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Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd luokanopettajien kasityksid omista
tunnetaidoista luokkahuonetilanteissa. Lisdksi selvitetddn, millaisia kasityksid
luokanopettajilla on oppilaiden tunteiden kohtaamisesta omien tunnetaitojensa
kautta sekd heiddan kisityksiddn omien tunnetaitojen kehittdmisen tavoista.
Luokanopettajien omilla tunnetaidoilla tarkoitetaan tdssd tutkimuksessa niitd
tunneperdisid taitoja joita luokanopettajat hyodyntéavét luokkahuonetilanteissa.

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys muodostettiin tieteellisen kirjallisuuden
sekd aiempien tutkimusten pohjalta fenomenografisella tutkimusotteella. Aineisto
kerdttiin tutkimukseen kyselylomakkeen avulla Webropol-ohjelmistossa. Kyselyyn
vastasi yhteensd 33 luokanopettajan tehtdvissda tyoskennellyttd henkiloa.
Analyysimenetelména kaytettiin fenomenografista aineiston analyysia.

Tulososio  jaettiin kolmeen osaan, joista jokainen vastaa yhteen
tutkimuskysymykseen. Aineistosta muodostui kuvauskategorioita, joiden avulla
kyettiin havaitsemaan eroavaisuuksia luokanopettajien kasityksissd tunnetaidoista.
Niitd kuvauskategorioita olivat muun muassa tunteet yleisesti, luokanopettajiin
itseen kohdistuvat tunnetaidot sekd tunnetaitojen kehittaminen. Aineisto osoitti, etta
ldhes  kaikki  luokanopettajat  kasittdvat  hyodyntdvdansd  tunnetaitoja
luokkahuonetilanteissa. Keskeisend tunnetaitojen keinoina luokanopettajat kayttivéat
muun muassa tunteiden saatelya.

Tutkimus vahvistaa késitystd luokanopettajien omien tunnetaitojen
merkityksellisyydestd. Luokanopettajat ndkevdt tunteiden ja tunnetaitojen
merkityksen oleelliseksi osaksi tyotddan. Lisdksi tutkimus osoittaa, ettd

luokanopettajat pyrkivit padsddantoisesti kehittdméaan omia tunnetaitojaan.
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1 JOHDANTO

“Viitin, etti kaiken tiedollis-teknologisen kehityksen keskelld monia meistid vaivaa vakava
puutos, tunnenilki” (Jalovaara, 2005). Muun muassa tdmén Jalovaaran toteamuksen
kautta voidaan ymmartdd se, ettd nykyisen yhteiskunnan kehittymisen myotd
tunteet ja tunnetaidot ovat nousseet entistd tdrkedmpddn asemaan. Tunteet ja
tunnetaidot onkin alettu ottamaan entistd enemman huomioon my6s suomalaisessa
koulumaailmassa. Lahtinen ja Rantanen (2019) tukevat Jalovaaran ajatusta
pohtimalla kuinka jokainen luokanopettajana toiminut on varmasti huomannut, etta
luokanopettajan tyo kuormittaa omia tunteita ja tyopdivét sisdltdavdt monenlaisia
tunteita ihan laidasta laitaan. He toteavatkin luokanopettajan ammattikuvan olevan
jatkuvassa muutoksessa ja kiireen tuntu on ldsnd yhd enemman arjessa. Onko tdimédn
ajan koulumaailmassa siis aikaa tunteiden kohtaamiselle? Virtanen (2017) toteaakin,
ettd luokanopettajien ammattitaidon kannalta emotionaalinen osaaminen on noussut
yhdeksi keskeisimmaéksi taidoksi. Hdanen mukaansa useat alan ammattilaiset ovat
samaa mieltd siitd, ettd opettajan tyo on entistd vaativampaa uusien moninaisten
nykyajan koulun haasteiden sekd nopeasti muuttuvan tyoympériston vuoksi.
Luokanopettajan tyotd kuormittavat yhtd aikaa resurssien puute, tyoméddran
lisdéntyminen sekd kasvatusmetodien muuttuminen (Virtanen, 2017). Kaiken taméan
luokanopettajat kohtaavat Virtasen (2017) mukaan dlyllisen ja emotionaalisen
vuorovaikutuksen kautta, jossa heiltd odotetaan runsaasti tunteiden sddtelyd seka
toimintavalmiutta erilaisissa tilanteissa. Tunteet siis vaikuttavat luokanopettajien
ammattiin hyvin vahvasti ja ne ovat erottamaton osa opettajan tyota.
Luokanopettajan tyo vaatii siis erityistd tunnelukutaitoa eli kykyd tunnistaa
omia sekd muiden tunteita, nimetd niitd, ymmartdd niiden alkuperd sekd taitoa
vaikuttaa omaan tunnekdyttdytymiseen (Jalovaara, 2005). Tunnetaitoja on hyvin
paljon ja eri tutkijat ovat mééritelleet ne hieman eri tavoin, mutta suurin osa heista
kuitenkin maddrittelee tunteiden sddtelyn yhdeksi keskeisimmdksi tunnetaidoksi.
Seppdnen (2021) pohtii, kuinka tunnetaitojen sddtelemiselld on merkitystd jopa
ihmisen mielenterveyteen, silld niiden hallitseminen edistdd ihmisen hyvinvointia.

Koulumaailmassa tarvittavat tunnetaidot ovat tdstd syystd tulleet vahvasti esille



myos yhteiskunnallisesti, muun muassa erilaisissa uutisoinneissa ja sosiaalisessa
mediassa. Esimerkiksi Yle on tehnyt useita uutisia tunnetaitojen merkityksesta
opettajan tyossd. Erddssa artikkelissa Veikkolainen ja Heikkinen (2020) kertovat
muun muassa, kuinka oppilaille jdd yleensd parhaiten mieleen koulusta se, miten
luokanopettaja on hdnet kohdannut sielld. Tama tukee Lahtisen ja Rantasen (2019)
esille nostamaa ajatusta siitd, ettd luokanopettajalla ja hénestd jddneelld
tunnemuistolla voi olla jopa ldpi elamé&n kantava vaikutus.

Luokanopettajan tunnetaidoilla on vaikutusta my6s oppilaiden tunnetaitojen
kehittamiseen sekd yleiseen oppimiseen (Lahtinen & Rantanen, 2019). Lahtinen ja
Rantanen (2019) eivdt ole ainoita, jotka ovat tdtd mieltd. Myos Beckerin (2014)
tutkimus tukee sitd miten luokanopettajan omaamilla tunnetaidoilla on vahva
vaikutus myds oppilaiden tunteisiin. Erityisesti luokanopettajan oma
kayttdaytyminen ja toimintatapojen johdonmukaisuus erilaisissa tilanteissa tukevat
oppilaiden tunteiden sddtelyd (Virtanen, 2013). Vaikka tunnetaitoja ei ole tutkittu
kovin kauaa, niin silti jo opetussuunnitelman (2014) mukaan tunteet ja tunnetaidot
vaikuttavat etenkin vuorovaikutustaitojen kehittymiseen sekd niiden syventdmiseen.
Tamdn  vuoksi  perusopetuksen opetussuunnitelma  (2014) kehottaakin
luokanopettajia huomioimaan opetusta jdrjestettdessd oppilaiden tunnetaitojen
kehittymisen.

Tiilikkala (2004) tuo ilmi, kuinka luokanopettajan tyo on muuttuu koko ajan ja
tamd muutos on jatkuvaa. Myo6s Spoof (2007) pohtii miten luokanopettajan tyo on
muuttumassa kovaa vauhtia, silld heiddn tyo ei ole enddn pelkdstddan yksin
toimimista, vaan luokanopettaja joutuu tekemddn paljon yhteisty6td monien
erilaisten tahojen kanssa. Tiilikkalakin (2004) kertoo, miten opettajuus ei ole sellainen
ilmio, joka pysyy koko ajan samanlaisena vaan se on sidoksissa aikaansa. Jalovaara
(2005) taas on sitd mieltd, ettd tunteisiin ja tunnetaitoihin liittyvan keskustelun tulisi
olla jatkuvaa, koska sen myotd jokaisella on mahdollisuus muuttaa ja kehittda omaa
toimintaansa. Virtasen (2017) mukaan oleellista luokanopettajan ammattitaidon
kehittymisen kannalta olisikin se, ettd hdan oppisi kohtaamaan tunteensa, itsensd sekéa
ajatuksensa. Téarkedd olisikin saada ylldpidettyd luokanopettajien kiinnostusta
kehittdd itseddn ja tyotaitojaan sekd kannustaa heitd elinikdiseen oppimiseen

(Virtanen, 2017). Spoof (2007) muistuttaakin, ettd koulumaailmassa kaivataan



erityisesti henkisesti vahvoja luokanopettajia, jotka kykenevdt pysymddn
yhteiskunnan muutoksen mukana.

Luokanopettajien olisi Virtasen (2013) mielestd tdrkedd tiedostaa se, ettd
silloinkin kun kouluyhteis6 on kovien muutosten ja haasteiden keskelld, niin
opettaja selvidd tdstd kaikesta. Luokanopettajan ei tarvitse huolehtia siitd milta
hdnen tyonsd pitdisi ndyttdd tai minké&laista sen tulisi olla, vaan tdrkeintd on
oppilaiden kohtaaminen. Oleellista hdanen mukaansa onkin se, ettd luokanopettaja
pyrkii kohtaamaan omat sekd oppilaiden tunteet ajan kanssa myds kiireiden
keskelld. Varsinkin nykyajan koulumaailmassa lisddntyvien haasteiden vuoksi
luokanopettajat ovat kokeneet neuvottomuutta ja avuttomuutta, sekd
riittdméattomyyden tunne on ollut my6s vahvasti ldsnd (Spoof, 2007).
Tulevaisuudessa tdrkedd olisikin panostaa erityisesti luokanopettajien omiin
tunnetaitoihin, jotta heiddn tyostd aiheutuvat tunteet ja tunnekuorma eivét veisi
luokanopettajien tychyvinvointia tai tyomotivaatiota. Myos Virtanen (2013) tukee
Spoofin ajatusta, silld hdnen mukaansa luokanopettajat joutuvat sddtelemddn ja
ilmaisemaan omia tunteitaan tydssdan tavallista enemman.

Tdassda fenomenografisessa tutkimuksessa tutkitaan luokanopettajien
kasityksid omista tunnetaidoistaan luokkahuonetilanteissa. Toiseksi tutkitaan
millaisia késityksid luokanopettajilla on oppilaan tunteiden kohtaamisesta ja
kolmanneksi tutkitaan luokanopettajien kasityksid omien tunnetaitojen kehittamisen
tavoista. Nédiden edelld mainittujen ilmididen tutkiminen on erityisen tdarkeda

tulevaisuuden luokanopettajien tyon kannalta.



2  TUNTEET JA TUNNETAIDOT

Téssd luvussa tarkastelemme tunteita, tunnetaitoja sekd niiden merkitystd ja sddtelya
yleiselld tasolla. Ensimmadisessd alaluvussa keskitymme erityisesti médrittelem&dan
tunteita ja niiden kokemista. Maidrittelemme lisdksi toisessa ja kolmannessa
alaluvussa tunnetaidot késitteend sekd pohdimme tunnesditelyn erilaisia keinoja.
Tassd luvussa tarkoituksemme on avata edelle mainittuja késitteitd mahdollisimman

selkedsti sekd rajata aiheet sopimaan tutkimuksemme viitekehykseen.

2.1 Tunteet-kiasitteen madrittely

Yrttiaho ja Posio (2021) kertovat meille, kuinka me saamme tunteiden kautta viesteja
itsestaimme sekd ymparistostimme. Niille on heiddn mukaansa siis hyva antaa tilaa
ja niitd ei ole syytd estdd vaan olisi hyvd, jos ne tulisivat esiin ja kuuntelisimme
tunteiden vdlittamat viestit. Myllyviita (2016) sekd Yrttiaho ja Posio (2021)
molemmat tuovat ilmi sen kuinka tunteiden kautta voi vahvistaa ja ylldpitaa
muutoksia ihmisessd itsessddn sekd toimintatavoissaan. Tunteiden tehtdvana on siis
tuoda esiin informaatiota siitd, miten erilaisissa tilanteissa tulee toimia.

Kokkonen (2017) taas pohtii sitd, kuinka ihmiset ymmartdavat tunteiden
tehtdvéaksi rikastuttaa elamdamme. Tunteiden takia elamdmme onkin monesti paljon
merkityksellisempdd sekd mielenkiintoisempaa. Kokkonen (2017) muistuttaa
kuitenkin, ettd tunteilla on myos paljon muutakin hyvda tehtdvdd kuin muodostaa
elamédstaimme pelkdstddn mielenkiintoisempaa. Hédnen mukaansa tunteiden
pddtehtdvand on vaikuttaa sellaisiin tilanteisiin, jotka ovat meille valttamattomia
hengissd pysymisen ja mielekkddn eldamén kannalta. Kokkonen (2017) kertoo, etta
tunteet ovat linkittyneet yleensd aina johonkin tilanteeseen ja ne soveltuvat ndihin
hetkiin. Esimerkiksi vihan tunteet ja niiden ndyttiminen toisille on hyvaksi
tilanteissa, missd omia tai jonkun oikeuksia on tallottu tai muissa vastaavissa
tilanteissa, joissa on kohdattu vaarad kohtelua (Kokkonen, 2017). Toisaalta tunteiden

ndyttdminen voi Kokkosen (2017) mukaan olla myo6s haitallista esimerkiksi



sellaisissa tilanteissa, jossa koitetaan p&ddstd sopuun tai luoda ihmisten vilille
parempaa suhdetta.

Mpyllyviita (2016) tuo ilmi kuinka tunteet ovat kuin aaltoja, jotka menevit
nopeaa ohi. Tunnetilamme ovat hdnen mukaansa siis jatkuvassa muutoksessa ja
meiddn on siitdi huolimatta sopeuduttava siihen, ettd tunnetilamme eivit ole
pysyvid. Myos Salovaaran ja Honkosen (2013) mukaan tunne laantuu ja hdvida seka
antaa tilaa seuraavalle tunteelle, kun tunteen vaatima toiminta on tapahtunut. Tama
synnyttdd heiddn mukaansa tunteiden jatkuvan virran, joista osa vaatii enemmaén
huomiota kuin toiset. Kokkonen (2017) sekd Seppdnen (2021) muistuttavat myos
tunteiden lyhytkestoisuudesta. Tunteet ovat heiddn mukaansa tietynlaisia
mekanismeja, jotka herddvit tietyissd tilanteissa ja ne kertovat ymparilld olevista
tapahtumista.

Lisdksi Kokkonen ja Seppéanen (2017) kertovat kuinka yleensd kokemamme
tunne voi olla tilanteeseen joko sopiva tai epdsopiva. He ovat samaa mieltd
Kokkosen (2017) kanssa siitd kuinka vihan tunne sopii esimerkiksi tilanteisiin joissa
itsed tai toista ihmistd on kohdeltu huonosti tai epdoikeudenmukaisesti, mutta se ei
sovi tilanteisiin joissa pyritddn rakentamaan yhteisymmarrystd. Kokkonen (2017) ja
Seppédnen (2021) molemmat pitdvit tunteita ja mielialaa eri asioina, eikd niitd pida
ajatella samana asiana. He mddrittelevdt mielialan pitkdkestoisemmaksi ja joko
positiivisesti tai negatiivisesti latautuneeksi tunteen omaiseksi kokemukseksi, mutta
sitd ei voi silti méadaritelld tunteeksi. Kokkonen (2017) ja Seppénen (2021) muistuttavat
vield, ettd mielialat vaikuttavat ajatuksiin ja puherytmiin selkeimmin kuin tunteet.

Seppédnen (2021) tuo ilmi, miten tunteet voidaan kokea kolmella eri tavalla.
Joko fyysisesti, psyykkisesti tai sosiaalisesti tai ndiden kaikkien kolmen
yhdistelmédnd. Kehossa erilaisia reaktioita aiheuttavat fyysiset tunteet. Naditd
tuntemuksia ovat Seppdsen (2021) mukaan muun muassa tavallista kovempi hikoilu,
tarind, punastuminen ja syddmentykytykset. Naméd tuntemukset riippuvat koetusta
tunteesta ja tunteen voimakkuudesta. Ihmisen omat tulkinnat ja suhtautuminen
erilaisiin tilanteisiin vaikuttavat tunteiden psyykkiseen késittelyyn (Seppanen, 2021).
Esimerkkind Seppdnen (2021) kdyttdd psyykkisesti koetusta tunteesta tilannetta,
jossa ihminen saa kuulla tietoa sellaisesta ihmisestd josta hdn joko tykkdd tai ei

tykkdd. Thminen on jotenkin itsestddn Seppdsen (2021) mukaan valmis sellaisiin



vuorovaikutustilanteisiin, jossa toisen tunteita, mielialaa ja olemusta voi verrata
omiin tunteisiin.

Kokkonen (2017) korostaa yhdessd Seppésen (2021) kanssa sitd kuinka tunteet
tulevat reaktiomaisesti ja ne ovat jasentymittomid ja pikaisia. Ndin ollen tunteet
voivat heiddn mukaansa johtaa helposti myo6s virheellisiin tulkintoihin. Valilld
ihmisestd saattaa tuntua hyvin haastavalta ymmartdad mistd tietyt tunteet johtuvat ja
miksi ne tuntuvat tietynlaiselta (Seppanen, 2021; Kokkonen, 2017). Syy tietylle
tunteelle saattaa selvitd kuitenkin heiddn mukaansa my6hemmin ja vaikka se ei
selvidisikddn, niin kannattaa kuitenkin pohtia omaa tunnetta sekd pyrkia
tunnistamaan se, jotta osaa toimia tilanteen vaatimalla tavalla. Jos tunteiden
tunnistamista haluaa helpottaa, niin kannattaa tunnustella missd kohtaa kehoa tunne
tuntuu (Seppdnen, 2021). Seppdsen (2021) mukaan tunteet voivat tuntua pitkin
kehoa, kuten esimerkiksi péddssd, jaloissa, vatsassa tai syddmessd. Voimakkaat
tunteet, kuten esimerkiksi pelon ja hammastyksen tunteet saattavat hanen mukaansa
tuntua erityisen voimakkaina reaktioina ympéri kehoa. Seppanen (2021) neuvookin,
ettd jos haluaa oppia sddtelemddn omaa toimintaa ja tunteita niin kannattaa yrittdaa
tunnistaa omia kehon tuntemuksia ja sitd kautta ldhted muuttamaan toimintaansa
sekd sddtelemddn tunteita.

Tunteiden kokeminen voidaan Seppdsen (2021) mukaan ndhdd
prosessimaisena reaktiona, silld tunteet ilmenevidt vaiheittain. Tunne saa hdnen
mukaansa alun silloin, kun henkilo tekee jonkin havainnon ja tdstd seuraa
tiedostamaton analyysi havainnosta ja oma selitys sille. Tunnereaktio, joka on
kdaynnistynyt tapahtuneen seurauksena on tiedostamaton ja se on syntynyt henkilon
tekemdn tapahtuma-analyysin pohjalta (Seppanen, 2021). Han korostaa, kuinka
tunnereaktio on yleensd tiedostamaton, mutta se ndkyy mielen, kehon ja kdytoksen
muutoksina. Seuraava vaihe Seppdsen (2021) mukaan tunneprosessissa on
tunnekokemus, joka tarkoittaa sitd, ettd hoksaamme kokemamme tunteen, mutta
emme kuitenkaan vield tiedd mikd on tunteen aiheuttanut. Viimeinen vaihe on
Seppédsen (2021) ja Kokkosen (2017) mukaan se, ettd me ilmaisemme tunteemme
elein, ilmein, &dnin tai jollakin muulla kehonkielelld. Suuri osa kokemistamme
tunteista kuitenkin jdd vain tunteen tasolle ja silloin koettua tunnetta ei ymmarreta

tdysin tai osata ilmaista oikein (Seppédnen, 2021).



Tunteet syntyvat Seppdsen (2021) mielestd ulkoapdin tulevien tekijoiden
seurauksena, mutta Kokkonen (2017) taas vdittdd, ettd tunne saattaa aiheutua myos
ihmisestd sisdltd kadsin, kuten jonkin muiston kautta. Samaa mieltd Seppanen (2021)
ja Kokkonen (2017) ovat siitd, ettd oppimisessa syntyvit kokemukset ja oppilaan

oma kulttuuri vaikuttavat sithen miten tunteita koetaan.

2.2 Tunnetaidot-kdsitteen madrittely

Tunnetaito-kasitteen maddrittely on melko haastavaa. Useat tutkijat késittdavit ja
selittdvat tunnetaidot hieman erilaisista ndkokulmista. Kronqvist ja Oiva-Kess (2021)
madrittelevit tunnetaito-kisitettd kertomalla, kuinka henkinen vahvuus on ldhtdisin
ennen kaikkea omasta ajattelusta ja tunteiden sditelystd. Ihminen on tasapainoinen
heiddn mukaansa silloin, kun hén kykenee rakentavalla tavalla ilmaisemaan itsedan.
Téllainen ihminen osaa tehdd eldmidstd tunnerikasta ja sitd kautta mielek&sta
(Krongvist & Oiva-Kess, 2021). He luettelevat eldiméan perustaidoiksi muun muassa
muiden huomioimisen ja sympatian. Tunnetaidoilla heiddn mukaansa tarkoitetaan
kykyad tunnistaa ja sdddelld omia tunteita sekd tunnereaktioita.

Lahtinen ja Rantanen (2019) yhtyvit tdhdan. He kirjoittavat, ettd tunnetaidot
ovat kykyd tunnistaa, ilmaista ja kasitelld omia sekd muiden tunteita. Nama taidot
on tunnettu aiemmin késitteelld tunnedly (Salovey & Mayer, 1990). Tutkimuksissa
puhutaan sekd tunnetaidoista ettd tunnedlystd ja onkin tdrkedd ymmadrtdd ndiden
tarkoittavan samaa asiaa. Lahtinen ja Rantanen (2019) kertovat, ettd tunnedlyn on
ajateltu koostuvan maadritellyistd ja jaetuista osa-alueista. Heiddn mukaansa omien ja
muiden tunteiden tunnistaminen ja tdmidn taidon hyddyntdminen sosiaalisissa
vuorovaikutustilanteissa ovat osa nditd osaamisen alueita. Myllyviitakin (2016)
mainitsee ndmd osaamisen alueet osaksi tunnetaitoja. Hdénen mukaansa omat
toimintatavat on helpompi valita, kun tunnistaa omat ja toisten tunteet. Han jatkaa
kertomalla tunteiden tiedostamisen antavan tilaa tunteiden kokemiselle ja

uudenlaisen tunnesuhteen rakentamiselle.



Elias ja kollegat (1997) puolestaan kuvailevat tunnetaitoja kyvyksi sdddelld,
ymmartdd ja ilmaista omaa tunne-eldmaé siten, ettd se hyodyttdd omaa oppimista,
ihmissuhteiden muodostamista ja sopeutumista haastaviin tilanteisiin. N&diden
osa-alueiden lisdksi Goleman (1995) mainitsee itsensd sekd muiden motivoinnin
osaksi tunnetaitoja. Eliaksen ja kollegojen (1997) mukaan ihmiset voivat kehittda
asenteita, taitoja ja arvoja tunnetaitojen kautta. He tuovat ilmi myo6s sen, kuinka
tutkimukset osoittavat, ettd ihmisten on haastavaa menestyd eldmdssd ilman
minkédédnlaisia tunnetaitoja.

Lahtisen ja Rantasen (2019) mukaan Suomessa ja muuallakin maailmalla on
kaytetty ja tutkittu EQ-i 2.0 -tunnedlytestid, jonka mukaan tunnedlyn voi jakaa
viiteen osa-alueeseen. He kertovat ndiden osa-alueiden olevan itsensd havainnointi,
itsensd ilmaiseminen, vuorovaikutus, pddtoksenteko ja stressinhallinta. Toisin
sanoen ndmd taidot ovat heiddn mukaansa kykya tunnistaa, eritelld ja ilmaista omia
tunteitaan rakentavasti, tunneperdisen tiedon hyodyntamistd sosiaalisissa tilanteissa
sekd tunneperdisten pddtosten tekemistd, ja lisdksi kykyd sdddelld omia voimavaroja
tavoitteellisen toiminnan mukaisesti. He lisddvit vield, ettd tunnetaidot kuvaavat
termind nditd taitoja paremmin kuin tunnedly, silld tdmd termi on helpompi
ymmadrtdd nimenomaan taitojen kautta. Heiddn mukaansa tunnetaidoiksi voi ajatella
kaikki ne taidot, joita kdyttdd vaikuttaessaan omiin ja toisten tunteisiin.

Lahtinen ja Rantanen (2019) kertovat my®0s, ettd tunnetaidot on helpointa
ymmadrtdd esittdmélld kysymyksid, joihin vastaamalla selvidd onko yrittanyt
vaikuttaa omiin tai toisten tunteisiin eli onko kdyttanyt konkreettisesti tunnetaitoja.
Heiddn mukaansa tdllaisia kysymyksid voivat olla esimerkiksi “oletko yrittanyt
innostaa tai rauhoitella jotakuta?” tai “oletko yrittinyt hallita omaa
hermostumista?”. Namd edelld mainitut kysymysesimerkit ovat osa tunnesddtelyn
taitoa. Lahtinen ja Rantanen (2019) toteavatkin kokoavasti, ettd tunnetaitojen
madrittely voidaan ymmaértdd paremmin tunteiden sddtelyn keinojen kautta.
Kokkosen (2017) mukaan tunnesddtelyn taito vaatii kuitenkin muidenkin
tunnetaitojen osa-alueiden vahvaa hallintaa. Muun muassa tunteiden tunnistaminen
ja niiden sanoittaminen ovat nditd Kokkosen (2017) mainitsemia muita osa-alueita.
Ne ovat my0s tdrkedssd osassa tunnetaitoja, silld vasta ndiden jdlkeen tunteesta on

mahdollista puhua. Salovaaran ja Honkosen (2013) mukaan on kuitenkin



muistettava, ettei tunteista kertominen varmista tunteesta kiinni saamista. He
kertovat sanoittamisen vain jdsentdvdn tunnetta aiheuttavaa tilannetta ja mielta.
Tama jasentaminen taas auttaa tunteiden ilmaisussa sekd toimintatavan valinnassa.
Heiddn mielestddn tunteita ei aina tarvitse sanoittaa ddaneen, vaan voi riittdd kun ne
sanoittaa omassa mieless&dn.

Goleman (1995) huomauttaa siitd, kuinka ne ihmiset jotka hallitsevat ja
tietdvat hyvin omat tunteensa, sekd ne jotka lukevat ja ymmartavat muiden tunteita
hyvin, menestyvit eldamédssd kaikilla osa-alueilla paremmin kuin muut. Hénen
mukaansa my0s emotionaalisesti lahjakkaat ihmiset ovat todenndkoisemmin
tyytyvdisempid ja tehokkaampia eldmdssd, koska he hallitsevat sellaista ajattelua,
joka edistdd heiddn tuottavuuttaan. Ne ihmiset jotka eivdt omaa hyvid tunnetaitoja
kayvat sisdistd kamppailua pddn sisdlld, joka haittaa heiddn kyky&ddn keskittyd
esimerkiksi tyohon ja selkeddn ajatteluun (Goleman, 1995). Lisédksi hanen mukaansa
sellaiset ihmiset jotka omaavat hyvdt tunnetaidot ovat suositumpia ja
viehdttdavampid. Sellaisten ihmisten ldhelld on Golemanin (1995) mielestd mukava
olla, koska he saavat olomme tuntumaan hyviksi. Esimerkiksi tdstd hdn mainitsee
esimerkkind ihmisen joka omaa emotionaalisen taidon olla auttavainen ja
rauhoitteleva.

Taulukossa 1. olemme kuvanneet mitd tunnetaidoilla tarkoitetaan tédssa
tutkimuksessa. Tunnetaitoja on tutkittu melko vdhdn ja niissd on hieman toisistaan
poikkeavia kasityksid. Siksi ndimme tarpeelliseksi tuoda esiin ja koota yhteen
kayttimiemme ldhteiden esille tuomat ndkemykset tunnetaidoista taulukon

muodossa.



Taulukko 1.
Tunnetaitotaulukko

Itseen kohdistuvat
tunnetaidot

l

-Kyky sédddelld omia tunteita
-Omien tunteiden tunnistaminen
ja tiedostaminen

-Kyky sanoittaa omia tunteita
-Kyky ilmaista tunteita

-Kyky késitelld omia tunteita
-Kyky ymmartdd omia tunteita

-Itsensd motivointi

TUNNETAIDOT

10

Muihin kohdistuvat
Tunnetaidot

l

-Kyky vaikuttaa muiden
tunteisiin

-Muiden tunteiden
tunnistaminen

-Muiden tunteiden s&d&dteleminen
-Kyky késitelld muiden tunteita
-Muiden motivointi

-Kyky ymmartad toisten tunteita

-Kyky sanoittaa muiden tunteita

Taulukossa 1. mainitut tunnetaidot ovat Konkddn (2019) mukaan hierarkkisesti

toisiinsa liittyneitd, jolloin tietyn osa-alueen taidon hallitsemisen jilkeen kykenee

sisdistimddn seuraavan. Han lisdd, ettd tunnetaitoisen ihmisen ajatellaan osaavan

hyvin ndamé& osa-alueet ja kdyttavan niitd hyodyksi muun muassa tunnepitoisissa

tilanteissa sekd vuorovaikutuksessa muiden kanssa.
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2.3 Tunteiden sditely -kisitteen maarittely

Sandberg (2023) tuo ilmi, kuinka tunnetaidot ovat avain myo6s tunteiden
sddtelytaitoihin. Tunnetaitoihin kuuluu siis isona osana tunteiden sddtelyn taito ja
Kokkonen (2017) korostaakin sen olevan kaikkein tdrkein tunnetaito, silld kaikki
muut tunnetaidot rakentuvat sen ympérille. Tunnesaételyn prosessiin kuuluu ensin
tunteiden tunnistaminen, sitten tunteen kokeminen ja hyvéaksyminen sekd lopuksi
tunteen ilmaisu eli toiminta, jonka teemme tunteen pohjalta (Myllyviita, 2016). Gross
(1998) lisda Myllyviidan maédritelm&dan sen, ettd tunteiden sdidtely voidaan erotella
kahteen osioon: edeltdjikeskeiseen ja reaktiokeskeiseen tunnesddtelyyn. Héanen
mukaansa edeltdjikeskeinen tunnesditely tapahtuu jo ennen tunteiden syntymistd ja
reaktiokeskeinen tunnesddtely syntyy tunnekokemuksen jdlkeen. Namd molemmat
vaativat vahvaa tunteiden ja niitd herdttdvien tilanteiden tunnistamista. Etenkin
edeltdjakeskeisessd tunnesddtelyssd on tiedostettava millaisia tunteita erilaiset
tilanteet itsessd ja muissa herattavat.

Mayer ja Salovey (1997) maéadrittavat tunteiden sdédtelyn seuraavanlaisesti.
Heiddn mukaansa tunteiden sddtelyyn kuuluu kyky vaikuttaa omiin ja toisten
tunteisiin muuntamalla negatiivisia tunteita ja tehostamalla positiivisia tunteita.
Lisdksi he nostavat esille kriittisyyden tarkkailtaessa omia ja toisten tunteita, kyvyn
sitoutua tai irtautua tunteista tarpeen mukaan ja kaikenlaisille tunteille avoimena
pysymisen. Trogen (2022) puolestaan kertoo, ettd omien tunteiden sdadtelemistd
kutsutaan itsesddtelyksi, jolloin tdytyy kohdata ja hallita omat tunteensa, niin
positiiviset kuin negatiiviset, sekd niistd aiheutuneet reaktiot ja toiminta. Yrttiaho ja
Posio (2021) lisddvat Trogenin ajatukseen sen, ettd tunteiden sddtelyn avulla ihminen
voi kohdata tunteen joutumatta sen vietdviksi. Toisin sanoen Trogenin (2022) seka
Yrttiahon ja Posion (2021) mukaan itsesdédtely on tietoista itsensd ohjaamista seka
vastuun ottamista omista tunnereaktioista ja toiminnasta. Toisaalta Myllyviita (2016)
kuitenkin muistuttaa, ettd ihmisten kokemukset tunteista ovat monitahoisia ja
jokainen kokee tunteet eri tavoin. Hdn mainitsee muun muassa tunteen
voimakkuuden, kokemusarvon ja keston vaikuttavan siihen, miten ihminen pystyy

sddtelemiidn kokemaansa tunnetta.
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Myllyviita (2016) kertoo konkreettisia tapoja tunteiden sadatelyn tueksi olevan
esimerkiksi tunnetta aiheuttavan tilanteen muuttaminen, huomion kiinnittiminen
eri asioihin tilanteen aikana, tilanteen arvioinnin muuttaminen sekid oman reaktion
muokkaaminen. Han lisdd myos, ettd voimme tietyssd mddrin sdddelld omia
tunteitamme etukdteen, kuten my6s Gross (1998) on kertonut, esimerkiksi
valttdmalld tilanteita ja ihmisid, joiden tieddmme laukaisevan voimakkaan ja
epdmiellyttdavan tunnereaktion. On kuitenkin tdrkedd oppia sddtelemddn myos
epdmiellyttdvid tunteita, ja timd voi tapahtua ainoastaan kohtaamalla tilanteista,
joissa ndmad tunteet nousevat esille. Kaikki tunteet ovat hyviksyttavid, ja Myllyviita
(2016) mainitseekin jopa epdmiellyttivien tunteiden vievdn meitd eldmaéssd
eteenpdin.

Salovaaran ja Honkosen (2013) mukaan tunteita voi sdddelld ja niihin voi
vaikuttaa kahdesta eri suunnasta. Ensimmadisend on kielteisten tunteiden
kohtaaminen, késittely ja ilmaiseminen rakentavasti. Heiddn mukaansa kielteiset
tunteet voi kdantdd voimavaraksi oikein késiteltynd, silld niiden kautta huomaa ne
asiat eldmdssd, jotka vaativat korjaamista. Toisena suuntana on heiddn mukaansa
myonteisten tunteiden herdttely, jolloin haetaan keinoja herdtelld muun muassa iloa,
innostusta ja ylpeyttd elaménsd eri asioista. Taxer ja Gross (2018) tukevat taitd
Salovaaran ja Honkosen (2013) véittaméaad. Heiddn mukaansa tunteita voi muuttaa
muun muassa jonkin tavoitteen saavuttamiseksi, kuten keskustelun sujuvoittaminen
drtymyksestd huolimatta, tai pyrkimidlld saamaan negatiivisesta tunteesta
positiivisen. Edelld mainitut tunteiden sditelytavat vaativat kuitenkin myos muita

tunnetaitoja, erityisesti tunteiden tunnistamista.
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3 LUOKANOPETTAJAN TUNNETAIDOT TYOSSA

Luvussa kolme kdymme ldpi luokanopettajan tunnetaitoja sekd niiden merkitystd
oppilaisiin. Liséksi pohdimme milld tavoilla luokanopettajat voivat kehittdd nyky&an
omia tunnetaitojaan. Ensimmdisessd alaluvussa luomme kuvan siitd, millaisia
tunteita luokanopettajat tyossddn kohtaavat ja miten tunnetaidot auttavat
kohtaamaan nykyaikaiset koulumaailman haasteet. Toisessa alaluvussa tuomme
esiin kuinka luokanopettajien tunnetaidot vaikuttavat oppilaiden tunteiden
kohtaamiseen. Viimeisessd eli kolmannessa alaluvussa keskitymme tuomaan esille

luokanopettajien tunnetaitojen kehittdmisen tapoja.

3.1 Luokanopettajan tunteet ja tunnetaidot

Virtanen (2017), Lahtinen ja Rantanen (2019) sekd Norrena (2021) tuovat kaikki ilmi,
kuinka luokanopettajan ty6 on muuttunut paljon aikojen saatossa ja se tulee
muuttumaan  myods  jatkossa. He  Kkirjoittavat, =~ miten  esimerkiksi
ammattitaitovaatimukset ~ ovat  kehittyneet sekd muuttaneet muotoaan
monipuolisemmaksi. Lisdksi luokanopettajan tychon kohdistuvat vaatimukset ja
odotukset ovat kasvaneet. Virtasen (2017) ja Norrenan (2021) mukaan muun muassa
tiedon mé&drda on kasvanut nopeasti ja se on muuttunut monimutkaisemmaksi.
Lisdksi he tuovat ilmi, miten luokanopettajan tydssd korostuu nykyddn entistd
enemmadn vuorovaikutus oppilaiden kanssa, jonka vuoksi tunteet ovat koko ajan
lasnd luokanopettajan tyossd. Luokanopettajat ovatkin Virtasen (2017) mukaan
joutuneet harjaannuttamaan wuusia tietoja ja taitoja, koska muun muassa
oppimiskasitykset muuttuvat ja teknologia kehittyy koulumaailmassa kovaa
vauhtia. My0s oppilaiden sosiaalinen huonovointisuus on vaatinut luokanopettajia
kehittamé&an uusia taitoja ja tietoja (Virtanen, 2017). Mitd nama tiedot ja taidot sitten
ovat, joita Virtasen (2017) mukaan tarvitaan nykyajan koulumaailmassa. Hanen
mukaansa luokanopettajien tulee kyetd esimerkiksi korkea-asteiseen ajatteluun,
mutta sitdkin tdrkedmpdd opettajien on omata emotionaalista dlykkyyttd eli

nykyaikaisemmin sanottuna tunnetaitoja. Virtanen (2017) korostaakin, kuinka
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emotionaaliset taidot eli tunnetaidot osoittautuvat nykyajan koulumaailmassa
yhdeksi tarkeimméksi taidoksi luokanopettajan tyon kannalta.

Virtasen (2017) lisdksi Lahtinen ja Rantanen (2019) tuovat esille, kuinka
nykyajan koulumaailmassa voi huomata jopa pdivittdin sen, ettd oppiminen on
erottamaton osa tunteita ja toisin pdin. Kaikilla luokanopettajilla sekd oppilailla on
hyvid ja huonoja pdivid ja erilaiset tunteet ovat lasnd koko ajan eldmédssamme
(Lahtinen & Rantanen, 2017). Heiddn mukaansa myos esimerkiksi oppiminen on
kouluissa paljon tunteita aikaansaava asia. Virtanen (2017) muistuttaa, ettd tunteet
kuuluvat luokanopettajan tyohon ja ne ovat osa ammattiosaamista. Luokanopettajan
tydssd tunnetaidoilla on merkitystdi muun muassa omaan asemaan tydyhteisossd,
omien tyotehtdvien tekemiseen, tyokavereihin sekd myos kaikkiin muihin
luokanopettajan tydssd kohtaamiin ihmisiin (Virtanen, 2017).

Kolu (2021) tuo ilmi samoja huomioita kuin Virtanen (2017) sekd Lahtinen ja
Rantanen (2019) luokanopettajan tunnetaidoista. Hdn muistuttaa kuinka
luokanopettajan tyossad tunteiden kirjo on huomattavasti suurempi kuin tyossd, jossa
kohdataan vain muutamia ihmisid pdivittdin. Voidaan siis sanoa, ettd
luokanopettajien ammatti on pitkélti tunnetydn tekemistd (Kolu, 2021). Virtanen
(2017, s. 21) korostaa my0Os haastavien sekd epdselvien tilanteiden kuuluvan
opettajan tyohon. Tamén lisdksi hdnen mukaansa sosiaalinen ja eettinen vastuun
kantaminen ovat osa opettajalle kuuluvaa vastuuta. Virtanen (2017) pohtii, ettd ndin
emotionaalisesti vaativasta tyostd selviytydkseen, luokanopettajien tulee tunnistaa
omat tunnetaitonsa ja tiedostaa missd hdn on vahva emotionaalisesti ja missd on
vield kehitettavaa.

Yrttiaho ja Posio (2021) kirjoittavat siitd, kuinka tunteet vaihtelevat opettajilla
pdivan aikana suunnasta toiseen. He kertovat esimerkiksi kuinka luokanopettajat
saattavat aamulla toihin mennessddn olla hyvinkin innostuneita tyopdivastd, mutta
jo pienikin vastoinkdyminen saattaa aiheuttaa drsyyntymisen tunteita. Jo pelkdstdadn
yksi ainoa oppitunti tyopdivan sisdlld voi luokanopettajan tyossd sisdltdd erilaisia
tunnereaktioita (Yrttiaho & Posio, 2021). Heiddn mukaansa koulupdivan aikana
luokanopettaja saattaa kokea iloa muun muassa oppilaiden onnistumisesta, mutta

toisaalta oppilaiden huono kdytos taas aiheuttaa mielipahaa hyvin nopeasti.
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Nykyaikana yksi yleisimmistd tunteista, joita luokanopettajat kokevat
tyopdivien aikana on tunne omasta riittdmattomyydesta (Virtanen, 2017). Han
muistuttaa siitd mitd kaikkea luokanopettaja voi joutua tekemddn yhden saman
pdivan aikana tyodssddn. He esimerkiksi suunnittelevat ja toteuttavat useita eri
oppitunteja tyopdivan aikana. Lisdksi luokanopettajan tulisi seurata aiheita mitka
ovat ajankohtaisia tyon kannalta ja mukautua koulumaailman mukana (Virtanen,
2017). Taman kaiken lisdksi oppilaat ovat nykypdivand haastavia ja oppilasaines
jatkaa vaikeutumista koko ajan (Virtanen, 2017). Riihonen (2013) muistuttaakin, etta
luokanopettaja joutuu kohtaamaan nykyajan oppilasaineksen toiminnan aiheuttamia
tunteita. Ne tunteet eivit todellakaan ole aina ole positiivisia, mitd nykyaikainen
oppilasaines aiheuttaa, hdn korostaa. Monesti oppilaan toiminta ja asenteet
aiheuttavat luokanopettajassa turhautumisen ja drsyyntymisen tunteita (Riihonen,
2013). Luokanopettajan tulisi my6s suhtautua ndihin negatiivisiin tunteisiin
asiallisesti niistd valittamattd, vaikka joskus itsehillintd ja opettajan roolissa
pysyminen saattaakin olla haastavaa, Riihonen (2013, s 41) muistuttaa. Han myos
haluaa muistuttaa, ettd luokanopettajan ei tarvitse kieltdd aina kaikkia tunteitaan tai
piilottaa niitd, vaan on tdysin luonnollista ja luvattua ndyttdd omia tunteita myos
opettajan roolissa. Luokanopettaja voi tuoda tunteensa ilmi eri tavoin ja monesti
tunneperdisissd luokkahuonetilanteissa punnitaankin hdnen tunnetaitojaan ja seka
tunteiden sddtelyd (Riihonen, 2013). Riihonen (2013) tuo ilmi vield sen, ettd
luokanopettajan on parempi tuoda kuitenkin tunteensa ilmi, kuin peitelld niitd,
koska oppilaat saattavat tulkita namd piilotetut tunteet kuitenkin opettajan
sanattoman viestinnadn kautta.

Rithonen (2013) pohtii miten luokanopettajat saattavat tuntea yhden
tyopdivan aikana jopa hdmmentdvid tunteita, kuten muun muassa huolta ja
turhautumista yhtd aikaa. Tam&d on hdnen mukaansa sellainen tilanne, jossa
luokanopettaja saattaa joutua toimimaan omia tunteitaan vastaan, jotta hdn olisi
oppilasta kohtaan reilu. Riihonen (2013) onneksi muistuttaakin opettajia siitd, etta
tunteiden sddtely sekd omien voimavarojen tunnistaminen paranevat sitdi mukaan
kun tyovuosia kertyy. Myts oma eldmédnkokemus ja koetut tapahtumat vaikuttavat
hinen mukaansa siihen, ettd miten luokanopettaja kokee tunteet tyoeldmdssa.

Riihonen (2013) vapauttaa opettajat myos paineesta toimia aina oikein tunteiden
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kanssa. Han korostaa, kuinka opetusalalla tydskentelevitkin ovat vain tavallisia
ihmisid. Tdtd huomiota tukee Nevalaisen ja Niemisen (2010) esille tuoma seikka siitd,
ettd opettaja kantaa mukanaan kaikkia aiempia kokemuksiaan eldmdstddn, jolloin
tyossd koetut tunteet siirretddn helposti ndihin kokemuksiin.

Yrttiaho ja Posio (2021) tuovat esille, ettd tunnetaitoihin kuuluu tunteiden
tunnistaminen tunteen dérelle pysahtymisen avulla. Heiddn mukaansa tdmé auttaa
ymmadrtamdan omat toimintatavat tunteen ympadrilld, jonka jdlkeen niitd on
helpompi my6s muuttaa. Ehtiikoé luokanopettaja kuitenkaan pysdhtyd tunteen
ddrelle kesken tyopdivan? Tahan Yrttiaho ja Posio (2021) vastaavatkin, ettd kiireisen
tydarjen keskelld tunteet on helppo sysdtd syrjddn hetkeksi ja ajatella miettivansa
niitd sitten myohemmin. Heiddn mukaansa luokanopettajan voisi olla kuitenkin
hyvd pysdhtyd kokemansa tunteen ddrelle ja pohtia omaa toimintatapaansa sen
jilkeen. Vain ndin luokanopettaja kykenee muuttamaan omia tapojaan, ja joskus
omien tunteiden aktiivinen tulkinta voi parantaa vuorovaikutussuhdetta oppilaiden
kanssa (Riithonen, 2013). Tunteiden tunnistaminen sekd muut tunnetaidot kehittyvit
ajan ja harjoittelun kanssa, jolloin prosessit nopeutuvat ja omiin tunteisiin ja tapoihin
reagoiminen nopeutuvat ja helpottuvat.

Luokanopettaja tarvitsee tunnetaitoja my06s opetus- ja luokkatilanteiden
ulkopuolella. Oulasmaa ja Saloheimo (2013) mainitsevat kiireen ja tyopaineiden sekd
erilaisten tydskentelytapojen ja temperamenttien vaikuttavan tytilmapiiriin, joka
osaltaan voi vaikuttaa tyoyhteisossd koettuihin tunteisiin sekd tyon
kuormittavuuteen. Tyoyhteisossd tulisikin Kolun (2021) sekd Kokkosen (2017)
mukaan puhua niin positiivista kuin negatiivisista tunteista mahdollisimman paljon,
silld niilld on suuri vaikutus koko tyodyhteisossd ja tyopaikalla viihtymiseen. Tahan
luokanopettajat voivat vaikuttaa omalla toiminnallaan ja asenteellaan seké
tunnetaidoillaan. Oulasmaa ja Saloheimo (2013) lisddvédt myonteisen ilmapiirin
auttavan luokanopettajaa kohtaamaan tyopdivan aikana koetut tunteet ilman pelkoa
torjutuksi tulemisesta.

Yksi luokanopettajan tdarkeimpid tunnetaitoja on omien tunteiden siitely, eli
itsesddtelyn taito, johon myos Kokkonen (2017) viittaa. Luokanopettajan kyky
sdddelld omia tunteitaan vaikuttaa vahvasti tyossd jaksamiseen ja tydhyvinvointiin

(Ldbu, 2020; Yrttiaho & Posio, 2021). Lobu (2020) lisdd, ettd luokanopettajan ammatin
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haasteista ja kuormittavuudesta huolimatta tyostd voi saada myods paljon
tyytyvdisyyden ja ylpeyden tunnetta, sekd onnistumisia sen monipuolisuuden ja
antoisuuden vuoksi. Ndaméd positiiviset tunteet auttavat jaksamaan tyossd. Myos
Jiangin (2019) tekemadstd tutkimuksesta nousi esille, ettd positiiviset tunteet
vaikuttavat tydssd onnistumiseen. Hanen mukaansa positiivisten tunteiden ilmaisua
voi vahvistaa edeltdjdkeskeiselld tunteiden sddtelylld, jossa tilanteissa koettuihin
tunteisiin vaikutetaan jo etukéateen.

Tunteiden sddtely tyopdivan aikana ei ole kuitenkaan aina helppoa. Salovaara
ja Honkonen (2013) mainitsevat tunteiden tunnistamisen ja sddtelyn haasteiksi sen,
ettd tunteet vaihtelevat ja muuttuvat jatkuvasti sekd tunteita on usein monia yhta
aikaa. Yrttiaho ja Posio (2021) taas kertovat haasteita tuovan muun muassa tunteiden
pitkittyminen, niiden torjuminen sekd sellaisten tilanteiden vilttely, joissa
tunnereaktio ilmenee. Erityisesti tunnetilan pitkittyminen on tunteiden s&dtelyn
kannalta huono asia. Tunnetilan pitkittyessd tunne vahvistuu ja saattaa muuttua
entistd negatiivisemmaksi ajatuksissamme (Myllyviita, 2016; Yrttiaho & Posio, 2020).
Pitkittyminen saattaa aiheuttaa lamaannusta tai muuttaa toimintaa ei haluttuun
suuntaan. Tamadn vuoksi luokanopettajan olisikin tdrkedd kdyda koettu tunne lédpi
jonkun kanssa myochemmin, jotta tdllaista tilannetta ei pddse syntyméddn. Lisdksi
pienten ilon aiheiden ja onnistumisten huomaaminen néissd tilanteissa katkaisee
ajatuskierteen negatiivisen tunteen ympdriltd (Yrttiaho & Posio, 2020). Tamé& on osa
luokanopettajan tunnetaitoja ja tunteiden saatelya.

Virtasen (2013) tutkimus kertoo siitd, minkélaisiksi suomalaiset
luokanopettajat madrittavat tunnetaitonsa ja koetaanko tunnetaidot miten oleellisiksi
opettajan tyossd. Hanen tutkimuksensa osoittaa, ettd luokanopettajat kokevat
haastavaksi nykyajan koulumaailmassa yhteiskunnan nopean muutoksen, minkéa
seurauksena luokanopettajan tydssd kohdataan monenlaisia uusia haasteita. Taman
takia Virtasen (2013) tutkimuksen mukaan luokanopettajat joutuvatkin miettimaan
emotionaalisia keinoja kohdata néitd uusia haasteita. Virtanen (2013) muistuttaakin,
ettd vaikka ennen tunteiden ajateltiin olevan vain haitaksi tyoeldmaéssd, niin nyky&an

ymmarretddn ettd ne ovat erottamaton osa tyoeldmaa.
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3.2 Luokanopettajan tunnetaitojen merkitys oppilaiden tunteiden
kohtaamisessa

Luokanopettajan kyky sdddelld omia tunteitaan ja tunnereaktioitaan vaikuttaa myos
oppilaiden oppimiseen, tunteisiin sekd hyvinvointiin (Yrttiaho & Posio, 2021). Myos
Salovaara ja Honkonen (2013) tuovat esille, ettd luokanopettaja tarvitsee tunnetaitoja
oppilaiden kanssa koko ajan. He perustelevat tamin silld, ettd kaiken ikdisilld
oppilailla tunteet saattavat tuntua joskus liian suurilta késitelld tai oppilailla ei ole
vield keinoja niiden kisittelyyn. Tillaisissa tilanteissa oppilas tarvitsee opettajan
apua ja luokanopettajan omat tunnetaidot tulevat esille. Kun luokanopettaja
tunnistaa oppilaan tunteen, hdn voi ohjata my6s oppilaan tunnistamaan sen
sanoittamalla ja kertomalla rakentavia keinoja tunteen késittelyyn. Ndissa tilanteissa
on tdrkedd, ettd luokanopettaja kdyttdd tunnetaitojaan, eli tunnistaa ja myotdeldd
oppilaan tunteessa mukana menemaittd tunteeseen itse mukaan (Salovaara &
Honkonen, 2013). Kun luokanopettaja kykenee ndkeméin ja tunnistamaan oppilaan
tunteet tilanteiden takana sekd antamaan myonteistd palautetta, saa oppilas
kokemuksen kuulluksi tulemisesta. Salovaaran ja Honkosen (2013) mukaan tdma
auttaa oppilaan tunnetaitojen, mindkuvan ja oppimisen kehittymisessd, seka
vaikuttaa oppilaiden kouluarkeen ja saattaa kantaa ldpi koko eldman.

Myos Klemola ja Madkinen (2014) korostavat tunnetaitojen opettamista
koulussa, silld niilldi on huomattava vaikutus siihen, kuinka oppilaat oppivat ja
kuinka he kayttaytyvat. Lisdksi tunnetaitojen opettamisella on heiddn mukaansa
positiivisia vaikutuksia ihmissuhteisiin. Siksi Klemola ja Mdkinen (2014) painottavat
luokanopettajien tunnetaitojen kehittamistd erityisesti, silld heiddn tunnetaitojen
hallinnalla on my6s vaikutusta siihen, kuinka he opettavat niitd oppilailleen.

Voidaankin sanoa, ettd oppilaat ovat opettajan peili (Klemola & Madkinen,
2014). Tallda he tarkoittavat sitd, kuinka oppilaat havainnoivat luokanopettajan
kaytostd ja mallintavat sitd. Luokanopettajan kdytoshan pitdd sisdllaan myos hdanen
hallitsemansa tunne- sekd vuorovaikutustaidot. Ndin ollen oppilas siis havainnoi
my0s luokanopettajan tunnetaitoja. Tamd korostaa Klemolan ja Mikisen (2014)
mielestd entisestddn sitd, ettd luokanopettajan olisi hyvin tirkedd osata tunne- sekd

vuorovaikutustaitoja. Myo6s Cacciatore (2007) tuo ilmi sen, ettd luokanopettaja voi
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omilla neuvoillaan ja mallillaan opettaa oppilasta parjaamadan kaikkien tunteiden
kanssa, jolloin tunteita ei tarvitse véltelld. Tdhdn samaan teemaan ottaa kantaa myos
Spoof (2007). Hadn haluaa tuoda ilmi tutkimuksessaan sen, kuinka opettajan
epdloogisuus hdnen tekojen ja sanojen vdlillda kiinnittdd oppilaiden huomion
helposti. Siksi Spoofin (2007) mielestd opettajan on oltava varuillaan, jotta hadn ei
kaytokselldan osoita jotakin muuta, kuin on opettanut tai sanonut. Kaikkein paras
lahtokohta tunnetaitojen oikeanlaiseen hallintaan olisi Klemolan ja Mékisen (2014)
mielestd aito halu kohdata oppilas valittavésti.

Oppilaiden kohtaaminen ja heiddn tunteidensa peilind toimiminen voi
kuormittaa luokanopettajaa itseddn paljon. Kolu (2021) ja Riihonen (2013)
mainitsevat, ettd opettaja toimii koko oppilasryhmdn tunteiden siditelijand ja
muokkaajana koko pdivdn ajan, joka vahvistaa edellisen viitteen. Tamén vuoksi
luokanopettajan on omattava hyvét tunnetaidot. Liiallinen tunnekuormitus on riski
myds luokanopettajan tychyvinvoinnille ja tyossdjaksamiselle. Nevalainen ja
Nieminen (2010) lisddvat, ettd oppilaat heradttavat luokanopettajassa monenlaisia
tunteita, ja hdnen onkin tdrkedd hyvaksyd kaikki kokemansa tunteet. Heiddn
mukaansa hyvéaksymisen kautta luokanopettajan on helpompi miettid syytd, miksi
kyseinen oppilas herittdd tietyn tunteen ja pohtia omaa toimintansa timdn kautta.
Luokanopettajan tunteet eivdt saa siis vaikuttaa oppilaan kohtaamiseen tai
kohteluun. Nevalainen ja Nieminen (2010) kertovat projektioista, jotka voidaan
kasittdd omien tunteiden heijastamisena ulkoiseen kohteeseen. Heiddn mukaansa
opettaja saattaa heijastaa kokemansa tunteet oppilaaseen, jolloin oppilas voi tuntea
olonsa epamukavaksi. Ndin ollen tdllainen tunteen heijastaminen voi mahdollisesti
vaikuttaa oppilaan oppimiseen sekd vuorovaikutussuhteeseen opettajan kanssa.
Projektioiden ennaltaehkdisy vaatii opettajalta Nevalaisen ja Niemisen (2010)
mukaan kypsyyttd ja avoimuutta sekd hyvid tunnetaitoja.

Becker ja kollegat (2014) ovat tehneet tutkimuksen, jossa he tutkivat opettajien
tunteiden vaikutusta oppilaiden tunnemaailmaan. Téssd tutkimuksessa oppilaat
saivat tarkastella opettajan tunteita ja arvioida niitd (esimerkiksi iloa, vihaa ja
ahdistusta). Lisdksi oppilaat arvioivat tutkimuksessa opettajan opetuskdyttaytymista
ja omia tunnekokemuksiaan (Becker ym., 2014). Heiddn tutkimuksen tuloksista

voidaan ndhdé, ettd opettajien tunteilla sekd heiddn opetuskdyttaytymiselldaan on
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molemmilla yhtd tdrked rooli laadukkaan opetuksen kannalta. Becker ja kollegat
(2014) korostavat tulosten perusteella myo6s sitd, kuinka opettajien olisi syytd
hyvéksyd tunteiden vaikutus opetuksessa. Tdrkedd heistd on hyvidksyd tunteiden
voima my0s opettajien oman tyossd jaksamisen ndakokulmasta.

Pakarinen ja Lerkkanen (2020) ovat tehneet puolestaan tutkimuksen, jossa
tavoitteena oli tiedon kasvattaminen sosiaalisten taitojen lisddmisestd. Téassa
tutkimuksessa heiddn mukaansa tutkittiin lasten sosiaalista osaamista suhteessa
opettajien antamaan emotionaaliseen tukeen. Tutkimukset osoittivat Pakarisen ja
Lerkkasen (2020) mukaan sen, ettd hyva vuorovaikutus ja lapsen emotionaalinen
tukeminen kasvattavat lapsen vuorovaikutus- ja tunnetaitoja. Néitd toivottuja taitoja
ovat heiddn mukaansa muun muassa muiden huomioon ottaminen, empaattisuus ja
yhteistydtaidot. Tamén perusteella Pakarinen ja Lerkkanen (2020) toteavat, kuinka
opetuksen kannalta on merkityksellistd, ettd opettajat kdyttivat ja hyodyntavat

tunnetaitoja tydssaan.

3.3 Luokanopettajien tunnetaitojen kehittiminen

Virtanen (2017) kertoo, ettd luokanopettajien emotionaaliset taidot eli tunnetaidot
eivdt synny itsestddn ikddn kuin automaattisesti, vaan ne kehittyvat pikkuhiljaa
tyokokemuksen myotd. Toisaalta hdn my6s varoittaa luokanopettajia siitd, kuinka
ammatillinen kehitysprosessi voi katketa tietyssad kohtaa tyduraa, jonka seurauksena
luokanopettajan tyomotivaatio laskee ja tyd ei tunnu enddn mielekkaaltsa. Tasta
syystd hdnen mielestddn on erittdin tdrkedd, ettd luokanopettajat kehittdisivat
tunnetaitojaan aktiivisesti. Salovaara ja Honkonen (2013) lisddvit, ettd tunnetaitojen
oppiminen ja kehittyminen on aktiivisen ja kokemuksellisen oppimisen tulos, joka
tukee Virtasen (2017) ajatuksia.

Tunnetaitojen kehittdmisen esteeksi voidaan ajatella olevan Juutin ja Salmin
(2014) korostama kulttuurillinen ilmié Suomessa, jossa tunteet yleensd piilotetaan
tyopaikoilla. Juuti ja Salmi (2014) kirjoittavat siitd, kuinka suomalaisessa kulttuurissa

ei osata puhua tunteista ja se on esteend muun muassa tyShyvinvoinnin
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kehittdmisessd. Heiddn mukaansa puhuminen tunteista, saatikka niiden
ndyttdminen tydyhteisossd voi olla hyvinkin haastavaa. Jos jossakin sitten tunteista
puhutaan, niin tunteet koitetaan liittdd osaksi tieteellistd kehystd (Juuti & Salmi,
2014).

Millaisia mahdollisuuksia luokanopettajilla sitten on kehittdd omia
tunnetaitojaan? Klemola ja Mikinen (2014) tuovat ilmi sen, kuinka luokanopettajat
pystyvit ja heilldi on mahdollisuus kehittdd ja harjaannuttaa omia tunne- sekd
vuorovaikutustaitojaan nykypédiviand. Heiddn mukaansa luokanopettajat voivat
kehittdd ja vahvistaa omia tunnetaitojaan muun muassa erilaisten
tunnetaito-koulutusten kautta. Talld hetkelld saatavilla olevista tunnetaitoihin
liittyvistd tdaydennyskoulutuksista on listattu esimerkkejd taulukkoon 2. Tarkeinta
Klemolan ja Médkisen (2014) mielestd on se, ettd luokanopettaja itse asennoituu oikein
ja on valmis kehittdmé&an tunnetaitojaan ja ottamaan vastuun niiden opettelemisesta.
Myos Ruohotie (2005) korostaa luokanopettajien omaa vastuuta tyotaitojen
ylldpitamisessd. Tam&d on hdnen mukaansa hyvin oleellista nykyaikaisessa
yhteiskunnassa, koska uusien asioiden opiskelu sekd elinikdinen oppiminen ovat

tand pdivand oleellinen osa esimerkiksi tyollistymisen edellytyksia.
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Taulukko 2.

Esimerkkeji tunnetaitoihin liittyvistd tiydennyskoulutuksista vuonna 2024
Jarjestdja Vuonna 2024 tarjolla olevia tunnetaito koulutuksia
Suomen Tunnetaito koulutus
tunnetaito
koulutus
Fanni-sarjan Ndin lapsi oppii tunnetaitoja
kirjoittajat
Tampereen Lasten ja nuorten tunnetaito-ohjaaja -koulutus
kesdyliopisto
Helsingin Lasten ja nuorten tunnetaito-ohjaaja koulutus
seudun
kesdyliopisto
Jemmanen Tunnetaitokoulutus-paketti

Myo6s Virtanen (2013) korostaa tutkimuksessaan luokanopettajien
tunnetaitojen tdrkeyttd ja niiden kehittamisen merkitystd. Hdnen mukaansa
tunteiden ja tunnetaitojen kehittdmisen Ildhtokohtana on tunteiden roolin
merkityksen ymmairtdminen tyon kannalta. Lisdksi Salovaara ja Honkonen (2013)
tuovat esille tunnetaitoihin kuuluvan tunteiden ymmartamisen. Heiddn mukaansa
tunteiden ja niiden nostattamien reaktioiden ymmartdminen auttaa luokanopettajaa
kehittdm&ddn omia tunnetaitojaan. Ndin ollen pelkkd tunteiden tunnistaminen ja
ilmaiseminen eivit aina riitd omien tunnetaitojen kehittimiseen. Kun ndiden edelld
mainittujen seikkojen merkityksen ymmartdd, on opettajan helpompi huomata ja
tiedostaa, ettd tunnetaitojen kehittiminen on askel kohti kehittyneempaa

ammattitaitoa.
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4 TUTKIMUSTEHTAVA JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

Mielenkiintomme luokanopettajien tunnetaitoja kohtaan herdsi, kun lidhdimme
pohtimaan kandidaatin tutkielmamme aihetta kevddlla 2023. Huomasimme
nopeasti, ettd luokanopettajien tunnetaidoista on tehty melko vdhdn tutkimuksia ja
koimme aiheen esille tuomisen tdrkedksi omissa opinndytetdissamme. Taméan vuoksi
halusimme jatkaa aiheen parissa pro gradu tutkielmaan. Koulumaailman nopean
muutoksen sekd oppilaiden hyvinvoinnin heikkenemisen vuoksi luokanopettaja
tarvitsee tunnetaitoja aiempaa enemmdn. Tadmdn vuoksi aihetta olisi syytd
mielestdimme tutkia enemmdn eri ndkokulmista ja tuoda se ndkyvaksi osaksi
nykyaikaista koulutusta. Myts oma halumme oppia ja kehittdd tunnetaitoja on
ohjannut mielenkiintoamme syvemmaille aiheeseen. Namd kaikki tekijdt johtivat
sithen, ettd ldhdimme tyostdmddn pro gradua luokanopettajien tunnetaidoista
liittyen luokkahuonetilanteisiin. Tamén tutkimuksen tavoitteena on siis tutkia
laadullisin ~ menetelmin  luokanopettajien  késityksida  tunteistaan  sekd
tunnetaidoistaan luokkahuonetilanteissa.

Olemme rajanneet tutkimuksemme viitekehyksen = koskemaan
luokanopettajien ndkokulmia, koska heiddn tunnetaidoista on tehty vain vahdn
tutkimuksia. Useimmat tutkimukset kasittelevit suoraan tiettyjen luokka-asteiden
opettajia ja oppilaita tai tunnetaitojen opettamista. Lisdksi tutkimuksemme rajauksen
myotd haluamme tuoda esille yleisemmidn ja kokonaisvaltaisemman kuvan
luokanopettajien tunnetaidoista erilaisissa luokkahuonetilanteissa. Rajaamiseen
vaikutti myos se, ettd valmistumme itse luokanopettajiksi ja haluamme olla
vaikuttamassa tunnetaitojen esille tuomiseen kouluarjessa.

Laadullisessa tutkimuksessa kdy usein niin, ettd tutkimustehtdva muovautuu
tiedon lisddntyessd (Kiviniemi, 2018). Olemme huomanneet timdn myods omassa
tutkimuksessamme, jossa teoreettinen viitekehys sekd aineiston keruu ovat
selkeyttdneet  tutkimustehtivddmme. Myo6s tutkimuskysymyksemme ovat
muovautuneet tutkimuksen edetessd ja tutkimustehtivan selkeydyttya.
Tutkimuskysymyksemme muotoutuivat vastaamaan aineistonhankinnasta saatua

tietoa ja ndin tutkimuksemme rakenne pysyy yhtendisend sekd johdonmukaisena.
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Tutkimustehtdvan sekd aineiston kautta tutkimuskysymyksiksi nousivat seuraavat

kysymykset:

1. Millaisia  kasityksid luokanopettajilla on omiasta tunteistaan ja
tunnetaidoistaan luokkahuonetilanteissa?

2. Miten luokanopettajat kohtaavat oppilaiden tunteet tunnetaitojen kautta?

3. Millaisia kasityksid luokanopettajilla on omien tunnetaitojen kehittimisen

tavoista?

Tutkimuskysymyksiemme muodostumiseen vaikutti myts oma kiinnostuksemme
kyseistd ilmiota kohtaan. Lisdksi tutkimuskysymyksiemme muodostumista ohjasi
halu luoda selkedt kysymykset vastaamaan kokonaisvaltaisesti ja suoraan
luokanopettajien tunnetaitoihin liittyviin késityseroihin alakoulun kontekstissa.
Myo6s Suoranta ja Eskola (1998) tuovat esille valitsemamme suunnan
ilmidpohjaisesta  ldhestymistavasta, jossa laadullisia menetelmid kaytetddn

tyokaluina ja korostetaan ilmion késitteellistd merkitysta.
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Téssd luvussa kerromme millaisilla menetelmilld toteutimme tutkimuksen. Lisdksi
kerromme tutkimusaineiston hankinnasta sekd millaisen aineiston lopulta saimme.
Ensimmadisessd alaluvussa keskitymme tutkimuksen ldhestymistapaan. Toisessa ja
kolmannessa alaluvussa tuomme ilmi aineistonkeruu tavan, aineiston esittelyn seka
aineiston analyysimenetelmén. Neljannessa alaluvussa pohdimme tutkimuksemme

eettisid nakokulmia.

5.1 Tutkimuskonteksti

Toteutimme tutkimuksen laadullisin menetelmin. Pdddyimme laadulliseen
tutkimukseen, vaikka meilld olisi ollut mahdollisuus tehdd tutkimuskyselyn avulla
myos mddrdllinen tutkimus. Pdddyimme kuitenkin ndiden kahden wvalilta
laadulliseen tutkimukseen, silld halusimme halusimme tuoda ilmi luokanopettajan
tunnetaitoihin liittyvid kédsityksid ja niiden vilisid eroja.

Laadullisessa tutkimuksessa voidaan Eskolan ja Suorannan (1998) mukaan
ldhted liikkeelle ilman ennakko-oletuksia tai madritelmid. Laadullisen tutkimuksen
avulla pyritddn Juutin ja Puusan (2020) mielestd myods ymmartaméaan jotakin ilmista
tutkimukseen osallistuvien henkildiden ndkokulman kautta. Heiddn mukaansa nédin
pystytddn tdayttaméddn laadulliselle tutkimukselle ominaiset tunnusmerkit, eli
mahdollisimman yksityiskohtaisen tiedon tuottaminen ja erilaisten ndkoékulmien
esille tuominen tutkimuksen ilmidista. Tdhan pyrimme my6s omassa
tutkimuksessamme.

Lisdksi Eskola ja Suoranta (1998) sekd Juuti ja Puusa (2020) tuovat ilmi,
kuinka laadullisen tutkimuksen aineisto rakentuu yleensd ensin teorian ymparille.
Téastd huolimatta heiddn mukaansa tutkimuksen analyysivaiheessa aineisto alkaa
tarkentaa myos teoriaosuutta, jonka vuoksi laadullista tutkimusta lopulta ohjaa
aineistoldhtoinen analyysi. Erityisesti aineiston analyysid tarvitaan silloin, kun
yritetddn selvittdd tietoa jostakin tietystd ilmitstd ja sen olemuksesta (Eskola &

Suoranta, 1998). Siksi laadullisessa tutkimuksessa onkin tdrkedd miettid aineiston



26

rajaamista sellaiseksi, ettd analysointi olisi mahdollisimman ymmarrettdvad ja
antoisaa. Laadullisen tutkimukset ongelmakohtana voidaan Eskolan ja Suorannan
(1998) mukaan pitdd sitd, ettd siind kdytettdvad laadullista aineistoa on rajattomasti.
Olemme pyrkineet rajaamaan oman aineistomme sellaiseksi, ettd sen analysoiminen
olisi selkedd ja se sopisi meiddn tutkimuksemme viitekehykseen. Olemme
huomanneet, kuinka opettajien tunnetaitoja koskevat tutkimukset meinaavat
kdaantyd toisinaan oppilaiden tunnetaitojen opettamisen kannalle, joka ei suoraan
kosketa opettajan tunnetaitoja. Tdstd syystd koemme rajaamisen erittdin tarkedksi
osaksi omaa tutkimustamme.

Alasuutari (2012) muistuttaakin, ettd aineistoa ja kaikkia havaintoja tutkitaan
laadullisessa tutkimuksessa aina jostakin tietystd ja méadritellystd ndkokulmasta eli
toisin sanoen teoreettisesta viitekehyksestd kdsin. Hanen mukaansa laadullisen
tutkimuksen aineistoa tarkastellessa ndkokulmia voi olla hyvin monia ja siksi
teoreettisen viitekehyksen rajaaminen on hyvin olennaista.

Eskola ja Suoranta (1998) tuovat ilmi, kuinka tutkimussuunnitelma saattaa
parhaimmillaan muuttua ja muotoutua uudestaan laadullisen tutkimuksen edetessa.
Heiddn mukaansa laadullisessa tutkimuksessa ja tutkimussuunnitelmassa
tutkimuksen eri vaiheet, kuten esimerkiksi aineistonhankinta, analyysi, tulosten
tulkinta ja raportointi sitoutuvat kaikki yhteen. Laadullisessa tutkimuksessa
vuoropuhelu teorian ja aineiston valilld on merkittdvdd, mutta Juuti ja Puusa (2020)
muistuttavat, ettd teorian tulee olla vain apuviline tutkimuksen eri vaiheille.
Voimme oman kokemuksemme perusteella sanoa, ettd tutkimussuunnitelma
todellakin eldd laadullisen tutkimuksen aikana ja hyvékin suunnitelma saattaa saada
uusia ndkokulmia tutkimuksen edetessd. Myos Juuti ja Puusa (2020) kertovat, ettd
laadulliseen tutkimukseen kuuluu monia eri vaiheita, jotka lomittuvat joustavasti
pdédllekkdin. Heiddn mukaansa tdméd joustavuus antaa tutkijalle mahdollisuuden
palata aiemmin tehtyihin valintoihin ja muuttaa niitd aiheesta saatujen lisdtietojen
mukaisesti.

Tutkimuksessamme kdytimme fenomenografista tutkimusotetta. Tutkimme
luokanopettajien késityksid heiddn omista tunnetaidoistaan luokkahuonetilanteissa.
Pystymme fenomenografian kautta tuomaan ilmi paremmin Huuskon ja Paloniemen

(2006) esille nostamat mahdolliset eridvat kasitykset tutkimuksemme ilmidsta.
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Heiddn mukaansa fenomenografian avulla voidaan analysoida, kuvailla seka
ymmadrtdd ilmiostd syntyneitd erilaisia kasityksid sekd ndiden kasitysten valisid
suhteita. Myos Marton (1981) tuo ilmi, ettd fenomenografiassa keskeinen ndkokulma
on se, miten ihmiset ndkevit ja ymmartdavat saman maailman eri tavoin. Kettusen
(n.d.) mukaan tdlloin on muistettava, ettd ihmiset ndkevét ilmidt aina tietyn
kontekstin kautta ja timén vuoksi ilmiot kdsitetdan vain osittain.

Huusko ja Paloniemi (2006) kertovat, ettd tapoja joilla ihmiset ymmartavat,
kokevat ja késittdvat erilaisia ilmi6itd on vain rajallinen méaard. My6s Marton ja Pong
(2005) tuovat esille, ettd fenomenografian tarkoitus on tuottaa kollektiivinen ja
yhteinen ndkokulma ilmiostd tietyn tutkimusjoukon keskuudessa. Tdmdn vuoksi
meiddnkin tavoitteenamme on luoda kokonaisvaltaisempaa tietoa tutkimuksemme
ilmiosta.

Perusopetuksen opetussuunnitelma (2014) toimii luokanopettajan tyon ja
opetuksen perustana. Se ei kuitenkaan anna selvdd suuntaa sille, kuinka
luokanopettajan ~ tulee = huomioida  tunnetaidot omassa  ammatissaan.
Opetussuunnitelma (2014) kuitenkin mainitsee tunnetaidot esimerkiksi laaja-alaisen
osaamisen tavoitteissa sekd yksittdisten oppiaineiden oppimistavoitteissa.
Tunnetaidot on siis ripoteltu opetussuunnitelmaan (2014) hyvin hajanaisesti ja
epamddrdisesti siten, ettd lukija ei millddn voi saada selkedd kuvaa siitd, kuinka
oleellinen osa tunnetaidot ovat luokanopettajan tyotd ja nykyaikaista
koulumaailmaa. Kuten olemme tuoneet aiemmin ilmi tieteellisten lihteiden kautta,
tunnetaidot ovat nyt ja tulevaisuudessa erottamaton osa opetusta, oppimista ja
opettajan ammattia. Jadkin ndhtdvéksi, tukeeko ja tuoko uusi opetussuunnitelma

ilmi paremmin sekd luokanopettajan ettd oppilaiden tunnetaitojen kehittamista.

5.2 Tutkimusaineisto ja sen keruu

Kerdsimme tutkimuksemme aineiston tutkimuskyselyn avulla
Webropol-ohjelmiston kautta. Vehkalahti (2019) kertoo tutkimuskyselyn olevan hyva
tapa tarkastella ja kerdtd aineistoa erilaisista yhteiskunnallisista ilmitistd, ihmisten

mielipiteistd, toiminnasta, asenteista ja arvoista. Pdddyimme  toteuttamaan
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tutkimuskyselyn, koska halusimme aineiston olevan suurempi kuin tavallisella
haastattelumenetelmaélld kerdtty aineisto. Vehkalahti (2019) tuo ilmi, miten
tutkimuskyselyn vastaajille esitetddn kysymyksid kyselylomakkeen kautta. Hanen
mukaansa kyselylomake on mittausvéline, jolla voidaan tutkia esimerkiksi ihmisten
erilaisia kédsityksid. Tutkimuskysely mahdollisti meille tavan ker&td luokanopettajien
kasityksid heiddn omista tunnetaidoistaan. Tutkimuskyselyn avulla saimme niin
laajan ja kattavan aineiston, ettd se vastasi tutkimustehtivddamme, joka oli
kokonaisvaltaisemman tiedon tuottaminen luokanopettajien tunnetaidoista osana
luokkahuonetilanteita.

Kun totesimme tutkimuskyselyn olevan paras tapa kerdtd aineistoa
tutkimukseemme, ryhdyimme tyostamédan Kkyselyd Webropol-jdrjestelmaéssa.
Tutkimuskyselyn rakentaminen sellaiseksi, ettd se vastaa tutkimustehtdvadmme
tuotti pddnvaivaa. Halusimme muodostaa kysymyksistd sellaisia, ettd vastaajat
tulisivat vastaamaan kyselyyn mahdollisimman kattavasti, ja tdimad teki kyselyn
kysymysten muotoilusta haastavaa. Huolenamme tutkimuskyselyn toteuttamisessa
oli se, ettd aineisto jdd lilan suppeaksi, emmekd pystyisi hyodyntdmadn sitd
tutkimuksessamme tarpeeksi kattavasti. Kaikki saamamme vastaukset olivat
kuitenkin tarpeeksi laajoja ja tutkimukseemme sopivia.

Tutkimusaineistomme koostuu 33 vastauksesta. Tutkimuskyselymme oli
taysin anonyymi. Kerdsimme tiedoiksi vain vastaajien luokanopettajakelpoisuuden
sekd sen, onko vastaaja tyoskennellyt luokanopettajana aiemmin tai onko hin
vastaamisen hetkelld toissd alakoulussa luokanopettajana. Naihin kysymyksiin oli
pakollista vastata. Vastaajista (N=33) oli 83 prosenttia (N=27) oli pitevid
luokanopettajia ja 17 prosentti (N=6) oli epdpatevid luokanopettajia. Vastaajista
kaikki (N=33) oli tyoskennellyt jossain vaiheessa tai tyoskenteli tdlld hetkellad
luokanopettajana alakoulussa.

Tutkimuskyselyssamme oli kolme kysymysta joihin kaikkiin vastaaminen oli
vapaaehtoista (liite 1). Kysymykseen yksi vastasi 33 henkil6d. Kysymykseen kaksi
vastasi 32 henkilod. Lisdksi saimme kysymykseen kolme, joka oli vapaa sana, 17
vastausta. Kyselyyn vastatakseen osallistujan tuli hyvaksyd ensin tietosuojailmoitus
(liite 2) sekd tutkimukseen osallistuminen (liite 3), kuten tutkimuseettinen

neuvottelukunta ohjeistaa (2023).
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Alkuperdinen kyselymme sisalsi suoria, kirjallisia kysymyksid, joissa oli myds
tieteellisid kasitteitd, kuten tunnetaitoja. Pdddyimme kuitenkin jattaméan tieteelliset
kéasitteet pois kysymyksistd ja kdytimme niiden sijaan yleiskielessd kaytettavia
termejd, kuten tunteet. Lisédksi jatimme kyselyssamme olleet suorat kysymykset pois.
Korvasimme ne esimerkkitapauksilla luokkahuonetilanteista ja esitimme ndihin
luokkahuonetilanteisiin liittyvid pohdintakysymyksid. Tutkimukseen osallistujat
saivat vastata ndihin kysymyksiin avoimesti kertoen omia esimerkkejddn sekd avata
kasityksidan kirjallisesti vastauslaatikoihin. Kyselymme sisilsi my6s kohdan, jossa ei
ollut meiddn esittimddmme kysymystd, vaan osallistujat saivat kertoa kédsityksistdaan
aiheesta vapaasti omin sanoin mikédli halusivat. Ennen kuin julkaisimme
tutkimuskyselymme avoimeksi, niin testasimme sen toimivuuden huolella.

Tutkimusaineiston kerdsimme joulukuun 2023 ja tammikuun 2024 aikana.
Valmiin kyselyn jaoimme Facebookin Alakoulun Aarreaitta -ryhmddn, jossa
kyselyhetkelld oli noin 44 000 jdsentd. Ryhm&d on suunnattu alakoulussa
tyoskenteleville ammattilaisille. Huomioimme tutkimuskyselyssa sen, ettd kaikki
ryhméssd olijat eivdt valttamattd ole padtevida luokanopettajia. Siksi kysyimme
kyselyn alussa vastaajan luokanopettaja patevyyttd sekd tyokokemusta alakoulussa.
Kyselymme oli avoinna noin kuukauden, jonka aikana muistutimme

mahdollisuudesta vastaamiseen kaksi kertaa.

5.3 Aineiston analyysi

Toteutimme aineiston analyysin fenomenografisella menetelmalla.
Fenomenografiseen menetelmddn pddtymistd ohjasi pddtos toteuttaa tutkimus
laadullisin menetelmin sekd kiinnostus tutkia ja tuottaa tarkempaa tietoa
luokanopettajien kasityksistd omista tunnetaidoistaan luokkahuonetilanteissa.
Onnistuimme rajaamaan kerddamdmme aineiston sopimaan fenomenografiseen
analyysimenetelmééan.

Huusko ja Paloniemi (2006) tuovat ilmi, kuinka fenomenografian

tutkimuskohteena ovat ihmisten késitykset ja niiden ymmaértdminen eri tavoin.
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Heiddn mukaansa fenomenografiassa ajatellaan, ettd ihminen muodostaa erilaisia
kasityksid kokemistaan ilmitistd yhdistamalld eri tapahtumia toisiinsa ja selittamalla
niitd. Késitysten sekd ajattelun muodostamisessa ja ilmaisussa kielen ajatellaan
olevan ilmaisemisen vélineend (Huusko & Paloniemi, 2006). Myds Ahosen (1994) ja
Metsamuurosen (2008) mukaan fenomenografian avulla tutkitaan ja kuvataan sitd,
miten maailma ndyttdytyy ja rakentuu ihmisten tietoisuudessa eri tavoin.
Fenomenografiassa Huuskon ja Paloniemen (2006) mielestd kasitykset ndahd&an
prosessina, jossa niille annetaan jokin merkitys. Kasitys voidaan fenomenografiassa
siis ndhdd ymmarryksend jostakin tietystd ilmiostd sekd lisdksi se voidaan ymmartaa
ympdriston ja yksilon vilisend suhteena. Huusko ja Paloniemi (2006) muistuttavat,
ettd fenomenografiassa ajatellaan, ettd maailma on samaan aikaan koettu ja
todellinen, eikd ole olemassa erikseen koettua ja todellista maailmaa.
Metsamuuronen (2008) sekd Ahonen (1994) lisddvat, ettd kasitykset ilmivistd ovat
erilaisia ihmisten erilaisten kokemustaustojen vuoksi. He kertovat myos, ettd
fenomenografiassa tutkijan on tdrkedd kasitysten vertailun lisdksi suhteuttaa esille
tulleet késitykset muihin omiin késityksiinsa.

Myo6s oma tutkimusprosessimme tuotti meille tutkijoille uusia késityksid,
jotka haluamme avata lukijoille. Tutkimuskyselyd tehdessamme meille muodostui
kasitykset “yleinen luokkahuonetilanne” ja “harvinainen luokkahuonetilanne”, joista
kerromme my0s tutkimuksemme tulososiossa. Yleiselld luokkahuonetilanteella
viittaamme tutkimuskyselymme ensimmdiseen esimerkkiin, jossa kuvasimme
luokkahuonetilanteen, joka on luokanopettajan tyossd yleinen. Tdssd esimerkissd
luokanopettaja meni oppitunnille hieman my6héssd, jonka vuoksi luokka oli hyvin
levoton ja luokanopettajalla oli haasteita saada luokka rauhoittumaan. Harvinaisella
luokkahuonetilanteella viittaamme taas tutkimuskyselymme toiseen esimerkkiin,
jossa kuvasimme luokkahuonetilanteen, joka on luokanopettajan tyossd hyvin
harvinainen. Tdssd harvinaisessa luokkahuonetilanteessa luokanopettajalle soittaa
kesken oppitunnin erddn oppilaan vanhempi ja kertoo, ettd oppilaalle ldheinen
ihminen on menehtynyt. Vanhempi pyytdd opettajaa kertomaan siitd oppilaalle
ennen kuin vanhemmat tulevat hédntd hakemaan koulusta. Kaisittelemme
tutkimuksemme tulosluvun ensimmadisessd alaluvussa yleistd luokkahuonetilannetta

ja toisessa alaluvussa harvinaisempaa luokkahuonetilannetta.
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Fenomenografinen tutkimus tehd&édn aineiston pohjalta, joka on empiirinen
(Huusko & Paloniemi, 2006). Fenomenografiassa on ominaista perehtyd ensin
teoriatietoon ilmiostd, jolloin ndmé ennakkotiedot voivat vaikuttaa tutkimuksen
tulosten tulkintaan. Ahonen (1994) muistuttaakin, ettd fenomenografinen tutkimus
etenee spiraalina, jolloin lopullinen teoriaosuus syntyy yleensd vasta aineiston
kasittelyn aikana ja tdmdn kautta teoria saakin vaikuttaa aineiston tulkintaan.
Toisaalta taas Huusko ja Paloniemi (2006) tuovat ilmi hieman ristiriitaista tietoa
suhteessa Ahosen (1994) nikokulmaan. Huuskon ja Paloniemen mukaan teoria ei
saisi vaikuttaa tutkijan ennakko-oletuksiin tutkittavasta ilmiostd. He kertovat,
kuinka fenomenografisessa  tutkimuksessa ldhestytdan  tutkimusta aina
aineistoldhtoisestd ndkokulmasta ja siksi teoriasta ei tehdd oletuksia yleensa.
Tutkimuksen tulkinta muodostuu siis suhteessa kerdttyyn aineistoon. Huusko &
Paloniemi (2006) tuovat esille, ettd teoriaan perehtyminen on kuitenkin tdrke&s,
koska se luo tutkijalle hyvit ldhtokohdat toteuttaa aineistonhankinta. Lisdksi heiddn
mukaansa tutkijan oma ymmarrys ja késitykset ilmion teoriasta ovat tarkeitd asioita
tiedostaa tutkimuksen toteuttamisen ja analyysin tekemisen kannalta. Huusko ja
Paloniemi (2006) pohtivat, kuinka tutkijan on kdytinnossda mahdotonta ldhted
tutkimaan aineistoa ilma mink&dnlaisia ennakko-oletuksia.

Ahosen (1994) mukaan fenomenografiassa aineistoa analysoidaan useimmiten
tulkitsevalla menetelmélld. Taman analyysiprosessin hidn kertoo koostuvan
tulkintayksikkojen tekemisestd, ilmaisujen tulkitsemisesta sekd kategorioiden
muodostamisesta. Meiddn tutkimuksessamme Ahosen (1994) mainitsemat
tulkintayksikot muodostuvat kyselyssamme olleiden esimerkkitapausten kautta.
IImaisujen tulkinta vaatii tutkijalta Ahosen (1994) mielestd sekd teoreettisten
lahtokohtien mielessd pitdmistd ettd aineiston ilmaisujen tulkintaa niiden yhteyksid
ajatellen. Fenomenografisessa analyysissa késitysten taustalla olevien ajattelun
yhteyksien = osoittamista  helpottaa  merkitysluokkien eli  kategorioiden
muodostaminen (Ahonen, 1994). Toisin sanoen hdnen mukaansa aineistosta
nousevien ilmaisujen tulkinnan jdlkeen tutkija muodostaa niistd kategorioita
teoreettisen merkittdavyyden sekd eroavaisuuksien perusteella. Hanen mukaansa
kategorisoinnissa piilee kuitenkin vaara ylitulkintaan, jolloin kategorioita tulee

liikaa. Myos kasitysten pakottamista tiettyyn kategoriaan on hdnen mukaansa
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vidltettdava. Ndméd edelld mainitut vaaranpaikat voimme vélttdd omassa
tutkimuksessamme pitdamaélld aineiston koko ajan esilld, kuten Ahonen (1994)
ehdottaa. Huusko ja paloniemi (2006) muistuttavat, ettd fenomenografisessa
analyysissd aineistosta olisi tarkoitus loytdd eroja, joiden avulla késitysten suhdetta
tutkittavaan ilmioon voitaisiin selventdd. He tuovat ilmi, kuinka havaittujen
eroavaisuuksien avulla voidaan muodostaa kuvauskategorioita, jotka ovat
kasitteellisesti erilaisia. Nama kuvauskategoriat auttavat tutkimuksen kohteena
olevan ilmion késittdmista erilaisin tavoin (Huusko & Paloniemi, 2006).

Aineiston analyysi etenee fenomenografisessa tutkimuksessa vaiheittain ja
kaikilla n4illd analyysin vaiheilla on vaikutusta seuraaviin valintoihin (Huusko ja
Paloniemi 2006). Aineistoa tulisi heiddn mukaansa késitelld fenomenografisessa
tutkimuksessa kokonaisuutena, silld sen ilmion osa-alueiden luonne on riippuvainen
kokonaisuudesta. Huuskon ja Paloniemen (2006) mukaan aineistossa ei siis kannata
kiinnittdd huomiota ainoastaan yksittdisiin vastauksiin, vaan vastauksista
muodostetaan fenomenografisessa analyysissd kokonaisuus.

Etenimme edelld mainitun mukaisesti aineistomme analyysissad yksittdisista
havainnoista kohti ehedmpdd ja kokonaisvaltaisempaa teoreettista viitekehysta.
Aineiston analyysissd kuvauskategoriat ja alaké&sitteet muodostuivat peilaten
tutkimuskysymyksiimme sekd tutkimustehtdvddmme. Emme siis mddritelleet edelld
mainittuja kuvauskategorioita etukdteen, vaan ne maardytyivat analyysid tehdessa.
Aloitimme aineiston analyysin tallentamalla saamamme vastaukset analysoitavaan
muotoon. Tutustuimme aluksi aineistoomme kokonaisuutena, mutta pian sen
jilkeen ldhdimme analysoimaan aineistoa vaiheittain. Aluksi vertasimme
kerddamddamme aineistoa tutkimuskyselyymme, mutta pikkuhiljaa analyysimme
alkoi kadntya tutkimuskysymyksiamme kohti. Analyysin edetessd rajasimme pois
niitd asioita, jotka eivdt vastanneet tutkimuskysymyksiimme tai tutkimuksemme
viitekehykseen.

Ensimmadisend analysoimme luokanopettajien kohtaamia tunteita. Tamdn
jalkeen siirryimme luokanopettajien tunnetaitojen analysoimiseen. Muodostimme
loytamistamme tunteista sekd tunnetaidoista omat kuvauskategoriataulukot. Ndiden
taulukoiden pohjalta meiddn oli helpompi ldhted analysoimaan luokanopettajien

kédsityksid heiddn omista tunteista ja tunnetaidoista luokkahuonetilanteissa.
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Seuraavaksi siirryimme analysoimaan aineistosta niitd tunnetaitojen osa-alueita, joita
luokanopettajat  késittivat kdyttdavansd kohdatessaan oppilaiden tunteita.
Muodostimme myos nédistd oman kuvauskategoriataulukon. Lisdksi teimme
pylvdasdiagrammin havainnollistamaan maaéréllisesti luokanopettajien erilaisia
tapoja kohdata oppilaiden tunteet. Viimeisessd vaiheessa analysoimme
luokanopettajien késityksid omien tunnetaitojen kehittdmisen tavoista ja kokosimme
namédkin omaan kuvauskategoriataulukkoonsa.

Ensimmadiseen tutkimuskysymykseen nousi analyysissimme mukaan kolme
ylakdsitettd, jotka kuvaavat luokanopettajien késityksid omista tunteistaan ja
tunnetaidoistaan luokkahuonetilanteessa. Ensimmadinen keskeinen kisite on
negatiiviset tunteet, toinen keskeinen kasite on positiiviset tunteet ja viimeinen
keskeinen késite on itseen kohdistuvat tunnetaidot (taulukko 3). Voimakkaimpina
yldkdsitteind nousivat negatiiviset tunteet sekd itseen kohdistuvat tunnetaidot.
Positiivisia tunteita nousi aineistosta vain védhan. Tulkintamme kautta toiseen ja
kolmanteen tutkimuskysymykseen nousi luokanopettajien kasityksid erilaisista
tavoista kohdata oppilaan tunteet tunnetaitojen kautta sekd tunnetaitojen kehittimisen

tapoja (taulukko 3).



Taulukko 3
Tutkimustuloksien ylikdsitteet
titvistettyni
tutkimuskysymyksittiin

34

Tutkimuskysymys Kuvauskategorioita yhdistavat ylakésitteet
Millaisia kasityksid Negatiiviset tunteet

luokanopettajilla on omista Positiiviset tunteet

tunteistaan ja Itseen kohdistuvat tunnetaidot
tunnetaidoistaan

luokkahuonetilanteissa?

Miten luokanopettajat
kohtaavat oppilaiden
tunteet tunnetaitojen
kautta?

Millaisia késityksia
luokanopettajilla
on omien
tunnetaitojen
kehittdmisen
tavoista?

Tunnetaidot joiden avulla luokanopettajat
kohtaavat oppilaiden tunteet

Tunnetaitojen kehittdminen

Tulosluvussa avaamme ja analysoimme taulukossa 3. esitettyjd ylakasitteita

aineistosta nousseiden esimerkkien avulla. Nédiden esimerkkien kautta pystymme

havainnollistamaan luokanopettajien kasityksistd nousevia eroavaisuuksia liittyen

tunteisiin, tunnetaitoihin seki niiden kehittiamiseen.

5.4 Tutkimuksen eettiset ratkaisut

Mielestamme tutkimusta tehdessd on muistettava eettisten ratkaisujen tadrkeys.

Eskola ja Suoranta (1998) tuovat ilmi, kuinka laadullinen tutkimus muodostuu jopa

tuhansista erilaisista eettisistd kysymyksistd ja siksi tutkijan on itse tehtdvd ja

valittava eettiset ratkaisut. Jokainen tutkimus siis sisdltdd heiddn mukaansa
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lukemattomia erilaisia eettisid pddtoksid ja ndin jokainen tutkija joutuu eettisesti
koetukselle. Eettisyys ja luotettavuus ovat meille tdrked osa tutkimuksen
toteuttamista, silld luokanopettajan tunnetaitoja on tutkittu melko v&dhdn ja
haluamme tuottaa tutkimuksellamme uutta kokonaisvaltaista luotettavaa tietoa.
Eskola ja Suoranta (1998) muistuttavatkin siitd, ettd eettisen ja epdeettisen toiminnan
vdlilld ei ole selkedd rajaa ja sen vuoksi tutkijalta vaaditaan ammattitaitoa, jotta han
osaa tunnistaa tutkimuksensa eettiset ongelmat. Avaamme seuraavaksi
tutkimuksemme eettisid ratkaisuja sekd perustelemme eettiset ongelmakohdat.

Kun ldhdimme suunnittelemaan opinndytetyotimme, niin halusimme ottaa
tutkimuksen eettisyyden mahdollisimman hyvin huomioon. Eettisyyttd heti
tutkimuksen  alkuvaiheista  saakka  painottaa @ my6s  Tutkimuseettinen
neuvottelukunta (2023). Heiddn mukaansa jo tutkimuksen suunnitteluvaiheessa
kannattaa pohtia, kuinka aineiston hankinnasta sekd sen tuloksista olisi
mahdollisimman vdhdn haittaa tutkimukseen osallistujille. Samaa pohtivat myos
Juuti ja Puusa (2020), silld heiddn mukaansa tutkimus tai sen vaiheet eivit saa
vaarantaa osallistujien elam&dd millddan lailla. Otimme tdmdn itse huomioon muun
muassa siten, ettd emme kerdnneet henkilttietoja tai muita vastaavia tunnisteita
osallistujilta. Ainoat tiedot, jotka kyselyssd kerdsimme, olivat osallistujien kelpoisuus
luokanopettajaksi sekd se, olivatko he tydskennelleet tai tyOskentelivdtké he
kyselyhetkelld alakoulussa. Kaikki kyselyyn vastanneet siis pysyivit tdysin
anonyymeind, eli heitdi ei voi tunnistaa edes tulososiossa kdyttamistamme
aineistoreferaateista. Kysyimme edelld mainitut kysymykset, koska ndilld tiedoilla
pystyimme rajaamaan vastaukset viitekehyksen sisdlle. Kyselyn alkuun liitimme
osallistujien suostumuksen siihen, ettd kdytdmme heiddn antamiaan vastauksiaan
opinndytetydssamme.

Kyselymme oli avoinna noin kuukauden verran, jonka aikana muistutimme
vastaamisen mahdollisuudesta kahteen kertaan sekd siitd, ettd myos epdpatevilla
luokanopettajilla on mahdollisuus vastata kyselyymme. Teimme taméan
varmistaaksemme aineiston mahdollisimman laajan kattavuuden ja eettisen
luotettavuuden. Kysely heritti kiinnostusta laajalti, silld kyselyn oltiin avattu noin
500 kertaa. 149 henkiloa oli aloittanut vastaamisen, mutta tiasti huolimatta vain 33

henkil6d palautti oman vastauksena. Voimme tdstd siis pddtelld, ettd tutkimuksemme
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ilmio heritti mielenkiintoa laajasti, mutta kyselyyn vastaaminen osoittautui hieman
tyolddksi ja aikaa vievidksi. Pohdimmekin, ettd tdstd syystd luultavasti moni jatti
lopulta vastaamatta kyselyyn.

Pohdimme tutkimusprosessin alussa eettisyyden kannalta sitd, ettd vastaako
kyselyymme vain sellaiset henkiltt, joilla on positiivisia kokemuksia tunnetaitojen
tunnistamisesta ja kdyttdmisestd omassa tyossddn. Kyselyn paatyttyd huomasimme
kuitenkin, ettd vastauksissa ilmeni my®os kriittisyyttd tunnetaitoja kohtaan. Lis&ksi
pohdimme olisimmeko saaneet erilaisia vastauksia erilaisella kyselymenetelmalld,
kuten esimerkiksi henkilokohtaisilla haastatteluilla ja sitd, ohjasivatko
kysymyksemme vastauksia tiettyyn suuntaan. Saimme kuitenkin mielestimme
sellaisia vastauksia, jotka mahdollistivat aineiston tarkastelun kattavammalla tavalla
kuin olisimme henkilokohtaisten haastattelujen kautta kyenneet tekemddn.
Henkilokohtaisessa haastattelussa vastaajan olisi mahdollisesti voinut olla
vaikeampi vastata siten kuin hdn todellisuudessa ajattelee. Kasvotusten vastaaminen
saattaa aiheuttaa paineen vastata odotusten mukaisesti, kun taas vastaaminen
anonyymisti  takaa osallistujan kasvojen sdilymisen. Koemmekin, ettd
tutkimukseemme osallistujat kykenivdt anonyymiyden kautta myontamadan
vastauksissaan mahdolliset omat heikkoutensa ja negatiivisetkin ajatukset
tunnetaitoja kohtaan.

Huomioimme tutkimuksessamme sen, ettd tunnetaidot ei ole kisitteeni vield
kovin tuttu monille. Metsamuuronen (2008) tuokin esille, ettd meiddn on tutkijoina
muistettava, ettd kasityksen muuttuvat vuosien edetessd ja myds uusia tieteellisid
termejd syntyy jatkuvasti. Tamdn vuoksi kdytimme kyselyssamme tieteellisen
kasitteen “tunnetaidot” sijasta arkikielen termid “tunteet”. Juuti ja Puusa (2020)
tuovatkin ilmi, ettd tutkijan kyky asetella haastattelukysymykset ilman
vaikeaselkoista tieteen kieltd osoittaa tutkijan ammattitaidon sekd tutkimusilmion
tuntemisen. Pdddyimme tdhdn ratkaisuun, ettei kukaan vastaajista saa vadrdd
kasitystd tutkimuksessa kaytetyistd tieteellisistd termeistd, ja jotta emme saisi tdsta
syystd epdolennaista tai jopa vadrdd tietoa tutkimuksemme kannalta. Huolenamme
oli se, ettd jokainen vastaaja ymmartdd tunnetaidot késitteend hieman eri tavoin, silld
tunnetaidot ovat vield nykypdivandkin outo termi usealle. Kdytimme tédssd

tutkimuksessa kuitenkin itse tieteellisida termejd ja analysoimme saamiamme
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vastauksia tunnetaitojen kasitteen kautta. Télld varmistamme tutkimuksemme
viitekehyksessd pysymisen sekd tieteellisen eettisyyden ja pystymme vastaamaan

tutkimuskysymyksiimme, kuten Juuti ja Puusa (2020) mainitsevat.
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6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Téssa luvussa késittelemme tutkimuksen tuloksia ja peilaamme niitd
tutkimuskysymyksiimme sekd tutkimustehtdvddamme. Vahvistamme analyysidmme
tuomalla esille kerdamédstamme aineistosta nousseita kasitteitd. Tutkimukseen
osallistujat kasittivat hyddyntdvansd monipuolisesti tunnetaitojaan kohdatakseen
erilaisten luokkahuonetilanteiden aiheuttamat tunteet ja tunnereaktiot niin heissa
itsessddn kuin oppilaissa. Tutkimuksen tuloksista on havaittavissa myos
luokanopettajien kasitykset oppilaiden tunteiden kohtaamisesta sekd omien

tunnetaitojen kehittamisen tavoista.

6.1 Luokanopettajien kisityksid omista tunteista ja tunnetaidoista
luokkahuonetilanteissa

Luokanopettajille esitettiin kyselyssamme yleinen luokkahuonetilanne, joka kasitteli
luokan  levottomuutta.  Analyysimme kautta aineistosta nousi esille
kuvauskategorioita, joiden yldkéasitteind ovat positiiviset ja negatiiviset tunteet
(taulukko 4) ja itseen kohdistuvat tunnetaidot (taulukko 5). Olemme jaotelleet edelld
mainittuihin taulukoihin aineistosta nousseet yksittdiset kasitteet

kuvauskategoriaotsikon alle.
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Taulukko 4.

Luokanopettajien kisitykset omista tunteistaan yleisessi luokkahuonetilanteessa

Kuvauskategorioita Kuvauskategoria

yhdistédva ylakasite

Negatiiviset Turhautuminen

tunteet Artyneisyys
Ahdistus
Hermostuneisuus
Pettymys

Kiireen tunne

Stressi
Riittaimattomyyden tunne
Syyllisyys

Uupumus

Nolous

Raivo

Harmitus

Positiiviset Rauhallisuus
tunteet Luottavaisuus

Itsevarmuus

Ensimmiinen keskeinen ylikisite on negatiiviset tunteet. Ldhes kaikki kyselyyn
vastanneet kasittivit yleisen luokkahuonetilanteen aiheuttavan negatiivisia tunteita.
Suurin osa vastaajista késittdd kyseisen luokkahuonetilanteen aiheuttavan erityisesti
turhautumisen, drtymisen sekd ahdistuksen tunteita. Lisdksi vastaajien ndkemyksen
mukaan tilanteeseen liittyy my6s hermostuneisuuden, pettymyksen sekd kiireen
tunteita. Erds vastaajista kuvaa tilanteen aiheuttamia tunteita seuraavasti: “Stressid ja
epdtoivoa. Tuntisin itseni riittaméattomaksi, jos luokkalaiset eivit reagoisi ohjeisiini.”

Myo6s yksi toinen vastaajista yhtyy tdhdn. Han kertoo, ettd kokisi tilanteessa
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seuraavia tunteita: “Stressi kiireestd toisi ahdistusta ja drtyneisyyttd itsed kohtaan
siitd syystd, ettd olen myohdssd ja toiminnallani aiheuttanut luokkaan sellaisen
tilanteen.”. Myds muutama muu vastaajista kertoo, ettd heitd harmittaisi myohéassa
luokkaan tuleminen ja he kokisivat syyllisyyttd myohdssd olemisesta. Pari vastaajista
korostaakin ajoissa olemisen sekd huolellisen suunnittelun tidrkeyttd vastaavien
luokkahuonetilanteiden ehkdisemiseksi.

Kyselyyn vastaajat kasittivat yleisen luokkahuonetilanteen eli levottomuuden
aiheuttavan ylivoimaisesti eniten turhautumisen sekd &drtyneisyyden tunteita. Nama
tunteet nousevat esille silloin, jos oppilaat eivdt suostu rauhoittumaan useista
pyynnoistd huolimatta. Erds vastaajista my0s késitti tunnilla rauhoittumisen olevan
yksi perustaidoista ja siksi hdntd turhauttaa ja &drsyttdd, jos oppilaat eivdt kykene
rauhoittumaan. Turhautumisen ja drtyneisyyden tunnetta koetaan my®os siitd syystd,
ettd arvokasta opetusaikaa kuluu entisestddn, eivitkd oppilaat pidd opetusta tai
yhteisid sddntojd tdarkeind. Kolmas tunnekésite, joka nousi vastauksista erityisesti
esille oli ahdistus. Tilanteessa ahdistusta aiheuttaa muun muassa omien
tuntisuunnitelmien muutos, luokan rauhoittamisen haastavuus ja oppilaiden
levottomuus. Erddt vastaajat tuovat ilmi, kuinka he kasittdvit vastaavan tilanteen
aiheuttavan heissd tunteen siitd onko heilld tarpeeksi ammattitaitoa. Yksi vastaaja

pohtiikin aiheesta seuraavasti:

Hermostumista, turhautumista, ahdistusta, pettymystd, koska olettaa omien taitojen
avulla selvidvédn tilanteesta kuin tilanteesta. Pitdisi olla ammattitaitoa hallita kaaosta

ja saada oppilaat keskittymé&an asiaan ja alkavaan tuntiin.

Toinen keskeinen ylikisite on positiiviset tunteet. Tutkimuksen analyysi osoitti, ettd vain
harva vastaajista kasitti my6s positiivisten tunteiden kuuluvan haastaviin
luokkahuonetilanteisiin. Nédiden osallistujien vastauksista nousi esille heiddn
kasityksensd siitd, ettd luokanopettaja voi kokea tdllaisissa tilanteissa myos
rauhallisuutta, luottavaisuutta ja itsevarmuutta sellaisissa tapauksissa joissa
luokanopettaja luottaa saavansa luokan hallintaansa. Erds vastaajista kertoo, etta:

“Pysyn tietoisen rauhallisena, koska se tarttuu oppilaisiin”. Muutama vastaaja kokee
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myos, ettd haastava luokkahuonetilanne ei aiheuta suurempia tunteita, silld he
kasittavat haastavien tilanteiden olevan osa luokanopettajan perusarkea. Yksi ndista

vastaajista kertookin seuraavasti:

Peruskauraa. Sellaista se on, kun tulee myohéassa luokkaan. Silloin otetaan lusikka
kauniiseen kiteen ja rauhoitetaan tilanne kestdd se vahan aikaa tai kauan. Mitdan ei

voi tehdd luokassa kuitenkaan eikd oppiminen suju, jos tilanne on tuollainen.

Analyysissaimme  luokanopettajien  késityksistd  tunnetaidoista  yleisessd
luokkahuonetilanteessa keskeiseksi késitteeksi nousi Iluokanopettajiin  itseensi
kohdistuvat tunnetaidot (taulukko 5). Tamd nousi yldkéasitteeksi, koska kaikki
tunnetaidot joita luokanopettajat luokkahuonetilanteessa hyodynsivit, kohdistuivat
heihin itseensd. Lisdksi luokanopettajien nikemyksen mukaan itseen kohdistuvat
tunnetaidot, kuten tunteiden s&dtely, auttavat kohtaamaan luokkahuoneessa vallalla

olevan ei-toivotun tilanteen.

Taulukko 5.

Luokanopettajien kisityksid omista tunnetaidoista yleisessdi luokkahuonetilanteessa

Kuvauskategorioita Kuvauskategoria
yhdistédva ylakasite

Itseen kohdistuvat Tunteiden saddtely
tunnetaidot Tunteiden ilmaisu

Tunteiden tunnistaminen ja tiedostaminen
Tunteiden késittely

Tunteiden ymmartdminen

Analysoimme ylikdsitteeksi luokanopettajiin itseensi kohdistuvat tunnetaidot (taulukko 5).

Paddyimme tdhdn, koska ensimmdinen tutkimuskysymyksemme késittelee
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nimenomaan juuri luokanopettajan omia tunnetaitoja. Analyysistd kdvi ilmi, ettd
ldhes kaikki luokanopettajat hyddyntdvit levottomassa luokkahuonetilanteessa
tunnetaitoja. Tarkein tunnetaito ndiden luokkahuonetilanteiden ratkaisemiseen
kasitettiin olevan luokanopettajien omien tunteiden sddtely. Tama k&vi ilmi useista
vastauksista. Muun muassa seuraavista vastauksista on havaittavissa
luokanopettajien omien tunteiden sddtelyn keinoja: “Varmaankin olemalla
rauhallinen tunteista huolimatta.”, “Rauhallisesti hengittdmalld ja ajattelemalla
jotain muuta.” ja “Pyrin tietoisesti pysymddn rauhallisena, mutta silti napakkana.”.
Analyysistd korostui siis eniten se, kuinka luokanopettajat kasittavat rauhallisen
hengittdmisen sekd tietoisesti rauhallisena pysymisen merkityksen tunteiden
sddtelyssd. Lisdksi vastauksista voidaan huomata, kuinka omien tunteiden

rauhoittamisen jalkeen luokanopettajat tarttuvat kiinni luokan tilanteeseen:

Pyrin hengitykselld rauhoittamaan oman kiireisen mielen ja rauhoittavalla puheella
ravhoittamaan levottoman luokan. Esimerkiksi tdssd kyseisessd tilanteessa
hengittdisin kerran syvéén, jonka jdlkeen hiljentédisin oppilaat ja sen jdlkeen kertoisin

heille tehtdvéjarjestyksen alkavalle tunnille.

Luokanopettajien késityksistd kdy siis ilmi, miten heiddn omien tunteiden sdatelyn
kdsitetddn olevan ensisijainen ratkaisu yleisten luokkahuonetilanteiden
kohtaamiseen sekd purkamiseen.

Analyysistd nousi esille useita erilaisia konkreettisia keinoja tunteiden
sddtelyyn. Erds vastaajista kertoo olevansa sitd rauhallisempi, mitd levottomampi
luokka on. Syvaddn hengittden ja keskittyen lujan lempedsti olennaiseen hin pyrkisi
saamaan luokan taas hallintaansa. Yksi vastaajista tuo ilmi oman rauhoittumisen

merkityksen. Han kertoo omaksi tunneséatelyn keinokseen ndin:

Hengitdn syvddn, istun paikalleni ja mietin tilannetta hetken. Kdyn itseni kanssa
keskustelun siitd, ettei yhdessd tunnissa pelasteta tai menetetdi koko vuoden
oppimistavoitteita. Hiljenen seuraamaan tilannetta. Usein jo oma rauhoittuminen ja

hiljeneminen saa ison osan oppilaista rauhoittumaan ja rauhoittelemaan muita.
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Muina tunteiden sddtelykeinoina luokanopettajat kayttavat tulkintamme mukaan
myos muun muassa tilanteessa syntyneiden tunteiden kirjoittamista ylos paperille,
mukavien asioiden miettimistd sekd itsensd ohjaamista sisdisen ddnen avulla.
Luokanopettajien kasityksistd on huomattavissa myos se, ettd tdllaiset tunteita
herittavat luokkahuonetilanteet ovat erottamaton osa luokanopettajan tyotd. Erds
vastaaja kertookin, ettd: “Hoen myos itselle, ettd tamd on vain tyotd ja kiire on itse
aiheutettua.”. Analyysistd voidaan huomata, kuinka jotkut ovat sitd mieltd, ettd
tallaisissa tilanteissa ei saa jdddd vellomaan ikdvien tunteiden kanssa, vaan on
toimittava jarkevésti ja annettava tilanteen viedd, jotta ikdvat tunteet unohtuisivat.
Yksi vastaaja tuo ilmi myds sen kuinka pyrkisi kehittdm&ddn omaa kaytostdan
vastaavassa tilanteessa. Hdn kertoo, ettd: “Oman toiminnan kehittimiseen liittyvét
tunteet ja ajatukset kdvisin ldpi oppitunnin loputtua pohtien, kuinka toimia
jatkossa.”.

Luokanopettajien kasityksistd oli analyysissd ndhtdvissa myos selvid
eroavaisuuksia ja ristiriitoja tunnetaitojen merkityksestd luokkahuonetilanteissa.
Yhden vastaajan vastauksesta kdvi ilmi miten hédn késittdd tunteiden &ddneen
sanoittamisen olevan osa tunnetaitoja luokanopettajan tyossd. Han kertoo, kuinka
luokanopettajankin tulisi sanoittaa ja selittdd omat tunteensa oppilaille. Toisaalta
erds toinen vastaajista kasittdd omien tunteiden piilottamisen oppilailta olevan
haastavan luokkahuonetilanteen kannalta paras vaihtoehto. Hadn kertoo, ettd tunteet
eivdt saisi ndkyéd ulospdin vaikka ne tiedostaisi itse.

Huomasimme analyysid tehdessimme my0s toisen selkedn eroavaisuuden
luokanopettajien kasityksissd omista tunnetaidoistaan luokkahuonetilanteissa.
Parista vastauksesta voimme pddtelld, ettd kyseiset vastaajat ovat ymmadrtaneet
tunnetaitojen merkityksen opettajan tydssd eri tavoin kuin muut vastaajat. Heiddn
vastauksissaan painottui enemmainkin luokan struktuurien ja kéaytdnteiden
hyodyntaminen ennemmin kuin tunnetaitojen kadyttdminen. Toisaalta useista
vastauksista voimme pddtelld, ettd moni luokanopettaja on kasittanyt kuitenkin
padsddantoisesti tunnetaitojen syvillisen merkityksen omassa tydssaan.

Muutamasta vastauksesta on ndhtdvissd, kuinka luokanopettajat kasittavat
myos omien tunteiden tunnistamisen ja nimedmisen tdrkedksi osaksi omia

tunnetaitoja. Tdmd tulee esille muun muassa seuraavista vastauksista: “Olen
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opetellut tunnistamaan omia tunteitani paremmin sekd nimedmaddn niitd.” seka
“ Ammattilaisena ndiden tunteiden tunnistaminen on ddrettomdn tarkedd.”. Lisaksi
erds vastaajista kertoo pyrkineensd tunnistamaan minkélaisissa tilanteissa tietyt
tunteet tulevat esiin ja ndin valmistautuvansa ndihin mahdollisiin tunteisiin jo

etukiteen.

6.2 Luokanopettajien kasityksid oppilaiden tunteiden kohtaamisesta

omien tunnetaitojen kautta

Kyselyyn vastanneille luokanopettajille esitettiin my6s toinen luokkahuonetilanne,
josta kdytamme tutkimuksessamme nimed “harvinaisempi luokkahuonetilanne”.
Tamad harvinainen luokkahuonetilanne kasittelee oppilaan surun kohtaamista. Tastd
esimerkistd nousi analyysissimme yldkasitteeksi tunnetaidot joiden avulla
luokanopettajat kohtaa oppilaiden tunteet (taulukko 6). Kuvauskategorioiksi aineistosta

valikoitui tunnetaitojen eri osa-alueita.

Taulukko 6.
Luokanopettajien kisityksid oppilaan tunteiden kohtaamisen keinoista harvinaisessa

luokkahuonetilanteessa

Kuvauskategorioita Kuvauskategoria

yhdistdva yldkasite

Tunnetaidot Omien tunteiden ymmaértdminen
joiden avulla Muiden tunteiden ymmaértaminen
luokanopettajat Omien tunteiden sanoittaminen
kohtaavat oppilaiden Muiden tunteiden sanoittaminen
tunteet Omien tunteiden s&étely

Muiden tunteiden sdtely
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Pylvdsdiagrammilla havainnollistamme mdidridllisesti luokanopettajien kiyttamid

tapoja kohdata oppilaan tunteet omien tunnetaitojen kautta.

20
15
10
5
0
Omien Muiden Omien Muiden Omien Muiden
tunteiden tunteiden tunteiden tunteiden tunteiden tunteiden
ymmartaminen ymmartdminen sanoittaminen sanoittaminen saately saately

Tutkimukseen vastanneiden luokanopettajien kisityksistd oppilaan kohtaamisen
tavoista nousi analyysimme mukaan vahvimpana esille muiden tunteiden
ymmidrtaminen (taulukko 6). Tamd ndkyi useissa vastauksissa esimerkiksi siten, ettd
opettajat kisittivit muiden tunteiden ymmaértdmisen empaattisuutena oppilasta
kohtaan. Luokanopettajat kasittavit siis oppilaan kokevan tietyissd tilanteissa suuria
negatiivisia tunteita, joka herattad luokanopettajissa myotatuntoa oppilasta kohtaan.

Eréds vastaajista kertookin aiheesta seuraavasti:

Olen empaattinen ja ldsnd. Tarjoan mahdollisuutta juttelulle ja annan lapsen tunteille
tilaa. Sanoitan hinelle, ettd itkeminen on tdysin ok. Tarjoan mahdollisuutta

ldheisyyteen esimerkiksi kysymadlld, saako hanta halata.

Erds kyselyyn osallistuja kertoo, kuinka téllaisissa tilanteissa luokanopettaja ei

mahda tilanteelle kummempia, mutta hdn voi kuitenkin olla tilanteessa ldsnd ja
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lahelld oppilasta. Sama vastaaja tuo myos ilmi, ettd hdan on kohdannut vastaavia
tilanteita, joissa suru on ollut hyvin ldhelld oppilasta. Tdstd voimme siis padtelld, ettd
jokainen luokanopettaja saattaa kohdata ylldttdavidkin tilanteita tyossddn ja on siis
vain hyvidksyttdvd niiden olevan osa luokanopettajan tyota.

Toinen tunnetaito, joka nousi selkedsti esiin kyselystd oli muiden tunteiden
sanoittaminen (taulukko 6). Tulkintamme mukaan luokanopettajat kisittavat taméan
olevan merkittdvad tunnetaito oppilaiden tunteiden kohtaamisessa. Luokanpettajat
kasittavat oppilaiden tunteiden sanoittamisen oleelliseksi taidoksi, silld oppilaiden
tunteiden sanoittaminen auttaa myos oppilasta itseddn tunnistamaan tunteet. Tama
luo myos oppilaalle kuvan siitd, ettd kaikki tunteet ovat sallittuja surullisissa ja
yllattavissdkin tilanteissa. Erds vastaajista kertoo kokeneensa vastaavan tilanteen,
jolloin hdn on toiminut peilind oppilaiden tunteille. Hadn selittdd asian seuraavasti:
“Opettajan tyossd olet koko ajan kuin peili, kaikki ymparilld oleva heijastuu sinuun
ja voi myos peilautua pois.”.

Kolmanneksi kdytetyimman tunnetaidon kisitettiin analyysimme mukaan
olevan luokanopettajan omien tunteiden ymmidirtiminen (taulukko 6). Vastauksista kavi
ilmi, ettd luokanopettajat késittivit omien tunteiden ymmaértdmiselld olevan
vaikutusta sithen, miten he kykenevidt kohtaamaan oppilaiden tunteet. Useista
vastauksista kdvi ilmi, kuinka omat tunteet on hyva ymmartad, jotta pystyy myos
sddtelemddn niitd. Erds vastaaja pohtii miten luokanopettaja ei saisi turhaan
kuormittaa oppilaita. Han kertoo aiheesta seuraavasti: “Lasten tunteet kohdataan
heiddn tasollaan. Aikuinen ei saa siirtdd omia tunteitaan ja oletuksiaan lasten
taakaksi.” Analyysimme pohjalta kdvi myos ilmi, ettd ymmadrrettyddn omat
tunteensa luokanopettaja pystyy helpommin sanoittamaan ne myos oppilaille ja
luoda ndin turvallista ilmapiirid luokkaan. Tulkitsimme vastauksista myos muita
tunnetaitoja. Nditd tunnetaitoja ovat muun muassa omien tunteiden sanoittaminen,
omien tunteiden sddtely sekd muiden tunteiden sddtely. Naméd edelld mainitut
tunnetaidot ovat kuitenkin tulkintamme mukaan véahdisemmallda kaytolla
vastaavissa tilanteissa.

Vastauksista oli ndhtdvissda myo6s eroavaisuuksia toisistaan. Esimerkiksi pari
vastaajaa kertoi vastaavansa vain lasten esittimiin kysymyksiin, jonka jdlkeen

oppituntia jatkettaisiin normaalisti. Toisaalta yksi vastaajista toi taas ilmi, miten tama
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harvinainen luokkahuonetilanne vaikuttaisi hdnenkin tunteisiin hyvin suuresti ja
siksi hdnelld menisi seuraavankin tunnin suunnitelmat uusiksi tapahtuneen
johdosta. Myo6s toinen vastaaja toi ilmi ettei tédllaisessa harvinaisemmassa
luokkahuonetilanteessa pidd kiirehtid, vaan niihin olisi hyvd panostaa. Aineistosta
16ytyi myo6s pari sellaista vastausta, jotka olivat muista vastauksista poikkeavia.
Ndissd tapauksissa vastaajat kertoivat kieltdytyvansd kertomasta lapselle
suru-uutista koulussa, silld vanhemmat olisivat tulossa paikalle. Heiddn mielestdan
ei ole jarkevdd kertoa tapahtuneesta ja kdyttdd sen vuoksi tunnista aikaa lapsen
lohduttamiseen, jos kerta vanhemmat voivat tehdd sen. Muut vastaajat eivdt
kokeneet ongelmaksi tapahtuneesta kertomista. Toisaalta erds vastaajista pohtii

tilannetta myos oppilaan ndkokulmasta seuraavanlaisesti:

Varmistan aina myos lapselta, haluaako hédn esimerkiksi tilanteesta kerrottavan
muille (eli en kerro luokalle vanhempien luvasta huolimatta ennen kuin olen kédynyt

keskustelun lapsen kanssa asiasta).

Tutkimuskyselymme harvinaisempaan luokkahuonetilanteeseen liittyvista
luokanopettajien kasityksistda kdvi ilmi myos muita tapoja kohdata oppilaiden
tunteet. Nditd ovat tulkintamme mukaan muun muassa avoin keskustelu seka
tunteiden sanoittaminen ja pohtiminen yhdessd oppilaiden kanssa. Voimme tulkita
aineistosta myos sen, miten luokanopettajien kasitysten mukaan he antavat
oppilaiden tunteiden nékya. Lisdksi luokanopettajat korostavat, ettd tunteita saa olla
sekd ne saa ndyttdd luokassa. Moni kasitti tdrkedksi myos oppilaantuntemuksen
merkityksen suhteessa oppilaiden tunteiden kohtaamiseen, kuten esimerkiksi

seuraavasta vastauksesta kdy ilmi:

Oppilaan palatessa kouluun varmistan, ettd minulla on hénelle jossakin vilissa
kahdenkeskistd aikaa. Kerron tietivani tilanteesta ja kysyn, haluaako lapsi
esimerkiksi jonkin yhdessd sovittavan merkin, jos vaikka olo kdy tukalaksi ja lapsi
haluaa siirtyd hetkeksi omaan rauhaan. Oppilaantuntemuksella on tdssd iso

merkitys, ettd miten jatkossa ja surua késitellessd toimitaan.
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Analyysimme osoittikin, ettd oppilaantuntemus tuo vastaajien kasitysten mukaan
tietoa siitd, voiko oppilasta muun muassa halata tai koskettaa vai kaipaako hdn
ennemmin kuuntelua tai hiljaisuutta. Kyselyyn osallistujien kéasitykset osoittavat
analyysimme mukaan p&ddsaddntoisesti sen, miten oppilaiden kanssa ikédvid tunteita

tulisi késitelld rauhassa ja niin kauan kuin oppilaat haluavat niistd keskustella.

6.3 Luokanopettajien kisityksid omien tunnetaitojen kehittimisen
tavoista

Padpaino tdssd tulosluvussa on luokanopettajien kasityksissda omien tunnetaitojen
kehittdmisen tavoista. Tutkimuskyselymme perusteella voidaan todeta, ettd noin
puolet luokanopettajista késittdvat pyrkivansd kehittdmddn omia tunnetaitojaan
jollain tavalla. Kuvaamme alapuolella (taulukko 7) minkélaisia tunnetaitojen
kehittamistapoja luokanopettajilla tutkimuksemme mukaan on. Olemme asettaneet
taulukon yldkasitteeksi tunnetaitojen kehittimisen ja kuvauskategorioista on nahtavilla

luokanopettajien erilaiset kisitykset tunnetaitojen kehittamisen tavoista.
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Taulukko 7.

Luokanopettajien kisityksid omien tunnetaitojen kehittimisen tavoista

Kuvauskategorioita Kuvauskategoria

yhdistédva ylakasite

Tunnetaitojen Oman kéytoksen reflektointi
kehittaminen Pyrkimys oman toiminnan muuttamiseen

Palautteen kerddminen

Toisen asemaan asettuminen

Tunteiden tunnistamisen opetteleminen

Tunteiden nimedmisen opetteleminen

Kirjallisuuden lukeminen aiheesta

Tunteiden sddtelyn opettelu tyossd ja tyon ulkopuolella
Koulutusten kautta

Tunnetaitojen opettamisen kautta

Tunteiden sanoittamisen harjoittelun kautta
Tunnetaidoista keskusteleminen toisten kanssa

Tyokokemuksen kautta

Aineiston analyysi osoittaa, ettd luokanopettajilla on erilaisia kasityksid
tunnetaitojen  kehittdmisen tavoista (taulukko 7). Luokanopettajat toivat
vastauksissaan esille sen, kuinka heiddn tulisi pystyd hallitsemaan tunnetaidot
tyossddn. Erds vastaajista kertoo, ettd taito sdilyttdd omat tunteensa joutumatta
tunteiden vietdvdksi luokkahuonetilanteissa auttaa luokanopettajaa jaksamaan
tyossddn. Erds toinen vastaaja perustelee tunteiden ja tunnetaitojen tdrkeyden

kertomalla, etti:

Tunteet ovat joka hetki tarkeitd tyokaluja mutta myo6s olennainen osa ihmisyyttd. On
oikein kokea positiivisia ja negatiivisia tunteita koulussakin. Sen viestin haluan
oppilaille vilittad. Niitd pitdd pystyd jotenkin hallitsemaan koulumaailmassa koska
sielld toimimme yhdessd muiden kanssa eikd aivan vapaa tunteiden ilmaisu aina ole

sopivaa.
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Han siis tulkintamme mukaan késittdd tunnetaitojen olevan erottamaton osa
luokkahuonetilanteita ja ne ovat hédnen mielestddn tdrked ja oleellinen osa
luokanopettajan tyotd. Tdastd voimme pddtelld, ettd tunnetaitojen kehittdiminen
kasitetdan merkitykselliseksi osaksi opettajuutta.

Luokanopettajat kasittaviat tulkintamme mukaan kehittdvansa tunnetaitojaan
esimerkiksi aiheeseen liittyvien koulutusten ja kirjallisuuden kautta. Liséksi useista
vastauksista kdvi ilmi tunteiden tunnistamisen, nimedmisen, sanoittamisen ja
sddtelemisen harjoittelun merkitys tunnetaitojen kehittdjand. Nditd taitoja kehitetddn
esimerkiksi reflektoimalla omaa kaytostd sekd hyodyntamailld tyokokemuksen

tuomaa osaamista. Lisdksi erds vastaaja kertoo seuraavasti:

Pyrin puhumaan mahdollisimman paljon eri ihmisten kanssa (toissd ja vapaa-ajalla)
sellaisista asioista, jotka herittdvat voimakkaita tunteita. Tuntuu, ettd voimakkaat
tunteet ovat paremmin hallinnassa, kun niitd on itse kasitellyt ja prosessoinut jonkun
toisen ihmisen kanssa. Itsekseen tunteidenkdsittely ei riitd, vaan tarvitsen dialogia

toisen ihmisen kanssa.

Kyseinen vastaaja kasittdd siis tunnetaitojen kehittyvan silloin, kun niistd pédsee
keskustelemaan muiden ihmisten kanssa. Myos erds toinen vastaaja kasittdad
tunnetaitojen kehittyvan muiden ihmisten, kuten kollegojen ja ldheisten kanssa
keskustelemalla. Toisaalta taas aineistosta ilmenee tdstd eroavia késityksid. Erds
kyselyyn osallistuja kertoo aiheeseen liittyen: “Tunteiden kehittyminen on kylld
tullut automaattisesti vuosien varrella, sen kummemmin kehittiméittd niitd itse”.
Kyseinen vastaaja ei siis koe tarvetta kehittdd tunnetaitoja erikseen, vaan hian nikee
niiden kehittyvan luokanopettajan tyota tehdessa.

Yksi vastaaja kertoo seuraavasti: “Luokat ovat isoja ja tunnetaidot
kehittymattomid.”. Samasta vastauksesta kdy ilmi my0s késitys siitd miten joissakin
nykyajan kouluyhteistissd ei kollegoiden eikd esihenkildiden toimesta ymmarretd
tunteiden merkitystd luokanopettajan tyossa ja niistd ei siksi puhuta. Erds vastaaja
korostaa miten hdnen on heti péddstava juttelemaan esihenkilén tai jonkun muun
luotettavan ihmisen kanssa, jos luokassa tapahtuu emotionaalisesti jotakin

poikkeavaa. Han tuo ilmi myos kuinka ilman tilanteen purkamista pian, tapahtunut
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saattaisi jdddd vaivaamaan hantd pitkdksikin aikaa ja se saattaisi nousta jossakin
muussa tilanteessa pintaan. Ndiden edelld mainittujen esimerkkien myotd voimme
padtelld, ettd tunteista ja tunnetaidoista puhutaan joissakin nykyajan

kouluyhteisoissd edelleen liian vdhén ja niiden kehittdmiselle olisi tarvetta.
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7  POHDINTA

Téassd luvussa yhdistimme tutkimuksemme tuloksia teoreettiseen viitekehykseen
sekd aiempiin tutkimuksiin. Tuomme ilmi tutkimuksestamme esille nousseita
luokanopettajien kasityksid omista tunnetaidoistaan luokkahuonetilanteissa,
oppilaan tunteiden kohtaamisesta luokanopettajan omien tunnetaitojen kautta seka
luokanopettajien  tunnetaitojen kehittdimisen tavoista. Lopuksi pohdimme

tutkimuksemme luotettavuutta sekd jatkotutkimusaiheita.

7.1 Luokanopettajien kisityksid omista tunnetaidoistaan
luokkahuonetilanteissa

Kasittelimme tutkimuksessamme luokanopettajien kasityksid ~ omista
tunnetaidoistaan luokkahuonetilanteissa. Lisdksi kasittelimme tutkimuksessamme
kuinka luokanopettajat kohtaavat oppilaiden tunteet omien tunnetaitojen kautta
sekd sitd millaisia tapoja heilld on kehittdd tunnetaitojaan.

Ensimmadisessd tutkimuskysymyksessd selvitimme minkélaisia kasityksid
luokanopettajilla on omista tunteistaan ja tunnetaidoistaan liittyen yleiseen
luokkahuonetilanteeseen. Tutkimuksemme mukaan luokanopettajat kasittavit
tunnetaidot erilaisten tunteiden sekd niiden hallinnan kautta. Tutkimuksen tulokset
osoittavat, ettd luokanopettajat kasittavat yleisen luokkahuonetilanteen aiheuttavan
heissd monenlaisia tunteita, joista valtaosa on negatiivisia. Keskeisimmiksi tunteiksi
luokanopettajat nostivat turhautuneisuuden, &rtyneisyyden sekd ahdistuksen.
Tuloksista kavi ilmi, kuinka luokanopettajat kasittdavat tunteiden kuuluvan erilaisiin
tilanteisiin sekd luokanopettajan tychon. Virtanen (2013) tukee tdtd havaintoa
kertomalla, ettd tunteet kuuluvat jokaiseen tyopdivddn, vaikka niitd onkin pidetty
aiemmin tyo6td haittaavina tekijoina.

Tulokset osoittavat luokanopettajien kédsittivan omien tunnetaitojen olevan
merkityksellinen osa yleisen luokkahuonetilanteen kohtaamista. Erityisesti he
kasittavat  tunteiden  sddtelyn  merkityksen ja  hyddyn rauhattomissa

luokkahuonetilanteissa. Ramana (2013) sekd Virtanen (2013) tuovatkin ilmi, ettd
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luokanopettajan tulisi kyetd tunnistamaan tunteensa ja sddteleméadn niitd. Tunteiden
sddtelyn keinoina tutkimukseemme osallistuneet luokanopettajat késittivit olevan
muun muassa rauhallisen hengityksen ja mielen rauhoittamisen. Lisdksi tuloksista
nousi esille tunteiden ilmaisu, tunteiden tiedostaminen, tunteiden tunnistaminen
sekd tunteiden kédsittdminen ja ymmartdminen.

Tutkimuksestamme k&vi ilmi myos se miten luokanopettajat voivat kokea
erilaisia tunteita jopa samanaikaisesti, ja miten nimd tunteet saattavat olla yhta
aikaa sekd negatiivisia ettd positiivisia. Tulokset osoittivat, ettd luokkahuoneessa
tapahtuva luokan levottomuus aiheuttaa suurimmassa osassa luokanopettajia
negatiivisia tunteita, vaikka he eivit niitd yleensd paillepdin ndytdkaan. Hyvin moni
kyselyyn vastaaja kasittdd kokevansa vastaavissa tilanteissa turhautuneisuutta,
drsyyntyneisyyttd sekd ahdistusta. Analyysimme kautta ilmeni, ettd myds muut
negatiiviset tunteet ovat hyvin yleisid tdllaisissa tilanteissa, kuten esimerkiksi
harmituksen, pettymyksen, hermostuneisuuden ja kiireen tunteet. Tuloksista nousi
ilmi siis pitkdlti vain negatiivisia tunteita. Lahtinen ja Rantanen (2019) tuovatkin
esille kuinka negatiiviset tunteet saavat siepattua mielemme tehokkaimmin. He
kertovat, ettd negatiivisia tunnekokemuksia mietitddn pidempddn, niistd puhutaan
enemmadn sekd niihin kiinnitetddn huomiota turhan paljon. Tédstd voimme pé&dtelld,
ettd luokanopettajien kokemat negatiiviset tunteet saattavat tdyttdd mielen
huomattavasti herkemmin kuin positiiviset, jolloin positiiviset tunteet jadvét helposti
huomiotta. Vaikka suurin osa luokanopettajista kokeekin negatiivisia tunteita
levottomassa luokkahuonetilanteessa, niin silti pieni osa kyselyyn vastanneista
luokanopettajista toi ilmi késityksensd myos positiivisista tunteista vastaavassa
tilanteessa. He kokivat tilanteessa muun muassa rauhallisuutta ja itsevarmuutta
siitd, ettd saavat kylld luokan hallintaansa. Tutkimuksestamme nousi esille my®os se,
kuinka tunteet saattavat aiheuttaa jopa fyysisid reaktioita kehossa, kuten sykkeen
nousemista ja pddnsarkyd. Seppdanen (2021) tukeekin tutkimuksestamme 16ytyneitd
tuloksia. Han kertoo, ettd tunteet voidaan kokea my0s fyysisesti. Tunteet voidaan
siis kokea monella eri tavalla ja niiden késittely riippuu ihmisen omista tulkinnoista
sekd tavoista (Seppdnen, 2021). Tutkimuksesta selvisi myds se, miten moni
luokanopettaja kokee syyllisyyden tunteita itseddn kohtaan sellaisessa tilanteessa,

jossa hén itse myohédstymisellddn on aiheuttanut levottomuutta luokkaan.
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Naméd edelliset esimerkit tuovat ilmi, kuinka erilaisia késityksid
luokanopettajilla on haastaviin luokkahuonetilanteisiin liittyvistd tunteista sekd
niihin johtaneista tilanteista. Siind missa osa koki syyllisyyttd my6hédssd olemisesta ja
tilanteen aiheuttamisesta, osa koki tilanteen olevan vain o0sa normaalia
luokanopettajan arkea miettiméttd sitd sen enempédd. Tulokset osoittivat myds miten
muutama luokanopettaja ei kisittanyt tunnetaitoja kovin tdrkedksi osaksi omaa
tyotddn ja ulkoisti niiden merkityksen. Lahtinen ja Rantanen (2019) pohtivatkin,
miten opetustyossd saatetaan tormitd ennakkoluuloihin sekd kasityksiin, jotka ovat
virheellisid suhteessa tunnetaitoihin. He kertovat, ettd osa luokanopettajista saattaa
kokea pelkoa ja epdvarmuutta syventyessddn tunteisiin ja tunnetaitoihin. Nama
ennakkoluulot ovat kuitenkin enemmén haitallisia kuin hyodyllisid (Lahtinen &
Rantanen, 2019). Ylldttavad tuloksissa oli mielestimme se, ettd luokanopettajien
pyrkimys sdddelld oppilaiden tunteita yleisessd luokkahuonetilanteessa ei noussut
juurikaan esille. Etukdteen voisi ajatella opettajan pyrkivan hillitsem&an oppilaiden
tunteita ja sitd kautta vaikuttamaan luokan rauhallisuuteen. Tdstd havainnosta
yllattavan teki myos se, ettd Kokkonen (2017) tuo ilmi kuinka tunteiden sdétely on
kaikkein oleellisin ja tdrkein tunnetaito, silld kaikki muut tunnetaidot rakentuvat sen
ympdrille. Tunteiden s&ddtelyn voidaan siis sanoa olevan yksi oleellisimmista
tunnetaidoista.

Toisessa  tutkimuskysymyksessd  selvitimme  minkélaisia  kasityksid
luokanopettajilla on siitd miten he kohtaavat oppilaiden tunteet omien
tunnetaitojensa kautta. Muun muassa Becker ja kumppanit (2014) ovat tutkineet jo
aiemmin opettajien tunteita suhteessa oppilaiden tunteisiin. Tutkimuksemme
tulokset osoittavat, ettd ldhes jokainen kyselyyn vastannut luokanopettaja kasitti
kohtaavansa oppilaan tunteet tunnetaitojen kautta. Tuloksista ilmeni, kuinka
harvinaisissa luokkahuonetilanteissa luokanopettajat pyrkivit kohtaamaan oppilaat
ammattimaisesti hyodyntden samalla tunnetaitojaan. He kayttivat oppilaiden
tunteiden kohtaamisessa muun muassa taitoa ymmadrtdd ja sanoittaa oppilaan
tunteita sekd lisdksi he pyrkivdat ymmartimddan ja sddtelemddn omia tunteitaan.
Virtanen (2015) tukee edelld mainittua tutkimuksemme tulosta pohtimalla, kuinka
luokanopettajan tulisi tunnistaa tunteensa sekd ymmaértdd miten ne vaikuttavat

itseen ja sitd kautta tyosuoritukseen. Emotionaalisesti taitava luokanopettaja tietdd
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miten kussakin luokkahuonetilanteessa tulisi toimia (Virtanen, 2015). Tama tukee
luokanopettajien kisityksida omien tunteiden ymmadrtamisestd sekd oppilaan
kohtaamisesta ammattimaisesti. Lahtinen ja Rantanen (2019) kertovat taas, ettd jos
luokanopettaja ei ole varma onko hdn kadyttanyt tunnetaitoja, voi han kysya itseltdan
onko yrittanyt viime aikoina esimerkiksi piristdd, rauhoittaa tai innostaa jotakuta.
Tutkimukseen osallistuneiden luokanopettajien késityksistd nousi ilmi useasti muun
muassa ndmd Lahtisen ja Rantasen mainitsemat tunnetaidot oppilaiden tunteiden
sddtelysta.

Muutamassa vastauksessa nousi esille, ettd vaikka luokanopettaja nayttdisi
omat tunteensa oppilaalle, voi hédn silti toimia turvallisena ja ldsnd olevana
aikuisena. Analyysistimme kdvi ilmi myos luokanopettajien kasitykset muun
muassa keskustelun merkityksestd, ikdtasoisen oppilaan kohtaamisen tarkeydesta ja
siitd, miten oppilasta ei saa jattdd yksin ikédvien tunteiden kanssa. Tuloksista ilmeni
myoOs se, ettd mikaili tilanne ei koskettanut luokanopettajaa henkilokohtaisesti, oli
heiddn helpompi pitdd kiinni ammattimaisuudesta. Muutama luokanopettaja kertoi
lisdksi, ettd omat tunteet tulevat usein jdlkikdteen, koska tilanteessa on oltava
oppilaita ja heiddn tunteitaan varten. Myllyviita (2016) tukee luokanopettajien
kasityksid siitd, ettd koetut tunteet on hyvd kdydd lapi mychemmin, etteivit ne
muutu negatiiviseksi ja vie ndin voimia tyosta.

Tuloksista ilmeni paljon muitakin luokanopettajien kasityksid tavoista
kohdata oppilaan suru kuin pelkédstddn tunnetaitojen kautta. Vastauksista nousi
esille esimerkiksi oppilaiden kuunteleminen, ajan ja tilan antaminen asian késittelya
varten sekd tapahtuneen sanoittaminen. Kaikki ndmd keinot ovat todella tarkeitd
tapoja kohdata oppilaan kokemia ikdvid tunteita. Pddatimme kuitenkin jattda kyseiset
tavat huomioimatta tulososiossa, silld halusimme rajata tutkimuksemme
viitekehyksen koskemaan ainoastaan tunnetaitoja, vaikka olisi ollut hyvin
mielenkiintoista analysoida vastauksia my6s muista ndkokulmista. Juuti ja Puusa
(2020) muistuttavatkin, ettd aineistoa analysoitaessa on tdrkedd kulkea kultaista
keskitietd ja pitdd aiheet tutkimuksen kontekstissa.

Tutkimuksessa esittamédstimme harvinaisemmasta luokkahuonetilanteesta
nousi my0s esille luokanopettajien kasityksid erilaisista tunteista. Emme kaisitelleet

nditd tulososiossa, mutta koemme kuitenkin tirkedksi nostaa ne esille, silld erilaiset
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luokkahuonetilanteet yleensd herdttdvat monenlaisia tunteita. Analyysi osoitti, ettd
luokkahuoneessa  tapahtuva ylldttivd ja harvinainen tilanne her&ttad
luokanopettajissa padsdaantoisesti surun ja myotdtunnon tunteita sekd jossain maarin
my0s huolta ja jarkytystd. Kyselyyn vastanneet kasittivit, ettd tdllaisessa tilanteessa
myos pelko, epdavarmuus sekd hammennys olisivat ldsnd. Beckerin ja kollegojen
(2014) tutkimus paljasti, ettd opettajan tunteilla on suuri vaikutus hédnen
opetuskadyttdytymiseen ja sitd kautta sillda on myo6s vaikutusta oppilaiden tunteisiin.
Becker ym. (2014) korostavatkin, kuinka opettajien olisi syytd tunnustaa tunteiden
voima ja se, ettd ne ovat todellakin osa opetusta. Tutkimuksemme tuloksista olikin
ndhtédvissd vahvasti se kuinka luokanopettajat pyrkivit sddtelemddn tunteitaan siten,
ettd ne eivit vaikuttaisi oppilaisiin negatiivisesti.

Tutkimuksen tuloksista oli ndhtdvissd selked eroavaisuus muutamissa
luokanopettajien késityksissd liittyen harvinaisen luokkahuonetilanteen kasittelyyn.
Ndissd vastauksissa luokanopettajat kyseenalaistivatkin, ettd onko suru-uutisen tai
muun vastaavan tiedon kertominen oppilaalle luokanopettajan vastuulla vai olisiko
oppilaan kannalta kuitenkin parempi, ettd vasta vanhemmat kertoisivat oppilaalle
asian. Toinen selked eroavaisuus, joka vastauksista ilmeni oli kdsityserot harvinaisen
luokkahuonetilanteen aiheuttamista tunteista ja niiden kisittelystd. Suurimmalla
osalla vastaajista harvinainen luokkahuonetilanne aiheutti hyvin negatiivisia
tunteita. Muutama heistd kuitenkin késitti pystyvansad kdantdaméaan suuria tunteita
herittavat tilanteet vihemman negatiivisiksi tunteiksi, kuten esimerkiksi empatiaksi
oppilasta kohtaan, rauhallisuudeksi sekd kunnioitukseksi. Goleman (1999) tuokin
ilmi, ettd jos tajuamme tunteemme, niin voimme sdddelld niitd tyotehtdvadamme
sopivaksi ja timdn kautta myos kehittdd tunnetaitoja.

Kolmantena tutkimuskysymyksend selvitimme millaisia kasityksid
luokanopettajilla on omien tunnetaitojen kehittdmisen tavoista. Tiilikkala (2004)
muistuttaakin, ettd opettajuus on aina sidoksissa aikaansa ja siksi opettajan tulee
kyetd kehittam&dan ammattitaitoaan. Myos Klemola ja Makinen (2014) tuovat ilmi,
ettd opettaja on aina itse vastuussa omien taitojensa ja kdytoksensa kehittamisesta.
Tutkimuksestamme ilmeni, ettd suurin osa luokanopettajista kdsittdd tunnetaitojen
kehittamisen tdrkedksi osaksi tyotddan. Tutkimuksen analyysistd selvisi erilaisia

kasityksid luokanopettajien tavoista kehittdd omia tunnetataitojaan.
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Tutkimuksesta voidaan havaita miten luokanopettajat kasittdavit tunnetaitojen
kehittdmisen olevan mahdollista varsinkin erilaisten koulutusten kautta seka
aiheeseen liittyvan kirjallisuuden avulla. Klemola ja Mikinen (2014) tukevat
tutkimuksemme tulosta, silli he kertovat kuinka opettajat voivat kehittdd omia
tunnetaitojaan  esimerkiksi erilaisten koulutusten avulla. Tutkimuksemme
analyysistd nousi vahvasti esille myods tunnetaitojen harjoittelu arkisissa tilanteissa.
Nadisséd arkisissa tilanteissa luokanopettajat kasittavat harjoittelevansa tunnetaitojaan
muun muassa oman kadytoksen reflektoinnilla, tyokokemuksen hyddyntamiselld
sekd muiden kanssa keskustelemalla. Virtanen (2013) kertookin, ettd luokanopettajan
on tdarkedd ymmartdd tunnetaitojen rooli tyossddn, jotta hdn voi kehittdd omaa
ammattitaitoaan. Hanen tutkimuksessaan ilmennyt luokanopettajien tarve kehittaa
omia tunnetaitojaan ilmeni my6s meiddn tutkimuksessamme.

Tuloksista ilmeni myos se, kuinka joissakin kouluyhteisdissd ei ymmarretd
tunteiden merkitystd ja siksi niistd ei puhuta. Juutin ja Salmen (2014) mukaan tama
saattaa johtua suomalaisesta kulttuuriperiméstd, jossa tunteista ei puhuta
muutenkaan. Ruohotie (2005) muistuttaakin, ettd luokanopettajan tyo voidaan
laskea sellaiseksi tyoksi, jossa tarvitaan ihmissuhdetaitoja ja tunteiden sddtelya.
Luokanopettajan tyo kehittyy ja muuttuu jatkuvasti Ruohotien (2005) mukaan.
Muun muassa yhteis- ja samanaikaisopettajuus vaativat hdnen mainitsemia
ihmissuhde- ja tunnetaitoja. Spoof (2007) tuo esille myo6s tyossdjaksamisen ja
tyomotivaation ndkokulman, joihin tunnetaitojen osaaminen vaikuttaa positiivisesti.
Tamd ndkokulma nousi esille myds meiddn tutkimuksemme analyysissd. Tastd
syystd tunteista ja tunnetaidoista olisi tdrkedd puhua jatkossa enemmin myos
luokanopettajien nakokulmasta.

Tutkimustehtdvandmme oli tutkia luokanopettajien kasityksid omista
tunnetaidoistaan luokkahuonetilanteissa. Tutkimus ei tuottanut uutta teoreettista
tietoa, mutta vahvisti sitdkin enemmdn kaisitystd siitd, ettd tunnetaidot ovat
erottamaton osa luokanopettajan tyotd sekd tdnd pdivand sekd tulevaisuudessa.
Kuten teorialuvuissa toimme esille, koulumaailman ja yhteiskunnan muutosten
tuomat haasteet, kuten oppilaiden lisddntyneet mielenterveysongelmat ja
pahoinvointi, lisddvat luokanopettajien tunnetaitojen tarvetta. Luokanopettajien

kasityksillda omista tunnetaidoistaan onkin huomattava vaikutus heiddn tapaansa
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tyoskennelld ja kohdata erilaisia luokkahuonetilanteita sekd oppilaita. Vaikka talla
hetkelld on tarjolla erilaisia tapoja kehittdd tunnetaitoja, jad tdma kehittdminen
paljolti  luokanopettajan oman motivaation ja  kiinnostuksen = varaan.
Tutkimuksemme tuloksista on kuitenkin havaittavissa, ettd luokanopettajat
tiedostavat yhd enenevissd mddrin tunnetaitojen merkityksen osana tyotdan ja ovat

valmiita kehittamadan niita.

7.2 Tutkimuksen luotettavuus ja jatkotutkimusehdotukset

Tutkimme tdssd fenomenografisessa tutkimuksessa luokanopettajien kasityksid
omista tunnetaidoistaan luokkahuonetilanteissa, oppilaiden tunteiden kohtaamisen
keinoista tunnetaitojen kautta ja omien tunnetaitojen kehittimisen tavoista. Pyrimme
tassd tutkimuksessa kiinnittimdian huomiota siihen, ettd tutkimuksemme tavoitteena
on vahvistaa tai tuottaa uutta totuuden mukaista tietoa opettajien tunnetaidoista,
johon Aaltio ja Puusa (2020) ohjaavat.

Tutkimuksen luotettavuuden varmistimme seuraavilla tavoilla. Kdytimme
tutkimuskyselyssamme  sellaisia ~ kysymyksid, jotka  vastaavat  niihin
tutkimustehtéviin, joihin haluamme tuottaa tutkimuksessamme uutta tarkempaa
tietoa. Lisdksi kdaytimme tieteellistd ldhdekirjallisuutta seka vertaisarvioituja aiempia
tutkimuksia, jotka ovat tarkkaan harkittuja ja olemme todenneet ne luotettavaksi
sekd viitekehykseemme sopiviksi. Ndilld edelld mainituilla tavoilla pyrimme
parantamaan tutkimuksemme luotettavuutta, kuten Aaltio ja Puusa (2020)
kehottavat. Heiddn mukaansa tutkijan on hyvd perehtyd tutkittavaan ilmioon
huolellisesti ja useista nakokulmista.

Valitsimme analyysimenetelmédksi fenomenografisen analyysimenetelmain,
joka sopi parhaiten meidadn tutkimuksemme viitekehykseen sekd tutkimustehtdvaan.
Ndin varmistimme tuloksien luotettavan ja oikeanlaisen tulkinnan. Aaltio ja Puusa
(2020) korostavatkin, ettd tutkimuksen menetelmien tulisi olla sidoksissa
tutkimustehtavaan sekd tutkimuskysymyksiin. Ndilld tavoilla pyrimme pysymadn

tutkimuksessamme kontekstissa.
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Tutkimuksen aineiston hankimme tutkimuskyselylla. Halusimme muotoilla
kyselyn kysymykset vastaamaan siihen, millaisia késityksid luokanopettajilla on
omista tunnetaidoistaan luokkahuonetilanteissa. Ahonen (1994) sekda Huusko ja
Paloniemi (2006) tuovat fenomenografisen tutkimuksen
aineistonhankintamenetelmiksi esille 1dhinnid vain haastattelut, mutta koemme itse
saaneemme kerdttyd hyvin kattavan aineiston myos kyselyn avulla. Paddyimme
tadhan myos siksi, ettd haastattelutilanteet saattavat joskus vaikuttaa vastausten
laatuun sekd haastatteluun osallistuvien puhetapaan (Aaltio & Puusa, 2020).
Téllaisessa tilanteessa haastateltava saattaa peldtd menettdvansd kasvonsa, joka taas
vaikuttaa  vastausten  luotettavuuteen = (Ahonen, 1994). Huomasimme
analysoidessamme aineistoa, ettd osa vastaajista uskalsi tuoda anonyymina esille
myds eridvat mielipiteet tunteiden ja tunnetaitojen merkityksestd opettajan tyossa.
Ndin ollen kyselymme anonyymius takasi meille luotettavan aineiston.

Tutkimuskyselymme ensimmadinen esimerkki ohjasi vastaajia pohtimaan
erityisesti omia tunnetaitoja tunteiden sddtelyn kautta. Siksi emme saaneet koko
tunnetaitojen kirjoa, vaan esimerkkimme ohjasi vastauksia tiettyyn suuntaan.
Koemme kuitenkin saaneemme tutkimuskyselyn kautta sopivan aineiston suhteessa
tutkimuksemme ilmi6on seké tavoitteisiin, jota Aaltio ja Puusa (2020) korostavatkin.
Paadyimme  lisddmddn  tutkimukseemme  vasta  jdlkikdteen  kolmannen
tutkimuskysymyksen, joka nousi esille kyselylomakkeemme toisen esimerkin
kolmannesta kysymyksestd. Huomasimme aineiston analyysivaiheessa, ettd olimme
saaneet todella kattavia ja hyvid vastauksia liittyen luokanopettajien tunnetaitojen
kehittamiseen ja siksi paddyimme tdhdn ratkaisuun. Huusko ja Paloniemi (2006)
tuovatkin ilmi, miten fenomenografisessa tutkimuksessa tulosten tulkinta tapahtuu
vuorovaikutuksessa hankitun aineiston kanssa. Tdmé&n vuoksi onkin tyypillistd, etta
tutkimuskysymykset ja viitekehys saattavat muuttua tutkimuksen edetessa.

Kuten pohdimme ja kerroimme jo teoriaosuudessa, niin olemme maééritelleet
tunnetaidot tiettyjen tieteellisten ldhteiden kautta ja muodostaneet sitd kautta
lukijalle késityksen siitd mitd tarkoitamme tunnetaidoilla tdssd tutkimuksessa.
Tunnetaidot ovat suhteellisen uusi termi ja siitd ei ole tehty paljoa uusia tutkimuksia.
Osa lukijoista saattaa muistaa tunnetaidot paremmin nimelld tunnedly, silld ennen

tunnetaitoja tutkittiin tunnedly-kéasitteen nimelld (Lahtinen & Rantanen, 2019). On
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siis syytd tarkastella tutkimuksen luotettavuuden kannalta sitd, olisiko joidenkin
muiden tieteellisten ldhteiden avulla tunnetaidot mééritelty hieman eri tavoin ja sita
kautta aineiston analyysissd poimittu vastauksista hieman erilaisia késityksia.
Olemme kuitenkin pyrkineet tarkastelemaan kriittisesti omia esitietojamme
tutkimastamme ilmidstd sekd sen vaikutuksesta teoreettiseen viitekehykseen ja
tekemdamme analyysiin (Aaltio & Puusa, 2020). Tiedostamme, ettd joku toinen voisi
saada erilaisen viitekehyksen seka tutkimuksen tulokset omilla esitiedoillaan.

Meiddn on otettava huomioon myos se, ettd olemmeko analyysivaiheessa
kategorisoineet vastauksia liian karkeasti. Kuten Ahonen (1994) mainitsee, tutkija
saattaa joskus laittaa jotkin késitteet niille sopimattomiin kategorioihin valttddkseen
lilan suurta kategorioiden maédrdd. Voisiko joku toinen tutkija siis kategorisoida
tutkimuksessamme esille nousseet kisitteet ja kasitykset eri tavalla, ja saada erilaisia
tuloksia kuin me, esimerkiksi luokanopettajien keinoista kohdata oppilaiden
tunteet?

Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena ei ole tuottaa varsinaisesti
yleistettdvdd tietoa, vaan ennemminkin lisdtd ymmarrystd tutkittavasta ilmiostd
(Aaltio & Puusa, 2020). Koemme saavuttaneemme tidmdn omassa
tutkimuksessamme, silld luokanopettajien kisityksid omista tunnetaidoistaan on
tdhdan mennessd tutkittu vasta hyvin véahén. Olisikin mielenkiintoista tutkia lisdd,
miten luokanopettajat hyodyntavéat tunnetaitojaan konkreettisesti omassa tyossdan.
Toinen mielenkiintoinen tutkimuskohde olisi selvittdd, miten luokanopettajien omat
tunnetaidot vaikuttavat heiddn tyohyvinvointiinsa sekd tyomotivaatioon. Kolmas
mielenkiintoinen tutkimussuuntaus olisi se, miten luokanopettajien kaytos
luokkahuoneessa ja opetustilanteissa muuttuu heiddn omien tunnetaitojen
kehittymisen =~ myo6td.  Alasuutari  (2012) huomauttaakin, miten yhden
tutkimusprosessin loppu on toisen tutkimuksen alku. Tdlld hdn tarkoittaa sitd, ettd
yleensd yhteen tutkimukseen saadut vastaukset ja 1oydokset herdttdvdt uusia
kysymyksid sekd tutkimusongelmia ja sitd kautta antavat aihetta uusille

tutkimuksille.
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LIITTEET

Liite 1. Tutkimuskysely

)

JYVASKYLAN YLIOPISTO
UNIVERSITY OF JYVASKYLA
Kyselytutkimus luokanopettajien tunnetaitoihin liittyvista kasityksista

@ Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (*)

1. Jyvaskyldn yliopiston avoin yliopisto
Kyselylomake: Kyselytutkimus luokanopettajien tunnetaitoihin liittyvistd kdsityksistd.
Hyva kyselyymme vastaaja!

Tdlld kyselylomakkeella tutkitaan luokanopettajien kdsityksid tunnetaidoista. Olemme kiinnostuneita juuri sinun
ajatuksistasi ja kasityksista. Tietojen kerdamisesta ja kasittelysta vastaavat Saija Korkiamadki ja Tuomas Siermala.
Kyselyn aineisto anonymisoidaan eli yksittdisid henkiléitd ei voi annettujen tietojen perusteella tai tietoja muihin
tietoihin yhdistamalla tunnistaa. Tutkimuksen tuloksia kdytetdaan pro gradu tutkielmassamme. Lisatietoja
tietosuojaohjeista Jyvdskyldn yliopistossa ldydadt tddltd https: //www.jyu.fi/fi/tietosuoja sekd hyvdstd tieteellisestd
kdytdanndstd (TENK) tddltd https:/ /tenk.fi/fi/tiedevilppi/hyva-tieteellinen-kaytanto-htk

Tiedot tutkimuksesta loydat tutkimustiedotteen ja tiedot henkildtietojesi kdsittelysta tutkimuksen
tietosuojailmoituksesta.

Tdhdn kyselyyn osallistuminen on vapaaehtoista. Sinulla on oikeus kieltdytyd vastaamasta kyselyyn tai jattaa
kyselylomakkeen tdyttd kesken milloin tahansa ilman perusteluja.

Vastaathan kyselyyn viimeistadn maanantaihin 08.01.2024 mennessd. Vastaaminen kyselyyn vie noin 15 minuuttia.

L
Osallistumissuostumus

Olen ymmdrtdnyt, ettd tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista ja voin milloin tahansa syytd kertomatta
keskeyttdd osallistumiseni tutkimukseen tai peruuttaa antamani suostumuksen. Keskeyttamisestd ei aiheudu minulle
kielteisia seuraamuksia.

Olen saanut tiedotteen tutkittavalle sekd tietosuojailmoituksen, ja minulla on ollut mahdollisuus esittad tutkijoille
tarkentavia kysymyksid, joten olen saanut riittavat tiedot tutkimuksesta ja henkilttietojeni kdsittelystd. Antamalla
suostumukseni osallistua tahdn tutkimukseen tutkittavana hyvaksyn, etta minulta kerdtaan tietoa tiedotteessa
kuvattuun tutkimukseen ja ettda minulta kerattyja henkil6tietoja kerdtddn, kdytetddn ja kdsitelldan
tietosuojailmoituksessa kuvatun mukaisesti.

Annan suostumukseni tutkimukseen osallistumiseen ja tietojen
kerdadmiseen ilmoituksen mukaisesti laittamalla rastin valintaikkunaan. *

@ Hyvaksyn
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@ Pakolliset kysymykset merkitty téhdella (*)

2. Olen luokanopettaja kelpoinen *

O Kyll& olen
O En ole

3. Tytskentelen / olen tydskennellyt alakoulussa luokanopettajana *

O Kylla olen
O En ole
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Seuraavassa osiossa esittelemme teille kaksi esimerkki tapausta kuvitteellisista
luokkahuonetilanteista. Olemme asettaneet molempien esimerkki tapausten peraan
kolme kysymysta, joihin toivomme teidan vastaavan kokonaisilla virkkeilla.

4. Esimerkki 1. Yleinen luokkahuonetilanne

Tulet luokkaan hieman myéhdssd. oppitunnin aloittamisella on kiire, koska kokeen ldhestyessa ldpi kdytdvid asioita
on paljon. Luokassa on kaaos, oppilaat keskustelevat kovaddnisesti, pelaavat puhelimillaan ja ovat poissa omilta
paikoiltaan. Yritatd rauhoittaa luokan, mutta levottomuus vain jatkuu.

1. Mitd tunteita vastaava arkinen tilanne sinussa herattdisi ja miksi?

2. Miten pyrkisit hallitsemaan omia tunteitasi vastaavassa tilanteessa? Kerro esimerkki.

Numeroithan vastauksesi!

5. Esimerkki 2. Harvinaisempi luokkahuonetilanne

Olet pitdmdssd oppituntia ja saat tiedon, ettd oppilaasi ldhiomainen on menehtynyt. Oppilaan vanhemmat ovat
tulossa hakemaan lastaan. Pyydat oppilaan kdytdvddn ja kerrot suru-uutisen oppilaalle vanhempien pyynndsta.
Kerrot myds, ettd hdnet haetaan koulusta kotiin. Palaat takaisin luokkaan ja kerrot tapahtuneesta vanhempien
luvalla muulle luokalle.

1. Millaisia tunteita tilanne herdttdd sinussa? (Jos, et ole kokenut vastaavaa tilannetta, kuvittele olevasi vastaavassa
tilanteessa.)

2. Miten kohtaat oppilaiden kokemat tunteet? Kerro esimerkki.

3. Miten olet pyrkinyt opettajana kehittamdadn tunteiden hallintaasi? Kuvaile.

Numeroithan vastauksesi!




Viimeiseessa osiossa sinulla on mahdollisuus kertoa muista opettajan tyéhon
liittyvista tunteista ja niiden merkityksista. Tahan osioon vastaaminen on
vapaaehtoista.

6. Vapaa sana

i Edellinen H Lahets \
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Liite 2. Tietosuojailmoitus

¢

R

B B KOKKOLAN Y :.JL'IJ-‘lelk'i}\'l;:’e}\'LFU
OPEJYVASKYLAN YLIOPISTO CHYDENIUS

27.11.2023

TIETOSUOJAILMOITUS

Olet osallistumassa tieteelliseen tutkimukseen. Tdssd tietosuojailmoituksessa sinulle kerrotaan henkilGtietojesi [ja
tai lapsesi henkildtietojen kdsittelystd] osana tutkimusta. Sinulla on lain mukaan oikeus saada ndma tiedot.

1. Rekisterinpitdja(t)

Rekisterinpitdjd, pro gradu- tutkielman suorittaja ja yhteyshenkils:

Mimi: Saija Korkiamadki ja Tuomas Siermala

Kdsiteltdessa tutkittavien henkilbtietoja rekisterinpitdjé on taho, joka on vastuussa tutkittavien henkiltietojen
asiallisesta ja lainmukaisesta kdsittelystd.

Tutkimuksen ohjaaja:

Tutkielman ohjaaja

Nimi: Minna Maunumadki

2. Henkil6tietojen kdsittelijé(t)

Henkil6tietojen kasittelijalla tarkoitetaan tahoa, joka kdsittelee henkilétietoja rekisterinpitdjdn lukuun ja sen
antamien ohjeiden mukaisesti. Tassa tutkimuksessa henkilotietojen kasittelijéind toimivat: Webropol-
kyselyohjelmisto sekd Microsoft-ohjelmisto.

[Ks. lista Jywdskyldn yliopiston kdyttdmistd (pysyvistd) kdsittelijdistd esim. Muiden kdsittelijéiden kanssa kuten ei
tydsuhteiset tutkimusavustajat tulee tehda tietojenkasittelysopimus: Henkildtietojen kasittelyyn tarvittavat
sopimukset sekd hankinnat — Intranet Uno (jyu.fi)]
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2(4)
3. Henkildtietojen muu luovuttaminen tutkimuksen aikana
Tietojasi kdsitellddn luottamuksellisesti eikd niitd luovuteta sivullisille.
4. Tutkimuksessa “Kyselytutkimus luokanopettajien tunnetaitoihin liittyvistd késityksista.” kasiteltivit
henkilGtiedot
HenkilGtietojasi kdsitellddn tiedotteessa kuvattua tutkimustarkoitusta varten.

Tutkimuksessa Sinusta kerdtddn seuraavia henkildtietoja; kyselyvastaukset ja ammatti. Tietojen kerddminen
perustuu tutkimussuunnitelmaan.

Kaikki tutkittavat ovat taysi-ikdisia.

Tiedote ja tietosuojailmoitus on liitetty kyselylomakkeen alkuun.

5. Henkiltietojen kdsittelyn oikeudellinen peruste tieteellisessd tutkimuksessa

HYleisen edun mukainen tieteellinen tutkimus (tietosuoja-asetuksen artikla 6.1.e, erityiset henkilGtietoryhmat
9.2.j)

6. Henkildtietojen siirto EU/ETA ulkopuolelle

Tutkimuksessa tietojasi ei siirretd EU/ETA-alueen ulkopuolelle.

7. Henkildtietojen suojaaminen

Henkildtietojen kdsittely tassa tutkimuksessa perustuu asianmukaiseen tutkimussuunnitelmaan ja tutkimuksella
on vastuuhenkild. Tutkimuksen rekisteriin tallennetaan vain tutkimuksen tarkoituksen kannalta valttamattémia
tietoja.

Tutkimustulosten (Pro Gradu) osalta pyritddn siihen, ettei Sinua voida tunnistaa suoraan taikka vélillisesti
tutkimustuloksista. Osana Pro Gradua voidaan kdyttda suoria lainauksia haastattelusta.

Suorat tunnistetiedot poistetaan suojatoimena aineiston litterointivaiheessa eli tutkittavaa koskeva
ddnifkuvatallenne tuhotaan. My6s sdhkopostiosoitteet havitetddn, kun haastattelu on tehty. Tutkimustuloksista ei
ilmene, minka yrityksen tydntekijdd on haastateltu.

Tutkija ei lahetd tutkittaville sdhkdpostia siten, ettd muiden tutkimuksiin osallistuvien tiedot nakyisivat
vastaanottajakentdssd, eikd muutoinkaan toimi niin, ettd ulkopuolisilla olisi pddsy tutkittavan tietoihin. Tutkija
vastaa aineiston hallinnasta sen elinkaaren aikana ja tietojen havittdmisestd tutkimuksen paatyttyd.

Tunnistettavuuden poistaminen

[ Suoria tunnistetietoja ei kerdtd, rekisterdity voi olla aineistosta ainoastaan valillisesti tunnistettavissa eli jos
aineistoa yhdistettdisiin muualta saataviin tietoihin ja niiden avulla pyrittdisiin tunnistamaan rekisterdity.
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Tutkimuksessa kasiteltdvat henkildtiedot suojataan

X Tutkimus on kokonaan anonyymi

8. HENKILOTIETOJEN KASITTELY TUTKIMUKSEN PAATTYMISEN JALKEEN

X Tutkimusrekisteri (kaikki tutkimukseen liittyvat tiedot esim. kyselyvastaukset, viestit ja séhkOpostit) hdvitetdsn
tutkimuksen paatyttyd arviolta 12/2024 mennessa tai viimeistddn tutkimuksen valmistuttua.

9. Rekisterdidyn oikeudet

Oikeus saada péddsy tietoihin (tietosuoja-asetuksen 15 artikla)
Sinulla on oikeus saada tieto siitd, kdsitelld@nkd henkilétietojasi ja mitd henkildtietojasi kdsitellddn. Voit myds
halutessasi pyytda jéljenndksen kasiteltdvistd henkiltiedoista.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (tietosuoja-asetuksen 16 artikla)
Jos kdsiteltdvissa henkilotiedoissasi on epdtarkkuuksia tai virheitd, sinulla on oikeus pyytdd niiden oikaisua tai
tdydennysta.

Dikeus tietojen poistamiseen (tietosuoja-asetuksen 17 artikla)

Sinulla on oikeus vaatia henkilotietojesi poistamista tietyissa tapauksissa. Oikeutta tietojen poistamiseen ei
kuitenkaan ole, jos tietojen poistaminen estadd tai vaikeuttaa suuresti kdsittelyn tarkoituksen toteutumista
tieteellisessd tutkimuksessa.

Oikeus kdsittelyn rajoittamiseen (tietosuoja-asetuksen 18 artikla)

Sinulla on oikeus henkildtietojesi kdsittelyn rajoittamiseen tietyissd tilanteissa kuten, jos kiistat henkildtietojesi
paikkansapitdvyyden.

Vastustamisoikeus (tietosuoja-asetuksen 21 artikla)

Sinulla on oikeus vastustaa henkiltietajesi kasittelya, jos kdsittely perustuu yleiseen etuun tai oikeutettuun
etuun. Tallin rekisterinpitdja ei voi kasitelld henkildtietojasi, paitsi jos se voi osoittaa, ettd kdsittelyyn on
olemassa huomattavan tirkea ja perusteltu syy, joka syrjdyttadd oikeutesi.

Oikeuksista poikkeaminen
Tdssd kuvatuista oikeuksista saatetaan tietyissd yksittdistapauksissa poiketa tietosuoja-asetuksessa ja Suomen

tietosuojalaissa saddetyilld perusteilla silta osin, kuin oikeudet estdvat tieteellisen tai historiallisen
tutkimustarkoituksen tai tilastollisen tarkoituksen saavuttamisen tai vaikeuttavat sitd suuresti. Tarvetta poiketa
oikeuksista arvioidaan aina tapauskohtaisesti. Oikeuksista voidaan poiketa myds, jos rekisterdityd ei pystytd tai ei
endd pystytd tunnistamaan.

Profilointi ja automatisoitu pidtdksenteko

Tutkimuksessa henkildtietojasi ei kaytetd automaattiseen paatdksentekoon. Tutkimuksessa henkildtietojen
kasittelyn tarkoituksena ei ole henkildkohtaisten ominaisuuksiesi arviointi, ts. profilointi vaan henkilttietojasi ja
ominaisuuksia arvioidaan laajemman tieteellisen tutkimuksen nakdkulmasta.

Rekisterdidyn oikeuksien toteuttaminen
Jos sinulla on kysyttdvad rekisterdidyn oikeuksista, voit olla yhteydessa gradun tekijdihin
saija.m.korkiamaki@student.jyu.fi ja tuomas.p.siermala@student.jyu.fi
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Tletatuwaloukkauksesta tal sen epdi Ivstﬁ |Im0|ttam|nen Jwﬁsk\flan yliopistolle

Sinulla on oikeus tehd3 valitus erityisesti vakinaisen asuin- tai tydpaikkasi sijainnin mukaiselle
valvontaviranomaiselle, mikili katsot, ettd henkilGtietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleistd tietosuoja-asetusta
(EU) 2016/679. Suomessa valvontaviranomainen on tietosuojavaltuutettu.

Tietosuojavaltuutetun toimiston ajantasaiset yhteystiedot: https://tietosuoia.fifetusivu
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Liite 3. Tutkimustiedote

JTYVASKYLAN YLIOPISTO LAITOS H

Pvm 17.1.2023

TIEDOTE TUTKIMUKSESTA
1. Pyyntd osallistua tutkimukseen:
“Kyselytutkimus luokanopettajien tunnetaitoihin liittyvistd kdsityksistd,”

Sinua pyydetdan mukaan tutkimukseen, jossa tutkitaan luokanopettajien kasityksid omista
tunnetaidoistaan tydssdan. Sinua pyydetdan tutkimukseen, koska sinulla on tutkimukseen liittywvaa
tietoa ja kokemusta. Tima tiedote kuvaa tutkimusta ja siihen osallistumista. Liitteessd on kerrottu
henkilGtietojesi kasittelysta. Tutkimukseen osallistuu henkil6itd, jotka toimivat talld hetkelld tai
ovat toimineet luokanopettajina. Tdma on yksittdinen tutkimus, eikd sinuun oteta mydhemmin
uudestaan yhteyttd. Osallistuvista henkil6istd ei kerdt tietoja muista |3hteista.

2. Vapaaehtoisuus

Tahan tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Voit kieltdytya osallistumasta tutkimukseen,
keskeyttdd osallistumisen tai peruuttaa jo antamasi suostumuksen syytd ilmoittamatta milloin
tahansa tutkimuksen aikana. Tdst3 ei aiheudu sinulle kielteisid seurauksia. Keskeyttdessasi
tutkimukseen osallistumisesi tai peruuttaessasi antamasi suostumuksen, sinusta silhen mennessa
kerdttyja henkilotietoja, ndytteitd ja muita tietoja kdytetddn osana tutkimusaineistoa, kun se on
valttamatonta tutkimustulosten varmistamiseksi.

W

Tutkimuksen kulku

Tutkimuksessa tutkitaan kyselylomakkeen avulla luokanopettajan kasityksia ja kokemuksia
tunnetaidoista. Kyselylomakkeessa ei mainita kasitettd tunnetaito, vaan siind kasitelldaan
tunneperdisid ja niiden aiheuttamia erilaisia tunnereaktioita. Kysely toteutetaan joulukuussa 2023
Facebookin Alakoulun aarreaitta -ryhmassa. Kyselylomakkeeseen vastaaminen kestda arviolta noin
15-20 minuuttia. Kaikki vastaukset tulevat anonyymeind, joten mitdan henkilotietoja ei kerata.
Tamadn jalkeen vastaukset analysoidaan ja niitd hyddynnetdan pro gradu —tutkielmassa. Kyselyyn
osallistuminen ei vaadi erityistd valmistautumista.

4. Tutkimuksesta mahdollisesti aiheutuvat hy&dyt

Tutkimukseen osallistumisesta ei ole sinulle itsellesi valitontd hydtyd. Tutkimustuloksista saat
kuitenkin halutessasi tietoa, kun jaamme valmiin pro gradumme Alakoulun aarreaitta -ryhmaan.
Yleisesti tutkimus tuottaa uutta tietoa siitd, millaisia kasityksid luokanopettajilla on omista
tunnetaidoistaan, niiden vaikutuksesta oppilaan kohtaamiseen sek3 niiden kehittdmisesta.



5. Tutkimuksesta mahdollisesti aiheutuvat riskit, haitat ja epdmukavuudet seka niihin
varautuminen

Tutkijan kasityksen mukaan tutkimukseen osallistumisesta ei aiheudu sinulle mitdan riskeja,
haittoja tai epamukavuuksia.

6. Tutkimuksen kustannukset ja korvaukset tutkittavalle sekd tutkimuksen rahoitus

Tutkimukseen osallistumisesta ei makseta palkkiota, eikd tutkimukselle ole my&nnetty erillista
rahoitusta

7. Tutkimustuloksista tiedottaminen ja tutkimustulokset

Tutkimuksesta valmistuu yksi pro gradu -tutkielma, joka julkaistaan Jyvaskylan yliopiston

julkaisuarkistossa: https://ivx.jyu.fi/

8. Tutkittavien vakuutusturva
Jyvéskyldn yliopiston henkilékunta ja toiminta on vakuutettu.
9. Lisdtietojen antajan yhteystiedot

Saija Korkiamaki
Tuomas Siermala



