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Luova toimijuus jokapaivaisena tyoelamataitona

Luovuus ei ole vain uusia kdytanteitd, keksintdja tai innovaatioita,
vaan myds arkipdivdinen tydeldmdssa selviytymisen edellytys.
Muuttuvassa ja nopeasti kehittyvissad toimintaympdristéssa
hioutunut osaaminen ja vakiintuneet kdytianndt eivat enda riita.
Keksintdihin ja innovaatioihin kiinnittyvan toissijaisen luovuuden
lisdksi luovuus tulee ymmadartad yksinkertaisena ja ensisijaisena
ilmidna, joka edistda aktiivista, osallistuvaa ja mukautuvaa
asiantuntijuutta.

Usein luovuuden tarkastelussa keskitytaan pitkien prosessien
tuloksena syntyneisiin keksintdihin ja innovaatioihin, jos paastaan
taiteellista luovuutta pidemmalle. Ilman johdattelevaa etuliitetta - esimerkiksi taiteellinen, historiallinen tai
arkipaivdinen - ihminen muodostaa tulkintansa luovuudesta oman viitekehyksensa ndkdkulmasta. Tamd vaikuttaa
siihen, millaista luovuutta ymparillamme ndemme. Yleisessa keskustelussa ja tutkimuksissa huomio keskittyy
helposti tunnistettuun ja tunnustettuun, monimutkaisen ja monivaiheisen prosessin tuottamaan luovuuteen.
Tallaisen monimutkaisen luovuuden ohella on hedelmallista tarkastella luovuutta yksinkertaisempana ilmiona.

Yksinkertaisimmillaan luovuus on osa ajattelua. Yleisimpien luovuuden kriteerien sisaltdessa vaateet uutuudesta ja
hyodysta riittad yksinkertaisessa tarkastelussa se, etta ajattelu sisaltda yksilon nakékulmasta jotain uutta ja
hyddyllista. Talldin vertailukohtana on sosiaalisen ja yhteiskunnallisen tason sijaan yksilén henkilékohtainen taso.
Yksilon tasolla muodostuu niin sanottu ensisijainen luovuus, josta voi kehittyd toissijaista, sosiaalisen tason
tunnistettua ja tunnustettua luovuutta.

Muuttuva toimintaymparisto ja tydelama haastavat yksilditd, yrityksia ja organisaatioita. Keskusteluissa korostuvat
helposti tekniset ja sosiaaliset innovaatiot seka keksinndt. Huomio kiinnittyy esimerkiksi kdsin kosketeltavissa oleviin
laitteisiin tai alustatalouden tuottamiin paivittaista toimintaamme muuttaviin palveluihin. Vaikka popularisoidut
luovuuden muodot kasitteellistavat ilmidta, ne myds hamartavat luovuuden olemusta.

Tarkastelin vaitoskirjassani luovuutta ja toimijuutta muuttuvassa tydorganisaatiossa. Yhtena tavoitteena oli kuvata,
miten luovuus ymmadrretdan osana asiantuntijaty6ta ja miten luovuus tydssa ilmenee. Osana tutkimustani
haastattelin henkildstdpalveluissa tydskentelevia asiantuntijoita. Haastateltujen asiantuntijoiden oli vaikeaa
madritellda omaa luovuuttaan ja tunnistaa luovia elementteja omassa tydssaan. Ilman johdattelua luovuutta
tarkasteltiin usein taiteellisesta nakékulmasta. Luovuus saatettiin myos liittad odotusarvollisesti luovaan tyéhon,
kuten mainontaan tai viestintdan.
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Usein haastateltujen ensimmainen tulkinta oli, ettei asiantuntijaty6 ollut luovaa, ja vasta syvallisempi pohdinta
paljasti luovuuden piilevia ensisijaisia muotoja. Ndissakin tilanteissa ensimmaiset huomiot kiinnittyivat itseilmaisuun
liittyviin ilmidihin, esimerkiksi esitysten tai kirjallisten tuotosten laatimiseen. Keskeinen ongelma oli, ettad luovuus
hahmotettiin isona ja sosiaalisen tason ilmidna, jolloin oma ensisijainen luovuus seka sen tuottama potentiaali jaivat
tunnistamatta.

Tutkimus osoitti, ettd luovuus ilmeni ensisijaisesti pienina ajatuksina, ideoina ja tulkintoina pdivittdisessa
vuorovaikutuksessa. N&in luovuus helpotti esimerkiksi muutosten vaatimien ratkaisujen [6ytamista ja paatésten
tekemisestd, jolloin se johti usein myds uusien yhteiséllisten toimintamallien kehittymiseen. Jaetusta ensisijaisesta
luovuudesta kehittyi toissijaista luovuutta ja jopa aineellisia ja aineettomia innovaatioita.

Dialoginen keskustelukulttuuri tukee luovuuden ilmenemista

Kaikkien tutkimukseen osallistuneiden tydntekijoiden tydssa oli luovuutta. Luovuus oli yleisempaa tiimeissa, joissa
keskustelukulttuuri oli aktiivista ja osallisuutta edistavaa. Erilaisten ndkdkulmien esittaminen ja avaaminen edistivat
luovuutta. Kiire ja rutiinien korostuminen puolestaan vahensivat luovuuden ilmenemista. Jatkuvassa kiireessa
tarvittava toiminta- ja ajattelutapojen rutinoituminen haastaa luovuuden ilmenemistd, jopa siina maarin, etta
luovuutta vaativat tehtavat koettiin ahdistavina ja vaikeina, mika johti niiden valttamiseen.

TyOn arjessa selviytymisen kannalta ensisijainen luovuus on olennaista, silld se muodostaa luovan toimijuuden ja
uutta luovan asiantuntijuuden ytimen. Tasta syysta dialogisen vuorovaikutus- ja keskustelukulttuurin kehittaminen
tyopaikoilla ja koulutuskonteksteissa on tarkead, ja toisten ajatuksia, ideoita ja tulkintoja arvostavaa kohtaamista
tulee harjoitella. Ei vain keskustelukulttuurin kehittamiseksi, vaan koska erilaisten nakékulmien kasittely ruokkii ja
avartaa ajattelua tukien siten ensisijaista luovuutta.

Muuttuva ja kehittyva toimintaymparisto vaatii tilanteen seka sen tarjoamien mahdollisuuksien ja vaatimusten
luovaa ja aktiivista tulkintaa. Tarvitaan luovaa toimijuutta, joka nakyy esimerkiksi kykyna tunnistaa ja tarttua erilaisiin
mahdollisuuksiin. Luovuutta tavoiteltaessa ja luovaa toimijuutta tuettaessa on syytd varmistaa, ettd ajatuksille on
tilaa ja etta kaikkien ideoiden, ajatusten ja tulkintojen esittdminen on mahdollista. Luovuus ei synny tyhjiéssa, vaan
kukoistaa rikkaassa vuorovaikutuksessa.

Panu Forsman

1 Yliopistonopettaja Panu Forsman tyoskentelee Jyvaskylan yliopiston
kasvatustieteiden laitoksella.

Lue lisaa:

Creativity in a changing work organisation - an ethnographic study of practised
agency and emerging creativity. Vaitoskirja JYX-arkistossa.

Ota yhteytta kirjoittajaan: panu.forsman@jyu.fi

Teemakuva: Midjourney, kirjoittajakuva: Martti Minkkinen.
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