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Sosiaalisen median yleistymisen myo6td ihmisten vuorovaikutustapa ja kommu-
nikaatio ovat muuttuneet merkittdvasti. Taman tutkielman keskiossé olivat sosi-
aalisen median kayton kognitiiviset vaikutukset. Vaikka sosiaalisen median kay-
tostd on havaittu lukuisia hyotyjd, siihen liittyy my06s negatiivisia vaikutuksia
kognitiivisiin toimintoihin. Tdssd tutkielmassa vaikutusten tarkastelu alkoi ensin
sosiaalisen median maédérittelylld, sekd sen historian ja palveluiden kehitystren-
dien hahmottamisella. Tarkedksi katsottiin palveluiden algoritmien ja etenkin
suositusalgoritmien roolin ihmisen kognitiivisiin toimintoihin vaikuttavina teki-
joind, silld ne voivat ohjata kayttdjid tietynlaiseen sisdltoon vaikuttaen siten hei-
ddn huomionsa suuntautumiseen, sekd edesauttaen mahdollisen riippuvuuden
syntymistd. Ymmarrys etenkin tuoreiden sosiaalisen median ilmididen vaiku-
tuksista kognitiivisten toimintojen kontekstissa on keskeistd. Tutkielma suoritet-
tiin systemaattisena kirjallisuuskatsauksena, tarkastellen olemassa olevaa tutki-
mustietoa sosiaalisen median kayton vaikutuksista kognitiivisiin prosesseihin.
Téasséa tutkielmassa keskityttiin erityisesti keskittymiskykyyn, muistiin, viivésty-
neeseen tyydytykseen ja mielenterveyteen. Kerdtyn tutkimuskirjallisuuden
osoittamat tulokset koottiin synteesiin, josta selvisi sosiaalisen median kaytolla
olevan monimuotoisia vaikutuksia jokaiseen valittuun kognition osa-alueeseen.
Tutkielman aineisto keréttiin pddasiassa Google Scholarin ja Scopuksen avulla.
Tama kirjallisuuskatsaus pyrki tarjoamaan kattavan késityksen sosiaalisen me-
dian kédyton kognitiivisista vaikutuksista ja korostamaan tahén laajalle levinnee-
seen ilmioon liittyvid mahdollisia hyotyjd ja riskejd ihmisen yleisessd hyvinvoin-
nissa. Sosiaalisen median merkitys ihmisten eldmassa kasvaa jatkuvasti, ja ym-
madrtdminen sen vaikutuksista kognitiivisiin toimintoihin on olennaista yhteis-
kunnan kehittymisen ja hyvinvoinnin kannalta. Tutkielma toi esiin tarpeen jat-
kotutkimukselle sosiaalisen median vaikutuksista kognitiivisiin toimintoihin eri
konteksteissa ja eri kédyttdjaryhmien keskuudessa. Tama auttaisi ymmartamaan
paremmin, miten digitaalinen ympaéristo muokkaa ihmisen ajattelua ja kayttay-
tymistd, seka tarjoaisi mahdollisuuksia kehittdad toimenpiteitd, jotka edistavét so-
siaalisen median positiivisia vaikutuksia samalla minimoiden sen haitat.
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ABSTRACT
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The effect of social media use on human cognitive functions
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With the rise of social media, the way people interact and communicate has
changed significantly. The focus of this thesis was on the cognitive effects of
social media use. While a number of benefits have been identified, social media
use is also associated with negative effects on cognitive functioning. In this
thesis, the examination of cognitive effects started with a definition of social
media and an outline of its history and trends in the development of its
services. The role of service algorithms, especially recommendation algorithms,
as influencing human cognitive functions was considered important, as they
can direct users towards certain types of content, thus influencing their
attentional orientation and contributing to possible addiction. Understanding
the effects of recent social media phenomena in the context of cognitive
functions is crucial. The thesis was conducted as a systematic literature review,
reviewing existing research on the effects of social media use on cognitive
processes. This thesis focused in particular on attention span, memory, delayed
gratification, and mental health. The findings from the collected research
literature highlighted that social media use has multiple effects on each of the
selected cognitive domains. The data for this thesis was collected mainly
through Google Scholar and Scopus. This literature review aimed to provide a
comprehensive understanding of the cognitive effects of social media use and to
highlight both the potential benefits and risks associated with this widespread
phenomenon. Social media is becoming increasingly important in people's lives,
and understanding its impact on cognitive function is essential for the
development and well-being of the digital society. The findings of this paper
highlighted the need for further research on the effects of social media on
cognitive functioning in different contexts and among different user groups.
This would help to better understand how the digital environment shapes
human thinking and behavior and provide opportunities to develop measures
that promote the positive effects of social media while minimizing its
drawbacks.

Keywords: social media, cognitive science, cognitive processes, algorithms
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1 JOHDANTO

Sosiaalisen median rooli nyky-yhteiskunnassa on kasvanut darimmadisen merkit-
tavaksi. Se on kehittynyt viime vuosikymmenen aikana tarkedksi tiedon hankin-
nan ja levittamisen vilineeksi. Sosiaalinen media koostuu monista erilaisista
verkkopohjaisista sovelluksista, kuten esimerkiksi Facebookin kaltaisista verk-
koyhteisopalveluista (Kietzmann, Hermkens, McCarthy & Silvestre, 2011). Sosi-
aalisessa mediassa kdytdva vuorovaikutus ja jopa padtoksenteko koskettaa lukui-
sia eri aloja, kuten liike-eldmad, viihdettd, tiedettd, kriisinhallintaa sekd politiik-
kaa (Hruska & Maresova, 2020). Sen kdytostd on muovautunut osa ihmisten paéi-
vittdisid rutiineja, ja se on olennainen tapa kommunikoida, tehdéa ostoksia, 16ytaa
tekemistd ja lukea uutisia. Sosiaalisen median valtavan laajan levinneisyyden
vuoksi on sen yksilollisten seka yhteiskunnallisten vaikutusten tunnistaminen ja
tutkiminen ddrimmaisen tarkedd. Vaikutuksia koskevaa tutkimustyotd on tehty
monesta eri ndkokulmasta ja eri aihepiirien tiimoilta. Sosiaalinen media on eri-
tyisen suosittu nuorten ja nuorten aikuisten keskuudessa ja sitd on saannollisesti
syytetty julkisessa keskustelussa sekd mediassa esimerkiksi ndiden ikdryhmien
mielenterveysongelmien lisdantymisestd (Charles, 2019). Onko sosiaalisen me-
dian kaytolld vaikutuksia ihmisen kognitiivisiin toimintoihin? Téhdn kysymyk-
seen pyritddn tdssd tutkielmassa tieteellisiin tutkimuksiin tukeutuen vastaamaan.

Sosiaalisen median kontekstissa kognitiivisten toimintojen tutkimus on
avainasemassa, kun halutaan ymmartad, millaisia vaikutuksia t&lld digitaalisella
ympadristolld on ihmisten ajatteluun, kdyttdytymiseen ja yleiseen hyvinvointiin.
Palveluntarjoajilla on vahva rooli kayttdjien kognitiivisten vaikutusten synnyssd,
silld alustojen toiminnallisuudet ovat merkittdvassa vaikutuksessa kayttdjien si-
touttamiseen sekd kayttdjakokemukseen. Alustojen algoritmeja on ra&tiloity tu-
kemaan kayttdjien intressien lisdksi palveluntarjoajien omia, myos kaupallisia in-
tressejd. Sen vuoksi toiminnallisuudet eivit aina ole luotu tukemaan kayttdjan
kognitiivista terveyttd, vaan niilld saatetaan esimerkiksi ohjata kayttdjada huo-
mion tavoitteluun alustalla nostamalla ndkyvyyttd saatujen tykkdysten maaraan
perustuen. (Van Dijck & Poell, 2013.). Tamad sitouttaa kayttdjdad palveluun ja saat-
taa johtaa muutoksiin hdnen kdyttdytymismalleissaan (Lewin, Kaur & Meshi,
2023). Kyseinen tilanne toimii hyvéana esimerkkind siitd, kuinka sosiaalisen me-
dian kaytto todellisuudessa vaikuttaa ihmisen kognitiivisiin toimintoihin.
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Tutkimuskysymysta tarkastellessa tehtiin tdssad tutkielmassa rajaus neljdan
keskeiseen kognition osa-alueeseen, joiden kautta vaikutuksia havainnoitiin.
Analyysi-osuus keskittyi erityisesti keskittymiskyvyn, muistin, viivdstyneen tyy-
dytyksen ja mielenterveyden tutkimustuloksiin. Kognitiivisten toimintojen ra-
jaus ndihin neljddan osa-alueeseen tehtiin erilaisten kognitioiden kirjon laajuuden
vuoksi. Kaikissa tarkastelun kohteina olleissa kognitiivisissa toiminnoissa 16y-
dettiin olevan tutkimustuloksilla tuettuja sosiaalisen median kaytostad johtuvia
vaikutuksia. Vaikutukset eivét usein ole yksiselitteisid ja kognitiivisista vaiku-
tuksista puhuttaessa on ymmarrettdvd, ettd mikdan yksittdinen tekijd ei valtta-
maéttd ole ainoa syy niiden ilmenemiseen (Coyne, Rogers, Zurcher, Stockdale &
Booth, 2020). Tama tutkielma pyrki kattavaan katsaukseen valittuihin kognition
osa-alueisiin vaikuttavista tekijoistd sosiaalisen median kontekstissa. Aiempi kir-
jallisuus harvoin késittelee aihetta ndin laajasti ottaen samalla huomioon palve-
luiden toiminnallisuuksien ja algoritmien roolin vaikutusten synnyssa. Tutkiel-
massa keskityttiin myos paljon TikTokin kaltaisiin tuoreisiin ilmisihin sosiaali-
sessa mediassa, joiden tutkimus on yhd orastavassa vaiheessa. Aihe on tdrked,
silld ndmé palvelut muovaavat nakyvasti yhteiskunnan, etenkin nuorison kult-
tuuria ja kdyttdytymismalleja.

Tassa tutkielmassa vaikutusten tarkastelu alkoi sosiaalisen median kaésit-
teen madrittelyn jalkeen katsauksella sen historiaan ja pyrkimykseen hahmottaa
suuntaa mihin palveluntarjoajat ovat alustojaan vieneet tutkimalla niiden kehi-
tystrendejd. Tutkielma eteni sosiaalisen median palveluiden kdyttdamiin algorit-
meihin ja niiden vaikutuksiin. Erityishuomiota sai suositusalgoritmit, joiden
rooli kdyttdjien toiminnassa alustoilla on merkittdva. Taméan jdlkeen esiteltiin
kognitiiviset toiminnot, joita tarkastellen tutkimuskysymysta ldhestyttiin. Tutki-
muskysymykseen vastaavassa luvussa valittuja kognitiivisia toimintoja késitel-
tiin yksitellen ja lopuksi kirjallisuudesta loydetyt tutkimustulokset tiivistettiin
taulukkoon. Tutkielman paéattavassa pohdintaluvussa koottiin havaintoja yhteen
pohtien niiden merkitystd sekd kaytettavyyttd. Havaintojen pohjalta laadittiin
jatkotutkimusaiheita sekd muita huomioita ja ehdotuksia tulevaisuutta varten.



2 SOSIAALINEN MEDIA

Téssd luvussa sosiaalisen median kéasitteen madrittelyn lisdksi tehtiin katsaus sen
historiaan, sekd paneuduttiin sen palveluiden kehitystrendeihin. Luvussa kasi-
teltiin myos sosiaalisen median alustoissa kdytettyjd algoritmeja, pyrkimyksend
pohjustaa ajattelua niiden mahdollisesta osuudesta kognitiivisiin toimintoihin
vaikuttavissa tekijoissd. Tarkasteluun otettiin kaksi tdlld hetkelld suosittua sosi-
aalisen median alustaa, Twitter ja TikTok, joiden yleisten toimintaperiaatteiden,
algoritmien, sekd erityisesti suositusalgoritmien késittely pyrki havainnollista-
maan sitd, kuinka ne kdytdnnossa toimivat ja vaikuttavat kayttdjakokemuksiin.

2.1 Sosiaalinen media yleisesti

Sosiaalisen median kaytto on tullut yha yleisemmaéksi osaksi ihmisten arkipdivaa
ja yhteiskunnan toimintaa. Teknologian kehittyminen ja laajentuminen on mah-
dollistanut internetin yleistymisen ja nopean tietoliikenteen saatavuuden useim-
mille ihmisille. Tdmd on avannut uusia mahdollisuuksia ihmisten viliselle vuo-
rovaikutukselle ja sisdllon jakamiselle. Sosiaalinen media koostuu kayttdjalahtoi-
sistd, verkkopohjaisista sovelluksista ja interaktiivisista alustoista, jotka helpot-
tavat kiinnostavan sisdllon levittdmistd, muokkaamista, dialogin luomista ja
viestintdd laajemmalle yleisolle. (Kietzmann, ym., 2011.). Kapoor, ym. (2018)
madrittelivét sosiaalisen median ihmisten ja ihmisid varten luomana digitaali-
sena tilana, joka tarjoaa suotuisan ympariston vuorovaikutukselle ja verkostoitu-
miselle eri tasoilla. N4itd tasoja voivat esimerkiksi olla henkilokohtainen, amma-
tillinen, liike-eldmén, politilkan ja yhteiskunnan taso. Verkkoyhteisopalvelut
ovat timén hetken suosituin sosiaalisen median muoto, mutta sosiaalinen media
ei kuitenkaan rajoitu esimerkiksi Facebookin kaltaisiin yhteisopalveluihin. Sosi-
aalinen media sisaltdad esimerkiksi myos blogit, yritysverkostot, yhteistyoprojek-
tit, foorumit, mikroblogit, valokuvien- ja videoiden jakopalvelut, tuote- ja palve-
luarviot, sosiaaliset pelit, sekd virtuaalitodellisuudet. (Boyd & Ellison, 2007.).
Aichner ja Jacob (2015) huomauttivat, ettd vaikka kaikkia sosiaalisen median
alustoja ei ole suunniteltu erityisesti helpottamaan kayttdjien vélista
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sosiaalisuutta, sitd voidaan pitdd yhtend kaikkien sosiaalisen median ilmeisim-
mistd yhteisistd piirteista.

2.2 Sosiaalisen median historia

Pew Research Centerin (Auxier & Andersson, 2021) tutkimuksen mukaan
vuonna 2021 sosiaalisen median sivustoja kertoi kayttdvansd 72 % amerikkalai-
sista. Jotkut tutkijat pitdvat Internetin nousua vallankumouksellisena joukko-
viestinndn historiassa, sanoen, ettd verkko ja sosiaalinen media ovat muuttaneet
pysyvaésti ihmisten vuorovaikutustapaa ja kommunikointia (Hung & Yuen, 2010).
Sosiaalisen median historian ymmartaminen on tdrkedd sen nykytilan tutki-
musta tarkastellessa. Mistd tdmaé jokapdivdistd eldamddmme muovannut ilmi6 on
saanut alkunsa?

1900-luvun lopulla kotitietokoneen omistaminen tavallisissa kotitalouk-
sissa oli hyvin harvinaista. Ensimmadinen suuri Internet-palveluntarjoaja Yhdys-
valloissa oli CompuServe Information Service. Vuonna 1969 insintori Jeff Wil-
kins perusti CompuServen alun perin yritykseksi, jossa ihmiset maksoivat Wil-
kinsin appivanhempien vakuutusyhtitssa sijaitsevan tietokoneen kdyttamisesta.
Wilkins uskoi tietokoneista tulevan yleinen viline osana kotitalouksia. Compu-
Serve laajensi toimintaansa ohjelmiin ja palveluihin, jotka pyrkivét esittelemé&an
kuluttajille tietokoneita ja helpottamaan verkkoviestintdd. Tamén toiminnan
myotd CompuServestd tuli ensimmadinen sosiaalinen media. (McIntyre, 2014.).

Varhaisimpiin pyrkimyksiin tietokoneiden vililld tapahtuvan kommuni-
kaation edistdmiseen kuuluvat Bulletin Board Systems (BBS), jotka saivat al-
kunsa 1970-luvun lopulla. Ensimmaéinen BBS oli Ward Christensenin perustama
ja se julkaistiin vuonna 1979. BBS:t olivat pienid palvelimia, joiden virtaldhteend
olivat henkilokohtaiset tietokoneet. Ne olivat liitetty modeemiin, johon yksi hen-
kilo kerrallaan sai soittaa puhelinlinjoja pitkin ja saada yhteyden. Yhteyden muo-
dostaminen jadrjestelméaan tapahtui paateohjelman avulla. BBS:t saavuttivat suo-
siota 1980-luvulla, ja erilaisia BBS-alustoja syntyi ympéari maailmaa. Kayttdjat
saattoivat jakaa viestejd, tiedostoja, osallistua keskusteluihin, sekd pelata monin-
pelejd ndilld alustoilla. (Taprial & Kanwar, 2012, s. 10.).

Varhaisista online-yhteisdistd puhuttaessa, on UseNet merkittdvassd ase-
massa. Yhdistden tietokoneita ympadri maailmaa, UseNet loi keskusteluryhmien
verkoston ja isdnnoi itse niitd. UseNet erosi BBS:std siten, ettd se ei tarvinnut kes-
kuspalvelinta tai omistettua jdrjestelmédnvalvojaa. Se oli erilaisten toistensa
kanssa kommunikoivien paikallisten palvelimien hajautettu verkko. (Taprial &
Kanwar, 2012, s. 11.). UseNet julkaistiin vuonna 1979 ja vuoteen 1998 mennessa
se isannoi noin 50 000 keskusteluryhméaad (Mcntyre, 2014). UseNetin pyrkimyk-
send oli suuren yleison tavoittaminen keskustelufoorumilleen, ja tdtd pyrkimysta
toteutettiin luomalla keskusteluryhmid mahdollisimman laajalla skaalalla. Ryh-
mid muodostettiin esimerkiksi tutkijoille, tietokoneharrastajille, kuntoutuville al-
koholisteille, homoseksuaaleille, valtion virkamiehille, aktivisteille, sekd Grate-
ful Dead -yhtyeen faneille. (Markoff, 1990.).
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Keskustelufoorumit olivat oman aikansa se alustamuoto, jossa valtaosa in-
ternetissa kdydystd reaaliaikaisesta keskustelusta ja sosiaalisesta kanssakdymi-
sestd kadytiin. Ne loivat kysynnédn verkkoyhteisdille, ja ensimmaéinen oikea verk-
koyhteisopalvelu SixDegrees perustettiin vuonna 1997 (McIntyre, 2014). Yhteiso-
palveluiden synty merkitsee muutoksen ajanjaksoa sosiaalisen median histori-
assa. Boyd ja Ellison (2007) maédrittelevit yhteisopalvelut verkkopohjaisiksi pal-
veluiksi, joiden avulla yksilt voivat rakentaa julkisen tai puolijulkisen profiilin
rajatussa jarjestelmadssd, jasentdd luettelon muista kayttdjistd, joiden kanssa he ja-
kavat yhteyden, seki tarkastella ja selata heiddn ja muiden jarjestelmdssa luotu-
jen yhteyksien luetteloa. Verkkoyhteisopalveluiden ainutlaatuisuus aikaisem-
piin mahdollisuuksiin verrattaessa ilmeni siitd, kuinka ne antoivat yksiloille tun-
temattomien kanssa verkostoitumisen lisdksi mahdollisuuden asettaa oma sosi-
aalinen verkosto julkisesti ndkyville (Boyd & Ellison, 2007).

Suosiostaan huolimatta SixDegrees kaatui jo vuonna 2000, mutta yhteiso-
palveluiden aalto oli ldhtenyt liikkeelle. Yhteisopalveluita perustettiin vuosisa-
dan vaihteessa lukuisia. LiveJournalin, AsianAvenuen, BlackPlanetin, ja MiGen-
ten kaltaiset palvelut saavuttivat merkittavid kayttdjamaarid, mutta yhteisopal-
veluiden kehitystrendi otti suunnan kohti markkinarakoihin keskittyviad palve-
luita. Esimerkiksi yritysverkostojen hyodyntamisen tueksi perustettiin Ryze.com
ja LinkedIn, sekd seuranhakuun Match.com. (McIntyre, 2014.). Markkinarako-
ryhmiin kohdistuvasta kehitystrendistd huolimatta kysyntdd 16ytyi myos mas-
sayleisod palvelevalle palvelulle, jota pyrki toteuttamaan ”Facebookin edeltdjand”
kuvailtu Friendster. Friendster nousi aluksi suosioon kerdten satoja tuhansia
sekd sivuston lukuisat tekniset ongelmat johtivat monien kayttédjien lahtemiseen
palvelusta. (Boyd & Ellison, 2007.).

Friendsterin epdonnistuminen raivasi tietd muille yhteisopalveluille, kuten
vuonna 2003 perustetulle MySpacelle, joka haali itselleen Friendsteristd ldhtei-
neitd kayttdjid, kasvaen massailmioksi. MySpacen haastajaksi kuitenkin muotou-
tui aluksi ainoastaan college-verkostoissa toiminut Facebook. Alun perin vuonna
2004 perustettu Facebook kasvoi rdjahdysmadisesti avattuaan palvelunsa valtava-
estolle vuonna 2006. (Boyd & Ellison, 2007.). Vuoteen 2010 mennessa sosiaalisen
median sivustoja oli perustettu runsaasti niin markkinarakoryhmien tarpeisiin,
kuin valtavédestolle kohdennetuiksi. YouTube kasvatti suosiotaan videonjakopal-
veluna, kun taas Flickr keskittyi ensisijaisesti kuviin ja niiden jakamiseen. Blo-
gipalvelut, kuten Xanga ja LiveJournal, kerdsividt omaa kayttdjakuntaansa, kun
taas kiinnostavista aiheista ja uutisista kdytava keskustelu onnistui helposti kes-
kustelukanava Redditissd. Valtavdestolle kohdennetut palvelut, kuten esimer-
kiksi Twitter, Windows Live Spaces, kiinalainen QQ, sekd edeltd mainittu Face-
book kasvoivat hallitsemaan lukuisia markkinoita ympéri maailmaa. (Boyd & El-
lison, 2007.). Sosiaalisesta mediasta oli tullut maailmanlaajuinen ilmio.

2010-luvulle saavuttaessa oli sosiaalinen media sulautunut osaksi ihmisten
jokapdivdistd eldimdd. Sosiaalisen median palveluita perustettiin jatkuvasti uusia
ja vanhoja tai epdonnistuneita hyldttiin. Tdma vuosikymmen merkitsi valtavaa
kasvua ja monipuolistumista sosiaalisen median alustoilla. (McIntyre, 2014.). Uu-
sia suosittuja palveluita syntyi, kuten Instagram, Snapchat, WeChat ja TikTok, ja
ne ovat vallinneet digitaalista maisemaa tdhdn pdivddn saakka. Sosiaalinen
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media on muuttanut maailmaa pysyvasti. Ndiden alustojen nopea ja laaja kayt-
toonotto on muuttanut sitd, miten ihmiset 16ytavat kumppaneita, saavat tiedon
uutisista ja jarjestdytyvit vaatimaan poliittisia muutoksia. (Ortiz-Ospina, 2019.).

2.3 Sosiaalisen median palveluiden kehitystrendit

Sosiaalisen median palveluiden kehitystrendit ovat jatkuvasti muuttuvia. Seu-
raavaan luetteloon on koottu joitakin tarkeitd kehitystrendejd, jotka ovat vaikut-
taneet sosiaalisen median palveluihin viime vuosikymmenina:

e visuaalinen sisélto,

¢ lyhytkestoinen ja nopeatempoinen sisalto,
e henkilokohtainen sisélto,

e vaikuttajat ja mikrovaikuttajat.

Visuaalinen sis&lto, kuten kuvat ja videot, ovat entistd tarkeampid sosiaalisen me-
dian sisdllon luomisessa. Visuaalisuutta sosiaalisen median ekologiassa on ollut
siivittdmaéssd YouTuben, Instagramin ja Snapchatin kaltaisten palveluiden nousu.
Myos perinteiset sosiaalisen median palvelut, kuten Facebook ja Twitter, ovat
ndhneet visuaalisen sisdllon lisddntyvan merkityksen ja lisdnneet tarjontaansa
tdlla saralla. Nykypdivand palveluntarjoajat suunnittelevat usein alustansa tuke-
maan mahdollisimman hyvin visuaalisen sisédllon luontia ja jakamista. Kayttdjille
annetaan mahdollisuus jakaa kuvia ja videoita, lisdtd niihin suodattimia, tekstia
ja muita efektejd, sekd jakaa ne omalle seuraajakunnalleen tai laajemmalle ylei-
solle. (Russmann & Svensson, 2017.).

Sosiaalisen median palvelut ovat kehittyneet entistd lyhytkestoisempaa ja
nopeatempoisempaa sisdltod tarjoaviksi (Su, Zhou, Gong, Teng, Geng & Hu,
2021). 1900-luvun lopun hidastempoisilta keskustelufoorumeilta on siirrytty
kohti nopeampaa ja tehokkaampaa sisillonkulutusta, ilman pitkid ja monimut-
kaisia tekstisisdltojd. Taman paikkaa tai aikaa katsomatta tapahtuvan nopean ja
tehokkaan sisédllonkulutuksen on mahdollistanut mobiililaitteiden kehittyminen
ja yleistyminen, silld nykypédivéana suurin osa palveluista on saatavilla mobiiliso-
velluksina. Snapchatin tulon myotd nousi vahvasti suosioon katoava sisalto,
jonka Chen ja Cheung (2019) méérittelevit sosiaalisessa mediassa jaetuiksi sisél-
loiksi, kuten tekstit, kuvat ja videot, jotka poistuvat itsestddn tietyn ajan kuluttua.
Snapchatissa esitelty tarinat -ominaisuus, jossa jaettu sisdlto on nakyvissd muille
kayttdjille vain 24 tunnin ajan yleistyi Instagramiin, Facebookiin, seké jopa vies-
tintdsovellus WhatsAppiin (Chen & Cheung, 2019). Lyhyelld ja visuaalisella si-
sdllolld voi saada kadyttdjien huomion lyhyessd ajassa, vilittdd tehokkaasti tar-
kedn viestin, ja aktivoida kayttdjid valittomaésti. Lopullinen nopeatempoisen ja
lyhytkestoisen sisdllon vallankumous tuli TikTokin vuoden 2018 lapimurron
myotd (Zhao, 2021; Su, ym., 2021).

Sosiaalisen median laajan saatavuuden ja péivittdisen kdyton yleistymisen
myotd ihmiset ovat entistd kiinnostuneempia jokapdivdistd elamdd koskevasta,
henkilokohtaisemmasta sisédllostd (Kanthawala, Cotter, Foyle & DeCook, 2022).
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Visuaalisen sisdllon tulon myo6td sosiaalisen median kayttdjiat ovat saaneet entistd
intiimimmaén pddsyn sisdllontuottajien henkilokohtaiseen elamddn. Esimerkiksi
valtavaan suosioon noussut livestriimaus antaa katsojalle paddsyn sisdllontuotta-
jan nykyhetkeen ilman leikkausta tai jalkikésittelyd, tarjoten samalla mahdolli-
suuden vuorovaikuttaa striimin chattipalstalla (Lu, Xia, Heo & Wigdor, 2018).
TikTokissa suosittuja ovat jokapdiviistd elaméd esimerkiksi hauskalla tai samais-
tuttavalla kuvaavat videot, joiden jakaminen saattaa olla ldhes jokapdivaistd
(Kanthawala, ym., 2022).

Mahdollisuus jakaa henkilokohtaista sisdltod ja kasvattaa seuraajakuntia
sosiaalisen median palveluissa on synnyttanyt myos uusia vaikuttamisen keinoja.
Sosiaalisen median vaikuttajiksi kutsutaan henkil6itd, joilla on suuri seuraaja-
kunta ja jotka saattavat merkittdvasti vaikuttaa ihmisten kayttdytymiseen tai
mielipiteisiin blogien, twiittien ja muun sosiaalisen median avulla. Vaikuttajat
voivat jakaa omia mielipiteitddn, suosituksiaan ja kokemuksiaan tuotteista, pal-
veluista tai elaméntavoista, jotka voivat vaikuttaa seuraajiin esimerkiksi ostopaa-
toksid tehdessd. Vaikuttajien suosio perustuu usein siihen, ettd heilld on vahva
henkilobrandi ja heiddn seuraajansa tunnistavat heidédn tietynlaisen tyylinsa ja
ndkokulmansa. (Freberg, K., Graham, McGaughey & Freberg, L. A. 2011.). Mik-
rovaikuttajat taas ovat sosiaalisen median vaikuttajia, joiden seuraajaméaara on
pienempi kuin suosituilla vaikuttajilla, mutta he voivat silti vaikuttaa merkitta-
védsti seuraajiensa kdyttdytymiseen. Yritykset ovat loytdneet sosiaalisen median
vaikuttajaryhmien kaupallisen hyodyn, silld esimerkiksi suosittujen vaikuttajien
kautta yritykset voivat helposti tavoittaa suuren yleison ja lisdtd brandinsa tai
tuotteensa tunnettavuutta. Mikrovaikuttajat taas pystyvéat synnyttamaan vuoro-
vaikutusta ja sitoutumista seuraajiensa, sekd yhteistyoyritysten vilille, silld heitd
pidetddan monesti ystdvidn tai perheenjdsenen kaltaisina, samaistuttavina henki-
16ind. Vaikuttajamarkkinointi onkin tdnd pdivand yksi suosituimmista markki-
nointimuodoista, ja yritykset kdyttdvit vaikuttajia yhd enemmaén osana markki-
nointistrategioitaan. (Pornsrimate & Khamwon, 2021.).

2.4 Sosiaalisen median algoritmit ja niiden vaikutukset

Sosiaalisen median palveluiden algoritmit ovat jatkuvasti kehittyvid ja muuttu-
via, ja niitd pdivitetddn usein vastaamaan kéayttdjien tarpeita ja odotuksia. Etter ja
Albu (2021) esittdvat, ettd algoritmit voidaan ajatella olevan suunniteltu sosiaali-
sessa mediassa esiintyvan tiedon ja kommunikaation méardn suodattamiseksi,
sekd niistd aiheutuvan ylikuormituksen ehkdisemiseksi. Algoritmit suorittavat
toimintoja usein kayttdjien vuorovaikutuksen, kuten kommenttien, tykkédysten ja
jakojen perusteella. Niitd kdytetddn myos ennustamaan, mitd kayttdjat haluavat
ndhdd seuraavaksi, ja tarjoamaan heille titd sisaltod. Jotkut algoritmit painotta-
vat suosiota, jolloin suositut sisédllot ovat enemmaén ndkyvilld, kun taas toiset pai-
nottavat henkilokohtaista suosittelua, joka perustuu kadyttdjan aiempaan kayttay-
tymiseen ja kiinnostuksen kohteisiin. (Bozdag, 2013.).

Algoritmiset suositusjdrjestelmét on suunniteltu helpottamaan kayttdjan
pddtoksentekoa. Suositusjdrjestelmid pdivitetddn tai uudelleenkoulutetaan
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saannollisesti sisdllyttdimddn uutta dataa, johon jdrjestelmad itse on vaikuttanut.
Kayttdjan toimiessa suositusjdrjestelméssd, jdrjestelmd kerdd tietoa kayttdjan
vuorovaikutuksesta sisdltoon ja suosituksiin. Kadyttdjan tekemd valinta siitd, onko
hén vuorovaikutuksessa kohteen kanssa vai ei, syotetddn takaisin suositusjdrjes-
telmddn. (Chaney, ym., 2018.). Tastd muodostuu palautesilmukka, jota seuraava
Chaneyn, ym. (2018) laatima kuvio (kuvio 1) esittdd. Kadyttdjan toiminta ja kayt-
taytymismallit vaikuttavat suositusjdrjestelman antamiin suosituksiin ja samalla
namad suositukset voivat vaikuttaa kdyttdjan tulevaan kadyttdytymiseen. Chaney,
ym. (2018) tutkivat palautesilmukan vaikutusta kuvaamalla siitd johtuvia tahat-
tomia seurauksia. He havaitsivat sen voimistavan kdyttdjien toiminnan saman-
kaltaistumista ilman vastaavaa hyodyllisyyttd, sekd vahvistavan suositusjdrjes-
telmien vaikutusta sisdllon kulutuksen jakautumisessa.

R

toiminta

OO ALUSTA KAYTTAJA O
malli E x preferenssi

suositus

KUVIO1 Palautesilmukka kdyttdjan toiminnan ja algoritmisen suositusjdrjestelman va-
lilld (Chaney, ym., 2018, s. 1)

Ihmisten tietoisuus algoritmien osasta heiddn jokapdivdisessd digitaalisessa eld-
madssddn ja mediankdytossddn vaihtelee paljon kayttdjien valilld. Siitd kdaydaan
paljon keskustelua, seka siitd saatavilla oleva informaatio on lisddntynyt. (Rader
& Gray, 2015.). Aiheesta tietdmattomyytta toi esille Eslami, ym. (2015) tutkimuk-
sessaan, jonka mukaan 62,5 prosenttia tutkimukseen osallistuneista ei ollut tie-
toisia Facebookin uutissyttteen olevan algoritmisesti kuratoitu. Toisaalta omassa
tutkimuksessaan Rader ja Gray (2015) selvittivat 75 prosentin heiddn tutkimuk-
seensa osallistuneista olleen tietoisia siitd, ettd he eivit nde syotteessddan kaikkien
Facebook-kavereidensa postauksia.

Sosiaalisen median palveluiden ollessa p&ddasiassa voittoa tavoittelevien
yritysten ylldpitdmid, ovat niiden algoritmit suunniteltu tukemaan my®os yritys-
ten kaupallisia tavoitteita. Nykypdivand on tavallista, ettd algoritmien avulla

pitkid aikoja esittamalld heille raataloityd sisdltod jatkuvalla syotolld (Van Dijck
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& Poell, 2013). Mainonnan ollessa kriittinen tulonldhde sosiaalisen median yri-
tyksille (Plume & Slade, 2018), on kéyttdjien sitouttaminen palveluun, ja sitd
kautta altistaminen mainoksille hyvin tarkedd kaupallisesta ndkokulmasta kat-
sottuna. Etter ja Albu (2021) huomauttivat kritiikistd, jota tutkijat ovat esittdneet
sosiaalisen median yritysten voitontavoitteluun perustuvista intresseistd johtu-
via seurauksia kohtaan. Tutkimukset korostavat piilotettuja algoritmisia toimin-
toja, jotka mahdollistavat uusia hallinnan muotoja. Nama toiminnot helpottavat
algoritmista hallintaa, joka perustuu kayttdjdtietojen kaupalliseen hyodyntami-
seen, kerdamadlld ja myymalld kdyttdjatietoja kolmannen osapuolen markkinoi-
jille ja mainostajille. Analyysissaan Etter ja Albu (2021) késittelivat myos sitd,
kuinka kaupallisesti orientoituneet algoritmit vaikuttavat ihmisten kollektiivi-
seen toimintaan. Algoritmit sdatelevit sitd, mihin sisaltoihin kayttadjien tulisi kiin-
nittdd huomiota, joko yksinkertaisesti asettamalla niitd nakyville tai antamalla
niihin selkeitd suosituksia. Téllaisten algoritmisten toimintojen vaarana on “mie-
lipidekaikukammioiden” synty, jotka taas saattavat johtaa ihmisryhmien radika-
lisoitumiseen (Etter & Albu, 2021).

2.5 Suositusalgoritmit ja esimerkkejd suosittujen alustojen
kdyttimistd algoritmeista

Facebookin tapaan, myos Twitter luo kayttdjdlle yksilollisen uutissyotteen seu-
raamiensa ihmisten luomasta sisdllostd. Suositusalgoritmi ennustaa siséllon, jota
kayttdjd pitdd kiilnnostavana ja samalla méaarittdd mille tiedoille kayttdja altistuu.
Tamdn avulla alusta toivoo vdhentdvansd informaatiotulvaa ja parantavansa
kayttokokemusta. Algoritmeilla voidaan nopeasti suodattaa ja lajitella sisaltod,
jotta kayttdjille voidaan tarjota vain relevantit ja korkealaatuiset sisdllot. Suosi-
tusalgoritmi toimii myds apuna mainostajille ja sisdllontuottajille oikean koh-
deyleison tavoittamisessa. (Bartley, Abeliuk, Ferrara & Lerman, 2021.).

Algoritmista sisdllon kuratointia vastaan on tehty paljon kriittista tutkimus-
tyotd. Pariser (2011) varoitti “filter bubble” -ilmitstd, jossa algoritmi esittdd kayt-
tdjdlleen vain samanmielisten ihmisten tuottamaa sisdltod, rajoittaen saatavilla
olevan tiedon monimuotoisuutta. Lisdksi suositusalgoritmit yhdistettyna kaytta-
jien sosiaaliseen asemaan ja vaikutukseen saattavat voimistaa verkossa tapahtu-
via trendejd, luoden "irrationaalista laumakayttdytymistd" ja vadristden sisallon
perustavanlaatuista arvoa (Bartley, ym., 2021).

Bartley, ym. (2021) 16ysivit Twitterin algoritmisia vinoumia koskevassa tut-
kimuksessaan Twitterin sydtteen suositusalgoritmin muuttavan, mitd ystdvien
julkaisuja, eli twiittejd kayttdjdlle esitetddn. Tamd ndyttdaytyi syotteessd havaitun
toiminnan epé&tasa-arvoisuuksina, sekd jdrjestysvadristymind. Kuratoinnin seu-
rauksena syotteessd eniten esilld olleet aktiivisimmat ystaviat havaittiin tutki-
muksessa olevan usein eri henkiloitd, kuin oikeasti aktiivisimmat ystdvit. Algo-
ritmisen uutissyotteen tapaan, ylldttavasti myos kronologisen uutissydtteen huo-
mattiin vddristavan kayttdjdlle esitettdvad syotettd hieman.

Omassa tutkimuksessaan The Economist (2020) nosti esille Twitterin algo-
ritmin olevan taipuvainen esittimddn kayttdjilleen ensisijaisesti tunteita
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herédttavid twiittejd. Twitterid onkin syytetty siitd, ettd sen algoritmi suosii pro-
vosoivia tai tulenarkoja aiheita. Twitterissa keskeinen mittari, jonka avulla twii-
tin relevanssi ja suosio médritetddn, on sen synnyttama kayttdjien sitoutuminen.
Algoritmi on suunniteltu priorisoimaan twiitit, jotka todenndkoisemmin luovat
sitoutumista, kuten tykkdyksid, uudelleentwiittauksia ja vastauksia. (Bartley,
ym., 2021.). Twitter on huomioinut ja ottanut kantaa algoritmista suositusjarjes-
telmddnsa koskeviin huolenaiheisiin tekemalld sithen muutoksia, jotka pyrkivat
edistam&ddn monipuolisempia ndkokulmia ja vihentdamadn haitallisen sisdllon li-
sdaantymistd. Vuonna 2020 yhtio ilmoitti testaavansa uutta algoritmimallia, joka
ottaisi huomioon ndkokulmien ja tietoldhteiden monimuotoisuuden suositelta-
essa sisdltod kayttdjille (Twitter, 2020).

TikTok mullisti yhteisopalveluiden sovelluskehityksen esittelemalld tdaysin
uuden tavan selata sisdltod. Sen avulla kayttdjat voivat luoda ja selata lyhyita 15-
60 sekunnin pituisia videoita, kdyttden erilaisia suodattimia, musiikkia, seka "lip-
sync” -sapluunoita. TikTokissa omalaatuista on se, kuinka sisdltod selataan koko
ruudun tdyttdvassd tilassa, pystysuuntaisessa ddrettomdssd videosyotteessa.
Kayttdjien syotteet ovat yksilollisesti raataloityjd, joita sovelluksen suositusalgo-
ritmi kuratoi. Vaikka TikTok jakaa monia yhtéldisyyksid muiden sosiaalisen me-
dian alustojen kanssa, on se enemman riippuvainen algoritmisesta kuratoinnista
kuin useimmat muut alustat. TikTokin erottuvuus useimmista muista sosiaali-
sista medioista esiintyy esimerkiksi tavassa, miten sisdlto vilitetdan kayttdjille
sovelluksessa seka sisdllon painotuksessa visuaalisuuteen, toistuviin ddniin, yh-
teison luomiin haasteisiin, sekd muuhun memeettiseen toimintaan. (Kanthawala,
ym., 2022.). McCashin ja Murphy (2022) kuvailivat TikTokia tdysin uniikiksi vi-
deopohjaiseksi sosiaalisen median alustaksi, jolla on muista alustoista eridvit
tekniset rakenteet sekd ennenndkemaittomalld tavalla palvelun omaksuva kayt-
tdjakunta.

TikTok aiheutti kulttuurillisia vaikutuksia hyvin nopeasti saavutettuaan
valtavirran suosion, mikd on johtanut esimerkiksi siihen, ettd muut sosiaalisen
median jattildiset ovat kopioineet sen toiminnallisuuksia. TikTokin kaltaista se-
lausmekaniikkaa ovat jéljitelleet muun muassa Instagramin Reels, YouTuben
Shorts, sekd Snapchatin Spotlight. TikTokin p&ddsyotteen koostuen paddasiassa
suositusalgoritmin ehdottamasta sisdllostd, on kéyttdjan luoman yksittdisen vi-
deon helpompaa pddtyad todella suosituksi, eli viraaliksi, toisin kuin muilla alus-
toilla, joissa seuraajien madéralld on enemmaén merkitystd. (Kanthawala, ym.,
2022.). Kayttdjille esitettdvan algoritmisesti kuratoidun sisdllon vastatessa heidan
tarpeitaan ja kiinnostuksen kohteitaan, heidén ei tarvitse kuluttaa aikaa loytaak-
seen sitd itse. Tdméan seurauksena kayttdjdt saattavat kuluttaa sisaltod tuntikausia
ja vaarana on jopa riippuvuuden syntyminen (Zhao, 2021). Sun, ym. (2021) tut-
kimus osoitti, ettd TikTokin kdytté voi aiheuttaa merkittdvid ongelmia noin 5,9
prosentille kayttdjistd. Ongelmallisen TikTokin kdyton vakavuuden taas havait-
tiin olevan kdédnteisesti yhteydessd nuorten aikuisten itsehillintddn.

TikTokin Kiinan versiota Douyinia koskevassa tutkimuksessaan Zhao
(2021) havaitsi suljetun suhteen algoritmin optimoinnin ja kdyttdjan riippuvuu-
den viilill4, jota seuraava kuvio (kuvio 2) esittdd. Algoritmin ja kédyttdjan valinen
vaikutus on kaksipuolinen, silld algoritmi pa&ttad mita kayttdja voi ndhda, mutta
toisaalta algoritmi on suurelta osin riippuvainen myos Kkayttdjien
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kayttaytymisestd. Zhaon (2021) mukaan suositusalgoritmi tekee kayttdjistd yha
enemmadn riippuvaisia Douyinista. Mitd useampi kayttdjad on siitd riippuvainen,
sitd paremmin algoritmi tietdd mitd ja miten suositella. Tdma viittaa siihen, ettd
Douyin-riippuvuuden ja algoritmin optimoinnin vililld on suljettu suhde.

Lisaa kayttoa, Lisaa aikaa,
Lisaa ymmarrysta

Tarkempi, Vetovoimaisempi,
Addiktoivampi

2021, s. 9)
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3 KOGNITIIVISET TOIMINNOT

Tassa luvussa esiteltiin ja médriteltiin tutkielmalle oleelliseksi valitut neljad kes-
keistd kognitiivista toimintoa. Ndiden toimintojen kédsitteiden méérittely on olen-
naista ennen itse tutkimuskysymykseen vastaavaan lukuun etenemistd. Kogni-
tiivisten toimintojen jako ndihin neljaan osa-alueeseen tapahtui tarpeesta rajata
laajaa ja monimuotoista erilaisten kognitioiden skaalaa.

Sosiaalisen median palvelut ovat monipuolisia ja tehokkaita tydkaluja, jotka
voivat tarjota lisdarvoa kdyttdjiensd kognitiivisille kyvyille. Ne tarjoavat mahdol-
lisuuksia tiedon jakamiseen, oppimiseen, vuorovaikutukseen ja uusien ajatusten
herdttamiseen (Savci & Aysan, 2016; Kross, ym. 2021). Niiden kayttoon liittyy
kuitenkin my®s riskejd (Wilmer, Sherman & Chein, 2017). Onko sosiaalisen me-
dian kaytolld vaikutusta esimerkiksi kayttdjiensa henkiseen hyvinvointiin, muis-
tiin, keskittymiskykyyn tai impulsiivisuuteen? Kysymysta tarkastellessa tehtiin
tassd tutkielmassa rajaus neljadan keskeiseen kognitiiviseen toimintoon, joiden
kautta vaikutuksia havainnoitiin. Keskityin ensisijaisesti seuraaviin kognition
osa-alueisiin:

e Kkeskittymiskyky,

e muisti,

e tyydytyksen viivdstyminen,
e mielenterveys.

Néiden osa-alueiden valinta perustuu niiden merkitykseen ihmisten paivittdi-
sessd kognitiivisessa suoriutumisessa ja henkisessa hyvinvoinnissa. Keskittymis-
kyky on kyky ylldpitad huomiota ja keskittyd tehtdvaan tai informaatioon. Silla
viitataan siis sithen, kuinka kauan henkil6 pystyy keskittymdan ennen kuin kes-
kittyminen herpaantuu tai hdn kyllastyy (Carstens, ym., 2018). Keskittymiskykya
tutkitaan nykypdivand sosiaalisen median kontekstissa, silld tutkijat ovat paljon
spekuloineet multimediadrsykkeiden méaédran lisddntymiselld olevan vaikutuksia
sithen (Subramanian, 2018).

Tédssd tutkielmassa muistia kasiteltiin Bartolettia (2011) mukaillen vali-
koivana rakenteena, joka toimii suhteessa muistamisen ja unohtamisen véliseen
eroon. Sosiaalinen media tarjoaa muistin tueksi uusia tapoja tallentaa ja jakaa
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muistoja, jonka vuoksi sen potentiaalisia vaikutuksia kognitiiviseen terveyteen
on tdrkedd tutkia (Bartoletti, 2011). Tyydytyksen viivdstyminen puolestaan liittyy
kykyyn hallita impulsiivisia reaktioita ja viivyttdd valittoméan palkinnon tavoit-
telua pidemman aikavilin palkintojen saavuttamiseksi (Meade, 2012). Viivasty-
neen tyydytyksen tutkimusta sosiaalisen median ja muun mobiiliteknologian
kontekstissa on ryhdytty tekemaddn, silld ndiden teknologioiden ollessa jatkuvasti
saatavilla, on ihmisten helpompaa saada valitontd tyydytystd haluamallaan het-
kella.

Mielenterveys on kokonaisuudessaan laaja késite. Se kattaa yksilon kyvyn
kasitelld tunteitaan, ajatuksiaan ja vuorovaikutusta muiden ihmisten kanssa.
Mielenterveys on olennainen osa ihmisen kokonaisterveytts, ja se vaikuttaa sii-
hen, miten yksilo kokee ja kasittelee elamén haasteita ja stressid. Téssd tutkiel-
massa mielenterveyden tutkimista késiteltiin Huangia (2020) mukaillen positii-
visten ja negatiivisten mielenterveyden indikaattoreiden kautta. Positiivisiin in-
dikaattoreihin kuuluu esimerkiksi itsetunto, eldaméntyytyvdisyys, hyvinvointi,
onnellisuus ja positiivinen tunneilmaisu. Negatiivisia indikaattoreita taas ovat
muun muassa ahdistus, masennus, yksindisyys ja negatiivinen tunneilmaisu.
Mielenterveys viittaa siis henkilon psyykkiseen, emotionaaliseen ja sosiaaliseen
hyvinvointiin, ja toimii olennaisena osana ihmisten eldmé&nlaatua ja toimintaky-

kya.
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4 SOSIAALISEN MEDIAN KAYTON VAIKUTUS
THMISEN KOGNITIIVISIIN TOIMINTOIHIN

Tutkielma eteni sosiaalisen median mééaritelman, historian katsauksen, palvelui-
den kehitystrendien, sekd algoritmien tarkastelun kautta ihmisen kognitiivisiin
toimintoihin ja niiden méérittelyyn. Seuraavassa luvussa pureuduttiin tutkimus-
kysymyksen ytimeen ja tarkasteltiin sosiaalisen median kdyton vaikutuksia ih-
misen kognitiivisiin toimintoihin tarkemmin. Tutkielma jatkui analysoimalla
aiempaa tutkimuskirjallisuutta ja tieteellisid ldhteitd, jotka kasittelevit sosiaali-
sen median ja mobiililaitteiden kadyton vaikutuksia kognitiivisiin toimintoihin.
Luvussa pyrittiin havainnoimaan vaikutusten suuruutta, tunnistamaan mahdol-
lisia yhteyksid ja arvioimaan niiden merkitystd ihmisen kokonaisvaltaiselle hy-
vinvoinnille. Keskeistd luvussa oli luoda perusta ymmarrykseen sosiaalisen me-
dian roolista vaikuttavana tekijand ihmisen kognitiivisessa hyvinvoinnissa.

4.1 Sosiaalisen median kognitiivisten vaikutusten tutkimus
yleisesti

Sosiaalisen median palvelut tarjoavat ainutlaatuisen ympariston, jossa ihmiset
jakavat ajatuksiaan, tietoaan, sekd verkostoituvat ja vuorovaikuttavat toistensa
kanssa (Kapoor, ym., 2018). Tama vuorovaikutus tapahtuu digitaalisessa ympa-
ristossd, joka voi vaikuttaa monin eri tavoin kognitiivisiin prosesseihin, kuten
edelld mainittuihin keskittymiskykyyn, muistiin, tyydytyksen viivdstymiseen ja
mielenterveyteen. Kognitiivisten toimintojen tutkiminen sosiaalisen median
kontekstissa on tirkedd ymmartddksemme, miten tdma digitaalinen ympéristo
voi muokata ihmisten ajattelua, kdyttaytymistd ja hyvinvointia.

Kaikesta tdiméan aiheen kerddamastd mediahuomiosta huolimatta on sitd tu-
keva tieteellinen kirjallisuus vield orastavassa vaiheessa (Wilmer, ym., 2017).
Kanthawala, ym. (2022) huomauttaa myos sosiaalisen median tutkimukseen liit-
tyvdn uusia eettisid huolenaiheita, jotka liittyvit ihmisten yksityisyyteen, ano-
nyymiyteen ja suostumukseen. Tdméd on aiheuttanut eroja ldhestymistavoissa
tutkijoiden vaélille aihepiirid kasitellessd. Thmiskunnan ja tieteen historiaa
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tarkastellessa, voidaan huomata sosiaalisen median olevan suhteellisen uusi il-
mio. Tamdn vuoksi sen pitkittdistutkimus on puutteellista, ja silld on edelleen
vain rajoitettu maara empiiristd tukea. (Wilmer, ym., 2017.). Toisaalta nykypdi-
vdnd sen kadyttdjamadrien, sekd kayttdjien palveluissa vietettyjen tuntien ollessa
niin suuria, on tutkimusryhmaén koostaminen helppoa ja kdytostd aiheutuvat vai-
kutukset saattavat olla nopeasti havaittavissa.

4.2 Keskittymiskyky

Nyky-yhteiskunnassa ihmiset ovat jatkuvasti informaatiotulvassa sekd saatavilla
olevan tiedon madrastd, ettd sen saatavuuden nopeudesta mainonnan ja multi-
median kautta. Ihmisten hyppiessé viestistd toiseen tai keskustellessa sahkoisesti
kolmelle ihmiselle samanaikaisesti, on yhdeksi monien tutkijoiden syvimmistd
huolenaiheista noussut keskittymiskyvyn kutistuminen. (Subramanian, 2018.).
Lukuisissa valtamedioissa, kuten Time (McSpadden, 2015), julkaistu tilasto vditti,
ettd ihmisten keskimddrdinen keskittymiskyky on laskenut vuonna 2000 mita-
tusta 12 sekunnista nyt kahdeksaan sekuntiin. Se on vihemmaén kuin kultakalo-
jen keskimddrdinen yhdeksdn sekuntia. Vaikka Subramanian (2018) kumosikin
omassa tutkimuksessaan kyseisen tilaston valheelliseksi myytiksi, liittyy keskit-
tymiskyvyn kutistumiseen myos paljon luotettavilla tutkimustuloksilla tuettuja
vditteitd.

Subramanian (2018) koosti omassa keskittymiskykyd késittelevassa tutki-
muksessaan tutkimustuloksia aiheesta. Han esitti havaintoja tutkimuksesta, jossa
44 prosenttia osallistujista kertoi, ettd heiddn on ponnisteltava todella lujasti py-
sydkseen keskittyneind tehtdviinsd. 37 prosenttia osallistujista kertoi myos, etta
he eivit pysty kdyttamaan aikaansa parhaalla mahdollisella tavalla, mika pakot-
taa heidat tyoskentelemddan myohadn tai viikonloppuisin. Tutkimuksessa tarkas-
teltiin myos dlypuhelimien kayttod ja havaittiin, ettd 77 prosenttia 18-24-vuoti-
aista turvautuu puhelimeensa, kun heilld on tylsdd. Myos 52 prosenttia vastan-
neista tarkistaa puhelintaan vdhintdan 30 minuutin vélein, ja 79 prosenttia kayt-
tdd puhelintaan katsoessaan televisiota. Tavallisesti ndissa tilanteissa drsykkeitd
haetaan sosiaalisesta mediasta. Subramanian (2018) huomautti myos keskitty-
mishdirididen, kuten ADD ja ADHD, yleistyneen nopeasti viime vuosikymme-
nien aikana. Tdlle hédn kertoi olevan lukuisia eri syitd, mutta nimesi informaatio-
teknologian yhdeksi tarkeimmistd. Han totesi keskittymiskykyjen lyhenemisten
jatkuvan vidistdimattd niin kauan kuin informaatioteknologian annetaan tunkeilla
elamiimme taukoamatta.

On tdrkedd huomata, ettd dlypuhelimet voivat hdiritd keskittynyttd huo-
miota, vaikka kayttdjd yrittdadkin olla valittamattd niistd (Wilmer, ym., 2017). Wil-
mer, ym. (2017) viittasivat tutkimustulokseen, jossa havaittiin, ettd altistuminen
dlypuhelimen ilmoituksille heikensi merkittavasti suorituskykya samanaikaista
tarkkaavaisuutta vaativassa tehtdavéassd, vaikka osallistuja ei kdyttanyt aikaa il-
moitusten tarkasteluun. Pelkdstdan ddnen kuuleminen tai ilmoitusta osoittavan
tarindn tunteminen riitti hdiritsemadn osallistujia ja vahentaméaéan heidan kyky-
dan keskittyd tehtavaan. Usein ilmoituksia tulee pddasiassa juuri sosiaalisen
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median palveluista, kuten viesteistd, tykkayksistd tai kommenteista. Ilmoituksia
saattaa tulla niin tihedsti, ettd keskittyminen herpaantuu jopa useaan kertaan mi-
nuutissa.

Aiemmin kisiteltiin lyhytkestoisen ja nopeatempoisen siséllon yleistymista
sosiaalisen median palveluissa, sekd niiden suositusalgoritmien potentiaalista
riippuvuuden aiheuttajana (Su, ym., 2021). Nama seikat nousevat esille keskitty-
miskykya tarkastelevassa tutkimuksessa ja esille asettuu jdlleen vahvasti TikTok.
Jargon (2022) huomautti artikkelissaan monien tutkijoiden kasvavasta huolesta
siitd, ettd TikTokin lyhyet videot ja jatkuvasti vaihtuva sisdlto saattavat aiheuttaa
ongelmia ihmisen keskittymiskyvylle. Etenkin riippuvuuden synnyttyd, voi hen-
kilon olla hyvin vaikeaa siirtdd keskittymien pois stimuloivasta videosyotteesta.
Viitettd tukee Su, ym. (2021), jotka arvelivat havaittuaan tutkimuksessaan nega-
tiivisen suhteen TikTokin kdyton ja itsehillinndn vélilld, ettd heikomman itsehil-
lintdkyvyn omaavilla henkil6illd on vaikeampaa siirtdd huomiota pois suosikki-
videodrsykkeistd. Jargon (2022) siteerasi tekstissddan tohtori Michael Manosia,
jonka mukaan TikTokin jatkuvasti muuttuva ympaéristo ei vaadi pysyvaa keskit-
tymistd. Manosin mukaan erityisesti lasten ja nuorten aivojen tottuessa jatkuviin
nopeatempoisiin muutoksiin, on niiden vaikea sopeutua ei-digitaaliseen toimin-
taan, jossa asiat eivit liiku aivan yhtd nopeasti. Lasten ja nuorten hyvinvoinnista
huolestunut Jargon (2022) mainitsi myds monien vanhempien kertoneen hénelle,
ettei heiddn lapsensa endd kykene katsomaan pitkid elokuvia, koska elokuvat
tuntuvat heille tuskallisen hitailta.

4.3 Muisti

Sosiaalinen media tarjoaa mahdollisuuden tallentaa, jakaa ja asettaa muiden néh-
tavaksi omia muistojaan kirjallisessa muodossa, kuvina tai videoina audiovisu-
aalisten ja digitaalisten muistitekniikoiden ansiosta. Tdméd voi toimia muistin
apuna ja auttaa ihmisid palauttamaan mieleen menneitd kokemuksia. Vaarana
on kuitenkin liiallinen luotto teknologisiin laitteisiin tiedon tallentajana. (Barto-
letti, 2011.). Sparrow, Liu ja Wegner (2011) pyysivit tutkimuksessaan osallistujia
kirjoittamaan vasta opittuja yleistieteellisid faktoja tietokoneelle. Puolelle osallis-
tujista kerrottiin, ettd tietokone tallentaisi heidédn kirjoittamansa tiedon ja he voi-
sivat myohemmin kayttdd sitd, kun taas toiselle puoliskolle uskoteltiin tiedon
poistuvan. Tutkijat havaitsivat niiden henkildiden, jotka luulivat tiedon sdilyvén,
suoriutuneen huonommin myshemmin tehdyssa muistitehtdvassa. Sparrow, ym.
(2011) nimesivat ilmion “Google-efektiksi”, silld hakukoneiden ollessa jatkuvasti
kaytettdvissimme, saatamme usein ajatella, ettei meidén tarvitse sisdistdd oppi-
maamime tietoa.

Sosiaalisen median ollessa nykyddn paitsi kommunikointialusta, on se
my0s paikka muistojen dokumentoinnille, sekd eldimdnkokemusten jakamiselle.
Muistia ikddn kuin ulkoistetaan sosiaaliseen mediaan. (Bartoletti, 2011.). Wilme-
rin, ym. (2017) mukaan puhelimella otetut valokuvat auttavat muodostamaan to-
pografista muistia, joka voi joko korvata tai tiydentdd ympariston ja kokemusten
muistamista. Vaikka valokuvan ottaminen saattaa muuttaa muistinkokemuksen
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tallentumista tapahtuman aikana, tarjoavat valokuvat mahdollisuuden tarkas-
tella ja muistella kokemusta myohemmin. Lyhytkestoisesta ja itsestddan poistu-
vasta katoavasta sisdllostd puhuttaessa vaikutukset kadyttdjan muistiin koetaan
hetkessd ilman mahdollisuutta palata valokuvaan tai videoon ulkoisena muistin
ldhteend. Vield vahan tiedetddn katoavan sisdllon erityisistd vaikutuksista tapah-
tumien muistamiseen, mutta Wilmer, ym. (2017) spekuloivat vaikutusten saatta-
van olla samankaltaisia, kuin Sparrowin, ym. (2011) tutkimuksessa, jossa osallis-
tujille kerrottiin kirjatun tiedon poistuvan hetken paasta.

Valokuvaamisen ollessa oleellinen osa sosiaalisen median kayttod, on sen
vaikutukset kokemiseen ja muistiin tarked osa aihepiirin tutkimusta. Tamir, ym.
(2018) analysoivat tutkimuksessaan osallistujia, jotka laitettiin kierrokselle Stan-
fordin muistokirkkoon. Kierroksen aikana osallistujat joko ottivat valokuvia it-
selleen, ottivat valokuvia julkaistavaksi Facebookissa tai eivit ottaneet valokuvia
lainkaan. Tutkimustulokset osoittivat, ettd median kaytto heikensi merkittavasti
sitd, kuinka hyvin osallistujat muistivat kiertueensa. Vastapainoksi tille oikean
elamédn kokemusta tarkastelevalle tutkimukselle Tamir, ym. (2018) suorittivat
myos ohjattua tietokonepohjaista kokemusta analysoivan tutkimuksen. Tédssa
tutkimuksessa osallistujat katsoivat TED-puhetta tietokoneillaan. Puhetta katso-
essaan osaa osallistujista pyydettiin suorittamaan tehtdvéd, joka vaati median
kayttod tai jotain yksittdistda median kdyton ominaisuutta. Loput osallistujat kat-
soivat puhetta suorittamatta mitdan lisdtehtavia. Tulokset osoittivat, ettd median
kaytto heikentdd muistia ulkoistamalla kokemuksia. Tamir, ym. (2018) painotti-
vat havaintoaan siitd, ettd median kaytto hdiritsee muistia erityisesti silloin, kun
ihmiset ulkoistavat kokemuksen, eikd pelkdstdan median muiden ominaisuuk-
sien, kuten kokemusten tallentamisen tai jakamisen vuoksi.

Tutkimuksissaan Tamir, ym. (2018) loysivit todisteita siitd, ettd median
kaytto heikentdd muistia, riippumatta siitd, testattiinko muistia pian kokemuk-
sen jalkeen vai yli viikon kuluttua. Tutkijat kuitenkin huomauttivat mahdollisuu-
desta siihen, ettd median kadytolld on muita etuja, jotka korvaavat mahdolliset
negatiiviset vaikutukset. Esimerkiksi tallentaessaan kokemuksiaan yleisolle tai
tulevaisuuden itselleen, ihmiset saattavat nauttia ndistd hyodyistd vasta paljon
mydhemmin. Erilaisia tutkimustuloksia voidaan saada tutkimalla ihmisten tal-
lennettujen medioiden tarkastelua tai siitd, kun he raportoivat muistetuista ko-
kemuksistaan eri aikaskaaloilla, kuten vuotta my6hemmin.

Lyhytkestoisen tyomuistin lisdksi sosiaalisen median vaikutuksia pitkéai-
kaiseen sdilomuistiin on myos tutkittu. Erilaisten medioiden saatavuuden kasvu
on johtanut useiden mediavirtojen samanaikaisen kdyton yleistymiseen, jota kut-
sutaan nimelld “media multitasking” (Uncapher, 2016). Aihepiirid koskevassa
tutkimuksessaan Uncapher, ym. (2016) havaitsivat aktiivisten “media multitas-
king” -kdyttdjien saaneen alhaisempia tuloksia tyomuistitehtdvissa riippumatta
siitd, oliko ulkoinen hdirio ldsné vai ei. Heikompi suorituskyky tyomuistia vaati-
vissa tehtdvissd taas ennusti heikompaa pitkdaikaismuistin suorituskykyd. Sosi-
aalisessa mediassa on valtavasti tietoa saatavilla, ja jatkuva altistuminen suurelle
maddrdlle erilaista sisdltod voi vaikeuttaa tiedon késittelyd ja muistamista. Tallai-
nen informaation ylikuormitus voi vaikeuttaa keskittymistd ja vaikuttaa negatii-
visesti pitkdaikaiseen muistiin. Uncapher, ym. (2016) huomasivat myos “media
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multitasking”-kdyttaytymisen ja heikentyneen tyémuistisuorituskyvyn korreloi-
van keskittymiskyvyn impulsiivisuuden kanssa.

Tietojen kasittelyyn kuluva aika kasvaa idn myo6td, ja tama voi vaikuttaa
yksilon kykyyn muistaa ohjeita tai huomioida tdrkeitd tietoja. Teknologian kéayt-
tod opettelevien ikdihmisten on havaittu osoittaneen parannuksia toiminnanoh-
jauksen ulottuvuuksissa, kuten episodisessa muistissa ja kasittelynopeudessa
(Quinn, 2018). Sosiaalinen media voi tarjota ikddntyville ihmisille mahdollisuu-
den harjoittaa aivotyotd esimerkiksi osallistumalla keskusteluihin ja oppimalla
uutta tietoa. Quinn (2018) osoitti aiempien ikddntymisté ja kognitiivisia toimin-
toja koskevien tutkimusten korostaneen sosiaalisuuden ja sosiaalisen vuorovai-
kutuksen arvoa kognitiivisen terveyden sdilyttdmisessd. Sosiaalisen median
alustoista on tullut olennaisia tyokaluja ikddntyville ihmisryhmille sosiaalisissa
yhteyksissa pysymiseen.

4.4 Tyydytyksen viivastyminen

Internetin kehitys seuraa ihmisen kayttdytymisen trendid. Ihmiset pyrkivét jat-
kuvasti vilittoméaan tyydytykseen. Nyky-yhteiskunnassa ruokaa voidaan saada
nopeasti pikaruokapaikoista, oletetaan internetin olevan aina saatavilla ja nopea,
sekd odotetaan kuljetusten paikasta toiseen tapahtuvan mahdollisimman nope-
asti. Nopeamman ja helposti saatavilla olevan teknologian ansiosta taman suku-
polven lapset kasvavat vilittomén tyydytyksen maailmassa. Sosiaalisen median
yleistymisen myotd ihmiset ovat saaneet keinon tyydyttda valittomasti halunsa
sen avulla. Sosiaalinen media tarjoaa mahdollisuuden saada mitd haluaa, milloin
haluaa, ja sen saamattomuus voi johtaa turhautumiseen. (Meade, 2012.). Tam&n
vuoksi tutkijat ovat kiinnostuneet kysymyksestd, vaikuttaako valittoman tyydy-
tyksen kulttuuri ja median jatkuva ldsndolo kykyymme viivyttds tyydytysta.
Kyvyttomyydelld viivyttdd tyydytystd on lukuisia haitallisia vaikutuksia
(Meade, 2012). Meade (2012) listasi ndihin esimerkiksi ongelmat luokkahuo-
neessa, pdihteiden vaarinkdyton, taipuvuuden uhkapeleihin, seké itsehillinta-
kayttaytymiseen liittyvat ongelmat. Tyydytyksen viivyttdmisen kykyyn vaikut-
tavista tekijoistd Meade (2012) nosti esiin muun muassa yksilon itsehillinnén, ai-
kaorientaation, sekd impulsiivisuuden. Meade (2012) koosti kuvion (kuvio 3),
jossa han ehdottaa median kdyton roolia tyydytyksen viivyttdamisen kykyyn vai-
kuttavien tekijoiden suhteissa. Tdméa kuvio (kuvio 3) on yksinkertaistettu, eikd
ole kaikista edullisin kuvaamaan tekijoiden vilisid suhteita. Mallista kuitenkin
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erottaa hyvin eri tekijét ja niiden ehdotetut roolit tyydytyksen viivyttamisen ky-
vyn taustalla.

Demografiset tiedot

(Ikd, Tulotaso, Vanhempien

koulutustaso, Vanhempien kanssa Ajallinen orientaatio

vietetty aika, Etninen tausta, Sukupuoli) /7 \
— Itsehillinta =) Impulsiivisuus Kyky viivyttdd tyydytystd
Median kaytto

KUVIO3 Ehdotettu malli relevanteista tekijoistd, jotka vaikuttavat kykyyn viivyttdd tyy-
dytystd (Meade, 2012, s. 31)

Impulsiivisuuden on tutkimuksissa todettu korreloivan suoraan muun muassa
haitalliseen sosiaalisen median liikakdyttoon ja addiktioon (Savci & Aysan, 2016).
Lewin, Kaur ja Meshi (2023) pohtivat, ettd sosiaalisen median alustojen liiallinen
ja ongelmallinen kaytto itsessddn voi saada yksilot kehittdméaan impulsiivisia tai-
pumuksia. He huomauttivat, ettd ndiden alustojen erityispiirteet voivat edistdd
nditd impulsiivisia taipumuksia. Esimerkiksi sosiaalisen median alustat voivat
tarjota kayttdjille valittomid virtuaalisia sosiaalisia palkintoja, kuten tykkayksid,
ja yrittdessddn saada lisdd palkintoja nopeasti kdyttdjdt saattavat julkaista sisaltod
ajattelematta tekonsa seurauksia. Sherman, Payton, Hernandez, Greenfield ja
Dapretto (2016) havaitsivatkin, ettd tykkdysten saaminen sosiaalisessa mediassa
lisdd aivojen palkkiojédrjestelmén aktivoitumista. On siis mahdollista, ettd sosiaa-
lisen median liiallinen kuluttaminen lisdd kadyttdjansd impulsiivisuutta, lisdten
sitd kautta myos kayttdjan kyvyttomyyttd viivyttad tyydytystdan.

Wilmer ja Chein (2016) selvittivdat omassa tutkimuksessaan mahdollista yh-
teyttd viivdstetyn tyydytyksen ja mobiiliteknologian kayton vililla. He havaitsi-
vat henkiloiden, jotka kdyttivdat enemmén mobiiliteknologiaa, olevan my®os alt-
tiimpia valitsemaan pienemmaén, nopeamman palkkion kuin odottamaan myo-
hemmiksi suurempaa palkkiota. Nama havainnot tukevat véitettd siitd, mobiili-
laitteiden jatkuva saatavuus voi synnyttdd tarpeen valittomalle tyydytykselle. He
huomasivat lisdksi, ettd teknologiakdyttdytymisen ja viivdstetyn tyydytyksen va-
linen korrelaatio valittyi yksilollisilld impulsiivisuuden eroilla, ei niinkd&dn palk-
kiohakuisuudella.

Nykypdivan sosiaalisen median alustat ja niiden kadyttamat personalisoidut
suositusalgoritmit ovat suunniteltu taydellisesti tarjoamaan valitontd tyydytysta
kayttdjilleen. Esimerkiksi TikTokin suositusalgoritmi rad&tdloi kayttdjan toimin-
nan perusteella syttteestd mahdollisimman kiinnostavan, jotta kayttdja saisi jat-
kuvasti itselleen mieluisia videoita. Mieluisasta videosta kayttdjd saa palkintona
itselleen vilittoman tyydytyksen, joka vapauttaa dopamiinia. Tama valiton pal-
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heiddn kykyadan sietdd viivettd. TikTokin lyhytvideoformaatin sekd helpon se-
lausmekaniikan avulla aikavdli palkintojen vélilld on kutistettu todella lyhyeksi.
(Yang, 2022.). Tamdn aiheuttamista mahdollisista kognitiivisista vaikutuksista
on tulevaisuudessa tdrkedd saada pitkdn aikavailin tutkimusta, silld yhd useam-
mat sosiaalisen median palvelut ovat vieneet toiminnallisuuksiaan kyseiseen
suuntaan.

4.5 Mielenterveys

Runsaan sosiaalisen median kadyton vaikutuksista itsetuntoon, eli yksiloiden
oman arvon ydinarviointiin on tehty runsaasti tutkimuksia. Lukuisat niistd ovat
loytdneet negatiivisen yhteyden runsaan sosiaalisen median kdyton ja itsetunnon
valiltd, kuten Liu ja Ma (2018), jotka samaan tulokseen péddsty&dan totesivat olevan
mahdollista, ettd henkil6t, joilla on matala itsetunto pitdvéat sosiaalisen median
sivustoja turvallisempina paikkoina ilmaista itseddn verrattuna niihin, joilla on
korkea itsetunto. Tastd syystd he kdyttdvat enemman aikaa tédllaisten medioiden
kuluttamiseen. Huang (2020) suoritti meta-analyysin, johon han sisallytti 122 tut-
kimusta, analysoiden niiden tuloksia selvittdessddn yhteyttd sosiaalisen median
kdyton ja mielenterveyden vililla. Han havaitsi ongelmallisen sosiaalisen me-
dian kdyton ja itsetunnon vélisen korrelaation voimakkuuden olleen suurempi
tutkimusndytteissd, joissa oli enemmaén miespuolisia osallistujia. Tama havainto
viittaa siihen, ettd ongelmallisen sosiaalisen median kdyton negatiivinen vaiku-
tus itsetuntoon on vakavaa erityisesti miehille. Toisaalta Steinsbekk, ym. (2021)
totesivat tutkiessaan sosiaalisen median kédyton vaikutuksia lasten ja nuorten ul-
kondkoon liittyvddn itsetuntoon, ettd tytot internalisoivat median edustamia
kauneusihanteita enemman kuin pojat. Tama viittaa siithen, ettd ainakin nuorem-
milla median kayttdjilld sosiaalisen median kdytté vaikuttaa voimakkaammin
tyttojen kuin poikien ulkondkoon liittyvaan itsetuntoon.

Steinsbekk, ym. (2021) korostivat myos erilaisten mediakdyttaytymisten
vaikuttavan eri tavalla kdyttdjien itsetuntoon. Aktiivinen itsesuuntautunut
kaytto, eli omien kuvien ja pdivitysten julkaiseminen, saattaa kasvattaa itsetun-
toa, silld sosiaalisessa mediassa ndytetddn usein vain kohokohtia omasta itses-
tddn ja elaméstdadan. Kohokohtien ja itsensd ihanteellisen version esittdiminen saat-
taa integroitua siihen, miten henkil nidkee itsensd. Myos suurin osa sosiaalisessa
mediassa saadusta palautteesta on positiivista, joka saattaa myo6s kasvattaa itse-
tuntoa. Toisiin keskittyvd mediakadyttdytyminen, eli toisten kdyttdjien julkaisujen
selaamisen, tykkdamisen ja kommentoinnin, voi johtaa usein muiden kéyttdjien
mediaesiintymisten arviointiin ja itsensd niihin vertailemiseen, joka taas saattaa
vaikuttaa negatiivisesti itsetuntoon. (Steinsbekk, ym., 2021.).

Sosiaalinen vertailu on monikulttuurinen ilmio, joka syntyy varhaislapsuu-
dessa ja silld on syvit juuret ihmisen evoluutiossa (Gilbert, Price & Allan, 1995).
Tutkijat ovat yhd enemmaén alkaneet yhdistda sosiaalisen median kédytostd aiheu-
tuvat sosiaaliset vertailut FOMO-kokemukseen. FOMO, joka tulee englannin kie-
len termistd ”fear of missing out”, méadritellddn jatkuvana huolena siitd, ettd muut
saattavat kokea palkitsevia kokemuksia, joista itse jad paitsi. Sosiaalisen median
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tarjoamat ominaisuudet mahdollistavat sen, ettd ihmiset voivat pysya jatkuvasti
ajan tasalla siitd, mitd heiddn ystdvdnsd, perheenjdsenensd, julkisuuden henkil6t,
sekd muut seuraamansa henkil6t tekevét. Tama voi luoda tunteen jatkuvasta yh-
teydestd ja tiedonvaihdosta, mutta samalla se voi myos lisdatd FOMO-kokemuk-
sia. (Milyavskaya, Saffran, Hope & Koestner, 2018.). Milyavskaya, ym. (2018) ha-
vaitsivat, ettd FOMO-oireet ovat yhteydessd masennukseen, ahdistukseen, sekd
ongelmallisemman sosiaalisen median kdyton lisddntymiseen.

Masennuksen ja ahdistuksen esiintyvyys on lisddntynyt useissa maissa
viime vuosikymmenini ja sosiaalisen median kdytolla on ollut kasvava rooli tut-
kimuksissa niiden mahdollisesta yhteydestd (Lin, ym., 2016). Lin, ym. (2016) 16y-
sivdt tutkimuksessaan vahvan ja merkittdvan yhteyden sosiaalisen median kay-
ton ja masennuksen vililld nuorista aikuisista koostuneessa tutkimusjoukossa.
Heiddn kayttamansd menetelmaét perustuivat kuitenkin ainoastaan ajankaytolli-
siin tekijoihin. Coyne, ym. (2020) toivoivat tiedeyhteison keskustelun siirtyvan
ruutuajasta nimenomaan sosiaalisen median kayttoon liittyvadn kontekstiin ja
sisdltoon. He tutkivat sosiaalisen median ajallisen kdyton yhteyttd masennuk-
seen ja ahdistuneisuuteen havaiten, ettd vaikka enemmdn sosiaalisen median
ajankdyttod omaavilla nuorilla on yleensd enemmaén mielenterveyshaasteita, ei-
vdt heiddn yksilolliset vaihtelunsa sosiaalisen median ajankdytdssa ole yhtey-
dessd mielenterveyden vaihteluihin. Tama4 viittaa siihen, ettd todenndkoisemmin
namad henkilviden viliset yhteydet selittdvat muut prosessit, joihin liittyy ulko-
puolisia tai sekoittavia muuttujia. Havainto sopii hyvin yhteen masennuksen
kliinisen ndkokulman kanssa, jossa mielenterveytta tarkastellaan moniprosessi-
sena oireyhtymand, jossa mikddn yksittdinen stressitekijd ei todenndkoisesti ole
ainoa syy merkittivddan masennusjaksoon. (Coyne, ym., 2020.).

Sosiaalisen median kdyton vaikutuksissa ihmisten mielenterveyteen saattaa
olla eroja ikdryhmid vertaillessa. Vanhempaan ikddn saapuessa, saattavat eldk-
keelle jaaminen ja ldheisten kuolema vahentdd yksilon sosiaalisten suhteiden
madrad ja laatua. Lisdksi siirtyminen vaihtoehtoisiin asumisyksikoihin voi pa-
hentaa yksindisyyden ja sosiaalisen eristdytymisen tunteita, koska suhteiden yl-
lapitdminen naapureihin ja ystdviin yhteisossd vaikeutuu. Yksindisyys ja sosiaa-
linen eristdaytyminen vaikuttavat negatiivisesti kokonaisterveyteen, erityisesti
myohemmasséd elaménvaiheessa oleville ihmisille. Ne ennustavat tutkitusti kog-
nitiivista heikkenemistd yli 65-vuotiailla henkiloilld. (Quinn, 2018.). Sosiaalisen
median alustat tarjoavat ikdihmisille tapoja tukea sosiaalisia yhteyksidan. Nama
alustat mahdollistavat heille helpomman vuorovaikutuksen perheen ja ystdvien
kanssa, kokemusten jakamisen ja osallistumisen verkkoyhteisdihin, mika vahen-
tdd yksindisyyden tunteita ja sitd kautta parantaa heiddn yleistd mielenterveyt-
tdan (Quinn, 2018). Kim ja Fingerman (2022) havaitsivat omassa tutkimuksessaan
pdivittdisen sosiaalisen median kdyton liittyneen positiivisempaan mielialaan
ikdihmisilld, joilla oli suhteellisen pieni sosiaalinen verkosto, mutta ei heilld, joilla
oli suurempi sosiaalinen verkosto.

Yksindisyyden tutkimuksessa on kirjallisuudessa jatkuvaa keskustelua siitd,
aiheuttaako liiallinen sosiaalisen median kdytto yksindisyyttd vai onko yksindi-
syys itsessddn syyllinen liialliseen sosiaalisen median kdyttoon. Virtuaaliset ym-
pdristot saattavat ajaa kdyttdjidan pois todellisuudesta ja siten altistaa heitd yksi-
ndisyydelle. Toisaalta yksindisyys ja sosiaalinen eristdytyminen saattaa ajaa
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yksilod turvautumaan virtuaaliseen ymparistoon. Joka tapauksessa, yksindisyys
ja sosiaalisen median liiallinen k&ytto ruokkivat toisiaan. (Savci & Aysan, 2016.).
Savcin ja Aysanin (2016) osoittama tutkimustulos tukee véitettd, ettd sosiaalisen
median kaytto vaikuttaa yksindisyyteen suoraan, positiivisesti ja tilastollisesti
merkitsevasti. Tdamd havainto viittaa sithen, ettd yksindisyys lisddntyy sosiaalisen
median kadyton lisddntyessa.

Kaiken kaikkiaan sosiaalinen media tarjoaa alustan ihmisille tyydyttdd ha-
lujaan jakaa tunteita muiden kanssa. Joissakin tilanteissa nama jakamiset liitty vt
myonteisiin mielenterveystuloksiin ja tarjoavat uusia mahdollisuuksia saada so-
siaalista tukea. Kuitenkin samalla ne voivat myos edistdd negatiivisia tuloksia
tarjoamalla alustan kyberkiusaamiselle, trollaukselle ja vihan levittamiselle. So-
siaalisen median kautta tapahtuva kiusaaminen ja hdirintd voivat olla merkitta-
vid mielenterveysongelmien aiheuttajia. Kiusaaminen verkossa voi aiheuttaa va-
kavia traumoja ja lisdtd ahdistusta ja masennusta. (Kross, ym. 2021.). Kross, ym.
(2021) huomauttavat, ettd vaikka yksilolliset erot vaikuttavat siihen, kuka osal-
listuu ndihin toimiin, sosiaalisen median tietyt ominaisuudet edistdvit niitd. Esi-
merkiksi sosiaalinen median kautta ei vility ne merkit, jotka kasvotusten tapah-
tuvissa vuorovaikutuksissa aktivoivat empaattisia reaktioita ja hillitsevat aggres-
siivista kdyttdytymistd. Lisdksi sosiaalisessa mediassa ihmisten on helppo jakaa
tunteensa silloin, kun ne ovat voimakkaimmillaan ja motivaatio sithen on suurin.

4.6 Tulokset

Taman tutkielman tavoitteena oli kerdtd tutkimustuloksia yhteen, jotka auttavat
vastaamaan kysymykseen siitd, miten sosiaalinen media voi vaikuttaa ihmisen
keskittymiskykyyn, muistiin, tyydytyksen viivyttdmiseen, sekd mielentervey-
teen. Analysoimalla nditd tutkimustuloksia voidaan huomata, ettd sosiaalisen
median kdyton seurauksia on havaittavissa yksiléiden kognitiivisissa toimin-
noissa sekd positiivisella, ettd negatiivisella tavalla. Seuraavassa taulukossa (tau-
lukko 1) tulokset ovat koottuna yhteen aiemmin esiteltyjen teorioiden mukaan
selkeyttdimddn saavutettuja johtopadatoksia.

TAULUKKO1 Miten sosiaalisen median kaytt6 vaikuttaa ihmisen kognitiivisiin
prosesseihin?

Kognitiiviset prosessit eri teorioiden Vaikutukset Lihteet
mukaan

Keskittymiskyky (Carstens, ym., 2018) Keskittymiskyky lyhe- (Subramanian, 2018)
nee.

Keskittyminen heikke- (Wilmer, ym., 2017)
nee myos kayttdjan

yrittdessd valtelld saa-

puvia ilmoituksia.
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Muisti (Bartoletti, 2011)

Tyydytyksen
2012)

Mielenterveys (Huang, 2020)

viivyttiminen

(Meade,

Itsehillintd heikkenee,
joka johtaa heikom-
paan  keskittymisky-

kyyn.

Toimii muistin apuna
menneiden kokemus-
ten mieleen palautta-
misessa.

Muisti heikkenee
muistitehtdvissi,
joissa luullaan infor-
maation olevan saata-
villa mediasta tehti-
véan aikana.

Sosiaaliseen mediaan
otetut kuvat auttavat
muodostamaan topo-
grafista muistia.

Sosiaaliseen mediaan
valokuvaaminen hei-
kentdd muistia ulkois-
tamalla kokemuksia.

"Media multitasking”
heikentaa pitkédai-
kaista sdilomuistia.

Ikdihmisillda kaytosta
hyotyd kognitiivisen
terveyden, kuten epi-
sodisen muistin ja ka-
sittelynopeuden  sii-

lyttamisessa.
Sosiaalisen =~ median
kayton heikent&essa it-

sehillintdd ja lisdtessd
impulsiivisuutta, heik-
kenee kayttdjan kyky
viivyttdd  tyydytys-
taan.

Heikentynyt itsetunto.

Negatiivinen vaikutus
itsetuntoon on vaka-
vaa erityisesti mie-
hilla.

(Su, ym., 2021)

(Bartoletti, 2011)

(Sparrow, ym., 2011)

(Wilmer, ym., 2017)

(Tamir, ym., 2018)

(Uncapher, 2016)

(Quinn, 2018)

(Meade, 2012)

(Savci & Aysan, 2016)
(Lewin, Kaur & Meshi,
2023)

(Sherman, ym., 2016)
(Wilmer &  Chein,
2016)

(Liu & Ma, 2018)

(Huang, 2020)
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Vaikuttaa ~ voimak-
kaammin tyttdjen kuin
poikien  ulkondkoon
liittyvaan itsetuntoon.

Itsesuuntautunut
kaytto kasvattaa, kun
taas toisiin keskittyva
kaytto laskee itsetun-
toa.

FOMO-kokemukset li-
sddntyvat, joka on yh-
teydessd masennuk-
seen ja ahdistukseen.

Lisddntynyt masentu-
neisuus.

Ikdihmisilld paraneva
yleinen mielenterveys,
etenkin pienen sosiaa-
lisen piirin omaavilla
yksiloilla.

Lisdantynyt
Syys.

yksindi-

Tunteiden jakaminen
verkossa ja uudet sosi-
aaliset tukiverkot ko-

hottavat ~ mielenter-
veytti.
Kyberkiusaaminen

yms. vihan levittami-
nen aiheuttaa trau-
moja ja masennusta.

(Steinsbekk, 2021)

(Steinsbekk, 2021)

(Milyavskaya,
2018)

ym.,

(Lin, ym., 2016)
(Coyne, ym., 2020)

(Quinn, 2018)
(Kim & Fingerman,
2022)

(Savci & Aysan, 2016)

(Kross, ym. 2021)

(Kross, ym. 2021.)
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5 YHTEENVETO JA POHDINTA

Tamaén kirjallisuuskatsauksen keskeinen tavoite oli tarkastella sosiaalisen me-
dian kdyton vaikutuksia ihmisen kognitiivisiin toimintoihin. Sosiaalisen median
historiaa kdytiin lapi nykyhetkeen saakka, sekd sitd, miten ja miksi palveluiden
kehitystrendit ovat liikkuneet nykypdivand vallitsevaan suuntaan. Sosiaalisen
median nykytilan ymmartdminen edellyttda sen historiallisen kehityksen tarkas-
telua sekd pohdintaa siitd, miten palveluiden kehitystrendit ovat muuttaneet so-
siaalisen median roolia nykypdivana. Palveluntarjoajat sekd palveluissa kaytetyt
algoritmit ovat avainasemassa kognitiivisten vaikutusten synnyssa kayttdjissd,
silld palveluiden toiminnallisuudet ja toimintaperiaatteet vaikuttavat merkitta-
vasti sithen, miten kayttdjat sitoutuvat ja kokevat digitaalisen ympariston. Esi-
merkkind toimii aiemmin mainittu havainto siitd, kuinka alustojen erityispiirteet
saattavat edistdd kayttdjan impulsiivisten taipumusten syntymistd houkuttele-
malla tykkédysten tai muiden sosiaalisten palkintojen tavoitteluun. Saatavilla ole-
vien tutkimusten valossa voidaan todeta sosiaalisen median kdyton seurausten
olevan havaittavissa yksiloiden kognitiivisia toimintoja tarkastellessa, sekd posi-
tiivisessa ettd negatiivisessa mielessd. Negatiiviset vaikutukset nousevat esiin
etenkin, jos kayttdjdlld on taipuvuutta hyvin raskaaseen palveluiden kuluttami-
seen ja liikkakdyttoon. Huomioitavaa on my0s se, ettd kulutetulla sisdllolla on kay-
tettyd aikaa merkittavampi rooli useiden negatiivisten vaikutusten syntymisessa.

Tutkijoiden mielenkiinnon on heréttanyt eri ikdryhmien erilaiset sosiaali-
sen median kdyton vaikutukset kognitiivisissa toiminnoissa. Digisukupolveksi
kutsutun teknologian kanssa kasvaneen sukupolven hyvinvoinnista ja mielen-
terveysongelmista on ollut paljon keskustelua mediassa viime vuosina ja sosiaa-
lisella medialla on vahva rooli ndissd keskusteluissa. Tamén tutkielman havain-
not vahvistivat késitystd siitd, ettd sosiaalinen media on jatkossakin otettava huo-
mioon ndissd keskusteluissa, eikd kyseessa ole pelkadstddan yhteiskunnan tai me-
dian luomaa paniikkia. Ikdihmisille taas sosiaalinen media voi tarjota arvokkaan
vilineen ylldpitdd sosiaalista vuorovaikutusta ja siten tukea kognitiivisen tervey-
den sdilymistd. Riskit ovat tédllekin ikdryhmaélle olemassa, mutta tdarkedd on eroja
tarkastellessa havaita, ettd nuoremmilla kayttdjilla negatiiviset vaikutukset voi-
vat korostua heidédn viettdessd usein enemman aikaa ndissd palveluissa, sekd
omaksuessa uudet teknologiat hyvin varhaisessa vaiheessa. Ikdihmiset taas
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monesti omaksuvat uudet teknologiat ja sosiaalisen median nuoria hitaammin ja
kaytto pysyy maltillisempana, joten kdytostd aiheutuvat mahdolliset hyodyt
saattavat korostua helpommin. Vaikutukset eivit kuitenkaan usein ole yksiselit-
teisid ja ne saattavat olla hyvin eridvia yksiloiden valilld. Tarkedd on ymmartaa
kognitiivisten vaikutusten olevan monesti vahvasti kytkoksissa toisiinsa, ja jokin
vaikutus saattaa toimia laukaisevana tekijand muille vaikutuksille. Hyvana esi-
merkkind toimii heikko itsehillintd, joka on kytkoksissd esimerkiksi ahdistunei-
suuteen, yksindisyyden tunteisiin sekd impulsiivisuuteen.

Tamdn tutkielman havainnot korostivat tarvetta jatkotutkimukselle ja sy-
vemmadlle ymmarrykselle siitd, miten sosiaalisen median kaytt6 vaikuttaa ihmi-
sen kognitiivisiin toimintoihin eri konteksteissa ja erilaisissa kayttdjaryhmissa.
Etenkin pitkdn aikavilin tutkimukset ovat vélttamattomia monien vaikutusten
ymmartamiseksi, silld niitd ei vield ilmion tuoreuden vuoksi ole paljoa saatavilla.
Entistd nopeatempoisemman sekd kayttdjiddn nopeammin palkitsevan kehitys-
trendin ollessa kasvussa on tirkedd ymmartdd tdstd aiheutuvan potentiaalisesti
aivan uudenlaisia vaikutuksia kognitiivisissa toiminnoissa. Esimerkiksi TikTo-
kin ja vastaavanlaisten palveluiden kdytostd on tarkedd saada kattavaa pitkittdis-
tutkimusta, sekd enemmaén tieteellistd nayttoa siitd, onko ndille alustoille tyypil-
liset toiminnallisuudet haitallisia esimerkiksi keskittymiskyvylle tai tyydytyksen
viivdstymiselle. Tulevaisuudessa on olennaista tutkia myo6s keinoja, joilla
voimme parantaa sosiaalisen median vaikutusten hallintaa ja edistdd sen terveel-
listd ja tasapainoista kdyttod. Myos paremman ja kattavamman medianlukutai-
don opettamista lapsille ja nuorille mahdollisimman varhaisessa eldmdnvai-
heessa on tdrkedd lisdtd. Nykypdivand sosiaalisen median rooli ihmisten eld-
maéssd on hyvin vahva, ja sen ymmaéartaminen on avainasemassa terveellisen di-
gitaalisen ympaériston luomisessa.



32

LAHTEET

Aichner, T. & Jacob, F. (2015). Measuring the Degree of Corporate Social Media
Use. International Journal of Market Research, 57, 257-275.

Auxier, B. & Anderson, M. (2021). Social Media Use in 2021. Pew Research
Center. Haettu 4.3.2023 osoitteesta
https:/ /www.pewresearch.org/internet/2021/04/07 / social-media-use-
in-2021/

Bartley, N., Abeliuk, A., Ferrara, E. & Lerman, K. (2021). Auditing Algorithmic
Bias on Twitter. Teoksessa 13th ACM Web Science Conference 2021
(WebSci '21), Virtual Event, United Kingdom, s. 1-9. ACM.

Bartoletti, R. (2011). Memory and Social Media: New Forms of Remembering
and Forgetting. Teoksessa B. Pirani (toim.), Learning from Memory: Body,
Memory and Technology in a Globalizing World (s. 81-111). Cambridge
Scholars Publishing.

Bozdag, E. (2013). Bias in algorithmic filtering and personalization. Ethics and
Information Technology, 15, 209-227.

Carstens, D., Doss, S., Kies S. (2018). Social Media Impact on Attention Span.
Journal of Management & Engineering Integration, 11(1), 20-27.

Chaney, A., Stewart, B. & Engelhardt, B. (2018) How Algorithmic Confounding
in Recommendation Systems Increases Homogeneity and Decreases
Utility. Teoksessa RecSys '18, Vancouver, Canada, s. 1-9. ACM.

Charles, S. (Maaliskuu 2019). Social media linked to rise in mental health
disorders. NBC News. Haettu 28.11.2023 osoitteesta
https:/ /www.nbcnews.com/health/ mental-health/social-media-linked-
rise-mental-health-disorders-teens-survey-finds-n982526

Chen, K.-J. & Cheung H. L. (2019). Unlocking the power of ephemeral content:
The roles of motivations, gratification, need for closure, and engagement.
Computers in Human Behavior, 97, 67-74.

Coyne, S., Rogers, A., Zurcher, J., Stockdale, L. & Booth, M. (2020). Does time
spent using social media impact mental health?: An eight year
longitudinal study. Computers in Human Behavior, Vol 104.

Doyd, D. & Ellison, N. B. (2007). Social Network Sites: Definition, History, and
Scholarship. Journal of Computer-Mediated Communication, 13(1), 210-230.

Eslami, M., Rickman, A., Vaccaro, K., Aleyasen, A., Vuong, A., Karahalios, K.,
Hamilton, K. & Sandvig, C. (2015). “I always assumed that I wasn’t really
that close to [her]”: Reasoning about invisible algorithms in the news feed.
Teoksessa Proceedings of the 33rd Annual SIGCHI Conference on Human
Factors in Computing Systems, 153-162.



33

Etter, M. & Albu, O. (2021). Activists in the dark: Social media algorithms and
collective action in two social movement organizations. Organization, 28(1),
68-91.

Freberg, K., Graham, K., McGaughey, K. & Freberg, L. A. (2011). Who are the
social media influencers? A study of public perceptions of personality.
Public Relations Review, 37(1), 90-92.

Gilbert, P., Price, J. & Allan, S. (1995). Social comparison, social attractiveness
and evolution: How might they be related? New Ideas in Psychology, 13(2),
149-165.

Huang, C. (2020) A meta-analysis of the problematic social media use and
mental health. International Journal of Social Psychiatry, 68(1), 12-33.

Hung, H.-T. & Yuen, S. (2010). Educational use of social networking technology
in higher education. Teaching in Higher Education, 15, 703-714.

Hruska, J. & Maresova, P. (2020). Use of Social Media Platforms among Adults
in the United States — Behavior on Social Media. Societies, 10(1), 27.

Jargon, J. (2.4.2022). TikTok Brain Explained: Why Some Kids Seem Hooked on
Social Video Feeds. The Wall Street Journal.

Kanthawala, S., Cotter, K., Foyle, K. & DeCook J. R. (2022). It's the Methodology
For Me: A Systematic Review of Early Approaches to Studying TikTok.
Teoksessa Proceedings of the 55th Hawaii International Conference on System
Sciences, s. 3105-3121.

Kapoor, K. K., Tamilmani, K., Rana, N. P., Patil, P., Dwivedi, Y. K. & Nerur, S.
(2018). Advances in Social Media Research: Past, Present and
Future. Information Systems Frontiers, 20, 531-558.

Kietzmann, J., Hermkens, K., McCarthy, 1. & Silvestre, B. (2011). Social Media?
Get Serious! Understanding the Functional Building Blocks of Social
Media. Business Horizons, 54, 241-251.

Kim, Y.K & Fingerman K. (2022) Daily social media use, social ties, and
emotional well-being in later life. Journal of Social and Personal Relationships,
39(6), 1794-1813.

Kross, E., Verduyn, P., Sheppes, G., Costello, C. K., Jonides, J. & Ybarra, O.
(2021). Social Media and Well-Being: Pitfalls, Progress, and Next Steps.
Trends in Cognitive Sciences, 25(1), 55-66.

Lewin, K.M., Kaur, A. & Meshi, D. (2023). Problematic Social Media Use and
Impulsivity. Current Addiction Reports, 10, 553-562.

Lin, L.Y., Sidani, J., Shensa, A., Radovic, A., Miller, E., Colditz, J.B., Hoffman,
B.L., Giles, L.M., Primack, B.A. (2016). Association between Social Media

Use and Depression among U.S. Young Adults. Depression and Anxiety,
33(4), 323-31.

Liu, C. & Ma, J. (2018). Development and validation of the Chinese social media
addiction scale. Personality and Individual Differences, 134, 55-59.



34

Lu, Z., Xia, H., Heo, S. & Wigdor, D. (2018). You Watch, You Give, and You
Engage: A Study of Live Streaming Practices in China. Teoksessa

Proceedings of the 2018 CHI Conference on Human Factors in Computing
Systems (CHI '18). 466, 1-13.

Markoff, J. (Toukokuu 1990). Some computer conversation is changing human
contact. New York Times. Haettu 6.4.2023 osoitteesta
https:/ /www.nytimes.com/1990/05/13/us/some-computer-
conversation-is-changing-human-contact.html

McCashin, D. & Murphy, C. M. (2022). Using TikTok for public and youth
mental health - A systematic review and content analysis. Clinical Child
Psychology and Psychiatry, 28(1), 279-306.

MclIntyre, K. (2014). The Evolution of Social Media from 1969 to 2013:
A Change in Competition and a Trend Toward Complementary, Niche
Sites. The Journal of Social Media in Society, 3(2).

Meade, T. (2012). I want it now: Do the new media affect ability to delay gratification?
Filosofian tohtorin viitoskirja. The University of Alabama.

Milyavskaya, M., Saffran, M., Hope, N. & Koestner, R. (2018). Fear of missing
out: prevalence, dynamics, and consequences of experiencing
FOMO. Motivation and Emotion, 42, 725-737.

Ortiz-Ospina, E. (18.9.2019). The rise of social media. Our World in Data. Haettu
28.11.2023 osoitteesta
https:/ /ourworldindata.org/rise-of-social-media

Pariser, E. (2011). The Filter Bubble: What the Internet is Hiding from You, Penguin
UK.

Plume, C.J. & Slade, E.L. (2018). Sharing of Sponsored Advertisements on Social
Media: A Uses and Gratifications Perspective. Information Systems
Frontiers, 20, 471-483.

Pornsrimate, K. & Khamwon, A. (2021). How to Convert Millenial Consumers
to Brand Evangelists Through Social Media Micro-influencers. Innovative
Marketing, 17(2).

Quinn, K. (2018). Cognitive Effects of Social Media Use: A Case of Older Adults.
Social Media + Society, 4(3).

Rader, E., & Gray, R. (2015). Understanding user beliefs about algorithmic
curation in the Facebook news feed. Tekosessa CHI 15 proceedings of the
33rd annual ACM conference on human factors in computing systems, 173-182.

Russmann, U. & Svensson, J. (2017). Introduction to Visual Communication in
the Age of Social Media: Conceptual, Theoretical and Methodological
Challenges. Media and Communication, 5(4), 1-5.

Savci, M. & Aysan, F. (2016). Relationship between Impulsivity, Social Media
Usage and Loneliness. Educational Process: International Journal, 5(2), 106-
115.



35

Sherman, L. E., Payton, A. A., Hernandez, L. M., Greenfield, P. M., & Dapretto,
M. (2016). The Power of the Like in Adolescence: Effects of Peer Influence

on Neural and Behavioral Responses to Social Media. Psychological
Science, 27(7), 1027-1035.

Sparrow, B., Liu, J. & Wegner, D. M. (2011). Google effects on memory:
cognitive consequences of having information at our
tingertips. Science, 333, 776-778.

Subramanian, K. R. (2018). Myth and Mystery of Shrinking Attention Span.
International Journal of Trend in Research and Development, 5(3), 1-6.

Su, C., Zhou, H., Gong, L., Teng, B., Geng, F. & Hu, Y. (2021). Viewing
personalized video clips recommended by TikTok activates default mode
network and ventral tegmental area. Neurolmage, Vol 237.

Steinsbekk, S., Wichstrem, L., Stenseng, F., Nesi, J., Hygen, B. W. & Skalicks, V.
(2021). The impact of social media use on appearance self-esteem from
childhood to adolescence - A 3-wave community study. Computers in
Human Behavior, 114.

Tamir, D., Templeton, E., Ward A. & Zaki, J. (2018). Media usage diminishes
memory for experiences. Journal of Experimental Social Psychology, 76, s.
161-168.

Taprial, V. & Kanwar, P. (2012). Understanding Social Media. Ventus Publishing
ApS.

The Economist. (2020). Twitter’s algorithm does not seem to silence
conservatives. Haettu 20.5.2023 osoitteesta
https:/ /www.economist.com/ graphic-detail /2020/08/01/ twitters-
algorithm-does-not-seem-to-silence-conservatives

Twitter. (2020). Inclusion & Diversity Report March 2020. Haettu 20.5.2023
osoitteesta
https:/ /blog.twitter.com/en_us/topics/company/2020/Inclusion-and-
Diversity-Report-March-2020

Uncapher, M.R,, Thieu, M. & Wagner, A.D. (2016). Media multitasking and
memory: Differences in working memory and long-term
memory. Psychonomic Bulletin & Review 23, 483-490.

Van Dijck, J. & Poell, T. (2013). Understanding Social Media Logic. Media and
Communication, 1(1), 2-14.

Wilmer, H. & Chein, J. (2016). Mobile technology habits: patterns of association
among device usage, intertemporal preference, impulse control, and
reward sensitivity. Psychon Bull Rev 23, 1607-1614.

Wilmer, H., Sherman, L. & Chein, J. (2017). Smartphones and Cognition: A
Review of Research Exploring the Links between Mobile Technology
Habits and Cognitive Functioning. Frontiers in Psychology, 8(605).

Yang, Z. (2022). Why Adolescents Are Addicted to Social Media. Journal of
Education, Humanities and Social Sciences, 8, 1430-1436.



36

Zhao, Z. (2021). Analysis on the “Douyin (Tiktok) Mania” Phenomenon Based
on Recommendation Algorithms. Teoksessa E3S Web Conference 235, 1-10.



