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1 JOHDANTO

Olen tyoskennellyt ammattiyhdistysliikkeen palveluksessa lihes 15 vuoden ajan. Yli
puolet tydurastani. Tyossdni olen péddssyt seuraamaan ldheltd ammattiliittojen toimin-
nan kehittymistd, yhteiskunnallista muutosta ja tydmarkkinoita kohdanneita murrok-
sia. Ammattiliittoon kuuluminen ja liittoon liittyminen on keskeinen asia, joita tyos-
sdni kohtaan pdivittdin. Téstd syystd minua on aina myos kiinnostanut syyt, miksi
ammattiliittoon liitytddn ja mitd ammattiliiton jasenyys yksiloille merkitsee. Olen ko-
kenut, ettd kiinnostus tdtd kohtaan auttaa minua omassa tyossani ammattiyhdistys-
liikkkeen palveluksessa. On helpompaa tehdd tyotd, jos ymmaértdd mistd on kyse, sil-
loin kun esimerkiksi kuulee "Yhdessd olemme vahvempia, yhdessd pystymme vai-
kuttamaan paremmin” -lauseita.

Taméan Pro gradu tyoni ja tutkimukseni taustalla minulla on ollut halu ymmartaa
entistd paremmin sitd, kuinka ammattiliitto voi nykyajan yhteiskunnassa tavoittaa ja
tuoda sisdltod sekd arvoa tyontekijan elamdan. Kuinka liitot voivat vahvistaa liiton
jasenten yhteisollisyyttd sekd liiton painoarvoa jasenten elaméssa. Onko olemassa toi-
menpiteitd, joita kdyttamalld tima onnistuu?

Liittoon liittyminen ei ole endd itsestddnselvyys tyontekijan tullessa mukaan tyo-
eldmddn tai tydpaikkaan. Omakohtaisen kokemukseni my6td véitan, ettd liitoissa pai-
niskellaan tdma ilmion parissa jatkuvasti. Sen vaikutukset koko liikkeen toimintaedel-
lytyksiin ovat niin merkittavit. Siksi liitoissa tehdédéan paivittdin paljon tyotd sen eteen,
ettd uusia jasenid hankitaan ja nykyisistd jasenista pidetdan kiinni. Miksi? Siksi, etta
se on koko ammattiyhdistysliikkeen ja kollektiivisen sopimisen seké jasenten tyoeh-
tojen kehittamisen edellytys.

Suomalaista ammattiyhdistysliikettd, sen jasenmaddrid ja historiaa on tutkittu
paljon. Niin liikkeen sisdltd kuin ulkopuoleltakin. Tyontekijoiden jdrjestaytyminen
ammattiliittoihin on jatkuvasti tarkastelun ja tutkimuksen alla.

Ammattiyhdistysliike kokoaa Suomessa yhteen satojatuhansia palkansaajia.
Kuitenkin ay-liikkeen piirissdé on havahduttu siihen, ettd jasenten innostamiseksi



toimintaan tarvitaan uusia toimintatapoja vaikuttaa ja olla mukana. Ihmisten osallis-
tumisen tavat ja muodot ovat muuttuneet samoin kuin ammattiliittojen toiminta. Syita
sithen, ettd liittojen jasenmaddrat ovat laskeneet on monia. Mielestdni on mielenkiin-
toista ndhdd, pystyyko suomalainen ammattiyhdistysliike pitamé&an kiinni nykyisen-
kaltaisesta tyoehtosopimusjdrjestelméstd ja, mikd on liittojen jdsenten rooli tdssd
tyossd tulevaisuudessa?

Naditd ajatuksia pyoritellen minulle kirkastui ajatus tehdd tama Pro graduni liit-
tyen itselleni merkitykselliseen kansalaisjdrjestoon, ammattiyhdistysliikkeeseen ja tar-
kastella sen tulevaisuutta toiminnallisen muutoksen kautta.

Taman tutkimuksen tavoitteena on kertoa suomalaisessakin ammattiyhdistys-
liikkkeessd vaikuttavasta, kansainvélisesti tunnetusta ilmidstd nimeltd jarjestiminen.
Tarkoituksena on avata ldhtokohtia ja syitd siihen, miten timéd toimintatapa on ran-
tautunut Suomeen ja kuinka sitd on ldhdetty viemdan eteenpédin. Samalla toivon pys-
tyndni kertomaan tdmén tutkimuksen lukijoille my6s kontekstin siitd, millaisesta
muutoksesta ammattiliittojen aseman muuttumisesta on ollut kyse viimeisten vuosi-
kymmenten aikana. Tdmé& on mielestdni oleellista siksi, ettd sitd tarkastelemalla voi-
daan ndhdd tarpeet ay-liikkeen muuttuville toimintavoille.

Toivon pystyvani kertomaan tutkimukseni avulla lukijoille tarinan siitd, minka-
laisista ldhtokohdista ammattiliitot ovat Idhteneet kehittdmaan jarjestamistd seka siitd,
mihin se toimintatapa voi vastata. Tarkoitukseni on avata laajasti, mité jarjestamiselld
pyritddn tavoittelemaan sekd pohtia sitd, kuinka se vastaa, tai pystyyko se vastaamaan
nykypdivan ammattiyhdistysliikkeen kohtaamiin haasteisiin esimerkiksi laskevien ja-
senmaddrien ja ihmisten osallistumiseen liittyvien muutoksien osalta.

Ammattiyhdistysliikkeessd on kyse kansanliikkeesté ja ihmisista sekd yhteisesta
tekemisestd. Ihmisten motiivit olla mukana ammattiliitossa ovat kuitenkin aina hen-
kilokohtaisia ja perustuvat heidén itsensd tekemédn arviointiin asian tarkeydesta tai
jasenyyden hyodyistd. Minua kiinnostaa itsedni se, kuinka ammattiliittojen rooli ih-
misten eldméssd on muuttunut, mistd syistd ja kuinka sen roolia voidaan vahvistaa.
Tamad siksi, ettd kansalaisjdrjestomdisyydessdan ammattiyhdistysliikkeelld on yhteis-
kunnassa ollut mielestdni tasapainottava ja rakentava peruseetos: perinteisesti am-
mattiliitot ovat olleet tyovdeston yhteiskunnallisen aseman seké tasa-arvon edistdjid.
Ndin ollen, jos ammattiliitot eivit jatkossa pysty tdyttamdan tatd roolia, mité tulee ti-
lalle? Siksi tdssd tutkimuksessa yhtend kantavana teemana on myo6s ihmisten osalli-
suus ja sithen vaikuttavat tekijdt. Kuinka saadaan ihmiset mukaan ja osallistumaan,
jotta ammattiliittojen toiminta voi my®os jatkua?

Tassd tutkimuksessa keskeisessd osassa on kolmen kokeneen ammattiyhdistys-
toimijan ndkemykset ja kertomukset syistd ja seurauksista, joilla uusia toimintatapoja
ihmisten aktivoimiseksi ja aktiivisemman osallistumisen edistdmiseksi on tarkaste-
lussa mukana olevissa ammattiliitoissa ldhdetty tekemddn. Tutkimukseni myota



toivon tulevan ndkyvéksi sen muutoksen, joka niin sanotusti perinteisend vanhana
liikkkeend pidetyn ammattiyhdistysliikkeen on tdytynyt kohdata ja milld tavoin toi-
mintaa on ldhdetty rakentamaan uudelleen.

Tutkimuksessani pyrin toimintamallia nimeltd jdrjestiminen sekd sen tuomia
uusia tuulia kolmen ammattiliiton toimintaan ja yhdistaméaan jarjestamismalliin teo-
reettista ymmarrystd sosiaalikulttuurisen innostamisen periaatteiden varaan ja siten
ihmisten osallisuuden tukemiseen.

1.1 Tutkimuksen rakenne

Tutkimuksen toisessa luvussa esittelen tutkimukseeni liittyvid ldhtokohtia. Tarkaste-
len keskeisid tapahtumia, jotka ovat vaikuttaneet SAK:laisen ammattiyhdistysliikkeen
toimintaan ja rooliin Suomessa. Kuvaan ammattiyhdistysliikkeen jasenmaéédréakehi-
tystd peilaten sitd historialliseen kehitykseen. Tuon esille, kuinka jisenméardkehitys
liittyy niin ammattiliittojen kokemaan toimintaymparistomuutokseen ja miten silld
voi ndhdd olevan vaikutuksia tdten koko liikkeen toimintaedellytyksiin. Luvussa esit-
telen jasenmddradkehityksen laskuun liittyvid tekijoitd ja yleisesti ihmisten osallisuu-
dessa Suomessa tapahtuneita muutoksia. Kun olen esitellyt kontekstin, jossa lii-
kumme tdmén tutkimuksen aihepiirissd, tuon esille tutkimukseni teoreettisen ldhes-
tymistavan eli sosiokulttuurisen innostamisen perusldhtokohdat. Taman jidlkeen
avaan lukijalle myos jarjestamistd, jotta lukija pystyy tutkimuksen edetessd arvioi-
maan, miltd jarjestiminen toimintamallina nédyttaytyy niin tutkimustuloksien analyy-
sin kuin my0s sosiokulttuurisen innostamisen viitekehykseen liitettyna.

Luvussa kolme esittelen tutkimuskysymykseni ja tarkennan tutkimukseni koh-
detta sekd rajauksia. Kdyn ldpi tutkimusmenetelméni ja esittelen tutkimustapani.
Téassd luvussa kdyn jo ensimmadisen kerran ldpi tutkimukseni luotettavuuteen ja eetti-
syyteen liittyvia tekijoita.

Luvussa neljd siirryn aineiston analyysiin. Aineiston analyysissa, tapaustutki-
muksen menetelmid mukaillen, kerron tutkimukseni etenemisestd ja perusteista, siitd
kuinka tein sisdllonanalyysin luokittelua ja muodostin tutkimukseni kolme kantavaa
teema.

Analyysin jélkeen siirryn pohtimaan luvussa viisi analyysista nousseita tuloksia
ja kdyn niistd vuoropuhelua luvussa kaksi esitteleméni sosiokulttuurisen innostami-
sen teorian ja kdytantojen sekd jarjestamismallista kerrotun valilld. Kerron mys oman
nakemykseni siihen, kuinka tutkimukseni tulokset ndyttaytyvat tutkimuskysymyk-
seni valossa. Tamdn jdlkeen arvioin vield kertaalleen tutkimukseni luotettavuutta.



Luvussa kuusi kdyn lapi tutkimukseni loppuyhteenvedon sekd mahdolliset jat-
kotutkimusaiheet sekd arvioin, kuinka tutkimukseni kokonaisuudessaan toteutui.



2 OSALLISTUMISEN HAASTE AMMATTILIITOSSA

Téssd luvussa kdyn lapi ammattiyhdistysliikkeen toimintaymparistossad tapahtuneita
muutoksia, jotka ovat vaikuttaneet ammattiliittojen toimintaan sekd niiden toiminta-
valmiuksiin. Kdyn ldpi my06s suomalaisten osallisuuteen ja osallistumiseen liittyvaa
kehitystd ja avaan kasitettd jarjestaiminen tutkimuskirjallisuuteen nojaten.

Tamad luku sisdltdd myos tutkimukseni teoreettisen viitekehyksen, joka pohjautuu so-
siokulttuuriseen innostamiseen osana ihmisten osallisuuden tukemista.

2.1 Muutokset ay-liikkeen toimintaymparistossa

Ammattiliitot ja ammattiliittoon kuuluminen ovat olleet perinteinen osa suomalaisen
palkansaajan eldmdd. Ammattiliitoilla Suomessa on ollut vahva asema yhteiskunnal-
lisena kehittdjana ja tyypillistd suomalaiselle ammattiyhdistysliikkeelle on ollut tytn-
tekijoiden korkeat jdrjestdytymisasteet eli kuinka paljon alan tyontekijoistda kuuluu
alan ammattiliittoon. Ammattiliittoihin on kuuluttu hanakasti ja niiden vaikutusvalta
on kasvanut suurten jasenmadrien myota: iso joukko ihmisid on antanut voimaa neu-
votella ja edistdd edustettavien asioita.

Miksi suomalaiset ovat olleet kiinnostuneita liittymaén liittoon ja, miksi liittojen
jdsenmddrdt ja ammattiliittoihin jarjestdytymisasteet ovat olleet Suomessa korkeita?
Syitd tdhdn voidaan loytdd historiasta ja suomalaisesta mallista toimia tyomarkki-
noilla. Ammattiyhdistysliike on ollut mukana rakentamassa itsendistd Suomea ja luo-
massa hyvinvointiyhteiskunnan perusrakenteita. Ammattiyhdistysliike ja ndin ollen
myos sen jasenet kokeneet ja ndhneet omien tavoitteittensa sekd toimintansa vaiku-
tukset.



2.1.1 Liittojen jasenmadadrit ja vaikutusvalta kasvavat

Ammattiyhdistysliikkeen luomaa tytehtosopimusjdrjestelmdd ja sopimusjdrjestelméan
syntymistd vuosina 1945-1947 voidaan pitdd hyvinvointivaltion perustana. Vuonna
1958 Suomi sai vasemmistoenemmistoisen hallituksen, joka vaikutti merkittavasti
vuosioma, tyottomyysturva- sekd tyoeldkelakien voimaan tulemiseen. Isot sosiaalipo-
liittiset ratkaisut juuri 1950-luvun lopussa sekd 1960- luvun alussa vahvistivat ammat-
tiyhdistysliikkeen paikkaa vahvana yhteiskunnallisena toimijana sekd sopijaosapuo-
lena suomalaisessa yhteiskunnassa. (Bergholm 2007, 15; 119-121; 442)

Tamén jdlkeen suomalaisen elinkeinorakenteen muutos, kaupungistuminen
sekd maalta pois muutto muuttivat yhteiskuntaa merkittdvéasti vuosina 1968-1978.
Maalta muutettiin tekemddn toitd tehtaisiin ja elinkeinorakenteen muutos maatalous-
valtaisuudesta teollisuuteen lisdsi mys ammattiyhdistysliikkeen valtaa. Lisddntyvit
jasenmddréat kasvattivat SAK:n vaikutusvaltaa niin organisaationa kuin sen toiminta-
edellytyksid taloudellisesti. (Savtschenko 2015, 249)

Niin ammattiliittojen maard kuin myo6s niiden jasenmaéérat kasvoivat 1960- ja 70-
luvuilla huomattavasti. Esimerkiksi SAK:laisten ammattiliittojen yhteenlaskettu ja-
senmddrd nousi 600 000 jasenestd miljoonaan. (Mm. Laukkanen 2008, 94; Bergholm
2013, 74).

Ammattiliittojen jasenmddrien nousuun kirittdving tekijoind voidaan pitdd esi-
merkiksi vuonna 1960-luvulla voimaan tullutta uudistunutta tysttomyyskassalakia,
joka teki osaltaan ammattiliiton jasenyydestd entistd houkuttelevampaa. Tama yhdis-
tettynd yhteiskunnan rakennemuutokseen ja Suomen kansantalouden kehitykseen
muun muassa tulopolitiikan myotd, vahvisti ammattiyhdistysliikkeen asemaa.
(Bergholm 2013, 66)

Tulopolitiikka, joka tasoitti palkkaeroja, paransi ammattiyhdistystoiminnan vai-
kuttavuutta. Sen myotda ammattiyhdistysliike ndhtiin tydntekijoiden edunvalvojana ja
oikeudenmukaisten palkkaratkaisujen edistdjana. Silld ndhtiin olevan suora yhteys ih-
misten tulotason parantamiseen.

Keskitetty tapa neuvotella myos osaltaan vahvisti tyontekijoiden neuvotteluvoi-
maa. 1970-luvun alun nousukaudella sen avulla saatiin tuloksia samaan aikaan, kun
yritykset joutuivat pohtimaan, mitd tehda tyovoimapulan ja maastamuuton haittavai-
kutuksien kanssa. Yritysten toiminta oli hankalaa, mutta neuvottelujdrjestelma toimi
tyontekijoiden eduksi. (Savtschenko 2015, 247) Suomi muuttui nopeasti 1960-luvun ja
1970-luvun taitteessa tulonjaoltaan yhdeksi maailman tasa-arvoisimmista maista ja
ammattiliittoon jarjestdytyminen muuttui kansalaistavaksi (Bergholm 2013, 66). Liit-
toihin jarjestdydyttiin ahkerasti ja tdimdn kasvun myotd ammattiliitoista tuli suuria
kansanliikkeitd (Savtschenko 2015, 50).

Ay-liike oli siis vahvasti mukana parantamassa niin palkkoja, sosiaaliturvaa
kuin myo6s viemdssd ldapi lukuisia lakiuudistuksia sekd tietenkin parantamassa



konkreettisesti tyooloja kehittamalld palkka- ja tyoolosuhteita alakohtaisilla tyoehto-
sopimusjdrjestelmilld tyontekijoiden aseman turvaksi. Ndind niin kutsuttuina ammat-
tiyhdistysliikkeen kultaisina vuosikymmenind ammattiliitot Suomessa olivat voimis-
saan, ja ammattiyhdistysliike vakiinnutti vahvan asemansa vuosikymmenten ajaksi.

Ndiden vuosien peruja ja nykytilannetta Suomessa kuvaa se, ettd suurin osa Suo-
men tyolainsddddannostd on valmisteltu yhdessa tyomarkkinajdrjestdjen ja maan hal-
lituksen kesken. Tdmén toimintatavan valtuutus perustuu kansainvélisen tyojdrjesto
ILO:n pddperiaatteisiin tydeldméan kehittdmisestd yhdessa tyonantaja seka tyontekija-
jdrjestdjen ja maan hallituksen vilillda. (STM 2019; Jonker-Hoffrén & kump. 2018)

Ammattiyhdistysliikkeen vahvuus ja toimintaedellytys perustuu sen jdsenilta
saamaan valtuutukseen. Mitd enemman jdsenid on, sitd enemmaén esimerkiksi yksit-
tdiselld ammattiliitolla on painoarvoa ja toimintaedellytyksid tyontekijoiden palkka-
ja tyoehtojen kehittdmiseen.

Ammattiyhdistystoiminnan jatkuva kukoistus ja lisddntyva valta ei kuitenkaan
ole itsesddnselvyys. SAK: laisessakin ammattiyhdistysliikkeessd ndhtiin 1990-luvulla
taite tassa kehityksessd. Muun muassa eri toimialojen viliset kiistat SAK:n sis&lld seka
yli keskusjdrjestorajojen, muokkasivat jarjestorakennetta uusiksi. Eri ammattiryhmit-
tymien kiivaampi omien etujen ajaminen tuli ndkyvamméksi ja se loi myo6s yhteisesti
ajettuun tulopoliittiseen linjaan jannitteitd. (Bergholm 2013, 73) SAK:n suuruus ja sen
nousu merkittdvaksi yhteiskunnalliseksi tekijéksi nosti esiin my®0s ristiriitoja kollek-
tiivisen toiminnan osalta. Keskitetty neuvottelutapa ja tulopoliittinen jarjestelma
muokkasivat osaltaan koko liikkeen toimintaa siten, ettd jasendemokratia muodostui
vahvemmin edustukselliseksi ja vallankdytto (esimerkiksi neuvottelut) olivat keskit-
tyneet pieneen joukkoon paittdjid (Savtschenko 2015, 53).

Ay-liike onnistui siis kasvamaan niin jasenmadraltaan kuin vaikutusvallaltaan
suomalaisessa yhteiskunnassa merkittaviksi tekijaksi jo 1940-luvulta alkaen. Etenkin
tulopolitiikan my6td sen onnistui ndyttdimadn myos jasenilleen ja palkansaajille oma
hyodyllisyytensa. Jasenet uskoivat ay-liikkeeseen ja tahtoivat olla siind mukana.

Muutos ammattiyhdistysliikkeeseen osallistumiselle ja ndin ollen sen vaikutuk-
set koko liikkeen vaikutusvallalle on ndhtdvissa ldhestyessd 90-lukua ja lamaa. Hyvin-
voinnin kasvaessa ja luokkayhteiskunnan murtumisen myo6td ammattiliiton jasenyys
ei endd olekaan itsestddnselvyys. Ammattiliittoineen liittyminen ja liittojen jasenmaa-
rat ndyttavat tutkimusten valossa kddntyneen laskuun 1990-luvulla. (Bergholm 2013,
88)

Kun monet ammattiyhdistysliikkeen keskeiset tavoitteet tulivat saavutetuksi
palkansaajien aseman parantamiseksi ja tulonjaon tasaamiseksi, on my6s helpompaa
kyseenalaistaa koko liikkeen ja sen jasenyyden merkitysta.



2.1.2 Jasenmdidrakehitys taittuu

Suomalaisen ammattiyhdistysliikkeen jasenmaédrien kehityskaarta voidaan tarkastella
kolmen erillisen vaiheen kautta. Ensimmadisessad vaiheessa 1965-1975-luvuilla liittojen
sekd niihin jdrjestdytyneiden palkansaajien madard kasvoi. Taman jalkeen 1975-1995
liittojen laskennallinen lukumaéaard kddntyi laskuun, mutta jarjestdytymisaste jatkoi
kasvuaan, tosin hidastuen. Vuodesta 1995 ldhtien liittoihin jdrjestdytymisasteissa on
tapahtunut muutos ja se on ollut laskeva. Samaan aikaan my®os liittojen lukumadra on
alentunut. (Laukkanen 2008, 94)

Syitd ammattiliittojen méadran vahenemiseen voidaan 16ytdad tyomarkkinoilla ta-
pahtuneista rakennemuutoksista, joissa muun muassa vahvasti teollisuuteen nojaa-
vasta yhteiskunnassa tyon tekeminen on siirtynyt palvelualoille ja my06s globalisaatio
on vahentdnyt tyopaikkojen madrdd teollisuudessa. Tyopaikka- ja tyoeldamérakentei-
den muuttuessa on ammattiyhdistysliike ja ammattiliitot my6s uudistaneet toiminta-
tapojansa. Yksi osoitus ndistd uudistuksista ovat olleet liikkeen piirissd tapahtuneet
liittofuusiot. Esimerkiksi vuosien 1990-2006 vililld SAK:laisessa ammattiyhdistysliik-
keessd liittojen lukumadéra tippui kuudella liitolla ja samaan aikaan liittokoko kasvoi
vajaan 40 000 jasenen liitosta yli 47 000 jasenen liitoksi. (Laukkanen 2008, 95)

Suomalaisten ammattiliittojen perinteinen tapa jdrjestdd omaa toimintaansa on
ollut sellainen, jossa saman tyopaikan tyontekijat kuuluvat samaan ammattiliittoon ja
ammattiliitot kokoavat yhteen samaa tyotehtavaa tekevat. Taman lisdksi Suomessa on
toiminut my®ds liittoja, jotka ovat jarjestdytyneet tyonantajan mukaan, tai liittoja, joihin
on liittynyt yhteen uusia tai pienid toimialoja. (Kuusisto, Janne) Talld tavoin tyonteki-
joiden edunvalvontaa on voitu ajateltu hoidettavan siten, etti liitot ovat parhaiten ja-
sentensd arjen asiantuntijoita edunvalvonnan ja alan tai esimerkiksi tyopaikan ja am-
mattialan omaleimaisuuden kannalta.

Voidaan siis ndhdd, ettd yksi tapa, joilla ammattiliitot ovat vastanneet toimin-
taympdristossd tapahtuviin muutoksiin esimerkiksi tyopaikkarakenteiden muuttu-
essa ja jasenmaddran hiipuessa, ovat olleet fuusiot. Fuusioilla on pyritty uudelleenor-
ganisoimaan toimintaa sujuvammaksi ja parantamaan neuvotteluasemia kasvavan ja-
senmddran myotd.

Esimerkkind ndistd tapahtuneista fuusioista SAK:laisen ammattiyhdistysliik-
keen sisdlld on taman tutkimuksen osalta hyvad nostaa esille tutkimuksessa mukana
olevat liitot: Palvelualojen ammattiliitto PAM, Julkisten ja Hyvinvointialojen liitto JHL
sekd Teollisuusalojen ammattiliitto. Néisté liitoista jokainen on fuusioitunut 2000-lu-
vun jalkeen muodostaen aiemmin useammasta pienemmasta tai keskisuuresta liitosta
uuden suurliiton.

Nykyinen Palvelualojen ammattiliitto PAM syntyi vuonna 2000, jolloin nelja yk-
sityiselld palvelualoilla toiminutta ammattiliittoa: Hotelli- Ravintolahenkilokunnan
liitto (HRHL), Teknisten- ja erikoisammattien liitto (Tekeri),



Kiinteistotyontekijdinliitto (KTTL) sekd Liikealan ammattiliitto fuusioituivat. Samoin
liittofuusio ndhtiin vuonna 2006, kun Julkisten ja hyvinvointialojen ammattiliitto JHL
muodostettiin. Tuolloin Kunta-alan ammattiliitto KTV, Valtio ja erityispalvelujen am-
mattiliitto VAL seké nelja muuta julkisella alalla tydskentelevda ammattiliitto yhdis-
tyivét. Lisdksi vuonna 2018 myos perinteinen Metalliliitto asemoi itseddn tyomarkki-
noilla uudelleen, kun se fuusioitui Teollisuusalojen ammattiliitto TEAMin sekd Puu-
liiton kanssa. (Bergholm 2013, 86-87)

Yhdessd ndaméd kolme nykyistd suurliittoa ilmoittavat yhteenlasketuksi jdsen-
maédrdkseen vuoden 2022 tietojen mukaan 563 000 jasentd. Keskusjdrjesto SAK:n edus-
tamien liittojen kokonaisjdsenméérastd nama kolme liittoa edustavat ldhes 70 prosent-
tia. (SAK 2013)

Liittofuusioiden taustalla voidaan voi olla tarve sdilyttdd yhteiskunnallista vai-
kutusvaltaa sekd turvata liiton neuvotteluvoimaa, mutta myos taloudellista asemaa.
Suurliittojen muodostuminen on ndhty osaksi tydeldaman murrosta, jossa suurliitot ot-
tavat entistd suoremmin osaa my®9s niihin asioihin, joihin aiemmin keskusjarjestot tai
puolueet ovat politiikassa osallistuneet (Laukkanen 2008, 98). Liittofuusion voidaan
siis ndhdé& olevan yksi tapa vastata laskeviin jasenmaddriin ja siten myds vastustaa tai
ennaltaehkdistd liiton vaikutusvallan ja neuvotteluvallan heikkenemista.

21.3 Laskevien jisenmaddrien haaste toiminnalle

Suomen ammattiliittojen Keskusjdrjest6 SAK:n viimeisimmé&n vuonna 2019 julkaise-
man jasentutkimuksen mukaan syyt liittyd ammattiliittoon ovat pysyneet vuosikym-
menten ajan ldhes samoina. Tarkeimpind syind jaseneksi liittymiseksi pidetddan am-
mattiliitosta saatavaa apua tydeldmén ongelmissa sekd ansiosidonnaista tyottomyys-
turvaa. (Juntunen 2019, 24-26)

Siitd huolimatta, ettd kyseisenkin jasenkyselyn valossa ammattiliiton jasenyy-
delle on paikka palkansaajan elamaéssa sekd henkilokohtaisen oikeudenmukaisuuden
ettd taloudellisen aseman turvaajana, ei kiinnostus konkretisoidu ammattiliiton jase-
nyydeksi endd yhtd usein kuin ennen. Yleinen trendi liittojen jasenméérissa on ollut
laskeva.

Palkansaajien yleinen ammatillinen jérjestdytyminen on tilastojen mukaan kaan-
tynyt laskuun vuodesta 1995 lahtien (Luukkainen 2008, 95). Tyo6- ja elinkeinoministe-
ri6 on julkaissut vuodesta 1989 lahtien palkansaajien jarjestdytymistd tutkivia julkai-
suja. Esimerkiksi vuonna 2019 julkaisusta ammattiliittoihin jédrjestdytymistd tutki-
neesta tutkimuksesta selvidd, ettd edunvalvonnan piirissad olevia jdsenien jadrjestayty-
misaste oli vuoden 2017 lopussa 59,4 prosenttia, kun se oli vield vuonna 2013 64,5 pro-
senttia. Nyt uusimmassa tutkimuksessa kevaalta 2023 samainen jarjestdytymisaste on
jatkanut tippumistaan ollen nyt 54,7 prosenttia. (mm. Ahtiainen 2020b, 60; Ahtiainen
2019, 38; TEM 2023)



ammattiliittojen toimintaan ja palkansaajien jarjestdytymiseen, on yleisen ty6ttomyys-
kassan perustaminen 90-luvulla. Taman jidlkeen tyontekijan vakuuttaminen tyotto-
myyden varalta ei endd ole ollut pelkkien ammattiliittojen yhteydessa toimivien tyot-
tomyyskassojen tehtdvand. Tama on tarkoittanut sitd, ettd ammattiliitot eivit endd ole
yksipuolisesti hallinnoineet palkansaajien ansiosidonnaista tyottomyysturvaa, vaan
toimintakentille tullut YTK on kasvattanut omaa jasenmddrddnsd. Yleisen tyotto-
myyskassa YTK:n jasenmddra on viimeisen 20 vuoden ajan kasvanut merkittavasti.
(Ahtiainen 2020b, 61)

Liittojen jasenmadadriin ja liittoihin jaseneksi liittymiseen voidaan ndhda vaikutta-
van myos sen, ettd yhd useampi palkansaaja saa palkkansa muualta kuin perinteisiltd
teollisuusalan tydpaikoilla tehdystd tyostd. Taman myo6td julkisen sektorin kasvu ja
palveluyhteiskunnan merkitys jarjestdytymisasteeseen on ndhtdvissa. Perinteisen va-
kityotyosuhdemallin muutos osana tydeldman pirstaloitumista on muuttanut palkan-
saajien tyosuhteiden laatua moninaisemmaksi. Esimerkiksi vuokra-; osa-aika-; seka
maédrdaikaisten tyosuhteiden lisddntyneen médran voidaan ndhda vaikuttavan tyon-
tekijoiden ammattiliittoon jarjestaytymiseen. Ammattiliittojen on vaikea saada mu-
kaan ndissd tyosuhteissa tyoskentelevid mukaan, koska erilaiset méédra- ja osa-aikaiset
tyot heikentdvit tyontekijoiden yhteenkuuluvuutta ja yhteishenked (Bergholm 2013,
87).

Lisdksi myos palkansaajien ikéd vaikuttaa jdrjestdytymiseen. Jarjestdytyminen
ammattiliittoon on edelleen sitd yleisempé&d, mitd vanhempi palkansaaja on (Ahtiai-
nen 2020b, 61). Madraaikaisten ja osa-aikaisten vahdinen jdrjestdytyminen on suuressa
madrin yhteydessd ikdan. Maardaikaisista 52,1 % ja osa-aikaisista 47,7 % on alle 30-
vuotiaita, joiden jdrjestdytymisaste on yleensdkin matala (Ahtiainen 2020b, 54). Epa-
tyypilliset tyosuhteet ovat tyypillisid palvelusektorilla, joilla tyopaikkarakennejarjes-
telmédnkin vuoksi ammattiliittojen jdrjestimédn edunvalvonnan toimintaedellytykset
ovat hajanaisemmat.

Ammattiliitot ovat viime vuosina osalta joutuneet asemoimaan itseddn uudel-
leen muuttuneessa maailmassa ja neuvotteluasetelmassa. Yhtd laajoja keskitettyjd ta-
lous- ja palkkapoliittisia ratkaisuja kuin 1990-luvulla saavutettiin, ei ole endd tehty.
Kollektiivinen sopimusjdrjestelmd ja niin sanottu kolmikanta ovat olleet murroksessa.
Toimintatapojen muutoksesta kertovat niin Elinkeinoeldmé& EK:n vuonna 2017 ilmoit-
tama luopuminen keskusjdrjestosopimuksista kuin myo6s esimerkiksi tyonantajaliitto
Metséteollisuuden vuonna 2020 tekemad ilmoitus luopua yleissitovista tydehtosopi-
muksista.

Vaikka ammattiliittoihin jédrjestdytyminen onkin laskenut, on tyontekijoiden
kuuluminen ammattiliittoon Suomessa edelleen voimakasta. Laskevat jisenmadardt



ovat kuitenkin johtaneet tilanteeseen, ettd ammattiliitoissa tarkastellaan jatkuvasti
keinoja, joilla uusia jasenid saadaan liittymddn liittoon. Ammattiliitolle jasenmééarake-
hitys varmistaa liiton toimintavalmiutta edunvalvontatehtdvissa ja tydehtosopimuk-
sista neuvotellessa.

214 Jdsenyyden ja osallisuuden problematiikka ay-liikkeessd

Suomalaisen ammattiyhdistysliikkeen historiaa kuvaa hyvin se, ettd ammattiyhdis-
tysliike on kulkenut pitkddan kési kddessa poliittisen tyovaenliikkeen kanssa. Muutok-
set poliittisessa osallistumisessa ja yhteiskunnan kehittymisessd on vidistimdttd vai-
kuttanut my6s ammattiyhdistysliikkeen asemaan.

Yh& useammin poliittista ratkaisuja vaativat ongelmat ovat laajoja ja globaaleja
kuten esimerkiksi ilmastokriisi tai ihmisoikeudet. Nédihin asioihin puuttuminen ja vai-
kuttaminen perinteisten poliittisten padtoksentekojdrjestelmien kautta koetaan usein
hitaina ja riittdmé&ttomind. Kun toiminta ndiden asioiden ympérilld organisoituu ja
suuntautuu niin sanotusti valtion ohi, ei perinteinen ja muodollinen jérjestoorganisoi-
tuminen ja osallistumien sitd kautta ndyttdydy yhtd tarpeellisena kuin aikaisemmin
(Lanttunen, 2007). Tamdn kehityskaaren voi ndhdé koskettavan my6s ammattiyhdis-
tysliikettd ja olevan yksi osasyy laskeville jasenméérille.

Nykyisin ammattiyhdistysliike ndhdddn usein etujdrjestond, mutta ei niinkddn
kansalaisjdrjestond. Etujdrjestoméisyydessd ongelmalliseksi toiminnan my6té saattaa
muodostua se, ettd silloin jarjestod tarkastellessa ei ndhdé sen kansalaisliikkeenomai-
suutta eikd sitd yhdistetd niinkddn kansalaisyhteiskuntaan kuuluvaksi osaksi tai aktii-
viseksi toimijaksi.

Perinteisesti suomalaista kansalaisyhteiskuntaa on voitu kuvata toiminnaksi,
joka koostuu kansalaisten omaehtoisesta toiminnasta. Sen ovat Suomessa muodosta-
neet ammattiyhdistystoiminta, jarjestotoiminta, puolueet, sddtiot, uskonnolliset yh-
dyskunnat sekd vapaa kansalaistoiminta ja sivistystyo. (Harju, 2020). Ammattiyhdis-
tysliike ja toiminta sen parissa on osa suomalaista kansalaisyhteiskuntaa, koska niissd
liikkkeen muodostavat ammattiliitot jdsenineen ja niilldi on vapaaehtoistoimintaa.
(Harju 2020)

Jarjestoihin osallistuminen ja yhdistystoiminta on suomalaisilla ollut perintei-
sesti vahvaa, mutta se on vuosien aikana muuttanut muotoaan. Niin sanottu perintei-
nen yhdistyskenttd on kdynyt lapi muutoksia ja erityisesti puoluejohtoisen kansalais-
toiminnan merkitys, on heikentynyt. Vahvasti poliittisesti ohjatusta toiminnasta on
siirrytty kohti laajempaa yhteiskunnallista keskustelua ja kansalaistoiminnan moni-
puolistumista ja monimuotoistumista (Harju 2003, 27).

Ihmisten kiinnostus osallistumiseen ja osallisuuteen perinteisten pidettyjen kan-
salaisyhteiskunnan toimintamuotoihin on selkedsti muuttunut. Tutkimusten mukaan



1990-luvulta ihmisten kiinnostus erilaisten vapaa-ajan harrastusyhdistysten suuntaan
on kasvanut ja painopiste perinteisen poliittisen ja yhteiskunnallisen jdrjestdjen maa-

tunut asenteellinen muutos, jossa kollektiivisuuden sijaan yksil6llisyyttad korostetaan
yhd enemman kollektiivisuuden kustannuksella (Ilmonen, Jokivuori 1998, 141).

Perinteisesti ajatellen ammattiyhdistysliikkeen toiminta rakentuu jasenilta tule-
vaan valtuutukseen ja jasenten kollektiiviseen osallistumiseen. Ammattiyhdistysliik-
keen voimavarat ovat sen jaseniston kollektiivisuudessa, halussa toimia yhdessi ja ja-
senkunnan strategisessa asemassa tyomarkkinoilla (Ilmonen & Jokivuori 1998, 141).

Ammattiyhdistysliikkeelle ominainen kollektiivin merkitys, yhteisollisyys ja so-
lidaarisuus, johon liikkeen arvot ovat perustuneet, ovat olleet kuitenkin jo pitkdan
murroksessa. Ihmisen osallisuus on saanut uusia muotoja, kun ihmisten arvot ja asen-
teet ovat muuttuneet.

Muutosta voidaan kuvata siten, ettd osallistumisen pddpaino, perinteisestd yh-
distysmuotoisesta aatteellisesta ja arvopohjaisesta kokonaisvaltaisesta osallistumi-
sestd on siirrytty kohti tietynlaista kevytosallisuutta. Sen luonteena on hetkellisyys ja
on tapahtunut asenteellinen muutos, jossa yksilollisyyttd korostetaan yhd enemman
kollektiivisuuden kustannuksella (Ilmonen & Jokivuori 1998, 141). Kollektiivisten toi-
mintojen muodot asetetaan yhd useammin kyseenalaisiksi ja yksilot pohtivat enem-

Suomen ammattiliittojen keskusjdrjesto SAK:n vuoden 2019 jasentutkimuksen
mukaan perdti 75 prosenttia tutkimukseen vastanneista liittojen jasenistd kertoo, ettd
he eivit ole kovinkaan tai lainkaan aktiivisia liiton jasenind. Samaisesta tutkimuksesta
ilmenee, kuinka ammattiliiton jasenyyttd pidetddan edelleen isossa mddrin “maan ta-
pana”. Lisdksi tutkimus kertoo, ettd, kuinka osallistuminen ammattiliiton toimintaan
omilla ehdoilla ja joustavasti lisdisi entisestddan kiinnostusta liittoa kohtaan. (Juntunen
2019, 24-27).

Samaa jdsenten osallistumista ammattiliiton toimintaan on tutkittu myots Lasse
Ahtiaisen PAMille vuonna 2020 tekeman jarjestotutkimuksessa. Myos siind kysyttiin
vastaajilta liittojen jasenyyden merkityksestd sekd osallistumisesta. Tutkimuksen tu-
loksista ja loppupddtelmistd tehtyd faktorianalyysia tarkastellessa, nousee vastauk-
sista esille jasenten osallistumisvalmius sekd vanhojen rakenteiden muutos. Ahtiainen
kuvaa tutkimuksessaan, ettd ammattiliittojen kiinnostavuuden lisddntymiseen ja toi-
mintaan mukaan tulemiseen vaikuttaisivat seuraavat tekijat: jos tietdisi enemman liit-
tojen toiminnasta ja tehtdvistd, henkilokohtainen kontaktointi sekd se, ettd ihminen
voisi olla mukana toiminnassa enemmaén omilla ehdoillaan. (Ahtiainen 2020, 40-41;
49).



Nadiden tuloksien valossa voidaan ajatella, ettd ammattiliittoon liittymisen kyn-
nys on luultavasti edelleen alhainen, mutta liitossa toimimisen kynnys korkeampi.
Kollektiivisen ajattelutavan muutoksen myotda ammattiliiton toiminnan olisi kohdat-
tava myos yksilo ja muodostettava sitd kautta kuulumisen merkitys yksilolle. Ndin
pystyttdisiin vahvistamaan sitd, ettd liittoon liittyneen yksilon jasenyys liitossa ei jdisi
vajavaiseksi, kevyeksi vain, koska hén ei pysty ottamaan osaa toimintaan laajemmin.

2.2 Sosiokulttuurinen innostaminen

Kuten aiemmin kirjoitin ovat muutokset ammattiliittojen jisenmadrissa sekd ihmisten
osallistumisessa ammattiliittojen toimintaan ndhtdvissa tilastoista ja myos liiton jasen-
kyselyiden tuloksissa. Ammattiliiton jasenyys on monille yksildille tapa, mutta toimi-
minen aktiivisesti ammattiliitossa jo monin verroin vieraampaa.

Nivala ja Ryyndnen kirjoittavat teoksessaan Sosiaalipedagogiikka, kohti
inhimillisempdd yhteiskuntaa, osallisuuden kasvusta ja sen kehittymisestd ja sen
tukemisesta. He mainitsevat, ettd osallisuuden kasvun ja tunteen kehittymiseen
kannalta merkittavid keskeisid tekijoitd, joiden pitdd toteutua ovat se, ettd yksilolld ja
yhteison jasenelld on mahdollisuus vaikutta yhteison asioihin, tulla kuulluksi, kun
pddtetddn yhteisistd asioista ja ottaa osaa yhteistd kehittdvaan toimintaan (Nivala &
Ryynédnen 2019, 138). Voisiko ndiden tekijoiden vahvistamisessa olla liitoille
tulevaisuuteen tytkalu oman toimintansa kehittamisessd? Voiko osallisuutta
esimerkiksi ammattiyhdistysliikkeen jdsenten parissa kasvattaa?

Sosiaalipedagogiikassa ollaan kiinnostuneita sekd kasvatuksesta ettd kasvun
prosesseista ja kasvun tukemisesta (Nivala & Ryyndnen 2019, 17). Se on tieteenala,
mutta myds tapa tehda toitd. Se on tietynlainen opeteltu tai tiedostettu ldhestymistapa
asioihin, kun puhutaan ihmisten vélisestd vuorovaikutuksesta ja ihmisten
toimijuuden vahvistamisesta.

Sosiaalipedagogiikka tieteend tarkastelee kasvun ja kasvatuksen yhteisollisid ja
yhteiskunnallisia kytkenttjd. Se sitoutuu tasa-arvoisemman ja oikeudenmukaisem-
man yhteiseldaman rakentamiseen. Kdytannossa se pyrkii tukemaan eldméd ja toimin-
taa rajoittavien tekijoiden tiedostamista ja yhteistd toimintaa niiden muuttamiseksi ja
tdmén toteuttamisen vilineend ndhd&dan kasvatus. (Nivala & Ryynédnen 2019, 84-85)

Sosiaalipedagogisen toiminnan ldhtokohtana on, ettd ihmisen voimaantuminen
on asia, joka ei tapahdu kdaskemadlld, eikd ulkopuolelta voida mydskddn maéritelld sitd,
mistd ihmisen erimerkiksi pitdisi vapautua voimaantumisen saavuttaakseen. Voi-
maantuminen ndhdddn kuitenkin hyvidksi tavoitteeksi, jotta ihminen vapautuu



ajattelemaan itse ja toiminaan itsendisesti. Tdmédn vapautumisen ndhd&édn lisddvan
ihmisten hyvinvointia ja osallisuutta. (Nivala & Ryynénen 2019, 153)

Itse osallisuus ymmarretddn sosiaalipedagogian késitteend eri asioiden suhteena.
Se kuvaa ihmisen ja yhteison vélisen suhteen tai toiminnan tavoiteltavaa luonnetta,
toimintaan tai yhteisten asioiden hoitamiseen osallistumisesta eli tekemisestd seka
kuulumisen tunteesta. Osallisuuden toteutuminen ja sen toteuttamisen edistiminen
tarvitsee kaikkia kolmea ndisté tekijoistd yhdessd ja pohjimmiltaan se on ihmisen kas-
vun tukemista yhteisojen jasenend (Nivala & Ryyndnen 2019, 139).

Ammattiliitoissa on kyse isoista yhteisoistd ja yhteisdjen toiminnasta. Ammatti-
liiton jasenend ihminen liittyy yhdistykseen eli yhteisoon. Tédlloin voidaan katsoa, etta
ensimmdinen osa-alue osallisuudesta tdaytyy. Kuitenkin se, toteutuuko osallisuus ké-
sitteen laajemmassa merkityksessd, jadnee avonaiseksi. Jos jdsen ei osallistu tai ei saa
tunnetta kuulumisesta yhteisoon, toteutuuko osallisuus ja, voiko tétd joillain toimen-
piteilld vahvistaa my6s ammattiliittojen toiminnassa?

Sosiokulttuurinen innostaminen on sosiaalipedagogiikan soveltamisen ala, jossa
innostaminen on ammatillista toimintaa, jonka tiedeperusta on sosiaalipedagogii-
kassa (Kurki 2000, 44).

Késitteend ja toimintana sosiokulttuurinen innostaminen on syntynyt Ranskassa
toisen maailmansodan jdlkeen. Kyse on ollut pedagogisesta tiedostamisen, osallistu-
misen ja sosiaalisen luovuuden liikkeestd. Sen syntyyn katsotaan vaikuttaneen tuol-
loin halu muuttaa yhteiskuntaa demokraattisempaan suuntaan esimerkiksi tyovées-
ton kouluttamisen ja vapaa-ajan toimintaan liittyvin keinoin. (Kurki 2000, 11)

Sosiokulttuurinen innostaminen voidaan ndhdad yhtend sosiaalipedagogisena
tyOotteena, jossa tarkoituksena on pystyd luomaan yhteisollisyyttd. Sen myotd pyri-
tddn vahvistamaan hyvinvoinnin edellytyksid yhteisoissa ja tukemaan ihmisten osal-
lisuutta. (Nivala & Ryynédnen 2019, 205)

Innostamisen metodologien lahtokohtana on aina ihmisten oma osallistuminen.
Sen avulla syrjaytyneet, tukahdetut ihmiset rakentavat itse tietoisuuttaan siitd, ettd he
voivat olla todellisia muutoksen agentteja. (Kurki 2000, 89)

Innostamisella pyritddn auttamaan ihmisid erilaisilla osallistavilla toimintata-
voilla kehittymédan pyrkimyksend tavoitteellinen yhteistyo sekd yhteenkuuluvuuden
tunteen lisddntyminen. Innostaminen ndhdddn nimenomaan yhteisojen kehittami-
send ja sen prosessissa keskeistd on luoda mahdollisuuksia ihmisten omaehtoiselle
toiminnalle ja yhteenliittymiselle. Siind vahvistetaan yhteisojen valmiuksia ongelmien
ratkaisuun ja ominaista innostamiselle on, ettd osallistujat ovat aktiivisia toimijoita
koko prosessin ajan ja tydskentelyd tehddan yhdessa toimintaan osallistuvien kanssa.
(Nivala & Ryynénen 2019, 205-206;223)



Leena Kurjen mukaan sosiokulttuurisessa innostamisessa onnistumisen perus-
edellytys on aidon yhteison rakentuminen. Aidolla yhteisolld tdssd kontekstissa tar-
koitetaan sellaista sosiaalisten suhteiden muotoa, joka vélitykselld sosiaalinen toi-
minta on yhteisten intressien ja arvojen ohjaamaa. Yhteison jdsenet liittyvit yhteen
tiettyd tarkoitusta varten. Aito yhteiso ei synny itsestddn, vaan se vaati pohjakseen
kasvun prosessin (Kurki 2000, 129-133).

Innostamisen ldhtokohdat ovat siis ihmisten arjessa eli sielld yhteisossd tai tilassa,
jossa muutenkin luonnollisesti toimintaan. Sen tavoitteena on heratelld ihmiset kohti
muutosta, jossa vastustetaan tai taistellaan passiivisuutta, vélinpitdméattomyyttd ja so-
peutumista vastaan, jotta yhteiskunnasta tulisi entistd parempi. (Nivala & Ryynédnen
2019, 207) Innostaminen on kasvatuksellista toimintaa. Silld pyritddn siihen, ettd ihmi-
set kasvavat aktiivisiksi toimijoiksi. Innostamisen my6td jokainen voi kasvaa ja kehit-
tyd sekd ottaa vastuuta oman elimén suunnan madrittelemisesta.

Innostamisessa korostuu sen kasvatuksellinen luonne. Sen pyrkimyksend on
auttaa ihmisen sosiaalista kasvua sekd tietoisuuden herddmistd ja innostamisen yh-
teydessd kasvatus ymmarretddn ihmisen auttamiseksi toteuttamaan itseddn (Kurki
2000, 42).

Innostamiselle voidaan madaritelld kaksi padadtavoitetta: herdttdd henkiin ja luoda
liikettd. Esimerkiksi yksilod tai yhteisojd ajatellen innostamisella voidaan tukea oma-
aloitteisuutta ja itsendistd toimintaa, motivoida ja tukea padmddrien saavuttamista
sekd vahvistaa yksiloiden osallistumista yhteiseen toimintaan. (Kurki 2000, 23)

Kéytdannossd innostaminen toimintana tarkoittaa, ettd ihmiset toimivat vuoro-
vaikutuksessa toistensa kanssa yhteisen pdaméaaran saavuttamiseksi. Innostamisen ta-
voite on tuon yhteisen vuorovaikutteisen toiminnan sekd ihmisten osallistumisen
kautta pyrkid saamaan aikaan muusta yhteiskunnassa. (Kurki 2000, 89).

Innostamisen prosessi voidaan Kurjen mukaan kuvata askeleina, jotka eteneviit
tietyssd jarjestyksessd pitden sisdllddn eri vaihteita. Nditd vaiheita ovat osallistava tut-
kimus, vision hahmottaminen, kyky tulkita kriittisesti todellisuutta, kohottaa ja vah-
vista ihmisten tietoisuutta sekd niin sanotusti syntyva muutos; vaihtoehtosein histo-
rian ja paremman tarinan askel. (Kurki 200, 97)

Samanlaisesta vaiheista koostuvasta kokonaisuudesta kohti yksilon kasvua ak-
tiivisemmaksi ja osallistuvammaksi, voidaan ndhdd my®os, kun tarkastellaan yhden
sosiokulttuurisen innostamisen suunnanndyttdjd Paolo Freiren teoriaa.

Freiren ajattelussa olennainen osa on yhteiskunnallisen todellisuuden tiedosta-
minen, jota hdn kuvaan muun muassa teoksessaan Sorrettujen pedagogiikka. Siind
ldhestymistapana ihmisen tietoisuuden kasvattamiseen tapahtuu esimerkin kautta,
jossa valtaapitdvit (sortajat) ja heikompiosaiset (sorretut) asetetaan vastakkain. Té-
maén ldhestymistavan myotd on mahdollista tarkastella ndkemystd vapauttavasta yh-
teiskunnallisesta kasvatuksesta. Siind sorretut vapautuessaan (ymmairryksen ja



tietdmyksen kasvaessa, oman aseman ja tilanteen ymmartamisessd), pystyvit myos
vapauttamaan sortajansa ja ndin ollen koko yhteiskunta muuttuu. (Freire 2005, 20).

Freiren ajattelussa ja toiminnassa korostuvat kasvatuksellinen kamppailu inhi-
millistd vapautta rajoittavaa eriarvoisuutta, hyviksikadyttod ja sortoa vastaan (Nivala
& Ryynédnen 2019, 79). Freiren mukaan sorrettuna oleminen on tilanne, jossa joku es-
tad toisen pyrkimyksen tulla enemmaén ihmiseksi. Vallalla olevat valtarakenteet esta-
vét kehittymisen ja muutoksen (Freire 2005, 25). Tastd vapautumisen keinoksi Freire
kehitti “vapautuksen pedagogiikkana” tunnetun menetelman. Siind vapautuminen ei
ole mitddn, jonka ihminen (sorretut) saisivat valmiina. Vapautumiseen johtava tila
luodaan yhdessd vuorovaikutuksessa siten, ettd ei ole ylhddltd annettuja ohjeita tai
toimintatapoja, vaan tilanteesta luodaan yhteinen ymmarryksen tila, jonka myota sor-
retut ldhtevit taistelemaan oman vapautumisensa puolesta. (Freire 2005, 70-71). Va-
pautuksen pedagogiikan kulmakivi on maailmasta oppiminen erityisesti niiden
kanssa, joiden d&dni on tavalla tai toisella hiljennetty (Nivala & Ryyndnen 2009, 79).

Vapautumisen tielld on Freiren mukaan kaksi vaihetta. Sen ensimmadisessad vai-
heessa sorretut palastavat sorron maailman ja sitoutuvat sen muuttamiseen praksik-
sessa. Praksis tarkoittaa ymmarryksen ja toiminnan yhtildd. Vapautumisen tien toi-
sessa vaiheessa muutosprosessi ei kuulu endéd vain sorretuille, vaan siitd tulee "kaik-
kien ihmisten pedagogiikkaa padttymattomassad vapauksen prosessissa”. (Freire 2005,
95; 56)

Tatd vapautumisen tietd voidaan kutsua freijeldiseksi metodiksi; se on ongelma-
keskeinen ja se yhdistyy ihmisten omiin ongelmiin. Sen tavoitteena (vapautumisena)
on, ettd ihmiset lopulta itse herdavit tietoisuuteen omasta tilanteestaan ja ryhtyvat
toimimaan sen parantamiseksi (Kurki 2000, 38).

2.21 Innostajan rooli

Leena Kurki kuvaa teoksessaan Sosiokulttuurinen innostaminen innostajien roo-
lia ja tehtdvadd sekd siihen liitettyjd ominaisuuksia innostajana toimivan kautta.

Innostaminen voi olla niin vapaaehtoista my6s ammatillista toimintaa. Innosta-
jan tehtdvana pyrkid omalla toiminnallaan tukemaan sosiaalikulttuurisen innostami-
sen tavoitteiden toteutumista yhteisossa. Kaikki ihmiset eivét sovi innostajiksi, koska
pystydkseen innostamaan muita, pitdd olla itse innostunut. Innostaja toimii esimerk-
kind muille, on ryhménjohtaja ja kasvattaja. Innostajan toiminnan ytimessa on humaa-
nisuus. Se tarkoittaa, ettd tavoitteena on ylldpitdd ihmisten henkilokohtaista turvalli-
suutta ja samalla eldvoittdad ihmisten yhteisollistd henked. Innostajia voi olla monen-
laisia ja innostajien toiminta on moninaista, siind korostuu toiminnan vapaus. Innos-
tajan tyotd kuvataan raskaaksi, koska ty6 tuo mukanaan ongelmien kohtaamista. Th-
missuhteiden ja vuorovaikutussuhteiden ymmarrys on tarkedd, jotta innostaja voi



luoda uudenlaisia suhteita. Innostajan tehtdvand on auttaa ihmisten sosiaalista kasvua
ja heiddn tietoisuutensa herdamistd. Tamd pitdd tehdd kuitenkin siten, ettd innostajan
on osattava “johtaa johtamatta”. Innostajan omat asenteet, odotukset ja persoonalliset
piirteet ovat tarkedssd roolissa. Innostajan toiminnassa nédyttaytyy ideologisuus ja kut-
sumuksellinen tietoisuus. Innostajalta pitdd 1oytyd kykyéd organisoida asioita ja ihmi-
sid, sekd hdneltd on hyva l6ytyd asenne palveluun. (Kurki 2000, 80-84).

Samaisessa teoksessa Kurki esittelee Claude Gillet'n teorian mukaan kolme in-
nostajatyyppid. Nditd ovat militantti innostaja, joka pyrkii herdttdimaan ihmisten tie-
toisuutta ja on usein varsin karismaattinen. Tdahdn innostajatyyppiin yhdistetdan
mydos se, ettd toiminta ponnistaa ideologiselta pohjalta ja sitd ohjaa kutsumus.

Toisena esimerkkind mainintaan niin sanottu tekninen innostaja, jonka ominais-
piirteind ja toimintaa kuvaavina ominaisuuksina mainitaan tehokkuus, rationaalisuus
ja uskollisuus tydonantajan tavoitteille. Han osaa paljon menetelmii ja kayttad niitd va-
lineellisesti ja suuntautuu ensisijaisesti kaytantoon.

Kolmantena innostajatyyppind kuvataan vilittdjand toimiva innostaja, joka puo-
lestaan luo sopivia kommunikaatioverkostoja sekd neuvottelemisen ja muun sosiaali-
sen kanssakdymisen mahdollisuuksia. Télle tyypille ominaista on myds strategioiden
luominen, joka on toiminnan ytimessd. (Kurki 2000, 85-86)

2.3 Jadrjestiminen

Ammattiliittojen toimintaympaéristdissd kohtaamien muutosten vuoksi on syntynyt
tarve tarkastella olevassa olevia liiton toimintatapoja jasenten hankkimiseen ja jasen-
kiinnittymiseen sekd osallistumiseen liittyen. Tamd kaiken toteuttamiseksi ja liiton
toiminnan vahvistamiseksi on yhdeksi uudeksi toimintatavaksi koettu niin sanottu
jarjestamismalli (organizing model).

Malli perustuu Yhdysvalloissa alkunsa saaneeseen toimintaan, jonka pyrkimyk-
send on loytdd uusia tapoja ammattiliitoille siihen, kuinka he auttavat jasenidan jérjes-
taytymaddn. (Arnholtz, Ibsen & Ibsen 2014, 3) Malli kehitettiin 1980-1990-luvuilla vas-
taamaan Yhdysvalloissa levinnyttd ammattiliitto- ja jarjestdytymisvastaisuutta (Kall,
2019, 4) Termind jarjestdiminen siis syntyi Yhdysvalloissa ja mydhemmin se on tullut
mukaan ammattiyhdistysliikkeen toiminnalliseen sanastoon 1980-luvun loppupuo-
lella.

Jarjestamismallin voidaan pitdvdn sisdlldadn useita periaatteita ja kaytantojd,
mutta se viittaa isossa kuvassa muutokseen ja tapaan, jolla ammattiliitto priorisoi te-
kemistddn. Silld viitataan tilanteeseen, jossa liiton toiminnan painopistettd siirretddn
kohti jdrjestdaytymisen edistdmistd: jasenyyden tarjoamiseen ja jdrjestdytymiseen



panostetaan sen sijaan, ettd etusijalla on olemassa olevien jdsenten palveleminen
(Heery 2002,27).

Jarjestamismallin ndhddan olevan siirtymistd pois palveluiden tarjoamisesta ole-
massa oleville jasenille ja toiminnan kohdentamista sen sijaan uusien jasenten rekry-
tointiin, osallistumiseen ja voimaannuttamiseen (Connolly, Marino & Lucio 2017, 321).
Siind strategisesti ammattiliiton jasenid pyritddan tukemaan oman aktiivisuutensa kas-
vattamisessa (Kainulainen 2019, 84).

Jarjestamismallin kayttoonottoa eri maissa on vienyt eteenpdin jasenmaéédrien va-
heneminen. Sen on ndhty olevan vaihtoehto perinteiselle tavalle toimia ja niin sano-
tulle palveluammattiliitolle, jossa liitot yrittdvd houkutella jasenid tarjoamalla erilaisia
jasenetuja. Mallin kadyttdonoton my6td pyritddn voimaannuttamaan tyotekijoitd aja-
maan omia etujaan kollektiivisen organisaation avulla. (Arnholtz, Ibsen & Ibsen 2014,
3)

Jarjestamismallin mukainen ldhestymistapa tarkoittaa tyontekijoiden aktivoimi-
sen edistamistd ja ammattiyhdistystoiminnan vahvistamista tyopaikalla, jotta tyonte-
kijat voivat ratkaista omat ongelmansa ilman, ettd turvautuvat ulkopuoliseen edus-
tukseen (Heery 2002, 27).

Jarjestamismallista on tullut keskeinen piirre ammattiliittojen toiminnan uudis-
tamisessa ja uusien toimintatapojen loytamiseksi Yhdysvaltojen lisdksi muun muassa
Iso-Britanniassa ja Australiassa. Esimerkiksi Isossa-Britanniassa perustettiin vuonna
1998 oma akatemia (TUC’s Organising Academy), jonka tehtdvéna oli kouluttaa am-
mattiliittojen jarjestdjid, jotka ammattiliittojen jisenhankintatyossa pyrkivit sovelta-
maan jarjestdytymiseen tahtddvad lahestymistapaa. (Heery 2002, 26)

Jarjestdimismallin eroja niin sanottuun ammattiliittojen palvelumalliin on ku-
vattu seuraavassa taulukossa. Siind korostuu jdrjestaimismallin aktiivinen ote ja yksi-
diden ja yhteistjen oma tekeminen verrattuna perinteisend pidettyyn liittojen tapaan
toimia.

TAULUKKO1 Jirjestimismallin ja palvelumallin erot

Jarjestaimismalli Palvelumalli
Rohkaisee jasenid ratkaisemaan itse ongelmia Liitto ratkaisee ongelmat jasenten puolesta
ryhmdssd yhteisesti
Toiminta ei rajaudu vain neuvotteluprosesseihin Asiat ratkaistaan aina neuvotteluproses-
sien mukaisesti.
Sitoutuneisuus osallistumiseen ja koulutukseen. Passiivinen jasenyys, joka edellyttda aina
pyynnon yhteistyohon
Jdsenten omien taitojen kasvattaminen. Liiton asiantuntijat hoitavat
Hajautetut rakenteet Keskitetty ja vahva liittorakenne




Itsendinen ja aloitteellinen Riippuvainen johtamisesta ‘

Taulukko kéédnnetty ja tiivistetty De Tubervillen aineistosta, Russon ja Banksin 1996 mallista. (De Tu-
berville, 2004, 777)

Jarjestamiselld tarkoitetaan toimintamallia, jolla kuvataan jarjestelmallistd ja jar-
jestelmallisesti johdettua ammattiliiton toimintaa, jota suoritetaan tyopaikoilla am-
mattiyhdistysaktiivien johdolla. Jarjestdmismallin on ndhty olevan uudenlainen stra-
tegia, jolla pyritddn yhdistamé&an tyontekijoitd ja tyontekijoiden yhteistoimintaa tyo-
paikoilla ruohonjuuritasolla ja luomaan sen avulla keinoja olla mukana ja toimia yh-
dessd. Sen tavoitteena on, ettd tyontekijdt itse aktivoituvat (voimaantuvat) ja toimivat
itse tarkeiksi kokemiensa asioiden puolesta. Toiminnan tarkoituksena on edistd4 itse-
luottamusta ja kollektiivista yhteisollisyyttd ihmisten keskuudessa hoidettavien ja
muutostarvetta ilmentdvien asioiden ymparilld. (Simms, Holgate & Heery, 2013, 7-8)

Jarjestamisen termid kdytettdessd on syytd huomioida sen ero perinteisend pidet-
tyyn ammattiliittojen jasenhankintatyohon sekd ammattiliittoista puhuttaessa usein
ilmenevddn sanaan jdrjestdytyminen. Jdrjestimisestd ja jarjestaimisen mallissa puhu-
taan laajemmassa mittakaavassa strategisesta valinnasta ja toimenpiteistd olemassa
olevan tilanteen muuttamiseksi. Kyse ei ole pelkdstddn liittojen jarjestdytymisastee-
seen ja jasenmddrdn kehitykseen liittyva késite.

Esimerkiksi Teollisuusliiton mukaan jdrjestiminen voidaan ndhda niin tekni-
send toimintamenetelméand kuin myos filosofiana, joka ohjaa koko liiton ja jéasenten
toimintaa. (Metalli, 2017, 8) Palvelualojen Ammattiliitto PAM taas kuvailee aihetta si-
ten, ettd jarjestamisessd on kyse ihmisten organisoitumisesta eli jarjestdytymisestd ja
vaikuttamisesta yhdessa. Sen tavoitteena on vaikuttaa tydoloihin. Se on aloitteellista
ja kollektiivista yhteisesti tunnistettujen huolenaiheiden tunnistamista ja niihin puut-
tumista. (PAM, 2019)

Jarjestamismallissa ihmisten kasvua aktiivisemmiksi toimijoiksi tuetaan erilaisin
toimenpitein ja siind on kdytossa erilaisia teknisid elementtejd, jotka erottavat mallin
muusta perinteisend pidetystd ammattiliiton jasenhankintatyosta.

Naditd ovat kampanjaluontoisuus, ajankohtaisuus sekd ennalta maaritellyt tekni-
set toimintatavat. Kampanjaluontoisuudella tarkoitetaan sitd, ettd jarjestimiskampan-
jat sijoitetaan ja suunnitellaan sellaisiin kohteisiin: tydpaikkoihin tai tyontekijaryh-
miin, jotka eivit ole perinteisen ammattiliiton edunvalvonnan piirisissa tai tyonteki-
jaryhmd ei ennestddn kuulu ammattiliittoon. Ajankohtaisuus liittyy tyopaikalla tai
paikallisesti tunnistettuihin epdkohtiin. Teknisilld toimintatavoilla tarkoitetaan erityi-
sid tekniikoita, joiden joita kdytetddn jarjestaimisen tyokaluina. Néitd ovat esim. johta-
jien tunnistaminen, tyontekijoiden keskindisen yhteydenpidon tiivistaminen seka sel-
kedt tavoitteet ja aikataulut. (Arnholtz, Ibsen & Ibsen 2014, 3-4)



Nadihin teknisiin menetelmiin voidaan lukea myds jarjestimismallin osalta jdrjes-
tdjien tekemd henkilokohtainen rekrytointi, tyopaikan kartoitus ja epdkotien tunnis-
taminen ja kampanjamaisuus. (Simms, Holgate & Heery 2013, 8) Mallissa kdytetdan
kartoittamismenetelmid tyontekijoiden tai tyopaikan jasenten ja aktivistien tunnista-
miseksi, luodaan tyopaikalle jarjestimistoimintaa koordinoiva ryhméa houkuttele-
maan ihmisid mukaan sekd tuodaan liitto ndkyvéksi tyopaikalle luomaan luottamusta
erilaisten toimenpiteiden kautta (Heery 2002, 27).

Jarjestamismallille tyypillisid toimintatapoja ovat kahdenkeskiset keskustelut
tyontekijoiden kanssa, jotta voidaan selvittdd mitkd ovat epdkohtia, joita tyontekijat
toivovat ratkaistavaksi ja ammattiliiton avulla selvittdmiseksi. Keskustelujen myota
on tarkoitus my0s lisdtd tietoisuutta liittojen toiminnasta ja selittdd niiden olemassa-
olon tarkoitusta tyontekijoille siten, ettd tyontekijoille kasvaa luottamus yhdessa toi-
mimiseen asioiden edistamiseksi. (Kall 2018, 18-19)

Jarjestaminen on ihmisten kasvavaa itseorganisoitumista tyopaikkatasolla, jossa
ihmiset ottavat itse suurempaa vastuuta tyopaikkansa asioiden kasittelystd ja edun-
valvonnasta my0s niissd tilanteissa, joissa tyopaikalla ei ole niin sanotusti virallista
liiton edustajaa mukana. (Simms, Holgate & Heery 2013, 12) Toiminta luo yhteni-
sempdd tyontekijoistd koostuvaa jasenten vilistd sitoumusta asioiden edistdmiseksi
(Flecher, Hurd 1998 1998, 52). Jarjestdimismalli painottaa suuresti vertaisrekrytointia
ja osallistumista seké jasenten roolia uusien jasenten rekrytoinnissa ja toiminnan ylla-
pitdmisessd (Arnholtz, Ibsen & Ibsen 2014, 3).

Jarjestamisessd on kyse tietynlaisen toimintamallin omaksumisesta. Ammatti-
liitto JHL esimerkiksi kuvaa jdrjestdjan tyotd siten, ettd ensin jdrjestd suunnittelee ja
ottaa yhteyttd tyopaikoille. Kartoittaa tyontekijoiden kanssa tilannetta ja jos nayttaa
siltd, hdn ldhtee organisoimaan tyontekijoitd koolle yhteisen asian ympadrille (Motiivi
2018).

Jarjestaminen ndhd&ddn teknisend toimintamenetelmidnd, joka koostuu ennalta
sovituista toimenpiteistd. Jarjestdimismallisissa kampanjoissa keskitytdan tyontekijoi-
den aktivismin kasvattamiseen ja tyopaikkarakenteiden luomiseen siten, ettd ne edis-
tavat tyopaikan tyontekijoiden edustusrakenteita ja jasenten osallisuutta etujensa aja-
miseen (Simms, Holgate & Heery 2013, 122). Jarjestamiselld tarkoitetaan systemaat-
tista lahestymistapaa tyontekijoiden organisoimiseen (Arnholtz, Ibsen & Ibsen 2014,
3).

Jarjestamismallissa mukana vahvasti on niin sanottu “aihepohjainen jarjestayty-
minen”, joka tarkoittaa, ettd kampanjoita kehitetdan tyopaikan ja tyontekijoiden sisdi-
sistd lahtokohdista ja jo tunnistettujen epdkohtien eli aiheiden ympérille yhdessa tyo-
paikan tyontekijoiden kanssa. (Heery 2002, 27)



3 AINEISTO JA MENETELMA

Tutkimusotteeni Pro gradu -ty6ssani on kvalitatiivinen eli laadullinen. Tutkimuksen
empiirinen aineisto koostuu kolmesta teemahaastattelusta ja tutkimuksen ldhestymis-
tapana on tapaustutkimus.

Tavoitteenani on haastatteluaineistosta muodostetun analyysin kautta avata jar-
jestdmisen ilmiotd suomalaisessa ammattiyhdistysliikkeen kontekstissa ja tuoda esille
millaisesta mistd on kyse, kun puhutaan jarjestamistyostd ja jarjestimismallista ndissa
kolmessa ammattiliitossa.

Téssd luvussa esittelen vield tarkemmin tutkimustehtdvani sekd kysymykset, joi-
hin tutkimuksessani etsin vastauksia. Kerron myos valitsemistani tutkimusmetodeis-
tani ja siitd, kuinka niiden toteutus tutkimuksessa ilmenee. Lisdksi kdyn ldpi aineiston
kerddmiseen ja analysointiin liittyvéat vaiheet raportoimalla tutkimuksen etenemisesta
ja sen eri vaiheista. Luvun lopuksi esittelen pohdinnan tutkimuksen eettisyydesta.

Haastatteluista saamani tutkimusaineistosta tehtyd analyysid ja siitd tekemidni
johtopaatoksia tulen tarkastelemaan luvussa 2.2 esitellyn sosiokulttuurisen innosta-
misen viitekehityksessd sekd jdrjestamisestd yleisesti kerrotun aineistoon pohjautuen
mydhemmin luvussa 5.

3.1 Tutkimustehtivi ja tutkimuskysymykset

Tutkimukseni tehtdvand on kuvata ilmittd nimeltd jarjestiminen suomalaisessa am-
mattiyhdistysliikkeessd. Tutkimuksessani tuodaan esille myos tietoa siitd, miksi ja mi-
ten tutkittavaksi valikoituneissa kolmessa ammattiliitoissa on otettu kayttoon kysei-
nen toimintamalli, jarjestaminen, ja, mitd se on tuonut mukanaan liiton toimintaan.

Tutkimuskysymyksendni on:



1. Miltd ay-liikkeen jdrjestimisty6 ndyttdytyy sosiokulttuurisen innostamisen
ndkokulmasta?

Lisadksi tutkimuksessani haluan tarkastella sitd, millaisia vaikutuksia jédrjestami-
selld on ollut tutkimuskohteinani olevien liittojen toimintaan ja millaisia ndkemyksia
liittojen toimijoilla jdrjestamisestd on. Siksi tutkimusongelmani padkysymyksen li-
sdksi alakysymyksindni ja tutkimusta eteenpdin vievind taustakysymyksind ovat:

2. Mitd jarjestaminen on toimintafilosofiana ja metodina tuonut ammattiliiton
toimintaan?

3. Millaisesta ilmiostd jdrjestamisessd on kyse?

4. Jarjestamismallin kdyttoonottoon johtaneet syyt?

3.2 Tutkimuksen kohde, nikokulma ja rajaukset

Tutkimuskohteekseni valikoitui kolme ammattiliittoa: Julkisten ja hyvinvointialojen
ammattiliitto JHL, Palvelualojen ammattiliitto PAM seké Teollisuusliitto. Naméa am-
mattiliitot valikoituivat tutkimuskohteikseni siksi, ettd jokaisessa ndissd liitoissa jar-
jestdmistyotd on tehty tdmdn tutkimuksen tekoajankohtaan mennessd useamman
vuoden ajan. Jarjestdiminen toimintatapana on nédissa kyseisissa ammattiliitoissa tuttu
tapa toimia ja liitoissa sekd ndistéd liitoista haastatteluissa mukana olleilla henkiloilld
on kokemusta jédrjestimismallin mukaisesta tyoskentelystd ja toimintatavoista.

Tutkimuksessa keskityn niiltd liittotoimijoilta teemahaastatteluin kautta keréa-
tyn aineiston avulla kuvaamaan jarjestamistd, mitad se on, miten se koetaan ja millaisia
vaikutuksia silld on tai oletetaan olevan.

Koska tutkimuksessani tutkimuskohteenani on ihmisten muodostamat yhteisot,
ammattiliitot sekd ihmisten toiminta ndissa yhteisoissd, tutkimukseni teoriaosuudessa
tarkastelen jdrjestamistd toimintatapana sosiaalikulttuurisen innostamisen nakokul-
masta ja osallisuuden késitteiden kautta.

Tutkimuksessa keskityn erityisesti tarkastelemaan haastateltavien ndkemyksia
ja kokemuksia jdrjestdmistoiminnan merkityksestd ja jalkautumisesta kyseisiin am-
mattiliittoihin. Tutkimuksen aineisto on yhdistelmd takautuvaa ja yleiskatsauksen ti-
lanteesta antavaa, mutta yhdistyy myos nykytilanteeseen ja haastateltavien antamaan
kuvaan ilmion vaikutuksista.

Tutkimukseni tarkoituksena ei ole yksityiskohtaisesti selvittdd, mitd kaikkea jar-
jestdiminen konkreettisesti ammattiliittojen toiminnassa on tarkoittanut tai osoittaa
kvantitatiivisesti sen mitattavia vaikutuksia. Sen sijaan tutkimukseni tarkoituksena on



pyrkid luomaan kuva siitd ilmiostd ja toimintatavasta, joka on vakiintunut ammatti-
liittoihin ja, johon vuosien aikana on tehty my®os resurssi- ja toimintatapapainotuksia.
Tutkimukseni ei sisdlld tilastoja eikd yleistyksid vaan kokemuksia, ndkemyksid sekd
analysointia, josta johtuen laadullinen tutkimusote on luonteva tapa analysoida ja tut-
kia aihettani.

3.3 Tutkimusmenetelmi

Tutkielmani tutkimusote on kvalitatiivinen, jossa hyodynndn tapaustutkimuksen 1a-
hestymistapaa pyrkiessdni kuvaamaan ilmiotd jarjestiminen uutena toimintatapana
ammattiliitoissa. Tutkimuksen empiirinen aineisto koostuu kolmesta teemahaastatte-
lusta ja tamaén lisdksi tutkimusta on tdydennetty eri kirjallisilla ldhteilld kyseisistd am-
mattiliitoista. Koska kyse on ilmion ja aiheen kuvaamisesta, empiirinen tutkimustapa
on aiheeseen sopiva.

Laadullisessa tutkimuksessa pyritddn sithen, ettd sen avulla pystytddn tuotta-
maan ymmarrystd ilmiostd, joka on tutkimuksen kohteena (Puusa & Juuti 2020, 62).
Usein tutkimuksen kohteena on jokin yhteiskunnallisesti ajankohtainen kysymys
(Juhila 2021).

Kvalitatiiviselle tutkimukselle ominaista on, ettei se ei muodosta yhtendista tut-
kimusotetta. Sen toteuttamistapoja on monia ja se voi voi sisdltdd monenlaisia ldhes-
tymistapoja seké otteita erilaisista tutkimustavoista. Tutkimuksessa ratkaisuja ja joh-
topdatoksid kutsutaan myos tulkinnaksi. Tamad johtuu juuri tutkimuksen metodista
juontuvaa toimintatapaa, joka koskee aineiston tuottamista, analyysid sekéd johtopéaa-
tostd. Laadulliselle tutkimukselle on luonteenomaista kerétd aineistoa, joka mahdol-
listaa tarkastelun monelta eri puolelta sekd mahdollistaa ilmion tarkastelun ilman sel-
vdd ndkokulmaa. (Vuori 2021; Juhila 2021; Alasuutari 2011; 49; Puusa & Juuti 2020, 59)

Laadullinen tutkimus antaa monenlaisia ldhestymistapoja ja tarkastelun mah-
dollisuuksia tapauksiin. Sille ominaista on se, ettd tutkimukseen osallistuvien henki-
l6iden esimerkiksi tassd kyseisessd tutkimuksessa haastateltavien ndkokulmat tulevat
esille, kun yksittdista tapahtumaa tutkitaan. Laadullisessa tutkimuksessa myos tutki-
jan rooli ja vuorovaikutus on ldsnd eri tavoin, kuin niin sanotusti helpommin mitatta-
vassa ja todennettavassa maarallisessad tutkimuksessa.

Laadullista tutkimusta kuvataan aineistoldhtoiseksi, jossa aineistolle annetaan
tilaa olla ja kehittya. Silld voidaan kuvata my®os sitd, ettd tutkimukseen siséllytetdan
esimerkiksi haastateltavien ndkemyksid ja sitaatteja asian esille tuomiseksi. Tavoit-
teena on, ettd tutkimus pyrkii tuottamaan monipuolista ja monelta eri ndkokannalta
tietoa kyseisestd tutkittavasta ilmiostd tai tapahtuneesta. Sille ominaista on myos se,



ettd laadullisessa tutkimuksessa korostuvat ihmisten kokemuksien ja ndkemyksien 14-
pikdyminen ja tarkastelu. (Puusa & Juuti 2020, 10; 46; 58)

Laadullista tutkimusta kuvataan myos usein siten, ettd se on eldvdistd ja tutki-
mus ikddn kuin kehittyy tutkimusprosessin aikana. Eldvdisyys liittyy tutkimuksen lii-
tettdvdadn sen tulkinnalliseen luonteeseen - tutkija tekee aineistosta tulkintoja ja tul-
kinnat voivat prosessin aikana esimerkiksi kasvaa ja rikastua. Tama ilmi6 siihen, etta
tutkijan rooli on laadullista tutkimusta tehdessd inhimillinen ja ndin ollen tutkimuk-
sen edetessd, myos tutkijan tietoisuus ja ymmarrys aiheesta kasvaa. Tutkimus ja tut-
kimustehtédva voivat siis jalostua tutkimuksen edetessd ja tutkimustoiminta voidaan
ndin ollen ndhdd myos tietynlaisena oppimisprosessina. (Kiviniemi 2018, 52)

Téarkedssd osassa laadullisesta tutkimusta tehdessd on tutkimusaineistosta teh-
tavd analyysi. Tamad tarkoittaa, ettd tutkimustuloksia, esimerkiksi haastatteluja lapi-
kdydessd ja analyysid tehdessd, aiheet ja ndkokulmat nousevat esille ja vasta timan
jalkeen niitd mahdollisesti kasitellddn aikaisempien teorioiden tai tutkimustulosten
valossa. (Juhila 2021)

Laadullisen tutkimuksen analyysi rakentuu prosessista, jossa ensin tutkimuk-
sesta saadut havainnot pelkistetddn ja sen jdlkeen niiden avulla lihdetddn etsiméddn
ratkaisua arvoitukseen. (Alasuutari 2011; 26). Havaintojen pelkistdmisen avulla pys-
tytddn luomaan analyysille pohja, jonka kautta voidaan 16ytdad yhteisid nimittdjid tai
piirteitd kokonaisuudelle (Alasuutari 2011; 26-28). Lahtokohtana tdhdn on, ettd aineis-
tossa oletetaan olevan esimerkkejd esimerkiksi samasta ilmiosta.

Laadullisen tutkimuksen kautta saatuja johtop&&toksia voidaan kuvata myos sa-
nalla tulkinta. Alasuutari kuvaa tdtd siten, ettd eri havainnoista saatujen vihjeiden
pohjalta tehddan merkitystulkinta (Alasuutari 2011; 28)

Ndin ollen laadulliselle tutkimukselle ominaista onkin se, ettd tutkimusprosessi
on monitahoinen ja siitd syystd sen kuvaaminen tarkasti on myds ominaista laadulli-
sen tutkimuksen tuottamiselle. Tutkimuksessa onnistumiselle oleellista on se, etta tut-
kimuksen rajausta tarkastellaan ja pidetddn huolta siitd, ettd vastaus selkedsti rajat-
tuun ongelmaan, tutkimuskysymykseen 16ytyy. (Kiviniemi 2018, 62) Tamé on siitd
syystd oleellista, ettd laadullisen tutkimuksen “avoimuus” ja sen luonne muuttuvana
ja elavand tutkimuksena, saattaa haastaa tutkijaa ja ldhted vieman tutkimusta alkupe-
rdisestd toiseen suuntaan ja hajauttamaan lopputulosta.

3.3.1 Tapaustutkimus

Yksi laadullisen tutkimuksen ldhestymistavoista on tapaustutkimus ja sitd voidaan
luonnehtia myos tutkimusstrategiaksi. Tapaustutkimusta kadytettdessdi on sen



lahtokohtaisena pddmaddrand tarkoitus tuottaa tietoa tietystd tapauksesta, ilmiostd,
joka on sidottu tiettyyn aikaan tai paikkaan ja olosuhteisiin sekd niihin liitettdvista
merkityksistd ja tiedosta. (Peltola 2007, 111).

Tutkittavana aiheena “tapaus” voi olla ilmi6 tai esimerkiksi ajallinen prosessi.
Tapaustutkimuksessa oleellista on se, ettd tutkija itse méadrittelee tapauksen. Tdssd ky-
seisessd tutkimuksessa tapaus on itse jdrjestimisen toimintamalli tutkimuskohteena
mukana olevien liittojen toiminnassa.

Tapaustutkimukselle ominaista on, ettd siind tarkastellaan yhtd tai useampaa ta-
pausta. (Eriksson & Koistinen 2014, 4). Tadssd tutkimuksessa voidaan tapaustutkimuk-
sen keinoin ldhestyé jdrjestamistd tapauksena, jossa tutkimuskohteen ilmiond on jar-
jestdiminen toiminnan muotona ja, kuinka se on tullut mukaan tutkimuskohteenani
olevien ammattiliittojen toimintaan, jolloin téstd yhteensd syntyy niin sanottuna ”eri-
tyinen tapaus”.

Tapaustutkimukselle on maéériteltdvissda ominaispiirteitd, jolloin tapaustutki-
muksen ehdot ldhestymistavaksi ovat tdytettdvissa. Nditd ovat esimerkiksi kysymyk-
set Mitd, miten ja miksi ja, ettd tutkinnan kohteena on jokin tdmén ajan eldvéassd eld-
maéssd oleva ilmio (Eriksson & Koistinen 2014, 4). Tapaustutkimus on empiiristd, eli
kokemusperdistd tutkimusta, joka perustuu havainnointiin. Sen avulla voidaan myos
auttaa ymmartdmaan jotain muuta, kuin kyseistd tapausta (vilineellinen tapaustutki-
mus), jonka avulla yritetddn ymmadrtdd jotain muuta kuin vain kyseistd tapausta
(Eriksson & Koistinen 2014, 9).

Vakiintuneen kdytannon mukaan tapaukset rajataan hallinnollisiksi yksikoiksi
tai toiminnallisiksi kokonaisuuksiksi, mutta ne voivat olla myds muita empiirisid yk-
sikkojd kuten yhteiso. Tarkedd tapaustutkimukselle on se, ettd on yleensd my0s ajalli-
nen rajaus, jolla se kiinnittyy ajanjaksoon tai tiettyyn hetkeen. Tapaustutkimuksen tér-
keimpid valintoja ovat empiiriset rajaukset, joiden avulla voidaan kuvainnollisesti
loytdd tutkittava tapaus. (Peltola 2007, 115)

3.4 Tutkimushaastattelut

Tutkimukseni empiirinen aineisto keréttiin kolmelta henkil6lta kolmesta eri organi-
saatiossa strukturoidun teemahaastattelujen avulla. Haastattelu tutkimuksen aineis-
ton kerddamiseksi on yksi tiedonhankinnan perusmuotona kéytetty menetelma laadul-
lisissa tutkimuksissa. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 9).

Haastattelukysymyksien valinnassa ja haastattelurunkoa suunnitellessa oli tut-
kimukseni pé&atarkoitus huomioiden tdrkedd huomioida, ettd kysymykset ovat



tarpeeksi avoimia, jotta haastateltavan omat nikemykset ja ajatukset padsevat naky-
viin tarpeeksi laajasti. Tama siksi, ettd haastattelujen avulla kerdtyn aineiston myota
on tarkoitus 16ytdd vastauksia kysymyksiin, joita tutkimukseni kasittelee ja pystyéd ku-
vaamaan ilmiotd jarjestaminen.

Hirsjarvi kumppaneineen muistuttaa, ettd haastattelu tutkimusmuotona kaytet-
tdessd ei ole pelkdstddn yksinkertainen vaan siihen sisdltyy ongelmia, joita on hyva
huomioida. Néitd ovat esimerkiksi se, ettd pystytddnko haastattelulla saamaan tutki-
mustarkoitukseen tarvittavaa aineistoa, kuinka haastattelu sujuu kdytdnnossd ja
kuinka huomioidaan haastattelun konteksti- tilannesidonnaisuus sekd vastauksien
tulkinta ja analysointi. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 9).

Tutkimukseni haastattelukysymykset edustivat eri teemoja, joissa jdrjestamista
késiteltiin niin kdsitteend, toimintatapana kuin myos toimintafilosofiana. Itse haastat-
telutilanteessa en aina kysynyt kysymyksid haastateltavalta tdysin samassa jarjestyk-
sessd mutta huolehdin, ettd kaikkiin kysymyksiin saatiin vastaukset kaikilta haasta-
teltavilta haastattelun aikana.

Hyvérinen toteaa, ettd haastatteluja kdayttavassa tutkimuksessa tarvitaan ainakin
kolmenlaisia kysymyksid: niitd, joilla ohjataan koko tutkimuksen jasentymistd, niitd,
jotka eivét ole tdsmaélleen samoja kuin tutkimuskysymys ja niitd, jotka vastaavat alku-
perdisiin tutkimuskysymyksiin (Hyvéarinen 2017, 17).

Haastattelukysymyksissani (LIITE 1) oli mukana nditd eri kysymysvaihtoehtoja,
jotta péddsin sisdlle niin késitteeseen jdarjestiminen kuin myds sen ilmiomadisyyteen ja
sen vaikuttavuuteen sekd erilaisuuteen toimintatapana. Pidin my6s huolta siitd, ettd
kysymykset mahdollistivat haastatteluun osallistuvan oman &dnen ja ndkemyksen
kuulumisen siten, ettd pyrin valttamaan suljettuja Kylld / Ei vastauksia, jotka olisivat
rajanneet vastauksen antajan mahdollisuutta kertoa aiheesta.

Esimerkkind nédistd kolmenlaisista eri kysymysvaihtoehdoista olivat:
o Késite: Mitd jarjestaiminen on?
e IImiomadisyys: Miksi jdrjestamisestd alettiin puhua liitossa?
e Vaikuttavuus: Millainen visio organisaatiollanne on jarjestamistoiminnan tule-
vaisuudelle?

Valitsin tutkimukseni aineistonkeruumenetelméksi haastattelut, koska haastattelujen
avulla ilmiostd voidaan saada henkilokohtaista tietoa. Haastattelu tiedonkeruumene-
telmédnd sopii abstraktien ilmididen tutkimiseen. Haastatteluissa tavoitteena on se,
ettd sen avulla pyritddn saamaan paljon ja monipuolisesti tietoa halutusta asiasta.
(Puusa 2020, 78-80)

Haastattelumenetelméksi valitsin teemahaastattelun, jonka pééattelin avaavan
minulle mychemmassd vaiheessa mahdollisuuden aineiston analysointiin monella eri



tavalla. Teemahaastattelu toimi hyvand ldhestymistavalta aiheeseen, koska minulla
tutkijana oli aiheesta aiempaa ymmarrystd ja koin, ettd pystyn haastattelutilanteessa
tarvittaessa kysymaddn tai tarkentamaan aihetta lisda.

Teemahaastattelu on ldhtokohtaisesti hyvin vapaamuotoinen ja joustava haas-
tattelumenetelma (Puusa, 2020, 85). Teemahaastattelussa on oletuksena, ettd tutkitta-
vat ovat kokeneet tietyn asian tai prosessin itse. Sen metodisiin ominaisuuksiin kuu-
luu, ettd osa haastattelun ldhtokohdista on ennalta padtetty ja sen myotad tutkija kyke-
nee tekemaédn tarvittaessa ja tarpeen mukaan teemaan liittyvid tarkentavia kysymyk-
sid. (Puusa 2020, 85)

3.4.1 Haastattelujen toteutus

Haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina joulukuun 2020 ja huhtikuu 2021 vali-
send aikana. Ensimmdinen haastattelu jdrjestettiin 2.12.2020 ja viimeinen 14.4.2021.
Haastattelut toteutettiin verkkoyhteydelld (Teams) ja ne haastatteluun osallistuneiden
luvalla my®s videoitiin my6hempad tarkastelua ja kdyttod varten. Yksi haastatteluista
toteutettiin kolmessa osassa, yksi kahdessa ja yksi yhdelld kertaa. Keskimddrin haas-
tattelut kestivit noin 2,5 tuntia.

Haastattelututkimusta tehdessd on tarkedd ottaa huomioon myds sen eettiset pe-
riaatteet. Eettisiin toimintatapoihin kuuluu, ettd haastatteluun osallistuvat tietavat,
mistd siind on kysymys ja miten haastattelun tietoja kidytetdan (Hyvérinen 2017, 22).
Namad asiat kdvimme jokaisen haastateltavan kanssa ldpi ennen haastattelua.

Ennen haastattelujen tekemistd olin yhteydessd tutkimuskohteeksi valittujen
ammattiliittojen jarjestdamistoiminnasta vastaaviin henkil6ihin, jossa pyysin heitd osal-
listumaan tutkimukseen. Haastateltavien valinnassa oli tirke#s, ettd haastateltava oli
tyoskennellyt ammattiliitossa tiiviisti jarjestdimisen parissa tarpeeksi kauan, jotta ha-
nelle oli kertynyt kokemusta aihepiiristd ja ndkemystd myos sen vaikutuksista am-
mattiliiton toimintaan. Haastateltaviksi valikoituikin kolmessa ammuattiliitossa tii-
viisti jarjestamistyotd tehneet henkil6t, joiden tyotehtaviin kuului liiton jarjestamistoi-
minnan kehittdminen ja koordinoiminen. Haastateltavien osalta mainittavaa on se,
ettd kaikkien kolmen haastatteluun osallistuneen henkilon tyonkuvissa oli selkedsti
madriteltyna jarjestamistoiminta keskeiseksi osaksi tehtdvankuvaa.

Varmistin myos kyseisiltd organisaatioilta tutkimusluvat Pro gradu tyotani var-
ten. Tutkimuslupien saapumisen myo6td ja oikeiden haastateltavien 16ytymisen jal-
keen olin yhteydessé vield erikseen etukiteen haastateltaviin henkilihin. Kerroin tut-
kimuksestani ja alustavista ajatuksistani tutkimukseen liittyen ja samalla varmistin,
ettd myos heille henkilokohtaisesti sopi tutkimukseen osallistuminen. Sovimme haas-
tatteluajat ja ennen haastattelua ldhetin heille ndhtdviksi vield haastattelukysymykset.



Haastattelutilanteessa annoin haastateltaville myds mahdollisuuden tdydentaa
vastauksiaan ja palata aiemmin kertomiinsa asioihin. Haastattelijana tein myos valilld
tekemaddn itse tarkennettuja kysymyksid, jotta ymmarsin, mitd haastateltava tarkoitti.
Haastattelijana pyrin kuuntelemaan aktiivisesti haastateltavia sekd osoittamaan kiin-
nostusta aihetta ja haastateltavan kertomuksia kohtaan. Koen, ettd hyvan tutkimusai-
neiston saamiseksi haastattelijan asenne haastateltaviin edesauttaa maarallisesti ja laa-
dullisesti paremman aineiston saamista.

Tunsin kaikki haastateltavani entuudestaan, jonka koin helpottavan haastattelu-
tilanteen avoimuutta ja haastattelujen syvyyttd. Se myos helpotti minua vélilld haas-
tattelijana pitdimdan kiinni aiheesta tai vastauksen jaddessd mielestdni liian kevyeksi,
pyytdmaddn sithen tarkennusta.

3.5 Tutkimuksen luotettavuus ja eettiset kysymykset

Tutkimusta tehdessa liittyy sen valmistumisprosessiin oleellisesti my6s tutkimuksen
luotettavuuden arviointi. Koska tutkimukseni pé&dasialliseksi tutkimusmetodiksi on
valikoitunut tapaustutkimus, joka jo tutkimuskeinona on moninainen, pelkéstddn se
asettaa omat haasteensa myos tutkimuksen luotettavuuden ja eettisyyden tarkaste-
lulle. Samoin tutkimusaineiston kerdystapa, haastattelut, luo oman huomioonotetta-
van aiheen tutkimuksen tulosten arvioimiselle.

Tutkimusten luotettavuutta késitellessa keskeisid ja perinteisid kéasitteitd ovat re-
liabiliteetti ja validiteetti. Nditd kasiteitd kdytetddn etenkin silloin, kun arvioidaan
kvantitatiivisen eli madrallisen tutkimuksen luotattavuutta. Niiden kayttod ei mikaan
estd tietyiltd osin myoskddn laadullisen tutkimuksen luotettavuutta tarkastellessa,
vaikkakin tutkimuksessa ei ole esimerkiksi mitddn konkreettisesti mitattavaa.

Laadullista tutkimusta, esimerkiksi juuri tapaustutkimusta on kritisoitu siitd,
ettd sen avulla ei pystytd tuottamaan tilastollisia yleistyksid (Eriksson & Koistinen
2014, 34), jolloin juuri sen tutkimusmuodon arviointi reliabiliteetin ja validiteetin ldh-
tokohdista on haasteellista.

Tutkimuksen reliaabeliuksella tarkoitetaan tilannetta, jossa tutkittavasta asiasta
tai kohteesta on mahdollista saada sama tulos ja tdten tutkimuksen niin sanottu oikea
lopputulos pystytdan vahvistamaan. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 8.2. haastatteluaineis-
ton luotettavuus). Validiuksen kasitteelld tarkoitetaan puolestaan sitd, onko tutkimus
patevd, onko tutkimuksen lopputulos sitd, mitd on pitanytkin tutkia tai mitata. (Saa-
ranen-Kauppinen & Puusniekka 2006a)

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimuksen reliabiliteetin ja validiteetin kdyttami-
nen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa on hankalampaa. Se ei kuitenkaan tar-
koita sitd, ettd laadullista tutkimusta voisi tehdd ilman mitdan ”sdaantoja”.



Laadullisessa tutkimuksessa on olennaista keskittyd arvioimaan tutkimuksen
uskottavuutta ja luotettavuutta. Sitd voi esimerkiksi tutkijana ja tutkimusprosessissa
todistaa raportin sisdltdmien tarkkojen kuvausten ja ldhteiden seka teorioiden huolel-
lisella kasittelyllda. Laadullisessa tutkimuksessa tutkijalla on iso rooli ja siksi sen luo-
tettavuuden arviointi tiivistyy siihen, kuinka luotettavana itse tutkimusprosessia voi-
daan pitdd ja, kuinka luotettavana itse tutkijan otetta tutkimuksen tekemiseen voidaan
pitdd. (Eskola & Suoranta 1998, 130). Ndistd johtuen laadullisessa tutkimuksessa tut-
kimuksen luotettavuuden arvioinnin keskeiseksi tekijdksi nousee tutkijan oma sub-
jektiviteetti ja sen tiedostaminen avoimesti koko tutkimusprosessin aikana.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida tarkastelemalla tutki-
muksen arvioitavuutta sekd toistettavuutta. Tama tarkoittaa, ettd tutkimusta lukiessa
lukijan on mahdollista seurata tutkijan padttelyd. Tamén arvioitavuuden ja toistetta-
vuuden toteutuessa my®0s toisten tukijoiden on mahdollista soveltaa aiemmasta tutki-
muksesta saatuja johtopddtoksid ja huolehtia tdten my6s oman tutkimuksensa luotet-
tavuudesta. (Eskola & Suoranta, 1998, 133)

Tama on myos liitettdvissa sithen, ettd laadullisen tutkimuksen luotettavuuteen
liittyy sen teoreettisen ldpindkyvyyden lisdksi myos yleistettdvyys ja siirrettdvyys -
tutkimustuloksia voidaan hyodyntdd myos muissa kohteissa ja tilanteissa.

Omassa tutkimuksessani olen pyrkinyt huomioimaan tutkimuseettiset kysy-
mykset koko tutkimusprosessin ajan huolellisesti. Tutkimuksessani kdytetyt menetel-
maét on avattu tutkimuksessa siten, ettd lukijan pystyy seuraamaan tutkimusprosessin
etenemistd, ymmartamaan tutkimuksen kontekstin sekd arvioimaan, kuinka tutkimus
vastaa tutkimuskysymykseen.

Haastateltavien osalta heiddn omaa suostumustaan tiedusteltiin ennen haastat-
telun tekemistd ja vield haastattelun alussa kavimme tutkimuksen ja haastattelun paa-
periaatteet ldpi. Tutkimusluvat olen varmistanut organisaatioista muun muassa s&h-
koisesti ja tutkimuksen haastatteluaineistoja ja videotallenteita on sdilytetty asianmu-
kaisesti ja turvallisesti.

Litterointivaiheen jdlkeen analyysivaiheessa haastateltavien nimet ja organisaa-
tiotiedot hdivytettiin, mutta koska tutkimuksessani mukana on vain kolme organisaa-
tiota, on mahdollista, ettd kyseiset yksittdiset ammattiliitot ovat helposti tunnistetta-
vissa ja taten my0s liittojen edustajien, haastatteluun osallistuneiden henkildiden hen-
kilollisyydet pystytdan tunnistamaan loytda tutkimuksen avulla. Tamad mahdollisuus
on kuitenkin ollut koko ajan tutkittavien organisaatioiden tiedossa ja aihetta kaytiin
lapi my6s haastatteluihin osallistuneiden henkildiden kanssa.

Tulen vield tutkimukseni lopussa tarkastelemaan tutkimukseni luotettavuutta
tutkimustulosten my6ta lahemmin.



4 AINEISTON ANALYYSI

Téssd luvussa kerron tutkimukseni analyysin etenemisestd. Pyrin analyysissa kiteyt-
tdmddn aineistosta nousseen teemoittelun avulla kohokohtia, jotka ovat tutkimusky-
symykseni kannalta oleellisia. Ndiden l6ytdamisen jdlkeen analysoin tutkimukseni tu-
loksia suhteessa luvussa 2 esittelemdini kehitykseen ay-liikkeessd tapahtuneista muu-
toksista ja osallistumisen haasteista sekd ja sosiokulttuurisen innostamisen nakokul-
masta.

4.1 Sisdllon analyysi menetelma

Analyysilld pyritdadan siihen, ettd tutkimusaineistoa kdyddan lapi siten, ettd siitd
voidaan muodostaa erilaisia ndkokulmia tuloksien aikaansaamiseksi. Analyysi on
systemaattista toimintaa, jolla tutkimusaineistosta pyritddn erottelemaan
tutkimukselle oleelliset asiat. Analysointi on tiivistimistd siten, ettd sen avulla
tutkimuksen sisdlldistda voidaan 16ytdd eroja ja samankaltaisuuksia. Analyysin
tarkoituksena on auttaa muodostamaan kokonaiskuvaa tutkittavasta asiasta. Sen
avulla pyritddn muodostamaan tutkittavasta asiasta kuvaus, jonka avulla tulokset
voidaan yhdistédd laajempaan kontekstiin. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006b)

Laadullinen tutkimus antaa monia erilaisia tapoja analysoida tuloksia. Tapaus-
tutkimuksen analysoinnissa merkityksellistd on 16ytdd tavat analysointiin, jotka mah-
dollistavat vastauksien loytamisen omaan tutkimuskysymykseen. Erilaisia analyy-
sikeinoja ovat esimerkiksi luokittelut, tyypittelyt ja teemoittelut. (Eriksson & Koisti-
nen 2014, 38)

Tassa tutkimuksessa kdytin aineiston analysoimiseksi perinteistd sisdllon ana-
lyysia. Siind kuvataan analysoitavan materiaalin, tdimdn tutkimuksen tapauksessa
haastatteluaineiston, sisdltod, rakennetta tai molempia. Tdssd tutkimuksessa tarkas-
tellaan sisaltoa.



Sisdllon analyysissd on mahdollista valita ldhestymistapa, jota aineiston tarkas-
teluun kaytetddn. Tdlloin puhutaan aineistoldhtoisestd tai teorialdhtdisestd sisal-
lonanalyysissa. On myos mahdollista puhua ndiden kahden yhdistelmésta. (Seitamaa-
Hakkarainen 2016)

Aineistoldhtoisessd analyysissd pyritddn luomaan tutkimusaineistosta teoreetti-
nen kokonaisuus (Tuomi, Sarajdrvi 2002, 76). Teorianohjaamassa analyysissa tutkija
valitsee teoreettisen ymmarryksensd pohjalta, mitkd seikat hdntd aineistossa kiinnos-
tavat (Vuori 2021). Tassad tutkimuksessa ldhestymistapa on aineistoldhtoinen. Talld
tarkoitetaan, ettd aineisto ohjaa analyysin tekoa. Aineistolta kysytdan tutkimustehta-
védn tai -ongelman mukaisia kysymyksid (Tuomi, Sarajarvi 2002, 81).

Alla olevassa taulukossa esittelen oman tutkimukseni sisdllonanalyysin ja tutki-
muksen yhteenvedon etenemistd sen pohjalta. Taulukko on mukaelma Tuomi ja Sa-
rajarvi taulukosta teoksessa Laadullinen tutkimus ja sisdllonanalyysi (2002), sivulta
109, esitetystd tutkimusaineiston analyysista:

AINEISTON
PELKISTAMINEN

(haastatteluihin
tutustuminen, sisaltoon
perehtyminen)

AINEISTON RYHMITTELYT

(tutkimusongelman kautta
oleelliset, yhdistely,
teemoittelu, luokittelu)

TAMAN TUTKIMUKSEN

TEOREETTISTEN YHTEENVETO
KASITTEIDEN LUOMINEN

(Loydettyjen yhtelaisyyksien
muokkaaminen kuvaukseksi

(Tehdyn analyysin
jalkeen tulosten

tutkimuskohteesta) vuoropuhelu teorian
kanssa)
KUVIO 1 Esimerkki tutkimuksen aineiston ja analyysin etenemisesta

Tuomi ja Sarajdrvi toteavat teoksessaan, ettd aineistoldhtoisessd sisdllon analyysissa
yhdistelldan késitteitd ja ndin saadaan vastaus tutkimustehtdvéaan. Se perustuu tulkin-
taan ja pddttelyyn, jossa edetddn empiirisestd aineistosta kohti kéasitteellisempéad nike-
mysta.

Tutkimusaineiston analyysi on myos prosessi. Samalla kun se on luonteeltaan
systemaattista ja koko aineiston ldapikdyvéd, se on samalla avointa. Analyysin edetessa



voi syntyd uusia teemoja tai analyysiluokkia, jotka voivat olla oleellisia tutkimusky-
symyksen kannalta. (Seitamaa-Hakkarainen 2016)

4.2 Tutkimuksen eteneminen

Varsinaisen aineiston analysoinnin aloitin ldhes kaksi vuotta viimeisimméan
haastattelun litteroinnin jdlkeen. Aluksi kdvin litteroidut materiaalit lapi hyvin
avoimin mielin. Kuuntelin myds uudelleen videotiedostoilta joitain kohtia
haastattelumateriaalista, jolla varmistin tehdyn litteroinnin ja haastattelun
yhtdldisyyksid. Kuuntelua tein myos siitd syystd, ettd haastattelutilanteista ja
litteroinnista oli kulunut jo tovi ja koin, ettd pddsen uudelleen aiheeseen sisdlle
kuunnellessani haastateltavia uudelleen.

Litteroinnin toteutin haastattelun sisdllostid eli siitd, mitd haastateltava minulle
vastasi kysymyksiini, unohtaen kuitenkin tdytesanat. Kaiken kaikkiaan noin 2,5 tun-
nin pituisista haastatteluista syntyi jokaisesta noin 11 sivua litteroitua tekstid.

Lahdin siis tutustumaan aineistooni uudelleen. Luin litteroituja tekstejd ja sa-
maan aikaan myos mietin, mikd on sopiva analyysitapa tutkimukselleni. Arvioin
myos, riittaako litteroitu aineisto minkélaisen tutkimuksen aineistoksi ja mité siita lo-
pulta ilmenee aiheeseeni.

Samaan aikaan, kun tutustuin aineistooni, perehdyin jdrjestdimisen ilmicon
my0s tutkimuskirjallisuuden kautta ja luin lisdd sosiokulttuurisesta innostamisesta eri
lahdeteoksista. Tama auttoi minua mydhemmassad vaiheessa sisdllon uudelleenjarjes-
tamisessd ja etsiessdni kokonaisuutta, jonka avulla pystyisin tarkastelemaan tutki-
musongelmaani.

Jo lukiessani litteroituja aineistoja huomasin aika pian, ettd haastateltavien vas-
tauksista 10ytyi samankaltaisuuksia. Nditd olivat esimerkiksi vastaukset liittyen siihen,
mistd syistd jarjestamistd oli lahdetty tekemadan ammattiliitoissa sekd, milld tavalla he
kuvasivat jdrjestdmistd filosofiana. Mielenkiintoista oli huomata my®os se, ettd joissain
tilanteissa haastateltavat saattoivat kayttda toisistaan tietdmattda myos tdysin saman-
laisia sanoja tai ilmaisuja, vastatessaan kysymyksiini. Tdama oli mielestédni mielenkiin-
toista siitd syystd, ettd my06s se antoi mielestdni kuvaa siitd, millaisen ilmion kanssa
olin tekemisissd. Se osattiin kuvailla ja siitd kerrottiin tietylld tavoin aineistossa hyvin
johdonmukaisesti.

Aineistoon perehtyessd totesin myds, ettd materiaalia oli tarpeeksi ja samalla,

mattd. Kaikki saamani haastattelumateriaali ei ollut lopullisen tutkimuskysymykseni



kannalta oleellista. Rajasin haastattelumateriaaleista tdssd vaiheessa pois kertomukset
esimerkiksi eri kampanjatyyleistd ja niiden tuloksista, mitd liitoissa oli tehty. Tutki-
musaineisto lyheni téltd osin, mutta en ollut tdstd kuitenkaan huolissani; Laadulliselle
tutkimukselle on ominaista se, ettd prosessin edetessd tutkija tekee tdmén tyyppisid
havaintoja ja tutkimus ikdan kuin eldé prosessin edetessa.

Lopulta aloin tehdi erilaisista huomioista litteroituun aineistoon merkintjd voi-
dakseni palata niihin mydhemmin. Aineistoa ldpi kdydessd siitd myods nousemaan
esille erilaisia luokkia ja teemoja, joiden alle pystyin jokaisesta yksittdisestd haastatte-
luaineistosta yhdistdiméan asioita. Huomionarvoista tédssd oli se, ettd vaikka olin teh-
nyt haastattelut puolistrukturoidulla teemahaastattelulla, aineisosta esille nousseet
teemat ja luokat eivit noudattaneet pelkdstddn haastattelukysymykseni teemoja tai
haastattelukysymyksid.

Omassa tutkimuksessani ldhdin aineiston pilkkomisen my®6td etsiméddn jonkin-
laisia yhdistavid tekijoitd, joiden kautta pystyin tarkastelemaan aineistoani uudenlai-
sen muodostuneen kokonaisuuden kautta. Pilkkomisen my6td yhdistin aineistosta sa-
mankaltaisuuksia ja yhteneviisyyksid samojen kappaleiden alle. T4lld tavoin pystyin
ldhted rakentamaan kdasittelemadlleni ilmiclle tai tapaukselle selitystd; osoittamaan
mitd jarjestdminen on ja millaisesta ilmidsta on ollut kyse silloin, kun se on otettu kayt-
toon ammattiliiton toimintatavoissa.

Nditd alkuvaiheessa esille nousseita asioita haastatteluaineistosta olivat tiedot
siitd, mitd haastateltavat kertoivat jarjestaimisen olevan, miksi ja milld tavoin se oli tul-
lut mukaan liiton toimintaan, mit jarjestdminen oli tarkoittanut ammattiliitolle ja mi-
hin haastateltavat kokivat jarjestimisen antavan vastauksia, mitd silld koetaan saavan
aikaan tai, miti silld oli saatu aikaan.

Seuraavaksi ldhdin yhdistaimddn ja luokittamaan aineistosta materiaalia, joka
liittyi jarjestimiseen ihmisten tekeménd toimintana ja ideologiana. Haastattelumateri-
aalissa haastateltavien kautta syntyi kuvaa osallistumisesta ja osallistamisesta seka ih-
misten aktiivisesta toimijuudesta. Tamén jdlkeen kerdsin vield yhteen niin sanotut
konkreettiset ja tekniset ilmaisut, joita jarjestamismallista oli haastatteluissa sanottu ja
my0s niin sanotut henkilokohtaiset ndkemykset sen vaikuttavuudesta.

Kun olin tehnyt tdmédn ensimmadisen vaiheen ja aiheiden teemoittelun jdin vield
pohtimaan tutkimuskysymykseni ja aineiston vélistd yhteyttd. Punaisena lankana
tdssd vaiheessa oli syntynyt muutosprosessi, jossa liitot olivat ottaneet jarjestamismal-
lin kdyttoon, koska halusivat voimistaa toimintaansa sekd syistd, ettd maailmalla ja
Suomessakin tapahtuneet ammattiliittojen toimintaa vaikeuttaneet voimat olivat
nousseet tai nousemassa. Koettiin, ettd ay-liikkeen on muutettava toimintaansa ja
saada ihmiset liikkeelle ja jarjestamismalli oli tdhdn yksi vastaus.

Taman kirkastuessa ja alkuvaiheen teemoittelun myota paddyin tarkastelemaan
tekemidni luokitteluja vield tarkemmin. Sen my6td sisdllonanalyysin keinoin yhdistin



alaluokkia vield yhteen ja aineistosta nousi esille isompia yhdistdvid ja kantavia tee-
moja, joista muodostuivat tutkimukseni padluokat. Esittelen ne seka tutkimukseni tu-
lokset seuraavassa kappaleessa tarkemmin.

4.3 Tulokset

Tutkimusaineiston analysointi aineistoldhtoisen sisdllonanalyysin menetelmin tuotti
loputa kolme yldluokkaa, joita kutsun tutkimuksen kantaviksi teemoiksi. Nama yla-
luokat muodostuivat yhteensd kymmenestd alaluokasta, jotka jokainen kuvasivat tiet-
tyd aihepiirid, jotka sen jalkeen muodostivat yhdessd linkittyessdan tutkimuksessa
kaytetyt ylateemat.

Muodostuneen luokittelun luokittelun avulla pystyin muodostamaan jadrjestimisestd
esille nousseita asioita ja aineistosta nousseita yhdistédvid tekijoitd kokonaisuudeksi.
Nditd kokonaisuuksia kuvaan yldluokkien, eli kantavien teemojen mukaan seuraa-
vasti:

o Muutos
. Jarjestdiminen toimintafilosofiana
. Jarjestdmismallin omaperdisyys

Muutos teeman alle kerdsin aineistosta materiaalit, jotka kuvasivat syitd siithen,
miksi jarjestimismalli oli tullut mukaan ammattiliiton toimintaan. Siind yhdistyivit
niin ammattiliittojen toimintaympéristoissa tapahtuneet muutokset sekd kansainvali-
nen ndkokulma kuin my6s haastateltavien ndkemykset yksitdisista liittojen sisdlld ha-
vaituista syistd, mihin jarjestimismallilla pyrittiin 16ytdméan vastauksia. Teema ke-
rasi yhteen myos nakemykset siitd, mitd uutta ja erilaista mallissa nédhtiin olevan am-
mattiliittojen aiempaan toimintaan liittyen.

Muutos teeman alle kerdsin myos aineistosta ne havainnot, jotka kuvasivat si-
sdistd muutosta ammattiliiton toiminnassa. Kuten esimerkiksi henkilostdresurssoin-
tiin ja siihen liittyen, millaisia virallisia paatoksid liitoissa oli tehty jarjestamistoimin-
nan aloittamiseen liittyen sekd, kuinka mallia kdytdnnossa ldhdettiin liitossa viemédan
eteenpdin. Teeman alle tulivat havainnot malliin liittyneeseen kritiikkiin sekd sen tu-
levaisuuteen liittyen, jotka kuvaavat mallin kdyton jatkamista liitoissa ja sitd kautta
toiminnan jatkumista.

Jarjestaminen toimintafilosofiana teeman alle luokittelin aineistosta ne havain-
not, jotka kertoivat haastateltavien kokemuksista, mitd jdrjestiminen heiddn



mukaansa on. Taméd teema kuvaa niitd havaintoja, joiden my6téd voida pdételld miten
jarjestdminen tutkimuskohteena olleiden ammattiliittojen toiminnan kontekstissa
madriteltiin niin toimintana kuin myds ideologiana. Lisédksi teeman yhteyteen syntyi
luontevasti alaluokka liittyen myos ihmisten vilisisiin suhteisiin, vuorovaikutukseen
ja osallisuuteen liittyen.

Kolmantena kantavana teemana tutkimusaineistosta kerdsin havainnot liittyen
mallin omaperdisyyteen, sithen, mika tekee mallista uuden ja erilaisen. Tahén liittyen
aineiston alaluokittelussa korostuivat mallin antamat valmiuden yksiltjen ja yhteiso-
jen kehittymiseen ja kasvuun. Omaperdistd oli my0s aineistosta esille noussut toimin-
nan hyvin systemaattinen ja ammatillinen luonne seké jarjestdimismallissa mukana
olevat tekniset elementit kuten tapa kampanjoida. Omaperdisyyden teemaan liittyy
myos se, mihin mallilla pyritddn vastaamaan ja mika aineistosta nousi esille vahvana
muun muassa jasenten aktivoituminen sekd vaikutusmahdollisuuksien kasvu. Liiton
toimintavalmiuksien kehittaminen edunvalvonnan saralta ja esimerkiksi luottamus-
miesten toiminnan vahvistaminen sekd tyontekijoiden omaehtoisen kollektiivisen

joukkovoiman rakentuminen.

4.3.1 Teema 1: Muutos

Teeman muutos alle luokittelin alle seuraavia aineistosta 16ytdmidni yhtaldisyyksid.
Naitd olivat syyt sithen, miksi jarjestaminen oli otettu kdyttoon, kansainvéliset yhtey-
det ja kansainvilisyys, mallin kédyttoonottoon liittyneet yhtildisyydet liitoissa seka
mallin uutuus ja erilaisuus, josta haastateltavat omien kokemuksiensa kautta kertoi-
vat.

Syyt

Aineistosta 16ytyi syy- ja seuraussuhteita syistd, miksi jarjestiminen oli tullut oman
ammattiliiton toimintaan mukaan. Naiksi mainittiin muun muassa liiton jasenmaééran
lasku, edunvalvontatoiminnan koettu heikkeneminen ja jasenten aktiivisuuden puute,
tyomarkkinakentalld tapahtuneet muutokset sekd tarve kehittdd ammattiliiton omaa
toimintaa ja strategiaa.

Vastauksissa yhteneviisyyttd 16ytyi uudenlaisen liittotoiminnan vahvistamisen
tarpeeseen vuoden 2015 oikeistohallituksen syntymisen myotd. Aineiston myotd pys-
tyi padtteleméadn, ettd kokemukset jyrkentyneistd asenteista ammattiyhdistysliikkeen
toimintaa kohtaan ajoittuivat Sipildn hallituksen aikaan.

”Kova paine paikalliseen sopimiseen ja siihen, onko tdmmaistd neuvottelujarjestelmaa jat-
kossa, missa talla tavoin neuvotellaan. Siella haluttaisiin enemman purkaa jarjestelma sen suh-
teen, onko esimerkiksi (tyopaikoilla) onko luottamusmiehid, ay-taustaisi luottamusmiehia.
Sielld vain valittaisiin valtuutettu. Sen myo6ta menisi kollektiivi ja neuvotteluosaaminen jaisi
ohuelle.” (Haastateltava 1)



”Kaytan esimerkkina teknologiateollisuuden ilmoitusta yleissitoviin tesseihin liittyen. Meidan
toimijoiden kommentit voi olla, ettei tdma meita koske. Ei ehka kosketa nyt, mutta tassahan
on ihan selkea trendi ja toimintamallit. Meidan pitaisi tehda kaikki siihen, ettd pystytaan pai-
kalliseen sopimiseen, silloin oltaisiin valmiina.” (Haastateltava 3)

”Qikeistohallitus ja peli muuttui. Alkoi tapahtumaan, mitd on sanottu. Mita vaihtoehtoja meilla
on pistda hanttiin, jos poliittiset voimat alkavat kdyttdamaan parlamentaarista valtaa? Demo-
kraattisessa yhtiskunnassa joukkovoimaa voi kdyttaa oman asian etenemiseen.” (Haastatel-
tava 2)

Paineet tyopaikalla tapahtuvan paikallisen sopimisen lisddntymiseen ja ay-liikkeen
toimiin siind paremmin onnistumiseksi nousivat aineistosta esille. Aineiston valossa
ndyttdd siltd, ettd ammattiliittojen tarkastelu omiin toimintavalmiuksiin ja siihen,
kuinka pystytddn vastaamaan muuttuneeseen asenneilmapiiriin, vauhdittivat uusien
toimintatapojen, kuten jdrjestaminen, kdyttoonottoa.

Muutokset ammattiliittojen toimintaympadristdissd olivat nousseet esille muu-
tostarpeina liittojen toimintaan ja oman strategian tarkasteluun. Tunnistettuihin on-
gelmiin kuten esimerkiksi luottamusmiesten mé&dran vahenemiseen ja liiton jasenten
osallistumisen kannustamiseen haluttiin 16ytdd uusia tapoja toimia.

”Kaynnissa oli oman organisaation strategiaty0, jossa piti selvitelld uusia jarjestétoiminnan
muotoja ja jarjestaytymista edistdvia asioita.” (Haastateltava 3)

”Mita uutta voidaan tehda, jotta aktiivisuustaso nousisi ja saataisiin lisda luottamushenkil6ita.
Tavoitteena oli, ettd paikallinen edunvalvonta saadaan kuntoon ja luottamusmiehia valitaan
laajemmin. ” (Haastateltava 1)

Aineistoa tarkastellessa huomaa, ettd jarjestamistoiminnalla on haettu muutosta
liitossa vallinneisiin toimintatapoihin. Tarvetta muutokselle perusteltiin vastauksissa
muun muassa silld, ettd liittojen jasenten aktiivisuus oli laskenut ja sitd kautta liiton
edunvalvontatoiminta hankaloitunut. Samaan aikaan yhteiskunnallinen kehitys ja
esimerkiksi vaatimus paikallisen sopimisen lisddntymiselle vastakohtana tyehtoso-
pimusjdrjestelmdlle oli ajanut liittoja kohti erilaisia muutosprosesseja.

Yhteys liiton jdseniin koettiin heikentyneen. Jdrjestamismallia kuvattiin paluuna
juurille, sithen tyohon mitd ammattiliitoissa on tehty vuosikymmeniad aiemmin, jolloin
ihmiset itse ottivat osaa aktiivisesti omien asioidensa hoitoon. Ylhadltd alaspdin oh-
jaavaa liiton palvelumallia haluttiin tarkastella ja muuttaa siihen suuntaan, ettd ihmis-
ten omaa aktiivista toimintaa tuettiin.

”(Jasenten) Riitamaarat kasvoivat ja liiton sisalla alkoi keskustelu siita, mitad voidaan tehda toi-
sin. Koko liiton edunvalvonta oli ulkoistettu aluetoimistoihin.” (Haastateltava 1)

”Mita enemman annoin kalaa, niin ne soivat mutta eivat ldhteneet itse kalastamaan.” (Haasta-
teltava 3)

Kansainvilisyys



Aineisto toi esille jarjestamistoiminnan globaalit yhteydet ja sen merkityksen toimin-
tatavan jalkautumiseen myos tutkimuksessa mukana olleiden ammattiliittojen toi-
mintaan. Haastateltavien antamien vastauksien kautta piirtyi kuva siitd, ettd Suo-
messa seurattiin tarkasti, mitd maailmalla tapahtui suhteessa ammattiliittojen toimin-
taan. Yleisten trendien, joissa ay-liike joutui asemoitumaan uudelleen, nihtiin tulevan
myos Suomeen. Ammattiyhdistysliikkeen toimintaedellytysten kaventuminen ja
tyonantajapuolen tiukentunut suhtautuminen liittoihin sekd neuvottelutapojen- ja jar-
jestelmédn kyseenalaistaminen koettiin olevan iso kysymys koko globaalissa ay-liik-
keessd. Ja tdhdn yhtend vastauksena nahtiin jarjestimismallin mukanaan tuomat uu-
det toimintatavat.

”Mita tydnantaja todennakoisesti tekee Suomessa, jos seuraa samaa trendia kuin muualla
maailmassa, ay-liikkeen vallan havittamiseksi” (Haastateltava 2)

” Ay-liike kohtaa kovaa poliittista painetta ympari maailmaa.” (Haastateltava 1)

Suomalaiset ammattiliitot tekevét paljon yhteistyotd ulkomaisten sisarjarjesto-
jen kanssa. Aineiston kautta syntyi kuva, jossa jdrjestiminen oli useissa yhteyksissa
esilld eri kansainvélisissad tapahtumissa ja koulutuksissa. Niissd puhuttiin ja kerrottiin
jdrjestdmisestd ja annettiin esimerkkejd onnistuneista jdrjestimiskampanjoista, joilla
ammattiliitto oli onnistunut vahvistamaan asemiaan tai saavuttamaan esimerkiksi
asettamiaan tavoitteita tyopaikkakohtaisesti. Aiheesta on my®0s jérjestetty kansainva-
lisid koulutuksia, joista haettiin oppia. Koulutuksen merkitys korostui myos koti-
maassa ja sen tiimoilta tehtiin yhteisty6ta eri liittojen vililld niin Suomessa kuin ulko-
maita myoten.

”Kansainvalisten yhteyksien kautta tutustuttiin jarjestamisideologiaan. Omassa organisaa-
tiossa oli aktiivista jadsenhankintaa, mutta se oli erilaista, kun mita kansainvalisissa yhteyk-
sissd.” (Haastateltava 1)

”Jo vuonna 2009 ensimmainen ajatus herasi aiheeseen. Joka puolelta ympari maailmaa tuli
viestid, ettd ammattiliittojen jasenmaarat, aktiivisuusasteet, jarjestaytyminen ja osallistumisen
mittarit ndyttivat alaspain. Sitten 16ytyi (kansainvalisid) liittoja, jotka olivat matkalla toiseen
suuntaan, olivat tekemaéssa erilaisia menetelmia, joita olivat kayttaneet eri lailla.” (Haastatel-
tava 2)

Mallin pilotointi

Aineistosta ilmeni, ettd liittojen jarjestdmistyon ensimmdisend aloittajana Suomessa
oli Teollisuusliitto (ent. Metalliliitto), joka teki jo vuonna 2012 omassa organisaatios-
saan paddtoksen jarjestamistoiminnan aloittamisesta. Yksi tatd padtostd edeltanyt toi-
menpide oli kansainvélinen Baltiassa toteutettu yhteistyoprojekti BOA, jossa oli kdy-
tetty jarjestamistoiminnan elementtejd. BOA (Baltic Organizing Academy) oli moni-
kansallinen ohjelma, jossa oli mukana 32 erilaista organisaatiota. Sen tarkoituksena oli



kehittdd ammattiliittojen toimintaa Baltissa. (Hdkkinen 2013, 2) Hankkeen taustalla
suomalaisista ammattiliitoista olivat Metalliliitto, PAM, AKT ja Pro.

Haastatteluaineistosta kédykin ilmi, ettd jarjestamisen toimintana toi Suomeen Te-
ollisuusliitto 2010-luvulta l&htien.

Aineiston valossa ndyttda siltd, ettd Teollisuusliiton jdlkeen seuraavaksi jarjesta-
misen liiton toimintaan vahvemmin mukaan otti Palvelualojen ammattiliitto PAM,
jossa ensimmadinen liiton virallinen strateginen kirjaus jdrjestamiseen liittyen 1oytyy
vuoden 2015 toimintaohjelmasta. Julkisten ja Hyvinvointialojen liitto JHL:ss4 jdrjesta-
minen tuli vahvemmin mukaan vuosina 2014-2018 toteutetun hankkeen kautta, jol-
loin toimintamallia vakiinnutettiin kdytantoon.

”Kaynnissa oli oman organisaation strategiaty0, jossa piti selvitelld uusia jarjestétoiminnan
muotoja ja jarjestaytymista edistdvia asioita.” (Haastateltava 3)

”Mita uutta voidaan tehdd, jotta aktiivisuustaso nousisi ja saataisiin lisda luottamushenkil6ita.
Tavoitteena oli, ettd paikallinen edunvalvonta saadaan kuntoon ja luottamusmiehia valitaan
laajemmin. ” (Haastateltava 1)

aloittamisen osalta oli, ettd uudenlaista toimintatapaa ldhdettiin ensin kokeilemaan ja
pilotoimaan. Hankkeiden ja lyhyempikestoisten projektien avulla etsittiin toimivia ta-
poja sekd suuntaa tulevaisuudelle ja jarjestimisen mallia omassa liitossa. Yhteistyo
toiminnan kehittamiseksi eri liittojen valilla oli tiivistd. Oppia haettiin ulkomailta
saakka ja esimerkiksi aiheeseen liittyvad koulutusmateriaaleja luotiin eri ldhteistd koo-
ten. Pilotoinnista ja kokeiluista piti saada aikaiseksi myos tuloksia, joihin pohjautuen
liitoissa pystyttiin tekemddn toiminnan jatkamisen edellyttamid paatoksia esimerkiksi
taloudellisista resursseista.

Aineisto kertoo, ettd liitoissa tehtiin esimerkiksi henkildstoresursseissa muutok-
sia siten, ettd alkuvaiheessa toimintaa p&astiin niin opiskelemaan kuin myos kokeile-
maan ja toteuttamaan erilaisten projektien kautta. Toimintamallin jalkauttamisen kan-
nalta oleellista liittojen toiminnassa on ollut pa&tokset esimerkiksi organisaatiouudis-
tuksista, jarjestimiseen liittyvan tyoajan ja henkiloresurssien kdytostd sekd strategi-
sista linjauksista.

Uutuus ja erilaisuus
Kaikki haastateltavat pitivét jarjestamistd ja jarjestimismallia erilaisena tapana toimia
ammattiliitossa.

Jarjestamisen toimintamallin erikoisuus nousi aineistosta esille siten, ettd sen ko-
ettiin pohjautuvan vahvemmin yhteisollisyyteen ja kasvattavan ihmisen omaa aktii-
visuutta sekd luovan uusia osallistumiskanavia tyontekijoiden keskuuteen. Myos ai-
heeseen (jdrjestiminen, jarjestamismalli) perehtymistd ja kouluttautumista sen erilai-
siin tapoihin ja taktiikoihin korostettiin.



Aineistosta kertoo, ettd jarjestiminen toimintatapana on samalla koko ajan uu-
den oppimista ja uuden luomista. Lisdksi siitd kdy ilmi, ettd jokaisessa tutkimuskoh-
teena olleessa liitossa jdarjestiminen on myds omanlaistaan ja ndkoistadan. Oli esimerk-
kejd siitd, kuinka jdrjestamistd hyodynnettiin tyopaikkojen edunvalvontaorganisaa-
tion rakentamiseen sekd luottamusmiesten méadran lisddmiseen. Taman lisdksi esi-
merkkejd 16ytyi siitd, kuinka jdrjestamistd hyodynnettiin jarjestorakenteessa sisallad
olevien toimintojen, kuten ammattiosastojen ja yhdistysten suoraan aktivoimiseen.

Vastauksista ilmeni, ettd mallin koettu erilaisuus niin sanottuun perinteiseen jar-
jestotoimintaan n&htiin eritysesti siten, ettd jarjestamisessd korostuu ihmisiltd itseltadan
saadut signaalit ja tarpeet, ja toiminta muodostuu niiden pohjalta asetettuihin tavoit-
teisiin.

”)arjestamisfilosofian mukaisesti toimiva luottamusmies hakee asiat edustamiltaan ihmisilta.

Hakee myds tuen konkreettisilla toimilla. Voi nayttaa tyonantajalle, meilld on joukkue takana.”
(Haastateltava 2)

Jarjestdimismallin mukaisen toiminnan sisdllyttiminen liittojen toimintaraken-
teisiin kerrottiin my6s aiheuttaneen muutosvastarintaa niin liiton henkilokunnassa
kuin my0s liiton aktiivien keskuudessa. Vastauksista ilmeni, ettd esimerkiksi jarjesta-
miseen liittyva tavoitteellinen suunnitelma ja toimenpiteiden seuranta ja tehtyjen toi-
menpiteiden arviointi haastoivat liittojen olemassa olevia malleja. Esille nousivat niin
liittojen johtamis- ja valtarakenteet, puoluepolitiikka kuin myds ammattiosastojen eli
itsendisten yhdistysten rooli liitto-organisaatiossa.

”Nama yhdistykset ovat se kriittinen menestystekija, mutta myo6s negatiivisessa mielessa.
Nama yhdistyksethdan nama edustajat valitsee valtarakenteisiin, edustajistoon ja hallitukseen
ja ndin. Jos paattajat ovat liian tiukkoja tai tekevat liian rohkeita peliliikkeitd, ei tule saamaan
jatkoa.” (Haastateltava 3)

Perinteisen liiton jasenhankintatapojen ja niiden suhtautuminen jarjestimistoimin-
taan koettiin aiheuttavan tietynlaista vastakkainasettelua. Koettiin, ettd jarjestamis-
mallin my®6td oletettiin jasenhankintatavoitteiden olevan keskidssd, vaikka kyseessa
oli paljon muutakin. Liittojen jisenhankintatavoitteiden ja jdrjestimistoiminnan ta-
voitteiden koettiin tiltd osin hankalana yhteensovittaa ja se aiheutti ristiriitoja niin
liittojen organisaatiossa kuin jdrjestdmistoiminnassa mukana olleiden liiton aktiivei-
den kesken.

"Tuli liiton ihminen kertomaan, ettd meidan pitaisi jasenidkin hankkia, kun ei ehditd, kun pitaa
edunvalvontaa tehd3a.” (Haastateltava 3)

"Ei osattu rakentaa kampanjoita niin, etta olisi tullut sekd uudet luottamushenkil6t, jarjestay-
tyminen ja jdsenméaaradn kasvaminen.” (Haastateltava 1)

Kaikissa kolmessa liitossa jdrjestiminen on aineiston valossa tullut osaksi liiton toi-
mintatapoja. Sitd on kehitetty vuosien ajan ja siitd “puhuminen” ei ole enéda liitossa



vierasta. Jarjestdmistd toimintamallina esitelldan esimerkiksi henkilokunnan perehdy-
tysmateriaaleissa ja se on osa toiminnan suunnittelua. Tdima on vaatinut sitoutumista
niin liittojen johdolta (luottamushenkil6t) kuin my®6s liittojen operatiivisessa toimin-
nassa (tyontekijdt). Jarjestamistoiminnan tuloksia seurataan kaikissa liitoissa ja niita
hyodynnetédan toiminnan kehittamisessa.

”Luotiin harjoitteluohjelma, mihin otettiin kolmen kuukauden harjoitteluun ihmisia tekemaan
jarjestamista.” (Haastateltava 2)

Jokaisella liitolla vaikuttaa olevan myos visio jdrjestaimistoiminnan tulevaisuu-
teen omassa organisaatiossa ja se ndkyy vahvasti liiton toiminnan ja strategioiden
suunnittelussa. Saatujen vastauksien perusteella ne liittyvat niin tyopaikkatoiminnan
kehittymiseen, luottamusmiesten madradan lisdantymiseen, jarjestdytyneiden tyopaik-
kojen madran lisddntymiseen, liittojen jasenméddran kasvuun ja myos siihen, ettd liit-
tojen jdsenten osallistuminen edunvalvontaan ja liiton toimintaan lisddntyy. Jarjesta-
misty6 ndhdddn jatkuvana kehityskohteena ja siind korostuivat myos jdrjestamistyo-
hon liittyvien menetelmien omaksuminen, aiheeseen sitoutuminen sekéd osaamistason

nousu.

4.3.2 Teema 2: Jirjestiminen toimintafilosofiana

Teeman jarjestaiminen toimintafilosofiana luokittelin aineistosta aiheet, jotka liittyivit
ihmisten viliseen vuorovaikutukseen, osallistumiseen sekd, kuinka jarjestamistd méaa-
riteltiin.

Jarjestimisen maarittely

Haastatteluaineistosta kivi selviksi, ettd kolmessa tutkimuksessa mukana olleessa
ammattiliitossa jarjestamismalli ja jarjestdytyminen médaritellddn tietyiltd osin samaksi,
mutta kdytannon toteutuksissa ja toiminnoissa 16ytyy eroavaisuuksia. Aineistosta il-
meni, ettd jarjestdytymismallin myota liitoissa médriteltiin esimerkiksi, mikéa on jérjes-
taytynyt tyopaikka ja mihin jdrjestamiselld pyrittiin tdhtddmaan.

" Se tarkoittaa, yli 50 % jarjestaytymisastetta per tyopaikka. Jarjestamisesta tulisi tapa tehda
toita. Olisi jokaisen ammattiliitossa tydssa olevan tapa tehda toitd.” (Haastateltava 3)

"Piti maaritelld, mita jarjestaytynyt tyopaikka tarkoittaa. Siita Iahdettiin liikkeelle. Meilla se

tarkoittaa, etta vahintaan 60 % jasenia, joista 10 % aktiivia jasenta ja jasentiimi perustettu.

Luottamusmiesorganisaatio on olemassa ja luotu kyky paikalliseen sopimiseen.” (Haastatel-
tava l)

Jarjestaminen ja jarjestdimismallin kuvailu haastatteluaineistossa oli varsin véarikésta.
Siitd ilmeni, ettd samaan aikaan kyse voi olla yksittdisen ihmisen paatoksesta liittya
liiton jaseneksi, se voi olla my6s suuren joukon yhteisestd toiminnasta esimerkiksi



tyopaikalla. Jarjestaytynyt liiton jasen oli vastauksien perusteella laajempi késite eikd
sithen liittynyt vain ja ainoastaan liiton jdsenyys vaan myo6s henkilon aktiivinen toi-
mijuus, ymmarrys, mistd on kyse. Samaan aikaan, kun yksittdinen tyontekija voi olla
jarjestdaytynyt, myos esimerkiksi tyopaikat voivat olla jdrjestdytyneitd. Tarkoituksena
jdrjestdimisessd on saada rakennettua edunvalvonnan rakenteet tydpaikoille, jotta tyo-
paikan yhteistoiminta ja edunvalvonta onnistuu.

”)arjestamisen perusmalli on aina sama, yhdistava tekija on ihminen. Miten otetaan kadyntiin ja
toteutetaan, siihen on erilaisia teitad.” (Haastateltava 2)

Lisdksi huomionarvoista on se, ettd jarjestamistd tarkastellessa ilmiond, voidaan
litkkkua monilla eri tasoilla. Aina yksittdisen henkilon toiminnasta, toimipaikka, tyo-
paikka ja esimerkiksi kansainvélisiin konserneihin ja toimina-areenoihin saakka. Jar-
jestamistd kuvailtiin ammattiliiton jdrjestovoimana, jolloin ihmiset jarjestaytymailld,
luovat toimintaedellytykset ammattiliiton tekemé&édn toimintaan.

”Kyse on ihmisen omasta valinnasta, haluaako lahtea kehittdamaan itsedan edunvalvontapro-
sessin kautta.” (Haastateltava 3)

Kysyttdessd, mitd jarjestaiminen tarkoittaa vastaukset antoivat laajoja kuvauksia
tavasta ajatella, tavasta toimia ja tavasta uskoa tietynlaiseen toimintaan.
Yksilotasolla jarjestaytymistd kuvattiin henkilon itsensd tekemdnd toimintana,
pddtoksend, jossa hadn ottaa osaa jonkin asian puolesta tai vastaan. Ideologiana jarjes-
tamistd kuvattiin uskona kollektiivisen edunvalvonnan voimaan ja sen toimivuuteen.
Toimintana sitd kuvattiin muun muassa tapoina, jonka avulla ihmiset saadaan jarjes-
taytymaan. Toimintafilosofiana se ndyttdytyi taas tavoitteena, jonka tarkoituksena on
saada ihmiset jarjestdytymddn - toimimaan itse ja ottamaan osaa ja saada haluttuja
asioita aikaiseksi.

”Jarjestamiselld haetaan sita, etta liittotaso ei ole maarittava tekija vaan henkilot ottavat omis-
tajuuden omasta edunvalvonnastaan itselleen.” (Haastateltava 2)

Jarjestamistd toimintana kuvattiin kampanjaksi, jolla on alku ja loppu. Se oli kédytan-
non viline liitoissa, jonka avulla toteutettiin jarjestamisty6td tyopaikoilla.

”Kampanja on siitd makea valine, etta voi olla pieni tai tolkuttaman iso, muuntautumiskykyi-
nen tyokalu. Silla yhdistetdan ihmisten toimet kokonaisuudeksi, yhteisvaikutukseksi.” (Haasta-
teltava 2)

Vaikka jdrjestamisessd kyse oli haastateltavien vastauksien valossa uudenlaisesta ta-
vasta ajatella ja toimia, nousi vastauksista esille myos vahvasti se, ettd jarjestimisen
ndhtiin olevan samalla my6s paluuta entiseen voimakkaampaan yhteiseen tekemi-
seen ja kollektiiviseen toimintaan tydpaikoilla.



Ideologisuus

Jarjestamistd kuvattiin ideologisesti muun muassa siten, ettd sen ndhtiin olevan voi-
matasapainon muuttamista tyontekijoiden suuntaan ja samalla uskoa kollektiiviseen
edunvalvontaan. Sen kerrottiin olevan joukkovoiman, muutosvoiman ja neuvottelu-
voiman rakentamista. Jarjestimistd kuvattiin myos selkedsti aineistossa tietynlaisena
tavoitteellisena toimintatapana, jossa méddriteltynd on aina padmddrd. Paamaédran saa-
vuttamiseksi on 16ydettava ratkaistavat asiat ja luotava toiminta sen ympidrille, jotta
pddmaddrad saadaan tavoitettua.

"Tarkoittaa, etta ihmiset, jotka ovat esimerkiksi samalla tyopaikalla, saman tyénantajan palve-
luksessa tai tyoskentelevat samassa ammatissa tai esimerkiksi samojen tyoehtojen alla, pysty-
vat osallistumaan edunvalvontaan.” (Haastateltava 3)

”Muutos syntyy voimasta ja voima organisoidusta joukosta ihmisid. ” (Haastateltava 3)

Osallisuus ja vuorovaikutus

Yhteistd vastauksissa oli sen korostuminen, ettd kyse on ihmisistd ja ihmisten valisesta
vuorovaikutuksesta. Jarjestiminen nédhtiin ammattiliiton mahdollisuudeksi tavoittaa
ihmiset tyopaikoilla ja sen kautta antaa niille ihmisille aito mahdollisuus ottaa osaa
itseddn koskeviin asioihin ja pdatoksiin. Perusidea yksittdisten jasenten osallisuuden
kasvattamisesta kavi ilmi vastauksissa monilla eri tavoin. Mallia kuvattiin nimen-
omaan alhaalta ylospdin tapahtuvaksi liikkeeksi, jossa ihmiset ovat keskiossd ja, jolla
pyrittiin laajempaan muutokseen.

”"Me aktivoidaan jasenid ja potentiaalisia jasenia itse toimimaan. Pelkdstadan silla, etta liitto
neuvottelee aloille tydehtosopimukset ei ole kestava.” (Haastateltava 1)

”Jarjestamismallissa osallistetaan ja mahdollistetaan ihmisille se, ettd he itse kykenevat otta-
maan asiasta, omasta elaméastdan vastuuta.” (Haastateltava 3)

Yhteistd aineistossa oli se, ettd saaduissa vastauksissa korostui ihmisen oma osallisuus
ja samalla my0s osallisuutta mahdollistavat toimet. Vastauksista ilmeni, ettd tavoit-
teena on lisdtd ihmisten omaa kykyéd ottaa osaa heitd koskeviin ratkaisuihin. Sen
myotd ndhtiin mahdollisuus kasvattaa yhteisollisyytta ja tyontekijoiden yhteistoimin-
taa. Sen myotd koettiin myos vahvistamaan jasendemokratiaa.

Aineistossa jdrjestamistd kuvattiin laajempana toimintatapana, jossa jarjestaimisen pe-
rusidea, jasenten vaikutusvallan lisidminen ja osallisuuden kasvu, néhtiin tarkedksi
lapileikkaavaksi toimintaa ohjaavaksi suunnaksi kaikessa liiton tekemaéssd toimin-
nassa. Sen ndhtiin korostavan jisendemokratiaa ja vahvistavan siten koko liittoa ja
yhteisollisyytta liitossa.



4.3.3 Teema 3: Jirjestimismallin omaperdisyys

Teeman jdrjestamismallin omaperdisyys luokittelin aineistosta ne aiheet, jotka liittyi-
vét haastateltavien kertomuksien mukaan niin sanotusti toiminnan erilaisuuteen.
Nditd olivat kehittyminen, ammatillisuus sekd neuvotteluvoima.

Kehittyminen - kasvu

Vastauksissa korostuivat myos haastateltavien henkilokohtaiset ndkemyksensa ja ko-
kemuksensa mallin kdyttdmisestd. Se ndhtiin voimaannuttavana, opettavaisena, yksi-
164 ja yhteisojd kehittdvand toimintatapana.

Jarjestdimisen toimintatapaa kutsuttiin tietylld tavoin uudenlaiseksi radikalisoitu-
miseksi, jonka my6td liiton perustehtdva tulee jalleen nakyvaksi.

Tdhan ensiaskeleet olivat ihmisten tietoisuuden kasvu ympérilld olevista ja vai-
kuttavista asioista ja ammattiliiton toiminnasta. Asioista, joita ammattiliitto tekee, mi-
hin pystytddan vaikuttamaan ja mikd on yksilon rooli ja myos vastuu kokonaisuudessa
ja tavoitteiden onnistumisessa.

Vastaajat korostivat, ettd tyopaikkojen nykyisenkaltaista toimintaa ei pidetty he-
delmiallisend yksildiden omaan kehittymiseen ja vaikutusmahdollisuuksien kasvuun
ja, ettd jarjestdmisen avulla nykyistd vallitsevaa nykytilaa pystytdan muuttamaan pa-
remmin.

”Kyseessa on aktiivinen toimintamalli tydpaikalla, jossa paatoksentekijat ovat tyopaikalla.
Tyontekijoita valmistetaan siihen, ettd he itse oppivat tapoja, milld voivat demokraattisesti mi-
tata sitd, mita tyontekijat tyopaikoilla haluavat.” (Haastateltava 1)

Vastauksien myo6td piirtyi kuva siitd, ettd jarjestamisessd vaikuttaa olevan kyse
vahvasti ihmisten henkilokohtaisesta kehittymisestd ja sitd kautta myos tydyhteisdjen
ja koko liitto-organisaation kehittymisestd. Vastauksissa korostui ihmisten véliset
suhteet ja vuorovaikutuksen merkitys. Ndiden kasvattaminen eri menetelmien kautta
on oleellista mallin kdyttamiselle. Aktiivinen osallistuminen ja ihmisten valmentami-
nen korostuivat.

”Jarjestdminen on pitkalti valmentavista, tehda uudella tavalla. Valmentavalla opetetaan rat-
kaisemaan itse asioita”. (Haastateltava 3)

”)Jarjestamisen perusmalli on aina sama, yhdistava tekija on ihminen. Miten otetaan kayntiin ja
toteutetaan, siihen on erilaisia teitd.” (Haastateltava 2)

Jokaisella haastateltavalla oli kokemusta jdrjestaimismallin mukaisesta toimin-
nasta ammattiyhdistysliikkeessa. Tétd aihetta tarkastellessa ilmeni, ettd usko jarjesta-
mismalliin oli my0s tietylld tavoin vahva henkilokohtainen ja silmid avaava kokemus.



"Tarkein kehitysaskel minka jarjestamistyyppi voi itse saada on, kun ensimmainen by the book
-kampanja menee maalin, kaikki stepit ja suunnitellut toimenpiteet vieddan lapi. Se antaa sel-
kdnojan siitd, miten pystyy jatkossa moukkautumaan itse ja kehittamaan kampanjamalleja. Mi-
ten omaa tarinaa voi kayttaa keskusteluissa”. (Haastateltava 1)

”Itse sisdistin ne toimintamallit by the book, riittdvdn hyvin.” (Haastateltava 3)

” Jarjestaminen on hienoa ja vaikeaa. Henkilokohtaisesti opettanut minua olemaan parempi isa.
Itsensd asemoiminen uudelleen on sen ansiota, ettd olen oppinut kuutelemaan enemman.”
(Haastateltava 3)

By the book -maininnalla tdssd yhteydessd, haastateltavat antoivat esimerkin kampan-
jasta, joka on viety sovittujen toimenpiteiden ja aikataulujen mukaisesti paatokseen.

Ammatillisuus

Vastauksista ilmenee, ettd jarjestdmismalliin kuuluu toiminnassa mukana olevien te-
kijoiden tekemdn tyon ja toiminnan jatkuva arviointi sekd tuloksien hakeminen. Ai-
neiston pohjalta ilmeni, ettd jdrjestiminen on aina suunnitelmallista ja tavoitteellista
toimintaa, jota my0s seurataan ja johdetaan tarkasti.

”Jarjestamiseen kuuluu vahvasti se, etta kirjataan yl6s ja opitaan, huomataan kehityskohtia.
Jarjestamiseen kuuluu olennaisena osana numeroiden kautta tehtava arviointi, itsearviointi ja
se, miten hommat etenee.” (Haastateltava 1)

Tarkastelussa ilmeni, ettd jarjestdmisen onnistumisen edellytyksend johtaminen nousi
esille termind useaan kertaan. Sitd kadytettiin jarjestamisestd kertoessa eri yhteyksissa
kuten esimerkiksi ihmisten johtaminen, toimenpiteiden johtaminen sekd kampanjoi-
den johtaminen.

”Kyse on siita, miten paketoidaan ihmisten tekemista suunnitelmalliseksi ja tavoitteelliseksi
innostavaksi tekemiseksi. Kampanja on se, miten kdytanndssa jarjestamistyota toteutetaan”.
(Haastateltava 2)

”Pitda l6ytya niita ihmisid, jotka ottavat enemman roolia, jotka pystyvat johtamaan muita ja
muodostamaan ratkaisun, organisaation ydinjoukon.” (Haastateltava 2)

Ihmisten ja toimijoiden vélinen vuorovaikutus korostuu jdrjestimisessd. Sen myotd
jarjestamisty6 ndhtiin esimerkiksi tyond haastavana ja haastateltavat korostivat, ettei
kaikista ole jarjestamistyotd tekemddn. Tahan liittyen aineistosta ilmeni my6s mallia
kohtaan esitettya kritiikkid liittojen organisaatiossa. Tuloksien seuraaminen ja tavoit-
teissa pysymisen vaatiminen koettiin uutena. My®0s jdrjestimistoiminnan kampanja-
maisuus, jossa jokainen toimenpide on aikataulutettu ja suunniteltu etukéteen néhtiin
erilaisuutena.

”Siinad on suunnitelma, siind on toimenpiteita, joita seurataan, me nahdaan tuottaako se jo-
tain, vaikuttaako se johonkin vai ei.” (Haastateltava 3)



Vastauksissa ilmeni, ettd nimenomaan toimenpiteiden seuraamisen myo6ta myos
tuloksien esille tulo ja niiden ndkyminen avoimesti on mallissa erilaista verrattuna
perinteiseen toimintaan, jota liitoissa tehtiin.

Neuvotteluvoima

Aineiston perusteella tydpaikkojen luottamusmiehen rooli néhtiin olevan keskeista
muutoksessa silloin, kun puhuttiin jarjestimismallin mukaisesta uudenlaisesta toi-
minnasta.

”Jossain puuttuu luottamusmies. Me valitaan sellainen kohde, tehdaan suunnitelma, miten
tdnne lahdetaan jarjestamistaktiikoilla saamaan luottamusmies. Keta osallistetaan, miten osal-
listetaan. On Iahtotila ja loppu, jossa se luottamusmies tulee valituksi.” (Haastateltava 3)

Jarjestamistyon tavoitteena kerrottiin olevan edunvalvontatoiminnan kehitty-
minen ja esimerkiksi neuvotteluasetelmien parantuminen. N&in ollen tydpaikkojen
luottamusmiehet ja heiddn toimintansa uuden mallin mukaisesti oli otettu painopis-
teeksi liittojen toiminnassa. Tahan liittyen vastauksissa korostui, ettd mallissa luotta-
musmiehid kannustetaan aktiivisesti olemaan vuorovaikutuksessa omien edustetta-
viensa kanssa. Tamén ndhtiin olevan uutta verrattuna aiempaan. Luottamusmiehen
asema tyopaikalla ndhtiin nykyisellddn olevan palvelurooli, jossa luottamusmies rat-
kaisee asian henkilon puolesta ilman asiassa mukana olevien henkildiden aktiivista
roolia.

”Nykyaan luottamushenkilon rooli on turhan suuri siind, etta han tekee itsendisen paatdksen
siitd, millaisia paikallisia sopimuksia tehdaan. Kuinka monesti han danestyttaa paikalliset sopi-
mukset, testauttaa sitd? Meidan on luotava parempia osallistumiskanavia, miten ne pysty kon-
taktoimaan tyontekij6ita.” (Haastateltava 2)

”Valmistaudutaan tulevaan kollektiivisella toimintamallilla, jossa agenda haetaan heilt3 itsel-
tdan ja sitoutuminen asiaan ja aiheeseen tyontekijoiltd.” (Haastateltava 1)

Jarjestamismallin mukaisten toimenpiteiden kdyttdonoton myotd vahvuutena
nahtiin uudenlaisen joukkovoiman rakentuminen toimipisteisiin ja yritysten sisille.
Mallin koettiin olevan aktiivista toimintakulttuurin muuttamista, jonka néhtiin haas-
tavan olemassa olevia rakenteita. Esimerkkeind annettiin esimerkiksi se, ettid luotta-
musmiesten perinteistd vahvaa asemaa haastaa se, ettd tyopaikan jasenet ovat aktiivi-
sesti mukana oman tydpaikkansa edunvalvonnassa, jolloin luottamusmies ei endd
hoidakaan yksin asioita tai paatd niistd itsekseen.



5 POHDINTA TULOKSISTA

Téssd luvussa pohdin tutkimustulosteni merkitystd ja yhteyttd aiemmin tdssd tyossa
esitettyihin ldhtokohtiin sekd teoreettiseen viitekehykseen sosiokulttuurisesta innos-
tamisesta. Johtopddtoksien jdlkeen analysoin vield tutkimukseni luotettavuutta.

5.1 Johtopadtokset

Lahtokohtani tdssd tutkimuksessani on ollut tarkastella kolmessa ammattiliitossa
kayttoon otetun toimintamallin: jdrjestiminen, vaikutuksia liittojen toimintaan ja sen
myotd kuvata, miltd ay-liikkeen jarjestamistyd ndyttaytyy sosiokulttuurisen innosta-
misen ndkokulmasta. Tamén selvittdmiseksi minun oli pystyttdva tarkastelemaan,
mistd ilmiostd on kyse silloin, kun jdrjestimisestd puhutaan ammattiliittojen keskuu-
dessa.

Tutkimuksen tehtdvand oli avata kolmen ammattiliitossa jarjestamistydssa tyos-
kentelevan henkilon ndkemyksié jarjestamisestd sekd tuoda esille jarjestamisen omi-
naispiirteitd. Tdmdn myotd, yhtend tdmén tutkimukseni tavoitteista on pyrkimys
saada lukija ymmartamadan, mitd tarkoitetaan silloin, kun puhutaan jirjestamisesta
ammattiliitossa.

Koska kysymyksessd on tapaustutkimus, on tarkoituksenmukaista kokonaisuu-
den hahmottamiseksi myts kuvata muutosta, joka Teollisuusliitossa, Palvelualojen
ammattiliitto PAMissa ja Julkisten ja hyvinvointialojen ammattiliitto JHL:ss& on ko-
ettu, kun jarjestdiminen toimintatapana otettu liitoissa kayttoon.

Tutkimuksessani kysyn, miltd jarjestaminen ay-liikkeessd ndyttaytyy sosiokult-
tuurisen innostamisen nakokulmasta. Tarkoituksenani on tuoda esille, mitd yhteista
jarjestamismallilla voidaan ndhdd olevan sosiokulttuuriseen innostamiseen liittyen.



Tamdn teoreettisen viitekehyksen olen valinnut tutkimukseeni siitd syystd, ettd am-
mattiliitot muodostuvat jdsenistd ja ne ovat yhteistjd, jotka ovat vahva osa suoma-
laista kansalaisyhteiskuntaa. Yhteisoihin, yhteisollisyyteen ja yhteisoissa toimimiseen
liittyvéassd tutkimuksessa sosiaalipedagogiikka teoriana ja tutkimusvélineend antaa
laajat mahdollisuudet tutkia ja ihmisten vilistd toimintaa, kdytannon tyota eri yhtei-
soissd sekd koulutuksellista tapaa toimia. Myos ihmisten osallisuus tai toisaalta osat-
tomuus on keskeisessd osassa sosiaalipedagogiikan alalla tutkittavia aihepiireja.

Ammattiyhdistysliikkeeseen osallistuminen ja muutokset ihmisten osallisuu-
dessa voidaan siis my0s téltd osin liittdd sosiaalipedagogiikkaan, koska kyse on yksi-
l6iden ja yhteisojen omaehtoisen toimijuuden vahvistamisesta. Sosiaalipedagogiikan
myotd on myds mahdollista tarkastella erilaisia toimintamalleja, kuten sosiaalipeda-
gogisia tyootteita, joiden kdyttoonoton tavoitetta ihmisten oman toimijuuden vahvis-
tamisesta voidaan lisdtd. Tahédn liittyen tutkimuksessani tarkastelen jdrjestamismallia
ja jarjestamistyotd sosiokulttuurisen innostamisen menetelmind ja tydotteena.

5.1.1 Jairjestiminen liitoissa

Tamén Pro gradu tyon alussa luvussa 2, kuvasin ammattiyhdistysliikkeen toimin-
taympaéristdssd tapahtuneita muutoksia, joiden voi ndhdé vaikuttaneen ihmisten osal-
listumiseen ammattiliittojen toimintaan sekd syitd sithen, miksi liittojen jasenmaéarat
ovat alkaneet laskea 1990-luvulta ldhtien.

Ammattiyhdistysliike on ollut toimiva ja vahva kansanliike, mutta viimeisina
vuosikymmenind sen jasenmaddrat ovat laskeneet ja ndin ollen myds ay-liikkeen vai-
kutusvallan voidaan ndhdé& olevan murroksessa.

Tutkimukseni analyysin kautta saatujen havaintojeni ja tdssd aiemmin esiteltyja
taustoja vasten tarkastellessa on ilmeistd, ettd Suomessakin ammattiliittojen kohtaa-
mat haasteet ovat johtaneet tilanteeseen, jossa liittojen on perinteisen tehtdvansg, eli
tydehdoista neuvottelemisen turvaksi pystyttdva entistd vahvemmin perustelemaan
merkityksensd ja roolinsa ihmisille - liiton jdsenille, saadakseen heitd osallistumaan
toimintaan tarvittaessa paikallisella tasolla.

Tutkimuksessani mukana olleet ammattiliitot olivat kaikki kdyneet jo lapi liitto-
fuusion, jonka ndhdé&én olevan yksi vastaus liittojen toimintaympéristoissa tapahtu-
vien muutoksen vastaanottamiseen. Taman jdlkeen liitoissa oli kuitenkin koettu on-
gelmalliseksi se, ettd jdrjestollinen toiminta oli heikentynyt esimerkiksi luottamus-
miesten madrien laskettua.

Liitot tarvitsevat jdsenid, jotta ne pystyvit toteuttamaan tehtdvaansa. Suomessa
liitot ovat joutuneet myds asemoimaan itseddn poliittisesti uudelleen, koska kyse am-
mattiliittojen roolista tydelaméan kehittdjand ei ole endd vain tyomarkkinajdrjestdjen
asia, koska vanhat toimintatavat, esimerkiksi vahva tulopolitiikka, on jdtetty taakse.



Analyysini tuloksista ilmenee, ettd tutkimukseeni osallistuneissa ammattilii-
toissa yksi syy toiminnan uudelleenorganisoitumisen tarpeelle néhtiin olevan juuri
namd koventuneet yhteiskunnalliset asenteet ammattiyhdistysliikettd kohtaan sekd
koetut uhkakuvat kaventuvista tyehtoneuvottelumahdollisuuksista paikallisen sopi-
misen arvioidun lisddntymisen myota.

Tutkimukseni analyysin mukaan Suomessa on kuljettu kohti toiminnan uudel-
leenorganisoitumisen tarpeen myotd samanlaista kehityskulkua kuin my6s muualla
maailmassa. Jdrjestamismallilla on etsitty vastausta liittojen passiiviseen toimintata-
paan, jossa vanhat jasenhankintakeinot eivéat ole endd riittdneet pitdamaéan ylla liittojen
neuvotteluvoimaa.

Analyysini osoittaa, ettd PAMissa, Teollisuusliitossa ja JHL:ssd on ldhdetty etsi-
maé&dn toimia niin liittojen jasenmédran lisddmiseksi kuin edunvalvonnan ja neuvotte-
luaseman turvaamiseksi. Sithen vastaukseksi on 16ydetty jarjestimismalli, jolla pyri-
tddn analyysin tuloksien mukaan lisdédmadén liittojen neuvotteluvoimaa ja luomaan en-
tistd vahvempia tyopaikkarakenteita sekd luottamusmiesjdrjestelmia.

Liittoihin liittymisessa ja liittojdsenyyteen kiinnittymisessa on oleellista, kuinka
ammattiliiton jasenet tuntevat ammattiliiton jasenyyden merkityksen omassa eldmas-
sddn ja arjessaan. Ihmisten osallisuuden ja sitoutumisen taso on muuttunut, eikd am-
mattiliiton perinteinen tapa toimia ole valttaméttd mielenkiintoinen yksilon kannalta.
Siksi tarvitaan entistd enemmaén vuoropuhelua ja tiedon jakoa, jotta ihmisten osallis-
tuminen helpottuisi. Analyysi tuloksista paljastaa, ettd liitoissa on koettu toiminnan
olevan tietylld lailla lamaannuksissa. Liitot ovat ammatillistuneet ja tottuneet teke-
médan paljon edunvalvontatyo6td jasenten puolesta ja samaan aikaan jasenten osallis-
tuminen on ollut laskusuunnassa ja paikallinen edunvalvonta ldhellad tyopaikkojen ja-
senid heikompaa. Jdrjestdmisen toimintatavan koetaan olevan aktiivisuutta korostava
ja lisddvan jasenten osallisuutta omien asioidensa hoitoon ja vaikutusmahdollisuuk-
siin.

Kuten tdaman tutkimuksen teorialuvussa 2 esiteltiin jarjestimismallin ja palvelu-
mallin eroja, korostui myo6s analyysin havainnoissa mallin uudenlainen ihmisten
omaehtoisuutta ja osallisuutta korostava ldhestymistapa asioiden ratkaisemiseksi.
Analyysin perusteella liittojen tekema jarjestaimisty6 pohjautuu vahvasti kansainvali-
sestikin kdytossd oleviin jarjestdmismallin toimenpiteisiin. Niissd korostuu ihmislidh-
toisyys ja yhteisollisyys sekd se, ettd korjattavat epdkohdat sekd muutettavat asiat lah-
tevit aina yksilotasolta kohti suurempaa kokonaisuutta ja muutostarvetta. Myos tyo-
paikoilla tyontekijoiden yhteistyon rooli korostuu, joka on jdrjestaimismallille omi-
naista kansainvalisestikin.

Tehty analyysi osoittaa, ettd liitoissa ldhdettiin jarjestelmallisesti kehittamaan ta-
paa toimia, jossa kantavana ideana oli jaisenten aktiivisuuden lisdidminen osallisuutta
korostamalla. Oppia tdhdn haettiin ja saatiin maailmalta. Jarjestdmismalli



tutkimuskirjallisuuden mukaan on tunnistettu ja tunnustettu tapa toimia monissa lii-
toissa ympadri maailman. Sen vaikutuksista on tehty tutkimuksia, sitd on analysoitu ja
sovellettu monin eri tavoin.

Jarjestaimismallille on ominaista se, ettd silld voidaan viitata useampaan eri asi-
aan. Kuten analyysissanikin, jarjestaminen koettiin niin strategisena valintana toimin-
tatapojen muutoksessa kuin myos kasvatuksellisena ja ideologisena muutoksena. Se
nahtiin my0s teknisind vélineind ja tietynlaisina ennalta sovittuina malleina toimia.
Aivan kuten my0s aihetta on kuvatta my6s aiemmissa julkaisuissa.

Analyysi osoitti tutkimuskohteina olevien liittojen muuttaneen toimintatapo-
jansa. Ottaneen kdyttoon uuden tavan toimia, jarjestiminen, myos strategisena lin-
jauksena ja muutoksina esimerkiksi liiton organisaatiossa keskittden esimerkiksi hen-
kilostoresursseja jarjestaimisen toteuttamiseen. Mallia on my6s kehitetty yhteistyossa
muiden ammattiliittojen kanssa koko vastaamaan yhtd paremmin liittojen omia tar-
peita.

5.1.2 Jirjestiminen innostamisena

Kuten aiemmin tyosséni toin esille, ihmisten osallisuuden kehittymisen kannalta on
tarkedd, ettd ihmiselld on mahdollisuus vaikuttaa, tulla kuulluksi sekd paattdd asioista,
jotka koskettavat hédntd tai hdnen yhteisoddn. Tarvitaan siis sekd osallistumista, ettd
kuulumista. Aiemmin tdssd tutkimuksessa pohdinkin, voiko ammattiliitto lisdtd ja-
sentensd osallisuutta ottamalla kéayttoon tiettyjd toimenpiteita.

Tehdyn analyysin pohjalta voidaan tulkita, ettd jarjestimisessd on kyse ihmisten
osallisuuden kasvattamisesta my06s perinteisen osallisuuden termin merkityksessa.
Analyysistd kavi ilmi, ettd yksilotasolla jarjestiminen on toimintaa, jossa henkil6 ottaa
itse osaa hantd koskeviin asioihin. Hanelle annetaan riittdvésti tietoa, jotta hdnen omat
valmiutensa tehdd paatoksid kasvavat.

Jarjestamismallissa voidaan tehtyyn analyysiin pohjautuen ndhdéa sosiokulttuu-
risena innostamisen elementtejd juuri siksi, ettd sen ldhtokohtana on ihmisten oma
osallistuminen. Jarjestdmisen toimintamallissa menn&dan tehdyn analyysin mukaan 14-
helle ihmisten arkea, tyopaikalle ja etsitddn sieltd asiat ja oikeutus toiminnalle. Tama
kdy yksiin myos innostamisen ldhtokohtien kanssa.

Analyysin mukaan jarjestamistd kuvattiin tietynlaisena kasvun ja kehittymisen
prosessina, jossa ihmiset saavat lisdd tietoa ja oppivat toimimaan tiedon kasvun myota
ja ratkaisemaan asioita itse.

Taméan toimintatavan voi ndhdé olevan ldhelld Freiren vapautuksen pedagogiik-
kaa, jossa kyse on muutosprosessista. Jarjestdamisen voi ndhda tuovan ihmisille naky-
vidksi heiddn oman tilanteensa esimerkiksi tyopaikalla ja pyrkivéan siihen, ettd henki-
l6iden ymmiarrys asian tilasta kasvaa. Taman jdlkeen heiltd odotetaan itseltdan toimia



tai ratkaisuja, joilla asian tila voidaan korjata. Tdhédn ei ole valmiita ohjeita, mutta so-
siokulttuurisen innostamisen tapaan, myos jdrjestamisessd, kédytetyt toimintatavat
haetaan yhdessa vuorovaikutuksessa henkildiden kesken. Tahdn tehdyssd analyysissa
esimerkiksi viitataan mielestdni siind, kun jarjestdmismallissa puhutaan asioiden tes-
taamisesta ja toiminnan oikeutuksen hakemiselta jasenistoltd, kun esimerkiksi puhu-
taan luottamusmiehen roolista ja luottamusmiehen tekemastd tyostd paikallisella ta-
solla.

Tehdyn analyysin mukaan jdrjestamismallissa on kyse ihmisten henkilokohtai-
sesta kasvusta ja kehittymisestd. Tdhdn tarvitaan kuitenkin kimmoke, ulkoinen tekija.
Tutkimuksessa mukana olleissa ammattiliitoissa jarjestdimiseen on suunnattu henki-
16storesursseja. Mallissa myos liittojen aktiiveja koulutetaan toimimaan mallin eri tek-
niikoiden ja kampanjamallien mukaan.

Tédh&n perustuen voidaan myos ajatella, ettd jarjestimistoimintaa tydpaikoilla te-
kevat henkilot, liiton tyontekijdt tai vapaaehtoiset kuten luottamusmiehet, voidaan
ndhdé sosiokulttuurisen innostamisen mukaisina innostajina. Henkil6ing, joiden teh-
tdavand on luoda osallistumisen ja osallisuuden kasvun edellytyksia.

Tehdyn analyysin perusteella jarjestiminen on hyvin henkiltvetoista ja siind ko-
rostuu johtaminen ja ihmisten viliset vuorovaikutussuhteet. Jarjestdimistoiminta nayt-
taytyi myos ammatillisena toimintana analyysissa sen perusteella, ettd se oli suunni-
telmallista sekd sitd arvioidaan jatkuvasti, jotta toimintaa voidaan myds muuttaa tar-
peiden mukaan.

Koska analyysin perusteella jarjestimisessd on kyse osallisuuden kasvattami-
sesta sekd osallistamisesta, voidaankin ehka ajatella, ettd jarjestamistoimintaa tekevét
henkil6t ovat innostajia myos sosiokulttuurisen innostamisen merkityksessa.

Tatd johtopadtostd tukee mielestdni se, ettd innostajan, téssd tapauksessa jarjes-
tamistyotd tekevan henkilon, tehtdvand on omalla toiminnalla tukea yhteisesti maari-
teltyjen tavoitteiden toteutumista yhteisossd. Sekd se, ettd innostaja on tietylld lailla
koko toiminnan alkuun paneva voima, hidn pyrkii auttamaan toisia henkiloitd kasva-
maan ja ottamaan osaa.

Tehdyn analyysin mukaan jarjestimistoimintaa kuvaa se, ettd sitd arvioidaan jat-
kuvasti, joka toimintatapana on jarjestamistoiminnassa mukana oleville ihmisille ras-
kas. Tutkimusaineistosta yhtend havaintona nousi esille, ettd kaikista ei ole jarjesta-
mistoimintaa tekeviksi henkil6iksi. Tamédn voi ndhdé olevan seurausta myos innosta-
misen ja innostaja ndkokulmasta siitd, ettd jarjestdjand toimivan henkilon tehtdavana
on jatkuvasti pitdd ylld niin sanotusti liekkid; luoda yhteisollistd henked ja eldavoittad
yhteisod. Taman myotd ongelmien kohtaaminen on koko ajan ldsnd innostajana toi-
mimisessa ja tyo vaatii veronsa. Ehkdpa analyysin tuloksistakin ilmennyt asia, jossa
todettiin, ettei jarjestaminen toimintatapana ole kaikille ominaista, johtuu téstd sosio-
kulttuurisen innostamisenkin ympaéristdissa havaitusta ilmiosta ja haasteesta.



Jarjestdamismalliin liitettiin tehdyn analyysin mukaan paljon erilaisia teknisia
menetelmid ja tyotapoja, joiden kédyttod harjoitellaan ja niithin kouluttaudutaan. Sa-
maisista toimenpiteistd ja niiden kdytostd 1oytyy viitteitd myos kansainvalisten ldhtei-
den osalta, joita esittelin tamé&n tutkimuksen luvussa 2.3. tarkemmin. Ndiss4 jarjesta-
mismalliin liittyvissd toimenpiteissd sekd niihin ty6tavoissa voi mielestdni ndhda ole-
van piirteitd sosiaalipedagogisista tydotteista, jotka Nivala ja Ryynénen esittelevit te-
oksessaan Sosiaalipedagogiikka ndin:

1. dialoginen kohtaaminen

N

toimijuuden ja oman osallistumisen tukeminen

W

yhteisollisyys
4. toiminnallisuus ja luovuus
5. Teorian ja kdytdannon yhteenkietoutuneisuus

6. Kolmitasasoisuus: yksilo, yhteiso ja yhteiskunta.

(Nivala & Ryyndnen 2019, 190).

Tehdyn analyysin tuloksissa korostuu, kuinka jarjestdmiselld pyritdan kannustamaan
ihmisid yksiloind sekd valmentamaan heitd ottamaan osaa omaan edunvalvontaan.
Siind pyritddn ohjaamaan henkil6d ymmaértdamé&an omaa tilannettaan ja tyopaikalla sii-
hen liittyvia asioita.

Tdhan perustuen voidaan ndkemykseni mukana puhua dialogisesta
kohtaamiseen tyootteesta, jossa tarkoituksena on saada ihminen nidkemé&dn omat
mahdollisuutensa sekd tukemaan tdtd voimavarojen tunnistamisessa (emt 191).

Taméan lisdksi tulokset osoittivat, jdrjestdytymisessd ei ole kyse pelkdstdan
yksididen pddtoksestd liittyd ammattiliittoon vaan siitd, ettd sen avulla pyritdan
luomaan tyopaikoille liiton edunvalvontarakenteita sekd pyritddn siihen, ettd
luottamusmiehet ovat jatkuvasti kanssakdymisessda omien edustettaviensa kanssa.
Jarjestamismalli tietyin osin kannustaa ja ohjaa toimimaan tdhdn suuntaan.

Tamdn voidaan ndhdd olevan yhtenevdistd tyootteelle, joka korostaa
toimijuuden ja oman osallisuuden tukemista, jossa ldhtokohtana on ihmisen oma
osallistuminen niihin prosesseihin, joita toteutetaan. (emt. 196)

Analyysin tuloksien mukaisesti jarjestimisessd kyse oli jasenten vaikutusvallan
ja jasendemokratian lisddntymisestd ja sen edistdmisestd. Tédltd osin korostuu
yhteisollisyyden tyoote, jossa tavoitteena on tukea uusien yhteis6jen muodostumista
ja auttaa heitd liittyméaan niihin yhteisoihin, joita ihmisilld jo on. Samoin tdltd osin
yhtendisyyksid  voidaan 16ytdd neljinnen  tyOotteen  ominaispiirteisiin
toiminnallisuuteen  ja  luovuuteen, joissa  korostuu  yhteisollisyys ja



osallisuuden ”avittaminen” kdyntiin, osallistumismahdollisuuksien luominen ja
toimiminen yhdessd sekd saatujen kokemusten yhteinen tarkasteleminen. (emt
204;209)

Tehdyssd analyysissd korostuu jdrjestimistoimintaa kuvaava tapa
suunnitelmallisesta ja hyvin organisoidusta toiminnasta, jota tarkastellaan ja
arvioidaan seka kehitetddn jatkuvasti.

Tdaman voi ndhdéd olevan yhtendistd teorian ja kdytannon tyootteen kanssa,
jonka pddperiaatteisiin kuuluu, ettd toiminnasta saaduista kokemuksista opitaan ja
niitd reflektoidaan tiiviisti. Tarkedd on ajattelun, toiminnan ja kdytannon luonteva
vuoropuhelu (emt. 219).

Jarjestdiminen voidaan kaiken kaikkiaan ndhd& kokonaisuutena, jossa on monta
eri puolta. Analyysin mukana silld voidaan vaikuttaa niin yksilon, tyopaikan tai
vaikka koko ammattiliiton toimintaan. Nédin ollen tytotteena jdrjestiminen toteuttaa
myos edelld mainittua kolmitasoisuutta, jossa huomioidaan niin yksilo, yhteiso kuin
yhteiskunta. (emt 224)

Analyysin tuloksissa nousi esille jarjestamismallin vahva toiminnan uudelleen
organisoituminen, jossa luodaan uudenlaisia vaylid ottaa osaa ja osallistua. Malliin
kuuluu niin sanotusti tiettyjen johtohahmojen etsiminen, jotka pystyvat
jalkauttamaan ja toteuttamaan mallia omissa yksikoissddn. Samalla my6s mallin
kerrottiin tuoneen liiton toimintaan esimerkiksi koulutuksia, henkilostoresursseja ja
toimintatapojen muutosta myos tydotteisiin ja tapoihin tehda tyota.

Analyysia taltd osin tarkastellessa ei mielestdni voi vilttyd ajatukselta, ettd am-
matillisessa mielessa jarjestimisessd tédltd osin on kyse myos eri sosiokulttuurisen in-
nostamisen kédytetyn, innostajan -tyyppisestd toiminnasta.

Ndin olen esimerkiksi militantti innostaja, karismaattinen ja kutsumukseen poh-
jautuva innostajan esimerkki voisi olla esimerkiksi omassa tydpaikassaan toimiva
luottamusmies, joka pyrkii omalla toiminnallaan saamaan henkil6t ottamaan osaa en-
tistd aktiivisemmin oman ty&paikan asioihin. Niin sanotun teknisen innostajan tyypin
pystyn mielestédni yhdistdimé&édn analyysin kautta esimerkiksi liiton palkattuun henki-
lokuntaan, jonka tehtdvand on omassa tyoroolissaan hoitaa jarjestamismalliin liittyvia
toimenpiteitd ja kampanjoita. Myos innostajatyypin, jota kutsutaan valittdjand toimi-
vaksi innostajaksi, pystyy mielestdni yhdistimddn jarjestimistoimintaan nimen-
omaan liiton harjoittaman osallistamiseen liittyvan aktivoimisen ndkdkulmasta. Siina
jarjestamistd tehdddn strategisiin paatoksiin perustuen esimerkiksi tietyissd kohteissa
tai tietty padmaddrd tavoitteena, kuten esimerkiksi analyysissdni tehty huomio siits,
ettd jarjestamiselld tdhdataan myos jasendemokratiaa kasvattaviin toimiin.

Vastaus tutkimuskysymykseeni



Tutkimuskysymyksesséd etsin vastausta siihen, miltd ay-liikkeen jarjestamistyo nayt-
taytyy sosiokulttuurisen innostamisen nikokulmasta. Taméan Pro gradu tyon tulosten
valossa vaikuttaa siltd, ettd jarjestiminen kayttdd toimintatapana sosiaalipedagogisia
tyovalineitd sekd kasvatuksellista tydtapaa. Jarjestimismallissa kdytossd olevissa me-
netelmissd ja sen mukaisessa tyootteessa korostuvat osallisuus, yksididen ja toimin-
nassa mukana olevien henkil6iden kehittyminen sekd kasvu. Mallissa korostetaan yk-
siloiden tukemista sekd valmennetaan toimimaan yhteisoissd sekd kannustetaan otta-
maan osaa aktiivisesti ympadrilld tapahtuviin asioihin; yhteisollisyys, osallisuus ja ih-
misten vélinen vuorovaikutus, dialogi, ovat mallissa keskeisessd asemassa.

Jarjestdamismallin mukaisen toiminnan ammattiliittojen toimintatapana voidaan
ndhdd panostuksena tyontekijoiden oman aktiivisuuden kasvattamiseen ja se tukee
yksiloiden oman kehittymisen mahdollisuutta. Sen myo6td ammattiliiton jésenten ja
myos ammattiliiton potentiaalisten jasenten ymmadrrys ammattiliiton jasenyyden
merkityksestd, liiton toiminnasta ja toiminnan mahdollisuuksista sekd vaikuttamis-
mahdollisuuksista liitossa kasvavat.

Jarjestamismallin periaatteiden voidaan ndhda rakentuvan siten, ettd niiden tar-
koituksena on herételld ihmisid ja saada heidit itse ymmartaméaan oma roolinsa koko-
naisuudessa. Silla voidaan ndhdé olevan tarkoitus pyrkid lisdédméaan ihmisten tietoi-
suutta ympadrilld vallitsevasta yhteiskunnallisesta todellisuudesta, jotka mahdollisesti
vaikuttavat ammattiliiton jasenten arkeen ja ammattiliittojen toimintaan. Tama edes-
auttaa yksiloiden kiinnittymistd niin ammattiliittoon, kuin myos ympérilld olevaan
suurempaan kontekstiin, ammattiyhdistystoimintaan ja ammattiyhdistystoimintaan
yhteiskunnallisena toimijana ja tydeldman kehittdjana.

5.2 Tutkimuksen luotettavuus

Oma esiymmarrykseni tutkimusaiheesta eli jarjestamisestd, on oman tyohistoriani
kautta suhteellisen laaja. Olen tutustunut jdrjestdmisen toimintatapoihin ja osaltani
my0Js toteuttanut niitd omassa tyossani. Tatd tutkimusta tehdessd ndiden ldhtokohtien
tiedostaminen on ollut isossa roolissa, jotta en ole antanut niiden vaikuttaa liikaa tut-
kimustuloksiini tai tutkimuksen analysointivaiheessa tekemiini havaintoihin.

Tutkimuksen luotettavuuden arvioimiseen voidaan soveltaa Hannu Heikkisen
mukaan viittd tutkimuksen validointiperiaatetta (Heikkinen 2018, 133) N4itd ovat his-
toriallisen jatkuvuuden periaate, jolla tarkoitetaan, ettd kertomuksen ajalliset ja pai-
kalliset yhteydet pyritddn tuomaan lukijalle tiettdviksi. Taman olen tutkimuksessani
tuonut ilmi esittdmalld tutkimuksessa mukana olevien liittoihin liittyvid faktoja ja
avaamalla tutkimusprosessiani ja tutkimuksen etenemista laajasti.



Toisena mainitaan reflektiivisyyden periaate, jossa tutkija tarkastelee itse omia
ymmartdmisyhteyksidan suhteessa tutkimuksen kohteeseen. Tdmén arvioiminen on
ollut tutkimuksessani mukana muun muassa siten, ettd olen tuonut omakohtaisen
kiinnostukseni ja niin sanotut sidonnaisuuteni, eli tyoskentelyni ammattiyhdistysliik-
keessd, tiettdavasti tutkimuksessani esille.

Periaatteista kolmantena esille nostetaan dialektisuus, joka p&ddperiaatteeltaan
tarkoittaa, ettd tutkimukseen kuuluu moniddnisyyden huomioonottaminen. Tamé&n
osion tutkimuksessani olen pyrkinyt tuomaan esille niin lihtokohtien kontekstin
avaamisella siten, ettd lukija on pystynyt seuraamaan, miten tutkimukseni niin sa-
nottu punainen lanka etenee ay-liikkeen toimintaymparistojen ja ihmisten osallisuu-
den muutoksesta kohti uusia toimintatapoja. Taman lisdksi avoimuus ja dialektisuus
nakyy tutkimuksessani esimerkiksi analyysivaiheessa siten, ettd olen tuonut aineis-
toon mukaan sitaatteja, joihin perehtymalld pystyy seuraamaan aihepiiriin liittyvaa
analysoinnin kehittymistd. Kehitettdvaa moniddnisyyden osalta 16ytyy siind, ettd tut-
kimus ei pidé sisdllddn niink&ddn jarjestimismallin puolesta ja vastaan liittyvad argu-
mentointia eikd myoskddn asiaa taustoittavat asiatekstit pureudu aiheeseen tata
kautta.

Lisdksi tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan myos toimivuuden periaatteen
kautta, jossa tavoitteena on tuottaa jotain hyodyllistd ja kayttokelpoista jatkoon ja tu-
levaisuutta varten ja viidentend periaatteena on tutkimuksen havahduttavuus, jossa
tutkimuksen avulla sen lukija pystyy ymmartamaan ja ndkemddn aiheesta uusia na-
kokulmia tai ymmartamaan sen uudella tavalla. Ndiden periaatteiden koen onnistu-
van tutkimukseni luotettavuuden perusteella siind mddrin ettd tdimdn tutkimuksen
pohjalta heraa aiheita jatkotutkimuskohteiksi ja ldhtokohtaisesti koko tutkimus on py-
ritty kirjoittamaan siten, ettd lukija on pystynyt ymmartamaddn jarjestamismallin ole-
massaolon ja pystyy my0s halutessaan etsimdén siitd lisdd tietoa.



6 LOPPUYHTEENVETO

Téama Pro gradu on ldhtenyt liikkeelle omista henkilokohtaisista kiinnostuksen koh-
teistani ja halusta ymmartdd entistd paremmin sitd, mitka asiat ovat vaikuttaneet am-
mattiliittojen jasenmaédrien laskuun, mutta myos mitd tdiman kehityksen taltutta-
miseksi on liitoissa aloitettu tekemédén; milld tavoin, mihin toimintatapoihin perus-
tuen ja minkaélaisilla tavoitteilla.

Omakohtaisen kokemukseni kautta olen jo aiemmin ndhnyt, kuinka liitoissa on
jarjestelmdllisesti lahdetty viemé&ddn eteenpdin jarjestdmismallia ja siihen pohjautuvia
toimintatapoja mutta myos laajempaa koko toimintakulttuuria muuttavaa asennetta.
Jarjestamismallin on ndhty vaikuttavan niin jasenten aktiivisuuden tason nousuun,
edunvalvontatoiminnan vahvistamiseen kuin my6s lopulta ammattiliiton jasenméaa-
rien kasvuun.

Mallin kayttoonottoon on tdssdkin tutkimuksessa mukana olevissa liitoissa liit-
tynyt niin virallisia hallinnollisia paatoksid kuin strategisia linjauksia. Tamaén lisdksi
my0s organisaation sisélld tehtyjda muutoksia esimerkiksi tyontekijoiden tyonkuviin
ja jdrjestaimiseen suunnattujen henkilostoresurssien mddrédssa ja malliin liittyen on ke-
hitetty liittojen omaa koulutustoimintaa.

Mielestédni taméan tutkimuksen kautta on todennettavissa, ettd jarjestamismallin
mukainen ty6ote on eriteltdvissd ja eroteltavissa omaksi uudenlaiseksi tavaksi toimia
suomalaisissa ammattiliitoissa. Silld pyritddn 16ytaméaéan keinoja, joilla ihmisid voi-
daan neuvoa, tukea ja ohjata tulemaan aktiivisemmin mukaan ammattiliiton toimin-
taan ja kiinnittymaéén liiton tarjoamaan jdrjestotoimintaan vahvemmin.

Jarjestamismallista on aiemman kokemukseni mukana liitoissa puhuttu omana
mallinaan. Tamdn tutkimuksen my6td minusta on osoitettavissa, kuinka mallin taus-
talla vaikuttavaa vahvasti sosiaalipedagogiikka niin teorian kuin mallissa kaytossa
olevien tydmenetelmien kautta.

Tama aihepiiri ja ylipddtaan ammattiliittojen jasenten osallisuuteen ja osallistu-
miseen liittyvdd sekd liittojen toimintatapoihin jdsenten parissa, olisi mielestédni



jatkotutkimuksen kannalta mielenkiintoinen alue. Mikd on ammattiliittojen jasenten
rooli kansalaisyhteiskunnan aktiivisina osallistujia, voiko aktiiviseen kansalaisuuteen
kasvaa ammattiliiton toiminnan kautta ja miltd tdmé kehitys ndyttaytyy tilastojen va-
lossa?

Tata tutkimusta tehdessa luin my6s kansainvalisid ldhteitd ja tuloksia siitd, mil-
laisia vaikutuksia yksittdiset liitot ovat saaneet jarjestimismallin mukaisilla toimilla.
Tasta tutkimuksesta jdivat pois tutkimuksessa mukana olleiden liittojen kertomukset
jarjestamiskampanjoiden madristd, jarjestimismallin mukaisten toimien vaikutuksista
liittojen jasenmaéaériin tai esimerkiksi luottamusmiesjarjestelmien kehittdmiseen. Teke-
missdni tutkimushaastettaluissa ndihin aiheisiin viitattiin, mutta rajasin ne pois tar-
koituksella timan tutkimuksen aineistosta.

Tatd aihepiirid voisi olla hyvé tarkastella Suomessa tarkemmin, jos jdrjestamis-
mallin vaikutuksia halutaan tutkia syvemmin. Jadrjestamismallille ominaista, kun oli,
ettd tuloksia seurataan tiiviisti. Tdaten ndiden tuloksien tarkemmalla tutkimuksella
voitaisiin selvittdd, onko jarjestimismalli Suomessa toiminut samaan tapaan, kuin esi-
merkiksi maailmalla ja onko silld ollut liittojen jasenmadéarad ja jasenaktiivisuutta vah-
vistavia tuloksia.

Olen mielestdni onnistunut tutkimuksessani tuomaan esille syy- ja seuraussuh-
teet siitd, miksi jarjestiminen toimintamallina on otettu kdyttoon tutkimuksessani mu-
kana olevien liittojen toiminnassa. Olen pystynyt osoittamaan tietyn ajankohdan, jol-
loin jdrjestaminen on otettu kdyttoon ja ndin ollen se on myds osoitettavissa timdn
tutkimuksen “tapaukseksi”. On mielestdni merkittavad, ettd liitot ovat selkedsti lahte-
neet uudistamaan toimintaansa tiettyyn suuntaan suunnitelmallisesti ja, ettd jarjesta-
misessd on kyse kansainvilisessdkin mittakaavassa tietynlaisesta ilmiostd, jolla am-
mattiyhdistysliikkeen toimintatapoja on muutettu laajemmassa mittakaavassa.

Tutkimusprosessina tyd opetti henkilokohtaisesti minua tutustumaa erilaisten
sisdltoanalyysien kdyttoon ja voin myds todeta, ettd koin laadullisen tutkimuksen pro-
sessiluonteisuuden my6s omakohtaisesti timén tutkimuksen tekovaiheessa. Alkupe-
rdinen tutkimuskysymykseni muuttui prosessin aikana tdysin toiseksi ja lopulta koko
tutkimus muuttui ensimmadiseltd l1ahtoajatukseltaan toiseksi. Kun aloitin graduproses-
sin vuosia sitten olin tdysin vakuuttunut siitd, ettd tutkimuskysymykseni on yksinker-
taisuudessaan: Mité jarjestiminen on suomalaisissa ammattiliitoissa. Nyt vuosia myo-
hemmin olen tyytyvdinen, ettd pystyin oman prosessini aikana tarkastelemaan tutki-
muskysymystdni uudelleen ja tdmdn myo6td onnistuin 16ytdamédn tutkimukseen
omanlaisensa otteen sosiaalipedagogiikan ja erityisesti sosiokulttuurisen innostami-
sen kulmasta.
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LIITTEET

LIOTE 1: HAASTATTELUKYSYMYKSET

Mitd jédrjestdminen on?

Miksi ja milloin organisaatiossa (liitossa) alettiin puhua jarjestimisestd?
Milloin liitossa aloitettu jdrjestiminen osana liiton virallista toimintaa?
Miti jarjestdminen on toimintatapana tarkoittanut organisaatiolle?

Mitd mieltd olet itse jarjestdmisestd?

Mika on mielestési jarjestamisen erilaisuus perinteisend pidettyyn
SAK:laiseen ammattiyhdistystoimintaan?

Mikéa on mielestési jarjestdmistoiminnan haaste omassa ammattiliitossasi ja
miksi?

Millaisia tavoitteita organisaatiossasi on tehty jarjestamiseen liittyen?
Millainen visio organisaatiollanne on jadrjestimistoiminnan tulevaisuudelle 5
vuoden pddhan?
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