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Tdssd tyossd kartoitettiin, miten luokanopettajat kuvailevat eettisid dilemmoja ja
niiden merkitystd omalle tyolleen, sekd millaisia tekijoitd he nostavat tarkeiksi
eettisten dilemmojen kohtaamisessa. Tavoitteena oli tutkia sitd, miten luokan-
opettajan ty0ssd pystyy toimimaan ilman, ettd oma hyvinvointi vaarantuu liial-
lisen eettisen kuormituksen vuoksi.

Laadullinen hermeneuttisfenomenologinen tutkimus toteutettiin teema-
haastattelemalla kasvotusten seitsemdd luokanopettajaa kuudesta eri koulusta
Keski-Suomen alueella. Haastattelut nauhoitettiin erilliselld danitallentimella, lit-
teroitiin ja pseudonymisoitiin. T&ll4 tavalla saatiin 101 sivun mittainen raaka-ai-
neisto. Analyysissda hyodynnettiin IPA-menetelmaa (interpretative phenomenologi-
cal analysis), silld sen koettiin parhaiten sdilyttavan rikkaan aineiston yksilollisyy-
den ja tdtd kautta antavan tilaa opettajien aitojen kokemusten kuvaamiselle.

Tutkimuksen tulokset tiivistettiin neljadn ryhmélle yhteiseen empiiriseen
aihepiiriin (GET, group experiential theme). Tuloksista kavi ilmi, ettd opettajat ko-
kevat eettisten dilemmojen olevan ennen kaikkea vuorovaikutuksellisia ristirii-
toja, jotka heikentdvét tyohyvinvointia ja lisddvat tyon kuormitusta. Eettisten di-
lemmojen kohtaamisessa ja kisittelyssd opettajat toivat esiin ennen kaikkea opet-
tajan ammattitaidon sekd tychyvinvoinnin merkityksen. Saadut tulokset ovat

linjassa aiempien tutkimusten kanssa.

Avainsanat: eettinen dilemma, luokanopettaja, eettinen kuormittuneisuus,

interpretative phenomenological analysis



SISALTO

TIIVISTELMAL ......coiuiiininininscnenisssesessissssessessissssessssssssssesssssassssessssssssssesssssssesses 2
] 5N O T 3
1 JOHDANTO . ..eeieteneentnteneeissesssssssesssssssesssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssanes 4
2 EETTISET DILEMMAT JA EETTINEN TOIMINTAKULTTUURI ........... 8
2.1 A-ja B-luokan eettiset dilemmart ..........cccccevuiviniiiiiiniiniiiciiceeee 8
2.2 Eettinen Kuormittuneisuus............cccccouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiccce, 9
2.3 Eettisen hyvinvoinnin tukeminen tyopaikalla .........ccceceeeveviinininienenn. 12
3 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN ......ccoiintiintienteenteennenennenssennesennene 18
3.1 Tutkimustehtdva ja -kysymykset...........cccocooiiiiiiiiiiiiis 18
3.2 Tutkimusmenetelma ja -konteksti............cccccccoiiiiiiiiniiiiiiiis 18
3.3 Tutkimusaineisto ja aineistonkeruu ............cccccoviiiiiiiiiiiiniiiicns 21
3.4 AIneiston analyysi.........cccccoioiiiiiiiiiiiiiiiiii 24
3.5 Eettiset ratkaisut............cccooiiiiiiiiiiiii 40
4 TULOKSET .....ucuuteerteerteinteentensseessesssssssessssessssessesesssssssssssssssssssssssssssssssens 44
4.1 Mistd on opetustyon eettiset dilemmat tehty ..., 44
4.2 Opettajan ammattitaidon ja tyohyvinvoinnin merkitys......................... 49
4.3 Mallinnus saaduista tuloksista aineistolainauksilla............c..c.ccccccceeis 54
5 POHDINTA .....renttennetienresasesiesssesssessessssessssessssssssessssesssessssessns 60
5.1 Tutkimuksen ja tulosten pohdintaa.............ccccoueeiiiiiiiiiiiiniiiiicens 60
5.2 Tutkimuksen arviointia ja jatkotutkimusaiheita ............cccccoceviiiiiins 63
LAHTEET ....ouoitnrrinnissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 66

LITTTEET ...ouuuuiiiiiiiiiiiiintieininneeinninnteeiesisneessssssseseesssssssssssssssssesssssassssssssasssssssssseses 72



1 JOHDANTO

Taman tyon lahtoajatuksena oli selvittdd, millaisia eettisid dilemmoja luokan-
opettajat kohtaavat tyossddn ja millaisia keinoja heilld on noiden dilemmojen rat-
kaisuun ja kasittelyyn. Eettiset dilemmat on perinteisesti jaettu kahteen eri tyyp-
piin; ndistd ensimmdinen (A-tyypin dilemma) on sellainen, ettd yksilo ei tieda
oikeaa vastausta, toinen (B-tyypin dilemma) taas sellainen, ettd yksil6 joutuu toi-
mimaan tietoisesti toisin, kuin pitdisi tilanteessa oikeana (Grénroos ym. 2012. s.
1). Eettisten dilemmojen kohtaaminen voi lisdtd eettistd kuormittuneisuutta (et-
hical strain) ja olla ndin ollen riski tybuupumuksen kehittymiselle (Huhtala ym.,
2011b). Eettinen kuormittuneisuus on jannitettd, joka syntyy eridvistd arvoista
yksilon ja tyoyhteison valilla (Huhtala ym., 2011a, s. 231). Eettiset dilemmat ovat
yleisid kaikilla ihmisty6aloilla, ja arvoristiriidoista syntyvaa eettistd kuormitusta
onkin tutkittu esimerkiksi esihenkildiden (ks. esim. Huhtala ym., 2011b; Huhtala
ym., 2010) seké sosiaali- ja terveydenhoitoalan ammattilaisten ndkokulmasta (ks.
esim. Taylor ym., 2013; Toivakka ym., 2012). Koska itse olen valmistumassa luo-
kanopettajaksi, keskityn tdssd tutkimuksessa nimenomaan luokanopettajien
tydssd kohtaamiin eettisiin dilemmoihin ja kykyyn késitelld niita.

Omien arvojeni vastainen toiminta aiemmassa tyossd ajoi minut alanvaih-
tajaksi ja opiskelemaan luokanopettajaksi. Alanvaihto ei kuitenkaan koskaan ole
mikddn helppo ratkaisu, eikd siihen padadytd syyttd. Eettiset dilemmat voivat
osaltaan lisdtd kuormitusta tyodssd ja halua suuntautua johonkin muuhun kuin
opettajan tyohon. Tastd syystd koin hyvin tarkedksi selvittdd, miten eettisten di-
lemmojen aiheuttaman kuormituksen kanssa arjen tyostd voi selvitd. Eettisten
dilemmojen aiheuttama kuormitus heikentdd oman kokemukseni mukaan myos
merkittdviasti tyohyvinvointia, joten halusin kuulla miten luokanopettajat koke-
vat kdytannon tyon.

Eettisten dilemmojen kohtaaminen ja kisittely luokanopettajan tytssa on

hyvin ajankohtainen aihe, jota on késitelty myts mediassa. Mediassa opettajien



uupumuksen ja alanvaihdon syyksi on ehdotettu riittamattomyyden tunteita
koulun arjessa (Kataja, 2021). Tutkijat Skaalvik & Skaalvik (2011, s. 1036) puoles-
taan toteavat, ettd opettajien emotionaalinen uupumus yhdistettyna tyytymatto-
myyteen tyotd kohtaan voi johtaa alanvaihtoon. Tdma ongelma kavi ilmi myos
Opetusalan Ammattijdrjeston, OAJ:n (2021) teettdmaéssa kyselyssd, jossa selvitet-
tiin alanvaihtoa harkitsevien opettajien motiiveja. Kyselyssa yleisimmaiksi syyksi
alanvaihtotoiveisiin nostettiin tyon kuormittavuus ja ldhes kuusi kymmenesta
peruskoulun opettajasta oli harkinnut alanvaihtoa. Hilyttavintd oli, ettd vain
kolme kuukautta aiemmin tehdyssa kyselyssd, alanvaihtoa oli miettinyt vain kol-
mannes (OA], 2021). Opettajien tyduupumuksesta on tullut maailmanlaajuinen
ongelma, joka saattaa johtaa opettajien alanvaihtoon, mikd puolestaan uhkaa
koko koulutusjarjestelmad (OECD, 2020, s. 100). My6s korona-aika lisdsi opetta-
jien kuormitusta (OA]J, 2021). Taman lisdksi opettajiin vaikuttavat myos muut
taustatekijat, etenkin taloudelliset ja ajalliset resurssit (Enlund ym., 2013, s. 177).
Eettiset dilemmat linkittyviat vahvasti arvoihin. Kun tyontekijan ja organi-
saation vdliset arvot kohtaavat, tyontekijd tulee todenndksisemmin myos sitou-
tumaan kyseiseen tydpaikkaan ja ndin ollen pysymaddn siind (Huhtala & Feldt,
2016, s. 1). Tyoyhteison eettinen kulttuuri voi olla organisaation voimavara, ja
arvojen yhtendisyys tyontekijan ja organisaation valilld voi lisdtd tyohon sitoutu-
mista ja vahentdd tyopaikan vaihtoaikeita (Huhtala & Feldt, 2016, s. 9). Tastd
syystd olisi tarkedd, ettd tyopaikan arvot olisivat tyoyhteisossa kaikille selvét, ei-
vatkad jdisi vain juhlapuheisiin kauas arjen tyostd (Huhtala, 2021, s. 11). Toisaalta
Suomessa kukin opettaja toimii autonomisesti ja valitsee itse ldhestymistapansa
ja pedagogiset menetelmdnsd - Suomen ammattieettiset ohjeet ovatkin paljon
vdljemmait kuin monessa muussa maassa (Tirri & Kuusisto, 2019, s. 14). Tasta
huolimatta opettajaa velvoittavat monet ulkopuoliset tekijit. Valtakunnallinen
opetussuunnitelma, koulun oma lukuvuosisuunnitelma sekd rehtorin tekemdt
arvovalinnat voivat olla ristiriidassa keskenididn, mikd hankaloittaa kouluarkea
(Norrena, 2021, s. 211-212). Tutkimuksessa olinkin kiinnostunut myo6s kuule-
maan, miten opettajat kokivat omien arvojensa vaikuttavan tyontekoon ja ovatko

heiddn arvonsa mahdollisesti yhtéldiset koulun arvojen kanssa.



Eettiset dilemmat, jotka aiheutuvat haastavista vuorovaikutustilanteista eri
ihmisryhmien vélilld ja aiheuttavat ndin ristiriitaa, ovat osa opettajan arkipdivaa
(Tirri & Kuusisto, 2019, s. 31). Joissain tilanteissa kaikkia osapuolia tyydyttavaa
ratkaisua ei ole olemassa, mutta pddtos joudutaan silti tekemddn, yleensd opetta-
jan toimesta (Norrena, 2021, s. 48). Moniammatillinen yhteistyo voi yhtdaltd va-
hentad yksin toimimisen raskautta ja lisdtd resursseja, mutta toisaalta myos lisatd
tyon kuormitusta monin tavoin (Norrena, 2021, s. 142). On siis tdrkedd tarkastella
my0s tyoyhteison eettistd toimintakulttuuria ja sen vaikutusta tehtyihin ratkai-
suihin. Kouluyhteisod kehitettdessa olisi tarkedd vaihtaa fokusta opettajan auto-
nomiasta yhteisolliseen eettiseen pohdintaan kouluyhteisossa (Tirri & Kuusisto,
2019, s. 31). Tdlloin on myo6s huolehdittava siitd, ettd kaikilla on yhtdldinen mah-
dollisuus ja oikeus tuoda omia mielipiteitdan esiin (Tirri & Kuusisto, 2019, s. 55).

Opettajan ammatista puhutaan usein kutsumustyona. Se siséltadkin kutsu-
mustyolle keskeisend osana pidettyd tunnetydti (omien tunteiden hallintaa, jopa
vastakkaisen reaktion ndyttamistd ulospdin) mika on tyypillistd kaikille ihmisla-
heisille aloille (Mauno ym., 2017, s. 86-87). Tunnetyo lisdd merkittavasti kuormi-
tusta tydssd ja heikentdd ndin tyohyvinvointia (Mauno ym., 2017, s. 87). Tunne-
tyon lisdksi myos eettisyys on iso osa opettajuutta. Esimerkiksi opettajan suorit-
tama arviointi vaatii eettisyyttd, jotta voitaisiin pddtyd oikeudenmukaisiin arvi-
oihin oppilaasta (POPS 2014, s. 46). Ristiriitojen eettinen kisittely on tdrked osa
ihmiseksi kasvamisessa - tdlloin ihminen omalla toiminnallaan pyrkii oikeuden-
mukaisiin ratkaisuihin itseddn, muita ja ympaéristod kohtaan (POPS 2014, s. 13).
Moraalisen identiteetin kehittyminen vaatii kuitenkin joustavuutta, sopeutumis-
kykyd, avoimuutta erilaisille ndkdkulmille sekd rohkeutta toimia (Huhtala &
Kunnen, 2019).

Eettisten dilemmojen kuormituksesta opetusalalla on aiemmin tehty maa-
réllistd tutkimusta (ks. esim. Enlund ym., 2012). Lisdksi Mauno ja kollegat (2022)
tarkastelivat muun muassa tyotahdin kiristymisen vaikutusta tyostd mahdolli-
sesti syntyvddn kuormitukseen useilla eri ammattialoilla ja tdmékin tutkimus oli
maddrallinen. Tastad syystd tdssd tyossd valittiin laadullinen ldhestymistapa, jotta

aiempaa tutkimusta voitaisiin tdydentdd ja syventdd. Tarkoituksena oli kartoittaa



mahdollisimman yksityiskohtaisesti luokanopettajien kokemuksia ja ndkemyk-
sid eettisistd dilemmoista ja nostamaan esiin tekijoitd, joita he kokevat merkityk-

sellisind tydssddn eettisid dilemmoja kohdatessaan.



2 EETTISET DILEMMAT JA EETTINEN TOIMIN-
TAKULTTUURI

21 A- ja B-luokan eettiset dilemmat

Eettiselld dilemmalla (ethical dilemma) tarkoitetaan tdssd tyossd niitd valintoja,
jotka saattavat olla ristiriidassa yksilon omien arvojen ja periaatteiden kanssa,
jotka pakottavat pohtimaan asioita eettiseltd kannalta sekd tekemédn sen jdlkeen
padtoksid mahdollisesta ristiriidasta huolimatta (Pihlajasaari ym. 2015, s. 282).
Eettiset dilemmat jaetaan kahteen tyyppiin: A-tyyppi (“en tiedd, mika olisi oikea
tai vahiten vaard tapa toimia”) ja B-tyyppi (”tieddn, miké olisi oikein, mutta jokin
estdd minua toimimasta niin”). Tamé dikotominen jakotapa on yleisesti kédytossa
(esim. Enlund ym., 2013). Erityisesti B-luokan “en voi toimia oikein”-dilemma
aiheuttaa eettistd kuormittuneisuutta, silld se pakottaa ihmisen toimimaan omien
arvojensa vastaisesti esimerkiksi resurssien puutteen vuoksi (Huhtala 2021, s. 5).
Davies ja Heyward (2019, s. 385) tuovat tutkimuksessaan esiin, ettd eettiset di-
lemmat ovat hyvin haastavia ja monimutkaisia, silld ne ovat luonteeltaan kon-
tekstisidonnaisia ja alati muuttuvia. Heiddn mukaansa jokainen kohdattu eetti-
nen dilemma on myos oman aikansa tuotos, johon vaikuttaa ainutlaatuinen po-
liittinen, historiallinen, yhteiskunnallinen ja sosiaalinen ymparisté (Davies ja
Heyward, 2019, s. 385). Eettiset dilemmat voivat juontaa myos juurensa yksilon
mindpystyvyyden heikentymisestd ja siitd, ettd tilanteessa toimittiin “vadrin”,
mikd voi herdttdd hyvin kielteisid tunteita (Shapira-Lishchinsky, 2010, luku 5).
Tutkimuksessaan Davies ja Heyward (2019, s. 380) toivat esille sen, ettd esi-
merkiksi kaikkien oppilaiden osallistaminen ei ole ongelmatonta ja heikosti to-
teutettu inkluusio voi nostaa esiin eettisid dilemmoja. Esimerkiksi tuen kirjaami-
nen voi turhauttaa opettajaa, jos hdn tiedostaa samalla, ettei riittdvaa tukea ole
saatavilla. Tehostetun tuen tarve on yli nelinkertaistunut viimeisen kymmenen
vuoden (Tilastokeskus, 2021). aikana ja toisin kuin erityisopettajien ryhmissé, ei

“tavallisessa luokassa” ole yldrajaa erityisen tuen tai tehostetun tuen oppilaiden



madrélle. Davies'n ja Heywardin (2019) mukaan eettisten dilemmojen kaytannol-
linen ldhestyminen ja niiden kasittely olisi tarkedd opettajien koulutuksessa. Esi-
merkiksi Jyvaskylan yliopistossa onkin mahdollista suorittaa kurssi, jossa opis-
kelijat voivat lapikdydd kohtaamiaan eettisid dilemmoja vertaistensa kanssa. Yha
useammat tiedostavat, ettd opettajat joutuvat tekemédn jatkuvasti eettisid valin-
toja tyossddn, mutta vaikka tietoisuus opettajien moraalisesta toimijuudesta ja
vallasta on lisddntynyt, opettajankoulutuksessa tdhdn ei kuitenkaan vieldkdaan
paneuduta riittdvédssd méadrin (Davies & Heyward, 2019, s. 372)

Tyossd eettiset dilemmat voivat olla jokapdivdisid tilanteita, jotka ratkais-
taan ilman sen kummempaa reflektointia tai toisaalta monimutkaisia arvoristi-
riitoja, jotka vaikuttavat useaan henkiloon ja heiddn viliseensd vuorovaikutuk-
seen (Mauno ym., 2017, s. 83). Eettiset dilemmat juontavat usein juurensa resurs-
sien puutteeseen, kiireeseen, henkilostopulaan tai muihin taloudellisiin haastei-
siin, jolloin ammattiryhmdstd riippumatta eettinen vastuunkanto tyostd estyy
(Mauno ym., 2017, s. 84-85). Eettiset dilemmat ovat hyvin monimutkaisia, silld

ne ovat luonteeltaan kontekstisidonnaisia ja ndin alati muuttuvia (Davies &

Heyward, 2019, s. 385).

2.2 Eettinen kuormittuneisuus

Eettisten dilemmojen kohtaaminen voi johtaa psyykkiseen stressiin, johon tutki-
muksissa viitataan sanaparilla eettinen kuormittuneisuus (ethical strain) (Pihlaja-
saari ym., 2013, s. 76). Huhtala kollegoineen (2011a, s. 234) puolestaan kuvailee
eettisen kuormittuneisuuden olevan yhdistelmd eettisten dilemmojen koettua
esiintyvyyttd ja niistd aiheutunutta stressid. Stressaantuneet tyontekijdt ovat va-
hemmain sitoutuneita ja tyytymattomampid tychonsd, ja heilld on suurempi halu
vaihtaa tyopaikkaa, minka vuoksi olisi tarkedd selvittdd, miten yksiloiden stres-
sid voitaisiin hallita tai jopa ehkdistd (Mickel & Dallimore, 2012, s. 65). Huhtala
(2021, s. 4) toteaa, ettd ihmisilld on halu toimia omien arvojen mukaisesti, ja ettd

eettistd kuormittuneisuutta voi syntyd, kun teemme asioita kiireessd tai jou-
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dumme tekemddn valintoja, joissa on vain ikdvid vaihtoehtoja. Maunon ja kolle-
goiden (2017) mukaan eettinen kuormittuneisuus pitdd sisilldan sen, kuinka ylei-
sid eettiset dilemmat tydssd ovat ja kuinka voimakasta psykologista stressid siitd
aiheutuu. Altistuminen voimakkaalle eettiselle kuormittuneisuudelle voi ajan
kanssa johtaa tyohyvinvoinnin heikentymiseen (Mauno ym., 2017, s. 85).

Suomessa opettajien ammattieettiset ohjeet julkaistiin vasta vuonna 1998 ja
ohjeilla on mahdollista kuvata sellaista opettajuuden ideaalia, mitd ei koulun ar-
jessa voida toteuttaa, mikéd voi osaltaan lisdtd negatiivista suhtautumista eettisiin
ohjeisiin (Tirri, 2002, s. 26). Olisi tdrkedd lisdtd avointa keskustelua tydpaikoilla
eettisten dilemmojen kohtaamisesta ja késittelystd, jotta eettisen kuormittunei-
suuden kokemukset eivét kasvaisi entisestdan (Huhtala, 2021, s. 8). Opettajilla on
riski sairastua tyduupumukseen tai kérsid mielenterveysongelmista tyohon liit-
tyvdn stressin ja konfliktien vuoksi (Phillips, 2021, s. 310). Syvillinen pohdinta
eettisten dilemmojen kisittelystd voi auttaa vahentaméaan syyllisyyttd, pelkoa ja
stressid, joita eettiset dilemmat muutoin voisivat aiheuttaa (Davies & Heyward,
2019, s. 385).

Opettajat kohtaavat kuitenkin vadistamattd tyossddn stressid. Esimerkiksi
Skaalvik & Skaalvik (2011) toteavat, ettd eri kulttuureissa tehdyt tutkimukset
osoittavat koulujen opettajien olevan niiden ammattilaisten joukossa, joilla on
eniten tyostressid. Heiddn mukaansa useimmat opettajat selvidvit stressistd esi-
merkiksi kollegoidensa sosiaalisen tai emotionaalisen tuen avulla, yhteistydssa
kodin kanssa, tyon uudelleenjdrjestelylld tai aktiivisella ongelmanratkaisulla.
Emotionaalinen uupumus on kuitenkin yksi ydinelementeistd burnouttiin, joka
aiheutuu pitkittyneesd kroonisesta stressistd (Skaalvik & Skaalvik, 2011, s. 1030).
Opettaja tuo vidistamattd tyohon aina myds osan itseddn, mika voi osaltaan edis-
tad kuormittumiselle altistumista, vaikka kuormituksen sietiminen on aina yksi-
16llista (Norrena, 2021, s. 142). Etenkin tunnolliset ja omista arvoistaan tietoiset
tyontekijdt ovat vaarassa kuormittua, mikd heikentdd hyvinvointia ja voi pahim-
millaan johtaa tyduupumukseen (Huhtala, 2021, s. 12). Mauno kollegoineen
(2017, s. 75-76) listaavat tyon erilaisia kuormittavia vaatimuksia tutkimukses-

saan ja nditd ovat: “kognitiiviset, intensiivisyyden, eettiset, emotionaaliset, tyon
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epdavarmuuden ja tyon ja perheen ristiriidan vaatimukset”. Tietyiltd osin monen
opettajan arkityotd savyttavat nuo kaikki - opettajan tyd on monella tavalla kuor-
mittavaa aivotyotd, missd eri tahojen erilaiset, usein ristiriitaiset toiveet vaikeut-
tavat tyon suorittamista itselle mielekkadlla tavalla.

Olisi tdrkedd, ettd tyoyhteisossd tunnistettaisiin eri tyotehtdavissa mahdolli-
sesti eteen tulevat eettisesti haastavat tilanteet, jotta niistd aiheutuvaa kuormi-
tusta voitaisiin viahentdd tai jopa ennaltaehkdistd (Huhtala, 2021, s. 9). Tasta
syystd tulisi tehdd tyoyhteisossd selviksi, millainen rooli kullakin on ja kenen
puoleen mahdollisissa haastavissa tilanteissa tulisi kddntya (Tirri & Kuusisto,
2019, s. 57). Tyonantajan velvollisuuksiin kuuluu selvittdd, millaiset syytjohtavat
eettisen kuormittuneisuuden syntyyn ja pyrkid vahentdmé&dn sitd esimerkiksi
tyonohjauksen keinoin (Huhtala, 2021, s. 11). Eettisten dilemmojen syvéllinen ké-
sittely ja pohtiminen auttavat vihentdmaddn niistd helposti syntyvéaa syyllisyyttd,
pelkoa ja stressid (Davies ja Heyward, 2019, s. 385). Toisaalta oman temperamen-
tin ja reaktioiden hallinta kriittisissa tilanteissa voi vahvistaa osaltaan mindpysty-
vyyden ja itsetunnon tunteita (Phillips, 2021, s. 317). Ndin eettisid haasteita voi
pitdd myos myonteisend osana tyotd, kunhan kuormitus ei kasva liian suureksi.
Makikangas kollegoineen (2017, s. 178) tuo my®s esille samankaltaisen nakokul-
man: tyon kuormittavuus ei vilttamatta ole pelkastdan negatiivinen asia, silld
stressaava tilanne voi olla myos oivallinen paikka ihmisend kasvulle.

On hyva kuitenkin huomioida, ettd yhteison arvojen taustalla ovat aina
omat, henkilokohtaiset arvomme ja jos joudumme toistuvasti toimimaan omien
arvojemme vastaisesti, kuormitumme henkisesti (Norrena, 2021, s. 22). Yhtend
esimerkkind eettisestd dilemmasta opettajantydssd voitaisiin pitdd vaikka sitd,
miten opettaja jakaa omaa aikaansa erilaisten tukea tarvitsevien lasten kesken
(Davies & Heyward, 2019, s. 376). Opettajan tulee tehda valintoja siitd, kuka tar-
vitsee apua eniten, mutta hyvin haastavissa tilanteissa se voi johtaa siihen, ettei
kaikille oppilaille yksinkertaisesti riitd aikaa. Tama voi herattdd riittamattomyy-
den tunteita ja epdvarmuutta siitd, kuinka hyvin tydssa suoriutuu. Eettiset dilem-
mat ovat myos sitd haastavampia, mitd enemman ne herdttdvit tunteita ja mita

useampaan henkiloon tehdyt pddtokset vaikuttavat (Enlund ym., 2013, s. 178).
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Asenteet ja tunteet ovat merkittdvdssd roolissa siind, mitd pidamme opetuksessa
tarkednd ja miten suhtaudumme toisiin ihmisiin (Norrena, 2021, s. 162). Opetta-
jien ammattieettisissd ohjeissa taustalla olevaa arvopohjaa ei pyritd peittelemdan
(Tirri & Kuusisto, 2019, s. 15). Tdstd syystd olen tulkinnut arvojen olevan merki-
tyksellinen osa opettajuutta ja tédstd syystd kasittelen seuraavaksi eettisyyttd ni-

menomaan osana opettajan tyota.

23 Eettisen hyvinvoinnin tukeminen tyopaikalla

Tassa tutkimuksessa etiikan ja moraalin vélinen ero on hdilyva. Vaikka suomen-
kielisessa tutkimuksessa etiikka erotetaan moraalista (ndistd ensimmdinen on eri-
toten moraalin tutkiskelua ja jalkimmadinen yhteison arvoja ja normeja) késittelee
amerikkalainen tutkimuskenttd nditd usein synonyymeina (Tirri, 2002, s. 23) ja
myos tdssd tydssd ei ole tehty eroa moraalin ja etiikan valilld, vaan tarkastellaan
niitd rinnakkain. Eettiset dilemmat tekevit opettajan tydstd monimutkaista, epé-
varmaa ja monitulkintaista (Shapira-Lishchinsky, 2010, luku 1). Oman opettajuu-
den ja arvojen pohdinta on tdrkedd eettisen ajattelun kehittymisen kannalta. Eri
opettajat kykenevit eri tavalla kdsittelemddn eettisid dilemmoja tydssddn ja myos
eettisyyden taso opettajien vililld vaihtelee.

Baron & Baron (2019) toivat tutkimuksessaan esille termin “eettisesti re-
silientti opettaja”, milld tarkoitetaan opettajaa, joka pystyy toteuttamaan opetta-
juuden kutsumustaan eettisesti kestdvilld, mutta silti tehokkaalla tavalla. Tutki-
mus toi esiin sen seikan, ettd yhtddltd on olemassa opettajia, jotka ovat hyvin eet-
tisid ja toisaalta opettajia, jotka ovat resilienttejd, mutta yhdistelmd nditd kahta
johtaisi parhaimpaan lopputulokseen (Baron & Baron, 2019, s. 697). Tama edel-
lyttad kuitenkin sitd, ettd opettaja on omista arvoistaan tietoinen. Usein kasvatus-
alalle padtyvat kokevat omakohtaisesti tietyt arvot merkityksellisiksi, kuten las-
ten ja nuorten auttamisen (Norrena, 2021, s. 22-23). Téastd syysta pelkkiin akatee-
misiin opetussuunnitelmiin keskittyminen ei riitd koulutuksessa, vaan tarvitaan
ymmarrystd ja vastuunkantoa eettisten dilemmojen suhteen (Shapira-

Lishchinsky, 2010, luku 1). Opettajan ammattietiikka on joukko eettisid saantoja
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ja periaatteita, joita opettajan tulisi noudattaa (Al-Hothali, 2018, s. 50). Davies'n
ja Heywardin (2019, s. 372) mukaan yhd useammat tiedostavat, ettd opettajat jou-
tuvat tekemddn eettisid valintoja tydssddn jatkuvasti, mutta vaikka tietoisuus
opettajien moraalisesta toimijuudesta ja vallasta on lisddntynyt, opettajankoulu-
tuksessa tdhdn ei vieldkddn pureuduta riittdavassd madrin.

Opettajan tyossd arvot rakentavat pohjan toiminnallemme ja méérittelevit
miksi toimimme tietylld tavalla ja mitd pidamme tdrkednd (Norrena, 2021, s. 21~
22). Opettajalla on tydssdan paljon valtaa suhteessa oppilaisiin. Esimerkiksi eet-
tisten dilemmojen ratkaisut ovat autonomisia pdatoksid ja niiden ratkaisijalla on
siten valtaa suhteessa muihin (Davies & Heyward, 2019, s. 372). Eettisyyden huo-
miointi on valttdimatontd tuon vallan elementin vuoksi, silld oppilaiden arviointi
ja kurinpitotoimet voivat olla ratkaisevassa roolissa siind, miten lapsi kokee it-
sensd ja kykynsa (Norrena, 2021, s. 36-37). Luonnollisesti vallan mukana seuraa
myos vastuu. Eettisessd padtoksenteossa yksilollda on suuri painoarvo siing, mi-
ten eettiset dilemmat havaitaan, kohdataan ja késitellddn. Yksilon omat arvot,
tunteet ja intuitio vaikuttavat niin arviointiprosessiin kuin tehtyyn paatokseen-
kin (Mauno ym., 2017, 83-84). Opettajan tulisi siis kriittisesti tarkastella esimer-
kiksi arviointikriteerejddn ja niiden tasapuolisuutta erilaisten oppijoiden suhteen.
Luukkainen (2012, s. 41) puolestaan painottaa, ettd opettajuuteen kuuluu ym-
mértdd omien toimiensa vaikutus omaan asiantuntijuuteensa; opettajan tulee
pohtia omaa asemaansa ja toimia eettisid periaatteita noudattaen, jotta hén ei vaa-
ranna omaa auktoriteettiaan. Opettajan tyossd ilmoitusvelvollisuus voi aiheut-
taa sen, ettd joskus luottamuksellisuus tdytyy rikkoa. Opettaja voi tietdd oppi-
laasta jotain sellaista, mistd vanhemmatkaan eivit ole tietoisia ja tdmé voi olla
opettajalle hyvin kuormittavaa, silld huoli lapsesta herdd, vaikkei oma ammatti-
taito aina tdmantyyppisissd arkaluonteisissa asioissa riittdisikddn (Shapira-
Lishchinsky, 2010, luku 1).

Opettajan tyé on vahvasti vuorovaikutuksellista, mistd syntyy suurin osa
tyon haasteista. Esimerkiksi vanhempien toimintatavat voivat poiketa merkitta-

vdsti opettajan omista (Enlund ym., 2013, s. 177). Tirri & Kuusisto (2019, s. 34)
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nostavatkin eettisen herkkyyden vaatimukseksi opettajantydssd - tamad tarkoit-
taa sitd, ettd ymmadrramme oman toimintamme vaikutuksen muihin ja pys-
tymme myos osin ennakoimaan erilaisia tapoja toimia eettisesti haastavissa tilan-
teissa. Eettisesti haastavat tilanteet voivat omalta osaltaan auttaa kehittamé&an
eettistd herkkyyttd, jos lapikdydyt kokemukset pystytddn yhdistimadan muilta
saatuun palautteeseen ja itsereflektioon tehokkaasti (Mauno ym., 2017, s. 85). Eet-
tistd padtoksentekoa ei voi olla ilman sitd edeltdnyttd eettisten dilemmojen tun-
nistamista sekd késittelyd, ja tdstd syystd eettinen herkkyys on kasvatustyossa
kaikkein tarkein taito (Tirri & Kuusisto, 2019, s. 34). Comeniuksen valassa (ks.
liite 1.) tuodaan esille se, ettd opettajan tulisi ylldpitdd ja kehittdd ammattitaitoaan
kaiken aikaa, mikd osaltaan korostaa elinikdisen oppimisen teemoja. Tama voi
kuitenkin olla vaatimuksena etenkin tunnollisille ihmisille hyvin kuormittava ja
voi osaltaan olla tekijand tyouupumuksen syntymisessa.

Tyduupumukseen voi puuttua apua tai tukea hakemalla ja saamalla (Sep-
pdlda & Hakanen, 2017, s. 159). Normaalin tytajan reilu ylittiminen heikentda
tyostd palautumista ja tdima kasvattaa myos sairastumisriskid (Kinnunen, 2017,
s. 137). Tyontekija voi oma-aloitteisesti optimoida tyotddn tarkastelemalla tyon
henkilokohtaista merkitystd itselle ja omaa tydidentiteettiddn: uusien taitojen
opettelu, tuen pyytdminen ja saaminen, uudet innostavat projektit tai ylimaarai-
sen emotionaalisen kuormituksen vélttiminen mahdollisuuksien mukaan ovat
keinoja lisdtd tyossd jaksamista (Seppdld & Hakanen, 2017, s. 153-155). Jos opet-
taja esimerkiksi suunnittelee yhtd oppituntia tunnin, tulee tytviikosta helposti
48-tuntinen. Kinnusen (2017, s. 137) mukaan riskit kasvavat 55 viikkotunnin jal-
keen.

Tyohyvinvoinnista puhuttaessa on tiarkedd muistaa, ettd olemme kaikki yk-
siloitd ja reagoimme erilaisiin tilanteisiin eri tavoin. Ndin ollen my®s erilaiset per-
soonat voivat kdsitelld erilaisia tyossd jaksamisen haasteita erilaisilla keinoilla
(Mékikangas ym., 2017, s. 169). Yksilolliset erot vaikuttavat myos siihen, miten
ihminen kokee mahdolliset muutokset tydyhteisossa tai tyonkuvassa. Itseensa

heikosti luottava ihminen voi uupua ja ajatella, ettei selvid muutoksesta (Seppald
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& Hakanen, 2017, s. 152-153). On myos tdarkedd muistaa, ettd yksiloon voi koh-
distua kuormitusta myo6s koulun ulkopuolisesta elamaéstd kasin, ja ettd eri ihmi-
silld on erilainen kyky sietdd kiirettd tai epdvarmuutta (Makikangas ym., 2017, s.
169).

Tyouupumuksen ehkédisemiseksi olisi my0s tarkedd huolehtia tyostd palau-
tumisesta. Tyostd palautuminen maéritelldan siten, ettd yksiloon kohdistuneet
negatiiviset vaikutukset korjaantuvat, eli psykofysiologisessa prosessissa esimer-
kiksi vdasymys vahentyy ja stressihormonitaso laskee (Kinnunen, 2017, s. 128). Pa-
lautumisella on merkittdva vaikutus yksilon toimintakykyyn ja tyossd suoriutu-
miseen ja tdstd syystd organisaatioiden tulisi panostaa sithen (Mickel & Dalli-
more, 2012, s. 69). Jos ei voi vaihtaa esihenkiloddn tai tyon sisdltod, voi pyrkid
vaihtamaan oman reaktionsa eettisistd dilemmoista syntyneeseen stressiin
(Reilly, 2012, s. 9). Omien tunteiden hallinta voi kuitenkin arjen kiireessa olla
haastavaa. Jos henkil6lld on tapana kiinnittdd huomionsa negatiivisiin asioihin
ympdrilldédn tai kokea muuten vahvasti kielteisid emootioita, on todenndkoisem-
pédd, ettd tuo negatiivinen katsantokanta vaikuttaa myos tyohyvinvointia heiken-
tavasti (Makikangas ym., 2017, s. 170). My6s Mickel & Dallimore (2012, s. 69-70)
korostavat mielialan ja tunteiden vaikutusta stressinsietokykyyn ja paatoksente-
koprosesseihin, silld kuormittavien tilanteiden ndkeminen myo6nteisessd valossa
voi vihentdd tyossd koettua stressid.

Niin sanotut mikrotauot, lyhyet tyopdivin aikana pidetyt tauot, voivat tut-
kitusti edistdd palautumista ja tyossd jaksamista (Kinnunen, 2017, s. 131-132).
Téastd syystd niistd kiinni pitdminen olisi térkedd ja tdimd tulisi myos tyon puolesta
mahdollistaa. Tyduupumukseen ratkaisuna ei kuitenkaan valttamaéttd ole toiden
vdhentdminen, vaan tydtehtdvien omatoiminen muokkaaminen itselle mielek-
kaammaksi, jolloin onnistumiset tyossd lisddvit tyon voimavaroja (Seppéld &
Hakanen, 2017, s. 159). My6s omat ajatuksemme nukkumaan mennessd vaikut-
tavat sithen, miten hyvin palaudumme tyostd. Myonteisilld ajatuksilla voidaan
lisdtda palautumisen tunteita, kun taas vastaavasti ruminoimalla (rumination) eli
tyOperdisid asioita tunneperdisesti vatvomalla, voi negatiivisten ajatusten synty

heikentdd tyostd palautumista (Kinnunen, 2017, s. 136). Huhtala kollegoineen



16

(2017) puolestaan puhuu eettisestd ruminoinnista (ethical rumination), missd yk-
silon ajatukset pyorivdat nimenomaan eettisen dilemman ymparilld ja tdmaé osal-
taan ylldpitdd tai jopa lisdd negatiivista mielialaa ja stressid. Tyostd palautumisen
edistamisessd tdrkeintd on niin sanottu psykologinen irrottautuminen tyostd, eli
mielihyvdd tuottavat ja rentouttavat toiminnot lisddviat hyvinvointia (Kinnunen,
2017, s. 142). Tama voi kuitenkin estyd ruminoinnin myoétd (Huhtala ym., 2017).
Omaa jaksamista voi kuitenkin helpottaa ajatus siitd, ettei esimerkiksi
Comeniuksen valalla ole minkd&nlaista juridista painoarvoa, vaan se on tarkoi-
tettu eettiseksi ohjeeksi opettajan tyossd toimimiseen (Tirri & Kuusisto, 2019, s.
32). Vaatiikin eettistd asiantuntijuutta madrittdd itselleen tirkeit asiat ja arvot ja
pitdd myos kiinni omista rajoistaan, ettei oma hyvinvointi vaarannu.

Mitd pidemman uran opettaja on tehnyt, sitd parempi asiantuntija han on
myos eettisten dilemmojen suhteen - tdlloin hdn kohtaa harvemmin sellaisia eet-
tisid ongelmia, joihin ei osaisi reagoida tilanteen vaatimalla tavalla (Tirri & Kuu-
sisto, 2019, s. 42-43). Nuoren opettajan olisikin hyva padtyd tydyhteis6on, missa
on vahva ja empaattinen johto. Esihenkilon rooli tyontekijoiden hyvinvoinnin ra-
kentajana korostuu, jos tyontekijd on lievasti uupunut, silld tdlléin hén tarvitsee
tukea tyonrajaukseen ja tyonkuvan muokkaamiseen (Seppdld & Hakanen, 2017,
s. 157). Jos tyostd palautuminen jda vaillinaiseksi, johtaa se siihen, ettd kuormit-
tuminen alkaa kasautua (Kinnunen, 2017, s. 128). Vakavasti uupuneella ei endd
ole voimavaroja tyon muokkaamiseen (Seppéld & Hakanen, 2017, s. 157).

My6s tyoyhteison ilmapiirilld on merkittava rooli yksilon eettiseksi asian-
tuntijaksi kasvussa. Tytopaikan eettinen ilmapiiri voi vaikuttaa siithen, mitké asiat
koetaan eettisiksi dilemmoiksi - avoin keskustelu aiheesta ja stressin hallinta seka
ennaltaehkdisy ovat tarkedssd asemassa tyontekijoiden tuottavuudelle ja tyyty-
vdisyydelle (Mickel & Dallimore, 2012, s. 66-67). Yhteinen toimintakulttuuri on
siis merkittdvissd roolissa siind, miten aikuiset toimivat keskendian, millaiseksi
koulun arvot ja normit muodostuvat, ja millaisen esimerkin opettajat antavat lap-
sille. Téstd syystd yhteisen toimintakulttuurin tarkastelu ja luominen on &&rim-

madisen tdrkedd. Opetussuunnitelmassa (POPS 2014, s. 33) mainitaan erikseen,
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ettd “Opetuksen jdrjestdjd huolehtii siitd, ettd jokainen koulu tdsmentdd oman toi-
mintakulttuurinsa sekd oppimisympéristdjen ja tyotapojen kehittdmisen tavoit-
teet, yhteiset toimintaperiaatteet sekd yhteistyon ja muun kdytannon toteutuk-
sen”. Tyodyhteisoissd tulisi yhteisollisesti tunnistaa mahdolliset haasteet tyonte-
kijoiden palautumisessa, jotta estettdisiin mahdollinen tyohyvinvoinnin heiken-
tyminen sekd kielteiset vaikutukset yksilon hyvinvoinnissa myos tyon ulkopuo-
lisessa eldmaéssd (Kinnunen, 2017, s. 144). Tamé&n kaiken tiedostaminen ei kuiten-
kaan riitd, vaan tarvitaan myos kdytdannon toimia.

Tyontekijoiden terveys ja hyvinvointi on pitkalti yhteydessa tyoeldmén laa-
tuun, ja toimivan tyoyhteison myotd yksilo voi saada tarkedn kokemuksen yh-
teenkuuluvuudesta ja tyon merkityksellisyydestd (Page & Vella-Brodrick, 2012,
s. 463). Tyoyhteisossd eettisten dilemmojen yhteinen lapikdynti voi auttaa myos
yksilod havainnoimaan ja kehittimddn omia arvojaan, jotka heijastuvat taman
jalkeen my6s arjen tyohon (Mauno ym., 2017, s. 85). Toisten opettajien mento-
reina toimiminen tukisi myos asiantuntijuuden kehittymista ja helpottaisi ndin
uusien opettajien perehtymistd tyohon, mutta sitd ei valitettavasti Suomessa viela

laajasti hyodynnetd (Pennanen, 2023).
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

3.1 Tutkimustehtivi ja -kysymykset

Tamdn tutkimuksen tarkoituksena oli tarkastella, millaisia eettisid dilemmoja
luokanopettajat kohtaavat opettajan tydssd ja millaisia tyovélineitd heilld on noi-
den eettisten dilemmojen kohtaamiseen ja késittelyyn. Tutkimuskysymykset py-
rittiin pitdimddn riittdvan yksinkertaisina ja rajaavina, jotta niiden kautta tietoa
eettisistd dilemmoista opettajan tydssa voitiin syventdd laadullisen tutkimuksen
keinoin.
Tutkimuskysymykset ovat:
1. Millaisia kokemuksia ja ajatuksia eettisisti dilemmoista opettajantydssi luokan-
opettajilla on?
2. Mitkd tekijit luokanopettajat nostavat tirkeiksi eettisten dilemmojen kisitte-
lyssd?
Tutkimuksessa haluttiin keskittyd nimenomaan luokanopettajien kohtaamiin
eettisesti haastaviin tilanteisiin ja keinoihin, miten toimia niissd, silld tutkimuk-
sen toivottiin tuovan kdytannon tyovilineitd myos omaan tyoarkeen valmistu-
misen jdlkeen. Tarkoituksena oli pyrkid muodostamaan kasitteellisempi ymmar-
rys aiheesta tulkitsemalla ja padttelemalld, mitd empiirinen aineisto pitdd sisal-

laan (Puusa, 2020b, s. 148).

3.2 Tutkimusmenetelma ja -konteksti

Tama tutkimus on laadullinen hermeneuttisfenomenologinen tutkimus, jonka
analyysissd on hyodynnetty tulkinnallista fenomenologista analyysimenetelmaa
(IPA, Interpretative Phenomenological Analysis). Oma paradigmani tutkijana nou-
dattaa sosiaalisen konstruktionismin ontologiaa. Sosiaalisessa konstruktionis-
missa tieto rakentuu vuorovaikutuksessa muiden kanssa ja ndin ymparoiva sosi-
aalinen ymparistd auttaa yksilod luomaan merkityksid ja konstruoimaan néin to-
dellisuutta (Onyesolu ym., 2013, s. 41). Olen pyrkinyt tekeméédn aineiston ana-

lyysistda kokonaisuuden, joka on helposti hahmotettavissa, mutta ei kuitenkaan
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menetd olennaisia piirteitddn ja jossa tulkintaa ei ole tehty sattumanvaraisesti (ks.
Puusa, 2020b, s. 149).

Valinta mééréllisen ja laadullisen tutkimuksen vililla tehtiin jo ennen tutki-
muksen aloitusta, silld tutkimuskysymysten asettelu toi esille sen seikan, ettd ha-
luttiin nimenomaan henkilokohtaisia kokemuksia. Tastd syystd padadyin laadul-
liseen tutkimukseen, silld siind aineisto nousee tutkimuksen péddrooliin ja johto-
padtokset tehdddn siitd kédsin induktoimalla (Juuti & Puusa, 2020, s.11). Koska
opettajien kokemasta eettisestd kuormituksesta on tehty maarallistd tutkimusta
(ks. Enlund ym., 2012; Mauno ym., 2022), laadullinen tutkimus tdydentdd aiem-
paa tutkimuskenttdd ja voi omalta osaltaan nostaa esiin sellaista tietoa, mitd méaa-
rélliselld tutkimuksella ei voitaisi saavuttaa.

Lahestymistavaksi tdssd tutkimuksessa on valittu hermeneuttisfenomeno-
loginen ldhestymistapa, mitd tarkastelen ensin fenomenologian, sitten herme-
neutiikan ja lopulta ndiden yhdistamisen kautta. Fenomenologian ytimessd on
saada selville ihmisten omat tulkinnat heiddn kokemistaan ilmioistd ja millaisen
todellisuuden he ndiden tulkintojen pohjalta rakentavat (Juuti & Puusa, 2020,
s.10). Fenomenologiassa maailmaa ja merkityksid rakennetaan yhdessd, vuoro-
vaikutuksessa muiden kanssa, jolloin ajatus ihmisestd yhteison jasenend koros-
tuu (Laine, 2015, s. 30-31). Fenomenologiselle tutkimukselle ominaisesti tdassdkin
tydssd pyritddn tavoittamaan yksilollisistd kokemuksista se ydin, mikd on osal-
listujille ja ilmiolle yhteinen (Tokkari, 2018, s. 67). Fenomenologia tarkkailee il-
menevadd maailmaa yksilollisen perspektiivin kautta, joten kaikki perustuu koke-
muksellisuuteen ja vaikka kukin Idhestyy maailmaa omien yksil6llisen kokemus-
tensa kautta, yhteisollisyyden myotd voimme 16ytdd paljon yhtymékohtia my6s
yleiseen (Laine, 2015, s. 31-32).

Hermeneutiikassa aiemmin tehdyt tutkimukset toimivat tutkijan esiym-
maérryksen pohjana ilmion ymmartamiselle ja pikkuhiljaa prosessinomaisesti tut-
kijan omat tulkinnat syventavit tdtd ymmarrystd ja laajentavat tutkijan ndkokul-
maa; tdtd kutsutaan hermeneuttiseksi kehdksi (Juuti & Puusa, 2020, s.10.) Kiin-

nostus yksilollisyyteen ja ainutkertaisuuteen on hermeneutiikan ydintd, silla
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siind pyritddn ymmartdmaan yksilon maailmaa sellaisena, kuin se juuri tdssa het-
kessd ilmenee (Laine, 2015, s. 32). Vaikka tulkinta on aina tutkijan oma, pédadstaan
hermeneuttisen kehédn avulla tulkinnassa lopputulokseen, jota voidaan pitdd ai-
nakin mahdollisena (Puusa, 2020b, s. 156). Yleensd ihminen tulkitsee merkityksid
intuitiivisesti omien késitystensd mukaan, mitd kutsutaan hermeneutiikassa
esiymmirrykseksi eli kdsitykseksi siitd, miten tutkimuskohde ymmarretddn ennen
tutkimuksen aloitusta (Laine, 2015, s. 34). Ymmartdminen ei siis synny tyhjiossd,
vaan pohjautuu sille, mitd on aiemmin ymmarretty. Tutkijan on syytd reflektoida
ajatteluaan kriittisesti, silld hdnen esiymmarryksenséd voi johtaa virheellisiin tul-
kintoihin (Laine, 2015, s. 35). Olenkin pyrkinyt olemaan tietoinen omasta taus-
tastani ja historiastani sekd sen mahdollisesta vaikutuksesta tulkintoja tehdes-
sdni.

Koska fenomenologia pyrkii kuvaamaan ja hermeneutiikka puolestaan tul-
kitsemaan, niiden yhdistaminen ei ole tdysin ongelmatonta, silld niiden totuus-
kasitys poikkeaa toisistaan (Kakkori, 2009, s. 279). Ndkemyseroista huolimatta
ndilld suuntauksilla on myds yhtaldisyyksid: jokaisen ihmisen kokemus on alati
muuttuva ja yksilollinen ja ndin ollen my6s kokemuksista saatu tieto on kunkin
yksilon yksilollisestd ndkokulmasta kdsin muotoutuvaa ja rakentuvaa (Tokkari,
2018, s. 65). Analyysimenetelman valinta riippuu siitd, kuinka tutkittavan koke-
muksia tarkastellaan ja mitd kokemuksella tarkoitetaan (Tokkéri, 2018, s. 69).
Hermeneuttis-fenomenologisessa tutkimuksessa pyritddn kuvaamaan eldva ko-
kemus yhtd aitona, kuin se tutkittavalle nédyttaytyy (Tokkari, 2018, s. 68).

Koska tdssd tutkimuksessa on paadytty hermeneuttisfenomenologiseen 14-
hestymistapaan, tuntui luontevalta kdyttdd analyysiprosessissa IPA-metodia,
silld sen ominaisuudet tuntuivat antavan parhaan mahdollisuuden hyodyntaa
aineistoa mahdollisimman laajasti ja toisaalta syville sen sisdltoon pureutuen.
Tokkéri (2018, s. 69) toteaa sen antavan mahdollisuuden myos epdsuorien sisél-
tojen tarkasteluun; siis mitd ihmiset pohjimmiltaan tarkoittavat sanomisillaan tai
sanomatta jattamisilladn. Joidenkin narratiivisten suuntausten voidaankin kat-

soa olevan ldhempédnd IPA-menetelm&d kuin fenomenologiaa (Tokkari, 2018, s.
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68). IPA eli tulkinnallinen fenomenologinen analyysi (interpretative phenomenolo-
gical analysis), pitdd sisdllddan sekd fenomenologisen ettd hermeneuttisen ldhesty-
misen, tdman lisdksi se hyodyntdd myos idiografiaa (Smith ym., 2022, luku 2).
Kaytdnnossa metodin avulla tutkitaan yksityiskohtaisesti elettyd kokemusta, tul-
kitaan ja syvennetddn ndin saatua tietoa, sekd tehd&dan perusteellinen ja jérjestel-
méllinen analyysi, jossa keskitytddn yksityiskohtaisuuteen ja ainutlaatuisiin,
henkilokohtaisiin ndkokulmiin ilmiotd kohtaan (Smith ym., 2022, luku
2). IPA:ssa kirjoittaminen itsessddn on tarked elementti analyysin toteuttami-
sessa, kun tutkija tulkitsee ja suhteuttaa saamiaan tuloksia aiempaan tietoon

(Tokkari, 2018, s. 76).

3.3 Tutkimusaineisto ja aineistonkeruu

Tassd tutkimuksessa haluttiin kartoittaa luokanopettajien omia kokemuksia ja
niakemyksid eettisten dilemmojen kohtaamisesta ja kasittelystd teemahaastatte-
lun avulla. Ennen haastattelujen alkua perehdyttiin aiempaan tutkittuun tietoon
aiheesta, jotta pystyttiin madrittamaan ilmiolle olennaiset teemat. Ndiden ennalta
valittujen teemojen avulla voitiin muodostaa teemahaastattelurunko (ks. liite 2),
jonka avulla pystyttiin ohjaamaan haastattelun kulkua, mutta antamaan kuiten-
kin tutkittaville mahdollisuuden kertoa omista kokemuksistaan vapaamuotoi-
sesti (Puusa, 2020a, s. 112). Teemahaastattelurungon luomisella etukdteen pyrit-
tiin siihen, ettd haastattelusta muodostui laaja aineisto, jonka tulkitsemiseen
aiempaa teoriaa ilmitstd voitiin hyodyntéa ja jonka avulla tutkimuskysymyksiin
saadaan vastaus (Puusa, 2020a, s. 113). Jokaisessa haastattelussa ei siis kayty lapi
kaikkia mahdollisia haastattelurungossa listattuja kysymyksid, vaan niilld var-
mistettiin, ettd keskustelua saadaan tarvittaessa johdettua kohti tutkimuskysy-
myKksiin vastaavaa aineistoa.

Tutkimushaastateltavia etsittdessd hyddynsin kontakteja, joilta sain yhteys-
tietoja sellaisiin luokanopettajiin, jotka voisivat olla kiinnostuneita tutkimuksen
tematiikasta. Aineisto kerdttiin Keski-Suomessa kuuden eri koulun opettajien

haastatteluista, haastateltavia oli yhteensd seitseman. Smith kollegoineen (2022,
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s. 92-93) tuo esiin, ettd laadukasta IPA-tutkimusta voidaan maisteritasolla suo-
rittaa jo 3-5 haastattelundytteen avulla, siind missd tohtoritasolle suositeltava
luku olisi ldhempand kymmentd, joten koen tutkimukseen osallistujien méadran
riittdvaksi.

Ennen varsinaisten haastattelujen aloitusta luokanopettajien kanssa tehtiin
yksi testihaastattelu, jossa testattiin haastattelukysymysten ja haastattelurungon
toimivuus sekd haastattelun kesto. Puusa (2020a, s. 107) suositteleekin, ettd aloit-
televan tutkijan on hyva tehdd koehaastattelu, jotta oma oleminen ja kysymyk-
senasettelu ei varsinaisessa haastattelutilanteessa vaikuta heikentdvasti saatuun
tutkimusaineistoon. Haastateltava ei ollut luokanopettaja, mutta terveydenhoi-
toalan pitkdaikainen asiantuntija ja ndin myos ihmistyon ammattilainen. Testi-
haastattelu kesti 61 minuuttia ja sen perusteella osaa kysymyksistd muokattiin
vield hieman avoimempaan suuntaan. Kyseinen haastattelu tallennettiin, mutta
ei litteroitu, eikd sitd hyddynnetty varsinaisessa tutkimuksessa. Etukiteen asete-
tut teemat pysyivit samoina myos testihaastattelun jalkeen. Testihaastattelu an-
toi tarkedd tietoa siitd, missd ajassa haastattelu oli mahdollista suorittaa ja millai-
sia kysymyksid oli syytd vélttdd, ettei vastaus jad yksisanaiseksi. Testihaastattelu
antoi my06s varmuuden siitd, ettd haastattelusta syntyva dénite on riittdvan kor-
kealaatuinen.

Taman tutkimuksen aineisto kerittiin teemahaastatteluilla joulukuun 2022
ja tammikuun 2023 aikana. Haastattelu on my®6s erittdin kiteva tapa ylittdd seka
ajalliset ettd paikalliset etdisyydet; menneitd tapahtumia tai kaukaisia kokemuk-
sia voidaan tutkia haastattelemalla niihin osallistuneita henkil6itd (Perdkyld &
Ruusuvuori, 2011, s. 529). Laadullisessa tutkimuksessa haastattelu on perusteltu
valinta silloin kun halutaan luoda autenttisen vuorovaikutuksen mahdollisuus
tutkijan ja tutkittavien vililld (Aaltio & Puusa, 2020, s. 183). Haastattelujen avulla
tutkija voi tavoittaa todellisuuden alueita, jotka muuten jddvét saavuttamatta,
kuten ihmisten subjektiiviset kokemukset ja asenteet (Perdkyld & Ruusuvuori,
2011, s. 529). Teemahaastattelussa haastattelija pa&ttdad kysymysten jarjestyksen
ja sanamuodon haastattelun aikana, vain késiteltdvat aiheet on méaritelty etuka-

teen (Patton, 2015, s. 438). Teemahaastattelun heikkous puolestaan piilee siing,
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ettd tdarkeitd ja keskeisid aiheita voi tahattomasti jaada kasittelemittd - toisaalta
kysymysten eridvd muotoilu ja jdrjestys voi johtaa siihen, ettd vastaukset eroavat
huomattavasti toisistaan ja ovat ndin vaikeammin vertailtavissa (Patton, 2015, s.
438). Toisaalta haastattelut pysyvit tdstd syystd melko keskustelevina ja tilanne-
kohtaisina ja haastattelurunko tekee tiedonkeruusta kuitenkin jokseenkin syste-
maattista kunkin haastateltavan osalta (Patton, 2015, s. 438). Haastateltavat saivat
ennen osallistumistaan halutessaan tutustua myo6s teemahaastattelurunkoon,
sekd esittdd kysymyksid aiheeseen liittyen. Tdlld lapindkyvyyden lisddmiselld py-
rittiin madaltamaan kynnysta keskustella aiheesta mahdollisesti itselle haasta-
vien eettisten dilemmojen kautta (Niemi ym., 2020, s. 104). Tamaén liséksi haas-
tattelurungossa késiteltiin Opetusalan ammattijarjesto OAJ:n julkaisemaa ns.
Comeniuksen valaa (ks. liite 1) ja sen keskeisid eettisid periaatteita. Tama vala on
verrattain uusi, eikd siihen ole juurikaan opinnoissa viitattu, mistd syysta pohdin
sen merkitystd ja arjessa toimivuutta. Luokanopettajat kertoivat ndkemyksidan
valan arvojen toteutumisesta arjen tyossa.

Osallistujat olivat idltddn 27-66-vuotiaita ja toimineet luokanopettajana 2-
37 vuotta. Keskimédrdinen vastaaja olisi ollut 42-vuotias, joka olisi tyoskennellyt
luokanopettajana 15 vuoden verran, joten keskimédrin vastaajat olivat pitkdan
alalla toimineita. Haastatteluun osallistuneet opettajat edustivat kuutta eri kou-
lua. Kaiken kaikkiaan haastateltavilla oli opetuskokemusta perdti 107 vuoden
verran. Haastattelut kestivit keskiméaidrin 65 minuuttia, vaihdellen 38 minuutista
93 minuuttiin. Haastatteluaineistoa kertyi seitseman tunnin ja 37 minuutin ver-
ran. Syvdlle luotaava haastattelu, jossa yksittdinen haastattelu voi kestdd helposti
tunninkin, on IPA-metodille tyypillinen (Smith ym., 2022, luku 4). Litteroitua
tekstiaineistoa saatiin (Times New Roman, fonttikoko 12, rivivili 1, tasattuna mo-
lempiin reunoihin) kaiken kaikkiaan 101 sivua.

Tutkimushenkil6t antoivat suostumuksen haastatteluun suullisesti, ja tamé
tallennettiin litteroituun aineistoon. Lisédksi tutkimushenkil6t saivat luettavak-
seen tiedotteen tutkimuksesta ja tietosuojailmoituksen. Litterointivaiheessa teh-

tiin pseudonymisointi, jotta tutkijalla on tarvittaessa mahdollisuus vield palata
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tarkastelemaan yksittdisen haastattelun sisdltod, mutta varsinaisessa tekstiaineis-
tossa ei siis missddn vaiheessa ollut mink&anlaisia tunnistetietoja. Turhaa tunnis-
tetietojen kerddmistd haluttiin muutenkin valttdd, mutta ddnitallenteet sdilytet-
tiin siihen asti, kunnes aineiston analyysi ja tutkimusraportti oli valmistunut. T&-
maén jdlkeen tallenteet tuhottiin. Kerdtty pseudonymisoitu litteraattiaineisto tal-
lennettiin vuodeksi yliopiston U: asemalle salasanan taakse.

Halusin tehdd haastattelusta osallistujille mahdollisimman miellyttavan
kokemuksen, joten haastatteluajat sovittiin heidén aikataulujensa mukaan. Myos
haastattelupaikan valinta oli tdysin osallistujien paétettdvissa. Loppujen lopuksi
yksi haastattelu toteutettiin yliopiston kirjaston varattavassa tilassa, kaksi kotona
ja loput eri kouluissa. Tein kuitenkin parhaani siind, ettd olosuhteet olivat muu-
ten yhtenevit: tila oli rauhallinen ja sekd ennen haastattelua ettd sen jdlkeen opet-
tajat saivat my0s kertoa kokemuksistaan ja tunteistaan vapaasti, seka kysya ky-
symyksid niin halutessaan. Luottamuksellisen ilmapiirin luominen haastatteluti-
lanteessa onkin tdrkedd, jotta haastateltava kykenee vastaamaan muutenkin kuin
vain siten, kuin olettaa tutkijan haluavan vastattavan (Puusa, 2020a, s. 108).

Haastattelut tallennettiin erilliselld ddnitallentimella ja litteroitiin. Yhteen
haastatteluun pyydettiin varaamaan noin tunti aikaa. Litterointi toteutettiin ta-
solla, jossa puhekielisyys sdilytettiin, mutta mahdolliset murteet poistettiin. T&lla
tavalla haastateltavien tunnistettavuus laski entisestddn. Tamaén lisdksi nimet ja
paikannimet korvattiin toisilla, ja ndmd korvaukset merkittiin kursiivilla. Litte-
roinnissa ylimédardiset toistot, turhat d&nndhdykset tai dnkytys poistettiin, mutta
jos haastateltava pysdhtyi miettimddn vastaustaan, merkittiin kolme pistetta (...)
sen merkiksi. Vastaavasti, jos vastaus vaati tdydennystd kysymyksen puolesta,
merkittiin se [] -hakasulkeisiin. Jos haastateltavan vastatessa haastattelija tay-

densi kysymystddn, merkitddn se tavallisiin sulkeisiin ().

3.4 Aineiston analyysi

Analyysi oli teoriaohjaava, miké tarkoittaa sitd, ettd IPA-analyysia tehdessé tul-

kintojani ohjasi paitsi aineisto itsessddn, myos aiempi tieto eettisistd dilemmoista
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sekd tutkittu tieto siitd, miten eettisten dilemmojen kohtaaminen voi kuormittaa
yksil6d ja ndin heikentdd tyohyvinvointia. Analyysivaiheessa tutkija ei voi perus-
taa tulkintaansa ensimmadiseen ajatukseen, mikd hénelle nousee tutkittavan sa-
nomisista, vaan hdnen tulee ottaa etdisyyttd tulkintaansa ja kyseenalaistaa muo-
dostamansa kasitys (Laine, 2015, s. 36). Tdstd syystd aineistosta syntyneita tulkin-
toja ja niiden merkityksid pohdittiin analyysin toteutuksessa. Tyollistdvyydes-
tdan huolimatta valittu analyysimenetelmd oli perusteltavissa, silld se sopeutui
erinomaisesti rikkaan haastatteluaineiston syvempéaan késittelyyn ja prosessi oli
loogisesti kuvattavissa. Kisitteellinen nikemys tutkittavasta ilmiostd rakentui
pikkuhiljaa analyysin edetessd empiirisen aineiston pohjalta ja tulkintaa tapahtui
koko analyysiprosessin ajan, ei vain kaavamaisesti kohta kohdalta (Puusa, 2020b,
s. 149).

Prosessin kuvauksessa pyrin tarkasti erittelemédan mita tehtiin ja miksi, ku-
ten Aaltio ja Puusa (2020, s. 184) nostavat analyysiprosessin kuvauksessa tarke-
dksi. Olen kuvannut kéytettyd menetelmdd mahdollisimman yksityiskohtaisesti,
sekd pyrkinyt tekemddn analyysid systemaattisella ja luotettavalla tavalla, jolloin
lukijankin on mahdollista padstd kasiksi sithen, mitd kautta tuloksiin on padsty
(Puusa, 2020b, s. 147). Analyysiprosessissa pyrittiin tulkintaan, joka oli uskotta-
vissa oleva ja perusteltu (Puusa, 2020b, s. 149). Olen pyrkinyt avaamaan analyy-
siprosessin luonnetta lyhyesti seuraavalla kuviolla (ks. kuvio 1), jossa ensimmadi-
sessd harmaassa laatikossa kdyd&an lapi haastattelujen yksilollinen purku ja toi-
sessa harmaassa laatikossa ryhmille yhteisten empiiristen aihepiirien muodosta-
minen, joiden avulla vastattiin tutkimuskysymyksiin. Siirtymassa laatikoiden va-
lilld on katkoviivainen nuoli, koska toiseen vaiheeseen siirrytddn vasta siind vai-
heessa, kun ensimmadinen prosessi on toistettu seitsemén (haastattelujen méaara)

kertaa.
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Kuvio 1. Analyysiprosessin kuvaus

Analyysiprosessi
Toistetaan jokaisen haastattelun
kohdalla erikseen

Aineisto oli melko tuttu analyysin alkaessa, silld tutustuin aineistoon yksi-
tyiskohtaisesti jo litterointiprosessin kautta. Jokainen haastattelu késiteltiin IPA-
metodin mukaisesti ensin yksittdisend ja yksilollisend ja vasta kaikkien haastat-
telujen PET-teemojen muodostamisen jdlkeen siirryttiin muodostamaan ryh-
mille yhteisid empiirisid aihepiirejda (GET). Prosessi oli aikaa vievd, mutta an-
toisa, ja se sdilytti mielestdni hyvin haastateltavien yksilollisyyden. Aineistoa ka-
sitellessd jokaisella haastateltavalla oli oma symboli, miké& auttoi erottamaan hei-
dét toisistaan. Pyrin valitsemaan symbolit niin, ettei niilld itsessddn ole varsi-
naista arvotusta, ei siis syddmid, hymioitd tai vaikkapa kolmioita. Lopulliset
symbolit olivat Q JI ~ O « 3 [J, joilla ei ainakaan itselleni ole mitdan syvempéaa
merkitystd - ne olivat vain nopeita piirtdd ja helppoja erottaa toisistaan. Taman
lisdksi haastateltavien vastausjdrjestystd ei voi pddtelld symboleista, mikd osal-
taan lisdd anonyymiyttd. Seuraavaksi kuvataan tarkemmin aineistoanalyysin
prosessin vaiheita.

Aineiston perinpohjainen tunteminen parantaa analyysin laatua ja olinkin

kdaynyt aineistot useaan kertaan lapi, hyodyntanyt sekd aineistoldhtoisyyttd ettd
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aiempaa teoriatietoa aiheesta ja kuitenkin pyrkinyt mahdollisimman avoimeen
aineiston lukemiseen, kuten Puusa (2020b, s. 151) nostaa tdrkezksi. Ennen teksti-
aineistoon syventymistd kuuntelin alkuperdisen haastattelun kokonaisuudes-
saan, jotta sen nyanssit olivat paremmin mielessd. Kdytannossa analyysin alku-
vaiheessa tulostin alkuperdisaineiston “kaksi sivua yhdelle”-toiminnolla, jolloin
alkuperdinen aineisto oli sivun vasemmalla puolella ja oikea puoli oli kokonaan
tyhja. Tuohon tyhjddn tilaan tein kdsin omia muistiinpanoja. Ensimmadiselld lu-
kukerralla alleviivasin asioita, jotka minusta tuntuivat mielenkiintoisilta ja kuva-
sin niitd omin sanoin. IPA antaa vapauden kommentoida aineistoa itselle omi-
naisella tavalla, sekd kiinnittdd huomiota itselle merkityksellisiin ja mielenkiin-
toisiin aiheisiin (Tokkaéri, 2018, s. 75). Analyysid tehtiin ldpi koko tutkimuspro-
sessin ja tdimd onkin laadulliselle tutkimukselle luonteenomaista (Puusa, 2020b,
s. 146).

Toisella lukukerralla kiinnitin erityistd huomiota alkuperdisen aineiston sa-
navalintoihin ja taukoihin. Pyrin olemaan vélittaméttd aiemmista muistiinpa-
noistani ja keskittymddn alkuperdiseen aineistoon. Kédytyé&ni aineiston toistami-
seen huolellisesti ldpi muistiinpanoja tehden, aloin yhdistda kaikkia muodostu-
neita muistiinpanoja ja kiinnittdd huomiota yhtaldisyyksiin ja eroavaisuuksiin -
tarvittaessa pystyin helposti katsomaan alkuperdisen ilmauksen sivun vasem-
masta reunasta ja sitd kautta miettimaan, mika oli olennaista ja mitd haastateltava
oli sanonut. Tamén jdlkeen aloin muistiinpanojeni pohjalta tehdé tulkintaa siitd,
mitd haastateltava oli tarkoittanut sanoillaan. Ndistd muodostin empiirisid viit-
tamid (experiential statements), jotka kirjoitin koneella puhtaaksi ja lisdsin niihin
sivunumerot (ks. taulukko 1). Koska aineisto oli tulostettu 2 sivua yhdelle -toi-
minnolla, oli sivuja kaiken kaikkiaan 202, mistd syystd my06s sivunumerot olivat
valilla 1-202. Tulostin viittamdt ja leikkasin ne yksittdisiksi lapuiksi. Levitin la-
put poydalle ja aloin jakaa niitd aihepiireittdin. Vdittdmid oli kymmenid, valilld
enemmankin, joten lajittelu vei oman aikansa. Jos jokin vdittdima olisi sopinut
useampaan aihepiiriin, tarkistin sivunumeron avulla, mihin asiaan se oli liittynyt

alkuperdisaineistossa.
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Alkuperiislainaus

Muistiinpanot 1. ja 2. lukukerralta

Empiirinen viittima

O: Tuntuu ettd mé oon jumissa tdssd kiireajatuksessa, mutta siis... Monesti
ne on just sellasii, ettd sun pitdd joku juttu tehd vihin vasemmalla kadelld
ja sit sd tiedit, ettd tdssd ois nyt niinku pitinyt tehd vihin toisin. Joku
vaikka, esimerkiks siis riitatilanteet vaikka valitunneilla tai jotain, niin ne
on monesti sellasia, ettd niinku ymmartid, ettd vitsi tid olis niin hyva
kdyda niin perusteellisesti ldpi ja jidda ja oikein kunnolla keskustella ja
muuta. Mut sit se tosi helposti kiireessd menee siihen, ettd no niin, nyt ym-
maérrdttekd, ettd olette molemmat toimineet vadrin, kylld, pyytakadd toisil-
tanne anteeksi, onko asia kunnossa, selvé. Et se niinku tulee tehtyi vihian
sillee nopeen kaavan kautta sitten joskus. Koska monesti ne on sellasia
tilanteita, et sulla saattaa vaikka olla oma luokka sit jo odottamassa luo-
kassa ja sit sun pitdis jidda jotain toisten riitoja selvittdd tonne pihalle,
niin se ois varmasti hyvd niinku kasvatustilanne niiden oppilaiden
kanssa, mutta... Mut sit siind aina joku ehka kairsii siitd. - - - Ehké yks
sellanen isompi eettinen dilemma ehki on inkluusio. Tai se, et musta tun-
tuu, ettd méd oon ajatuksen tasolla tosi vahvasti silld kannalla ja vaikka
opiskellessa aina mietin siti, et se on niinku tosi hyvi juttu. Mut sit kdy-
tinnodssd on kuitenkin nihny sen, ettd se vaatis paljon enemmin niinku
resursseja ja muuta, etti se oikeesti ois toimiva juttu. Et siind tulee vdhian
semmonen, ettd tavallaan eettisesti méd oon sitd mieltd, ettd totta kai joo,
kaikkien pitdd saada opiskella samassa ymparistossd, omien ikatasosten
tota noin niin kavereiden kanssa, mutta... Mut mut. Sit kdytinnossi se [in-
kluusio] on aika raskasta. Ja se on vaikeeta. Ja se on ehki vihin semmo-
nen... vadrinkdytetty juttu, musta tuntuu, opetuksessa.

Kiireessd hyvit kasvatusmahdollisuudet me-
nevit hukkaan, toimitaan pikaisesti ja hatdi-
sesti

Ei tilanteen todellista selvittelyad & lapikayntid
oppilaiden kanssa

Ei voi olla kahdessa paikassa yht4 aikaa, “joku
karsii aina”

Inkluusio iso ED, vaikka ajatuksena tosi hyva
ja kannattaa

Pysdhtyminen vaatii aikaa, mitd kouluarjessa
ei ole >

Ajanpuutteesta syntyy iso ristiriita ja riitta-
méttomyyden tunteita

Oppilaat karsivét, opettaja toimii omien arvo-
jensa vastaisesti

Inkluusio sdéstokeino, joka on raskasta ja vai-
keaa, lilan iso kuormitus, vaikka tahtoisi to-
teuttaa - ristiriitaisuus omien arvojen ja kay-
tannon toteutuksen kanssa

Ajanpuute johtaa siihen, ettd arjessa
esiintuleviin hyviin kasvatusmah-
dollisuuksiin ei aina ole mahdollista
tarttua s.185

Pysdhtyminen ja tilanteen tarkempi
arviointi ja selvittely vie aikaa ja
ajanpuute johtaa helposti riittamét-
tomyyden tunteisiin s.185

Vaikka ajatuksen tasolla inkluusi-
oon pitdisi vahvasti pyrkid, kdytan-
noén toteutukseen resurssit ovat riit-
tamattomat ja inkluusiota kdytetdan
vain sddstokeinona s.185

Inkluusion puutteellinen toteutus
kuormittaa yksittdistd opettajaa ja
voi johtaa arvoristiriitaan s.185
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oc: Mikd mua on kaivertanut myoskin, on se ettd kun meilld ei niinku rakenteissakaan
00 hirvedsti mahdollisuuksia siihen, ettd miten sitd jotakin muuta tukea sinne tuotet-
taisiin. Kun meilld opettajilla ei oo tydaikaa, ettd se on niinku se YS-aika mikd on
ainut kohta. Niin ettd itsekin kun oon tehnyt YS-ajan seurantaa, niin ei se riitd kun
helmikuulle asti ja sitten siihen ei ole olemassa niinku mit&dan. Sitd ei ole mahdollista
tyonantajan ostaa lisdd sitd YS-aikaa, sitd ei niinku meiddn TES tunne, ettd sitd voisi
ostaa ja maksaa lisd4. Niin se on niinku aika semmoinen kestimiton tilanne. Ettd mi-
nusta tuntuu ettd myoskin tyonantajan taho on, niin kun puhun en puhu Jyvéaskylan
kaupungista vaan puhun kuntatyonantajasta téllee niinku laajemmin, ettd kuntatyon-
tantaja ja sitten taas OA]J, niin en ole nihnyt missidin edes sellaista keskustelua siit4,
ettd mitd tdlle ihan niinku nédin isoissa rakenteissa olevalle ongelmalle voitaisiin
tehda.

Tuen saamiseen rakenteellisia esteitd
YS-aika loppuu kesken, aina
Tilanne on vaikea kestidid

Ongelmaan ei ole ratkaisua, miksei
ole yhteistd keskustelua?

Ongelmat rakenteellisia - tilanne ai-
heuttaa drsyyntymisti ja turhautu-
mista

Kukaan ei kanna vastuuta (OA], kun-
tatyonantaja, yhteiskunta)

Ei tyoaikaa ->ei ylityokorvauksia
->opettajan palkaton ty6?

Tuen saamiseen opettajille on ra-
kenteellisia esteitd, mikd johtaa
helposti &drsyyntymiseen ja tur-
hautumiseen

s.9

YS-aika loppuu aina kesken, eikd
TES tunnista ylity6t4, jolloin kor-
vausta ylimddrdisestd tyostd ei
saas.9

OAJ tai kuntatydnantaja ei tunnu
tunnistavan rakenteellista ongel-
maa siind, ettei ylimé&drdistd
tyotd korvata mitenkddn, joten
siihen ei etsitd myoskadan aktiivi-
sesti ratkaisua s. 9

Q: Mut mité vois olla enemman, niin ois semmonen et ois oikeesti se mentoriopettaja
ja sit sielld niinkun tydajalla tai vilittomasti ty6ajan jilkeen silldlailla olis vaikka se,
ettd nyt puoltoista tuntia tdssd puhutaan niistd asioista. Et jotenkin se. Sitd pitds olla
enemmin ja sen pitids olla ihan normihomma ja sen pitds olla semmonen, ettd van-
hemmille kollegoille niinku maksettais siitd mentoroinnista. Koska se on ihan ka-
sittimatontd, ettd kaikki psykologit ja kaikki muut timmdoset ihmisten kanssa tyssa-
olevat ihmiset saa tytnohjausta, mut sit opettajille ei oo mitdin. Ja se my6s tavallaan
on rakentamassa ehké sit semmosta huonoa tyokulttuuria siind mielessd, et sit tulee
semmosta jupinaa ja semmosta mutinaa.

Mentorointi auttaisi (=tyénohjaus),
pitdisi tapahtua tydajalla ei tyotd il-
man palkkaa

Kaikki muut saa tukea paitsi opetta-
jat

Tyonohjauksen pitdisi olla itsestdan-
selvyys = tarpeeseen ei vastata =
Epéduskoisuus ja turhautuminen

Tyoyhteison negatiivisuus, kyriily,
huono ilmapiiri

Vaikka yhteinen keskustelu tyo-
asioista on tiarkedd, siithen ei
pidé kayttad vapaa-aikaa s.

155

Kaikki muut ihmisty6td tekevét
saavat tyonohjausta, mutta opet-
tajat jadvat ilman s. 155

Tyonohjauksen puute johtaa
helposti kyrailyyn tyoyhteisossa
ja huonoon tyoilmapiiriin

s. 155
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Kun ensimmadinen jako oli tehty, aloin katsoa yhtildisyyksid eri aihepiirien valilld
- mitkd asiat liittyivat toisiinsa ja milld tavoin. Taméan jalkeen muodostin viisi
padaihepiirid ndiden yhdistelyjen avulla. Liimasin yhden p&daihepiirin véitta-
mit yhdelle paperille ja alleviivasin ydinsanoja ja mietin, mita kaikkea olennaista
tastda on loydettdvissd. Kirjasin ylos eri aihepiirit ja muodostin ndiden muistiin-
panojen avulla henkilokohtaisen empiirisen aihepiirin, eli PETin (personal expe-
riential theme). Talloin kyseessd ei endd ole suora linkitys aineistoon, kuten empii-
risilld vdittamilld (experiential statements), vaan liikutaan analyyttisesti abstrak-
timmalla tasolla tarkastellen koko haastattelua kokonaisuutena. Namé henkils-
kohtaiset empiiriset aihepiirit esitettiin tuloksissa, jotta vastaajien yksilolliset vas-
taukset jdivat myos nakyviin (taulukko 2). Muodostin siis kustakin haastattelusta
viisi ydinvdittdimad ja tyhjensin parhaani mukaan ajatukseni edeltdvasta haastat-
telusta ennen siirtymistd seuraavaan. Tamadn lisdksi tein nostoja juuri kyseiselle
vastaajalle tdrkeistd arvoista muutamalla sanalla, mitkd nostin otsikkoriville ja
lihavoin. T4lla halusin osaltaan tuoda esille vastausten ainutkertaisuutta, vaikka
esiin nousseet PET-teemat olivat hyvin samankaltaisia. Taméan jdlkeen aloitin
prosessin uudelleen kuuntelemalla seuraavan alkuperdisen haastattelutallenteen
ja pyrinldhestymddn seuraavaa haastattelua yhtd avoimin mielin kuin edeltavéaa-
kin. Namad vaiheet toistettiin siis seitsemén kertaa, eli jokaisen haastattelun koh-

dalla yksil6llisesti.



TAULUKKO 2. Henkilokohtaiset empiiriset aihepiirit (PET)
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X: dialogin merkitys, lapsildhtoisyys, arvojen vaikutus tyohon

2: Opettaja tekee autonomi-
sia pddtoksid ja toimii yhteis-
tyossd kodin kanssa, mutta
vaikeissa ristiriitatilanteissa
lapsen etu menee kaiken
muun edelle

2: Resurssien puute ja yh-
teisen keskustelun puute
heikentdd tyohyvinvointia
ja lisdd epdtasa-arvoa kou-
luissa

2 Koulumaailman uudistami-
nen vaatii erilaisuuden kunni-
oittamista sekd yhteistd keskus-
telua arvoista, jotta saavutettai-
siin yhteisymmarrys siitd, mitd
sdilytetddn ja mitd muutetaan

2: Eettiset dilemmat vaativat
opettajalta kykyd toimia tilan-
nekohtaisesti ja yksilollisesti
lapsen etu huomioiden

2: Tyohyvinvointi raken-
tuu sekd yksilollisistd ettd
yhteisollisistd ~ tekijoistd,
missd etenkin tyoyhteison
tuen merkitys korostuu

oc: vuorovaikutuksellisuus, yhteistyon merkitys, eettinen stressi

oc: Eettisten dilemmojen ké-
sittelyssd opettajalle syntyva
psyykkinen ja  fyysinen
kuormitus on hyvin henkils-
kohtaista ja voimakasta

o: Tydajan ja tyonohjauk-
sen puute ja esimiehen ra-
jalliset keinot tukea opetta-
jaa tyossddn heikentdvat
mahdollisuuksia tyon ra-
jaamiseen

o Opettajan tyossd tarkeintd
on toimiva vuorovaikutus ja
pyrkimys oikeudenmukaisuu-
teen ja yhdenvertaisuuteen

o¢: Toimiva tyOyhteiso tarvitsee
aikaa yhteiselle keskustelulle
ja rakentuu inhimillisyydest ja
rohkeudesta kokeilla asioita yh-
dessd kunkin toiveiden mu-
kaan

o: Toimiva kollegiaalinen
yhteistyd véhentdd tyon
kuormitusta, parantaa yksi-
I6n hyvinvointia ja muis-
tuttaa tyon tarkeydestd
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TAULUKKO 2. Henkilokohtaiset empiiriset aihepiirit (PET)

Q: yhteiskunnan vastuu, psyykkinen oireilu, opettajana kasvu

Q: Opettajan tyd synnyttaa
voimakkaita  tunnereakti-
oita, joiden ldpikdynnissd
vastuu on yksilolld, mutta
tyonrajaus sekd esimiehen ja
yhteison tuki helpottaa kisit-
telya

Q: Thmistytssd eettiset di-
lemmat ovat ristiriitaa eri
ryhmien edun vililld, mutta
kuormituksesta huolimatta
ne voivat olla myos opetta-
jana kasvun paikka

Q: Koulujen tehtdvind on kas-
vattaa, vilittdd arvoja ja huo-
lehtia lasten edusta, mutta ti-
madn toteutuminen vaarantuu
yhteiskunnan jatkuvien leik-
kausten vuoksi

Q: Kaikilla on vastuu yhteisolli-
syyden parantamisessa tyoyh-
teisossd ja tyonohjauksen ei pi-
tdisi perustua kollegoiden hy-
vantahtoisuuteen, vaan sille va-
rattuun resurssiin

€ Opettajalla tulee olla
rohkeus kyseenalaistaa tar-
vittaessa sekd uskoa omaan
osaamiseen ja oppilaan tun-
temukseen, jonka pitdisi
toimia pddtoksen pohjana

O: opettajan ammattitaidon merkitys, kiireen vaikutus tyohon, inhimillisyys

O: Ajanpuute ja kiire kuor-
mittavat kouluarjessa ja voi-
vat johtaa eettisten dilemmo-
jen puutteellisiin tai ep&oi-
keudenmukaisiin ratkaisui-
hin

O: Inhimillinen tyoyhteiso
ja yhteisollisyys takaa riitta-
védn tuen tyossd ja lisdd ndin
tyohyvinvointia

O: Eettisten dilemmojen késit-
telysséd opettajan oma ammatti-
taito ja henkilokohtaisten arvo-
jen merkitys korostuu

O: Tyonrajaus opettajan tyossa
on haastavaa eettisten dilem-
mojen vuoksi ja sen lisdksi
my0s negatiivisuus tyoyhtei-
sossd kuormittaa

O: Tydn kuormitusta lisdd
ihmisten  erilaisuus ja
omien arvojen vastainen
toiminta
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TAULUKKO 2. Henkilokohtaiset empiiriset aihepiirit (PET)

f: itsemyotiatunto, arvoristiriidat, lasten yksiléllinen kohtaaminen

B: Tyonrajaus ja yhteiset ar-
vot tyOyhteisossd lisddvét
tyohyvinvointia, arvoristirii-
dat heikentdvat tyossé jaksa-
mista

B: Opettajan ammattitaitoa
on myo0s kyky olla armolli-
nen itselleen ja tietoinen
oman tyon sisédllostd sekd
omien arvojen merkityk-
sestd tyolle

[: Perheiden erilaiset ndkemyk-
set ja toimintatavat voivat ai-
heuttaa konflikteja ja héiritd
viestintdd kodin ja koulun va-
lilla

B: Eettisissd dilemmoissa haas-
tavaa ovat voimakkaat tunnere-
aktiot ja opettajan vastuulla on
taata lapsille turvallinen tila ja
riittdva aika tunteiden tasaami-
seen ennen tilanteen kasittelya

B: Eettisesti haastavien ti-
lanteiden moniammatilli-
nen ldpikdynti ja yhteiset
toimintamallit helpottavat
tyossd jaksamista, mutta
molemmat vaativat aikaa

JI: tyoyhteison merkitys, tyohyvinvointi, opettajuuden henkilokohtaisuus

JI: Tyoyhteison tuella on
merkittdvd vaikutus tyohy-
vinvoinnille

JI: Resurssien ja ajan puute
heikentdd opettajien mah-
dollisuuksia eettiseen pé&a-
toksentekoon ja lisdd tyopa-
hoinvointia

JI: Toimimaton tyoyhteiso ja
epdselvyys eettisissd toiminta-
malleissa heikentdd tychyvin-
vointia

JI: Eettisten dilemmojen riitta-
méton késittely heikentdd yksi-
16n hyvinvointia ja herdttdd voi-
makkaita negatiivisia tunteita

JT: Opettajan arvojen ja per-
soonan vaikutus pé&datok-
sentekoon ja tyohyvinvoin-
tiin on merkittava
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TAULUKKO 2. Henkilokohtaiset empiiriset aihepiirit (PET)

O: lasten oikeudet, opettajien ammattitaidon sivuuttaminen, omien rajojen tunnistaminen

O: Eettiset dilemmat lisdavat
tyon maédrad ja kuormittavat
niin oppilaita kuin opettajia -
niiden ratkaisussa tdrkein
tyovéline on keskustelu

O: Jokaisella lapsella on oi-
keus yksilolliseen, turvalli-
seen ja kunnioittavaan vuo-
rovaikutukseen ja pienet
ryhmikoot edistdavdt yh-
teisten toimintamallien op-
pimista

O: Resurssien ja ajan puute hei-
kentdd tychyvinvointia ja vai-
keuttaa eettisten dilemmojen
kasittelya

[0: Yhteiskunnassa ei kunnioi-
teta lasten oikeuksia tai kuun-
nella opettajia padtoksenteossa,
mikd osaltaan lisdéd tyon kuor-
mitusta

O: Tyossdjaksamisen kan-
nalta on tdrkedd vetdd rajat
niin tyontekoon, vanhem-
mille kuin lapsillekin sekd
valita taistelunsa, silld kaik-
kia ei voi voittaa
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Tdmdn jdlkeen siirryttiin seuraavaan vaiheeseen, missd pyrin syventamadn ana-
lyysid entisestddn muodostamalla vield ryhmille yhteisid empiirisid aihepiireja
eli GET-teemoja (group experiential themes). Kaikkien vastaajien henkilokohtaiset
PET-vastaukset tulostettiin ja leikattiin taas erillisiksi, jotta prosessi voitiin toteut-
taa aiemmin kuvaillulla tavalla, eli prosessissa etsittiin yhtadldisyyksid henkilo-
kohtaisten aihepiirien vililld ja muodostettiin uusia aihepiirejd. Muodostettaessa
ryhmadlle yhteisid empiirisid aihepiirejd, hyodynnettiin haastateltavien symbo-
leita, jotta vastaukset erottuivat toisistaan. Ndin pystyttiin myos nopeasti hah-
mottamaan, ettd ryhman yhteinen teema oli perusteltavissa - mitd useampi sym-
boli ndkyi koostetussa teemassa, sitd useamman haastateltavan déni kuului. Ryh-
mille yhteisen empiirisen aihepiirin muodostamiseen vaadittiin enemmisto vas-
taajista, mikéd olisi seitsemdn haastattelun tapauksessa ollut neljda henkil6koh-
taista PET-virkettd. Kuitenkin syntyneistd GET-virkkeistd kahdessa yhtaldisia
ajatuksia oli vahintdaan kuudella vastaajalla seitsemaéstd ja lopuilla kahdella GET-
virkkeelld kaikilta opettajilta tuli vahintdaan yksi PET-virke kyseiseen aihepiiriin
liittyen. Joitain GET-vdittamid vahvisti vield se, ettd osa opettajista oli korostanut
asiaa useammalla PET-vaittamalld, jotka voitiin liittdd kyseiseen aihepiiriin. Kun-
kin PET-virkkeen “haltijan” pystyy erottamaan helposti henkilokohtaisen sym-
bolin ansiosta ja jokaisen GET-virkkeen perdssa on luku x/7, mikd kertoo, kuinka

moni vastaajista oli tatd mieltd (ks. taulukko 3).



TAULUKKO 3. Ryhman yhteiset empiiriset aihepiirit (GET)
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GET 1: Resurssien ja ajanpuute heikentdd tydohyvinvointia ja vaikeuttaa eettisesti kestivad paatoksentekoa (6/7)

2: Resurssien puute ja yhteisen keskuste-
lun puute heikentdd tyohyvinvointia ja
lisd4 epdtasa-arvoa kouluissa

JI: Resurssien ja ajan puute heiken-
tdd opettajien mahdollisuuksia eet-
tiseen pddtoksentekoon ja lisdd tyo-
pahoinvointia

O: Resurssien ja ajan puute heikentdd
tydhyvinvointia ja vaikeuttaa eettis-
ten dilemmojen kasittelya

O: Ajanpuute ja kiire kuormittavat
kouluarjessa ja voivat johtaa eettis-
ten dilemmojen puutteellisiin tai
epdoikeudenmukaisiin  ratkaisui-
hin

[: Eettisesti haastavien tilanteiden mo-
niammatillinen ldpikdynti ja yhteiset toi-
mintamallit helpottavat tyossd jaksa-
mista, mutta molemmat vaativat aikaa

o¢: Toimiva tyoyhteiso tarvitsee ai-
kaa yhteiselle keskustelulle ja ra-
kentuu inhimillisyydesti ja rohkeu-
desta kokeilla asioita yhdessd kun-
kin toiveiden mukaan

GET 2: Eettiset dilemmat, toimimaton tyoyhteiso ja omien arvojen vastainen toiminta heikentda tyohyvinvointia ja lisdd tyon
madrdd ja sen kuormitusta - tastd huolimatta opettajalla on vastuu lasten hyvinvoinnista (7/7)

JI: Eettisten dilemmojen riittimaton ka-
sittely heikentdd yksilon hyvinvointia ja
heradttdd voimakkaita negatiivisia tun-
teita

«: Eettisten dilemmojen késittelyssa
opettajalle syntyvd psyykkinen ja
fyysinen kuormitus on hyvin henki-
lokohtaista ja voimakasta

O: Tyon kuormitusta lisdd ihmisten
erilaisuus ja omien arvojen vastainen
toiminta

O: Eettiset dilemmat lisddvét tyon
mddrdd ja kuormittavat niin oppi-
laita kuin opettajia - niiden ratkai-
sussa térkein tydvéline on keskus-
telu
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TAULUKKO 3. Ryhman yhteiset empiiriset aihepiirit (GET)

[: Eettisissd dilemmoissa haastavaa ovat
voimakkaat tunnereaktiot ja opettajan
vastuulla on taata lapsille turvallinen tila
ja riittdva aika tunteiden tasaamiseen en-
nen tilanteen kisittelya

2: Opettaja tekee autonomisia paa-
toksid ja toimii yhteistyossd kodin
kanssa, mutta vaikeissa ristiriitati-
lanteissa lapsen etu menee kaiken
muun edelle

Q2: Thmisty0ssd eettiset dilemmat ovat
ristiriitaa eri ryhmien edun vililld,
mutta kuormituksesta huolimatta ne
voivat olla my0s opettajana kasvun
paikka

O: Tyonrajaus opettajan tytssd on
haastavaa eettisten dilemmojen
vuoksi ja sen lisédksi myos negatiivi-
suus tydyhteisossd kuormittaa

JI: Toimimaton tyoyhteiso ja epadselvyys
eettisissd toimintamalleissa heikent&a
tyohyvinvointia

0: Yhteiskunnassa ei kunnioiteta
lasten oikeuksia tai kuunnella opet-
tajia padtoksenteossa, mikd osaltaan
lisdd tyon kuormitusta

B: Perheiden erilaiset nikemykset ja
toimintatavat voivat aiheuttaa kon-
flikteja ja hiiritd viestintdd kodin ja
koulun valilla

GET 3: Opettajan ammattitaito, arvot ja tyonrajaamisen kyky toimivat pohjana yksilolliselle ja tasapuoliselle kohtaamiselle

sekd toimivalle vuorovaikutukselle (7/7)

O: Eettisten dilemmojen kisittelyssa
opettajan oma ammattitaito ja henkilo-
kohtaisten arvojen merkitys korostuu

[: Opettajan ammattitaitoa on myos
kyky olla armollinen itselleen ja tie-
toinen oman tyon sisdllostd seka
omien arvojen merkityksestd tyolle

JI: Opettajan arvojen ja persoonan
vaikutus paitoksentekoon ja tyohy-
vinvointiin on merkittdva

Q2: Opettajalla tulee olla rohkeus ky-
seenalaistaa tarvittaessa sekd uskoa
omaan osaamiseen ja oppilaan tun-
temukseen, jonka pitdisi toimia
paatoksen pohjana
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TAULUKKO 3. Ryhman yhteiset empiiriset aihepiirit (GET)

oc: Opettajan tyossd tarkeintd on toimiva
vuorovaikutus ja pyrkimys oikeuden-
mukaisuuteen ja yhdenvertaisuuteen

O: Tyossdjaksamisen kannalta on
tarkedd vetdd rajat niin tyontekoon,
vanhemmille kuin lapsillekin sekd
valita taistelunsa, silld kaikkia ei voi
voittaa

2: Eettiset dilemmat vaativat opetta-
jalta kykyd toimia tilannekohtaisesti
ja yksilollisesti lapsen etu huomioi-
den

GET 4: Tyohyvinvoinnin kehittimisessd tirkedd on tyoyhteison ja esimiehen tuki, yhteiset arvot sekd mahdollisuus tyon ra-

jaamiseen (6/7)

Q: Kaikilla on vastuu yhteisollisyyden
parantamisessa tyoyhteisossa ja tyonoh-
jauksen ei pitdisi perustua kollegoiden
hyvéntahtoisuuteen, vaan sille varattuun
resurssiin

o¢: Toimiva kollegiaalinen yhteistyo
vdhentdd tyon kuormitusta, paran-
taa yksilon hyvinvointia ja muistut-
taa tyon tarkeydestd

2: Tyohyvinvointi rakentuu sekd yk-
silollisistd ettd yhteisollisistd teki-
jOistd, missd etenkin tyoyhteison tuen
merkitys korostuu

O: Inhimillinen tydyhteiso ja yhtei-
sollisyys takaa riittdvan tuen tyossa
ja lisdd ndin tyohyvinvointia

J1: Tydyhteison tuella on merkittiva vai-
kutus tyshyvinvoinnille

B: Tyonrajaus ja yhteiset arvot tyo-
yhteisossd lisddvat tyohyvinvointia,
arvoristiriidat heikentavat

Q: Opettajan tyd synnyttdd voimak-
kaita tunnereaktioita, joiden ldpi-
kdynnissd vastuu on yksilolld, mutta
tydnrajaus sekd esimiehen ja yhteison
tuki helpottaa kisittelya

o: TyGajan ja tyonohjauksen puute
ja esimiehen rajalliset keinot tukea
opettajaa  tyossddn heikentdvét
mahdollisuuksia tyon rajaamiseen
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Kolme PET-virkettd kolmelta eri opettajalta jdi ryhmén yhteisten empiiristen ai-
hepiirien (GET) ulkopuolelle. Kaikki GET-virkkeiden ulkopuolelle jadneet PET-
virkkeet olivat kuitenkin kyseiselle vastaajalle tarkeitd. Tastd syystd halusin vield
lapikdydd ndmad ja samalla kertoa siitd, miksi ndmad jaivat GET-virkkeiden ulko-

puolelle.

PET [0: Jokaisella lapsella on oikeus yksil6lliseen, turvalliseen ja kunnioittavaan vuorovai-
kutukseen ja pienet ryhmékoot edistdvét yhteisten toimintamallien oppimista

PET Z: Koulumaailman uudistaminen vaatii erilaisuuden kunnioittamista sekd yhteistd
keskustelua arvoista, jotta saavutettaisiin yhteisymmarrys siitd, mitd sdilytetddn ja mitd
muutetaan

PET Q: Koulujen tehtdvand on kasvattaa, vélittdd arvoja ja huolehtia lasten edusta, mutta
tdman toteutuminen vaarantuu yhteiskunnan jatkuvien leikkausten vuoksi

Ensimmadinen aihepiiri korosti lasten oikeuksia ja pienten ryhméikokojen merki-
tystd oppimiselle. Vaikka monessa haastattelussa tdta sivuttiinkin, se ei ollut lo-
pullinen henkilokohtainen aihepiiri kenelldkddan muulla, eikd se suoraan vastan-
nut kumpaankaan tutkimuskysymykseen. Toinen aihepiiri keskittyi puolestaan
koulumaailman uudistamiseen ja korosti omalta osaltaan arvojen merkitysta
konsensuksen saavuttamiseksi eri ihmisten vililld, sekd keskustelun merkitysta.
Vaikka keskustelun puute korostui monella muullakin haasteena eettisten dilem-
mojen késittelyssd, tdmd vdittdma oli kuitenkin sdvyeroltaan enemmaén koulu-
maailman kehittdmiseen kuin eettisten dilemmojen kohtaamiseen liittyva ja oli
tastd syystd liian eridvd mahtuakseen GET-virkkeiden joukkoon. Kolmannessa
aihepiirissa pohdittiin koulun tehtdvad ja lasten etujen vaarantumista taloudelli-
sista syistd - vaikka timad osaltaan on eettinen dilemma, painotettiin siind yhteis-
kunnan valintojen merkitystd eettisen kuormituksen sijaan, eikd se tdstd syystd
sopinut muiden ryhmille yhteisten empiiristen aihepiirien joukkoon.

Kun analyysi oli valmis ja tulosluku kirjoitettu, paddyin vield lisddmé&an
mallinnuskoosteen saaduista tuloksista suorilla aineistolainauksilla. Mallinnus-
kooste on toteutettu Canva-ohjelmalla ja siind nahtavét kuvat ovat valittu sattu-
manvaraisesti ilmaisista kuvista visualisoimaan GET-virkkeeseen yhdistettyja ai-
neistolainauksia. Yksittdinen hahmo ei siis mitenkdan linkity haastateltavaan,

eikd siitd ndin ollen voi pddtelld ikdd, sukupuolta tai ulkondkod. Haastateltavien
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symbolit ovat kdytossd, jotta voidaan varmistua siitd, ettd kaikkien ddni pddsee
kuuluviin. On kuitenkin huomioitava, etti litteroinnissa haastateltavan mahdol-
linen oma murre hdivytettiin puhekielelle, jotta anonymiteetti varmasti sdilyy
varsin henkilokohtaisissa vastauksissa. Télld haluttiin varmistaa se, ettei haasta-

teltavalle varmasti koidu minkédéanlaisia jalkiseuraamuksia osallistumisestaan.

3.5 Eettiset ratkaisut

Jokainen tutkija on yksilo, emmekd koskaan voi olla tdysin objektiivisia, silld oma
tarinamme vaikuttaa aina taustalla. Jokaisella tutkijalla on oma tapansa hahmot-
taa maailma: ndméd epistemologiset ja ontologiset kisitykset vaikuttavat kaik-
keen, ja tdstd syystd tutkijan on syytéd olla niistd tietoinen (Juuti & Puusa, 2020, s.
27). Sama aineisto olisi voinut tuottaa erilaisia tuloksia, jos sitd olisi analysoinut
joku toinen tutkija (Puusa & Julkunen, 2020, s. 195). Koen kuitenkin ymmarryk-
seni eettisistd dilemmoista ja niiden merkityksestd luokanopettajan tyoclle timan
tutkimuksen myo6td kasvaneen. Suhtauduin hyvin suurella mielenkiinnolla ja
lempeydelld haastateltavien vastauksiin, silld tiedostan omakohtaisesti haasteet,
joita eettiset dilemmat tydssd voivat aiheuttaa. Uskon tdmé&n hyvéantahtoisen 1a-
hestymistavan myos helpottaneen haastateltavien oloa ja haastattelun ilmapiirid,
vaikka haastattelu ei koskaan tdysin luonnollinen vuorovaikutustilanne ole-
kaan.

Tutkimustulokset eivit koskaan voi olla pelkkid mielipiteitd, vaan ne tulee
perustella huolellisesti (Eskola, 2015, s. 204-205). Hermeneutiikassa korostuvat
ilmaisut, jotka tuovat moninaisia merkityksid ihmisten véliseen kanssakdymi-
seen (Laine, 2015, s. 33). Hermeneuttinen ldhestymistapa tarkentaa fenomenolo-
gista tutkimusta tuoden siihen kriteerejd, kuinka tulkita aineistoa (Laine, 2015, s.
33). Tulkintoja on syytd tarkastella, silld oma ymmarryksemme voi olla my®os vir-
heellinen (Laine, 2015, s. 35). My®6s tutkimusraportin teko itsessddn on monessa
mielessd tdynnd eettisid valintoja: tutkija tekee paatoksid parhaaksi katsomallaan
tavalla ja lukija tekee oman tulkintansa noiden péatosten oikeellisuudesta tutki-

jan kdyttdmien perustelujen avulla (Eskola, 2015, s. 206).
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Laadullisessa tutkimuksessa on erityisen tdrkedd ldhestyd monipuolista ja
monimutkaista aineistoa mahdollisimman systemaattisesti ja perustellusti, jotta
tutkimuksen luotettavuutta ei tarvitsisi kyseenalaistaa (Puusa, 2020b, s. 145).
Olenkin pyrkinyt kaikin tavoin ja avoimesti avaamaan omaa prosessiani, jotta
myds tutkimuksen ulkopuoliselle lukijalle olisi selvad, mitd valintoja on tehty ja
miksi. Aiemman tychistoriani kautta eettiset dilemmat ja niiden késittelyn mer-
kitys tyossd jaksamiselle on minulle hyvin henkilokohtainen aihe, joten minulla
on aiheesta myts omakohtaista kokemusta ja ennakko-oletuksia. Analyysissa
olen kuitenkin rakentanut tulkintani haastateltavien kokemuksiin perustuen,
enkd omiin kokemuksiini, kuten Tokkéri (2018, s. 75) nostaa tarkedksi IPA-me-
netelman kaytossd. Lasken kuitenkin timédn tyon puutteeksi sen, ettd se on tehty
yksin. Toisen tutkijan osallistuminen prosessiin olisi vahvistanut oikeellisuutta
triangulaation myotd (Puusa & Julkunen, 2020, s. 192). Olen pyrkinyt kuitenkin
kriittisesti reflektoimaan oman taustani vaikutusta tutkimuksesta saatuihin tu-
loksiin, koska se lisdd arvioijalle tunnetta siitd, ettd tutkimus on toteutettu luotet-
tavalla ja uskottavalla tavalla mahdollisista tutkijan ennakkokésityksistd huoli-
matta (Aaltio & Puusa, 2020, s. 183).

Tassd tutkimuksessa taustatietoihin ei kysytty sukupuolta. Taméan lisdksi
sukupuoli ei tutkitusti ollut yhteydessd siihen, kuinka usein A- tai B-tyypin di-
lemmoja esiintyi tai kuinka paljon stressid A- tai B-tyypin dilemmoista koitui (En-
lund ym., 2012). Sukupuolen moninaisuus tunnistetaan nykyddn laajasti ja esi-
merkiksi opetussuunnitelma velvoittaa lisddmdan ymmarrystd sukupuolen mo-
ninaisuutta kohtaan. Taman liséksi Kasa kollegoineen (2020, s. 26) nostaa esiin,
ettd sukupuolitietoisuutta tulisi lisdtd, jotta tulevaisuuden yhteiskunnasta muo-
dostuisi tasa-arvoisempi. Sukupuolen kokemuksella ei ndin pienessa tutkimuk-
sessa ole merkitystd, ja joillekuille sukupuolen kokemus voi olla hyvin henkil6-
kohtainen, enkd halunnut tehdé teemahaastattelusta tungettelevaa. Tdstd syystd
taustatietojen kysely oli hyvin minimaalinen: osallistujilta kysyttiin ikd, koulu-
tustausta ja opetuskokemuksen kesto.

Koska eettisid dilemmoja ldhestyttiin henkilokohtaisten kokemusten ja né-

kemysten kautta, mietin ennen haastattelujen aloittamista, voiko tutkimus olla
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haastateltavilla haitallinen. Kukin haastateltava valitsee kuitenkin itse, mistd on
valmis kertomaan ja milld tasolla. Haastateltavat eivdt myoskdan joutuneet koh-
taamaan mitddn erityisen voimakkaita drsykkeitd, jotka olisivat vahvasti heiddn
arvomaailmansa vastaisia, joten riskid tutkittaville ei syntynyt (TENK, 2012, s.
18). Haastattelun keskustelunomaisuutta pyrittiin lisddmé&an teemahaastatte-
lulla, jossa haastateltava saa melko vapaasti kertoa omista kokemuksistaan ja
haastattelurunko oli vain apukeino keskustelun ylldpitoon, ei itsetarkoitus.
Haastattelut toteutettiin kasvotusten, jotta haastattelun molemmilla osapuolilla
oli mahdollisuus vuorovaikutukseen (Puusa, 2020a, s. 106).

Tdssd tyossd pyrittiin perustelemaan sekd tutkimusprosessin eri vaiheet,
ettd niissd tehdyt valinnat mahdollisimman ldpindkyvasti ja selkedsti, jotta lukija
voi hahmottaa henkilokohtaisen hermeneuttisen kehini rakentumisen, kuten Ke-
kile & Puusa (2020, s. 74) edellyttdd. Hermeneuttis-fenomenologisen tutkimuk-
sen ongelmana on, ettd tieto on saatu yksittdistapauksista, eikd sitd ndin voida
suoraan yleistdd kuten madrallisessd tutkimuksessa (Tokkari, 2018, s. 66). Kui-
tenkin riittdvat samankaltaisuudet tutkittavissa mahdollistavat kokoavien johto-
pdédtosten teon (Tokkari, 2018, s. 66). Tassd tutkimuksessa haastateltavia yhdisti
kokemus luokanopettajan tyostd, hyvin samankaltainen koulutustausta, seka
kiinnostus eettisiin asioihin siind mddrin, ettd aikaa haastattelun sopimiselle ja
sithen osallistumiselle 16ytyi. Kokoavat johtopddtokset tehtiin IPA-metodin mu-
kaisesti GET-muotoisina. IPA-analyysimenetelmén yksityiskohtaisuus ja syvalli-
syys antaa my0s lisdd luotettavuutta ryhmadlle yhteisten empiiristen aihepiirien
pdtevyydestd ja uskottavuudesta. Tokkari (2018, s. 70) muistuttaa, ettd aiheen
omakohtaisuus ja tuttuus voi nousta eettisesti haastavaksi, jolloin tutkija voi
erehtyd sekoittamaan omia kokemuksiaan haastateltujen kokemuksiin. Tama
haaste oli kuitenkin tiedostettu ja osaltaan IPA-menetelmén kaytto toimi hyodyl-
lisend apurina; kukin haastattelu tulkittiin yksilollisesti ja huolellisesti. Erityista
huomiota kiinnitettiin siihen, ettd jokaiseen uuteen yksittdiseen analyysiin ryh-

dyttiin avoimin mielin ja edeltdvan haastattelun analyysi taakse jdattaen. Toisaalta
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vaikka analyysiprosessiin kuului myods omien ajatusten kirjaamista ylds, ne toi-
mivat vain tapana hahmottaa ja tulkita, mitd haastateltava mahdollisesti tarkoitti

ja mitd halusi sanoa.
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4 TULOKSET

Tassa tutkimuksessa pyrittiin tuomaan esille, millaisia kokemuksia ja ajatuksia
luokanopettajilla on eettisistd dilemmoista ja miten tama nékyy luokanopettajan
tyossd. Tulokseksi saatiin neljd padadtulosta eli GET-virkettd aineiston pohjalta,
jotka visualisoitiin kuvioksi, jota kaytiin tarkemmin ldpi. Talla pyrin havainnol-
listamaan saatuja tuloksia nopeasti havaittavassa ja saavutettavassa muodossa.
GET-virkkeiden yksi ja kaksi pohjalta vastattiin ensimmadiseen tutkimuskysy-
mykseen ja GET-virkkeiden kolme ja neljd avulla puolestaan tutkimuskysymyk-
seen kaksi. GET-virkkeiden yhteyteen olen lisannyt lainauksia alkuperdisest ai-
neistosta ldpindkyvyyden lisddmiseksi. Taman lisdksi muodostin aineistosta mal-
linnuksen, missd haastateltavien omat ddnet paasivat kuuluviin aineistolainaus-

ten muodossa isommassa mittakaavassa.

4.1 Mistd on opetustyon eettiset dilemmat tehty

Ensimmadinen tutkimuskysymys oli: Millaisia kokemuksia ja ajatuksia eettisisti di-
lemmoista opettajantydssd luokanopettajilla on? Opettajan tyossd hyvin erilaiset teki-
jat voivat edesauttaa eettisten dilemmojen syntyé ja heikentdd tyohyvinvointia.
Ensimmdinen analyysin myo6td muodostunut GET-virke “Resurssien ja ajan-
puute heikentdd tyShyvinvointia ja vaikeuttaa eettisesti kestdvdd paatoksente-
koa” kasittelee tdta (ks. taulukko 2, GET 1). Etenkin ajanpuute nousi isoksi haas-

teeksi.

€: Kun kaikilla on kuitenkin kiire ja on ne niinkun tydasiat ja sitten suurimmalla osalla
vield niinkun kotonakin kauhee hirdelli p4dlld, niin sit jotenki... ehké ne yhteiset arvot jad
joskus sillee sanahelinéks.

O: Monesti ne on just sellasii, ettd sun pitdd joku juttu tehd vahdn vasemmalla kédelld ja
sit sd et tiedd, ettd tdssd ois nyt niinku pitdnyt tehd viahan toisin.

JI: M4 luulen, ettd kriisisté kriisiin menndan.
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Opettajien mukaan kiireessd ei jdd aikaa keskustelulle tai yhteisten arvojen tar-
kastelulle ja tamad voi johtaa siihen, ettd eettisten dilemmojen késittely on puut-
teellista. Eettinen paatoksenteko edellyttdd opettajien mukaan sitd, ettd oppilaat
ehditddan kohdata tasapuolisesti ja ettd tyoyhteisossa on madritetty mallit, joiden
mukaan erilaisissa eettisesti haastavissa tilanteissa toimitaan. Tarkasteltaessa eet-
tisten dilemmojen syntyd ja haastavuutta, voitiin nimetd neljd tekijad, jotka yh-
dessd ja erikseen vaikuttavat eettisten dilemmojen kasittelyyn ja vaikeuttavat sitd
(ks. kuvio 2).

Kuvio 2. GET 1: Resurssien ja ajanpuute heikentdd tyohyvinvointia ja vaikeut-

taa eettisesti kestavad padtoksentekoa

moniammatillinen

resurssien yhteistyo
riittamattomyys vaikeutuu

puutteellinen
ei aikaa paatoksenteko
keskustelulle

eettiset

A epatasa-arvoisuus
dilemmat

ei yhteisia lisaantyy

toimintamalleja

tyohyvinvointi
heikentyy

kuormitus
lisaantyy

Nditd eettisid dilemmoja olivat: 1) kiire, 2) yhteisten toimintamallien puute, 3)
ajanpuute ja 4) resurssien puute. Nama ovat osin myos padllekkaisid, mutta ha-
lusin erottaa ne, silld myos haastateltavat olivat nostaneet hieman eri tavoin teki-
joitd esille. Kun koulussa ei ole riittdvasti resursseja tai yhteisid toimintamalleja
ei ole sovittu, opettajat kuvailivat kirsividnsd jatkuvasta kiireestd ja yhteisen ajan

puutteesta. Opettajien mukaan ilman yhteisid toimintamalleja ja aikaa niiden ke-
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hittdmiselle moniammatillinen yhteistyo ei valttamattd toteudu riittavassa maa-
rin. My0s opettajan tyo itsessddn kdy haastavammaksi, silld eettinen paatoksen-
teko ei kiireessd ole mahdollista ja vaikka opettajilla olisi ollut halukkuus tehda

eettisesti kestdvid pddtoksid, saattoi resurssien puute estdd taman.

O: Mitd pidetddn tarkednd, mitd niinku vahvistetaan tdssd yhteiskunnassa, niin ne on ihan
eri arvot kuin ne mitka lapsille on tarkeitd tai mitkd lapsen kasvua tukisi oikeasti. Vaikka
kuinka puhutaan kaikkia ]ilienoja juttuja, niin eihédn siithen koulutukseen eik& varhaiskas-
vatukseen sitd rahaa laiteta, eikd sairaanhoitoon eikid timmaoisiin.

Tdmad voi johtaa epdtasa-arvoisuuden lisddntymiseen, jolloin oppilaiden etu saat-
taa kédrsid. Tutkimusaineistosta kdvi ilmi, ettd kun opettaja ei pysty toteuttamaan
eettisid dilemmoja kohdatessaan omien arvojensa mukaista tyo6td, tyohyvinvointi
voi heikentyd ja vastaavasti tyon kuormitus tuntua raskaammalta. Opettajat nos-
tivatkin esiin lukuisia negatiivisia tunteita, joita eettisten dilemmojen puutteelli-

nen hoitaminen aiheutti.

oc: Siis riittdméattomyyden tunne on tietysti sellainen just, ettd... tatdkddn en nyt saanut rat-
kaistua ja sitten siis niinku ihan varmaan niinku joku suru on kanssa sellainen tunne.

O: Pettymystd monesti siis nédissd asioissa. Et just sellaista voimattomuutta ja turhautu-
mista, ettd kun tulee just se kokemus, ettd ma en niinkun voi télle asialle mitdan.

O: Ehkd semmosta riittimé&ttomyyttd, niinkun... tietylld tavalla. Sit kans varmaan véhdn
sellasta jotenkin niinku... katkeruutta siitd, ettd miks ei oo aikaa kunnolla hoitaa hommia
aina. Ehkd ton tyyppisid. Negatiivisia tuntemuksia joka tapauksessa, ei varmasti niinku
hyvi fiilis ikind jad niist4 tilanteista.
Tama kavikin ilmi seuraavasta GET-virkkeestd, silld kaikki opettajat toivat esille
sen kokemuksen, ettd eettiset dilemmat lisddvit tyon kuormitusta. Toinen aineis-
tosta syntynyt GET (ks. taulukko 2, GET 2) kertoi ennen kaikkea siitd, ettd opet-

tajat nakivit eettiset dilemmat useimmiten vuorovaikutuksellisina ristiriitoina

(ks. kuvio 3).
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Kuvio 3. GET 2: Eettiset dilemmat, toimimaton tyoyhteisoé ja omien arvojen
vastainen toiminta heikentdd tyohyvinvointia ja lisdd tyon madrad ja sen kuor-

mitusta - tistd huolimatta opettajalla on vastuu lasten hyvinvoinnista

Eettiset dilemmat

¥

Ristiriidat:
Koti vs. koulu
Yhteiskunta vs. opettaja

Ty8yhteiss v?. 5:k5|lo . Paatoksenteko
Omat arvot vs. toimintamallit .
Lasten etu ykkdssijalla

‘ Tunnetys

Eettiset dilemmat voivat
olla myds kasvun paikka

Opettajan vastuu:

Tydhyvinvoinnin heikkeneminen
Tydn kuormituksen lisddntyminen
Negatiivinen tydyhteisé
Vaikeus rajata tyota

Vastausten perusteella pystyttiin nimeaméan nelja ristiriitaa, jotka opettajat ko-
kivat haastavina. N4itd olivat ristiriidat 1) kodin ja koulun vilillg, 2) yhteiskun-
nan ja opettajan vililld, 3) tyoyhteison ja yksilon vélilld sekd 4) omien arvojen ja
yhteisten toimintamallien vilillda. Opettajat toivat esiin sen, ettd hankalassakaan
tilanteessa oppilaan etu ei saa vaarantua ja téstd syystd opettajan vastuu etenkin
pddtoksenteossa korostuu - joskus on uskallettava olla my®ds eri mieltd esimer-
kiksi vanhempien kanssa. Opettajat toivat esiin lukuisia negatiivisia tekijoitd,
joita eettiset dilemmat voivat aiheuttaa, nditéd olivat: tydhyvinvoinnin heikkene-
minen, kuormituksen lisdéntyminen, tydyhteison negatiivisuuden kasvu ja yh-
teistyon vaikeutuminen sekd haasteet tyon rajaamisessa - usein eettiset dilem-

mat seuraavat myos vapaa-ajalle.

p: Koska ne eettiset dilemmat varmaan on paasaantoisesti niitd, joita sa jadt pyorittelemaan.
Jotka tulee sinne tunnetasolle my0s ja sitten sa et valttamatta padse niistd irti.
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JI: Mutta sitten my®s siind pahassa, ettd ne oppilaiden asiat menee ihon alle ja... jd4 sit sinne
alitajuntaan pyoriin, etenkin jos on timmdosid jotain keskenerdisia tai ratkaisemattomia asi-
oita, niin niita sit helposti, vaikkei aktiivisesti teekddn vapaa-ajalle niiden eteen mitdan,
niin pyorittelee sit helposti kuitenkin vapaa-ajallakin.

Opettajien mukaan koulun tehtdvand on tukea kotia kasvatustytssd, mutta jos
vanhempien arvot poikkeavat vahvasti opettajan ja/tai koulun arvoista, voi ko-
dinja koulun vélinen yhteisty6 olla haastavampaa. Opettajat kokivat, ettd yhteis-
kunnan pddtoksenteossa opettajia ei yleensd kuunnella, vaikka he ovat oman
alansa asiantuntijoita. Ndistd tekijoistd huolimatta opettajan vastuulla on ennen
kaikkea lapsen hyvinvointi ja lapsen etujen huomiointi. Joskus se voi tarkoittaa

myos sitd, ettd toimitaan toisin kuin esimerkiksi vanhemmat toivoisivat.

2: Ja sillon taas, niin ihan sama vaikka menee yhteys vanhempiin, mutta ett4 sillon lapsen
turvallisuus on péddasia.

O: Sitten on vélilld tilanteita, jolloin en voi tukea huoltajia. Eli siis se, ettd sulla on se roh-
keus olla eri mieltd sen huoltajan kanssa. Jos sd nddt esimerkiksi, ettd lapsi voi vaikka huo-
nosti.

Opettajien mukaan opetustydssd on opittava sddteleméddn omia tunnereaktioi-
taan. He toivat esille, ettd vaikka tunnety® voi olla hyvinkin raskasta ja lisdta ndin
kuormitusta, on se ihmistydssd vdistamatonta. Opettajat toivat esiin, ettd eettis-
ten dilemmojen késittely voi auttaa my0s opettajuuteen kasvussa: onnistumisten

kautta oma ammatillinen patevyys ja mindpystyvyys voi parantua.

oc: Oli itselle semmoinen kasvunpaikka niinku... ettéd toivottavasti joku minulle joskus an-
taa tuommoista palautetta, kun huomaa ettd mé teen jotakin huonosti tai tyhmasti tai au-
tomaattisesti ajattelematta, ja toivottavasti ma siiné tilanteessa osaan niinku pyséhtyd sen
asian ddrelle ja hetkeksi edes niitd omia defenssejd niinku laskee alas.

Q: Kun asioissa on aina sit se peda%oginen puoli, mut sit myos jotenkin semmonen itelld
vield se opettajana kasvamisen puoli.

Osan mielestd haastavat tilanteet voivat antaa myos kokemuksia onnistumisesta
tyOssd ja ndin eettiset dilemmat voivat myos lisdtd tyossad viihtymistd. On kuiten-
kin hyvin yksilollistd, miten erilaisiin ristiriitoihin suhtautuu ja miten toimii eri-
laisten ihmisten kanssa. Opettajat toivat esiin sen, ettd tyopaikalla negatiivisuus
on usein tarttuvaa ja tdstd syystd olisi tarkedd saada yhdessa pohtia tyopaikan

toimintatavat.
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Yhteenvetona voidaan siis todeta, ettd haastateltavien kokemukset ja aja-
tukset eettisistd dilemmoista eivit olleet yksiselitteisesti vain negatiivisia, silld
eettiset dilemmat voivat hyvin hoidettuina myos lisdtd opettajan tunnetta tyossa
menestymisestd. Eettiset dilemmat ovat kuitenkin merkittava riski sille, ettd tyo-
hyvinvointi heikkenee ja tyon kuormitus kasvaa ja tdstd syystd niin yksilon kuin
tyoyhteisonkin hyvinvointi vaarantuu. Opettajien mukaan eettisten dilemmojen
toimivaan késittelyyn tarvittaisiin resursseja ja aikaa, silld niiden merkitys tyolle
voi olla hyvinkin suuri silloin, kun niitd ei késitelld oikein. Eettisesti puutteelli-
nen pddtoksenteko tekee tyostd raskaampaa ja voi vaarantaa myos lasten edun
toteutumisen. Kiireessd ei ole aikaa toimivalle yhteistyolle, ja tdtd myoten yhtei-

sid toimintamalleja on vaikea kehittdd tai yllapitaa.

4.2 Opettajan ammattitaidon ja tyohyvinvoinnin merkitys

Toinen tutkimuskysymys kuului: Mtk tekijit luokanopettajat nostavat tirkeiksi eet-
tisten dilemmojen kisittelyssi? Ensimmadisessda GET-virkkeessa (taulukko 2, GET 3)
haastateltavat toivat esiin, miten monimutkaisesta asiasta on kyse. Erityisen tar-
kedksi nousi opettajan oma ammattitaito, silld se on toimivan vuorovaikutuksen
edellytys. Koska opettajat nostivat nimenomaan vuorovaikutukselliset ristiriidat
eettisiksi dilemmoiksi, on tdami tirked huomioida. Ammattitaito rakentuu mo-
nenlaisista tekijoistd, jotka toimivat osin myo6s rinnakkain ja samanaikaisesti,
sekd kehittyvit ajan myotd. Olen pyrkinyt yksinkertaistamaan asiaa mahdolli-
suuksien mukaan (ks. kuvio 4), jossa tarkeimmiksi tekijoiksi nousevat 1) oma
persoona, 2) omat arvot, 3) kyky tyonrajaukseen ja 4) oppilaantuntemus.
Omaan persoonaan liittyy vahvasti se, miten ihminen toimii kohdatessaan
vastoinkdymisid. Opettajat toivat esiin, ettd kun ihminen uskoo selviytyvénsa
mahdollisista haasteista ja on itselleen armollinen, helpottaa se tyontekemisti ja

siind jaksamista.

O: Niinku koko lapsen kasvatus ei murene nyt siihen, ett4 sielld oli timmonen yks vahédn
huonosti hoidettu juttu tossa vilitunnilla tai jotain muuta.

: Mut sit taas toisaalta ehk& niissékin on uran myotd oppinut itselleen semmosta armol-
isuutta, ettd jos mulla ei ole vaikka nyt siitd taloudellisesta ndkokulmasta vaikka mitdan
vaihtoehtoa.
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Kuvio 4. GET 3: Opettajan ammattitaito, arvot ja tydnrajaamisen kyky toimivat
pohjana yksilolliselle ja tasapuoliselle kohtaamiselle seki toimivalle vuoro-

vaikutukselle

Opettajan ammattitaito

Henkilokohtaiset

arvot Kyky rajata tyota

itseluottamus yhdenvertaisuus kyky kyseenalaistaa

oman tydn sisdllon

. - ikeud kai
itsemyotatunto orkeudenmuRaisuus hahmottaminen

Oppilaantuntemus

yksiléllisyys tilannekohtaisuus

lasten etu

Toimiva vuorovaikutus

Sekd opettajat ettd oppilaat ovat yksiloitd, siksi kuviossa on nostettu esiin myos
yksilollisyys. Opettajien mielestd tyon rajaamisessa on myos olennaista tunnis-
taa, mitké asiat kuuluvat opettajan tyohon ja mitkd ovat muille kuuluvia tehtévid,
milloin on tidrkedd delegoida tai pyytdd apua. On osattava kyseenalaistaa sitd,
ettd vaikka luokanopettaja vastaa monista ja monesta, luokanopettajankaan vas-

tuulla ei ole kaikki koulussa tapahtuva.

B: Et sit kun puhutaan esimerkiks niinku mielenterveyden asioista, niin ne on sit psykolo-
l%in juttuja ja sit jos on paljon timmostd tunne-eldméapuolen kuormaa vaikka, niin ne on sit
uraattorin juttuja. Jos on terveyteen liittyvid juttuja, niin ne on terveydenhoitajan juttuja.

Taman lisdksi opettajat nostivat tdrkedksi tilannekohtaisuuden huomioimisen,
silld joskus on toimittava hetkessd. Toimimatta jattdminen koettiin myos paatok-

send, jolla voi olla pitkdkestoisia seuraamuksia.
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Opettajien mukaan oppilaantuntemus helpottaa tyossd toimimista ja on
myos lasten etu - mitd yksilollisemmin lapsi kohdataan, sitd todenndksisemmin
pddtos on myos eettisesti kestdvd. My0Os opettajat ovat yksiloitd, mikd vaikuttaa
paatoksentekoon. Tilannekohtaisuus eettisissd dilemmoissa on suuri ja usein
padtokset tulee tehdd juuri siind hetkessa - toisaalta on my6s ammattitaitoa osata
vetdd rajat omalle toiminnalle ja jadttdd tarvittaessa tyontekoa myos vahemmaille

tai tehd4 sitd heikommin kuin omat kyvyt antaisivat myoten.

[: Et ei kannata hoitaa niitd asioita niinku yksin. Koska ne ei oo sit taas niinku sun ammat-
titaitoa, eikd sun ammattia.

“u s

O: Just se, ettd sanoo “ei”, ja... vdhdn niinkun tekee kutosen ja seiskan arvosanalla niité
asioita.

Aineistosta nousi esiin arvojen merkitys ihmistyossd, sillda yhdenvertaisuuteen ja
oikeudenmukaisuuteen pyrkiminen on valttamétontd, jos pyritddn toimivaan
vuorovaikutukseen. Opettajat toivat esiin, ettd oikeudenmukaisuus ja yhdenver-
taisuus toimivat hyvana ohjenuorana opettajan tyossd, mutta tasapuolisuus ei

valttamatta tarkoita sitd, ettd kaikilta vaadittaisiin samoja asioita.

o: Mut sitten kun lasten perhetaustat on niin erilaisia, ne kidy niinku jo lapsina ldpi niin
erilaisia ja omia juttujaan, niin sitten taas on tuntunut et ei se ole oikeudenmukaista, ettd
ma kaikilta vaadin niinku samaa.

Viimeinen GET-virke (ks. taulukko 2, GET 4) toi esiin, ettd tyohyvinvointia kehi-
tettdessd tarkeiksi tekijoiksi nousivat yhteisollisistd etenkin tyoyhteison tuki ja
yhteiset arvot ja yksilollisistd tekijoistd mahdollisuus tehdd omien arvojen mu-
kaista tyotd sekd mahdollisuus rajata tyotd. Olen selkeyden vuoksi nostanut

ndmd esiin turkoosilla vérillda muuten harmaista tekijoistd (ks. kuvio 5).
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Kuvio 5. GET 4: Tyohyvinvoinnin kehittimisessd tirkedd on tyodyhteison ja

esimiehen tuki, yhteiset arvot sekd mahdollisuus tyén rajaamiseen

Yksilon kannalta asiaa ldhestyttdessd jokaisella on henkilokohtainen vastuu
omista tunnereaktioistaan ja niiden hallinnasta, sekd omasta hyvinvoinnistaan.
Haastateltavat toivat esiin, ettd arvoristiriidat voivat aiheuttaa hyvin voimak-
kaita tunnereaktioita ja entisestddn heikentdd opettajan kykya toimia puutteelli-
silla resursseilla. Voimakkaat tunnereaktiot vaikuttavat myos suoraan yksilon
hyvinvointiin ja lisddvat ndin tyon kuormitusta. My®os se, ettei opettajalla ole var-
sinaista tyoaikaa oli haaste, sille tydajattomuus ja tyénohjauksen puute johti hel-
posti siihen, ettd tyot seurasivat myos vapaa-ajalle. Opettajat mainitsivat kuiten-

kin, ettd timad ei tarkoita sitd, ettd opettajan tulisi olla saatavilla kaiken aikaa ja
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kaikille. Tyonrajaaminen tyopaikalle on tiarkedssd osassa siind, ettd tyossdjaksa-
minen ei vaarannu. Huonosti hyvinvoivalla yksilolld ei ole voimia kehittdd tyo-
hyvinvointia.
[: Miten térkeetd se on, ettd sd mietit jalkikdteen ehka niitd tilanteita, mut sit myos se, et sd
pédédset niistd ajatuksista niinku irti, et sd et jad niinku loputtomiin niitd pyorittdmaan. Ja
osaat olla ehkd myts semmoinen armollinen itsellesi.
Opettajat kokivat, ettd tyohyvinvointia ei pitdisi kehittdd vain yksilon ndakokul-
masta, silld tydyhteisolld on sen rakentumisessa ja ylldpidossa valtavan iso rooli.
Tyon kuormitus tuntuu vdhdisemmaltd, kun tydyhteison vuorovaikutus on toi-

mivaa.

2: Semmonen hetkessd eldminen ja semmonen joustaminen ja semmonen, ettd nyt taa ti-
lanne vaatii sitd ja tdtd ja sitten me ollaan niinku heti porukka, me ollaan niinku yhdesss,
ketddn ei jatetd yksin.

Jos kollegiaalinen yhteistyo ei toimi tai yksiloilld ei ole mielenkiintoa kehittaa
tyohyvinvointia yhdessd, ei tatd myodskaan tapahdu. Arvoristiriidat myos tydyh-
teisossd heikentdvat todenndkoisyyttd tyohyvinvoinnin kehittdmiseen - arvoris-
tiriitoja voi esiintyd myos koulun ja kodin vililld. Opettajat mainitsivat myos re-

surssienpuutteen yhtend tyohyvinvoinnin kehittdmista heikentdvana tekijana.

o: Mut et ei se sitten ollut niinku mahdollista jérjestdd, koska se olisi mennyt niistd koulun
omista rahoista mistd me oltiin jo ostettu ne lyijykynat.

Eettisen toimintamallin kehittdminen tydpaikalle voi olla merkittdvassa roolissa
tydhyvinvoinnille. Tdma ndkyi myds arvojen ja tuen korostumisessa haastatelta-
vien vastauksissa. Opettajien mielestd tyohyvinvointia kehitettdessa yksilon tu-
lee huolehtia omasta tunnetydstdédn ja toimia omien arvojensa mukaisesti. Tyon-
ohjaus voi auttaa tydnrajaamisessa ja tyonrajaaminen on tiarked tekija yksilon hy-
vinvoinnille. Yhteison ndkoékulmasta voidaan todeta, ettd yhteisolliset ja inhimil-
liset asenteet luovat turvallisen ilmapiirin, missd yhteiso yhdessa toimien haluaa
kehittdd yhteistd hyvinvointiaan. Esimiehen ja kollegoiden tuki on merkittavassa

roolissa ja tarkedd on kantaa yhteinen vastuu hyvinvoinnin kehittimisesta.

€: M4 oon siindkin ajatellut, ettd méd en odota, ettd muut alkaa rakentaa sitd hyvéad tyoyh-
teis6d, vaan ma haluun ite niinkun myos rakentaa sita.
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Yhteenvetona voidaan todeta, ettd eettisten dilemmojen késittelyssa luokanopet-
tajat nostivat tarkeiksi tekijoiksi oman ammattitaitonsa, kyvyn rajata tyotd seka

toimivan tydyhteison ja arvojen mukaisen tyon.

4.3 Mallinnus saaduista tuloksista aineistolainauksilla

Aineiston yhtdaikainen pilkkominen osiin ja uudelleen yhdistiminen ja kokoa-
minen synteesiksi on ollut tdrked osa analyysiprosessia (Puusa, 2020b, s. 146).
Tatd pilkkomista ja rakentamista olen tehnyt ldpi koko tutkimusprosessin ja olen
kokenut sen selventdvan asioita myds itselleni. Koska kunnioitan alkuperdistd
aineistoa suuresti, halusin tuoda sitd myos “raakana” lukijalle esille ja mallinta-
maan vield kerran saatuja tuloksia vapaasti ilmaistuna. Taiteen ja tieteen vélisen
kuilun ylittdiminen antaa uusia tapoja ndhdéd ja ldhestyd asioita (Leavy, 2020,
s. 302). Olen nostanut alkuperdisestd, litteroidusta aineistosta esiin sellaisia aja-
tuksia, jotka tekivdt minuun vaikutuksen jo ensi kuulemalla. Tallda mallinnuk-
sella pyritddn parantamaan tutkimuksen saavutettavuutta sekd tdydentdmdan
saatuja tuloksia evokatiivisella tavalla.

Tekstit ovat alkuperdisaineiston suoria lainauksia, joissain tapauksissa olen tay-
dentdnyt lainausta selvyyden vuoksi, tamédn tunnistaa sanan kursivoinnista.
Ideana oli tuoda esiin opettajien henkilokohtaisia kokemuksia ja ajatuksia yksi-
tyiskohtaisesti ja tastd syystd lainaukset ovat padosin pitkid. Joissain tapauksissa
koin parhaaksi jattdad osan tekstistd julkaisematta, jotta tutkittavan henkil6llisyys
varmasti pysyy vain tutkijan tiedossa. Jos tekstid on paadytty leikkaamaan pois-

tamalla vilistd tekstid, se on merkitty - - -, eli kolmella katkoviivalla.
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GET 1: Resurssien ja ajanpuute heikentaa tyohyvinvointia ja

vaikeuttaa eettisesti kestav

O: "Monesti ne on just sellasii, ettd sun pitda joku juttu teha
vahan vasemmalla kadell3 ja sit sa tiedat, ettd téssé ois nyt
niinku pitanyt teha@ vahan toisin. Joku vaikka, esimerkiks siis
ritatilanteet vaikka valitunneilla tai jotain, niin ne on monesti
sellasia, ettd niinku ymmartaa, ettd vitsi t&a olis niin hyva
kayda niin perusteellisesti lapi ja jaada ja oikein kunnolla
keskustella ja muuta. Mut sit se tosi helposti kiireessa
menee siihen, ettd "no niin, nyt ymmarrettekd, ettd olette
molemmat toimineet vaarin, kylld, pyytékaa toisiltanne
anteeksi, onko asia kunnossa, selvd." Et se niinku tulee
tehtyd vahan sillee nopeen kaavan kautta sitten joskus.
Koska monesti ne on sellasia tilanteita, et sulla saattaa
vaikka olla oma luokka sit jo odottamassa luokassa ja sit
sun pitdis jAdda jotain toisten riitoja selvittdd tonne pihalle,
niin se ois varmasti hyva niinku kasvatustilanne niiden
oppilaiden kanssa, mutta... Mut sit siin& aina joku ehka karsii
siita. "

o<:"Ettd niinku  kaikista vaikeimpana naen ne meidan
rakenteelliset rajoitteet, mihin niinku ei ole olemassa mitdan
hyvié vaihtoehtoja. Sitten taytyy valita niistd huonoista. lhan
niinku se oppilasryhmien rakenne, ettd se... ne oppilaat tulee
sulle ketkd nyt sattuu tulemaan. Ja sitten sehan on niinku
ihan OK. Ettd en ole kuullut kenenkaan opettajan vaikka
sanovan, ettd ei vitsit ettd mulle tulee tAdmmdinen
autistioppilas ettd tosi raskasta, vaan niinku... jotenkin
opettajat on ihan alyttéman inhimillisia ja sellaisia empaattisia
ja fiksuja ja haluaa niinku 16ytaa niita ratkaisuja sinne arkeen.
Mutta ettd kylld se niinku kuormitus jakaantuu tosi epareilusti
samankin koulun sisalld eri opettajien valilla ja sitten
palkkauksessa se nékyy siind TVA:ssa (fydén vaativuuden
arvio) ihan niinku minimaalisen vahan, etta jollakin toisella se
tydbnmé&ara voi olla niinku kaksinkertainen sen jonkun toisen
tydmaaraan nahden."

aa paatoksentekoa

o<;"Se  kaikista isoin  eeftinen dilemma sen
keskenerdisyyden kautta on se, ettd mink& verran
niinku musta itsestani riittda antaa, mika on riittavasti. Et
kun oon tykannyt tehda tyota silleen koko sydamellani
ja olemalla niinku oma itseni ja ihminen sielld toisten
ihmisten kanssa, niin se on niinku aika kuluttavaa
myoskin, koska sitten mydskin ne ongelmatilanteet
tulee minun iholle, kun min& olen siella niinku ihmisena.
Ja sitten kun oon yrittnyt niihin etsid semmoista, etté
miten niitd wvoisi tyostda, kun oon sen tilanteen
huomannut, ettd nyt ndad kuormittaa mua ja niinku on
sitten jossakin kohtaa mydntanyt, ettd en itse parjaa
naiden kanssa, ettd nyt tarviisin jotakin, jonkun toisen
apua, ettd pystyn niinku naitéd tyostda. Niin sitten sita
apua ei ole ollut saatavilla. Niin se on tuntunut aika
jarkyttavalta siind kohtaa eldmaa. "

[I: "Vaikka monesti siina lapsen tukemisessa huomaa
todellakin, ettd sitten kylld Iy paatdnsd seindan, ettd
sepa ei sitten enaa onnistu... Jos sa yritat vieda vaikka
eteenpdin sitd asiaa johonkin tai muuta, niin s&
huomaat, ettd ei tdhan oo mahdollisuuksia, tai ei taa
onnistu, tai... Ihan vaikka tdmmoinen, ettd sa naet ettd
jonkun lapsi tarvii enemman, lisda tukea tai muuta,
niin... ja tietaa, ettd kertakaikkiaan itselld ei voimavarat
ritd siihen, ettd ei ole kertakaikkiaan aikaa, eika
jaksamista siihen. Ja sit sa yritdt saada sitd tukea ja
apua jostain ja sitd ei tuu niinku mistaan. Ja sa tiedat,
ettd vanhemmat on aivan puhkipoikki kotona ja niinku
ettd huomaa sen, ettd miten se yhteiskunta jattda sen
lapsen ihan yksin. Niin se on niinku taa eettinen
dilemma, ettd vaikka kuinka yritdt ratkaista, niin sité
ratkaisua ei loydy. "

Z "Meilld on aivan lilan v&han resursseja nykydan, ettd me voitais esimerkiksi... Meilld jollain lailla niinku ns. naista
normaalioppilaista jaa heikommat oppilaat liian vahan erityisopetukselle. Koska meilla kohdistuu kaikki resurssit todella,
todella heikkoihin oppilaisiin. He tarttis enemman niinku erityisopetusta ja enemman... no toisaalta varmasti enemman
rahaa kouluihin. Ehk& enemman myds opettajia, sais pienemmat ryhmakoot.

N "Valitettavasti ehka ne usein naihin resurssiasioihin jotenkin kiteytyy. Ja
siihen turhautumiseen, siihen ettd mina en riitd. Ja jos nyt vaikka jotain ihan
tan vuoden konkreettista asiaa miettii, niin esimerkiks oon joutunut taisteleen
siita, ettd oppilas saa hanelle kuuluvaa suomi toisena kielena -opetusta. Eika
niin, ettd han on taalla ikdan kuin luokassa séildssd, mutta ei oikeestaan opi
yhtddn mitdan. - - - Et jos joutuu ikéan kuin taisteleen, joko omista
oikeuksista tai lasten oikeuksista ja sitten... vaikka vahén niinkun taistelet,
niin siitd ei valttdmatta kuitenkaan seuraa mitdan, niin onhan se tosi
turhauttavaa. Ja sitten kun niita yrittaa ratkaista niitd ongelmia niilla valineilla
mité on annettu, niin sit se on jatkuvaa sellasta ajatusty6ta. Ja mulla ainakin
helposti se menee sit uniin ja sit ma jarjestelen niitd keskenerdsia asioita
joskus kolmen aikaan aamuyosta."
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GET 2: Eettiset dilemmat, toimimaton tyoyhteiso ja omien arvojen

vastainen toiminta heikentaai tyohyvinvointia ja lisaa tyon maaraa

ja sen kuormitusta - tasta huolimatta opettajalla on vastuu lasten
hyvinvoinnista

N: "Tieto liséa tuskaa. Varmaan mitéd enemman ikdan kuin ymmartaa, ettd mita vaikka
vois olla, et jos vaikka maksettais joku lis&aikuinen johonkin kohtaan, tai... etté olis
joku muu vastaava resurssi. Niin sitd enemmanhén se tietenkin turhauttaa, samaan
aikaan sa et voi ketdan tanne itse palkata, etka voi oikeestaan teha sille asialle
yhtédan mitddn muuta kuin yrittda hyvaksya. Niin sit se on vahan vaikeeta etenkin, jos
kokee vahvasti, etta... nyt menee vaarin. "

[I: "Kaytantd on oikeasti se, ettd kun sitéd yksittaista lasta ei kylld kuunnella yhtaan
ndissd monissa asioissa, mika niille olisi parasta. Niin tuntuu ettd tdma kasvurauha
just, se on sellaista tuulimyllyja vastaan taistelua. Ja sekin on semmoinen asia, minka
kanssa pitaa olla niinku tosi tarkkana, et siinda uupuu aivan taysin, koska ne on asioita,
mille ei kerta kaikkiaan voi itse mitaan oikeastaan. "

oc: "Se tydhan on loputonta tai rajatonta. Koska jos tytnd on lapsen kasvun tukeminen, niin misséd kohtaa se niinku on
valmiiksi kasvanut, ei missaan. - - - Mutta niinkun niitten olosuhteiden luomista ja olosuhteiden rakentamista mahollisimman
hyvéks, niin se semmoinen niinku perusriittdmattdmyys ja keskeneraisyys on koko ajan lasna. Ja sitten semmoinen miké nyt
varmaan viikottain on 1asna niin on se, ettd se vuorovaikutus, mikd on minulle se kaikista tarkein, niin kun jotenkin siella
luokassa... niin ettd mulla ei oo niinku mahollisuutta kayttéda sitd minun vuorovaikutus-tyokalua niin hyvin, tai niinku et ei
vélttamatta ollenkaan kaikkien oppilaiden kanssa. Ettd jos joku haastavampi lapsi vaati mun huomiota, niin saatan
iltapaivalld miettid, ettad olikohan joku hiljaisempi oppilas, oliks se tdnaan siella luckassa niinku. Se on aika karseeta, etta jos
on niinku koko paiva kuitenkin oltu sielld luockassa ja mulla ei oo niinku kauheasti muistikuvaa, ettd onks joku ihminen ollut
sielld. "

[I: "Jos sd yritat viedd vaikka eteenpain sita asiaa johonkin tai muuta, niin s& huomaat, etta ei téhén oo mahdollisuuksia, tai
ei tdd onnistu, tai... lhan vaikka tdmmadinen, ettd sa naet etta jonkun lapsi tarvii enemmaén, lisaé tukea tai muuta, niin... ja
tietdd, ettd kertakaikkiaan itselld ei voimavarat riitd siihen, etté ei ole kertakaikkiaan aikaa, eik& jaksamista siihen. Ja sit sa
yritdt saada sité tukea ja apua jostain ja sitd ei tuu niinku mistdan. Ja sa tiedat, ettéd vanhemmat on aivan puhkipoikki kotona
ja niinku ettd huomaa sen, ettd miten se yhteiskunta jattda sen lapsen ihan yksin. Niin se on niinku ta3, ettd vaikka kuinka
yritat ratkaista, niin sita ratkaisua ei [6ydy.

Q: "No ehka sekin on eettinen ongelma, etta jos just on semmaonen tilanne, et oman oppilaan kans on vaikka sopinut ja sit
oppilaan vanhemman kanssa, ettd vaikka uskonnollisista syista toimitaan tietylla tavalla... Niin sit jos muut tavallaan haluaa
puuttua siihen, niin kyl se tuntuu sillee vahattelevalta. Ja semmoselta... ehkd vahan tukahduttavalta jotenkin. Et haluais vaan
niinku tehd omat ratkasunsa ja jotenkin se, ettd... ei toivo Kkollegoilta semmosta taystyrmaysta. Tai semmosta niinku
tyrméystéd muutenkaan, koska sitd kyl tulee sitten tarvittaessa kuitenkin niinku oppilaidenkin kotoa. Ja oppilaatkin on aika
hyvia véittamaén vastaan aika monissa asioissa. Niin toivois etté kollegoilta tulis enemmaén sita tukea, eika sita etta just kun
on saanu tehtyy jonkun vaikeen paatoksen ja on sillee etta jes, nain on varmaan hyva - niin sit joku tulee sanomaan, etta
kylld nyt kannattais tehda ihan toisella tavalla tai néin. - - - Ma en tule lopettamaan opettajan téitd yhdenkdan vanhemman
takia, vaikka ne ois kuinka vaikeita. Ja ehka siihen pitéis lisatd myos kollegat. Tai... no. Ei juurikaan niinku sillee, et... niin.
Taa nyt kuulostaa silté, ettd mulla on kauheesti ongelmia kollegoiden kanssa, mutta ei juurikaan. Mut sitten joskus pienetkin
asiat voi olla semmosia vahan haavottavia, varsinkin kun on tydyhteisén nuorin."

N: "Juuri on kehityskeskustelu tulossa esimiehen kanssa talla viikolla, niin ajattelin kysya, etta... tai ollaan tydyhteisénakin
aiemmin kysytty, ettd kun sitd tulee sitd asiaa niinku pinoon vaikka kuinka paljon ulkopuolelta, sitd ja tatd projektia ja...
asioita. Niin mita saa jattaa tekematta? Kun kaikkee ei ehdi. Ma koen, ettd mun perusty® on kuitenkin opettaa ja olla taalla
noita oppilaita varten, et se ei voi menna siihen, ettd mulla ei oo... kun on sen ja tdman ja tuon projektin jotain sédhképosteja
vastattavana tai jotain muuta plankettia taytettdvana, ettd ma en ehdi suunnitella tai valmistella mun opetusta, koska se on
vaarin naille oppilaille. Naa on vaikka talla luokkatasolla vain yhden kerran."




57

GET 3: Opettajan ammattitaito, arvot ja tyonrajaamisen kyky
toimivat pohjana yksilolliselle ja tasapuoliselle kohtaamiselle
seka toimivalle vuorovaikutukselle

Z :"illalla meen sankyyn, niin nukun
hyvin ja enka huolehdi
kouluasioista. Ja se on ollu yks
kans, ettd pitdis aina muistaa
nukkua hyvin. Pitda itsestd hyvaa
huolta, kunnosta hyvaa huolta,
sy6dad hyvin. Ja jossei johonkin
asiaansa pysty niinku ratkaisua
saamaan tai muuta, niin ei se sitten
siind nukkumaan mennessakaan
niinku ratkee luultavasti. Et sillon se
kannattaa laittaa pois paasta.
Palata asiaan seuraavana paivana
kello kahdeksan. "

[B:"Et varsinkin kun on tosi pitkdan ollu niinku samojen oppilaitten kanssa ja
jos joku tdammaonen, joku tilanne vaikka kotona... tai on tullu taédlla koulussa,
niin just se ehka, ettd tiettyihi perheisiin niistéd viestiminen niin on aina
itelleki vahan haastavaa. Mut sit niissa tilanteissa ma usein kaytan sita
apuna, ettd ma kayn esimerkiksi sen erityisopen kanssa juttelemassa sen
tilanteen |3pi tai sitten sen ohjaajan kanssa, joka oli mun luokassa, niin
pysty jutteleen tilanteen 1&pi. Kun s oot jutellut sen ensin jonkun kanssa
sen ftilanteen 1&pi, niin sit jotenkin must se niinku selventdd ne omat
ajatukset siitd asiasta ja sit siitd on helpompi niinku viestid myds sinne
kotiin.

o< "Kylla se eettisten dilemmojen kdasittely niinku helpommaksi muuttuu, kun niita
ratkaisuja tekee. Silloin tietdd ettd mikd on toiminut ja mika ei ole toiminut ja pystyy
niinku niihin nojaamaan - siihen kokemukseen ja ammattitaitoon, ettd mydskin se
kokemus on ihan oikeata ammattitaitoa ja sitten mybdskin tySkavereita tukemaan
hankalissa kohdissa missa heilld ei ole oikeita vastauksia, ettd tddhan on just sitd sun
ammattitaitoa. Etta ei se ole niinku pelkdstdan oma mielipide tai pelkéstaan niinku oma
perstuntuma, vaan siihen taytyy vaan niinku luottaa, ettd se on sitd ammattitaitoa. Mutta
ehka just se kohta onkin sellainen , mihin itse olisin kaivannut niinku lisda tammoista
vahvistusta ja ehkd koulutus on niinku huono sana mutta sitten niinku just vaikka se
tydohjaus tai jonkunlaista niinku yhteista reflektointia. "

B: "Semmonen tietynlainen myts rajanvetdminen siihen, et s et mydskdan oo niinku
kaiken likasanko. - - - Niin sitten taas tietyssad kohtaa se on ehkd myés vanhemmalle
semmonen rajanveto ja lapsellekin semmonen rajanveto, et mitkd asiat ei kuulu niinku
opettajan selvittelyyn. Et sit kun puhutaan esimerkiks niinku mielenterveyden asioista,
niin ne on sit psykologin juttuja ja sit jos on paljon tAmmdsta tunne-elaméapuolen kuormaa
vaikka, niin ne on sit kuraattorin juttuja. Jos on terveyteen liittyvid juttuja, niin ne on
terveydenhoitajan juttuja. Et ei kannata hoitaa niita asioita niinku yksin. Koska ne ei oo sit
taas niinku sun ammattitaitoa, eikd sun ammattia. Sun ammatti on niinku osata ohjata
niitd perheitd sitten niinku eteenpdin hakemaan sitd apua ja ohjata lasta hakemaan
eteenpain apua. Et semmonen myds niinku...rajanveto siind kohtaa, ettéd mita sa teet tai
mita itse tekee luokanopettajana. "

0O: "No ehkd semmonen keskustelu kollegojen kanssa voi olla joissakin tilanteissa ainakin ihan hyva... ja jotenkin ehka lahestya
sitd tilannetta sillee, ettd okei, no ettd ehka sen, niinku koko lapsen kasvatus ei murene nyt siihen, ettd sielld oli tammonen yks
vahan huonosti hoidettu juttu tossa valitunnilla tai jotain muuta. Mut sit kans se, ettd jos oikeesti huomaa toimineensa vaarin, niin
mun mielestd niinku jotenkin, mun arvoihin ainakin menee kylla kans se, et sit pitda pyytaa anteeks. Olit opettaja tai oppilas. Niin
jos niinkun, en ma tiid, sulla vaikka niinku tunnilla, vaikka ylireagoit johonkin juttuun mita tapahtuu ja niinku tulee joku ylilyonti tai
muuta... Tai vaikka joku, epdilet jotakin oppilasta jostakin ja sit se paljastuukin et se ei ookaan tehny sita ja sit se olikin vaan sun
johonkin ennakkoluuloihin perustuva se epéilys. Niin mun mielesta siind tilanteessa pitda sit kans pystyy pyytdan anteeksi ja
myodntadmaan, ettd toimin vaarin ja nain. "

N: "Pyrin kuitenkin semmoseen tasapuolisuuteen ja tasa-arvoon ja niin paljon kun rahkeet riittdd, niin pyrkii kohtaamaan ja
ottamaan jokaisen lapsen joka paiva huomioon. Et sen ma haluaisin ehk3, ettd se olis, mut se ei ehké ihan nailla resursseilla aina
toteudu. Mutta paljon on lapsilla mulle asiaa joka paiva, niin varmaan oon sitten heitd onnistunut joskus kuuntelemaan, kun he
tulee uudestaankin kertomaan jotain uutta asiaa."
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GET 4: Tyohyvinvoinnin kehittémisessa tarkeda on tyoyhteison ja
esimiehen tuki, yhteiset arvot sekd mahdollisuus tyon
rajaamiseen

B: "Tyossajaksamisessa autfaa se, ettd... Hirveen hyvalld omallatunnolla nykyisin, en koe sitd enda eettiseksi dilemmaksi,
ettd valillda menen ovenkahvapedagogiikalla. Et jos m& en ole kerenny suunnittelemaan, niin ma en rupee tekee sita enda
illalla kotona. Et jos mun tyotunnit ei oo siihen riittdnyt, niin sit ma& teen semmosta, minkd méa pystyn tekemaan sillai
vdhemmadlld suunnittelulla. Ja sitten kun nain kauan on tehnyt, niin ihan kohtuuhyvad semmonen tyckalupakki jo 16ytyy, etta
mitd kaikkee voi tehda. Ma helposti uppoudun suunnittelemaan ja tekemaan ja miettimaan ja keksimaan kaikkee kivaa, tai, en
valttamatta keksi, mutta otan jotain valmista materiaalia. Musta se on myds tan tyén osasuola, mutta tota... Olen pyrkinyt sita
myds tietoisesti viime vuosina ihan rajaamaan. Etté jaa se vapaa-aika oikeesti niinku vapaa-ajaks, vaikka se tyonteko ois kuin
kivaa, niin et siihen ei kuitenkaan sit kdyta sitd vapaa-aikaansa. Vaan tekee sen, minka siella tydpaikalla kerkee. Ja se on
mua auttanut siis hirveesti just. M@ aiemmin saatoin tehda niin, ettd ma Iahdin tuntien jalkeen kotiin ja sitten palasin illalla
asioihin, kun ma oon illalla virkeimmillani, kun ma oon semmonen yokukkuja. Mutta tota nykyisin ma en enaa tee sitd. Ma
pyrin hoitamaan paasaantodisesti kaikki tydjutut toissa. - - - Sitd on ehka oppinut tdssa tydvuasien varrella ne itelleen sopivat

tavat, mitka niinku suojelee sitd tyéssdjaksamista."

O: "Empatia, on ainakin iso arvo, mika kylla toteutuu meidan
tyoyhteisossa. Et jotenkin ymmarretddn hyvin toisiamme ja on
semmosta kollegiaalista tukea kylla aina tarjolla ja kuunnellaan
ja... Jotenkin niinku tuetaan ja ollaan yhteisén@ aina tukena, jos
joku sitd kaipaa. Ja ja... Sit ehkd semmonen jotenkin jalat
maassa —tyyppinen ajattelu, ainakin musta tuntuu, ettd meilla
niinku on aika hyvin valloillaan. Et keneltdkdan ei odoteta, etta
pitéis olla joku semmonen ihan yli-ihminen ja niinku... ndin. Vaan
saa teha niinku ihan omana ittendan sita ty6ta ja... tavallaan niilla
resursseilla, mitd missakin tilanteessa on kaytettavissa
tyontekoon."

Q: "Oon esimerkiks oppinu kollegalta sen, ettd ei pidd niinku
kantaa toisten tunteita. Se, ettad jos kertoo oman mielipiteen, niin
ei pida jadda murehtimaan, ettd loukkaantuko joku siitd, ettd ma
nyt oon eri mielta vaikka vélituntivalvontojen maarasta tai jotakin
tammoista. Tai et jos sanoo joskus suorat sanat, mutta sillee
asiallisesti, niin ei semmosesta tarvii j3ada miettimaan, et mita
se toinen ajattelee, koska se ei oo mun tehtdva vastata toisen
ihmisen niinku tunteista. Et ehkd tommosissa asioissa on
jotenkin.... on saanu kyllda apua siitd kollegoiden kanssa
Juttelusta."

Q: "Mut sit jos vaikka jollain on tosi niinku semmonen, etta
oikeesti on vaikka oman luokkansa kanssa vaikka paljon
semmosta tehtdvaa ja oikeesti muutenkin vaikee vaikka tilanne
siind luokassa, niin kyl tydyhteiséssd ymmarretaan, ettei pysty
kaikkia niitd hyvinvointihommeleita tekemaan niinku siihen paalle
sen luokan kanssa. Et siihen niinku arkeen menee ja arjen
rutiineihin jo tosi paljon aikaa ja voimavaroja. Et Kyl ma
ymmarran, tai et mad uskon et meillda ymmarretaan tosi hyvin,
myoés sit se, ettd jokaisessa luokassa on erilainen tilanne. Ja
ainakin siis meidan rehtorit on tosi mukavia, et meilld on ihan
paras oppilasrehtori, joka on tosi lempe& ja semmonen...
ymmartaa jotenkin kaikkien erilaisuuden tosi hyvin ja hanelle
kans koskaan mik&&n ei oo ongelma. Niin sit se on semmonen
tosi hyva juttu jotenkin. - - - Et jotenkin on semmonen olo, etta
ta& on hallussa t48 homma, mité taalla koulussa tapahtuu. "

“ty

O: "Varmaan siis kaikkien, ihan wvarmasti kaikkien
taalla tyéskentelevien ensimmainen ohjenuora on aika
paljon sama, ettd lasten pitda olla turvassa ja kokea
ettd heidat hyvaksytdan. Ja just tdma toisten
kunnioittaminen ja itsensd kunnioittaminen. Varmaan
kaikilla on hyvin pitkalti se sama, mutta ollaan monesti
puhuttu, ettd se on harmi, ettd meilla ei oikeasti ole
ollut aikaa yhteiseen arvokeskusteluun. "

B: "En ma KkKiinni sitd puhelinta laita, mutta se on
repussa neljan jalkeen. En vastaile sen jalkeen enaa
puheluihin ja mulla on kylld semmoset huoltajat nyt et ei
kukaan vyritdkaan. Ja péaasaantdisesti yritan myds
nykyisin sen, ettd en lue Wilma-viesteja enda neljan
jalkeen. Toki jos on joku tietty asia mikd on pitanyt
hoitaa, niin saatan tehda siitd poikkeuksen. Mutta en
lue niitéa, esimerkiks joskus mulla oli sellainen tapa, etta
ma saatoin illalla lukee Wilma-viestit, koska ma aattelin
et sillon on hyvaa aikaa niinkun vastata niihin, vaikka
siind samalla kun telkkaria katot, niin en tee sitd enda.
Koska sit taas jos sielld on joku v&han haastavampi
tilanne, niin sit se helposti jaa niinku yoks vaivaamaan.
Niin luen Wilma-viestit aamulla. Et sen olen pyrkinyt
rajaamaan. Koen, ettd se auttaa itsed semmosessa
tydssédjaksamisessa erityisesti.
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Tdmd mallinnus tdydensi aineistosta saatuja tuloksia ja lisdsi tutkimuksen la-
pindkyvyyttd, silld valitun analyysimenetelméan vuoksi suoria aineistolainauksia
oli hyvin vdhén. Suurin haaste mallinnuksen koonnissa olikin aineiston runsaus;
oli vaikeaa pdattdd, mitkd kohdat tulisi nostaa esille, kun niin moni asia oli il-
maistu rikkaasti ja mielenkiintoisesti. Halusin kuitenkin ehdottomasti nostaa
esiin nimenomaan kaytannon esimerkkejé siitd, mikéa voi auttaa tyohyvinvoinnin
lisddmisessd ja tyon rajauksessa, sekd millaisia eettisid dilemmoja opettaja voi
tyossddn joutua kohtaamaan ja pohtimaan. Analyysissd muodostuneet PET- ja
GET-taulukot seka tulososion kuviot muodostavat yhdessd mallinnuksen kanssa
ehedn kokonaisuuden. Opettajantyotd ei koskaan tehdd tyhjiossd, vaan siihen
vaikuttavat aina myos olosuhteet ja toiset ihmiset. Tamaén lisdksi tunteiden ja itse-
reflektion merkitys korostuu. Haastateltavat olivat tunnollisia ja halusivat tehda
tyonsad hyvin, sekd kokivat surua siitd, ettd se usein olosuhteiden vuoksi héiriin-
tyi tai jopa estyi. Tyohyvinvointia kehitettdessd erityisen tarkedksi nousi tyoyh-
teison tuki ja yhteinen arvopohja tyopaikalla. Opettajan oma ammattitaito ja
kyky rajata tyota oli tarkedssd roolissa vuorovaikutustilanteissa, jollaiseksi eetti-

set dilemmat usein miellettiin.
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5 POHDINTA

5.1 Tutkimuksen ja tulosten pohdintaa

Tdamdn tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, millaisia eettisid dilemmoja luokan-
opettajat kohtaavat tyossddn ja millaisin keinoin he niistd selvidviét ja saada ndin
konkreettisia apuviélineitd omaan tydarkeen tulevaisuudessa. Tutkimuksen ai-
neisto koostui seitsemastd teemahaastattelusta. Aineistoa analysoitiin IPA-meto-
din avulla. Tutkimuksista kavi ilmi, ettd eettiset dilemmat opettajien nakokul-
masta ndyttaytyvat ennen kaikkea vuorovaikutuksellisina ristiriitoina ja voivat
omalta osaltaan lisdtd tyon kuormitusta ja heikentdd ndin tyohyvinvointia. Té-
maén lisdksi todettiin opettajien henkilokohtaisen ammattitaidon ja tyéhyvinvoin-
nin kehittdmisen olevan merkittdavassa roolissa eettisten dilemmojen kasittelyssa.
Opettajat voivat kokea voimattomuutta kohdatessaan eettisia dilemmoja, silld
opettajan autonomia jdttdd opettajan oman eettisen harkintakykynsd varaan il-
man toimintaohjeita (Shapira- Lischinsky, 2010, luku 5). Eettinen kuormittunei-
suus koskee liki jokaista opettajaa (Enlund ym., 2012). Resurssien vaarin kohdis-
taminen tai kollegoiden eridvéat arvot voivat johtaa myos eettisiin dilemmoihin
(Shapira- Lischinsky, 2010, luku 1). Tutkimus tuntui siis alusta asti merkityksel-
liseltd, silld eettisiltd dilemmoilta ei luokanopettajan tydssa voi valttya.

Eettiset dilemmat tai niistd syntyva stressi eivat véalttamattd heikennd yksi-
16n hyvinvointia, vaan suurempi merkitys on silld, kuinka hyvin yksil6 osaa ir-
rottaa tyostd vapaa-ajalla (Huhtala ym., 2017). Opettajat toivatkin esiin sen,
kuinka tdrkedd on jattdd tyot tyopaikalle, mikd ndkyi myos aineistolainauksista
koostetussa mallinnuksessa. Vapaa-ajan aktiviteetit voivat toimia selviytymis-
strategioina ja keinoina viahentdd stressid, tamaén lisdksi rentoutumistekniikoiden
ja tunteiden hallinnan harjoittelu voi auttaa (Mickel & Dallimore, 2012, s. 75).
Tyohon liittyvan ja tyon ulkopuolisen stressin vdahentdminen parantaa eldaméan-
laatua ja vahentdd rooliristiriitoja (Mickel & Dallimore, 2012, s. 70). Tydstd irrot-

tautuminen puolestaan vahentdd ruminointia ja tdimd taas parantaa unen laatua
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(Huhtala ym., 2017). Useampi haastateltava toikin esiin sen, ettd tydasioita vatvoi
helposti vapaa-ajalla ja se vaikutti usein jopa uniin.

Eettisid dilemmoja kuvailtaessa haastateltavat nostivat erityisesti esiin re-
surssien puutteen ja vuorovaikutukselliset ristiriidat eri ryhmien ja opettajan va-
lilla. Opettaja voi joutua arvoristiriitaan niin kollegoiden, esimiesten, oppilaiden,
vanhempien kuin jopa yhteiskunnankin tasolla. Ndin ollen opettaja voi joutua
toimimaan my®s omien arvojensa vastaisesti tai toisaalta asettumaan muita vas-
taan. Emotionaalinen kuormittuneisuus, joka syntyy vaativista vuorovaikutusti-
lanteista voi johtaa siihen, ettd yksilo kokee itsensd ylirasittuneeksi, eika koe hal-
litsevansa stressid (Mickel & Dallimore, 2012, s. 69). Muiden ihmisten kaytok-
seen puuttuminen ja ihmisten viliseen vuorovaikutukseen liittyvét haasteet luo-
vat useimmiten juuri opettajuuteen liittyvid eettisid dilemmoja, joiden seurauksia
on vaikea ennustaa, vaikka ne voivat olla merkittdvid (Enlund ym., 2012, s. 30).
Tasta syystd oli tarkedd selvittdd, mitkd asiat luokanopettajat nostavat tarkeiksi
tekijoiksi eettisid dilemmoja kohdattaessa.

Eettisten dilemmojen ratkaisemisessa opettajat pitivét erityisen tarkeana
omaa ammattitaitoaan ja toisaalta tyohyvinvoinnin kehittamistd, jotta arvojen
mukainen ty6 toteutuisi ja tyoyhteiso voisi paremmin. Tyontekijoiden hyvin-
vointiin tdhtddvien toimintamallien luominen organisaatioon on tarkedd, silld
siitd hyotyvat niin tyontekijiat kuin tyonantajakin (Page & Vella-Brodrick, 2012, s.
484). Ndin ollen tasta tutkimuksesta saadut tulokset ovat linjassa aiempien tutki-
musten kanssa. Organisaatioilla on vastuu siitd, ettd tyopaikan rakenteet ja toi-
mintaohjeet tukevat eettistd padtoksentekoa ja ndin myos tyontekijad (Huhtala
ym., 2017). Olisi my0s tdrkedd tunnistaa yhteiset eettiset arvot ja kdytannot orga-
nisaatiossa, silld kun tyontekijit kokevat organisaation arvojen toteutuvan kay-
tannossd, he myos todenndkdisemmin itse panostavat aikaa ja energiaa ja ndin
sitoutuvat koko organisaatiota hyodyttaviin tuloksiin (Huhtala & Feldt, 2016).
On kuitenkin syytd pohtia, mitké asiat luovat hyvinvointia juuri omalle tyopai-

kalle, silld yhteiset arvot eivit ole itsestddnselvyys tydyhteisossa.
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[4lld on merkittava hillitseva vaikutus siihen, kuinka yksil6 suoriutuu vaa-
tivissa tyotilanteissa ja kuinka tehokkaasti hian tekee paatoksia (Mickel & Dalli-
more, 2012, s. 70). Nuori opettaja voi kokea eettiset dilemmat ja eettisen paatok-
senteon hyvin haastavaksi opettajan autonomian vuoksi. Kun ketdédn ei jatetd yk-
sin miettimddn eettisesti haastavia valintoja, luottamus vahvistuu tyoyhteisossa
ja sen yksilot voivat paremmin asemastaan riippumatta (Huhtala, 2021, s. 18).
Toimivan tydyhteison antaman tuen liséksi opettajat nostivat esiin tyonohjauk-
sen merkityksen sekd toisaalta rehtoreiden rajalliset oikeudet tyonohjaukseen,
koska opettajilla ei ole varsinaista kiintedd tyoaikaa. YS-ajalla voidaan kasitelld
my0s eettisid haasteita, mutta aika on varsin rajallinen. Tuen tarjoaminen esimer-
kiksi mentoroinnin tai epévirallisten oppimistilaisuuksien avulla, missa tyonte-
kijat voivat oppia toisiltaan, auttaa stressin hallinnassa (Mickel & Dallimore,
2012, s. 73). Vanhemman kollegan tarjoama mentorointi voisi toimia hyvana tu-
kena tyohon ja eettisten dilemmojen ratkaisuun (Huhtala ym., 2017). Tést& syysta
mentoroinnin tarjoamista tulisi harkita kouluissa vakavammin ja kaikille haluk-
kaille tulisi tarjota mahdollisuus tuon tuen saantiin (ks. my6s Pennanen, 2023).

Tyopaikan eettinen ilmapiiri on merkittdvassd asemassa sen suhteen, miten
yhteisid sdantojd ja lakeja tulkitaan ja kuinka paljon tyolle uhrataan omaa hyvin-
vointia (Mickel & Dallimore, 2012, s. 66). Huhtala (2021, s. 8) tuo ilmi, ettd tyo-
paikkojen tulisi tarjota vdyld nimettomé&dn raportointiin, jos joku kohtaa epdeet-
tistd toimintaa tyopaikallaan - mahdollisuus jakaa kokemuksia my0s lisdd 14-
pindkyvyyttd ja osaltaan vdhentdd tilanteesta mahdollisesti syntynyttd stressia.
Eettisid dilemmoja kohdattaessa organisaatiolla on tdrked asema turvallisen tilan
luomisessa - kun toivoa, optimismia ja joustavuutta tuodaan tehokkuuden rin-
nalle, tuloksena on parempi tyotyytyvdisyys (Reilly, 2012, s. 16). Missd madrin
organisaatiot reagoivat tyontekijoidensa hyvinvointiin, kertoo paljon niiden eet-
tisestd toimintakulttuurista (Reilly, 2012, s. 8). Eettinen kulttuuri on merkitta-
vdssd yhteydessd tyohyvinvointiin (Huhtala ym., 2011a, s. 242). Eettiset toimin-
tamallit voisivat vahentdd puolueellisuutta eettisesti haastavissa tilanteissa ja an-
taa opettajille vilineitd eettisten dilemmojen késittelyyn, mutta olisi tdrkeada

tehda toimintamallista vain suuntaa antava, silld eettisissd dilemmoissa tarvitaan



63

aina myo0s kriittistd ajattelua sokean sddntdjen noudattamisen sijaan (Shapira-
Lishchinsky, 2010, luku 5). Opettajat nostivat esiin ammattitaidon merkityksen
tyossd, jotta vuorovaikutuksellisia ristiriitoja voitaisiin myos ennaltaehkéista.
Opettajan ammattitaitoa tulisi syventdd ammattietiikkaan keskittyvilld
koulutuksilla ja vahvistaa opettajien sitoutumista eettiseen toimintaan (Al-
Hothali, 2018, s. 61). Opettajien lisddntynyt tietoisuus ja ymmarrys heidan koh-
taamistaan eettisistd dilemmoista voi auttaa heitd selviytyméan paremmin eetti-
sesti haastavista tilanteista, joita he kohtaavat (Shapira-Lishchinsky, 2010, luku
1). Yksi eettisistd dilemmoista on tyon ja yksityiseldimédn vélinen balanssi - vel-
vollisuudet tyonantajaa kohtaan eivit poista velvollisuuksia itsed ja tyon ulko-
puolista elamdd kohtaan (Reilly, 2012, s. 11). Eettisesti haastavissa tilanteissa on
tarkedd osata sanoa ei ja uskoa omaan paatoksentekoonsa (Mickel & Dallimore,
2012, s. 68). Kertynyt tyvkokemus sekd rohkeus toimia omien arvojensa mukai-
sesti eettisesti haastavissa tilanteissa helpottaa eettistd padtoksentekoa (Niemi

ym., 2020, s. 112).

5.2 Tutkimuksen arviointia ja jatkotutkimusaiheita

Seuraavaksi tarkastellaan tutkimuksen luotettavuutta, laatua sekd sen rajoituk-
sia. Tutkijan omat kokemukset ovat voineet vaikuttaa tdhdn pro gradu -tyohon,
mutta niiden merkitys on pyritty tiedostamaan ja enemménkin hyodyntaméaan
kokemuksia kuin sivuuttamaan ne, kuten Tokkari (2018, s. 65) nostaa olen-
naiseksi. Uskottavuutta tdssd tyossd lisdd se, ettd tutkimuksessa on pyritty ha-
vainnollistamaan yksityiskohtaisesti tutkimuksen jokaista vaihetta, jotta mah-
dollinen lukija voisi vakuuttua tutkimuksen toteutuksen asianmukaisuudesta ja
saaduista tuloksista (Aaltio & Puusa, 2020, s.181). Luotettavuutta arvioitaessa on
pidetty mielessd, ettd tutkimusmenetelmad itsessddn ei vaikuta tutkimuksen luo-
tettavuuteen yhta merkittavasti kuin tutkijan oma kéasitys ihmisyydestd ja sen 14-
pindkyvd esilletuonti (Aaltio & Puusa, 2020, 5.182-183). Olen tehnyt kaikki valin-

nat oman parhaan kykyni mukaan. Yksi tutkimuksen rajoituksista oli kuitenkin
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se, ettd sekd tutkimus ettd analyysi toteutettiin yksin. Toisaalta on myos huomi-
oitava, ettd laadullisessa tutkimuksessa samasta aineistosta ei koskaan synny tay-
sin samanlaisia lopputuloksia, jos siihen perehtyy kaksi eri tutkijaa, silld havain-
toja ja tosiasioita voidaan tulkita hyvin eri tavoin (Puusa, 2020b, s. 155). Kaikissa
tehdyissd valinnoissa pyrittiin tarkastelemaan asioita monesta ndkokulmasta ja
tutkijan oman taustan mahdollinen vaikutus huomioiden.

Tdamdn lisdksi tutkimuksen avulla saatiin konkreettisia kdytannon vinkkeja,
milld joitakin eettisesti haastavia tilanteita voidaan késitelld tai jopa ennaltaeh-
kaistd. Tdssa tutkimuksessa kiinnitettiin erityistd huomiota valintojen eettisyy-
teen ja tehtyjen valintojen perustelu ja avoimuus niistd on toiminut koko tutki-
muksen pohjana. Tutkimuksessa pyrittiin tuomaan opettajien “aito ddni ken-
talta” kuuluviin mallinnuksen avulla, mika lisda tyon lapindkyvyytta.

Tama pro gradu -ty6 toi esiin arvokkaita kokemuksia ja ajatuksia aiheesta,
joita voi myos jatkojalostaa ja hyodyntdd tydpaikoilla. Etenkin eettisen toiminta-
mallin luominen tyopaikalle ja sen ylldpito olisi kiinnostava jatkotutkimuksen
aihe. Tamain lisdksi mielenkiintoista olisi tutkia edelld mainitun mallin merki-
tystd tyohyvinvoinnille. My6s mahdollisen mentoroinnin vaikutusta eettisten di-
lemmojen kisittelyyn olisi syytd kartoittaa.

Tyotehtdvien muokkaamisella on myonteinen vaikutus koko tydyhteisolle,
silld tdlloin mahdollistetaan paitsi tyostd suoriutuminen, myos tyossd menesty-
minen (Seppéld & Hakanen, 2017, s. 161). Pitdisikin tarkastella, mika kaikki opet-
tajan tyossd on olennaista ja milld tavalla sitd voisi rajata yksilotasolla mielek-
kaammaksi. Vaikka tarvitsemme tukea, olemme my0s itse vastuussa omasta hy-
vinvoinnistamme. Eettisten dilemmojen ja niistd syntyvéan stressin kokemus on
aina yksilollinen, mutta yksilon itsetuntemuksella on merkittdva rooli stressin-
hallinnassa (Reilly, 2012, s. 9). Tyon mahdollinen kuormittavuus ei siis valtta-
mittd ole pelkdstddn negatiivista (Mdkikangas ym., 2017, s. 178), kuten myos
tassa tutkimuksessa kévi ilmi. Samanlaisissa tilanteissa eri yksilot reagoivat eri
tavoin; osa taipuu painostuksen alla, osa pyytdd tukea, jotta voi toimia omien

ammatillisten arvojensa mukaan (Shapira-Lishchinsky, 2010, luku 5). Té4td hen-
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kilokohtaista vastuuta myos haastateltavat toivat esiin. Omaa tyotddn itseohjau-
tuvasti ja oma-aloitteisesti muokkaamalla yksilo voi vahvistaa voimavarojaan ja
lisatd tyohyvinvointiaan sekd selviytyd helpommin myo6s mahdollisista eteen tu-
levista muutoksista tyoeldmassa (Seppéld & Hakanen, 2017, s. 153). Tdssa tutki-
muksessa haastateltavat korostivat ammattitaidon merkitystd ja opettajan asian-
tuntijuutta tulisikin kuunnella enemmaén yhteiskunnallisessa padtoksenteossa.
Eldamme sellaisessa maailmanajassa, ettd tulevaisuutta on hyvin vaikea en-
nustaa. Omaa opiskeluaikaani on vérittanyt niin pandemia, etdopiskelun haas-
teet, opettajien lakko, sdhkokriisi kuin Ukrainan sotakin - sekéd niistd kaikista he-
ranneet lasten kysymykset, joihin vastaamisessa olen usein tuntenut riittaimatto-
myyttd. Toisaalta nuo kokemukset ovat vahvistaneet omia arvojani ja késitystani
niistd. Eettisissd dilemmoissa opettajan omien eettisyystaitojen merkitys koros-
tuu ja eettisten dilemmojen onnistuneet ratkaisut lisddvat tyon mielekkyytta
(Tirri & Kuusisto, 2019, s. 156). Olen pddssyt keskustelemaan pro gradu -tyon
teemoista lukuisia kertoja myos tutkimuksen ulkopuolella. Tdama on vahvistanut
kasitystani siitd, ettd opettajuuteen kasvaa tyon myotd ja eettistd dilemmoista
huolimatta tydssd voi menestyd. On my6s muistettava, ettd "Thminen ei voi aina
kyetd olemaan eettisesti erehtymiton, se on vain inhimillistd” (Herttalampi,
2022). Minulle erityisen tdrkedd onkin ollut oppia nikeméddn eettisissd dilem-
moissa myos mahdollisuus ihmisend ja asiantuntijana kasvuun. Tamén tyon
kautta olen hahmottanut monia tekijoitd, joihin huomiota kiinnittamalld voin pa-
rantaa niin omaa hyvinvointiani kuin my6s rakentaa osaltani eettisesti hyvinvoi-

vaa tyoyhteisod tulevaisuudessa.
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LIITTEET

Liite 1. Comeniuksen vala, OAJ

COMENIUKSEN VALA

pettajana osallistun uuden sukupoluen
kasvattamiseen, joka on inhimillisistd
rehtavistd merkRittauimplid. Padmddrani
on uudistaa ja vdlittdd ihmiskunnan
yhteistd tieto-, Rulttuuri- ja osaamisvarantoa.

Pyrin aina toimimaan olkeudenmukaisesti ja rasa-
puolisesti. Edistdn oppilaiden ja opiskelijoiden kehi-
tystd niin, ettd jokainen voi kasvaa taipumustensa
ja lahjojensa mukaiseen tdyteen thmisyyteen. Tuen
huoltajia ja muita lasten ja nuorten hyvdksi toimi-
via heiddn kasvatustehtdudssadn.

En paljasta enkd levitd minulle luottamuksellisestl
uskottuja tietoja. Kunnioitan lasten ja nuorten yksi-
tyisyyttd ja suojaan heiddn oikeuttaan henkiseen
ja fyysiseen koskemartomuurteen.

Puolustan oppilaiden ja opiskelijoiden kasvurau-
haa poliittisia ja taloudellisia hyérymispyrkimyksid
vastaan. Tuen kaikkien oikeutta muodostaa itse
karsomukselliser ja poliittiset vakaumuksensa.

Piddn ylld ja syvenndn ammattitaitoani kehitid-
mdlld itsedni jatkuvasti. Sitoudun yhteisiin tavoit-
teisiin ja tuen kollegoitani. Toimin yhteisoni par-
haaksi ja pyrin vahvistamaan opetusalan yleistéd
arvostusta
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Liite 2. Teemahaastattelurunko

1 TUTKITTAVAN TAUSTA € kysytiin kaikilta (varmista suostumus haastattelun aluksi)

Nykyinen tydtehtivd (voi olla myods jokin muu, kunhan luokanopettajuudesta on kokemusta)
Tyduran kesto (luokanopettajana ja ylipditiin)

Koulutustausta

Ikdi(ryhm)

2 YKSILO

Millaiset arvot ovat sinulle tarkeitd (mité tulee ensimmaisend mieleen?)

Miten kuvailisit persoonaasi? Miten muut ovat kuvailleet sita?

Miten itse kuvailisit eettisid dilemmaoja?

Miten persoonasi vaikuttaa eettisten dilemmojen késittelyyn?

Mietitko eettisid dilemmoja ennakoivasti? Kuinka usein ja miten? Pohditko itseksesi (itse-
reflektointi) vai keskusteletko muiden kanssa? Kenen?

Onko Comeniuksen vala tuttu? (Jos ei, pyyddn tutustumaan siihen haastattelussa, mu-
kana siis tuloste) Miten hyvin nuo arvot toteutuvat kdytannon tyossdsi? Onko sielld jo-
tain, miké ei arjessa toteudu? Miksi? Miten sitéd voisi kehittdd/muuttaa kdytannollisem-
maksi?

Millaisen moton/ideologian mukaan pyrit opettamaan? Miksi?

Millaisia eettisesti haastavia tilanteita kohtaat tyossdsi? Kuinka usein?

Millaista tyonohjausta olet saanut? Oletko hankkinut sitd itse vai onko se tullut tytnan-
tajan toimesta? Omalla vai tydajalla?

Miten kuvailisit eettisten dilemmojen vaikutusta tydssd jaksamiseen? Millaisia ajatuksia
ja tunteita ne ovat heréttianeet, oletko harkinnut alanvaihtoa niiden takia?

3 TYOYHTEISO:

Mitkd arvot tydyhteisossdsi on nostettu esiin?

Miten eettisid dilemmoja késitellddn ennakoivasti tyoyhteisossda? Kenelld on vetovastuu
(rehtori, kuraattori, psykologi, médrétty opettaja)?

Miten eettisid dilemmoja kasitellddn jalkikdteen tyoyhteison voimin? Ketkd siihen osal-
listuvat?

Millainen eettinen ohje tai eettinen toimintamalli tyopaikallasi on? Tai onko ns. ddneen-
sanomattomia toimintamalleja, joita ei ole kirjoitettu ylos mutta yhteiso noudattaa ja jos,
niin millaisia?

Miten perehdyttdminen toimintamalliin tehd&dén, saavatko esim. sijaiset tiedon néista?
Miten ohjeet on tehty? yhdessé vai jotain pohjaa kdyttden? Jos pohjaa, niin millaista?
Miten sitoutuminen ndihin ohjeisiin nakyy tydyhteisossa? Mikéd kohta on voinut aiheut-
taa erimielisyytta?

Onko eettisten dilemmojen kisittelyyn varattu erikseen resurssia tai pyritdanko eettista
toimintamallia kehittimé&d&n yhdessa tyoyhteisossa? Miten?

Miten hyvin toimintaohjeet mielestdsi ovat yleistettdvid sellaisenaan? Miten kdytannon-
ldheisid ne ovat? Tarkastellaanko niitd (kuinka usein)?

Mitk4 asiat aiheuttavat eettisid dilemmoja koulun muiden aikuisten kesken?

Mitk4 asiat aiheuttavat eettisid dilemmoja kodin ja koulun vélilla?

Oletko ollut jossain toisessa tyopaikassa(/tyossd)? Millaiset eettiset toimintaohjeet sielld
ovat olleet ja miten se on ndkynyt tyossa?

Miten kuvailisit omien arvojesi sopivan yhteen tyoyhteison arvojen kanssa? Miten se na-

kyy?
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4 EETTISET DILEMMAT

Millaisia eettisid dilemmoja tyossési kohtaat? Miten itse kuvailisit eettistd dilemmaa?
Miten usein kohtaat eettisid dilemmoja? Kumman tyypin?

Mikd eettisissd dilemmoissa on erityisen haastavaa? Oletko I6ytanyt jonkun toimivan rat-
kaisun eettisten dilemmojen ldpikdyntiin, millaisen?

Miten arvioit, kuinka iso osa opettajuutta eettisyys on?

Millaiset tilanteet ovat erityisen kuormittavia? Miksi?

Millaisia tunteita eettisen dilemman kohtaaminen her&ttaa?

Mihin oma ratkaisu pohjautuu? Ovatko eettiset dilemmat haastavampia vai helpompia
nyt kuin uran alussa? Miksi?

Kerro esimerkki jostain eettisestd dilemmasta tyossési. Miten tilanteessa reagoit, mitd ta-
pahtui jadlkikidteen, onko vastaavaa tullut mychemmin eteen? Toimisitko nyt toisin vai
samalla tavalla? Miksi? Mik4 teki tilanteesta eettisesti haastavan? Millaisia tunteita koit?
Mit4 ajattelit?

Miten eettiset dilemmat vaikuttavat tydssdjaksamiseen?

Mikd eettisissd dilemmoissa opettajan tyossa yllatti?

5 EETTISEN DILEMMAN KASITTELY (jalkikéteen)

Yksin, yhdessd kollegan kanssa,moniammatillisesti, rehtorin kanssa, miten? Vaihteleeko
kasittelytapa erilaisten dilemmojen suhteen? Mikd on erityisen toimivaa? Mikd ei toimi?
Miten mielestdsi eettisten dilemmojen kisittelya voitaisiin kehittaa?

Millaista tukea saat? Miten? Kuinka usein? Mitd tarvitsisit vai onko tuki riittavaa?

Miké auttaa sinua erityisesti eettisten dilemmojen késittelyssa?

Miten huolehdit tyossdjaksamisesta eettisesti erityisen haastavien tilanteiden jdlkeen?
Miten huolehdit palautumisesta, miten tydpaikalla huolehditaan sinusta?

Millaisia tunteita eettisten dilemmojen kasittely jalkikédteen aiheuttaa?

Mietitko eettisid dilemmoja tyohosi liittyen vapaa-ajallasi?

6 LOPUKSI (kokonaisuuden arviointi ja yhteenveto)

Onko jotain, mitéd haluaisit vield kertoa koskien eettisid dilemmoja ja niiden kohtaamista
ja késittelyd? Onko mielessési joku esimerkki, joka voisi hyvin ilmentdd hyvin hoidettua
eettistd dilemmaa? Miti siind tehtiin ja mité tapahtui? Millaisia tunteita se heratti?
Onko jotain muuta aiheeseen liittyvés, josta haluaisit puhua?

Tuleeko mieleesi jotakuta toista luokanopettajaa, jonka uskoisit haluavan osallistua tut-
kimukseen? Mit4 kautta hanet tavoittaisi?



	Tiivistelmä
	Sisältö
	1 JOHDANTO
	2 EETTISET DILEMMAT JA EETTINEN TOIMINTAKULTTUURI
	2.1 A- ja B-luokan eettiset dilemmat
	2.2 Eettinen kuormittuneisuus
	2.3 Eettisen hyvinvoinnin tukeminen työpaikalla

	3 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN
	3.1 Tutkimustehtävä ja -kysymykset
	3.2 Tutkimusmenetelmä ja -konteksti
	3.3 Tutkimusaineisto ja aineistonkeruu
	3.4 Aineiston analyysi
	3.5 Eettiset ratkaisut

	4 TULOKSET
	4.1 Mistä on opetustyön eettiset dilemmat tehty
	4.2 Opettajan ammattitaidon ja työhyvinvoinnin merkitys
	4.3 Mallinnus saaduista tuloksista aineistolainauksilla

	5 POHDINTA
	5.1 Tutkimuksen ja tulosten pohdintaa
	5.2 Tutkimuksen arviointia ja jatkotutkimusaiheita

	Lähteet
	Liitteet

