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1 JOHDANTO

Elinikdisten urasuunnittelutaitojen kehittaminen on keskeinen ohjauksen ke-
hittamisalue seka kansallisesti (Toni & Vuorinen, 2020; Valtioneuvosto, 2020a,
2020Db) etta kansainvalisesti (Euroopan unionin neuvosto, 2018). Yksildiden ja
ryhmien urasuunnittelutaitojen oppiminen ja kehittyminen eivat ole itsestaan-
selvyyksia, vaan niihin tulee tietoisesti panostaa. Tata nakdkulmaa on koros-
tettu poliittisella tasolla, ohjausta koskevassa tutkimuksessa sekd kdaytannon
ohjausty6ssa. Urasuunnittelutaidot omana opittavissa olevana osaamisaluee-
naan on sisdllytetty Euroopan unionin elinikdisen oppimisen avaintaitoihin
(Euroopan unionin neuvosto, 2018). Naihin avaintaitoihin kuuluvia urasuun-
nittelutaitoja ovat esimerkiksi taito visioida omaa tulevaisuutta ja tyuraa, tie-
donhaku tyomarkkinoista, ammateista ja opinnoista sekd yhteiskunnallisen
keskustelun seuraaminen ammattien kehityskulkujen ymmartamiseksi ja tyol-
listymismahdollisuuksien ennakoimiseksi.

Koulutuksen ja tydelaman eri sektoreilla olisi hyva kayttaa yhteista
madritelmaa ja tulkintaa siitd, mitd urasuunnittelutaidot ovat ja kuinka niita
kehitetdan (ELGPN, 2015a). Tutkimukset osoittavat, ettd yksildiden hyvat
urasuunnittelutaidot vahvistavat heidan sitoutumistaan oppimiseen ja opiske-
luun, vahentavat opintojen harkitsemattomia keskeytyksia, edistavat tyo-
markkinoilla tapahtuvien siirtymien sujuvuutta ja joustavuutta, tasapainotta-
vat osaamisen kysyntaa ja tarjontaa tyomarkkinoilla seka vahvistavat yksiloi-
den kykya toimia muutostilanteissa (mm. Bridgstock, 2009; Hooley, 2014;
Hooley & Dodd, 2015; Kettunen ym., 2020; Lovsin, 2017). Urasuunnittelutai-
dot edistavat myos aliedustettujen ryhmien ja tydelamassa heikommassa
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asemassa olevien yksildiden parempaa elamaa seka yhteiskunnallista osalli-
suutta, tietoisuutta ja toimintavalmiutta. Ne auttavat yksiléita ja ryhmia koh-
taamaan elamaan, opiskeluun tai tydelamaan liittyvia (yhteiskunnallisia) haas-
teita tai rakenteita, jotka voivat olla yhteydessa esim. sukupuoleen, kulttuuri-
seen taustaan, ikdan, toimintakykyyn tai yhteiskunnalliseen asemaan.
Elinikdisen ohjauksen maaritelman (Euroopan unioni neuvosto, 2004) ja sen
taustalla olevien periaatteiden (ELGPN, 2015b) mukaan urasuunnittelutaito-
jen oppimisessa on kysymys yksildiden merkityksellisten koulutus- ja ty6-
markkinasiirtymien rinnalla omien kokemusten, vahvuuksien, valmiuksien ja
tavoitteiden tunnistamisesta yksil6llisena ja yhteisollisend osaamisena missa
tahansa oman elaman vaiheessa ja tita kautta laajemmin yhteiskunnallisesta
osallisuudesta sekd yhdenvertaisuuden edistamisesta.
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2 URASUUNNITTELUTAITOJEN
VAHVISTUMINEN ERI ELAMAN-
V AIHEISSA JA KONTEKSTEISSA

Tarve urasuunnittelutaitojen oppimiselle ja niiden kuvaamiselle omana laaja-
alaisena osaamisalueena nousee yhteiskunnan, tyéelaman, teknologian, ta-
louden ja yritysrakenteiden muutoksista. Perinteisten ty6tehtavien ja tydpaik-
kojen katoaminen on johtanut uudentyyppisten, uutta osaamista vaativien
tyopaikkojen syntymiseen. Nuorena tehdyt koulutusta ja tyouraa koskevat
ratkaisut eivat nykyisin ole lopullisia, vaan yksiléiden on oltava valmiita koh-
taamaan muutoksia ja siirtymia koko elaman ajan. “Ura” kasitteena ja termina
ei katoa, se saa uusia horisontaalisia, syvyyssuuntaisia ja vertikaalisia ulottu-
vuuksia. Jokaisen tulee tunnistaa omat mahdollisuutensa ja rajoituksensa seka
ymparoivan yhteiskunnan luomat mahdollisuudet ja rajoitukset. Yksil6t tarvit-
sevat urasuunnittelutaitoja hallitakseen epalineaarisia urapolkujaan.

Toinen tarve urasuunnittelutaitojen maarittamiseksi omana osaamis-
alueenaan liittyy elinikdiseen oppimiseen integroituvan elinikdisen ohjauksen
painotusten muutokseen 2000-luvulla. Aiemman yksittaisiin paatoksiin tai
ongelmallisiksi koettujen tilanteiden ratkaisemiseen keskittyneen ohjauksen
rinnalla on viime vuosina alettu korostaa ohjauksen merkitystd my6s mahdol-
listamisprosessina. Tavoitteena on ennaltaehkdisevan ja korjaavan lahesty-
mistavan tasapaino. Samalla on siirrytty tarjontakeskeisestd ohjauksen dis-
kurssista ajattelutapaan ja kielenkayttoon, jotka kuvaavat vahvemmin yksilon
omaa subjektiutta, oppimista ja osaamista (Kraatz, 2017). Ohjausprosessissa
yksild oppii arvioimaan, mita tietoja ja taitoja han tarvitsee seka kuinka, missa
ja miten han voi niitd vahvistaa (Savickas, 2020) omien laht6kohtien ja val-
miuksien mukaisesti. Urasuunnittelutaitojen oppiminen on pitkdn aikavalin
prosessi, jossa yksilo vahvistaa vaiheittain taitoja, joita han voi myéhemmin
hyodyntaa vastaavissa tulevissa muutostilanteissa. Tavoitteena on, etta yksild
pystyy tunnistamaan rajat, joissa han voi hallita uraansa ja elamaansa seka
I6ytaa oman paikkansa ja kiinnittya yhteiskuntaan hanelle itselleen merkityk-
sellisella tavalla (Kuurila, 2014) seka yksilona etta yhteisojen jasenena.
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Kolmas tarve urasuunnittelutaitojen tdsmentamiseen liittyy teknolo-
gian ja tekoalyn kayttoon tydelamassa ja yhteiskunnassa. Nykyisten tyovali-
neiden avulla ajantasaisin tydmarkkina- ja ennakointitieto on samanaikaisesti
tyonhakijoiden, ohjaajien, koulutuksen jarjestdjien ja tydnantajien yhteisessa
kaytdssa. Urasuunnittelussa kdytettavan tiedon lisdksi saatavilla on tyovali-
neitd oman osaamisen itsearviointiin sekd omaa tulevaisuutta koskevien
suunnitelmien laatimiseen joko ammattilaisten tuella tai ilman heita. Teknolo-
giaa, sosiaalista mediaa, hyddyntden yksilé voi tarkastella urasuunnitteluun
littyvia kysymyksia myds yhteiséllisend prosessina osallistavassa ymparis-
tossa (co-careering) (Kettunen 2017.) Teknologia avaa perinteisid ohjauksen
valta- ja vuorovaikutussuhteita. Yksilén on tarpeen oppia I6ytamaan keskei-
simmat tietoldhteet, kdyttdmain monikanavaisia tieto-, neuvonta- ja ohjaus-
palveluja, arvioimaan eri tietoldhteiden kautta saadun tiedon luotettavuutta
ja tarkoituksenmukaisuutta sekd omaa lasnaoloaan eri ymparistdissa urasuun-
nittelun nakdkulmasta.

Eri konteksteissa toteutetun ohjauksen yhteydessa on aiempina vuo-
sikymmenina tarkasteltu useita urasuunnittelun osa-alueisiin liittyvia teemoja,
esimerkiksi itsetuntemusta, itseohjautuvuutta, paatoksentekoa, valintoja ja
yleisia tydelamataitoja. Urasuunnitteluun laheisesti liittyvia kasitteitd ovat li-
saksi muun muassa urataidot (Kuurila, 2014; Onnismaa, 2003), uramuotoilu
(Savickas, 2020), opiskelukyky, toimintakyky (Kunttu, 2009), mindpystyvyys
(Lent, 2013; Bandura, 1997), hyvinvointi, resilienssi (Poijula, 2018), itsesaately
(Aro, 2014), autonomia, henkisyys (spirituality) (Bimrose & Hearne, 2012), toi-
mijuus (Amundson, 2009; Bandura, 2001) ja joustavuus (Hayes, 2004). Nama
teemat yhdessa yksilon omien tulevaisuutta koskevien odotusten kanssa ovat
tarkeita eri siirtymavaiheissa ja elamansuunnan maarittelyssa. Kirjallisuudessa
ndita aiheita kasitellaan kuitenkin useimmiten teemoina, jotka liittyvat ohjauk-
seen tai urasuunnittelutaitojen kehittamiseen liittyvien kurssien sisaltoon.
Talléin urasuunnittelu kuvataan ohjausprosessiin integroituvina ohjaajan te-
koina ja yksilon luottamuksena itseensa valintatilanteissa (esim. Solberg ym.,
2005), ei niinkaan yksilon nakokulmasta erillisend, opittavissa olevana osaa-
misalueena tai taitoina.
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Lahtékohdat

Ohjausalan kansainvalisessa kirjallisuudessa on erilaisia kuvauksia urasuunnit-
telutaitojen sisalloistd sekd konteksteista, joissa nditd taitoja opitaan. Ura-
suunnittelutaidot kuvataan joko osana muuta ammattialasta riippumatonta
laaja-alaista osaamista tai kokoavana kattokasitteena useammalle osaamisalu-
eelle. Kapeimmillaan urasuunnittelutaidot on jasennetty osaksi yleisia tyollis-
tyvyys- tai tyodllistymistaitoja, joihin sisdltyvat tydnhakemisen taidot, ammatin
substanssiosaaminen, tydpaikan sailyttimisen taidot sekd paiatoksentekotai-
dot. Yhdysvalloissa urasuunnittelun osaksi liitettiin myo6s taidot, joiden avulla
yksild kokoaa itseddn ja uraa koskevat tiedot yhteen henkilokohtaiseksi toi-
mintasuunnitelmaksi (Herr & Johnson, 1989). Nain urasuunnittelutaidot sai-
vat tietoulottuvuuden lisdksi paatoksentekoa yksityiskohtaisemmin jasenta-
van prosessiulottuvuuden, johon sisaltyy kyky arvioida erilaisia omaa tulevai-
suutta koskevia vaihtoehtoja.

Kansainvalinen tydjarjesté ILO on sisdllyttanyt urasuunnittelutaidot
osaksi 2000-luvun ydintaitoja, joita yksilot tarvitsevat arjessa ja tyoelamassa
(ILO, 2021). ILO jakaa ammattialasta riippumattomat ydintaidot neljaan ryh-
maan: 1) sosiaaliset taidot ja tunnetaidot, 2) kognitiiviset ja metakognitiiviset
taidot, 3) teknologian kayton perustaidot ja 4) taidot, joita tarvitaan kestavaan
ymparistoon liittyvissa tyotehtavissa. Naita taitoja tarvitaan eri aloilla ja erita-
soista asiantuntijuutta edellyttavissa tyotehtavissa, jotta yksilot voivat saa-
vuttaa henkil6kohtaiset tavoitteensa ja tyollistya jatkuvasti muuttuvilla tyo-
markkinoilla.

Urasuunnittelutaidot ILO luokittelee osaksi kognitiivisia ja metakogni-
tiivisia taitoja, joita ovat monilukutaito, analyyttinen ja kriittinen ajattelu, luo-
vuus ja innovatiivisuus, strateginen ajattelu, ongelmanratkaisu- ja paatoksen-
tekotaidot, itsereflektio ja oppimaan oppiminen, tiedonhankinta ja tiedon ana-
lysointi sekd suunnittelu- ja organisointitaidot. [LO:n maaritelman mukaan
urasuunnittelutaitoihin sisdltyva seuraavat taidot: "Kyky laatia suunnitelmia ja
tyoskennelld lyhyen ja pitkdn aikavdlin ja eri kriteerien avulla seurattavissa olevien tavoit-
teiden saavuttamiseksi. Kyky vaihtaa ja jakaa tietoja ja ajatuksia sellaisten henkiléiden ja
ryhmien kanssa, joilla on yhteisid tavoitteita ja intressejd. Kyky kehittdd kumppanuuksia

yhteisen hyddyn saavuttamiseksi. Kyky kdyttdd tyomarkkinatietoa ja ennakointitietoa
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tyémahdollisuuksien tunnistamiseksi, tydeldmdn ja tyéolojen ymmdrtdmiseksi sekd tyon-
hakutaitojen parantamiseksi” (ILO, 2021, 31). ILO:n maaritelma korostaa ura-
suunnittelutaitojen ja metakognitiivisten taitojen yhteytt3, jotka auttavat yk-
silod ymmartamaan paremmin omia ajatteluprosessejaan ja yhdistamaan eri
lahteista tulevaa tietoa eri tilanteissa tarvittaviin toimintastrategioihin ja paa-
toksentekoon. Yksil6t tarvitsevat naita taitoja voidakseen suhteuttaa omat ta-
voitteensa olemassa oleviin mahdollisuuksiin ja toimiakseen erilaisissa vuoro-
vaikutustilanteissa.

Euroopan neuvoston elinikdisen ohjauksen paatéslauselmissa, vuosina
2004 ja 2008, urasuunnittelutaitojen oppiminen nostettiin yhdeksi kansallis-
ten ohjausjarjestelyjen kehittamiskohteeksi. Jisenmaita kehotettiin integroi-
maan elinikdinen ohjaus osaksi kansallisia elinikdisen oppimisen strategioita ja
liittAmaan urasuunnittelutaitojen oppiminen osaksi eri oppilaitosmuotojen
opetussuunnitelmia. Eurooppalaisen elinikdisen ohjauksen toimintapolitiikan
verkosto (ELGPN) toteutti vuosina 2008-2009 selvityksen, jossa 15 jasen-
maan edustajat kokosivat aineistoa urasuunnittelutaitojen maaritelmista, nii-
den oppimisen integroitumisesta opetussuunnitelmiin seka siita, kuinka ura-
suunnittelutaitoja syvennetaan TE-palveluissa, ja miten ndiden taitojen syve-
nemista arvioidaan.

ELGPN-verkoston toteuttama selvitys (Sultana, 2012) nosti esille ky-
symyksen siita, kuinka alkuperdisessa englanninkielisessa ministerineuvoston
paatoslauselmassa kaytetty "Career Management Skills” -termi on kdannetty
eri kielille ja kuinka valittu terminologia ymmarretaan eri jasenmaissa. Rans-
kankielinen kddannds "acquisition de la capacité de s'orienter" korostaa eng-
lanninkielisen termin tavoin yksilén autonomiaa ja subjektiutta ohjausproses-
sissa. Selvityksen (Sultana, 2012) mukaan, joidenkin kddnnosten kohdalla on
kuitenkin ollut vaikeuksia tavoittaa tata alkuperaisen kasitteen merkitysta. Eri
kielissa urasuunnittelutaitojen osa-alueet kuuluvat laajempiin koulutusjarjes-
telman tavoitteisiin, kuten elamanhallintaan, henkilokohtaiseen sosiaaliseen
kehitykseen, siirtymisvaiheissa toimimiseen tai tyonhakutaitoihin. Yksittais-
ten valintojen sijaan ura nahdaan maaritelmassa yksilllisena polkuna, joka si-
saltaa useita siirtymia tyossa, oppimisessa ja muussa henkilokohtaisessa ela-
massa.
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ELGPN-verkoston pohjoismaiset jasenet totesivat myos, ettd englan-
ninkielista termia "Career Management Skills” on vaikea kdantaa tavalla, joka
olisi yhdenmukainen pohjoismaisten ohjauskaytant6jen kanssa. Pohjoismai-
den edustajat ehdottivat skandinaavisessa kontekstissa kaytettavaksi ter-
mid "Career Competence” tai "Karridrkompetens” (Thomsen, 2014). N&in
muotoiltuna haluttiin korostaa ohjauksen liittymispintaa oppimiseen (vrt. "Ca-
reer Learning” tai "Career Development Learning”). Pohjoismaiden omassa
urasuunnittelutaitoja koskevassa raportissa urasuunnittelutaitojen maaritel-
massa uraosaaminen on “taito ymmadrtdd ja kehittdd itseddn, tutkia eldmdd, oppimista
ja tyétd sekd hallita eldmdd, oppimista ja ty6td muutosten ja siirtymien aikana. Se on tie-
toisuutta siitd, mitd ihminen tekee, mitd ihminen voi tehdd, ja ettd yksilét muokkaavat
eldmdntapaansa ja tekojaan sekd samalla vaikuttavat omiin tulevaisuuden mahdollisuuk-
siinsa” (Thomsen, 2014, 5).

Urasuunnittelutaitojen oppiminen jatkumona eri
eldmanvaiheissa ja konteksteissa

Urasuunnittelutaitojen oppimiseen sisdltyy muun muassa tieto omasta itsesta,
tyomarkkinoista ja ympardivasta maailmasta. Taitoihin sisaltyy lisaksi tietoi-
suus siitd, ettd yksilot ovat elamantilanteensa ja toimintansa muovaamia,
mutta he voivat myds vaikuttaa ja muokata omaa ja yhteiskunnan tulevai-
suutta. Nain ollen taidot kehittyvat yksilon ja yhteison vuorovaikutuksessa.
Euroopan unionin neuvosto sisallytti urasuunnittelutaidot osaksi elinikdisen
oppimisen avaintaitoja korostamalla, ettd urasuunnittelutaidoissa on kyse "ky-
vystd pohtia omaa toimintaa, kyvystd ajan- ja tiedonhallintaan, kyvystd tydskennelld ra-
kentavasti muiden kanssa sekd hallita omaa oppimista ja uraa. Siihen kuuluu se, ettd tun-
tee itselleen parhaiten soveltuvat oppimisstrategiat, omat taitojen kehittdmistarpeensa
ja eri tavat kehittdd taitoja ja osaa kartoittaa koulutus- ja uramahdollisuuksia ja tarjolla
olevaa ohjausta ja neuvontaa” (Euroopan unionin neuvosto, 2018).
Urasuunnittelutaidot seka niihin liittyvat tiedot, taidot ja asenteet
muuttuvat ajan myo6t3, ja ihmisilla on erilaisia odotuksia omasta tulevaisuu-
destaan eri elamanvaiheissa. Osaa taidoista tarvitaan kaikissa elamantilan-
teissa, osa taidoista taas liittyy oppimis-, osaamis- (Arola ym., 2022) ja
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ammatti-identiteetin muodostumiseen ja paatoksentekoon. Taman vuoksi eu-
rooppalaisissa maaritelmissa korostetaan taitojen oppimiseen liittyvan peda-
gogiikan seka ohjauksen merkitysta: taitojen kehittymisen nahdaan olevan yh-
teydessa ihmisen henkilokohtaisessa elamassa tapahtuviin siirtymavaiheisiin.
Vaikka urasuunnittelutaitoja voidaan oppia, kaikki yksil6t ja ryhmat eivat valt-
tamatta tunnista omia taitojaan tai tiedosta, ettd naita taitoja tulee paivittaa
ja vahvistaa uusiin tilanteisiin valmistauduttaessa.

Kansallisen urasuunnittelutaitojen kehyksen laatimisen pohjana on tar-
koituksenmukaista kayttaa Eurooppalaisen elinikdisen ohjauksen toimintapo-
litiikan verkoston (ELGPN) vahvistamaa maaritelmaa.

Urasuunnittelutaitojen maaritelma

Elinikaiset urasuunnittelutaidot viittaavat osaamiseen ja kompetensseihin (tie-
toihin, taitoihin ja asenteisiin), joiden avulla kaiken ikaiset ja eri elaméantilan-
teissa olevat yksilot ja ryhmat parantavat kykyaan hallita omia koulutus- ja tyo-
uriaan. Nama tiedot, taidot ja asenteet liittyvat henkilokohtaiseen kasvuun,
opiskelun suunnitteluun ja urasuunnitteluun (ELGPN, 2015b, 13).

Tassa maaritelmassa urasuunnittelutaidot muodostavat kokoavan yla-
kasitteen eri osaamisalueille. Taman maaritelman kayttodnoton etuna on se,
ettd se mahdollistaa jatkossa urasuunnittelutaitojen kehittamiseen liittyvan
kansainvalisen yhteisty6n ja vertaisoppimisen.

Eri yksililla on erilaiset valmiudet toimia siirtymavaiheissa. Taman ta-
kia seka yksiléiden ettd koko yhteiskunnan kannalta on perusteltua, ettd koko
vaestolla on edellytykset tehda harkittuja ja tietoisia omaa tulevaisuutta kos-
kevia suunnitelmia ja ratkaisuja. Taman vuoksi yha useammassa maassa ura-
suunnittelutaitojen tavoitteellinen oppiminen pyritdan integroimaan osaksi eri
kouluasteiden opetussuunnitelmia. Ndin toimimalla pyritddn maarittamaan se,
mitd on opittava (selked ja tunnistettava luettelo taidoista, osaamisesta ja
asenteista), seka se, miten oppiminen on mahdollista (Mackay ym., 2015). Eu-
roopan unionin jasenmaissa myos julkisia tydvoimapalveluja kannustetaan
tarjoamaan tyottomille urasuunnittelutaitojen vahvistamista, jotta heidan
mahdollisuutensa paistd mukaan tyomarkkinoille paranisivat (Sultana &
Watts, 2006a, 2006b). Kuviossa 1 on tiivistetysti esitetty
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urasuunnittelutaitojen tarve eri elamanvaiheissa seka kontekstit taitojen for-
maalille ja non-formaalille oppimiselle.

Kuvio 1. Urasuunnittelutaitojen oppiminen jatkumona eri elamanvaiheissa
. Tietoise_t Valinnaiset opinnot
opiskeluvalinnat " .
perusopetuksessa Tydhdn tutustuminen
Tyossa oppiminen
Tydharjoittelu
Tykokeilut Siirtyminen
opiskelusta
Toisen asteen opiskelu tyomarkkinoille Tyouralla eteneminen
Korkea-aste Tyduran suuntaaminen
Oppisopimus Tyon ja paivittdisen elaman tasapaino
Jatkuva oppiminen
Alan vaihtaminen
Erilaiset tyon Ty6ttémyysjaksot
tekemisen
muodot Lomautukset
Kuntoutus

Paluu tydmarkkinoille
Siirtyminen eldkkeelle
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3 URASUUNNITTELUTAITOJEN KE-
HITTYMISEN EDISTAMINEN

Urasuunnittelutaitojen oppiminen voi olla tarkoituksellista ja tavoitteellista tai
tiedostamatonta. Esimerkiksi lapset voivat tiedostamattaan saada tietoja tyo-
elamasta havainnoimalla perheensa tai lahiyhteisdjensa arkea. Vastaavasti ai-
kuiset voivat tiedostamattaan omaksua tydelamaa koskevia arvoja ja asen-
teita omista kokemuksistaan eri elamanvaiheissa. Urasuunnittelutaitojen ta-
voitteellinen oppiminen voidaan sisallyttdd esimerkiksi oppilaitosten
opetussuunnitelmiin, TE-palveluihin, uraohjaukseen ja uravalmennukseen eri-
koistuneisiin palveluihin tai tyopaikkojen henkiloston kehittamisen palvelui-
hin. Tassa luvussa tarkastellaan, kuinka urasuunnittelutaitojen kehittymista
tuetaan eri tydmuotojen avulla eri konteksteissa. Luvun jasennyksessa kayte-
tadn Eurooppalaisen elinikdisen ohjauksen toimintapolitiikan verkoston
(ELGPN) laatimia urasuunnittelutaitojen kehittamista koskevia suuntaviivoja
sekd ohjauspalveluiden sektoroinnin jasennysta (ELGPN, 2016), joissa oh-
jausta tarkastellaan erikseen perusasteella, toisen asteen koulutuksessa, kor-
keakouluissa, TE-hallinnossa ja tyopaikoilla.

2000-luvulla yhd useammat EU-maat ovat integroineet urasuunnitte-
lutaitojen kehittdmisen eri koulutusmuotojen opetussuunnitelmiin EU:n mi-
nisterineuvoston elinikdistd ohjausta koskevan toisen paatéslauselman (Eu-
roopan unionin neuvosto, 2008) suosituksen mukaisesti. Paitoslauselman
mukaan urasuunnittelutaitojen edistaminen ja taitojen syvenemisen arviointi
on koko opetushenkiloston yhteinen tehtava. Tama edellyttas, ettd 1) jokai-
sella opettajalla on tarvittava osaaminen urasuunnittelutaitojen opettamiseen,
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2) urasuunnittelutaidot on kuvattu opetussuunnitelmassa osaamisalueeksi ja
3) tuntijaossa seka opettajien tydajassa on kohdennettu resursseja urasuun-
nittelutaitojen edistamiseen.

Urasuunnittelutaitojen oppiminen on jarjestetty eri maissa eri tavoin -
pakollisena oppiaineena, osana muita oppiaineita, eri oppiaineita lapaisevana
pakollisena teemana, valinnaisena opintojaksona tai oppituntien ulkopuolisina
erillisind kokonaisuuksina (Zelloth, 2009). Urasuunnittelutaitojen oppiminen
kaikkia oppiaineita lapdisevana teemana mahdollistaa tyoelamaan liittyvien
kysymysten pohdinnan eri oppiaineissa. Tama edellyttaa tarkkaa suunnittelua,
tyonjakoa, johtamista, koordinaatiota ja koko henkil6stén koulutusta ohjauk-
sen tematiikasta. Oppituntien ulkopuoliset tydmuodot jotka edistavat ura-
suunnittelutaitojen oppimista voivat olla esimerkiksi teemaviikkoja, tyopaik-
kavierailuja tai yritysten edustajien vierailuja oppilaitoksissa. Valittujen tyo-
muotojen taustalla ovat kunkin maan kulttuuriset perinteet, taloudellinen ja
yhteiskunnallinen kehitysvaihe ja kansallinen opetussuunnitelmatraditio. Ura-
suunnittelutaitojen tavoitteellisen oppimisen hyvaksi pohjaksi on kansainvali-
sesti todettu ohjauksen sisdllyttaminen opiskelijoille pakollisena ja tuntija-
koon sisallytettyna aikavarauksena (Sweet ym., 2014).

Urasuunnittelutaitojen oppiminen on suunnitelmallinen pitkdkestoi-
nen kokonaisuus (Hooley, 2014), jossa yhdistyvat opetussuunnitelmiin seka
tyodssdaoppimiseen integroitu ohjaus. Tassd kokonaisuudessa eri oppilaitos-
muotojen opetussuunnitelmiin sisallytetty ohjaus seka eri konteksteissa toi-
mivat uraohjaukseen erikoistuneet palvelut tdydentavat toisiaan. Toimintojen
valilla on eroja, mutta ne voivat joiltain osin olla myds paallekkaisia (Taulukko
1).
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Taulukko 1. Opetussuunnitelmaan integroituvan ohjauksen ja uraohjaukseen eri-
koistuneiden palvelujen ulottuvuuksia (Gravina & Camilleri, 2020;

Law, 1996)
Ohjaus opetussuunnitelmassa Uraohjaukseen erikoistuneet pal-
velut
Kontakti Ryhmatyoskentely, ryhmapro- Henkilokohtainen ohjaus, ryhma-
sessit ohjaus, yhteisolliset uraan liitty-
vien teemojen tarkastelut
Merkitykselli- | Paapaino ryhmassa oppiminen Oppiminen yksildiden ja ryhmien
Syys omien tarpeiden ja lahtokohtien
mukaan
Laht6kohta Tyo6skentely opetussuunnitel- Tyo6skentely kehkeytyy prosessin
man mukaan myota
Kehitys Sisallot laajenevat ja syvenevat | Kehkeytyy yksilon tai ryhman
ika- ja koulutustason mukaan asettamien tavoitteiden mukaan
jatkumona
Tulos Tietojen, taitojen ja asenteiden | Kehkeytyy yksilon tai ryhman
omaksuminen ja oppiminen asettamien tavoitteiden mukaan

Seuraavissa kappaleissa tarkastellaan, miten urasuunnittelutaitoja pyri-
taan Suomessa edistamaan eri oppilaitosmuodoissa, tyollisyyspalveluissa ja
tyopaikoilla.

Perusopetus

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (Opetushallitus, 2014) ura-
suunnittelutaidot on sisdllytetty ohjauksen tavoitteisiin opittavissa olevana
osaamisalueena. Itsetuntemukseen ja elinikdiseen urasuunnitteluun liittyvat
omat arvot, asenteet, itsearviointitaidot, tulevaisuuden suunnittelu- ja paa-
toksentekotaidot sekd ongelmanratkaisutaidot. Opiskelussa ja ty6elamassa
tarvittavien taitojen oppimisen lisdksi kiinnitetdan huomiota monikanavaisten
vuorovaikutus- ja viestintataitojen kehittamiseen erilaisissa sosiaalisissa ver-
kostoissa. Tybelamaan tutustumisjaksoilla (TET-jaksoilla) tavoitteena on kes-
kittya tyoelamassa tarvittaviin yleisiin taitoihin seka tydelaman tasa-arvoky-
symyksiin. Taitoihin sisaltyvat lisdksi tiedonhaku tyémarkkinoista, ammateista
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ja opinnoista. Tavoitteena on myo6s yhteiskunnallisen keskustelun seuraami-
nen eri alojen kehityskulkujen ymmartamiseksi ja tyollistymismahdollisuuk-
sien ennakoimiseksi. (Opetushallitus, 2014).

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (Opetushallitus,
2014) todetaan, ettd oppilaiden urasuunnittelutaidoissa on yksilollisia eroja.
Tavoitteena on, etta opettajien tuella oppilaat oppivat I16ytamaan tuki- ja oh-
jauspalveluja tarjoavat tahot koulussa ja yhteiskunnassa seka kehittavat tai-
toaan hakea tarvitsemiaan palveluja myos jatkossa.

Kouluilla ja opettajilla on Suomessa laaja autonomia opinto-ohjauksen
suunnittelussa ja toteutuksessa opetusryhman tasolla. Vaikka opinto-ohjauk-
sen tavoitteet on maaritelty opetussuunnitelman perusteissa kattavasti, to-
teutusta ei ole maaritelty yksityiskohtaisesti. Siitd seuraa, ettd urasuunnitte-
lutaitoja koskevat toimet heijastelevat yleensd opettajien omia kasityksia
opinto-ohjauksesta, urasuunnittelutaitojen omaksumisesta samoin kuin
muuttuvasta tydelamasta (Kettunen ym., 2020). Esimerkiksi Marjokorpi (2022)
havaitsi tutkimuksessaan selkean eron kirjoitetun ja toteutetun opetussuun-
nitelman valilla. Kaikkea oppilaanohjauksen opetussuunnitelmassa kirjoitet-
tua ei pidetty mahdollisena toteuttaa eika kaikkia oppimistavoitteita pidetty
keskimaaraisesti mahdollisena tavoittaa. Tulosten mukaan naytti siltd, ett
osa ohjaajista painottaa ty6ssaan oppilashuollollista ja korjaavaa toimintaa,
eikd urasuunnittelutaitojen kehittamista vield hahmoteta ohjaukseen sisalty-
vana ennaltaehkdisevand mahdollistamisprosessina. Opiskelijoiden potenti-
aali urasuunnittelutaitojen omaksumiseen onkin viela laajalti hyodyntamatts,
tai se on saatu kayttoon vain pienelta osin.

Perusopetuksen ja toisen vaiheen nivelvaiheen arviointiraportin (Go-
man ym., 2020) mukaan 71 prosenttia kyselyyn vastanneista perusopetuksen
jarjestdjista katsoo, ettd opetussuunnitelmien perusteet antavat hyvin tai erit-
tain hyvin riittavat linjaukset oppimisen arviointiin oppilaanohjauksessa vuo-
siluokilla 7-9, mutta hieman kriittisemmin suhtauduttiin linjausten toimivuu-
teen urasuunnittelutaitojen kehittymisen arvioinnissa. Jarjestijat toivoivat,
ettd opetussuunnitelmien perusteiden oppiainekuvauksissa ja niiden tavoit-
teissa urasuunnittelun nakékulma olisi vahvempi. Samassa arvioinnissa osa
opiskelijoista toi esille, ettd urasuunnittelua ja omaan itseen ja tulevaisuuteen
liittyvaa ohjausta olisi voinut olla peruskoulussa enemman. Opiskelijat olisivat
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kaivanneet lisaa tietoa siita, miten heidan valintansa vaikuttavat myéhempiin
jatko-opintovaihtoehtoihin tai tyollistymismahdollisuuksiin.

Vuoden 2012 PISA-arvioinnissa perusopetuksen paattavilta oppilailta
kysyttiin heidan kasityksidan omista urasuunnittelutaidoistaan. Heita pyydet-
tiin ilmoittamaan, mita seuraavista taidoista he olivat oppineet: a) kuinka etsid
tietoa minua kiinnostavista tyépaikoista, b) kuinka etsid toitd, c) kuinka kirjoittaa
CV tai ansioluettelo, d) kuinka valmistautua tyéhaastatteluun, e) kuinka etsidi tie-
toa opintojen rahoituksesta (esim. opintolainasta tai opintotuesta) ja f) kuinka et-
sid tietoa minua kiinnostavista lukion, ammatillisten oppilaitosten, ammattikor-
keakoulujen tai yliopistojen jatko-opiskelupaikoista. Nama kuusi kysymysta kat-
tavat osan perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (Opetushallitus,
2004) tavoitteeksi asetetuista taidoista. Vuoden 2012 PISA-aineistossa oppi-
laiden urasuunnittelutaidot olivat kehittyneet Suomessa hyvin, ja suoma-
laisoppilaiden osaaminen oli kansainvélisessa vertailussa parhaimmistoa (Vuo-
rinen ym., 2015). My6s osallistuminen erilaisiin urasuunnittelutaitojen oppi-
mista edistaviin tydomuotoihin oli Suomessa vertailumaihin nidhden korkealla
tasolla.

Vuoden 2018 PISA-arvioinnissa urasuunnittelutaitoja kartoitettiin sa-
moilla kysymyksilld kuin vuonna 2012. Tuolloin suomalaisoppilaiden itsearvi-
oimat urasuunnittelutaidot olivat kuitenkin selvasti ja tilastollisesti merkitse-
vasti heikommat kuin vuonna 2012. Yli kolmanneksella paattévaiheen oppi-
laista oli puutteita urasuunnittelutaidoissa (Vuorinen ym., 2021).
Matalammilla taidoilla oli yhteys keskimaaraistd negatiivisempaan suhtautu-
miseen ongelmanratkaisuun, vahdisempaan sinnikkyyteen ja opiskelumoti-
vaatioon, negatiivisempaan asenteeseen koulutydskentelyyn ja omiin oppi-
mistuloksiin sekd koettuun ulkopuolisuuteen koulun toiminnasta. Vuoden
2018 PISA-aineiston mukaan naytti siltd, ettd urasuunnittelutaitojen kehitta-
misen haasteena oli ohjauksen kysynnan ja tarpeen varhaisempi tunnistami-
nen. Koulunsa paattovaiheessa olevien opiskelijoiden ohjauksessa keskity-
taan yleensa yksildiden avustamiseen koulutusvalinnoissa pikemminkin kuin
urasuunnittelutaitoja kehittavain opetukseen ja oppimiseen (Kettunen ym.,
2020). Ohjauksen ulkopuolelle jaa oppilasryhmi, joka voisi hyétya kohdenne-
tusta tai tehostetusta ohjauksesta. On olemassa nayttoa, etta urasuunnittelu-
taitojen  kehittamiseen  keskittymisella on  yhteyttd  myoOnteisiin
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kouluasenteisiin ja sitd kautta hyviin oppimistuloksiin, myéhempiin koulutus-
tasoa ja ammattiasemaa koskeviin odotuksiin ja pitkalla aikavalilla vakaam-
paan asemaan tyomarkkinoilla (Kashefpakdel ym., 2016).

On myads viitteita siita, etta TET-jaksojen potentiaali urasuunnittelutai-
tojen kehittymisen pohjana on osin hyodyntamatta. TET-jaksojen toteutta-
mista koskeneen kansallisen arvioinnin (Mayer ym., 2022) mukaan suurin osa
opinto-ohjaajista ja rehtoreista mainitsi oppilaan tydelamatuntemuksen ja
tyoelamataidot TET-jaksojen tarkeimmiksi tavoitteiksi. Kaytannossa oppilaat
nayttivat hyddyntineen TET-jaksoja ensisijaisesti keinona tunnistaa omia
kiinnostusten kohteitaan ja areenana pohtia omia tulevaisuuden suunnitelmi-
aan, eikd niinkdan urasuunnittelutaitojen kehittamiseen omana osaamisalu-
eena. Talous ja Nuoret TAT:n tekeman selvityksen mukaan TET-jaksojen jal-
keen osa oppilaista ilmoitti oppineensa oma-aloitteisuutta, yhteistyotaitoja,
keskustelutaitoja, aikataulussa pysymista ja tyonhakutaitoja (TAT & T-media,
2020).

Vuosina 2022-23 paivitetyissa kansallisissa hyvan ohjauksen kritee-
reissa (Opetushallitus, 2023) yhdeksi hyvan ohjauksen kriteeriksi esitetaan
urasuunnittelutaitojen kehittiminen. Kriteereihin sisaltyva urasuunnittelutai-
tojen maaritelma perustuu ELGPN-verkoston (ELGPN, 2015b) maarittelyyn.
Kriteerien (Opetushallitus, 2023, s. 15) mukaan "hyvd ohjaus tukee urasuunnitte-
lutaitojen kehittymistd, kun

e oppijan elinikdisen oppimisen taidot kehittyvdt

e ohjaus tdhtdd tulevaisuuteen ja huomioi oppijan motivaation ja valmiudet ha-
keutua jatko-opintoihin

e ohjaus mahdollistaa realistisen urasuunnitelman laatimisen.”

Hyvan ohjauksen kriteereissa (Opetushallitus, 2023) korostetaan ura-
suunnittelutaitojen ohjausta jatkumona perusopetuksesta lukiokoulutukseen
ja ammatilliseen koulutukseen. Kriteereissa on yksittdisia viitteitd urasuunnit-
teluun liittyviin osa-alueisiin, kuten paatéksentekotaitoihin, tulevaisuusus-
koon, itsetuntemukseen, koulutus- ja tydelamatiedon hyddyntamiseen ja
tyonhakutaitoihin. Kokonaisuutena kriteerit eivat kuitenkaan muutamaa poik-
keusta lukuun ottamatta johdonmukaisesti kuvaa tavoiteltavia taitoja osaa-
misalueena tai opiskelijoiden omana aktiivisena osaamisena. Useimmiten kri-
teereissa kuvataan, mita ohjaajan tulisi tehda, miten hyvassa ohjauksessa
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opiskelija saa taitoja, miten ohjaus edistaa taitoja tai miten ohjaus vaikuttaa
tyomarkkinoihin. Uudet hyvan ohjauksen kriteerit eivat siten ole suoraan so-
vellettavissa opetussuunnitelman perusteissa edellytettavan urasuunnittelu-
taitojen oppimisen ja formatiivisen arvioinnin perustaksi. Osa hyvan ohjauk-
sen kriteereiden urasuunnittelutaitojen ohjauksen teemoista on sisallytetta-
vissa urasuunnittelutaitojen kansalliseen kehykseen, mutta kriteerit tulee
muokata opiskelijan omaksi osaamiseksi.

Toisen asteen koulutus

Lukiokoulutuksessa opiskelijan oikeus saada urasuunnitelmiin liittyvaa oh-
jausta ulottuu lukion oppimaardn suorittamisvuoden jalkeiseen vuoteen
saakka (L714/2018 258). Lukion opetussuunnitelman perusteiden (Opetus-
hallitus, 2019) mukaan ohjauksessa "opiskelija syventdd valmiuksiaan selviytyd
muuttuvissa eldmdntilanteissa sekd oppii arvioimaan lukio-opintoja ja jatko-opiskelua
koskevia valintojaan tulevaisuuden osaamistarpeiden nédkdkulmasta. Ohjauksen avulla
opitaan lisdksi tunnistamaan, miten lukion laaja-alaisten osaamisten tavoitteiden mukai-
nen opiskelu konkretisoituu elinikdisind tyéeldmdvalmiuksina ja -taitoina sekd laajem-
pana yhteiskunnallisena osaamisena.” Lukio-opintojen etenemisen sekd jatko-
opintoihin ja ty6elamaan siirtymisen tueksi opiskelija laatii henkil6kohtaisen
opintosuunnitelman, joka sisidltdad opiskelu-, ylioppilastutkinto- seka jatko-
opinto- ja urasuunnitelman.

Lukion tuntijakoon sisaltyy neljan opintopisteen laajuinen opinto-oh-
jauksen pakollinen opintokokonaisuus. Opetussuunnitelman perusteiden
(Opetushallitus, 2019) mukaan ohjausta voidaan jarjestaa opintojaksomuotoi-
sena opetuksena, henkilokohtaisena ja pienryhmaohjauksena, vertaisohjauk-
sena sekd niiden yhdistelmana. Opinto-ohjaaja vastaa oppilaitoksen opinto-
ohjauksen koordinoinnista ja kdytannon toteutuksesta. Ryhmanohjaaja toimii
opiskelijaryhmansa ldhiohjaajana. Aineenopettaja ohjaa opiskelijaa opetta-
mansa aineen opiskelutaidoissa ja auttaa hanta kehittimaan oppimaan oppi-
misen taitojaan. Lisaksi aineenopettaja tukee opiskelijan jatko-opintovalmiuk-
sia ja ty6elamatuntemusta oman oppiaineensa osalta korkeakoulujen ja ty6-
elaman kanssa tehtdvassa vyhteistyGssa. Aineenopettaja sisallyttaa
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opetukseensa kokonaisuuksia, jotka sitovat opiskeltavan aineen jatko-opin-
toihin ja tyoelamaan.

Kasurisen (2018) mukaan lukiossa opittuja urasuunnittelutaitoja tarvi-
taan siirryttaessa jatko-opintoihin ja tyoelamaan. Lahtokohtana on, etta opis-
kelijat oppivat tuntemaan omat vahvuutensa ja osaamisensa ja ettd heilld on
taito arvioida, miten ne ovat yhteydessa jatko-opintoihin hakeutumiseen ja
urasuunnitteluun yleensa. Ohjauksen avulla opiskelija oppii hankkimaan tar-
vitsemaansa tietoa niin, ettd hanelle kehittyy selked kuva yhteiskunnan tar-
joamista mahdollisuuksista ja pelisdanndista, joiden mukaan navigoidaan esi-
merkiksi jatko-opintoihin hakeutumisen vaiheessa. Ohjauksen tavoitteena on,
etta opiskelija [6ytaa vision, jota kohti han pyrkii. Lukioaikana opiskelija hank-
kii pddomaa, osaamista ja taitoja, jotka auttavat hanta tyoskentelemaan maa-
ratietoisesti kohti itselle asetettua paamaaraa (Kuvio 2).

Kuvio 2. Lukiolainen urasuunnittelijana (Kasurinen, 2018)

ELAMANTILANME

r
YKSILD PAADMA:
Tieto Itsetuntemus
kapasiteatti — —‘ Itsesdately
- |Missd SUHDE . ; YksIlon
k t t
CPETEMESE IMis | Lukio- Motivaatio visio
taidat B - Ming-pystyvyys
. . Minne OPIN- .
kvalifikaatiot Kuink TOIHIN Toimijuus tavolte
vahvuudet Hinka Toimintakyky
Millain N )
Sosiaalinen ja
inhimillinen
padoma

Toisen asteen ammatillista koulutusta koskeva lainsdadanté painottaa
elinikdisten urasuunnittelutaitojen edistamista niin henkildkohtaisessa osaa-
misen kehittdmissuunnitelmassa (L531/2017 448, A673/2017 98) kuin ura-
suunnitteluvalmiuksina yhteisten tutkinnon osien yhtend osa-alueena
(A673/2017 28). Ammatillisen koulutuksen valtakunnallisissa tutkinnon
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perusteissa yhteisiin tutkinnon osiin on sisallytetty henkil6kohtaisen osaami-
sen laadinnan prosessia tukeva yhden osaamispisteen laajuinen kaikille pakol-
linen kokonaisuus "Opiskelu ja urasuunnitteluvalmiudet”. Opintokokonaisuu-
teen sisdltyvien pakollisten osaamistavoitteiden (https://eperusteet.opinto-
polku.fi) mukaan opiskelijoiden tulisi:

e tunnistaa omia kiinnostuksen kohteitaan, mahdollisuuksiaan ja tuen
tarpeitaan

e tehda tutkintoaan ja uraansa koskevia valintoja

¢ hankkia tutkinnon suorittamisen aikana tietoa erilaisista jatkokoulu-
tusmahdollisuuksista ja koulutustarjonnasta

e valmistautua tutkinnon suorittamisen aikana tyénhakuun ja oman
osaamisensa esittelyyn.

Tavoitteena on, ettad opiskelijan ndkékulmasta henkilokohtaistaminen
tukee opintojen valinnaisuutta ja kunkin opiskelijan omaa urapolkua seka
mahdollistaa yksil6llisten oppimisvalmiuksien ja elamantilanteiden huomioi-
misen opinnoissa. Kaytianndssa koulutuksen jarjestdja vastaa, ettd ohjaus to-
teutetaan sadadoksissa maariteltyjen tavoitteiden mukaisesti.

Perusopetuksen ja toisen vaiheen nivelvaiheen arvioinnissa (Goman ym.,
2020) urasuunnittelutaitoihin liittyen opiskelijoilta kysyttiin, miten hyvin he
mielestaan tallad hetkelld tietavat opiskelemiensa asioiden merkityksen tule-
vaisuuden kannalta sekd miten he tiedostavat opintoihin liittyvia valinnan-
mahdollisuuksiaan ja tekemiensa valintojen merkitysta. Tulosten mukaan suu-
rin osa opiskelijoista katsoi, ettd heidan urasuunnittelutaitonsa olivat hyvalla
tasolla. Toisaalta paljon tai erittdin paljon oppimisvaikeuksia peruskoulussa
kokeneet lukiolaiset ja ammatillisen koulutuksen opiskelijat kokivat urasuun-
nittelutaitonsa heikommiksi kuin ne, joilla ei ollut peruskouluaikana vaikeuksia.
Koulutuksen jarjestdjien mukaan ohjaus tukee opiskelijoiden urasuunnittelu-
taitoja keskimaarin hyvin.

Korkea-asteen koulutus

Nykyinen korkeakoulujen rahoitusmalli painottaa seka opiskelijoiden laadul-
lista tyollistymistad ettd jatkuvaa oppimista (Opetus- ja kulttuuriministerio,
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2018, 2019, 2021). Nama painotukset nostavat myos esiin urasuunnittelutai-
toja edistavan ohjauksen merkityksen, silla hyvat urasuunnittelutaidot omaa-
vat opiskelijat keskeyttavat opintonsa harvemmin ja heidan siirtymisensa ty6-
elam3an on nopeampaa (Kasurinen, 2018).

Ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen kdytannot urasuunnittelutaito-
jen kehittamiseen perustuvat korkeakoulujen omiin ratkaisuihin palvelujen
jarjestamiseksi. Ammattikorkeakoululain (932/2014) mukaan ammattikorkea-
koulujen tehtavana on antaa tyoelamalahtoista korkeakouluopetusta amma-
tillisiin asiantuntijatehtaviin seka tukea yksilon ammatillista kasvua. Yliopistoja
koskevan asetuksen (794/2004) mukaan korkeakoulujen tulee antaa opiske-
lijoille muun muassa valmiudet toimia oman alansa asiantuntijana ja kehitta-
jana seka valmiudet jatkuvaan oppimiseen. Korkeakoulut ndkevat uraohjauk-
sen keskeisena keinona ammatillisen kasvun ja tyollistyvyyden edistamisessa.
Uraohjauksen vilineena toimii tyypillisesti henkilokohtainen opintosuunni-
telma, joka sisaltda urasuunnitelman. Osa korkeakouluista jarjestaa lisaksi eril-
lisid opintojaksoja urasuunnittelutaitojen tai tydelamavalmiuksien edista-
miseksi.

Yleisena haasteena yliopistoissa nayttaa olevan, ettd tydelamavalmiuk-
sien kehittamiseen kiinnitetdan huomiota usein vasta opintojen paattovai-
heessa, jolloin keskeiset opintojen sisaltoja koskevat valinnat on jo tehty.
Tassa vaiheessa opiskelijoiden ei enda ole mahdollista arvioida ennakkoon te-
kemiensa ratkaisujen mahdollista tydelamarelevanssia. Urasuunnittelutaitoja
ei aina ndhda osaamisalueena, jonka avulla voidaan arvioida opintojen koko-
naisrakennetta oman tulevaisuuden kannalta. Alla muutamia esimerkkeja eri-
laisista urasuunnittelua edistavista palveluista yliopistoista.

Esimerkkeja yliopistoista

Yliopistojen tytelama- ja urapalveluiden verkosto Aarresaari
(https://aarresaari.net) tuottaa yliopistojen urasuunnittelun edistamiseksi tyo-
vélineita yliopisto-opiskelijoille ja vastavalmistuneille seka yliopistoille, tyénan-
tajille ja sidosryhmille. Yliopistot jarjestavat tyoelamavalmiuksia tarkastelevia
opintokokonaisuuksia, joissa urasuunnitteluvalmiudet ovat yhtena sisiltotee-
mana. Sisallot vaihtelevat korkeakoulujen omien painotusten mukaisesti.
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Helsingin yliopiston urapalvelut tarjoavat yksildllista uraohjausta seka jarjesta-
vat pienryhmia ja tapahtumia, joiden teemoina ovat eri uramahdollisuudet, ura-
suunnittelu ja tyonhaku. Opiskelijat voivat kayttaa palveluja heti opintojensa
alusta lahtien ja vield vuoden valmistumisensa jalkeen. Lisaksi yliopisto tarjoaa
verkkosivuillaan henkildston ja opiskelijoiden kdytté6n urasuunnittelun ja asi-
antuntijaksi kasvun tuen materiaalipankin (https://teaching.helsinki.fi/oh-
jeet/artikkeli/urasuunnittelun-ja-asiantuntijaksi-kasvun-tuen-materiaalipankki).
Materiaalipankki pyrkii hahmottamaan uravalmiuksien kehittymisen koko opin-
topolun mittaisena ja monimuotoisena prosessina. Liséksi tavoitteena on ha-
vainnollistaa, miten urasuunnittelu on yhteydessa opiskeluhyvinvointiin ja -mo-
tivaatioon.

Jyvaskylan yliopisto tarjoaa tydeldamaopintoja valinnaisina opintoina kaikkien
tiedekuntien opiskelijoille. Kurssien sisallot liittyvat yleisiin ammattialasta riip-
pumattomiin ty6elamavalmiuksiin, esimerkiksi tydnhakuun, yrittdjyyteen, vies-
tintdan, markkinointiin, johtajuuteen ja tyohyvinvointiin. Kurssien sisallot ovat
luettavissa yliopiston verkkosivuilla:
https://www.jyu.fi/fi/opiskelijalle/tyoelamataidot/tyoelamaopintotarjotin.

Kahden viime vuosikymmenen aikana korkeakoulut ovat tiivistineet yh-
teistyotaan urasuunnittelutaitojen edistamiseksi erillisrahoitteisten hankkei-
den tai koulutusten kautta. Alla olevissa ammattikorkeakoulujen toteutta-
missa hankkeissa on kuvattu uraohjausta seka erilaisia urasuunnittelua edis-
tavia ohjausmalleja sekd ohjauksen kdytannén tydmuotoja. Urasuunnittelu-
taidot kuvataan hankkeissa paaasiassa hyvinvointia, oppimista ja tyollisty-
mista edistavinad toimintoina, ei niinkdan osaamisalueena tai osaamistavoit-
teina. Hankkeet ja niiden tulokset perustuvat erilaisiin teoreettisiin Iahtokoh-
tiin, mutta eivat tarjoa tai toimi sellaisenaan kattavien urasuunnittelutaitojen
kokonaiskehyksina.

Esimerkkeja ammattikorkeakoulujen projekteista

e AMKista Uralle! -hanke, 2015-17 (https://uraseurannat.fi/amkista-
uralle/index.html)

e Oiva - Oman osaamisen tunnistaminen ja soveltaminen uusissa ammat-
tikonteksteissa, 2018-21 (https://www.oivaosaaminen.fi)

e (Osaamo - kohtaantoa edistamassa -hanke, 2020-23
(https://www.redu.fi/fi/redu/hankkeet/osaamo)
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e Raito - Osuvaa urasuunnittelua korkeakoulutetuille -hanke, 2016-19
(https://www.lapinamk.fi/news/Uusia-julkaisuja-urasuunnittelun-ja--
ohjauksen-tueksi/fuu3sfdb/212e4443-7e2b-4cf9-bb87-fa69d833f96c¢)

e Someta Duuniin -hanke, 2016-19 (https://sometaduuniin.fi/)
e TUURA-hanke, 2019-20 (https://projects.tuni.fi/tukea-urapolulle/)

e Ohjaus tulevaisuuden tyéhon (OTT) -hanke, 2019-2021
(https://www.xamk.fi/tutkimus-ja-kehitys/ohjaus-tulevaisuuden-ty-
ohon-the-student-s-counseling-for-the-work-of-the-future/)

e VAHTO (Vahvuusperustainen tulevaisuusohjauksen kehittaminen) -
hanke, 2019-21 (https://blogi.eoppimispalvelut.fi/vahto/)

Yhtena esimerkkind mainittakoon myds Laurea-ammattikorkeakoulu,
jossa urasuunnittelutaitojen ohjaus on sisallytetty eksplisiittisesti osaksi kor-
keakoulun ohjauksen kokonaissuunnitelmaa (Laurea-ammattikorkeakoulu,
n.d.). Urasuunnittelu- ja tyollistymistaidot esitetdan suunnitelmassa yhtena
opiskelijan ammatillisen kehittymisen edellytyksena. Muita osa-alueita ovat
itsetuntemus ja itsearviointitaidot, toimijuus ja toimintakyky seka opiskelu-
kyky, opiskelutaidot ja -valmiudet (Kasurinen, 2018). Tavoitteena on, etta
opiskelija kehittdd koko opintopolkunsa aikana opiskelu-, urasuunnittelu- ja
tyollistymistaitojaan. Pitkan aikavalin tavoitteena on, etta opiskelija ymmartaa
jatkuvan oppimisen ja osaamisen kehittamisen myods tydeldaman kannalta.
Urasuunnittelun edellyttamat kompetenssit ndhdaan osana yleisia elamantai-
toja, jotka liittyvat yksilolliseen ja sosiaaliseen oppimiseen, muutoksessa toi-
mimiseen ja tyonhakuun.

Tyollisyyspalvelut

TE-palvelut, kuntien tydllisyyspalvelut ja monialaiset ohjauspalvelut (Oh-
jaamo, TYP, maahanmuttajien osaamiskeskus) tarjoavat ohjausta tyoikaisille.
TE-palveluissa henkil6asiakkaan oikeus uraohjaukseen maaritellaan julkisesta
tyovoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa (916/2012; JYTPL) ja asetuk-
sessa (1073/2012). TE-palveluissa esimerkiksi asiantuntija-arvioinnit, osaa-
miskartoitukset, tyokokeilu ja valmennukset ovat myds osa urasuunnittelun
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tuen kokonaisuutta. Urasuunnittelutaitojen edistiminen voi sisaltyd myds hy-
vinvointialueiden vastuulla olevaan kuntouttavaan tyétoimintaan seka erilli-
siin kolmannen sektorin palveluihin. Alueelliset TE-toimistot ja valtakunnalli-
nen TE-asiakaspalvelukeskus tarjoavat koulutusneuvontaa ja uraohjausta yk-
silon tyollisyysstatuksesta riippumatta.  TE-palveluja  tarjotaan  myds
kuntakokeiluun osallistuvien kuntien tyéllisyyspalveluissa. TE-palvelujen ura-
suunnittelua tukevat palvelut koostuvat seuraavista osakokonaisuuksista:

e TE-toimiston asiantuntijan neuvonta- ja ohjauspalvelut

e TE-toimiston psykologien ohjauspalvelut (ammatinvalinta ja ura-
suunnittelu)

e Koulutusneuvonta

e Yrittdjyysneuvonta - myos mahdollisuus hankkia yrittdjavalmiuksien
ja yritystoiminnan edellytysten arviointia

e Tyo- ja koulutuskokeilut
e Tyohodnvalmennus

e Tyonhakuvalmennus

e Uravalmennus

e Webinaarit ja tapahtumat

Tyollisyyspalvelut ovat lakisdateinen viranomaispalvelu, ja asiakkailla pi-
taisi olla yhdenvertaiset mahdollisuudet saada palveluja alueesta riippumatta.
Ostopalveluina toteutettavat ohjauspalvelut ja urasuunnittelun tuen palvelut
voivat vaihdella alueittain. Valtakunnallisen TE-asiakaspalvelukeskuksen pal-
velut tarjotaan pelkastaan etayhteyksin, mutta TE-toimistoissa tapaamisia jar-
jestetdan myos kasvotusten. (VN, 2020.) Digitaalinen tyonhaun alusta Tyo-
markkinatori (https://tyomarkkinatori.fi/) tukee tydnhakijoita urasuunnitte-
lussa muun muassa tarjoamalla mahdollisuuden tydnhakuprofiilin luomiseen.

Lisaksi Tyomarkkinatorilla on tarjolla urasuunnittelutaitojen kehittamisen tu-
eksi materiaaleja, esimerkiksi tietoja eri ammattialoista sekda AVO-ammatin-
valintaohjelma (https://asiointi.mol.fi/avo).

TE-hallinnon urasuunnittelupalveluja voi jasentaa esimerkiksi touko-
kuussa 2022 kayttéonotetun asiakaspalvelumallin kautta. Tyo- ja elinkeino-
ministerié on antanut lain soveltamisesta (VN/10520/2022) TE-toimistoille,
ELY-keskuksille, TE-asiakaspalvelukeskukselle ja ELY-keskusten sekd TE-
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toimistojen kehittamis- ja hallintokeskukselle (KEHA-keskus) ohjeet, jotka
koskevat tyonhakijan palveluprosessia ja tydnhakuvelvollisuutta. Toimintaoh-
jeen mukaan tyénvilitys on aina ensisijainen julkinen tydvoimapalvelu, mutta
tyonhakijan alkuhaastatteluun sisaltyvan palvelutarvearvion perusteella asi-
akkaiden tyollistyvyytta voidaan tarvittaessa edistdd myds muiden palvelujen
avulla. Palvelutarvearviossa on otettava huomioon ainakin asiakkaan

1) osaaminen ja ammattitaito sekd hanen omat tavoitteensa niiden ke-
hittamiseksi

2) tyonhakuun ja tyollistymisen edellytyksiin vaikuttava tyo- ja toimin-
takyky

3) tydnhakutaidot ja muut tyollistymiseen vaikuttavat seikat

4) tyottomaksi jaamisen ja tyottomyyden pitkittymisen todennakoi-
Syys.

Tyonhakijan palvelutarpeen arvioinnin lahtékohtana on toimintaohjei-
den mukaan tydnhakijan koulutuksen ja tyokokemuksen kautta hankkima
osaaminen ja ammattitaito sekd myos virallisen tutkintojarjestelman ulkopuo-
lella tapahtuneen nonformaalin oppimisen tai arkioppimisen kautta hankittu
osaaminen. Palvelutarpeen arvioinnissa kiinnitetaan lisaksi erityistd huomiota
matalan koulutustason (ei koulutusta tai vain peruskoulu) omaavien henkil6i-
den tilanteeseen (Mayer ym., 2020). Palvelutarpeen arvioinnissa tunnistetaan
mahdolliset osaamisen puutteet ja parhaimmat tavat osaamisen hankkimiseen.
Jos tyonhakijan on vaikeaa tunnistaa tai kuvata omaa osaamistaan, naita tai-
toja voidaan kehittaa ohjauskeskusteluissa ohjausalan ammattilaisten, esimer-
kiksi TE-psykologin tai ostopalveluna hankittavan tydhénvalmentajan kanssa.
Vuonna 2020 toteutetussa elinikdisen ohjauksen ja urasuunnittelua tukevien
TE-hallinnon palveluiden saatavuuden, laadun ja vaikuttavuuden arvioinnissa
(Mayer ym., 2020) noin puolet matalan koulutustason omaavista asiakkaista
koki, ettd ohjauskeskusteluilla oli ollut myodnteinen vaikutus omaan tilantee-
seen, ja etta TE-psykologi oli riittdvan perehtynyt asiakkaan tilanteeseen.

Jos tyonhakijalla on hyvat edellytykset tyéllistya ja taysi tyonhakuvel-
vollisuus, ohjausprosessissa keskitytaan tyonhaun tukemiseen ja seurantaan.
Tilanteissa, joissa palveluprosessi pitenee, tarjotaan syvennettya tukea
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tyollistymiseen tai ohjataan muihin tarpeellisiin palveluihin. Asiakas ohjataan
tyypillisesti TE-toimiston psykologin ohjauspalvelun asiakkaaksi silloin, kun
asiakkaalla ei ole selkeda kuvaa alasta, ammatista tai koulutuksesta, joihin han
voisi soveltua tai mikad hanta saattaisi kiinnostaa. Asiakkaita ohjataan psyko-
logipalvelun asiakkaaksi myds silloin, kun asiakkaan tulevaisuuden suunnitel-
mat eivat ole selkeita tai asiakkaalla ei ole ajatusta urasuunnittelusta tai kou-
lutuksesta. Toisaalta asiakkaalla voi olla sairaus tai vamma, jonka vuoksi ura-
suunnitelmat menevat uusiksi ja han kaipaa taman vuoksi tukea (Mayer ym.,
2020). Monialaisessa yhteistyopalvelussa (TYP) psykologit tyoskentelevat hy-
vin vaativissa tilanteissa olevien asiakkaiden kanssa, jolloin ohjauksessa ko-
rostuu enemman asiakkaan elaman perusvalmiuksien ja toimintaedellytysten
tukeminen.

Tyo6- ja elinkeinoministerion antamissa ohjeissa ei suoraan viitata ura-
suunnittelutaitojen kehittdmiseen osaamisalueena, vaan ohjeet koskevat ura-
suunnittelutaitoihin liittyvilla osa-alueilla tarjottavia palveluja. Ty6nhakijaa
tuetaan valittamalla tietoa eri aloista ja ammateista, niiden kehityssuunnista,
uramahdollisuuksista ja koulutuspoluista. Tyonhakijaa neuvotaan eri tyonha-
kukanavien kaytossa, tydhakemusten ja CV:n tekemisessa tai yrittdjyyteen
liittyvissd kysymyksissa. Tyonhakijan osaamisen kehittamiseen liittyvaa yh-
teistyotd voidaan tehda yhteistydssa koulutuspalvelujen tuottajien kanssa.
Palveluprosessin paatosvaiheessa arvioidaan tyonhakijan tyéonhaun tuloksel-
lisuutta ja sitd, tarvitseeko han lisdtukea tyonhakuunsa. Palveluprosessi voi-
daan toteuttaa TE-toimiston omana palveluna tai hankkia toimintaohjeessa
esitettyjen periaatteiden mukaisesti osittain ostopalveluna.

TE-palvelujen tuottamat webinaarit pyrkivat parantamaan osallistujien
tyonhakuvalmiuksia tarjoamalla konkreettisia ja ajantasaisia neuvoja ja esi-
merkkeja kustakin aihealueesta. Webinaarien aihealueina ovat muun muassa
tyohakemus, CV ja tyohaastattelu sekd LinkedIn, muut tydnhaun kanavat ja
oman osaamisen tunnistaminen tydnhaussa. Webinaarit tarjoavat konkreetti-
sia neuvoja ja esimerkkeja siit3, kuinka paasta alkuun tyonhaussa, mista hakea
tyopaikkoja, kuinka laatia tyénhaun asiakirjoja ajantasaisten kriteerien mu-
kaan, miten menestya ty6haastattelussa ja tunnistaa omat vahvuutensa tyon-
haussa seka miten laatia LinkedIn-profiili. Webinaariin osallistujan ei tarvitse
olla TE-toimiston asiakas, ja osallistuminen on mahdollista myds anonyymina.
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Webinaarien jilkeen TE-toimiston asiakkaina olevien osallistujien tyénhaku-
valmiuksia voidaan myo6s syventaa yksilollisen tyénhaun ohjauksen avulla.

TE-toimistot tarjoavat tyonhakijoiksi ilmoittautuneille myds erillista
joko yksilollista tai ryhmamuotoista uravalmennusta. Tavoitteena on tukea
asiakkaita ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen selkeyttamisesta, koulutuk-
seen hakeutumisessa ja tydelamavalmiuksien kehittimisessa. Osaamistavoit-
teena on tunnistaa ty6hakuun vaikuttavat keskeiset asiat, erilaiset tyénhaku-
kanavat ja -menetelmat seka se, kuinka sanoittaa ja markkinoida omaa osaa-
mista. Valmennuksessa asiakkaat laativat itselleen toteuttamiskelpoisen ura-
ja tyollistymissuunnitelman.

Koulutuskokeilu on tarkoitettu henkildille, joilla on vaikeuksia ammatin
tai alan valinnassa, ja jotka haluavat varmistua suunnitelmistaan ennen hakeu-
tumista koulutukseen. Koulutuskokeilun sisdlté suunnitellaan osallistujan
henkilokohtaiseen tilanteeseen sopivaksi, ja osallistuja valitsee itse oppilaitok-
sen, jossa kokeilu toteutetaan yhteisty6ssa paikallisten TE-palvelujen kanssa.

Elinkeino-, lilkenne- ja ymparistokeskukset (ELY-keskukset) edellytta-
vat, ettd ostopalveluna toteutettuun tyévoimakoulutukseen tulee sisallyttaa
tyonhaku-, urasuunnittelu- ja yrittdjyysvalmiuksien kehittamista integroituna
muuhun opetukseen. Tyénhaku-, urasuunnittelu- ja yrittajyysvalmiuksien ke-
hittaminen tulee henkilokohtaistaa kunkin opiskelijan henkildokohtaista suun-
nitelmaa parhaiten palvelevaksi kokonaisuudeksi. TE-palvelujen kautta tar-
jolla olevissa tyévoimakoulutuksissa opiskelu- ja urasuunnittelutaitojen kehit-
taminen kuvataan useimmiten opintojen sisdltond ja osaamistavoitteena,
mutta ei yksiselitteisesti urasuunnittelutaitoina. Sisalldissa kiinnitetdan huo-
miota urasuunnittelutaitojen eri osa-alueisiin, kuten itsetuntemukseen ja
oman osaamisen tunnistamiseen. Koulutuksen toteutuksen aikana urasuun-
nittelu on osa opiskelijan henkilokohtaista kehittdmissuunnitelmaa, josta kes-
kustellaan heti opintojen alussa. Mikali tyévoimakoulutuksen tavoitteena on
ammatillinen perustutkinto, opintoihin kuuluvat yhden opintopisteen laajuiset
urasuunnittelutaitoja kasittelevat opinnot, kuten ammatillisissa perustutkin-
noissa.

Eri opintoihin valmentavia koulutuksia on erityisesti nuorille ja vieras-
kielisille. Esimerkiksi Tampereella Tredun kevaalla 2023 tarjoamassa vieras-
kielisile  kohdennetussa  TUVA-tutkintokoulutukseen  valmentavassa
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tyovoimakoulutuksessa (nro 711770) opintojen jalkeen tavoitteena on jatkaa
ammatilliseen koulutukseen tai lukiokoulutukseen. Myo6s Keski-Uudenmaan
koulutuskuntayhtyma Keuda kuvaa urasuunnittelutaitoja osaamistavoitteena
luovien alojen osaajiksi hakeutuville (nro 712562) seuraavasti: "Koulutuksen ai-
kana teet osaamisestasi portfolion ja opit hyédyntdmddn oman osaamisesi markkinoin-
nissa verkkoympdiristdjd sekd sosiaalisen median kanavia. Koulutuksen aikana kartoitat
osaamistasi, verkostojasi, sisdistd yrittdjyyttdsi, oman osaamisesi muuttamista tuotteiksi
tai palveluiksi sekd tutustut luovien alojen Tyéllistymisen tapoihin.”
Ty6voimakoulutuksena tarjotaan myods kotoutumisen edistamisen lain
(1386/2010) mukaista kotoutumiskoulutusta. Tyo ja elinkeinoministerion
mukaan (2017) "Kotoutumiskoulutuksen tehtdvéind on antaa aikuiselle maahanmuut-
tajalle sellaiset kielelliset, yhteiskunnalliset, kulttuuriset ja eldmdnhallintaan liittyvdit val-
miudet, joiden avulla hdn pystyy selviytymddn jokapdivdisen eldmdn tilanteissa uudessa
ympdirist6ssddn, toimimaan tydeldmdssd, hakeutumaan jatko-opintoihin, toimimaan suo-
malaisen kansalaisyhteiskunnan aktiivisena, téysivaltaisena ja tasa-arvoisena jdsenend
sekd pystyy tekemddn omaa ja mahdollisen perheensd eldmdd koskevia suunnitelmia ja
valintoja. Lisdksi koulutuksen tavoitteena on, ettd maahanmuuttajat tuntevat suomalai-
sen kulttuurin, lainsddddnnén ja esim. sukupuolten tasa-arvoon liittyvdt ndkékulmat.”
TE-palvelujen jarjestimaan uravalmennukseen ja tyévoimakoulutuk-
seen osallistujilla on mahdollista antaa palautetta valmennuksesta ja koulu-
tuksesta OPAL-jarjestelman avulla. Koulutuksen toteuttaja ja osallistuja laati-
vat TE-palveluiden ARVI-jarjestelmaan osallistujaa koskevan yhteenvedon ja
jatkosuunnitelman. Yhteenvedossa voidaan ottaa kantaa, miten tyévoima-
koulutus on kehittanyt henkilén tydonhakuvalmiuksia sekd mitd tyonhakuun
tai koulutuksen liittyvia jatkosuunnitelmia koulutuksen aikana on syntynyt.
TE-palvelut tuottavat eri asiakasryhmille monipuolisia ja asiantuntevia
ammatinvalinnan ja urasuunnittelun ohjauspalveluja. Vaikuttavuuden mittaa-
minen ohjauspalveluiden osalta koetaan yleisesti vaikeaksi, koska monesti oh-
jauksella vaikutetaan vaikeasti mitattavissa oleviin asioihin, kuten asiakkaan
itsetunnon vahvistumiseen ja urasuunnittelutaitojen kehittymiseen. Vaikutta-
vuuden koettiin kuitenkin olevan hyvalla tasolla: ohjaukseen osallistuneiden
asiakkaiden tilanteet ovat menneet eteenpain. Tydikaisille ohjauspalveluiden
tarjonta nayttaytyy kuitenkin hajanaisena, ja tietoa palveluista on liian vahan
tarjolla (esim. Mayer ym., 2020). Kokonaisuutena nayttaa siltd, paikalliset
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toimijat toteuttavat saamiaan ohjeita omien painotusten ja kunkin ammatti-
laisen kaytdssa olevien tyovalineiden mukaan, eika kaytossa ole yhta yksiselit-
teista urasuunnittelutaitojen kehysta tai sen edistamista koskevaa dokumen-
taatiota.

Urasuunnittelutaitojen edistiminen tyopaikoilla

ELGPN-verkoston (2015a) mukaan tyopaikoilla toteutettava urasuunnittelu-
taitojen edistiminen kiinnostaa tydnantajia, mutta kdytidnnoét vaihtelevat
EU:n jasenmaissa. Henkiloston ammatilliseen ja laaja-alaiseen ammattialasta
rilppumattomaan osaamiseen panostetaan, mutta naita taitoja ei valttamatta
tunnisteta osaksi urasuunnittelutaitoja. My6s ammattijarjestot tarjoavat jase-
nilleen uraohjausta, neuvontaa, mentorointia seka tyéelamavalmiuksien edis-
tamiseen tahtaavaa koulutusta, joka sivuaa urasuunnittelutaitoja.

Tyodyhteison sisilla ohjaus voi tapahtua esimerkiksi esihenkilon kanssa
kaytyina kehityskeskusteluina, kollegan mentorointina tai tyénohjauksena tai
urasuunnitteluun ja osaamisen kehittdmiseen liittyvan tiedon jakamisena si-
sdisia tiedotuskanavia pitkin. Lisdksi organisaatiot hankkivat palveluita HR-
toimintojen tueksi rekrytointiin ja toiminnan organisointiin sekd henkiléston
tukemiseksi esimerkiksi coachingin, valmennusten, konsultointien ja kehitta-
mispalvelujen muodossa (Valtioneuvosto, 2020).

Tyopaikoille jalkautuvasta ohjauksesta on kokemuksia muun muassa
Tanskassa ja Islannissa (Plant, 2007). Tassa 2000-luvun alkuvuosina toteute-
tussa EU-rahoitteisessa projektissa ohjausalan ammattilaisia rohkaistiin jal-
kautumaan tyopaikoille ja keskustelemaan ty6ajalla osaamisen kehittamisesta
ja urasuunnittelusta yhdessa tyontekijoiden, tyonantajien, ammattiliittojen
edustajien ja paikallisten sidosryhmien kanssa (Plant, 2007). Kdytanndssa tyo-
paikoille perustettiin pop-up-ohjauspisteitd, joissa oli tarjolla koulutusta ja
tyomarkkinoita koskevaa ajantasaista informaatiota. Lisaksi paikalliset ohjaus-
alan ammattilaiset ja aikuiskoulutusta jarjestavien organisaatioiden edustajat
paivystivat sovittuina ajankohtina naissa pisteissa. Talla tydmuodolla voitiin
kohdata tyomarkkinoilla heikommassa asemassa olevia aikuisia, joilla
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opiskelut olivat mahdollisesti jadneet kesken tai jotka eivat pitkdaan aikaan ol-
leet osallistuneet koulutukseen.

Edelld kuvatun projektin (Plant, 2007) aikana kehittyneet tydmuodot
on otettu pysyvasti kayttéon Islannissa alueellisissa elinikdisen oppimisen
keskuksissa (https://frae.is). Keskukset suuntaavat palvelunsa erityisesti tyo-

markkinoilla heikommassa asemassa oleville aikuisille, joilla on matala koulu-
tustaso tai jotka ovat keskeyttineet opintonsa. Keskukset jarjestavat asiak-
kailleen maksuttomia osaamisen kartoituksia ja aiemmin opitun tunnistamista
seka tarjoavat ohjausta osaamisen ja tydllistyvyyden edistamiseksi. Keskusten
toiminnasta ja rahoituksesta vastaavat tyonantajajarjestot, ammattijarjestot,
aluehallinto seka valtiovarainministerio.

Suomessa tyodpaikoille jalkautuvaa ohjausta ja hakevaa toimintaa on pi-
lotoitu 2000-luvulla useissa kehittamishankkeissa (esim. OpinOvi -ohjelmassa
2009-13), mutta hankkeiden paatyttya ei kovin pysyvia tydmuotoja ole jaanyt
elam3an (Jamk, 2014). Kainuun ammattioppilaitoksen vuosina 2021-23 to-
teuttamassa hankkeessa tavoitellaan pysyvaa toimintamallia, jossa ohjausta
jalkautetaan tyopaikoille yhteistyossa paikallisten tyollisyyspalvelujen kanssa.
Jatkuvan oppimisen palvelukeskus on myds kadynnistanyt joulukuussa 2022
pilotin, jossa jarjestetdan lisakouluttautumiseen kannustavia ryhmaohjauksia
pienissd ja keskisuurissa yrityksissa. Pilotti on osa tutkimuskokonaisuutta,
jossa tutkitaan, lisdavatko koulutustiedon jakaminen ja ryhmaohjaukset ihmis-
ten osallistumista koulutukseen. Ryhmaohjauksen tavoite on kannustaa yri-
tyksissa tyoskentelevia, etenkin pelkan yleissivistavan koulutuksen varassa
olevia ihmisia osallistumaan koulutukseen (Valtioneuvosto, 2023).

Urasuunnittelutaitojen kehittdminen on mahdollista integroida myos
TE-toimistojen muutosturvapalveluihin, joissa tavoitteena on varmistaa tuo-
tannollisista ja taloudellisista syista irtisanottujen tydntekijoiden sujuva siirty-
minen muutoksesta eteenpain. Esimerkiksi Keski-Suomen TE-toimisto on pi-
lotoinut UPM:n Kaipolan tehtaalla palvelua, jossa osana muutosturvaneuvot-
teluita TE-toimiston asiantuntijat olivat tyontekijéiden tavattavissa tehtaan
tiloissa ilman ajanvarausta. Lisaksi irtisanotuille jarjestettiin puhelinpalvelu,
joka neuvoi irtisanoutumiseen liittyvissa asioissa. Jyvaskylan koulutuskunta-
yhtyma Gradia oli mukana kaynnistamassa uusia kohdennettuja tyévoima-
koulutuksia. Tarjoamalla oikeita palveluja oikeaan aikaan tavoitteena oli
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ennaltaehkaista alueen yritysten muutosturvatilanteiden realisoitumista vah-
vistamalla yritysten muutosresilienssia sekd parantamalla liiketoiminnallisia
valmiuksia.

Yhteenveto urasuunnittelutaitojen edistimisesta
eri konteksteissa

Suomessa ndyttaa olevan selkea tarve elinikdisten urasuunnittelutaitojen vii-
tekehykselle osana kansallisia koulutus- ja tydvoimapolitiikan linjauksia. Kan-
sallisella tasolla urasuunnittelutaitojen yksittdisten osa-alueiden osaamista-
voitteita on jo olemassa perusopetuksen ja lukion opetussuunnitelmien pe-
rusteissa sekd toisen asteen ammatillisten perustutkintojen perusteissa.
Uusissa Hyvan ohjauksen kriteereissa (Opetushallitus, 2023) viitataan ura-
suunnittelutaitojen kehittamiseen, mutta kriteereja tulee paivittaa kansallisen
viitekehyksen valmistuttua ja tdsmentaa urasuunnittelutaitojen kuvauksia oh-
jauksen laadun ja yksil6tason tuloksellisuuden indikaattorina. Vaikka urasuun-
nittelutaidot kuvataan opetussuunnitelmissa osaamistavoitteena, toteutuk-
sesta ei yksittdisten tutkimusten lisasi ole saatavilla kattavaa valtakunnallista
arviointitietoa. Kaytannossa nayttaa olevan ero kirjoitetun ja toteutetun ope-
tussuunnitelman valilla (mm. Kettunen ym., 2020; Vuorinen, 2021).

Ammattikorkeakoulut ja yliopistot ovat 2000-luvulla kiinnittaneet
huomiota urasuunnittelutaitojen edistdmiseen osana ty6elamavalmiuksien
kehittamista. Korkeakoulut ovat toteuttaneet useita tata teemaa tarkastel-
leita kehittamishankkeita, joissa on keskitytty urasuunnittelutaitoja edistavien
tyomuotojen kehittamiseen. Hankeraporteissa kuvataan tarkemmin kehitet-
tyja tydbmuotoja ja menetelmid, ei niinkdan urasuunnittelutaitoja omana osaa-
misalueena. Vastaavalla tavalla tyollisyyspalveluissa asiakkaille on tarjolla
useita erilaisia urasuunnittelua ja tyollistyvyytta edistavia palveluja. Kaytan-
not vaihtelevat alueittain, eika tavoiteltavista taidoista ja niiden sisalloista ole
olemassa yhteista valtakunnallista kuvausta. Monet tyopaikat jarjestavat pal-
veluja, joilla pyritaan edistimaan henkiloston ammatillista ja laaja-alaiseen
ammattialasta rippumatonta osaamista, mutta naita taitoja ei valttamatta tun-
nisteta osaksi urasuunnittelutaitoja.
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4 URASUUNNITTELUTAITOJEN VII-
TEKEHYKSET JA NIISTA ESITETYT
ARVIOINNIT

Viime vuosikymmeninad urasuunnittelutaitoja on pyritty maarittelemaan eri
maissa erilaisin viitekehyksin joissa joko kuvataan tietojen ja taitojen eri tasot
tai indeksoidaan ne eri elamanvaiheiden mukaan. Nailla viitekehyksilla on yh-
teisia lahtokohtia, teoreettisia kasitteitd ja malleja, mutta niitd on mukautettu
ja tulkittu kunkin maan kielen ja kulttuurin mukaan. Viitekehyksissa kuvataan
oppimistuloksia, joihin keskitytaan elaman eri vaiheissa. Lisdksi kuvataan yk-
sityiskohtaisesti kehittymisprosessi, jonka avulla nama tulokset voidaan vai-
heittain saavuttaa (Neary ym., 2015). Urasuunnittelutaitojen viitekehykset
koostuvat tyypillisesti seuraavista kolmesta osatekijasta:

1. Urasuunnittelun osa-alueista (tavoitteet ja osaaminen), jotka sisaltavat
tavoitteena olevat tiedot, taidot ja asenteet.

2. Oppimismallista, jossa kuvataan viitekehyksen ja taitojen hankkimisen
perustana oleva oppimismalli.

3. Tasoista, jotka kuvaavat yksilon lapikdymida oman urasuunnittelun ke-
hitysvaiheita.

Tassa luvussa tarkastellaan muutamia yhteisia 1ahtokohtia ja niista joh-
dettuja kansallisia ratkaisuja sekd Euroopan unionin rahoittamissa projek-
teissa laadittuja urasuunnittelutaitojen jasennyksia.

DOTS-malli

Yksi vanhimmista ja kansainvalisesti laajasti kdytossa olevista kehyksistd on
niin sanottu DOTS-malli (Law, 1999; Law & Watts, 1977). Kirjainyhdistelma
DOTS on johdettu seuraavista malliin sisaltyvista urasuunnittelun osa-alueista
(englanninkielisistad), joita ohjauksessa tulisi edistaa: D = paatdksenteon oppi-
minen (decision learning), O = tietoisuus toimintaympariston tarjoamista
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mahdollisuuksista (opportunity awareness), T = elaman muutostilanteiden
kohtaaminen (transition learning) ja S = itsetuntemus (self-awareness).

DOTS-malli tiivistaa yhteen urasuunnittelutaitoihin liittyvan sisaltéulot-
tuvuuden ja siihen integroituvan tietoisen paatdksentekoprosessin. Mallissa
kuvataan, mitd ohjauksessa tapahtuu, seka niitd konteksteja ja sisiltdja, joita
ohjaukseen sisaltyy. S-alueella arvioidaan, millainen valmius yksililld on edeta
omassa paatdksenteossaan mallin muilla osa-alueilla tai miten hyvin he hah-
mottavat kaikkien osa-alueiden keskinadiset suhteet. S-alueella voidaan lisaksi
arvioida, mihin muuhun ohjauksen osa-alueeseen heidan tulisi tarvittaessa
keskittyd. O-, D- ja T-alueet kuvaavat, mita tietoa yksilot tarvitsevat tehdak-
seen tietoisia ja harkittuja paatoksia (kuvio 3). Mallin on todettu olevan kayt-
tokelpoinen opetussuunnitelmiin integroidun ohjauksen toteuttamiseen jous-
tavasti myods ilman kytkentdd yhteen vyksittdiseen spesifiin urateoriaan
(Mcllveen ym., 2011).

Kuvio 3. DOTS-malli ja sen eri osa-alueisiin liittyvia toiminnallisia tavoitteita

(Law & Watts, 1977)

S = Itsetuntemus
(Self-awareness)

Tunne itsesi

Tunnista omat
mielenkiinnon
kohteesi, arvosi,
luonteenpiirteesi,
taitosi ja voimavarasi

Tutustu

T = Elamén
muutostilanteiden
kohtaaminen
(Transition learning)

Toimi
Toteuta suunnitelmasi;
arvioi etenemistasi
kohti tavoittelemaasi
padmaaraa

Toistuva prosessi,
jossa voit aina
oppia aiemmista
kokemuksistasi

Tee ratkaisu
Tee suunnitelma: aseta
itsellesi pdamadrd ja
valitavoitteita

D = P&aatoksenteon oppiminen

(Decision learning)
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ympirillédsi oleviin
mahdollisuuksiin
Etsi tietoa, kokeile asioita
ja tee rajauksia
etsiessasi
itsellesi sopivia
vaihtoehtoja

0 = Tietoisuus
toimintaympdriston
tarjoamista
mahdollisuuksista
(Opportunity-
awareness)



S = Itsetuntemus (Self-awareness). Ohjauksessa tarkastellaan yksil6iden tietoi-
suutta niistd henkilokohtaisista ominaisuuksista (kyvyista, asenteista, persoo-
nallisista ominaisuuksista, taidoista, kvalifikaatioista, arvoista ja mielenkiinnon
kohteista), jotka jasentavat omaa senhetkistd seka tulevaa, tavoiteltavaa per-
soonallisuutta. Kysymyksessa on myds omien tarpeiden ja arvojen analyysi:
millaisia tavoitteita omalle elamalle asetetaan.

O = Tietoisuus toimintaympdiriston tarjoamista mahdollisuuksista (Opportunity awa-
reness). Ohjausprosessissa tarkastellaan tilannekohtaisten mahdollisuuksien
rakenteita ja niiden asettamia vaatimuksia. Eri vaihtoehtoisten ratkaisujen
osalta arvioidaan my®ds niiden toteutumisen merkityksia oman elamansuunnit-
telun kannalta.

D = Pddtdoksenteon oppiminen (Decision learning). Tavoitteena on auttaa asiakkaita
ymmartamaan tietoiseen paatoksentekoprosessiin liittyvia paineita, odotuksia
ja my0s vihjeita. Tyoskentelyyn kuuluu erilaisten vaihtoehtoisten paatoksen-
tekotapojen ja paatosten tilannesidonnaisuuksien analyysi seka oman vastuul-
lisen ja tietoisen paatdksentekotavan tunnistaminen. Tehtdvana on omien
paatosten ja niiden merkitysten arviointi.

T = Eldmdn muutostilanteiden kohtaaminen (Transition learning). Kokoavana oh-
jauksen osa-alueena on erilaisiin elaman nivelvaiheisiin liittyvien muutostilan-
teiden kohtaaminen. Ohjauksessa pohditaan niita ratkaisuja, jotka liittyvat uu-
teen elamantilanteeseen siirtymiseen. Tavoitteena on asiakkaan autonomi-
suuden ja oman eldaman vastuullisen suunnittelun vahvistaminen elinikaisen
oppimisen nakokulmasta.

Kokemukset DOTS-mallista ovat osoittaneet, ettd helpoimmin omak-
suttavia urasuunnittelutaitojen osa-alueita ovat itsetuntemus (S) ja tietoisuus
olemassa olevista opiskelu- ja tydmahdollisuuksista (O). Paatoksenteko (D) ja
muutostilanteiden kohtaaminen (E) ovat osa-alueita, jotka edellyttivat yksi-
[6iltd vahvaa sitoutumista oppimisprosessiin (Mcllveen ym., 2011).

2000-luvun taitteessa Law (1999) pohdiskeli tyémarkkinoiden ja yh-
teiskunnan muutosten vaikutuksia yksilon urasuunnitteluun. Han korosti, etta
yksild voi kokea ristiriitaisia ulkoisia odotuksia omasta kehityksestaan, joten
yksild ja hdanen tekemansa ratkaisut tulisi nahda laajemmassa yhteiskunnalli-
sessa kontekstissa. Hanen mukaansa urasuunnittelussa tulisi ottaa vahvem-
min huomioon jo tuolloin ndhtavissa olleet tydelaman muutosten trendit.
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Neutraali koulutus- ja ammattitieto — Kriittinen ymmarrys tyémarkkinoiden

muutoksesta
Yksittaiset valinnat ja siirtymat —» Jatkuva oppiminen muutostilanteissa
Tyo6sopimukset ja palkkaty6 —» Tyon tekemisen monimuotoistuminen
Taidot —» Tunteet
Yksilon oma valinta —» Yhteisollinen osallisuus
Tieto, miten asiat ovat —» Otetaan huomioon, miten asiat
muuttuvat

Edella kuvattujen tydelaman trendien perusteella Law halusi korostaa ja
tasment3a DOTS-mallin uudemmassa versiossa (1999, 2001) urasuunnittelu-
taitojen kehittymiseen liittyvaa oppimisprosessia seuraavan neliportaisen tak-
sonomian kautta. Uuden DOTS-mallin nelja vaihetta (havainnointi-, seulonta-,
tarkennus ja ymmarrysvaihe) ovat hierarkkisia siten, ettd syvenevat vaiheet
edellyttavat edellisia vaiheita. Kuhunkin vaiheeseen sisaltyvien urasuunnitte-
lutaitojen tarkempien kuvausten avulla voidaan tasmentaa, millaisia ohjauk-
sen tydmuotoja prosessin eri vaiheissa voidaan hyodyntaa.

1. Havainnointivaiheessa (Sensing) yksilo kokoaa erilaisia omaa ymparistoa kos-
kevia vaikutelmia ja tietoja seka tarpeellisia kontakteja oman oppimisprosessin
etenemisen perustaksi. Tavoitteena on muodostaa kuva, milta asiat nayttavat.
Law jakaa oppimisen sisdisiin omaa itsed koskeviin teemoihin seka ulkoisiin
tyoelamaa koskeviin teemoihin.

2. Seulontavaiheessa (Shifting) aiemmin koottua tietoa luokitellaan ja ryhmitel-
l1aan, jotta eri ulottuvuuksia yhdistavat tai erottelevat tekijat tulevat nakyville.
Tavoitteena on muodostaa oma tulkinta kasiteltavista asioista. Taustalla on
oma sisdinen tulkinta havaituista asioista, yksittdisten asioiden yhtaldisyyksien
ja eroavaisuuksien keskindinen vertailu seka perustan rakentaminen muiden
tahojen kanssa kaytavia myohempia pohdintoja varten.

3. Tarkennusvaiheessa (Focusing) maaritetdan, mihin asioihin ja milla perusteella
keskitytaan prosessin edetessa. Tavoitteena on tulla tietoiseksi siitad, miten yk-
silo itse kokee tarkasteltavan kokonaistilanteen. Oma tiedonmuodostus (k3si-
tekartta) mahdollistaa paamaaran tasmentamisen ja toissijaisten vaihtoehtojen
poissulkemisen. Yksiloé voi paremmin tunnistaa juuri itsed kiinnostavat koh-
teet, hahmotella itselleen mahdollisia uusia avauksia seka tunnistaa timan yk-
siléllisen oppimisprosessin merkityksen omalle toiminnalle jatkossa.
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4. Ymmarrysvaiheessa (Understanding) tunnistetaan, miten urasuunnittelupro-
sessi etenee ja mitka toimenpiteet todennakdisemmin johtavat tavoiteltavaan
tulokseen. Tassa vaiheessa tavoitteena on tunnistaa aiemmin tehtyjen valin-
tojen merkitys tulevaisuuteen, ennakoida jatkossa tehtavien ratkaisujen mah-
dollisia vaikutuksia tulevaisuuteen sekd oppia sanoittamaan omaa tulevai-
suutta koskevien ratkaisujen perustelut.

Alkuperdinen DOTS-malli (Law, 1999; Law & Watts, 1977) sisalsi vain
mahdollisuuden kuvata, mitka asiat ovat mallin kussakin neljassa osa-alueessa
yhteydessa urasuunnitteluun. Uusi DOTS-malli sisaltaa urasuunnitteluun liit-
tyvaa oppimista jasentavan kehyksen, jossa voidaan lisdksi kuvata tarvittavat
urasuunnittelun edellytykset (kuvio 4). Mallissa oppimisen oppiminen kuva-
taan vaiheittain syvenevana prosessina, joka asettaa urasuunnittelutaidot sy-
vempaan ja laajempaan kontekstiin.

Kuvio 4. Uuden DOTS-mallin urasuunnitteluun liittyvaa oppimista jasentava
kokonaiskehys (Law, 1999)

Tietoisuus toiminta- L
ympériston P#dtoksenteon Elaman X
tarjoamista S Itsetuntemus oppiminen muutostilanteiden

mahdollisuuksista kohtaaminen
Self-awareness

Opportunity Decision learning

awareness

Transition learning

Havainnointi

Sensing

Seulonta
Shifting

Tarkennus

Focusing

Ymmarrys
Understanding

Uusi DOTS-malli helpottaa yksiload tunnistamaan urasuunnittelussa tar-
vittavan oppimisen sisallon (mitd oppia), prosessin (kuinka oppia) ja merkityk-
sen (miksi oppia) (Kuvio 5). Law (1999) korostaa, ettad opittavan sisallon ja
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oppimisprosessin yhdistamiseen liittyvid metataitoja voidaan laaja-alaisena
osaamisena soveltaa myds omaan elamaan liittyvissa henkilokohtaisissa rat-
kaisuissa.

Kuvio 5. Urasuunnitteluun integroituva oppiminen uuden DOTS-mallin mu-
kaan (Law, 1999)

Sisalto: mita oppia...
Toimintaympéaristdn mahdollisuuksista
Itsestd

Paatdksentekotavoista

Siirtymiin liittyvissa kysymyksista

Prosessi: kuinka oppia...

Ymmartamalla
Tarkentamalla

Merkitys: miksi oppia...

Seulomalla
Opiskelijana Havainnoimalla
Tydntekijana
Kumppanina
Kuluttajana

Kansalaisena
Vapaaehtoistydntekijana

Blueprint-kehykset

Yhdysvalloissa, Kanadassa ja Australiassa on kdytdssa niin sanottu Blueprint-
kehys, jossa urasuunnittelu esitetdan asteittain syvenevana oppimisproses-
sina. Urasuunnittelutaitojen jasennyksen lisdksi, kehyksessa on pyritty luo-
maan kansallisella tasolla yhteinen tulkinta seka kasitteen kuvaus eri kohde-
ryhmille (ohjausalan ammattilaiset, paattajat, opettajat, yksilot ja ryhmat).
Blueprint-kehyksen perusoletuksena on se, ettd joustavilla ja dynaamisilla
tyomarkkinoilla yksililla on aktiivinen rooli omaa uraa koskevissa ratkaisuissa.
Ohjauksen tehtavana ei ole tukea valintaprosessia, vaan sen tehtavana on op-
pimisen ja henkilokohtaisen kehityksen edistdminen (Hooley ym., 2013).
Blueprint-kehys on teoreettinen ehdotus urasuunnittelutaitojen jasen-
nykseksi seka kansallisten linjausten ettd opetus- ja ohjauskaytantojen
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kehittamisprosessi. Kehys on sovellettavissa eri konteksteihin, koska sita ei
ole liitetty yksittaisiin urateorioihin. Nain toimimalla on pyritty luomaan liitty-
mispinta paattajien, kdytannon ohjaustyota tekevien seka resurssien ja oppi-
materiaalien kehittdjien valille. Tassa yhteisessa liittymispinnassa ovat mu-
kana seuraavat kontekstuaaliset osatekijat:

1. Resurssit, joissa kuvataan oppimateriaalit, arvioinnit ja muut valineet,
jotka on luotu Blueprint-kehyksen toteuttamisen tueksi.

2. Palvelutarjonnan lahestymistapa, jossa kuvataan, miten ohjauspalvelu-
jen tuottajat toteuttavat Blueprint-kehysta ja kayttavat sitd palvelu-
muotoilun ohjaamiseen ja muokkaamiseen.

3. Toimivien kaytantdjen yhteiso, jossa kuvataan, miten edistetaan Blue-
print-kehykseen liittyvien toimivien tyémuotojen ja kdaytantojen jaka-
mista seka koko kehyksen laajempaa levittamista.

4. Poliittinen yhteys, jossa kuvataan, miten Blueprint-kehyksen asema
tunnustetaan ja miten se integroidaan kansalliseen koulutus- ja tyévoi-
mapolitiikkaan.

Alkujaan Blueprint-kehys kehitettiin Yhdysvalloissa 1980-luvun lopulla,
mutta siitd tunnetuin jasennys Blueprint for Life/Works Designs (Jarvis &
Richardt, 2000; National Life/Work Centre, 1999) julkaistiin vuonna 1999 Ka-
nadassa. Kehys paivitettiin tuolloin eri puolilta maata olevien julkisen ja yksi-
tyisen sektorin asiantuntijoiden yhteiskehittamisprosessina. Kanadan version
julkistamisen jalkeen kehysta paivitettiin Australiassa, jossa se otettiin kayt-
to6n vuonna 2010. Myéhemmin Blueprint-kehysta on sovellettu myos muun
muassa Englannissa, Portugalissa ja Irlannissa.

Blueprint-kehys on esimerkki "politiikan lainaamisesta”, jossa keskinai-
nen oppiminen tapahtuu kansainvalisten verkostojen, epavirallisten henkilo-
kohtaisten yhteyksien ja verkostoissa kehkeytyvan oppimisprosessin kautta.
Toisaalta on myds esimerkkeja, joissa Blueprint-kehys ei ole ollut tarkoituk-
senmukainen valinta kansalliseksi ratkaisuksi (Sokolova, 2008). Tall6in taus-
talla on ollut muun muassa vaikeus paasta yhteisymmarrykseen urasuunnit-
telutaitojen oppimisen yhteisesta filosofisesta perustasta, vaikeus sisallyttaa
yhdysvaltalainen/kanadalainen lahestymistapa toiseen koulutusjarjestelmaan
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tai vaikeus 16ytaa tapa integroida urasuunnittelutaitojen oppiminen jatku-
mona koulutusjarjestelman eri osiin.

Blueprint-kehysten kolme keskeistd osatekijaa ovat: urasuunnittelun
osa-alueet, oppimismallit ja -tasot. Kaytossa oleviin Blueprint-kehyksiin sisal-
tyy useimmiten 11 osa-aluetta. Yhdysvalloissa ndita kutsutaan tavoitteiksi,
Kanadassa ja Australiassa osaamisalueiksi. Nama on ryhmitelty kolmeen aihe-
alueeseen. Sanamuodoissa on vaihtelua, mutta yleisella tasolla niiden voidaan
katsoa keskittyvan seuraaviin teemoihin: 1) persoonallisuuden kehittdminen,
2) oppimaan oppiminen ja 3) urasuunnittelu. Niitd kolmea teemaa on vuosien
varrella nimitetty eri tavoin, kehyksen kehitystyon edetessad Yhdysvalloissa,
Kanadassa ja Australiassa (Taulukko 2).

Taulukko 2. Blueprint-kehysten painotukset Yhdysvalloissa, Kanadassa ja Australi-
assa

Yhdysvallat

Kanada

Australia

Persoonallisuuden
kehittaminen

Personal Social
Development
(Henkilokohtai-
nen ja sosiaalinen
kehitys)

Personal Manage-
ment
(Persoonallisuu-
den kehittaminen)

Personal Manage-
ment
(Persoonallisuu-
den kehittdminen)

Oppimaan
oppiminen

Educational Ac-
hievement and
Lifelong Learning
(Koulutukselliset
saavutukset ja
elinikdinen oppi-
minen)

Learning and Work
Exploration
(Oppiminen ja tyon
tutkiminen)

Learning and Work
Exploration
(Oppiminen ja tyon
tutkiminen)

Urasuunnittelu

Career Manage-
ment
(Uranhallinta)

Life/Work Building
(Elaman ja tyon ra-
kentaminen)

Career Building
(Uran rakenta-
minen)

Vaikka kaikki kolme versiota kattavat samanlaisen aihepiirin, erilaiset sa-
navalinnat osoittavat hienojakoisia kasitteellisia eroja eri maiden kehyksissa.
Hooley ja kollegat (2013) toteavat, ettd Blueprint-kehyksissa esitettyja osaa-
misalueita ei ole johdettu urasuunnittelua koskevista empiirisistd analyyseista,
vaan niissa on pyritty esittamaan joukko tekijoita, jotka todennakoisesti vai-
kuttavat kehysta  kadyttdvissd  maissa.

yksildiden  urakehitykseen
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Yhdysvaltalainen versio nayttaa painottavan tyéelaman siirtymiseen ja tyolli-
syyden yllapitamiseen liittyvien taitojen hankkimiseen, kun taas kanadalainen
ja australialainen versio keskittyy laajemmin yksilon kehittymiseen elamas-
sdan ja tydssaan. Kanadassa ja Australiassa yksildita ja ryhmia myds rohkais-
taan kriittisemmin arvioimaan tyon, yhteiskunnan ja talouden suhdetta seka
pohtimaan omia oletuksiaan poliittisesta taloudesta ja muutoksen mahdolli-
suudesta.

Oppimismallit

Blueprint-kehyksissa ei ainoastaan esitetd, mita on tarkoitus oppia, vaan niissa
my0&s hahmotellaan, miten oppimisen odotetaan tapahtuvan. Taustalla ovat
seka Bloomin taksonomia (1956) etta Kolbin (1984) kokemuksellinen oppimi-
nen. Alkuperaisessa Blueprint-kehyksessa urasuunnittelutaitojen nahtiin ke-
hittyvan kolmessa vaiheessa: tieto, soveltaminen ja pohdinta. Kanadalaiset li-
sasivat malliin neljannen vaiheen ja ajatuksen, ettd oppijan on lopulta paitsi
ymmarrettava myods toimittava. Kanadan mallin nelja vaihetta ovat omaksu-
minen, soveltaminen, henkildkohtaistaminen ja toteuttaminen. N&ita vaiheita
ei ole yhdistetty koulutus- tai kehitystasoihin, koska yksiléiden oletetaan kay-
van ndiden oppimisvaiheiden lapi useita kertoja.

Blueprint-kehysta on kasitteellistetty myos Kolbin (1984) kokemuksel-
lisen oppimisen malliin perustuvan oppimissyklin kautta. Kun yksild reflektoi
kokemuksiaan, han kehittaa kasitteellistd ymmarrystaan reflektioidensa poh-
jalta ja kdyttda edelleen ymmarrystaan kokeillakseen uusia lahestymistapoja
oman ajattelunsa ja taitojensa uudistamisen pohjaksi. Omakohtainen koke-
mus ja abstrakti kasitteellistaminen liittyvat kokemukseen perustuvan tiedon
tuottamiseen, kun taas aktiivinen kokeilu seka reflektiivinen pohdinta puoles-
taan koskevat kokemuksesta tuotetun tiedon muuntamista. Kolbin oppimis-
sykli (1984) eroa Bloomin taksonomiasta (1956) siina, ettd se korostaa oppi-
misen jatkuvaa luonnetta tiettyjen osaamistavoitteiden saavuttamisen sijaan
(Hooley ym., 2013). Irlannissa urasuunnittelutaitojen oppimista oppimisyklin
kautta kuvataan jatkumona alla olevan kaavion (kuvio 6) mukaisesti.
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Kuvio 6. Urasuunnittelutaitojen oppiminen nelivaiheisena syklind (NCGE,

Henkilo- Toimint
Oppiminen Soveltaminen kohtaistaminen __loiminta
o . L A . . Taitojen uudistaminen
Taitojen hankkiminen Taitojen osoittaminen Oppimisen ja taitojen ja uusien luominen
yhdistdminen

Urasuunnittelutaitojen tasot

Blueprint-kehyksen kolmas keskeinen elementti on ajatus urasuunnittelutai-
tojen tasoista. Viitekehys yhdistaa kysymykset siitd, mita pitaisi oppia, miten
opitaan ja milloin pitaisi oppia. Yhdysvaltalaisesta versiosta poiketen Kana-
dassa ja Australiassa oppimisen tasokuvaukset on yhdistetty ikdan ja koulu-
tusjarjestelman eri tasoihin. Toisaalta Australiassa ohjausalan ammattilaisia
kehotetaan olemaan varovaisia suhteuttaessaan naita vaiheita eri ikaryhmiin.

Etela-Koreassa kaytossa oleva urasuunnittelutaitojen viitekehys on
yksi esimerkki Blueprint-kehyksen integroinnista eri koulutustasoihin (perus-
aste, ylakoulu, toinen aste). Urasuunnittelutaitojen viitekehys perustuu osin
Kanadassa ja Australiassa kaytossa oleviin Blueprint-kehyksiin, mutta se ottaa
huomioon maansa kansallisen kontekstin. Eteld-Korean viitekehyksessa ura-
suunnittelutaidot jaetaan neljadn osa-alueeseen: 1) itsetuntemus ja sosiaaliset
taidot, 2) tietoisuus opiskeluvaihtoehdoista ja tydeldamastd, 3) tiedonhakutai-
dot ja eri uravaihtoehtojen tutkiminen ja 4) urasuunnittelu ja valmistautumi-
nen eldman siirtymavaiheisiin. Kullekin osa-alueelle on maaritelty erikseen
osaamistavoitteet perusasteelle, ylakouluun ja toisen asteen koulutukseen.
Osaamistavoitteet syvenevat Blueprint-kehyksen tapaan lineaarisesti. Taulu-
kossa 3 on esimerkki tydelamatietoon liittyvien osaamistavoitteiden syvene-
misesta eri koulutusasteilla Etela-Korean kansallisessa urasuunnittelutaitojen
kehyksessa.
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Taulukko 3. Esimerkki urasuunnittelutaitojen osaamistavoitteiden syvenemisesta
Etela-Korean kansallisessa urasuunnittelutaitojen kehyksessa

Perusaste

Yldkoulu

Toinen aste

Osaamisalue 2:
Tietoisuus tyoela-
masta

Ymmarrys tyéeldaman
jatkuvasta muutok-
sesta

Ymmarran, mita tyo ja
ammatit merkitsevat.

Osaan kuvitella, mita
elama voi olla ilman
tyota ja ymmarran
kaikkien tyotehtavien
arvon.

Osaan kuvata, miten
jotkut tyotehtavat
ovat muuttuneet.

Osaan vertailla eri
tyotehtavissa tarvitta-
vaa osaamista.

Osaan kuvata henkil6-
kohtaisia ja yhteisolli-
sia eri ammatteihin
liittyvia tyorooleja.

Osaan luokitella ja ku-
vata eri ty6tehtavia eri
ammattialojen mu-
kaan.

Osaan tarkastella eri
tehtavissa tarvittavaa
osaamista tulevaisuu-
den ndkékulmasta.

Osaan kuvata tulevai-
suuden tydeldmaan
liittyvia muutostren-
deja.

Vertailen eri tyotehta-
via tulevaisuudessa
tarvittavan osaamisen
nakokulmasta.

Ymmarran, ettd yh-
teiskunnan muutokset
vaikuttavat omiin tule-
viin uravaihtoeh-
toihini.

Tunnistan yrittdjyyden
yhtena tyollistymiseni
vaihtoehtona.

Tunnistan yrittdjana
tarvittavaa osaamista.

Osaan hahmotella
vaihtoehtoisia urapol-
kuja itselleni.

Blueprint-kehykseen sisdltyvaa urasuunnittelutaitojen tasokuvausten
maarittelyd on myos kritisoitu, koska niiden on koettu luovan kuviteltua kehi-
tyskaarta, jolla ei ole vahvaa empiiristd perustaa. Toiseksi ne on nahty joko
lilan helppoina tai lilan vaikeina saavuttaa. Kolmanneksi on kysytty, onko ne-
litasoinen jasennys riittdva (Hooley ym., 2013). Ratkaisuna Blueprint-kehyk-
sen kritiikkiin on ehdotettu lahestymistapa, jossa siirrytaan ajattelusta "milloin
urasuunnittelutaitoja opitaan?” kysymykseen "missd urasuunnittelutaitoja
opitaan?”. Tassa ajattelutavassa ymmarretdan, etta urasuunnittelutaitojen op-
pimisessa kouluissa, tyopaikoilla tai tyottomyysjaksojen aikana on eroja,

mutta tdma ei valttdmatta tarkoita osaamisen hierarkiaa. Australia on
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vastannut tahan kritiikkiin uusimmassa Blueprint-kehyksessdan (2022) ja laa-
tinut viisiportaisen tasokuvauksen.

Yhteenveto

Blueprint-kehys tarjoaa yhden mahdollisuuden urasuunnittelutaitojen jasen-
nykseen seka opetussuunnitelmien kehittamiseen. Sita voidaan kayttaa myds
ohjauksen jarjestamista koskevien kansallisten linjausten perustana tarjoa-
malla yhteiset kasitteet ja maaritelmat urasuunnittelutaitojen edistamiseksi ja
ohjauksen palvelumuotoilun pohjaksi eri hallinnonaloilla. Lisaksi Blueprint-ke-
hysta voidaan hyddyntaa ohjauksessa kaytettiavien materiaalien ja tydmene-
telmien suunnittelussa sekd ohjausalan ammattilaisten koulutuksessa. Kehys
tarjoaa lahtokohdat myo6s urasuunnittelutaitojen syvenemisen formatiiviselle
arvioinnille (ks. luku 6.1 t3ssa raportissa).

EU:n rahoittamia projekteja urasuunnittelutaitojen
kehittamiseksi

Vuosina 2007-15 ELGPN-verkosto selvitti mahdollisuuksia yhteiseen eu-
rooppalaiseen urasuunnittelutaitojen kuvaukseen, joka olisi sovellettavissa
kaikissa jasenmaissa. Tama tyo todettiin kdytanndssa mahdottomaksi, koska
eri jasenmaissa koulutusten opetussuunnitelmilla ja ohjauksella on hyvin eri-
laiset kulttuuriset ja teoreettiset traditiot. Taman sijaan verkosto rohkaisi ja-
senmaita kehittdmaan omia kansallisia urasuunnittelutaitojen jasennyksia eri
tahojen ja sidosryhmien yhteistydna, jotta ne parhaalla tavalla vastaisivat kan-
sallista kontekstia ja toimintaedellytyksia (ELGPN, 2015a).

Euroopan unionin elinikdisen oppimisen avaintaitojen kehyksessa (Eu-
roopan unionin neuvosto, 2018) urasuunnittelutaidot sisaltyvat osioon "No 5.
Henkilokohtaiset, sosiaaliset ja oppimistaidot”. Avaintaitoja koskevan tie-
donannon taustamuistiossa tismennetaan asiaa seuraavasti:

"Henkil6kohtaisissa, sosiaalisissa ja oppimistaidoissa on kyse kyvystd pohtia omaa
toimintaa, kyvystd ajan- ja tiedonhallintaan, kyvystd tyéskennelld rakentavasti

muiden kanssa sekd kyvystd pysyd joustokykyisend ja hallita omaa oppimista ja
uraa. Siihen sisdltyy kyky kdsitelld epdvarmuutta ja monimutkaisuutta, kyky oppia
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oppimaan, kyky tukea fyysistd ja henkistd hyvinvointia sekd kyky empatiaan ja
konfliktinhallintaan.

Jotta yksild voi onnistua ihmissuhteissa ja osallistua yhteiskuntaeldmddn, on olen-
naisen tdrkedd ymmadirtdd eri yhteisoissd ja ympdiristbissd yleisesti hyvdksyttdvdt
kdyttdytymis- ja kommunikaatiotavat ja -sddnnét. Henkilokohtaiset, sosiaaliset ja
oppimistaidot edellyttdvdit myds tietoa terveen mielen ja ruumiin ja terveiden elin-
tapojen osatekijoistd. Siihen kuuluu se, ettd tuntee itselleen parhaiten soveltuvat
oppimisstrategiat, omat taitojen kehittdmistarpeensa ja eri tavat kehittdd taitoja
ja osaa kartoittaa koulutus- ja uramahdollisuuksia ja tarjolla olevaa ohjausta ja
neuvontaa.

Taitoihin kuuluu kyky yksildidd omat valmiutensa, keskittyd, kdsitelld monimutkai-
suutta, ajatella kriittisesti ja tehdd pddtoksid. Tdhdn sisdltyy kyky oppia ja tyds-
kennelld sekd muiden kanssa ettd itsendisesti, organisoida omaa oppimistaan,
opiskella sinnikkddisti, arvioida ja jakaa omaa oppimistaan, hakea tarvittaessa
apud ja hoitaa tehokkaasti omaa uraansa ja sosiaalisia suhteita. Yksiléilld olisi ol-
tava joustokykyd ja heiddn pitdisi kyetd kdsittelemdcdn epdvarmuutta ja stressid.
Heiddin pitdiisi pystyd kommunikoimaan rakentavasti eri ympdristoissd, tekemdidin
yhteistydtd ryhmdissd ja neuvottelemaan. Tdhdn sisdltyy suvaitsevaisuuden osoit-
taminen, taito ilmaista ja ymmadrtdd eri ndkdkantoja sekd kyky saada aikaan luot-
tamusta ja tuntea empatiaa.

Avaintaito perustuu siihen, ettd yksilo suhtautuu positiivisesti henkilékohtaiseen,
sosiaaliseen ja fyysiseen hyvinvointiin ja oppimiseen Idipi eldmdn. Sen pohjana
ovat yhteisty6td, mddirdtietoisuutta ja rehellisyyttd edistdvdt asenteet. Tdhdin si-
sdltyy muiden kunnioittaminen ja valmius voittaa ennakkoluuloja ja tehdd komp-
romisseja. Yksildiden olisi kyettdvd tunnistamaan ja asettamaan tavoitteita, moti-
voimaan itseddn ja kehittdmddn sietokykyd ja luottamusta oppimisen jatkamiseksi
menestyksekkddisti Idipi eldmdnsd. Ongelmanratkaisuun pyrkivd asenne tukee op-
pimisprosessia ja yksilon kykyd selviytyd esteistd ja kestdd muutoksia. Siihen sisdil-
tyy halu kdyttdd hyédyksi aiemmin opittua ja eldmdnkokemusta, uteliaisuus uusia
oppimismahdollisuuksia kohtaan ja halu kehittyd eldmdn eri osa-alueilla.”

Vuonna 2020 Euroopan komission yhteinen tutkimuskeskus julkaisi Li-
feComp-kehyksen (Sala ym., 2020), jossa tdsmennettiin elinikdisen oppimisen
taitoja ("No 5. Henkilokohtaiset, sosiaaliset ja oppimistaidot”). Kehysta valmis-
tellut asiantuntijatyéryhma tulkitsi urasuunnittelutaidot varsin kapeaksi
osaksi henkilokohtaisia taitoja joustavuuden osa-alueelle. LifeComp-kehyk-
sessa urasuunnittelutaidot liittyvat yksilon oma-aloitteiseen ja joustavaan toi-
mintaan omaan elamaan, yhteiskunnalliseen osallisuuteen ja opiskeluun liitty-
vissd muutostilanteissa. LifeComp-kehyksessd urasuunnittelutaitojen sisal-
toja ei kuvata yksityiskohtaisesti, mutta sen tavoitteena on edistaa elinikaisen
oppimisen avaintaitojen tasmentamista jasenmaissa osana koulutusjarjestel-
mien ja opetussuunnitelmien kehittamista. Kansallisen kehittamistyon tueksi
Euroopan unioni on eri ohjelmien kautta lisdksi rahoittanut hankkeita, joissa
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on pyritty laatimaan yksityiskohtaisempia ty6évalineita urasuunnittelutaitojen
arvioimiseksi ja edelleen kehittamiseksi. Alla poimintoja viimeisimman kym-
menen vuoden aikana rahoitetuista kehittamishankkeista.

Poimintoja viimeisimman kymmenen vuoden aikana rahoitetuista urasuunnitte-
lutaitojen kehittamishankkeista.

Acumen Career Management Skills Project https://www.acumen.website
Acumen-projektissa kaytetty kehys pohjautui vuonna 2012 Skotlannissa julkais-
tuun urasuunnittelutaitojen kehykseen. Vuonna 2018 paattynyt projekti kokosi
yhteen materiaaleja urasuunnittelutaitojen kehittamiseksi ja teki toimenpide-eh-
dotuksia teeman integroimiseksi mukana olevien maiden oppilaitoksiin. Projek-
tissa oli yhdeksan partneria kahdeksasta EU:n jasenmaasta.

e Unwind https://unwind.work/en/home

Unwind-projekti kdytannossa jatkoi Acumen-projektin tekemaa pohjaty6ta vuo-
sina 2018-20 hyoédyntamalla myds Skotlannin vuoden 2012 kehysta. Projekti ko-
kosi verkkoon itsearviointityovalineitd ja materiaaleja urasuunnittelutaitojen sy-
ventadmiseen ja parempaan stressinhallintaan tahtdavaa verkkokurssia varten.
Hankkeessa oli mukana kuusi projektipartneria.

e LE.ADE.R-projekti http://www.leaderproject.eu

Vuosina 2014-17 toteutettu Leader-projekti tarkasteli, miten urasuunnittelutai-
tojen kehittdminen olisi integroitavissa eri oppilaitosmuotojen opetussuunnitel-
miin itsendisend, laaja-alaisena osaamisalueena. Projektissa koottiin oppimateri-
aaleja sekd urasuunnittelutaitojen arvioinnissa kaytettavia lahestymistapoja. Li-
saksi testattiin, miten teknologiaa voidaan hyddyntdd projektissa laaditun
kehyksen kaytossa. Leader-projektin tuottamassa kehyksessa urasuunnittelutai-
dot jaettiin kuuteen osa-alueeseen: henkilokohtainen tehokkuus, kumppanuuk-
sien hallinta, tyonhaku ja tydmarkkinoille siirtyminen, elaman- ja uranhallinta seka
ymmarrys ymparoivasta maailmasta. Hankkeessa oli mukana yhdeksan partneria.

e Career Skills Project https://career-skills.eu

Career Skills -hankkeen (2020-2022) partnerit kokosivat luettelon urasuunnitte-
lutaidoista, joita yksilot tarvitsevat monimuotoistuvammilla tyémarkkinoilla. Luet-
telossa kuvataan naihin taitoihin liittyviad ulottuvuuksia kolmiportaisena osaamis-
kuvauksena. Lisaksi hanke kokosi mukana olevissa maissa kaytossa olevia resurs-
seja sekd itsendiseen tyoskentelyyn ettd ohjausalan ammattilaisten kanssa
hyodynnettavaksi. Projektissa oli mukana kuusi partneria.

e Careers Around Me https://careersproject.eu

Careers Around Me -projekti (2020-2022) ryhmitteli urasuunnittelutaidot kuu-
teen temaattiseen osaamisalueeseen. Kullakin osa-alueella kuvataan tiedot, tai-
dot, ominaisuudet ja asenteet, joita yksiléiden toivotaan edistidvdan oppiessaan
urasuunnittelutaitoja. Osaamisalueiden ryhmittely perustuu eri maissa ja
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aiemmissa EU:n rahoittamissa, titd teemaa tarkastelleissa projekteissa tuotettui-
hin urasuunnittelutaitojen ryhmittelyihin. Careers Around Me -projekti ilmoitti
pyrkivansa ottamaan huomioon myo6s ennakoitavissa olevia tydmarkkinoiden
muutoksia. Hankkeessa oli mukana kahdeksan partneria kuudesta maasta.

Urasuunnittelutaitoihin liittyvat osaamistavoitteet kuvataan Careers
Around Me projektissa syvenevana oppimisprosessina, jossa yksilé on subjektina
ja aktiivisena toimijana. Ensimmaisessa vaiheessa (Expanding career knowledge)
tavoitteena on uraa koskevan tietoisuuden laajentaminen ja se, miten uralla on
liittymispinta omaan itseen, omiin vahvuuksiin, kumppanuuksiin seka tulevaisuu-
den ty6eldmaan. Toisessa vaiheessa (Monitoring and Reflecting) yksilon toivotaan
sitoutuvan oman tulevaisuutensa suunnitteluun ja arvioivan eri vaihtoehtoja. Kol-
mas vaihe (Planning my Career) tarkastelee taitoja, joita tarvitaan urakehityksen
eri vaiheissa ja muutostilanteiden kohtaamisessa. Naiden kolmen vaiheen kautta
pyritdan myds arvioimaan yksilon tarvitseman tuen tarve ja mitoittamaan tarjottu
ohjaus suhteessa yksilon valmiuksiin ja ohjauksen tarpeeseen. Kuvauksien avulla
pyritdan myos maarittamaan, millaista osaamista ohjausalan ammattilaisilla tulisi
olla eri osaamisalueisiin liittyvien teemojen osalta.

Kehykseen integroitu oppimisteoria perustuu Blueprint-kehyksen tapaan
Bloomin neliportaiseen tarpeiden taksonomiaan, tietoisuuden kehittadmiseen, tie-
don soveltamiseen, henkil6kohtaiseen tietoiseen oppimisprosessiin seka toimin-
nalliseen uuteen tiedonmuodostukseen ja ymmarrykseen. Careers Around Me -
kehykseen sisaltyvat seuraavat kuusi osaamisaluetta: tietoisuus omasta itsesta,
uusien nakodalojen hahmottaminen, kumppanuuksien rakentaminen, omien vah-
vuuksien edistiminen, omien kokemusten seuranta ja arviointi ja oman uran suun-
nittelu,

Edella kuvatut hankkeet pohjautuvat pitkalti joko kansallisiin olemassa
oleviin kehyksiin (Skotlannin kansallisen kehyksen versioon vuodelta 2012)
tai synteeseihin kansainvalisistd kehyksista. Hankkeissa laaditut kuvaukset
pohjautuvat padosin Blueprint-kehyksissd olevien osa-alueiden uudelleen
ryhmittelyyn ja uudelleen sanoittamiseen. Kehysten rakennetta on hankeissa
testattu vaihtelevalla kattavuudella projekteihin osallistuneiden partnereiden
omissa kansallisissa konteksteissa. Haasteena tulosten laajemmalle sovelta-
miselle on edelleen se, ettd ohjauksen jarjestamista ja urasuunnittelutaitojen
opetussuunnitelmiin integroimista koskevat ratkaisut ovat kansallisella tasolla
ratkaistavia asioita. Hankkeiden lisdarvo liittyy siihen, ettd ne voivat toimia
lahteina ja inspiraationa urasuunnittelun kansallisia viitekehyksia tavoittele-
ville aloitteille. Hankkeet ovat myos listanneet kokemuksia, joita monikansal-
lisissa projekteissa ja kansallisessa kehittamistyossa kannattaa ottaa huomi-
oon. Esimerkiksi Leader-projektin mukaan kehittamisty6ssa kannattaa:
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varmistaa, ettd kehittamistydssa mukana olevat tahot ymmartavat
urasuunnittelutaitojen kehyksessa kaytettavat termit ja kasitteet

ottaa huomioon yksiléiden kontekstit ja eritasoiset valmiudet ura-
suunnitteluun

kehittaa opiskelumateriaaleja seka yksilolliseen tydskentelyyn etta
yksilo- ja ryhmaohjaukseen

testata kehyksen rakennetta ja siihen sisaltyvia osa-alueita eri kayt-
tajaryhmien kanssa

esittad kehyksen kayttoonottoa koskevissa ohjeissa konkreetteja
esimerkkeja taitojen oppimiseen ja taitojen syvenemisen arviointiin
liittyvista toimivista tydmuodoista

hyddyntdaa tyomuotojen jatkokehittelyssa vertaisoppimisen kautta
saatuja kokemuksia my6s muista rinnakkaisista samaa teemaa tar-
kastelevista kehyksista.
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5 KANSALLISIA URASUUNNITTELU-
TAITOJEN KEHYKSIA

Tassa luvussa tarkastellaan yksityiskohtaisemmin Australian, Norjan ja Skot-
lannin kansallisia urasuunnittelutaitojen viitekehyksia. Niissd on monia yhtei-
sia sisdltoalueita, mutta rakenteeltaan ne ovat erilaisia. Australiassa kaytossa
oleva viitekehys on tuorein (2022) kansallinen sovellus Blueprint-kehyksesta.
Australiassa tehdyssa kehittdmisty6ssa on huomioitu tyéelaman globaaleja
muutostrendeja sekd ohjausta koskeva viimeaikainen tutkimus. Skotlannin
kansallisen kehikon taustalla ovat Euroopan unionin vahvistamat elinikaisen
oppimisen avaintaidot, Kehikon valmistelussa vaikutteita ja ideoita otettiin
muun muassa Blueprint-kehyksesta. Norjan viitekehyksen |ahtokohta ja
luonne poikkeavat Australian ja Skotlannin kehyksista siten, ettad yksilon en-
nalta esitettyjen osaamistavoitteiden sijaan kehyksessa painottuvat urasuun-
nittelutaitojen tunnistaminen ja vahvistuminen reflektioprosessin kautta.

Australian Blueprint-kehys

Australiassa Kanadan versioon pohjautuvaa Blueprint-kehysta pilotoitiin jo
vuonna 2005. Taustalla oli OECD:n kansainvaliseen ohjauksen toimintapoli-
tiikan arviointihankkeeseen (OECD, 2004) sisaltyneen kansallisen tila-arvioin-
nin aikana tehty havainto ohjauspalvelujen laadun ja saatavuuden vaihtelusta
eri puolilla Australiaa. Ohjausalan ammattilaisten koulutustausta vaihteli ja
henkiloston  tdydennyskoulutuksesta sekd ohjauspalveluja koskevien
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toimintaohjeiden tuottamisesta vastasivat tuolloin pddasiassa alan ammatti-
laisten jarjestot. Toimintaohjeiden sisaltdjen taustalla oli kunkin jarjeston tul-
kinnat ohjauksen laadusta tai ammattilaisten osaamisvaatimuksista. Vuonna
2000 alan jarjestot perustivat kansallisen koordinoivan tahon (Career industry
council of Australia, CICA), joka toimii yhteistydssa ministerididen ja keskeis-
ten sidosryhmien kanssa ja tuottaa kattavat ohjauspalvelut koko liittovaltion
tasolla. OECD:n arviointihankkeen tulosten perusteella yhtena kansallisen ta-
son kehittimishankkeena paatettiin kehittda urasuunnittelutaitojen kansalli-
nen kehys, joka perustuisi kanadalaiseen Blueprint-kehykseen. Laajan kuule-
misprosessin jalkeen kansallinen kehys otettiin kdytt6én vuonna 2010.

Vuonna 2022 toteutettiin kdytdssa olleen viitekehyksen uudelleenar-
viointi. Arvioinnin tavoitteena oli selvittdd kehyksen kayttokelpoisuus seka
antaa suosituksia sen paivittamiseksi. Arvioinnissa aiemman version perusra-
kenne todettiin toimivaksi, mutta sen kaytt6a paatettiin tehostaa muutamien
osioiden paivitykselld. Uudistettu kehys on edelleen suunnattu ohjausalan
ammattilaisille, jotka tydskentelevat eri-ikdisten asiakasryhmien kanssa. Ke-
hyksen paivityksessa on otettu huomioon sen tuoma lisdarvo opettajille, van-
hemmille sekd tyonantajille. Seuraavissa kappaleissa esitetdan Australian
Blueprint-kehyksen tausta, rakenne ja sisallot. Teksti on kddnnos ja tiivistelma
Australian opetusministerion julkaisusta Australian Blueprint for Career De-
velopment (Australian Government, 2022).

Viitekehyksen tausta, rakenne ja sisallot

Australian Blueprint-kehyksen ytimessa ovat tiedot, taidot ja asenteet, joita
yksild tarvitsee voidakseen tehda tietoisia ja merkityksellisid oma tulevaisuut-
taan koskevia valintoja seka hallitakseen omaa uraansa tehokkaasti. Naita tai-
toja kutsutaan urasuunnittelutaidoiksi tai uranhallintataidoiksi (Career Mana-
gement Competences). Kehyksessa pyritdan luomaan kansallisella tasolla yh-
teinen tulkinta kasitteistd, jotka liittyvat urasuunnitteluun ja ohjaukseen.
Kehyksen lahtokohtana todetaan seuraavaa:

a) Elama, oppiminen ja tyo ovat keskenaan sidoksissa olevia uran osa-
tekijoita.

b) Urakehitys on elinikdinen prosessi.
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c) Yksildiden tyourat kehkeytyvat vaiheittain koko elinian ajan.
d) Yksilot tarvitsevat monenlaista osaamista uransa hallintaan.
e) Urasuunnittelutaitoja voidaan oppia.

f) Ohjausalan ammattilaiset ja muut tukihenkil6t voivat auttaa yksil6ita
kehittamaan urasuunnittelutaitojaan.

Australian Blueprint-kehys perustuu keskeisimpiin kansainvalisiin ura- ja
ohjausteorioihin. Nama teoriat tukevat Blueprint-ohjelman kehitysluonnetta
ja elamankaarindkokulmaa (esim. Superin [1990] elamankaariteoria ja Hartun-
gin [2020] elamanavaruusteoria). Osa teorioista keskittyy uraa koskeviin paa-
toksentekoprosesseihin (esim. sosiaalis-kognitiivinen urateoria [Lent, 2020])
ja toiset teoriat ottavat paremmin huomioon kontekstin, jossa ihmiset elavat
ja tekevat urapaatoksia (esim. uran kaaosteoria [Pryor & Bright, 2019], Blus-
teinin tyon psykologian teoria [Blustein & Duffy, 2020], systeemiteoreettinen
kehys [Patton & McMahon, 2021], Savickasin konstruktiivinen urateoria
[2020]). Blueprint-kehyksen kayton yhteydessa otetaan huomioon, ettd ke-
hysta soveltaessaan yksilon on liitettdva omat uraa koskevat ratkaisunsa tyo-
markkinatilanteeseen oman elamantilanteensa mukaisesti.

Australian Blueprint-kehyksessa "ura” ymmarretaan prosessina, jossa
yksild tasapainottaa koko elinikdnsa aikana palkalliseen ja palkattomaan tyos-
kentelyyn, oppimiseen ja henkil6kohtaiseen elamaansa liittyvia rooleja. Yksi-
[6n ura ndhdaan dynaamisena ja ainutlaatuisena prosessina. Taman tulkinnan
mukaan urakehitys on elinikdinen prosessi, joka alkaa varhaislapsuudesta.
Kaytannossa urakehitys on elaman, oppimisen, tyon, vapaa-ajan ja siirtymien
hallintaa. Jokainen yksilé luo oman uran suunnitteluun ja hallintaan omanlai-
sensa taidot, arvot, kiinnostuksen kohteet ja kokemukset. Yksilon eldaman-,
oppimis- ja tyomahdollisuuksiin vaikuttavat henkil6kohtaiset ominaisuudet,
perheen, yhteison ja kulttuurin arvot, taloudelliset ja poliittiset olosuhteet
seka satunnaiset ja ennalta arvaamattomat tapahtumat. Tyon tekemisen muo-
tojen monipuolistumisen takia urasuunnittelutaitojen merkitys nahdaan tar-
keana tyollistyvyyden ja yhteiskunnallisen osallisuuden edellytyksena.

Australian Blueprint-kehys on ensisijaisesti suunniteltu koulutetuille
ohjausalan ammattilaisille, jotka tyoskentelevat joko eri koulutusmuodoissa
tai yksityisina ammatinharjoittajina. Kehysta voidaan hyodyntaa
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e urasuunnittelutaitojen edistamiseen tahtaavien koulutuskokonai-
suuksien suunnitteluun

e urasuunnittelutaitojen edistamiseen tihtaavien koulutuskokonai-
suuksien toteutukseen, arviointiin ja markkinointiin

e urasuunnittelutaitojen edistamiseen tarkoitettujen oppimateriaalien
kehittamiseen

e olemassa olevien ohjauspalvelujen arviointiin
e opetussuunnitelmien arviointiin

¢ henkilokohtaisten opintosuunnitelmien ja portfolioiden suunnittele-
miseen

e palvelutarvearvion perusteella kohdennettavien ohjausprosessien
suunnitteluun ja tarkoituksenmukaisten ohjausmateriaalien ja -me-
netelmien valitsemiseen

e TE-palveluiden ohjauksen laajentamiseen tyonvalityksestd urasuun-
nitteluun

e ostopalveluina toteutettujen ohjauksen palvelujen laadun varmistuk-
seen seka rahoittajan etta kayttijien nakokulmasta

e alan ammattilaisten perus- ja tdydennyskoulutuksen kehittamiseen

e vanhempien ja eri sidosryhmien ohjausta koskevaan yhteiseen tie-
donmuodostukseen.

Kehyksen suunnittelussa on otettu huomioon, ettd ohjauksen kaytannot
voivat vaihdella eri hallinnonaloilla ja eri toimijoiden kesken. Kehyksen etuna
on se, ettd se on muokattavissa eri konteksteihin ja eri kayttajaryhmille.

Osaamisalueet ja osaamistavoitteet

Australian Blueprint-kehyksessa urasuunnittelutaidot ryhmitelldan kolmeen
osaamisalueeseen, jotka perustuvat kehyksen taustalla oleviin teoreettisiin 13-
hestymistapoihin: A) persoonallisuuden kehittyminen (Personal management
competencies), B) oppiminen ja tydn tutkiminen (Learning and work explora-
tion competencies) ja C) urasuunnittelu (Career building competencies).
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Osaamisalue A: Persoonallisuuden kehittdmiseen liittyva osaaminen voidaan ku-
vata yksinkertaisesti sanoilla "tunne itsesi”. Nama taidot kannustavat yksil6ita
itsereflektioon, jotta he ymmartaisivat itsedan, miten he ovat vuorovaikutuksessa
toisten kanssa seka miten he hallitsevat henkista ja fyysista terveyttaan.

Osaamisalue B: Oppimiseen ja tyon tutkimiseen liittyvat taidot kuvataan tyoela-
man tuntemisena ja tarpeena jatkaa oppimista elinikdisena prosessina. Nama tai-
dot kannustavat yksil6itd ymmartamaan tydeldamaa, pohtimaan oppimistarpei-
taan, tunnistamaan ja I6ytamaan urasuunnitteluun liittyvia tietolahteita ja ymmar-
tamaan, miten naita resursseja voi kayttaa tehokkaasti.

Osaamisalue C: Urasuunnittelun taidot voidaan kuvata tietoina, taitoina ja asen-
teina, joiden avulla yksil6 voi hallita tehokkaasti elamaan, oppimiseen ja tydhon
liittyvia rooleja seka niihin liittyvia paatoksia ja siirtymia. Nama taidot kannustavat
ihmisia ottamaan aktiivisen roolin urasuunnittelussaan ja sitd kautta paremmin
hallitsemaan uraansa ja elamaansa.

Edelld esitetyt osaamisalueet jaetaan yksityiskohtaisemmin osaamistavoit-
teina seuraavasti:

Osaamisalue A: Persoonallisuuden kehittdminen
1. Myonteisen minakasityksen rakentaminen ja yllapitaminen
2. Myonteinen ja tehokas vuorovaikutus muiden kanssa
3. Elinikdinen oppiminen ja kasvaminen
4. Hyvinvoinnin sekd henkisen ja fyysisen terveyden hallinta

Osaamisalue B: Oppimisen ja tyon tutkiminen
5. Elinikaisten urasuunnittelutaitojen oppimiseen osallistuminen
6. Urasuunnittelussa kdytettavan tiedon etsiminen ja kdyttaminen
7. Tyon, yhteiskunnan ja talouden valisen suhteen ymmartaminen
8. Elaman- ja tyoroolien muuttuvan luonteen ymmartdminen

Osaamisalue C: Urasuunnittelu
9. Tyon varmistaminen/luominen ja yllapito
10. Uraa edistavien paatosten tekeminen
11. Tyoén ja muun eldaman tasapainon yllapitaminen
12. Urakehitysprosessin ymmartaminen, siihen osallistuminen ja sen
hallinta

Australian Blueprint-kehyksen rakentamisessa otetaan huomioon ura-
kehityksen ja siihen liittyvien prosessien yksilollisyys. Kehys ottaa huomioon
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sen, etta yksil6illa on erilaisia oppimisen kohteita ja ohjauksen tarpeita elaman

eri vaiheissa. Taustaoletuksena on, ett3

pienet lapset tulevat tietoiseksi ymparoivasta maailmasta, nakevat
eri rooleissa tydskentelevia ihmisia ja alkavat ajatella itsedan aikuis-
ten rooleissa ja my6s muodostavat mahdollisesti omia stereotypioita
tyopaikoista ja tyosta

vanhemmat lapset alkavat tunnistaa kykyjaan ja suhteuttaa niita toi-
siinsa seka alkavat liittad kokemansa osaamisen erilaisiin tyotehtaviin

nuoret joutuvat tekemaan opintoihin liittyvia valintoja ja alkavat poh-
tia tulevaisuuden vaihtoehtojaan

aikuiset osallistuvat ty6elamaan, paivittdvat osaamistaan, joutuvat
sovittamaan yhteen tyoroolin ja muun eldaman seka pohtimaan mah-
dollisia siirtymiaan tyoelamassa

iakkaat aikuiset kohtaavat tilanteita, jotka mahdollisesti rajoittavat
heidan tyollistyvyyttaan, mutta voivat eldkkeelle siirtyessaan pohtia
vaihtoehtoja, joihin sisaltyy vapaaehtoistyota tai muuta mielekasta
vapaa-ajan toimintaa.

Edelld olevan tausta-ajattelun mukaan kehyksessd tasmennetdan kullekin

osaamistavoitteelle viisi eri kehitysvaihetta:

Tietoisuus - yksilot tulevat tietoiseksi urasuunnittelusta ja tyoelamasta.

Tutustuminen - yksil6t tutustuvat urasuunnittelussa kaytettaviin kasittei-
siin.

Aloittaminen - yksilot vakiinnuttavat, laajentavat ja alkavat soveltaa ura-
suunnittelutaitojaan ja siihen liittyvia tietoja.

Pohjatyo - yksilot alkavat rakentamaan itselleen uranhallintataitoja ja nii-
den tarvitsemaa tyomarkkinoita koskevaa tietopohjaa.

Edistiminen - yksilot soveltavat kdytdnnossa uranhallintataitojaan ja tyo-
markkinoita koskevaa tietoa.

Vaikka edelld kuvatut vaiheet viittaavat lineaariseen urasuunnittelutai-

tojen kehittymiseen, henkilokohtainen oppiminen ja kokemukset eivat valtta-

matta etene nain yhdenmukaisesti. Kaikki tietyssa idassa tai tietyssa koulutus-
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ja tyovaiheessa olevat henkil6t eivat ole urasuunnittelutaitojensa osalta sa-
manlaisessa kehitysvaiheessa. Kunkin yksilon eteneminen on yhteydessa ha-
nen omiin edellytyksiinsa seka perheen ja oman lahiyhteison mahdollisuuksiin
ja kokemuksiin. Siksi kehyksen kdytdssa on arvioitava yksiléiden henkilékoh-
taiset valmiudet ja tarpeet ja mitoitettava tarjotun ohjauksen laajuus ja syvyys
sen mukaisesti. Taulukossa 4 yksil6idaan tarkemmin kunkin vaiheen mahdol-
liset osaamistavoitteet.
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Taulukko 4. Urasuunnittelutaidot vaiheittain (Australian Blueprint for Career Development, 2022)

Urasuunnitteluosaaminen

Tietoisuus

Tutustuminen

Aloittaminen

Pohjatyo

Edistaminen

Osaamisalue A: persoonal

lisuuden kehittaminen

1. Myoénteisen minakasityk-
sen rakentaminen ja yllapi-
tdminen

Osaan rakentaa myd&nteisen
minakasityksen

Osaan rakentaa myo&nteisen
minakasityksen ja tunnistan
minakasityksen itseeni ja
muihin kohdistuvan vaiku-
tuksen.

Osaan rakentaa myodnteisen
minakasityksen ja ymmar-
rén sen vaikutuksen omaan
eldmaani, oppimiseen ja
tyohon.

Kehitan kykya yllapitaa
myonteistd mindkasitysta ja
ymmarran sen suhteen
omiin opiskelu- ja uratavoit-
teisiini.

Ylldpidan myoénteistd mina-
kasitysta ja ymmarran sen
vaikutuksen urapaatoksiini.

2. Myénteinen ja tehokas
vuorovaikutus muiden
kanssa

Kehitan tietoisuuttani siita,
mika edistda myonteisia ja
rakentavia ihmissuhteita.

Kehitan kykyani rakentaa
myonteisia ja rakentavia ih-
missuhteita elamassani.

Opin soveltamaan kykyani
rakentaa myonteisia ja ra-
kentavia suhteita muihin ih-
misiin.

Sovellan kykyani mydnteis-
ten ja rakentavien ihmis-
suhteiden rakentamiseen
elamassani ja tyossani.

Seuraan ja arvioin, miten
sovellan kykyani myonteis-
ten ja rakentavien ihmis-
suhteiden rakentamiseen
elamassani ja tydssani.

3. Elinikdinen oppiminen ja
kasvaminen

Havainnoin perheen ja yh-
teisoni jasenia seka heidan
roolejaan ja vastuitaan.

Tutustun eri nakokulmiin,
kuinka muutos ja kasvu
ovat osa elamaa.

Opin tunnistamaan, seuraa-
maan muutoksia ja kasvua
seka reagoimaan niihin.

Ymmarran, miten muutos ja
kasvu voivat vaikuttaa ih-
missuhteisiin eldamassa ja
tyOssa.

Kehitan itselleni strategi-
oita, joiden avulla voin rea-
goida myonteisesti elaman
ja tyon muutoksiin.

4. Hyvinvoinnin seka henki-
sen ja fyysisen terveyden
hallinta

Kehitan tietoisuuttani eri-
laisista tunteista ja siita, mi-
ten niita voi ilmaista.

Kehitan tietoisuuttani eri-
laisista tunteista, kykyéani
kuvata tunteitani sek3 sita,
keitad ovat omat tukihenki-
16ni.

Kehitan strategioita, joilla
voin reagoida olosuhteisiin,
jotka voivat vaikuttaa hy-
vinvointiin tai henkiseen ja
fyysiseen terveyteeni.

Kehitdn kykya soveltaa
strategioita, joilla edistetdan
hyvinvointia seka henkista
ja fyysista terveytta joka-
paivaisessa eldamassa ja
joilla tuetaan muita.

Liitdn toimintaani strategi-
oita, jotka edistavat hyvin-
vointia seka henkista ja fyy-
sistd terveytta elamass3,
oppimisessa ja tyoela-
massa.
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Taulukko 4. Jatkuu

Osaamisalue B: Oppimisen ja tyon tutkiminen

5. Elinikaisten urasuunnit-
telutaitojen oppimiseen
osallistuminen

Vahvistan kiinnostustani ja
motivaatiotani oppimiseen.

Tutustun oppimisen merki-
tykseen ja sen merkityk-
seen elamassa ja tyoela-
massa.

Yhdistan oppimisen henki-
I6kohtaisiin uratavoitteisiini
ja ymmarran elinikdisen ja
jatkuvan oppimisen tarpeel-
lisuuden.

Ymmarran elinikaisen ja jat-
kuvan oppimisen merkityk-

sen urasuunnittelun ja uran-
hallinnan kannalta.

Osallistun uratavoitteita
edistdvaan jatkuvaan oppi-
miseen.

6. Urasuunnittelussa kay-
tettdvan tiedon etsiminen
ja kdyttédminen

Kehitan tietoisuuttani oppi-
misesta lukemalla seka pai-
nettuja teksteja etta verk-
komateriaaleja.

Ymmarran, mita on koulu-
tus- ja tydmarkkinatieto.

Ymmarran, miten voin 16y-
taa ja kayttaa koulutus- ja
tyomarkkinatietoa.

Osaan etsia ja arvioida eri-
laisia koulutusta ja tyoela-
maa koskevia tietoja ja va-
lita uratoiveitteni kannalta
merkittavat tietolahteet.

Kaytan tehokkaasti koulu-
tusta ja tydelamaa koske-
vaa tietoa urani hallinnassa.

7. Tyodn, yhteiskunnan ja ta-
louden vilisen suhteen ym-
martdminen

Tunnistan, ettd ihmiset ovat
joko palkkatydssa tai teke-
vat ty6ta ilman palkkaa.

Selvitan itselleni, miten tyo
vaikuttaa yksildiden ela-
maan.

Ymmarran, miten tyo vai-
kuttaa yhteiskunnan kehit-
tymiseen.

Ymmarran, miten yhteis-
kunnalliset tarpeet ja talou-
delliset olosuhteet vaikutta-
vat tyon luonteeseen ja ra-
kenteeseen.

Sisallytan urasuunnitteluuni
tietdmykseni taloudellisista
ja sosiaalisista muutoksista

seka tyollisyydesta.

8. Elaman- ja tyoroolien
muuttuvan luonteen ym-
martdminen

Kuvittelen omaa elamaani
aikuisena.

Opin tunnistamaan suku-
puolittuneita elaman- ja
tyorooleja seka kyseen-
alaistan rooleihin liittyvia
stereotypioita.

Tutustun muuhun kuin pe-
rinteisiin eldman ja tyon te-
kemisien vaihtoehtoihin ja
opin, kuinka voin haastaa
stereotyyppisen ajattelun.

Selvitan tekijoita, jotka vai-
kuttavat sukupuoleen liitty-
viin ennakkoluuloihin ja ste-
reotyyppiseen ajatteluun.
Selvitan strategioita, joilla
voin vastata niihin.

Pyrin poistamaan sukupuo-
leen liittyvia ennakkoluu-
loja ja stereotyyppista ajat-
telua elamassani ja tyos-
sani.
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Taulukko 4. Jatkuu

Urasuunnitteluosaaminen

Tietoisuus

Tutustuminen

Aloittaminen

Pohjatyo

Edistaminen

Osaamisalue C: Urasuunnittelu

9. Ty6n varmistaminen/luo-
minen ja yllapito

Opin jakamaan kokemuksia
ja tekemadan yhteistyota
muiden kanssa.

Selvitdn tehokkaita tyos-
kentelytapoja.

Kehitdn taitojani tyonha-
kuun seka tyopaikan saami-
seen/luomiseen.

Kehitdn kykyani ja resurs-
seja tyon turvaamiseksi/luo-
miseksi ja yllapitamiseksi.

Jatkan taitojeni ja resurs-
sieni paivittamista tyon var-
mistamiseksi/luomiseksi ja
yllapitamiseksi

10. Uraa edistavien paatos-
ten tekeminen

Kehitan tietoisuuttani paa-
toksenteosta.

Selvitan paatoksentekoon
liittyvia prosesseja.

Kehitan paatoksentekotai-
tojani ja paatdsten pohjana
olevia tietojani.

Osallistun uraani ja tulevai-
suuttani koskeviin paatok-
siin.

Osallistun paatoksente-
koon, joka edistdd omaa
uraani.

11. Ty6n ja muun eldman
tasapainon yllapitdminen

Tulen tietoiseksi leikin, ko-
titdiden ja muiden perheen
velvoitteiden vilisista yh-
teyksista.

Selvitdn ja ymmarran eri
elamanroolien vilisia suh-
teita ja niiden muuttumista
ajan myota.

Selvitdn ja ymmarran ela-
man- ja tydroolien valisia
yhteyksia.

Pohdin elamantapojen, -vai-
heiden ja -roolien vilisia
suhteita uran rakentami-
sessa.

Sisallytan eldaman ja tyén
tasapainon osaksi urakehi-
tysprosessia.

12. Urakehitysprosessin
ymmartaminen siihen osal-
listuminen ja sen hallinta

Tunnistan, etta on ole-
massa erilaisia ty6uria.

Ymmarran, mita on urakehi-
tys.

Ymmarran, miten ihmiset
rakentavat uraansa.

Kehitan tietoisesti urasuun-
nittelutaitojani ja niiden
pohjana kaytettavia tietoja.

Hallitsen omaa urakehitys-
tani.
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Yhteenveto

Australian Blueprint-kehys on laadittu Australian kontekstiin, jossa ohjauksen
kdytannon toteutustavat eri konteksteissa vaihtelevat enemman kuin Suo-
messa. Blueprint-kehys on nahtavissa laatustandardina, jonka tehtdvana on
kuvata minimitaso ohjauksen peruspalveluille tilanteessa, jossa ohjausta ei
lainsddadanndssa sdadella kansalaisen subjektiivisena oikeutena yhta tasmalli-
sesti kuin Suomessa. Kehys toimii itsearviointitydvalineenad seka palvelun
tuottajille etta rahoittajille. Australiassa merkittava osa julkisin varoin tuotet-
tavasta ohjauksesta tuotetaan ostopalveluina yksityisind ammatinharjoittajina
toimivilta alan ammattilaisilta. Koulujen opetussuunnitelmissa urasuunnitte-
lutaitojen ohjaus ei ole yhta lapindkyvasti kuvattuna kuin Suomessa. Taman
vuoksi Australian kehys voi nayttaa paremminkin jaykalta ohjauksen tarjontaa
jasentavalta kehykselta kuin yksilon subjektiutta ja ohjausprosessin ainutker-
taisuutta korostavalta ohjauksen Iahestymistavalta.

Blueprint-kehykselld on vahva teoreettinen tausta, joka pohjautuu
seka kansainvalisesti vakiintuneisiin urateorioihin ettd oppimisteorioihin. Ta-
man vuoksi sen sisdlt6ja ja osaamiskuvauksia on mahdollista soveltaa osana
Suomen kontekstiin laadittavaa kehysta. Kehykseen sisaltyva viisivaiheinen
oppimisprosessi on sovellettavissa opetussuunnitelman perusteissa esitet-
tyyn tavoitteeseen kehittdd urasuunnittelutaitoja jatkumona perusasteelta
korkea-asteelle ja osaksi yksilon jatkuvan oppimisen prosessia.

Norjan kansallinen kehys

Norjan urasuunnittelutaitojen kansallinen viitekehys “Karriereleering i kon-
tekst” on integroitu kansalliseen elinikdisen ohjauksen laatukehykseen, joka
laadittiin valtakunnallisena yhteiskehittdmisprosessina vuosina 2018-2020.
Vastaavasti kuten Australiassa, kehyksen laadinnan taustalla olivat kansalli-
sissa ohjauksen tila-arvioinneissa esille tulleet havainnot hajanaisista ohjaus-
palveluista seka kansalaisten eriarvoisuudesta ohjauspalvelujen laadussa ja
saatavuudessa. Arvioinnin mukaan ohjauksen kehittamisella on merkitysta yk-
sildiden osaamisen, jatkuvan oppimisen ja koko yhteiskunnan kehittamisen
nakokulmista. Arvioinnissa esitettyjen kehittamisehdotusten pohjalta Norja
perusti ohjauksen kansallista koordinointia varten oman
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yksikon "Kompetansenorge” (https://www.kompetansenorge.no/). Tama yk-

sikkd vastaa monialaisten julkisten ohjauspalvelujen koordinaatiosta ja tuot-
taa materiaaleja seka tyovalineita yksildiden ja ammattilaisten kayttoéon. Pit-
kan aikavalin tavoitteena on palvelujen ammattimaisuuden ja tutkimustietoon
perustuva laadun kehittdminen.

Osana ohjauksen kansallisen laadun kehittamistda Kompetansenorge
sai opetusministeriolta toimeksiannon kdynnistaa yhteiskehittdmisprosessin.
Sen tavoitteena oli laatukehys, joka palvelisi seka kaytanndn ohjausta etta hal-
lintoa ja tiedolla johtamista. Laatukehykseen sisaltyi kaikkiaan nelja osa-alu-
etta: 1) ohjausalan ammattilaisten osaamiskuvakset, 2) urasuunnittelutaitojen
kansallinen viitekehys, 3) ohjauksen etiikka ja 4) laadun kehittaminen, laatu-
kriteerit, indikaattorit, arviointi ja tutkimus. Elinikdisen ohjauksen laatukehyk-
sessa urasuunnittelutaidot jasennetian "Uraoppiminen kontekstissa” -mallin
(Karrierelaering i kontekst) mukaisesti. Mallin avulla pyritdan varmistamaan
asiakkaiden ja ohjaajien kdyttéon yhteinen kieli, ymmarrys ja kdytannot pal-
velujen laadun kehittamiseksi. Malliin sisadltyvat termit uraoppiminen ja ura-
osaaminen korostavat urasuunnittelua oppimisprosessina, joka tasmentyy
aina spesifissa kontekstissa. Kontekstiin sisdltyy aina erityisia tekijoita, jotka
on otettava huomioon, kun suunnitellaan urasuunnittelun kehittamiseen tar-
koitettuja materiaaleja ja tydmuotoja. Malliin sisdltyvassd maaritelmassa to-
detaan, etta: "Uraosaaminen on taito, joka antaa ihmisille mahdollisuuden hallita
uraansa muutosten ja siirtymien kautta. Se on taito tuntea ja ymmdrtddi itsecidn ja omaa
kontekstia, toimia ja tehdd valintoja sekd hallita eldmddn, oppimiseen ja tydhon liittyvid
pulmia ja jdnnitteitd. Taitoon sisdltyy oivallus siitd, ettd yksilot ovat eldmdntilanteensa ja
tekojensa muovaamia, mutta voivat myds itse vaikuttaa tilanteeseensa ja sitd kautta
muokata sekd omaa ettd yhteiskunnan tulevaisuutta.”

Kompetansenorge julkaisi laatukehyksen vuonna 2020. Seuraavissa
kappaleissa on tiivistettyna urasuunnittelutaitoja koskevan kehyksen keskei-
sin sisalto. Teksti on kdinnos ja tiivistelmad Kompetansenorgen julkaisemasta
kehyksen kuvauksesta (Kompetansenorge, 2020).

Viitekehyksen rakenne ja sisdllot

Norjan kansallinen jasennys ei suoraan yksil6i urasuunnittelutaitoja, vaan mal-
lissa kuvataan tekijoita, joilla itsendisinda osaamisalueina on merkitysta
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urasuunnittelutaitojen oppimisessa. Uraoppimisen osa-alueiden tarkoituk-

sena on edistaa sellaisten tydmuotojen kehittamista, jotka edistavat kaiken-

ikdisten ja erilaisissa tilanteissa olevien yksildiden uraoppimista kaikilla sekto-

reilla. Osa-alueet ovat vilji3, ja ne on suunniteltu siten, etta niihin voidaan si-

sallyttda uraosaamisen eri ulottuvuuksia. Malli on kehitetty seuraavien

periaatteiden pohjalta:

Jokaisella yksil6lld on uravalmiuksia, vaikka han ei valttamatta ole tie-
toinen niiden olemassaolosta.

Uraosaamista voi oppia.

Uraoppimista tapahtuu periaatteessa koko ajan. Strukturoitu uraop-
piminen voi auttaa yksiloitd tiedostamaan jo olemassa olevaa osaa-
mista ja kehittamaan uutta osaamista.

Ihmiset toteuttavat uraosaamista koko elamansa ajan.

Uraosaamisen tarve korostuu muutostilanteissa ja henkilékohtaisissa
siirtymissa.

Ei ole olemassa yhta ainoaa kaikille samanlaista uraosaamista. Yksi-
|6n tausta, tilanne ja omat tulevaisuuden tavoitteet ovat yhteydessa
jokaisen yksilolliseen osaamiseen.

Ohjaustarpeen arvioinnin yhteydessa uraohjauksen ammattilaisten
on otettava huomioon yksilén tausta, tilanne ja tavoitteet.

Uraoppiminen on seka kognitiivinen etta kdaytannaollinen oppimispro-
sessi. Reflektio ja kaytannon toiminta voivat tdydentaa toisiaan.

Konteksti vaikuttaa uraoppimiseen. Kontekstin eri tekijat on otet-
tava huomioon uraoppimisen suunnittelussa ja toteutuksessa.

Uravalmiuksien arviointiin on olemassa useita erilaisia tyovalineita ja
menetelmia.

Ohjaustyota tekevilla tulee olla mahdollisuus valita tarkoituksenmu-
kaiset menetelmat yksil6llisten tarpeen mukaan.

Ohjauksen ammattilaiset vastaavat uraoppimisen jarjestamisesta.

Ohjaajalla tulee olla riittdva ammatillinen osaaminen ja patevyys laa-
dukkaan ja eettisesti vastuullisen ohjauksen toteuttamiseksi.

Malli soveltuu eri hallinnonaloille, eik3 se ole sidottu mihinkaan ik3-
tasoon tai asiakasryhmien kayttoon.
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Mallissa olevat sanaparit (kuvio 7) viittaavat tutkimisen ja oppimisen alu-
eisiin, joiden osalta ei ole odotettavissa, ettd ne ratkaistaan lopullisesti. Pikem-
minkin odotetaan, etta yhteinen tutkiminen ja oppiminen edistavat pohdintaa,
jolloin yksilé ndkee uusia mahdollisuuksia dilemmojen ja jannitteiden hallin-
taan ja |6ytaa oman tiensa eteenpain. Tama voi tapahtua taysin tietoisena siita,
ettd dilemmat ja jannitteet ovat edelleen ldsna ja osa jokapaivaista eld-maa.
Dilemmat voivat tulla merkityksellisiksi seuraavassa siirtymassa koulutuksen
ja tyon valilla tai elamassa yleensa. Odotuksena on, ettd uravalmiudet raken-
tuvat jonkin asian hallinnan kokemuksen kautta, jolloin yksil6lla on paremmat
valmiudet hallita sitd seuraavan kerran, kun jannitteita tai pulmia ilmenee.

Kuvio 7. Uraoppiminen kontekstissa -malli
(https://www.kompetansenorge.no/kvalitet-i-karriere/karrierekom-

petanse/)

(,\e(e\aering i ko”l‘@/r
S¢

Tilpasning

Q0

Motstand

Malliin sisaltyvat viisi osaamisaluetta ovat seuraavat:

1) Mina kontekstissa
o Osaamisalueen mukaan ihmiset elavat aina tietyssa viitekehyk-
sessa, jota mallissa kutsutaan kontekstiksi.

2) Mahdollisuudet ja rajoitukset
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o Osaamisalue koskee yksilon mahdollisuuksia ja sitd mahdolli-
suuksien horisonttia, jossa han toimii.

3) Valinta ja mahdollisuus
o Tassa keskitytaan siihen osaamiseen, jota henkil6 tarvitsee hal-
litakseen omia valintojaan ja valintaprosessejaan.

4) Muutos ja vakaus
o Osaamisalue perustuu teoriaan, jonka mukaan eldaman aikana
kohdataan muutoksia ja siirtymia.

5) Sopeutuminen ja vastarinta
o Osaamisalue keskittyy sopeutumisen ja vastarinnan valiseen ta-
sapainoon koulutuksessa ja tyossa.

Kutakin osaamisaluetta kuvataan mallissa kahdella kasitteella ja niiden
valiselld dialogilla. Mallissa on yhteensd kymmenen kasitettd, joista kukin
edustaa mahdollisia uraan liittyvia reflektioita ja oppimista edellyttavaa aihe-
piiria (osaamisaluetta). Nama kymmenen kasitettd, jotka muodostavat yh-
dessa viisi sanaparia, on tarkoitettu havainnollistamaan mahdollisia pulmia ja
jannitteita, joita voi esiintya ja joilla voi olla merkityst3, kun henkilé ryhtyy
hallitsemaan elamaansa, oppimistaan ja tyotdan muutosten ja siirtymavaihei-
den aikana. Kymmenen kasitettd voidaan myo6s yhdistelld eri tavoin, jolloin
muodostuu erilaisia sanapareja. Kasitteiden yhdistelmat ja sanaparit tarjoavat
mahdollisuuden tutkia erityisia alueita, joilla henkil6 saattaa tarvita spesifia
osaamista. Sanaparit tarjoavat myds mahdollisuuden tutkia mahdollisia osaa-
misalueisiin sisaltyvia jannitteita ja pulmia. Alla on esimerkkina tarkempi ku-
vaus "Mina kontekstissa”-osaamisalueesta sekd esitetyistd teemoista, joiden
parissa voisi olla olennaista tydskennelld. Vastaava kuvaus kaikista viidesta
osa-alueesta on kuvattuna liitteessa 2.
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Esimerkkikuvaus "Mina kontekstissa”-osaamisalueesta seka esitetyista teemoista,
joiden parissa voisi olla olennaista tydskennella.

1) Min3 kontekstissa -osaamisalue

Pohjimmiltaan kyse on sen ndkemisesta ja ymmartamisesta, ettd ihmisina elamme
elamaamme tietyssd kontekstissa. Se voi tarkoittaa sita, ettd ndemme, analy-
soimme ja ymmarramme itsedAmme ja niitad kiinnostuksen kohteita, mieltymyksia,
motiiveja ja tarpeita, joita kehitdamme osana laajempia yhteis6ja eri kulttuureista
koostuvassa yhteiskunnassa. Tama antaa mahdollisuuden ymmartaa, miten oma
tausta voi vaikuttaa omaan elamaan seka koulutusta, ty6ta ja uratoiveita koske-
viin valintoihin. Se voi myds auttaa ihmista nakemaan ja ymmartamaan, miten ha-
nen ymparistonsa ja rakenteet, joiden osa han on, voivat vaikuttaa siihen, miten
hianen eldamansa kehittyy. Se voi my6s merkita sen arvioimista, miten ihminen voi
vaikuttaa ymparist6onsa ja sen rakenteisiin, ja sen paattamista, pitdako hanen ky-
seenalaistaa ne rajat, joiden sisalld han elaad elamaansa.

Norjan Uraoppiminen kontekstissa -kehyksen perustana kadytettavassa
uraosaamisen kasitteessd osaaminen jaetaan viiteen ulottuvuuteen: tietoihin,
taitoihin, ominaisuuksiin, asenteisiin ja arvoihin. Yksi syy osaamisen kasitteen
kayttamiseen talla tavalla on se, etta edella kuvatulla viidelld osaamisalueella
on erilaisia ulottuvuuksia, ja siksi niitd on kasiteltava eri tavoin oppimisproses-
sissa. Esimerkiksi tiedon hankkiminen on eri asia kuin taidon oppiminen, mutta
molemmat ovat opittavissa olevia asioita. Ominaisuudet taas ovat luonteeltaan
erilaisia, ja ne kertovat, kuka olet ja millainen persoonallisuutesi on. Persoo-
nallisuus on pysyvampi ominaisuus, jota voidaan tarkastella, mutta sitad ei
yleensa pideta asiana, jonka voisi oppia tai jonka voisi muuttaa. Arvot ja asen-
teet ovat osa osaamista, jota on hallittava, jotta voidaan kunnioittaa yksilon
autonomiaa ja vapautta tarkastella uraansa haluamallaan tavalla. Arvoja ja
asenteita voidaan tutkia ja kyseenalaistaa, mutta tdma on tehtava eettisesti
vastuullisella tavalla.

Uraoppiminen kontekstissa -kehyksessa esitetdan esimerkkeja kysy-
myksista, joita voidaan hyddyntaa uraosaamisen eri osaamisalueiden jarjestel-
mallisessa tarkastelussa. Nama kysymykset kohdentuvat erikseen tietoihin,
taitoihin, ominaisuuksiin seka asenteisiin ja arvoihin. Malli perustuu oletuk-
seen, ettd yksilon tarvitsemaa osaamista koskevaan kysymykseen ei etuka-
teen ole annettu vastausta. Kehykseen sisaltyvien avoimien kysymysten tar-
koituksena on kannustaa yksil6a pohtimaan ja arvioimaan, mitka taidot voisi-
vat olla merkityksellisia heidan tilanteessaan. Osa ehdotetuista kysymyksista
koskee yksilon omaa tilannetta, osa yksilon ymparistod tai lahiyhteisoa.
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Kysymykset voivat toisaalta toimia inspiraationa yksilén omille uraa koskeville
pohdinnoille. Ohjausalan ammattilaisten tehtdvana on suunnitella oppimis-
prosesseja sen perusteella, mitkd osaamisalueet voisivat olla merkityksellisia
ja soveltua yksil6lle tai ryhmalle.

Taulukossa 5 on esimerkki siitd, miten kehyksessa esitettyja kysymyk-
sid voi soveltaa ohjauksessa, joka liittyy osaamisalueeseen "Muutos ja vakaus”.
Malli mukaisesti tavoitteena on ensiksi selvittaa, mitd muutosta koskevaa tie-
toa yksilo voi hyddyntdd omassa pohdinnassaan. Lisdksi voidaan tarkastella,
mita tietoa muutoksesta on saatavilla tai miten muut suhtautuvat muutokseen.
Toiseksi pohditaan, mitka taidot voivat olla hy6dyllisia muutoksen hallinnassa
ja miten naita taitoja voi oppia. Voidaan myds arvioida, mitd ominaisuuksia yk-
sil6lld jo on olemassa suhteessa muutokseen ja mitad han voisi edelleen vah-
vistaa. Lopuksi voidaan tarkastella, mitka asenteet ja arvot voivat vaikuttaa
muutokseen ja mika on tarkeda muille ihmisille, kun muutos tapahtuu.

Taulukko 5. Esimerkkeja kysymyksist3, joita voi soveltaa ohjauksessa osaamisalu-
eella “Muutos ja vakaus”

Yksilolle esitettavat kysymyk- | Ymparistoon liittyvat kysymykset
set

Tieto Miké on tarpeellista/hy6dyllistd | Millaisena [kyseinen osaaminen]
tietoa? Mita voisit tarvita? koetaan niissa yhteisoissa, joihin
Mita siita voisi olla hyotya? kuulut? Mita resursseja yhteis6ssa

on kaytettivissa [kyseisestd osaami-
sesta] tiedottamiseen?

Taidot Mitka taidot voisivat olla hyo- Miten muut ihmiset eri yhteisdissa
dyllisia? Mita sinun on pystyt- ovat onnistuneet tissa? Mita taitoja
tava tekemaan? on saatavilla yhteisoiss3, joihin kuu-

lut?

Henkilo- Mitka henkilokohtaiset ominai- | Mita henkilokohtaisia ominaisuuksia

kohtaiset suudet voisivat tukea sinua, olla | naet itsessasi? Mita voit oppia

ominaisuudet | hyodyllisia tai hyodyllisia? muilta?
Mita henkilékohtaisia ominai-
suuksia sinun on aktivoitava tai
haastettava?

Asenteet/ar- | Mitka asenteet voisivat tukea Mitka ovat asenteesi ja arvosi suh-

vot sinua? Miten aiot ldhestya tilan- | teessa asenteisiin ja arvoihin yhtei-
netta? Mika on sinulle tirkeda? | soissa, joihin kuulut, perheessasi,
Mitka arvot ovat kyseessa? koulussa ja vapaa-ajan toiminnas-
Mitka arvot ovat sinulle tar- sasi? Mika on tarkeaa muille ihmi-
keita? sille?
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Yhteenveto

Toisin kuin Blueprint-kehyksessa, Uraoppiminen kontekstissa -kehyk-
sessa uravalmiuksia ei maaritelld ennalta maaritellyiksi tavoiksi hallita omaa
uraa, kuten vaatimukseksi siit3, ettd henkilon on oltava esimerkiksi kiinnostu-
nut, avoin, avoin muutoksille ja joustava. Uravalmiudet, joita yksilén voi olla
hyodyllistd oppia tai joista han voi olla tietoinen ja joita han voi alkaa kayttaa,
vaihtelevat yksilon ja hdnen tilanteensa mukaan sekd sen mukaan, mitd han
haluaa saavuttaa koulutuksensa ja tyonsa aikana. Oppiminen riippuu siita, mil-
laisessa ymparistossa yksilo elaa ja millaista osaamista hanella jo on. Se riippuu
my0s siitd, miten yksilo haluaa elda elamaansa. Nain ollen yksittdinen asia-
kas/osallistuja ja uraohjauksen ammattilainen/uraosaamisen opettaja ovat
yhdessa parhaassa asemassa tutkimaan, arvioimaan ja paattamaan, minka eri-
tyisosaamisen oppimisesta tai tietoiseksi tulemisesta voi olla hy6tya ja miten
|6ytaa paras mahdollinen osaaminen.

Kuten muissakin pohjoismaissa, Norjan kehyksessa urasuunnittelutai-
tojen kehittyminen nidhdaan elinikdisend oppimisprosessina. Norja on myos
Suomen tapaan vahvemmin integroimassa urasuunnittelutaitojen oppimista
osaksi eri oppilaitosten opetussuunnitelmaa ja varaamassa erillisia oppitunteja
ohjauksen toteuttamista varten. Osana kansallista laatukehystd on myos ja-
sennetty ohjausalan ammattilaisten osaamiskuvauksia, joten tdman kehyksen
suunnittelussa on otettu huomioon myds sen kdyttéonoton tukeminen eri
konteksteissa.

Norjan kehys perustuu ajantasaisiin kansainvalisiin urateorioihin ja eri
maissa kaytdssa oleviin pedagogisiin ratkaisuihin. Norjan kehys on siten sisal-
I6n ja pedagogisen prosessin osalta sovellettavissa suomalaiseen kontekstiin.
Lisdksi sen kehittaminen alan toimijoiden kanssa yhteiskehittamisprosessina
on esimerkki siita, miten uudistuksen kdytto6nottoa ja sen tavoitteisiin sitou-
tumista voidaan edistaa jo sen suunnitteluvaiheessa. Norjan perustama kan-
sallinen koordinaatioyksikkd on myo6s esimerkki kokonaisvoimavarojen kay-
tosta, eri hallinnonalat yhdistavasta ohjauksen kansallisen tason strategisesta
johtamisesta, kansallisten materiaalien ja tyovalineiden tuottamisesta seka
palveluista vastaavien ammattilaisten tukemisesta.
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Skotlannin kansallinen kehys

Skotlannissa urasuunnittelutaitojen kansallinen kehys (Career management
skills framework for Scotland) on integroitu osaamisen edistamista koskeviin
kansallisiin linjauksiin (Lifelong Skills Strategy, 2007; Skills Strategy Refresh,
2010). Urasuunnittelutaitojen merkitystd korostetaan lisdksi kansallisessa
huippuosaamisen opetussuunnitelmassa (Curriculum for Excellence), jonka
mukaan oppimaan oppiminen, urasuunnittelutaidot ja tydelamataidot ovat
kaikkien lasten ja nuorten subjektiivisia oikeuksia. Urasuunnittelutaitojen vii-
tekehys on kansallinen strateginen asiakirja, joka on suunnattu Skotlannissa
niille organisaatioille, jotka vastaavat tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelujen
suunnittelusta, hallinnoinnista ja tarjoamisesta. Kehys on tarkoitettu eri oppi-
laitosmuotojen kayttéon. Ohjauksen kansallinen koordinointiyksikkd Skills
Development Scotland, SDS (https://www.skillsdevelopmentscotland.co.uk/),

kayttda kehysta kehittdessaan, tarjotessaan ja arvioidessaan kansallisia elin-
ikdisen ohjauksen palveluja. SDS tuottaa ohjauspalveluja my6s koulutuksen
jalkeen tyoelamaan siirtyville nuorille, opiskeluun tai tyémarkkinoille pyrkiville
tyottomille, ammattitaitoaan kehittaville tyossa oleville tai tydelamasta pois
siirtymista valmisteleville ja vaihtoehtojaan pohtiville aikuisille.

Kansallisen kehikon taustalla ovat Euroopan unionin vahvistamat elin-
ikdisen oppimisen avaintaidot (Euroopan unionin neuvosto, 2018), joita jokai-
nen yksilo tarvitsee sopeutuakseen tydmarkkinoiden nopeisiin muutoksiin.
Kehikon valmistelussa on huomioitu sekd ELGPN-verkoston tekema pohjatyo
Euroopassa kaytossa olevista urasuunnittelutaitojen jasennyksista (ELGPN,
2015a) ettd Kanadassa ja Australiassa kdytossa olevat Blueprint-kehykset.
Na&ita malleja ei otettu sellaisenaan kayttoon, vaan niista otettiin vaikutteita ja
ideoita, jotka ovat sovellettavissa Skotlannin yhteiskunnalliseen kontekstiin
sekd integroitavissa kansallisiin ohjausta koskeviin linjauksiin ja ohjauspalve-
luihin. Kansallisessa strategiassa (Lifelong Skills Strategy, 2007; Skills Strategy
Refresh, 2010) todetaan, etta kehittamalla urasuunnittelutaitojaan yksilot voi-
vat:

e saada kayttoonsa ja kayttaa tehokkaasti TNO-palveluja tarpeidensa
mukaisena ajankohtana haluamassaan paikassa

e tunnistaa omia kehittymismahdollisuuksiaan ja oppimistavoitteitaan
seka kehittaa tyollistymisvalmiuksiaan
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e ymmartas, miten tydmarkkinat toimivat, miten ja miksi toimialat ja

yksittaiset tyopaikat muuttuvat

e ymmartaa, mita taitoja he tarvitsevat tyollistydkseen ja miten kehit-
taa tyollistyvyysvalmiuksiaan

e tunnistaa, miten he voivat edeta tydpaikallaan ja miten hankkia sii-

hen tarvittavia valmiuksia

e paasta tarvitsemiensa palvelujen piiriin ja tunnistaa monialaisia pal-

velukokonaisuuksia

e tehda tietoisempia omaa elamaa koskevia ratkaisuja, vaihtoehtoisia
suunnitelmia seka oppia kohtaamaan muutoksia ja epavarmuutta.

Seuraavissa kappaleissa kuvataan yksityiskohtaisemmin Skotlannin kan-
sallisen kehyksen rakenne ja sisallot. Teksti on kddannos ja tiivistelma SDS:n
julkaisemasta kehyksesta (Skills Development Scotland, 2020).

Viitekehyksen rakenne ja sisillot

Skotlanti (Skills Development Scotland, 2020) jakaa kansallisessa viitekehyk-
sessaan urasuunnittelutaidot neljaan osa-alueeseen (oma itse, vahvuudet, na-
koalat ja verkostot), joihin liittyvat tarkemmat osaamiskuvaukset ovat kaikki

yhteydessa toisiinsa (kuvio 8):

Kuvio 8.

Urasuunnittelutaitojen osa-alueet ja osaamiskuvaukset Skotlannissa

(mukaillen Skills Development Scotland, 2020).

Oma itse
Kehitéan ja yllapidan positiivista mindkuvaa

Pidan itseni kannalta mielekkdan tasapainon elaman,
opiskelun ja tyon valilla

Muutan joustavasti tapaani toimia eri tilanteissa

Teen positiivisia omaa uraa koskevia ratkaisuja

Nakoalat

Ymmarran, ettd on olemassa monia mahdollisuuksia
opiskella ja tyollistya

Osaan etsid, arvioida ja kdyttaa tietoja urasuunnittelun
perustana

Kaytan luovuutta ja yrittelidisyytta uraa koskevissa
ratkaisuissani

Tunnistan, miten eldamani, tyoni, lahipiirini ja
yhteiskunta ovat vuorovaikutuksessa
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Vahvuudet

Tunnen omat taitoni, vahvuuteni ja saavutukseni

Taitoni, vahvuuteni ja saavutukseni ovat perusta
ratkaisuilleni

Olen luottavainen, sinnikds ja valmis oppimaan uutta,
jos kaikki ei mene hyvin tai suunnitelmieni mukaan

Kaytan aiempia kokemuksiani seké formaalia ja informaalia
oppimista uraani koskevien ratkaisujen perustana

Verkostot

Olen luontevasti vuorovaikutuksessa muiden
kanssa luodessani verkostoja ja kumppanuuksia

Kaytan tietoja, verkostoja ja kumppanuuksia tyonhaussa

Rakennan ja yllapidan verkostoja ja kumppanuuksia,
jotka ovat tarkeitd omalla urapolullani



Oma itse - osaaminen, joka antaa yksil6ille mahdollisuuden kehittaa
omaa minakasitystaan yhteiskunnassa

Vahvuudet - osaaminen, joka antaa yksil6ille mahdollisuuden kehittaa ja
syventaa vahvuuksiaan ja etenemaan palkitseviksi koettuihin oppimis- ja
tyokokemuksiin

Nakoéalat - osaaminen, joka antaa yksiloille mahdollisuuden visioida,
suunnitella ja saavuttaa henkilokohtaisia uratavoitteita koko elinian ajan.

Verkostot - osaaminen, joka antaa yksil6ille mahdollisuuden kehittaa
omia tukiverkkoja ja ihmissuhteita.

Viitekehyksen jokaiseen neljdgan osa-alueeseen sisaltyy yksityiskohtai-
sempia osaamistavoitteita. Naitd on kehyksessa kaiken kaikkiaan 17 ja ne on
kuvattu ylla olevassa kuviossa. Perusajatuksena on, ettd yksilot kehittavat
naita osa-alueita omaan yksil6lliseen tahtiin eri elamanvaiheissa ja hyodynta-
vat niitd tarpeen mukaan eri konteksteissa. Kehyksen kaytdssa ohjaajia kan-
nustetaan hyodyntamian Kolbin (1984) kokemuksellisen oppimisen mallia.
Kun yksilo reflektoi kokemuksiaan, han kehittaa kasitteellistda ymmarrystaan
reflektioidensa pohjalta ja kdyttaa edelleen ymmarrystaan kokeillakseen uusia
lahestymistapoja oman ajattelunsa ja seka taitojen uudistamisen pohjaksi.
Seuraavassa on yksi esimerkki mallin soveltamisesta viitekehyksen nakoalat
osa-alueelta.

Esimerkkikuvaus siita, miten taitojen oppimista voi edistda hyodyntiaen kokemuk-
sellisen oppimisen mallia (Kolb, 1984) osaamisalueella "Osaan etsid, arvioida ja
kayttaa tietoja urasuunnittelun pohjana”.

Omakohtainen kokemus: Loydan verkosta tietoa tyopaikasta, josta olen kiinnos-
tunut.

Reflektiivinen havainnointi: Arvioin I6ytamani tiedon kayttokelpoisuutta ja sit3,
kuinka se soveltuu timanhetkiseen henkilokohtaiseen tilanteeseeni.

Abstrakti kasitteellistaminen: Ymmarran, mita tarkoitetaan koulutusta ja tyoela-
maa koskevalla tiedolla, mistd voin |0ytaa tata tietoa ja missd maarin koen sen
hyodylliseksi omien tavoitteideni kannata.

Kokeileva aktiivinen toiminta: Etsin lisda erilaista koulutusta ja ty6elamaa koske-
vaa tietoa ja laajennan vaiheittain tietopohjaani ja ymmarrystani tasta asiasta.
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SDS korostaa urasuunnittelutaitojen kehittymisen arviointia ja sen mer-
kitysta, koska arvioinnin avulla opiskelijat saavat palautetta kehittymisestaan.
SDS tarjoaa oppilaitoksien kaytt6on oppimateriaaleja kehyksen kayttoon seka
arviointilomakkeita, joiden avulla opiskelijat voivat arvioida, missd maarin he
ovat edistyneet suhteessa kehyksessa esitettyihin osaamistavoitteisiin ja mi-
ten he voivat tarvittaessa tdsmentaa omia kehittamiskohteitaan. Toinen suo-
siteltu arviointitapa on opiskelijoiden ja ohjaajien dialogi, jossa lahtékohdaksi
otetaan taitojen vaiheittainen syveneminen osana jatkuvan oppimisen pro-
sessia. Arvioinnin kautta opiskelijat vahvistavat omia itsearvioinnin taitojaan
ja sitoutuvat paremmin opiskeluun. Arvioinnin avulla myds vanhemmat, huol-
tajat ja tyonantajat voivat saada yksityiskohtaisempaa tietoa opiskelijoiden
urasuunnittelutaitojen osaamisalueista. Arviointi voidaan integroida myds oh-
jauspalvelujen laadun ja vaikuttavuuden arviointiin.

Alla on esimerkkind kuvaus naytoista, joiden avulla yksild voi arvioida
omien taitojensa syvenemista osa-alueella "Oma itse”. Liitteessa 2 on kuvattu
esimerkkeja mahdollisista naytoista viitekehyksen kaikilla 17 osaamisalueella.

Oma itse - osaaminen, joka antaa yksildille mahdollisuuden kehittda omaa
minakasitystaan yhteiskunnassa

° Osaamisalue: Kehitan ja yllapidan positiivista mindkuvaa.
Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o Tiedan, kuka olen, osaan kuvata muun muassa vahvuuteni, taitoni ja
tyokokemukseni.

o Olen tietoinen omasta kayttaytymisestani ja asenteistani seka siitd, mita
tekijoita niiden taustalla on.

o Osaan arvioida, miten mindkuvani/itsetuntoni sopii yhteiskunnalliseen
ja kulttuuriseen kontekstiini.

o Kayttaydyn tavalla, joka kuvastaa positiivista asennetta omaan itseeni.

o Ymmarran, kuinka mindkuvani/itsetuntemukseni vaikuttaa siihen,
kuinka voin saavuttaa henkilokohtaiset tavoitteeni sosiaalisissa suh-
teissa, opiskelussa ja tyoelamassa.

o Ymmarran palautteen merkityksen ja osaan antaa seka vastaanottaa pa-
lautetta.
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SDS toteutti vuonna 2022 kansallisen ohjauksen tila-arvioinnin, jossa
tarkasteltiin koronapandemian vaikutusta koulutukseen ja tyémarkkinoihin,
kansallista koulutusjarjestelman uudistusta, lisdantynyttd kansalaisten eriar-
voisuutta, ilmastonmuutosta, teknologian vaikutusta tyémarkkinoihin seka
uusia tydn tekemisen muotoja. Arvioinnissa otettiin huomioon jo vakiintuneet
ja hyvaksi havaitut tydmuodot ja kdytiannot seka toisaalta ohjauksen moni-
muotoistuminen eri hallinnonalojen yhteiseksi vastuualueeksi ja eri toiminta-
muotojen ekosysteemiksi. My6s Suomi oli yhtena vertailukohteena. Yksi arvi-
ointihankkeen kehittdmisehdotus koski edelld kuvattua urasuunnittelutaito-
jen kansallisen viitekehyksen paivittamista. Urasuunnittelutaitojen kansallisen
viitekehyksen uusi, paivitetty ehdotus (kuva 9) perustuu uuteen DOTS-malliin
(Law, 1999). Siina on nelja elementtia: ymmarran itseani, ymmarran tyoelamaa,
kykenen/osaan tehda paatoksia ja kykenen/osaan toimia muutostilanteissa.

Kuvio 9. Ehdotus uudeksi urasuunnittelutaitojen kansalliseksi kehykseksi Skot-
lannissa (Skills Development Scotland, 2022)

Ymmarran Ymmarran
itsedni tyoelamaa

Pystyn tekemaan
paatoksia

Pystyn
toimimaan

Paivityksen tavoitteena on korostaa yksilon omaa aktiivisuutta ja koke-
muksellista oppimista urasuunnittelutaitojen kehittamiseksi. Paivitettyyn ke-
hykseen sisdltyvien osaamiskuvausten ja ohjaajien koulutusmateriaalien ke-
hittaminen on kaynnistetty vuonna 2022. Tavoitteena on laatia
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yksityiskohtainen suunnitelma ja ohjeet kehyksen kayttoonottoon eri kon-
teksteissa ja tarvittavasta kansallisesta koordinaatiosta sekd kehyksen sovel-
tamisesta kaikenikaisten asiakkaiden kayttoon. Pitkan aikavalin tavoitteena
on kehyksen integroiminen kansallisiin ohjausta koskeviin linjauksiin ja pysy-
viin palvelujarjestelyihin.

Yhteenveto

Skotlannin viitekehys perustuu kansainvalisiin ajantasaisiin urateorioihin seka
pedagogisiin periaatteisiin ja on siten sovellettavissa Suomeen. Viitekehyk-
seen sisdltyva urasuunnittelutaitojen kehittymisen jatkumo on kuvattu osaa-
mistavoitteina ja yksilon aktiivisena toimintana. Nama kuvaukset ovat sovel-
lettavissa perusasteen ja toisen asteen opetussuunnitelmien tavoitteiden mu-
kaisesti. Osaamiskuvaukset voivat toimia myds formatiivisen arvioinnin
perusteena. Skotlannin kehys on integroitu osaksi ohjauksen kansallista laa-
tukehystj, ja se tarjoaa mahdollisuuden ohjauksen vaikuttavuutta kuvaavien
indikaattorien kehittamiseen.
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6 URASUUNNITTELUTAITOJEN
LAHTOTASON JA KEHITTYMISEN
MITTAAMINEN SEKA MITTARIT

Urasuunnittelutaitojen kehittymisen arviointi on yleensa liitetty kansalliseen
urasuunnittelutaitojen viitekehykseen seka taitoihin liitettyihin osaamisku-
vauksiin. Arviointi on my0ds yhdistetty kdytdssa oleviin pedagogisiin lahesty-
mistapoihin, kansallisiin linjauksiin sekd opetuksesta vastaavien henkildiden
kasityksiin urasuunnittelutaitojen eri osa-alueista ja ulottuvuuksista (ELGPN,
2015a). Oppilaitoksissa arvioinnin tekee haasteelliseksi se, etta urasuunnitte-
lutaitojen osaamistavoitteet ja itse oppimisprosessi lapdisevat useita oppiai-
neita ja ovat useamman opetuksesta vastaavan tahon vastuulla (Sultana 2012).

Suomessa Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (Opetus-
hallitus, 2014) korostetaan urasuunnittelutaitojen merkitysta omana osaamis-
alueenaan formatiivisella arvioinnilla, joka perustuu oppilaiden itsearviointiin
sekd vuorovaikutteiseen, ohjaavaan ja kannustavaan palautteeseen ohjauk-
sen yhteydessa. Tavoitteena on, ettd yhdessa opettajien ja opinto-ohjaajien
kanssa oppilaat oppivat arvioimaan omia valmiuksiaan, osaamistaan ja taito-
jaan, toimintakykyaan, toimijuuttaan ja voimavarojaan, ohjauksen ja tuen tar-
peen maaraa ja laatua sekd ryhmatyo- ja vuorovaikutustaitojaan. Pyrkimyk-
sena on myos harjaantua arvioimaan omia tiedonhankinta- seka tieto- ja vies-
tintateknologian taitoja koulutus- ja tyoelamatiedon hankkimisessa. Oppilaita
ohjataan tiedostamaan erilaisten itsearviointimenetelmien ja -valineiden taus-
tat sekd tunnistamaan niiden kayttémahdollisuuksia omassa urasuunnittelus-
saan.
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Vaikka urasuunnittelutaitojen oppimisen arviointi on esitetty tavoit-
teeksi opetussuunnitelman perusteissa, arviointikdytanteet ovat edelleen ha-
janaisia. Kettusen, Leen ja Vuorisen (2020) tutkimus osoitti, ettd urasuunnit-
telutaitojen kehittymisen arviointia ei aina koettu tarpeelliseksi tai siihen ei
tunnistettu olevan ty6valineita. Mita kehittyneempi ohjaajan kasitys urasuun-
nittelutaidoista oli, sitd merkityksellisemmaksi ndiden taitojen edistaminen ja
arviointi nahtiin ja sitd vahvemmin ohjaus kytkettiin opetussuunnitelmiin. Tal-
[6in urasuunnitteluvalmiuksien edistaminen tunnistettiin oppilaitoksen rajat
ylittavaksi yhteistoiminnaksi (Kettunen ym., 2020). Nama tulokset heijastele-
vat aikaisempia tutkimuksia, joiden mukaan ohjaajien ymmarrys urasuunnit-
telutaidoista kasitteena ja ohjauksen tavoitteena voi olla puutteellinen (mm.
Draaisma, Meijers & Kuipers 2016, 2018; Thomsen, 2014).

My6s Marjokorven (2022) mukaan oppilaanohjauksen arviointikult-
tuurista puuttuu suunnitelmallisuus sekd saannollinen keskustelu arvioinnin
periaatteista tyoyhteison toimijoiden ja erityisesti sidosryhmien valilla. Ope-
tussuunnitelman perusteissa kuvattu urasuunnittelutaitojen formatiivinen ar-
viointi kdsitteena ei ollut ohjauksesta vastaaville kovinkaan tuttu ja teemaan
liittyva pedagogiikka oli jasentymatonta. Marjokorven (2022) mukaan ura-
suunnittelutaitojen oppimisen arvioinnissa formatiivisen arvioinnin tehtava ei
ollut riittavan selkea suhteessa summatiiviseen arviointiin. Arvioinnissa koros-
tui valvonnan ja huolenpidon intressit, jotka kertoivat kapea-alaisesta lahes-
tymistavasta seka arviointiin ettd koko ohjaukseen.

Urasuunnittelutaitojen arviointia koskevaa tutkimustietoa on Suo-
messa vield rajallisesti, koska ohjauksen kansallista arviointia on useimmiten
toteutettu 13hinnad asiakastyytyvaisyyden (riittdvyyden), ohjausjarjestelyjen
toimivuuden tai tuloksellisuuden nakokulmista (esim. Goman ym., 2020;
Numminen ym., 2002; Valtakari ym., 2020). Urasuunnittelutaitojen oppimisen
arviointia koskevan tutkimustiedon puute on merkittava eikd vahiten siksi,
ettd se voi antaa viestin, ettd taitojen oppimista ei koeta tarkeaksi opetus-
suunnitelmien osaksi, mika saattaa vahentda motivaatiota sita kohtaan seka
ohjaajien ettad oppijoiden taholta.
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Summatiivinen vai formatiivinen arviointi?

Urasuunnittelutaitojen kehittymisen arvioinnissa on tehtava ero sen suhteen,
arvioidaanko oppimista vai tehdaanko arviointia oppimista varten (Sultana,
2013). Ensin mainitussa tapauksessa arviointia pidetdan oppimisen paamaa-
rana (paapaino on tuloksissa), kun taas jalkimmaisessa arviointi nahdaan osana
oppimista (arviointi on tarked3, koska se edistdd oppimisprosessia). Perintei-
sesti tdma ero on ilmaistu erottelemalla summatiivinen ja formatiivinen arvi-
ointi toisistaan (Harlen & James, 1997). Summatiivisen arvioinnin tavoitteena
on antaa muodollinen arvio siit3, missa vaiheessa oppija on ennalta maaritel-
lyn tietopohjan tai osaamisen hallitsemisessa. Summatiivinen arviointi johtaa
usein muodollisiin todistuksiin/akkreditointiin, ja sen tarkoituksena on antaa
merkki saavutuksista seka oppijalle ettad ulkopuolisille osapuolille, kuten jatko-
ja korkea-asteen oppilaitoksille ja tyonantajille. Summatiivista arviointia voi-
daan hyodyntaa tarvittaessa ohjauspalvelujen ja opetussuunnitelmiin integ-
roitujen opintokokonaisuuksien arviointeihin osana koulutusjarjestelman ko-
konaisarviointia (ELGPN, 2015a).

Formatiivinen arviointi on ensisijaisesti suunnattu oppijalle itselleen,
jota kehotetaan pohtimaan oppimisensa edistymista suhteessa omiin aiempiin
saavutuksiinsa (Sultana, 2012). Tallainen arviointi on yleensa jatkuvaa, luon-
teeltaan avointa ja korostaa oppijan vastuuta oppimisprosessista (Bennetta,
2011; Clark, 2012). Formatiivinen arviointi tarkoittaa myds arvioinnin oppi-
mista eli sitd, ettd oman oppimisen edistymista tarkastellaan kriittisesti oppi-
misprosessin myohempien vaiheiden suunnittelemiseksi ohjaajien tai opetta-
jien avustuksella. Tallaisia oppimaan oppimisen strategioita voidaan vahvistaa
esimerkiksi lukioissa henkil6kohtaisten opintosuunnitelmien ja ammatillisessa
koulutuksessa henkilokohtaistamisen avulla. Jotkin arviointimenetelmat so-
veltuvat paremmin summatiiviseen arviointiin (esim. tentit), kun taas joitakin
menetelmia kdytetaan todennikdisemmin, kun arvioinnin tavoite on formatii-
vinen (esim. portfoliot, oppimispaivakirjat).

Kansainvilisesti urasuunnittelutaitojen arvioinnissa formatiivinen arvi-
ointi on osoittautunut tarkoituksenmukaisimmaksi Iahestymistavaksi, olipa
sitten kyse nuorista tai aikuisista. Vaikka oppilaanohjauksella ja opinto-oh-
jauksella perusasteella ja toisella asteella on tuntijaossa sama status kuin
muilla oppiaineilla, urasuunnittelutaitojen oppiminen on erilainen osaamisalue
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kuin muut eri tieteenalojen rajaamat oppiaineiden sisall6t. Ohjauksen sisallot
perustuvat useampaan tieteenalaan, ja niilld on liittymispintaa laajempiin yk-
silollisiin ja yhteiskunnallisiin prosesseihin. Urasuunnittelutaitojen oppiminen
perustuu usein vuorovaikutteiseen ja konstruktiiviseen pedagogiikkaan, jol-
loin oppiminen tapahtuu vahitellen ja asteittain vuorovaikutteisena proses-
sina, johon osallistuu useita toimijoita. Yksilot rakentavat ymmarrystaan tie-
tamyksensa paalle, mika korostaa kontekstisidonnaiseen ja dynaamiseen tie-
donmuodostukseen liittyvan formatiivisen arviointistrategian arvoa.
Vaikuttavimmaksi todetussa ohjauksessa (esim. Hooley, 2014) painoar-
voa annetaan enemman prosessille ja siirtymavaiheissa tarvittaville omaa toi-
mintatapaa jasentaville metataidoille (urasuunnittelutaidot) kuin lopputulok-
selle (valinta tai paatos). Ohjauksessa ei siten arvioida, onko opiskelija "suorit-
tanut” tai "lapaissyt” ohjauksen suunnitelman mukaiset sisallot, vaan sit3,
miten opiskelija on kokenut urasuunnittelutaitojensa vahvistumisen tai syve-
nemisen opintojensa aikana. Urasuunnittelutaitojen arvioinnin nakdkulmasta
keskeistd onkin se, ettd taidot hahmotetaan laaja-alaisina yleisina tai monia-
laisina taitoina erilladn ammatillisesta osaamisesta (Sultana, 2013).
Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (Opetushallitus,
2014) oppilaitoksia edellytetdan arvioimaan formatiivisesti oppilaanohjauk-
seen liittyvia laaja-alaisia osaamistavoitteita. Vastoin kansainvalisia ja muita
suomalaisia arviointikdytantoja ammatillisen koulutuksen viimeisimmassa uu-
distuksessa urasuunnittelutaitojen arviointi integroituu summatiiviseen kai-
kille yhteisten opintojaksojen arviointiin. Myds TE-palvelujen ohjauksen arvi-
ointiin voi sisaltyd summatiivisia ulottuvuuksia. Esimerkiksi Kanadassa asiak-
kaan kokemien muutosten lisdksi ohjauksen arvioinnissa tarkastellaan
ohjauskokemusten mahdollista yhteytta tyollistymiseen (CCDF, 2021).
Edellisissa luvuissa kuvatut Blueprint sekd uusi DOTS -malli mahdollis-
tavat seka formatiivisen ettd summatiivisen arvioinnin lahestymistavan. Esi-
merkiksi Kanadan ja Australian kdyttamissa kehyksissa urasuunnittelutaidot
on kuvattu osaamistavoitteina ja myds osaamisen hallinnan tasot on kuvattu
yksityiskohtaisesti. Naissa kehyksissa vahvistetaan joukko havaittavissa ole-
via oppimistuloksia, jolloin jokainen osio on myos tarvittaessa arvioitavissa
summatiivisesti (Hooley ym., 2012). Vaikka niilld tasokuvauksilla on etunsa
urasuunnittelutaitojen rakenteen ja sisadltdjen ymmartamisessa, ilman
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formatiivisen arvioinnin integroimista osaamisalueiden osiin jakaminen saat-
taa tehda oppimisen arvioinnista pirstaleista (Sultana, 2009).

Urasuunnittelutaitojen arvioinnissa kaytettavia
tyovalineita

Urasuunnittelutaitojen arvioinnissa kaytettavan tyévalineen valinnassa tulee
ottaa huomioon arvioinnin arvo oppimisen kannalta seka arviointi oppimisena.
Lisdksi on tarpeen pohtia kdytettavissa olevia arviointistrategioita seka sita,
mitka strategiat soveltuvat mihinkin tilanteeseen ja mihin arvioinnin tarkoi-
tukseen (Sultana, 2013). Yksilotasolla kaytettavat tyovalineet kohdentuvat
tyypillisimmin 1) yksilén urasuunnittelun valmiuksiin, 2) palvelutarpeen arvi-
ointiin ja kaytettavien tydmuotojen kohdentamiseen, 3) urasuunnittelutaito-
jen kehittymisen seurantaan tai 4) osaamistavoitteiden saavuttamiseen joko
formatiivisen tai summatiivisen arvioinnin nakékulmista. Arviointitiedon ko-
koamiseen on kadytdssd muun muassa seuraavia menetelmia:

1. Kuvailevat kyselyt: Yksiloille voidaan esittaa kysymyksia heidan urava-
linnoistaan, tavoitteistaan ja timanhetkisista urasuunnittelutaidoistaan.
Tama antaa kasityksen yksilon urasuunnittelutaitojen laht6tasosta.

2. Harjoitukset, testit ja mittarit: Erilaiset harjoitukset, testit ja urasuun-
nittelutaitojen mittarit voivat antaa tietoa yksilon urasuunnittelutaito-
jen tasosta ja kehittymisesta.

3. Haastattelut ja konsultaatiot: Yksilo voi haastatella esimerkiksi uraoh-
jaajaa tai mentoria saadakseen palautetta urasuunnittelutaitojensa ke-
hittymisesta.

4. Seurantajaksot: Yksilo voi seurata urasuunnittelutaitojensa kehitty-
mistd esimerkiksi paivittamalla omaa CV:t3, yllapitamalla aktiivista ura-
suunnitelmaa tai reflektiopdivakirjaa. Tama voi auttaa yksil6a arvioi-
maan edistymistdan ja tekemaan tarvittavia muutoksia tavoitteidensa
saavuttamiseksi.

Edelld kuvattujen menetelmien rinnalla on kehitetty myos yksittaisia
urasuunnittelutaitojen eri osa-alueita erikseen kartoittavia tai urasuunnittelu-
taitoja sivuavien osaamisalueiden kehittymisen seurannan tyovalineita. Kay-
tanndssa kokonaisvaltaisten arviointityOkalujen kehittamista on jarruttanut
urasuunnittelutaitojen kokonaisuuden ymmartamisen puute. Seuraavissa
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kappaleissa on poimintoja erilaisista ty6valineist3, joita on kehitetty urasuun-
nittelutaitojen lahtotason ja kehittymisen arviointiin eri Iahtokohdista.

Palvelutarpeita ja yksilon valmiuksia kartoittavia tyovalineita

CTI - Career Thoughts Inventory

Yksiloiden valmiutta paatoksentekoon tai urasuunnittelutaitojen lahtétasoa
voidaan arvioida esimerkiksi kognitiivisen informaation prosessointiteorian
(CIP-teoria) mukaan kehitetyn ohjaustarvearvion avulla (Career Thoughts In-
ventory - CTI). CIP-teorian mukaan urasuunnittelun tiedollisten sisalt6jen alu-
eeseen liittyvat asiakkaan valmiudet tunnistaa itsensa, arvonsa, tietonsa seka
paatoksentekovalmiutensa (self-knowledge). Koulutus- ja ammattitietamys
(occupational knowledge) sisaltaa informaatiota eri ammattialoista, tyomark-
kinoista seka eri opiskeluvaihtoehdoista. Paitoksentekotaidon (decision ma-
king skills) kehittamiseksi on teorian avulla luotu malli (CASVE-sykli), jonka
avulla asiakas voi systemaattisesti oppia ohjaamaan omaa paatoksentekoaan
(oppimisprosessiaan). Mallin mukaan paatoksenteko voi edetd seuraavissa
vaiheissa: oivaltaminen/ymmartaminen (C = communication), jasentami-
nen/analyysi (A = analysis), kiteyttaminen/synteesi (S = synthesis), valitsemi-
nen (V = valuing) ja toimeenpano (E = execution) Paitoksen toimeenpanoon
(executive processing) liittyvat metakognitiiviset taidot, joilla kontrolloidaan
paatoksentekoon tarvittavien kognitiivisten strategioitten valintaa ja vaiheis-
tusta jatkuvan itsearvioinnin avulla. Teoria itsessdan on arviointityovaline,
jonka tarkoituksena on auttaa yksil6d tunnistamaan omaan opiskeluun ja
uraan liittyvia kysymyksia ja ryhtymaan tarvittaviin toimiin asiassa (Marjokorpi,
2022). Kokonaisuutena pyrkimyksena on ollut luoda malli, jonka avulla voi-
daan seurata ja arvioida asiakkaan kehitysta urasuunnitteluun liittyvissa on-
gelmanratkaisuissa ja paatoksenteossa. Tyovalinetta voi hyodyntaa lisiksi tai-
tojen edistymisen arvioimisessa (Sampson ym., 2004).

CIP-teoriaan perustuva ohjaustarpeen arviointivalineen tarkoituksena
on selvittaa, millaisia tavoitteiden saavuttamista estavia tai haittaavia ajatuk-
sia yksil6lla on. Ohjaustarvearvion perusteella voidaan yksil6ida oppimiskoh-
teita, joiden avulla yksild voi edistdd omia paatdksentekovalmiuksiaan. Ura-
suunnitteluun integroituvan oppimisprosessin tukena voidaan kayttaa teori-
aan perustuvaa tyokirjaa, jossa on paatoksentekoprosessin eri vaiheisiin
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liittyvia harjoituksia ja tehtavia. Tehtavien tavoitteena on auttaa yksil6a tun-
nistamaan urasuunnittelua rajoittavaa ajattelutapaa, muuttamaan ajatteluta-
paa rakentavampaan suuntaan sekad laatimaan henkil6kohtaisen toiminta-
suunnitelman oman tilanteen edistamiseksi.

Suomessa CIP-teoriaan perustuvaa tyévalinetta on pilotoitu perusope-
tuksessa (Niemi, 2016), ammattikorkeakouluissa (Lerkkanen, 2002) ja yliopis-
toissa (Penttinen ym., 2020). Opetus- ja kulttuuriministerion Tyoelamapeda-
gogiikka korkeakoulutuksessa (TYOPEDA) - OKM -kirkihankkeessa (2018~
20) edistettiin korkeakouluopiskelijoiden uraohjausta ja tyollistymisen tuke-
mista seka opiskelijoiden yhdenvertaisia mahdollisuuksia koulutus- ja ty6po-
luilla. Osana hanketta tuotettiin KUDIN-tyokalu (https://kudin.fi) urasuunnit-
telun itsearviointia varten. Tyokalu perustuu ura- ja tyo6llistymisvalmiuksien

(Tomlinson ym., 2017), uramuuntuvuuden (Maggiori ym., 2017; Savickas,
1997; Savickas & Porfeli 2012) ja paatoksentekoa vaikeuttavien ajatusten
(Lerkkanen 2002; Sampson ym., 1996, 1999) mittareihin.

Lerkkasen (2002) mukaan CTI-tyévalineen avulla voidaan tunnistaa yk-
silot, jotka tarvitsevat tehostettua tukea omaan urasuunnitteluun. Mittarin
avulla voitiin my6s ennustaa ammattikorkeakouluikdisten nuorten opintojen
keskeyttamista, jos opiskeluun liittyvien ongelmien taustalla havaittiin puut-
teita elamanhallinnan taidossa tai opiskelumotivaatiossa. CTI-mittaria on kri-
tisoitu siit, etta siind kartoitetaan urasuunnittelua haittaavia ajatuksia, ja siksi
Niemi (2016) testasi tyovalinettd muokkaamalla alkuperdisen tyovalineen ne-
gatiivisten vaittamien rinnalle samaa teemaa tarkastelevan positiivisen vaitta-
man.

Tyovalineen kaytossa on kiinnitettava erityistd huomiota siihen, miten
tyovalineen tuloksia tulkitaan eri taustoista tulevien kayttajaryhmien osalta,
koska yksi keskeinen tyévalineen osa tarkastelee yksilon oman lahipiirin teki-
joiden yhteytta urasuunnitteluun. CTI-mittarin kdytettavyyden arviointitulos-
ten mukaan kayttijat ovat kokeneet osioihin (48 osiota) vastaamisen nopeaksi
ja tulokset ovat tulkittavissa nopeasti. Lisdksi tulokset on voitu liittda tarkoi-
tuksenmukaisesti tyokirjan harjoitteisiin ja tehtaviin (Sampson ym., 2004).

CAAS - Career Adapt-Abilities Scale
Toinen yksilon valmiuksia tarkasteleva lahestymistapa on Savickasin ura-
muuntuvuuteen (2013) perustuva arviointitydvaline, Career Adapt-Abilities
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Scale eli CAAS-mittaristo. Savickasin teoriassa uramuuntuvuuteen (career
adaptability) sisaltyy nelja ulottuvuutta: tietoisuus (concern), kontrolli (cont-
rol), uteliaisuus (curiosity) ja luottamus (confidence). Nama ulottuvuudet ku-
vaavat yleisid sopeutuvuuteen yhdistyvia henkilokohtaisia voimavaroja ja
strategioita, joita yksilot hyodyntavat selviytydkseen omalla urallaan kohtaa-
mistaan siirtymavaiheista ja haastavista tilanteista. Kukin ulottuvuus sisaltaa
asenteita, uskomuksia ja osaamista, jotka yhdessa muodostavat yksilon toi-
minnassa nakyvan uramuuntuvuuden. Tyoévélinettd voidaan hyddyntaa oh-
jaustarpeen arvioinnissa, ohjauksen interventioiden kohdentamisessa ja yksi-
[6n edistymisen seurannassa. Suomessa tata lahestymistapaa on hyédynnetty
esimerkiksi korkea-asteen ohjauspalvelujen kehittadmisessa (Eronen & Tall-
gren, 2019).

HOPE - toivokeskeinen ohjausmalli

Toivokeskeinen ohjausmalli (Niles, 2011) on myds nahtavissa palvelutarpeen
arviointivalineena. Mallin avulla pyritdan selvittamaan, millainen valmius yksi-
[6113 on tehd3 valintoja ja paatoksia omassa tilanteessaan. Ohjausprosessissa
kartoitetaan yksilon elamantilanne, olosuhteet seka toimintakykya mahdolli-
sesti rajoittavat tekijat. Lisaksi selvitetdan, miten yksilé tunnistaa omia usko-
muksiaan ja arvojaan. Prosessin edetessa tavoitteena on, ettd yksilé saa pa-
remman kasityksen omista luonteenpiirteistdan, kiinnostuksistaan, taidois-
taan ja osaamisestaan. TyoOskentelyn edetessd pyritddn avartamaan
nakokulmia seka tunnistamaan erilaisia mahdollisuuksia koulutuksessa ja tyo-
elamassa. Paatoksentekovaiheessa pohditaan, millaisia mahdollisuuksia yksi-
[6l13 on saavuttaa tavoitteensa ja mitd ponnisteluja ne haneltid edellyttavat.
Viimeisessa vaiheessa tavoitteena on suunnitelmien toteuttaminen. Prosessin
eri vaiheissa taitojen syvenemistd voidaan tarkastella seuraavien teemojen
osalta: itsereflektio, selvyys itsestd, visiot, suunnittelu ja tavoitteet seka to-
teuttaminen ja mukautuminen (Kasurinen, 2018).

CREAR-arviointiviline
Vuosina 2018-20 Resilienssi ja tulevaisuususko RETU -hankkeessa kehitet-
tiin digitaalinen palvelutarpeen arviointiviline CREAR (https://crear.fi/) eri

kouluasteiden opiskelijoiden hyvinvoinnin, toimijuuden ja resilienssin vahvis-
tamiseksi. Arviointityovdline on tarkoitettu varhaisen tunnistamisen
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tyokaluksi ohjaus-, opetus- ja opiskeluhuollon asiantuntijoille sekad muille tie-
dotus-, neuvonta- ja ohjauspalveluiden ammattilaisille. CREAR-kehys pyrkii
tunnistamaan hyvinvointiin ja eldmanhallintaan vaikuttavia tekij6ita ja kokoa-
maan nopeasti kokonaisvaltaisen kuvan ihmisen senhetkisesta tilanteesta.
Palvelutarpeen arvioinnin kohteina ovat yksilén 1) hyvinvointi ja toimintakyky,
2) toimijuus, 3) opiskelukyky ja -taidot, 4) urasuunnittelutaidot ja 4) tyollisty-
mistaidot. Tuloksen perusteella arvioidaan tuen tarve. Arviointity6évalinetta
voidaan hyddyntaa lisdksi yksilon urasuunnittelutaitojen ja toimijuuden vah-
vistumisen seurantaan (Kasurinen ym., 2020).

CREAR-vilinetta testattiin yli 20 oppilaitoksessa. Opiskelijapalautteen
mukaan CREAR-viline helpotti asioiden puheeksi ottamista opiskelijoiden
kanssa, ja opiskelijat kokivat olevansa ohjauksen keskitssa. Opiskelijat kokivat,
ettd he olivat paremmin tietoisia omasta tilanteestaan ja heilla oli my6s mah-
dollisuuksia vaikuttaa omaan tilanteeseensa. Tulokset antoivat pohjaa myos
HOKS-keskustelujen kohdentamiseen (Kasurinen ym., 2020). CREAR-vali-
neen kysymyksiin on mahdollista vastata verkossa, ja kdyttdja voi tallentaa
yhteenvedon tuloksista itselleen seka lahetettavaksi ohjaajalle ohjauskeskus-
telun taustaksi. Tyovalineen kdyttoa jarjestelmatason arviointiin rajoittaa se,
ettd sita ei ole yhdistetty mihinkdan asiakkuudenhallintajarjestelmaan.

Tyo6elamatutka

Tyo6elamatutka (Spangar ym., 2013) on TE-toimistojen ohjauspalvelujen seu-
rantaan ja arviointiin kehitetty tyévaline, jonka avulla voi yksildtasolla seurata
onnistuneen tydeldamasuhteen kannalta kdytdnnon ohjaustydssa keskeiseksi
havaittuja ulottuvuuksia (Kuvio 10). Ulottuvuuksiin sisdltyvat muun muassa
asenteet, osaaminen ja toimintatavat, henkilén suhde tydéelamaan, elaman-
kentta ja siihen liittyvat voimavarat seka yksi asiakkaan henkildkohtaista tilan-
netta edistdva valinnainen tekija. Tutka on suunniteltu kdytettavaksi erilai-
sissa ohjaustilanteissa ja tekemaan ohjaustyon tulos nakyvaksi. Asiakas tayt-
tad Tutkan TE-palvelun alussa ja lopussa itsendisesti. Ohjauksen tuloksena
nahdaan kehittyneemmat uraresurssit, joihin sisaltyy inhimillinen pddoma, so-
siaalinen padaoma, psykologisia resursseja sekd uraidentiteettiresursseja.
Uraidentiteettiresurssit liittyvat yksilon tietoisuuteen itsesta tyontekijana,
ammatillisista intresseista, tavoitteista, arvoista ja tyon merkityksesta. Tasta
yksilollisesta tiedosta koottuja yhteenvetoja voidaan hyddyntaa myos
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asiakastyon laajemmassa seurannassa aina asiakastasolta kansalliselle tasolle.
Yhteenvetojen pohjalta voidaan seurata, miten asiakasprosessit etenevit ja
toteutuvat.

Kuvio 10.  Tyodeldaméatutka (Spangar ym., 2013)

Tavoitteeni ja vaihtoehton
ovat selkedt
Asia, jonka ratkeaminen
vaikuttaa tilanteeni
edistymiseen

Luotan
mahdollisuuksiini

Tybssa kayntiin tarvittavat
aineslliset tekijat (esim.
kulkuvaline, tistokone,
kannykka) ovat kunnossa

Kaytan aktiivisesti
erilaisia hakutapoja

okl P tydhdnja

koulutukseen

Saantukea minulle |
laheisilta ihmisitta

Olen joustava tyd-ja
- o ) koulutusvaihtoehtojen
Tydkykyni ja voimavaran suhteen

ovat riittavat tydeldmaan

-

4

f—jtStZi?iseni ontyoeldméaan

Vuonna 2020 tyoelamatutkan kdyttokertoja on TE-palveluissa ollut yli
18 000. Vuodesta 2021 lahtien kayttajamaarat ovat laskeneet selvasti. (Keha-
keskus, 2023). Tama muutos saattaa liittya tyollisyyden kuntakokeiluihin,
jotka kdynnistyivat vuonna 2021 (kuvio 11). TE-palveluista saadun palautteen
mukaan tyodelamatutkaa voidaan hyddyntaa palvelutarpeiden arvioinnissa.
Tyobelamatutkan tayttaminen yhdessa asiakkaan kanssa voi antaa viitteita tyo-
kyvyn, voimavarojen ja osaamisen arviointiin. Tyoelamatutkan visuaalisuus ja
ulottuvuudet auttavat asiakasta hahmottamaan nopeasti, mita erilaisia seik-
koja tyollistymiseen liittyy, sekd mieltamaan, milld logiikalla keskustelua tul-
laan ohjaajan kanssa kdymaan ja mita teemoja kasitelldan (Spangar ym., 2013).
Etukateen taytettyna Tyoelamatutka nayttaa valineeltd, joka todennakdoisesti
jossain maarin orientoi asiakasta miettimaan tyollistymisen kysymyksidan laa-
jemmin ennen suunnitelman tekemista tai paivittamista. Tyoelamatutkalla
voidaan hahmottaa TE-toimiston asiakkaan tilannetta, ja kayttokokemuksen
mukaan silla voidaan virittaa asiakkaan omaa ajattelua ja arviointia tilantees-
taan TE-palvelun ndkokulmasta hyvain suuntaan (KEHA-keskus, 2023).
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Tyo6elamatutkaa on hyddynnetty Varsinais-Suomen ELY-keskuksen hankki-
man TE-palveluhankinnan tulospalkkioiden maksamisessa asiakkaan koke-
man laadullisen muutoksen (tavoitteiden selkeys, luottamus omiin mahdolli-
suuksiin, eri hakutapojen kdyttaminen, joustavuus, tuen saaminen tarkeilta ih-
misiltd sekd tyodssdakaynnin mahdollistavat asiat) mittarina. Tulosmittareina
kaytettiin asiakkaan sijoittumista tyomarkkinoille tai koulutukseen, muita
tyollisyystilanteiden muutoksia seka asiakkaan kokemia muutoksia suhteessa
tyoelamaan tai tyomarkkinoihin (Keski-Suomen ELY-keskus, 2021).

Kuvio 11.  Tyodelaméatutkan kayttokerrat vuosina 2018-2023 (Keha-keskus,

2023)
Tiuitka macrat Yuosittain
20 o 18 -
16 8432 17196 ’
= 1]
24450
100oo 9 285
1]
1 G4
0
1018 013 2020 203 2022 2023
[P
Kykyviisari

Tyoterveyslaitos yllapitaa Kykyviisaria (https://sivusto.kykyviisari.fi), joka on
vastaajan omaan tilannearvioon perustuva maksuton tyo- ja toimintakyvyn it-
searviointimenetelma. Tyodvaline arvioi lisdksi koettua osallisuutta ja hyvin-
vointia. Tyoviline on suunniteltu seka vastaajien itsendiseen kayttoéon etta
hanke- ja palvelujarjestelmien ammattilaisille. Tyovalinetta voi hyddyntaa vas-
taajien palvelutarpeen arvioinnissa, tavoitteiden asettamisessa, vastaajien ti-
lanteen muutosten seuraamisessa, palvelujen vaikutusten seurannassa seka
palveluntuottajan ndakékulmasta toimintojen suunnittelemisessa ja johtami-
sessa. Lisdksi palvelun kautta on saatavissa valtakunnallisesti vertailtavissa
olevaa tietoa.
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Kykyviisaria on kaytetty tyd- ja toimintakyvyn arvioinnin valineena esi-
merkiksi korkeasti koulutettujen tyoikdisten hyvinvointiryhmissa seka selko-
kielisena versiona maahanmuuttajien yksil6tapaamisissa (THL, 2020). Koke-
musten mukaan ryhmatoiminnassa Kykyviisarin avulla voitiin saada tietoa
ryhman osallistujien tarpeista, jolloin ryhmatoiminnan sisiltda voitiin raata-
|6ida tarpeita vastaavaksi. Toisaalta kyselyn laajuus on todettu haasteeksi, ja
vastaaminen edellyttaa riittavaa lukutaitoa.

3X10D-elamantilannemittari

Diak-ammattikorkeakoulun  kehittamalla  3X10D-elamantilannemittarilla
(https://www.diak.fi/kumppanille-ja-kehittajalle/kehittamistyokalut/3x10d/)
on myos liittymispinta urasuunnittelutaitojen arviointiin. Mittari kattaa kym-

menen hyvinvoinnin osa-aluetta: itsetunto, terveydentila, resilienssi, ysta-
vyyssuhteet, perhe, parjddminen, talous, asuminen, elamaan tyytyvaisyys ja
vahvuudet. Vastaaja arvioi oman arjen sujumista eri elamanalueilla numeroar-
violla 0-10. Lisdksi han pohtii, miten tarkeitd hyvinvoinnin osa-alueet ovat nyt
ja millaisia tulevaisuuden tavoitteita han voisi asettaa eri teemoihin. Mittari
toimii myds oman elamantilanteen itsearviointivalineend, ja se soveltuu kerta-
arvioksi tai muutosten seurantaan. Elamantilannemittari on ty6valine, joka on
kehitetty vahvistamaan asiakkaan 3anta seka helpottamaan moniammatillista
ja -alaista yhteistyo6ta.

3x10D-mittaria on kdytetty Onni-hankkeen pilottien pohjalta 19 Ohjaa-
mossa eri puolilla Suomea. Tarkempaa tyovalineen kayttod koskevaa tilasto-
tietoa on saatavissa suunnitelmien mukaan vuoden 2024 alusta alkaen, jolloin
mittari integroidaan Ohjaamojen kavijatilastoon Ohjaamotilastot.fi-palveluun

Urasuunnittelutaitojen kuvaaminen osaamistavoitteina summatii-
vista arviointia varten

Ammatillisen  koulutuksen  valtakunnallisissa  tutkinnon  perusteissa
(https://eperusteet.opintopolku.fi) yhteisiin tutkinnon osiin on sisallytetty
henkil6kohtaisen osaamisen laadinnan prosessia tukeva yhden osaamispis-
teen pakollinen kokonaisuus "Opiskelu- ja urasuunnitteluvalmiudet”. Osaa-
mistavoitteiden saavuttamisen arviointia varten on laadittu tyydyttavan (1-2),
hyvan (3-4) ja kiitettdvan (5) osaamisen arviointikriteerit. Tama summatiivi-
nen arvioinnin lahestymistapa poikkeaa perusopetuksen ja lukion ohjauksen
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formatiivisesta urasuunnittelutaitojen syvenemisen arvioinnista. Alla olevassa
taulukossa 6 on esimerkkina kiitettavan osaamisen tason arviointikriteerit.

Taulukko 6. Opiskelu- ja urasuunnitteluvalmiudet -osa-alueen osaamistavoitteet ja
kiitettavan tason arviointikriteerit

ePerusteissa

Opiskelu- ja urasuunnitteluvalmiudet: Osaamistavoitteet ja arviointikriteerit

Osaamistavoitteet

Arviointikriteerit

Tunnistaa omia kiinnostuk-
sen kohteitaan, mahdolli-
suuksiaan ja tuen tarpeitaan

¢ Selvittda monipuolisesti ja tunnistaa itsendisesti
omia vahvuuksiaan, valmiuksiaan ja kehittadmiskoh-
teitaan.

e Tunnistaa kiinnostuksen kohteita ja arvioi realisti-
sesti omia mahdollisuuksiaan ammattialalla.

e Ottaa vastuun omasta oppimisestaan ja sen edis-
tamisesta.

¢ Seuraa sitoutuneesti oman oppimisensa edisty-
mista ja osaamisensa hankkimista dokumentoimalla
ja tunnistaen mahdollisen tuen tarpeen.

e Arvioi omaa oppimistaan ja osaamistaan itsenai-
sesti seka tekee tarvittavia muutoksia.

Tekee tutkintoaan ja
uraansa koskevia valintoja

¢ Selvittda monipuolisesti ja itsendisesti vaihtoeh-
toja oman urasuunnitelmansa pohjalta kayttaen ak-
tiivisesti erilaisia tietoldhteita ja sdhkoisia ohjauspal-
veluita.

e Tietdd oman tutkinnon muodostumisen, tutkin-
nossa vaadittavat suoritukset ja valinnan mahdolli-
suudet tehden itsendisesti uraansa edistavia valin-
toja ja paatoksia.

e Seuraa tutkinnon suorittamisen edistymista aktii-
visesti ja sitoutuneesti.

e Kayttia ja valitsee omaa ammatillista kehittymis-
taan tukevia oppimisymparistoja.

Hankkii tutkinnon suoritta-
misen aikana tietoa erilai-
sista jatkokoulutusmahdolli-
suuksista ja koulutustarjon-
nasta

o Kayttas itsendisesti jatkokoulutukseen ja tulevai-
suuden suunnitteluun liittyvia tietoldhteita, ohjaus-
palveluita ja hakujarjestelmia.

o Hankkii aktiivisesti tietoa erilaisista jatkokoulu-
tuksen vaihtoehdoista ja hyddyntaa tietoa omassa
urasuunnitelmassaan.

e Perehtyy aktiivisesti ja oma-aloitteisesti jatkokou-
lutuksen paasyvaatimuksiin, hakumenettelyyn ja va-
lintakriteereihin.
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Osaamistavoitteet Arviointikriteerit

Valmistautuu tutkinnon suo- | e Selvittaa systemaattisesti erilaisten tyopaikkojen

rittamisen aikana tyonha- tarjoamat mahdollisuudet, niiden tyoymparistot ja
kuun ja oman osaamisen realistiset uravaihtoehdot oman suunnitelman poh-
esittelyyn jalta.

e Tekee persoonallisen ja myyvan omaan osaamis-
taan esittelevan tuotoksen tyénhakua varten ja esit-
telee osaamistaan innostavasti ja kattavasti.

¢ Hakee itsenaisesti tyopaikkoja ja hyodyntaa erilai-
sia hakujarjestelmia ja -menetelmia monipuolisesti ja
sujuvasti.

o Paivittaa aktiivisesti ja itsenaisesti urasuunnitel-
maansa tyollistymista edistaen.

Portfolion mahdollisuudet urasuunnittelutaitojen
arvioinnissa

Yhtena formatiivisen ja summatiivisen lahestymistavan integraationa voi toi-
mia osaamisperustainen portfolio. Urasuunnittelutaitoja arvioidaan suhteessa
osaamiskuvauksiin, mutta samaan aikaan arvioidaan omaa ymmarrysta arvi-
oinnin perusteena olleista tekijoista ja nakokulmista. Kuviossa 12 on yksi esi-
merkki ohjaukseen sovellettavien portfolioiden rakenteista ja kayttotarkoi-
tuksista. Kuvatut vaihtoehdot (oppimisportfolio ja ndyttdoportfolio) eivat sulje
toisiaan pois. Niitd voidaan yhdistaa eri oppimistulosten, henkilokohtaisten tai
tyohon liittyvien tavoitteiden saavuttamiseksi.

Kuvio 12.  Portfolion mahdollisia kdyttotarkoituksia urasuunnittelutaitojen arvi-
oinnissa (Sultana, 2013)

Oppimisen tyovaline, johon dokumentoidaan omat oppimis- ja tyokokemukset
jatko-opiskelua tai tydonhakua varten

Tyovaline urasuunniteluun, itsearviointiin, eri vaihtoehtoihin tutustumiseen
seka opintoja etta uraa koskeviin valintoihin

oljojyiodonAeN

Tyovaline omien suunnitelmien ja tyon organisointiin, henkilokohtainen
oppimispaivakirja, jonka avulla voi koota yhteen keskeisimmat henkilokohtaiset
dokumentit oman edistymisen arviointia varten

Arviointivaline, jonka avulla voi seurata oman oppimisen ja opintojen etenemista

Kokoava arviointiviline, johon voi koota ndyttoja non-formaalista oppimisesta tai
tyossa oppimisesta (esim. jarjestotyd, harrastukset, vapaaehtoistyo)

Tyovéline oman osaamisen markkinointiin jatko-opintoja tai tydnhakua varten

Oppimisportfolio
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Kanadassa ja Australiassa kdytdssa olevien portfolioiden perustana hyo-
dynnetaan Blueprint-kehikossa olevia tasokuvauksia, joiden yhteyteen on ra-
kennettu tyovalineita tarvittavien tietojen dokumentointiin, priorisointiin, uu-
delleenarviointiin ja tarvittavien nayttéjen kuvaamiseen. Portfoliosta kehkey-
tyy siten tyovaline, jonka avulla dokumentoidaan opiskelusta tydhon,
tyottomyydesta opiskeluun tai tydsta tyohon siirtymisissa tapahtuvaa oppi-
mista ja oppimisen reflektiota. Tavoitteena on tukea tavoitteellista urasuun-
nittelutaitojen oppimista. Taman tyyppisten portfolioiden teho perustuu pro-
sessiin, jossa oppijoita rohkaistaan tunnistamaan ja tarkastelemaan uudelleen
omia tavoitteitaan ja motivaatiotaan.

Urasuunnittelutaitojen arvioinnissa ohjaajien on tarpeen arvioida omia
kasityksiddan oppimisesta ja oppilaitosten opetussuunnitelmaan integroitujen
laaja-alaisten ohjauksen osaamistavoitteiden suhdetta muiden oppiaineiden
osaamistavoitteisiin (Sultana, 2013). Jos ohjauksen oppimaaran tavoitteet
nahdaian muiden oppiaineiden luonteisina, portfoliosta syntyy vain opiskeli-
joiden suoritteiden sailytyspaikka, josta paatellaan vain, mita ja miten paljon
on opittu. Portfolio ei ole paamaara itsessaan, vaan sen tulisi olla keino tavoit-
teiden saavuttamiseksi. Jos ohjausta tarkastellaan konstruktiivisesti, portfo-
liossa painotetaan nakokulmia, jotka heijastavat oppimista opiskelijan ndko-
kulmasta. Talléin portfoliosta muodostuu oppimisymparisto, jossa opiskelija
rakentaa omaa ymmarrystaan ja omia merkityksiaan, ja portfoliosta kehkeytyy
oppimiseen liittyvien prosessien tallenne. Tama dokumentaatio toimii 13h-
teena joko yksilon uraa koskeville pohdinnoille tai ohjaajan kanssa kaytaville
keskusteluille. Tall6in voidaan keskittya teemoihin, joita voidaan kuvata ura-
suunnitteluun liittyvin laadullisin kasittein, kuten uteliaisuus, sinnikkyys, re-
silienssi, joustavuus, optimismi tai riskinotto (Barnes, 2009). Esimerkiksi eri
oppilaitosmuodoissa voidaan luoda yhteys oppilaanohjauksen osaamistavoit-
teiden ja muiden oppiaineiden vilille tarkoituksenmukaisella ja reflektiivisella
tavalla.

Elinikadisen ohjauksen nidkdkulmasta portfoliota voidaan kayttaa erilais-
ten ohjauspalveluiden ja kadytettyjen resurssien yhdistamiseen jatkumona
koko elinikdisen urapolun ajan. Verkossa toimivat portfoliot laajentavat yksi-
I6iden mahdollisuuksia integroida eri muodossa olevaa informaatiota arkis-
tointiin, suunnitteluun tai julkaisuun eri kanavissa. Yksilot voivat monipuoli-
semmin paattaa, miten paljon niihin sisadltyvaa materiaalia on julkaistavissa eri
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kayttajaryhmille. Omaa tulevaisuutta ja uraa koskevia kysymyksia on mahdol-
lista tyostaa esimerkiksi vertaisryhmien tai tyénantajien kesken joko yhdessa
tai ilman ohjausalan ammattilaisten lasndoloa (Kettunen, 2017).

Portfolioiden etujen rinnalla Sultana (2013) nostaa esille myos kansal-
lista tarkastelua edellyttavia huolenaiheita. Kokemukset portfolioiden kay-
tosta osoittavat, ettd portfolion kaytto edellyttda asiantuntevaa ja riittavaa
ohjausta niiden kdyton oppimiseen. Alan ammattilaisilla ei valttamatta ole
osaamista tai riittavaa kasitysta urasuunnittelutaidoista ja niiden arvioinnista
(Kettunen ym., 2020; Marjokorpi, 2022), jotta he voisivat tydskennelld opis-
kelijoiden kanssa tarkoituksenmukaisella tavalla. Jos opiskelijoilla ei ole ym-
marrysta formatiivisen arvioinnin tarpeellisuudesta, koko urasuunnittelutaito-
jen oppimisen tavoite ja arvioinnin oppimista edistava rooli vaarantuvat. Jos
opiskelijat ja ohjaajat eivat pida ohjauksen sisiltdja ja tavoitteita merkityksel-
lisind, he pyrkivat suoriutumaan ohjauksessa kasiteltavista teemoista mahdol-
lisimman minimaalisilla panostuksilla.

Suomessa PISA 2015 -arvioinnissa vanhempien sosiaalinen tausta, pe-
rusopetuksen paattavien oppilaiden itselleen asettamat uratavoitteet ja oppi-
mistulokset olivat yhteydessa keskendan (Nissinen & Vuorinen, 2018). Tuol-
loin voitiin kysya, onko oppilailla eri puolilla Suomea yhdenvertaiset mahdol-
lisuudet laajentaa kasityksiddn omasta urastaan ja tulevaisuudestaan.
Toisaalta tavoitteellista urasuunnittelua koskevan keskustelun on todettu ole-
van vieraampaa yksildille, joiden tausta tai Iahiymparisto ei suhtaudu pitkadjan-
teisesti tulevaisuutta koskevaan suunnitteluun (Collin, 2011). Jos portfolio on
rakennettu tavalla, joka ei ole luonteva kaikille kayttajaryhmille, se edellyttaa
laajempaa keskustelua sen merkityksesta ja kdyttotavasta. Tahan liittyen on
esitetty huoli, ettd portfolio olisi yksi uusi keino lisata valvonta- ja rekister6in-
tikulttuuria.

Urasuunnittelutaitojen kansalliset viitekehykset
osana ohjauksen laatua

Kansainviliset ohjauksen arvioinnit (Hooley, 2014; OECD, 2004) nostavat

esiin kolme keskeista osatekijaa, joiden tarkastelu ja seuranta ovat oleellisia

elinikdisen ohjauksen laadunvarmistuksessa: 1) oppimistulokset, 2) taloudelli-

set tulokset ja 3) sosiaaliset (yhteisolliset ja yhteiskunnalliset) tulokset. Jo-

kaista kolmea osatekijad voidaan tarkastella eri toimijoiden eli yksilon,
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organisaation, alueen ja koko valtion kannalta. Jotta elinikdisen ohjauksen
kansallinen laadunvarmistusjarjestelma olisi koherentti ja pystyisi tuottamaan
elinikdisen ohjauksen kokonaiskehittamiseen riittavaa lisdarvoa, laadun tar-
kastelussa tulee ottaa huomioon kaikki kolme tulosndakdkulmaa. Lisdksi niita
on syyta tarkastella eri toimijoiden nakdkulmista. Taman vuoksi on perustel-
tua integroida urasuunnittelutaitojen arviointi osaksi kansallista elinikdisen
ohjauksen laadunvarmistusta.

Etela-Korea, Norja, Skotlanti ja Uusi-Seelanti ovat esimerkkeja maista,
joissa urasuunnittelutaitojen kansalliset jasennykset on yhdistetty kansallisiin
ohjauksen laadun arvioinnin tyévalineisiin. Esimerkiksi Norja on halunnut liit-
taa urasuunnittelutaitojen tai "uravalmiuksien” oppimisen osaksi kansallista
ohjauksen laatukehysta. Keskittymalla ndiden taitojen oppimiseen voidaan
parantaa kansallisten ohjausjarjestelyjen laatua ja vaikuttavuutta. Tarkoituk-
sena on ollut, ettd oppimisnakékulman vahvistaminen laajentaa ja tadydentaa
myoOs ohjauksen tavoitteiden ja kdytantdjen ymmartamistd (Kompetanse-
norge, 2021). Uusi-Seelanti perustaa oman kansallisen urasuunnittelutaitojen
kehyksen yksilén oman persoonallisuuden rakentamisen ympérille (kuvio 13):

Kuvio 13.  Urasuunnittelutaidot ohjauksen laatukriteerien perustana Uudessa-
Seelannissa (Careers New Zealand, 2016)

Oman
persoonallisuuden
tunnistaminen

Millaiseksi
haluan tulla? Kuka olen?
Toiveet, Taipumukset,
tavoitteet, suunnitelmat, kiinnostuksen kohteet,
oppiminen, identiteetti, kyvyt, sukupuoli,
kieli, . . . kulttuuri
kulttuuri Urasuunnittelutaitojen
oppiminen
Oman .
persoonallisuuden o ‘ Itsensa'
rakentaminen Missé olen? paikantaminen

Yhteist, ikd, koulutusaste, kotipaikka
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Tassd Uuden-Seelannin mallissa urasuunnittelutaidot jasennetdan nel-

jaan opittavissa olevaan ja koko koulutusjarjestelman yleistavoitteisiin integ-

roituviin osaamisalueisiin DOTS-mallin mukaan (kuvio 14).

Kuvio 14.

Urasuunnittelutaitojen yhteys laaja-alaisiin oppimistavoitteisiin Uu-
dessa-Seelannissa (Careers New Zealand, 2016)

Toimintaympariston
mahdollisuuksiin
perehtyminen

Tietoisuus omista
mahdollisuuksista

Laaja-alaiset oppimistavoitteet

+ Eldmanhallinta

+ Yhteistyotaidot

+ Monilukutaito

+ Kriittinen ajattelu

+ Osallisuus ja yhteisollisyys

Paatoksenteko ja

ik Siirtymavaiheissa
toiminta

toimiminen

Kansallisessa viitekehyksessa kullekin osaamisalueelle sisaltyvat osaa-

mistavoitteet kuvataan myds ohjauksen laatukriteereina toisen asteen koulu-

tuksessa ja korkea-asteella opiskelijan ndakékulmasta kustannus-hyotyperi-

aatteen mukaisesti. Oppilaitokset voivat kdyttaa kriteereitd oman toimintansa

itsearviointiin kehittavan arvioinnin ndkokulmasta. Pyrkimyksend on myds

koko henkildston sitoutuminen ohjaukseen organisaation yhteisena tehta-

vana. Kriteerien lahtdkohtana ovat opiskelijoiden urasuunnittelutaitojen vah-

vistaminen seka opiskelun aikana etta eri siirtymissa. Taulukossa 7 on kuvattu

esimerkki ohjauksen tuloksena opittavista urasuunnittelutaidoista (Careers
New Zealand, 2016a).
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Taulukko 7. Esimerkki ohjauksen tuloksena opittavista urasuunnittelutaidoista Uu-
dessa-Seelannissa (Careers New Zealand, 2016a)

Ulottuvuus

Opiskelijan urasuunnittelutaitojen kehittyminen

Kuvaus taidosta

Opiskelija on tietoinen, miten oma persoona, identiteetti,
kieli ja kulttuuri ovat yhteydessa keskenaan ja liittyvat

omaan kehittymiseen.

Opiskelija osaa yksiloida tekijoita, jotka ovat yhteydessa ta-
loudelliseen ja yhteiskunnalliseen kehitykseen. Opiskelijat
pystyvat soveltamaan naita taitoja timanhetkiseen elamanti-
lanteeseensa ja mahdollisiin urasuunnitelmiinsa

Urasuunnittelutaito-
jen osa-alue

Tietoisuus omista mahdollisuuksista, itsetuntemus

Arvointiasteikko

Opiskelijalla on tarvittavat
taidot

Opiskelijalla on erittdin hyvat
taidot

Taidon kuvaus

Opiskelija pystyy osoitta-
maan ne tiedot, taidot,
kiinnostuksen kohteet ja
arvot, jotka han on oppi-
nut joko opiskelussa,
tyodssa tai muiden yhtei-
sollisten tydmuotojen
kautta

Opiskelija pystyy yksil6i-
maan naiden taitojen mer-
kityksen yhteiséllisen ja
kulttuurisen identiteetin
nakokulmista

Opiskelija pystyy kuvaa-
maan omaan itseensa
kohdistuvia odotuksia yh-
teiskunnan jaseneni

Edellisten lisdksi:

Opiskelija pystyy osoittamaan,
miten ndma taidot ovat yhtey-
dessa henkil6kohtaisiin ja yh-
teiskunnallisesti hyvaksyttyihin
arvoihin

Opiskelija pystyy kuvaamaan,
miten naita taitoja voi soveltaa
omassa elamassa ja urasuunni-
telmissa

Uuden-Seelannin kriteereissa yksiloidaan tarkemmat osaamistavoit-
teet kunkin osa-alueen osalta, niiden saavuttamiseen tarvittavat ohjauspalve-
lut ja tydmenetelmat oppilaitoksissa, palvelujen johtaminen seka palvelut eri
siirtymavaiheissa (Careers New Zealand, 2016a). Korkea-asteen ohjauksessa
tavoitteet yksiloidaan seka korkeakoulun ja opiskelijan sitoutumisen seka yri-
tysten kanssa tehtdavan yhteistyon ndkokulmasta (Careers New Zealand,
2016b). Seuraavassa taulukossa (taulukko 8) esitetdan esimerkki laatukehikon
rakenteesta, jossa kuvataan erikseen urasuunnittelutaitojen edistaminen
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oppilaitoksen laadun osatekijana, siihen liittyva arviointiasteikko ja laatua ku-
vaavat indikaattorit.

Taulukko 8. Esimerkki urasuunnittelutaitojen edistamisestad osana oppilaitoksen

ohjausjarjestelyjen laatua Uudessa-Seelannissa (Careers New Zealand,

2016a)
Ulottuvuus Ohjauspalvelujen johtaminen
Kuvaus Oppilaitoksen johdolla on visio hyvin toimivista ohjausjarjestelyista,
ja johto on sitoutunut taman vision toteuttamiseen riittavin resurs-
sein. Oppilaitoksella on kattava, tulevaisuuteen suuntautuva suunni-
telma opiskelijoiden ohjaamiseksi urasuunnittelutaitojen kehittami-
sessa. Suunnitelma on integroitu oppilaitoksen kokonaisstrategiaan
Johtamisen Ohjaus koko oppilaitoksen tehtavana
osa-alue
Arvointias- Puutteelliset jar- | Tarkoituksen- | Vakiintuneet Erittain toimi-
teikko jestelyt mukaiset jar- jarjestelyt vat jarjestelyt
jestelyt
Tasokuvaus Oppilaitoksen Oppilaitoksen | Edellisten li- Edellisten li-
opetussuunnitel- | kokonais- stra- | saksi: saksi:
massa tai muissa | tegiassa viita-
dokumenteissa ei | taan urasuun- | Opetussuunni- | Urasuunnitte-
ole viittauksia nittelutaitojen | telmassa kuva- | lutaitojen oh-
urasuunnittelu- kehittdmiseen. | taan, miten jaus on sisal-
taitojen kehitta- urasuunnitte- | lytetty kaik-
miseen Urasuunnitte- | lutaitojen op- | kiin keskeisiin
lutaitojen oh- | pimisen kautta | oppilaitoksen
jaus koskee edistetdan strategisiin
kaikkia opiske- | koko opetus- | dokumenttei-
lijoita suunnitelman | hin
tavoitteita

Kanadassa urasuunnittelutaitojen oppimisen arviointi on yhdistetty alan
ammattilaisten omien tyokaytantdjen ja tyon vaikutusten dokumentointiin.
Mallissa asiakkaiden tilanteiden muutosta kuvaavia indikaattoreita ovat esi-
merkiksi oppimistulokset, tietojen ja taitojen kehittyminen, asenteiden muut-
tuminen seka itsetuntemuksen vahvistuminen ja itsendistyminen. Pitkdkestoi-
semmiksi tuloksiksi ndhdaan edellisten yhtymakohdat elamanhallintaan seka
osallisuuden vahvistumiseen. Taman jalkeen arvioidaan prosessia, jolla tulok-
siin pyritaan. Lopuksi tarkastellaan tarvittavia edellytyksia palvelujen rakenta-
miseksi (kuvio 15). Mallissa on yhtymakohtia kustannus-prosessi-tulos-

97



mallinnukseen, mutta tarkastelu aloitetaan ohjaukselta odotettavista tulok-
sista joko yksilon tai palvelujen rahoittajan nakékulmasta.

Kuvio 15.  Ohjauksen kansallinen arviointikehikko Kanadassa (mukaillen Rede-
kopp, Bezanson, Dugas, 2015)

Kiytoss4 olevat resurssit Tydmuodot, jotka yhdistavit
. kustannukset tuloksiin
Konteksti
* Koulutustarjonta Yleiset tysmuodot
* Tybllistymismahdollisuudet + Ohjaussuhteet, tavoitteet & suunnitelmat
Henkilés‘lij - Panokset Asiakas P . Erityiset tydmuodot
ey ot P Uit
+ Koulutuksen luonne Tavoitteet ’ Ty?n.haku o
= Tydllistyvyyden ylldpitdminen
Rahoitus + Henkilkohtainen kehittyminen
* Budijetit Tulos Koulutukset
Ohjeet & valtakunnalliset perusteet + Tydnhaku
Tilat & fasiliteetit = Tyollistyvyys
Infra * Osaamisen péivittdminen
Alueelliset voimavarat Palveluohjaus

Asiakkaan tilanteen muutosta kuvaavat indikaattorit

Oppimistulokset
+ Ohjauksen myoté kehittyneet urasuunnittelutaidot
+ Prosessi-indikaattorit + tulosindikaattorit

Kehitys asiakkaan henkilokohtaisissa ominaisuuksissa

+ Muutokset asenteissa, itsetunnossa ja motivaatiossa
+ Prosessi-indikaattorit + tulosindikaattorit

Tyollistyvyyden kehittyminen
+ Muutokset asiakkaan eldmantilanteissa (ty6llistyminen, jatkokoulutus)
+ Muutokset elaman laadussa (koettu osaaminen, tavoitteiden asettaminen, koettu elintaso)

Palvelujen tuloksellisuuden osoittamiseksi Kanadassa on kehitetty verk-
kopohjainen tyovaline (PRIME Performance Recording Instrument for Mea-
ningful Evaluation), jonka avulla pyritdan dokumentoimaan asiakkaiden palve-
lutarve, toteutetut ohjauksen interventiot seka asiakkaiden sijoittuminen joko
tyomarkkinoille tai muihin tukitoimiin ohjauksen jalkeen. Tama tydalusta on
integroitu paikalliseen asiakkuudenhallintajarjestelmaan. Asiakkaiden tausta-
tietoihin kirjataan muun muassa sukupuoli, ik3, asuinpaikka, aiempi koulutus,
tyohistoria, tyotilanne seka ohjauksen tavoite (uranvaihto, lomautus, alityol-
listyminen jne.). Palvelutarvearvio yksil6idaan viiteen osa-alueeseen:

e tyollistyvyys (yleiset valmiudet tyollistymiseen)

e urasuunnittelutaidot, paatoksentekotaidot (henkilokohtainen suhde
tydelamaan, omat tavoitteet)

e osaamisen kehittaminen (tyollistyvyyttd edistavan ja tyomarkkinoilla
tarvittavan osaamisen paivittaminen)
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e tyonhakutaidot (tyonhakustrategiat osaamista vastaavan tyon hake-

minen)

e tyoOpaikan pysyvyys (tyomarkkinoilla toimiminen ja tyopaikan pysy-

VYYS).

Ohjaajat tekevat palvelutarvearvion yhdessa asiakkaiden kanssa ja laati-
vat henkilokohtaisen kehittymissuunnitelman edelld olevien ulottuvuuksien
mukaan. Ohjauksen aikana kirjataan, miten kdytetyt harjoitukset ja interven-
tiot kohdentuvat edelld oleviin ulottuvuuksiin. Ohjauksen paatyttya palvelun
vaikuttavuutta pyritaan arvioimaan vertaamalla kaytettyjen tydmuotojen yh-
teytta asiakkaan kokemaan muutokseen omassa elamantilanteessaan tai tyol-
listymisessaan.

Vuonna 2018 kansallinen ohjauksen koordinaatioyksikké kaynnisti
kolmivuotisen hankkeen, jossa seka asiakkailta ettd ohjauspalvelujen tuotta-
jilta koottiin kokemuksia PRIME-kehyksen kaytostd (Canadian Career Deve-
lopment Foundation, 2021). Ensimmaisessa vaiheessa keskityttiin kehyksen
hienosaatoon ja arvioinnissa tarvittavien tietojen kokoamiseen ja raportointiin
liittyvien tyovalineiden tidsmentamiseen. Toisessa vaiheessa kehys ja sen
kayttdon tarvittavat tyon ja ohjauksen vaikuttavuuden dokumentoinnin vali-
neet integroitiin olemassa oleviin ohjauspalveluihin ammattilaisten kayttoon.
Kolmannessa vaiheessa arvioitiin saatuja kokemuksia ja tehtiin kehittamiseh-
dotukset kehyksen vakiinnuttamiseksi osaksi kansallista ohjauksen jarjeste-
lyja. Alla on tiivistettyna urasuunnittelutaitojen arvioinnin merkitys kansalli-
sen ohjauksen ekosysteemin kehittamiseksi (Kuvio 16).
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Kuvio 16.

Urasuunnittelutaitojen arvioinnin merkitys ohjauksen kansallisen

ekosysteemin kehittdmisessa (CCDF, 2021)

Vahva elinikdisen
ohjauksen ekosysteemi

Tietoon perustuvat,
tehokkaat ja vaikuttavat
palvelut: perusta laadulle
ja ammattimaisuudelle

Vahvat tulokset

Asiakkaiden edistyminen,
uratavoitteiden
saavuttaminen, kattava
asiakastyytyvaisyys

Vahvat mittarit

Koko ohjausprosessin
dokumentaatio

100

Vahva
kokeonaisarviointi

Kattava ymmarrys
asiakkaan tydllistyvyyden
edellytyksisté ja
ohjaustarpeista

Vahvat
ohjauspalvelut

Kohdennetut palvelut:
tarkoituksenmukainen
palveluohjaus
tarvittaessa



7 KOLME NAKOKULMAA URA-
SUUNNITTELUTAITOJEN KANSAL-
LISEKSI VIITEKEHYKSEKSI

Tama luku tarjoaa kolme erilaista nakékulmaa urasuunnittelutaitojen kansalli-
sen viitekehyksen yhteiskehittamisprosessin perustaksi. Vaihtoehtojen laa-
dinta pohjautuu kirjallisuuskatsaukseen seka sen yhteydessa tarkasteltuihin
eri maiden viitekehyksiin, jotka voivat toimia vertailukohteina kansallisessa
yhteiskehittamisprosessissa. Suomen kansallisen urasuunnittelutaitojen viite-
kehyksen jatkokehittelyssa on mahdollista hyddyntaa seuraavia vaihtoehtoi-
sia lahestymistapoja:

1. Blueprint-tyyppinen viitekehys sovellettuna kansalliseen kontekstiin
2. Yksilon reflektioprosessia painottava viitekehys

3. Uutta DOTS-mallia soveltava viitekehys

Blueprint-tyyppinen viitekehys

Tassa vaihtoehdossa sovelletaan Blueprint-kehykseen sisaltyvaa kansainva-
listd pohjatyota ja maaritelladn Suomen kansallisen kontekstin nakékulmasta
yksityiskohtaisemmat teemat kolmelle urasuunnittelutaitojen osa-alueelle,
joita ovat: 1) henkildkohtainen kehittyminen, 2) oppimaan oppiminen ja 3)
urasuunnittelu. Suomalaiseen versioon sisaltyvien teemojen lopullinen luku-
maara sovitaan yhteiskehittamisprosessin tuloksena (kuvio 17).
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Kuvio 17.
sena

Urasuunnittelutaitojen perusjasennys Blueprint-tyyppisena kehyk-

Oppimisprosessin syveneminen vaiheittain

Tietoisuus Tutustumi- | Aloittami- Pohja- Edistami-
nen nen tyo nen
Henkilkohtai- Osaamis-
seen kehittymi- kuvaukset tee-
seen liittyvat osa- | moittain
alueet . -
Taidon indi-
Teema A kaattorit
Teema B

Menetelmat eri
konteksteissa

Ohjaajan osaa-
minen

Oppimaan oppimi- | -

seen liittyvat osa-
alueet:

Teema A
Teema B

Urasuunnitteluun | -

liittyvat osa-alu-
eet

Teema A
Teema B

Tassa vaihtoehdossa, kuten myés DOTS-mallissa, on mahdollista laatia
kullekin osa-alueelle osaamiskuvaukset sekd oppimistavoitteet ja niiden liitty-
mispinnat oppimateriaaleihin, ohjausalan ammattilaisten osaamiskuvaukseen,
ohjauksen laatuun seka vaikuttavuuden arviointiin. Kansalliseen kontekstiin
sovellettua Blueprint-tyyppista vaihtoehtoa voi kdyttdd pohjana perusope-
tuksen ja lukion opetussuunnitelmien perusteiden sekd ammatillisten perus-
tutkintojen perusteiden sisiltojen laadinnassa. Malliin integroituvat kehitys-
vaiheet voidaan n3in yhdistaa syvenevana jatkumona eri koulutustasoihin (vrt.
Irlanti ja Etela-Korea) seka kansallisiin jatkuvan oppimisen tavoitteisiin.

Blueprint-typpista viitekehysta sovellettaessa tulee yhteiskehittami-
sessa tasmentaa kaikkien osaamisalueiden osalta osaamiskuvaukset, opittuja
taitoja osoittavat mahdolliset indikaattorit, kaytettavat tyomenetelmat ja
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ohjaajilta edellytettdvd osaaminen. Taulukossa 9 on esimerkki siitd, kuinka
tata vaihtoehtoa on mahdollista tdydentaa kansalliseksi kehykseksi. Esimerkki
esittdd yhden mahdollisen kuvauksen Blueprint-kehykseen sisaltyvalta ura-
suunnittelutaitojen osaamisalueelta "Henkilokohtainen kehittyminen”. Ku-
vauksessa on hyédynnetty osin Australian Blueprint -kehyksen sisalt6ja, jotka
on muokattu suomalaiseen kontekstiin soveltuviksi.
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Taulukko 9. Esimerkki urasuunnittelutaitojen mahdollisista kuvauksista

Blueprint-kehyksen osaamisalueelta "Henkilokohtainen kehittyminen”

Osaamisalue A: Henkilokohtainen kehittyminen

1. Myodnteisen minakasi-
tyksen rakentaminen ja yl-
lapitdminen

Mita tdma osaaminen tar-
koittaa kaytannossa:

Tiedan, kuka olen (omat
kiinnostuksen kohteet, tai-
dot, henkilokohtaiset omi-
naisuude jne.t).

Olen tietoinen omista
asenteistani ja siita, miten
ne vaikuttavat toimintata-

Ymmarran, mika vaikuttaa
asenteisiini ja tapaani kayt-
taytya.

Omaksun toimintatapoja,
jotka kuvastavat myén-
teista kasitysta itsestani.

Tietoisuus

Tutustuminen

Aloittaminen

Pohjatyo

Edistaminen

Osaan rakentaa mydntei-
sen minakasityksen.

Osaan rakentaa mydntei-

sen mindkasityksen ja tun-
nistan sen vaikutuksen it-

seeni ja muihin.

Osaan rakentaa myodntei-
sen minakasityksen ja ym-
marran sen vaikutuksen
omaan elamaani, oppimi-
seen ja tyohon.

Kehitan kykya yllapitaa
myonteistd mindkasitysta
ja ymmarran sen vaikutuk-
sen omiin opiskelu- ja ura-
tavoitteisiini.

Yllapidan mydénteistd mina-
kasitysta ja ymmarran sen
vaikutuksen urapaatoksiini.

Esimerkkeja indikaattoreista, joilla voidaan osoittaa

taidon oppimista

poihini ja kdyttaytymiseeni.

Osaan kertoa opettajalle,
ohjaajalle, huoltajalleni, ys-
tavalleni tai tyonantajalle,
missa asioissa olen hyva.

Tunnistan myoOnteiset omi-
naisuuteni (taidot, kiinnos-
tuksen kohteet, luonteen-
piirteet ja vahvuudet) ja
sen kuinka muut ne tun-
nistavat

Osaan arvioida, miten mi-
nakasitykseni vaikuttaa it-
seeni ja omaan toimintaani
tai tyoskentelyyn muiden
tahojen kanssa (esim. opis-
kelu, ty6harjoittelu, tydssa
oppiminen).

Osaan kuvata tarvittaessa
arvion omasta minikasityk-
sestani muille tahoille.

Osaan antaa ja vastaanot-
taa palautetta positiivista
minakasitysta vahvistavalla
tavalla.

Osaan arvioida tarkemmin
henkil6kohtaisia ominai-
suuksiani, jotka edistavat
omien uratavoitteiden saa-
vuttamista.

Dokumentoin merkittavim-
mat saavutukset ja siirty-
mat omalla urallani ja pys-
tyn kuvaamaan, mill3 ta-
voin omat ominaisuuteni
vaikuttivat myonteisesti
kuhunkin kokemukseen.

104




Ymmarran, miten minakasi-
tykselléni on vaikutusta
henkildkohtaisten, sosiaa-
listen, koulutuksellisten ja
ammatillisten tavoitteiden
saavuttamiseen ja niita
koskeviin paatoksiin.

Ymmarran palautteen an-
tamisen ja vastaanottami-
sen tarkeyden. Osaan an-
taa ja vastaanottaa pa-
lautetta.

Mahdolliset menetelmat eri konteksteissa

Perusopetus:

Etsitdan oppilaiden kanssa
henkilokohtaisia vahvuuk-
sia.

Perusopetus:

Harijoitteita, joissa selvite-
taan, miten myonteiset
ominaisuudet muodosta-
vat perustan myonteiselle
minakasitykselle.

Perusopetus:

Harjoitteita, joissa selvite-
taan, miten kayttaytymi-
nen ja asenteet vaikuttavat
koulu-, ty6- ja perhetilan-
teisiin.

Toinen aste:

Harijoitteita, joissa opitaan
antamaan ja vastaanotta-
maan positiivista minakasi-
tysta vahvistavaa pa-
lautetta.

Aikuisten ohjauspalvelut:
Ohjausprosessissa tarkas-
tellaan, miten henkilékoh-
taiset ominaisuudet (tiedot,
taidot, asenteet, kiinnos-
tuksen kohteet, arvot, us-
komukset ja kayttaytymi-
nen) vaikuttavat henkilo-
kohtaisiin uraa koskeviin
ratkaisuihin.

Ohjaajan osaaminen

Ohjausalan ammattilaiset osaavat soveltaa tydssaan tarkoituksenmukaisia teoreettisia I1ahestymistapoja ja menetelmia, joiden avulla he voivat
vastata tarkoituksenmukaisesti havaitsemiinsa ohjaustarpeisiin tai asiakkaiden urasuunnitteluun liittyviin valmiuksiin. Ohjaajien tulee osata
1. tunnistaa keskeisimmat urakehitykseen liittyvat teoreettiset lahestymistavat ja soveltaa niita tyokontekstin ja asiakasryhmien koostumuksen

mukaan

2. koota laadullista ja maarallista tietoa asiakasryhmien urasuunnittelutaitojen edistymisesta
3. valita tilanteeseen parhaiten soveltuvat lahestymistavat ja tydmenetelmat

4. tarkentaa kaytettavia tydbmuotoja kootun arviointiedon perusteella

5. arvioida omia tydmuotojaan ja mahdollista omaa taydennyskoulutustarvettaan.

Tarkemmat osaamiskuvaukset tismennetiin ohjausalan ammattilaisten osaamiskuvauksessa konteksteittain.
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Blueprint-tyyppinen viitekehys sovellettuna kansalliseen kontekstiin
tarjoaa eri hallinnonaloille toimijoiden kdytt66n yhteisesti sovitut kasitteet
urasuunnittelutaitojen jasentamiseksi. Mallin avulla eri tahot voivat hahmot-
taa yhteiset tavoitteet alueelliselle verkostotydlle sekad sopia, miten kunkin
toimijan osaaminen on tarkoituksenmukaisimmin kohdennettavissa yhteisen
tavoitteen suunnassa. Useilla mailla on Blueprint-lahestymistavasta jo koke-
muksia useammasta maasta. Tama tarjoaa yhteistydmahdollisuuksia viiteke-
hyksen jatkotydskentelylle, kehykseen liitettavien arviointivalineiden kehitta-
miselle seka yksilon tavoitteiden etta ohjausjarjestelyjen kansallisen arvioin-
nin nakokulmista.

Yksilon reflektioprosessia painottava viitekehys

Taman vaihtoehdon jatkokehittaminen kdynnistyy sopimalla yhteiskehitta-
misprosessin aikana kansallisen tason teemat urasuunnittelussa tarvittaville
osaamisalueille (vrt. Norja). Osaamisalueita voivat olla esimerkiksi tieto toi-
mintaympariston mahdollisuuksista, itsetuntemus, omat vahvuudet, tulevai-
suuden nakoéalat, kumppanuudet ja omat suunnitelmat. Kunkin teeman osalta
tasmennetaan aihepiirit, joita yksilon on tarpeen tarkastella oman tulevaisuu-
den nakokulmasta ja joissa tarvitaan spesifia osaamista. Tassa vaiheessa koo-
taan myo6s kysymyksia, joiden kautta yksilo voi arvioida omaa tilannettaan ja
suhdettaan hanta ymparoivaan todellisuuteen sekad yhteiskunnallisiin ilmioi-
hin kytkeytyviin olosuhteisiin. Tassa mallissa urasuunnittelu korostuu yksilol-
lisena prosessina. Yksilon reflektioprosessia painottavan viitekehyksen 1ahto-
kohtana on, etta yksil6t oppivat tuntemaan omat vahvuutensa ja osaamisensa.
Lisaksi he kehittavat taitoa arvioida, miten omat vahvuudet ovat yhteydessa
toimintaympariston mahdollisuuksiin. Yksilot oppivat tunnistamaan oman ta-
pansa tehda ratkaisuja ja sen, miten he toimivat elamaan liittyvissd muutosti-
lanteissa. Ohjaajien tarvitsema osaaminen hahmottuu malliin integroitavien
refleksiivisten kysymysten teemojen kautta (kuvio 18).
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Kuvio 18.  Urasuunnittelutaitojen jasennys reflektioprosessina

Reflektioprosessi
Tieto
mahdollisuuksista
i \ Ohjaajan tarvitsema osaaminen
suunnitelmat sekd kaytettavat tyomuodot eri
konteksteissa
Osaamisalueen kuvaus teemoittain seka
niiden reflektointia ja formatiivista
arviointia edistavat kysymykset eri
konteksteihin
Kumppanuudet Vahvuudet
Nikbalat

Alla olevassa taulukossa (taulukko 10) esitetdan esimerkkeja reflektoin-
tia edistavista kysymyksista, joita voisi tdssd mallissa soveltaa ohjauksessa
osaamisalueella "Itsetuntemus”. Kuvattujen kysymysten tavoitteena on en-
siksi selvittda, mita omaa itsea ja lahiyhteis6a koskevaa tietoa yksiloé voi hyo-
dynt3d omassa pohdinnassaan. Toiseksi voidaan tarkastella, mitd vahvuuksia
ja osaamista on jo olemassa. Kolmanneksi pohditaan, mitka taidot voivat olla
hyddyllisia oman tulevaisuuden suunnittelussa ja miten naita taitoja voi oppia.
Voidaan my®&s arvioida, mitd ominaisuuksia yksil6lla jo on olemassa suhteessa
omaan tulevaisuuteen ja mitd han voisi edelleen vahvistaa. Lopuksi voidaan
tarkastella, mitka asenteet ja arvot voivat vaikuttaa tulevaisuuteen. Kysymyk-
set ovat avoimia ja perustuvat oletukseen, etta vastauksia niihin ei ole annettu
etukateen. Avointen kysymysten tarkoituksena on my6s kannustaa yksil6a
pohtimaan omaa tilannettaan ja suhdettaan lahiymparisté6n. Ohjausalan am-
mattilaisten tehtavand on suunnitella tarkoituksenmukaisia kysymyksia ha-
vaitsemansa yksil6llisten valmiuksien ja tarpeiden mukaisesti.
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Taulukko 10. Esimerkkeja kysymyksista, joita voi soveltaa ohjauksessa osaamisalu-
eella "ltsetuntemus”

Osaamisalueen
kuvaus

Itsetuntemus

Tassa osaamisalueessa on kyse itsetuntemuksesta, itsensa tunte-
misesta ja ymmartamisestd. TAma tarkoittaa lisdksi omien tieto-
jen, taitojen, ominaisuuksien, arvojen ja asenteiden tutkimusta ja
sanallistamista. Kyseessad on myds omien kiinnostuksen kohtei-
den, toiveiden ja tarpeiden, odotusten, tavoitteiden, unelmien ja
motiivien seka edellytysten ja rajoitusten tiedostamista. Se voi
tarkoittaa my6s omien toimintatapojen ja valintastrategioiden tie-
dostamista sekd oman osaamisen sanoittamista. Itsetuntemus on
myos sen tutkimista, mihin yhteis66n tuntee kuuluvansa. Lisiksi
se on oman taustan ymmartamista ja omien rajojen tunnistamista.
Kokonaisuutena kyse on oman menneisyyden tarkastelemisesta,
nykytilanteen analysoimisesta seka tulevaisuuden nakymien muo-

dostamisesta.

Mahdollisia yksilGlle esitettavia
kysymyksia

Mahdollisia ymparistoon liit-
tyvia kysymyksia

kohtaiset ominai-
suudet

suudet voisivat tukea sinua tai
olla hyodyllisia?

Mita henkilokohtaisia ominai-
suuksia sinun on aktivoitava tai
haastettava?

Tieto Kuka olet, mita voit tehda, mita Millaisena sinut koetaan
haluat tehda? niissa ryhmissa/yhteisoissa,
Mihin ryhmiin/yhteis6ihin kuulut? | joihin kuulut?
Taidot Mita taitoja sinulla on? Mit4 osaat | Mita taitoja on saatavilla ryh-
tehda? missa/yhteisoissa, joihin kuu-
lut?
Henkilo- Mitka henkilokohtaiset ominai- Mita henkilokohtaisia omi-

naisuuksia naet itsessisi?
Mita voit oppia muilta?

Asenteet/arvot

Mitka asenteet voisivat tukea si-
nua? Mika on sinulle tarke3a?
Mitka arvot ovat sinulle tarkeitd?

Mitka ovat asenteesi ja ar-
vosi suhteessa asenteisiin ja
arvoihin yhteisoissa, joihin
kuulut, perheessasi, koulussa
ja vapaa-ajan toiminnassasi?
Mika on tarkeaa muille ihmi-
sille?
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Yksilon reflektointia painottavan viitekehysvaihtoehdon etuna on se,
etta sitd voidaan soveltaa joustavasti eri konteksteissa. Kehyksen tausta-ajat-
telun mukaan urasuunnittelutaidot kehkeytyvat tilanteen ja yksilon valitse-
mien painotusten mukaan. Tama lahestymistapa asettaa haasteita ohjauksen
vaikuttavuuden arvioinnille. Vaikuttavuuden indikaattoreita on mahdollista
tasmentaa yksilon subjektiivisesti kokeman muutoksen nakoékulmasta, mutta
haasteeksi nousee yksiselitteisten indikaattorien sopiminen monialaisten oh-
jausjarjestelyjen kokonaisarviointia tai tiedolla johtamista varten.

Uutta DOTS-mallia soveltava viitekehys

Tama uutta DOTS-mallia urasuunnittelutaitojen perusjasennyksessa sovel-
tava vaihtoehto (kuvio 19) on yhdistelma kahdesta edelld kuvatusta vaihtoeh-
dosta ja kattaa urasuunnittelutaitojen sisaltéulottuvuuden ja prosessiulottu-
vuuden.

Kuvio 19.  Urasuunnittelutaitojen perusjasennys soveltaen uutta DOTS-mallia

Ymmarran Ymmdrran Osaan tehdd tietoisia Toteutan
tydeldméad itsedni pédtoksid tavoitteitani

l

Tietoisuus toiminta-

‘ympéristén Eldm:

tarjoamista i

mahdallisuuksista kohtaaminen
Self-awareness

Decision learning

Opportunity Transition learning
awareness

Ohjaajan tarvitsema osaaminen
€—— jakiytettivit tyomuodot eri

N konteksteissa
Havainnointi

Sensing
Osaamiskuvaukset teemoittain

ja niiden arviointikriteerit
Seulonta
Shifting

Tarkennus
Focusing

Ymmérrys

Understanding

Jatkokehitysprosessissa on mahdollista tdsmentda, mitd eri osaamisalu-
eita on tarpeen sisallyttda mallin eri osa-alueille (D, O, T ja S). Taman jalkeen
on kuvattava yksityiskohtaisemmin, mitd nAma osaamisalueet sisaltavat niissa
konteksteissa, joissa kehystd tullaan hydodyntamaan (kuvio 20). Tatad kautta
urasuunnittelutaitoja seka niiden oppimista ja arviointia voidaan kuvata seka
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yksil6llisena etta yhteisollisena prosessina elinikdisen ohjauksen periaatteiden
(ELGPN, 2015b) mukaisesti osana laajempaa yhteiskunnallisen osallisuuden ja

yhdenvertaisuuden edistamista.

Kuvio 20.
jasennettyna (Law, 1999)

Urasuunnittelutaitojen kansallinen kehys uuden DOTS-mallin mukaan

Yhteiskunta
© Ymmiirrys A 4 Ymmirrys )
7~ Tarkennus \I e Tarkennus \\‘
” Seulonta \“ Seulonta \‘I
" Havainnointi “\‘ Ve i Ravainnointi '\“
- ™ Ve ™
Osaamiskuvaukset Elimén muutostilanteiden S Itsetuntemus
teemoittain ja niiden Rchteamiss esim. arvot, itsesaately,
arviointikriteerit esim. tydllistyvyys, yrittdjyys, motivaatio,
osaamisen markkinointi, mindpystyvyys, toimijuus,

L . Yyhteistydtaidot, voimavarat, toimintakyky,
Ohjaajan tarvitsema viestintd, resilienssi, hyvinvointi jne.
osaaminen seka ) organisointitaidot
ka‘ytettavat ty_omuod ot N jne. Toteutan Ymmiirrin
eri konteksteissa e ] P

tavoitteitani itseani
Talous ja Kul )
. a ulttuuri
tyomarkkinat
Osaan tehda Ymmarran
p— tietoisia yhteiskuntaa rr—
mmarrys Sisagiep sse A o pessass ‘mmarrys |
e paatoksia Jja tyoelamaa Takennus |
( Seulonta 4 Seulonta 7\|
Havainnointi 4 Havainnointi )
Vg Ve b
D Paatoksenteon oppiminen 0 Tietoisuus toimintaympériston
tarjoamista mahdollisuuksista
esim.
ongelmanratkaisutaidot, esim. vaihtoehdot,
suunnitelmat, [uovuus, koulutus- ja
N tutkiva tyGote jne. . tyémarkkinatieto,
hN AN ennakointitieto jne.
\ A
\ / J

Tassa tyovaiheessa on mahdollista laatia kullekin osa-alueelle yksityis-
kohtaisemmat osaamiskuvaukset sekd oppimistavoitteet vastaavalla tavalla
kuin Blueprint-kehyksissa. Naiden perusteella on mahdollista luoda taitojen
oppimisen tueksi materiaaleja seka tyovalineitd uuden DOTS-mallin mukaisen
neliportaisen oppimisprosessin mukaan. DOTS-malli on itsessdan prosessi,
jonka yksilot tulevat toistamaan useampaan kertaan osana henkil6kohtaista
urapolkuaan. Prosessien kautta he voivat aiemmista kokemuksistaan oppia
taitoja, jota he voivat hyddyntaa sekd henkilokohtaisissa tai omien yhteiséjen
jasenten kesken kehkeytyvissa uraa koskevissa keskusteluissa (co-careering).
Osaamiskuvaukset voivat toimia myo6s urasuunnittelutaitojen kehittymisen ja
ohjauksen arvioinnin perustana yksilon, palvelun tuottajan ja koko jarjestel-
matason nakokulmista. Tatd kautta osaamiskuvaukset ovat integroitavissa
etta ammattilaisten

kriteereihin ohjausalan
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osaamiskuvauksiin. Taulukossa 11 on viitteellinen esimerkki oppimisvaihei-

den ja osaamista kuvaavien indikaattoreiden tdsmentamisesta.

Taulukko 11. Esimerkki uuden DOTS-mallin ja CASVE-syklin soveltamisesta osaa-
misalueeseen "Osaan tehda tietoisia paatoksia”

Osaamisalueen kuvaus

Osaan tehda tietoisia paatoksia

Tavoitteena on ymmartaa tietoiseen paatdksentekoprosessiin liittyvia paineita, eri ta-
hojen asettamia odotuksia ja myds vihjeita. Tydskentelyyn kuuluu erilaisten vaihtoeh-
toisten paatoksentekotapojen ja paatosten tilannesidonnaisuuksien analyysi seka
oman vastuullisen ja tietoisen paatoksentekotavan tunnistaminen. Tehtavana on
omien paatdsten arviointi ja niiden merkitysten arviointi tulevaisuuden kannalta.

Oppimisvaiheet uuden
DOTS-mallin mukaan

Paitoksentekoprosessin ja-
sentdaminen CASVE-syklin
mukaan

Esimerkkeja indikaatto-
reista, joilla voidaan
osoittaa taidon oppi-
mista

Havainnointi
Tiedon kokoaminen

Merkittavien asioiden huo-
maaminen

Merkityksen tunnistami-
nen

Kokonaisuuden hahmotta-
minen

Oivaltaminen (C)

Tiedan, ettd minun on teh-
tava omaa tilannettani kos-
kevia valintoja

Tunnistan mitka sisiiset tai
ulkoiset muutostekijat ovat
valintojen taustalla

Tunnistan valintatilantee-
seen liittyvat sisdiset ja
ulkoiset tekijat

Ymmarran, miten valin-
toja tehdaan.

Selvitan erilaisia paatok-
sentekoon liittyvia pro-
sesseja.

Seulonta

Eri ndkokulmien tunnista-
minen

Eri vaihtoehtojen tunnista-
minen

Eri vaihtoehtojen sanoitta-
minen ja kasitteellistami-
nen

Tasmentaminen

Jasentaminen/Analyysi (A)
Ymmarran itseani

Tunnistan eri vaihtoehtoja
Tunnistan, mitka tekijat ovat
yhteydessi omiin paatok-
siini

Tunnistan, mita ajatuksia mi-

nulla on eri vaihtoehtojen
suhteen

Kehitan paatdksenteko-
taitojani ja paatosten
pohjana olevia tietojani.

Selvitan, mita eri vaihto-
ehtoja on toimia saman
tiedon perusteella.

Ymmarran, miten henki-
|[6kohtaiset uskomukseni
ja asenteeni vaikuttavat

paatoksiini.
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Oppimisvaiheet uuden
DOTS-mallin mukaan

Paatoksentekoprosessin ja-
sentdminen CASVE-syklin
mukaan

Esimerkkeja indikaatto-
reista, joilla voidaan
osoittaa taidon oppi-
mista

Tarkennus

Merkitysten antaminen eri
vaihtoehdoille

Asioiden vertailu eri nako-
kulmista

Oman nakokulman valitse-
minen

Oman nakokulman tas-
mentaminen

Kiteyttdminen/Synteesi (S)
Laajennan tai rajaan eri vaih-
toehtoja

Annan merkityksia eri vaih-
toehdoille

Valitseminen (V)

Valitsen oman nakodkulmani

Olen tietoinen siita, mika
voi haitata tavoitteideni
saavuttamista, ja kehitan
strategioita naiden estei-
den voittamiseksi.

Sovellan erilaisia strategi-
oita ratkoessani omaan
uraani liittyvia kysymyk-
sia.

Ymmarrys

Paitoksen perusteleminen
Paitoksen testaaminen
Paitoksen varmistaminen

Paatoksen mahdollisten
vaikutusten ennakointi

Valitseminen (V)

Valitsen oman nakokulmani
Perustelen valintani
Toimeenpano (E)

Toimin tekemani paatoksen
mukaan

Oivaltaminen/Ymmartami-
nen (C)

Tiedan tehneeni tietoisen
paatoksen
Osaan perustella paatokseni

Osallistun uraani ja tule-
vaisuuttani koskeviin
paatoksiin.

Pystyn arvioimaan paa-
tokseeni liittyvia mahdol-
lisia riskeja sekad paatos-
teni vaikutusta itseeni, |a-
heisiini, muuhun
yhteis66ni ja yhteiskun-
taan laajemmin.

Taman vaihtoehdon jatkokehittdmisessa on mahdollista soveltaa myos

kognitiivisen informaation prosessointiteorian (CIP-teorian) mukaista jasen-

nysta urasuunnitteluun sisaltyvista tieto- ja prosessiulottuvuuksista (Sampson

ym., 2004). DOTS-malli itse asiassa tiivistaa yhteen CIP-teorian mukaisen ura-

suunnitteluprosessin sisaltéulottuvuuden ja siihen integroituvan tietoisen

paatdksentekoprosessin (Vuorinen, 2006). DOTS-mallissa kuvataan, mita oh-

jauksessa tapahtuu, seka niitd konteksteja ja sisaltoja, joita ohjaukseen sisal-

tyy. S-alueella arvioidaan, millainen valmius yksil6lla on edetd omassa paatok-

senteossaan mallin muilla osa-alueilla tai miten hyvin he hahmottavat kaikkien

muiden osa-alueiden keskindiset suhteet. S-alueella voidaan lisaksi arvioida,
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mihin muuhun osa-alueeseen olisi keskityttava tarkemmin. O-, D- ja T-alueet
kuvaavat, mita tietoa yksil6t tarvitsevat tehdakseen tietoisia ja harkittuja paa-
toksia. DOTS-mallin ja CIP-teorian keskindinen yhtenevyys ilmenee my®ds si-
ten, ettad itsetuntemus ja toimintaymparistd ovat molemmissa mukana erilli-
sind osa-alueina. Erona on se, ettd DOTS-mallissa erillisind osa-alueina olevat
tietoisuus omasta paatoksenteosta ja elaman muutostilanteista sisaltyvat CIP-
teoriassa paatoksenteon kokonaisprosessiin (CASVE-sykli).

Uuden DOTS-mallin ja CIP-teorian yhdistelma (ks. Taulukko 11.) voi
myo6s toimia lahtékohtana mahdollisille jatkuvan oppimisen digitaaliseen
ekosysteemiin rakennettaville urasuunnitteluprosessia jasentaville verkko-
tyovalineille. Havainnointi- ja seulontavaiheisiin voidaan integroida tyévali-
neita yksildn omaa persoonaa, osaamista, kiinnostuksia seka koulutus- ja tyol-
listymismahdollisuuksia koskevaan tarkasteluun (tietoulottuvuus). Tarkennus-
ja ymmarrysvaiheita voidaan edistaa CIP-teoriaan integroituvan paatoksente-
koprosessin (CASVE-sykli) jasennyksen mukaan laadittujen tyovalineiden
kautta. Tyovalineiden yhdistelma sisaltda keskeiset elementit henkil6kohtai-
sen portfolion (sekd oppimis- ettd nayttoportfolio) kokoamiseksi paatosten
toimeenpanoa varten. Lisdksi tata koko prosessin kattavaa vaiheistettua tyo-
valinetta voi hyodyntaa urasuunnittelutaitojen edistymisen ja prosessiin mah-
dollisesti integroidun ohjauksen vaikuttavuuden arvioinnissa.

DOTS-mallin mukaan toteutetuista kansallisesta kehyksesta seka CIP-
teorian pohjalta rakennetuista urasuunnittelua jasentavista malleista on jo ko-
kemuksia useammasta maasta. Tama mahdollistaa jo tehtyjen yksityiskohtai-
sempien osaamiskuvausten tarkastelun ja tdsmentdmisen suomalaisen kon-
tekstin mukaisesti. Lisdksi kokemukset muista maista voivat toimia pohjana
vertaisoppimiselle tai mahdollisten arviointityévalineiden jatkokehittelylle.
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8 JOHTOPAATOKSET JA KEHITTA-
MISEHDOTUKSET

Minimivaatimukset kansalliselle elinikaisten
urasuunnittelutaitojen viitekehykselle

ELGPN-verkoston mukaan (ELGPN, 2015a) urasuunnittelutaitojen kansalli-
sen viitekehyksen tulisi minimissaan

kuvata osaaminen, jota yksil6lla on oltava oppimiseen ja tyéhon liit-
tyvien valintoja tekemiseen pitkalla aikavalilla

kuvata osaaminen, jossa urasuunnittelun tavoitteet ja tulokset vaih-
televat yksilon kehitysvaiheen mukaisesti

ottaa huomioon ihmisten yksildlliset Iahtokohdat, valmiudet ja tar-
peet

sisdltda osaamistavoitteet, jotka edistavat urasuunnittelutaitojen
opetusta ja oppimista eri koulutusasteilla joko erillisind opintokoko-
naisuuksia tai muuhun opetukseen sisallytettyna

edistaa tyollisyyspalveluissa asiakkaiden urasuunnittelutaitojen ke-
hittymista

edistdd urasuunnittelutaitojen opetusta, oppimista, kehittamista ja
arviointia tyopaikoilla (henkiléston osaamisen kehittaminen, uudel-
leenkoulutus seka tyottomyysuhan alaisille tarjottavat koulutussisal-
l6t)

ottaa huomioon oppimisympariston ja -kontekstin erityispiirteet
(kulttuuri, koulutusaste, pedagogiset perinteet)

hyddyntdaa oppijoiden taustan, lahtokohtien ja valmiuksien moni-
muotoisuutta urasuunnittelutaitojen opetuksessa

mahdollistaa urasuunnittelutaitojen opetuksen ja sen vaikutusten
seurantaa ja arviointia

mahdollistaa urasuunnittelutaitojen maarallisen ja laadullisen arvi-
oinnin integroimisen osaksi ohjausjarjestelyjen kokonaisarviointia
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o selkeyttaa urasuunnittelutaitojen yhteista tulkintaa ja merkitysta eri
osapuolille

Yhteenveto urasuunnittelutaitojen kansallisen
viitekehyksen vaihtoehdoista

Tassa raportissa on esitetty kolme erilaista ndkdkulmaa urasuunnittelutaito-
jen viitekehykseksi: 1. Blueprint-tyyppinen kehys, 2. yksion reflektioprosessia
painottava kehys ja 3. uutta DOTS-mallia soveltava kehys. Kaikki esitetyista
urasuunnittelutaitojen kansallisen viitekehyksen vaihtoehdoista perustuvat
vakiintuneisiin urateorioihin sekd oppimisteorioihin integroituviin pedagogi-
siin ratkaisuihin. Kukin vaihtoehto tarjoaa mahdollisuuksia kokemusten vaih-
toon ja vertaisoppimiseen niiden maiden kanssa, joissa kehysta on jo sovel-
lettu. Seuraavassa taulukossa (taulukko 12) on yhteenvetoa siitd, miltd osin
kukin esitetyista vaihtoehdosta tayttdda ELGPN-verkoston asettamat minimi-
kriteerit urasuunnittelutaitojen kansallisille kehyksille.

Taulukko 12. Yhteenveto urasuunnittelutaitojen kansallisen viitekehyksen vaihto-
ehdoista

Minimivaatimukset

kansalliselle urasuun-
nittelutaitojen kehyk-
selle (ELGPN, 2015a)

Kansallisen kehyksen
tulisi:

Vaihtoehto 1
Blueprint-tyyppi-
nen kehys

Vaihtoehto 2
Yksilon reflek-
tio-prosessia
painottava ke-
hys

Vaihtoehto 3
Uutta DOTS-mallia
soveltava kehys

Kuvata osaaminen,
jota yksil6lla on oltava
oppimiseen ja tyohén
littyvien valintojen te-
kemiseen pitkalla aika-
valilla

Osaaminen kuvat-
tavissa vaiheittai-
sena prosessina
yksilén kehitysvai-
heen mukaisesti

Osaaminen ku-

vattavissa, sisal-
|6t kehkeytyvat
ohjausprosessin
edetessa. Yksi-

[6n oma tilanne
ja reflektio 13h-

tokohtana

Osaaminen kuvat-
tavissa vaiheittai-
sena prosessina
yksilén kehitysvai-
heen mukaisesti

Kuvata osaaminen,
jossa urasuunnittelun
tavoitteet ja tulokset
vaihtelevat yksilon ke-
hitysvaiheen mukai-
sesti

Kylla, osaaminen
kuvattavissa

Kylla, osaaminen
kuvattavissa

Kylla, osaaminen
kuvattavissa
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Minimivaatimukset
kansalliselle urasuun-

Vaihtoehto 1
Blueprint-tyyppi-

Vaihtoehto 2
Yksilon reflek-

Vaihtoehto 3
Uutta DOTS-mallia

nittelutaitojen kehyk- | nen kehys tio-prosessia soveltava kehys
selle (ELGPN, 2015a) painottava ke-
hys

Kansallisen kehyksen

tulisi:

Ottaa huomioon ih- Kylla Kylla Kylla

misten yksilolliset 13h-

tokohdat, valmiudet ja Lahestymistapaan

tarpeet perustuvia palvelu-
tarpeen ja taitojen
kehittymisen arvi-
ointiin soveltuvia
tyovalineita on jo
olemassa

Sisaltda osaamistavoit- | Kylla Osittain Kylla

teet, jotka edistavat
urasuunnittelutaitojen
opetusta ja oppimista
eri koulutusasteilla
joko erillisind opinto-
kokonaisuuksina tai
muuhun opetukseen
sisdllettyna

Kuvattujen osaa-
mistavoitteiden
pohjalta on mah-
dollista tuottaa
materiaalia seka it-
senaista etta ryh-
mien kanssa tehta-
vaa tyoskentelya
varten eri kouluas-
teille

Eri maissa on jo
esimerkkeja taman
kehyksen perus-
teella laadituista
materiaaleista
(mm. Australia, Ka-
nada)

Toimii yleisem-
pana kehyksena
ja lapaisevana
teemana eri kou-
luasteilla

Jattaa enemman
vaihtoehtoja
alan ammattilai-
sille ohjauspro-
sessin toteutta-
miseksi

Kuvattujen osaa-
mistavoitteiden
pohjalta on mah-
dollista tuottaa ma-
teriaalia seka itse-
naista etta ryhmien
kanssa tehtavaa
tyoskentelya var-
ten eri kouluasteille

Eri maissa on jo
esimerkkeja taman
kehyksen perus-
teella laadituista
materiaaleista

Eri maissa esimerk-
keja kehykseen
pohjautuvista kan-
sallisista palvelujen
kokonaisratkai-
suista (mm. Skot-
lanti)

Edistaa tyollisyyspal-
veluissa asiakkaiden
urasuunnittelutaitojen
kehittymista

Kylla

Soveltuu seka yk-
silo- ettd ryhmaoh-
jaukseen

Kylla

Soveltuu parem-
min yksilooh-
jaukseen

Kylla

Soveltuu seka yk-
silo- ettd ryhmaoh-
jaukseen
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Minimivaatimukset
kansalliselle urasuun-

Vaihtoehto 1
Blueprint-tyyppi-

Vaihtoehto 2
Yksilon reflek-

Vaihtoehto 3
Uutta DOTS-mallia

nittelutaitojen kehyk- | nen kehys tio-prosessia soveltava kehys
selle (ELGPN, 2015a) painottava ke-

hys
Kansallisen kehyksen
tulisi:
Edistda urasuunnitte- | Kylla Kylla Kylla
lutaitojen opetusta,
oppimista, kehitta- Soveltuu sekd yk- | Soveltuu parem- | Soveltuu seka yk-
mista ja arviointia ty6- | silo- ettd ryhmaoh- | min yksiléoh- silo- ettd ryhmaoh-
paikoilla (henkiloston | jaukseen jaukseen jaukseen

osaamisen kehittami-

nen, uudelleenkoulu-

tus seka tyottomille ja
tyottomyysuhan alai-

sille tarjottavat koulu-
tussisallot)

Jattaa enemman
vaihtoehtoja
alan ammattilai-
sille ohjauspro-
sessin toteutta-
miseksi

Ottaa huomioon oppi- | Kylla Kylla Kylla
misympariston ja -kon-
tekstin erityispiirteet Jattda enemman
(kulttuuri, koulutus- vaihtoehtoja
aste, pedagogiset pe- alan ammattilai-
rinteet) sille ohjauspro-
sessin toteutta-
miseksi
Hyb6dyntaa oppijoiden | Kylla Kylla Kylla
taustan, lahtokohtien
ja valmiuksien moni-
muotoisuutta urasuun-
nittelutaitojen opetuk-
sessa
Mahdollistaa urasuun- | Kylla Kylla Kylla

nittelutaitojen opetuk-
sen ja sen vaikutusten
seurantaa ja arviointia

Summatiivinen ja
formatiivinen arvi-
ointi mahdollisia

Painottuu for-
matiiviseen arvi-
ointiin

Summatiivinen ja
formatiivinen arvi-
ointi mahdollisia

Mahdollistaa urasuun-
nittelutaitojen maaral-
lisen ja laadullisen ar-

vioinnin integroimisen
osaksi ohjausjarjeste-

lyjen kokonaisarvioin-
tia

Seka maarillinen
etta laadullinen ar-
viointi mahdollista

Laadullinen arvi-
ointi mahdollista,
maarallinen arvi-
ointi haasteelli-
sempaa

Seka maarillinen
etta laadullinen ar-
viointi mahdollista
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Minimivaatimukset Vaihtoehto 1 Vaihtoehto 2 Vaihtoehto 3
kansalliselle urasuun- | Blueprint-tyyppi- | Yksilon reflek- Uutta DOTS-mallia

nittelutaitojen kehyk- | nen kehys tio-prosessia soveltava kehys
selle (ELGPN, 2015a) painottava ke-

hys
Kansallisen kehyksen
tulisi:
Selkeyttamaan ura- Kylla Osittain Kylla
suunnittelutaitojen yh-
teista tulkintaa ja mer- | Toimii yhteisena Edellyttada jatku- | Toimii yhteisena
kitysta eri osapuolille kasitekarttana eri vaa tasmennysta | kasitekarttana eri

tahoille yhteisesta tul- tahoille
kinnasta

Vaihtoehdot 1 (Blueprint-tyyppinen kehys) ja 3 (uutta DOTS-mallia so-
veltava kehys) kuvaavat urasuunnittelun eri osa-alueilla tarvittavaa osaamista
ja niiden saavuttamiseen liittyvia oppimistavoitteita yksityiskohtaisesti. Mo-
lemmat mahdollistavat urasuunnittelutaitojen formatiivisen ja summatiivisen
arvioinnin. Molemmissa kehyksissa on myos kuvattu kehysten taustalla oleva
oppimiskasitys, jonka pohjalta on mahdollista rakentaa opiskelumateriaaleja
seka tukimateriaaleja alan ammattilaisten kayttoon. Vaihtoehto 2 painottaa
enemman urasuunnittelutaitojen kehkeytymista yksil6llisena prosessina, joka
korostaa enemman ohjausalan ammattilaisten osaamisvaatimuksia tunnistaa
paikallisen kontekstin merkitys seka yksilon valmiudet tarvittavan ohjauksen
mitoittamiseksi asiakkaan tarpeisiin ndhden. Taman vuoksi vaihtoehtoon 2 on
vaikeampi integroida ohjauksen tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta mittaavia
indikaattoreita.

Kattavimmin kansallisen kehittdmisen kannalta tarvittavat minimivaa-
timukset tayttaa uuteen DOTS-malliin perustuva kehys (vaihtoehto 3). Malliin
sisaltyvat yksildiden valmiuksien ja palvelutarpeen arvioinnin tyévalineet voi-
vat toimia myds monikanavaisten ohjausjarjestelyjen pohjana, jolloin otetaan
huomioon yksilén mahdollisuudet itsendiseen palvelujen kayttoon tai inten-
siivisempaan kohdennettuun henkilokohtaiseen ohjaukseen. Arvioitujen val-
miuksien ja tarpeiden mukaan eriytyvien palvelujen tavoitteena on kokonais-
voimavarojen kustannustehokas kaytto ja yksiléiden yhdenvertaisuus tarvit-
tavan palvelun saatavuudessa.
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Lahtokohtia kansallisen elinikaisten
urasuunnittelutaitojen viitekehyksen laadinnalle ja
jatkokehittamiselle

ELGPN-verkoston mukaan (ELGPN, 2015a) kansallisen urasuunnittelutaito-
jen kehyksen laadinnassa mukana olevien tahojen tulisi ensin sopia neljasta
keskeisesta ulottuvuudesta:

1. Mitka ovat keskeisimmat urasuunnittelutaidot ja mita yksilon tulisi
osata? Taman ulottuvuuden osalta tulee ottaa huomioon se, etta yksi-
[6n urakehitys ei ole aina lineaarista. Yksilon tulee olla valmis paivitta-
maan osaamistaan ja urasuunnittelutaitojaan muutostilanteissa, joihin
han ei itse valttamatta pysty vaikuttamaan.

2. Miten urasuunnittelutaitoja opitaan? Tassa ulottuvuudessa tulee tar-
kastella vaihtoehtoisia oppimisteorioita, osaamistavoitteita ja osaami-
sen syvenemistd. Tama on pedagoginen kysymys, johon liittyvat myos
eri hallinnonalojen ja sidosryhmien odotukset ohjauksen pitkan aikava-
lin tuloksista. Lisaksi tdhan liittyy ohjauksen eri lahestymistapoja, jotka
korostavat urasuunnittelua erikseen oppimisena, valintoina, uran hal-
lintana tai uran rakentamisena.

3. Milloin urasuunnittelutaitoja tulisi oppia tai missa kontekstissa ura-
suunnittelutaitoja tulisi oppia? Taman ulottuvuuden tulisi kuvata taito-
jen vahvistumista jatkumona. Lisdksi on otettava huomioon, etta taito-
jen oppiminen on yksiléllinen prosessi, joka voi kdynnistya yksilon
omista lahtdkohdista eldaman eri vaiheissa. Tallo6in ohjauksen on pys-
tyttava joustavasti vastaamaan mahdollisesti esiin tuleviin ohjaustar-
peisiin. Lisaksi on tehtava ratkaisu, miltd osin kehyksessa kuvattu tai-
tojen syveneminen kuvataan osaamistavoitteina eri kouluasteiden
opetussuunnitelmien perusteissa.

4. Miten urasuunnittelutaitojen kehysta arvioidaan? Tatad ulottuvuutta
voi tarkastella seuraavien nakékulmien kautta:

1. Tarve: Onko kansalliselle kehykselle tarvetta?

2. Teoria: Onko kehykselld olemassa teoreettiset perusteet?

3. Kayttoonotto: Kaytetaanko kehysta sen tavoitteiden mukai-
sesti?
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4. Vaikuttavuus: Voidaanko kehyksen avulla tehostaa ohjauksen
vaikuttavuutta?

5. Tehokkuus: Voidaanko kehyksen avulla edistda ohjauksen kus-
tannustehokkuutta?

Edellisten nakdkulmien lisiksi tulee sopia kansallisen viitekehyksen pai-
notukset. Sidotaanko kehys jo olemassa oleviin, eri hallinnonaloilla toimiviin
ohjauspalveluihin ja voimassa olevan elinikdisen ohjauksen strategian paino-
tuksiin vai laaditaanko viitekehys aikaan sitomattomaksi ja joustavaksi otta-
maan huomioon mahdollisia uusia kansallisia elinikdisen ohjauksen painotuk-
sia. Lisaksi on sovittava viitekehyksessa kaytettava terminologia. Urasuunnit-
telutaidot on kuvattava siten, ettd ohjausalan ammattilaisilla,
urasuunnittelutaitojen opettamisesta vastaavilla opettajilla ja asiantuntijoilla
seka yksiloilla on yhteinen tulkinta keskeisimmista kasitteista. Kehyksen laa-
dinnassa on silti tarpeen valttaa liian yleisia ilmauksia, koska vaarana on me-
nettda kontekstin kannalta tarpeellisia painotuksia tai yksityiskohtia.

Urasuunnittelutaitojen kehyksen liittymispinnat
kansallisen ELO-strategian painotuksiin

Kansalliseen urasuunnittelutaitojen viitekehykseen sisaltyvien osaamisku-
vausten ja niiden edistymista seuraavien arviointityovalineiden kehittaminen
on tarpeen integroida heti alusta alkaen ohjauksen kansallisten laatukriteerei-
den ja tiedolla johtamisen indikaattorien kehittamiseen. Yksilén kokema ura-
suunnittelutaitojen vahvistuminen ja taitojen yhteydet omaan henkilékohtai-
seen elamassa etenemiseen ovat esimerkkeja ohjauksen laadusta seka yksilo-
tason tuloksellisuudesta ja vaikuttavuudesta. Vastaavalla tavalla ohjausalan
ammattilaisten osaamisalue, joka edistda urasuunnittelutaitojen oppimista, on
tulkittavissa osaksi ohjausalan ammattimaisuutta yhtena jarjestelmatason laa-
tukriteerina. Kansallisessa ohjauksen tiedolla johtamisen kokonaisuudessa tu-
lisi olla yhteisilla laatukriteereilld maaritelty liittymispinta niin urasuunnittelu-
taitojen osaamistavoitteisiin kuin ohjausalan ammattilaisten osaamiskuvauk-
siin alla olevan jasennyksen mukaisesti (kuvio 21). Lisdksi olisi tarpeen
selvittaa, miten kansalliseen jatkuvan oppimisen digitaaliseen ekosysteemiin
integroidaan tyovalineet urasuunnittelutaitojen arvioimiseksi seka niiden ke-
hittymisen dokumentoimiseksi.
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Kuvio 21.  Urasuunnittelutaitojen viitekehyksen paikantaminen osana kansallisen
ELO-strategian 2020-23 painopistealueita

Tutkimukseen ja arviointiin
perustuva paatoksenteko

Ohjauksen jarjestamista
koskeva paatoksenteko

+ Kansalliset laadun indikaattorit

+ Tiedolla johtaminen

« Liittymispinnat jatkuvan oppimisen
digitaaliseen ekosysteemiin

Tutkimukseen ja arviointiin
perustuva paatoksenteko

Ohjausalan koulutuksen laatu,
tutkimus & arviointi

Ohjausalan ammattilaisten
osaamiskuvaukset urasuunnittelu-
taitojen vahvistamisen edistamiseksi

Urasuunnittelutaitojen kehys
Osaamisen kuvaukset
Osaamistavoitteet jatkumona

Ohjausjérjestelyjen laatu, tutkimus &
arviointi
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ammattilaisten perus- ja
taydennyskoulutuksen
kehittaminen tutkimuksen
ja arvioinnin avulla
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LIITTEET

Liite 1. Esimerkkeja urasuunnittelun eri
osaamisalueista seka tyoskentelyyn liitetyista
teemaehdotuksista (Norja)

Kuvaus kaikista viidestd Norjan Uraoppiminen kontekstissa -kehyksen osaa-
misalueesta sekd kunkin osa-alueen tyoskentelyyn liitetyistd mahdollisista
teemaehdotuksista.

1) Mind kontekstissa -osaamisalue

Pohjimmiltaan kyse on sen nidkemisestd ja ymmartiamisests, ettd ihmisina
elamme elamaamme tietyssa kontekstissa. Se voi tarkoittaa sit3, ettd ndemme,
analysoimme ja ymmarramme itsedmme ja niitd kiinnostuksen kohteita, miel-
tymyksid, motiiveja ja tarpeita, joita kehitimme osana laajempia yhteis6ja eri
kulttuureista koostuvassa yhteiskunnassa. Tama antaa mahdollisuuden ym-
martaa, miten oma tausta voi vaikuttaa omaan elamaan seka koulutusta, tyota
ja uratoiveita koskeviin valintoihin. Se voi myds auttaa ihmistd ndkemaan ja
ymmartamaan, miten hanen ymparistonsa ja rakenteet, joiden osa han on, voi-
vat vaikuttaa siihen, miten hanen elamansa kehittyy. Se voi myds merkita sen
arvioimista, miten ihminen voi vaikuttaa ymparisté6nsa ja sen rakenteisiin, ja
sen paattamista, pitdadko hanen kyseenalaistaa ne rajat, joiden sisalla han elda
elamaansa.

Urasuunnitteluprosessiin mahdollisesti integroitavia kysymyksid:

o Kuka olet, mita voit tehda, mita haluat tehda?

e Mita kiinnostuksen kohteita, arvoja, asenteita, motiiveja ja tar-
peita sinulla on? Mit3 olet kehittanyt tdhan mennessa ja mita ha-
luaisit kehittaa?

e Miten kiinnostuksen kohteesi, arvosi ja asenteesi (jatka luetteloa
tarpeen mukaan) vaikuttavat elamaasi koulutuksen ja tyon kan-
nalta?

e Millaisia verkostoja sinulla on? Mihin yhteis6ihin kuulut?

¢ Miten taustasi ja yhteisot, joihin kuulut, vaikuttavat valintoihisi ja
uraa koskeviin ratkaisuihin?
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o Mitka yhteiskunnalliset rakenteet vaikuttavat sinuun ja tdman-
hetkiseen omaan tilanteeseesi?

e Haluaisitko vaikuttaa siihen, miten nama rakenteet vaikuttavat
elamaasi? Onko se mahdollista ja toivottavaa?

2) Mahdollisuuksien ja rajoitusten horisontti -osaamisalue
Tassa on kyse eri asiayhteyksiin liittyvien mahdollisuuksien ja rajoitusten na-
kemisesta ja vaihtoehtoisten toimintamahdollisuuksien tutkimisesta niita vas-
ten. Tarkoituksena on tutkia rajoituksia ja sitd, miten yksild6 ymmartaa ne.
Tama on tarpeen, jotta yksilo voi mahdollisesti laajentaa ndkemystaan siit3,
mitd mahdollisuuksia han pitaa itselleen realistisina. Joitakin rajoituksia voi-
daan helpottaa tietyilld valinnoilla ja toimenpiteilld, esimerkiksi hakemalla tu-
kea oppiaineisiin, joihin aiemmin on liittynyt vaikeuksia. Toisia rajoituksia on
vaikeampi muuttaa, kuten terveyteen liittyva rajoituksia tai vapaiden tyopaik-
kojen tarjontaa siind osassa maata, jossa henkil6é asuu. Kun mahdollisuuksia ja
rajoituksia analysoidaan yhdessa, voidaan arvioida realistisemmin, mitka va-
linnat ja toimet voivat yksilon kannalta olla merkityksellisia.
Urasuunnitteluprosessiin mahdollisesti integroitavia kysymyksid:
e Mistd mahdollisuuksista olet tietoinen ja mitd naet itsellesi, eli
mikd on mahdollisuuksiesi horisontti?
e Ovatko mahdollisuudet realistisia?
o Mita "sisaltyy" tai "ei sisally" siihen, mita pidat itsellesi merkityk-
sellisena?
e Mita toiveita ja tavoitteita sinulla on, ja mitd niistd haluaisit to-
teuttaa, jotta niista tulisi mahdollisuuksia?
e Miten lahipiirisi ihmiset tai tahot voisivat tukea sinua toimissa,
joissa voisit toteuttaa omia mahdollisuuksiasi?
e Mita rajoituksia omassa tilanteessasi on?
e Mihin rajoituksiin voit vaikuttaa ja mihin et voi vaikuttaa?
e Ovatko rajoitukset todellisia vai perustuvatko ne omiin kuvitel-
miisi?
¢ Mille rajoituksille et voi tehda mitaan?
¢ Miten voit kasitella todellisia rajoituksia tavalla, jonka kanssa voit
elaa?
e Onko mahdollista ryhtya toimiin rajoituksen poistamiseksi, va-
hentamiseksi tai muuttamiseksi?
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e Jos rajoituksia on olemassa, onko mahdollista saavuttaa ta-
voite/toive toisenlaisella strategialla?

3) Valinta ja mahdollisuus -osaamisalue
Tassa on kyse siitad, ettd ndemme ja analysoimme omaa elamaamme, miten
elama kehittyy valinnan (eli sen, mihin voit itse vaikuttaa) ja sattuman (eli sen,
mitad sinulle tapahtuu) vélisessa rajapinnassa. Kyse on sen tiedostamisesta,
ettd elamassa ei voi hallita kaikkea omasta vapaasta tahdosta, vaan etta joskus
muut, ulkoiset voimat vaikuttavat tilanteeseen. Haasteena voi talldin olla |6y-
taa keinoja hallita sattumaa ja mukauttaa omia toimiaan ja valintojaan sen var-
mistamiseksi, ettd sattumasta tulee rakentavaa (ks. Krumbolz, 2009).
Urasuunnitteluprosessiin mahdollisesti integroitavia kysymyksid:
e Miten teet valintoja ja mikd on ollut / on tyypillinen strategiasi
valintatilanteissa?
¢ Miten olet suhtautunut valintojen tekemiseen aiemmin?
e Mitka valinnat ovat vaikuttaneet urakehitykseesi?
e Mika on auttanut sinua valintaprosessissa (ihmiset, tieto ja koke-
mukset)?
e Mika mielestasi vaikuttaa valintoihisi?
e Mika mielestasi vaikuttaa muiden ihmisten valintoihin?
e Mitka sattumanvaraiset tapahtumat ovat vaikuttaneet oman ela-
masi aikana koulutusta ja ty6ta koskeneisiin valintoihisi?
¢ Miten sattuma tai sinusta riippumattomat tekijat voivat vaikuttaa
elamaasi?
¢ Miten voit aktivoida sitd sattuman elementtis, jolla voi olla myon-
teinen vaikutus elamaasi?

4) Muutos ja vakaus -osaamisalue

Muutoksen ja vakauden alueella on kyse siita, ettd pohditaan, halutaanko tar-
kastelussa olevaan tilanteeseen muutosta vai vakautta. Joskus ndma voivat
olla ristiriidassa keskenaan, jolloin on l0ydettava keino hallita mahdollisia di-
lemmoja. Talla alueella tarkastellaan Iahemmin omaa elamantilannetta ja ym-
paristoa. Siina pohditaan, missa ja miten muutos ja vakaus ovat lasna ja miten
ihminen haluaa asioiden olevan nyt ja tulevaisuudessa. Reflektioprosessiin
kuuluu myo6s sen tarkastelu ja ymmartaminen, miten ihminen on aiemmin
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onnistunut tasapainoilemaan muutoksen ja vakauden vililla urallaan ja miten

han haluaisi onnistua vastaavissa tilanteissa tulevaisuudessa.

Urasuunnitteluprosessiin mahdollisesti integroitavia kysymyksid:

Mitd muutoksia elamassasi tapahtuu?

Mitd muutoksia ymparillasi tapahtuu?

Miten muutokset vaikuttavat sinuun ja mita seurauksia niilld voi
olla?

Pidatko vai etkd pida muutoksista? Tarvitsetko vakautta?

Minka koet olevan vakaata ndissd muutoksissa?

Odottaako esimerkiksi yhteiskunta, perheesi tai lahipiirisi tai odo-
tatko sina itse muutosta tai vakautta?

Mika elamassasi on talla hetkelld vakaata? Mita ajattelet tasta va-
kaudesta?

Jos halu muutokseen on ristiriidassa vakauden halun tai tarpeen
kanssa, miten voit tehda hyvia valintoja ja tasapainottaa naita
kahta nakokulmaa?

5) Sopeutuminen ja vastarinta -osaamisalue

Sopeutumisen ja vastarinnan osaamisalueella on kyse siita, ettd omasta nako-

kulmasta katsottuna arvioidaan tilannetta koskevat oman sopeutumisen rajat.

Tarkastelu tarjoaa myds mahdollisuuden punnita muutoksen vastustamisen

myonteisia ja kielteisia seurauksia. Se voi merkita mahdollisen vakauden tar-

peen selvittdmista tilanteessa, jossa muutosta odotetaan tai vaaditaan. Se voi

merkita sita, etta tiedetdan, miten voi osoittaa muutosvastarintaa, mika voi

olla sopiva toiminta/valinta/strategia tietyssid muutostilanteessa, mitd voi-

daan tehda yksin ja mita voidaan tehda yhteisona.

Urasuunnitteluprosessiin mahdollisesti integroitavia kysymyksid:

Vaatiiko tilanteesi jonkinlaista sopeutumista, ja jos vaatii, milla
tavalla?
Vaatiiko tilanne vastarintaa, ja jos vaatii, millaista?

Mita seurauksia sopeutumisesta tai vastustamisesta voisi olla?
Keita ja mitd mukauttamisvaatimus tai -tarve koskee?

Miten perustelet vastarintasi?
Onko mahdollista pysya lujana ja olla osallistumatta valttamatto-
maan sopeutumiseen/muutokseen, ja jos on, milla tavalla?
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e Voitko hyvaksya sopeutumisen ja elda sen kanssa ilman, etta silla
on kohtuuttomia seurauksia sinulle tai muille?
e Mit3 seurauksia vastarinnan osoittamisesta voisi olla?
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Liite 2. Esimerkkeja opittujen
urasuunnittelutaitojen saavuttamisen
arviointikriteereista (Skotlanti)

Esimerkkeja naytoista, joiden avulla yksild voi arvioida omien taitojensa syve-

nemistd urasuunnittelun eri osaamisalueilla (Skills Development Scotland,

2020)

Oma itse - osaaminen, joka antaa yksil6ille mahdollisuuden kehittda omaa mi-
nakasitystaan yhteiskunnassa

e Kehitdn ja ylldpiddn positiivista mindkuvaa.

Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o

Tiedan, kuka olen, osaan kuvata vahvuuteni, taitoni, tyokokemuk-
seni jne.

Olen tietoinen omasta kayttaytymisestani ja asenteistani ja siit3,
mitka tekijat ovat olleet niiden taustalla.

Osaan arvioida, miten mindkuvani/itsetuntoni sopii yhteiskunnalli-
seen ja kulttuuriseen kontekstiini.

Kayttaydyn tavalla, joka kuvastaa positiivista asennetta omaan it-
seeni.

Ymmarran, kuinka minakuvani/itsetuntemus vaikuttaa siihen,
kuinka voin saavuttaa henkilokohtaiset tavoitteeni sosiaalisissa
suhteissa, opiskelussa ja tyoelamassa.

Ymmarran palautteen merkityksen ja osaan antaa ja vastaanottaa
palautetta.

e Piddn itseni kannalta mielekkddn tasapainon eldmdn, opiskelun ja tyon vaililld.

Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o

o

Olen tietoinen eri rooleista, joita minulla voi olla elamassa.
Olen tietoinen kuhunkin rooliini liittyvista eduista ja vastuista.

Ymmarran, miten nama eri roolit vaativat erilaista panostusta, osal-
listumista ja motivaatiota.
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o Ymmarran, miten erilaiset elaman- ja tyotehtavani vaikuttavat ha-
luamaani tulevaisuuteen tai elamantapaan.

o Ymmarran, miten tekemani valinnat voivat vaikuttaa muihin, ja pys-
tyn neuvottelemaan muiden kanssa naista valinnoista.

o Osaan maaritella tydn, perheen ja vapaa-ajan toimintojen arvon it-
selleni.

o Osaan maaritella, millaiset ty6-, perhe- ja vapaa-ajan toiminnot voi-
vat edistaa tasapainoista elamaa.

e Muutan joustavasti tapaani toimia eri tilanteissa.
Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o Tunnistan, miten muiden konteksti ja odotukset voivat vaikuttaa
kayttaytymiseeni.

o Tunnistan, ettda kohdatessani muutoksia minun on usein sopeudut-
tava tai kehitettava kayttaytymistani.

o Kaytan tunneilya ja sosiaalisia taitojani sitoutuakseni paremmin
uusiin erilaisiin tilanteisiin.

e Olen tietoinen, kuinka muutun ja kehityn koko eldmdni ajan.
Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o Ymmarran, ettd motivaationi ja tavoitteeni muuttuvat elamani muut-
tuessa.

o Olen tietoinen siitd, miten muutos ja kasvu liittyvat henkiseen, sosi-
aaliseen ja fyysiseen terveyteeni/hyvinvointiini, ja pyrin hallitsemaan
terveyttani ja hyvinvointiani sen mukaisesti.

o Olen tietoinen siitd, miten tyéhon liittyvat muutokset voivat vaikut-
taa laajempaan elamaani ja vaatia elamanmuutoksia.

o Otan aktiivisia askeleita muutosten hallitsemiseksi kaikilla elaméani
osa-alueilla.
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o Teen aloitteita saadakseni aikaan muutoksia elaméasséani, ihmissuh-
teissani ja tydssani.

e Teen positiivisia omaa uraani koskevia ratkaisuja.
Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o Ymmarran, miten valintoja tehdaan.

o Ymmarran, miten henkilokohtaiset uskomukseni ja asenteeni vaikut-
tavat paatoksiini.

o Olen tietoinen siitd, mika voi haitata tavoitteideni saavuttamista, ja
kehitan strategioita ndiden esteiden voittamiseksi.

o Sovellan erilaisia strategioita ratkoessani omaan uraani liittyvia kysy-
myksia.

o Pystyn arvioimaan paatosteni vaikutusta itseeni, muihin seka yhtei-
sO0ni ja yhteiskuntaan laajemmin.

Vahvuudet - Osaaminen, joka antaa yksildille mahdollisuuden kehittaa ja sy-
ventda vahvuuksiaan ja etenemaan palkitseviksi koettuihin oppimis- ja tyoko-
kemuksiin.

e Tunnen omat taitoni, vahvuuteni ja saavutukseni.

Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o Pohdin taitojani, vahvuuksiani ja kokemuksiani ja sita, miten ne ovat
yhteydessa toisiinsa.

o Tunnistan ja dokumentoin omia saavutuksiani.

o Haen ja hyédynnin muiden antamaa palautetta omassa toiminnas-
sani.

o Hyddynnan omien kiinnostuksen kohteideni kartoituksia, testeja ja
muita valineitd, jotka tukevat henkilokohtaisten nidkemysten tas-
mentamista.
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o Ymmarran, miten taitoni, vahvuuteni ja kokemukseni voivat edistaa
ryhmien ja yhteiskunnan toimintaa.

e Taitoni, vahvuuteni ja saavutukseni ovat perustana ratkaisuilleni.
Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

Osaan kayttaa ja edistaa vahvuuksiani ja saavutuksiani.

o

o Tunnistan ja sanoitan kokemukseni ja saavutukseni.

o Pystyn priorisoimaan ja tekemaan paatoksia siitd, mihin kohdennan
oppimiseni, toimintani ja henkilokohtaisen kehitykseni.

o Pystyn arvioimaan, onko oppimisymparisté minulle sopiva.

e Olen luottavainen, sinnikdis ja valmis oppimaan uutta, jos kaikki ei mene hyvin
tai suunnitelmieni mukaan.

Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o Osaan sopeutua muutoksiin, kun kohtaan niita.
o Osan hallita kriisitilanteiden vaikutuksia.
o Osaan hyoédyntaa avautuvia mahdollisuuksia ja uusia haasteista.

o Tunnen ja ymmarran omat oikeuteni ja osaan varmistaa, etta niita
kunnioitetaan.

o Olen halukas edistamaan muutoksia ja valmis sitoutumaan muutok-
siin.

o Pystyn tekemaan uraani koskevia varasuunnitelmia ja siirtymaan ny-
kyisesta suunnitelmastani eteenpain.

o Pystyn ilmaisemaan tunteitani ja pyytamaan tarvittaessa apua ja tu-
kea.
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e Kdytdn aiempia kokemuksiani, formaalia ja informaalia oppimista uraani kos-
kevien ratkaisujen perustana.

Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o Olen tietoinen eri opiskeluvaihtoehdoista ja tekemieni valintojen
myodhemmista vaikutuksista.

o Olen tietoinen erilaisista opiskelureiteista ja niiden valisista eroista.

o Tiedan, mita tarkoitetaan ammattialaan sitomattomilla laaja-alaisilla
tyoelamataidoilla.

o Ymmarran koulutustason ja minulle tarjolla olevien opiskelu- tai tyo-
vaihtoehtojen valisen suhteen.

o Ymmarran, miten voin kayttaa vahvuuksiani, taitojani ja tietojani.

o Osallistun ammattitaidon yllapitamiseen ja jatkuvaan oppimiseen liit-
tyvaan koulutukseen.

o Pystyn osoittamaan, miten edistan kaytannossa henkilokohtaisten ja
ammatillisten tavoitteideni saavuttamista.

Nakoalat - Osaaminen, joka antaa yksil6ille mahdollisuuden visioida, suunni-
tella ja saavuttaa henkil6kohtaisia uratavoitteita koko elinian ajan.

e Ymmdirrdn, ettd on olemassa monia avoimia mahdollisuuksia opiskella ja tyél-
listyd.

Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o Ymmarran, ettd urapolkuni heijastelee useita tekemiani aiempia va-
lintoja.

o Olen tietoinen stereotypioista, ennakkoluuloista ja syrjivasta kayt-
taytymisesta, jotka rajoittavat yksiléiden mahdollisuuksia tietyissa
tyotehtavissa.

o Pystyn pohtimaan ja haastamaan pyrkimyksiani/tavoitteitani.
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o Osaan hyodyntaa erilaisia tyorooleja ja sitoutua erilaisiin roolimallei-
hin.

o Osaan kayttaa teknologiaa urasuunnittelussa.
o Osaan tutkia ja vertailla eri vaihtoehtoja paatoksentekotilanteissa.

o Pystyn kehittamaan erilaisia luovia skenaarioita haluamastani tule-
vaisuudesta.

o Pystyn osoittamaan kdytannossa tyon ja opiskeluvaihtoehtojen ver-
tailussa ja arvioinnissa tarvittavat taidot, tiedot ja asenteet.

Osaan etsid, arvioida ja kdyttdd tietoja urasuunnittelun pohjana.
Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o Tiedan, mista ja miten voin saada luotettavaa koulutusta ja ty6ela-
maa koskevaa tietoa.

o Osaan kayttaa erilaisia koulutusta ja tyoelamaa koskevia tietolahteita.

o Osaan hyodyntaa erilaisia ymparist6ja ja resursseja oppiakseni tyo-
tehtavista ja vaihtoehdoista.

o Osaan etsia, tulkita, arvioida ja kayttaa opiskeluun ja tyéhon liittyvaa
tietoa.

o Osaan kaytaa teknologiaa 16ytadkseni resursseja, joiden avulla voin
laajentaa ymmarrystani tydelamasta ja jotka edistavat urasuunnitte-
luani.

o Osaan analysoida ja arvioida erilaisia tietolahteita.

Kohtaan ja hallitsen luottavaisesti eldmddini ja tyéhoni liittyvid muutoksia.
Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o Ymmarran ihmisten muuttuvia elamanrooleja ty6- ja perheymparis-
tossa.
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o Ymmarran, miten oma panokseni seka kodin sisilla etta sen ulkopuo-
lella on tarkea perheelleni ja laajemmin yhteiskunnalle.

o Ymmarran, miten yksilot voivat liikkua erilaisissa rooleissa oppimis-
ja tyémarkkinoilla.

o Ymmarran, miten muuttuva suhteeni organisaatiorakenteisiin voi
vaatia minua hyddyntamaan vahvuuksiani eri tavoin.

o Tutustun epatavanomaisiin eldaman ja tydelaman skenaarioihin ja ar-
vioin tallaisten skenaarioiden mahdollisuuksia itseni kohdalla.

e Kdytdn luovuutta ja yrittelidisyyttd uraa koskevissa ratkaisuissani.
Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o Osaan vaikuttaa muutoksiin ja edistdd muutoksia erilaisissa elaman-
tilanteissa.

o Osaan ajatella luovasti ja innovatiivisesti tutkiakseni ja ratkaistakseni
erilaisia ongelmatilanteita.

o Osaan tasapainottaa riskinottoa ja riskinhallintaa.
o Ymmarran, miten yritykset ja organisaatiot innovoivat ja muuttuvat.

o Osaan luoda kumppanuuksia, ndhda asioiden keskinaisia suhteita ja
kuvitella uusia mahdollisuuksia.

o Osaan pohtia kriittisesti ideoita ja niiden mahdollisia tuloksia.

e Tunnistan, miten eldmdni, tyoni, IGhipiirini ja yhteiskunta ovat vuorovaikutuk-
sessa.

Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o Ymmarran, miten tyo voi tyydyttaa tarpeeni.

o Ymmarran, miten tyo vaikuttaa yhteis66ni ja yhteiskuntaan laajem-
min.
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o Ymmarran, miten yhteiskunnan tarpeet ja toiminnot vaikuttavat
tuotteiden ja palvelujen tarjontaan.

o Ymmarran, miten taloudelliset ja yhteiskunnalliset suuntaukset vai-
kuttavat tyohoni ja opiskelumahdollisuuksiini.

o Ymmarran, miten tyd vaikuttaa elamantapaani.
o Ymmarran, miten yritykset ja organisaatiot toimivat.
o Osaan maarittaa tyon arvon ja merkityksen itselleni.

o Ymmarran globaalin talouden luonteen ja sen vaikutuksen yksil6ihin
ja yhteiskuntaan.

o Ymmarran, miten ty6 ja kulutus voivat vaikuttaa yhteiskuntaan ja
ymparistoon.

o

Verkostot - Osaaminen, joka antaa yksildille mahdollisuuden kehittdd omia
tukiverkkojaan ja ihmissuhteitaan.

e Olen luontevasti vuorovaikutuksessa muiden kanssa luodessani kumppanuuk-
sia.

Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o Ymmarran ja osoitan ihmissuhde- ja ryhmaviestintataitoja, joiden
avulla pystyn auttamaan muita ja tyoskentelemaan heidan kanssaan.

o Osaan kasitella vertaisryhmani kautta tulevia paineita ja ymmarran,
miten oma ja muiden kayttaytyminen liittyvat toisiinsa.

o Ymmarran myonteisten ihmissuhteiden merkityksen henkilékohtai-
sessa ja ammatillisessa elamassani.

o Kunnioitan moninaisuutta.

o Osaan ilmaista henkilokohtaisia tunteitani, reaktioitani ja ajatuksiani
asianmukaisella tavalla.

o Osaan ratkaista ihmissuhdeongelmia.
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e Kdytdn tietoja ja kumppanuuksia tyénhaussa ja tydn varmistamisessa.
Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o Osaan sanoittaa osaamiseni ja taitoni tarvittaville tahoille.

o Ymmarran henkil6kohtaisten ominaisuuksien merkityksen tyon saa-
misessa ja luomisessa seka tydssa pysymisessa.

o Ymmarran, etta taidot ja kokemukset ovat siirrettavissa eri tydympa-
ristoihin.

o Osaan etsia, tulkita ja kayttaa tyomarkkinatietoja.
o Kehitan tydnhakutaitojani.

o Ymmarran vapaaehtoistyon arvon verkostojen rakentamisessa tyota,
opiskelua ja elamaa varten.

o Kehitin kumppanuuksia ja verkostoja pysyvan tyéllisyyden ja urani
kehittamiseksi.

e Rakennan ja ylldpiddn kumppanuuksia ja verkostoja, jotka ovat tdrkeitd omalla
urapolullani.

Voin osoittaa osaamistani seuraavin keinoin:

o Tiedan, miten ja milloin kannattaa ottaa yhteytta ihmisiin, jotka voi-
vat valittaa tietoa ty6- ja opiskelumahdollisuuksista.

o Osaan tydskennelld yhdessa muiden kanssa erilaisissa tehtavissa.
o Osaan rakentaa ja hyodyntaa vertaistukea ja -verkostoja.

o Osaan kayttaa teknologiaa sosiaalisten verkostojen kehittamiseen ja
yllapitoon.

o Ymmarran, milloin ja miten voin hyddyntaa valittémien sosiaalisten
verkostojeni ulkopuolisia tahoja urakehityksessani.

o Osaan rakentaa suhteita mahdollisiin tyénantajiin ja koulutuksen tar-
joajiin.
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