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Tlivistelmi - Abstract

Sanomalehtien rooli arkipiivin osana muuttui 1990-luvulia, Viela 1980-luvulla seitsenpaiviisti lehted tilattiin
lahes jokaiseen kotiin, mutta 1990-luvun alun lamavuosien jilkeen sanomalehdet menettivat levikkid4n. Myés
peittoprosentit ropisivat alas lehtien ydinalueillakin.

Tami witkimus selvittdd suomalaisen sanomalehdiston vahvan perustyypin eli maakuntalehden muuttuvaa
asemnaa mediamarkkinoilla. Tutkimus perustuu empiiriseen aineistoon, jota on koottu kahden maakuntalehden
ei-tilagjista vuosina 1997-2000. Alueensa ykkdslehted tilaamattomien tai tilauksensa lopettaneiden
mediakadyttaytymista kartoitettiin neljilld survey- eli lomaketutkimuksella. Suhdetta maakuntalehteen tutkittiin
tarkemmin etnografisen yleisotutkimuksen tapaan syvihaastatteluilla ei-tilaajien kodeissa. Pienelle koeryhmille
jirjestettiin puolen vuoden seurantatutkimus, jossa kiytiin yksityiskohtaisesti 1api heidan arkista
mediakiyttiytymistdan sekd sanomaiehtien lukemista.

Tutkimus kisittelee maakuntalehdests vieraantuneiden tai lehden torjuvien suhdetta sanomalehtijournalismiin.
Vastaavasti eritelldin kirjoittavien toimittajien tydprosessin lihtokohtia sekd journalismin suhdetta hiilyvain
lukijaan. Erityistarkastelussa on kansalaisjournalismi, jonka suomalaiset sovellutukset lijttyvit maakuntalehdissd
13hinni kunnallis- ja paikallisjournalismiin.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, etti osa ei-tilaajista saa elimyksellisen ja tiedollisen media-aineistonsa
televisiosta. Paikalliseksi tiedonidhteeksi riittad alue- tai ilmaisjakelulehti. Osa ei-tilaajista taas pitdd
maakuntalehtes hintaansa nihden lijan suppeana seki paikallisena ja suuntaa sanomalehden lukemisensa
valtakunnaliliseen pdivilehteen.

Ratkaisevaa sanomalehdesti irtaantumiselle ja yhtd lailla kohtaamiselle ovat -elimin kddnnekohdat.
Maakuntalehdestd erottavia tekijditi voivat olla naissukupuoli, hiilyvd eliminvaihe, muun median
sopivammaksi koettu tarjonta tai kiinnostukset ja arvostukset, jotka ovat erilaisia lehden sisdlt6ihin verrattuna.
Toisaalta vastakkaiset ominaisuudet yhdistavit lehteen.

Tutkimuksen mukaan maakuntalehden toimittajien aihevalinnat, juttujen lahteiden puhuttelevuus. esitystyyli -
ja kaiken kaikkiaan sanomalehden muotokieli kohtaa huonosti ei-tilaajien elimidnsisillot. Informaatio tai
elamyksellisyys jutuissa ei muutu merkitykselliseksi kansalaisten omissa haaveissa, pyrkimyksissi. paatoksissa
1ai teoissa. Maakuntalehti luo kiytannéilladn heikosti aitoa yhteisollisyyttd, puhumattakaan. eud se tarjoaist
ratkaisumalleja arkeen.

Astasanat .
maakuntalehti, ei-tilaaja, syvdhaastattelu, kansalaisjournalisml

3llytyspaikka
Jyvidskyldn yliopisto, Tourulan kirjasto

uits ticlofa




EH: Miten onko sulla tulevaisuuden suunnitelmia, tiedotusvdlineiden
suhteen aiotko tilata jotain tai?

X: Ei oo ko, tulevaisuuden suurin suunnitelmat oli semmoset ettd
liihen Norjaan kalatehtaalle toihin mutta ... (kertoo sairautensa
hoidosta)... se vaatii kerran kuukauessa kdyntid. Ei pddse. Siind on
Jjoku leikkuukin eessd.

EH: Norjaan kalatehtaalle, sieldko olis toitd?

X: Niin sielld kuulemma ois ja, ja sanovat ettd tienaakin. Siind nyt on
leikkuukin mulla eesd ettd. Sielld varmasti ois aika hankala, ettd sielldi
Joutuis ite maksaan tddlld mind nyt kuitenki oon erikoishoijon piirissd.
Tdlli nikymddn niinko ei oo lehtitilaukset, ei oo pddllimmdiisend.
(nainen 47, tyoton, Ylivieska)

“Siihen kun tottuu ettdi se ei aamulla oo luukussa niin sen jilikeen
sitdi ei 00 ees kaivannu. Siihen dkkid tottuu” (mies 56, tyoton asentaja
sanaomalehden tilaamisesta, Jyviskyld)
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I. ENSIMMAINEN OSA
1. JOHDANTO

Tamai tutkimus késittelee sanomalehden lukijakunnan reunamilla olevien ihmisten suhdetta
sanomalehtiin ja muihin viestimiin. Tutkimus perustuu empiirisiin ei-tilaajatutkimuksiini, joista on
ilmestynyt kuusi erillisti tutkimusraporttia.! Hain surveytutkimuksilla (lomakekyselyji) seki |
laadullisilla syvéhaastatteluilla kuvaa ihmisistd, jotka eivit lue sanomalehtld tai lukevat niité
satunnaisesti. Heidén suhteensa asuinalueensa sanomalehteen on etéinen tai torjuva. Sanomalehden
kannalta ei-tilaajat eivit ole tilanneet, eivit tilaa tai ovat keskeyttineet maakuntalehden tilaamisen
kotiinsa. Tutkimus jakaantuu kahteen padosaan (Katso Kuvio 1. Tutkimuskenttd sanomalehden
reunamilla eldvistd, sivu 2). Ensimmdaisessid osassa (sivut 1 - 84) luon katsauksen sanomalehdiston
lahihistoriaan, mediakentéin muutokseen ja erityisesti sanomalehden kéyttodn 1990-luvulla, jolloin
sanomalehdistd menetti levikkidén ja lehtien peittoprosentit laskivat runsaasti ilmestymisen
ydinalueillakin. Erityishuomio kohdistuu lukijakunnan ja sanomalehdiston suhteeseen seki lehtien
lukemisessa tapahtuneisiin kehityslinjoihin. Kdyn taustoittavasti 1dpi myds viestinnén tutkimuksen
sekd sanomalehdiston itsensé keinoja, joilla ne ovat tavoitelleet késitystd sanomalehden lukijoista.
Laajasti tarkasteltaessa kyse on joukkoviestinnin yleisotutkimuksesta, joka tissd tapauksessa
tarkentuu kéyttdtarkoitus- sekd vastaanottotutkimuksen perinteeseen. Sanomalehdiston kohdalla on
puhuttava lukija- ja/tai lukemistutkimuksesta. Ensimmainen osa péittyy tyypittelevéan erittelyyn
sanomalehden ei-tilaajista. Viitattavana olevat tutkimusraportit kartoittavat ei-tilaajien
tuntomerkkeji seki riippuvuutta lehteen tilaajana (ostajana) ja lukijana. Haen vastausta siihen, mistd
ei-tilaajan arkipéivé ja “maailma” muodostuvat ja miké rooli joukkoviestimill ja eritoten
alueellisella yleissanomalehdelld on tédssd. Arvioin samalla ei-tilaaja -tutkimusten perusteella

lukijatutkimusten metodologiaa ja niiden kiyttokelpoisuutta hailyvin lukijasuhteen seuraamisessa.

”Sitt se on siitd niinku jédny ja tavallaan on vieliki...”, Selvitys Keskisuomalaisen ei-tilaajien mediakayttaytymisesti.
Viestintitieteiden laitos Jyviskylidn yliopisto, lokakuu 1997.
“...en oo oikein lehenlukijatyyppii...”, Selvitys Keskisuomalaisen ei-tilaajien mediakéyttiytymisestd Suolahdessa ja
Adnekoskella seki vertailua Jyviskylin Huhtasuon ja ydinkeskustan ei-tilaajiin. Viestintitieteiden laitos Jyviskylin
yliopisto, syyskuu 1998.
“Uutisia jotka koskivat melkein itseéni..”, Selvitys Keskisuomalaisen ei-tilaajien tutustumisesta lehteen seké
toimittajien itsearviointia juttujen synnysti. Viestintitieteiden laitos Jyviskylin yliopisto, marraskuu 1998.
My0s seuraavat kolme lehtitalon sisdiseen kidytt66n tehtyi raporttia ovat timén tyon pohjana, mutta viittaan niihin vain
yleiselld tasolla:
Menetyt vai kadotetut? Kartoitus Keskipohjanmaan ei-tilaajista Ylivieskassa. Keskipohjanmaa Kokkola, marraskuu
1998.
Menetyt vai kadotetut? II, Kartoitus Keskipohjanmaan ei-tilaajista Kokkolassa ja vertailua Ylivieskan ei-tilaajiin.
Keskipohjanmaa Kokkola, kesidkuu 1999.
Menetyt vai kadotetut? III, Taustamuuttujien yhteydet Keskipohjanmaan ei-tilaajien mediakéyttdytymiseen;
ristiintaulukointia Kokkolan ja Ylivieskan ei-tilaaja -aineistolla. Keskipohjanmaa Kokkola, tammikuu 2000.
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Tutkimuksen toisessa osassa (sivut 85-162) pohdin kirjoittavan toimittajan suhdetta lukijaan ja
toisaalta lehdestd vieraantuneen, hdilyvin ja marginaalisen lukijan (ei-tilaajan) suhdetta lehteen seki
sen toimittajiin. Luon katsauksen keskusteluun kansalaisjournalismista, sen ilmentymiseen

sanomalehdistossé seké siihen liittyviin kokeiluihin lukijasuhteen kiinteyttdjand. Erityistarkastelussa

on kunnallinen paikallistason uutisointi.

Toisen osan empiirisen tutkimuskehyksen muodostaa kuudesta tutkimusraportista yksi, joka

perustui ei-tilaajien tutustumisjaksoon, jossa heidat sitoudutettiin tutustumaan sanomalehteen.

Samaan tutkimukseen kuului my0s toimittajien itsearviointitutkimus heidén omista

tyokédytdnndistiin ja lukijasuhteestaan. Viittaan myos erilliseen lukijatutkimusraporttiini, jonka

perusteella vertaan aktiivisia lukijoita ei-tilaajiin.

Kuvio 1. Tutkimuskentti sanomalehden reunamilla eldvista.

suhde lukijoihin

Uusien ammattikéytintojen
kédyttoonoton mahdollisuudet,
erityisesti kansalaisjournalismi

uutistyossi

SANOMALEHTI HAILYVA LUKIJA

I. LEHTI JA TILAAJA | Mediakentin muutos Mediakéyttidytymisen muutos
1990-luvulla (tarjonta) 1990-luvulla (kysyntd)
Yritys tilaajasuhteen ylldpitoon | Etdinen tai etdéintyvi

suhde sanomalehteen

Ei-tilaajat; menetetyt Ei-tilaajien
vai kadotetut? tuntomerkit

II. LEHTI JA LUKIJA | Sanomalehtijournalistinen Suhde journalismiin ja
ammattikuva ja -kéytéanto, toimittajiin

Osallisuuden mahdollisuudet

journalismissa

Talla tutkimuksella on kaksi paétarkoitusta, jotka ovat a) yksityinen b) yleinen. Yksityiseltd

kannalta tdimi on lisensiaatin patevyyden osoittamiseksi laadittu opinnéytetyd, joka on koottu -

“Uutisia jotka koskivat melkein itseéini...”, Selvitys Keskisuomalaisen ei-tilaajien tutustumisesta lehteen seki
toimittajien itsearviointia juttujen synnysti. Viestintitieteiden laitos Jyviskylén yliopisto, marraskuu 1998.

Hujanen Erkki (1998c), Tutkimus Keskisuomalaisen premiidrin ja kotimaanosastojen uutissivujen lukijoista.
Mediainstituutin tutkimuksia 2/1999. Jyviskylin yliopisto 1999.
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yhteenvedoksi useamman vuoden empiirisesti tutkimustyoskentelystd. Empiiristd raportointia,
kuvailua ja johtop#itoksia tdydennén katsauksilla, joissa pohdin lahiajan historiallista kehitysts,
teemaan liittyvai tutkimuksellista perinnettd sekid metodologista ja teoreettista viitekehyst.

Tavoitteenani on liséksi oman ammattitaidon syventiminen. Olen tyoskennellyt ldhes 15 vuoden
aikana toimittajana erilaisissa tehtivissi paikallislehdessi, useammassa maakuntalehdess,
valtakunnan suurimmassa pdivilehdessi, iltapidivilehdessi sekd sanomalehden teemaliitteitd ja
asiakaslehtia tuottavassa viestintitoimistossa. Niissi kaikissa vaihtelevissa tyotehtdvissi olen aina
ajautunut kirjoittajan peruskysymyksen &irelle: Kenelle kirjoitan? Kirjoittamisen mieltd on
syventidnyt Jyviskylédn yliopiston Avoimen yliopiston kirjoittajakoulutus, jossa olen pédssyt
perehtyméén erilaisiin tekstilajeihin. Arkipaiviiseltd kuulostava, mutta kirjoittajan tydn ytimeen
menevi kysymys kulkee myds tdmén tutkimuksellisen prosessin esittimisessé - eli tdssé tyossi.

Pyrin yhti lailla ldhentdmiin mediakriittistd tutkimusta tyoeldmaéin seké tarjoamaan kaytdnnon
toimituksellisesta tyOsti relevantteja kysymyksid akateemisen tutkimukseen. Tutkimuksen kannalta
soveltava ote tarkoittaa sité, ettd haluan liikkua kidytdnnon journalismin, eritoten kirjoittamisen sekéd
tutkimuksen ja opetuksen rajamaastossa. Minulle tutkijana tdmai tyd siséltd4 siis ripauksen ideaa
ammatillisesta lisensiaatintydsté seké portfolio-kédytinnostd, joka siten tarjoaisi arvioivaa ainesta
omaan oppimisprosessiin. Siind mielessi nden timin tutkimuskokonaisuuden vilivaiheena
ylempéin akateemiseen opinndytety6hon.

Yleisend, tutkimuksellisena paitavoitteena on luoda kuva sanomalehdestid 1990-luvulla
vieraantuneista kansalaisista. Heistd, jotka ovat luopuneet kokonaan sanomalehdesti tai eldvét
16yhidssa suhteessa tihédn keskeiseen osaan mediasta. Sanomalehden lukijakunnan reunamilla
olevien ihmisten mediakayttdytymisti ja asenteita sanomalehdistoon ei ole aikaisemmin tutkittu
perusteellisesti, joten luon empirian pohjalta yleistdvia tulkintoja heidén piirteistdin. Paélihteend
ovat siis empiiriset tutkimusraportit, joita pyrin hahmottamaan laajasti hyvinkin erilaisten lahteiden
valossa. Kéytdssd on muun muassa viestinnén oppihistoriallista peruskirjallisuutta, journalistiikan
oppikirjallisuutta, viitteitd journalismin tutkimukseen seki péivikohtaiseen keskusteluun lehdiston
palstoilta.

Kokonaiskuvan ohella pyrin hahmottamaan metodisia malleja sanomalehden hiilyvin
lukijasuhteen seuraamiseen ja toimitukselliseen kehitystyohon. Taltd osin empiirisiin tutkimuksiin
on kuulunut erilaisiin tutkimusmenetelmiin perehtyminen ja niiden testaaminen. Perustavoite on
soveltava; tarkoituksena on eritelld kiyttokelpoisia keinoja lukijasuhteen tutkimiseen etenkin
toimituksellisen tyon kannalta. Soveltava tavoite tarkoittaa sitd, ettd empiirinen tutkimus
tulkintoineen tarjoaisi myos johtopaitoksid uudenlaisen journalismin kéyttoonotosta. Silla -

loppujen lopuksi - tiedon merkitys mitataan suhteessa kaytantoon.
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2. SANOMALEHDISTON RAKENNEMUUTOS

“Siihen kun tottuu ettd se ei aamulla oo luukussa niin sen jilikeen sitd ei 0o ees kaivannu. Siihen dkkic
tottun” (tyoton mies 56, Jyviskyld, Keskisuomalaisen tilaamisen 1990-luvulla keskeyttinyt)

Tutkimuksen taustalédhtokohdaksi on syytd luoda katsaus sanomalehdiston historiaan ja erityisesti
lehdiston rakennemuutoksen taustoihin 1990-luvulla. Lehdiston taloudellisten ehtojen
kehittyminen, levikki-, lukija- ja peittoprosenttimuutokset eli yleensé kaikki lehtitalouteen liittyvi ja
mitattavissa oleva historiallinen tieto antaa kuvan siitd, miten sanomalehdiston tarjonta on
muuttunut ja miten Kysynté on kehittynyt.

Valtaosa suomalaisista sanomalehdisti perustettiin 1800-luvun lopussa ja 1900-luvun alussa
aatteellisista 1ahtokohdista, poliittisten puolueiden d4nenkannattajiksi ja alueellisiksi, koska viki
laajassa maassa toimitti askareitaan hajallaan hankalien kulku- ja tietoliikenneyhteyksien takana.

Suomalaiset saavuttivat kunnallisen kansakouluopetuksen ansiosta miltei taydellisen lukutaidon
1930-luvulla. Sanomalehdet tavoittivat ldhes koko vieston viimeistdéin 1950-Iuvulla. Kansalaiset
olivat toipuneet sodasta ja jdlleenrakennuksesta. He eivit vield tunteneet televisiota, ja ryhtyivit
taydentdmain radioldhetysten niukkaa uﬁtis- ja ohjelma-antia sanomalehdilld, joiden levikki
suhteessa viestomadrain lisddntyi Pohjoismaista eniten Suomessa 1950-luvulta 1980-luvun alkuun.

Kyky ja kiinnostus lukea sanomalehden piivittdin vaihtuvia tekstejd valtasi nuoret ja vanhat niin,
ettd kiytdnnossi ldhes jokainen suomalainen luki sanomalehted viimeistdéin 1960-luvulla. Tama
nékyi sanomalehtitilastoissa: viikon jokaisena piivind ilmestyvien sanomalehtien peitto nousi
nopeasti 1950-luvulta, ja jo 1950-1960-lukujen taitteessa sanomalehti tilattiin 1dhes jokaiseen
suomalaiseen kotiin. Myos lehtien lukemiseen kiytetty aika lisdéntyi 1960-luvulla. Huipussaan se
oli 1970-luvun alussa. Jorma Miettisen mukaan suomalainen maakunnan ykkoslehden lukija kaytti
lehden lukemiseen péivassd keskimaérin 39 minuuttia 1970-luvun lopussa. Samaan aikaan 1970-
luvulla sanomalehtien “vilinekdyttd” lisdfintyi eli suomalaiset lukivat yhi useampaa lehted.’

Sanomalehdet kaupallistuivat toisen maailmansodan jilkeen ja nimenomaan maakunnista

muodostui sanomalehtien kilpailualueita. Kilpailu vankisti maakuntalehtien asemaa; niiden osuus

Loyttymaiki Veikko, Sanomalehdiston talous ja rakenne 1940-luvulta 1980-luvulle. Suomen lehdiston historia 3.
Jyviskyla 1988, 307-427.

Mervola Pekka, Suomalaiset ovat sanomalehtien lukijakansaa. Perko Touko ja Salokangas Raimo (toim.) Kymmenen
kysymysti journalismista. Atena Kustannus Oy, Jyviskyld 1998, 59-78.

Miettinen Jorma, Sanomalehtien lukeminen. Maakuntien ykkéslehtien lukijoiden kiinnostus seki viline- ja
sisdltokaytto. Viestintitutkimuksen Seuran julkaisusarja n:o 2, Weilin G66s, Turku 1980, 22-38.

Salminen Esko, Sitoutumattomuuden ja laajenevan informaation aika 1950-1980. Suomen lehdiston historia 3.
Jyviskyld 1988, 141-300.
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sanomalehdiston kokonaislevikistd kasvoi runsaasti 1960- ja 1970-luvulla. Seitsenpdiviisten
sanomalehtien levikistd vield vuonna 1950 noin 40 prosenttia kuului kahdelle valtakunnalliselle
lehdelle eli Helsingin Sanomille ja Uudelle Suomelle. Valtakunnallisten lehtien levikkiosuus laski
1960-luvulla noin 30 prosenttiin.

Maakunnallisten lehtien vahvistuva asema liittyi elintason nousuun. Pekka Mervola on osoittanut,
kuinka maakunnallisen sanomalehdistén levikit nousivat samaan tahtiin kuin bruttokansantuote.
1990-luvulla timé levikin ja bruttokansantuotteen “riippuvuussuhde” kuitenkin katkesi, kun oéa
ihmisistd néytti luopuneen sanomalehdesti tyystin.

Puoluelehdiksi perustettujen maakuntalehtien sisilloissé alueellisuus ja maakuntakeskeisyys
voimistui omaan taustapuolueeseen sitoutumisen kustannuksella 1960-luvulta ldhtien. Tuloksena oli
niin sanottu levikkikierre, jossa kaupallisella uutisjournalismilla puoluevéen ulkopuolelta lukijoita
ja tilaajia hankkinut lehti lisési levikkiddn ja levikin myotd ilmoitustulojaan. Kehitys nékyi niin, ettd
lehtien lukumééri viheni. Yhdestid maakunnallisesta lehdesti tuli kaikkien lehti. Vield 1950
Suomessa oli vain 19 paikkakuntaa, joissa ilmestyi yksi lehti, mutta 1989 yhden lehden
paikkakuntia oli jo 51. Poliittisen sanomalehdistén mureneminen nékyy tilastoissa: vuonna 1950
suomenkielisistd sanomalehdisti 74 prosenttia oli diinenkannattajia, vuonna 1986 40 prosenttia ja
1995 endi vain 17 prosenttia.*

Levikkikierrekilpailun voittaneiden alueellisten ykkoslehtien tavoitteeksi tuli siis koko yleisod
palveleva uutisjournalismi poliittisten intohimojen sijasta. Sanomalehdet siirtyivit vilittdméén
maailmankuvaa, jossa koko ihmiskunnan ongelmat néhtiin aikaisempaa enemmaén yhteisina.
Puhuttiin maailman supistumisesta pieneksi kyliksi. Lehtitalojen strategiat tdhtésivit tdyden
palvelun lehdiksi. Viimeistdéin 1980-luvulla sitoutumattomuus voimistui entisestidén ja
puoluesuuntaisissa lehdissikin ldhdettiin siiti, ettd lukija itse muodostaa mielipiteensd ja
maailmankuvansa uutis- ja kommenttipalstoilta.

Miirillisesti Suomessa ilmestyi eniten sanomalehtid vuonna 1985, jolloin sanoma- ja
paikallislehtien nimikkeité laskettiin olevan 257. Miirad kadntyi laskuun 1980-90 -lukujen taitteessa
ja vuonna 1991 nimikkeité oli endd 241.

Sanomalehdistén omistus keskittyi, se luopui entisestidin puolusidonnaisuudesta ja lisédsi
yhteisty6td 1980- ja 1990-luvulla. Vuosikymmen 1980-luvun lopulta 1990-luvun lopulle oli

sanomalehtimarkkinoilla ketjuuntumisen ja omistuksen keskittymisen aikaa.’

Mervola 1998, 59-78.

Tommila P#ivi6 ja Salokangas Raimo, Sanomia kaikille, Suomen lehdiston historia. Edita, Helsinki 1998.
Salokangas Raimo, Epityypillisti liiketoimintaa? Raha, aate ja palvelutehtéivi sanomalehdiston historiassa. Perko
Touko ja Salokangas Raimo (toim.) Kymmenen kysymysti journalismista. Atena Kustannus Oy, Jyviskyld 1998, 39-57.
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Raimo Salokangas tiivistda sanomalehdiston historiaa niin, etti pohjoismaisen sanomalehden
prototyyppi on kaikille tarkoitettu omnibus-lehti. Suuren yleison hyviksyméa sanomalehti on
vastannut aika lailla maailman laatulehtien perinnettd, ja sille kehittyi julkisen palvelun tehtéava.
Salokangas katsoo, ettd suomalaisen sanomalehden prototyyppi on puolestaan alueellinen
ykkoslehti. Hinen mukaansa se on perimmadiselti identiteetiltdén yhteiskunnallinen instituutio - ei
pelkkd liikeyritys. Sanomalehdiston omistussuhteita ja rakennetta muuttanut keskittyminen ja
ketjuuntuminen kuitenkin voimisti 1990-luvulla suuntausta, jossa instituutiot joutuivat '
kauppatavaraksi. °

Sanomalehtien rooli myds arkipdivin osana - lukijoiden silmissé - alkoi muuttua 1980- ja 1990-
lukujen taitteessa. Vield 1980-luvulla sanomalehtei tilattiin 1dhes jokaiseen kotiin, mutta 1990-
kappaleella. Vuonna 1996 lehtien yhteislevikki (1-7 kertaa ilmestyvét) oli tippunut 81 prosenttiin
vuoden 1990 ennityslevikistd (4 080 000 kappaletta). Ruotsissa sanomalehdet alkoivat menettii
levikkidén jo 1970-luvulla, jolloin vain pienten paikallisiehtien levikki kasvoi sielld. Suomessa
sanomalehtien levikki sen sijaan kasvoi vield 1970-luvulla keskimédrin kaksi prosenttia vuodessa.

Levikin lasku 1990-luvulla tarkoitti sit4, ettd lehtien tilaajat (=ostajat), mutta myos lukijat
vihenivit. Kotiin kannettavaa sanomalehtei ei enéi tilattukaan saatikka luettu automaattisesti. Jopa
lehtien ydinalueilla peittoprosentit ropisivat alas. Esimerkiksi Keskisuomalaisen peitto
Jyviskylidssd oli 1950-luvun lopulta vuoteen 1990 reilusti yli 90 prosenttia, kun se vuoteen 1997
mennessi laski 74 prosenttiin.

Perustrendi eri lehtiryhmien vililld muodostui sellaiseksi, ettd vankimmin asemaansa séilyttivét
paikallislehdet. Eniten levikinlaskusta karsivit poliittiset kakkoslehdet. Parhaiten selvisivit
iltapdivilehdet, jotka lisdsivit irtomyyntidan. Seitsenpiiviiset sanomalehdet menettivit vuodesta
1990 vuoteen 1997 271000 tilaajaa. Vuonna 1997 Suomessa oli ldhes 50 paikkakuntaa, joissa vain
alle puolet kotitalouksista tilasi seitsenpdivistd sanomalehted. Tyypillisimpié téllaisia paikkakuntia
olivat pikkukaupungit, joissa luettiin paljon 3-6 kertaa viikossa ilmestyvéi alue- tai paikallislehted.’”

Sanomalehtien tilaamisen ja samalla lukemisen vihentymistd 1990-luvulla voi yleisesti selittida

kahdella tekijillid, joilla on yleensikin kuvattu joukkoviestinnin kulutusta ja sen vaihteluja. Nama

Nieminen Petri, Yksin vai lenkkini lehtiketjussa? Suomen sanomalehtien omistuksen keskittyminen seké niiden
vélinen kilpailu lehtiketjujen rakenteen ja vakausanalyysin perusteella. Journalistiikan pro gradu Viestintitieteiden laitos
Jyviskylédn yliopisto 1998.

Salokangas 1998, 52-57.

Mervola 1998, 59-78.



ovat a) tarjonta seki b) arkieldmd.®

Joukkoviestinnén tarjonta muuttui huomattavasti 1980-luvun lopulla ja 1990-luvulla, kun
television ja radion ohjelmatarjonta lisiéntyi uusien kanavien ja paikallisten asemien my6td. Myos
aikakaus- ja harrastelehdet valtasivat lukijamarkkinoita sanomalehdiltd. Mervola vertaa television
ohjelmatuntien mazrda lehtinelidmetreihin, miké osoittaa, ettd vield 1980-luvun puolivilissa
sanomalehtien sisdllon médri vastasi ohjelmatarjonnan mairid. Tamin jilkeen televisio
moninkertaisti ohjelmatuntejansa, mutta sanomalehtien sisdllon tarjonta pysyi ennallaan.

Sanomalehtien lukijakunnan arkielaméssi tapahtuneisiin muutoksiin laajasti késitettynd kuuluu
sosio-ekonomisen aseman muutokset seki eldméntyylit. Mervola kytkee sanomalehtien
menestyksen 1950-luvulta 1990-luvun alkuun suomalaisten keskiluokkaistumiseen.
Maakunnallisesta seitsenpdiviisestd sanomalehdesti tuli tietynlainen kansalaisvelvollisuus ja
jokaisen yleinen media, joka tilattiin kotiin ja jota seurattiin laajasti. Maakunnallisen lehden asema
kuitenkin murtui 1980-luvun lopulta ldhtien, jolloin Suomi jakaantui Mervolan mielestd “A- ja B-
ihmisiin”, joista B-ihmisilld on vihin tuloja ja alhainen koulutus.’

Huomattavaaa kehityksessd oli myos sanomalehden vuositilauksen hinta ja lehden hintamielikuva.

Sanomalehtei pidettiin yhi yleisemmin hintavana:'

X: Ei se nyt enmdidi nyt niin koyhd oo etti (naurahtaa) mulla ois sitd varaa mutta, mutta mutta, (miettii)
oon kuully etti ihmiset pikkusen pitdd kalliina (Keskisuomalaisen vuositilausta).(nainen 47, Jyviiskyld)

Hintavertailun perusteella televisiolupa oli suhteessa huomattavasti kalliimpi 1990-luvun alkuun
kuin sanomalehti. Hintaero oli kuitenkin tasoittunut hitaasti 1960-luvulta, ja 1990-luvun
alkupuoliskolla sanomalehdet ylittivét hinnassa televisioluvan.

Tilastojen mukaan sanomalehden tilaushinnan nousu oli my&s jatkuvasti nopeampaa kuin
kotitalouksien tulojen nousu, miki yksinkertaisesti tarkoitti sité, ettd 1990-luvun alkuun mennessd
sanomalehdet olivat hinnoitelleet itsensé ulos osasta lukijamarkkinoita. Monelle maakuntalehti ei
vastannut enéi hintaansa, vaan he tyytyivit tiedon ja ajanvietteen lihteeni paikallislehteen ja

televisioon.

Kunelius Risto, Viestinnén vallassa. Johdatus joukkoviestinnin kysymyksiin. WSOY, Juva 1998, 91-111.
Mervola 1998, 59-78.

Mervola 1998, 59-78.
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Haastattelulainaukset sekid muut ei-tilaajiin viittaavat tekstiosuudet on koostettu edelld mainituista
tutkimusraporteistani.



EH: Minki takia et oo tilannu Keskisuomalaista?

X nainen: Minusta se on kavheen kallis. En mini tiijid suhteessa sanotaan jos lasketaan lehti.
X mies (puuttuu haastatteluun): Eiko se oo tonn-toista tonnia?

X nainen: On, tonnin pintoon.

X mies: Yyhm, joo siiné se on.

X nainen: Niin, se on tuoltaki (tehtaalta) ku reppii sen tonnin niin siind on vuan (naurahtaa)...
X mies: ...katottava viilua pitké pitka.

X nainen: Niin. (nainen 54, Suolahti)

Korkeasti koulutetut ja hyvituloiset A-ihmiset puolestaan suuntasivat kiinnostuksensa
paikallislehden ohella valtakunnalliseen sanomalehteen, koska maakuntalehden sisilto ei riittdnyt
heille. Samoin muuten valtakunnallisista tai kansainvilisistd ilmi6istd kiinnostuneet nuoret kokivat

alueellisen maakuntalehden sisillon suppeana:

X: Mut se (Keskisuomalainen) on mun mielesti jotenkin, silleen niinku vert-vertaa esimerkiksi tohon
Helsingin Sanomiin niin se on paljon, semmonen vajaampi tai se on et siini ei 0o niin paljo asiaa. (nainen
19, Jyviskyld)

EH: Si vaihdoit siind vaiheessa (muutti syksylld 1995 kimppa-kaksiosta yksin asumaan yksiéon)
Helsingin Sanomiin, minké takia?

X: Koska mii en oikein tykkiid Keskisuomalaisesta ja mun mielestd rahalle saa paremman vastineen
tilaamalla, Hesarin. (nainen 23, Jyviskyld)

Mervola kuvaa kehitysti “kaupungin levikkikehlld”, joka ilmentdd ihmisen asuinpaikan ja
taloudellisen vaurauden yhteyttd maakuntalehden levikkiin. Kantakaupunki on tdssid kehisséd “laho”,
keskustaa ympérdivi hyvinvoiva vyohyke “terve vyo” sekd kauimmaiset kerrostaloldhiot “heikkoja
laitoja”.!!

Alueellisella sanomalehdelli alkoi olla myos haja-asutusalueella vaikeuksia olla hintansa viérti,
kun sanomalehdesti vieraantuneille ihmisille riitti sihkoiset viestimet seké paikallislehti, eivétkd he
katsoneet tarvitsevansa kalliina pitimé#insi maakuntalehted. Toisaalta toinen, sanomalehted
intensiivisesti lukeva ryhmai piti maakuntalehteéd suppeana ja katsoi saavansa Helsingin Sanomista
paremman hinta-laatusuhteen."

Levikin laskusta huolimatta sanomalehti oli 2000-luvulle siirryttdessid suomalaisille edelleen
tiarked osa mediaa. Itse asiassa sanomalehtien kokonaislevikki kasvoi vuonna 1998 lievisti eli 0,6
prosenttia ensimmaéisen kerran sitten vuoden 1990. Suomi siilytti paikkansa vahvana

sanomalehtimaana, kun tarkastellaan sanomalehdiston kokonaislevikkii suhteessa maan

viestomédrdin. Edelld Suomea olivat vain Norja ja Japani. Suomessa kokonaislevikisti tilattiin

11
Mervola 1998, 59-78

12

Leinonen Johanna, Mediamikseri - miksi? Alueellisuuden vaikutus asukkaiden mediavalintoihin haja-asutusalueella,
tapaus Pyhijarvi Oulun lisinissd. Journalistiikan pro gradu Viestintitieteiden laitos Jyviskylédn yliopisto 1997,
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kotiin 87 prosenttia. Vain kaksi iltapdivilehted ostettiin irtonumeroina, joiden levikki kyllikin
kasvoi 1990-luvulla muita sanomalehtid nopeammin.

Suomi on ollut perinteisesti myds sanomalehtien lukemisessa maailman kérkiluokkaa. Vuonna
1998 aikuisista 91 prosenttia ilmoitti lukevansa sidannollisesti sanomalehted, missé oli kasvua
edellisestd vuodesta nelji prosenttiyksikkod. Suomelle on tyypillistd, ettd meilld sanomalehtii
lukevat seki miehet ettd naiset, toisin kuin esimerkiksi Italiassa puolet miehisti ja vain 30 prosenttia
naisista kertoo lukevansa sdsnnéllisesti sanomalehted.” |

Yhteenvetona suomalaisen sanomalehdiston historiasta 1900-luvulla voi todeta, etta tasa-arvoon
sodan jilkeen pyrkinyt suomalainen yhteiskunta tuotti omnibus-lehdiston, joka kévi kaikille.
Vuosisadan viimeiselld kymmenelli kehityksessd oli kuitenkin nahtévissé, etté lehdisto eriytyi, kun
myds yhteiskunnassa hyviksyttiin - useiden mielesté uusliberalistisen valtasuuntauksen mukainen
jakaantuminen. Eriytyminen tarkoitti paljolti sit4, ettd painoviestinté ja perinteinen aluelehti
laatulehden mallina kivi alkumallinsa mukaisesti elitistiseksi tuotteeksi, jota vain osa véestostd luki
vihkiytyneesti. Ja kun yleiso eriytyi, alueellinen sanomalehtikin joutui pohtimaan asemaansa
viestinnin kentédssi. Olennainen kysymys tulevaisuudessa onkin, suuntautuuko maakunnallinen
seitsenpéiviinen lehti paikallisuuteen, viihteellisyyteen vai pyrkiiko se sdilyttdiméan perinteisen
laadukkaan yleislehden maineensa.'*

Ei-tilaajatutkimukset osoittavat yleisén pirstoutumisen todellisuudeksi. Yksi déritapaus on

esimerkiksi yksinhuoltajadidin kouluikiiset lapset, joiden kotiin ei ole koskaan tilattu sanomalehte:

EH: Ootteko te koskaan, puhunu tai onko lapset sanonu, etté pitds joku sanomalehti tilata?

X: Ei (naurahtaa) ei ne oo oppinu ku siti (sanomalehteii) ei oo niikyny meiéin huushollissa (nauraa).
Ehki on monta asiaa, samaten radio ei oo pyytiny sitikiin (nauraa), kahvi kukaan ei juo kahvia meilla ja
(naurahtaa) niiti ei sitten pyydeti ku niihin ei totuta (naurahtaa) pienesti pitden. Mutt sanotaan
(vakavoituu ja puhuu tomerasti) ohan lapsilla on stereot tommoset niissi on radiot saattaa ihan joskus
musiikkohjelman kuunnella ett on niilld niinku mahollisuus kuunnella, kyll se keskittyy enemmiin tonne
television ja muuten musiikin soittamisen puolelle, tietokone. (nainen 44, Jyviskyld)

Toisaalta maakunnissa asuu koulutettuja ja kansainvilisesti suuntautuneita ihmisi, joille

maakuntalehti ei riiti:

X: ... voi sanoa ettd kaupungissa on asuttu, se on tullu meille aina ... sen takia minulle esimerkiksi tuolla
Pietarissa oli vaikeeta ku ei voinu tulla lehtee, se oli ehkii ku mé tulin tidnne niin se kuuluu tdhédn mun
Suomen eldméin ettd mulla on aamulla lehti...

EH: Miten si4 ndét niinku tulevaisuudessa kuuluko teilld perhe-eldméain sanomalehti joka tilataan

World Press Trends, 1999 Edition, World Association of Newspaper, Zenithmedia.

Vertaa Tommila ja Salokangas 1998, 320.
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aamusin?

me ollaan ehki silleen ulkomaille orientoituneita siind mielessi ettd meijdn tySreviiri ei oo tai sanotaan
ettdi me haetaan ty6ti niin ku misti tahansa, vaikka vinku-Intiasta etti, ett tietysti sillon se on eri asia mutta
jos se on, sanotaan niinku jos Suomessa ollaan niin ilman muuta, ja se etti niin ettii se (sanomalehti)
on aamulla vaivattomasti tuossa se et niinku tarvii Liihtee hakeen sitid mistién. (nainen 29, Jyviskyld)

3. SANOMALEHTI JA YLEISO

3.1. Joukkoviestinnin yleisotutkimus

Joukkoviestinnén tutkimusta - Ishinni yhdysvaltalaista tutkimusperinnetté - on hallinnut kolme
paradigmaa eli oppi- ja tutkimussuuntausta 1900-luvulla. Historiallisesti ensimméinen ja
voimallisin suuntauksista on a) massayhteiskunnan paradigma. Se perustuu kasitykseen
yhteniisesti yleisomassasta, jonka katsottaan ottavan sanomia vastaan kritiikittomésti. Empiiriset
tutkimukset mursivat kuvaa passiivisesta yleisosti ja siirryttiin b) kognitiiviseen paradigmaan,
jonka mukaan ihmiset kisittelevit omien tarpeidensa, asenteidensa ja arvojensa kautta
joukkoviestinten tarjontaa. Kolmannesta ja viimeisimmasté vaiheesta puhutaan c) merkityksen
paradigmana, jossa tutkimuksen piihuomio on kiinnitetty medioissa tuotettuihin merkityksiin.

Massayhteiskunnan paradigma hallitsi joukkoviestinnin anglosaksisen tutkimuksen isoja
valtavirtoja mass communication research (MCR)-perinteen nimell4 aina 1900-luvun alusta 1960-
luvulle. MCR-tutkimus kohdistui joukkoviestinnan vaikutuksiin, ja pessimistisimmén nikemyksen
mukaan joukkoviestinté oli kuin ldskeruisku iskiesséin tietyn vaikutuksen yleisoon.

MCR-perinne murentui kéyttotarkoitustutkimusten my6ta. Mediatutkimuksessa puhutaan
kéyttotarkoitustutkimuksen ohella my6s kdyttosyytutkimuksesta (uses and gratifications research),
joka lehdiston kohdalla tarkastelee yksinkertaistaen sitd, mistd syystd ihmiset lukevat lehtié ja mité
kayttotarkoitusta ne palvelevat. Kun tutkimuksissa oli voittopuolisesti kysytty, mitd viestintd tekee
ihmisille, ryhdyttiin kiyttotarkoitustutkimuksen innoittamana kysyméén enemmaénkin, mitd ihmiset
tekevit viestimilld. Kaytt6tarkoitustutkimuksissa keskeinen kisite on ollut tarve, ja toisaalta
viestimen funktio.

Kayttotarkoitustutkimukset toivat tutkimukseen mukaan laadullisen otteen; metodiksi tulivat
haastattelut ja kuvaileva raportointi kiyttotarkoitusten luonteesta. Sanomalehdiston kannalta
kéiiyttotarkoitustutkimus antaa vastauksia esimerkiksi sithen, miksi ihminen ei "kéytd" sanomalehted
eli miksi hin ei tee lehdelld mitéddn. Tai kdyttadko hin sitéd jollakin tavalla, mutta ei kuitenkaan tilaa
lehted kotiinsa?

MCR-perinnettd on murtanut myds merkityksen paradigmaa ilmentivi reseptio- eli
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vastaanottotutkimus, jonka voi yksinkertaistaen todeta tarttuvan sanomalehden asemaan ja
merkityksiin ihmisen arkipéivassi. Kansainvilinen vastaanottotutkimus on suuntautunut yhi
enemmin "kulttuurisen kulutuksen" selvittimiseen. Tiedotusvélineiden kdytté ymmaérretddn yhdeksi
kuluttamisen muodoksi, jonka rinnalla kulkevat esimerkiksi ruokailutottumukset, vaatevalinnat,
kotien kalustaminen tai harrastukset. T4ll6in joudutaan tarkastelemaan yleisesti tiedotusvilineiden
merkitysté lukijoiden eldmintavassa. Vastaanottotutkimuksissa on selvitetty nimenomaan, kuinka
tiedotusvélineiden tekstit nivoutuvat osaksi perhe-elaméd, ja miten erilaiset ihmiset lukevat '
ohjelmiin erilaisia merkityksia.

Edellisen tiivistyksend journalismin yleisdsuhteen tutkiminen voidaan jakaa kolmeen

padsuuntaan:’®

1. Vaikutustutkimus
2. Kiyttotarkoitustutkimus
3. Reseptio- eli vastaanottotutkimus

Kiyttotarkoitus- sekd vastaanottotutkimus johtivat viestinnén tutkijat yleisén pariin. Empiirinen
tutkimus puolestaan yleistyi, kun uusien viestinten eli television ja radion vaikutuksista haluttiin
tietoa. Oltiin kiinnostuneita propagandan vaikutuksesta, ja my0s elokuvan vaikutuksista yleis6ihin
haluttiin tietoa. Yrityseldmai ryhtyi rahoittamaan tutkimuksia, joilla tahdottiin selvittad
radiomainonnan ja radioyleisdjen kuuntelu- ja kulutustottumuksia. '

Jo 1930- ja 40-luvulla Yhdysvalloissa tutkittiin laajasti ja empiirisesti radioyleis6jd, radion roolia
kuuntelijoiden eldmaéssa seka kuuntelijatottumuksia. Paul F. Lazarsfeld vertasi tuolloin radioyleisoa
my0s sanomalehtid lukeviin. Yksi vanhimmista laadullisista yleisotutkimuksista on Herta Herzogin
projekti, jossa hin haastatteli intensiivisesti radiokuunnelmien seuraajia 1940-luvulla. Herzogin

padtuloksia oli, ettd kuuntelijat saavat kuunnelmista kolmenlaista tyydytysti:"’

15

Pietila Veikko, Joukkoviestintitutkimuksen valtateilld. Vastapaino, Tampere 1997.

Rantanen Terhi, “Maailman ihmeellisin asia”, johdatus viestinndn oppihistoriaan. Tammer-Paino Oy, Tampere 1997,
9-10.

Kivikuru Ullamaija (1995a), Journalismin tutkimus. Sana Elina (toim.) Tieto-opista mediapeliin - journalismin
tutkimuksen nidkokulmia. WSOY Juva 1995, 93-120.

Tiihonen Pertti, Tutkimussuuntia ja -menetelmid yleis6- ja vastaanottotutkimuksessa. Sana Elina (toim.) Tieto-opista
mediapeliin - journalismin tutkimuksen nikékulmia. WSOY Juva 1995, 121-132.

16
Rantanen 1997, 42-56.
17

Herta Herzog, Pdivaunia, lohtua ja neuvoja, Miksi péivittiissarjoja kuunnellaan ja miti niistd saadaan. Suomennos
Risto Kunelius, Tiedotustutkimus 3/1995, 9-15.
Pietild 1997, 194-200; Rantanen 1997, 51-52.
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- sarjat tarjoavat kanavan oman tunne-eldmén purkautumiseen
(ohjelmat purkavat jannitystiloja)

- sarjat tarjoavat lohtua ja toiveajatuksia omaan eldméén
(mahdollisuus toiveajatteluun)

- sarjoista saadaan neuvoja (apua arjen pulmiin)

Paljolti MCR-perinteen hallitsema yleis6tutkimus joutui kritiikin kohteeksi 1960-luvulta ldhtien.
Uusvasemmistolainen tutkimussuuntaus 1970-luvulla katsoi, ettd MCR-tutkimus
pienryhmatutkimuksia kéyttdessdin oli vain niperrellyt yksildiden mielipide- ja
kayttdytymismuutosten mittailussa. Huomio haluttiin suurempiin, taustalla vaikuttaviin tekijoihin,
joista suuntauksen mukaan tirkeimmidit ovat talous, politiikka ja ideologia.

Kritiikki MCR-perinteeseen ilmeni my®ds brittildisessd kulttuurintutkimuksessa, joka toi
tutkimuksen kohteeksi ryhmien eldméntavat ja merkitysten verkostot. Suuntaus korosti nimenomaan
sitd, ettd yleiso tulkitsee aktiivisesti joukkoviestinnidn sanomia. Tutkimuksen huomio kiinnittyi
arkieldméén ja arkikokemuksiin, jolloin kulttuuriksi laskettiin ennen kaikkea eldméntapa.

Kulttuurintutkimuksen kiytéannolliset tutkimushankkeet 1970-luvulta ldhtien kohdistuivat toisaalta
joukkoviestinnén teksteihin ja toisaalta joukkoviestinnén vastaanottoon. Néitéd kahta suuntausta
vilittdva tutkimusote tuli esiin Charlotta Brundsonin ja David Morleyn tutkimuksessa Everyday
Television Nationwide (1978) sekd Morleyn The Nationwide Audience; Structure and Decoding
(1980), joissa kiytiin ldpi Nationwide-makasiiniohjelman tulkintoja erilaisilla yleiséryhmilla.

Morleyn tutkimusta BBC:n Nationwide-ajankohtaisohjelman vastaanotosta pidetédin
joukkoviestinnén tutkimuksessa yhtend yleis6tutkimuksen klassikoista. Morleyn keskeinen merkitys

oli, ettd hiin suuntasi yleisdtutkimusta nimenomaan siihen, miten televisiota katsotaan. T#ll6in

tutkija keskittyy vastaanotossa ymmaértdamaéin, millainen prosessi television katselu on toimintana.
Morleyn metodi rakentui ryhmékeskusteluihin, joiden perusteella haettiin ohjelman “uloskoodausta”
erilaisten yleisoryhmien keskuudessa. Tavat kiteytyvét kolmeen: hallitseva, neuvotteleva,
vastustava. Kun Morley oli koonnut katsojaryhmii, esimerkisi Dorothy Hobson vei tutkimusta yhi
enemman etnografiseen suuntaan haastattelemalla katsojia heidin kodeissaan. Myos Morley
suuntasi myShemmin tutkimuksia perhe- ja kotipiiriin, miké ilmensi etnografisten menetelmien ja
tutkimusten yleistymist.'®

Kulttuurintutkimus oli suuntautunut etnografisiin kenttitutkimuksiin toki jo 1970-luvulla.
Kulttuuri ymmarrettiin tutkitun ryhmin elamidmuotona ja maailman hahmottamisen tapana.

Ranskalainen sosiologi Pierre Bourdieu toi mychemmin keskusteluun habituksen késitteen. Talld

hién tarkoittaa ominaista elaménmuotoa, joka rakentuu harrastuksista, musiikki-, ruoka-, vaate- ja

18

Pietild 1997, 317-318; Rantanen 1997, 109-122.
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muista mauista. Kulttuurinen ja etnografinen tutkimusutkimusote vie huomion kulttuurin ja
vuorovaikutuksen vaikutuksiin viestinnissi. Veikko Pietild arvioi, ettd télloin pyrittiin palamaan
juurille, ruohonjuuritasolle ja tutkimaan pienyhteisoja. Suuntaus katsoi, ettd viestintd on
symboliprosessi, joka tuottaa, pitii ylli, korjaa ja muuntaa todellisuutta. Yhteiskunta on ikédén kuin
pienten maailmoiden mosaiikki, jossa yleinen mielipide syntyy vain keskustelussa ja téta
keskustelua voi yllépitii esimerkiksi sanomalehdisto. "

Joukkoviestinnin kulttuurintutkimukseksi katsottavissa yleisotutkimuksissa etnografinen ote |
merkitsi kaiken kaikkiaan tieto-opillista murrosta. On puhuttu etnografisesta kéiénteestd, jolloin
ihmisten arkieldmasti tuli mediatutkimuksen konteksti, jossa median kédyttod ja tulkintaa
tarkastellaan. Ydinajatus oli, ettd yleison katsottiin merkityksellistivén joukkoviestintda.

Metodologinen kiinne merkitsi empiirisen tutkimuksen laadullisia menetelmié, ja erityisesti
syvihaastatteluja. Kisitteend etnografia viittaa kansatieteeseen, jossa tutkijat perinteisesti ovat
selvittineet tutkittavana olevan ryhmin kulttuuria elden sen parissa ja pyrkien ymmartdméaéin
kulttuuria tutkittavien ndkokulmasta. Joukkoviestinnin tutkimuksessa tétd on sovellettu niin, ettd
tutkijat ovat tavoitelleet hienovaraisia keinoja saadakseen selville miten ihmiset kokevat ja
hahmottavat suhteensa joukkoviestimiin. Monet sihkoisten viestinten tutkijoista siirtyivétkin
tutkimaan ihmisten pariin koteihin esimerkiksi television katselua.”

Thmisryhmien ja ihmistyyppien arkipéivii on selvitetty syvemmin myos muissa yhteiskunta- ja
kulttuuritieteissé. Etenkin sosiologit ja kulttuurintutkijat ovat olleet kiinnostuneita arjen ilmidistd.
Jollekin ryhmaille ominaista eliméinmuotoa on tutkittu analysoimalla ryhmén arkieldméssa
merkityksellisten asioiden ja objektien symboliikkaa, miké heijastaa my6s heididn
maailmankuvaansa ja keskeisid arvoja.

Yleisoetnografia on siis johtanut tutkijat kammioistaan ja tilastojen ddresté yleison olohuoneisiin.
Tutkimuksen johtopéitokset mursivat 1980-luvulla esimerkiksi késitysté television saippusarjoista
ja viihdeohjelmista, joiden ymmirrettiin olevan pelkistiin todellisuuden pakoa. Uuden tutkimuksen
valossa vastaanottajien havaittiin katsovan kevyiti ohjelmia paljolti omassa eldméssiin kokemiensa
relevanttien ongelmien takia. Paljastui myos, ettd sarjat rytmittyvit olennaiseksi osaksi ihmisten
arkea ja elaménrytmii. Arkipéivian merkityksen joukkoviestinnin vastaanotossa vei pitkille muun
muassa Joke Hermes 1990-luvun alussa. Hinen mielestdén tutkimuksen on nimenomaan

ymmérrettivi arkieldmié, sen toimintoja, rutiineja ja arvojarjesteyksid, jos aiotaan ymmértdd, miten
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ihmiset merkityksellistdvit viestintéa.

Edellinen yleiskatsaus yleisotutkimukseen tuo paljon esiin niitd teoreettisia ja metodologisia
lahtokohtia, jotka ovat vaikuttaneet tutkimustyohoni ei-tilaajien kimpussa. Téssa tutkimuksessa
viitattavana olevat raporttini voi monella tapaa néhda siis hallitsevien tutkimussuuntausten

sovelluksena suomalaiseen kiytintoon.

3.2. Media ja kaupallistuva arki

Ullamaija Kivikurun mukaan kiinnostus median yleis6n ja sen kdyttdytymiseen liittyy paljolti
behaviorismin tuloon tutkimukseen. Kivikuru jakaa yleisdtutkimuksen perinteen Suomessa
vuosikymmenien mukaan ja katsoo, ettd Yleisradio on avannut aina uuden polun
yleisotutkimuksillaan. 1960-luvulla tutkimus oli mé#rillistd, seuraavalla vuosikymmenelld eli 1970-
luvulla suuntauduttiin tiedontarve- ja perillemenotutkimukseen, kun taas 1980-luvulla alaa valtasi
eldaméntapatutkimus.

Eldméntapaan liittyvi tutkimus liittyi etnografiseen ja laadulliseen tutkimuskéénteeseen
Suomessa. Uudet suuntaukset nostivat esiin median kiyton sosiaalisia ulottuvuuksia, ja kidannettd
kuvaavat esimerkiksi sellaiset tutkimukselliset yleisesitykset kuin Kymmenen esseetd eldméntavasta
(1986), Elimi kuvavirrassa (1989) ja Nykyajan sadut (1991).”!

Jotta median kulutustapoja tai sanomalehden lukemisen kiytént6ja osana arkieldméi voitiin tutkia,
oli tutkimuksen mentivi yksityisen alueen arvoihin, kdytint6ihin, tapoihin ja tirkeysjarjestyksiin.
Selvitystydtd monimutkaisti yhteiskunnallinen muutos, joka hamérsi perinteisid luokkajakoja.
Rakenteellinen seki henkinen muutos nikyivit pirstoutumisena, yhteiskunnan hajoamisena
erilaisiin alakulttuureihin. Jakaantuminen heijastui myos median kiytt6tapoihin. Ryhdyttiin
puhumaan yleison pirstoutumisesta.

Yksi suomalainen median ja arjen suhdetta kisittelevi tutkimus on Pertti Alasuutarin raportti
Radio suomalaisten arkieldmaissi. Tutkimuksessa etsittiin mahdollisimman erilaisia radiosuhteita.
Nimaé suhteet pyrittiin tekeméidn ymmirrettdviksi osana kunkin eldméntapaa ja arkea. Alasuutari
16ysi ldhes 500 erilaista yksityiskohtaisesti kuvattua kuuntelutilannetta. Tutkimuksessa paljastui,
ettd radio onkin huomaamaton, usein taustalla soiva viline.

Alasuutarin mukaan radion kuuntelu tai kuuntelemattomuus on siten véihéisessd méérin
eldméanorientaatiota, arvoja tai identiteettid ilmaiseva aktiivinen valinta. Toisaalta radion

kuunteluun liittyy intiimej4, maun, arvojen ja henkilokohtaisten mieltymysten alueita. Tdmén
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vuoksi radiosuhteen tutkimuksessa ei jaéty pelkdstidn tutkimushaastattelujen kielen varaan, silld
kieli ei kuvaa pelkéstéin todellisuutta. Intiimeji makuja tai arvoja haastatteluissa paljastaa etenkin
nauru.*

Seija Ridell puolestaan on tutkinut muun muassa viidentoista ryhmékeskustelun perusteella
televisiouutisten asemaa ja merkitystd osana ihmisten jokapdivéistd eldm#i. Hén hakee seurauksia
eli katsojan “tolkullistamisen politiikkaa”, jota tv-uutisten arkisilla vastaanottotavoilla
suomalaisessa yhteiskunnassa on.”

Television vastaanottotutkimusten perusteella televisiouutisten katseleminen selittyy neljalla
perussyylld. Keskeisin niistd on identiteettid mééritteleva ja vahvistava kaytto, jolloin televisiota
katsotaan ikidn kuin rituaalina vahvistamaan omaa tunnetta kuulumisesta johonkin yhteis6on.
Toiseksi uutisia katsotaan myos passiivisesti viihteend. Kolmanneksi uutisista haetaan informaatiota
ja uutta tietoa. Lisiksi uutiset ovat eréiznlainen tausta kotiaskareiden lomassa.**

Ridellin mukaan tv-uutiset perustuvat symboliseen valtasuhteeseen, jossa katsojat ovat
altavastaajia ja he ymmartivit tarkkaan lajityyppiin kahlitut uutiset annettuna “ikkunana”
todellisuuteen. Altavastaajan asema perustun yleison tietdmittomyyteen uutistyon kéytinnoisté ja
sen taloudellisista ja rakenteellisista ehdoista. Ridellin mukaan télld kaikella on merkittdvit
yhteiskunnalliset vaikutukset. Uutiset voimistavat ulkopuolisuuden tunnetta ja lisaéviit
vilinpitdméatdntd suhtautumista; tapahtumat nayttaytyvat ikdédn kuin vadjaméattomini
uutisankkureiden ilmoituksina.

Yhteenvetona 1980- ja 1990-luvun yleis6tutkimuksen perusteella voi viittdd, ettd vaikka
vastaanottajan ymmarretdin merkityksellistivin mediasisiltdjd oman eldménsi ja arjen mukaan,
korostuivat median itsensi ja yleison ratkaisuissa kaupalliset 1ahtokohdat. Lukijatkin miettivit

sanomalehted yhi yleisemmin kaupallisena tuotteena:

X: Jotenkin mind vaan oon aina kokenu silleen, ett siind on jotenkin hirveen vahén miti4n asiaa ehkd se on
sillein ettid meilld kotona on oltu aina niin kielteisii, sanomalehden suhteen ja sitte, sitte tota ...

EH: ... mill4 tavalla kielteisid?

X: No ettd miten jédrjetontd se on, ettd se tulee kerran piivissé ja siind ei oo paljon mitifin luettavaa ja
siitéi pitdd maksaa niin paljon, sehin on, minimaalisen pienihiin se maksu on ku ajattalee tosiaan mité se,
niinku péivissi tulee se lehti maksaan mutta sitt jos siti lukee kerran viikossa ja maksaa siiti kuitenki
koko ajan niinku jokaisen piivin lehesti onhan se silleen kallista etti. (nainen 21, Aznekoski)

22

Alasuutari Pertti, Radio suomalaisten arkieldmissi. Tutkimusraportti 3/1993. Tutkimus- ja kehitysosasto Yleisradio
Helsinki 1993,

23

Ridell Seija (1998b), Tolkullistamisen politiikkaa, Televisiouutisten vastaanotto kriittisestd genrendkékulmasta.
Tampereen yliopisto, Tampere 1998.

24
Saari Timo, Tunnetko lukijan maailman. Suomen lehdistd 5/1998, 12-14; vertaa Ridell 1998b.



16

Taloudelliselta kannalta ja markkinatalouteen perustuvan nikemyksen mukaan voidaan
pelkistetysti sanoa, ettd lehtikustantaja on ensi sijassa rahallista voittoa tavoitteleva organisaatio.
Misti lehden kustantamisen voitto sitten syntyy? Tulokset kertyvit yksinkertaistaen siitd, ettd
kustantaja myy yleis6dnsa mainostajalle. Parhaisiin katteisiin kustantaja péésee tavoittamalla
mahdollisimman suuren yleison mahdollisimman pienin kustannuksin. Huomattava osa tuloksista
tulee tietenkin myds yleison eli lehden lukijoiden tilausmaksuista.

Suuren yleison tavoittelu on ollut kaupallistuvan lehdiston tuotetta. Myyvilld sisdllolla ryhdytﬁin
miellyttdmiin mahdollisimman monia ja drsyttimain mahdollisimman harvoja. Juttuja on
suunnattu uutisiin ja viihteeseen.”

Misti lehti saa sitten yleisonsa? Jilleen keskeinen vastaus 18ytyy kulutusyhteiskuntaan
perustuvasta kaupallisuudesta: sanomalehti kilpailee ihmisten ajankéytostd. Lehti on
kulttuurihyddyke ja ajanvietetuote, jonka yleiso ostaa, jos yleiso kokee lehden tarpeellisena
tiedonsaannin tai viihteenjanon tédyttdjana omassa elaméntyylissdan. Tuskin kukaan tilaa lehted
hyvintekeviisyyttdan. Ja ehki aatteellinen palo on todellakin aika lailla ohentunut siité ajasta,
jolloin lehdet syntyivit ajamaan jotain poliittista aatetta, ja jolloin lehted tilattiin, kun kannatettiin
lehden edustamaan suuntausta.

Aikamme kuvaaminen kulutusyhteiskunnaksi tarkoittaa sité, ettd nykyajan “aate” ja elamén sisilto
rakentuvat kuluttamisen ympdrille. Tdmin ajatuksen mukaan eldméntyyli perustuu tuotteiden ja
tavaramerkkien varaan. Tavaroiden ja palvelujen ostaminen sekd omistaminen méérittelevit elamaa.
Kotona ovat sellaiset matot, sellaiset verhot ja sellainen sanomalehti, kuin ihminen itse haluaa. Siis
tuotteet, maut ja kulutustottumukset méadrittelevit elaméntapaa. Sanomalehden kustantajan kannalta
olennainen kysymys téll6in on, kuuluuko aamuisin kotiin jaettava seitsenpédiviinen sanomalehti
kohdeyleison eliméntyyliin, makuihin ja tapoihin.?

Lehdet ovat omalta osaltaan vastanneet aatteellisuuden kaikkoamiseen muuttamalla linjansa
ainakin nimellisesti sitoutuneesta sitoutumattomaksi. Kunelius kuvaa “kaupallista
joukkoviestintidtalouden perusmekanismia” kahtena tuotekiertona, jolloin joukkoviestintéyritys
toimii kaksilla markkinoilla. Ensimmaisessi kierrossa joukkoviestintdyrityksen tuote on sanoma,

Jjoka hakee markkinoita yleison mausta, tarpeista ja halusta. Kun yleis6 ostaa tietyn sanoman
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On huomattavaa, ettd Yhdysvalloissa 1830-luvulla halvasta hinnastaan nimensi saanut “pennilehdist6” tarttui
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(lehden), tuote kiy kaupaksi ja joukkoviestintdyritykselle syntyy tuloja (levikkimyynti). Toinen
joukkoviestintdtalouden kierto alkaa itse tuotteesta (lehti), joka tuottaa yleisonsi kokoamalla heididn
huomionsa. Titi yleison huomiota lehti sitten kauppaa mainostajalle (ilmoitusmyynti).”

Kaupallistuvan arjen tarkastelu on laajentunut myos kotitalouksien uuteen teknologiaan, jolloin on
pohdittu viestinten hyddykeroolia kotien kulutuskiytdnnossi. Voidaan puhua erdéinlaisesta
viestinten arkip#ivin kulutuksen sosiologiasta. Yksi olennainen kysymys tilloin on, miten uudet
viestimet “kotiutetaan” osaksi kotitaloutta tai yhti lailla miten niistd irtaannutaan. |
Tutkimuskohteena on ollut se, miten kulttuuriset erot, sukupolvet, sukupuoli, varallisuus tai muut
sellaiset erot vaikuttavat kotiuttamiseen tai irtaantumiseen. “Kotiutumiseen” on kuulunut se, ettéi
uudet viestintivilineet vakiinnuttavat ldsndolonsa itsestiéinselvyytend ja “nikymattoméind” osana
kotitaloutta.?®

Esimerkiksi television itsestddnselvi ja nikymitén, mutta hallitseva rooli ndkyy monen
sanomalehden ei-tilaajan perheessi. Televisio tarjoaa yhti lailla syyn tai tavan olla yhdessé kuten
kuluttamiseen liittyvit tavat. Perheen eldmii yhdistivit kulutushyddykkeet. Keskeinen osa
kuluttamista on rituaalinomainen tapa kiydi yhdessi kaupassa. Marketissa vaeltamisesta kehkeytyy
rupeama, jolloin puolisoille ikéin kuin syntyy syy olla yhdessd, keskustella ja péittdd keskendén
asioista. Toinen #4ripii saattaa olla yksinasuva nuori opiskelijanainen, joka sanoo raahautuvansa

kauppaa vasta kun jadkaappi ammottaa tyhjyytta.

EH: Hin (vaimo) hoitaa kaupan ja tuo ruokaa?

X: Hiin hoitaa kaiken timmosen ja, ja mitd niinku on, ettid mulle ei kuulu, ainoastaan kuskailen sitten
autolla, me kylli ostetaan yleensi tavarat viikonlopuks, kdyvéin perjantaina tehdéan yks kauppareissu ja.
EH: Marketiin?

X: Marketiin ja 500-600 pannaan rahaa aina se on sen verran meilld menee me on laskettu 550-600
viikonlopun nyt tais menni vihin yli kuuensaan, mennéin tonne Keljoon ja auto tiyteen kamaa ja
(viheltii ja ldimédyttéd kiisid) porotetaan tinne ja sitt vaimo hakee vaan tosta ldhikaupasta jotain
tdydennysti jotakin maitoo lapsille ja timmdsii ndin. Keskustassa tulee kdytyi erittdin vihin, kylld meille
on tuo Citymarket tullu semmoseks paikaks missi me. (mies 35, Jyviskyld)

Edelld viitatun akateemisen tutkimuksen rinnalla viestimet ovat teettéineet paljon kaupallisilla
tutkimuslaitoksilla yleisotutkimuksiaan, jotka liittyvit markkinatutkimusten seké yleison
mielipiteiden tutkimisen perinteeseen. Kaupallisen markkina- ja mielipidetutkimuksen uranuurtaja
Suomessa on Suomen Gallup Oy, joka perustettiin 1945.

Kaupalliset tutkimukset korostavat viestinten kaupallista kaytt6d. Mielipidetutkimuksia pyritdan
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tekemadn pastoksenteon tueksi siitd, mitd ihmiset ajattelevat, mitd mieltd he ovat erilaisista asioista,
minkaélaisia arvoja heilld on ja miten he kdyttiytyvit ostotilanteissa. Mainostajat haluavat erityisen
paljon tietoa nimenomaan eri tiedotusvilineen kohderyhmisté, sillé lukijat, heiddn ominaisuutensa
ja suunnitelmansa ohjaavat ilmoittajia suuntaamaan mainoksensa “oikeaan” ympéristoon.
Markkinatutkimuksissa yritykset ja yhteisot mittauttavat myos omaan tuotteeseensa liittyen
asiakkaidensa tyytyviisyytti, uskollisuutta ja muita asiakassuhteen laatuun vaikuttavia tekijoita.

Yhti lailla kaupallistuneiden sanomalehtien kustantajat ja tiedotusvilineiden omistajat ovat olleet
kiinnostuneita yleisostédin ja omasta yrityskuvastaan. Vastaavasti monet kulttuuritapahtumat seké
teatterit selvityttidvit sdénnollisesti yleisoénsi. Yleisradio on jo vuosikymmenid tutkinut tai
tutkituttanut omaa olemustaan, yleisodén ja niiden suhteita kehittdikseen ohjelmatarjontaansa.

Radion kuuntelijatutkimukset kdynnistyivit Suomessa toisen maailmansodan jéilkeen, kun
Suomen Gallup Oy tutki vuonna 1947 Yleisradion toimeksiannosta, mitd suomalaiset seuraavat
tavallisimmin radiosta. Kuunteluun liittyvii tutkimusta Yleisradio teki myos silloisen
Yhteiskunnallisen korkekoulun, nykyisen Tampereen yliopiston kanssa. Yleisradio otti
yleisotutkimuksiinsa mukaan kuuntelijoita edustavat niin sanotut kuuntelijalautakunnat 1950-luvun
lopulla. Valitun yleis6joukon avulla voitiin selvittids tarkemmin tiettyjen ohjelmien suosiota.
Vuodesta 1960 kuuntelijalautakunta-tutkimus ulotettiin myos televisio-ohjelmiin.

Ensimmdisen televisio-ohjelmia koskeva laajan katselijatutkimuksen Yleisradio teetti yhteistyossd
Oy Mainos-TV-Reklam Ab:n kanssa Suomen Gallupilla vuonna 1959. Ohjelmakohtaisia
katselijamairid Yleisradio ja MTV ryhtyivit tutkituttamaan 1962, kun ensimmiéisen kerran laadittiin
niin sanotut TV-indeksit. Vuonna 1987 Yleisradio aloitti MTV:n ja Mainostoimistojen liiton kanssa
sdhkoisen TV-mittaritutkimuksen, jota toteuttaa Finnpanel Oy. TV-mittari rekisteroi television
katselun sekunti sekunnilta. Finnpanel Oy perustettiin 1975, ja sen omistavat Suomen Gallup Oy ja
A.C.Nielsen Finland Oy.

Kaupallisten tutkimusten yleisestd metodisesta otteesta voidaan todeta, ettd yleisotutkimus oli
1960-luvulla kvantitatiivista ja se muuttui voimakkaasti 1960-luvun puolivilistd 1970-luvun
loppuun, kun tilastollisten aineistoja kyettiin analysoimaan uusien menetelmien ja kehittyvén
tietotekniikan ansiosta. 1970-luvulla miérillisid analyyseja ryhdyttiin tdydentdméén kvalitatiivisilla
aineistoilla, kun hankittiin esimerkiksi perillemeno- ja tiedontarvetietoa radio- ja televisioyleisosta.

Vuonna 1991 Yleisradio aloitti paikallisradioiden kanssa niin sanotun Kansallisen
Radiotutkimuksen, jossa Finnpanel mittaa radiokanavien yleisémairii ja -rakennetta sekd
kuunteluun kiytettys aikaa. Tieto keritdsan tutkimushenkiloiltd, jotka pitdvét kuuntelustaan
péivikirjaa.

Séhkoisessi viestinnissi yleiso on noussut ja nostettu padhuomioon viimeistddn 1990-luvulla.

Yleisradiossa yleisotutkimuksesta on pyritty luomaan silta yleison ja ohjelmantekijoiden vilille.
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Pyrkimykseni on “tuoda yleison laatukésitykset ohjelmantekijoiden tietoisuuteen ja heidin omien
ammatillisten laatukésitysten rinnalle”. Yleisradion radio- ja televisioyleison tutkimus erottuu

kolmeen kokonaisuuteen:?

1. yleisdmaérit ja yleison rakenne
-jatkuvat yleisomittaukset

2. yleison laatukisitysten konkretisointi
-kvalitatiivinen tutkimus ja ohjelmatestaukset

3. systemaattinen yleison laatukisitysten mittaus
-katsoja- ja kuuntelijatyytyviisyystutkimus

3.3. Sanomalehdiston lukijatutkimus

Sanomalehtien kdytto4 ja lukemista on tutkittu Suomessa vihintddn 1940-luvulta ldhtien.
Keskeisia kysymyksid ovat olleet, miten sédnnollisesti ja miten usein lehted luetaan, mikd on
lukemiseen pdivittdin kiytetty aika ja mitki aihealueet lehdissé kiinnostavat. Késitteené tutkimukset
voidaan niputettaa a) lukemistutkimuksiksi b) lukijatutkimuksiksi.

Suomalaisten kisityksid tiedotusvilineistd verrattiin vuosina 1965 ja 1975. Vertailu osoitti, etti
sanomalehti seki radio kasvattivat merkitystdin ihmisten mielessa tirkednd vilineend. Eri
véestoryhmisté tirkeimméksi sanomalehden kokivat johtavassa asemassa olevat ja toimihenkil6t
(tutkimuksessa kysyttiin kaipaamista, jos jokin viline lopettaisi ilmestymisen). Thmisiltd kysyttiin
myds eri viestinten tehtivid, jolloin sanomalehti koettiin kaikkein eniten uutisten, paikallisten
asioiden ja tiedon vilittdjaksi. Samalla tavalla sanomalehden tiedollinen luonne taustoittavana ja
tulkitsevana vilineend korostui, kun tutkittiin lukijoiden reaktioita vuoden 1967 kirjapainoalan
lakon aikana. “Taide- tai viihdetehtdvidd” sanomalehdelle ei mielletty. Myds muut 1960- ja 70-
luvulla tehdyt tutkimukset osoittivat, ettid 1dhes kaikki suomalaiset lukivat sanomalehtei.

Lukijatutkimuksissa huomio kohdistuu lukemisen sijasta enemmaénkin lukijakunnan
ominaisuuksiin. Lehtien lukijakunnan rakennetta ryhdyttiin selvittiméén, kun
Lukijakuntatutkimukset kdynnistyivit 1960-luvulla. Laajoja, sanomalehden kiytt6d ja lukijoiden
rakennetta kartoittavia tutkimuksia 1970-luvulla olivat Lukijakuntatutkimus vuonna 1970, Suuri
sanomalehtitutkimus vuonna 1978 seki Kansallinen Mediatutkimus vuonna 1979.

Lukijakuntatutkimuksilla haettiin kdytannonladheisesti tietoa lehden lukijoista (mééiré, rakenne
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jne.) seki lukijoiden kiinnostuskohteista. Niit4 tehtiin paljon 1960-70 -lukujen vaihteessa myos
yliopistollisina opinnéytet6ini, mutta sen jalkeen tutkimukset siirtyivét enemmaén lehtitalojen
sisdisiksi ja kaupallisten tutkimuslaitosten tekemiksi.

Sanomalehdet alkoivat laajojen kansallisten lukijatutkimusten perusteella korostaa lukijoidensa
méirdd levikin sijasta, koska myos televisioyhti6t mittasivat ohjelmiensa suosiota juuri yleisonsa
madrilld. Nidin sanomalehdet kykenivit myyméin yleisonsd samalla mittarilla mainostajalle.
Samalla kaupallistuvat viestimet paisivit myymaién entistd tarkemmin kohdennettuja
mainosyleisdjd mainostajille.

Lukijakuntatutkimusten huipennus 1970-luvulla oli Suomen Gallup Oy:n vuosina 1977-78
toteuttama Suuri sanomalehtitutkimus. Siiné kartoitettiin Sanomalehtien liiton jasenlehtien
lukijakunnan suuruus ja rakenne seki koottiin tietoja lukemistavoista. Tamd 31 534 vastaajan
tutkimus osoitti, ettd vahintdidn yhtd sanomalehted luki koko 12 vuotta tiyttényt véestd. Useiden
tutkimusten perusteella sanomalehtien lukeminen lisdéntyi huomattavasti 1960-luvulta 1970-luvun
loppuun, miki johtui siitd, ettd suomalaiset lukivat yhd enemmin paivittdin useampia lehtid. Muita
perustuloksia olivat muiden muassa ne tiedot, ettd miehet lukivat naisia enemmin seki keski-ikdiset
vanhoja tai nuoria enemmiin.*

Jorma Miettisen 1980 valmistuneessa viitostutkimuksessa sanomalehtien lukemisesta yhdistyivit
lukemis- ja lukijatutkimus seki kaupalliset, kdytdnnolliset ja akateemiset intressit. Miettinen kaytti
tutkimuksessaan obslis-menetelmdiii’, jossa lukija kiy haastattelijan kanssa lépi lukemansa kohdat.
Miettisen viitoskirjan yksi olennainen merkitys oli, etté se osoitti lukijan omat motiivit ja tarpeet
lukemistapahtumassa. Miettinen erotteli sisiltékohteita, jolloin olennaiseen osaan nousi
informatiivisuuden ja elimyksellisyyden ristiriita. Miettinen laski my®os eri lehtisisiltdjen
kéyttoasteita. Miettisen tutkimuksen padhuomio kohdistui sithen, mité sisélt6ja lukijat lukivat
sanomalehdistd. Hian korostaa sanomalehden “vilinekiyton” sijasta “siséltokiyttod”, jota tukee

késitys sanomalehden erosta radioon tai televisioon. 1970-luvulla nimittdin voimistui ajatus, ettd
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Miettinen Jorma, Journalismin tutkimus Suomessa, jossa Miettinen Iuo katsauksen varhaisimpiin sanomalehdistén
lukemis- ja lukijatutkimuksiin. Sanomalehtien liitto 1978, 173-174.
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Miettinen 1980. Obslisin kehitti ruotsalainen markkinatutkimuslaitos SIFO. Obslis -tutkimuksessa tarkasteltavana
olevat lehtien ja niiden tiettyjen sivujen jutut saavat oman lukuarvonsa. Tutkimustilanteessa tutkija kéy lukijan kanssa
paivin lehden lipi. Tutkija merkitse ne lehden kaikki kohdat (otsikot, ingressit, kuvat, kuvatekstit, ilmoitusotsikot,
ilmoituskuvat jne), jotka lukija on huomannut tai lukenut. Suomen Gallup Oy on kerénnyt vuodesta 1981 ldhtien Obslas-
tietopankkia tilli menetelmalld mitatuista aineistoista sanoma- ja aikakauslehdissa. Ilmoitusten ohella
haastattelututkimukset antavat tietoa toimituksellisten aineistojen kiinnostavuudesta, niiden lukemisesta, lehtien
tuotekuvista sek lehtien ja lukijoiden suhteesta. Suomessa menetelmis kiytti tiettivésti ensimméisend ruotsinkielinen
Hufvudstadsbladet omassa lukijatutkimuksessaan vuonna 1974. Ennen Jorma Miettisen viitoskirjaa menetelmai
sovelsivat ainakin Aamulehti vuonna 1976 sekd Helsingin Sanomat, Kansan Uutiset ja Satakunnan Kansa vuonna 1977
(Lihde: Kuusisto Jari, Sanomalehtialan tutkimuksia. Helsingin kauppakorkeakoulun julkaisuja D-189, Helsinki 1993.)
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sanomalehted luetaan sisiltojensd takia, kun taas sdhkoisten vilineiden kiytdssi ohjelmasisilto ei
ole ratkaisevaa vaan viline sindnsé ja sen sosiaalinen ulottuvuus. Empiirisen aineistonsa Miettinen
sai maakuntien ykkoslehtien lukijoiden haastatteluista. Miettinen tarjosi kolme siséltokayttod

koskevaa kisitetti:

1. lukemisen suuntautuminen (lukemisen suuntautumista sanomalehden eri osiin)
2. sisdllon kayttoaste (lehdessd julkaistun aineiston luettujen osuus)
3. sisdllon vetovoima (eri osien puoleensa vetdmi lukijaméérd)

Jos Miettisen akateemisella viitostutkimuksella néhtiin paljon kadytdnnollisid tarpeita, oli muu
suomalainen journalismin tutkimus 1970-luvulla luopunut lihes kokonaan lukijatutkimuksista.
Lehtitalot ryhtyivit ostamaan niitd yha useammin kaupallisilta tutkimusyrityksiltd. Suuntaus
merkitsi sitd, ettd lehdet saivat yhtaalta tutkitettua itseddn kiinnostavia, usein kédytdnnonléheisii
kysymyksid, mutta toisaalta tutkimus kirjavoitui ja héipyi salaisina - ja usein levikkikilpailua
keskendan kiyvien lehtitalojen sisdiseen kiyttoon ja muutamien paitoksentekijoiden kitkdon.

Sanomalehdet tutkituttivat omaa lukijasuhdettaan monella tapaa. Suurin osa néistéi tutkimuksista
on keskittynyt palvelemaan ilmoitus- ja mediamarkkinointia. Toimituksissa lukijatutkimuksia on
sen sijaan vierastettu tai tutkimusta on ainakin kiytetty harvemmin oman tyon ja tavoitteiden
arvioinnissa. Suomessa voimakas alueellinen sanomalehdist6 halusi 1980-luvulta ldhtien entistd
enemmin tietoa itsestéédn ja omasta alueestaan. Gallup-Media Oy kehitti Kansallisen
Mediatutkimuksen rinnalle 1990-luvun alussa niin sanotun Aluemediatutkimuksen (AMT), joita on
tehty vuosista 1993-94 lihtien.*

Yritys on markkinoinut tutkimusta “monitilaajatutkimuksena” eli se on kaikkien alueellisten
viestinten ostettavissa, vaikkakin sanomalehdet ovat olleet tutkimuksen merkittavin kiyttdjaryhma.

Vuosina 1997-98 Aluemediatutkimuksen teetti Sanomalehtien liitto yhdessi Kirkimedian® kanssa.
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Sanomalehtitieto 1999, Sanomalehtien litto 1999, AMT synnytettiin, jotta valtakunnalliset mainostajat ja mainonnan
suunnittelijat tunnistaisivat eri puolilla Suomea ilmestyvid sanomalehti ja tietiisivit niiden luonteen mainosvilineens
omalla alueellansa. Median eri osien tavoittettavuutta verrataan Suomen Gallup-Median 1998 tekemissi
Intermediatutkimuksessa. Kyselyn mukaan sanomalehti tavoitti yleisdnsé parhaiten; sitd seurasi péivittdin 91 prosenttia
12-vuotta tdyttdneistd suomalaisista, televisiolla tavoitettavuus oli 88, aikakauslehdilla 82 ja radiolla 76 prosenttia. On
tehty myos asennetutkimuksia (lehtitalot ja tiedotusoppineet) eli miten ihmiset suhtautuvat eri tiedotusvélineisiin ja
miten he arvottavat niité eri tehtivialueilla. Sanomalehtien Liiton 1970- ja 80-luvulla tekemit asennetutkimukset
osoittavat, ettd ihmisten kokema sanomalehden merkitys ei ole muuttunut kovinkaan paljon, vaikka television painoarvo
onkin kasvanut. Asennetutkimukset kiteytyvit kysymyksiin, miki on sanomalehden tuotekuva seki miki on
suomalaisten suhde sanomalehteen.
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Yli 20 sanomalehted perusti Kdrkimedian vuonna 1995. Lehtitalojen yhteisyritys myy ja markkinoi ilmoituspaketteja
lehtiinsé. Niain lehdet yhdessé pystyvit yksittiistd lehted suuremmalla mainostilalla ja yleisoméairilld kilpailemaan
mainostajista valtakunnallisten viestinten eli 13hinn4 television kanssa (katso esimerkiksi Kurki Markku, Kérkimedia,
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Tutkimuksista on koostettu valtakunnallinen yhteenveto Kédrkimediaan kuuluvien lehtien alueilta,
jolloin tutkimus kattaa lihes neljikymmenté viestintd 25 markkinointialueelta.

Ihmisten ostokiyttiytymisen ohella AMT:ss4 tutkitaan ihmisten mediakdyttd. Tuloksista selvidi,
mité lehtid he lukevat ja mitd séhkoisid kanavia he seuraavat. Sanomalehdistd selvidd my0s eri
aihealueiden kiinnostavuus, missi ja miten lehtid luetaan sekd missi ja miten seurataan sdhkoisid
vilineitid. AMT kertoo sanomalehtien peiton eri alueilla. Tuloksista kiy ilmi miké osuus 15 vuotta
tdyttianeistd tavoitetaan sanomalehdills, paikallislehdillé tai iltapdivilehdilld. AMT:n liittyi niin.
sanottu Risc-osa, jossa selvitettiin suomalaisten asenteita ja arvostuksia sekd niiden yhteyttd
kiyttaytymiseen ja tiedostusvilineiden kéyttoon.

Aluemediatutkimusta pidetiin kattavimpana alueellisena mediatutkimuksena, jonka avulla sekd
ilmoitusmyynti etti toimitus voivat tarkastella suhdettaan Iukijoihin. Ilmoitusmyyjille tutkimus ja
varsinkin sen valtakunnallinen raportti on tirked “tyokalu”, jolla Kirkimedian lehdet saavat
kokonaistietoa yleisOstdén, jota ne sitten myyvit mainostajille.

Aluemediatutkimusten voi katsoa kaupallisista lihtokohdista huolimatta tarjoavan journalisteille
kiintoisia tietoja lukijoista. Aluemediatutkimusten mukaan sanomalehden kéyttosyistd
tirkeimmaiksi nousee halu tietdd oman paikkakunnan asioista. Ihmiset lukevat sanomalehted, koska
haluavat tietdd mitd on tapahtunut omalla paikkakunnalla, maakunnassa ja Suomessa. Monelle
lukijoista lehti on my6s tiedonvilittédjd, kun haetaan tietoa ostoaikomuksiin tai ostopaikan valintaan.
Sanomalehden viihteellinen tai ajanvietteellinen merkitys on erittdin vdhdinen. Vain joka toinen
lukee sanomalehtei kehittiddkseen tai sivistidikseen itseensd, joten sanomalehden tarjoaman tiedon
arvo sindnsi ei ole merkityksellinen. Sanomalehden seuraaminen on keskittynyttd, silld puolet
sanomalehden lukijoista sanoo lukevansa lehtei keskittyneesti. Aluemediatutkimuksen mukaan 15-
vuotta tdyttineet suomalaiset seuraavat sanomalehted keskimiérin 42 minuuttia pdivéssa.

Kolmas Aluemediatutkimus ilmestyi loppukesistd 1999. Lehtien markkinointiosastoilla tutkimus
néhdéain keskeisend pakettina, jolla lehti voi kertoa itsestdin ja lukijoistaan “asiakkaille” eli
markkinointiosastojen ndkokulmasta ilmoittajille. Nyky#in lehdet myds esittelevit tutkimuksista
parhaat puolensa kutsumalla merkittivit ilmoittajansa ja mainostajansa koolle. Lisdksi lehdet
kokoavat mainosten huomioarvotutkimuksista tietopankkeja ilmoittajien kayttoon. Levikkiosastoille
tiedot lukijoista tarjoavat puolestaan keinoja kohdentaa levikkimarkkinointia ja -myyntii.

Alueelliset mediat ovat kokeneet Aluemediatutkimuksen tiarkedn ja ne katsovat, ettéd se tdydentdd
Kansallista Mediatutkimusta. Sikili kun toimittajat ja toimitukset ovat tutustuneet
Aluemediatutkimuksiin, niiden katsotaan tarjoavan eniten tietoa lukijoiden mediakéayttiytymisesta
ja epékiinnostavista aihepiireisti osastokohtaisesti. Aikaisemmin valtakunnalliset mediatutkimukset
keskittyivat vain vastaajien luokitteluun demografisten, mittattavissa olevien tietojen perusteella.

1990-luvulla tutkimuksissa ei tdhén ole endé tyydytty, vaan on haluttu selville myds lukijoiden
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arvoja, asenteita ja yleensi “lukijan maailmaa”.*

Suomen Gallup-Media Oy:n mukaan 1990-luvulla tehdyt Aluemediatutkimukset loppuvat
silloisessa muodossaan 2000-2001. Yhti6 nimittdin laajentaa Kansallista Mediatutkimusta niin, ettd
se tarjoaisi tietoa yhti aikaa valtakunnallisesti ja alueellisesti. Lehtien lukijoita ja lukemisesta
kisittelevéin uudenlaiseen tutkimukseen on tulossa myds uusia menetelmia.>

Edellisessd on nihtivissd merkkeji Pertti Hemanuksen ennustuksesta 1980-luvun lopulla, kun hén
arvioi, ettd sanomalehtisuhteen tutkimuksessa “huomio tulee todennikdisesti kohdistumaan itsé
lukemistapahtuman mahdollisimman kohdeherkkién kuvaamiseen, erittelemiseen ja
ymmiértimiseen”.*®

Kaiken kaikkiaan lehtien teettdamien lukijatutkimusten taso vaihtelee paljon. Tutkimuksia tekivét
1990-luvulla useat ammattimaiset tutkimusyritykset, kun samaan aikaan myds monet paikalliset
oppilaitokset ammatillisistaa oppilaitoksista lzhtien ovat tuottaneet tietoa lehtien lukijoista.

Lukijatutkimukset erikoistuivat aikaisempaa yksityiskohtaisempiin kysymyksiin.
Laajalevikkisimpié lehtid kiinnostaa yleisen tiedon sijasta osastokohtaisesti lukijakunnan profiili.
Lukijatutkimusten suosio kertonee siitd, ettd lukijat ja heiddn roolinsa lehden kehittédmisessé tai
“asiakkaina” on ollut taka-alalla. Yhd useammin kysytaén, mihin ihminen tarvitsee lehted, mité
lehden siséltojd hin lukee ja mitd hidn odottaa lehdeltd. Pdghuomio toimituksellisen tyon kannalta
kohdistuu lehden siséllon ja lukijoiden kiinnostuksen kohtaamiseen.

Lehden osastokohtaisten lukijaprofiilien ohella toimituksia kiinnostaa, mitké juttujen aihepiirit
ovat luetuimpia. Lehtien omissa lukijatutkimuksissa toistuu se tieto, etté lukijat haluavat lehteensé
liséd paikallisia asioita. Esimerkiksi Kymen Sanomien syksylld 1998 teettdmin lukijakyselyn
perusteella 83 prosenttia tilaajista seurasi sddnnollisesti kotipaikkakuntansa uutisia. Suosittuja
aiheita ovat myos terveys, asuminen ja luonto. Politiikka sanomalehdessi sen sijaan kiinnostaa
vihén.

Eteld-Suomen Sanomissa puolestaan selvisi lehden teettdmin lukijasuhdetutkimuksen perusteella,
ettd lehdessé on lukijoiden mielesti liikaa politiikkaa ja taloutta. Pddtoimittaja Heikki Hakalan

mielesté tulos ei merkitse suoraviivaisesti ndiden aihepiirien vihentdmistd, vaan toimituksen “on
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muutettava tapaa, jolla niisti kerrotaan lukijoille”. Hakalan mielesté politiikkaa ja taloutta
késittelevien juttujen suurin ongelma on, etti ne “lukijoiden maailmassa leimautuvat osaksi
pastoksentekojirjestelmiin’.”’

Lehden ja lukijan suhteeseen kiinnittyvisté kaupallisesta tutkimuksesta on pyritty luomaan
kayttokelpoista malleja, joita voisi soveltaa tutkimustuotteena useampiin lehtiin.
Lukijasuhdetutkimusta markkinoidaan “sanomalehtien strategisen sisiltokehityksen ja
viestinmarkkinoinnin tehostamiseen tarkoitettuna tutkimusjirjestelména”. Heikki Eerolan mukaan
lukijasuhdetutkimuksen perimméinen tavoite on tunnistaa sitoutumiseen vaikuttavat tekijét
sanomalehdessi. Sitoutumistekijit ryhmitelldin useisiin lehden “kidyttdalueisiin”. Sitoutuminen
vaikuttaa siis olennaisesti lukija- ja tilaajamiériin, tilaajapysyvyyteen sekd siséltojen kdyton
intensiteettiin. Mainostajien kannalta lienee olennaista my0s tietdd, miten siséllot vaikuttavat
asenteisiin ja ostokdyttaytymiseen.®

Kilpailu yleisdmédristi ja kilpailu eritoten sihk6isen median kanssa on lisannyt sanomalehdiston
puolella oman identiteetin ja roolin pohdintaa. Yllattavin yksimielisid sanomalehdiston
johtohenkilot ndyttdvit olevan siitd, ettd sanomalehden tulee kertoa ihmisille uutisaiheista
etukiteen, taustoittaa juttuja, dokumentoida asioita ja kommentoida niitd. Yleisoldhtoisyydessi
néhdddn omat vaaransa, silld “parhaimmillaan lehden tulisi kehittdd ja tarjota laadukkaita juttuja,
joita lukijat eivit osaa edes kaivata”. Tdmi korostaa nimenomaan hyvén kirjoittamisen merkitysta.

Joka tapauksessa sanomalehdissikin on havahduttu siihen, ettd vain lukijat ratkaisevat lehden
tulevaisuuden. Yleisesti toistettuja teeseji tyoskentelyyn ovat “lukijaldhtoisyys” ja “ihmisldheisyys”,
jolloin halutaan vastapainoa sille perinteiselle tavalla tehd4 journalismia, jossa vain asiantuntijat
esiintyvit uutisten lihtein4 ja kommentoivat niit.*

Helsingin Sanomien péitoimittaja Janne Virkkunen pohti lukijan ja lehden suhdetta kolumnissaan
25.1.1998 ja viittasi lukijatutkimuksiin toteamalla, ettd “lehden toimitus mittaa erilaisilla
tutkimuksilla paitsi lukijamé#érid myos yleison suhtautumista lehden siséltoon”. Tutkimusten
mukaan lehden uutissivut ovat lehden luetuinta aineistoa. Virkkunen katsookin lukijan ja lehden

suhteen rakentuvan ensi sijassa journalistiseen sisiltoon, jossa selittdva ja analysoiva uutistoiminta
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muodostaa “lehdenteon kovan ytimen”. Hinen mukaansa “Helsingin Sanomien journalismi pyrkii
raportoimaan tavallisten ihmisten eldmaisti ja auttaa ihmisid ymmértdméén ympérilld roihuavaa
muutoksen sekamelskaa.” Virkkusen mielesté lehti parhaimmillaan pakottaa lukijansa itse

ajattelemaan, kun television viihteelliset ohjelmat pakottavat lihinna olemaan ajattelematta.*

3.4. Sanomalehtien ei-tilaajat tutkimuskohteena

Sanomalehtien ei-tilaajista ja lehtid vdhin tai ei ollenkaan lukevista ihmisistéi tiedetdén niukasti,
vaikka lehdentekijoilld on yleiskuva téstd joukosta. Millaisia ihmisiéd “kadotetut tai jopa “menetetyt”
tilaajat oikein ovat?

Oli selvéai, ettd lama-aika 1990-luvun alkupuolella ja korkea ty6ttomyys johtivat kotitaloudet
miettiméin rahankéyttod, jolloin ne usein luopuivat kotiin tilattavasta sanomalehdesti. Toisaalta
rahankdytt6 on suhteellista; ihminen kaivaa tarvittavat setelit sanomalehtensé tilauslaskuun vaikka
kiven alta, jos kokee lehden vilttdmattomaksi elamissdén. Rahanpuute ei siis ole aina syvin syy
lehden tilaamattomuuteen, vaan syyt saattavat 16ytyd ihmisen eldmintyylistd. Sanomalehti ei
yksinkertaisesti kuulu jonkun ihmistyypin arkeen.

Kaisitteitd pohdittaessa on erotettava ei-tilaaja ja ei-lukija. Voidaan perustellusti kysyé, onko
sanomalehtien lukeminen vihentynyt, vaikka niiden tilaaminen on vdhentynyt? Kuinka moni ei-
tilaaja lukee edelleen sidinnollisesti sanomalehted?

Yleisotutkimukset, puhumattakaan sanomalehdiston kaupallisista lukijatutkimuksista, ovat
harvoin tarkentaneet otettaan lehden ei-lukijoihin tai ei-tilaajiin, jotka periaatteessa ovat
mainostajan kannalta epakiinnostava ryhma. Toki n#itd sanomalehdiston reunamilla tai kokonaan
sanomalehdisti erilldin olevia yleis6ji on tutkittu, mutta se on yleensi liittynyt kayttotutkimuksen
perinteeseen. Jorma Miettinen viittaa tutkimuksiin 1960-luvulla, jolloin ei-lukijoiden osuuden
havaittiin Yhdysvalloissa olevan suurempi sosioekonomisesti alempien ryhmien keskuudessa.

Seuraavalla vuosikymmenelld sama havainto vahvistui. Samalla sanomalehtien lukemisen
todettiin kiantyneen laskuunYhdysvalloissa. Tamin selitettiin johtuvan siité, ettd vapaa-aika
suuntautui muihin harrastuksiin ja televisiota katsottiin yha enemman.*

Ei-lukijoiden (non-readers) “harmaata massaa” eritteli Paula M. Poindexter 1970-luvun lopulla.
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Han erotti tyypilliset ei-lukijat ja epatyypilliset ei-lukijat. Ryhmit jakaantuivat karkeasti niin, ettd
tyypillisié ei-lukijoita olivat nuoret, vanhat, alhaisen koulutuksen ja tulotason ryhméin kuuluvat.
Epityypillisid ei-lukijoita 16ytyi keski-ikéisistd, koulutetuista sekd keski- tai hyvétuloisten ryhmasti.
Tulos mursi myyttid tyypillisisté ei-lukijoista, joita 16ytyikin paljon aikaisemmin epétyypillisinid ei-
lukijoina pidettyjen koulutettujen ja hyvituloisten ryhmastd.*

Poindexterin tutkimuksessa selvitettiin lukemattomuuden syité, joista keskeisimpié olivat lehden
sisdltd, muiden vélineiden seuraaminen, huono nakokyky (kyvyttomyys lukea) ja ajan puute.
Epityypillisten ei-lukijoiden lukemattomuus selittyi ajan puutteella ja tyytymittomyydelld siséltoon.
Tiedotusvilineiden kdyton tutkimuksessa puhuttiin 1960- ja 70-luvulla mySs vieraantumisesta.
Vieraantuneiden on katsottu perinteisesti kdyttiavén tiedotusvilineitd enemmin viihteellisisté syistd,
kun taas vieraantumattomat seuraavat mediaa enemmiin tiedon vuoksi.*

Suomalaisista lehtikustantajista monet olivat viimeistddn 1990-luvulla kiinnostuneita ei-
tilaajistaan. Esimerkiksi Turun Sanomat selvitytti kestotilauksensa vuosina 1994 sekd 1995

lopettaneiden syyt. Selvityksessd nousi esiin viisi tilauksensa keskeyttanyttd ihmistyyppié:

1. Tyovieston lapsiperheet

2. Keskustan sinkkunaiset

3. Yksin asuvat elidkeldisnaiset

4. Snobbailijat

5. EU-kysymysten késittelyn linjaan suivaantuneet tilaajat

Tilauksen lopettaneita 16ytyi kaikista ikdryhmistd. Turun Sanomien tutkimuksen mukaan yli
puolet tilauksen lopettaneista sdilytti lukukontaktin lehteen. Eniten lehted lukivat nuoret ei-tilaajat,
kun taas elédkeldisilld kontakti lehteen loppui ldhes tyystin, kun tilaus péittyy. Mielenkiintoinen
havainto tutkimuksessa oli, ettd yli kymmenen vuotta olleita tilauksia lopettiin eniten. Tilaajilla oli
siis pitk4 tilaaja- ja lukijasuhde lehteen, joten oletettavasti heilld oli my6s vankat perusteet lopettaa
lehden tilaaminen. Turun Sanomat suhteutti tilauksen lopettaneita levikkialueen eri vyohykkeisiin.
Turun keskustassa ja sen lahiymparistossi tilauksen lopettaneista suuri osa oli nuoria, kun taas
muilla vyohykkeill4 tilauksensa keskeyttineet ovat yli 55-vuotiaita. Keskustassa eritoten yksin
asuvat nuoret naiset ja elékeldisnaiset luopuvat lehdesta.

Turun Sanomien tutkimus osoitti, ettd tilauksensa lopettaneet lukevat iltapdivilehtid enemmén
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kuin muut eli kiytinnossé pdivilehti on vaihtunut heidin kohdallaan iltapdivilehdeksi. Tilauksen
peruuttanut, mutta usein vastikkeettomasti lehden lukemista esimerkiksi tydpaikalla jatkava ei-
tilaaja ei kokenut lehted ensisijaisena minki4n toimituksellisen aineiston takia. Hin saa
tarvitsemansa tiedon muista viestimistd ja tottuu nopeasti elimézn ilman lehted.*

Keskisuomalainen puolestaan oli yksi sanomalehdisti, joka teetti Tietoykkoénen Oy:114
pﬁhelinhaastattelututkimuksen (383 haaastateltavaa koko levikkialueelta) tilauksensa peruuttangista
sekd niistd, joilla tilaus oli loppunut. Tutkimus tehtiin keviilld 1996. Vastaajien taustatietojen
perusteella kolmannes ei-tilaajista oli alle 30-vuotiaita. Suurin osa heisti kuului ammattitaustansa
perusteella tyoviestoon tai toimi- ja virkahenkil6ihin. He olivat usein matalatuloisia ja perheettomid
tai nuoria perheiti. Tutkimuksessa ei-tilaajia luokiteltiin kuluttajatyyppeihin (passiivinen, tarkka ja
nykyaikainen, nuorekas nautiskelija) erilaisten asenneviittimien perusteella.

Keskisuomalaisen ei-tilaajatutkimus osoitti, ettd vajaa puolet (41 %) oli lukenut tai selaillut lehted.
Lihes joka toinen (46 %) luki sdiannollisesti Keskisuomalaista, vaikkei sité tilannut. Yleisin paikka
oli tydpaikka. Suurin lukijapeitto ei-tilaajien keskuudessa oli kotiin jaettavalla ilmais- tai
kaupunkilehdella seka tilattavilla paikallislehdilld (56-63 % oli lukenut tai selaillut néitd viimeisen
viikon aikana). Helsingin Sanomilla lukijapeitto oli 31 prosenttia. S&hkdisten viestimien
kuuuntelija- ja katselijapeitot (katsellut tai kuunnellut viimeisen viikon aikana) ei-tilaajien
keskuudessa osoittivat, ettd noin 90 prosenttia heistd katselee MTV 3 -kanavaa. Yleisradion TV 1 ja
TV 2 saivat noin 80 prosentin katselijapeiton. Maakunnallisella alueradiolla peitto oli noin 50
prosenttia. Ei-tilaajat pitivit Keskisuomalaista parhaimpana maakunnallisten uutisten ja
tapahtumien tietoldhteeni. Paikallislehden jdlkeen maakuntalehti koettiin tirkeimméksi oman
paikkakunnan uutisten, tapahtumien seki kunnallisten asioiden ja piétdsten tiedon valittdjiksi.
Ylivoimaisesti parhaimpana tietolédhteend asuinkunnan kunnallisista asioista ja pdétoksistd ei-tilaajat
pitivét tilattavia paikallislehtid (51 %). Vain runsas kymmees (13 %) totesi Keskisuomalaisen
parhaaksi asuinkunnan kunnallisten asioiden kertojaksi.*

Puuttuvan viestimen merkitystéd on tutkittu my®os tilanteissa, joissa tilaajat eivit ole saaneet
lehteddn normaalisti, kuten sanomalehtilakkojen aikana. New Yorkin sanomalehtilakon aikana 1945
tehty tutkimus osoitti, ettd ihmiset kertoivat kiyttivinsd sanomalehted erilaisiin tarkoituksiinsa,
joista tarkeimmiit olivat tietojen saaminen tirkeistd asioista. Moni kaipasi lehted, koska koki sen

jdsentdvin omaa eldmaiinsi ja tarjoavan selkeyttdvin turvavoiman modernin yhteiskunnan

Snellman - Rannikko Marjo, Mika karkoitti tilaajan? Suomen Lehdist6 4/1996, 28-31.
Snellman - Rannikko Marjo, Kestotilauksen vuonna 1994 lopettaneet. Turun Sanomat/Turun Tietotutkimus,
julkaisematon raportti.
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epdvarmuutta vastaan. Lehti my6s ikéin kuin tarjosi yhteyden ympérdivéan maailmaan.*

Suomessa Sanomalehtien Liitto selvitytti Suomen Gallup Oy:lla yleison suhtautumista
sanomalehtiin lehtitoimittajien lakon aikana ja sen jdlkeen loppusyksystid 1980. Kartoittavista
tutkimuksista kdvi ilmi muun muassa, ettd lakon aikana 3 prosenttia ei kaivannaut lehteé lainkaan,
mutta lakon jilkeen jo 7 prosenttia oli sitd mieltd, ettd ei kaivannut lehted lainkaan. Myos muut
kannanotot sanomalehdiston tarpeellisuudesta koskeviin véitteisiin lievenivit (“En tunne olevani
riittdvén hyvin perilli asioista, kun en ole saanut sanomalehteéni”, “Mikd4n muua tiedotusviline ei
pysty korvaamaan sanomalehte#ni”). Lakon aikana lehti koettiin ehdottomammin térkeaksi
uutisvilineeksi, mutta lakon jilkeen asiasta ei oltu enid niin varmoja.*’

Tanskassa 1990-luvun lopulla tehdyssi laajassa tutkimusprojektissa havaittiin, ettd vain puolet
viestOstd ostaa paivittdin sanomalehtid. Ne jotka eivit osta lehtid, luokiteltiin tutkimuksessa “ehké-
tai melkein-lukijaksi” eli ihmisiksi, jotka ehki selailevat ja lukevatkin jotakin silloin talloin
sanomalehdesti esimerkiksi tyOpaikalla, tuttavien luona, kahviloissa tai kirjastoissa. Projektissa
tutkittiin sanomalehtien kdytto4 ja kartoitettiin ihmisid, jotka eivét tilaa pdivélehted tai ostavat
sanomalehtii irtonumeroina harvoin. He tyytyvit satunnaisesti alennushintaisiin irtonumeroihin,
sunnuntain lehtiin tai muuten erikoisnumeroihin. Tutkimuksessa heistd kiytetdan nimitystd “maske-
ldsere” (sanatarkasti kidann6s on “ehké- tai melkein-lukijoita”, sujuva suomennus saattaisi olla ehka
satunnaislukija), jotka lehtien ostajina ja lukijoina marginaalisia. Jos he lukevat lehted, se on
satunnaista ja pinnallista. Tutkimuksen mukaan vain 50 prosenttia eli puolet tanskalaistalouksista
tilaa tai ostaa saannollisesti sanomalehted (heistd 9 prosenttia ostaa irtonumeroita). Toinen puoli
viestosti eldd irrallaan pdivilehdistostd. Noin 30 prosenttia ostaa ja lukee péivilehtid satunnaisesti,
ja loput 20 prosenttia kotitalouksista ei osta eiké lue koskaan péivilehtid.

Tutkimuksessa pohditaan median kiyton taloudellisia ulottuvuuksia, joka yleisén kannalta suuntaa
huomion median kulutus- ja ostotottumuksiin. Sanomalehden itsensé kannalta kysymys on sen
asemasta mediamarkkinoilla. Jorgen Poulsen kirjistds ilmion toteamalla, ettéd tanskalainen kansa on
jakaantunut kahtia ja lehdisté ‘“kieroontunut” kohtaamalla vain toisen puolen kiinnostuksia ja
asenteita. Toisen puoliskon kiinnostuksia tai asenteita lehdisto ei ota vakavasti. Toisaalta heiddn
itsensd sidos lehden tarjoamaan maailmaan on heikko. Poulsen kysyy, voisiko lehdisto ottaa
haasteen vastaan ja ryhtyi tuottamaan “demokraattista ideaalilehted”, jota jokainen tanskalainen
voisi lukea. Voidaan nihdi, etti tillainen satunnaislukijoiden suuri ryhmai tuottaa ongelmia

lehdistélle lihivuosina. He suuntaavat mediakéyttonsé yhd enemmén muihin medioihin, esimerkiksi

46
Pietild 1997, 196.

47

Kuusisto 1993, 22-23.



29

televisioon, tekstitelevisioon, internetiin tai viikkolehtiin. Tutkimuksessa havaittiin, ettd monet

lukevat lehted tydpaikallaan. Tyopaikalla lukijat jaettiin kahteen ryhmazin:*®

1. “péivittaiset rituaalilukijat”, jotka lukevat lehden omalla tyopoydalldéan
2. “silmailevit selailijat”, jotka lukevat lehted kahvilassa, ruokalassa tai lainaavat
yleistd lehted omaan tyotilaansa.

4. MAAKUNTALEHDEN EI-TILAAJAT TUTKITTAVANA

4.1. Tutkimusten tausta

Sanomalehti Keskisuomalainen halusi syventéi tietoansa niistd ihmisisté, jotka eiviit tilaa lehted.
Aloitin tutkimuksen kevittalvella 1997 esikartoituksella, jossa valitsimme tutkimusalueeksi
levikiltdsin matalapeittoisia jakelupiirejd lehden paamarkkina-alueelta Jyviskylidn kaupungista.
Toinen alueista oli Huhtasuo-Kangasvuori-Pupuhuhdan (jatkossa kéytetéén nimitystd Huhtasuo)
14hid sekd toinen ydinkeskusta.

Tutkimusalueiden valinta perustui lehden levikki- ja peittotietoihin, joiden mukaan
sanomalehdettomii talouksia sijaitsee eniten tietyilld kerrostaloalueilla Jyviskylédssa. Niisséd
ihmisten tulot ovat keskiméirin pienet, koulutustaso matala ja ihmiset asuvat vuokralla. My6s
kantakaupungissa ja ydinkeskustassa tilataan vahin sanomalehtiéd. Keskustassa asuu paljon
vuokralla paikkakuntaan heikosti sitoutuneita nuoria opiskelijoita seki yksinisid, usein
pienituloisia eldkeldisid. Ndiden ennakkokésitysten perusteella ei-tilaajien katsottiin luokittuvan
pienituloisiin ja matalasti koulutettuihin seki liikkuviin, usein nuoriin ja vield vakiintumattomiin
ihmisiin.

Toisaalta Jyviskyléstd 16ytyy alueita, joilla valtakunnallinen sanomalehti Helsingin Sanomat tai
muut valtakunnalliset tiedotusvélineet tiydentivit Keskisuomalaista. N#illd alueilla ihmisryhmat
ovat yleensi hyvituloisia ja korkeasti koulutettuja, joille maakuntalehti ei siséll6ltédfin riitd ainoaksi
sanomalehdeksi. Ja jos he péityvit vain yhteen tilattavaan lehteen, on se Helsingin Sanomat, €i

Keskisunomalainen.*’

48

Poulsen Jorgen, Maske-liserne, Dagbladenes muligheder i mediekonkurrencen (Hovedrapport), Delrapporter: 2. Tit
pé méske-ldserne, 82 samtaler; 3. Méske-liserne, Metoder; 4. Maske-lidserne, Bilag. Journalistik & Kommunikation

Roskilde Universitetscenter 1998.

49
Mervola 1996 ja 1998.



30

4.2. Surveytutkimukset

Tutkimuksen ensimmadisessi vaiheessa tavoitteena oli koota perustietoa ei-tilaajajoukon
taustamuuttujista sekd heiddn mediakayttaytymisestddn. Menetelmiksi valitsin yleiso- ja
lukijatutkimuksissa yleisen surveymenetelmin, jonka voi suomentaa yleisesti lomaketutkimukseksi.
Puhutaan my6s kyselytutkimuksesta tai kyselyn tavoitteiden mukaan mielipidekartoituksesta, silld
survey-tutkimuksia on perinteisesti kiytetty kdyttdytymisen ja mielipiteiden tutkimiseen.

Konkreettinen tutkimusty6 kadynnistyi kyselyn suunnittelulla, jonka jélkeen laadin
kyselylomakkeen. Lomakkeet toimitettiin Keskisuomalaisen jakelun yhteydessi tuhannelle ei-
tilaajalle. Mukana oli saatekirje ja kysymyslomake palautuskuorineen, jonka palautusmaksu oli
maksettu (Katso Liite 1.)Lomakkeet tiputettiin ei-tilaajien luukuista huhtikuun lopussa 1997.
Vastausaikaa annettiin runsas viikko. Palautusintoa motivoitiin arvonnalla, jossa palkinnoksi
asetettiin tuhannen markan lahjakortti.

Hain lomakekyselylli ei-tilaajien demografisia perustietoja eli keiti tilaajat ovat idltéén ja
sukupuoleltaan. Myos koulutus, ammattiasema ja -ala kiinnostivat, samoin Jyviskyldssd asumisaika.
Liséksi asumismuoto ja talouden koko selvitettiin. Ei-tilaajien tulotasoa ei tiedusteltu, koska
tutkimuksessa haluttiin jéttdad taloudellinen asema sivuun lehdestd luopumisen selittédjéna. Halusin
siis kaivaa esiin muita sanomalehden kiytto4 ohjaavia tekijoitd kuin tutkittavien taloudellinen
asema. Toki taloudellinen syy oli yksi vastausvaihtoehto, kun vastaaja sai mééritelld omia
perustelujaan tilaamattomuudelle.

Ei-tilaajien perustietojen ohella hain kyselylomakkeen avoimilla kysymyksilld vastauksia ei-
tilaajien mediakdyttaytymisestd. Nama kysymykset tarkensin Keskisuomalaiseen, sen imagoon,
tilaushistoriaan sekd syyhyn, miksi ei enai tilaa lehted. Kysyin my6s mité tyypillisid lehden
sisiltoosia kaipaa, kun lehtei ei tule kotiin. Lisdksi selvitin kuvaa ei-tilaajien muiden
tiedotusvilineiden kéytosta. Tilattavia aikakauslehtia sekd iltapdivilehtien ostamista tiedusteltiin
niin ikdin tarkemmin.

Kaiken kaikkiaan hain kyselytutkimuksella kuvaa siit4, keitd sanomalehdesti luopuneet tai sitd
tilaamattomat ovat. Kysyin, miksi he ovat vieraantuneet keskeisestd osasta mediaa, jolle on
perinteisesti asetettu myos julkisen palvelun tehtivd. Miksi osa tilaa valtakunnallista Helsingin
Sanomaa, mutta ei alueellista lehted? Miksi osa tyytyy ilmaisjakelulehtiin?

Tutkimuksen lomakekysely ja sitd tdydentivit syvihaastattelut ihmisten kodeissa osoittautuivat
toimiviksi. Kartoittava selvitys antoi vastauksia, vahvisti ennakkotietoja ja osoitti samalla
lisdtutkimuksen tarpeen. Ei-tilaaja -tutkimusta péétettiin laajentaa kevéttalvella 1998 hankkimalla
vertailuaineistoa Suolahdesta ja Asnekoskelta.

Tutkimus aloitettiin Huhtasuon ja Jyviskyldn ydinkeskustan selvityksen tapaan esikartoituksella,
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jossa tutkimuskohteeksi valittiin Asnekosken kaupungin keskustasta sekd Suolahdesta levikiltizin
matalapeittoisia alueita. Keskisuomalaisen jakelun yhteydessd maaliskuussa 1998 toimitettiin
jilleen tuhannelle ei-tilaajalle kysymyslomake saatekirjeineen ja palautuskuorineen, jonka
palautusmaksu oli maksettu. Lomakkeet tiputettiin ei-tilaajien luukuista siten, ettd 700 lomakkeista
jaettiin Ainekoskella sekd 300 Suolahdessa. Vastausaikaa annettiin runsas viikko. Palautusintoa
motivoitiin jédlleen arvonnalla, jossa palkinnoksi asetettiin tuhannen markan lahjakortti.

Toteutin kahden Keskisuomalaisen tutkimuskierroksen tapaan lomakekyselyn ja syvﬁhaastattéluja
Keskipohjanmaa-lehden toimeksiannosta Ylivieskassa ja Kokkolassa. Ylivieskan tutkimus ajoittui
keviiseen ja kesddn 1998 sekd Kokkolan kevidseen ja kesddn 1999. Vertaileva yhteenvetoraportti
néista ei-tilaajatutkimuksista valmistui Keskipohjanmaan kayttoon kesélld 1999. Lisdksi
Keskipohjanmaan surveytutkimusten materiaalista ajettiin vuosituhannen vaihteessa 2000

muutaman kysymyksen osalta tarkempia ristiintaulukointia tilastotieteelliselld SPSS-ohjelmalla.
4.3. Surveytutkimusten metodista

Ei-tilaajakunnan rakennetta ja heidin mediakéyttaytymistdén kartoittavat surveytutkimukset
perustuvat tilastollisiin tutkimusmenetelmiin. Menetelmien peruskésitteitd ovat perusjoukko seki
otos. Téssé tapauksessa perusjoukko tarkoittaa laajasti ymmarrettynd kaikkia suomalaisia ihmisid,
jotka eiviit tilaa seitsenpéivéistd oman asuinalueensa maakuntalehted.

Kun survey-tutkimuksessa ei voida eiki ole edes jarkeviid kyselld koko perusjoukon kisityksid
tutkittavasta asiasta, on valittava tutkimuskohteeksi otos. Talloin on olennaista kysyi, edustaako
otos perusjoukkoa, jotta otoksesta voidaan tehdi johtop#itoksid ja yleistdd tutkimustuloksia koko
perusjoukkoon.

Keskisuomalaisen ei-tilaajatutkimuksissa (kuten myos Keskipohjanmaan) otos poimittiin selkedsti
lehden matalapeittoisilta alueilta. Alueet tiedettiin ennakkokésitysten perusteella erilaisiksi;
Jyviskylin lahiossé asuu matalasti koulutettuja ja matalatuloisia, ydinkeskustassa paljon
opiskelijoita, Adnekoski sekd Suolahti poikkeavat puolestaan selkeidsti Huhtasuon
korkeatyottomyydesti kérsivista ldhivalueesta. Myoskéin opiskelijoiden ja eldkeldisten osuus ei ole
ennakkotietojen valossa Azinekoskella ja Suolahdessa niin suuri kuin Jyviskylan ydinkeskustassa,
vaan molemmissa pienkaupungeissa asuu paljon tydsséikdyvid ja paikkakunnille vakiintuneita
ihmisid.

Otoksen erilaisilta alueilta voi katsoa paépiirteissidn edustavan perusjoukkoa. Toki otos
matalapeittoisilta alueilta saattaa korostaa joitakin seikkoja ja siten védristdd kuvaa ei-tilaajista.
Otoksen voi joka tapauksessa luokitella tavoitteeltaan yksinkertaiseksi satunnaisotannaksi, jolloin

oletetaan, ettd perusjoukon jokaisella elementilld on yhtilaiset ja tunnetut todennékdisyydet
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valikoitua otokseen.*

Toisaalta on muistettava, etti jo tutkimusta suunnitellessa tyo padtettiin kohdentaa erittéin
matalapeittoisille, lehden tilaamisen kannalta ongelma-alueille. Ei-tilaajista ei haluttukaan tietoa
kattavasti koko levikkialueelta. Tutkimuksellisti tavoitteena on siis “ndyte” tai “koepala” levikin
kannalta pahimmasta “syopapesikkeestd”. Keskipohjanmaan tutkimuksissa kiteytin tdmén ajatuksen
tutkimusraporttien otsikkoon “Menetetyt vai kadotetut”, eli ovatko kaikkein matalapeittoisimmilla
alueilla asuvat lehdelle kadotettuja vai jo tdysin menetettyji tilaajia?

Miirillisesti saadut otokset edustavat hyvin ei-tilaajien perusjoukkoa. Lomakkeita palautui
Jyviskyldssd yhteensi 179, Adnekoskelta 170 ja Suolahdesta 83 kappaletta. Keskisuomalaista
koskevissa tutkimuksissa kéytossid oli siis runsaat 400 tutkimuslomaketta, mitd voi nimenomaan
médréllisesti pitdd riittdvand.

Kriittisid ajatuksia heréttdvit kyselyjen vastausprosentit, joiden perusteella otosta ei voi
periaatteessa pitéi tilastotieteellisesti edustavana. Ainekosken ja Suolahden vastaajien yhteismaari
253 merkitsee 25,3 prosentin vastausinnokkuutta. Jyviskylidssi vastausprosentti oli 17,9.
Kokkolassa kyselyyn vastasi 15,5 prosenttia ja Ylivieskassa vain 14,8 prosenttia. Yleensi survey-
tutkimuksissa pidetddn 80 prosentin vastausprosenttia hyvini ja katsotaan, ettd palautusprosentin
tulisi olla kahden karhukierroksen jilkeenkin vahintddn 70 prosenttia.

Ei-tilaajatutkimuksissa olisi ollut mahdollisuus toteuttaa ainakin jonkinlainen karhukierros, mutta
kéaytannossi se olisi ollut erittédin tyolds. Kyselyt jaettiin nimettomind tilaamattomiin talouksiin, ja
kyselyyn vastaajista suurin osa ilmoitti nimens4, jolloin namaé olisi voitu “plokata” ja jakaa
uudestaan kysely tilaamattomiin talouksiin, joista vastausta ei ensimmadiselld kierroksella saatu.

Surveytutkimusten toteutuksessa ei kuitenkaan ollut jarkevia tissid tapauksissa edellyttia
perusteellista ja hidasta tilastollista prosessia, silld lomakekyselyn roolina oli toimia vain
ldhtokohtana syvihaastatteluille. Hain siis ei-tilaajajoukosta yleiskuvaa kyselytutkimuksella ensi
sijassa seuraavan vaiheen eli itse syvihaastattelujen pohjaksi.

Jos sen sijaan pitdydyttdisiin pelkéstdd surveytutkimuksessa ja vain silld haettaisiin sisallollista
kuvaa ei-tilaajista, tdytyisi alhaisten vastausprosenttien jidlkeen tehdé perusteellinen katoanalyysi.
Joka tapauksessa on syyti kysyi, keitd ovat ne ihmiset, jotka eivit tilaa lehted eiviitki edes vastaa

tilaamattomuutta koskevaan tutkimukseen? Tutkimustulosten kannalta olennaista on, onko
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vastaamattomien joukkoon valikoitunut tiettyja ihmisid. Vadristadko toteutunut otos kuvaa ei-
tilaajista?

Kyselytutkimukset paljastivat my6s metodisia kehittelytarpeita tutkimuskéytintoihin, miké olikin
yksi tutkimusten lahtokohta ja tavoite. Tarkoituksena oli suunnitella, kehitelld ja kokeilla
menetelmid, joilla ei-tilaajista ylipa4atddn on saatavissa tietoa. Perusteelliseen surveytutkimukseen
kuuluisi kolme vaihetta: esikoe, pilottitutkimus ja varsinainen tutkimus. Esikoetta tissi tapauksessa
edusti kysymysten suunnittelun jilkeen koeluenta; kysymykset sai luettavakseen muutama |
ulkopuolinen henkil6 (pari tutkijaa ja muutama toimittaja), jotka antoivat palautetta ja
korjausehdotuksia yksittéisistd kysymyksistd. Kokonaisuutena tutkimukset edustavat
pilottitutkimusta, jolle asetettiin kokeilun ohella myos tavoitteet 16ytid soveltavia ohjeita lehden
levikki-, markkinointi- ja toimitustychon.

Surveytutkimuksen menetelmikehittely nikyi 1ihinn niin, ettéd hioin ja muutin tiettyjd
lomakekyselyn kohtia Jyvaskylissi toteutetun ensimmaisen kyselyn jidlkeen. Luonnollisesti
kyselyyn lisittiin paikkakunnan mukaan vastausvaihtoehtoja esimerkiksi synnyinpaikkakunnan ja
tilattavien lehtien kohdalla. Merkittavimpid metodisia muutoksia toisessa Suolahdessa ja

Ainekoskella toteutussa tutkimuksessa olivat:

1. Vastaaajien ikdryhméi 21-30 vuoden vililld tarkennettiin kymmenen véliltd viiden
vuoden vilille, jolloin ikdryhma jakaantuu 21-25 - ja 26-30-vuoden ryhméén. Vastaajien
idn tarkempaa madrittelyd 21-30 ikdvuoden vililla voi perustella silld, ettd ensimmaéisen
tutkimuksen perusteella suuri osa ei-tilaajista kuului tdhén ryhméén, jolloin on myds
jarkevid hankkia heistd tarkempaa tietoa. Toisaalta juuri tima ikdluokka on lehden
tilaamisen kannalta kriittisin ryhmé; monet muuttavat yli 20-vuotiaina lapsuuden
kodeistaan, saavat ensimméisen tyopaikkansa ja perustavat perheen. Téll6in monet
myoOs paittivit lehden tilaamisesta omaan kotiinsa.

Ikaryhmén jako kahteen osoittautui jarkeviksi, silld nédin olennaisesta ei-tilaajien
ryhmastd on mahdollisuus saada yksityiskohtaisempaa taustamuuttujatietoa viiden
ikdvuoden tarkkuudella. Vertailevassa raportissa niputin kuitenkin ikdryhmén yhteen,
jolloin aineisto oli yhtendinen Jyviskyldan kyselyn kannalta.

2. Koulutusta koskevaan kysymykseen lisittiin vaihtoehdoksi ammattikorkeakoulu,
mikéd mahdollistaa my6s tarkemman taustamuuttujatietojen kirjaamisen nimenomaan
nuorten ei-tilaajien ryhmaésta.

3. Ammattialaa koskevaan kysymykseen lisittiin tarkentava vaihtoehto palvelualasta.
Majoitus- ja ravitsemusalan ohella vaihtoehtona oli myos “muu palveluala”, johon liittyi
jatkokysymykseni avoin kysymys “mik4”. Néin vastaaja saattoi itse mééritelld alansa,
mikili tyoskentelee palvelualalla.

4. Ensimmaisen kyselyn kohta talouden koosta vaati selkeén tarkennuksen. Aluksi
tarjolla oli vain kolme vaihtoehtoa: “Taloudessa asuu 1) yksi henkild 2) 2-4 henkil64 ja
3) 5 tai enemmain. Toinen vaihtoehto osoittautui sikiili huonoksi, ettd se ei erottele
lapsettomia pariskuntia perheistd, joissa asuu lapsia. Vertailevassa raportissa titi eroa ei
siten pystytty dokumentoimaan.

5. Tilaamattomuuden perusteluja kysyttiessi toiseen kyselyyn haluttiin lisétd kohta
“lehti tulee liian myohizn kotiin”, koska osa Suolahden ja Aznekosken alueella asuvista
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thmisisté ei saa Keskisuomalaista aamujakelussa. Kyselyn perusteella kysymys
osoittautui merkityksettomaksi.

6. Kysymykseen aihealueista, joiden kaipaamisesta ei-tilaajilta kysyttiin mielipidetti
liséttiin toisessa kyselyssi kaksi aihepiirid: Mielipidejutut ja yleisonosasto,
tyopaikkailmoitukset. Kaipaamista tarkennettiin liséksi avoimella kysymyksella “Mista
saat kaipaamasi tiedot?”

7. Kysymys iltapdivilehtien ostotiheydesti vaati myos tarkennuksen. Ensimmaéisessé
kyselyn ensimméinen vaihtoehto “kerran viikossa” sdilyi, mutta rinnalle muotoiltiin
vaihtoehto “joskus, harvemmin kuin kerran viikossa”. Iitapéivilehtien ostoon tuli myds
avoin lisdkysymys “Milloin ja miksi ostat iltapdivilehden?”

8. Eri tiedotusvilineiden térkeyttd mittaavaan kyselykohtaan oli syyti liséité toisessa
kyselysséd useampikin viline, koska median tarjonta muuttui tutkimusten vélilla.
Television Neloskanavaa ei kysytty vield ensimmaisessd, eikd myoskéin Radio Novaa,
koska nami aloittivat toimintansa vasta ensimmaisen kyselyn jdlkeen. Vaihtoehto
paikallistelevisiosta poistettiin, koska se ei nikynyt Suolahdessa eikd Azinekoskella.
Merkittavi lisdys oli myos teksti-TV omana vaihtoehtonaan. Ensimmaéisessé kyselyssd
moni oli omatoimisesti kirjoittanut avoimeen kohtaan “muu” teksti-TV:n, miké antoi
viitteitd siitd, ettd ei-tilaajat pitdvit sitd tarkednd. Oletus osoittautui oikeaksi; kun teksti-
tv oli vaihtoehtojen joukossa, moni rastitti sen erittéin tdrkeéksi tai vihintédén tirkedksi.

Kyselylomakkeiden hiominen, vaatimus kysymysten ja vastausvaihtoehtojen tarkentamisesta
kyselykierroksen jédlkeen kertoo siit4, ettd laajaan ja perusteelliseen tilastotieteelliseen tutkimukseen
pitdytyvit ei-tilaajatutkimus vaatii surveytutkimuksen monivaiheisen testaamisen. Aluksi on
pohdittava, miten kysytddn olennaisia kysymyksii. Sitten on testattava kysymysten toimivuus
vastaajan ja vastausten kannalta. Ja miké olennaista, kysymyksid ei voi laatia tuntematta aihepiiriin
olennaisesti vaikuttavia sisiltojd, kuten tutkimusalueen, sen véeston ja alueella toimivien viestinten
ominaispiirteitd. Ensiksi onkin méiriteltdva ne sisillolliset teemat, aiheet ja konkreettiset
kysymykset, mihin halutaan vastauksia.

Surveytutkimusta suunniteltaessa on kiytidvi tarkkaan ldpi myos mahdollisuudet tulosten
analysointiin. Selkeit suljetut, vastausvaihtoehtoihin perustuvat kysymykset voidaan kisitella
nopeasti tilastollisilla tietokoneohjelmilla. Sen sijaan avoimet kysymykset vaativat paljon aikaa,
mikili vastaukset luokitellaan tyytymaéttd vain luettelemaan erilaisia vastauksia. Vastaajille avoimet
kysymykset néyttivit olevan tyolditd, silld vain harva kykenee tai viitsi pohtia kirjallisesti omaa
kayttaytymistain.

Kaiken itsekritiikin ja kriittisen pohdiskelun jéilkeen on lohdullista todeta, ettd sanomalehden
tilaaminen, lukeminen, lehdestéd luopuminen tai piittaamattomuus siitd ovat monisyisid ilmi6ité,
joista ei voi saada riittdviaa tietoa pelkistdén tilastollisilla menetelmilld. Tédssé tapauksessa
kyselytutkimukset tayttivit tehtdvinsi, antoivat perusviitteet ei-tilaajista ja tarjosivat
mahdollisuuden aloittaa vuoropuhelu ei-tilaajien kanssa. Varsinainen péfity6 suuntautui

syvihaastatteluihin ihmisten kotona.
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4.4. Syvihaastattelut

4.4.1 Haastateltavien valinta

Haastattelin Keskisuomalaisen kaksivaiheisessa ei-tilaajatutkimuksessa yhteensi 24 ei-tilaajaa
heidén kodeissaan. Jyviskylidn Huhtasuossa haastateltavista asui yhdeksén ja Jyviskylan
ydinkeskustassa kolme. Aznekoskelta haastateltavia oli kuusi ja Suolahdesta niin ik#zn kuusi.

Syvihaastatteluja edelsi surveytutkimusten esiluenta ja niiden yhteenvetoja. Pyrin kartoittamaan
lomakekyselyistd Keskisuomalaisen ei-tilaajien peruspiirteet, joiden mukaan syvihaastateltavat
kannattaa valita. Haastattelujen kohderyhmiksi valitsin nuoret aikuiset (19-35 -vuotiaat) seki
aktiivisen tyoikdisen vdeston (36-60-vuotiaat). Yli 60-vuotiaat jitin tietoisesti vihemmélle
huomiolle, koska heidén mediakayttaytymiselldin ei pidemmillé téhtdimelld ole merkittévad
asemaa sanomalehden tulevaisuuden ennakoinnin kannalta.

Suolahden ja Ainekosken syvihaastatteluissa halusin toisaalta tiydentéd Jyviskyldn antamaa
kuvaa ja toisaalta valita haastateltavaksi tyypillisid ihmisryhmié néiltd paikkakkunnilta. Suolahdessa
ja Adnekoskella pisikohdejoukon muodostavat yli 20-vuotiaat nuoret 30 ikdvuoteen saakka seki 30-
50 -vuotiaat. Niistd nuorempi ikdryhmai edustaa ei-tilaajia, jotka ovat aloittaneet tai aloittelevat
itsendistd eldmddnsd. Suurin osa heisti oli vakiintumassa asuinpaikkakunnalleen. Vanhempi
ikdryhmi 30-50 -vuotiaat puolestaan kuvastaa Suolahden ja Ainekosken tapaisten pienten
maaseutukaupunkien viestod. He edustavat aktiivista, usein perheellistd sekd tyOsskidyvad
véestonosaa, joilla on kokemuksia parinkymmenen viimeisimmén vuoden ajalta lehden tilaajina.
Samaan aikaan he elévit kuitenkin murrosvaiheessa jatkaako ilman aamuisin kotiintulevaa
seitsenpéiviistd maakuntalehtei.

Lihestyin syvihaastatteluun valittuja puhelimitse, viittasin lomakekyselyyn ja kerroin toiveistani
saada “jutella tarkemmin noin tunnin verran”. Olennaista tdssé suostutteluvaiheessa oli, ettd kerroin
avoimesti, mit4 olen tekeméssi. En halunnut tehdi tilanteesta liian hankalan, pelottavan tai
virallisen kuuloista. Haastattelun pyrin sopimaan haastateltavan kotiin rauhalliseen ajankohtaan.

Kohteet suhtautuivat haastattelupyynton ystévillisesti. Myonteinen vastaanotto rohkaisi
jatkamaan samanlaisia haastattelusarjoja ja jopa syvempai etnografis-tyyppistd kenttitutkimusta
ihmisten parissa. Vain muutama kieltédytyi haastattelusta. Yksi ilmoitti olleensa
vastaavantyyppisessd haastattelussa dskettéin, yksi ei halunnut osallistua ja muutama vetosi
kiireiseen aikatauluunsa.

Toteutin tutkimuskertojen haastattelut tiiviisti muutaman viikon aikana siten, ettd samalle
haastattelupiiville sisiltyi korkeintaan nelja haastattelua. Litteroin itse syvihaastattelut

suorasanaiseksi tekstiksi, jossa huomioin myos didnenpainoja, naurahduksia ja taukoja. Nauhojen
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perusteellinen kuuntelu osoittautui aikaa vieviksi, useita viikkoja kestidviksi tyoksi, mutta samalla
antoisaksi. Lukemattomat edestakaisin kelaamiset palauttivat haastattelutilanteeseen ja tekivit

haastateltavat tutuiksi. Samalla syntyi ahaa-elamyksii.

4.4.2. Haastattelun keinot

Syvihaastattelujen paiteemaksi tarkensin etukiteen kaksi aluetta:

a) ei-tilaajien eldminpiirin ja eliménsiséllon selvittdminen

b) median kulutustavat ja Keskisuomalainen sen osana

Vaikka Keskisuomalaista lehteni kiinnosti ensi sijassa tutkimusjoukon tilaamattomuuden motiivit,
oli mielestini tarked hankkia tietoa siitd, miten Keskisuomalaisen ei-tilaajat seuraavat muita
viestimid. Tieto mediakdyttaytymisesti tarjoaa lehdelle tietoa kilpailijoista, mutta miké olennaista,
voi lopulta selittidd, miksi ihminen ei tilaa sanomalehted.

Haastattelujen aihe- ja kysymysrunkona kéytin seuraavaa tyolistaa. Vaikka annoin haastateltavan
ohjata omalla puheellaan tilannetta, seurasin ohjeellisesti listaa ja kivin kysymyksissini ldpi sen

kaikki kohdat.

a) Henkilohistoria ja eladmdnvaihe
Perustieto lomakekyselysti. Juttelulla haetaan tarkennukset ikéin seké opiskelu-, tyo-
ja perhetaustaan. Muuttohistoria eli alueeseen sitoutuminen selvitetdén tarkemmin.

b) Elimanpiiri

Osallistuvan havainnoinnin metodilla. Tutkija kirjaa ylos haastattelun jdlkeen
olennaiset havainnot haastateltavan kodista. Tehdién kodin ulkopuolella
muistinvaraisesti. Ennakkotiedot saatu kysymyslomakkeesta. Verrataan siihen.

c¢) Pdivdjdrjestys

Juttelunomaisesti keskustellaan haastateltavan seka talouden arkipéivén toimista.
Olennainen huomio “kulttuuriseen kuluttamiseen”: milloin heritddn, mitd tehdidsn
pdivén mittaan, milloin mennién nukkumaan ja miti harrastetaan.

d) Mediakdyton historia

Kysytddn muistinvaraisesti padlinjat: mité lehtid tuli lapsuuden kotiin
-mité eri lehtid tilannut itse aikuisidssi talouteensa

-mihin muutokset liittyneet; syyt ja seuraukset

-miten television, radion ja muiden viestimien kiyttd muuttunut

f) Mediakayttidytyminen, joka painotetaan lehtien lukemiseen

Ennakkotiedot kysymyslomakkeesta. Tietoja verrataan. Mité lehtié tilataan, miten,
missi ja milloin lehtid luetaan; kiyttotarkoitus: mité lehdistd luetaan; mitka asiat
kiinnostavat ja miti seurataan, hakeeko tietoa vai viihdettd; miké on suhde
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sanomalehteen ja sen sisdltoon; tunteeko tai samaistuuko asioihin ja ihmisiin, joita
lehdessi esiintyy; miten muita viestimii seurataan.

Edellisistd ohjeellisista haastattelumetodeista havainnointi jéi lopulta puolitiechen. Se tuntui
muutaman Kerran jilkeen tyolaaltd ja kayttokelvottomimmilta lopputulosten kannalta. Tunnin
puolentoista vierailun aikana havainnointi oli kaytinnossa vaikeaa, koska havainnointiin
keskittyminen herpaannutti oitis otteen haastateltavasta, joka oli kuitenkin padkohde
haastattelutilanteessa. Muutama havainnointitestaus osoitti kuitenkin, ettd muistiin voidaan merkiti
paljon tavaroita, jotka kertovat elamintyylistd. Esimerkiksi parisdnky virkattuine peittoineen, koira,
bootsit ja kirjat yhdessd kodissa tai farkut, sahkokitara, kissa, satkatupakkapussi toisessa kodissa
kertovat paljon haastateltavien eldmintyylisti ja eldaméinvalinnoista. Yleisvaikutelmana pintaan
nousi, miten yhtendisens kodin sisustusmalli eld4 nuortenkin mielessa.

Sisustamisen ja tavaroiden havainnointi liittyi paljolti haastattelujen ennakkolihtokohtaan, jonka
mukaan lehti on mielestini yksi “tavara” ja tuote muiden ostosten joukossa. Lehti tilataan, jos se
koetaan jollakin tavalla tiarkedksi osaksi arkea. Ajatuksen mukaan ihminen viestii tavaroillaan ja
tuotteillaan myds arvojaan. Makutottumukset, symbolit ja tapa toimia paljastavat arvoja ja kertovat
identiteetistd. Olennaista on median kidytto; miten tyydyttdd tarpeitaan medialla ja mikéd asema
sanomalehdellé on tarpeiden tyydytyksessa.

Perusldhtokohtana pidin Sirkka Hirsijirven ja Helena Hurmeen Teemahaastattelu-kirjan antamia
oppeja. Tiedostamatta tai tiedostaen sovelsin keskeisid haastattelumetodeja neljalté eri
ammattialalta, joista kahdesta ensimmaisesti ja varsinkin journalistisesta haastattelusta minulla oli
aikaisempaa tyokokemusta. Kahteen jalkimmaéiseen perehdyin etukiteen pintapuolisesti

kirjallisuuden avulla:*!

a) tieteellinen teemahaastattelu
b) journalistinen haastattelu

¢) narratiivinen psykologia

d) poliisin kuulustelutaktiikka

Vaikka voin viitata vain kéykaisesti kahteen jalkimmaiiseen menetelmiin, katson jo pelkistiéin
hataran tietoisuuden eri ammattiryhmien haastattelumenetelmien yhtildisyyksistd tarjonneen

innostavan ldhtokohdan syvéhaastatteluihin. Néiden neljén eri alan haastattelukdytdnnon yksi
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yhteinen osamenetelma (ei suinkaan ainoa) on, etti haastateltava rohkaistaan itsendisesti kertomaan
asioistaan ja samalla varotaan keskeyttimasti hintd ainakaan liian suggeroivasti. Sovelsin siti niin,
ettd pyrin valttiméain johdattelevia kysymyksid. En myoskdén puuttunut liian hanakasti
keskusteluun, jos haastateltavalla tuntui riittivdn puhetta. Olennaista on myds, ettéd haastattelija
kykenee vilttdmiin omia kannanottojaan tai arvostuslauseita. Annoin sijaa avoimille kysymyksille,
mutta tarkensin kylld sopivissa vileissd suljetuilla kysymyksilléd (haastateltava joutui antamaan
selkedn yksiloidyn vastauksen). |
Seuraavassa esimerkki haastatteluosuudesta, jossa haastateltava innostui pohtimaan sanomalehden
ominaisuuksia viestimeni hyvin kantaaottavasti. Aika ajoin on hyvi tehdi tarkentava, mutta avoin
kysymys, joka nimenomaan vaatii haastateltavan itsensd miéritteleméén asioita. Joo- tai yhym -

lausahdukset ovat puolestaan merkki varovaisesta myontymisestd ja kannustavat jatkamaan puhetta:

X: Mutta kyllihén lehtihén on tullu, minun mielestd niinku nuita nuoria ku on kahtonu on paljon ett ei tilaa
ollenkaa, sanomalehted, kylld lehti j44 jaladkeen, kehityksesti jad nyt niinku Keskisuomalainen ja
samallailla Helsingin Sanomat.

EH: Minki takia? (-> tarkentava, avein kysymys)

X: Siis se on hias, se on onnettoman hias ja sitte, ja sittehé tuossa naurettii ettd ku Keskisuomalainen
kirjotti niinku ay-liikkeestd, minun mielesti sield on ollu aina aika negatiivinen, mielikuva esmerkiks
niinku Paperiliittoaha haukuttiin niissi valtakunnallisissa niinku sinékin luit, haukuttii todella paljo kato
siitd ettd mitenkd itsekéstd, itsekdsta porukkaa on.

EH: Joo. (-> myontyminen -> jatka-merkki)

X: Taustatietoa ei, siini i, ne ei julukase ollenkaa, mist4 riidelldén alakohtasesta syysté tai timmosistd, ett
mist4 riidellddn, niin ni tuota minkélaisia niinku joustoja ja timmdsid nyt on niinku tulossa ett esimerkiksi
timmonenki oli meilli, tossa, niinku, ulkopuolinen kato niinku siivoushomma esimerkiks, viime téssi
tyoehtosopimuksessa oli, miti ei niinku julukisuuvessa annettu ollenkaa ymmirtid ettd sielld oli
esimerkiksi siivoojien tydsuhdehomma ett jos se ois menny ulukopuolisille tydntekijoille sield tuommonen
siivojien tyd, nii sielld ois palakkataso laskenu noin puolella. Ett eihén nykypéivin yhteiskunnassa jos
jollain on viiskuuskymppii esimerkiks siivojalla tuntipalakka niilld tippuu tuntipalakka jonneki
kolomenkympin molemminpuolin ni eihén silld nykypédivind taho eldd endd Suomessa.

EH: Joo. (myontyminen -> jatka-merkki)

X: Mutta siis ku ei tuoda juliki, siind mielessd minun mielestd niinku Keskisuomalaisellaki se on ku ei
tuoda juliki sitd, niinku ettd (miettii) misti riidellddn, niin ettd se ei oo siitd ettd jos on se kirki etta sielld
on jotkut koneenhoitajat prosessinvalvojat joissain isoissa paikoissa, tuuan sitd vaan esiin, jitkét hankkii
sielld paraimmat kolomesataa tuhatta vuoessa. Tuuan se aina esiin. Mutta sanotaan ettd ndin, ei tuua
timmosid esimerkiksi esiin ettd nyt ajettiin vappu normaalipalakalla, Keskisuomalainen ei ilimesty
vappuna, siis se on ihan jilidkeen jainy homma ettd minun mielesti ettd ku ihmisilld on aikoa esmerkiksi
ettd monet etti lukis, juhlapyhit on jdiny miten jélikeenjddny tuommonen lehti on. Paperi, niinku tuossa
on nyt tuo nauhotus (osoittaa haastattelunauhuria) on niin hyvé sanoa ettd ku paperi, Paperiliitto ajo
vapun normaalipalakalla.

EH: Normaalipalakalla? (-> tarkentava, suljettu kysymys)

X: Niin tarkotan siti ettd vappuaattona jitkét tuli yoks normaaliyévuorolisilld, normaalipalakalla
kéytdnnossi, niin Keskisuomalainen ei tie lehtee. Niin niin onko se, niinku Keskisuomalainen pitii
Paperia ett ne on niitéi kovimpia punaniskoja, mutta onko se niin ettd se on tuo Keskisuomalainen vihin
niinku menny sinne antikommunistin puolelle (nauraa) (mies 39, Aéinekoski)

Astetta suurempi myontymisen ja kannustuksen merkki jatkaa puhetta voi syntyd, jos haastattelija
toistaa, jatkaa tai johdattelee vastauksen loppuun. Se antaa kuvan haastateltavalle, ettid haastattelija

tukee ja ikddn kuin ilmaisee “olen kanssasi samaa mieltd, jatka!”:
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X: ...ehka sielti sitt itselle kylld tuli kaikki tieto iséltd tavallaan. Mutt &iti ei taas sitten, se
(tiedotusvilineiden seuraaminen) monesti naisilla j&i jos on paljo lapsia.

EH: Hoitaa sitten kotia... (-> johdatteleva kannustaminen)

X: ..yyhm niin (innestuu) mullahan on niin yks laps vield (kotona asuu kaksi kouluikésti) mutta se ei asu
kotona ettd aikasemmin (oli silloin itse t6issd) ku ajatellaan mun kiirertd ett mulla on ollu kolme lasta
(naurahtaa). (nainen 44, Jyviskyld)

Kaiken kaikkiaan luotin ldhestymistavassani seki itse haastatteluissa ensi sijassa omaan
persoonaani viestijind. Mielestini onnistuneessa syvihaastattelussa on olennaista, etté tilanteeseen
syntyy avoin, luottamuksellinen ja rauhallinen ilmapiiri. Perusideanani oli vain kuunnella ihmisié;
miten he itse selittdvit péadteemojen aihepiirejd. Asetin tavoitteeksi, ettd ihmiset puhuvat paljon,
mutta herkeédvit samalla ajattelemaan ja selittiméin omaa kéyttdytymistdén. Tdmé korostuu myds
raportin tuloksissa; en kysy niink#d4n miksi vaan miten.

Avoin ja elastinen ldhtokohta tutkijana korostaa sit4, ettd ihmisten ja heidén kdyttdytymisensd
tutkiminen ei voi jiiidd kliinisyyden asteelle. Tutkimus on aina henkildkohtainen prosessi
haastate]tavalle, mutta myos - ja mikd huomattavaa - tutkijalle. Haastattelututkimusta voi kuvata
interaktiiviseksi prosessiksi, jossa tutkija pasdsee vuorovaikutukseen tutkittavien ihmisten, ja heiddn
ansiostaan tutkittavan ilmion kanssa.

Tein haastattelututkimukset aiheeseen liittyvin metodi- ja tutkimuskirjallisuuden ohuen
lukeneisuuden perusteella, mitd pidin voittopuolisesti parempana ldhtokohtana kuin kaavamaista
alkuasetelmaa. Olkoonkin, ettd perusteellinen valmistautuminen voisi vihenté4 jilkikéteen
“turhiksi” tai jopa virheiksi osoittautuneita kysymyksi tai keskustelunaiheita. Tarkkojen
etukiteisvalmistelujen sijasta luotin omaan intuitioon. Uskoin, ettd monivuotinen lehtitydskentely
on edes hivenen koulinut orientoitumaan erilaisiin tilanteisiin ja ihmisiin. Katson, ettd 1dhtokohta oli
lopulta eduksi; keskusteluissa oli parhaimmillaan mahdollisuus péésté aitouden ja “luonnollisen
puheen” asteelle. Esimerkiksi Tuomo Mori korostaa EU-journalismin syntyé késittelevéssi
tutkimuksessaan omien tulkintojensa lapindkyvyyttd. Tdma lisdd nimenomaan tutkijan vaatimuksia

pohtia ja tuoda julkiseksi omat tulkintansa taustat seki apuvilineet.*

4.4.3. Mahdollisuudet tulkintaan

“Toisin kuin tilastollisessa analyysissa, laadullisessa analyysissa eivdt siis johtolangoiksi kelpaa
tilastolliset todenndkiisyydet” >
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Syvihaastatteluissa oli kyseessd niin sanottu ositettu tai teoreettinen otanta: Haastateltavaksi
valitsin Keskisuomalaisen ei-tilaamisen kannalta relevantin otoksen. He edustavat kirjavaa
kokoelmaa eri ikdryhmisté, perhekoosta, sukupuolesta, ammateista ja koulutustaustasta. Otos on
perusteltu, koska haen silld erilaisia malleja ei-tilaajista, ei yleistd, koko alueen véestod kuvaava
piirrettd. Samalla pyrin saamaa syvempéi tietoa sekd murtamaan ja tarkentamaan yleisid
ennakkomielikuvia sanomalehtid tilaamattomista ihmisist.

Pertti Alasuutari huomauttaa, etti koko otoslogiikkaa ei tarvitse edes ajatella etnografisessa
tutkimuksessa tai tapaustutkimuksessa. Ei-tilaajien syvihaastatteluissa on nihtévissd
tapaustutkimuksen Iuonnetta, jolloin yksittéisiltd haastateltavilta saatavia tietoja ja tulkintaa omasta
kayttaytymistd voidaan suhteuttaa yleiseen. Han tiivistda laadullisen tutkimukseen kahteen

vaiheeseen:>*

a) havaintojen pelkistdminen
b) arvoituksen ratkaiseminen

Itse madrittelin vastaavat tavoitteet tutkimuksen alkuvaiheessa niin, ettd pyrin 10ytiméén erilaisia
eldmintapatyyppeja ei-tilaajien joukosta. Tavoitteena oli koota laaja ja kuvaileva aineisto
haastattelumateriaalia, jossa ihmiset itse selittiisivit eldméntyylidén ja mediakayttiaytymistddn sekd
sanomalehden kaytt64 niiden osana. Néiden selitysten perusteella pyrin sitten pelkistdméén tyypit,
eli “havainnot”. “Arvoituksena” tutkimuksen alussa pidin tyyppien tai tyyppiryppdiden
ominaisuuksia. Taustalla vaikutti myos kysymys, miksi ihminen luopuu tai ei tilaa sanomalehted.

Luotin, etté erilaiset ei-tilaajatyypit nousevat esiin mittavasta haastattelumateriaalista, jolloin
metodiksi riittd niinkin arkipdiviinen tapa kuin tulkita ja ymmartid ihmisen puhetta. Alasuutari
toteaa, ettd kulttuurintutkimuksen ja laadullisen tutkimuksen yhteinen tekija on “ymmértava
selittdminen”. Alasuutarin mukaan tdma tarkoittaa, ettd “tehdidéin ymmaérrettavaksi juuri tietty
historiallisesti ja kulttuurisesti ehdolliseksi ymmirretty asia”.

Ymmiértimistd mielesténi auttaa tutkimusaiheen siséllollinen tuntemus. Tilastollinen ja muu
koottu tutkimusmateriaali voivat syventédd aiheen tuntemusta ja parhaimmillaan tuottaa oivalluksia
ja edelleen tutkimuksellisesti onnistuessaan uutta tietoa aiheesta. Sisdllollinen tuntemus tarkoittaa
tdssd tapauksessa sitd, ettd tutkijana tiedostan sanomalehden toimintaperiaatteet ja tavoitteet. Sen
lisdksi tutkijalta vaaditaan kykyé eldytyé erilaisiin yksiloihin, jos mielii saada esiin aitoa puhetta.

Tuomo Mori viittaa EU-journalismia kisittelevissi tutkimuksessaan Anthony Giddensin
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rakentumisteoriaan, jonka perusajatuksena on ndhdi sosiaalinen jarjestelma yksilo- ja
rakennetekijoiden vuorovaikutuksena. Mora kiytti laajaa haastatteluaineistoa, kun hén tutki vuoden
1994 EU-kansanéanestysti edeltidneiden juttujen syntyprosesseja journalistisessa tyOssd.
Haastateltavana olivat EU-asioihin erikoistuneet toimittajat tai heidin esimiehensd. Morin analyysi
rakentuu laadulliseen tekstianalyysiin.

Esimerkiksi Mord osoittaa, kuinka metodologisia ratkaisuja laadullisessa tutkimuksessa voi tehdd
pragmaattisesti seuraamatta “ortodoksisesti” tiettyd metodia, koska erityisté laadullisen tutkimuksen
teoriaa tai paradigmaa on vaikea osoittaa saatikka médritelld. Laadullisen tutkimuksen
tuntomerkiksi hén nostaakin juuri monimetodisuuden, jolloin tutkija pyrkii 16ytdméén tutkimuksen
pdamadran kannalta parhaan mahdollisen yhdistelmiin keinoja. Metodit voi siis aivan hyvin
raitdloidi tutkimuksen tavoitteiden saavuttamiseksi.’

Laadullisen analyysin piirteisiin kuuluvat myos monenlaiset empiiriset aineistot, joita tutkitaan
niiden luonnollisessa ympéristossi. Olennaista on, ettd ilmiditd pyritién tulkitsemaan ihmisten
itsensd niille antamien merkitysten perusteella, jota pidin nimenomaan itse tavoitteena; tietoa ei-
tilaajista voi saada monella eri tavalla. Keskeinen osa tutkimusteni materiaalista tulee lukijalta tai
yleensi ei-lukijalta. Empiiristd materiaalia on ensi sijassa se, miten hén selittéid ja kertoo suhteestaan
sanomalehteen oman eldménsé, arkensa ja mediakéyttaytymisenséd osana.

Voin tiivistdd omien ei-tilaajatutkimusteni tavoitteet ja tyoskentelytavat lahes tdysin Tuomo
Morién tapaan. Hian médrittelee oman EU-journalismia koskevan tutkimuksensa etnografiseksi ja

listaa sen keskeisiksi metodeiksi seuraavat toimintalinjat:*’

1. Thmisten kayttaytymistd tutkitaan heidin luonnollisessa ympéristossadn.
( -> ei-tilaajatukimuksissa koti)
2. Aineistoa keritddn monin tavoin, joista havainnointi ja suhteellisen epdmuodollinen
keskustelu ovat tarkeimmait .
( -> alkuliihteeni tilastollisia menetelmii, joita tiydensin epimuodollisilla
syvahaastatteluilla)

3. Aineiston kerddminen vihin struktroitua: haastattelu ja havainnointi eivit seuraa
tarkkaan etukiteen tehtyd yksityiskohtaista suunnitelmaa.

( => haastattelun runko oli olemassa, mutta haastattelu eteni epimuodollisesti
jutellen, jotta haastateltava rohkaistuisi tulkitsemaan aidosti itseéiin)

4. Etukiteen ei luoda kategorioita, joiden perusteella tutkittavien puhetta tai
kayttaytymistd analysoidaan; kerdtdén vain mahdollisimman laajasti kéyttokelpoista
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materiaalia. ( -> toimintatapa ei-tilaajatutkimuksissa tiysin vastaava)

5. Tutkimus kohdistuu yksittiiseen tilanteeseen tai ryhméén.

( -> yksittiisend ryhmainé, kyllikin epimaéiriisené ja laajana tietyn
sanomalehden ei-tilaajat)

6. Aineiston analyysi on inhimillisen toiminnan ja sille annettujen merkitysten
verbaalista kuvailua, selittimisti ja tulkitsemista.

( -> raportointi sisiltiad paljon haastattelulainauksia, ihmisten puhetta, jota
kuvaillaan, selitetiiin ja pyritiin tulkitsemaan)

7. Tilastollinen analyysi ovat korkeintaan avustavassa roolissa.

( -> tiysin vastaavasti ei-tilaajatutkimuksissa)

Etnografinen tutkimus, ja etenkin laaja haastattelumateriaali tarjoaa ihmisten toiminnan kuvailun,
selittdimisen ja tulkitsemisen ohella eviitd metodologiseen pohdiskeluun. Mori viittaa
etnometodologiaan, joka korostaa vuorovaikutuksen, kiytinnon paitdksenteon ja sdéntdjen
merkitysté todellisuuden luomisen prosessissa. Etnometodologian tavoitteena on tutkia

menettelytapoja, joilla ihmiset:>®

- pitdvit ylld olemassa olevia kisityksid todellisuudesta
- médrittelevit todellisuuttaa uudelleen

Pertti Alasuutari muistuttaa oppikirjamaisesti, ettd pelkit haastattelulainaukset eivit voi olla
puhtaasti vastauksia tutkimuskysymyksiin eikd niitd voi siten pitdd puhtaasti tutkimusten
tuloksena.” Vaikka sisillytin raportointiin paljon haastattelulainauksia, pyrin 16ytiméén niistd
jokaisesta esimerkkejd juuri ei-tilaajien “todellisuuden tulkinnasta ja sen méérittamisestd”. Hajotin

metodisesti haastattelumateriaalin kahteen padosaan:

1. Tietoa tarjoava puhe
2. Tulkintaa tarjoava puhe

Esimerkiksi seuraavasta haastatteluosuudesta on 16ydettdvissd molempia. Nainen puhuu
suhteestaan iltapéivilehtiin. Hin antaa selkedi tietoa kayttaytymisestédin, kun kertoo lukevansa vain
iltapdivilehtien 166pit ja korkeintaan vilkaisevansa itse lehted kaupan kassajonossa. Tulkintaa
omasta kayttdytymisestd on osuus, jossa hin médrittelee iltapdivilehtien informaation sellaiseksi,

joka ei hénté kiinnosta, eiké hén periaatteesta osta lehtia:

X: (tulkintaa ->) Ei pitkiikiian (vakuuttavasti) ku se informaatio on just tasan tarkkaan mité se on, ei mua
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sen tyyppinen kiinnosta yhtéin ...(fiefoa ->) Et se missi luen niin luen kaupassa ku se lehti on siind
kassajonon vieressi, niin luen niiti lehtien kansia, siind lueskelen niit4 lehtid mité niitd nyt on
ruokakassojen vieressi. Ja joskus jopa otan lehen ja katon ettd mites se artikkeli nyt menikéin (nauraa
remakasti) ja siind sitt lueskelen, (fulkintaa ->) en siltikiin periaatteesta osta (nauraa) (nainen 47,
Suolahti)

Tietoa tarjoava puhe on aika lailla lahelli laadulliseen analyysiin perinteisesti kuuluvaa

“faktanikokulmaa”. © Mora médrittelee faktanikokulman analyysissaan seuraavasti:®'

- ei tutkita niink&én sitéd, millaiseksi asia madrittyy ihmisten puheessa
- huomio siini, miti aineisto kertoo todellisuudesta
- haastattelut ovat siis todellisuuden kuvaamisen vélineit4, kertovat “faktoja”

Tietoa tarjoavan puheen tai faktanikokulman kohdalla tutkijan on syytd muistaa lahdekritiikki. On
havainnoitava ja pohdittava tarkkaan, milloin haastateltava kuvaa omaa todellisuuttaan aidosti, eika
esimerkiksi liioittele tai jati kertomatta jotain olennaista, miké lienee yleistd, kun ihmiset kertovat
omasta toiminnastaan.

Enti tulkinta? Ja voiko laaja haastattelumateriaali tarjota tien jopa tulkitseviin teorioihin? Tétd
tavoitetta koskettelee omalla tavallaan 1960-luvulta periisin oleva grounded theory. Se
ymmirretddn yhteni laadullisen tutkimuksen voimakkaasti aineistoldhtdisend metodina, jonka
pddmadrind on empiiriseen aineistoon pohjautuvan teorian luominen seké sen testaaminen.
Metodissa aineisto késitteellistetdin - arkikielelld tutkimusmateriaalin antamista tuloksista luodaan
rakenteellinen kokonaiskuva. Tutkimus etenee pdinvastoin kuin hypoteettis-deduktiivisessa
empiirisessa tutkimuksessa, jossa aineistolla testataan valmista hypoteesia. Teoriaksi metodin
perusteella “riittad” tutkijan omista nik6kulmasta ja aineistosta tekemit tulkinnat. Kdytinnossi se
tarkoittaa empiirisen aineiston jisentelyi, arkisemmin johtopé#ztosten tekoa.®

Metodi hyviksyy sen perusldhtokohdan, etté tutkija tekee tulkintoja (tiedostamattakin) aina omien
kokemustensa ja lukeneisuutensa perusteella. Teoriahan on viime kédessa sitd, millaiseksi tutkija
kuvaa ja selittdd maailman. Tamin vuoksi hyviksyin itse alusta lihtien ja erikseen myos korostin ei-
tilaajia koskevissa raporteissa, ettd toin niihin paljon ihmisten puhetta, josta viitselids lukija paisee
tekemé@édn omia tulkintojaan ja vertailemaan niité tutkijan tekemiin jisennyksiin.

Rakenteellisesti ja tyylillisesti esitin ei-tilaajien puheen ja omat haastattelukysymykseni
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raporteissa todellisena vuoropuheluna, jossa puhujan tunnistaa nimikirjaimista tai X-merkista.
Haastattelijana esiinnyn nimikirjaimillani EH. Perinteisesti sosiologisissa haastatteluissa
haastateltavasta annetaan tunnistamisen valttdmiseksi viahin tietoja. Vaikka korostin haastateltaville
luottamuksellisuutta ja tietojen salaisuutta, pidén tulkintojen kannalta tirkeénd, ettd kerroin varsin
paljon taustatietoja haastateltavista. Raportit siséltidvit jokaisesta haastateltavasta perustiedot eli
sukupuolen, idn, ammatin, tyotilanteen, asuinpaikkakunnan ja perhetilanteen. Ensimméisessi
raportissa kéytin haastateltavista nimikirjaimia, koska ne muodostuivat alun litterointivaiheessé
minulle keskeiseksi apuvilineeksi; opin tunnistamaan haastateltavan nimikirjaimistaan.
vastauksia.®® On terveellisti kysy4, saako tutkija enemmén tai vihemmén muodollisesta
haastatte]utilanteesta “aitoa” puhetta. Esimerkiksi TV-uutisia koskevassa puheessa on havaittu, ettd

puhe jakaantuu: %

a) viralliseen ja
b) henkilokohtaiseen puheeseen

“Virallisesti” puhuessaan haastateltava asettuu julkiseen rooliin, joka sisiltdd tiedostamattomia
oletuksia ja vaatimuksia tavoista, joilla puhua. Henkilokohtainen puhe sen sijaan on vapaa roolista
(mikali ihminen pystyy olemaan misséén tilanteessa vapaa roolista). Ei-tilaajien syvihaastatteluissa
oli usein selvéd, ettd ainakin tutustumisen alkuvaiheessa roolit tutkijan ja haastateltavan vélilld

olivat selvit, mitd kuvastaa esimerkiksi seuraava haastateltavan kysymys:

X: Hei, ku sinii oot tutkija nii mulle tuli semmonen mieleen nytte ku, siifi olit soittanu etti sié tuut
tinne niin, semmonen etti tuo sanomalehti niin lihteekse jostakin se sanoma, niin ldhteekse se jostakin
uskonnollisesta, jostakin semmosesta vai misti se sanomalehti tulee? (nainen 47, Jyviskyla)

Vaikka roolit vaikuttivat haastattelutilanteissa, uskon, etti syvihaastatteluissa saavutetaan ainakin

ajoittain henkilokohtaista puhetta. Tutkimusten mukaan henkilokohtainen puhe syntyy paljolti:®

- vapaasta assiosiaatiosta ja mielleyhtymisti
- kiytannollisista tarpeista
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- vieraantumisesta (kyynisyys tai apatia puheena olevaa kohtaan)
- oman aseman pohtimisesta

Edellisisti tilanteista 16ytyy useita esimerkkeji ei-tilaajien syvihaastatteluissa. Vilja ja
vapaamuotoinen keskustelu kannusti haastateltavia polveilevaan puheeseen ja siten mielleyhtymiin.
Pyrin pitdytymiin kysymyksissé kidytinnon tasolla, jolloin haastateltavien kéytinnon tarpeet olisivat
tulleet konkreettisesti esille. Haastattelujen olennaisena ideana oli niin iké#n, ettd haastateltavat
nimenomaan pohtisivat omaa asemaansa. Osa haastateltavista ymmairsi tilanteen liséksi niin, ettd he
voivat purkaa omaa vieraantumistaan tutkimusaiheeseen liittyvdd sanomalehted kohtaan. Ainakin
seuraalla miehelld haastattelunauhuri antoi vain lisdpontta arvostella kohtalaisen henkilokohtaisen

puheen tasolla lehted:

X: Mutta siis ku ei tuoda juliki, siini mielessd minun mielesti niinku Keskisuomalaisellaki se on ku ei
tuoda juliki sitd, niinku ettd (miettii) misti riidelldin, niin ettd se ei oo siitd ettd jos on se kirki etté sielld
on jotkut koneenhoitajat prosessinvalvojat joissain isoissa paikoissa, tuuan sitd vaan esiin, jatkit hankkii
sielld paraimmat kolomesataa tuhatta vuoessa. Tuuan se aina esiin. Mutta sanotaan etti néin, ei tuua
timmosid esimerkiksi esiin ettd nyt ajettiin vappu normaalipalakalla, Keskisuomalainen ei ilimesty
vappuna, siis se on ihan jéldkeen jadny homma ettd minun mielest4 ettd ku ihmisilld on aikoa esmerkiksi
ettd monet etti lukis, juhlapyhét on jd4ny miten jilikeenjddny tuommonen lehti on. Paperi, niinku tuossa
on nyt tuo nauhotus on niin hyvi sanoa etti ku paperi, Paperiliitto ajo vapun normaalipalakalla. (mies
36, Asinekoski)

Aidon ja henkilokohtaisen puheen saavuttamiseksi haastattelututkimusten metodeja pohdittaessa
viitataan usein nonverbaalisten merkkien merkitykseen. Varsinkin d4inenpainojen vaihtelua,
hermostuneita eleitd tai naurua puheen lomassa pidetédin aina merkkind jostakin, joka kertoo
haastateltavan suhteesta puheenaolevaan asiaan. Siksi joissakin haastatteluoppaissa neuvotaan, ettid
jopa nonverbaalisten merkkien yloskirjaaminen olisi hyodyllistd haastattelutilanteissa.

Itse kiinnitin asiaan huomiota jo etukéteen. Haastattelutilanteet vahvistivat ennakkokisityksid
eleiden vaikuttavuudesta. Esimerkiksi d4nenpainon nouseminen kuvaa selvisti puhujan varmuutta
tai haastateltavan innokkuutta kertoa asiasta. Toisaalta epdselvd mutina tai danenpainon lasku
kertoo, ettd haastateltava jostakin syystd vilttelee puhumasta aiheesta. Nédiden tyylivaihtelujen
jarjestelmillinen kirjaaminen olisi vaatinut huomattavan ylimééréisen tyon litterointivaiheessa.
Koemielessi kirjasin joitakin selkeitid esimerkkejé. Sen sijaan lihes kaikista haastatteluosuuksista
kirjasin naurua tai naurahduksia. Pertti Alasuutari havaitsi Radio suomalaisten arkieldméssi -
tutkimuksessaan, ettid nauru puheessa kuvastaa intiimis asiaa.’® Ei-tilaajatutkimusten perusteella
tdhan viitteeseen voi helposti yhtya.

Yleisimmin haastateltavat nauravat tai vihintiin naurahtavat, kun he joutuvat ik4én kuin
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tunnustamaan jotain tapoihinsa liittyvai intiimié asiaa. Esimerkiksi yksinhuoltajanainen saattaa
naurahtaa sille, ettd ei hén pienten lasten kanssa asuessaan ja tdisséd kdydessédn ehtinyt lukea lehted.
Tyypillisté on siis se, ettd ihminen keventdi itselleen vakavaa asiaa naurulla tai muilla

kevennykseen pyrkivilld eleillé:

EH: Radio Suomi on sulle erittdin tirked?

X: Joo, joo uu-ehottomasti joo puoli kuudelta ei saa héiriti (nauraa).

EH: Kuuntelet uutiset sillon?

X: Joo, joo. Pitkin piiviiikin kylli jos sattuu etti aha (napsauttaa sormia) (mies 46, Adnekoski)

Nauru saattaa liitty4 siis tunnustukseen, kun haastateltava kertoo periaatteessa suhtautuvansa

asiaan vakavasti, mutta ei kuitenkaan niin vakavasti, etteiké joskus voisi lipsua periaatteestaan:

X: Ei pitkadkadn (vakuuttavasti) ku se (iltapdivilehtien) informaatio on just tasan tarkkaan mité se on, ei
mua sen tyyppinen kiinnosta yhtéin. Et se missé luen niin luen kaupassa ku se lehti on siind kassajonon
vieressd, niin luen niitd lehtien kansia, siini lueskelen niitd lehtid mit4 niitd nyt on ruokakassojen vieressi.
Ja joskus jopa otan lehen ja katon etti mites se artikkeli nyt menikiisin (nauraa remakasti) ja siini
sitt lueskelen, en siltikiiiin periaatteesta osta (nauraa). (nainen 47, Suolahti)

Lihes jokaisella ei-tilaajalla tuntuu olevan tarve perustella sitd, ettd he tulevat hyvin toimeen
ilman sanomalehted. Samalla vihitellddn sanomalehden merkitystd. Naureskelu asialle merkitsee
jonkinlaista intiimid tunnustusta, ettd en ehki nyt tayttdkdin “kunnon kansalaisen” mittapuuta,
johon on perinteisesti katsottu kuuluvan sanomalehden tilaaminen. Esimerkiksi koko ikénsi
Keskisuomalaista tilannut, mutta pari vuotta sitten lehdesti luopunut ty6tdn 56-vuotias mies
vakuuttelee itseironisesti, ettid “siihen kun tottuu etti se ei aamulla oo luukussa niin sen jéldkeen sitd
ei oo ees kaivannu. Siihen dkkid tottuu”.

Kirjasin raportteihin mielesténi olennaisia osuuksia kunkin haastateltavan puheesta. Puheen méira
vaihteli eri haastateltavilla; joku puhelias nainen puhua pulputti polveilevasti, mutta yksinéiseltd,
tupakkaa ketjuna polttavalta vanhaltapojalta joutui piinaavan hiljaisuuden jélkeen suurinpiirtein
lypsdméin vastauksia.

Alasuutari puhuu kulttuurisesta jiasennyksestd.”” Olennaista ei ole faktandkokulma eli onko
haastateltavan puhe “totta” vaan se, miten haastateltava itse jdsentédi tarinaansa. Tutkijan tehtdvéksi
jad 16ytad niitd tarinoita ja erotella erilaisia tapoja jisentdi todellisuutta. Kertomuksellisuutta
kuvastaa esimerkiksi seuraavan naisen puhe, jossa hin perustelee sanomalehden tilamaattomuutta

omalla eliméntilanteella (intiimié asiaa paljastaa nauru):
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..chkd sielta sitt itselle kylld tuli kaikki tieto iséltd tavallaan. Mutt 4iti ei taas sitten, se monesti naisilla jai
jos on paljo lapsia.

EH: Hoitaa sitten kotia.

X: Yyhm niin (innostun) mullahan on niin yks laps viel4 (kotona asuu kaksi kouluikéstd) mutta se ei asu
kotona ettd aikasemmin (oli sillon itse t6issi) ku ajatellaan mun kiiretti ett mulla on ollu kolme lasta
(naurahtaa). (nainen 44, Jyviskyl4)

Kertomuksellisuutta edustaa myos se, kun ihmiset selittavit kayttdytymistdin juonellisesti eri
eliminvaiheidensa kautta.®* Menetelmi sopii haastattelupuheen analysointiin, jolloin nihd4én,
kuinka muutokset kiinnittyvit usein ihmisen eldimén kiznnekohtiin, jotka yleensd myds muistetaan

hyvin:

EH: Joo loppuko se sillon se Keskisuomalaisen tilaus just ku muutitte tihén?
X: Joo joo se tuli sinne entisen kotiin tohon rivi-rivitaloon tuli. Se (sanomalehden tilaus) ji sinne
niinku mun mies jéi sithen sitten. (nainen 46, Jyviskyld)

X: No yleensi ne soittaa niin ahkeraan etti tota, ni sitteku mulla on semmonen péivi ja hetki etti joo
ettd nytte (nauraa) mii on mydnteinen sillid hetkelli niin, ehki ma sitt sen tilaan, tai saattaa olla etté
jotkut, kisat tai tapahtuma, kylld joku urheilukisakin voi joskus vaikuttaa ettd mié sen (lehtitilauksen)
otaan. (nainen 40, Jyviskyla)

5. EI-TILAAJAN KUVA

5.1. Laadullinen tulkinta

“Laadullisen analyysin perusperiaate on havaintojen absoluuttisuus: yksittdisten havaintojen pohjalta
tulee muotoilla sidntdjd, jotka pditevit poikkeuksetta koko aineistoon”*

Jos laadullinen tutkimus jaetaan Pertti Alasuutarin tapaan havaintojen pelkistdmiseen ja
arvoituksen ratkaisemiseen, niin miké on ei-tilaajatutkimusten “arvoitus”? Laadullista tutkimusta
yleisesti vaivaava ongelma, etti haastattelut eli havaintojen pelkistiminen tuntuu tuottavan vain
itsestddnselvyyksii, nousee ei-tilaajatutkimuksistakin helposti esiin. Tuntuu, ettd havainnot ovat jo
arkijirjelld ajateltuna tiedossa.

Tutkimusten eri vaiheessa ulkopuoliset ovat esittineet ei-tilaajatutkimuksista paljon kysymyksié.

Ne tiivistyvit kahteen arvoitukseen:
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a) keitd ei-tilaajat ovat?
b) miké on yleisin syy, miksi joku ei tilaa alueensa maakuntalehtei?

Alasuutari antaa laadullisen tutkimuksen olemusta pohtiessaan arvoituksen ratkaisemiseen
erilaisia metodeja, joista saattaa olla hyotya tyostettdessi ratkaisua ei-tilaajien ominaisuuksista ja
syistd tilaamattomuuteen. Hén korostaa kulttuurien vilistd vertailua. Antropologian perusideoita
nimittéin on, ettd kulttuurin ainutkertaisuus saadaan nikyviksi vertaamalla sité toisiin kulttuureihin.

Vertailu auttaa myos kisitteellistamisessd. Vertailu voi sisiltdd esimerkiksi seuraavia metodeja:

- tutkimuksen vertailu muihin tutkimuksiin ja ristiriitaisuuksien etsiminen

- vertailu julkiseen ja yleiseen kuvaan

- epitdydelliset typologiat (tyypitelldén ja ristiintaulukoidaan)

- sisdiset ristiriitaisuudet aineistossa

- normien etsiminen aineistosta (oman toiminnan selittely, hipeily, puolustelu)

- analogioiden tai vastakohtien etsiminen (verrataan sanomalehdesti puhumista toiseen
ilmioon)

Olennaista etenemisessé kohti arvoituksen ratkaisua on, etti haastattelija etddnnyttda itsensd
haastateltavien kulttuurista. Johtolankoja keriessi ja lopullisessa analyysissé tuttu pitdd saada
ndyttdmiin vieraalta.”” Itse ymmérrén tavoitteen yksinkertaistaen niin, ettd haen
haastatteluaineistoista esimerkkejé ei-tilaajatyypeistd. Tyypittelyn perusteet tulevat arkipédivin
kaytannoistd ja kokemusmaailmasta, joita vertailen toisiinsa. Tutkimukset pyrkivét luomaan
perusteellisen, mutta myos kaytinnonldheisen kuvan ei-tilaajien arvoista, eldméntyyleisti ja

makusuuntauksista. Tyypittely nostaa esiin erityyppiset “hahmot”, jotka eivit tilaa maakuntalehteé

ja kertoo hahmoja yhdistivit ja erottavat piirteet.

5.2. Erottavat ja yhdistavit tekijat

5.2.1. Sanomalehti on miehen viiline

Ei-tilaajatyypit voidaan ryhmitelld taustamuuttujien mukaan, mihin surveytutkimukset tarjoavat
perustietoa. Selkei perusmuuttuja on ei-tilaajien sukupuoli. Kyselyjen mukaan ei-tilaajista on eniten
naisia Aznekoskella (noin 66 prosenttia) ja seuraavaksi Suolahdessa (65 prosenttia). Myds
Kokkolassa ja Jyviskylin Huhtasuossa naisten osuus on yli 60 prosentin. Jyviskyldn keskustassa

(naisia 59 prosenttia) ja etenkin Ylivieskassa eri sukupuolten osuus on tasaisempaa.
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Tulosten perusteella on oletettavissa, ettd pienissd kaupungeissa seki 13hiossé asuu suhteessa
eniten yksindisid naisia, jotka eiviit tilaa lehted. On tietenkin huomattava, ettd naiset ilmeisesti
vastasivat kyselyyn innokkaammin, kuin miehet. Varsinkin nuoremmissa ikaryhmissi vastaajista
suurempi osa oli naisia. likkaammissi ryhmissa sen sijaan lomakkeen tiytti useammin mies kuin
nainen. Erot selittynevit nimenomaan sillé, ettd nuoret naiset vastasivat kyselyyn innokkaammin,
kun taas idkkddmpien pariskuntien kohdalla lomakkeen tiytti perheen mies.

Kyselytutkimuksen perusteella voidaan olettaa, ettd kaikkein vaikeammin tavoittava ryhma
sanomalehden kannalta ovat nuoret ja yksinasuvat miehet, jotka eiviit juuri vastanneet edes
tutkimuskyselyihin. Keskipohjanmaan aineistolla tehty ristiintaulukointikokeilu osoitti, ettd noin 35
prosenttia ei-tilaajamiehisté perustelee tilaamattomuuttaan silld, ettd he lukevat lehden muualla.
Yleisesti tilaamattomuutta perustellaan myos toisella lehdelld, jonka katsotaan riittdvéan. Miehet siis
lukevat toista lehtei tai he tyytyvit lukemaan lehden tuttavien luona, kirjastoissa tai muissa
julkisissa tiloissa, kuten baareissa, joissa eritoten miehet tapaavat poiketa.

Joidenkin naisten véhdistd kiinnostusta tilata ja lukea sanomalehtei voi selittdd sukupuolella.
Useat naiset viittavat syvihaastatteluissa, ettd lehden on tilannut nimenomaan isé tai aviomies,
jolloin lehti on kuulunut kiinteimmin miehen arkipaivéin. Naiset puolustavat, selittelevit ja
naurahtaen hépeilevit vihdiistad lukemistaan kodinhoitokiireilld. Ristiintaulukointi sukupuolen
perusteella osoittaa myds, ettd nainen perustelee miesti yleisemmin tilaamattomuuttaan kiireelld.
Niin aineistosta voidaan nostaa esiin selked normi: sanomalehti on miehinen ja miehen

kiinnostuksiin suuntautunut viestintiviline:

EH: Muistatko lapsuuden kotia, tuliko sinne sanomalehtii oliko televisio?

X: Noo kaikki maholliset (nauraa). Isille tuli Keskisuomalaiset ja televiota seurattiin, isé oli hirveen
semmonen, tiedonnélkinen ett sen piti kaikki tieto ahmia kyll4. Ja niin lehesté ku televisiosta televisiosta
miti sillon oli tietokilpailuja ynnd muita se seuras ja, hyvin semmonen dlykis ties sitte kaikki (naurahtaa),
ja sitt teki sanaristikkoja ihan jatkuvasti, timmdsis ja, matemaattisesti oli. Se oli kylld sanotaan
lapsuudesta ehka sielti sitt itselle kylld tuli kaikki tieto isdltd tavallaan. Mutt &iti ei taas sitten, se monesti
naisilla jé# jos on paljo lapsia.

EH: Hoitaa sitten kotia.

X: Yyhm niin (innostuu) mullahan on niin yks laps vield (kotona asuu kaksi kouluikéstd) mutta se ei asu
kotona ettd aikasemmin (oli sillon itse t6issd) ku ajatellaan mun kiirettd ett mulla on ollu kolme lasta
(naurahtaa). (nainen 44, Jyviskyli)

Monia muitakin esimerkkejd on poimittavissa haastatteluaineistosta. Esimerkiksi eldkkeelld
kaupungin keskustassa vuokralla asuva leskirouva toteaa, ettd “mies sen aina tilasi”. Kun mies kuoli
ja nainen jdi leskeksi niin nainen lopetti tilauksen. Ylivieskassa asuva leskirouva toteaa puolestaan

miehestéin, joka tilasi Helsingin Sanomia:

EH: Mink4 takia se (aviomies) Helsingin Sanomia tilasi?
X: Se halus seurata maailman tapahtumia, tykkis politiikkaa seurata, luki, luki se muutakin kaikkia
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kirjoja. Se luki kovasti. (nainen 61, Ylivieska)

Vanhemmille ihmisille Keskisuomalainen ja yleensikin tietovoittoiset tiedotusvilineet nayttivét
olleen ja ovat ilmeisesti edelleen miehinen tuote. Viitettd vahvistaa kotipalvelussa tydskentelevin
apuhoitajan kommentti, ettd “miehet varsinkin tykkid puhua ajankohtaisista asioista”, kun héin
kertoo tiedotusvilineiden nostattamia keskusteluaiheita muiden ihmisten kanssa. Sanomalehden
miehisyydestd todistavat haastateltavien eldméntarinat, joissa avioparit ovat eronneet. Poikkeuksetta
sanomalehti on ollut miehen tilaama ja jddnyt erossa miehelle. Esimerkiksi kolmilapsisen, keski-
ikdisen avioparin erotessa #iti sai lapset, mutta mies sanomalehden. Eron hetkelld nainen luopui

Keskisuomalaisesta ja tilasi tilalle Valitut Palat.
5.2.2. Elamiéinvaihe sysii lehden ulkopuolelle

Ialtdaan ylivoimaisesti suurin ei-tilaajien ryhma Jyviskyldn keskustassa ovat 21-30 -vuotiaat.
Samoin Jyviskyldn Huhtasuossa sekd Kokkolassa monet kuuluvat samaan nuorten aikuisten
ikdluokkaan. Suolahdessa, Adnekoskella seki Ylivieskassa sen sijaan ei-tilaajien ikd jakautuu
tasaisemmin eri sukupolviin, jolloin alueellisen maakuntalehden ei-tilaajista monet ovat nuorten
ohella keski-ikiisié tai eldkeikéi ldhestyvid jo asuinpaikalleen vakiintuneita.

Huomattavaa loppujen lopuksi kuitenkin on, ettd jokaisella tutkimusalueella eniten ei-tilaajia

kuuluu nuorten aikuisten 21-30 -vuotiaiden ryhmiin (Katso Taulukko 1. Ei-tilaajien ikd).

Taulukko 1. Ei-tilaajien ikd.

IKARYHMA HUHTASUO | KESKUSTA SUOLAHTI | AANEKOSKI
1520 v 7.1 45 24 58
21-30'v 32,7 72,9 30,1 27,1
31-40 v 25,5 45 21,7 25,3
41-50 v 21,4 9,1 15,7 16,5
51-60v 9,2 4,5 15,7 11,8
61-v 4,1 45 14,4 13,5
YHTEENSA % 100,0 100,0 100,0 100,0
n (lukumiiri) 98 22 83 170

ki yhteni eliminvaiheen miirittelijind nousee keskeiseksi vaikuttavaksi tekijaksi lehden
tilaamisessa. Itsendistymisvaihettaan eldvit, paikkaansa hakevat ja usein liikkuvaa eldmad viettdvét

nuoret eivit vakiinnu helposti péivittdin ilmestyvin sanomalehden vakiotilaajiksi. Toisaalta pienilld
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paikkakunnilla asuu idkkddmpid ihmisid, jotka ovat tottuneet toiseen lehteen tai heille riittds
paikallislehti, eivitkd he endd osaa tai halua muuttaa vakiintuneita tapojaan.

Mediakiyton kohteet muuttuvat useilla ikdzintymisen myota. Nuorella, mutta jo vakiintuneella
perheenisilld uutiset ovat nousseet villien poikavuosien jilkeen keskeiseen sijaan mediakiytossi.
Hén haluaa niit4 ainakin korostaa puheessaan. Taustasyy 16ytyy aktivoitumisesta
ammattiyhdistysliikkeeseen ja yleensé jonkinlaisesta aikuisuuteen vakiintumisesta ja

vastuullisuudesta;

EH: Sanotaan kymmenen, viidentoista, kahdenkymmenen vuoden aikana, miten sulla on ajankdytté
muuttunut tiedotusvilineiden seuraamisessa?

X: Se on muuttunut viimesen, nyt kun tullu yli 30 ikiii on ruvennut sitten jo niin paljon, kyttd4n teksti-
tv:std uutisia ja katon uutisia ja timmosid miti ei sitten tossa kakskymppisend vield, vield nuorempana
tullu seurattua, nykyién tulee helevetisti niiti katottua, ett sen mi oon huomannu etti se uutisten
aktiivinen seuraaminen on se on niinku lisééintyny hirveesti, etti on niinku muuttunut sanotaan etti
viis vuotta sitten en niinkiin seurannu, nyt oon kylli tullu semmoseks ettd mé ihan katon.

EH: Minka tyyppiset uutiset kiinnostaa?

X: Kyll4 niinku téd ta-ta niinku yleensi tai ta-nds ammattiyhdistysliikkeeseen liittyvit tietysti tottakai
tulopolitiikka ja, siita kirjottaminen ja siité olevat jutut ja, kaikki tiommonen maan, maan sisiiset kuviot
ta-talous tosiaan, niitd seuraan talousuutisia niiti kattelen t4std on hyvi seurata niité, ne nyt on semmosia
ykkosuutisia. (mies 35, Jyviskyld)

Eldminvaihetta voidaan kuvata osittain myos koulutustaustalla. Ei-tilaajatutkimuksissa nikyy
selvasti, miten Jyviskyldn keskustassa sekd myos Kokkolassa asuu paljon ylioppilaita ja
korkeakoulututkinnon suorittaneita, jotka eivit tilaa maakuntalehted (Katso Taulukko 2. Ei-tilaajien
koulutus). Ristiintaulukoinnit koulutustaustan perusteella vahvistavat ennakkokisitystd, ettd
korkeasti koulutetut korvaavat maakuntalehden yleensd valtakunnallisella Helsingin Sanomilla.
Matalin koulutus on 14hiossd Huhtasuossa, jossa asuu eniten ihmisid, jotka eivét tilaa mitéén lehted.
He tyytyvit ilmaisjakelulehteen ja televisioon.

Koulutuksen liséksi elaménvaiheesta kertovat ei-tilaajien tydtilanne ja ammattiasema (Katso
Taulukko 4 ja 5, Ei-tilaajien tyétilanne ja Ei-tilaajien ammattiryhmi ja -asema). Lomakekysely
vahvistaa yleisen oletuksen ty6ttomyyden ja lehden tilaamattomuuden yhteydesta: 1dhiossa
vastaajista liki 35 prosenttia on ty6ttomid. Vain 16 prosenttia on sitoutunut aktiivisesti
yhteiskuntaan tydssikdynnin muodossa.

Jyviskyldn keskustassa ja Kokkolassa taas opiskelu irrallisena ja vakiintumattomana
eliminvaiheena selittdé tilaamattomuutta. Osa opiskelijoista kidy méadriaikaisissa ja lyhytaikaisissa
toissd, mika lisdd heididn epédsdannollistd eldmintyylidin ja tuonee ndin sattumanvaraisuutta heidan

median kulutukseensa:

EH: Minkilainen on sun normaalia arkipéiva?
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X: Se on hankala sanoo koska mulla ei oikeen 0o semmosia normaalia pdiviad mutta, ylleensd se mennee
silleen ettd aamupdivi, aamupaivi koulussa (luennot yliopistolla) ja iltapdivalld tdihin tai sitten y&ksi
toihin (peliautomaattien hoitajaksi), mutta tota eipi siini harrastukset on vahan jéiny koska se on niin
epasiannollistii tisi mun eléimé. (nainen 23, Jyviskyld)

Suolahdessa, Azinekoskella sekd Ylivieskassa tyotilanteella ei voida selittdd niin kaavamaisesti

tilaamattomuutta; niilla paikkakunnilla lehden tilaus- ja lukemiskayttdytymistd ohjaavat enemmién

muut taustatekijt.

Taulukko 2. Ei-tilaajien koulutus.

KOULUTUS HUHTASUO KESKUSTA SUOLAHTI AANEKOSKI
kansakoulu tai peruskoulu 38,4 12,5 25,3 23,0
ammattikoulu 20,5 0,0 27.7 24,7
opistotaso 17,9 12,5 14,5 26,4
ammattikorkea - - 6,0 5,6
ylioppilas 13,4 41,7 108 11,8
yliopisto tai
korkeakoulu 9,8 33,3 15,7 8,5
YHTEENSA % 100,0 100,0 100,0 100,0
n (lukumiara) 112 24 83 178

Taulukko 3. Ei-tilaajien tyétilanne.

TYOTILANNE HUHTASUO | KESKUSTA | SUOLAHTI | AANEKOSKI
toissa,
vakituinen tyo 16,3 17,4 39,7 38,6
tOissd, maara-
lyhytaikainen tyd 14,3 17,4 12,1 8,5
tyoton 34,7 8,7 24,1 13,7
kotiditi/-isd 3,0 0,0 6,0 4,5
muu, ty6harj,
opisk. tai elikel. 31,7 56,5 18,0 34,7
YHTEENSA % 100,0 100,0 100,0 100,0

n (lukumé&ard) 98 22 83 176
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Taulukko 4. Ei-tilaajien ammattiryhmi ja -asema.

ASEMA TYO- HUHTASUO KESKUSTA SUOLAHTI | AANEKOSKI
MARKKINOILLA
johtava asema 3,1 4,6 8,6 4,7
yrittaja 4,1 0,0 25 3,6
toimi-/virkahenkil6 12,2 13,6 23,5 19,5
tyontekija 45,0 9,1 444 41,4
opiskelija/koulul. 22,4 59,1 6,2 13,0
elikeldinen 7.1 13,6 12,3 17,8
muu 6,1 0,0 2,5 0,0
YHTEENSA % 100,0 100,0 100,0 100,0
n (lukuméiri) 98 22 81 169

5.2.3. Muutos eliimiéinoloissa erottaa - ja yhdistia

Syvihaastattelujen kysymykset sanomalehden tilauksen aloittamisesta tai lopettamisesta
osoittavat, ettd padtos liittyy usein jonkinlaiseen kéinteeseen ei-tilaajan omissa eldménolosuhteissa.
Edellé tuli esille, ettd muutoksia voivat olla esimerkiksi avioero, puolison kuolema, ty6ttomyys tai
opiskelun aloittaminen. Lehdesti irtaantumisen taustalta 16ytyva eldménolosuhteiden kéénne
muuttaa samalla arkipdivin kdytostapoja. Tyottomyys tai ero puolisosta vaikuttavat taloudellisiin
ehtoihin ja aiheuttavat muutoksia kulutuskéyttiytymisessd, mikd monella johtaa tiedotusvilineiden
kidyton uudelleenarviointiin nimenomaan taloudellisena investointina. Selked eliménolosuhteiden
muutos on myds muutto paikkakunnalle, jolloin ei-tilaaja miettii suhdettaan alueen valtalehden
tilaamiseen. Jos elamé uudella paikkakunnalla on luonteeltaan pysyvéi, integroituminen
paikalliseen sanomalehteen on todennikoisempad. Kun taas etenkin opiskelijoilla sijoittuminen
paikkakunnalle on sattumanvaraisempaa ja tulevaisuus hiamérén peitossa, he eivit sido itsedén
alueen kiinteisiin rakenteisiin, joita institutionaalista luonnetta sisiltdvd maakuntalehtikin edustaa.
Nuorilla opiskelijoilla elamédnmuotoon kuuluu toisaalta riippuvuus kotiseutuun, mutta toisaalta
myos liikkkuvuus ja kansainvilisyys. Eldminolosuhteita pohdittaessa olennaista on tarkastella sit,
miten ei-tilaajien synnyinalue, asuinaika paikkakunnalla sekd asumismuoto ja talouden koko
vaikuttavat sanomalehden tilaamiseen (Katso Taulukko 5, 6, 7 ja 8, Ei-tilaajien syntymékunta, Ei-

tilaajien asumisaika paikkakunnalla, Ei-tilaajien asumismuoto ja Ei-tilaajien talouden koko).



54

Taulukko 5. Ei-tilaajien syntymakunta.

SYNTYMAALUE

HUHTASUO YDINKESKUSTA
Jyvaskyld, mlk tai Muurame 39,8 18,2
muu Keski-Suomi 25,5 45
muu Suomi 32,7 77,3
ulkomaat 2,0 0,0
YHTEENSA % 100,0 100,0
n (lukumiéri) 98 22
SYNTYMAALUE SUOLAHTI AANEKOSKI
Suolahti/Asnekoski 50,6 38,2
Jyvaskyla, Jkl:n mlk 4.8 24
muu Keski-Suomi 19,3 23,5
muu Suomi 22,9 32,4
muu 2.4 3,5
YHTEENSA % 100,0 100,0
n (lukuméird) 83 170
Taulukko 6. Ei-tilaajien asumisaika paikkakunnalla.
AIKA HUHTASUO KESKUSTA SUOLAHTI AANEKOSKI
alle 1 v 9,2 273 4,8 9,4
1-3v 15,3 31,8 72 8,2
4-7v 14,3 18,2 7,2 11,8
yiTv 61,2 22,7 80,8 70,6
YHTEENSA % 100,0 100,0 100,0 100,0
n (lukuméérd) 98 22 83 170
Taulukko 7. Ei-tilaajien asumismuoto.
HUHTASUO KESKUSTA SUOLAHTI AANEKOSKI
omistusasunto 23,5 9,1 56,6 45,9
vuokra-asunto 76,5 90,9 43,4 54,1
YHTEENSA % 100,0 100,0 100,0 100,0
n (lukuméaéra) 98 22 83 170
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Taulukko 8. Ei-tilaajien talouden koko.

HENKILOIDEN MAARA HUHTASUO | KESKUSTA SUOLAHTI | AANEKOSKI

1 henkilo 51,0 77,3 36,1 38,8

2 henkiloi - - 19,3 33,5

2-4 henkil64 49,0 22,7 - -

3-4 henkilod - - 36,1 21,2

5 tai enemmén 0,0 0,0 8.5 6,5
YHTEENSA % 100,0 100,0 100,0 100,0

n (lukumiiri) 98 22 83 170

Niméi muuttujat kertovat siitd, miten ihminen on sitoutunut asuinpaikkakunnalleen ja siten
vakiintunut asuinmaakuntansa lehden lukijaksi. Taustamuuttujien perusteella voidaan sanoa, etti
pienemmilld paikkakunnilla on paljon syntyperiisié tai pitkéén sielld asuneita, jotka ovat
vakiintuneet yleensid omistusasuntoon. Vakiintuneille riittdd paikallislehti ja televisio. Kaupungin
keskustassa sen sijaan asuu paljon vuokralla dskettdin paikkakunnalle muuttaneita, jotka eivit ole
ryhtyneet maakuntalehden tilaajiksi. Ihmisen eliméin asettautumista médrittelevit koti, tydyhteiso
sekd sosiaalinen verkosto. Jyviskyldn Huhtasuossa ja varsinkin keskustassa ei-tilaajille on
tyypillistd, ettd he asuivat yksin eli olivat niin sanottuja sinkkuja, mutta Suolahdessa ja
Adinekoskella ei-tilaajien joukossa on paljon perheellisisikin, ja myds useampilapsisia perheité.
Kotiin sitoutumiseen ja rauhoittumiseen kuuluu olennaisesti, ettd sinne hankitaan kotieldméén
liittyvid vilineit4 ja tavaroita. Jyviskyldn Huhtasuossa ja keskustassa ei-tilaajille on erittéin yleistd,
ettd asutaan vuokralla. Huhtasuossa ei-tilaajista 76,5 prosenttia asuu (kaupungin)
vuokrahuoneistossa. Keskustassa vuokra-asuminen kuuluu kuvaan lihes poikkeuksetta. Vuokra-
asumiseen etenkin keskustassa voi nihdi kuuluvan jonkinlaisen irrallisuuden; ei haluta ainakaan
vield sitoutua asumiseen tietylld paikalla niin voimakkaasti kuin asunnon omistamiseen kuuluu.
Suolahdessa ja Ainekoskella sen sijaan elaméntyyli asumismuodon osalta poikkea huomattavasti;
paikkakunnilla yli puolet ei-tilaajista asuu omistusasunnossa. Muutos eliménolosuhteissa voi olla
my0s sanomalehteen yhdistivi tekijd. Monet kertovat haastatteluissa ryhtyneensi tilaamaan lehteéd

esimerkiksi silloin, kun muuttivat lapsuuden kotoaan pois tai muuttivat asumaan parisuhteeseen.

EH: Minki takia s sillon tilasit (mé#éirdaikainen Keskisuomalainen), muistatko sda?

X: Minusta oli, kiva ruveta, lukeen, emma tiiji.

EH: Oliks&4 just niinku muuttanu omaan asuntoon?

X: Ei kylld mé olin jo asunut, mutt sitt mé olin muuttamassa tonne Kangaslammelle, tota niinku sinne,
sinne omaan asuntoon. Sitten tota. Sitt emmii tiiji se oli vaan hetk-ellinen mielijohde. Sielld (Keljossa)
kiytiin ja sitt mé olin just muuttamassa Kangaslammille. Se niytti siti, tai puhu siitd tarjouksesta sitt mi
tilasin sen. (nainen 19, Jyviskyld)
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Tilaus saattaa olla usein hetken mielijohde, mielikuvasta syntynyt péitos ryhtyé lehden tilaajaksi.
Paitokseen vaikuttaa sen hetkinen mieliala, eliméntilanne tai jokin ajankohtainen tapahtuma, kuten

tulevat isot urheilukisat voi antaa impulssin lehden tilaamiseen.
5.2.4. Toinen viiline erottaa

Tutkimustulokset osoittavat, ettd sanomalehti ei kuulu joidenkin ihmisten arkeen, eivitki he fapaa
lukea lehted. Jyviskyldldisessd 1dhiossé perdti 84 prosenttia Keskisuomalaisen ei-tilaajista ei
tilannut myoskéin mitdin muuta maksullista lehted. Ei-tilaajan elaméansisélto ja kiinnostuksen
kohteet eivit kohtaa lehden tarjoamia siséltoja. T4llainen ihminen eldd yleensi kéytiannonliheisesti.
Hén pdrjéd ilman lehted ja saa tarvitsemansa tiedon, hyodyn seké ajanvietepaketin televisiosta,
jonka suosituin kanava ei-tilaajien parissa néyttdd olevan MTV 3 (Katso Taulukko 9 ja 10, Ei-
tilaajien talouteen tilattavat muut sanomalehdet ja Eri tiedotusvilineiden tirkeys Keskisuomalaisen
ei-tilaajille). Hyvin yleistd sanomalehdettomille on, ettd lehdettomyyttd puolustellaan muiden
vilineiden kaytolld. Taloudelliseen jiarkevyyteen vetoaminen tuntuu heistd hyvaksyttiviltia
perustelulta, mitd voimistetaan huomautuksilla, ettd uutiset ja tarvittavaa tietoa saadaan riittavésti

muista vilineisti.

Taulukko 9. Ei-tilaajien talouteen tilattavat muut sanomalehdet.

SANOMALEHTI HUHTASUO YDINKESKUSTA
Helsingin Sanomat 6,9 50,0
K-S:n Viikkolehti 5,0 4,5
Muu sanomalehti 4,9 4,5
Ei mitdin lehted 84,2 40,9
YHTEENSA % 100,0 100,0
n (lukum3ard) 101 22
SANOMALEHTI SUOLAHTI AANEKOSKI
Helsingin Sanomat 19,3 18,6
Sisd-Suomen lehti 57,8 56,3
Muu sanomalehti 6,0 3,0
Ei mitiin lehted 16,9 22,1
YHTEENSA % 100,0 100,0
n (lukuméiri) 83 199
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Usein ei-tilaajat viittaavat sdhkdisiin vilineisiin ja perustelevat saavansa tarvittavan tiedon ja

uutismateriaalin niistd. Monet huomauttavat, etti “samat asiathan niissé (eri tiedotusvilineissd) on”.

Vahvistusta késitykselle kysytiin myos haastattelijalta:

X: Niin sielld (tyopaikan kahvihuoneessa) tuli sitten aina kahvitauolla kun ootteli siind kahvin tulemista
niin sitten siini, katoin.

EH: Joo, sen kerke#i siind lukea?

X: Niin sillai, tietenkid4d médi en oo enii sillé tavalla lukenu enii sitd tarkkaan, ihan totta ku siind on aika
paljon samoja ku uutisissa, vai vai miti olet mieltd?
EH: Joo, kylldhin se niinkin on.

X: Eiko vaan, ettd ku uutiset kuuntelee niin niin se riittiig? (nainen 46, Jyviskyla)

Ei-tilaajien mediakayttiytymisessi korostuu television tirkes asema. Suolahdessa ja Aznekoskella

esiin nousee television tirkeyden ohella paikkakunnille ominainen piirre eli paikallislehden

keskeinen rooli tiedotusvilineiden kiytossi. Asnekoskella Sisi-Suomen Lehti arvioitiin jopa

kaikkein tirkeimmaéksi vilineeksi. Suolahdessa vain MTV 3 ylitti paikallislehden tiarkeyden.

Vastaavat tulokset toistuvat Ylivieskassa, jossa alueellinen Kalajokilaakso-lehti koetaan erittéin

tirkedksi MTV 3:n ohella.

Taulukkko 10. Eri tiedotusvilineiden tirkeysarvo Keskisuomalaisen ei-tilaajille.

HUHTASUO KESKUSTA SUOLAHTI AANEKOSKI

1. TARKEIN MTV 3 TV 1 MTV 3 Sisd-Suomen lehti

2. V2 MTV 3 Sisd-Suomen lehti MTV 3

3. TV1 TV?2 V2 TV 1

4. Suur-Jyviskyldn 1. | Helsingin Sanomat | TV 1 TV 2

5. KESKISUOMAL, Suur- Jyvaskyldnl | Teksti-TV Radio K-Suomi

6. Radio K-Suomi Radio Mafia Radio K-Suomi KISUOMA

7. Radio Jyviskyld KESKISUOMAL KESKISUOMAL. Teksti-TV

8. K-S:n Viikkolehti | Internet Radio Nova TV Nelonen

9. Radio Mafia Radio Jyviskyld Helsingin Sanomat Radio Nova

10. Radio Suomi Radio K-Suomi Radio Suomi ja Helsingin Sanomat
Radio Jyviskyld ja Radio Jyviskyla

Eri tiedotusvilineiden tirkeysjérjestys osoittaa, ettéd erikoissanomalehdet tai selkeisti poliittiset

sanomalehdet eiviit ole edes Suolahti-Ainekoski -alueella suosiossa. Kaupunginvaltuustojen

poliittisen jakauman perusteellahan etenkin Suolahdessa asuu paljon vasemmistopuolueiden

kannattajia, mutta silti vasemmistolehtii ei pidetd nykyédn juuri misséén arvossa tai niité ei

ainakaan kehuta julkisesti. Toki hieman useampi mainitse Demarin tai Kansan Uutiset tirkeéksi

I
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tiedotusvélineeksi kuin Huhtasuossa. Joillekin ammattiliittoon kuuluville tulee Keski-Suomen
Viikkolehti ilmaiseksi. Joku leimaa sen oikopéiti sosiaalidemokraattien “piirilehdeksi”, toinen
toteaa vain, ettd sen “lukeminen on jdinyt aika vihille”. Sen sijaan Kauppalehti ja Taloussanomat
saavat kiinnostavia arvioita niiti lukevilta - myds tyontekijdasemassa olevat lukevat taloudellisen
eliitin lahteiksi ymmarrettyja lehtia.

Televisiokanavista suosituin on MTV 3 niill4 alueilla, jossa ei tilata ollenkaan lehted tai tyydytidén
paikalliseen tai alueelliseen lehteen. Suosikkiohjelmia ovat sarjat, joiden katsomista ei osata tai' ei
haluta perustella syvillisesti. Sarjat miellyttdvit, koska arkiset huolet pystytdin unohtamaan niiden
avulla hetkeksi. Tunnettuun saippuasarjaan Kauniit ja rohkeat liittyy intiimiyttd, joka herattds
puolustelevat tunteet esiin; sarjaa tiiviisti seuraavat hymihtelevit tai nauravat tavoilleen. Joku taas
arsyyntyy sarjasta.

Television suosikkiohjelmista idkkididmpien miesten kanssa puhuttaessa korostuu, etti “naiset ja
likat kattovat sarjoja”. Asiaohjelmat, uutiset ja ajankohtaisohjelmat seki urheilu ovat puolestaan
enemméin miesten kiinnostuksen kohteena. Televisio on miehille pdfasiassa viline, josta kerrotaan
saatavan tietoa ja jonka avulla “pysytién ajan tasalla”. Myos elokuvatarjonnasta moni mies korostaa

“tosipohjasuutta”, vaikka naurahtaen saattaa myontié katsovansa “jotain jonniin joutavaakin”.

X: No sunnuntaisin mé kattelen, tulee justiinsa n#itd urheilujuttuja aika paljon ja sitte, sitt se Karpon
homma, ja sitt nditd uutisjuttuja tietysti ja, ku mai en elokuvista mé en niinki vélitd, enkd sarjoista niitid
mé en perusta yhtéin, ettd lihinné ajankohtaisohjelmia ja sitten jos joku mielenkiintoinen dokumenttijuttu
jostain niin ne kiinnostaa. Ja jokunen, sanotaan elokuvista méi en juurika perustele, mutta jos se liittyy
semmoseen mielenkiintoseen sanotaan jos perustuu johonkin tosiasioihin, tosikertomukseen, niin niita
ehki voin kattoo, mutta ei esimerkiksi noi sarjat ei kiinnosta pétkaakaan.

EH: Mikis niissa?

X: Ei, ei en mé tiijd, mé en oo ikini ollut kiinnostunu esimerkiks kirjojen lukemisesta enki yleensi
taommosista sarjojen kahtomisesta, en mié tiiji ei vaan, ei ne mua kiinnosta. (mies 43, Suolahti)

Selkeité eroja television katselussa on 16ydettivissd ainakin miesten ja naisten vélilld. Esimerkiksi
nuori tyontekijdisd niputtaa Kauniit ja rohkeat vaimon ohjelmaksi. Nuorta poikaansa hén kuvaa

“pohkopaiksi”, joka katselee ohjelmaa yhdessi ditinsd kanssa.

X: No vaimohan kattoo Kauniit ja rohkeat aina.

EH: Aina?

X: Juu, ja tdd meijan 14-vuotias poikakin pohkdpad on ruvennut seuraamaan siti ne kattoo kahestaan siti.
(mies 35, Jyviaskyld)

Moni ei-tilaaja suhtautuu viihteen rinnalla televisioon myos tiedollisesti. Usealla televisio on
uutisvilineend ykkonen. Samoin ajankohtaisohjelmiin tartutaan, varsinkin jos ohjelmassa on jokin
mielenkiintoinen aihe. Jos viihdetti katsellaan, siitd mainitaan vihittelevésti ja puolustellen, ettéd

“tuleehan sitd viihdettdkin seurattua”. Samaan hengenvetoon joku vanhemmista miehistd saattaa
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korostaa, ettd “laadukkaita ndytelmii” katsotaan Kotikatsomosta.

EH: Mitenki seuraat tuota televisiota?

X: No ldhinnd ainakin uutiset, jos ei niinku tietysti ku vuorot6issi on nii sillon tietysti jii, mutta uutiset on
kaikista tarkeimmiit.

EH: No mitd muuta televisiosta tulee seurattua?

X: No kyll4 niiti ajankohtaisohjelmia, ja kyll4 sitd urheiluaki tulee katottua ja elokuviakin semmosia
mitka nyt on, kaauvan on kyll4 menny elokuvissa sillai ettd, tahtoo jdahin, ettd hyvin harva elokuva miti
tuloo katottua.

EH: Minka tyyppiset elokuvat kiinnostaa?

X: No, kylldhan se se viihteellisyys tietysti aina vetii, ettd kyllahdn ne hyvit, laatuelokuvat erottuu. (mies
39, Aznekoski)

EH: Minka tyyppisid ajankohtaisohjelmia katsot?

X: No tota, K-Tervoa on tullu katottua, ja sitte, Ajankohtanen kakkonen ja A-Studiota ja timmdosii.

EH: Mika niissé kiinnostaa?

X: Noo, yleensd se miti ne, sielld on yleensi ajankohtanen asia, tai sitten joku muu asia saatta olla
semmonen mika niinku heréttid sen. Tai oikeestaan yleensd mi katon ettd, aha sielti on tulossa,
tommonen ohjelma, mie tavallaan niinku kato ettd onko sielld miké aihe, ja sitte se tulee melekeen niinku
katottua. (mies 37, Adnekoski)

Yksi keski-ikdinen mieshaastateltava kertoi siirtyneensi nuoruuden kevyemmalti katselulinjalta
asiapuolelle. Léhes joka piivi tulee seurattua uutisia. Samoin asiapitoiset luonto-ohjelmat ovat
alkaneet ikédintyvad miesté kiinnostaa. Tieto-ohjelmista on tullut samalla vanhempien ja lasten
yhteinen harrastus, yhdessé olon muoto. Héin myontéi, ettd oma syy kiinnostuksen kohteiden
vaihtumiseen oli myds vaimolla, joka sai hénet innostumaan luontoaiheista. Jotkut, kuten vieraiden
kielten kanssa tyoskentelevi nainen voi puolestaan seurata ohjelmia tydnsé ja ammattitaitonsa

puolesta:

EH: Onko jotain suosikkiohjelmia?

X: Suomen Tietoviisas on tilld hetkelld ehdoton ykkonen (vakuuttavasti ja naurahtaa paille), koko
perheen joukkue kamppailee, oma joukkue osallistuu, joo, yks on jadny vilista pois. Se on kylld
semmonen ja luonto-ohjelmat on sillein etti. (mies 46, Asinekoski)

X: Meilld on satelliitti, mutta ei oo vield keretty laittaa ettd taivaskanavilta sitte pitdd kattoo Deutsche
Welle ja sitte sit4, sitd Moskovan televisiota, just timin kielitaidon takia. (nainen 29, Suolahti)

Toki joku toinen tieto-orientoitunut nainen saattaa sanoa seuraavansa vain satunnaisesti sarjoja,
eikd koskaan ainakaan s@énnollisesti. Viihdettd ja rentoutusta hénelle tarjoaa kotimainen

visailuohjelma:

X: Napakymppi on se ainoa mité talvella on tullu katotuksi, tulee sopivasti saunan jilkeen tulee saunasta
jaistuu tdhén. Se on just semmonen sopivan homppa siis se on siti rentouttavaa ett siin ei tarvii ajatella
yhtdin aivojansa vaivata. (nainen 47, Suolahti)

Yleisesti suositun MTV 3:n sijasta osa, ja etenkin Helsingin Sanomien tilaajat tai idkkdammat ei-

tilaajat pitdvit suosikkikanavanaan TV 1:td tai TV 2:ta. Monella on asiasta selked mielipide, miké
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kertoo siitd, ettd kanavat profiloituvat tyylilldén erilaisten katsojaryhmien makuihin. Esimerkiksi
erds 1dkkddmpi ja koulutettu mies korostaa TV 1:std ja TV 2:sta puhuessaan niitd “meijéan
kanaviksi”. MTV 3 ja Nelonen ovat hinelle selkeisti viihdekanavia. Vastakkainen nikemys
kanavien eroista ja uutisten kiinnostavuudesta 16ytyy 21-vuotiaalta nuorelta naiselta. Sopii kysyd,

erottuvatko sukupolvet televisiouutisten mukaan vai uutiset sukupolvien mukaan:

X: Niitd varsinaisia vithdekanavia kolmosta ja nelosta niin tuota, se on ihan sattumoisin sitte etti ei
juurikaan tuo tuota, edes lehdesti tuu luettua niiten kolmosen ja nelosen ohjelmiakaan etti tuota, se on
ihan satunnaista sitte, kyll ykkonen ja kakkonen on meijiin kanavat. (mies 54, Suolahti)

X: Kyll4d mina nytkin niinku silleen katon pari kolme kertaa viikossa uutiset.

EH: Milti kanavalta?

X: Kolmoselta tai neloselta, (naurahtaa) mini inhoon ykkésen, niitte uutisia ku ne on niin
vanhanaikaisia.

EH: Milli tavalla vanhanaikaisia?

X: Tylsasti tehty. (nainen 21, Asnekoski)

Mielipiteissd uusimasta Neloskanavasta korostuu vanhempien haastateltavien puheessa
viihteellisyys ja toisaalta nuoremmat kehuvat kanavaa todellakin nuorekkaaksi. Kédrkeen neloselta

nousevat yleensi elokuvat:

EH: Mikis neloskanavassa on hyvaa?

X: No sieltd tulee yheksilta aina nai leffat.

EH: Minkilaisia elokuvia tykkat katella?

X: No mini katon ihan laidasta laitaan, nimi tosi varsinkin tositapahtumiin perustuvat ne mua
kiinnostaa ihan eniten. (nainen 31, Ainekoski)

Television luonne sosiaalisena ja yhteistd kokemusta luovana vilineeni tulee ilmi erittdin

voimakkaasti haastatteluissa. Tétd yhteisen kokemisen tunnetta sanomalehti harvoin saavuttaa:

EH: Kun asuit kotona oliko jotain sarjoja mit4 seurasitte, kaikki?
X: Noo, sillon kun tuli Dallas niin siti katto kaikki (naurahtaa). Ja nytte Kauniita ja rohkeita silleen, ei
mitddn erikoista. (nainen 24, Jyviskyld)

Television merkitystd ja sen osuutta perheen arkieliméssa onkin tutkittu eniten tiedotusvélineiden
yleisosuhteen kannalta. Perheelle televisio tarjoaa mahdollisuuden yhdessidoloon. Televisio on
perheissd paljolti tapa irtaantua tyopaivisti, keino viettdd joutilasta aikaa ja nimenomaan olla
yhdessd muiden perheenjésenten kanssa. Pariskunnilla tuntuu olevan yleisti, etté televisio on
hankittu olohuoneen lisdksi makuuhuoneeseen. Samoin lapsilla saattaa olla oma televisio
huoneessaan. Osa pariskunnista ryhtyy katsomaan yhdessi tiettyjé sarjoja, kun toinen tietdé sarjan

hyviksi ja katsoo sitd kiinte4sti. Osaa sarjoista katsotaan tietoisesti yhdessi:

EH: Entis sitten kun sini tuut kottin aamuvuorosta, miti sind teet?
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X: Yyhm, kolmelta tuun kivellen, kiytin koiran, radio auki ja rupeen tekee ruokaa sitte ja. T (mies) tulee
sitte neljin jildkeen sitte on ruoka valamiina. Sitte 16héilléan katotaan telkkaria tdssd ja, sitte otetaan
koira ja mennian jonnekin pitemmiille lenkille, katellaan telkkaria. (nainen 24, Ainekoski)

X: Salaisia kansioita jotenkin sillee J (poikakaveri) on tykénny siitd hirveesti méa en oo ite aikasemmin
sité ite kattonu, nyt sitte J:n kanssa on ruvennu silleen kattomaan etti, ett siit4 on jotenkin tullu silld
tavalla tapa, etti ku sille se on ollu silleen hirveen tirkee ett sitt niinku se katotaan sillee yhessé. Ett me
ei yleesd hirveesti kdyda missddn me ollaan silleen aika paljo kotona niinku ett ei liikuta misséén tuola,
ravintoloissa tai muissa niin silleen. (nainen 21, Asnekoski)

EH: No miti sind teet iltavuoron jilkeen (loppuu klo 22.00)

X: No sitten kotia, no eipi siini mitiin ihmeellisti, jotain palasta teeti ja jotain. Oikeestaan me menniin
monesti ku meilld on makkarissakin telkkari niin monesti sinne kattomaan. Oikeestaan my6 mennéén
Jjust sinne sitten kymmenen jilestd. Katotaan nukahetaan ja aamulla sammutetaan telkkari (nauraa), niin
siind monesti kily. (nainen 24, Ainekoski)

EH: Televisio on aika tirke4?

X: Niin no se on kylld melkein aina auki, meilld on yldkerrassakin toinen televisio, sielld on niinku
makuuhuoneet ja sauna.

EH: No millon sind seuraat televisiota?

X: No iltasin enimmiikseen sitte, ja aamusin min3 katon aamu-uutisia kolmosl-no ykkoseltiki vililla.
EH: Minkailaisia ohjelmia illalla sitte?

X: Kotimaisia sarjoja, joskus asiaohjelmia joskus jotain ulkolaisia sarjoja.

EH: Onko joku suosikkiohjelma.

X: Ei 00 erityisesti. Inan nyt miki sattuu kiinnostamaan, ja elokuvia tietysti. (nainen 36, Aznekoski)

Asiaohjelmista huolimatta ldhes kaikkien ei-tilaajien vastauksissa ja puheessa korostuu television
viihdeohjelmien tirkeys. Onnenpyori-ohjelma saattaa sitoa perheenjésenet yhteen, kun kaikki
saavat samalla visailla toistensa kanssa. Tietokilpailu luo keskustelua ja tunnesiteen pariskunnan

vilille. Miehestd on ilmiselvésti mukava kehaista vaimoa, kun vaimo osaa hyvin sana-arvoitukset:

EH: Ku ootte kidyny kaupassa ja syony, mitd harrastatte illalla?

X: No (naurahtaa) tota televisiotahan siti katotaan ja, tyton kanssa ulkoillaan. No eilen kiytiin
uimahallissa, joskus min4 kidyn pyoriilemassi. Se on tom-silld tavalla yhessé tehédn tai sitten pitaa
jonkun, tuon tytdn kanssa ja sitten toinen harrastaa. Kauheesti ei voi semmosta yhteistd tekemisté olla.
EH: Televisio on illalla auki niin minkilaisia ohjelmia siiti sitten katotte?

X: Jaa (miettii) mitih#n me siitd nyt katotaan sitten. No nyt sielté tulee ne lasten ohjelmat nehéin me
katotaan, viiestd kuuteen tulee lastenohjelmat, no sitten tulee yleensi Kotimaan katsaus kylla me sekin
sitten aina toisinaan katotaan. Ei me nyt hirveesti, se yleensé auki ja sitte, ei me nyt siti aina ees katota
(naurahtaa) siihen on vaan niin tottunu, ja sitten, no elokuvia me katotaan kumpikin onneks ne tulee
sitten vihén myShempi kun tuo (lapsi) jo nukkuu.

EH: Entés uutiset?

X: Uutiset ja sitt ne ajankohtaisohjelmat, tulee katottua, A-Studio, vahin riippuu miti sielld on aiheet.
(nainen 32, Jyvaskyld)

X: Onnepydrd (naurahtaa) katotaan nykéin sekin on sen méaékin katon siind on niin mielenkiintosia
arvailuja.

EH: Niin niitd sanaleikkeja?

X: Niin sanaleikkejé, sen mdi on huomannu itekkin mi polen tuota pyordd tuossa niin méé on aina
samalla seurannu sitten.

EH: No mikis siiné kiehtoo?

X: No enm4 tiijd siing, siind on mielenkiintoset aina, vihin niinku kisaillaan aina keskenéin arvaillaan
siind sitten samalla kun siiné on se sana ja, joku ajankohtaisuus tai tietty henkild niin me siiné véhén
niinku keskenéinkin kisaillaan sitten.

EH: Joo.

X: Sitd on mukava kahtoo joskus on tuommonen tuttukin sattunut olemaan.

EH: Niin taalti?
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X: Niin taalta Jyvaskyldstd, kylld Jyvaskylasti ei tdstd oo kauankaan ku oli Jyviskylastd, hauska nihé
ettid miten ne thmiset siellii nyt jannittaa niiti juttuja, sitt sielld on tosiaan semmosia tosivilkkyji jota
niinku vetds kymmenennolla kaikki, siini saa niinku naureskella ihmisille...

EH: ...joo...

X: ...se niinku kiinnostaa, sitt ne palkinnotkin siind on helvetin hyvia palkintoja, siiti on tullu vihin
niinku semmonen meiiin perhetilaisuus ett, pienempi tytt6 nyt ei osallistu mutta poika nyt, kisaillaan
aina ett kuka arvaa ensin, meisti sitten, samaan aikaan kun ne arvaa sielld, vaimo vois menni millon
tahansa kisaileen sinne se tietid melekein kahella kirjaimella aina sen.

EH: Mistis se niin tietda?

X: Emmii tiija, se on aika, fiksu ihminen. Kylla mii jasin kakkoseks siind hommassa.

EH: Jaa.

X: Ajankohtasuudessa joskus voitan sen (naurahtaa). (mies 35, Jyvéskyld)

Ei-tilaajatutkimusten aikana vahvistui kisitys, ettd monet ei-tilaajista nappaavat televisiosta
pikaisesti pdivén uutisantinsa ja hyodyllisen kiyttotiedon arkeensa, kuten péivén séén,
ottelutulokset ja pelivihjeet. Monet katsovat tai pikemminkin kuuntelevat esimerkiksi
aamutelevision uutisia, kun tekevit samalla aamuaskareita.

Erityisesti korostui teksti-television merkitys. Jo Jyviskylén ei-tilaajatutkimuksessa moni
kyselylomakkeeseen vastannut viittasi kdyttdvinsi ahkerasti teksti-televisiota, vaikka siité ei
nimetysti kysytty mitdéin lomakkeissa. Kun teksti-television tirkeyttd kysyttiin erityisesti toisessa
tutkimuksessa, moni vastasi sen erittdin tai vahintiin tirkeiksi. Teksti-televisiosta katsotaan
haastattelujen perusteella yllittivin paljon uutisia ja tietoja sédstd, vaikka se onkin monelle urheilun
ja urheilutulosten tarkistusvéline. Jotkut tarkistavat teksti-televisiosta myos televisio-ohjelmia sekd

muita erityistietoja.

EH: Mites tekstiteevetd seuraat?

X: No se on justiin kattoo tuollai jos on vihin niinku kiire niin, siitd on hyvi kahtoo niinku, siitihin
niikee hyvin ikkié, eniinku uutiset ja nimi siihen tuloo kylld hyvin dkkis, minun mielesti tekstiteevee
on niinku televisiossa kylli hyvi ominaisuus. (mies 39, Asnekoski)

X: Juu, mind seuraan paljon, het tiytyy sanoa etti mini seuraan, sitd (teksti-tv) tulee seurattua paivittidin
ja monta kertaa péivéssi.

EH: Miti sind katot?

X: No min4 katon, siind kun uutisia niitd uutisjuttuja ja sitten urheilua urheilutilastoja ja, ottelutuloksia ja
mahollisesti tyopaikkoja, melekeen voi sanoa etti kaikenlaista.

X: Nytki ku oli jadkiekon MM-kisat niin kylli teksti-tv olj kovassa kdytossi, yhté aikaa katottiin ldhetysti
ja teksti-teeveetd (naurahtaa), katoin vililli aina tekstilti toisen ottelujen tuloksia ja tilanteita ja, toista
katottiin. Meilld on poika samanlainen ett se kahtoo het, se on het teksti-tv ku se tulee kotia etti, ihan
samanlainen, emanniit sanookin etti ku ei saa kahtoo telekkaria ku ty6 ootta kotona. (mies 43, Suolahti)

X: Mii, joo mi katon tekstitv:n ensimméiiseni, katon kaikki péédotsikot sitt kdyn lapi nad mité sielld on
niita alaotsikoita, ulkomail-ulkomaita mi en niinkéén seuraa ellei sielld padotsikossa oo joku
mielenkiintonen katastrofijuttu, mutt sitten seuraan sién sielti tulee ihan tarkka puolen tunnin vilein
piiivitetty siiitieto ja, sitten kattelen urheilu urheilu, yolld menee esimerkiks ku mé pelaan aika paljon
Veikkausliigaa niin ni NHL-peleji ja niin edelleen tuloksia ja timmdosié

EH: Pelaat siis vetopeleji?

X: Vetopelejd just pelaan titd, niitd kaikkia mité on, pitkddvetoa ja tulosvetoa ja Raveja...

EH: ...teksti-tv:stéd saa hyvin tuloksia?

X: Teksti-tv:sti etenkin etenkin jos niinku raveja mié jonkun pelaan, sehén on suurin piirtein niinku
paikalla olis ett se on koko ajan ajan tasalla olevaa tietoa ett se on kiva se on semmonen lauantai-
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iltapdivin semmonen mukava viete kun seuraa teksti-tv:td ku samaan aikaan pelin on p#ill4. (mies 35,
Jyviskyld)

Haastattelut osoittavat, ettd teksti-televisiosta on tullut myos sanomalehden lukemistottumusten

kilpailija:

X: Niin Hesari mi niin kun selaan sanotaan ett mé pyrin ett mé katon sen niinku lépi mé en tosiaankaan
kerkid aamulla niinku lukemaan mutt selaan sen, ja sitten kun mé katon niin mulla on yleensi telk-kari
auki, se ettd mi katon, jostain syysti mi en niinku ole oppinut esimerkiks lukemaan séitietoja
sanomalehdesti se on mulle semmonen asia mielummin katon televisiosta sen ja nyt varsinkin kun se
on aamulla mahollista niin jotenkin niin sen takia oikeestaan yleensa avaan ja tuommosen nopeen
uutiskatsauksen semmosen niinkun nopeen telkkarista mutta sanomalehti sitten yleensd kun mi tuun
kotiin sitten mulla on enemmin aikaa, ja sillon mif kdyn niinku uuestaan lépi ja, sillon luen my®os sitten
sen.

EH: Kiyksii sen lapi samalla aikaa, kun sié juot kahvia tai...

X ...sy...

EH: ...sy6t...

X: ...juu kylld kahvin tdssé ndin tdssd (ruokapdydalld) on hyvi tilaa niin tdssdhén on hyvi levittda. (nainen
29, Jyviskylid)

Monelle alueellisen maakuntalehden ei-tilaajalle paikallinen ilmaisjakelulehti tai tilattava
paikallislehti on ainoa kotiin tuleva sanomalehti. Paikallinen lehti luetaan yleensi tarkkaan ja
monesti “kaikki mité siind on”, kuten eris haastateltavista kertoo. Erityisen tirkeads paikallislehted
kiintedsti seuraaville tuntuvat olevan uutisten ohella ihmisi, ostoksia tai tapahtumia koskevat

ilmoitukset seki tapahtumatiedot eli “menopalstat’:

X: ...miné luen sen (paikallislehden) melekeen kannesta kanteen. Miké kato kohta kiinnostaa, eihin se
sillai jos ei. (nainen 54, Suolahti)

X: Mii luen sen (ilmaisjakelulehti) joo, sen mi4 luen tosi tarkkaan se tiytyy myontia sitd on tullu
satsattua me melkein kisaillaan siité lehesté keskiviikkona kun se tippuu, ett siind on kyll4 ja sitt mé oon
nyt lukenut tota, Jyviskyldn, (kaupungin) tiedotuslehte#, semmostakin (naurahtaa) aika pokkoo lehtee ku
se onkin mutt mi4 on sitd lukenu. (mies 35, Jyviskyld)

EH: Si oot merkinnyt Suur-Jyviskyldn lehden tarkeimmiksi?

X: Joo se tulee kylld luettua aina sitten.

EH: Minka takia?

X: Siind on niin hyvid ndmé paikalliset uutiset niin hyvii etti, sitd nikkee aina. Tietd4 sitten. (nainen 22,
Jyvaskyld)

Paikallislehteen ja television viihdekanavaan tyytyville on tyypillistd, ettd he eivit hae tietoisesti
juurikaan yleistd tietoa mediasta. He lukevat harvoin ja sattumalta sanomalehdesti
yhteiskunnallisia, ja etenkin kotimaan tai maailman politiikkaa kisittelevid juttuja. Yleinen tieto
kiinnostaa heité vain, jos silld on konkreettisia tai vdhintdin kuviteltavissa olevia yhtymékohtia
heidén omaan eldméinsa. Jos tietoa tai opastavaa aineista haetaan lehdestd, se liittyy esimerkiksi

nuorella #idilla vauvan hoitoon ja on siten luonteelta oman eldimén tarvetietoa. Syvempid omia
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harrastuksia koskevaa tietoa saadaan harrastelehdisti:

EH: Saako niistd harrastuksista sitten tietoo néisti harrastelehistid?
X: Joo se on nehin ne ainoot semmoset rivimiehelle on semmoset, tiedonvilineet. (mies 56, Jyviskyld)

Helsingin Sanomien tilaajat ja lukijat nikevit lehtensi tarjoavan maakuntalehted enemmén
luettavaa. Heille on tyypillistd, ettd he haluavat tarkastella ja lukea asioita laajemmasti kuin yhden
maakunnan nékokulmasta. Perusluonteeltaan he ovat ainakin ripauksen etsijoité ja pohtijoita.
Ryhmittymiseen valtakunnallisen lehden lukijaksi sisilt44 ajatuksen halusta erottautua

paikallisuudesta:

EH: Joo, miki siinid Hesarissa, mitka jutut sua kiinnostaa siind?

X: Niin no ehki se ett4 siini on kuitenkin niinku sillai, laajemasti sillai jo-mit4 niinku tapahtuu, tiedot,
etti, jos jotain oikein kiinnostavaa on sieltékin pain ni, kylldhén sitd tailtd voi kuitenki sitte, jos jotain, on
siind, kuitenki jotain semmosta. Jotain semmosta (naurahtaa) erilaista. (nainen 40, Jyvaskyld)

Yhteistd Helsingin Sanomia 14hiossi ja keskustassa tilaaville néyttdi olevan tietoperusteinen ja
dlyllinen orientoituminen sanomalehteen. Perheenditi sanoo lukevansa tarkkaan ja keskittyneesta
Helsingin Sanomat. Sanomalehden vahvuus hénen kannaltaan on, etté sithen voi syventyd silloin
kun se hénelle sopii. Nainen kokee samalla lukutuokion “omaksi ajaksi”, kun perheen isé vie pienen
tyton pdivihoitoon ja diti saa rauhassa lukea lehteid ennen omaan tyohon ldhtdénsi. Huomattavaa on,

ettd hiintd kiinnostavat asiapitoiset uutiset heti aamutuimaan:

EH: Tota, miti sind aamulla luet siiti Hesarista?

X: (Naurahtaa) No kylld min# sen luen alusta loppuun mutta.

EH: Alusta loppuun?

X: Joo o kylld min3 sen luen, mutta tuota en mina kaikkea tietysti otsikot luen kaikki, paitsi taloussivuja
mé en niinku lue. No ne ensimmiiset sivut missé on ne padaiheet mé luen sitte, jonkun verran luen niitéd
ulkomaan sivuja ja sitten niité erilaisia teemasivuja mité siind on torstaisin on niitd ruokaohjeita niitd mini
kattelen ja, kuluttajasivu jotain jossa on jotain missi on hintavertailuja timmosid méé ainakin luen ja,
mitis muuta no kotimaan n#i paduutisjutut. Sitten telkkariarvostelut miti on tulevia elokuvia, ne on
arvosteltu ne ohjelmat ne miné luen.

EH: Sind ilmeisesti sitten tykkait lukea lehted paljon?

X: Joo kylld méi tykkidn, ei sitéi oikeen osaa olla ilmankaan ku siti on tottunu, ku ei aina ei aina pysty
keskittymiin noihin uutisinkaan just ti4 lapsen hoito on esteend niin, pitis syottdé puuroo tai muuta niin
el voi sillain aatella ettid millon ne tulee, se on mahdottomuus mutt sen lehden voi lukea aina sillon kun
aikaa, samat jututhan siellékin on. (nainen 32, Jyviskyla)

Alueellisen maakuntalehden sijasta valtakunnallista Helsingin Sanomia tilaavilla on suhde lehteen
yleensi pitkdaikaista perua. He ovat oppineet lukemaan lehdestién asiapitoista, usein keskustelevaa
ainesta ja mielipiteitd herittédvig, politiikkaa kisittelevid uutisia kotimaasta ja ulkomailta. Lehti

tarjoaa heille dlyllistd pohdittavaa:
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EH: Miti sind Helsingin Sanomista luet piiasiassa?

X: No sisiipolitiikkaa ja ulukopolitiikkaa ja kotimaan, ja yleensi kaikki.

EH: No se on tullu sulle aika kauan?

X: On se kakskyt vuotta ainakin, enemménkin.

EH: Mink4 takia s oot sen tilanu?

X (miettii) Mun mielest4 siinéd on niinku enemméin juttuja ja, niinku sunnuntain Hesarissa, ja hyva
ristikko ja.

EH: Teeksi ristikoita enemménkin?

X: Oon maé4 niitd, mé aika paljon teen. (mies 44, Jyviskyld)

EH: Minka tyyppisié luet Hesarista, onko siellid joku miki kiinnostaa?

AH: No tota, kylla tid maailmanpolitiikka ja, tota sitten, no tietysti tiedesivut ja tota, just tilldset
luontojutut ja oon oikeestaan vihin tota siséipolitiikkakin vihin seurailen, mutt en oo urheilu-uutiset
hyppaian ihan yli, ja ei mua oikeestaan vaikka nyt oon kauppiksenkin kdyny pités taloussivutkin kiinnostaa
mutt en méd oikein oo jaksanut niitédkaén, joku joku timmonen yksittdinen talousjuttu saattaa joskus,
sattua silméén, mutta tota, timmaset mitd nyt on tapahtunut maailmalla, maailman politiikka ehké on se
mielenkiintosin aihe silleen etti tota tietysti teeveeohjelmat. (mies 33, Jyviskyld)

Helsingin Sanomien lukijoille tieto-orientoitumisen ja yleisten uutisten lukemisen liséksi on
yhteista, ettd he hakevat ja lukevat sanomalehdesta ammattialansa juttuja. Aihepiireisté -
esimerkiksi taloussivuilla - kiinnostavat yksittdiset jutut, jotka yleisyydestéin huolimatta koskettavat

heitd henkilokohtaisesti:

EH: No entd Hesari miti séi luet siitd?

X Yyh no méi lue siiti 66 mid luen kulttuurisivut 66h ja sitten méi miksédka niiti nyt oikein voi sanoa
yleensi sitten kaikki mua kiinnosta kaikki just niinku rakentamiseen liittyy se yleensi aina jos niinku
timmonen tai sanotaan just jos sen selaa aamulla sitten muistaa yleensd mité sielld on ollu, ettd 544
taloussivuja en oikeestaan lue ollenkaan joskus on miettiny etti mitshéin nekin tarkottaa se on mulle tdysin
outo viidakko &4 ja sitten sitten tietysti sunnuntaina luen ty6paikat hyvinkin tarkkaan ja se on ehki
semmonen osa joka sdilyy pitempéin, ett jos lehti heitetidn pois niin tySpaikat mié yleensi kylld jatinkin
sitten, ja sitten ma luen asumis sitd osaa kanssa ihan noin niinku mua vaan kiinnostaa aina miti asunnot
maksaa ja missi ja mitd on myytivina ett ehki se semmosta vihdn niinku ammattiin liittyviii hommaa
omalla tavallaan sitten. (nainen 29, Jyviskyld)

EH: Minkilaiset asioita siné niinku oikein tarkemmin luet Helsingin Sanomista?

SV: Yleisoosastokirjeet (naurahtaa), tietysti, kauheeta pdivihoitokeskustelua siella viimeks on kiyty ja
sitten mé luen tietysti ndi on mun omaa alaa elikkd Helsingin vanhustenhuollosta kaikki nadi jutut miti
siind on, viimeks on ollu niistd vanhainkodeista ja laitoksista, ja siitd kun on henkilostod vihennetty ja, ne
mi luen tietysti kaikki tommoset ja sitte nii terveydenhoidolliset uutiset lnen. (nainen 32, Jyviskyld)

Edelliset haastattelulainaukset kertovat my®és siitd, etté yleisen tiedon ohella tieto-orientoituneet
lukijat hakevat lehdesti kaytdnnon tarvetietoa, ohjeita seké tukea eldméénsi vaikuttaviin

ratkaisuihin.

X: Ei siind, jotkut, on silld vihdn semmonen juppilehen leiman, etti aijaa sind oot Hesarin lukijoita, kylla
silld pikkusen on semmonen leima, ett mikséi tilaat Hesaria ku se tulee toihinkin. (nainen 47, Suolahti)

EH: Minkilainen lehti se on, timé Hesari?

X: No, tota kylld musta, aika monipuoline kyll3, ja sitt sielld toimittajakuntahan on tietysti, sitd on aika
laajalti, kylld se mun mielesti on aika, tietysti en nyt viitti sanoa etti hyva mutta (naurahtaa), en nyt
parempaakaa en oo 15ytiny. (mies 46, Ainekoski)
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Suolahtelaisten ja dénekoskelaisten ei-tilaajien tavat ostaa ja lukea iltapdivilehtid vastaavat aika
lailla Jyviskylén ei-tilaajien vastaavia tapoja. Lehti ostetaan silloin till6in jonkun huomiota
herittdvin 166pin innostamana hetken mielijohteesta kaupan kassajonossa. Osa ostaa lehted
keskiviikkoisin viikon TV-ohjelmaliitteen takia. Yleisti Suolahdessa ja Adnekoskella tuntuu
toisaalta olevan, etti iltapidivélehtid luetaan tyopaikoilla ruoka- ja kahvihuoneissa. Jossakin miehet
tuovat péivittdin lehtiid luettavaksi ja sopivat etukéteen, kuka ostaa ja kumman iltapéivilehdisti.

Usein lehti otetaan mukaan yovuoroon ajanvietteeksi.

EH: Milloin siné ostat Ilta-Sanomat, onko se se yovuoro kun ostat?

X: No sillon aina ja sitten tuota niin, melekeen viikonlopun numeron ostan. M4 on kylld harkinnu ett mé
jatidn meille tulee tuo Seittdman PAivii lehti ett mi jdtidn sen pois, sitt ostan vaan keskiviikkona Ilta-
Sanomat siindhén on viikon televisio-ohjelmat. (nainen 24, Adnekoski)

Osa viittaa myds koskettaviin uutisiin, jotka viittaavat ldhelle omaa elaméi ja kokemusmaailmaa:

EH: Miks ostat iltapaivilehtid?

X: No jos siind on joku mielenkiintonen 166ppi. Aika harvon niit4 tulee ostettua. No viimeks oli se
kiinnosti ldhinnd, ku se pikkupoika oli juuttunu siihen uima-aukkoon etti minké takia se oli etti osaa
varoa tdmén (ndyttdd 11 kuukautista omaa poikaansa) kanssa sitte. Joku timménen, joka vois liittya
omaan henkilékohtaiseen eliimééin niin, joku semmonen l66ppi sitte kiinnostaa, harvemmin nimé
sitte jotka on niin sensaatiohakuisi. (nainen 29, Suolahti)

Lomakekyselyjen perusteella kahdesta iltapdivilehdesti hiukan suositumpi on Iita-Sanomat, jota
varsinkin idkkaddmmat ihmiset lukevat. Ilta-Sanomia pidetiin Iltalehted asiallisempana. Nuoria

puolestaan kiehtoo enemmén “virikkdidmpana” koettu Iltalehti:

EH: Minkilaine se (Ilta-Sanomat) on?

X: No se nyt on, melko hyvi en miné osaa sanoa, parempi ku Iitalehti kuitenki etti.

EH: Minki takia?

X: Iltalehti on semmonen, siini ei 0o endi niinku (miettii) miten sen sanos, no asiallisempi tai jotenki
sillai Iltalehessd on enemmé&n semmosta niinku mainosta tai, eiké siiné oo ees lahes niin paljo lukemista.
EH: Minkilaisia juttuja sind luet Ilta-Sanomista?

X: No ihan kaikkea, juoruja kaikkea semmosta ja ihan uutisia mit4 siiné on ja, mielipidesivua ja. (nainen
36, Adnekoski)

EH: Miks sind ostat mielummin Iltalehted? )
X: Se on painettu erilaiselle paperille, se niytt4d kivemmalta (nauraa. (nainen 21, Aénekoski)

Itapéivalehdistd luetaan siis enimmaikseen juoruja ja erikoisia, koskettavia uutisjuttuja. Monet

16ytavit iltapdivilehdistd myos ajanvietetti:

X: Niin, sitt mind ostan Ilta-Sanomat melkein silleen kerran viikossa, sitten siit.
EH: Mikis niissi ristisanatehtivissi kiehtoo?
X: Ajanviete, mukavaa, yovuoron aikaan varsinkin tulee tiytettya. (nainen 24, Ainekoski)
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Osa iltapdivilehden ostajista myontédd vékindisesti ostavansa ja selailevansa silloin tilloin lehtid,
mutta asiallista luettavaa niisti l6ydetizn harvoin. Suolahdesta ja Aénekoskelta 16ytyy monta
haastateltavaa, jotka suhtautuvat iltapdivilehtiin erittdin kriittisesti, eivétka kerro ostavan néitd

lehtid ollenkaan;

EH: Niiti iltapéivilehtid ei tuu ostettua.

X: En, ikini en oo ostanu ainuttakaan, siis markkaakaan en ole maksanut koskaan Iltalehdestd enké tuota
Ilta-Sanomista. Selaillu olen toisten lehtii ja todennut etté tuota, ne mité niissd on sanottuna niin tuota
niiti minun ei tarvii siina hengessi tietaa ett kyll se 16ytyy sitte Demarista ja Keskisuomalaisesta se
tuota se uutisarvonen teksti. (mies 54, Ainekoski)

7 Paivid lehden tilaajille on tyypillistd, ettd he ovat poikkeuksetta ihmisié, jotka tilaavat
pelkéstdidn paikallislehted tai tulevat toimeen ilman sanomalehtid. Keskustelu 7 Paivaé lehdesta
synnyttdd usein samanlaisia naurunsekaisia ja intiimiyttd kuvaavia kommentteja kuin puhuminen
Kauniit ja rohkeat tv-sarjasta. 7 Pdivéd ja muut viihde- ja ajanvietelehdet liittyvét julkkisjuoruihin

tai television katseluun.

EH: Mikis siind (Seitsemin Piivii -lehti) kiehtoo? )
X: No ne juorut, ja sitt siini on hyvit teevee-ohjelmat, selevisti on. (nainen 24, Adnekoski)

EH: Me Naiset, minkilainen lehti se on?

X: Se on ihan hyva.

EH: Miti siind on, hyvii?

X: No, siind on nuista julkkiksista ja, niinku yleensi ihan juorulehti.
EH: Joo, no sitte Katso.

X: Joo, siind on teevee-ohjelmat. (nainen 31, Adinekoski)

Perinteisten viihde- ja perhelehtien ohella Suolahdessa ja Ainekoskella tilataan paljon
harrastelehtii. Perinteiset Tekniikan Maailmat tai Tuulilasit kuuluvat miehille, kun taas naiset
tilaavat Kodin Kuvalehtes. Moni kertoo kiyvénsid myos kirjastossa lukemassa eri alan lehtid, jotka
liittyvit harrastuksiin tai kiinnostukseen esimerkiksi eliméntapaan tai elimédnmuotoon. Pienissé
maaseutukaupungeissa niyttdd olevan yleistd pohtia eldméntapaa ja hankkia siité tietoa
tiedotusvilineista.

Syvihaastattelut Suolahdessa ja Adnekoskella vahvistavat entisestéin siti ennakkotietoa, etti
radion on muihin viestimiin ndhden huomaamaton viline, joka yleensé soi taustalla, jonkinlaisena
taustaddnend. Joku kertoo jittivinsi radion auki ja seurustelukumppaniksi yksin jadville koiralle,

toiselle radioééni taas saattaa toimia herdtyskellona tyopéivadn.

EH: Onko jotain tiettyja ohjelmia, miti sdd kuuntelet?

X: Radiosta?

EH: Niin.

X: Eiiih. Se on vihin semmonen taustahiily. (nainen 36, Adnekoski)
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Radio on erittéin yleisesti padlld ihmisten tyopaikoilla. Lahes jokainen sanoo kuuntelevansa
radiota, kun tyoskentelee. Suosituimpia kanavia ovat Radio Suomi, ja etenkin sen yoradio sekd
Radio Nova. Luonnollisesti joitakin jatkuva radion pauhanta ja varsinkin sielti tuleva musiikki
hiiritsee.

Ensimmadiseen Jyviskylén ei-tilaajatutkimukseen verrattuna myShemmissé tutkimuksissa saatiin
tuoretta tietoa 1997 aloittaneen kaupallisen radiokanavan Radio Novan suosiosta. Jo
kyselylomakkeet osoittivat, ettd Radio Novaa pidetédn tirkednd. Se on ohittanut esimerkiksi Radio
Mafian kuuntelusuosion. Etenkin nuoret aikuiset sekd myos keski-ikdiset sanoivat kuuntelevansa
mielellddn Radio Novaa, vaikka joku viitti kanavaa myos pelkiksi viihteeksi. Osa nuorista sen
sijaan sdilyi Radio Mafian vakiokuuntelijoina. Esimerkiksi 21-vuotias nainen toteaa seuraavansa
kanavaa poikaystidvan kanssa, koska poikaystiavé odottaa kuulevansa, ettd kanavalla soitetaan pojan
yhtyeen single-levyd. Namé nuoret ovat siis monien muidenkin aktiivisten nykynuorten tapaa
avoimesti kiinnostuneita itsestdin ja omasta menestymisestédén. Naisen mielestd Radio Nova soittaa
pitkdn pdivdn aikana samaa musiikkia kylldstymiseen saakka. Toisaalta Radio Suomi
puhumattakaan Ylen Ykkonen “tokkéavit hianelle” raskailla puheohjelmilla, joista héin ei tykkaa
ollenkaan. Hieman vanhempi myontad naurahtaen pitdvansd myos musiikkipainotteisesta, tissd
tapauksessa kuitenkin Radio Novasta, koska ei jaksa kuunnella liiallisesti puheohjelmaa. Erittédin

yleistd tuntuu olevan, ettd Radio Nova on auki ihmisten autoradiossa:

X: No se on ihan sininsi kiva kun niinku semmosta taustamusiikkia tulee, ettd muilla kanavilla on
yleensd liian paljon puhetta (naurahtaa). (nainen 29, Suolahti)

X: No aika paljon, lihes tulkoon aina sitte kun oon autolla liikkeell tai on kotona. Sanotaankin, ettd aina
kun mini tuun kotia se on aina radio auki, se on melekeen automaattinen homma. (mies 43, Suolahti)

EH: Mikis siind kiehtoo?

X: No siind on minusta hirveen paljon hyvii musiikkia ja sitt siini tulee asiaa siini musiikkien
viilisséi, hirveen paljon titi, tinhetkisti asiaa miti tapahtuu niinku maailmalla ja Suomessa, ja sitt se on
sen puoleen hyvi ku se asia tulee siind musiikkien vilissi tulee niitd kaikenndkdsié raporttia ja nii, ne ei
oo liian pitkid niihin jaksaa syventyi ja kiinnostaa kuunnella niitd, ett se ei mee semmoseks puolen tunnin
hopotykseks eiki, ett se on semmosta asiaa tiyspainosta asiaa ja sitten musiikkia, tulee kaikenlaista
musiikkia se minusta on sen hyvé puoli, mina hirveen paljon kuuntelen musiikkia. (mies 43, Suolahti)

EH: Se on tdé uus kanava (Radio Nova), mika siind on hyvaa?

X: Sieltd tulee hyvid musiikkia ja (miettii) oikeestaan se musiikki siini ratkasee.

EH: Miten paljon sd4 kuuntelet siti?

X: No melekeen kylld mia ku kotona oon kylld mini radion laitan péalle. Oikeestaan ku méé tuun kotia
mi nappaan heti auki. Se jadkin auki sitte, mi jéitin koiralle sen auki melekein aina pauhaa. (nainen 24,
Adnekoski)

EH: Onko sulla kotona radio auki?

X: Aika vihin ettd, kylla se ennen olj, autossa se péfiasiassa, autossa on ratio ettd, ettéi siind mind sitd pifin
sillon aina kun kulen etti, se on aina sitte melekeen auki. (mies 39, Adnekoski)

Tadma “taustahdly” on p#illd etenkin silloin kun nainen ilmoittaa tekevinsi kotitoitd, pesee
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pyykkejd ja siivoaa. My0s toinen nuorempi nainen sanoo, ettd on kotitoitd on mukava tehdi radion

soidessa:

EH: Miten sind vaihtelet nditd radioasemia?

X: Jos rupee jotain tylsdd ohjelmaa tuleen niin sitte mi nappaan toisen kanavan, vihin etin sitd musiikkia
misti tulee.

EH: Mikai se tylsdd on?

X: Jotain asiaohjelmia, jotain, politiikkaa (naurahtaa).

EH: Et politiikka ja asiaohjelma ei oikein kiinnosta.

X: Ei ne oikein jaksa innostaa, oikeestaan musiikki on ainut mit4 m#i sitten haen.

EH: Mink3 takia?

X: En min4 tiij4, kiva tehi hommia ku musiikkia kuuntelee. (nainen 24, Adnekoski)

Toki ei-tilaajien joukosta 16ytyy ihmisii, jotka kuuntelevat radiota ajoittain tietoisesti ja hakevat
radiokanavilta tiettyji asiaohjelmia. Radio on edelleen joillekin harvoille myds tarked uutisvéline,
jota seurataan kellon tarkkuudella tutuissa paikoissa esimerkiksi keittiossd. Ndin tekee koti-isdnd
oleva ty6ton 46-vuotias mies. Hin seuraa lihes sddnnollisesti myos Ténédin kymmeneltd ja Ténédidn
iltapdivillad -ohjelmia. “Vanhaksi rokkijitkdksi” itsedén kuvaava mies myontdd muuttuneensa

musiikin kuuntelutavoissaan:

X: Ja sitten jos sattuu, ihan etti on aikaa ja huomaa ettii on niinku ykkdselld jotain hyvéai musiikkia, kun
nyt on muuttunut myds sille klassiselle puolelle paitsi etti regeehen niin sitte tulee sitd kuunneltua.

EH: Eli na4 musiikkipainotteiset kanavat Radio Nova Radio Mafia ei oikein, ne ei kiinnosta?

X: Ej, ei.

EH: Radio-Suomi on sulle erittdin tirke4?

X: Joo, joo uu-ehottomasti joo puoli kuudelta ei saa hiiriti (nauraa).

EH: Kuuntelet uutiset sillon?

X: Joo, joo. Pitkin piivizkin kyll4 jos sattuu ettid aha (napsauttaa sormia). (mies 46, Adnekoski)

5.2.5. Elamiéinsisillot eivit kohtaa lehden sisiiltoja

Ei-tilaajatutkimusten syvihaastattelut vahvistivat ennakkotietoa siité, ettd mediat ja
mediajulkisuus liittyvit 16yhasti ihmisten omaan eldméin ja arkipdivadn. Esimerkiksi lehdeton
kotiditi hankkii tietoa paikallisista asioista ja tapahtumista suoraan tutuilta tai ilmoitustauluilta.
Tapana on kyliilld monta kertaa viikossakin, jolloin “puhellaan paljon tydasioista ja juoruillaan”.
Toki joskus tiedotusvilineet tarjoavat puheenaiheita, jotka ovat yleensd isoja uutisjuttuja tai
erikoisuuksia maailman tapahtumista. Kiinteimmin lehdisté seurataan paikallista ilmoittelua, joka
liittyy myos liheisesti kodin eldmiizin, vapaa-aikaan tai hankintoihin. Suolahden ja Aédnekosken
kaltaisilla pienemmilla paikkakunnilla nikyy toisaalta, ettd myos paikallisista uutisaiheista ja
ajankohtaisia puheenaiheista tiedetién kohtalaisen paljon eli niitd ilmeisesti seurataan ainakin

jonkun verran. Jotkut mainitsevat seuraavansa juttuja “silmadtekevista” tai paikallisista julkkiksista.
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EH: Mink3 tyyppisid, miké siinid (Sisd-Suomen lehdessé) kiinnostaa?

X: Niiku, néistd paikallisista nii joista silméitekevists, tai sitte jos on sattunu jotain.

EH: Onko ollut koskaan tutuista juttuaja sielld, muistatko?

X: Joo o, nuista Kinnusista, keihdédnheittajisti.

EH: Si tunnet ne?

X: Joo o, et se sisko se nii on seurustellu aikoinaan mun veljen kanssa. (nainen 31, Aznekoski)

Edellisessé haastattelulainauksessa paljastuu se, ettd varsinaisista lehtijutuista 16ytyy vihén omaan
eldmasan liittyvai. Jyviskylidssé asuneellakin ne artikkelit ovat satunnaisia. Mielenkiintoista on, ettd
usein kiinnostavaksi muistetun ja luetun jutun aihe liittyy henkil6ihin, jotka tunnetaan tai heihin on

ollut jokin henkilokohtainen kosketus:

EH: Ootko lukenut semmosia juttuja (Keskisuomalaisesta) missi ois ollu tuttuja tai mika ois koskettanu
sua, henkil6kohtasesti, tai oot tuntenu jonkun sielti tai?

X: Oo mi4i joskus, urheilusivulta lukenu ku miia oon ollu sen Sirvion Riikan kanssa samassa koulussa.
Oli ylaasteella yhti aikaa rippikoulussa mutta en méi sitéd tunne silleen. On joskus kulttuurisivulla voinu
olla kun mun sisko esiintyy laulaa aika paljon jotain semmosia.

EH: Missi se laulaa?

X: Se laulaa ihan semmosessa koulun kuorossa. Mutta ei nekk#idn varmaan monesti oo ollu. (nainen 22,
Jyviskyld)

EH: Jaa. Tuota, mit4 si mieluimmin esimerkiksi sanomalehdesti just Keskisuomalaisesta niin mitd sé
sieltd luet?

X: Sarjakuvat ja sitten kun siind on se onko se kulttuurisivut tai siini on kaikkia juttuja, sitten elokuvat ja
mité siind nyt on menojuttuja ja tyd-maakunnamarkkinat vai mitkd ne oli. Kuolinilmoitukset katoin aina
1api. Ja sitten noita onnettomuuksia, mité jos joku oli puukottanut jotain tai sellaista pienti...

EH: ..ne oli mielenkiintoisia...

X: ..00 o (tauko) ku aika ussein siellii oli niinku jostain tutuista (hidiviahdys naurahdusta).

EH: Joo. Tiesiksdi, ku niissihén ei yleensi nimid 00?

X: Joo. Tiesin. Tai sitten jos sielld luki ettd jotain jyvaskylaldinen tai jotain jyviskyldldisid kaks 18-
vuotiasta, sieltd ja sieltd piin niin se on helppo arvata ett se on joku, jonka taélti péin sillon tietd. (nainen
19, Jyviskyld)

Kun haastateltavilta kysyy tiedotusvilineissi esiintyvisté tutuista, jokainen ryhtyy miettiméén, eikd
juuri kukaan muista yhtikkid nihneensi tai lukeneensa tutuistaan. Vihin muistetaan juttuja
mydskin omasta elinympéristostd. Ainoastaan voi putkahtaa mieleen joku satunnainen juttu, jossa

on oltu itsekin mukana:

X: Oonhan mis iteki ollu sillai televisiossa, ku ennen tuola lukiota kévin, nii sillon oli se hiivatehdas
tuossa ni siitd oli semmonen, aikamoinen kohu ku siitihén tuli astmaatikkoja paljo ja, rehutehdas tossa
ihan tuossa koulun vieressi just tuon Hiskinméen koulun.

EH: Haastateltiinko teiti sillon?

X: No meiin luokassa kuvattiin sillo, mutta ei minua haastateltu niit4 13hinn jotka sairastuneet. Niitdhén
siirrettiin kauppaoppilaitokselle, lukion luokkia ja yldasteen luokkia siitd Hiskinmaeltd siind pystyny
oleen. (nainen 36, Azinekoski)

X: Kyllzhin mini oon péssy sithen Keskisuomalaisen vuosikirjaankin mun valokuva on siin etti. Aiti

saa tydkavereilta leikkeitd, kun siskokin on tanssiryhméssi ja valokuva lehdessd. Néité leikataan talteen.
(nainen 21, A4dnekoski)

Suolahdesta ja Aiinekoskelta 16ytyy ei-tilaajien joukosta ihmisi, jotka harrastavat tai ovat
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harrastaneet kiinte4sti kunnallispolitiikkaa tai urheilua. Harrastuksiin on liittynyt yhtené osana
julkisuus, joka jai kuitenkin paikallisuuden asteelle. Entinen kunnallispoliitikko toteaa
seuranneensa aktiiviaikanaan huonosti Keskisuomalaista, ja ettd “Sisd-Suomen lehden
valtuustoselostukset riittivit”. Hin kertoo kirjoittaneensa itsekin paikallislehteen ja “saaneen
palstatilaa, muutakin kuin pelkéstién yleisonosastokirjoituksia”. Aktiivinen suhde lehteen ja

toimittajiin on usein myos urheilussa toimivilla:

X: ...no ihan hyvii (urheilujutut), ei voi moittia, kylld ne (otteluselostukset) on ihan paikkansa pitivid.
Sanotaan niin, kylld ne on kirjottanu niinku multa on tullu kysymaén ettd, ettd joskus, ehki sais olla sen
toimittajan tekemiili enempi sitii, omaa niikkemysti kuin sitd miti mini oon sanonu. Koska pelin
jildkeen kun tullaan kysyméin niin siini, jos on huono peli ollu siini saattaa sanoa jotain semmosta miti
ei tarvii sanoo ja jos on ollu hyvi peli niin sama juttu. Mutta ei niitd kaikkee onneksi 0o, mutta vihin
vihemman, en mind tiijd. (mies 43, Suolahti)

Joku viittaa myds paikallisiin yrittdjiin, jotka tuntee henkilokohtaisemmin ja joista on lukenut

juttuja. Toisaalta tillaiset johtotehtdvissa tai mahdollisesti lehteen tyonsd puolesta helposti joutuvat

Yleisimpii juttuaiheita ovat harrastuksiin liittyvit kirjoitukset, joita kuitenkin haastateltavien

mielesti esiintyy lehtien palstoille véhénlaisesti:

EH: Saako siiti sitte (karateharrastuksesta) tietoa tai onko siitd ollut juttuja lehdissa?
X: Ei, ei. T4 Adnekosken Karateseura on niin pieni seura, ettd ei 00 varaa mainostaa.
EH: Onkos siité kirjotettu, ettd onko siitd ollu lehtijuttuja?

X: Ei ole, en mii ainakaan nahny. (nainen 31, Asnekoski)

EH: Onks tuossa Keskisuomalaisessa koskaan ollu tuttuja asioita tai tuttuja?

X: No ei oikeestaan ainut miti méi oon ite ollu Adnekosken teatterissa noissa, toiminnassa niin sillon on
tullu aina, niinku mei#n esitys ollu niin sitte on joku Keskisuomalaisen arvostelija sielld ni sitt tulee,
seurattua Keskisuomalaista ett millon siela on.

EH: Ooksii ollut tyytyvéinen niihin (kritiikkeihin)?

X: Muuten kylld, mutta ne on mun mielestii suppeesti jotenki niinku késitelty, ettd melkein silleen
varsinkin mité t#4lla on ollu, néité ett viha niinku nimi mainittu .... mulla oli periaatteessa se padrooli, ni
mut mainittiin yhelli lauseella siini arvostelussa ett mi olin silleen aika pettyny siihen ettd, tuntu ettd se
oli niinku jotenki niin, etti ne oli kirjotettu jotenki ett niinku pakko on jotain kirjottaa, ett kylli se
sillein ois mielenkiintosempi kuulla enemmen kun kuitenkin omalta ohjaalta saa aika, semmosta kriitiikkid
minki aikapitkille, tietdi jo etukiiteen, ni ois ihan hauska jonkun ulkopuolisen mielipide ettd, ettid
jotenki sitte ku kaikki on sanonu no eipi suakaan taas siind paljoo mainittu nii tulee semmonen (nauraa)
hélmé tunne ettd, etti joskus sillon ku miné olin Jyviskyldssé tuola AdAstra teatterissa niin sillon oli
vihiin paremmat ne arvostelut etti. (nainen 21, Ainekoski)

EH: Onko tistd toiminnasta (partiosta) ollut lehdessi juttuja?

X: Tadlla Adnekoskella on pari muutakin lippukuntaa, siitd yhesté on ollu muistaakseni tuossa Sisé-
Suomen lehessi, mutta siitéikin on joku vuosi aikaa, aika viihén niinku on, mutta se voi olla meisti
itestiisiki kiinni, ett ei olla, oikeestaan pietty #inti itestimme etti. No nyt meillé oli tota, sillai niinku
Irti huumeista ry. haastoi kaikki Suomen partiolaiset ssmmoseen, niinku myyntikampanja systeemiin, ja
tota meijén lippukunta osallistu siihen elikkd my$ myytiin semmosia maskottia, sitt meilld oli siind
semmonen ett ne tarjos ettd sielti tulee semmonen asiantuntija pitiméin semmosen tilaisuuden niinku
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lippukuntaan, valistustilaisuuden, no my®o sitte pyydettiin semmonen sieltii ssmmonen henkild ja se tuli ja
mie pyysin tin Sisi-Suomen lehen toimittajan kanssa meijin kirkolle, siiti tuli, no se kirjotti
semmeosen jutun, mutt ei , ei siini mainittu partiosta (nauraa) mitéién, se oli lahinni se, ja sehén siind
niinku se tirkein asia tavallaan niinku olikii, se huumeista ja niisti ettd, mitd se henkild oli sanonut siind
tilaisuudessa. (mies 37, Adnekoski)

Arsyyntyminen lehden sisilto4 kohtaan saattaa joillakin laukaista erkaantumisen sanomalehdesté.
Namad irtaantumisen tai toisaalta kohtaamisen hetket ovat sanomalehden kannalta strategisesti
ratkaisevia; silloin lehti saa tilaajia ja lukijoita tai menettdd niit4.

Vaikka ei-tilaajat suhtautuvat sanomalehteen usein kriittisesti tai he ainakin epéilevit lehden
hyotyd, kuva sanomalehdestd on arvokas. Sanomalehti edustaa jotakin vanhaa ja perinteikésté, joka
on kuitenkin kaukana omasta arkisesta eliménhistoriasta. Esimerkiksi yksi haastateltavista ryhtyi

pohtimaan “sanoma” -sanan merkitysta:

X: Hei, ku sind oot tutkija nii mulle tuli semmonen mieleen nytte ku, sai olit soittanu ettéd séa tuut tinne
niin, semmonen ett3 tuo sanomalehti niin lihteekse jostakin se sanoma, niin lahteckse se jostakin
uskonnollisesta, jostakin semmosesta vai misti se sanomalehti tulee?

EH: Yhm (yskiisee)-em minusta tuntuu etti se tuota se sanoma on niinku, suomalainen sana joka on
keksitty joskus satavuotta sitten, se on ehki suomennettu ruotsin kielestd, sanoma sanotaan sanottu, ei se
ei siind varmaan mitésin niinku uskonnollista.”!

X: Niin ma# aattelin ettd ku puhutaan etti sitd tuuaan jotain, sanaa sanomaa (naurahtaa) nii mulle tuli
mieleen ettd mistdhidn se muuten on lihtGsin. Vai sanasta vaan.

EH: Niin ei se vilttdmittd oo uskonnollinen, mutta kyllihin niilld yhtymékohtia voi olla.

X: Tuli vaan mieleen semmonen (naurahtaa).

EH: Niin, eik6 se, onhan se vihin ollu perinteisesti timmésti vakavahenkisti se sanomalehti, tirkeistd
asioista kirjoitettu.

X: Niin.

EH: Etti siind on tarked sanoma.

X: Niin. (nainen 40, Jyviskyld)

Sanomalehden arvokas perinne saattaa olla rasite nuorten ei-tilaajien silmissé. He kokevat, ettd
sanomalehti kayttaytyy jaykisti. Hnomattavaa on, ettd vanhanaikainen leima lieventyy, jos ei-tilaaja

tietdd lehdesti jonkun nuorekkaana pitdmansi toimittajan tai kuvaajan:

EH: Onks Keskisuomalainen sun mielestd vanhanaikanen?

X: Oo.

EH: Milla tavalla?

X: Em mi tiij4, sillee etté, ne ei voi koskaa laittaa mitddn, mehevia juttuja silleen. Ei ne nyt ehké niinku
vilttimattd sanomalehteen kuuluka mutta vois ne véhén piristéd sitd.

EH: No miten sitd (Keskisuomalaista) vois parantaa?

X: Enemmin, asiaa ja ei aina niin jaykkid juttuja, kattos vihan niinku, ettd, niinku aikakin menee
eteenpiin eiki ollaa enii silleen, ei sen tarvii olla niin jiykkii vaikka se on sanomalehti. (nainen 19,
Jyviskyld)

7

Nykysuomen Sanakirja (WSOY, Porvoo 1990) toteaa sanoma-sanasta, etté se tarkoittaa muun muassa sanomista,
sanottua, ilmoitusta, uutista, viestid, tietoa, julistusta mutta myos uskonnollista sanomaa tai muuta sanomaa jostakin
asiasta ja tapahtuneesta.
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EH: Onko Keskisuomalainen sun mielesti vanhanaikanen lehti?

X: Mitd mdi oon ite seurannu Keskisuomalaisesta niin on varmaan, sitd Pulssia ja just ndita kultturijuttuja,
niin on ne mun mielestd ollu ihan mielenkiintosia. En mé4 usko, etti se vanhanaikanenkaan on. Mun yks
ystiivi on nyt tota opiskellut valokuvaajaks, niin se on jonkin verran kuvannu tuohon
Keskisuomalaiseen, ja jotain juttuja kirjottanu ...niit4 on tullu sillai ainaki katottua, etti se on viihan
(nauraa) semmonen ei vanhanaikanen tyyppi. (nainen 22, Asinekoski)

X: No tuota (miettii) ne on tietysti Eteld-Suomen Sanomat on aika paljon varmaan voi verrata just thén
Keskisuomalaiseen etti, etti tuota tuota, no Eteld-Suomen Sanomat on vihén isompi lehti mun mielestéd
niinkun enemmén enemmén sivuja ainakin ja tota (miettii) ehkd siind oli vihin semmonen nuorekkaampi
ote tissi Etela-Suomen Sanomissa kun tissd Keskisuomalaisessa, jotenkin, oikeestaan ka hyvi lehti oli
Eteld-Suomen Sanomat. (mies 33, Jyviskyld)

Lehtien sisillon syvillisempia vaikutuksia on vaikea saada esiin syvéhaastatteluissakin. Esiin
nousee muutamia paisyit4, jotka ovat yleensi herittaneet drsyyntyneité tunnereaktoita ja saavat siten
karttamaan lehden tilaamista ja sen lukemista. Osaa ei-tilaajista drsyttd4 heiddn mielestiédn lehden
puolueellisuus tietyissi asioissa. Toinen pidsyy drsyyntymiseen liittyy lehden virheisiin ja

asiantuntemattomuuteen. Erdiden mielesti lehti ei kerro asioita, niin kuin ne oikeasti tapahtuvat:

X: Than tavallisella semmosella pienelld pykitty.

EH: Oliks, oliko siini tiedot oikein?

X: (Miettii hetken) Eii, siind ihan kaikkea.

EH: Oliko se sun mielestd huonosti tehty tai sillee etti se oli puutteellinen?

X: Joo, mu-no ne on aina, ei siini selitet silleen niinku miti oikeestaan on tapahtunut, viihin vaan
laitetaan, sinne piin.

EH: Etti pitis olla tarkemmin.

X: Niin, mé-niitd lukee siis se on niinku ainaski myyh no kaikista mit4 mai tiijéan. Niin ensimmdiseks justa
kahtoo ne sieltid Keskisuomalaisesta. Kaikki semmoset mité on tapahtunut. (nainen 19, Jyviskyld)

EH: Muistatko onko puhuttu (sukulaisissa kylissa), ettid lehessé luki siti ja...?

X: ...ollaan, ollaan.

EH: Minkiilaisia asioita ne on?

X: Jotakin jos on, vaikka sanotaan ettd, muka ettd verot alenee tai, tai ruoka halpenee, timm®disid tai sielld
on tapahtunu semmosta kauheeta ja, niinku timmésii ihan timméisié tavallisia. Ja sitten yks ettd, kuka on
kuollu jos joku on kuollu, tuttu kuollu, ei mikiizin nyt tartte, ettd perheessi tunnetaan se, etti ehkd se on tid
aika semmosta. Tindzin viimeks toissd (huokaisee), kun tykaverin, pojan sukulainen nii, kolmen lapsen
isd nii, palo siithen autoon sielld Kesilahella.

EH: Missia, Kesilahella?

X: Niin, eilisen pdivén lehessdhin se oli juttu.

EH: Oliko siitd juttu?

X: Oli siitd pieni juttu, mutta me ei loyetty siti Keskisuomalaisesta se oli niin pienelld, nii katottiin
Hesarista. Timmoset niinku. Kolme pienti lasta, sii-siis, Ville sano etti, kahesta vuoesta alaspdin elikki
vauva varmaan jii, syntyvi syntynyt vauva, koska yheksén kuukautta raskausaika nii senhiin melkein
tietdd ettd. Eiko6 oo aika jarkyttavad?

EH: Minkélainen tapaus se sitten oli?

X: En tiijd mutta tupa-tupakasta sytty auto palamaan ja, ja ja palo tdd auto ja vieressd palo toinenkin auto.
Aika sitten varmaan, saahaan ajan kanssa tietéi sitten ku saa selville.

Edelliset lainaukset kertovat siitd, ettd lukijat katsovat sanomalehden kertovan uutisaiheista
vajaasti - ja heiddn mielestidin usein epdkiinnostavasti. Kriittisimmit ei-tilaajat ovat havainneet, ettd
sanomalehden sisill6t antavat tietoisesti véirinlaista kuvaa todellisuudesta. Mielenkiintoista on

esimerkiksi yhden haastateltavan naisen epdily ilmoituksia ja juttuja kohtaan. Hanen mielestdén
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eldvi eldmd on toista kuin jutuissa, joiden hén arvioi syntyvén “kirjoituksellista syistd” sellaiseen

juttumuotoon kuin ne lehdessi ovat:

X: .. mé4 jotenkin en niinku luota siihen miti siiné, kenen se niinku on, ettd ne ihmiset olis niinku
vilttamittd se, se, jos sitten jos mind johonkin timmoseen otan yhteyttd niin méé ldhen niinku sitten,
EH: Paikanpiille?

X: Maié 1dhen niin ja, muita, muita tietoldhteitd kautta sitten. Ettd méd en valttdmitti sillai usko aina ettd
se miki se sielld sanotaan (ilmoitukset ja mainokset) etti m4 meen sinne, mé# aina kyseenalaistan sen
kuitenkin. Ainakin mé##rityissé asioissa.

EH: Minki tyyppisissi?

X: No tota (miettiin) no esimerkiks just néissa...

EH: ...ilmotuksissa...

X: ...ndissé ilmotuksissa ndissi tAmmosissi, niissd, ja sitt sen verran niistd puukkojutuista (naurahtaa),
ettd, joskus ku on ollu tilanne ollu pieni niinku tarina ku on tapahtunu joku,

EH: T#4ill4 pain?

X: Niin, on tosiaan jonkun kautta on tieny sen joka on ollu sillai niin 1dhell4 sité, sitte ku sen, lehesté lukee
ihan mielenkiintolla ettd ku on kuulu ettd jaha mitis ne kirjottaa nii se ei vilttdméttd niinku (miettii)
EH: Pii paikkaansa?

X: Niin tai on, niinku aika paljo niinku, muuttuu siind ku.

EH: Milli tavalla se on muuttunu?

X: No sitd on, no en mi tiiji onko se nyt sinénsé ratkasevasti ett se kellekkd4n mitéiin meinad mutt
kuitenki sillai, no (naurahtaa) miksei sitten voi kirjottaa niinku...

EH: ...suoraan siitd miten se oli?

X: Niin sillailla etti. Vai onko se sitten kirjoi-kirjoituksellisista syistii etti, etti se tiiytyy kirjottaa
Jjohonkin muotoon. (nainen 40, Jyviskyld)

Alueellinen ykkoslehti korostaa maakunnallisuuttaan ja edustaa voittopuolisesti alueensa
vakiintunutta eldimintapaa, joka on perinteisesti sitoutunut maaseutumaiseen eldméntapaan,
talonpoikaiskulttuuriin ja kohtalaisen konservatiivisiin arvoihin. Maakunnallisuutensa lehdet ovat
hyvin yleisesti kytkeneet oman levikkinsi puolustustaisteluun; yhtendinen maakunta tarkoittaa
yhtendisti levikkialuetta. Maakunnallisuuden sisiltod lehdet ovat hahmottaneet hyvinkin
hallintoléhtoisesti

Ei-tilaajille maakunnallisuuden sisdll6t ovat hamarii tai niitd vierastetaan voimakkaasti. Erittéin
yleistd on, ettd lehden tilaamattomuutta perustellaan maakunnan pikkupaikkakuntien uutisilla, joita
ei-tilaajien mielestd lehdessa on liikaa eivitki ne kiinnosta heité ollenkaan.

Ei-tilaajat kokevat itsensd enemmaénkin paikkakuntalaisiksi. Maakunnallisuutta ei ole heille
olemassa, ja jos se jotenkin nikyy, se on konkreettista maisemissa, muussa maantieteessi tai
murteessa. Mitkiin hallintorajat tai aluepolitiikan siséllot eivét kosketa ei-tilaajia, vaikka lehtien
jutut ovat kisitelleet néitd erittdin paljon. Maakunnan pienten kuntien uutiset leimaavat ei-tilaajien
mielestd maakuntalehden “paikalliseksi lehdeksi”:

EH: Joo. Minkai takia si et tykkad siitd?
X: No ehki se jotkuu pitkilti siitiikin koska mé en koe olevani vield kovin keskisuomalainen, niin mua ei
kiinnosta sitten ne paikalliset jutut niin paljon ja sitten tota, (huokaisee) Keskisuomalainen on jotenkin

tyyliltiéin semmonen (miettii) jotenkin se vaa vihiin toksihtiii mulle, se on enemmiin semmonen
paikallislehen tyylinen ku verrattuna esimerkiks Kaleva.
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EH: Niin miten si vertaat Kalevaan sitid?

X: Kalevassa on enemmin semmosia laajempia artikkeleita ja, ja mielipidekirjotuksia kaikkia semmosia,
ja (huokaisee) tai jotenkin semmosta vihin yleisempai asiaa ei pelkéstiin, pelkdstddn tin alueen tai sen
alueen asiaa. Mutta ehki sekin on niin tottumi-tottumuskysymys ettd. (nainen, 23 Jyviskyld)

KM: ...joo se tulee niin ett mi niinku laskin etti ett tietenkin m3 saan niinku enemmén siind ja voi olla ettd
en ehki tienny sitten Keskisuomalaisesta tarpeeks ja jotenkin sitt mé kaipasin, toisaalta niinku mietettiin
sitd ettd ehkd siitd sais enemmén niinku paikallista tietoa toisaalta mutta toisaalta mutta kylld meilld niinku
paino vaakakupissa enemimnin se etti se ois timmonen koko maata koskeva juttu ja sitte just ettd siind
tulee siind on tydpaikat kylld ne niinku paino vaakakupissa sitte paljo enemmn. Ja paédyttiin sitten
tuohon niinku Helsingin Sanomiin etti paikallisjuttua sitt tulee méa oon oikeestaan ollu aika kiitollinen
téstd onks tdd nyt miké t44 on Suur-Jyviskyld lehtiko se nyt tulee. (nainen 29, Jyviskyld)

Nuori opiskelijanainen ymmérsi myos Keskisuomalaisen linjan paikallisuutena ja kytki linjan
lehden levikkialueeseen. Nainen on syntyisin Pattijoelta, jossa hén luki Kalevaa. Ennen Jyviskyldén
muuttoa hin ehti opiskella vuoden Seinéjoella ammattikorkeakoulussa, joten vertailupohjaa 16ytyy

myds Pohjanmaan valtalehdisté:

EH: Miki sun mielesti on, Keskisuomalaisen linja?

X Linja (miettii) kylldhén se pyrkii olemaan silli tavalla yleislehti mutt, mutt se on hirveen voimakkaasti
semmonen paikallislehen siis semmonen ettd, mun mielesti se on suunnattu niin paikallisille
keskisuomalaisille ihmisille.(nainen 23, Jyviskyld)

Useista ei-tilaajien haastattelulainaukset kertovat heidén kisityksistién siité, ettd Keskisuomalainen
sitoutuu maakuntaan, johon muualta muuttaneena ei katsota kuuluvan. Toki Keski-Suomessa

syntyneistikin 16ytyy ei-tilaajia, jotka kokevat lehden alueelliseksi ja “pienen piirin jutuksi’:

X: No ehki mua nii just paikallisasiat ei kiinnosta, Pihtiputaalla on joku mummo hukkunu tai joku seté
tekee jotaki Pihtiputaalla tai jossakin Konneveelld ei ne mua hirveesti kiinnosta, jos se ei ammattia sivua
tai jotain timmosti, ettd se on tosiaan aika nopeasti se on viis tai kymmenen minuuttia, mutta kylld mind
tuon (Helsingin Sanomien) kanssa vietin aikaa niin varmaan puol tuntia joka aamu ja sitt jos on aikaa niin
tunti pari, oikein rauhassa joutaa lukemaan. (nainen 47, Azinekoski)

EH: Mit4 mielti s oot Keskisuomalaisesta?

X: Yyhm (miettii) tietysti siti ei niin, aktiivisesti seuraa mutta, jotenkin yks syy ehkd sithen etti se ei
niinku meille piin tuu ett se on aika kuitenki, jotenkin, pienen piirin juttuja ett se on ti4 alueellinen juttu
mun mielesté siini ei kovin paljon ole sitte.

EH: Olet sillon tdll6n kuitenkin sitd seurannu ja lukenu?

X: Joo kylld varsinkin, kyll4 se silla tavalla kuuluu kuvioon jos yleensd kidydadan viikonloppuisin tuolla
ditini luona. Hénelle tulee se niin sitte mi luen sen sunnuntain ja ehkd lauantaikin. Sunnuntain
Keskisuomalainenhan on vihin semmonen laajempi kokonaisuus. Sen verran olen jyvilld. (mies 46,
Aiinekoski)

Keskisuomalaisen maakunnallisuuteen kuuluu se, ettd varsinkin osa idkkdimmista ei-tilaajista
katsoo keskustalaisuuden ja “yltickeskisuomalaisuuden” liittyvén toisiinsa. Poliittinen ristiriita ei-
tilaajan maailmankatsomuksen ja lehden perinteisen linjan vililld vaikuttaa siis edelleen, mikd
kertoo kulttuuristen kisitysten hitaasta muuttumisesta. Lehti edustaa heille “vddrad” poliittista

aatetta, eiki ole siten lunastanut sitoutumattomuuttaan sitoutumattomuusjulistuksestaan tai



76

mahdollisista sisdllonmuutoksista huolimatta.
Keskisuomalainenhan ilmoitti olevansa sitoutumaton ja lakkaavansa ottamasta vastaan
puoluepoliittista lehdistétukea vuonna 1986. Lehti kertoi kuitenkin jatkavansa “keskustalaisena

sanomalehtend”, vaikkei ollut endd puoluepoliittisesti sitounut. Lehti asemoi aatteellisen linjansa

“lshelle keskustapuoluetta” ja katsoi, etti “maaseudun asioiden esillépito on yksi painopiste”.”

Keskisuomalaisen poliittisuuteen viitataan huomattavasti yleisemmin Suolahdessa ja
Adinekoskella kuin Jyviskylissi. Poikkeuksetta poliittisuus tarkoittaa “kepulaisuutta”, ja ei-tilaajat
vierastavat nimenomaan sitd. Heidén tajuntaansa Keskisuomalainen on iskostunut taustansa
mukaisesti poliittiseksi lehdeksi, eiki leima tunnu hiipyvén kovin herkisti mielesté, vaikka moni
lienee lieventinyt kantaansa tai tuntee epavarmuutta linjasta lehdiston yleisenkin

sitoutumattomuuskehityksen myoté:

X: Niin no vdhin se on tietysti vield on semmonen, niin on se vihiin vérittyny.

EH: Missé se nikyy sield sun mielesti?

X: (miettii, ja mutisee hiljaa) noo miti ne nyt tekee niité juttuja jostain ihme, miten sen nyt osais sanoa
tietysti se pditoimittaja ja ne jutut ne kaikki. Ja tietystihin ne kirjottaa sillai niinku negatiivisesti
Jjostain, jostain niinku tyontekijoisti tai siis sillai niinku meitii koskevista asioista. (nainen 36,
Adinekoski)

EH: Onko siini jokin joka drsyttdd sinua?
X: Aih, no ei oikeestaan ei siti, ei enid 0o niin kiihked, kepuvastanen (nauraa). (mies 46, Ainekoski)

EH: Onko se sun mielesti poliittinen lehti?

X: (yskiisee) no poliittisestihan se on iéin kaiken ollut vrittyny ettd se on ollu kepulainen lehti, mutta
mulle sillalailla itelleni on silli tavalla ihan sama mika se kunkin Ieben poliittinen viritys on.

EH: Miten se nakyy sielld sun mielesti?

X: En mini oo siti ajatellu ett nikyyko se, ehkd siellid on niiti maaseutuasioita suhteessa aika paljo. En
mini 00 siti silleen ajatellu tai seurannu ett tiijin vanhastaan ett se on niinku.

EH: Onko se ollu semmonen tekij, ettd et oo sen takia tilannu?

X: Ei, ei silld oo mitddn merkitysti, se informaatiosisiltd vaikuttaa. Ett ku hinnaltaan esimerkiks
Keskisuomalainen ja Hesari nehén on aika ldhelld. (nainen 47, Suolahti)

EH: Onko se (“keskustan EU-jinkytys”, johon mies viittaa lomakkeessa) joskus sinua niinku #rsyttiny?
X: Kylla se kieltimittd on, Keskisuomalainen, vaikka tietysti, markkinamiehethén aina sannoo etti ei ole
tuota, Keskisuomalainen €i ole, tietysti etti se on, riippumaton, mutta jos johtohenkil6iti ja naiti
kahtoo nii onhan ihan selevi asia etti, kyllihin se keskustaan viittaa.

EH: Niin siné koet ettd se on, poliittisesti sitoutunut lehti ja?

X: On on, kylld (vakuuttavasti). Mutta onhan usseampi sanomalehtihin on kuitenkin, etté jos sitd aatellaan
tietysti ainahan voi lukea rivien vilistikin etti eihiin sité aina pi niinku, sonni punasta vaatetta kahtoo
(nauraa) ei siind mitéin ole etti kylli Keskisuomalainen ihan kohtuuluettava lehti on. (mies 39,
Adinekoski)

Kuten monista edellisisti haastattelulainauksista nikyy, ei-tilaajat eivét osaa kovin vakuuttavasti
perustella, miten heité drsyttdvi poliittisuus nikyy lehdessd. Onko siti itse asiassa edes olemassa?
Toisaalta joku myo6ntii itse lieventyneensi “kepuvastaisuudesta”. Iikkadmpi, kunnallispolitiikkaan

aikoinaan osallistunut mies sen sijaan tarkentaa kritiikkiéén péikirjoituksiin, joissa hidnen
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mielestddn ilmenee enemmin repivyyttd kuin rakentavuutta. Joku kaipaa erilaista suhtaumista

ammattiyhdistysasioissa, toinen taas tasapuolisuutta urheilu-uutisointiin:

X: Sanotaan niin jos lehti sanoo olevansa riippumaton niin tuota, Laatikainen on viilillé aika lailla
selekeiisti linjaa ottava, ja jaa tuota, sanototaan niinku toisinajattelijoihin suhtautuminen on tuota, ei
mitenkddn erityisen suvaitsevaa vaan suorastaan piikittelevai ettd jos Keskisuomalainen haluais olla
niinku tuota, timmé&nen riippumaton kaiken kansan uutislehti niin tuota, péikirjotuksissa otettas mydskin
sitte huomioon, kantaa toisaalta ja siihen nihden, eiki olla ehdottomasti menossa Natoon tai pois niinku
nyt viimeks Kirjotti, Laatikainenhan oli niinku siti mielti ettd ei muuta kuin Natoon ja silld sipuli. Elikkd
se ottaa rivakasti kantaa vaikka on tuota, pitis olla, puolueesta riippumaton lehti. Ja sitte tosiaan ne ei,
péikirjotukset niin ne, ne on joskus suorastaan silla lailla kirjotettu, etti niilléi on kansaa jakava ilme
kun etti se olis rakentava. (mies 54, Suolahti)

EH: Onko Keskisuomalainen sinun mielestd poliittinen lehti?

X: (miettii) miksei se voi vihin olla, tuota olla, ei siini tuota, miksei se voi vihin olla, kylla se ehkd on ei
se nyt niin rdikee voi sanoa.

EH: Missi se sitte nékyy sun mielesti?

X: No ehki joissakin kirjotuksissa nuissa, nuissa nuissa, esmerkiks noissa urheilutuloksissa niin ei niité,
madrittyjd, lajeja taikka liiton tiedotuksia niin paljon oo kun jonkun toisen, se on kylld niitd on mutta
vihemméssi méérin, ehki siind ja samaten, mutta en miné oikein nyt tiiji muuta, mutta ei se minusta
niinku oo niin, etti siind miké#én tekiji ettd se nyt ihan réikeesti poliittinen.

EH: Onkos tid paikallislehti tasapuolisempi?

X: Enempi, minun mielestd enempi kun Keskisuomalainen. (mies 43, Suolahti)

Kokemus lehden poliittisuudesta liittyy ei-tilaajan ikddn. Vanhempi sukupolvi on oppinut
tuntemaan lehden puolueen #4inenkannattajana. Nuorista 1970 tai 1980-luvun alussa syntyneistd
poliittisuus tuntuu vieraalta. Esimerkiksi 21-vuotias nainen ei osaa vastata ja naurahtaa vain, ettd
“en tiedd”, kun héneltd kysytdén lehden poliittisuudesta. Joku nuorista ei-tilaajista liittd4 lehden
poliittisuuden pelkistdin juttujen aihepiireihin, kun pitii sanomalehted “aika poliittisena, kun siind
on aika paljon niitd eduskunta-juttuja”.

Ne, jotka haluavat médritelli tarkemmin Keskisuomalaisen poliittisuutta, liittdvét poliittisuuden
lehdessi usein nikyviin toimittajiin tai juttuaiheisiin. Lehden katsotaan esimerkiksi edustavan vain

omistajia ja maanviljelijoita:

EH: Kenen asiaa tuo Keskisuomalainen ajaa sun mielestd? Mika sen linja on?
X: Se on mun mielesti joku tommonen, metsinomistajien ja maanviljelijoitten, aika selekeesti. (mies
44, Jyviaskylid)

EH: Missi se sun mielesti nikyy siind (Keskisuomalaisessa) se, poliittisuus?

X: No, padkirjotuksissa (miettii) timmdsend, no padkirjotusjutut tietysti ja sitten tietysti tissi
sisdpolitiikan kirjottamisessa niin siinghén se tietysti nékyy jonkin verran.

EH: Yyhm.

X: Onhan sielldkin erilaisia toimittajia ihan selvisti huomaa, mutt kyllihéin ne nyt varmaan
jonkunlaista linjaa vetiid siind. (mies 33, Jyviskyl4)

Kun kriittisimmiltékin ei-tilaajilta kysyy, mité he toivoisivat lisd lehteen tai mité lehdessa pitéisi

muuttaa, harvat osaavat esittii miti konkreettisia ehdotuksia. Joku heittd4 toiveen esimerkiksi
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ristisanatehtévisti. Lomakekyselyssi puolestaan esitetéin toiveita, jotka liittyvit lehden poliittiseen

sekd myos uskonnolliseen tapaan kisitelld asioita. Joku sentéin tarjoaa konkreettisempia neuvoja:

X: Pikkusen menee niinku tuota, sinne, Iltalehti-linjalle minusta liiaksi sithen ndhden kun on maakunnan
ykkoslehti ja timmosessd suvereenissa markkina-asemassa etti silld vois olla, enemmin lukijakuntaa
kouluttava ja kasvattava ilme, esimerkiks tilldsti oon joskus verrannu nyt en pysty sanomaan niiti
tuota, uutisia mutta tuota kun nyt muistasin yhdenkin olisi hyvd dokumentoida timi, joku auto-
onnettomuus tai murhajuttu tai joku vastaava, joka on niinku valtakunnantason uutinen kun sill4 on vihin
sensaatioarvoa niin Keskisuomalainen vetisee kolme tai neljd palstaa uutisesta, joka Demarissa on tuota,
uutissivujen keskelld yhden palstan asiana elikk se painotus on pikkusen, niinku sensaatiouutisia
suosiva jos nyt, oman mielipiteeni mahdollisimman tarkasti ilmasisin. Ett elikkd minusta tuota
taimm®sille, musta Keskisuomalaisella olis varaa, siihen ettd se kouluttais lukijakuntaa, totuttais
timmosestii populaareista, (miettii) sensaationmakuisista uutisista semmoseen (miettii) yhteiskunnallisesti
tirkeisiin, tapahtumiin taikka kannanottoa vaativaan, viihin niinku kansakunnan omatuntoa heritteleviin
lukemistapaan péin titd toimituspuolta, etti ei ruokittais endi sitd puolta miti iltalehdet tiyttdd ihan
tolkuttomalla tavalla vaan sirrettis sitd toimituspolitiikka sinne, tuota sinne puolelle etté katottas ettd
mitenki maa makaa ja kuka mitikin teke, koto-Suomen hyviks ja, kuinka tekee ja miten jattas tekemaittd
ja, mitenkd tdmi yhteiskuntapeli pelaa ja mitd uutisarvoa niisti puolista 16ytyis sitten tuota. (mies 54,
Suolahti)

Edellinen haastateltava vierasti lehden iltapéivilehtimiisyyttd. Hin toivoo kaupallisuuden sijaan
enemman sivistivia ja kasvattavaa aineistoa lehteen. “Viiran” poliittisuuden ohella osa ei-tilaajista

vierastaakin sanomalehdissi ja tiedotusvilineissi yleensidkin kaupallisuutta.

X: Kyll4, tuota kylla kai sitid (Keskisuomalainen) voi pitéd tuota (miettii) varsin laadukkaasti
rakennettuna lehteni mutta mua pikkusen niinku pintoo niissé tuota, aina siti siis ihan, jos mind vertaa
jotakin kotipaikkakunnan Eteld-Suomen Sanomia, sitte jotakin Linsi-Savoa, Keskisuomalaista, Helsingin
Sanomia, minusta tuota timméen tuota, misti selkessti minusta paistaa ettd, kenen lehtid ne on ja minusta
ne on liike-elsiméin ja elinkeinoelimiin tuota, lehtii ja, pikkusen niinku, linjoiltaan sillai Helsingin
kauppiaat sanoo mitd Helsingin Sanomat kirjottaa tai Helsingin Sanomat tietd4 ettd mitenki
elinkeinoeldmiin nuottien mukaan tulee asiat sanoa. Ja tistd mi en niinku tykk#4 néissé niin sanotuissa,
tind pdiviindhin melkein kaikki lehdet ovat riippumattomia niin tuota niissé lehdissd. Minusta ois parempi
ku lehdet julkasis, jollain tavalla sen linjansa ja, paitsi etti sitte tdytyy tietdd ettd heidén linjansa on se ettd,
kuka etusivun ilmotukset maksaa niin sen lauluja lauletaan. Sen sijaan minusta on sitte timmdnen,
julkisesti poliittisesti uutislehdeksi ja puolueen pii-dinenkannattajaks, itse itsensd nimenny tuota lehti niin
tietdi ettd mink véristen silmilasien 1dpi sielld katotaan, mutta ta4 on vihin, vihin salakavala tima,
tiedotuksen ilme niissi lehdissi jotka nyt on, minusta niinku avoimesti, se riippumattomuus on vihin
vAird sana mutta sanotaan avoimen kaupallisia, julkaisuja niinkun on Keskisuomalainen, niinku on
Hesari niinku tuota voi sanoa etti kaikki, maakuntien ykkoslehdet.

EH: Eli se kaupallisuus on siini joka...

X: ...kaupallisuus t6kkii niin, kyll4, siis minua. (mies 54, Suolahti)

X: Siini (Keskisuomalaisessa) oli ainakin parempi se etti ei ollu niin paljon mainoksia ku Hesarissa.
(nainen 29, Suolahti)
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5.3. Ei-tilaajan tuntomerkit

“Térkeintd laadullisessa tutkimuksessa on paikallinen selittiiminen. Selitysmallin tulee péited
mahdollisimman hyvin perustanaan olevaan empiiriseen aineistoon. Selitysmallin tulee olla koherentti,
sisdisesti looginen, ja mahdollisimman monien aineiston analyysin pohjalta léydettyjen johtolankojen
tulee puhua sen puolesta. Tuloksen yleisemmdin merkityksen osoittaminen on oma tehtivinsd.
Tutkimustulosta tarkastellaan tavalla tai toisella esimerkkind jostain muustakin kuin vain kyseisestd
yksittdistapauksesta””

Laajaa haastattelumateriaali ja massiivinen mééri keskustelua tarjoavat mahdollisuuden “jutella”
erilaisten ei-tilaajien kanssa. Ihmisen puheesta, ddnnahdyksisté ja niihin liittyvistd nonverbaalisista
eleistd voi tehdd monenlaisia tulkintoja. Pertti Alasuutari neuvoo, ettd yleistettdvyyden voi jéttad
viahemmille, jos tutkimuksen aihe kisittelee yleisesti tiedettyjd, mutta huonosti tiedostettuja
ilmisita.™

Mielestéini neuvo pitee tihin tutkimukseen. Olennainen kysymys on, MILLAINEN ei-tilaaja on.
Ei-tilaajan profilointi tuntuu vihintién yhti vaikealta kuin poliisin tyd tuntemattoman murhaajan
jaljittamisessd. Vaikeusastetta lisdé se, ettd ei-tilaaja ei ole ominaisuuksiltaan yksiselitteinen, eiki
ei-tilaajaa voida yleistia yhteen muottiin. Ei-tilaajat muodostavat laajan joukon, josta paljastuu
useita erilaisia ryhmii. Olennaista ei-tilaajien tuntomerkkien hahmottamisen ohella on pohtia ei-
tilaajien mediakdyttaytymisti. Tarkein osa mediakéyttiaytymisessd tdimén tutkimuksen kannalta on
suhde tutkittaviin lehtiin. Annoin ihmisten puhua raporteissa siitd, miten he kayttavit tutkittavia
lehtid ja onko heiddn suhteensa lehtiin intiimi vai etdinen. Johtop#itosten tekoa auttaa
surveytutkimusten kohta, jossa ei-tilaajilta itseltdén kysyttiin perustelua tutkittavana olleen
sanomalehden tilaamattomuudelle (Katso Taulukko 10. Ei-tilaajien perustelut Keskisuomalaisen
tilaamattomuudelle).

Vastauskohta “Ei vastaa odotuksia, eiki sisilt6 kiinnosta” oli yleisinté Jyviskyldn keskustassa.
Myos Suolahden ja Azinekosken ei-tilaajista osa perusteli tilaamattomuuttaan tilla syylld. Helsingin
Sanomia tilaavat ja lukevat viittaavat yleisesti Keskisuomalaisen “suppeuteen”.

Pyrin kartoittamaan tutkimuksessa mediakidyttdytymisen rinnalla ei-tilaajien elamintyyleji. Siksi
jo kyselylomakkeessa kysyttiin esimerkiksi asumismuotoa. Haastatteluissa kdytin aikaa usein
perusteellisestikin harrastusten ja vapaa-ajan sekd muita eliméntyylejé séitelevien arkipdivin
tapojen selvittimiseen. Mielestini eliméntyylien kartoitus kertoo, millaisia ei-tilaajat ovat

ihmistyyppeini.
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Taulukko 11. Ei-tilaajien perustelut Keskisuomalaisen tilaamattomuudelle.

Perustelu Huhtasuo keskusta Suolahti Adnekoski
toinen sanomalehti 3,8 24,2 14,0 18,4
ei ole aikaa lukea 6,0 0,0 9,4 11,8
luen muualla 36,4 24,2 27,1 29,0
ei vast. odotuksia

eiki kiinnosta 6,0 18,2 11,2 10,2
ei ole rahaa 41,8 30,3 30,9 22,4
liian my6héén - - 0,9 1,2
muu syy 6,0 3,1 6,5 7,0
YHTEENSA % 100,0 100,0 100,0 100,0
n (Jukumiéri) 132 33 107 255

Ei-tilaaja -kartoitusten mukaan tyypillinen ei-tilaaja on eldnyt nuorena tai eldé edelleen irrallista
elamad. Hin ei ole oppinut tilaamaan sadnnollisesti lehted. Hian on usein nuori, joka on jidényt ilman
tyotd tai hdn hakee vield paikkaansa tyomarkkinoilla. Muualta muuttaneena ei-tilaajalla on Idyhd
identiteettisuhde paikkakuntaan tai maakuntaan ja siksi myos alueen péivilehteen. Ei-tilaajan
tuntomerkkeihin kuuluvat kédytinnénliheiset ja eldmykselliset harrastukset. Tietoa paikallisista
asioista ei-tilaaja hankkii laajalta ystivépiiriltdin tai tyytyy ilmaisjakelulehden antiin. Toisaalta
etenkin Jyviskyldn (my6s Kokkolan) ydinkeskustassa asuu nuoria ihmisié, joilla ldhinnd Helsingin
Sanomat yleissanomalehteni korvaa Keskisuomalaisen (tai Keskipohjanmaan).

Yksineldvien vakiintumattomuutta kuvastaa se, ettéd he elavit tyonsd, opiskelunsa tai
harrastustensa takia, omasta halustaan tai tiedostamattaan epésaannéllisesti. Eldma heille on kodin
ulkopuolella. Péivittdiset rutiinit vaihtelevat ja “normaalia” arkipdivéi ei ole.

Ei-tilaajilla on yleensé hdmdird kasitys sanomalehdestd ja sen sisdllostd. He eivit yksinkertaisesti
kohtaa lehden sivuilta asioita, jotka koskettaisivat heitd henkilokohtaisesti. Uutisaines seurataan
televisiosta tai radiosta. Tarvittava, itsed kiinnostava ja omaa eldméntapaa lahelld oleva tieto
hankitaan harrastelehdistid. Elamyksié luetaan viihdelehdisté tai kirjoista. Ei-tilaaja ndyttia
kohtaavan median kiinteimmin yksityisyyden ohella epimuodollisuudessa. Sitd on esimerkiksi
jutteleva puhekielen kiytt6 tiedotusvilineissi, kun suositut viihdeohjelmat simuloivat
yksityiselimaéssd kidytettyjd puhe- ja viestintitapoja.

Ei-tilaajan tuntomerkit ovat siis moninaiset (Katso Kuvio 2. Maakuntalehden ei-tilaajan
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mediakdyttdytymisen kenttd). Samalla tapaa 16ytyy useita selittéjid sille, miksi ihminen ei tilaa
sanomalehted tai luopuu siitd. Lehden nikSkulmasta ongelmallista on, ettd tarjonta ei kohtaa
kysyntdd. Yhteistd ei-tilaajille tuntuu olevan epdvarma elimdntilanne. Ty6ttomyys tai opiskelu
aiheuttavat rahanpuutetta. Samalla ne vihentévit ei-tilaajan sitoutumista valtayhteiskuntaan seké
kiinnostusta lehden padsisiltoihin. Toisaalta ei-tilaajien joukossa on jonkin verran hyvin
toimeentulevia tyontekijdperheiti, jotka vierastavat maakuntalehted ldhinni sisdllollisistd ja
imagollisista syistd tai kokevat maakuntalehden tiedollisesti riittdméttomand Helsingin Sanomiin
verrattuna. Poikkeuksetta ei-tilaajat tuntevat kuuluvansa loyhdsti asuinpaikkaansa. Paikallista
identiteettid vield ohuempi on maakunnallinen tunne. Hatarat kiinnekohdat esimerkiksi Keski-
Suomeen selittyvit sillé, ettd suurin osa ei-tilaajista on muuttanut muutaman vuoden sisilla
maakuntaan. Ne jotka ovat syntyperiisid jyviaskyléldisid, rinnastavat keskisuomalaisuuden
maalaisuuteen ja vierastavat sitd siksi. Sitoutumattomuutta paikkakuntaan kuvastaa osittain myos
se, ettd suurin osa ei-tilaajista asuu yksin vuokralla. “Sinkkueldmd” liséd ilmiselvisti elaméén
epdsdannollisyytta, kun kotiin aamuisin sdénnéllisesti tilattava lehti taas edustaa uomiinsa
asettuneen eldmaén yhté tukipuuta.

Syvéhaastattelut osoittavat useissa kohdissa, ettd sanomalehti ja lukeminen yleensi koetaan
omaksi ajaksi. Sanomalehti vaatii yksityisyyteen keskittymisti pois perheenkin parista toisin kuin
televisio, joka koetaan yhdesséoloa ja yhteisid puheenaiheita tarjoavana viestintivélineeni.
Kotitdiden painamat naiset perustelevatkin usein tilaamattomuuttaan, etti heillé ei ole aikaa
perhekiireiltd lukea lehted. On mielenkiintoinen ristiriita, ettd useat yksinasuvat ei-tilaajat eivét
“kéytd hyvikseen” omaa rauhaansa ja lue paljon sanomalehtiéd. Heilld tuntuu pikemminkin olevan
tarve hakea eldmyksii ja tietoa laajasta ystaviverkostostaan. Monella sosiaalinen kanssakdyminen
onkin vilkasta. Ei-tilaajat vaikuttavat yhté ahkerilta kuluttajilta kuin muutkin keskivertokansalaiset.
Suosikkipaikka on automarket, jonne menniin perheen kanssa yhdessd. Yksindiset kédyvit ostoksilla
enemmén sattumanvaraisesti. Yhteisti ei-tilaajille ostoskayttdytymisessé néyttid olevan, ettd he
tekevit ostoksiaan ilman lehtimainostamista. Ainakin he perustelevat tulevansa toimeen ilman
sanomalehti-ilmoittelua. Joillakin taustalla vaikuttaa taloudellisuusajattelu; he viittavit mainosten
vain lisdédvén turhia heriteostoksia. Ei-tilaajat tekevit ostopéitokset vasta kaupassa, joten
ilmoitusten seuraamisella sddstdminen ei houkuttele ei-tilaajia.

Ei-tilaajien joukosta paljastuu ihmisié, jotka eivit ole koskaan tilanneet sanomalehted. Tuntuu,
ettd sitd ei ole edes opittu tilaamaan, koska lehtei ei ole opittu kiyttdméfinkién. Valtaosa ei-tilaajista
on kuitenkin tilannut jossakin vaiheessa maakuntalehted. Lehden tilaaminen tai siitd luopuminen
liittyy 1dhes poikkeuksetta eldmdanmuutokseen; esimerkiksi lehti tilataan uuteen kotiin, lehti jai
avioerossa nimenomaan miehelle, tilauksesta luovutaan ty6ttomyyden iskiessi tai lehden tilaus

lakkautetaan, kun jaddadan leskeksi.
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Toinen ei-tilaajien perustyyppi tilaa ja lukee lehted, mutta hénelle riittdd alue-, paikallis- tai
ilmaisjakelulehti. Osa ostaa tihedsti iltapdivilehtii, joista he lukevat ylldtyksellisid uutisia sekd
tietoja televisio-ohjelmista. Uutisia, urheilutuloksia ja pelivihjeitd seurataan tiiviisti my6s teksti-
televisiosta. Radiosta on puolestaan tullut suurimmalle osalle ihmisisté viihteellinen
taustaseuralainen. Kolmanneksi osa maakuntalehden ei-tilaajista lukee pelkdstdidn valtakunnallista
Helsingin Sanomia. He lukevat kohtalaisen paljon ja ovat kiinnostuneita kansainvélisistd asioista
sekd kulttuurista. Toki he seuraavat tiiviisti muuta mediaa ja saattavat silméilld my0s alueensa
maakuntalehted tyopaikallaan.

Leimallinen piirre maakuntalehden ei-tilaajille mielestéini on my®és, ettd he eivit tunne lehden
sisaltojd (Katso Kuvio 3. Ei-tilaajan kuva maakuntalehdesti). Lehti eldd ei-tilaajien mielessa
hamirind, vieraana tai vanhojen késitysten varassa olevana tuotteena. Lehtien laajaa ja monipuolista
siséltod ei ymmirreti, kun kosketuspinta lehteen on pintapuolinen. Maakuntalehden imagoon
liitetddn maalaisuus, junttimaisuus, paikallislehtiméinen pikkukuntien pikkuasioiden uutisoiminen
sekd keskustalaisuus. Voidaanko hyviksyi se, ettd seitsenpaiviinen pdivélehti ei todellakaan ehkd
saavuta koskaan kaikkia ihmisryhmii? Yhteiskunta ja etenkin kaupunkilainen eldméntyyli on
pirstoutunut pieniin osiin, joissa kaikissa sanomalehdelli ei ole, eikd tule olemaan jalansijaa.

Hiilyttévii alueellisen sanomalehden tulevaisuudelle on, jos silld on uutislehtend seké uutisia
taustoittavana vilineend vihin merkitystd ihmisille. Ei-tilaajat ndyttivit saavansa riittdvin
uutispaketin televisiosta ja radiosta. Jonkin verran uutismaista aineistoa luetaan iltapdivélehdista.
Enemmin tietoa hakevat lukevat valtakunnallisia lehtid.

Sanomalehden tulevaisuuden kannalta keskeinen kysymys on myos se, voiko lukeminen johtaa
voimakkaampien tiedollisten ahaa-elimysten ohelle tunne-eldmyksiin kuten television
katseleminen. Sanomalehden olemassaolon yksi oikeushan on perinteisesti perustunut sen kykyyn

vedota lukijaan. Puhutella hinti tiedoilla tai eldmyksilla.
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Kuvio 2. Maakuntalehden ei-tilaajien mediakiayttiytymisen kentti.

LEHDETON PAIKALLISLEHTI-TYYPPI HS-TILAAJA
EI-TILANNUT KOSKAAN PAIKALLISLEHTI RIITTAA HS “ERILAINEN”
VIIHDE KIEHTOO TIETO KIINNOSTAA
EI AIKAA LUKEA
LUKEMINEN OMAA AIKAA
HARRASTELEHDET
AMMATTILEHDET
MTV 3 TARKEA TV2 TV1
TEKSTI-TELEVISIO TARKEA
TV PERHEEN YHDESSAOLOA

ROTOS JA ONNETTOMUUSUUTISET

VALTAKUNNAN UUTISET
ULKOMAAN UUTISET

POLIITTISET UUTISET
KESKUSTELEE UUTISAIHEISTA

URHEILU KULTTUURI
RADIO NOVA

RADIO KESKI-SUOMI  RADIO SUOMI
ILTAPAIVALEHDET KAYTTAA INTERNETIA
EI SEURAA MAINOKSIA
7 PAIVAA -LEHTI
LUKEMALLA TUNNE-ELAMYKSI LUKEMALLA HYOTYTIETOA
LUKEMINEN AJANVIETETTA

AIKAKAUSLEHDET LEPOA
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Kuvio 3. Ei-tilaajien kuva maakuntalehdesti.

LEHDETON PAIKALLISLEHTI-TYYPPI HS-TILAAJA

KALLIS
TARPEETON TIETOLAHTEENA
HAVIAA HINTA-LAATU -SUHTEESSA
LIIAN ISO LEHTI SUPPEA
OUTO
SISALLOSTA VAIKEA KESKUSTELLA
ETAINEN
LOTTYY HARVOIN OMAAN ELAMAAN
PAIKALLISLEHDEN LEIMA
MIEHINEN MAALAISJUNTTIEN LEHTI
KESKUSTALAINEN
VALTAELIITIN MYOTAILIJA

UNOHTAA TYONTEKIJAN
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II. TOINEN OSA

6. KIRJOITTAVA TOIMITTAJA JA HAILYVA LUKIJA

“Uutisen lukeminen on niiden kirjoittamisen tapaan rituaalinen - ja sitd paitsi dramaattinen - teko”
J.W.Carey”

6.1. Ammatin idea

Sanomalehti myytévini kustannustuotteena rakentuu kahden perustoiminnon eli kirjoittamisen ja
lukemisen ympirille. Lehden toimittaja on viime kidessi kirjoittaja, lehden tilaaja kirjoituksen
vastaanottava lukija. Journalismi syntyy puolestaan siitd, mité journalistit tekevit eli suurimmaksi
osaksi kirjoittavat. Lukijansa journalismi saa tekstin julkisuudesta ja kirjoituksen julkiseksi
tekemisessi.

Kustantajille ja lehdentekijoille kysymykset kirjoittamisesta, kirjoittamisen tuotteesta eli
journalismista sek# sen lukemisesta ovat elintirkeitd. Pyrin tdssé osassa tutkimusta yhtadlta
kartoittamaan toimittajien nikemyksii tehtivistidn ja vaatimuksistaan - yleensikin ldht6kohtia
omasta kirjoittajan tyostédn lukijan kohtaamiseksi. Toisaalta pohdin sanomalehteen 16yhésti
kansalaisjournalististen keinojen ja kokeilujen mahdollisuuksia kiinteyttié suhdetta lukijakunnan
rajamailla eldviin ei-tilaajiin.

Sanomalehtitoimittajan suhdetta lukijaan voidaan purkaa useista toimittajan ammattia
maédrittelevistd 1dhtokohdista. Ensinndkin ammatilliset oppikirjat esittivit kaavamaisia malleja
toimittajan tyoprosessista. Niistd 10ytyy viitteitd myos lukijasuhteeseen. Kirjoittamisen perusteita
ohjaavat niin ik#in toimittajien ammattieettiset normit. Ammatillisia ideaalitavoitteita voidaan
suhteuttaa kdytdnto0on toimittajien ammattia koskevien pohdiskelujen, elamékertojen tai muiden
kaytannon tyotd kisittelevien 1dhteiden perusteella. Syvillisempéai erittelyé tarjoaa journalismin
tutkimus, ja nimenomaan tutkimuksellinen osuus, joka on suuntautunut journalistiseen
typrosessiin.”

Journalistisen tyOprosessin mérittelyd hallitsi 1950- ja 1960-luvulla portinvartija-késite, joka
korosti yksittdisen toimittajan tai toimituksen valtaa péistid asioita julkisuuteen. Journalismin

tutkimuksessa portinvartija-laht6kohtaan kohdistui kritiikkid 1970-luvulta ldhtien, jolloin
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1990.
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fenomenologinen filosofia laajensi empiirisen tutkimuksen nidkokulmaa.

Fenomenologinen uutistutkimus on1970-luvulta ldhtien vahvistanut késitysté siitd, ettd uutinen on
todellisuutta rakentava tuote. Tutkimussuuntaus kohdensi tutkimusotteillaan huomion tekstien
sijasta kdytdnnon uutisty6hon ja sen havainnointiin. Uutistyo osoittautui rutiininomaiseksi.
Esimerkiksi objektiivisuus alettiin ymmart4a paljolti strategiseksi rituaaliksi, jolla toimittajat
kykeneviit selkeyttimézn péivittdistd kdytinnon tyotadn.”

Fenomenologisen uutistutkimuksen mukaisesti journalismi ymmérretdfin myds sosiaaliseksi
ilmioksi, jossa toimittajat sosiaalistuvat lehtensi tapoihin, arvoihin, pdéiméériin ja normeihin.
Sosiaalistuminen on lopulta niin vankka, etteivit toimittajat kykene problematisoimaan tyotéinsd. He
ottavat ja opettelevat ammattinsa toimintatavat annettuina itsestdinselvyyksini, jolloin journalismin
subjektiksi, kehitysti ohjaavaksi tekijiksi, nousee journalismi institutionaalisena jérjestelména.”

Hemanus viittaa joukkoviestinnin perusoppikirjassaan tahén toimittajan ammattikunnan
sosiaalistumiseen, joka hinen mukaansa rakentuu yhtailtd yksilon henkilokohtaisesta
ammatillistumisesta, mutta toisaalta myos kollektiivisesta sosiaalistumisesta, jossa juuri koulutus
organisaatio, ammattiyhdistys ja eettiset sddnnét méairitteleviat ammattitapoja. Kéaytdnnossd
sosiaalistuminen tapahtuu tyokaytantdjen ja etenkin kirjoittamisen kautta.

Journalismin institutionaalista - 1990-luvulla korostuneesti kaupallista - 1dhtokohtaa korostaa
myds se, ettd journalismi madritellddn osaksi joukkotiedotusta tietyn teknisen vilineen avulla. Yksi
“tekninen viline” journalismin tuottamiseksi on esimerkiksi sanomalehti. Journalismin
institutionaalisuuden ilmentyméni voi ndhda agenda setting -késitteeseen perustuvan
tutkimuksellisen otteen. Agenda settinghin lihtee siitd perusolettamuksesta, etté tiedotusvilineet
madradvit keskustelun aiheet. Hemanus listaa myds muita tunnusmerkkeji: Paivajirjestyksen
liséksi tiedotusvilineet kehittdvit aiheiden asiantuntijoita ja luovat mediapersoonallisuuksia,
hallitsevat vilineet vaikuttavat toisiin, tiedotusvilineet tulevat historiankirjoituksen ldhteeksi,
valvojaksi ja vaikuttajaksi. Ja mikid huomattavaa, tiedotusvilineiden katsotaan legitimoivan
vallitsevaa journalistista kaytintod.”

Journalistiset kdytinnot saavat nakyvin ilmiasunsa sanomalehdessé kirjoitettuna kielend sekd
visuaalisina sanomalehden sivuina. Titéd journalistisen muotokielen tutkimusta ovat viime

vuosikymmenini hallinneet narratologiaan seki retoriikkaan tukeutuvat tutkimusotteet. Taustalla
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vaikuttaa ndkemys siitd, ettd journalismi on sosiaalinen, mutta myds kulttuurinen tuote, joka syntyy
vilineen, toimittajan ja ldhteiden yhteisvaikutuksena.

Sanomalehtijournalismin muotokielen tutkimus on tirkeid, koska se paljastaa erittdin paljon
journalistisesta typrosessista. Vakiintunut muoto ja kieli tekevit péivittdisen uutisrutiinin
mahdolliseksi kiireisessd toimituksessa. Muotokieli on my0s vastaanottajien eli lukijoiden
opittavissa niin, ettd he kykenevit tunnistamaan ja erottelemaan sitd. Hemanuksen mukaan
muotokielen tutkimus tarjoaa lisiksi mahdollisuuden tutkia journalismin puhuttelevuutta, miké vie
huomion nimenomaan kirjoittajan ja lukijan suhteeseen.

Narratologisen uutistutkimuksen lihtokohdista voi yksinkertaen sanoa, ettid uutiset rakennetaan
paljolti kertomuksiksi tai niistd ainakin rakentuu tarinoita. Toimittaja luovat - paljolti kait
tiedostamatta - uutisia tekemilli todellisuuden raaka-aineista kertomuksia, jotka siséltivit
pelkistiamisti, kielellistdmisté ja dramatisointia (jannitteen luonti). Pisimmilldén juttujen
dramatisointi menee myyttien asteelle; esimerkiksi hyvin ja pahan taistelu on ihmiskunnan
myyteistd ikivanhimpia, samoin sankaritarinat.®

Esimerkiksi Seija Ridell on pohtinut kirjallisuuden tutkimuksessa kiytettyjen narratologisten
menetelmien soveltumista uutistekstien erittelyyn. Han tarkastelee tekstejd nimenomaan osana
niiden kirjoittamisen ja lukemisen “genreytyneiti prosesseja”, jolloin oletetaan, ettd uutinen on
tiettyyn lajityyppiin luotu kertomus. Ajatuskuvion mukaan uutinen ymmérretién “realistiseksi
esittdmiseksi”, ja niinp4 uutismuodon ideologisuuteen liittyvii tarkastelua kutsutaan journalistisen
realismin tai uutisrealismin tutkimukseksi.

Olennaista tdmin tutkimuksen kannalta on pohtia, mit4 narratologia voisi tarjoaa journalismin ja
yleison suhteen tarkasteluun. Narratologislahtoinen tutkimus voidaan jakaa a) tekstuaaliseen
tutkimukseen ja b) lukemiseen, jossa olennaista on tuottaminen ja merkityksenanto. Ridellin
mukaan tekstuaalinen lihestymistapa vie huomio diskursiivisiin tulkinta-asemiin, joita uutistekstistd
lukijalle rakentuu. Uutinen iki#in kuin puhuttelee esitykselldzn hyviksyméén esittdméinsa asiat.®'

Kiiittisen kulttuurintutkimuksen mukaan journalismi tarjoaa vaihtoehdottomia totuuksia ja pitdd
ylld arkiuskomusten ideologiaa. Journalismi ei ole pyrkimysti totuuteen, vaan julkisuus ndhdéin
taistelutantereeksi, jonka totuudenpuhujan paraatipaikoista eri osapuolet taistelevat. Narratologia

jakaa tekstin rakenteen a) tarinaan b) diskurssiin. Tarinaa ovat henkil6t, miljoo ja kronologinen
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tapahtuma-aines. Tarina korostaa tekstin myyttisid puolia. Diskurssia on puolestaan tarinan
esittdminen kulloisessakin tekstissi. Se koostuu tekstuaalisista keinoista, joiden avulla tarina
kommunikoidaan yleisolle. Diskurssi korostaa siten retoriikkaa.

Ridell on soveltanut narratologista otetta ensi sijassa television tutkimiseen. Televisiouutisissa
tarina henkilGityy pasdkertojaan, uutisankkuriin, joka hallitsee sivukertojia eli toimittajia. Yleis66n
televisio synnyttédd alisteisen suhteen. Kertoja tuntuu tietédvan koko maailman, mutta ei paljasta
tietimisen metodeja tai ehtoja. Sanomalehtiuutisessa uutisen tekijia ei ole perinteisesti henkildity,
joten “kertojien” osuus on loydettivi enemmainkin diskursiivisista kiytdnnoista.

Kertojan ohella narratologisen lihtokohdan mukainen toinen peruskésite on nikokulma. Ridell
toteaa ndkokulmasta, ettd se on “prisma, jonka kautta kertojan tekstissi verbaalisesti esittimé
vilittyy havaittuna, koettuna tai tiedettynd”.

Kirjoittamisen ja lukemisen suhteeseen viitaten Ridell osoittaa, kuinka uutinen on nimenomaan
geneerinen tuote. Se rakentuu uutistyon kaytinndistd, yhteiskunnallisten toimijoiden kdytédnndistéd
uutisessa sekd uutisen lukukaytannoistd. Sisdistekijd ja siséislukija -késitteilld hén viittaa siihen, ettd
toimittajalla, mutta myos lukijalla ovat tietyt kidytinnot olemassa jo ennen tekstien kirjoittamista tai
niiden lukemista.

Ridell tiivistis genretutkimuksen journalististen tekstien kannalta kolmeen suhteeseen:*

a) tekstien ja tekijan (uutiskdytdnnon) vélinen suhde
b) tekstien yleisoon kohdistama puhuttelu
c) tekstien (puhuttelun) ja yleison merkityksenannon vélinen suhde

Tekstien ja tekijdin suhteeseen (kohta a) viitaten voidaan todeta, ettd journalismi on yleisesti
ymmirretty ajankohtaisten ja faktapohjaisten sanomien tuottamisena. Toimittajan ammattia ovat
ammattikunnan itsekontrolliin perustuva yhteiskunnan edun palvelu - tai ainakin sen tavoittelu.

Hemanus tiivisti toimituksellisen tyon tehtivit eli funktiot kolmeen pasiméirian:®

- tiedonviilitys
- yhteiskunnan kriittinen tarkkailu, vallankédyton valvonta
- sananvapauden ja julkisen keskustelun edistiminen

Tekstien yleis66n kohdistaman puhuttelun kohdalla (kohta b) voidaan todeta, ettd toimittajien

taustakoulutuksessa on perinteisesti arvostettu sujuvan didinkielen ohella historian ja
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yhteiskunnallisten aineiden opiskelua. Samoja oppiaineita tuntuvat kunnioittavan Esko Salmisen
haastattelemat eurooppalaiset johtavien viestimien toimittajat. Téarkednd vaatimuksena he pitavit
laajaa yleissivistysti aina taideaineista matematiikan tuntemukseen. “Journalismi merkitsee
yksinkertaisesti maailmasta kirjoittamista” kuten englantilaisen BBC 1:n tiedetoimittaja Peter Snow
tiivistdd. Yleissivistyksen ja tietotaito -ominaisuuksien lisiksi kirjoittavaan toimittajaan on liitetty
luonnetta kuvaavia piirteitd. Esko Salminen viittaa toimittaja Knud Moéllerin muistelmiin vuodelta
1984, joissa Moller kuvasi toimittajan ty6td elaméntavaksi ja jopa maailmankatsomukseksi tai |
eldmanfilosofiaksi, ikdidn kuin ideologiaksi. Jos tillaista eldméntapaa on olemassa, eurooppalaisten
kokeneiden journalistien mielesti se pitid sisdlldin muun muassa uteliaisuutta, sammumatonta
tiedonhalua, ahkeruutta, kestokykyd, joustavuutta, pelottomuutta, luovuutta ja persoonallisuutta.
Kirjoitetuissa jutuissa “eldméntapa” nikyy sivistyksend, inhimillisyytend, huumorintajuna, mutta
tarvittaessa myos kriittisyytend, jopa piikikkaini ilkeytend. Toimittaja Kari Tervo littda
monipuolisuuden luovuuteen: “Journalistin tyo on luovaa ja siind taistelevat asiat, tapa kirjoittaa,
kuvakerronta ja teksti. Parhaimmillaan siini taistelevat anarkia vastaan loogisuus.”**

Yhti mieltd kaikki eurooppalaiset johtavat toimittajat tuntuvat olevan siitd, ettd kirjoittaminen
tyona siilyy, tulipa toimituksiin mit4 tahansa teknisid vempaimia. Kirjoittajalle uusi tekniikka on
apuviline tai mahdollisuus taustatietojen kerddmiseen. Selvéi on, ettd uusi tekniikka ja etenkin
Internet muuttaa julkisuutta; syntyy uusia julkaisukanavia ja samalla uutta muotokieltd esittdd

kirjoittamisen tuloksia. Televisio korostaa visuaalisuutta, kun taas lehti eldd edelleen kirjoitetun

kielen ja verbaalisuuden tasolla.
6.1.1. Méarittelyrutiinit

Kirjoittavan toimittajan tyotd eri nakokulmista késittelevin yleisen pikakatsauksen jalkeen

erittelen toimittajan tyon perusteita kolmen eri tyovaiheen lipi. Olen tiivistdnyt ndméi vaiheet:®

a) madrittelyrutiineihin (-> mitka katsomme jutun aiheiksi)
b) keruurutiineihin (->misté kerdémme tietomme juttuihin)
¢) esitystaparutiineihin (-> miten esitdimme, eli minkélaiseksi kirjoitamme jutun)
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Empiirisen pohjan kisittelylle tarjoaa yksi tdmén tyon ldhteend oleva tutkimusraporttini, johon
kuului toimittajien itsearviointitutkimus. Katsoin, etti ei-tilaajia koskevaa tutkimusta oli olennaista
laajentaa yleisOstd myos itse tuotteeseen eli tissi tapauksessa Keskisuomalaiseen ja eritoten sen
journalistiseen tuotantoon. Esimerkiksi yhdysvaltalaisessa sanomalehtijournalismin tutkimuksessa
on vertailtu lehden tuottajien (1zhinna toimittajat) ja lukijoiden késityksid hyvéstd sanomalehdesta.
Tulokset osoittavat, ettd lehden tekijoiden kisitykset poikkeavat osittain huomattavasti lukijoiden
mieltymyksisti. |

Toteutin toimituksellisten kdytédntdjen ja tydprosessin selvityksen yhtend osana ei-tilaaja -
tutkimusten loppuvaihetta. Olennaista toimittajien itsearvioinnissa oli heidén 14dhde- ja
yleisbsuhteensa. Néen, ettd juuri toimituksellisten kidytantdjen ja jutuntekoprosessin
hahmottamisella on olennainen merkitys ei-tilaajien kohtaamiseksi. Vain tyokaytintoja
analysoimalla saadaan vertailupohjaa toimituksen tuotoksista siihen, miti lukijat seki ei-tilaajat
toivovat jutuilta.’”

Mitd médrittelyrutiinit tarkoittavat kidytannossa? Arkipédivaisesti se merkitsee niitd aihepiirej,
ja saa alkunsa juttuideoista. On oltava aiheita, joista kirjoittaa. Journalistiikka eli toimitusty6n ja
journalismin opetus seki tutkimus ovat perinteisesti korostaneet objektiivisuutta. Hyvini ja
tavoiteltavana journalismina pidetdén totuudenmukaisia aihesiséltdja. My0s toimittajien
ammattieettisten tapojen méérittelija, Journalistin ohjeet, nostaa hyvin journalistisen tavan
perustaksi kansalaisten oikeuden saada “oikeita ja olennaisia tietoja, joiden avulla he voivat

muodostaa totuudenmukaisen kuvan maailmasta ja yhteiskunnasta”.
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Tama osa tutkimusta perustuu kahteen empiiriseen perusaineistoon, toimittaja- seké toimittajaopiskelijoiden kyselyyn.
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Lisdksi hain vertailupohjaa Jyviskylin yliopistossa journalistiikkaa ja puheviestintdd opiskelevilta nuorilta. Heille tein
yleis6luentoni yhteydessi syksylld 1998 pienimuotoisen kyselyn, jossa pyysin opiskelijoiden arvioita lukijoita
tulevaisuudessa kiinnostavista jutuista. Nuorten nikemys kertoo ammatillisistsa tavoitteista, mutta myos trendeisti, jotka
alalle opiskelevien mielesti vallitsevat kirjoittavan toimittajan tyossé lahitulevaisuudessa.
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Journalistin ohjeet muotoilevat riippumattomuuden tavoitteen néin: “Tiedonvilityksen sisdltod
koskevat ratkaisut on tehtivi journalistisin perustein. T#t4 péddtosvaltaa ei saa missddn muodossa
luovuttaa toimituksen ulkopuolelle.” Edellinen Journalistin ohjeet -kirjasen kappale eldd
toimituksissa pyh#ni - sikili kun se tunnetaan tai muistetaan.®®

Joka tapauksessa objektiivisuuden ihanteeseen on sisiltynyt ohjenuora toimittajien
riippumattomuudesta. Juttujen aiheet siis pyritddn miéritteleméén toimituksen sisélld, riippumatta
ulkopuolisesta vaikuttamisesta saatikka painostuksesta. |

Ammatillista asemaansa toimittajat ovat halunneet selkeyttid jarjestiaytymailld. Toisaalta on haluttu
korostaa ammattin vapautta, luovuutta ja sitoutumattomuutta. Individualististen tavotteiden voi
nihdi voimistuneen 1990-luvulla, miki on nikynyt henkilokohtaisina sopimuksina, toimittajien
voimakkaana personalisoitumisena jutuissa seki tahtitoimittaja-kulttina.

Suurta suomalaista maakuntalehted edustavan Keskisuomalaisen toimittajille tehdyn kyselyn
perusteella toimittajat itse miettivit kuitenkin harvoin tyonsi lahtokohtia. Yksittdistd juttua Kiireessd
tyostettiessd tyon perusteiden pohtiminen jii sitdkin vihemmalle. Tyoskentelyd hallitsevat tydajat,
kahvi- ja tupakkatauot, seurustelu tyopaikalla, monenlaiset rutiinit, seurattavaksi opitut aihepiirit ja
toimitusorganisaation kéytdnnot. Oma osansa lienee ryhmin sosiaalisella hyviksynnilld: juttu
toteutetaan mielihyvin, jos juttuidea “hyrahdelldaan hyviksi uutispalaverissa”.

Piivittdin juttuideoita syntyy paljolti vakiintuneiden juttutyyppien odotuksesta, kun esimerkiksi
“pyoOred vuosisata” tai syntymépaivi tarjoaa muodollisen syyn kirjoittaa tietysté aiheesta tai
henkilostd. Moni tunnettu tai puolituntematon péisee tiivistimién eldméntarinaansa, kun sattuu
tdyttiméin 50 vuotta. Harvinaista ei ole, etti juttu pidtetdan kirjoittaa hyvinkin sattumanvaraisin
perustein, kuten erids toimittaja toteaa: “Ei ollut muita tapahtumia ja téssi jutussa voisin kayttda
omia kokemuksia”.

Toimittajat perustelevat juttujaan aiheen yleiselld kiinnostavuudella. Heiddn mielestéin
kiinnostusta herittis ajankohtainen, ongelmakeskeinen, epikohtia esiintuova tai paikallinen aihe.
Monesti perusteluksi riittdd pelkkid “uutinen”. Kiinnostavaa voi toimittajan mielesti olla esimerkiksi
ihmisen lihavuus. Jotkut jutun kirjoittaneista toimittajista katsovat tehneensi tyonsi lukijalle
tarkedstd ja sivistivistd aiheesta tai kuvatakseen vain esimerkiksi maaseutupoliisin ty6ta.

Valtaosa ideoista syntyy toimituksessa ja sinne tulleesta faxista, tiedotteesta tai muusta
virallisluontoisten tahojen kirjallisista materiaaleista. Iso osa jutuista kootaan tiedotustilaisuuksista.
Vain harvoin juttuidean antaa lukija tai tuttu vinkkimies. Toimituksen ulkopuolella toimittajan

omasta havainnoinnista tai “ihmettelystd” juttuja poikii satunnaisesti. Joskus idean herattda
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esimerkiksi valokuva tai virheellinen mainoskyltti kaupungilla.

Kokeneisiin toimittajiin verrattuna alalle opiskelevat uskovat, etti tulevaisuudessa jutun aiheita
ovat erilaiset marginaaliset ilmi6t, jopa pienet kummallisuudet. Opiskelijoiden mielestd perinteisistd
lehtijuttujen aihepiireisti kiinnostuksensa sdilyttévit dramaattiset ja sensaatioimaiset uutiset.
Tulevaisuuden suosikkiaihealueita nuorten mielestd ovat myos urheilu, talous, tietoyhteiskunta,
ympiristo, “poliisiuutiset”, julkkikset seké kansankieliset ohjeet, siis erdénlainen ihmisid

kiinnostava hyotytieto.

6.1.2. Keruurutiinit

Journalistinen ty$ on perustunut perinteisesti henkil6léhteisiin ja kirjallisiin dokumentteihin.
Hallitsevaan asemaan ovat nousseet henkiloléhteet ja tydmenetelménd henkilohaastattelu, jota
puhelimen kiyton vaivattomuus on edesauttanut.

Tietojen keruutapa yleensé vakiintuu toimituksissa, jolloin kirjoittavan toimittajan jutut syntyvét
kaytinnollisiksi havaittujen ldhdekdytantojen perusteella. Esimerkiksi yksi brittildinen
taloustoimittaja kertoo, etti hénelli tiedonhankinnan rutiinit muodostuvat taloudellisista
tapahtumista tai kuukausitilastoista. Sdinnollisen herkedmatti hian kollegoineen seuraa myds muita
lehtid, televisiota ja radiota. Joka péivi brittitoimittaja poikkeaa kaupungille lounaalle, jossa tapaa
tietoldhteitdsn. Ammattimaisesti tydhonsi suhtautuvat korostavat tydssién pitemmén aikajanteen
suunnittelua. Aiheiden valmistelu saattaa viedd jopa viikkoja. “Paivi kerrallaan -etenemalld
sanomalehti ei pirjad sdhkoiselle medialle”, uutispéillikko Tony Barber Financial Timesistd
toteaa.®

Kysely Keskisuomalaisen toimituksessa osoitti, ettd suurimpaan osaan jutuista ldhteeksi riittaa
jonkun tahon ja yleensi viranomaisen tiedote, tutkimusraportti tai muu toimituksen ulkopuolella
tuotettu kirjallinen - usein valmiiksi suodatettu - materiaalia. Jos kirjoittava toimittaja haluaa
tdydentad lahdeaineistoa, hin soittaa useimmiten asiantuntijalle tai muulle juttuaihetta tuntevalle
tiedonliihteisti paljastaa, etti aloite ja tiedot juttuun tulevat padsddntdisesti suoraan ulkopuoliselta.
Toki toimittajat kiyttivit myos “omia tietojaan” tai havaintojaan. Harvemmin ldhteend esintyy

kadunmiehii tai niits, joihin aihe kohdistuu. Olen luokitellut ldhteet kolmeen ryhméin:

1. Dokumentti -> aloite ulkopuolelta:
“arkistojuttu, kutsu, arkisto, teemaviikon yleismateriaali, tilastokeskus, opetushallitus,
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tilastoja, oma juttuarkisto, esityslistan liite”

2. Haastattelulihde -> “toisen kiden”, “suodatettu” tai tulkittu tieto:

“keskustelut jutusta tietdvin esimiehen kanssa seké osapuolten, luentoja, asiantuntijan
haastattelu, keskustelu koordinaattorin kanssa, haastattelut, soitto tutkijalle,
matkailusihteeri, toimitusjohtaja, projektijohtaja, laivuri, haastattelu, soitin vastuulliselle
virkamiehelle”

3. Omakohtainen havainnointi
“omat kokemukset, kdvin tutustumassa paikan pailld, kirjoitin ylos, otettiin valokuvia”

Kyselyn mukaan toimittajat tekevit haastatteluista suurin piirtein yhti paljon puhelimitse kuin
henkilokohtaisesti tapaamalla. Osaan jutuista liittyi molempia tapoja. Lihes puolessa jutuista
haettiin tietoja paikanpaiilti tai tavattiin joku juttuun olennaisesti liittyvd henkild, miké luonnolisesti
tuo haastatteluun elementin havainnoivasta tiedonkeruusta

Kysymysti tiedonhankintavaiheen nidko-, kuulo- tai muista aistihavainnoista kirjoittavat toimittajat
nayttavit ymmairtavan heikosti. Yksi kyselyyn vastanneista vditti, ettd hin kéytti ndkoaistia
kirjoittaessaan! Kysymyksen tavoitteena oli selvittai sitd, haluavatko toimittajat saada teksteistéén
aistivoimaisia. Kirjoittajan omia havaintoja kéyttavi teksti on luonteeltaan kuvailevaa, reportaasin
omaista dokumenttia, ajan ja paikan kuvausta. Se saattaa lieventédd objektiivisen dlyllisyyden
vaatimusta, mutta voi parhaimmillaan tehdi jutusta eldvén ja eliménmakuisen.

Aineiston hankkimiseen kiytetty aika vaihtelee riippuen hyvin paljon jutusta. Vastauslomakkeista
16ytyi muun muassa seuraavia aikamédrityksii: “2 tuntia, 36 tuntia, tunnin, 7 tuntia josta 3 tuntia
ajattelua, pari paivéi, 3 tuntia, tyopaivén, 30-60 minuuttia papereihin ja 15-20 minuuttia
haastatteluun, 4 tuntia ja omat kokemukset 20 vuoden ajalta, puolitoista paivad”

Kysely osoittaa, etti aineiston hankkimiseen kiytetty aika vaihtelee ja riippuu hyvin paljon jutusta.
Mielenkiintoinen aikaméiritys on se, jossa toimittaja ilmoitti kayttdneensd jutun materiaalin
hankintaan: “4 tuntia ja omat kokemukset 20 vuoden ajalta”? Itse asiassa neljd tuntia on kohtalaisen
paljon, kun moni kertoo kirjoittavansa jutun muutaman tunnin puhelinhaastattelun ja asiakirjoihin
perehtymisen perusteella.

Samankaltaisia “20 vuoden” omia kokemuksia arvostavat myos eurooppalaiset toimittajat, jotka
kaipaavat tulevaisuuden journalisteilta perehtymistd ja enemmén aikaa taustojen selvittdmiseen.
Heidén neuvonsa voi kiteyttidd seuraaviin ohjeisiin: lukekaa, liikkukaa toimituksen ulkopuolella ja
uudistakaa itsednne herkeimitti. Eurooppalaisten toimittajien mielesté lehdiston voimavara ja
suuntaus ndyttdi nimittdin olevan, ettd paivikohtaista rutiiniomaista uutisointia vihennetién, kun
taas analysoivaa materiaalia tapahtumista ja asioista lisatddn. Myos tuntuma omiin lukijoihin on

heididn mielestéin entisti elintdrkedmpéai.
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6.1.3. Esitystaparutiinit

Itse jutun tekoon (kirjoittamiseen) kaytetty aika voi myos vaihdella huomattavastikin riippuen
jutusta. Jotain juttua voidaan tehdd muiden toiden ohessa useampana péivén, kun taas joku juttu
sipaistaan parissa tunnissa. Kirjoittamisaikaansa Keskisuomalaisen toimittavat méairittelivit
seuraavasti: “3 tuntia, 2 paivi, pari tuntia, haudoin viikon mutta kirjoitusprosessi lyhyt, muiden
toiden ohessa, tyopdivin kiireettd, 4-5 tuntia, jutun tekoa hidasti runsas ldhdemateriaali ja grafiikan
tekeminen, alle 3 tuntia kiire haittasi, yhden tyopdivin, useampana péivénd lyhyité jaksoja, muut
samaan aikaa hoidettavaksi tulleet asiat haittasivat”

Johtavat eurooppalaiset toimittajat katsovat, etti kirjoittaminen on viime kédessa taitoammatti,
jolloin kyky4 nihd4 ja kertoa yhteyksisti kielen keinon voi harjoitella. Esimerkiksi ranskalainen Le
Monden erikoistoimittaja Jacques Isnard pit44 toimittajan jatkuvaa kouluttautumista tirkeédnd.
Hinen mielestiin toimittaja ei saa koskaan tuntea itseédin valmiiksi, koska “joka péivé uutinen
kyseenalaistaa toimittajan. Uutiset ovat aina yllattivii, ennustamattomissa.”.

Eurooppalaiset toimittaja pitdvit tiedonkeruun ja etukiteisvalmistelujen ohella tirkedni juuri
olennaiseen keskittymisti kirjoittamisvaiheessa. Heiddn mielestéén se edellyttdd huolellisuutta,
tarkkuutta, asiantuntemusta, laaja yleissivistystd, analysointikykyd sekd viime kéddessa kykya
kirjoittaa nopeasti, selkeésti ja havainnollisesti.

Monet kiytinnon toimittajakouluttajat muistuttavat, ettd kirjoittavan toimittajan jutuista
peruslajityyppid edustaa uutinen, joka on hallittava ennen kuin siirtyy kirjoittamaan muita lajeja.
Uutinen opettaa ennen kaikkea ytimekkiéseen kielenkdyttoon. Uutinen edellyttdd konkreettisuutta;
oppikirjat neuvovat nuoria kirjoittamaan uutisen samaan tapaan kuin he kertoisivat asian suullisesti
parhaalle ystivilleen.

Uutisen syntyhistoria liittyy Kirjeeseen, silld uutiset saivat muotonsa tapahtumista Kertovista
kirjeistd. The Timesin ulkomaantoimituksen péillikon Michael Binyonin mukaan kirjetté ei kannata
unohtaa. Han viittdd, ettd paras tapa tulla journalistiksi on kehittédd itsenséd hyviksi Kirjeiden
kirjoittajaksi. “Kirjoita lukijalle tapahtumista mielenkiintoisesti”, hin neuvoo.

Laaja-alaisuuden vaatimus nikyy menestyneill4 lehtitoimittajilla niin, ettd he ovat tahtoneet ja
ovat onnistuneet tyoskenteleméin monipuolisesti. Kirjoittamisessa tdmaé tarkoittaa uutisen ohella
erilaisten juttutyyppien hallintaa. “Lehtimiehen pitéi hallita hyvin eri tyylit”, muistuttaa Helsingin
Sanomien entinen péitoimittaja Simopekka Nortamo.*

Myds nuoret toimittajiksi opiskelevat uskovat, ettd ihmisid kiinnostavat perusuutisten lisdksi

Salminen 1998, tarkemmin 83 ja 200-201.
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lyhyet seki usein “pehmeiit” uutiset. Yha enemmiéin heidén mielestdén luetaan kevyita ja viihteellisid
juttuja, tarinoita elamasti sekd kulttuureja kuvaavia reportaaseja. Mielipidekirjoitukset, kuten
kantaaottavat kommentit, kolumnit ja pakinat sailyttdvét arvonsa nuorten mielesti. Keveyden ja
nopeuden rinnalla ainakin osa nuorista kaipaa ja uskoo taustoittaviin kirjoituksiin, samoin
paneutuviin juttuihin, joista asianharrastajat saavat muutakin kuin itsestééinselvyyksia.

Kirjoittavien toimittajien on hyvi arvioida kirjoittamistaan myds suhteessa lukijakuntaan ja sen
vastaanottokykyyn. Esimerkiksi Joensuun yliopisto kartoitti Pohjois-Karjalan ammattikoululaisfen
lukemisen ja kirjoittamisen tasoa 1996. Tuottavaa kirjoitustaitoa arvioitiin tutkimuksessa
hahmottamisstrategioiden mukaan. Kirjoitelmat luokiteltiin neljasin vaatimustasoiltaan erilaiseen
luokkaan: atomistinen, serialistinen, holistinen ja analyyttinen. Tutkijat pitdvét kehittyneené
kirjoittamisena holistista seki kaikkein kehittyneimpani analyyttistd, jota tutkijoiden mukaan
esiintyi vain 5 prosentilla tutkimukseen osallistuneista ammattikoululaisista. Yhti lailla kuten
edelliset luokat pateviit kirjoittamiseen, niitd voidaan kaavamaisesti soveltaa myds lukijan
vastaanottoon.”!

Hirsijarvi, Sajavaara ja Remes antavat ohjeita tyyli- ja rakenneohjeita tekstiin kirjoittamisen myos
erilaisten tavoitteiden kannalta. Vaikka neuvot kisittelevit tieteellisté kirjoittamista, ovat ne
mielesténi yleisid tekstin vaatimuksia, jotka soveltuvat yhti lailla toimittajan sovellettavaksi
ammattikunnan yleisiin juttutyyppeihin. Tieteellisen tekstin peruslahtokohta on tutkiva ote, jolloin
kysymysti tai kysymyksii eritellddin erilaisista ndkokulmista (esimerkiksi péikirjoitus tai
taustajuttu). Tieteellinen tarkastelutapa voi olla my&s arvioivaa tai jopa kritisoivaa (esimerkiksi
kritiikki tai kolumni), jolloin punnitaan kyseessé olevan aiheen tai kysymyksen laatua. Kun taas
vertaillaan, silloin pohditaan ilmididen eroja ja yhtildisyyksid. Teksti voi myos osoittaa suhteita,
jolloin kirjoittaja tuo esiin mistd mikékin johtuu ja mitki ovat syy-yhteydet. Jos teksti ottaa kantaa,
nousevat perustelut olennaiseen osaan (varsinkin paikirjoitus sekd muut mielipidekirjoituksen lajit).
Niama kaikki patevit yhti lailla journalistiseen tekstiin, jossa kaiken yldpuolelle nousee
ymmirrettiavyys, kiinnostavuus ja tdsmallisyys.

Eurooppalaisten toimittajien mielestid kokenutkin journalisti voi parantaa aina Kirjoitustyylidén.
Systemaattinen ja jatkuva opiskelu kuuluu monen kirjoittavan toimittajan eldméntapaan. The
Guardianin taloustoimittaja Mark Atkinson muistuttaa siitd, ettd omien juttujen lukeminen on myds
osa kirjoittamisen prosessia: “En ole koskaan tyytyviinen siihen, miti kirjoitan. Seuraavana péivéni

mietin aina, etté olisi pitinyt tehdd paremmin. Kiyn néin ldpi jatkuvaa parannusprosessia. Koskaan
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ei pidi olla tyytyviinen tyohonsi. Aina voi analysoida paremmin ja kirjoittaa selkeimmin”.**

Monipuolinen tyylilajien hallinta tai ainakin vaatimus niiden kéyttdmisestd niyttd4 ideaalilta, kun
vertaa vaatimuksia kdytdnnon tyoti tekeviin toimittajiin. Jo pelkdstéin lajityypin médrittely
vaikuttaa toimittajille ajoittain hankalalta. Joku toimittajista pitdd médrittelyd ilmiselvésti turhana
asiana, jota ei t6itd tehdessd kannata miettii. Hankaluus kuvastaa paljolti sitd, ettd lajityyppid ei
osata tai ei haluta méiaritelld. Juttu tehdiin “automaattisesti”, oletetuin toimintatavoin annettuun
muottiin. Kirjavuutta juttutyyppien méirittelyssé osoittaa seuraava lista, joka on koottu toimittaj ien

itsensi antamista médreisti, kun kysyttiin tutkittavana olevan juttuesimerkin lajityyppié:

-uutisreportaasi

-reportaasi

-uutinen

-reportaasi eldvisti elimasti

-sukeltaminen vanhaan aikaan (ammatin kuvaus)
-ihmisldheinen uutinen jossa ihmisten motiivit
-feature, jonka halusi ruohonjuuritasolle
-uutinen kun uutta ja ajankohtaista asiaa
-uutisreppi

-henkilohaastattelu johon siséltyy taustajuttu ja uutinen
-mistéd on kysymys -palsta

Jutun nidkodkulman ja kirjen valinta ovat tirked osa jutun rakentamista, muokkaamista ja
viimeistelyd. Mutta miten usein toimittaja tiedostaa itse nikokulmansa valinnan? Toimittajat
perustelevat niakokulmaansa valitun aiheen lisiksi kiinnostavuudella. Usein pelkkd “uutinen”
nahdain riittdviksi nakokulmaksi. Uutisessa kirkeen nousee ongelma tai jokin tuleva asia,
esimerkiksi tapahtuma tai lukijoita koskettava muutos. Toimittajille on ilmiselvisti pyrkimyksid
kertoa “tirkeistd” asioista lukijoille, kuten seuraavat nikokulma-perustelut kuvaavat: “taustaa
veronmaksajalle kadunrakentamisesta”, “moni asia on virallisesti kunnossa, mutta
ruohonjuuritasolta katsellen ei”, “kasvaviin liikennemériin valmistautuminen” tai “vanhempien
osallistuminen péividhoidon kehittdmiseen”.

Arvoituksellisemmista nikokulmista kertovat sen sijaan sellaiset perustelut, kuin “leikin sisilto”,
“saunan arki limmittdjan nikokulmasta” tai “aikuisopiskelu voi muuttaa koko eldmén”. Kiintoisaa
on sen kirjoittajan ldhestymistapa, joka nikee jutussaan kolme ndkokulmaa: “faktaa, taustaa ja
tunnetta”. Epimédardisimmalti vaikuttaa sen sijaan, jos kirjoittaja tyytyy ndkokulmaan “kurssin
tarkoitus” ja “lautakunta pysyi paétoksessddn”.

Kyselyn perusteella jutun nikékulman ratkaisee harvoin kuvitus. Ainoastaan yhdessi tapauksessa
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toimittaja oli selkeésti lahtenyt tekemiiin valokuvaan juttua. Kuvituksen ei tietenkéin tarvitse
ratkaista jutun nikékulmaa, mutta ihannetapauksessa juttu ja kuva toimivat yhteen, miké edellyttad
toimittajalta ja kuvaajalta kiintedi# yhteistyotd. Grafiikkaa pidetdén vastausten perusteella juttujen
havainnollistajana.

Miten kirjoittava toimittaja sitten kertoo karsivansa materiaalia kirjoittamisvaiheessa ja rajaavansa
siten jutun esitystd? Yleisin peruste on tila, johon toimittaja arvioi jutun mahtuvan. Niin siis muoto
ohjaa paljolti sisaltod. Silloin toimittaja keskittyy napakoihin ydinasioihin, eiké antaudu |
Tilan ohella jutun tyyliin vaikuttaa monesti kdyt6ssi oleva tydaika, jossa juttu on saatava valmiiksi.

Jutun kirjoittamisessa ja sen kielen muotoilussa toimittajat nayttavit kyselyn perusteella kdyttdvén
monipuolisesti erilaisia tyylikeinoja, vaikka useimmiten jutuissa paadytdan asiatyyliin, koska sitd
pidetdsn vakuuttavana ja asiauutisiin tai arkaluontoisiin aiheisiin sopivana. Kun jutun aiheen
puolesta on varaa, toimittaja heittdytyy rennommaksi. Luetuimpia elementteji eli otsikkoa, jutun
alkua ja kuvatekstejd pidetidn tirkednd, mitd seuraavat kommentit tyylikeinojen valinnoista
kuvaavat: “kdytin huumoria, jotta lahtisi kiinnostavasti liikkeelle”, “keveytti otsikkoon”,
“salaperdisyyttd kuvateksteihin” tai “ironiaa”. Toimittajat haluavat siis puhutella pienilld
kirjallisilla, esitystyyliin liittyvilld elementeilld.

Outoa ei ole my6skiin se, etti tekstiin sovelletaan sopivasti puhekieltd, kohdeaikaan sopivaan
kieltd tai vanhahtavia sanoja. Yksi toimittajista kertoo nostaneensa maallikon asiantuntijaksi.
Toinen toteaa, ettd hin pyrkii “tuttavalliseen kerrontaan samalla asenteella, jolla muutenkin
ihmisten kanssa jutustelen”. Omakohtaisuus siis kuuluu ainakin osittain kirjoittamisen prosessiin:
“kiytin faktojen valinnassa kokemuksiani”, “arvelin omien kokemusteni lisé4vén kiinnostavuutta”.
Yksi muistuttaa tehneensi “faktat uskottaviksi ja mielipiteet mielenkiintoisiksi”.

Saako toimittaja laskea itsensi sitten niin vapaaksi, ettd lehtitekstissd kuuluu kirjoittajan oma
44ni? Mielestini kirjoittamisprosessi on aina osa ajatteluprosessia, ja jos aikoo yltdd luovuuden
asteelle, on kirjoittajan luotettava viime kédessd omaan padhinsi. Vuosisataisesta luonnontieteiden
ylivallasta ja positivistisesta tutkimusperinteesti poikinut objektiivisuuden ihanne ei kuitenkaan
kannusta luovaan lehtikirjoittamiseen. Objektiivisuuden mukaan jopa “hengen” liikkeitimme
hallitsevat luonnon lait, joille emme voi mitéén. Filosofi Jyri Puhakainen viittdd, ettd
aivotutkimuksen kisitys ihmisesti oli 1990-luvun suurin dlyllinen huijaus. Puhakainen toteaa
Helsingin Sanomien haastattelussa: “Esimerkiksi masennusta ei mielesténi voi ensisijaisesti ndhda

aivojen serotiinivajauksen ilmentyméni, vaan tilana, jossa ihminen pohtii miten hénen pitéisi elad
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omaa elimiinsi.””

Puhakaisen viitteet kuulostavat oikeilta. Toimiiko ldikehoidon ylivalta esimerkiksi mielisairaiden
hoidossa? Toistan omaa tekstiéini, jonka kirjoitin Jyviskylédn yliopiston Avoimen yliopiston

kirjoittajakoulutuksen Luovuus irti -kurssille:

“Synnyinseutuni on paikka, jossa suu seldlliidn ja silmdt pyoreind kuuntelin vanhojen ihmisten
tarinoita. Kuljin ukkini kanssa tissd ison kunnalliskodin pelloilla. Timd kouluja kdymdton kansanmies
otti aamuisin hevoskdrryllisen mielisairaita ja synnyinvikaisia mukaan ja tarjosi heille mitd parhainta
hoitoa eli kiytinnon tyotd. Samat, mitd ihmeellisimmiit persoonallisuudet ja ulkondoltddn rujot miehet
kéiviviit tietenkin kodissamme kyléissé, Heille oli aina ovi avoinna ja heiti kohdeltiin kansanomaisesti,
mutta kdsittéicikseni luontevasti. Luulen, ettd ndmd varhaislapsuuden kokemukset ja muistikuvat eiviit ole

pahitteeksi luovuudelle tai eldytymiselle erilaisiin thmisiin tai tilanteisiin.”

Puhun edellisessi kurssitekstisséni eldytymisestd. Historiantutkimuksessa eldytyminen tai tulkinta
ovat olleet rankelaisen tutkimusotteen mukaisesti kyseenalaisia keinoja. Pitkdin ymmarrettiin ldhes
ykskantaan, etti historiallinen totuus 16ytyy ldhteistd, kunhan niisti vain raaputtaa ajan pdlyn pois.
On kuitenkin toisin. Historiaa voi ja saa tulkita, koska totaalinen objektiivisuus on mahdottomuus.

Vakuudeksi tille oman dinen tarpeellisuudelle viittaan yhteen journalistiseen lajityyppiin eli
kolumniin (tai pakinaan), joka mielestéini on yksi vaativimmista lajeista kiireisessé
sanomalehtityossi. Kolumni tai pakina nimittidin vaatii ensinnékin mittavan tietimyksen ja
eliménkokemuksen aiheesta, josta kirjoittaa. Sen péille on kyettiva padtteleméin ja analysoimaan
asioita. Ja kaiken kukkuraksi hyva kolumni vaatii kiinnostusta herittiikseen persoonallisen tavan
kayttad kieltdd. Silloin voi luottaa vain omaan édineensé; se joko imee tekstid eteenpdin tai sitten ei.

Jari Tervo vertaili taannoin kolumnissaan Ilta-Sanomissa, miten Suomen presidenttien déni kuuluu
heidén kirjallisessa tuotannossaan. Tervon mielestd Mauno Koivisto ei kirjoita mitenkain vikkeldsti
eikd kayta tuoreita kielikuvia, mutta silti hinen teksteissédén aistii Koiviston oman dénen. Urho
Kekkonen ja Juho Kusti Paasikivi osasivat sen sijaan kirjoittaa mehukkaasti - omalla dédnelldén.
Martti Ahtisaaresta Jari Tervo antoi kolumnin lajityyppiin kuuluvasti ironisen piikikkéén,

oikeastaan tyrmaivin tylyn kommentin:*

“Tasavallan presidentti Martti Ahtisaarella ei kirjallista tuotantoa ole. Mind en osaa sanoa, mitd

ihminen ajattelee, tai miten hiin ajattelee, ellei hén itse kirjoita. Kirjoitetusta tekstistd kuulee ihmisen
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persoonallisen dinen, mutta presidentti Ahtisaaren ddntid me emme ole kuulleet.

Juhlapuheista kuulee ulkoministerion ddnen, ei Ahtisaaren. Jos niissd on jotain selittdmistd, toimittajat
tapaavat soitella neuvonantaja Alpo Rusille.

Ehka siksi, ettd hdn on ne kirjoittanut.

Valitettavasti.”

Edellisen perusteella voi oppikirjamaisesti todeta, ettd uutismaisen faktan ohella journalismi
tarjoaa selityksid, tulkintoja ja arvottavia viitteitd. Aika ajoin puhutaan, onko journalismi
pelkéstddn ammatillinen ilmi6, vai kuuluuko siihen poliittinen lataus? Pyrkivitko toimittajat
vaikuttamaan tai jopa muuttamaan tiettyji asioita? Esimerkiksi Pertti Hemanus muistuttaa, ettd kun
puhutaan vaikuttamisesta, puhutaan my6s retoriikasta. Retoriikalla vaikutetaan esimerkiksi

yhteisyyden syntyyn. Journalismi rakentaa sanoilla maailmaa, jolloin journalismi:*

- viittad todellisuudesta (toimittaja kertoo)
- esittdd tahdon- ja tunteenilmauksia (toimittaja ottaa kantaa)
- yrittdd koskettaa vastaanottajaa, yrittdd saada vastaanottajan tuntemaan ja toimimaan

(toimittaja puhuttelee)
- esittdd kutsun vastaanottajalle ja tarjoaa mahdollisuuden jakaa maailma

6.1.4. Suhde lukijaan

“Onnistuessaan” lehtijuttu siis puhuttelee lukijaa. Olkoon uutinen puhdas faktakertaus
tapahtuneesta tai oma#ininen ja retorinen kolumni, teksti luo parhaimmillaan suhteen lukijaan.
Johtavat eurooppalaiset toimittajat painottavat suhteessaan lukijoihin uutisraportointia, joka pyrkii
selittdvéin ja eritteleviin kirjoittamiseen. T4ll6in kirjoittaja perehtyy asioihin, eikd véliti tietoa
sellaisenaan, vaan hankkii omatoimisesti tietoa ja jalostaa sitd. Toimittajien arvokkaiksi
ominaisuuksiksi nousevat tiedonhalu, jopa intohimoinen tiedonjano ja ahne kiinnostus ympéroiviin
maailmaan. Toimitussihteeri Gunilla Lundstrém ruotsalaisesta Sydsvenska Dagbladetista

mérittelee toimitustyon tehtivit:*

“Toimitustyon keskeisimmiit vaatimukset ovat lopulta kyky ja tahto antaa niin tarkka ja selvi kuva
yhteiskunnasta kuin mahdollista; siiti yhteiskunnasta, jossa lukijat eliviit (ja me eldimme) sekd liheisten
Jja kaukaisten asioiden vilisisti yhteyksistd. Sosiaalisesti ja maantieteellisesti pitid antaa lukijoille ahaa-

eliimyksid ja auttaa heitd nikemddn omat mahdollisuutensa toimia.”
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Lundstromin nakemyksessd huomio kiinnittyy toimitustyon tavoitteisiin; hén tuo esiin lukijan,
jolle toimitustyon pitdd antaa “ahaa-eldmyksid”. Namé oivallukset tulee auttaa lukijaa ndkeméén
omat mahdollisuudet toimia, miki tarkoittaa yhti kansalaisjournalismin perusideoista (katso
kansalaisjournalismista my6hemmin tarkemmin).

Vaatimukset edellyttivit kirjoittavalta toimittajalta siis laajaa kiinnostusta maailmaa, yhteiskuntaa
ja ennen kaikkea ihmisid, heidén tavoitteitansa ja pyrkimyksiénsd kohtaan.

Uuden median yhteydessé on puhuttu paljon vuorovaikutteisuudesta, mutta miti se tarkoittaa
perinteisessi sanomalehdessd? Eurooppalaisten johtavien toimittajien mielestd sosiaaliset
ominaisuudet ovat tirkeiti toimittajan tyossd. Heiddn mielestdédn hyvéltd journalistilta 16ytyy
ihmistuntemusta. Hidnen on oltava ensi sijassa kiinnostunut ihmisestd. Intensiivisyys ihmisia ja
yhteiskuntaa kohtaa edellyttii avoimuutta, jatkuvaa havainnointia, kuuntelua ja suvaitsevaisuutta.
Samalla journalistin on kyettidvi kyseenalaistamaan ja toimimaan tarvittaessa kovastikin.
Vastapainoksi on aina muistettava siilyttdd riippumaton etdisyys jutun ldhteisiin.

Eurooppalaisten johtavien toimittajien mielestd journalisteilta vaaditaan aktiivista mieltd, jotta he
kykenisivit jalkautumaan ihmisten luokse. On osattava my0s herittid keskustelua, jolloin ei saa
jadda odottelemaan, miten juttuaihe etenee viranomaisrattaissa. The Timesin ulkomaantoimituksen

paillikolle, artikkelitoimittaja Michael Binyonille asia valkeni Moskovan kirjeenvaihtajana:”’

“Jokaisessa maassa on téirkeintd ymmdirtéidi, kuinka ihmiset eliivit ja ajattelevat arkipdivin keskelld. Se
auttaa puolestaan ymmdrtimddn politiikkaa paremmin kuin keskittymdlld pelkkddn kirjoittamiseen. Tdistd
kaikesta voi johtaa tavoitteeni: konkreettinen kosketus jokapdivdiseen elimddn ja sithen, ettei mikdidn

eldmdnalue ole journalismin ulottumattomissa.”
Binyon kuvaa suhdettaan lukijaan saavuttaakseen lukijan arkipéivén:

“On kyettivd imartelemaan lukijaa viittaamalla johonkin tuttuun aihepiiriin kuitenkaan asettumatta
lukijan ylipuolelle niin, etti he tuntisivat itsensd pieniksi....Avainasia aina kaikessa journalismissa on
Journalistin ja hénen kanssaan tekemisissd olevien thmisten vélinen suhde eli kuinka journalisti kiisittelee

tietoldhteitddn ja kuinka hankkii informaationsa.”

My®6s The Guardianin taloustoimittaja Mark Atkinson patistelee toimittajia parantamaan
journalismin laatua tyoskentelemalld arkisten asioiden kimpussa: “Parin vuoden kdytinnon

kokemus vaikkapa paikallistasolla antaa ihmislaheisyyttd. Juuri se parantaa aina journalismin
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laatua”. Samaan viittaa omintakeisista tiedonhankintatavoistaan tunnettu saksalainen tutkiva

journalisti Gunter Wallraff. Hin vaatii toimittajaksi opiskelevalta entisti liilkkuvampaa otetta:*®

“.pitdisi olla utelias...pitdisi haluta tietiiii enemmdn kuin oppikirjoissa kerrotaan...pitdisi haluta oppia
tuntemaan ihmisid, joita ei tavallisesti kohtaa...pitdisi olla valmis jattdd kirjoituspoytd ja opinahjo
oppiakseen tuntemaan maailmaa ja niitd, joilla ei ole lobbareita - ihmisid, joilla ei ole edustajia, joilta ei

kysytd, vaikka heillé olisi paljon sanottavaa. Hénen pitdisi lainata ndille ddni ja saada se kuuluviin.”

Wallraffin ohjeet kuulostavat kansalaisjournalismin idealta, kun hén kehottaa toimittajia
“lainaamaan #4nen” niille joilla ei ole lobbareita. Kirjoittajalta toimintatapa vaatii rohkeampaa
persoonallista otetta tiedonhankintaan ja tekstiin. Toimittajaksi opiskelevat nuoret arvioivat, ettd
lukijoita kiinnostaa tulevaisuudessa eniten juuri ihmisliheiset arkieldmin aiheet, tavallisen ihmisen
nikokulma seki lukijalle omakohtaiset ja ajankohtaiset ilmitt. Kiinnostavana nuoret nikevit niin
ikddn paikallisen, lukijan oman ympériston ja sen tulevaisuuden.

Nuorten opiskelijoiden arvioissa toistuu my6s se tulevaisuudenkuva, ettéd lukijoiden uskotaan
viehtyvin entistd useammin “kivaa ja hauskaa” -juttuihin. Mielenkiintoa heidén mielestéidn
herittivit elamintavat, ihmissuhteet, marginaali-, ddri- ja kuriositeetti -ilmi6t sekd pienet
kummallisuudet. Samaan joukkoon kuuluvat erilaisista kulttuureista kertovat jutut.

Nuorten toimittajaopiskelijoiden mielesté toimittajien rooli jutuissa tulee vahvistumaan
tulevaisuudessa, koska lukijoita kiinnostavat jutut, jotka on “néhty toimittajan kautta”. Silloin
kirjoittavan toimittajan oma #ini, persoona ja elimykset ovat voimallisesti esilld ja vilittyvit
“kertojana” osittain television uutisankkurin tapaan. Nuoret ennustavat, etti lukijat odottavat
toimittajien kielenkéytolts virikkyyttd, mukaansatempaavuutta ja mielikuvia vilittimistd. Entistd
hyviksyttivimpii heiddn mielestédin on jutusteleva puhekieli. Teksti tarvitsee myos
helppolukuisuutta seké “koukku-sanoja”, joista lukija saa uusia mielikuvia.

Mutta edustavatko eurooppalaisten eliittitoimittajien ja nuorten oletukset ideaa, joka saavuttaisi
lukijoita my6s lukijakunnan reunamilta? Vai jaako journalismi nuorten ennustamassa kuvassa
pelkén viihteellisyyden tasolle - miki tietenkin saattaa tuoda omalta osaltaan lukijoita lukijakunnan
reunamilta? Toisaalta nuoret uskovat, etti lukijoiden vaatimukset ja odotukset kasvavat, jolloin
toimittajilta vaaditaan myos tiedollisesti monipuolisia ja niakokulmaltaan perusteltuja juttuja.

Toimittajan rohkeampi subjektiivinen osuus jutuissa tuo vaaran ylilyonteihin. Eréds opiskelijoista
kiinnittdd huomiota journalismin luotettavuuteen: “Toimittajien on pysyttidvé ulkopuolisina

jutuistaan. Lukijoihin on luotettava sen verran, ettd nima osaavat annettujen faktojen perusteella
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tehdd omat johtopaitokset”. Yksi nuorista opiskelijoista pelkéi viihteellisten skandaaliuutisten

yliarvostusta:

“Uutiset kiinnostavat varmasti jatkossakin. Toivottavasti suuntaus ei tule olemaan samanlainen kuin
Englannissa, tabloidi-journalismissa. Kolumneissa liséiicintyy varmaankin nyt jo suosittu itseriittoisa ja
réyhked tyyli, joka kiinnostaa raivostuttavuudellaan. Hyvin kaupalliset lehdethdn jo nyt myyvit juoru- ja

skandaalijutuillaan, jotka tuntuvat kiinnostavan ihmisid.”

Nuorten nikemyksistd heijastuu myos pelko ja huoli maailmantilanteesta tietoa lisddvéstd
laatujournalismista. Mennéinkd liikaa nurkkakuntaiseen, subjektiiviseen paikallisjournalismiin, osa
nuorista kysyy? Yhden nuoren perustelu paikallisuuden lisdéntymiselle vaikuttaa kuitenkin
uskottavalta: “Uskon, ettd asioiden paikallistaminen lisdéntyy - ihmiset tarvitsevat tunteen, ettd
saavat otteen edes jostain, jos eivit pysty saamaan otetta koko maailmasta”

Maailmanlaajuiset, niin sanotut vakavat aiheet eivit kuitenkaan tarvitse olla vaikeaselkoisia tai
kuivia. Kyse on siitd, miten Kirjoittava toimittaja tarjoaa asian kiinnostavasti luettavaksi. Michael
Binyon The Timesisté pohtii hyvén lehden ja toimittajan ominaisuuksia. Hinen mielestééin lehdesséd
tarvitaan sekoitus huumoria, terivi-dlyisyyttd, kiinnostavuutta, jinnitysté, sensaatiota, valistusta
sekd kovia uutisia ja tosiasioita. Hyvit toimittajat ovat hyvin koulutettuja, luovat mielikuvia ja
tekeviit terdvid havaintoja. Viime kédess ratkaisun tekee lukija, kuten Simopekka Nortamo

muistuttaa:®

“...olkoon lehtimiehen teksti vaikka kuinka viisasta ja syvdllistd ja informatiivista, jotain siitd puuttuu,
ellei se samalla tarjoa lukijalle lukunautintoa - edes alitajuista tunnetta, ettd tillaista tekstid pitdisi

saada useamminkin.”

Mutta onko edellinen tavoite vain ideaali, johon kiytinnon tyotd suomalaisessa maakuntalehdessd
tekevi toimittaja harvoin yltd4? Lukija jad tavoittamatta, jos toimittajat samaistuvat pelkastidéan
lahteisiinsi, jotka valtamediassa néyttiavit koostuvan usein yksinomaan asiantuntijoista ja
padttédjista.

Toimittajien ymmdrrysti juttujen vastaanottajasta hallitsee massamedian kisitys, jossa yleiso
nshdiin suurena, passiivisena ja ennustettavasti kuluttavana massana. Ehka asia ei kuitenkaan ole
ndin, vaan mediaa kiytetdin hyvinkin yksilollisesti, jolloin lukijan oma subjektiivinen todellisuus

médrad valintoja ja tulkintoja. Uutinen journalistisena lajityyppind onkin “valmis” vasta, kun
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vastaanottaja on hyviksynyt ja tulkinnut sen.'®

Yleiso- ja lukijatutkimukset siséltdvit usein itsestddnselvyytend myos ajatuksen siité, ettd mitd
enemman juttu (tai esitys) tavoittaa lukijoita (yleis64) sitd parempi juttu (esitys) on. Lehtitalot ovat
siirtyneet sdhkoisid viestimid lainaten ja parjitikseen mainosmarkkinoilla mittaamaan yleis6déan
lukijaméirind ja jattdneet levikkimadrit taka-alalle. T4lloin unohdetaan helposti se, ettd lehden
lukijasuhde syntyy tuhansista yksittdisisté intiimeistd suhteista. Kuten Helsingin Sanomien kriitikko
Jukka Kajava kirjoitti - yhdessi perinteisimmaéssad sanomalehden lajityypissé eli nekrologissa '
(muistokirjoitus) - puolalaisesta teatteriohjaajasta ja teatteritaiteen uudistajasta Jerzy Grotowskista,
ettd hinelle yksikin ihminen riitti yleisoksi. Grotowskin mielesti teatteri oli ihmisten vilisté aktia.
Voisiko jostain timmoisesti olla kyse myos journalismissa - kirjoittavan toimittajan ja lukijan
kohtaamisessa?'"!

Kirjoitetun tekstin yksilollistd vastaanottoa korostaa myos Petri Pietildisen ja Miisa Jadskeldisen
kirjoittajan opaskirja, jossa sanotaan, etti kirjoittajan “tuotokset on tarkoitettu julkisesti
levitettaviksi ja yksilollisesti vastaanotettavaksi”. He toteavat: “Kirjoittamistieteessi keskidssd on
aina kirjoittaja ja hdnen luova tyonsi ja sen mahdollinen kohtaaminen lukijan, julkisuuden ja
kaanonin kanssa.” Yhti lailla sanomalehti journalistisena vilineend edellyttéd yksilollistd
lukukokemusta. Sanomalehden yleisosti ei siten voi kovin perustellusti kdyttdad englanninkielistd
termié audience, joka kylld soveltuu aivan hyvin radio- tai tv-yleiso6n (sanan k#4nnds tarkoittaa
kuulijakuntaa ja yleis6d). Sanomalehden lukija edustaa enemmankin englanninkielistd termié public
(publish tarkoittaa kustantaa tai julkaista, publisher on kustantaja, publicist voidaan kiantad
sanomalehtimieheksi jne.)

Mielesténi tdssi kiteytyy se perusldhtokohta, jonka mukaan kirjoittamiseen kuuluu kirjoittajan
kirjoittaman tekstin vastaanottaminen. Viitin, etti kirjoittaja kirjoittaa aina jollekin,
tiedostamattomalle yleisolleen tai tarkkaan médritellyt kohdeyleis6lle. Tuntevatko kirjoittajat sitten
yleisonsé ja heidédn tapansa vastaanottaa ja kayttds tekstejd. Lukijan tuntemiseen viittaavat myos
Jaiskeldinen ja Pietildinen: “...pystyédkseen kirjoittamaan hyvin valitsemalleen kohdeyleisolle
kirjoittajan tdytyy tuntea yleisénsa”.'%

Hirsijirven, Sajavaaran ja Remeksen Tutki ja kirjoita -kirjassa opastetaan puolestaan, ettd
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erilaisille lukijoille on kirjoitettava eri tavalla. Heiddn mielesti tutkijoille voi selvittda
perusteellisestikin taustoja ja menetelmii. Silloin ammattikieli on sallittua ja huolellinen
dokumentointi vilttimitontd. Myos tismaélliset késitteet ja niiden johdonmukainen kéytto ovat
tirkedd. Kédytinnon tyossi toimiville sopii konkreettinen, selkeésti jasennelty teksti. Heille
sovelluskelpoinen tieto ja esimerkit ovat tarkedmpié kuin teoreettinen pohdinta. Toki kieli voi olla
ammattislangia, mutta konkreettisempaa. Yhteiskunnan paitoksentekijoille Hirsijirvi, Sajavaara ja
Remes neuvovat kirjoittamaan selvisti ja pelkistetysti. Olennaista ovat tutkimuksen péiﬁtuloksef.
Myos niiden merkitys on tuotava selvisti esille. Asiasta kiinnostuneille maallikoille késittelytapaa
on mietittivi vield tarkemmin. T#rke#i silloin on, miten lisété kiinnostusta ja saada asiasta
ymmirrettivi, '

Kenelle toimittajat sitten kokevat kirjottavansa juttuja? Keskisuomalaisen toimituksessa tehdyn
kyselyn perusteella toimittajat mieltivit kirjoittavansa monipuolisesti erilaisille kohderyhmille.
Kohteet ovat kuitenkin selkeésti laajoja, yleisid ja etéisidkin tyyliin “jyvaskyléldiset, kaikki lukijat,
kadunmiehet, maalaiset, mokkildiset tai aikuisopiskelusta kiinnostuneet”. Vastauksissa heijastuu
taustakisitys yhdestd suuresta yleisostd, jonka ominaisuuksia ei osata médritelld. Kukaan et
esimerkiksi sano kirjoittaneensa ukolleen, naapurilleen tai drtymysti herittiville anopilleen. Mutta
tulisiko jutuista liheisemmén tuntuisia ja eliminmakuisempia, jos uutistoimittaja mieltéisi
kirjoittavansa pahimmalle vihamiehelleen tai rakastajattarelleen eikd kasvottomalle “tavalliselle
lukijalle”? Yksityinen saattaisi nimittdin olla yleistd, ja siksi laajaa yleis6d kiinnostavaa.

Sama yleinen julkisuus nikyy toimittajien vastauksissa myos silloin, kun kysytéin, kenen he
otaksuvat lukevan juttunsa. Vastaanottaja kirjoittajan mielessd on hahmoton: “keski-ikédinen mies”,
“leikistd kiinnostunut”, “vanha jyviskyldldinen”, “paikkakuntalainen” tai “matkailuviaki”.

Kyselyn mukaan kirjoittavat toimittajat viittivit pyrkivansi puhuttelemaan jutuillaan. He haluavat
vaikuttaa lihes jokaisessa jutussa - keskeisesti aiheen ja ndkékulman valinnalla. Yksi tahtoo
vaikuttaa maaseutupoliisin madriarahoihin, toinen haluaa puolustaa tavallista ihmisté tai kolmas
heriittds keskustelua, jotteivat poliitikot lykkdisi tietyn ongelman ratkaisua. Joku haluaa lisiti tietoa
suomen opetuksesta ulkomaalaisille, yksi rohkaista vanhempia, yksi my6ntéi kirjoittavansa
kansanvalistus-asenteella. Esiin halutaan tuoda myos sellaisia tavoitteita kuin “vapaan leikin” tai
vanhusten arvo. Yksi haluaa antaa “pienen piikin kaupungille”.

Kirjoittajalle itselleen on yleenséd merkittévad, miten prosessi hdnen yksittdisen juttunsa kohdalla
pdittyy ja minkélaisen vastaanoton juttu saa. Ammatillisesti puhutaan palautteesta tai jutun

seurannasta. Toimittajat saavat tihin tutkimukseen kuuluvan kyselyn mukaan usein palautetta
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jutustaan, mité voi pitdéd poikkeuksena yleiseen tietoon ja késitykseen. Palaute tulee pidosin
kuitenkin toimittajan omalla tySpaikalla, “viran puolesta”, kun esimies kehaisee tai tyokaveri
kiittelee hyvad juttua. Toki aitoa palautetta jutun kohteilta ja kadun miehilté tulee my®6s.
Huomattavaa on, ettd kyselyn mukaan juttujen palaute on positiivista, jos sitd yleensd annetaan. Jos
jutuista tulee huomautuksia, ne liittyvét kielioppi- tai nimivirheisiin, ei niink&én kirjoitustyyliin,
nikokulmaan tai muihin siséllollisiin ratkaisuihin. Eriilld toimittajalle yksi johtavista virkamiehisté
oli pahastunut, kun virkamiesjohtoa ei kuultu jutussa. |
Osa jutun “saattoprosessia” on kirjoittavan toimittajan oma mielipide tuotoksestaan. Vain yhdessd
kyselyssi mukana olleessa jutussa tyytymittomyytta heritti jutun puutteellinen sisilto. Toimittajan
itsekriittisestd mielestd hinen olisi pitdnyt hankkia juttuun liséé tietoa. Muutama muu harmittava
tyytymaéttémyys liittyi nimi- ja kielioppivirheeseen. Tyytyviisyyttd méériteltiin esimerkiksi

19 4

seuraavin tavoin: “juttu sai tilaa”, “tdytti tehtdvinsi eiki siind ollut virheitd”, “sain lehteen aitoa
lapsen puhetta”, “saavutti ajan tunnelman ja sain alusta mielenkiintoisen”, “sain kerrottua asian
ytimen”.

Toimittajan saama palaute jutusta tarkoittaa, ettd ainakin joku on lukenut jutun tai juttu heréttda
keskustelua. Eurooppalaiset johtavat toimittajat nikevitkin journalistien tehtivina toimia
keskustelun herittijing, ikddn kuin provosoida muita esittiméian nikokantojaan. Néin juttu
kdynnistdd prosessin ja johtaa ehki jatkojuttuihin tai ainakin asian seurantaan.

Toimittajakyselyn perusteella jutut jadvit harvoin jatkoseurantaan tai poikivat uusia kirjoituksia.
Usein toimittajat kuittaavat asian toteamalla, etté aihe ei antanut aihetta jatkojuttuun ja se vaikutti

loppuun kisitellyltd. Osaa jutuista seurataan aiheen puolesta “normaaleissa uutisrutiineissa”, jos

niiden késittely jatkuu tietysséd viranomaisorganisaatiossa.

6.2. Lukija

“.. se tais jddhin aika vahdselle se lukeminen siitd (Keskisuomalaisesta), ettd mie, ehkd sillai selaili en oo

oikein lehenlukijatyyppid” (mies 37, Adnekoski)

6.2.1. Lukemisen tarkoitus

Seuraavassa pohdin sanomalehden lukijaa ja lukemista. Toisen maailmansodan jilkeiset
lukemistutkimukset rakentuivat alkuvaiheessa 1940- ja 1950-luvulla oletukselle sanomalehden
palkitsevuudesta. Lukemisen katsottiin tarjoavan lukijalle a) vélitonti tai b) viivéstynyttd palkkiota.
Toisaalta katsottiin, ettd kaikki lukeminen on vilittomadsti palkitsevaa, koska lukeminen on

vapaaehtoista, mieluisaa ja usein viihteellistd puuhaa lukijalleen. Ryhdyttiin pohtimaan my&s
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lukijan motivaatiota suhteessa uutisen siséltoon, jolla katsottiin olevan “vetovoimaa” tai
“karkoitusvoimaa”. Lukijan motivaation katsottiin taas selittyvin vastakohtaparilla a) tiedollisuus b)
elamyksellisyys. Jorma Miettinen esittelee 1981 ilmestyneessd Sanomalehtien liiton yhteenvedossa
vanhimpia sodanjilkeisii teorioita lukemisesta. a) uutiset rikoksista, korruptiosta,
onnettomuuksista, lJuonnonmullistuksista, urheilusta, huvituksista, sosiaalisista tapahtumista seki
human interest -asioista b) julkinen talous, sosiaaliset ongelmat, tiede, kasvatus, terveyskysymykset.
Olennaista, miten suhtautuu uuteen tietoon. Torjuuko sen vai kiinnostuuko aktiivisesti. On havéittu,
ettd onnettomuusuutisista lukijat hakevat “vilittomén palkkion” aineksia, kun taas laajemmat
politiikkaa, maailman tapahtumia tai taustajuttuja kasittelevét jutut tarjoavat “viivdstyneen
palkkion” aineksia ).'*

Vieraantuneisuutta pohdittiin muun muassa 1960-luvulla kayttotarkoitustutkimusten yhteydessa.
Tuolloin kivi ilmi, ettd vieraantuneisuutta selittivit niin sanotut toissijaiset kayttotarkoitukset, kuten
haastateltavan selitys “saadakseni jannitystd elaméin”. Vieraantumattomuus oli puolestaan
yhteydessi informatiivisiin kéytt6tarkoituksiin (“pysyékseni ajantasalla”). Veikko Pietild jakoi

1970-luvulla radion, television ja sanomalehden kiyttstarkoitukset kolmeen péulottuvuuteen:'®

1. tiedollinen
2. viihteellinen
3. kdytdnnon toimia hyodyttavi
Suuntaukseen liittyen on tutkittu joukkoviestinnén ja yleison tiedollisen aktiiviisuuden tai
passiivisuuden suhdetta. Esimerkiksi tutkittaessa television tulon vaikutuksia Lappiin havaittiin, ettd
televisio synnytti tiedollista passiivisuutta, kun ihmiset nékivét Lapin elintasoeron Eteld-Suomeen.
He alkoivat vilttis informaatiota, joka oli heidin aikaisempia késityksidéin vastaan ja mursi nédin
heiddn maailmankuvaansa. Jo tuolloin pohdittiin nykyisen kansalaisjournalismi-keskustelun
tapaisesti, ettd joukkoviestinnin sisilt6 ainoastaan lisdé passiivisuuttta eiki kykene aktivoimaan
ihmisié omien elinolojensa parantamiseen.'%
Jorma Miettinen kartoitti 1980 ilmestyneessa viitoskirjatutkimuksessaan ensimmaéisen kerran
laajasti sanomalehtien lukemista, josta hin erotti sanomalehden vilineeseen liittyvan kidyton

sanomalehden sisdllollisestéd kaytosta.
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Miettisen késitteissa vilinekadytto ei kuvaa, miti sisiltoja ihmiset lehdestd lukevat, vaan se antaa
vastauksia lukijakunnan rakenteesta seki siitd, miten kauan, missi ja kuinka monta sanomalehteé
ihmiset lukevat. Sisaltokdytolld puolestaan selvitetién, mitéd asioita ihmiset lukevat lehdesta.
Samoin sisaltokéyttoon liittyy lukemisen intensiteetti eli miten paljon ja miten tiiviisti ihminen

lukee lehtei. Miettinen jakoi sisaltokayton tutkimuksellisesti kolmeen péikysymykseen:'”’

1. Lukemisen suuntautuminen:
- montako juttua, kuvaa tai ilmoitusta luki
- miten luetut osat jakaantuivat lehden eri osiin
2. Siséllon kdyttoaste
- miten paljon luettiin tietyistd sisdllon osista
3. Sisillon vetovoima
- miten suuri osa lukijakunnasta luki tietyn sisdltdosan

Miettinen hahmotti lukijoiden kiinnostusta tdsmentévin kyselyn avulla, jossa lukija joutui
valitsemaan annetusta luettelosta kiinnostavimmat aihepiirit seké sen jilkeen vield tismentdméén
aihepiirien sisilti erityiskysymyksii. Miettinen jakoi lukijat heidén kiinnostustensa perusteella

kolmeen péaaryhmién:

1. Elamykselliset: kiinnostaa onnettomuudet, rikokset, urheilu, paikalliset asiat ja viihde

2. Tasapainoiset: paikalliset asiat, onnettomuudet, rikokset, urheilu ja ulkomaan asiat

3. Tiedolliset: paikalliset ja valtakunnalliset kysymykset, tydmarkkinat, ulkomaan asiat
ja elinkeinoeldmi

Miettinen vertasi tutkimuslehtien sisillon erittelyn avulla lehtien tarjontaa lukijoiden
kiinnostuksiin (kysyntédin). Kysynti ylitti varsinkin onnettomuus-rikos -uutisten tarjonnan, samoin
tyomarkkina-, koti-, perhe- ja ulkomaanasioita oli hieman liian vihin kiinnostukseen nihden.
Paikallisten, valtakunnallisten seki urheilun tarjonta oli suurin piirtein tasapainossa kysynnin
kanssa, kun taas elinkeinoeldmaisti lehdet kirjoittivat runsaasti lukijoiden kiinnostukseen néhden

2 4

(“ylitarjonta”, “alitarjonta).

Sisdllon kayttoastetutkimusten perusteella sanomalehdesti luettiin keskiméérin 12 prosenttia
kaikesta juttuaineistosta. Kuvilla kdyttoaste on huomattavasti korkeampi eli 24 prosenttia, ja
ilmoituksillakin 15 prosenttia. Juttujen aihepiirien mukaan korkeimmat kiyttGasteet saivat
onnettomuus-, rikos- ja viihdejutut. Miettinen jakoi siséllon kayttdasteen perusteella lukijat
kahdeksaan tyyppiin, joista ddripaitd edustavat vihin lukevat seké kaiken sisélt6aineksen lukevat.

Loppujen tyyppiryhmien ominaisuudet vaihtelevat sen perusteella, miten intensiivisesti he lukevat
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juttuja, kuvia ja ilmoituksia.'®

Kiytinnollisten tutkimusten rinnalla lukemista on luonnollisesti eritelty teoreettisemmin.
Esimerkiksi semiotiikan perusajatuksia on, etti merkitykset syntyvit tekstin ja vastaanottajan
kohdatessa. Semiottista tutkimussuuntaa edustavan John Fisken yksi keskeisistd ajatuksista on, ettd
lukeminen on enemman kuin vastaanotto. Lukeminen on myds yhtd ty6lasté kuin kirjoittaminen.
Olennaista semiotiikan havaintojen perusteella on muistaa se, ettd sanomalehti vaatii aktiivisuutta
ryhtyi lukemaan, ei pelkkii passiivista vastaanottoa tai oheisseuraamista, kuten televisio tai radio
helpoimmillaan edellyttivit.'®

Fiske edustaa semiootikkona voimakkaasti sitd nikemysti, ettd yleisd (lukijat) tuottaa jopa
rutiininomaisesti omiin tarkoituksiinsa kaikki joukkoviestinnéin sanomat. Vertailevaa nikokulmaa
semiotiikalle tarjoaa esimerkiksi kasvatustieteellinen lihtokohta. Jyvaskyldn yliopistossa selvitettiin
peruskoulun kolmosluokkalaisten kuullun ja luetun tekstin ymmdirtdmisstrategioita. Tutkimuksessa
n&illd ymmértamisstrategioilla tarkoitetaan tiedonkdsittelytapoja, joita on kolme: roistava,
pdittelevd ja arvioiva. Niisti paittelevi sekd arvioiva tapa osoittavat kehittyneimpa tapaa
ymmiirtii esimerkiksi luettua tekstid. Yhti lailla kolmijakoa voidaan soveltaa erilaisten
juttutyyppien luokitteluun; elementtitekniikalla rakennettu uutinen perustuu toistavaan tekstiin,

Vaikka peruskoulun kolmosluokkalaiset ovat vield lapsia, eikd heiltd voi odottaa kypsyyttd
ymmirtis saatikka tuottaa analyyttisti teksti, voi kolmijaosta lainata selkedn peruskriteeriston
journalistiselle tekstille.

Sanomalehden tarpeellisuutta ihmisen arkieldmissé voidaan pohtia myos psykologisesti tarpeilla.
Thmisen perustarpeitahan (Maslowin tarvehierarkia) tyydyttavit ruoka, juoma, 1ldmpd ja ehképd
toisen ihmisen kosketus. Lehti ei kuulu perustarpeisiin, mutta lehti voi esimerkiksi tarjota tietoa ja
synnyttii tunteita kaikille ihmisille kuuluvista perustarpeista. Kulttuurin kannalta sanomalehti on
ilmoitusta, tarinan kertomista jostakin, joka koskettaa ihmisté. Lehti on ihmisen puhetta toiselle.
Joka aamu ilmestyvi lehti tarkoittaa, ett4 jollakin on jotain ilmoitettavaa. On siis kerrottavana jokin
tarina. Sanomalehti on ollut viimeiset pari vuosisataa yleinen tapa tehdd “kalliomaalauksia” ja

kertoa tarinoita - viestittiz jostakin asiasta. Jos lehden “ilmoitus” tai “tarinat” eivét kiinnosta tai
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ithmiset eivit osaa tai eivit halua ottaa niiti vastaan, niin miksi néin on?

Yleison kannalta olennaista ovat ne tavat, joilla joukkoviestinten tekstejd kulutetaan ja
vastaanotetaan. Silloin keskiossd on lukeminen prosessina ja se miten mielekkaéné ihminen kokee
lukemisen. Lukeminen on sanomalehden osalta tietoista ja jarkiperdistd yhteiskunnallisten asioiden
seuraamista. Lukemisen motiivit eivit jad kuitenkaan jérjen tasolle, silld lukemista ohjaavat myos

tunneperdiset ja tiedostamattomat syyt (katso Kuvio 4. Lukemisen tarkoitus).

Kuvio 4. Lukemisen tarkoitus.

JARKIPERAINEN TUNNEPERAINEN
TIETOINEN Yhteiskunnallisten Arvot
asioiden seuraaminen
Viihtyminen
Maailmantapahtumien
seuraaminen “Rauhallinen hetki”/
ajanviete ja -lepo
Maailmankuvan
laajentaminen
TIEDOSTAMATON “Tieto vahvistaa Vahvistusta identiteetille
sosiaalista asemaa”

Tukea ennakkoluuloille

Tukea suhteille, tydlle ja
harrastuksille

Lihde, jota suomennettu mukaillen suomalaiseen kiytanto6n: Poulsen Jorgen, Maske-ldsere -projektiin liittyvit
raportit, Roskilde Universitetcenter 1998.

Journalismin kannalta lukijasuhdetta on kaiken kaikkiaan eniten viime vuosikymmeniné
valottanut kulttuurinen ote, jonka Veikko Pietild midrittelee laajasti ymmarrettyna “tulkitsevaksi
kulttuurintutkimukseksi”. Kiintoisa timén tutkimuksen kannalta on muun muassa James Carey,
joka on tutkinut sanomalehted ja uutisjournalismia. Han pitdd viestintdi siirtona ja rituaalina.

Rituaalina viestinti tarkoittaa:

- yhdessi jakamista
- osallistumista

- yhteenliittymista
- kumppanuutta

- yhteistd uskoa

Erittdin kiintoisaa on, ettd Carey nikee sanomalehden lukemisen rituaalisuuden nimenomaan

Jjoukkoon kuulumisena. Lukemisessa maailmasta hahmottuu ja vakiintuu tietty kuva. Huomattavaa
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on lause, jonka mukaan “uutisten lukeminen on niiden kirjoittamisen tavoin rituaalinen - sité paitsi
dramaattinen - teko”.!!! T4mi asettaa toimittajille dramaturgian tajun vaatimuksia, jos haluaa
ymmirtds lukija “naytelmén katsojaksi”, joka seuraa kirjoittajan luomaa draamaa ja

parhaimmillaan kokee lukiessaan kuuluvansa tiettyyn lukijajoukkoon - tai sen ulkopuolelle.

6.2.2. Tilaajien ja ei-tilaajien lukeminen

Miten maakunnallisen sanomalehden vakiintuneet tilaajat lukevat lehteénsid? Kisittelen
seuraavassa tilaajien lukemista ja vertaan sité ei-tilaajien lukemiseen. Katsaus perustuu
Keskisuomalaiselle tekeméni premiiirisivun ja kotimaanosaston uutissivujen lukijatutkimuksen''?
sekd ei-tilaajatutkimuksiin. Tutkimukset eivit ole suoranaisesti vertailukelpoisia, mutta antavat
kokonaiskuvan erilaisten ryhmien kayttdytymisest.

Lukijatutkimuksen mukaan uutissivujen lukija on iéltdén keskiméddrin 51-vuotias. Sukupuoleltaan
hén on hieman todennikéisemmin mies kuin nainen. Valtaosa lukijoista tyoskentelee
ammattityontekijini tai toimi- ja virkahenkilénid. Suurimmalla osalla on takanaan matala koulutus.
Joka kolmas on kiynyt pelkistidin kansa- tai kansalaiskoulun. Toisaalta noin kymmenen prosenttia
lukijoista on hankkinut yliopisto- tai korkekoulututkinnnon. Keskisuomalaisen lukijakunnan
rakenne koulutuksen suhteen jakaantuu siis voimakkaasti, mikd johtuu Jyviskyldn sekd maaseudun
vieston suurilla koulutuseroilla.

Pigduutissivua lukevat eniten nuoret aikuiset ja keski-ikaa lahestyvit eli 26-45 -vuotiaat. Kaikkein
tarkimmin ja ajan kanssa kolmossivun kdyvit ldpi vihin koulutetut, igkkdammit lukijat ja yli 65-
vuotiaat. Nuoret alle 25-vuotiaat sekd koulutetut sen sijaan silméilevit premid nopeammin ja
satunnaisemmin.

Uutissivujen juttujen lukemisp#itostd ohjaa ensi sijassa juttuaihe ja sen kiinnostavuus. Otsikko ja
kuva ratkaisevat vihemmién, mutta ne voivat herittad kiinnostuksen. Lehden eri osastojen
premivinkeisti kiinnostavimpina lukijat nikevit ulkomaan uutiset seké talousuutiset.
Ulkomaanjuttuihin lukijat suhtautuvat tasaisesti, ne ikdén kuin kéyvit kaikille. Talousjuttujen
lukijat kokevat jutut jollakin tavalla vaikuttavina omaan eldméinsi. Talousjuttujen ohella politiikka,
urheilu ja kulttuuri jakavat lukijat kahteen leiriin. Néistd aiheista ollaan joko kiinnostuneita tai ei
sitten ollenkaan. Politiikkaa lukevat kaikkein véhiten nuoret.

Vakiintuneet lehden lukijat lukevat Keskisuomalaisen uutissivuja vakiintuneiden tapojensa
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mukaan - ja yleensid aamukahvipoydissi. Monelle lehti on piivin keskeinen uutisviline. Tavat
ohjaavat myos sisdltokohteiden lukemista siten, etti aikaisemmin kiintoisana koettu siséltdosa
luetaan ennakkokisitysten perusteella mychemminkin. Lukijat ymmartavit Keskisuomalaisen
yutissivut ensi sijassa yleisen tiedon vilittdjiksi. Lukemalla lehted halutaan “seurata aikaa” ja
“pysyd ajantasalla”. Erittdin merkittivaa Keskisuomalaisen kannalta on, ettd lehden koetaan
tarjoavan yleisen yhteiskunnallisen tiedon rinnalla myos paikallista ja alueellista tietoa. Vihiten
omasta alueestaan tietoa saavat Jyviskyldn ympiristossd maaseutukunnissa asuvat lukijat. |

Lukemisen ratkaisee aihe - ja aiheen kiinnostavuus, jonka lukija osaa kuitenkin mééritelld
huonosti. Yleensi kiinnostavuus liittyy yleisiin uutiskriteereihin eli merkittivyyteen ja
koskettavuuteen. Toisaalta kiinnostavuutta lisdi juttuaiheen osuus lukijan paikallisessa
asuinmiljoossa.

Lukijat eivit kuitenkaan koe juttuja mitenkiin ldheisini itselleen henkilokohtaisesti. Joka kolmas
lukijoista ei osaa edes arvioida, mitéd hyotyi jutuista olisi heidén eldmaéntilanteelleen. Jutuista
ymmirretddn saatavan vain yleistd, mutta kuitenkin ajankohtaista ja tuoretta tietoa. Sama pitee
ammattiin ja tyopaikkaan liittyviin juttuihin; ne tarjoavat yleistietoa, mutta eivit kosketa
konkreettisesti lukijoiden omaa tyopaikkaa.

Léhes kaikki lukijoista - ikdén, sukupuoleen, koulutukseen tai asuinpaikkaan katsomatta - ovat
kiinnostuneita paikallisista uutisista. Kaytdnnossid melkein kaikki lukevat onnettomuuksia
kisittelevit uutiset, miké selittynee paljolti silli, ettd onnettomuusjutuissa lukijan uteliaisuus herii,
hén kiinnostuu ihmiskohtaloista ja samaistuu néihin.

Vihiten kiinnostavina lukijat pitdvit maakunnallisia juttuja. Varsinkin Keskisuomalaisen
ydinalueella Jyviaskyldssd asuvat nuoret piittaavat vihin tai eivit nde maakunnallisia juttuja milldidn
muotoa kiinnostavina. Huomattavaa on, etti levikkialueen reunoilla asuvia lukijoita kiinnostavat
Keski-Suomen ja Jyviskylén asiat, miki selittyy yleensé henkilokohtaisilla siteilld Keski-Suomeen.

Valtakunnalliset jutut jakavat lukijat sen sijaan erilaisiin ryhmiin. Eniten valtakunnan jutut
kiinnostavat korkeammin koulutettuja. Valtakunnan juttuja pidetain eri toten silloin
mielenkiintoisina, kun aihe koskettaa jollakin tavalla lukijan omaa eldmaén. Vihiten jutuista hyotya
omaan eliméinsé 16ytdd aktiivinen tyoikdinen ammattiviesto.

Kotimaanosaston juttujen lukemista ohjaa paljolti lukijan oma eldménvaihe. Esimerkiksi
perheeseen liittyvid juttuja lukevat paljon 26-35 -vuotiaat juuri perheen perustaneet ja lapsia saaneet
nuoret aikuiset.

Lukijoita kiinnostaa oma asuinalue ja asuinpaikkakunta. Etenkin paikkakunnalle vakiintuneet ja
varttuneemmat lukevat mielenkiinnolla oman asuinalueensa juttuja. Nuoret alle 25-vuotiaat ovat sitd
vastoin vihemman kiinnostuneita asuinalueestaan, mutta muiden tapaan lukevat paljon

asuinpaikkakunnan juttuja.
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Kunnallispolitiikkaa késittelevit jutut kiinnostavat eniten miehid, idkkddmpii ja maaseudulla
juttuaiheena kiinnostavana. Keski-ikdiset ovat puolestaan kylldstyneet poliitiikan juttuihin.

Erityisen vihén lukijoita kiinnostavat lainsdadantoon liittyvét jutut, joissa esiintyvid asioita lukijat
eivét néde juuri millddn muotoa konkretisoituvan omaan eldmiédnsi. EU-asioista tuntuvat olevan
enemmin kiinnostuneita idkkadmmat keskisuomalaiset kuin kansainviélisiksi ymmaérretyt nuoret.
Nuoret eivit ndytd olevan kiinnostuneita myoskididn ympéristosti tai saasteista vanhempien -
ikdryhmien tapaan.

Yleisistd juttujen aihepiireistd sosiaali- ja terveysala ja koulutus tai maanpuolustus, kirkko sekd
maa- ja metsitalous jakavat lukijoita. Nama4 aiheet eivit ole yleiskiinnostavia, vaan ne kerdavit
osayleisoji. Etenkin maanpuolustus, kirkolliset asiat sekd maa- ja metsétalous ovat esimerkki
aiheista, joita lukee vain pieni lukijakunta. Naiset ovat miehid enemmén kiinnostuneita eldiméntapaa
ja eldménkatsomuksia kisittelevistd jutuista.

Erilaisista juttutyypeisté luetuimpia ovat uutiset. Myos tiiviitd uutisia siséltdvit Paikallispalat -
sekd Lyhyesti-palsta kerddvit lukijoita. Reportaasien ja henkilohaastattelujen lukuaste on hieman
matalampi, ja varsinkin nuoret lukevat kotimaanosaston reportaaseja ja henkilohaastatteluja véhén.
Mistéd on kysymys -kysymyspalsta sen sijaan vaikuttaa nuoriin ja he lukevatkin sitd kaikkein
innokkaimmin kotimaanosaston vakiopalstoista.

Edelliset monet vakiintuneiden tilaajien lukemiseen liittyvét tavat ovat samanlaisia ei-tilaajien
keskuudessa. Keskeiset yhtymikohdat kiinnittyvit lukemispéatokseen seké tapaan lukea lehted.
Paitos tehdéddn yleensi aiheen perusteella. Samanlaisia lukijaryhmii tilaajien ja ei-tilaajien
keskuudessa ovat selailijat. Vastaavasti Tanskassa on havaittu, ettd vain puolet tanskalaisista ostaa
lehden péivittdin, joten loput eivit lue lehted ollenkaan tai saattavat selailla sitd satunnaisesti
esimerkiksi tydpaikallaan. Lehtien selailu kahvi- ja ruokatunneilla ja muilla tauoilla tuntuukin

olevan erittdin yleistd. Monet lukevat lehtensd myos yovuoroissa.

EH: Onko sulla tapana lukea yévuorossa?
X: Joo kylld mié luen, sillon melekein aina kun on yévuoro niin ostan Ilta-Sanomat, tai jonkun,
aikakauslehen. (nainen 24, Azinekoski)

Ei-tilaajien joukosta innokkaimmat sanomalehden lukijat 16ytyvat Helsingin Sanomien tilaajista.
Lehti luetaan yleensi valikoiden, mutta tarkkaan. Yksi heisté kertoo jopa leikkaavansa talteen
mielenkiintoisia juttuja, joita lukee myohemmin ajan kanssa. Hénelle sanomalehti tuntuu olevan
my0s jonkinlainen péivittdinen hyotytuote, josta alleviivataan pdivin katsottavat televisio-ohjelmat
ja leikataan talteen esimerkiksi tietoa aurinkoldammon kaytostd kesdmokilld. Hanelle lehdestd voi

16ytyd myos blondivitsejd, joita leikata talteen ja opetella kevennyspaloiksi tydmaalle.
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EH: Miti sad luet siitd (Helsigin Sanomista) sitte aina?

X: No mii luen, mitis méai iitd luen (ottaa lehden ja selaa sité), itse asiassa mini luen koko lehen lipite
ettd mé katon kaikki péadotsakkeet mitd on ja sitt mi katon miki ois joku mielenkiintonen juttu jonka miné
luen tarkempaan, eli lahinnd kulttuuri terveys, mielenkiintoset ulkomaan uutiset, urheilusivut en lue
ollenkaan, eli ne on nii kulttuurisivut siftiedotukset katon aina sitte ulkomaan asiat padotsakkeet,
periaatteessa kaikki nié padotsakkeet kdyn aamulla lavite. Mielenkiintosimmat luen ja jos on oikein
mielenkiintonen jota en kerkii lukea revin tai leikkaan tonne pinoon ja ajattelen etti luen joskus
myoShemmin. Sitte lopuks taitetaan niin (nayttis, ja taittaa takasivun tv-ohjelmat esiin) ja katotaan miti
illalla katotaan telkkarista ja sitt se on huomenaamuun saakka tuossa (olohuoneen péydélld) ja, kaikki
16ytd4 sen siitd. Semmonen rutiini miki on kehittynyt ett nuorisokin tietdd ettd lehti on tuossa, jos sité ei
00 siind niin, kaikki ett missid on Hesari missi on Hesari kun ei nii telkkariohjelmia. Ja sitten muuten
Hesarista siind on tuo Viivi ja Wagner se on niinku péivin valopilkku. Ett viimenen huipentuma téssa, ettd
aina mitds Viivi ja Wagner on téndén touhunnu. (nainen 47, Suolahti)

“Oman” sanomalehden lukeminen voi olla my&s iltapdivin tai alkuillan rauhottumisen ja lepailyn
hetki. Titd hartautta kuvastaa keski-ikdisen miehen ja Demarin vakiotilaajan kommentti

lukutavoistaan;

X: Mi saan timén, timén niin sanotun oman lehden vasta iltapiivilla. Mulle ei niinku aamu, siis
aamukahvipdytidn eikd aamutoimiin oo liittyny lehti koskaan sillonkaan kun se on tullut aamulla, etti se
ei kuulu mun piivirutiineihini lukea lehte, se kuuluu lukea sielli tyépaikalla (usein
Keskisuomalainen) ja sitten tuota tyopiivin pidlle sitte syvennytiiéin maailman tapahtumiin. Eli
kun mini péisen koulusta niin tuossa (ndyttad sohvaa) mi luen sen Demarin, kaikella hartaudella
(naurahtaa). Kylld mini sen lehdelle pyhitin, Sisd-Suomen lehti ja Demari luetaan semmosena, tunnin
parin siestana ja, ja sittehin tuleeki jo kello seitséiméntoista uutiset televisiosta. (mies 54, Suolahti)

Tarkempaa tietoa edelld esimerkkeind olleiden ei-tilaajien lukemisesta sain seurantatutkimuksesta,
jonka tein ydinryhmén kanssa. Sitoudutin ryhmin Keskisuomalaiseen niin, etti heille 1dhetettiin
maksuttomasti lehted viisi kuukautta toukokuun alusta 1998 syyskuun loppuun 1998. Tavoitteeksi
asetettiin, ettd heiltd saadaan entistd moniulotteisempaa tietoa lehden merkityksestd arkipdivéssa.

“Laboratoriotutkimus” toteuttiin kdytdnn6ssi niin, etté ei-tilaajien koejoukko sai muutaman viikon
ajan ilmaiseen lehteen tutustuttuaan vastattavakseen lomakkeen, jossa kysyin tietoja median
kdytostd. Samalla selvitin Keskisuomalaisen lukemista seki tutkittavien nikemyksié lehdest.
Pidemmén tutustumisjakson jidlkeen tutkimukseen osallistujat saivat vastatakseen vield toisen
kyselylomakkeen, jossa kartoitettiin kellon tarkkuudella median kéytt64. Samoin ndkemyksia
Keskisuomalaisesta ja sen lukemisesta kysyttiin. Tutkimusjakso pééttyi syvihaastatteluun ihmisten
kodeissa. Samassa yhteydessi toteutin niin sanotun obslis-tutkimuksen eli kivimme tutkittavan
kanssa péivén lehden tarkkaan livitse. Soveltamalla menetelméai haen tiedon siitd, mité juttuja
tutkittavat olivat lukeneet tai saattaisivat lukea.

Listasin kahdesta ensimmadisesti ei-tilaajatutkimuksesta listan véitteitd ja kysymyksid, joihin

halusin seurantatutkimuksella varmennuksia tai vastauksia. Lista oli seuraava:

-ei-tilaajan motiivit mediavalinnoille ovat piilossa
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-sanomalehti kilpailee ihmisten ajankiytdsti

-erilaiset yleis6t ovat kaupallisesti sanomalehdelle eriarvoisia (onko arvokasta edes
hankkia ei-tilaajia yleisoksi, jota myyd4 mainostajalle?)

-miksi sanomalehti ei mahdu ei-tilaajan arkipéivian?

-miksi sanomalehti ei kuulu tilaan, tapoihin, makuihin ja arvoihin, jotka rakentavat
identiteettia?

-ei-tilaajilla on tiettyji aikaan ja paikkaan liittyvid rutiineja, mutta kuuluko sanomalehti
niihin?

-missi ja miten tiedotusvilineitd seurataan?

-millainen koti on, onko sielld paikka sanomalehdelle?

-mik3 erottaa ja yhdistdd ihmisié arkipdivissi? (aikaisemmin tyd ja sosiaalinen asema
muodosti identiteetin ja erotteli ihmisryhmis, mutta onko nyt tilalle tullut
voimakkaammin eldmintavat ja etenkin kulutustottumukset?)

-mik4 merkitys on lukijan samastumisella julkisuuden henkil6ihin sekd muihin
mediassa esiintyviin?

-mitd merkityksid sanomalehti voi antaa arjelle, lukijan omalle eldmaélle?

-onko suhde lehteen intiimi vai etdinen?

-mik& on lehden imago ihmisen mielessd?

Valitsin jatkotutkimukseen Huhtasuosta viisi erilaista ei-tilaajaa, jotka myos edustavat viittd
erilaista médritelméi ei-tilaajatyypisti:

-nuori 24-vuotias Kotiditi, mies tyontekiji ja téissd, nuori perhe tilannut lyhyitd jaksoja
Keskisuomalaista, potentiaalinen tilaajaperhe, asuvat vuokralla, katsotaan paljon
viihdeohjelmia ja varsinkin MTV 3:a, sdannolliset ja kotiin liittyvit eldiméntavat
-34-vuotias perheenditi, tyontekiji ja toissd, uusperhe, jossa yhteinen lapsi sekd
vaimon oma lapsi, tyontekijamies toissd, oma kerrostaloasunto, tilataan Helsingin
Sanomaa, katsotaan paljon televisiota (etenkin mies) ja elokuvia, kotikeskeinen
eldmintapa

-42-vuotias sinkkunainen, tyontekijd, padosin lehdetdn, tilannut satunnaisesti
Keskisuomalaista seki viikonvaihteen Helsingin Sanomia, eldméntapoihin kuuluu
sattumanvaraisuus

-48-vuotias yksinhuoltajanainen, lehdeton, tyontekijinainen, joka vetoaa vastuuseen
tyOsti, lapsesta ja kodista, minki katsoo lisadvin kiirettd ja vahentidvin siksi aikaa
lehden lukemiseen.

-57-vuotias tyoton mies, luopunut noin 30-vuotisesta Keskisuomalaisen tilauksesta pari
vuotta sitten, lapset aikuisia ja perheellisii, suuntaa kiinnostuksensa eldmisséén
vahvasti liikunnallisiin harrastuksiin, tilaa néihin liittyvid harrastelehtié, katsoo iltaisin
paljon televisiota, vaimo toissi, vaimo lukee mielelldsin Keskisuomalaista, joten
edelleen potentilaalinen tilaajapariskunta

Noin neljén kuukauden lehteen tutustumisen jalkeen tutkimukseen osallistuneilta kysyttiin 15-30

minuutin tarkkuudella heidin arkipdivénsi sekd viikonlopun péivien tapoja. Tulokset vahvistivat

ensimmaisessd vaiheessa median kayttoon littyvia piirteité:

-lehteid luetaan enemmén aamulla aamupalan yhteydessé ja aamupéivisin kuin illalla
-lehti selaillaan alkuillasta 14pi, jos se on jadnyt aamulla tai tyopaikalla lukematta
-lehdestd haetaan harvoin toistamiseen mitéén tietoa saatikka juttua

-lehti4 tilataan nykyéin harkitusti, vahemman kuin takavuosina, jolloin sanomalehden
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ohella tilattiin myos aikakauslehtii

-radio soi taustalla, kun tehdién jotain, ajetaan autolla tai ollaan tdissd

-radiosta kuunnellaan erittdin harvoin tietoisesti mitdéin ohjelmaa

-televisiota katsotaan paljon, jopa useita tunteja illalla

-televisiota seurataan jonkin verran oheisseuralaisena, vaikkakin suurin osa ohjelmista
valitaan tietoisesti

-myohdisilta jopa yli puolen yon pyhitetdén sarjoille ja elokuville

-televisiota katsotaan nyky4édn lomalla, myos mokilld ja jopa asuntovaunussa

-kirjaa luetaan satunnaisesti ennen nukkumaanmenoa

Tutkimukseen osallistuneista vain yksi, Helsingin Sanomia tilaava ja lukeva nainen viitti, ettd hin
vaatii tottumuksesta sanomalehden aamukahville. Hin lukee lehted mielelldéin myds alkuillasta
kahvipoyddssd. Muuten sanomalehti ja sen lukeminen ohjaa erittdin harvoin arkipéivin kulkua; lehti
silmdillddn ldpi muiden puuhien ohessa. Televisio sen sijaan médréi varsinkin loppuillasta arjen
aikataulua. Seuraava piivikirjanomainen raportti arkipdivésti kuvaa, miten pienet arjen

yksityiskohdat kuitenkin yleensé ohjaavat tapoja:

“Jatkoin t6ité kello 13.00 asti, sitten pidin kahvitauon, en juo kahvia t5issi, vasta kotona, kun syon niin
sen jilkeen, niin ei nukuta muuten ilta on torkkumista kahvi piristdd. Hain tytoni soittotunnilta, soittaa
baritonitorvea toista vuotta. Tulimme kotiin 1ihdin viem#in Prismaan kengit, 1ahettdvit tehtaalle pohja oli
mennyt rikki, puoli vuotta vanhat Adidas lenkkikengit, tyton kengit. Jospa sais uudet tdytys niiden kestda
mielestini enemmén aikaa”. (nainen 48, Jyviskyld)

Vaikka monet pitivit mediankaytt6on liittyvid tapojaan tottumuksena, ndmé tottumukset myos
muuttuvat pikku hiljaa. Iikkdimman miehen muistot 1960-luvulta kuvastavat sité, ettd median
kaytté muuttuu usein kun elaméintapakin muuttuu jonkun selkein muutoksen takia. Uusi
viestintdviline hankitaan esimerkiksi naimisiin mentéessa.

Lihes kaikki tutkimukseen osallistuneista kertovat lukeneensa jossain eldméinvaiheessa kirjoja.
Nyt kirjat ovat kuitenkin jaidneet vihemmaille, mitd perustellaan elimidnmuutoksilla ja
ajanpuutteella. Esimerkiksi perheenditi sanoo, etté kirjojen tilalle on tullut jonkun verran elokuvia,
joita katsotaan televisiosta ja videoilta. Hdan puhuu eldmaéntilanteensa isoista muutoksesta, jossa
lapsen syntymd ja lapsenhoito vihensivit juuri kirjojen lukemista.

Vaikka tutkimukseen osallistuneet tilaavat vihianlaisesti sanomalehtid, tulee monelle
aikakauslehtid. Niiti tilataan selkedsti elaménvaiheen perusteella. Perheenditi kertoo tilaanneensa
vield puolenkymmenti vuotta sitten nuorten lehted, minki jalkeen hén oli siirtynyt kisityolehteen,
kunnes aika oli Vauva-lehden. Ty6ton mies puolestaan tyytyy paljolti harrastuksiin liittyviin lehtiin.
Elamintavoista, mutta myos kodista kiinnostunut yksinédinen nainen tilaa ajoittain naisten ja
kodinlehtii.

Uuteen viestintiteknologiaan liittyen 1dhes kaikki ovat hankkineet tai ainakin aikovat hankkia

langattoman kénnykképuhelimen. My®s tietokone, séhkoposti sekd internet alkavat olla arkipdivia.
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Tietokoneen hankintapiitokseen vaikuttavat varsinkin lasten tarpeet.

Myos uudesta digitaalitekniikasta osalla on jonkin verran tietdmysti ja jopa ohuet kosketukset
sithen. Asiaan perehtynyt perheenditi arvelee, ettd videoiden hankinta heididn perheessd vihenee.
Taloyhtio6n on hankittu juuri uusi digitaalijarjestelmi, jonka ansiosta nékyy jo neljd
elokuvakanavaa. Nainen tietis, ettd digitaalitelevisio merkitsee “parempaa kuvalaatua ja valinnan
vapautta”. Hén jatkaa, ettd “ja voin tilata ohjelmia, elokuvia. Ja varmaan tulee joskus

tietokoneyhteys”. Uusi tekniikka vaikuttanee myos nuoren lapsiperheen televisiohankintaan:

X: Ttte asiassa meidn pitds ostaa suurempi televisio, tai minulle tuo valttiis mutta miehelle ei (naurahtaa).
EH: Ootko sini siita digitaalitelevisiosta kuullu?

X: Oon mina kuulu, Eméi tiedi sen enempii etté se on digitaalitelevisio.

EH: Onks teilld ollu puhetta ettd hankkisitte semmosen?

X: No ei, mutta itse asiassa siini television hankkimisessa se tulikin puhe ku joku sano etti ei kannata nyt
ettil ostatte sitte digitaalitelevision. Ei en min tied, ei kai sitd pakko oo, se ndkyy ilmankin (nauraa).
(nainen 24, Jyviaskyld)

Radio on vakiintunut taustamediaksi. Se laitetaan viimeistadn tyomatkalla autossa péille. Erittdin
yleistd on, etti radio soi - nimenomaan soi - taustalla tyopaikalla 1dpi vuorokauden.

Sanomalehteen ehki palataan ja sitd luetaan tarkemmin t6isté palattua, kun juodaan
iltapdivikahvia tai sy6diian ruokaa alkuillan kotiaskareiden jidlkeen. Loppuillan ehdoton media on
sitd vastoin televisio, josta seurataan uutisia, ajankohtaisohjelmia seké viihdesarjoja tai elokuvia.
Harvinaista ei ole, etti televisiota katsotaan myohién ja usein yli kello 24:n. Viihteen ohella
kiinnostavimmilta ohjelmilta vaikuttavat erilaiset ihmissuhteita késittelevét ohjelmat.

Myohiiisillalla, vield ennen nukkumaanmenoa saatetaan silloin talloin tai sdéinnollisesti tarttua
myds kirjaan, joka lojuu yopoydilli tai olohuoneessa. Sanomalehti sen sijaan on poikkeuksetta
péivin tuote, silld kukaan ei ainakaan ilmoita lukevansa vanhoja lehtié tai palaavansa tiettyihin
lehden juttuihin. Puuttuvatko sanomalehdesti siis jatkokertomukset?

Miten median kéytto eroaa eri eliménvaiheessa olevilla ihmisilla? Eroja 16ytyy, silld esimerkiksi
nuori perheeniiti katsoo siannoéllisesti televisiosta Emmerdale-sarjaa aamuisin, jolloin hinen pieni
lapsensa nukkuu. Aikaisin aamulla téihin menevi sinkkunainen sen sijaan kuuntelee huomattavasti
enemmén radiota paivisin tyossdian. Samoin yksinhuoltajanainen kuuntelee Radio Novaa kuin
puhekaveria pitkin paivai.

Median kidytté muuttuu monella viikonloppuna ty6viikon péitteeksi. Etenkin lauantaina iltaisin
seurataan paljon televisiota. Myos videoelokuvien tai nauhoitettujen ohjelmien seuraamisen
suosituin ajankohta ajoittuu viikonloppuun.

Piasasiassa MTV 3:n ihmissuhdesarjoja, viihde- ja seikkailusarjoja sdénnollisesti seuraava nuori
kotiditi seuraa toki tietoperusteisia ohjelmia ja mys lukee tietoon perustuvia juttuja jonkin verran

lehdistd. Poikkeuksetta tietoaineksella on ldheisid yhtymékohtia naisen omaan eldméén. Héan
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dskettdin synnyttianeena katsoi esimerkiksi lapsettomuutta késitteleviin dokumentin.

Jako eldmyspainotteisiin ja tietopainotteisiin niikyy television seurannassa. Esimerkiksi
sinkkunainen, joka selailee kohtalaisen usein sanomalehtei ja seuraa sdéinnéllisesti myds uutiset
televisiosta niyttdd katsovan mielelldéin myds tietovoittoisia, kotimaisia ja enemmén
“todellisuuteen” perustuvia ohjemia kuin fiktiivisiin viihde- ja seikkailusarjoihin viehtynyt
nuorempi nainen. Fyysisiin ja luontoon liittyviin harrastuksiin suuntautunut ty6ton mies lukee
harrastukseen liittyvid aihepiirejd lehdistd, mutta myos katsoo niitd televisiosta. Onnettomuuksfa
kauhisteleva nainen katselee sdannollisesti “Karpolla on asiaa” -tyyppisid kohuohjelmia seké
terveyteen ja sairauteen liittyvid asiaohjelmia.

Helsingin Sanomia tilaava perheenditi paljastuu monipuoliseksi median tietovoittoiseksi
suurkuluttajaksi. Han on myos sekakayttdjd, ja imee elamyksid ilmiselvésti elokuvista. Nainen
saattaa lukea sunnuntaiaamuna jopa 55 minuuttia Helsingin Sanomia. Sen péille nainen vilkuilee
pienen lapsensa kanssa lasten ohjelmia televisiosta, lukaisee erilaisia muita lehtii silloin talloin,
katsoo uutisia, ajankohtaisohjelmia sekid useamman elokuvan viikossa televisiosta tai videolta.

Lehti luetaan voittopuolisesti aamulla, kun on heritty tai kun aamutoimet on tehty.Vain
poikkeustapauksissa lehti jai iltaan. Tdssd tehty tutkimus osoitti, ettd tavat Jukea lehted vaihtelevat.
Joku lukee lehden sdinnollisesti heti herittyddn aamukahvin yhteydessé, mutta esimerkiksi
yksindisen naisihmisen eldméin ei kuulu sddnnollistd aikaa, jolloin hén lukisi lehted. Hin ei
my6skdin lue vilttamittd joka pdiva lehted. Jos hén lukee, paikka saattaa olla yhti lailla tyopaikka
kuin koti. Samoin ty6ton mies lukee hyvin episddnnéllisesti. Sitd vastoin pienen lapsen didilla
eldma rytmittyy saénnollisemmin; hin kertoo lukevansa lehden suurin piirtein samaan aikaan
aamulla. Péivittdin lehteen kiytetty aika vaihtelee 10 minuutista tuntiin. Yleisin aika ajoittuu
aamuun tai aamupdivain. Toki joskus lehti luetaan vasta illalla. Osa lukee lehden kerran, mutta
jotkut palaavat pdivén lehteen aamun jilkeen vield toisen kerran.

Lehtei luetaan ldhes poikkeuksetta jonkun muun, kuten aamupalan, kahvin tai
puolihuolimattomasti seurattavien televisio-ohjelmien ohessa. Intensiivinen lehteen keskittyminen
ndyttdd harvinaisemmalta. Broadsheet-kokoisen lehden lukeminen vaatii kuitenkin kaikilla pdydéin
alleen; ldhes poikkeuksetta lehti luetaan keittion poydén tai olohuoneen pdydén dérelld, mikéli se
yleensi luetaan kotona. Kukaan ei sano lukevansa sanomalehteé esimerkiksi sohvalla pitkéllédin tai

vaikkapa linja-autossa.

X: Se on mukava aamulla kun kahvia juo ja jotain kattoon, ei sitd osaa olla ilman. (nainen 24)

Tapahtumauutiset ovat ylivertaisia. Ne tuntuvat kiinnostavan kaikkia:
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EH: Mité sind yleesd luet lehdest4, miti eniten luet?

X: En mii nyt, ssmmonen miké, kiinnostaa.

EH: Mibhin sind tarttet sitd (Iehted)?

X: (miettii) ettd onko jotain kummallista tapahtunu (naurahtaa). Ja sitt noi on muute ollu aika hyvii
juttuja, nyt kun on ollu Keskisuomalaisessa niisti, niistd (yskiisee) sairauksista, minun mielesti aika
hyvii, meill4 on ollu téissiikin puhetta toisiaki kiinnostanu se ett ku on keski-ikéinen niin, kiinnostaa,
niinku kuntoilusta ja timmésesti on ollu, ollu ihan hyvii. (nainen 48)

Lukemisen kohteet valitaan oman kiinnostuksen mukaan. Suosituiksi aihepiireiksi nousevat
tapahtumien ja televisio-ohjelmien lisdksi yleisonosasto, luonto, eldimet, urheilu. Joku kertoo
lukevansa lehdesti edellisillan televisiouutisissa kerrotuista mielenkiintoista uutisista, jolloin hén
ilmiselvisti haluaa tdydenti tietojaan tai hin ylipa4tinsa kiinnostuu palaamasta edellispdivin
uutisaiheeseen.

Yleisvaikutelmana ensimmdiseen kyselyyn verrattuna voi todeta, ettd Keskisuomalaisen
lukeminen kiinteytyi tutustumisjakson aikana. Lehdesti tuli ikd4n kuin tapa ja tottumus, joka
osittain tuli tottumukseksi tietenkin my6s tdmin tutkimuksen vuoksi; ihmiset tiedostivat olevansa
mukana tutkimuksessa ja vilkaisevansa edes sen takia lehted silloin télloin.

Toissd kdyvid nuori perheenditi lukee lehtensa sdénnollisesti ennen t6ihin 14ht64d. Muutenkin,
harvinaisempina iltavuoropéivini tai viikonloppuisin hén lukee lehden heti herittyéin. Helsingin
Sanomiin tottuneena hin valitsee ykkoslehdekseen sen, kun taas Keskisuomalainen saattaa jdada
aamukiiressé lukematta. T4ll6in hén kidy Keskisuomalaisen ldpi vasta illalla toisté tultuaan.

My®os kotiditi lukee lehden eldméntapojensa mukaisesti sdéinnéllisesti ja miltei poikkeuksetta
aamulla kello 8.30-9.30. Hanelld péivén rytmitystd hallitsee lapsi, joka herid, syo, leikkii ja nukkuu
kohtalaisen sddnnoéllisesti. Silloin my6s aikuinen toimii aikataulun mukaan ja lukee lehted, jos sen
lukemiseen jdi sopiva rakonen. Lihes vastaavasti toimii yksinhuoltajaéiti.

Yksiniiselld sinkkunaisella lehden lukeminen on sen sijaan epadsidéinnollisempdd. Nainen lukee
lehden joinakin pdivéné aikaisin aamulla ennen t6ihin 13ht64, kun taas jo seuraavana pdivéné
lehteen tutustuminen saattaa “unohtua” vasta iltaan.

Luonnossa liikkuva ja liikuntaa harrastava ty6ton mies suoriutuu lehdesté pika-aikataululla
viidessd tai kymmenessd minuutissa. Muutenkin miehen vastauksista on aistittavissa
vastenmielisyys lukea jotenkin siénnollisesti lehted. Hén vilkaisee lehden takasivuilta eteenpéin
joskus aamulla, toisinaan aamupaéivilld ja ajoittain selailu jai illaksi.

Kotididilld lehden lukuun liikenee aamukahvin aikaan keskiméirin vartin verran, siis se sama
aika, joka rauhoittuneesti nautittuun aamupalaan kuluu. Yksin asuvalla naisella lukemiseen
puolestaan menee usein kaksinkertainen aika. Hénelle nayttazdkin olevan tyypillistd se, ettd hin
lukee lehted perusteellisemmin, silloin kun hin yleensi ryhtyy lukemaan.

Monipuolisesti mediaa seuraava perheenditi repii jostakin paljon aikaa myds lehden lukemiseen.

Hin lukee vihintiddn 20 minuuttia joka aamu lehted, ja jos aikaa on kiytettdvissd enemmén voi
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hénelta vierdhtid Helsingin Sanomien kimpussa tuntikin.

Tapa lukea lehted paljastaa ihmisen tapaa suoriutua muistakin péivén askareista. Liikuntaa
luonnossa harrastava ja patikoiva ty6ton mies “meloo” lehden poikkeuksellista reittid; héin selaa
lehden sdénnollisesti 1dpi edeten takasivulta eteenpéin.

Kotididin vastaus “keittionpoydilla aamukahvilla” on yleisin vastaus. Mutta huomattavaa on, etté
hénkin kertoo seurantaviikon yhtend pédivini “silméilleen samalla tv:td”. My0s seuraavana paivané
hén kirjoittaa lehden lukemisen ja aamupalan ohella katsoneensa “toisella silmalld” televisiota. |

Kotididin vastaukset kertovat siité, ettd sanomalehteéd ryhdytédén harvoin varta vasten lukemaan.

Hin vetoaa myos kiireeseen:

“Kun aika on kuitenkin rajallinen lukemisen suhteen (neiti 1 v. pitda siit4 huolen!) siksi ehké lyhyet jutut
oli in!” (nainen 24)

Lehti kuuluu hinelld ikd4dn kuin aamukahvin mausteeksi, jolloin lukeminen jai silmdilyn asteelle,
eikd siis ole mitenkédn syvillisen keskittynyttd tai pohtivaa lukemista, pikemminkin jonkinlaista
alitajuista keskustelua lehden juttujen kanssa. Lehden sivuihin on pakko perehtyi pinnallisesti
nopeasti ainakin silloin, jos aamiaisen ohella “toinen silm#” hapuilee vield television suuntaan.

Myos perheeniiti kykenee lukemaan joinakin pdivéna lehted oheistoimintana. Hin kirjoittaa
muutamana péivand, ettd luki olohuoneessa “lapsen katsoessa lastenohjelmaa tai miehen
kanavapujotellessa”.

Keski-ikiinen sinkkunainen lukee lehtensd pdivian mukaan kotonaan tai tydpaikalla. Jos hén
tarttuu lehteen kotona, lukemisprosessi tarkoittaa ldhes poikkeuksetta vihintién puolen tunnin
jaksoa ja paneutumista sekd rauhoittumista juttuihin. Hin toteaa: “Kotona, rauhassa, alusta
loppuun, otsikot ja valikoiden joitakin juttuja kokonaan. Tyopaikalla hén ei kerro lukevansa lehted
rauhassa, vaan ilmeisesti selaa sielld lehden nopeasti lépi tai tarttuu johonkin yksittdiseen juttuun.
Myds yksinhuoltajanainen lukee lehden usein tydpaikalla kahvi- tai ruokatunnin aikana. Kotonaan
hén ei kotikiireisiin vedoten ehdi mielestiin lukea lehted.

Pintapuolista lehteen suhtaumista kuvastaa ainakin kotididin tapa lukea. Hén saa lehdestd kaiken
tarvitsemansa irti aamuisin kahvipoydéssa varttitunnissa. Tutkimusjakson aikana hén ei koskaan
ilmoita palaavansa lehden ddreen. Keski-ikdinen sinkkunainen lukee puolestaan lehtei joinakin
péivind uudestaa myohéén illalla televisiota katsellessaan. Samoin yksinhuoltajanainen kertoo
palaavansa lehteen alkuillasta, jolloin hinelld on enemmén aikaa.

Kukaan ei kerro juurikaan palaavansa lehden tiettyihin juttuihin toistamiseen. Tarve hakea lehted
Ja etsid siitd jotakin syntyi yleensé vain silloin, kun lehdesté haetaan jotain yksityiskohtaista tietoa,

esimerkiksi jonkun kuolinilmoituksista, jos joku on kertonut ilmoituksen olleen lehdessa.
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Miti Jehteen tutustuvat ei-tilaajat sitten lukevat lehdest, jos he siihen edes hetkeksi syventyviit?
Nuorta kotiditid kiinnostavat arkipdiviiseen, omaan eldminmiljooseen kuuluvat asiat. Samoin
yksinhuoltajanaista. Heid4n huomionsa kiinnittyy asumiseen, toimeentuloon ja tavaroihin liittyviin
aiheisiin; kotiditi lukee esimerkiksi jutun miljoona-asunnoista, kiy sdénnollisesti lapi
pikkuilmoituksia sisdltdvin Maakunnan-markkinat, Ostetaan-palstan ja tutustuu veroehdotuksia
kisittelevidn ja hyotytietoa kertovaan uutisjuttuun. Vapaa-aikaa késittelevistéd uutisista hin lukee
jutun, jossa kerrotaan matkatoimisto Kymppimatkojen korvauksista. Yksinhuoltaja on kiinnostunut

lapsista ja sairauksista. Kotiditi perustelee lukemaansa:

“Ne olivat sellaisia tavallisen kansalaisen uutisia. Verojutut on tirkei tietiis, ettd esim. milloin tulee
oma ehdotelma”. (nainen 24)

Kotiditi lukee péivittdin ihmisid koskettavia erikoisia uutisia. Hanti kiinnostaa, millaisen tuomion
Kuopion hiv-nainen sai tai miten kerrotaan erdén umpisuolen tarina. Toisena péivini luetuksi
tulevat uutinen Muurasjirven Osuuspankin rydstosti, iskelmélaulaja Anita Hirvosen haastattelu
Pulssi-sivulta seki erédin taloustavarakauppiaan hintasota oluen kanssa. Kolmantena pdiviné
kiinnostaa se, ettd Multialla voidaan uskoa ihmeisiin, poliisia on mahdotonta niahdi pimeéssé eiké

maidon hintakisa néy viela kaupoissa. Niiti lukemisiaan kotiditi perustelee:

“Ne olivat jilleen tavallisen kansalaisen uutisia, jotka kiinnostavat tallaisti Matti
Meikiliista”.(nainen 24)

“Ne olivat jilleen sellaisia uutisia, jotka olisivat voineet koskea melkein vaikka itseéni... Yleensi ns.
arkipdivin uutiset kiinnostavat enemmin kuin ulkomailla - politiikassa tapahtuvat...”.(nainen 24)

Samoista aiheista, kuten oluen hinnasta, asunnoista tai kesamokki-aiheita kertoo lukevansa myos
perheenditi. Toisaalta kiinnostavissa jutuissa ratkaiseva ominaisuus on yllittivyys, poikkeavuus tai
erikoisuus. Esimerkiksi sinkkunainen kertoo lukeneensa jutun, jossa kerrotaan Keskisuomalaisen
ilmestymisestd Helsingissid. Hianen mukaansa “se juttu yllitti jotenkin”. Yksinhuoltajanainen pitdi
juttua kuurosta tohtorista kiinnostavana, koska “onhan kuurous poikkeava”.

Luonnossa liikkkumista harrastava sinkkunainen lukee jutun patikkaretkestd. Jutut heréttiavit
kiinnostusta ja tunteita, silld hian perustelee olevansa kiinnostunut, mutta myds huolestunut
luonnosta. Perheeniti sanoo lukeneensa puolestaan kolumnin Helluntaihauesta, koska harrastaa itse
kalastusta.

Pintaan nousevat ihmiseen ja itseen liittyvit elimén ja kuoleman kysymykset. Sairauteen liittyvét
aiheet tuntuvat takuuvarmasti kiinnostavan. Myos eettiset, syvilliset ihmiseen porautuvat jutut
pohdituttavat. “Yhéi useampi parisuhde kaipaa hoitoa” -otsikolla varustettu juttu kiinnostaa kaikkia.

Julkkiksen eldmaésté ollaan kiinnostuneita uteliaisuudesta tai sitten kiinnostukseen liittyy
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omakohtaisuutta. Esimerkiksi yksi kertoo lukeneensa jutun Jani Tanskasesta, koska hin &dénesti
Tanskasta vuoden urheilijaksi. Toinen toteaa Jope Ruonansuuksi “hyviksi tyypiksi” tai Veikko
Huovisen kirjat “ok:si”. Joskus julkisuuden henkil6iti jopa tunnetaan: “Patu oli Tyyneléssi
urheiluosastolla”.

Sinkkunainen kertoo lukeneensa jutun polttohautauksesta Jyviskylédssd sekéd pakanoiden paluusta
kirkkoon, koska on itse eronnut kirkosta ja haluaa itselleen polttohautauksen. Hin lukee myos
hivenaineista, kehon puutostiloista. Terveyteen ja sairauteen liittyvi aihe koskettaa yleensi aina
omakohtaisesti: “Rintasydpajuttu kiinnosti, koska tuttavani on siihen sairastanut”.

Paikallisista yleisisti aiheista kiinnostaa esimerkiksi otsikko “Jyviskyld palaamassa puuhun
sihkon ja 1immén tuotannossa”. Myds jutut “Jyviskyla sdilytti palvelunsa” ja “Perheiden ahdinko

suurempi kuin koskaan” tuli luettua. Nainen toteaa:

“Tietysti oman kotipaikkakunnan talous kiinnostaa. Ihmisten hyvinvointi vaikuttaa meihin kaikkiin.
Omassa pihassakin pyorii joka syksy kesékissoja”. (nainen 42)

Viimeinen lause viittaa eldinaiheeseen, joka niyttid olevan kestosuosikki. Hirven loikkauksesta
suihkuhuoneeseen tietii jokainen, samoin kyykddrmeen toimintatavat kiinnostavat.

Perheendiiti lukee yhtend tutkimuspéivini kolmen aihepiirin juttuja. Hinté kiinnostaa kaupungin
muuttuva ilme (“Jyviskyldn matkakeskus etenee...), omaan ammattiin liittyvi terveysuutinen
(“Keuruun mahataudin aiheutti....” sekd “silkka uteliaisuus” (“Miljoona-asunnot kéyviit taas
kaupaksi Jyviskylidssd”). Yhtend pdivéna hin lukee uutisen Valmetin Rautpohjan lomautuksista ja
toteaa sen uutiseksi, “joka vaikuttaa monen jyviskyldldisen elaméién, miten Valmet kannattaa”.

Kaupungin tai asuinalueen ohella tutkimukseen osallistuneita kiinnostavat aihepiirit, jotka liittyvét
tai koskettavat jotenkin myds omaa asuntoa tai kerrostaloa. Mies kertoo esimerkiksi lukeneensa
yhtend pdivini jutun hisseistd ja viittaa perusteluissa asuintalonsa hissiremonttiin.

Yksinhuoltaja on huolestunut lapsista. Hin lukee jutun opettajien pakkolomista ja toteaa, ettd
“eihdn se ole oikein ettd lapset kirsii opetuksesta koulussa ja opettajat visyy kun muutenkin on tyot
koulussakin tiukalla, ryhmit isoja, lapset eri tavalla kasvatettu nykéddn vapaammin kuin ennen.

Osa luetuista juttuaiheista tarjoaa mahdollisuuden jonkinlaiseen oman kansallisen identiteetin
maédrittelyyn ja erotteluun muista. Perheenditi lukee jutun, jossa kerrotaan Olof Palmen murhasta
epdillyn Christer Petterssonin joutumisesta uudelleen oikeuteen. Nainen kirjoittaa perusteluna:
“Pettersonin juttu on jo huvittava, kun hinelle jo kerran maksettin vahingonkorvaus Palmen
murhasta syytettyni olemisesta. Ruotsalaisille on muutenkin hauska nauraa”.

Mielipideosasto Kansa sanoo on suosittu. Se ndyttid herittivin kiinnostusta kaikissa

tutkimuksessa mukana olleissa. Moni kertoo silméilevénsi osaston joka péivé lépi ja lukevansa
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mielenkiintoisimmat kannanotot. Ty6tén mies sanoo jutuista, ettd on “mukava kuulla toisten
ajatuksia maailman menosta”. Hin ilmiselvisti myos vertaa mielipiteitdéin toisten kirjoituksiin,
koska toteaa toisena paivini yhdestd mielipideosaston jutusta, ettd hiin on “pitkélti samaa mieltd”.
Niin mies ikédén kuin keskustelee lukiessaan mielipidejuttuja.

Ulkomaan uutisista tutkitulla ajanjaksolla huomiota heritti Intian ja Pakistanin ydinkokeet. Yksi
tutkimuksessa mukana olleista perustelee kiinnostusta niin, ettd “ydinvoima + -aseet huolestuttaa”.
Ulkomaan jutuista luetaan ehdottomasti myos ne, jotka liittyvét omakohtaisiin kokemuksiin.
Sellainen tutkimusajanjaksona oli juttu esimerkiksi juuri rakennetusta sillasta. Perheeniiti toteaakin
“siltajuttu kiinnosti koska olen ylittinyt Ruotsin ja Tanskan vilin, joskus pienelld autolautalla”.
Sama omakohtaisuuden osuus korostuu myds ty6ttoméin miehen perusteluissa. Hin toistaa olleensa
“itsekin” tekemissi sitd ja titd, joita hin nyt lukee lehdestd. Toki joku kertoo myds yleisestd
kiinnostuksestaan Kiinaa koskeviin juttuihin, koska se on “viimeisii sosialistisia maita”.

Huomattavaa on, etti joku muistaa mainita perusteluissaan my6s juttujen kuvituksesta.
Esimerkiksi perheenditi toteaa erdén jutun kuvat hyviksi. Toisesta jutusta héin toteaa: “Tédssd jutussa
oli kivat kuvat, jotka kiinnittivit huomion”. Ty6ton mies sanoo erddsti jutusta, ettd se oli
paikallisuutinen, jossa “hyvi kuva”.

Jutun lukemiseen vaikuttaa huumori. Luetuksi tuli esimerkiksi juttu Seminaarinméen
mieslaulajista, jossa kerrotaan poikahuumorista. Perustelu: “Semmareista mukava laaja juttu jossa
kivat kuvat”. Se oli naisen mielesti kiva ylldtys lehdessd. Hauskuuden mielleyhtymid voi liittyd
my®0s asiapitoisiin uutisiin. Yksi naisista kertoo lukeneensa “Jyviskyld ostaa markalla maata
Sippulanniemestd”, koska otsikon tieto tuntui hassulta.

Yksi tutkimukseen osallistuneista tiivistid kiinnostavat aihepiirit, jotka liittyvét ensinnikin

omakohtaisuuteen, mutta myds ihmiskohtaloihin seké huoleen maailman tilasta:

-omat kesi- ja lomasuunnitelmat mielessi

(-> omat pyrkimykset, tavoitteet ja haaveet)
-erilaiset ihmiskohtalot kiinnostavat

(-> samastuminen)
-huoli tulevaisuudesta

(-> eettisisyys, yleinen tieto, maailman maérittelya)

Tutkimukseen osallistuneita drsyttis harvoin mikédn lehden jutuista. Asiaa kysyttédessd saa toki
myds sen vaikutelman, ettd drsyttdvid tunteita herittivisti jutuista on vaikea puhua tai niité ei haluta
ruotia sen tarkemmin. Jotakin drsyttavét isot “tyhmit” kannykkdmainokset tai “intohimoiset
naiset”. Nidmé mainokset ovat ilmiselvisti kolahtaneet arvoihin ja késitykseen siitd, miké on
sopivaa.

Yksi sanoo édrsyyntyneen ufojutuista ja toteaa, ettd “ei taida Juhan af Grann olla kovin viisas”.
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Tunne ei sinédnsd liity juttuun, vaan sen esille tniomaan henkilo6n tai aihepiiriin. Vastaavasti tyéton
mies toteaa, ettd hantd drsyttivit “sotajutut yleenss”. Yksinhuoltajanainen oli puolestaan
arsyyntynyt Intian puolustusmenoja koskevasta ulkomaan uutisesta, koska hénté “drsyttdd valtio
joka on niin kdyhd muutenkin ja sielld ihmiset kérsii koyhyydesta”. Hén viittaa myos Emu-juttuihin
ja toteaa ykskantaan, ettd “en ymmarri vield koko Emua”.

Kiinnostuksella luettu Sunnuntaisuomalaisen juttu Koti=katu saa puolestaan sapiskaa

ulkoasustaan. Yksi lukijoista antaa palautetta:

“Valokuvasivu oli tekstin osalta hyvin episelvi ja niin vaikea lukea ettd suututti. Tumma pohjaviri
hilvytti tekstin olemattomiin”. (nainen 34, Jyviskyld)

My®és erdén toisen jutun ulkoasua ei ollut luettava:

“Jutussa oleva pylvistaulukko kasittiméton - mité silld haluttiin lukijalle esittad..En saanut siitd mitd4n
tolkkua”. (nainen 34, Jyvaskyld)

Eniten keskustelua Keskisuomalaisen jutuista tuntuvat herittdvan suuret onnettomuus- ja
katastrofiuutiset, jotka kaikki huomaavat. Yksinhuoltajanainen kertoo jutelleensa

onnettomuusuutisista tydpaikallaan ja pohtii uutisten sisaltod:

“Kuinka kamalaa voi sattua, tied4 vaikka vield joskus lentokone ja juna osuvat yhteen, on se niin
arvaamatonta toi liikenne nykyéin” (nainen 48, Jyviskyld)

Onnettomuusuutisen ei tarvitse vélttamaittd olla iso tullakseen huomatuksi. Nainen kertoo
huomanneensa “pienen ilmoituksen” ja puhuneensa siité tuttavan kanssa. “Ilmoitus” oli
todellisuudessa otsikoton miinusuutinen eli miinari: Hén sanoo: “pieni ilmoitus Kangaslammen
parturi-kampaamossa tapahtuneesta varkaudesta”. T4ss4 tapauksessa miinarikin synnytti
keskustelua, kun uutisen sisdlté kohdistui naisen ja hinen tuttavansa lahipiiriin.

Kotiéiti sanoo jutelleensa kotona miehensi kanssa Kansa sanoo -palstalla olleesta kirjoituksesta
“Miksi potilas ei saa tarvitsemaansa hoitoa”. Myds verotusta késittelevd uutinen synnytti

keskustelua:

“Veroehdotusten postittamisesta ollut juttu heritti keskustelua omista ja tuttavapiirin veroista, tulecko
kenties mitkyja jne”. (nainen 24, Jyviskyld)

Onnettomuusuutisten ja asiallisempien ajankohtaisten juttujen ohella eriskummalliset uutiset
puhuttavat. Perheenditi kertoo keskustelleensa pilkkikilpailuhuijarista, johon liittyva juttu nauratti ja

ihmetytti erityisesti hiinen &itidan. Jokainen tutkimukseen osallistuneista kertoi katsoneensa seki
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osa jutelleensa Sunnuntaisuomalaisen jutusta Koti=katu. Jutussa esiin tuotu lasten kohtalo eritoten
puhututti.

Millaisen yleisluonnehdinnan Keskisuomalainen sai ennakko-odotuksiin verrattuna muutaman
tutustumisviikon jilkeen? Vastauksissa korostuvat tavallisuus ja ennakkokisitykset.

Esimerkiksi kotididin mielesti lehti vastasi ennakkokisityksid, koska lehdessi oli hdnen
mielestdédn “kaikki tarvittava tieto”. Toisena pdivini hén toteaa, ettéd lehti oli samanlainen kuin
muinakin aamuina eiké sisaltidnyt yllatyksid. Han kuvaa lehted myos tutuksi sekd “turvalliseksi’;,
mikd selittynee paljolti silld, ettd perheeseen on tilailtu lehted lyhyempini jaksoina. Liséksi nainen
on lukenut lehted lapsuuden kotonaan.

Helsingin Sanomia tilaava naisen mielestd Keskisuomalainen vastasi ennakkokisityksid, koska
paikallisuutiset olivat pddosassa. Toisena pdivina hin kuvaa lehted laihaksi, koska siind ovat samat
jutut ulkomailta kuin Helsingin Sanomissa. Lauantain lehdesté hin toteaa, ettd siiné oli vdhén
lauantain lehdeksi kiinnostavia juttuja. Yhtend pédivini hin sanoo lehdessi olleen vahin lukemista,
vaikka hénelli itselldan olisi ollut lukemisaikaa.

Vastauksissa puututaan myds mieltymyksiin aihepiireistd. Jonkun mielesti lehdessi on urheilua
litkaa. Hyvéni lehted pidetéan erityisesti silloin, kun siind on ollut kiinnostavia juttuja omalta
ammattialalta tai harrastuksista. Jos lehted ei ole keretty lukea tai se ei kiinnostanut, vedotaan

kommentissa kiireseen:

“T#ndin oli ehki hieman kuiva lehti...en tied4 johtuiko kiireesti...vai mistd??” (nainen 24)

Tutkimukseen osallistuneet korostavat eldvinsi tavallista elamii. Heiddn mielestddn arkeen ei
liity mitéd4n ihmeellisia tapoja. Tyotén mies toteaa arjesta, ettd “sehidn on ihan yksinkertainen juttu”.
Hin puhuu ruvanlaitosta, siivoamisesta, astioiden tiskaamisesta ja koiran ulkoiluttamisesta.

Nautinto yksinhuoltajanaiselle 16ytyy myos eldmin yksinkertaisista asioista:

EH: Mit sind haluaisit tehi joka paivi?
X: Syyéi ja nukkua (naurua). (nainen 48, Jyviskyl4)

Naisille arkeen tuntuu liittyvin paljon myos vastuullisuuden tuntua. Jonkinlaista vélttimatonta
huolehtimista siit4, ettd perheen arki kulkee. Nuori kotiditi sanoo, ettd hin haluaa katsoa sarja-
ohjelman joka aamu, mutta muuten héinen on mielestdin “pakko joustaa” median kiytossdin. Myos

vanhempi perheenditi viittaa naisen tuntemiin velvollisuuksiin:

EH: Mitki on sulle ihan vilttiméittomid tapoja jota sinun pitdd joka piiva tehd?
X: Jaa no aamukahvi tietenki. Ja sitt mi luen lehted (miettii pitkddn).
EH: Than semmosia tavallisia pikkutapoja...
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X: Itelleni enkd muille...

EH: Itelle...

X: Niin naiselle on vaikee timmonen kysymys (nauraa), siti tekee muitten hyviks kaikki hommat. No en
mind sitte tieda, sitt méi juon taas kahvia ku mii tuun tdisti ja se on tirkeetd, ja méad luen yleensi sillon,
vihin jotain rentoutuakseni. Ja sitt mé otan nokoset, semmonen puoltuntia se on aika valttimiton.
(nainen 34, Jyviskyl4)

Naisten vastuuntunto kodista heijastelee my6s heidin toiveissaan. Nuori kotiditi viittaa
ihmissuhteisiin vaikuttaviin arjen tapoihin ja haluaisi, ettd hén osaisi hyviksy4 paremmin “sen ettd
muutkin osaa hoitaa hommat”. Yksinhuoltajanainen vetoaa siihen, etti lapsen takia eldménrytmi
arkisin pitié olla tarkka. Hin haluaa antaa my6s lapselle tarkat kotiintuloajat, mutta haaveilee

saavansa joskus itselle aikaa jaada toistd kaupungille :

X: Totta kai mutta ei oo vield mahollisuutta kun lapsi on niin pieni. Ei tarviis niin hirveen tunnilleen tulla
kotia vilttamétti ja olla, tehi niinku vilttimattd illalla tunnilleen.

EH: Miti sind sitten tekisit?

X: Mind saattasin mennd kaupungilla kdyméén tdistd ja sen sellaista, ihan sellasta vihén niinku, erilaista.
(nainen 48, Jyviskyld)

Tyoton mies haluaisi muuttua tehokkaammaksi. Ty6ttoméind hénelld luiskahtaa monesti “silld
lailla etti ei saa mitédin aikaan, ku asiat voi jittdd huomiseenkin”. Tulevaisuuteen liittyvd haave
liittyy monella harrastuksiin. Etenkin tyon vastapainoksi halutaan aloittaa rentouttavaa harrastusta.
Mies esimerkiksi suunnittelee ryhtyvinsi korjaamaan tuoleja, mutta pitda sitd nykyisin hankalana,

kun kerrostalosta puuttuu harrastukseen sopiva tila. Kotididilld suunnitelma kohdistuu my6s kotiin:

EH: Onko sulla semmosia suunnitelmia, etti meinaat aloittaa jotain?

X: On mulla varmaan, (naurahtaa) paljonki.

EH: No mité oot meinannu aloittaa?

X: No kaappien siivouksen, mutta en mini 0o vield alottanu, pitds saaha laatikoita. Mutta ei minulla
mitiin semmosia iso-suurempia, than tiimmadsii kotiin liittyvid (naurahtaa). (nainen 24, Jyviskyld)

Eldmaiin ja arkeen liittyviit haastattelukysymykset osoittavat, ettd ihmisten suurimmat muutokset,

haaveet, toiveet ja pelot liittyvit omiin ihmissuhteisiin seka tyohon.

EH: Miké on ollu sun suurimmat muutokset elimassési?
X: (huokaisee) No varmaan se etti muutti kotoo pois ja lapsen saanti, niinku perheen perustaminen.
(nainen 24, Jyviskyld)

X: No mitiis min4 sanosin, no suurempia muutoksia on edellisen avoliiton péfittyminen ja sitte uuden
ammatin hankinta. Sitte tim4 uus liitto, lapsen syntyminen. (nainen 34, Jyviskyl4)

X: No ehki se on semmonen ku mii tota niin, aikoinaan join hirveesti viinaa. Ja sitte tupakoin, niin

kaikki ne on jiiiny, katupoikien tavat (nauraa). (mies 57, Jyviskyla)

Kysyttidessi nuori nainen arvelee myés, ettd Suomi kansainvilistyy. Hén toteaa hieman

alistuneena, ettd “pakko kai se on”, mutta ei nie kuitenkaan uuden tilanteen nidkyvin omassa
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eldmassa jarin paljon. My6s muut suhtautuvat ristiriitaisesti Euroopan yhdistymiseen, mutta

epidilevit EU:n vaikutusta omaan eldménsi:

EH: No miten se nikyy teijan elimissi?

X: Ei vilttaméttid mitenkidd muutaku raha vaihtuu sitte joskus, ei valttimattd sen kummemmin.
EH: Onko se semmonen asia ettd se huolestuttaa sinua?

X: No ei vilttdmatts ei se mua haittaa. (nainen 24, Jyvaskyl4)

EH: Miti se vaikuttaa td4 uus tilanne?

X: Niin (miettii) kylldhin se liséié titsi yhteiskunnan jakaantumista mun mielesti etti, ne on jotka
pystyy ne on ne tekee tiitii kansainviilistii tydti ja niin, liikkuvat ja, tinne jidivit sitte ne jotka ei
siihen kykene, niin niin kylldhin se jakaantuu. (nainen 34, Jyviskyld)

X: Minuun se vaikuta mitenkin, mutta tuota mini en ymmérra koko EU:ta miks meijén pitdd semmoseen
liitty4. Tai siis kylld mind ymmirrin ettd raha ratkaisee mutta onko siitd lopultakaan meille mitd4n hyotya.
EH: Miltis se tuntuu ku tulee uus raha?

X: Ei se muuta ku se sekottaa meijin hiasjiirkisti ajatusta ja vihin aikaa vie, lasketaan laskimine
kanssa kurssia.

EH: Vaikuttaako se miten sinun elimi4n?

X: FEi se, ei se oikeestaan vaikuta. Muutaku valeheltiin ettd hinnat laskee mutta nyt on noussu uuestaan
takas. Mutta laajemmasti ajatellen onhan niiti liittoja tehty ennenkin ja aina ne purkaantuu. (mies 57,
Jyviskyld)

Kivin jatkohaastattelun yhteydessi haastateltavien kanssa tarkemmin péivin lehden 1épi sivu

sivulta. Niin toteutin sovelletusti niin sanotun obslis-tutkimuksen. Kysyin ensinndkin kaikista niistd

elementeisti, jotka haastateltava muisti lukeneensa lehdestd. T4mén jélkeen selvitin vield juttu- tai

ilmoituskohteita, jotka haastateltavaa kiinnostavat ja jotka hin voisi kuvitella lukevansa.
Tutkimukseen tuli kaksi Keskisuomalaista eli 29. syyskuuta ja 30 syyskuuta 1998 ilmestyneet
numerot. Seuraavassa kiyn haastattelujen perusteella kiinnostuksen kohteet sivu sivulta lapi.
Kiinnostusta tai sen herddmisti voidaan selittd4 useilla tapaa, joista olen hahmottanut keskeisié

haastattelulainausten perdén -> -merkilld:

Keskisuomalainen 29.9.1998 (nainen 34 ja nainen 48)
Etusivu:

EH: Miti tdssi olis semmonen miti lukisit?

X:T#4 auto ku mulla on on ollu auto (naurahtaa) pitkd4n niin mé ens keviéna sitte lopulta, vaithan autoo
niin, automainokset vaan aina, niin ne mini aina luen yleensi aina miti vuosmallia ja ja minké hintasia.
(nainen 48) -> haave uudesta tavarasta

Puhelinmainoksista haastateltavat toteavat, etti niité ei voi tilld hetkelld valttdi ja tulee vikisinkin
katottna. Erityistd huomiota etusivulla heritti lapsen kuva:

EH: Kiinnititké tuohon mainokseen (Séistopankki Optian mainos) huomiota?
X: Noo etii, ei mua muutenku tuo laps vaan. Ehki se on a4 ku S#éstopankin, jostain syysti ku ei oo
ajatellu pankin vaihtamista -> oman lapsen Liheisyys

2. Sivu:

Mybskain kakksosivulta tutkittavat eivit olleet lukeneet mitiddn. Sivu vaikuttaa erittiin raskaalta ja
tekstivoittoiselta. Siin julkaistiin poikkeuksellisesti Martti Ahtisaaren puhe.



127

X: Onhan tuossa asiaa EU:sta, ku vaan jaksaa lukee ne. Tdmi on varmaan siti EU: ta. Sillon ennen niinku
sillon kun tdma oli uus asia niin, sillon ming luin n#itd mutt nyt on pikkusen péissy jyville miki se on.
(nainen 48) -> yleinen aihe torjutaan, yhtymilkohta omaan eliméén etiiinen

Perheenditi sanoo kylld lukevansa joskus paikirjoituksia, ja myos ylidaiheita. Lukeminen hénella riippuu

aina aiheesta. Poliittisia kirjoituksia héin “ei lue kauheesti”. Usein kiinnostuksen herittii omaan
ammattialaan liittyvi aihe. Yksinhuoltajanainen muistaa paikirjoituksista Clintonia kisitelleet aiheet:

3 Sivu:

Kolmossivulla toisella naisella huomio kiinnittyi alkuun nuoren urheilijan sukunimeen, johon liittyi
voimakas omakohtaisuuden tuntu:

X: T4# on ti#4 on sama sukunimi kun minulla minun tyttdsukunimi, t44 Heikkinen (Otsikko: Heikkinen ei
ujostele) tilin mind katoin tdssd aamulla. (nainen 48) -> oma suku(nimi)

Mitéén hén ei ollut kuitenkaan kerennyt lukea sivulta:

EH: Muistatko luitko mitd muuta sillon (aamulla)?
X: En katoin vaan ett ku ei kerkii lukee aamulla. (nainen 48)

Eniten héinti kolmossivulla kiinnostaisi karhujuttu, jonka hén voisi ajan kanssa myds lukea. Balettijutun
hén sen sijaan tyrméi itselleen kuulumattomana:

X: T4mai kiinnostas minua karhu siikytteli. M4 en oo mikéén, kulttuuri-ihminen. (nainen 48)
-> erikoinen eliiin kiinnostaa, etéiinen aihepiiri torjutaan

Perheeniiti sanoo lukeneensa kolmossivulta Taloussivun vinkkijutun bisneksestd Pietarissa. Hdn koki
jutun “hyviksi uutiseksi” eli myonteiseksi jutuksi:

EH: Oliko se t44 Pietari-juttu kiinnostavin?

X: Kyllihin se oli, tietysti olihan se tuo karhujuttukin vihén kiinnosaa (naurahtaa), mutta kylldhin se oli
semmonen hyvi uutinen tuo Pietari-juttu. (nainen 34) -> yllittiivi, positiivinen uutinen

4, Sivu:

Yksinhuoltajanainen vetoaa jilleen kiireeseensi, eikd ole ehtinyt lukea pitkahkdjé juttuja:

X: Luin vaan ndmi padotsikot ku, en kerkii min ylleesi sitte aina oon lukenu sitte ndin ku mind oon tullu
kotia ja syony niin mini oon sitte lukenu uudelleen. (nainen 48)

Nuorempi perheenditi sen sijaan oli lukenut kokonaan “Uuteen ammattiin voi vaihtaa yli viisikymppiseni”
-jutun. Hin kehuu siti kivasti kirjoitetuksi hinelle tuntemattomasta naisesta. Han oli myos silméillyt
kiinnostuneena metsikaurisjuttua, koska ei hiinessé herisi kiinnostus metsikaurista kohtaan eldimeni:

-> eldimiAnmuutos

X: Téastd (metsiikaurisjuttu) ma luin lopusta alkuun (nauraa), ti4 oli ihan hyvi. Kuitenkin vdhén katoin sitid
kaurista kun en oo koskaan néhnyt. (nainen 34) -> outo, eldin

5. Sivu:
Viitossivun mielenkiintoisin juttu molempien mielesti on uutinen “Sumiaisten ajokoirat 15ytyivat”.

EH: Luit vahdn (Sumiaisten ajokoirat 16ytyivit) juttua, miks se jéi kesken?
X: No joo, katoin vaan misté ne 16yty ja ndin (nauraa) (nainen 34)

Sédynitsalon suojelusaunaa koskevassa jutussa kiinnostusta lisési valokuva:

X: Sitt mé luin vahin titd saunajuttua (Sdynitsalon suojelusaunasta tulee ravintola), siiné oli aika
tuommonen kuva, se on jinnin ndkonen rakennus. (nainen 34)

Mainoksia naiset eivit olleet lukeneet tarkemmin. Iikkadmpi pitd4 niitd ihanteellisina:
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X: Onhan ne, kauniit mainokset (naurahtaa). (nainen 48)
6 sivu:

Kuutossivulla molempia naisia kiinnosti Psykiatrista péivikotia koskeva juttu, jonka nuorempi sanoi
lukeneensa ja vanhempi piti aihetta kiinnostavana. Hin pysihtyi lukemaan jutuin “Mies menehtyi Laukaan
kolarissa” kokonaan.

Erityisti kiinnostusta heritti myds Jyviskyldn kaupunginjohtaja Pekka Kettusen virkavapautta koskeva
uutinen Paikalliset-palstalla:

X: Noo, emmi nyt tiijé titd vaan katoin ettd mitii ihmeen virkavapautta ei se nyt sinidnsi kiinnostanu. Tuli
nyt luettua ettd mihki se nyt taas lihtee sitte (nauraa). (nainen 34) -> julkisuuden henkilo

7. sivu:

Kotimaan-sivulta kumpikaan ei ollut lukenut yhtiika#n juttua. Yksinhuoltajanainen arvioi, etti eniten héintd
kiinnostaisi juttu maanpetoksesta epiillystd Olli Mattilasta. Perheenditi kertoo kylldstyneensi politiikkojen
sotkuja kisitteleviin uutisiin:

X: Emmi tiedi se on niin kauheesti ollu tuo Ulf Sundqvist-juttuki siitd on niin paljo ollu etti ei jaksa
lukee. T44 Mattila (maanpetoksesta epéilty) juttu on sitte taas vihan, tistd koskaan ei sanota oikein
mitdin. Kauheet otsikot mutta ei kerrota mitdén. (nainen 34)

8. sivu Pulssi:

Perheeniiti luki kokonaan Tanssikielto kumottiin 50 vuotta sitten. Lukemiseen liittyi ammatillisia
pyrkimyksi, silld vanhusten kanssa tySskennellessé hin sanoo kiinnostuneensa vanhoista asioista.
Menneiden asioiden tuntemus helpottaa hinen mielestiidin kanssakdymistd vanhusten kanssa.

EH: Minkai takia se kiinnosti?
X: Emmi tiiji se tuntuu niin hullulta ettd ei oo voinu tanssia. (nainen 34) -> yllattévi ilmio

Naisten vastaukset vahvistavat siti ennakko-oletusta, ettd jutun lukemiseen vaikuttaa sen aihepiiri. Talld
kertaa Pulssi-sivulla oli paijuttu kirkosta, josta naiset eivit yleensika4n sano lukevansa jérin paljon.
Pulssi-sivu saa yleisluonnehdinnan, etti siinéhén on usein mielenkiintoisia juttuja. Eldintarha-palsta
luetaan aina vililld, vaikka nyt se jdi molemmilta lukematta.

Vaikka sivun péiikuva on tavanomainen henkilokuva, silti ilmeikas kuva pyséytti toisen naisista:

EH: Eli tid4 otsikko “Yhdysvaltain eteldosassa kirkko on osa arkipdivad” kiinnosti?
X : Niin no, tuo naisen ilme kiinnosti. (nainen 48) -> ihminen, ihmisen ilme

Hin ymmirtiid Menolistan kulttuurilistaksi, kun sanoo sivuuttavansa sen silld perusteella, ettd “ei ole
kulttuuri-ihminen, vaikka laps nyt soittaki mutta”. Perheenditi puolestaan tarkistaa Menolistalta, onko
lapsille sopivia tapahtumia tiedossa.

Molemmat kertovat lukevansa joskus synttirijuttuja. Varsinkin silloin, jos on juttuun on pédssyt
kiinnostava henkil® tai puolituttu. Myds perbeuutisista voi pistad silmédn “hauskoja juttuja”, jotka luetaan.
Nuorempi naisista muistaa Pulssi-sivulta Tuplaween pakinat, joita hén sanoo lukevansa silloin téllin,
vaikka tdysin varauksetonta ihailuaan niille jaakaan:

X: Joskus luen, véhén riippuu mité se kirjottaa (nauraa).

EH: Onko ne hyvia?

X: No en tiedd (nauraa) ei ne aina 0o. Mutta se on vihin semmonen kirjottaa sillai ett siti on helppo.
(nainen 34) -> persoonallinen kirjoittaja

9. sivu:
Yksinhuoltajanainen tekee hyvissi ajoin selville, etti hin ei ole kulttuuri-ihminen, eiké siksi lue

kulttuurisivuakaan. Kulttuurisivun lukijakunnan hén ksittdd kulttuurinharrastajaksi. Ainoa mihin hén oli
talld sivalla kiinnittinyt huomiota oli kuva Jukka Kompasta seké kdannykkémainos:
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EH: Kiinnititké huomiota johonkin till4 sivulla?

X: Eihén tuo muuta ku onhan tuo hyvin, kuvattu. Kylli joka kulttuurista tykkdd varmaan niin hyva. Ja
ndma tietenki (kannykkimainokset) ottaa silméién. Eihdn niitd pysty ohittaa, ett kylla nyt varmaan
myyviin mainoksella kinnykéitd. (nainen 48)

Perheeniiti sen sijaan sanoo lukevansa kulttuurijuttuja, jos hénelld on enemmén aikaa lehden lukuu. Nyt
kuitenkin juttu Jukka Kompasta tuntuu liian pitkilts. Eiké hin ole lukenut kirjaa, eiké siksikéén tiedéd
ennakkoon mitéin esiteltivasti kirjailijasta.

10 sivu:

Toisella kulttuurisivulla huomio kiinnittyi ilmeikkaziseen kuvaan. Vaikka perheenditi ei ollut tilld kertaa
ukenut mitdzn taltikdan sivulta, sanoo hin joskus lukevansa taidendyttelyjuttuja. Myos uudet
kaupunginteatterin esitykset kiinnostavat.

11. sivu:

Ulkomaan sivulta naiset eivit lukeneet yhti#in mitizn, eivit edes maailmalta Jyvéskylddn paikallistettua
juttua (“Jyvaskyldn asiakkaat evakuoitaisiin Laukaaseen”)

EH: Kiinnostako siind joku?

X: Ei kauheesti ku kattoo niité, niitd, se on siitd hirmumyrskysti, jotenkin sit4 on niin paljon tota,
(yskiisee) sotaa ja tota ollu etti.

EH: No kiinnostaako sielli ulkomaan sivulla timmonen paikallinen juttu “Jyviskyldn asukkaat
evakuoittaisiin Laukaaseen™?

X: Yoo (miettii) niinku nyt talld hetkelld niinko?

EH: Niin mist4 siind on kyse?

X: (miettii ja lukee) mikdhin ti4 nyt on ti4 varmaan liittyy tdhdn, oisko, sitt se on laitettu téhin, Suomesta,
vastaavaa.

EH: Ootko seurannu niitd Saksan vaaleja?

X: En 00 en 0o sen kummemmin muuta ku ihan telkkarista vaan, en oo stis lukenu.

EH: Entds ndmi Vendjén kriisi tai timé Clintonin seksiskandaali?

X: Clintonista oon lukenu, oon, oon min sillai kylld lukenu ettd, sitten tota niinku Ven#jéan en oo lukenu
ku on tulu niin hyvin telkkarista, taikka tulleehan tuossa Novassaki.

EH: Mutta tuosta Clintonin asiasta on tullu luettua lehesta?

X: Kylla, kyll4 ei niitd voi, mitenk#4n. (nainen 48)

Helsingin Sanomia tilaava perheeiiti sanoo lukevansa Helsingin Sanomista jonkun verran
ulkomaanjuttuja. Tistid Keskisuomalaisen ulkomaan sivulta hin ei ollut lukenut mitézn:

EH: Onkos siind nyt jotain kiinnostavaa miti voisit lukee?

X: (katselee) no en tiedi, siind on tuota politiikkaa niin kauheesti taas tuossa, en méé, en itse asiassa

EH: Siind on tuommonen paikallinen juttu kiinnostaakos se?

X: Yyhm, ei (nauraa), en mii usko, siis mii oon, no en mi tiedd miks mé lukisin timmdsen jutun. (nainen
34)

12. sivu:

Perheendiiti luki “Kaupanteko viridd Pietarissa” kokonaan. Han koki sen hyviksi ja kiinnostavaksi
uutiseksi. My6s hampurilaismainos pysiytti, ja niinpd molemmat lukivat sen. Vanhempi naisista ei aikonut
kuitenkaan menni ostamaan, kun epiilee lihan terveellisyyttd. Perheenditi mietti vievénsa lapsensa joskus
halvalle hampurilaiselle. Lyhesti-palstalla hiin kiy yleensi ldpi otsikot ja lukee mielenkiintoisten mukaan:

EH: Luetkos taloussivulta niitd Lyhyesti-palstoja?
X: Luen mii, jos on semmosia katon otsikon sitte jos mind huomaan tuo on kiinnostava sitten luen.
Otsikko, otsikkoja luen aika paljon. (nainen 34)

13. sivu:
Kesiin suosituinta lukemista taloussivuilla on ollut selkedsti Keski-Suomen Puhelimen osakkeisiin liittyvit

jutut. Toinen haastateltavista kertoi lukeneensa nyt ja yleensékin kaikki jutut, kun miettii mit4 tekisi
osakkeelleen.



130

EH: Ootko sind lukenu téstd pubelinyhtitsti.
X: Olen lukenut, oon kaikki ne kyselyt missd on ne kyselyt, missd ihmiset kyselee niin mi oon lukenu ne.
(nainen 48) -> aiheen omakohtaisuus

Taloussivun porssilista ei sen sijaan heriti sellaista henkilokohtaista kiinnostusta kuten puhelinosakkeisiin
liittyvét jutut:

X: En, ku en 00 niin rikas (nauraa) etti vois sijoittaa, sitt se ois eri asia. Mua harmittaa timmosié lukee ku
aattelee ettéd jotku saa niilla rahaa niin. (nainen 48)

14 sivu:

Urheilusivulla valokuvat pysayttiviit:

X: No viihin katoin tistd mutta en méi tunne titi oikein ollenkaan. Siini on niin raju kuva etti.

EH: Raju kuva pysaytti.

X: Niin mini ettd mikés, mikds mies se oikein on, joo. (nainen 34)

Toinen nainen luuli alemman kuvan naista Matti Nykiseksi ja tutki sité sen takia:

X: En lukenu, mutta katoin vaan titid kuvaa ku se on niin Matti Nykisen ndkonen mutta tdd onki, mii
huomasiki etti tid onki nainen (nauraa). Minusta se on hirveesti jotenki Matti Nykésen nikonen. (nainen
48)

15. sivu:

Toiselta urheilusivulta naiset eivit lukeneet mitiin. Perheeniiti sanoo katsoneensa vain otsikoita, joista
kiinnostavimpia olivat jutut Hikkisestd. Han huomauttaa, ettd ei veikkaa, mutta “mies seuraa siitdkin
edestd vetopelien tuloksia”. Yksinhuoltajanaista kiinnosti mainos:

X: Tamihan otti niin, tim4 maé Viking-lottoa pelaan. (nainen 48)

16. sivu:

Kolmannen urheilusivun kiinnostavimmat osiot olivat kuolinilmoitukset, jotka naiset kertoivat myds
lukeneensa osittain. T#llid kertaa joukossa oli myos puolituttu toiselle naiselle. Hén tiesi kuolleen taustaa
ja sukuun muutenkin liittyvii:.

X: Tamin luin, siis ajattelin ja luin, ku se on, siis minun poika tunteen tamén. (nainen 48)

Harvinaisempi ilmoitus ydinjitteen sijoituksesta oli sen sijaan mennyt molemmaltakin naiselta tdysin ohi
silmien:

EH: Ei nii ilmotukset kiinnosta, siind on Posiva ilmoitus, ett sitd lukenu?
X: En, mini en ees huomannu tuota sillon aamulla. (nainen 48)

EH: Entids timi ilmotus?

X: Een, en ollenkaan en mii ees huomannu tuollasta.

EH: Tétd Posivan ilmotusta?

X: Niin ei tuommosia taho niinku, hirveen pient tekstii ja sitt se on, no en miné tuota lukenu ollenkaan.
(nainen 34)

17. sivu

Kansa sanoo -palsta koetaan kiinnostavana. Moni myos sanoo lukevansa sieltd sdénnollisesti kiinnostavia
juttuja ja seuraavansa sivulla kiytivid keskustelua.

X: Mi luin tdmén koirajutun, tdssi oli téstd ukonputkesta, se oli musta himméstyttéva. Siitd voi saada niin
pahan myrkytyksen. (nainen 34)

X: Luen yleensi titd, ssmmoset mielenkiintoset luen dkkid aamulla. (nainen 48)
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Hinti kiinnostavat erityisesti ihmissuhde-asiat, jotka tuntuvat olevan arkoja paikkoja omassa
kerrostaloyhteisossd. Nainen kertoo seuranneensa keskustelua lapsista ja lasten vakivallasta. Jutut
herittavit tunteita ja hin ryhtyy kertomaan omasta lapsuudestaan seki aikuiseldmaéstéiin. Korostaa, ettid
lapsista pitédd vilittdd. Nainen sanoo sipisten “oikein drsyyntyvin” kun nikee vanhempia jotka eivit hinen
mielestéin vilitd lapsista:

X: Se kun siini on paljon, totta, ett tind pdivin on paljon huonoja vanhempia, uskomattoman itsekkaiti,
ihteensi ajattelivia. (nainen 48) -> tunteita herittavit

Sivun 17 pikkuilmoitukset naisilta oli jadnyt lukematta. Perheediti sanoo kuitenkin lukevansa
pikkuilmoituksia, jos etsii jotain tavaraaa, esimerkiksi kéytettynd lasten rattaita.

18. sivu:

Yksinhuoltaja nainen piti4 sarjakuvien lukemista tapana ja tottumuksena, johon hén ei ole omasta
mielestidéin oppinut. Nuorempi perheeniiti sen sijaan toteaa Karvisen parhaaksi sarjakuvista:

EH: Onko se Karvinen sarjakuvista paras?

X: Joo kyll4 se taitaa olla.

EH: Miks?

X: En tiedi (nauraa) se on rehellisesti niin laiska ettd, se varmaan siind viehdttds, tyytyvéinen itteensi.
(nainen 34)

Sivun tapahtuma-ilmoitukset jaivit tdlld kertaa lukematta selkeéstd kdytdnnon syyst:

X: En lukenut ilmotuksia, en ole mihkd4n menossa. (nainen 34)

19. sivu:

Television ennakkoarviot vaikuttavat yhdelti luetuimmasta osasta lehdessi. Osio katsotaan
mielenkiinnolla l4pi. Jutut ohjelmista, joista ollaan kiinnostuneita myos luetaan. Kritiikkeja luetaan
samoin, mutta harvemmin kuin ennakkotietoja. Siitilan esimerkiksi perheenditi katsoo, jos menossa
mokille.

EH: Entis tuo saitila, luetko sen?

X: Joo vilasen, en mé#s, en mii sen kummemmin lue ku sekin tulee telkkarista. Vaikka timi on ihan hyvin
tehty, ja ihan oikealla sivulla. (nainen 48) -> kiyttitietoa

Arvioista eniten kiinnostusta herattéivat elokuvajutut:

X: Joskus luen vihin miti se (Marko Ahonen), emmii oo kylld liheskdédn aina samaa mieltd mit4 se, tulee
nyt luettua kumminkin. (nainen 34)

20. sivu:

Takasivu molemmilta naisilta jéi tdysin lukematta. Perheenditi kertoo katsovansa televisio-ohjelmat
Helsingin Sanomista. Yksinhuoltajanainen sanoo ajoittain tarkistavansa illalla televisio-ohjelmia.
Ainoastaan Karjalan apua koskeva juttu saattaisi hinté kiinnostaa, silld hin on jutellut aihepiiristd myos
tyokavereidensa kanssa:

X: Ehka tuo kiinnostas Karjalaan apua, siitikin on pa-meilli t6issd on puhuttu ettd meneekdhén tii apu,
sitte perille. Monet, vieldki epiilee etti ne ei mene, en tiedi sitte. (nainen 48)

Keskiviikko 30.9.1998 (nainen 24, mies 57)

Etusivu:

Toisen obslis-tarkastelussa mukana olleen lehden etusivu oli myyty myos tdyteen mainoksia. Tamé lehti
kaytiin 1dpi 24-vuotaan kotididin ja 57-vuotiaan ty6ttomén michen kanssa. Mies oli vilkaissut etusivulta

kannykoiden hintaa ja todennut niiden jilkeen laskeneen siitd, kun itse osti kinnykén. Hintatieto kiinnosti
myos naista:
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X: Katoin tuon puhelimen hinnan ku my6 ollaan ostamassa sité. (nainen 24) -> aikomus, suunnitelma
2.sivu:

Mies ilmoitti lukevansa Puheenvuoro-palstaa, jos on jokin héntd kiinnostava aibe. T#ll4 kertaa hén ei
kuitenkaan lukenut mitidn, Myos Silld sopulia hiinen tulee luettua, mutta Raimorin pilapiirros herattiad

hinessi ristiriitaisia tunteita, kuten myos naisessa.

EH: Katotko niiti pilapiirroksia?
X: No joskus (naurahtaa), mind en aina ymmérri nuita vitsid. (mies 57)

Nuori kotiditi sanoo puolestaan lukevansa erittdin harvoin padkirjoitussivua. Hin muistaa lukeneensa
sivua “viimeksi kesilld kerran”, kun sivulla oli Puheenvuorot-palstalla artikkeli synnytysosastosta, josta
naisella oli tuoreet omakohtaiset muistot.

3. sivu:

Nuori kotiditi oli lukenut kokonaan uutisjutun surmatydsti Lahdessa. Se oli heréttéinyt hinessi
kiinnostusta ja tunteita:

X: Than mielenkiintonen, jarkyttava tietenkin (naurahtaa). (nainen 24)
Mies luki puolestaan uutisen “Poliisi i voi mitéén ilman ajokorttia ajaville”:

X: No joo tuon mai luin tosissaan eihiin tissi tarvii ajokorttia ajakaan. Siitd ei saa mitd4n vaikka ajaa
ilman ajokorttia. Koko autokoulu turhaa. (mies 57)

4. sivu:

Paljon mainoksia sisiltdvi nelosivu oli mennyt kummaltakin tutkittavalta ohitse ilman mité4in lukemista.
Sivulta ei my6skiin 16ytynyt mitéin kiinnostavaa heididn mielestd. Kumpikaan tutkittava ei sano
tarvitsevansa tilld hetkelld kovin usein ruokakaupan mainoksia.

EH: Ei matkamainokset ees kiinnosta?

X: Ei tdlla hetkelld se on ihan mahotonta.

EH: No entés ruokakaupan mainokset?

X: No ei, en, me ostetaan ruoka Rismasta ja se on silld selevi, myo ei nithen peréissi. Ne ei tosissaan
vaikuta ku ei me sitte lihetd laukkaamaan. (mies 57)

5. sivu:

Sokoksen kokosivun mainos heritti naisen kiinnostuksen. Mies ei lukenut sivulta mitién.

X: Taisin min4 kattoo ettid mité sielld on. (nainen 24)

6. sivu:

Kotimaan uutissivulla naista kiinnosti eniten pieni uutinen, jossa kerrotaan pyoréilijin ja knorma-auton
torméayksestd. Mies oli sen sijaan lukenut jutun suurpedoista. Hén on my0s tiedostanut toimittajan, joka on

kirjoittanut jutun:

EH: Suurpedoista, kenenkis tekema juttu se on?
X: Harkdldhédn timé on. (mies 57)

7. sivu:
Jutut silmélasivarkaista olivat molemmille haastateltaville tuttuja. Nainen ei ollut ehtinyt lukea juttua,
mutta piti sitd kiinnostavana. Myos mies mainitsi sen ihmeelliseksi, mutta ei lukenut, koska oli

keskustellut asiasta niin perusteellisesti kaverinsa kanssa:

X: Tuo ihmetytti mutta en lukenu tuota ettd mihkéhin ne nuo silmélasit.
EH: Silmaélasivarkaista, mutt et kuitenkaan lukenu?
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X: En kun siiti oli justiin juttua yks péiva etti, tuolla jossain missé me oltiin. Jossain jonkun kaverin
kanssa juttelin silmélasivarkauksista. Muistan muuten joo Rismassa oltiin, Keljon Prismassa. Niin se ei
endd sillai (mies 57) -> puheenaihe

8. sivu:

Tiltd kotimaan sivulta nainen oli vilkaissut Lahdenperii koskevaa uutista, vaikkei hint4 sinédnsé uutisen
sislto tai sen aihe kiinnostanut. Ratkaisevaa oli omakohtainen tuntemus otsikkossa esiintyvéén nimeen
sekd valokuvaan:

X: En lukenu, mutta kattoin tuota ku meién iskd on kotosin tuolta niin katoin onko tuo ukko tuttu.
(“Lahdenperisti padstddn eroon vasta tien valmistuttua”) (nainen 24)

9. sivu:

Kotimaan politiikkaa kisittelevi sivu oli jadnyt molemmilta tyystin lukematta. Mies perustelee saavansa
riittdvén annoksen politiikkaa televisiosta:

X: No ei tissikddn oo mittidn ku, tuo tuli telekkariuutisista eilen ja, en lukenu mitéén.

EH: Onko siini jotain miti voisit lukea?

X: No emiii oikein, en mini kun minua ei tuo politiikka ja tuommonen kiinnosta oikeestaan yhtiin, ei oo
ik#d4n kiinnostanu, ettd mini luen ndma sivut muutaku otsikot. (mies 57)

10.- 11. Muotisivut:

Ty6ton 57-vuotias mies kertoo sivuttaneensa muotisivut tyystin. Hén ei née sielld mitaéin kiinnostavaa,
Nuori kotiditi sen sijaan sanoo yleensé vilkaisevansa muotisivuja sekd lukevansakin, jos sivuilta 16ytyy
jotain kiinnostavaa. Nyt hin oli lukenut STT:n vilittamén jutun elokuvandyttelijatdr Geena Davisista:

EH: Geena kiinnostaa?
X: Niinh (naurahtaa) uteliaisuutta, en lukenu kylld muuta. (nainen 24)

12. sivu

Pulssi-sivulla kotiditid kiinnostaa aina Onnittelut ja perhe-uutiset, jotka hin lukee aina. Sielld on ollut
tuttuja, ja jopa tytir oli lehdessé, kun tdytti vuoden. Menoksi palstaa hin ei seuraa, “kun ei mene paljon”.
Myos Matti Harkildn luontopalsta mainitaan kiinnostavaksi. Mies kertoo lukeneensa sen kokonaan ja
sanoo lukevansa myds muulloinkin aina, koska “luonnossa liikkuminen kiinnostaa itsedkin.”.
Mielenkiintoista oli, ettd hén luki my&s synttérijutun, vaikkei tuntenut paivansankaria ollenkaan:

X: Tdmén méé luin enkd tunne ees miestdkdin, jostain kumman syystd luin sen, en tunne mitenkéin miestéd
EH: Joo se on kuorma-automies, mikis siini kiinnosti.

X: En tiija (nauraa), en tiijd, mind vaan rupesin lukemaan.

EH: Oliks siind tuo aihe vai ikd vai?

X: En mini osaa sanoa Siti.

EH: Miti siitd jdi mieleen siitd jutusta?

X: No emé# tiijid kova ty$ yrittdjd ja ssmmonen, kovaa tyontekoa. (mies 57) -> eléiméiintarina, ihminen

13. sivu:

Kulttuurisivulla oli perusteellinen ja iso juttu lihigstd. Tutkimukseen osallistuneille kisittelytapa oli
ilmeisesti vieras, koska juttu ei innostanut heitd lukemaan vaikka he asuvat itsekin lahiossd. Mies muistaa,
ettd Keskisuomalaisessa olisi ollut enemmaénkin juttuja Huhtasuosta:

X: No kuvan mini katoin misti ne talot on (naurahtaa).
EH: Milti se néyttis se juttu, kiinnostaako?
X: No et kauheesti, silleen (naurahtaa). (nainen 24)

X: No tassikidn ei, kylld mind néitd joskus niitd ihan omia 14hidasioita mutta téssd nyt ei ndyttinyt
olevan. (mies 57)

EH: Miti tarkotat millaisia omia ldhi6juttuja on niinku ollu?

X: Emmi nyt muista, emmi nyt muista onko tdssi ollu miti4n, niin joku joku semmonen lahiokokeilu se
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on, eihén tissd nyt oo pitkiin aikoon ollu en 0o ainakaan huomannu. (mies 57)
14. - 15. sivut:

Kaksi seuraavaa kulttuurisivua néyttaytyi tihzn tutkimukseen osallistuneelle kahdelle lukijalle tiysin
kiinnostamattomilta.

X: En lue, en yleensikiin (kulttuurisivuja) joskus on jotain elokuva-arvosteluja sitte voin lukea. (nainen
24)

Mies sanoo puolestaan joskus lukevansa kirja-arvosteluja, jos “pistdé silméién minké luulisi kiinnostavan”. -
Nyt hén ei ollut herdnnyt kirja-arvosteluista:

X: No en lukenu niitikéi katoin vaan nuo otsikot mutta ei siind ollu semmosta miti ois. (mies 57)
16. sivu

Ulkomaan sivulta kiinnostavimmaksi mainitaan myrsky kisittelevi juttu, mutta sitikiin kumpikaan ei
ollut lukenut.

17. sivu:

Toisella ulkomaan sivulla on mielenkiintoinen kuva, josta kotigiti huomaa mainita heti. Hénessa erikoinen
kuva heritti kiinnostuksen ja hén oli myds lukenut kuvatekstin. Mies ei sité vastoin huomannut
kummallista kuvaa. Nainen kertoo etsivinsi ulkomaan sivulta, “onko mitd4n”, jos televisiouutisissa on
ollut jotain erityistd. T#ll6in hin etsii lisitietoa television uutispétkiin esimerkiksi onnettomuuksista tai
katastrofeista.

18.-19. sivu:

Taloussivuilta kumpikaan ei havainnut mitéén kiinnostavaa. Mies sanoo, ettd taloussivu ei kiinnosta
vihiikidn, Nainen sentiin vilkaisee Mistd on kysymys -palsta aina. T#lli kertaa aihe ei johtanut
lukemaan:

X: Ensin katon sen kysymyksen jos on joku kiinnostava niin sitt ma luen sen loppuun asti, tinédén en kylld
lukenu ku kotimikro ei kiinnostanu (nainen 24).

20. sivu:

Yksi luetuimmista osista tissi lehdessi tutkimukseen osallistuneilla oli urheilusivu. Molemmat my&nsivét,
ettd Matti Nykénen kiinnostaa aina. Mies sanoi myos lueskelleensa “harppomalla” jutun Matti Pullista..

EH: Mink#s takia se kiinnosti?

X: Mini en tiijd tuo méenlasku on aina jotenkin kiinnostanut, ja sitte ku on vihin paikkakunnan miehia
vield. T44 Nykinenhin nyt on semmonen (nauraa) saa seurata, sehén asukin taalld lammilla
(Kangaslammilla) vihén aikaa. (mies 57)

21. sivu:

Toiselta urheilusivulta kumpikaan ei havainnnut mité4n kiinnostavaa, vaikkakin nainen kertoi seuraavansa
jadkiekkoa ja JYP:n menestysti. Tyoton mies ei sen sijaan ole ollenkaan kiinnostunut joukkuelajeista, eiki
siten lue myoskéén sen alan juttuja.

22, sivu:

Tamén sivun lukemisessa paljastui, ettd henkil6t ja henkilokohtaiset tiedot eli sanalla sanoen ihmiset
kiinnostavat. Nuori kotigiti sanoo lukevansa kaupunkiseurakunnan palstan aina, koska sielld on kuolleet,
kuulutetut ja kastetut. MySs mies vilkaisee joskus kuolinilmoituksia, vaikkakin vaimonsa mielesté
heikonlaisesti:

X: No niitidkidn en lue etti, eménti just moitti ku ei se lue ees kuolinilmotuksia kun sielld on joskus
menny joitain tuttuja, ohi. (mies 57)
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23. sivu
Ilmoitussivulta kumpikaan ei havainnut mitén itsedéin kiinnostavaa, vaikka mies kertoo joskus
vertailevansa autojen hintoja. Puolisen vuotta sitten hiin lueskeli hintoja tietoisesti paivittiin, koska
suunnitteli auton vaihtoa.
24, sivu:
Suurin lukuarvo tilli sivulla on mitd ilmeisimmin Maakunnan markkinoilla. Mies kertoo katselleensa
ilmoituksia joku aika sitten hyvinkin tarkasti, mutta nyt palstan seuraaminen on jadnyt vihemmiille, kun

mitidin ostotarvetta ei enii ole.

EH: Autoilmoitukset kiinnostaa?
X: No ei oikeestaan enéi ku se autokauppa on, tehty. (mies 57)

My0s nainen seuraa viikottain Maakunnan markkinoita, josta héin sanoo lukevansa Ostetaan-osasta
eteenpdin eli hin kdy ldpi myos Sekalaiset, Missi olet ja Lahjoitetaan.

X: Katton jos ois jotain myytdvdi (naurahtaa). (nainen 24) -> henkilokohtainen tiedontarve

25. sivu:

My6s tihin lehteen tutustuneet ei-tilaajat pitivit Kansa sanoo -palstaa mielenkiintoisena. He kdyvit
otsikot kiy lipi ja lukevat, jos otsikoissa paljastuu jotain mielenkiintoista. Kumpikin kertoo myd&s
seuranneen tiettyjd mielipidesivulla kiiytyjd keskustelua. Mies lukee Kansa sanoo -palstan otsikoiden

mukaan “aika tarkkaankin”:

X: Tésté luin tdstd urheiluharrastuksista (“Liikuntaharrastukset kdyneet liian kalliiksi”), just sen takia kun
itellakin loppuu siihen hintaan tuo urheiluhomma. Se on tosi kallista nyt. (mies 57)

Nainen kertoo lukevansa elokuva- tai ravintolailmoituksia silloin, jos tietdd, ettd on ldhddssé jonnekin.
26. sivu:

Nainen lukee sarjakuvia yleensd aina. Sarjakuvan valinnassa ratkaisevinta lienee huumorintaju ja se, mika
eniten “kolahtaa” omiin arvoihin:

EH: Miks just Karvisen luet aina?

X: Emas tiijd en ma4 nuita muita, se on vaan jdiny se on yleensi niin hauska (naurahtaa). Kylld miné
joskus nuita muita mutta harvemmin. (nainen 24)

27. sivu:

Televisiosivulta haastateltavat kertovat hakevansa tietoa omiin katsojavalintoihinsa. Témé nikyy niin, etti
luetaan arvostelyja niistd ohjelmista, joita aiotaan katsoa tai joista ollaan mahdollisesti kiinnostuneita.

Samoin s#itila luetaan tarkemmin lipi, jos pitdé 14hted ulos tai jollekin matkalle.

X: No niiti (televisio-ohjelmien ennakkoarvioita) mini joskus jos sattuu semmonen otsikko olemaan misté
nikee miki vois kiinnostaa. (mies 57)

Radio-ohjelmia tdmén lehden obslis-tutkimukseen osallistuneista ei lue kumpikaan, kun he eivit
varsinaisesti kuuntele radiota.

28. sivu:

Takasivulta kiinnostusta herittivit vain televisio-ohjelmat, mutta nekin nainen kertoo lukevansa 7 Paivia -
lehdesta. Mies katsoi vain péillisin puolin televisio-ohjelmat.
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6.3. Suhde kirjoittavaan toimittajaan

EH: Onko siiné (Keskisuomalaisessa) jotain hyvii?

X: On joo, Heikki Marttilan palsta jossa on vanhoja harveleiti.
EH: Si tykkaat siita?

X: Joo (remakkaa naurua). (nainen 47, Suolahti)

Yleison suhdetta toimittajiin ei ole selvitetty kovinkaan perusteellisesti. On kuitenkin tietoa
esimerkiksi Radio Keski-Suomen toimittajien imagosta. Toimittajat ja juontajat herittivit yleisossd
myonteisid, mutta myos Kielteisid mielikuvia. Tuskin kukaan oli néhnyt tai ollut tekemisissd
toimittajan kanssa, mutta siitd huolimatta he tunsivat nimelti vahintién yhden toimittajan.
Positiivisia ominaisuuksia kuulijoiden mielesti ovat selkeys, persoonallisuus, luontevuus,
humoristisuus, mutta mys asiallisuus ja ldheisyys. Toisaalta toimittajat drsyttavét
epivakuuttavuudellaan, asioiden “typerilla yhdistelylld”, ivallisuudella, epékiinnostavuudella tai
puhetavallaan. Samassa tutkimuksessa luotiin kuva “Herra Radio Keski-Suomesta”, joka on
asiallisen hauska, sanavalmis supliikkimies, joka on ainakin hengeltiéin nuorekas ja tietdd paljon
erilaisista asioista. Negatiiviset ominaisuudet liittyivit tekopirteyteen ja teeskentelyyn sekd
epiuskottavuuteen.'® Yleiso-toimittaja -suhdetta kisittelevissi tutkimuksessa puhutaan muun
muassa parasosiaalisesta suhteesta, jolla tarkoitetaan katsojan tai kuuntelijan myonteista
tunnepitoista suhdetta mediaesiintyjdian. Esimerkiksi suhde amerikkalaisen saippusarja Kauniit ja
rohkeat henkiloihin tai vaikkapa uutistenlukija Arvi Lindiin voi olla kuvitteellinen ja yksipuolinen.
Parasosiaaliseen suhteeseen kuuluu, etti katsoja kuvittelee tuntevansa mediaesiintyjin. Hinesté
114

tulee vanha tuttu, joka yleensi vierailee olohuoneessa. Parasosiaalisen suhteen piirteitd ovat :

- suhde kohdistuu tiettyyn henkil66n

- suhde on yksipuolinen, siitid puuttuu todellinen vuorovaikutus ja reaaliaikainen palaute
- suhteeseen kuuluu vaikutelma laheisyydesti ja tuttuudesta

- tunnepohjainen sitoutuneisuus

- mediapersoonan esiintymisen toistuvuus

On tietenkin luonnollista, ettd yleist voi samastua ja “tutustua” televisiossa tai radiossa

olohuoneeseen. Enti sanomalehti? Voiko sanomalehdessi kirjoittava toimittaja saavuttaa lukijaansa

kiintedn suhteen. Arkinen kisitys ja tutkimukset viittaavat siihen, etté lukijat harvoin edes
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Saarinen Jussi, Suuren yleisén kuva Radio Keski-Suomesta. Yhteis6viestinnin pro gradu, Viestintitieteiden laitos
Jyviskyldn yliopisto 1996.
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Isotalus Pekka, Toimittaja kuvaruudussa. Televisioesiintyminen vuorovaikutuksen nakokulmasta. Jyviskyld studies in

communication 5. Jyviskylan yliopisto, Jyviaskyld 1998; Isotalus Pekka, Ystivyyttd kuvaruudun l4pi? Katsaus
parasosiaalisen suhteen tutkimuksiin, Tiedotustutkimus 1/1994, 24-32.
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tiedostavat, kenen kirjoittamia juttuja he lukevat. Esimerkiksi Jyviskyldssd asukkaat ovat
arkielimidnsa. Yllattavad journalistien kannalta on, ettd ihmiset toivovat kaupungin virkamiesten
kirjoittavan suoraan niisti asioista, ei niinki#n tietoa snodattavien toimittajien.''

My®os tekemini Keskisuomalaisen lukijatutkimuksen mukaan lukijat tuntevat sanomalehden
toimittajat huonosti. Vain harva valitsee luettavansa toimittajan perusteella. Jos lukija “tuntee”
toimittajan, suhde on syntynyt lehden vakiopalstan my6té, jolloin lukija muistaa toimittajan kuv'asta,
nimesti ja aihepiiristd, joita kirjoittava toimittaja késittelee. Lehtikielessé lukijat arvostavat
huumoria, omaperiisyytts, virikkyyttd ja kansainomaista selkeytti. Joitakin miellyttévit valoisat ja
lampdoiset jutut “pienistd” asioista. My6s perustellut ja jamptit mielipiteet saavat kiitosta, joskin ne
heréttdviat myos drtymysta.

Lukijoilta kysyttiin kilpailunomaisesti “parasta” Keskisuomalaisen toimittajaa. Tulos osoitti, ettd
monet eivit osanneet tai halunneet nimeti ketdin. Ylivoimaisesti eniten mainintoja saivat lehdessd
pitkddn omalla nimell4 ja kuvalla vakiopalstalle kirjoittaneet toimittajat, joiden juttumuodot ovat
perinteisid mielipidekirjoituksia eli pakinoita tai kolumneja. Tyyliltd4n kirjoitukset ottavat
voimakkaasti kantaa tai ovat leikkisén persoonallisia.

Kirjoittajalla on harvoin merkitysti jutun lukemiseen. Ratkaisevana lukijat pitdvit aihetta ja sen
kiinnostavuutta. Tunnetuimpia toimittajia ovat miestoimittajat, joilla on lehdessé nikyva
vakiopalsta, jossa he kirjoittavat kuvalla ja nimella.

Eniten toimittajan nimeen tuntuvat kiinnittdvian huomiota idkkadmmasit vakiintuneet lukijat, jotka
ilmeisesti tuntevat lehden toimittajia paremmin. Nuorille toimittajat ovat sen sijaan profiloituneet
huonosti tai nuoret eivit ole kiinnostuneita sanomalehden toimittajien nimista.

Lukijat arvostavat tuntemissaan toimittajissa huumoria. Samoin omaperdinen, persoonallinen ja
virikis kielenkdytto herittdd mielenkiintoa. Kepeyden ohella luottamusta tuo “asialinja”, jossa
toimittajan selkeit ja kansanomaisesti esiteyt mielipiteet ja kannanotot yleensé vastaavat lukijan
omaa mielipidetti. Oman ihastuneen lukijakuntansa kerddvat niin ikdédn 1ammoélla ja valolla
“pienistd” asioista kirjoitetut jutut.

Lehden tekij6ihin ei-tilaajien suhteet vaikuttavat etiisiltd, vaikka Keskisuomalainen muiden
lehtien tapaan on lisannyt juttuihin Kirjoittajan nimen. Kirjoittajia on pyritty tuomaan lihemmaksi
lukijoita kolumnipalstoilla, jotka on varustettu tuttavallisen rennoilla ja epimuodollisilla

valokuvilla.
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Katso Nittiaho Reijo, Samassa veneessi vai ollaanko? Journalistiikan pro gradu Viestintitieteiden laitos Jyvaskyldn
yliopisto 1998.
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EH: Onko ketdsdn semmosia toimittajia tai pakinoitsijoita, ketd sd4 tavallaan niinku tunnet ja heti luet sen,
Keskisuomalaisessa tai jossain muussa lehessd?

X: No semmonen mulle tulee mieleen, en mi# muista just méaritysti ketéin mutt, must se on ihan
mielenkiintosta lukee niité, arvosteluita niitid ohjelma-arvosteluja, niitd minusta on mukava niinku
lukea ett, miti ne sanoo ja mi niinku vertaan omaan mielipiteeseen ollaanko yhtiin, samoilla linjoilla
ettd, joku timmonen mua niinku kiinnostaa.

EH: Joo o, muistaksai ketddn niinku nimelta?

X: No téi (Mikael) Friintihéin on ja (Jorma) Heinonen ja, ja sitten tota, (Jukka) Kajavaha on.

EH: Hesarissa.

X: Niin on, ettd kylld mi niit4. (nainen 40, Jyviskyla)

EH: Onko sulla jdiiny mieleen jotain ketéin niistd toimittajista siini (tauko)
X: ...ei...

EH: ...Keskisuomalaisessa, sun mielesta.

X: En ma kato niita.

EH: Niin, et ketédsin pakinoitsijoita muista?

X: Ei. (nainen 19, Jyviskyla)

Jos lehtien sivuilta pyydetddn mainitsemaan tuttuja, nousee esiin monella joku paikallinen julkkis,

joka kiinnostaa tai johon on ollut kosketus jollakin tavalla omakohtaisesti:

EH: Léytyyko jotain muita, tuttuja ihmisid (Keskisuomalaisesta)?

X: No joo, kylld sieltd aina joitakin, joitakin.

EH: Lueksédi semmoset sitten aina?

X: No, joo kylli niitd enempi, ilman muuta. Noo esimerkiks ti4 naapuri td4, Rovanperd miké ajaa
(naurahtaa) rallia ni,

EH: Harri Rovanperi?

X: Niin, nii tota....

EH: ...se asuu tdssa?

X: Se asuu tiissé joo, niin tota noin nii, no tietysti ku on oppinu sillai siihen tutustumaan, tutustunu nii,
tottahan sitd nyt vaikken mi nyt mikéin kauheen autourheilu oonha mé aina kuunnelu voittaako joku,
(Mika) Hikkinen tai miten silld menee tai (Mika) Salolla, vastaavaa kyll4 mé nyt sen verran kuuntelen
mutta niinku kylli sen huomaa etti eri tavalla siihen suhtautun nyt kun tuntee ihmisen.

EH: Se tulee luettua tai huomaa heti sen?

X: Niin, niin eri tavalla sitten vield. (nainen 40, Jyviskyld)

EH: Onko sinulla ollu lehdessi tuttuja tai tutuista juttuja?

X: No onhan sielld aina nyt joskus tietysti. No Keskisuomalaisessa on ollu meidén iitin taidearvostelu,
muutamaan kertaa se on timmdsissé yhteisnédyttelyissi ollu siitd on ollu juttu.

EH: Ooksii oikein hakenu sitt sen jutun?

X: Joo kylld ja sain luvan leikata ssmmosen, vanhuksen (jota kdynyt hoitamassa kotipalvelussa) lehdesti.
Ja sitten oli tissd kun tuommonen, tyttd, tuommonen koulukaveri, ammuttiin Ristikivessi.

EH: Missa?

X: Sielld Ristikivessi kun oli timi, kolmenkymmentiyksi-vuotiaan naishenkilén ampuminen niin hén oli
se, ti# henkild, niin siitdhin on nyt jilkeenpdin, ollu muutama kirjotus jotka méd oon kylld nihny etti.
(nainen 32, Jyviskyld)

Suolahdessa ja Asinekoskella ei-tilaajien eldmill4 ja etenkin harrastuksilla ndyttdd olevan
kiinteimpi suhde tiedotusvilineisiin kuin Jyviskylin Huhtasuossa. Témé varmaan johtuu paljolti
paikallislehden keskeisestid asemasta ihmisten mediankdytossd. Monet tutuista asioista liittyvét
paikallisiin aiheisiin ja tuttuihin. Laajempilevikkisen sanomalehden kannalta on huomattavaa, ettd
lukija voi kokea jonkun toimittajan tai mediassa esiintyvén “mediatutuksi”, kuten yksi

haastateltavista naisista tarkentaa tutkijan kysymysta:



139

EH: Onko tiedotusvilineissi sellasia tuttuja joita oot seurannu tai huomannu?
X: Niin jotain tuttuja ihmisi4, en mind nyt tiija tuttuja, siis henkilokohtasia tuttuja vai mediatuttuja?
(nainen 47, Suolahti)

Mediatutut voivat olla paikallisia tai alueellisia vaikuttajia, jotka tunnetaan esimerkiksi
harrastuksen parista, kuten shakkia harrastavalle miehelle on kédynyt. Kun julkisuudessa esiintyvi

henkil6 tunnetaan seurataan myos hénen juttujaan tai kommenttejaan tavallista tarkemmin:.

X: Siind on oma mielenkiintonsa kylli, etti niinku tdi kolumnisti tietysti niinku t44 (Jukka) Kanervaki ni
sitd vaikka ei 00 (nauraa) muuta ku kerran pelattu shakkia nii, heti kahtoo mitihin tuo on mielti.
Siind on oma hengenheimolaisuus. (mies 39, Aédnekoski)

EH: Onko jotain suosikkitoimittajia?

X: Niin no Harakan Timo, ei mitenkiin suosikki, mutta sehin on Aznekoskelta. Suosikki, kukas nyt
vois olla (miettii) suosikkitoimittaja niin tietysti joku no Jarmo Jé4skeldinen ei itte vissiin niin hirveesti,
silld on kuitenkin ne dokumentit aina miti se on tehny on ollut hyvié ja miti se nykyéén tuottaakin. Ja Neil
Hardwickilld on hyvi. (mies 46, Asnekoski)

Mielenkiintoinen lehdiston kannalta on toimittajien suhde yleiséonséd. Osa Suolahden ja
Aiinekosken ei-tilaajista kertoo tuntevansa ainakin puolittain toimittajia. Nuorella kokemus on tullut
ehkd ty6harjoittelussa. Vanhemmalla miehelld puolestaan paikallislehden toimittaja on tuttu
lapsuudenkaveri, ja siksi héinen tulee ajoittain seurattua tarkemmin toimittajan kirjoittamia juttuja.
Ratkaisevaa kuitenkin kaikille lukijoille on, ettd ajhe kiinnostaa. Siksi haastateltavat muistavat

huonosti tai harvoin tiettyja toimittajia, jotka kirjoittavat heille laheisesta aiheesta.

X: Kukas sielld nyt on, no tai Hirkéldn Mattihan kirjottelee luontojuttuja, muistaakseni. (mies 46,
Aiinekoski)

EH: Onko muissa sanomalehdissi shakista juttuja?

X: Kylli Keskisuomalaisessaki oli sillon, timéhén kirjotti jonkun kertaa, Ilkka Hartio kirjoitti jotain,
mutta kylld se olj ihan onnettoman vihin ettd, ei niissd kidytdnnossd minun mielesténi ole kylld. Meillihédn
oli timé entinen Keskisuomalaisen, levikkipaillikkohin olj innokas shakkiharrastaja, hén on jdény vissiin
jo eldkkeelle, Matilainen, my® kéytiin Joensuussa pikapelin SM-kilipailuissaki aikonaan. Hén oli
Keskisuomalaisen levikkipéillikkoni (nauraa) ettd hyvi vinoilla Keskisuomalaisestaki (nauraa) etti ei
tullukaa Keskisuomalainen tuliki Hesari. Sillonki ku oli Joensuussa kilipailut ni, sitd sanottii (nauraa)
Keskisuomalaisessaki on virisivut jo tullu (naurattaa kovasti). (mies 39, Adinekoski)



140

7. KANSALAISJOURNALISMILLAKO LUKIJAKUNNAN RAJAMAILLE?

EH: Muistatko siiti Keskisuomalaisesta jotain juttuja tai jotain tiettyjd toimittajia mitd sielld on
mielenkiintosia. Mitd tullee aina katottua? Tai mikd on kiinnostavaa?

X: No yleisén osastohan on kiinnostava aina, silleen. Ku se on silleen ett siind on paljon kaikkee ihan,
tavallisen ihmisen, enimmikseen tavallisen ihmisen mielipiteitd. Niin siti niinku kattoo ettd , silleen
niinku vertaisekseen (miettii). (nainen 46, Jyvdskyld)

Sanomalehteen pédseviit aiheet, niissi esiintyvit ihmiset ja “puhujat” tuntuvat ei-tilaajista
vierailta. Ei-tilaajat kokevat lshinni vain yleisénosaston paikaksi, jossa tavalliset ihmiset saavat
kertoa mielipiteitddn. Ehkd myos tekstin sisilto ja esitystapa vastaavat yleison mielipideosastolla
enemmin “tavallista” puhekielti. Samoin sieltd nousevat ajheet. Etéisestéd suhteesta sanomalehteen
kertoo my®6s se, etti ei-tilaajat kertovat puhuvansa harvoin lehden esiin nostamista puheenaiheista.
Keskusteluun osallistuminen edellyttii ainakin tietoa ja asioiden seuraamista. Mielenkiintoa
herittidvit enemmin kansalaisten omista lihtokohdista kumpuavat aiheet yleisonosastossa.

Onko siis kdytdnnon journalismin ja satunnaisesti sanomalehted lukevien ihmisten vélilld
ylitsepéddsemiton kuilu? Journalismin tutkijat nostivat 1990-luvulla esiin késitteen
kansalaisjournalismi (public journalism), joka saattaisi osaltaan ldhenti titd mahdollista etdisyytta.
Kansalaisjournalismin viitetidin tarjoavan uusia eviitd “tavallisten” ihmisten osallistumisessa
kansalaiskeskusteluun ja julkisuuteen ja murtavan ndin eliittiin tietoldhteend sitoutunutta
objektiivisuuden tavoittelua journalismissa. Journalismin lajina se antaa dénen yleisolle,
sanomalehtien tapauksessa lukijoille, jotka eivit ole perinteisesti pddsseet esiin mediassa. Se voi
parhaimmillaan vihentid ihmisten syrjaytymisen mielialaa ja lisétd heid4n tunnettaan yhteiskuntaan
kuulumisesta. Niin kansalaisjournalismin voidaan katsoa vahvistavan myds alueellista ja paikallista
kehitystd sekii demokratiaa.'*®

Joka tapauksessa osan etdisyys sanomalehden tarjoamasta julkisuudesta on totta. Ei-
tilaajatutkimuksissa nousee voimakkaasti esille se kisitys, ettd maakuntalehti seurustelee valtaeliitin

vallankéyttijid kohtaan.

X: ... m#i oon niinku huomannu etti tiilli on semmonen aikamoinen mafia kylla tissi,
kunnallispolitiikassa etti tota tid#lld on semmonen tietty piiri, ihan selvésti ettd joita sitten td4 lehti
mydtiilee aika aika hyvin silleen, etti tuota, mind oon saanu timmosen kisityksen.

EH: Ket4 ne on?

X: No kyllihin se voi sanoa ettd, tdlld on tietysti kolmesta suuresta puolueesta ihan varmasti semmoset
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Katso kansalaisjournalismista esimerkiksi Heikkild Heikki ja Kunelius Risto, Julkisen journalismin dérelld,
Tiedotustutkimus 4/1997, 4-21 seki L. Glasser Theodore, Graft Stephanie, Kansalaisjournalismi ja demokraattiset
ideaalit. Tiedotustutkimus 4/1997, 22-36 seki L. Glasser Theodor, The idea of puplic journalism. The Guilford Press,
New York, London 1999.
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dijat jepet mitkd on tossa, tuossa talossa (niyttad kaupungintalon suuntaan), t3illd on yritysilmapiirissikin
niin semmonen, tietynlainen blokki joka niinku hirveen paljon siiitelee just titi tdd on hyvin, pienissi
kiisissa taa valta tissi Jyviskyldn seudulla ettd. (mies 33, Jyviskyld)

X: No tota, no yleisdnosasto kirjoitukset tulee luettua ja urheilu, urheilujutut tulee luettua, suurinpiirtein
ja, ja sitte ni tota, no nyt on ollu tuosta, kuntaliitosta ku ne puuhas téssi ja oli se kansandénestys ni siti tuli
jonkun verran luettua, mutta en siitikidn ehki ihan kaikkia juttuja tullu luettua, sitte on néité, tii, tai,
tdmi ydinjitteitd ku ne, taikka ne tekee noita tutkimuksia tuossa Kivetyssd, semmosia juttuja. (mies 37,
Adnekoski)

EH: Seurasitko sitd (kuntien yhdistimishanketta) sitten miten lehdistosti?
X: Seurasin, ja radiosta kuuntelin miti tuli.

EH: Mikd siiné oli ykkoslehti?

X: No t#4 paikallislehti, Sisi-Suomen lehti. (mies 43, Suolahti)

Syy “julkisen eldmén”, “suuren yhteison” tai “hyvén yhteiskunnan” epéonnistumisesta ei ole
pelkistiin journalismissa. Hanno Hardt vaatii, ettd journalistisen ty6n ja journalististen
organisaatioiden syyttelystd on ikéfin kuin edettéivé askel pidemmiille ja pohdittava journalistisen
tyon yhteiskunnailisia, poliittisia ja taloudellisia ulottuvuuksia.''” Hemanuksen mielesté

kansalaisjournalismi pyrkii kumoamaan umpee kolme keskusteluyhteytti, jotka ovat katkenneet: ''®

- kansalaisten ja politiikan suhde
- kansalaisia toisistaan erottavat tekijit (rotu, uskonnot, kulttuurit)
- journalismi ja sen yleiso
Raimo Salokangas maéirittelee sanomalehdiston kehitysté niin, ettd “pohjoismainen
puoluelehdistéjirjestelmd perustui suuressa méirin siihen, ettd kehkeytyvin kansalaisyhteiskunnan
eri ryhmiit, tiedostavien kansalaisten yhteen liittyvit joukot, perustivat itselleen uusia
danenkannattajia”. Hén viittaa aatteellisen yhdistystoiminnan syntyhistoriaan, joka tiesi “esivallan
alamaisten” muuttumista oman ja yhteisonsi hyvin méidrittelevid kansalaisuutta kohti.'*
Salokankaan tulkinnan mukaan kansalaisjournalismi nayttiisi sisdllollisesti merkitsevin paluuta
suomalaisen poliittisen lehdist6jéarjestelmén sanomalehteen. Hin huomauttaa, etti aikoinaan
danenkannattajat muotoilivat “samaa mieltd olevien lukijoiden mielipiteet julki paremmin kuin
namd itse ja kirjoitti tavalla, jonka samanmieliset lukijat tunsivat omakseen”. Kun timéi

aikaisemmin toteutui laajasti koko lehdessd, kansalaisjournalismissa lukijan (“tavallisen ihmisen™)

44ni tuodaan uutiseen ja reportaasiin. Paljon samaa kansalaisjournalismin ideaa oli my6s 1800-
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luvun massalehtien menestysresepteissd.'?

Toimitusten ammattikédytdntond kansalaisjournalismi edellyttdd juttusisdltdjen suuntaamista
nykyistd useammin ihmisten arkipdiviin ja heiddn arkisiin, pieneltikin tuntuviin aiheisiinsa ja
ongelmiinsa. Néin toimittajat voisivat rohkaista tavallisia lukijoita omien eliméntarinoidensa
tulkeiksi ja asiantuntijoiksi. Samalla toimittajien yhteys sekd samaistuminen lukijoihinsa syventyy,
jolloin toimittaja luopuu ulkopuolisen tarkkailijan asemasta ja pyrkii olemaan edustamiensa

ihmisten resurssi.
Suomalaisessa maakuntalehdistossi kansalaisjournalismin vaatimukset kohdistuvat paljolti

paikallisjournalismiin. Lukijatutkimukset osoittavat nimittdin toistuvasti, ettd lukijat “kayttavat”
lehted, koska he saavat sanomalehdesti tietoa siitd, mité paikkakunnalla on tapahtunut. Lukijat
pitdvit lehted tarkednd myos sen takia, ettd he hakevat tietoa ostopaikan valintaan tai tuotteiden ja
palveluiden ostoaikomuksiin.'*!

Paikallisjournalismista erityisasemassa on kunnallisjournalismi, kun puhutaan
kansalaisjournalismin ideaalista. Kunnalliselle tiedottamiselle asetetun tavoitteen mukaan kunta on
pyrkinyt selvittimaién jasenilleen oikeuksia, velvollisuuksia sekid mahdollisuuksia saada palveluja.

Vuodelta 1995 periisin olevan kuntalain 29. tiedotuspykélidn mukaan kunnan on tiedotettava:

- vireilld olevista asioista
- suunnitelmista

- asioiden kdsittelystd

- tehdyisti ratkaisuista

- ratkaisujen vaikutuksista

Laki korostaa kunnan tiedotusvastuuta myos siind, ettd kuntalaiset voisivat esittdd kysymyksii ja
mielipiteitd valmisteilla olevista asioista niiden valmistelijoille seké paattdjille.

Hemanus viittaa kunnallista tiedottamista késittelevain tutkimukseen, jonka Helsingin kaupunki
teetti Suomen Gallupilla 1985. Paula Hirstio-Snellmanin tekeméssé tutkimukseen haastateltiin
peréti 2700 helsinkildistd. Tulosten perusteella voidaan sanoa, ettd ihmisid ki'innostavat kunnallisista
asioista ne, jotka ovat jollakin tavalla heitd henkilokohtaisesti ldhelld. Yleiset asiat kiinnostavat vain
murto-osaa.

Tutkimus suuntasi huomion tiedon siséltoon ja sen merkitykseen ihmisille. Yksiselitteisesti
ihmiset hakevat esitteistd, oppaista tai muista tiedottavista aineistoista tietoa, jolla on jotain hyotyd,

toisin sanoen kdyttoarvoa heille. Tieto sindnsi on harvalle tavoite. Hemanus kirjoittaa: “Tieto on
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viline, jonka avulla pyritidédn tekemaidn suunnitelmia, vertailemaan vaihtoehtoja, paittimasn asioita,
ymmartdméén tilanteita ja asioita, suoriutumaan jostakin tehtivisti, motivoitumaan, vélttdméian
ajan, rahan ja muiden resurssien menetysti jne”.

Huomattavaa on - mistd Hemanuskin muistaa kirjoittaa - ettid tutkimuksessa todetaan ihmisten
“tiedonpuutteen olevan enemmaén kuin faktatiedon puutetta”. Usein ihmisilld on riittdvésti
faktatietoa, mutta he kaipaavat apua sen tulkinnassa ja soveltamisessa omaan yksilolliseen
eldméntilanteeseensa.'? Hirstio-Snellmanin tutkimus korosti henkilkohtaisen neuvonnan
merkitystd. Miti se voisi tarkoittaa sanomalehdelt, toimittajilta ja kunnallisia asioita késitteleviltd
journalismilta? Ehki eniten sit4, ettd kunnallistoimittaja tapaa lukijoitaan henkil6kohtaisesti ja tekee
kysymyksii heidin ehdoillaan - eikd omin péin hallinnon kanssa seurustellen.

Suomalaislehtien toimituksissa ilmiéon on havahduttu. Esimerkiksi Kainuun Sanomien
uutispaillikkd Seppo Turunen kysyy Suomen Lehdiston haastattelussa: “Politiikan vastaisuus ja sen
epakiinnostavuus on suuri haaste lehdille. Onko nimittdin kyse siité, ettd itse asiat eivat kiinnosta
vai kisitellddnko niitd vain tylsisti”. Hén jatkaa, ettd “asioihin on pédstiva aikaisemmin kasiksi,
miki auttaa myos esimerkiksi kunnallistoimittamisen kiinnostavuuden lisdémisessi. Listauutisten
sijaan lehden on kerrottava asioiden valmistelu- ja keskusteluvaiheista, jolloin juttu muuttuukin
oman paikkakunnan uutiseksi, joka taas tutkimuksen (Aluemediatutkimus 1997-98) mukaan
koetaan lehden kiinnostavimmaksi tarjonnaksi”.'*

Toimituksissa ollaan yleisesti siis yhtd mielt siité, ettd yhteiskunnallinen muutos, uusi teknologia
sekd median koveneva kilpailutilanne vaativat mys journalististen ammattirutiinien
uudelleenarviointeja. Siihenkin kansalaisjournalismin katsotaan tarjoavan uuden nikékulman; sen
on arvioitu pitdvin ylld tai vahvistavan sanomalehden roolia kansalaiskeskustelussa. Mutta mitd
tdma vaatii toimittajilta, jotta side lehden ja lukijoiden yhteiseldmissé voimistuisi ja side palvelisi
kansalaisyhteiskuntaa? Voisiko toimittajan ammattikuvaan kuulua mittavampi osallisuus ja
kuntalaisten innostaminen vaikuttamaan paikallisessa demokratiassa? Ulkopuolisuuden sijasta
kansalaisjournalismi esittdd vaatimuksen, etti journalismin on myonnettdvi olevansa osa niitéd
yhteisdjd, joista se kertoo. Télldin kirjbittajien tulisi tarjota ratkaisuja eikd vahvistaa konflikteja.

Toki sanomalehdet ovat pyrkineet vuosikymmenten aikana tavoittamaan “tavallisen ihmisen”
arjen. T4ysin uusi lahtokohta kansalaisjournalismi ei siis ole. Esimerkiksi Irene Roivainen tarkasteli
Helsingin Sanomien ldhiokirjoittelua 1950-luvun puolivilistd 1990-luvun puoliviliin, jolloin

lehdessi ilmestyi Elimai 1dhidssé -juttusarja. Aluksi 1960-luvun lopulle 14hi6 néyttéytyi lehden
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sivuilla “uutena ja uljaana maailmana”, mutta sitten 14hié muuttui pikkuhiljaa maaltamuuttaneiden
ja tyottomien ongelma-alueeksi. Eldmaa 14hiossé -sarja 1990-luvulla oli pyrkimys péésti
“objektiivisen tietimisen” sijasta ihmisten arkipdiviidn. Oli huomattavaa, ettd juttujen tyyliin ja
muotoon piisi asukkaiden kuvausta. Toimittajien mukaan haluttiin “kokemuksia”, millaista elamé
lahidissé oikeasti oli.'**

Tampereen yliopiston journalismin tutkimuksen ja kehitystyon yksik6ll4 on ollut kaksi isompaa
1ahi6- ja kansalaisjournalismiin liittyvid projektia, joissa on kokeiltu, kehitelty ja arvioitu '
sanomalehden roolia paikallisen julkisen keskustelun yllapitdjana yhteistydssd toimittajien seké
yleison kanssa. Yhteistyokumppaneina ovat olleet Aamulehti Tampereelta sekd Savon Sanomat
Kuopiosta. Molempien lehtien kehityshankkeita raportoidessaan Heikki Heikkild ja Risto Kunelius
huomauttavat, etti kansalaisjournalismi avautuu vasta kokeilemalla ja soveltamalla.'”

Heikkilin ja Kuneliuksen mukaan 1996 aloitettujen kokeilujen kokemukset olivat positiivisia,
vaikkakaan teemat eivit aktivoineet julkista keskustelua. Kansalaisten aloitteista ei mydskdén
syntynyt ainakaan mitédn niyttdvid prosesseja.

Toisaalta kansalaislahtoiset jutut juuttuivat “ajattomina” odottamaan julkaisua muun,
péivikohtaiseksi ja tirkedimmaiksi koetun uutisvirran sivuun. Ongelmana néhtiin myos se, ettd
perinteiset toimitusrutiinit eivt taipuneet uudenlaiseen tyoskentelytapaan. Toimittajien mielestd
kokeilut olivat raskaita. Esimerkiksi kansalaisryhmien kokoaminen ei onnistunut hetkessa. Ja kun
ryhmiit saatiin kasaan ja heiltd koottiin ideoita, ideat eivit johtaneetkaan jatkojuttuihin. Mauri
Liukkonen toteaa yhteenvetona, ettd kansalaisjournalistiset tekniikat pitiisi saada kevedmmiksi ja
osaksi “normaaleja” toimitusrutiineja. '

Myés Keskisuomalaisessa on haettu sovellutusta kansalaisjournalistisista kdytdnnoisti. Lehti on
osallistunut Huhtasuo 2000-projektiin, jossa on pyritty estiméain syrjaytymistd yhdelld asuinalueella.
Lehti nimesi Huhtasuohon erityistoimittajan. Ajateltiin, ettd Jyviskylin ja Keskisuomalaisen
nikokulmasta kansalaisjournalismi voisi tarkoittaa esimerkiksi sité, ettd Huhtasuon asukas voi olla
yhti lailla vutisen lihde, aihe ja arvokas kommentoija omine mielipiteineen kuin yliopiston pitkélle

oppinut tutkija, poliitikko tai virkamies. Silloin huhtasuolainen tai muu lehden lukija ei jd4 pelkéksi
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tekstien kuluttajaksi, harmaaksi yleisémassaksi vaan on osa aktiivista julkisyleiso.

Muutamien asuinalueelta tehtyjen - sindnsi lehden uutissivuille tavanomaisten - juttujen jilkeen
Huhtasuon erityiskohtelu hiljeni ldhes tyystin. Kriittisyys (kielteisyys) uutistoimituksessa tiivistyi
vastarinta-ajatukseen, jonka mukaan lehti ei saa ldhted ajamaan minkdén Huhtasuo-projektin asiaa.
Syntyi pelko, etté projektin johto kiyttdd Huhtasuo-juttuja vain oman asemansa ponkittdmiseen ja
tiedottamisen vilineend. Vastarintaa aiheutti myds vakiintunut ja oletettu kasitys
“uvutiskynnyksestd”. Toimittajien mielest4 alusta lahtien oli selvii, ettd kynnysté ei voida léihteé
laskemaan Huhtasuossa. Juttuja on tehtivi sielld samojen periaatteiden mukaan kuin muistakin
alueista.'”’

Huhtasuossa asuvat ei-tilaajat kokivat erityiskohtelun hivenen vaivaavana, mikéli he edes tiesivét
koko projektista. Lahioon vakiintuneet perheelliset ei-tilaajat myonsivit monella tapaa konkreettisia
ongelmia asuinympéristossain. Silti he jaksoivat muistuttaa positiivisista puolista ja kokivat ainakin

itse olevansa tyytyviisii asuinpaikkaansa.

EH: Minkilainen alue tdmi on sinun mielesti?
X: No en méi nyt oo sithen mitenkéin tyytyméton, musta tida on aika rauhallinen ja, ihan kiva asua ett
lahelléd palvelut on, t44 mei4n talo nyt on ihan kunnollinen. (nainen, 32, Jyviskyla)

EH: Onko sielld (Pupuhuhta-projektissa) puhuttu tiedotusvilineistd?

X: No kyll4 siind mielessd ku joskus oli timmonen Kirjotus ettd Pupuhuhta on joku kaamee paikka ja
(naurahtaa) sielld ei voi kukaan asua ja nii, tisté oli ettid miten tiedotusviilineet voi leimata jonkun
asuntoalueen niin ettd kukaan ei halua tinne edes muuttaa endi.

EH: Oliko se Keskisuomalaisessa?

X: (Huokaisee) Kylld se tais olla. Ei se kylld Helsingin Sanomissakaan ollu. Ett niinku timmosesté oli
sitten keskustelua ett miten niinku nyt joku Kuokkala voidaan leimata ihan niinku tdllai. (nainen 32,
Jyviskyld)

Huomattavaa on, etté ei-tilaajat eivit liitd Keskisuomalaista mitenkéén vahvasti asuinalueensa
tapahtumista kertovaksi tiedotusvilineeksi. Toisaalta muutamat katsovat, ettd “Pupuhuhta-juttujen”
ei tarvitse kuuluakaan Keskisuomalaiseen. Ehki taustalla vaikuttavat negatiiviset “puukotusuutiset”,

Jjoihin monet viittaavat puheessaan ja joita juttujen sitten ymmaérretdin pelkéstidin olevan.

EH: Pitdsko sun mielesti olla niinku enemman télté, tiltd alueelta Pupuhuhdasta ja tadltéd juttuja jossakin
Keskisuomalaisessakin?

X: No eiii, se on ihan hyvi ku tulee se Huhtasuon lehtikin se on ihan tarpeeks, sitten joskus on naissd, mitd
ne o, jyviskylaldisessd (Suur-Jyviskylin lehti) ja ndissé, ei mun mielestii Keskisuomalaiseen voi niinku
erityisemmin painottaa minkéin alueen, sittehiin se ois ihan tyhmia.

EH: Yym.

X: Kuitenkin tillinen yleinen lehti. (nainen 19, Jyviskyld)

EH: Miten tidd Keskisuomalainen sun mielesti liittyy tihdn alueeseen?
X: Niin té4 lehti?
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EH: Niin.

X: Téhén ihan tihin, Kangasvuore-Kangaslammille?

EH: Niin.

X: (miettii) No kyll4 siina tietoa tietoa on tagltdkin péin sitte jos.

EH: Onko sun mielesti paljon tai liian vdhén, pitisko olla enemmin?

X: Ei mun mielesti ehkd enemmain, koska sitte on nai paikalliset, nddhén mind ne tapahtumat taalta
Iaheltd, tulee muullalailla, tai sitten niinku timé joku timmonen lappu, nyt kun tidnéén tuo Huhtasuo-
tapahtuma niin, kyll4 musta riitti4. Ja sitten Jyviskyldn lehessahén on yleensé kaikkee tuommosia
tapahtumia mitd missékin on. (nainen 44, Jyviskyli)

Joka tapauksessa kansalaisjournalismin ideat haastavat toimittajia ja toimitusorganisaatioita
uudistamaan edes hitusen tyStapojaan. Kuten Heikkild ja Kunelius muistuttavat, “yleisdd voi
ldhestyd muunakin kuin median kiyttdjané, levikkilukuina tai sisédltéjen pakollisina symbolisina
koristeina”. Heidin mielestdzn nykyisen julkisuuden ulkopuolella ja sen marginaaleissa on “kosolti
voimaa, jota journalismi voi oppia kéyttdméain”.

Kansalaisjournalismia pohtineet tutkijat katsovat, etti sen on lajityyppind mahdollisuus lisdtd
yleisén roolia journalismin osana, jolloin ihmisten kiinnostus myos lehden lukemiseen heréisi aivan
uudelle asteelle. Seuraavassa kiyn ldpi, miten kansalaisjournalismin neljad peruskisitettd dialogi,
harkinta, péiiisy ja journalismin julkisuus toteutuivat ei-tilaajatutkimuksiin osallistuneen koeryhmén

mielesti, kun se luki kesin ajan Keskisuomalaista:'*®

Dialogi ja harkinta

Jos lehdesti luetusta jutusta tai ilmoituksesta jutellaan, keskustelukumppani 1dytyy ensinndkin
l4hipiiristd, jossa keskustellaan muutenkin vapaasti pdivittdin. Aiheet eivit kuitenkaan sen

kummemmin jd4 mieleen:

“Varmasti olen ohimennen jutellut (esim. puolison kanssa) jostain lehdessi olleesta yleisestd
jutusta/tapahtumasta”. (nainen 24, Jyviskyls)

Aiheita, jotka muistetaan liittyvét suurimmaksi osaksi uutisiin. Yksinhuoltajanaisen tytir muistaa
Huhtasuon koulusta paljastuneen nipistelyjutun, josta myds &iti muistaa lukeneensa. Ty6ton mies
kertoo muistavansa uutiset Asnekosken silmilasivarkauksista, joista hén oli jutellut ystaviensi
kanssa kahvilassa. Keskustelu oli ollut jopa niin perusteellinen, ettd mies ei enid jaksanut lukea
asiasta jatkouutisia, koska oletti tietdvansi jutun ydinkohdat. Toinen vastauksista esiin noussut ja
keskustelua herittanyt uutisaihe olivat karhut.

Kaikkein yleisinti lehtijutuista tai niiden esiintuomista aiheista puhuminen tuntuu olevan
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tyopaikalla, jossa ihmiset tapaavat sdinnéllisesti tuttuja ja puolituttuja ihmisia. Téllo6in lehden
kertoma yleiskiinnostava tai erikoinen juttu tarjoaa kaikille sopivan yleisen puheenaiheen. Helppona
kestoaiheena vilahtaa esimerkiksi Yhdysvaltain presidentin Bill Clintonin seksiskandaali. Joku
viittdd puhuneensa jonkun verran EU:sta.

Tyopaikalla puhutuista aiheista vakavampaa keskustelua herittéviit itse tydpaikkaan tai
ammattialaan liittyvét jutut. Kiinnostusta, tiedonhalua tai tunteita lisdd etenkin sellainen aihe, joka
viittaa jollakin tavalla muutokseen (perustaminen tai lopettaminen). Vield enemmin aihe puhutfaa,
jos muutos koskettaa konkreettisesti lukijaa ja hinen tyokavereitaan. Erédsti oli suututtanut omaan
tyohon liittyvi asia, josta hén sai lukea ensimmaéisend lehdesti. Hénen mielestdéin asia olisi pitényt
saattaa tyontekijoiden tietoon ensiksi itse tyopaikalla.

Yleisten, tavallaan helpompien puheenaiheiden rinnalla keskusteluun ainakin pienemmissé kahvi-
tai tupakkaporukoissa nousevat henkilokohtaisemmat ja intiimimmat aiheet. Yksi naisista sanoo
keskustelleensa esimerkiksi sairauksiin ja lapsiin liittyvista jutuista. Toinen oli jutellut ystdviensa

kanssa vaihtoehtoisista hoidoista.

X: Joo, joo monestakin asiasta, just niistd jos jostakin sairauesta on kirjotettu tai sitten, lapsista, lapsista
jotain timm&sistd niin, semmoset on kiinnostavia. Niisti on juteltu. (nainen 48, Jyviskyla)

Miten paljon edellisiin puhuttaviin juttuihin liittyy dialogia tai harkintaa? Ei juuri ollenkaan tai
lukijat eivit ainakaan kyenneet erittelemédin, miten jutut olisivat lisinneet keskustelua myonteisessa
mielessd. Monesti uutinen esimerkiksi tyopaikan muutoksista vaikuttaa ylhélti annetulta, valmiilta

uutiselta tai “ilmoitukseita”.
Pddsy

Tutkimuksessa mukana olleet huomasivat keviin ja kesén aikana Huhtasuosta sekd Huhtasuo
2000-projektista tehtyjd juttuja. Kotigiti kuvailee juttuja “ihan mukaviksi”. Ne ovat olleet hidnen
mielestéddn luettavia ja ldhelld hanti itseédin, eliméi ja asuinympéristod. Perheendidin mielesté jutut
antavat oikean kuvan Huhtasuon asuinalueesta. Hén tarkentaa kuitenkin, ettd “usein puhutaan
pédihdeongelmista yms, jotka eivit varmaan ole sen suurempi ongelma td4lld kuin muissakaan
18hidissd”.

Tarkasti Huhtasuota kisittelevid juttuaiheita ei kuitenkaan muisteta. Ty6ton mies ryhtyy jopa
miettiméin, ettd “onkos ne jutut ollut Keskisuomalaisessa vai Suur-Jyviskyldn lehdessd”. Moni ei
my0Oskiddn osaa madritelld toiveita juttuaiheista tarkemmin. Ainoastaan perheenditi ajattelee, ettd

terveys- ja sosiaalialan juttuja tdytyisi késitelld syvéllisemmin:
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X: Kylldhén ne ndmi terveys- ja sosiaalialan aiheita pitis pitdd enemmiin esill3, ku nayttii se on
laskusuunnassa koko touhu tai siis niytti ettd ajetaan niin tiukalle henkildkunta ja, vanhukset ja kaikki
siis tAmmoset potilaat kirsii, siitd ei tarpeeks puhuta lehdessiikiin (nainen 34, Jyviskyli)

esiintyvit haastateltavat ykskantaan “minulle tiysin tuntemattomiksi ihmisiksi”.

EH: Ketd ne tuntemattomat ihmiset on?
X: Ne on taimmosia pikkujulkkiksia, ja onhan isompiakin niinku joku Hakkinen. (mies 57, Jyvaskyla)

Perheenditi nikee haastateltavat tavallisina ihmisini, kuten my6s yksinhuoltajanainen, joka kylld
liséd listaan piittéjat ja poliitikot. Kotiditi ei osaa nimetd ryhmaéi tai ryhmid. Hianen mielestdén jutut
ovat eri ihmisistd, mutta “tirkeisti ja ajankohtaisista” ihmisistd. Hinen pieni tyttirensi on esiintynyt
my6s lehden palstoilla viime aikoina kerran, mutta kylldkin maksetulla Perheuutisia palstalla
yksivuotissynttiri-kuvassa. Sinkkunainen luettelee juttujen kohteet: “Lipponen, Alho, Aho, Clinton,

Jeltsin”.

EH: Ketd sanomalehessa sun mielestd haastatellaan, kenestd ne jutut on?

X: Sehin on hirveen laaja-alanen. Eik6 vaan?

EH: Niin, kenesti eniten?

X: Etenki urheilijoista, ja aika paljon muuten poliitiikkaki. (nainen 48, Jyviskyld)

EH: Kenesti ne jutut sun mielesté kertoo siini lehessi?

X: (naurahtaa) no en min4 oo kyll4 kiinnittdny huomiota, aika yleisesti kaikista tirkeista ihmisisti
(nauraa).

EH: Keti ne tirkeet ihmiset on?

X: No kylldhén siind nuita poliitikoita aika paljon on joka piivi melkein samoja.

EH: Keti sielld haastatellaan sun mielesti eniten?

X: (miettii) Apua, no onhan siini aika paljon nuita poliittisia juttuja, ehké niitd. (nainen 24, Jyviskyld)

Journalismin julkisuus

Sanomalehden synnysti ja toimittajien tyostd haastateltavilla tuntuu olevan viitteellisii tietoja.

Kukaan ei tunne tyoté tarkemmin.

X: En, méi en kylla kato kuka ne jutut on kirjottanu.

EH: Sd4 mainitsit sen Tuplaween tuleeko muita mieleen?

X: Jaa (miettii) en méi muista, sitd paitsi ku miné luen kahta lehteen on hirveen vaikee.

EH: Muistaksid Hesarista jotain?

X: No kylla mé siitd muistan siind on se radiotoimittaja siind ykkossivulla vai kakkossivuko se on nyt on
sen mé luen, ja muitakin on semmosia mitkd mi luen joku Harri Nykénen tai timm&si4 mi luen dekkareita
(nauraa), semmoset niinku jotka tuntee jostaki muustakin piiristi on niinku helpompi muistaa ne
nimet ei ne muuten kylld jad mieleen yhtiin. (nainen 32, Jyviskyl4)

Kotiditi kertoon seuranneensa joka toinen viikko ilmestyvai toimittaja Ilpo Falinin palstaa, jossa
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Falin kiy lapi kokemuksiaan tuoreena iséni. Niin iké4n nuoren lapsen &iti kommentoi: “Hauska
juttu, vélilld tuntuu, kun lukisi itsestdén...”.

Sinkkunainen lukee mielelldén televisioarvioita ja muistaa nimeltd televisioarvostelijat Marko
Ahosen sekd Jorma Heinosen. My6s yksinhuoltajanainen tietdd Marko Ahosen, jonka sanoo
kommentoivan “jostain péivin puheenaiheesta” (siis televisio-ohjelmista). Tutkimukseen
osallistuneille on tuttu myos Matti Harkala luontopalstallaan seké urheilutoimittaja Esa Jokinen,
joka tyo6ttomin miehen mielestd “lahestyy asioita erilailla, ihan hyva”. '

Toimittajan tyosti ei osata kertoa mitéén erikoisempaa. Esimerkiksi perheenditi sanoo, ettd hianella
“ei ole selkead kisitystd” asiasta. Han arvelee toimittajien kerdédvén tietoja eri lahteistd ja tapaavan

aiheisiin liittyvid ihmisid. Nainen perda vastuuta:

X: Toivottavasti ne tekkee yhti paljon téitd ku me ollaan toissé. (nainen 34, Jyviskyld)

Mies korostaa uutislihetysten seuraamista eri vilineistd, minki lisdksi hinen mielestiéin

toimittajan tdytyy soitella itse ja kidyda paikalla. Myos yleisovihjeet kuuluvat toimittajan tyhon.

“Kdy tapahtumapaikalla tai saa tiedon puhelimen, tietokoneen vilityksella. Etsivit asiasta ehki
taustatietoa ja valokuvia. Tiivistavit jutun ja se on siini. Jokaisella on oma vivahde tyylissddn”. (nainen
42, Jyviskyld)

X: Eiks ne sitte tuu, etti toimittaja, ai ettd miten méa sen aattelen?

EH: Niin kerro vaan miten sini sen aattelet?

X: Ottaa selvii ja (miettii). Musta tuntuu ettd se ottaa selvai asioista mitd, mitd nithen on meininki
kirjottaa, aatella ettid ulkomailta sehin on pakko ottaa jostakin muualta jostakin vélineestd tai. (nainen 438,
Jyviskyld)

EH: Minkélainen Kisitys sinulla on siiti miten ne jutut syntyy, kuka ne jutut tekee?

X: No mulla ei oikein oo kiisitysti siiti. No nehin, tulee maailmata ensinnéikihén timéhén on vanhaa
tietoo kaikki mika tdssi on, néddhsn on ollu eilen kaikki uutisissa. Eik6 ne tule kaikki tuolta isoista
uutistoimistoista ja ldhteisti ja sitte, kaikki vihjeet ja huhut, tietysti soitetaan ite.

EH: Minkilainen se toimittajan ty6 paiva on, kerro niinku semmonen oma késitykses siitd?

X: No se on varmaan justiin ssmmonen etti sitd, luetaan kaiken maailman lehet aamulla, kahvikupin
ddressd ja, sitte soitellaan jos joku kiinnostaa, ja sitte tulee paljon soittoja ihmisiltd sinne péin.

EH: Minkdlaisia ihmisid ndmaé toimittajat on sun mielesti?

X: Than tavallisia pulliaisiahan ne on. Tietysti pitdi olla semmonen vihin nopee liikkeisséin

EH: Milla tavalla nopee?

X: No etti, on niinku menossa joka paikassa ajan hermolla.

EH: Minkalaisissa paikoissa sen pitad olla?

X: No senhiin pitdd olla suunapaidni joka paikassa missi tapahtuu (naurahtaa).

EH: Miti tapahtuu?

X: No miti yleensikin, sen pitid olla kaupungilla etti se nikee kun joku kompastuu (naurua). Nédin méi
sen ymmirrin, uutinenhan syntyy jos ollaan oikeen aikaan oikeella paikalla. (mies 57, Jyviskyld)

EH: Minkilaisia tyyppeji nimi lehdentekijit, toimittajat on sun mielesti?

X: Mitenkihin (miettii) on kai ne (naurahtaa) normaalia ihmisii. Toitdhén ne tekee.
EH: Mitenk3 sind kuvailisit niit4?

X: Apua, en mini tiedi. (nainen 24, Jyviskyld)

EH: Muistatko kesiltd yhtaédn toimittajaa, jonka juttuja seurasit?
X: En, en todellakaan en muista.
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EH: Misti se toimittaja selvida?
X: Eiks se oo tissd ndm4. En tiijad lukkeeko tavalline ithminen niiti. Hei eiks tdssd oo Marko, Marko
Ahonen eiks td4 on toimittaja. Ja sitten joitakin naisia, mutta en muista niitd nimié. (nainen 48, Jyviskyld)

EH: Muistatko jotain toimittajaa kesiltd, kun olet tutustunut lehteen?

X: Ilpo Falinin, niitd vauvajuttuja ku se kirjottaa siité, isyydestd, niitd me on kylla luettu joka toinen
lavantai.

EH: Niin se on siind kuvassa vauvan kanssa, ne kiinnostaa ne?

X: Joo, se kiinnostaa se on niin laheltii titi omaa eliiméi. Sillai ihan ku lukis omia juttuja niiti ku
Jjoskus lukee.

EH: Niissi on niin omakohtasia kokemuksia?

X: Yyhm niin, me luetaan aina kumpikin, mun mies ja mini aina kommentoijaanki.

EH: Niisti keskustellaan...

X: ...niist4 keskustellaan ne on ihan hauskoja juttuja (naurahtaa). (nainen 24, Jyviskyld)

Toimittajan ty6n sisiltoa tunnetaan siis pézllisin puolin. Perheeniiti kuvailee Keskisuomalaisen
toimittajia ja heidén juttujaan asiallisiksi. Huomattavaa on, ettd kukaan ei méérittele, miten juttuidea
saa alkunsa. Eris toteaa, ettd “saadaan aihe”. Sitd hiin ei kuitenkaan méirittele mist4 aihe saadaan.

Ei-tilaajien kuvaa lehdesti sek riippuvuuksia ei-tilaajien omaan eldmézn tarkennettiin kyselylld,
jossa tutkimukseen osallistuneilta pyydettiin kouluarvosanoja erilaisista ominaisuuksista. Ne tuli

liittdd Keskisuomalaisen juttuihin. “Todistus” muodostui seuraavaksi:

Keskisuomalaisen juttujen

ominaisuudet kouluarvosanat keskiarvo
ymmarrettavid 9,8,9,7,9 8,4
hyodyllisia 10,8,5,8,9 8,0
kertovat tarkeistd asioista 9,7,7,8,9 8,0
kertovat hyvin paikallisista asioista 8,9,8,7,8 8,0
luotettavia 8,8,7,6,10 7,8
herittavit kysymyksid 10,7,8,6,8 7,8
tuoreita 9,8,8,4,9 7,6
kiinnostavia 9,7,7,6,9 7,6
monipuolisia 8,6,7,7,9 7.4
tarjoavat paljon tietoa arkieldméni 9,6,7,5,9 7.2
kertovat hyvin asuinympiriston asioista 8,7,6,4,8 72
puhuttelevat eettisesti 9,6,8,5,7 7,0
ldheisid 8,7,5,4,9 6,6
vithdyttavia 9,6,6,4,8 6,6
hauskoja 7,6,6,4,8 6,2
kertovat hyvin tyopaikkani asioista 7,7,5,4,- 58

Huonoimman keskiarvon sai siis viite “(jutut) kertovat hyvin tydpaikkani asioista”. Taméin
perusteella ei-tilaajat kokivat, ettd heidén typaikkoihin tai tyohon liittyvid kysymyksia késitellddn
vihin lehdessi. Toki on myonnettivi kriittisesti, ettd tutkimukseen osallistuneista yksi oli kotiditi
sekd yksi tyoton, eikd heilld siten ollut tyopaikkaa, vaikka ammatti kylla.

Tutkimukseen osallistujat nékivit jutussa kaikkein véhiten hauskuutta, viihdyttdvyyttd seki
laheisyyttd. Parhaimman arvosanan sai ominaisuus “ymmarrettivid” seki “hyodyllisyys” ja

“kertovat tirkeistd asioista ja hyvin paikallisista asioista”. Hauskuuden puute tulee esiin
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haastatteluissakin. Yhdelle ei tule mieleen mitidin hauskaa lehdesti, ja toinenkin toteaa, ettd “enpés

osaa sanoa”. Perheeniiti on havainnut huumoria eniten henkildjutuissa:

X: No ehki tuommoset henkildkuvat, jos ne on hyvin kirjotettu. Ja noista jotka tdyttad vuosia niin ne sitte.
(nainen 34, Jyviskyld)

EH: Onko sielld semmosia juttuja, jotka saavat hyville tuulelle?
X: (miettii) Eii, en usko (naurahtaa). En mini sité oo pistiny merkille. (nainen 24, Jyviskyld)

Tarkempia juttutoiveita tai jopa aiheita haastateltavien on vaikea keksid. Nuori kotiditi arvelee,

ettd tuskin hin lukisi sanomalehted nykyistd enemmién, vaikka siind olisi enemmaén juttuja:

X: En mind tiiji vaikka siini olisi enemmiin lukisinko mini sitd sen kauempaa sitte. (nainen 24)

Yksinhuoltajanainen keksii sentéin, ettd kouluyhteisostd saisi olla enemmén juttuja. Aihepiiri

koskettaa hanti toisaalta oman tydpaikan, mutta myos kouluikdisen tyttiren takia:

X: Ehk4 sais olla pikkusen vaihtelevampi, silleen just, ett ett, esimerkiks vaikka kouluyhteisostéki
kirjotettas kun ei tiiji yhtiin tietiiiké moni minkélaista kouluissa on kuitenki ku melkein jokaisessa
normaaliperheessii on lapsi tai lapsia koulussa, musta tuntuu etti tuo ois hyva muute just kouluasiat ettd
tois esille.(nainen 48)

Myos lomakekyselyn toisessa vaiheessa tuli esiin ldheiset, perheeseen ja lapsiin liittyvét aihepiirit,

joista toivottiin juttuja

“Tietysti kotiin ja perheeseen liittyvii artikkeleita on aina mukava lukea ja niiti saisi ollakin” (nainen
24)

“Lastentapahtumista enemmin juttuja, syksylld ollut mm. Frobelin palikoiden konsertti joka jéi véliin
koska siiti ei ollut mainosta, eikd mitéin juttua mydskidn jalkeenpdin. Yhtye on sentifin suosituin
lastenbindi Suomessa!” (nainen 34)

“Miksi vanhemmat eivit huolehdi lapsista ja kodista, miksi on niin paljon avioeroja, miksi naiset
tyrkyttavit itsedinn ulkopuolisille suhteille, koska minusta naisen jos kenen pitiisi ndyttd4 miehille,
kuinka meité pitdisi kunnioittaa” (nainen 48)

Harrastuksiin eliménkiinnostuksensa suuntava idkkéampi mies sen sijaan saattaisi olla

kiinnostunut erityisharrastuksia koskevista jutuista:

EH: No onko semmosia aiheita, aihepiireji tai ihmisii joista sun mielesté pitési olla enemmién juttuja?
X: (miettii) en mini oikein, ossaa sannoo sithen mittidin. En mind kaipaa siind mittdén.

EH: Onko tullu koskaan mieleen miksei ei tuosta oo ollu juttua?

X: Eii.

EH: Ei 00 ollu semmosta tilannetta tai tilaisuutta etti oisit toivonut juttua?

X: Eii kun tuota, sehiin on, mini saan ne mitki minua kiinnostaa nuista muista lehisti.

EH: Harrastelehistd?

X: Niin, niitihin meille tullee vino pino. (mies 57)
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Toiveissa ja nikemyksissid Keskisuomalainen saa kokonaisuutena yleislehden maineen. Kaikki

korostavatkin monipuolisuutta - ja erilaisuutta:

X: Ehki kaiken sorttisista, kaiken sorttisista, koska kun titd lukkee kaiken sorttiset ihmiset. (nainen 48)

Miten sitten viiden kuukauden tutustumisjakso vaikutti ei-tilaajien? Miten he itse selittavat tata?
Vaikutuksia tuntuu olevan vaikea miéritelld. Tyoton S7-vuotias mies ei vaikuta jérin innostuneelta,
eikd ainakaan myonni, etti voisi tilata itselleen lehted. Hin on kuitenkin huomannut lehden

vaimolle tirkeiksi ja pohtii tilaamista hénelle:

EH: No mites tuota sind oot kesin aikana tutustu tuohon (Keskisuomalaiseen) onko sulla kisitykset
jotenki muuttunu siitd?

X: Ei oo tullu, ainoostaan se ettd nyt mind oon miettiny pitéiské se eménnélle ku se on varmaan sille
tirkeempi ku mulle.

EH: Joo milli tavalla se siti, lukee?

keskusteltu.

EH: Onko sulla itellds muuttunu jollakin tavalla kisitykset tai ootko huomannu jotain sieltd uutta,
semmosta erikoista?

X: En, minua se tyydyttds ihan timmosendin ja niin vahin tyydyttids ettd ei minua kiinnosta tilata sita.
(mies 57)

Nuorella kotididilld on lehdestd kokemuksia lapsuuden kotoa, ja hdn on myds tilannut lyhyita
tarjousjaksoja miehensi kanssa omaan kotiinsa. Hénelld on lehdestd vakiintunut, “turvallinen”

kisitys:

EH: No miten kun oot lukenu nyt kesén ajan Keskisuomalaista onko sun kisitys muuttunu siiti?
X: No eipi 00. (nainen 24)

Helsingin Sanomia tilaavalle naiselle Keskisuomalainen on sdilynyt kakkoslehteni, jonka hén
lukee usein vasta illalla, kun ehtii paremmin. Han kokee lehden paikallisista asioista hyvin

kertovana.

EH: Sulle on nyt tullu kesén Keskisuomalainen, ootko sind miten lukenu titd Keskisuomalaista ku sulle on
tullu koko ajan Hesarikin?

X: Joo, no kylld miné sen nyt oon melkein aina lukenu, ei nyt ihan joka péivi ehkd mutta enki kerkii lukee
sitd aina aamulla ett mé luen sitd sitten myshemmin kun tulen kotiin ja. Nyt on véhén liikaa lukemista
(nauraa) ei kerkii tihin jos kaikki lukee.

EH: Eli kaks lehtee on liikaa?

X: Niin on se viihdn aamusella, mé tykkién lukee aamulla mutta mé luen tota ku mé tulen tdist4 niin sitt
mi luen titd (Keskisuomalaista)

EH: Mihin sind kéytit sitd niinku enssijasesti?

X: O6oh kylls kai niiti paikallisuutisia siiti lukee. Omaan alaan liittyvit ja timméset, niitd mind siiti sitte
luen, ja sitten kuolinilmotukset (nauraa).

EH: Miten sind vertaat Helsingin Sanomia ja Keskisuomalaista?
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X: No (miettii) tid on timmonen paikallislehti tid Keskisuomalainen ettd, siind on vihin vihemmén
lukemista, mutta onhan siini tietysti joitakin aiheita mitk3 enempi kiinnostaa, nii justiin esimerkiks
sosiaali- ja tervysalan uutiset ja tota. Kyllihin yleensd nuo ulkomaan jutut tulee Hesarista luettua. (nainen
34)

Keskisuomalaisesta aikoinaan luopunut pitk#aikainen miestilaaja kertoo lukeneensa lehted
koejakson aikana epéséiannollisesti kymmenestid minuutista varttituntiin. Héan kuvaa lukemistaan
tavaksi, josta hin sanoo aikoinaan passseensi helposti eroon. Toki hén on lukenut joitakin juttuja

tutustumisjakson aikana mielenkiinnolla:

EH: Mihin sini siti (Keskisuomalaista) kdytit, miten sini ite sen madrittelisit mité varten luet sitd?

X: Tapa (nauraa).

EH: Si et mitd4n tietosesti hae sielti tai kidytd johonkin tarkotukseen?

X: Eii, ei, ainoa jos vois sanoa niin etti telkkariohjelma voi olla, niistd niinku haetaan. Me joskus otetaan
se miki tulee se viikko-ohjelma tuonne pdyille, mutta sekin harvoin ku me saahan aina tuolta tyt6ltd Apu
tai Seura missi on.

EH: No tota, mitké juttuaiheet on kiinnostanu eniten?

X: No tiytyy sanoo ettd ne Hirkilin jutut ja sitte yks misti méi oon, tuo Jokisen Esa, se
urheilutoimittaja ku se aattelee viihiin erilailla, ja sitte toisaalta ku miné tunnen sen Esan, aina kun
sen parta nakkyy niin sitte ma luen sen. (mies 57)

muuttunut lehdesti. Hénelld on lehdestd perusmyonteinen kisitys, mutta suhde siihen ei ole
kuitenkaan mitenkiin intiimin kiinnostunut. Hin vetoaa vastuuseen kodista sekd ajanpuutteeseen, ja
haaveilee esimerkiksi omasta ajasta, etti voisi joskuks jaada toiden jilkeen kaupungille. Yksin
asuva sinkkunainen arvioi lehtei kriittisesti, ja hinelld lehteen sitoutuminen vaatisi jonkinlaista
henkisen kynnyksen ylittimisti. Lehden puolelta kynnysti madaltaisi toisaalta laadukkaiden juttujen
lisddminen, mutta myos kiinnostavien paikallisten uutisten kirjoittaminen.

Suhde Keskisuomalaiseen usean kuukauden tutustumisjakson jalkeen naytti toisaalta vahvistavan
ennakkokisityksid, mutta toisaalta se tuntui myos herittivin kiinnostuksen tilata lehted.
Tutkimuksessa mukana olleita viittd tyyppid voidaan méiritelld lehden potentiaalisina tilaajina ja

lukijoina seuraavasti:

1. 24-vuotias kotiditi, avomies téissd, kotona yksi pieni lapsi, vuokra-asunto

-perhe on tilannut satunnaisesti lehtei ja saattaa jatkaa tilausta pysyvéstikin

-lehdesti luetaan ylldtyksellisid uutisia 14dhelts ja kaukaa sekd julkkisjuttuja

-lehti koetaan paikallisesti kiinnostavien henkil6tietojen, kuten syntymépdivien ja
seurakunnallisten kuulutusten viélittdjiksi

-lehdestd luetaan tarkkaan jutut, jotka koskettavat konkreettisesti omaa eldméi, kuten
lapsen syntymaén tai sen kasvamiseen liittyvit jutut

2. 34-vuotias toissd oleva perheendiiti, aviomies toissd, uusperhe, jossa yksi naisen oma
lapsi sekd yhteinen lapsi, oma kerrostaloasunto
-perhe tottunut tilaamaan Helsingin Sanomia, jota erityisesti nainen lukee paljon
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-ammattiin liittyvit asiat, erityisesti sosiaali- ja terveysala ldhelld

-miehen kanssa nainen seuraa pdivittdin tiiviisti myos televisiota ja elokuvia

-nainen tottui lukemaan paikallisia uutisia sekd omaa ammattialaa kasittelevii juttuja
-Keskisuomalaisen on vaikea murtaa Helsingin Sanomien ykkoslehden asemaa

3. 42-vuotias yksinasuva nainen, vuorotydssd, oma pieni rivitaloasunto

-tilannut epasadnnollisesti lehtid, joskus myos Helsingin Sanomien
viikonloppunumeroita

-kuva Keskisuomalaisesta siilyy kohtalaisen negatiivisena

-lukee lehtid sattumanvaraisesti kotona ja tyossi

-taloudellisuus, “rahan puute” yksi peruste tilaamattomuudelle

-on kiinnostunut eldmiintavoista, luonnosta, kulttuuristakin ja on huolestunut
maailmantilasta

-lehden tilaaminen pysyvisti voisi edellyttidé jonkinlaista eldméntilanteen muutosta,
ehki rauhoittumista

4. 48-vuotias toissd oleva yksinhuoltajanainen, nuorin lapsi kouluikdinen ja asuu
kotona, oma kerrostaloasunto

-luopunut lehdesti avioeron yhteydessi; lehti oli perheessd miehen véline

-tottunut tekeméin kiintedsti toitd kotona ja tyopaikalla, kantaa vastuuta huolehtivasti
kouluikiisesté lapsestaan, joten arkeen ei kuulu juurikaan lukemista

-¢i ole tottunut ilmiselvisti paljonkaan lukemaan sanomalehted

-lukee lehtei tyopaikalla kahvi- ja ruokatunneilla

-on potentiaalinen tilaaja, etenkin kun tytt6 kasvaa ja nainen kokee saavansa enemmén
omaa aikaa

-edellyttid lehdelti paikallisia ja valtakunnallisia uutisia

5. 57-vuotias tyoton mies, vaimo toissd, lapset maailmalla

-lopettanut 30-vuotisen tilauksensa tyottomiksi jouduttuaan

-eliméntapaa hallitsevat harrastukset, joihin liittyvid harrastelehtid lukee

-toinen puoli eldmiintavasta nikyy tympaintymisend ja ajankohtaisasioista
vieraantumisena

-lehti ei kiinnosta yhteiskunnallisena tuotteena

-kuvaa lukemistaan vain passiivisena tapana

-huomannut, etti lehti tirked vaimolle, joten harkitsee tilaavansa hiinelle lehteéd
-tulevana elikeldispariskuntana on potentiaalinen tilaaja ja lukija, edellyttdd kylldkin
kiinnostavia luontoon liittyvia harrastejuttuja
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8. YHTEENVETO

" Kysymys siitd, onko yleiso vain kuluttava joukko, vai pitéisiké silld olla kuluttajan ja kansalaisen
otkeuksia, on koko ajan ajankohtaisempi myds joukkoviestinnén tutkimuksessa” (Kunelius 1999, 75-81)

Sanomalehden toimitusten tyoskentelykulttuureille on 16ydettévissi juuria historiasta.
Kirjapainotaidosta tuli tekniikan alkuajoista lihtien hallinnon viline. Kirjapainotaidon avulla _
voitettiin etdisyyksid ja varastoitiin yhteistd “muistia”. Sen avulla kirjoitettiin (mutta my6s salattiin)
kaikille yhteisté julkisuutta, jolloin puhekulttuuriin kuuluvat perinteet, tavat, uskomukset -
yleensikin paikallisuus eldamidnmuotona ja konkreettinen “tdssi ja nyt” saivat rinnalleen tietoisuuden
yleisestd maailmasta. 1500-1600-luvulta ldhtien voimistui kisitys, ettd tiedon tulee olla
objektiivista. Kirjalle, lehdelle ja viestinnille alkoi kuulua, ettéd niilld oli “yleinen lukijakunta”.
Objektiivisuuden ja yleisyyden vaatimus toi tekstiin korostunutta faktapohjaisuutta.

Sanomalehdesta tuli viimeistadan 1700-luvulta ldhtien polititkan viline. Jo tuolloin syntyivit monet
juttutyypeistd, joiden perusmuotteihin kuin itsestdanselvyytend toimittajat kirjoittavat yhi edelleen
juttunsa. Nditéd ovat esimerkiksi péikirjoitukset, uutiset puhetilaisuuksista, referaatit hallinnon
paitoksistd ja poytikirjoista, selostuksen oikeudenkiynneistd, selostukset poliittisista kokouksista,
referaatit hallinnon poytékirjoista - yleensékin selostavat uutiset paitoksistd, jotka perustuvat
yksinkertaiseen kaavaan viestinnisti: on ldhettdja ja viestin vastaanottaja.

Sanomalehden toimittajien itsetuntemuksen tdhden olisi tehtidvi selviksi, miten paljon poliittisen
lehdiston perinne ohjaa edelleen tyokiytantojd. Tuoko se vahvuuksia vai onko se vain kahle, joka
kangistaa juttutyyppejd ja kirjoitustapaa? Raportoiko toimittaja vain ylhailtd annettuja padtoksid,
eikd kohtaa lukijaa?

Poliittisen lehdiston perinteen ohella lehdisto kaupallistuminen on etdénnyttényt lukijoita
sanomalehdesti. Kaupallisuus sai alkunsa Yhdysvalloissa 1800-luvulla, Euroopan isoissa valtioissa
hieman myohemmin. Kehitys kdynnistyi Suomessa viimeistddn 1930-luvulla, mistd konkreettisin
esimerkki on Hta-Sanomien synty 1932. Epipoliittisesta uutisesta alkoi tulla sanomalehden tirkein
tuote, joilla ryhdyttiin tavoittelemaan suuria yleisid yleis6jd. Lukijoita haalittiin yhden puolueen
kannattajajoukkoa laajemmalta alueelta. Kaupallinen uutisjournalismi ja lehdiston
sitoutumattomuuskehitys Suomessa on korostanut kirjoittamiskéaytinnoissa myos objektiivisen
uutisen ja mielipiteen eroa. Juttutyyppeji ja kirjoitustyylid on hallinnut referoiva ote, jossa
julkisuutta kiyttavét 1ahes yksinomaan “tosiasioista” puhuvat asiantuntijat ja paattdjat. Ja kun he
puhuvat, he my6s médraavit kielestd, jota lehdessi kéytetédn.

Yleisotutkimus osoittaa, ettd median kdytt4d ohjaa tarjonta, mutta hyvin pitkilti my6s ihmisten

omat arkirutiinit, kiinnostukset ja sosiaalinen elimi. Mik4 on sanomalehden paikka ihmisen
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arjessa? Yleison suhde sanomalehteen tiivistyy kahteen toimintoon:

a) ostopditokseen
b) lukemiseen

Lukija ostaa (tai tilaa) lehden toisaalta lehden kaupallisten peruspiirteiden ohjaamana, mutta
toisaalta my6s omien taloudellisten vaikuttumiensa ohjaamana. Ostopéitoksen jidlkeen hén lukee
lehted, jos sen sisiltd ja ulkoasu aihevalintoineen ja arvoineen koskettaa lukijaa.

Sanomalehden tilaus tehdiin yleensi vuodeksi kerrallaan ja kertainvestointina se on kohtalaisen
suuri. “Ostoksen” luonne ei ole kertaostos, puhumattakaan siité, etti sanomalehti sitouduttaisiin
tilaamaan heriteostoksena, kuten iltapdivilehti tyypillisesti ostetaan. Paivilehti edellyttdd sen
ostajalta jokapéivistd tottumusta lehden “kiytt66n”. Lehden on vakuutettava sisdllollddn, jotta
lukijan suhde siihen silyy kiinte#dni ja hin kokee tarvitsevansa lehted joka paivi. Toimittajalta
vaaditaan siis kykya kirjoittaa jutut tarpeellisiksi lukijoille.

Median kdyttoon liittyvit tavat ndyttaytyvit totuttuina tapoina, jotka muuttuvat hitaasti.
Muutoksen sysdyksend toimii yleensd muutos elimaintilanteessa. Lehti tilataan esimerkiksi kun
menn&in naimisiin. Yhté lailla nainen saattaa ryhtyé kirjojen lukemisen sijasta katsomaan
huomattavasti enemmin televisiota, kun mieskin sitd jatkuvasti katsoo. Lehden tekijén ja myyjan
olisi hyvi tiedostaa nimai yleison eldméssi tarkeédt muutoskohdat ja ymmaértdd, mitd elaméntavan
muutos voi merkiti lehden tilaamisen kannalta.

Media kilpailee yleison ajankiytostd ja kiinnostuksen kohteista. Sdhkoisistd vélineistd vanhin eli
radio on sdilyttinyt asemansa ymmartdmalld vilineluonteensa ja muuntumalla formaattiradioksi.
Radio el tausta- ja oheisseuralaisena, josta yleiso harvoin kuuntelee keskittyneesti yksittaisid
ohjelmia. lltapéivilehdet puolestaan ovat kasvattaneet koko ajan levikkidén, kun ne ovat napsineet
lukijoiden huomion joutilaissa hetkissi esimerkiksi viikonloppuina, junissa, kahviloissa tai
kesamokeilla.

Piivittdin ilmestyvi ja kotiin kannettava maakuntalehti ei sen sijaan kuulu enéi joidenkin ihmisten
arkeen, eiki osa heisté tapaa lukea sanomalehted juuri ollenkaan. Keskeinen selittéji téille ilmidlle
on, ettd sanomalehden ei-tilaajan eliménsisiltd ja kiinnostuksen kohteet eivét kohtaa lehden
tarjoamia sis#lt6jd. T#llainen ihminen eldd yleensd kiytannonlidheisesti. Han pérjada ilman lehted ja
saa tarvitsemansa tiedon, hyddyn seki ajanvietepaketin televisiosta, jonka suosituin kanava ei-
tilaajien parissa néyttad olevan viihteellisesti profiloitunut mainoskanava MTV 3.

Toinen ei-tilaajien perustyyppi tilaa ja lukee lehtes, mutta hénelle riittéd alue-, paikallis- tai
ilmaisjakelulehti. Osa ostaa tiheisti iltapéivilehtid, joista he lukevat yllityksellisid uutisia sekd

tietoja televisio-ohjelmista. Uutisia, urheilutuloksia ja pelivihjeitd seurataan tiiviisti my0s teksti-
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televisiosta.

Kolmanneksi osa maakuntalehden ei-tilaajista haluaa lukea pelkistién valtakunnallista Helsingin
Sanomia. He lukevat kohtalaisen paljon ja ovat kiinnostuneita kansainvélisistd asioista seké
kulttuurista. Toki he seuraavat tiiviisti muuta mediaa ja saattavat silméilld myds maakuntalehted
tyopaikallaan.

Tamén tutkimuksen empiiriset tutkimusosat vahvistavat ennakkotietoa siitd, ettd lehted luetaan
paljon selailemalla ja silméilemailla. Lehti tarjoaa oheistietoa ja oheistoimintaa esimerkiksi -
aamukahvipoydissi tai kun seurataan toisella silmilld televisiosta puolikiinnostavaa ohjelmaa.
Lehden lukeminen ohjaa sinénsi harvoin arjen aikataulua, mité televisio tekee hyvinkin usein.
Sanomalehti toimii paosin kertakidytto-tuotteena; sithen harvoin palataan tietoisesti. Korkeintaan
televisio-ohjelmat tarjoavat sellaista hyotytietoa, jota lehdestd voidaan kéyttéd pdivén aikana
uudestaan. Lehdesti puuttuvat jatkokertomukset, puhumattakaan sarjoista, joita keskitytdan
seuraamaan tietyttyni kellonlyomini kuten television kanssa on tapana toimia.

Sanomalehtei luetaan useimmiten aamuisin, joskus aamupiivisin ja alkuillasta, mutta harvemmin
illalla. Ilta- ja etenkin iltamy6héisyyden hetket pyhitetidn televisiolle. Lehden lukeminen koetaan
aikaa ja keskittymisti vaativaksi puuhaksi, johon ei tunnu riittdvin aikaa kotitdiden, harrastusten tai
toiden rinnalla.

Ratkaisevaa lukemispiitoksessi on aihe ja sen kiinnostavuus lukijan mielestd. Jutun elementeistd
lukemiseen vaikuttavat eniten otsikko seki kuva, jotka voivat herittd kiinnostuksen jutun pariin.
Juttujen pituudella ei ole juurikaan merkitystd lukemiseen. Luetuin aihealue maakuntalehdessi ovat
paikalliset jutut, jotka kiinnostavat yhteisesti kaikkia lukijaryhmid. My6s ulkomaan jutuille 16ytyy
lukijoita erilaisista ryhmistd. Vihiten lukijoita kiinnostavat maakunnalliset aiheet, ja etenkin nuoret
ndyttivit vierastavan titd aihepiirid. Maakunnallisuus koskettaa eniten levikkialueen reunamilla
asuvia, jotka tilaavat lehted ldhinnd sen vuoksi, etti heilld on jonkinlainen suhde maakuntalehden
ilmestymiskaupunkiin tai osaan sitid. Paikallisuus on lehden kannalta ongelmallinen, koska
paikalliset uutiset kiinnostavat laajasti erilaisia lukijaryhmii, mutta toisten paikkakuntien
yksityiskohtaisista uutisista ei kuitenkaan olla kiinnostuneita.

Valtakunnalliset juttuaiheet kiinnostavat eniten koulutettuja, samoin talousjutut. Taloudella on
lukijakuntaa jakava vaikutus, joka on suuri my6s politiikalla, urheilulla ja kulttuurilla. Lukijat ovat
niistd joko syvisti kiinnostuneita tai torjuvat ne kokonaan. Politiikka néyttdd kiinnostavan kaikkein
vihiten nuoria sek keski-ik&isia ammattityontekijoita.

Ei-tilaaja - ja lukijatutkimukset paljastavat, ettd varsinkin nuoret lukijat epiilevét lehden hyotya
oman eldméntilanteensa kannalta. Alle 25-vuotiaat nuoret esimerkiksi lukevat vihin oman
asuinalueensa juttuja, mutta kansainvilisesti suuntautuneina he eiviat myoskééin koe saavansa

lehdesti hyodyllisti tietoa Euroopan Unionista tai muista kansainvilisisti asioista. Tulokset
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osoittavat, ettd yleiset tietoa tarjoavat uutiset ja jutut konkretisoituvat himaristi lukijoiden omaan
kokemuspiiriin. Vaikka uutisista putkahtelee kiinnostavia tietoa, niiden merkitys omaan eldméaén jia
epdselviksi. Tami jos miki kertoo siit4, ettd lehden késittelytapa - siis journalismi - ei aukene
lukijoille, aiheuttaa torjuntaa ja luo etidisen suhteen sanomalehteen.

Lehdelti edellytetdan helppolukuisempaa ulkoasua ja tekstiosioita, koska lehteen kiytetisan
kiireinen hetki ja sen lukeminen on yleistd jonkun toisen toiminnon ohessa. My6s lehden kokoon
viitataan. Nykyinen sanomalehden iso koko vaatii kirsivillisyyttd ja kohtalaisen tilavan ja ‘
rauhallisen paikan lukemiseen, mieluimmin ison pdydén. Esimerkiksi ahtaassa linja-autossa, junassa
tai lentokoneessa isoa sanomalehted on kiusallista lukea.

Téamén tutkimuksen perusteella ei-tilaajat lukevat lehdestd eniten omaan eldméénsi tai omiin
kokemuksiinsa jollakin tavalla liittyvid juttuja tai juttuaiheita. Suosittuja aihepiirejd ovat asuminen,
koti, ldhiymparisto, toimeentulo, tavaroiden hankkiminen seki yleisten tuotteiden hintoihin liittyvét
seikat, terveys ja sairaus sekd yleensé kaikki “eldmén ja kuoleman” tilanteet ihmissuhde-
kysymyksineen. Nuori kotiditi kuvaa lukemiaan juttujaan niin, ettd “ne olivat jilleen sellaisia
uutisia, jotka olisivat voineet koskea melkein vaikka itsedni...”.

Juttujen havaitsemiseen vaikuttaa kiinnostava otsikko, sana tai aihe seké ilmeikés kuva. Jotain
tiettyd juttua saatetaan pysihtyi katsomaan ja jopa lukemaan, jos sen kuva yllattdd. Sahkoinen
viestintid on korostanut kirjapainotaidosta ja graafisesta viestinnéstd poiketen kuvaa, puhetta,
ilmeitd, eleitd, ulkoasua ja yleensikin visuaalisuutta. Sdhkoéiseen mediaan kuuluu reaaliaikaisuus,
joka lisdd lehdistostéd poiketen vastaanottajissa tulkinnanvaraisuutta, mielleyhtymien syntyi ja
mielikuvia. Nayttaisi siltéd, ettd myos sanomalehdistoltd odotetaan yhi enemmaén aitoa
vuorovaikutusta “oman yleison” kanssa. Yleinen suuntaus korostaa yksilollisyyttd, mikd niakyy
my06s median yksilollisend kiyttond. Samoin kaupallisuus, arkielimén rytmittdminen kulutuksen,
tuotteiden ja ajanvietteen kautta on voimistunut, miki edellyttdisi sanomalehdelti perinteisten
aiheiden rinnalle enemmén esimerkiksi tuoteuutisia, eliméntapa- ja harrastejuttuja, joisa lukijat
voisivat poimia itsedén kiinnostavia aiheita.

Ei-tilaajien suunnitelmat, toiveet, haaveet ja pelot liittyvit arkipdivin eliméntapoihin ja arjesta
selviytymiseen, asumiseen, tyohon ja koulutukseen. Lihelld sydéntid ovat omat ihmissuhteet seki
oma ja lahiomaisten terveys. Naiset nédyttdvit tuntevan erityistd vastuuta kodista ja ldhiomaisten
menestymisestid. Ajoittain he tuntevat tekevinsid kaikki “hommat” muiden hyvéksi, mutta
haaveilevat omasta ajasta.

Paikkakunnan yleinen kehitys tiedostetaan ja siitd ollaan jonkun verran kiinnostuneita. Eritoten
tyottomyys, tyopaikat, terveys ja sairaus, lapset ja koulutus sekd ympériston rakentaminen tuntuvat
tarkeimmiltd. Suomen, Euroopan ja maailman tulevaisuuteen ei-tilaajat suhtautuvat

epdvarmuudella, himmenykselld ja osittain pelokkaastikin. Kansainvilistyminen ndhdéin
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valttdimattoméini, mutta omaan eldméin sen ei katsota jirin paljon vaikuttavan. Kansainvilisten
menestyjien uskotaan eldvin jossakin muualla.

Tarkempi selvitys lehden lukemisesta tutustumisjakson jélkeen osoitti, etté ei-tilaajat lukevat
eniten uutisia, joissa kerrotaan jostain yllittivésti, kummallisesta tai poikkeavasta tapahtumasta. Ne
my0s herittivit keskustelua ja niisté jutellaan muiden kanssa. Keskustelua herittavit lisdksi
tyOopaikkaa ja sen muutoksia koskevat jutut. Samoin terveyteen, sairauteen ja lapsiin liittyvié juttuja
luetaan ja niistd puhutaan. Ehké juuri ndmai olisivat myos aihepiirejé, joihin maakuntalehden .
kannattaisi suunnata kansalaisjournalistiset kokeilunsa - ei niinkéén byrokraattisléhtoisesti
perinteiseen kunnallisjournalismiin, joihin suomalaiskokeilut ovat olennaisesti liittyneet.

Ei-tilaajat kokevat, ettd lehtijutuissa haastatellaan enimmikseen pikkujulkkiksia, “tirkeitd ja
ajankohtaisia ihmisid”, urheilijoita ja poliitikkoja. Toimittajista nimeltd muistetaan televisio-
ohjelmien arvioitsijat, pakinoitsijoista hauskasti, persoonallisesti tai ajoittain hieman arsyttavisti
kirjoittavat. Asioita eri tavalla, omasta nikékulmastaan ldhestyvit toimittajat tunnetaan myos.
Aihepiireistd yleisesti kiinnostavin tuntuu olevan luonto. Samoin omakohtaiselta tuntuvat
arkipdivin kokemukset.

Tédhén tutkimukseen liittyvét empiiriset tutkimukset suhteessa sanomalehden toimittajiin
osoittavat, ettd ihmiset 10ytivét toimittajien kirjoittamista jutuista harvoin jotain olennaista
arkipdivadnsa. Toimittajat koetaan “tavallisina pulliaisina”. Heidén tyonsa funnetaan paillisin
puolin, mutta tarkempaa kuvaa siiti ei kuitenkaan ole. Joku tietdd, ettd “uutinen syntyy jos ollaan
oikeaan aikaan oikealla paikalla”. Yleiskuva juttujen synnystd on kuitenkin hdméri. Juttuaiheiden ja
ideoiden ymmiirretiifin valtaosaltaan tulevan ja syntyvin “vain jostain”, yleensé jonkun toisen
vilineen tai uutistoimiston kautta. Pulliaisilta tuntuvat toimittajat eivit siis ole niité ei-tilaajien
mielestd ideoimassa, saatikka he itse.

Jutun kiinnostavuutta lisé4 otsikko ja kuva. Lukemisen ratkaisee aihe, ja jos se on jollakin tavalla
omakohtainen, lukeminen on todennikdisempéi. Tuttu valokuvassa on takuuvarma kiinnostuksen
herattdjd. Toki myos yllattavit jutut, julkkiksiin liittyvat uutiset sekd muissa tiedotusvilineissd eli
1ahinné televisiossa epaselviksi jadneet, 1dhinnd tapahtumauutiset kiinnostavat.

Huomattava lukuarvo tuntuu olevan myos henkilouutisilla, joita 16ytyy esimerkiksi syntymépiiva-
palstalta tai seurakunnallisista ilmoituksista ja kuolinilmoituksista. Pikkuilmoituksista haetaan aina
tietoa, jos ollaan jotain myymaissi tai ostamassa. Yleisonosasto herittdd miltei poikkeuksetta
kiinnostusta. Osastolta seurataan mielenkiintoiseksi koettuja keskusteluja. Lukemisen yhteydessd
my0s verrataan omia mielipiteité kirjoittajan mielipiteisiin.

Kaiken kaikkiaan ei-tilaajat uskovat lehden kirjoittavan varsin luotettavasti tirkeisti asioista.
Lehteen kaivataan kuitenkin enemmin huumoria, ldheisyytté ja juttuja omalta tyopaikalta.

Toimittajien itsearvioinnin perusteella valtaosa jutuista syntyy toimitukseen tulleista tiedotteista
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tai muusta virallisluontoisten organisaatioiden ja tapahtumien jirjestdjien materiaalista. Juttujen
toteutuksen ratkaisee voittopuolisesti se, ettd aihe koetaan toimituksessa kiinnostavaksi. Toimittajat
kéyttdvit monipuolisesti erilaisia ldhteitd. Harvemmin ldhteend esiintyy kuitenkaan “tavallinen
kadunmies” tyopaikalta tai kotoa. Tiedonhankinnassa ja esitystavassa kiytetisdn kohtalaisen vihén
toimittajan omaa aistivoimaa tai eliménmakua. Uutistekstissi luotetaan enemmaénkin vakuuttavalta
tuntuvaan asiatyyliin.

Juttujen lajityypin médrittely toimittajien keskuudessa vaikuttaa vaikealta. Lajityyppeji ei
ilmiselvisti tunneta tdysin tai niistd ei ole yhteistd sopimusta. Jutun kirjen ja nikokulman ratkaisee
todella harvoin kuvan ilmeikkyys, vaikka lukijat pysahtyvit usein jutun déreen juuri kuvan
perusteella.

Toimittajat katsovat kirjoittavansa laajalle joukolle, joka mielletdéin kuitenkin hyvin yleiselld
tasolla tyyliin “jyvéskylaldiset” tai “tavalliset ihmiset”. Kukaan ei kirjoita esimerkiksi omalle
isdlleen tai drsytystd herittidville anopilleen. Tulisiko jutuista intiimimpii ja yksityisempid, mutta
kuitenkin yleisesti kiinnostavampia, jos juttu mielettisiin tekovaiheessa suunnatuksi “lukijan”
sijasta esimerkiksi rakastajattarelle?

Toimittajat haluavat vaikuttaa jutullaan. Tavoitteet ovat myos taltd osin yleisid, kuten
“vanhukset”, “suomen opetus” tai “vanhempien asema”. Kukaan ei ilmoita ajavansa esimerkiksi
yhden ja tietyn konkreettisen Reiskan asiaa.

Jos toimittajat saavat palautetta, se on yleensi positiivista. Kehuja antaa voittopuolisesti esimies
tai tyokaveri. Kielteistd palautetta koetaan saatavan vain, jos jutussa on kielioppi- tai nimivirhe.
Keskustelua jutut synnyttavit siis harvoin.

Kansalaisjournalismi toimituksen ammattikaytintona edellyttéisi juttusisiltdjen suuntaamista
nykyistd useammin ihmisten arkipdiviin ja heiddn arkisiin, pieneltikin tuntuviin aiheisiinsa ja
ongelmiinsa. Niin toimittajat voisivat rohkaista tavallisia lukijoita omien eliméntarinoidensa
tulkeiksi ja asiantuntijoiksi. Samalla toimittajien yhteys sekd samaistuminen lukijoihinsa syventyisi.

Tanskalainen tutkimustulos “melkein lukijoista” on herittanyt pohtimaan, voisiko lehdisté tehda -
ja yleensidkin miten sellaisia tuotteita, ettd kaikki kansalaiset voisivat lukea niitid. Tavoitteet
tiivistyvit kahtaalle. Sanomalehden on yhtéiltd vahvistettava asemaansa mediamarkkinoilla,
toisaalta sen on liséttava sisélloilldén kiinnostavuuttaan sekd merkittdvyyttasin “melkein-lukijoiden”
elimassi. Tanskalaisen tutkimusprojektin johtopéitokset kohdentuvat ostamispditokseen ja siihen
vaikuttavien tekijoiden ohella paljolti lukemiseen ja sen ymmaértimiseen henkisend prosessina.

Sanomalehtien ja toimittajien suhdetta ympéristoonsé ja varsinkin lukijoihinsa on tutkittu vihén
Suomessa. Kansalaisjournalismi késitteend puhumattakaan toimitusten ammattikaytantona tai
tiedotusvilineiden omistajien 1dhtokohtana on uusi. Sen ilmenemismuodoista, mahdollisuuksista tai

tulevaisuudesta ei ole olemassa perusteellista tutkimusta, vaikka kaupalliset
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markkinatutkimuslaitokset ovat jo vuosikymmenii selvittineet lehtikustantajien toimeksiannosta
lukijakuntannan rakennetta ja lukemistapoja.

Kansalaisyhteiskunnan keskeinen ajatus on, etti tavallinen ihminen kokee voivansa vaikuttaa
asiothin. Kansalaisjournalismin tasolla tdimé edellyttdd sanomalehdelti véylédi tai foorumia, jossa
kansalainen péisee esiintymiin painoarvoisena yhteiskunnan jasenend. Silloin lukijat kokevat, etti
lehdelld on myds jotain merkitystd heiddn eliménsi kannalta. Jos sanomalehden oletetaan ja
odotetaan edustavan sananvapautta, julkista palvelua ja yleensékin pitdvén ylld julkista keskustelua,
voidaan perustellusti kysya, jaavitko lehtien ulkopuolella tai sen reunamilla elédvit ulos myds
kansalaisyhteiskunnasta?

Sanomalehden luonteenomainen voima tulee kyvysti esittdd pyséytetty, tieto- ja elamysrikas
lukukuva, johon lukija voi perehtyi silméilemalld tai syventyméilld haluamassaan paikassa
haluamaansa aikaan itse madritteleméansi ajan. Vilineend toimivat siis kieli ja kuva. Jos lukija
havaitsee néissd omaan eldmaéiinsi liittyvid sisiltojid, hin lukee tekstin tietoisesti tai tiedostamatta.

Tiedotusvilineiden diskurssi eli puhe ja tarinat voidaan ndhdé piéasiassa neljén osallistujaryhmén
vuorovaikutuksena. Taustalla vaikuttaa lehden omistajan valta. Toinen perusryhmi muodostuu
lehden tekijoisté eli padasiassa toimittajista, kolmas yleisosté ja neljds muista tahoista. Namé muut
tahot ovat yleensi julkisen eldmin edustajia, asiantuntijoita ja organisaatioita sekd myos
mainostajia, jotka valtaosaltaan puhuvat tai heistd puhutaan lehden sivuilla.. He ovat juttujen
lahteitd, “ilmoittajia”, jotka puhuvat yleisolle. Toki ajoittain yleiso siirtyy védhéksi aikaa tdhin
muuhun tahoon, jos heitd esimerkiksi haastatellaan lehden palstoilla kansalaisina.

Sanomalehden kannalta on olennaista, minkiilaisia identiteetteji nima ryhmét saavat
tiedotusvilineissd, mikd on ryhmien suhde ja miten se on muuttunut ja muuttuu tulevaisuudessa.
Voidaan myos kysyd, miten suhteet vilittivit aikamme arvoja? Télloin paddytidédn lehden
viestintityyliin. Eli “jutellaanko” lehden sivuilla yleison vai asiantuntijoiden ja organisaatioiden
kanssa? Ja kohtaavatko lehden ja yleison maailmat?

Journalistisessa tydssd on perinteisesti korostettu itseniisyyttd. Edelleenkin riippumattomuutta
korostetaan, vaikka samaan aikaan muistutetaan, ettd “lehti on lukijansa asialla” ja toimii siten
yleisonsi edustajana. Keskustelu kansalaisjournalismista on vienyt sitoutumisajatusta yleison
puolesta niin pitkille, ettd kansalaisjournalistiselta toimintalinjalta vaaditaan tukea
kansalaisuudelle. Kansalaisjournalismin halutaan edistévin julkisuutta ja siten kansalaiskeskustelua.
Julkisuusvaatimukset ulotetaan my6s journalistiseen tyohon, jolta edellytetddn aikaisempaa
avoimempaa otetta.

Toimittajakunnan objektiivisuusihanne on johtanut viiledén, tietovoittoiseen ja faktapohjaiseen
kirjoittamiseen. Asiantuntijavalta nékyy ja kuuluu, kun toimittajat jattdytyvit pelkdstidan

tietoldhteidensi referoijiksi, olkoonkin, etti toistaminen ja lihteiden dokumentointi antaa
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tismallisen ja vakuuttavan kuvan journalismista.

Yleison kannalta olennaista ovat ne tavat, joilla joukkoviestinten tekstejd kulutetaan ja
vastaanotetaan. Silloin keskidssd on lukeminen prosessina ja se, miten mielekkééni ihminen kokee
lukemisen. Median kuluttaminen Suomessa on perinteisesti liittynyt kotiin perheen pariin, ja néin
lienee edelleen. Suomalaisittain sanomalehti tilataan kotiin aamuisin ja luetaan useimmiten aamulla.
Olohuoneen parhaalle paikalle padsee televisio, jota seurataan illasta toiseen yksin ja yhdessé.

Yleison ja median yhteisten yksityisyyksien ohella molemmat osapuolet kohtaavat toisensa |
epdmuodollisuudessa. Sitd on esimerkiksi jutteleva puhekielen kiytto tiedotusvilineisséd. Suositut
ohjelmat simuloivat yksityiseldmassa kiytettyja puhe- ja viestintdtapoja. Mainoksissa yksityisyys ja
epamuodollisuus ovat vield enemmin kéytettyjd keinoja - ja ehképd juuri siksi mainokset vetoavat
laajan yleisGjoukon tunteisiin.

Sanomalehden on vaikea sen vilineluonteen johdosta paésti yksityisyyden alueille, koska lehden
vastaanotto ei perustu néko- ja kuuloaistimuksiin niin kuin radion tai television. Lehden vastaanotto
vaatii kulttuurin, jossa on omaksuttu erityiskyky eli lukeminen ja lukemalla ajattelu. Televisiossa
tarinaa kertova ihminen tulee fyysisesti enemman ldsnéolevaksi olohuoneeseen kuin lehden sivulta.
Niin television tai radion voi viittdd perustuvan enemman ihmisen syvempiin fysiologisiin ja
kaikille yhteisiin vastaanotto-ominaisuuksiin. Toisen ihmisen kuuntelu tai kuvan katselu eivit ole
niin kulttuuriin eli historialliseen aikaan ja asuinpaikkaan sidottuja erikoistaitoja kuin tietyn
sanomalehden lukeminen on.

Onko sanomalehti siis vieroksunut yleison yksityisyyttd sekd epdmuodollisuutta turhan pitkéén ja
menettinyt sen takia yleisonsd muille ajankdyton muodoille? Vai kohtaako lukija oman eldménsa ja
arkensa sanomalehtien sivuilta, jotta innostuisi ostamaan lehden ja jaksaisi my6s viipyd lehden
sivuilla vapaa-aikanaan? Lehden on muistettava tdssd tavoitteessaan oma vahvuutensa. Painettu
viline voi parhaimmillaan paljastaa syvillisti tietoa, selventé taustoja ja kertoa uutisia, joihin
lukija saa perehtyé rauhassa ja tuntea niiden merkityksellisyyden henkilokohtaiseen historiaansa ja
asemaansa kansalaisena. Samalla voidaan kysyi, onko lukija/tilaaja jdényt pelkéksi kuluttajaksi
sanomalehden nidkokulmasta. Miki rooli tavallisella ihmiselld on lehden sivuilla, jos hén puuttuu
jutuista ja esiintyy pelkéstdin mainosten kohteena seké kuluttajana? Eiko hédn olekaan kansalainen,
joka voisi omilla pddtoksillddn ja valinnoillaan vaikuttaa eldamiseensd?

Jos yleiso ei kohtaa tai kohtaa huonosti tiedotusvilineiden muut osallistujaryhmit, ovatko
toimittajat silloin késittineet tehtidvinsé vidrin? Toimittajathan tuntuvat puhuvan usein vain
neljannen “muun tahon” kanssa tai keskenién. Silloin lehden tekijat jadvit pelkistiddn
péitostentekijoiden juoksupojiksi ja elinkeinoeldmin markkinointiviestijoiksi. Lehti edustaa tdll6in
osaa valtarakenteesta, johon yleison yksityisyys ja epamuodollisuus eivit ylety - ei tunteen eiké dlyn

tasolla.
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Liite 1. Kyselylomake ja sen saatekirje Keskisuomalaisen ei-tilaajatutkimusten toisessa vaiheessa.

Jyvaskylan yliopisto Jyviskyld 23.3.1998
Viestintitieteiden laitos

ARVOISA VASTAANOTTAJA

Jyvaskylan yliopiston viestintitieteiden laitoksella tehdién sanomalehtien lukemiseen liittyvéd tutkimusta. Tdssé
tapauksessa selvitetaan Azinekoskella ja Suolahdessa asuvien suhdetta sanomalehti Keskisuomalaiseen. Samalla
selvitetasin sanomalehden merkitysti thmisten eldméssi yleensd. Tutkimusta johtaa professori Raimo Salokangas ja sen
suorittaa filosofian maisteri Erkki Hujanen.

Pyydiamme Sinulta nyt vastauksia oheiseen lyhyeen kysymyslomakkeeseen. Lomakekysely muodostaa timén tutkimuksen
ensimméisen vaiheen. Vastausldhetys on ilmainen.

Vastaukset kisitelldin luottamuksellisesti. Vastanneiden henkilollisyys jid vain tutkijan tietoon, eikd vastanneiden
henkil6llisyys kdy mitenk#n ilmi tutkimustuloksista.

Tutkimus jatkuu haastatteluilla, joihin valitaan pieni osa lomakkeeseen vastanneista henkildistd. Haastatteluun valittuihin
otetaan erikseen yhteys ja pyydetiin heiddn suostumustaan jatkotutkimukseen. Vastaajan nimi ja osoite tarvitaan tita
mahdollista yhteydenottoa varten.

Vastanneiden ja yhteystietonsa ilmoittaneiden kesken arvotaan 1 000 markan lahjakortti. Lomake tulee palauttaa
oheisessa vastauskuoressa. Viimeinen palautus- ja postitusp4ivi on maanantaina 30. maaliskuuta.

Kiitoksia avusta,

Erkki Hujanen

FM, tutkija, Jyviskyldn yliopisto
puh. 050-5900178
VASTAUSLOMAKE

(Léheti palautuskuoressa taytettyni viimeistddn 30.3.1998 Lomake kasitellddn luottamuksellisesti.
Vain yhteystietonsa ilmoittaneet osallistuvat 1 000 markan lahjakortin arvontaan)

Nimi
Lahiosoite
Postinumero ja asuinpaikka
Puhelin

YMPAROI VAIHTOEHDOISTA OIKEA NUMERO (osassa kysymyksisti voit valita myos useamman vaihtoehdon)

1. Ika

15-20 v.
21-25v.
26-30 v.
31-40 v.
41-50v.
51-60 v.
61-

. Sukupuoli

N NNOnmbWRN—

mies
nainen

[SS I N

. Koulutus (viimeisin tutkinto tai timénhetkinen opiskelutaso)

kansakoulu tai peruskoulu
ammattikoulu

opisto

ylioppilas
ammattikorkeakoulu
yliopisto tai korkeakoulu

A OB WN~

. Tyétilanne

toissd, vakituinen tyésuhde

toissd, midrdaikainen tai lyhytaikainen tyosuhde
ty6ton

kotiditi/-isa

opiskelija/koululainen

elakeldinen

muu, mika

NN W
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w

. Ammattiryhmi ja -asema

johtava asema

yrittaja
toimi-/virkahenkil6
tyontekija
opiskelija’koululainen
eldkeldinen

muu, miki

. Ammattiala, jossa toissd/josta ty6ton/jolle opiskelet

teollisuus, rakentaminen
kauppa

majoitus, ravitsemus
muu palveluala, mika
liikenne, kuljetus
julkinen (kunta, valtio)
muu, miki

N NN BERWN= O NN W

Syntymakuntasi sijaitsee

1. Adnekoski tai Suolahti

2 Jyvikyla tai Jyviskyldn maalaiskunta
3 muu Keski-Suomi, miki

4 muu Suomi, miki

5 muu, miki:

8

. Olet asunut Ainekoskella/Suolahdessa

1 allelv.

2 1-3w.

3 4-7v.

4 yli7v.

9. Olet asunut Keski-Suomessa

alle 3 v.
3-10v.

11-20 v.
yli 20 v,

EENLONY S

10. Taloudessasi asuu

1 1 henkilé

2 2 henkilod

3 3-4 henkilod
4 5 tai enemmin

11. Taloudessa asuvista alle 15-vuotiaita lapsia
1 1 lapsi

2 2lasta

2 3-4lasta

3 5 tai enemmin

12. Asut

1 omistusasunnossa
2 vuokralla

13. Miti sanomalehtii talouteesi tilataan?

1. Keskisuomalainen.

2. Helsingin Sanomat

3. Sisd-Suomen Lehti

4. Muu, miki:

14. Jos et tilaa Keskisuomalaista, niin onko lehtei tilattu aikaisemmin talouteesi

1 ei
2 kylld

15. Jos Keskisuomalainen on tullut aikaisemmin, niin milloin viimeksi?
1 alle vuosi sitten

2 1-3 vuotta sitten

3 yli 3 vuotta sitten

16. Miksi luovuit Keskisuomalaisesta?

17. Jos et tilaa nyt Keskisuomalaista, niin miksi et?

1 Kkotiin tulee toinen sanomalehti

2 ei ole aikaa lukea

3 luen muualla, missi: . .
4 lehti ei vastaa odotuksia, eiki sen sisiltd kiinnosta
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5 eiolerahaa
6 lehti jaetaan liian myShéin kotiin
7 muu syy:

18. Millainen sanomalehti Keskisuomalainen mielestiisi on?
19. Mitd muutoksia toivoisit lehden sisaltéon?
20. Koetko, ettd jotakin puuttuu, jos sinulle ei tulee kotiin Keskisuomalaista?

1 kylla
2 el

21. Korvaako joku muu lehti Keskisuomalaisen? Mik#?
22. Jos Keskisuomalaista ei tule, kaipaatko

aikallisuutisia
otimaan uutisia
ulkomaan uutisia
politiikan juttuja
talousjuttuja
tv- ja radiotietoja
urheilutuloksia ja -uutisia
Eﬁlivihjeitﬁ
Ittuuri- ja taidejuttuja
asia- ja taustajuttuja
henkilohaastatteluja
12 sarjakuvia
13 tapahtumatietoja
14 muelipidejuttuja ja yleisénosastoa
15 pikkuilmoituksia
16 1lmoituksia
17 tyopaikkailmoituksia
18 kuolinilmoituksia
19 muuta, miti:

=D NAE W —
—_—0

23. Misti saat kaipaamasi tiedon?
24. Mitid aikakauslehtii talouteesi tilataan?
25. Ostatko iltapdivilehtid tai sanomalehtid irtonumeroina?

1 Ilta-Sanomat
2 Iltalehti
3 muu, miki

26. Kuinka usein ostat iltapdivilehtid?

1 joskus, harvemmin kuin kerran viikossa
2 kerran viikossa

3 2-3 kertaa viikossa

4 useammin kuin kolmesti

27. Milloin ja miksi ostat iltapdivilehden?

28. Miten tirkeiti tietoldhteini seuraavat tiedotusvilineet sinulle ovat. Valitse yksi tirkeysaste jokaiselle
tiedotusvilineelle. Merkitse vain yksi rasti ruutuun jokaiselle riville.

A. erittdin tirked B. tirked C. melko tirked D. ei ole tirked
Keskisuomalainen
Helsingin Sanomat
Kauppalehti
Taloussanomat
Demari
Kansan Uutiset
Sisd-Suomen Lehti
Keski-Suomen Viikkolehti
TV1
10 TV 2
11 MTV3
12 Nelonen
13 Radio Keski-Suomi
14 Radio Jyvaskylda
15 Radio Suomi
16 Radiomafia
17 Radio Nova
18 Radion Ylen ykkonen
19 Internet
20 Teksti-TV
21 Ulkomaiset kaapelikanavat
22 Muu, miki:

KYSYMYKSET LOPPUIVAT TAHAN, KIITOKSIA VASTAUKSISTA JA VAIVANNAOSTA.

OOO~IN NN —



166
LAHTEET
Tutkimusraportit, empiirisen osan lihteet:

Hujanen Erkki 1997: ”Sitt se on siit4 niinku jdé4ny ja tavallaan on vieldki...”, Selvitys Keskisuomalaisen ei-tilaajien
mediakayttiytymisestd. Viestintitieteiden laitos Jyviskylén yliopisto, lokakuu 1997.

Hujanen Erkki 1998a: “...en oo oikein lehenlukijatyyppii...”, Selvitys Keskisuomalaisen ei-tilaajien
mediakéyttiaytymisestid Suolahdessa ja Asnekoskella sekd vertailua Jyviskylin Huhtasuon ja ydinkeskustan ei-tilaajiin.

Viestintitieteiden laitos Jyviskylin yliopisto, syyskuu 1998.

Hujanen Erkki 1998b: Menetyt vai kadotetut? Kartoitus Keskipohjanmaan ei-tilaajista Ylivieskassa. Keskipohjanmaa
Kokkola, marraskuu 1998.

Hujanen Erkki 1998c: “Uutisia jotka koskivat melkein itseéni..”, Selvitys Keskisuomalaisen ei-tilaajien tutustumisesta
lehteen seki toimittajien itsearviointia juttujen synnysti. Viestintitieteiden laitos Jyviskylédn yliopisto, marraskuu 1999.

Hujanen Erkki 1999a: Menetyt vai kadotetut? II, Kartoitus Keskipohjanmaan ei-tilaajista Kokkolassa ja vertailua
Ylivieskan ei-tilaajiin. Keskipohjanmaa Kokkola, kesdkuu 1999.

Hujanen Erkki 1999b: Tutkimus Keskisuomalaisen premidérin ja kotimaanosaston uutissivujen lukijoista.
Mediainstituutin tutkimuksia 2/1999. Jyviskylén yliopisto.

Hujanen Erkki 2000: Menetyt vai kadotetut? ITI, Taustamuuttujien yhteydet Keskipohjanmaan ei-tilaajien
mediakayttidytymiseen; ristiintaulukointia Kokkolan ja Ylivieskan ei-tilaaja -aineistolla. Keskipohjanmaa Kokkola,
tammikuu 2000.

Kirjallisuus, artikkelit ja muu painettu materiaali.

Alasuutari Pertti 1994: Laadullinen tutkimus. Vastapaino Tampere 1994 (2.painos).

Alasuutari Pertti 1993: Radio suomalaisten arkielimissi. Tutkimusraportti 3/1993, Tutkimus- ja kehitysosasto,
Yleisradio Helsinki 1993.

Dabhlgren Peter 1987: Miti se merkitsee? Tv-uutisten monitulkinta vastaanotossa. Tiedotustutkimus 3/1987.

Eerola Heikki 1996: Sanomalehden asiakaslihtoinen strategiointi. Jyviskyla studies in computer sciences, economics
and statistics 30. Jyvaskyldn yliopisto, Jyviskyld 1996.

Ellonen Erkki, Karstinen Eija ja Nykinen Veli-Eino (toim.) 1996: Kuulustelutaktiikka. Poliisin oppikirjasarja 1/1996.
Sisdministeri6, Helsinki 1996.

Fairclough Norman 1997: Miten media puhuu. Vastapaino Tampere 1997.
Fiske John, Merkkien kieli. Johdatus viestinnin tutkimiseen. Jyviskyld 1996 (4. painos).

Gladney George Albert 1996: How editors and readers rank and rate the importance of eighteen traditional standards of
newspaper excellence. Journalism & Mass Communication Vol 73 No 2 1996.

Glasser Theodor L. 1999: The idea of puplic journalism. The Guilford Press, New York, London 1999.

Glasser Theodor L. ja Graft Stephanie 1997: Kansalaisjournalismi ja demokraattiset ideaalit. Tiedotustututkimus
4/1997.

Hardt Hanno 1997: The Quest for Puplic Journalism. Journal of Communication 47 (3), Summer 1997.
Heikkila Heikki ja Kunelius Risto 1997: Julkisen journalismin dérelld. Tiedotustututkimus 4/1997,
Heikkild Heikki ja Kunelius Risto 1999: Pelkk# asenne ei riitd. Kansalaisjournalismin kehityshankkeita suomalaisessa

sanomalehdissi. Maasilta Mari (toim.) Journalismin muutoskaruselli. Journalismin tutkimusyksikko, Tiedotusopin laitos
Tampereen yliopisto. Vammalan Kirjapaino Oy, Vammala 1999.



167

Hemanus Pertti 1988: Suomen sanomalehdistd tdndin ja huomenna. Suomen lehdiston historia 3. Jyviskyld 1988.
Hemanus Pertti 1990: Journalistiikan perusteet. Johdatus tiedotusoppiin 2. Yliopistopaino, Helsinki 1990.

Hemanus Pertti 1997: Kunnallinen tiedottaminen ja Jaska Jokunen. Polemia-sarjan julkaisu nro 26. Kunnallisalan
kehittamissaatio, Vammala 1997.

Hertzog Herta 1995: Péiviunia, lohtua ja neuvoja. Miksi péivittdissarjoja kuunnellaan ja mité niistd saadaan.
Suomennos Risto Kunelius, Tiedotustutkimus 3/1995.

Hirsijarvi Sirkka ja Hurme Helena 1985: Teemahaastattelu. Helsinki 1985.
Hirsijarvi Sirkka, Remes Pirkko ja Sajavaara Paula 1997: Tutki ja kirjoita. Tampere 1997.

Hirvonen Matti 2000: Suomen Gallup-Media Oy:n toimitusjohtaja: KMT uudistuu ja laajenee syksylld. Suomen
Lehdisto 2/2000.

Isotalus Pekka 1994: Ystivyyttd kuvaruudun 14pi? Katsaus parasosiaalisen suhteen tutkimuksiin. Tiedotustutkimus
1/1994.

Isotalus Pekka 1998: Toimittaja kuvaruudussa. Televisioesiintyminen vuorovaikutuksen nikokulmasta. Jyviskyla
studies in communication 5. Jyviskylén yliopisto, Jyviskyld 1998.

Journalistin ohjeet, Suomen Journalistiliitto 1997.

Jadskeldinen Miisa ja Pietildinen Petri (toim.) 1997: Kirjoittaja opissa. Kirjoittamisen taitoa ja tiedettd etsiméssa.
Jyviskylan yliopiston kirjaston julkaisuyksikko. Jyviskyld 1997.

Karstinen Eija 1998: Keskustelusta poytakirjaksi. Kuulustelijoiden ja rikoksesta epéiltyjen viestinti poliisikuulustelussa.
Poliisiammattikorkeakoulun tutkimuksia 2/1998. Edita, Helsinki 1998.

Kotiranta Pirkko 1998: Filosofi Jyri Puhakainen hy6kkai aivotutkijoita ja ladketiedettd vastaan, Aivotutkimuksen
kasitys ihmisestd on 90-luvun suurin dlyllinen huijaus. Helsingin Sanomat 16.9.1998.

Kivikuru Ullamaija 1995a: Journalismin tutkimus. Sana Elina (toim.) Tieto-opista mediapeliin - journalismin
tutkimuksen ndkokulmia. WSOY Juva 1995.

Kivikuru Ullamaija 1995b: Yleisosti - yleisottd. Tiedotustutkimus 3/1995

Kunelius Risto 1998: Viestinnén vallassa. Johdatus joukkoviestinnin kysymyksiin. WSOY, Juva 1998.

Kurki Markku 2000: Kirkimedia, voittoisa viisivuotias. Suomen Lehdistd 2/2000.

Kurunméki Kimmo 1999: Lihidtoimittajalle toitd. Suomen Lehdisto 4/1999.

Kuusisto Jari 1993: Sanomalehtialan tutkimuksia. Helsingin kauppakorkeakoulun julkaisuja D-189. Helsinki 1993.
Liukkonen Mauri 1999: Toimittajan nikékulma kansalaisjournalismikokeiluun. Maasilta Mari (toim.) Journalismin
muutoskaruselli. Journalismin tutkimusyksikko, Tiedotusopin laitos Tampereen yliopisto. Vammalan Kirjapaino Oy,

Vammala 1999.

Loyttyniemi Veikko 1988: Sanomalehdiston rakenne ja talous 1940-luvulta 1980-luvulle. Suomen lehdiston historia 3,
Jyviaskyld 1988.

Mattila Sanna 1998: Aluemediatutkimus on toimitusten ja ilmoitusmyyjien tirkein tyokalu. Suomen lehdisto 11/1998.
Mattila Sanna 1999a: Lukijat haluavat paikallisia asioita. Suomen Lehdist6 2/1999.
Mattila Sanna 1999b: Lukijatutkimusten kirjava kentti tavoittelee tieteellisyyttd. Suomen Lehdist6 3/1999.

Mervola Pekka 1998: Suomalaiset ovat sanomalehtien lukijakansaa. Perko Touko ja Salokangas Raimo (toim.)
Kymmenen kysymysti journalismista. Atena Kustannus Oy, Jyviskyld 1998.



168

Miettinen Jorma 1978: Journalismin tutkimus Suomessa. Sanomalehtien liitto 1978.

Miettinen Jorma 1980: Sanomalehtien lukeminen. Maakuntien ykkoslehtien lukijoiden kiinnostus seké viline- ja
sisaltokiytto. Turku 1980.

Mikinen Janne 1999: Sanomalehden vahvuus ennakoinnissa ja kommentoinnissa. Suomen Lehdist6 4/1999.
Mboller Knud ja Ikéivalko Reijo 1990: Mollerin matkassa. Jyviskyld 1990.

Mori Tuomo 1996: Journalistit rutiinien verkossa. Luostarinen Heikki, Kivikuru Ullamaija ja Ukkola Merja (t01m )
Sopulisilppuri. Helsingin yliopiston Lahden tutkimus- ja koulutuskeskus. Gummerus, Jyviskyld 1996.

Mora Tuomo 1999: EU-journalismin anatomia. Mediasisiltéja muokanneet tekijét ennen kansandnestystd 1994.
Helsingin yliopiston viestinnin laitos sarja 1A/2/1999. Yliopistopaino, Helsinki 1999.

Nykysuomen Sanakirja 1990. WSOY, Porvoo 1990.

Pietild Veikko 1969: Vieraantuneisuus ja tiedotusvilineiden kéytts. Nordenstreng Kaarle (toim.) Joukkotiedotus ja
yleis6. Tapiola 1969.

Pietild Veikko 1997: Joukkoviestintitutkimuksen valtateilld. Vastapaino, Tampere 1997.
Poulsen Jorgen 1998: Maske-liserne, Dagbladenes muligheder i mediekonkurrencen (Hovedrapport), Delrapporter: 2.
Tit pd maske-ldserne, 82 samtaler; 3. Maske-ldserne, Metoder; 4. Méske-ldserne, Bilag. Journalistik & Kommunikation

Roskilde Universitetscenter 1998,

Rantanen Terhi 1997: “Maailman ihmeellisin asia”, johdatus viestinnén oppihistoriaan. Tammer- Paino Oy 1997,
Tampere

Ridell Seija 1994: Olohuoneen viestintdpolitiikkaa, arvio David Morleyn kirjasta Television, Audiences & Cultural
Studies. Routledge, London and New York 1993. Tiedotustutkimus 1/1994.

Ridell Seija 1995: Virta katsojaa vie eli hukuttaako arki merkityksen? Tiedotustutkimus 3/1995.

Ridell Seija 1998a: Sanomalehden lukija - tuo kuuliainen kuluttaja. Journalismikritiikin vuosikirja 1998,
Tiedotustutkimus 2/1998.

Ridell Seija 1998b: Tolkullistamisen politiikkaa. Televisiouutisen vastaanotto kriittisesti genrenikdkulmasta.
Tampereen yliopisto, Tampere 1998.

Roivainen Irene 1999: Sokeripala metsiin keskelld - 13hi6 sanomalehden konstruktiona. Helsingin kaupunki 1999.
Saari Timo 1998: Tunnetko lukijan maailman. Suomen lehdist6 5/1998.

Salminen Esko 1988: Sitoutumattomuuden ja laajenevan informaation aika 1950-1980. Suomen lehdiston historia 3,
Jyviskyld 1988.

Salminen Esko 1998: Oivaltava toimittaja, Toimitustyon uudet mallit ja vaatimukset. Ajatus Kustannus Oy, Helsinki
1998.

Salokangas Raimo 1998: Epityypillisti liiketoimintaa? Raha, aate ja palvelutehtdva sanomalehdiston historiassa. Perko
Touko ja Salokangas Raimo (toim.) Kymmenen kysymysti journalismista. Atena Kustannus Oy, Jyviskyld 1998.

Sanomalehtitieto 1999. Sanomalehtien liitto 1999.
Snellman-Rannikko Marjo 1996: Miki karkotti tilaajan? Suomen Lehdistd 4/1996.
Tervo Jari 1998: Presidentin diini, kolumni. Ilta-Sanomat 13.10.1998.

Tiihonen Pertti 1995: Tutkimussuuntia ja -menetelmii yleiso- ja vastaanottotutkimuksessa. Sana Elina (toim.) Tieto-
opista mediapeliin - journalismin tutkimuksen nikdkulmia. WSOY Juva 1995.



169
Tommila P#ivi ja Salokangas Raimo 1998: Sanomia kaikille, Suomen lehdistén historia. Edita, Helsinki 1998.
Virkkunen Janne 1998: Lukijan ja lehden suhde. Helsingin Sanomat 25.1.1998.
World Press Trends 1999 Edition, World Association of Newspaper. Zenithmedia 1999.
Painamaton materiaali
Holopainen Esko, Peruskoulun kolmosluokkalaisten kuullun ja luetun tekstin ymmértdmisstrategiat ja
ymmértdmisvaikeudet. Tutkimusesitelma, Oikeus oppimiseen, oppimisvaikeuksien tutkimus Suomessa

tutkijatapaaminen Jyvéskylissa 7.-8.1.1998.

Hujanen Erkki 1998: “Sitt se on siitd niinku jd4ny ja tavallaan on vieldki...”. Journalistiikan sivulaudaturtyd,
Viestintitieteiden laitos Jyviskylin yliopisto 1998.

Leinonen Johanna 1997: Mediamikseri - miksi? Alueellisuuden vaikutus asukkaiden mediavalintoihin haja-
asutusalueella, tapaus Pyhdjérvi Oulun l&4nissé. Journalistiikan pro gradu Viestintitieteiden laitos Jyviskylédn yliopisto
1997.

Matilainen Kaija ja Pelkonen Rauno, Lukemisen ja kirjoittamisen tason kartoitus Pohjois-Karjalan ammatillisissa
oppilaitoksissa. Tutkimusesitelmi, Oikeus oppimiseen, oppimisvaikeuksien tutkimus Suomessa tutkijatapaaminen

Jyviskylédssa 7.-8.1.1998.

Mervola Pekka, Keskisuomalaisen ja Helsingin Sanomien levikkipeitot Jyviskyléssd, selvitys Keskisuomalaisen
sisdiseen kaytt6on 1996.

Nieminen Petri 1998: Yksin vai lenkkini lehtiketjussa? Suomen sanomalehtien omistuksen keskittyminen seké niiden
vilinen kilpailu lehtiketjujen rakenteen ja vaikutusanalyysin perusteella. Journalistiikan pro gradu Viestintitieteiden

laitos Jyviskylédn yliopisto 1998.

Nittiaho Reijo 1998: Samassa veneessi vai ollaanko? Journalistiikan pro gradu, Viestintitieteiden laitos Jyvéskyklan
yliopisto 1998.

Opas kirjoittajakoulutuksen aineopintojen aloittajalle, Jyviskylin yliopisto Avoin yliopisto. Tammikuu 1998.

Saarinen Jussi 1996: Suuren yleison kuva Radio Keski-Suomesta. Yhteisoviestinnin pro gradu, Viestintéitieteiden laitos
Jyvaskylén yliopisto 1996.

Snellman-Rannikko Marjo 1995: Kestotilauksen vuonna 1994 lopettaneet. Turun Sanomat/Turun Tietotutkimus 1995.
Tyvestd puuhun, latvasta lentoon! Keskisuomalaisen ei-tilaajatutkimus. Tietoykkonen ja Keskisuomalainen 1996.
Lihteet Internetisti

Eerola Heikki: Lukijasuhdetutkimukset muuttavat kisitystd mainonnan roolista sanomalehdessi, 14.12.1998. Internet:
www.media.jyu.fi 10.8. kello 14.09.

Kytdméki Juha ja Ruohomaa Erja: Yle, yleisot ja yleisstutkimus. Yleisotutkimuksen historiasta. Internet: www.yle.fi
10.8.1999 kello 12.10, sivu péivitetty viimeksi 23.2.1999.

Haastattelut

Toimittaja Raimo Pirttikoski, Keskisuomalainen 25.1.1998.



	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

