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Tiivistelmd

Tamén kandidaatintutkielman tarkoituksena oli selvittdd, miten lukio-opiskelijat kokevat suullisen
kielitaitonsa kehittyneen eTandem-kurssin aikana, mitd kommunikaatiostrategioita he kayttavat kurssilla
kohdatessaan haasteita kielenkdytossd ja millaiseksi he kokevat suullisen kielitaidon opetuksen
tandemopetuksessa verrattuna perinteiseen kieltenopetukseen. Pyrkimyksenéni oli siis saada yleiskuva
siitd, millaisia kokemuksia tutkimukseen osallistuneilla haastateltavilla on ruotsin suullisen kielitaidon
kehityksestd eTandem-kurssin aikana.

Tutkimusaineisto koostui yhdestd parihaastattelusta, johon osallistui kaksi samaan tandemopetukseen
osallistunutta suomalaista lukio-opiskelijaa. Puolistrukturoidussa haastattelussa haastateltavat saivat
jakaa kokemuksiaan omin sanoin ennalta méériteltyjen teemojen ja haastattelukysymyksien pohjalta.
Haastattelu kesti noin puoli tuntia ja sen analysointiin kdytettiin laadullista sisédltdanalyysia.

Tulokset osoittavat, ettd haastateltavat kokevat suullisen kielitaidon opetuksen tavallisilla ruotsin
tunneilla vdhdiseksi, kun taas eTandemissa he kokivat padsseensd kdyttaméan kohdekieltd enemman ja
luonnollisemmin. Kurssin aikana yksi haastateltavista kertoi lisdksi oppineensa muun muassa kielioppia,
uutta sanastoa ja ddntdmistd, kun taas toinen koki oppineensa yllapitimaan keskustelua ruotsin kielella.
Molemmat haastateltavat kokivat suullisen kielitaitonsa kehittyneen kurssin myotd. Kohdatessaan
haasteita kielenkéytossd, kertoivat haastateltavat kidyttdneensd apunaan netin sanakirjoja, koodinvaihtoa
omaan didinkieleen, kuvailua sekd avun pyytdmistd tandemparilta. Kaiken kaikkiaan molemmat
haastateltavat olivat tyytyvéisid kurssiin ja kokivat sen hyodylliseksi, joskin tekniset ongelmat
hankaloittivat ajoittain tyoskentelya.

Haastavaksi tutkimusta tehdessd osoittautui erityisesti haastateltavien vihdinen maéérd, jonka vuoksi
ilmicstd saatiin suppea kuva. Tarkoituksena oli kuitenkin ainoastaan tarkastella syvemmin lukio-
opiskelijoiden kokemuksia eTandemista eikd saada yleistettdviad tutkimustuloksia.
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1 INLEDNING

Med tandemmetod menas en sprakinldrningsmodell dir tvd studerande med olika
modersmaél bildar ett par for att 14ra sig varandras modersmal (FinTandem 2022). Under
de senaste dren har tandemmetoden blivit en mer och mer trendig foreteelse inom
sprakundervisning. Detta kan anses bero pad att man starkt betonar formégan att
kommunicera i dagens sprakundervisning. I grunderna for gymnasiets lardplan (2019)

star det foljande:

Det &r viktigt att temahelheter, olika fragor och 16sningar behandlas kollaborativt. I
undervisningen efterstravar man situationer i vilka den studerande under trygga
omstandigheter ges mojlighet att utmana de egna fardigheterna.
(Utbildningsstyrelsen 2019: 131)
Det hir kan tolkas som att sprakinlérningen inte lingre anses som individens inre process
utan ndgot som sker i social interaktion. Aven om det har blivit allt vanligare att
studerande jobbar parvis eller i sma grupper, ar den dkta muntliga kommunikationen pa
det andra inhemska sprdket &nnu ett ndgorlunda obeaktat delomrdde inom
sprakundervisningen, vilket syns till exempel i studerandenas &sikter om undervisningen.
Enligt Rajas (2020) magisteravhandling anser gymnasiestuderande muntlig
sprakfardighet som det viktigaste delomradet inom spréakinlirning men de upplever
samtidigt att det inte betonas tillrdckligt pd lektionerna. En orsak till detta kan vara att
muntlig sprikfardighet inte testas i studentexamen, vilket i sin tur leder till att man betonar
de andra delomradena sdsom ldsforstaelse, horforstaelse och grammatik mer pa

lektionerna.



Tandemmetod dr ett sétt att gora muntlig sprékfardighet synligare i dagens
sprékundervisning, men traditionell klasstandem, som sker ansikte mot ansikte i
samarbete mellan en finsk- och en svensksprakig klass, kan knappast utnyttjas Gver hela
Finland. eTandem, klasstandem som sker pa distans, erbjuder dock en mojlighet for alla
finska studerande att lira sig det andra inhemska spraket pa ett autentiskt sétt.

I den hér undersokningen undersoker jag gymnasiestuderandenas upplevelser av
tandemmetodens effektivitet i utvecklingen av muntlig sprékfardighet. Denna

undersokning syftar till att besvara foljande forskningsfragor:

e Hur upplever studerandena att deras muntlig sprakfardighet utvecklades
under en eTandem-kurs?

e Vilka kommunikationsstrategier anvdnde studerandena nir de stotte pa
problem i sprakproduktionen?

e Vad anser studerandena om undervisningen av muntlig kommunikation i

eTandem i jamforelse med traditionell sprakundervisning?

Tandemmetoden har undersokts relativt mycket sedan 1970-talet och under de senaste
aren har det kommit ut flera nya undersokningar, sérskilt kandidat- och
magisteravhandlingar. De vanligaste forskningsteman verkar for tillfdllet vara lararens
roll i tandemmetod (se t.ex. Hansell 2020), studerandenas upplevelser av metoden (se t.ex.
Tian & Wang 2010), kommunikationsstrategier (se t.ex. Karjalainen 2011; Wakisaka
2011) och tekniska utmaningar med eTandem. Medan alla dessa aspekter ar centrala for
utvecklingen av metoden 1 framtiden, finns det fortfarande relativt lite undersdkningar
om utvecklingen av muntlig sprékfardighet via virtuell kommunikation i tandemkontext.
Jag anser att det ar viktigt att kartldgga eventuella tekniska problem som man kan stéta
pd i eTandem men det dr ocksa viktigt att ta reda pd om studerandena upplever eTandem
som effektiv i att utveckla muntlig sprakfardighet eller om de upplever att metoden skulle

kunna forbéttras pa nagot sitt.



2 TEORETISK REFERENSRAM

I det hér kapitlet presenteras den teoretiska referensramen for uppsatsen. Forst forklaras
centrala begrepp och efter det presenteras det sociokulturella perspektivet pa
sprékinldrning, tandemprinciper och hur eTandem sker i1 praktiken. Till sist ska jag
presentera tidigare undersdkningar om utvecklingen av muntlig sprakfardighet i
tandemmetoden, kommunikationsstrategier och studerandenas upplevelser av

undervisningen av muntlig sprakfardighet pa traditionella svensklektioner.

2.1 Begrepp och forklaringar

I det hir avsnittet ska jag forklara vissa begrepp som jag kommer att anvinda 1 de senare
kapitlen. Detta dr viktigt for att gora texten mer ldttbegriplig och for att undvika eventuella

missforstand.

Inldrare

I den hér undersokningen anvinder jag ordet inldrare nir jag syftar pa en studerande som
anvinder sitt malsprdk under en tandemlektion. En finsksprakig studerande ar saledes
inldraren pa svensklektioner och en svensksprikig studerande pa finsklektioner. Det &r
dock viktigt att notera att d&ven en studerande som anvénder sitt modersmal under en
tandemlektion far 6va sitt mélsprék genom att hjdlpa inldraren 1 sprakproduktionen. Detta
betyder att bada parterna har en aktiv roll och moéjlighet att ldra sig pa lektionerna oavsett

vem som &r inldraren (LOf m.fl. 2016: 84-86).



Kodviixling

Med kodviéxling menas nir talaren byter till ett annat sprak mitt i ett yttrande (Cambridge
dictionary; Oxford 1990: 94-95). Detta betyder att man anvénder ord, fraser eller hela
meningar pa nagot annat sprak dn det som man annars anvéander 1 samtalet. Sadana sprak
ar ofta till exempel talarens modersmal eller ndgot annat gemensamt sprdk sdsom
engelska. Kodvixling dr en vanlig kommunikationsstrategi som man anviander nidr man
forsoker komma 6ver ett problem i sprikproduktionen. Jag kommer att anvénda detta
begrepp 1 de senare kapitlen dér jag behandlar tidigare undersdkningar och mina egna

forskningsresultat.

Malsprak

Med malsprak menas det sprak pa vilket kommunikationen sker under en tandemlektion
(Lof m.fl. 2016: 7). Vanligen dr mélspraket varannan lektion finska och varannan lektion
svenska men det dr ocksa mojligt att byta malspraket mellan uppgifter. Detta betyder
saledes inte att allt undervisningsmaterial ska vara pd madlspraket eller att all
kommunikation maste ske pd malspréket. I tandemmetoden ar det viktigt att dven en
studerande som anvénder sitt modersmédl under en tandemlektion far Ova sina
sprakkunskaper i sitt mélsprdk och inte bara foljer med passivt den andra studerandens
inldrning (L6f m.fl. 2016: 51). Jag behandlar 6msesidighet 1 eTandem nérmare 1 avsnitt

2.3 Vad ar eTandem.

Sprakmodell

Sprakmodellen kallas en studerande som anvinder sitt modersmdl under en
tandemlektion och som stddjer inldraren i sprikproduktionen (L&f m.fl. 2016: 7). En
skillnad mellan tandemmetod och traditionell sprakundervisning &r att tandemmetoden
bryter mot den traditionella ldrarrollen. 1 tandemmetoden &r meningen att
modersmélstalaren agerar som det priméra stodet och som sprakmodell for inldraren i
stéllet for ldraren, vilket ofta &r fallet i traditionell sprakundervisning (L6f m.fl. 2016: 28).
Lararens roll i tandemmetoden kan snarare sdgas vara ett slags handledare som ser till att
arbetet gar framét. Detta betyder dock inte att sprdkmodellen forvéntas ta rollen som

larare (Karjalainen m.fl. 2013: 167). Att forklara grammatik, svara pé fragor och motivera



varfor nagonting ar ritt eller fel kan kénnas véldigt utmanande f6r en studerande som inte
har studerat sitt eget modersmal ur andraspraksperspektiv (Lof m.fl. 2016: 50). Darfor ér
meningen snarare att sprdkmodellen anvinder sina sprakkunskaper som
modersmaélstalare for att hjdlpa sin tandempartner (Karjalainen m.fl. 2013: 167). Detta
kan dock orsaka problem speciellt hos unga studerande som inte har tidigare erfarenhet
av lika sjavstyrt skolarbete utan konstant handledning frén lararen (Knowles 1975: 15).
Jag kommer att diskutera ndrmare begreppet sjdlvstyrd inldrning 1 avsnitt 2.3 Vad ér

eTandem.

Tandempar / tandempartner

I den hér undersokningen anvidnder jag begreppet tandempartner nir jag syftar pa
informanternas svensksprakiga partner. Tva studerande med olika modersmal bildar i sin
tur ett tandempar (L6f m.fl. 2016: 6). I tandemmetoden &r det vanligt att man samarbetar
med samma tandempartner under hela kursens gang (L6f m.fl. 2016: 64). I parbildningen
beaktas dven studerandenas egna Onskningar, till exempel samma kon, intressen och
fardighetsnivd (L6f m.fl. 2016: 64). Jag kommer att diskutera parbildningen mer 1 avsnitt
2.3 Vad dr eTandem.

2.2 Sociokulturellt perspektiv bakom tandemmetod

Sociokulturellt perspektiv inom sprakundervisning bygger pé tanken att man lér sig sprak
genom att anvéinda det 1 social interaktion med andra ménniskor (Sélj6 2000: 235-236).
Om vi dock tdnker pd hur man lér sig sitt forstasprék 1 jimforelse med fraimmande sprék,
kan vi mérka att det finns vissa skillnader 1 hur den hér sociala interaktionen sker. Den
storsta skillnaden mellan dessa tva dr att man lar sig sitt forstasprék 1 miljon déar spraket
anvinds (Abrahamsson 2015: 188; Tergujeff & Kautonen 2017: 99). Det hér innebér att
malet med forstaspriksinldrningen &r att klara sig i sitt vardagliga liv och bli forstadd.
Abrahamsson konstaterar emellertid 1 sin bok att det finns flera olika klassrumstyper dir
man kan lédra sig frimmande sprak (Abrahamsson 2009: 188). Enligt honom finns det
vissa ldromiljoer med hog grad av sprakligt inflode (t.ex. tvisprakiga utbildningsprogram

och sprakbadsprogram) och vissa laromiljoer med lagre grad av infléde (t.ex. traditionella



frimmandespraksklassrum). Abrahamsson konstaterar vidare att man ofta lar sig sprak
sasom franska och engelska i traditionell frimmandespréksklassrum 1 Sverige, vilket
betyder att dessa sprék inte anvénds i inldrarens milj6. Jag anser dnda att situationen har
forandrats 6ver hela véirlden under de senaste artiondena. Till exempel 1 Finland ar det
mycket vanligt att barn och ungdomar anvinder sérskilt engelska pa deras fritid. Sociala
medier kan anses vara en anledning till detta. Anvindningen av svenska utanfor
klassrummet ar emellertid inte s vanligt sérskilt i Finlands finsksprakiga orter.

Den hir skillnaden mellan forsta- och andraspraksinldrningen leder i sin tur till att
muntliga uppgifter pd svensklektionerna ofta ar artificiella och skiljer sig frén vardaglig
kommunikation (Kaikkonen & Kohonen 2000: 56). Sélj6 (2000: 41 & 155) kallar denna
foreteelse for dekontextualisering vilket betyder att det som man lar sig i skolmiljon oftast
har tagits ur sitt sammanhang. Utbildningstyrelsen 1 Finland beskriver i ldroplanen vissa
kunskaper som en studerande maste uppnd i varje arskurs. Ett sidant mal kunde till
exempel vara att en studerande maste kunna uttrycka sig muntligt 1 vardagliga
kommunikationssituationer. Det uppstar dock problem om dessa kunskaper 6vas genom
for strukturerade uppgifter som inte ger studerandena redskap att agera i det verkliga livet.
Ett exempel pd sddana uppgifter dr fardiga dialoger som studerandena bara behdver
oversitta fran finska till svenska. D4 far studerandena ingen mdjlighet att forsoka uttrycka
sitt budskap med sina egna ord, vilket ar exakt det som vardaglig kommunikation innebér.
Detta bor beaktas speciellt ndr man planerar uppgifter for studerande som inte ar
nybdrjare 1 inldrningen av ett sprak och siledes inte behdver sé strukturerade uppgifter
(Lof m.fl. 2016: 80).

Lev Vygotsky, en rysk psykolog som kan anses vara grundaren for den
sociokulturella teorin, lade fram en teori om att barns sprakutveckling sker 1 sa kallad
ndrmaste utvecklingszonen. Dysthe (2003 : 81) skriver i sin bok om Vygotskys definition
av den ndrmaste utvecklingszonen. Enligt Vygotsky utvecklar ett barn sina
sprakkunskaper biast med hjdlp av en mer kompetent talare, och uppgifter som hen
behover hjdlp med (Vygotsky 1978, refererad i Dysthe 2003: 81). Den mer kompetenta
talaren kan vara till exempel fordlder, ldrare eller en annan studerande men i dagens
skolmiljo &r det vanligen ldrare. Det rdder emellertid en asymmetri i ldrare-studerande-
kommunikationen. Om vi tdnker p hur traditionell klassrumsinteraktion fungerar, kan vi

marka att det oftast dr just 1draren som far mest tid att prata, nir studerandenas mojligheter



for att uttrycka sig pa det andra inhemska spréket &r 1 sin tur ganska avgransade och oftast
har de svarandes roll (Lindberg 2005: 80; Abrahamsson 2015: 189).

Tandemmetoden erbjuder emellertid ett mer genuint och praktiskt sitt att lira sig
det andra inhemska spraket i jaimforelse med traditionell sprakundervisning. I traditionell
sprakundervisning sker kommunikationen mellan andrasprikstalare 1 stéllet for
forstaspraks- och andrasprékstalare som i tandemmetoden (Karjalainen 2013: 168), och
for minga kan det till och med vara forsta gdngen man far prata med en infodd talare.
Sddana hir mojligheter att samarbeta med en jimnérig klasskamrat kan ocksa vara valdigt
nyttiga for studerandena for dé far de mer tid att anvinda spréket pa ett naturligt sétt.

Dartill far studerandena pa tandemlektionerna dva sina sprakkunskaper i en trygg
miljo. Detta innebér till exempel att uttrycka sina egna tankar, upprétthalla 6msesidiga
konversationer och dven klara sig i prekéra och dverraskande situationer, allt som dkta
kommunikation innebédr. Enligt Karjalainen (2011: 36) dr tandemlektionerna inte lika
ansiktshotande som traditionella lektioner trots att man arbetar med en infodd talare och
det finns en chans att man inte alltid blir helt forstadd. En orsak till detta kan vara att man
jobbar med samma tandempartner under hela kursens ging, vilket betyder att ett
tandempar lar kiinna varandra och sdledes inte dr sd rddda for att gora fel. Ytterligare vet
studerandena att bada parterna kdimpar med samma problem nér det géller inldrningen av
det andra inhemska spraket och att man alltid kan anvinda sitt modersmal eftersom ett
tandempar alltid har &tminstone tvd gemensamma sprak (Lof m.fl. 2016). I basta fall kan
studerandena dven skaffa sig nya vinner som man fortsétter prata med pa det andra

inhemska spraket dven efter kursen har tagit slut.

2.3 Vad ir eTandem?

I det hidr avsnittet belyser jag lite mer djupgdende tandemmetodens huvudprinciper och
vad tandemundervisning egentligen innebdr. Dértill presenterar jag hur

tandemundervisningen pa distans sker i praktiken.

2.3.1 Tandemprinciper
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Tandemmetod &r en spradkundervisningsmetod dér tva studerande, hér 1 Finland oftast en
finsksprakig och en svensksprakig studerande, lér sig varandras modersmél genom att
gora olika uppgifter pa bdda maélspraken (Lof m.fl. 2016: 16). De tre mest centrala
principerna 1 tandemmetoden ar sjdlvstyrd inldrning, 6msesidighet och autenticitet (L6t
m.fl. 2016: 16; Karjalainen 2021), vilka jag kommer att behandla i det hér avsnittet. Det
ar emellertid viktigt att komma ihdg att dessa principer giller bade traditionell
klasstandem och eTandem. eTandem é&r sdledes bara ett alternativt sétt att genomfora
traditionell klasstandem (Karjalainen 2021).

I den hir undersokningen ska jag inte fokusera péd sjilvstyrning i
tandemundervisningen men det dr dock viktigt att forklara detta begrepp for att en kan
forsta vad tandemmetoden forutsétter. Sjédlvstyrd inldrning &r en undervisningsmodell dar
studerandens autonomi betonas. Detta betyder att studeranden tar ansvar for att sitta sina
egna mil for inldrningen och att studeranden styr samt evaluerar sin egen
inlédrningsprocess (Lof m.fl. 2016: 17; Knowles 1975: 18). Begreppet anvéndes i
vuxenutbildning forst pd 1950-talet men under de senaste artiondena har det blivit allt
vanligare dven inom lag- och hdgstadieutbildning. Sjdvstyrd inldrning hos unga
studerande delar emellertid asikter hos experter. En del tinker att sjdlvstyrning &r en
viktig kunskap som studerandena bor 6va redan frén ung alder med beaktande av deras
utvecklingsniva (se t.ex. Knowles 1975: 14-15). Andra péstar att sjdlvstyrd inldrning kan
leda till simre ldranderesultat i jimforelse med traditionell ldrarstyrd undervisning (se
t.ex. Saarinen 2020; Sturm & Bogner 2008). Oxford (1990: 10) ser emellertid &mnet ur
en annan synvinkel. Enligt henne &r sjédlvstyrning speciellt viktigt att behdrska om man
vill klara sig pé ett frimmande sprék i sitt vardagliga liv, for d4 méste man sjélv ta ansvar
for kommunikationen och inte bara f6lja instruktioner som lararen har gett. Karjalainen
(2021) pdminner ocksa att ndr det géller tandemundervisning, &r ldrandet inte helt
sjalvstindigt utan att sjdlvstyrning dr en kunskap som 6vas under kursens gang. Detta kan
tolkas som att man alltid tar hinsyn till studerandens utvecklingsniva i tandemmetoden
sé att sjdlvstyrning inte blir ett hinder for inldrningen.

Omsesidighet innebir i sin tur att bida parterna drar lika mycket nytta av samarbetet
(Lof m.fl. 2016: 17). Cohen (1998: 78) skriver i sin bok till exempel att enligt
tandemprinciperna bor bada spraken 6vas lika mycket och att bada deltagarna turvis bor

agera som inldrare och som ldrare. For att detta kan realiseras i praktiken s bra som
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mojligt, bor kursens organisator ta hinsyn till bland annat studerandenas personligheter,
sprakfardighetsnivder och dnskningar i parbildningen. Om tandemparets bada parter ar
till exempel vildigt blyga finns det en risk att ingen av dem tar initiativ i en diskussion
och tiden inte anvinds effektivt (Lof m.fl. 2016: 66). A andra sidan #r det ocksa viktigt
att inte para ihop tva studerande som &r pa véldigt olika sprakfardighetsnivaer for da kan
det hdnda att studeranden med starkare sprakkunskaper inte far tillrdckligt stod fran sin
tandempartner och studeranden med svagare sprakkunskaper kan i sin tur kdnna sig
mindervdrdig (Lof m.fl. 2016: 65). Karjalainen (2021) poédngterar ocksd att
tandemlektionerna erbujer studerandena en bra mdjlighet att frdga vad som helst som har
forblivit oklart vilket inte ofta &r mdjligt i dkta kommunikationssituationer med en infodd
talare eller pa traditionella svensklektioner. Darfor ar det sdrskilt viktigt att bada parterna
passar bra thop vad géller deras sprikfardighetsnivaer och personligheter for att de kan
stodja varandra och hjdlpa varandra med eventuella fragor.

Den sista huvudprincipen i tandemundervisning ar autenticitet. Begreppet
autenticitet kan dock tolkas pa manga olika sitt. Enligt Kaikkonens (2000: 54) definition
ar autenticitet ett mansidigt begrepp vilket inom sprakinldrning innebér framfor allt att
studeranden upplever inldrningen som meningsfull. Enligt den hér definitionen betyder
autenticitet saledes inte bara att material (text, tal osv.) som anvénds i undervisningen har
producerats av en infodd talare, vilket dr en vanlig tolkning av begreppet. Syftet med
autentisk inldrning &r snarare att studerande blir motiverade att ldra sig sprak om temana
som behandlas pé lektionerna #r intressanta for dem (L6f m.fl. 2016 : 21). Aven i
tandemmetoden maste man dock f6lja laroplanen, vilket sitter ndgra begransningar for
autentisk kommunikation (Lof m.fl. 2016: 21). Trots det ar det viktigt att uppgifterna ar
meningsfulla s att de motiverar studerandena att diskutera fritt med varandra.

Tandemmetoden skiljer sig pad ménga olika sétt frén traditionell sprikundervisning
sarskilt vad géller praktiska fragor, till exempel lektionens struktur. Om vi dock tar en titt
pa tandempriciperna, finns det mycket som ockséd anses vara viktigt i traditionell
sprakundervisning. Sddana principer dr bland annat autenticitet och studerandens forméga

att styra sitt eget lirande.
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2.3.2 Genomforande av lektioner i praktiken

I Finland stricker tandemundervisningens rotter till ar 2002 da projektet FinTandem
startade 1 Vasa (FinTandem 2022). I borjan var metoden tillgdnglig endast for
studerandena i Finlands tvasprékiga orter men i dag, med hjdlp av virtuella plattformar,
kan vilken som helst studerande delta i eTandem dven i orter dér det finns ingen mdojlighet
for fysiskt samarbete mellan tva skolor. Aven om man oftast tinker att eTandem sker via
video pé ndgon virtuell motesplats sdsom Zoom, Teams eller Skype, kan lektionerna
faktiskt realiseras genom vilken som helst virtuell kanal, &ven e-post. I den hér
undersdkningen ska jag dock fokusera pd eTandem som genomforts via videokonferenser.

Tandemundervisning bestar av tvd slags lektioner, traditionella lektioner som
ordnas separat for svensk- och finsksprakiga studerande och tandemlektioner dir
studerandena jobbar med sin tandempartner. Traditionella lektioner hélls fore
tandemlektionerna och de sker pd studerandenas modersmil. Meningen med dessa
traditionella lektioner ar att studerandena far bekanta sig med tandemlektionens tema och
ordforrdd innan sjidlva tandemlektionen (Lof m.fl. 2016: 50). Pa detta vis kan
studerandena anvénda hela tandemlektionen for pararbetet. Kommunikationen fungerar
ocksa bittre nér foreteelser dr bekanta och man har ett tillrdckligt stort ordforrad for att
kunna delta i diskussionen (Lof m.fl. 2016: 50). A andra sidan bestir
tandemundervisningen av mycket mer dn bara pararbetet pa tandemlektionerna, och
saledes erbjuder traditionella lektioner en bra mojlighet att gdra ordprov, hélla
presentationer eller gora andra dvningar som annars skulle vara for tidskrdvande att
genomfora under en kort tandemlektion.

Sjélva tandemlektionerna hélls turvis pa bada mélsprdken men det dr ocksd mojligt
att byta malspraket mellan olika uppgifter. Aven om meningen ir att anviinda ett visst
malsprak pd varje lektion betyder det dock inte att endast inldraren far Ova sina
sprakkunskaper och sprakmodellen bara véntar passivt for den nista lektionen da det &r
sin tur att Ova sitt malsprak. Det &r ytterst viktigt att dven spridkmodellen kan delta i
pararbetet. Enligt Lof m.fl. (2016: 85) kan detta mdjliggors till exempel genom att ge
instruktionerna till varje uppgift pa méalspriket. D4 far den infodda talaren en mojlighet

att hjilpa inldraren att forstd dem och pé sa sétt delta i samarbetet. Om instruktionerna
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ges pé inldrarens modersmal och sprdkmodellen inte forstar dem, blir det véldigt svart for
sprakmodellen att delta i arbetet.

Sammanfattningsvis kan man sdga att tandemmetoden &ar en blandning av
traditionell sprakundervisning och mer autentisk sprakanviandning. Tandemmetoden kan
ocksa tilldmpas 1 vilken som helst kurs oavsett kursens innehall. Det viktigaste med
metoden dr emmellertid att studerandena far anvénda det andra inhemska spréket sa fritt

och naturligt som mgjligt.

2.4 Tidigare undersokningar om tandemmetod

I det hdr avsnittet presenteras tidigare undersdkningar om utvecklingen av muntlig
sprakfardighet i tandemkontext och studerandes upplevelser av undervisningen av
muntlig kommunikation 1 traditionell sprdkundervisning. Dairtill granskas
forskningsresultat om kommunikationsstrategier som anvinds nér man stoter pa problem
1 sprakproduktionen. Mig veterligen finns det dock bara f4 undersokningar som behandlar
dessa frdgor ur finska gymnasiestuderandes synvinkel. Dérfor ska jag presentera

undersokningar som genomforts pé olika utbildningsnivaer och i olika lédnder.

2.4.1 Utveckling av muntlig spriakfirdighet under tandemkurs och studerandes
upplevelser av traditionell sprikundervisning

Tandemmetodens effektivitet i utvecklingen av muntlig sprakfardighet i svenska har
undersokts relativt lite men det finns dock ndgra kandidat- och magisteravhandlingar.
Internationellt har det emellertid publicerats flera undersdkningar om temat, oftast
géllande inldrningen av engelska.

Tian och Wang (2010) har gjort en undersokning om australiska och kinesiska
studenters upplevelser av utvecklingen av muntlig sprakfardighet under en eTandem-kurs.
Kursen genomfordes 1 samarbete mellan Peking Universitet och Griffith Universitet ar
2009, och 1 kursen deltog 15 studenter frdn bada universiteten. Tandemparen traffade
varandra en ging i veckan och totalt nio ginger under kursen. Forskningsmaterialet

bestod av studenternas intervjuer, skriftliga sjdlvvarderingar och en enkédt som deltagarna
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fyllde 1 efter kursen hade tagit slut. Tian och Wangs forskningsresultat visar att studenter
1 bdda grupperna upplevde att deras muntliga sprakfardighet hade forbattrats, men det
finns ocksa nigra skillnader mellan dessa tva grupper. Enligt de australiska studenterna
larde de sig uttal, intonation samt flytande och spontan sprakanvdndning, medan de
kinesiska studenterna lirde sig ordforrad, horforstaelse och uttal (Tian & Wang 2010:
192). Bada grupperna ansag att deras kunskaper i grammatik inte utvecklades méarkbart
(Tian & Wang 2010: 188). Tian och Wang diskuterar dock att detta kan bero pa kursens
avgriansade ldngd och att under en ldngre tid skulle dven informanternas kunskaper i
grammatik ha utvecklats. Dirtill framgar det av resultaten att de kinesiska studenterna
upplevde att de pratade mycket mer sjdlvsdkert pa sitt malsprék i jaimforelse med de
australiska studenterna (Tian & Wang 2010: 191).

I Vasa har man ocksd genomfort ett tandemexperiment i1 samarbete med den
finsksprakiga yrkeshdgskolan VAMK och den svensksprakiga yrkeshdgskolan Novia ar
2013. Studenterna triffade varandra tvé génger under varterminen och pa bada mdtena
jobbade de i grupper pé fyra till fem studenter. Ett mote varade 45 minuter och innan
varje mote holls ett par vanliga lektioner for att studenterna fick 6va grammatik och
bekanta sig med tandemmotets tema. Efter kursen fick studenter en mojlighet att ge
feedback till organisatorerna. I feedbacken lyfts fram till stor del likadana poédnger som i
Tian och Wangs (2010) forskningsresultat. Kommentarerna &r i ndgon mén avvikande
men en stor del av studenterna hade en gemensam upplevelse av att deras muntliga
sprakfardighet och horforstielse utvecklades under kursen. Vissa upplevde dven att de
hade lart sig nytt ordforrad (Savolainen 2014: 102).

Ar 2013 publicerade Wang-Szilas, Berger och Zhang en rapport om ett tredrigt
projekt om eTandem pda universitetsniva. I projektet deltog universitetsstudenter som
studerade kinesiska vid Geneva Universitet i Schweiz och studenter som studerade
franska vid Hubei Universitet i Kina. Efter varje termin blev deltagarna intervjuade om
deras upplevelser av kursen. Av dessa intervjuer framgick det att deltagarna upplevde att
deras muntliga sprakfardighet i malspraket blev béttre och att de fick mer sjalvfortroende
att prata pa mélspraket (Wang-Szilas m.fl. 2013: 44). Efter att projektet hade tagit slut
ordnades ocksd ett muntligt prov vars resultat ger stdd till deltagarnas upplevelser.
Resultatet visar att deltagarnas muntliga sprakfardighet blev béttre och att de uttalade

tydligare och med mer sjalvfortroende (Wang-Szilas m.fl. 2013: 45). Maki (2013) har
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ocksa fatt likadana resultat i sin magisteravhandling. Av hennes forskningsresultat
framgar att deltagarna blev mer sjdlvsikra och flytande i anvdndningen av maélspriket
(Méki 2013: 61). I motsats till de ovannidmnda undersdkningarna, visar Miékis
forskningsresultat ocksa att deltagarna upplevde att de larde sig grammatik, bland annat
ordfoljd (Maki 2013: 61).

Green-Vinttinen, Korkman och Lehti-Eklund gjorde i sin tur en undersdkning om
svenskundervisning i finska gymnasier &r 2010. Deras undersokning genomfordes i sju
finska gymnasier dir de intervjuade totalt 18 ldrare och 87 gymnasiestuderande.
Meningen med undersdkningen var att ta reda pd hur svenskundervisning sker i
gymnasier, hur studerandena och lararna anser svenskundervisningen och vilka likheter
det finns i svenskundervisningen i gymnasier med bdsta genomsnittsbetyg i svenska.
Deras forskningsresultat visar att gymnasiestuderandena var inte helt ndjda med
undervisningen av det muntliga delomrddet. Majoriteten av informanterna ansig att de
larde sig svenska bidst genom att prata (jfr. Méki 2013). Trots det upplevde de att det
muntliga betonades alldeles for lite pa svensklektionerna (Green-Vinttinen 2010: 60).
Likadana forskningsresultat har ocksd rapporterats 1 flera kandidat- och
magisteravhandlingar (se t.ex. Méki 2013).

Utvecklingen av muntlig sprakfardighet i eTandem har inte undersokts mycket ur
finska gymnasiestuderandes synvinkel och dven utomlands finns det mer undersékningar
1 universitetskontext. Dértill fokuserar den stdrsta delen av undersokningarna pa
deltagarnas upplevelser medan det har varit svarare att bevisa tandemmetodens verkliga
effektivitet i att utveckla muntlig sprakfardighet. Sammanfattningsvis kan man emellertid
konstatera att studenterna som deltog 1 tandemundervisning hade positiva upplevelser av
den medan traditionell sprdkundervisning ansdgs vara otillricklig vad géller

undervisningen av det muntliga delomradet.

2.4.2 Kommunikationsstrategier

Kommunikationstrategier 1 andra- och frimmandesprékinldrningens kontext har
undersokts mycket och sérskilt under de senaste aren har det ocksd kommit ut flera

kandidat- och magisteravhandlingar om temat. Trots det behovs mer forskning om
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anvindningen av kommunikationsstrategier 1 eTandem, och om det finns skillnader 1
dessa strategier mellan deltagare i eTandem och ansikte-mot-ansikte tandem.

Ar 2011 gjorde Karjalainen en undersékning om kommunikationsstrategier som
andraspraksinldrarna anvinder nér de stoter pa problem 1 sprakproduktionen. I hennes
undersokning delar hon sina forskningsresultat i foljande kategorier: direkt begdran om
hjilp, parafras, approximation, ordprigling, omstrukturering (intralingvala
kommunikationsstrategier) och kodvéxling, anpassande frimmande ord och ordagrann
Oversittning (interlingvala kommunikationsstrategier). Den vanligaste intralingvala
kommunikationstrategin visade sig vara direkt begdran om hjélp medan kodvixling var
den mest anvinda interlingvala kommunikationstrategin (Karjalainen 2011: 200).
Ytterligare enligt Karjalainen brukade studerandena hellre anvédnda intralingvala
strategier dn interlingvala strategier. Detta betyder att studerandena ville fortsétta
kommunikationen pa malspraket trots problem i sprakproduktionen i stéllet for att byta
till sitt modersmal (Karjalainen 2011: 200). Delvis likadana forskningsresultat har ocksa
framgétt av andra undersokningar (se t.ex. Jarvisalo 2015; Hassel 2018). Av Jérvisalos
resultat framgédr att den svensksprikiga studeranden oftast anvinde intralingvala
kommunikationsstrategier, medan den finsksprakiga studeranden brukade anvédnda
interlingvala kommunikationsstrategier (Jarvisalo 2015: 50-52). Bade Karjalainen och
Jarvisalo fick emellertid liknande resultat om att kodvixling till modersmal var den
vanligaste interlingvala kommunikationsstrategin (Karjalainen 2011: 136; Jarvisalo 2015:
70). 1 Jarvisalos undersokning var det just den finska studeranden som anvénde
kodvéxling till finska, vilket Jarvisalo anser bero pa att den finsksprékiga studerandens
sprakfardighet i svenska var pa en lagre nivd 4n den svensksprakiga studerandens
sprakfardighet 1 finska (Jarvisalo 2015: 70).

Wakisaka (2018) har i sin tur undersokt skillnader i1 upprétthdllande av
kommunikation mellan ansikte-mot-ansikte tandem och eTandem. [ hennes undersdkning
intervjuade hon totalt tolv studenter fran tva grupper av vilka den fOrsta bestod av
japanska och engelska studenter som deltog 1 ansikte-mot-ansikte tandem, och den andra
bestod av japanska och tyska studenter som deltog i eTandem. Forskningsmaterialet
samlades in genom inspelningar av tandemlektionerna, informanternas anteckningar,
kursmaterialer och intervjuer. Wakisaka fick fram att studenterna som deltog i eTandem

hellre forsokte ta till virtuella ordbocker om de stotte pa problem 1 sprakproduktionen och
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bara efter det bad de om hjélp frén sin tandempartner om de fortvarande inte lyckade med
att 10sa problemet (Wakisaka 2018: 52). Dartill visar hennes resultat att studenterna som
deltog i ansikte-mot-ansikte tandem stodde sina tandempartner mer dn de som deltog i
eTandem (Wakisaka 2018: 54).

Kommunikationsstrategier &r ett vanligt forskningstema inom tandemmetoden men
majoriteten av undersdokningarna verkar fokusera pa ansikte-mot-ansikte tandem.
Wakisakas forskningsresultat ger emmellertid stdd till min hypotes om att studerandena
som deltar i eTandem brukar anvidnda virtuella ordbocker som det priméré stodet nér de
stoter pa problem i sprakproduktionen. Det som é&r intressant dr att informanterna i bada
undersokningarna forsokte fortsdtta kommunikationen pa maélspréket trots problem i
sprakproduktionen. Detta betyder att 4ven deltagarna i eTandem hellre ville kolla upp ord

pa nitet dn byta till ndgot annat sprak.
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3 MATERIAL OCH METOD

I det hér kapitlet presenteras undersokningsmaterial samt redogdrs for analysmetoden. I
det forsta avsnittet 3.1 Material presenteras parintervju som materialinsamlingsmetod,
informanter som deltog i undersdkningen och materialinsamlingsprocessen. I det andra
avsnittet 3.2 Analys presenteras kvalitativ innehallsanalys som jag har anvént for

analyseringen av materialet. Dartill diskuteras den kvalitativa utgangspunkten.

3.1 Material

Eftersom syftet med den hir undersokningen &r att undersoka gymnasiestuderandenas
upplevelser och inte gora ndgra generaliseringar, kéndes en intervju som en naturlig
materialinsamlingsmetod. Anledningen till att jag ville gdra just en parintervju var att den
mojliggdér en mer fruktbar diskussion eftersom informanterna har mojlighet att
kommentera varandras asikter, till exempel hélla med eller vara av annan asikt (Kalaja
m.fl. 2011: 135; Denscombe 2010: 177). I en par- eller gruppintervju kan det ocksa dyka
upp synpunkter som informanterna kanske inte skulle kunna komma pé i en individuell
intervju. A andra sidan kan det hinda att en person tar dver samtalet samtidigt som andra
informanter inte vdgar uttrycka sina egna asikter (Denscombe 2010: 184). Jag ska
diskutera detta mer i kapitel 5 Diskussion.

Materialinsamlingsprocessen borjade 1 december 2021 nidr jag kontaktade tre
gymnasier i Mellersta Finland. I januari 2022 fick jag forskningstillstind frdn ett

gymnasium och efter det skickade jag ett e-postmeddelande till studerandena som hade
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deltagit 1 eTandem pa varen 2021 och pa hosten 2021. I bérjan var min plan att gora tva
gruppintervjuer med tre studerande i bdda grupperna, men péd grund av bristen pa villiga
deltagare fick jag slutligen bara tvd informanter. Déarfor var jag tvungen att gora en
parintervju.

Informanterna studerade 1 samma arskurs vid samma gymnasium i Mellersta
Finland och de deltog i tva tandemkurser pd védren 2021 och hosten 2021. Béida
tandemkurserna bestod av fem till sex moten mellan ett tandempar och dértill hade de tva
traditionella svensklektioner i1 veckan. P4 den fOrsta tandemkursen behandlades
samhilleliga teman och pd den andra fokuserades mer pd politik och militdr. Béda
informanterna hade finska som modersmal och de berittade att de inte anvénde svenska
regelbundet pé sin fritid. De hade emellertid tittat pa vissa svenskspréakiga tv-serier. For
att skydda informanternas identiteter ska jag anvidnda de péhittade namnen Elina och
Stiina nidr jag syftar pd dem. Elina sade ocksé att hon hade anvént svenska tva génger pa
sommaren 2021 med sin kusin och med nagra ungdomar som hon hade traffat utomlands
under sitt sommarlov. Stiina hade aldrig pratat med en svensksprakig person forrén borjan
av tandemkurserna.

Intervjun genomfordes via Teams 1 slutet av februari 2022. P4 grund av den déliga
koronasituationen bestimde vi oss att triffas virtuellt. Intervjun bestod av fjorton
intervjufragor som jag hade kategoriserat enligt forskningsfragorna. Forst diskuterade vi
utvecklingen av informanternas muntliga sprékfardighet, efter det deras
kommunikationsstrategier och till sist deras generella upplevelser av eTandem i
jamforelse med traditionell svenskundervisning. Intervjun var halvstrukturerad, vilket
betyder att 4&ven om jag hade planerat vissa intervjufragor fick informanterna diskutera
fritt med varandra. En halvstrukturerad intervju mojliggjorde ocksé att jag kunde stilla
nidgra kompletterande fragor till informanterna. Materialet spelades in som
videoinspelning vars lingd var ungefar trettio minuter. I efterhand skickade jag ocksa

nagra extra fragor till informanterna for att fa nagra forklaringar.

3.2 Analys

Efter att jag hade samlat in materialet borjade jag med analyseringsprocessen. Forst

transkriberade jag videoinspelningen till text och bevarade endast den information som
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jag ansag vara relevant for undersokningen. Efter det borjade jag analysera materialet
med hjdlp av kvalitativ innehéllsanalys. Processen sattes i gdng genom att kategorisera
informanternas kommentarer under titlar som motsvarade mina forskningsfragor.
Kategorierna var sédledes 1) utveckling av muntlig sprakfardighet, 2)
kommunikationsstrategier och 3) undervisning av muntlig sprakfardighet i eTandem 1
jamforelse med traditionell sprakundervisning. Dérefter understrok jag de kommentarer
som bdda informanterna tog upp i sina upplevelser. Forskningsmaterialet krdvde ingen
vidare kategorisering eftersom bara tva gymnasiestuderande deltog i undersékningen och
déarfor fanns det flera kommentarer som bara féorekom en ging i materialet. Jag ska
behandla denna aspekt mer i det sista kapitlet 5 Diskussion dér jag diskuterar
undersokningens validitet.

Den hér kandidatavhandlingen &r en kvalitativ underskning vilket betyder att
forskningsresultaten inte kan generaliseras men & andra sidan dr det inte heller mitt syfte.
Tuomi och Sarajdrvi (2018: 98) konstaterar att meningen med kvalitativ innehéllsanalys
ar snarare att forsoka beskriva en foreteelse eller att fi en béttre uppfattning om den.
Alltsd meningen med den hidr kandidatavhandlingen &r att presentera
gymnasiestuderandenas upplevelser av tandemmetodens effektivitet i utvecklingen av
muntlig sprakfardighet for att metoden kan utvecklas att béttre svara mot studerandenas

behov i framtiden.
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4 RESULTAT

I det hir kapitlet presenteras forskningsresultaten som ocksd kommenteras i ljuset av
tidigare forskning. Forskningsresultaten har delats i tre underkategorier enligt
forskningsfrdgorna. Underkategorierna ér foljande: utveckling av muntlig sprakfardighet
(avsnitt 4.1), kommunikationsstrategier (avsnitt 4.2) och undervisning av muntlig

sprakfardighet i eTandem i jaimforelse med traditionell sprakundervisning (avsnitt 4.3).

4.1 Utveckling av muntlig sprakfiardighet

Intervjun hade delats i tre delar enligt forskningsfragorna. Forst berdttade informanterna
om sina upplevelser av tandemundervisning och vad de ldrde sig under kurserna.
Informanterna mérkte utveckling i sina muntliga sprdkkunskaper inom lite olika

delomraden men béda upplevde att kursen hade varit nyttig.

Citat 1 (Stiina)

Atminstone jag vagar inte anvinda det (svenska) lika mycket med mina
klasskamrater, eftersom en tandempartner kan svenska pa riktigt.

Citat 2 (Elina)
Det finns en storre troskel (att prata svenska med finsksprakiga klasskamrater). Med
sin tandempartner forsoker man sitt bésta, till exempel prata mer och uttala tydligt.

Pa vanliga lektioner i skolan har jag markt att man ofta tar till finska och att man
anvander kortare meningar. Det dr ocksa litt att ge upp pa vanliga lektioner.
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I citat 1 och 2 behandlas informanternas upplevelser av hur muntlig kommunikation pa
tandemlektioner skiljer sig fran muntlig kommunikation pa traditionella svensklektioner.
Elina berittar att ndr hon kommunicerar med en infodd talare, forsoker hon prata sé bra
som mdjligt, vilket innebdr att hon forsoker prata mer och uttala ord korrekt (citat 2). Pa
traditionella svensklektioner byter hon ddremot latt till finska om hon inte kan uttrycka
nigonting pa svenska. Enligt Elina brukar hon ocksa prata med kortare och enklare
meningar pa traditionella svensklektioner. Detta kan bero pa att man kdnner inget tvang
att prata bra svenska med en klasskamrat som man har samma modersmal med. Nar man
pratar med en infodd talare 4r man emellertid tvungen att forsoka sitt basta for att bli
forstddd. Aven om ett tandempar alltid har dtminstone tvd gemensamma sprak, kan det
hinda att den svenskspréakiga studeranden inte forstar ndgonting pa finska och da méaste
den finsksprikiga studeranden forsdka 16sa problemet pa svenska.

Stiina har en likadan upplevelse som Elina. Hon rapporterar ocksa att hon anvédnde
svenska mer med sin tandempartner én med finsksprékiga klasskamrater pa traditionella
svensklektioner. Av hennes kommentar framgar emellertid att hon vigade prata mer pa
svenska med sin tandempartner eftersom tandempartnern dr en infodd talare och inte
andrasprdksinlédrare (citat 1). I den hdr kommentaren mérker jag tva intressanta aspekter.
For det forsta verkar Stiina anse att en infodd talare har mer att erbjuda &t henne eftersom
en infodd talare 4r en slags expert niir det giller hens modersmél. A andra sidan kan
kommentaren tolkas som att Stiina foredrar att jobba med en tandempartner eftersom
arbetet dd sker endast mellan tvd studerande. Dirtill jobbar man med samma
tandempartner under hela kursens gang vilket betyder att man lér kénna varandra bittre.
Detta kan 1 sin tur hjélpa till att skapa en trygg inldrningsmiljé déir risken att gora fel ar
inte sd ansiktshotande. Pa traditionella svensklektioner sker ldrandet 1 en storre grupp da
risken att gora fel &r mer ansiktshotande (se Karjalainen 2011: 36). Min tolkning dr att
Stiina larde sig att tala med sjélvfortroende under tandemkurserna, vilket de engelska
studenterna ocksd rapporterade 1 Tian och Wangs (2010) undersdkning och
universitetsstudenterna som deltog i Wang-Szilas m.fl. (2013) undersdkning. I motsats
till Tian och Wangs forskningsresultat mirkte varken Elina eller Stiina nigon mirkbar
utveckling i sin horforstielse, forutom att man lidrde sig uttal genom att lyssna pa sin

tandempartner (citat 4).
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Citat 3 (Elina)

Min muntliga sprakfardighet utvecklades ganska mycket under tandemkurserna. Jag
markte hur mitt eget tal blev mer flytande och jag behtvde inte ténka pa satsstruktur
sa mycket, till exempel ordfoljd. Uttal och betoning ocksa blev mer naturligt under
kurserna.

Citat 4 (Elina)

Nér man sjdlv pratade och horde den andra prata, sd kunde man hora hur man ska
uttala vissa ord. S& pa det sitt larde man sig.

Citat 5 (Elina)

Atminstone jag tycker att jag lirde mig vardaglig svenska. Vardaglig svenska skiljer
sig fran det som vi ldr oss pd vanliga lektioner.

Citat 6 (Stiina)
Jag larde mig att smaprata och uppréatthdlla konversation.

Forutom att bade Stiina och Elina pratade mer pa svenska pad tandemlektionerna i
jamforelse med traditionella svensklektioner, kommenterar Stiina ocksa att hon blev
béttre pa att sméprata och att uppritthdlla dmsesidiga konversationer pa svenska (citat 6).
Elina ldarde sig i sin tur uttal (citat 3 och 4). I citat 4 berittar Elina att &ven om de inte
Ovade uttal pa samma sitt pa tandemlektionerna som pé traditionella svensklektioner,
kunde man dnd4 imitera sitt tandempartners tal och pa s sitt lira sig uttalet av vissa ord.
Hon fragade ocksa sin tandempartner om uttalet av vissa ord (citat 12). Dértill berdttar
Elina i citat 5 att hon fick hora vardagliga uttryck och tal som inte undervisas pa
traditionella svensklektioner. Likadana upplevelser rapporteras ocksa i Tian och Wangs
undersokning (2010). Enligt en australisk student var det nyttigt att hora en infodd talare
anvinda sitt modersmaél i vardagliga diskussioner och att det pdverkade hans horforstielse
pa ett positivt sétt (Tian & Wang, 2010: 190). En 6verraskande kommentar som framgar
av forskningsmaterialet dr att Elina upplever att hon till och med lérde sig grammatik
under tandemkurserna, sdrskilt ordfoljd (citat 3 och 12). Likadana resultat rapporterar
bara Miki (2013: 61) 1 sin magisteravhandling.

Sammanfattningsvis upplever informanterna att de ldrde sig vardaglig
kommunikation pd svenska. Detta innebidr till exempel att kunna smaiprata och att

uppratthalla odmsesidiga konversationer med en infodd talare. Dartill forbattrade en
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informant sitt uttal, ordférrdd och grammatiska kunskaper. Bdda informanterna upplevde

emellertid att kursen var nyttig vad géller utvecklingen av muntlig sprékfardighet.

4.2 Kommunikationsstrategier

I det hér avsnittet diskuteras vilka kommunikationsstrategier informanterna anvénde pa
de virtuella tandemlektionerna dd muntlig kommunikation inte gick helt utan problem.
Kommunikationsstrategierna som informanterna anvinde var till stor del likadana med
kommunikationsstrategier som man ocksd anvénder 1 ansikte-mot-ansikte tandem. Det

som var emellertid kénnetecknande for just eTandem var internetanvindning som stod.

Citat 7 (Stiina)

Jag anvidnde atminstone tre ordbocker hela tiden. Forst sokte jag (ord) dar men om
jag hittade ingenting, sen fragade jag min tandempartner.

Citat 8 (Elina)

Det varierade lite for mig. Ibland om jag forsokte forklara nagot finskt ord fér min
tandempartner men hen visste inte vad jag menade, da anvande vi Google Translater
och sen forstod vi varandra bittre. Men annars anvéande vi inte nétet s mycket, bara
ordbdocker.
Nér det giller anvindningen av virtuella ordbdcker, har Elina och Stiina delvis
annorlunda erfarenheter. I citat (7) beréttar Stiina att det storsta stodet for henne i1 svara
situationer var just virtuella ordbdcker, och att bara efter att ha ansokt ord dar frdgade hon
sin tandempartner. Elina forsokte 1 sin tur forst klara sig med andra resurser, varav nimner
hon bland annat direkt begidran om hjdlp (citat 12), parafras (citat 8 och 10) och
kodvixling till modersmal (citat 9). Aven hon anvinde virtuella ordbdcker om hon inte
kunde 16sa ett problem pa ett annat sdtt (citat 8). Bdda informanterna har emellertid en
gemensam upplevelse av att de inte anvénde nitet pa andra sitt, bara ordbocker. Darfor
ar min tolkning att informanterna inte kollade upp till exempel grammatiska regler pa
nétet eller dversatte hela meningar utan bara kollade upp enskilda ord for att kunna
fortsdtta kommunikationen. Séarskilt Stiinas kommentar om anvidndningen av virtuella

ordbocker ger stod till Wakisakas (2018) unders6kning om skillnader 1
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kommunikationsstrategier mellan studerande som deltar i eTandem och studerande som
deltar i ansikte-mot-ansikte tandem. Ockséd av hennes resultat framgar att studerandena
som deltog i eTandem var mer sannolika att forst fa stod pa nitet innan de bad om hjilp
frdn sin tandempartner (Wakisaka 2018: 52). En anledning till detta kan vara att
samarbetet sker virtuellt, vilket mojliggor att man 14tt och snabbt kan googla ett svart ord
pa nitet utan att tandempartnern ens mérker det. Detta kan vara fallet sdrskilt om man har
misslyckats med att skaffa en trygg inldrningsmiljoé dér studerandena vagar gora fel och

be om hjélp.

Citat 9 (Elina)

Jag lyckades dtminstone fa en jattetrevlig tandempartner sa att vi ibland kunde prata
dven pa finska. Jag har ocksa hort att man har anvant engelska om det har varit
lattare att hitta ndgot ord pa sa sétt. Google Translater har ocksd varit ganska nyttig.

Citat 10 (Elina)

Men jag ocksa anviande svenska. Nér jag till exempel forsokte beskriva ordet byrd, sa
berdttade jag att man kan forvara saker i den. S& hiar kunde man bli forstadd ocksa pa
svenska och ¢va sina muntliga kunskaper béttre.

Citat 11 (Stiina)

Jag forsokte ocksa klara mig med hjélp av parafras eftersom mitt engelska inte &r sa
starkt sa jag forsokte undvika det.

Citat 12 (Elina)

Jag minns att jag fragade min tandempartner vad vissa ord betyder och hur de

uttalas pa svenska
Utover virtuella ordbocker anvdnde bada informanterna ocksd parafras som
kommunikationsstrategi da de stotte pa problem i sprakproduktionen (citat 10 och 11). I
citat 10 berdttar Elina hur hon ibland inte kunde komma 1hag nigot ord pd svenska och
dé forsokte hon fortsdtta kommunikationen pa mélspriket genom att beskriva ordet i
fragan. Aven om de ibland var tvungna att kolla upp ordet pa nitet, har Elina ocksa
erfarenhet av en lyckad parafras da hon forklarade ordet hyra for sin tandempartner (citat
10). Enligt Karjalainen (2011: 127-128) kan parafras vara ett bra sitt att fortsétta
kommunikationen i problematiska situationer men for att inldrningen kan hdanda maste

sprakmodellen till slut ge det korrekta ordet till inldraren. Om tandempartnern bara
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accepterar parafrasen och visar att hen har forstatt men inte ger det korrekta ordet, far
inldraren ingen mojlighet att ldra sig ordet i fradgan. Karjalainens (2011: 128)
forskningsresultat visar att informanterna anvénde parafras bade for att interagera och for
att lara sig. Ibland var informanten n6jd med att sprakmodellen hade forstétt uttrycket och
séledes inte ens forsokte fa det korrekta ordet. Ibland ville informanten emellertid ldra sig
det nya ordet genom att kombinera parafrasen med direkt begéran om hjalp. Enligt Elina
mirkte hennes tandempartner ofta om hon inte kunde komma ihag nigot ord och da gav
tandempartnern det korrekta ordet. Sdledes kan vi sdga att Elinas parafras ledde till
inldrningen av ett nytt ord d&ven om hon inte anvinde direkt begéran om hjalp.

Bada informanterna anvidnde ocksd kodvéxling till modersmél som
kommunikationsstrategi. Dértill sade Elina att andra studerande pd de samma
tandemkurserna anvinde engelska som stod men varken Elina eller Stiina sjélv utnyttjade
denna resurs (citat 9 och 11). Enligt Karjalainens (2011: 136-137 och 141)
forskningsresultat dr kodvixling till modersmdl den vanligaste intralingvala
kommunikationsstrategin, dven vanligare dn kodvixling till engelska. Detta adr dock
naturligt eftersom ett tandempar alltid har &tminstone svenska och finska som tva
gemensamma sprak. Det &r @ndd Overraskande att ingen av de tvd informanterna
rapporterade att de hade anvint engelska ens i situationer dér de inte kunde klara sig pa
svenska eller finska (t.ex. citat 8). I stillet anvdnde man virtuella ordbdcker. Stiina
motiverar sitt val med att hon tvekade att anvdnda engelska eftersom hennes
sprakkunskaper inte dr véldigt starka (citat 11).

Den sista kommunikationsstrategin som lyfts fram 1 intervjun dr direkt begidran om
hjalp, vilket ocksa visar sig vara en av de tva mest vanliga kommunikationsstrategierna i
Karjalainens (2011) undersokning. Béde Elina och Stiina sade att de lyckades f4 en bra
tandempartner med vem pararbetet fungerade vil. Av denna anledning 4r det sannolikt
att informanterna upplevde inldrningsmiljén som trygg och dérfor vagade be om hjilp
frén sina tandempartner. Dértill forsokte dven den svenskspréakiga studeranden ta initiativ
och hjdlpa om hen markte att sin tandempartner hade svarigheter med att komma ihag
ndgot visst ord pa svenska.

Forskningsresultaten ~ visar  att  informanterna  anvdnde flera  olika
kommunikationsstrategier under kursen. Kommunikationsstrategierna som bada

informanterna anvénde var parafras, kodvaxling till modersmél och direkt begdran om
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hjalp. Dértill anvinde béda informanterna ordbocker for att kolla upp enstaka ord.
Kommunikationsstrategierna som framgar av forskningsresultaten ligger i linje med
tidigare undersokningar. Virtuella ordbocker spelade dock en betydligt storre roll i

informanternas upplevelser én i tidigare undersdkningar.

4.3 Undervisning av muntlig sprakfirdighet i eTandem i jimforelse

med traditionell sprikundervisning

I slutet av intervjun diskuterade vi hur eTandem skiljer sig fran traditionell
svenskundervisning och hur metoden skulle kunna forbéttras 1 framtiden. Med detta ville
jag fa veta vad informanterna anser som bra i tandemmetoden och vad som inte fungerade
som de hade hoppats. Dértill ville jag ta reda pa om det finns ndgonting i tandemmetoden

som informanterna tanker skulle kunna tillimpas i traditionell svenskundervisning.

Citat 13 (Elina)

Vanligen genom att gora sma uppgifter muntligt med en kompis. Pa en kurs har vi

ocksa spelat in vart tal. Vi behovde ldsa hogt nagon viss text eller berédtta om négot

tema eller ndgot sadant. Vi har inte haft det muntliga sd mycket pa vanliga lektioner.
Elina och Stiinas kommentarer ger stod till tidigare undersékningar (se t.ex. Green-
Vinttinen m.fl. 2010; Lupunen 2011; Raja 2020). Elina lyfter fram 1 sin kommentar att
det muntliga delomradet inte behandlas sd mycket pa traditionella svensklektioner (citat
13). Nér jag fragade hur man 6var muntlig kommunikation pa traditionella lektioner,
svarade Elina att det finns fardiga dialoger och andra slags korta diskussionsuppgifter i
kursboken, som ofta anvédnds 1 undervisningen (citat 13). Dartill beréttar Elina att lararen
ibland skriver en diskussionsfrdga pa tavlan som studerandena fér diskutera mer fritt med
varandra. Varken Elina eller Stiina hade erfarenhet av ett muntligt prov men de hade
emellertid spelat in sitt tal for att senare kunna lyssna pa hur det later. Allt 1 allt delar
informanterna uppfattningen att muntlig kommunikation pé traditionella svensklektioner
ar ganska fritt men att det inte betonas mycket i undervisningen. Jag tolkar dessa
kommentarer som att det finns autenticitet till en viss nivd dven pa traditionella

svensklektioner. Fastin strukturella dialoger fortfarande ar en del av undervisningen dven
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1 gymnasiet, far studerandena ocksa mojligheter att formedla sina budskap med sina egna
ord. A andra sidan berittar Elina i citat 2 att man litt tar till finska nir man pratar med
andra finsksprakiga studerande pé traditionella svensklektioner. Detta fick mig att tinka
att kanske uppgifterna ar for utmanande, vilket leder till att man inte har tillrackligt stort
ordforrad eller tillrackligt bra kunskaper i grammatik for att kunna delta 1 diskussionen.
Detta leder i sin tur till att man byter till sitt modersmél. En annan anledning kan vara att
studerandena helt enkelt inte tar uppgifterna pa allvar om de inte anses vara meningsfulla.
Det verkar emellertid som om informanterna dnskar 6va det muntliga delomrédet mer
dven pa traditionella lektioner, och att muntlig kommunikation anses vara en viktig del
av sprakinldrning. Under intervjun kunde @nda varken Elina eller Stiina ge ndgra konkreta
forslag till hurdana fordndringar man skulle kunna gora for att forbéttra undervisningen

av muntlig sprékfardighet.

Citat 14 (Elina)

Jag vet inte om det spelar en stor roll men det skulle kanske ha varit lite battre om
kursen hade ordnats ansikte mot ansikte. Da hade de (tandempartner) stannat hos
oss ett par dagar och vi hade stannat hos dem. Sa pa det satt skulle vi ha kunnat
tillbringa mycket mer tid med varandra, inte bara en timme i en vecka.

Citat 15 (Stiina)

Nar man triffar virtuellt dr uttal kanske lite olikt, eller inte olikt men det dndrar lite.
Jag minns nédgra situationer da jag inte horde vad min tandempartner sade och da
kunde vi fortsidtta med diskussionen.

Citat 16 (Elina)

Atminstone jag hade problem med tekniken. Ibland var bréket ganska hogljutt
omkring mig. Sen har det ocksa varit brister i videomé&ten och d& kan man missa
centrala ord och saker. Och en gang kunde jag inte ens komma in pa motet.

Sammantaget anser informanterna att eTandem é&r ett bra sitt att ldra sig bade att forstd
och att producera tal pé ett frimmande sprdk. Bada informanterna ar emellertid av samma
asikt att det finns vissa nackdelar med tandemmetoden genomforts virtuellt. Som viéntat,
uppstod det vissa problem sirskilt vad géller teknik. I sina kommentarer lyfter bade Stiina
och Elina fram att de hade tekniska problem med Teams-forbindelsen vilket ledde till att

de ibland inte horde sin tandempartner (citat 15 och 16). Aven studenterna i Wang-Szilas
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m.fl. (2013) undersokning anser tekniska problem som det storsta hinder for samarbetet
(Wang-Szilas m.fl. 2013: 43).

I citat 14 funderar Elina pad om upplevelsen skulle ha varit annorlunda om kursen
hade ordnats som kontaktundervisning. Enligt henne skulle de kanske ha lirt sig svenska
bittre om undervisningen hade skett ansikte mot ansikte eftersom de da skulle ha fatt
mojligheten att fysiskt tréffa med sin tandempartner (citat 14). Under tandemkursen
traffade ett tandempar bara en ging i en vecka och totalt fem till sex ganger under hela
kursen. Detta ledde troligen till att studerandena inte blev vildigt ndra varandra och
saledes inte holl kontakt med varandra utanfér tandemmotena. I bésta fall lyckas man i
parbildningen sé pass bra att studerandena verkligen har mycket gemensamt, vilket kan
leda till att man blir vénner och att man fortsétter att anvinda det andra inhemska spréket
med varandra. I eTandem kan detta emellertid vara lite svdrare pa grund av det langa
avstandet emellan studerandena.

Forskningsresultaten ligger i linje med tidigare undersokningar. Det framgar av
kommentarerna att bada informanterna stotte pa tekniska problem under kursen, vilket
ibland gjorde det svart att kommunicera. Dértill upplever atminstone en av de tva
informanterna att det skulle ha varit trevligt och nyttigt att tréffa sin tandempartner ansikte

mot ansikte. I allménhet var bada informanterna dock ndjda med eTandem.
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5 DISKUSSION

I den hér kandidatavhandlingen har jag undersokt gymnasiestuderandenas upplevelser av
utvecklingen av muntlig sprikfardighet 1 svenska under en eTandem-kurs.
Forskningsmaterialet samlades in genom ett halvstrukturerad parintervju av tva
gymnasiestuderande som deltog i de tvd samma eTandem-kurserna. Materialet
analyserades med hjilp av kvalitativ innehallsanalys. Forskningsresultaten i den hér
rapporten har delats i tre kategorier enligt forskningsfragorna: utveckling av muntlig
sprékfardighet (avsnitt 4.1), kommunikationsstrategier (avsnitt 4.2) och eTandem 1
jamforelse med traditionell sprakundervisning (avsnitt 4.3).

Forskningsresultat gdllande den forsta forskningsfrigan “hur upplever
studerandena att deras muntliga sprakfardighet utvecklades under en eTandem-kurs?”
ligger till stor del i linje med tidigare undersokningar. Bdda informanterna hade en
gemensam upplevelse av att de fick prata mer svenska pd tandemlektionerna @n pa
traditionella svensklektioner med finsksprakiga klasskamrater. Detta ledde troligen till att
informanterna ocksa upplevde att deras sprakkunskaper blev béttre. Ytterligare upplevde
bida informanterna att de larde sig att smaprata och upprétthalla samtal pa det andra
inhemska sprdket. En av informanterna ndmnde att hon ldrde sig &ven grammatik,
ordforrdd och uttal.

Nar det géller kommunikationsstrategier framgar det av resultaten att virtuella
ordbocker spelade en stor roll i problemldsning. Som 1 tidigare undersékningar framgar
det ocksd av mitt forskningsresultat att bdda informanterna anvénde kodvixling till

modersmal som stod. Det som dnda ar Overraskande ar att varken Elina eller Stiina

31



rapporterade att de anvdnde engelska 1 kodvéxling, trots dess status som lingua franca.
Négra ytterligare kommunikationsstrategier hos informanterna var ocksa parafras och
direkt begiran om hjélp.

For det sista ville jag fa veta vad studerandena ansag om inldrningen av muntlig
kommunikation 1 eTandem i jimforelse med traditionell sprikundervisning. Bada
informanterna tyckte att tandemmetod var ett effektivt sitt att ldra sig sprak eftersom pa
tandemlektionerna fir man mera mojligheter att anviinda spraket. A andra sidan ansig
informanterna att det ocksd finns vissa nackdelar med eTandem och att ansikte-mot-
ansikte tandem kanske skulle ha wvarit &ven nyttigare. Nagra utmaningar som
informanterna hade stottat pa under tandemlektionerna var svarigheter med att komma in
pa virtuella moéten och buller som gjorde det svart att hora sin tandempartner.

Syftet med den hidr kandidatavhandlingen var att f4 en helhetsbild av
informanternas upplevelser av eTandem. Meningen var siledes inte att gora ndgra
generaliseringar. Jag lyckades dnda fi bara tva deltagare i min undersokning och dérfor
skulle det ha wvarit sdrskilt viktigt att f4 méngsidiga svar pa forskningsfragorna.
Forskningsmaterialet samlades in genom en parintervju, vilket jag ansdg vara den bésta
materialinsamlingsmetoden med bara tvd informanter. Detta bero pé att informanterna
var 1 samma arskurs och kénde till varandra, sa jag dnskade fa fram en avslappnad och
givande diskussion om deras upplevelser av eTandem. Om jag anda gjorde
materialinsamlingen igen skulle jag kanske intervjua informanterna individuellt. En
nackdel med par- eller gruppintervju r att informanterna kanske inte deltar i diskussionen
lika mycket (Kalaja m.fl. 2011: 135; Bell 2006: 164), och d& man har bara tva informanter
finns det en stor risk att man inte far méngsidiga svar. Detta kan bero pa att en informant
inte vdgar uttrycka sina egna asikter vilket kan leda till att en informant bara héller med
den andra informanten och inte fir sin egen rost hord. I det hér fallet om jag hade
intervjuat bada informanterna individuellt skulle jag kanske ha fétt fler och méngsidigare
svar.

Ny information om tandemmetoden behdvs dock och framover skulle det vara
intressant att noggrannare fokusera pa ndgon av forskningsfrdgorna som jag behandlade
1 den hér kandidatavhandlingen. Pa s sitt skulle man fa en mer detaljerad uppfattning
om foreteelsen. Sdrskilt intressant skulle vara att undersoka skillnader 1 kommunikationen

mellan eTandem och traditionell klasstandem genom att observera tandemlektioner.
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BILAGA 1: INTERVJUFRAGORNA

Taustatiedot:
1. Mika kurssi oli kyseessé ja mité aihealueita kurssilla kasiteltiin?
2. Kuinka monta kertaa tapasit tandempariasi?
3. Olitko ennen kurssia keskustellut ruotsia didinkielenddn puhuvan henkilén kanssa?
4. Milli eri tavoilla olit ennen kurssia kéyttdnyt ruotsinkieltd?

Suullisen kielitaidon kehitys:

5. Milla eri tavoilla koet kurssin vaikuttaneen suulliseen kielitaitoosi?
6. Miten kielioppia kisiteltiin kurssilla?
7. Miten uutta sanastoa kasiteltiin kurssilla?

Ongelmanratkaisu:
8. Milli eri tavoilla toimit, kun kohtasit haasteita kielenkadytossd?
9. Millaista apua sait pariltasi?
10. Miten parisi olisi voinut olla paremmin avuksi?
11. Milla eri tavoilla kéytit internettid apuna vaikeissa tilanteissa?

eTandemin:
12. Millaiseksi koit tandemopetuksen suullisen kielitaidon kehittdimisen kannalta?
13. Millaisia haasteita kohtasit eTandemissa?
14. Miten suullista kielitaitoa késitelladn tavallisilla oppitunneilla?
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