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Artikkeleita

Miten aikuisten taidot
ovat kehittyneet viime
vuosikymmenella -
Kansainvalisen aikuisten

taitotutkimuksen (PIAAC)
tiedonkeruu kaynnistyi

syksylla 2022

Maija Lyly-Yrjanainen' - Joonas Mannonen?

Digitalisaation ja jatkuvan oppimisen aikakau-
della on vaikea tulla toimeen ilman riittavii pe-
rustaitoja. Taidoilla on entistd vahvempi kytkos
hyvinvointiin, silld puutteet taidoissa vaikeut-
tavat arkisten asioiden hoitamista seki yhteis-
kunnallista ja tybeldmién osallistumista, jolloin
my0s syrjaytymisen riski kasvaa. Informaatioyh-
teiskunnassa kriittisen lukutaidon merkitys ko-
rostuu etenkin kriisiaikoina, koronapandemian
myo6ti ja Vendjan hyokittyd Ukrainaan. Vuon-

na 2012 ensimmadistd kertaa toteutettu Kansain-
vilinen aikuisten taitotutkimus (PIAAC?) toi ai-
kuisten perustaidot ja niiden merkityksen vah-
vasti esille, kun yleensi yhteiskunnallinen kes-
kustelu on keskittynyt koululaisten taitoihin esi-
merkiksi PISA*-, TIMSS®- ja PIRLS¢-tutkimus-
ten myotd. Kansainvilisen aikuisten taitotut-
kimuksen avulla saadaan tietoa yhteiskunnas-
sa toimimiselle ja jatkuvalle oppimiselle valtta-

' Maija Lyly-Yrjanainen, VTM, johtava asiantuntija, tyd- ja elinkeinoministerid

2 Joonas Mannonen, KM, projektitutkija, Koulutuksen tutkimuslaitos, Jyvaskylan yliopisto

3 Tutkimus tunnetaan myds nimella PIAAC-tutkimus. Lyhenne tulee OECD:n englanninkielisen tutkimusoh-
jelman nimesta, Programme for the International Assessment of Adult Competencies, PIAAC

4 Programme for International Student Assessment

5 Trends in International Mathematics and Science Study

¢ Progress in International Reading Literacy Study
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méittdmien luku-, numero- ja ongelmanratkai-
sutaitojen tasosta tyoikdisessé aikuisviestossa.
Suomi pérjisi vuoden 2012 tutkimuksessa
erinomaisesti, kun eri maiden tuloksia vertailee
keskendin. Taidot olivat maiden parhaimmistoa
kaikilla kolmella mitatulla osa-alueella: lukutai-
dossa, numerotaidossa ja tietotekniikkaan pe-
rustuvassa ongelmanratkaisutaidossa (ks. Malin
2012). Luku- janumerotaitopisteiden keskiarvot
tutkimuksen osallistujamaissa on esitetty ku-

vioissalja 2. Suomen aikuisvéesto sijoittui ver-
tailussa toiseksi heti Japanin jdlkeen seké luku-
ettd numerotaidossa. Tietotekniikkaan perustu-
vassaongelmanratkaisutaidossa 42 % vastaajista
sijoittui Suomessa korkeimmille tasoille (tasot
2 ja 3). Osuus oli suurempi ainoastaan Uudes-
sa-Seelannissa ja Ruotsissa (44 %). Osuus oli yli
40 prosenttia myos Hollannissa ja Norjassa (42
% ja 41 %). (ks. OECD 2019, 59.)

Kuvio 1. Aikuisten lukutaidot kansainvalisessa vertailussa, vuodet 2011-2017
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Kuvio 2. Aikuisten numerotaidot kansainvalisessa vertailussa, vuodet 2011-2017
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Sen jilkeen, kun tutkimus viimeksi tehtiin
kymmenen vuotta sitten, on tapahtunut paljon.
Digitalisaatio on harpannut eteenpéin ja vaati-
mukset kriittiselle medialukutaidolle ovat kas-
vaneet. Viestd on ikddntynyt entisestdén. Suo-
meen on tullut lisdéd viked muista maista. Arki ei
tahdo sujua ilman riittavia perustaitoja. Koulu-
tus ja taidot ovat tydelaméin pdasyn seka sielld
pysymisen ja menestymisen yksi edellytys. Suo-
men kilpailukyky on entistd enemmén innovaa-
tioiden ja korkean osaamisen varassa. Pula osaa-
vasta tyovoimasta on monilla aloilla huutava.

Kansainvilinen aikuisten taitotutkimus on
tuonut lisdd ymmarrysta esimerkiksi ajankoh-
taiseen keskusteluun ammattien ja tyttehta-
vien hividmisestd teknologisen kehityksen ja
digitalisaation my6ta. Freyn ja Osbornen (2017)
paljon keskustelua herittineen analyysin mu-
kaan jopa 47 prosenttia toistd voisi olla automa-
tisoitavissa Yhdysvalloissa muutaman seuraa-
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van vuosikymmenen aikana. Pajarisen ja Rou-
visen (2014) tutkimuksessa analyysi toistettiin
Suomen osalta ja sen mukaan automaatio uh-
kaa noin joka kolmatta tyopaikkaa. Kansainvéa-
linen aikuisten taitotutkimus tuo keskusteluun
uuden ndkokulman. Kun t6itd tarkastellaan am-
mattiluokitusten lisidksi sen mukaan, mitd ihmi-
set ovat PIAACissa vastanneet tekevinsi tyos-
sadn kdytannossa, selvasti pienempi osa tyonte-
kijoista vaikuttaa olevan tehtévissé, jotka ovat
riskissd kadota teknologisen kehityksen myo6té.
PIAAC-tutkimukseen osallistuneissa OE-
CD-maissa 14 prosenttia toista kuuluu korkean
riskin ryhmé&in. Automaatioriski pienenee sitd
mukaa, mitd korkeampi koulutus ja mitd parem-
mat luku- ja numerotaidot henkil6lld on. My6s
korkeampi tulotaso on yhteydesséd pienempéan
riskiin. Kansainvilisesti tarkasteltuna automaa-
tioriski on pienin Pohjoismaissa, Hollannissa,
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Yhdysvalloissa, Kanadassa sekd Uudessa-See-
lannissa. (ks. Nedelkoska & Quintini 2018.)

Automaatioteknologioiden kiyttoonotto ei
vilttamatta vihenna tyollisyyttd, jos sen tulok-
sena tuottavuus kasvaa ja syntyy uusia tySteh-
tavid, joita tydnsd menettineet voivat ottaa vas-
taan (ks. esim. Kauhanen 2021). On kuitenkin
todennikoistd, ettd matalasti koulutettujen ja
rutiinitehtédvid tekevien tyontekijéiden tarve
vihenee huomattavasti. Tyomarkkinoilla osaa-
misvaatimukset muuttuvat useimmissa téissé ja
my0s monissa tyontekijiammateissa. Tarvitaan
entistd enemmaén tyontekijoits, jotka pystyvit
abstraktiin ja luovaan ajatteluun ja joilla on hy-
vit ongelmanratkaisutaidot. Jotta kehitys ei joh-
taisi tyottomyyden ja tuloerojen kasvuun, tar-
vitaan panostuksia jatkuvaan oppimiseen, kou-
lutukseen, uudelleenty6llistymisen tukemiseen
seki tasa-arvoon. (ks. Martin 2018, 20-21.)

Ensimmiisen PIAAC-tutkimuksen perus-
teella Suomessa eri ikdryhmien viliset erot tai-
doissa ovat hyvin suuria. Parhaat perustaidot oli
nuorilla aikuisilla. Yli 65-vuotiaat, joiden osuus
Suomen viestostéd ldhenee jo neljdnnests, rajau-
tuivat tutkimuksen ulkopuolelle, mutta jo van-
himmassa ty6ikédisten ryhmiésséi taidot olivat
huomattavasti heikommat kuin nuoremmilla
aikuisilla. Kaikkein nuorimpien tutkimukseen
osallistuneiden ikiryhmissi taidot jaivit kuiten-
kin jalkeen kolmekymppisten taidoista. Tutki-
muksen perusteella tunnistettiin kolme riski-
ryhméé, joissa on keskimairiista yleisempéi,
etti perustaidot eivit riita tietoyhteiskunnassa
toimimiseen. Perustaitojen kehittdmisessa tulisi
huomioida erityisesti ikddntyneiden, vailla toi-
sen asteen koulutusta olevien ja maahanmuut-
tajien tarpeet. (ks. Musset 2015, Lyly-Yrjénédinen
etal. 2015.)

Jatkuva oppiminen on Suomessalaajaa. Jopa
kaksi kolmesta aikuisesta kehittd4 osaamistaan
vuosittain. Tdstd huolimatta parantamisen va-

raa on. Esimerkiksi ammatillisen koulutuksen
suorittaneille ei ole selkeitd mahdollisuuksia
kehittidi osaamistaan korkea-asteella, ja tutkin-
non osia suppeampia, tyoelamén kannalta rele-
vantteja lyhyitd koulutuksia on vihén tarjolla.
Tillaisten vaihtoehtojen puutteessa monet ha-
keutuvat tutkintoon johtavaan koulutukseen.
Koulutustarjontaa voisi vahvemmin suunnata
vastaamaan tydmarkkinoiden akuutteihin tar-
peisiin ja esimerkiksi taitotarpeiden ennakoin-
nissa on kehitettivaa. Lisiksi Suomessa aikuis-
koulutukseen osallistumisessa on suuri kuilu
niiden vilill4, joiden perustaidot ovat parhaim-
mat ja heikoimmat. Koulutukseen osallistuvat
eniten ne, joiden perustaidot ovat jo valmiiksi
hyvélld tasolla. Erot ovat OECD-maiden suurim-
pia. Erityisid tukitoimia, hakevaa toimintaa eli
toimenpiteit4, joilla tavoitetaan ja motivoidaan
ihmisii osallistumaan koulutukseen, ohjaustaja
neuvontaa seka raatiloityja koulutuksia tarvi-
taan, jotta jatkuva oppiminen olisi kaikkien ulot-
tuvilla. (ks. OECD 2020.)

Tyoikiisten osaamisen kehittdmiseen on po-
litiikkatasolla pyritty vastaamaan esimerkiksi
jatkuvan oppimisen uudistuksella. Vuonna 2021
perustettiin Jatkuvan oppimisen ja tyollisyy-
den palvelukeskus (JOTPA), joka edistii tyoi-
kiisten osaamisen kehittdmisté ja osaavan tyo-
voiman saatavuutta. Keinoja ovat muun muassa
tydikdisten osaamispalvelujen ja ennakoinnin
kehittdminen, koulutuksen ja ohjauksen koh-
dentaminen erityisesti rakennemuutosaloille
ja koulutuksessa aliedustetuille ryhmille. Oh-
jaukseen ja osaamiskartoituksiin panostetaan.
Digitalisaatio-ohjelmassa kehitetdan sahkoi-
sid palveluja sekd korkeakoulutuksen digitali-
saatiota ja joustavan oppimisen mahdollisuuk-
sia.” Ty6n ja tyShyvinvoinnin kehittimisen TYO
2030 -ohjelmassa (2019-2023) on luotu organi-
saatioille, etenkin pk-yrityksille, tydkaluja osaa-
misen kehittdmisen, ennakoinnin ja digitalisaa-

7 Lisda tietoa Jatkuvan oppimisen ja tydllisyyden palvelukeskuksen toiminnasta l6ytyy internetsivuilta:

https:

okm.fi/jatkuvan-oppimisen-ja-tyollisyyden-palvelukeskus ja https:

jotpa.fi
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tion tueksi. Nuorten osalta merkittava uudistus
on oppivelvollisuuden laajentaminen. Uudistuk-
sen myota oppivelvollisuus pééttyy, kun nuori
tayttdad 18 vuotta tai kun héin tétd ennen suorittaa
toisen asteen tutkinnon (ks. oppivelvollisuuslaki
1214/2020). Laki astui voimaan vuonna 2021.
Lain taustalla on tavoite, ettd jokainen perus-
koulun péaittava suorittaa toisen asteen koulu-
tuksen. Jotta tavoitteeseen paastiin on varmis-
tettava, ettd kaikilla perusopetuksen paittavilla
on toisen asteen opinnoissa tarvittavat tiedot,
taidot ja osaaminen.

Kansainvilisen aikuisten taitotutkimuksen
aineiston pohjalta on tehty runsaasti kansain-
vilistd ja kansallista tutkimusta ja politiikka-
suosituksia. Kansainvilisten jatkotutkimusten
mairi on mittava (ks. Maehler & Konradt 2022).
Suomessa tietoja on hyddynnetty koulutukseen
jatyoelamaiin keskittyvien uudistusten valmis-
telussa, ja tulosten pohjalta on kdynnistetty pe-
rustaitojen kehittdmishankkeita. Tutkimus on
lisannyt ymmarrysta perustaitojen tilanteesta
viestossi ja niiden merkityksesti yhteiskun-
nassa.

Miki on Kansainvilinen aikuisten
taitotutkimus?

Toista kertaa toteutettava Kansainvilinen ai-
kuisten taitotutkimus ker#d jilleen tietoja ai-
kuisten luku-, numero- ja ongelmanratkaisu-
taidoista seka niiden yhteyksisti erilaisiin tai-
sina 2022-2023 kerittiavian aineiston avulla saa-
daan ajantasaista tietoa aikuisten taidoista ja nii-
den merkityksestéd heiddn eldméankulussaan, esi-
merkiksi tyollistymisessé ja tydelamaissa, kou-
lutukseen osallistumisessa, vapaa-ajalla, ansioi-
den kannalta sekd hyvinvoinnissa ja syrjiytymi-
sessi. Koska uusi aineisto antaa mahdollisuuksia
verrata tuloksia ensimmaiisen PIAAC-kierrok-
sen tuloksiin, voidaan sen avulla my0s analysoi-
da, miten aikuisten perustaidot ovat kehittyneet

jamiten esimerkiksi taitojen kannalta riskiryh-
missé olevien aikuisten auttamisessa on kymme-
nessi vuodessa onnistuttu.

Kansainvilinen aikuisten taitotutkimus (Sur-
vey on Adult Skills) on osa Taloudellisen yhteis-
tyon jakehityksen jirjeston OECD:n aloitteesta
kédynnistettyd tutkimusohjelmaa (Programme
for the International Assessment of Adult Com-
petencies, PIAAC). Tutkimuksesta kédytetdan
yleisesti myos nimed PIAAC-tutkimus. Se on jat-
koa aikaisemmille aikuisten taitoja mittaaville
hankkeille.? Kansainvilinen aikuisten taitotut-
kimus on tiedonkasittelytaitojen kansainvili-
nen arviointitutkimus. Siiné arvioidaan kolmen-
tyyppisié taitoja, kirjallisten tekstien lukemista
jaymmaértamistd, matemaattisen janumeerisen
tiedon ymmaértamista sekd ongelmanratkaisua.
Lisaksi tutkimuksessa tdytetidén laaja taustaky-
sely. Ensimmaiseen tutkimukseen osallistui yh-
teensa 39 maata/aluetta vuosien 2011-2017 to-
teutettujen kolmen tiedonkeruukierroksen ai-
kana (OECD 2022). Uuden tutkimuksen aineisto
kerdtiddn vuosina 2022-2023 ja mukana on 32
maata/aluetta.

Tutkimuksen kehittdmisesti, sen sisalloisté,
infrastruktuurista ja ohjeistuksista, laadunvar-
mistuksesta, aineistojen késittelysti seka tutki-
muksen kansainvélisestid koordinoinnista vastaa
OECD:n Kkilpailuttama konsortio. Konsortioon
kuuluu kuusi organisaatiota neljasté eri maasta.
Kokonaisvastuussa on yhdysvaltalainen Edu-
cational Testing Service (ETS). Suomessa tut-
kimusta rahoittavat opetus- ja kulttuuriminis-
terid sekd tyo- ja elinkeinoministerio. Ministe-
riét ja Opetushallitus kuuluvat OECD:n koolle
kutsumaan osallistujamaiden neuvostoon, jossa
paitetadn tutkimuksen suuntaviivoista. Tutki-
muksesta ja tulosten raportoimisesta Suomessa
vastaa Jyviskyldn yliopiston Koulutuksen tut-
kimuslaitos. Aineistonkeruun toteuttaa Tilas-
tokeskus. Tutkimuksella on kansallinen oh-
jausryhmd, jossa ovat edustettuina opetus- ja
kulttuuriministerio, tyo- ja elinkeinoministe-

8 International Adult Literacy Survey (IALS) vuosina 1994-1998 ja Adult Literacy and Life Skills Survey

2002-2007.
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ri6, Opetushallitus, Jyviskylan yliopiston Kou-
lutuksen tutkimuslaitos ja Tilastokeskus.

Aineisto keritiddn kdyntihaastatteluilla vas-
taajien kotona tai rauhallisessajulkisessa tilassa.
Ensin haastattelija tekee vastaajalle taustahaas-
tattelun, jonka jalkeen tadmi tekee taitoja mit-
taavat tehtévit itsenaisesti. Haastattelija on pai-
kalla koko kdynnin ajan. Seka haastattelut etta
tehtidvit tehddan tablettitietokoneen avulla.
Tutkimus on rakennettu siten, ettid nekin, joilla
onvain vihén kokemusta digitaalisista laitteista,
pystyisivat osallistumaan tutkimukseen ja teke-
maiin tehtédvit tabletilla. Vuoden 2021 kesélla
tehdyn esitutkimuksen perusteella tablettitie-
tokone toimi tiedonkeruuvilineeni hyvin, joten
tutkimuksessa paitettiin luopua kokonaan pa-
perisista tehtiavavihkoista. Samalla tabletin kiy-
tén voidaan ajatella heijastavan niiti vaatimuk-
sia, joita nyky-yhteiskuntaan osallistuminen yk-
siloille asettaa. Yha suurempi osa arkisesta luke-
misesta, laskemisestaja ongelmanratkaisusta ta-
pahtuu digitaalisten laitteiden vilityksell4, eikéd
monien asioiden hoitaminen paperilla ole end
mahdollista.

Tutkimushaastattelut alkoivat vuoden 2022
syksylld ja ne kestéviit vuoden 2023 keviidseen
saakka. Tutkimukseen poimitaan ositetulla
otannalla 16-65-vuotiaita aikuisia. Otoksen
koko on 8 400 henkilda ja perusjoukon koko
on noin 3,5 miljoonaa henkiloa. Taustakyse-
lyssé kerdtiddn tietoja muun muassa vastaajien
demografisesta taustasta, koulutuksesta, tyo-
markkina-asemasta ja tydoloista, taitojen kiy-
tosti tydssa ja vapaa-ajalla, sosioekonomisesta
taustasta, yhteiskunnallisista asenteista seké
persoonallisuuden piirteista. Taustahaastatte-
lun kesto on noin 20-45 minuuttia vastaajan
eldmintilanteestariippuen. Taitoja mittaavien
tehtéivien tekemiseen kuluu keskiméérin noin
45 minuuttia. Jokainen vastaaja saa kiyttas teh-

taviin tarvitsemansa ajan, joten hajonnan arvel-
laan olevan iso.

Lukutaito, numerotaito ja adaptiivinen
ongelmanratkaisutaito

Tutkimuksessa mitataan perustaitoja, jotka luo-
vat perustan muiden taitojen ja tietojen oppimi-
selle, ja joita tarvitaan arki- ja tydoeldmaissa jo-
ka pdivd. Mukana on hyvin eri tasoisia taitoja
mittaavia tehtéavia eiké niiden tekemiseen vaa-
dita tyossa tai koulutuksessa hankittua erityis-
osaamista. Tehtédvat liittyvat arkieldmain, tyoela-
maén ja yhteiskunnassa toimimisen kontekstei-
hin. Luku- janumerotaitojen osalta tuloksia voi-
daan verrata edellisen, noin kymmenen vuoden
takaisen, tutkimuskierroksen tuloksiin. Adaptii-
vinen ongelmanratkaisu on uusi taitoalue, josta
ajallista vertailutietoa ei saada.

Lukutaidon (literacy) arviointi pohjautuu seu-
raavaan maaritelméan: ”Lukutaito on kirjoitetun
tiedon hakemista, ymmartamisté ja arvioimista
omien tavoitteidensa saavuttamiseksi, itsensi ke-
hittdmiseksi ja yhteiskuntaan osallistumiseksi.”
Tutkimuksen mittaaman lukutaidon tehtavissa
on siis kyse tehtédvin kannalta oleellisen tiedon
tunnistamisesta, ymmaértimisesti ja sen lihteen
luotettavuuden arvioimisesta. Luettavat tekstit
vaihtelevat tyypiltdin jaformaatiltaan. Ne sisélté-
vit sekd interaktiivisia digitaalisia teksteja, joissa
voiollalinkkeja tai navigaatiopainikkeita, ettd pe-
rinteiseen printtindkymain perustuvia teksteja.
Vilill lukija voi joutua arvioimaan useita teks-
tejd, jotka saattavat olla keskenién ristiriitaisia.
(OECD 2021.) Kuvassa 1 on esitetty esimerkki lu-
kutaitoa mittaavasta tehtavista.

Numerotaito (numeracy) mééritelladn PTAA-
Cissa seuraavasti: "Numerotaito on eri tavoin
esitettyjen matemaattisten sisdltdjen, tietojen
jaideoiden hakemista, hyodyntdmisti ja kriit-
tistd arviointia erilaisissa arkielAmin matema-

9 ”Literacy is accessing, understanding, evaluating and reflecting on written texts in order to achieve one’s
goals, to develop one’s knowledge and potential and to participate in society.”
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Kuva 1. Lukutaidon mittaamiseen liittyva esimerkkitehtava
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TODENNAKOISESTI
tuoreena pidempaan

Kuva 2. Numerotaidon mittaamiseen liittyva esimerkkitehtava

Tehtdvakokonaisuus 4 - Kysymys 1/1

Katso vaa’'an lukemaa. Napauta
suurennuslasia. Napauta vastausruutua
ja kirjoita vastaus alla olevaan
kysymykseen numeronappaimistoa
kayttamalla,

Suurenna hapauttamalla

Paljonko vaa’an osoittama paino on
kilogrammoina (kg)?

Anna vastauksesi yhden desimaalin
tarkkuudella.

—
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tiikkaa siséltévissi tilanteissa.”’® Numerotaidon
tehtivissi vastaaja saa eteensa erilaisia arkiel -
maén pulmia, joiden ratkaiseminen vaatii mate-
maattisten ideoiden hy6dyntamistd. Johtopas-
tosten muodostamisen tueksi vastaajalla voiolla
kiytettivissdan erilaisia tietoldhteita tai tyova-
lineitd. Tehtédvien sisillot voivat liittyd esimer-
kiksi lukumaaériin, tilaan tai mittasuhteisiin, ja
ne voivat olla esitetty esimerkiksi tekstiné, ku-
vina tai digitaaliselle ajalle ominaisina interak-
tiivisina laskentataulukkoina tai infografiikoina.
(mt.) Numerotaitoa mittaava esimerkkitehtiva
on esitetty kuvassa 2.

Luku- janumerotaitojen mittaaminen tapah-
tuu tutkimuksessa adaptiivisesti. TAima tarkoit-
taa sité, ettd vastaajalle tulevat tehtavéit valikoi-
tuvat sen perusteella, miten henkil® on suoriu-
tunut edellisista tehtdvista. Ennen varsinaisiin
luku- ja numerotaidon tehtdviin etenemistd
vastaaja saa tehtavikseen muutaman yksinker-
taisemman luku- ja numerotaidon perustehté-
vin (reading and numeracy components). Lu-
kutaidon osalta perustehtéivien tarkoituksena
on tuottaa tietoa lukusujuvuudesta, joka viittaa
vastaajan kykyyn ymmaértdi sanojen ja lyhyi-
den virkkeiden merkitysté tehokkaasti. Luku-
sujuvuus ndhddin perusedellytyksené edisty-
neemmaén lukutaidon kehittymiselle. Numero-
taidon osalta perustehtivissa selvitetidsin, miten
hyvin henkild ymmaértia méarallisia peruskasit-
teita. Niissd vastaajaa pyydetddn laskemaan ku-
vassa nékyvien objektien lukumééirié tai vertai-
lemaan lukujen suhteellista suuruutta. TAmén
tutkimusosion tarkoitus on tuottaa lisdi tietoa
vastaajista, joiden luku- ja numerotaidoissa on
eniten kehittdmisti. (emt.)

Adaptiivisen ongelmanratkaisutaidon (adap-
tive problem solving) mittaus on Kansainvili-

sessd aikuisten taitotutkimuksessa uusi osa-
alue, joka kehitettiin ensimmaisella tutkimus-
kierroksella kdytetyn tietotekniikkaan perustu-
van ongelmanratkaisutaidon (problem solving
in technology-rich environments) tilalle. Tut-
kimuksessa kiytetddn seuraavaa méaaritelméa:
“Adaptiivinen ongelmanratkaisutaito on kykya
saavuttaa tavoitteensa muuttuvassa tilanteessa,
jossaavaimet tilanteen ratkaisemiseksi eivit ole
vilittomasti saatavilla. Se vaatii seka kognitiivi-
sia ettd metakognitiivisia prosesseja; ongelman
méirittdmists, ongelman kannalta keskeisen tie-
don hankintaa ja sen soveltamista ongelman rat-
kaisemiseksi monenlaisissa tietoympéristoisséa
jakonteksteissa.”" Ongelmanratkaisun adaptii-
visuus viittaa téssd yhteydessa kykyyn reagoida
muuttuviin olosuhteisiin ongelmanratkaisupro-
sessin aikana. Sen sijaan, ettd kaikki ongelman-
ratkaisuun tarvittava tieto olisi valittomaésti saa-
tavillajavastaaja voisi méiritelld kaikki tarvitta-
vat toimenpiteet etukiteen, taytyy hinen tark-
kailla tilanteen kehittymisti ja mukautua mah-
dollisiin olosuhteiden muutoksiin. Adaptiivinen
ongelmanratkaisu katsotaan tirkeéksi taidoksi
tietoyhteiskunnassa, jossa uuden tiedon saata-
vuus seké nopeat ja odottamattomat muutokset
ovat arkipdivai. (emt.)

Taustakysely

Taustakyselyn pditarkoituksena on tukeajalisa-
ta luku-, numero- ja ongelmanratkaisutaitoihin
liittyvad ymmarrysti. Se kuitenkin tuottaa itses-
sadnkin laajasti kiinnostavaa yhteiskunnallista
tietoa esimerkiksi tydeldmaisti, koulutuksesta
ja aikuisvieston taitojen kaytostd. Taustakyse-
Iyn kehittdmisessa on pyritty huomioimaan mo-
nia eri prioriteetteja. Keskeisii kriteereiti ovat
esimerkiksi kerédttdvin tiedon yhteys arvioita-

°”Numeracy is accessing, using and reasoning critically with mathematical content, information and ideas
represented in multiple ways in order to engage in and manage the mathematical demands of a range of

situations in adult life.”

" Adaptive problem solving involves the capacity to achieve one’s goals in a dynamic situation, in which
a method for solution is not immediately available, It requires engaging in cognitive and metacognitive
processes to define the problem, search for information, and apply a solution in a variety of information

environments and contexts.
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viin taitoihin ja tiedon kansainvilinen vertailta-
vuus. Lisdksi on ollut tirkeda varmistaa yhden-
mukaisuus tutkimuskierrosten vililla trenditie-
don saamiseksi. Trenditieto viittaa tiedon ver-
tailtavuuteen tutkimuskierrosten vilills, joka
mahdollistaa tulosten ajallisen muutoksen tar-
kastelun. Trenditiedon avulla voidaan esimer-
kiksi tarkastella, miten aikuisten tydssa tarvit-
semat taidot ja tyon vaatimukset ovat muuttu-
neet viimeisen kymmenen vuoden aikana. Ajal-
lisen vertailtavuuden saavuttamiseksi kyselylo-
make on monilta osin samanlainen kuin tutki-
muksen ensimmaiselld kierroksella, jolloin suu-
rin osa kysymyksistd toimi hyvin ja tuotti tiedol-
lista lisdarvoa tutkimukselle.

Toisaalta taustakyselyn on heijastettava niitd
muutoksia, joita yhteiskunnassa on vuosikym-
menessid tapahtunut. Muun muassa teknologi-
nen kehitys on muovannut ihmisten jokapai-
viistd elamad. Tablettien ja dlypuhelinten kiytto
onyleistynyt valtavasti, miké vaikuttaa myos sii-
hen, miten luku-, numero- jaongelmanratkaisu-
taitoja kéytetdidn. Uudessa taustakyselysséd huo-
mioidaan esimerkiksi sosiaalisessa mediassa
tapahtuva lukeminen ja kirjoittaminen seké di-
gitaalisten laitteiden vapaa-ajan viihdekaytto.
Vastaajan kiymisti koulutuspoluista ja nonfor-
maalistakoulutuksesta keriitéidn tietoja aiempaa
tarkemmin. Myos vastaajan kasvu- ja ty0ympéa-
ristostd ollaan aikaisempaa kiinnostuneempia,
silld niiden merkitys taitojen kehittymiselle on
osoittautunut aiemman tiedon valossa térkeaksi.

Taustakyselyssd on mukana my6s yksi koko-
naan uusi osio, jonka pyrkimykseni on tuottaa
tietoja sosiaalisista- ja tunnetaidoista. Niiden ar-
vioimiseksi OECD on ottanut kytt66n mittarin,
joka perustuu laajasti, mutta ei kritiikittomasti
hyviksyttyyn ns. Big Five -persoonallisuusteo-
riaan. TAmin mukaan persoonallisuuden péiéa-
piirteita ovat avoimuus, tunnollisuus, ekstraver-
sio, sovinnollisuus ja neuroottisuus. Tutkimuk-
sessa vastaaja saa arvioitavaksi viitteitd, jotka
kuvaavat persoonallisuuden piirteitd. Osion

tarkoituksena on yleisesti tuottaa tietoa, mika
merkitys viestotasolla niilla piirteilld on ihmis-
ten elaiménkulussa, esimerkiksi koulutukseen ja
tyGeldméan osallistumisessa ja niissd menesty-
misessd, sekid miten piirteet ovat yhteydessi mi-
tattuihin taitoihin.

Persoonallisuuden piirteitd mittaavan osion
ottaminen mukaan kansainvéliseen tutkimuk-
seen jakoi mielipiteitd eri maiden vililla ja si-
silld. Osuus on osa lomakkeen kansainvilista
ydintd, mutta silti muutamat maat, esimerkiksi
Yhdysvallat ja Japani, paéttivat jattd4 tiedon ke-
radmaéttd. Suurin osa osallistujamaista, Euroo-
pan maat mukaan lukien, kuitenkin ker#a tiedot.
Osion ottaminen mukaan tutkimukseen herétti
keskustelua Suomessakin, ja aiheesta jirjestet-
tiin tutkimuksen valmisteluvaiheessa tutkijoi-
den sekid ministerididen ja Opetushallituksen
virkahenkildiden kesken keskustelutilaisuus.
Keskustelijat olivat melko yksimielisi siit4, etta
olisi tarkead keréta tietoja sosiaalisista ja tunne-
taidoista. Kuitenkin mielipiteet siit, voidaanko
niita tietoja keratéd Big Five -teoriaan perustu-
vien viittdmien avulla, jakoi ndkemyksid. Kri-
tiikki kohdistui muun muassa sithen, miten tie-
toja analyyseissa kéytetéidn, miten luotettavasti
vastaajat arvioivat itsediin haastattelijan ldsni
ollessa seki ylipa#nsi Big Five -teoriaan.

Tutkimusta rahoittavat ministeriot tekivéat
lopulta paatoksen, ettia persoonallisuuden piir-
teitd kuvaavia viittdmii otetaan tutkimukseen
mukaan. Osio tuo uudenlaista ja mahdollisesti
arvokasta tietoa aikuisten taitoihin ja eldmin-
kulkuun liittyvista tekijoistd. Useimmat tutki-
mukseen osallistuvat maat ja erityisesti Suo-
melle keskeiset verrokkimaat paittivat ottaa
osion mukaan tiedonkeruuseen. Jos se olisi ja-
tetty pois, olisi Suomi télta osin jddnyt pois esi-
merkiksi pohjoismaisesta vertailusta, jossa per-
soonallisuusmuuttujia kiytetain. On myo6s huo-
mioitava, ettd seuraava tilaisuus saada vastaavia
tietoja on todennékoisesti aikaisintaan kymme-
nen vuoden piaisti, jolloin seuraava Kansainvi-
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linen aikuisten taitotutkimus n4illa ndkymin to-
teutetaan.

Tiedonkeruussa noudatetaan tarkkoja
laatukriteereiti

Nyt kdynnissi olevaa Kansainvélisen aikuisten
taitotutkimuksen tiedonkeruuta edelsi vuonna
2021 tehty esitutkimusvaihe, jolloin eri maissa
kerittiin aineistot mahdollisimman tarkasti p4a-
tutkimuksen menetelmii noudattaen. Esitutki-
muksen pédatavoitteita olivat muun muassa taus-
takyselyn, tehtidvien ja tabletin soveltuvuuden
testaaminen seki kenttityon kiytintojen har-
joitteleminen. Esitutkimuksen kansainviliseen
aineistoon saatiin yhteensi noin 35 500 tausta-
kyselyyn vastannutta ja noin 28 900 taitojen ar-
vioinnin suorittanutta vastaajaa. Esitutkimuk-
sen tiedonkeruuseen ja sen tuottaman aineiston
analyyseihin perustuen taustakyselylomake vii-
meisteltiin ja taitoja parhaiten mittaavat tehté-
vit valikoitiin paatutkimukseen mukaan.

Esitutkimuksen tiedonkeruu sujui pddosin
hyvin, mutta joitain tarkeitd oppeja pastutki-
muksen tiedonkeruuseen kuitenkin saatiin.
Haastattelijoiden rekrytoiminen ja mukana py-
syminen oli monissa maissa vaikeaa. Vastaajien
tavoittamisessa oli paljon ty6td. On tirkeéa,
ettd haastattelijoita on riittdvasti ja ettd heidit
koulutetaan huolellisesti. Suosituksena on, ettd
paatutkimuksessa vastaajia tavoitellaan hyvissd
ajoin esimerkiksi tiedottamalla tutkimuksesta
eri yhteistissi ja sosiaalisessa mediassa tiedon-
keruun aikana. Useat maat, Suomi mukaan lu-
kien, ovat padttineet palkita vastaajia tutkimuk-
seen osallistumisesta.

Ruotsissa vastaamisesta palkitsemisen vai-
kutuksia tutkittiin esitutkimuksessa. Sielld esi-
tutkimuksen otos jaettiin kolmeen ryhmaéén,
joihin kuuluville maksettiin osallistumisesta
eri suuruiset palkkiot (99, 500 ja 900 kruunua).
Vastauksia saatiin sitd enemmaéan mitd suu-
rempi palkkio oli. Etenkin ero 99 ja 500 kruu-
nun palkkioiden vililla oli huomattava. (PIAAC
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Nordic-Baltic-verkosto.) Suomessa Tilastokes-

kuksella on kokemusta palkitsemisesta muun

muassa toisen kansainvilisen haastattelutut-
kimuksen, Arvot ja mielipiteet Suomessa -tut-
kimuksen (ESS), yhteydessi tehdysti kokeesta.

ESS:n tiedot kerdttiin vuoden 2021 syksylld

kayntihaastatteluina ja vastausosuus oli 42 %.

Osuus on laskenut merkittdvésti esimerkiksi

vuodesta 2012, jolloin saman tutkimuksen vas-

tausosuus oli 67 %. Tutkimuksen erillisen verk-

kokyselyn yhteydessi selvitettiin kevadn 2022

aikana rahallisen palkitsemisen vaikutusta vas-

taamiseen jasilla oli vastausosuutta selvésti nos-
tava vaikutus. (Tilastokeskus 2022, julkaisema-
ton muistio.)

Tiedonkeruun onnistumista tukisi sekin, etta
ihmisten puhelinnumerot 16ytyisivéit viestotie-
tojarjestelméisti. Esimerkiksi Norjassa nédin on
ja tutkimukseen poimittujen henkil6éiden ta-
voittaminen on siten helpompaa kuin Suomessa.
Riittdvien vastausosuuksien saamiseksi ja tutki-
mukseen osallistumisen kannustamiseksi kaikki
keinot ovat tarpeen. Suomessa Kansainvilisen
aikuisten taitotutkimuksen vastausosuus oli
66 % vuonna 2012. Yhté korkean osuuden saa-
vuttaminen on hyvin vaikeaa, silld kymmenen
vuoden aikana vastausaktiivisuus kyselytutki-
muksiin on yleisesti ottaen heikentynyt merkit-
tavasti.

PIAAC-tiedonkeruulle on asetettu tarkat laa-
tuvaatimukset sekd laadun seurannan paramet-
rit. Niiden avulla varmistetaan, ettd aineisto vas-
taamahdollisimman hyvin kohdejoukkoa ja ettd
taustahaastattelut ja taitoja mittaavat tehtavit
suoritetaan mahdollisimman samalla tavalla
eri maissa ja eri haastattelijoiden ohjeistamana.
Laatukriteeritja ohjeet sekd niiden seuranta kat-
tavat tiedonkeruun eri vaiheet, esimerkiksi:

* taustakyselyn ja taitoja mittaavien tehtévien
kaantaminen erikielille jaadaptoiminen kan-
sallisiin tilanteisiin ja kulttuureihin sopiviksi,

¢ tutkimuksen otoksen suunnittelu ja poimin-
ta,

¢ haastattelijoiden kouluttaminen
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¢ tiedonkeruun kenttityon kaytannot, mukaan
lukien vastaajien tavoitteleminen, haastatte-
lumenetelmai ja laaduntarkkailu,

¢ aineiston tallentaminen ja kisittely sekd

» tutkimusetiikka ja vastaajien tietosuoja.

Lopulta kyse on tutkimustulosten luotetta-
vuudestajaaineiston kansainvélisesti vertailta-
vuudesta. Kansainvilinen konsortio on laatinut
tutkimukselle késikirjan, jota kaikissa maissa on
noudatettava (ensimmaisen kierroksen laatu-
vaatimusten toteutuksesta, ks. OECD 2019). Yh-
teistyd konsortion ja maiden vililla on tiivisti,
tiedonkeruun eri vaiheita seurataan tarkkaan ja
edistymisesti raportoidaan sdinndllisesti.

Lopuksi

Ensimmaisii tietoja aikuisten taidoista on saata-
vissa vuoden 2024 lopulla, jolloin OECD julkai-
see tutkimuksen kansainviliset ensitulokset, ja
Jyviskyldn yliopiston Koulutuksen tutkimuslai-
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