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Téssd tutkielmassa selvitettiin sosiaalisen median ei-kdyton ja uutisten valttelyn yhteisid piirteitd. Uutiset
joutuvat nykyaikaisessa mediamaisemassa kilpailemaan monien viihteellisempien sis&ltojen kanssa. So-
siaalisen median informaatiotulva saa aikaan tahallista ja tahatonta uutisten vilttely4, samaan aikaan kun
yhd useampi valitsee eldmén ilman sosiaalista mediaa. Tutkielmassa tarkasteltiin sosiaalisen median ei-
kayttdjien ei-kdytolle antamia merkityksid sekd heilld ilmenevid uutisten vélttelyn strategioita. Tavoit-
teena oli selvittdd, onko sosiaalisen median ei-kdytolld yhteyttd uutisten valttelyyn. Tutkimusaineisto
koostui kuuden osallistujan pitdmistd pdivékirjoista ja heiddn puolistrukturoiduista teemahaastatteluis-
taan, jotka analysoitiin yhtend aineistona. Aineiston analyysi toteutettiin laadullisena sisdllonanalyysina.
Sekd sosiaalisen median ei-kaytto ettd uutisten vélttely rakentuvat osallistujien puheessa ja padivakirjamer-
kinnoissd luottamuksen ja suojautumisen teemojen kautta. Ei-kédyton osalta luottamuksen kysymykset tii-
vistyvit sosiaalisen median alustojen tietojen keruun, muiden kdyttdjien toiminnan ja alustoilla jaettavan
tiedon luotettavuuden ympirille, kun taas uutisten vilttelyssad luottamukseen liittyvit merkitykset kos-
kevat yhtailtd valtavirtamedian ja toisaalta iltapdivilehtien seké klikkiotsikoiden herdttamad epéluotta-
musta. Suojautuminen koskee niin sosiaalisen median kuin uutistenkin osalta kuormituksen torjumista,
mutta strategiat ndiden osalta ovat erilaiset: uutiskuormitukselta suojaudutaan rajaamalla uutisten kulu-
tusta tiettyihin aikoihin pdivéssd, kun taas sosiaalinen media rajataan tiukasti pois omasta eldménpiirista.
Ndiden yhteisten teemojen liséksi sosiaalisen median ei-kéytto saa merkityksid identiteetin, kohtaamisen
ja sosiaalisen median imun kautta. Uutisten vilttelyssa nakyvit lisdksi tilanteeseen ja vilineeseen sidotut
vilttelyn muodot.
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1 JOHDANTO

Jokin aika sitten sisareni syntymépdivakahveilla katselin poydan ymparilld istuvia ih-
misid, omia ldheisidni eri sukupolvista. Oivalsin, ettd noista noin kymmenestad ihmi-
sestd suunnilleen joka toinen on tavalla tai toisella sosiaalisen median ei-kayttdjd, eikd
ikd ollut ei-kdyttod madrittava tekija. Omat vanhempani ovat kuuluneet tietoyhteis-
kunnan varhaisiin omaksujiin, ja heille laitteiden ja digipalveluiden kaytté on ollut
luontaista myos eldkkeelle jadmisen jalkeen. Lasteni ikdpolvi puolestaan kuuluu digi-
natiiveihin, jotka eivit tiedd maailmasta ilman internetid. Mind itse ja siskoni puoli-
soinemme olemme ottaneet digitaalistumisen ja sosiaalisen median vastaan nuorina
aikuisina ja integroineet niitd elamaamme sitd mukaa, kukin hieman eri tavoin. Jokai-
sessa ndistd ikdpolvista joku tai jotkut ovat pdittaneet jattaytyd sosiaalisen median
ulkopuolelle. Se tuntuu isolta méaaralta “ulkopuolisia” ottaen huomioon sen, kuinka
paljon sosiaalisen median ldsndoloon nykyisin panostetaan paitsi yritysten markki-
noinnissa ja perinteisessd mediassa, myos viranomaisviestinnéssa.

Olen kiinnittdnyt viime aikoina huomiota sosiaalisen mediaan liittyviin kohui-
hin. Huhtikuussa 2022 yksi maailman rikkaimmista ihmisistd, miljard6ori Elon Musk
julisti tehneensd yli 40 miljardin dollarin ostotarjouksen Twitteristd (Kukkonen & Pie-
tarinen 2022). Tieto sai alustalla aikaan toisaalta huolta palvelun pdatymisestd yksit-
tdisen henkilon omistukseen, mutta myos juhlintaa sananvapauden oletetun lisdanty-
misen puolesta. Muun muassa USA:n entisen presidentin Donald Trumpin ennustet-
tiin jo tekevdn paluuta mikroblogialustalle, josta hdnet suljettiin pois Capitolin val-
tauksen yhteydessa tammikuussa 2021 tekemiensa julkaisujen takia (blog.twitter.com,
2021). Suomessa puolestaan herétti kevaalla 2022 huomiota Ivana Helsinki -muo-
tibrandin ilmoitus vetdytyd somesta (Forsberg & Hanhinen 2022). Paatos kuulostaa
itsetuhoiselta liikkeeltd toimialalla, joka eldd ja hengittdd nimenomaan Instagramin
kuvavirrassa, nuorempien silmissd ehkd TikTokin videoilla - ja kohu sai jatkoa, kun
selvisi ettd niin harjoittelijat kuin sosiaalisen median vaikuttajatkin kokivat tulleensa
IvanaHelsingin hyvaksikdyttamiksi (Niemi 2022; Tawast & Koskela 2022). Kevaddn ai-
kana uutisoitiin myos, ettd monet artistit ovat vasyneet sosiaalisen median kanavien



yllapidon kuormittavuuteen ja fanien vaativaan kédytokseen sosiaalisessa mediassa
(Porvari 2022; Vanha-Majamaa 2022).

Tamadn kaltaiset sosiaalisen median keskeiseen toimintaan ja luonteeseen liitty-
vdt uutisaiheet heradttavat miettiméddn, onko journalismin murroksen jidlkeen seuraa-
vaksi vuorossa sosiaalisen median murros, ja jos, niin mitd se merkitsee. Onko kyse
vain alustojen korvautumisesta uusilla alustoilla vai onko ”digitaalisen minimalis-
min” tavoittelusta tulossa aidosti maailmaa muuttava trendi?

Se ainakin tiedetddn, ettd uutisten kulutus on erityisesti nuorten aikuisten ika-
luokissa vahentynyt viihteellisemmén mediatarjonnan kasvaessa ja suoranainen uu-
tisten valttely vastaavasti yleistynyt (ks. esim. Aharoni, Kligler-Vilenchik & Tenen-
boim-Wineblatt 2021, 42; Edgerly 2017, 359; Ksiazek, Malthouse & Webster 2010, 552).
Reuters-instituutin vuosittain toteuttaman “Digital news report”-tutkimuksen mu-
kaan Suomessa television ja erityisesti painetun median merkitys uutisldhteind on las-
kenut. Verkkouutisldhteet (mukaan lukien sosiaalinen media) ovat pysyneet varsin
tasaisesti suomalaisten eniten kdyttdimind uutisldhteind vuosina 2015-2021. (Reuna-
nen 2021b.)

Sosiaalisen median alustoilla uutisiin on edes teoriassa mahdollista tormaétd sat-
tumalta, vaikka sielldkin toisenlaiset sisdllot voivat viedd mielenkiinnon ja hukuttaa
uutiset algoritmien tuntemattomille teille. Jos uutiset eivit ole ensisijainen valinta, ja
jos sen jdlkeen hyldtddn se alusta, jolla uutisiin voi torméta sattumalta, voivatko uuti-
set jadda yksilon elamdssa taysin pimentoon?

Tdssd tutkimuksessa haluan selvittdd, voivatko samat tekijét, jotka selittavat me-
diakieltdytymistd sosiaalisen median ei-kdyttdjilld, olla yhteydessd myos uutisten
vélttelyyn. Sosiaalisen median kdytolle annettuja tarkeimpid syitd ovat yhteydenpito
ystdviin ja ldheisiin sekd itselle tdrkeiden asioiden jakaminen (Quinn 2016). Tarkoit-
taako sosiaalisen median ei-kdytto siind tapauksessa sisddnpdin kdantymistd, kiinnos-
tusta omista asioista mutta ei laajemmin yhteiskunnallisista kysymyksista?

Tutkimusongelma, josta tutkielmani ldhtee liikkeelle, kuuluu seuraavasti: Onko
sosiaalisen median ei-kdytt6 yhteydessad uutisten vilttelyyn? Tutkimusongelmaa la-
hestyn kahdella tutkimuskysymyksella:

1. Millaisia merkityksid tutkittavat antavat sosiaalisen median ei-kdytolle?

2. Millaisia uutisten vilttelyn tapoja sosiaalisen median ei-kdyttdjilld esiintyy?

Tutkielmani on osa Jyvidskyldn yliopiston Kieli- ja viestintdtieteiden laitok-
sen "Mediakieltdytyjdt: tutkimus sosiaalisen median ei-kédyttdjien osallisuudesta ja
toimijuudesta julkisuuksissa” -tutkimushanketta. Hankkeen tavoitteena on selvittad,
miksi yksilot valitsevat ulkopuolisuuden sosiaalisesta mediasta ja miten he sen koke-
vat omassa arjessaan.



2 KATSAUS AIEMPAAN TUTKIMUKSEEN

Tassd luvussa kdyn lapi sosiaalisen median ei-kdyttoon ja uutisten vilttelyyn liittyvaa
kirjallisuutta ja esittelen samalla tutkimuksen keskeiset kisitteet, joita ovat sosiaalinen
media, ei-kdytto ja uutisten vilttely.

2.1 Sosiaalisen median ei-kdytté aiemmassa tutkimuksessa

2.1.1 Sosiaalinen media

Sosiaalista mediaa on tutkittu niin Suomessa kuin maailmallakin valtavasti jokseenkin
niin kauan kuin ilmi6 on ollut olemassa. Siitd huolimatta on vaikea yksiselitteisesti
maddritelld, mikd on sosiaalista media ja miké ei ole. Tédssd luvussa pyrin kuitenkin
16ytdmadn niitd méadritelmid, joita sille on annettu aiemmassa tutkimuksessa.

Usein sosiaalisen median katsotaan syntyneen vuosituhannen alussa Web 2.0-
kasitteen myotd (van Dijck 2013; Newman, Chang, Walters & Willis 2016). Termia
Web 2.0 kédytetddan kuvaamaan paitsi teknologista, my0s erityisesti ideologista muu-
tosta, jonka myotd internetin kayttdja muuttui kuluttajasta osallistujaksi ja sisédllon
tuottajaksi (Obar & Wildman 2015, 746). Ensimmadisind sosiaalisen median sovelluk-
sina pidetddn sellaisia vuoden 2003 tienoilla perustettuja sivustoja kuin MySpace,
Friendster ja Facebook (McCay-Peet & Quan-Haase 2018, 3). 2000-luvun loppupuo-
lella yleistyi uuden sukupolven matkapuhelinteknologia eli niin sanottu dlypuhelin,
joka mahdollisti internetin kdyton misséd ja milloin vain (Raudaskoski, Mantere & Val-
konen 2019).

Yksi keskeinen sosiaalista mediaa madrittdva ominaisuus on profiilin luominen
sosiaalisen median palveluun. Kayttdjdt ja kdyttdjien muodostamat ryhmét luovat pal-
veluihin yksil6llisen profiilin, jonka yhdistaminen toisiin kdyttdjiin tai ryhmiin edistada
sosiaalisten verkostojen rakentamista verkossa. (Obar & Wildman 2015, 747.) Boyd ja
Ellison (2008, 211) puhuvat verkkoyhteisopalveluista (social network sites, SNS), jotka
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mahdollistavat julkisen tai puolijulkisen profiilin luomisen, listan koostamisen muista
kayttdjistd, yhteyden muodostamisen heihin ja oman sekd muiden kayttdjien yhteys-
henkil6listojen ndkemisen ja selaamisen.

Sosiaalisen median maédritelmid kartoittaneet Aichner, Griinfelder, Maurer ja
Jegeni (2021, 220) kiinnittdavat huomiota siihen, ettd vuoteen 2010 asti sosiaalisen me-
dian palvelut madriteltiin pddosin yhteydenpitokeinona toisiin ihmisiin, joilla on sa-
manlaisia kiinnostuksen kohteita. Vuoden 2010 jdlkeen mééritelmissd on heiddan mu-
kaansa painottunut kdyttdjan oman sisillon tuottaminen ja jakaminen.

Kayttdjalahtoistd sisdllontuotantoa pidetddankin useimmissa maéédritelmissa toi-
sena keskeisend sosiaalisen median ulottuvuutena (esim. Obar & Wildman 2015, 746~
747). McCay-Peet ja Quan-Haase (2018, 6) mainitsevat kayttdjat paitsi sisdllon tuotta-
jina, myos sen muokkaajina ja jakajina. Sanastokeskus ry:n vuonna 2010 julkaiseman
Sosiaalisen median sanaston mddritelmdn mukaan sosiaalinen media on “tietoverk-
koja ja tietotekniikkaa hyodyntdva viestinndn muoto, jossa kasitellddn vuorovaikut-
teisesti ja kayttdjaldhtoisesti tuotettua sisédltod ja luodaan ja ylldpidetddn ihmisten va-
lisid suhteita” (Sosiaalisen median sanasto, 2010).

Sosiaalinen media -nimitys (englanniksi social media) nousi tutkimuskirjallisuu-
dessa vuoden 2008 jdlkeen vallitsevaksi. Sitd ennen palveluita kutsuttiin yleisemmin
nimelld Social Network Site (SNS), joka on suomennettu verkkoyhteisopalveluiksi.
(McCay-Peet & Quan-Haase 2018; boyd & Ellison 2008; Sosiaalisen median sanasto,
2010.) Vield vuonna 2009 Kotimaisten kielten keskus piti ilmaisuun sisdltyvaa sosiaa-
linen-sanaa liian monitulkintaisena ja suositteli kdyttamaan ilmaisua yhteisollinen me-
dia (Partanen 2009).

Vaikka yhteisollisyys on sdilynyt ilmiotd maarittavana kasitteend, ei ”yhteisolli-
nen media” ilmion suomenkielisend nimend ndytd ottaneen tuulta. Sanaparille ei
16ydy esimerkiksi Jyvaskyldn yliopiston kirjaston aineistohaulla vuotta 2011 tuoreem-
pia hakutuloksia (JYKDOK-Finna 2022). Tilastokeskus kayttd4d sosiaalisen median pal-
veluista nimitysta yhteisopalvelut (Kohvakka ja Saarenmaa 2022). Tassa tutkimuksessa
kaytan kasitettd sosiaalinen media.

2.1.2 Sosiaalisen median kiytto

Sosiaalinen media on noussut viimeisen parin vuosikymmenen aikana merkitta-
viksi osaksi kansalaisten ja organisaatioiden arkea. Monet jokapdivdisen eldmén asi-
oiden hoitamiseen tai viranomaisyhteyksiin liittyvét toiminnot ovat siirtyneet verk-
koalustoille, tai ainakin niiden hoitaminen verkossa on tehty helpommaksi kuin pai-
kan padlld. Dataistuminen on erottamaton osa arkeamme (ks. esim. Kennedy 2018).
Tilastokeskuksen mukaan 16-89-vuotiaista suomalaisista 88 prosentilla oli dlypuhelin
omassa kdytossd vuonna 2021, ja 85 prosenttia kadytti internetid pdivittdin tai ldhes péi-
vittdin (Tilastokeskus 2021, 17, 19).



Tilastokeskuksen kerddmien tietojen mukaan 65 prosenttia 16-89-vuotiaista suo-
malaisista seuraa jotain sosiaalisen median palvelua ainakin viikoittain. Kayton ylei-
syys on sidoksissa ikddn ja asuinpaikkaan: 16-24-vuotiaista yli 90 prosenttia seuraa
viikoittain, kun 55-64-vuotiaista endd 55 prosenttia ja 75-89-vuotiaista vain vajaa vii-
dennes. Padkaupunkiseudulla tai muissa isoissa kaupungeissa asuvista noin 70 pro-
senttia seuraa sosiaalista mediaa ainakin viikoittain, kun taas ei-kaupunkimaisissa
kunnissa osuus jdi alle kuudenkymmenen. Kdyton yleisyys kasvaa myos koulutusta-
son myotd, ja naiset kdyttavit sosiaalista mediaa todenndkoisemmin kuin miehet. (Ti-
lastokeskus 2021, 27.)

Samansuuntaisia tuloksia saatiin aiemmin Kanadassa tehdyssad tutkimuksessa
(Haight, Quan-Haase & Corbett 2014). Tutkimuksen perusteella korkeammin koulu-
tetut kadyttivit sosiaalisen median palveluita (SNS) alemmin koulutettuja todenn&koi-
semmin. Myds nuoret ikdluokat kayttivat niitd vanhempia ikdluokkia todennakoi-
semmin, ja naiset olivat 58 prosenttia miehid todenndkoisemmin palveluiden kaytta-
jid. Asuinpaikalla ja tulotasolla ei sen sijaan havaittu olevan merkitsevaa vaikutusta
palvelujen kayttoon. (Haight, Quan-Haase & Corbett 2014, 513-514.)

Sosiaalisen median palveluiden kayttotarkoitukset kattavat kdytdannossad ldhes
koko inhimillisen eldmén kirjon. Niiden vilitykselld esimerkiksi ollaan yhteydessa ys-
tdvien ja perheen kanssa, jaetaan tietoa itsestd tai kiinnostavista aiheista, etsitdan tie-
toa muista, flirttaillaan ja aloitetaan romanttisia suhteita. Toisaalta sosiaalisessa medi-
assa myos kommunikoidaan yritysten ja brdandien kanssa, haetaan toitd ja verkos-
toidutaan ammatillisesti seka tehdédén liiketoimintaa. Palveluita kdytetddan myos tavan
vuoksi tylsyyteen, ajan kuluttamiseen tai paremman tekemisen puutteessa. (Aichner
ym. 2021, 220; Quinn 2016, 66-70.)

Reuters-instituutin julkaiseman vuoden 2021 Digital news reportin (Reunanen
2021b, 68-69) mukaan suomalaisten eniten kdyttamat sosiaalisen median ja viestinnan
sovellukset ovat WhatsApp (72 prosenttia suomalaisista kadyttdd), YouTube (69 %) ja
Facebook (68 %). Ndiden jdlkeen tulevat Instagram, Facebook Messenger ja Twitter
(emt, 68-69). Tilastokeskus antaa selvésti maltillisemmat lukemat: sen mukaan Face-
bookia kayttdd 58, WhatsAppia 50 ja Instagramia 39 prosenttia 16-89-vuotiaista suo-
malaisista (Tilastokeskus 2020, 22).

Taulukossa 1 on kuvattu sosiaalisen median palveluiden kdyttoméaadria Suo-
messa edelld mainittujen lahteiden perusteella. Kuten edellisessé luvussa totesin, so-
siaalisen median médaritelmét ovat vaihtelevia, ja lisdksi Tilastokeskus kayttaad termid
“yhteisopalvelut” (Tilastokeskus 2020, 22). On siis hyvin mahdollista, ettd kyselyissa
ei ole annettu yhtenevid vaihtoehtoja palveluista, mikd osaltaan vaikuttaa tuloksiin.
Reuters-instituutin kyselyssd kysyttiin: “Mitd seuraavista olet kiyttanyt mihin tahansa
tarkoitukseen viimeksi kuluneen viikon aikana?” Tilastokeskuksen kyselyssa tiedusteltiin
seurattuja yhteisdpalveluita ja sen taulukossa esitetddn yhdeksan palvelua nimelta seka
kategoria “joku muu”. TikTok oli viimeinen kummallakin listalla mainittu palvelu,
joten jdtin sen jdlkeen mainitut palvelut pois niiden véhdisen suosion takia. Tyhja
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kohta osoittaa, ettei kyseistd palvelua mainittu Tilastokeskuksen taulukossa. (Reuna-
nen 2021b, 69; Tilastokeskus 2020, 2, 22.)

TAULUKKO1  Eniten kdytetyt sosiaalisen median palvelut Suomessa.

Sosiaalisen median palvelut Reuters-instituutti 2021 | Tilastokeskus 2020
% %

WhatsApp 72 50
YouTube 69

Facebook 68 58
Instagram 43 39
Facebook Messenger 37

Twitter 18 13
Pinterest 16

LinkedIn 14 13
Suomi24 14 3
Snapchat 13 14
TikTok 10 6

Taulukon tiedot, jotka on keréatty perdkkdisind vuosina, alleviivaavat jo aiemmin
todettua sosiaalisen median méaérittelyn vaikeutta: Reutersin kyselyssé toiseksi suosi-
tuimmaksi noussutta palvelua YouTubea ei ole edes mainittu Tilastokeskuksen tutki-
muksessa. Merkille pantavaa on my®os se, ettd Tilastokeskuksen tutkimuksessa kayt-
tdjamadrat ovat kautta linjan matalampia yksittdisid poikkeuksia lukuun ottamatta.
Voisi luulla asian olevan juuri pdinvastoin, koska Reutersin kysymyksen muotoilu
“viimeksi kuluneen viikon aikana” rajaa pois enemman satunnaisia kayttajia.

Todettakoon, ettd tassd tutkimuksessa tutkittavat saavat itse maaritelld, mitd pal-
veluita mieltdvat kuuluvan sosiaaliseen mediaan. Perustelen tétd juuri edelld kuvaile-
mallani sosiaalisen media -kédsitteen monitulkintaisuudella. Kun sosiaalisen median
maédritelmaéstd ei edes tieteen piirissd ole padasty yksimielisyyteen, on varsin todenna-
koistd, ettd myos yksittdiset ihmiset mieltdvit ilmion eri tavoin. Tutkimuksessa pyrin
selvittimadan ihmisten sosiaalisen median ei-kdytolle antamia merkityksid, ja mieles-
tani ndihin merkityksiin sisdltyy myos se, mitd sosiaalinen media tarkoittaa tutkitta-
valle itselleen.

2.1.3 Sosiaalisen median ja viestintdteknologian ei-kaytto

Sosiaalinen media ja sen ulottuvuudet ovat suosittuja tutkimuskohteita, mutta sosiaa-
lisen median ei-kdyttod on tutkittu vield suhteellisen viahan. Jo vuonna 2013 tosin jul-
kaistiin mm. Portwood-Stacerin Facebookin kdyton lopettaneita koskeva tutkimus,
mutta vasta viime vuosina sosiaalisen median ei-kédyttd on noussut laajemmin tieteel-
lisen mielenkiinnon kohteeksi (ks. esim. Hesselbreth 2018). On my6s havaittu, ettd
puhuessaan ei-kdytostd ihmiset saattavat puhua esimerkiksi dlypuhelimista, sosiaali-
sen median kanavista ja sovelluksista ldhes synonyyminomaisesti, eivéatka he itsekdan

6



myo0s laajemmin tieto- ja viestintdteknologian ei-kdyttod koskevaa aiempaa tutki-
musta ei-kdyton kokonaiskuvaa kartoitettaessa.

Innovaatioiden levidmisteoria jakaa ihmiset erilaisiin ryhmiin teknologian kayt-
toonoton nopeuden mukaan. Varhaiset kdyttoonottajat ovat innokkaita kokeilemaan
uusia teknologioita, heidédn jdlkeensd tulevat varhainen ja myohdinen enemmisté ja
viimeisina viivyttelijat. (Rogers 2003, 251; 254-255.) 1980-90-lukujen tutkimuksessa oli
tyypillistd pitdd viestintdteknologian kdyttod normaalina ja tavoiteltavana, ja sen ul-
kopuolelle jaamistd normista poikkeavana (Selwyn 2003, 102-103). 1990-luvulla kes-
kustelu tieto- ja viestintdteknologian ei-kdyton ymparilld keskittyi pitkilti niin sano-
tun digitaalisen kuilun kisitteeseen. Tietokoneiden ja internetin kdyttod pidettiin
viime vuosituhannen loppupuolella normina, johon kaikkien haluttiin teknologisen
edistyksen hengessi siirtyvan. Tuolloin koettiin huolta epétasa-arvosta, joka esimer-
kiksi materiaalisten, taloudellisten tai kognitiivisten puutteiden takia jdttdd osan ih-
misistd uuden teknologian saavuttamattomiin, toisin sanoen digitaalisen kuilun vaa-
rélle puolelle. (Hesselberth 2018, 1996; Selwyn 2003, 100.) Uutismedian suhteen inter-
netin nousu ndhtiin toiveikkaasti kansalaisen mahdollisuutena osallistua uutisproses-
siin, kyynisemmin median mahdollisuutena saada tavallisten ihmisten ilmaiseksi
tuottamaa sisdltod (ks. Quandt 2018).

Yhtend varhaisemmassa tutkimuksessa esiin nostettuna ei-kdyton syyna Selwyn
mainitsee myos teknofobian, eli teknologian kadyttoon ja sen seurauksiin liittyvan pe-
lon. Voisi ajatella, ettd teknofobian merkitys olisi pienentynyt teknologian jatkuvasti
lisddnnyttyd arjessamme. Selwynin mukaan teknofobian ei kuitenkaan havaittu va-
hentyneen 1980-luvulta 2000-luvulle, vaikka tietokoneiden kaytto oli yleistynyt sel-
vasti. (Selwyn 2003, 103-104.)

Ei-kédytto on néhty osittain myos teknologian ideologisena ja periaatteellisena
vastustuksena silloin, kun materiaaliset tai kognitiiviset mahdollisuudet sen kaytolle
kuitenkin olisivat olemassa. Vastustus on ollut haluttomuutta kayttda teknologiaa tai
internetid ja se on liittynyt “todellisen eldiméan” suosimiseen tietokoneiden maailman
sijaan. (Selwyn 2003, 104-105; Wyatt, Thomas & Terranova 2002, 36) Vastaavanlaista
modernin elimdnmenon vastustusta oli havaittavissa myos tietokoneiden ei-kaytta-
jien parissa Selwynin myohemmassa tutkimuksessa. Taydellisen kdyttaméattomyyden
syiksi mainittiin t4lloin kielteisen asenteen ja teknologiavastaisuuden lisdksi terveys-
ongelmat tai yksinkertaisesti se, ettei kdytolle ndhty tarvetta. (Selwyn 2006, 282-284)

2000-luvulle tultaessa monet tutkijat pitivat digitaalista kuilua jo umpeen kurot-
tuna, ja huoli kohdistui pikemmin teknologian liialliseen kayttoon (Selwyn 2006, 274).
Kaikki eivit kuitenkaan vuosituhannen vaihteessa ndytd kédyttaneen internetid. Esi-
merkiksi internetin kdayttoonoton edelldkdvijamaassa Yhdysvalloissa (ks. esim. Wyatt
ym. 2002, 28) kasvu hidastui varsinkin alle 30-vuotiaiden joukossa. Ei-kdyton syiksi
mainittiin tuolloin erityisesti kdyton kalleus. Teknologia naytti kasautuvan tietyille
ihmisille: puhuttiin “kommunikaatiorikkaista ja -koyhistd”. Ensin mainituille kertyi
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useita erilaisia laitteita ja jalkimmadisilld oli yleensd vain yksi vaihtoehto kaytettavis-
sdan. (Wyatt ym. 2002, 31-32).

Teknologia tai internet eivit jakaneet ihmisid yksiselitteisesti kayttdjiin ja ei-
kayttdjiin, vaan ndiden valiin jdi erilaisia satunnaisia tai entisid kdyttdjid. Absoluuttis-
ten ei-kdyttdjien eli aiemmin kuvattujen vastustajien ohella on tunnistettu esimerkiksi
hylkadjat, erotetut (Wyatt ym. 2002, 36) ja entiset kadyttdjat (Haasio 2007, 19; Selwyn
2006, 277), jotka ovat lopettaneet teknologian kdyton vapaaehtoisesti tai vasten tahto-
aan. Heilld kdytto on usein liittynyt niin sanottuun institutionaaliseen padsyyn eli tie-
tokoneiden tai internetin kdyttoon esimerkiksi oppilaitoksissa. Institutionaalisen p&a-
syn lakattua on myos kadytto loppunut, yleensa joko kiinnostuksen puutteeseen tai ta-
loudellisista syistd (Selwyn 2006, 285; Wyatt ym. 2002, 36).

Oma ryhménsa ovat teknologiaa harvoin kayttavit, joiden ei-kdytto on sosiaali-
sen kontekstin méadrittdmada ja liittyy eldaméntilanteeseen, negatiivisiin kokemuksiin
tai (koettuun) osaamisen puutteeseen. Kaikille ryhmille on lisdksi tyypillistd niin sa-
nottu vilillinen kaytto, jossa joku toinen ”hoitaa tietokonehommat” heiddn puoles-
taan. (Haasio 2007, 19; Selwyn 2006, 277, 284.) Haasio (2007, 19) mainitsee lisdksi ehtoja
asettavat ei-kdyttdjat. He kertovat internetin kidyton edellytykseksi esimerkiksi rahan
tai tietynlaisen sisdllon, jota tdlld hetkelld ei ole tarjolla. Internetin kédytto voi olla myos
pakotettua, vastahakoista, osittaista tai valikoivaa (Wyatt 2014).

Varhaisten teknologiasta ja internetistd kieltdaytyjien tai syrjdytettyjen ohella on
viime vuosina noussut esiin my0s kasvava litke teknologiasta ja sosiaalisesta mediasta
irtautujia tai sithen pyrkivid. Sosiaalisen median on koettu vievin liikaa aikaa ”oike-
alta ja autenttiselta” eldmaltd. Ratkaisuksi on esimerkiksi eldméntaito-oppaissa ja eri-
laisissa verkkopalveluissa tarjottu niin sanottua digitaalista puhdistautumista, joka
vertautuu kehoa puhdistavaan paastoamiseen. Puhdistautumisratkaisua tarjoilevaa
kirjallisuutta ja siihen liittyvid palveluita tutkineiden Syvertsenin ja Enlin (2020, 1269)
mukaan digitaalinen puhdistautuminen tarkoittaa ”ajoittaista irtautumista sosiaali-
sesta tai verkkomediasta tai strategioita vahentdd osallistumista digitaaliseen medi-
aan” (oma suomennos).

2000-luvun alussa teknologian ja internetin puutteen katsottiin koskevan enaa
kodittomia ja tyottomid. Jo tuolloin suositeltiin liiallisen teknologian kdyton vastapai-
noksi “teknosapattia” eli yhtd teknologiavapaata pdivaa viikossa. (Selwyn 2006, 274.)
Puhdistautumis- tai teknosapattindkokulma korostaa yksilon vastuuta ja ldhtee aja-
tuksesta, ettd nykypédivan mediankayttotavat ovat epéaterveellisid tai suorastaan vaa-
rallisia (Syvertsen ja Enli 2020, 1271). Vanden Abeele ja Nguyen (2022) puhuvat digi-
taalisen hyvinvoinnin késitteestd: se korostuu ajassamme, jossa ihmiset ovat mobiili-
laitteiden valitykselld jatkuvasti yhteydessa verkkoon.

Digitaalisuuden madrittdessd yhd useampia elamamme osa-alueita onkin taydel-
linen irtautuminen siitd ldhes mahdotonta tai ainakin hyvin poikkeuksellista. Sen si-
jaan voimme valita missd, milloin tai milld vélineelld olemme kytkeytyneind, kuten
Hesselberth (2018, 1997) toteaa. Esimerkiksi toissd saatamme toimia eri tavoin kuin
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vapaa-ajalla, tai voimme hyviksya tietokoneen kayton, vaikka kieltaytyisimme &ly-
puhelimesta. Nguyen (2021) on havainnut kolmen tyyppisid arkipdivdisid strategioita
digitaalisuuden eri muodoista irtautumiseen. Ensimmadiseen tyyppiin kuuluvat lait-
teisiin liittyvat strategiat, kuten puhelimen jattaminen pois tietyistd tilanteista tai pai-
koista. Toisena hdn mainitsee tiettyjd alustoja tai sovelluksia koskevat strategiat,
muun muassa sosiaalisen median tilien sulkeminen tai eri alustojen kdyttaminen yk-
sityisiin ja ammatillisiin tarkoituksiin. Kolmas strategiatyyppi ovat sovellusten sisalld
tehtdvat sisaltoon, kommunikaatioon tai ominaisuuksiin liittyvat toimet, kuten sovel-
luksen ldhettamien ilmoitusten pois kytkeminen, tiettyjen kontaktien poistaminen tai
hiljentdminen tai ”&ld héiritse” -tilan kaytto. (Nguyen 2021, 802.)

Sosiaalisen median alustoillakin on nykyisin huomioitu ihmisten tarve pitdd tau-
koa palvelun kaytostd. Esimerkiksi Facebookissa tilin voi muuttaa epdaktiiviseksi, jol-
loin se on myohemmin palautettavissa, tai sen voi kokonaan poistaa (Brown 2020, 2).
Sosiaalisen median sovellusten sisdan on luotu erilaisia kdyton méaaran sadtelyad aut-
tavia ominaisuuksia. Lisdksi mobiililaitteille on saatavissa runsaasti kdyttod rajoitta-
via tai siihen kéytettyd aikaa valvovia sovelluksia. (Ngyuen 2021, 796.) Hesselberth
(2018, 1998-2000) tosin kritisoi jatkuvan yhteydenpidon vilttelyn avuksi kehitettyja
sovelluksia teknologian vddrinkdyton ja niiden aiheuttaman “ajanhukan” sysdami-
sestd yksilon vastuulle.

Monet ei-kdyttod kasittelevat tutkimukset keskittyvit jonkin yksittdisen sosiaa-
lisen median palvelun, usein Facebookin, kdyton lopettamiseen tai véliaikaiseen ir-
tautumiseen siitd. Esimerkiksi Baumer ym. (2015, 10-11) tarkastelivat kyselytutki-
muksessaan Facebookin kdyton lopettaneiden kokemuksia ei-kdytostd ja niiden yh-
teyttd todenndkoisyyteen palata Facebookin kayttdjaksi. Facebookin kayton lopetta-
misen syiksi on mainittu esimerkiksi ajan haaskaamisen lopettaminen, hdiriotekijoi-
den vdhentdminen, kiinnostuksen puute, huoli yksityisyydestd, erosta toipuminen
sekd romanttisen partnerin luottamuksen saavuttaminen (Brown 2020, 2).

Myos Portwood-Stacer (2013) otti lahtokohdaksi nimenomaan Facebookin tut-
kiessaan “mediakieltdaytyjid” eli ihmisid, jotka itse valitsevat alustan tai teknologian
ei-kdyton. Mediakieltdytymistd kuvaillaan keinoksi tehdd “arkista vastarintaa median
kulutuskulttuurin normatiivista mahtia vastaan” (Portwood-Stacer 2013, 1053, oma
suomennos). Mediakieltdytyminen ilmentdd ihmisten mediaa tai laajemmin koko ku-
lutuskulttuuria kohtaan kokemaa tyytymattomyytta ja kritiikkid. Se linkittyy kulut-
taja-aktivismiin, jonka aikaisempia muotoja on esimerkiksi television vastustaminen.
(Portwood-Stacer 2013, 1043-1046.) Erityisesti Yhdysvalloissa 1980- ja 1990-luvuilla
levinnyt television vastainen liike piti televisiota koukuttavana ja tajunnantilaa muut-
tavana huumeena, joka aiheuttaa suoranaisen kansanterveydellisen kriisin (ks. Mittell
2000). On myo6s huomionarvoista, ettd sosiaalisesta mediasta pois jdttdytyminen saat-
taa joskus olla mahdollista vain etuoikeutetuille. Osalle ihmisistéd esimerkiksi toimeen-
tulo voi olla kiinni siitd, ettd on jatkuvasti saavutettavissa. (Portwood-Stacer 2013,
1054.)



2.2 Uutisten vilttely aiemmassa tutkimuksessa

Sosiaalisen median nousun rinnalla on havaittu uutisten vilttelyyn liittyva kehitys-
kulku. Perinteisten medioiden kaytto on laskusuunnassa ja niiden verkkouutissisalto-
jen kanssa kilpailee valtava mddra muita, usein viihteellisempid sisdltojd. Sosiaalisen
median algoritmit pyrkivit tuomaan kayttdjan nahtdville yhd enemman sitd, mika
ndyttdd kiinnostavan hdntd. Samalla ne mahdollistavat uutispimennon myos sosiaali-
sessa mediassa sellaiselle kayttdjille, joka ei klikkaile satunnaisesti vastaantulevia tai
ystdvien jakamia uutislinkkejd. Ndamaé ohitetut sisdllot jadvat vahitellen nakymatto-
miin kayttdjan sosiaalisen median siséltovirrasta. (Villi ym. 2021, 2-3.)

Skovsgaard ja Andersen (2020) ovat tunnistaneet aiemmassa tutkimuksessa neljd
tapaa madritelld uutisten vilttely. Ensimmadisen mukaan uutisten vélttelijoitd ovat ne,
jotka ylipddtaan altistuvat uutisille vain vahan. Toisen ryhman muodostavat sellaiset,
joiden uutisten kulutus on tietyn verran keskimddrdistd alhaisempi. Ndissd méaaritel-
missd viélttelijoiden uutisten kulutus on suhteutettu koko vdeston keskiméardiseen
uutisten kulutukseen tai uutisaltistukseen. Kolmas ldhestymistapa on méadaritelld tietty
raja uutistenkulutukselle, jonka alle jadvat ovat uutisten vilttelijoitd. Raja on eri tutki-
muksissa kulkenut esimerkiksi yhden uutisldhetyksen katsomisessa viikossa tai altis-
tumisessa uutisille alle kahtena pdivana viikossa. Neljds médritelmad ldhtee siitd, ettd
tutkittavat tunnistavat itsensa: uutisten kulutuksen tai altistuksen mé&dran sijaan uu-
tisten vélttelyd madrittelee se, ettd henkilo tietoisesti ja tarkoituksellisesti vélttelee uu-
tisia toisinaan tai usein. (Skovsgaard & Andersen 2020, 461-462.)

Uutisten vilttely voi olla aktiivista ja intentionaalista tai tahatonta. Aktiivisen
uutisten vastustuksen syind voivat olla uutisten negatiivisuus, epaluottamus uutisiin
tai jatkuvasta “uutistulvasta” aiheutuva ylikuormitus. Negatiiviset uutiset koetaan
mielialaa heikentédviksi ja hyvinvointia vahentdviksi. Luottamuksen puutteen taus-
talla on median kokeminen puolueelliseksi ja omia poliittisia ja taloudellisia intresse-
jddn ajavaksi. Informaatiotulvan kokemus, tunne ettei pysty prosessoimaan kaikkea
tarjolla olevaa tietoa, puolestaan aiheuttaa stressid ja ahdistusta ja on siksi omiaan joh-
tamaan uutisten valttelyyn. (Skovsgaard & Andersen 2020, 462-464.)

Tahatonta vilttelyd esiintyy muiden siséltdjen viedessa huomion tai algoritmien
piilottaessa uutissisdllot sosiaalisen median virrasta. Skovsgaard ja Andersen (2020,)
toteavat, ettd tdlloin kyseessd on muiden valintojen asettaminen uutissisaltojen edelle,
ei niinkddn aktiivinen uutisten vilttely. Menneind vuosikymmening, kun mediatar-
jonta oli rajoitetumpaa, oli myos esimerkiksi tv-uutisten katselu “paremman puut-
teessa” yleisempadd, ja uutisldhetys tuli katsottua sen jdlkeen alkavaa viihdeohjelmaa
odotellessa. Samaan aikaan kun mediatarjonnan kasvu on lisannyt uutisten véltteli-
joiden méddrad, on poliittisen kiinnostuksen havaittu ennustavan suurempaa uutisille
altistumista. Toisin sanoen ihmiset, joita politiikka ei kiinnosta, valitsevat kasvaneesta
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mediatarjonnasta mieluummin viihteellisia sisdlt6ja kuin uutisia. (Skovsgaard & An-
dersen 2020, 465.)

Skovsgaard ja Andersen (2022) ovat sittemmin eritelleet uutisten vilttelyn muo-
toja myos sen laajuuden perusteella. He mainitsevat jatkuvan, ajoittaisen ja valikoivan
uutisten vilttelykayttdytymisen (consistent, occasional and selective news avoidance;
oma suomennos). Jatkuva uutisten vilttely merkitsee hyvin vahdistd tai olematonta
uutisten kulutusta. Se liittyy usein vdhdiseen uutisaltistukseen ja voi olla luonteeltaan
tahallista tai tahatonta. Sen sijaan ajoittainen tai valikoiva uutisten vilttely on aina
tarkoituksellista. Jatkuva ja ajoittainen vélttely koskee uutisia yleisesti, siind missa va-
likoiva vélttely koskee tiettyja uutissisaltojd. Tallaisia voivat olla esimerkiksi hyvin
voimakkaasti esilld olevat aiheet tai omista nakemyksistd poikkeavat poliittiset sisal-
l6t. (Skovsgaard & Andersen 2022.)

Uutisten vilttelyn on esitetty olevan jossain mdédrin sidoksissa sukupuoleen ja
sithen liittyviin sosiaalisiin rooleihin, kuten naisille lankeavaan suurempaan hoiva-
taakkaan ja jopa ajatukseen, ettd “uutiset kuuluvat miehille”, vaikkakin sosiaalisessa
mediassa naiset kuluttavat uutisia miehid enemman (Toff & Palmer 2019). Vanhem-
pien sosioekonominen asema ja koulutustaso ndyttavét vaikuttavan nuorten aikuisten
kohdalla siihen, luotetaanko uutismediaan vai vaihtoehtoisiin ldhteisiin tiedonhan-
kinnassa (Edgerly 2017, 374). Uutisia koskeva luottamuksen puute sekd mieltymys
“pehmeisiin” uutisiin ennustavat Toffin ja Kalogeropouloksen (2020) mukaan vah-
vimmin uutisten valttelya yksilotasolla, kun taas eri maita vertailtaessa lehdiston va-
paus ja poliittinen vakaus olivat yhteydessa alhaiseen uutisten vélttelyyn. Myos sosi-
aalisen median kaytto paduutisldhteend yhdistyi uutisten valttelyyn. (Totf & Kaloge-
ropoulos 2020, 379.)

Villi ym. puolestaan esittavat (2021, 2), ettd yksilon ominaisuuksiin liittyvan kay-
toksen korostamisen sijaan vilttely tulisi ndhdd monitahoisena ja kollektiivisena kult-
tuurisessa kontekstissa ndyttaytyvand ilmiond. Esimerkiksi Suomessa uutisten viltte-
lijoitd on suhteellisesti selvasti vahemmaén kuin USA:ssa (emt, 4). Samansuuntaisia tu-
loksia saatiin Reuters-instituutin selvityksessd vuonna 2017. Tuolloin suomalaisista
vastaajista 18 % kertoi vilttelevansd uutisia toisinaan tai usein, kun vastaava lukema
oli USA:ssa 38 ja esimerkiksi Turkissa sekd Kreikassa 57. (Kalogeropoulos 2017, 40-
41.)

Villi ym. (2021) loysivit kaksi uutisten vélttelyd edistdavad tekijad (driver). Yh-
tend tyyppind olivat kognitiiviset tekijdt, kuten runsaasti esilld olevien uutisaiheiden
(esimerkkind Donald Trumpiin liittyvd uutisointi Yhdysvaltain vuoden 2016 presi-
dentinvaalien alla) toistuvuus ja sen aiheuttama ylikuormituksen kokemus. Toisena
mainittiin uutisten kulutuksen emotionaaliseen kokemukseen liittyvit tekijdt, jotka
perustuvat esimerkiksi terrori-iskujen tai muiden negatiivisia tunteita heréttavien uu-
tisaiheiden negatiivisuuden torjumiseen. Uutisten vilttely nadyttdytyy viimeksi mai-
nittujen tekijoiden kohdalla erédénlaisena itsesuojelun muotona. (Villi ym. 2021, 7-10.)
Vastaavasti Reuters-instituutin selvityksessa tarkeimmiksi uutisten viélttelyn syiksi
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nousivat valmiit vdittamat “silld voi olla negatiivinen vaikutus mielialaani”, “en voi
luottaa siihen, ettd uutiset ovat totta” ja “en tunne voivani tehda sille mitaan”. (Kalo-
geropoulos 2017, 40-41.)

Tutkijoita on viime vuosina kiinnostanut erityisesti nuorten aikuisten suhde uu-
tisiin, ovathan he kasvaneet uuden mediaympériston valtavan tarjonnan keskelld.
Alle 30-vuotiaiden nuorten aikuisten tiedonhakukeinoja Yhdysvalloissa tutkinut
Stephanie Edgerly (2017) havaitsi selkedn uutismediaa koskevan kahtiajaon strategi-
oissa loytdd tietoa ajankohtaisista aiheista. Perinteisid uutismedioita tiedonhankinnas-
saan suosineet hyddynsivit useita eri uutisldhteitd. He myos tdydensivit kuvaa Wi-
kipedian taustoittavalla materiaalilla ja pyrkimaélld kuratoimaan sosiaalisen median
syotettddn siten, ettd uutismedian tarjonta tulee myos sielld vastaan. Toinen puoli tut-
kituista puolestaan hylkési uutismedian kokonaan tiedonhaussaan. He turvautuivat
sen sijaan Googlen hakutuloksiin, perheenjdseniin tai muihin luotettavina pitamiinsa
samanmielisiin “uutistulkkeihin”. He etsivit tietoa myos suoraan virallisilta julkishal-
linnon verkkosivustoilta. Myos sosiaalisen median uskottiin kertovan, jos jotain tar-
kedd tapahtuu, mikd tunnetaan ns. “uutiset 16ytdvat minut” -strategiana. Motiivina
uutismedian vélttelyyn oli yleensd epdluottamus median objektiivisuutta tai uskotta-
vuutta kohtaan. (Edgerly 2017, 365-372.)

Aharoni ym. (2021) puolestaan selvittivdt nuorten aikuisten uutisten vilttelya ja
sen syitd haastattelemalla 18-34-vuotiaita israelilaisia. Heiddn 16ydoksissddn uutisten-
vélttelyn motivaatio ja kdytanto ndyttaytyviat kolmella tasolla. Nditd ovat journalisti-
sen sisdllon vilttely, vélineisiin kohdistuva vilttely sekd “paastojen” pitdiminen seu-
raamisesta. Avaan nditd seuraavassa tarkemmin.

Aharonin ym. (2021) mukaan journalistisia sisdltojd viltellddn, kun ne koetaan
negatiivisiksi, epdluotettaviksi, kaupallisiksi tai sosiaaliseen mediaan sopimattomiksi.
Téllainen valttely saattaa kohdistua esimerkiksi tietyn toimittajan sisdltoihin tai ilmeta
valinpitaméattomyytend kriisiaikojen intensiivisen uutisoinnin vastareaktiona. Valt-
tely ilmenee my0s vilineisiin kohdistuvana. Esimerkiksi televisio koetaan vanhentu-
neeksi vilineeksi, joka ei mahdollista omaa uutisvalintaa samalla tavalla kuin élylait-
teet tai jopa paperinen sanomalehti. Haastateltavat kokivat dlypuhelimen mahdollis-
tavan kontrollin tunteen, ja se mainittiinkin suosituimmaksi teknologiseksi uutisvali-
neeksi. Hallinnan tunteen merkitystd korostaa sekin, ettd monet vastaajat halusivat
aktiivisesti etsid uutisia ja poistivat kdytostd ns. puskuilmoitukset (push notification),
jotka ilmoittavat uusista julkaistuista uutisista pyytamattd. (Aharoni ym. 2021, 48-52.)

Kolmantena uutisvélttelyn tasona Aharonin ym. (2020) tutkimuksessa ilmeni
erddnlainen vierottautuminen tai paastoaminen uutis- ja my0s viihdesiséltdjen seu-
raamisesta, joka koettiin jopa addiktioksi. Vaikka dlypuhelinta pidettiin toimivim-
pana uutisvélineend, sen mahdollistama jatkuva sosiaalinen yhteydenpito aiheutti
my0s negatiivisia tuntemuksia intensiivisyytensd vuoksi. Vastaajat olivat ottaneet
kayttoon monenlaisia keinoja vdhentda liiallisena pitdimédnsa dlypuhelimen kayttoa.
He poistivat sovelluksia, muuttivat dédni- ja ilmoitusasetuksia, jdttivdt puhelimen
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kotiin ajoittain tai yksinkertaisesti kddnsivdt ndyton pois ndkyvistd. (Aharoni ym.
2021, 53-54.)

2.3 Sosiaalisen median ei-kdytto ja uutisten vilttely

Olen edelld kuvaillut sosiaalisen median ei-kdyton ja uutisten valttelyn esittamistd ai-
kaisemmassa tutkimuskirjallisuudessa. Tavoitteenani on tutkia, liittdvatko sosiaalisen
median ei-kadyttdjat ndihin kahteen ilmioon samankaltaisia merkityksia.

Nykyisessd digitaalisessa mediaymparistossd uutisten ja viihteen kulutus kie-
toutuvat toisiinsa (Aharoni ym. 2021, 45). Uutisten kulutus on yhd eneneviassd madarin
siirtymdssd verkkoon: noin 90 prosenttia suomalaisista pitdd verkkoa yhtend uutislah-
teenddn, kun esimerkiksi television kohdalla lukema on 65 % (Reunanen 2021a, 77).
Sosiaalista mediaa paduutisldhteenddn kdyttdavien on havaittu vélttelevan uutisia mer-
kittdavasti muita enemman (Toff & Kalogeropoulos 2020, 379). Suomessa sosiaalinen
media on kuitenkin vihemman tdrked uutisldhde kuin monissa muissa maissa. Sel-
védsti suurempi osa suomalaisista hakee uutiset verkossa suoraan uutismedian sivus-
toilta tai sovelluksista kuin sosiaalisen median kautta. On kuitenkin hyva huomata,
ettd sosiaalinen media on tarkein uutisldhde joka kolmannelle 18-24-vuotiaista. (Reu-
nanen 2021b, 8-9, 15.)

Internetin ekosysteemi mahdollistaa satunnaiset uutiskohtaamiset silloinkin,
kun verkon kéayttdjd ei tietoisesti etsi uutisia (Aharoni ym. 2021, 44; Kligler-Vilenchik,
Hermida, Valenzuela & Villi 2020, 1026). Satunnaisen uutiskulutuksen voimakas
kasvu on Kligler-Vilenchikin ym. (2020, 1026) mukaan digitaalisten alustojen ja sosi-
aalisen median ansiota. Thorson (2020, 1072) tosin toteaa, ettd satunnainenkin uutisille
altistuminen edellyttdd sosiaalisen median kayttdjalta kiinnostusta uutisia kohtaan eli
“uutisten houkuttelua”, jotta algoritmi tuottaa uutissisdltsjd nahtaville. Tietoinen uu-
tiskulutus johtaa Thorsonin (2020) mukaan myhemmin satunnaiseen uutisille altis-
tumiseen. Verkossa on toki myos paljon muita uutisldhteitd kuin sosiaalinen media,
kuten medioiden omat verkkosivustot ja sovellukset, joihin sosiaalisesta mediastakin
yleensd pyritddn ohjaamaan kavijoitd linkkien vdlitykselld. Sosiaalisen median ei-
kaytto ei siis automaattisesti tarkoita samalla uutisten ei-kayttoa.

Sosiaalisen median ei-kdytolle ja uutisten vélttelylle on kuitenkin mahdollista
havaita yhtyméakohtia. Tdmd ilmenee tarkasteltaessa yhtdiltd kirjallisuudessa esiin
tuotuja teknologian ja sosiaalisen median ei-kdyton ilmenemismuotoja ja toisaalta uu-
tisten vélttelyn tapoja. Yhteistd ei-kdytolle ja uutisten vélttelylle on, ettd kumpikin voi
olla situationaalista tai ajoittaista. Kyseessd voi olla ajan, paikan tai laitteen mukaan
valikoituva sosiaalisen median ei-kdytto tai tiettyjen sisdltojen tai medioiden vilttely
uutisia seuratessa (Aharoni 2021; Hesselberth 2018). Myds ajoittaiset paastot tai
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puhdistautumiskuurit tunnetaan seka sosiaalisen median ettd uutisten kdyton osalta
(Aharoni 2021; Selwyn 2006; Syvertsen & Enli 2020).

Toinen yhteinen nimittdjd on vastustus, jota ilmenee sekd teknologian, sosiaali-
sen median ettd uutisten kohdalla. Teknologian vastustus nadyttdytyy ”autenttisen”
eldmén suosimisena ja teknologian edustaman modernin elaméntavan paheksuntana.
Sosiaalisen median vastustus puolestaan ilmenee kulutuskulttuuriin kriittisesti suh-
tautuvana mediakieltdytymisend. (Portwood-Stacer 2013; Selwyn 2003; Wyatt ym.
2002.) Uutisten vastustusta synnyttdd informaatiotulva, joka aiheuttaa stressid, ahdis-
tusta ja ylikuormitusta. Informaatiotulvan prosessointi tai asioihin vaikuttaminen yli-
pddtdaan tuntuu mahdottomalta. Ylikuormitus aiheuttaa my6s uutisista johtuvaa ana-
lyysiparalyysia, eli liiallisen informaation aiheuttamaa kyvyttomyyttd arvioida tilan-
netta. Uutiskuormituksen kokemus heikentdsd ihmisten luottamusta siihen, etti he
loytavat tarvitsemansa uutiset ja lisdksi ymmartavit ne. Uutisten vastustus kumpuaa
myos negatiiviseksi koetuista sisélloistd, joiden koetaan heikentdvan hyvinvointia. Se
voi lisdksi johtua epdluottamuksesta puolueelliseksi ja agendaa ajavaksi miellettya
mediaa kohtaan. (Aharoni ym. 2021; Kalogeropoulos 2017; Park 2019; Villi ym. 2021.)

Luottamuksen puute ndyttaytyy voimakkaana paitsi uutisten vilttelyssd, myos
sosiaalisen median ei-kédytossd: se on hyvin yleinen syy olla liittymaéttd esimerkiksi
Facebookiin ensinkddn. Sosiaalisen median alustoilla tapahtuva henkilokohtaisen tie-
don keruu on seikka, joka on saanut monet miettimdan suhdettaan sosiaalisen median
palveluihin. Vuonna 2018 Yhdysvalloissa paljastui Cambridge Analytica -yritykseen
liittyva tietovuototapaus. Facebookin kayttdjien henkilokohtaisia tietoja kerittiin pal-
velussa toimineen tietovisasovelluksen avulla ja myytiin mainitulle kohdennettua po-
liittista mainontaa tekeville yritykselle. Tapaus aiheutti runsaasti Facebookista
eroamisia ja kehotuksia muille toimia samoin. Jopa kolme neljadstd Facebookin kaytta-
jastd teki muutoksia palvelun kdytossddn - joko yksityisyysasetusten sdatamiselld, pi-
tamalld taukoa palvelusta tai poistamalla Facebook-sovelluksen puhelimestaan.
(Brown 2020, 1-2.)

Uutisluottamuksen puutteen on havaittu linkittyvan sosiaalisen median kas-
vuun. Sosiaalisen median informaatiotulva lisdd skeptisyyttd kaikkea alustoilla jaet-
tua informaatiota kohtaan. Maatasolla tarkasteltuna sosiaalisen median runsas kaytto
uutisldhteend tai vayldnd uutisiin on yhteydessa alhaisempaan luottamukseen uutisia
kohtaan, varsinkin jos sosiaalinen media on suosittu pdaduutisldhteend. (Park ym.
2020, 84; 89-90.)
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3 AINEISTO JA MENETELMAT

Tassd luvussa esittelen tutkimuksen toteutuksen kaikkine vaiheineen. Esittelen tutki-
musongelman ja tutkimuskysymykset, tutkimuskohteen ja tutkimusmenetelmit seka
pohdin tutkimuksen tekoon liittyvid eettisid kysymyksia.

3.1 Tutkimusongelma ja tutkimuskysymykset

Reuters-instituutin vuosittain toteuttaman “Digital news report”-tutkimuksen mu-
kaan television ja erityisesti painetun median merkitys suomalaisten uutisldhteind on
laskenut. Verkkouutisldhteet (mukaan lukien sosiaalinen media) ovat pysyneet varsin
tasaisesti suomalaisten eniten kdyttimind uutisldhteind vuosina 2015-2021. (Reuna-
nen 2021a.)

Uutisia on silti helposti saatavilla sosiaalisen median ulkopuolella niin verkossa
kuin perinteisissd kanavissa: radiossa, televisiossa ja painetuissa lehdissad. Edelld on
myos kuvattu, ettd aktiivisuus verkossa ja sosiaalisessa mediassa ei automaattisesti
korreloi uutisten seuraamisen kanssa. Verkossa viihteellisempi sisdlto saattaa syrjayt-
tdd uutiset, tai koettu uutisten negatiivisuus ja ylikuormitus saavat osan ihmisista ak-
tiivisesti vélttelem&ddn uutisia (myos) verkossa. Nédin ollen suoraan ei voi olettaa, ettd
sosiaalisen median kayttdjat kuluttaisivat uutisia enemman kuin ei-kayttajat.

Téssd tutkimuksessa haluan selvittdd, voivatko samat tekijét, jotka selittavat me-
diakieltdytymistd sosiaalisen median ei-kdyttdjilld, olla yhteydessda myos uutisten
valttelyyn. Tutkimusongelma, josta tutkielmani ldhtee liikkeelle, kuuluu seuraavasti:
Onko sosiaalisen median ei-kdytto yhteydessd uutisten vilttelyyn? Tutkimusongel-
maa ldhestyn kahdella tutkimuskysymyksella:

1. Millaisia merkityksid tutkittavat antavat sosiaalisen median ei-kdytolle?

2. Millaisia uutisten vilttelyn tapoja sosiaalisen median ei-kayttdjilld esiintyy?
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Tutkimuksen keskeiset kasitteet ovat sosiaalinen media, ei-kiytto ja uutisten vilt-
tely, jotka olen esitellyt edellisessd luvussa.

3.2 Tutkimuskohde

Tutkimuskohteena ovat vapaaehtoisesti sosiaalisen median ulkopuolelle jdttdytyneet
suomalaiset. Etsin aluksi haastateltavia ldhettamalla tutkimuskutsun tyottomien yh-
distyksille Jyvaskyldan, Turkuun ja padkaupunkiseudulle, missd kutsua jaettiin jase-
nille. Tdma4 tapa tuotti lopulta vain kaksi yhteydenottoa, jotka johtivat haastatteluun.

Saadakseni riittdvan aineiston pddtin kokeilla lumipallo-otantaa. Pyysin tutta-
viani valittdiméaan tutkimuskutsun tietdmilleen sosiaalisen median ei-kdyttdjille ja ky-
syin myos ensimmidisiltd osallistujilta heidan mahdollisesti tuntemiaan tutkimukseen
sopivia henkiloitd. Talld tavoin 16ysin loput nelja tutkittavaa.

Tutkittavista ei suoranaisesti kerdtty sosiodemografisia tietoja, mutta heitd pyy-
dettiin merkitsem&ddan pdivdkirjaan ikdnsd ja sukupuolensa haluamallaan tavalla.
Kaikki eivit olleet tehneet tdtd merkintdd, joten kysyin asiaa heiltd vield haastattelun
yhteydessd. Kaikkiaan osallistujia on kuusi, he ovat idltddn neljastadkymmenestd noin
kuuteenkymmeneen ja heistd kaksi on naisia, nelja miehid. Haastatteluhetkelld nelja
osallistujaa oli kertomansa mukaan tyollistyneind, yksi oli vuorotteluvapaalla ja yksi
opintovapaalla. Haastattelut tehtiin tammi- ja maaliskuun valilld 2022. Ensimmdinen
haastattelu oli 10.1.2022 ja viimeinen 3.3.2022. Haastattelujen aikaan merkittdvid uu-
tisaiheita olivat muun muassa jo kaksi vuotta kestdanyt koronapandemia sekd Vendjan
jalansimaiden vélinen jannitys, joka eskaloitui sodaksi Vendjan hyokitessa Ukrainaan
24.2.2022. Siitd eteenpdin sotauutisointi oli huomattavan runsasta, mikéa saattoi nakya
viimeisessd haastattelussa, joka ainoana ajoittui hyokkayksen alkamisen jdlkeen.

Tutkittavien anonymiteetti on varmistettu siten, ettd yksiloin heidat tutkimuk-
sessa ainoastaan heidén itse ilmoittamansa idn ja sukupuolen perusteella. Mikali ai-
neistokatkelmissa on mainittu jonkun toisen henkilon nimi tai esimerkiksi haastatel-
tavan tyopaikka, olen anonymisoinut ne tai poistanut kohdan.

3.3 Tutkimusmenetelmi

Tutkimukseni sijoittuu laadullisen tutkimuksen kenttdan. Késitykseni kielestd on re-
lativistinen - katson, ettid todellisuutemme rakentuu kielellisessd vuorovaikutuksessa.
Saaranen-Kauppista ja Puusniekkaa (2006) lainaten ymmarran kielen “suhteelliseksi,
kayttdjistadn riippuvaiseksi, tilannesidonnaiseksi, seurauksia tuottavaksi ja sosiaali-
sen elamdmme kannalta merkitykselliseksi tekijdaksi”, ja timéd on ohjannut niin tutki-
musongelman muotoilemista kuin tutkimusmenetelmien valintaa.
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Tutkimukseni asettuu journalismin ja median tutkimuksen tutkimusperintee-
seen. Kuten Ahva ja Steensen (2020, 42) toteavat, suuri osa journalismin tutkimuksesta
lahtee kdytannon kysymyksistd ja empiirisistd lahtokohdista sen sijaan, ettd lahto-
kohta olisi teoreettinen. Tamd patee myos omaan tutkimukseeni.

Aineiston keruumenetelmiksi olen valinnut puolistrukturoidun teemahaastatte-
lun ja pdivdkirjamenetelmédn. Aineiston analyysimenetelmdnd on temaattinen sisal-
l6nanalyysi. Kuvaan seuraavaksi tarkemmin aineistonkeruun menetelmis ja toteu-
tusta sekd aineiston analyysia.

3.3.1 Teemahaastattelu

Puolistrukturoitu teemahaastattelu sijoittuu menetelmdnd lomakehaastattelun ja
strukturoimattoman haastattelun vilimaastoon. Se ei ole yhta tiukasti rajattu kuin lo-
makehaastattelu, mutta ei myoskadan yhtd avoin ja vapaasti muotoutuva kuin struk-
turoimaton haastattelu. Puolistrukturoidussa teemahaastattelussa on maaritelty en-
nakkoon ne teemat tai aihealueet, joita haastattelussa tullaan kdymadn lapi, mutta ky-
symysten muoto tai jdrjestys eivat valttamattd toistu samanlaisina haastattelusta toi-
seen (Eskola, Latti & Vastamaki, 2018).

Teemahaastattelu soveltuu menetelméana tutkimusaiheeseen, joka on vahéan kar-
toitettu tai tuntematon (Hirsjarvi & Hurme, 2009, 35). Sosiaalisen median ei-kdytté on
suhteellisen uusi tutkimusalue eikd siitd ole vield julkaistu runsaasti tutkimusta,
minkd vuoksi teemahaastattelu puolustaa paikkaansa menetelména.

Hirsjarven ja Hurmeen (2009, 47-48) mukaan teemahaastattelu kohdennetaan
tiettyihin teemoihin ja menetelmé korostaa “haastateltavien elamysmaailmaa ja hei-
dén maééritelmidén tilanteista”. Tasmaélleen samalla tavoin esitettyjen kysymysten si-
jaan keskeistd menetelmaéssd on, ettd samat teemat tulevat kasitellyiksi kaikissa haas-
tatteluissa. Haastattelun tavoitteena on, ettd tutkittavasta aiheesta syntyy luonteva
keskustelu, mita pitkien kysymyslistojen lapikdyminen ei tue (Eskola, Létti & Vasta-
maki 2018).

Teemahaastattelujen tuottaman aineiston pohjalta ei voi esittdd yleistettdavid vit-
tamid. Se on kuitenkin menetelmé&né soveltuva kuvaamaan ilmi6té ja sen saamia mer-
kityksid ja soveltuu siksi hyvin laadullisen tutkimuksen menetelméksi. Teemahaas-
tattelumenetelmédn etuna on myos mahdollisuus syventda ja selventdd saatuja tietoja
(Hirsijarvi & Hurme 2009, 35).

3.3.2 Pdivikirja

Teemahaastattelun lisdksi pyysin osallistujia pitdimddn 7-10 pdivéan ajan pdivakirjaa

median ja uutisten kulutuksestaan, mahdollisista esiin tulevista kokemuksistaan tai

tunteistaan sosiaalisen median ei-kdytostd sekd toimijuudestaan eri eldménpiireis-

sddan. Kaunin (2010, 144) mukaan tutkimusta varten pyydetty, maaritteleméton paiva-

kirja avaa tutkijalle lahikuvan osallistujan arkieldméén, ja sen periodinen muoto
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mahdollistaa tiiviin suhteen syntymisen osallistujan ja pdividkirjan vilille. Pdivakirjaa
on pidetty hyvdnd aineistonkeruumuotona erityisesti tutkittaessa henkilokohtaiseen
elamaan liittyvid aiheita, kuten perhe-eldmad, ditiyttd tai seksuaalisuutta, ja sitd on
kaytetty haastatteluja tdydentdvand menetelmdnd myos esimerkiksi yksilon tervey-
teen liittyvissd tutkimuksissa (Harvey 2011, 666). Pdivakirja antaa myos tutkittavalle
enemmadn mahdollisuuksia tuoda esiin omaa ndkokulmaansa ja tarkednd pitdmiddn
seikkoja ja sdddelld sitd tasoa, milld haluaa jakaa yksityisid asioitaan (Eidse & Turner
2014, 243-244).

Paivakirjan pitdimiseen annettiin ohjeistus, joka sisdlsi suuntaviivoja ja kysymyk-
sid niistd teemoista, joita osallistuja voisi pdivékirjassa pohtia. Pdivékirjan aihealuetta
ei haluttu rajata liikaa, mutta toisaalta osallistujalle annettiin myos vapaat kddet itse
valita kuinka laajasti tai suppeasti hdn haluaa kuvata elimédansa pdivakirjassaan. Pai-
vikirjaohjeistus on liitteend 1.

Paiviakirjajakso ajoittui aikaan ennen haastattelua, jolloin péivékirja toimi muis-
tin tukena haastattelussa seka viritti osallistujat pohtimaan haastattelun teemoja etu-
kdteen. Pdivdkirjan muotoa ei rajattu, vaan se sai olla esimerkiksi tekstimuotoinen,
videoitu tai dédnitetty - tdma antoi osallistujille mahdollisuuden valita itselleen luon-
tevin ilmaisun tapa (ks. Eidse & Turner 2014, 244). Kaikki osallistujat valitsivat teksti-
muotoisen pdividkirjatoteutuksen, tosin yksi haastateltava liitti pdivakirjaan myos
aiemmin laatimansa videomuotoisen kommentin tutkimuksen aihepiiriin liittyen.

Paivéakirjajaksojen kesto oli enimmékseen seitsemén pdivad, mutta yksi osallis-
tuja pddtyi pitdimddn pdivakirjaa kokonaisen kuukauden, koska ensimmadisen kontak-
tin ja haastattelun vili venyi pitkdksi muun muassa joulun ja vuodenvaihteen takia.
Tekstimuotoisten pdivékirjojen pituudessa oli runsaasti vaihtelua: merkkimééra vaih-
telee runsaasta 2700 merkistd noin 18600 merkkiin. Osa haastateltavista kirjasi pdiva-
kirjaan ainoastaan pdivittdistd median seurantaansa, kun taas toiset pohtivat varsin
syvdllisesti omaa suhdettaan mediaan ja sosiaaliseen mediaan sekd omia eldméanpii-
rejddn ja osallisuuttaan yhteiskunnassa.

3.3.3 Haastattelujen toteutus

Tutkimushaastattelurungon teema-alueet maarittelin aiemman ei-kédyttod ja uutisten
valttelya kasittelevan kirjallisuuden pohjalta. Haastattelurunko sisélsi teemoja siitd,
miten tutkittava itse madrittdd sosiaalisen median ei-kadyttoddn, ei-kdyton syistd, laa-
juudesta ja kestosta sekd koetuista vaikutuksista ja tuntemuksista. Median ja uutisten
kulutuksen teemoja tarkennettiin haastattelussa pédivéakirjaa apuna kayttden: mitd uu-
tisldhteitd ja minkd verran tutkittava kuluttaa, millaiseksi uutisten kuluttajaksi hdn
luonnehtii itseddn, keskusteleeko hidn uutisaiheista muiden kanssa. Kolmantena
teema-alueena haastatteluissa kisiteltiin osallisuutta, toimijuutta ja eldméanpiireja:
millaisia harrastuksia, yhteisoja tai toimijuuksia tutkittavalla on, onko héan kiinnostu-
nut politiikasta ja vaikuttamisesta, miten hdn kokee osallisuutensa yhteiskunnassa.
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Haastattelurunko suunniteltiin osana Mediakieltdytyjdt-tutkimusta, silld samalla ke-
rattiin aineistoa hanketta varten. Haastattelurunko on tutkielman liitteend 2.

Tutkimushaastattelut toteutettiin pandemiatilanteesta johtuvien etdtyoskente-
lysuositusten takia videoyhteydelld Zoom- tai Microsoft Teams -sovelluksen avulla,
ja niistd tallennettiin dédniraita. Etukdteen pohdin, onnistuuko haastatteleminen etédyh-
teydelld, mikéli sosiaalisen median ei-kayttdjiksi identifioituneet haastateltavani eivét
haluaisi kédyttdd videoyhteyksid tai heilld ei olisi siihen mahdollisuuksia. Téllaisia vas-
toinkdymisid ei kuitenkaan tullut eteen, vaan kaikilla tutkimukseen ilmoittautuneilla
oli kédytettdvissddn laitteet ja yhteydet videoneuvotteluun, ja he olivat valmiita kayt-
tamaan niitd. Haastattelut toteutettiin osallistujien ehdottamina ajankohtina. Kolme
osallistujaa oli haastattelun aikana kotonaan, yksi tyopaikallaan, yksi hotellihuo-
neessa ja yksi pitkdn matkan linja-autossa. Haastatteluolosuhteet olivat padosin rau-
halliset ja hairiottomat, vain yksi haastattelu keskeytyi hieman dkkindisesti haastatel-
tavan ystdvan tullessa vierailulle. Ystavéan tulo oli tiedossa etukdteen, mika aiheutti
haastatteluun hieman aikataulupainetta, mutta toisaalta sen ansiosta kaikkia teema-
alueita oli ehditty kasitelld ennen haastattelun loppumista. Yhden osallistujan pienet
lapset olivat lasnd haastattelun aikana, mutta se ei juuri hdirinnyt haastattelua, joka
keskeytyi vain pariin otteeseen lyhyesti heistd johtuen.

Haastatteluissa pyrkimyksend oli antaa keskustelun edetd mahdollisimman
luontevasti. Hirsjarven ja Hurmeen (2009, 66) ohjeen mukaisesti tein haastattelurun-
gosta haastattelutilannetta varten pelkistetyn, iskusanamaisen teema-alueluettelon,
jonka tarkoitus oli toimia muistilistana. Muistilistamainen haastattelurunko ei vie kes-
kustelussa niin paljon huomiota kuin sanatarkka lista kysymyksig, ja siitda pystyy no-
pealla silmdilylld tarkistamaan, mitd teemoja on jo késitelty ja mitka taytyy vield nos-
taa esille. Jotkin kysymykset oli kirjoitettu auki toimimaan ”pelastusrenkaina” siltd
varalta, ettd haastattelutilanteessa tulisi vaikea hetki. Aloitin kaikki varsinaiset haas-
tattelut samalla suhteellisen helposti vastattavalla kysymykselld, joka koski median
kulutusta tavallisena arkipdivand. Muuten teemojen jarjestys vaihteli eri haastatte-
luissa sen mukaan, mihin suuntaan keskustelu kulloinkin luontevasti ldhti kulke-
maan. Pisin haastattelu kesti lihes kolme tuntia, kaikki muut olivat alle kahden tunnin
pituisia vaihdellen vélilld 1:10 h - 1:40 h. Yhteensa haastatteluaineistoa kertyi noin 10
tuntia ja kirjallista pdivéakirja-aineistoa yli 50.000 merkkia.

Tutkielmani on osa Mediakieltdytyjat-tutkimushanketta, ja sen aineisto on ke-
ratty hankkeen muun aineistonkeruun yhteydessa. Tutkimushankkeen tavoitteena on
selvittad, miksi yksilot valitsevat ulkopuolisuuden sosiaalisesta mediasta ja miten he
sen kokevat omassa arjessaan. Tutkimushanke selvittdd vapaaehtoista sosiaalisen me-
dian ulkopuolelle asettumista neljan hyvin erilaisen ei-kédyttdjaryhman kokemana. Se
erittelee ei-kdyttdjien merkityksenannosta nousevia osallisuuden ja ulkopuolisuuden
kokemuksia ja jasentdd niiden kautta hahmottuvia toimijuuspositioita ja yhteyksid jul-
kisuuksiin. Mediakieltaytyjat-tutkimushankkeelle on myonnetty Helsingin Sanomain
Sadtion apuraha.
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3.3.4 Aineiston kasittely ja analysointi

Aineiston analyysimenetelmééni ei voine kuvailla puhtaan aineistolahttiseksi, koska
tutustuin aikaisempaan tutkimukseen ennen haastattelurungon laatimista ja aineiston
analysointia, ja tdlld on vdistamétta ollut vaikutusta analyysin kulkuun. Eskolaa (2018)
mukaillen tutkimus etenee aineisto- tai ilmidpohjaisesti useiden pienten teorioiden ja
kasitteiden toimiessa tulkintakehyksind, joiden avulla tulkitsin aineistoa. Varsinainen
analyysi eteni pitkalti aineistoldhtoisen sisdllonanalyysin keinoin, kuten Tuomi ja Sa-
rajarvi (2018, 122-123) sen esittavat. Kuvaan seuraavaksi tarkemmin analyysin kul-
kua.

Keradmallad aineistoa sekd pdivakirjojen ettd haastattelujen kautta pyrin saavut-
tamaan mahdollisimman rikasta aineistoa niin sosiaalisen median ei-kadyttod kuin uu-
tisten vaélttelyd koskien. Késittelin haastattelut ja pdivakirjatekstit yhtend aineistona,
koska ne olivat sisélloltdaan ja muodoltaan varsin yhteensopivia. Litteroin haastattelu-
jen daninauhat hyddyntden Microsoft Wordin litterointitytkalua ns. “raakalitteroin-
tiin”. Raakalitteroidut tekstit kdvin lapi kuunnellen samalla haastattelua d&aninauhalta
ja tehden tarvittavat korjaukset niissd kohdissa, joissa konelitterointi oli epdaonnistu-
nut. Tutkimusraporttiin valitsemistani aineisto-otoksista poistin jonkin verran yli-
maddrdisid “niinku”-sanoja tai sanojen toistoa.

Tutustuin koko aineistoon (sekd haastatteluihin ettd pdivéakirjateksteihin) vield
uudestaan ldhilukemalla sitd etsien tutkimustehtdvdd kuvaavia ilmaisuja ja listaa-
malla niitd pelkistettyind ilmauksina (ks. Tuomi & Sarajdrvi 2018, 122-123). Tein ai-
neiston sisdistd vertailua kiinnittdimalld huomiota aineistossa esiintyviin samanlai-
suuksiin ja eroihin (Vuori, 2021). Vertailun kautta hahmotin alustavat luokat ja ryh-
mittelin alkuperdistd haastattelu- ja pdivakirja-aineistoa ndiden luokkien mukaan
(Tuomi ja Sarajarvi 2018, 124). Erottelin aineistosta sosiaalisen median ei-kdyttod ja
uutisten vélttelyd koskevat osiot. Jo tdssd luokitteluvaiheessa sekd my6hemmin ana-
lyysin kirjoitusvaiheessa teemat muuttuivat ja tein niiden valilla siirtelyd, yhdistelya
ja tiivistdmistd, ja lopuksi kasitteellistin tunnistamani teemat (Tuomi & Sarajarvi 2018,
125-126).

Luokittelun alkuvaiheessa sosiaalisen median ei-kdyton merkityksiin liittyvia
yldluokkia oli seitsemén: identiteetti, ajankdytto, kelkassa pysyminen, luottamus, suo-
jautuminen, oma ldhiyhteiso vs. koko maailmalle jakaminen ja vetovoimatekijdt. Uu-
tisten valttelyyn liittyvid paaluokkia oli alussa kuusi: luottamuksen puutteesta, itse-
suojelusta, uutisaiheesta, informaatiodhkystd, vélineestd tai mediasta seké tilanteesta
johtuva vilttely.

Analyysiprosessin myotd tunnistin lopulta sosiaalisen median ei-kdyton merki-
tyksistd viisi teemaa, jotka olivat identiteetti, luottamus, suojautuminen, kohtaaminen ja
sosiaalisen median imu. Uutisten vilttelyn merkitykset kiteytyivét kolmeen teemaan:
suojautuminen, luottamus ja vilttely tilanteen tai vilineen perusteella. Esittelen analyysin
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tulokset luvussa 4. Kuviossa 1 (s. 23) on esitetty analyysin tuloksena tunnistamani tee-
mat ja niiden alaluokat.

3.4 Eettiset kysymykset

Tutkittavat olivat minuun yhteydessa sahkopostilla tai tekstiviestilld kuultuaan tutki-
muksesta joko tyottomien yhdistyksissd jaetun tutkimuskutsun tai lumipallo-otannan
kautta. Tamédn ensikontaktin jdlkeen vilitin heille tutkimustiedotteen ja tietosuojail-
moituksen, joihin tutustuttuaan he ilmoittivat halustaan osallistua. En pyytéanyt heilta
taman lisdksi erillistd suostumusta tai tutkimuslupaa, vaan sellaisena piddn sahko-
postitse ilmaistua halukkuutta osallistua. Tutkittavat saivat tietdd, ettd he voivat mil-
loin tahansa perua osallistumisensa niin halutessaan.

Haastattelujen ja pdivéakirjojen luottamuksellisuuden turvaamiseksi tutkittavien
nimet ja muut henkil6tiedot on anonymisoitu itse ilmoitettua ik&dd ja sukupuolta lu-
kuun ottamatta. Haastattelu- ja pdivéakirjatiedostot on tallennettu kayttden tutkitta-
vista anonymisoituja koodeja (H1-H6). Tutkielmani valmistuttua luovutan aineiston
Mediakieltdytyjat-tutkimushankkeen kayttoon, mista tutkittaville kerrottiin my6s tut-
kimuskutsussa ja -tiedotteessa. Aineiston sdilytys on kuvattu tutkittaville toimitta-
massani tietosuojailmoituksessa.
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4 TULOKSET

Téssd luvussa esittelen tutkimusaineiston analyysissd syntyneet tulokset. Kasittelen
aluksi luvussa 4.1 ensimmadistd tutkimuskysymystad “Millaisia merkityksid tutkittavat
antavat sosiaalisen median ei-kdytolle?” ja myohemmin luvussa 4.2 toista tutkimus-
kysymystd “Millaisia uutisten vilttelyn tapoja sosiaalisen median ei-kayttdjilld esiin-
tyy?”. Luvussa 4.3 tarkastelen, onko nilld ilmi6illd yhteistd kosketuspintaa.

Kuviossa 1 on esitetty aineistosta tunnistetut keskeiset teemat, joita sosiaalisen
median ei-kdyton merkitysten osalta olivat identiteetti, luottamus, suojautuminen,
kohtaaminen ja sosiaalisen median imu. Uutisten vélttelyn merkitysten teemat ovat
puolestaan suojautuminen, luottamus sekd tilanteisiin ja vélineisiin liittyva vilttely.
Kuvioon on merkitty myos kustakin teemasta tunnistetut alateemat.
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Sosiaalisen median ei-kdytdn Uutisten vilttelyn merkitykset

merkitykset
Tietojen keruu LAMHY SIS Epdluottamus valtavirtamediaan

Muiden toiminta Epdluottamus iltapaivalehtiin ja
Jaettava tieto klikkiotsikoihin

[1
Suojautuminen
Kuormitus Kuormitus
Vaikuttaminen Megatiivisuus
Identiteetti Tilanteeseen tai vilineeseen
Erilaisuus liittyva vilttely
Hyvan eldman evadt Uutisten rajaaminen ajallisesti

Hyvaksynta Digitaalisten laitteiden valttely

Kohtaaminen
Autenttisuus

Lasnadolo
Sosiaalisen median imu
Sisdllon houkutus
Pakotettu osallisuus
KUVIO 1 Sosiaalisen median ei-kdyton ja uutisten vélttelyn merkitykset.

4.1 Sosiaalisen median ei-kdyton merkitykset

Tunnistin haastattelu- ja pdivikirja-aineistosta viisi sosiaalisen median ei-kdyton mer-
kityksid koskevaa teemaa, jotka ovat identiteetti, luottamus, suojautuminen, kohtaa-
minen sekd sosiaalisen median imu.
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4.1.1 Sosiaalisen median ei-kdytto identiteetin ilmentdjana

Puhuessaan sosiaalisesta mediasta ja omasta ei-kdytostddn haastateltavat toivat eri ta-
voin esille omaa identiteettidén selittdimédn ei-kdyttod. Sosiaalisen median ei-kayton
identiteettid ja ideologista positiota korostavaa eldamédntapaa on kutsuttu mediakiel-
tdytymiseksi: kyse on sosiaalisen median tietoisesta kieltdmisestd tai siitd irtisanoutu-
misesta, joka ilment&d ei-kdyttdjastd jotain sosiaalisesti ja poliittisesti merkityksellista.
Olennaista mediakieltdytyjan maaritelmalle on se, ettd ei-kdyton syynd ei ole tietamét-
tomyys tai vdlinpitdimattomyys, vaan kyseessd on tietoinen kriittinen suhtautuminen

Identiteetin ja ideologisen position korostaminen ilmeni aineistossa erilaisuuden,
hyvin eldmidn eviiden ja hyviksynnin alateemoina.

Sosiaalisen median ei-kdyton syitd pohtiessaan monet haastateltavat toivat esille
jonkinlaisen erilaisuuden kokemuksen suhteessa muihin. Portwood-Stacer (2013, 1049)
toteaa, ettd kieltdytyminen positioi kieltdytyjit erilleen muista, ja tdtd eroa korostaa
mediakieltdytymisen haastavuus ja poikkeavuus normista. Erilaisuus ndyttaytyi haas-
tateltavien kokemuksissa esimerkiksi erddnlaisena ulkopuolisen tarkkailijan roolina,
kuten 40-vuotias mies kuvaili.

Facebook alko sitte olee tillainen, ettd kaikki kynnelle kykenevét halus sinne kirjautua, niin
se oli oikeasti sellaista, ettd kun olin [...] toissd, niin siis kun vierustoverit sielld et hei ma
18ysin sut tuolta noin ja sitten arvosteli sielld toistensa kuvia ja muita, ni oli silleen et joo, kai
tuollakin tapaa voi viettdd aikaa. (Mies, 40)

Erilaisuus heritti haastateltavissa vaihtelevia tunteita: huvittuneisuutta, itseiro-
niaa, jonkinasteista ylenkatsetta ja moraalista paheksuntaa, mutta useimmat totesivat
pitdvansd ndkemyksensd omana tietonaan eivdtkd halunneet ”saarnata” aiheesta.
Tyypillisid syitd ei-kdyttoon olivat esimerkiksi 41-vuotiaan miehen kokema ajan haas-
kaus sekd 43-vuotiaan naisen ndkemys siitd, ettd ei vain koe palveluiden kayttod itse-
ddn kiinnostavana. Molemmat mainittiin myds Brownin (2020, 2) tutkimuksessa Fa-
cebookin kdyton lopettamisen syina.

Jotenkin tuntu, ettd ei mulla siellikddn [Twitterissd] olisi ollut aikaa lihted johonkin
keskusteluihin ottamaan osaa ja kaikkea silleen niinku pyoritteleméén, jaarittelemaan. On
mulla varmaan vieldkin sinne se tili olemassa, mutta en mi sitikdan endd vuosiin, en ole
ihan varma, ettd oonko poistanut. (Mies, 41)

M3 oon tietoisesti paattinyt, ettd tavallaan mun ei tarvi. Et mé en varsinaisesti saarnaa siita
muille tai muuta, vaan ettd se on jotain sellaista, ettd ma koen ehkd, ettd se ei ole mun
mielestd mielekdstd, niin ma en osallistu. (Nainen, 43)

Portwood-Stacer (2013, 1049) kuvailee, ettd sosiaalisesta mediasta kieltdytymi-
nen ilmenee usein ”vastarintaperformansseina”, jotka viestivat muille kieltaytyjan
identiteetistd. Vaikka aineistossani ei-kdyttod haluttiin harvoin korostaa ja tdllainen
performatiivisuus oli poikkeus, myos siitd ilmeni esimerkkejd. Yksi haastateltavista

halusi nimenomaisesti korostaa ei-kdyttodan muille. Tamd kuusikymppinen mies
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pohti itseironiseen sdvyyn digi- ja somevastaisen YouTube-kanavan perustamista.
Han oli aiemmin julkaissut tyovoimakoulutuksessa tekeménsd, digitaalisuuden nur-
jila puolia késittelevan videon juuri YouTubessa. Han myos asemoi itsensd erddn-
laiseksi esitaistelijaksi niiden puolesta, joilta puuttuu resursseja tai osaamista dlypu-
helimen tai sosiaalisen median kayttoon, vaikka hanelld itsellddn ei-kdytto ei johtu-
nutkaan ndistd syista.

No ehkd minid olen jopa asiaa korostava ei-kidyttdjid. Ja kun vaan tulee tilaisuus passtd
mainitsemaan asiasta, niin mainitsen sen, ja aiheutan ehki silld muille vihén vahintdankin
pahaa mieltd, jos ei syyllisyytta. [...] M4 ajattelen sitd, ettd kun kaikista ihmisisté ei niiden
laitteiden kayttdjiaksi ole ikédnsi taikka kognitiivisen kapasiteetin takia tai varallisuuden
takia, niin onhan se aikamoista syrjintdd heitd kohtaan. (Mies, n. 60)

Yksi haastateltava pohti erilaisuuden teemaa siltd kannalta, ettei halunnut tulla
leimatuksi ulkopuoliseksi tai ”friikiksi” vain sen takia, ettei ole sosiaalisessa mediassa,
ja halusi pdinvastoin korostaa omaa tavallisuuttaan. My6s aiemmassa tutkimuksessa
monet mediakieltdytyjat ovat kuvailleet valtavirrasta erottumista stigmaksi (Port-
wood-Stacer 2013, 1049). Aihe oli herdttdnyt 41-vuotiaassa naishaastateltavassa pai-
vikirjajakson aikana pohdintaa, jonka seurauksena korostui “oman polun” valinta:

[...] joutuu vidhidn ehki ajattelee, ettd onko sitten kuitenkin vahan friikki, ettéd ei ole sielld
sosiaalisessa mediassa. Yhtikkii si tajuat, ettd kaikki muut todellakin on siell4. Jotenkin nyt
on vaan mentidvi tdtd omaa polkua. Kuitenkin pitdd tietysti tietylld tavalla kiinni siitd
ainakin toistaiseksi, koska mi en koe viels, ettd se olisi pakollista. Summa summarum, ettd
haluan kuitenkin ajatella olevani tdysin normaali ihminen. (Nainen, 41)

Koska nuorin tutkimukseen osallistuja oli 40-vuotias, se tarkoittaa, ettd he kaikki
ovat olleet jo aikuisia siind vaiheessa, kun nykyaikaiset sosiaalisen median palvelut
ovat aloittaneet toimintansa. Sosiaalinen media ei siis ole tullut haastateltaville annet-
tuna, eivatkd he ole kasvaneet sen ympdroiméand, vaan he ovat tehneet aikuisina ak-
tiivisen valinnan sosiaalista mediaa koskien.

Moni haastateltavista kertoi arvioineensa, ettei sosiaalisella medialla ole tarjota
heille mitdan sellaista, mitd he elamé&énsa tarvitsisivat tai mitd he eivit jo saisi jollain
muulla keinoin. He kokivat, ettd eldmadssa oli jo valmiiksi tyydyttdvit elementit, eika
sosiaalinen media ndyttanyt tuovan sithen mitddn lisdarvoa. Haastateltavat korostivat
niitd olemassa olevia hyvin eldmin evditd, jotka heiddn mielestdédn tarjoavat samaa tai
parempaa kuin uusi vaihtoehto, sosiaalinen media. Tédssd alateemassa on samoja piir-
teitd kuin Selwynin (2003; 2006) ja Wyattin ym. (2002) kuvauksissa autenttisen eldimédn
korostamisesta modernia teknologiavetoista eliamdnmenoa parempana. Myos Port-
wood-Stacerin (2013, 1051) tutkimuksessa haastateltavat tekivit selvdn eron ”oikean
elamédn” ja mediakulutuksen vilille. Tdhdn kategoriaan kuuluu esimerkiksi perintei-
semman hyvéksi havaitun tekniikan, kuten puhelinsoittojen, tekstiviestien ja sdhko-
postin suosiminen.

Joidenkin kohdalla perinteisyys koski laitevalintaa: haastateltavista kahdella
vanhimmalla ei ollut henkilokohtaisessa kadytossda dlypuhelinta, ja yksi
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nelikymppisistakin kaytti sellaista tietoturvasyistd vain kotona wifi-verkossa esimer-
kiksi verkkopankkia varten. He kayttivdt yhteydenpitoon vanhanmallista matkapu-
helinta.

Sain silloin ensimmadisen puhelimen [tytnantajalta], niin mé& otin kortin talteen ja sitten mi
pidin tdmdn vanhan puhelimen, ettd helmid sioille. Antakaa tdma jollekin sellaiselle, joka
ihan oikeasti hyotyy ja osaa kayttdd sitd nykyaikaista laitetta. (Mies, 57)

On kehitetty timmoinenkin systeemi kuin tekstiviesti ja puhelinvastaaja, jotka tavallaan
auttaa siind ajan siirrossa, ettid sun ei tarvitse vastata asioihin silloin kun se ei sinulle sovi,
niin ihmetyttds, ettd miksi ihmeessd ihmiset sosiaalisessa mediassa reagoi kaikkeen heti,
kun siihen voisi reagoida joskus muulloinkin, silloin kun se itselle kdy, keskeyttamatta sitd
mitd on tekeméssd. (Mies, n. 60)

57-vuotias mieshaastateltava harjoitti vieldkin perinteisempédd viestintaimuotoa
kirjoittamalla joulukirjeitd ystavapiirilleen. Hanen kokemuksensa mukaan sitd arvos-
tettiin: kirjeeseen tuli aina jonkinlainen vastaus, vaikkei vilttdiméatta samassa muo-
dossa.

Ja sitten se kirje tulee takaisin sieltd kuitenkin, mi tiedidn ihan varmasti, ettd ne ihmiset myos
sitten jollain tavalla kommunikoi sitd. Kaikki eivit suinkaan ole semmaoisia kirjoittajia, vaan
he vaikka soittaa tai ldhettda sihkopostiviestinkin jopa tai jonkun vastaavan, mutta yleensi
aina joku timmoinen herite tulee sitten, ettd kdyppids katsomassa, ettd luettiin sun juttusi
juuri. Se on aika semmoista kannattelevaa eldmissd, ettd tiedetddn, semmoinen
kommunikaatioyhteys on olemassa ja ma en tarvitse siihen sitd valitontd vastetta. (Mies, 57)

Myo6s aiemmissa tutkimuksissa osallistujat ovat pitdneet sosiaalisen median
kayttod ajanhukkana ja sen vaihtoehtoja parempana ajankadyttond. Tdlloin on viitattu
esimerkiksi perinteisempadn mediaan kuten elokuvien katsomiseen, kirjojen lukemi-
seen tai juuri kirjeiden kirjoittamiseen. (Portwood-Stacer 2013, 1051.)

Yksi haastateltavista, 43-vuotias nainen, oli kulkenut digiteknologian vahenta-
misen tietd, erddnlaista digitaalisen puhdistautumisen (ks. Syvertsen & Enli 2020)
muotoa, jo useiden vuosien ajan. Han kuvaili luopuneensa televisiosta digisiirtymédn
yhteydessd, vaihtaneensa puhelinherdtyksen perinteiseen herdtyskelloon ja vahenta-
neensd muutenkin puhelimen kdyttod arjessa. Han kertoi vahentdneensd jopa kame-
ran kayttoa:

M3 oon itse asiassa my6s vihentdnyt matkoilla kuvaamista ja muutenkin. Kylld mi otan
kuvia meidén arjesta ja juhlasta, mutta mi en tarvii niitd. M4 en esimerkiksi ymmairrd, etta
miksi pitédisi videoida se kun joulupukki tulee. M4 luotan mun muistiin et md muistan niita
asioita, ettdi md oon todennutkin, ettdi mi tallennan mun mieleeni nyt tdtd tilannetta.
Tavallaan se tietysti on kiva, ettd on jotain kuvia, jotka palauttaa niitd hetkii ja ndin, mutta
niitten ei tarvitse olla mitddn erityisen hienoja kuvia, ettd kunhan on. (Nainen, 43)

Hyvén elamén evdilld korostetaan esimerkiksi oikeutta paattdd omista asioista ja
kestavamman elamdnmuodon valitsemista, joka liittyy yhteen individualistisen ela-
méanasenteen kanssa. Toisaalta samaa voi havaita myos esimerkiksi vanhoillisissa us-
konnollisissa yhteisdissd tai vihredn, hitaan eldaméantavan edustajien parissa. (Hessel-
berth 2018, 1999)
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Osa haastateltavista arveli muiden etsivdn sosiaalisesta mediasta elamyksid,
joita he itse kokivat 1oytdavansa esimerkiksi urheilusta, musiikista ja yksinkertaisesti
ihmisten tapaamisesta kasvokkain. Yksi keskeinen teema onkin kohtaaminen, johon
palaan luvussa 4.4.

Haastateltavat kohtasivat vaihtelevaa suhtautumista kanssaihmisiltd sosiaalisen
median ei-kdyttodan koskien, ja joutuivat tasapainoilemaan ympariston hyviksynndin
kanssa. Myos tapa, jolla he ottivat kommentit vastaan, vaihteli. Osa oli kohdannut
suoranaista painostusta liittyd sosiaaliseen mediaan, ja joutunut ottamaan voimak-
kaan kannan.

Kun Facebook tuli, sen mi muistan et méi olin ihan tdysin [sitd vastaan], ja sitd piti kylla
kovasti silloin perustella ja ihmiset kylld tosi paljon painosti siihen, muutamat ystavit
painosti sithen, mutta en silti taipunut, koska ma koin niin vahvasti silloin, ettd se ei ole
minua varten. (Nainen, 41)

On koitettu kdannyttda ihan niin kotona kuin sitten harrastekuvioissa. [...] Kylldhan siita
saa aina kuulla. Mini sen kestédn. Jos kestédisi muutkin. [...] Se on sellaista puolustustaistelua.
Puolustustaistelua, missda muut koittaa, niin tuttavat kuin perheenjdsenetkin, sitd saada
kayttoon, mutta ei tule. (Mies, n. 60)

Erds Portwood-Stacerinkin (2013, 1049) havaitsema ilmi6 oli vastahankaan aset-
tuminen ja itsepdisyys suhteessa sosiaalisen median kdyttoon. Omassa aineistossani
57-vuotias mieshaastateltava viittasi humoristisesti ” digidankyryyteensa”, joka oli kir-
voittanut ystavéapiirissd yhtd lailla humoristista vastakaikua:

Olen pitanyt ”digidankyryyttani” erddnlaisen itseironian muotona, eikd se ole juurikaan
aiheuttanut ystavipiirissa parjausta ilkeéssd mielessé, oikeastaan ihailua, kun SOME ei “sy6
aikaani”, ja olen jotenkin immuuni kaikenlaiselle aihepiiriin liittyvélle (ei tarvitse kuin
kaivaa vanha matkapuhelin esille, niin tilanne on kaikille selvi...). Olen saanut kyll4 useita
kertoja kuulla, ettd ”“ldhetetddn sinulle kassillinen vanhoja dlypuhelimia”, tai “hitto, kun
sinua ei saa kiinni ”“votsapeista” [...] (Mies, 57 - pdivikirjaote)

Vaikutti siltd, ettei sosiaalinen media padsdaantoisesti ollut erottava tekijd haasta-
teltavien ja heiddn ystadviensa valilld, vaikka useimmat haastateltavista totesivat ole-
vansa melko yksin ei-kdytossddn omassa tuttavapiirissddn. Osa kertoi saavansa kan-
nustusta ja ihailua ei-kdyttonsa takia. Jotkut olivat puolestaan saaneet vastaanottaa
negatiivisia kommentteja valinnastaan jadda sosiaalisen median ulkopuolelle, esimer-
kiksi sen aiheuttamasta vaivasta muille, kuten 41-vuotias mies:

[...] totesin sitten tossa pitkdn harkinnan jilkeen viime syksyng, ettd enkohian ma ldhe tasta
[WhatsAppista] kdvelemiin. Pistin sinne sitten viestin vaan, tai semmoisen tilapdivityksen
ettd viikonloppuna aion pistéa tdan kiinni. Ja itse asiassa aika monet ymmirti sen kyll4 ihan,
tai suurin osa ymmarti kylld ihan. Mut sitten serkulta tuli vihin semmoista katkeraa viestia,
ettd en ma tiedd, md muutenkaan ollut kyseisen serkun kanssakaan, niin hyvin harvoin
yhteyksissd. (Mies, 41)

Esille tuli myos nakemyksia siitd, ettd sosiaalisen median kayttdjat saattavat ha-
kea hyvidksyntdd toiminnallaan alustoilla. 57-vuotias mies arveli, ettd erityisesti nuo-

remmilla vertaisten mielipiteet ja hyvadksytyksi tulemisen tarve vaikuttavat
27



voimakkaasti sosiaalisen median ldsndoloon. Han ei itse kokenut kaipaavansa sen kal-
taista hyvaksyntdd, ja piti tatd merkittdvand syynd omaan ei-kdyttoonsa.

Mistdan normaalin eldmadn kannalta olennaisesta en ole kokenut mill4dn lailla olevani paitsi,
ja ihmettelenkin kovasti some-maailman mukanaan tuomaa “keskeisen hyviksynnin
tarvetta ja pakkoa saada vertaisympdristoltd vastinetta” omiin tekemisiin. (Mies, 57 -
péivakirjaote)

Se on mahdollista, ettd joku sit4 itsetuntoa sitten jotenkin ponkittida tai tukee, ettd kokee sen
riittdvaksi, ettd ei tarvii valttaméttd sitd jatkuvaa. Niinku poikani mulle sanoi hyvin, niin
monet nuoret kaipaavat sitd, ettd pitdd olla jatkuvasti toisen hyvaksyntd, jotta voi olla, voi
tuntea olevansa ehjd ihminen. (Mies, 57)

Omille ndkemyksilleen tai mielipiteilleen haastateltavat eivit kaivanneet suu-
rempaa yleisod sosiaalisen median kautta, vaan niitd esitettiin mieluummin kasvotus-
ten omalle tuttavapiirille:

Minulla ei ole suurta tarvetta 6yhottdda omia mielipiteitdni netissid ja monesti tuntuu, ettd
sielld ihmisten on helppo jaddd omiin kupliinsa ja Googlen algoritmien valtaan. (Mies, 41 -
pdivakirjaote)

Kyll4 kai sitd somessakin voi vahin vaikuttaa siithen, etté kelleka sitéd niitd asioitaan jakelee,
mutta mind mieluummin teen sen jakamisen sitten face-to-face tai puhelimen valityksella.
(Mies, n. 60)

4.1.2 Luottamus sosiaalisen median ei-kaytossa

Luottamus néyttdaytyy tutkimusaineistossa yhtend punaisena lankana niin suhteessa
sosiaalisen median ei-kdyttoon kuin uutisiinkin. Esimerkiksi Facebookiin liittymétto-
myyden syistd on aiemmin tdrkeimmaksi havaittu epaluottamus Facebookia kohtaan
(Brown 2020, 2). Késittelen seuraavaksi luottamuksen ja epdluottamuksen ilmene-
mistd sosiaalisen median ei-kdyton kontekstissa, jossa ne ilmenivét tietojen keruuseen,
muiden toimintaan ja sosiaalisessa mediassa jaettavaan tietoon liittyen.

Hyvin usein toistuva teema osallistujien puheessa oli huoli yksityisyydestd ja
omien tietojen keridmisesti sosiaalisessa mediassa ja muissa verkkopalveluissa. Quin-
nin (2016, 70-72) mukaan suurimmat yksityisyyttd koskevat huolenaiheet sosiaalisen
median kadytossa liittyvat identiteetin suojaamiseen esimerkiksi huijauksilta tai iden-
titeettivarkauksilta sekd sosiaalisessa mediassa jaetun tiedon myohempdan kadyttoon
kayttdjad vastaan.

Sosiaalisen median alustat ja monet muut sdhkoiset palvelut koettiin ldhtokoh-
taisesti epéaluotettaviksi, globaaleiksi kaupallisiksi toimijoiksi, joiden intresseissa ei
ole yksittdisen kuluttajan etu. Haastateltavat arvelivat, ettd palvelun kaytosta makse-
taan jollain muulla kuin rahalla: kdyttdjistd kerdttava data on kauppatavaraa, jonka
myyminen on alustoille miljardiluokan bisnes. Se sai heiddt miettimé&&n, mika on yk-
silon turva kokonaisuudessa:
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Taalla siviilieldméssd mé oon tormannyt enemmain timmoisiin, ettd kun pelaa timmoisilla
ulkoisilla kaupallisilla, jotka eivit ole yhteiskunnan rakentamia jirjestelmii. Ja se sai
miettimddn, ettd itse asiassa tilanteeseen ndhden, niin mind olen haavoittuvampi kuin se
mediaymparistd, joka toimii globaalisti siind. (Mies, 57)

Kylldhin se nyt silleen vihin arvattavissa oli ja silloinkin sitéd epéiltiin, ettd miten ne palvelut
voi olla niin ilmaisia, ja muistan jo Facebookin alkuaikoina niin jotkut puhu, etti ei sellaista
olekaan [kuin] ilmainen palvelu. Ettd kylld Facebookin varsinaisia asiakkaita on ne
mainostajat tai ne, joille ihmisten tietoja sitten myydaan. Jotka ostaa sen palvelun, tai maksaa
siitd. (Mies, 41)

Usein sosiaalisen median kayttdjat hyvaksyvat sen, ettd henkilokohtaiset tiedot
ovat vaihdon viline: sosiaalisten tavoitteiden saavuttamiseksi ja sosiaalisen padoman
kartuttamiseksi henkilokohtaisten tietojen vaihtaminen koetaan valttamattomaksi, ja
riskid liiallisesta paljastamisesta lieventdd se, ettd suhteiden ylldpitdiminen sosiaali-
sessa mediassa on mukavaa ja kdytannollistda (Quinn 2016, 62-63). Tahan vaihtokaup-
paan haastateltavani eivit siis kuitenkaan olleet valmiita.

Moni mainitsi olevansa yksityinen ihminen tai jopa ”syrjddan vetdytyva per-

soona”. He kokivat, ettd sosiaalisessa mediassa tuodaan esiin omaa persoonaa ja ela-
mad, eivitkd itse kokeneet tarvetta siihen.

Mi en koe et menetidn mitiddn ettd ma en ole sielld sosiaalisessa mediassa, vaan painvastoin.
Ma ajattelen sen itselleni ihan tosi hyviksi jutuksi, ettd ma en ole, ja sit koska mé oon niin
yksityinen ihminen, ettd ma en edes siis kuitenkaan varmasti mitd4n sinne laittaisi itse, ma
en halua esitelldi mun eldaméiéni, mi en halua esitelld mun koiraani tai mitdén. Ma en ole
millddn tasolla kiinnostunut siitd, ettd mé laittaisin vaikka kodistani tai koirastani kuvia
minnek&ddn sosiaaliseen mediaan, se on tdysin, ei ole mun juttu yhtddn, ja mitd mulle sielld
sitten olisi? (Nainen, 41)

Haastateltavat olivat varsin hyvin perilld tietojen kerddmisestd ja sen erilaisista
kayttomuodoista, kuten kaupallisesta vaikuttamisesta. Osalla aihepiirin tuntemus liit-
tyi tydssa tai harrastuneisuuden kautta kertyneeseen asiantuntemukseen, mutta myos
esimerkiksi haastateltava, joka ei pitdnyt itseddn tietoteknisesti erityisen osaavana,
pohti sosiaalisen median alustojen tiedonkeruuta ja datan hyodyntamista niin mark-
kinointitarkoituksiin kuin vieraan valtion mahdollisiin kyseenalaisiin tarkoituksiin:

Nama yritykset hankkii hirvedsti dataa ihmisists, ja siis mé oon itse ihan siis markkinoinnin
uhri. M4 oon siis tdysin vietdvissd. M4 en siis todellakaan mitenkdsn pida itsedni jotenkin
ylapuolella, vaan muhun on tosi helppo vaikuttaa, jos on vaikka semmoinen joku muotiasia
tai sanotaan vaikka kodin sisustamiseen liittyva asia, niin m& oon hyvinkin helppo uhri
markkinoinnissa, mutta ma yritdan edes silleen, ettd mi en ole sielld sosiaalisessa mediassa,
niin sitten jotenkin pitdd itseni pois siitd vaikutus[piiristd]. (Nainen, 41)

[Olnko uusin nyt sitten tdd TikTok, no aivan pdédivanselvdd itselle, ettd mihink&dan
kiinalaiseen, taas kuulostaa joltain foliohatun alta, mutta just et miten Kiinakin kontrolloi
omia kansalaisiaan ja esimerkiksi joku kasvojentunnistus, mill4d tasolla ollaan tdssi
maailmassa kasvojentunnistuksessa ja kaikessa timmoisessd. (Nainen, 41)

Osa haastateltavista oli kuitenkin tehnyt kompromisseja ja ottanut kdyttoon tai
jatkanut sellaisten palveluiden k&yttod, joiden he arvelivat myos kerddavan dataa,
mutta joita he eivdt laskeneet sosiaaliseen mediaan kuuluviksi. WhatsApp-
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pikaviestipalvelu tai Google-tili oli monella kadytossa siitd huolimatta, ettd he tiedosti-
vat tai epdilivat myos ndiden palveluiden kerddvan kayttdjien tietoja.

Tottakai WhatsAppissakin on se, ettd se heti kysyy sen, ettid jos haluat ottaa kiyttoon, niin
ne ottaa nidmi tiedot mitd sun puhelimessa on sielld, eli sieltd ldhtee ainakin kaikki
puhelinnumerot ja yhteystiedot. (Mies, 40)

Varsinkin silloin kun mé olin jossain vaiheessa Googlesta pois, niin se oli kylld ihan justiinsa,
ettd ma halusin protestoida itse sitd [tiedon kerddmistd] vastaan, mutta myohemmin jossain
vaiheessa tuli hommattua sitten taas dlypuhelin niin tunsin, etté oli helpompi ottaa vaan se
Google-tili siihen. (Mies, 41)

Yhden haastateltavan mielestd datan kerddminen ja ihmisten kontrollointi sita
hyodyntden on ennustettu jo vuosikymmenii sitten kirjallisuudessa ja elokuvissa.

Vonnegut nikee kirjassaan kuinka kontrolloitavissa ja ohjailtavissa ihmiset ovat ja saman
tyylinen on myo6s Matrix joka toisaalta punapilleril6itymisellddn sivuttaa Raamatun
ajatustakin. Missddn ei siis kuitenkaan ndhd4 sellaista vapaata tahtoa ja Matrix kuvaa myos
valinnankin olevan illuusiota. (Mies, 41 - pdivéakirjaote)

Haastateltavien luottamusta koetteli my6s muiden ihmisten toiminta sosiaalisessa
median alustoilla. Useimmille oli syntynyt mielikuva - joko oman aiemman sosiaali-
sen median kdyttokokemusten tai muiden kuvailun perusteella - siitd, ettd ihmisilld
on taipumus esittdd asiat sosiaalisessa mediassa totuudenvastaisesti, tai ettd he halua-
vat esittdd oman eldménsa todellisuutta paremmassa valossa.

Ja sitten kun joku nikee sen, ettd hei toi viettdid niin hienoa eldmaii, ettd se on Ferrarin
kanssa nyt tuolla jossain rannalla ja juo maitaita, mikd on varmaan oikeasti, ettd sielld
on Ferrari parkissa, sit silld on joku limppari sielld kourassa, mutta kumminkin saa sen
ndyttdmaan siltd, ettd tdllaista on. (Mies, 40)

Vastaavanlaista “roolipelaamista” havaitsi Turkle (2008, 124-125), joka kiinnitti
huomiota siihen, ettd Second Life -virtuaalimaailma ja vaikkapa videopelit mahdollis-
tavat ihmisille jokapdivdisen uudistumisen ja tosielaméstd poikkeavan identiteetin
kokeilemisen.

Jotkut haastateltavista olivat kohdanneet tilanteita, joissa olivat itse pddtyneet
sosiaalisen median keskusteluaiheiksi. 43-vuotias nainen kertoi kokeneensa ainakin
kahdesti, ettd yhteisen tuttavan Facebook-pdivityksen perusteella joku muu on tien-
nyt hdnen asioistaan, joita hén itse ei olisi vélttamattd halunnut jakaa.

Mi taisin vaan ilmoittaa, ettd mé toivoisin, ettd mun asioita ei julkaista, kun ma en itsekdan
sielld [somessa] ole. [...] Tuollaiset mun tekemiset tai mun uutiset ma ehdin sitd mukaa kun
mai haluan, niin tiedottaa niisti itsekin. Se ei tavallaan kuulu muille, tai jos md en muuten
ole sen lapsuuden kaverin kanssa yhteyksissd, niin hdn ehtii myshemminkin kuulla.
(Nainen, 43)

Toisaalta haastateltavat kokivat myos kiusallisena muiden tarkkailun tai ”vakoi-
lemisen” sosiaalisessa mediassa. 41-vuotias mies kertoi, ettd hidnen tuttavansa so-
meaktiivisuutta seurattiin ja sitd kommentoitiin tuttavapiirissd. 41-vuotias nainen
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puolestaan ihmetteli, mink& vuoksi ystavapiiristd jo vuosia aiemmin irtautuneen hen-
kilon sosiaalisessa mediassa esille tulleita asioita puitiin ystavéapiirin kohdatessa kas-
vokkain. Téllainen tirkistely tai tietojen hankkiminen muista ihmisistd onkin yksi
Quinnin (2016, 70) tunnistamista sosiaalisen median kayttotarkoituksista. Kiinnosta-
vasti tédllainen sosiaalisen median kayttotarkoitus yhdistyi voimakkaimmin huoleen
identiteetin menetyksestd ja sosiaalisessa mediassa jaettujen tietojen kaytostd myo-
hemmin kayttdjdd itseddn vastaan (emt, 81).

Suoranaisiin huijauksiin tai niiden yrityksiin oli myos térmitty verkossa, joko
haastateltava itse tai timén tuttavapiiriin kuuluva henkil6. Esimerkiksi deittailuun tai
kirpputorikauppaan liittyvid huijaustapauksia tunnettiin. Yksi haastateltava huo-
mautti, ettd koodaustaitoinen pystyy helposti rakentamaan Googlen tai Facebookin
ulkoasulla varustettuja huijaussivuja tai vaikkapa Twitter-botin, joka luo automaatti-
sesti julkaisuja Twitterissa.

Kuusikymppinen mies arveli, ettd sosiaalisen median kdytto saattaa olla reaa-
lielamaésséa osallisena jopa onnettomuuksien syntyyn.

Kun mini tdssd onnettomuustutkintahommassa olen mukana, niin sitdhin kovasti koitetaan
valistaa, ettd se kdnnykki ei sinne autoon kuulu eikid sosiaalisen median seuraaminen.
Mutta valitettavasti autoteollisuus taas toimii tismilleen pidinvastoin, tuo koko ajan lisdi ja
lisdd sitd median kdyttomahdollisuutta liikenteeseen, joka vie sitten huomiota puoleensa.
(Mies, n. 60)

Haastateltavat arvioivat, ettd oman eldmin kaunistelun ohella sosiaalisessa me-
diassa jaetaan vddrdi tai epiluotettavaa tietoa my6s muita koskevista asioista. 57-vuoti-
aalla miehelld ei ollut omakohtaista kokemusta sosiaalisen median alustoista, mutta
hén oli saanut kasityksen, ettd erityisesti nuoret etsivit tietoa ensisijaisesti sosiaali-
sesta mediasta esimerkiksi luotettavien viranomaisldhteiden tai perinteisen median
sijaan. Télle 16ytyykin tukea esimerkiksi Edgerlyn (2017) tutkimuksesta, jossa puolet
tutkituista nuorista aikuisista etsi tietonsa ajankohtaisista asioista muualta kuin uutis-
mediasta, ja moni heistd luotti kuulevansa tarkeit sosiaalisen median kautta. Tohtori-
koulutuksen itse lapikdynyt mies oli huolissaan siitd, ettd vertaisarvioidun tieteellisen
tiedon sijaan uskotaan sosiaalisen median kanavista 16ytyvadan “vertaistietoon”.

Onko meidin tiedon arvostus ndiden auktoriteettien ja organisaatioiden kautta juuri nyt
sellainen sitten, ettd sitd ei pidetidkdidn endd mindin ja se tarkein vahva tieto tuleekin jonkun
tdmmoisen somemedian kautta ja se rupeaa muokkaamaan meidin yhteiskunnan asenteita,
jolloin meistd tulee [...] kriisiherkempi, ja puuttuu resilienssi vastata niihin tiettyihin
asioihin, koska me on ldhdetty timmoiseen mukaan. (Mies, 57)

Huoli sosiaalisessa mediassa jaettavasta informaatiosta ja medialukutaidon ti-
lasta ilmeni erityisesti haastateltavien ikdhaitarin yldpddssda. Myos kuusikymppinen
mies nosti asian esille viitaten muun muassa sotaa koskevaan informaatioon, vaikka-
kin naapurimaahan liittyen:
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Sotauutisillahan se tdmikin piiva alkoi. En tiedd mitd kautta naapurikansamme uutisia
seuraa, mutta yksipuolista propagandaa heille varmasti tarjotaan, ja vain kaikkein
valveutuneimmat osaavat sitd epdilld ja hankkia tietoa muualtakin. Mediakriittisyys on
erittdin tdrked kansalaistaito, varsinkin sielldi Somessa liikkuville. (Mies, n. 60 -
péivakirjaote)

4.1.3 Sosiaalisen median ei-kdytto suojautumisena

Yksi usein toistuva sosiaalisen median ei-kdyttoon liittyvd teema haastateltavien pu-
heessa koski suojautumista joltakin, mitd sosiaalinen media tai digitaalinen arki edus-
taa. Suojautuminen koski laajempaa kokonaisuutta kuin pelkkia henkilokohtaisia tie-
toja, joita kasiteltiin edelld, ja se jakautui suojautumiseen kuormitukselta ja vaikuttami-
selta.

Lahes kaikki haastateltavat suhtautuivat varauksellisesti paitsi sosiaaliseen me-
diaan, vaihtelevassa mddrin myos digitaalisiin laitteisiin, kuten dlypuhelimeen. Esi-
merkiksi Nguyen (2021, 801) havaitsi, ettd sosiaalinen media ja dlypuhelin sekoittuvat
usein keskenddn haastateltavien puheessa koskien digitaalista irtautumista tai ei-kayt-
tod, ja niitd kdytettiin jopa synonyyminomaisesti.

Jyrkimmin digitaalisuuden tunkeutumista kaikkialle arjessa kritisoivat kaksi
vanhinta haastateltavaa. 57-vuotias mies esimerkiksi koki ylipddtdan tietoyhteiskun-
nan mukanaan tuoman tehostamisen lisinneen yleisesti tyon kuormittavuutta. Kuu-
sikymppinen mies puolestaan nosti yksityiskohtana esille kaikkiin jdrjestelmiin ja vaa-
dittavat salasanat ja niiden hallinnoinnin.

Minusta se kaikkein pahin asia tdssd koko tietotekniikkaan liittyen on se, ettd me on
ulosmitattu tavallaan se hyoty mika néistd saadaan, se viedddn kaikki sinne tehokkuuteen,
tuotetaan ihmisille lisdd kuormaa sill4, ettd ei pidetdkéidn sitd samaa tahtia ylld, vaan sitten
huomattiin, ettd tdd saavutetaan helpommin, niin sitten vedetdidnkin se 16ysi siitd vilista
pois ja jopa ehkd poistetaan ihmisid siitd valistd ja sitten artisti maksaa yhd enemman sen
jdlkeen. (Mies, 57)

Mahottoman kuormittavaa tima nykyaika, kun sen sun sataan systeemiin pitdd tunnuksia
ja salasanoja kehitelld, ja muistaa. Eikd samoja saisi useampaan kayttdda. (Mies, n. 60 -
pdivikirjaote)

Digitaalisen ldsndolon aiheuttama kuormitus oli tuttua my6s hieman nuorem-
pien haastateltavien parissa. 41-vuotiaalla miehelld oli kokemusta sosiaalisen median
ja dlypuhelimen tapakdytostd, johon myos Quinn (2016, 70) viittaa: ajan kuluttami-
sesta paremman puutteessa puhelimen parissa. Han oli kokenut dlypuhelimen jo var-

haisessa vaiheessa aikasyopoksi ja kertoi tunteneensa helpotusta, kun se oli pudonnut
jarveen:

11 vuotta sitten niin hommasin ensimmaéiisen Applen iPhone nelosen ja se ehti mulla puoli
vuotta olla. Kylld mi jotenkin koin, ettdi md en ikind en#dd halua mitdsdn tillaista. [...]
Semmoinen tyhja aika taytty sellaisella justiin selailulla ja eri sovellusten ja kaikkea, siis
loppujen lopuksi ihan tyhjanpaivisilld asioilla, ja sitten se toi paljon muitakin semmoisia
huonoja juttuja vihin elamian niin, ja... Totesin, ettd se oli ihan hyvi juttu vaan, etté se tippu
jarveen ja en ole silld... Oikeastaan ainoa ajatus kun huomasin, ettd sinne se molskahti, ettad
padstiinpdhan siitakin. (Mies, 41)

32



Haastateltavilla oli monenlaisia ndkemyksid niistd asioista, joilta he ei-kdytt&djina
kokevat olevansa suojassa. Osa mielikuvista oli perdisin omasta (joskus lyhyestédkin)
sosiaalisen median kokemuksesta, osa taas perustui muilta kuultuun. 43-vuotias nai-
nen oli ldhipiirin kehotuksesta perustanut LinkedIn-tilin tyonhakua varten, mutta
pddtynyt nopeasti sulkemaan sen aiheeseen liittyneen sadhkopostitulvan vuoksi.

[M]enin sitten aloittamaan sit4 jotenkin tosi tosi tosi vastahakoisena. Tein itselleni LinkedIn-
profiilin ja laitoin sinne varmaan nimen ja nykyisen ty6paikan ja tallensin ja jadtin kesken.
No sitten sieltid rupesi heti puskemaan kaikkia sdhkoposteja siitd, ettd tima henkilo ja tama
henkil6 ja ndin ja mé olin sit ett4 ei ole totta, ettd mi en edes julkaissut titd. Sit ma olin sinne
vhteydessi, ettd miten timéin saa pois, ettd méa paatin, ettd vaikka mé oon ty6ton tyonhakija,
[...] ettd nyt sitten min& annan itselleni aikaa téssd, ettd jos mé en puolen vuoden péisti ole
tyollistynyt niin sit ma mietin uudestaan tita LinkedInid, ettd ma pyrin hankkimaan paikan
jossa minun ei tarvitse ja onnistuin ihan hyvin. (Nainen, 43)

Haastateltavat kuvailivat ei-kdyton lisdksi muita suojautumisen keinojaan digi-
taalisen arjen kuormitusta vastaan. Moni turvautui tuttuun vanhanaikaiseen tekniik-
kaan, olipa kyse perusmallin ndppdinkdnnykéastd tai perinteisestd herdtyskellosta,
joka mahdollisti puhelimen jattdmisen makuuhuoneen ulkopuolelle yoksi. 40-vuotias
mies kertoi tympddntyneensd digitaaliseen musiikkipalveluun niin perusteellisesti,
ettd oli hankkinut retrohenkisen kannettavan C-kasettisoittimen kuulokkeineen.

Vaikutti jopa siltd, ettd haastateltavat pyrkivit entistdkin enemmaén yksinkertais-
tamaan eldmaédnsa ikdan kuin vastavetona digiajan hektisyydelle. 43-vuotias nainen
mainitsi rauhoittavansa ilta-ajan paitsi laitteilta, myos liian raskailta puheenaiheilta.
41-vuotias mies puolestaan pohti ruutuajan viahentdmistd entisestddn varjellakseen
elokuvaharrastuksensa erityisyytta.

M3 oon miettinyt vahin sité, ettd sitd voisi muutenkin koittaa vahentdi sellaista ruutuaikaa,
ettd ei tulis katottua niin paljon jotain elokuviakaan valttamétts. [...] Jotenkin tuntuu, ettd
monesti asiat jotka on hyvid, jos ne menee vdhin ylitte, ettdi ne alkaa menettids
merkityksensd, ettd ne ei ikddn kuin tuo mitdan sellaista jotakin uutta siihen arkeen, etti
tdssd on nyt jotain viahan erityistd tai jotain téllaista, ettd se alkaa muuttumaan vaan osaksi
sitd harmaata arkea sitten se kaikki. (Mies, 41)

41-vuotias nainen puolestaan oli kokeillut aikanaan Twitterid toivoen sen toimi-
van nopeana uutiskanavana, mutta pettynyt sielld kohtaamaansa myrkyllisyyteen.
Han tunnisti myos riskin, ettd olisi sosiaalisessa mediassa helposti alttiina kaupalli-
selle vaikuttamiselle.

Mun pitdi tosi tietoisesti yrittdd se ettd hei, ettd mulla on niitd mustia mekkoja nyt 10 tuolla
kaapissa, ettd tarvitsenko mi taas uuden, mutta ihminen on jotenkin sellainen, tai ainakin
mai oon, siis jotkut varmasti ei ole, mutta mi olen aika materialisti niin mi koen et muhun
on muutenkin tosi helppo vaikuttaa, niin mi luulen ettd jos mi olisin vield sosiaalisessa
mediassa, niin se tekisi mut paljon onnettomammaksi. Koska ehki sit tulis vaan semmoista,
ma keksisin itselleni koko ajan lisdd materiaa mitd méa haluan. (Nainen, 41)

Fox ja Moreland (2015, 171-172) tiivistivat Facebookin “pimedt puolet” viiteen
teemaan: sopimattoman tai hdiritsevan sisdllon hallinta, Facebookin lieassa oleminen,
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yksityisyyshuolet ja kontrollin puute, sosiaalisen vertailun ja kateuden sietdminen
sekd Facebookin aiheuttamat konfliktit. Varsin samankaltaisilta asioilta arvelivat
haastateltavani sosiaalisen median ulkopuolelle jattdytymisen heitd suojaavan: tur-
hanpdivdisiltd kohuilta, mainoksilta, huijauksilta sekd vihapuheelta, jatkuvalta kom-
menttien ja tykkdysten tarkistelulta ja niiden ruotimiselta, ulkondkopaineilta seka eri
somekanavien hallinnoimisen aiheuttamalta kuormitukselta. Tuttavilta oli monesti
saatu viestid, joka sai ylipddtdaan epdileméédn sosiaalisen median kdyton mielekkyytta.

Kaikki jotenkin kokee, ettd se on semmoinen pakollinen paha ja rasite. [...] enemmain kuulen
valituksia kun sitten sitd ettd ihan paras asia maailmassa. (Mies, 40)

414 Kohtaaminen sosiaalisen median ei-kdyton merkityksena

Keskeisend sosiaalisen median ei-kdyttoon liittyvana merkityskokonaisuutena voi-
daan pitdd kohtaamisen ja lisndolon teemaa, joka esiintyi jokaisen haastateltavan pu-
heessa. He kokivat arvostavansa enemman laheisid ihmissuhteita ja kasvokkaisia koh-
taamisia kuin asioiden jakamista sosiaalisessa mediassa “koko maailmalle”.

Teemaan liittyvit esimerkiksi tilanteet, joissa yhteen kokoontuneet ihmiset ovat
kiinnostuneempia dlypuhelimen maailmasta kuin tdstd hetkestd. Raudaskoski ym.
(2019) puhuvat “tahmeasta medialaitteesta”, joka rikkoo vuorovaikutuksen ldsné ole-
vien ihmisten kanssa synnyttamalla kaksi kilpailevaa vuorovaikutuskontekstia. He
viittaavat myos “sivustakatsojan pimennoksi” nimedmaéédnsad ilmioon, joka kuvastaa
sitd, ettei ldsnd oleva toinen ihminen voi tietdd, mitd dlypuhelinta kdyttdva itse asiassa
tekee laitteellaan (emt). Ilmio tuli esiin 41-vuotiaan miehen havainnossa:

M4 aloin huomaamaan sen, ettd miten ihmiset, kaytiin jollain kaveriporukalla jossain
pitsalla. Kaikki istuu siind poydassé, tuijottaa omia kdnnykoitdédn ja plaridilee ndin ja ite oon
siind, ettd hetkinen ettd méa oon t&dilld nyt niinku ihmisten seurassa, mutta kukaan ei oo
oikein tavoitettavissa tai kaikilla jotain omaa menossa. (Mies, 41)

Laheisid ystdvid ei valttamattd ole lukumdadrdisesti paljon, mutta ystavyyssuh-
teita vaalitaan ja priorisoidaan, kuten 41-vuotias nainen, joka haluaa tavata ystavidaan
saannollisesti:

Onhan sekin ehki osa sitd, ettd kun mé en ole sielld sosiaalisessa mediassa, niin mulle on
tosi tidrkeetd ne semmoiset suhteet ettdi mi niden ihmisid. Md oon kuitenkin sosiaalinen
ihminen, mutta haluan ettd on vaan se tietty piiri, et mulla on vaan ne mun ystivit. Etta
mun ei ole mitididn tarvetta kertoa vaikka mun matkasta jollee, jota mid en ole ndhnyt
kahteenkymmeneen vuoteen. Mutta ettd sitten mi haluan ndhda sdannollisesti mun ystavis,
ettd sitten kylld katkeaa helpommin sitten ne suhteet, jos ei pystytd nikeméadn. (Nainen, 41)

Myos lapsiperhearkea eldva 43-vuotias nainen kertoi tehneensa oman ajan ra-
jallisuuden vuoksi valinnan: ystdvien tapaaminen sddnnollisten harrastusten sijaan.
Hén oli kuitenkin pannut merkille, ettei lasndolo ole aina selvit kohdatessa. 43-vuoti-
aalla naisella on kokemusta vuorovaikutuksen keskeytymisestd sosiaalisen median
takia:
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Se tuntuu itsestd jotenkin uskomattomalta, ettd vaikka et jos ollaan ldsni toisen ihmisen
kanssa vaikka kahvilla, niin miki tarve siitd on laittaa kuvan leivoksestaan sosiaaliseen
mediaan ja odottaa ettd mitd mieltd sielld ollaan, kun voi sen oikean ihmisen kanssa
tiilistella: “Taa on hyvaa!” (Nainen, 43)

Kohtaaminen koetaan aidoksi, kun voidaan jakaa asioita, joita ei jo tiedetd val-
miiksi sosiaalisen median alustoilta. Ndin arveli muun muassa 40-vuotias mies, joka
mielellddn tapaa ystdviddn keilaradalla oluen ja loputtomasti analysoitujen heittojen
ddrella:

[Kun] m& nien vaikka mun kavereita, niin mi voin kertoa mitd mulle kuuluu ja se on
oikeasti sitd, ettd kukaan ei tiedi siitd jo jotain, ettd joo hei mi ndinkin kuvan kun si olit
sielld jossain tai si olit laittanut tdnne jotain, niin se on aina, ettd on uutta asiaa. Jotenkin
tuntuu ettd myds moni saattaa ehké arvostaa sitd. (Mies, 40)

Silloin kun tavataan niin on oikeasti mielenkiintoa sité toista kohtaan, ei ole kaikkea kuullut
tai ndhnyt jo jostakin muualta. Vaan ihan oikeasti voi olla utelias ja sillain sen toisen eldiméan
suhteen, ettd mitd sielld on tapahtunut, kun sitd kaikkea ei tiedd jo valmiiksi. Niilld kerroilla
kun oikeasti kohtaa. (Mies, n. 60)

Erityisesti surun keskelld aito kohtaaminen on arvokasta, kuten kuusikymppi-
nen mieshaastateltava totesi. Han kuitenkin arveli, ettd ihmisille on helpompaa kom-
mentoida tai “laittaa syddmid” somessa kuin soittaa tai mennd kdymaéaan laheisensa
menettdneen luona.

Haastateltavista kaksi oli joutunut ottamaan kantaa kohtaamisteemaan omassa
kodissaan puolison sosiaalisen median kdyton vuoksi. 43-vuotias nainen oli keskus-
telujen jdlkeen pdittanyt sopeutua puolison Twitter-innostukseen ja tasapainottaa
asiaa perheessa omalla kdaytokselldan.

[Mieheni] paatti kanssa kokeilla sitd Twitteri4 ja se vei hdnet mennessdin. Ja mun mielesta
se on myds tosi merkittdva muutos siind meidén vilisessd kommunikaatiossa. Ni se on ehké
vahvistanut sitd tavallaan, tietysti kun meilld on perhe, niin sit4d ettd ma nyt sit tasapainotan
tdtd asiaa toiseen suuntaan. [...] Mi toivoisin ettd meidén lapsilla ei ole sellainen olo, ettd
vanhemmat on aina puhelimet kiddesss, niin he nikee, ettd toinen ei ole, toinen ehka hinkin
on, ei hin aina ole [...] Ett4 sit tavallaan seuratakseen siti [Twitterid], niin sitd pitdd varmaan
katsoa useasti. Ehkd se on sellainen kddnnekohta, milloin se varmistui se ajatus, ettd nden
ettd toi ei ole mun juttu. (Nainen, 43)

Kuusikymppinen mies sen sijaan koki sosiaalisen median haittaavan kohtaa-
mista merkittavésti ja tunsi suorastaan menettianeensa puolisonsa teknologialle.

Kylldhén sitdkin kohtaamista haittaa se kdnnykkd, joka hinelld on mukana ihan kaikessa.
Aamuin illoin, sangyssd, ruokapoyddssd, televisiota katsellessa, matkustaessa kun mind
ajan, ja niin edespdin. (Mies, n. 60)

Itse koetan kyll4 jatkossakin pysytelld sen ulkopuolella, silld koen ettd dlypuhelin ja Some
ovat vieneet minulta puolison elimidnkumppanina. Edes televisiota ei voi katsoa yhdessi
ilman ettd hin seuraisi samalla koko ajan kddessddn olevaa kdnnykkadd. En halua hukata
itsednikin itseltdni sinne. (Mies, n. 60 - pdivékirjaote)
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Vaikka ldhes kaikki haastateltavat totesivat, ettd sosiaalista kanssakdymistd on
siirtynyt sosiaaliseen mediaan, péddosa heistd kuitenkin koki tulevansa muistetuksi ja
pidetyksi mukana ldhipiirin yhteydenpidossa. Monella oli tosin kokemusta siitdkin,
ettd tapaamiset sovitaan tai kutsut ystavéapiirin juhliin ilmoitetaan sosiaalisessa medi-
assa, ja aina tieto ei ollut kantautunut heille ajoissa. WhatsApp-sovelluksesta viime
vuonna luopunut 41-vuotias mies kertoi, ettd yksi bandikavereista oli ottanut tehta-
vikseen tiedottaa hédntd erikseen bandin WhatsApp-kanavalla sovituista treeniajoista,
ja ettd seurakunnan piirin vetdja muisti myos ldhettdd hanelle oman tekstiviestin ta-
paamisista. Myo6s 43-vuotias nainen luotti siihen, ettd hdnet saadaan tarvittaessa
kiinni.

Jotenkin se tuntuu kauhean vapauttavalta, ettd tavallaan tiedostaa sen, ettd kylld joku

soittaa, jos on jotain kiireistd. (Nainen, 43)

Vain yksi haastateltavista koki, ettei hdnen tarpeitaan ole juuri huomioitu eika
héntd muisteta, mikali viestinvaihto tapahtuu pddosin sosiaalisessa mediassa. Kuusi-
kymppinen mies mainitsi toimivansa taloyhtion hallituksen puheenjohtajana, mutta
olevansa taloyhtion WhatsApp-ryhman ulkopuolella, eikd puoliso suostunut toimi-
maan sihteerind ryhmén suuntaan. Muidenkaan luottamustehtédvien osalta tieto ei
aina kulkenut aivan kitkatta:

Suhteellisen aktiivisena ihmisend niin ammattijarjesto- kuin -liittotasollakin minun
toivottaisiin olevan mukana joidenkin alustojen kéytossd, mutta minulle riittda
talviretkeilyssa kédytettdavit istuinalustat sukukalleuksia paleltumiselta suojaamassa. Niinpad
jadankin sivuun virallisten kokousten vilisest4 ajatusten vaihdosta ja asioiden valmistelusta.
Muita pénniikin ldhettdd minulle erikseen sdhkopostia. Ja kokousmateriaalit pyydan
postittamaan minulle. Nykypostin tuntien olen muutaman kerran saanut aineiston vasta
perjantaisia kokouksia seuraavalla viikolla. (Mies, n. 60 - pdivakirjaote)

41.5 Sosiaalisen median imu

Vaikka haastateltavat tuntuivat varsin tyytyvdisiltd eldimd&nsad ilman sosiaalista me-
diaa, he kuitenkin pohtivat myos sitd, mikd voisi mahdollisesti saada heidat liitty-
maédn jonkin alustan kayttdjaksi. Téllaisia sosiaalisen median imun merkityksid olivat
sisdllon houkutus ja pakotettu osallisuus.

Naispuoliset vastaajat toivat esiin pettymystdan siihen, ettd heiddn seuraamansa
bloggaajat ovat lopettaneet perinteisen blogin pitdmisen ja siirtyneet sen sijaan In-
stagramiin. Varsinkin toinen heistd kertoi pohtineensa, olisiko se riittdva syy saada
hédnet luopumaan ei-kdyton periaatteestaan ja seuraamaan houkuttelevan sisillon pe-
rdssd sosiaaliseen mediaan, mutta todenneensa lopulta ettd “kuvavirta” ei ole sama
asia kuin hdnen aiemmin “ihanana viihteend” nauttimansa blogien lukeminen.

[M]ulla oli tosi monta blogia jota ma seurasin, niin kaikki ne on siirtynyt sinne Instagramiin,
mut sit taas toisaalta mi ajattelin et sit se ei ehki endd edes ole, ettéd jos se on pelkk&a vaikka
kuvavirtaa niin sit ma kuitenkaan. Silloin m& mietin kylla tosi vahvasti ettd pitdisiko, ja kylla
ma valilld mietinkin sitd, ettd onko tdma Instagram esimerkiksi semmoinen et tda on taysin
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valttamaton. Ettd olisiko tda valttimaton mun elamin kannalta, etté olisiko jossain vaiheessa
pakko sinne liittyd? Mut sit md en ole vield ylittinyt sitd rajaa ettd ma liittyisin, mutta et
joskus. Silloin mietin tosi vakavasti, ettd pitdisiko se nyt vaan luovuttaa ja lataa ja sit et ma
pystyisin sdilyttimidsdn ne tietyt jota mi seurasin, ne bloggarit eldméssini, mutta sitten
kuitenkin luovuin siitd ajatuksesta, ettd ma ajattelin ettd se ei kuitenkaan ole sitten endd sama
asia. (Nainen, 41)

57-vuotias mieshaastateltava, joka toimi harrastuskerhon puheenjohtajana, apri-
koi olisiko kerhon vanhanaikaisen verkossa toimivan keskustelufoorumin jossain vai-
heessa syytd siirtyd modernimmalle sosiaalisen median alustalle - tosin tarkenta-
matta, olisiko itse mukana muutoksessa.

Nuorethan elavit kuitenkin nopeampaa aikaa ja haluaa nopeampaa vastetta, ja ilmeisesti on
kauhean tdrkeetikin se, ettd vaikkapa kuvallisesti on esilld, pelkki tieto ei riitd vaan se, ettd
jollain tavalla on jotenkin visuaalinen se juttu tai jotenkin aistittavissa oleva, ja sithen me
ollaan varmasti vanhanaikaisia, ettd tdssd méa uskallan olla kriittinen myos siihen, ettd
tuleeko pdi vetdvin kiteen, ettei olekaan tulevaisuutta ends timmoiselld vanhalla medialla
vaan pitdskin, on jossain kohtaa pakko siirtyd johonkin uuteen, jotta se sitten elattiisi sitd
joukkoa eteenpdin, tai se sama perusvire pysyy, mutta se muuttaa muotoaan [...] (Mies, 57)

Monet haastateltavat olivat varautuneet mahdollisuuteen, ettd jossain vaiheessa
sosiaalisen median maailmaan olisi suorastaan pakko osallistua. Talvitie-Lamberg, Leh-
tinen ja Valtonen (tulossa) puhuvat pakotetusta ndkyvyydestd, jota alustatalous edel-
lyttad, koska esimerkiksi tyonhakija ei ole olemassa, jos hidnesti ei jad nakyvad jalked
sosiaaliseen mediaan. My0s haastateltavat toivat esiin jo aiemmin mainitun "tyoela-
méan somekanavan”, LinkedInin, joka arvioitiin ldhes valttamattoméksi monissa am-
matillisissa yhteyksissa.

Taskin kylla on tdd LinkedIn [...] Itse asiassa se on vyksi ehkd esimerkki tésta
pakollisuudesta, ettd ma luulen, etti jos ldhtisin nyt hakemaan uutta tydpaikkaa niin voi olla
ettd, ja mun mies ainakin silloin kun se haki uutta tyépaikkaa niin hin teki silloin profiilin
sinne. Ettd se voi olla, ettd se on yksi timmoinen jo aika ehkd pakollinen tietyilld aloilla.
(Nainen, 41)

43-vuotias nainen mietti, ettd lasten harrastuksiin liittyva yhteydenpito saattaisi
jossain vaiheessa edellyttdd profiilin tekemistd esimerkiksi Facebookiin. Esiin tuli
my0s huomio, ettd kirjautuminen erilaisiin sdhkoisiin palveluihin on tehty helpom-
maksi sosiaalisen median tilien kautta.

M3 ajattelin silloin aluksi, ettd no kai toi jossain vaiheessa on pakko menni [Facebookiin],
ettd jotenkin ajattelin silloin ettd se tehdiin silld tavalla, ettd asiat vaan hoituu sitd kautta,
ettd et sd pysty endd mitddn muuta kautta tekeméin jotain tiettyjd asioita. Ja onhan nyt tosi
paljon ollut niit4, ettd moneen palveluun pystyy kirjautumaan sitten sinne jollain Facebook-
tililla tai muulla tavalla ja sitten se, ettd jos si teet sinne ihan normaalit tunnukset niin se on
tehty sitten taas vaikeammaksi. (Mies, 40)

Talvitie-Lambergin, Lehtisen ja Valtosen (tulossa) tutkimuksen osallistujina oli
haavoittuviin ryhmiin kuuluvia kuten ikddntyneitd, tyottomid ja paperittomia, joille
nakyvyys tai ndkymaéttomyys ei aina ollut oma valinta. Kokemusta téllaisesta ”pako-
tetusta” nakyvyydestd oli kertynyt osalle omista haastateltavistani. Noin 60-vuotias
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mies oli osallistunut sosiaalisen median kursseille tyollistdmistoimien piirisséd, ja pe-
rustanutkin tilin Facebookiin loytddkseen kimppakyytejd tyopaikalleen toiselle paik-
kakunnalle. Kun kyytid tai seuraa ei loytynyt, loppui myos alustan kaytto. 40-vuotias
mies puolestaan perusti tilin LinkedIniin tdisméatoimena yksittdistd tyonhakua varten.
Han poisti tilinsd saman tien, kun haku oli ohi ja tyopaikka saatu.

4.2 Uutisten vilttelyn merkitykset

Toisen tutkimuskysymykseni aihetta, uutisten valttelyn strategioita kartoittaakseni
tutkin haastateltavieni puhetta ja pdivikirja-aineistoa nimenomaan uutisiin liittyen.
Edellisessd luvussa kuvasin, kuinka sosiaalisen median ei-kdyton merkitykset liitty-
vit identiteettiin, luottamuksen kysymyksiin, suojautumiseen, kohtaamisen tematiik-
kaan sekd sosiaalisen median imuun. Suhteessa uutisten vilttelyyn haastateltavieni
puheesta 16ytyi kolme merkityskokonaisuutta: uutisten vilttely suojautumisena, luot-
tamuksen puutteesta johtuva uutisten vilttely sekd tilanteeseen tai vélineeseen liit-
tyvéd uutisten vilttely. Esittelen tdssd luvussa ndmaé uutisten vilttelyn teemat, mutta
ensin haluan taustoittaa hieman tutkittavieni suhdetta uutisiin. Parhaiten se onnistuu
selvittdmalld heiddn uutisten kulutuksen tapojaan.

4.2.1 Uutisten kulutus tapana

Tutkimukseen osallistuneiden henkildiden uutisten kulutuksen tavat vaihtelivat
satunnaisesta eri ldhteiden ei-pdivittdisestd seurailusta hyvinkin laaja-alaiseen paivit-
tdiseen seurantaan. Lihes kaikki haastateltavat kertoivat seuraavansa ainakin jonkin
verran uutisia joka pdiva.

Digitaalisen median valtavan tarjonnan ddrelld ihminen pyrkii toimimaan tuttu-
jen uutisrutiiniensa mukaan runsaan valikoiman hyddyntdmisen sijasta. N&in toimi-
taan henkisen kapasiteetin sddstdmiseksi ja informaatiodhkyn valttamiseksi.
(Broersma & Saarto 2022.) Toisaalta rutiininomaisuus uutisten seuraamisen ajankoh-
dissa poikkeaa ajallemme tyypillisestd pitkin pdivdd sirottuneesta uutisten kulutuk-
sesta, jonka mobiililaitteet ja sosiaalinen media mahdollistavat (Villi ym. 2021, 1).

Haastateltavista monilla oli varsin rutinoitunut tapa kuluttaa uutisia tiettyina ai-
koina pdivastd, vaikka ndilld “tapakédyttdjilld” seurannan maédrd vaihteli yhdesta pai-
vittdisestd, aamukahvihetken ajan kestdvastd uutistuokiosta useiden medioiden seu-
raamiseen lukuisia kertoja pdivéssd. Esimerkiksi kuusikymppinen mies kuvaili me-
dia-arkeaan ndin:

No vaimo aukaisee television heti aamusta. Se pauhaa sielli taustalla. Ennen pauhasi vahin
sitd sun tdtd, mutta nyt se pauhaa pelkkidd maailmansotaa. Lehti tulee sinne laatikkoon noin
sadan metrin pddhdn. Jos on intoa niin se tulee aamulla kédytyd hakemassa. Kenties
otsikkotasolla vilkaistua, ei likikdsn aina kun ei malta ldhtes. Sitten hurauttelen sinne
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tyopaikalle. Autossa voi olla radio auki mennessd. Mitdhin sieltd nyt mahtaisi tullakaan
ennen kaheksaa, ei ole uutisia varmaan juuri siind vaiheessa, mutta onhan se mediaa,
muutki ku uutiset. Sitten siell4 t6issd kun menen yheksdn maissa kahville jos ei satu olemaan
asiakasvarausta juuri silloin niin sinne tulee sanomalehtii ja aikakauslehtid, jotakin
tuommosia. Niitd jos ei ole parempaa seuraa tarjolla, niin sitten tulee niitd lehtid kahottua
siind. Sitten siitd eteenpdin. Sitd ei valttiméattd mulla se media siind paivassd tyopédivan
aikaan vaikutakaan. Ennen kuin palaan sitten illalla takaisin kotiin ja luen vihin tarkemmin
sitd péivilehtes sitten siin ja. Tuleehan sieltd telkkarista sitten vahintdan niitd uutisia ja sitd
minulle tirkeidtd urheilua Kkatsottua, vaikka vdhemminhidn sitd arkena tulee,
viikonloppuihinhan se sijoittuu. (Mies, n. 60)

Kahdella haastateltavalla oli jo valmiiksi runsaan uutisten kulutuksen lisdksi
tarve laajentaa uutisseurantaansa vield enemmaén, vaikka esimerkiksi 41-vuotiaalla
naisella esteeksi ndytti muodostuvan kdytettdvissd olevan ajan loppuminen kesken.
Han kertoi esimerkiksi pyrkineensd lukemaan Helsingin Sanomien verkkotilaukseen
lisdetuna kuulunutta Wall Street Journalin verkkolehted, mutta todenneensa, ettei
aika riitd sen sadnnolliseen seuraamiseen. Lisdksi hdan pohti mahdollisuuksia saada
luotettavaa tietoa myos muista maailmankolkista ja erilaisista ndkokulmista kuin mita
Suomessa on yleensa tarjolla.

Jos haluat vaikka Ldhi-iddn uutisista tietoa niin onko esimerkiksi joku, miki se on, Al-
Jazeera? Onko se esimerkiksi luotettava, méi en yht4én, ne ei ole mulle tuttuja ollenkaan, ettd
tieddan esimerkiksi, ettd semmoinen on olemassa se semmoinen, joka kattavasti ilmeisesti
tammoista kertoo taaltd Lahi-iddstd vaikka uutisia, mutta mé en osaa yhtéddn sanoa onko se
joku paikallinen Fox News sitten kuitenkin, tai kauhean vaikea tehdd semmoista arviota. Se
on mulle jotenkin aika vieras maailma sitten, tietyt maantieteelliset alueet. (Nainen, 41)

Useita kielid puhuva, ulkomailla mediaseurantaa osana tyotadnkin tehnyt 57-
vuotias mies puolestaan harmitteli, ettei ole vieldkin kielitaitoisempi, koska haluaisi
ymmartdd paremmin erikielisten ja eri maissa julkaistavien uutisten sdvyja ja merki-
tyksid.

Mua kiinnostaa erittdin paljon se, ettd miksi joku asia johtuu johonkin ja miti siitd voisi olla
jatkossa seurauksena. Sen takia se uutisten ymmartiminen syvemmélti ja se laajempi
nikemys niin on mielestdni ihan vilttaméatonta. Jos seuraa vaan yhtd mediaa, siitd syntyy
yleensi aika yksipuolinen kuva. Mun rouva koittaa panostaa tai patistaa minua usein siihen,
ettd seuraapas vaikka Novostia Ylelld eli siis vendjankielisid uutisia. No mé sivusilmalla
valilld sitd katselen. Mua harmittaa se ettd ku md en puhu vendjdd niin minulta jdd se
tavallaan se diskurssi ymmartamatta. (Mies, 57)

Aiemmissa tutkimuksissa uutiskulutuksesta onkin tunnistettu eri ryhmia kaik-
kiruokaisista uutisten raskaan sarjan kdyttdjistd satunnaisiin kdyttdjiin, minimalistei-
hin tai uutisten vilttelijoihin (Andersen ym. 2022, 240). Uudessa paneelidataan perus-
tuvassa tutkimuksessaan Andersen ym. (2022, 254) nimesivit neljd uutisrepertuaarin
eli totunnaisten uutisldhdevalikoimien mukaista ryhmaéa: julkiseen palveluun orien-
toituneet traditionalistit, minimalistit, sitoutuneet pluralistit ja laatuorientoituneet tut-
kimusmatkailijat. Kaikkia nditd 16ytyi myos haastateltavieni joukosta: 40- vuotias mies
ja 41-vuotias nainen ovat laatutietoisia tutkimusmatkailijoita, jotka perinteisten luo-
tettavien uutisldhteiden lisdksi saavat toisinaan informaatiota myo6s vaihtoehtoisista
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lahteistd (kuten seuraamastaan amerikkalaisesta Bill Maher Show’sta), kun taas 57-
vuotias ja kuusikymppinen mies molemmat tayttavat julkiseen palveluun orientoitu-
neiden traditionalistien tunnusmerkit: he ovat hieman vanhempia, kiinnostuneita uu-
tisista ja luottavat valtavirtamediaan. Minimalistien kategoriaan sopii 43-vuotias nai-
nen, joka seuraa uutisia vain kerran pdivdssd, kun taas 41-vuotias mies, joka tuntee
vahdistd luottamusta valtavirtamediaa kohtaan, mutta silti seuraa sitd satunnaisesti
vaihtoehtoisten uutisldhteiden kuten MV-lehden, Tokentuben ja muiden YouTube-
kanavien ohella, kuuluisi méadritelmdn mukaisesti sitoutuneiden pluralistien jouk-
koon - he kuluttavat runsaasti uutisia, myos vaihtoehtoisista ldhteistd. Vaikka hén itse
ilmaisi, ettei pidd uutisia kovin tidrkeind, haastattelussa kdvi ilmi, ettd hanelld oli ta-
pana etsid runsaasti erilaisiin ajankohtaisiin teemoihin liittyvdd informaatiota ver-
kossa.

Uutismedian kayttotavat heijastelivat pddosin aikaisemmassa tutkimuksessa
esiin tulleita idn mukaisia kdyttotapoja, vaikka tuloksia ei ndin pienen otoksen koh-
dalla voida yleistdd. Ghersetti ja Westlund (2018, 1047) havaitsivat, ettd ns. baby boo-
merit (vuosina 1946-64 syntyneet, joihin kaksi vanhinta osallistujaa kuuluvat) kaytti-
vét ensisijaisesti tv:td, radiota ja sanomalehted uutisldhteenddn, kun taas “DotNet”-
sukupolvi (vuoden 1975 jalkeen syntyneet, kuten loput osallistujat) kuluttivat verkko-
ja mobiiliuutisia eniten heti sosiaalisen median uutistarjonnan jalkeen. Omista haas-
tateltavistani ldhelld kuuttakymmentd ikdvuotta olevat osallistujat luottivat perintei-
siin sanomalehtiin, televisioon ja radioon seka teksti-tv:hen, kun taas nelikymppisilld
uutisvélineend oli pddsddntoisesti dlypuhelin ja sen kautta seurattavat uutismediat.
41-vuotias mies tosin kdytti dlypuhelimen sijaan tietokonetta tiedonhakuun. Tutki-
mukseen osallistunut pariskunta, 41-vuotias nainen ja 40-vuotias mies, taas tdydensi-
vat uutiskulutustaan paperisella Suomen Kuvalehdelld. He my6s seurasivat joka ilta
Ylen paduutisldhetystd, kun Ghersettin ja Westlundin (2018) mukaan DotNet-suku-
polvesta vain joka kymmenes seuraa uutisia pdivittdin perinteisestd mediasta.

4.2.2 Uutisten vilttely suojautumisena

Kuten saattoi odottaa, yhteenkddan haastateltavistani ei sovi sellainen uutisvélttelyn
tahaton muoto, joka johtuu sosiaalisen median viihdettd ja muuta sisaltod syottavista
ja uutissisallot syrjayttavistd algoritmeista - eivdathdn he juuri kédytd sosiaalista mediaa
(ks. esim. Villi ym. 2021, 2). Monet haastateltavistani vaikuttivat lisdksi ensi silmayk-
selld lahes intohimoisilta uutisten kuluttajilta, mika sai minut epdilemé&édn koko uutis-
ten vilttelyd koskevan tutkimuskysymykseni mielekkyyttd. Tarkempi aineistoon sy-
ventyminen kuitenkin paljasti, ettd heilld oli kaikilla ainakin toisinaan kadyttssdan eri-
laisia uutisten vélttelyyn liittyvid strategioita, joita kdyn ldpi seuraavaksi.

Selvimmin uutisten vilttely ilmenee kahdessa teemassa, jotka ovat suojautumi-
nen ja luottamuksen puute. Suojautumisen teema kasittdd sellaisen valttelyn, jolla py-
ritddn suojautumaan uutisten aiheuttamilta negatiivisilta tunteilta tai kuormitukselta.
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Haastattelemani 43-vuotias nainen oli rajannut oman uutiskulutuksensa (satun-
naisia poikkeuksia lukuun ottamatta) vain yhteen, aamukahvin mittaiseen tuokioon
pdivittdin, jolloin hédn luki Helsingin Sanomien verkkouutisia dlypuhelimellaan. Han
kertoi aikaisemmin kuunnelleensa aamuisin uutisia radiosta, mutta lopettaneensa ta-
van surullisia tunteita aiheuttaneen tapauksen jdlkeen, ja rajoittaneensa muutenkin uu-
tisten seurantaa itseddn suojellakseen.

Mulla oli joskus aikanaan sellainen, kuuntelinkohan mi aamuisin radiosta, mutta téstd on
siis 20 vuotta ainakin aikaa, niin mi kuuntelin radiouutiset aamuisin. Niin siell4 oli sellainen
Anton-poika, joka oli kadonnut ja sitten tavallaan siitd puhuttiin pitkdédn. En muista etta
loppuko se mun aamuradion kuuntelu, ehki jopa loppui siihen, niin sitten kun erdani
aamuna oli silleen et Anton-poika on loydetty, ja mé olin ihan et jes - kuolleena. Niin sitten
mad totesin et tavallaan, et se jdi mulle tosi, mad muistan sen edelleen nimen ja niin, niin sitten
tavallaan et mi oon aika lailla silleen herkki kuitenkin, niin sitten mi ehkd osin vdhian
suojelen itsedni, ettd ma en sit tutustu liikaa ja sit méd en myoskéddn sen takia niin kun lue
yleensd uutisia illalla, ettei ne tule uniin. (Nainen, 43)

Lopettamalla radion kuuntelun 43-vuotias nainen siis otti haltuun uutisten ku-
lutuksensa hallinnan. Uutistarjonnan hallinta, toisin sanoen sen valitseminen mita uu-
tisia kuluttaa, tuli esiin my6s Aharonin ym. (2021, 51-52) tutkimuksessa syynd valttda
mm. televisiota uutisvilineend. Tutkimuksessa haastatellut nuoret aikuiset halusivat
itse kuratoida uutispalettiaan sen sijaan, ettd joku tekee valinnan heiddn puolestaan.
Jopa perinteinen sanomalehti koettiin tdstd ndkokulmasta televisiota tai radiota pa-
remmaksi vaihtoehdoksi.

43-vuotias nainen kertoi lisdksi valttdvdnsad esimerkiksi vakivaltarikoksista ker-
tovia uutisia suojellakseen itseddn. Téllaiset emotionaaliset uutisten vilttelyn vaikut-
timet ovat tavallisia nuorilla ja naisilla, ja ne liittyvit esimerkiksi onnettomuus- tai
terrorismiuutisten aiheuttamiin tunteisiin, kuten pelkoon ja vihaan (Villi ym. 2021, 9-
10). My6s muilla haastateltavilla oli tiettyihin aihepiireihin liittyvaa valttelyd, joka joh-
tui itsesuojelusta. 41-vuotiaalla naisella suojautuminen koski eldimiin ja ymparistoon
liittyvid synkkid uutisia.

[...] joskus voi jopa tehdd semmoisen p&ddtoksen, ettd ei vaikka lue jotain tietyntyyppisia
uutisia. Et voi tulla, et s4 tiedit jo etukéteen, ettd se on jotenkin vaikka niin jotenkin surullista
tai ahdistavaa. M4 esimerkiksi, koska m& oon tosi eldinrakas ihminen, niin m& kylld ihan
aktiivisesti vilttelen, ettd vaikka minulle tulisi vaikka joku Animalian tai WWF:n niitd
tukilehtid, niin ei niitd tule luettua, koska vaikka niissi voi olla positiivisiakin uutisia, mutta
sitten taas toisaalta niissd on myds niin semmoista musertavaa, niinku semmoisia ett4 tosi
surullista, niin m& en oikein jotenkin esimerkiksi eldimiin liittyvas, niin en ehké halua lukea
semmoisia, tai timmoiseen vaikka tdhdn luontokatoon, tdhidn sukupuuttoaaltoon ja
tammoiseen, niin ne on aina, et md jopa ehkd nykydan vélttelen sellaisia uutisia, ettd niistd
tulee niin surullinen olo. (Nainen, 41)

Samalla 41-vuotiaalla naisella kaikki raskaat aiheet eivdt kuitenkaan aiheutta-
neet vilttelyd, vaan hdn saattoi miehelleen jopa pdivitelld sitd, miksi kdyttdd vapaa-
aikaansa lukemalla vaikkapa Kiinan ihmisoikeustilannetta koskevia artikkeleita, jotka
aiheuttavat “maailmantuskaa”. On todettu, ettd uutisten kuluttajat valittavat samoista
negatiivisuuden, epédluotettavuuden tai ajan riittdmé&ttomyyden teemoista kuin
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vilttelijatkin, mutta sosioekonomiset tekijdt ja uutisten seurannan kokeminen erdan-
laiseksi kansalaisvelvollisuudeksi erottavat vilttelijoitd ja kuluttajia toisistaan (Palmer
& Toff 2020, 1646). Haastateltavat totesivatkin, ettd myos ikdvid uutisia on seurattava,
ainakin silloin kun ne tulevat ldhelle, ja ettd huonoistakin uutisista voi oppia jotain.

No ehki mé en ihan kaikkia maailman kriiseji ja sotia ja tuommosia niin aktiivisesti seuraa,
mutta tdmd nykyinen tuntuu, ettd tdmd on pakko nyt kylld jossain mddrin seuratakin ja
pysyd kartalla, koska tdmaé voi olla, ettd tulee koskettamaan myos meitd. (Mies, n. 60)

Mun mielesti kaikki tieto on ihan OK. Myss se huono tieto mika tulee, ettd sitten voi vahian
hymahdelld, ettd no joo, joku voi noinkin tédstd asiasta ajatella, ettd mun pitdd ymmartaa
sitdakin. (Mies, 57)

Kuormittavuus tuli esille yhtend suojautumisen aiheena, vaikka se ei ollutkaan
haastateltavieni kohdalla huomattavan suuri vilttelyn aiheuttaja. Tdma johtunee ai-
nakin osittain siitd, ettd he eivit jatkuvasti altistuneet uutisille, kuten sosiaalisen me-
dian aktiivisille kdyttdjille helposti tapahtuu (Villi ym. 2021, 10).

Vaikka haastateltavani eivéat kdytd sosiaalista mediaa, osa heistd pyrki suojele-
maan itseddn uutiskuormitukselta ja “informaatiodhkyltd”. Monet mainitsivat, ettd
joko heilld itsellddn tai ldhipiirilld oli tayttynyt mitta koronauutisoinnista, mutta myos
vastakkaisia ndkemyksid ilmeni, silld osa haastateltavista kaipasi erityisesti tietoa
ajankohtaisista koronarajoituksista esimerkiksi harrastusten tai lasten koulun takia.

41-vuotias mies koki uutisten ylipddtddn toistavan samoja asioita ja johtavan in-
formaatiodhkyyn, miké sai hdnet toisinaan vilttelem&ddn uutisia. Hin my®os teki tietoi-
sen valinnan vastustaa uutisten seuraamista tapana.

No ehki vihidsen joo, vililla sitdkin [halua viltelld uutisia] ollut. Ku ei vaan kerta kaikkiaan
jaksa. Et tuntuu ettd ne samat asiat alkaa tulla niin korvista ulos. [...] Senkin huomannut,
ettd kun on jattinyt semmoisen ylimaardisen, ettei ota siitd semmoista, ettd nyt olisi pakko
katsoa jotain uutisia tai jotain, ettd katsoo silloin kun se tuntuu siltd, ettd se on hyva ratkaisu.
(Mies, 41)

Useimmilla haastateltavista uutisten seuraaminen oli rajattu tiettyihin aikoihin
tai tilanteisiin, eivéatka he yleensa esimerkiksi tyopdivan aikana juuri altistuneet uuti-
sille. Niilld haastateltavilla, jotka kadyttivdat mobiililaitteita uutisten seuraamiseen, ei
esimerkiksi ollut kdytossdaan uutishdlytyksid. He valitsivat tietoisesti ajan ja kanavan
uutisten seuraamiseen ja huolehtivat siten itse proaktiivisesti sopivasta uutisten kuor-
mituksen tasosta.

4.2.3 Luottamuksen puutteesta johtuva uutisten vilttely

Toinen aineistossa ilmennyt syy uutisten vilttelylle oli luottamuksen puute, joka ilmeni

epiluottamuksena valtavirtamediaa kohtaan sekd iltapdivilehtid ja klikkiotsikoita kohtaan.

Suomessa luottamus uutisiin on maailman huippuluokkaa: luottamus uutisiin oli uu-

simman Reuters-instituutin Digital News Reportin mukaan jopa noussut pandemian

ensimmdisend vuonna 9 prosenttiyksikkod 65 prosenttiin, kasvattaen entisestddn eroa
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muissa maissa koettuun uutisluottamukseen. Luottamus uutisiin on kuitenkin Suo-
messakin ollut ennen koronapandemiaa laskusuunnassa. (Reunanen 2021b, 46.)

Alhaisen uutisluottamuksen on ndhty olevan yhteydessd sosiaalisen median
kayttoon. Taman on arvioitu liittyvéan yleiseen skeptisyyteen, jolla sosiaalisen median
kayttdjat suhtautuvat alustoilla jaettuun informaatioon. (Park ym. 2020, 84.) My0s
Reuters-instituutin mukaan suomalaisten luottamus uutisiin sosiaalisessa mediassa
on huomattavasti yleistd uutisluottamusta alhaisempi, vain 18 prosenttia (Reunanen
2021b, 47-48).

Padosa tutkimukseni haastateltavista koki uutismediat enimmékseen luotetta-
viksi, mikd sopii hyvin yhteen aiemman tutkimuksen kanssa: he saavat uutisensa
muualta kuin sosiaalisesta mediasta, ja kokevat luottamusta erityisesti itse valitse-
miinsa uutismedioihin, kuten suurin osa suomalaisista (Reunanen 2021b, 46). Yksi
haastateltavista poikkesi kuitenkin tdstd ndkemyksestd varsin selkedsti. 41-vuotias
mies tunsi syvéaa epdluuloa valtavirtamediaa kohtaan ja pyrki etsimédén tietoa vaihtoeh-
toisista ldhteista:

Uutisia en juurikaan seuraa varsinkaan ns. mainstream mediasta. Jonkin verran saatan
katsella maailman tapahtumista youtubesta mm. La Palman tulivuoren purkausta ja muita
katastrofeja seki joidenkin toisinajattelijoiden ajatuksia. Pyrin tarkastelemaan kaikkea hyvin
kriittisesti ja viimevuosina olen ollut aika huolissani siitd miten yksi puolista uutisointi on
ldhestulkoon kaikissa medioissa. Denzel Washington sanoi jollain videolla aika osuvasti ”If
you don’t whatch news you are uninormed but if you whatch news you are misinformed”,
tdman ollen kokenyt pitdvan hyvin paikkaansa valitettavasti ja sen takia en tuhlaa aikaani
uutisten katseluun. [...] Mielestdni medialla ei ole mitdian muuta tarkoitusta kuin aivopestd
ihmisid. Kannattaa tutustua mm. CIA operaatio mocking birdiin... (Mies, 41 - pdivékirjaote)

Epéluottamus johtui 41-vuotiaan miehen mukaan hdnen kokemastaan uutisjour-
nalismin heikosta tasosta. Lisdksi hanen mukaansa media on védristellyt tapahtumia,
ja tilanteita on ajankohtaisohjelmissa lavastettu. Taméa mies oli haastateltavista ainoa,
joka kertoi pitempiaikaisesta sosiaalisen median kdytostd, vaikkakin siitd oli vuosia
aikaa. Han tosin edelleen etsi tietoa esimerkiksi YouTubesta, joka on liitetty vaihtoeh-
toisten uutisndkokulmien hankkimiseen (ks. esim. And1 2021, 53). Sosiaalisen median
kaytolla tarkeimpdnd uutisldhteend on havaittu olevan yhteys tietoiseen uutisten valt-
telyyn, tosin aihetta tutkineet Toff ja Kalogeropoulos (2020) arvelivat, ettd ihmiset mai-
nitsevat sosiaalisen median uutisldhteekseen juuri siitd syystd, ettd vélttelevit perin-
teisid uutisldhteita.

Luottamuksen puutteeseen liittyy myo6s tunne siitd, ettei itse pysty vaikuttamaan
asioihin, jolloin uutiset voi yhtad hyvin vain jattaa viliin tai niiden ei anna kuormittaa
itseddn. Tamdn on aiemmin havaittu olevan yhteydessa uutisten vilttelyyn (Palmer &
Toftf 2020, 1646). Kokemusta tdstd ns. poliittisen kyvykkyyden puuttumisesta oli kah-
della haastateltavista:

Ei ole vilttamittd kauhean hyvid uutisia kauheasti, niin sitten tavallaan se, ettei turhaan
kuormita itseddn asioilla, joihin ei silld tavalla voi vaikuttaa, etts sitten jonkun esimerkiksi
ilmastonmuutoksen eteen tietysti tekee sen mitd itse voi, ettd pyrkii valinnoillaan

43



vaikuttamaan, ja olen kasvissy6jd ja ndin. Mutta etti tavallaan sitten se, ettd sithen isompaan
poliittisen ilmastokeskusteluun niin minulla ei ole tarvetta sen syvemmalle mennad. (Nainen,
43)

Loppujen lopuksi miti siitd sitten hyotyy siitd uutisten seuraamisesta, ettd voiko niihin
asioihin mitd sielld tapahtuu, niin oikeasti vaikuttaa jotenkin. (Mies, 41)

Luottamuksen puute kohdistui muilla haastateltavilla tiettyihin medioihin,
yleensa iltapiivilehtiin, joiden seuraamista he valttivat. Niihin ei suoraan viitattu epa-
luotettavina, vaan todettiin, ettd omat uutisldhteet ovat valikoituneet niiden luotetta-
vuuden takia. Iltapdividlehtien vilttelyn syyksi mainittiin padsdantoisesti niiden koy-
kéiseksi koettu, sensaatiomainen tai julkkisjuoruihin painottuva sisélto, jollaista joi-
denkin haastateltavien kdsityksen mukaan my0s sosiaalinen media tarjoilee.

No iltalehdet on mennyt vihin sellaiseksi, ettd ne on yhtd kuin Seiska ett4 niissi ei hirveasti
endi eroa ole, hirvedsti kuvia ja sitten joku semmoinen pieni raflaava teksti sinne isketty
perdin ja silld sitten yrittdd saada ihmisid klikkaamaan ja sitten se on se joku Atrian tai HK:n
mainos vieressd, niin se on varmaan se mitd siind sitten enemman myydéaédn ja sen takia se
on tehty. (Mies, 40)

My®6s klikkiotsikot aiheuttivat pistemadistd vélttelyd, jonka voi katsoa liittyvan
luottamuksen puutteeseen - klikkiotsikoiden ei koettu antavan oikeaa kuvaa asiasta
tai ne herattivat drsytysta.

T&d4 on mun timmoinen yhden ihmisen boikotti, mutta jatdn niinku tarkoituksella, vaikka
mua ehki kiinnostaisikin, niin sellaiset otsikot lukematta kuin ettd “Oletko aina pessyt
lautaset vadrin” -tyyppiset, et katso tédstd, ettd just ndd timmoiset tietyn tyyppiset uutiset
missd, tieddt varmaan mitd tarkoitan, niin oikein jdtin lukematta tarkoituksella ja
valitettavasti Hesarissa niitd esimerkiksi vélilld on. (Nainen, 41)

4.24 Tilanteeseen tai vilineeseen liittyva uutisten vilttely

Yhtend uutisten vilttelyn ulottuvuutena voi pitdd myos aikaan, tilanteeseen tai vilinee-
seen sidottua vilttelyd. Kuten totesin aiemmin, useimmilla haastateltavista uutisten
seuraaminen oli varsin selkedsti rytmitettyd ja tiettyihin pdivan hetkiin tai tilanteisiin
sidottua. Selvimmin tdmé nédkyi 43-vuotiaan naisen arjessa, johon kuului vain yksi
uutishetki pdivdssd, mutta moni muukin mainitsi esimerkiksi rajanneensa uutisten
seuraamisen kokonaan tydajan ulkopuolelle. Tyotietokonetta ei kédytetty uutisten tar-
kistamiseen, eikd radiokaan yleensa ollut auki tyopdivéan aikana.

Nyt jos maailmansota syttyy, mind saan siitd tietdd vasta illalla kotona uutisia katsoessa,
ellei joku sitten soita tai laita tekstiviestid asiasta. Toissd ollaan toiss4, asiakkaita varten, eika
vilkuilla maailman menoa mistddn, vaikka se tietenkin tyokoneelta kdsin mahdollista
olisikin. (Mies, 60 - pdivékirjaote)

Moni mainitsi myos erddnlaisen loman ottamisen uutisista. Tama oli kiinnostava
havainto, koska se ei liittynyt uutisten kuormittavuuteen tai koukuttavuuteen, kuten
aiemmassa tutkimuksessa on havaittu (ks. esim. Aharoni ym. 2021, 53-54 ja Villi ym.
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2021, 7), vaan se ndytti liittyvdn vapaalle vaihtamiseen ja arjesta irtautumiseen. Erityi-
sesti mokillad koettiin vapauttavaksi se, ettei uutisia ollut jatkuvasti tarjolla.

Jos on vaikka mokilld, niin kyll4d se hyvin herkisti menee luuri kiinni. Eihén siind tuu tehtyy
mitdin sen ihmeempis, kun sitten vaan oltua ja luettua ehkid jotain hyvidi kirjaa tai
lammitelty4 saunaa ja muuta tillaista néin, ettd en sano ettd se on semmoista valttiméatonts,
mutta se on myds ihan kiva sit vaan irtautua kaikesta ja antaa olla ja keskitty4d johonkin
muuhun. Ettd se on myds varmaan yksi timmdinen niinku rentoutumisen keino, ettd olen
joskus kokeillut tit4 sitten ihan tota keskustassakin, mutta ei oikein silld tavalla toimi, ettd
tuntuu ettd ne [uutiset] koko ajan kylld puskee sitten jostain. (Mies, 40)

Osa haastateltavista vastusti aktiivisesti digiteknologian kayttod uutisten seuraa-
miseen. Kuusikymppinen ja 57-vuotias mies kieltdytyivit kdyttamastd dlypuhelinta -
tosin kuusikymppiselld sellainen oli tydpuhelimena, mutta kuten edelld ilmeni, uuti-
set eivdt kuuluneet hanelld ty6ajalle. 57-vuotias mies mainitsi my0ds saavansa naytto-
pddtteen katselemisesta tarpeekseen tyopdivan aikana ja etdkokouksissa, eikd sen
vuoksi halunnut kayttda sitd uutisvalineend.

4.3 Sosiaalisen median ei-kdytto ja uutisten vilttely

Olen edelld esitellyt tutkimuskysymysten perusteella tunnistamiani sosiaalisen me-
dian ei-kdyton ja uutisten vilttelyn teemoja kerddmadstdni aineistosta. Viiden sosiaali-
sen median ei-kdyton merkityksen ja kolmen uutisten vélttelystrategian joukosta tun-
nistin kaksi yhtenevdd teemaa: suojautumiseen ja luottamukseen liittyvit teemat.
Téssd luvussa arvioin ndiden teemojen kautta, miten sosiaalisen median ei-kdytto ja
uutisten vilttely voivat liittyéa toisiinsa.

Suojautumisen teeman sisdlld molempia ilmititd koskeva yhteinen nimittéja oli
kuormittumiselta suojautuminen. Uutisten vélttelyn osalta suojautuminen koski tois-
tuvia tai runsaasti esilld olevia aiheita, kuten koronapandemiaan liittyvad uutisointia
tai haastattelujen teon aikaan kérjistyneitd Vendjan ja Ukrainan suhteita, joiden jatku-
vaa seurantaa uutismedioissa yksi haastateltavista kuvaili pelotteluksi:

No nyt on taas, koronan myo6td Suomessakin meni siihen etti toi uutisointi meni tillaiseksi,
ettd sielld junnataan sitd yhtd aihetta aina sitten hyvin voimakkaasti ja silleen, ettd siitd
haetaan aina jotain uusia juttuja ja vdhin semmoinen. Ainakin mun mielestd se meni aika
pitkille semmoiseksi pelotteluksi, niin nyt on sitten Ukrainassa Ukraina ja Vendjd hyvin
ldhelld sotaa. Niin siitdkin on tillainen, Hesarin sivullakin on sellainen, etti se on se
aktiivinen pallura ettd Hesari seuraa ja sit ne koko ajan tayttda sitd, ettd jotain uutta on
tapahtunut, vaikka pakosti ei ole mitddn uutta tietoa tai muuta, niin sitten siitd tehddan
timmoinen seuranta. Ja kirjoitetaan ihan hirveesti juttuja, ettd sen kanssa voisi viettda
varmaan koko pdivin jos haluaisi, ni sieltd tulisi ainakin jonkinlaista niinku mikrouutista ja
muuta sitten koko ajan. (Mies, 40)

40-vuotias mies itse suhtautui uutisiin hyvin pragmaattisesti, eikd kokenut tar-

vetta ottaa etdisyyttd edes toistuviin aiheisiin. Yksi syy tdhdn saattaa olla se, ettei han

viettdnyt aikaa sosiaalisessa mediassa. Sosiaalisen median kaytolld uutislahteend on
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havaittu erityinen yhteys uutisten aiheuttamaan ylikuormitukseen, toisin kuin perin-
teisen uutismedian seurannalla (Park 2019, 2). Sosiaalisen median ja jatkuvan uutisal-
tistuksen aiheuttama informaatiokuorma voi Parkin (emt, 3) ndkemyksen mukaan
johtaa siihen, ettd yksilo “sulkeutuu” kognitiivisesti ja lakkaa pitamastd uutisten ku-
luttamista tarkednd. Taman lisdksi ihmisilld on Parkin mukaan taipumus véltelld han-
kalilta tuntuvia asioita, kuten kuormittavia uutisia.

Sosiaalisen median kuormittavuus oli tullut haastateltavilleni - niille heists,
jotka olivat somea kokeilleet - ilmi suhteellisen nopeasti, kuten aiemmin kerrotut esi-
merkit Twitterin myrkyllisyydestd ja LinkedIn-profiilin luonnin aiheuttamasta sahko-
postivyorystd kuvastivat. Heilld oli myds kuulopuheiden kautta mielikuva siitd, etta
sosiaalisen median ldsndolo edellyttdd monenlaista hallinnointia ja ylldpitoa, jotka ei-
vit heitd houkutelleet. Siind missd uutisten kuormittavuudelta suojauduttiin paketoi-
malla uutisarki rutinoituihin aikatauluihin ja annostelemalla sitd sopivasti kunkin
oman hyviksi havaitun reseptin mukaan, ei sosiaaliseen mediaan kuitenkaan haluttu
soveltaa samaa annostelutaktiikkaa, vaan siitd jadtiin kokonaan ulkopuolelle.

P&ddosin aineistossani sosiaalisen median ei-kdytto ei ndytd johtaneen ”totaali-
kieltdaytymiseen” eli myos uutisten tdydelliseen vilttelyyn. Yhden haastateltavan koh-
dalla sosiaalisen median ei-kdytto ja uutisvélttely kohtasivat, silld han ilmoitti padosin
valttdvdnsd uutisten seuraamista valtavirtamediasta ja hakevansa tietoa muista kana-
vista. Vaikka hén ei kdyttanyt sosiaalista mediaa omaan jakamiseen, han kuitenkin
kaytti sosiaalisena mediana pidettdvdd YouTubea tietoldhteendan:

Uutisia en juurikaan seuraa varsinkaan ns. mainstream mediasta. Jonkin verran saatan
katsella maailman tapahtumista youtubesta mm. La Palman tulivuoren purkausta ja muita
katastrofeja seki joidenkin toisinajattelijoiden ajatuksia. Pyrin tarkastelemaan kaikkea hyvin
kriittisesti ja viimevuosina olen ollut aika huolissani siitd miten yksi puolista uutisointi on
ldhestulkoon kaikissa medioissa. (Mies, 41 - pdivakirjaote)

Luottamuksen ympidrille kietoutuva tematiikka jakautui sosiaalisen median
osalta tietojen keruun, muiden kédyttdjien toiminnan ja sosiaalisessa mediassa jaetta-
vien tietojen luotettavuuden alateemoihin. Uutisten kontekstissa luottamus késitti toi-
saalta epdluuloa mediaa kohtaan yleensd, toisaalta torjuvaa suhtautumista iltapdiva-
lehtiin ja klikkiotsikoihin. Siind missd sosiaalisessa mediassa jaettavan tiedon laatu ja
paikkansapitdavyys heritti haastateltavissa epédluottamusta, piti suurin osa haastatel-
tavista perinteistd uutismediaa - olipa kyse perinteisistd tai digitaalisista julkaisuka-
navista - enimmdkseen luotettavana.

Park ym. (2020, 89) huomauttavat, ettd uutisluottamuksen globaalia heikkene-
mistd on edesauttanut nimenomaan sosiaalisen median yleistyminen uutisldhteens tai
vdyldand muihin uutisldhteisiin. Tulokset ndyttaytyvit kuitenkin maa- eikd yksilota-
solla verrattaessa yleistd luottamusta uutisiin ja sosiaalisen median kayttod uutislah-
teend. Suomessa uutisten darelle hakeudutaan verkossa muihin maihin verrattuna sel-
véasti enemman menemadlld suoraan uutissivustoille tai -sovelluksiin ja vastaavasti vé-
hemmaén sosiaalisen median kautta (Reunanen 2021b, 16). Erityisesti silloin, kun
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sosiaalinen media on padduutisldhteend suosittu, se on maatasolla yhteydessa korke-
ampaan epdluottamukseen ja alhaisempaan luottamukseen uutisia kohtaan yleisesti
(Park ym. 2020, 90). Kuten aiemmin todettiin, suomalaisista vain noin 9 prosenttia il-
moittaa sosiaalisen median pdduutislahteekseen, mutta 18-24-vuotiaiden kohdalla lu-
kema on jo 31 prosenttia (Reunanen 2021b, 9-11).

Tutkimukseeni osallistuneiden henkil6iden kohdalla sosiaalinen media ei toimi-
nut sen paremmin uutisldhteend kuin vayland uutisiin, lukuun ottamatta yhtd haas-
tateltavaa, joka kertoi kadyttdvansd YouTubea tiedonldhteenddn. Han myds osoitti
osallistujista selkedsti suurinta epdluottamusta uutisia kohtaan, joskin korosti ylipaa-
taan kriittisyyttd kaikkea verkossa saatavilla olevaa tietoa kohtaan. Muiden osallistu-
jien puheissa luotettavuus yhdistyi ennen muuta tunnettuun uutisbrandiin.

En tunnistanut aineistosta yksiselitteistd yhteyttd sosiaalisen median ei-kdyton
ja uutisten vilttelyn valilld. Valtaosa tutkimukseen osallistuneista kulutti uutisia ru-
tiininomaisesti, vaikka he kieltdytyivat sosiaalisen median kdytostd. Uutisten kulu-
tuksen médra vaihteli osallistujien kesken satunnaisesta tai melko niukasta hyvin tie-
donjanoiseen ja monia uutisldhteitd hyodyntavaan kulutukseen. Selkeimmin uutisia
valtteli osallistuja, joka koki epdluottamusta uutismediaa kohtaan. Muiden osallistu-
jien kohdalla vélttely kohdistui joko tiettyihin, negatiivisia tunteita aiheuttaviin uutis-
aiheisiin tai tiettyihin medioihin, joita he eivit kokeneet luotettaviksi.
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5 POHDINTA

Tutkimukseni tavoitteena oli kartoittaa, onko sosiaalisen median ei-kdytolld ja uutis-
ten vilttelykdyttaytymiselld havaittavissa yhteneviisyyksid tai samankaltaisuuksia.
Tarkastelin ensin haastateltavien sosiaalisen median ei-kdyttoon liittamid merkityksia
ja tunnistin niistd viisi teemaa: ei-kdytto identiteetin ilmentdjand, luottamukseen liit-
tyviat merkitykset, ei-kdytto suojautumisena, kohtaamisen merkitykset sekd sosiaali-
sen median imuun liittyvan teeman.

Kuvasin myo6s haastateltavien uutissuhdetta, joka monilla heistd nayttaytyi var-
sin rutinoituneena tapana. Havaitsin lisdksi suojautumiseen, luottamuksen puuttee-
seen ja tilanteisiin tai vilineisiin liittyvad uutisten vélttelya.

Teemoja tarkastelemalla voidaan havaita sekéd sosiaaliseen mediaan ettd uutisiin
liitettyjen merkitysten kohtaavan suojautumisen ja luottamuksen teemoissa. Haasta-
teltavat olivat tunnistaneet aikaamme leimaavan hektisyyden, jota vastaan he pyrki-
vdt suojautumaan erilaisin keinoin. Suojautuminen tapahtui valttamalld sosiaalista
mediaa, jonka negatiivisia vaikutuksia he tunnistivat ymparillddn, rajoittamalla tek-
nologian kayttod muutenkin ja usein myos kuluttamalla uutisia vain tiettyind aikoina
sen sijaan, ettd olisivat tarkistelleet niitd pitkin pdivaa.

My6s uutisten sisdltoihin ja erityisesti negatiivisiin tai tunteita herdttaviin aihei-
siin liittyvdd suojautumista oli havaittavissa. Itsesuojelun tunnistivat myos Villi ym.
(2021) uutistenvilttelyn emotionaalisena vaikuttimena erityisesti negatiivisuuteen
liittyen. Negatiivisuus ei ollut haastateltavieni kokemuksena yleisesti uutisiin liitetty
tunne, vaan se rajoittui tiettyihin aiheisiin, joita haastateltavat osasivat valttdad. Esi-
merkiksi lasten tai eldinten kdrsimys olivat tdllaisia yksittdisid aiheita, jotka ohitettiin,
mutta ne eivat johtaneet uutisten tdydelliseen torjumiseen tai tarpeeseen pitdd niistd
taukoa.

Selityksend tédlle piddn onnistunutta suojautumisstrategiaa, joka tarkoittaa uutis-
ten lokeroimista arjessa siten, ettd niilld on oma aikansa ja paikkansa, eivitkd ne vyory
hallitsemattomasti péélle pitkin pdivadd. Kyseessd ei vélttamattd ole mikddn erityisen
suunniteltu strategia, vaan se on tapa, jolla ndméa ihmiset jarjestavat digitaalisen
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arkensa. Osa heistd rajaa digitaalisuuden ylipdadtdan niin tiukasti kuin mahdollista, eli
ainoastaan tyodaikaan kuuluvaksi.

Haastateltavien suhteessa uutisiin korostuu toimijuus (agency): satunnaista uu-
tiskulutusta tutkineet Mitchelstein ym. (2020) esittdvat, ettd satunnaisuus uutiskoh-
taamisissa tapahtuu jatkumolla, jonka toisessa pddssd on tarkoituksellinen uutiskulu-
tus. Sitd mddrittelee kontrolli ja tietoinen valinta koskien kulutuksen aikaa, aihetta ja
mediaa (emt, 1142). Juuri téllaista tietoista toimijuutta monet haastateltavistani osoit-
tivat uutiskulutuksensa ja -vélttelynsd suhteen. Vastaavasti siind missd aikaisempi kir-
jallisuus nimedd sosiaalisen median ei-kdyttdjdat teknofoobikoiksi, vastustajiksi tai
kieltaytyjiksi, on mahdollista ndhdd heiddt Kennedyn (2018) tapaan dataistuneen toi-
mijuutensa omistajina, jotka vetdvat madratietoisesti rajansa sen suhteen, miten hei-
dén tietojaan kaytetdan.

Toimijuus voi ilmetd Portwood-Stacerin (2013, 1049) kuvailemana performatii-
visena vastustamisena, kuten ei-kdyton korostettuna esille tuomisena tai haavoittu-
vammassa asemassa olevien esitaistelijaksi asemoitumisena. Vastustus voi kuitenkin
olla my6s vahemman ndkyvad ja koskea omien tietojen luovuttamista epdselviin kau-
pallisiin tarkoituksiin (ks. esim. Brown 2020). Sosiaalisen median kayttdjat kokevat di-
gitaaliseksi alistumiseksi kutsuttuja avuttomuuden tunteita omien tietojensa kayttoon
digitaalisilla alustoilla, miké johtaa usein passiivisuuteen tietojen kayton kontrollin
suhteen (Talvitie-Lamberg, Lehtinen & Valtonen, tulossa). Ei-kayttdjadt ratkaisevat tie-
tojen jakamista koskevan dilemman kategorisesti kieltdytymalld osallistumasta sosi-
aaliseen mediaan.

Tietojen keruuseen liittyvad teema nousi tdssd tutkimuksessa esiin juuri haasta-
teltavien kokemana luottamuksen puutteena sosiaalista mediaa kohtaan. My®6s sosi-
aalisen median kayttdjien jakamaa tietoa pidettiin epédluotettavana, olipa kyse ihmis-
ten henkilokohtaisesta eldmadsta tai yleisemmin kiinnostavista asioista. Tama korostaa
eroa sosiaalisen median kayttdjiin, jotka nimenomaan luottavat somessa enemmaén
omien kontaktiensa kuin vaikkapa uutisorganisaatioiden jakamiin uutisiin. Taméan
niin kutsutun sosiaalisen filtteréinnin avulla kayttdjat navigoivat sosiaalisen median
informaatiotulvan keskelld. (Park 2019, 4.)

Uutisten kontekstissa pdadosa haastateltavista mainitsi uutisldhteidensa valinnan
perusteeksi luotettavuuden ja tunnettuuden, ja useimmin mainittuja uutisldhteita oli-
vat Yle, Helsingin Sanomat ja Keskisuomalainen. Yksi haastateltavista ei kertomansa
mukaan luottanut ndihin valtavirtamedioihin, vaan pyrki valttimédan niiden seuraa-
mista ja haki mieluummin tietoa muista ldhteistd, kuten niin sanotuista vaihtoehto-
medioista sekd YouTubesta. Luottamukseen liittyvdad vélttelyd aiheuttivat muissa
haastateltavissa esimerkiksi niin sanotut klikkiotsikot seka tietyt mediat, joihin ei luo-
tettu, yleenss iltapdivélehdet.

Vaikka uutisia ei sanoitettu velvollisuudeksi, tuli useiden haastateltavien pu-
heessa esiin ilmio “loman” pitamisestd uutisista vaihdettaessa ymparistéd kotoa mo-
kille tai muuten pois arkiympyroistd. Taméd kuvastaa useimpien osallistujien yleista
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suhdetta uutisiin: niilld oli haastateltavien arjessa oma, selkedsti méaaritelty lokeronsa,
kuten tyossakdynnilld, opiskelulla tai muilla arjessa toistuvilla asioilla, ja yhtd lailla se
jdi taakse, kun irtauduttiin arjesta. Palmer ja Toff (2020, 1646) viittaavat uutisten kulu-
tukseen kansalaisvelvollisuutena, joka linkittyy poliittisen kyvykkyyden (political ef-
ficacy) kokemukseen - siihen, ettd uutiset tuntuvat koskettavan omaa elamaénpiirig, ja
yksil6 tuntee voivansa vaikuttaa niissa kasiteltdviin asioihin.

Onkin kiinnostavaa, ettd aiemmassa tutkimuksessa velvollisuudeksi on koettu
myo6s ndkyvyys sosiaalisessa mediassa (Talvitie-Lamberg, Lehtinen & Valtonen, tu-
lossa): puhutaan alustojen tuottamasta pakotetusta nakyvyydestd (forced visibility).
Toimeentulon ollessa riippuvainen alustan kdytostd, kuten keikkatyota tekevilld, ei
siltd poistuminen ole vaihtoehto (Treré 2021, 1672). Yhtd lailla monessa muussa tyo-
tehtdvéassa sosiaalisen median kdytté on vaatimus, tai lasnédolo ja jopa aktiivisuus Lin-
kedIn-palvelussa on tyéonhaun kannalta ldhes valttaméatontad. Tassda mielessd vapaaeh-
toiset ei-kayttdjdat voidaan ndhdd myos etuoikeutettuna joukkona, koska heilld ylipada-
tdan on mahdollisuus valita ei-kaytto.

Sosiaalinen media heikentdd poliittisen kyvykkyyden tunnetta, silld sen syot-
tdmad informaatiotulva saa kdyttdjan helposti kokemaan uutisten aiheuttamaa ylikuor-
mitusta, joka puolestaan johtaa uutisten vélttelyyn (Palmer & Toff 2020, 1646). Vaikka
sosiaalinen media siis luo uutisaltistuksellaan tilaisuuden kuluttaa enemmaén uutisia,
informaatiotulvan aiheuttama ylikuormitus saattaa aiheuttaa pikemminkin uutisten
hylkddamisen (Park 2019, 8). Tastd ndkokulmasta mahdollisuus jdttdytyd sosiaalisen
median ulkopuolelle néyttdytyy jdlleen etuoikeutettuna valintana. Se mahdollistaa
ylikuormitusta aiheuttavan sisdltotulvan poissulkemisen ja keskittymisen itse valit-
tuihin tai journalistisesti koostettuihin uutiskokonaisuuksiin.

Aineistoni perusteella on ilmeistd, ettd sosiaalisen median ei-kdyttdjdt ovat hete-
rogeeninen joukko ihmisid, joille seka ei-kdytolld ettd uutisilla on erilaisia merkityksia.
Tutkimukseen etsittiin osallistujia nimenomaan sosiaalisen median ei-kdyton perus-
teella, joten on ymmarrettdvad, ettd heilld on enemman yhdistavia tekijoitd juuri silld
saralla. Sen sijaan uutisten kulutuksen suhteen, ja siten myo6s uutisten vilttelyn suh-
teen, heiddn toimintansa ja strategiansa vaihtelevat.

Kokonaisuutena haastateltavistani piirtyi kuva ihmisistd, joiden elama on taytta
ja ehedd ilman sosiaalista mediaa. Pddsddantoisesti ei-kadytto oli valinta, joka oli tehty jo
varhaisessa vaiheessa. Kyse on télloin Rogersin (2003) jaottelun perusteella kdyttoon-
oton viivyttelijoistad tai Haasion (2007) typologian mukaisista kokeilijoista, jotka eivét
ole ottaneet palveluita jatkuvaan kdyttoon. Osalla oli vuoden tai muutamankin koke-
mus sosiaalisen median kanavien kdytostd niiden alkutaipaleelta, mutta he olivat jat-
taneet niiden kdyton pettyneind - myos hylkadjia (Wyatt ym. 2002) siis kuului jouk-
koon. Joillakin haastateltavista ei-kdytto yhdistyi selkedsti yleiseen digiteknologian
vastustukseen, joten sen voisi myos tulkita johtuvan jopa teknofobiasta (Selwyn 2003).

Tédssd ndenkin tutkimukseni suurimman merkityksen suhteessa aiempiin sosiaa-
lisen median ei-kédyttod koskeviin tutkimuksiin, joissa sosiaalisen median kaytté on
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ndhty normina ja ei-kédytto on tarkoittanut kdyton (dskettdistd) lopettamista, ei niin-
kdan vapaaehtoista kaytostd kieltdytymistd varhain tai alun alkaenkin. Kun siis ei-
kaytto kehystetdadn performatiivisuutena ja aktivismina ja sithen liitetddan ” digitaalisen
itsemurhan” kaltaisia merkityksid (Baumer ym. 2015; Karppi 2011; Portwood-Stacer
2013), unohdetaan merkittava joukko ihmisid, jotka eldvidt omaa media-arkeaan sosi-
aalisen median ulkopuolella tekemdttd asiasta sen suurempaa numeroa.
Tutkimuksella on arvoa myos ymmarryksen lisddmisessd ei-kdyton ja uutisten
valttelyn merkityksistda. Vaikka tutkittavien joukko oli ikdnsd puolesta suhteellisen
homogeeninen, voidaan tulosten katsoa kuvaavan laajemmin késiteltyjad ilmigita.
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6 LOPUKSI

6.1 Tutkimuksen arviointi

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta tulee arvioida ldpi koko tutkimusprosessin ja
se kasittdd aineiston keruun, analysoinnin ja raportoinnin arviointia. Arvioin tutki-
mukseni luotettavuutta Tuomen ja Sarajdrven (2018, 163-165) esittamien laadullisen
tutkimuksen arviointikriteerien pohjalta.

Tutkimukseni tarkoituksena oli selvittdd sosiaalisen median ei-kdyton ja uutis-
ten vilttelyn yhteyttd kahden tutkimuskysymyksen kautta: millaisia merkityksi tut-
kittavat antavat sosiaalisen median ei-kdytolle, ja millaisia uutisten vélttelyn tapoja he
hyodyntavit. Tutkimuksen kohde on siis ilmid, joka koskee toisaalta sosiaalisen me-
dian ei-kdyttod ja toisaalta uutisten vilttelyd. Koen, ettd tutkimuksen tarkoitus ja
kohde ovat ajankohtaisia ja merkittdvid, koska sekd sosiaalinen media ettd uutisjour-
nalismi vaikuttavat keskeisesti ihmisten arkieldméén ja osallisuuteen yhteiskunnassa
(ks. esim. Skovsgaard & Andersen, 2022).

Olen kuvannut aineiston keruun eli haastattelujen toteutuksen ja pdivéakirjojen
ohjeistamisen luvussa 3, ja tutkimuksen liitteend ovat pdivéakirjan ohje seka haastatte-
lurunko. Samoin olen kuvannut analyysimenetelmén ja sen toteutuksen luvussa 3.
Ndin aineistonkeruu sekéd analyysi on mahdollista toistaa mydhemmin samanlaisena.

Yhdistamalld kaksi tutkimusaineiston keruumenetelmad, pdivékirjan ja haastat-
telun, koen saavuttaneeni rikkaan tutkimusaineiston ja pystyneeni pddsemdan syvem-
mille osallistujien ajatuksiin. Tdamé perustuu siihen, ettéd osallistujat ovat jo padivakir-
jajakson aikana pohtineet teemaa, ja heille on noussut siihen liittyvid ajatuksia, joita
he ovat kirjanneet ylos tai ainakin pohtineet ennen haastattelua. Toisaalta myds itse
tutkijana olen saanut tutustua osallistujien ajatuksiin jo etukéteen ja voinut viedd kes-
kustelua haastattelussa syvemmalle pdividkirjojen pohjalta. On tdysin mahdollista,
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ettd pelkkad haastatteluaineisto olisi riittdnyt tutkimuksen tekoon. Aineisto ei kuiten-
kaan olisi ollut yhtd rikas kuin nyt, ja joitakin havaintoja olisi saattanut jadda sen
vuoksi tekemdtta.

En tavoitellut tutkimuksella yleistettdvid tuloksia vaan pyrin ymmartamaén il-
miodtd, mikd onkin yleensd konstruktionistiseen nidkokulmaan pohjaavan laadullisen
tutkimuksen tavoite (ks. esim. Jokinen, 2021). Tutkimukseen osallistumisen kriteerina
oli halukkuus osallistua tutkimukseen seki se, etti tutkittava itse kokee olevansa so-
siaalisen median ei-kdyttdjd. En siten pyrkinyt erityisesti etsimddn tietynlaisia tutkit-
tavia, esimerkiksi mahdollisimman heterogeenista ryhmada. Etsin tutkittavia aluksi
tyottomien yhdistysten kautta jaetulla tutkimuskutsulla, mutta koska tdma tapa ei
tuottanut riittdavésti yhteydenottoja, otin kdyttoon lumipallo-otannan, jota kuvasin lu-
vussa 3.1. Tutkittavien joukko muodostui néilld otantamenelmilld jossain méaéarin ho-
mogeeniseksi, koska nelja osallistujista oli noin 40-vuotiaita ja kaksi puolestaan ldhella
60 ikdvuotta. Tdtd osallistujien suhteellista samankaltaisuutta voi pitdd tutkimusta
heikentdvand seikkana. Tutkittavat kuitenkin erosivat toisistaan esimerkiksi suku-
puolen, tyo- ja perhetilanteen sekd asuinpaikan osalta, joten en pidd heitéd liian saman-
kaltaisina laadullisen tutkimuksen ndkokulmasta.

Valitsemani laadullisen ndkékulman sijaan tutkimuskysymysta olisi kenties voi-
nut ldhestyd méaéarallisen tutkimuksen keinoin. Se olisi kuitenkin edellyttanyt huomat-
tavan suuren sosiaalisen median ei-kayttdjien joukon loytamistd, jotta tutkimuksesta
olisi saatu yleistettdvid tuloksia. Jo nyt riittdvan tiedonantajaméddran saavuttaminen
oli suhteellisen hankalaa. On toki mahdollista, ettd tutkimukseen saa helpommin osal-
listujia, jos se ei edellytd pdivikirjan pitdmistd ja haastatteluun suostumista, vaan esi-
merkiksi kyselyyn vastaaminen verkossa riittdd. Tutkimuskysymykset olisi toki tdy-
tynyt muotoilla eri tavoin, koska méaéarallinen tutkimusote ei sovellu kovin hyvin mer-
kitysten tutkimiseen. Lomakekyselyn avulla olisin voinut kartoittaa esimerkiksi sosi-
aalisen median ei-kdyton ja uutisten vélttelyn yleisyyttd ja syitd jossain tietyssd ikéa-
ryhmaésséd tai muussa sosiodemografisessa populaatiossa. On kuitenkin huomattava,
ettd ilmididen moniulotteisuus vaikuttaisi heikentdvasti timéankaltaisen tutkimuksen
reliabiliteettiin.

6.2 Jatkotutkimusaiheita

Tassd tutkimuksessa sosiaalisen median ei-kdyttod ja uutisten vélttelyd tutkittiin laa-
dullisen tutkimuksen keinoin ilmion merkitysten ymmartamiseksi. Kun merkityksia
on nyt kartoitettu, voisi seuraava askel olla aiheesta tehty laajempi kyselytutkimus,
joka toisi nakyvaiksi sosiaalisen median ei-kdyton laajuutta. Uutisten vilttelyn osalta
kyselytutkimus voi olla haastavaa toteuttaa, koska valttelyn muodot voivat olla valt-
telijoille itselleenkin vaikeita tunnistaa.
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Sen sijaan luottamuksen puute uutisten vilttelyn syyna olisi ndhdédkseni tarkea
syviallisemman jatkotutkimuksen aihe. Luottamusta uutisiin ja uutismediaan on tut-
kittu kyselytutkimuksin niin Reuters-instituutin vuosittaisessa kyselyssd (ks. esim.
Reunanen 2021b) kuin Ojalan ja Martikaisen (2022) vuosina 2007 ja 2019 toteuttamalla
kyselytutkimuksella. Suomi esiintyy Reuters-instituutin luottamustilastojen karjessa
vuodesta toiseen, mutta myos meilld luottamus uutisiin on ollut laskussa vuosien
ajan. Vaikka pandemia-aika nosti luottamusta selvisti, on tdysi syy olettaa, ettd lasku
tulee edelleen jatkumaan myos Suomessa. Luottamuksen puutteen ja epaluottamuk-
sen kasvun juurisyihin ja merkityksiin pureutuminen laadullisen tutkimuksen ja esi-
merkiksi puolistrukturoidun teemahaastattelun keinoin toisi tarkedd lisdaymmarrysta
tdhan aihepiiriin.

Oma kiinnostukseni sosiaalisen median ei-kdyton ja uutisten vilttelyn yhteyden
tutkimukseen liittyi osittain median murroksen aiheuttamaan uudenlaiseen media-
arkeen, jossa nuori sukupolvi ei kasva rutiininomaisten uutiskulutuksen tapojen kes-
kelld samalla tavalla kuin aikaisemmat. Siind missd 1970-80-luvuilla kasvaneet naki-
vat vanhempiensa lukevan sanomalehted ja katsovan television iltauutisia, saattaa ny-
kylapsilta jadda aikuisten uutistenkulutus kokonaan piiloon, jos uutisia seurataan esi-
merkiksi vain mobiililaitteilta. Uutistenkulutuksen perinne ei siten vélttamatta siirry
samalla tavalla eteenpdin. Tutkimuksessani ei valitettavasti ollut tiedonantajina ke-
tddan alle 40-vuotiasta, joten timd aspekti jdi siind tdysin ndakymattomiin. Suuntaamalla
sosiaalisen median ei-kdyttod ja uutisten vilttelyd koskevaa tutkimusta vield erikseen
nuorten aikuisten ikdaryhméaan voitaisiin saada hyvinkin kiinnostavia tuloksia.
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LIITTEET

LIITE1

Ohjeistus "Mediakieltdytyjdt: tutkimus sosiaalisen median ei-kdyttdjien osallisuu-
desta ja toimijuudesta julkisuuksissa” -tutkimukseen osallistuville

Kiitos, ettd olet paattanyt osallistua Jyvdskyldn yliopiston toteuttamaan tutkimukseen
sosiaalisen median ei-kdytostd! Alla on kuvaus siitd, miten tutkimukseen osallistumi-
nen kaytannossa tapahtuu sekd ohjeistus pdivikirjaa varten.

Tutkimukseen osallistumiseen kuuluu kaksi vaihetta, jotka ovat
1) pdivéakirjan pitdminen
2) haastatteluun osallistuminen.

Mistd pdivikirjassa kerrotaan?

Mediakieltaytyjdt -tutkimuksen tavoitteena on selvittad, miksi yksilot valitsevat ulko-
puolisuuden sosiaalisesta mediasta ja miten he sen kokevat omassa arjessaan. Pdiva-
kirjassasi sinun toivotaan kertovan omasta ei-kdytostasi ja ei-osallisuudestasi sosiaa-
lisessa mediassa sekd sen syistd. Kerro tilanteista, joissa sosiaalisen median ei-kdytto
on tavalla tai toisella esilld arjessasi. Millaisia positiivisia ja negatiivisia tunteita ja aja-
tuksia siihen liittyy? Toivomme sinun raportoivan ajatuksiasi, tunteitasi ja kokemuk-
siasi ei-kdyttoon liittyen pdivikirjajakson aikana. Olemme kiinnostuneita ylipddnsa
elamadstasi ja mitd paatat meille kertoa. Voit siséllyttdad paivakirjaasi kuvauksia erilai-
sista arjen kohtaamisista, joissa oma sosiaalisen median ei-kéytto on jotenkin esilla.

Voit kertoa esimerkiksi seuraavista aiheista:

* Voit kuvailla elamdnpiirejdsi, kuten esimerkiksi mediankdyttoasi, osallistumistasi
erilaisiin yhteisoihin, harrastuksiin ja ylipddnsa toimintoihin joihin arjessasi olet yh-
teydessa.

* Voit kuvailla yhteydenpitoasi muihin ihmisiin, asioita joita seuraat tai jotka ovat
tarkeitd, paikkoja joissa kéyt.

* Oletko esimerkiksi tyosi, opiskelujesi tai harrastustesi yhteydessa kohdannut tilan-
teita, joissa sosiaalisen median ei-kdyttosi on ollut jollain tapaa esillad?

* Kohtaatko koskaan tilanteita, joissa haluamasi tai tarvitsemasi tieto esimerkiksi ta-
pahtumasta tai yrityksestd on sosiaalisen median alustalla, jolla sinulla ei ole kaytta-
jatilia?

* Tunnistatko sosiaalisen median ei-kdyttn positiivisia tai negatiivisia vaikutuksia tai
seurauksia arjessasi?



* Oletko joskus harkinnut jonkin sosiaalisen median alustan kaytto4d tai tehnyt kayt-
tajatilia jollekin alustalle (esim. Facebook, Instagram, Twitter)? Miksi olet kuitenkin
pddtynyt sosiaalisen median ei-kdyttoon?

* Missd yhteyksissd seurasit uutisia pdivdn aikana, tai seurasitko ollenkaan? Onko
mieleesi jadnyt jokin merkittdva uutistapahtuma tai -aihe?

Kirjoita tai tallenna pdivittdin kokemuksiasi arjen tilanteista, joissa sosiaalisen median
ei-kdyttosi on tavalla tai toisella esilld seké sithen liittyvid ajatuksiasi ja tuntemuksiasi.
Voit myo6s pohtia aihetta yleisemmalld tasolla ja vaikkapa muistella aiempia koke-
muksiasi.

Miten pdivikirjaa pidetdan?

Suositeltu pdivédkirjajakson pituus on seitsemdstd kymmeneen (7-10) pdivdd. Toi-
vomme, ettd pitdisit pdivakirjaa vahintddn seitseman (7) pdivan ajan. Voit tallentaa péi-
véakirjan tekstimuotoisena, ddnitiedostoina tai videomuodossa. Halutessasi voit sisal-
lyttdd mukaan my6s kuvia tai piirroksia. Voit myos vaihdella eri ilmaisutapojen valilla
eri pdivind. Valitse ilmaisutapa, joka tuntuu sinulle sopivimmalta. Tarkeintd on, ettd
kerrot arkipdivdisistd tapahtumista ja kokemuksistasi sellaisella henkilokohtaisuuden
tasolla, joka on sinulle luontevinta. Voit itse valita, kuinka pitkésti tai lyhyesti tallen-
nat kokemuksiasi.

Suosittelemme, ettd et mainitse pdivéakirjassasi henkil6itd (esim. perheenjdsenidsi tai
ystdvidsi) suoraan nimeltd. Tutkijat poistavat pdividkirja-aineistosta sen kerddamisen
jdlkeen tarvittaessa tiedot, joista on mahdollista tunnistaa tutkittavia tai muita henki-
loita.

Lisadthan pdivakirjaan ikasi ja sukupuolesi sellaisessa muodossa kuin itse haluat.

Miten toimitan pdivikirjan?

Voit toimittaa valmiin pdividkirjasi esimerkiksi Word-, PDF-, mp3- tai mp4-tiedostona,
valitsemastasi ilmaisutavasta riippuen.

Lahetd valmis péivakirjasi sahkopostitse osoitteeseen: essi.j.routasuo@student.jyu.fi
Paivéakirjajakson paittymisen jdlkeen sinua voidaan haastatella vapaamuotoisesti pai-
vékirjasi teemoista ja siitd, miltd sen pitiminen tuntui. Haastattelut nauhoitetaan ja

toteutetaan ldhtokohtaisesti etdyhteydella.

Tutkimukseen osallistuminen on tdysin vapaaehtoista. Osallistuja voi halutessaan pe-
rua tai keskeyttdd osallistumisensa missa tahansa tutkimuksen vaiheessa.



LIITE 2

Haastattelurunko

Media-arjen kuvaus:
Kuvaile media-arkeasi, normaalia pdivaasi ja miten media siind nakyy. Kerro esim. eili-
sesta paivastasi, mikali se oli tavanomainen
Mita sosiaalinen media merkitsee sinulle?

Koetko olevasi ei-kdyttdja/mediakieltaytyja?
Millainen ei-kdyttdja olet?
Onko olemassa jokin tietty some, jota et halua kayttaa?
Muiden digiviestintavalineiden, palveluiden kaytto?

Ajallisuus ja ei-kaytto
Kuinka kauan olet mieltanyt itsesi ei-kayttajaksi.
Minkalainen polkusi ei-kdyttdjaksi on ollut?
Liittyyko jokin erityinen tapahtuma?
Ei-kdyton tulevaisuus?

Ei-kdyton mahdolliset negatiiviset/positiiviset vaikutukset omassa arjessasi
Voitko kertoa esimerkkeja.
Onko mielessasi jokin erityinen tilanne jossa pohdit kielteisia/myo&nteisia vaikutuksia.
Mita silloin ajattelit, tunsit?

Liittyyko ei-kdyttoon osallisuuden/ulkopuolisuuden kokemuksia
Miten ndama tulevat esiin
Milloin
Mihin koet kuuluvasi (esim. keskustelut, yhteisot)

Ei-kdayton syyt:
Oletko itse valinnut ei-kdyton, vai koetko ettd se on pakon sanelemaa?
Voitko kertoa tarkemmin syista, miksi et kayta?
Ei mahdollisuuksia; laitteisiin tai yhteyksiin liittyvat ongelmat?
Ongelmat viestinndn muodoissa (teksti, kuva, video), vaikeudet seurata/ymmartaa?
Liittyyko ei-kdytdn syyt omaan jakamiseesi vai toisten seuraamiseen?
Onko ei-kaytto tarkoituksellista vastustamista?
- Miten tama ilmenee
- Mita vastustat
Onko ei-kaytto sinulle aktiivinen valinta



Liittyyko ei-kdyttd oman elaman hallintaan?
Ajatteletko etta se esim. parantaa arkeasi, hyvinvointiasi?

Mita muuta haluaisit kertoa ei-kaytosta?

Millaisena uutisten kuluttajana pidat itseasi?

minka verran

tarkoituksellisesti vai sattumalta

pidatko tarkedna seurata uutisia > miksi/miksi ei

mista ldhteista > miten valikoituvat

(olet maininnut paivakirjassa uutisldhteet x, y, z — ovatko nama tyypillisia uutislahtei-
tasi)

kaytatko uutishalytyksia esim. dlylaitteessa

minka tyyppiset uutiset kiinnostavat/eivat kiinnosta

minkalaisia ajatuksia tai tunteita uutisten seuraaminen herattaa

olet maininnut paivakirjassa uutisaiheen/tapahtuman x, muistatko millaisia tunteita
tai ajatuksia se sinussa heratti?

Uutisten rooli arkielamassa ja sosiaalisissa suhteissa
yksin vai yhdessa
seurattiinko lapsuuden perheessa uutisia
seuraavatko muut perheessa/lahipiirissa uutisia
keskusteletko uutisista muiden kanssa

Uutisten valttely
valtatko jotain uutislahteita
onko tilanteita, joissa uutiset eivat kiinnosta /et halua seurata uutisia, miksi
onko tietoinen valinta
vélineiden/resurssien puutteesta johtuvaa?
oletko seurannut aikaisemmin
onko joku tietty ajankohta/tapahtuma/uutisaihe jonka aikana/takia valtat uutisia
mita uutisten valttelystd seuraa, mita se aiheuttaa arjessa
koetko saavasi riittavasti tietoa ajankohtaisista aiheista ja keskusteluista?
oletko jossain yhteydessa havainnut ulkopuolisuutta
milta uutisten valttely sinusta tuntuu?

Eldamanpiirit, toimijuudet
ketka ovat merkittavid ihmisia eldmassasi?
millaisia erilaisia sosiaalisia ymparist6ja arkeesi kuuluu ja mitka ovat niista merkitta-
vimpia?



millaisia kohtaamisia tyypillisesti tavallisena paivana? Missa paikoissa kayt tyypillisesti
tavallisena paivana?

Kun ajattelet eldmddsi vaikkapa vuoden aikajaksolla, mitkd asiat, toiminnot,
ihmiset ja paikat luonnehtivat elamaasi

millaisia harrastuksia sinulla on?

luottamustoimia, vapaaehtoisuutta, poliittista tai yhteiskunnallista aktiivisuutta?
tunnetko kuuluvasi itsellesi tarkeisiin yhteisoihin?

tunnetko etta voit vaikuttaa oman elamasi kannalta merkityksellisiin asioihin, ja milla
tavalla voit vaikuttaa?



