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Téssid tutkielmassa tutkitaan huijarisyndrooman ja huonon mindpystyvyyden yleisyyttd I'T-
alalla. Tutkielma siséltidd kaksi ndkokulmaa; ensin aihetta tarkastellaan sukupuolen nidko-
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This thesis explores the prevalence impostor syndrome and poor self-efficacy in the IT field.
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and secondly from an experience perspective. Based on the results of the studies reviewed,
it was found that impostor syndrome and poor self-efficacy are most common among female

students and those inexperienced in programming.
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1 Johdanto

Téssi kandidaatintutkielmassa tutkitaan kirjallisuuskatsauksen avulla “Impostor syndrome”
eli huijarisyndrooman levinneisyyttd IT-alalla ja erityisesti ohjelmoijien parissa. Huijari-
syndrooma ja yleisesti huono itsetunto ja epdusko omiin kykyihin on tunnistettu ongelma
korkeasti koulutettujen keskuudessa, myos IT-alalla. Aihe on hyvi tutkimuskohde, silld ko-
koavan tutkimuksen avulla voi asiaa tarkastella pohjautuen moniin eri, myos erilaisia tulok-

sia saaneisiin, tutkimuksiin.

Tutkielmassa tutkitaan huijarisyndrooman seki siihen liittyvédn huonon itsetunnon levinnei-
syyttd ja yleisyyttd IT-alalla. Aiheen tarkastelussa keskitytddn sukupuolen ja kokemuksen
vaikutuksiin IT-alalla tydskentelevien minikésitykseen. Kokemuksen ohella tarkastellaan
myds idn merkitystd. Niitd asioita tarkastelemalla saadaan selville minkélaisten ihmisten

keskuudessa huono itsevarmuus omaa [T-alan tyoti kohtaan on yleisinta.

Tutkielmassa ensimmadiseksi kdydédin 14dpi kisitteitd ja tyokaluja, joiden avulla huijarisyndroo-
maa ja mindpystyvyyttd mitataan. Sen jdlkeen siirrytidin tutkimusartikkelien pariin ja ensin
tarkastellaan sukupuoli-ndkokulmaa. Tutkimusten perusteella tarkastellaan onko sukupuol-
ten vililld eroja mindpystyvyyden tai huijarisyndrooman kokemisessa. Téstd seuraavassa lu-
vussa késitelldédn i1dn ja kokemuksen mahdollisia vaikutuksia. Kirjallisuuskatsauksen lopuksi

yhteenvedossa havainnot tiivistetddn yhteen lukuun.



2 Kaisitteet ja tyokalut

Huijarisyndrooma eli “impostor syndrome” mééritelldén itsensé ja omien kykyjen epiilemi-
send ja uskomuksena, ettd ei ole ansainnut saavutuksiaan, eiké ole niin kykenevi kuin muut
luulevat (Corkindale |2008)). Ilmion nimen mukaisesti siitd kédrsivd my0s tuntee olevansa hui-
jari, koska ei omissa silmissiiin ole niin etevd kuin muut ja pelkdd jadvinsi kiinni ennen pit-
kdd. Huijarisyndrooma ei ole virallinen diagnosoitava mielenterveydenhiirié (Today, |n.d.;

Cuncic 2021), mutta se on yleinen ja tunnistettu ongelma.

Aihetta on tutkittu eri ndkokulmista ja tutkimuksia tehty eri ihmisryhmille; yleisesti huija-
risyndroomasta IT-alalla ovat kirjoittaneet McLean ja Avella (2016), opiskelijoiden itsevar-
muutta ovat tutkineet Rosenstein, Raghu ja Porter (2020) ja sukupuoleen huomiota kiinnit-

tden tutkimusta ovat tehneet Kohl Silveira ym. (2019).

Useita tutkimuksia, kuten Giinbatar (2018)) ja Galpin ym. (2003)) tutkimukset, on my0s tehty
mainitsematta késitettd “huijarisyndrooma’, mutta kisitellen yleisemmalli tasolla huonoa it-
sevarmuutta, itsetehokkuutta ja itsetietoisuutta liittyen I'T-alan tdihin ja opintoihin. Tavallinen
kisite, miké toistuu ndissi tutkimuksissa on self-efficacy” eli suomeksi “minépystyvyys” tai
“itsetehokkuus”. Mindpystyvyys kuvaa kokemusta omista kyvyistd. Omien kykyjen epdile-
minen, epidvarmuus ja huono minédpystyvyys ovat huijarisyndrooman ominaispiirteitd, joten
tutkimuksia molemmista, mindpystyvyydesti ja huijarisyndroomasta, voidaan sisdllyttidi ti-

hén kirjallisuuskatsaukseen.

2.1 Testaustyokalut

Huijarisyndroomaa tutkiessa usein kiytetty véline mittaamaan huijarisyndrooman tasoa on
CIPS eli Clance Impostor Phenomenon Scale. Clance (1985) kehitti kyseisen tavan mita-
ta huijarisyndrooman vakavuutta. CIPS koostuu 20 kysymyksestd, joihin vastataan Likert-
asteikolla 1-5, 1. tarkoittaen tdysin epétotta ja 5. tdysin totta. Kysymykset kartoittavat vastaa-
jan itsevarmuutta ja pelkoja liittyen tyontekoon ja muiden ajatuksiin vastaajasta. Kun kaik-
kien vastausten pisteméaarit lasketaan yhteen, saadaan pisteet, joiden perusteella pditellddn

paljonko huijarisyndrooman ominaispiirteitd vastaajalla on. Enemmaén pisteita tarkoittaa va-



kavampaa huijarisyndroomaa. Tieteellisid tutkimuksia huijarisyndroomasta on myos tehty
antamalla vastaajan itse kuvailla kokemuksiaan ilman rajoitteita ja tutkimukseen tarkoitettua
tyokalua tai mittaria, mitd ei pidetd patevina tapana mitata huijarisyndroomaa (Rosenstein,

Raghu ja Porter [2020).

Toinen tunnettu tyokalu, joka on suunniteltu mittaamaan ihmisten minipystyvyyttd ohjel-
moinnissa, on CPSES eli Computer Programming Self-Efficacy Scale. Tamin mittarin ovat
kehittaneet Ramalingam ja Wiedenbeck (1998)). CPSES perustuu C++-ohjelmointikieleen
ja sisdltdd 32 viitettd, jotka koskevat pdrjddmistd ohjelmoinnissa. Vastaus ilmoitetaan 7-
kohtaisen Likert-asteikon avulla. Pisteitd voi saada enintdidn 224 ja vihintddn 32. Tyoka-
lun luotettavuutta testattiin C++-johdantokurssilla 421 opiskelijalla ja tidstd tuloksena saatiin
korkeat luotettavuuspisteet. CPSES-mittaria on myos arvioitu. Steinhorst, Petersen ja Vah-
renhold (2020) tutkivat onko CPSES vield pitevi yli kahden vuosikymmenen jilkeen ja ke-
hittivit yleispdtevimmin mittarin. He havaitsivat tutkimuksessaan, ettd CPSES ei ole niin

pitevd mittaamaan erilaisia ohjelmointikielid.

Tassi kirjallisuuskatsauksessa késitellyissd tutkimuksissa CPSES-mittaria on kuitenkin hyo-
dynnetty alkuperdisessd muodossaaan kaksi kertaa (Ramalingam, LaBelle ja Wiedenbeck
2004} Sethuraman ja Medley 2009), mutta yleensd hieman muunneltuna. Askar ja Davenport
(2009) kehittivit tutkimustaan varten JPSES-mittarin eli Java Programming Self-Efficacy
Scale:n, joka perustuu CPSES-mittariin. JPSES on vain kehitetty erityisesti mindpystyvyy-
den mittaamiseen Java-ohjelmoinnissa. My0s Jegeden (2009) tutkimuksessa hyddynnetiin
JPSES-mittaria. My6s Giinbatarin (2018) ja Ozyurtin ja Ozyurtin (2015) tutkimuksissa kiy-
tettiin hyvédksi CPSES-mittaria, mutta hieman muunneltuna ja kd#dnnettyni tutkittavien &i-
dinkielelle, turkiksi. Tami Altunin ja Mazmanin (2012) kehittdmad tyokalu tunnetaan myos
nimelld CPSEI eli Computer Programming Self-Efficacy Inventory. Tyokalu koostuu 9 viit-
tamistd alkuperdisen CPSES-tyokalun 32 viittimén sijaan, mutta on olemassa my0s turkin-

kielinen versio, joka sisdltdd kaikki 32 vaittamia.

Cassidy ja Eachus (2002) kehittivét tyokalun, joka on tarkoitettu mittaamaan tietokoneiden
kiyttdjien mindpystyvyyttd. Kysely sisdltdd 30 viittdmii ja vastaus annetaan 6-kohtaisen
Likert-asteikon avulla. Pisteet lasketaan vastausasteikon avulla ja jokaisesta kysymykses-

td saa 1-6 pistettd. Tulokseksi voi saada véhintddn 30 pistettd ja enintddn 180. Enemmén



pisteitd tarkoittaa parempaa mindpystyvyyttd. Téatd mittaria kdytetddn Galpinin ym. (2003)

tutkimuksessa.

Joissain tdssa tutkielmassa mainituissa tutkimuksissa (Kohl Silveira ym. [2019; Kallia ja Sen-
tance 2018; Wilcox ja Lionelle 2018) ei ole kdytetty mitddn nimettyd mittaria, vaan ollaan
esimerkiksi osana muuta tutkimusta kysytty vastaajien itsevarmuudesta ja mindpystyvyydes-
td. Nditd tutkimuksia, sekd mittareita ja tyokaluja hyodyntédvid tutkimuksia siirrytdén tarkas-
telemaan tutkielmassa seuraavaksi. Ensimmadisend tarkastellaan tutkimuksia huijarisyndroo-

masta ja mindpystyvyydestd sukupuolen ndkokulmasta.



3 Sukupuolen vaikutus

Téssd luvussa kdydiddn 1dpi erityisesti naisten ja miesten vilisid eroja ja heiddn kokemiaan
tuntemuksia omista kyvyistiin ja péarjadmisestddn ohjelmoinnissa ja muussa [T-alan tehti-
vissd. Myos muunsukupuolisia ja transsukupuolisia sivutaan tidssi tutkielmassa, mutta koska
he ovat pieni vihemmistd, tutkimusta ei ole paljon. Kappale on jaettu kahteen alalukuun,
jotka esittelevit tutkimustuloksia. Ensimméisesséd alaluvussa kisitelldin niitd tutkimuksia,
joissa on havaittu eroja sukupuolten vélisen huijarisyndrooman ja minédpystyvyyden koke-
misessa. Toisessa alaluvussa taas tarkastellaan tutkimuksia, joissa eroavaisuuksia ei ole ha-

vaittu.

3.1 Eroavaisuuksia sukupuolten vililli

Useissa tutkimuksissa on huomattu eroja miesten ja naisten kokeman huijarisyndrooman
médrdn tai alhaisen mindpystyvyyden vililld IT-alalla. Naiset vaikuttavat kokevan useasti
enemman huijarisyndrooman oireita kuin miehet. Rosenstein, Raghu ja Porter (2020) ha-
vaitsivat tutkiessaan tietojenkésittelytieteen opiskelijoiden huijarisyndooman ominaispiirtei-
den yleisyyttd CIPS-testin avulla, ettd yli puolet (57%) yli 200 opiskelijasta koki jonkinlais-
ta huijarisyndroomaan liittyvid riittiméttomyyden tunnetta usein. Tutkimuksen perusteella
naiset my0s kokivat téllaisia tunteita enemmin. Tutkimukseen osallistuneista naisista, joita
oli 53, 71% koki huijarisyndroomaa. Miehistd, joita osallistui tutkimukseen 149, vain 52%

koki huijarisyndroomaa. Eroa pidetiin tilastollisesti merkitsevina.

Samankaltaisia tuloksia havaitsivat my0s Zavaleta Bernuy ym. (2022). Heidén tutkimuksen-
sa pyrki toistamaan ja laajentamaan Rosensteinin, Raghun ja Porterin (2020) tekeméi tut-
kimusta. Heididn tuloksensa néyttivit, ettd naiset saivat korkeampia pisteitd CIPS-testisti.
Tutkimukseen vastasi 489 miestd ja 176 naista, sekd 9 muuta sukupuoli-identiteettid edus-
tavaa. Vastaajat opiskelivat tietojenkdsittelyd (engl. computing) yliopistossa. Vastaajat olivat
kahdelta kampukselta, joiden tuloksia vertailtiin keskeniiin. Molemmissa huomattiin nais-
ten mediaani CIPS-pisteiden olevan korkeammat kuin miesten ja erojen olevan tilastollises-

ti merkitsevid. Ensimmdiselld kampuksella naisten mediaani oli 77 ja miesten 70, toisella



kampuksella vastaavat luvut olivat 76 ja 67. Myo6s muita sukupuoli-identiteettid edustavien
CIPS-pisteet olivat korkeammat kuin miesten, mediaanina 85. Muita sukupuoli-identiteettii

edustavien otoksen pieni koko on kuitenkin otettava huomioon.

Tutkimusta opiskelijoiden minipystyvyydesti ovat tehneet myds Ozyurt ja Ozyurt (2015).
Heidin tutkimuksessa tarkasteltiin yliopisto-opiskelijoita, jotka opiskelivat ohjelmointia. Yh-
teensd 325:std osallistujasta 221 (68,0%) oli miehid ja 104 (32,0%) naisia. CPSEI-tyokalua
kiytettiin mittamaan osallistujien mindpystyvyyttd ohjelmoinnissa. Tulokset néyttivit, ettd
eri sukupuolten kokemassa mindpystyvyydessd on eroavaisuuksia. Miesten mindpystyvyy-
den havaittiin olevan keskiarvotulosten perusteella korkeampi kuin naisten. Naisten keskiar-
vo oli 121,28, kun taas miesten oli 182,63, maksimipisteméaéridn ollessa 224. Tulokset olivat

my0s tilastollisesti merkitsevid (p<0,05).

My®os Askar ja Davenport (2009) havaitsivat eroja sukupuolten vililld tutkimuksessaan, jos-
sa tarkasteltiin ohjelmistoarkkitehtuuriopiskelijoiden minédpystyvyyttd Java-ohjelmoinnissa.
Tutkimuksessa mittarina kdytettiin Ramalingamin ja Wiedenbeckin (1998) CPSES-tyokalun
pohjalta kehitettyd Java-ohjelmointiin soveltuvaa mittaria JPSES eli Java Programming Self-
Efficacy Scale. Tutkimukseen osallistui 209 ensimmadisen vuoden opiskelijaa. Heistd 42 oli
naisia ja 167 miehid. Naisten keskiarvotulos oli 43,64 ja miesten 74,05. Naisten tulokset
my0s vaihtelivat paljon vihemmaén verrattuna miehiin, keskihajonta naisilla oli 20,24 ja mie-
hilld 52,57. Niiden tulosten perusteella naiset ovat vihemmén itsevarmoja ohjelmointitai-

doistaan.

Wilcoxin ja Lionellen (2018) tutkimuksessa kohteena olivat vasta-alkajat ohjelmoinnissa.
Siind haluttiin saada selville CS1, alustavan computer science -kurssin, osanottajien suoriu-
tumiseen vaikuttavia tekijoitd. Tutkimuksen osana kysyttiin itsevarmuudesta suoriutua ohjel-
mointitehtdvistd. Tdhdn kysymykseen vastasi 215 henkil64, joista 46 oli naisia ja 169 mie-
hid. Osallistujat olivat my0s jaettu aikaisemman kokemuksen mukaan. Tulosten perusteella
naiset eivét ole niin itsevarmoja ohjelmointikyvyistidin kuin miehet, mika piti myds molem-
missa, kokeneiden ja kokemattomien, ryhmissd. Kokemattomista naisista 38% ja miehisti
50% olivat hyvin itsevarmoja, ettd onnistuisivat esimerkkitehtdvissd. Saman vastauksen an-
toivat kokeneista naisista 67% ja miehistd 86%. Tutkimus osoittaa, ettd ohjelmoidessa koke-

mus auttaa itsevarmuuden kasvattamisessa, mutta vaikka naistenkin itsevarmuus kasvaa, silti



suurempi osuus miehistd on itsevarmoja. Kurssin suorittaneiden tehtivien pisteméérit eivit
eroavista itsevarmuuksista huolimatta osoittaneet eroja sukupuolten vililld. Naiset suoriutui-

vat yhtd hyvin kuin miehet, vaikka olivat epivarmempia.

Nuorten mindpystyvyyttd ohjelmoinnissa ovat tutkineet my0s Kallia ja Sentance (2018). Toi-
sin kuin Galpinin ym. (2003) tutkimuksessa, he havaitsivat merkittdvii eroja tyttojen ja poi-
kien minépystyvyydessi ohjelmointiosaamisen kontekstissa. Tutkimuksessa 11-luokkalaiset,
eli noin 16-vuotiaat, joilla oli jotain ohjelmointikokemusta tekivit ohjelmointitehtédvid ja sen
jdlkeen vastasivat itsearviointiin ja kysymyksiin koskien heidin minédpystyvyyttiin. Osal-
listujia oli yhteensd 123, joista tyttdjd oli 25 ja poikia 98. Huomattiin, ettd tytot eivit ole
niin itsevarmoja ohjelmointikyvyistddn kuin pojat. Mindpystyvyyttd mitattiin kysymykselld,
johon vastattiin 11-kohtaisen Likert-asteikon avulla. Tyttdjen keskiarvo oli 5,92 ja poikien
7,02. Tyttdjen ja poikien mindpystyvyyden vililla oli tilastollisesti merkitseva ero (p=0,002).
Tytot my0s arvioivat suoriutuvansa huonommin kuin he oikeasti pirjdsivit. Sukupuolten vi-
lisen oikean suoriutumiskykyjen vililld ei havaittu merkittdvid eroavaisuuksia. Samanlainen
huomio saaduista pisteisti ja suoriutumisesta tehdyisti itse-arvioinneista tehtiin myos Gal-
pinin ym. (2003) ja Wilcoxin ja Lionellen (2018) tutkimuksissa korkeakouluopiskelijoiden

keskuudessa.

Kohl Silveira ym. (2019) kéyttivit tutkimuksensa kyselyssd tutkimusaineistona dataa Stac-
kOverflow:n laajasta kyselysti, johon vastasi 101 592 ohjelmoijaa 183 maasta. Kaikista vas-
taajista noin 64 000 ilmoitti sukupuolensa. Heistd 92,9% oli miehid, 6,9% naisia ja 0,9%
muunsukupuolisisa. Osallistujilta kysyttiin kokevatko he olevansa huonompia ohjelmoinnis-
sa kuin muut vertaisensa. Vastanneista naisista 29,73% ja muunsukupuolisista 24,5% uskoi,
ettd el ole yhtd hyvé kuin muut. Miehistd vastaavaa mieltd oli 17,28%, joka on merkittdvéan
paljon pienempi osuus. StackOverflow:n kyselyn tavoite ei ollut ohjelmoijien itsetehokkuu-
den syvillinen analysointi, mutta tuon yhdenkin kysymyksen tulosten voidaan nihdi tuke-
van sitd pddtelmid, ettd naiset (ja muunsukupuoliset) kokevat useammin epdvarmuutta ky-

vyistddn ja parjddmisestiin.



3.2 Ei eroavaisuuksia sukupuolten vililla

McLeanin ja Avellan (2016) ja McLeanin (2016) tutkimuksessa ei taas huomattu eroavai-
suuksia sukupuolten vililld. Tutkimuksessa tarkasteltiin vihintiin seitsemin vuotta IT-alalla
tyoskennelleitd ammattilaisia ja heiddn huijarisyndrooman tasoansa. Tdmén mittaamiseen
kiaytettiin CIPS-kyselyi. Kaikki vastanneet olivat vihintdin 30-vuotiaita. Naisia oli 165 (44,1%)
ja miehid 209 (55,9%). Naisten keskiarvotulos kyselysté oli 49,04 ja miesten 50,89. Mitiin
merkitsevid eroavaisuuksia ei huomattu sukupuolten vililld (p=0,574), toisin kuin monis-
sa tdssd tutkielmassa aikaisemmin késitellyissd tutkimuksissa. Tédsséd tutkimuksessa on tosin
erona osallistujien iki ja tyokokemus. Aiemmassa alaluvussa esitellyt tutkimukset (Ozyurt ja
Ozyurt2015; Askar ja Davenport 2009; Wilcox ja Lionelle [2018), missi osallistujat ovat kor-
keakouluopiskelijoita, ovat monesti tuottaneet tuloksia missd erot sukupuolten vililld olivat

huomattavat.

Giinbatar (2018)) ei tutkimuksessaan havainnut eroa naisten ja miesten kokemien minépys-
tyvyyden tunteiden vililld. Hinkin tutki korkeakouluopiskelijoita ja heiddn asenteitaan ja
mindpystyvyyttddn ohjelmointia kohtaan. Tutkimuksessa kiytettiin Altunin ja Mazmanin
(2012)) kehittimaa CPSEI-tyokalua mittaamaan korkeakoulussa ohjelmointikurssin kidynei-
den opiskelijoiden mindpystyvyyttd. Vastanneista 134 (45%) oli naisia ja 163 (55%) oli
miehid. Mitddn merkittidvia eroavaisuuksia eri sukupuolten mindpystyvyydessd ohjelmoin-

tia koskien ei havaittu. Tulokset eivit olleet tilastollisesti merkitsevid (p=0,253).

Osittain samanlaisia tuloksia raportoivat Galpin ym. (2003). Heiddn tutkimuksessaan tar-
kasteltiin yliopisto-opiskelijoiden ja yldaste-lukiolaisten mindpystyvyytti tietotekniikassa ja
tietojenkdsittelyssd. Mindpystyvyyden kokemuksesta I'T-taidoissa teini-ikdisten tyttdjen ja
poikien vililld ei havaittu huomattavaa eroa. Tosin samassa tutkimuksessa tulokset yliopis-
tossa opiskelevien naisten ja miesten vililld taas olivat merkittavit. Osallistuneista yliopisto-
opiskelijoista 16 oli naisia ja 61 miehid. Yldastelaisista tutkimukseen osallistui 76 tyttod ja
49 poikaa. Tutkimuksessa kiytettiin Cassidy ja Eachus self-efficacy scalea, joka antaa tu-
lokseksi pisteméddridn 30 ja 180 vililld. Naisten mediaanipisteméérd oli 130 ja miesten 141.
Opiskelijat myos ennustivat minkd arvosanan he tulisivat saamaan Data and Data Structures
-kurssin kokeesta. Naiset ennustivat huonompia arvosanoja kuin miehet, silld 76,9% ennus-

ti arvosanakseen D:n (asteikolla A-D ja F eli fail), eikd kukaan ennustanut itselleen A:ta.



Miehet ennustivat korkeampia arvosanoja, silld 46,4% ennusti C:n ja 25,0% B:n. Naisten
ja miesten todellisten arvosanojen vililld ei ollut merkittdvad eroa ja naiset yleensd pérjasi-
vit paremmin kuin luulivat (61,5% sai arvosanan C). Tdamin tutkimuksen perusteella ialld
ja sukupuolella on jotain vaikutusta koettuun epdavarmuuteen ja muihin tyypillisiin huijari-

syndrooman ominaispiirteisiin.

3.3 Tutkimustulosten johtopaatoksia

Minépystyvyytti ja huijarisyndroomaa I'T-alalla tutkivista tutkimuksista suurin osa tuottivat
tuloksia, joissa saatiin tulokseksi eroja naisten ja miesten vililld. Huijarisyndroomaa tarkas-
televan McLeanin ja Avellan (2016) ja McLeanin (2016)) tutkimuksen perusteella ei havaittu
eroja sukupuolten vililld. Tésséd tutkimuksessa kohteena olivat tosin IT-alan ammattilaiset.
Kaikissa muissa tutkimuksissa tutkittavat olivat nuorempia ja kokemattomempia, useimmi-
ten korkeakouluopiskelijoita. Yhden tutkimuksen perusteella on vaikea piitelld onko nais-
ten ja miesten mindpystyvyyden vililld eroja ammattilaisten keskuudessa. Korkeakouluo-
piskelijoiden mindpystyvyyttd ja huijarisyndrooman tasoa tarkastelleet tutkimukset havaitsi-
vat kaikki yhtd lukuunottamatta, ettid naisten ja miesten vililld on eroja. Giinbatarin (2018])
tutkimus oli ainoa, jossa eroja ei huomattu. Koululaisia tutkittiin kahdessa tutkimuksessa.
Ensimmaiisessé niistd (Kallia ja Sentance 2018)) tyttojen ja poikien mindpystyvyydessd oh-

jelmoidessa havaittiin eroja, mutta toisessa (Galpin ym. [2003) ei.

Mindpystyvyyttd ja huijarisyndroomaa I'T-alalla tutkivista tutkimuksista suurin osa tuotti tu-
loksia, jotka néyttivit eroja naisten ja miesten vélilld. Naiset olivat epdvarmempia kyvyistidin
ja kokivat enemmén huijarisyndrooman ominaispiirteitd kuin miehet. Missédédn tutkimuksissa
miehet eivit kokeneet huonompaa mindpystyvyyttda. Voidaan ndiden tutkimustulosten perus-
teella sanoa, ettd huijarisyndrooma ja huono minépystyvyys IT-alalla ovat yleisintd korkea-
koulussa opiskelevien naisten keskuudessa. Nuoremmista tai vanhemmista ja kokeneemmis-

ta ei voida tehdd samanlaisia padatelmia.

Sukupuolien vilisten erojen tarkastelemisesta siirrytdin seuraavaksi tutkielman toisen nako-
kulman ddreen. Seuraavassa luvussa tarkastellaan tutkimuksia, jotka kisittelevit ohjelmoin-

tikokemusta ja sen vaikutusta huijarisyndroomaan ja minédpystyvyyteen.



4 Kokemuksen ja ian vaikutus

Téssi luvussa tarkastellaan idn ja ohjelmointikokemuksen luomia vaikutuksia huijarisyndroo-
man ja mindpystyyyden kokemukseen Suurin osa tutkimuksista késittelee korkeakouluopis-
kelijoita ja heiddn mindpystyvyyttidin ohjelmoinnissa. Tutkimuksia ei ole jaettu alalukuihin,

silld tutkimustulokset myotiilevit vahvasti toisiaan.

Ramalingamin, LaBellen ja Wiedenbeckin (2004) tutkimuksessa pyrittiin selvittimain mi-
ten opiskelijoiden mindpystyvyys vaikuttaa heidin kykyihinsd oppia ohjelmointia. Tutki-
mukseen otti osaa 75 yliopisto-opiskelijaa. He kaikki kédvivit ohjelmoinnin johdantokurssia.
Osaanottajilta kysyttiin heidédn taustastaan ohjelmoinnin parissa ja mindpystyvyyttd mitat-
tiin Ramalingamin ja Wiedenbeckin (1998) kehittimalla CPSES-tyokalulla. Tilastollisesti
merkitsevien tulosten (p<0,05) perusteella pystyttiin pdédtteleméin, ettd aikaisempi, korkea-
kouluopintoja edeltivéd, kokemus ohjelmoinnista ennustaa vahvasti, ettid opiskelija kokee it-
sensi etevidksi. Huomattiin myds, ettid kurssin edetessd opiskelijoiden mindpystyvyys kasvoi;

CPSES-testin keskiarvo kurssin alussa oli 94,63 ja lopussa 163,37.

Giinbatar (2018)) tutki korkeakouluopiskelijoita ja heiddn asenteitaan ja mindpystyvyyttidin
ohjelmointia kohtaan. Tutkimuksessa kiytettiin Altunin ja Mazmanin (2012)) kehittim&i
CPSEI-tyokalua mittaamaan ohjelmointikurssin kiyneiden opiskelijoiden minédpystyvyytta.
Vastaajia oli yhteensd 303. Tutkimuksessa huomattiin, ettd kokemus vaikutti positiivisesti;
mitd useampi vuosi ohjelmointikokemusta oli takana, sitd paremmaksi osallistujat kokivat
mindpystyvyytensd. My0s ohjelmointiin viikoittain kédytetyn ajan perusteella néhtiin, ettid
vihemmin aikaa kéyttdvit (vihemmin kuin 1 tunti) eivit ole niin itsevarmoja kuin enem-
min aikaa opiskeluun kayttavit (7 tuntia). Keskiarvotulokset vaihtelivat 3,59 ja 5,24 vilil-
14. My0s kokemusvuosien miairilld havaittiin olevan vaikutusta koettuun mindpystyvyyteen.
Tutkimukseen osallistujilla oli kokemusta alle vuodesta yhdeksdidn vuoteen. Suurimmalla
osalla osallistujista (224) oli enintddn 4 vuotta kokemusta. Viisi tai enemmén vuotta koke-
musta oli 79:114. Yhdeksidn vuotta kokemusta oli vain kolmella tutkimushenkil6lld, mutta 7-9
vuotta ohjelmointikokemusta omaavien tulosten vililld ei ollut huomattavia eroja ja yhteensi
heita oli 21. Keskiarvotulokset vaihtelivat 3,62:sta (alle vuosi kokemusta) 5,72:een (8 vuotta

kokemusta).
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Askarin ja Davenportin (2009) tutkimuksessa tarkasteltiin ohjelmistoarkkitehtuuriopiskeli-
joiden mindpystyvyyttd Java-ohjelmoinnissa. Tutkimuksessa haluttiin selvittdaa, vaikuttaako
kokemuksen maéédri tietokoneiden kiytostd ja viikoittainen tietokoneiden kdyton midrd mi-
ndpystyvyyteen ohjelmoinnissa. Tutkimuksessa mittarina kiytettiin Ramalingamin ja Wie-
denbeckin (1998) CPSES-tyokalun pohjalta kehitettyi Java-ohjelmointiin soveltuvaa JPSES-
mittaria. Osallistujia oli 326, joista 220 oli ensimmadisen vuoden opiskelijoita. Tutkimukses-
sa havaittiin, ettd aikaisempi kokemus tietokoneiden kiytostd (ei kuitenkaan ohjelmoinnis-
ta) vaikutti mindpystyvyyteen ohjelmoinnissa positiivisesti. Mitd useampi vuosi kokemusta
tietokoneista oli, sitd parempi minédpystyvyys oli ohjelmoinnissa. Tutkimuksessa havaittiin
myds, ettd tietokoneiden viikoittainen kdyttoméérd vaikutti minidpystyvyyteen merkittdvis-
ti. Joka péivé tietokoneita kiyttdvien mindpystyvyys ohjelmoinnissa oli parempi kuin vain
muutaman kerran viikossa tietokonetta kiyttivien. Keskiarvotulokset olivat 109,66 usein tie-

tokonetta kiyttdville ja 57,40 harvemmin tietokonetta kdyttiville.

My®os Jegede (2009) tarkasteli tutkimuksessaan yliopisto-opiskelijoiden minédpystyvyyttd Java-
ohjelmoinnissa. Tyokaluna mittaamaan mindpystyvyyttd kiytettiin Askarin ja Davenportin
(2009) kehittamad JPSES-mittaria. Tutkimukseen osallistui 192 viimeisen vuoden ohjelmis-
toinsinddriopiskelijaa. Tutkimuksessa havaittiin, ettd ohjelmointikurssien médrid ja menes-
tys niissd ennustavat itsevarmuuden kokemista. Toisin kuin Askarin ja Davenportin (2009)
tutkimuksessa, havaittiin, ettd yleiset tietokonetaidot eivit ennusta hyvii mindpystyvyytti

ohjelmoinnissa.

Ohjelmointia yliopistossa opiskelevia tarkasteltiin my6s Ozyurtin ja Ozyurtin (2015) tutki-
muksessa. Tutkimukseen osallistui yhteensd 325 opiskelijaa. Altunin ja Mazmanin (2012)
kehittamid CPSEI-tyokalua kdytettiin mittaamaan osallistujien mindpystyvyyttd ohjelmoin-
nissa. Tutkimuksessa havaittiin, ettd miti pidempéin opiskelija oli opiskellut, sitd parempi oli
mindpystyvyys. Osallistujista 155 oli ensimméiisen vuoden opiskelijoita ja loput 170 toisen
vuoden opiskelijoita. Toisen vuoden opiskelijoilla havaittiin olevan parempi mindpystyvyys.
Keskiarvotulos ensimmadisen vuoden opiskelijoilla oli 128,39 ja toisen vuoden opiskelijoilla

194,56. Tulokset olivat myos tilastollisesti merkitsevid (p<0,05).

Wilcoxin ja Lionellen (2018) tutkimuksessa kohteena olivat vasta-alkajat ohjelmoinnissa.

Tutkimuksessa haluttiin saada selville CS1, alustavan computer science -kurssin, osanotta-
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jien suoriutumiseen vaikuttavia tekijoitd. Tutkimukseen osallistuin 215 henkil6d. Osallistu-
jat olivat myds jaettu kahteen ryhmiin aikaisemman kokemuksen mukaan. Ensimmaisessi
ryhméssi olivat ne, joilla oli jonkin verran ohjelmointikokemusta ja toisessa ne, joilla ei ol-
lut lainkaan ohjelmointikokemusta. Kokeneiden ryhmiin kuului 68 opiskelijaa ja kokemat-
tomien 147. Tutkimuksen osana kysyttiin itsevarmuudesta suoriutua ohjelmointitehtivasta.
Kokeneista 63 (92,6%) vastasi kysymykseen olevansa hyvin itsevarma suoriutumisestaan ja
kokemattomista 69 (46,9%) vastasi samoin. Néiden tulosten perusteella aikaisempi kokemus

parantaa minipystyvyytta.

Opiskelijoiden aikaisemman kokemuksen ja sen lisdksi idn ottivat huomioon Sethuraman ja
Medley (2009). Tutkimuksessa tarkasteltiin eri ikdisten ohjemoinnin opiskelijoiden koke-
musta mindpystyvyydestddn. Tutkimukseen otti osaa 102 opiskelijaa, jotka vastasivat kysy-
myksiin liittyen C++ ohjelmointiin. Ramalingamin ja Wiedenbeckin (1998)) CPSES-tyokalua
kdytettiin mindpystyvyyden mittaamiseen. Opiskelijat jaettiin iin mukaan kolmeen ryhméén;
18-25-vuotiaat, 26-40-vuotiaat sekéd 41-vuotiaat ja sitd vanhemmat. Opiskelijoiden kokemus
ohjelmoinnista vaihteli yhdesti vuodesta neljdén vuoteen. Iélla ei havaittu olevan vaikutusta
opiskelijoiden minédpystyvyyteen. Ohjelmointikokemuksella sen sijaan havaittiin olevan po-
sititvinen vaikutus. Noin 50%:ssa 32:sta kysymyksestd kokeneiden ja kokemattomien opis-
kelijoiden antamien vastausten vélilld ei ollut eroja. Loppuihin kysymyksiin kokemuksella

taas havaittiin olevan vaikutuksia.

Aiemmin mainituista tutkimuksista poiketen McLeanin ja Avellan (2016) ja McLeanin (2016)
tutkimuksessa tarkasteltiin vihintdédn seitsemin vuotta ['T-alalla tyoskennelleitd ammattilai-
sia ja heiddn huijarisyndrooman tasoansa muun muassa ién ja koulutustason nikokulmas-
ta. Tamidn mittaamiseen kaytettiin CIPS-kyselyd. Kaikki vastanneet olivat vdhintddn 30-
vuotiaita ja heitd oli yhteensd 374. Vastaajat oli jaettu ién perusteella kolmeen ryhméén: 30-
44-vuotiaat (n=123), 45-60-vuotiaat (n=179) ja yli 60-vuotiaat (n=72). Koulutustason ei ha-
vaittu vaikuttavan huijarisyndrooman kokemiseen. Ikd oli ainoa muuttuja, jolla oli vaikutusta
tuloksiin. Tutkimuksessa havaittiin, ettd mitd vanhempi osallistuja on, sitd vihemmaén epéi-
lee kykyjédén. 30-44-vuotiaiden keskiarvotulos oli 55,26 CIPS-asteikolla, 45-60-vuotiaiden
48,59 ja yli 60-vuotiaiden 44,73.
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4.1 Tutkimustulosten johtopaitoksia

Suurin osa késitellyistd tutkimuksista kasitteli korkeakouluopiskelijjoita ja aikaisemman ko-
kemuksen merkitystd. Aikaisempi kokemus tarkoitti yleensid ohjelmointikokemusta vuosina
mitattuna, mutta joskus myos kédytyjen ohjelmointikurssien mairdd. Kahdessa tutkimuksessa
otettiin huomioon myds kokemus tietokoneiden kiytosti (ei ohjelmoinnista). Yleisten tieto-
konetaitojen vaikuttavuudesta mindpystyvyyteen ohjelmoinnissa ei kuitenkaan voida piitel-
14 mitdan. Ensimmaéinen tutkimus aiheesta niytti, ettd yleiset tietokonetaidot eivit vaikuta
mindpystyvyyteen ohjelmoinnissa, mutta toisessa tutkimuksessa saatiin vastakkaisia tulok-
sia. Aikaisempi kokemus ohjelmoinnista sen sijaan nédyttdd vaikuttavan positiivisesti mini-
pystyvyyteen kaikissa tutkimuksissa, jossa opiskelijat olivat kohteena. Koska muista ikdryh-
mistéd tutkimusta ei niin paljon ole, ei voida tehda pdidtelmii, piateekd sama myos nuorempiin

tai vanhempiin.

Tamin kirjallisuuskatsauksen kaksi nikokulmaa on nyt kisitelty ja tutkimukset esitelty. Seu-
raavassa luvussa, yhteenvedossa, tiivistetddn tutkielman havainnot ja tulokset, sekd késitel-

ladn aiheeseen liittyvid tulevaisuuden tutkimusmahdollisuuksia.
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5 Yhteenveto

Monien tutkimusten perusteella voidaan todeta, ettd eniten huijarisyndroomasta ja huonosta
mindpystyvyydestd kirsivit opiskelijanaiset ja ohjelmoinnissa kokemattomat. My6s muiden
ikdryhmien mindpystyvyydestd on tehty mielenkiintoisia, mutta ristiriitaisia havaintoja, jois-
ta ei voida tdmén perusteella pddtelld mitddn. Naisten lisdksi tutkimuksissa muita sukupuoli-
identiteettejd edustavat niyttivit kokevan helpommin epdvarmuutta kyvyistidin kuin miehet.

Otokset olivat kuitenkin pienii ja tutkimusta vihén, joten pitidvid padtelmid ei voida tehda.

Pienet otoskoot myds muissa thmisryhmissi on otettava huomioon tutkielman heikkoutena.
Sukupuolten eroja tarkastellessa monissa kisitellyissd tutkimuksissa naisia oli vdhin ver-
rattuna miehiin. Mutta tutkimuksissa timi on otettu huomioon ja tulokset todettu silti mer-
kityksellisiksi. Késitellyissd tutkimuksissa huijarisyndroomaa ja erityisesti mindpystyvyyt-
td ohjelmoinnissa on tutkittu kiyttden monia eri tekniikoita ja tyovilineiti, joista kerrottiin
2. luvussa, mikd mahdollisesti heikentdd tamin kirjallisuuskatsauksen luotettavuutta. Monet

tyokalut tosin muistuttavat vahvasti toisiaan.

Huijarisyndroomaan ja minédpystyvyyteen liittyen on monta muuta nikokulmaa, joista saisi
mielenkiintoisia tutkimuksia aikaiseksi. Tdma tutkielma kartoittaa ainoastaan ilmion ylei-
syyttd, mutta esimerkiksi huijarisyndrooman aiheuttajista ja syistd, sekd huijarisyndroomaa
helpottavista tekijoistd voi my0s tehdd tutkimusta. I[Imidn yleisyyttd voisi myds tarkastella

keskittyen tutkittavien kansalaisuuteen tai etnisyyteen.
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