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Tassd tutkimuksessa tavoitteena on rakentaa ymmadrrystd laaja-alaisten
erityisopettajien = kokemuksista tyon kuormittavuudesta kevdan 2020
etdopetusjakson aikana. Tyon kuormittavuutta tarkastellaan tyon vaatimusten ja
voimavarojen kautta. Tyon vaatimuksilla tarkoitetaan tyon kuormittavuutta
lisddvid tekijoitd, kun taas voimavaroilla tarkoitetaan tytssd jaksamista tukevia
tekijoita. Lisdksi tutkimuksessa on kiinnostuttu siitd, millaista tukea
erityisopettajat olisivat kaivanneet enemman kevaalla 2020.

Tutkimus toteutettiin laadullisella tutkimusotteella. Tutkimuksessa
analysoitu aineisto keréttiin tutkimusta varten teemahaastatteluilla, jotka
toteutettiin tutkijan toimesta kevadn 2022 aikana. Ndihin yksilohaastatteluihin
osallistui yhteensd seitsemédn yldsavolaista laaja-alaista erityisopettajaa.
Tutkimukseen osallistuneet opettajat tyoskentelivit sekd ala- ettd yldasteella.
Kerétty aineisto analysoitiin laadullisella siséllonanalyysilla.

Tulosten perusteella voidaan sanoa, ettd opettajat olivat kokeneet
etdopetusjakson pddasiallisesti hyvin kuormittavaksi. Esimerkiksi etdopetuksen
jarjestdmiseen sekd kdytannon toteutukseen liittyviad tekijoitd oli koettu tyon
kuormittavuutta lisddviksi. Opettajat pystyivat kuitenkin tunnistamaan myos
tyOssd jaksamista tukevia tekijoitd etdopetusjakson ajalta. Opettajat olivat saaneet
tukea muun muassa ldhikollegoiltaan. Lisdksi opettajien mindpystyvyydelld
havaittiin olevan yhteys siihen, mistd asioista heille oli muodostunut tyota
kuormittavia tekijoitd. Tyon vaatimusten ja voimavarojen yhteys nidkyi myos

keinoissa, joilla opettajien tyossa jaksamista olisi voinut tukea paremmin.
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1 JOHDANTO

Jo ennen koronaviruspandemiaa suomalaisessa yhteiskunnassa on kayty
keskustelua opettajien heikentyneistd tyooloista ja opettajien kokemasta tyon
kuormittavuudesta. Tdméad ongelma ei koske ainoastaan suomalaisia opettajia,
vaan esimerkiksi Kimin ja Asburyn (2020, s. 1062) mukaan opettajien tyoperdinen
stressi on noussut toistuvasti esille ympdri maailmaa. Maailmanlaajuisen
pandemian vuoksi myos suomalaiset koulut joutuivat sulkemaan ovensa ja
etsimddn uusia tapoja tarjota opetusta oppilailleen. Namd muutokset koulun
arjessa ja opetustyossd loivat ennenndkeméttomén ja ainutlaatuisen tilanteen,
johon jo ennestdan kuormittuneet opettajat joutuivat mukautumaan.

Siirtyminen etdopetukseen ndkyy myds Opetusalan ammattijarjeston (OAJ)
kesilld 2021 jasenilleen teetetyn kyselyn tuloksissa. Kyselyn perusteella jopa noin
60 % opetustyotd tekevistd henkiloistd oli harkinnut alanvaihtoa etdopetuksen
aikana. Kyselyyn vastanneista jopa 80 % nimesi juuri tyon kuormittavuuden
syyksi pohdinnoille alanvaihdosta. Myos Tas ym. (2021, s. 282) raportoivat
samankaltaisia tuloksia Turkista. Heiddn tutkimukseensa osallistuneista
opettajista kahdeksan kymmenestd kertoi etdopetuksen vaikuttaneen
negatiivisesti heiddn motivaatioonsa toimia opettajina. Ndiden halyttavien
tilastojen perusteella onkin tdrkedd ymmaértdd opettajien kokemuksia tyon
kuormittavuudesta etdopetusjaksolta.

Demerouti ja Bakke (2011) esittelevit tyon vaatimus-voimavara mallin (Job
Demands-Resources model [JD-R]), jota voidaan hyodyntdd tyon
kuormittavuuden tarkastelussa. Mallin avulla tyostd pyritddn tunnistamaan tyon
kuormittavuutta lisddvid ja tyossd jaksamista tukevia tekijoitd. Tatd mallia
voidaan tdydentdd Fernetin ym. (2012, s 515) mukaan yksildiden
henkilokohtaisilla ominaisuuksilla kuten mindpystyvyydelld, jolla tarkoitetaan
yksilon uskomuksia omista mahdollisuuksistaan onnistua toiminnassa.
Tarkastelemalla opettajien kokemuksia ndiden teorioiden kautta, voidaan
kokemuksista rakentaa tarkempaa kuvaa ja tunnistaa mahdollisti tekijoitd, joihin

vaikuttamalla opettajat saadaan jatkamaan alalla.



2 TYON KUORMITTAVUUS

2.1 Tyon vaatimus-voimavara malli

Demerouti ja Bakke (2011, s. 1-2) esittelevit tyon kuormittavuuden késittelyyn
tyon vaatimus-voimavara mallin (job demands-resources model). Heiddn
mukaansa jokaisella henkilolld on tyossddan omat vaatimuksensa ja
voimavaransa, joiden vilinen suhde vaikuttaa koettuun tyon kuormittavuuteen.
Tyon vaatimuksia ovat tyon sosiaaliset, fyysiset, psykososiaaliset ja
organisaatioon liittyvat tekijit kuten esimerkiksi fyysinen tyoympdristo ja
tyoskentelyn ajankohta. Tyon voimavaroilla taas tarkoitetaan vaatimuksia
tasapainottavia tekijoitd, jotka voivat olla esimerkiksi tyossd kehittdvid tai
vaatimuksia vdhentdvid tekijoitd. Lisdksi tyon voimavarat vaikuttavat siihen,
miten vaatimuksia késitellddn ja miten niistd palaudutaan.

Demerouti ja Bakke (2011, s. 1-2) tuovat esille, ettd vaatimusten maara ei
itsessddn tee tyOstd erityisen kuormittavaa. He korostavat, ettd tyon
vaatimuksista muodostuu kuormittavia tekijoitd, jos ne vaativat tyontekijdlta
huomattavaa panostusta ja niistd ei ehditd palautua. Tdman ndkemyksen jakavat
myos Kim ja Asbury (2020, s. 1071), joiden mukaan tyontekijét, tdassd tapauksessa
opettajat, pystyivdat muuttamaan tyon vaatimuksia voimavaroikseen omalla
asennoitumisellaan niitd kohtaan. Vaatimuksia kohdatessaan, opettajat
kokeilivat erilaisia tapoja toimia tilanteessa ja motivoituivat onnistuessaan. Kim
ja Asbury (2020, 1063) jatkavat, ettd tyon vaatimuksia voidaan kasitelld kahdella
erilaisella ldhestymistavalla. Tyontekija voi joko pyrkid muuttamaan
vaatimuksia itsessddn tai muuttamaan omia tuntemuksiaan niitd kohtaan. Toisin
sanoen tyon kuormittavuutta voidaan hallita joko ongelma- tai tunneldhtoisesti.
Se kumpi tapa valitaan, riippuu itse vaatimuksesta. Esimerkiksi ongelmat
tyysisessd tyoympaéristossa tai ongelmat tyoyhteison sosiaalisessa ympaéristossa
vaativat erilaisen tavan ldhestyd niitéa.

Demerouti ja Bakke (2011, s. 2-3) esittdvit, ettd tyoperdinen stressi syntyy,

kun tyontekijdlla on paljon vaatimuksia, mutta vdahan voimavaroja. Bardhoshi ja



Um (2021, s. 289) tiivistdavit tyon kuormittavuuden siis syntyvan vaatimusten ja
voimavarojen epdtasapainosta. Useat tutkimukset todistavat timan mekanismin
vaikutuksen. Esimerkiksi Hakanen ym. (2006, s. 507-508) osoittivat
tutkimuksessaan, ettd tyontekijan, tassa tapauksessa opettajan, kokema stressi oli
korkeaa, jos hdnelld oli tydssddn paljon vaatimuksia ja liian vdhdn voimavaroja.
My6s Hester ym. (2020, s. 358) tekivit samankaltaisia havaintoja erityisopettajia
tutkiessaan. Heiddn mukaansa erityisopettajat kertoivat kokevansa itsensd
uupuneiksi tyon liiallisten vaatimusten vuoksi. Lisdksi Schwarzer ja Hallum
(2008, s. 153) vdittdavat, ettd opettajan burnout eli loppuun palaminen on
lopputulos tdstd ilmiostd, jossa yksilolld ei ole riittdvdsti voimavaroja

kisittelemddn tyon aiheuttamaa kuormitusta.

2.2 Mindpystyvyys

Fernetin ym. (2012, s. 515) mukaan tyon vaatimus-voimavara malli on
hyodyllinen tyockalu ymmaéartimddn eri osia, mistd tyon kuormittavuus
muodostuu, mutta se ei kuitenkaan ota huomioon riittdvasti yksilokohtaisia
tekijoitd. Heiddan mukaansa tdtd puutetta voidaan paikata ottamalla tarkasteluun
mukaan mindpystyvyys. Mindpystyvyyden kautta voidaan paremmin
ymmadrtdd, mistd tekijoistd muodostuu yksilolle vaatimuksia ja mista
voimavaroja. Bardhoshi ja Um (2021, s. 289) tiivistdvadt tdmédn ndkemyksen
tarkoittavan sitd, ettd mindpystyvyydelld tdydennetddn tyon vaatimus-
voimavara mallia tuomalla tarkasteluun mukaan myos henkilokohtaiset
voimavarat.

Bandura (1995, s. 2-5) mddrittelee mindpystyvyyden yksilon uskomuksiksi
omista Kkyvyistddn toimia ja suunnitella toimintaansa eri tilanteissa.
Mindpystyvyyden keskiossd ovat siis yksilon henkilokohtaiset uskomukset
omista taidoistaan ja kyvyistddn, ei niinkdan hdnen todellinen taitotasonsa.
Mindpystyvyydelld on siis laaja vaikutus yksilon toimintaan. Se vaikuttaa siihen,
miten ajatellaan, tunnetaan, toimitaan ja motivoidaan itsedan. Banduran (1995, s.

2-5) esittdd mindpystyvyydelld olevan neljd pddldhdettd. Tdrkein niistd on



onnistumisen kokemukset. Tosin myds epdonnistumiset ovat tarkeitd
mindpystyvyyden rakentumiselle. Erityisesti onnistumisen kokemukset
epdonnistumisen jdlkeen luovat vahvaa uskoa omiin kykyihin.

Banduran (1995, s. 2-5) nimedd toiseksi ldhteeksi mindpystyvyydelle
vertaisten onnistumiset. Kun yksilo huomaa vertaisten onnistuvan toiminnassa,
usko myds omaan onnistumiseen kasvaa. Kolmas ldhde on kannustava palaute.
Palaute ylipddnsd toimii sekd mindpystyvyyttd edistdavand sekd heikentdvana
tekijand. Toisin sanoen palaute sisdistetddn riippumatta siitd, onko se positiivista
tai negatiivista. Positiivinen palaute koetaan voimaannuttavana ja se valaa uskoa
omiin kykyihin, kun taas negatiivinen palaute voi heikentdd uskomuksia omiin
mahdollisuuksiin. Viimeinen lihde mindpystyvyydelle on psykologinen ja
emotionaalinen tila, eli yksilon henkinen vireystila, jolla voidaan tarkoittaa myos
stressid.

Banduran (1995, s. 6) mukaan mindpystyvyys vaikuttaa yksilon toimintaan
neljan eri prosessin kautta. Ensinnékin se vaikuttaa kognitiivisiin prosesseihin.
Kun yksil6lld on korkea mindpystyvyys, hdn asettaa itselleen korkeita tavoitteita
ja loytdd keinot vastoinkdymisistd huolimatta saavuttaa asettamansa tavoitteet.
Toisaalta, kun vyksilolld on matala mindpystyvyys, hdn wusein ennakoi
epdonnistumista, minkd vuoksi hdnen asettamansa tavoitteet ovat matalia, eikd
toiminta ole yhtd tehokasta ja suunnitelmallista. Toiseksi mindpystyvyys on
oleellinen osa motivaatiota, jolla on myos vahva yhteys ensiksi mainittuihin
kognitiivisiin prosesseihin. Jos yksil6 uskoo omiin kykyihinsé, eli omaa korkean
mindpystyvyyden, on hdn usein motivoitunut saavuttamaan asettamansa
tavoitteet. Vahva usko ja motivaatio myos suojelevat yksilod vastoinkdaymisid
kohdatessa. Kun tavoite on pd&dtetty saavuttaa, pyritddn vastoinkdymisistd
selvidmddn ja etsimddn erilaisia ratkaisuja toivottuun lopputulokseen
pddsemiseksi.

Kolmanneksi Bandura (1995, s. 8) esittelee affektiiviset prosessit, jotka ovat
yksilon tapoja toimia kohdatessaan kuormittavia tekijoitd. Yksilot, joilla on
korkea mindpystyvyys, eivit luo itse itselleen kuormittavia tekijoitd, vaan he

jattdavat niitd jopa osittain huomioimatta. Lisdksi hanen mukaansa yksilo pyrkii



hallitsemaan ja muuttamaan kuormittavia tekijoitd helpommin késiteltdviksi.
Téassd prosessissa siis korostuu yhteys tyon vaatimus-voimavara malliin.
Viimeisend Bandura (1995, s. 8) tuo esille, kuinka mindpystyvyys vaikuttaa myos
yksilon tekemiin valintoihin ja prosessiin sen taustalla. Kun yksilolld on usko
omiin kykyihinsd ja luottamus toiminnassa onnistumiseen, hdn usein valitsee
hankalampia tehtdvid, koska ne ndhddan mahdollisuuksina osoittaa ja testata
omaa osaamista. Jos yksilon mindnpystyvyys on taas matala, vaikeat tehtavat
ndhdddn uhkina. Tiivistettynd voidaan sanoa, ettd jos yksilolld on korkea
mindpystyvyys, hdn valitsee tehtdvikseen useimmin haastavia asioita, koska han
haluaa osoittaa osaamistaan. Lisdksi hdn myo6s asettaa itselleen korkeita
tavoitteita, ja tyoskentelee sinnikkddsti saavuttaakseen ne, vaikka saattaisi

kohdata vastoinkdymisia.

2.3 Kuormittavuuden ja mindpystyvyyden yhteys

Demeroutin ja Bakken (2011) esittelemd tyon vaatimus-voimavara malli soveltuu
tyon kuormittavuuden ja sen eri ulottuvuuksien tarkasteluun. Banduran (1995)
esittelemdd teoriaa mindpystyvyydestd voidaan kdyttdd tdydentdamddan tyon
vaatimus-voimavara mallia tuomalla mukaan yksilokohtaiset ominaisuudet.
Juuri mindpystyvyyden avulla voidaan paremmin ymmadrtdd, miten tyon
vaatimusten ja voimavarojen epdtasapaino syntyy, ja miten se vaikuttaa yksilon
kokemaan stressiin. Koska ndiden kahden teorian linkittyminen kesken&&n on
vahvaa, on niiden vélistd yhteyttd tutkittu paljon. Useissa eri tutkimuksissa (mm.
Schwarzer & Hallum, 2008; Fernet ym., 2012; Troesch & Bauer, 2017) on péddsty
yksimielisyyteen siitd, ettd korkealla mindpystyvyydelld on yhteys koettuun
tyOperdiseen stressiin.

Tutkittaessa koulun henkilokunnan tyon kuormittavuutta ja erityisesti
kokemuksia siitd, on molempia teorioita hyodynnetty. Bardhoshi ja Um (2021, s.
295) osoittivat, ettd mindpystyvyydelld oli yhteys yhdysvaltalaisten opinto-
ohjaajien tydssd kokemaan stressiin. He tarkastelivat yhteyttd juuri Demeroutin

ja Bakkerin (2011) esittelemé&n tyon vaatimus-voimavara mallin kautta. Heiddn
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mukaansa henkil6t, joilla oli korkea mindpystyvyys, saivat hyodynnettya
enemmdn voimavarojaan, kuten tyoyhteison tukea, tytssddn. Mutta myos
pelkidlld korkealla mindpystyvyydelld oli yhteys alhaisempaan koettuun
stressiin. Mindpystyvyys siis toimii sekd osana tyon vaatimus-voimavara mallia,
mutta myos itsendisend vaikuttimena alhaisempaan stressiin. Myos Klassen ym.
(2013, s. 1301) toteavat, ettd korkea mindpystyvyys auttoi opettajia hallitsemaan
tyon vaatimuksia ja kokemaan vdhemmédn kuormitusta tyossddn. Tyon
vaatimus-voimavara mallia ja mindpystyvyyden yhteyttd on myos tutkittu
erityisopetuksen kontekstissa. Kiel ym. (2016) osoittivat, ettd erityisopettajilla,
joilla oli hyvat valmiudet selviytyd tyon aiheuttamasta stressistd, oli muita
erityisopettajia korkeampi mindpystyvyys. Lisdksi he pystyivit myds paremmin
hyodyntdimddn omia voimavarojaan tyossddn. Toisaalta mindpystyvyys ei
ainoastaan ehkdise tyon kuormittavuutta, vaan alhaisena se voi myos lisdta sita.
Schwarzerin ja Hallumin (2008, s. 163) mukaan opettajat, joilla on alhainen
mindpystyvyys, luovat wuskomuksillaan omasta toiminnastaan itselleen
negatiivisia odotuksia tytssd onnistumisessaan, mikd itsessddn muuttuu

kuormittavaksi tekijaksi.
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3 ERITYISOPETTAJAN TYON KUORMITTAVUUS

3.1 Erityisopettajan tyon vaatimukset ja voimavarat
3.1.1 Vaatimukset

Erityisopettajan tyon kuormittavuutta tutkittaessa tyon kuormittavuutta
aiheuttavia tekijoitd voidaan tyon vaatimus-voimavara mallin mukaisesti tulkita
tyon vaatimuksiksi. Yleisesti ottaen opettajien tyOperdistd stressid tai tyon
kuormittavuutta tutkittaessa ei ole kuitenkaan tehty eroa yleisopetuksen aineen-
ja luokanopettajien sekd erityisopetuksen laaja-alaisten erityisopettajien ja
erityisluokanopettajien  vilille. Tastd hyvd esimerkki on opetusalan
tarkastellaan opetusalalla toimivien henkildiden tyohyvinvointia, tyooloja ja
turvallisuutta. Namd kyselyt ovat laajimmat ja kattavimmat tutkimukset
suomalaisten opettajien tyon kuormittavista tekijoistd. Vaikka barometrin
taustatiedoissa kysytddn vastaajan toimenkuvaa, péddasiallisesti vastausten
tarkastelussa ei tehdd eroa opettajien vélille ammattinimikkeen, kuten
erityisopettaja tai luokanopettaja, perusteella, vaan heiddn vastauksensa
késitellddn yleisesti opettajina koulutasoilla kuten peruskoulu ja lukio. Yleis- ja
erityisopetuksen tyonkuvissa on kuitenkin selkeitd eroja, minkd vuoksi
erityisopettajien tyon kuormittavuutta tutkittaessa on hyvd keskittyd juuri
erityisopettajien kokemuksiin.

Laaja-alainen toimenkuva. Rytivaaran ym. (2012, s. 334) mukaan
erityisopettajien toimenkuvassa on tapahtunut muutoksia, jotka ovat tuoneet
mukanaan uusia vaatimuksia. Aho (2011, s. 99) tarkentaa, ettd muutokset ovat
vaatineet opettajilta uudenlaista asiantuntijuutta sekd yhteisty6td niin muiden
opettajien kuin eri ammattiryhmien kanssa. Erityisopettajan toimenkuva on siis
nykyisessd jdrjestelmdssd laajentunut ja nivoutunut osaksi ldhes kaikkia koulun
osa-alueita. Opettajan tyonkuvan pirstaloituminen nikyy myos OAJ:n (Lansi

kallio ym., 2018, 11) tydolobarometrissa, jossa opettajat kokivat tyossd
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kuormittavaksi lisddntyneet tyotehtdvat kuten erilaiset palaverit ja niihin
liittyvan suunnittelutyon.

Muutokset erityisopettajan tyossd tapahtuivat Jahnukaisen ym. (2015)
mukaan 2010-luvulla, kun perusopetuslakia muutettiin. Erityisopetuksen
kannalta selkein muutos oli oppilaille annettavan tuen maddrittely
kolmiportaisesti. Aiemmin yleis- ja erityisopetuksella oli ollut suhteellisen selked
raja, mutta nyt oppilaille annettava tuki jaettiin yleiseen, tehostettuun ja
erityiseen tukeen. Tuki tehostuu ja monipuolistuu tuen tasolla noustessa. Lisdksi
tuen tasoille mddriteltiin tuen toteuttamisen arviointia ja seurantaa ohjaavat
toimenpiteet, kuten tehostetun tuen tasolla kadytettivd oppimissuunnitelma.
Vitkan (2021) mukaan ndissd prosesseissa korostetaan pedagogista
pddtoksentekoa. Taten erityisopettajilla on merkittdva rooli kaikilla tuen tasoilla
ja jokaisessa tuenprosessissa.

Tuen kolmiportaisuuteen linkittyy vahvasti inklusiivinen opetus. Unicef
(2022) maéadrittelee inklusiivisen opetuksen olevan opetusta, jota annetaan kaikille
oppilaille samassa luokassa ja samassa koulussa. Inklusiivisessa opetuksessa
voidaan katsoa korostavan erityisopettajan roolia, koska hdn mahdollistaa
kaikkien oppilaiden osallistumisen opetukseen toteuttamalla heiddn
tarvitsemiaan tukitoimia luokassa. Lisdksi erityisopettaja tarjoaa tukea myos
kollegoilleen opetuksen toteuttamisessa. Soini ym. (2019, s. 622) nostavat esille
taméan opetuksen trendin ja sen aiheuttaman muutoksen toimenkuvaan yhtena
erityisopettajien kokemana tyon kuormittavuutta lisddvand tekijana.
Jahnukainen ym. (2015) lisddvat, ettd inklusiivisen opetuksen myota
erityisopettajat eivit endd toteuta tukea ainoastaan omissa luokissaan, vaan myos
osana yleisopetuksen ryhmid, kun tukea tarvitsevat oppilaat ovat integroituneet
osaksi niitd. Nykyisin kouluissa toimii siis sekd erityisluokanopettajia, joilla on
kiinted opetusryhmd, ettd laaja-alaisia erityisopettajia, joilla kiinteda
opetusryhma ei ole.

Bjorn (2015) tuo ndma muutokset esille yhtend kuormittavan tekijand, ja
toteaa, ettd erityisopettajan toimenkuvaan kuuluu nykyisin osa-aikaisen ja

kokoaikaisen erityisopetuksen suunnittelun ja toteuttamisen lisdksi
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samanaikaisopetusta, yleistd tuen koordinointia sekd muiden opettajien
konsultointia. Takalan ja Ahlin (2014, s. 66) mukaan erityisopettajat kokevat
haastavaksi ndiden eri tehtdvien toteuttamisen samanaikaisesti. Vitka (2021)
laajentaa kasitystd laaja-alaisen erityisopettajan tyonkuvan moninaisuudesta.
Hanen mukaansa erityisesti konsultointi korostuu tydss4, ja sitd toteutetaan jopa
taukojen aikana. Laajat tyotehtdvit ovat kansainvilisesti koettu tyon vaatimus.
Esimerkiksi Hesterin ym. (2020, s. 355-356) mukaan myo6s yhdysvaltaiset
erityisopettajat kokevat laajan toimenkuvan kuormittavaksi. Tama vertailukohta
on kiinnostava, koska Bjorn (2015, s. 58) kertoo erityisopetuksen viitekehyksen
olevan myos kolmiportainen Yhdysvalloissa. Lisédksi tuen intensiivisyys kasvaa
tuen portailla, mutta tuen toteuttaminen on kuitenkin sddannostellympéad kuin
Suomessa.

Tyotaakka. Erityisopettajien toimenkuva on siis monipuolinen ja laaja,
mikd nakyy myos siind, ettd tyotd on paljon. Vitka (2021) nimeédd erilaisia
erityisopettajan tyotehtdvid, joita ovat muun muassa oppimisvaikeuksien
kartoitus, pedagogisten asiakirjojen tyostdminen yhdessd muiden opettajien
kanssa, yleinen tuen koordinointi ja nivelvaiheen tiedonsiirrot. Hinen mukaansa
erityisopettajan rooli tuen suunnittelussa on keskeinen. Tdmdn vuoksi
erityisopettaja on mukana ja jdrjestaimdssd useita erilaisia palavereita, jotka
voivat esimerkiksi liittyd niin oppilashuoltoon kuin yhteistyohon
sairaalakoulujen kanssa.

Tyotaakka on toistuva teema niin kotimaisissa kuin kansainvilisissad
tutkimuksissakin. OAJ:n (Lansikallio ym. 2018, s. 6-8; Golnick & Ilves, 2020, s. 6-
11) tyoolobarometreja tarkastellessa opettajien tydaika ja tyomddrda ovat
huolestuttavalla tasolla. Molempina vuosina opettajat olivat tyoskennelleet yli
normaalin tyoviikon ja véhintddn puolet vastaajista koki tydtd olevan liikaa.
Barometrien mukaan opettajien keskiméaéardinen tyodaika oli ylittdnyt normaalin
tyoviikon ja myos tyoehtosopimuksessa madritellyn tydajan. Taman lisdksi tyota
tehtiin epétyypillisind aikoina kuten iltaisin ja viikonloppuisin. Opettajien tyon

siis voidaan katsoa valuvan tydpdivan ja -ajan ulkopuolelle.
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Kansainvélisessad tutkimuksessa esimerkiksi Fernet ym. (2012, s. 514) ja
Putwain ja von der Embse (2019, s. 52) nimedvit tyotaakan yhdeksi tyon
vaatimukseksi Demeroutin ja Bakken (2011) esittelemdn tyon vaatimus-
voimavara mallin mukaisesti. Hester ym. (2020, s. 355-356) havaitsivat
samankaltaisia ongelmia myds Yhdysvalloissa. Amerikkalaiset erityisopettajat
kokivat tyopdivansa kiireisiksi ja heilld oli moninaisia tyttehtdviad kuten erilaiset
testit ja tilastoinnit, muiden opettajien konsultointi, opetuksen suunnittelu seka
yhteisty6 kotien kanssa. Myos Bettini ym. (2017, s. 254) tarkastelivat
amerikkalaisten erityisopettajien kokemuksia tyotaakastaan, ja osoittivat silld
olevan yhteyttd opettajien kokemaan henkiseen vasymykseen. Cancio ym. (2018,
s. 472-475) syventdvat ymmadrrystd koetusta tyOtaakasta. He kuvailivat
erityisopettajan toimenkuvaa ja tyon mddrdd kuormittavaksi. Suuri tyotaakka
johti siihen, ettd useat erityisopettajat harkitsivat alan vaihtoa. Huomionarvoista
on my0Os se, ettd erityisopettajat kokivat tyotaakkansa suuremmaksi kuin
yleisopetuksen opettajat.

Oppilasmddrd.  Erityisopettajien tyonkuva ja tyotehtivat ovat
monipuolistuneet ja tyomddrda on kasvanut, mutta my6s oppilasméardt ovat
kasvaneet. Jahnukainen ym. (2015) osoittavat, ettd juuri kolmiportaisen tuen
myotd tuettavien oppilaiden maddrd on lukumaédrallisesti kasvanut. Kuitenkin
Hopman ym. (2018, s. 28) osoittavat, ettd oppilaat itsessddn eivdt kuormita
erityisopettajaa. Kuitenkin se, miten vastavuoroinen vuorovaikutussuhde
heiddn vailillddn oli, ennusti tyon kuormittavuutta. Jos opettajat kokevat
vuorovaikutussuhteen oppilaaseen ldheiseksi, kokevat he enemman tyoperdista
stressid. Myos Hester ym. (2020, s. 355-356) tuovat esille, ettd erityisopettajaa
stressasi enemmadn se, jos he eivdt pystyneet vastaamaan oppilaan tuen
tarpeisiin, kuin miten oppilas kayttaytyi luokassa.

Epdasiallinen kohtelu. Erilaisten oppilaiden liséksi erityisopettajan arjessa
kohdataan epdasiallista kohtelua ja vékivaltaa enemmén kuin yleisopetuksen
opettajien arjessa. Perkio-Mikeldn ja Ervastin (2013, s. 198) mukaan vikivallan
kokemukset ovat yleisid erityisopettajilla. Ervastin ym. (2012, s. 340) mukaan

erityisopettajat olivat muita opettajia todenndkoisemmin kohdanneet tyossdan
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vdkivaltaa, joko henkisend tai fyysisend. Erityisesti ~miespuolisten
erityisopettajien todennékdisyys kohdata vikivaltaa tydssddn oli huomattavasti
korkeampi. Tdtd havaintoa tukevat myos OAJ:n (Lansikallio ym, 2018, s. 17;
Golnick, 2020, s. 17) barometrit. Esimerkiksi vuonna 2017 peruskoulun
erityisopettajaista joka kolmas oli kokenut vikivaltaa ja kaksi kolmesta
epdasiallista kohtelua.

Vaikka erityisopettajalla on tyossddn omat erityispiirteensd ja niihin
liittyvdat vaatimukset, voidaan opettajan tyon sanoa olevan stressaavaa
toimenkuvasta riippumatta. Esimerkiksi OAJ:n (Lansikallio ym., 2019, s. 19;
Golnick & Ilves, 2020, s. 21) kyselyjen tulokset osoittavat, ettd tyoperdistd stressid
koettiin opetusalalla keskimddrdisesti enemmé&n kuin yleensd suomalaisessa
tyoeldmassd. Koetun stressin méddrd on vaihdellut hieman vuosittain, mutta
pddasiallisesti noin kolmannes opettajista koki stressid erittdin tai melko usein
tyossddan. Huoli tyoperdisen stressin madrdstd korostui vuonna 2017, jolloin
OAJ:n (Lansikallio ym., 2018, 32) esittdd, ettd tyon kuormittavuustekijoiden
selvittiminen ja arviointi ei ollut toteutunut tyodturvallisuuslain mukaisesti
kouluissa. Tiivistettynd suomalaiset erityisopettajat tekevdt enemman tyotd ja
kokevat enemmain tyOperdistd stressid kuin muut suomalaiset palkansaajat
keskimaddardisesti. Lisdksi he kohtaavat usein tydssddn epdasiallista kohtelua ja
vékivaltaa. Merkille pantavaa on kuitenkin se, ettd vaikka tilanne vaikuttaa
hyvin huolestuttavalta, ovat opettajat OAJ:n (Golnick & Ilves, 2020, 29) mukaan

olleet yleisesti ottaen tyytyvdisid tyohonsa.

3.1.2 Voimavarat

Padasiallisesti aiemmassa tutkimuksessa (esim. Fernet ym., 2012; Bettini ym.,
2017) on keskitytty tyon vaatimuksiin, kun tyon kuormittavuutta on tarkasteltu
Demeroutin ja Bakken (2011) esittelemén tyon vaatimus-voimavara mallin kautta
koulukontekstissa. Voimavaroja on kuitenkin 16ydetty, mutta niissd on ollut
suurta vaihtelua. Tamén voidaan katsoa korostavan sitd, ettd ne ovat yksilon
henkilokohtaisia tapoja késitelld tyon vaatimuksia. Esimerkiksi Cancion ym.

(2018, s. 474-475) mukaan erityisopettajat pyrkivit 1oytamé&an hyvin erilaisia
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tapoja hallita kokemaansa stressid, toisin sanoen loytdmddn voimavaroja
kasittelemddn tyon vaatimuksia. Osa opettajista kuunteli musiikkia ja osa haki
tukea perheeltd tai ystaviltdan. Nama keinot voidaan Kimin ja Asburyn (2020, s.
1063) tulkinnan mukaisesti katsoa tunneldhtoisiksi tavoiksi késitelld
vaatimuksia. Heiddn mukaansa vaatimuksia pystyy myos késittelemdan
ongelmaldhtoisesti. Esimerkiksi Fernet ym. (2012, s. 514) esittelevit tillaisia
keinoja. Heiddn mukaansa opettajat pyrkivat esimerkiksi hyodyntdamaan omia
henkilokohtaisia taitojaan tydssddn tai luomaan joustavia aikatauluja.
Aiemmassa tutkimuksessa on myos toistuvana voimavarana nimetty
tyoyhteison tuki, jonka tuovat esille muun muassa Fernet ym. (2012, s. 514), Kim
ja Asbury (2020, s. 1074) sekd OAJ (2021). Ndissd aiemmissa tutkimuksissa
opettajat ovat myos nimenneet tydyhteison tuen tarkeimmaéksi voimavarakseen.
Tyoyhteison tuen on my0s osoitettu ndissd tutkimuksissa vahentdvdn tyon
kuormittavuuden tunnetta, eli se toimii voimavarana tyon vaatimuksille. Myos
Putwain ja von der Embse (2019, s. 52) tuovat esille tydyhteison tuen
voimavarana, mutta he nostavat esille mys opettajan mindpystyvyyden. Vaikka
erityisopettajien ja yleisopettajien tyckuvassa on suuria eroja (ks. Vitka 2021), ja
timan eron voidaan olettaa luovan eri toimenkuville erilaisia vaatimuksia, ovat
tutkimukset (esim. Fernet ym., 2012; Cancio ym., 2018) osoittaneet vaatimusten
hallitsemisen keinojen olevan hyvin samankaltaisia eri opettajien valilla.
Esimerkiksi aiemmin mainitut tyoyhteison tuki sekd mindpystyvyys ovat
toistuvia  teemoja  opettajien  voimavaroja  tarkastellessa. = Kuitenkin
mindpystyvyydessd puhuttaessa silld tarkoitetaan opettajien henkilokohtaisia
ominaisuuksia ja tapoja, joka ndyttdytyy usein erilaisina tapoina késitelld tyon

kuormittavuutta.

3.2 Opettajan mindpystyvyys tyon voimavarana

Yleiselld tasolla puhuttaessa Banduran (1995) teoriaa mindpystyvyydestd, sen
lahteistd ja sen vaikutuksista yksilon toimintaan voidaan soveltaa useilla eri

aloilla ja useissa eri tilanteissa. Mindpystyvyys onkin ldhtokohtaisesti aina
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tilannesidonnainen, mutta yksilon uskoa omiin kykyihinsd voidaan myos
tarkastella spesifimmin tietyssd kontekstissa. Esimerkiksi Tschannen-Mora ja
Hoy (2011, s. 797) soveltavat Banduran (1995) teoriaa koulumaailmaan. He
késittelevat mindpystyvyyttd opettajuuden ndkokulmasta ja heiddn mukaansa
opettajan mindpystyvyyden voidaan katsoa tulevan esille parhaiten kolmella eri
osa-alueella. Naméd osa-alueet ovat luokkahuoneen hallinta, opetusstrategioiden
kéyttd ja vuorovaikutus oppilaiden kanssa. Myos Tas ym. (2021, s. 232) esittavit, ettad
opettajan mindpystyvyys koostuu erilaisista, mutta toisiinsa vahvasti
linkittyvistd osa-alueista. Toisin sanoen esimerkiksi opettajan usko omiin
taitoihin luokan hallinnassa, tukee hidntd kadyttamddn opetusstrategioita.
Mindpystyvyys on tdrked henkilokohtainen ulottuvuus tyon kuormittavuuden
muodostumisessa, joten korkea mindpystyvyys, eli uskomus onnistumisessa
omissa toimissaan, ehkdisee vaatimusten muodostumista ja siten kuormituksen
tunnetta. Siispd, tdssd aiemman tutkimuksen késittelyssd alhainen
mindpystyvyys tulkitaan myos tyon kuormittavuutena. Ulottuvuudet ja teoriat
limittyvit vahvasti keskenddn ja esimerkiksi Putwain ja von der Embse (2019, s.
52) kaisittelevat tyorauhan hallintaa tyon vaatimuksena, vaikka sen voitaisiin
katsoa olevan osa opettajan mindpystyvyytta.

Vaikka opettajan mindpystyvyys on useimmiten tilannekohtainen ja se
koostuu kolmesta toisiinsa linkittyvastd osa-alueesta, voidaan mindpystyvyyttd
tukea my0s yleiselld tasolla. Esimerkiksi Hatlevik ja Hatlevik (2018) tuovat esille,
ettd opettajan koulutuksella on yhteys hdnen mindpystyvyyteensd. Koska
Banduran (1995, 2-5) mukaan mindpystyvyys kasittdd yksilon uskomukset
omista mahdollisuuksista onnistua toiminnasta, on luonnollista, ettdi koulutus
tuo tdtd varmuutta toimintaan. Toisaalta, vaikka eri osa-alueet linkittyvét
toisiinsa, ei niilld valttamatta ole aina selkedd yhteyttd. Hopmanin ym. (2021, s.
28) mukaan mindpystyvyys voi opettajan tyossad vaikuttaa myos yksittdiseen osa-
alueeseen, kuten luokan hallintaan. Heiddn mukaansa opettajat, jotka kokivat
pystyvdnsd hallitsemaan luokkaansa, eivit valttamdttd olleet yhtd varmoja

opetusstrategioiden kaytostaan.
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Lazaridesin ym. (2020, s. 2) mukaan [uokkahuoneen hallintaa on termind
pyritty maédrittelemddn usealla eri tavalla. P&dasiallisesti silld kuitenkin
tarkoitetaan niitd keinoja, joita opettaja kdyttdd oppituntien tehokkaaseen
kayttoon opetuksen kannalta. Heiddn mukaansa luokkahuoneen hallinta on
esimerkiksi sddntdjen ja oppimisrutiinien luomista sekd hdiriokayttdytymiseen
puuttumista. Mindpystyvyyden kannalta ndkyvin osa tdtd osa-aluetta on
hdiriokdyttaytyminen sekd siithen puuttuminen, ja se, muodostuuko siitd
vaatimusta tyolle. Esimerkiksi Hatlevikin ja Hatlevikin (2018, s. 1268) mukaan
oppilaiden ongelmakaytokselld on yhteys opettajan kokemaan kuormitukseen.
Lisdksi heiddn mukaansa oppilaiden toistuva ongelmakdytos voi luoda
opettajalle my6s uusia vaatimuksia tyohonsd, kuten ajankdyton ongelmat, koska
opettajan pitdd toistuvasti keskeyttdd opetustaan puuttuakseen ongelmiin.
Riippuen siis siitd, millaiset valmiudet ja uskomukset kykyihinsd opettajalla on
luokanhallinnan suhteen voi se vihentdd vaatimuksia tai pahimmillaan lisdta
niita.

Luokkahuoneen hallintaan vaikuttaviin tekijoihin opettaja ei tosin aina
pysty itse vaikuttamaan, vaikka hénelld olisi korkea mindpystyvyys. Esimerkiksi
luokan oppilasmédra vaikuttaa suoraan siihen, miten paljon aikaa opettajalla on
mahdollista kdyttdd hdiriotekijoihin puuttumiseen. My6s Saloviita ja Pakarinen
(2021, s. 11-12) huomioivat tdman, ja heiddn mukaansa opettajat kokivat sitd
vdhemman kuormitusta, mitd pienempi luokkakoko heilld oli. Oppilasmddra on
paljon puhuttanut asia ja esimerkiksi OAJn (2021) kyselyssd opettajat
kannattivat pienempid ryhmékokoja.

Briggs ja Sommerfeld (2002) maddrittelevat opetusstrategiat tavoiksi saada
oppilaat oppimaan. Vaikka opetusstrategian valitsijana ja toteuttajana toimiikin
opettaja, tulkitaan opetusstrategian onnistumista usein oppilaiden
onnistumisten kautta. Briggs ja Sommerfeld (2002) jakavat opetusstrategiat
useaan eri kategoriaan riippuen siitd, millainen rooli opettajalla ja oppilaalla
opetuksen aikana on. Opetusstrategia voi siis kasittdd niin opettajajohtoisia kuin
oppilaskohtaisia tapoja opettaa ja oppia. He kuitenkin painottavat sitd, ettd on

todella harvinaista, ettd opetusstrategia pysyisi samana koko ajan, vaan opettajat
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usein hyodyntéavéat useita erilaisia strategioita. Tschannen-Moran ja McMaster
(2009, s. 229-230) tuovat esille kaksi eri ndkokulmaa mindpystyvyyden ja
opetusstrategioiden kdyton yhteyteen. Ensiksi opetusstrategioiden kaytto
perustuu erddnlaiseen itseddn vahvistavaan prosessiin mindpystyvyyden
ndkokulmasta. Uskomukset onnistumisesta motivoivat opettajaa kokeilemaan
jotain opetusstrategiaa, ja onnistumiset ndissd kokeilussa lisddvat uskoa omiin
kykyihin. Tdmad taas vuorostaan vahvistaa toimivaksi todetun opetusstrategian
valintaa. Toisaalta korkea mindpystyvyys saa opettajia kokeilemaan uusia tapoja
opettaa. Tosin tdimd yhteys ei ole niin vahva.

Hopman ym. (2018, s. 28) toteavat, ettd erityisopettajat, jotka kokivat
hallitsevansa  opetusryhmédnsd hyvin ja olevansa siten hyvdassd
vuorovaikutussuhteessa oppilaidensa kanssa, kokivat vahemmaén stressid. Kun taas
opettajilla, joilla ei ollut kontrollin tunnetta ndissd suhteissa, todettiin enemman
stressid. Hopmanin ym. (2018, s. 28) mukaan mindpystyvyyden tasoa
vuorovaikutuksessa oppilaiden kanssa voidaan siis tulkita siitd, miten
stressaavaksi opettaja koki sen. Tutkimuksessa kuitenkin osoitettiin, ettd oppilaat
itsessddn eivit stressanneet erityisopettajaa, vaan vuorovaikutussuhteen laatu oli
merkittdavampi. Myos Hester ym. (2020, s. 355-356) tuovat esille samankaltaisen
tuloksen, mutta heiddn mukaansa erityisopettajia stressasi myos koulun

ulkopuoliset asiat oppilaan eldméastd, mihin heilld ei ollut suoraa vaikutusta.

3.3 Koronapandemian vaikutukset tyon kuormittavuudelle

Jo ennen koronapandemiaa ja sen aikaista etdopetusjaksoa, erityisopettajat
kokivat tydssddn olevan paljon vaatimuksia, kuten laaja toimenkuva, tyttaakka
ja oppilaisiin liittyvat haasteet. Pandemian myotd haasteet eivdt kadonneet,
mutta ne saattoivat saada uusia ulottuvuuksia ja niiden rinnalle saattoi tulla
uusia vaatimuksia. Esimerkiksi Kyllonen ym. (2021, s. 24) raportoivat
suomalaisten opetuksen jdrjestdjien tuoneen esille tyon kuormittavuuden
kasvaneen etdopetuksen aikana. My0s opettajan mindpystyvyyden osa-alueiden

voidaan katsoa tulevan esille ndissd havainnoissa.
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Laaja toimenkuva ja luokkahuoneen hallinta. Pandemian aikana
opettajan toimenkuvaan kuuluvat tehtdvit pysyivit pddasiallisesti samoina kuin
aiemminkin, mutta esimerkiksi se, miten opetusta toteutettiin, muuttui suuresti.
Unesco (2020) julkaisi kansainviliset suosituksensa koronapandemian aikaiselle
etdopetusjaksolle, joiden tarkoituksena oli tukea opetuksen onnistumista
poikkeustilanteessa ja pyrkid minimoimaan opetuksen ja oppimisen
keskeytymisen riskid. Akar ja Erden (2021, s. 2) tiivistdvat ndiden suositusten
painottavan oppilaiden ja opettajien tieto- ja viestintdteknologisia taitoja seka
virtuaalisen opetuksen saavutettavuutta niin oppilaan kuin infrastruktuurin
ndkokulmasta. Suosituksista huolimatta Rahmadi (2021, s. 26) esittdd, ettd
opettajat joutuivat itse kehittdméadn etdopetukseen siirryttdessd useita erilaisia
tapoja opettaa, toisin sanoen he toimivat opetuksen kehittdjind ja
innovaattoreina.

Tirrin (2014, s. 603) mukaan suomalaisilla opettajilla on tyossdan suuri
autonomia ja heiddn uskotaan kehittyvan tyouransa aikana. Opetussuunnitelma
ja koulujen linjaukset ohjaavat opettajien toimintaa, mutta heilld on suuri vapaus
pddttdd, kuinka he toteuttavat ja arvoivat opetustaan. Tamén perusteella voidaan
olettaa, ettd suomalaisilla opettajilla rooli opetuksen kehittdjand korostui, mika
monipuolisti toimenkuvaa. Sergejeffin (2020, s. 1-4) mukaan etdopetuksen
toteutuksessa erityisopetuksen nikokulmasta korostuu sen suunnitelmallisuus.
Téamén vuoksi hdn suosittelee kokonaissuunnitelman laatimista yhdessa
oppilaan, huoltajan ja koulun toimijoiden kanssa. Suunnitelmasta on hyva ilmeta
kaikki se, mitd etdopetuksen aikana on tarkoitus tehda. Kuitenkin itse opetuksen
toteutusvaiheessa, oppilaan kanssa keskitytddan muutamaan oppiaineeseen
kerrallaan. Suunnitelman lisdksi kodin, oppilaan ja yhteistyttahojen kanssa on
my0s sovittava yhteiset kaytannot esimerkiksi yhteydenpidosta.

Opettajan mindpystyvyyden ndkokulmasta opetuksen kehittdmisessd
korostuu luokkahuoneen hallinta. Opiskelukdytdntojen luominen tulee esiin
esimerkiksi Sergejeffin (2020, s. 1-4) suosituksesta rytmittdd ja strukturoida
pdivad, koska sekd opiskelu ettd vapaa-aika tapahtuvat samassa ymparistossa.

Héanen mukaansa esimerkiksi yhteiset aamutapaamiset, joissa kdyddan yhdessa
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lapi pdivan kulku, toimivat tapana luoda rakennetta pdivdan. Myos
hiiriokayttaytymiseen puuttuminen oli esilld etdopetuksessa. Sainion ym. (2020,
s. 15-17) mukaan opettajilla oli rajalliset keinot puuttua tyérauhaongelmiin.
Esimerkiksi heiddn mukaansa opettajien oli vaikea vaikuttaa siihen, jos oppilas
ei kotonaan saanut tyorauhaa. Myos Hester ym. (2020, s. 355-356) tuovat esille
sen, ettd erityisopettajat stressasivat oppilaiden koulun ulkopuolisesta eldmastd,
mihin he eivit suoraan voineet vaikuttaa. Toisaalta Sainion ym. (2020, s. 15-17)
mukaan kiusaamisen koettiin vdhentyneen etdopetuksen aikana.

Tyotaakka ja opetusstrategiat. MyoOs itse opetuksen toteuttaminen
etiyhteyden vilitykselld aiheutti omia haasteitaan. Erityisopetuksen
ndkokulmasta itse opetustyd saattaa korostua etdopetuksessa verrattuna
yleisopetukseen, koska etdopetuksessa tukea saavien oppilaiden oppiminen ei
voi tapahtua ainoastaan itsendisend tyond, vaan heille on tarjottava myos
opettajajohtoista opetusta (Sergejeff, 2020, s. 1-4). Tasin ym. (2021, s. 232-233)
mukaan etdopetukseen siirtyminen aiheutti epdvarmuutta opettajissa. Heiddn
mukaansa opettajat eivdt olleet varmoja omista valmiuksistaan toteuttaa
opetusta haluamallaan tavalla. Akar ja Erden (2021, s. 6) tarkentavat titd
opettajien kokemusta ja nostavat esille sen, ettd opettajat kokivat etdopetuksen
rajoittavan heiddn tapojaan opettaa. Heiddn mukaansa opettajat olivat
esimerkiksi tottuneet hyodyntdmddn toiminnallisia harjoituksia osana
opetustaan, eivdtkd pystyneet endd turvautumaan tuttuihin tapoihin opettaa,
vaan joutuivat omaksumaan uusia tapoja. Uusien tapojen omaksuminen lis&si
myds tyon mddrdd. Namd haasteet heijastuivat myos tyoaikaan. Akarin ja
Erdenin (2021, s. 17) mukaan opettajat kayttivit yhd enemmédn aikaa
koulupdivan wulkopuolella tyon tekemiseen. Erityisesti tyon tekeminen
epatyypillisind aikoina, kuten iltaisin ja viikonloppuisin, on korostunut
pandemian aikana.

Opettajan mindpystyvyyden kannalta opetusstrategioiden kdyton osa-alue
nousee esille opetuksen toteuttamisessa. Tasin ym. (2021, s. 232-233) mukaan
opettajan mindpystyvyys korostui etdopetuksessa. Heiddn mukaansa juuri

korkea mindpystyvyys selitti sitd, miten onnistuneesti opettaja pystyi
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mukautumaan uusiin vaatimuksiin opetuksen jdrjestimissd. Tama nakyy myos
siind, ettd opettajien koulutus ja aiemmat kokemukset verkko-opetuksesta
vaikuttivat sithen, miten suurina haasteet koettiin. Myds Choi ym. (2018, s. 153)
nostavat esille aiempien kokemusten tdrkeyden mindpystyvyydelle
digitaalisessa ympadristossd toimiessa. Lisdksi Rahmadin (2021, s. 31) mukaan
opettajat hyodynsivit etdopetuksen aikana pddasiallisesti itselleen tuttuja
vdlineitd kuten Whatsapp-sovellusta. Hatlevik ja Hatlevik (2018, s. 1)
huomauttavat kuitenkin, ettd opettajja on monen ikdisid ja heiddn
kokemustaustassaan tieto- ja viestintdteknologiassa voi olla suuria eroja.

Oppilaisiin liittyvidt haasteet ja opettaja-oppilasvuorovaikutussuhde.
Etdopetuksen aikana opettajan ja oppilaan vilinen vuorovaikutus, joka on
merkittivd opettaja mindpystyvyyden osa-alue, muuttui suuresti. Kimin ja
Asburyn (2020, s. 1063) mukaan oppilaiden osallistaminen etdopetuksen aikana
oli siis yksi merkittdva tyon vaatimus. Aiemmin opettajat pystyiviat kohtamaan
luokkansa oppilaat kasvokkain, mutta nyt vuorovaikutus siirtyi verkkoon.
Esimerkiksi Akar ja Erden (2021, s. 6-10) tuovat esille, ettd turkkilaiset opettajat
kokivat oppilaidensa olleen passiivisia, minkd vuoksi vuorovaikutus oli
heikentynyt etdopetuksessa. Adritapauksissa heiddn mukaansa oppilasta ei ollut
tavoitettu lainkaan. Myos Sainio ym. (2020, s. 15-17) tuovat esille samankaltaisia
ongelmia Suomessa. Heiddn mukaansa opettajat olivat kokeneet etdopetuksen
hyvin yksipuoliseksi, koska oppilaat eivdt valttamaittd olleet osallistuneet
oppituntien aikana opetukseen. Lisdksi opettajat olivat kokeneet yhteydenpidon
oppilaisiin tyolddksi. Yksittdisten oppilaiden tavoittamiseksi oli pitdnyt kayttaa
useaa eri viestintikeinoa- ja kanavaa. Myods Akar ja Erden (2021, s. 6-10)
huomioivat tdmdn ja heiddn mukaansa opettajilla kului merkittavéasti aikaa
oppituntien ulkopuolella yhteydenpitoon oppilaiden kanssa.

Toisaalta vaikka vuorovaikutus oppilaiden kanssa oli ollut tyoldstd, oli se
ollut myos palkitsevaa. Esimerkiksi Kimin ja Asburyn (2020, s. 1063) mukaan
opettajat olivat kokeneet vuorovaikutussuhteen oppilaisiin olleen avoimempi ja
aidompi kuin aiemmin. Erityisopetuksen ndkokulmasta vuorovaikutussuhde

myds korostui, koska Sainion ym. (2020, s. 12) mukaan erityisopettajilla oli ollut
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usein ldheisempi vuorovaikutussuhde oppilaisiinsa kuin yleisopetuksen
opettajilla. T4lld tosin oli heiddn mukaansa myos varjopuolensa. Erityisopettajat
olivat ldheisen suhteen vuoksi enemmadn huolissaan oppilaiden hyvinvoinnista
ja osasivat nimetd enemmdn huolia oppilaistaan. Tdméd erityisopettajan ja
oppilaan vuorovaikutussuhteen ominaisuus ja epdtasapaino on noteerattu myos
ennen etdopetusta. Esimerkiksi Hopman ym. (2018, s. 28) osoittavat, ettd mita
ldheisempi erityisopettajan vuorovaikutussuhde oli oppilaaseen, sitd
stressaantuneempi hédn oli. Tatd selitettiin silld, ettd erityisopettaja panosti
vuorovaikutussuhteeseen enemmén kuin sai siité takaisin.

Muut vaatimukset. Pandemian vaikutukset eivit rajoittuneet ainoastaan
kouluun, vaan ne muuttivat ihmisten elamii kokonaisvaltaisesti kaikilla osa-
alueilla. Tamdn myo6td on myos perusteltua huomioida koronapandemian
aikaista kokonaiskuvaa ymmaértddksemme paremmin sen vaikutusta opettajan
tyohon. Kim ja Asbury (2020, s. 1063) nimedvidt opettajien muun eldmén
muutokset yhdeksi uudeksi vaatimukseksi koronapandemian ajalta. Pandemia
saattoi ndkyd opettajat arjessa esimerkiksi siten, ettd heidédn oli pitdnyt huolehtia
yhtdaikaisesti omien lapsiensa sekd oppilaiden osallistumisesta etdopetukseen.
Akar ja Erden (2021, s. 17) lisdédvét tdhan kokonaisuuteen myos opettajien huolet
omasta taloudestaan ja riskiryhmddn kuuluvista ldheisistddn. Heiddn mukaansa
pandemian aikana tyon ja arkielimdn haasteet kulkivat rintarinnan ja niiden
vdlinen raja oli usein ollut vaikea madrittdd. Tdamén lisdksi siirtyminen
etdopetukseen tapahtui pikaisella aikataululla ja opetus sen aikana erosi suuresti
siitd, mihin oli aiemmin totuttu. Kim ja Asburyn (2020, s. 1070) toteavat opettajien
kuvailleen oloaan epdvarmaksi myos tyOeldmdssd. Tas ym. (2021, s. 230)
syventdvat ymmarrystd dkillisestd muutoksesta, ja vdittavat dkillisyyden

itsessddn vaikuttaneen opettajien ja oppilaiden asenteisiin etdopetusta kohtaan.
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4 TUTKIMUSTEHTAVA JA
TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tama tutkimus pyrkii tdydentdmddn kasvatustieteellistd tieteen kenttda
lisddmalld tietoa laaja-alaisten erityisopettajien tyohyvinvoinnista. Tatd ilmiota
tarkastellaan koronapandemian vaikutusten ndkokulmasta. Tutkimuksen
kohdentaminen juuri laaja-alaisten erityisopettajien kokemuksiin kevaan 2020
aikaiselta etdopetusjaksolta perustuu aiempien tutkimusten jattdimadn
tutkimusaukkoon. Vaikka opettajien kokemaa tyon kuormittavuutta on tutkittu
verrattain paljon Suomessa (esim. Takala & Ahlin, 2014; Bjorn, 2015) ja my0s
koronapandemian aikaiselta etdopetusjaksolta (esim. Sainio, 2020; Kyllonen ym.,
2021), ei ndissd tutkimuksissa ole usein tehty eroa koulun eri ammattiryhmien
vilille. Lis&ksi niissd ei ole huomioitu tyossd jaksamista tukevia tekijoita.

Tyon kuormittavuutta tarkastellaan tyon vaatimus-voimavara mallin
kautta, jossa kuormittavuuden tulkitaan johtuvan vaatimusten ja voimavarojen
epdtasapainosta. Opettajien mindpystyvyyttd kasitellddn yhtend voimavaroista.
Ensimmadiselld  tutkimuskysymykselld  pyritdédn loytdamddan  opettajien
kokemuksista erilaisia tekijoitd, jotka tekivit tyostd kuormittavampaa, kun taas
toisella tutkimuskysymykselld pyritddn loytdamadan tyossd jaksamista tukevia
tekijoitd. Kolmannella kysymykselld pyritddan antamaan opettajille déni, jotta he
voisivat avata itse tapoja, joilla heitd olisi voinut auttaa jaksamaan tyOssdan

paremmin.

Tutkimuskysymykset:
1. Millaiset tekijat kuormittivat erityisopettajan tyotd koronapandemian
aikana?
2. Millaiset tekijat auttoivat erityisopettajaa selviytymddn tyossddn
pandemian aikaisista haasteista?

3. Millaista tukea tyolleen erityisopettajat olisivat kaivanneet enemman?
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5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

5.1 Tutkimuksellinen ldhestymistapa

Taman tutkimukset toteuttaminen noudatti kvalitatiivista eli laadullista
ldhestymistapaa. Tuomen ja Sarajirven (2018) mukaan laadullisessa
tutkimuksessa painottuvat tutkittavien henkildiden omakohtaiset kokemukset.
Heiddn mukaansa tutkijan tehtdvdnd on taas tehdd ndistd kokemuksista
tulkintoja aiemman tutkimuksen ja teorian pohjalta. Puusa ja Juuti (2020, s. 76)
tiivistdvat tatd ndkokantaa kuvailemalla laadullista tutkimusta erdénlaiseksi
aineiston ja aiemman teorian vuoropuheluksi. Laadullinen tutkimusote siis
vastaa hyvin tutkimuksen asettamia tarpeita, koska sen tavoitteena on pyrkia
ymmartamaan paremmin erityisopettajien kokemuksia tyon kuormittavuudesta
hyodyntden Demeroutin ja Bakken (2011) sekd Banduran (1995) teorioita.
Puusan ja Juutin (2020) mukaan laadullinen tutkimus pyrkii luomaan
kuvausta tutkitusta ilmiostd, eikd niinkddn esittdmddn tilastoihin perustuvia
yleistyksid siitd. Hirsijarvi ym. (2013) tdydentadvat tdtd ndkemystd kertomalla
laadullisen tutkimuksen mahdollistavan tosieldmdn tapahtumien kuvauksen.
Téassd tutkimuksessa onkin tarkoitus ymmértdd, mitkd asiat vaikuttivat
erityisopettajien kokemaan tyon kuormitukseen, ja kuinka se rakentui
etdopetusjakson aikana. Tavoitteena ei niinkdédn ole vastata siihen, kuinka paljon
stressaavia tekijoitd oli, tai kuinka stressaantuneita opettajat olivat.
Tieteenfilosofisesti tutkimuksen suuntaus lainaa fenomenologisesta
tutkimuksesta. Kuten Cerbone (2006, s. 19) esittdd ihmisten kokemuksiin
ilmicista liittyy aina henkilokohtainen ulottuvuus, joka on fenomenologisen
tutkimuksen keskitssd. Tamd tutkimus ei kuitenkaan pohjaudu ainoastaan
empiiriseen aineistoon, vaan siind hyodynnetddn aiempaa tietoa ja teoreettisia
malleja, joten tutkimuksen ei voida katsoa kuuluvan tdysin fenomenologiseen
tutkimukseen. Tutkimuksen onnistumiseksi on kuitenkin hyvd ymmartaa
laajempaa laadullisen tutkimuksen tieteen filosofiaa, ja sitd, minne tama

tutkimus sielld sijoittuu.
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5.2 Tutkittavat ja aineiston keruu

Tutkittavat. Tutkimukseen osallistui seitsemédn erityisopettajaa, joista kaikki
olivat toimineet laaja-alaisina erityisopettajina yldsavolaisissa kouluissa kevaan
2020 aikana. Kaikkien opettajien koulut siis kuuluivat Itd-Suomen
aluehallintoviraston ja Pohjois-Savon sairaanhoitopiiriin (PSSHP) alaisuuteen
(kts. AVI, 2022; PSSHP, 2022), joten my®s yleiset ohjeistukset koronapandemiaan
liittyen olivat kaikille samat. Neljad opettajista tyoskenteli yldasteella ja kaksi ala-
asteella. Tutkittujen opettajien tyokokemus erosi, ja opetuskokemus vuosina
vaihteli alle viidestd vuodesta yli kahteenkymmeneen vuoteen. Tassa
tutkimuksessa opettajiin viitataan pseudonyymeilld opettaja 1-7, jotka viittaavat
jdrjestykseen, jossa opettajat haastateltiin. Opettajista ei kdytetty heiddn oikeita
nimidnsd missddn tutkimukseen liittyvédssd materiaalissa, vaan koko prosessin
ajan toimittiin pseudonyymeilla.

On hyva tietdd, ettd tutkija tyoskenteli tutkimuksen toteutuksen aikana
samassa koulussa erityisopettajana kolmen tutkimukseen osallistuneet opettajan
kanssa. Tutkija ei kuitenkaan ollut tyosuhteessa samassa koulussa tutkittavien
kanssa kevadn 2020 aikana, mihin ajanjaksoon tama tutkimus keskittyy. Selkeda
eturistiriitaa ei siis muodostunut. Lisdksi kaikki opettajat osallistuivat
tutkimukseen vapaaehtoisesti.

Aineiston keruumenetelmd. Dufvan (2011, s. 133) mukaan
teemahaastattelu sopii aineistonkeruumetodiksi, kun tavoitteena on saada tietoa
tutkittavien henkilokohtaisista kokemuksista. Taman lisdksi teemahaastattelu
valikoitui metodiksi, koska aiemmassa tutkimuksessa tidtd aineiston
keruumenetelmdd ei ollut hyddynnetty (esim. Golnick & Ilves, 2020). Aiemman
tutkimuksen perustuessa kyselyilld hankittuihin aineistoihin, pystytdan talld
aineistonkeruumenetelmalld saamaan tarkempaa tietoa tutkitusta ilmiosta.

Tuomi ja Sarajarvi (2018) tuovat esille, ettd haastattelussa tutkittavan on
mahdollista muun muassa selventdd ilmauksiaan, ja haastattelijan esittda
tarkentavia kysymyksid. Lisdksi kuten Mason (2007) toteaa, haastattelussa
haastattelija ja haastateltava ovat vuorovaikutuksessa keskenddn. Hinen

mukaansa ymmadrrystd ilmiostd siis luodaan yhdessd siind hetkessd. Tama
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aineiston kontekstuaalisuus on hyva tiedostaa, ja ymmartdd siitd tehtdvien
havaintojen yleistdimisen rajoitukset. Tutkijalla on siis merkittivd rooli
haastattelussa.

Tutkimukset toteutettiin yksilohaastatteluina, mikd Alasuutarin (2011)
mukaan tekee haastattelutilanteesta usein henkilokohtaisemman. Silloin
haastateltavat usein suhtautuvat haastattelijaan lampimdmmin. Tosin
kahdenkeskeinen tilanne voi myos tehdd tilanteesta jannittavamman. Tata
vaikutusta pyrittiin minimoimaan tutkijan neutraalilla, mutta avoimella
asenteella. Tutkija esitti kaikki kysymykset samassa jdrjestyksessd ja samalla
tavalla, mutta esitti tdydentavid kysymyksid tarvittaessa.

Aineiston keruun toteutus. Tutkimuksen aineisto  kerittiin
teemahaastattelulla maalis-huhtikuussa 2022. Haastattelujen kesto vaihteli noin
30 minuutista 45 minuuttiin. Aineistoa kertyi yhteensd 225 minuuttia eli 3,75
tuntia. Haastattelut toteutettiin tutkijan toimesta pddosin etdyhteydelld Zoom-
palvelun vilitykselld, joista tallentui sekd videokuvaa, ettd ddntd. Tallenteen
lisdksi haastattelut nauhoitettiin my6s ddninauhurilla. Kaksi haastatteluista
toteutettiin kasvokkain, né&istd haastatteluista otettiin nauhoitus ennen
mainitulla ddninauhurilla. Tutkimuksessa hyddynnettiin ainoastaan ddniraitoja.
Tutkimusaineisto sdilytettiin yliopiston salasanasuojatulla verkkolevylld ja se
tuhotaan  tutkimuksen  valmistumisen jdlkeen. Aineisto  poistettiin
ddninauhurista ja sen yli kirjoitettiin sen jdlkeen, kun aineisto oltiin siirretty
verkkolevylle.

Teemahaastattelun apuna kaytettiin haastattelurunkoa (ks. liite 1), joka oli
jaettu kolmeen teemaan. Haastattelussa esitetyt kysymykset perustuivat
aiempaan teoriaan, mitd Tuomi ja Sarajarvi (2018) suosittelevat. Haastatteluissa
kysyttiin opettajien kokemuksista tyon kuormittavuutta lisddvistd ja tyossd
jaksamista tukevista tekijoistd sekd opettajien mindpystyvyydestd. Kysymykset
pysyivat samoina kaikissa haastatteluissa ja ne esitettiin samassa jarjestyksessa.
Dufvan (2011, s. 138) mukaan kysymysten muodolla voi olla vaikutus siihen,
miten haastateltavat ymmartavat ne. Tdmd vuorostaan voi vaikuttaa siihen,

kuinka niihin vastataan. Kysymykset olivat sdvyltddn neutraaleja, jotta
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taménkaltainen vaikutus minimoitaisiin. Lisdksi haastattelu koostui avoimista
kysymyksistd, jotka Tuomen ja Sarajarven (2018) mukaan antavat haastateltaville
mahdollisuuden tuoda esille omia ndkemyksiddan, mutta myos kertoa ilmiosta
jotain, mitd tutkija itse ei valttamattd olisi tajunnut kysyd. Tam&d huomioitiin
haastattelutilanteissa, ja tutkittavien puhetta ei pyritty ohjaamaan kohti ennalta
pddtettyd tavoitetta, vaan heiddn annettiin vapaasti vastata kysymykseen.
Osassa haastatteluista itse haastateltavat saattoivat vastata yhtd aikaa
sisdllollisesti samoihin kysymyksiin, jolloin eksplisiittisesti asiaa késittelevét
kysymykset hypadttiin yli. Esimerkiksi jos haastateltava puhui yhtd aikaa
tyOyhteison ja perheen tuesta kysyttdessd tyOyhteison tuesta, ei endd kysytty
uudelleen perheen tuesta. Lisdksi Dufvan (2011, s. 142) tuo esille, ettad
haastattelussa osallistujat saattavat antaa sosiaalisesti hyviksyttyjd vastauksia.
Téssd on tarkedd huomioida tutkijan ja tutkittavien vilinen suhde tyoyhteison
kautta. Tatd tutkimuksen eettistd vaarantumista suojeltiin silld, ettd kysymykset
keskittyivat ainoastaan kokemuksiin, kysymykset eivit olleet latautuneita ja ne

koskivat aikaa ennen kuin tutkija oli aloittanut tyoskentelyn samassa koulussa.

5.3 Aineiston analyysi

Tutkimusaineistoa analysoitiin laadullisella sisdllonanalyysilla, jolla on Tuomen
ja Sarajdrven (2018) mukaan mahdollista luoda objektiivista tietoa subjektiivisista
kokemuksista. He jatkavat, ettd tavoitteena on siis luoda kokonaisuus, josta
voidaan tehdd tulkintoja ja johtopaddtoksid. Vaikka kokemukset ovat yksilon
havaintoja ymparoivastd maailmasta, Tuomen ja Sarajarven (2018) mukaan
analyysin keinoin voidaan niitd ymmadrtdd laajemmassa kontekstissa ja luoda
niiden perusteella yleistettdvad tietoa. Laadullisella sisdllonanalyysilla
subjektiivisista kokemuksista luodaan siis kokonaisuus, jota voidaan kuvata
objektiivisilla havainnoilla siita.

Aineiston analyysi aloitettiin litteroimalla kaikki haastattelut. Litterointi
tapahtui sanasta sanaan, eikd esimerkiksi ddnenpainoja tai taukoja puheessa

otettu huomioon. Litterointi tehtiin Microsoft Word-ohjelmalla. Tekstin
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fonttikoko oli 12 ja rivivéli 1,5. Litteroitua tekstid muodostui yhteensd noin 63
sivua. Litteroinnin jdlkeen tutkija tutustui aineistoon, jota Tuomi ja Sarajarvi
(2018) suosittelevat. Tutustumisen yhteydessd aineistoista herdnneistd
ajatuksista tehtiin muistiinpanoja. Muistiinpanoja eri opettajien haastattelusta
vertailtiin ja sieltd nostettiin samankaltaisia kokemuksia, joita ldhdettiin
pohtimaan alustavina teemoina. Esimerkiksi kertomukset tyoyhteison
etdisyydestd olivat ensimmaisid huomattuja toistuvia kokemuksia.

Seuraava vaihe analyysissa oli tekstin redusointi, eli ilmausten
pelkistaminen. Pelkistamisessd haastateltujen ilmauksesta pyrittiin 16ytamaan
ydinsisdltd, kuten Tuomi ja Sarajdrvi (2018) neuvovat. Niiden méérittelyyn
hyodynnettiin tutustumisvaiheen muistiinpanoja, joihin tutkija oli hahmotellut
alustavia koodeja ja teemoja. Esimerkiksi ilmaus "Kun on kyse semmoisista
oppilaista, jotka niin kuin, ne tarvitsee oikeasti sithen aikuisen vierelle. Kun matikan
tehtdvit niin se on tosi hankala yrittid etdyhteydelli opettan” (Opettaja 6) tiivistettiin
muotoon “etdopetus ei vastannut erityisopetuksen tarpeita”. Redusoinnin
jilkeen ilmaukset koodattiin, eli niihin liitettiin kuvaus. Esimerkiksi tiivistetty
ilmaus “Toiminta oli itsendisti ja tuki tydyhteisolti vihdistd” sai koodin “ei tukea
tyoyhteisolti” .

Koodauksen jédlkeen ilmaukset kaytiin lapi tutkimuskysymys kerrallaan.
IImaukset, joissa opettaja puhui tyon kuormittavuudesta, Kkorostettiin
tiedostoista keltaisella vaérilla. Ilmaukset, joissa opettajat puhuivat tyossa
jaksamista tukevista tekijoistd, korostettiin vihredlld. Lopuksi ilmaukset, joissa
opettajat puhuivat keinoista, joilla heitd olisi voinut tukea paremmin korostettiin
siniselld vérilld. Koodeja vertailtiin ja yhdisteltiin samankaltaisten sisdltojen
perusteella Tuomen ja Sarajirven (2018) suositusten mukaisesti. Téssd
klusterointivaiheessa koodeista muodostettiin teemoja. Esimerkiksi koodit
"kirjaaminen tyollisti” ja ”suunnittelu tyollisti” yhdistettiin teemaan ”tyomdidri”
Lopuksi vield teemoista etsittiin samankaltaisuuksia, ja niistdi muodostettiin
yldkasitteitd, eli aineisto abstrahoitiin. Esimerkiksi aiemmin mainittu teema
“tyomidrd” katsottiin kuuluvan ylédkdsitteeseen ”opetustyd” teemojen “kiire”,

" epityypillinen tyoaika” ja " aineenopettajien vaatimukset” kanssa.
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Tutkimuksen analyysia voidaan kuvailla teoriasidonnaiseksi. Kuten Tuomi
ja Sarajdrvi (2018) esittavét, puhtaasti induktiivista ldhestymistd analyysiin on
ldhes mahdotonta saavuttaa, koska tutkijalla on aina ennakkokésitys
tutkittavasta aiheesta. Tutkijan ennakkokésitykset ilmiostd nakyviat myos tassd
tutkimuksessa. Koronaviruspandemian aikainen etdopetusjakso on ollut paljon
puheena yleisessd keskustelussa, joten ennakkokdsityksid sitd kohtaan on
muodostunut. Lisdksi tutkija on syventynyt aiheeseen lukemalla aiempaa
tutkimusta ilmiostd. Lahestymistapa ei myosk&dn ole deduktiivinen, koska kuten
Hirsijarvi ym. (2014, s. 155) kertovat, analyysissd ei kdytetd ennaltamédriteltyja
analyysiyksikoitd taustateorian pohjalta, eikd tutkimuksessa myoskddn testata
aiemman teorian sopivuutta aineistoon. Analyysissa siis edetddn yksittdisistd
havainnoista yleistettdviin vditteisiin, jota Eskola ja Suoranta (1998) pitavit
merkkeind induktiivisestd ldhestymistavasta. Tuomi ja Sarajdrvi (2018) kuvaavat
lahestymistapaa, jossa analyysi ei perustu yksittdiseen teoriaan, vaan aiempi

tutkimustieto toimii taustavaikuttajana, teoriaohjaavaksi.
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6 TULOKSET

Taman tutkimuksen tavoitteena oli ymmartdd erityisopettajien kokemuksia tyon
kuormittavuudesta koronapandemian aikaisen etdopetusjakson aikana. Tyon
kuormittavuuden muodostumista tulkittiin tyon vaatimusten ja voimavarojen
ndakokulmasta. Lisdksi tutkimuksessa myos selvitettiin, millaista tukea
erityisopettajat olisivat kaivanneet tyolleen enemmain. Tulosten tarkastelussa
edetddn ensiksi luvussa 6.1 kasittelemddn ensimmdisen tutkimuskysymyksen
mukaisesti sitd, millaiset asiat kuormittivat erityisopettajan tyotd pandemian
aikana. Luvussa 6.2 kdsitellddn toisen tutkimuskysymyksen aiheena olleita
tyontekemistd tukevia tekijoitd. Viimeiseksi luvussa 6.3 pyritdan luomaan kuvaa
siitd, millaisia ndkemyksid erityisopettajilla oli siitd, miten heitd olisi voinut tukea

paremmin tyossd jaksamisessaan.

6.1 Kuormittavat tekijdt erityisopettajan tyossa
koronapandemian aikana

Tutkimukseen osallistuneista erityisopettajista kaikki kuvailivat kevaan 2020
aikaista etdopetusjaksoa yleisesti ottaen &ddrimmadisen raskaaksi tydssd
jaksamisensa kannalta. Esimerkiksi erds opettaja oli seurannut stressitasojaan
urheilukellon avulla, ja hdnen mukaansa ne olivat olleet korkealla koko
etdopetusjakson ajan, kuten sitaatissa tulee esille:
Stressitasot korkealla. Mulla oli vield semmoinen sykemittarikello, joka néayttdd
stressitasoja. Elikkd sitd sykevilivaihtelua. Jos normaalina tydpdivdnd tulee sitd

palautumista, sinistd kédyras, sinne. Etdkouluaikana se pompsahti niin, ettd se oli ihan koko
ajan punainen. (Opettaja 1)

Analyysissa esille tulleet teemat voitiin koota neljaan yldkasitteeseen, joiden alle
teemat sijoittuivat. Ensimmadinen yldkasite kattaa etdopetuksen jarjestamiseen
liittyvdt teemat, toinen itse opetustyohon liittyvdt teemat, kolmas
yhteisollisyyden ongelmiin tyoyhteisossd liittyvit teemat ja viimeinen kotien

kanssa tehtdvan yhteistyon teemat.
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6.1.1 Etiopetuksen jdrjestiminen

Epdvarmuus. Tutkimukseen osallistuneiden opettajien kokemista tyon
kuormittavuutta lisddvistd tekijoistd nousi esille epdvarmuus etdopetuksen
jarjestdmistd kohtaan. Kaikki opettajat kuvailivat etdopetusjakson alkaneen
pikaisella aikataululla. Erds opettaja kertoi, “se tapahtui aika nopeasti. Muistelen,
ettd maanantai-iltana mietittiin koulun tietyn ryhmdn kanssa, ettd pitdd alottaa
etiopetus jo keskiviikkoaamuna”. Opettajat my0s olivat sitd mieltd, ettd siitd, kuinka
opetus jdrjestetddn, ei ollut selkedd suunnitelmaa. Erds opettaja taas kertoo,
” Harmittaa vihdn, miten se meni. No sen suunnittelin, mitd mind suunnittelin. Eihdin
sithen tullut silld tavalla ohjeistusta” . Epavarmuus etdopetustilanteessa siis vaikutti
opettajien toimintaan, mikd taas koettiin stressaavaksi.

Opettajat my6s kokivat epdvarmuuteen vaikuttaneen tilanteen
ainutlaatuisuus. Kenelldkddn opettajista ei ollut aiempaa kokemusta
etdopettamisesta, mutta muutamat opettajat kokivat kokemuksen puutteen
lisdnneen tyon kuormittavuutta. Heiddn mukaansa etdopetuksen jdrjestaminen
ilman tarkkaa suunnitelma vaati heiltd paljon kokeilua ja soveltamista
etdopetusjakson edetessd, kuten erds opettaja kertoo:

Naditd tammoisid ihan perusjuttujakin piti harjoitella, mika vélilld tietysti harmittikin, ettd

pitéisi tietdd enemman, ja ei ollut riittdvasti tietoja ja taitoja. Mutta silti koen, ettd aika

rohkeasti uskallettiin kuitenkin menni ja kokeilla ja etsid niitd konsteja, milld oppilaat
péédsee eteenpdin. (Opettaja 3)

Kaksi opettajaa toimi laaja-alaisena erityisopettajana ala-asteella. Heiddt oli
siirretty toiselle koululle toteuttamaan ldhiopetusta kunnan kriittisten alojen
tyossddn haastavaksi sen, ettd heiddn piti kehittdd opetusjdrjestelyt kdytannossa
tyhjastd. Lisdksi hdn kertoo kokeneensa yhteistyon olleen haasteellista
luokanopettajien kanssa opetuksen suunnittelussa:
Sehén oli ihan dlyton se koko ldhtokohta siind, ettd ldhdet eri kouluun ihan nollasta
suunnittelemaan sitd hommaa. Piti polkaista homma kdyntiin. ettd ei ollut aavistustakaan,
miltd koululta sinne tulee oppilaita, koska kaikki kaupungin ja oppilaat ohjattiin sinne. ja

miten heiddn materiaalinsa saadaan. Ettd toimittaako luokanopettajat niitd meille, vai
pitddako meidan suunnitella itse koko homma. (Opettaja 6)
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Tilapdinen tilanne. Useat opettajat kertoivat stressanneensa ennakkoon
lahiopetuksen paluuseen liittyvid ongelmia jo etdopetuksen aikana. Opettajat siis
ndkivdt etdopetusjakson vain tilapdisend ratkaisuna. Opettajan kokivat, ettd
tavoitteena silloin oli selvitd ldhiopetukseen paluuseen saakka. Esimerkiksi
opettaja 1 kertoo, ” Ainut, mistdi sai voimaa jatkaa, oli se, ett tiesin sen loppuvan jossain
vaiheessa ja palataan takaisin. Ettd ei mistidn muusta”. Erityisesti opettajat kokivat
huolta rastiin jddvistda tehtdvistd. Esimerkiksi erds opettaja kertoo
kokemuksistaan pedagogisiin asiakirjoihin liittyen, ”Kaikki tietysti kasautui
loppukeviiiseen, sinne sitten toukokuuhun, kun pdistiin takaisin. Niin sitten tehtiin
papereita than tosissaan”. Toinen opettaja taas kertoo kokeneensa huolta seka
itselleen, ettd oppilaille kertyneistd toista:

Se oli meilld ehkd sellaista vaan, ettd yritetddn selviytyd oppiaineiden osalta, ja paikataan

ne asiat sitten kun tullaan kouluun takas. Kaikki meilld meni jdihin, kaikki pedagogiset

arviot ja selvitykset. Mitddn tuen siirtoja ei tehty sen koko kevéaan aikana. Ja nehidn kasautui
ihan rdjahdysmadisesti sitten késiin, koska kaikki meni jaihin. (Opettaja 1)

Erityisopetuksen toteuttaminen etiopetuksena. Opettajat kokivat, etta
etdopetus ei soveltunut erityisopetuksen tarpeisiin. Taman kokemuksen jakoivat
kaikki opettajat. Padllimmadiseksi syyksi tdhdn ndkemykseen opettajat nimesivit
sen, ettd heiddn mielestddn erityisopetuksen tukea saavilla oppilailla ei ollut
riittdvid valmiuksia toimia etdopetustilanteessa, kuten erds opettaja tuo esille:
Niin eihdn se vastaa erityisen tuen oppilaiden tarpeita, kun on kyse semmoisesta
oppilaista, jotka tarvitsee oikeasti sithen aikuisen vierelle. Matikan tehtdvat on tosi hankala

yrittdd etdyhteydelld opettaa. Se oli aina sitd, ettd ndytdpd sitd kirjaa, nosta vahan
ylemméksi sitd, ettd m&d nden sen tehtdvan. (Opettaja 6)

Myos toinen opettaja kertoi oppilaiden haasteista etdopetuksessa. Hanen
opetuksessaan olleilla oppilailla oli muuan muassa ndkévammaa ja lievdd
alyllistd kehitysvammaa. Han kertoi kokeneensa stressid erityisesti joutuessaan
mukautumaan oppilaitten tarpeisiin. Tdssd hdnen piti kayttdd kekselidisyytta
kehittddkseen toimivia tapoja toteuttaa etdopetusta. Useimmiten han oli
ohjannut oppilaita vaihe vaiheelta tehtdvissd, kuten hdn sanoo:

Piti kdyttdd todella paljon mielikuvitusta -- Minulla oli opetuksessa oppilaita, joilla oli

todella laaja-alaisista oppimisvaikeuksista. Niin piti sitten miettid, ettd kun he ei
esimerkiksi alkuun pystyneet itsendisesti menemddn mihinkddn digitaalisiin



34

oppimisympdristoihin, tai eivét pystyneet kirjallisten ohjeiden avulla lainkaan itsendisesti
tekeméén -- niin oli tosi vaikea suunnitella, ettd miten mind voin tdmé&n oppilaan, joka ei
oikeasti pysty lukemaan ohjeita, neuvoa oikeaan paikkaan -- piti alkuun kddestd pitden
neuvoa. (Opettaja 2)

Etdopetusvilineisiin liittyviat ongelmat. Useat opettajat kertoivat myos
ongelmista etdopetukseen kéytettdvissd vdlineissd. Puolet opettajista olivat
kokeneet ongelmia verkkoyhteydessd, mikd oli hankaloittanut heiddn tyotdan.
Kun yhteys ei toiminut toivotulla tavalla, opettajat joutuivat muuttamaan
suunnitelmiaan ja aikataulujaan. Erds opettaja kertoo yhteysongelmien
vaikuttaneen hdnen aikatauluihinsa ja toinen opettaja kertoo niiden vaikuttaneen
hédnen opetukseensa ndin:

Yhden perheen kanssa oli timmoistd, ettd heilld oli hirmuheikko nettiyhteys. Kun se viskas

pihalle, niin sitten m4 soittelin sinne ja huoltajan kanssa sovittiin, ettd koitetaan siihen ja

sithen aikaan uudelleen. Ettd semmosta tunaamista itseasialla oli ylldttdvan paljonkin
tdman yhden perheen kanssa. (Opettaja 6)

Se miké oli hankala, niin meilldhédn toimi dlyttoméan huonosti netti, se patkds hyvin usein.
Jos oli vaikka joku laskutoimitus, jossa olisi toivonut, ettd pystyy sen videotykin tai sen
kameran kautta ndyttdimdan, miten vaikka tyoskentelyn vaiheet etenee. Niin se patkais tai
pyséhtyi ihan luvattoman usein (Opettaja 3)

Muutama opettaja kokivat myos tieto- ja viestintdteknologisten vilineiden
rajoittaneen heiddn tyyliddn opettaa, kuten erds opettaja kertoo tarkemmin:
Niin vihin oli se tekniikka siind semmoinen ikéva asia. Hitokseen, kuinka me tdméin asian,

mitd ma nyt yleisesti hyvinkin kokonaisvaltaisesti opetan, niin miten méa tdn nyt hieron
sitten tietokoneelle. (Opettaja 7)

Han siis koki kuormittavaksi sen, ettd opettaessaan etdyhteyden vilitykselld
opetuksesta jdi jotain olennaista pois. Hdn ei pystynyt etdopetuksessa
hydodyntdamdan  opetuksen monikanavaisuutta samalla tavalla kuin
lahiopetuksessa, mikd aiheutti hédnessd negatiivisia tuntemuksia. Yksi
tutkimukseen osallistuneista opettajista taas kertoo nain:
Se teki siitd stressaavaa, kun ei omalle luonteelle sopinut yhtddn etdopetus. Se ettd istut
siind tietokoneen ddressd, niin se oli kauhean sitovaa. Vaikka olisi kuinka kuulokkeet, jotka

toimii ilman johtoa, niin se oli todella, todella drsyttdvdd, kun luokassa ei pystynyt
lilkkumaan ja tekemédn niinku halusi. (Opettaja 4)
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Opetus ei siis soveltunut hdnen mielestddn yhtddan omalle luonteelle. Han sanoi
kokeneensa suorastaan drtymystd siitd, miten etdopetus sitoi hénet
pddtetyoskentelyyn, eikd han pystynyt liikkumaan luokassa vapaasti ja

toimimaan oppilaiden kanssa.

6.1.2 Opetusty6

Tyomaddrd. Opettajat kokivat kdytdannon opetustyon vaikuttaneen tyon
kuormittavuuteen. Kaikki opettajat kokivat oppituntien pitimiseen vaaditun
tyomddran etdopetuksen aikana kasvaneen. Erddn opettajan mukaan tyomaaraa
oli erityisesti lisdannyt se, ettd oppitunteja piti suunnitella tarkemmin kuin
lahiopetuksessa ja oppilaille piti antaa enemmaén kirjallisia ohjeita. Aiemmin
lahiopetuksessa ohjeet olivat usein vain mielessd, mutta nyt kaikki ohjeet piti
antaa kirjallisena, kuten han kertoo:

Suunnittelua joutui tekemddn kylld enemmin, ja sitd ohjeiden kirjoittamista.

Lahiopetuksessa ne ohjeet oli oman pé&én sisélld ja vain siind hetkessd annan niit4. Silloin

piti hirvednai kirjallisena kirjoittaa niitd ohjeita koko ajan, joka paikkaan. Sithen meni aikaa.
Kaikki vélitunnit kirjoitin ohjeita seuraavalle tunnille tai jotain kotitehtdvid (Opettaja 2)

Tyomaddraa oli kasvattanut myos se, ettd opettajien oli pitdnyt kirjata tarkemmin
se, miten heiddn oppilaansa olivat edenneet etdopetuksen aikana. Esimerkiksi
erds opettaja koki ldhiopetuksen olleen helpompaa, kun etenemisen pystyi
tarkistamaan nopeasti itse oppilaan kirjasta. Etdopetuksen aikana hidnen taas oli
pitanyt kirjata ylos erilliseen kansioon oppilaiden eteneminen. Tdtd hédn oli
tarvinnut siihen, ettd pystyi suunnittelemaan opetusta, kuten hén kertoo:
Helpompi on ldhiopetuksessa. Se kaikki kirjaaminen, ettd missd kukakin on menossa. --
Minulla oli sellainen kansio koko ajan. Sielld oli merkitty vireilld, ettd mikd kirja on

kdytossd ja mitd ollut laksynd. -- joka pédivd, joka tunti, merkkaa missd ovat menossa.
(Opettaja 4)

Kiire. Aiemmasta lainauksesta nousee esille myots tyomddrdaan vahvasti
linkittyva teema, kiireen tunne. Kiire oli aiheuttanut esimerkiksi sen, ettd erds
opettaja ei ollut ehtinyt pitdd taukoja tyopdivan aikana, kuten héan kertoo, ”se oli
todella semmoista hektistd, alkuun ei melkein kerennyt syomddn.” Kaikki opettajat
olivat kokeneet kiirettd oppituntien ja tyopdivien aikana. Erityisesti opettajat

kokivat yhteydenottojen oppilaaseen lisdnneen tdta tunnetta. Kuten erds opettaja
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kertoo, ohjeiden antaminen vaati usein kahdenkeskeisen yhteydenoton

oppilaaseen. Tdma ohjeiden antotapa oli ollut hitaampaa kuin ldhiopetuksessa,

vaikka oppituntien kesto oli pysynyt samana, kuten lainauksessa tulee esille:
Minun piti yhden oppitunnin aikana pystyd antamaan useille eri oppilaille ohjeet, ja ne oli

erilaisia. Ja koska se aina vaati sen yhteydenoton siihen kyseiseen oppilaaseen jollakin
tavalla, niin se oli stressaavaa. (Opettaja 2)

Erityisen haasteellista tdma oli ollut, jos oppilaaseen ei ollutkaan saanut yhteytta
silloin kuin olisi tarvinnut. Yleisesti ottaen kaikki opettajat kokivat, ettd
oppilaiden oli helppo jdttdd vastaamatta yhteydenottoyritykseen. Erds opettaja
kertoo, ettd kun oppilaaseen ei ollut saanut yhteyttd, oli hdnen pitdnyt muuttaa
pdivdnsd suunnitelmaa. Lisdksi oppilaaseen piti olla yhteydessa oppilaaseen
normaalin ty6ajan ulkopuolella.

Sitten ne lapset ei herdnnyt oikeaan aikaan, eikd tullut niin sitten oppitunnille. Niin ei niit&

saanut sitten kiinni ennen kuin vasta iltapdivéllda. Mika sitten taas venytti minun tyopdivaa,
koska ne ei pysynyt siind suunnitelmassa. (Opettaja 1)

Epityypillinen tydaika. Opetuksen suunnittelu tapahtui usein tyopdivan jalkeen
ja esimerkiksi yhteydenpito oppilaisiin saattoi tapahtua normaalin tyoajan
ulkopuolella. Kokemukset epétyypillisestd tydajasta ndkyi kolmen opettajan
kokemuksissa etdopetusjakson ajalta. Esimerkiksi erddlld opettajalla oli ollut
oppilas, johon oli normaalisti ollut vaikea saada yhteys etdopetuksen aikana. Kun
oppilas oli sitten omatoimisesti ottanut yhteyttd tyopdivan ulkopuolella, oli hdn
aloittanut opetuksen ennen virallista tytaikaa:

Tuli tdssd nyt mieleen yks oppilas, joka laittoi aamulla kello 6.00 minulle viestin, ettd
voidaanko pitdd kaksi oppituntia nyt. Ja se alkoi se opetus sitten silloin. (Opettaja 3)

Toisen opettajan kokemukset epétyypillisestd tyoajasta liittyivdat héanen
tyotehtdviinsd etdopetusjakson aikana. Opettaja oli maddrdtty toteuttamaan
lahiopetusta kunnan kriittisten alojen tyontekijoiden lapsille, mutta hian oli myos
samalla huolehtinut omien erityisen tuen oppilaittensa etdopetuksesta.
Etdopetuksen toteuttaminen tydpdivdn aikana ei siis ollut mahdollista, vaan se

oli vaatinut joustavia ratkaisuja, kuten hén sitaatissa kertoo:
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Sitten kun t&élld oli ldhiopetuspdivad vetdanyt, joka loppuu ehké kello 13.00 tai kello 14.00.
Niin sen jdlkeen suunnittelin tdssd hetken huomista ja ajoin sitten kotiin, ja ma aloitin
etdopetuksen joskus jopa vield kotona sitten joskus sielld 3 jdlkeen. (Opettaja 7)

Aineenopettajien vaatimukset. Laaja-alaisten erityisopettajien opetuksen
toteuttamiseen liittyy vahvasti yhteistyo aineenopettajan kanssa. Jos oppilaalla ei
ole yksilollistettyd oppimaéédrdd, toteutetaan opetus useimmiten aineenopettajan
suunnitelman mukaan, mitd erityisopettaja soveltaa oppilaan tarpeet huomioon
ottaen. Etdopetuksessa aineenopettajien erilaiset vaatimukset koettiin
kuormittavaksi. Erddn opettajan mukaan etdopetuksen aikana opetuksen
toteuttaminen saattoi erota oppiaineiden ja opettajien vélilld, mikd vuorostaan
vaikeutti hdnen tyotddn, kuten han kertoo:

Kylld mé& niinku koen sen ettd tossa aineenopetusjérjestelméssd se opettajan vaatimustaso

on aika laaja. ja kova. Vaikka me puhutaan niistd keskeisistd sisdlldistd, niin siitd
huolimatta koen, ettd sieltd pdin tulee sitd painetta. (Opettaja 3)

6.1.3 Yhteisollisyyden puute tydyhteisossa

Koulujen suljettua ovensa etdopetusjakson ajaksi, kaikki koulun toiminta siirtyi
verkkoon. Tamdn muutoksen vaikutukset ndkyvit erityisesti opettajien
kokemuksissa tyoyhteisoon kuulumisesta. Kaikki opettajat kokivat tydyhteison
etdiseksi, mitd erds opettajan kuvaa seuraavasti, "Mutta koin, ettd sitten siiti
muusta yhteisdstd jdin aika tavalla ulkopuolelle.”. Toinen opettaja puolestaan koki
etdyhteyden vidhentdneen kohtaamisia tyopdivan aikana. Hanen mukaansa
kaikki toiminta sind kevddnd oli ollut hyvin tyokeskeistd, ja hdn oli kaivannut
erityisesti ldhiopetuksessa tapahtuneita informaaleja kohtaamisia, mistd han
kertoo:
Minusta opettajan tydssd se juttu on, ettd taméd ei ole yksin tekemistd. Itse kun olen
semmoinen, ettd hulluksi tulisin, jos yksinéni olisin tutkijan kammiossa. -- Mutta sitten kun
kaikki meni sitten siten, ettd ei kenenkddn kanssa muuten ollut. Se oli kurjaa. Kaipasin ihan
sitd muusta puhumista, ja sitten yleensdkin kun ihmiset oli jollakin tavalla tekemisissa.
(Opettaja 4)
Tyoyhteison erddanlainen katoaminen ndkyy myos erddn opettajan kokemuksissa
siitd, ettd kaikki aineenopettajat eivdt valttamatta tienneet millaista

erityisopettajien arki oli etdopetuksen aikana, kuten hén tuo esille:
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Mutta ei aineenopettajilla kylld monilla ollut mitddn ymmarrystd siitd, ettd minkilaista
semmoinen péivd oli. Kun muistan tapauksen, ettd esimerkiksi liilkunnan opettaja pyysi,
ettd voisitko olla yhteydessd oppilaaseen, kun hén ei ole tehnyt nditd tehtdvid. Sitten ma
jotenkin satuin sanomaan, ettd mun pitdis soittaa kahdeksalle oppilaalle tdlld tunnilla ja
antaa ohjeita, ettd sori en vaan millddn kerkeéisi. Niin se oli no ehkd ma voin itsekin soittaa.
(Opettaja 2)

Opettajien kokemusten perusteella voidaankin siis sanoa, ettd etdopetus
hankaloitti yhteistyttd eri opettajien vililld, ja se muutti olennaisesti koulun
normaaliin arkeen kuuluvia kohtaamisia tyoyhteison sisdlld. Lisdksi kaksi
opettajaa olisi kaivannut enemman tukea myo6s koulunsa esihenkiloiltd. Erds
opettaja koki esihenkildiden etdisyyden toisaalta osoituksena siitd, ettd he
luottivat tyontekijoihinsd. Han olisi kuitenkin kaivannut heiddn huomioivan
edes hieman opetushenkilston tydopanosta, kuten tuo esille tdssd, ” Kaipasin siti
ettd, missi oli esimiesten tuki. Mutta toisaalta pitdiko se tulkita, niin ettd he luottivat. Ei

”

sielld kukaan perdin kysely pahemmin.” Myos toinen opettaja oli kaivannut
tyonantajalta laajemmin kiitosta, kuten han tédssd kertoo, ” Kaipasin enemmiin siti
sellaista, etti olette tirkeintd, teette hitokseen hyvid tyéti ndissi olosuhteissa. Tai jopa

ylemmiiltd johdolta kun vaan esimiehiltd” .

6.1.4 Yhteistyo kotien kanssa

Opettajat olivat kokeneet myds yhteistyon kotien kanssa stressaavaksi. Tosin
ongelmat yhteistyossd koskivat vain osaa kodeista. Kaikilla opettajilla oli
yksittdisid koteja, joiden kanssa yhteinen suunnittelu ei toiminut. Ongelmat
yhteistytssd kodin kanssa tarkoitti opettajien kokemuksissa sitd, ettd koti ei
tukenut lapsen saannollistda koulunkéyntia. Erads opettaja kuvailee kokemuksiaan
ndin: ” Mutta sitten oli sellaisia koteja, joille oli kylli valitettavasti ihan yksi ja sama, etti
onko se lapsi sielli linjoilla vai eikd se ole sielld linjoilla, jotkut jopa hieman hdiritsivit”.
Haén siis koki erityisen raskaaksi yhteistyon kotien kanssa, joille vaikutti olevan
yhdentekevéad, kuinka oppilas osallistuu opetukseen. Toinen opettaja taas koki,
jos koti ei pystynyt asettamaan oppilaalle rajoja, oli silld suora yhteys oppilaan
tyoskentelyyn, kuten han kertoo, ” Mind luulen, ettd se koti oli suuri syy sithen, miksi
tatd elamdnhallintaan ei ollut, eikd saanut hoidettua niitd omia koulutehtdvid silld tavalla

itsendisesti”. Kodin ja koulun yhteistyon ongelmat siis usein johtivat siihen, etta
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opettajan tyomaara kasvoi, kun hdn joutui kdyttamaan enemman aikaa oppilaan
tavoittamiseen ja opettamiseen.

Kun oppilas ei osallistunut sdadannollisesti opetukseen sai se suurimman
osan opettajista kokemaan huolta oppilaiden yleisestd hyvinvoinnista. Erds
opettaja kuvaili, ettd ei ollut koskaan aiemmin tyourallaan kokenut yhtd suurta
stressid kuin olleessaan huolissaan oppilaittensa hyvinvoinnista, kun heitd ei
ollut tavoitettu, kuten lainauksessa tulee esille: ”Urani pahinta stressid aiheutti se,
ettd niitd oppilaita ei saanut kiinni. Ja pelkdsi ettd mitd heille on tapahtunut, samalla kun

seurasi esimerkiksi ldhialueen nuoriin liittyvdd uutisointia.”

6.2 Jaksamista tukevat tekijit etdopetuksessa

Vaikka etdopetusjakso oli koettu ldhtokohtaisesti raskaaksi tyossd jaksamisen
kannalta, kertoivat opettajat myos haastatteluissa useista eri tekijoistd, jotka
tukivat heitd tyossd kevddn 2020 aikana. Tarkemman analyysin perusteella
teemoista ~muodostui  neljda  yldkdsitettd, joita olivat mielekkait
vuorovaikutussuhteet, etiopetuksen arjen teemat ja mindpystyvyyttd tukevat
teemat. Huomion arvoista ndissd yldkdasitteissd on se, ettd osa niistd on hyvin
samankaltaisia kuin tyon kuormittavuutta lisddvéat ylakéasitteet. Lisdksi samat
opettajat saattoivat nimetd samasta aihepiiristd, esimerkiksi yhteisoihin
liittyvistd asioista, sekd tyon kuormittavuutta lisddvid, ettd vahentdvid tekijoita.
Tdamd havainto nostaa siis esille opettajien mindpystyvyyden merkityksen juuri

kuormittavien tekijoiden madrittymisessa.

6.2.1 Mielekkiit vuorovaikutussuhteet

Merkittavin opettajien tyossd jaksamista tukeva tekijd oli onnistunut yhteistyo
eri tahojen kanssa. Kaikki opettajat olivat saaneet luotua mielekkiita
vuorovaikutussuhteita etdopetusjakson aikana. Tdssd yhteistyossd korostui
erityisesti kohtaamiset ihmisten kanssa ja muilta saatu tuki. Nama positiiviset
kokemukset voidaan jakaa kolmeen teemaan. Mielekkaita
vuorovaikutussuhteita muodostui oppilaiden, ldhimpien kollegojen ja kotien

kanssa.
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Vuorovaikutus oppilaiden kanssa. Opettajan ja oppilaan vilinen
vuorovaikutussuhde nousi esille kaikkien opettajien kokemuksissa
etdopetusjakson ajalta. Erds opettaja kuvaa kokemuksiaan seuraavasti:

Ehdottomasti antoi voimaa siihen jaksamiseen tdmd oppilaiden kanssa oleminen. M4

koen, ettd se on yks tdrkein osa sitd meiddn tyotd. Me tavallaan silld omalla persoonalla
tehdddn nuorten kanssa toitd. (Opettaja 3)

Vuorovaikutus oppilaiden kanssa oli hdnelle merkittdvin tyossd jaksamista
tukevan tekijia myos ldhiopetuksessa. Hdn korostaa, ettd juuri oppilaiden
kohtaaminen on hénelle tdrked osa erityisopettajan tyotd, minkd vuoksi se oli
myos etdopetuksen aikana hdnelle niin tarkeéaa.

Toinen opettaja kertoo vuorovaikutuksesta oppilaiden kanssa ndin:

Tosi hyvid juttuja, kun paasi ikddn kuin vahdn lihemmaiksi toista, niin sitten rupesi

rupattelemaan ihan eri tavalla kuin luokassa. -- kun [ldhiopetuksessa] minusta jaetaan
monelle ja siind saattoi olla, ettd ei jaettu kun parille tai yhdelle. (Opettaja 7)

Hénen mukaansa vuorovaikutussuhde siis jopa parani oppilaisiin, koska
vuorovaikutus etdopetuksen aikana oli vélitontd ja rennompaa kuin
lahiopetuksessa. Hdn koki my0s, ettd kohtaamisten ollessa kahden keskeisid, han
tuli itse kertoneeksi enemmdn itsestddn, ja olleensa my6s paremmin ldsnd
vuorovaikutuksessa.

Vuorovaikutus kollegojen kanssa. Vaikka opettajat olivat kokeneet
laajemman tydyhteison etdiseksi, kertoivat ldhes kaikki lahimmaisten kollegojen
tukeneen heiddn jaksamistaan tyossd. Lahimmadisilld kollegoilla tarkoitettiin
muita erityisopettajia tai oppilashuoltoryhméaan kuuluvia koulun aikuisia kuten
koulusosiaalityontekijad. Taméan kokemuksen eréds opettaja tuo esille néin:

Lahikollegojen tuki, niin se oli hirmu tdrkedd. Tydparin kanssa toimi hirmu hyvin
yhteistyd. Se toi siithen jaksamista. -- Ja se toi myds semmoista helppoa keskustelua ja

tavallaan feedbackkid, ja toisaalta myos sitten semmoista apua siihen palautumiseen ja
tilanteiden kasittelyyn jalkikdteen. (Opettaja 3)

Han kertoo, ettd erityisesti kokemusten jakaminen ja niistd keskusteleminen
muiden samassa tilanteessa olevien kanssa auttoi selviytymddn haasteista.
Toinen opettaja taas kuvaa kollegojen tukea seuraavasti: ” Kun tydpari onnistu niin

kuin myds ottaa siti opetusta ja yhdessi onnistuimme suunnittelemaan. niin siitd sai
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ehki semmoista hyotyd” . Han siis koki, ettd tyopari auttoi hdntd jakamalla vastuuta
ja auttamalla tyon suunnittelussa.

Vuorovaikutus kotien kanssa. Kaikki opettajat myos kertoivat
onnistuneesta yhteistyostd kotien kanssa, mistd erds opettaja kertoo néin:

Siind ndki sen, ettd ne huoltajat piti sitd tdrkednd, ettd md oon yhteydessd. Tottakai

semmoinen auttaa jaksamaan. Kauheaa, jos ne huoltajat olisi kokenut rasitteena sen, ettd
pitdd sopia aina aika mun kanssa. (Opettaja 6)

Hénen mukaansa yhteisty6 kodin kanssa oli vastavuoroista, ja toimiva yhteistyo
osoitti my0s kotien motivaatiota toimia yhteisen suunnitelman mukaisesti. Han
siis sai voimaa jatkaa tydssddn, koska kodit osoittivat arvostusta hanen tyotdaan
kohtaan. Suurin osa kodeista tuki padsdantoisesti opettajan jaksamista ottamalla

vastuuta lapsensa koulunkdynnista.

6.2.2 Etiopetusjakson arki

Toiseksi yldkasitteeksi jaksamista tukevista tekijoistd muodostui etdkoulun
arkeen liittyvd kokonaisuus. Etdopetusjakson arjesta syntyi positiivisia
kokemuksia niin opetustyostd etdkoulussa, kuin opettajien omasta arkieldmastd
tyon ulkopuolella. Suurin osa opettajista jakoi kokemuksen, ettd etdopetuksen
edetessd heiddn ndkemyksensd sitd kohtaan muuttui positiivisemmiksi, kuten
erds opettaja kertoo:

Alussa ei ollut mitddn uskoa etdopetukseen. Ma ajattelin, ettd erityisopetusta on tdysin

mahdotonta jdrjestdd etdopetuksena. Mutta sitten, kun se opetus ldhti kdyntiin, niin sen
jdlkeen aika nopeasti tuli usko siihen, ettd kylld tistd voi selviytyd. (Opettaja 2)

Aluksi hantd oli stressannut se, kuinka etdopetus tulisi menemddn. Mutta
opetuksen onnistuessa, alkoi hian uskoa onnistumiseensa. Tamén vuoksi hédn oli
kokenut vdhemmain stressid. Ndiden positiivisten kokemusten muodostumiseen
vaikuttavista tekijoistd muodostui useita eri teemoja

Joustavuus.  Opettajien = kertomassa  toistuvasti  esille  nousi
opetusjdrjestelyjen joustavuus, jota erds opettaja kuvailee seuraavasti:

Kaikki ajat mitd ma tarjosin, niin ne padsddntoisesti aina ottivat. Ja ilmoittivat tosi hyvin,

jos heilld oli vaikka joku este. Ja tarjosivat sitten, ettd kédvisiko minulle myShempi aika, ettd

tdhdn mennessi he olisivat varmasti kotona. Niin totta kai siti sitten itsekin oli mukana,
kun oli motivaatiota jarjestdjana. (Opettaja 6)
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Héan kertoo, ettd hédnen tyodskentelydan helpotti joustavuus aikatauluissa
tukiopetuksen suunnittelussa. Han koki yhteistyon kodin kanssa toimineen
hyvin, ja molemmat olivat tehneet kompromisseja. Vaikka tukiopetus saattoi
tapahtua epdtyypillisend aikana, ei se tdssd tapauksessa kuormittanut, koska
molempien koettiin haluavan sita.

Opetustyon korostuminen. Kolme opettajaa koki, ettd etdopetuksen aikana
heidédn tyonkuvansa muuttui ja heilld oli enemmén aikaa keskittyd varsinaiseen
tunneilla tapahtuvaan opetustychon. He siis kokivat, ettd tyostd jdi jotain pois,
minkd toinen opettaja oli kokenut hengdhdystaukona normaalista tyostddn,
kuten han kertoo:

Se keskitty enemmain niihin tosi paljon tukea tarvitseviin oppilaisiin. Tdd onkin vdhadn

semmoinen janné juttu, kun niitéd oppilaita tuntui tulevan ikkunoista ja ovista, silloin kun

ei oltu etdopetuksessa. Niin etdopetus toi ehkd jonkinlaisen huokaisutauon siihen, ettd
opetus omalla laillaan keskitty tiettyihin oppilaisiin. (Opettaja 3)

Hénen mukaansa ldhiopetuksessa tyopdivit olivat hektisid ja tdiynnd muutoksia,
kun taas etdopetuksen aikana hidnelld oli lukujdrjestyksen mukaan vain tietyt
oppilaat ryhmastad opetettavana.

Erityisopetuksen = ndkokulmasta erityisen tuen  yksilollistettyjen
oppimddrien opettaminen on tdrked osa opetustyoti. Ndiden oppiaineiden
opettaminen koettiin jaksamista tukevaksi tekijaksi, kuten erds opettaja tuo esille:
”Hankalaahan se oli muiden ohjeilla. Mutta esimerkiksi matikka, missd oli paljon
yksilollistettyji, vaikka oli ne kahdeksan kirjaa, niin silld tavalla koin sen helpoksi. Sitten
vaan mentiin niinku sen oman tahdin mukaan eteenpdiin.”.  Yksilollistettyjen
oppiaineiden opetus usein vertautui kokemuksiin muiden oppiaineiden
opetukseen. Toisin kuin yleisopetuksen opetuksessa, yksilollistetyissa
oppiaineissa edettiin oppilaan yksilollisen suunnitelman mukaisesti ja vastuu
suunnittelusta, opetuksesta ja arvioinnista oli erityisopettajalla. Kun heilld ei
ollut toisen opettajan luomaa painetta aikataulusta, sisdlloistd ja arvioinnista
koettiin ndiden oppiaineiden opetus jopa helpoksi.

Oppilaiden onnistumiset. Vaikka opettajat kokivat, ettd padsdantoisesti

etdopetus ei sovellu erityisopetuksen oppilaiden tuen tarpeisiin, oli heistd usealla
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positiivisia kokemuksia oppilaiden onnistumisista kevadan ajalta, kuten erds
opettaja kertoo:
Muistuu mieleen semmoisia oppilaita, joilla oli tarkkaavuuden ylldpidon ja keskittymistd
haasteita, joilla onnistuikin se tekeminen paljon parempi, kun sitten ei ollutkaan endi sita
sosiaalista ymparistod, vaan he nyt pystyvit keskittymé&an vaan niihin, mité piti tehdé ja
taivuttaa omaa rytmiin. Nehdn sitten jopa suoriutui paremmin, mitd normi kouluarjessa. -

- Mutta se sitten painottui, mitd pidemmalle se etiopetus meni, niin niihin keilld
kdytannossi jdi asioita tekemittd. (Opettaja 1)

Han koki, ettd erityisesti oppilaat, joilla oli tarkkaavuuden hdirivitd, selviytyivat
etdopetuksessa paremmin kuin ldhiopetuksesta, kun ymparilla ei ollut endd niin
paljon héiriotekijoitd. Onnistumiset koettiin voimaannuttavaksi ja auttavan
jaksamaan tyossd, kun odotuksien vastaisesti oppilas onnistuikin. Lisdksi
oppilaiden onnistuessa itsendisessd tyOskentelyssd, tarkoitti se opettajan
tyopanoksen kevenemistd, koska he eivdt vaatineet kokoaikaista tukea ja
ohjeistusta. Toki tamé nékyi siing, ettd kevddn edetessd aikaa kdytettiin enemman
oppilaisiin, keilld itsendinen tydskentely ei onnistunutkaan

Vapaa-aika. Lopuksi etdkoulun arkeen liittyy myos tyon ulkopuolinen
vapaa-aika, minkd opettajat kokivat tasapainottaneen tyon vaatimuksia. Tyon
ulkopuolelta tyossd jaksamista tukeviksi tekijoiksi kaikki opettajat nimesivat
omia harrastuksiaan ja yleisesti liikuntaa. Erds opettaja kertoo harrastusten
vaikutuksesta ndin:

Ma34 harrastan sitd liikuntaa, se on mun henkireikd. Plus sitten timid koiratoiminta.

Esimerkiksi koirien kanssa ollessa, niin en mé pysty ajattelemaan tyotd. Jos mé mietin

jotain muuta, kuin niitd karvakavereita siind harrastuksen aikana, niin se harrastus ei
etene. Se on semmoinen nollauskeino. (Opettaja 3)

Héan siis mielsi harrastuksen hénelle todella tdrkedksi tyokaluksi tyon
kuormittavuuden késittelyyn. Koiraharrastus tarjosi hdnelle tydn vastapainoksi
toimintaa, missd han pystyi keskittymaan koiriinsa ja unohtamaan tyst hetkeksi.

Perheen tuki. Vapaa-ajalta osa opettajista nimesi myds perheen tuen ja
perheen kanssa vietetyn ajan tyossd jaksamista tukevaksi tekijdksi, joista erds
opettaja kertoo ndin: ”Perheen kanssa vietetty aika auttoi — mut kyllihin se oikeesti
pyori silloin tosi paljon sen kevdin ajan toiden ympdrilld. En md muista, ettd juteltiinko

sitd edes kotona muka hirveisti muuta.” Han koki perheen kanssa vietetyn ajan



44

tarkedksi tyotd tukevaksi tekijaksi. Tosin vaikka hdn koki perheen auttaneen
tyOssd jaksamista, ei hdnelld ollut tarkkoja muistikuvia siitd, mitd han heidan
kanssaan oli tehnyt. Han kertoi koko kevédan olleen hyvin tyokeskeistd. Kevaan
aikana keskittyminen tychon nakyy myos muiden opettajien vastauksissa, kuten
toinen opettaja osoittaa, ” M en edes hirvedsti muista siitd kevidn ajalta, ettd miti me
tehtiin yhdessid. Vai tehtiinkd me yhdessi mitidn, koska jokainen meisti vaan

tyoskentelin siellid omissa poteroissaan sen oman rytmin mukaan.”

6.2.3 Mindpystyvyyttd tukevat tekijit

Opettajien kokemuksista muodostui myos kolmas yldkdsite, jonka voidaan
katsoa liittyvan opettajien henkilokohtaisiin ominaisuuksiin. Tamén ylakasitteen
alle lukeutuvat teemat olisivat siis tukeneet opettajien jaksamista my0s
toisenlaisissa  tilanteissa. Nditd teemoja voidaan kutsua opettajan
mindpystyvyyttd tukeviksi, koska ne liittyvdt vahvasti opettajan késityksiin
omista valmiuksistaan toimia haastavassa tilanteessa.

Tyokokemus. Enemmistd opettajista koki tyokokemuksen tukeneen
heiddn jaksamistaan etdopetusjakson haasteita kohdatessa. Useat opettajista
rinnastivat kokemuksensa etdopetuksesta muihin tyourallaan kokemiinsa
haastaviin tilanteisiin, kuten erds opettaja kertoo:

Jos ei olisi ndin pitkd tyohistoria, niin varmaan olisin kokenut tosi vaikeaksi. -- Siind se

tyokokemus sitten ndkyy, ettd oikeasti ei ehk& jaksa stressata, vaan tietdd sen, ettd

tammoisessd ollaan ja homma hoidetaan, ja silld selvad. -- Eipd parikymppisend olisi
varmaan kyennyt tuohon. (Opettaja 6)

Vaikka tilanne oli kevaalld 2020 ainutlaatuinen, kohtasivat useat opettajat sen
vain uutena haasteena. Opettaja oli tdssd tapauksessa hyotynyt
tyokokemuksestaan, koska se antoi hénelle valmiuksia selviytyd haastavasta
tilanteesta. Han ei uskonut, ettd tyduransa alussa olisi selvinnyt etdopetusjakson
tuomista haasteista. Juuri tyokokemus oli tehnyt merkittdvan positiivisen
vaikutuksen tyossd jaksamiselle.

Tyokokemukseen liitettiin vahvasti myos oppilastuntemus. Suurin osa
opettajista koki, ettd heiddn oppilastuntemuksensa kevensi heiddn

tyotaakkaansa etdopetusjakson aikana, kuten erds opettaja kertoo, "Ne omat
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oppilaat, niin nehin jatkoi, siitd missd ne oli. Itse kun tiesi niiden niinku ne tarpeet ja ne
hommat, niin sehin oli aika selked.”. Han koki, ettd oppilastuntemus auttoi hantd
kadytannon opetustyossd ja erityisesti suunnittelussa, koska tiesi ketd, mitd ja
milld tavalla opettaa. My0s toinen opettaja kertoo oppilastuntemuksen auttaneen
tilanteen ennakoinnissa seuraavalla tavalla, ” Mutta isossa kuvassa kylld mdi tiesin
heti, keilli tulee olemaan vaikeata ja niinhin se sit meni” .

Koulutus. Tutkimukseen osallistuneista opettajista nuorimmat opettajat
nimesivdt koulutuksensa tyotd tukevaksi tekijaksi. Opettajat kokivat, ettd he
hyotyivat koulutuksestaan tyossd ja se tuki tyOskentelyd, koska erilaisissa
digitaalisissa tyoympaéristoissd toimiminen oli heille entuudestaan tuttua, kuten
erds opettaja kertoo:

Minulla on aika tuore koulutus, ettd olen valmistanut 2017. Koulutuksen aikana tietysti

kaikki on tehty jo digitaalisesti ja olen kadyttanyt oppimisymparistojd itse. Sen takia uskoin,

ettd pystyn hallitsemaan kaikki ne jarjestelmit. Meilld kéytettiin Teamsia pddasiassa... Tai
itse asiassa erityisopettajana kéytin paljon whatsappia, koska silld sai jotenkin nopeasti ja
helposti kontaktin nuoreen, joka ei vaikka itsendisesti osannut Teams-ryhmiin liittya. Koin,

ettd minulle oli kuitenkin siiti mun koulutustausta hyotyd, ettd oli luontevaa se
etdopetusvilineiden kaytts. (Opettaja 2)

Aiemman koulutuksen rinnalla nuorten opettajien puheissa kulki vahvasti ldsnd

heiddn omasta mielestddn hyvat ATK-taidot, joita he olivat kerryttdneet niin
kouluttautumalla kuin tyossdan. Lisdksi kyseiset opettajat nimesivit enemman
sovelluksia, joita olivat etdopetusjakson aikana hyodyntineet kuin muut
opettajat.

Luonne. Viimeiseksi usean opettajan kertomassa nousi esille myos
nikemys siitd, ettd oma luonne auttoi jaksamaan tyossd, kuten erds opettaja
kertoo:

Varmaan sekin, ettd on tehnyt pitkdn uran. Mikédén ei ehkéd niin hirvedsti hétkaytd, vaan

jos tulee jotain uutta eteen, niin sitd sitten toimitaan. Tai no ehkd se on oma luonne

enemman sellainen, ettd mé en jdd uikuttamaan, ettd voi apua tdnne, voi on karmeeta ja

hirveetd. Vaan ettd nyt menndén ja nidissd olosuhteissa ndin. -- ndin se pitdd olla aina
eldmassé, ettd ei voi lamaantua paikalleen, ja pistdd tuota pddtd pensaaseen. (Opettaja 4)

Hén ei mieltdnyt omaa luonnettaan osaksi tyokokemustaan tai ammattitaitoaan,
vaan erilliseksi ominaisuudeksi, joka tulisi esille missd tahansa tydssd ja myos

arkieldmassd. Han tekee eron oman luonteensa ja tyokokemuksen vilille. Han
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kokee, ettd juuri oman ajattelutapansa vuoksi, hdn pystyi selviytymé&an
etdopetuksen aiheuttamista uudenlaisista haasteista, ja pyrki 1oytdamé&an

vaihtoehtoisia tapoja toimia niin hyvin kuin pystyi.

6.3 Tyossd jaksamisen tukeminen etdopetuksessa

Kun opettajat reflektoivat kokemuksiaan kevaastd 2020 ja pohtivat, millaisilla
keinoilla heitd olisi voinut tukea paremmin etdopetusjakson aikana, nousi
puheissa esiin niin konkreettisia keinoja kuin oman opettajuuden pohdintoja.
Opettajien parannusehdotukset liittyivat kevdan 2020 kohdattuihin ongelmiin,
joihin he toivoivat muutosta. Huomion arvoista tdssd on se, ettd opettajien
puheista ei noussut esille uusia teemoja, vaan kaikki linkittyivit aiempiin
oikeastaan kokivat onnistuneensa hyvin etdopetusjaksossa, eivdtkd he
vélttamatta olisi kaivanneet sen suurempaa apua. Namd ndkemykset liittyivét
usein itse kdytdnnon etdopetustyohon, eivit sen jdrjestdimiseen. Kokemukset
onnistumisesta etdopetuksessa myos ndyttaytyivat siing, ettd opettajat nimesivét
suhteellisen vdhdn keinoja, joilla heitd olisi voinut tukea paremmin.

Etiopetuksen jirjestimiseen liittyvit tekijat. Opettajat kokivat, ettd
etdopetusjakson aikana heiddn tyonsd kuormittavuutta lisdsi selkedn
suunnitelman puute, joten sellaista olisi kaivattu. Kaikki opettajista kertoivat
haastatteluissa kaivanneensa suunnitelmaa. Osa olisi tahtonut hyvin tarkkoja
suunnitelmia, kun taas osa olisi kaivannut enemmédnkin koulun johdolta
vahvempaa roolia opastuksessa. Esimerkiksi erds opettaja ehdotti juuri koulun
johdon vahvempaa roolia etdopetuksen kdytinnon jarjestelyissd. Han myos
pohti, ettd tdlld hetkelld tallaisia suunnitelmia tuskin oli vieldkdan tehty, jos
laajamittaiseen etdopetukseen pitdisi siirtyd uudestaan, kuten lainauksessa tulee
esille:

Ehki toivoisin, jos tdmaé tilanne tulisi uudestaan, ettd tyonantaja olisi laatinut jonkinlaisia

yleisid ohjeistuksia tiettyjen struktuurien luomiseksi -- en usko ettd on olemassa

minkddnlaisia ohjeita kenelldkddn muulla sen enemmén kuin minullakaan. tietysti
semmoista yleiset jutut on ettd kidytetddn nditd ja nditd vilineitd mutta siitd miten tuen
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oppilaita kannattaa tukea niin siihen ei varmaan ole kirjattu yhtddan mitddn ohjeita. ettd
tyonantajan puolelta ehki jonkunlaista. (Opettaja 2)

Tarkemman suunnitelman lisdksi useat opettajat toivoivat, ettd erityisen tuen
oppilailla olisi ollut mahdollisuus opiskella etdopetusjakson aikana
lahiopetuksessa. Esimerkiksi muuan opettaja tuo esille, ettd se olisi ollut lain
puitteissa mahdollista, mutta tyonantajan puolelta tdhdn ei ollut ainakaan
aktiivisesti ohjattu oppilaita. Opettajan lainauksessa nousee esille myos ristiriita
aiemman nikemyksen kanssa. Pohtiessaan keinoja, joilla hanté olisi voinut tukea
paremmin, ehdottaa hdn tyonantajalta vahvempaa roolia etdopetuksen
toteutuksessa. Han kuitenkin suhtautuu kriittisesti siihen, ettd tyonantaja oli
ottanut selkedn linjan erityisen tuen oppilaiden etdopetuksesta.

Toivoisin, ettd erityisen tuen oppilaiden opettamisen ldhiopetuksena toteutettaisiin vahan

eri tavalla, kun se oli lain puitteissa kuitenkin mahdollista. Mutta hyvin vahvasti

tyonantajan puolelta annettiin semmoinen viesti ehkd, ettd se etdopetus on jotenkin

vaihtoehto numero yksi. Ainakaan aktiivisesti ei tarjottu erityisen tuen oppilaille
lghiopetusmahdollisuutta. (Opettaja 2)

Yhteisollisyys. Kevadan 2020 etdopetusjakson aikana opettajat olivat kokeneet
tyoyhteison etdiseksi, minkd he olisivat halunneet vilttdd. He kokivat siis, ettd
yhteisollisyyttd tukemalla heiddn jaksamisensa olisi ollut parempaa
etdopetuksen aikana. Tamad ndkemys koulun henkilokunnan yhteisollisyyden
vahvistamisesta nousi vahvasti esille kaikkien tutkimukseen osallistuneiden
opettajien haastatteluissa. Erityisesti opettajat olisivat toivoneet koulun
henkilokunnan informaaleja kohtaamisia tyopdivien aikana, jolloin he olisivat
voineet jutella muustakin kuin tyostddan. Taméan ndkemyksen tuo esille erds
opettaja seuraavasti:

Ettd ois ollu semmoista vapaampaa nédkemistd. Olisi ollut mahtavaa, ettd olisi voinut

vaihtaa esimerkiksi kuulumisia. Puhua jostain muustakin, kuin ettd miten siné olet timan

opetuksen jarjestdanyt. Nditd olisi saanut olla eli sellaisia yhteisid juttuja kaipasin. (Opettaja
4)

Vaikka opettajat olivat kokeneet yhteistyon opetuksen toteuttamiseksi eri

opettajien kanssa hankalaksi, ei kukaan nostanut tidtd ndkokulmaa esille. Myos

toinen opettaja tuo esille opettajien kohtaamiset tyopdivéan aikana néin:
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No vertaistukea sitd aina kaipasi. Ehké laajemminkin. Emma tiedd, mité olisi voinut
keksid. Ehkd henkilokunnan Whatsappilla tai jollain alkanut ruveta tsemppaamaan
toisiaan enemmadn. Ja tuota no sitten valitettava tosiasia, ettd esimieheltd mitd kaipasin
enemmin, oli sitd sellaista, ettéd olette tdrkeinté, teette hyvad tyotd ndissd olosuhteissa.
(Opettaja 7)

Héan ehdottaa tdhdn konkreettista keinoa, eli informaalia yhteydenpitoa
viestintdsovelluksella. Han my6s tuo esille esihenkilén roolin my6s siind, ettd
heiltd han olisi kaivannut selkedsti viestittyd arvostusta tyolleen. Esihenkilon
rooli tulee esille myts muiden opettajien vastauksissa, kuten erddn opettajan
toiveessa saada lisdd tukea: "etti kylld mdi niinku kaipaisin sitd ettd missd oli
esimiesten tuki”. Taman ndkemyksen lisdtuesta tuo esille my6s usea muu opettaja.
Esimiehiltd koettiin saaneen tukea, kun sitd itse oli haettu, mutta he olisivat
kaivanneet esihenkilod ottamaan myos itse aktiivisempaa roolia tuen
antamisessa ja opettajien tyon arvostamisessa.

Ei muutosta. Reflektoidessaan kevittda 2020 opettajat kokivat itseasiassa
onnistuneensa hyvin. Kaikkien opettajien haastatteluissa tuli myos esille se, ettd
opettajille oli kertynyt onnistumisia etdopetusjaksolta ja usein haasteista
puhuessaan he viittasivat etdopetusjakson alkuun, kuten erds opettaja tuo esille
seuraavasti:

Silloin kun sité teki, niin sehédn oli hurjan kuormittava. Mutta néin jilkikéteen ajateltuna

se, ehkd vahan aika kultaa muistot. Mutta tuota se on kuitenkin ehka positiivinen

kokemus. Semmoinen hennosti positiivinen kokemus kuitenkin. Semmoinen, hitto, me
pérjattiin kuitenkin. (Opettaja 7)

Opettaja kertoo kokeneensa suurta stressid etdopetusjakson aikana, mutta ndin
jalkikateen kuvailee jo asiaa positiivisesti. Han ei siis valttamatta kaipaisi
erilaisia keinoja tydhyvinvoinnin tukemiseksi, koska kokemus oli itseasiassa
kaddntynyt voimaannuttavaksi.

Positiivisista kokemuksista heijastuu myos se, ettd opettajat kokivat
saaneensa riittdvasti tukea tyolleen, eikd uudenlaisia keinoja olisi ehké kaivattu,
kuten eréds opettaja kertoo:

En mé mitddn enempéad olis tarvinnut. Se olisi ollut oikeastaan voinut kdédntya viahan

itseddn vastaan, jos joku, jolla ei mydsk&édn ole kokemusta tuommoisesta, olisi tullut

sanelemaan, ettd tied&tko tdtd nyt vaan pitdd tehdd ndin tai ndin. Niin ehkd ma siind
olisin alkanut kyseenalaistamaan, ettd miksi sind olet patevampi minua tédssa



49

neuvomaan, jos sinulla ei ole itsekddn kokemusta. Se olisi voinut olla vdahan niinku
kornia, ettd joku olisi tullut sanelemaan sen homman (Opettaja 6)

Hanen mukaansa liialliset tukikeinot olisivat itseasiassa voineet kddntyd itseddn
vastaan. Koska tilanne oli kaikille ainutlaatuinen, hidn kokee kaikkien olleen
samalla viivalla, ja ettei opettajia valttamattd olisi voinut tukea sen paremmin
kuin tuettiin. Han kokee, ettd jos esimerkiksi opetuksen toteuttamisessa olisi ollut

apuna asiantuntija, ei han valttamattd olisi huomioinut asiantuntijan ohjeita.
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7 POHDINTA

7.1 Tulosten tarkastelu ja johtopadtokset

Talla tutkimuksella pyrittiin  selvittdimddn laaja-alaisten erityisopettajien
kokemuksia tyon kuormittavuudesta kevddn 2020 etdopetusjakson ajalta.
Opettajien kokemuksia tulkittiin Demeroutin ja Bakken (2011) esittelemén tyon
vaatimus-voimavara mallin kautta. Kokemuksista siis pyrittiin l16ytdaméaan niin
tyon kuormitusta lisddvid kuin tyossd jaksamista tukevia tekijoitd. Taman lisdksi
tutkimuksessa oltiin kiinnostuneita tavoista, joilla opettajia olisi voinut tukea
tydssddn paremmin etdopetusjakson aikana. Tutkimukseen osallistuneiden
opettajien kertoman perusteella muodostui kuva, ettd etdopetusjakso oli koettu
pddasiallisesti erittdin kuormittavaksi ajanjaksoksi tyon ndkokulmasta. He
kuitenkin tunnistivat myos tyotd tukevia tekijoitda tdltd ajalta. Nadissa
positiivisissa kokemuksissa korostui opettajien mindpystyvyyden merkitys.
Mindpystyvyydelld voidaan myo6s selittdd osittain opettajien pohdintoja

keinoista, joilla heitd olisi voinut tukea paremmin etdopetusjakson aikana.

711 Tyo6n vaatimukset

Ensimmadiselle  tutkimuskysymykselld  pyrittiin =~ 16ytdmdan  opettajien
kokemuksista tekijoitd, jotka he olivat kokeneet tyon kuormittavuutta lisd&viksi.
Ensinndkin opettajat olivat kokeneet itse etdopetuksen jdrjestdmiseen liittyvat
tekijat stressaaviksi. Heiddn kertomassaan toistui kuvaus epdvarmuuden
tunteesta etdopetusjakson alussa. Tatd kokemusta selitettiin usein silld, ettd
opetuksen toteuttamisesta ei ollut selkedd suunnitelmaa. Myos Tas ym. (2021, s.
232-233) havaitsivat opettajien kokeneen epdvarmuutta etdopetukseen
siirryttdessd. Tosin heiddn mukaansa epdvarmuus liittyi useimmin siihen, ettd
opettajat eivdt kokeneet pystyvdnsd toteuttamaan etdopetustaan toivotulla
tavalla. Tamdn kokemuksen kaikuja on havaittavissa myos tutkimukseen
osallistuneiden opettajien vastauksissa. He epdilivat sitd, kuinka hyvin he

pystyivdat vastaamaan oppilaidensa tuen tarpeisiin etdopetuksessa. Osa
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tutkimukseen osallistuneista opettajista oli my s kokenut, ettd etdopetus rajoittaa
heidédn tapojaan opettaa. Saman havainnon tekivit myos Akar ja Erden (2021, s.
6). Heiddn mukaansa turkkilaiset opettajat kokivat etdopetuksen asettaneen
rajoituksia heiddn opetustyylilleen.

Tarkempaa suunnitelmaa ei ollut yleiselld tasolla, mutta myoskdan
opettajilla itsellddn ei ollut selkedd suunnitelmaa opetuksen toteuttamiselle.
Suunnitelman tarkeyttd erityisopetuksen ndkokulmasta painottaa myos Sergejeff
(2020, s. 1-4). Han suosittelee, ettd erityisen tuen oppilaiden etdopetus
suunniteltaisiin oppilaskohtaisesti. Tosin verrattuna hdnen suositukseensa,
opettajat eivat tdssd tutkimuksessa niinkddn kokeneet tarvitsevansa heiddn
itsensd tekemdd suunnitelmaa etdopetuksen toteutumisesta oppilaalle, vaan
enemmankin suurempia linjauksia etdopetuksen toteuttamisesta tyonantajalta.
Suunnitelman puutetta voi osittain selittda Tirrin (2014, s. 603) ndkemys siitd, ettd
suomalaisilla opettajilla on korkea autonomia omassa toiminnassaan. Toisin
sanoen opettajien ammattitaitoon opetuksen jarjestdmisessd luotetaan paljon,
eikd heille aseteta tiukkoja ulkoisia raameja. Suunnitelman puute sai opettajat siis
kokemaan epdvarmuutta ja kyseenalaistamaan omia mahdollisuuksiaan
toteuttaa toimivaa etdopetusta. Tdtd epdvarmuutta tosin vahvistivat todelliset
ongelmat etdopetusvailineistossa.

Toiseksi tutkimukseen osallistuneet opettajat olivat kokeneet itse
opetustyon eli sen, mitd he normaalin tyopdivan aikana tekivit, stressaavaksi.
Opettajien kertoman mukaan tyomaddrd kevadlld 2020 oli kasvanut, mikd
ndyttdytyi erityisesti kiireend tyopdivan aikana ja tyGajan pitenemisend.
Kokemukset suuresta tyomddrdstd ovat tulleet esille niin kotimaisessa (esim.
Golnick & Ilves, 2020, s. 6-11) kuin kansainvalisessd (Esim. Cancion ym., 2018, s.
472-475) tutkimuksessa. Naméd ongelmat tyossd jaksamiselle ovat useimmin
kuitenkin liitetty laajoihin toimenkuviin, ei niinkd&n itse oppituntien aikana
tapahtuvaan toimintaan, joka korostui tdhdn tutkimukseen osallistuneiden
opettajien kokemuksissa.

Myo0s tybajan kasvaminen yli normaalin on ollut toistuva havainto

opettajien tyohyvinvoinnin haasteita tutkittaessa (esim Golnick & Ilves, 2020, s.
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6-11). Tutkimukseen osallistuneiden opettajien kokemukset tydajasta tyon
vaatimuksena ovat linjassa Akarin ja Erdenin (2021, s. 17) havainnoissa siitd, etta
opetusjakson aikana tyotd tehtiin usein epdtyypillisind aikoina. Haastatellut
opettajat kertoivat kasvaneen tyomaddran olleen yksi suurimmista stressaavista
tekijoistd kevaan 2020 aikana. Taméan havainnon vakavuus korostuu entisestaan
silld, ettd ndmd tekijat olivat olleet huolestuttavalla tasolla opettajien
tyohyvinvoinnin kannalta jo ennen etdopetusta (esim. Golnick & Ilves ym., 2020,
s. 6-11). Vaikea tilanne oli siis muuttunut entistd vakavammaksi.

Viimeiseksi opettajat olivat kokeneet myos ongelmien yhteistydssd eri
tahojen kanssa lisdnneen tyon kuormittavuutta. Opettajat olivat kokeneet
tyoyhteison etdiseksi ja yhteisollisyyden koulun arjesta kadonneen. Aiemmassa
tutkimuksessa (esim. Fernet ym., 2012, s. 514; Kim & Asbury, 2020, s. 1074)
tyoyhteison tuki on nimetty merkittavaksi tydssd jaksamista tukevaksi tekijdksi.
Tdssd tutkimuksessa tuen puuttumisella oli negatiivinen vaikutus tydssa
jaksamiselle. Tamdn eron tutkimusten vdlilld voidaan katsoa korostavan
tyoyhteison tuen merkitystd opettajien voimavarana.

Lisdksi opettajat olivat kokeneet yhteistyon yksittdisten kotien kanssa
ongelmalliseksi. Ongelmat kotien kanssa liittyivdt usein siihen, ettd koti ei
tukenut oppilaan etdopiskelua, mikd taas vaati erityisopettajalta entista
suurempaa tyopanosta. Ongelmat kotien kanssa eivét ole aiemman tutkimuksen
perusteella olleet merkittdva erityisopettajien tyoperdista stressid lisddva tekija
etdopetuksessa, vaikka Hester ym. (2020, s. 355-356) tuovatkin sen esille.
Tutkimukseen osallistuneet opettajat kokivat myos haasteet opettaja-
oppilassuhteessa olevan merkittdva stressid lisddva tekija. Kokemukset téstd ovat
samankaltaisia kuin aiemmissa tutkimuksissa (esim. Sainio ym., 2020, s. 15-17;
Akar & Erden, 2021, s. 6-10). Yksittdisten oppilaiden kanssa yhteydenpito- ja otto
li ollut tyoldstd, millad oli yhteys tytn tekemiseen epatyypillisind aikoina. Liséksi
opettajat olivat kokeneet suurta huolta oppilaiden hyvinvoinnista, jos he eivat
olleet tavoittaneet tata.

Aiemmassa kansainvilisessd tutkimuksessa (esim. Kim & Asbury, 2020;

Akar & Erden, 2021) poiketen haastatellut opettajat eivit olleet kokeneet koulun
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ulkopuolisia tekijoitd, kuten arkieldiman muutoksia ja taloudellisia huolia, tyota
kuormittaviksi tekijoiksi. Syy, miksi nditd ei mainittu voi olla se, ettei niitd ollut,
tai etteivdt ne stressanneet. Voidaan myo6s spekuloida, ettd suomalainen
hyvinvointivaltion malli vaikutti ndihin eroihin verrattuna kansainvéliseen

tutkimukseen.

7.1.2 Voimavarat tyossa

Toisella tutkimuskysymykselld pyrittiin tunnistamaan opettajien kokemuksista
tyossd jaksamista tukevia tekijoitd. Vahvimmin opettajien kokemuksissa
nousivat esille merkitykselliset vuorovaikutussuhteet. Opettajat olivat kokeneet
lahikollegojen tuen olleen merkittdva tekija tyossd jaksamiselle. Kuten aiemmin
mainittu, tyoyhteison tuki on my6s aiemmassa tutkimuksessa havaittu tarkea
tyotd tukeva tekijd (esim. Fernet ym., 2012, s. 514; Kim & Asbury, 2020, s. 1074).
Opettajat siis yhtd aikaa kokivat ldhityoyhteison tuen vaikuttaneen positiivisesti,
ja laajemman tyodyhteison vaikuttavan negatiivisesti tyossd jaksamiseen. Tatd
havaintoa voi selittdd se, ettd ldhikollegojen kanssa oltiin enemman yhteydessd,
jolloin péddstiin jakamaan enemman kokemuksia. Opettajat olivat myos kokeneet
opettaja-oppilasvuorovaikutussuhteen tadrkedksi, ja toimiessaan se oli tukenut
heiddn tyossd jaksamista. Verrattuna aiempaan tutkimukseen opettajien
tyohyvinvoinnista kevaan 2020 ajalta, ei tdima tekijd ole noussut esille. Aiemmissa
tutkimuksissa opettajan ja oppilaan vdlistd vuorovaikutussuhdetta on kuvattu
enemmankin tyon vaatimukseksi (esim. Kim & Asbury, 2020; Sainio ym., 2020).
Toiseksi opettajat nimesivdt my0s etdkoulun arkeen liittyvid tyossa
jaksamista tukevia tekijoitd. Opettajat esimerkiksi nimesividt koulutyon
ulkopuolelta samoja tyotd tukevia tekijoitd, kuten harrastukset ja perheen tuki,
joita Cancio ym. (2018, s. 474-475) nimesivit opettajien voimavaroiksi. Kuitenkin
ndissd kokemuksissa korostui kokemuksen karttuminen etdopetusjakson
edetessd. Kokemuksin karttuminen esimerkiksi ndkyi siind, ettd opettajat
kertoivat kokeneensa opetustyon kuormittavaksi etdopetusjakson alussa, kun
taas jakson edetessi muut tekijat nousivat merkittdavampddn rooliin tyon

kuormittavuudelle.
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Opettajat kertoivat myos kokeneensa onnistumisia etdopetuksen aikana,
mikd osoittaa heiddn 16ytidneen toimivia ratkaisuja etdopetuksen toteuttamiseen.
Tasin ym. (2021, s. 232-233) ndkemyksen mukaisesti timd on osoitus opettajien
korkeasta mindpystyvyydestd. Heiddn mukaansa opettajien mindpystyvyys

madritti sen, kuinka hyvin etdopetuksen haasteisiin mukauduttiin.

7.1.3 Mindpystyvyys

Opettajien voidaan siis katsoa hyttyneen mindpystyvyydessd, koska he
nimesivdt useita tekijoitd, joilla on yhteys siihen. Ensimmdiseksi aiemmin
mainitut onnistumisen kokemukset ovat Banduran (1995, s. 2-5) nadkemyksessa
mindpystyvyyden muodostumisen ytimessd. Toiseksi nuoremmat opettajat
kertoivat hydtyneensd koulutuksestaan, mikd on Hatlevikin ja Hatlevikin (2018)
mukaan yhteydessd mindpystyvyyteen. Kolmanneksi opettajat kuvailivat
pyrkivédnsd 16ytamdan vaihtoehtoisia tapoja toimia ja kokeilleensa rohkeasti
uusia tapoja, mitd Bandura (1995, s. 2-5) kuvaa korkean mindpystyvyyden
omaavan yksilon toiminnaksi. Lopuksi mindpystyvyyden merkitys nakyy siind,
ettd opettajat kertoivat samojen tekijoiden olleen sekd tyon vaatimuksia, ettd
voimavaroja. Toisin sanoen samat tekijdt siis sekd lisdsivit, ettd vdhensivat
tyoperdistd stressid. Fernetin ym. (2021, s. 515) mukaan juuri mindpystyvyys
selittdd sitd, mistd tekijoistd muodostuu tyon vaatimuksia, ja mistd voimavaroja.
Seuraavaksi  tutkimuksen osallistuneiden opettajien mindpystyvyyttad
tarkastellaan tarkemmin Tschannen-Moran ja Hoyn (2011, s. 797) opettajan
mindpystyvyyden mallin mukaisesti.

Luokkahuoneen hallinta. Etdopetusjakson alussa opettajat kokivat
epdavarmuutta. Taman voidaan katsoa olevan osoitus siitd, ettei opettajilla ollut
selkedd visiota siitd, millaiset opiskelurutiinit olisivat sopineet etdopetukseen.
Rahmadi (2021, s. 26) esittdd, ettd opettajat joutuivat itse kehittdmaan paljon
opetuskdytdntsjd  etdopetukseen. Tdamd ndkyy myods tutkimukseen
osallistuneiden opettajien kokemuksissa. He my0s kertoivat sopeutumisestaan
etdopetukseen onnistumisen kokemusten myo6td. Huomionarvoista tdssa

tutkimuksessa on se, ettei aiempaan tutkimukseen (esim. Sainio, 2020)
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verrattuna, hairiokdyttdytymistd ei koettu tyon kuormittavuutta lisddvéaksi
tekijaksi. Toisaalta opettajat eivdt kertomansa mukaan olleet kokeneet
hairiokayttaytymistd. Tatd he selittivat silld, ettd oppilaita oli etdopetuksessa
rajattu méar4, ja oppilailla oli usein korkea motivaatio olla lasnad opetuksessa, jos
he olivat etdyhteydelld mukana. Opetusryhmén koolla ja hédiriokdyttaytymiselld
on Pakarisen ja Saloviidan (2021, s. 11-12) mukaan yhteys.

Opetusstrategiat. Opetusstrategioiden osalta suurin osa tutkimukseen
osallistuneista opettajista osoitti alhaista mindpystyvyyttd etdopetusjakson
alussa. Toisin sanoen heilld ei ollut tunnetta siitd, ettd erityisopetusta voitaisiin
toteuttaa etdopetuksessa. Kuten Hopman ym. (2021, s. 28) tuovat esille,
mindpystyvyys ei ole staattinen yksilon ominaisuus, joka ndyttdytyisi saman
kaikilla sen osa-alueilla, vaan se voi olla toisella korkeampi ja toiselle matalampi.
Merkittavdd tuloksissa on kuitenkin se, ettd vaikka opettajilla oli
taustaoletuksena se, ettd etdopetus ei sovellu erityisopetuksen tarpeisiin, oli
suurin osa kokenut onnistuneita opetustapahtumia kevaan 2020 aikana. Tdmé&n
voidaan katsoa osoittavan opettajien korkeaan mindpystyvyyttd toimivien
opetuskdytdnteiden 16ytamisessd ja opiskelurutiinien luomisessa.

Opettaja-oppilas vuorovaikutussuhde. Opettaja-oppilas
vuorovaikutussuhde nayttaytyi tdssd tutkimuksessa sekd vaatimuksena ettd
voimavarana. Opettajien kokemukset olivat myos samankaltaisia kuin
aiemmissa tutkimuksissa. Opettajat kertoivat, ettd joidenkin oppilaiden kanssa
yhteisty6 toimi sujuvasti, ja vuorovaikutus heiddn kanssaan oli ollut silloin
vélittomampad, kuten Kim ja Asbury (2020, s. 1063) havaitsivat tutkimuksessaan.
Toisaalta yksittdisten oppilaiden kanssa yhteistyd oli ollut todella haastavaa.
Tutkimukseen osallistuneet opettajat kertoivat kokeneensa suurta huolta
oppilaidensa hyvinvoinnista, johon heilld ei ollut suoraa vaikutusta. Tassd
korostuu Hesterin ym. (2020, s. 355-356) havainto siitd, ettd oppilaisiin liittyen
huolta koettiin erityisesti koulun ulkopuolisista tekijoistd etdopetusjakson

aikana.
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714 Tyossd jaksamisen tukeminen

Opettajien pohdinnoissa tavoista, joilla heitd olisi voinut tukea paremmin
etdopetusjakson aikana, voidaan tunnistaa Kimin ja Asburyn (2020, s- 1063)
esittdmid ongelma- ja tunneldhtoisid keinoja hallita stressid. Ongelmalédhtoisessa
tavassa pyritddn vaikuttamaan itse ongelmaan ratkaisemalla se. Tamad ndkyy
esimerkiksi erddn opettajan ehdotuksena luoda henkilokunnan Whatsapp-
ryhmikeskustelu, jolla han olisi ratkaissut mahdollisesti ongelman
yhteisollisyyden puutteesta. Tunneldhtoisessd tavassa taas pyritddn muuttamaan
omaa asennoitumista ongelmaa kohtaan. Tamad ndkyy esimerkiksi erddn
opettajan pohdinnoissa siitd, miten han olisi saattanut asennoitua ulkopuolisen
asiantuntijan neuvoihin ainutlaatuisessa tilanteessa.

Opettajien pohtiessa keinoja, joilla heitd olisi voinut tukea paremmin
etdopetusjakson aikana, nousi heiddn puheissaan esille toistuvasti toiveet
tarkemmasta suunnitelmasta ja tyoyhteison yhteisollisyyden tukemisesta. Nama
kaksi asiaa olivat merkittavid tyon kuormittavuutta lisddvia tekijoitd kevaan 2020
aikana. Toivotuilla muutoksilla oli siis vahva yhteys koettuihin haasteisiin.
Suunnitelman osalta opettajat olisi kaivannut tyonantajalta vahvempaa roolia
etdopetuksen jdrjestamisessd. Opettajat my0s kaipasivat yhteisollisyyttd muiden
opettajien kanssa. Huomionarvoista tdssd havainnossa on se, ettd yhteisollisyys
on toistuva teema, mikd nousee esille kaikissa tidmin tutkimuksen
tutkimuskysymyksissd ja tarkastelundkokulmissa. Tdméd siis alleviivaa
tyOoyhteison tuen, tai sen puutteen, merkitystd opettajien tyossd jaksamiselle.

Opettajat my0s toivoivat, ettd erityisen tuen oppilaita olisi ollut mahdollista
opettaa ldhiopetuksessa. Tastéd toiveesta voidaan tulkita yhdistyvén useita eri
tekijoitd, joita opettajat olivat kokeneet tyon vaatimuksiksi etdopetusjakson
aikana. Ensiksi toiveessa ndkyy opettajien kokemukset siitd, ettd etdopetus ei
sovellu erityisopetuksen tarpeisiin. Toiseksi siind ndkyy myos opettajien toiveet
tyonantajan vahvemmasta roolista etdopetuksen jdrjestdmisessd. Opettajat
kertoivat, ettd lain puitteissa erityisen tuen oppilaiden opettaminen
lahiopetuksessa olisi ollut mahdollista, mutta tyonantaja oli kuitenkin vahvasti

suosittanut kaikkien oppilaiden opettamista etdopetuksessa. Tosin tdssa
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havainnossa voidaan enemmin puhua siitd, ettd opettajien ndkemykset ja
tyonantajan suunnitelma eivit olleet kohdanneet. Viimeiseksi tdssd toiveessa
voidaan tulkita myos ndkyvan opettajien huoli oppilaiden hyvinvoinnista
etdopetusjakson aikana, koska ldhiopetuksessa oppilaiden olisi ollut vaikeampaa
jattdytyd pois opetuksesta.

Merkittdvd havainto opettajien ajatuksista siitd, miten heitd olisi voinut
tukea paremmin, on se, ettd opettajat nimesivét verrattain vahan tapoja. Tama
vastausten niukkuus korostuu erityisesti, kun sitd verrataan kokemuksiin tyon
kuormittavuudesta etdopetusjakson aikana. Tatd voi selittdd opettajien
vahvistunut mindpystyvyys etdopetusjakson aikana. Opettajille oli kevaan 2020
aikana kertynyt uusia taitoja etdopetusymparistossad toimiessa, minkd vuoksi he
kokivat jdlkikdteen katsottuna omanneensa riittdvdt taidot etdopetuksen
onnistuneeseen toteutukseen. Banduran (1995, s. 2-5) mukaan juuri
onnistumisen kokemukset haasteellisissa tilanteissa ovat erityisen vahvoja
mindpystyvyyttd kehittdavia kokemuksia. Kun opettajilla on korkea
mindpystyvyys, on luonnollista, ettei tyolle myoskddn muodostu

ylitsepddsemattomid vaatimuksia.

7.2 Tutkimuksen arviointi, eettinen pohdinta
7.2.1 Luotettavuuden arviointi

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnille ei ole yksiselitteisia
kriteerejd. Eskola ja Suoranta (1998) perustelevat tdtd silld, ettd kvalitatiivisen
tutkimuksen luotettavuuden arviointi tapahtuu koko prosessin ajan tutkijan
toimesta. Tarkastelun avuksi on kuitenkin muutamia yleisesti hyvéaksyttyja
ulottuvuuksia, joita esimerkiksi Lincoln ja Guba (1985), Eskola ja Suoranta (1998)
sekd Tuomi ja Sarajarvi (2018) nimedvit. Luotettavuutta voidaan tarkastella
uskottavuuden, siirrettivyyden, vahvistettavuuden ja luotettavuuden ndkokulmasta.
Tuomen ja Sarajarven (2018) mukaan tutkimuksen uskottavuutta voidaan
kuvata sen erddnlaisessa totuusarvolla. Tassd tutkimuksessa koko prosessi on

kuvailtu avoimesti ja tarkasti. Tutkimukseen osallistujista on esitetty relevantit
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taustatiedot, ja he pystyivat tarkasti ja totuudenmukaisesti antamaan
tutkimuksen kannalta oleellista tietoa. Vaikka tutkimuksen otanta oli
suhteellisen pieni, voidaan sen kuitenkin katsoa hyvin kuvaavan ilmittd, koska
se tdyttdd Eskolan ja Suorannan (1998) asettamat kriteerit. He kaikki olivat
toimineet samankaltaisessa ymparistossd, he kertoivat omista kokemuksistaan ja
olivat kiinnostuneita itse tutkimukseen osallistumiseen. Liséksi tutkija arvioi
jatkuvasti kriittisesti omaa rooliaan tutkittaviin, ilmiton ja tutkimusaineistoin.
Tastd suhteesta kerrottiin my6s avoimesti.

Tulosten siirrettdvyyttd voidaan tulkita aineiston tarkoituksenmukaisesta
kokoamisesta, ja tulosten soveltuvuudesta muihin ymparistoihin. Tuomen ja
Sarajdarven (2018) mukaan laadullisen tutkimuksen tavoitteena voi olla
yleistettdvan tiedon sijaan antaa kuvaus tutkitusta ilmiostd. Taman tutkimuksen
pyrkimyksend olikin tarjota lisdd ymmarrystd erityisopettajien kokemuksiin tyon
kuormittavuudesta kevddan 2020 etdopetusjakson aikana, joten tulosten
yleistettdvyys ei ollut varsinaisesti tavoitteena. Kuitenkin Eskolan ja Suorannan
(1998) mukaan tutkimustulosten siirrettdvyydestd kertoo myo6s tulosten
soveltuvuus toiseen kontekstiin. Tutkimuksessa opettajien kokemuksia
tarkasteltiin koronapandemian vaikutusten kontekstista, mutta osittain
samankaltaisia tuloksia voitaisiin olettaa syntyvdn, jos tarkasteltaisiin
erityisopettajien kokemuksia yleisesti verkko-opetuksesta.

Tutkimuksen vahvistettavuus liittyy Tuomen ja Sarajarven (2018) mukaan
tutkimusprosessin kuvaukseen. Tdssa tutkimuksessa tutkijan valinnat on esitetty
selkedsti ja perustellusti. Tutkimusprosessin kaikki vaiheet on esitetty.
Analyysissa on nostettu esille useita aineistositaatteja, jotka tukevat tutkijan
ajattelun rakentumisen seurantaa. Liséksi tutkimuksen tuloksista 16ytyy samaan
viittavia tuloksia myos muista tutkimuksista. Tuloksia siis suhteutetaan myos
aiempaan tutkimustietoon. Myos poikkeavat tulokset on myos kasitelty.

Tuomi ja Sarajdrvi (2018) esittdvat, ettd tutkimuksen luotettavuutta voidaan
lisdtd antamalla ulkopuolisen henkilon tarkastaa tutkimusprosessin
toteutumista. Lisdksi esimerkiksi esihaastattelun tekeminen ennen virallisia

tutkimushaastatteluja lisdisi tutkimuksen luotettavuutta. Téassa tutkimuksessa ei
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ollut ulkopuolista tarkastajaa, eikd esihaastattelua tehty. Kuitenkin koko
tutkimusprosessia kadytiin avoimesti ldpi tutkielman ohjaajan ja muiden tutkijan
kanssa tutkielmaseminaareihin osallistuneiden opiskelijoiden kanssa. Tutkijalla
oli myos aiempaa kokemusta teemahaastattelusta ja laadullisesta
sisdllonanalyysista. Kaikki haastattelut myos taltioitiin analyysia varten, joka
paransi aineiston késittelyn ja analyysin tarkkuutta. Liséksi analyysivaihe ja sen
aikaiset valinnat on esitetty tarkasti luvussa 5.3.

Tutkimusprosessin  luotettavuuden  kriittinen  arviointi on osa
Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (Varantola, 2013) hyvdn tieteellisen
kaytannon (HTK) ohjeita. Tama tutkimus sitoutui noudattamaan nditd ohjeita, ja
lopuksi eettistd pohdintaa tutkimuksesta. HTK-ohjeiden mukaisesti
tutkimuksessa noudatettiin sen vaatimaa tarkkuutta, avoimuutta ja rehellisyytta.
Lisdksi  tutkimuksessa  noudatettiin  yleisesti  sovittuja  kéytantoja
tutkimusaineiston keruussa ja aiempaan tutkimukseen viitatessa. Tutkija on
myds sitoutunut sdilyttamadn ja tuhoamaan aineiston vaaditulla tavalla.

Laadullisessa tutkimuksessa tutkijalla on merkittdva rooli koko prosessille.
Esimerkiksi Tuomi ja Sarajdrvi (2018) tuovat esille tutkijan ennakkoasenteiden
tutkittavasta ilmiostda vaikutuksen tutkimukselle. Koronapandemia ja sen
aikainen etdopetus olivat suuria uutisia Suomessa. Taman vuoksi tutkija ei ollut
pystynyt vélttymdan ennakkokésitysten muodostamiselta. Lisdksi tutkija oli
toiminut erityisopettajana tutkimuksen toteutuksen aikana ja osallistunut
etdopetuksen toteuttamiseen vuonna 2021. Tutkijalla oli siis késitys siitd,
millaista  erityisopettajana  toimiminen etdopetustilanteessa voi olla.
Kokemuspohja tutkittavasta ilmiostd ei kuitenkaan ole vilttamaéttd negatiivinen
asia, kuten Eskola ja Suoranta (1998) tuovat esille. Lisdksi tutkijan verrattain
ldheinen rooli tutkittuun ilmioon ja tutkittaviin on pakottanut hénet erityisen

tarkkaan kriittiseen pohdintaan omasta roolistaan tutkimusprosessissa.

7.2.2 Tutkimuksen kriittinen tarkastelu

Kuten aiemmin todettu, tdméan tutkimuksen tavoitteena oli luoda ymmarrysta

erityisopettajien kokemusmaailmaan kevdan 2020 ajalta. Tuomi ja Sarajarvi
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(2018) argumentoivat, ettd tdimédn tapainen tavoite soveltuu hyvin laadulliseen
tutkimukseen, koska tiedon yleistettdvyys ei ole vilttamatontd. Tutkimuksen
tavoite ndkyy myos tutkimuksen aineistossa. Aineisto oli verrattain pieni ja se
koostui samalla alueella toimivien laaja-alaisten erityisopettajien kokemuksista.
Otanta asettaa tutkimuksen tuloksille rajoitteet, mutta tutkimuksen voidaan
sanoa olevan osa suomalaisten opettajien tychyvinvoinnin tutkimuksen
jatkumoa. Se tarjoaa ilmioon uuden ndkokulman ja tdydentdd aiempaa
tutkimustietoa.

Tutkimuksen aineisto kerittiin teemahaastattelulla, joka Dufvan (2011, s.
138) mukaan on toimiva menetelmd, jos halutaan kerdtd tietoa tutkittavien
kokemuksista. Han kuitenkin korostaa, ettd teemahaastattelussa kaytetty
haastattelurunko ohjaa keskustelua yleensd johonkin suuntaan. Jos
haastateltavia olisi pyydetty kertomaan kokemuksistaan tdysin vapaasti, olisi
heidédn vastauksistaan voinut nousta jokin uusi nakokulma, mita tutkija ei olisi
ehkd osannut ennakoida. Tutkimuksen laajuuden ja rajallisen ajan vuoksi tatd
vaihtoehtoa ei kuitenkaan hyddynnetty, koska menetelmadlld ei olisi valttamatta
saatu riittdvasti samankaltaista materiaalia analysoitavaksi. Verrattuna
syvdhaastatteluun teemahaastattelu on kevyempi tapa ldhestyd ilmiota.
Syvédhaastattelulla olisi voitu pureutua tarkasti tiettyihin seikkoihin ilmigsta.
Tdssda tutkimuksessa pyrittiin kuitenkin tunnistamaan niin tyon vaatimuksia
kuin voimavaroja, sekd tarkastelemaan niiden vilistd yhteyttd opettajien
kokemuksissa, joten teemahaastattelu oli tdhdn soveltuva keinoa aineiston
keruuseen.

Tutkimuksen aineistoa tarkasteltiin laadullisella sisdllonanalyysilla. Tuomi
ja Sarajarvi (2018) esittdvit, ettd analyysin keinoin aineistoa voidaan tulkita
objektiivisesti. Tassd analyysimetodissa kuitenkin tutkijan rooli on keskeinen,
koska se perustuu hdnen tekemiinsd havaintoihin aineistosta. Voitaisiin siis
tiivistdd, ettd aineistosta pyritddn tekemddn objektiivisia havaintoja
subjektiivisten ndkemysten kautta. Puusa ja Juuti (2020, 30) tekevit my6s saman
havainnon, ja véittavit ettei tutkija pysty asettautumaan tdysin objektiiviseen

asemaan. Tutkimuksen analyysi toteutettiin sille vaaditulla tarkkuudella ja
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tutkija oli sitoutunut noudattamaan hyvén tieteellisen kdytannon ohjeita, joten
analyysin tuloksia voidaan pitdd aineistoa hyvin kuvaavina. Lisdksi analyysin
laadun puolesta puhuu myos se, ettd aineistoista pystyttiin loytamaan

samankaltaisia tuloksia kuin aiemmasta tutkimuksesta.

7.2.3 Jatkotutkimusaiheet

Tamdn tutkimuksen tulokset ja aihe nostavat esille muutamia tadrkeitd
jatkotutkimusaiheita. Tutkimuksessa keskityttiin erityisopettajien kokemuksiin
kevdan 2020 ajalta. Koronapandemia jatkui kuitenkin vield pitkddn tdméan
jilkeen, ja sen myotd myds uusia kunta- ja koulukohtaisia etdopetusjaksoja
jarjestettiin. Koska kolmannessa tutkimuskysymyksessd tarkasteltiin my®os
opettajien ndkemyksid siitd, kuinka heitd olisi voinut paremmin tukea
etdopetusjakson aikana paremmin, olisi mielenkiintoista ndhdd onko niitd
toiveita kuultu ja millaisia kokemuksia opettajilla on myohemmiltad
etdopetusjaksoilta. Toinen jatkotutkimusaihe keskittyy yhteisollisyyteen
tyoyhteisossd. ~ Tutkimukseen  osallistuneet  erityisopettajat  kokivat
yhteisollisyyden kadonneen tydyhteisostddn, ja sen vaikuttaneen negatiivisesti
tyohyvinvointiin. Olisi hyvé tarkastella siis my0s tyoyhteison muiden jasenten
kokemuksia yhteisollisyydestda kevdan 2020 etdopetusjakson ajalta, ja sitd
jakavatko esimerkiksi aineenopettajat tai koulunkdynninohjaajat tutkimukseen
osallistuneiden opettajien kokemuksen. Tdhdn liittyen olisi hyvd myos
tarkastella oppilaiden kokemuksia. Tamédn tutkimuksen perusteella
erityisopettajat heijastivat kokemuksiaan oppilaiden onnistumisista ja haasteista
joko tydhyvinvointia tukevaksi tai kuormittavaksi tekijdksi. Olisikin siis tarkeda
myds tarkastella oppilaiden kokemuksia kevddan 2020 ajalta. Lopuksi
tutkimusosoitti mindpystyvyyden olevan merkittdva tekija siind, kuinka eri
asioita koetaan joko tyotd kuormittavina tai tyossd tukevina tekijoind. Olisikin
siis mielenkiintoista tarkastella erityisopettajien mindpystyvyyttd tarkemmin,
esimerkiksi mittaamalla, ja tarkastelemalla sen vaikutusta koettuun tyon

kuormittavuuteen.
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LIITTEET

Liite 1. Haastattelurunko

Miten etiiopetus jirjestettiin koulussanne?

Vaatimukset etiopetuksessa
e Mitkd asiat tekivét tyOstd stressaavaa etdopetuksen aikana?
o Koitko pystyvési vaikuttamaan niihin haasteisiin?
e Koitko toimenkuvasi muuttuneen etdopetuksen aikana?
o Muuttuivatko tyotehtédviasi mielestdsi?
e Millaiseksi koit tydméiéran ja tydajan etdopetuksen aikana?

e Miten kuvailet arjen muutoksien vaikutusta tyollesi?

Opettajan minipystyvyys etiopetuksessa
luokkahuone
e Uskoitko pystyvisi luomaan toimivia opiskelurutiineja etiopetukseen?
o Miten kuvailet tuen oppilaiden opetuksen suunnittelua?
e Vaikuttiko oppilaan koti mielestdsi opetukseen?
e Koitko pystyvisi puuttumaan kiytoshdiridihin opetuksessa?

e Koitko stressaavaksi vai saavasi voimaa tasta?

opetusstrategiat
e Uskoitko pystyvisi toteuttamaan opetustasi etdyhteydelld?
e Koitko onnistumisia etdopetuksen aikana?
e Koitko hyotyvisi koulutuksestasi, muista opettajista tai aiemmista
kokemuksistasi opetuksen toteutuksessa?

e Koitko tdmén tukevan tyotési?

opettaja-oppilas vuorovaikutussuhde
e Miten kuvailet vuorovaikutusta oppilaiden kanssa?
o Miten kuvailet yhteydenpitoa oppilaisiin?
e Koitko huolta vuorovaikutuksesta oppilaiden kanssa?

e Auttoiko vuorovaikutus oppilaiden kanssa jaksamaan tydssa?



Opettajan tyon voimavarat

Millaiset asiat tukivat tyotési etdopetuksen aikana?
Miten kuvailet perheen tukea? Entd tydyhteison?
Koitko pystyvési hyodyntimédn omia taitojasi?

Millaista tukea olisit kaivannut enemman?
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