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1 JOHDANTO

Syksyn harmaus
vaihtui likaisiksi hangiksi
Uupumus istui viereeni

ei kysynyt
onko siind vapaata

1.1 Tutkimuksen lihtokohtia

Sanat yhdistdvit thmisid, kirjoittaa psykiatri Kenneth Gorelick (2011, 155). Sanat myds toimi-
vat sekd hyvéssa ettd pahassa: lukuisten kehujen joukosta mieleemme jadvét ne yhdet moittivat
ja arvostelevat sanat. Kirjoittamisen tutkija ja opettaja, kirjallisuusterapiaohjaaja Karoliina
Maanmieli (2020, 125-126) lainaa Pirkko Siltalan ajatusta kirjallisuudesta kansakunnan muis-
tina, joka kerdd sisdéinsi tietoja ja taitoja, mutta myds kollektiivisia traumoja tutustuttaen luki-
joita nithin monidénisesti ja uusia ndkokulmia tarjoten. Kirjallisuusterapia tarjoaa traumasensi-
titvisen tavan tutkia itseddn turvallisesti, itselle sopivassa tahdissa. “Thmiselld on luontainen
kyky olla kirjoittamatta sellaista, mitd hén ei ole valmis késittelemdin”, Maanmieli toteaa (mt.,

126).

Tassd maisterintutkielmassani tutkin kirjallisuusterapian kdyttod tyouupumuksen ennaltaeh-
kdisyssd traumainformoidusta nikdkulmasta. Olen itse kokenut tyduupumuksen ja sen myo6té
masennuksen kahdesti, ja kirjoittaminen on ollut iso osa toipumistani. Vuonna 2017 tutkin
omaa kirjoittamistani kandidaatintutkielmassani Stressaantunut koralli haalistuu. Terapeutti-
nen kirjoittaminen: masennuksen sanoittaminen runouden keinoin. Kandidaatintydn valmistut-
tua kirjoittamisen hyvéé tekevé vaikutus alkoi kiehtoa yhd enemmén, ja kouluttauduin sanatai-
deohjaajaksi 2017 ja kirjallisuuterapiaohjaajaksi 2018. Lisékouluttautumisen ja ohjaajakoke-
musten myo6td minussa herési kiinnostus selvittdd, mika rooli ohjatulla kirjallisuusterapialla
voisi olla tydhyvinvoinnin parantamisessa. Opiskelen myds psykologiaa, ja tdssé tutkimukses-
sani yhdistyvét luontevasti kirjallisuus, kirjoittaminen ja psykologia. Tutkimukseni on hyvin
monitieteinen: edelld mainittujen lisdksi siind on yhteyksid ainakin muihin taiteisiin, kasvatus-

tieteisiin sekd sosiaali- ja terveystieteisiin.



Ty6eldma on jatkuvassa muutostilassa: koulutuksen merkitys korostuu, ja tyontekijoiltd vaadi-
taan loputonta uusiutumiskykya ja avoimuutta uuden oppimiselle. Kun huomioidaan vield vuo-
den 2020 alussa alkaneen koronapandemian mukanaan tuomat viimeisimmat muutokset etitoi-
neen ja digimaailman tydkaluineen, ei ole ihme, ettid tyontekijoiden voimat ovat koetuksella
melkeinpé alasta riippumatta. Tyoterveyslaitoksen (2022) mukaan 17 %:lla tyontekijoistd Suo-
messa esiintyy stressioireita melko paljon tai paljon. Kun tyostressi pitkittyy, tyontekijén voi-
mavarat ehtyvit ja seurauksena voi olla tyduupumus. Tyouupumukselle ei ole omaa lddketie-
teellistd diagnoosia tautiluokituksissa, mutta se voi aiheuttaa kielteisid seurauksia thmisen tyo-
hyvinvoinnille ja terveydelle (Tyoterveyslaitos 2022). Mielenterveyden ja kdyttdytymisen héi-
16t ovat nykyéén yleisin (33 %) tyokyvyttomyyseldkkeen syy ja masennus suurin yksittdinen
syy (Eldketurvakeskus 2021), joten uusista tyShyvinvointia lisddvistd keinoista on huutava

pula.

Kirjallisuusterapia on yksi taideterapiamuodoista, ja se tunnetaan myds muun muassa sanatai-
deterapiana ja runoterapiana. Suomessa se on jadnyt vihemmaélle huomiolle kuin esimerkiksi
musiikki- tai kuvataideterapia, vaikka alan yhdistys on toiminut jo vuodesta 1981 lahtien. Suo-
men Kirjallisuusterapiayhdistys ry (2022) mdirittelee verkkosivuillaan kirjallisuusterapian
vuorovaikutusprosessiksi, jossa pyritddn itsetuntemuksen lisddmiseen joko kéyttdmalld val-
miita tekstejd tai kirjoittamalla itse. Mielestini kirjallisuusterapiaa — tai muitakaan taidetera-
piamuotoja — ei ole osattu vield tarpeeksi hyddyntad hyvinvoinnin parantamisessa. Kirjallisuus-
terapia saattaisi tarjota varteenotettavan keinon myds tyouupumuksen ennaltachkéisyyn, mutta
toistaiseksi tutkimustuloksia aiheesta ei juurikaan ole. Tdhén tarpeeseen oma tutkimukseni pyr-

kii omalta osaltaan vastaamaan.

Traumainformoidun' tydotteen uranuurtaja, tietokirjailijana, terapeuttina ja hammaslikirini
toimiva Kati Sarvela (2020a, 14-15) toteaa, ettd trauma vaikuttaa ihmisessd moneen asiaan:
terveyteen, hyvinvointiin, oppimiseen ja kiyttdytymiseen. Yksilon lisdksi trauma ndkyy my0s
organisaatiotasolla. Traumainformoidun tydotteen tarkoituksena on tunnistaa syyt ihmisen

kdyttdytymisen taustalla. Itsetuntemus lisdd hyvinvointia, ja hyvinvoiva ihminen puolestaan

! Traumainformoitu-termi (trauma-informed) on vakiintunut kansainviliseen kisitteistoon ja helpottaa siten
alan tutkimuksen ja kirjallisuuden ymmartdmisti. Sen rinnalla kidytetdin suomessa my0s termejé traumatie-
toinen ja traumasensitiivinen. Traumainformoitu tarkoittaa kuitenkin niitd syvempaé tasoa: kun kaikki hoi-
toon osallistuvat osapuolet tunnistavat trauman vaikutukset, traumatietoisuus muuttuu eldviksi kaytanndiksi
ja syntyy traumainformoitu jarjestelmé (Sarvela, haastattelu 6.10.2021).



kestdd ajoittaista tyOstressidkin paremmin, mikd taas alentaa tyduupumuksen riskid. Yhdessi
Karoliina Maanmielen ja viitoskirjatutkija Johanna Holopaisen kanssa totesimme syksylléd
2021 julkaistussa artikkelissamme, ettd traumainformoitu ldhestymistapa sopii myos kirjalli-
suusterapiaan, joka tutkimusten mukaan toimii traumatydskentelyssa eri ikdisten kanssa (Holo-
painen ym. 2021). Kirjoitin itse kyseiseen artikkeliin yleisen osuuden traumainformoidun kir-
jallisuusterapian kiytinndistd ja aiheeseen liittyviastd tutkimuksesta. Artikkelin kirjoittaminen
oli tirked osa maisterintutkielmani tekoa ja syvensi osaamistani ja ymmarrysténi paitsi kirjalli-
suusterapiasta myds traumainformoidusta tyootteesta. Maanmielen (2020, 128) mukaan kirjoit-
tamalla voi jdsentdd hajanaisia traumaattisia muistoja, mikd kasvattaa hallinnan tunnetta ja
eheyden kokemusta. Lisétiedolle ja tutkimukselle traumainformoidusta tydotteesta on tarvetta,
jotta titd maailmalla jo laajasti kdytosséd olevaa toimintatapaa osattaisiin hyodyntdd paremmin
my0ds Suomessa. Uskon, ettd tutkimukselleni on “tilausta” monelta suunnalta, silld siitd hyotyi-
sivit mm. omaa hyvinvointiaan kehittdvat ihmiset, monenlaiset yritykset, tydterveyshuolto, kir-
jallisuusterapia alana seké erilaista ohjaustyota tekeviét.

Hukkunut riutta
niin syvélld ettei se endé kasva

paljastunut
jédnyt tulvan alle

muutoksen seuraukset ravistelevat ekosysteemia
menneisyys voi kertoa myos sen tulevaisuudesta

selvinnyt ennenkin
kun aikaa on riittdvésti
voi kehittyd uudelleen

1.2 Tutkimuskysymykset, tutkimuksen rakenne ja taiteellinen osio

Lihestyn aihetta seuraavien tutkimuskysymysten kautta: Miten kirjallisuusterapiaa voi hyodyn-
tdad tyouupumuksen ennaltaehkdisyssd? Koska tutkimuksessani on mukana traumainformoitu
ndkokulma, tutkimustani ohjaavat myos kysymykset: Mitd on traumainformoitu kirjallisuuste-

rapia? Miten se eroaa tavallisesta kirjallisuusterapiasta? Mitd lisdarvoa se antaa?

Johdannossa kerron valitsemastani tutkimusotteesta, -aineistosta ja -menetelmisti. Luvuissa 2—
4 madrittelen tutkimuksen keskeiset kisitteet: kirjallisuusterapia, traumainformoitu tydote ja
tyduupumus. Kerron kirjallisuusterapian historiasta ja nykytilanteesta sekd pohdin kirjallisuus-

terapian, terapeuttisen kirjoittamisen ja luovan kirjoittamisen yhtéldisyyksié ja eroja. Kerron,



mité tarkoitetaan traumainformoidulla tydotteella sekd mikéd on sen asema maailmalla ja Suo-
messa. Lisdksi pohdin ns. tavallisen kirjallisuusterapian ja traumainformoidun kirjallisuustera-
pian eroja kidyttden pohjana aiemmin mainitsemaani artikkeliamme (Holopainen ym. 2021).
Neljannessd luvussa kuvailen, mitd tyduupumuksella tarkoitetaan ja mitd sen hoitamiseksi ja
ennaltachkdisemiseksi on tehty. Pohdin myds, miten kirjallisuusterapiaa ja/tai traumainformoi-

tua tyOotetta jo mahdollisesti kdytetiddn tydyhteisdissa.

Luvussa 5 kuvaan ensin haastatteluprosessin ja kerron lyhyesti haastateltavien taustoista selvit-
tadkseni, miksi juuri he ovat sopivia asiantuntijoita tutkimuksessani. Sen jdlkeen kédyn lapi ana-
lyysiprosessini. Kuudennessa luvussa kerron tutkimustuloksista ja vastasivatko ne tutkimusky-
symyksiin, ja jos, niin miten. Lopuksi vedén tutkimustulokseni yhteen ja pohdin tutkimuksen
eettisyyttd ja luotettavuutta sekd tutkimuksen myo6ti esille nousseita kysymyksid ja mahdollisia

jatkotutkimusaiheita.

Lapi tutkielman kulkevat mukana omat runoni, joista muodostuu samalla maisterintutkielmani
taiteellinen osio. Osaa runoista olen késitellyt aiemmin mainitsemassani kandidaatintutkielmas-
sani, ja osan olen julkaissut vuonna 2018 ilmestyneessa Stressaantunut koralli haalistuu -runo-
kirjassani (Kortesoja 2018). Suurin osa on kuitenkin syntynyt myohemmin, osa vasta tdimin
tutkimusprosessin aikana. Runot on sijoiteltu tutkielman tekstiin aiheiden mukaan. Tutkielman
paattdva runo on syntynyt tutkimusaineistosta. Toivon runojen syventdvén lukijan ymmarrysté
kirjoittamisen ja sanojen voimasta — tuovan konkreettista kirjallisuusterapeuttista niakokulmaa

tutkimaani aiheeseen.

1.3 Miten tutkin? Tutkimusaineisto ja -menetelmit

1.3.1 Alkuperiinen suunnitelma muuttui

Joskus on parempi
antaa kypsya
rauhassa.

My6s haaveiden
ja suunnitelmien.

Alkuperdinen suunnitelmani oli hyddyntdd taustaani sanataide- ja kirjallisuusterapiaohjaajana

ja kerita tutkimusaineisto 6—8 hengen ryhméaa ohjaamalla. Tutkimusaineisto olisi pitdnyt sisdl-



1d4n osallistujien haastattelun, ryhméssé syntyneet kirjoitetut ja puhutut kertomukset seki lop-
pukyselyn. Tarkoitukseni oli narratiivisen tutkimusotteen kautta etsid vastauksia seuraaviin
alustaviin kysymyksiin: Auttavatko kirjallisuusterapeuttiset menetelmdt tunnistamaan tyonte-
kijan oman uupumisen riskitekijoitd? Mikd on ryhmdn ja ohjauksen merkitys osallistujien hy-
vinvoinnille? Mitd traumainformoitu viitekehys on? Miten se eroaa tavallisesta kirjallisuuste-
rapiasta? Mitd lisdarvoa se antaa? Tarkoitukseni ei ollut mitata, missd miérin oireet lievene-
vit, vaan tutkia ryhméléisten kokemuksia muun muassa siitd, tunnistavatko he oireita kirjalli-
suusterapiaryhméssd toimimisen avulla. Suunnitelmana oli koodauksen ja teemoittelun kautta
katsoa, mitd kerfomuksista nousee esille. Lisdksi aioin pohtia omaa tutkija-ohjaajan rooliani
autoetnografisesti pitimélla ohjaustilanteesta tutkimuspédivikirjaa. Syksylld 2020 metodologi-
asta ja eettisyydestd kirjoittaessani kavi ilmi, ettd tutkimukseni olisi monipuolinen, mutta myos
erittdin haastava laajan aineiston takia. Kerdtessdni materiaalia Tutkimuseettistd lautakuntaa
varten urakka alkoi tuntumaan todella suurelta. Konsultoituani tutkielmani ohjaajaa Karoliina
Maanmieltd ja kirjallisuusterapiaan liittyvéa viitoskirjaa tekevad Johanna Holopaista minun oli
tammikuun lopussa 2021 lopulta myonnettdvi, ettd suunnitelmani oli maisterintutkielmaksi

liian ty6las ja laaja. Jo pelkéstiddn tutkimusluvan saaminen olisi vienyt useamman kuukauden.

Hetken aikaa takki tuntui tyhjalta ja jo tehty iso “turha” tydmaard harmitti. Sitten oli kaarittava
hihat ja I6ydettdvé uusi suunta. Tutkimusaiheeni pidin ennallaan, silld uusien keinojen etsimi-
nen tyohyvinvoinnin lisddmiseksi on koronapandemian jatkumisen myo6td entistékin ajankoh-
taisempi. Traumainformoitu tydote kaipaa my0s uusia tutkimuksia suomalaiseen yhteiskuntaan
liittyen. Koska aiempia tutkimuksia néistd aiheista oli vdhdn, mahdollisuuksia riitti ja myos
perustutkimukselle oli tarvetta. Kvalitatiivinen eli laadullinen ldhestymistapa oli luonnollinen
valinta, kun tutkittavaa ilmiota tarkastellaan kohteena olevien henkildiden ndkokulmasta, hei-
dén kokemuksistaan ja ajatuksistaan késin (Juuti & Puusa 2020, 9). Pdddyin grounded teorian
eli ankkuroidun tai aineistopohjaisen teorian hyddyntdmiseen, silld se sopii tutkimusotteeksi
erityisesti silloin, kun tutkimusaiheesta on vidhén aiempia tutkimuksia ja teorioita. Tutkimuk-
seni pohjana kdytdn laajasti erilaista kirjallista materiaalia ja aiempia tutkimuksia. Lisdksi haas-
tattelen kolmea suomalaista asiantuntijaa, jotka jokainen tuovat oman nikokulmansa tutkimus-

aiheeseeni. Seuraavaksi kdyn ldpi ankkuroitua teoriaa ja haastattelua tutkimusmetodina.



1.3.2 Haastattelu tutkimus- ja aineistonhankintamenetelména

Kéytin tutkimuksessani aineistona asiantuntijahaastatteluja, joissa esiin nousevia asioita pei-
laan eri ldhteiden kirjalliseen tietoon seki aikaisempiin tutkimuksiin. Kuten Anu Puusa (2020,
106) toteaa, haastateltaviksi voidaan valita tarkoituksenmukaisesti henkilditd, joilla on tietoa ja
kokemusta tutkittavasta aiheesta. Olen valinnut haastateltavani sen perusteella, ettd heiddn
osaamisensa kattavat tutkimukseni tirkedt osa-alueet. Karoliina Maanmieli on Suomen johtavia
kirjallisuusterapian asiantuntijoita ja kouluttajia sekd mukana traumainformoitua tydotetta
esiintuovassa monitieteisessd tyoryhmassa. Kati Sarvela puolestaan on traumainformoidun ty6-
otteen suomalainen uranuurtaja ja parhaita asiantuntijoita. Kirsi Virkkunen tuo tutkimukseen
erityisesti tyohyvinvoinnin nidkdkulmaa, silld hdn on paitsi kirjallisuusterapiaohjaaja myds
tyonohjaaja ja tydskennellyt pitkddn taideperustaisen tyonohjauksen parissa. Haastattelun ai-
kana selvisi, ettd myoOs hidn on tutustunut traumainformoituun tydotteeseen. Uskon kaikkien

kolmen tuovan asiantuntemuksellaan tutkimuksen kannalta olennaisia asioita esille.

Haastattelu on joustava aineistonkeruumenetelma. Se ei kuitenkaan ole automaattisesti syval-
listd tietoa tuottava, mutta oikealla haastattelutyypilld ja kysymyksilld tutkija saa keréttyé tietoa
juuri tutkimuskysymyksen kannalta olennaisista asioista. Erilaisia haastattelutyyppejd ovat
strukturoitu ja puolistrukturoitu haastattelu, teemahaastattelu, avoin haastattelu, syvidhaastat-
telu, pari- ja ryhmihaastattelu seka vield kdytanndssd vakiintumaton refleksiivinen haastattelu.
Ne eroavat toisistaan ldhinné haastattelun strukturointiasteen mukaan. Kéytan tutkimuksessani
teemahaastattelua, silld se sopii erityisesti silloin, kun haastateltavalla on tietoa ja omaa koke-
musta tutkittavasta aiheesta. Teemahaastattelussa myos tutkijalla itselldén tulee olla syvd ym-
mirrys aiheesta. Ennen haastatteluja olen tehnyt laajaa taustaty6td kirjallisuuden ja aiempien
tutkimusten kautta. My0s oma taustani seka kirjallisuusterapiaohjaajana, psykologian opiskeli-
jana ettd tyduupumuksen kokemusasiantuntijana luovat hyvin pohjan juuri teemahaastattelun
kaytolle. Puhuminen haastattelun aikana on varsin vapaata: haastattelu etenee tutkittavan tee-

man ymparilld tarvittaessa tarkentavien kysymysten auttamana. (Puusa 2020, 111-117.)

Esiymmarrys ohjaa tutkijaa tiedon hankinnassa, kuten oikeiden kysymysten ja haastateltavien
valitsemisessa. Onnistuneen haastattelun kautta tutkija paasee (vélillisesti) kiinni tutkittavan eli
haastateltavan ajatuksiin, odotuksiin ja kokemuksiin. On kuitenkin muistettava, ettd laadulli-

sessa tutkimuksessa tutkijan tehtdvéni on tulkita toisten tekemié tulkintoja. Tutkimus itsessdin



on aina sosiaalinen konstruktio. Kuviossa 1 olen kuvannut, miten haastattelu on aina vuorovai-
kutusta, jossa on myds huomioitava ei-kielellinen viestinti eli ilmeet, eleet, tauot jne. On var-
mistuttava, ettd tutkija ja tutkittava “puhuvat samaa kieltd” eli kiyttavét samoja termeji asioista
puhuttaessa. Ensin tutkittavalla on omat tulkintansa haastattelun aiheesta, jonka jilkeen tutkija
edelleen tulkitsee niitd oman esiymmaérryksensa ja tutkimuksen teoreettisen viitekehyksen poh-
jalta. Lopputulema on aina tutkijan tulkintaa tutkittavan tulkinnoista, mika on syyti pitdd mie-
lessé analyysiéd tehdessd. Lopuksi vield tutkimuksen lukija tekee omat tulkintansa raportista

omien ldhtokohtiensa pohjalta. (Puusa 2020, 103—-111.)

Puhutaanko samaa kielta?

Tutkijan tulkinnat
tutkittavan tulkinnoista

Tutkittavan tulkinnat
haastattelun aiheesta

Tutkijan
esiymmarrys ja
teoreettinen
viitekehys

Osapuolet vaikuttavat
aina toisiinsa

Tutkija Tutkittava

KUVIO 1. Haastattelu on vuorovaikutusta ja lopputulema tulkinnan tulkintaa (Puusa 2020,
103—-111).

Haastattelut on syyti tallentaa, jotta niistd tehdyt paatelmét ovat uskottavia. Siten tutkija voi
myOhemmin my0s palata haastatteluun tarkistaakseen tekeménsd johtopddtoksen oikeaksi.
Haastattelun jdlkeen ne litteroidaan eli kirjoitetaan auki. Luotettavuuden kannalta on tirke&s,
ettd tutkija huomioi haastattelussa myds mahdolliset virheldhteet, esimerkiksi episelvén kysy-
myksen synnyttdmét tulkintavirheet tai liian johdattelevan kysymyksen myota syntyneet vas-
taukset. My0s haastatteluprosessin kuvaus lisdd luotettavuutta. (Puusa 2020, 106—-111.) Kerron

tarkemmin omista valinnoistani luvussa 5 Aineiston keruu ja analyysi.



1.3.3 AnkKkuroitu teoria

Grounded theory sopii tutkimusmenetelméksi silloin, kun ei ole selkeda teoriaa, jonka pohjalle
rakentaa tutkimus. Tutkija tekee tdlloin luokitteluja aineiston, ei teorian ohjaamana. Tutkimus-
menetelmalle ei ole tiysin vakiintunutta suomenkielistd termid, mutta kdytdssa ovat esimerkiksi
ankkuroitu teoria ja aineistoldhtéinen teoria. Aineistoldhtdisend teoriana nimitys “ankkuroitu
teoria” on saanut kritiikkida (mm. Holopainen, Puusa & Juuti 2020, 249), koska nimesta puuttuu
selked viittaus aineistoon. Kdytdn sitd kuitenkin omassa tutkimuksessani, silld suosin suomen-
kielisid termejd aina kun mahdollista. Koen termin kuvaavan nimenomaan aineistoon ankku-
roitumista, ja toisaalta se on my0s erottuvampi muista teorioista kuin nimitys aineistoldhtoinen

teoria”.

Kirjallisuusterapiasta, erityisesti traumainformoidusta kirjallisuusterapiasta, on toistaiseksi
vain vihén tutkittua tietoa. Vield vihdisempéd tutkimus on, kun siihen ottaa mukaan tyéuupu-
muksen ndkokulman. Holopainen ym. (2020, 253) kirjoittavat ankkuroidun teorian olevan pe-
rusteltu paitsi uutta tilannetta tutkittaessa muun muassa silloin, kun on tarkoitus 16ytida uusia
ndkokulmia jotakin 1lmi6td koskevaan tieteelliseen keskusteluun. Tutkimukseni yhtend 1dht6-
kohtana on tutkia, voisiko traumainformoitu kirjallisuusterapia olla varteenotettava keino yha
kasvavan yhteiskunnallisen haasteen, tyduupumuksen, ennaltachkéisyssé, joten ankkuroitu teo-
ria tuntui luonnolliselta valinnalta. Se sopii myos sosiaalisen vuorovaikutuksen tutkimiseen;
kirjallisuusterapia on vuorovaikutteista ja traumainformoitu tydote sopii erityisesti thmistyota

tekevien tyokaluksi.

Koin ankkuroidun teorian sopivaksi siitdkin huolimatta, ettd siind tutkija ei Holopaisen ym.
(2020, 254) mukaan hae etukéteen teoriatietoa kirjallisuudesta — sitd mind kuitenkin hain niin
paljon kuin sité oli saatavilla. Toisaalta valitsemani teemahaastattelu vaatii my0s haastattelijalta
laajaa perehtyneisyyttd aiheeseen (ks. edellinen luku). Ankkuroitu teoria antaa myds enemmén
vapauksia aineistoldhtdiselle tutkimukselle kuin moni muu viitekehys. Aineiston ja ns. tiedon-
antajien laatu on méadrdd tarkedmpi (Holopainen ym. 2020, 255). Tutkimuksessani on vain
kolme haastateltavaa, mutta he edustavat tutkimusaiheeni asiantuntemusta. Haastatteluista syn-
tynyttd aineistoa peilaan aiemmin kokoamaani tietoon Kkirjallisuusterapiasta, traumainfor-
moidusta tydotteesta ja tyduupumuksesta (luvut 2—4). Niiden keskindisid suhteita tarkastele-
malla tutkin, 10ytyyko niille yhteisid nimittdjid ja luokitteluja, jotka vastaisivat tutkimuskysy-

myKksiini.



Ankkuroidun teorian loivat sosiologit Anselm Strauss ja Barney G. Glaser 1960-luvun lopussa.
Sittemmin heiddn nikemyksensi erkanivat toisistaan, ja kdytéin itse straussilaista 1dhestymista-
paa, jota kuvataan analyysiohjeiltaan selkeimmaéksi ja siten kokemattomammalle tutkijalle so-
pivammaksi. Toisaalta glaserilainen tapa jattd4 aiemman kirjallisuuden huomioimatta viela pit-
kélld analysointivaiheessakin (Holopainen ym. 2020, 251-252, 259.) Aineiston keruu ja ana-
lyysi kietoutuvat toisiinsa, ja analyysin eri vaiheiden sisdlld kdydéan jatkuvaa vertailua. Straus-
silaisen ldhestymistavan kolme koodaustapaa ovat avoin, aksiaalinen ja selektiivinen koodaus,
jotka tapahtuvat osittain paillekkdin. Luomanen (2010, 356) kéyttdd ndistd nimitystd avoin,
pitkittdinen ja valikoiva koodaus — ja suosin itsekin jatkossa néitd suomenkielisid termeji. Tau-
lukossa 1 on esitetty ndiden koodauksien padpiirteet Holopaisen ym. teoksen mukaisesti Luo-

masen termejd kayttden.

TAULUKKO 1. Ankkuroidun teorian koodaustavat tiivistettynd. Lahde: Holopainen ym. 2020, 256-259.

Avoin koodaus Aineiston erittely = alustavien kisitteiden muotoilu ja luokittelu = sub-
stantiivisten koodien luominen ja keskindinen vertailu > alustavien alakate-
gorioiden luonti - alakategorioiden yhdistdminen alustaviksi yldkategori-

oiksi

Pitkittdinen koodaus | Alustavien ala- ja yldkategorioiden tdsmentdminen > kategorioiden ominai-

suuksien ja ulottuvuuksien huomiointi

Valikoiva Kategorioiden vélisten yhteyksien etsiminen = ydinkategorian méérittely

koodaus

Koodausvaiheen jédlkeen tutkija peilaa aineistoa muodostettuihin kategorioihin ja ydinkategori-
aan: mitkd asiat vahvistavat alustavaa teoriaa ja mitka eivét sovi sithen. Lopulta analyysin tu-
loksena on tarkoitus syntyéd uusi teoria, joko substantiivinen tai formaali. Substantiivinen teoria
suuntautuu rajatulle aihealueelle, mahdollisesti tilannesidonnaisesti. Formaalissa teoriassa sub-
stantiivista laajennetaan abstraktimmalle ja yleistettivimmalle tasolle. (Holopainen ym. 2020,
259-260.) Tarkemmin palaan néihin vaiheisiin ja kisitteisiin luvussa 5 tuloksia analysoides-
sani. My0s ankkuroidun teorian eettisyyteen ja luotettavuuteen palaan selvittdessdni oman tut-

kimukseni eettisyyttd ja luotettavuutta.
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2 KIRJALLISUUSTERAPIA

Kirjaimet ovat minun nuottini
sanat sointuni
Paperille pudonneet lauseet muodostavat minun lauluni
sikeet sdvellykseni
tuuli soittaa sellaista musiikkia

2.1 Kirjallisuusterapian historiaa

Sanojen voimaan on uskottu pitkddn. Sairaita parannettiin jo muinoin samaanien loitsuilla ja
faaraoiden Egyptissd papyrukselle kirjoitetuilla taikasanoilla, jotka potilaat nielivét. Antiikin
Kreikassa draamaa pidettiin osana yhteisollistd parantamista. (Gorelick 2011, 153—-154.) Kir-
jallisuusterapian historiaa on Suomessa tutkinut dosentti Juhani Ihanus, joka kisittelee aihetta
useissa kirjallisuusterapia-aiheisissa teoksissa (esim. Ihanus 2009). 1700-luvun lopulla kirjalli-
suuden kayttd hoitomuotona kiinnosti mielisairaanhoidon uudistajia. Vuosisadan loppuun men-
nessd useimmissa Euroopan mielisairaaloissa oli oma kirjasto, ja 1800-luvun puolivéliin men-
nessé kirjastoja 10ytyi myos Yhdysvaltojen mielisairaaloista. Yhdysvalloista tuli alan edelléka-
vijd, ja kirjastoalalla oli suuri merkitys kirjallisuusterapian kehittymisessd. Termiéd “’bibliothe-
rapy” kéytettiin tiettdvisti ensimmadisen kerran vuonna 1914, kun Samuel McChord Crothers
piti puheen kirjojen terapeuttisesta arvosta ja kirjastonhoitajien roolista sopivien kirjojen valit-
semisessa asiakkaille. Vuonna 1916 McChord Crothers korosti, etti ratkaisevaa on kirjan tera-
peuttinen arvo, ei sen ilmestymisvuosi, kieli tai kirjallisuuslaji. (Ihanus 2009, 15-16; Ihanus

2019, 78-81.)

Toisen maailmansodan jdlkeen kirjallisuuden kdyttd terapeuttisena vélineend levisi laajem-
malle. Késite runousterapia (poetry therapy) 161 Yhdysvalloissa lépi 1960- ja 1970-luvuilla.
Alan ensimméinen jérjestd, Association for Poetry Therapy, perustettiin vuonna 1969. Vuonna
1980 siitd tuli National Association for Poetry Therapy (NATP). Laajemmin alan koulutusta ja
eettisid kéytinteitd luomaan perustettiin The National Federation for Biblio/Poetry Therapy
(NFBPT). Kansainviliseksi jarjestoksi se muuttui 2014, kun siitd tuli The International Fede-
ration for Biblio/Poetry Therapy (IFBPT). (Ihanus 2019, 85-86.)

Suomessa itkuvirret, runonlaulanta ja loitsuilla parantaminen ovat jo muinoin eldneet vahvoina.
Kalevalainen perinne saa meidéit tunnustamaan muun muassa runojen terapeuttisen voiman.

1950-luvulta alkaen sairaalakirjastojen yhteydessd toimi kirjallisuuspiirejd. Kirjallisuus tuli
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psykiatrisiin sairaaloihin 1950-luvulta alkaen, ensimméinen varsinainen runoterapiaryhmi
aloitti 1978 (Ihanus 2009, 17). Television tulon my6ti sairaalakirjastoja korvattiin myohemmin
televisioilla, ja tulevaisuuden haasteena on oppia hyodyntdméin verkon ja sosiaalisen median
tarjoamat mahdollisuudet (Thanus 2019, 86—87). Nykyéan kirjallisuusterapiaa kédytetdan kliinis-
ten hoitoyhteyksien ulkopuolella itsendisesti tai tdydentévina hoitomuotona kasvatuksessa, so-
siaalitydssi, ennaltachkdisevdssid mielenterveys- ja pdihdetyOssd, ammatillisessa ja monikult-

tuurisessa kehittimistydssd ja vammaistyossa. (Ihanus 2020, 412.)

Suomen Kirjallisuusterapiayhdistys ry perustettiin vuonna 1981 edistiméén kirjallisuusterapia-
tyotd, alan ensimmadisend Euroopassa (Ihanus 2009, 19). Yhdistys jarjestdd muun muassa jul-
kaisu-, koulutus- ja kurssitoimintaa. Alan osaajaksi voi kouluttautua Suomen Kirjallisuustera-
piayhdistyksen kolmiportaisen, 90 opintopisteen koulutuspolun kautta. Ylemmin tason koulu-
tukseen padsy edellyttdd aiempien osien suorittamista. Osiot 1 ja 2 oikeuttavat kirjallisuustera-
piaohjaajan nimekkeen kéyttoon. Osio 3 oikeuttaa kirjallisuusterapeutti-nimekkeen kayttoon,
mikili pohjakoulutus ja/tai kokemus soveltuvat sithen. (Suomen Kirjallisuusterapiayhdistys ry

2022.)

Osa 1. Kirjallisuusterapia henkilokohtaisen ja oman ammatillisen kasvun vilineena
Johdatus kirjallisuusterapiaan (15 op, 1/2 vuotta)

Osa 2. Kirjallisuusterapiaohjaajakoulutus (35 op, 1 vuosi)

Osa 3. Kirjallisuusterapeuttikoulutus

Kirjallisuusterapiaohjaajan syventéva koulutus (40 op, 1,5 vuotta)

Muiden luovuusterapioiden tapaan mydskéén kirjallisuusterapialla ei ole yhtenéista teoriataus-
taa. Psykologi Terhikki Linnainmaa (2005, 15) kirjoittaa, ettéd kirjallisuusterapia on saanut vai-
kutteita muun muassa psykoanalyysin kehittdjan, Sigmund Freudin, teorioista. Kuten psyko-
analyysissa, my0s runoudessa tutkitaan ja sanoitetaan tunteita, hyddynnetiéin tiedostamatonta
materiaalia. Sveitsildinen psykiatri Karl Gustav Jung puolestaan piti kaikkia ihmisid runoili-
joina ja kiinnitti huomiota symboleihin. Adlerilaisen individuaalipsykologian mukaan ihmiset
ovat tulevaisuussuuntautuneita ja kehittidvit eldmélleen tarinoita. Fenomenologiaan pohjautuva
Gestalt-terapia vaikuttaa monen luovuusterapian taustalla. Suuntauksen oppi-isén, Fritz Perlsin,
mielestd ongelmia voitiin ratkaista runouden avulla. Hanen oppilaansa, Joseph Zinkerin mu-
kaan sekd runoudella ettd psykoterapialla voitiin saada aikaan muutos. Parhaiten se onnistui

vuorovaikutuksellisessa muutosprosessissa, jossa tirkeitd olivat aistihavainnot ja mielikuvat.
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(Linnainmaa 2005, 14-15.) Kirjallisuusterapia on yhdistetty myds muun muassa kognitiivis-

behavioraalisiin ja integratiivisiin suuntauksiin sekd narratiivisiin teorioihin (Thanus 2020, 414).

Pro gradu -tutkimuksessaan Suomen kirjallisuusterapiakenttdd tutkinut Nina Nygard totesi
myos, ettd kirjallisuusterapian taustalla vaikuttavat monet teoriat. Esille nousivat mm. ratkaisu-
keskeisyys, voimavarakeskeisyys, narratiivisuus ja kognitiivisuus. Pohjakoulutukseltaan kirjal-
lisuusterapiaa kéyttavit olivat pddosin terveys-, sosiaali-, kirjallisuus-, kirjasto- ja opetusalalta
valmistuneita. Teoriapohjaa tirkedmmaiksi nousi kuitenkin ohjaajan ja ohjattavan vilinen vuo-
rovaikutus. Ohjaajan ammattitaito muodostuukin oppimistaustasta, kirjoittamisen historiasta ja

elaménkokemuksesta. (Nygérd 2020.)

2.2 Kirjallisuusterapia taideterapiamuotona

Riisuttuna, taivutettuna
hén odottaa.
Tuleehan kevit?

Me ilmaisemme itseimme eri tavoin: joku sanoittaa itsedén paremmin kirjoittamalla kuin pu-
humalla, toiselle kuvataide tai musiikki on luonnollisempi keino ilmaista tunteita jne. Perintei-
sen keskustelun lisdksi tai rinnalla onkin terapiatyossa alettu hyddyntdméaan my0s erilaisia tai-
deterapiamuotoja. Niiden avulla asiakkaan kommunikointikykyd voidaan vahvistaa kokonais-
valtaisemmin. Taideterapiasta kdytetiin erilaisia termejd, kuten luovuusterapia, ilmaisuterapia
ja ekspressiivinen terapia. Taideterapialla ei ole taiteellisia tavoitteita eikd se vaadi osallistujal-
taan taiteellisia ominaisuuksia tai kykyjd — vain kiinnostusta erilaiseen tapaan ilmaista itsedan.
Malchiodin (2011, 19-23) mukaan ekspressiivisestd terapiasta tai ilmaisuterapiasta on kyse sil-
loin, kun psykoterapian, terapian, kuntoutuksen tai terveydenhuollon yhteydessi kaytetdén ku-
vataidetta, musiikkia, tanssia tai liikettd, draamaa, runoutta tai luovaa kirjoittamista, leikkii ja

hiekkaleikkiterapiaa.

Kirjallisuusterapia on yksi taideterapiamuodoista. Suomen Kirjallisuusterapiayhdistyksen
(2022) mukaan kirjallisuus- eli sanataideterapia on vuorovaikutusprosessi, jossa hyddynnetdin
joko valmiita tekstejd tai tuotetaan tekstid itse. Tavoitteena on "minédn vahvistaminen, tunneil-
maisun sekd suullisen ja kirjallisen itseilmaisun kehittiminen ja virikkeiden antaminen". Maan-
mieli (Kdhmi 2015) lisdé tirkeimmaéksi tavoitteeksi toivon heréttdmisen (ks. my6s Maanmieli

& Thanus, 2020). Pirjo Suvilehto (2020, 47) puolestaan kuvaa kirjallisuusterapiaa kirjallisuuden
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ja terapian yhteenliittyminé, jossa “’kirjallisuus on hoidon ja kuntoutuksen palveluksessa.” Kir-
jallisuusterapian rinnalla kiytetddn myos paljon muita nimityksié, kuten runoterapia, lukemis-
terapia, satuterapia, sanataideterapia jne. Linnainmaa (2005, 12) kuvaa kirjallisuusterapiaa sa-
teenvarjoksi, joka kerdd alleen erilaisia vuorovaikutuksellisia muotoja, jotka hyddyntévit luke-
mista ja kirjoittamista. Linnainmaan sateenvarjokésitettd lainaten olen luonut kirjallisuustera-
pia-sateenvarjon, jonka alla on lukuisia eri “alalajeja” ohjaajan ja ryhmén suuntautumisen mu-

kaan.

: Satuterapia :
Runoterapia P Lukemisterapia

Paivékirjakirjoittaminen Kirjoittamisterapia

Omaelédmadkerrallinen Kirjoittaminen
Eldinkirjallisuusterapia Unikirjoittaminen

Luontokirjoittaminen Sarjakuvaterapia

KUVIO 2. Kirjallisuusterapia-sateenvarjo.

Kirjallisuusterapia-sateenvarjo osoittaa, ettd kirjallisuusterapian alta l0ytyy paljon erilaisia
suuntauksia ja ryhmié, joille yhteistd on kirjoitettujen sanojen kéytto, itse tuotettuna tai valmiita
tekstejd hyodyntdmalld. Sanataideterapiaa pidén kirjallisuusterapian synonyymind, joten olen

asettanut sen kirjallisuusterapian rinnalle.

Runoterapiassa keskitytddn runomuotoisiin teksteihin, joiden avulla todellisuutta paitsi nime-
tadn ja kehystetddn uudelleen, pyritddn myos muuttamaan. Runoterapeutti auttaa 10ytdméén sa-
noja menetyksille ja toiveille, haluille ja tarpeille. Erityisesti runojen on todettu toimivan tera-
peuttisessa tyOskentelyssd, silld runon kieli on villid, sddnndistd vapaata. Juhani Thanus (2019,
59-60) kirjoittaa, ettd kuulemme runon eri tasoilta, eri tiloista, eri ajoista tulevat vardhtelyt.
”We listen to the poem in which our senses sharpen and dissolve into one another.” (mt. 59)

Me kuuntelemme runoa, jossa aistimme terdstyvit ja liukenevat toisiinsa. Runoissa kéytetidén
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my0s paljon metaforia, joiden avulla voi kisitelld vaikeita asioita lempedmmin ja etddltd. Kos-
kettava poeettinen metafora voi olla silta tunteen ja ajatuksen vililld, se voi koskettaa jotain

syvilld sisdllimme, liikauttaa pintaamme (mt., 60).

Nimensid mukaisesti lukemisterapiassa kdytetddn valmiita tekstejd, joita osallistujat lukevat tai
joita heille luetaan. My0s ohjaajan vetamét lukupiirit voivat olla hyvinkin terapeuttisia, tarkoi-
tuksella tai ei, silld kirjoista keskustelu johdattaa usein pohtimaan omaa eldmai. Kirjoittamis-
terapiassa puolestaan pddpaino on erilaisten harjoitusten avulla syntyvilld osallistujien omilla
teksteilld. Satuterapiaa hyodynnetddn myds aikuisten kanssa tyoskennellessd. Sadut ja tarinat
ovat terapeuttinen véline, joiden avulla voi kehittda itsetuntemustaan ja kisitelld vaikeita koke-

muksia. Suvilehto (2020, 81) kirjoittaa, ettd lapselle runot ja sadut ndyttavit tien maailmaan.

Myds eldinkohtaamisien kautta voidaan reflektoida omia sisdisié tiloja ja siten lisdtd hyvinvoin-
tia. Suvilehto (2021, 28) kuvaa eldinkirjallisuusterapiaa tavoitteellisena ja suunnitelmallisena
toimintana, jolla on vahva yhteys eldimiin. Se sopii kaiken ikéisille ja sekd ryhmé- ettd yksilo-
tyoskentelyyn. TyoOskentelyyn voi liittyd fyysisid kohtaamisia eldinten kanssa, mutta voidaan
myo6s esimerkiksi kirjottaa eldinmuistoista. Erdénlaiseksi eldinkirjallisuusterapiaksi voidaan
katsoa my0s paljon suosiota saavuttanut lukukoiratoiminta, jota harjoitetaan muun muassa kir-
jastoissa. Lukukoira toimii kuuntelijana, joko lapselle tai aikuiselle lukijalle. Se innostaa luke-
maan, silld koira kuuntelee arvostelematta ja virheistd vélittdmattd. Jo koiran ldsndolo toimii

stressid lievittdvand ja rentouttavana. (Sutela 2021, 33.)

Veteen piirretyt sanat
joiden kirjaimet vdreileva vesi sekoittaa

padstdn ne laineiden mukana kohti rantaa

piirtyvit hiekalle
maalautuvat kiville
jarjestyvit uusiksi sanoiksi

uudeksi tarinaksi

My®6s luonnolla on tarjottavaa kirjallisuusterapialle paitsi terapian ulottuvuutena (yksilon, ryh-
mén, terapeutin ja tekstin lisdksi) myds ekorunouden ja -poetiikan kautta. Luonnon keskelld tai
luontomuistoista kirjoittaminen voi tuoda ihmistd 1ihemmaéksi luontoyhteyttd ja nostaa tunteita

pintaan. (Ihanus 2021, 15-16.)
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Itsekseen kirjoittaminen voi olla hyvinkin terapeuttista sisdltden itsereflektiota ja itsehoidollisia
aineksia. Thanus (2009, 23) puhuu silloin terapeuttisesta kirjoittamisesta tai terapiakirjoittami-
sesta. Kun puhutaan kirjallisuusterapiasta, kyse on kuitenkin aina vuorovaikutuksellisesta suh-
teesta, jota harjoitetaan ohjaajan johdolla ryhma- tai yksilSterapiatilanteessa. Se sopii moniin
eri yhteyksiin: hoito-, sosiaali-, mielenterveys-, kuntoutus-, kasvatus- ja yhteisotyohon. Aineis-
tona voidaan hyddyntdd esimerkiksi runoja, kertomuksia, aforismeja, paivékirjoja, myyttejd ja
satuja. (Thanus 2009, 21-32.) Pohdin luovaan kirjoittamisen, terapeuttisen kirjoittamisen ja kir-
jallisuusterapian yhtildisyyksid ja eroja seuraavassa luvussa. Samalla kuvaan kirjallisuusterapia
prosessia, ja palaan tarkemmin myds omaeldmaikerralliseen kirjoittamiseen sekd paivékirjan ja

unipdivakirjan kirjoittamiseen.

2.3 Kirjallisuusterapiaa, terapeuttista Kirjoittamista vai luovaa Kirjoitta-
mista?

2.3.1 Vuorovaikutuksessa sanat saavat uusia merkityksia

Kuten edelld todettiin, kirjallisuusterapia on vuorovaikutuksellinen prosessi, joka auttaa lisda-
madn itsetuntemusta joko valmiiden tai itse tuotettujen tekstien avulla. Prosessissa vaikuttavat
kolme tekijaa:

1. aihe, jonka parissa tyoskennellddn (valmiit tai itse tuotetut sanat, teksti)

2. ohjaaja

3. yksiloohjattava tai ryhmaén jdsenet

Alussa on tirkedd tutustua hyvin toisiin jdseniin, jotta ryhmén kesken syntyy luottamuksellinen
ja turvallinen olotila, jossa uskaltaa ilmaista itsedén ja tunteitaan vapaasti. Ohjaajan tehtévi on
huolehtia, ettd kaikki saavat tarvitsemansa ajan ja ettd palaute on kannustavaa ja empaattista.

Optimaalinen ryhmékoko on 412 osallistujaa, isommissa ryhmissa suositellaan kahta ohjaajaa.



16

Table 3. Process of reflective and transformative reading/writing

Reading/writing — Cognitive conditions — Emotional conditions — Motivational
conditions — Defenses and copings — Feedback from others — Identification,
exploration, comparison, recognition, transference — Creative fantasy and
language play — Further personal reflection and expressive communication —
Dialogical meaning negotiations — Understanding and insight — Internalizing,
relativizing and integration into the past, the present, the self, others and
environment — Metareflection = metacognition and meta-emotion — Rereading
and rewriting — Holding and transforming identity-stories and life stories toward
the future

KUVIO 3. Juhani Ihanuksen prosessimalli kirjasta Transformative Words (2019), s. 102.

Kuviossa 3 Thanus kuvaa reflektiivisen ja transformatiivisen lukemisen ja kirjoittamisen pro-
sessia (Thanus 2019, 102). Valittu teksti luetaan tai kirjoitetaan itse ohjaajan ohjeiden mukai-
sesti. Usein kéytetddn apuna myos valokuvia, muita kuvia tai musiikkia. Sen jélkeen tekstisti
keskustellaan yhdessi, pohditaan sen aikaan saamia ajatuksia ja tunnetiloja seka reflektoidaan
omia tuntemuksia muihin. Vuoropuhelua kidydain itsen ja muiden sekd lukijan tai kirjoittajan
ja tekstin vililla. Ryhméssd muiden huomiot ja palaute lisddvat myds omaa ymmarrysté ja syn-
nyttdvét oivalluksia. Muiden tekstit voivat herdttdd itsessékin tutun tunteen: ”Noin mindkin olen
kokenut!” Toisaalta ryhméssd saa my0s mahdollisuuden tuntea, miltd oma teksti, omat sanat
kuulostavat muiden korvissa. Prosessi ei etene suoraviivaisesti, vaan polveilee vaiheittain, li-
mittdin, paéllekkdin ja edestakaisin. Uudelleen lukemisen ja kirjoittamisen myo6td identiteetti-
ja eldmaéntarinat eivit pysy jiméhténeind paikoilleen, vaan ne alkavat suunnata kohti tulevai-
suutta. [hmiset myds kasittelevét asioita eri tavoin ja eri aikoihin omien puolustusmekanismien
ja selviytymiskeinojen mukaan. Kaiken jatkuvuuden ja edestakaisin polveilevuuden takia pro-
sessi voi ensisilmiykselld vaikuttaa hyvinkin monimutkaiselta. Todellisuudessa kirjallisuuste-
rapeuttinen tydskentely on ylldttdvin yksinkertaisesti ja luonnollisesti etenevdd. (IThanus 2019,

101-103.)

Kuulen sen

jo ennen kuin néen sen
silmissési, olemuksessasi
tunnen sen sydamesséni

Se tarttuu

turvavilistd huolimatta
maskin, ruudun, kuulokkeiden
lapi

karanteeninkin

hymy
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Koronapandemian myotd kasvokkain tapahtuvat kokoontumiset olivat pitkdin “jdissd”, joten
ohjaajat ja terapeutit siirtyivit tekemdén tyotd verkossa. Monelle siitd on tullut luonteva tapa
seké ohjata ettd osallistua. Verkkoryhmien etuna on my®ds se, ettd paikka ei enéé rajoita, vaan
ryhmadssé voi olla ihmisid eri puolilta Suomea, vaikka eri puolilta maailmaa. Oman kokemuk-
seni mukaan tirkedd on kuitenkin pitdd kamerat pédlla, jotta edes osa tirkedstd sanattomasta
viestinnéstd on nékyvissd. My0s kasvojen, toisen ihmisen ndkeminen, vaikkakin vain ruudun
kautta, on monelle merkityksellistd. Se lisdd my0s luottamuksellisuutta ja turvallisuuden tun-
netta, mikd ryhméssd toimimisessa on tiarkedd. On mielenkiintoista ndhdé, ovatko verkkokurs-

sit my0s kirjoittamisen ja kirjallisuusterapian saralla tulleet jaddékseen.

Thanuksen (2019, 103—105) mukaan kirjallisuusterapiassa sana tai teksti on prosessin keskeinen
elementti, siirtymaobjekti; tunteet, ajatukset ja merkitykset siirtyvit tekstimuodossa seki osal-
listujien vélilld ettd osallistujien ja ohjaajan vililld, molempiin suuntiin. Sanojen avulla siirry-
tddn monologista vuoropuheluun, jakamaan yksil6llisié ja kollektiivisia kokemuksia ja tapah-
tumia. Puhumalla, lukemalla ja kirjoittamalla etsimme yhteyttd itseemme, toisiimme ja suu-
rempiin yhteiséihin. Terapeuttisessa ryhmassa tarkoituksena on reflektoida muiden sanomisia,
tuntea niiden vaikutus. Jaetut sanat, merkityksid rakentavat ja tutkivat reflektiot ja keskustelut
ovat kirjallisuusterapiassa keskiossa (Ihanus 2019, 87). Harjoitukset ja tekstit valitaan ryhmén
teeman ja tarkoituksen mukaisesti. On eri asia ohjata tietyn teeman, esimerkiksi ldheisensi me-
netyksestd toipuvien tai tyduupumuksen kokeneiden, kuin vaikka omaeldmaikerrallista ryhmaa
tai kasvuryhméé. Esimerkiksi erilaiset menetykset ja vaikeat kokemukset nousevat usein esille,
oli ryhmén teema mika tahansa. Ryhmadtilanteissa siirtymid tapahtuu kuitenkin myds ilman
tekstid. My0Os sanomatta jétetty voi olla tirkedd. Ohjaajan on kuultava, milloin hiljaisuus puhuu.
Viileyttd lammon sijaan

valoa kun huudan pimeytta
pimedd kun huudan valoa

symbioottiset levit eivit yhteytd endd normaalisti
hélvenevit
kadottavat vérin

Jaa hailea, nilkiintyvé kalkkiluuranko

hitaasti kasvava
sairauksia imevéi

suojattoman ympérilla
vain taakkoja, rasitteita

stressaantunut koralli haalistuu
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Metaforat eli monitulkintaiset kielikuvat ovat tirkedsséd osassa kaikissa ilmaisuterapioissa, niin
myos kirjallisuusterapiassa. Kun suoran kielen kdyttd tuntuu liian raa’alta tai rajulta, voimme
etddnnyttdd tunnekokemuksiamme metaforisesti, symbolein tai fiktiolla. Hellasti, itsed suojel-
len. Thanus (2009, 28) toteaa, ettd metaforat laajentavat perspektiivii, ja niiden avulla voidaan
avata uusia ajatus- ja tunneyhteyksid. Gorelick on kuvannut osuvasti, ettd "metafora on saman-
aikaisesti sekd itsensé ettd jotakin muuta". (Gorelick 2011, 155-159.) Bruce L. Moon kayttaa
kisitettd terapeuttinen metafora. Hinen mukaansa se voi olla tarina, vertauskuva, taideteos,
adni, litke tai muu metaforinen kuva, joka vastaa asiakkaan eldmaéntilannetta. Moon luettelee
viisi metaforan ominaisuutta, joita voi hyddyntda terapiatydssd (Kédhmi 2015, 136; Moon 2007,
8-11).
1. Uusien ndkokulmien 16ytdminen metaforien avulla: hyvin rakennettu metaforinen tarina
inspiroi kuulijaansa miettiméén tilanteita ainutlaatuisella tavalla.
2. Metaforien turvallisuus: koska metaforalla sanoman voi kertoa epédsuorasti, kuulija voi
jattad piilevéan viestin huomioimatta, mikéli ei ole vield valmis sen vastaanottamiseen.
3. Kukin voi tulkita metaforan haluamallaan tavalla: kuulija voi itse mééritelld metaforien
nikokohdat.
4. Kun metaforien tulkinta on kuulijalla, my0s vastuu henkilokohtaisesta muutoksesta jaa
kuulijalle: kuulija itse pééttid, seuraako metaforan mahdollisesti sisdltdvdd neuvoa.
5. Eldmykselliset metaforat voivat tarjota koskettavia ja mieleenpainuvia kokemuksia niin
asiakkaalle kuin terapeutillekin: metaforien avulla terapeutin on mahdollista valttda ole-
masta liian hyokkaiva tai ohjaileva.

(Ks. my6s Kortesoja 2017.)

2.3.2 Myos itsekseen Kkirjoittamisella voi olla terapeuttinen vaikutus

Aina ei ole mahdollisuutta, tai edes halua, kirjoittaa vuorovaikutteisesti. Paivékirjakirjoittami-
nen, eldmékerrallinen kirjoittaminen ja unikirjoittaminen ovat lisdnneet suosiotaan viime ai-
koina. Jos niitd tekee ohjatusti, voidaan puhua kirjallisuusterapiasta, mutta niitd voi toteuttaa
myo0s yksin, itsehoidollisesti. Téllin kirjoittaja ei aina edes ymmaérré toteuttavansa itsehoidol-
lista, terapeuttista menetelméa. Kirsi Virkkusen (2020) mukaan unet syventévit itsetuntemusta
ja tuovat esille pinnan alle piiloutunutta. Unien kirjaaminen on itsensd kuulemista, mutta ne
voivat toimia myds inspiraationa runoihin ja muihin teksteihin. Pdivékirja on ehka se perintei-
sin ja tunnetuin tapa purkaa omia ajatuksiaan. Katri Pietildinen (2005, 100) toteaa, ettd tera-

peuttinen ulottuvuus on olemassa aina, kun puramme ajatuksiamme ja tunteitamme esimerkiksi
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pdivékirjaan. Pietildinen kuvaakin pdivékirjaa “kuulijana, joka saa tietdd kokemuksistamme”.
Usein péivikirja on jopa ainoa kuulija, ja sitd sdilytetddn muiden katseilta piilossa, mutta ny-

kydin yhi useampi on rohkaistunut puhumaan tai kirjoittamaan eri aiheista myds julkisesti.

Perinteisen pédivékirjakirjoittamisen rinnalle ovat digitaalisuuden my6ta tulleet paivékirjamai-
set blogit ja vlogit seké esimerkiksi sosiaalisessa mediassa jaetut omat ajatukset ja runot. Esi-
merkiksi Facebookissa 10ytyy myos suljettuja ryhmié erilaisten teemojen (esimerkiksi uupu-
mus, tyduupumus) alla. Ryhmaéssd voi kertoa omaa tarinaansa, kysya ja antaa neuvoja, saada
tarkedd vertaistukea. Kuka tahansa voi ilmaista itsedédn ja purkaa mieltdan — ja olla vuorovaiku-
tuksessa ihmisiin kdytetysta kielestd riippuen ympéri maailmaa. Toisten teksteja ja videoita voi
my06s kommentoida, joten vuorovaikutustakin syntyy, myos aitoa ja auttavaa sellaista. Valitet-
tavasti verkkoon on myds pesiytynyt paljon ikévid puolia, kommentointia kun voi tehdd nimet-
tomdastikin. Joskus kirjoittamisen tervehdyttdva vaikutus voi asiattoman kommentoinnin mya6té
kddntyd pdinvastaiseksi. Kun kirjallisuusterapiassa tirked ohjaajan rooli jdd pois, kukaan ei

valvo kokonaisuutta tai ilmapiirid.

Ihmiselld on tarve tallentaa oman eldménsa tapahtumia myos eldmékerran muodossa, joko vain
itsed varten tai jélkipolville muistoksi. Anna-Lisa Karjalainen (2012) toteaa véitoskirjatutki-
muksessaan, ettd sanallistaessaan eldmédédnsa kirjoittaja samalla tiedostaa ja késittelee omaa ela-
mankokemustaan, ja siten lisdd itsetuntemustaan. Pdivi Kosonen kuvaa eldmikerrallisen kir-
joittamisen pitkda historiaa ja erilaisia muotoja kivistd ja pergamenttikddroistd paperiin ja ny-
kyajan mitd erilaisempiin digialustoihin. Omaa eldmai on taltioitu muun muassa itsetuntemuk-
sellisiin, taiteellisiin, hoidollisiin tarkoituksiin — joko yksityiseen tai julkiseen kayttoon. (Koso-
nen 2014, 97-98.) Kirjoittaminen on siis kautta aikain ollut ihmiselle myds tietoinen tai tiedos-
tamaton hoitokeino. Téssdkin esseessd esiintyvit runot, niiden myShempi tutkiminen ja tydsté-
minen julkaistavaksi ovat olleet tirked osa omaa toipumisprosessiani — alussa tiedostamattani,
mutta my6hemmin yhi tietoisemmin. Niiden avulla myds muistan tuon ajan eldméstini parem-

min, minkd myd6td osaan huolehtia paremmin siité, etten endd luisu samaan tilaan.
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Etten kuvittelisi kuvitelleeni

palaan aina vélilld vanhoihin teksteihini.
Saavutan hdivdhdyksen sen ajan tunnoista, muiston sen ajan oloista,
nyrjdhtdneen ihmisen

sukelluksesta riutan syvimpiin osiin.
Saavutan hetken

kun pieni alkoi kukkimaan

kun kaikki imeméni valo vapautui

kun noita tipahti luudaltaan.

Palaan aina vélilld vanhoihin teksteihini
jotta muistaisin olla, mika olen

uudessa tarinassani

eldmélle auenneena.

Etten kuvittelisi kuvitelleeni.

Lindqvistin (2009, 71) mukaan terapeuttista kirjoittamista voivat olla paivékirjan kirjoittaminen
sekd kertomusten, runojen ja mietelmien kirjoittaminen, mutta yhté lailla myos kirjeenvaihto
sekd erilaiset lyhyet muistiinpanot. Usein tekstit on tarkoitettu pelkistdén itselle, tai jopa hévi-
tettdvéksi sen jilkeen, kun asian on saanut purettua mielestdin paperille. Jo kirjoittaminen tuo
ainakin hetkellistd helpotusta olotilaan. Teksteihin palaaminen pohdiskelevammalla otteella
saattaa mahdollistaa pitkdaikaisemman ja todenndkdisesti syvillisemmén muutoksen kirjoitta-
jassa. Itsehoidollinen kirjoittaminen on joustava ja edullinen tapa tyOstdd psyykkisid asioita:
yksil6 voi pohtia tekstejdén ja niistd kumpuavia tuntojaan tdysin omassa tahdissaan. (Lindqvist

2009, 75-76.)

Milloin luova kirjoittaminen sitten muuttuu terapeuttiseksi kirjoittamiseksi? Terapeuttisessa
kirjoittamisessa tavoitteet ovat oman eldmaén ja itsen tutkimisessa, joten tekstejd ei arvostella
kaunokirjallisin perustein. Thanus viittaa tohtori Gillie Boltoniin (Thanus 2009, 23), joka ei tee
eroa luovan kirjoittamisen ja terapeuttisen kirjoittamisen vélillda — molemmat menettdisivit
paljon voimastaan, jos eroa olisi. Olen samaa mieltd. Teksteissimme on aina mukana omaa
eldmddmme, tuntemuksiamme, kokemuksiamme ja arvojamme mukana, joko tietoisesti tai tie-
dostamatta. Toisaalta terapiasdvytteisessd kirjoittamisessakin voi terapeuttisuuden sijaan ko-
rostua esimerkiksi hengellinen etsintd, suvun ja oman eldmén muistelu tai jalkipolven ohjaami-
nen. Kirjoittamisen tavoitteet voivat sekoittua keskendin monin tavoin. Claes Andersson (2002,
21) toteaa, ettid teksti saa parhaiten voimaa ja syvyytté silloin, kun onnistuu olemaan mahdolli-
simman oma itsensd, persoonallinen ja avoin. "Kaikki merkittdvi kirjallisuus on siis henkilo-
kohtaista, autenttista, aitoa." Kirjoittaminen vie meiddt vaaravydhykkeen reunamalle, varoitte-

lee Gillie Bolton Thanuksen mukaan (2019, 65). Verkkosivuillaan olevassa runossaan Take
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Care Once You Start Writing Bolton (2022) toteaa, ettd kirjoittaminen voi vakavasti vahingoit-
taa suruasi ja painajaisiasi, ja kirjoittamisen myoté olet vaarassa saavuttaa unelmasi. Oman ko-

kemukseni perusteella voin allekirjoittaa Boltonin sanat.

Jarki kaarii syddmen tiukkaan pakettiin
sitoo ympérille kauniit silkkinauhat

Mini haluan aueta
itselleni
kohti elaméaa

Minusta tulee se
miksi mind haluan tulla
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3 TRAUMAINFORMOITU TYOOTE

Surematon suru
viha jota ei saanut tuntea

Jos ei puhu asiasta
lakkaako se silloin olemasta

3.1 Mita tarkoitetaan traumalla?

Psyykkistd traumaa voi aiheuttaa miké tahansa tapahtuma, joka poikkeaa normaalista arkipai-
vin stressistd, kuten onnettomuustilanne, vakava sairastuminen tai ldheisen kuolema. Jossakin
eldaminsd vaiheessa useimmat ihmiset siis altistuvat psyykkiselle traumalle. Psyykkinen jous-
tavuus eli resilienssi méérittelee, miten tapahtuman pystyy ottamaan vastaan. Poikkeuksellisen
jarkyttavén ékillisen tapahtuman jilkeen voi ilmaantua dkillinen stressireaktio tai -héirid, joka
on lyhytkestoinen mutta vakava. Joskus vakava stressireaktio pitkittyy tai ilmenee vasta vii-
veelld. Talloin puhutaan traumaperiisesta stressihdiriostd. (Henriksson & Lonnqvist 2019, 357—
358, 371.) Traumatapahtumat voivat olla myos niin tavallinen osa arkea, etti niitd on vaikea
tunnistaa. Jos traumaattisia tapahtumia on useita tai ne ovat pitkdkestoisia, esimerkiksi elda
turvattomissa olosuhteissa sekd kohtaa vékivaltaa tai laiminlyontid kiintymyssuhteessa, syntyy
kompleksista traumatisoitumista. Erityisen vahingollista on lapsuuden aikana kohdattu turvat-

tomuus. (Sarvela 2021.)

SAMSHA (Substance, Abuse and Mental Health Administration) on yhdysvaltalainen, trau-
mainformoituja malleja kehittinyt mielenterveysjérjestd. Se on maaritellyt traumalle kolme
E:td (The Three E’s of Trauma), jotka on kdénnetty kolmeksi K:ksi. Kédytin Kati Sarvelan ja
Elisa Auvisen kddnndksid ja kuvauksia (Sarvela 2020b, 40—41).

1. KOHTAAMISET (Events): Yksilon toistuvasti tai kertaluonteisesti kohtaamat ihmiset, ta-
pahtumat ja muut olosuhteet, jotka voivat vaarantaa hidnen hyvinvointinsa ja terveytensa.
2. KOKEMUKSET (Experiences): Yksilon omat kokemukset em. asioista méadrittavét sen,
ovatko ne (olleet) traumaattisia vai eivit.

3. KERTYMA (Effect): Vaikutukset, jotka yksiloon kertyvit em. kokemusten my®td, voivat
nikyd joko lyhyelld tai pidemmaéllé aikavilill, ja niiden liittdminen itse traumaattiseen tapah-
tumaan voi olla vaikeaa.

(ks. myds SAMSHA 2014.)
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Trauma voi kohdata kerralla myds isoa joukkoa ihmisid, esimerkiksi sotatilanteessa tai luon-
nonmullistuksissa. Koronapandemiasta puhutaan koko vdeston traumana, lamauttavana suku-
polvikokemuksena, silld se on aiheuttanut ihmisten eldméssé suuria rajoituksia ja muutoksia.
Monet ovat kokeneet paitsi sairastumisen ja jopa liheisen menetyksen, myos tyottomyytté ja
taloudellisia vaikeuksia. Kriisitilanne on lisdnnyt eriarvoisuutta, ja huolta kannetaan erityisesti
lasten ja nuorten hyvinvoinnista. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2020.) Koronapandemia on
vaistamatti aiheuttanut isoja muutoksia myos tyoeldmaidn. Kun tydstressin oireita kokee melko
paljon tai paljon 17 % tyontekijoistd (Tyoterveyslaitos 2022) ja mielenterveydelliset syyt ovat
suurin tyokyvyttomyyseldkkeen syy (Eldketurvakeskus 2021), my0s tydikéisten hyvinvoinnista

huolehtimisessa on edessa suuria haasteita.

Mitd paremmin ihmisty6td tekevit tiedostavat traumat (ja ovat kisitelleet myos omansa), sitd
paremmin he pystyvit kohtaamaan ja auttamaan erilaisista ongelmista kérsivid ithmisid. Kati
Sarvela on moniammatillisen tydryhminsi® kanssa kehittinyt Tydsuojelurahaston tukemana
koulutuksen traumaymmarryksen lisddmiseksi ihmistydssa. Osallistuin itse kevailla 2021 tdhan
Yhteinen kieli — traumatietoisuutta ihmissuhdetyéhon -koulutukseen. Koulutuksessa Sarvela
(2021) toi esille Besser van der Kolkin ajatuksen, ettd trauma on paitsi menneisyyden tapah-
tuma myos “jdlki, jonka timén tapahtuman kokemus on painanut henkilon mieleen, aivoihin ja
kehoon”. Traumaattinen tapahtuma saa ihmisen turvallisuuden tunteen jarkkymaan. (Ks. my0s
Sarvela 2020a, 14). Traumatisoituneen ithmisen oireilu ja kédyttdytyminen vaikuttavat vaista-
mattd myos ldheisiin ja ymparistoon. Oireina voi esiintyd esimerkiksi ahdistusta, paniikkikoh-
tauksia, muistivdlahdyksid menneistd tapahtumista, unettomuutta, masennusta, erilaisia psyko-
somaattisia oireita, itsetuhoisuutta ja vékivaltaista ja aggressiivista kadyttdytymistd (Levine

2008, 51).

Anne Pelkonen ja Kati Sarvela (2020a, 97) viittavit, ettd lapsuuden haitalliset kokemukset
(ACE Adversed Childhood Experiences) ovat télld hetkelld ”Suomen suurin terveyden, koko-
naisvaltaisen hyvinvoinnin ja oppimisen uhka, johon ei ole suunnattu riittdvasti huomiota.”
ACE-tutkimuksen uranuurtaja Vincent J. Felitti on jakanut lapsuuden haitalliset kokemukset

kymmeneen luokkaan (Pelkonen & Sarvela 2020a, 100-101):

2 Sarvelan liséiksi tyoryhmééin kuuluvat FT, kirjallisuusterapiaohjaaja Karoliina Maanmieli, psykiatrian erikois-
ladkari ja psykoterapeutti Anne Pelkonen, YTM, sosionomi, vditoskirjatutkija Johanna Linner-Matikka, tanssija,
joogaopettaja Annika Sarvela sekd erityislastentarhanopettaja, kirjallisuusterapiaohjaaja Katri Kluukeri.
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[a—

Fyysinen vékivalta

Seksuaalinen viékivalta
Emotionaalinen vikivalta
Fyysinen laiminlyonti
Emotionaalinen laiminlyonti
Aidin vikivaltainen kiytos
Perheessd paihteiden védrinkdyttoad

Perheenjidsenen mielenterveysongelma

A S A T o B

Vanhemmat erilldan tai eronneita

10. Vanhempi vankilassa

Naitd ns. ACE-arvoja tutkittaessa on huomattu, ettd korkeilla arvoilla on yhteyksid mm. riippu-
vuuksiin, ylipainoon, mielenterveysongelmiin, sydén- ja verisuonitauteihin ja diabetekseen
(Felitti ym. 2019). Traumatietoisuuden lisddminen auttaisi mm. terveydenhuoltoa hoidon suun-

nittelussa huomioiden my0s sairauden juurisyyt, ei pelkéstdan oireita.

Olet paljon huonommassa kunnossa kuin haluat itse myontdd
Olisin vastustanut ladkaria
jos olisin itkultani pystynyt.

Vahvaksi naamioidut heikot hetket
joiden maskit valuvat kyynelien mukana

jéljelld nyrjahtinyt ihminen

3.2 Porgesin polyvagaaliteoria ja vireystilaikkuna

Ihminen pyrkii unohtamaan traumaattiset kokemuksensa, mutta kehon muistijélki on pitka.
Traumapsykoterapeuttisessa ajattelussa on saanut sijaa neurofysiologi Stephen W. Porgesin po-
lyvagaaliteoria, johon myos traumainformoitu tydote nojaa. Tahdosta riippumaton autonomi-
nen hermosto jakautuu sympaattiseen ja parasympaattiseen hermostoon. Se arvioi ulkopuolisia
uhkatekijoitd tiedostamatta koko ajan. Tétd ns. turvallisuustutkaa kutsutaan neuroseptioksi.
Kun jokin tekiji (triggeri) ilmoittaa uhkatilanteesta tai aktivoi trauman, sympaattinen hermos-
tomme aktivoituu ylivireystilaan, ja esimerkiksi syke tihenee ja lihakset jénnittyvét. Syntyy ns.

taistele tai pakene -reaktio. (Pelkonen & Sarvela 2020a, 97-115; Van der Kolk 2017, 104-105.)
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Polyvagaaliteoria jakaa parasympaattisen hermoston kahteen osaan, jotka toimivat vastakkai-
silla tavoilla. Tarkedssd osassa on vagus eli kiertdjdhermo. Jos vaarasta ei selvid ”pakenemalla
tai taistelemalla”, seldnpuoleinen eli dorsaalinen vagus aktivoituu ja reagoi vaaraan alivireysti-
lalla eli lamaantumalla (vrt. sympaattisen hermoston ylivireystila). Vatsanpuoleinen eli vent-
raalinen vagus puolestaan aktivoituu, kun tilanne koetaan turvalliseksi. Tall6in muodostuu op-
timaalinen vireystila, jolloin ihminen pystyy esimerkiksi oppimaan, nukkumaan ja syoméan.

(Pelkonen & Sarvela 2020a, 97—115; Van der Kolk 2017, 104—-105.)

Porgesin polyvagaaliteoria sisdltdd siis kolme tilaa: kaksi puolustamisen tilaa eli litkkumatto-
muus (lamaantuminen) tai litkeaktivaatio (taistele tai pakene) ja yksi sosiaalisen liittymisen ja
turvan tila. Vireystila vaihtelee pdivén aikana, ja normaalisti thminen palautuu hyvin haasteel-
lisistakin hetkistd muun muassa levon avulla. Pitkittyessdén esimerkiksi jatkuva kiire ja paineet
tyOssd aiheuttavat stressid ja ylivireystila voi ”’jdada paille”. Traumatisoituneen ithmisen keho
puolestaan on koko ajan hélytystilassa: hdn nidkee uhkia kaikkialla ja puolustautuu joko yli- tai
alivireystilalla. Nditd vireystiloja on kuvattu kuviossa 4. Optimaalista, ns. sosiaalisen liittymi-
sen tilaa pystyy harjoittamaan ja laajentamaan harjoittelemalla, muun muassa leikin, erilaisten

luovien menetelmien sekd psykoterapian avulla. (Pelkonen & Sarvela 2020a, 97-115.)

.. Naon tumi
Alivireys -
- a Yhteys ympéristoon heikkenee
Parasympaattinen dorsaalinen
Ylivireys .
L

Sympaattinen

Syke ’uJ'TdJIV
Hengitys syvd

ho limmin
Suu kostea

u imi
\

Optimaalisen vireystilan alue

nahdollista

Parasympaattinen ventraalinen

KUVIO 4. Erilaisilla luovilla menetelmilld, kuten kirjallisuusterapialla, pyritdan laajentamaan optimaa-
lista vireystilaa. Kuva Kati Sarvela ja Marika Pekkala.
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3.3 Traumainformoitu tyoote huomioi ihmisen kokonaisuutena

Han tuijottaa ulos ikkunasta
ajatukset vaihtuvat maiseman tahtiin

Mité hén olikaan saanut olla
tai ei ollut saanut olla

Tupasvilla havumetsdssa
jadleinikki pédiviantasaajalla
oliivipuu lumen maassa

Hén kulkee kauas maaranpaasti
padmaaraa kohti

selkd menosuuntaan
taaksepdin eteenpéin

Traumainformoitu tydote tulee erottaa traumaspesifeistd palveluista, kuten traumapsykoterapi-
asta, joilla hoidetaan traumaoireita ja varsinaista traumatisoivaa kokemusta. Kaikki traumasta
karsivit eivit tarvitse traumaspesifeja palveluita, vaan paranemista tapahtuu monella tasolla ja
monella tavalla. Pelkonen ja Sarvela (2020b, 276-288) kirjoittavat kaikki yhteiskunnan osa-
alueet kattavasta traumainformoidusta systeemistd. Osana sitd on traumainformoitu hoiva, joka
siséltdd kaiken ihmisten parissa tehtidvén tyon, kuten terveydenhoidon, kasvatuksen ja sosiaali-
tyon. Traumainformoituun tydotteeseen perehtynyt tyontekija tunnistaa, ettd asiakkaan ajatte-
lun ja/tai toiminnan taustalla voi olla traumaattisia kokemuksia ja osaa siten vélttad osallistujan
uudelleen traumatisoimista tai traumaoireiden pahentamista. Traumainformoidulla systeemilld
pyritddnkin my0s vihentimiin traumaspesifien hoitomuotojen tarvetta. (Pelkonen & Sarvela

2020b, 276-288; Heroines 2022; Holopainen ym. 2021.)

Traumainformoidun tydotteen hyoddyntdmisessd on tirkedd ymmértdd, mistd traumaattinen
stressi kumpuaa; mitké ovat sen fysiologiset, sosiaaliset ja psykologiset seuraamukset? Lihes-
tymistavan 1dht6kohtana on ihmisen kokonaisvaltainen kohtaaminen. Sen sijaan, ettd ihmiseltd
kysyttdisiin "Mikd ongelma sinulla on?” héneltd kysytddnkin "Mitd sinulle on tapahtunut?”.
Pohtiessa omaa reagointia eri asioihin ja/tai ihmisiin on hyvi kysyd myds "Mitd minulle on
tapahtunut?”. Traumainformoidussa kohtaamisessa ihmisen yksil6llinen tilanne huomioidaan,
jaelamén aikana tapahtuneet haavoittavat kokemukset ja niiden vaikutukset tunnistetaan. Usein
thminen ei itse edes tiedosta, ettd hinen kohtaamansa ongelmat ja sairaudet voivat johtua lap-

suuden kokemuksista tai my6hemmistd traumaattisista tapahtumista. Tarkeédssd osassa ovat li-
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sdksi muun muassa kehotietoisuus, tunnetaidot seké itsetuntemuksen ja sosiaalisten taitojen li-
sddminen. Tietoisuuden kasvaessa myos myos resilienssi kasvaa. (Linner-Matikka 2020, 67—

71; Sarvela 2021.)

”Trauma rikkoo keskindisen yhteyden toinen toisimme. Turvallisuuden kokemus avaa tdmén yhtey-
den. Traumainformoitu tydote tavoittelee yhteiskuntaa, jossa yhteisot ja organisaatiot ovat kansalaisten
turvapaikkoja. Traumainformoidussa kulttuurissa jactaan yhteinen traumainformoitu monialainen kieli,
joka tavoittelee yksiloiden ja yhteisdjen maksimaalista resilienssid.” (Iloa & Toivoa -verkkosivusto 2022)

Traumainformoitu tyfote on suunnattu erityisesti ihmisten kanssa tyota tekeville: sosiaali-, ter-
veys-, kasvatus- ja opetusalan ammattilaisille mutta yhti lailla traumatietoisuuden lisddmisesti
on hyotya kaikessa ihmisten keskindisessd kanssakdymisessd, myos litke-eldmaéssé. Vaikka tyo
itsessddn ei olisi auttamistyotd, ihmiskohtaamisilta voi vilttyd vain harvassa tyotehtdvassa.
Traumaymmarryksen lisédminen parantaa yhteistyotd ja tyoilmapiirid missd tahansa tydyhtei-
sOssd. Kun tyontekijin itsetuntemus lisdédntyy, hin tunnistaa paremmin omat rajansa ja esimer-
kiksi uupuminen on helpommin viltettdvissa. Itsetuntemuksen kehittimisen kautta voi myos
tutkia, onko tyd sopusoinnussa omien arvojen kanssa. Kun yrityksen johto ymmaértdd paremmin
tyontekijéiden moninaisia taustoja, ndiden turvallisuudentunne kasvaa ja hyvinvointi paranee.
Hyvinvoiva tyontekija saa aikaan hyvié tuloksia. Traumainformoidussa organisaatiossa arvot,
missio ja visio eivit ole vain sanahelindd, vaan toimintakulttuuri on aidosti sopusoinnussa nii-

den kanssa.

3.4 Suomalainen traumainformoitu malli ja sen taustaa

Rakasta ldhimmaistédsi niin kuin itseési
sanovat

véhillepd rakkaudelle jdisivit

mind sanon
rakasta itsedsi niin kuin ldhimmaistasi

Maailmalla on jo pitkdédn luotu kulttuurisensitiivisyys huomioiden erilaisia traumainformoituja
malleja, joista suurimmalle osalle on yhteistd ihmisten turvallisuuden kokemuksen lisddminen.
Suomessa traumainformoitua tydotetta on koulutettu vasta muutamia vuosia, mutta kiinnostus
on suurta ja tarve tunnistetaan. Siitd on osoituksena mm. Sarvelan tydryhmineen virtuaalisena

jérjestimd ensimmadinen Trauma Summit Finland -tapahtuma toukokuussa 2021. Kolmipdivai-
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nen tapahtuma sisdlsi lukuisia asiantuntijoiden puheenvuoroja, ja rekisterdityneitéd kévijoita ta-
pahtumassa oli noin 9500. Seuraavassa luvussa esittelen myds kaksi lopputyoti, joissa on tut-

kittu traumainformoitua tyootetta.

Suomalainen malli on saanut vaikutteita muun muassa aiemmin mainitulta SAMSHAIta, jonka
traumainformoidun jérjestelmin perusperiaatteita ovat: turvallisuus (Safety), luottamus ja 14-
pindkyvyys (Trustworthiness and Transparency), vertaistuki (Peer Support), yhteistyo ja vasta-
vuoroisuus (Collaboration and Mutuality), voimaantuminen ja valinnanvapaus (Empowerment,
Voice and Choice) seki kulttuuri-, historia- ja sukupuolisensitiivisyys (Cultural, Historical, and
Gender Issues). Jarjestelméé ohjaavat ns. neljd T:td (For R’s of Traumainformed Care), jotka

on avattu taulukossa 2. (SAMSHA 2014; ks. my06s Holopainen ym. 2021.)

TAULUKKO 2. SAMSHAnN neljd T:td (For R’s of Traumainformed Care). (SAMSHA 2014; Sarvela
2020b, 40-41.)

1. TIEDOSTAMINEN Tiedostetaan traumojen laaja levinneisyys.
(Realization)

2. TUNNISTAMINEN Tunnistetaan trauman oireet asiakkaissa, tyontekijoissa,
(Recognize) organisaatioissa, asiakkaissa ja itsessé.

3. TOIMINTA Toimitaan siten, ettd traumatietous integroidaan kaikille
(Respond) organisaatioiden tasolle.

4. TORJUMINEN Torjutaan kaikin keinoin asiakkaiden ja henkilckunnan
(Resist Re-traumatization) trauman syvenemisti ja uudelleen traumatisoitumista.

Turvallinen olo on kaiken toipumisen perusta, mutta turvallisuus on myds monitahoinen kasite.
Psykologi Sandra Bloomin monikymmenvuotisen tyon tuloksena on kehittynyt Turvapaikka-
malli (sanctuary). Se painottaa turvallisuudentunteen aktiivista ja tietoista kehittdmistd kaiken-
laisissa ty0Oympéristoissd, jotta traumasta toipuminen on mahdollista. Turvapaikka-malli koos-

tuu neljan tason turvasta:

1. SOSIAALINEN TURVA pohjautuu tydpaikan ja sen tyontekijoiden yhteisille arvoille. So-
siaalisesti terveessd organisaatiossa on avoin keskustelu- ja viestintdkulttuuri eikd huhuille, juo-
ruille ja kiusaamiselle anneta sijaa. Organisaatio on aidosti monimuotoinen ja hyvéksyvé.
2. MORAALINEN TURVA tyoyhteisossé tarkoittaa kdytdntdjen 1dpindkyvyyttd (mm. oikeu-
denmukaista palkkausjérjestelméd ja etenemismahdollisuudet), avointa vuorovaikutusta ja

mahdollisuutta kehittyd. Tyontekijd voi tehdi tyotédn arvojensa mukaisesti.
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3. PSYKOLOGINEN TURVA tyoyhteisossd mahdollistaa ihmiselle vahvan identiteetin ja so-
pivan joustavat ja vahvat rajat. Se rohkaisee mm. uteliaisuuteen ja luovuuteen.

4. FYYSINEN TURVA on helpoin luoda, mutta se ei synny aidosti pelkistddn sdénngilla ja
madrdyksilld, vaan tarvitaan my0s sosiaalista, moraalista ja psykologista turvaa.

(Bloom & Farragher 2013, 135-150; Sarvela 2020b, 34-39.)

Hiljainen ja sanaton piilossa surija
huutava tarve puhua muuttuu
pakahtuvaksi suruksi

sanat sdilottyna
turvallista virtausta odottamassa

Monialaisen Yhteinen kieli -tydryhméan malli hyodyntd4d monia eri malleja, ja se on luotu suo-
malaiseen yhteiskuntaan sopivaksi. Kokonaisuus on kuvattu kuviossa 5. Siitd on erotettavissa
muun muassa Bloomin turvatasot seki SAMSHAN neljd T:td. Téarkeétd on paitsi toisen thmisen
rajojen kunnioitus, myds omien rajojen kunnioitus. Suomalaisen mallin ytimessd korostuukin
myotitunto, itsemydtituntoa unohtamatta. Kun auttaja voi hyvin, se heijastuu myos autettavan
hyvinvointiin. On tirkedd ymmartdd myotdtunnon ja empatian ero, myos hermostollisesti. Em-
patiassa samaistutaan toisen ihmisen tuskaan, mika aktivoi sympaattisen hermoston. [hmisty6té
tekevid vaivaa usein ns. empatiauupumus, ja traumainformoitu tydote pyrkiikin vahentdmééan
empaattista stressid. Myotétunto puolestaan aktivoi parasympaattista hermostoa, jolloin turval-
lisuuden tunne sekd yhteys ja positiivisuus toista ihmistd kohtaan vahvistuu. My®étdtunto luo
luottamuksellisen suhteen, jossa huomioidaan myds autettavan oma kyky kohdata vaikeita asi-
oita. Jotta auttaja ei itse védsy, on muistettava myotatunto myos itsed kohtaan. (Sarvela 2021.)
Sarvelan (2021) mukaan suomalaisessa mallissa korostuu myds kehotietoisuus, joka huomioi
sen, ettd trauman ytimessd ovat keholliset reaktiomme: aivomme ja hermostomme reagoivat

stressiin samalla tavalla, tulimmepa mistd kulttuurista tahansa.
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KUVIO 5. Suomalainen traumainformoitu malli on kehitetty monialaisen tydryhmén yhteistyoni suoma-
laisen yhteiskunnan erityispiirteet huomioiden. Kuva Marika Pekkala.

3.5 Traumainformoitu Kirjallisuusterapia

Téndédn kohtasin
auringon, oivalluksen.
Tiedédn suuntani.

3.5.1 Kirjallisuusterapia ja traumainformoidut kiytinnot tiydentaviit toisiaan

Kirjallisuusterapeuttiset menetelmét ovat jo perusperiaatteiltaan traumasensitiivisid: Luotta-
muksellinen ja turvallinen tunnelma on keskidssd. Vapaaehtoisuutta korostetaan. Osallistuja
voi itse valita, mistd ja miten kirjoittaa sekd haluaako jakaa tekstiddn muiden kanssa. Paljon
kéytetyt metaforat ovat turvallinen tapa késitelld vaikeitakin asioita, ja kukin voi tehda niista ja
muista teksteistd oman tulkintansa. Kirjallisuusterapeuttisessa tydskentelyssad palaute on kan-
nustavaa ja rohkaisevaa, silld teksteilld ei haeta kaunokirjallisia ansioita, vaan ne ovat keino

késitelld tunteita ja tapahtumia — menneiti ja tulevia. (Holopainen ym. 2021.)

Traumainformoidussa kirjallisuusterapiassa edelld mainittuihin asioihin kiinnitetddn entista

enemmain huomiota. Kirjallisuusterapia on vuorovaikutusta, ja ohjaajalla on suuri merkitys
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traumainformoidulle kohtaamiselle tirkedn turvallisen ympériston luomisessa. Ohjaajan tehté-
vand on huolehtia, ettd kaikki tulevat huomioiduksi ja ettd sdédnnot ja esimerkiksi luottamusso-
pimus ovat kaikille selvit. Kirjoittaminen ja jakaminen ovat osallistujan itsenséd paitettavissa,
mutta turvallisessa ilmapiirissd osallistujat uskaltautuvat helpommin jakamaan tekstejdédn ja
tuntemuksiaan, mikd puolestaan lisdd merkityksellisyyden tunnetta. Tapaamisilla on hyva olla
selked ja toistuva rakenne. Teemat, tunnelmaan virittdva alkutehtiva, lyhyet kirjoitusajat, tauot
ja kokoava lopputehtdvi ovat turvallisuutta lisddvid rutiineja. Hyvd ohjaaja osaa kuunnella

my0s hiljaisuutta. (Maanmieli 2020, 129—-131; Heroines 2022; Holopainen ym. 2021.)

Luvussa 3.2 kuvattiin thmisen hermoston eri tilat erilaisina vireystiloina (ks. kuvio 4). Opti-
maalisessa vireystilassa thminen tuntee olonsa turvalliseksi ja levolliseksi, mikd mahdollistaa
muun muassa oppimisen. Tatd optimaalista vireystilaa voidaan laajentaa luovuuden ja leikin
avulla. Leikki kuuluu olennaisena osana luoviin terapioihin ja nithin perustuviin menetelmiin —
ja luovuusterapioissa, kuten kirjallisuusterapiassa, aikuinenkin saa ikddn kuin luvan leikkia.
Seuraavassa luvussa esittelen lyhyesti muutamia esimerkkejd traumainformoidun tydotteen
hyoddyntdmisesta kirjallisuusterapiassa.

Enti jos hetkeksi unohtaisit olevasi aikuinen? Hyppdisit innolla liian suuriin saappaisiin, joissa olisi kas-

vuvaraa unelmillesi. Nostaisit kddet ylos, antautuisit riemulle ja innostukselle. Nauraisit ja kiljahtelisit

suu auki, antaisit sammakoiden pomppia ulos. Pussaisit niistd yhti, tai vaikka useampaa. Jannitykselld
seuraisit, millaisiksi ne muuttuisivat. Saappaissasi kasvaneet unelmat.

3.5.2 Traumainformoitu Kirjallisuusterapia tutkimuskentilla

Varsinaista traumainformoitua kirjallisuusterapiaa on tutkittu vield hyvin vahén; tutkimustar-
peesta kumpuaa tdménkin pro gradun aihe. Muiden taide- tai ilmaisuterapioiden puolella ollaan
hieman pitemmalld. Esimerkiksi taideterapeutti, psykologi Cathy A. Malchiodi on kehittényt
taideterapian eri muodot ja traumainformoidut kdytdnndt yhdistavén traumainformoidun ilmai-
suterapian (trauma-informed expressive arts therapy), joka perustuu hdnen vuosikymmenten
kokemuksiinsa eri taideterapiamuotojen (my®0s kirjallisuusterapian) kiytostd traumatisoitunei-
den ihmisten kanssa tydskennellessd. Traumainformoitu ilmaisuterapia yhdistdad kehon, mielen
ja aivojen roolit, ja potilas on aktiivinen osa hoitoprosessia. Malchiodin mallin neljd osaa ovat
litkke (movement), 44ni (sound), tarinankerronta (storytelling) ja hiljaisuus (silence), jotka huo-
mioivat paitsi kulttuurierot myds esimerkiksi ihmisten erilaiset tavat ilmaista itseddn parhaiten.

Ytimessd on 10ytdd jokaiselle sopiva tapa kertoa traumasta ja tukea siitd toipumista. Liikeosioon
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kuuluvat esimerkiksi tanssi ja leikki, déniosioon puolestaan laulaminen ja soittaminen. Tarina-
kerrontaan luetaan muun muassa draama ja luova kirjoittaminen sekd runot ja hiljaisuuteen
mindfulness, meditaatio ja jooga. Eri ilmaisumuodot voivat liittyd useampaan osioon, kuten
jooga sekad liike- ettd hiljaisuusosioon. Myds Malchiodi korostaa kaikessa tekemisessé turvalli-

suuden tunteen tarkeyttd. (Malchiodi 2020; Holopainen ym. 2021.)

Kirjoittamisen terveyshydtyjen tutkimuksen pioneereja on psykologi James W. Pennebaker,
joka tyéryhmineen aloitti tutkimukset opiskelijoiden parissa 1980-luvulla. Ekspressiivisen, ref-
lektoivan ja terapeuttisen kirjoittamisen elementtejd yhdistdvan tutkimuksen tulokset osoittivat,
ettd osallistujien henkinen ja fyysinen terveys muuttuivat parempaan suuntaan, kun he kirjoit-
tivat traumaattisista ja stressaavista kokemuksistaan. Muun muassa kdynnit opiskelijoiden ter-
veydenhuollossa vdhenivit. On kuitenkin huomioitava, ettd Pennebakerin tutkimuksissa kirjoi-
tettiin itsehoidollisesti, ei ohjatussa vuorovaikutuksellisessa kirjallisuusterapiassa. (Ihanus
2019, 113-115; Pennebaker & Smyth 2016; Malchiodi 2020, 270-271.) Myo6s tehdyt meta-
analyysit késittdvit piddasiassa itsehoidollista terapeuttista kirjoittamista. Thanus (2019, 117-
118) perdankuuluttaakin tutkimuksia vuorovaikutteisesta kirjallisuusterapiasta ja myos osallis-

tujien ja ohjaajan roolista siind.

Traumainformoidulle tydotteelle keskeinen turvallisuus ja erityisesti metaforien kdytto, osoit-
tautuivat kroonistunutta psykoosia sairastavien kirjoitusryhmélle merkittdviksi Maanmielen
(Kdhmi 2015) vaitostutkimuksessa. Osallistujat hyotyivat myos sddannollisestd kokoontumi-
sesta ja ryhmén turvallisesta ilmapiiristd. Alun perin 11 osallistujasta seitsemdn jatkoi koko
vuoden ajan kokoontuen yhteensd 36 kertaa. (Kdhmi 2015; ks. myds Maanmieli & Thanus
2021.) Tietoisemmin traumainformoituja kdytinteitd on kdytetty muun muassa monikansalli-
sessa Heroines-projektissa ja rintasydvin sairastaneiden kirjoittajaryhmaéssé, joita esittelemme
alemmin mainitussa artikkelissamme (Holopainen ym. 2021). Suomen Heroines-hankkeessa
seitsemin ldhisuhdevikivaltaa tai mielenterveydellisid ongelmia kohdanneen naisen kirjalli-
suusterapeuttinen pilottiryhmi paransi merkittévisti osallistujien eldiménlaatua. Aiemmin mai-
nittu Bloomin turvapaikkamalli (ks. luku 3.4) toimi pohjana hankkeen suunnittelussa. Pilotti-
ryhmien ohjaajat saivat kirjallisuusterapeuttisten menetelmien lisiksi koulutuksen traumainfor-
moituun tydotteeseen, ja huomiota kiinnitettiin myds ohjaajien oman jaksamisen tukemiseen.
Rintasy0vén sairastaneiden kirjoittajaryhmaéssa kdytettiin muun muassa runotydskentelyd, jossa

metaforat ja personifikaatio etdéinnyttdmisen keinoina lisésivit osallistujien turvallisuuden tun-
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netta. Tuomme esille traumainformoitujen kiytanteiden ja kirjallisuusterapian luontevan yh-
teensopivuuden ja korostamme ohjaajan roolia kirjallisuusterapiassa. Traumainformoitu tydote
tuo ohjaajalle keinoja tunnistaa myods omat traumansa ja hallita tydssdjaksamistaan. (Holopai-

nen ym. 2021.)

Hiljaisuuden rannalla
elamd puhuu kiireetta
aurinko sulattaa jain
tuuli kiy hénen ylitseen
paiva tyyntyy iltaan

ithminen ilman vaihtoehtoa
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4 TYOUUPUMUS

Avoimesti ja realistisesti asioistaan kertova,
ajattelussa ei kummallisuuksia.

ja silti

olen vieraalta planeetalta
puhun eri kieltd
sytyn eri asioista

suuni ei endi taivu tdhdn jargoniin
intoni ei endd ylld lukuun viivan alle

orava pitdkdon pyoransa

4.1 Pitkittynyt tyostressi voi aiheuttaa tyouupumusta

Koska tutkimukseni kisittelee tyduupumuksen ennaltachkdisyd, on tirkedd ymmértdéd, miten
tyOstressi syntyy. IThmiset my0s selviytyvit vastoinkdymisistd ja kestdvit stressaavia tilanteita
eri tavoin. Puhutaan resilienssisté eli psyykkisestd palautumiskyvystd, johon vaikuttavat sekd
geenimme, kasvatuksemme ettd ymparistomme. Se muovautuu koko elinién, ja usein ikd ja
elamidnkokemus lisddvét resilienssidmme. Resilienssid pystyy myds harjoittamaan. (Mieli Suo-
men Mielenterveys ry 2021.) Kirjallisuusterapialla pyritddn lisidméén itsetuntemusta, joten kir-
jallisuusterapeuttisin menetelmin voitaisiin mahdollisesti kehittdé resilienssid sekd 10ytaa yksi-
166n vaikuttavia stressitekijoitd, joihin voitaisiin siten puuttua ajoissa. Kédyn tdssd luvussa lipi
tyouupumuksen madritelmaa ja uupumuksen aiheuttajia. Esittelen lyhyesti muutaman tunnetun

tyOstressin teoreettisen mallin sekd miten tyokuormituksesta palaudutaan.

Tyoeldmé on jatkuvassa muutostilassa: koulutuksen merkitys korostuu, ja tyontekijoiltd vaadi-
taan jatkuvaa uusiutumiskykyi ja avoimuutta uuden oppimiselle. Taustalla vaikuttaa myos yh-
teiskunnallinen kehityskulku: tehokkuus ja suorittaminen nikyvét sekd tydssa ettd vapaa-ajalla,
ja digitalisaatio on kasvanut koronapandemian my®6té vieldpd ennustettua nopeampaa tahtia. Ei
thme, ettd tyontekijoiden voimat ovat koetuksella melkeinpi alasta riippumatta. Tyoterveyslai-
toksen (2022) mukaan 17 % tyontekijoistd kokeekin stressioireita melko paljon tai paljon. Tyo-
stressi atheuttaa muun muassa hyvinvointi- ja terveysongelmia yksildille seka taloudellisia me-
netyksid organisaatioille ja yhteiskunnalle. Tyoympériston turvallisuus on huomioitu myos
lainsdddédnndssd: sen on tuettava tyontekijin fyysistd ja psyykkistd terveyttd (Feldt, Kinnunen

& Mauno 2017, 39).
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Tyon méérilliset vaatimukset liittyvét tyon méiédradn ja tahtiin ja laadulliset puolestaan tydssi
tarvittaviin taitoihin ja ponnisteluihin. Liikaa kuormittaessaan tyon vaatimukset voivat muo-
dostua hyvinvointiin vaikuttaviksi kuormitustekijoiksi. Nykyédn tyd koetaan enemmaén henki-
sesti kuin fyysisesti kuormittavana, ja tydstressitutkimus on nykyaén keskittynyt tyon laadulli-
siin kuormitustekijoihin. Tyotd kuormittavat vaatimukset ovat (Mauno, Kinnunen & Huhtala

2017, 75-95):

1. Kognitiiviset vaatimukset (mm. tiedon tuottaminen ja tulkinta, paatokset, ongelmanrat-
kaisu, rooleihin liittyvit ristiriidat)

2. Intensiivisyyden vaatimukset (kiristyva tyotahti ja "multitaskaus”, kasvava itseohjautu-
vuus paitsi tyon myods oman uran suhteen, lisddntyneet tieto-, taito- ja oppimisvaatimuk-
set)

3. Eettiset vaatimukset (mm. ristiriidat tyOpaikan ja omien arvojen vililld)

4. Emotionaaliset vaatimukset (erityisesti sosiaalista vuorovaikutusta vaativissa toissé, ku-
ten hoitoty0ssd, oman sisdisen tunnemyrskyn peittiminen ammattiminén alle)

5. Tyo6n epavarmuus (tyon jatkuvuus ja muutokset, rooliristiriidat)

6. Tyon ja yksityiseldman ristiriita (Panostus tyohon vai perhe-elamién, kirsiiko toinen?)

Kun kuormitusta tapahtuu monessa kohtaa ja/tai tydstressi pitkittyy, tyontekijdn voimavarat
ehtyvit ja seurauksena voi olla tyduupumus. Tyouupumus kehittyy asteittain. Vasymys ei liity
endd yksittdisiin kuormittaviin hetkiin, vaan on kokonaisvaltaista ja jatkuvaa. Tyon mielekkyys

katoaa, ihminen kyynistyy ja ammatillinen itsetunto heikkenee.

Tyouupumus voi olla merkittdvé tekija esimerkiksi tyokykyé alentavien masennustilojen tai
fyysisten sairauksien synnyssid. Mielenterveydelliset syyt ovat nykyddn yleisin tyokyvytto-
myyseldkkeen syy (Eldketurvakeskus 2021), joten tyduupumukseen tulisi suhtautua vakavasti
ja ennaltaehkiisevisti. Keskustelua onkin herdttanyt, ettd tyduupumusta kiytetddn Suomessa
edelleen vain tarkentavana lisdkoodina, ei sairausloman ainoana tai ensisijaisena diagnoo-
siperusteena. Varsinaisena diagnoosina voi olla esimerkiksi masennus tai sopeutumishiirid
(Henriksson & Lonnqvist 2019, 366—377). Tama hamartdd kokonaiskuvaa tydpaikan ja tyoyh-

teison ongelmista ihmisten sairauslomien aiheuttajana.

Henrikssonin ja Lonnqvistin (2019, 366) mukaan tydkyvyn arvioinnissa kdytetadn esimerkiksi

Maslach burnout inventory — general survey -kyselyd (MBI-GS) ja Suomessa erityisesti Bergen
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burnout indicator -kyselyad (BBI-15). Myos visymyksen mahdolliset somaattiset syyt on syyti
selvittid ja sulkea sairaudet pois. Hoito suunnitellaan kokonaisuuden perusteella huomioiden
esimerkiksi masennustila tai sopeutumishdiri6. Tyouupumuksen hoidossa sairausloma ei sel-
laisenaan ole ratkaisu. Ihmisen hoitamisen liséksi on tirkedd kohdistaa toimenpiteitd myos tyo-
ympdristoon, muutoin tyouupumus uusiutuu helposti.

Joskus vain tuntuu siltd
ettd mikédédn ei tunnu miltdin

linnutkin lentdvit takaperin

4.2 Tyostressin teoreettisia malleja

Stressi-ilmidlld voidaan viitata mm. stressitekijoihin, -reaktioihin tai vuorovaikutukseen yk-
silon ja ympdriston vélilld. Tydeldmén stressireaktioita voidaan listata my0s erottamalla lyhyt-
aikaiset ja pitkédkestoiset reaktiot sekd kolme eri tasoa: 1. yksilon, 2. tydyhteison ja organisaa-
tion sekd 3. yksityiselamén tasot. Erilaisiin drsykkeisiin eli kuormittaviin tilanteisiin tai tapah-
tumiin reagointi on yksilollistd, ja stressistd voidaan puhua silloin, kun reaktio ilmenee. (Feldt
ym. 2017, 39-40.) Stressitutkimuksen “’isdnd” pidetyn Hans Selyen mukaan stressi on kehon
epaspesifi reaktio sithen kohdistuvaan vaatimukseen. Selyen GAS-mallin (General Adaptation
Syndrome) mukaan drsykettd seuraa hilytystila, vastustus ja lopulta pitkdan jatkuessaan uupu-

mus. Pitkddn jatkuvana myos taistele tai pakene -reaktio uuvuttaa. (Feldt 2019.)

Robert Karasekin JDC-malli perustuu tyon vaatimusten ja tyon hallinnan viliseen suhteeseen.
Tyon hallintaan kuuluvat tyontekijdn omat vaikutusmahdollisuudet tydoloihin, itse ty0hon ja
esimerkiksi sitd koskevaan pédidtoksentekoon. Tyon vaatimuksiin puolestaan kuuluvat tyon
kuormittavuus, aikapaineet ja roolikonfliktit. Kuormitushypoteesin mukaan tyon kuormitta-
vuus ja sairastumisriski kasvavat, jos vaatimukset ovat korkeat, mutta hallintamahdollisuudet
véahdiset. Aktivaatiohypoteesi jakaa tyon aktiiviseksi ja passiiviseksi. Kun tyontekijalld on hy-
vt hallintamahdollisuudet, myds korkeat vaatimukset ndhdédén usein positiivisena, ja ne saavat
aikaan tyOssd kehittymisti. Passiivisessa tydssd puolestaan tydmotivaatio huononee, jos tyon-
tekijd kokee, ettei hin voi vaikuttaa ty6honsa eikd héneltd vaadita juuri mitdan. Mallia laajen-
nettiin myohemmin sosiaalisen tuen ulottuvuudella (kollektiivinen vs. eristdytynyt tyd). (Feldt

ym. 2017, 43-51.)
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Peter Warrin vitamiinimalli olettaa tyon piirteiden ja hyvinvoinnin véliset suhteet epilineaa-
risiksi (Feldt ym. 2017, 51-54). Mallissa tyon piirteitd verrataan vitamiineihin. CE-vitamii-
neihin vertautuvat tyon piirteet, joilla on vakiovaikutus (Constant Effect), kuten palkka, turval-
lisuus, arvostus ja esimiehen tuki. AD-vitamiinien tapaan vaikutus hyvinvointiin on negatiivi-
nen tietyn pisteen jilkeen (Additional Decrement), ja nidihin lukeutuvat tyon vaatimukset ja
autonomia, tehtidvien monipuolisuus ja taitojen kayttd, tydympéristd ja sosiaalinen tuki sekd
vuorovaikutus. Yhteyksié on tutkittu vield verrattain vahén, mutta esimerkiksi sosiaalisen tuen
ja hyvinvoinnin vililld on havaittu yhteyksid: tuen kasvaessa tyotyytyvéisyys lisdéntyi ja uupu-
mus viheni, kunnes tietyn pisteen jilkeen sosiaalisen tuen vaikutus kddntyi kielteiseksi. (Feldt

ym. 2017, 51-54.)

Johannes Siegristin ponnistus-palkkiomalli perustuu ithmisten vélistd kdyttdytymistd ohjaavaan
sosiaaliseen vastavuoroisuuteen. Keskeiset oletukset ovat ulkoinen ERI-hypoteesi (Efford-Re-
ward Imbalance), sisdinen ylisitoutumishypoteesi ja interaktiohypoteesi. Tyoeldméssad henkilo
saa palkkion ty6hon sijoittamistaan ponnistuksista. ERI-hypoteesin mukaan, mikéli palkkion ja
esimerkiksi tyohon kédytetyn ajan suhde on epidtasapainossa, voivat kielteiset tunteet kasvaa,
tyOtyytyviisyys vihentyé ja hyvinvointi heiketd. Sisdinen ylisitoutumishypoteesi viittaa liialli-
seen ylisitoutumiseen, joka voi johtaa voimavarojen yliarviointiin suhteessa tyomaardan. Mi-
kili molemmat edelld mainitut toteutuvat, sisdisen interaktiohypoteesin mukaan tydntekijalla

on suuri sairastumisriski. (Feldt ym. 2017, 55-60.)

Tyduupumuksen kokeneena tunnistan edellisistd malleista paljon tuttua. Ty0stressi on kuiten-
kin monimuotoinen, monesta asiasta johtuva ilmio. Mackeyn ja Perrewén AAA-malli hyddyn-
tddkin monia teorioita: Lazaruksen transaktionaalista stressiteoriaa, Weinerin attribuutioteoriaa
ja Baumeisterin itsesdételyteoriaa. Ensimméinen A Appraisal viittaa alkutilanteen arviointiin,
tulkintaan ja valittuihin ratkaisupyrkimyksiin. Toinen A Attributions viittaa syyselityksiin ja
kausaaliattribuutioihin eli misti tilanne johtuu, onko se pysyvii ja onko jotain tehtdvissd. Kol-
mas A Adaptation tarkoittaa onnistuneen prosessin lopputuloksena syntynyttd sopeutumista,
jolloin tyontekija voi hyvin. Jos prosessi on epdonnistunut, seurauksena on heikon sopeutumi-
sen mydtd pahoinvointi, kuten tyduupumus. (Feldt ym. 2017, 60—-64.) AAA-malli on peruslih-
tokohdiltaan positiivinen ja tuo voimavaraldhtdisen nakdkulman tydstressin tarkasteluun. Taus-
talla olevat teoriat korostavat palautetta ja oppimista, miki tarjoaa monia mahdollisuuksia myds

erilaisiin tyOstressin vihentdmiseen tihtddville toimenpiteille. (Feldt 2019.)
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Jo ennen korona-aikaa 2019-2020 vaihteessa alkaneessa Tyoterveyslaitoksen (2021) Miten
Suomi voi? -seurantatutkimuksessa aineistoa on keritty samoilta vastaajilta noin kuuden kuu-
kauden vélein. Tutkimus jatkuu ainakin vuoden 2022 loppuun asti. Pandemian ensimmaéisina
kuukausina kevailld 2020 etity0 tuntui lisdnneen tyon imua digitaitojen karttuessa ja autono-
mian lisdéntyessd, mutta pitemman péille jarjestely alkoi sy6da ihmisten voimavaroja. Kesésti
loppuvuoteen 2020 kaikissa tyduupumuksen oireissa oli lievad kasvua. Kokonaisuudessaan ke-
sdn 2021 jilkeen ndyttdd siltd, ettd muutokset ovat kuitenkin olleet maltillisia ja tasoittuneet
ajan kuluessa. Etdtyossd kasvoi tylsistyminen, ldsnédtyossa laskivat tyon imu ja tyokyky. Hyb-
ridityén ja muiden tydjérjestelyjen vililla ei kuitenkaan ole suuria eroja hyvinvoinnissa. Huolta
kannetaan erityisesti nuorten aikuisten korona-aikana heikentyneestd ty0hyvinvoinnista, sa-
moin yksinasuvien etityotd tekevien. Tuloksissa myos huomautetaan, ettd kysely ei valttimatta

tavoita heité, joilla heikentymistd on tapahtunut eniten. (Tydterveyslaitos 2021.)

Ihmiskontakteja oat tdrkeitd myds etitydssd. Yksindisyyden tunne on kasvanut. Tyontekijit,
jotka ovat edelleen tehneet 1dhity6té, voivat kokea jatkuvat rajoitukset ja muut poikkeusjirjes-
telyt kuormittavina. Toisaalta epdvarmuus tyOpaikasta ja toimeentulosta nakertaa monia, silla
pandemia on vaikuttanut moneen alaan todella paljon. Nekin, jotka ovat edelleen tdissd, kai-
paavat tyOyhteison ldsndoloa ja tukea, yhteys pelkéstddn ruudun kautta ei endd riitd. Kuten
aiemmin Karasekin JCD-mallin yhteydessé todettiin, kuormittavuuteen vaikuttaa sekin, saako
tyontekijd tukea tyoyhteisoltd. Kollektiivinen ja aktiivinen ty0 edistdd parhaiten tyomotivaa-
tiota. Koronapandemian myo6td tydyhteison tuki on vdistimattd vihentynyt, joten on mielen-

kiintoista seurata, mitd seurauksia se pitemmalla tdhtdimelld aiheuttaa.

Olisinpa puu.

Ehk& puunhalaaja tulisi
ja koskettaisi

ehka joku nikisi puun metsalta.

4.3 Tyokuormituksesta palautuminen ja kirjallisuusterapian mahdollisuudet

Ulla Kinnunen (2017, 127) toteaa, ettd tydkuormituksesta irtautuminen ja palautuminen on yhi
vaikeampaa, koska tyd itsessddn ei ole endd niin sidottu aikaan ja paikkaan. Yhteiskunta on

“aina avoin”, ja tietotyon lisddntyessd tyon ja ei-tyOn erottelu ei ole endd niin selkedd kuin en-



39

nen. Tyontekijéltd vaaditaan siis kykyd asettaa rajat tydlle ja vapaa-ajalle. On kuitenkin huomi-
oitava yksildlliset erot: miké kenellekin on litkaa? Kirjallisuusterapialla pyritddn muun muassa
minédn vahvistamiseen ja itsetuntemuksen lisidmiseen. Kun itsetuntemus kasvaa, on helpompi
vetdd raja omalla kohdalla. Kirjallisuusterapia voisi siis tarjota keinoja tunnistaa oman jaksa-

misen rajat ja siten helpottaa tyokuormituksesta palautumista.

Tyostd palautuminen, sekd fysiologisesti ettd psykologisesti, on tirkedd, koska pitkittyvalla
stressilld on negatiivisia vaikutuksia hyvinvointiimme, kuten aiemmissa luvuissa on todettu.
Kinnunen (2017, 128-129) kuvaa kehityskulkua Mejman & Mulderin palautumisen ja ponnis-
telun mallilla, jossa riittiméton palautuminen johtaa lisddntyneen ponnistelun kautta kasautu-
viin kuormitusreaktioihin ja lopulta jopa kroonisiin terveysongelmiin. Onnistuneella palautu-
misella tyon aiheuttama visymys ja kohonnut stressihormoni palautuvat normaalille tasolle, ja
tyontekijd voi aloittaa seuraavan péivin energisend. Onnistunut palautuminen puolestaan vaatii
Kinnusen (2019) mukaan psykologisen irrottautumisen eli ei tehdd eikéd ajatella tyotd vapaa-
ajalla sekd rentoutumisen eli tekee asioita, jotka eivit vaadi suurta fyysistd tai henkistd palau-
tumista. Myo0s taidonhallintakokemukset, kuten uusien asioiden opettelu, sekd kontrolli eli

mahdollisuus vaikuttaa missd ja miten vapaa-aikansa kiyttdd, ovat osa palautumisen prosesseja.

Palautumisen tutkimuskohteita ovat puitteet, prosessit ja seuraukset. Puitteilla viitataan siihen,
missd ja milloin palaudutaan. Tydpdivin aikana tauot (lounastauko, lyhyemmait kahvitauot)
ovat tirkeitd, toisaalta my0s tyotehtdvéan vaihto vaikeammasta helpompaan (jos tyotehtidvien
puolesta mahdollista) pdivén aikana auttaa palautumista. On my®ds tutkittu, ettd esimerkiksi eri-
laiset stressinhallintaharjoitukset tyopéivén jélkeen auttavat irtautumaan tydasioista vapaalle
siirryttiessd. Vapaa-ajalla (iltaisin, viitkonloppuisin ja lomilla) palautuminen voi olla aktiivista,
esimerkiksi harrastusten kautta, tai passiivista lepoa. Ty0std palautumista edistdvét vapaavalin-
taiset ja hyvéi oloa tuottavat toiminnat. Esimerkiksi talous- ja kotityot sisdltdvét usein myds
voimavaroja kuluttavia toimintoja, jolloin palautumista ei tapahdu. Itselle sopivalla liikunnalla

ja sosiaalisilla suhteilla on tutkitusti positiivinen vaikutus palautumiseen. (Kinnunen 2019.)

To do -listalle
pilipalipuuhia
ilman padmairaa.
Kecklund ym. (2017) ottavat esille myds kodin ja tyon vélisen suhteen. Tyon stressitekijét,

kuten liian suuri tyokuorma tai roolikonfliktit, heijastuvat myds kotioloihin, erityisesti jos tukea
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el tyOpaikan suunnalta tule. Toisaalta taas esimerkiksi lasten tai ikdantyvien vanhempien hoito
sekd mahdolliset ihmissuhdeongelmat vaikuttavat tyohon. Mikili vaatimukset ovat suuret mo-
lemmissa, palautumista ei pddse tapahtumaan. My6s Rantanen (2019) puhui luennollaan roo-
lien kuormittavuudesta. Useat roolit tydssi, perheessi ja vapaa-ajalla kuluttavat yksilon voima-
varoja. Toisaalta yksilon voimavarat ovat uusiutuvia ja eri roolit voivat vahvistaa niitd esimer-
kiksi palkan tai itsetunnon kautta. Rantasen mukaan tyon ja perheen vuorovaikutusta tapahtuu
monella tasolla: mikro-, meso-, ekso- ja makrosysteemi. Ty0 ja perhe vaikuttavat toisiinsa me-

sosysteemissd. Tdssd on suuria eroja riippuen myos siitd, mitd eldmanvaihetta tyontekijéd elda.

Tyokyky on monen tekijdn summa, jossa my0s tydyhteisolld ja organisaatiolla on tirked roo-
linsa. Organisaatiokulttuuri ohjaa toimintaa: millaisia ovat toimintatavat, vuorovaikutus ja joh-
taminen. Jos ihmiset halutaan pitdd tuottavina tyontekijéind, tydhyvinvointiin tiytyy kiinnittda
entistd enemmén huomiota — seké tyOnantajan ettd tyontekijan itsensd taholta. (Huhtala 2019.)
Lappalainen ym. (2017) kirjoittavat muun muassa mindfulness-, hyvéiksynté- ja arvopohjaisista
tyohyvinvointi-interventioista, jotka ovat saaneet jalansijaa tyostressin lievittdmisessd ja ennal-
tachkaisyssé perinteisten stressinhallintamenetelmien rinnalla. Niissd kokemuksellisuus ja toi-
minnallisuus, esimerkiksi luontoymparistdsséd, ovat tiedon jakamisen ja keskustelun ohella tér-
keitd. Digitaalisuus ja verkkopohjaiset menetelmat ovat myos lisddntyneet teknologian kehityk-
sen mydtd. My0s tutkimustieto uusista menetelmistd on lisddntynyt, ja tulokset ovat lupaavia.
Lappalainen ym. esittelevit mielenkiintoisia, uudenlaisia ty6hyvinvointi-interventioita. (Lap-
palainen ym. 2017, 238-240.) Nostaisin uusien keinojen joukkoon my®s erilaiset taideterapia-

muodot, kuten kirjallisuusterapian.

Jos (kun) mind kaadun

teen sen(kin) hallitusti:

jéén sairauslomalle (vasta) kun

olen tehnyt tdmén(kin) projektin loppuun.

4.4 Taiteen ja Kirjallisuusterapian rooli tyohyvinvoinnin tukena

Liisa Laitinen (2017) toteaa kirjallisuuskatsauksessaan Vaikuttavaa? Taiteen hyvinvointivaiku-
tusten tarkastelua, etté taide ja kulttuuri voivat edistdd terveyttd ja hyvinvointia, mutta moni-
tieteisen ja heterogeenisen tutkimuskentidn johdosta tutkimustulokset ja tieto vaikutuksista eivit

ole aina niin yksiselitteisid. Eri tieteenalat (kuten ladketiede, hoitotiede, kansanterveystiede,
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psykologia, kasvatustiede, sosiologia) voivat tarkastella taiteen, hyvinvoinnin ja terveyden yh-
teyksid hyvinkin eri tavoin. Tutkimukset kuitenkin osoittavat, etté taidetoiminta voi esimerkiksi
auttaa unohtamaan kivut ja sairaudet, edes hetkeksi. Taiteen avulla myos itsetuntemus voi li-
sddntyd, miké taas puolestaan lisdd eldmidnhallintaa ja sitd kautta hyvinvointia. Taide tukee
my0s my0s sosiaalista osallisuutta tarjoten osallistujalle ndhdyksi ja kuulluksi tulemisen koke-
muksia. Taiteen avulla tutustuu erilaisiin ihmisiin ja siten ennakkoluulot ja stigmat vdahenevit.
Koska taiteessa on kysymys kokemuksellisesta ilmidstd, on hankala yksiselitteisesti selvittaa,
miten tai miksi taide toimii (tai ei toimi) ja miten taide voi luoda hyvinvointia thmisten eldméén.
Laitinen toteaakin, ettd jatkotutkimusta tarvitaan paitsi taidetoiminnan vaikutusten ymmarta-

miseksi myos sen kehittdmiseksi. (Laitinen 2017.)

Kirjallisuusterapiaohjaajana ja tyonohjaajana toiminut Piia Laine (2012, 67—-68) kirjoittaa, ettd
kirjallisuusterapeuttinen toiminta on tehokasta myos tyOyhteisdissd. Toiminta voi olla yksilo-
tai ryhmidmuotoista, ryhméa puolestaan voi olla suljettu tai avoin. Kokoontumiskertojen méaara
jatiheys riippuvat tavoitteista. Tyopaikoilla toimiessa on tirkedd, ettd tapaamisessa on hairioton
tyorauha ja ryhméssa myos kollegoita arvostava ilmapiiri. Ryhma voidaan toteuttaa tyopaikalla,
mutta muutaman pdivan intensiivikurssilla toimii hyvin tunnelmallinen ja luontoa ldhelléd oleva
paikka. Toisaalta jos tyOpaikan tiloissa saavutetaan toiminnalle luodut tavoitteet, niitd on luon-
tevampi siirtdd arkeen. Kirjallisuusterapia liséé itsetuntemusta, mutta kollegoiden kanssa yhtei-
sessd ryhmdissé opitaan tuntemaan myos toisia paremmin ja saadaan asioihin erilaisia nakokul-
mia. Siten tyOyhteison vuorovaikutus paranee. Ryhmén ajankohdaksi Laine suosittelee tyopai-
vin viimeisid tunteja; kesken tyopdivan voi olla hankala irrottautua tyon kiireistd. Muutoin pro-
sessi etenee kuten ohjatussa kirjallisuusterapiassa yleensdkin luvussa 2.3.1 esitetyn mukaisesti.

Kokonaisuuteen vaikuttavat myds ohjaajan koulutus ja kokemus. (Laine 2012, 6768, 83.)

4.5 Traumainformoitu tyoote tyohyvinvoinnin tukena Suomessa

Katson kelloa.

Se kertoo, ettd nyt on

aika hidastaa.

Toipukoon keho,

miné harjoittelen tylsyytti.
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Viime vuosina termi traumainformoitu on alkanut esiintyd muun muassa sosiaalityon pro gradu
-tutkielmissa ja lopputdissé. Esittelen tdssé lyhyesti kaksi lopputydtd, joissa molemmissa tulee
esille traumainformoidun tydotteen hyoty ihmistydssd tyontekijan omaa jaksamista tukevana.

Kiira Kolehmainen (2021) tutki maisterintutkielmassaan asiakkaan trauman ilmenemisté sosi-
aalityOntekijoiden asiakaskohtaamisissa. Kolehmainen toteaa, ettd sosiaalityon kentdlld ei Suo-
messa juurikaan ole kiyty keskustelua traumainformoidusta tydotteesta, mutta kiinnostus alkaa
selvésti herdtid. Maailmalla ollaan jo pitemmalli: kansainvélisisséd tutkimuksissa sosiaalityonte-
kijoiden kohtaamaa traumaa on késitelty muun muassa tyontekijoiden jaksamisen ja sijaistrau-
matisoitumisen riskin ndkdkulmasta. Sosiaalityontekijit kohtaavat tydssddn paljon traumataus-
taisia thmisid, joten traumatiedon ja -ymmaérryksen lisdédmiselle on selkedsti tarvetta myds Suo-
messa. Se parantaisi paitsi asiakkaan asemaa my0s tyontekijdn osaamista ja tyossdjaksamista.
Kolehmaisen haastattelemat tyontekijét toivat kuitenkin esille, ettd ilman lisdresursseja trauma-

kysymysten huomioiminen on haasteellista. (Kolehmainen 2021.)

Astrid Hedman (2020) tutki Diakonia-ammattikorkeakoulun lopputyonéén traumainformoitua
orientaatiota seurakunnan auttamistydssa ja teki verkkomuotoisen oppaan kirkon kasvatus- ja

auttamistyOssd toimiville ammattilaisille (http://traumainformoitu.fi). Materiaalina oli asian-

tuntijakonsultaatioiden lisdksi laajasti tieteellistd suomen- ja englanninkielistd tutkimusaineis-
toa ja ammattikirjallisuutta. Lopputydssddn Hedman toteaa, ettd traumainformoidun orientaa-
tion myd6téd seurakunnan auttamistyd saa uusia ulottuvuuksia ja tydkaluja, vaikka kirkon tyo jo
lahtokohtaisestikin sisdltdd traumatietoisia periaatteita. Hian korostaa erityisesti lapsuuden ajan
haitallisten kokemusten ymmartdmistd ja huomioimista. Traumainformoitu orientaatio lisdd
paitsi asiakkaan toiminta- ja ajatusmallien ymmartdmistd myos tyontekijdn omaa tyohyvinvoin-
tia. Hedman pitéékin tirkednd traumainformoidun ndkékulman tuomista mukaan myos sosiaali-

ja terveysalan koulutuksiin. (Hedman 2020.)

Kati Sarvela yhteistydkumppaneineen kouluttaa jatkuvasti uusia traumainformoidun tydotteen
osaajia ja aiheesta julkaistaan artikkeleita. Vuoden 2022 alussa koulutus laajenee sosiaali-, ter-
veys- ja kasvatusalan lisdksi myos yleisesti esihenkildille. Maisterintutkielmaani liittyvéssé
haastattelussa Sarvela toi esille my0s alan itseohjautuvan verkostoitumisen, jossa aiheesta kiin-
nostuneet eri alojen ammattilaiset vievit asiaa eteenpéin kukin omilla tahoillaan. Yhteinen kieli

on aiemmin puuttunut, mutta “traumainformoitu tydskentely on antanut sen yhteisen kielen,


http://traumainformoitu.fi/
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jolla terveydenhuollon ammattilainen puhuu samaa kielti kasvattajan kanssa” (Sarvela, haas-
tattelu 6.10.2021). Facebookin Traumainformoitu sote ja ope -ryhmissd on tammikuussa 2022

jo noin 7500 jésentd, ja madrd kasvaa koko ajan — eli tieto levidd ja kiinnostus kasvaa.
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5 AINEISTON KERUU JA ANALYYSI

Oivallus syntyy
kun vdhiten odottaa.
Kypsyy hiljalleen
kesédn haituvista ja
syksyn odotuksesta.

5.1 Haastatteluaineistojen keriiminen

5.1.1 Haastatteluprosessi

Puusa (2020, 103) kuvaa haastattelua keskusteluna, jolla on tietty tavoite. Minun tavoitteeni oli
haastatteluiden avulla tdydentdd kirjallisuudesta ja aiemmista tutkimuksista saamaani tietoa
niin, ettd voisin vastata paremmin tutkimuskysymyksiini. Toisaalta olin varautunut siihen, etté
haastattelut voisivat nostaa esiin uusia tutkimuskysymyksid — onhan kyseessé vasta vihén tut-
kittu aihe. Yllityin aloittelevana tutkijana siitd, ettd haastattelujen vaativat niin suuria valmis-
teluja. Olin perehtynyt laajasti eettisiin kysymyksiin, silld alkuperdinen suunnitelmani piti si-
salladn ryhméanohjauksen (ks. luku 1.3.1). Uusi suunnitelmani piti sisidllddn kolme haastattelua,
joihin kutsumani asiantuntijat antoivat suostumuksensa, joten oletin suostumuslomakkeen (liite
1) riittdvén. Jo yhteydenoton aluksi olin kertonut, ettd haastattelut nauhoitettaisiin, niitd kéytet-
tdisiin tutkimuksessani ja haastatellut esiintyisivdt omalla nimelldédn. Tarvittiin kuitenkin liséksi
tietosuojailmoitus ja tiedote (liitteet 2 ja 3), joiden laatimiseen sain arvokasta apua Jyvéskyldan
yliopiston tietosuojavastaavalta. Lomakkeet l&dhetin haastateltaville tutustuttavaksi sahkopos-
titse noin 1-2 viikkoa ennen haastattelua. Samalla ldhetin heille teemahaastattelun rungon (liite
4), jotta he voivat halutessaan etukdteen tutustua haastattelukysymyksiin. Kysymykset noudat-
telivat kaikilla kolmella samaa linjaa muokattuna kunkin erityisalueen mukaisesti. Kerroin, ettd
kyseessd on vain suuntaa antava runko tapaamisellemme: teemahaastattelulle tyypillisesti kes-

kustelu voi ja saa polveilla hyvinkin vapaasti aiheesta toiseen.

Toteutin haastattelut Zoom-etéyhteydelld viikoilla 39 ja 40. Haastattelut kestivét 45—70 minuut-
tia, ja ne nauhoitettiin. Kunkin haastattelun aluksi kdvin vield ldpi tutkimuksen kulun ja suos-
tumuslomakkeen ja varmistin, etti haastateltaville on selvdd, mihin he ovat lupautuneet. Litte-
roin eli kirjoitin haastattelunauhoitukset puhtaaksi niin tarkasti kuin se timén tutkimuksen kan-
nalta oli oleellista; esimerkiksi taukoja ja ddnensdvyjé en litteroinut. Jitin litteroimatta myos

muutamia keskustelun kohtia, jotka eivit varsinaisesti liittyneet tutkimukseen. Téstd huolimatta
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litterointi vei enemmén aikaa kuin odotin, ja sain sen valmiiksi lokakuun lopussa. Toisaalta se
oli kirjoittamisineen ja uudelleen kuunteluineen erinomainen tapa tutustua aineistoon kunnolla.
Yhteensd materiaalia kertyi 41 sivua. Pdisin aloittamaan varsinaisen koodauksen vasta tammi-
kuun 2022 alussa, mutta sitd ennen luin litterointeja useaan kertaan 1ipi ja kirjoitin ensimmaéisia
muistiinpanoja ja mieleen nousseita ajatuksia. Ndma ns. analyyttiset memot tai teoreettiset
muistiinpanot ovatkin tirked osa ankkuroitua teoriaa (Holopainen ym. 2020, 256). Nauhoitetut
haastatteluaineistot ja litteroinnit olen yliopistolta saamieni ohjeiden mukaisesti sdilyttanyt

omalla koneellani salasanalla suojattuina, ja tuhoan ne, kun tutkimus on julkaistu.

5.1.2 Haastateltavien taustat

Karoliina Maanmielen tie kirjallisuusterapian polulle juontaa juurensa nuoruuden tySpaikkaan
hoitokodissa, jossa hén ohjasi kirjallisuuspiirejd jo ennen kirjallisuusterapiaohjaajan opintoja.
Maanmielelld on laaja koulutustausta: filosofian maisteri, l&hihoitajaopinnot, mielenterveys- ja
paihdeopintoja, hoitoalan laatu- ja johtamiskoulutus, kirjastonhoitajan koulutus ja kirjallisuus-
terapiaohjaajakoulutus. Hoitoalan tyo6t jdivét taakse, kun Maanmieli valmistui filosofian tohto-
riksi vuonna 2015. Sen jédlkeen hin on toiminut kirjallisuusterapiakouluttajana ja yliopiston
opettajana. Lisdksi hdn on ollut mukana erilaisissa hankkeissa, muun muassa Kati Sarvelan
vetdmissd tyoryhmaéssd, joka kirjoitti Yhteinen kieli -kirjan ja kehitti Tyosuojelurahaston ra-

hoituksella traumainformoidun tydotteen kolmipaivéisen koulutuksen.

Kirsi Virkkunen kuvaa tyduraansa kolmivaiheisena tiend nykyhetkeen. “Ensimmadisen tyo-
uransa’” hén teki kaupallisen koulutuksen myo6ta litke-eldméssa ulkomaankaupan ja mainonnan
alalla. Ty6uupumuksen kynnykselld hén 1dhti miettimidin “mitd ihminen voisi tehdi elddkseen
ilman, ettd tappaa itsensd tyolld.” Sen myo6td hén ldhti opiskelemaan ratkaisukeskeiseksi val-
mentajaksi ja tyonohjaajaksi. Jo lapsena syntynyt rakkaus kirjoittamiseen vei myos kirjallisuus-
terapiaohjaajan opintoihin. Tydnohjaajana Virkkunen on toiminut jo 14 vuotta ja kirjallisuus-
terapiaohjaajana vuodesta 2013. Saatuaan péddtokseen my0s taideterapeutin opinnot hén kokee
olevansa kolmannen uravaiheen kynnykselld ja on siirtyméssd vahvemmin taide- ja kirjallisuus-

terapian maailmaan.

Kati Sarvela on ensimmadiseltd tutkinnoltaan hammasladkari ja tekee sitd tyotd edelleen. Jo 90-
luvulla hin opiskeli lisdksi NLP:té ja ratkaisukeskeistd valmentamista ja valmistui myds hyp-

noterapeutiksi. Hypnoterapiakoulutuksen aikana Sarvela tutustui minétilojen terapiaan (ego-
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state therapy) ja kdvi kirjoittamalla itsensé kanssa dialogia. Tuosta kokemuksesta syntyi kirja
Sisdinen teatteri ja luova kirjoittaminen tietoisuustaitona, ja hin on kiynyt myos kouluttamassa
kirjallisuusterapiaopiskelijoita. Sarvela on opiskellut myo0s sensomotorista psykoterapiaa,
jonka kautta hén 16ysi traumainformoidun tydotteen ja aiheesta innostuneita muita ihmisid. Yh-
dessd moniammatillisen tyoryhmén ja eri yhteistyotahojen kanssa Sarvela toimii traumainfor-
moidun tydotteen kouluttajana ja innostajana. Han on myds kirjoittanut aiheesta kirjoja seka

ylldpitdd aktiivista Facebook-ryhméa nimeltd Traumainformoitu sote ja ope.

5.2 Kategorioiden luominen avoimella ja pitkittiisella koodauksella

5.2.1 Koodauksen kulku tutkimuksessani

Luvussa 1.3.3 kerroin lyhyesti ankkuroidusta teoriasta yleenséd. Tdssd luvussa kidyn aineistoni
lapi straussilaisen ldhestymistavan mukaisesti kayttimélld avointa, pitkittdistd ja valikoivaa
koodausta. Luomanen (2010, 356) toteaa tutkijan etsivdn aineistosta tutkimusongelmaan liitty-
vid merkityskokonaisuuksia eli kategorioita, jotka tutkija nime#é tarkoituksenmukaisesti. Koo-
dauksessa siis etsitddn aineistosta samaa asiaa ilmentédvid empiirisid ilmauksia ja annetaan niille
kuvaava nimi, ns. substantiivinen koodi. Syntyneita substantiivisia koodeja vertailemalla tutkija
luo alakategorioita, joita hdn puolestaan yhdistdé alustaviksi yldkategorioiksi. Kategoriat ovat
1ahtoisin aineistosta itsestdédn, joten nimedmisessd on hyva kayttda aineistosta nousevia terme;ja.
(Holopainen ym. 2020, 257-258.) Tdhéan jouduin itse kiinnittdméaan erityistd huomiota, koska
alkuvaiheessa on tarkoitus 10ytdd termit aineistosta ja unohtaa sisdinen luova kirjoittaja.

Ikigraduani ideoin

iltapdivalld innostun

illalla irvistdn

istumalihakseni ilmoittautuvat

ikiuneen itsensi itkevét
ihmettd inttavat

Koodauksen aloittaminen tuntui kaoottiselta. Miten varmistan, ettd koodaan oikeat asiat? Va-
litsemassani straussilaisessa ldhestymistavassa on selkedt ohjeet, minké takia sitd pidetddn gla-
serilaista tapaa helpompana, jos tutkimuskokemusta ei ole paljon (Holopainen ym. 2020, 252).
Péaddyin koodaamaan aluksi ldhes kaiken aineiston ja jatin myShempédin vaiheeseen mahdolli-
set valinnat siitd, mitkd syntyneet kategoriat liittyvét tutkimusaiheeseen ja mitkd eivdt. Kdyn

aineistoa lapi tassd kysymyksittdin yhteisid teemoja etsien, silld kaikki haastateltavat vastasivat
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suurin piirtein samoihin kysymyksiin, vaikkakin eri jérjestyksessd ja hieman eri asioita painot-
taen kunkin asiantuntijuuden mukaan. Jos tekisin haastattelut nyt, pyrkisin tiysin samoihin ky-
symyksiin ja niiden jérjestykseen, silld se olisi selkiyttdnyt koodausvaihetta. Koulutusta ja tyo-
historiaa en koodannut, sillé se liittyi ainoastaan taustatietoihin. Taustatiedoiksi olin alun perin
ajatellut myos seuraavassa luvussa késitteleméni kysymyksen Milld tavalla kirjoittaminen ja
kirjallisuusterapia ovat sinulle tuttuja? Litterointeja lukiessani huomasin kuitenkin hyvin pian,
ettd tistd kysymyksesté saattaa nousta jotakin tutkimuksen kannalta tirkeéa esille. Tama osoitti
heti aluksi sen, ettd vaikka ankkuroitu teoria antaa paljon vapauksia, koodausvaiheessa proses-
sia on syytd seurata mahdollisimman tarkasti ja systemaattisesti. Ndin viltytddn siltd, ettd omat
ennakkokisitykset ja tiedot aiheesta ohjaisivat lopputulemaa. Itselldni on laaja tietimyksen

myota vaistimattd my0ds olettamuksia, mutta oli tirkedtd unohtaa ne analysoinnin ajaksi.

Ennen koodauksen aloittamista olin jo siis tutustunut aineistoihin erittdin hyvin. Etenin avoi-
messa koodauksessa siten, ettd ensin kerdsin empiirisid ilmauksia kuhunkin haastattelukysy-
mykseen liittyvistd vastauksista ja muodostin niistd substantiivisia koodeja. Kirjoitin sitaatteja
haastatteluista ja niistd muodostamiani alustavia substantiivisia koodeja ensin késin post-it-la-
puille, jolloin niitd oli kéteva lisdilld, poistaa, ryhmitelld ja siirrelld tarpeen mukaan. Vertailin
ja yhdistin samaa tarkoittavia koodeja ja muodostin niistd késitekarttoja, minkd jélkeen tein
koneella tarkemmat muistiinpanot ja huomiot, joista tiivistin tirkeimmadt asiat tuleviin lukuihin.
Ennen yhdistdmistd substantiivisia koodeja oli suuri mééré, ja niistd esitdn esimerkkejé seuraa-
vassa luvussa empiiristen ilmausten kera. Muita haastattelukysymyksid en kdy yhtd tarkasti
1api, vaan keskityn muodostamieni substantiivisten koodien ja alakategorioiden esittelyyn. Tie-
dostan, ettd joku muu saattaisi kiinnittdd aineistossa huomiota toisiin kohtiin, mutta maisterin-
tutkielman rajoitettu laajuus huomioiden rajaamista on tehtdva vililld reilullakin kéddelld. Luo-
tan my0s siihen, ettd oma tietdmykseni ja kokemukseni aiheesta auttavat minua tekeméén oikeat
valinnat. Téassd tutkimuksessa tarkkaa sanamuotoa tirkedmpdd on asiasisdlto, joten haastatte-
luista poimimani kohdat olen siistinyt mm. sidesanoja poistamalla kirjoitettuun kieleen sopi-
viksi ja siten helpommin luettaviksi. Haastateltavan ilmaukset, kdyttdmat sanat ja sanajdrjes-

tykset ovat alkuperdiset.

Substantiivisia koodeja vertailemalla ja yhdisteleméllé loin niistd alakategorioita, ja ajatuksia
yldkategorioistakin alkoi jo syntyd. Toisaalta tdssd vaiheessa tuli osittain mukaan myos pitkit-
tdiskoodaus, silld nditd kahta on hankala tiysin erottaa toisistaan, ja ne tapahtuvat osittain li-

mittdin. Koska kyseessd on aineistoldhtdinen menetelmi, aineistoon myds palataan koko ajan
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prosessin aikana. Kategorioita nimetessini pohdin koko ajan niiden ulottuvuuksia ja ominai-
suuksia. Vertailin niitd keskendin pitkittdiskoodaukselle ominaisesti (Stenlund 2020, 73) etsien
sekd yhtéldisyyksii ettid eroavaisuuksia. Koodaus ei ollut helppoa, varsinkaan alussa, ja ym-
marrankin, miksi ankkuroitua teoriaa pidetddn haastavana metodina, jos tutkimuskokemusta ei
ole paljon (esim. Holopainen ym. 2020, 266). Nyt saattaisin harkita jotain helpompaa metodia,
mutta koska olin tutkielmani aikana jo joutunut tekemdin muutoksia, padtin viedd tdmén lop-

puun asti. Kuviossa 6 olen kuvannut analyysiprosessini kulkua.

Asiantuntijoiden haastattelut (3 kpl)

}

Haastattelujen litterointi
(vhteensi 41 sivua)

}

Aineiston lukeminen ja
muistiinpanoja tekeminen

Avoin koodaus \

(Substantiivisten koodien ja Pitkittéiinen koodaus
alakategorioiden luonti) (alustavien yldkategorioiden luonti)

/

Lopullisten yldkategorioiden luominen

!

Valikoiva koodaus

!

Ydinkategoria

!

Teorian synty

KUVIO 6. Tutkielmani analyysiprosessi.
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5.2.2 Kirjallisuusterapian tunnettuus esimerkkini koodauksesta

Havainnollistaakseni tarkemmin tutkimukseni kulkua ja mihin tulokseni perustuvat, kerron seu-
raavaksi muutamin esimerkein, millaisia empiirisid ilmauksia kysymys Milld tavalla kirjoitta-
minen ja kirjallisuusterapia ovat sinulle tuttuja? synnytti haastatteluissa ja millaisia substantii-
visia koodeja niistd loin. Maanmielen haastattelun alla olevasta empiirisestd ilmauksesta muo-
dostin seuraavat substantiiviset koodit: kirjallisuusterapiasta kuuleminen, kirjallisuusterapia-
koulutuksen odottaminen ja kirjallisuusterapiakoulutuksen aloittaminen:

”’[- —]...siind opintojen loppusuoralla sitten sain kuulla, ettd on olemassa tillaista kirjallisuusterapiaksi

kutsuttavaa asiaa. Tampereella oli juuri silloin koulutus alkanut, ja en sithen kerennyt mukaan, ja sitten
menikin kolme vuotta ennen kuin alkoi seuraava koulutus.” (Maanmieli 29.9.2021)

Seuraavasta sitaatista koodeiksi muodostuivat kirjoittamisterapiaan tormddminen ja kurssille
houkutteleminen ja jalkimmaisestd omakohtainen kokeminen.

”Kirjoittamisterapiaan olen ensimmadisen kerran tdrménnyt eliméankaarikirjoituskurssilla, jota ohjasi ——.
Hén alkoi houkuttelemaan, ettd... [kurssi] on alkamassa...” (Virkkunen 4.10.2021)

”Ne [kirjoittaminen ja kirjallisuusterapia] ovat tavallaan tuttuja omakohtaisen kokemuksen kautta ennen
kaikkea.” (Sarvela 6.10.2021)

Alla olevasta muodostin substantiiviset koodit terapeuttinen kirjoittaminen, pdivikirjan pitd-

minen, sdhkopostikirjeenvaihdon kdyminen, kaunokirjallinen kirjoittaminen ja lukeminen.
”Kylld varmaan [olen itse kirjoittanut terapeuttisesti], mutta en keskiméérédistd ihmistd enemmén. Aina
kriisijaksoilla elamidssd olen pitdnyt jonkinlaista paivékirjaa ja joskus muulloinkin, ja jotakin merkityk-
sellisid sdhkdpostikirjeenvaihtojuttuja on mydskin ollut elaméssi, mutta en ole mikddn semmoinen suuri

kirjoittaja. Kaunokirjallisuutta en kirjoita oikeastaan laisinkaan. [— —] Luen kylld todella paljon ja aika
monipuolisesti erilaista.” (Maanmieli 29.9.2021)

Substantiivisia koodeja Virkkusen sitaatista ovat kirjoittamisen rakastaminen ja kirjailijan am-
matista haaveileminen ja Sarvelan sitaatista kirjoittamalla/kirjallisuusterapialla toipuminen.
”Olen aina rakastanut kirjoittaa, ihan pienestd tytOstd ja muistan, ettd pienend ajattelin, ettd musta tulee

isona kirjailija, ettd se on se ihanneammattini. Sitten olivat kaikki eldinl4ékérit ja muitakin, mutta jotenkin
kirjoittaminen on kulkenut tosi pitkéddn mukana...” (Virkkunen 4.10.2021)

”Ajattelen, ettd jokainen meisti tavallaan toipuu omista sudenkuopistaan, omista haavoistaan omalla ta-

vallaan, ja kirjallisuusterapia voi olla yksi vaihtoehto. Se voi toimia joillakin ihmisilld tosi hyvin, ja minun
kohdallani kirjoittaminen toimii erittdin hyvin.” (Sarvela 6.10.2021)

Téll4 tavalla etenin aineistoa lapi kohta kohdalta ja tutkin eri haastatteluista syntyneiden aineis-

tojen vélisid yhtildisyyksid. Lopulta substantiivisia koodeja yhdistelemélld ja vertailemalla



50

edelld mainitusta osiosta tiivistin koodit seuraavanlaisiksi: omakohtainen kokeminen, lukemi-
nen ja kirjoittaminen, kirjallisuusterapiasta kuuleminen, kirjallisuusterapia-alalle kouluttautu-
minen. Naistd muodostui tdssid vaiheessa alakategoriaksi kirjallisuusterapiaan tutustuminen.
Etenemistapani voidaan néhdé erddnlaisena versiona indeksipuusta, jota ovat vaitostutkimuk-
sissaan kéyttineet muun muassa Karoliina Maanmieli (K&hmi 2015) ja Ulla Hairo-Lax (2005).
Alun perin tdimé kysymys oli siis tarkoitus jattdd koodaamatta, mutta aineistoa lapikdydessani
aloin kiinnittimadn huomiota siithen, ettd haastateltavat olivat tutustuneet kirjallisuusterapiaan
“kuulemalla”, ”tormaamalla” ja “oman kokemuksen kautta”. My0s omat kokemukseni aihee-
seen tutustumisesta olivat samansuuntaiset, silld kuulin kirjallisuusterapia-termin ensimmaisen
kerran kirjoittamisen opintojeni parissa. Jonkinlaisen intuition pohjalta pdatin koodata myos
tdmén osion. Jos siitd ei lopulta nousisi esille mitddn tutkimuksen kannalta hyddyllisté, voisin
jéttdd sen pois ja pitdd sitd hyvéana harjoituksena ankkuroidun teorian menetelméaén. Molemmat
kirjallisuusterapiaohjaajaksi kouluttautuneet haastateltavat olivat aikoinaan joutuneet myds
odottamaan koulutuksen alkamista ja toivat esille oman koulutusaikojensa jalkeen tulleen kol-
miportaisen koulutusmallin (ks. luku 2.1). Mieleeni nousi kysymys: Jos kirjallisuusterapia on
kovin védhédn esilld, sithen ’tormdad” muussa yhteydesséd sattumalta ja koulutettuja ohjaajia on

vihén, miten sitd edes osattaisiin hyodyntda tyduupumuksen ennaltachkiisyssa?

Y14 olevaan liittyy ldheisesti myos haastatteluissa esittdmani kysymys, miten kirjallisuustera-
pian tunnettuutta voisi lisditd. Ohjaajien koulutus on yksi tapa tehdé kirjallisuusterapiaa tunne-
tummaksi, ja kirjallisuusterapian koulutusmallin muutos vuonna 2019 nousikin haastatteluissa
esille. Strukturoitu, selked koulutusmalli on houkutellut paljon uusia osallistujia. Esimerkiksi:
”Ei voi varmaan olla ndkymittd, ettd nditd ykkoskursseja on ruvettu pitimédén. Se on kuitenkin aika uusi
asia. Nyt on ehké jo parisataa kidynyt ykkoskurssin, joten niistékin sana kiirii. Osa heistd on toimittajia,

osa isoissa tyOyhteisoissd, mikd vaikuttaa asiaan. Aiemmin, kun oli vain se yksi koulutus [nykyinen kak-
kosvaihe], on ollut aika rajattu joukko koulutuksen kdyneitd.” (Maanmieli 29.9.2021)

Substantiivisiksi koodeiksi muodostin: koulutuksen kehittdminen, ykkéskurssien pitiminen,
osallistujamddrien kasvaminen, osallistujamateriaalin monipuolistuminen ja sanan kiiriminen.
Haastatteluissa nousi esille myds muita keinoja kirjallisuusterapian ja muiden taideterapiamuo-
tojen tunnettuuden lisdémiseksi. Alla on muutamia esimerkkejé:
”Pitdisi pitdd varmaan d4ntd, kaikesta taideterapeuttisista keinoista ylipdatdan. [- —] On ihanaa, etté kir-
jallisuusterapiayhdistys on niin vahva ja ettd silld on niin hyva lehti, koska se omalta osaltaan tekee sitéd
tyotd. Mutta sen liséksi pitdisi saada ndkyvyyttd ihan naistenlehtiin ja ammattilehtiin. Ja tutkimusta var-

maankin, ettd saisi uskottavuutta, ndkyvyyttd, tunnettuutta eli pitdisi monella tavalla pitdé déntd.” (Virk-
kunen 4.10.2021)
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”Varmaan integroitumalla ja tekemalld yhteisty6td eri tahojen kanssa, olemalla yhteyksissd, tarjoutumalla
luennoitsijaksi vaikka johonkin tapahtumaan, mika ei tunnu dkkiseltdén olevan lahellé kirjallisuustera-
piaa. Tdmad [kirjallisuusterapia] kuitenkin kdy niin moneen paikkaan, ja voisi ihan hyvin menna vaikka
johonkin johtamisen alan konferenssiin kertomaan tistd.” (Maanmieli 29.9.2021)

Substantiivisiksi koodeiksi sain ylla olevista ddnen pitiminen, nikyvyyden saaminen, tutkimuk-
sen tekeminen, uskottavuuden saaminen, tunnettuuden saaminen, integroituminen ja verkostoi-
tuminen eri tahojen kanssa seka luennointi erilaisissa tapahtumissa. Tdmian osion koodeja ver-
tailemalla ja yhdistelemilld tiivistin koodit ja jaljelle jaivét julkisuus, tapahtumiin osallistumi-
nen, verkostoituminen, tutkimustyo ja koulutus. Alustavaksi alakategoriaksi muodostui kirjalli-
suusterapian tunnettuuden lisddminen. Tiedostin kahden nimedmaéni alakategorian (kirjalli-
suusterapiaan tutustuminen ja kirjallisuusterapian tunnettuuden lisidminen) yhteneviisyydet,
mutta jitin jatkotyOstdmisen vield tdssd vaiheessa muhimaan. Tdmé esimerkki osoittaa sen, mi-
ten olennaista jatkuva vertailu koko prosessin ajan on ankkuroidun teorian menetelmai kaytet-
tdessd. Tutkija vertailee aineistoa, ilmauksia, muodostamiaan kaésitteitd ja tuloksia koko ajan

analyysin edetessd ja varmistaa siten analyysin oikeellisuuden (Holopainen ym. 2020, 256).

5.2.2 Traumainformoitu tyoote koodattuna

Traumainformoitu tyote on (ainakin Suomessa) uusi késite, joten on tirkedd ymmartdd, miten
se on Suomeen loytdnyt ja miten ihmiset ovat siitd kuulleet. Tdhén 16ytyi haastateltavien vas-
tauksia koodatessa ja vertaillessa mielenkiintoinen kuvio. Jos ei kirjallisuusterapia ole kovin
tunnettu, ei sitd myoskdén ole traumainformoitu tydote aluksi ollut. Sarvela toi haastattelussa
esille ilmaisun itseohjautuva verkostoituminen, esimerkiksi:

”Se, mikd mielestdni on mielenkiintoista, on se, ettd tima verkostoituminen tapahtuu todella itseohjautu-

vasti, ja niin se on tapahtunut esimerkiksi Kaliforniassakin, joka on ehka kaikkein pisimmélla tédssd ACE-
tietoisuuden lisddmisessi ja traumainformoidun systeemin rakentamisessa.” (Sarvela 6.10.2021)

Sarvela oli itse “napannut sensomotorisesta psykoterapiasta yhteyden Anne Pelkoseen”, jonka
kanssa hén alkoi tutkimaan aihetta enemmén, ja he huomasivat olevansa “traumainformoidun
tydotteen maailmassa”. My0Os muita eri alojen ammattilaisia liittyi mukaan kehittimdén kou-
lutusta. Maanmieli otti alun perin Kati Sarvelaan yhteyttd Sisdinen teatteri -kirjan tiimoilta.
”Han kévi sité sisdisti teatteria kouluttamassa kirjallisuusterapiakursseillamme, ja sitd kautta tutustuttiin

enemman, ja hén tuli kysyneeksi minua tdhén traumainformoituun juttuun my6skin mukaan.” (Maanmieli
6.10.2021)
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Moniammatillinen tyéryhma kirjoitti aiheesta yhdessi kirjan ja kehitti kolmipdivéisen koulu-
tuksen. Miné puolestaan kuulin aiheesta Karoliina Maanmieleltd maisterintutkielman aihetta
miettiesséni, ja olen kdynyt kyseisen eri alojen ammattilaisille suunnatun koulutuksen, samoin
Kirsi Virkkunen. Aiheeseen liittyvét substantiiviset koodit sain tistd osasta aineistoa tiivistettyé
seuraavanlaisiksi: itseohjautuva verkostoituminen, tietouden syventiminen ja jakaminen, mo-
niammatillinen yhteistyo ja yhteisen kielen l6ytidminen. Téssi vaiheessa alakategoriaksi méérit-

tyl traumainformoidun tyootteen leviiminen.

Kysymykseen Mistd traumainformoidussa tyootteessa on mielestdsi kyse? Sain substantiivi-
siksi koodeiksi seuraavat: traumojen ja niiden vaikutusten tiedostaminen, kehotietoisuus, ihmi-
syyden sdilyttdminen, periaatteiden mukaan toimiminen, ihmisten vdlisten suhteiden huomioi-
minen ja oikeanlaisten palveluiden rakentaminen. Kisitteisto oli laaja, mutta kaikki kuvaavat
samaa asiaa, ja alakategoriaksi méérittyi traumainformoidun tyootteen mddrittiminen. Pohdit-
taessa traumainformoidun kirjallisuusterapian ja “tavallisen” kirjallisuusterapian eroja tuli
esille niiden samanlaiset perusperiaatteet, kuten todettiin myos luvussa 3.5.

”Kirjallisuusterapiassa on kyllé hirveen paljon niitd traumainformoidun tydotteen ulottuvuuksia joka ta-
pauksessa...” (Maanmieli 29.9.2021).

”Ajattelen, ettd jotenkin se turvallisuuden luominen ja turvallisen ja eettisen toiminnan varmistaminen ja
huolehtiminen, se on niitd perusasioita [traumainformoidussa kirjallisuusterapiassa] mun mielestd niin
kuin kirjallisuusterapiassakin, josta ohjaajan téytyy olla tietoinen.” (Virkkunen 4.10.2021)

Yhdistelyn jélkeen sain substantiivisiksi koodeiksi kirjallisuusterapian perusasioiden vahvis-
taminen, vireystilan huomioiminen, triggereiden vilttiminen, turvallisuuden lisddminen, tutki-
muksen vihyys ja koulutuksessa huomioiminen. Alakategoriaksi nimesin traumainformoidun

kirjallisuusterapian erityispiirteet.

5.2.3 Tyohyvinvointia koodattuna

Kirjallisuusterapian ja traumainformoidun tydotteen lisdksi kolmas teema haastatteluissa oli
tyohyvinvointi. Kysymykseen tyontekijan timénhetkisestd hyvinvoinnista Suomessa kaikkien
haastateltavien vastaukset olivat samansuuntaisia. Jo ennen koronapandemiaa ihmisid uuvutti
muun muassa jatkuvan muutoksen keskelld oleminen.
”Joku on sanonut mielesténi aika oivallisesti, ettd ihmiselld on kuitenkin se sama kivikautinen koneisto
kuin aina ennenkin, mutta maailma ympérilld muuttuu, vauhti kiihtyy ja yhi nopeammassa tahdissa pitéisi
ottaa haltuun uusia tyokaluja ja organisaatiomuutoksia. Kun on sisdistetty jotain vanhasta, niin taas men-

néén jo kohti uutta. Semmoinen jatkuva muutos haastaa kylld ihmisté tosi paljon tdnd pdivénd.” (Virkku-
nen 4.10.2021)
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Tiivistin vastauksista substantiivisiksi koodeiksi seuraavat: muutoksen keskelld oleminen, te-
hokkuusvaatimusten keskelld kipuileminen, epdvarmuus tyon sdilymisestd. Korona-aika koros-
tui ymmarrettavasti kaikissa vastauksissa.

”Kylldhdn ma luulen, ettd tdima covid-aika on tehnyt monien eldméin aika raskaaksi. [— —] Selvésti se
aktivoi toksista stressid monissa.” (Sarvela 6.10.2021)

”Néen koronan tuottaman semmoisen... ikdan kuin tyopaikoilta ja tyontekijoiltd puuttuisi nyt joku sel-
lainen pehmed puskuri, sellainen sosiaalinen puskuri, mité on ehké ollut paljon enemmén ennen koro-
naa. [- —] Paljon jdi sellaista vapaata, mutta jollain tavalla tukea antavaa ja yhteenkuuluvuutta tuottavaa
ja jollain tavalla my6skin taukoja antavaa vuorovaikutusta jad kokonaan kayttdmatta, tai siis sitd ei ta-
pahdu. [- —] Eli ihmiset ovat jdéneet aika itsensd varaan.” (Virkkunen 4.10.2021)

”Tietysti osalle on sopinut tosi hyvin tdima etatyoskentely, jos on ollut vaikka tydyhteisd semmoinen,

missé ei ole mukava olla ja on saanut jadda sieltd kotiin etdtéihin — — Mutta sitten varmaan enemméan
on niitd, joille on kdynyt toisinpdin, ettd on jadnyt yksin ja ei ole ollut sitd tyoyhteisdd.” (Maanmieli
29.9.2021)

Korona on vaikuttanut tydhyvinvointiin monella tavalla: toksisen stressin aktivoituminen, elé-
man raskaaksi muuttuminen, stressikuormituksen kasvaminen, etitydskentelyn lisdéntyminen,
sosiaalisen puskurin puuttuminen, digitalisoitumisen vauhdittuminen, taukoja antavan vuoro-
vaikutuksen puuttuminen jne. Tiivistin nimé yhteen substantiiviseen koodiin koronan vaikutus
ja edelld mainitsemani muodostavat yhdessé alakategorian tyontekijin hyvinvointia vihentdvdit
tekijdt. Tassd on my0s nihtévissd selked yhteys tyotd kuormittaviin vaatimuksiin ja ty0stressin
teoreettisiin malleihin, joita esittelin luvussa 4. Tama on hyvéa esimerkki siitd, miten prosessi
etenee: ndkyville tuomieni kategorioiden taustalla on paljon varsinaisesta raportista pois jadvia
koodeja, ja niiden taustalla puolestaan paljon ”alakoodeja”, kuten indeksipuuta kayttavilla oksia

ja alaoksia.
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TAULUKKO 3. Avoimesta (ja osittain pitkittdisestd) koodauksesta syntyneet koodit ja alakategoriat.

Substantiiviset koodit / Kéisitteet

Alakategoriat

Omakohtainen kokeminen, lukeminen ja kirjoittaminen, kirjallisuuste-
rapiasta kuuleminen, kirjallisuusterapia-alalle kouluttautuminen

Kirjallisuusterapiaan tu-
tustuminen

Julkisuus, tapahtumiin osallistuminen, verkostoituminen, tutkimustyd,
koulutus

Kirjallisuusterapian tun-
nettuuden lisddminen

Itseohjautuva verkostoituminen, tietouden syventdminen ja jakaminen,
moniammatillinen yhteistyd, yhteisen kielen 16ytdminen

Traumainformoidun tyo-
otteen levidminen

Traumojen ja niiden vaikutusten tiedostaminen, kehotietoisuus, ihmi-
syyden sdilyttiminen, periaatteiden mukaan toimiminen, ihmisten valis-
ten suhteiden huomioiminen, oikeanlaisten palveluiden rakentaminen

Traumainformoidun tyo-
otteen madrittdminen

Kirjallisuusterapian perusasioiden vahvistaminen, vireystilan huomioi-
minen, triggereiden vilttdminen, turvallisuuden lisd&minen, tutkimuk-
sen vahyys, koulutuksessa huomioiminen

Traumainformoidun kir-
jallisuusterapian erityis-
piirteet

Muutoksen keskelld oleminen, tehokkuusvaatimusten keskelld kipuile-
minen, epdvarmuus tyon sdilymisestd, koronan vaikutus

Tyontekijén hyvinvointia
vahentavit tekijat

Thmistyotd tekevit, haastavia asiakasryhmiéd kohtaavat, vaaran (ihmi-
nen, luonnonvoima) kanssa tekemisissé olevat, liike-eldmén johtajat ja
avainhenkildt, jokainen (osaksi kansalaistaitoja)

Traumainformoidun kir-
jallisuusterapian kohde-
ryhmit

tilan huomioiminen, ihmisten vélisten suhteiden huomioiminen, trigge-
reiden ja lisdtraumatisoinnin vélttdminen, arkitilasta erilldén olevan tilan
luominen, etddnnyttdminen

Ryhmaén tarjoama “pysikki”, ryhmaildiset peilipintana, toisilta oppimi- | Ryhmén merkitys
nen, yhdessi oivaltaminen, ryhmén tuki, my&tdtunnon lisidminen
Turvallisen tilan luominen, luottamuksen ja yhteyden luominen, vireys- | Ohjaaja

Ihmisen syvempi kuunteleminen ja kuuleminen, oman hyvinvoinnin
varmistaminen, sijaistraumatisoitumisen valttdminen, tyon eri puolista
tietoiseksi tuleminen, omien toimintamallien tarkasteleminen, itseddn
toistavien ajatusten kehén puhkaiseminen, omien rajojen tunnistaminen,
ennaltachkdiseminen, korjaavien kokemusten saaminen

Itsetuntemuksen lisddmi-
nen

Edelld olevaan taulukkoon olen koonnut avoimen ja osittain pitkittdisen koodauksen tuloksena
syntyneitd substantiivisia koodeja ja alakategorioita. Haastatteluissa nousi esille huoli tyonte-
kijoiden hyvinvoinnista Suomessa, ja my0s luvut viittaavat sithen, ettd huoleen on aihetta: Tyo-
terveyslaitoksen (2022) mukaan 17 %:1la tyontekijoistd on stressioireita melko paljon tai paljon.
Miksi juuri kirjallisuusterapia ja vield tarkemmin traumainformoitu kirjallisuusterapia voisi olla
keino tyontekijoiden hyvinvoinnin lisddmiseen? Substantiivisten koodien muodostamisen jl-
keen mieleeni nousivat kysymykset miksi ja miten ja kenelle. Alakategorioiksi alkoivat taulu-
kossa 3 esitellyt kohderyhmd, ryhmd, ohjaaja seka itsetuntemuksen lisddminen. Tassi vaiheessa
muodostin ndistd alustavan yldkategorian, jo hieman abstraktimmin nimetyn, 7Traumainfor-
moitu kirjallisuusterapia tyohyvinvoinnin tukena ja yhdistin havaintojana ajatuskartaksi, ks. ku-

vio 7. Avaan seuraavaksi koodien ja kategorioiden taustalla olevia havaintojani.
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Traumainformoitu kirjallisuusterapia tydhyvinvoinnin tukena
(kenelle, kuka, missé, miksi)

Kohderyhmi Ohjasja
lisidminen

Thmisty6ta tekevat Lll:onzmui(sen_!a Ryhmin tarjoama “pysdkki”  Ihmisen (itsen ja muiden) syvempi
yhteyden luominen kuunteleminen ja kuuleminen

Haastayin asiokns: Ryhmiildiset peilipintana

ryhmid kohtaavat Turvallisen tilan luominen Ennaltaehkiiseminen
Vaaran (ihminen, Vireystilan huomioiminen Ryhmin tuki Korjaavien kokemusten saaminen
luonnonvoima) kanssa . i . .
tekemisissi olevat Triggercildcl:n j.a li'séi- Toisilta oppiminen Omien toimintamallien tarkasteleminen
fraumatioisomnain 6n eri lista tietoiseksi tuleminen
vilttiminen Yhdessi oivaltaminen Tyin.ectpunlis

Liike-eldmén johto-

ja avainhenkildt Omien rajojen tunnistaminen

Thmisten vilisten

; S Mydétatunnon lisddntyminen
suhteiden huomioiminen Y ty

Itseddn toistavien ajatusten
kehédn puhkaiseminen

Jokainen

Etédannyttiminen

£ e Sijaistraumatisoitumisen vilttiminen
Arkitilasta erilldén J

olevan tilan luominen Oman hyvinvoinnin varmistaminen

KUVIO 7. Aineistosta syntynyt ajatuskartta, joka pyrkii vastaamaan kysymyksiin miksi ja miten trau-
mainformoitu kirjallisuusterapia toimisi tyohyvinvoinnin tukena seké kenelle se sopisi.

Haastateltavien mielestd traumainformoitu kirjallisuusterapia sopii ihan jokaiselle huomioiden
kuitenkin sen, ettd eri ihmisille sopivat erilaiset ilmaisutavat. Kaikki nostivat esille erityisesti
thmistyoti tekevit, “itsensd kuuntelemisen ja itsensd hoitamisen keinona, oman hyvinvoinnin

varmistamisen vilineend”, kuten Virkkunen asian ilmaisi.

”Erityisen hyvin luulen, ettd se sopii ihmistyontekijoille. Ihmisille, jotka ammentavat itsestddn siind
omassa tydssiin, jotka joutuvat toimimaan niin kuin séiliiné, kuten sanotaan tyénohjauksessa eli otta-
maan vastaan sitd toisten kuormaa, kuulemaan aika rankkojakin juttuja. Sitten tiytyy 16ytda se jokin
purkukeino, ettei ne kaikki jai itselle sisélle ja ettei uuvu ja traumatisoidu niisté toisten tarinoista. [——]
Mut ihan samaan hengenvetoon tekee mieli sanoa, ettéd en tiedd, kenelle se ei kavisi.” (Virkkunen
29.9.2021)

”Ajattelen, ettd se sopii kaikille, jotka tekevit ihmisten kanssa tditd, ovat vuorovaikutussuhteessa. [——]
Mutta erityisesti ajattelen, ettd just sosiaalialan ammattilaisille, terveydenhuollon ammattilaisille, kas-
vattajille, vankilan henkilokunnalle, ja toki sitten johtajille ja avainhenkildille litke-eldmassd myds.”
(Sarvela 6.10.2021)

”Varmasti semmoiset, missd joutuu haastaviin asiakaskohtaamisiin, [— —], niin varmasti tekee hyvai
paisti tunteitansa purkamaan. Tai jos muuten tydssd on jotain hyvin vahvasti vaikuttavaa. Jos vaikka on
koko ajan vaaran kanssa tekemisissd, joutuu pelkddmaén turvallisuutensa puolesta, oli se sitten luon-
nonvoimista tai ihmisesté johtuvaa, [-—]...” (Maanmieli 29.9.2021)

Miksi traumainformoitu kirjallisuusterapia olisi sopiva vilinen tydohyvinvoinnin tukena ja siten
tyduupumuksen ennaltachkiisyssa? Aineisto kiteytyy itsetuntemuksen lisddmiseen (ks. kuvio
7), mihin kirjallisuusterapia tarjoaa paljon tyokaluja. Traumainformoitu ndkékulma puolestaan
syventdd entisestddn kirjallisuusterapian perusperiaatteita, kuten aiemmin on todettu (esim.

5.2.2).
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”Kirjallisuusterapian avulla voi nousta sellaisia asioita, johon ei pelkélld puheella tai ajattelulla paise.
Se, ettd pysdhtyy vihdn syvemmin ja antaa kidden kirjottaa, niin kdsi usein tuottaa sellaista viisautta
esiin, jota ei ehka vilttdmattd ole tullut ajatelleeksi, tai joka ei pdése jotenkin pintaan.” (Virkkunen
4.10.2021)

”Ajattelen, ettd jokainen meistd tavallaan toipuu omista sudenkuopistaan, omista haavoistaan omalla
tavallaan, ja kirjallisuusterapia voi olla yks vaihtoehto.” (Sarvela 6.10.2021)

”Traumainformoidussa asiassa esimerkiksi se hyva puoli, ettd jos vaikkapa etddnnytetddn asioita, aina
pidetddn mielessa se, ettd ei mennd liian suoraan vaan keksitddn vaikka joku fiktiivinen tarina, [— —] ettd
ei puhuta suoraan niisté asioista vaan fiktion kautta. Se helpottaa kipeitten asioitten puheeksi ottamista.”
(Maanmieli 29.9.2021)

Mitd paremmin tuntee itsensd, sitd paremmin tietdd omat rajansa, myds tyOelamissd. Aineis-
ton mukaan traumainformoitu kirjallisuusterapia tarjoaa keinoja tarkastella omia toimintamal-
leja ja tulla tietoiseksi tyon eri puolista. Se auttaa nikemaiin itsensd ulkopuolelta kéasin.

”Kirjallisuusterapia on hyva ja lemped keino ikdan kuin jotenkin puhkaista se itsedin toistavien ajatusten
kehai ja padstd sitten kuulemaan ja nikemaéin jotain vahéan tuoreempaa.” (Virkkunen 4.10.2021)

”Yksi kirjallisuusterapian perusasia tai potentiaali on se, ettd aika hyvin pystyy sen menetelmié kaytta-
mélld saamaan selville sen, mihin itse voi vaikuttaa ja mihin ei voi vaikuttaa. Ja mihin pystyy sopeutu-
maan ja mikd menee sitten taas sen oman sopeutumiskyvyn yli. Ettd milloin pitdé tehdd se ratkaisu, ettd
tdma ei ole minun paikkani. Tai milloin pitd4 tehda se ratkaisu, ettd nyt lihden muuttamaan asioita omalla
tyopaikallani, mitd mind itse voin asioille tehdd.” (Maanmieli 29.9.2021)

”[- —]on aika vaikea tunnistaa sitd kohtaa, milloin ikddn kuin alkaa olla liikaa tai milloin alkaa menna
liian kovaa. Kun jotenkin siihen ikdén kuin turtuu ja tottuu siithen paljon tekemiseen ja toimimattomiin
tapoihin ja niihin asioihin, jotka uuvuttaa. Niin tavallaan, kun on itsen varassa, kun ei ole ketdin, joka
sanoisi, ettd hei nyt si ylitit sen rajan, ettd nyt sd oot huonolla tielld. [- —]” (Virkkunen 4.10.2021)

Traumainformoitu kirjallisuusterapia auttaa varmistamaan omaa hyvinvointia ja valttimaan
sijaistraumatisoitumista. Tdrked rooli on sekd ryhmén ohjaajalla ettd ryhmalld. Ohjaajan tehta-
viand on luoda ryhmélle turvallinen, luottamuksellinen, arjesta erillddn oleva tila sekéd huoleh-
tia, ettd lisitraumatisoitumista ei synny. Muun muassa etddnnyttiminen on toimiva keino ké-
sitelld vaikeitakin asioita. My0s polyvagaaliteoriasta tutun vireystilan (ks. luku 3.2) huomioi-
minen on tirkedi. Kirjallisuusterapia toimii myds yksildohjauksessa, mutta ryhma tarjoaa pei-
lipintaa omille ajatuksille.

”Kirjallisuusterapian yksi tirkein pointti on, ettd pystytdan luomaan sellainen tila, mikd on erillddn arki-

tilasta ja missé tapahtuu erilaisia asioita kuin arjessa; syntyy erilaisia yhteyksid, luottamusta. [——] Sitten-
hin se olisi vaan pelkkaa kirjoittelua, jos ei semmoista syntyisi.” (Maanmieli 29.9.2021)

”Ja itse asiassa se toisilta oppiminen, ettd jos olet ryhmaéssé, jossa timmoisié asioita késitelldan kirjoit-
taen ja lukien ja yhdessi keskustellen, niin antaahan ne toisetkin sellaista peilipintaa, kun kuulet, mité
toiset ovat kirjoittaneet, mité he ovat ajatelleet, mitd he nostavat esiin ...[— —]” (Virkkunen 4.10.2021)

”Ajattelen, ettd tarvitaan tdtd traumatietoista kohtaamista, ja itsemyotituntoa, mydtituntoa, ettd kohen-
taisimme tyOpaikkojen tydilmapiirid.” (Sarvela 6.10.2021)
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5.3 Kohti ydinkategoriaa

5.3.1 Yldkategoriat syntyvit

Seuraavaksi kévin aineistoa ja syntyneitd kategorioita uudestaan 14pi tarkoituksenani tiivistaa
niitd entisestddn ja nimetd ne tilla kertaa abstraktimmin ylikategorioiksi. Siirryin selkeimmin
pitkittdiskoodaukseen, jossa tutkija tdsmentéd alustavia ala- ja yldkategorioita kiinnittden eri-
tyishuomiota niiden ominaisuuksiin ja ulottuvuuksiin (Holopainen ym. 2020, 258). Avoin koo-
daus pilkkoo aineiston osiin, ja pitkittdiskoodaus yhdistii jidlleen nuo palaset luomalla yhteyk-
sid kategorioiden ja alakategorioiden (Strauss & Corbin 1990, 97). Luomanen puolestaan
(2010, 362) kuvaa, ettd tissd vaiheessa “edetdin raakahavaintoja kuvaavista kategorioista ylei-
semmalle, havaintoja yhdistaville kategorisaation tasolle.” Koska tutkimuksessani oli alkujaan
kaksi ndkokulmaa — kirjallisuusterapian mahdollisuudet tyduupumuksen ennaltachkédisyssa ja
traumainformoidun tyotteen lisdarvo kirjallisuusterapialle — ldhestyn niitd erikseen. Pohdin

ensin traumainformoitua kirjallisuusterapiaa.

Kuten aineistosta kdy ilmi, kirjallisuusterapia on luonnostaan traumatietoista ja korostaa esi-
merkiksi luottamuksellisuutta, turvallista ilmapiirid ja vapaachtoisuutta. Saman totesimme ar-
tikkelissamme kirjallisuusterapian traumainformoiduista kéytdnteistd (Holopainen ym. 2021).
Syventdmistd kuitenkin tarvitaan, jotta kohtaaminen kirjallisuusterapiaan tulevan ihmisen
kanssa sujuu vieldkin traumatietoisemmin. Ohjaajan on tdrkeda tunnistaa osallistujan vireystila
ja mahdollinen traumatausta seka tietdd, miten lisdtraumatisoitumista voi valttdd. Ryhmaén tu-
ella on osallistujalle suuri merkitys peilipintana ja oivallusten tuojana. Ohjaajalla on puolestaan
iso rooli, jotta ryhméssd syntyy turvallinen olotila jokaiselle ja my6titunto sekd muita ettd itsed
kohti kasvaa. Miten siis traumainformoitu tydote saadaan entistd syvemmin osaksi kirjallisuus-
terapiaa? Se tulisi ensinnékin saada osaksi kirjallisuusterapia-alan koulutuksia ja oppikirjoja.
Myds tutkimukset aiheesta, kuten véitoskirjahankkeet ja timadn maisterintutkielman kaltaiset
tyOt, vievit asiaa eteenpdin omalta osaltaan. On tirkeda kirjoittaa ja tuoda laajasti esille aihee-
seen liittyvid artikkeleita (esimerkiksi Holopainen ym. 2021), lisétd tietoutta mahdollisimman
monella taholla. Samalla lisdéintyy tietoisuus traumainformoidusta tydotteesta yleensd ja sen
mahdollisuuksista eri aloilla ja tahoilla.

”Kyll sen pitdisi olla kaiken lahtokohta ja osa ndité [kirjallisuusterapian] koulutuksia ja osa oppikirjoja,
sitd ei kylld kannattaisi unohtaa.” (Maanmieli 29.9.2021)
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Seuraava kysyin aineistoltani, miten ihminen, joka oireilee tydsséén (ehkd epdmaériisesti), osaa
hakeutua (traumainformoidun) kirjallisuusterapian pariin. Vastaus on sama kuin edelliseen: tie-
toutta pitad lisdtd mahdollisimman monella taholla. Tétd toin esille luvussa 5.2.2. Erityisen tér-
kedd on myds tieteellisen tutkimustyon esilletuominen, silld se lisdd kirjallisuusterapian luotet-
tavuutta ja uskottavuutta hyvinvointipalveluiden kirjavassa joukossa.
”Uskon aidosti ja vahvasti, etté taideterapeuttisilla keinoilla, kirjallisuusterapialla ja muilla muodoilla, on
tulevaisuudessa yhda enemmén mahdollisuuksia ja jalansijaa. Ja just sen takia, ettd alkaa kuitenkin olla jo
niin paljon kokemuksellista ndytt6d, toivottavasti sitten sitd tutkimuksellistakin pikkuhiljaa enemmaén.
Joka tapauksessa on ndyttod siitd, kuinka sielté taiteen kentéltd, siitd leikkitilasta, missd ei vaan sen kog-

nition kanssa koko ajan pydritd, niin sieltd voi ammentaa niin paljon voimavaroja ja viisautta ja ndke-
mystd.” (Virkkunen 4.10.2021)

Kirjallisuusterapiakoulutuksen uusi koulutusmalli on askel oikeaan suuntaan. Yhtendinen kou-
lutus ja opetussuunnitelma takaavat sen, ettd asiakas voi luottaa koulutuksen kidyneen ohjaajan
tai terapeutin osaavan asiansa. Yhdeksi yldkategoriaksi alkaa hahmottua tunnettuuden lisddmi-
nen. Sitd tarvitaan kahdessa tasossa:

1. traumatietoisuuden lisddminen kirjallisuusterapia-alan sisdlla ja

2. kirjallisuusterapian tunnettuuden lisddminen yleisesti.
Liséksi tarvitaan my0s kolmatta tasoa eli traumainformoidun tydotteen sanoman viemista laa-
jemmin eteenpdin, mutta analyysissani keskityn traumainformoidun ndkdkulman viemiseen
luontevaksi osaksi kirjallisuusterapiaa. Haluan kuitenkin nostaa esille Sarvelan ajatuksen siiti,
ettd traumainformoitu jarjestelmé on paamairi, johon erilaiset traumatietoiset hoitomuodot ja
toimenpiteet tahtaavét.

”Mitd tulevaisuus tuo tullessaan...Ma ajattelen itse, ettd timi on tavallaan ruohonjuuritason liike. Ettd

vélilld tuntuu, ettd nima rakenteet pistivit meilld edelleen hanttiin. Mutta uskon, etté sitd mukaa kun mita

enemman titd koulutusta ihmiset saavat, niin pakko on rakenteidenkin muuttua véhitellen. [ —]” (Sarvela
6.10.2021)

Seuraavaksi pohdin kirjallisuusterapiaa, ja erityisesti traumainformoitua kirjallisuusterapiaa
tyohyvinvoinnin ndkdkulmasta. Miksi tarvitsemme keinoja ty6hyvinvoinnin parantamiseksi?
Monet tyontekijét voivat huonosti erilaisista syistd johtuen, minkd kertovat muun muassa tut-
kimusaineistoni ja erilaiset tutkimukset (ks. luvut 5.2.3 ja 4.2). Elamme my0s monenlaista mul-
listusta aitheuttaneen koronapandemian aikaa emmeka vield edes tiedosta, miten kauaskantoiset
vaikutukset silld tulee olemaan ihmisten hyvinvointiin seké tyo- ettd yksityiselaméssd. Miksi
Jjuuri traumainformoitu kirjallisuusterapia voi auttaa siind? Téssd vaiheessa peilaan aineistosta

laatimaani ajatuskarttaa (kuvio 7) tyostressin kuormittaviin tekijoihin (ks. luku 4.1.).
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Pitkdkestoinen stressi voi johtaa tyduupumukseen, jonka oireita ovat uupumisasteinen vasy-
huomiota ja tilanteeseen puututaan jo varhaisessa vaiheessa, uupumus voi olla estettdviss.
Haastatteluista kévi ilmi, ettd traumainformoitu kirjallisuusterapia sopii erityisesti ihmistyoti
tekeville, joten tutkimukseni rajaamiseksi katson ilmiotd heidédn ndkokulmastaan késin. Tyon
kuormittavista tekijoist (ks. luku 4.1.) terveys-, sosiaali- ja kasvatusalan ammattilaiset kohtaa-
vat ainakin emotionaalisia vaatimuksia asiakkaita tavatessaan ja intensiivisyyden vaatimuksia,
kun tyomairi kasvaa ja resurssit pienenevit. Epasuhta tyon vaatimusten ja tyOstéd saatavan palk-
kion vililld voi kaihertaa (vrt. Karasekin JCD-malli ja Siegristin ponnistus-palkkiomalli, luku
4.2). TyoOpaikan ja omien arvojen vililld syntyy helposti ristiriitoja, jos itselle tarkedd tyota ei
ehdi tehdi niin hyvin kuin haluaisi. Siten my0s eettiset vaatimukset kuormittavat tyoti. Jotta
tyon kuormitustekijoihin voi reagoida, niistd pitdd ensin tulla tietoiseksi. Omien toimintamal-
lien tarkastelu auttaa pohtimaan erilaisia vaihtoehtoja ja myds ndkemadn omat rajat selkedm-
min. Téhén kirjallisuusterapeuttiset menetelmét tarjoavat keinoja.

”Ja se, ettd osaisi pysdhtyd aikaisemmin ja harkita aikaisemmin, ettd mitd on meneillddn tai ettei kaikki

ole kohdallaan, niin varmaan semmoinen hereilld pysyminen ja itseheréttely siind olisi yksi tirked kohta.”
(Maanmieli 29.9.2021)

Kirjallisuusterapia auttaa katsomaan kokemuksiaan ikdén kuin ulkopuolelta. Kasvava itsetun-
temus luo keinoja stressin ehkdisemiseen. Erityisesti thmistyotd tekevan on myos tiarked péésta
purkamaan tydssddn kohtaamiaan raskaita asioita empatiauupumuksen ja sijaistraumatisoitu-
misen vélttimiseksi. Kun kirjallisuusterapiaan lisdad traumainformoidun nikokulman, ymmér-
rys sekd itsed ettd toisia ihmisid kohtaan lisddntyy. Siti tarvitaan kaikenlaisissa tydyhteisoissa.
Kun muutetaan kysymys ”Miké ongelma sinulla on?” kysymykseksi "Mitd sinulle on tapahtu-
nut?”, ajattelussa voi tapahtua isoja muutoksia.
”Itse nden, ettd se perusparadigmasiirtyma, mité sinulle on tapahtunut, tuo jo hirveen paljon sitd myota-
tuntoa. Moni on sanonut, ettd on aika jannéd, ettd yksi timmdinen ajatusmallin muutos voi tuoda jo hir-
vedn paljon lisdd my6tituntoa toista ihmistd kohtaan. — — litke-eldméssékin voi olla jossain tyopaikalla
on jotain ongelmia, niin tajuaa, ettd joku henkil6, joka kayttdytyy oudosti ja hankalasti, ettd mitdkohin

hinelle on tapahtunut, onko hénelld kotona joku kriisi meneilldin vai misté tdssd on nyt kysymys.”
(Sarvela 6.10.2021)

”Kun muistaa, ettd ihmisilld on varmasti ollut syy ajautua semmoiseen jamaan kuin mihin hén on ajautu-
nut. Ja jotakin hinelle on tapahtunut, ettd ndin on kdynyt.” (Maanmieli 29.9.2021)

Sosiaalisen tuen ja hyvinvoinnin vélilld on havaittu yhteyksid. Stressiteoriamalleista esimer-
kiksi Karasekin JCD-malliin (ks. luku 4.2.) liséttiin sosiaalisen tuen ulottuvuus, johon lasketaan

muun muassa esimiehen ja ty6toverien arvostus ja tuki. Jos tyontekijd ei saa tukea tydsséddn,
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kuormittava tyd on erityisen haitallista hyvinvoinnille (Feldt ym. 2017, 45). Vaikka Miten
Suomi voi? -hankkeen tutkimustulokset elokuulta 2021 kertovat, ettd korona-aika ei ndyté tuo-
neen suuria muutoksia tyohyvinvointiin, vaikutukset eroavat eri vastaajaryhmilld. Thmiskon-
taktien tirkeyteen viittaa se, ettd tyohyvinvointi oli heikompaa niill4, jotka tekivat paljon eté-
toitd ja asuivat yksin. Kirjallisuusterapia on vuorovaikutteista toimintaa, joka parhaimmillaan
tarjoaa tukea, oppia ja yhdessé oivaltamista — ja kaivattua yhteisod helpottamaan yksindisyyden
tunnetta. Toiseksi yldkategoriaksi tiivistinkin vuorovaikutuksen, johon kuuluvat seké ohjaaja
ettd ryhma. Alakategorioiden “pyorittelyn” jilkeen ylidkategorioiksi alkavat kiteytya seuraavat
koko aineistoa yhdistavit kisitteet:

1. Tunnettuuden lisidminen kahdessa tasossa

2. Vuorovaikutus (ohjaajan ja ryhmén tarjoama sosiaalinen tuki)

3. Itsetuntemuksen lisddminen.

5.3.2 Valikoiva koodaus ja ydinkategorian synty

Valikoiva koodaus tdhtdi ylidkategorioita yhdistdvén ydinkategorian 10ytymiseen (Holopainen
ym. 2020, 259). Strauss & Corbin (1990, 116) kuvaavat monen, jopa kokeneen tutkijan him-
mentyvédn saapuessaan vaiheeseen, jossa teorian pitdisi alkaa syntyd. Valikoiva koodaus, ai-
neiston integroiminen ei kuitenkaan heiddn mukaansa eroa juurikaan pitkittdiskoodauksesta:
pohja on jo luotu, siirrytddn vain yhé abstraktimmalle tasolle. (Strauss & Corbin 1990, 116—
117; my6s Luomanen 2010, 364.) Ydinkategorian tunnistamisen helpottamiseksi voi tutkimuk-
sen keskeisestd ilmiostd kirjoittaa kuvailevan tarinan (story, story line), jonka késitteellistami-
nen nostaa esille ydinkategorian (Strauss & Corbin 1990, 119). Kirjoittavalle ihmiselle tdma
kuulosti houkuttelevalta. Pdddyin kuitenkin jattdméén sen tekemdttd, silld kategorioita luodes-
sani ja niitd aineistoon jatkuvasti peilatessani ydin alkoi jo hahmottua. Tarina ei mielesténi olisi

tuonut endd mitdén lisdarvoa; itse asiassa mielesséni itdva ajatus olisi ohjannut tarinaa liiaksi.

Kolmesta yldkategoriasta tunnettuuden lisddminen tuntui tirkeydestdén huolimatta irralliselta
ydinkategoriaa ja muodostuvaa teoriaa ajatellen. Kaikkia mahdollisia asioita ei ole tarkoitus
ydinkategoriaan sisillyttdd — vain luontevasti sithen kuuluvat. Silti olen tyytyvéinen, ettd se
nousi tdssd esille ja piddn sen sinnikkdésti ’katkoviivalla” mukana. Jos kirjallisuusterapiaa ei

tunneta, sité ei osata ottaa osaksi tyohyvinvoinnin lisédmisen keinoja. Traumainformoitu tydote
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puolestaan tuo térkeitd elementtejd jo valmiiksi traumasensitiiviseen kirjallisuusterapiaan. Tie-
toa siitd olisi tirkedd lisdtd kirjallisuusterapia-alan sisdlld, muutoin kirjallisuusterapiaohjaajat

ja -terapeutit jadvét paitsi tirkeitd ihmisty6ta tukevia keinoja.

Ylékategoriat vuorovaikutus ja itsetuntemuksen lisddminen liittyvat hyvin kiintedsti kirjalli-
suusterapiaan. Toisaalta ne liittyvét selkedsti myds tyohyvinvointiin, kuten edelld on tullut ilmi.
Kirjallisuusterapia on vuorovaikutuksellista toimintaa, traumainformoidulla nikdkulmalla li-
sattynd se toimii erityisen hyvin myds ihmistyotd tekevien kanssa. Kirjallisuusterapiaohjaaja
tai -terapeutti luo menetelmillddn tyontekijidlle mahdollisuuksia kuunnella itseddn syvemmin,
joko yksiloohjauksessa tai ryhméssd. Jilkimméinen tarjoaa lisdksi vertaistukea ja mahdolli-
suuksia ajatustenvaihtoon samassa tilanteessa olevien kanssa. Kirjallisuusterapian avulla on
mahdollista tunnistaa ty6td kuormittavia tekijoitd ja hallita niitd paremmin, mikd puolestaan
ehkéisee tyOstressin pitkittymistd ja siten tyduupumusta. Pysdhtyminen on yksi avainsanoista
ja nousi monessa kohdassa esille. Kun hiljentyy kirjoittamaan tai kuuntelemaan tai lukemaan
valmista tekstid, ei pysty peittdméén ajatuksiaan puheen alle. Silloin antaa tilaa jonkin sisélla
olevan nousta esille.

M4 ajattelen, ettd kirjallisuusterapialla ja muilla taideterapeuttisilla keinoilla, niin niilld on nimenomaan

sen jilkeen, kun me maltetaan pyséhtyé ja hiljentdd se pohisevd mieli, niin niilld on mahdollista oikeasti

kuulla aika syviésti itsed ja kuulla sité intuition tasoa. Kuunnella sitd, mitd me tiedetdéin, mutta ei tiedeté

tietdvimme tai me ollaan unohdettu ihan kokonaan tai ollaan painettu jonnekin alas [——] ...” (Virkkunen
4.10.2021)

Ydinkategoria on syntynyt: kirjallisuusterapia tarjoaa mahdollisuuden pysdhtymiseen. Se on
tyoeldman pysékki; tarkastuspiste, jossa tyontekiji voi pysihtyd tutkimaan, missa on, ottaa kar-
tan esiin. Onko suunta oikea vai pitddko reittiin tehdd muutoksia? Olenko eksynyt? Onko kul-
kuvilineeni oikea? Keitd ovat kanssamatkustajani? Miltd tilanne minusta tuntuu? Vastausten

etsimiseen kirjallisuusterapia tarjoaa erilaisia keinoja — mutta myos tirkedi sosiaalista tukea.

Enté jos tekisin hauskoja asioita?
Kurkottelisin tikapuilta kuumailmapalloon
josta hyppéisin latdkkoon

johon heijastuu kuninkaanportti

josta astuisin tanssimaan ruusuilla

jotka asetteisin kauniisi maljakkoon

jonka nappaisin taulusta

jonka olisin maalannut matolla

josta leikkaisin hapsut

joilla tayttdisin hillopurkit.

Lentéisinkd sitten unissani?
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6 TULOKSET, TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS JA
JOHTOPAATOKSET

Hiljaisuudessa
vastaukset. Minussa
voima, rohkeus.

6.1 Kirjallisuusterapia tyoeliméin pysikkina

Tutkimuskysymykseni Miten kirjallisuusterapiaa voi hyodyntdd tyouupumuksen ennaltaeh-
kdisyssd? saa vastauksen kuviossa 8. Ajatus kirjallisuusterapiasta tyoeldméan pysdkkind on me-
taforisena ilmauksena kirjallisuusterapian ytimessd. Ihminen voi ajatella sen itselleen sopivalla
tavalla: esimerkiksi paikkana, jossa tarkistaa (ty6)eldmén suuntaa tai hengdhdyspaikkana, ren-
touttavana ja sosiaalisena hetkena tydeldman kiireessd. Ankkuroidulle teorialle sopien ilmaus
on suoraan aineistosta:

”Niin, se etté joku téllainen esimerkiksi kirjallisuusterapeuttinen ryhmad, se tarjoaa niita pysiakkeja, jossa voi

pysédhtyd vihin katsomaan, ettd missd mi olen ja miten mé voin ja miltd musta tuntuu ja onko timé nyt

sellaista tydeldmada, mitd toivon. Ja jos ei, niin mité toivoisin tdmén sijasta ja onko jotain, mitd voisin itse
muuttaa tai niin edelleen.” (Virkkunen 4.10.2021)

Olen l0ytinyt vastaukset myds traumainformoituun ndkokulmaan liittyviin tutkimuskysymyk-
siini: Mitd on traumainformoitu kirjallisuusterapia? Miten se eroaa tavallisesta kirjallisuuste-
rapiasta? Mitd lisdarvoa se antaa? Olen selvittinyt kattavasti traumainformoitua kirjallisuus-
terapiaa ja sen eroja tavalliseen kirjallisuusterapiaan. Vuorovaikutus ohjaajan, osallistujan ja
ryhmaléisten kesken lisdd parhaimmassa tapauksessa myotituntoa itsed ja muita kohtaan. Eri-
tyisend lisdarvona traumainformoitu tydote ja kysymysmuoto Mitd sinulle on tapahtunut? tuo-
vat turvallisuutta ja ymmaérrystd ithmisten viliseen kohtaamiseen ja rohkeutta itsetutkiskeluun.
Itsetuntemuksen kasvaessa tyon kuormitustekijoitd on helpompi tunnistaa ja hallita, jolloin ty6-

uupumuksen riski pienenee.

Jotta erittdin tirked tunnettuuden lisddminen ei unohdu, otin sen kuvioon mukaan. Kirjallisuus-
terapian tunnettuuden lisdédmiseksi on tehtdva toitd monin eri keinoin (julkisuus, tapahtumiin
osallistuminen, verkostoituminen, tutkimustyd, koulutus). Mikéli kirjallisuusterapian olemas-
saolosta ei olla edes tietoisia, sitd on mahdotonta pitdd varteenotettavana vaihtoehtona tyduupu-

muksen ennaltachk&isyssa.



Tunnettuuden lisiéiminen |
1. Traumatietoisuuden lisddminen
kirjallisuusterapia-alan sisalld

2. Kirjallisuusterapian tunnettuuden

lisddminen yleisesti

Ohjaaja

- luo turvallisen ja
luottamuksellisen ilmapiirin

- huomioi osallistujien
vireystilan

- osaa vilttaa
lisdtraumatisoinnin

- antaa tyokaluja asiakkaiden
kohtaamiseen
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Kirjallisuusterapia
tyoelimiin pysikkini
”ihminen pyséhtyy tarkastelemaan
itsedédn ja suhdettaan ty6hon”

Vuoro-
Vaikutus
”Mité sinulle
on tapahtunut?
Entd minulle?”

Ryhmi

- tarjoaa sosiaalista tukea

- toimii peilipintana omille
ajatuksille

- tarjoaa oppia ja vertaistukea

- on yhdessé oivaltamista

- lisdd ymmarrystd ja
mydtatuntoa muita (ja itsed)
kohtaan

Itsetuntemus sekd myotitunto
itsed ja muita kohtaan kasvavat

Tyo6td kuormittavat tekijit
on helpompi tunnistaa ja
niiti oppii paremmin hallitsemaan

Tyostressi vihenee ja
tyouupumuksen riski pienenee

KUVIO 8. Kirjallisuusterapia tydeldmén pysakkina.

Jospa vain hyppéisin kyytiin?

Katsoisin, mihin se johtaa.
Luottaisin.

Antaisin eldmén vied4.
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6.2 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Riippumatta aineistotyypistd Klaus Midkeldn (1990, 47—48) mukaan kvalitatiivisessa tutkimuk-
sessa on kiinnitettdvd huomiota ainakin aineiston merkittdvyyteen huomioiden yhteiskunnalli-
nen tai kulttuurinen paikka, aineiston riittdvyyteen, analyysin kattavuuteen ja analyysin arvioi-
tavuuteen ja toistettavuuteen. Puusa ja Juuti (2020, 175) toteavat, ettd laadullisen tutkimuksen
luotettavuutta tarkastellaan kolmen toisiinsa kytkeytyvian kisitteen — uskottavuus, luotettavuus
ja eettisyys — kautta. Jotta tutkimus olisi uskottava, lukijan tulee voida luottaa siihen, ettd tutki-
mus aineistonkeruineen ja analyyseineen on tehty ja kuvattu huolellisesti ja asianmukaisesti.
Luotettavuuden lisddmiseksi jokainen tutkimusvaihe tulee kuvata siten, ettd lukija voi vakuut-
tua valituista menetelmisté ja ldhestymistavoista. Koko tutkimuksen ajan tulee noudattaa eetti-

sid periaatteita eikd se saa vaarantaa sen kohteena olevia ihmisid. (Puusa & Juuti 2020, 175.)

Aineistonani oli kolme asiantuntijahaastattelua. Méari on pieni, mutta ankkuroidussa teoriassa
madrdd tirkeimpdd on tiedonantajien (haastateltavien) ja aineiston laatu. Aineistoa kerdtdin
saturaatio- eli kyllddntymispisteeseen saakka eli niin kauan, kunnes se ei enéé tuota uutta tietoa.
(Holopainen ym. 2020, 255). Haastateltavani ovat tutkimani alan asiantuntijoita, ja olen tuonut
heidén taustansa selkedsti esille ja perustellut valintani. Olen kertonut myos haastatteluproses-
sista ja liittdnyt mukaan teemahaastattelujen rungot, jotta lukija voi itse paételld, minkélaisilla
kysymyksilld vastaukset ovat syntyneet. Mielenkiintoista on, etté erilaisista taustoistaan huoli-
matta samanlaisia asioita nousi jokaisella esille. Uskon siis saavuttaneeni saturaatiopisteenkin,
silld todenndkdisesti lisdhaastateltavat eivét olisi tuoneet ené erilaisia ndkdkulmia tai uutta tie-

toa esille.

Jotta lukija voi vakuuttua tutkimukseni uskottavuudesta ja luotettavuudesta, olen kuvannut sen
eri vaiheet, myos alkuvaiheen muutokset, avoimesti ja mahdollisimman tarkasti. Analyysipro-
sessiani ja pdittelyketjuani olen selkeyttinyt myds kuvilla ja taulukoilla. Mukana on paljon
suoria lainauksia tutkittavilta, jotta lukija pystyy itse arvioimaan tulkintojani ja ankkuroidun
teorian ollessa kyseessd my0s tarkastelemaan lopputuloksen aineistoldhtdisyyttd. Olen perus-
tellut valintani huolellisesti joka vaiheessa, ja tiedostanut myds sen, ettd oma taustani on saat-
tanut vaikuttaa valintoihini. Olen kuitenkin kaikin tavoin pyrkinyt olemaan objektiivinen ja
unohtamaan omat kokemukseni kirjoittamisen vaikutuksista ja innostukseni kirjallisuustera-
pian mahdollisuuksista. Sen takia olen koodannut aineiston hyvinkin tarkasti tiedostaen kuiten-

kin, ettd joku muu olisi toki saattanut matkan varrella tehda erilaisia ratkaisuja. Aaltio ja Puusa
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(2020, 179) kirjoittavatkin, ettd tutkijan pyrkimykset tunnistaa omaa subjektiivisuuttaan ja nos-

taa sitd esiin, lisddvit laadullisen tutkimuksen uskottavuutta.

Eettisyyden varmistamiseksi olen noudattanut tarkoin yliopistolta saamiani ohjeita ja liittdnyt
my0s tutkimusraporttiin lukijan nihtavéksi suostumuslomakkeen, tietosuojailmoituksen ja tie-
dotteen tutkimuksen kulusta. Ne on myds kéyty haastateltavien kanssa lépi, ja olen saanut jo-
kaiselta suostumuslomakkeen. Heilld oli myds mahdollisuus lukea tutkimukseni etukdteen ja
korjata mahdolliset tulkintavirheeni heiddn omiin sanomisiinsa liittyen. Heiddn pyynndstdén
ainoastaan haastateltavien taustatietoihin tuli pienid korjauksia. Néin lukija voi varmistua, ettd
kaikki eettisyyteen vaikuttavat seikat on huomioitu. Eettisyys tarkoittaa myos sité, ettd tutki-
muksen pitdd pyrkid saamaan aikaan hyvid asioita sen kohteena oleville thmisille” (Puusa &
Juuti 2020, 175). Toivon, ettd haastateltavat ovat tyytyviisid voidessaan tuoda esille tirkeind
pitdmidén asioita. Toivon myd0s, ettd tutkimukseni auttaa ainakin joitain tyOstressistd kirsivid
16ytdmaén kirjallisuusterapiasta uuden tavan késitelld ajatuksiaan ja siten parantaa omaa hyvin-

vointiaan.

6.3 Johtopiitokset

Kirjallisuusterapia tarjoaa tyontekijille mahdollisuuden pyséhtyad kuuntelemaan ja kuulemaan
itsed ja muita. Pdtevin ohjaajan johdolla kirjallisuusterapeuttisia menetelmia kayttden hin tu-
tustuu itseensd, tarkastelee omia toimintamallejaan ja tulee tietoiseksi tyonsé eri puolista. Trau-
mainformoitua tydotetta kdyttdvd ohjaaja osaa huomioida tyontekijdn taustan, ja erityisesti asia-
kastyotd tekevd saa mahdollisuuden purkaa sisdlleen kertynyttd kuormaa. Ohjaaja voi myos
opettaa keinoja, joilla tyontekijin ymmarrys asiakasta kohtaan kasvaa, mutta empatiauupumuk-
sen vaara pienenee. Kirjallisuusterapia toimii yksildohjauksena, mutta ryhma tarjoaa usein kai-
vattua sosiaalista tukea ja vertaistukea samassa tilanteessa olevilta. Tarkedd on ymmaértdviinen
vuorovaikutus sekd ohjaajan ettd ohjattavan vililld, mutta myos ryhmén jasenten kesken. Oike-
anlaisen ilmapiirin luomisessa ohjaaja on avainasemassa. Itsetuntemuksen kasvaessa tyontekija
oppii tunnistamaan tyotddn kuormittavia tekijoitd ja saa keinoja niiden hallitsemiseen. Siten
tyOstressi vihenee ja jaksaminen paranee. Kun tyOstressi ei pddse pitkittymédn, tydbuupumuksen

riski pienenee.

Kun tiedetdin, ettd mielenterveydelliset syyt ovat yleisin tyokyvyttomyyseldkkeen syy (Eldke-

turvakeskus 2021), tutkimukselleni oli selvésti yhteiskunnallista tilausta. Kirjallisuusterapia
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saattaisi tarjota varteenotettavan keinon tyouupumuksen ennaltachkéisyyn, mutta toistaiseksi
tutkimustuloksia siitd ei juurikaan ole. Traumainformoidun tydotteen kéytdstd Suomessa kai-
vataan myos lisdtietoa. Tédhdn tutkimustarpeeseen oma tutkimukseni on osaltaan vastannut,
mutta lisdtutkimusta tarvitaan yha. Kuten luvussa 4.4 tuli esille, taiteen vaikutusten tutkiminen
on haasteellista. Toisaalta mielenkiintoinen kysymys on, ovatko tietosuojan tiukentuneet sdin-
nokset jo este laadukkaalle tutkimustyolle. Oma kokemukseni (ks. luku 1.3.1) osoittaa, etti esi-
merkiksi maisterivaiheessa tutkimusmenetelmét ovat rajoittuneempia aiempiin vuosiin verrat-
tuna, kun monet kiinnostavat vaihtoehdot, kuten ryhménohjaus, alkavat tietosuojasddnnosten

takia olla liian ty6l4itd jo ennen kuin tutkimuslupaa heltida.

Olemme vield kaukana siitd, ettd kirjallisuusterapia olisi luonteva osa erilaisia hoito- ja toipu-
misen polkuja. Tutkimukset ovat kuitenkin osoittaneet kirjoitetun sanan voiman, olipa se sitten
itse synnytettya tai toisen luomaa tekstid. Erilaisia taideterapiamuotoja tulee nostaa rohkeam-
min esille, ja toisaalta kirjallisuusterapiaa tulee nostaa kuuluvammin tasavertaiseksi osaksi tai-
deterapiamuotoja. Ehkd myd&s sanaa kirjallisuusterapia pitéisi tarkastella. Ohjaisiko sanataide-
terapia ajatuksia paremmin sanojen moninaiseen kadyttoon, niilld leikittelyyn, taiteen pariin?
Niistdhdan menetelmissé on kyse. Toisaalta termi sanataide on vield monelle vieras — sithen olen
torméannyt sanataideohjaajan tittelid kayttdesséni, silld luovan kirjoittamisen ohjaaja on monelle
tutumpi. Kiintoisa tutkimusaihe voisi olla esimerkiksi kirjallisuusterapian tunnettuus ja eri ter-
mien synnyttdmat mielikuvat. Olisi myods mielenkiintoista kuulla, miten koronapandemian
myotéd lisddntyneet verkkototeutukset toimivat kasvokkain toteutuneisiin ryhmiin verrattuna.

Kirjallisuusterapia ja tyduupumus ryhménohjauksen kautta tutkittuna odottaa myos tekijaansa.

Oma tutkimuspolkuni on tarjonnut minulle monenlaisia hetkid: innostusta aiheen 16ydyttya,
epétoivoa alkuperdisen suunnitelman kariuduttua, visymysti kiireen keskelld, uuden oppimista
ja oivaltamista, sinnikkyytté ja pitkdjanteisyyttd, myds oman jaksamisen seuraamista. Oma tie-
tdmykseni kirjallisuusterapiasta ja traumainformoidusta tydotteesta on lisdéintynyt, ja olen va-
kuuttunut molempien tirkeydestd ja mahdollisuuksista tulevaisuudessa. Isojen ja pienien krii-
sien keskelld, ihan jokapdiviisessd elimidssimme, me tarvitsemme toinen toisiamme ja tois-
temme kohtaamista myo6tétunnolla ja ymmaértavasti. Maanmieli kuvaa haastattelussa traumain-

formoitua tydotetta “ithmisyyden sdilyttdmiseksi:
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”Mitenkdhén tuon nyt tiivistéisi. Ehkd se on vaan kaiken kaikkiaan semmoista ihmisyyden séilyttdmisté
ennen kaikkea. Niin kauan kuin muistaa, ettd ihminen ei ole yhti kuin se diagnoosinsa, vaan hin on
ihminen kaikkiansa, niin silloin se menee jotenkin automaattisesti semmoiseksi traumainformoiduksi se
katsantokanta ja ihmisen kohtaaminen. Ei siind oikeastaan mistddn sen kummallisemmasta asiasta ole
kysymys.” (Maanmieli 29.9.2021)

Tamén tutkimusmatkani varrella olen kehittynyt tutkijana todella paljon ja olen saanut arvo-
kasta kokemusta my0s tieteellisen artikkelin kirjoittamisesta ja ja sithen kuuluvasta vertaisar-
viointiprosessista. Kaikkea oppimaani pystyn hyodyntdmain myds sanataide- ja kirjallisuuste-
rapiaohjaajan ty0sséni ja tekemdén siten oman pienen osuuteni thmisyyden ja myotidtunnon sa-
noman levittdmisessd. Loppuun olen tiivistdnyt ajatukseni traumainformoidusta kirjallisuuste-

rapiasta — aineistoldhtoisesti, haastateltavieni sanoja lainaten. Kati, Kirsi ja Karoliina, kiitos!

Mitenkdhén tuon nyt tiivistdisi?

Ties kuinka pitkdédn, en muistakaan
kaikkea mahdollista

ihan mielettdmaén tayttd eldmaa
valtavan muutoksen keskelld
lukkiutuneita tilanteita

toksista stressid

kyynérpait

itsedén toistavien ajatusten keha
valtavasti turhaa energiaa

Omilla ajatuksillani ehké uuvutan itseni?

Miki vie voimia? Misté oikeasti on kysymys?
Thmiset on jédneet itsensd varaan.
Sellaista mé kuulen.

purkukeino

pehmed puskuri

tukea, yhteenkuuluvuutta

herkkyyttd, joustavuutta, vapaaehtoisuutta
ihmisen kohtaaminen

resonoi jossain syvemmalld meissa
(itse)mydtitunto

Sillee viisaasti. Turvallisesti.
Kirjallisuusterapia.

Eivitka kivele itsensd yli.
Kun me vaan maltettais pysédhtya.
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LIITTEET

Liite 1: Suostumuslomake

JYVASKYLAN YLIOPISTO ) —

OSALLISTUMISSUOSTUMUS TIETEELLISEEN TUTKIMUKSEEN

Palautathan suostumuslomakkeen minulle Kylléi-kohta rastitettuna siihkopostitse. Jos et
pysty allekirjoittamaan ja skannaamaan lomaketta, jiti allekirjoituskohta tyhjéksi.

Minua on pyydetty osallistumaan maisterintutkielmaan liittyvaédn tutkimukseen ”Kirjallisuusterapia
tyouupumuksen ennaltaechkdisyssd — traumainformoitu ndkokulma” (tyonimi).
Olen perehtynyt tutkimusta koskevaan tiedotteeseen ja tietosuojailmoitukseen sekd saanut riittdvasti
tietoa tutkimuksesta sekd henkil6tietojeni kasittelysta.
o Tutkimuksen sisdltd on kerrottu minulle myds suullisesti, ja olen saanut riittivan vastauksen
kaikkiin tutkimusta koskeviin kysymyksiini. Selvitykset antoi Sari Kortesoja.
e  Minulla on ollut riittdvésti aikaa harkita tutkimukseen osallistumista.

Ymmarrén, ettd tdhan tutkimukseen osallistuminen on vapaachtoista.

e Minulla on oikeus milloin tahansa tutkimuksen aikana ja syytd ilmoittamatta keskeyttaa tutki-
mukseen osallistuminen. Tutkimuksen keskeyttdmisestd ei aiheudu minulle kielteisid seuraa-
muksia.

¢ Voin myo6s milloin tahansa peruuttaa suostumukseni osallistua tutkimukseen. Suostumuksen
peruuttamisesta ei aiheudu minulle kielteisid seuraamuksia.

Suostun siihen, ettii minut saa tunnistaa tutkimustuloksista. Esiinnyn tutkimuksessa nimellini asi-
antuntijana. Ymmedirrdn, etti opinndytetyon julkaisun jilkeen tietojani ei voida poistaa opinndyt-
teestqi.

O Kylla
Allekirjoituksellani tai silld, ettd ldhetdn lomakkeen tutkijalle tiytettynd sdahkdpostitse, vahvistan, etti
osallistun tutkimukseen ja suostun vapaaehtoisesti tutkittavaksi sekd annan luvan kohtiin, joiden koh-
dalla olen merkinnyt kohdan ”Kyll4”. Jos en ole merkinnyt jotakin kohtaa, se tarkoittaa, ettd en anna
lupaa henkil6tietojeni kdyttdmiseen kyseiseen tarkoitukseen. Voin silti osallistua tutkimukseen.

Allekirjoitus ja nimenselvennys Pdivays

Suostumus vastaanotettu (pvm)

Suostumuksen vastaanottajan allekirjoitus ja nimenselvennys Pdivays

Suostumus arkistoidaan Jyvéskyldn yliopiston kirjaamoon tutkimuksen paétyttyé (kirjaamo@jyu.fi).
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Liite 2: Tietosuojailmoitus

@

. . MUSIIKIN, TAITEEN JA ) —
JYVASKYLAN YLIOPISTO CULTTUURIN H

TUTKIMUKSEN LAITOS

20.9.2021

Kuvaus henkildtietojen kisittelysti tieteellisessé tutkimuksessa (tietosuojailmoitus EU
(679/2016) 13, 14, 30 artikla)

1. Maisterintutkielmassa, jonka tyonimi on "Kirjallisuusterapia tyéuupumuksen ennal-
taehkiisyssi - traumainformoitu nikokulma”, kisiteltivat henkilotiedot

Tutkimuksen tavoitteena on selvittad, miten kirjallisuusterapiaa voi hyddyntaa tyohyvinvoinnin
lisddmisessa ja tyduupumuksen ennaltaehkdisyssa. Lisaksi tutkimuksessa selvitetdan, mita lisa-
arvoa traumainformoitu ty0ote tuo kirjallisuusterapialle. Haastateltavat ovat alan asiantunti-
joita, ja heiddn yhteystietonsa on saatu verkosta.

Sinua on pyydetty asiantuntijaksi tutkimukseen, tutkimusmenetelména haastattelu.
Tutkimuksessa Sinusta kerdtdan seuraavia henkil6tietoja: nimi, ammatti, sahkopostiosoite, haas-
tattelun kuva/aanitallenne ja haastattelumuistiinpanot.

Tama tietosuojailmoitus on toimitettu haastateltavalle sihkopostitse ennen haastattelua.

2. Henkilotietojen Kasittelyn oikeudellinen peruste tutkimuksessa/arkistoinnissa
Kisittely on tarpeen tieteellista tai historiallista tutkimusta taikka tilastointia varten ja se on
oikeasuhtaista, silla tavoiteltuun yleisen edun mukaiseen tavoitteeseen ndhden (tietosuojain 4 §:n
3 kohta)

Henkildtietojen suojaaminen

Henkil6tietojen kasittely tassa tutkimuksessa perustuu asianmukaiseen tutkimussuunnitelmaan,
ja tutkimuksella on vastuuhenkild. Henkildtietojasi (nimi, ammatti) kdytetdan vain tata tieteel-
lista tutkimusta varten sekd muutoinkin toimitaan niin, etta Sinua koskevat tiedot, kuten sahko-

postiosoite, eivat paljastu ulkopuolisille.

Tunnistettavuuden poistaminen

Sinulta pyydetadn nimenomainen suostumus henkilétietojesi julkaisuun tutkimustuloksia
raportoitaessa (esim. asiantuntijahaastattelut).

Tutkimuksesta ei tarvita erillista tietosuojan vaikutustenarviota.
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Henkilétietojen Kkisittely tutkimuksen pddttymisen jilkeen

Tutkimusrekisteri havitetaan tutkimuksen valmistuttua, arvioitu valmistumisaika 5/2022
Rekisterinpitdjd(t) ja tutkimuksen tekijat

Taman tutkimuksen rekisterinpitdji on: Sari Kortesoja, p. xxx xxxxx, sari.kortesoja(at)gmail.com
Maisterintutkielman ohjaaja: Karoliina Maanmieli, karoliina.t. maanmieli(at)jyu.fi
Rekisterdidyn oikeudet

Oikeus saada paasy tietoihin (tietosuoja-asetuksen 15 artikla)

Sinulla on oikeus saada tieto siitd, kasitelladnko henkilotietojasi ja mita henkilotietojasi késitel-
laan. Voit myo0s halutessasi pyytaa jaljennoksen kasiteltavista henkilotiedoista.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (tietosuoja-asetuksen 16 artikla)
Jos kasiteltdvissa henkilotiedoissasi on epatarkkuuksia tai virheitd, sinulla on oikeus pyytaa nii-
den oikaisua tai tiydennysta.

Oikeus tietojen poistamiseen (tietosuoja-asetuksen 17 artikla)

Sinulla on oikeus vaatia henkil6tietojesi poistamista tietyissa tapauksissa. Oikeutta tietojen pois-
tamiseen ei kuitenkaan ole, jos tietojen poistaminen estaa tai vaikeuttaa suuresti kasittelyn tar-
koituksen toteutumista tieteellisessa tutkimuksessa.

Oikeus kdasittelyn rajoittamiseen (tietosuoja-asetuksen 18 artikla)
Sinulla on oikeus henkildtietojesi kdsittelyn rajoittamiseen tietyissa tilanteissa kuten, jos Kiistat
henkilGtietojesi paikkansapitavyyden.

Vastustamisoikeus (tietosuoja-asetuksen 21 artikla)

Sinulla on oikeus vastustaa henkildtietojesi kasittelya, jos kasittely perustuu yleiseen etuun tai
oikeutettuun etuun. Tallin yliopisto ei voi kasitella henkilotietojasi, paitsi jos se voi osoittaa,
ettd Kkasittelyyn on olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu syy, joka syrjayttaa oikeutesi.

Oikeuksista poikkeaminen

Tassa kuvatuista oikeuksista saatetaan tietyissa yksittaistapauksissa poiketa tietosuoja-asetuk-
sessa ja Suomen tietosuojalaissa saddetyilld perusteilla silta osin, kuin oikeudet estavit tieteelli-
sen tai historiallisen tutkimustarkoituksen tai tilastollisen tarkoituksen saavuttamisen tai vai-
keuttavat sitd suuresti. Tarvetta poiketa oikeuksista arvioidaan aina tapauskohtaisesti.

Profilointi ja automatisoitu paatoksenteko

Tutkimuksessa henkil6tietojasi ei kdytetd automaattiseen padtoksentekoon. Tutkimuksessa hen-
kilotietojen kéasittelyn tarkoituksena ei ole henkilokohtaisten ominaisuuksiesi arviointi, ts. profi-
lointi vaan henkil6tietojasi ja ominaisuuksia arvioidaan laajemman tieteellisen tutkimuksen na-
kokulmasta.

Rekisterdidyn oikeuksien toteuttaminen

Jos sinulla on kysyttdvaa rekisterdidyn oikeuksista, voit olla yhteydessa yliopiston tietosuojavas-
taavaan. Kaikki oikeuksien toteuttamista koskevat pyynnot toimitetaan Jyvaskylan yliopiston
kirjaamoon. Kirjaamo ja arkisto, PL 35 (C), 40014 Jyvaskylan yliopisto, puh. 040 805 3472, e-
mail: kirjaamo(at)jyu.fi. Kdyntiosoite: Seminaarinkatu 15 C-rakennus (Yliopiston paarakennus,
1. krs), huone C 140.



77

Tietoturvaloukkauksesta tai sen epailysti ilmoittaminen Jyvaskylan vliopistolle

https://www.jyu.fi/fi/yliopisto /tietosuojailmoitus /ilmoita-tietoturvaloukkauksesta

Sinulla on oikeus tehda valitus erityisesti vakinaisen asuin- tai tydpaikkasi sijainnin mukaiselle
valvontaviranomaiselle, mikali katsot, ettd henkil6tietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tie-
tosuoja-asetusta (EU) 2016/679. Suomessa valvontaviranomainen on tietosuojavaltuutettu.

Tietosuojavaltuutetun toimiston ajantasaiset yhteystiedot: https://tietosuoja.fi/etusivu
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Liite 3: Tiedote

MUSIIKIN, TAITEEN JA N
) ) KULTTUURIN TUTKIMUKSEN
JYVASKYLAN YLIOPISTO LAITOS
20.9.2021

TIEDOTE TUTKIMUKSESTA
Tutkimuksen nimi ja rekisterinpitdjd

Maisterintutkielma "Kirjallisuusterapia tyduupumuksen ennaltaehkéisyssa - trau-
mainformoitu ndakékulma (tyonimi)
Rekisterinpitdja: Sari Kortesoja (tutkija)

Pyynté osallistua tutkimukseen

Sinua pyydetddn mukaan tutkimukseen, jossa tutkitaan, miten kirjallisuustera-
piaa voi hyodyntaa tyouupumuksen ennaltaehkaisyssa ja mitd lisdarvoa traumain-
formoitu ndkoékulma tuo kirjallisuusterapiaan. Sinua pyydetdan tutkimukseen,
koska olet alan asiantuntija ja tutkija uskoo sinun tuovan mielenkiintoista tietoa ja
huomionarvoista nakokulmaa tutkimukseen. Tama tiedote kuvaa tutkimusta ja
siihen osallistumista. Liitteessa (tietosuojailmoitus) on kerrottu henkildtietojen
kasittelysta.

Mukaan pyydetdan yhteensa kolme haastateltavaa. Maara saattaa muuttua tutki-
muksen edetessa.

Vapaaehtoisuus

Tahan tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Voit kieltdytya osallistu-
masta tutkimukseen tai keskeyttda osallistumisen milloin tahansa.

Tutkimuksen kulku

Tutkimus toteutetaan haastatteluna erikseen sovittuna ajankohtana. Ennen haas-
tattelua tutkittavalle ldhetetddn tiedotteen lisdksi tietosuojalomake sekd suostu-
muslomake.

Haastattelu toteutetaan etdana (Zoomilla) tai kasvokkain, tilanteen mukaan. Haas-
tattelu/Zoom-istunto nauhoitetaan ja litteroidaan tutkimusta varten. Taman tutki-
musaineiston tutkija sdilyttaa salasanalla suojatussa tietokoneessa tutkimuksen
valmistumiseen saakka. Arvioitu valmistumisaika on 5/2022, jonka jalkeen ai-
neisto havitetdan. Haastateltava saa ndhtavikseen ja hyvaksyttavakseen tutkimuk-
seen tulevat itseadn koskevat osiot ennen julkaisua.
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Tutkimuksen kustannukset

Tutkimukseen osallistumisesta ei makseta palkkiota.

Tutkimustuloksista tiedottaminen ja tutkimustulokset

Tutkittava saa ndhtavakseen ja hyvaksyttdviakseen tutkimukseen tulevat itseddn
koskevat osiot ennen julkaisua.

Tutkimus julkaistaan Jyvaskylan yliopiston julkaisuarkistossa JYX
(https://jyx.jyu.fi ).

Tutkimuksesta valmistuu maisterintutkielma, ja sitd voidaan kayttaa tieteellisiin
julkaisuihin, kongressi - ja seminaariesityksiin/opetukseen/kaytannon sovelluk-
siin/kaupalliseen hyddyntamiseen.

Tutkittavien vakuutusturva

Tutkittavan on hyva olla tietoinen siita, etta Jyvaskylan yliopiston henkilékunta ja toi-
minta on vakuutettu. Vakuutus sisaltaa potilasvakuutuksen, toiminnanvastuuvakuu-
tuksen ja vapaaehtoisen tapaturmavakuutuksen. Tutkimuksissa tutkittavat (koehenki-
I6t) on vakuutettu tutkimuksen ajan

ulkoisen syyn aiheuttamien tapaturmien, vahinkojen ja vammojen varalta. Tapaturma-
vakuutus on voimassa mittauksissa ja niihin valittdmasti liittyvilla matkoilla. Tapatur-
man lisdksi korvataan vakuutetun erityisen ja yksittdisen voimanponnistuksen ja liik-
keen valittdmasti aiheuttama lihaksen tai janteen venahdysvamma, johon on annettu
lddkarinhoitoa 14 vuorokauden kuluessa vammautumisesta. Korvausta maksetaan
enintaan kuuden viikon ajan vendhdysvamman syntymisesta. Voimanponnistuksen ja
liilkkeen aiheuttaman venahdysvamman hoitokuluina ei korvata magneettitutkimusta
eika leikkaustoimenpiteita.

Lisdtietojen antajan yhteystiedot
Sari Kortesoja, p. +358 xx xxx xxxx, sari.kortesoja(at)gmail.com
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Liite 4: Teemahaastattelujen rungot

Karoliina Maanmieli / haastattelurunko teemahaastatteluun ke 29.9.2021

Haastateltavan tausta
- Koulutus ja tyohistoria

Kirjallisuusterapia
- Milli tavalla kirjoittaminen ja kirjallisuusterapia ovat sinulle tuttuja?

Traumainformoitu tydote
- Milloin tutustuit atheeseen ensimmadisen kerran?
- Misté traumainformoidussa tydotteessa on mielestési kyse?
- Mihin se erityisesti soveltuu?

Traumainformoitu kirjallisuusterapia
- Mité traumainformoitu kirjallisuusterapia voisi mielestisi olla?
- Miten traumainformoitu tydote sopii mielestdsi kirjallisuusterapiaan?
- Tuleeko mieleesi aiheesta tehtyjé tutkimuksia? Tai traumainformoidusta ilmaisu/taide-
terapiasta? Tieddtko esimerkkejd Suomesta ja/tai maailmalta?

Tyohyvinvointi ja traumainformoitu kirjallisuusterapia

- Oletko kéyttanyt kirjallisuusterapiaa tyohyvinvoinnin lisdidmiseksi?

- Miten kokemuksesi mukaan suomalainen tyontekijé voi talla hetkella?

- Mité annettavaa kirjallisuusterapialle voisi olla suomalaiselle tyoeldmaille? Enta trau-
mainformoidulla kirjallisuusterapialla?

- Uskotko, ettd kirjallisuusterapiasta voisi olla hyotyd tyduupumuksen ennaltach-
kdisyssd?

- Mille alalle kirjallisuusterapia mielestési erityisesti soveltuu?

Tulevaisuuden nakymat
- Millaisena néet kirjallisuusterapian mahdollisuudet tulevaisuudessa? Miten sitd voisi
tehdd tunnetummaksi?
- Millaisena ndet traumainformoidun tyootteen tulevaisuuden?
- Milli tavalla traumainformoitua kirjallisuusterapiaa voisi viedd eteenpéin?

skoksk

Kirsi Virkkunen / haastattelurunko teemahaastatteluun ma 4.10.2021

Haastateltavan tausta
- Koulutus ja ty6historia

Kirjallisuusterapia
- Milla tavalla kirjoittaminen ja kirjallisuusterapia ovat sinulle tuttuja?

Ty6hyvinvointi
- Miten kokemuksesi mukaan suomalainen tyontekijd voi talld hetkella?



81

- Mitd yritykset tekevit tyontekijoiden hyvinvoinnin eteen ja mitéd tyontekijét itse ovat
valmiita tekeméédn?

- Mitd annettavaa kirjallisuusterapialle voisi olla suomalaiselle tydeldmélle? Mille alalle
se erityisesti soveltuu?

- Oletko kéyttinyt kirjallisuusterapiaa tyohyvinvoinnin lisddmisessi?

- Uskotko, ettd kirjallisuusterapiasta voisi olla hyotyéd tyduupumuksen ennaltach-
kiisyssa?

- Tuleeko mieleesi tydhyvinvoinnista ja tyduupumuksesta tehtyja tutkimuksia, erityi-
sesti kirjallisuusterapian (tai muun taideterapian) nakokulmasta?

Traumainformoitu kirjallisuusterapia
- Onko termi traumainformoitu sinulle entuudestaan tuttu?
- Mité traumainformoitu kirjallisuusterapia voisi mielestisi olla?

Tulevaisuuden nakymat
- Millaisena néet kirjallisuusterapian tulevaisuuden yleensa ja erityisesti tyohyvinvoin-
nin parantamisen ndkokulmasta?
- Mitéd mielestisi voitaisiin tehda kirjallisuusterapian tunnettuuden lisddmiseksi?

L

Kati Sarvela / haastattelurunko teemahaastatteluun ke 6.10.2021

Haastateltavan tausta
- Koulutus ja tyohistoria

Traumainformoitu tyéote
- Milloin tutustuit aitheeseen ensimmaisen kerran?
- Miten péédyit aiheen uranuurtajaksi Suomessa?
- Misté traumainformoidussa tydotteessa on kyse?
- Mihin se erityisesti soveltuu?

Traumainformoitu kirjallisuusterapia
- Milli tavalla kirjoittaminen ja kirjallisuusterapia ovat sinulle tuttuja?
- Miten traumainformoitu tydote sopii mielestdsi kirjallisuusterapiaan?
- Tuleeko mieleesi aiheesta tehtyjé tutkimuksia? Tai traumainformoidusta ilmaisu/taide-
terapiasta?
- Tiedatko esimerkkejd Suomesta ja/tai maailmalta?

Ty6hyvinvointi ja traumainformoitu tydote
- Miten kokemuksesi mukaan suomalainen tyontekijd voi talla hetkella?
- Mitd annettavaa traumainformoidulla tydotteella on suomalaiselle tydelamaélle?
- Mille alalle se erityisesti soveltuu?
- Uskotko, ettd traumainformoidusta kirjallisuusterapiasta voisi olla hyotyé tyduupu-
muksen ennaltaehkdisyssi?

Tulevaisuuden ndkymat
- Millaisena néet traumainformoidun tydotteen tulevaisuuden?
- Onko tiedossa tapahtumia ja/tai koulutuksia? Mitd uutta alalla tapahtuu?



