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Nykyinen koulutuspolitiikka vastaa ty6elaman muutostarpeisiin ohjaamalla ty6uran eri vaiheissa
olevia aikuisia kehittdmaan osaamistaan jatkuvan oppimisen hengessa. Moni hakeutuu toiveikkaana
avoimeen yliopistoon, mutta ylldttdvan monen opinnot eivét etene lainkaan. Kutsumme néita
opiskelijoita nollasuorittajiksi. Tutkimus selvittdd avoimen yliopiston nollasuorittajien opintojen
etenemdttomyyden syitd. Tutkimus toteutettiin syksylla 2018 verkkokyselynd. Vastauksia saatiin 185
vastausprosentin ollessa 45. Tulosten mukaan etenemattomyytta selittdd kolme tekijaa: 1)
eldménalueiden yhteensovittamisen vaikeudet, 2) puutteet akateemisissa opiskelutaidoissa ja 3)
passiivisuus ohjaukseen hakeutumisessa. Tutkimuksella haluamme nostaa nollasuorittamisen ilmién
esille ajassa, jota leimaavat huippusuorittamisen ihanne, jatkuvan oppimisen ideologia ja opintojen
digitalisoituminen.

Johdanto

Globalisaatio, digitalisaatio ja tydelaman kiihtyva muutos ohjaavat elinikdiseen oppimiseen, josta on
tullut yksilon, tyoeldman, koulutusorganisaatioiden ja koko yhteiskunnan yhteinen asia. Elinikdisen
oppimisen lahtokohtia on paikannettu unescolaiseen demokratiaan ja solidaarisuuteen, nykyisin
talouden ja kilpailukyvyn yrittdjamadisiin intresseihin (Kinnari, 2020). Koulutuspoliittisten muutosten
seurauksena on siirrytty jatkuvan oppimisen, tydelamdosaamisen seka kompetenssien korostamiseen
(Miettinen, 2019; OECD, 2005).

Jatkuvan oppimisen yhteiskunnassa monet aikuiset tarttuvat avoimen yliopiston opintoihin, jotka
ovat kaikille avoimia ja vastaavat yhteisollisiin ja yksilollisiin oppimistarpeisiin. Useilla avoimen
opiskelijoilla on jo akateeminen tutkinto, monille opiskelu avoimessa yliopistossa avaa toisen
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mahdollisuuden yliopistotutkintoon ja osaamisen paivittamiseen. (Haltia, Isopahkala-Bouret &
Jauhiainen, 2021; Jauhiainen, Nori & Alho-Malmelin, 2007.) Nykyisin avoimen yliopiston toiminnassa
korostuvat koulutuksellisen tasa-arvon sijaan tyoelama, talous, hyoty ja tehokkuus (Haltia, 2012),
myoOs rahoitus on suoriteperustaista (OKM 2019b). Talousndkokulman korostuessa myos avoimen
yliopiston opiskelijat representoituvat tehokkaina suorittaja-asiakkaina (Bunce, Baird & Jones, 2017;
Siivonen, 2017), jotka tuottavat nopeasti opintopisteitd ja tyollistyvat aloilleen (Siivonen, 2017). Mutta
aina avoimen yliopiston aikuisopiskelijoiden opinnot eivit etene toivotusti. Keita ovat nama
opiskelijat, jotka maksavat opinnoistaan, mutta suorittavat nolla opintopistettd? Nollasuorittajan
kasitteella pyrimme kyseenalaistamaan maarallistavaa ja arvottavaa puhetapaa
huippusuorittamisesta ja aikuisopiskelijoista jatkuvan oppimisen kykypadomakoneina (ks. Kinnari,
2020). Nollasuorittajilla emme viittaa yksilon arvoon, vaan niihin aikuisopiskelijoihin, jotka eivat
vastaa ”oikealla” tavalla koulutuspoliittisiin suoriteihanteisiin (ks. Brunila, Onnismaa & Pasanen,
2015). Pureudumme seka yksilotasolla ettd laajemmin nollasuorittamisen ilmioon ja selvittamme,
millaiset tekijat selittavat opintojen etenemattomyytta.

Taustakirjallisuutta

Aikaisempien tutkimusten valossa merkittava aikuisen opiskelijan opintojen etenemattomyyden syy
on tasapainoilu eri elaménalueiden valilla. Aikuisopiskelijat ovat usein perheellisia ja tyossakayvia,
jolloin erityisesti tyostd johtuva ajanpuute hidastaa opiskelua (Repo, Ruokolainen & Vuoksenranta,
2014). Toisaalta vapaa-ajasta, sosiaalisista kontakteista ja perheajasta joudutaan nipistaimaan
opiskelun vuoksi (Lowe & Gayle, 2007; Stone & O’Shea, 2013). Aikuisopiskelijat kuitenkin kokevat
perhe- ja tyoroolien tuovan monenlaista osaamista ja taitoja, jotka edistavat opiskelua (Niemela,
2014).

Toisena tunnistettuna hidasteena aikuisopiskelijan opintojen etenemiselle ovat puutteelliset
opiskelutaidot, erityisesti heikkous akateemisissa metataidoissa (Siivonen, 2017), jotka ovat avoimen
yliopiston itsendisissa opinnoissa keskeisia (Davidson, 2017). My6s metakognitiiviset kontrollitaidot,
kuten itsesdately ja oppimistaitojen kehittdminen (Muukkonen & Lakkala, 2009), ovat oleellisia
opiskelutaitoja. Lisdksi yksilolliset tekijat, kuten epdonnistumisen pelko, taipumus perfektionismiin
ja motivaation puute, viivyttavat opintoja (Steel, 2007).

Korkeakouluopiskelijoiden ohjauspalveluita on kehitetty systemaattisesti elinikdisen ohjauksen
keinoin (Onnismaa, 2011; Valtioneuvosto, 2020). My06s avoimessa yliopistossa on jo pitkdan
tunnistettu opiskelijoiden heterogeenisyys ja moninaiset ohjaustarpeet (Valleala, 2005). Monipuolisille
aikuisopiskelijoiden ohjaustavoille on selkea tarve (Vuorinen, Kasurinen & Sampson, 2006), kuten
erilaisten elamantilanteiden huomioimiselle (Repo ym., 2014) seka automatisoitujen
digiohjaustyokalujen mahdollisuuksien hyodyntamiselle (OKM, 2019a).

Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksen kohderyhmana olivat ne Jyvaskylan yliopiston Kokkolan yliopistokeskus
Chydeniuksen avoimen yliopiston opiskelijat, jotka ilmoittautuvat ja maksoivat opinto-oikeudestaan,
mutta eivat suorittaneet yhtadn opintopistettd ajalla 1.8.2017-31.10.2018. Tutkimusaineisto kerattiin
syksylla 2018 verkkokyselylld, joka lahetettiin 414 opiskelijalle. Vastauksia saatiin 185 kappaletta eli
vastausprosentti oli 45. Tutkimuksella etsittiin vastausta kysymykseen "Millaiset tekijat estavat
avoimen yliopiston opiskelijan etenemisen opinnoissaan?”

Opiskelijat arvioivat opintojensa eteneméattomyytta avoimilla ja asteikollisilla kysymyksilla.
Opiskeluhyvinvointia selvitettiin Salmela-Aron (2009) kuusiportaisilla opiskelu-uupumus- ja
opiskeluinto -mittareilla (tdysin eri mieltd — tdysin samaa mieltd). Opiskelutaitoja arvioitiin



neliportaisella asteikolla (huono, tyydyttava, hyva, erinomainen). Muissa asteikkokysymyksissa
kaytettiin neliportaisuutta (eri mieltd — samaa mieltd). Tutkimusaineiston laadullisessa osassa
hyodynnettiin sisallonanalyysia, ja maarallisen osion tuloksia kuvataan prosenteilla ja keskiarvoilla.

Tutkimukseen osallistuneet vastaavat tyypillistd avoimen yliopiston opiskelijaa. Vastaajista 60
prosenttia sijoittui 30—49-vuotiaiden ikaryhmaan. Naisten osuus oli 84 prosenttia.
Korkeakoulututkinto oli 76 prosentilla, ja 76 prosenttia oli tyoeldmassa. Vastaajista 81 prosenttia oli
perheellisia ja 57 prosenttia lapsiperheellisia. Kyselyyn osallistuneista 42 prosenttia tavoitteli
yliopistotutkintoa, 23 prosenttia kehitti ammatillista osaamistaan ja 13 prosenttia halusi parantaa
tyollistymistaan avoimen opinnoilla.

Kolme nikokulmaa opintojen etenemattomyydelle

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd lahes kaikki nollasuorittajat (93 %) tunnistivat opintojensa
etenemattomyyden suhteessa tavoitteisiinsa. He kokivat kyvykkyyttd ja intoa opiskeluun, mutta
samalla monenlaisia haasteita. Opintojen eteneméttomyytta voidaan selittaa kolmella paatekijalla: 1)
elaménalueiden yhteensovittamisen vaikeuksilla, 2) puutteet akateemisissa opiskelutaidoissa ja 3)
passiivisuudella ohjaukseen hakeutumisessa.

Elimédnalueiden yhteensovittamisen vaikeudet — “Aika ei yksinkertaisesti tahdo riittid”

Etenemattomyyden taustalta paljastui elamanalueiden koordinoinnin vaikeuksia. Nollasuorittajista
90 prosenttia koki opiskelun, tyon ja perheen yhteensovittamisen kuormittavaksi ja 84 prosenttia ajan
Ioytamisen haastavaksi. Ty heijastui kielteisemmin opiskeluun kuin perhe. Tyo vei liikaa aikaa (68
%) ja tyOstressi hairitsi keskittymista (59 %): ” Tyo stressaa kovasti ja haittaa opiskelua.” Sen sijaan perhe
ja laheiset asetettiin etusijalle opiskelun kustannuksella (69 %).

Opiskelua hidastivat my0s odottamattomat elamantapahtumat, kuten avioero, kuolemantapaus ja
sairastuminen. Kiireisesta arjesta huolimatta nollasuorittajat eivat olleet kovin uupuneita (ka. 2,66),
vaan kokivat opiskeluintoa (ka. 4). He pitivat opiskelua mielekkdana (85 %), vaikka kokivat
riittamattomyytta (50 %) ja tunnistivat saavansa vahemman aikaan kuin ennen (65 %).

Puutteet akateemisissa opiskelutaidoissa — "En vain pddse alkuun”

Nollasuorittajat kokivat etenemattomyydesta huolimatta kyvykkyyttd, 79 prosenttia uskoi
menestyvansa opinnoissaan. He arvioivat omaavansa hyvét tiedonhankintataidot (ka. 3,16) ja
tietotekniset taidot (ka. 3,08) seka tieteellisen tekstin lukemisen (ka. 3,07) ja tiedon jasentamisen taidot
(ka. 3,02). Sen sijaan tieteellinen kirjoittaminen (ka. 2,83) ja vieraskielisen kirjallisuuden lukeminen
(ka. 2,61) oli heikkoa. Selkeaa ohjausta kaivattiin: ” Toivoisin, etti ohjeet tehtiisiin selviksi teidin taholta,
jotta energia ei menisi tehtivien ymmirtimiseen vaan tehtivien hoitamiseen”. My0s verkko-opiskelu oli
nollasuorittajille vaativaa, erityisesti opintojen alussa. Vastanneista 41 prosenttia piti opiskeluohjeita
sekavina ja 53 prosenttia tietojarjestelmiin kirjautumista monimutkaisena. ”On ollut hankalaa, en tiedi
mistd kursseja loydin, enkd ole ilmoittautunut.” Itsenainen verkko-opiskelu koettiin "yksindiseksi
puurtamiseksi” ja vertaistukea kaivattiin. Nollasuorittajat eivat opiskelleet systemaattisesti (67 %)
eivatka aikatauluttaneet opintojaan (71 %). Opiskeluaikaa ei kdytetty tehokkaasti (60 %), eika
opiskeluun panostettu (67 %).

Passiivisuus ohjaukseen hakeutumisessa — “Paljon on sinusta itsesti kiinni”

Etenemattomyytta selitti my0s passiivisuus opinto-ohjauksen hakemisessa. Vaikka 58 prosenttia
nollasuorittajista koki, ettd ohjausta oli tarjolla riittavasti ja etta sitd oli helposti saatavissa (48 %),
heista 34 prosenttia kaipasi yhteydenottoa henkilokunnalta: ”Jos huomataan, etti opinnot eivit lihde
etenemdin, voisi kyselli kuulumisia.”



Toiset puolestaan nakivat vastuun kuuluvan aikuisopiskelijalle: ” Aikuisopiskelijana koen, etti itse on
organisoitava oma arki niin, ettd myds opiskelulle jid aikaa” . Toiset taas pitivat itseohjautuvuutta
akateemisena opiskelutaitona: ” Yliopisto-opinnoissa on pitkiin ollut perinne, etti jokainen toimii
itseohjautuvasti.”

Pohdinta

Tulosten perusteella avoimen yliopiston opiskelijoiden opintojen etenemattomyytta ja
nollasuorittamista voidaan selittda elaméanalueiden yhteensovittamisen vaikeuksilla, puutteilla
akateemisissa opiskelutaidoissa ja passiivisuudella ohjaukseen hakeutumisessa. Aiemmissakin
tutkimuksissa on tunnistettu avoimen yliopiston opiskelijan kestohaasteiksi arjen
ajankdyttovaikeudet ja opiskelukyvyn heikkoudet (Repo ym. 2014). Merkittavaa on, etta
nollasuorittajilla ajankayton ja opintojen suunnittelemattomuus kytkeytyi odotukseen
opettajalahtoisestd ohjauksesta ja oppilaitoksen kontrollista opintojen edistymisessd. Ehdotamme
tutkimuksen perusteella avoimen yliopiston ohjauspalveluiden vahvistamista ja suuntaamista
erityisesti opintojen alkuvaiheessa ajankdyttoon, opiskeluprosessin suunnitteluun ja akateemisten
opiskelutaitojen kehittamiseen. Opiskelijan metatietoisuus opiskelutaidoista on edellytys niiden
kehittamiselle ja opinnoissa etenemiselle.

Avoimen yliopiston nollasuorittaja-ilmio kuvastaa tehokkuus- ja suorittamisideologiaa, tai
pikemminkin sen kdantopuolta (ks. Filander ym., 2019). Jatkuvalla oppimisella tavoitellaan seka
yksilon etta kansakunnan parempaa osaamista, jota joustavin digiratkaisuin ja elinikdisen ohjauksen
keinoin pyritddn vauhdittamaan. Avoimen yliopiston opiskelijamaaran kasvu, palveluiden
automatisoituminen ja lisaantynyt verkkovilitteisyys ovat vahentaneet henkilokohtaisia kohtaamisia,
mika saattaa lisdtd opintoihin kiinnittyméattomyytta ja kasvattaa nollasuorittamista. Nollasuorittaja-
ilmio haastaa avointa yliopistoa kollektiivisesti huomioimaan erilaisista taustoista tulevien ja
vaihtoehtoisia reitteja kulkevien aikuisopiskelijoiden ohjaustarpeet jatkuvan oppimisen poluilla (ks.
Haltia ym., 2021). Nollasuorittaminen ei ilmenna epaonnistumista vaan inhimillisia kuoppia, joista on
mahdollisuus ohjatusti ponnistaa omiin tavoitteisiinsa.
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