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Tassd kehittdimistutkimuksessa tarkasteltiin merkityksellisid tekijoitda vanhem-
pien kanssa toteutettavassa pdivittdisessd yhteistydssd varhaiskasvatuksen hen-
kilokunnan ndkokulmasta. Lisdksi selvitettiin, miten tyontekijdt kokevat tukea
tarvitsevien lasten vanhempien kanssa tehtdvan pdivittdisen yhteistyon sekd
tyontekijoiden keinoja valittdd ikdvid viestejd lapsen pdivdn kulusta. Lopuksi sel-
vitettiin tyontekijoiden koulutustarpeita pdivittdisen yhteistyon parantamiseksi.
Tutkimuksen lopputuotoksena luotiin tdiydennyskoulutusvideo.

Tutkimus toteutettiin yhdelld kehittdmistutkimuksen syklilld seuraavien
vaiheiden kautta: teoreettinen ongelma-analyysi, empiirinen ongelma-analyysi
ja kehittamisvaihe. Teoreettisena ongelma-analyysina toimi tutkimuksen teoreet-
tinen viitekehys. Tamd analyysi osoitti, ettd pdivittdisessad yhteistyossa on kehi-
tettdvad, etenkin kohti perheldhtoistd toimintatapaa. Taydennyskoulutukselle on
myos aiempien selvitysten mukaan koettu tarvetta. Empiirisessd ongelma-ana-
lyysissa aineisto kerittiin teemahaastattelemalla 12 varhaiskasvatuksen tyonte-
kijdd ja analysoitiin teoriaohjaavalla sisdllonanalyysilla.

Empiirisen ongelma-analyysin tulosten mukaan varhaiskasvatuksen henki-
lokunta pitdd pdivittdistd yhteistyotd merkityksellisend osana omaa tydtdaan. On-
nistunutta yhteisty6ta luonnehdittiin avoimeksi ja positiiviseksi vuorovaiku-
tukseksi, jossa luottamusta on rakennettu osapuolten viilille. Tukea tarvitsevien
lasten vanhempien ja henkilokunnan vilistd vuorovaikutusta kuvattiin syvem-
méksi ja aktiivisemmaksi. Ikdvien viestien kertomiseen haluttiin siséllyttdd myos
myonteisid asioita lapsen pdivastd, sekd ylipddtdadan vahentdd ikédvien viestien
madrdd sopimalla pdivittdistd yhteistyotd koskevia strategioita.

Taydennyskoulutus kehitettiin tutkimuksen tulosten perusteella. Toteutus-
tavaksi muodostui video, joka oli jaettu kolmeen osaan harjoitteineen; aamun
kohtaamiset ja iltapdivdan kuulumiset, pdivittdinen yhteisty6 tukea tarvitsevien
lasten vanhempien kanssa ja ikdvien viestien kertominen osana pdivittdistd yh-
teistyota.

Video saatavilla tdstd linkista: https://youtu.be/80i1SU87bDc

Asiasanat: Pdivittdinen yhteistyd, vanhemmat, tuen tarve, kehittdmistutkimus,
tdaydennyskoulutus
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1 JOHDANTO

Suomessa on tavoitteena varhaiskasvatuksen kehittaminen inklusiivisempaan
suuntaan (Heiskanen, ym., 2021, 14; VASU, 2018, 15; EOPS, 2014, 12;). Inklusii-
visessa kasvatuksessa tavoitellaan jokaisen lapsen oikeutta pddstd lahipdiviako-
tiin ja aitoa osallistumista omassa toimintaympéristossa (ks. Unesco, 2009; Heis-
kanen & Viitala, 2019). Suurin osa tukea tarvitsevista lapsista sijoitetaankin ta-
valliseen pdivéakotiryhmédan (Jormakka, 2011, 120) mukaillen inklusiivista kasva-
tusta. Vanhempien! kanssa tehtdva yhteistyd on osa lapsen tukea ja sen merkitys
on korostunut viimeisten vuosien aikana (Viitala, 2014, 137). Vanhemmat halu-
taan tiiviiseen yhteistyohon ja vaikuttamaan oman lapsensa asioihin (VASU,
2018, 34; EOPS, 2014, 25). Henkilokunnalle tdimd luo yhd suuremman tarpeen
saada tietoa henkilokunnan ja tukea tarvitsevien lasten vanhempien viélisestd yh-
teistyOsta.

Taman tutkimuksen taustateoriaksi on valittu ekokulttuurinen teoria, sen
ottaessa huomioon perheiden erilaisuuden ja painottaen arjen merkitysta. Teoria
kehitettiin tutkijaryhmén toimesta CHILD- projektissa, jossa keskityttiin tukea
tarvitsevien lasten perheiden eldmédn. Teoriassa on pyritty huomioimaan ympé-
riston vaikutukset lapsen kasvuun ja kehitykseen (Bernheimer, Gallimore &
Weisner, 1990), mikd on olennainen tekijd lapsen tuen onnistumisen kannalta
(Rantala, Uotinen & Raikkonen, 2018, 7). Yhteistyon ldhtokohtana on varhaiskas-
vatuksen henkiloston suhtautuminen hyvidksyvésti ja avoimesti jokaiseen per-
heeseen (EOPS, 2014, 25). Perheissé ajatellaan ja tunnetaan eri tavoin ja perheet
tekevit erilaisia pdatoksid arjessa (Bernheimer & Keogh, 1995, 420; Bernheimer,
ym., 1990, 221), minkd ymmartdminen on keskeistd vanhempien ja varhaiskasva-

tuksen henkilokunnan vilisessd yhteistyossd. Ekokulttuuriseen teoriaan liittyy

1 Tassd tutkimuksessa kédytetddn yleisesti termid vanhemmat kuvaamaan kaikkia niita
merkityksellisid aikuisia, jotka lapsen eldmaéssé esiintyvét ja tapaavat varhaiskasvatuksen
henkilokuntaa sdannollisesti paivittdisissd kohtaamisissa.



kiintedsti perheldhtdinen toimintatapa, jossa perheet otetaan mukaan aitoon yh-
teistyohon varhaiskasvatuksen henkilokunnan kanssa, painottaen laadukasta
vuorovaikutusta ja osallistumista (ks. Rantala, Uottinen & Réikkonen, 2018).

Varhaiskasvatuksen henkilokunnan ja vanhempien vilistd yhteistyotd on
tutkittu ennenkin (ks. esim. Hakyemez-Paul, 2019; Alasuutari, 2010; Ward, 2018)
ja tarkasteltu myos tukea tarvitsevien lasten vanhempien (ks. Viitala, 2014) sekéa
heiddn osallistumisen ndkokulmasta (ks. Wakimizu, ym., 2011; Nachen & Min-
nes, 2005). Tassd tutkimuksessa vanhempien kanssa tehtédville yhteistyolle on va-
littu pdivittdisen yhteistyon nakokulma, jolla tarkoitetaan kasvokkain tapahtuvia
kohtaamisia lasta haettaessa pdivdkodista ja tuotaessa pdivdkotiin (ks. Venninen
& Purola, 2013; McGrath, 2007, Drugli & Unheim, 2012).

Tuoreessa Heiskasen ym. (2021, 33-34) selvityksessd kaivataan tutkimusta
koko varhaiskasvatuksen henkilokunnan kyvystd antaa tukea varhaiskasvatuk-
sessa. Drugli ja Undheim (2012, 51) nostavat esille, ettd toistaiseksi on hyvin va-
hén tietoa siitd, miten varhaiskasvatuksessa luodaan kumppanuussuhde van-
hempiin. McGrath (2007, 1402) tdydentdd, ettd aiemmassa kirjallisuudessa on sel-
vitetty varsin vdhdan vuorovaikutuksen merkitystd yhteistyohon ja tarkastelee
omassa tutkimuksessaan sen muotoutumista pdivittdisen yhteistyon avulla.
Vuorovaikutuksen tarkastelu on erityisen merkityksellistd tukea tarvitsevien las-
ten vanhemmille, lapsen kohdatessa suuremmalla todenndkoisyydelld haasteita
pdivdn aikana, mitd vanhemmille kohtaamisissa valitetdan. Tama tutkimus pyr-
kii omalta osaltaan vastaamaan ndihin ilmitihin. Tutkimus on luonteeltaan ke-
hittdmistutkimus, jonka tulosten pohjalta luodaan varhaiskasvatuksen henkilo-
kunnalle tidydennyskoulutus pdivittdisestd yhteistyostd, erityisesti silmalld pi-
tden kohtaamisia tukea tarvitsevien lasten vanhempien kanssa. Tarkoituksena on
esittdd kdytdnnossd toimivia toimintamalleja pdivittdisestd yhteistyostd, jotka tu-
kevat tilanteissa tapahtuvaa vuorovaikutusta. Tutkimuksen tutkimuskysymyk-

set muotoutuivat seuraaviksi:



1. Mitkd tekijat ovat merkityksellisid vanhempien kanssa toteutettavassa
pdivittdisessd yhteistyossd?
2. Miten varhaiskasvatuksen tyontekijdat kokevat tukea tarvitsevien lasten
vanhempien kanssa tehtdavan pdivittdisen yhteistyon?
e Mihin varhaiskasvatuksen tyontekijadt kiinnittdvat huomiota valit-
tdessddn ikdvid viestejd lapsen pdivan kulusta?
3. Millaisia tdydennyskoulutustarpeita varhaiskasvatuksen tyontekijoilla

on pdivittdisen yhteistyon parantamiseksi?

1.1 Pdivittdinen yhteistyo tukea tarvitsevien lasten vanhem-
pien kanssa

Varhaiskasvatuksen henkilokunta toimii tydssddn vuorovaikutteisesti eri yhteis-
tydtahojen kanssa, joista merkittdvin on lapsen vanhemmat. Varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteissa (2018) ja esiopetuksen opetussuunnitelman perus-
teissa (2014) madrataan varhaiskasvatuksen henkilokunnan ja vanhempien vali-
sestd yhteistyOstd, jonka padamaédrand on yhdessa huolehtia lapsen kasvun, kehi-
tyksen ja oppimisen edistdmisestd. Lapsen tuen tarpeen ilmaantuessa varhais-
kasvatuksen henkilokunnan ja vanhempien vilisen yhteistyon merkitys painot-
tuu. Vanhemmat tulee ottaa mukaan lapsen tuen suunnitteluun ja toteutukseen.

(VASU, 2018, 34, 54-56; EOPS, 2014, 25, 45).

1.1.1 Keskeiset kisitteet

Tutkimuksen keskeisid kasitteitd ovat yhteistyé vanhempien kanssa, pdivittdinen
yhteisty0 ja lapsen tuen tarve.

Yhteistyé vanhempien kanssa. Vanhempien ja varhaiskasvatuksen henkilo-
kunnan vilistd yhteistyotd kuvataan varhaiskasvatusta ohjaavissa asiakirjoissa
(ks. VASU, 2018; EOPS, 2014) ja varhaiskasvatuslaissa (540/2018) sekd yhteistyo-
ettd kasvatusyhteisty6 -termeilld. Yhteistyotd (co-operation, collaboration) voidaan
kuvata toiminnallisena késitteend, jossa ihmisid sitouttaa yhteinen tekijd, kuten
lapsi (Onnismaa, 2010, 256). Aiemmin varhaiskasvatuksen suunnitelmassa kay-

tettiin kumppanuus -termid (ks. VASU, 2005) kuvaamaan vanhempien kanssa



kaytavad yhteistyotd. Termilld haluttiin tuoda esille varhaiskasvatuksen henki-
lokunnan uudenlainen kisitys vanhempien kanssa tehtdvastd yhteistyostd. Ter-
millad pyrittiin kuvaamaan tasa-arvoista suhdetta, jossa molemmilla on omat teh-
tavansd. (Kekkonen, 2012, 42.) Onnismaa (2010) ndkee termin ongelmallisena,
koska se voi luoda kuvan ldheisestd suhteesta varhaiskasvatuksen tyontekijan ja
vanhemman vililld, mikd ei kuitenkaan perustu vapaaehtoisuuteen kummalta-
kaan yhteistyon osapuolelta (Onnismaa, 2010, 256). Nykyddn kadytetddan kasva-
tusyhteisty0 ja yhteistyo -termejd kuvamaan toimintaa vanhempien ja varhais-
kasvatuksen henkilokunnan valilld. Tassd tutkimuksessa kéytetddan termeja yh-
teistyd vanhempien kanssa tai yhteistyd kuvamaan varhaiskasvatuksen henkils-
kunnan ja vanhempien vilistd vuorovaikutusta.

Piivittdinen yhteistyo. Pdivittdinen yhteisty6 on osa varhaiskasvatuksen hen-
kiloskunnan ja vanhempien valistad yhteistyotd. Vanhempien tuodessa ja hakiessa
lapsensa pdivikotiin tarjoutuu mahdollisuus pdivittdisiin kohtaamisiin varhais-
kasvatuksen henkilokunnan kanssa. Tyypillisesti alan tutkimuskirjallisuudessa
kaytetddn termejd kasvokkain tapahtuvat kohtaamiset tai lapsen haku- ja vienti-
tilanteet kuvaamaan tdssa tutkimuksessa kdytettavad pdivittdinen yhteistyo -ter-
mid (ks. Venninen & Purola, 2013; Hakyemez-Paul, 2019).

Pédivittdiset kohtaamiset ovat yksi tyypillisimmistd tavoista osallistaa ja va-
littdd tietoa vanhemmille (Venninen & Purola, 2013; ks. Hakyemez-Paul, 2019;
Viitala, 2014). Kohtaamisissa kerrotaan lapsen pdivan kuulumiset, minka tarkoi-
tuksena on laajemmin edist&dd lapsen hyvinvointia (VASU, 2018, 34). Tdss4 tutki-
muksessa vanhempien kanssa tehtédville yhteistyolle on valittu péivittdisen yh-
teistyon ndkokulma, jolla tarkoitetaan kasvokkain tapahtuvia kohtaamisia lasta
haettaessa pdivikodista ja tuotaessa pdivakotiin.

Lapsen tuen tarve. Erityiskasvatuksesta puhuttaessa kdytetddan nykyddn tyy-
pillisesti termid lapsen tuen tarve (Pihlaja & Neitola, 2017, 82). Vehmaksen (2010)
mukaan késitteiden madrittelyn sijasta on enemman keskitetty siihen, miten lap-
sen tuki tulisi jarjestdd. [hmisen tarpeet voidaan luokitella valttamattomiksi tar-
peiksi tai ihmisen itsensd asettamiksi tarpeiksi. Tarve -termi ei siis yksin kuvaa

lapsen erityisyyttda millddan tavalla, jollei sitd kytketd tavoitteen saavuttamisen



mahdollisuuteen. Erityiselld tarpeella viitataan jollakin tavalla valttaimattomiin
tarpeisiin, samalla vihjaten, ettei tarpeen maérittdvasta tavoitteesta valttamatta
suoriuduta. (Vehmas, 2010, 88-92.) Terminologian médrittelem&ttomyys asettaa
haasteen erityiskasvatusta tai lapsen tuen tarvetta koskevalle keskustelulle. Mil-
laista tukea lapsen tulisi saada, jotta voidaan puhua tukea tarvitsevasta lapsesta?
Millaiset tarpeet ovat valttamattomia?

Pihlajan ja Neitolan (2017, 81-82) mielestd lapsen tuen tarpeen médérittely ei
ole helppoa. Se on kuitenkin vilttamatontd, jotta lasta osataan tukea oikealla ta-
valla. Mdétdan ja Rantalan (2016, 31) médritelmdssd tuen tarve tunnistetaan ope-
tuksessa pdrjaamisen kautta. Varhaiskasvatuksessa tyypillisesti kdytetddn termid
lapsen tuen tarve kuvaamaan lasta, joka ei selviydy opetuksesta ilman erityisjar-
jestelyitd. Pihlaja ja Neitola (2017, 82) puolestaan tuovat esille lapsen kehityksesta
huolen herdamisen tai, ettei lapsen kehitys etene tavanomaisesti. Terminologia,
jolla kuvataan lapsen tuen tarvetta, on vuosikymmenien aikana muuttunut puut-
teiden ja rajoitteiden kuvaamisesta kohti lapsen tarpeiden kuvaamista (Vehmas,
2010, 87). Mditéan ja Rantalan (2016, 31) mukaan viittaus lapseen tukea tarvitse-
vana, voi edelleen sisaltda riskin liiallisesta diagnoosikeskeisyydesta.

Tassd tutkimuksessa kdytetdan lapsen tuen tarve -termid kuvaamaan niitd
lapsia, joiden kasvusta, oppimisesta tai hyvinvoinnista on huolta, milloin olen-
naista ei ole lapsen virallinen asema tuen saajana. Tutkimuskulman valinnan en-
sisijainen tarkoitus on rajata tutkimusta eiké luokitella lapsia tai vanhempia lap-
sen tuen tarpeen perusteella (ks. Vehmas, 2010; Maattd & Rantala, 2016). Padmasa-
rand on antaa evdiitid varhaiskasvatuksen henkilokunnalle haastaviin tilanteisiin,
jotta vanhemmat kokisivat tulevansa kohdatuksi ja henkilokunta pystyisi par-

haalla mahdollisella tavalla tukea lasta ja perhetta.

1.1.2 Yhteistyon merkitys lapsen tuen tarpeeseen

Hakyemez-Paul (2019), Niikko ja Ugaste (2012) sekd Viitala (2014) ovat tarkastel-
leet vanhempien kanssa tehtdvaad yhteistyotda suomalaisessa varhaiskasvatuk-
sessa. Hakyemez-Paulin (2019) ja Niikon ja Ugasteen (2012) tutkimuksessa var-

haiskasvatuksen opettajat pitdvét yhteistyohon osallistumista merkityksellisena.



Viitalan (2014) tutkimuksessa sosio-emotionaalista tukea tarvitsevien lasten
kanssa tydskentelevit kuvasivat yhteistyotd padsdantoisesti myonteisesti. Tyon-
tekijat kuvasivat arvostavansa vanhempia heiddn lapsensa asioissa ja ymmarta-
malld perheiden tilanteita.

Perheissd, joissa lapsella on tuen tarvetta on suurempi riski perheen hei-
kompaan hyvinvointiin (Nachshen & Minnes, 2005; Brown, Geider & Jokinen,
2011). Yhteistyon on kuitenkin katsottu olevan merkittdva perheen hyvinvoinnin
kannalta ennaltaehkdisten ja helpottaen vaikeita perhetilanteita. Ronkd ym.
(2014) havaitsivat tutkimuksessaan, etteivit perheiden stressaavat tilanteet vai-
kuttaneet lapsen hyvinvointiin negatiivisesti, jos varhaiskasvatuksen henkils-
kunnan ja perheiden vilinen yhteisty6 koettiin toimivaksi (Ronkd, ym., 2014). Li-
sdksi on saatu selville, ettd oikeanlainen tuki helpottaa perheen hyvinvointia ja
lapsen tavoitteiden saavuttamista, vaikka tilanne perheissd olisikin valmiiksi
huolestuttava (Brown, ym., 2011; Pretis, 2011; Herman & Reinke, 2017). Brownin
ym. (2011) tutkimuksessa oikeanlainen tuki ilmeni perhesuhteiden kohentumi-
sena, fyysisen hyvinvoinnin lisddntymisend ja sosiaalisten suhteiden laajentumi-
sena.

Tukea tarvitsevien lasten ndkdkulmasta yhteisty6lld on erityisen suuri mer-
kitys heidan perheidensd kohdatessa suuremmalla todenndkoisyydelld haas-
teita, joita toimivalla yhteistyolld voidaan ennaltaehkdistd ja helpottaa. Yhteis-
tyolld on saavutettavissa niitd tekijoitd, jotka tukevat lapsen kehitysta (Pretis,
2011, 74; Herman & Reinke, 2017). Pretis (2011, 76) tuo esille, ettd ilman vanhem-
pien osallistumista lapsen tukemiseen ei ole mahdollista saavuttaa toivottuja tu-
loksia.

Perheen tunteminen auttaa henkilokuntaa huomaamaan riittivan varhai-
sessa vaiheessa lapsen tai perheen tuen tarpeen. Vuorenmaan (2016) mukaan
vanhemmilla, joilla on perheeseen liittyvid huolia, ei ole samanlaista kykyd ottaa
yhteyttd lapsen palveluihin, milld voi my®s olla vaikutusta lapsen varhaisen tuen
tunnistamiseen ja tukitoimien aloittamiseen (Vuorenmaa, 2016, 78). Henkilokun-
nan ndkokulmasta yhteisty6 tarjoaa mahdollisuuden saada tietoa lapsen per-

heestd ja vanhempien toimintatavoista. Yhdessd vanhempien kanssa voidaan
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pohtia, millaiset tekijdt vaikuttavat lapsen kéyttdytymiseen. Samalla voidaan ha-
vainnoida, miten lapsen kdytos vaikuttaa perheeseen. Ndiden seikkojen avulla

voidaan tukea lasta muuttaen samalla lapsen kaytostd toivotummanlaiseksi.

(Park, Alber-Morgan & Fleming, 2011, 29-30.)

1.1.3 Perhelidhtdéinen toimintatapa ja ekokulttuurinen teoria yhteistyon pe-
rustoina

Perhelihtoinen toimintatapa. Perheldhtoinen toimintatapa on varhaiskasvatuksen
henkilokunnan ja vanhempien vilisen yhteistyon keskiossd. Baileyn, Raspan ja
Foxin (2012) mukaan, sen on osoitettu hyodyntdavan arjen toimivuudessa sekd
lapsia ettd perheitd, vaikka vield lisdd tietoa erityisesti varhaiskasvatuksen ym-
péristossd tulisi saada. Rantala, Uotinen ja Rédikkonen (2018) tarkastelivat var-
haiskasvatuksen erityisopettajien perheldhttisid toimintatapoja suhteessa nel-
jddn ulottuvuuteen: tiedon jakaminen, yhteinen suunnittelu ja arviointi, rohkaisu
lapsen tukemiseen kotona sekd perheen hyvinvoinnin huomioiminen. Tulosten
mukaan varhaiskasvatuksen erityisopettajat arvioivat tyoskenteleviansd melko
perheldhtoisesti. Heiddn ty6honsa siséltyi tiedon jakamista, rohkaisua lapsen tu-
kemiseen kotona sekd yhteistd arviointia ja suunnittelua tukea tarvitsevien lasten
vanhempien kanssa. Sen sijaan perheen hyvinvoinnista huolehtiminen jéi selke-
dsti muita pienempaddn rooliin. Tulokset ovat yhtenevéiset Rantalan (2002) tutki-
muksen kanssa, jossa suurin osa varhaiskasvatuksen henkilokunnasta arvioi
tyoskentelevansa perheldhtoisesti (ks. Rantala, 2002).

Ekokulttuurinen teoria. Perheldhttistd yhteistyotd voidaan tarkastella eko-
kulttuurisen teorian? valossa (Rantala, Uottinen & Réikkonen, 2018, 7). Teoria
pyrkii huomioimaan ympariston vaikutukset ja antaa vastauksia sen uudelleen

jdrjestamisestd. Teoriassa perheet ndhd&dn aktiivisina toimijoina, jotka pystyvét

2 Ekologinen teoria ei pystynyt selittimadn kattavasti lapsen ja eri tasojen vilistd suhdetta ja dy-
namiikkaa, (Brenheimer & Keogh, 1995, 419) joten ekokulttuurista teoriaa lahdettiin kehitta-
madn mm. ekologisen teorian pohjalta. Bronfenbrenner (1979) on ekologisen teorian avulla pyr-
kinyt kuvaamaan ympariston vaikutusta lapseen. Teoriassa mikro-, meso-, ekso-, ja makrosys-
teemien avulla kuvataan eri ympéristojd, jossa lapsi eldd. (Bronfenbrenner, 1979, 7-8, 22, 25-26.)
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vaikuttamaan omaan ekokulttuuriseen nicheensé eli paikkaansa ymparistossa.
(esim. Bernheimer & Keogh, 1995; Bernheimer, ym., 1990, 222-223.) Van keerin,
Seghersin, Van Leeuwen ja Maesin (2019) tutkimus vahvistaa ekokulttuurisen
teorian keskeistd periaatetta, jonka mukaan perheet mukauttavat omaa toimin-
taansa lisdtdkseen arkensa toimivuutta. Mukauttamista voidaan kuvata akkomo-
daatio -kasitteelld (eng. accomodation), jolla tarkoitetaan perheiden tietoisia va-
lintoja koskien omaa toimintaansa. Niitd ohjaavat heille merkitykselliset usko-
mukset ja kasitykset. (esim. Bernheimer & Weisner, 2007, 193; Benheimer, ym.,
1990, 223.) Télloin perheet eivit joudu vastaanottamaan ympériston tarjoamia
olosuhteita sellaisenaan, vaan he muokkaavat omaa ympaéristoddan heille merki-
tykselld tavalla (Keer, ym., 2019).

Lapsen tukea suunniteltaessa on otettava huomioon lapsen ympéristo, jossa
lapsi eldd. Merkittdava osa ympadristod on lapsen arjessa tapahtuvat rutiinit ja nii-
den mahdollisuus toimia lapsen tukemisen hetkind. (Tonyan, 2017, 730.) Bern-
heimer ja Weiner (2007, 193-196) sekd Keer ym. (2019) ovat huomanneet, ettd tu-
kea tarvitsevien lasten perheet tekevét tai jattavat tekeméttd muutoksia lisatak-
seen arjen toimivuutta. Vlasovin (2018) tutkimuksessa havaittiin, ettd varhaiskas-
vatuksen henkilokunta kokee, ettd perheet ovat yhd tietoisempia eivitka tyydy
valmiiksi annettuihin tietoihin, toimintatapoihin tai yhteistyén muotoihin. Kuten
edelld mainittu, varhaiskasvatuksen tyontekijdt tiedostavat perheldhtoiset toi-
mintatavat, mutta toivovat toiminnan tapahtuvan heidan ehdoillaan. Tamé he-
rattadkin kysymyksen, olisivatko perheet halukkaampia osallistumaan seké vai-
kuttamaan varhaiskasvatukseen ja oman lapsensa asioihin, kuin mitd varhais-
kasvatuksen tyontekijat mahdollistavat? Koetaanko vanhempien vaikuttamis- ja
osallistumisyritykset vaatimuksina?

Venninen ja Purola (2013) ovat tarkastelleet henkilokunnan roolia toimies-
saan yhteistyossd vanhempien kanssa. Tutkimuksessa roolit jaettiin kolmeen;
asiantuntija-, kumppanuus- ja asiakasndkokulmaan. Asiantuntijandkdkulmassa
korostuu tyontekijoiden asiantuntemus, eikd vanhempien ndkokanta paése esille
samalla tavalla. Asiakasndkokulma painottaa vanhempien nikemyksid, pyrkien

tayttimdan ne mahdollisuuksien mukaan. Kumppanuusndkokulma painottaa
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yhteistd asiantuntijuutta, jossa ongelmiin etsitddn yhdessd ratkaisuja. (Venninen
& Purola, 2013.) Kumppanuusndkokulma mukailee perheldhtoista toimintata-
paa, jossa sekd vanhempien ettd varhaiskasvatuksen tyontekijoiden tietimysta
arvostetaan. Alasuutarin (2010) aineistosta nousee kysymys ammatillisen osaa-
misen luonteesta silloin, kun vanhemmat ndhdddn yhteistydssd tasavertaisina
kumppaneina. Toisin sanoen, onko henkiloston mahdollista sdilyttdd ammatti-
maisuus suhteessa vanhempiin, jos kumppanuussuhteesta tulee kaverinomai-

nen?

1.14 Yhteistyon toimivuus ja vallitsevat kdytannot

Tarkasteltaessa Suomen varhaiskasvatukseen osallistuneiden lasten vanhempia,
heistd suurin osa on yleisesti ottaen tyytyvdisid sekd yhteistyon toimivuuteen etta
henkiloskunnan kykyyn ottaa huomioon heiddn lapsensa tuen tarve (Sulkanen,
ym., 2020; Halme, Perdld & Kanste, 2015). Varhaiskasvatuksen tyontekijit itse
tarkastelevat kriittisemmin yhteisty6ta vanhempien kanssa ja nékevit siind kehi-
tettdavad (Hakyemez-Paul, 2019), eikd osa ole varma, kuinka sitd tulisi toteuttaa
(Viitala, 2014). Kriittisyys on oletettavaa, koska vastuu kasvatusyhteistyon toteu-
tumisesta on varhaiskasvatuksen henkilokunnalla (ks. VASU, 2018; EOPS, 2014).
Heiskanen ym. (2021, 126) linjasivat selvityksensd perusteella, ettd tukea tarvit-
sevien lasten ja henkilokunnan vilistd yhteistyota tulisi kehittaa.

Pédivittdisen yhteistyon keskiossd on tiedon saaminen lapsen pdivéahoitopai-
vastd. Druglin ja Unheimin (2012, 56) norjalaistutkimuksen tulokset tiedon jaka-
misesta osana pdivittdistd yhteistyotd jasentdvat vanhempien kokemuksia tiedon
saamisesta neljan kategorian kautta; kokevat saavansa tarpeeksi tietoa, pyytavit
tarvitsemansa tiedon, saavat liian vahéan tietoa ja eivit koe tarvitsevansa yksityis-
kohtaista tietoa. Sulkasen ym. (2020) tutkimuksen mukaan vanhemmat ovat tyy-
tyvdisid henkilokunnan ja vanhempien viliseen vuorovaikutukseen, tiedonsaan-
tiin lapsen yksil6llisistd kuulumisista sekd ryhmén toiminnasta. Tosin suomalais-
tutkimus ei eritellyt joutuvatko vanhemmat pyytdamaén tietoa erikseen, eikd mil-
laista tietoa he ylipdataan toivovat. (ks. Kekkonen, 2009.) Hujalan, Fonsénin ja

Elon (2012) tutkimuksessa nidkyy se, miten varhaiskasvatuksen henkilokunnan
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ja vanhempien kokemukset pdivittdisistd kohtaamisista eroavat. Opettajat koki-
vat haku- ja vientitilanteissa tapahtuvien lasten kohtaamisten sekd ylipdataan
lapsen pdivdd koskevan tiedon jakamisen laadukkaampina. Tutkijat arvelivat
erojen johtuvan joko erilaisista odotuksista tai vanhempien toiveesta tulla koh-
datuksi henkilokohtaisemmin.

Yhteistyon toimivuuden syvemmassd tarkastelussa voidaan huomio kiin-
nittdd perheldhtoisen toimintatavan toteutumiseen (ks. 1.2.3). Pdivittdisessd yh-
teistydssd tdiméd nakyy vanhempien osallistumisena ja siten kuulemisena vuoro-
vaikutustilanteissa, silld tunnusomaista perheldhtoiselle yhteistyolle on sekd
vanhempien ettd henkilokunnan nidkeminen lapsen asioiden asiantuntijoina
(Rantala, ym., 2018, 8). Kyronlampi ja Karikoski (2017) sekd Alasuutari (2010) ha-
vaitsivat, ettd vanhempien kanssa kaytavissa keskusteluissa korostuu aidon ta-
savertaisuuden sijaan varhaiskasvatuksen tyontekijoiden ndkemys. Keskustelut
ohjautuivat tyontekijoiden johdolla, eikd vanhempien asiantuntijuus lapsesta na-
kynyt keskusteluissa. Viitalan (2014) tutkimuksessa osa tyontekijoista arvosti,
ettd perhe oli samaa mieltd tyontekijoiden kanssa, vaikka yhteistyon lahtokoh-
tana tulisi olla tasavertaisuus henkilokunnan ja vanhempien vililla (EOPS, 2014,
25). Puolestaan Hakyemez-Paulin, Pihlajan ja Silvennoisen (2018) tutkimuksessa
henkilokunnan asenteet koettiin pinnallisina, vaikka puheessa yhteistyon merki-
tystd korostettiin. Tyontekijoiden toiveet ja ndkemykset eivit ole linjassa varhais-
kasvatusta ohjaavien asiakirjojen kanssa, missd korostetaan vanhempien nake-
mystd ja osallistumista lapsensa varhaiskasvatukseen (ks. VASU, 2018; EOPS,
2014). Varhaiskasvatuksen henkilokunta kokee yhteistyon merkityksellisend
(ks.1.1.2), mutta he eivit kuitenkaan toivo vanhempien todellista osallisuutta,
vaan heiddn ehdoillaan tapahtuvaa osallistumista ja vaikuttamista.

Pdivittdinen yhteistyo tarjoaa henkilokunnalle tilaisuuden osallistaa van-
hempia sekd lapsen asioihin ettd laajemmin varhaiskasvatuksen toimintaan.
Osana pdivittdistd yhteistyotd jaetaan tietoa lapsen pdivéstd henkilokunnan ja
vanhempien vililld painottuen iltapdivan hakutilanteisiin. Niikon ja Ugasten
(2012) mukaan suomalaiset varhaiskasvatuksen opettajat kertovat kuuntele-

vansa vanhempia ja ottavansa huomioon heidédn ajatuksensa lapsen parhaasta.
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Sulkasen ym. (2020) tutkimuksessa kuitenkin ilmeni, ettd vanhemmat ovat va-
hemman tyytyvdisid keskusteluiden vastavuoroisuuteen kuin muihin yhteistyon
muotoihin. Vanhemmista noin kaksi kolmasosaa kokee varhaiskasvatuksen
tyontekijoiden kysyvan heiddn mielipidettddn ja ehdotuksiaan kasvatukseen liit-
tyvissd asioissa. Tamd poikkeaa muista yhteistyotd kuvaavista ilmidistd, joihin
oltiin huomattavasti tyytyvdisempid. (Sulkanen, ym., 2020, 45-46; ks. Kekkonen,
2009.) Imi6 ndkyy myos Vaikuta vanhempi -tutkimuksen (2009) avoimissa vas-
tauksissa, joissa vanhemmat nostivat esille tyytymattomyyden pdivittdisten kes-
kusteluiden laatuun. Vanhemmat toivovat pelkdn tiedon vastaanottamisen si-
jaan sdannollistd vuoropuhelua lapsen kehityksestd (Kekkonen, 2009, 164; ks.
my0s. Einarsdottir & Jonsdottir, 2019.), eli henkilokohtaisempaa kohtaamista,
jossa lapsen ja perheen yksilollisyys tulisi huomioitua.

Vennisen ym. (2011) tutkimuksessa kdy ilmi, ettd vanhemmat eivit osallistu
varhaiskasvatuksen toimintaan niin paljon, kuin olisi tarpeen ja vanhempien ak-
tiivinen osallistuminen jatetddn liian usein vanhempien vastuulle (ks. myos Ky-
ronlampi & Karikoski, 2017). Vanhemmat toivovat itse erilaisia mahdollisuuksia
osallistua (Kyronlampi & Karikoski, 2017). Rispolin, Hawleyn & Clintonin (2018)
tutkimuksessa tulee esille, ettdi osallisuuden ndkdkulmasta kaikista heikoim-
massa asemassa ovat tukea tarvitsevien lasten vanhemmat, joilla on matala kou-
lutustaso. Fishmanin ja Nickersonin (2014) mukaan syyt heiddn osallisuuden
taustalla ovat moniulotteiset. Aiemmassa tutkimuksessa onkin tarkasteltu osalli-
suutta juuri heiddn ndkokulmastaan (Vuorenmaa, 2016, 26). Nachen ja Minnesin
(2005) tutkimuksen mukaan lapsen tuen tarve ei vaikuttanut vanhempien osalli-
suuteen. (Nachen & Minnes, 2005). Sen sijaan diagnoosista kulunut aika ja lapsen
haasteiden vakavuus sekd vanhempien kyky kohdata lapsen tarpeet olivat osal-
lisuuteen vaikuttavia tekijoitd. Myos yleisimpien perheitd kuormittavien tekijoi-
den, kuten stressin ja avun puutteen, on tutkimuksissa havaittu ulottavan vaiku-
tuksensa vanhempien osallisuuteen. (Nachen & Minnes, 2005, Wakimizu ym.,
2011.) Toisaalta Yousafzain, Farruksin ja Khanin (2011) tutkimuksessa lapsen
tuen tarve johti ditien voimaantumiseen, mikd oli yhteydessd heiddn vahvaan

osallisuuteen, heidén etsiessd lapselleen parasta mahdollista hoitoa.
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Tukea tarvitsevien lasten vanhemmat kohtaavat erilaisia huolia liittyen las-
ten kasvatukseen ja perheen arkeen (ks. 1.2.2). He kokevat myds tarvitsevansa
enemmadn tukea omaan vanhemmuuteensa (Halme, ym., 2015). Halmeen ym.
(2015) ja Viitalan (2014) mukaan henkilokunnan oli vaikea ottaa vanhempien
kanssa esille vanhemmuuteen liittyvid huolia. Tatd tulosta tukee varhaiskasva-
tuksen tyontekijoilld teetetyt tutkimukset, joissa tyontekijat kiinnittivét perheldh-
toisistd toimintatavoista vahiten huomiota perheen hyvinvointiin (Rantala, ym.,
2018; Rantala, 2002). Pdaivdakodin henkilokunnan puutteet kyvyssa ottaa puheeksi
vanhemmuuteen liittyvid haasteita vastaavat vanhempien kokemusta tuen puut-

teesta.

1.1.5 Eviitd hyvddn pdivittdiseen yhteistyohon

Cameron ja Tveit (2019) jakavat onnistuneen yhteistyon tukea saavien lasten van-
hempien kanssa yhteistyon sisdisiin ja ulkoisiin tekijoihin. Keskeisimpana sisdi-
send tekijand on onnistunut vuorovaikutus ja ulkoisena tekijand lapsen laadukas
tuen jdrjestaminen. Ulkoisten tekijoiden merkitysta ei ole tyypillisesti huomioitu
vanhempien kanssa tehtdvissad yhteistyossd. (Cameron & Tveit, 2019.) Onnistu-
nutta yhteistyo6td tarkastellaan molempia tekijoitd silmalldpitaen.

Yhteistyoti tukeva vuorovaikutus. Pdivittdiset keskustelut ovat merkittavassa
osassa syvemmadn suhteen luomisessa vanhempien ja henkilokunnan valilla.
Keskeisessd roolissa on onnistunut vuorovaikutus (Cameron & Tveit, 2019;
McGrath, 2007), jonka avulla on mahdollisuus luoda tilanteeseen luottavainen
ilmapiiri (Reedy & McGrath, 2010; Park, ym., 2011, 22). My6s Herman ja Reinke
(2017, 90) tuovat esille tapaamisten laadukkuuden merkityksen, joka korvaa jopa
niiden maadrdd. Henkilokunnan tulisi kuunnella ja osittaa aitoa mielenkiintoa
vanhempia kohtaan. (Park, ym., 2011, 22; Pretis, 2011, 76). Vanhempien ja hen-
kiloskunnan asiantuntijuuden arvostaminen tulisi ndkyd tapaamisissa (ks. Ala-
suutari, 2010; Rautamies, ym., 2016), mikd nidkyy ennen kaikkea molemminpuo-
lisena vuorovaikutuksena ja tavoitteena yhdessd edistdd lapsen hyvinvointia.

Kekkosen (2012) tutkimuksessa aktiivinen ja vuoropuhelua tukeva vuorovaiku-
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tus loi suhdetta vanhempien ja varhaiskasvatuksen henkilokunnan vdille. Ruta-
sen ja Laaksosen (2020) tutkimuksessa didit toivatkin esille, ettd henkilokunnan
sensitiivinen kohtaamistapa ja positiivinen viestintdtapa ovat osaltaan rakenta-
massa luottamusta ditien ja tyontekijoiden valilla.

Yhteiset strategiat viestintdin. Drugli ja Undheim (2012, 61) sekd Reedy ja
McGrath (2010, 354) arvioivat, ettd paremmat rutiinit vanhempien ja henkilokun-
nan vélisessd viestinndssd voisivat edistdd pdivittdistd yhteistyotd. Taméa on olen-
naista erityisesti tukea saavien lasten vanhempien kanssa, jolloin yhteistytn mer-
kitys korostuu (ks. EOPS, 2016; VASU, 2018). Yhteisesti sovituilla kdytannoilld
pyritddn tukemaan myonteistd ja laadukasta vuorovaikutusta, mikd omalta osal-
taan edistdd suhdetta vanhempiin. Toimivien kdytantdjen luomiseksi tulisi per-
heisiin tutustua henkilokohtaisemmin (Park, ym., 2011, 22) ja siten yksilollisem-
min tukea heidédn aktiivista osallistumistaan (Kyronlampi & Karikoski, 2017, 97-
98; Fishman & Nickerson, 2014, 524).

Lapsen kohtaaminen. Cameronin ja Tveitin (2019) tutkimuksessa yhteistyon
onnistumiseen vaikuttaviin ulkoisiin tekijoihin kuului lapsen ja tyontekijan vali-
nen vuorovaikutus. Pdivittdiset kohtaamiset vanhempien ja henkilokunnan va-
lillda ovat ldhes ainoita hetkid, joiden aikana vanhemmilla on mahdollisuus
ndhdéd, miten opettaja kohtaa heiddn lapsensa. Rautamies, Poikonen, Vahésanta-
nen ja Laakso (2016) korostavat, ettd opettajan tulisi kiinnittdd huomiota tukea
tarvitsevan lapsen positiiviseen kohtaamiseen. Tutkimuksesta kdy ilmi tukea tar-
vitsevien lasten vanhempien kertomana opettaja-lapsi kohtaamisten merkityk-
sellisyys. (ks. my6s McGrath, 2007.) Druglin ja Undheimin (2012) tutkimuksessa
ndkyi vanhempien tyytyvdisyys, kun henkilokunta otti aktiivisesti kontaktia lap-
seen. Tdhdn voidaan kiinnittdd huomiota aamun kohtaamisissa. Vanhemman ja
lapsen saapuessa pdivdkotiin, heiltd voitaisiin kysyd, miten lapsen aamu on alka-
nut. [ltapdivan kohtaamisissa suuressa roolissa puolestaan on kuluneen pdivan
tapahtumat (Drugli & Undheim, 2012, 58-59, 63), missd lapsen on mahdollista
olla mukana ikdtasonsa mukaisesti. Kun vanhemmille kerrotaan lapsen pdivéstd,
tulisi ainakin ajoittain jakaa lapsen yksil6llisid kuulumisia koko ryhmén pedago-

gisen sisdllon lisdksi. Kekkosen (2009, 166; ks. my6s Rutanen & Laaksonen, 2020)
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mukaan vanhemmat ovat toivoneet viestin sisdlloltd erityisesti lapsikohtaista na-
kemysta.

Ikivien viestien vilittidminen. Ikdvien viestien kertomisessa huomio tulisi
kiinnittdd varhaiskasvatuksen tyontekijan puhetapaan. Heiskanen, Alasuutarija
Vehkakoski (2018) ovat tarkastelleet pedagogisten asiakirjojen kirjoitustapaa tu-
kea tarvitsevien lasten osalta. Heiddn mukaansa huomiota tulisi kiinnittda siihen,
miten lapsen tuen tarpeesta kirjoitetaan. Ongelmakeskeistd kirjoitustapaa, jossa
keskitytddan kuvaamaan lapsen epdonnistumisia, tulisi valttdd. (Heiskanen, ym.,
2018.) Tama nakokulma voidaan tiiviisti liittdd tukea saavien lasten vanhemmille
vdlitettdviin ikdviin viesteihin. Sen sijaan, ettd vanhemmille sanotaan iltapaivalla
seuraavasti: Kirsi pelleili koko ruokailun ajan ja hdiritsi muiden ruokailua, kiinnite-
taankin huomio lapsen tarvitsemaan tukeen ja sen vaikutukseen. Sama viesti voi-
daankin viélittdd vanhemmille seuraavalla tavalla: Kirsi tarvitsi tinddin ruokailussa
aikuisen tukea vieressd istumisen muodossa rauhoittaen tilannetta, jotta ruokailu mah-
dollistui rauhallisesti. (ks. Heiskanen, ym., 2018; Heiskanen, 2018, 114) Pedagogi-
sissa asiakirjoissa tulisi suosia muun muassa ratkaisukeskeisyyttd, tuen tarpei-
den ja onnistumisen tasapainoa, sekd pedagogiikan kautta kertomista (Heiska-
nen, ym., 2018; Uusitalo-Malmivaara, 2014: ks. kootusti Heiskanen, 2018, 115).
Ohjeita voidaan olennaisilta osin soveltaa myos tukea saavien lasten vanhempien
pdivittdiseen viestintddn. Samalla tavalla kuin, vanhemmat lukevat pedagogi-
sista asiakirjoista kuvailua lapsen kehityksestd, kuulevat he siitd varhaiskasva-
tuksen tyontekijoiltd pdivittdin.

Vanhempien asiantuntijuuden arvostaminen (ks. VASU, 2018; EOPS, 2014;
Rantala, ym., 2018) tulisi ndkyd myos ikdvien viestien viélittdmisessa. Tilanteet
luovat mahdollisuuden kysyd vanhemmilta merkityksellistd tietoa lapsesta ja
mahdollisesti tilanteeseen vaikuttaneista taustoista. Tarvittaessa tulisi ainakin
selvittdd, onko tilanteita tapahtunut ennenkin? Olisiko jokin ulkoinen tekijd voi-
nut vaikuttaa tilanteen syntyyn? Millaisia keinoja vanhemmat mahdollisesti
kayttavat tdllaisissa tilanteissa? Miten vanhemmat toivovat jatkossa, etté tillaisia

viestejd kerrotaan?
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1.2 Koulutuksen merkitys yhteistyon edistdjana

Koulutuksella on osoitettu olevan merkitystd henkilokunnan kykyyn tehda
yhteistyotd vanhempien kanssa (Ward, 2018; Herman & Reinke, 2017). Korkeam-
min koulutetut tyontekijat tekevit yhteistyotd suuremmalla varmuudella (Ward,
2018) ja toimivat tyossddn perheldhtdisemmin (Salisbury, ym., 2010). Varhais-
kasvatuksen opettajat arvioivat koulutuksensa riittdvan yhteistyohon (Haky-
emez-Paul, 2019) ja varhaiserityisopettajat kokivat, ettd heilld on keinoja toteut-
taa yhteistyotd (Rantala, ym., 2018). Nama osaltaan tukevat edelld mainittua véi-
tettd, ettd korkeammin koulutetut tyontekijdt toimivat kasvatusyhteistyossa laa-
dukkaammin. Kasvatusyhteisty6td tekevien varhaiskasvatuksen tyontekijoiden
koulutustaustat vaihtelevat (Pihlaja, ym., 2010, 36), minké johdosta tulisi kiinnit-
tdd huomiota sekd tyontekijoiden peruskoulutukseen ettd tyon ohella annetta-
vaan tdaydennyskoulutukseen.

Téaydennyskoulutus. Varhaiskasvatuksessa tyoskentelevien kokonaisvaltai-
sen tarkastelun perusteella voidaan todeta, ettd yhteistyo -aiheiselle tdydennys-
koulutukselle on tarvetta. Varhaiskasvatuksen henkilokunnasta melkein neljan-
nes toivoi tdydennyskoulutusta vanhempien kanssa tehtdvidstd yhteistyosta.
My6s tdydennyskoulutusta erityispedagogisella sisdllolld toivottiin, vaikkei se
suoraan valittavana sisdltond ollutkaan. (Eskelinen & Hjelt, 2017, 35.)

Taydennyskoulutuksen tulisi olla luonnollinen jatkumo peruskoulutuk-
selle tyteldamaédn siirryttdessd ja timan jatkumon toteutumista tulisikin kehittaa.
(Karila, ym., 2013, 177). Eskelisen ja Hjeltin (2017, 48-49) selvityksen mukaan
tdydennyskoulutus ei toteudu suositusten mukaisesti riittdvassd madrin ja se ja-
kautuu epdtasaisesti eri ammattiryhmien vélilld, jolloin matalimman pohjakou-
lutuksen saaneet osallistuvat vahiten. Karila ym. (2013, 75, 97) tuo esille, ettd kun-
nissa tdydennyskoulutukseen liittyvad yhteistyé korkeakoulujen kanssa oli hei-
kolla tasolla. Ammattikorkeakoulujen osalta yhteistyo oli tyypillisesti melko vé-
hiistd ja yliopistojen kanssa vain neljannes kunnista teki yhteistyota.

Vanhempien kanssa tehtdva yhteistyo on osa lapsen tuen tarpeen toteutu-

mista, mikd edellyttdd myos varhaiserityiskasvatuksellista osaamista. Inklusii-
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visten kdytantojen edellyttamalld tavalla, varhaiserityiskasvatuksellista tietoa tu-
lisi jakaa koko varhaiskasvatuksen henkilokunnalle kaikkiin p&divéakoteihin. Tie-
don jakamisen on katsottu lisddvan henkilokunnan osaamista (Jormakka, 2011,
107) ja varhaiskasvatuksen erityisopettajan osaamista toivottiin varhaiskasvatuk-
seen enemman saataville (Pihlaja, ym., 2010, 28-29). Olennaista olisikin varmistua
sekd varhaiserityiskasvatuksen (Heiskanen, ym., 2021, 33-34) ettd vuorovaiku-
tuksen (Reedy & McGrath, 2010) riittdvistd taidoista koko varhaiskasvatuksen

henkilostolla.
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2 TUTKIMUSMENETELMAT

2.1 Kehittimistutkimus

Tutkimus on luonteeltaan kehittamistutkimus, josta kdytetddn myos nimitystd
design-tutkimus. Sille ei ole muodostunut selkedd englanninkielistd vastinetta,
vaan siitd kdytetddn termejd; design-based research (Anderson & Shattuck, 2012),
design-research (Edelson, 2002; 2006; Bannan-Ritland, 2003) tai development re-
search (Reeves, 2010). Edelsonin (2002; 2006) mukaan kehittdmistutkimuksessa
nadkyvit teoreettiset ja kokeelliset vaiheet, joiden toteuttaminen tapahtuu syk-
leissd tuottaen erilaista tietoa syklien eri vaiheissa (Edelson, 2002, 106; 2006, 156-
159). The Design-Based Research Collectiven (2003) lista laadukkaan kehittamis-
tutkimuksen ominaisuuksista kuvaa myos kehittamistutkimukselle tyypillisid
piirteitd. Sen mukaan tutkimuksessa tulisi ndkya kehittamistuotosta ohjaavien
mallien tai teorioiden syntyminen, kehittdmisen syklisyys, siirrettdvyys kaytan-
toon opettajille ja autenttisten olosuhteiden nidkyminen prosessissa. Tétd kritee-
ristod olen pyrkinyt tutkimuksessa noudattamaan ja arvioin sen onnistumista lu-
vussa 2.4.

Kehittamistutkimusta madriteltdessd tyypillisesti arvioidaan my6s toimin-
tatutkimuksen suhdetta kehittamistutkimukseen. Tutkimusmetodien erona voi-
daan kuitenkin pitdd tuotetun tiedon hyddyntdmistd, missd toimintatutkimuk-
sessa pitdydytddn paikallisesti toimivissa malleissa, kun taas kehittamistutki-
muksessa tuotettua tietoa pyritddn hyodyntdméddn laajemmin. (Anderson &
Shattuck, 2012, 17-18; ks. myos Bannan-Ritland, 2003, 21). Kehittamistutkimus
muistuttaa tutkimusasetelmaltaan myos tutkimuksellista kehittdmistoimintaa.
Jalkimmadisessd ei kuitenkaan noudateta samalla tavalla tutkimuksen periaat-
teita, vaan kehittimistoiminnan ldhestymistapa on kdytdnnonldheisempi
(Toikko & Rantanen, 2009, 22). Kuten aiemmin mainitsin, tdssd tutkimuksessa
tavoitellaan sekd aiheen laajempaa hyddyntamista ettd tutkimusperustaista lop-

putuotetta. Kehittimistutkimus soveltuu tamén tutkimuksen tutkimusmetodiksi
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mydos siitd syystd, ettd kehittamisprosessi tarjoaa tutkijalle laajan mahdollisuu-
den oppia valitsemastaan tutkimusaiheesta (ks. Edelson, 2002, 107).

Edelsonin (2002; 2006) madrittelemdt kehittamistutkimuksen teoreettiset ja
kokeelliset vaiheet ndkyvat tassd tutkimuksessa Akselan ja Pernaan (2013) pro
gradu-toitd varten laatiman yhteenvedon kautta. Vaiheet luovat kehittamistutki-
mukselle tyypillisen syklisen luonteen. Syklien avulla kehitetdan tuotosta kohti
parempaa lopputulosta ja tavoitellaan tutkimustulosten vaikutusten siirtamista
kaytantoon (Anderson & Shattuck, 2012, 16-17; Bannan-Ritland, 2003, 23). Taméan
tutkimuksen koulutusmateriaali on luotu yhdelld kehittamissyklilld seuraavien
kolmen vaiheen kautta: teoreettinen ongelma-analyysi, empiirinen ongelma-ana-
lyysi ja kehittamisvaihe (Aksela & Pernaa, 2013, 185-186).

Tarvittavat ongelma-analyysit suoritetaan teoreettisen ja empiirisen tutki-
muksen avulla (Edelson, 2002, 108-112; 2006, 156-159), joiden tarkoituksena on
selvittdd ilmion tarvetta ja mahdollisuuksia (Pernaa, 2013, 17). Tdssa tutkimuk-
sessa teoreettinen taustakartoitus ja varhaiskasvatuksen henkilokunnan haastat-
telut toimivat ongelma-analyyseina. Kehittamisen lopputuloksena tuotetaan tay-
dennyskoulutus vanhempien ja varhaiskasvatuksen henkilskunnan vélisestd yh-
teistyostd, missd painotetaan kohtaamisia tukea tarvitsevien lasten vanhempien
kanssa (ks. taulukko 1). Tuotos on tutkijan vastaus havaittuihin ongelmiin ja sen
avulla pyritdan haastamaan varhaiskasvatuksen tyontekijoiden ajattelua ja toi-

mintaa ohjaavia malleja koskien pdivittdistd yhteistyotd (ks. Edelson, 2002, 109).
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Taulukko 1. Tutkimuksen eteneminen

Teoreettinen ongelma-analyysi
Tutkimuksen teoreettinen viitekehys

Empiirinen ongelma-analyysi
Varhaiskasvatuksen tyontekijoiden haastattelut

Kehittiamisvaihe

Taydennyskoulutus pohjautuu teoreettisen ja
empiirisen ongelma-analyysien tuloksiin

Lopputuote
Tutkimusperustainen tdydennyskoulutus
varhaiskasvatuksen tyontekijoille

2.2 Teoreettisen ongelma-analyysin yhteenveto

Tutkimukseni nojautuu teoreettiseen ongelma-analyysiin, joka on yhteenveto
tutkimukseen valikoituneen tutkimuskirjallisuuden havainnoista.

Teoreettisen viitekehyksen aineiston kerddminen. Tutkimuksen teoreettisen vii-
tekehyksen aineisto on keritty vuoden 2020 lokakuun ja vuoden 2021 huhtikuun
vdlisend aikana. Lihdemateriaalin kieleksi rajattiin suomen- ja englanninkielinen
materiaali. Tietyssd osin tutkimusta on keskitytty suomalaisella aineistolla teh-
tyyn tutkimukseen ja suomalaista varhaiskasvatusta ohjaaviin viranomaisasia-
kirjoihin, mikd palvelee tutkimuksen tarkoitusta. Léhdemateriaalia tarkasteltiin
pddosin aikavdlilla 2010-2021, poikkeuksena muutamat tutkimuksen kannalta
merkittavit ldhteet. Tietokantoina toimivat Arto, Melinda ja Eric. Suomenkielisid
hakusanoja ja ndiden yhdistelmid olivat: vanhemmat, perhe, varhaiserityiskas-
vatus, varhaiskasvatus, yhteistyd, osallisuus, osallistuminen, tukea tarvitseva

lapsi, inkluusio, kasvatuskumppanuus. Englanninkielisia hakusanoja olivat:
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family, co-operation, collaboration, ecocultural theory, parental involvement,
empowerment, early childhood education, communication, partnership, rela-
tionship, children with difficulties, children with disabilities. Systemaattisten ha-
kujen lisdksi aineistoa on kerdtty aiheiseen liittyvien artikkeleiden ldhdeluette-
loista sekd tehty muita yksittdisid hakuja.

Yhteenveto teoreettisesta ongelma-analyysista. Aiemman tutkimustiedon poh-
jalta voidaan tiivistdd, ettd suomalaista varhaiskasvatusta on sitouduttu toteutta-
maan inklusiivisin periaattein, mikd luo yhd eneneviassd mddrin tarvetta varhai-
serityiskasvatukselliselle osaamiselle. Osana sitd on vanhempien kanssa tehtdva
pdivittdinen yhteistyd. (ks. 1.0.) Yhteistyon toteutuminen laadukkaasti tukee lap-
sen oppimista ja kasvua seké edistdd perheiden hyvinvointia (ks. 1.1.2). Vanhem-
mat ovat yleisesti ottaen tyytyviisid henkilokunnan kanssa tehtdvaan yhteistyo-
hon. Pdivittdiset tapaamiset tarjoavat mahdollisuuden kohdata vanhemmat ja
loytdd yhteisid keinoja yhteistyon toteuttamiseen. (ks. 1.2.) Yhteistytssd on kui-
tenkin myos kehitettdvad. Varhaiskasvatuksen tyontekijoiden ja perheiden yh-
teistyotd kuvataan pinnalliseksi (ks. 1.2), eikd perheldhtoinen toimintatapa ole
aina toteutunut kaytannossa (ks.1.1.3).

Kootusti voidaan todeta, ettd sellaiselle taiydennyskoulutukselle on tarvetta,
joka kasittelee vanhempien kanssa tehtdvad pdivittdistd yhteistyotd. Tama voi-
daan pddtelld sekd varhaiskasvatuksen henkilokunnalle tehdyistd selvityksista
ettd vanhempien kokemuksista. Tdma on erityisen merkityksellistd, koska kou-
lutetuimmat tyontekijdt toteuttavat yhteistyotd laadukkaammin. (ks. 1.3.)

Tutkimuksen lihtokohdat empiiriseen ongelma-analyysiin. Aineiston keruun
ldhtokohtana toimi teoriasta nousseet kysymykset. Uutta tietoa pédivittdisestd yh-
teistyostd haetaan etenkin tukea tarvitsevien lasten vanhempien ja varhaiskasva-
tuksen tyontekijoiden vilisestd pdivittdisestd yhteistyOstd sekd siind kaytettavista
menetelmistd. Myo6s varhaiskasvatuksen henkilokunnan aiemmasta tdydennys-
koulutuksesta ja sen mahdollisesta tarpeesta sekd tdydennyskoulutuksen toteu-

tustavasta ja sisdllostd haetaan uutta tietoa.
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2.3 Empiirinen ongelma-analyysi
231 Tutkimukseen osallistujat

Haastateltavat tyontekijat valittiin harkinnanvaraisella otannalla, jotta saataisiin
mahdollisimman tarkka kuvaus halutusta ilmiostad (ks. Tuomi & Sarajdrvi, 2018,
73). Tutkimuksen aineisto koostuu varhaiskasvatuksen tyontekijoiden haastatte-
luista. Haastateltavat tyoskentelivét varhaiskasvatuksessa eri tyotehtdvissa. Jo-
kainen toimi tai oli hiljattain toiminut pdivittdisessd yhteistydssd vanhempien
kanssa. Tarkoituksena oli saada kaikkien niiden &ani kuuluviin, joille tdydennys-
koulutus olisi suunnattu. Tutkimusjoukko koostui viidestd lastenhoitajasta, vii-
destd varhaiskasvatuksen opettajasta ja kahdesta varhaiskasvatuksen erityis-
opettajasta. Lastenhoitajista neljdlld oli ldhihoitajan ja yhdelld lastenohjaajan kou-
lutus. Yksi heistd tosin teki tdlld hetkelld varhaiskasvatuksen opettajan sijaisuutta
ja toisella oli opettajaopinnot kesken. Varhaiskasvatuksen opettajista yhdelld oli
sosionomin koulutus, yhdelld kasvatustieteen maisterin koulutus ja muilla oli
kasvatustieteen kandidaatin koulutus. Varhaiskasvatuksen erityisopettajista toi-
nen oli kasvatustieteen maisteri, pddaineenaan erityispedagogiikka, ja toinen oli
sosionomi, joka oli suorittanut lisdksi 85 opintopisteen verran erityispedagogii-
kan erillisopintoja. Haastateltavilla oli tyokokemusta puolesta vuodesta neljaan-

toista vuoteen.

2.3.2 Tutkimusaineiston keruu

Kehittamistutkimus pyrkii vastamaan ongelma-analyyseista esille nousseihin
ongelmiin hyodyntéden sekd kvalitatiivisia ettd kvantitatiivisia metodeja (Ande-
ron & Shattuck, 2012, 17; Bannan-Ritland, 2003, 23; Pernaa, 2013, 17, 21). Taman
tutkimuksen aineiston kerddminen tapahtui kvalitatiivisin menetelmin ja aineis-
ton keruumenetelméksi valittiin teemahaastattelu. Haastattelu on menetelména
keskusteleva, mikd mahdollistaa esiin tulleiden vaarinkésitysten korjaamisen ja
etenemisen haastatteluun sopivalla tavalla (Tuomi & Saréjarvi, 2019, 63-64).
Tutkimuksen teoreettisen ongelma-analyysin perusteella muotoiltiin tee-

mahaastattelua ohjaavat teemat (ks. Tuomi & Sarajarvi, 2019, 66), jotka kdytiin
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haastateltavien kanssa ldpi. Teemat olivat seuraavat: pdivittdisen yhteistyon mer-
kitykselliset tekijdt, tukea tarvitsevan vanhemman kanssa tehtdva pdivittdinen
yhteisty6 ja tdydennyskoulutus. Haastatteluiden aluksi kerdsin haastateltavien
yleisid ndkemyksid pdivittdisestd yhteistyostd. Tamdn tavoitteena oli hahmottaa,
millaisen merkityksen he antavat pdivittdiselle yhteistyolle omassa tyossdan.
Teemojen tarkempia kysymyksid ohjasi teoreettisen ongelma-analyysin heratta-
mét kysymykset tukea tarvitsevien lasten vanhempien pdivittdisestd yhteisty ostd
ja tyontekijoiden tdydennyskoulutustarpeista. (ks. tarkemmin 2.3; Liite 1.)
Haastattelurungon ja -vélineiden testaamisen vuoksi tein esihaastattelun.
Esihaastattelu antoi minulle tietoa ennen kaikkea haastattelurungosta ja itsestani
haastattelijana. Teinkin muutamia muutoksia siihen, miten johdatan haastatelta-
van uuden teeman didreen. Huomiota kiinnitin etenkin siihen, ettd haastateltava
huomaa teeman vaihtuvan tukea tarvitsevan lapsen vanhempien kanssa tehta-
vddn pdivittdiseen yhteistyohon. Tutkimukseen osallistuneet 16ytyivit omia kon-
takteja hyddyntden ja lumipallo-tekniikalla. Haastateltavalle kerrottiin lyhyesti
yhteydenoton aikana tutkimuksen aihe ja tarkoitus. Liséksi jokaiselle haastatel-
tavalle ldhetettiin tarkempaa tietoa tutkimuksesta sdhkopostilla. Samalla haasta-
teltavan tuli perehtyé tutkimuksen tietosuojailmoitukseen. Haastattelut toteutet-
tiin etdnd videoyhteydelld vuoden 2020 joulukuun ja vuoden 2021 tammikuun

vdlisend aikana. Haastattelujen kesto vaihteli 20 minuutista vdhan alle tuntiin.

2.3.3 Aineiston analysointi

Aineisto analysoitiin sisdllonanalyysilla (content anlysis), joka on laadullisen tut-
kimuksen perusanalyysimenetelmd (Tuomi & Sarajarvi, 2019, 78). Sisdllonana-
lyysin tunnusomaisia piirteitd ovat aineiston tiivis esittimismuoto kasitteellista-
misen avulla, systemaattisuus vaiheittain etenemisessa seké erilaisten toteutus-
tapojen edellyttimd joustavuus (Schreier, 2012, 170-171). Sisdllonanalyysi voi-
daan toteuttaa aineistoldhtoisesti (data-driven, text-driven), teorialdhtoisesti (con-
cept-driven) tai teoriaohjaavasti (abductive approach) (ks. Graneheim, Lindgren &
Lundman, 2017; Schreier, 2012; Krippendorff, 2013). Taméan tutkimuksen aineis-

toa on tarkasteltu teoriaohjaavasti, missad liikutaan aineisto- ja teorialdhtoisen



26

analyysin vililld (ks. Graneheim, ym., 2017, 31). Teoria on toiminut apuna aineis-
ton analysoimisessa, mutta tarkoituksena ei ole ollut varsinaisesti testata sen olet-
tamuksia. Analyysin keinoin olen pyrkinyt tuomaan aineistosta esille uusia aja-
tuksia (ks. Krippendorff, 2013, 18), jotka pohjautuvat teoreettisen ongelma-ana-
lyysin, erityisesti tukea saavien lasten vanhempien kanssa tehtdvastd paivittdi-
sestd yhteistyOstd ja siihen liittyvistd tdydennyskoulutustarpeista.

Haastatteluiden jédlkeen aineisto litteroitiin eli kirjoitettiin sanasanaisesti
tekstiksi, minkd tarkkuus riippuu kéytettdavastd metodista. Tassd tutkimuksessa
tarkastellaan sisdllonanalyysin keinoin merkityksid, mikd edellyttdd, ettd koko
haastattelussa tapahtunut konteksti kdy niistd ilmi. (ks. Schreier, 2012, 174.) Lit-
teroinnin jdlkeen luin aineiston useampaan otteeseen muodostaakseni siitd laa-
jemman kuvan. Taman perusteella siséllytin analyysiin kaiken aineiston, joka liit-
tyi pdivittdiseen yhteistyohon (ks. Schreier, 2012, 175). Analyysissa hyodynnet-
tiin Milesin ja Hubermanin (1994) sisdllonanalyysin jakoa kolmeen vaiheeseen:
1) aineiston redusointi eli pelkistdiminen, 2) aineiston klusterointi eli ryhmittely
ja 3) abstrahointi eli teoreettisten kasitteiden luominen.

Aineiston redusointi eli pelkistiminen tapahtui kerdamaélld samaa teemaa
vastaavat asiayhteydet samaksi aineistoksi. Aineistosta ilmeni samalla, kenen
haastateltavan haastattelusta se oli perdisin. Aineiston klusteroinnin eli ryhmit-
telyn aluksi luin aineiston teemoittain useampaan kertaan, jotta saisin jokaisesta
teemasta kokonaiskuvan. Tamén jdlkeen etsin teemoittain aineistosta yhtenevdi-
syyksid ja/tai eroavaisuuksia. Yhtenevdt aineistot kerdsin yhteen, nimeten ne ku-
vaavalla kisitteelld. Jokaisen kuvaavan késitteen jaoin aineistosta muodostuviksi
alaluokiksi. Taman tarkoituksena oli 16ytdd aineistosta yhteneville ilmi6lle nimi-
tys eli kasitteellistdd (Schreier, 2012, 170). Teoriaohjaavalle analyysille tyypilli-
sesti késitteiden muodostumista ohjasi tutkimuksen teoreettinen viitekehys (ks.
Tuomi & Sarajdrvi, 2019, 81). Késitteiden muodostaminen ldhti tutkimuskysy-
myksistd, mutta sen tarkemmat alaluokat muodostuivat teoreettisestd ongelma-

analyysista nousseista ilmitisté (ks. kootusti 2.2). Muodostettujen analyysien pe-
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rusteella jokainen alaluokka sisallytettiin eri yldluokkiin, joita olivat merkityksel-
liset tekijdt pdivittdisessd yhteistyossd, pdivittdinen yhteistyo tukea tarvitsevien
lasten vanhempien kanssa ja tdydennyskoulutus.

Seuravaksi esittelen esimerkinomaisesti, millaisia paddtelmapolkuja olen

analyysissani hyodyntanyt. Tdmé&n avulla pyrin avaamaan, miten kyseiset jaot-

telut on tehty ja teoreettiset késitteet luotu (ks. Graneheim, ym., 2017, 34).

Taulukko 2. Esimerkki analyysin kisitteiden muodostumisesta

taimmosend tavoitteena
on se semmonen hiinku

nen vuorovai-
kutus

Alkuperdinen ilmaus | Pelkistetty ilmaus | Alaluokka Yldluokka

No ihan valtava et se on | Tdarked osa tyotd | Merkitys

mun mielestd yks tar-

keimmistd meiddn tyo-

tehtaviin kuuluvista sen Merkitykselliset
lisiks et me piddmme tekijat paivittai-
kokonaisvaltaisesti sessd yhteis-
huolta niist lapsista tyOssd

No mad ite henkilokoh- | Avoimuudenja |Henkilokun-

tasesti tota ja ithan toi ~ |luottamuksen ra- |nan ja van-

meijan talon niinku kentaminen hempien vili-

asiakkaan vilinen ja
meijan vdlinen semmo-
nen luottamuksen ja ja
tammosen niinku avoi-
muuden rakentaminen

24 Tutkimuksen luotettavuus ja eettiset kysymykset

Tutkimuksen luotettavuutta tarkastellaan The Design-Based Research Collecti-
ven (2003; ks. 2.2) sekd Lincolnin ja Guban (1985) luokitteluiden avulla (ks. koo-
tusti Pernaa, 2013, 20). The Design-Based Research Collectiven (2003) huomioi-
hin laadukkaasta kehittdmistutkimuksesta on liitetty Lincolnin ja Guban (1985)
luokittelu tutkimuksen luotettavuudesta, siirrettdvyydestd, vahvistettavuudesta
ja uskottavuudesta.

Tutkimuksen tarkoituksena on ensinnédkin, teoriaan pohjautuvan ja var-

haiskasvatuksen tyontekijoiden toiveet huomioivan tdydennyskoulutuksen
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kautta, kehittdd uskottavaa teoriatietoutta. Toisekseen tyontekijoiden toiveita
huomioiva tdydennyskoulutus parantaa opitun tiedon siirtdmistd omaan tyshon.
Kolmanneksi tutkimuksen vahvistettavuutta ja uskottavuutta parannetaan syk-
lisyyden avulla (ks. The Design-Based Research Collective, 2003; Lincoln & Guba,
1985). Tutkimus toteutettiin yhden syklin avulla johtuen aikataulullisista syista
sekd siitd, ettd kyseessd on opinndytetyo (ks. 2.1). Useampi sykli olisi mahdollis-
tanut tdydennyskoulutuksen kehittdmisen (ks. Pernaa, 2013, 21). Sen sijaan tut-
kimus on pyritty toteuttamaan mahdollisimman laadukkaasti, kiinnittamalla
huomiota teoreettisen ja empiirisen ongelma-analyysin vuoropuheluun ja katta-
vaan laadulliseen tutkimukseen (ks. Edelson, 2002, 107). Neljanneksi siirretta-
vyyttd ja vahvistettavuutta lisddvit autenttiset olosuhteet, jotka nakyvat tassd
tutkimuksessa haastateltavien kertomuksissa heiddn kokemuksistaan vuosien
varsilta (ks. The Design-Based Research Collective, 2003; Lincoln & Guba, 1985).
Haastatteluilla kerdtyssd aineistossa on muistettava, ettd aineisto perustuu tut-
kittavien kokemuksiin. Lisdd luotettavuutta autenttisista olosuhteista olisi mah-
dollista saada triangulaation avulla, havainnoimalla p&ivittdistd yhteistyota (ks.
Tuomi & Sarajdrvi, 2018, 125; Miles & Huberman, 1994, 266-267).

Aineiston luotettavuuteen vaikuttavana tekijand on mainittava tutkimuk-
seen osallistuneiden korkea koulutustaso. Kaikilla haastateltavilla oli vahintdan
omaan tychonsd soveltuva tutkinto. Varhaiskasvatuksen haasteista saada péte-
vdd henkilokuntaa, varsinkin padkaupunkiseudulla opettajan tehtdviin, on uuti-
soitu pitkddn (ks. esim. Eskelinen & Hjelt, 2017, 26; Pajuriutta, 2020; Tuhkanen,
2019). Tutkimuksen kannalta onkin arvioitava, vastaako tdimd joukko satunnaista
otantaa varhaiskasvatuksen henkilokunnasta? Tutkimuksen tuloksia voidaan
toisaalta pitdd luotettavampana, jos halutaan selvittid oman alan koulutuksen
saaneiden ajatuksia pdivittdisestd yhteistyostd, sekd heidan tdydennyskoulutus-
tarpeita.

Laadullisessa tutkimuksessa tutkijalla on vdistamattd keskeinen rooli tutki-
muksen toteutuksessa ja sen aineiston tulkinnoissa (Krippendorff, 2013, 21). Ka-

sitykseni tukea saavan lapsen vanhempien kanssa tehtdvasta yhteistyostd on vai-
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kuttanut tutkimuksen aineistosta tehtyihin johtopdatoksiin. Tutkimuksen kan-
nalta on mainittava, ettd tutkimuksen tekijdllda on varhaiskasvatuksen erityis-
opettajan koulutus ja kokemusta tukea saavien lasten kanssa tyoskentelystd. Li-
sdksi aineiston luotettavuuteen vaikuttaa haastateltavan kyky toteuttaa haastat-
teluita (Tuomi & Sarajarvi, 2019, 122). Tdhdn pyrin vastaamaan toteuttamalla esi-
haastattelun, jonka tarkoituksena oli seké testata haastattelurunkoa ettd tutkijan
tapaa toimia haastattelijana.

Teoreettinen ongelma-analyysi on koottu aiemman tutkimuksen pohjalta ja
sen tarkoituksena oli ohjata johtopdatoksid tutkimuksen jatkon kannalta. Teoria-
osassa olen pyrkinyt noudattamaan hyvén tieteellisen kirjoittamisen sdantoja (ks.
Tuomi ja Sarajarvi, 2018, 133; TENK, 2012) ja siten tuoda esittdmistapaan yhte-
nevdisyyttd. Ongelma-analyysin ldhdemateriaali on keritty luvussa 2.2 kuva-
tulla tavalla. Aineiston systemaattisella koonnilla on pyritty tuomaan teoreetti-
sen ongelma-analyysiin lapindkyvyyttd, sekd tekemaan mahdollisimman kattava
analyysi valitusta aiheesta. Tutkimuksen taustakartoitus on kuitenkin rajallinen,
milloin on mahdollista, ettd olennaista tietoa on jddnyt tutkijan saavuttamatto-
miin ja siten vaikuttanut teoreettisen ongelma-analyysin lopputulokseen.

Tutkimuksen luotettavuuden lisdksi olen pyrkinyt huolehtimaan siitd, ettd
eettiset ndkokohdat tulisi tutkimuksessa otettua asianmukaisesti huomioon.
Olen pyrkinyt omassa tutkimuksessani noudattamaan Euroopan unionin yleisen
tietosuoja-asetuksen (2016/679) sekd sitd tismentdvan ja tdydentdvan tietosuoja-
lain (1050/2018) vaatimuksia. Haastateltavat saivat tietosuojalomakkeen sahko-
postiinsa tutustuttavaksi ennen haastattelua. Haastatteluiden aluksi varmistin,
ettd haastateltava oli perehtynyt aiemmin ldhetettyyn tietosuojailmoitukseen.
Yksi haastateltava ei ollut perehtynyt dokumenttiin kunnolla, joten kivimme sen
vield yhdessd ldpi. Tamad jdlkeen varmistin haastateltavilta, ettd he osallistuvat
tutkimukseen vapaaehtoisesti ja hyviksyvét tietosuojalomakkeessa esitetyt asiat
(ks. Tracy, 2010, 847; TENK, 2012). Samalla haastateltavien suostumukset kerét-
tiin nauhoitteelle. Vapaaehtoinen osallistuminen, jossa haastateltava on tietoinen

tutkimuksen mahdollisista vaikutuksista, lisdd tutkimuksen eettisyyden lisdksi
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sen luotettavuutta, koska haastateltavan kerronta tapahtuu vapaammin (Miles &
Huberman, 1994, 291; ks. TENK, 2019).

Tutkimuksen aineisto on pseudonomisoitu litteroinnin yhteydessd. Aineis-
tosta on poistettu yksittdiset liian tarkat kuvaukset paikkakunnista ja opiskelu-
paikoista (ks. TENK, 2019). Tastd huolimatta, koska aineiston kerddmisessa hyo-
dynnettiin lumipallo-tekniikkaa, on mahdollista, ettd tutkimukseen osallistunut
pystyttdisiin erilaisia tietoja yhdistelemalld tunnistamaan. Tutkittavan tunnistet-
tavuuden suojaamiseksi olenkin paattanyt esitelld tulokset viittamatta tutkitta-

van koulutustaustaan.
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3 TULOKSET

Empiiriselle ongelma-analyysille asetettiin tutkimuksen alussa kolme tavoitetta.
Ensimmadiseksi haluttiin selvittdd, mitka tekijat ovat merkityksellisid vanhem-
pien kanssa toteutettavassa pdivittdisessd yhteistyossa? Toinen selvitettdva kysy-
mys oli, miten varhaiskasvatuksen tyontekijdt kokevat tukea tarvitsevien lasten
vanhempien kanssa tehtdvan pdivittdisen yhteistyon ja, mihin varhaiskasvatuk-
sen tyontekijat kiinnittavat huomiota vélittdessdadn ikdvid viestejd lapsen pdivan
kulusta? Kolmantena tavoitteena oli tutkia, millaisia tdydennyskoulutustarpeita
varhaiskasvatuksen tyontekijoilld on pdivittdisen yhteistyon parantamiseksi?
Tassd luvussa esitellddn empiirisen ongelma-analyysin tulokset, jotka kdyd&aan

lapi aineiston analyysin pohjalta nousseiden késitteiden avulla.

3.1 Merkitykselliset tekijit pdivittdisessad yhteistyossa

Merkitys tyossd. Kaikki haastateltavat kokivat pdivittdisen yhteistyon merkityk-
selliseksi osaksi heiddn tyotadn. Sitd kuvailtiin jopa yhdeksi tarkeimmisté tyoteh-
tavistd lapsen kokonaisvaltaisen huolehtimisen lisdksi. Padivittdisissda kohtaami-
sissa yhteistyotd rakennettiin ja olivat hetkid, jolloin vanhemmilla oli mahdolli-
suus saada ddnensa kuuluviin. Osa haastateltavista toi esille, miten he olivat huo-
manneet pdivittdisen yhteistyon merkityksen, kun muuttuneiden olosuhteiden
johdosta vanhempia ei endd samalla tavalla kohdattu pdivittdin. Esimerkiksi
kaksi haastateltavaa toi esille haastatteluita tehdessd vallitsevan korona-pande-

mian, minkd johdosta tapaamista vanhempien kanssa oli rajoitettu.

No kyl kyll4 silld mun mielestd on suuri merkitys, koska siind siind kuitenki kohdataan
aina joka pdivd se vanhempi. Ja sitte se vanhempi on kuitenkin ollu sen ajan poissa sen
oman lapsensa niinku tavallaan eldmastad - mitd tavallaan se meijén ulosanti (B)
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hmm, just ehké vaan yleisesti niinku ettd tdd korona on vaikeittanut sitd yhteistyota
ettd jotenki ennen ku tuli nda tiukemmat rajotukset niin sillo ehké pysty viel vdahan
enemman jotenki juttelemaan vanhempien kanssa koska ne tuli sinne sisélle - ku ne on
siin ovella niin sit se on jotenki ne ldhtee nopeemmin siit4 (J)

Henkilokunnan ja vanhempien vilinen vuorovaikutus. Vuorovaikutukselta toivottiin
erityisesti avoimuutta, minka liséksi haluttiin rakentaa luottamusta vanhempien
ja henkilokunnan vilille. Avoimuutta toivottiin myos vanhemmilta, milloin lap-
sen hyvinvointiin liittyvid asioita jaetaan molempiin suuntiin. Muutama mai-
nitsi, ettd luottamusta tyontekijoiden ja vanhempien vélille on mahdollista ra-
kentaa juuri haku- ja vientitilanteissa. Luottamus mainittiin monessa haastatte-
lussa, mutta vain muutama avasi sen rakentumista tai merkitystd tarkemmin.
Yksi haastateltava mainitsi sekd aamun kohtaamisten ettd valittdmisen merkityk-
sen juuri vanhempien luottamuksen luomisessa. Silloin vanhemmat ovat pai-

kalla ndkemadssd, miten juuri heiddn lapsensa kohdataan.

No mai ite henkilokohtasesti tota ja ihan toi meijén talon niinku tdimmdsend tavoitteena
on se semmonen niinku asiakkaan vélinen ja meijén vélinen semmonen luottamuksen ja
ja timmosen niinku avoimuuden rakentaminen (A)

Ja oikeesti silld kohtaamisella on mun mielestd suurin merkitys et se miten vanhemmat
nikee vaikka aamusin miten niiden oma lapsi kohdataan niinniin se on sitte osaltaa luo-
massa sitd mun mielestd sitd luottamusta siihen koko kasvatusyhteistyohon - mutta
ehkd jotenkin se mun mielestd ne aamunkohtaamiset on semmosii tédrkeitd. - Tuo ulos
ettd niinku valittdd siitd perheestd ja heiddn asioistaan ja heidédn lapsestaan ja tavallaan
se kiinnostus on niinku aitoa. Se on se mikd mun mielestd luo sitd luottamusta siihen
niinku yhteistychon (B)

Luottamuksen rakentuminen tapahtui pikkuhiljaa, eikd aina suoraviivai-
sesti. Yhden haastateltavan kuvailussa osa vanhemmista rakensi luottamusta
henkilokuntaan aluksi kyseenalaistamalla henkilokunnan toimintaa. Lopulta,
juuri ndiden perheiden kanssa oli kehittynyt erityisen luottavaiset vélit. Merki-
tyksellisend pdivittdisessd viestinndssd pidettiin positiivista viestintdd ja aitoa va-
littamistd lapsen sekd perheen asioista. Vanhemmille haluttiin valittdd viestid,
ettd lapsen hyvaksi tehdédédn yhdessa toitd. Jotkut kertoivat, ettd vanhemmat ha-
lutaan kohdata yksildind, koska vanhemmat ovat hyvin erilaisia. Yksi haastatel-

tava tdydensikin yksilond kohtaamisen haasteita ndin:
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vanhemmat on niin erilaisii niin tdytyy jotenki osata olla aika kova ihmisasiantuntija
myoskin sitte tdssd ammatissa (L)

Varmaan se semmonen aito vilittiminen ja 1ampo ettd kaikilla on semmonen tunne siitd
ettd meilld on niinku yhteinen maali et semmonen hyvinvointi sille lapselle ja perheelle-
- se tasa-arvosuus et just jdd pois md oon asiantuntija ja kuuntele nyt minua vaan mites
me vhdessd mietitddn (G)

Tydyhteison rooli. Yhteistyotd edesauttavina tekijoind muutama mainitsi yhteisen
sdvelen loytymisen oman tiimin kanssa. Myos mahdollistavat rakenteet, joilla
jdrjestetddn aikaa yhteistyolle, mainittiin yhteistyotd palvelevana tekijand. Paivit-
tdistd yhteistyotd tehddan tiimissd, minka johdosta vastauksissa nousi esille hen-
kilokunnan yhdessd sovitun linjan merkitys. Ainoastaan yksi haastateltava toi
esille, ettd vastuu pdivittdisestd yhteistyostd on henkilokunnalla ja sen tulisi olla

aktiivista juuri henkilokunnan puolelta.

se semmonen tiimin yhteistyd on hyvin hyvin tdrkee et kuitenkaan yksin titd tyota ei
tehdd ja varsinkin just se kun vuorot menee miten menee niin aina et kohtaa kaikkia
vanhempia niin ehdottomasti mydskin se tiimi on niinku toimii yhdessa et on ne samat
tavat toimia ja jotenki kdydaan lapi se pdivittdin se mitd joku vanhempi on vaik sanonu
lapsesta (L)

Mun mielestd ehka niinku se tavallaan pallo on on aikalailla henkil6kunnalla, ettd mun
mielestd se vastuu siitd ettd henkilokunnan pitdd olla niinku aktiivisia ja védhadn niinku
haltuun ottavia siind varsinkin niinku alotusvaiheessa ja muissa (B)

Viestiminen lasta koskevissa asioissa. Haastatellut varhaiskasvatuksen ammattilai-
set vilittivat tietoa lapsen pdiviakotipdivan tapahtumista. Tyypillisesti vanhem-
mille kerrottiin lapsen perushoidolliset kuulumiset, mika korostui erityisesti pie-
nemmilld lapsilla. Lapsen kasvaessa sosiaaliset suhteet nousivat merkittavam-
pddn rooliin viestien sisdlloissd. Lahes kaikki kertoivat myos viélittdvansd van-
hemmille, mitd pedagogista toimintaa pdivan aikana oli ollut. Muutama haasta-
teltava mainitsi viestin sisdllon merkityksellisyyden. Heiddn mielestddan péivit-
tdinen kerronta lapsesta pitdisi olla vanhemmille merkityksellistd ja juuri heiddn
lasta koskevaa. Ndissad vastauksissa ilmeni, ettd tyontekijat pyrkivat ldhes aina
kertomaan jonkin juuri sitd lasta koskevan positiivisen ja merkityksellisen viestin

lapsen vanhemmille. Lapsen osallisuus kuulumisten vaihdossa mainittiin muu-
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tamassa vastauksessa. Lapsella oli tdlloin mahdollisuus kertoa omasta pdivas-
tddn ja onnistumisen kokemuksista sekd mahdollisista haasteista. Yksi haastatel-
tava totesi, ettd on tdrkedd jakaa positiivista lapsen itsetuntoa vahvistavaa viestid,

kun lapsi on ldsnd kuulumisten vaihdossa.

se riippuu ihan ikdtasosta et jos on ihan taapero niin sit siind kerrotaan enemman ndista
ku taaperoiden kanssa se on enemmén perushoitoo -- isommilla lapsilla se on enemmaén
semmosta ettd no ma siindkin ma kerron tietenkin kenen kanssa on esimerkiks leikkii ja
sitte ndistd vuorovaikutustavoista ja niinku miten kohtaa ndd muut kaverit ja meidan
ryhmén toiminnasta ja mihin me ollaan t&lld viikolla panostettu ja sitte tietenkin perus-
telen pedagogisesti (I)

Ma ite koen et sillon ku vaik vanhempi tulee hakemaan lasta ja se kysyy minkilainen
pdivéd, niin mielummin kertosin oikeesti semmosia merkityksellisid asioita. Mistd se van-
hempii itsekin tietdd ettd aha sd puhut mun pojasta tai tytostd mun lapsesta. (A)

ihan semmosii arkipidivin ihania sydimmellisid hetkii mun mielesti on semmosia on
kiva kertoo ettd otti vaikka toista lasta kddesti kiinni tai lohdutti -- ne on ihania asioita
kertoa vanhemmalle et mitd niinku ihanaa positiivista lapsi on myos tehny siel pdivéko-
dissa (K)

mun mielestd on tosi tdrkeetd et se lapsi on osallinen my®os siind pédivan kuulumisten
vaihdossa ja myos han tota saa kertoo mikéa on ollu vaikka se oma onnistuminen tai mista
on tykdanny eniten siin pdivassa -- Se on tosi tiarkeetd ettd se lapsi saa sitd itsetuntoa vah-
vistavaa positiivista palautetta siind kuulla ettd me kdydé&an sellasta keskustelua. (C)

Vanhempien erilaiset toiveet kuulumisten vaihdossa mainittiin aineistossa use-
ampaan kertaan. Tyontekijoiden mielestd osa vanhemmista toivoi hyvinkin yk-
sityiskohtaista tietoa, kun taas osalle riitti ”pintaraapaisu” lapsen pdivan kuulu-
misista. Tyontekijoiden kertomuksissa vanhempien toiveista erottui avoimuus
yksittdisend toiveena. Liséksi toivottiin yleisesti tietoa lapsen kehityksestd ja viih-
tymisestd varhaiskasvatuksessa. Muutamassa vastauksessa ndkyi kuitenkin, etta
vanhemmilla ei ole ollut erityisid toiveita tai ne eivit ole ainakaan vailittaneet
niitd tyontekijoille. Tyontekijdt puolestaan kertoivat toivovansa vanhemmilta
sellaista tietoa, joka mahdollisesti vaikuttaisi lapsen pdivan kulkuun. Sen avulla
pystyttdisiin paremmin ottamaan huomioon lapsen mahdollinen reagointi eri-
néisiin tilanteisiin.

Vililld vanhemmat toivoo et kerrottais enemmén ja vililld netoivoo kerrottais vahem-
man (G)
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Vanhempien toiveita ei oikein ettd harva haluaa enempdd kun mitd me nyt taalla talla
hetkelld tehdddn tai annetaan ettd ne on tosi tyytyvidisid siihen - ( D)

Joo kylld ainakin aika usein sitdi mun mielestd niinku korostetaan semmosta niinku
avointa vuorovaikutusta ja keskusteluyhteyttd et se on ainakin tullu monella vanhem-
malla -- ettd on asia kun asia on se sitte negatiivista tai positiivista niin halutaan kuulla
-- osassa tuli semmosii kehityksen ns. kulmakivii tai muita (B)

Tyontekijoiden valmiudet pdivittiiseen yhteistyéhin. Lahes kaikki haastateltavat ko-
kivat omaavansa hyvit valmiudet vanhempien kanssa toteutettavaan yhteistyo-
hon. Kaksi haastateltavaa ei suoraan kertonut valmiuksistaan, mutta totesivat
niiden kehittyvdn tyovuosien aikana. Yksi haastateltava pohti, miten varhaiskas-
vatuksen opettajana aloittaessa hdn kuvitteli omaavansa hyvéat valmiudet, mutta
myohemmin on ymmarsi, miten paljon keskeisid ajatuksia hédnelta olikaan puut-

tunut.

Mai ite koen et télld hetkelld mul on hyvat valmiudet - ja se milld tavalla tavalla tdhédn
pisteeseen oon pddssy niin ihan vaan tyokokemuksen kautta. (A)

Kyl mé sillo alkupuolella -- mé& ehka sillon ajattelin ettei niissd sillonkaan ollu mitdaan
vikaa tota nyt jalkikateen ajateltuna niin puuttu kylld semmosia niinku aika sellasia kes-
keisid ajatuksia vield paddstd md olin niinkun karkkdampi ja semmonen ehkd arvostele-
vampi ja jotenkin ma olin niin ylpee varsinkin sitten ensimmaisen koulutuksen saatuani
siitd koulutuksesta ettd et md jotenkin vahén ajatuksissani nostin itteeni vanhempaa ylé-
puolelle -- en ehkd kauheen valmiiks ajatukseks asti mut jollainlailla mé& luulen et sem-
monen ammatti vlpeys heijastu - mikd ma nyt ajattelen et on keskeistd semmonen lam-
min ja yhteistyohakuinen vuorovaikutus (G)

Tydvuosien tuoma varmuus nékyi ldhes jokaisessa vastauksessa ja se koettiin
kaikista merkityksellisemmadksi tekijéksi yhteistyossd kehittymisessd. Suurin osa
mainitsi, ettei peruskoulutuksessa annettu kovin paljon valmiuksia juuri péivit-
tdiseen yhteistyohon, lukuun ottamatta kahta varhaiskasvatuksen opettajaa, jolla

oli sosionomin koulutus.
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3.2 Pdivittiinen yhteistyé tukea tarvitsevien lasten vanhem-
pien kanssa

Henkilokunnan ja vanhempien vilinen vuorovaikutus tukea tarvitsevien lasten vanhem-
pien kanssa. Kaikki haastateltavat kokivat tukea tarvitsevan lapsen vanhempien
kanssa tehtdvan pdivittdisen yhteistyon eroavan muiden vanhempien kanssa
tehtdvastd yhteistyostd. Osa kuitenkin koki sen eroavan ainoastaan joidenkin
vanhempien osalta. Ndissd erottavaksi tekijdksi nousi lapsen tuen tarve. Kaksi
haastateltavaa mainitsi, ettd sosio-emotionaalista tukea tarvitsevien lasten van-
hempien kohdalla voi negatiiviseen palautteeseen keskittyminen muodostua on-
gelmaksi. Yhden haastateltavan mielesté kielelliset haasteet eivit olleet vaikutta-
neet merkittdvasti yhteistyohon. Vuorovaikutusta vanhempien ja tyontekijoiden
vdlilla kuvattiin syvemmaksi ja aktiivisemmaksi. Samalla kuitenkin ilmeni vuo-
rovaikutuksen herkkyys. Kaksi haastateltavaa kuvasi vanhempien olevan enem-
mé&n “tuntosarvet pystyssd” ja osan vanhemmista olevan enemman varuillaan.
Lisdksi muutama kuvasi kiinnittiviansa vieldkin enemmaéan huomiota sithen, mi-

ten vanhempien kanssa keskustellaan pdivittdisessd yhteistydssa.

kyl mé koen et se vaikuttaa - mun mielestd siitd keskustelu vield tavallaan enemmaén et
saattaa antaa palautetta jos tietdd et lapsella on haaste jossain niin niistd saattaa keskus-
tella vanhemman kaa enemmén (E)

Ehkd oma kokemus on siitd ettd se on ollu jollain tapaa aktiivisempaa ja ehka jollain
tapaa syvempaad. Sillon kun lapsella on ollu erityisen tuen tarvetta (B)

tietyt tuen tarpeet tai haasteet lapsen kehityksessa niin niissa tilanteissa on oltava vield
enemmain semmonen sensitiivisempi siin vuorovaikutuksessa ja mietittdva niinku vield
tarkemmin ne omat sanat miten sanoo mutta tota ei kaikkien kanssa - Sit taas miettii
esimerkiks kielellisissd haasteissa suomen kielen oppimisen kanssa meil on ollu nii siind
kohtaan taas tuntuu ettd tota ei oo vaikuttanut paljon ollenkaan siihen yhteistychon (L)

Must tuntuu et just noi kédytoshdirio asiat on niitd mitkd menee aina useasti sit saattanut
mennd sinne nagatiivisen puolelle sitte ja sillo usein myo6s peilataan tiimissa sitd ettd
miten kukakin antaa sitd palautetta (K)

Viestintistrategiat. Suurimmalla osalla haastateltavista oli oman tyturan aikana
ollut kdytossa joitakin sovittuja viestintdstrategioita tukea tarvitsevien vanhem-

pien kanssa. Yleisimp&and mainittiin se, ettd sekd vanhemmat ettd henkilokunta
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ovat yhdessd tietoisia siitd, millainen lapsen tyypillinen pdiva on, jotta vanhem-
mille ei tarvitse pdivittdin kertoa lasta kohdanneista haasteista. Samalla painotet-
tiin, ettd asia tulee puhua vanhempien kanssa auki, jotta he tietdvit lapsen tilan-
teen, sekd sdadnnollisesti keskustella myos lasta kohdanneista haastavista asioista.
Ylipdataan haluttiin, ettd arjen viestintd vanhempien kanssa olisi positiivista riip-
pumatta lapsen tilanteesta. Arjen onnistumisia haluttiin jakaa, ihan niitd pienia-
kin. Muina keinoina mainittiin erilaiset vihot ja kansiot, jotka kulkivat lapsen mu-

kana ja toimivat esimerkiksi lapsen apuna pdivdn tapahtumista puhuttaessa.

Joo, just noista sopimuksia on ollu ettd tiettyjen lasten kohdalla keskitytddn nimenomaan
sithen positiiviseen palautteeseen - niin ja sitte siel keskusteluissa on kayty ldpi tavallaan
se ettd ihan joka pdivd ei tarvii sitd niinku kaikkee vyoryttda (C)

et mitd ihania hetkid arjessa on ollu --lhan niitd pienid et tdnddn meni sukat jalkaan jo
ilman huutoa et se voi olla todella merkityksellinen vanhemmille. (M)

Ikivien viestien vilittdminen. Haastateltavilta kysyttiin myos ikdvien viestien ker-
tomisesta vanhemmille. Suurin osa haastateltavista kuvasi sen olevan jollakin ta-
valla jannittdvaa tai haastavaa. Jotkut puolestaan kertoivat tyokokemuksen tuo-
neen varmuutta. Tilanteet eivat endd jannittaneet, ja siitd oli tullut osa jokapéi-
vdistd tyotd. Lisdksi muutama mainitsi tilanteen vaihtelevan sen mukaan, miten

tyontekijd arvelee vanhemman asiaan suhtautuvan.

No ne on alkuun varsinkin ollu tosi haastavia-- Mut sit ku niit kdy vaan ldpi ja niis tilan-
teis on niin se helpottuu ja tavallan se kuuluu tdhdn meijin arkeen -- Miettii ldhtotilan-
netta neljd vuotta sitten ja ku on joutunut ldhestyy jotakin haastavaa tilannetta ja kertoo
raportoi siitd vanhemmille nii versus sit nyt niin ei tunnu endd yhta haastavalta. (M)

kylldhdn ne mua niinku jénnittdd ja on silleen vaikeita koska sd et koskaan voi tietdd
miten se vanhempi siihen sitten reagoi (I)

Haastateltavilta kysyttiin, mihin asiaan he kiinnittdvat huomiota vilittdessdan
ikdvid viestejd vanhemmille lapsen pdivan kulusta. Haastateltavien vastauksissa
kautta linjan nékyi ajatus tyontekijan omasta kerronnasta, kohtaamistavasta ja
selvitytymisstrategiasta. Haluttiin huomioida vanhemman vaikea tilanne sensi-
tiiviselld kohtaamisella ja positiivisella viestinnilld. Vahemmalle maininnalle jai

vanhemman oma asiantuntijuus lapsestaan. Ainoastaan kolme haastateltavaa
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naki tilaisuuden mahdollisuutena saada vanhemmalta tietoa lapsen tilanteesta
laajemmin sekd vanhempien toiveista, miten tulevaisuudessa tamankaltaisissa
tilanteissa tulisi toimia.

Vuorovaikutustilanteiden osalta painottui tyontekijdn tilanteenlukutaito.
Useampi haastateltavista mainitsi vanhemman olemuksen huomioimisen, eli
vaikuttaako vanhempi vastaanottavaiselta. Osa tdydensi sen vaikuttavan oman
kerronnan laajuuteen. Lisédksi osa kiinnitti huomiota paikkaan, jossa viesti vali-
tetddn. Tarkedd oli valita rauhallinen paikka ja etukdteen pohtia, voiko lapsi olla
kuulemassa viestid vanhemman kanssa. Vastauksissa ndkyi vahvasti tyontekijan
pyrkimys sensitiiviseen kohtaamiseen, jotta vaikeasta tilanteesta ei koituisi van-

hemmalle tai lapselle lisdd harmia.

maé oon ottanu itselleni sellaseksi menetelmadksi ettd mé yritdn kirjottaa ei nyt kasikirjo-
tusta mutta mietin sen keskustelun etukdteen - md aattelen sillailla et kuvittelen itseni
sithen vanhemman paikalle ettd miten mé& haluaisin et mun lapsesta kerrottais tdad asia
tai et yritdn olla mahollisimman hienotunteinen ja ymmaértdvdinen semmonen et valit-
sen sanmuodot tarkasti ja ettei tuu semmonen syyttdvan kuulonen ja jotenki negatiivis-
sdvytteinen (D)

Jos ndit on ensimmadisid kertoja tullu niin sit yleensd ma oon myoskin yrittanyt rohkais-
tuu kysyy mydskin silt vanhemmalta et hei miten niinku haluat etté talldsii asioita ker-
rotaan? --onko nditd kotona esimerkiksi? se on ollu myoskin tirkee sit kysyy, ettd onko
ndit tapahtunu muualla? ja tota ettei vaan oo se tietty ymparisto, mika siin sit onkin ollu
se mikd on sen ikdvan sattumuksen tehmyt (L)

mé luen sitd tilannetta tavallaa et en ma kylla siind rupee jos on joku isompi juttu niin
sitte vaikka pyytdd sivuun. (M)

tottakai pitdd se asia kertoo mut sit mad pyrin myos kertomaan niit positiivisa asioita et
ei vaan niitd negatiivisia asioita ja sit just se hienotunteisuus et niinku et asiat kertoo ettei
toksdytd niit asioita vanhemmille ja sit pitdd my0s olla vahén itekkin niinkun jos nidkee
et se vanhempi ei ehki nyt oo silld hetkelld valmis vastaanottamaan niin paljoo sité tietoo
niistd ikdvistd asioista niin sitten niinku sillei itekki osaa kertoo ne asiat silli hetkelld
oikeella tavalla jos ndkee et se vanhempi on vasyny ja ihan turhautunut (I)

Haastateltavat mainitsivat erilaisia menetelmid, joita he hyodynsivit ikdvien
viestien vilittamisessd. Muutama haastateltava kertoi kdyttdvansa hampurilais-
menetelmadd, jossa ikdva viesti sisdltyy positiivisen kerronnan sisille. Ylipaataan
valitettdessd ikdvid viestejd kuvattiin sithen sisiltyvan vahvasti positiivinen vies-

tintd. Muutama kuvasi kdyvansd tilannetta ldapi positiivisessa valossa kertoen
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vanhemmille, mitd tilanteessa on harjoiteltu lapsen kanssa. Yksi haastateltava
kuvasikin, ettei koe positiivisen kerronnan pyyhkivan pois ikdvdd tapahtumaa.
Vanhemmille haluttiin myos kertoa, ettd asia on kasitelty varhaiskasvatuksessa,
eikd siihen ole vélttdiméatontd palata, ellei lapsi halua asiasta keskustella. Muita

menetelmid olivat sanottavan ldpikirjoittaminen ja tyokavereilta oppiminen.

no ehkd vihén sillee hampurilais menetelmélld sen tekee sitte, riippuen tietysti minka-
lainen ik&dva juttu se on ollu mutta sillee ettd yrittdd tuoda myos niitd hyvid asioita ja
kuitenki sillee rehellisesti kertoo ja avoimesti ettd miten on asia ollu mutta sitte rehelli-
sesti my0s niitd hyvid juttuja siitd paivasta (J)

Ikédvien viestien vilityksessd hyodynnettiin kasvokkain tapaamisten lisdksi pu-
heluja ja tekstiviestejd tai tilanteen avaamista toisille tyokavereille. Erilaisilla va-
litystavoilla haluttiin turvata tiedon kulkeminen, jos tilanteessa ollut tyontekija

ei itse ollut paikalla kertomassa tapahtuneesta.

3.3 Tdydennyskoulutus

Tarve koulutukselle. Kaikki haastateltavat kokivat tarpeelliseksi pdivittdinen yh-
teisty6 -aiheisen tdydennyskoulutuksen, jonka ndkokulmana olisi tukea tarvitse-
vien lasten vanhemmat. Osa haastateltavista tdydensi sen olevan erityisen tar-
peellinen juuri tyteldamaéén siirtyneille tyontekijoille. Erds haastateltava niki ken-
tan koulutustilanteen huonona ja koki aiheen tamé&n vuoksi tarpeelliseksi. Ku-
kaan haastateltavista ei ollut aiemmin osallistunut tdimén aiheiseen tdydennys-
koulutukseen. Tosin kolme haastateltavaa kertoi osallistuneensa tdydennyskou-

lutukseen, jossa oli jollakin tavalla késitelty aihetta.

Kokisin varsinkin sinne alkuvuoteen se olis ollu todella tdrkeetd kun perehdytys on aina
mitd on. Se perehdytys ldhinnd aina menee siithen mita tiloja on, mitd meijan paivarutii-
nit on, mitkd on turvallisuussddnnot talossa, mut useesti se perehdytys varsinkin nuo-
rilla tyontekijoilld ei se sitte aina ihan ylety sinne kuulumisien vaihtoon (K)

No varmasti. --kentilld on koulutuksen taso suoraan sanottuna surullinen et 66 saa olla
todella ilonen jos on yhtdk&ddn kandia kunnassa ja ja edes sit sosionomeja talossa (G)
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Koulutuksen toteutustapa. Haastateltavilta kysyttiin myo6s, minkélaista tdydennys-
koulutusta he toivoisivat. Lahes kaikki haastateltavat toivat esille joitakin toiveita
koulutuksen toteutustavasta. Tdydennyskoulutuksen toiveissa ndkyi eri tavoin
osallistujan aktiivinen osallistuminen ja konkreettisuus erilaisten tehtdvien ja esi-
merkkien avulla. Ndiden lisddmistd toivottiin erityisesti erilaisten keskusteluiden
kautta. Osa tarkensikin toivovansa koulutuksen tapahtuvan oman tiimin tai kol-

legoiden kesken.

maé tykkéddn sellasesta niinku keskustelevammaisemmasta et ehkd semmoset luentomai-
semat - ei 00 mun mieleen - jotain konkretiaa siel pitdis olla. (M)

sisdllollisesti nii ehka jotenki sellasii just niistd ettd miké ois joku sellanen yhteinen tapa
toimia niiss& just sen tiimin ettd onko joku tietty runko sithen mité kertoo kaikille (L)

Kaksi haastateltavaa kertoi toivovansa videoiden hyodyntdmistd koulutuksen
toteutuksessa, osa ilmaisi etdkoulutuksen mahdollisuudet, mutta myos parissa
vastauksessa mainittiin toive lahikoulutuksesta. Haastateltavista yksi kertoi ha-
luavansa palata tdydennyskoulutuksen aiheisiin oman oppimisensa vuoksi ja
toivoi materiaalia, joka jdisi tdydennyskoulutuksesta jiljelle. Sama nédkyi vastaa-
jien tavoissa jakaa tietoa omalle tyoyhteisolle tdydennyskoulutuksesta. Tietoa ja-
ettiin tyypillisesti itsetehdyilld muistiinpanoilla ja mahdollisesti koulutuksesta

saatavilla tositteilla.

tietenkin sitte timmoset paketit jos siitd jdd joku joku fyysinen tosite mihin voi aina pa-
lata ja lukkee uudestaan se on kylla tirkeetd -- sitte niihin on aina kiva myos palata sitte
kun ne jos ne unohtuu mielesta tai tulee joku vaikee tilanne (B)

joo, kylld niistd yleensd kirjotetaan sellaset muistiinpanot ja sitte ne on kahvihuoneen
poydalld jokainen saa sielt lukee. (D)

Koulutuksen sisilté. Lahes kaikki haastateltavat mainitsivat tarkempia toiveita
tdydennyskoulutuksen siséllostd. Puolet haastateltavista mainitsi sen, miten van-
hempien kanssa tulisi valittda ikédvid viestejd lapsen pdivan kulusta tai ylipdataan
haastavista tilanteista vanhempien kanssa. Yksi haastateltava toivoi tdydennys-
koulutuksen kertovan, mitd lapsen pdivésta tulisi havainnoida ja miten tietoa tu-

lisi valittad vanhemmille. Toinen haastateltavista toivoi tdydennyskoulutuksessa
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kasiteltdvan sitd, miten vanhemmat saataisiin mukaan etsiméén ratkaisuja ja mi-
ten saada aikaan hyva keskusteluilmapiiri henkilokunnan ja vanhempien vilille.
Han totesi varhaiskasvatuksen henkilokunnan olevan taitavia ndkem&dn mah-

dollisia haasteita.

Vaikeista asioista puhuminen vanhempien kanssa, se olis mun mielesta tarkee (I)
Miten havainnoidaa ja miten siit kerrotaan (K)

hyvaa ilmapiirid niinku keskustelu ilmapiirid -- henkilokunta on hirveen taita-
via ndkemddn ongelmat ja se on hyvi taito ettd ne huomaa mistd se asia puut-
tuu mutta se miten se ratkastaan ja miten se perhe otetaan siihen mukaan
aivaimeks siihen ratkasuun (G)

Kokoavia ajatuksia tdydennyskoulutuksen aiheista olivat yhden haastateltavan
toive kohdennetusta tdydennyskoulutuksesta sekd muutamassa haastattelussa
ilmennyt toive tdydennyskoulutuksesta, jossa luotaisiin yhteiset kdytannot

oman tiimin kanssa.

3.4 Tulosten hyodyntiminen tiydennyskoulutuksen luomi-
sessa ja lopputuotos

Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa tdydennyskoulutus koko varhaiskasvatuk-
sen henkilokunnalle pdivittdisestd yhteistyostd. Taydennyskoulutus on luotu
teoreettisen sekd empiirisen ongelma-analyysin pohjalta ja on siten tutkimuspe-
rustainen. Kisiteltdvien aiheiden konkreettinen sisdltd perustuu aiemmalle tut-
kimuskatsaukselle. Merkittdvad roolia ndyttelee teoreettisessa ongelma-analyy-
sissa kdytetyt tutkimukset ja perheldhttinen toimintatapa. Koulutuksen tavoit-
teena on esittdd kdytannossd toimivia toimintamalleja pdivittdisestd yhteistyostd,
jotka varhaiskasvatuksen henkilokunta kokoaa yhteen luoden tiimilleen yhteiset
toimintatavat. Koulutus on tarkoitettu suoritettavaksi itsendisesti esimerkiksi eri-
laisten tiimipalavereiden tai koulutuspédivien aikana. Seuraavaksi avaan empiiri-
sessd ongelma-analyysissa ilmenneiden seikkojen yhteyttd toteutettavaan tdy-

dennyskoulutukseen.
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Tutkimukseen osallistuneiden toiveet etd- ja ldhikoulutuksesta jakautuivat,
mikd on otettu tdydennyskoulutuksen toteutuksessa huomioon. Toteutustapa
on tutkimuksen tuloksissa mainittu video. Se katsotaan yhdessd oman tiimin
kanssa, missd yhdistyy ldhikoulutuksen hyddyt yhdessd oppimiseen. Videon ja
yhdessi tehtyjen tehtdvien pohjalta laaditut yhteiset toimintatavat jadvat materi-
aaliksi koulutuksesta, mikd mahdollistaa tiedon vélittdmisen muualle tycyhtei-
soon sekd aineistossa esiintyneen toiveen oman oppimisen kertaamiseen.

Tutkimukseen osallistuneiden suurin yksittdinen toive tiydennyskoulutus-
aiheeksi oli ikdvien asioiden puheeksi ottaminen vanhempien kanssa, minkad
vuoksi tdmad tuli aiheena vahvasti mukaan tdydennyskoulutukseen. Sisdltéon on
vaikuttanut myo6s haastateltavien toiveet lapsen pdivan havainnoinnista ja van-
hempien mukaan ottamisesta tiiviimpdan yhteistyohon ratkaisujen 16ytymiseksi.
Videon sisdltd jakautui kolmeen aiheeseen: aamun kohtaamiset ja iltapdivan
kuulumiset, tukea tarvitsevan lapsen vanhempien kanssa tehtdva pdivittdinen
yhteisty6 ja ikdvien viestien kertominen osana pdivittdistd yhteistyota.

Haastateltavat toivoivat ennen kaikkea kdytannonldheistd otetta ja osallis-
tujien aktiivista osallistumista. Tamd ndkyy tdydennyskoulutusvideon keskelle
rakennetuissa tehtdvissad sekd kaytantod painottavassa sisdllossd. Jokaisen kol-
men osion lopuksi on ensin kysymyksid keskusteltavaksi tiimin kesken ja sen jal-
keen kohtia kirjattavaksi yhteiseen suunnitelmaan pdivittdisestd yhteistyosta.
Haastateltavien toiveiden mukaisesti tdydennyskoulutus toteutetaan oman tii-
min kanssa, mikd tukee tdydennyskoulutuksen tavoitetta ja aktiivista osallistu-
mista. (ks. my®s liite 2.)

Video on saatavilla tédstd linkista: https:/ /youtu.be/80i1SU87bDc
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4 POHDINTA

Tutkimus on luonteeltaan kehittdmistutkimus, jossa tarkasteltiin varhaiskasva-
tuksen henkilokunnan kasityksid pdivittdistd yhteistyotd tukea tarvitsevien las-
ten vanhempien kanssa. Tutkimuksen tuotoksena syntyi tdydennyskoulutusvi-
deo pdivittdisestd yhteistyOstd, jossa aihetta kisiteltiin erityisesti tukea saavien

lasten vanhempien osalta.

4.1 Tutkimuksen keskeisimmait tulokset

Tutkimuksen tulosten mukaan varhaiskasvatuksen tyontekijdt kokevat pdivittdi-
sen yhteistyon merkitykselliseksi osaksi tyotdan. Haastateltavat kuvailivat sita
muun muassa yhdeksi tarkeimmistd tehtdvista lasten kokonaisvaltaisen huoleh-
timisen liséksi ja mahdollisuutena saada vanhempien ddni kuuluviin. (ks. Haky-
emez-Paul, 2019.) Nakemys mukailee vanhempien merkitysta korostavaa nyky-
suuntausta, jossa vanhemmat halutaan mukaan tiiviiseen yhteistyohon varhais-
kasvatuksen henkilokunnan kanssa (Viitala, 2014, 137; ks. VASU, 2018; EOPS,
2014 ). Tunnusomaisena onnistuneelle pdivittdiselle yhteistyolle pidettiin avointa
ja positiivista viestintdd (ks. Rutanen & Laaksonen, 2020) sekd luottamuksen ra-
kentamista (ks. Vlasov, 2018). Lisdksi tarkeiksi tekijoiksi koettiin oman tiimin yh-
teisty6 ja yhteisen sdvelen l6ytyminen (ks. Drugli & Undheim, 2012; Reedy &
McGrath, 2010).

Tukea tarvitsevien lasten vanhempien ja varhaiskasvatuksen henkilokun-
nan vélistd vuorovaikutusta kuvattiin haastatteluissa syvemmadksi ja aktiivisem-
maksi kuin muiden lasten vanhempien kanssa. Osa ei kuitenkaan ndhnyt eroa
kaikkien tukea tarvitsevien lasten vanhempien kohdalla. Erottavaksi tekijdksi
nousi se, millaista tukea lapsi tarvitsi. Kaksi haastateltavaa mainitsikin sosio-
emotionaalista tukea tarvitsevien lapsien erityisen riskin saada negatiivista pa-

lautetta osakseen (ks. Viitala, 2014).
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Positiivinen viestintd nadkyi tutkimuksen tuloksissa vahvasti korostuen
viestinndssd tukea tarvitsevien lasten vanhempien kanssa. Ikdvien viestien ker-
tomisessa kaytettiin erilaisia strategioita, joilla ylldpidettiin viestinnédn positiivi-
suutta, kuten hampurilaismenetelmad, jossa ikdva viesti sijoittuu positiivisen
kerronnan sisélle. Ylipdataan haluttiin vahentdd ikdvien kuulumisten kertomista
sopimalla vanhempien kanssa yhteisid strategioita. Keinot mukailevat Reedyn ja
McGrathin (2010, 352) tutkimuksessa mukana olleiden opettajien kerrontaa. Po-
sitiivisen palautteen merkitystd ei laajasti perusteltu, mutta aineistosta oli luetta-
vissa sen merkitys lapsen itsetunnolle ja perheen tukemisessa, etenkin siind, mi-
ten vanhemmat ndkevidt oman lapsensa. Rutasen ja Laaksosen (2020) suomalais-
tutkimuksessa ilmenee positiivisen viestinndn merkitys luottamuksen rakenta-
misessa ditien kanssa. Siitd, mikd merkitys positiivisella viestinndlld on yhteis-
tyon syvenemisen ja luottamuksen rakentamisen kannalta, ei kuitenkaan ole riit-
tavésti tietoa ja sen mahdollisuuksia tulisikin selvittdd (ks. Drugli ja Undheim,
2012; McGrathin, 2007). Tietoa kaivataan lisdd erityisesti aiemmin mainittujen so-
sio-emotionaalista tukea saavien lasten vanhempien osalta, joiden lasten tuen
tarpeet tyypillisesti ndkyvit arjessa.

[ltapdivan kuulumisten vaihto sai aamun kohtaamisia merkittdvamman
roolin aineistossa. Iltapdivalld haluttiin jakaa vanhemmille pdivan tapahtumat,
johon sisdltyi perushoidolliset, pedagogiset ja vuorovaikutukselliset tekijat.
Muutama haastateltava tdydensi pyrkivansa sadnnollisesti kertomaan lapsesta
merkityksellisid kuulumisia, jotka koskettavat juuri heiddn lastaan. Aiemmassa
tutkimuksessa vanhemmat ovat toivoneet juuri lapsikohtaista tietoutta (Kekko-
nen, 2009, 166). Aamun kohtaamiset ndkyivét aineistossa harvakseltaan. Lapi ai-
neiston varhaiskasvatuksen tyontekijdt toivoivat vanhemmilta sellaista tietoa,
joka voisi vaikuttaa lapsen pdivan kulkuun. He jattivat kuitenkin avaamatta, mi-
ten he voisivat tédllaista tietoa saada. Aamun kohtaamiset tarjoavat mahdollisuu-
den keskustella vanhempien kanssa ja saada juuri tdimén tyyppistd tietoa. Koh-
taamisten arvo luottamuksen rakentamisessa vanhempiin tulisi tunnistaa
(Drugli & Undheim, 2012, 58-59), silld vanhemmat pitivit merkityksellisen4 sitd,

miten tyontekijat kohtaavat heiddn tukea tarvitsevan lapsensa (ks. Rautamies,
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ym., 2016). Luottamuksellista ja avointa vuorovaikutusta korostettiin, mutta vain
muutama avasi sen sisdltod tarkemmin. Esimerkiksi yksi haastateltava mainitsi
aamun kohtaamisten ja perheistd vélittamisen merkityksen juuri vanhempien
luottamuksen luomisessa.

Aineistossa tuli muutamassa vastauksessa ilmi pyrkimys vuorovaikutuk-
seen, jossa ndkyisi vanhemman asiantuntijuus oman lapsensa asioista. Ratkaisuja
haluttiin 16ytdd yhdessd vanhempien kanssa, jolloin vuorovaikutus olisi tasaver-
taista. Kaiken kaikkiaan aineistossa esiintyi melko vdhdn kuvailua vuorovaiku-
tuksesta, jossa pdivittdinen yhteistyo olisi kehittynyt pelkk&d tiedon valittamis-
tarkoitusta syvemmialle tasolle. Tutkimuksen teoreettisena viitekehyksend oleva
perheldhtdinen toimintatapa on siis ndhtdvissd tutkimuksen tuloksissa osittain
(ks. Alasuutari, 2010; Rantala, 2002). Kuvaavana esimerkkind perheldhtoisyy-
destd voidaan kayttdd tilanteita, joissa vélitettiin ikdvid viestejd lasten vanhem-
mille. Tuloksissa nékyi tyontekijoiden pyrkimys késitelld tilanteita omalla huo-
mioonottavalla tavallaan, silloin kun he joutuvat valittdd ikdvid viestejd lasten
vanhemmille. Tilaisuutta ei kuitenkaan tyypillisesti hyodynnetty mahdollisuu-
tena saada vanhemmalta tietoa lapsen ja perheen tilanteesta laajemmin. Rantalan
ym. (2018) mukaan tilanteessa tulisi ndkyd vanhempien asiantuntijuus oman lap-
sensa asioissa, jotta toimintatavat olisivat perheldhtdisempid. Vennisen ja Puro-
lan (2013) havaitsema tyontekijan ndkemystd painottava asiantuntijandkokulma
ndkyy osittain haastateltavien vastauksissa. Perheldhtoisyyttd toteuttaisi parem-
min kumppanuusndkokulma, jossa vastauksia etsitddn yhdessd vanhempien
kanssa. Puutteet perheldhtdisyydessd ilmenevit hyvin yhden haastateltavan
huomiossa, ettd tyontekijdt ovat taitavia ndkemddn mahdolliset haasteet, mutta
toivoisi enemmaén vanhempien mukaan ottamista prosessiin ongelmien ratkaise-
miseksi.

Tyo6uran pituus koettiin merkittivimmaéksi yhteistyovalmiuksiin vaikutta-
vaksi tekijdaksi. Haastateltavat kokivat omaavansa hyvit valmiudet kohdata van-
hemmat osana pdivittdistd yhteistytd, minkd koettiin nimenomaan olevan seu-

rausta tyovuosien tuomasta kokemuksesta. Ikdvien viestien kertomisessa suurin
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osa kertoi sen olevan jollakin tavalla haastavaa tai jannittdvad, ja osa kuvasi tyo-
vuosien tuoneen varmuutta. Ilmié ndkyi myos tdydennyskoulutustoiveissa,
joissa toivottiin sekd ikdvien viestien kertomiseen apua ettd ylipdataan tayden-
nyskoulutusta juuri uran ensimmadisiin vuosiin. Wardin (2018) tutkimus tukee
ilmi6td, jossa uransa alkuvaiheessa olevat kokevat epdavarmuutta yhteistyon to-
teuttamisessa vanhempien kanssa ja tyokokemuksen kohentavan tilannetta. (ks.
myos Hakyemez-Paul, 2019)

Tyouran pituus on kytkettdvissd haastateltavien kokemuksiin pohjakoulu-
tuksesta, jonka ei koettu antavan riittavésti tietoa pdivittdisestd yhteistyostd, lu-
kuun ottamatta kahta sosionomitaustaista opettajaa. Koulutustaustan eron vai-
kutusta tukee myts Hakyemez-Paulin tutkimuksessa (2019) esille tullut ilmio,
jossa sosionomitaustaiset opettajat osallistavat vanhempia paatoksentekoon kas-
vatustieteen kandidaatin tutkintoa kdyneitd enemmaén. Kokemukset pohjakoulu-
tuksesta kyseenalaistaa sen, tarjoavatko lastenhoitajien ja varhaiskasvatuksen
kandidaatin koulutukset tarpeeksi tietoa vanhempien ja henkilokunnan vélisen
vuorovaikutuksen merkityksestd. Taman tutkimuksen tuloksissa mainittiin
myos kentdan huono koulutustilanne tdaydennyskoulutuksen tarpeellisuuden pe-
rusteena. Tatd nakemystd tukevat tutkimukset, joiden mukaan koulutuksella on
merkitystd laadukkaan yhteistyon tekemisessd (esim. Ward, 2018; Salisbury,
2010). IImi6 on huolestuttava, koska Heiskasen ym. (2021, 80-81) selvityksessa
ilmeni, ettd lahes kolmannes vastaajista koki tyoyhteison puutteellisen ammatti-
taidon yhtend syyna sille, ettd lapsi jdd vaille oikeanlaista tukea (ks. myos Eskeli-
nen & Hjelt, 2017). Inklusiivisen kasvatuksen my6tad henkilokunnan valmiuksia
kohdata tukea saavien lasten vanhempia tulisi kehittdd varhaiskasvatuksen opet-
tajia ja varhaiskasvatuksen erityisopettajia laajemmin. Osaamisen riittdvyyttd ar-
vioitaessa henkilokunta on otettava kokonaistarkasteluun (Heiskanen, ym. 2021,
33-34), erityisesti koko henkilokunnan tiivistd osallistumista edellyttiman paivit-
tdisen yhteistyon kohdalla.

Tyoelamaisséa oleville on mahdollisuus tarjota tdydennyskoulutusta yhteis-

tyotaitojen tueksi. Péivittdinen yhteistyd -aiheinen tdydennyskoulutus koettiin
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sekd tarpeellisena (ks. Heiskanen, ym., 2021; Eskelinen & Hjelt, 2017) ettd merki-
tyksellisend osana varhaiskasvatuksen arkea (ks. Hakyemez-Paul, 2019). Kukaan
tutkimukseen osallistuneista varhaiskasvatuksen henkilokunnasta ei ollut aiem-
min osallistunut tdimén siséltoiseen tdydennyskoulutukseen. Haastateltavat toi-
voivat, ettd tdydennyskoulutus toteutettaisiin oman tiimin kanssa ja ettd koulu-
tuksessa luodaan tiimille yhteiset toimintatavat pdivittdisestd yhteistyostd. Tama
mukailee Druglin ja Undheimin (2012) arviota, jonka mukaan yhteiset toiminta-
tavat voisivat parantaa vanhempien kanssa tapahtuvaa vuorovaikutusta. Tdy-
dennyskoulutus pyrkii omalta osaltaan vastaamaan ajankohtaisiin ilmidihin lap-
sen tuen tarpeen toteuttamisessa (ks. Heiskanen, ym., 2021) ja vuorovaikutuksen
edistdmisessd vanhempien kanssa (ks. McGrath, 2007; Drugli & Undheim, 2012)

koko varhaiskasvatuksen henkilokuntaa silmalla pitden.

4.2 Tutkimuksen luotettavuus ja jatkotutkimus

Tutkimus on luonteeltaan kehittdmistutkimus. Arvioitaessa tdmdn tyyppisen
tutkimuksen luotettavuutta on tdrkedd huomioida kehittamistuotosta ohjaavien
mallien tai teorioiden syntyminen, kehittdmisen syklisyys, siirrettivyys kaytan-
toon opettajille ja autenttisten olosuhteiden ndkyminen prosessissa (ks. The De-
sign-Based Research Collective, 2003). Tutkimuksen lopputuloksena syntyi tay-
dennyskoulutusvideo, joka on tutkijan vastaus havaittuun tarpeeseen (ks. Edel-
son, 2002, 109). Taydennyskoulutuksen suunnittelussa on pyritty kaikin keinoin
huomioimaan tutkimukseen osallistuneiden varhaiskasvatuksen tyontekijoiden
toiveet. Samalla on pyritty tuottamaan laajemmin hyddynnettdvaa tietoa, mika
on kehittamistutkimukselle tyypillistd (ks. Anderson & Shattuck, 2012). Tutki-
muksen tuotos tarjoaa kokoelman ohjeellisia suuntaviivoja (Edelson, 2002, 114).
Taydennyskoulutusvideossa ei ole mahdollista antaa varmasti toimivia neuvoja,
koska tilanteet, perheet ja tyontekijoiden yksilolliset erot vaikuttavat merkitta-
vasti toimivaan pdivittdiseen yhteistyohon. Tutkimuksen aineiston koostuessa

pienestd otannasta varhaiskasvatuksen kentéltd herédd kysymys siitd, vastaavatko
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heiddn tarpeensa ja toiveensa varhaiskasvatuksen kenttdd yleisesti? Taydennys-
koulutuksen kehittdminen toisen syklin avulla olisi lisdannyt tutkimuksen luotet-
tavuutta (ks. Pernaa, 2013, 21).

Kun kehittamistutkimus rajoittuu yhteen sykliin, jdd jatkotutkimukselle
mahdollisuus tdaydennyskoulutuksen laajempaan tarkasteluun sekd tdydennys-
koulutuksen kehittamiseen (ks. Pernaa, 2013, 21; The Design-Based Research Col-
lective, 2003). Toiseksi jatkotutkimuskohteeksi nostan inkluusion ja pdivittdisen
yhteistyon suhteeseen. Kysymys on siitd, miten koko varhaiskasvatuksen henki-
lokunnalla on edellytyksid toimia tukea tarvitsevien lasten ja vanhempien
kanssa? Tdhan liittyy kiinteésti esille noussut ilmio, jossa varhaiskasvatuksen eri
ammatteihin tdhtddvissa pohjakoulutuksissa ei tarjota riittdvasti valmiuksia van-
hempien kanssa tehtdvaan yhteistyohon.

Laajempana tutkimuksellisena aiheena tarvitaan lisd4 tietoa sekéd rakenta-
vasta vuorovaikutuksesta vanhempien ja varhaiskasvatuksen henkilokunnan va-
lilla (ks. Drugli ja Undheim, 2012; McGrathin, 2007) ettd ylipdataan pdivittdisesta
yhteistyOstd, etenkin tukea tarvitsevien lasten vanhempien osalta. Monet tutki-
mukset tarkastelevat yhteistyotd tavalla, jolla pdivittdistd yhteistyotd lahinnd si-
vutaan tutkimusaiheena. Piddn aihetta merkityksellisend, koska se on pdivittdi-

sestd luonteestaan johtuen yleisin keino rakentaa suhdetta vanhempiin.
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LIITTEET

Liite 1. Haastattelurunko

Taustatiedot:

* Koulutustausta
* Tehtavianimike
* Tyokokemus

Pdivittdisen yhteistyon merkitykselliset tekijdt:

* Millainen merkitys pdivittdiselld yhteisty6lld on omassa tyossasi?
* Millaiset valmiudet koet omaavasi yhteistychon?

» Mitka tekijdt tukevat mielestdsi onnistunutta yhteistyota?

* Millaista tietoa valitdt vanhemmille ja toivot saavasi vanhemmilta pdivittdi-

sessd yhteistyossa?
* Millaisia toiveita vanhemmilla on pdivittdisestd yhteistyosta?

Tuen tarvitsevien vanhempien kanssa tehtiva pdivittdinen yhteistyo:

* Oletko kokenut, ettd lapsen tuen tarpeen vaikuttavan vanhempien

kanssa tehtdvadn yhteistyohon? Miten?

* Oletko kokenut pystyvdsi pdivittdisen yhteistyon kautta tukemaan lasta ja
vanhempia toivomallasi tavalla?

* Oletteko sopineet yhteisid kdytanteitd pdivittdisestd yhteistyostd vanhem-
pien tai henkilokunnan kesken? Millaisia?

* Miten vélitdt vanhemmille ikédvid viestejd lapsen pdivan kulusta tai muista
lapseen liittyvistd asioista?

* Miten tyontekijand olet kokenut tilanteet?

Taydennyskoulutus:

 Millaista tdydennyskoulutusta olet saanut tydsi puolesta?

* Miten tdydennyskoulutus jaetaan yksikdssdsi?

* Jaatteko henkilokunnan kesken tietoa tai tapoja vanhempien kanssa tehta-
vastd yhteistyosta?

* Oletko saanut aiemmin tdydennyskoulutusta vanhempien kanssa tehta-
vdstd yhteistyosta?

* Koetko sellaiselle tdiydennyskoulutukselle tarvetta?

* Millainen olisi mielestdsi onnistunut tiydennyskoulutus?
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Liite 2. Taydennyskoulutusvideon kasikirjoitus

Pdivittdinen yhteistyo tukea tarvitsevien lasten vanhempien kanssa

Tama video on osa pro gradu -tutkielmaani, jonka aiheena oli varhaiskasvatuk-
sen henkilokunnan ja vanhempien vélinen pdivittdinen yhteistyo, erityisesti tu-
kea saavien lasten vanhempien osalta. Video perustuu henkilokunnan haastatte-
luihin sekd aiempaan tutkimukseen ja on siten tutkimusperustainen. Videossa
keskitytddan ennen kaikkea konkretiaan ja kdytannon kuvaamiseen. Lisdd teo-
riatietoa aiheesta voi lukea tutkielmastani. Video on jaettu kolmeen osioon: aa-
mun kohtaamiset ja iltapdivan kuulumiset, tukea tarvitsevien lasten vanhempien
ndkokulma ja ikdvien viestien kertominen osana pdivittdistd yhteistyotd. Jokai-
sen osion lopuksi on ensin kysymyksia keskusteltavaksi tiimin kesken ja sen jal-
keen kohtia kirjattavaksi yhteiseen suunnitelmaan pdivittdisestd yhteistyosta.
Lopuksi tehtdvistd kootaan tiimin yhteinen suunnitelma koskien pdivittdista yh-
teistyotd. Olisi hienoa, jos koko tiimi vastaisi tehtdviin, jotta yhteinen suunni-

telma péivittdisestd yhteistyostd olisi mahdollista luoda.

Aamun kohtaamiset ja iltapdivin kuulumiset

Jokaisen lapsen aamu alkaa varhaiskasvatuksen tyontekijan kohtaamisella. Tama
kohtaaminen on merkityksellinen, koska se on ldhes ainoita hetkid, jolloin aikana
vanhemmilla on mahdollisuus ndhdd, miten tyontekijat toimivat heiddn lapsensa
kanssa. Aamun kohtaamisissa nikyy vanhempien tyytyvdisyys, kun henkilo-
kunta ottaa aktiivisesti kontaktia lapseen ja kohtaamisille on luotu selkeét rutii-
nit. Henkilokunnan ja lapsen vilinen toimiva suhde vilittyy vanhemmille ja ra-
kentaa osittain luottamusta yhteistyohon. Lapsen saapuessa pdivikotiin on tyon-
tekijalla mahdollisuus luoda kontakti lapseen ja vanhempaan. Vanhemmalta tai
lapselta, lapsen idn mukaisesti, voidaan esimerkiksi kysyd, miten heiddn aa-
munsa on alkanut? Olennaista on, ettd lapsi ja vanhempi kohdataan henkilokoh-

taisesti tarpeen mukaan. Aamun kohtaamiset tarjoavat myo6s henkilokunnalle
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mahdollisuuden saada vanhemmilta ja lapselta heille tirkedd tietoa, joka mah-
dollisesti vaikuttaa lapsen pdivan kulkuun. Iltapdivan hakutilanteessa vaihde-
taan tyypillisesti lapsen pdivan kuulumiset. Kuulumisia voivat olla yleiset koko
ryhmé&d koskevat pdivan tapahtumat, kuten pedagoginen toiminta, tai lapsen
henkilokohtaiset pdivan tapahtumat, kuten pdivan aikana tulleita ihania kom-
mentteja, syddmellisid hetkid tai onnistumisen kokemuksia. Kerrotaan, mitd juuri
tamd lapsi on oppinut tai mitd ihanaa hénelle on tapahtunut pdivan aikana? Jotta
merkityksellisid kuulumisia olisi kerrottavana lapsen pdivastd tulisi lapsen péi-
vdd havainnoida ja tarvittaessa kirjata asioita ja tapahtumia ylos. Vanhemmat
ovatkin toivoneet juuri henkilokohtaisempaa tietoa lapsen pdivéstd, tdssd on tdr-
kedd, ettd ollaan etukéteen selvitetty vanhemmilta heidén toiveita, jotta niitd on
mahdollista huomioida.

Keskusteltavaksi. Millainen merkitys pdivittdiselld yhteistyolld on teidan
omassa tyossdnne? Pohtikaa sekd aamun ettd iltapdivan merkitystd. Lisdksi,
mitkd ovat omat vahvuutenne ja missa haluaisitte mahdollisesti kehittya?

Kirjattavaksi suunnitelmaan. Miten vanhemmat ja lapsi kohdataan, kun he
aamulla saapuvat? Miettikdd, mistd olisi lyhyesti hyva keskustella lapsen tai van-
hemman kanssa? Pdivéan aikana; Miten tilanteita havainnoidaan ja kirjataan ylos,
jotta varmistetaan viestin kulkeutuminen tiimikavereiden kesken? Iltapdivalld;
Millaista viestid vanhemmille viedddn lapsen peruspdivastd? Mihin asioihin kiin-
nitdtte huomiota viestin sisdllossa? Lopuksi; Miten iltapdivan kuulumistenvaihto
kaytannossd jdrjestetddn, jotta kaikki vanhemmat saisivat hetken aikaa keskus-

tella?

Tukea tarvitsevan lapsen vanhempien kanssa tehtivi pdivittdinen yhteistyo

Vanhempien pdivittdinen kohtaaminen on erityisen tdrkedd silloin kun lapsella
on tuen tarvetta, silld toimivan yhteistyon on todettu edistdvén lapsen ja perheen
hyvinvointia. Varhaiskasvatussuunnitelman mukaan lapsen tuen jarjestiminen
tulisi lahted lapsen vahvuuksista. Tamén tulisi ndkyd myos viesteissd, joita van-
hemmille pdivittdin jaetaan. Tukea tarvitsevien lasten vanhempien kanssa kom-

munikoidessa voi olla vaarana kielteisiin viesteihin keskittyva palaute. Viestien
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sisdlto tulisi keskittyd lapsen itsetuntoa vahvistavaksi ja yhteistyotd tukevaksi.
Jokaisen lapsen pdivddn kuuluu varmasti myds jotakin hyvad, mitd on mahdol-
lista jakaa vanhemmille.

Viestinndssd voidaan sopia my®os erilaisia strategioita, jotka tulisi etukiteen
avata vanhemmille. Esimerkiksi, jos lapselle on pdivittdistd aggressiivista kayt-
tdytymistd, voidaan vanhempien kanssa sopia, ettei tietoa tarvitse jakaa pdivit-
tdin. Mutta vanhempien on oltava tietoisia, millainen on lapsen tyypillinen pdiva.
Sen sijaan voidaan ennakkoon sopia sddnnollinen keskustelu tai puhelinsoitto,
jossa asioita kdydddn tarkemmin lapi. Yhteisesti sovitulla pdivittdiselld viestin-
nédlld pyritddn omalta osaltaan tukemaan perheen myonteistd loppupdivad sekd
laajemmin tukemaan lapsen itsetuntoa ja vanhempien myonteistd suhtautumista
lapseen. Millaisen alun perhe saa pdividkodilta lahdettdessd ja miten vanhemmat
ndkevat oman lapsensa? Muita erilaisia viestimiskeinoja ovat erilaiset vihot ja
kansiot. Lasta voidaan tukea erilaisten tekstien, kuvien tai piirrosten avulla ker-
tomaan omasta pdivakotipdivastdan vanhemmille kotona ja vastaavasti kodin ta-
pahtumista pdivakodissa.

Keskusteltavaksi. Oletteko tormannyt tilanteeseen, jossa viestintd vanhem-
pien kanssa on ollut negatiivissavytteistd? Miten ldhtisit tilannetta ratkaisemaan?

Kirjattavaksi suunnitelmaan. Onko ryhméssdnne lapsi, jonka pdivittdistd yh-
teistyotd vanhempien kanssa tulisi miettid henkilokohtaisemmasta nakokul-
masta? Pohtikaa yhteiseen suunnitelmaan, miten ldhdette yhdessd vanhempien
kanssa pdivittdin toimimaan. Sopikaa myos, miten keskustelette asiasta vanhem-

pien kanssa ja huomioitte heiddn toiveensa.

Ikdvien viestien kertominen osana pdivittdista yhteistyota:

Eri tavoin ikdvien viestien kertominen lapsen pdivdstd kuuluu vanhempien
kanssa tehtdvadn pdivittdiseen yhteistyohon, vaikka positiivista palautetta pyrit-
tdisiinkin lisidméaan sekd tarkasteltaisiin ikédvien viestien tarpeellisuutta. Ennen
varsinaisen ikdvian viestin kertomista, on tirkedi selvittdd tilanteen kokonais-

kuva, jotta sen késittely sujuisi mahdollisimman hyvin. Esimerkiksi keskustele-
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malla muiden tiimildisten tai tilanteessa olleiden kanssa, voidaan saada arvo-
kasta tietoa tilanteen taustoista ja kulusta. Lisdksi lapsi tulisi huomioida huomi-
oida tulevassa tilanteessa, eli voiko asian kertoa lapsen kuullen? Tarvittaessa
vanhemmat voidaan pyytdd esimerkiksi tilanteessa sivummalle tai viesti kertoa
puhelinsoitolla. Kun vanhemmat tavataan, heiddt voidaan kohdata ottamalla
katsekontakti, tervehtid ja siten luoda mahdollisimman luottavainen ilmapiiri.
Tervehtimisen liséksi, voidaan jakaa lapsen pdivastd jotakin positiivista.

Ikdvien viestin kertomisessa huomiota tulisi kiinnittdad varhaiskasvatuksen
tyontekijan puhetapaan. Viestin kertominen tulisi tapahtua mahdollisimman
sensitiivisesti ja lasta kunnioittavasti, sekd vilttien ongelmakeskeisyyttd, jossa
keskitytddn kuvaamaan lapsen epdonnistumista tilanteessa. Esimerkiksi sen si-
jaan, ettd vanhemmille kerrotaan iltapédivalla Kirsi pelleili koko ruokailun ajan ja hdi-
ritsi muiden ruokailua. Héin huusi ruuan olevan pahaa, eikd pysynyt omalla paikallaan.
Sanavalinnoissa tulisi kiinnittdd huomiota, sithen millaista tukea lapsi on tilan-
teessa saanut ja miten tuki on vaikuttanut. Sama viesti voidaankin valittdd van-
hemmille seuraavasti Kirsi tarvitsi tindin ruokailussa aikuisen tukea, jotta ruokailu
mahdollistui rauhallisesti. Kirsi oli ruokailun aluksi poistunut omalta paikaltaan ilmoit-
taen ruuan olevan pahaa. Kuitenkin aikuisen tuella, istumalla vieressi ja rauhoittamalla
tilannetta, Kirsi osallistui loppu ajan ruokailuun. Sen jilkeen keskustelimme Kirsin
kanssa ruokailusta ja hén itse kertoi, ettd hin ei tykdnnyt ruuasta.

Vanhempien asiantuntijuuden arvostaminen tulisi ndkyd myds ikdvien
viestien vilittdmisessd. Namad tilanteet voivat tarjota mahdollisuuden kysyé van-
hemmilta merkityksellistd tietoa lapsesta. Tédssd esimerkissd voidaan keskustella
perheen ruokailutottumuksista ja aiheeseen vaikuttavista tekijoistd. Esimerkiksi,
olisiko Kirsi voinut kdyttaytyad noin, koska ei ollut tykdnnyt kyseisestd ruuasta?
Ikdvien viestien vélittdmisen yhteydessd vanhempien kanssa voidaan keskus-
tella, onko tilanteita tapahtunut ennen? Olisiko jokin ulkoinen tekijd voinut vai-
kuttaa tilanteen syntyyn? Millaisia keinoja vanhemmat mahdollisesti kayttavit
tallaisissa tilanteissa? Lopuksi, miten vanhemmat toivovat jatkossa, ettd tillaisia

viestejd kerrotaan? Tilanteessa jaetun tiedon perusteella tulisi pyrkia l16ytamaan
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yhteinen ratkaisu. Ratkaisuksi voisi muodostua tilanteen selvittaminen uudes-
taan paremmalla ajalla, konkreettisia toimenpiteitd tilanteen helpottamiseksi tai
tilanteen seuraamista jo olemassa olevilla toimenpiteilld. Olennaista on, ettd van-
hemmille ja tyontekijdlle jad tunne siitd, ettd tilanne on hallinnassa seké etenee.
Aiemmin mainitussa esimerkissd voitaisiin ratkaisuksi sopia yhteisid toimintata-
poja Kirsin ruokailun helpottamiseksi. Esimerkiksi vaihtamalla Kirsin istuma-
paikkaa ja keskustelemalla Kirsin kanssa, siitd kuinka toimia, jos hédn ei jostakin
ruuasta pida. Tilanteen ldpikdymisen jdlkeen, pyritddn vield kohtamaan vanhem-
mat ja lopettamaan positiiviseen viestiin, josta yhteisty6td on hyva jatkaa.

Keskusteltavaksi. Millaisia kokemuksia teilld on ikédvien viestien kertomi-
sesta? Miten olet tyontekijand tilanteet kokenut? Pyrkikdd pohdinnoissa myos
ratkaisukeskeisyyteen, vaikka olisitte kohdanneet erittdin vaikeita tilanteita. Lo-
puksi ottakaa yksi tilanne esimerkiksi omista kokemuksistanne ja harjoitelkaa
sen ideaalia ldpikdyntid.

Kirjattavaksi suunnitelmaan. Kirjatkaa yhteiset pelisdaannot ikédvien viestien
kertomisesta. Miten huomioitte omalla toiminnallanne vanhemmalle mahdolli-
sesti ikdvan tilanteen? Pohdittavaksi; paikkaa, jossa viesti kerrotaan, kaytettavat
sanavalinnat eli lapsen saama tuki tilanteessa ja asian selvittiminen sekd van-
hemman asiantuntijuuden huomioiminen. Kirjatkaa tiimillinne keskeisimmit
kohdat.

Lopuksi haluan kiittdd videon katsomisesta ja toivottaa ihania hetkid var-

haiskasvatuksen arkeen, kaikille sielld tyoskenteleville ammattilaisille.
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