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Kandidaatintutkielman tavoitteena on selkiyttda ja jisentdd sosiaalista kuntoutusta. Tarkoituksena on
selvittdd, miten sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen nékyy sosiaalisessa kuntoutuksessa, miten
elaminhallinnan késite auttaa sosiaalisen kuntoutuksen jidsentdmisessd ja millaisissa tilanteissa
sosiaalityOn asiakas voisi hyotyd sosiaalisesta kuntoutuksesta?

Kiaytdn kandidaatintutkielmassa ndkokulmana eldménhallinnan késitettd ja jdsenndn sen avulla
sosiaalista kuntoutusta. Olen jasennellyt tulokset eliménhallinnan portaiden mukaan ja tulosluvussa
esitdn, miten sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen ndkyy ndilld eldméanhallinnan eri tasoilla
aineistossa.

Tutkielman tulokset osoittavat, ettd sosiaalinen kuntoutus ja sen tarve painottuvat silloin, kun
eldménhallinta on heikointa. Sosiaalisen kuntoutuksen avulla voidaan vahvistaa asiakkaan sosiaalista
toimintakyky4 ja siten eliménhallinnan resursseja ja perustoimintaedellytyksid, mikad on ldhtokohta
muutokselle. Tulosten mukaan eldméanhallinnan vahvistuessa asiakkaan tuen tarve muuttuu ja
sosiaalisen kuntoutuksen kaltaisen tehostetun tuen tarve véhenee ja poistuu.

Tutkielman tulokset nostivat my0s esiin, etti sosiaalisen toimintakyvyn puutteet voivat ndkya hyvin
moninaisina tuen tarpeina ja haasteina asiakkaiden eldmaéssé. Tutkielman tuloksista voidaankin myds
padtelld, ettd sosiaalisen kuntoutuksen lisdksi asiakkaiden haastavissa eldméntilanteissa tarvitaan
usein monialaista yhteisty6td ja sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalvelujen yhteensovittamista.

Avainsanat: Sosiaalinen kuntoutus, sosiaalityd, sosiaaliohjaus, eldménhallinta, sosiaalinen
toimintakyky
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1 JOHDANTO

Nykyinen sosiaalihuoltolaki on annettu 30.12.2014 ja tullut voimaan 1.4.2015. Sen my&té sosiaalinen
kuntoutus on nyt yksi lakisééteisistd sosiaalipalveluista. Sosiaalinen kuntoutus on sosiaalityon ja
sosiaaliohjauksen keinoin annettavaa tehostettua tukea, jonka tavoitteena on sosiaalisen
toimintakyvyn vahvistaminen, syrjdytymisen torjuminen ja osallisuuden edistdminen.

(Sosiaalihuoltolaki 2014/1301.)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos toteutti vuonna 2016 kuntakyselyn, jossa selvitettiin kuntien
nidkemystd sosiaalihuoltolaista ja sosiaalisesta kuntoutuksesta. Kuntakyselyn vastausten perusteella
kunnissa koettiin, ettd sosiaalisen kuntoutuksen kehittdmiselle, jdsentdmiselle ja selkiyttimiselle on
tarvetta. Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteet ymmarrettiin kunnissa pédasiassa hyvin ja samalla
tavalla, mutta toteutuksessa oli paljon vaihtelevuutta. Vaihtelu johtuu jasennyksen puutteellisuudesta
ja siitd, ettd sosiaalista kuntoutusta on mahdollista toteuttaa niin monin eri keinoin, esimerkiksi

ryhmétoiminnassa ja yksilotyossa. (Puromiki ym. 2017, 3-4.)

Sosiaali- ja terveysministerion asettaman selvitystyoryhmén tekemissd Tiekartta 2030, aikuisten
parissa tehtdvén sosiaalityon tulevaisuusselvitys -raportissa (Karjalainen, Metteri & Stromberg-Jakka
2019) annetaan toimenpide-ehdotuksia sosiaalitydn kehittimiselle. Raportin toimenpide-ehdotusten
mukaan sosiaalitydon menetelmdosaamista tulee kehittdd ja selkiyttdd ja lisdksi vaikuttavia
tyomenetelmid tulee vakiinnuttaa sosiaalityohon (mt., 33-34). Sosiaalista kuntoutusta koskevan
toimenpide-ehdotuksen mukaan kuntien tulee lisdtd sosiaalisen kuntoutuksen resursseja ja
menetelmdosaamista sekd tunnistaa sosiaalisen kuntoutuksen tarve esimerkiksi tilanteissa, joissa sitd

tarvitaan kuntouttavan tydtoiminnan sijaan (mt., 54).

Sosiaalitydssd ja sosiaaliohjauksessa on jo ennen sosiaalihuoltolain voimaantuloa tehty pitkddn
kuntouttavaa asiakastyotd ilman, ettd sitd on kutsuttu sosiaaliseksi kuntoutukseksi (Kostilainen &
Nieminen 2018, 3). Myo6s oman kokemukseni mukaan sosiaalisen kuntoutuksen késitetta ei ole vield
selkedsti jasennetty, eikd sitd ole jdrjestelmillisesti sovellettu kéytdnnon tyOssd. Sosiaalista
kuntoutusta toteutetaan, mutta ei valttaméttd tunnisteta, ettd on kysymys sosiaalisesta kuntoutuksesta.
Kandidaatintutkielmassani haluankin jisentda sosiaalista kuntoutusta. Selvitén kirjallisuuskatsauksen

avulla, miten toimintakyvyn vahvistaminen nékyy sosiaalisessa kuntoutuksessa. Lisdksi selvitédn,



miten eldménhallinta voi késitteend auttaa jdsentdméédn sosiaalista kuntoutusta sekd millaisissa

tilanteissa sosiaalityon asiakas voisi hyotyé sosiaalisesta kuntoutuksesta?

2 AIHEEN TAUSTOITUS JA KESKEISET KASITTEET

Tassd luvussa selvitdn kandidaatintutkielman kannalta keskeisid késitteitd. Sosiaalihuoltolain (2014,
1301) kolmannessa luvussa on lueteltu sosiaalihuoltolain mukaiset sosiaalipalvelut. Sosiaalityo,
sosiaaliohjaus ja sosiaalinen kuntoutus ovat kukin sosiaalihuoltolain mukaisia sosiaalipalveluita.
Kandidaatintutkielman kannalta juuri nimé kolme sosiaalipalvelua ovat olennaisia. Ne liittyvét
toisiinsa, koska sosiaalista kuntoutusta toteutetaan sosiaalihuoltolain mukaisesti sosiaalityén ja

sosiaaliohjauksen keinoin. (Sosiaalihuoltolaki 2014, 1301.)

2.1 Eliiménhallinta ja sosiaalinen toimintakyky

Eldmaénhallinta on kokemus siitd, ettd eldma ja sen tapahtumat ovat omassa hallinnassa ja ettd ihminen
pystyy itse vaikuttamaan oman eldminséi kulkuun. Eldméanhallinnan kokemuksen puuttuessa ihminen
voi kokea tapahtumien vain seuraavan toisiaan ilman, ettd hdn pystyy vaikuttamaan niihin omalla
toiminnallaan. Eldméinhallinnassa voidaan erottaa kaksi muotoa, sisdinen ja ulkoinen eldménhallinta.
Ulkoinen eldménhallinta on sitd, ettd ihmisen eldmid on mennyt enimmikseen hdnen oman
ohjauksensa mukaisesti, eivétkd hdnesté riippumattomat syyt ole paljoa vaikuttaneet eldmén kulkuun.
Ulkoisesti hallittuun eldméddn kuuluu aineellisesti eli esimerkiksi taloudellisesti turvattu asema.
Sisdinen eldmédnhallinta tarkoittaa sitd, ettd ihminen pystyy sopeutumaan vastoinkdymisiin,
nidkemaidn vaikeinakin aikoina eldmén hyvid puolia ja ponnistelemaan parantaakseen eldmén ulkoista
hallintaa. Thminen voi oppia sisdistd eldménhallintaa véhitellen jo lapsuudesta alkaen. Ihminen, jolla
on hyvd sisdinen eldménhallinta, péddsee nopeammin elimén vaikeista hetkistd eteenpdin.
Eldméanhallinnan pysyvyys ei kuitenkaan ole varmaa, koska eldmin kriisit ja dkilliset mullistukset

voivat aiheuttaa ratkeamisen ja ihminen voi silloin menettdi elimanhallintaa. (Roos 1987, 64—67.)

Eldméanhallinnan késite voi auttaa jasentdmédédn sosiaalityotd. Liukko (2006, 84) on jédsentényt
eldminhallinnan  portaittain  etenevdksi  prosessiksi  (kuvio 1). Kutsun jatkossa

kandidaatintutkielmassani kuvion 1 mukaista jasennysti eldménhallinnan portaiksi.



TOIMINTA

TOIMINTAKYVYN VAHVISTAMINEN

VOIMAANNUTTAVA VUOROVAIKUTUS

RESURSSIEN JA TOIMINTAEDELLYTYSTEN TURVAAMINEN

Kuvio 1. Eldméanhallinnan portaat. (mukaillen Liukko 2006, 84.)

Eldméanhallinnan ensimméiselld portaalla on resurssien ja toimintaedellytysten turvaaminen. Se
tarkoittaa, ettd eldmdnhallinnan mahdollistamiseksi tulee perusldhtokohta eli riittdvit sosiaaliset,
fyysiset, psyykkiset ja taloudelliset toimintaedellytykset olla turvattu. Se voi tarkoittaa esimerkiksi
asumista, taloudellista tilannetta, fyysistd ja psyykkistd terveydentilaa, sosiaalisia taitoja ja
paivarytmid (Taulukko 2.). Jos elamdnhallinnan resursseissa ja toimintaedellytyksissd on liian suuria

puutteita, ei eldménhallinta voi alkaa vahvistua ennen kuin ne on korjattu. (Liukko 2006, 84-85.)

Eldiménhallinnan toisella portaalla on voimaannuttava vuorovaikutus, jossa voidaan
vuorovaikutuksen avulla vahvistaa asiakkaan omanarvontuntoa ja itsekunnioitusta. Eliménhallinnan
kolmannella portaalla on toimintakyvyn vahvistaminen, jossa tuetaan asiakasta tekemddn omaa
eldmdinséd koskevia padtoksid ja valintoja. Eldmédnhallinnan neljannelld eli ylimmaélld portaalla on
toiminta, jossa asiakasta tuetaan toimimaan omien tavoitteiden ja suunnitelmien mukaisesti. (Liukko

2006, 84-85.)

Toisin sanoen, kun riittdvit resurssit ja toimintaedellytykset on turvattu, eldménhallinta lisddntyy ja
asiakkaan on mahdollista toimia eldmissddn eri tavalla kuin aikaisemmin. Voimaannuttavan
vuorovaikutuksen avulla omanarvontunto ja itsekunnioitus vahvistuvat ja asiakas nousee
elaminhallinnan seuraavalle portaalle, jossa on vuorossa toimintakyvyn vahvistaminen. Tassi
vaiheessa asiakas kykenee tekemddn omaa eldmiddnsd koskevia suunnitelmia ja paatoksia.
Eldménhallinnan edelleen vahvistuessa ja asiakkaan ollessa jo valmis toimintaan, sosiaalityOti
voidaan vield tarvita tukemaan asiakasta toimimaan suunnitelmiensa mukaisesti. (Liukko 2006, 84—

85.)



Sosiaalisen toimintakyvyn osa-alueita ovat sosiaaliset taidot, arkitaidot ja yhteisdtaidot. Sosiaalisiin
taitoihin sisdltyvét itseilmaisu, vuorovaikutuskyvyt, kyky liittyd muihin, kyky luoda ihmissuhteita,
ottaa vastuuta, huolehtia muista ja ylldpitdd yhteyksid sekd luottamus ja arvostus. Arkitaitoihin
sisdltyvit itsestd huolehtiminen, arjesta selvidminen, kyky toimia perheen jdsenend, kyky hankkia
koulutus, kyky tehdd ty6td ja organisoida, riippuvuuksien hallinta, tyéuran vakaus ja kodin
olemassaolo. Yhteisotaitoihin siséltyvét itsen ja ympériston tiedostaminen, tunteiden hallinta ja kyky
asioida, itsensd eldttiminen, kyky osallistua, harrastaa, suunnitella tulevaa ja sopeutua, valta ja

vallankayttd, seka raha ja sen kdytto. (Raivio 2018, 36.)

Voidaan tietysti suhtautua kriittisesti ja varauksella esimerkiksi siihen, onko tyduran vakaus
nykymaailmassa henkilon omista taidoista ja sosiaalisesta toimintakyvystd riippuvainen. Myos
“arjesta selvidminen” sindlldén voi olla epdméérdinen késite kuvaamaan arkitaitoja. Henkild voi
kuitenkin selvitd arjesta, vaikka sosiaalinen toimintakyky olisikin hyvin heikko ja puutteellinen.
Yhteenvetona voidaan kuitenkin todeta, ettd sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen tarkoittaa, ettd
asiakasta tuetaan oppimaan ja harjoittelemaan edelld mainittuja sosiaalisen toimintakyvyn osa-
alueisiin kuuluvia taitoja, esimerkiksi vuorovaikutustaitoja, vastuun ottamista, itsestd huolehtimista,
riippuvuuksien hallintaa, rahan kdytt64 tai kykyé osallistua. Elaménhallintaan peilattuna sosiaalisen
toimintakyvyn vahvistaminen auttaa ensin turvaamaan eldminhallinnan perusedellytykset ja sen

jilkeen eldménhallinta voi véhitellen rakentua ja kasvaa portaittain.

Kandidaatintutkielmassa kdytetddn késitteitd sosiaalinen toimintakyky ja toimintakyky ja puhutaan
ndiden vahvistamisesta. Haluan téssd vield selventdd ndiden késitteiden vélistd eroa ja selventid,
miksi molempia kéisitteitd tarvitaan. Sosiaalinen toimintakyky sisdltdd monenlaisia eldmdssd ja
osallisuudessa tarvittavia konkreettisia taitoja, joiden osa-alueita ovat sosiaaliset taidot, arkitaidot ja
yhteisotaidot (Raivio 2018, 36). Toimintakyky taas viittaa kandidaatintutkielmassani
eldménhallinnan portaiden kolmanteen tasoon (kuvio 1) ja silld tarkoitetaan yleisemmin asiakkaan

kykya tehdd omaa eldméénsd koskevia pédétoksid ja valintoja (Liukko 2006, 84).
2.2 Sosiaalityo ja sosiaaliohjaus
Sosiaalityd on sosiaalihuoltolain mukainen sosiaalipalvelu. Sosiaalityd on asiakas- ja

asiantuntijaty6td, jossa rakennetaan yksilon, perheen tai yhteison tarpeita vastaava sosiaalisen tuen ja

palveluiden kokonaisuus ja sovitetaan se yhteen muiden toimijoiden tarjoaman tuen kanssa.



Sosiaalitydssd ohjataan ja seurataan suunnitelmien toteutumista ja vaikuttavuutta. Sosiaalitydssa
voidaan ty0oskennelld yksildiden, perheiden ja yhteisdjen kanssa. Kyseessd on muutokseen tidhtadva
ja tukeva ty0, jossa pyritiddn lieventdmadn eldmaéntilanteiden vaikeuksia, vahvistamaan yksiléiden ja
perheiden omia toimintaedellytyksid, osallisuutta sekd yhteisdjen sosiaalista eheyttd.

(Sosiaalihuoltolaki 2014/1301.)

Sosiaalitydn asiakkaiden ongelmat ovat monesti kasautuneita ja syvid. Silloin yksittdinen toimenpide
el auta, vaan tarvitaan pitkdjanteistd tyoOskentelyd ja eri palvelujen yhteensovittamista ja
koordinointia. Sosiaalitydn vahva tuki voi varmistaa, ettd myds sellaiset asiakkaat, jotka eivit itse
osaa hakea apua, saavat tarvitsemansa tuen. Sosiaalitydn tavoitteet asetetaan asiakkaan tilanteen
mukaan ja tdysivaltaista jasenyyttd yhteiskunnassa voidaan pyrkid saavuttamaan pienin askelin.
Tavoitteena voi olla esimerkiksi ithmisen omaehtoisen selviytymisen, eliménhallinnan edellytysten
luominen, palauttaminen ja ylldpitiminen, syrjdytymisen ehkédiseminen sekd mydnteisten
elimdnvalintojen tukeminen. Sosiaalitydon olennaisena roolina on palveluiden koordinointi ja
yhteensovittaminen sekd joustava yhteistyd eri toimijoiden kanssa. (Sosiaalihuoltolain

soveltamisopas 2017, 54.)

Kuntien sosiaalitoimissa tehddin muiden palveluiden lisdksi sosiaalityotd, joka on keskittynyt
erityisesti aikuisvdeston kysymyksiin. Tétd lastensuojelun ja gerontologisen sosiaalityon valiin jaavaa
aluetta voidaan kutsua my0s esimerkiksi aikuissosiaality0ksi, perussosiaalitydksi, kuntouttavaksi
sosiaalityoksi tai tydikéisten palveluiksi. (Karjalainen 2017, 247-248.) Aikuissosiaalitydstd voidaan
siis puhua myo0s yleisesti kuntouttavana sosiaalityond, vaikka ei tarkoiteta sosiaalista kuntoutusta.
Kuntouttavan sosiaalityon kasitettd on alettu kayttdd 2000-luvulla ja silld halutaan kuvata sosiaalityon

laajenevaa, monialaista ja verkostoituvaa tydtapaa (mt., 254-255).

Sosiaalitydssd tarvitaan hyvid vuorovaikutustaitoja. Vuorovaikutustaidot ovat perusta sosiaalityon
monimuotoisten  tydmenetelmien toteuttamiselle.  Sosiaalityd edellyttdd yhteistyotd ja
vuorovaikutusta laajasti erilaisissa verkostoissa ja moninaisten yhteistyOkumppaneiden, asiakkaiden,
perheiden ja ldheisverkostojen kanssa. Sosiaalitydssd kohdattavat haasteet eivdt ole helposti
ratkaistavia. Sosiaalisten ongelmien kasaantuessa tarvitaankin suunnitelmallista ja pitkdjanteista
tydotetta. Sosiaalityon roolina voi olla toivon ylldpitiminen, kannustaminen ja pientenkin
onnistumisten huomioiminen. Sosiaalityon erityisend roolina on tehdd yhteistyotd verkostoissa
yhteistyOkumppaneiden ammatillisuutta arvostaen, asiakkaan ndkokulmaa esille tuoden ja

dialogisuutta edistden. Eriytyneessd palvelujirjestelmissd auttajatahot toimivat monesti toisistaan



tietdmattd. Sen vuoksi tarvitaankin lisdé toimivia verkostotyon kéyténtojd. Monialainen yhteistyo eli
jaettu asiantuntijuus hyddyttdd, kun asiakkaiden ongelmat ovat yhtd monimutkaisempia, eikd

yksittdisen alan osaaminen riitd niiden ratkaisemiseen. (Kokko & Veistild 2016, 226-230.)

Sosiaaliohjaus on sosiaalihuoltolain mukainen sosiaalipalvelu, jolla tarkoitetaan yksildiden,
perheiden ja yhteisdjen ohjausta ja neuvontaa. Sosiaaliohjaus voi liséksi olla esimerkiksi tukea
palveluiden kidytossd tai yhteistyotd eri tukimuotojen yhteensovittamisessa. Sosiaaliohjauksen
tavoitteena on eldmédnhallintaa ja toimintakykyd vahvistamalla edistdd yksiloiden ja perheiden

osallisuutta ja tukea heitd voimaan paremmin. (Sosiaalihuoltolaki 2014/1301.)

Sosiaaliohjaus tukee asiakkaita laajassa ja eriytyneessd palvelujirjestelmédssa. Asiakkaat tarvitsevat
usein ohjausta ja neuvontaa saatavilla olevista palveluista ja apua niiden hakemisessa. Asiakkaat
saattavat myoOs tarvita sosiaaliohjaajaa hakemaan heiddt kotoa ja saattamaan palveluihin ja
toimintoihin. Sosiaaliohjauksessa on tirked4 tunnistaa asiakkaiden voimavaroja ja tukea osallisuuteen
ja motivoida omatoimiseen suoriutumiseen arjessa. Sosiaaliohjauksessa hyva
vuorovaikutusosaaminen on tdrkedd. Sosiaaliohjauksessa tydskennellddn yksiléiden, perheiden,
ryhmien ja yhteis6jen kanssa. Tavoitteena on osallisuuden, eldménhallinnan ja sosiaalisen
toimintakyvyn tukeminen. Sosiaaliohjauksessa kédytetdin yksilo- ja ryhmékohtaisia menetelmia ja se
soveltuu hyvin my0s sosiaalisen kuntoutuksen ryhmien jérjestimiseen. (Sosiaalihuoltolain

soveltamisopas 2017, 55.)

Sosiaaliohjauksen l&htokohtana ovat asiakkaan eldmintilanne, voimavarat, toimintakyky ja arki.
Sosiaaliohjauksen tavoitteisiin kuuluukin olennaisesti eldménhallinnan ja arjenhallinnan tukeminen.
Eldméanhallintaan liittyvét asiakkaan kokemus eldmaéntilanteensa kohentumisesta ja omaa elamia
kohtaan koetun tyytyvdisyyden lisddntymisestd. Asiakas voi eldménhallinnan vahvistuessa kokea
elivinsd parempaa eldmdd kuin aikaisemmin. Arjenhallintaan liittyvid asioita ovat esimerkiksi
asumiseen, opiskeluun, tyohon, vapaa-aikaan ja ihmissuhteiden toimivuuteen liittyvit asiat, jotka
luovat puitteita thmisen eldméille. Sosiaaliohjauksen tavoitteena on tukea asiakasta selviytymiin
omien voimavarojensa puitteissa itsendisemmin ja omatoimisemmin omaan arkeensa kuuluvista

asioista. (Helminen 2016, 15-16.)

Sosiaalihuollon asiakkaalle tulee nimetd omatyontekijé asiakkuuden ajaksi, mikili se ei ole ilmeisen
tarpeetonta. OmatyoOntekijd on pddsdantdisesti sosiaalihuollon ammattihenkild. Erityistd tukea

tarvitsevan henkilon omatyOntekijd tulee olla sosiaalityontekijd. Erityistd tukea tarvitsevalla



asiakkaalla ja henkilolld tarkoitetaan sellaista henkild4, jolla on erityisid vaikeuksia hakea ja saada
tarvitsemiaan sosiaali- ja terveyspalveluita. Erityiset vaikeudet voivat johtua esimerkiksi
kognitiivisesta tai psyykkisestd vammasta, sairaudesta, péihteiden ongelmakdytostd, usean
yhtdaikaisen tuen tarpeesta tai muusta syystd. Erityistd tukea tarvitsevalla henkil6lld ei tarkoiteta
henkild4, jolla on korkeaan ikdén liittyvid tuen tarpeita. (Sosiaalihuoltolaki 2014/1301.) Sosiaalisen

kuntoutuksen asiakkaat voivat usein olla erityisen tuen tarpeessa olevia henkil6ita.

2.3 Sosiaalinen kuntoutus

Sosiaalinen kuntoutus on sosiaalihuoltolain mukainen sosiaalipalvelu, jota toteutetaan sosiaalityon ja
sosiaaliohjauksen keinoin. Sosiaalisella kuntoutuksella tarkoitetaan tehostettua tukea, jonka
tavoitteena on sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen, syrjdytymisen torjuminen ja osallisuuden
edistiminen. Sosiaalihuoltolain mukaan sosiaaliseen kuntoutukseen kuuluvat sosiaalisen
toimintakyvyn ja kuntoutustarpeen selvittiminen, kuntoutusneuvonta ja -ohjaus sekd tarvittaessa
kuntoutuspalvelujen yhteensovittaminen. Sosiaaliseen kuntoutukseen kuuluvat lisédksi valmennus
arkipdivin toiminnoista suoriutumiseen ja eldménhallintaan, ryhméatoiminta ja tuki sosiaalisiin
vuorovaikutussuhteisiin sekd muut tarvittavat sosiaalista kuntoutumista edistdvit toimenpiteet.
Nuorten sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteena on tukea nuorten sijoittumista tyo-, tyokokeilu-,
opiskelu-, tyOpaja- tai kuntoutuspaikkaan sekd ehkaistd niiden keskeyttdmistd. (Sosiaalihuoltolaki

2014/1301.)

Sosiaalinen kuntoutus perustuu aina kokonaisvaltaiseen arviointiin, jossa kartoitetaan asiakkaan
tilanne sekd tuen ja kuntoutuksen tarve. Sosiaalisen kuntoutuksen asiakkailla ongelmat ovat monesti
pitkittyneitd ja kasautuneita, jolloin vaaditaan kokonaisvaltaista tydskentelyd. Asiakkaiden
eldmintilanteet voivatkin edellyttdd monialaista kuntoutusta ja palveluiden suunnitelmallista
yhdistdmistd kokonaisuudeksi. Sosiaalisessa kuntoutuksessa tulee huomioida, ettd vaativat
asiakastilanteet ovat usein syntyneet pitkén ajan kuluessa ja ne myds edellyttavit usein pitkdjanteista
tyoskentelyd eivitki ratkea yksittéisilld toimenpiteilld. Sosiaalisessa kuntoutuksessa onkin tiarkeda
tiivis yhteistyd monialaisessa kuntoutusjirjestelmissd, eri alojen ammattilaisten kanssa ja yli
sektorirajojen. Sosiaaliseen kuntoutukseen yhdistetdén tarvittaessa pdihde- ja mielenterveyshoito

sekd muut tarvittavat palvelut ja tukitoimet. (Sosiaalihuoltolain soveltamisopas 2017, 56-57.)



Sosiaalisella kuntoutuksella pyritddn siihen, ettd asiakas voi pééstd osalliseksi yhteiskuntaan
kykyjddn ja suoriutumistaan vastaavalla tavalla. Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteena on edistdd
mahdollisuuksia péédstd nithin vuorovaikutussuhteisiin, toimintoihin ja rakenteisiin, jotka
muodostavat jokapdivdisen eldmén perustan yhteiskunnassa. Konkreettisempina tavoitteet voivat
tarkoittaa esimerkiksi arkieldmén taitojen oppimista, péihteettoméin arjen hallintaa sekd
koulutukseen, ty6hon tai ryhméssd toimimiseen tarvittavien taitojen harjoittelua. Sosiaalista
kuntoutusta voidaan toteuttaa hyvin monipuolisin menetelmin yksilollistd tukea, ryhmid ja
toiminnallisuutta yhdistden. Sosiaalisen kuntoutuksen menetelmid ovat esimerkiksi yksilollinen
psykososiaalinen tuki, kotikdynnit, mukana kulkeminen, kasvatuksellinen tuki omien asioiden
hoitamiseen, erilaiset toiminnalliset ryhmaét, vertaistuki, osallistuminen vapaaehtoistoimintaan,
tyotoiminta sekd kaikki asiakkaalle tarjottavat palvelut ja tukitoimet osana sovittua suunnitelmaa.

(Sosiaalihuoltolain soveltamisopas 2017, 56-57.)

Yhteiskunnassa tavoiteltavia osallisuuksia ovat esimerkiksi palkkatyd, koulutus, perhe, harrastukset
ja kulttuurieldma. Syrjdytyminen on sitd, ettd osa kansalaisista jad ndiden osallisuuksien ulkopuolelle.
Syrjdytyminen on prosessi ja muuttuva tila. Ongelmat voivat kasautua ja voidaankin puhua myds
syrjdytymiskierteestd. Tietyt asiat lisddvit syrjdytymisen riskid, kuten esimerkiksi pitkdaikais- ja
toistuvaistyottomyys, pdihdeongelmat, vajaakuntoisuus ja pitkdaikaissairaudet sekd asunnottomuus.
Sosiaalitydssd on tdrkedd tunnistaa syrjdytymisen riskitekijoitd, jolloin on mahdollista puuttua
tilanteeseen ja tukea asiakkaita jo varhaisemmassa vaiheessa ja mahdollisesti jopa estdd pahin

syrjaytymiskierre. (Juhila 2006, 53-57.)

Osallistavassa sosiaality0ssd on tavoitteena esimerkiksi vahvistaa asiakkaan uskoa omiin
mahdollisuuksiinsa eldmaissé ja kansalaisena. Pitk&aikaisty6ton henkilo voi olla menettdnyt uskon
omiin kykyihinsd, mutta osallistava toiminta voi auttaa palauttamaan sitd. Osallistava toiminta voi
auttaa palauttamaan ja vahvistamaan henkilon uskoa omiin kykyihinsd. (Juhila 2006, 120.)
Sosiaalinen kuntoutus on esimerkiksi téllaista syrjdytymistd torjuvaa ja osallisuutta edistivad

toimintaa (Sosiaalihuoltolaki 2014/1301).



2.4 Tutkimuskysymys

Kandidaatintutkielmani tarkoituksena on pyrkid jisentdmaién ja selkiyttiméén sosiaalista kuntoutusta.

Tutkimuskysymykseni ovat:

1. Miten sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen ndkyy sosiaalisessa kuntoutuksessa?
2. Miten eldminhallinnan késite auttaa sosiaalisen kuntoutuksen jasentdmisessa?

3. Millaisissa tilanteissa sosiaalitydn asiakas voisi hyotyé sosiaalisesta kuntoutuksesta?

Rajaan siis sosiaalisen kuntoutuksen kisittelyn sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiseen ja jdsenndn
sitd elamdnhallinnan portaiden (kuvio 1) avulla. Selvitén lisdksi, millaisissa tilanteissa asiakas voisi
hyotyd sosiaalisesta kuntoutuksesta. Kandidaatintutkielma on toteutettu kirjallisuuskatsauksena.
Kirjallisuuskatsaus on menetelmd, jolla tarkastellaan aiemmin tehtyjd tutkimuksia ja niiden avulla

kootaan uutta tietoa. (Salminen 2011, 4).

3 TUTKIMUSASETELMA

Tassd luvussa kuvailen prosessia, miten olen hakenut ldhdekirjallisuutta sekéd esittelen ja perustelen
myo0s tarkemmin aineistona olevien ldhteiden valintaa ja rajaamista. Lisdksi esittelen aineiston
julkaisut taulukossa ja kerron niistd tarkemmin tekstissd. Perustelen myds tdssd luvussa

kandidaatintutkielman nakokulman valintaa.

Kiytin ldhteiden hakemiseen Jyviskylidn yliopiston www.jyu.finna.fi -hakupalvelua, Helsingin
kaupunginkirjaston www.helmet.fi -hakupalvelua sekd Helsingin yliopiston www.helka.finna.fi -
hakupalvelua. Kaytin lisdksi myds www.google.fi -hakukonetta. Kéytin ldhteiden hakemiseen
hakusanoja “sosiaalityd”, “sosiaality0*”, “sosiaaliohjaus”, “’sosiaalinen kuntoutus”, “sosiaalinen
vahvistaminen”, sosiaalinen toimintakyky”, “eldménhallinta”, “empowerment”, “empowering

socialwork”. Loytdmieni teosten 1dhdeluetteloita apuna kdyttden 16ysin lisdé lahdekirjallisuutta.

Eldméanhallinnan késite voi Liukon (2006, 84) mukaan auttaa jisentimdin kuntouttavaa sosiaalityota

ja antaa ndkokulmia sen toteuttamiseen. Kuntouttava sosiaality voidaan jésentdd eldménhallinnan
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kisitteen avulla portaittain etenevéksi prosessiksi, jota Liukon kuvio havainnollistaa (kuvio 1).
Kuntouttava sosiaalityd késitteend viittaa tydikdiselle viestolle suunnattuun sosiaalitydhon
yleisemmin (Karjalainen 2017, 254-255). Mielestidni eldménhallinnan késite sopii hyvin myos
sosiaalisen kuntoutuksen jdsentdjiksi ja siksi valitsinkin sen ndkokulmaksi kandidaatintutkielmaani.
Kandidaatintutkielmani tulosluvussa sovellan Liukon eldménhallinnan portaittain etenevdi prosessia
sosiaalisen kuntoutuksen jédsentimiseen. Nimesin jasennyksen eldménhallinnan portaiksi, koska se

mielestidni kuvaa sitd hyvin ja tiivistetysti.

Kiytdn tulosluvussa aineistona sosiaalihuoltolain voimaantulon jélkeen sosiaalisesta kuntoutuksesta
tehtyjd tutkimuksia ja raportteja. Taulukko 1 siséltdd ldhteet, joita olen kayttinyt
kandidaatintutkielmassani  aineistona tulosten saamiseksi. Rajasin  kandidaatintutkielman
ulkopuolelle ennen vuotta 2015 tehdyt julkaisut koska halusin, ettd aineistossa on taustalla
sosiaalihuoltolain muutos ja lain mééritelmd sosiaalisesta kuntoutuksesta. Aineistoon valikoitui
kolme Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tydpaperia, Kainuun Soten tydryhmén raportti seké Kelan
sosiaali- ja terveysturvan tutkimus. Julkaisuissa oli tutkittu ja kehitetty sosiaalista kuntoutusta
sosiaalihuoltolain voimaantulon jilkeen. Muita vastaavia julkaisuja ei 10ytynyt, joten valitsin

aineistoon saatavilla olevat.

Sosiaalinen kuntoutus 2016 on raportti ja suositukset Kainuun Sosiaali- ja terveydenhuollon
kuntayhtymédn (Kainuun Sote) sosiaalisen kuntoutuksen selvitysprosessista. Selvitystydssd oli
mukana tyontekijoitd ja esimichid eri hallinnonaloilta ja lisdksi oli toteutettu asiakkaiden
teemahaastatteluja. Selvitystyon tavoitteena oli selvittdd, mitd sosiaalinen kuntoutus on, kenelle se on
tarkoitettu, miten sosiaalisen kuntoutuksen palveluita tuotettiin sekd millaisia sosiaalisen

kuntoutuksen kehittdmistarpeita Kainuun sosiaali- ja terveyden kuntayhtymain alueella oli.

Sosiaalihuoltolaki ja sosiaalinen kuntoutus. Kuntakyselyn tulokset (Puroméki ym. 2017) on
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen julkaisu. Kyseessd on kyselytutkimus, joka toteutettiin vuonna
2016 osana sosiaalisen kuntoutuksen valtakunnallista kehittimishanketta (SOSKU). Kuntakyselyn
tavoitteena oli selvittdd kuntien ndkemyksid sosiaalihuoltolaista ja sen toimeenpanosta seké selvittda
kuntien nékemyksid siitd, miten sosiaalihuoltolain mukainen sosiaalinen kuntoutus késitteend ja
palveluna konkretisoitui kunnissa kohderyhmien, tavoitteiden ja siséltdjen osalta. Lisdksi haluttiin
saada kokonaiskuva sosiaalisesta kuntoutuksesta kunnissa ja selvittdd sithen liittyvid

kehittdmissuunnitelmia.
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Enemmin sosiaalista toimintakykyd, lisdd osallisuutta! Yhteiskehittden vaikuttavampaa sosiaalista
kuntoutusta. Sosiaalisen kuntoutuksen kehittimishankkeen (SOSKU) 2015-2018 loppuraportti
(Raivio 2018) on Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen julkaisu. Kyseessd on sosiaalisen
kuntoutuksen valtakunnallisen kehittimishankkeen (SOSKU) loppuraportti. Hankkeessa kehitettiin
sosiaalista kuntoutusta ja pditavoitteena oli valtakunnallisesti yhtendistdé ja selkiyttdd ymmarrysta
sosiaalisesta kuntoutuksesta ja siihen liittyvdd toimeenpanoa. Loppuraportissa on myds esitelty

kunnissa hankkeeseen liittyen toteutettuja osahankkeita ja koottu niistd tietoa.

Nuorten aikuisten osallisuus ja sosiaalinen kuntoutus Lapissa (Romakkaniemi ym. 2018) on Kelan
Sosiaali- ja terveysturvan tutkimus. Tutkimus toteutettiin yksilohaastatteluina nuorille aikuisille,

jotka olivat sosiaalisen kuntoutuksen palveluiden asiakkaina Rovaniemelld, Kittildssé ja Inarissa.

Vaikeasti tyollistyvien palvelurakenteet kunnissa: aktivoinnin ja sosiaalitydon yhteydet muuttuvassa
tilanteessa (Saikku 2016) on kirjoitus teoksessa Sosiaalityd, palvelut ja etuudet muutoksessa.
Kyseessd on Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen julkaisu seurantatutkimuksesta, jossa tutkittiin

toimeentulotuen Kela-siirron vaikutuksia ennen Kela-siirtoa.

Taulukko 1 Tutkimusaineisto.

Tekija Vuosi | Julkaisun nimi Julkaisutyyppi
Kainuun Sote 2016 | Sosiaalinen kuntoutus 2016. TySryhmén raportti ja Kainuun Sote. Sosiaalisen
suositukset. kuntoutuksen selvitysprosessi.
Tyo6ryhmén raportti ja
suositukset.
Puromiki, H., 2017 | Sosiaalihuoltolaki ja sosiaalinen kuntoutus. Terveyden ja hyvinvoinnin
Kuusio, H., Kuntakyselyn tulokset. laitos. TyOpaperi.
Tuusa, M. & Kyselytutkimus osana
Karjalainen, J. sosiaalisen kuntoutuksen
valtakunnallista
kehittdmishanketta (SOSKU).
Raivio, H. 2018 | Enemmén sosiaalista toimintakykya, lisdd Terveyden ja hyvinvoinnin
osallisuutta! Yhteiskehittden vaikuttavampaa laitos. TyOpaperi.
sosiaalista kuntoutusta. Sosiaalisen kuntoutuksen Sosiaalisen kuntoutuksen
kehittdmishankkeen (SOSKU) 2015-2018 valtakunnallisen
loppuraportti. kehittdmishankkeen (SOSKU)
loppuraportti.
Romakkaniemi, 2018 | Nuorten aikuisten osallisuus ja sosiaalinen kuntoutus | Kela, Sosiaali- ja terveysturvan
M., Lindh, J., Lapissa. tutkimuksia.
Laitinen, M.
Saikku, P. 2016 | Vaikeasti ty6llistyvien palvelurakenteet kunnissa: Terveyden ja hyvinvoinnin
aktivoinnin ja sosiaalitydn yhteydet muuttuvassa laitos. Tydpaperi.
tilanteessa. Teoksessa S. Blomgren, J. Karjalainen, Seurantatutkimus
P. Karjalainen, M. Kivipelto, P. Saikkonen & P. toimeentulotuen Kela-siirron
Saikku: Sosiaalityd, palvelut ja etuudet muutoksessa. | vaikutuksista.
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4 ELAMANHALLINNAN PORTAAT SOSIAALISEN
KUNTOUTUKSEN JASENTAJANA

Tassd luvussa esittelen kirjallisuuskatsauksen tuloksia. Tulosluvussa vastaan kysymyksiin miten
sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen nékyy sosiaalisessa kuntoutuksessa, miten eliméanhallinnan
kisite auttaa sosiaalisen kuntoutuksen jésentdmisessd ja millaisissa tilanteissa sosiaalityon asiakas
voisi hyotyé sosiaalisesta kuntoutuksesta? Eldménhallinnan késite ja eldménhallinnan portaat auttavat
hahmottamaan sosiaalista kuntoutusta portaittain etenevdna prosessina, joka vahvistaa asiakkaan
eldminhallintaa. Olen hyodyntdnyt eldménhallinnan portaita (kuvio 1) jisentdmailld tuloksia aluksi
sen mukaisesti alalukuihin: resurssien ja toimintaedellytysten turvaaminen, voimaannuttava
vuorovaikutus sekd toimintakyvyn vahvistaminen. Vastaan ndissd luvuissa ensimmadiseen
tutkimuskysymykseeni ja selvitdn, miten sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen sosiaalisessa
kuntoutuksessa nédkyy kullakin eldminhallinnan portaalla aineistossa. Neljannen alaluvun olen
nimennyt tuen tarpeiksi ja vastaan siind kolmanteen tutkimuskysymykseeni, millaisissa tilanteissa

sosiaalityOn asiakas voisi hyotyd sosiaalisesta kuntoutuksesta?

Eldméanhallinnan portaiden ylin taso on toiminta. Toiminnan vaiheessa asiakas jo toimii omien
tavoitteidensa ja suunnitelmiensa mukaisesti ja sosiaalitydn roolina on tukea héntd siind (Liukko
2006, 84-85). Aineistossa ei ollut sellaisia sosiaalisen kuntoutuksen piirteitd, jotka olisi voinut
sijoittaa eldménhallinnan tdhén vaiheeseen. Sen vuoksi olenkin katsonut, ettei sitd ollut tarpeellista
kisitelld omassa alaluvussaan. Tadstéd voitiin kuitenkin pditelld tuloksena, ettd kun eldméanhallinta on
vahvistunut niin, ettd asiakas kykenee jo toimimaan omien tavoitteidensa ja suunnitelmiensa

mukaisesti, ei sosiaalisen kuntoutuksen kaltaista tehostettua tukea enéi tarvita.

Halusin selkiyttdé tuloksia ja sen vuoksi esitdn ne alaluvuissa ensin taulukoiden avulla ja sen jalkeen
tekstissd. Sosiaalisen toimintakyvyn osa-alueita ovat sosiaaliset taidot, arkitaidot ja yhteis6taidot
(Raivio 2018, 36). Olen selvittinyt luvussa 2.1 tarkemmin, mitd nuo sosiaalisen toimintakyvyn osa-
alueet sisdltdvat. Taulukoissa olen jdsentdnyt tulokset sosiaalisen toimintakyvyn osa-alueiden
mukaisesti ja tarkastelen, miten ne ndkyvit sosiaalisessa kuntoutuksessa aineistossa. Olen
tarkastellut, mihin sosiaalisen toimintakyvyn osa-alueeseen tulokset luvussa 2.1 mainittujen

kuvausten perusteella parhaiten sopivat ja jdsentidnyt ne sen mukaisesti taulukoihin.
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4.1 Resurssien ja toimintaedellytysten turvaaminen

Téssd luvussa vastaan tutkimuskysymykseen, miten sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen nakyi
sosiaalisessa kuntoutuksessa aineistossa ja tarkennettuna, miten se nidkyi eldménhallinnan
ensimmadiselld portaalla? Aineistossa nédkyi vahvasti se, ettd sosiaalinen kuntoutus oli usein
painottunut eldméanhallinnan ensimmadiselle portaalle, eli sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen
ndkyi sosiaalisten, fyysisten, psyykkisten ja taloudellisten resurssien ja toimintaedellytysten
turvaamisena. Taulukossa 2 esitén timén luvun tulokset jdsennettynd sosiaalisen toimintakyvyn osa-
alueiden (sosiaaliset taidot, arkitaidot ja yhteisotaidot) mukaisesti taulukkoon ja tekstissd selvitidn

tuloksia tarkemmin.

Eldménhallinnan ensimmaéinen porras (kuvio 1) on resurssien ja toimintakyvyn turvaaminen. Se
tarkoittaa, ettd asiakkaalla tulee olla tietyt resurssit ja toimintaedellytykset turvattuna, ennen kuin
hinen on mahdollista alkaa toimia ja tehdd toisenlaisia valintoja eldmdssddn. Eldménhallinnan
kannalta riittdvien perusedellytysten turvaaminen tulee siis olla ldhtokohtana, koska ne ovat
edellytyksend  asiakkaan toisenlaiselle toiminnalle ja  muutokselle. Resursseilla ja
toimintaedellytyksillé tarkoitetaan sosiaalisia, fyysisid, psyykkisid ja taloudellisia elimén osa-alueita.

(Liukko 2006, 84.)

Taulukko 2. Sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen eldméinhallinnan ensimmaiselld portaalla

Sosiaaliset taidot Arkitaidot Yhteisotaidot
-vuorovaikutuskyky -mielekés tekeminen, toiminnallinen | -ensisijaisten etuuksien selvittiminen
-sosiaaliset suhteet sisdltd eldméan -etuuksien hakeminen
-sosiaaliset tilanteet -litkunta -asumistilanteen selvittely
-paikka kohtaamiselle -syy léhted kotoa -talouden hallinta, rahan kaytto
-rikoksettomuus -paivarytmi, unirytmi -apu asiointiin
-yksindisyyden lieventyminen -pdihteettomyys -kyky olla ja toimia ryhméssa
-ryhmén tuki, vertaistuki -itsestd ja kodista huolehtiminen
-omanarvontunnon rakentuminen -omatoimisuus
-omien kykyjen ja taitojen -ruoanlaitto ja suunnittelu
tunnistaminen -kaupassa kdyminen
-uusien taitojen oppiminen -ravinto-ohjaus
-onnistumisen kokemukset -ruokailurytmi
-tulevaisuuden uskon vahvistuminen | -fyysinen kunto

-hygieniasta huolehtiminen

Sosiaalisen toimintakyvyn sosiaalisten taitojen osa-alueen vahvistaminen nikyi aineistossa niin, ettd
sosiaalisessa kuntoutuksessa oli pyritty luomaan tilaisuuksia sosiaalisten taitojen harjoittamiselle,
sosiaalisten suhteiden syntymiselle ja vahvistumiselle sekéd yllapitimiselle. Sosiaalinen kuntoutus

esimerkiksi ryhmissd mahdollisti uusien sosiaalisten kontaktien syntymisen, sosiaalisiin tilanteisiin
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totuttautumisen matalalla kynnykselld ja tilaisuuden tutustua ihmisiin. Sosiaalinen kuntoutus tarjosi
paikan kohtaamiselle ja siind oli pyritty vdhentdmidn yksindisyyttd. Asiakkaat olivat kokeneet
ryhmaéssd tekemisen ohella kdydyt keskustelut tirkeiksi. Keskustelut saattoivat liittyd esimerkiksi
omaan arkeen ja kodista huolehtimiseen. Ryhmét tarjosivat asiakkaille myds vertaistukea. (Raivio

2018, 45-47.)

Myos kuntakyselyn tuloksissa sosiaalisten suhteiden ja tilanteiden tuki nousi vahvasti esiin
sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteissa (Puromédki ym. 2017, 25). Esimerkiksi kyky toimia yhteisdssa,
kyky osallistua kodin ulkopuoliseen toimintaan, kyky olla vuorovaikutuksessa toisten ihmisten
kanssa, sekd rikoksettomuus oli mainittu sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteina. Sosiaalisella
kuntoutuksella koettiin voitavan tukea asiakkaiden riittivdn omanarvontunteen rakentumista,
mahdollisuutta oppia tunnistamaan omia kykyjd ja taitoja. Sosiaalinen kuntoutus tarjosi
mahdollisuuden uusien taitojen oppimiselle. Liséksi sosiaalisen kuntoutuksen uskottiin tarjoavan

onnistumisen tunteita sekd vahvistavan asiakkaiden uskoa tulevaisuuteen. (mt., 2017, 37-38.)

Sosiaalisen toimintakyvyn arkitaitojen osa-alueen vahvistaminen ndkyi aineistossa niin, ettd
sosiaalinen kuntoutus tarjosi asiakkaille mielekdstd tekemistd ja toiminnallista sisdltod eldmadan.
Sosiaalisessa kuntoutuksessa oli pyritty tarjoamaan asiakkaille syy ldhted pois kotoa, mahdollisuus
kokeilla esimerkiksi uutta liikkuntamuotoa ja saada rytmid ja tekemistd pdiviin. Sosiaalisella
kuntoutuksella tuettiin péihteettomyyttd, arkitaitojen opettelua ja harjoittelua, tarjottiin kdytdnnon
apua ja tukea asiointiin sekd harjoiteltiin omasta itsestd ja kodista huolehtimista. Sosiaalisen
kuntoutuksen tavoitteena oli esimerkiksi itsendisen toiminnan ja pdiviarytmin vahvistuminen.
Toimintaan siséltyi esimerkiksi yhdessd kaupassa kidymistd sekéd ruoan suunnittelua ja valmistamista.
Sosiaalisessa kuntoutuksessa asiakkaan oli mahdollista saada uutta tietoa, taitoa ja kokemuksia
arkitaidoista yhdessd tekemdilld. Sosiaalinen kuntoutus saattoi myds tarjota kuntosali- ja ravinto-
ohjausta, jonka seurauksena asiakkaiden fyysiset ja psyykkiset voimat lisddntyivat, liikkkuvuus parani
sekd kipujen ja sdrkyjen koettiin poistuneen tai vdhentyneen. Seurauksena koettiin olevan myds
voimatasojen lisddntyminen, liikeratojen ja motoriikan parantuminen sekd mielialan koheneminen.
Asiakkaita tuettiin myos ymmartdmadn hyvinvointia tukevien asioiden, kuten puhtauden, terveellisen
ravinnon, sddnndllisten ruoka-aikojen, sopivan liikunnan seka riittdvdn levon, merkitysti. (Raivio

2018, 45-47.)

Sosiaalisen toimintakyvyn yhteisotaitojen vahvistaminen nékyi aineistossa niin, ettd sosiaalisessa

kuntoutuksessa selvitettiin asiakkaiden kanssa eldmidn perusasioita, kuten asumistilannetta,
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toimeentuloa, oikeiden palveluiden 10ytymistd ja nithin pddsyd. Sosiaalisessa kuntoutuksessa
ohjattiin asiakkaita ensisijaisten etuuksien piiriin ja opeteltiin hakemaan toimeentulotukea ja muita
etuuksia. Sosiaalinen kuntoutus saattoi tarjota asiakkaille kohtaamispaikan, jossa oli mahdollisuus
saada tyontekijoiltd neuvoja ja ohjeita. Tavoitteena oli tukea asiakkaita itsendisempéén eldmiin ja

lisatd kykyé tehdd omaa eldmai koskevia paatoksid. (Raivio 2018, 45-46.)

Myods kuntouttava tyotoiminta saatettiin mééritelld sosiaaliseksi kuntoutukseksi, kun kyseessd oli
yllapitdva toiminta. Ylldpitdvin toiminnan tavoitteena oli esimerkiksi pdihteiden kayton
vihentdiminen ja samalla esimerkiksi terveys- ja muiden palveluiden tarpeen védheneminen.
Ylldpitdvd toiminta oli usein pitkdkestoista ja tarjosi toimintaa esimerkiksi ennen eldkkeelle
siirtymistd, kun avoimille tydmarkkinoille tyollistyminen ei ollut endd todenndkdista. (Saikku 2016,
85.) Kuntouttava tydtoiminta ylldpitdvdnd toimintana oli myds eldminhallinnan ensimmadiselle
portaalle sijoittuvaa sosiaalista kuntoutusta, koska se oli perustoimintaedellytyksié tukevaa toimintaa.
Sosiaaliselle kuntoutukselle pédivdtoimintana koettiin olevan tarvetta sellaisten asiakkaiden kohdalla,
jotka eivit pysty vield osallistumaan kuntouttavaan tyotoimintaan. Neljdnkin tunnin ty6toimintapdiva
esimerkiksi kaksi kertaa viikossa voi olla liikaa. Tarvitaan sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamista

sosiaalisen kuntoutuksen avulla, jotta eldméanhallinnan ensimmaiisen portaan edellytykset rakentuvat.

(mt., 89-90.)

4.2 Voimaannuttava vuorovaikutus

Tassd luvussa vastaan tutkimuskysymykseen, miten sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen nakyi
sosiaalisessa kuntoutuksessa aineistossa ja tarkennettuna, miten se ndkyi eldminhallinnan toisella
portaalla? Taulukossa 3 esitdn timdn luvun tulokset jdsennettyni sosiaalisen toimintakyvyn osa-
alueiden mukaisesti taulukkoon ja tekstissd selvitdn tuloksia tarkemmin. Tuloksissa ei noussut esiin
arkitaitojen vahvistamista voimaannuttavaan vuorovaikutukseen liittyen. Sen vuoksi olen jittinyt
arkitaitojen osa-alueen pois taulukosta. Eldménhallinnan toisella portaalla voimaannuttavassa
vuorovaikutuksessa sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen nékyi siis erityisesti sosiaalisten

taitojen ja yhteisotaitojen vahvistamisena.

Eldméanhallinnan toisella portaalla on voimaannuttava vuorovaikutus. Voimaannuttava
vuorovaikutus tarkoittaa, ettd asiakkaan kokemusta ja tunnetta omasta ihmisarvosta ja

itsekunnioituksesta vahvistetaan. Se wvaatii tyontekijdltdi hyvid vuorovaikutustaitoja ja



16

tunneosaamista. Voimaannuttavan vuorovaikutuksen kautta asiakkaan eldménhallinnan tunne
vahvistuu, mikd mahdollistaa siirtymisen seuraavalle tasolle eldménhallinnan portaissa. (Liukko

2006, 84-85.)

Taulukko 3. Sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen eldménhallinnan toisella portaalla.

Sosiaaliset taidot Yhteisotaidot
-toisten ihmisten arvostaminen -yhdessa tekeminen
-kyky huomioida ja auttaa toisia -yhteisollisyys
-sosiaalisten tilanteiden pelon helpottuminen -osallisuus

-vertaistuki ja kokemusten jakaminen
-ryhmén kannatteleva tuki

-sosiaalisten suhteiden vahvistuminen ryhméssé
-onnistumisen kokemukset

-itsetunnon vahvistuminen

-itsendisyyden kokemuksen vahvistuminen
-omien voimavarojen 18ytdminen

-tilan antaminen

-rohkeus ilmaista itsedin ja tunteitaan
-luottamus

-ryhmétaitojen vahvistaminen
-vuorovaikutustaitojen vahvistaminen
-nahdyksi ja kuulluksi tulemisen kokemukset

Aineistossa ndkyi, ettd sosiaalisessa kuntoutuksessa oli usein voimaannuttavaa vuorovaikutusta.
Sosiaalisen toimintakyvyn sosiaalisten taitojen osa-alueen vahvistaminen nédkyi aineistossa niin, ettd
sosiaalisen kuntoutuksen ryhmissa pyrittiin oppimaan toisten ihmisten arvostamista, tilan antamista,
rohkeutta ilmaista itseddn ja omia tunteitaan, sekd toisiin luottamista. Tavoitteena sosiaalisen
kuntoutuksen ryhmissé oli esimerkiksi ryhmaé- ja vuorovaikutustaitojen vahvistaminen ja lisddminen.
Tarkeédksi ja merkitykselliseksi koettiin mahdollistaa asiakkaille ndhdyksi ja kuulluksi tulemisen
kokemuksia. Sosiaalisen kuntoutuksen avulla kyky huomioida ja auttaa toisia lisdéntyi ja sosiaalisten
tilanteiden pelot ja ryhméssd toimiminen helpottuivat. Koettiin, ettd ryhmissd yhdessd oleminen
kannatteli ja palkitsi monella tavalla asiakkaita. Sosiaalisen kuntoutuksen ryhmét tarjosivat myos
vertaistukea ja mahdollisuuksia omien kokemusten jakamiseen sekd sosiaalisten suhteiden
vahvistumiseen. Erddssd ryhméssd tuotettiin yhdessd asiakkaiden kanssa arkitaitoihin liittyvid
esitteitd.  Asiakkaiden  osallistuminen  esitteiden  tekoprosessiin  ryhmidssd  vahvisti
ryhmaétydskentelytaitoja ja uskoa omaan osaamiseen ja toimintakykyyn sekd antoi onnistumisen
kokemuksia. Asiakkaat olivat kokeneet palkitsevana esitteiden valmistumisen ja voimaannuttavana
oman nimen ndkemisen valmiissa painetuissa esitteissd. Lisdksi esitteiden kautta tuotettiin
konkreettisia vilineitd tueksi arjessa selvidmiseen myds muille kuin ryhméédn osallistuneille.

Sosiaalisen toimintakyvyn yhteisotaitojen vahvistaminen ndkyi aineistossa niin, ettd konkreettinen
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yhdessd tekeminen sosiaalisen kuntoutuksen ryhmédtoiminnassa loi yhteisollisyyttd ja osallisuuden
tunnetta, minkd koettiin vahvistavan osallistujia. My0s kuntakyselyn tulosten mukaan sosiaalisen
kuntoutuksen tirkeiksi tavoitteiksi koettiin asiakkaiden omien voimavarojen ldytyminen ja
tukeminen, sekd asiakkaiden voimavarojen lisdédntyminen itsetunnon ja itsendisyyden kokemuksen

vahvistuessa. (Raivio 2018, 45-48; ks. my6s Puroméki ym. 2017, 25).

4.3 Toimintakyvyn vahvistaminen

Téassd luvussa vastaan tutkimuskysymykseen, miten sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen nakyi
sosiaalisessa kuntoutuksessa aineistossa ja tarkennettuna, miten se nédkyi eldmédnhallinnan
kolmannella portaalla? Taulukossa 4 esitin tdmdn luvun tulokset jisennettynd sosiaalisen

toimintakyvyn osa-alueiden mukaisesti taulukkoon ja tekstissé selvitin tuloksia tarkemmin.

Eldménhallinnan kolmannella portaalla on toimintakyvyn vahvistaminen. Ennen kolmannelle
portaalle siirtymistd tulee siis riittdvét resurssit ja toimintaedellytykset olla turvattu ja asiakkaan
omanarvontunne vahvistunut voimaannuttavan vuorovaikutuksen avulla. Tdsséd vaiheessa asiakkaan
eldminhallinta on vahvistunut niin, ettd hin kykenee paremmin tekeméén omaa eldméénsé koskevia
padtoksia ja valintoja. Kuntouttavan sosiaalityon prosessissa toimintakyvyn vahvistaminen tarkoittaa,
ettd tuetaan asiakkaan kykya ja oikeuksia tehdd omaa eldméaansé koskevia paitoksid. (Liukko 2006,

84-85.)

Taulukko 4. Sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen eldménhallinnan kolmannella portaalla.

Sosiaaliset taidot Arkitaidot Yhteisotaidot
-voimaantuminen -ty0elédmadtaitojen harjoittelu -jatkopolun 16ytdminen
-arjenhallinnan taitojen kehittyminen | -omien taitojen hyddyntaminen -yhteis66n kuuluminen
-omatoimisuuden lisddntyminen toiminnassa -aktivoituminen
-itsetunnon koheneminen -oman osaamisen kehittdminen

-vastuun ottaminen -taitojen kartuttaminen

-vertaisohjaajana toimiminen
-aktiivinen toiminta
-oman paikan 6ytdminen

Aineistossa sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen nikyi eldmanhallinnan kolmannella portaalla
sekd sosiaalisten taitojen, arkitaitojen ettd yhteisotaitojen vahvistamisena. Sosiaalisen toimintakyvyn
sosiaalisten taitojen osa-alueen vahvistaminen nékyi aineistossa esimerkiksi niin, ettd sosiaalisen
kuntoutuksen tavoitteena oli tukea asiakkaita omatoimisuuteen ja ottamaan enemméin vastuuta omista

asioistaan. Sosiaalisen toimintakyvyn arkitaitojen osa-alueen vahvistaminen nidkyi aineistossa
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esimerkiksi siiné, ettd sosiaalisen kuntoutuksen tarkeéksi tavoitteeksi ndhtiin asiakkaiden tukeminen
oman paikan l9ytdmisessd. Oman paikan 16ytdminen nékyikin niin, ettd toiminta oli tdssd vaiheessa
elaminhallinnan vahvistuttua ja toimintakyvyn edistyttyd jo eriytyneempdd ja saattoi liittyd
esimerkiksi jonkin itsed kiinnostavan erityisen taidon kehittimiseen tai oman osaamisen
hyodyntdmiseen toiminnassa. sosiaalisen kuntoutuksen ryhmaéssd saattoi harjoitella asioita, joita
tarvittiin mahdollisessa tulevassa tydtoiminnassa tai itsed kiinnostavalla alalla. Esimerkkind oli
romaninaisille suunnattu ompeluryhma, joka tarjosi mahdollisuuden keskusteluun, ompelutaitojen
kartuttamiseen ja yhdessdoloon. Ryhmissd saatu kokemus kannusti hakemaan ammatillisiin

opintoihin. (Raivio 2018, 47-49; ks. my0s Puroméki ym. 2017, 25.)

Sosiaalisena kuntoutuksena oli myos jérjestetty vertaisneuvojakoulutusta, jonka kéytyddn pystyi
toimimaan vertaisneuvojana ja neuvomaan esimerkiksi palveluiden kéytossd ja lomakkeiden
tayttimisessd muita asiakkaita. Vertaisneuvojakoulutus oli avoin kaikille ja erilaisissa
eldméntilanteissa olevien ihmisten kohtaamisten koettiin vdhentineen ennakkoluuloja. Lisdksi
mainittiin  esimerkiksi avoin béanditoimintaryhmd, johon saivat osallistua kuntouttavassa
tyotoiminnassa olevat asiakkaat sekd sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaat. Toiminta tarjosi
mahdollisuuden aktiiviseen toimintaan, oman osaamisen hyddyntdmiseen ja yhteisoon kuulumisen
kokemuksen. Toimintaan osallistumisen seurauksena osallistujien arjenhallinnan taidot kehittyivit,
he kokivat voimaantumista, itsetunnon kohentumista ja saivat sosiaalisia kontakteja. Osallistujat
aktivoituivat ryhméssé niin, ettd alkoivat keikkailla bandind ja jérjestelivit itse keikkoja. (Raivio

2018, 47-49.)

Sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen nékyi eldménhallinnan kolmannella portaalla my0s
yhteisdtaitojen vahvistamisena. Sosiaalisen kuntoutuksen toiminnassa yhteisotaitojen vahvistamisen
osalta lopputavoitteena oli osallisuuteen liittyvd eldménmuutos. Tavoitteena oli esimerkiksi
tydeldmdvalmiuksien lisddminen mahdollisesti jo osana kuntouttavaa tydtoimintaa tai muuta jo
vahvempaa sosiaalista toimintakykyé vaativaa toimintaa. Téllaisesta toiminnasta esimerkkind oli
sosiaalisen  kuntoutuksen  Startti-ryhmd. Ryhmaédtoiminnan aikana tarjottiin  yksilollistd
palveluohjausta, jonka tavoitteena oli mielekkédén jatkopolun 16ytyminen. Lisdksi muun muassa
tutustumisten ja vierailuiden avulla madallettiin kynnysté siirtyd seuraavaan ty6llistymistd edistdvaddan
palveluun. Jatkostartti-ryhmidssd Startti-ryhmin ldpikdyneet asiakkaat toimivat mentoreina ja

tukihenkil6ind varsinaisten ohjaajien rinnalla tai sijasta. (Raivio 2018, 48.)
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4.4 Tuen tarpeet

Tulosluvun aiemmissa alaluvuissa olen selvittényt, miten sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen
nikyi sosiaalisessa kuntoutuksessa aineistossa. Kuntakyselyn tuloksissa sosiaalisen kuntoutuksen
tavoitteeksi ndhtiin pyrkimys poistaa asiakkaan osallistumisen esteitd sekd asiakkaan tukeminen
vastuun ottamiseen omista asioistaan (Puromdki ym. 2017, 25). Tdssd kappaleessa kisittelen sitd,
miten tarve sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiselle tuli esiin aineistossa. Toisin sanoen, millaisia
puutteita sosiaalisen kuntoutuksen asiakkailla oli sosiaalisessa toimintakyvyssé aineiston perusteella.
Olen nostanut nditd puutteita esiin kddntamélld aiemmat tulokset puutteiksi eli katsomalla samoja
tuloksia vain toisesta ndkokulmasta. Olen 16ytanyt tuloksia myds muuten aineistosta. Télld tavoin
halusin selvittdd vastauksen kolmanteen tutkimuskysymykseeni, millaisissa tilanteissa asiakas voisi
hyotyd sosiaalisesta kuntoutuksesta? Taulukossa 5 esitén tulokset koottuna ja tekstissd selvitén niité

tarkemmin. Olen jisentdnyt tulokset taulukossa sosiaalisen toimintakyvyn osa-alueiden mukaisesti.

Taulukko 5. Sosiaalisen toimintakyvyn puutteet, eli millaisissa tilanteissa asiakas voisi hyotyd

sosiaalisesta kuntoutuksesta?

puutteet sosiaalisissa taidoissa

puutteet arkitaidoissa

puutteet yhteisotaidoissa

-sosiaalisten kontaktien niukkuus
-ei mahdollisuuksia tai voimavaroja
tutustua ihmisiin

-sosiaalisten tilanteiden pelot,
paniikkihdiriot

-tuen tarve vuorovaikutustaidoissa
-puutteellinen kyky ilmaista itsed ja
omia tunteita

-vaikeuksia toimia ja olla ryhméssd
-yksindisyys

-puutteellinen kyky olla
vuorovaikutuksessa toisten ihmisten
kanssa ja osallistua kodin
ulkopuoliseen toimintaan

-ei onnistumisen kokemuksia omassa
elamissi

-epéselvd asumistilanne /
asunnottomuus

-tarvitsee tukea etuuksien
hakemisessa

-ei tarvittavien palveluiden piirissé
-paljon tuen tarvetta

-tuen tarve paihteettomyyteen
-puutteellinen pdivarytmi / unirytmi /
ruokailurytmi

-tarve kdytdnnon avulle asioiden
hoidossa

- tuen tarve omasta itsestd ja kodista
huolehtimisessa

-tuen tarve ruoanlaitossa ja
suunnittelussa

-heikosta fyysisestd kunnosta
johtuvat kivut ja siryt

-alentunut mieliala / masentuneisuus
-pitkittynyt ty6ttomyys ja
toimettomuus

-keskeytyneet opinnot
-samanaikaisesti monia
palvelutarpeita

-itsendinen suoriutuminen
vaikeutunut

-vaikeus hakea ja saada palveluita
-erityisen tuen tarve

-epaselvd toimeentulotilanne eiké
ensisijaisia etuuksia

-puutteellinen kyky tehdi omaa
elamii koskevia paédtoksid

-ei mielekasti tekemista

-ei toiminnallista sisdltod elaméssa
-ei syyté poistua kotoa

-ei mahdollisuuksia tai voimavaroja
harrastaa

-tuen tarve asioinnissa
-puutteellinen kyky toimia yhteisossa
-usko tulevaisuuteen heikentynyt
-rikostausta
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Sosiaalisen kuntoutuksen asiakkailla voi aineiston perusteella olla hyvin monenlaisia puutteita
sosiaalisen toimintakyvyn osa-alueilla eli sosiaalisissa taidoissa, arkitaidoissa ja yhteisdtaidoissa.
Puutteiden avulla I6ydetddn tuen tarpeita ja vastauksia kysymykseen, millaisissa tilanteissa asiakas
voisi hyOtya sosiaalisesta kuntoutuksesta. Sosiaalisen kuntoutuksen asiakkailla ongelmat ovat usein
kasautuneita, vaativat kuntoutusmuotojen ja palveluiden yhteensovittamista eivétkd ratkea
yksittdiselld toimenpiteelld (Sosiaalihuoltolain soveltamisopas 2017, 56-57). Sosiaalisen
kuntoutuksen asiakkailla voikin olla useita samanaikaisia sosiaalisen toimintakyvyn puutteita ja tuen

tarpeita.

Aineistossa ilmenneitd tuen tarpeita oli esimerkiksi epdselvd asumis- ja toimeentulotilanne, tuen tarve
etuuksien hakemisessa, asioiden hoitamisessa, omatoimisuuden puute seké puutteellinen kyky tehda
omaa eldmdd koskevia péditoksid. Tuen tarve voi ilmetd my0s niin, ettei asiakas ole tarvittavien
palveluiden piirissd, eikd omassa eldmidssd ole paikkaa kohtaamiselle ja tilaisuuksia sosiaalisten
taitojen harjoittamiselle, sosiaalisten suhteiden syntymiselle, vahvistumiselle ja ylldpitimiselle.
Asiakkaalta, joka voisi hyotyé sosiaalisesta kuntoutuksesta, voi puuttua mielekds tekeminen tai muu
toiminnallinen siséltd eldmaésta ja syy ldhted pois kotoa. Asiakkaalta voi puuttua mahdollisuuksia ja
voimavaroja kokeilla ja harrastaa liitkuntaa. My0s puutteellinen pédivarytmi, unirytmi ja
ruokailurytmi, tuen tarve péihteettoméén eldmain, puutteelliset arkitaidot, tarve kiytdnnon avulle ja
tuelle asioinnissa tai tuen tarve omasta itsestd ja kodista huolehtimisessa, ruoanlaitossa ja
suunnittelussa voivat olla tilanteita, jolloin asiakas voisi hyotyd sosiaalisesta kuntoutuksesta.
Aineistossa tuli esiin, ettd my0s heikosta fyysisestd kunnosta johtuvat kivut ja séryt, sekd alentunut
mieliala voivat olla sellaisia asioita, joihin voi saada apua sosiaalisesta kuntoutuksesta. Asiakkaan
osallistumisen esteend on saattanut olla sosiaalisten tilanteiden pelko, minké seurauksena voi olla
tuen tarvetta vuorovaikutustaidoissa, vaikeuksia toimia ja olla ryhmaissd, sekd puutteellinen kyky
ilmaista itsedédn ja omia tunteitaan. Asiakkaalta voi myos puuttua kyky toimia yhteisossé ja ylipdénsa
kyky osallistua kodin ulkopuoliseen toimintaan ja olla vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa,
tulevaisuuden usko heikentynyt, ei onnistumisen kokemuksia omassa eldmédssd. Sosiaalisen
toimintakyvyn puute saattaa nidkyd myos rikoksina asiakkaan eldméssd. (Raivio 2018, 45-48; ks.

my06s Puromiki ym. 2017, 37-38.)

Sosiaalisessa kuntoutuksessa olleista nuorista aikuisista joka kolmas oli kdrsinyt masennuksesta joko
diagnosoituna tai itse koettuna masentuneisuutena. Heilld oli myds paniikkih&iriGtd, sosiaalisten
tilanteiden pelkoa, syomishéiridita ja itsetuhoisuutta. Nuorilla oli ollut epdonnistumisen kokemuksia

koulussa ja tyoeldméssd ja sen koettiin liittyvdn masennukseen. Myds tydeldmén ulkopuolella
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oleminen ja toimettomuus liittyivdt masennukseen. Masennusoireet aiheuttivat hiapedd, mika johti
entistd enemman sosiaalisten tilanteiden valttamiseen. (Romakkaniemi, Lindh & Laitinen 2018, 50—

51.)

Nuorilla esimerkiksi uudelle opiskelupaikkakunnalle muuttamisesta oli seurannut yksindisyytti,
vuorokausirytmin kddntyminen ja lopulta ongelmien kasautuminen johti opintojen keskeytyminen
(Romakkaniemi ym. 2018, 55). Sosiaalinen kuntoutus oli esimerkiksi antanut nuorelle tukea ja
ndkoalan tulevaisuuteen (mt., 60). Tutkimuksen haastatteluaineistossa nuorten osallistumista arjen
toimintoihin ja yhteisoihin rajoittivat esimerkiksi fyysiset tekijat kuten kdyhyys ja elinympériston
tarjoamat mahdollisuudet, sosiaaliset tekijat kuten yksindisyys ja muut psykososiaaliset ongelmat

sekd psyykkiset tekijat kuten hiped ja pelot (mt., 62).

Kainuun Soten sosiaalisen kuntoutuksen selvityksessa (2016, 10) asiakkaat toivat haastatteluissa esiin
asumiseen, asioiden hoitamiseen, sosiaaliseen vuorovaikutukseen, talouteen, ajankdyttoon ja
paivarytmiin, paihteidenkdyttoon, mielenterveyteen, hyvinvointiin, eldménhallintaan ja
tyOtoimintaan liittyvid tuen tarpeita. Lisdksi koettiin tuen tarvetta, jos ei uskalla l&hted yksin
esimerkiksi kuntosalille, ei saa aikaiseksi asioita, tuki rahankdyton suunnitteluun ja talouteen,
saattajan tarve esimerkiksi sairaalakdynnille, eliméntilanteen selvittdminen, tuki arjen askareisiin,
lumitoihin, ruoanlaittoon, siivoukseen. Koettiin tuen tarvetta asunnon saamiseen, kun maine ja
luottotiedot ovat menneet, vuorokausirytmin palautukseen, lddkitykseen, sosiaalisiin tilanteisiin,

itsetuntoon, ihmissuhteisiin. (Kainuun Sote 2016, 10.)

Raportissa esitettiin my0s tarve sosiaaliselle kuntoutukselle matalan kynnyksen paikkana tai
palveluna asiakkaille, joiden edellytykset tydeldméén ovat sosiaalisten ja terveydellisten ongelmien
vuoksi hyvin heikot, mutta he eivét kuitenkaan tiytd eldkkeelle paasynkédédn edellytyksid. Kyseessd
olisi silloin toimintakykya ja vireyttd yllapitdva sekd osallisuutta lisddva sosiaalisen kuntoutuksen
toiminta. Nahtiin myo0s, ettd asiakkailla voi olla paljon ongelmia asumisessa ja haasteita saada
pidettyd asuntoa. Sosiaalinen kuntoutus voisi tarjota tiivistd ohjausta ja tukea asumisen ja arjen
sujumisen tueksi, kuten tukea rahankdyttoon ja talouden hoitamiseen, asioiden hoitamiseen, omasta
hygieniasta huolehtimiseen, kotitdiden tekemiseen. Néhtiin, ettd asiakkaan arjessa ja kotona
tapahtuva tiivis tukeminen auttaisi asiakasta saamaan paremman otteen arkisista asioista, toisin

sanoen vahvistaisi eldiménhallintaa. (Kainuun Sote 2016, 12.)
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S POHDINTA

Tutkielman tulokset osoittivat, ettd sosiaalinen kuntoutus ja sen tarve painottuvat silloin, kun
eldménhallinta on heikointa. Sosiaalisen kuntoutuksen avulla voidaan vahvistaa asiakkaan sosiaalista
toimintakykyé ja siten eldménhallinnan resursseja ja perustoimintaedellytyksid, mikd on ldhtdkohta
muutokselle. Aineistossa nousi esiin, ettd sosiaalisen kuntoutuksen asiakkailla voi olla hyvin
monenlaisia puutteita sosiaalisen toimintakyvyn osa-alueilla eli sosiaalisissa taidoissa, arkitaidoissa
ja yhteisotaidoissa. Eldménhallinnan portaiden avulla tarkasteltuna voitiin ndahda, ettd jotkin tuen
tarpeet painottuivat eldménhallinnan ensimmadiselle portaalle ja eldménhallinnan vahvistuessa myds
tuen tarve muuttui. Sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen oli siis erilaista silloin, kun
eldminhallinta oli vield heikompaa. Eldménhallinnan ensimmadiselld portaalla ndkyvét tuen tarpeet
ovat suurempia ja sellaisia, jotka saattavat vaikuttaa enemmain osallistumiseen tai olla esteend
osallistumiselle, esimerkiksi sosiaalisten tilanteiden pelko, puutteellinen asumistilanne, pdivarytmi,

péihteiden kiytto tai puutteellinen kyky huolehtia itsesta.

Eldméanhallinnan vahvistuessa esimerkiksi asiakkaan omatoimisuus, vastuun ottaminen seki taidot ja
tavoitteellisuus lisddntyivdt ja sitd kautta my0s tehostetun tuen tarve portaittain véheni.
Eldménhallinnan ylimmaélld portaalla asiakas kykenee jo melko itsendiseen toimintaan, eikd
sosiaalista kuntoutusta endd tarvita. Asiakas saattaa kuitenkin vield siindkin vaiheessakin tarvita
sosiaalityon kontaktia. Voi siis olla tarpeellista, ettd sosiaalitydon prosessi edelleen jatkuu, vaikka
sosiaalisen kuntoutuksen tarve on poistunut. Siind vaiheessa sosiaalityon tuki voi olla esimerkiksi

saannollisti seurantaa.

Asiakkaalla saattaa olla my06s useita samanaikaisia tuen tarpeita, mikd onkin keskeistd sosiaalisessa
kuntoutuksessa ja voi tehdd asiakastilanteista haastavia ja tydskentelyn tarpeesta pitkéaikaista.
Sosiaalisen toimintakyvyn puutteet voivat ndkyd hyvin moninaisina tuen tarpeina ja haasteina
asiakkaiden eldmissd. Sosiaalinen kuntoutus ja sosiaalityd eivét voi yksin ratkaista kaikkia nditd

haasteita, eiki se olekaan tarkoitus.

Sosiaalisen kuntoutuksen kehittdmishankkeen (SOSKU) loppuraportin mukaan tehokas sosiaalinen
kuntoutus sisdltdd yhteistyotd ja se nivoutuu joustavasti yhteen muiden palveluiden ja toimijoiden

kanssa. Joustavassa sosiaalisen kuntoutuksen prosessissa asiakkaan on mahdollista tarvittaessa myos
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palata aiempaan palveluun. Vaikka tavoite onkin pyrkid lisddmddn sosiaalista toimintakykyd, voi
kuitenkin tulla tilanteita, joissa palaaminen aiempaan palveluun on tarkoituksenmukaista. (Raivio

2018, 52)

Kuntakyselyn vastauksissa nousi myds esiin, ettd taloudellisen tuen avulla voidaan edistéé sosiaalista
toimintakykyé# osana sosiaalista kuntoutusta (Puroméki ym. 2017, 37). Sosiaalista kuntoutusta voikin
olla myo6s esimerkiksi tukitoimena harrastustoiminnassa tukeminen, ei vilttdmattd aina jdrjestetty
palvelu ja toiminta. (Piirainen 2018, 16). Kunnan aikuissosiaality0ssd onkin tydvilineend myos
tdydentdvd ja ehkdisevd toimeentulotuki. Osana suunnitelmallista sosiaality6td asiakkaalle on
mahdollista my6ntdd tukea esimerkiksi matkalippuun tai liikuntakorttiin kuntoutuksen tukemiseksi.
Esimerkiksi pitkdaikaisty6ttoméan asiakkaan harrastuksessa tukeminen voi olla tirkedd, ettd asiakas
saa mielekdstd toimintaa pdiviin kotona olemisen sijaan. Matkalippu voi jo itsessdin tukea asiakasta
aktivoitumaan ja liikkumaan, koska julkisen liitkenteen matkakulut voivat olla liian suuri meno

esimerkiksi perustoimeentulotuesta maksettavaksi.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kuntakyselyn (2016, 24) tulosten mukaan vastauksissa pidettiin
tarkednd, ettd sosiaalisen kuntoutuksen ldhtokohtana ovat asiakkaan omat tavoitteet, motivaatio ja
halu muuttaa tilannettaan. Sosiaalisen kuntoutuksen jésentdminen eldménhallinnan portaiden avulla
kuitenkin osoitti, ettd elaminhallinnan perusedellytykset pitdéd olla turvattu, ennen kuin asiakkaan
omat tavoitteet, motivaatio ja halu voivat herdtd. Tulee siis ymmartdd, ettd mikéli henkilé on
esimerkiksi asunnoton, voivat voimavarat kulua yopaikan etsimiseen. Silloin henkild ei vilttimatta
kykene suunnittelemaan tulevaisuuttaan pidemmélle ja esimerkiksi asettamaan tavoitteita ja

suunnitelmia ty6llistymiselle.

Kandidaatintutkielman tuloksissa nékyi, ettd voimaannuttava vuorovaikutus liittyi yleensa
ryhmédmuotoisiin sosiaalisen kuntoutuksen menetelmiin. Sosiaaliohjaajan tydsséd olen ollut mukana
suunnittelemassa ja ohjaamassa sosiaalisen kuntoutuksen ryhmid, esimerkiksi nuorten naisten
ryhmaéa, jossa mukana olleilla nuorilla naisilla oli sosiaalisten tilanteiden pelkoa ja yksindisyytta.
Ryhmisséd vahvistettiin sosiaalista toimintakykya harjoittelemalla erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa
olemista. Ryhmissd annettiin mahdollisuus luoda sosiaalisia kontakteja ja kokea arkisia asioita, jotka
ovat tavallisia monille, mutta joista ndmé nuoret olivat jadneet paitsi, esimerkiksi kahvilassa kédynti.
Voimaannuttava vuorovaikutus ja vertaistuki vahvistivat osallistujia. Ryhmaldiset rohkaistuivat
esimerkiksi syomédn muiden ldsnd ollessa, tilaamaan itse kahvilassa ja kulkemaan yksin julkisilla

kulkuvilineilla.
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Sosiaalisella kuntoutuksella, sosiaalityolld ja sosiaaliohjauksella sindlldin on paljon yhteistd,
esimerkiksi tavoitteissa. Kandidaatintutkielman myo6té sosiaalinen kuntoutus on selkiytynyt minulle
paremmin. Ymmarrdn nyt, ettd monien asiakkaiden kanssa tehtdvaa yksilotyotd voidaan myos kutsua
esimerkiksi sosiaaliohjauksen lisdksi myos sosiaaliseksi kuntoutukseksi. Asiakkaiden kanssa
harjoitellaan arkitaitoja, esimerkiksi vuokranmaksusta huolehtimista, etuuksien hakemista ja
taloudenhallintaa, etsitdén toimintaa, syitd lahted kotoa ja oikeita palveluja, tuetaan ja motivoidaan ja

tarvittaessa saatetaan asiakkaita.

Sosiaalisen kuntoutuksen suunnittelussa tulisi aina huomioida asiakkaiden tuen tarpeet ja tavoitteet.
Jos eldminhallinta on jo vahvistunut, voivat sosiaalisen kuntoutuksen sisdltd ja tavoitteet liittyé
enemman asiakkaan taitojen kehittimiseen ja oman suunnan ja kiinnostuksen kohteiden 16ytymiseen.
Téssd vaiheessa sosiaalinen kuntoutus voisi olla esimerkiksi ennen siirtymistd kuntouttavaan
tyOtoimintaan tai osana sitd, ennen tydkokeilua tai koulutusta. Jos eldminhallinta on vield
puutteellista, pitdd sosiaalisessa kuntoutuksessakin keskittyd perusldhtokohtien rakentamiseen ja
tukemiseen ja yhdistdd muut tarvittavat palvelut osaksi kokonaisuutta, esim. terveyspalvelut,

mielenterveyspalvelut ja paihdehoito.

Mielestini sain aineiston avulla vastattua tutkimuskysymyksiini ja eldménhallinnan késite sopi hyvin
jasentdméén sosiaalista kuntoutusta. Se auttoi ymmartdmain ja hahmottamaan sosiaalista kuntoutusta
prosessina, jossa asiakasta tuetaan hyvinkin haastavissa eldméntilanteissa kohti vastuun ottamista,
itsendisempéd eldmada ja osallisuutta. Pitdéd kuitenkin muistaa, ettd asiakkaiden moninaiset ongelmat
ovat usein syntyneet pitkdn ajan kuluessa ja my0s tydskentely niiden korjaamiseksi voi vieda pitkin
aikaa. Eldminhallinnan portaittainen eteneminen ei siten tarkoita, ettd esimerkiksi sosiaalisen
kuntoutuksen ryhméaén osallistuttuaan asiakas nousisi suoraan eliménhallinnan seuraavalle portaalle.
Kyseessd on usein monimuotoisempi kokonaisuus, jossa voidaan yhdistdd esimerkiksi
sosiaalityOntekijén tai sosiaaliohjaajan yksilo- tai tyOparityoskentelyd, ryhmédmuotoista toimintaa

sekd muita tarvittavia palveluita. Tarked4 on my0s yhteisty0 eri toimijoiden valilla.

Jatkotutkimuksen aiheita voisivat olla sosiaalisen kuntoutuksen menetelmien tutkiminen ja
kehittiminen. Voisi esimerkiksi selvittdd, millaisia eldménhallinnan ensimméiselle portaalle
sijoittuvia ryhméamuotoisia menetelmid on kokeiltu. Tutkimuksen voisi rajata esimerkiksi koskemaan
sitd, millaisia arkitaitojen tai hyvinvoinnin kehittdmiseen keskittyvid sosiaalisen kuntoutuksen ryhmia
on ollut. Tutkimuksen tavoitteena voisi olla sosiaalisen kuntoutuksen ryhmidmuotoisen menetelmén

mallintaminen, jota voitaisiin helpommin hyddyntdd sosiaalisen kuntoutuksen ryhmien
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suunnittelussa ja toteuttamisessa. Myds sosiaalinen kuntoutus yksilotyond olisi kiinnostava
jatkotutkimuksen aihe. Vaikka ryhmét voivat olla tehokkaita ja hyddyllisid monella tavalla, on
kuitenkin suuri osa asiakastyostd yksilotyotd. Sosiaalisessa kuntoutuksessa ja sosiaalitydssd muuten
on paljon yhteisid piirteitd. Olisikin mielenkiintoista tutkia, millaista on sosiaalinen kuntoutus
sosiaalityOssd ja mallintaa sitd. Voisi myds tutkia, mitd on sosiaalitydn tehostettu tuki sosiaalisessa
kuntoutuksessa ja mitd on sosiaaliohjauksen tehostettu tuki sosiaalisessa kuntoutuksessa. Sen avulla
voisi selkiyttdd sosiaalityontekijoiden ja sosiaaliohjaajien tyonkuvia ja kehittdd myos
tyOparityOskentelyd. Jatkotutkimuksessa voisi my0s hyodyntdd eldmédnhallinnan portaita ja kehittda

kuhunkin eldménhallinnan vaiheeseen soveltuvia sosiaalisen kuntoutuksen menetelmia.
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