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Digitaalisen koealustan pilotointi Yleisissa
Kielitutkinnoissa

Yleiset kielitutkinnot ovat siirtymassa asteittain digitaaliseen muotoon. Tassa
artikkelissa esitellaan lyhyesti tata muutosprosessia seka kerrotaan
maahanmuuttajille jarjestetysta digitaalisen koealustan pilotoinnista ja sen
tuloksista. Pilotti toteutettiin Lahdessa kotoutumiskoulutukseen osallistuvien
maahanmuuttajien kielitaidon testauksella. Heidan kielitaitonsa vaihteli kielten
yleiseurooppalaisen viitekehyksen tasojen A1 ja B1 valilla. Pilotissa testattiin
digitaalisen alustan toimintaa ja kaytettavyytta koulutustaustaltaan hyvin
heterogeenisella osallistujajoukolla. Pilotissa haluttiin myos selvittaa,
vaikuttaako koneella kirjoittaminen kirjoitusnopeuteen ja tuotoksen pituuteen
S2-oppijoilla.

Julkaistu: 13. maaliskuuta 2019 | Kirjoittanut: Jarkko Kekki, Samuel Rahikainen ja Jussi Visti

Yleiset kielitutkinnot

Yleiset kielitutkinnot (Yki) on aikuisille suunnattu kielitaidon arvioinnin tutkintojarjestelma, jossa
voi suorittaa kielitutkinnon yhdeksassa eri kielessa (englanti, espanja, italia, ranska, ruotsi,
pohjoissaame, saksa, suomi ja vendja) ja kolmella eri tasolla (perustaso, keskitaso ja ylin taso).
Tutkinnot koostuvat neljasta osakokeesta: puhuminen, kirjoittaminen seka tekstin ja puheen
ymmartaminen. Tutkinnot ovat kaikille avoimia eli niita voi suorittaa kuka tahansa, joka tarvitsee
todistusta kielitaidostaan.

Valtaosa Ykin osallistujista osallistuu suomen keskitason testiin, ja merkittavin syy testiin
osallistumiselle on kielitaidon osoittaminen kansalaisuushakemusta varten. Vuosien 2012-2016
taustatietokyselyjen mukaan 78 % ilmoitti tarvitsevansa todistusta juuri tahan tarkoitukseen.
Vuonna 2017 Ykin noin 10 000 osallistujasta noin 8 500 osallistui suomen kielen keskitason
testiin.

Yleisten kielitutkintojen digitalisointi
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Yleisten kielitutkintojen digitalisointihanke sijoittuu osaksi yhteiskunnassa tapahtuvaa
palveluiden sahkoistamista. Myos tietokonepohjainen testaaminen on yleistynyt viime vuosina
selvasti. Tietokonepohjainen testaaminen tarjoaa kyna ja paperi -testia monipuolisemmat
mahdollisuudet niin testin suorittamiseen kuin myds testin laatimiseen, jakeluun ja arviointiin.
Tasta kehityksesta osoituksena toimivat esimerkiksi maailmanlaajuiset englannin kielen
testijarjestelmat (TOEFL, IELTS), jotka hyodyntavat tietokonepohjaista testia. Myds suomalaiset
ylioppilaskirjoitukset ovat siirtyneet digitaaliseen testiin porrastetusti vuodesta 2016 lahtien.

Yleisten kielitutkintojen digitalisointihanke alkoi vuonna 2017, ja projektin tarkoituksena on siirtya
asteittain taysin digitaaliseen tutkintojarjestelmaan. Digitalisointiprosessi aloitetaan keskitetysta
sahkoisesta ilmoittautumisjarjestelmasta, minka jalkeen tarkoituksena on digitalisoida kielitesti
asteittain. Digitaalinen kielitesti on tarkoitus ottaa porrastetusti kayttoon eri kielissa ja eri
osakokeissa niin, etta digitaalisen testin hyodyntaminen aloitetaan sellaisissa kieliss4, joissa
osallistujamaarat ovat digitalisointiprosessin alkuvaiheeseen sopivat. Osakokeista helpoimmin
digitalisoitavissa ovat kirjoittamisen ja tekstin ymmartamisen osakokeet, joten niissa siirrytaan
ensimmaisena hyodyntamaan digitaalista testida. Puhumisen ja puheen ymmartamisen
osakokeiden digitalisointi edellyttaa vield tarkempaa suunnittelua, silla niissa vaikeudeksi
nousevat muun muassa jarjestamiskaytanteet seka puheen tallentamisessa kaytetyn
teknologian luotettavuus.

Yleisten kielitutkintojen digitalisointiprosessi aloitettiin kartoittamalla valmiita
koealustavaihtoehtoja. Taysin uuden digitaalisen koealustan kehittaminen tulisi viemaan
merkittavasti niin ajallisia kuin taloudellisia resursseja, joten jo kehitetyn koealustan
hyodyntaminen jossain maarin on monesta nakokulmasta jarkevampaa. Ongelma kaupallisen
koealustan hankkimisessa on se, etta tallaiset koealustat ovat pitkalla aikavalilla tarkasteltuna
kalliita, kun otetaan huomioon koealustojen hankkimis-, lisakehitys- ja lisensointikulut.

Kartoitustyon seurauksena Yleisten kielitutkintojen tutkinnon digitalisoinnin parhaaksi
vaihtoehdoksi nousi avoimen lahdekoodin TAO-koealusta. Koealustaa haluttiin kokeilla
virallisessa tutkintotilaisuudessa, mutta sita ennen TAO:a haluttiin pilotoida epavirallisessa
tilaisuudessa. Pilotin testiryhmaksi valikoitui maahanmuuttajia, joista suurin osa Ykin
osallistujamaarista koostuu. Samalla saatiin tietoa myds Ykin suurimmasta osallistujaryhmasta.

Pilotin toteutus

Pilotin tavoitteena oli testata avoimen lahdekoodin digitaalista TAO-koealustaa tutkinnon
suorittamisessa. Koealusta oli todettu jo aikaisemmin toimivaksi muun muassa tehtavien
laadinnassa, mutta pilotin paapaino oli nahda, kuinka maahanmuuttajat kykenevat suorittamaan
digitaalisen testin kyseisella alustalla. Digitaalisen testin suorittaminen edellyttaa alustasta
riippumatta tietokoneen kayton perustaitoja, kuten nappaimistolla kirjoittamista seka hiirella
klikkausta, skrollausta ja raahausta. Maahanmuuttajaopiskelijoiden voidaan olettaa hallitsevan
nama taidot, silla kotoutumiskoulutuksen yleisiin tavoitteisiin siséltyy tieto- ja
viestintdteknologian kayttotaitoja (OPH 2012: 23). Taman lisadksi tarkkailtiin koealustan
kayttoliittyman selkeytta ja toimivuutta osallistujan nakokulmasta.

Halusimme my06s nahda, oliko osallistujien tekstien pituudessa merkittavia eroja, kun vertailtiin
kasin ja tietokoneella kirjoitettuja teksteja. Kaikille osallistujille annettiin kaksi samankaltaista
tehtavaag, joista toiseen vastattiin kasin ja toiseen tietokoneella. Tehtavanannot ja suoritusaika
olivat kasin ja koneella kirjoitettavissa tehtdvissa taysin toisiaan vastaavat (kuvasta
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kirjoittaminen, aikaa 15 minuuttia). Laadullista arviointia tekstien sisalloista ei tehty, vaan
keskityimme pelkastaan kirjoitelmien sana- ja merkkimaariin. Huomioimme myads, miten koneella
kirjoittaminen onnistuu teknisesti ja miten osallistujat hyodyntavat tekstinkasittelykeinoja.

Pilotti jarjestettiin Lahdessa Koulutuskeskus Salpauksessa syksylla 2018 kahden paivan aikana.
Pilottiimme osallistui 108 kotoutumiskoulutuksessa suomea toisena kielena opiskelevaa
aikuista maahanmuuttajaa. Osallistujat opiskelivat testaushetkelld kuudessa ryhmassg, joista
kotoutumiskoulutuksen moduulissa 2 opiskeli nelja ryhmaa ja moduulissa 3 kaksi ryhmaa.
Osallistujaryhma oli ikdhaarukaltaan seka kieli- ja koulutustaustaltaan hyvin heterogeeninen.
Testi jarjestettiin oppilaitoksen kielistudiossa, joten testiymparisto oli osallistujille tuttu.
Moduulin 2 opiskelijat suorittivat pilotin aamupaivien aikana, ja edistyneemman moduulin 3
opiskelijat tekivat pilotin iltapaivalla.

Osallistujien kielitaito vaihteli eurooppalaisen viitekehyksen (EVK) taitotasojen A1-B1 valilla.
Halusimme mahdollisimman suuren testaajaryhman, minka vuoksi otimme pilotointiin mukaan
myos henkildita, joilla oli vield heikohko suomen kielen taito. Aloitteleville ryhmille (taitotasot
A1-A2) jarjestettiin suppeampi pilotti, jossa osakokeita ja tehtavia oli vahemman. Lisaksi
tehtavat oli yritetty valita niin, etta niista pystyisi suoriutumaan myos rajallisella kielitaidolla ja
niissé oli paljon ymmartamista tukevaa kuvamateriaalia. Edistyneemmille ryhmille (n. taitotasot
A2-B1) jarjestettiin kattavampi pilotti, koska suurimmalla osalla Ykin suomen kielen keskitason
kokeeseen osallistuvista kielitaito on osapuilleen télla tasolla. Nain pystyimme testaamaan
alustaa mahdollisimman oikeanlaisen joukon kanssa. Keskityimme pilotoinnissa naihin
edistyneempiin ryhmiin, koska halusimme varmistaa, ettd mahdolliset ongelmatilanteet eivat
johtuisi kielitaidon puutteesta, vaan esiin tulisi todellisia alustassa olevia ongelmia.
Kattavampaan pilottiin sisaltyivat kaikki Yleisten kielitutkintojen osakokeet, ja tehtavapaketeissa
oli kaikkia samoja tehtavatyyppeja kuin oikeassa Yleisten kielitutkintojen testissa. Lisaksi
mukana oli digitaalisen ympariston mahdollistamia kokeellisempia tehtavia. Puhumisen osalta
pilotointi jarjestettiin hyvin suppeasti, koska digitalisoinnin paapaino on talla hetkelld muissa
osakokeissa.

Osallistujat ohjeistettiin yhteisesti kirjautumaan testijarjestelmaan, minka jalkeen heidat
opastettiin lyhyesti jarjestelman toimintaan. Tarkoituksena oli suorittaa ohjeistus samalla tavalla
kuin tulevissa digitesteissa. Mallina pidettiin paperitestin ohjeistusta. Kun osallistujat olivat
paasseet ensimmaiseen osakokeeseen, annoimme heidan edetad omalla tahdillaan. Emme
tarjonneet apua, vaikka huomasimme joillakin vaikeuksia testin tekemisessa. Autoimme
teknisissa ongelmissa vasta, kun osallistuja itse sita pyysi. Ndin saimme mahdollisimman
realistisen kuvan siita, miten hyvin testiin osallistujat suoriutuvat digitaalisen testin tekemisesta.

Pilotin jalkeen osallistujat tayttivat kyselylomakkeen, jossa kerattiin tietoa osallistujien teknisista
taidoista, tietokoneella kirjoittamisesta ja ajatuksia pilottitestin osakokeista. Kysely oli suomeksi,
mutta osallistujat saivat apua opettajiltaan ja pilotin jarjestdjilta, jos he eivat ymmartaneet
kysymyksia.

Havaintoja pilotoinnista

Kirjoitustehtavassa kaikille osallistujille annettiin seka kasin etta koneella kirjoitettaessa
samankaltaiset kuvat, ja heita pyydettiin kirjoittamaan 15 minuutissa niin paljon kuin pystyivat
ilman apuvalineita, kuten sanakirjaa. Kasin kirjoitetut tekstit tallennettiin koneluettavaan
muotoon. Koneella ja kasin kirjoitettujen tekstien pituuksia vertailtiin keskenaan seka sanojen
ettd merkkien maaran osalta. Jos otetaan kaikki pilottiin osallistuneet opiskelijat huomioon,
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tietokoneella kirjoitetut tekstit olivat keskimaarin n. 25 % lyhyempid, joskin tata prosenttia
nostavat reilusti ne vastaukset, jotka olivat kokonaan tai lahes kokonaan tyhjia. Lisaksi osa
osallistujista siirtyi koneella kirjoitettaessa ohjeistuksesta huolimatta eteenpain aikaisemmin.
Ryhmien valilla oli myds merkittavia eroja. Mikali huomioon otetaan vain edistyneemmat ryhmat
(taitotasot A2—-B1), jotka vastaavat eniten Ykin suomen keskitason testiin osallistujia, ero
tekstien pituudessa jai noin kymmeneen prosenttiin.

Erot kasin ja tietokoneella kirjoitettujen tekstien pituudessa selittynevat ainakin osittain
osallistujille tehdyn kyselyn tuloksien pohjalta. Aamupaivan ryhmissa osallistujista puolet vastasi
kayttavansa tietokonetta tosi vahan tai ei koskaan. Edistyneemmissa iltapaivan ryhmissa sen
sijaan vain nelja osallistujaa vastasi kayttavansa tietokonetta tosi vdhéan, ja kaikki osallistujat
ilmoittivat kdyttavansa tietokonetta. Kysyttaessa osallistujien tietokoneenkayttotaitoja alemman
taitotason ryhmissa 60 % vastasi osaavansa kayttaa tietokonetta joko tosi huonosti tai aika
huonosti. Edistyneemmissa ryhmissa taas 75 % vastasi, etta he osasivat kayttaa tietokonetta
aika hyvin tai tosi hyvin. Nayttaakin silta, etta mita tottuneempia osallistujat olivat kayttamaan
tietokonetta, sita pidempia teksteja he todennakoisesti kirjoittivat tietokoneella.

Pilottitestin suorittaminen oli kyselyn pohjalta osallistujille melko vaikeaa. Aamupdivan ryhmien
osallistujista lahes 75 % vastasi testin tekemisen olevan tosi vaikeaa tai aika vaikeaa, ja iltapaivan
ryhmissakin 63 % vastasi nain. Havaintojemme mukaan testin suorittaminen sujui kuitenkin
melko hyvin. Kun osallistujat olivat paasseet koealustaan, oli heilla teknisia ongelmia
suhteellisen vahan. Suurin osa osallistujien kysymyksista ja ongelmatilanteista koski lahinna
tehtdvien sisadltoa. Pyrimme ohittamaan téallaiset kysymykset mahdollisimman nopeasti
kehottamalla osallistujia siirtymaan eteenpadin, jos tehtavat tuntuivat kielellisesti haastavilta.
Kysymykset ja ongelmatilanteet tuntuivat kasaantuvan samoille henkildille, mika varmasti johtui
usein heidan tottumattomuudestaan kayttaa tietokonetta. Myos heikko kielitaito vaikeutti pilotin
suorittamista. Suurin osa pilottiin osallistujista pystyi kuitenkin toimimaan koealustassa hyvin.

Olimme valinneet tekstin ymmartadmisen ensimmaiseksi osakokeeksi, koska se on aiempien
testitulosten perusteella helpoin osataito. Pilotissa se yllattden osoittautui haastavimmaksi
osakokeeksi osallistujille seka kyselylomakkeen tulosten ettda meidan havaintojemme
perusteella. Tahan varmasti vaikutti se, etta kyseessa oli ensimmainen osakoe ja koealusta oli
viela vieras ymparisto osallistujille. Myohemmissa osakokeissa alustassa liikkuminen oli jo
helpompaa. Osin tekstin ymmartamisen haastavuutta selittavat myds kielelliset ongelmat.
Vaikka tekstit olivat suhteellisen helppoja, oli niissa lahes kaikille osallistujille uutta sanastoa,
minka vuoksi tehtavien tekeminen oli hidasta. Tekstin ymmartamisessa osallistujat tekivat
tehtavia omaan tahtiinsa, ja heidan taytyi itse siirtya aina seuraavaan tehtavaan, mika varmasti
myds hidasti ja vaikeutti monen suoritusta. Sen sijaan esimerkiksi puheen ymmartamisessa
uuteen tehtavaan siirtyminen ohjeistettiin aaniraidalla, mika teki taman osakokeen
suorittamisesta sujuvampaa.

Lopuksi

Kuuden ryhman kanssa toimiessamme huomasimme, kuinka tarkea rooli alussa tehtavalla
ohjeistuksella ja opastuksella on ryhman menestymisen kannalta. Alkuopastuksessa on
tarkoituksena opetella, kuinka koejarjestelmassa toimitaan. Samalla kdydaan lapi tietotekniset
taidot, joita digitaalisen testin tekeminen edellyttaa.

https://www.kieliverkosto.fi/fi/journals/kieli-koulutus-ja-yhteiskunta-maaliskuu-2019/digitaalisen-koealustan-pilotointi-yleisissa-kielitutkinnoissa 4/6



14.3.2019 Digitaalisen koealustan pilotointi Yleisissa kielitutkinnoissa — Suomi

Alkuopastuksessa kirjaudutaan koejarjestelmaan ja kdydaan lapi harjoitustesti, joka sisaltaa
erilaisia esimerkkitehtavia. Esimerkkitehtavissa on tarkoitus kayttaa samoja tehtavatyyppeja,
joita virallisessa testissakin kaytetaan. Tama takaa sen, etta testissa kaytettavat tehtavatyypit
ovat osallistujille tuttuja. Testitekniikkaan liittyvat kysymykset on hyva kasitella ohjeistuksen
aikana, jotta testitilanne olisi rauhallinen.

Ensimmaiselle pilottiryhmalle annettu alkuohjeistus epaonnistui, silla emme painottaneet
harjoitustestissa samanaikaista etenemista. Talloin osallistujat siirtyivat harjoitustehtavissa
omaan tahtiin eteenpain. Esimerkiksi kysymykset liittyen eri tehtavatyyppeihin tulivat eri
osallistuijilta eri aikoihin, jolloin kaikki osallistujat eivat kuunnelleet toisten esittamia kysymyksia
ja niihin annettuja vastauksia. Alkuohjeistuksen heikkous nakyi ongelmina ja hitautena testin
suorittamisessa.

Seuraavissa ryhmissa painotimme alkuohjeistuksessa ja harjoitustestissa samaan tahtiin
etenemista. Lisaksi valvoimme osallistujia niin, etta kaikki osallistujat etenivat ohjaajien ohjeiden
mukaisesti. Askel askeleelta ohjatut ryhmat selvisivat pilotista ensimmaista ryhmaa
merkittavasti paremmin.

Yleensa ottaen osallistujat parjasivat digitaalisessa testissa hyvin. Vain yksittaisilla osallistujilla
oli puutteellisista tietokoneenkayttdtaidoista johtuvia ongelmia. Vaikka ongelmia esiintyikin vain
yksittaisilla osallistujilla, taytyy tama ottaa huomioon digitaaliseen testiin siirtyessa. Varsinkin
siirtymaaikana on olennaista tarjota mahdollisuus suorittaa testi joko paperisena tai
digitaalisena.

Kun vertaillaan tietokoneella ja kadsin tuotettujen tekstien pituutta, kasin kirjoitetut tekstit olivat
hieman pitempia. Edistyneemmilla kielenkayttajilla ero tekstien pituudessa oli kuitenkin
pienempi. Osallistujille tehdyn kyselyn perusteella edistyneemmat kielenkayttdjat myos kayttivat
tietokoneita enemman ja sanoivat olevansa taitavampia tietokoneen kayttajia kuin alemman
kielitason osallistujat. Tama selittynee ainakin osittain silla, etta edistyneemmassa ryhmassa
olevat opiskelijat ovat opiskelleet suomea pitempaan ja hankkineet tietoteknisia taitoja
koulutuksen ohessa.

Pilotin aikana tehtyjen havaintojen perusteella kirjoittaminen oli melko hidasta
aamupaivaryhmissa, kun taas edistyneemmissa iltapaivaryhmissa kirjoittaminen oli paljon
sujuvampaa. Aamupaivan ryhmissa kirjoitustekniset taidot olivat silmin nahden heikompia, silla
useat osallistujat kirjoittivat vain yhta tai kahta sormea kayttaen ja selvasti kirjaimia hakien.
[ltapaivaryhmissa monet osallistujat kirjoittivat tottuneemmin ja tekstin tuottaminen oli
vaivattomampaa.

Digitaaliseen testiin siirryttdessa on olennaista ottaa huomioon opastuksen ja ohjeistuksen
merkitys. Digitaalisen testin kayttoonottovaiheessa Ykin henkilokunta avustaa digitaalisen testin
jarjestamisessa, mutta pidemmalla aikavalilla jarjestajien on kyettava jarjestamaan se
itsendisesti. Digitaalisen testin jarjestaminen ei kuitenkaan edellyta merkittavaa teknista
osaamista, ja testin toimintatavoissa on pyritty ottamaan huomioon helppokayttdisyys.
Tarkoituksena on, etta testin valvojat pystyvat toimimaan itsendisesti digitaalisessa
valvontaymparistossa seka ratkaisemaan yleisimmat ongelmatilanteet. Ykin henkilokunta tarjoaa
tarvittaessa apua lahinna koejarjestelmaan liittyvien ongelmien ratkaisussa.

Merkittava osa ongelmista ratkeaa testijarjestelman toiminnan harjoittelemisella etukateen, silla
tyypillisesti uuden teknologian kayttoonotto koetaan vaikeaksi. Taman takia on olennaista tarjota
verkossa harjoitustesti, jota paasee vapaasti harjoittelemaan ennen tutkintopaivaa. Ainakin
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alkuvaiheessa taytyy myos tutkintopaivana suorittaa viela pakollinen harjoitustesti ennen kuin
voidaan siirtya viralliseen testiin. Harjoitustestissa olennaista on, etta testin rakenne ja
tehtavatyypit vastaavat virallista testia. Nain testiymparisto ja testin toimintatavat tulevat
osallistujalle tutuiksi jo ennen testia.

Pilotin perusteella Yleisten kielitestien digitalisaatio on hyvissa kantimissa. Osallistujat selvisivat
padasiassa hyvin digitaalisessa testiymparistossa, ja koneella kirjoittaminen ei vaikuttanut
merkittavasti tekstin tuottamiseen. Lisaksi edella mainituilla opastus- ja ohjeistusperiaatteilla
pyritaan varmistamaan, etta testien digitalisointivaihe sujuu mahdollisimman ongelmattomasti.
On kuitenkin hyva huomioida, etta pilottiin osallistuneet olivat parhaillaan
kotoutumiskoulutuksessa, jossa he kayttavat saanndllisesti tietokoneita, minka lisaksi
testiymparistona oli heille tuttu kielistudio. Kyseessa ei myodskaan ollut virallinen testitilanne,
minka vuoksi esimerkiksi testijannitys ei vaikuttanut testin suorittamiseen.

Digitaalisen testin kokeilut jatkuvat edelleen. Digitaalista testia on kaytetty jo kirjoittamisen
osakokeessa englannin tutkintotilaisuuksissa, ja jatkossa sen hyodyntamista laajennetaan
koskemaan useampia kielia seka osakokeita. Digitaalisen testin jarjestajamaara pidetaan
alkuvaiheessa melko pienen4, silla sen jarjestaminen edellyttaa Yleisten kielitutkintojen
henkilokunnan lasnaoloa ja opastamista tutkintopaivan aikana.

Jarkko Kekki, Samuel Rahikainen ja Jussi Visti ovat projektitutkijoita Yleisissé kielitutkinnoissa,
Soveltavan kielentutkimuksen keskuksessa Jyvaskylan yliopistossa.
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