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Esipuhe

Opettaja on yhteiskunnan avainasiantuntija. Opettajuus edellyttad kykya ennakoida tulevia osaamis-
tarpeita, reagoida toimintaymparistén nopeisiin muutoksiin ja halua jatkuvasti uudistaa omaa osaa-
mista. Yliopiston, ammattikorkeakoulun ja ammatillisen koulutuksen muutokset luovat myds opetta-
jan koulutukselle uudenlaisia haasteita ja muuttavat myos terveystieteiden opettajan ty6ta. Terveys-
ja hyvinvointiteknologia, etdkuntoutus, terveytta ja toimintakykya koskeva uudistuva tieto ja sote-
palvelujarjestelman muutos edellyttavat opettajalta uudenlaista sisalléllista ja andragogista osaa-
mista samalla kun heidan edellytetaén toimivan myds oman tyon ja koulutuksen tutkijoina ja kehitta-
jind. Myos digitaalisuuden kehitys haastaa opettajat uudenlaiseen osaamiseen esim. sosiaalisessa

mediassa.

Opettajien ty6 perustuu tutkittuun tietoon. Viimeisen kymmenen vuoden aikana perinteista opettajan
tyota ovat laajentaneet yhteiskunnalliset palvelutehtéavat ja verkostoituminen. Koulutukselle asetettu
tutkimus- ja kehittamisvelvoite vaativat uudenlaista yhteistydosaamista. Aiempaa enemman vaadi-
taan opetettavan sisallon perusteltavuutta ja andragogisia taitoja muuttuvissa oppimisymparistoissa.

Vasta valmistuneilla terveystieteiden opettajilla on aitiopaikka tulevaisuuden terveystieteiden ja kun-
toutuksen asiantuntijoiden kouluttajina. Tama teos on syntynyt vuonna 2017 Jyvaskylan yliopistossa
aloittaneiden terveystieteiden opettajaopiskelijoiden tutkiva ja kehittdva opettajuus opintokokonai-

suuden toista kevaalla 2018.

Kiitamme lampimasti kirjan kirjoittajia, uusia terveystieteiden opettajia!

Jyvéaskylassa 9.5.2018

Arja Piirainen ja Tuulikki Sjogren



LUKU I

OPETUSSUUNNITELMAN KEHITTAMINEN



.1 VALMENTAJAN AMMATTITUTKINNON JA
LIIKUNTABIOLOGIAN KOULUTUKSEN
OSA-ALUEIDEN HYODYLLISYYS
VALMENTAMISESSA

Mervi Tulonen ja Roosa Virtanen

Johdanto

Valmentajan ty6 vaatii monipuolista tieto- ja taitopohjaa. Valmentajaksi haluava voi hyodyntdd oman
kilpauransa antia ja kokemuksellista oppimista. Suomessa valmentajaksi voi opiskella Jyvaskylan
yliopistossa liikuntatieteellisessé tiedekunnassa litkuntabiologian tieteenalalla, Haaga-Helian ammat-
tikorkeakoulussa valmennuksen koulutusohjelmassa (ylempi amk) tai suorittamalla valmentajan am-
mattitutkinnon nayttétutkinnon. My®os liikunnanohjaajan tutkinnosta (amk) saa evéita valmentami-
seen, silla kilpa- ja huippu-urheilu on yksi koulutuksen suuntautumisvaihtoehdoista. Lisaksi osaa-

mista voi hankkia ja syventaa lajiliittojen koulutuksissa.

Valmentajan tyd on ammattimaistunut viimeisen kolmen vuosikymmenen aikana merkittavasti. Am-
mattimaistuminen nakyy esimerkiksi urheiluseuroissa seurojen palkatessa paatoimisia valmentajia
urheilijan polun eri vaiheisiin. (Potinkara 2016.) Vuonna 2010 suomessa toimi noin 126 000 valmen-
tajaa (Potinkara 2016, SLU 2010 mukaan), joista 1600 oli ammattivalmentajia, eli valmentajia, jotka

saivat vahintdan puolet ansiotuloistaan valmentamisesta (Potinkara 2016, KIHU 2012 mukaan).

Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd valmentajan ammattitutkinnon (VAT) ja liikuntabio-
logian kandidaatin koulutuksen osa-alueiden hyodyllisyytta valmentamisessa. Liséksi tarkoituksena
on selvittdd, antoiko koulutus tarpeeksi tietoa valituista valmennuksen osa-alueista ja, mitd he kaipa-

sivat lisda koulutuksilta. Tama tieto on tarkead koulutuksien kehittamisen kannalta.



2 Valmentamisen osa-alueet

Valmentaja on urheilijan tarkein tukihenkild, ja valmentajan toiminnan tarkoituksena on auttaa ur-
heilijaa saavuttamaan oman urheilullinen potentiaalinsa ja suorituskyvyn rajat. Valmentamisen pe-
rustavoite on hyvin yksinkertainen, mutta prosessi erittdin monimutkainen ja vaativa. (Niemi-Nikkola
2004.) Tamén takia myoskaan valmennuksen osa-alueiden méaritteleminen aukottomasti ei ole yk-
sinkertaista ja nakemyksia on miltei yhta paljon kuin valmentajiakin. Urheiluvalmennus kirjassa val-
mentajan ammattitaidot on mééritelty seuraavasti: valmennuksen perustiedot, lajiasiantuntemus, val-
mennustapahtuman hallinta, taitojen kehittdminen, fyysisten ominaisuuksien harjoittaminen, innos-
tamiskyky, kehittdmiskyky, sitoutuminen, sitouttaminen, esiintymistaito, terve jarki, johtaminen
(Mero ym. 2004, Kantola 1989 mukaan).

Suomalaisessa urheiluvalmennuksessa on perinteisesti painotettu mekaanista ihmiskasitysta, jolloin
valmennus keskittyy padasiassa urheilusuorituksen tekniseen parantamiseen ja jattaa urheilijan psyy-
ken vahélle huomiolle (Ilmanen 2004). Tall6in valmennus keskittyy péadasiassa harjoittelun fysiolo-
gisiin ja biomekaanisiin tekijoihin. Paras valmennustulos saatetaan kuitenkin saavuttaa silloin, kun
pyritdan aidosti ottamaan huomioon valmennettava psykofyysisena ihmisené ja pyritaan selvittdmaan

minké&laisessa elaméntilanteessa han parhaillaan el&& (Ilmanen 2004).

Kuvassa 1 nahtava suomalaisen valmennusosaamisen malli kuvaa nykyaikaista ajattelumallia val-
mentajan osaamisesta. Malli kuvaa kokonaisvaltaista valmennusta eli kaikkea, mita valmennukseen
kuuluu. Malli on luotu ohjaamaan yhtenéisen valmennuskulttuurin syntyé ja valmentaja koulutusta
sekd toimimaan tyokaluna osaamisen ja osaamistarpeiden tunnistamisessa seké& valmennustoiminnan
arvioimisessa. Mallissa esitetyt valmentajan osaamistarpeet on jaettu neljdén osaan. Urheiluosaami-
sella tarkoitetaan lajiin ja urheilijan fyysiseen kehitykseen liittyvié tietoja ja taitoja, kuten kuormitus-
fysiologiaa ja lajitekniikkaa. Ihmissuhdetaitoihin valmentajalla kuuluu olennaisesti ihmistuntemus,
organisointitaito seka tunne- ja vuorovaikutustaidot, joita pitad opetella samalla tavalla kuin, mité
tahansa muita taitoja. Lisaksi valmentajalla tulisi olla itsensa kehittdmisen taitoja, johon kuuluvat
esimerkiksi itsearviointitaidot, verkostoitumistaidot ja oppimaan oppimisen taito. Urheilijan osaa-

mista mallissa kuvataan niilld osa-alueilla, johon valmentaja voi omalla toiminnallaan vaikuttaa.



(Blomgvist & Hamaéléinen 2016.) Lisaksi hyviin valmentajan ominaisuuksiin kuuluu eettisesti toimi-
minen. Eettisiin tapoihin kuuluu olennaisesti antidopingsadanndksien noudattaminen ja ihmisen fyy-

sisen koskemattomuuden kunnioittaminen seka inhimillinen ja tasa-arvoinen kohtelu.

Valmentajan Mihin valmentaja
osaamistarpeet voi vaikuttaa?
Voimavarat Ihmisena
kasvu
-~
Itsensa - . ﬁ ltsensa
kehittamisen Ihmls'suhde- Kuvlimisen kehittamisen
: taidot tunne :
taidot taidot

-

Urheilijana
kehittyminen ja
lajiosaaminen

Urheilu-
osaaminen

KUVA 1. Suomalaisen valmennusosaamisen malli. (Hamélainen 2014)

3 Valmentajan ammattitutkinto

Valmentajan ammattitutkinto on opetushallituksen méaaradma nayttétutkinto, joka perustuu opetus-
hallituksen maaraykseen 36/011/2014, joka tuli voimaan 1.1.2015 alkaen ja kumoaa edellisen
15/11/2006 méaarayksen. Maarays perustuu ammatillisen aikuiskoulutuksen lakiin L 631/98, 13 § 2
mom. (Opetushallitus 2014.) Toisen asteen reformin myota 1.1.2018 tuli voimaan uusi laki ammatil-
lisesta koulutuksesta, ja erillinen laki ammatillisesta aikuiskoulutuksesta ei ole enda voimassa. Tama
tyo perustuu ammatillisen aikuiskoulutuksen lakiin, koska tutkittavat ovat kouluttautuneet vanhan

lain aikana, ja uusi laki ei ollut astunut voimaan téta ty6ta aloitettaessa.

Liikunta- ja urheiluopistot jarjestavat nayttdtutkintoon valmistavaa koulutusta. Koulusta jarjestaa
Suomessa kymmenen eri opistoa, ja ndiden koulutusten siséllosté vastaa koulutuksen jarjestaja. Val-

mentajan ammattitutkinnon perusteet maarad, etta koulutukseen osallistuvalle tulee osana koulutusta



mahdollisuus suorittaa nayttotutkinto. (Opetushallitus 2014.) Yleensd ndyttétutkintoon valmistava
koulutus koostuu l&hijaksoista, jotka siséltavat 25-40 l&hipaivéaé seké itsendisten tehtavien tekemi-
sestd. Koulutusten laajuus vaihtelee melko paljon ja riippuu koulutuksen jarjestajasta. Esimerkiksi
Kuortaneen urheiluopistolla ja 1td&-Suomen liikuntaopistolla laajuudeksi on ilmoitettu 60 op, kun taas

Lapin urheiluopistolla laajuus on vain 45 op

Valmentajan ammattitutkinto koostuu kahdesta pakollisesta ja yhdesté valinnaisesta tutkinnon osasta.
Pakolliset tutkinnon osat ovat: 1. Ammatillinen toiminta valmentajana ja 2. Urheilijan kehityksen
tukeminen. Valinnaisen tutkinnon osan voi valita kolmesta vaihtoehdosta: 3. Lasten valmentaminen,
4. Nuorten valmentaminen tai 5. Aikuisten valmentaminen. Jokaiselle tutkinnon osalle on olemassa
erilliset ammattitaitovaatimukset, jotka méarittavat, mitd tutkinnon suorittajan tulee osata kyseista
tutkinnon osaa suorittaessaan. Opetushallituksen maarayksessad on madritelty, miten tutkinnon osat
suoritetaan. Néaita kuvauksia kutsutaan ammattitaidon osoittamiseksi. (Opetushallitus 2014.) Seuraa-

vaksi kaydaan tarkemmin 1api tutkinnon osia ja niiden osaamis- ja suoritusvaatimuksia.

Ammatillinen toiminta valmentajana. Ensimmainen tutkinnon osa on nimeltddn ammatillinen toi-
minta valmentajana. Siihen kuuluu laajemmin valmentajana toimiminen ja verkostoituminen seka
omasta jaksamisesta huolehtiminen. Osa- alueen ammattitaitovaatimukset ovat: tutkinnon suorittaja
osaa kehittdd osaamistaan valmentajana, toimia valmentajana valmennustydssa ja kehittd4 valmen-
nuksen toimintaymparistod. Ammattitaidon osoittaminen: tutkinnon suorittaja laatii oman valmen-
nustoiminnan kehityssuunnitelman, toimii valmentajana suunnitelman mukaisesti kehittden valmen-
nuksen toimintaympadristod seka laatii ndihin asioihin liittyvat dokumentit, joita voi tutkintotilan-
teessa vield suullisesti tai kirjallisesti tdydentdd. Tarkemmat kriteerit I0ytyvét opetushallituksen méa-
rayksesta. (Opetushallitus 2014.)

Urheilijan kehityksen tukeminen. Toinen pakollinen tutkinnon osa on nimeltdin urheilijan kehityksen
tukeminen. T&han kuuluu niin henkinen kuin fyysinenkin kehityksen tukeminen ja ohjaaminen sek&
seuranta. Osa-alueen ammattitaitovaatimukset ovat: tutkinnon suorittaja osaa toimia urheilijal&htoi-
sesti, tukea ja seurata urheilijan kokonaisvaltaista kehittymistg, edistdd valmennustilanteiden turval-
lisuutta sekd arvioida omaa valmennusosaamistaan. Ammattitaidon osoittaminen: tutkinnon suorit-
taja valmentaa urheilijaa urheilijalahtoisesti ja tukemalla urheilijan kokonaisvaltaista kehittymista,

laatii urheilijalle yksil6llisen valmennusohjelman ja ohjaa, seuraa ja arvioi sen toteutumista seka laatii



TAULUKKO 1. Valmentajan ammattitutkinnon valinnaisen tutkinnon osan ammattitaitovaatimukset

ja tutkinnon suorittamisen kriteerit. (Opetushallitus 2014.)

Lasten valmentami-

nen

Nuorten valmentami-

nen

Aikuisten valmentaminen

Ammatti-
taitovaatimukset

Tutkinnon suorit-
taja osaa:

-Kehittdd monipuoli-
sesti lapsen liikunta-
valmiuksia

-Toimia valmennusti-
lanteissa kasvattajana

-Edistad  urheilevan
lapsen terveytté ja tur-
vallisuutta

-Vahvistaa urheilevan
lapsen oppimisen tai-
toja

-Lis&té urheilevan lap-

sen innostusta ja laji-
rakkautta

-Arvioida ja kehittaa
osaamistaan  lasten
valmentajana.

-Ohjata nuorta urheili-
jaa kehitysvaiheen mu-
kaiseen urheiluun

-Toimia valmennusti-
lanteissa kasvattajana

-Ohjata nuorta urheili-
jaa itsensa kehittdmi-
sessd

-Lisatd nuoren urheili-
jan innostusta ja intohi-
moa urheiluun

-Edistaa urheilevan
nuoren terveytta ja tur-
vallisuutta

-Arvioida ja Kkehittéda
osaamistaan  nuorten
valmentajana.

-Ohjata aikuista urheilijaa
tavoitteiden mukaiseen ur-
heiluun

-Ohjata aikuista urheilijaa
ottamaan omistajuuden
omassa urheilussa

-Toimia verkostoissa aikui-
sen urheilijan tukemiseksi

-Lis&td aikuisen urheilijan
innostusta ja intohimoa ur-
heiluun

-Edistaa aikuisen urheilijan
terveytta ja turvallisuutta

-Arvioida ja kehittdd osaa-
mistaan aikuisen urheilijan
valmentajana.

Ammattitaidon
osoittaminen

-Valmentaa lapsilah-
toisesti kehittden mo-
nipuolisesti lasten lii-
kuntavalmiuksia

-Laatii  valmennus-
suunnitelman ja ohjaa,
seuraa seka arvioi sen
toteutumista

-Osallistaa lasta kehi-
tystason mukaisesti

-Laatii dokumentit ja
tdydent&a tietoja nayt-
totilanteessa  suulli-
sesti ja kirjallisesti

-Valmentaa nuorta ur-
heilijalahtdisesti

-Ohjaa nuorta harjoitte-
luun ja kilpailuun kehi-
tystason mukaisesti

-Laatii valmennussuun-
nitelman ja ohjaa, seu-
raa seka arvioi sen to-
teutumista

-Osallistaa nuorta toi-
minnan suunnittelussa,
toteutuksessa ja arvi-
oinnissa

-Laatii dokumentit ja
tdydentda tietoja nayt-
totilanteessa suullisesti
ja kirjallisesti

-Valmentaa aikuista urheili-
jaa urheilijalahtoisesti

-Tukee urheilijaa omien ta-
voitteidensa toteuttamisessa

-Laatii valmennussuunnitel-
man ja ohjaa, seuraa seka ar-
vioi sen toteutumista yh-
dessa urheilijan kanssa

-Laatii dokumentit ja tay-
dent&dd tietoja nayttotilan-
teessa suullisesti ja kirjalli-
sesti




naihin asioihin liittyvat dokumentit, joita voi tutkintotilaisuudessa vield suullisesti tai kirjallisesti tay-
dentdd. Tarkemmat Kkriteerit ja tietovaatimukset 16ytyvat opetushallituksen méaarayksesta. (Opetus-
hallitus 2014.)

Valinnainen tutkinnon osa. Valinnaisena tutkinnon osana tutkinnon suorittaja voi keskittya lasten,
nuorten tai aikuisten valmentamiseen. Taulukossa 1 on esitetty valinnaisten tutkinnon osien ammat-

titaitovaatimukset sekd ammattitaidon osoittamisen ohjeet.

4 Liikuntabiologian kandidaatin koulutus

Liikuntabiologiaa voi opiskella Suomessa ainoastaan Jyvaskylan yliopiston liikuntatieteellisessa tie-
dekunnassa. Liikuntabiologian tieteenala on aktiivisesti tutkimukseen suuntautunut, minka takia kai-
kessa opetuksessa toimintaperiaatteena on laheinen vuorovaikutus tutkimuksen kanssa. Liikuntabio-
logiselta tieteenalalta voi valmistua liikuntatieteiden kandidaatiksi ja maisteriksi kolmesta eri paéai-
neesta, jotka ovat biomekaniikka, liikuntafysiologia ja valmennus- ja testausoppi. Liséksi liikunta-

biologian tieteenalalla on nelja muuta maisterikoulutusohjelmaa.

Tutkintojarjestelman ensimmaisend asteena eli alempana korkeakoulututkintona on kandidaatin tut-
kinto, jonka 180 opintopistettd voi suorittaa kolmessa vuodessa. Maisterin tutkinto on ylempi korkea-
koulututkinto, ja sen laajuus on 120 opintopistettd, jonka voi suorittaa kahdessa vuodessa kandidaatin
tutkinnon tai vastaavien opintojen suorittamisen jalkeen. (Jyvaskylan yliopisto, 6-10.) Liikuntabiolo-
gian tieteenalalta valmistuvan liikuntatieteiden kandidaatin osaamistavoitteet voidaan jakaa tiedolli-
siin, taidollisiin, asenteellisiin seka tieteellisiin, ammatillisiin, sosiaalisiin ja eettisiin osaamistavoit-
teisiin (Taulukko 2.).



TAULUKKO 2. Liikuntabiologian tieteenalalta valmistuvan liikuntatieteiden kandidaatin osaamista-

voitteet (Jyvaskylan yliopisto 2014, 143).

Tiedot Taidot Asenteet

Tieteel- | Kandidaatti tuntee lii- | Kandidaatti osaa hankkia tie- | Kandidaatti on kiinnostunut

linen kuntabiologian perus- | toa ja kykenee lahdekritiikkiin. | litkuntabiologiasta ja on ha-
ka_aétetet ja opga val- Han pystyy omaksumaan uutta :ukas dk(ilhlttamaan 0saamis-
MIUCEL Syventaad 0Saa- | ya143 ja jasentdmian sita. aan edetieen.
mistaan  maisterivai-
heessa.

Amma- | Kandidaatti kykenee | Kandidaatti ymmartaa liikun- | Kandidaatti on halukas kehit-

tillinen | selittdmaan  ihmisen | tabiologiaa koskevia tekstejd [ timaan osaamistaan ihmisen
elimistdn rakennetta, | ja elimiston rakennetta, kuor-
kuormittumista ja har- . mittumista ja harjoittamista
o : . keskusteluja. . . . :
joittamista  liikunta- _ J_ _ koskevien liikuntabiologian
biologian peruskasit- | Kandidaatti kykenee tulkitse- | peruskasitteiden  selittami-
teiden maan liikuntabiologisia ilmi- | sessa.

" Oité seka teoreettisesti ettd ha-

avutia. vaintojen perusteella.

Kandidaatti tuntee liikuntabio-
logian tutkimusmenetelmia ja
osaa soveltaa niita.
Kandidaatti osaa kayttaa tilas-
tollisia ja tietoteknisid ohjel-
mistoja.

Sosi- Kandidaatilla on kasi- | Kandidaatti kykenee osallistu- | Kandidaatti on yhteistyoky-

aalinen | tys siitd mika on lii- | maan asiatuntijaryhmien toi- | kyinen ja halukas sovelta-
kuntabiologian merki- | mintaan ja viestimdan ryh- [ maan oppimaansa Yyhtei-
tys yksilon ja yhteis- | massa esille tulleita asioita | sdissa.
kunnan toiminnan | muille. Kandidaatti kykenee
kannalta. raportoimaan tutkimustuloksia

suullisesti ja kirjallisesti.

Eettinen | Kandidaatti on tietoi- | Kandidaatti pystyy arvioimaan | Kandidaatti haluaa noudattaa
nen liikuntabiologiaan | liikuntabiologiaan liittyvié eet- | kaikissa toimissaan hyvia
liittyvista eettisista ky- | tisid nékokulmia. eettisia periaatteita.
symyksistd ja ongel-
mista.




Liikuntabiologian kandidaatin tutkinto koostuu liikuntabiologian perusopintokokonaisuuksista I ja Il,
liikuntabiologian aineopintokokonaisuudesta I, valinnaisista opinnoista, sivuaineopinnoista, Kie-
liopinnoista seké liikuntatieteellisen tiedekunnan yhteisista opinnoista ja metodiopinnoista (Jyvasky-
lan yliopisto 2014, 17-149). Liikuntabiologian perus- ja aineopintokokonaisuuksissa kasitellaan ih-
misen biologiaa liikunnan ja urheilun ndkékulmasta seka valmennusta ja testausta. Kuvassa 2 esite-
taan litkuntabiologian perus- ja aineopintokokonaisuuksissa kasiteltdvien aihealueiden jakautuminen
prosentuaalisesti eri opiskeltavien aihealueiden kesken. Aihe-alueisiin ei ole otettu huomioon kandi-

daatin tutkielmaa, kandidaatin tutkielmaseminaaria ja liikuntabiologian opetusharjoittelua.

Fysiologia
20%

Valmennus
13 %

Kuormitusfysiologia

Biomekaniikka
28 %

KUVA 2. Liikuntabiologian kandidaatin tutkinnon perus- ja aineopinnoissa opiskeltavien kurssien

osa-alueiden jakautuminen prosentuaalisesti opiskeltavien opintopisteméaarien perusteella.

5 Tutkimusmenetelmat

Aineiston keraaminen. Tutkimus toteutettiin kyselytutkimuksena kyselynetti.com:n kautta. Kyselyyn
vastaamislinkkia jaettiin kohdennettuihin sosiaalisen median ryhmiin (Facebook ja Whatsapp), jossa
halukkaat paasivat vastaamaan kyselyyn. Liséksi kyselylinkki l&hetettiin sdéhkopostitse valmentajan
ammattitutkinnon kouluttajille. Vastauksia keréttiin kuukauden ajan. Kyselyssa selvitettiin yhdeksén

valmennuksen osa-alueen avulla koulutuksen kéyneiden valmiutta valmentajan tyohon ja tyytyvai-



syyttéd opintojen siséltoon. Lisaksi vastaajat tdydensivat mielipiteitdén avointen kysymysten vastaus-
kentissa. Opiskelijoiden mielipiteitd koulutuksesta kartoitettiin seuraavien kysymysten ja vastaus-
vaihtoehtojen avulla:

1. Saitko opinnoissa / koulutuksessa tarpeeksi tietoa seuraavista osa-alueista
1. Emme kéyneet opinnoissa / koulutuksessa yht&én
2. Sain liian véhan tietoa
3. Sain sopivasti tietoa

4. Tata kaytiin liikaakin 1&pi opinnoissa / koulutuksessa
2. Kokisitko seuraavien osa-alueiden olevan hyodyllisid kandiohjelmassa / VAT-koulutuksessa
valmentajaksi tahdatessa?

1. Osa-alueen kasittely ei ole lainkaan hyodyllista
2. Osa-alueen kasittely on hyddyllistd, mutta ei kaikista tarkeinta sisaltoa

3. Osa-alueen kasittely olisi erittéin tarkeaa
3. Mité kaipaisit lisad koulutukselta? (avoin vastaus)

Taman liséksi kouluttajilta kysyttiin mielipiteitd samoihin kysymyksiin kouluttajan nakékulmasta.

Valmennuksen osa-alueiden madritteleminen. Kyselyyn valittiin yhdeksan valmennuksen osa-alu-
etta, jotka olivat ravitsemus, fysiologia, kuormitusfysiologia, testaus, kehittymisen tukeminen, fy-
siikan harjoittaminen, anatomia, biomekaniikka ja psyykkinen valmentaminen. Osa-alueet valittiin
liikuntabiologian kandidaatin tutkinnon opinto-oppaan kurssiselosteiden ja Urheiluvalmennus -kirjan

(Mero ym. 2004) sisallysluettelon sekd oman harkinnan mukaan.

Tutkittavat. Tutkimuksen kyselyyn vastasi liikuntabiologian kandidaatin tutkinnon suorittaneita, val-
mentajan ammattitutkinnon kayneitd ja valmentajan ammattitutkinnon kouluttajia. Tutkittavia rekry-
toitiin sahkopostitse ja sosiaalisen median (Facebook ja Whatsapp) kautta. Kyselyé jaettiin kohden-
nettuihin ryhmiin ja sellaisialle henkil6ille, joiden tiedettiin tayttdvén tarvittavat kriteerit eli koulu-
tuksen suorittaminen. Tutkimuksen osallistui 15 liikuntabiologian kandidaaatin vaiheesta valmistu-
nutta (vuosikursseilta 2003-2014), 14 valmentajan ammattitutkinnon suorittanutta (2003-2017) sek&

5 valmentajan ammattitutkinnon kouluttajaa. Tutkittavat olivat eri lajien parista.



Tulosten analysointi. Tulokset analysoitiin Microsoft Excel 2016 -ohjelmaversiolla. Kyselyn vas-
tauksista laskettiin kunkin kysymyksen kohdalta vastauksien keskiarvot, keskihajonnat ja mediaanit.

Avoimien kysymysten vastauksia ei hyddynnetty téssa tutkimuksessa.

6 Tulokset

Liikuntabiologialta valmistuneiden vastauksista (kuva 3) ilmenee, etta he saivat opintojen aikana mie-
lestdén sopivasti tietoa fysiologiasta, anatomiasta, kuormitusfysiologiasta, testauksesta ja biomeka-
niikasta (keskiarvo > 2,8). Mitddn osa-aluetta ei kdyty opinnoissa vastaajien mielesté liikaa. Valmen-
tajan ammattitutkinnon kayneiden vastauksista (kuva 3) ilmenee puolestaan, ettd mielestdan he sai-
vat sopivasti tietoa koulutuksessa valmennuksen osa-alueista urheilijan kehittymisen tukeminen ja
fysiikan harjoittaminen (keskiarvo > 2,8). Valmentajan ammattitutkinnon kdyneiden mielesta koulu-
tuksessa ei kdyty mitdan osa-aluetta niin, ettd siita olisi tullut liikaa tietoa. Liikuntabiologialta val-
mistuneiden vastauksista ilmenee, etta erityisesti urheilijan kehittymisen tukemisen ja psyykkisen
valmennuksen osa-alueista ei saada opintojen aikana tarpeeksi tietoa (keskiarvo < 2,3). Psyykkisen
valmennuksen vastausten mediaani oli 1 eli suurin osa vastaajista koki, ettd tdhan osa-alueeseen ei
paneuduta koulutusohjelmassa lainkaan. Valmentajan ammattitutkinnon kdyneet kokivat puolestaan,
ettd vihiten he saivat tictoa biomekaniikasta ja anatomiasta (keskiarvo < 2,2). Molempien osa-aluei-

den mediaani vastaus oli 2.



Saitko opinnoissa tarpeeksi tietoa valmennuksen eri osa-alueista?

4
| i

1

% . % .
& \o@%‘ \o%& oif & S > & ’ -'k&b '&@Q
& -0 S & > < 3 & &
& S S < & & S N ¢
& <3 ES) I b Q &
& sz? \Q‘v*\ Q’)\O 42&0
& & & o
N S ¥ <&
i ¥ Qﬁ% ol
& DY

m Liikuntabiologit VAT:n kdyneet

KUVA 3. Liikuntabiologialta ja VAT:sta valmistuneiden mielipide siitd saiko opinnoissa tarpeeksi
tietoa valmennuksen eri osa-alueista. 1 = Emme kéyneet opinnoissa yhtaan, 2 = Sain liian vahan tie-

toa, 3 = Sain sopivasti tietoa, 4 = Tata kaytiin liikaakin lapi opinnoissa.

Liikuntabiologialta valmistuneet kokivat kaikista tarkeimmiksi (keskiarvo > 2,8) opiskeltaviksi val-
mentamisen osa-alueiksi valmentajaksi tdéhdatessé kuormitusfysiologian, urheilijan kehittymisen tu-
kemisen, fysiikan harjoittamisen ja psyykkisen valmentamisen (Kuva 4). Valmentajan ammattitut-
kinnon kdyneet puolestaan kokivat tarkeimmiksi (keskiarvo > 2,8) osa-alueiksi urheilijan kehittymi-
sen tukemisen ja fysiikan harjoittamisen (Kuva 4). Liikuntabiologit eivat kokeneet mitdan valmenta-
misen osa-aluetta lainkaan hyddyttoméksi. Fysiologian perusteet (2,3 £ 0,5) ja biomekaniikan (2,4 +
0,6) liikuntabiologit kokivat hyddyllisiksi valmentajaksi tahdatessa, mutta ei kaikista tarkeimmaksi
sisalloksi. Myodskaan valmentajan ammattitutkinnon kdyneet eivat kokeneet mitddn valmentamisen

osa-aluetta lainkaan hyddyttoméksi kouluttautuessa valmentajan ammattiin. Hyodylliseksi, mutta ei



kaikista tarkeimmaksi sisalloksi valmentajaksi kouluttautuessa valmentajan ammattitutkinnon kay-
neet kokivat ravitsemuksen ja fysiologian perusteet (2,1 £ 0,4) seka testauksen (2,4 £+ 0,6) ja anato-
mian (2,4 £ 0,5).

Kokisitko seuraavien osa-alueiden olevan hyddyllisid kandiohjelmassa /
VAT-koulutuksessa valmentajaksi tdéhdatessa?
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KUVA 4. Liikuntabiologien ja valmentajan ammattitutkinnon kdyneiden mielipide siitéd, kuinka hyo-
dyllisiksi he kokevat valmennuksen eri osa-alueet valmentajaksi tdhdatessé. 1 = Osa-alueen késittely
ei ole lainkaan hyodyllistd, 2 = Osa-alueen kasittely on hyddyllistd, mutta ei kaikista tarkeinta sisél-

tod, 3 = Osa-alueen kasittely olisi erittéin tarkeaa.

7 Pohdinta ja johtopaatokset

Liikuntabiologialta valmistuneiden mielesta he saivat opintojen aikana sopivasti tietoa fysiologiasta,
anatomiasta ja kuormitusfysiologiasta, testauksesta ja biomekaniikasta. Valmentajan ammattitutkin-



non kayneet saivat puolestaan sopivasti tietoa urheilijan kehittymisen tukemisesta ja fysiikan harjoit-
tamisesta. Liikuntabiologialta valmistuneet kokivat saaneensa vahiten tietoa urheilijan kehittymisen
tukemisesta ja psyykkisesta valmentamisesta. Valmentajan ammattitutkinnon k&yneet saivat véhiten
tietoa biomekaniikasta ja anatomiasta. Tuloksista huomaa, etta liikuntabiologialta valmistuneet ja
VAT:n kdyneet kokivat saaneensa koulutuksistaan eniten tietoa taysin eri osa-alueista ja véhiten tie-
toa taysin eri osa-alueista. Tamé kertoo siitd, etté lilkuntabiologian koulutuksessa ja VAT :ssa paino-
tetaan eri valmennuksen osa-alueita. Huomionarvoista tuloksissa oli myos se, ettd VAT:n kdyneiden
mediaanivastaus millaan osa-alueella ei ollut yksi eli he kokivat saaneensa kaikilta osa-alueilta aina-
kin véhan tietoa kaikista osa-alueista. Liikuntabiologien vastauksissa puolestaan mediaanin yksi oli
saanut psyykkisen valmennuksen osa-alue eli t&std osa-alueesta ei koettu saatavan lainkaan tietoa
koulutuksen aikana.

Valmentajaksi tdhdatessa liikuntabiologialta valmistuneet ja valmentajan ammattitutkinnon kayneet
kokivat kaikista tarkeimmiksi valmennuksen osa-alueiksi urheilijan kehittymisen tukemisen ja fy-
siikan harjoittamisen. Liséksi liikuntabiologit kokivat tarkeimmiksi sisalldiksi myds kuormitusfysio-
logian ja psyykkisen valmentamisen. Kumpikaan ryhma ei kokenut mitdén valmentamisen osa-alu-
etta lainkaan hyodyttoméksi. Hyodylliseksi, muttei kaikkein tarkeimmaksi sisalloksi liikuntabiologit
ja VAT:n kéayneet kokivat fysiologian perusteet. Liséksi liikuntabiologit kokivat biomekaniikan ja
VAT:n kdyneet ravitsemuksen, testauksen ja anatomian hyodylliseksi, mutta ei kaikkein tarkeim-
maéksi sisalloksi. Tuloksista nahdaan, etta riippumatta koulutuksesta vastaajat olivat ldhes samaa
mieltd osa-alueista, jotka ovat valmentajaksi tdhdatessa hyodyllisia ja tarkeitd. Tata tukee myos se,
ettd tulosten vélilla ei ollut ristiriitaa ryhmien valilla eli litkuntabiologit eivat kokeneet mitéan sel-
laista osa-aluetta hyodylliseksi, minkd VAT:n kdyneet olisivat kokeneet vahemman hyodylliseksi tai

toisinpain.

Kun verrataan valmennuksen osa-alueiden koettua hyddyllisyyttd koulutuksesta saatavaan tietoon,
huomataan seuraavat asiat. Valmentajana ammattitutkinnon kdyneet kokivat valmentajaksi tdéhdates-
sdan hyodyllisimmiksi osa-alueiksi urheilijan kehittymisen tukemisen ja fysiikan harjoittamisen ja
kokivat saaneensa sopivasti tietoa juuri ndisti osa-alueista. Liikuntabiologialla tilanne ei ollut yht&
hyvé opintojen sisaltdjen ja koetun hyodyllisyyden suhteen, silld vain yhdestd osa-alueesta, kuormi-

tusfysiologiasta, joka koettiin hyddylliseksi valmentajaksi tahdatessa, saatiin sopivasti tietoa. Liséksi



liikuntabiologit kokivat valmentajaksi tdhdatesséa vain vahan hyddylliseksi biomekaniikan osa-alu-
een, jota kuitenkin litkuntabiologien kandidaatin perus- ja aineopinnoissa 28 % opiskeltavista opin-
topistemaaristé.

Tutkimuksen tuloksia tulkittaessa taytyy huomioida, etté tutkimukseen kyselyyn vastanneiden joukko
oli melko pieni (N =15 liikuntabiologit, N = 14 VAT), joten tuloksia ei voida yleistd4d koskemaan
koko valmennuksen kenttd. Niist4 saadaan kuitenkin suuntaviivoja kasiteltyjen koulutusten eroista
seka hyvista ja huonoista puolista. Tutkimukseen osallistuminen perustui vapaaehtoisuuteen, ja osal-
listujat valikoituivat sattumalta. Talldin ei voida olla tdysin varmoja siitd, ettd kuinka hyvin tutkittavat
soveltuivat tutkittaviksi. Kyselyyn vastanneiden valmennustaustaa ei kartoitettu eik& néin ollen voida
tietdd heidan valmennushistoriastaan. VVoidaankin pohtia, kuinka hyvia kyselyyn vastanneet ovat poh-
timaan valmennuksen osa-alueiden hyddyllisyytta, jos he eivat itse esimerkiksi ole koskaan valmen-
taneet tai kokemusta valmentamisesta on vain vahan. Kuitenkin VAT:n kéyneilla on kokemusta val-

mentamisesta, silla VAT;n yhtend paasykriteerind on paikka valmennusorganisaatiossa valmentajana.

Liséksi voidaan pohtia tutkimuksen hyodyllisyyttd laajemmassa mittakaavassa. Esiin nousee kysy-
mys, miksi koulutusten vertailu on hankalaa ja onko se jopa turhaa. Koulutuksista 16ytyy yhtaldisyyk-
sid sisalloistd ja molempien avulla voi tdhdata valmentajaksi. Koulutusten rakenteet ja ensisijaiset
tavoitteet ovat kuitenkin erilaiset: Liikuntabiologian kandidaatin tutkinto valmistaa monipuolisiin lii-
kunta-alan tehtéviin, kun taas valmentajan ammattitutkinto ja siihen valmistava koulutus on tyoela-
méan nayttétutkinto valmennusosaamisen osoittamiseksi. Koulutusten eroja lisaa koulutusten erilai-
nen laajuus liikuntabiologian koulutuksen ollessa 180 opintopisteen laajuinen yliopistotutkinto ja
VAT:n ollessa noin vuoden kestoinen valmennustyon ohessa tehtavé tutkinto. Nain ollen kokonais-
kuva ja ndkokulman laajuus valmennuksen alasta muodostu eri pohjalta eri koulutuksen kayneilla.
VAT:n kéyneet kokevat saaneensa tarpeeksi tietoa lahes kaikista osa-alueista (7/9) vaikka koulutuk-
seen kuuluu keskimdérin 25—40 1dhipdivaa, jolloin kunkin osa-alueen lapikayntiin ei millain ja& ko-
vin paljoa aikaan, kun koulutuksessa kasitellda&dn muitakin asioita. T&mén takia kokonaiskuvan laajuus
jaa suppeammaksi verrattuna liikuntabiologeihin. Toisaalta VAT:n k&yneet keskittyvat koko koulu-
tuksen ajan valmennusasioihin, kun taas liikuntabiologit k&yvét opinnoissaan myos paljon muuta
asiaa. Yliopisto-opinoissa valmennustietdmysta voi lisatd sivuaineopinnoilla, kuten urheiluvalmen-
nuksen kayttaytymistieteellisill4 opinnoilla, urheiluravitsemuksen perusopinnoilla tai liikuntapsyko-

logian perusopinnoilla.



Koulutusten vertailua tarkedampaa olisi kuitenkin hyodyllistd pyrkié kehittdmaan molempia koulutuk-
sia vastaamaan mahdollisimman hyvin tyelamén tarpeita. Koulutusten ei tulisi kilpailla kesken&an
vaan niiden tulisi tarjota mahdollisuus valmentajaksi kouluttautumiseen eri lahtékohdista ja eri paa-
maéariin tahdatessa. Koulutukset voivat myds tdydentaa toisiaan, koska ne ovat niin erilaiset. Tamén

takia liikuntabiologit voivat hyotya VAT:n kdymisesté ja painvastoin.

Taman tutkimuksen tuloksia voidaan hyddyntaa koulutusten suunnittelussa ja kehittdmisessa, jotta
koulutukset vastaavat entistd paremmin opiskelijoiden ja tyéelamén tarpeita. Koulutuksen jérjestajat
voivat hyddyntdd koulutuksen suunnittelussa tutkimuksen tuloksia opiskelijoiden hyodyllisiksi ja
hyodyttomiksi kokemista valmennuksen osa-alueista seké osa-alueiden painotuksista. Opiskelijoiden
nakokulma on hyddyllistda huomioida, koska opiskelijat ovat tydelaméssa huomanneet, mita kaytan-
non valmennustyossa vaaditaan, ja mita tarpeita tydeldma asettaa valmennusosaamiselle. Kaikilla
VAT:n kayneillad on kokemusta valmentamisesta ja suurin osa liikuntabiologeista on mukana kilpaur-

heilumaailmassa.

LAHTEET

Blomqvist, M. & Hamél&inen, K. 2016. VValmennusosaaminen urheilijanpolun eri vaiheissa. Teok-
sessa A. Mero, A, Nummela, S. Kalaja & K. Hékkinen. Huippu-urheiluvalmennus - Teoria ja kéy-
tanto paivittdisvalmennuksessa. 1. painos. Lahti: VK-Kustannus Oy, 57-58.

H&malainen, K. 2014. Valmennusosaamisen kasikirja 2013. Edita Prima Oy.

liImanen, K. 2004. VValmentaminen kilpaurheilussa. Teoksessa A. Mero, A, Nummela, K. Keskinen
& K. Hékkinen. Urheiluvalmennus. 1. painos. Lahti: VK-Kustannus Oy, 382.

Jyvéskylan Yliopisto. 2014. Liikuntatieteellisen tiedekunnan opinto-opas 2014-2017. Keuruu: Ota-
van Kirjapaino Oy.

Mero, A., Nummela, A., Keskinen, K. L. & Hakkinen, K. 2004. Urheiluvalmennus. 1. painos. Lahti:
VK-Kustannus Oy, 8-9.



Mero, A., Nummela, A., Keskinen, K. L. & Hakkinen, K. 2004. Valmentaminen kdytannossé. Teok-
sessa A. Mero, A, Nummela, K. Keskinen & K. Hékkinen. Urheiluvalmennus. 1. painos. Lahti: VK-
Kustannus Oy, 412.

Niemi-Nikkola, K. 2004. Suomalainen valmennusjarjestelma. Teoksessa A. Mero, A, Nummela, K.
Keskinen & K. Hakkinen. Urheiluvalmennus. 1. painos. Lahti: VK-Kustannus Oy, 390.

Potinkara, P. 2016. Suomalainen ammattivalmentaja tydelamassa. Teoksessa A. Mero, A, Nummela,
S. Kalaja & K. Hékkinen. Huippu-urheiluvalmennus - Teoria ja kdytantd paivittdisvalmennuksessa.
1. painos. Lahti: VK-Kustannus Oy, 57-58.

Valmentajan ammattitutkinnon perusteet. 2014. Opetushallitus.



1.2 LAHIHOITAJIEN JALKAHOIDON
TOTEUTUMISSUUNNITELMA

Katariina Jokinen

Johdanto

Taman tyon tarkoituksena on toteuttaa Stadin ammatti ja aikuisopiston l&hihoitajakoulutuksen jal-
kojenhoidon osaamisalan oppilaitoskohtainen opetuksen toteutussuunnitelma 1.8.2018 voimaan-
tulevien tutkinnonperusteiden pohjalta. Toteutussuunnitelmaan kirjataan tutkinnonosien ammatti-
taitovaatimukset, tutkinnonosien toteuttamistavat, tyotehtavét ja oppimisymparistot, joissa oppija

VoI osoittaa osaamisensa seka miten tutkinnonosan osaaminen osoitetaan.

Opetussuunnitelma uudistuksen lahtokohtana on ammatillisen koulutuksen reformi, jonka tarkoi-
tuksena on tehostaa ammatillista koulutusta, uudistamalla sitd asiakaslahtdisemmaksi ja osaamis-
perusteiseksi (Valtioneuvoston kanslia 13/2015). Asiakaslahtdisyys koulutuksessa toteutuu oppi-
jan opintojen henkilokohtaistamisella, jonka taustalla on oppijan aikaissmman osaamisen huomi-
oiminen ja puuttuvan osaamisen hankkiminen (Kukkonen ym 2018). Uudistuksen tavoitteena on
joustavat opintopolut, joiden ansiosta ty0 ja opiskelu on helpompi sovittaa yhteen seké& suorittaa
opinnot loppuun. Uudistuksessa painotetaan my0s sitd, ettd oppijat siirtyisivat nopeammin jatko-
opintoihin ja heidan ty6uransa olisivat pidempid. Toisen asteen koulutuksen uudistamisen taustalla
on ty6elaman muutokset ja koulutukseen kéytettavia maérarahojen supistaminen. (Valtioneuvos-
ton kanslia 5/2017, 36). Ammatillisen peruskoulutuksen uudistuksen tavoitteena on myos se, etta

oppijan aikaisempi osaaminen tunnistetaan ja ndin tutkinnot eivat ole sidottu aikaan, vaan osaami-



seen ja osaamisperusteisuuteen (OPH, 2015). Repo-Kaarennon (2009) mukaan oppimisen ohjaus-
prosessin keskeisia asioita on auttaa oppijaa tulemaan tietoiseksi lahtétilanteestaan ja rakentamaan

oppimista sen pohjalle.

Paaministeri Juha Sipilan hallituksen tulevaisuuden visio Suomesta vuonna 2025 on “Suomi
vuonna 2025 on uudistuva, valittava ja turvallinen maa, jossa jokainen meista voi kokea olevansa
tarked. Yhteiskunnassamme vallitsee luottamus” (Valtioneuvoston kanslia, 2017). Té&man vision

yhtend toteutumisen tavoitteena on ammatillisen koulutuksen reformi.

2 opetusohjelman kehittyminen opetussuunnitemaksi ammatillisessa koulutuksessa

Lehtori Jonatan Reuter suunnitteli vuonna 1899 pojille tarkoitettua valmistavaa ammattikoulua
Helsinkiin, jossa opetusta annettaisiin puu- ja metallialalla. Hahmotelmaan siséltyi opetussuunni-
telma tai tuntisuunnitelma, joka sisélsi opetusta seitseman tuntia pédivassa. Tuntisuunnitelma oli
saanut vaikutteita Itdvallasta ja Saksasta, saksalaisen ammattikoulun tarkoituksena oli saada opis-
kelijat itseohjautuviksi ja omaksumaan toiminnassaan tieteellisen tiedon toimintatavat (Laukia
2013, 58). Poikien kaksivuotinen valmistava ammattikoulu aloitti toimintansa syksylla 1899 (Lau-
kia 2013, 7). Helsingin jalkeen perustettiin ammattikoulu Poriin ja Kotkaan sekd Tampereelle
vuonna 1912, jonka perustamiseen saatiin teollisuushallituksen osoittama valtionapu. Tampereen
ammattikoulun opetusohjelmassa oli opiskelua 45 tuntia viikossa, josta puolet oli k&ytdnnon tyon

oppimista ja puolet teoriaa (Laukia 2013, 77).

1900-luvun alussa koulut saivat vapaasti suunnitella opetusohjelmat, joten ne erosivat toisistaan
tyopajatyoskentelyn maaréssa ja tavoitteissa (Laukia 2013, 97). Vasta vuoden 1920 asetus ammat-
teihin valmistavista kouluista mahdollisti yhtenéiset valtakunnalliset opetusohjelmat, jotka aluksi
hyvaksyi kauppa- ja teollisuusministerio. Asetuksen mukaan oppiaineina tuli olla aidinkieltd, Kir-

joitusharjoituksia, ammattilaskentoa, ammattioppia, ammattipiirustusta ja kaytannollista tyota.



Néiden lisaksi opetusohjelmaan tuli sisdltya ammattitaluotta, luonnonoppia, kansalaistietoa, amat-
titerveysoppia, muovailua, toinen kotimainen kieli tai jokin vieras kieli. Opetuksessa pyrittiin kdy-
tannonlaheisyyteen ja opetuksen péapaino oli k&dentaidoissa, kolmiulotteisuuden hahmottami-
sessa ja luonnontieteellisten tietojen k&ytdnnon soveltamisessa. Koulutus oli rakennettu kestamaan
kaksi vuotta tai koulun péaatoksesta pidemmaéksi (Laukia 2013, 127-128). Kouluilla oli kuitenkin
autonomia péaéattaa opetusohjelman tuntimaéristd, ja osasta oppiaineista kuitenkin asetuksen maa-
raédmissa rajoissa. Asetuksen mukaan kansalaiskasvatus oli ammattikoulun tarkein tehtéva ja ope-

tuksen tuli olla itsekasvatukseen opastavaa (Laukia 2013, 131, 136).

Vuoden 1958 lain ja vuoden 1959 asetuksen mukaan ammattiopetuksen laajuus tuli olla sellainen,
ettd oppilaat tietyn ajan kuluessa saavuttavat hyvan ammattipatevyyden. Kaytannoéllisen opetuksen
tuli sisdltdd harjoitustoité ja tuotantomallista toimintaa opetussuunnitelman maaradmassé laajuu-
dessa. Vuonna 1960 Kauppa- ja teollisuusministerioé vahvisti ammattikoulujen uudet ohjeviikko-
tuntimaarat, ohjeiden mukaan alle 16-vuotiaiden opetuksessa viikkotuntimaara oli 40 tuntia en-
simmaisend opintovuonna ja muina vuosina 42 tuntia. Ohjeistuksen tavoitteena oli myos se, etta
ammattikoulun eri opintolinjoilla opetuksen viikkotuntiméérat ja opetusaineet olisivat samat, ai-
noastaan opetuksen sisaltéa tuli vaihdella opetusalakohtaisesti. Vuoden 1969 lopussa ammatti-
koulu siirtyi hallinnollisesti kauppa- ja teollisuusministerion alaisuudesta opetusministerion alai-
suuteen. Keskiasteen koulunuudistuksen yhteydessa 1970-luvun lopussa opetusohjelmat muuttui-
vat opetussuunnitelmiksi. Opetusohjelmissa oli ollut vain opetettavien aineiden tuntimaarét ja uu-
siin opetussuunnitelmiin Kirjattiin myos tavoitteet. (Laukia 2013, 240-241). Vuonna 2018 voimaan
tulleissa opetussuunnitelmien perusteissa tuntimaarat on korvattu osaamispisteilld, jotka eivat ole

sidottu aikaan vaan osaamiseen.

Rauste-von-Wrightin ym (2003) mukaan opetussuunnitelman tekeminen siséltaa aina linjauksen
oppimistapahtumaan ja oppimiskésitykset muovaavat opetuksen tavoitteita ja suunnittelua. Uusien
1.1.2018 voimaan tulevien Il-asteen ammatillisiin opetussuunnitelmiin on kirjattu kunkin tutkin-
nonosan tavoitteet, arvioinnit ja millaisessa ymparistossa naytto suoritetaan. Rauste-von Wrightin
ym (2003) toteavatkin, ettd opetussuunnitelmaan tulisi Kirjata opetuksen keskeiset sisallét ja toi-

mintakokonaisuudet, joihin koulutuksen avulla pyritadn. Keskeisten sisaltojen tai tarkeimpien ta-



voitteiden kirjaamisella valtetadn se, ettd tavoitteet eivat muutu niin, ettd ylatavoitteista muodos-

tetaan oppiaineiden luettelo ja niista edelleen jaksotuksia (Rauste-von Wrightin ym 2003, 202).

3 toisen asteen ammatillisen koulutuksen reformi

Syksylla 2018 tulevat voimaan uudet Il-asteen opetussuunnitelmat ja uudistuksen taustalla on 11-
asteen reformi. Reformin tarkoituksena on vahentaa oppijoiden keskeyttdmisié, lyhentad heidéan
opiskeluaikoja ja lisata koulutuspaikkoja sellaisille aloille, joissa on tarvetta (Stadin ammattiopisto
2018). Il-asteen uudistusta pidetadn valttaméattomana, koska tydeldaman ammattitaitovaatimuksen
muuttuvat ja koulutukseen on kaytettavissa aiempaa véhemman rahaa (miniedu 2018). Pd&minis-
teri Juha Sipilan hallituksen ammatillisen koulutuksen reformi on yksi hallituksen 26:sta karki-
hankkeesta, jossa uudistetaan ammatillisen koulutuksen rahoitus, ohjaus, toimintaprosesseja, tut-
Kintojarjestelma ja jarjestdjarakenteet (OPH 2018, Valtioneuvoston kanslia 2017). Reformissa yh-
distetddn ammatillisen peruskoulutuksen ja ammatillisen aikuiskoulutuksen laki yhdeksi laiksi,
jonka lahtokohtana on yksil6lliset opointopolut ja asiakaslahtdisyys. Naiden lisaksi reformin tar-
koituksen on lisata opiskelijoiden tydpaikoilla tapahtuvaa oppimista ja yksiléllisia opintopolkuja
seka purkaa ammatillisen koulutuksen sdédntelya ja paallekkaista opetusta. Reformin tavoitteena
on uudistaa ja tehostaa ammatillista koulutusta osaamisperustaiseksi ja asiakaslahtdiseksi koko-
naisuudeksi (miniedu 2018). Asiakaslahtoisyys reformin my6té tarkoittaa, sitd ettd oppijan koulu-
tukseen liittyvét tarpeet tulee huomioida hanen henkil6kohtaisessa opintosuunnitelmassa. Opiske-
lijalle tdm& merkitsee uudenlaista vuorovaikutusta opettajien kanssa, kun hanen yksilollista opin-

topolkua rakennetaan (Raudasoja ym 2018).

3.1 Tyopaikalla tapahtuva oppiminen

I1-asteen ammatillisen koulutuksen reformin tarkoituksena on laajentaan tyOpaikalla tapahtuvaa

oppimista ja yhdenmukaistaa sitd. Reformin myo6té tyopaikalla jérjestettavalle koulutukselle on



kaksi vaihtoehtoa joko oppisopimus tai koulutussopimus. Oppija voi hankkia ammatillisen osaa-
misensa kokonaan joko oppisopimuksella tai koulutussopimuksella, mutta myds yhdistelemélla
néitd muissa oppimisymparistoissa tapahtuvaan oppimiseen opintojen aikana (miniedu 2018). Am-
matillisen kulutuksen lain (531/2017) 708:n mukaan oppisopimuskoulutuksella tarkoitetaan kou-
lutusta, joka jarjestetddn tyopaikalla tekemalla kaytannon tyotehtavida. Oppisopimuskoulutus pe-
rustuu vahintaan 15 vuotta tayttaneen opiskelijan ja tyonantajan tekemaan Kirjalliseen maaraaikai-
seen tyosopimukseen sekd koulutuksen jarjestdjan ja tydnantajan sopimukseen. Lain 718 mukaan
koulutussopimuksella tarkoitetaan opiskelijan hankkimaa osaamista tyopaikalla kaytannon tyoteh-
tavia tekemalla. Koulutuksen jarjestéja ja koulutussopimustyopaikan edustaja tekevat mééraaikai-
sen kirjallisen sopimuksen opiskelijan osaamisen hankkimisesta (laki ammatillisesta koulutuksesta
2017). Collinin ym (2010) mukaan tyOpaikat ovat tarkeitd oppimisymparistdjd, koska ammatillista
osaamista sovelletaan tyopaikoilla ja tydssd. He toteavatkin, ettd valtaosa ammatillisesta osaami-
sesta on hankittu tyon kautta eikd koulutuksen kautta. Tydpaikan tulee tarjota oppijalle mahdolli-
suus mielekkaisiin tydtehtaviin ja vuorovaikutteiseen tydskentelyyn muiden kanssa ja oppijan puo-
lestaan tulee sitoutua tyotehtéviin (Collin ym 2010). Ty6paikalla tapahtuvan oppimisen tulee olla
ohjattua ja tavoitteellista sek& pohjautua oppijan yksil6llisiin tavoitteisiin.

3.2 Reformin tuomat muutokset

Syksylla 2018 voimaan tuleva sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon opetussuunnitelmassa pai-
nottuu reformin mukaisesti tyopaikalla tapahtuva oppiminen. Nevgin ym (2009) mukaan oppimi-
sen tilannesidonnaisuudella tarkoitetaan sitg, ett4 oppimista ei voida irrottaa muusta elamasté vaan
oppiminen tapahtuu aina vuorovaikutuksessa muiden yksildiden ja ympariston kanssa. Yksil6 op-
pii tekemélla ja tekemisen kautta hén rakentaa uutta ymmarrysta sekd muokkaa ympaéristéa (Nevgi
ym 2009). Kukkosen ym (2018) mukaan oppiminen etenee syklisesti ja se tulee sitoa oppijan
aikaisempiin kokemuksiin, nykyisyyteen ja tulevaisuuden mielikuviin, tall6in oppija sitoutuu kou-

lutukseen seké se auttaa hantd asemoitumaan koulutuksen jélkeiseen elamaan.



Raute-von-Wright ym (2003) toteavat, ettd oppiminen on aina tilannesidonnasta, mitdéan asiaa ei
opita vain yleensa vaan oppimista tapahtuu aina jossain tilanteessa tai paikassa. Hakkaraisen ym
(2004) mukaan tilannesidonnainen oppiminen on kasvamista ja sosiaalistumista tiettyyn yhteisoon,
jonka aikana oppija alkaa ymmartaa yhteison toimintakulttuuria, uskomuksia, arvoja ja vuorovai-
kutuskaytantoja. Tiettyyn yhteisoon tai yhteisdihin kuuluminen ja osallistuminen niiden toimin-
taan tuovat tarkeitd voimavaroja oppijan oppimiseen ja alylliseen kehitykseen (Hakkarainen ym
2004, 123). Hakkaraisen (2000) mukaan oppijoille tulisi luoda mahdollisuuksia opintojen varhai-
sesta vaiheesta alkaen osallistua erilaisiin asiantuntija- tai osaamisyhteisoihin, koska oppipoika-
mestari oppimisen vélityksell& opitaan korkeimmat &lylliset taidot ja asiantuntijaksi kehittyminen
tapahtuu vain osallistumalla asiantuntijayhteison toimintaan. Wenger (1998, 55) kuvailee osallis-
tumisen muun muassa toimintana tai ajatuksena, jonka yksilo jakaa toisten kanssa ja on vuorovai-
kutuksessa heidan kanssaan. Hakkarainen (2000) tdhdentda vield, ettd opimme parhaiten sellaisia

asioita, jotka mahdollistavat osallistumisemme yhteisoihin, jotka maarittavéat meitd yksiloina.

Raudasojan ym (2018) mukaan reformin myota opettajan rooli muuttuu ohjaajaksi ja valmenta-
jaksi seké jokaisella oppijalla tulee olla vastuuopettaja tai vastuuohjaaja. Reformin myotd myos
opettajan tyd muuttuu yhteiséllisemmaéksi, jolloin tiimityd ja muunlainen yhdesséa tekeminen ko-
rostuu. (Raudasoja ym 2018, 20) Oppimista ei pid4d nahda ainoastaan yksilon mielen sisdisena
tapahtumana vaan pikemminkin myds yhteistoiminnallisena ja vuorovaikutuksellisena prosessina
(Repo-Kaarento ym. 2009), joka mahdollistaa yhteistoiminnallisen oppimisen, jaetun asiantunti-
juuden ja ammatillisen kehittymisen yhteisdssa. Brookfield (2015) toteaakin, ettd opettamisen tu-
lisi tapahtua yhteisopettajuutena, koska se voi toimia oppijalle ”piilo-ops:na”, jonka avulla oppijat
mallintavat yhdessa tekemisen toimintaa tydssédén. Sen avulla oppijat voivat saada malleja tydyh-
teisOn jasenten saumattomasta yhteistyostd, riskinotoista ja epdonnistumisista (Brookfield 2015,
144). Stadin ammattiopistossa korostuu syksystd 2018 l&htien tiimiopettajuus, oppilaitokseen
muodostetaan 5 kampusaluetta, joihin muodostuu yhteensé noin 80-85 oppimisyhteisdd. Yhdessa
oppimisyhteisdssa on 150-200 opiskelijaa joilla on kuudesta kahdeksaan vastuuopettajaa. Taulu-

kossa 1 on kuvattuna reformin muutokset oppijalle.


http://valtioneuvosto.fi/hallitusohjelman-toteutus/osaaminen

TAULUKKO 1. Reformin tuomat muutokset oppijalle (Opetus ja kulttuuriministerio, 2017)

Ennen reformia

Reformin jalkeen 1.1.2018

ammatillisessa peruskoulutuksen kesto
3vuotta ja poikkeuksia lukuun ottamatta
jokainen opiskelee 3 vuotta

osaaminen padasiassa — opiskeluun kay-
tetty aika toissijainen

jokaisella opiskelijalla oma yksil6llinen
polku ja tahti opinnoissa

ammatillisia tutkintoja 351

ammatillisia tutkintoja 164
valinnaisuuden lisdédntyminen
erikoistuminen tutkinnon sisélla

peruskoulun paéattaville yhteishaku
aikuisille jatkuva haku

vuoden ympéri oleva jatkuva haku
yhteishaku on kevaélla peruskoulun paatta-
ville ja ilman ll-asteen tutkintoa oleville

opintopolut erilaisia ammatillisessa perus-
koulutuksessa, nayttotutkinnoissa ja oppi-
sopimuskoulutuksessa

jokaiselle opiskelijalle oma henkilokohtai-
nen osaamisen kehittdmissuunnitelma
(HOKS), jossa huomioitu ohjaus- ja tuki-
palvelut

osaamistarpeisiin vastataan tutkinnolla

peruskoulun pééattaneille ja ilman Il-asteen
tutkintoa oleville koko tutkinto

muiden osaamistarpeisiin raataléidaan
opinnot tutkinnon osilla

kaikki opiskelevat samat sisallot

vain puuttuva osaaminen opiskellaan

oppimista oppilaitoksessa ja tydpaikalla

opiskelua tydpaikalla, oppilaitoksessa ja
virtuaalisissa ympérist0issa

oppisopimus
tyGssaoppiminen

oppisopimus

koulutussopimus

joustava koulutussopimuksen ja oppisopi-
muksen yhdistdminen

ammatillinen peruskoulutus: opetukseen
osallistuminen, nayt6t ja muu arviointi
Valmistavakoulutus: ndyttotutkinnot

Néaytot: tyopaikoilla osoitetaan ammatti-
taito k&ytannon tyotehtavissa

I1-asteen ammatillisessa peruskoulutuk-
sessa tyoelamén edustaja ja opettaja yh-
dessé tai yksin

nayttotutkinnoissa tyontekijan, tyonanta-
jan ja opetusalan edustajat yhdessa

opettaja ja tydelamén edustaja yhdessa




4, Nayttotutkintojarjestelma

Vuonna 1994 otettiin ammatillisen toisen asteen aikuiskoulutukseen nadyttétutkintojarjestelma

kéyttoon ja vuonna 2005 ammatilliseen peruskoulutukseen suunnatut ammattiosaamisen naytot.

Kummatkin poistuivat vuoden 2018 alusta toisen asteen reformin myota. Nayttotutkinto-oppaan

2016 mukaan nayttotutkintojarjestelmalla tarkoitettiin aikuisvéestolle suunnattua joustavaa tapaa

osoittaa ammatillista osaamistaan. Nayttotutkintojarjestelman tavoitteena oli se, ettd hankittu osaa-

minen, joko koulutuksen tai tydkokemuksen kautta voitiin laadullisesti tunnustaa tutkintotilaisuu-

dessa. Nayttotutkinnossa osoitettiin nayttotutkintojen perusteissa maaritelty ammattitaito. (OPH

2016, 11). Ammattiosaamisen naytot puolestaan olivat osa opiskelijan arviointia, jotka suunnitel-

tiin, toteutettiin ja arvioitiin koulutuksen jarjestajan ja tydelamén kanssa yhdessa. Opiskelija osoitti

ammattiosaamisen ndyt6ssa, miten hyvin hén oli saavuttanut opetussuunnitelman perusteissa maa-

ritellyt tavoitteet ammatillisissa opinnoissa (OPH 2006, 6). Taulukossa 1 on esitetty nayton ja

nayttotutkinnon erot ja yhtaldisyydet.

TAULUKKO 2. Ammattiosaamisen ndyton ja nayttétutkinnon erot ja yhtélaisyydet (OPH, 2006,

11-13)

Nayttotutkinto

naytto

Lait ja asetukset

laki ammatillisesta aikuiskoulu-
tuksesta (631/1998)

asetus ammatillisesta aikuis-
koulutuksesta (812/1998)

valtioneuvoston asetus amma-
tilliseen aikuiskoulutukseen liit-
tyvésté henkil6kohtaistamisesta
(794/2015, muut. 575/2016)

laki ammatillisesta peruskoulu-
tuksesta (630/1998)

asetus ammatillisesta peruskou-
lutuksesta (811/1998)

laki ammatillisesta peruskou-
lutuksesta (630/1998)

Valtioneuvoston asetus am-
matillisesta  peruskoulutuk-
sesta

(811/1998)




laki opetus- ja kulttuuritoimen
rahoituksesta (1705/2009)

valtioneuvoston asetus opetus-
ja kulttuuritoimen rahoituksesta
(1766/2009)

hallintolaki (434/2003)

Tutkintojen suunnittelu

Opetushallitus vastasi tutkinnon
perusteiden laadinnasta yhdessa
tyGnantajien, tyontekijéiden ja
opetusalan edustajien kanssa

Koulutuksen jarjestdjan ja
tyoelamén yhdessa suunnitte-
lemat, toteuttamat ja arvioi-
mat tyGtilanteet

Tutkintojen suorittaminen

Ei riippuvaisia valmistavasta
koulutuksesta

Osallistutaan koulutukseen ja
suoritetaan koko koulutuksen
ajan

Toimielin  ja tutkinto-

toimikunta

Opetushallitus asettaa enintaan
kolmeksi vuodeksi

Koulutuksen jarjestdjé asettaa
enintdan kolmeksi vuodeksi

Opiskelijan arviointi

Néayttotutkinnon perusteella

Osa opiskelijan muuta arvio-
intia

Nayton arvioijat

Arviointipaatoksen tekevat
opettaja, tydeldman edustaja ja
tyontekijan edustaja yhdessa,
joista véhintaan yhdella naytto-
tutkintomestarin patevyys.

Tutkintotoimikunta hyvaksyy
arvioijat ja antaa tutkintotodis-
tuksen

Arvioinnista péaattavat opet-
taja ja tybelaménedustaja yh-
dessé

Arvioinnin oikaisu

rehtori

rehtori

Uusissa ndytoissa Oppija osoittaa naytolla kaytannon tyotehtdvien yhteydessd, milld tasolla hén
on saavuttanut tutkinnon perusteissa mééritellyn osaamisen, osaamisen hankkiminen ei ole riippu-
vainen koulutuksesta. Koulutuksen jarjestdja suunnittelee yksilollisesti, jokaisen oppijan kanssa,
miten tutkinnon perusteissa ja ammatillisen koulutuksen séadoksissa maéaritelty ammattitaito 0soi-
tetaan. Suunnittelussa tulee huomioida se, milloin opiskelija on valmis ndyttdmaan osaamistaan ja

missa han sen osoittaa. Suunnittelu kirjataan opiskelijan henkilokohtaiseen osaamisen kehittdmis-



suunnitelmaan (HOKS) tutkinnonosittain, ajankohdan ja nayttépaikan lisaksi suunnitelmaan Kir-
jataan néayttojen sisallot, aikaisempi osaaminen, mahdolliset arvioinnin mukauttamiset seka arvioi-
jat. Arvioitavan tutkinnonosan voi nayttaa yhdella kerralla tai osaamisen voi hajauttaa useampaan
néayttokertaan, vastaavasti yhdelld nayttokerralla voi osoittaa osaamistaan useammasta tutkinnon-
osasta. Oppija tekee siiné laajuudessa ammattitaitovaatimusten méérittelemia kaytannon tyotehta-
vid, ettd hdnen osaamisensa voidaan arvioida. Ammatillisissa tutkinnonperusteissa maariteltya
osaamista voidaan harkinnanvaraisesti osoittaa muulla tavoin, kuin naytdssé, mutta naytté on aina
ensimmainen vaihtoehto (OPH 2018, 1-5).

Nayttoymparistot ovat kdytannon osaamisen osoittamisen paikkoja, joissa tutkinnon perusteissa
maéaritelty osaaminen voidaan osoittaa. Nayttoymparistot voivat olla tydpaikkoja, simuloituja tai
virtuaalisia ndyttoympaéristoja tai muita paikkoja. Jokaisessa nayttoymparistossa tulee olla tutkin-
nonosan Kriteerit tayttdva tyoelamén arvioija. Arvioinnissa kaytetaan useita laadullisia arviointi-
menetelmid, jotta saadaan luotettava ja kattava ndkemys opiskelijan osaamisesta. Osaamisen arvi-
oinnilla varmistetaan, ettd oppijalla on tutkinnon perusteissa maaritelty osaaminen. Oppijan osaa-
minen arvioidaan asteikolla 1-5 ja sen arvioivat koulutuksen jérjestajan nimedmat arvioijat, joista
toisen tulee olla pedagogisesti péteva ja kelpoinen opettaja ja toisen tydelaman edustaja (OPH
2018, 7).

5 Sosiaali ja terveysalan perustutkinnon muodostuminen

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon, lahihoitaja, laajuus on 180 osaamispistettd (myéhemmin
osp), joista 145 osp on ammatillisia tutkinnonosia ja 35 osp yhteisia tutkinnon osia. Lahihoitajan
tutkinto muodostuu neljasté pakollisesta ammatillisesta tutkinnonosasta (kuvio 1), joista kaksi tut-
kinnonosaa on pakollisia kaikille ”’kasvun ja osallisuuden edistiminen” sekd hyvinvoinnin ja toi-
mintakyvyn edistiminen” perustason ensihoitajilla “’terveyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin

edistiminen” ja “toimintakyvyn ylldpitiminen ja edistiminen”, jotka tulee olla hyviksytysti ndy-



tolla suoritettuina ennen osaamisalaan sisaltyvéan kahden pakollisen tutkinnon osan naytt6ja. Osaa-
misala opinnot, joista oppija valitsee yhden, ovat ik&d&ntyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisala,
jalkojenhoidon osaamisala, lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon osaamisala, mielenterveys- ja
paihdetyon osaamisala, sairaanhoidon ja huolenpidon osaamisala, suunhoidon osaamisala, vam-
maistyon osaamisala ja perustason ensihoidon osaamisala. Pakollisten tutkinnonosien lisaksi op-
pijan tulee sisallyttada opintoihinsa 15 osp valinnaisia opintoja. Valinnaisten tutkinnonosien tarkoi-
tuksena on tuottaa osaamista sosiaali- ja terveydenhuollon eri toiminta-alueille, kuten jalkojen ja
suun hoitoon, kotona asumiseen ja eldmdanhallinnan tukemiseen, ndytteenottoon, saattohoitoon,
immobilisaatiohoitotyéhdn, perioperatiiviseen hoitotyohon, toiminnallisten menetelmien hyddyn-
tdmiseen hoitotydssd, hyvinvointiteknologian hyodyntdmiseen toimintakyvyn yllapitamisessa,
mielenterveys- ja péihdetyon eri asiakasryhmille, lasten ja nuorten mielenterveystaitojen edisté-
miseen sekd monipotilas- ja suuronnettomuustilanteissa toimimiseen. Opintoihin siséltyvat yhtei-
set tutkinnon osat ovat viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen véhintdan 11 osp, matemaattis-luon-
nontieteellinen osaaminen véhintaan 6 osp ja yhteiskunta- ja tydelamaosaaminen vahintaén 9 osp
(ePerusteet 2017). Valtioneuvoston asetus tutkintojen ja muiden osaamiskokonaisuuksien viiteke-
hyksen (2017) mukaan opetushallitus voi tutkinnon perusteissa méarata, ettd tutkinnonosista 10-
25 osp voi olla joko yhteisten tutkinnon osien osia tai lukio-opintoja tai muita jatko-opintoja tuke-
via opintoja, kuitenkin niin, ettd ammatillisen koulutuksen lain (531/2017) méaarittelemat tavoitteet

saavutetaan.



Pakolliset tutkinnon osat

1) Kasvun ja osallisuuden edistaiminen 25 osp

2) Hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen 30 osp
Ensihoidoissa pakolliset tutkinnon osat:

1) Terveyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistiminen 25 osp
2) Toimintakyvyn ylldpitiminne ja editiminen

Kotihoidossa toimiminen 40 osp
Ikdantyvien hoidon ja kuntoutumisen

osaamisala Ikddntyvien osallisuuden edistiminen
35 osp

Jalkojenhoitotyéssa toimiminen 40 osp

Jalkojenhoidon osaamisala - . . L
. Jalkojen terveyden edistamisessé toimiminen

35 osp

Lapsen kasvun, hyvinvoinnin ja oppimisen
edistdminen 40 osp

Lasten ja nuorten kasvatuksen ja hoidon
osaamisala Lapsen, nuoren ja perheen terveyden ja
hyvinvoinnin edistiminen 350sp

Mielenterveys- ja pdihdetysssa
tyoskenteleminen 40 osp

Mielenterveys- ja paihdetyon osaamisala Mielenterveys- ja piihdetys asiakas- ja

verkostotydssa 35 osp

Osaamisalat

Kotihoidossa toimiminen 40 osp

Sairaanhoidon ja huolenpidon osaamisala - - o
) P Sairaanhoitotyssé toimiminen 35 osp

Suun hoitotydssa toimiminen 40 osp
Suunhoidon osaamisala

Suun terveyden edistdamisessé toimiminen
35 osp

Osallisuuden edistiminen vammaistydssa
35 osp

Vammaistyon osaamisala

Toimintakyvyn yllapitiminen ja edistiminen
vammaistyossa 40 osp

— - Ensihoidossa toimiminen 40 osp
Perustason ensihoidon osaamisala

Akuuttihoitoty6ssa toimiminen 30 osp

KUVIO 1. Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon, lahihoitaja, pakolliset tutkinnon osat



5.1 Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon suorittaneen ammatillinen osaaminen

Sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon suorittaneella lahihoitajalla on monipuolista perusosaa-
mista ammattialaltaan ja syvempad ammatillista osaamista vahintadn yhdeltd ammattialan osaa-
misalueelta. Lahihoitaja noudattaa tydssadn alan séadoksid, toimintaohjeita, arvoperustaa ja am-
mattietiikkaa sekd osaa toimia vuorovaikutteisesti moniammatillisessa ja —kulttuurisessa tydym-
paristossa. Lahihoitajan ammatilliseen osaamiseen kuuluu asiakkaan hyvinvoinnin, terveyden ja
toimintakyvyn suunnittelu, arviointi ja toteutustaidot sekd asiakkaan kasvua ja osallisuutta paran-
tavaa hoito- ja huolenpitoty6ta sosiaali- ja terveydenhuollon tai kasvatuksen erilaisissa tydympé-
ristéissa. Han hyodyntaa tydssaan hyvinvointiteknologiaa monipuolisesti, ohjaa asiakaslahtoisesti
asiakkaistaan eri palveluihin, huolehtii asiakasturvallisuudesta, kehittdd omaa ammattitaitoaan ja
huolehtii omasta ty6hyvinvoinnistaan ja —turvallisuudestaan. L&hihoitaja voi toimia erilaisissa hoi-
don ja huolenpidon, mielenterveys- ja paihdetyon, kotihoidon, vanhus- ja vammaispalvelujen, lap-
siperheiden, varhaiskasvatuksen ja lastensuojelun seka muualla sosiaali- ja terveydenhuollon avo-
tai laitoshoidon tyGtehtavissa. Hanen tyopaikat voivat olla yksityisellg, julkisella tai kolmannella
sektorilla tai h&n voi toimia yrittajana (ePerusteet 2017).

5.2 Jalkojenhoidon osaamisalan suorittaneen ammatillinen osaaminen

Jalkojenhoidon osaamisalan siséltdd kaksi tutkinnonosaa, jalkojenhoitotydssa toimiminen” 40
osp ja “jalkojen terveyden edistimisessd toimiminen” 35 osp. Jalkojenhoitotydssd toimiminen
tutkinnonosa koostuu jalkojenhoitotydn perusvalmiuksista ja jalkojen terveyden edistdmisessa toi-
miminen tutkinnonosa koostuu vaativammista jalkojenhoitotyon sisalldisté kuten jalkahaavanhoi-
dosta. ePerusteiden (2016) mukaan l&hihoitaja, jonka osaamisalana on jalkojenhoito osaa tehda
jalkojenhoitoty6ta sosiaali- ja terveysalalla tiedostaen ammatilliset vastuut ja rajat seka osaa so-
veltaa tyohonsé jalkojenhoidon tutkittua tietoa ja vahvistettuja toiminta- ja hoito-ohjeita. Han osaa
tutkia ja tunnistaa asiakkaan jalkaterveyden ja tutkimisen pohjalta toteuttaa jalkojenhoidon, han
osaa myos ennaltaehkéistd asiakkaiden alaraajojen rasitusvammojen ja asentovirheiden syntymisté
seka suunnitella ja toteuttaa jalkoihin kevennyksia ja ortooseja. Lahihoitaja hallitsee ladkehoidon

ja asiakkaan ohjaamisen muihin sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin. Hanen tyohonsa kuuluu



myos liikkumisen apuvélineiden ohjaus seka eri asiakasryhmien ohjaus jalkaterveyden edistami-
seen (ePerusteet 2016).

6 toteutussuunnitelma jalkojenhoidon osaamisalalle

Stadin ammatti- ja aikuisopistossa toteutetaan kevaan 2018 aikana opetuksen toteutussuunnitelmia
eri ammattialoille. Suunnitelmiin on tarkoitus Kirjata jokaisen tutkinnon tutkinnonosien ammatti-
taitovaatimukset, tutkinnonosien toteuttamistavat, tyotehtévét ja oppimisymparistot, joissa oppija
Voi osoittaa osaamisensa sekd miten tutkinnonosan osaamine osoitetaan. Taulukoissa 3 ja 4 on
kuvattuna jalkojenhoidon osaamisalan toteutussuunnitelmat ja taulukossa 5 jalkojenhoidon valin-
naisen toteutussuunnitelma. Kaikki tiedot poissulkien tutkinnon osan toteutustapojen nimia ovat
suoraan sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon, ldhihoitaja, jalkojenhoidon osaamisalan tutkinnon-

osista poimittuja.



TAULUKKO 3. Jalkojen terveyden edistamisessa toimiminen, 35 osp

Stadin ammatti- ja aikuisopisto

Tutkinto: Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto

Tutkinnon osa ja laajuus

Osaamisala

Pvm ja tekijat

Jalkojenterveyden edistamis-

essa toimiminen, 35 osp

Jalkojenhoidon osaamisala

19.4.2018

Katriina Jokinen

Ammattitaitovaatimukset (https://eperusteet.opintopolku.fi)

Opiskelija osaa

o tyoskennella sosiaali- ja terveysalan sdadosten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja lahi-
hoitajan eettisten ohjeiden mukaan
suunnitella ty6taan ja tehda yhteistyotéd tyoyhteison ja ammatillisen verkoston jasenena
suunnitella, toteuttaa ja arvioida asiakkaan jalkojenhoitoa

toimia vuorovaikutuksessa eri-ikéisten jalkojenhoidon asiakkaiden kanssa

kayttadd alan tydmenetelmia, -vélineitd, materiaaleja ja tuotteita jalkojenhoidossa
ohjata palveluiden kayttssa
yllapitaa ja edistaa turvallisuutta, tyokykyaan ja tydhyvinvointiaan
arvioida ja kehitt44 toimintaansa
arvioida mahdollisuuksiaan toimia jalkojenhoitoyrittdjana

Tutkinnon osan osaamisen hankkiminen (= tutkinnon osan toteutustavat)

Koko tutkinnon osan osaaminen hankitaan seuraavien osaamiskokonaisuuden kautta:




Jalkojenhoitotydn suunnittelu, kehittamis- toteutus ja arviointi taidot

Suunnittelee ty6téan ja tekee yhteistyota tydyhteison ja ammatillisen verkoston jasenena.
Suunnittelee, toteuttaa ja arvioi asiakkaan jalkojenhoitoa.

Arvioi ja kehittdd toimintaansa.

Arvioi mahdollisuuksiaan toimia jalkojenhoitoyrittajana.

Jalkojen hoitotaminen

Kéayttaa alan tydmenetelmid, -vélineitd, materiaaleja ja tuotteita jalkojenhoidossa.
Jalkojenhoidon toteuttaminen

Omahoitoon motivointi

Toimii vuorovaikutuksessa eri-ikaisten jalkojenhoidon asiakkaiden kanssa.
Ohjaa palveluiden kaytdssa

Kielitaidon hyddyntaminen asiakaspalvelussa

Asiakastyota turvallisesti

Ty6skentelee sosiaali- ja terveysalan saaddsten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja lahi-
hoitajan eettisten ohjeiden mukaan.

Aseptinen tyodskentely

Y1l4pité4 ja edistad turvallisuutta, tydkykyadn ja tydhyvinvointiaan

Tyodtehtavat, joissa oppija voi osoittaa koko tutkinnon osan osaamista. Tydtehtavat

tarkentuvat oppijan HOKSissa.

Lahihoitajan tyotehtdvien yhteydessd, jalkojenhoidon ymparistossd, edistdmalld asiakkaan jal-

kojen terveytta

Tutkinnon osan oppimisymparistot




Tutkinnon osan osaaminen voidaan hankkia:

= tybelamaéssa (koulutussopimus, oppisopimus)

= osallistumalla oppilaitoksen eri oppimisymparistdissa tarjoamiin opetus- ja ohjaustilanteisiin
= harrastustoiminnan parissa

= muun koulutuksen kautta

= itsendisen opiskelun kautta

Tutkinnon osan osaamisen osoittaminen (= kuvaus tutkinnon osan osaamisen osoittamis-

tavasta)

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytossa edistden asiakkaan jalkojen terveyttd kaytannon
tyotehtévissé toimimalla jalkojenhoidon ympaéristdssa l&hihoitajan tehtdvissa. Siltd osin kuin
tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytdn perusteella, ammattitaidon

osoittamista tdydennetdén yksilollisesti muilla tavoin.

TAULUKKO 4. Jalkojenhoitotydssa toimiminen, 40 osp

Stadin ammatti- ja aikuisopisto

Tutkinto: Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto

Tutkinnon osa ja laajuus Osaamisala Pvm ja tekijat




Jalkojenhoitotydssa Jalkojenhoidon osaamisala 19.4.2018

toimiminen, 40 osp Katriina Jokinen

Ammattitaitovaatimukset (https://eperusteet.opintopolku.fi)

Opiskelija osaa

e Tyoskennelld sosiaali- ja terveysalan sdadosten, maardysten, toimintaperiaatteiden ja jal-
kojenhoidon suositusten mukaan

e Suunnitella ty6taan ja tehda yhteistyotéd tyoyhteison ja ammatillisen verkoston jasenena

e Suunnitella, toteuttaa ja arvioida asiakkaan jalkojenhoitoa

e Toimia vuorovaikutuksessa asiakkaan, asiakkaan avustajan ja terveydenhuollon henki-
|6ston kanssa jalkojenhoidon erityiskysymyksissa

o Kayttad alan tydmenetelmia, -valineitd, materiaaleja ja tuotteita jalkojen terveydenhoi-
dossa ja laédkehoidossa

e Arvioida ja kehittdd toimintaansa jalkojenhoitotyssa.

Tutkinnon osan osaamisen hankkiminen (= tutkinnon osan toteutustavat)

Koko tutkinnon osan osaaminen hankitaan seuraavien osaamiskokonaisuuden kautta:
Asiakastyon suunnittelu, kehittamis- ja arviointi valmiudet

e Suunnittelee tyotadn ja tekee yhteistyota tyoyhteison jaammatillisen verkoston jasenena.
e Suunnittelee, toteuttaa ja arvioi asiakkaan jalkojenhoitoa.
e Arvioi ja kehittdd toimintaansa jalkojenhoitoty6ssa

Asiakastyon turvallisuuden huomioiminen

e Tyoskentelee sosiaali- ja terveysalan tyon sadddsten, maardysten, toimintaperiaatteiden
ja jalkojenhoidon suositusten mukaan.

e Aseptinen tydskentely

e Ldadkehoidon toteuttaminen

e Asiakasturvallisuuden huomioiminen




AsiakastyOn toteuttaminen

o Kayttad alan tydmenetelmid, -valineitd, materiaaleja ja tuotteita jalkojen terveydenhoi-
dossa ja ladkehoidossa.

e Jaloissa olevien muutosten tunnistaminen

o Jaloissa olevien muutosten hoitaminen

e Voimavaraldhtoinen tyoskentely

e Toimii vuorovaikutuksessa asiakkaan, asiakkaan avustajan ja terveydenhuollon henki-
I6ston kanssa jalkojenhoidon erityiskysymyksissa.

Tyotehtavat, joissa opiskelija voi osoittaa koko tutkinnon osan osaamista. Ty6tehtavat

tarkentuvat opiskelijan HOKSissa.

Lahihoitajan kaytannon tyotehtdvien yhteydessa toimimalla jalkojenhoidon ymparistdssa

Tutkinnon osan oppimisymparistot

Tutkinnon osan osaaminen voidaan hankkia:

= tybelamaéssa (koulutussopimus, oppisopimus)
= osallistumalla oppilaitoksen eri oppimisymparistoissa tarjoamiin opetus- ja ohjaustilanteisiin
= muun koulutuksen kautta

= itsendisen opiskelun kautta

Tutkinnon osan osaamisen osoittaminen (= kuvaus tutkinnon osan osaamisen osoittamis-

tavasta)




Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytdssa kaytannon tyotehtdvissa toimimalla jalkojenhoi-

don ympéristossé lahihoitajan tehtavissa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitai-

toa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetéédn yksil6llisesti

muilla tavoin.

TAULUKKO 5. Jalkojenhoito eri asiakasryhmille. 15 osp

Stadin ammatti- ja aikuisopisto

Tutkinto: Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto

Tutkinnon osa ja laajuus

Valinnainen

Pvm ja tekijat

Jalkojenhoito eri asiakasry-

hmille, 15 osp

Jalkojenhoito

19.4.2018

Katriina Jokinen

Ammattitaitovaatimukset (https://eperusteet.opintopolku.fi)

Opiskelija osaa

misessa

¢ suunnitella jalkojenhoitoty6té eri toimintaymparistoissa
kayttada alan tydmenetelmid, -vélineitd ja materiaaleja asiakkaan toimintakyvyn edista-

kéyttaa vuorovaikutustaitoja asiakastydssa

ohjata asiakkaita palveluiden kaytdssé ja niihin liittyvissa valinnoissa
yllapitad ja edistaa turvallisuutta, tyokykyaan ja tydhyvinvointiaan
arvioida ja kehittaa tyotaan.




Tutkinnon osan osaamisen hankkiminen (= tutkinnon osan toteutustavat)

Koko tutkinnon osan osaaminen hankitaan seuraavien osaamiskokonaisuuden kautta:

Asiakastyon suunnittelu ja arviointitaidot

e Arvioi ja kehittaa tyotaan
e Suunnittelee jalkojenhoitoty6ta eri toimintaympéristoissa

Asiakaan jalkojenhoito

o Kayttad alan tydmenetelmid, - valineitd ja materiaaleja asiakkaan toimintakyvyn edista-
misessé

o Kayttad vuorovaikutustaitoja asiakastydssa

¢ Ojaa asiakkaita palveluiden kaytdssa ja niihin liittyvissa vallinnoissa

o yllapitad ja edistaa turvallisuutta, tyokykyaan ja tydhyvinvointiaan

Tyodtehtavat, joissa opiskelija voi osoittaa koko tutkinnon osan osaamista. Tyotehtavat

tarkentuvat opiskelijan HOKSissa.

Lahihoitajan ty6tehtdvien yhteydessa

Tutkinnon osan oppimisymparistot

Tutkinnon osan osaaminen voidaan hankkia:

= tybelamaéssa (koulutussopimus, oppisopimus)




= osallistumalla oppilaitoksen eri oppimisymparistdissa tarjoamiin opetus- ja ohjaustilanteisiin
= harrastustoiminnan parissa
= muun koulutuksen kautta

= jtsendisen opiskelun kautta

Tutkinnon osan osaamisen osoittaminen (= kuvaus tutkinnon osan osaamisen osoittamis-

tavasta)

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa ndytossa kaytannon tydtehtavissa hoitamalla asiakkaan jal-
koja kasvatus-, sosiaali- ja terveysalan ymparistdssa tai asiakkaan kotona lahihoitajan tehtévissa.
Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,

ammattitaidon osoittamista tdydennet&én yksil6llisesti muilla tavoin.

7 pohdinta

Uudistuneen opetussuunnitelman my6té oppijoilla, opettajilla ja oppilaitosten johtajilla on uusi
mahdollisuus toteuttaa koulutusta. Muutos vaatii kaikilta osapuolilta luopumista vanhasta turval-
lisesta, mutta samalla antaa mahdollisuuden uuden oppimiselle (Seppéld 2018). Opettajat saavat
autonomian toteuttaa opetustydtdan ja oppijat voivat entistd enemman suunnata koulutuksensa
puuttuvan osaamisen hankkimiseen ja ndin nopeuttaa opintojaan. Oppilaitoskohtaisen opetuksen
toteutussuunnitelman tyostdminen oli yksi merkittdva uudistus, oppilaitos siirtyi uuteen aikaan.
Toteutussuunnitelman myota oppijoille ei endd anneta valmiita malleja opetuksen toteutustavoista,
kestosta ja oppiaineista. Suunnitelmassa on vain raamit, jonka avulla toteutetaan koulutusta. Uusi

opetussuunnitelma mahdollistaa opettajien yhteistydn toistensa kanssa ja autonomian suunnitella



omaa ty6taan entistd enemman. Kuitenkin muutokset saattavat horjuttaa opettajien késityksia hei-
dan tietamyksestaan ja osaamisestaan, koska muutosvaatimusten myota he joutuvat arvioimaan

uudelleen hyvaksi toteamiaan tapoja opettaa (Kukkonen ym 2018).

Uusissa perusteissa korostuu tydpaikalla tapahtuva koulutus ja asiakaslahtoisyys. Tyopaikalla ta-
pahtuvan koulutuksen lisddntyminen on hyva asia, mutta mista kaikille oppijoille saadaan tyopai-
kat tulevaisuudessa. Talla hetkelld, ainakin pad&dkaupunkiseudulla, on haastavaa l6ytaa jokaiselle
oppijalle tyopaikka koulutuksen aikana. Tdman varmaankin antaa oppilaitoksille mahdollisuuden
kehittda simuloituja tydpaikkoja, joita joillakin aloilla jo on kaytdssa kuten jalkojenhoidon osaa-
misalalla. Jalkojenhoidon osaamisalan nakdkulmasta reformi antaa mahdollisuuden toteuttaa kou-
lutusta tyon kautta tapahtuvana oppimisena. Hakkarainen (2000) toteaa artikkelissaan, etté olisi
luotava sellaisia kdytanteitd, joissa oppijat paésisivat heti opintojen alusta lahtien seuraamaan asi-
antuntijoiden tyoskentelya tai osallistumaan heidan tyoskentelyyn. Téllaisen osallistumisen aja-
tuksena on mahdollistaa oppijoiden osallistuminen tyontekemiseen ilman, ettd heilld on vastuu
koko toiminnan hallinnasta (Hakkarainen 2000). Opetuksesta ja oppimisesta tulee ndin mielen-

kiintoisampaa ja vuorovaikutteisempaa.
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1.3 FYSIOTERAPIAN YDINOSAAMISALUEIDEN NAYT-
TAYTYMINEN KAHDEN AMMATTIKORKEAKOQU-
LUN OPETUSSUUNNITELMISSSA

Mari Laine ja Juho Hienonen

Johdanto

Fysioterapian ydinosaamishanke on Suomen Fysioterapeutit ry:n (SF), ammattikorkeakoulujen ja
Jyvéskylén yliopiston (JY) terveystieteiden laitoksen fysioterapian tieteenalan yhteinen hanke.
Hankkeessa selvitettiin fysioterapian ydinosaamista. Lisaksi tavoitteena oli selvittda fysioterapia-
koulutuksen kehittamistarpeita ja auttaa hahmottamaan tulevaisuuden kehittymistarpeita (SF
2016).

Opetushallitus on antanut maarayksen opetussuunnitelman perusteista, joilla varmistetaan, etta jo-
kaisessa opetussuunnitelmassa siséllytetty opetuksen tavoitteet ja keskeiset siséllot. Opetushallitus
seuraa opetussuunnitelmia ja tutkintoja koulutuksen arvioinnin yhteydessa (OPH 2018). Fysiote-
rapeuttikoulutus on 210 opintopisteen laajuinen koulutusohjelma, johon siséltyy yleisté osaamista,
kuntoutuksen yhteistd osaamista ja fysioterapian ammatillista osaamista (SF 2016). Fysiotera-
peuttien maailmanjarjestd WCPT laatii kansainvaliset suositukset ja muodostaa suuntaviivat fy-
sioterapian ja fysioterapeuttien tehtavien méérittelyyn. Kansalliset fysioterapeuttijérjestét (kuten
Suomen fysioterapeutit) méaarittelevat fysioterapeuttien tehtdvat ja roolit ottaen huomioon kansal-
liset ja kansalaisten tarpeet varmistaen kuitenkin, ett4 ne ovat linjassa fysioterapeuttien maailman-
jarjeston linjausten kanssa (WCPT 2013).



Euroopan komissio (2018) on tehnyt eurooppalaisten tutkintojen viitekehyksen (European Quali-
fication Framework, EQF), joka helpottaa Euroopan siséisten tutkintojen vélist4 vertailua. Euro-
pean Network os Physiotherapy in Higher Education (ENPHE) on puolestaan julkaissut vuonna
2012 raportin European Qualification Framework for Life Long Learning in Physiotherapy, jossa

kuvataan fysioterapeutin osaaminen fysioterapian ndkékulmasta.

Taman artikkelin tarkoituksena on arvioida miten fysioterapeutin ydinosaamisalueet nayttaytyvét
fysioterapeuttikoulutuksen opinto-/oppimissuunnitelmissa kahdessa ammattikorkeakoulussa,
joissa pedagoginen strategia on erilainen. Artikkelissa tarkastellaan Turun ja Tampereen ammatti-
korkeakoulujen fysioterapeuttikoulutuksen opetus- /oppimissuunnitelmaa (OPS). Turun ammatti-
korkeakoulu kehittdd koko organisaation oppimissuunnitelmia innovaatiopedagogiikan suuntai-
siksi ja osana tata kehittamistyoté fysioterapeuttikoulutuksen opetussuunnitelma péivitetaan oppi-
missuunnitelmaksi. Tdman artikkelin kirjoittajat ovat toimineet kehitystyon ohjausryhmassa, an-
taen palautetta OPS:n siséltoon liittyen. Téssé ty0ssa tarkasteltava oppimissuunnitelma on nykyi-
sen paivitystyon lopputuotos. Tampereen ammattikorkeakoulun (TAMK) opetussuunnitelma otet-
tiin tahan tyohon mukaan vertailuksi erilaisen pedagogisen strategian (ongelmaléhtéinen oppimi-

nen) vuoksi.

2 Fysioterapeutin ydinosaaminen suomessa

Fysioterapeutin ydinosaamista on tutkittu ja selvitetty useissa eri maissa. Suomessa ydinosaamista
on tutkittu Jyvaskylan yliopistossa, jossa tehtiin vuonna 2013 fysioterapeutin ydinosaaminen -tut-
kimus, jota seurasi yliopiston, ammattikorkeakoulujen ja Suomen Fysioterapeutit ry:n yhteishanke
vuosina 2013-2016. Ydinosaamiskuvauksen tulokset perustuvat valikoidulle asiantuntijaryhmaélle
tehdyn kyselytutkimuksen (n=1909, vastausprosentti 37 %) ja ryhméahaastattelun (n=83), seké kah-



den Delphi-asiantuntijakierroksen tuloksiin (n=47 ja 50). (SF 2016). Tassa artikkelissa fysiotera-
peutin ydinosaamista kuvataan Suomen, Kanadan ja Uuden-Seelannin ydinosaamiskuvausten poh-
jalta. Tarkastelua tenhd&an fysioterapian ydinosaamisen (fysioterapiatiede, tutkimis- ja arviointi-
osaaminen, ohjaus- ja neuvontaosaaminen seka terapiaosaaminen) ja fysioterapeutin oman osaa-
misen kautta (eettinen osaaminen, teknologiaosaaminen, yhteiskuntaosaaminen seka esteetto-
myys- ja saavutettavuusosaaminen). Muiden ammattiryhmien ja tieteenalojen yhteiset ydinosaa-

misalueet jatetaan tarkastelun ulkopuolelle.

Fysioterapiatiede. rakentuu sekda humanistisista ettd luonnontieteellisista l&htokohdista. Fysiotera-
piatieteessd humanistinen nédkokulma taydentda ladketieteellistd nakokulmaa. Fysioterapian eri-
tyisosaamisalueita ovat terveys, liike, liikkuminen ja toimintakyky. Fysioterapiatieteessa sovel-
letaan monia tieteenaloja, kuten ladketiedettd, terveystieteitd, liikuntatieteitd seké sosiaali- ja kéyt-
taytymistieteitd. Fysioterapeutin osaamiseen kuuluvat poikkitieteellisestd nakdkulmasta esimer-
kiksi motorisen oppimisen periaatteet, anatomia, fysiologia ja patofysiologia. Liséksi fysioterapi-
assa korostuvat vuorovaikutus seké kohtaamis- ja ohjaustaidot. Fysioterapeutin tyd on ndyttoon
perustuvaa. (SF 2016).

Tutkimis- ja arviointiosaaminen. Fysioterapeuttiseen tutkimiseen sisaltyvat asiakkaan haastattelu
ja havainnointi sekd manuaalinen tutkiminen ja mittaaminen. Tavoitteena on méaérittaa ja kuvata
asiakkaan toimintakyky niin, ettd voidaan tehd& johdonmukainen ja yksil6llinen fysioterapiasuun-
nitelma. Arvioinnissa tulee kayttdd nayttoon perustuvia tutkimisen menetelmia seka riittavan herk-
ki& testist0ja. Haastattelulla selvitetddn potilaan alkutilanne ja tehddan johtopaatoksia tarkemman
tutkimisen sisallosta. Havainnoimalla fysioterapeutti tarkkailee esimerkiksi asiakkaan motorista
toimintaa. Manuaalisen tutkimisen avulla fysioterapeutti tutkitaan palpoiden kehon eri kudoksia
ja arvioidaan niiden ominaisuuksia. Mittauksia voidaan tehda kyselyilld, toiminnallisilla testis-
toilla tai teknisilla valineilld. Mittaamisen avulla saadaan tietoa toimintakyvyn erilaisista osateki-
joistd, kuten lihasvoimasta, liikkuvuudesta, koordinaatiosta tai tasapainosta. Kliinisen paattelyn
avulla fysioterapeutti arvioi tutkimuksen tuloksia ja muodostaa niista johtop&&toksié yhdessa asi-

akkaan kanssa. Kliinisen paéattelyn avulla fysioterapeutti muodostaa fysioterapiadiagnoosin, joka



johtaa fysioterapiasuunnitelman laatimiseen, asiakkaan tavoitteiden asettamiseen seké ohjaa fy-
sioterapian toteutusta. (SF 2016).

Ohjaus ja neuvontaosaaminen. Fysioterapeuttisella ohjauksella tarkoitetaan yksittaisen asiakkaan
tai asiakasryhmien tai yhteiskunnan toimijoiden ohjaamista erilaisin menetelmin. Ohjaus ei ole
valttdmatta ainoastaan asiakkaan ohjausta, vaan myos asiakkaan l&heisten ja muiden sosiaali- ja
terveydenhuollon tydntekijoiden opastusta (SF 2016). Shumway-Cookiin ja Woollacottin (2016)
mukaan ohjauksessa tulee hyddyntéda mahdollisimman tehokkaasti erilaisia ohjauksen keinoja, ku-
ten verbaalista, manuaalista ja visuaalista ohjausta, jotta asiakkaan motorinen oppiminen on mah-
dollisimman tehokasta. Motorista oppimista tehostaa oikea-aikainen palautteen anto, jossa tulisi
ottaa huomioon joko palaute suorituksesta tai lopputuloksesta (knowledge of performance, know-
ledge of results) (Shumway-Cook & Woollacott 2016). Hills ja Kitchenin (2007) mukaan erityisen
tarkeda on saada asiakas osallistumaan itse fysioterapiaan, jolloin saadaan maksimoitua asiak-

kaassa oleva potentiaali.

Terapiaosaaminen. Terapiaosaamiseen kuuluu monta eri osa-aluetta, kuten fysioterapeuttinen tut-
kiminen, fysioterapian suunnittelu ja -toteutus sek& ohjaus- ja neuvonta. Terapiassa tulee myos
huomioida ymparistd, jossa terapia toteutetaan. Terapiaosaamiseen kuuluvat kiinteésti vuorovai-
kutustaidot ja asiakkaan osallistaminen harjoitteluun. Ydinosaamistutkimuksessa ydinosaaminen
oli jaoteltu terapeuttiseen harjoitteluun, manuaaliseen terapiaan ja fysikaaliseen terapiaan. Jokai-
nen osa-alue perustuu tutkimustietoon, ja manuaalinen ja fysikaalinen terapia lisaksi vahvasti klii-

niseen kokemukseen, jolloin kokonaisuudesta syntyy nayttoon perustuva toimintatapa. (SF 2016).

Teknologiaosaaminen. Teknologialla pyritédan lissdmé&an asiakkaan osallistumista fysioterapiaan,
sosiaalisiin tilanteisiin sekd yhteiskuntaan. Fysioterapiaa voidaan toteuttaa “etafysioterapiana’ eté-
teknologiasovelluksia hyddyntéen. Teknologialla tarkoitetaan fysioterapiatydssa liséksi erilaisia

tutkimis-, terapia ja harjoitusvalineitd, kuten goniometreja, elektroterapian valineisto4, aktiivisuus-



mittareita, dynamometreja tai kdvelyn analysointiin tarkoitettuja laitteita. Etafysioterapialla tar-
koitetaan etélaitteella asioimista ja esimerkiksi videovélityksella tapahtuvaa henkilékohtaista oh-
jausta. (SF 2016.) Etateknologiasovelluksia ovat esimerkiksi fyysisen aktiivisuuden mittaamiseen
ja seurantaan tarkoitetut ohjelmat ja erilaiset verkossa toimivat palvelut ja esimerkiksi teknologiaa

hyodyntéavat aktiiviset pelit (Moilanen 2014).

Eettinen osaaminen. Eettiset ohjeet tukevat fysioterapeutin tyota paatoksenteossa, eettisessa poh-
dinnoissa ja oman tyon arvioinnissa. Jokaisen fysioterapeutin tulisi tehda tyosséén eettista pohdin-
taa. Suomen fysioterapeutit ovat laatinen fysioterapeuteille eettiset ohjeet, jotka pohjaavat
WCPT:n eettisiin ohjeisiin. Ohjeet auttavat fysioterapeutteja tekemaan eettisesti kestavia ja perus-

teltuja ratkaisuja, seka kohtelemaan ihmisia tasavertaisesti. (SF 2016).

Esteettdmyys- ja saavutettavuusosaaminen. Fysioterapeutin tyod esteettémyysosaamisessa on eri-
tyisesti esteettdmyyden arviointia seka esteitd poistavaa suunnittelua. Fysioterapeutin tulee arvi-
oida henkil6n liikkumisen mahdollisuuksia erilaisissa ymparistdissa seké asiantuntijana arvioida
uudisrakennuksissa esteettomyyden ja saavutettavuuden nakdkulmaa. Korjausrakentamisessa fy-
sioterapeutti taas arvio muutostarpeita, jotka edistdvat asiakkaan toimintakykya siind ympaéris-
tossa. Esteettomyyteen sisaltyy lisdksi apuvalinepalvelut ja niiden kdytdn ohjaus ja neuvonta.
(Suomen fysioterapeutit 2016.)

Yhteiskuntaosaaminen. Yhteiskuntaosaamiseen sisaltyy yhteiskunnan muutosten ja kehityksen ak-
tiivinen seuraaminen sekd siihen osallistuminen. Fysioterapeutin tulee tuntea oman alansa kan-
sainvélisid kehityssuuntia, jotka vaikuttavat yhteiskuntarakenteeseen. Fysioterapiaa tulee tarkas-
tella monesta eri ndkdkulmasta, joita ovat esimerkiksi yksild, yhteiskunta ja palvelujérjestelmat.
Fysioterapeutin tulee ymmartaa paatostensé taloudelliset ja ekologiset ndkokulmat. Asiakkaille
tarjotaan palveluita, jotka ovat laadukkaita, kustannustehokkaita ja asiakkaalle merkityksellisia.
(SF 2016).



3 Fysioterapeutin ydinosaaminen Kanadassa ja Uudessa-Seelannissa

National Physiotherapy Advisory Group (NPAG) maarittaa fysioterapeutille seitseméan keskeista
osaamisaluetta tai roolia (meta-competencies): terveydenhuollon asiantuntija (medical expert),
vuorovaikutus- ja viestintdosaaminen (communicator), moniammatillinen osaaminen (collabora-
tor), organisointiosaaminen (manager), ohjaus- ja neuvontaosaaminen (health advocate), tiede- ja
tieto-osaaminen (scholar) ja ammatillisuusosaaminen (professional). Terveydenhuollon ammatti-
laisen rooli on keskeisin, ja sen katsotaan integroituvan muiden osaamisalueiden kanssa. Tervey-
denhuollon ammattilaisena fysioterapeuttien vahvin osaaminen on liikkeen ja litkkumisen ymmar-
tamisessd, ja keskeisend tehtdvana on kansalaisten terveyden, liilkkumisen ja hyvinvoinnin edisté-
minen ja sailyttdminen. Vuorovaikutus- ja viestintataitoja hyddynnetddn ammattilaisten valisen
vuorovaikutuksen lisaksi asiakkaiden ja heidan laheistensa ohjaamisessa ja neuvonnassa. Moniam-
matillinen osaaminen edistéa asiakkaan kokonaishoitoa ja ajankéyton ja resurssien hallinta seké
priorisoiminen edistavat fysioterapian jatkuvuutta ja prosessien sujuvuutta. Ohjaus- ja neuvonta-
osaaminen mahdollistaa tiedon ja osaamisen vélittdmisen asiakkaiden ja yhteisojen terveyden ja
hyvinvoinnin edistamiseksi sekd ammatin kehittdmiseksi. Sitoutuminen tiedon ja osaamisen jat-
kuvaan hankkimiseen ja kaytantoon soveltamiseen mahdollistaa seka asiakkaiden tehokkaamman
auttamisen, ettd ammatin kehittymisen. Fysioterapeuttien oletetaan ajavan kaikissa tilanteissa asi-
akkaiden ja yhteiskunnan etua, sekd noudattavan eettisid periaatteita kaikessa toiminnassaan.
(NPAG 2009).

Physiotherapy Board of New Zeeland (PBNZ) on madarittdnyt yhdeksén osaamisaluetta, joiden
suhteen valmistuvan fysioterapeutin on osoitettava osaamisensa saadakseen oikeuden harjoittaa
ammattia Uudessa Seelannissa. Ensimmaéinen osaamisalue k&sittaa fysioterapian perustan ymmar-
tdmisen biomedikaalisessa-, kayttaytymis- ja sosiaalitieteissa, seka tiedon soveltamisen fysiotera-
piaan kaytannossa. Osaamisalue pit&4 sisallaan esimerkiksi ihmisen normaalin ja epanormaalin
motorisen kehityksen ymmaértdmisen, kehon rakenteen ja toiminnan analysoimisen seké patologi-
oiden vaikutuksen ymmartdmisen ja huomioimisen fysioterapian toteutuksessa. Toisena osaamis-
alueena kuvataan fysioterapian arviointi, analysointi ja suunnittelu, joka pitaa sisalladn esimer-

kiksi lainsdadantoon ja eettiseen toimintaan liittyvat periaatteet, asiakkaan tutkimiseen liittyvat



asiat, tulosten tulkitsemisen, fysioterapian suunnittelun ja tavoitteiden asettamisen, seké dokumen-
toinnin fysioterapiassa. Kolmantena osaamisalueena kuvataan fysioterapian toteuttaminen ja te-
rapian arvioiminen, joka sisaltda esimerkiksi vaikuttavan ja riittdvéan fysioterapian toteutuksen,
terapian vaikuttavuuden arvioinnin asianmukaisilla mittareilla, terapian tuloksellisuuden jatkuvan
arvioimisen, seké asiakkaan sitouttamisen fysioterapiaan. Neljantend osaamisalueena esitetaan te-
hokas kommunikointi, joka pitaa sisélladn kommunikoinnin ja asiakkaan kohtaamisen erilaiset na-
kékulmat, kysymisen ja kuuntelun taidot, asianmukaiset kommunikaatiotaidot sek& kulttuurien ja
kielten vaikutuksen arvioimisen. Viidentend osaamisalueena kuvataan oppimisen teorioiden so-
veltaminen fysioterapiaan kaytannossa, joka siséltaa esimerkiksi erilaisten oppimisteorioiden ym-
maértamisen ja yksildllisen asiakaslahtoisen valinnan, soveltamisen terapiatyohon seka tulokselli-
suuden arvioimisen. Kuudentena osaamisalueena on terveydenhuoltojarjestelman toiminnan ym-
martaminen fysioterapian toteuttamiseksi, joka siséltdéd esimerkiksi fysioterapiaa laadun arvioin-
nin ja jatkuvan parantamisen, valvonnan ja delegoinnin ymmartamisen seka tietosuojan ymmarta-
misen. Seitseméntend osaamisalueena on nayttoon perustuvan (evidence-informed) toimintaotteen
soveltaminen fysioterapiaan, joka sisaltdd esimerkiksi tutkimustiedon hankinnan, hyédyntamisen,
kriittisen arvioinnin ja tulosten tulkitsemisen ja soveltamisen kliiniseen ty6hon. Kahdeksantena
osaamisalueena kuvataan ammattimainen toiminta, joka sisaltaa esimerkiksi ammattimaisen kéyt-
taytymisen, asiakasturvallisuuden ja ammatillisen kasvun. Yhdeksantend osaamisalueena kuva-
taan autonomisena ammattilaisena toimiminen, joka pitaa siséllaédn esimerkiksi lain, asetusten ja
eettisten periaatteiden mukaan toimimisen ja vastuullisen toiminnan osana terveydenhuoltojérjes-
telmaa. (PBNZ 20009).

Eri maiden ydinosaamiskuvauksia tarkastellessa asiakaslahtdinen nakdkulma nakyy vahvimmin
Suomen kuvauksessa, joka ainoana huomioi seka esteettdmyyden/saavutettavuuden ettd teknolo-
giaan liittyvat teemat kokonaan omina osaamisalueinaan. Eettinen osaaminen nékyy kaikissa ydin-
osaamiskuvauksissa vahvasti, mutta Kanadan ja Uuden-Seelannin kuvauksissa eettisyys sijoittuu
osaksi jokaista ydinosaamisaluetta, eika sitd ole erotettu omaksi osaamisalueekseen. Kanadan ku-
vauksessa painottuu terveydenhuolto-organisaatioon keskittyva ajattelu, joka korostaa fysiotera-
peutin toimintaa ja toimintaymparistdd, mutta ei juurikaan asiakkaan roolia fysioterapian keski-

0ssd. Suomalaisessa ydinosaamiskuvauksessa vuorovaikutus- ja viestintdosaamisen nakyvyys on



suppea Kanadaan ja Uuteen Seelantiin verrattuna. Eri kuvauksien eroja selittdvat osaltaan niiden

ikderot, maiden erilaiset terveydenhuollon jarjestelmat sekd ydinosaamiskuvauksien tarve ja tar-

koitus kohdemaassa. Taulukossa 1 on tiivistetty ja vertailtu Suomen, Kanadan ja Uuden-Seelannin

fysioterapeutin ydinosaamiskuvauksia.

TAULUKKO 1. Fysioterapeutin ydinosaaminen Suomessa, Kanadassa ja Uudessa-Seelannissa

Suomi

Kanada

Uusi-Seelanti

Fysioterapiatiede

Tiede- ja tieto-osaaminen

1) Fysioterapian perustan ymmartaminen
biomedikaalisessa, kayttdytymis- ja sosiaa-
litieteissé

2) Nayttoon perustuvan (evidence-infor-
med) toimintaotteen soveltaminen fysiote-
rapiaan

Tutkimis- ja arviointi-
osaaminen

n/a

Fysioterapian arviointi, analysointi ja
suunnittelu

Ohjaus ja neuvonta-

Ohjaus- ja neuvontaosaaminen

Oppimisen teorioiden soveltaminen fy-

vutettavuus-
osaaminen

osaaminen sioterapiaan kaytannossa

Terapiaosaaminen n/a Fysioterapian toteuttaminen ja terapian ar-
vioiminen

Teknologiaosaaminen | n/a n/a

Eettinen osaaminen n/a Ammattimainen toiminta

EsteettOmyys- jasaa- | n/a n/a

Y hteiskunta-

1) Terveydenhuollon asiantuntija

Terveydenhuoltojérjestelman toiminnan

minen

osaaminen 2) Moniammatillinen osaaminen | ymmartdminen fysioterapian toteutta-
3) Organisointiosaaminen miseksi
4) Ammatillisuus-osaaminen

n/a Vuorovaikutus- ja viestintdosaa- | 1) Tehokas kommunikointi

2) Autonomisena ammattilaisena toimimi-
nen




4 Turun ja Tampereen ammattikorkeakoulujen pedagogiset strategiat ja oppimissuunnitel-

mat

Turun ja Tampereen ammattikorkeakouluissa on erilainen pedagoginen strategia. Turussa OPS
rakentuu oppilaitoksen kehittdman innovaatiopedagogiikan ympadrille, kun taas Tampereella OPS

on rakennettu ongelmalahtdisen oppimisen pohjalle (Problem-Based Learning, PBL).

4.1 Innovaatiopedagogiikka

Innovaatiopedagogiikka perustuu “kokeilulle, tiedon ja osaamisen jakamiselle seké erilaisten né-
kokulmien yhdistamiselle”. Tavoitteena on yhdistdd opetusta, tutkimus- ja kehitystyotd seka yh-
teisty6té tydelaman toimijoiden kanssa siten, ettd opiskelijoille syntyy toiminnan seurauksena in-
novaatiovalmiuksia ja he paasevat osalliseksi tydelamén innovaatioprosesseja. Innovaatiolla tar-
koitetaan tissd yhteydessd “jatkuvan parantamisen periaatteelle nojaavaa osaamisen parantamista,
joka johtaa tydeldmaissd hyodynnettdvain kestdvddn ideaan, osaamiseen tai muuhun kaytantoon.”
Innovaatiopedagogiikassa yhdistyy eri oppimistapojen luova kéytto, opiskelijan aktiivinen vas-
tuunotto omasta oppimisesta ja osallistuminen aitoihin tydeldman hankkeisiin ja projekteihin opin-
tojen kaikissa vaiheissa. (Turun AMK 2018).

Innovaatiopedagogiikan teoreettinen viitekehys rakentuu humanismin, kognitivismin, sosiokult-
tuuristen lahestymistapojen ja yhteistoiminnallisen oppimisen teorioiden pohjalta. Innovaatiope-
dagogiikka on omaksunut ké&sityksen tiedosta (knowledge) seka intuitiivisena ilmion4, etté hiljai-
sena tietona. Oppimisen ajatellaan tapahtuvan oppijan rakentaessa omia késityksiaan aktiivisesti
ja yhteistoiminnallisesti omista lahtokohdistaan kasin. (Penttild ym. 2013, 14-20). Toisin sanoen
innovaatiopedagogiikka voidaan nahda yhtend yhteistoiminnallisen oppimisen sovellutuksena,
jossa pohjalla on konstruktiivinen oppimiskasitys. Penttild ja kollegat (2013, 14-15) nostavat to-

dellisten ty6eldman ongelmien ratkaisemisen osaksi opiskelua ja perustelevat ajatusta silla, etta



monet tieteelliset lapimurrot ovat syntyneet erilaisten toimijoiden yhteistoimintana osana kaytan-
nollisen ongelmanratkaisun prosessia. Innovaatiopedagogiikassa on nain ollen nahtavissa piirteita
myo6skin Wengerin (1998) yhteisollisen oppimisen teoriasta. Penttild ja kumppanit (2013, 14-15)
yhdistavat oppimiseen liséksi innovaatioiden syntymisen, tuotteistamisen ja markkinoinnin osana
opiskelua. Tiedon soveltaminen katsotaan mahdolliseksi jo ennen tiedon syvéllistd omaksumista
(Penttild ym. 2013, 15).

4.2 Ongelmal&htoinen oppiminen

Tampereen ammattikorkeakoulussa on pedagogisena lahtékohtana ongelmaléhtéinen oppiminen,
joka perustuu kognitiiviskonstruktivistiseen ja kokemukselliseen oppimiseen. Lahestymistavassa
suhtaudutaan oppijaan aikuisena, joka on vastuuntuntoinen ja etsii itsendisesti tietoa. Ongelmaléh-
tOisessé oppimisessa opiskelijan tulee olla aktiivinen ja itseohjautuva, koska ty6tapa on itsendinen

ja toisinaan ty6las. (Tampereen ammattikorkeakoulu 2015.)

Ongelmalahtdisen oppimisen menetelma pyrkii sekd tiedon lisddntymiseen ettd pééattelytaitojen
kehittymiseen. Menetelmassé esitetddn miksi-kysymyksid, joiden avulla edetddn yha haastavam-
piin selityksiin ja pohdintoihin opiskeltavasta aiheesta. Ongelmalahtdisessa oppimisessa opiskelija
on keskigssa. Menetelméssd korostuu erityisesti oppimisprosessi, monitieteisyys, kaytannon ja
teorian yhteys, vastuun siirtdiminen opettajalta opiskelijalle sek& opiskelijan omien tietojen, taito-
jen ja sosiaalisten valmiuksien parantuminen. Tavoitteena menetelmalld on monimutkaisten koko-
naisuuksien hahmottuminen sek& ylipdataan asioiden monimutkaisuuden ymmartdminen. Ongel-
maléhtbisessd oppimisessa opettaja seuraa oppimisprosessia ja korjaa, mikali opiskelijoiden kasi-
tykset ovat virheellisid. (Lindblom-Ylanne & livanainen 2002, 356-359.)



4.3 Opinto- ja oppimissuunnitelmat Turun ja Tampereen Ammattikorkeakouluissa

Molempien ammattikorkeakoulujen (jatkossa AMK) opinto- ja oppimissuunnitelmissa (jatkossa
OPS) on tunnistettavissa yhteisia piirteitd, mutta myoskin selkeitd eroavaisuuksia. Tieteelliseen
tutkimukseen liittyvat opinnot keskittyvat molemmissa oppilaitoksissa opinndyteyon ja muutaman
muun opintojakson ympérille. Tampereella painotus vaikuttaa olevan enemman tutkimuksessa,
kun taas Turussa mukana ovat lisaksi laatu, johtaminen ja kehittdmis- ja innovaatiotyon menetel-
maét. Tampereella yrittajyytta opiskellaan koululla tapahtuvan opetuksen lisaksi mydskin ohjatussa

harjoittelussa, kun taas Turussa keskitytaan projektitoiminnan opiskeluun.

Keskeisin OPS:ien ero on fysioterapian ydinopintojen (tutkiminen, ohjaus ja neuvonta, tera-
piaosaaminen) rakenteessa: Tampere on rakentanut OPS:n ikdkausittain lasten, aikuisten ja ik&an-
tyneiden fysioterapiaan, joiden lisdksi terapeuttinen harjoittelu ja lilkkumisen ja toiminnan tuke-
minen muodostavat omat opintokokonaisuutensa. Turussa jarjestetaén erillisia opintojaksoja tut-
kimisesta, ohjaamisesta ja terveyden edistamisestd, mutta terapiaosaaminen on integroitu kolmeen
paakokonaisuuteen: asiakkaan vitaalitoimintoja tukeva fysioterapia, asiakkaan tuki- ja liikuntaeli-
miston toimintaa tukeva fysioterapia ja neurologisen asiakkaan toimintakykyé tukeva fysioterapia
eri ikkausina. Muut perusopinnot kuvautuvat OPS:ssa varsin samalla tavalla, samoin esimerkiksi

sosiaali- ja terveydenhuollon sekd kuntoutuksen rakenteet ja palvelut.

Ohjatut harjoittelut on Tampereella jaettu kuuteen jaksoon: fysioterapeutti yrittajana (8op), ikéan-
tyneiden fysioterapia (8op), lasten ja nuorten fysioterapia (8op), aikuisten fysioterapia 1 & 2
(8+80p) ja terapeuttisen harjoittelun perusteet (3op). Turussa on nelja ohjattua harjoittelujaksoa:
asiakkaan tuki- ja litkuntaelimiston toimintaa tukeva harjoittelu (10op), neurologisen asiakkaan
toimintaa tukeva harjoittelu (10op) ja kaksi valinnaista harjoittelua (2x100p). Lisaksi Turussa oh-

jattua harjoittelua on integroitu useampaan opintojaksoon projekti- tai hanketyona.



5 Tutkimusmenetelmat

Taman artikkelin aineisto hankittiin kahdella tavalla. Tampereen Ammattikorkeakoulun opinto-
suunnitelma on kokonaisuudessaan julkaistu oppilaitoksen internetsivuilla, joten aineiston hank-
kiminen tapahtui kopioimalla vuonna 2017 aloittaneiden péivaopetuksen fysioterapeuttiopiskeli-
joiden OPS kokonaisuudessaan analysoitavaksi. Turun AMK:n osalta aineisto saatiin analysoita-
vaksi osana kehitystyota jo ennen sen lopullista julkaisua. Sisalléltdén ja tietoméaaraltaén aineistot
vastasivat toisiaan: molemmissa oli jaoteltu OPS opintokokonaisuuksiin ja opintojaksoihin siten,

ettd kuhunkin opintokokonaisuuteen sisaltyi useampi opintojakso.

Aineisto analysoitiin kédyttden teorialahtoista sisallonerittelya. Siséallonerittely on dokumenttien
analyysia, jossa kuvataan tekstin sisaltoa kvantitatiivisesti. Siséllonanalyysilla aineistoa voidaan
analysoida aineistoa tdsmallisesti ja puolueettomasti. Siséllonanalyysilla pyritddn saamaan tutkit-
tavasta ilmidsta kuvaus tiivistetyssa ja yleisessd muodossa. Lopuksi aineistosta tehdaan analyysin
perusteella johtopéaatokset. Sisallonerittely on tasmaéllista ja objektiivista, ja soveltuu maaralliseen
kuvailuun. Tiedot voidaan ker&ta sanallisessa tai mééaréllisessd muodossa luokiteltuna ja tilastoi-
tuna. Kvantifiointi luetaan siis sisallon erittelyyn, mutta sill& voidaan tukea myds siséllonanalyy-
sia. (Tuomi & Sarajarvi 117-119).

Teorialdhtoisessa analyysissa on asetettu valmiiksi luokat, joihin aineisto luokitellaan. Tutkimus-
kysymys madritelld&n suhteessa annettuun teoriaan ja aineistosta lahdetd&dn hakemaan vastausta
suhteessa luokkiin. Eli oletetaan, ettd aineisto vastaa juuri niihin luokkiin, jotka on asetettu, eika
aineistosta I0ydy luokkien ulkopuolelta vastauksia. Teorialahtdisessa analyysissa teoriana on ilmi-
Osta aiemmin tiedetyt asiat. Aineiston hankinta, analyysi ja raportointi tapahtuvat teorialdhtoisesti
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 111-113).



Tassa tutkimuksessa siséllonerittely tehtiin teorialdhtoisesti. Analyysissa kdytettiin ainoastaan
opintojaksojen sisallon kuvauksia ja tavoitteita. Opintokokonaisuuden yleisia tavoitteita ei sisal-
Iytetty analyysiin, koska ennakko-oletuksena on, ettd yleiset tavoitteet on tuotu kuhunkin opinto-
jaksoon konkretisoituina. Aineisto luokiteltiin ydinosaamisalueiden (9 kpl) mukaisesti. Molem-
pien opetussuunnitelmien kaikki kurssit kopioitiin excel -taulukkoon, jonka jalkeen arvioitiin
opintojakso kerrallaan, onko ydinosaamisalueita vastaavia kuvauksia nahtévilla opintojaksojen
kuvauksissa tai tavoitteissa. Sisélldnanalyysin suoritti luotettavuuden lisddmiseksi kaksi terveys-
tieteiden opettajankoulutuksen opiskelijaa, jotka ovat molemmat pohjakoulutukseltaan fysiotera-
peutteja. Analysoinnin jalkeen luokittelu tarkistettiin uudelleen kahden viikon kuluttua ensimmai-
sestd analysoinnista, jolloin tarkastettiin, nousiko aineistosta uusia nakdkulmia esiin. Opintojak-
sojen ydinosaamisalueiden luokittelun jalkeen opintojaksokohtaiset tulokset koottiin alkuperéisten
opintokokonaisuuksien mukaisiin ryhmiin, jonka jélkeen tarkasteltiin, mitkd ydinosaamisalueet
sisaltyivét kuhunkin opintokokonaisuuteen. Osana kehitystyota Turun ammattikorkeakoululle an-
nettiin yksityiskohtaista palautetta sisallonerittelyn perusteella opintojaksojen siséalloistd, jonka pe-
rusteella oppimissuunnitelmaa muokattiin. Analyysia aloitettaessa oletuksena oli, ettd kaikkien

ydinosaamisalueiden tulisi nayttaytyvat kussakin opintokokonaisuudessa.

6 Tulokset

Tassa luvussa tarkastellaan, miten fysioterapeutin ydinosaamisalueet ndyttaytyvat Turun ja Tam-
pereen ammattikorkeakoulujen opetus-/oppimissuunnitelmissa. Ensin tarkastellaan OPS:ja erik-
seen, ja viimeisessd kappaleessa on tiivistetty sisallonanalyysin tulokset kahteen taulukkoon.
Ydinosaamista tarkastellaan opintokokonaisuuksien kautta, joten eri kokonaisuudet ja niiden alla
olevat opintojaksot vaihtelevat huomattavasti laajuudeltaan ja sisalléltdan sekd OPS:n sisallg, ettd

oppilaitosten valilla.

6.1 Ydinosaamiskuvaukset Tampereen Ammattikorkeakoulun opetussuunnitelmassa



Tampereen ammattikorkeakoulun opetussuunnitelmassa fysioterapiatiede nayttaytyi vahvasti. Ai-
noastaan kahdesta opintokokonaisuudesta puuttui fysioterapiatiede; kuntoutuksen palvelujarjestel-
mistd sek& fysioterapeutti yrittdjana-opintokokonaisuudesta. Naissé opintojaksoissa keskityttiin
enemman yhteiskuntaosaamiseen, kuin tieteeseen ja nayttoon perustuvuuteen. Useissa opintojak-
soissa oli mainittu sanat nayttoon perustuvuus tai tiede. Analyysissa teoriaopinnot katsottiin kuu-
luvaksi fysioterapiatieteeseen, koska fysioterapiatiede on luonteeltaan poikkitieteellinen, eika eri
tieteenalojen erottaminen toisistaan ole tassa yhteydessd mielekasta. Nayttoon perustuvuus tai fy-

sioterapiatiede oli Kirjoitettu kurssien sisaltdihin tai tavoitteisiin.

“Osaa soveltaa ndyttoon perustavaa fysioterapiaa ikddntyneen ihmisen toimintakyvyn tukemi-

sessa ja edistimisessd’”’

Ohjaus- ja neuvontaosaaminen nayttaytyi useammassa opintojaksossa, mutta puuttui perusopin-
noista, kuten englannista ja yrittajyyden opintojaksosta. Y llattavaa oli, ettd terapeuttisen harjoitte-
lun perusteissa, fysioterapeuttisessa tutkimisessa tai ihminen toimivana kokonaisuutena opintojak-
soissa fysioterapeuttista ohjausta ei mainittu lainkaan. Fysioterapeuttinen ohjaus kuitenkin maini-
taan lahes kaikissa ammattiopinnoissa, joten kokonaisuutena ohjaus ja neuvonta néyttaytyy ope-
tussuunnitelmassa kohtuullisen laajasti. Ilahduttavaa opetussuunnitelmassa oli, ettd ruotsin- ja

englannin opintojaksoissa oli erikseen mainittu fysioterapeuttinen ohjaus.
“Fysioterapeuttinen tutkiminen ja ohjaus lapsen ja nuoren ehdoilla”™

“Osaa ohjata syddnkuntoutujaa voimavaraldhtéisesti”

Terapiaosaaminen oli ké&siteltynd my0s useissa opintojaksoissa, mutta puuttui fysioterapeuttisen
tutkimisen ja ihminen toimivana kokonaisuutena-kokonaisuuksista, jotka keskittyivat enemman
fysioterapeuttiseen tutkimiseen. Lisdksi terapiaosaaminen puuttui yhteiskuntaosaamiseen liitty-
visté kursseista. Terapiaosaaminen oli kuvattu eri tavalla eri opintojaksoissa, joka hankaloitti ana-

lysointia ja sisallon tulkintaa.



“Opiskelija soveltaa ja perustelee erilaisten fysioterapian keinojen kdyttod asiakkaan tilanteen
vaatimalla tavalla”

Tutkimis- ja arviointiosaaminen oli edustettuna kaikissa opintokokonaisuuksissa lukuun ottamatta
orientoivia opintoja, kuntoutuksen palvelujarjestelmia seka fysioterapian kehittdmisté ja opinnay-
tetyotd. Tutkiminen oli huomioitu kattavasti opintojaksoissa, minka lisaksi opetussuunnitelmassa
oli erikseen fysioterapeuttisen tutkimisen 13 opintopisteen opintokokonaisuus. Opetussuunnitel-
massa fysioterapeuttinen tutkiminen- ja arviointi on huomioitu kattavasti. Tutkimisen opintojak-

sossa oli lisdksi huomioitu kirjaaminen ja sen merkitys osana fysioterapiaprosessia.

“Opiskelija osaa kéyttdid erilaisia fysioterapeuttisen tutkimisen keinoja mukaan lukien mekaaniset
Jja digitaaliset tutkimisen keinot osana fysioterapiaprosessia”

Teknologiaosaamisessa emme kiinnittdneet huomioita esimerkiksi tiedonhakemiseen tai hakuko-
neiden kayttéon. Ydinosaamisalueiden mukaan teknologiaan kuuluu esimerkiksi etateknologia,
apuvalineet seké erilaiset mittarit ja laitteet. Opetussuunnitelmassa oli useassa opintojaksossa eri-
telty esimerkiksi apuvalineprosessi tai digitaaliset tutkimiskeinot fysioterapiassa. Teknologiaosaa-
minen jai mainitsematta viidessa eri opintokokonaisuudessa, jotka liittyivat enemman perusopin-

toihin tai yhteiskuntaopintoihin, kuten orientoivat opinnot ja englanti.

“Osaa valita ja ohjata potilaalle sopivan litkkumisen ja paivittaisen toiminnan apuvalineen kayt-

.9

tod

Y hteiskuntaosaaminen oli otettu huomioon sekd menetelmaopinnoissa ettd useassa ammatillisessa

opintokokonaisuudessa. Orientoivissa opinnoissa yhteiskuntaosaaminen oli huomioitu, mutta



muista ensimmaisen vuoden ammattiopinnoista, kuten englannissa, ihminen toimivana kokonai-
suutena kurssilla ja terapeuttisen harjoittelun perusteet kurssilla, yhteiskuntaosaamista ei oltu huo-
mioitu. Kaiken kaikkiaan viidessa opintokokonaisuudessa yhteiskuntaosaamista ei oltu huomioitu.
Joissain kokonaisuuksissa yhteiskuntaosaaminen oli kuitenkin madritelty vain yhden sanan perus-

teella.

“Tietdd sosiaali- ja terveysalan eettisen arvoperustan”

EsteettOmyys ja saavutettavuus menivat ajoittain paéllekkain teknologiaosaamisen kanssa, kun ku-
vattiin esimerkiksi apuvalineita. Esteettomyys oli kuvattu ainoastaan kahdessa opintokokonaisuu-
dessa: aikuisten fysioterapia 2 seké ikaantyneiden fysioterapia. Esteettomyyden nakdkulma saattaa
kuitenkin olla hyvin erilainen esimerkiksi lasten fysioterapiassa. VVoisi my0s olettaa, etta liikku-
misen ja toiminnan tukeminen -opintojakso sisaltdisi jollain tavalla myoskin esteettomyytta.
Myoskaan ammatillisesti syventévat opinnot -opintokokonaisuudessa, jossa on yhtena opintojak-

sona tyéhyvinvointi, ei oltu huomioitu esteettomyysnakdékulmaa lainkaan.

“Osaa valita ja ohjata potilaalle sopivan liikkumisen ja pdivittdisen toiminnan apuvdlineen kéyt-

2

toa

Eettinen osaaminen oli huomioitu useassa opintokokonaisuudessa ja kuvattu opintojaksoissa sel-
keésti. Eettinen nakokulma oli kuvattu monipuolisesti monelta eri kannalta. Viidesta eri opintoko-

konaisuudesta eettinen osaaminen puuttui.

"Ymmdrtdd ja osaa perustella kirjaamisen merkityksen, sen eettiset periaatteet ja vastuullisuuden
fysioterapiassa”



6.2 Ydinosaamiskuvaukset Turun Ammattikorkeakoulun oppimissuunnitelmassa

Fysioterapeutin keskeisimmat ydinosaamisalueet (fysioterapiatiede, ohjaus- ja neuvontaosaami-
nen, terapiaosaaminen ja tutkimis- ja arviointiosaaminen) nayttaytyivat Turun Ammattikorkea-
koulun fysioterapian oppimissuunnitelmassa vahvasti ja varsin tasaisesti. Fysioterapiatieteen alle
sisallytettiin tassé tarkastelussa myodskin l&hitieteet, kuten anatomia, fysiologia, neurotieteet ym.
fysioterapiatieteen poikkitieteellisyyden vuoksi. Poikkitieteellisyys nékyi opintojakson tavoit-

teissa usein selvasti:

“Opiskelija osaa hyodyntdd anatomista, fysiologista ja biomekaanista tietdmystddn ihmisen asen-
tojen, liikkeiden, liikkumisen ja toimintakyvyn sek&d sen osa-alueiden tutkimisessa ja analysoin-
nissa.”

Fysioterapiatiedettd kuvattiin usein tutkimistiedon soveltamisena, tai nayttddn perustuvana toi-

mintana:

“Opiskelija osaa Kriittisesti soveltaa ndyttoon perustuvaa tutkimustietoa fysioterapian

suunnittelussa ja toteuttamisessa.”

Kolmessa opintokokonaisuudessa fysioterapiatiedettd ei ollut tunnistettavissa opintojakson tavoit-
teissa tai sisdllon kuvauksessa. ”Fysioterapiaosaamista tukevat opinnot” on kokonaisuus, joka si-
séltadé opintojaksot laékehoito ja ravitsemuksen fysioterapian tukena. Sosiaali- ja terveyspalvelu-
jarjestelmét seka terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen -opintokokonaisuus sisaltada péaasiassa
yhteiskuntaosaamista, esimerkiksi terveys- ja kuntoutuspalvelujérjestelmien toimintaa ja lainsaa-
dantoa. Fysioterapian valinnainen harjoittelu on jaoteltu 15 eri kokonaisuuteen, joissa kaikki muut

ydinosaamisalueet nousivat esille.



Ohjaus- ja neuvontaosaaminen nakyi kahta lukuun ottamatta kaikissa opintokokonaisuuksissa.
Terveyttd, hyvinvointia ja toimintakykya tukeva ja edistava fysioterapia -kokonaisuudessa ohjaus-
ja neuvontaosaaminen ei hieman yllattden ollut selkeasti tunnistettavissa. Jakso painottui tutkimi-
sen ja tutkimustiedon soveltamisen suuntaan. Fysioterapian kehittdminen -jaksossa sisalté painot-
tui fysioterapiatieteeseen, seka mm. laatuun, johtamiseen ja innovaatio-osaamiseen. Muissa opin-
tokokonaisuuksissa ohjaus- ja neuvontaosaaminen oli usein kiinteésti yhteydessa terapiaosaami-
seen, mutta vuorovaikutukseen liittyvat tekijat, sek& ohjaamisen ja oppimisen teoriat nékyivét

myaoskin opintojaksojen tavoitteissa:

“Opiskelija osaa selittdd ndyttéon perustuvat fysioterapeuttisen ohjaamisen menetelmdit ja kdyttdd
niitd mm. motorisen oppimisen ohjaamisessa.”

Terapiaosaaminen siséltyi myoskin valtaosaan opintokokonaisuuksista, mutta puuttui Sosiaali- ja
terveyspalvelujarjestelmat sek& terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen -jaksosta, Fysioterapian
kehittdminen -jaksosta sekd Opinnéytetyo-jaksosta. Terapiaosaaminen linkittyi vahvasti fysiotera-

pian tavoitteisiin:

“Opiskelija osaa selittda ja toteuttaa terapeuttisen harjoittelun, manuaalisen terapian ja ohjauk-
sen toteutusperiaatteita, joilla voidaan ennaltaehkaista, yllapitaa ja /tai edistaa asiakkaan suori-
tusta ja osallistumista.”

Tutkimis- ja arviointiosaaminen nékyi monen opintokokonaisuuden tavoitteissa hyvin keskeisessa

roolissa, ja sitd voidaan pitadé yhtend oppimissuunnitelman keskeisimmista ydinosaamisalueista.

“Opiskelija osaa tutkia ja arvioida luotettavasti ja toistettavasti ndyttéon perustuvin fysioterapian
menetelmin mm. asiakkaan tuntemuksia, nivelliikkuvuutta, spesifid lihasvoimaa, pehmytkudoksen
elastisuutta, neuraalikudoksen liukuvuutta ja proprioseptikkaa kayttéen fysioterapian eri tutkimis-
menetelmid.”



Neljassa kokonaisuudessa (Fysioterapiaosaamista tukevat opinnot, Sosiaali- ja terveyspalvelujar-
jestelmét seka terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen, Fysioterapian kehittdminen ja Opinnayte-

ty0) tutkimis- ja arviointiosaaminen ei ollut tunnistettavissa.

Teknologiaosaaminen néyttaytyi sekin varsin vahvasti oppimissuunnitelmassa. Opintojen alkuvai-
heen orientoivissa opintokokonaisuuksissa ja opinnaytetydssa teknologiaosaaminen ei suoraan ol-
lut tunnistettavissa. Samoin hieman yllattden Fysioterapian kehittdminen -opintokokonaisuuden
tavoitteet jaivat varsin abstraktille tasolle, ja sisaltd painottui vahvemmin tieteellisen tutkimuksen
nékokulmaan kuin esimerkiksi innovaationdkdkulmaan. Monessa opintokokonaisuudessa tekno-
logiaosaaminen oli nostettu suoraan fysioterapian keskioon, eli ohjauksen, tutkimisen tai tera-

piaosaaminen rinnalle:

“Opiskelija osaa hyodyntdd digitaalisuutta ja teknologiaa esteettomyyden ja palveluiden saavu-
tettavuuden mahdollistamisessa.”

Lisaksi teknologiaosaaminen nakyi perinteisemmaéssé apuvalinepalveluiden osaamisessa:

“Opiskelija osaa valita asiakkaan toimintakykya ja sen osa-alueita edistavat apuvalineet yhdessa
asiakkaan, laheisten ja muiden asiakkaan elaméan osallistuvien sek& sosiaali-, terveys- ja raken-
nustoimen henkiléiden kanssa.”

Yhteiskuntaosaaminen nayttaytyi vahvasti tietyissa opintokokonaisuuksissa, mutta fysioterapian
substanssiopinnoissa (esim. lhmisen liikkumisen analysointi ja harjoittamisen perusteet eri iké-
kausina) sitd ei ollut ndhtdvissa. Ohjatuissa harjoitteluissa yhteiskuntaosaaminen linkittyi fysiote-

rapian substanssialueisiin:



“Opiskelija osaa arvioida asiakkaan toimintakykya suhteessa toimintaymparistoihin ja palvelu-
tarpeeseen huomioiden yhteiskunnalliset resurssit”

EsteettOmyys- ja saavutettavuusosaaminen ndyttaytyi oppimissuunnitelmassa vahiten, noin puo-
lessa opintokokonaisuuksista. Rakennetun ympériston esteettdmyys ja apuvalineet asiakkaan ak-
tilvisuuden tukena -opintojakso piti sisalld&n suurimman osan esteettdmyyteen liittyvista perusasi-
oista, mutta myds monet terveyteen ja hyvinvointiin linkittyvat opintokokonaisuudet sek& ohjatut

harjoittelut sisalsivét esteettomyys- ja saavutettavuusosaamista:

“Opiskelija osaa tunnistaa apuvilinetarpeen ja esteettomyyden merkityksen arjessa selviytymi-

’

sessd.’

Eettinen osaaminen nayttaytyi useissa opintokokonaisuuksissa, ja sitd voidaan pitaa yhtené oppi-
missuunnitelman lapileikkaavista teemoista. Fysioterapian substanssiopinnoista ainoastaan Asiak-
kaan tuki- ja liikuntaelimiston toimintaa tukeva fysioterapia -opintojaksossa ei ollut eettisen osaa-
misen kuvauksia, mutta ndmé nakyivat kyseisen aihepiirin harjoittelussa. Tyypillisimmin tavoit-

teena oli, etta opiskelija osaa toimia eettisten periaatteiden mukaisesti.

“Opiskelija osaa toimia fysioterapian eettisten periaatteiden mukaisesti”

6.3 Yhteenveto tuloksista

Taulukossa 2 on tiivistetty sisallonanalyysin tulokset Tampereen AMK:n ja Turun AMK:n osalta.
Taulukoissa on kuvattu opetus-/oppimissuunnitelmien eri opintokokonaisuudet, niiden laajuus

opintopisteind (op) sekd kunkin opintokokonaisuuden sisdltamat ydinosaamisalueet (merkitty



X:118). Tuloksia tarkastellessa on hyva huomata, etta vastoin ennakko-oletustamme, ei ole itse tar-

koitus, etta jokainen opintokokonaisuus pitad siséllaan jokaista ydinosaamisaluetta.

TAULUKKO 2. Ydinosaamisalueet Tampereen (vas.) ja Turun (oik.) opintokokonaisuuksissa
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7 Pohdinta

Taman artikkelin tarkoituksena oli selvittad, miten fysioterapian ydinosaamisalueet nayttaytyvat
kahden pedagogiselta oppimisstrategialtaan erilaisen ammattikorkeakoulun opinto-/oppimissuun-
nitelmissa. Kummankin AMK:n OPS:ssa ydinosaamisalueita oli tunnistettavissa varsin laajasti.
Esteettdmyys- ja saavutettavuusosaaminen oli kummassakin oppilaitoksessa suppeimmin esilla.
Turussa esteettomyyteen ja saavutettavuuteen keskitytaan yhdelld opintojaksolla (50p), minka li-
séksi aihe on integroituna useampaan muuhun opintokokonaisuuteen. Tampereella aihepiiri on
OPS:n mukaan integroitu lahinna ik&antyvien fysioterapian yhteyteen, eika erillistd opintojaksoa
jarjesteta. Esteettdmyys ja saavutettavuus liittyvét fysioterapia- tai kuntoutusprosesseihin monen-
laisilla asiakkailla, mutta erityisen vahvasti henkil6illa, joilla toimintakyvyn rajoitteet ovat vai-
keita. Esteettomyyden voidaan ajatella olevan keskeinen muuttuja ICF-luokituksen osallistumisen
tasolla, jonka tulisi olla fysioterapian tavoitteiden keskiossa asiakasryhmaésté riippumatta. Suomen
voidaan ajatella olevan esteettdmyys- ja saavutettavuusajattelussa pitkalla, silla esimerkiksi Kana-
dan tai Uuden-Seelannin fysioterapeutin ydinosaamiskuvaukset eivat maarittele kyseista osaamis-

aluetta lainkaan.

Y hteiskuntaosaaminen nayttaytyi molemmissa OPS:ssa varsin selkeasti tietyissd opintokokonai-
suuksissa, ja luonnollisesti sen painotus oli fysioterapian substanssiopinnoissa vahaisempi. Yh-
teiskunnallinen ndkdkulma fysioterapiaprosessin eri vaiheissa on keskeinen, ja jo opiskelun alku-
vaiheista l&htien olisi hyva opetella hahmottamaan fysioterapian yhteiskunnalliset vaikutukset.
Y hteiskuntaosaaminen kietoutuu tiiviisti yhteen eettisen osaamisen kanssa esimerkiksi silloin, kun
keskustellaan fysioterapian resursoinnista suhteessa asiakkaan tarpeeseen. Onko eettisesti kesta-
vaa suositella asiakkaalle fysioterapiaa kéytettavissé olevien resurssien puitteissa, vai tulisiko suo-
situksen pohjana olla ainoastaan asiakkaan yksil6llinen tarve? Kéytannon tydssa resurssit kuntou-
tusalalla ovat kroonisesti alimitoitetut ja priorisointi on véistamétonta kokonaisuuden hallitse-
miseksi. Oppilaitosten tulisi antaa opiskelijoille valmiuksia kasitella naitd yhteiskunnallisia ja eet-
tisid pulmia jo opiskeluaikana. Eettinen osaaminen néyttaytyikin molempien oppilaitosten

OPS:ssa varsin laajasti, mutta monesti vain viittauksena fysioterapeuttien eettisiin periaatteisiin.



Suomen Fysioterapeutit ry (2014) on julkaissut fysioterapeutin eettiset ohjeet, joissa yhteiskunnal-
linen ndkokulma pelkistyy kahteen kohtaan: Fysioterapeutti toimii yhteiskuntavastuun periaattei-
den mukaisesti ottaen huomioon taloudelliset, sosiaaliset ja ymparistoon vaikuttavat tekijat.” seka
“Fysioterapeutti toimii asiakkaan eduksi ammattitoimintaansa liittyvissd asioissa.”. Oheistus yh-

teiskunnallisten eettisten ongelmien pohtimiseksi on siis jo lahtokohtaisesti laiha.

Teknologiaosaaminen nayttaytyi molemmissa OPS:ssa varsin vahvasti ja ajankohtaiset teemat, ku-
ten etéteknologian hyddyntaminen tai tekniset harjoitusvalineet nousivat OPS:ssa esille eri opin-
tokokonaisuuksiin integroituna. Turussa hankkeisiin ja projekteihin painottuvissa opintokokonai-
suuksissa yhteistydn mahdollisuus esimerkiksi tekniikan alan koulutusohjelmien kanssa on var-
maankin innovaatiopedagogiikan hengen mukaista. Tampereella puolestaan on esimerkiksi ylem-

mé&n ammattikorkeakoulun tarjonnassa hyvinvointiteknologian opintokokonaisuus.

Terapiaosaaminen ja ohjaus- ja neuvontaosaaminen kulkevat niin fysioterapiassa, kuin alan opin-
noissakin kasi kddessd. Muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta ydinosaamisalueet siséltyivatkin
molemmissa oppilaitoksissa kaikkiin fysioterapian substanssiopintoihin ja moniin muihin opinto-
jaksoihin. Terapiamenetelmid oli kuvattu molemmissa oppilaitoksissa hyvin tarkasti, mutta oh-
jaus- ja neuvontaosaamisen sisallon kuvaukset olivat usein suppeita, sisaltden kuitenkin esimer-
Kiksi késitteitd voimavaralahtdisyys, ratkaisukeskeisyys tai asiakaslahtdisyys. Molemmat oppilai-
tokset korostivat terapiaosaamisessa ndyttoon perustuvuutta, mutta silti esimerkiksi Tampereella
opetukseen kuuluu edelleen klassinen hieronta, jonka voidaan katsoa kuuluvan fysioterapian men-
neisyyteen, ei tulevaisuuteen. Turussa OPS on rakennettu ammattiké&sitteiden, kuten pehmytosaké-
sittely tai terapeuttinen harjoittelu kautta, kun taas Tampereella opintojakson sisallon kuvauksissa

nékyi historiallisia kasitteitd, kuten venyttelyharjoittelu, perusliikkuminen tai hieronta.

Tutkimis- ja arviointiosaaminen oli molemmissa OPS:ssa keskeinen teema, ja varsinkin Turussa
tutkimisen rooli opintojaksojen sisalléissa vaikutti olevan suurempi kuin terapiaosaamisen tai oh-

jauksen/neuvonnan. Tutkimista oli kuvattu joko hyvin yksityiskohtaisesti, kuten Tampereella



”Terveyskunnon mittaaminen epédsuoralla polkupyordergometritestilld ja kdvelytestilld” tai hyvin
yleisesti “liikkkumisen ja toimintakyvyn mittarit ja mittaustavat”. Turussa tutkimista oli kuvattu
teemoittain, eika yksittaisia menetelmia tai mittareita ollut kuvattu kuin joissain opintokokonai-

suuksissa.

Ydinosaamisalueiden keskidssd oleva fysioterapiatiede nayttdytyi molemmissa opintokokonai-
suuksissa hyvin vahvasti, mutta ei aina ollut tdysin linjassa opintojakson sisallén kuvauksen
kanssa. Kasitteet fysioterapiatiede ja nayttdon perustuva fysioterapia mielletddan monesti synonyy-
meiksi, mutta on hyva huomioida, ettd viimeksi mainittu pitaa sisalladn myoskin kokemusperaisen
“hiljaisen tiedon”. Esimerkiksi Kanadassa kaytetty kasite evidence-informed vie ajatusta viel& pi-
demmiélle, ottaen mukaan myoskin asiakkaan arvot ja toiveet. Hiljaisen tiedon kayttd opetuksessa
voi olla ongelmallista, jos tieto on perdisin opettajalta, jonka kokemusperdinen tieto on peraisin
vuosikymmenien takaa. Esimerkiksi keskosten, aivoverenkiertohdirididen, sydvan tai vatsan alu-
een toimenpiteiden hoidossa on tapahtunut viimeisten vuosikymmenien aikana niin merkittavia
uudistuksia, ettd aiemmat fysioterapian menetelmat eivét enéé ole tarpeellisia, saati suositeltavia.
Esimerkiksi aiemmin limaisuudesta ja voimakkaista kivuista kérsivat vatsaleikkauksesta kuntou-
tuneet henkilét operoidaan nykyéan robottiavusteisesti, kipuladkitys tapahtuu suonensiséisesti Ki-
pupumpulla ja potilaat mobilisoituvat jo ensimmaéisend leikkauksen jélkeisena pdivana. Pitkan
vuodelevon aiheuttamia komplikaatioita, kuten limaisuutta ei ehdi néin ollen syntya ja fysiotera-
pian sisaltd on siirtynyt terapeuttisesta harjoittelusta potilaan ohjaamiseen ja neuvontaan. Tampe-
reen AMK:n pedagogisen strategian (PBL) mukaisesti opiskeluun tulisi kuulua tdydentévia asian-
tuntijaluentoja, jolloin ajankohtaisen hiljaisen tiedon siirtyminen mahdollistuu osana opiskelua.
Liséksi opiskelijat padsevéat osaksi hiljaista tietoa kdytannon harjoitteluissaan. Opettajien haas-
teeksi j&& pysya mukana alati kasvavan tutkimustiedon virrassa, ja paitsi valikoida opiskelijoiden
kéayttoon paras ajankohtainen tutkimustieto, myoskin antaa opiskelijoilla keinoja etsié ja hyddyn-

t44 tutkimustietoa oma-aloitteisesti osana jokaista opintokokonaisuutta.



Fysioterapiatiede pohjautuu kahteen tieteelliseen ndkoékulmaan: humanistiseen seka luonnontie-
teelliseen. Ydinosaamiskuvauksessa fysioterapiatiede on kuvattu laéketieteen, terveystieteiden, lii-
kuntatieteen, sosiaali- ja kdyttaytymistieteiden poikkitieteellisend sovellutuksena, mutta tieteen ee-
tos j&& kuvauksesta puuttumaan. Perustutkimusta tehdaan vield varsin vahan, eikd Suomessa ole
kuin kolme kansallista fysioterapiasuositusta. Vastaavasti esimerkiksi Hollannissa, Yhdysval-

loissa ja Kanadassa fysioterapiasuosituksia on tehty huomattavasti enemman.

Wenche (2018, 288-291) puhuu siitd, miten fysioterapian tutkimus pyrkii ndyttdon perustuvuuteen
kuten ladketiedekin. Tutkimuksissa pyritaan selvittdmaan, mitd taitoja ja tietoa fysioterapeutilla
tulee olla ja mita nayttoéon perustuvia tekniikoita fysioterapeutilla tulee olla hallussaan. Fysiotera-
pian tutkimus on kuitenkin ottanut itsestddnselvyytend ns. ”pehmeit arvot”, joita kuitenkin tulisi
meta-analyysien lisaksi tutkia, jos halutaan tarkastella kuntoutusta kokonaisuutena (Wenche 2018,
288-291). Manipulating practises: A critical physiotherapy reader (2018) on teos, jossa fysiotera-
piatiedettd on pohdittu monelta kannalta. Teoksessa maaritell&&n fysioterapian kasitteitd, seka mi-

ten fysioterapiaa ymmarretaén ja opetetaan.

Opintosuunnitelmissa esimerkiksi anatomia tai erilaisia sairauksia késittelevat opintojaksot poh-
jautuvat ladketieteeseen, joten on ymmarrettavaa, etta fysioterapiatiedetta ei ole tall6in mainittu.
Fysioterapiatiedettd ei ollut yleensa my6dskaan mainittu opintosuunnitelmien opintojaksoissa, vaan
jaksoissa oli mainintana esimerkiksi “ndyttoon perustuva”. Joissain opintojaksoissa oli kuvattu
“osaa toteuttaa fysioterapiaa perustellusti”, joka ei kuitenkaan kuvaa suoranaisesti mihin tieteeseen
opintojakso perustuu, tai ovatko kasitellyt asiat nyttoon perustuvia. Fysioterapeutin ammatissa
paéatokset perustuvat tutkimustiedon liséksi usein asiakkaan yksil6lliseen tilanteeseen seka fysiote-
rapeutin kliiniseen kokemukseen. Ammattikorkeakoulujen opetussuunnitelmassa fysioterapia-
tiede tulisi kuitenkin olla selkeésti kuvattuna jokaisessa substanssiosaamiseen liittyvassa opinto-
jaksossa, jotta opiskelijoille (ja opettajille) piirtyy selked kuva ammatin pohjalla olevasta omasta
tieteenalasta.



Tassa tutkimuksessa arvioitiin ydinosaamisalueiden nayttaytymista yksinomaan oppilaitosten
OPS:ia tarkastelemalla. OPS:n rakennetta maarittavat usein ulkoiset tekijat, kuten oppilaitoksen
yhteinen dokumentointitapa tai opiskelun teemat, tietotekninen alusta johon OPS julkaistaan, seka
rajoitteet tekstin méérassa tavoitteiden ja siséllon kuvauksen osalta. Molemmissa oppilaitoksissa
varsinkin opintojaksojen sisaltoja oli kuvattu luettelemalla erilaisia teemoja tai késitteitd, joita ei
ollut tarkemmin avattu. Yleensé jaksoa opettava opettaja laatii opintojaksosta toteutussuunnitel-
man, jossa sisaltod ja tavoitteita avataan tarkemmin. Tassa tutkimuksessa ei ollut mahdollista ar-
vioida kunkin opintojakson toteutussuunnitelmia, joten kuva joka sisallonanalyysista syntyy voi
olla monella tavalla erilainen kuin todellisuudessa toteutunut opetus. Opintojaksojen tavoitteiden
ja sisallon kuvausten tulisi kuitenkin toimia toteutussuunnitelman pohjana, ja riski jonkin sisalto-
alueen “unohtumisesta” on korkea, jos keskeisié asioita ei ole kirjattu OPS:iin tdsmallisesti. Eri-
tyisen ongelmallisia ovat OPS:n l&pileikkaavat teemat ja niiden huomiointi jokaisen opintojakson
toteutuksessa: jos teemat eivét ole selkeésti esilld, voi esimerkiksi sijaisena tai tuntiopettajana toi-

mivalla olla vaikeuksia tunnistaa kyseisid teemoja ja sijoittaa niité opintojaksojensa sisélle.
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LUKU 11
OPETTAJUUDEN KEHITTAMINEN



1.1 AMMATTIKORKEAKOULUN FYSIOTERAPIAN
OPETTAJIEN OSAAMINEN

Kaisa Jokinen, Sanna Kangas, Maria Pennanen ja lida Peltonen

Johdanto

Ammattikorkeakouluissa opettajan tydkenttd on laaja ja moninainen. Se pitéé sisélldédn osaamista
niin omasta alasta, pedagogiikasta kuin tarkeasta alueellisesta tutkimus- ja kehittdmistydsta (Am-
mattikorkeakoululaki 932/2014). Korkeakoulussa kaikki opetustyota tekevét osallistuvat myaos tut-
kimukseen ja ty6elamén kehittdmiseen osana omaa ty6taén (Kotila 2004).

Terveysalan opettajien osaamista on tutkittu vahanlaisesti ja lahinna hoitotydn opettajien nakokul-
masta (mm. Johnsen ym. 2002, Mogan & Knox 1987, Salminen ym. 2010, Salminen ym. 2013).
Fysioterapian opettajista ja opettajuudesta ei tutkimustietoa juuri 16ydy, varsinkaan opetuskésitys-
ten ja opetuskokemusten nakokulmista (Ough Sellheim 2006). Kuitenkin ammattikorkeakoulu-
opettajien osaamista on tutkittu ja tutkimuksissa pyritty maarittdmaan opettajan osaamista eri osa-
alueiden kautta (mm. Salminen ym. 2011). N&it4 ovat substanssiosaaminen, pedagoginen osaami-
nen, arviointitaidot, opettaja-opiskelijasuhde, persoonallisuustekijét, tytelaméyhteistyd osaami-
nen sek& tutkimus- ja kehittdmisosaaminen, monikulttuurisuusosaaminen, teknologiaosaaminen

sekd tyossa jaksaminen.

Taman tyon tarkoituksena oli selvittdd, millaista osaamista ammattikorkeakoulun fysioterapian

opettajilla jo on ja millaista osaamista he kokevat tulevaisuudessa tarvitsevansa. Vertaamme myos



aloittelevien opettajien kokemuksia osaamisesta jo pidemmaén uran tehneisiin opettajiin. Tavoit-
teena on tuottaa tietoa, jota voidaan hyodyntéa fysioterapian opettajien osaamisen kehittdmisessa,

perus- ja tdydennyskoulutuksen suunnittelussa sekd ammatillisen identiteetin vahvistamisessa.

2 Ammattikorkeakoulut Suomessa

Suomessa ammattikorkeakoulut muodostavat yhdessa yliopistojen kanssa korkeakoululaitoksen.
Ammattikorkeakouluopetus voi olla luonteeltaan korkeakoulututkintoon johtavaa opetusta, am-
matillisia erikoistumisopintoja, tdydennyskoulutuksia ja ammatillista opettajankoulutusta
(ARENE 2017). Samoin ammattikorkeakoulu voi jérjestdd opetusta myds avoimen ammattikor-
keakoulun muodossa. Ammattikorkeakoulututkinnot ovat joko korkeakoulututkintoja tai ylempié
korkeakoulututkintoja (Narikka & Nurmi 2013, 194) ja niissd on yliopettajan seka lehtorin virkoja
jatoimia. Taman lisaksi ammattikorkeakoulussa voi toimia tuntiopettajia seka luennoitsijoita (Na-
rikka & Nurmi 2013, 214). Suomessa (Koivula ym. 2011, Saaranen ym. 2016, 17), kuten p&&séan-
tOisesti muissakin maissa (Jackson ym. 2009, Rich & Nugent 2010), suurin osa opettajista on suo-
rittanut maisterin tutkinnon seka pedagogiset opinnot. Vaikka ammattikorkeakouluja koskevassa
asetuksessa (Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista 1129/2014) ammattikorkeakoulun
opettajilta ei endd vaadita pedagogisia opintoja, ammattikorkeakoulut voivat opinnot vaatia johto-
saéntonsa perusteella (Koivula 2016).

Ammattikorkeakoululain (932/2014) mukaan ammattikorkeakoulujen perustehtéva on antaa tutki-
mukseen, taiteellisiin ja sivistyksellisiin lahtokohtiin perustuvaa ja ammatillisiin asiantuntijateh-
taviin tdhtadvaa korkeakouluopetusta seka tukea opiskelijan ammatillista kasvua ja edistéa elin-
ikéista oppimista. Ammattikorkeakoulun opetuksen tulee perustua ty6eldman ja sen kehittdmisen
vaatimuksiin ja ammattikorkeakouluilla on velvollisuus toteuttaa erityisesti alueellista soveltaa
tutkimustoimintaa sekd kehittdmis- ja innovaatiotoimintaa (Ammattikorkeakoululaki 932/2014).

Ammattikorkeakouluissa opettajan tehtdvakenttd on laaja ja he huolehtivat opetuksen lisaksi muis-



takin ammattikorkeakoulun tehtévien toteutumisesta. Esimerkiksi Kotilan (2004) mukaan korkea-
koulussa kaikki opetustyota tekevat osallistuvat myos tutkimukseen ja tydeldmén kehittdmiseen

osana omaa tyotaan.

3 Opettajuus ammattikorkeakoulussa

Opettajuus on Salmisen ja Koivulan (2016) mukaan dynaaminen prosessi ja se koostuu opettajan
tehtdvistd, opettajan erilaisista rooleista ja opettajan henkilokohtaisista tulkinnoista. Vaikka am-
mattikorkeakoululaki (932/2014) maarittelee ammattikorkeakoulun tehtévat, joita opettajat toteut-
tavat, Salminen ja Koivula (2016) korostavat, ettd jokainen opettaja toteuttaa opettajuuttaan omalla
tavallaan. Opettajuuteen vaikuttavat heiddn mukaansa voimakkaasti organisaation muutokset, tyo-
yhteison toimintakulttuuri, opettajan ammatillinen itsetunto, opettajan ydinosaaminen, opettajan

suhde opiskelijoihin sekd ammatin tulevaisuus.

Ammattikorkeakouluopettajan asiantuntijuutta voidaan Aaltosen (2012, 13) mukaan pit&é kaksois-
asiantuntijuutena, jossa yhdistyvét erityisalan substanssiosaaminen sekd pedagoginen osaaminen.
Opettajan tulee olla alansa asiantuntija ja sen jalkeen vield kasvaa opettamisen asiantuntijaksi.
Opettajaidentiteetin muodostuminen on Almialan (2008) mukaan kuitenkin pitkd prosessi, johon
vaikuttaa myos opettajan aikaisempi tyokokemus omalta alaltaan. Koivula (2006) toteaa liséksi,
ettd aikaisemman ammatti-identiteetin yhdistdminen uuteen opettajaidentiteettiin voi olla haasta-

vaa.

Salminen ja Koivula (2016) tiivistavat opettajuuden opettajan pedagogiseksi ajatteluksi, toimin-
naksi sekd naiden valiseksi reflektiiviseksi yhteydeksi. Samoin siséllon hallinta, oppimisen edis-
tdminen ja tulevaisuuteen varautuminen nahdaan oleellisena. Ennen kaikkea opettajuus on heidéan
mielestddn yhteistyotd. Terveystieteiden opettajan tyd on hyvin monipuolista ja heiltd vaaditaan
monia taitoja. Opettaja toimii opettajan roolin lisdksi myos tutkijana ja yhteistydkumppanina. Ko-
tila toteaakin, ettd parhaimmillaan ammattikorkeakoulun opettajuus on vuorottelua opetuksen seké

tutkimus- ja kehittdmistoiminnan vélilla (Kotila 2004).



Terveystieteiden opettajankoulutuksen tavoitteena on tieteellisesti ja didaktisesti patevé opettaja,
joka kehittaa itseddn jatkuvasti (Koivula 2016). Osaamistavoitteisiin kuuluvat tieteelliset menetel-
mét, didaktinen tieto ja taito, kehittdmistoiminta seka tutkimus (Koivula 2016, Jyvaskylan yli-
opisto 2017). My®s erilaiset opetusmenetelmét korostuvat ammattikorkeakouluopettajan pedago-

gisissa opinnoissa (Koivula 2016, Jyvaskylan yliopisto 2017).

4 Ammattikorkeakouluopettajan osaamisalueet

Kuten todettu, ammattikorkeakoululain (932/2014) méérittelemat tehtdvat opetustyostd, tutkimus-
ja kehittdmistyosta sekd alueellisesta kehittdmisestd tydelaman kanssa rakentavat vaatimukset
opettajan tyon perusosaamisesta. Lain madrittelemat tehtdvat viitoittavat myos opettajien osaami-
sen tutkimusta, jossa osaaminen jaotellaan Vanhanen-Nuutisen ym. (2013) mukaan usein neljaéan
osa-alueeseen: substanssiosaaminen, pedagoginen osaaminen, tutkimus- ja kehittdmisosaaminen

sekd tyoelaméyhteistybosaaminen.

Kansainvélisissa julkaisuissa opettajien osaamista on késitelty hyvin erilaisista ndkdkulmista ja
osaaminen on luokiteltu eri tutkimuksissa eri tavoin. Useissa tutkimuksissa (esim. Johnsen ym.
2002, Mogan & Knox 1987, Salminen ym. 2010, Salminen ym. 2013) osaaminen on jaettu viiteen
eri osa-alueeseen, joita ovat substanssi- tai kompetenssiosaaminen, pedagogiset taidot, arviointi-
taidot, persoonallisuustekijat seké opettaja-opiskelijasuhde. Tdma viiden osa-alueen jako on va-
littu myo6s tdman tutkimus- ja kehittdmistehtavan nédkokulmaksi. Lisdksi osaamista tarkastellaan
tutkimus- ja kehittdmisosaamisen, tydelamayhteistydosaamisen, monikulttuurisuuden, tieto- ja

viestintdosaamisen seka opettajien tydhyvinvoinnin ndkokulmasta.

Aaltosen (2012, 14) mukaan opettajan tehtévista opetustehtavat liittyvat useimmiten opiskelun ja

oppimisen ohjaukseen seké opiskelijoiden ammatillisen kasvun kehityksen tukemiseen. Tutkimus-



, kehitys-, ja innovaatiotoiminnassa opettajan tehtaviksi voidaan ndhda mm. harjoitus- ja opinnéy-
tetdiden ohjaaminen, projektiopetus erilaisissa autenttisissa oppimisymparistoissa seka erilaisia
tyoelamaéan liittyvia tutkimus- ja kehitystehtavid. Ammattikorkeakoulun opettajalla on myds alue-
kehityksellisia sek& tydelamayhteistydhon liittyvié tehtdvid, joita voivat olla mm. osallistuminen
verkosto- tai innovaatiotoimintaan osaamis- ja aluekeskusohjelmissa tai erilaiset alueen sosiaalista
padomaa vahvistavat toiminnat (Aaltonen 2012, 14-15). Méki (2012) toteaa véitoskirjassaan opet-
tajien jakautuvan tyokulttuurien mukaan kahteen heimoon, joista toinen ymmaértaa opettajan tyon
laajasti aina opetustyosté tyoelamé- ja hankety6hon. Toinen heimo taas koki luokkahuonetyon ja
substanssin opetuksen olevan oman tyénsa keskidssé ja hanketydn negatiivisena vélttamattémana
pahana (Maki 2012, 126-132).

Opettajan roolin 16ytdminen moninaisten tehtdvien vuoksi voi olla vaikeaa. Uusi opettaja saattaa
katsoa aluksi asioita kapea-alaisesti seka keskittyy itseensa opiskelijoiden sijasta (Janhonen &
Sarja 2005). Ammattikorkeakoulun opettajalta vaaditaan kuitenkin monia erilaisia taitoja: tiedon
etsimisen- ja luotettavuuden arvioinnin taito, kokonaisuuksien muodostamisen taito sek& ymmar-
rettavan tiedon valittdmisen taito. Koivulan (2016) mukaan uusillakin opettajilla on opintojen
kautta valmiudet ndiden taitojen kayttamiseen. Samoin vuorovaikutustaidot, yhteisty6taidot ja
oman tyon suunnittelun ja kehittdmisen taidot voivat hdanen mukaansa opettajilla olla heti hyvélla
tasolla (Koivula 2016). Kokeneet opettajat puolestaan hahmottavat Holopaisen ym. (2008) mu-
kaan kokonaisuuksia laajemmin ja he osaavat ottaa paremmin huomioon esimerkiksi koulutusor-

ganisaation seka yhteiskunnallisen nakékulman.

Uusi opettaja voi tarvita apua opetusuransa alussa. Niin aloittelevat kuin kokeneetkin opettajat
ovat kokeneet mentoroinnin tarkedksi (Paul 2015). Silti avun pyytdminen voidaan kokea hanka-
laksi, vaikka opettajan pystyvyyden tunne olisi heikentynyt. Opettajakollegoita ei haluta hairita

turhaan, vaan ajatellaan, ettd ongelmat pitéisi ratkaista itse (Paul 2015).



4.1 Substanssiosaaminen

Substanssiosaaminen mielletddn usein opettajan asiantuntijatiedoksi opetettavasta aiheesta (esi-
merkiksi fysioterapiasta). Korkeakoulun opettajan koetaan edustavan hyvaa tieteenalan osaamista
(Kotila 2004). Opettajan osaamisen tutkimuksissa substanssiosaamisen késite ymmaérretdén hyvin
lagjasti. Salmisen ja Koivulan (2016) mukaan se on ammatin tietojen ja taitojen hallintaa seka
yleistd tydelaméosaamista. Salminen ym. (2009) puolestaan toteavat, ettd substanssiosaamiseen
vaikuttavat opettajan teoriatieto ja k&dytdnnon kokemus, mutta myds opettajan oma asenne opetet-
tavaan aiheeseen. Ajantasainen tietoperusta, samoin kuin aito Kiinnostus tyéhdn parantavat opis-

kelijan oppimista ja ammatillista kehittymista (Salminen ja Koivula 2016).

Substanssiosaamiseen voidaan katsoa myos kuuluvaksi teorian ja kdytannén yhdistamisen taito
(Scully 2011). Esimerkiksi aitojen tydelamén ongelmatilanteiden hyddyntdminen edistaa teorian
soveltamista kéytantoon (Salminen ja Koivula 2016). Kettunen ym. (2013) jopa vdittavat, etta
opiskelijat eivét voi saavuttaa kunnollista hoitotyon osaamista, jos tutkimus, koulutus ja kaytanto
eivét ole kiintedssé yhteydessé ja jos opettajalla ei ole saatavilla uusinta tutkimus ja kehittdmistyon
tietoa. Tieteelliset taidot, kuten nayttoon perustuva opetus (Koivula ym. 2011) ja kriittinen tiedon-
arviointitaito (Beres 2006, Lejonqvist ym. 2011) ovat myds merkittdva osa substanssiosaamista.
Liséksi opettajien taydennyskouluttautumisella on yhteys opettajien itse kokemaan osaamiseen
(Salminen ym. 2011).

Koivula ym. (2011) vertailivat tutkimuksessaan vdhemman ja pidemman aikaa opettajana tyos-
kennelleiden opettajien tiedonhankintataitoja. He totesivat, ettd enemmaén koulutetut ja pidempéén
tyoskennelleet opettajat hankkivat enemman ja kriittisemmin tietoa, kuin vdhemman aikaa tyos-

kennelleet ja vahemmaén koulutetut opettajat.



4.2 Pedagoginen osaaminen

Pedagogiseksi osaamiseksi voidaan nahda tiedon, taitojen ja asenteiden valittdminen opiskelijoille
sekd opetusilmapiirin luominen (Salminen ym. 2009). Samoin pedagogiseen osaamiseen sisaltyvét
opettajan kasvatukselliset ja ohjaukselliset taidot (Salminen & Koivula 2016). Kun ndmé opettajan
pedagogiset taidot ovat hyvat, se vaikuttaa monipuolisesti opiskelijan oppimiseen. Samoin Kriitti-
nen ajattelukyky paranee, paatoksenteko kehittyy ja opiskelijoista tulee itseohjautuvia oppijoita ja
tiedonhakijoita (Salminen & Koivula 2016).

Vaikka pedagoginen osaaminen on olennainen osa opettajuutta, Salmisen ym. (2011) tutkimuk-
sessa pedagoginen osaaminen arvioitiin heikoimmaksi opettajien osaamisen osa-alueeksi. Erityi-
sesti opiskelijoiden paatoksenteon ohjaus koettiin haastavaksi. Huomattavaa toki on, etté vaikka
pedagoginen osaaminen koettiin heikoimmaksi osa-alueeksi, senkin koettiin silti olevan hyvélla
tasolla. Koivula ym. (2011) totesivat tutkimuksessaan, ettd vahemman aikaa opettajana tyosken-
nelleet ja vahemman koulutetut opettajat kdyttivat opetuksessaan enemmaén perinteisia opetusme-
netelmid. Enemmaén koulutetut ja pidempaan opettajana tyoskennelleet kayttivat opetusmenetel-
mié& puolestaan laajemmin. Paul (2015) puolestaan totesi, ettd aloittelevat opettajat olivat kokeneita
opettajia enemman alttiita opiskelijoiden mielipiteille ja palautteelle. Aloittelevat opettajat Kiinnit-
tivat paljon huomiota siihen, mita opiskelijat heista ajattelevat ja osaavatko he esimerkiksi vastata
opiskelijoiden kysymyksiin. He mygs arvottivat omaa osaamistaan sill4, miten opiskelijat suoriu-

tuivat tehtavistaan.

Ough Sellheim (2006) tarkasteli tutkimuksessaan fysioterapian opettajien kasityksié, uskomuksia
jatoimintatapoja opetustydssad. Tutkimuksessa todettiin, ettd suuri osa opettajista toimi opetustyds-
séén hyvin opettajakeskeisesti. Osa tutkimuksen opettajista kuitenkin ymmarsi opiskelijakeskeisen
opetustyylin hyddyt, mutta kokivat, ettei osaamista tai tyokaluja opiskelijaldhtdisempaan tyosken-
telytapaan ollut (Ough Sellheim 2006). My6s Frood-Mayn (2006) tutkimuksessa fysioterapian
opettajat tiedostivat kéyttdvansd paljon opiskelijoita vain véhéan aktivoivia opetusmenetelmia,

vaikka ne olivat ristiriidassa heiddn opetusndkemystensé kanssa.



Opettajan tyéhon kuuluu jatkuva kehittdminen ja opettaja voi Salmisen ja Koivulan (2016) mie-
lesta kehittad itsedan parhaiten arvioimalla ja reflektoimalla omaa toimintaansa. Opettaja arvioi
omaa toimintaansa opetustilanteiden liséksi eri ymparistoissa, kuten tyo- ja projektiryhmissé seké
muissa kehittamis- ja verkostotydssa. Pedagogiset taidot eivat olekaan irrallisia muusta opettajan
osaamisesta, silla Salminen ja Koivula (2016) toteavat, ettd opettajan tulee yhdistaa hyvét opetus-

taidot alan asiantuntijuuteen sek& yhteiskunnalliseen kontekstiin.

4.3 Arviointitaidot

Lindblom-Ylanne & Nevgi (2003, 257) toteavat arvioinnilla olevan kaksi tarkeééa tavoitetta: kehi-
tyksellinen ja arvioiva. Naista kehityksellinen tavoite nahdaan usein oppimisen edistdmiseen téh-
taavéna, ja arvioiva tavoite taas painottaa opiskelijoiden yhdenmukaista kohtelua. Useimmiten ar-
vioiva tavoite hallitsee arviointikaytantoja, jolloin opiskelijat suuntautuvat helposti pintaoppimi-
seen syvaoppimisen sijaan halutessaan vain hyvé arvosanoja. Opettajan olisi hyva selvittaa itsel-
leen mit& han haluaa opiskelijoiden oppivan ja miten oppiminen nakyy opiskelijoiden suoriutumi-
sessa. Toisin sanoen oppimisen tavoitteiden, opetusmenetelmien ja arvioinnin tulee olla linjassa
keskendan, jotta opiskelijat suuntautuisivat suorituksissaan syvaoppimiseen (Lindblom-Ylanne &
Nevgi 2003, 253).

Dekker ym. (2013) totesivat tutkimuksessaan, ettd opettajan antama (kirjallinen) palaute on opis-
kelijan oppimista ja itsereflektiota edistavaa toimintaa. Hyva palaute on kannustavaa ja opiskelijan
osaamisen ja itsereflektiotason huomioon ottavaa. Palautteen puuttuminen ohjaa opiskelijaa ajat-
telemaan, ettd han suoriutuu annetuista tehtavisté ja toista hyvin, eika valttaméattd osaa itsenéisesti
tarkastella omia kehitystarpeitaan (Dekker ym. 2013). Kehittéva palaute ja arviointi siis ohjaavat
oppimista mutta myos auttavat opiskelijaa hahmottamaan heikkouksiaan ja vahvuuksiaan, paran-
taa ongelmanratkaisukykyé sek& lisdd ymmarrystd opetettavasta aiheesta (Salminen ja Koivula
2016).



Igbal ym. (2014) tutkivat hoitotydn opettajien ndkemyksia ja kdytanteita palautteen antoon liittyen.
Kaikki opettajat ymmarsivat kirjallisen palautteen hyodyt opiskelijan kehittymista tukevana me-
netelménd, mutta palautek&ytannot olivat kirjavia ja ristiriidassa ymmarryksen kanssa. Opettajan
palautteenantotapaan vaikuttivat opettajan kompetenssi ja sitoutuneisuus, opiskelijan vastaanotta-

vuus seké konteksti, jossa palautetta annettiin (Igbal ym. 2014).

Palautteen antaminen sekd opiskelijan arviointi voikin olla opettajalle haastavaa. Paulin (2015)
tutkimuksessa kavi ilmi, ettd arvioinnin vaikeus korostui sek& kokemattomilla etta kokeneilla opet-
tajilla. Erityisesti kokeneet opettajat kokivat opiskelijoiden arvioinnin haastavaksi. YKksi arviointia
vaikeuttava tekija oli opettaja-oppilassuhde. Opiskelijoita pidettiin usein ystavind, ja opettajien

mielestd ystaville oli vaikea antaa arvosanoja.

4.4 Persoonallisuustekijat

Rosetti & Fox (2009) huomasivat tutkimuksessaan, ettd menestyvien opettajien persoonallisissa
piirteissé on yhtéléaisyyksia. Tietoinen lasndolo ja saavutettavuus, seké opiskelijoiden kanssa yh-
dessa tydskentely nahtiin yhtena tarkedana hyvan opettajan ominaisuutena. Myos opiskelijoiden
yksil6llinen kohtaaminen oli tarkeda (Rosetti & Fox 2009). Lisdksi opettajan helposti lahestyttava
persoonallisuus sekd luonnollinen ja helppo opettajan ja oppilaan valinen vuorovaikutus luettiin

hyvén opettajan ominaisuuksiin (Berg & Lindseth 2004).

Helposti lahestyttdva opettaja auttaa siis opiskelijaa oppimaan parhaiten. Saarikoski ym. (2009)
totesivat tutkimuksessaan, ettd Suomessa sairaanhoitajien koulutuksessa vuorovaikutus, keskus-
telu ja reflektio ovat padosassa. Opiskelijoille ei siis anneta suoria vastauksia, vaan opettajan teh-
tdva on auttaa opiskelijaa oppimaan itse. Salmisen ym. (2013) mielesta ideaalitilanne onkin sellai-

nen, jossa ongelmat ratkaistaan yhdessé ja samalla seka opettaja ettd opiskelijat oppivat.



Tutkimusten mukaan myds opetukseen ja opetettavaan substanssiin liittyva into ja kiinnostus voi-
daan yhdist&a hyviin opettajiin (Berg & Lindseth 2004; Rosetti & Fox 2009). Salminen ym. (2013)
ovat samoilla linjoilla todetessaan, ettd opettajan innostava asenne, opiskelijoiden kanssa toimeen
tuleminen, luottamus opiskelijoihin sekd helposti lahestyttdva opettaja ovat olennaista opetus-
tyossd. Aiheesta innostunut ja kiinnostunut opettaja myos kehittdd ammattitaitoaan ja osaamistaan,
jolloin opetusmateriaalit ja metodit ovat ajantasaisia ja opiskelijat huomioivia (Rosetti & Fox
2009). On kuitenkin hyva huomata, ettd vaikka opettajan persoonalla on todettu olevan vaikutusta
opiskelijoiden oppimiseen, opiskelijat itse eivat valttdmatta pida opettajan persoonallisuutta tar-
kedné opettajan osaamisalueena (Salminen & Koivula 2016). Sen sijaan opettajan persoonallisuu-
della on ollut suurempi merkitys yhteistyokumppaneiden, erityisesti harjoittelua ohjaavien tyonte-

kijoiden, kanssa toimiessa (Salminen ym. 2013).

4.5 Opettaja-opiskelijasuhde

Terveystieteiden opettajat pitavat Saarikosken ym. (2009) mukaan opettaja-opiskelija suhdetta tér-
keimpané osaamiseen vaikuttavana tekijana ja esimerkiksi substanssiosaamista vasta toiseksi tar-
keimpéané osa-alueena. Joissakin aikaisemmissa tutkimuksissa sen sijaan pedagoginen osaaminen
on noussut tarkeimmaéksi osaamisalueeksi (Johnsen ym. 2002). Opettajien arvioidessa omaa 0saa-
mistaan suhteessa eri osaamisalueisiin Salmisen ym. (2011) tutkimuksessa opettaja-opiskelija-
suhde nousi parhaiten hallussa olevaksi osa-alueeksi.

Tasa-arvoinen opettaja-opiskelijasuhde ilmenee vastavuoroisena, luottamuksena ja kunnioituk-
sena sekd molemminpuolisena arvostuksena (Salminen ym. 2013). Tasavertainen suhde onkin tér-
kedd myos opettajien mielestd, silla Peltokallio (2001) totesi véitoskirjassaan opettajien kokevan
opiskelijoiden kanssa toimimisen palkitsevana ja vastavuoroisena. Myds muissa tutkimuksissa

(Rosetti & Fox 2009) opettajat ovat kokeneet opiskelijoiden kanssa tydskentelyn erittéin tarkeané.



4.6 Tyoelaméyhteistyéosaaminen seka tutkimus- ja kehittdmisosaaminen

Koulutuspoliittinen tietdmys ja ymmarrys ovat Salminen ja Koivulan (2016) madrittelyn mukaan
tyoyhteisosaamista. Heiddn mukaansa tdéhan kuuluvat niin koulutuksen hallinnon ja taloushallin-
non osaaminen kuin hyvat verkosto- ja tiimitaidot. Myos erilaiset alueelliset seké laajemmat toi-
mintaymparistot ovat osa tyoyhteisbosaamista. Myos termid tydelaméyhteistydosaaminen on kay-
tetty (Vanhanen-Nuutinen ym. 2013) ja sitd kéytetddn myos tassa tehtavassd, koska tama késite
kuvaa mielestdmme paremmin opettajan laajaa osaamisaluetta. Kehittdmisosaamisen voidaan puo-
lestaan katsoa siséltdvén tyoelaman sekd opettajan oman osaamisen kehittamista (Salminen & Koi-
vula 2016). Opettajan oma osaaminen on kuitenkin kasitelty jo yll&, joten seuraavassa keskitytaan

muihin kehittdmisen osa-alueisiin.

Tyo6elamayhteistydosaaminen. Ammattikorkeakoululain (932/2014) mukaan opetuksen tulee olla
sellaista, etta se palvelee tydelaméaa ja alueellista kehitysta. Ammattikorkeakoululla ja siten myos
opettajilla on opetuksen ja tutkimuksen vapaus, mutta ammattikorkeakoulujen tulee tehda yhteis-
tyota erityisesti oman alueensa ty6- ja elinkeinoeldmén kanssa. Samoin yhteistyo niin kotimaisten

kuin ulkomaisten korkeakoulujen kanssa on lain méaaradmaa.

Salmisen ym. (2012) mukaan yrittajyysopetus on hyvé keino lisaté elinkeinoeldmén ja terveystie-
teiden koulutuksen yhteistyotd. Heidén tutkimuksensa mukaan hoitotieteiden opettajien asenteet
yrittdjyysopintoja kohtaan olivat erittdin myonteiset. Yrittdjyyden opettamista pidettiin tarkednd ja
erityisesti sen merkitys yhteiskunnallisena tekijand korostui. Puolet opettajista teki monipuolista
yhteistyoté alueen yrittdjien kanssa, mutta opettajat kokivat omat tietonsa yrittdjyydesta heikoiksi.
Witchger Hansen (2015) puolestaan totesi tutkimuksensa perusteella, ettd toimintaterapian opetta-
jat olivat hyvin motivoituneita tekemé&an myos kansainvalistd yhteistyota. Luottamussuhteen syn-
tyminen uusien kumppaneiden kanssa vei kuitenkin aikaa ja ehk& siksi yhteistyota ei tehty niin

paljon, kun olisi haluttu.

Tutkimus- ja kehittdmisosaaminen. Salmisen ym. (2011) tekemdssé tutkimuksessa mukana olleista



hoitotyon opettajista suurin osa on ollut mukana erilaisissa kehittdmistehtévissé. He ovat osallis-
tuneet erilaisiin kehittdmistoimikuntiin seka olleet mukana tydryhmissé ja verkostoissa. Yli puolet
oli my0s ollut mukana kirjoittamassa julkaisuja. Yleisesti ottaen hoitotieteiden opettajat osallistu-
vat tutkimus- ja kehittdmistehtéviin melko hyvin (Koivula ym. 2011).

4.7 Monikulttuurisuusosaaminen

Suomessa maahanmuuttajien maaré lisdantyy vuosittain noin 17 000 uuden asukkaan verran. Ika-
ryhmista eniten Suomeen saapuu tydikaisia, 25-44 -vuotiaita henkildita (Vaestoliitto 2018). Mo-
nikulttuurisuus, jolla tarkoitetaan “...erilaisten ihmisten ja ithmisryhmien eldmistd samassa ajassa
ja tilassa (Koskinen ym. 2009)”, ndakyy my6s ammattikorkeakouluissa, joissa opiskelijoiden maara
eri maista ja kulttuureista seka erilaisilta kielialueilta lisd&ntyy. Myos vaihto-oppilaat tuovat mo-

nikulttuurisuutta ammattikorkeakouluihin (Metsanen 2009, 115).

Pitk&jarvi ym. (2013) huomasivat tutkimuksessaan, ettd ulkomaalaiset opiskelijat ovat padsaantoi-
sesti hyvin tyytyvaisia suomalaiseen opetukseen. Heidan odotuksensa opetuksesta ja sen sisallosta
olivat kuitenkin erilaisia, kuin suomalaisilla. Vaikka péaasaantdisesti monikulttuurisuus koettiin
niin opettajien kuin opiskelijoiden mielesta positiiviseksi asiaksi, tuo se opettajille lisdhaasteita.
Pitk&jarvi ym. (2013) totesivat, ettd opiskelijat kokivat ryhmaétilanteet (esim. ryhmatyd) haasta-
viksi, ja ettd opettajilta vaaditaankin monikulttuurisuuden huomioimista erityisesti opiskelijakes-
keisissé opetusmenetelmissa. Kempin (2012) mukaan maahanmuuttajataustaiset korkeakouluopis-
kelijat hyotyvat myos hyvasta ja selkeéstd ohjauksesta niin opintoihin hakeutuessa, kuin varsinai-
sena opiskelijana. T&mé& on todettu korkeakoulujen kansainvalistymisstrategiassa (Kemppi 2012,
89 - 90).

Erddssa tutkimuksessa havaittiin, ettd ulkomaalaisille opiskelijoille pitda antaa hyvin selke& oh-
jeistus ja yksityiskohtaista palautetta. Liséksi ulkomaalaiset opiskelijat olisivat kaivanneet selke-

ampia kurssien arviointikriteereja. Erityisesti uudet aloittelevat opettajat voivat kokea avuntarvetta



vieraskielisten ja toisista kulttuureista tulevien henkildiden koevastausten arvioinnissa (Paul
2015).

Kemppi (2012, 89) nostaa artikkelissaan esiin muista kulttuureista tulleiden opiskelijoiden osaa-
misen tunnistamisen tarkeyden. Useimmiten aikuisena maahan muuttaneilla on jo muualla tehtyja
opintoja tai muuta osaamista, jonka tunnistaminen ja tunnustaminen nopeuttaa seké ajantasaistaa
Suomessa vastaavan tutkinnon tai tutkinnon osan suorittamista. Tdma motivoi ja nopeuttaa maa-
hanmuuttajan siirtymistd tyomarkkinoille, jolloin yhteiskunta saastad huomattavasti ja hyotyy ar-
vokkaasta kulttuurillisesta ja kielellisestd osaamisesta, jota maahanmuuttajat tuovat tydpanoksensa

lisdksi mukanaan (Kemppi 2012, 96).

Kansainvélisyys ja monikulttuurisuuden haaste koskettavat myos opiskelijoilla, sill& he ovat teke-
misissa jo opiskeluaikana eri kulttuureista tulevien opiskelijoiden, mutta myods tyéharjoittelun
kautta monikulttuuristen asiakkaiden kanssa. Koskinen ym. (2009) toteavatkin, etta opiskelijalta
ei voi heti vaatia kulttuurien huomioimista tydeldmassd, vaan opiskelijat kasvavat monikulttuuri-

suuteen vahitellen.

4.8 Teknologia osaaminen ja digitaalisuus/digiaika

Oppimisymparistot ovat muuttuneet voimakkaasti myos terveysalalla (Salminen ym. 2016). Tek-
ninen oppimisymparisto, joka kasittdd opetuksessa kaytettavan tieto- ja viestintatekniikan, on tul-
lut mukaan perinteisten oppimisympaéristdjen rinnalle erityisesti 2000-luvulla (Salminen ym.
2016). Vaikka tieto- ja viestintatekniikka voi tukea oppimista ja opetusta, se myds haastaa opet-
tajaa uusien verkkotaitojen opetteluun ja harjoitteluun (Sormunen & Saaranen 2016). Uudenlaisten
oppimisympaéristdjen soveltaminen ja verkko-oppimisalustojen kayttd (kuten Moodle ja Optima)
ovat opetuksessa arkipaivaa ja kaikilla terveysalalle valmistuvilla opettajilla tulee Sormusen ja

Saarasen (2016) mielesta olla hyvat valmiudet tyskennelld verkossa.



Sormunen ja Saaranen (2016) kasittavét opettajan tydssa tieto- ja viestintatekniikkaosaamiseksi
videoneuvottelut ja virtuaalimaailman, erilaiset esitysgrafiikkaohjelmat ja -laitteet, sosiaalisen me-
dian seka sahkoiset oppimateriaalit (Sormunen & Saaranen 2016). Videoneuvotteluista kdytetyim-
maét ovat heiddn mukaansa Adobe Connect ja Skype ja virtuaalimaailmasta terveystieteissa Second
Life -ohjelma. Esitysgrafiikkaohjelmilla tarkoitetaan esimerkiksi PowerPointia tai Prezia ja esi-
merkiksi dokumenttikamerat sekd kosketusnayttotaulut lasketaan esitysgrafiikkalaitteiksi. Heidan
mukaansa myos sosiaalinen media (esim. Facebookin, Twitter), suoratoistopalvelut (esim. You-
tube) ja bloggausohjelmistot (esim. Wordpress, Blogger) voivat olla opetuksessa hyodyllisid. S&h-
koisiksi oppimateriaaleiksi voidaan katsoa puolestaan kuuluvaksi e-oppikirjat, interaktiiviset teh-

tavat seka erilaiset digitalisoidut opetuspelit (Sormunen & Saaranen 2016).

Sormunen ja Saaranen (2016) toteavat, ettd opettaja ei voi, mahdollisista ennakkoasenteista huoli-
matta, tydsséan sivuuttaa tieto- ja viestintatekniikkaa, vaan opettajan on jatkuvasti huolehdittava
teknologiaosaamisestaan. Esimerkiksi opiskelijoiden luonteva sosiaalisen median kaytto vaatii
my0s opettajalta ajan tasalla olevia pedagogisia ja teknisié taitoja, jotta opettaja osaa innovoida
verkkosovelluksia opetuskayttoon sek& ohjata opiskelijoita sovellusten kéytéssd. Samoin kayt-
taakseen séhkoista oppimateriaalia opettajan tulee omaksua uusia teknisid taitoja seké uusia kasit-
teitd ja hanella tulee olla ymmarrysta toteuttaa oppimisprosessi normaalista poikkeavalla tavalla.
Opettajan ei kuitenkaan tarvitse hallita kaikkia tietoteknisia valineitd; oleellista on, ettd opettaja
valitsee itselleen sopivat vélineet. Samoin tarkedd Sormusen ja Saarasen (2016) mielesté on, etté
opettaja ymmartaa teknologian mahdollisuudet opettamisprosessissa ja oppimista rikastuttavana

tekijana seka suhtautuu avoimin mielin uusiin mahdollisuuksiin.

Opetushallituksen raportin (Ruhalahti & Kentta 2017) mukaan ammatilliset opettajat kaipaavat
osaamisen paivittamista tai omien taitojen kehittdmista useissa digitaalisen osaamisen osa-alu-
eissa. Eniten kehittdmisen tarvetta opettajat kokivat olevan omissa digitaalisten opetus- ja ohjaus-
sovellusten sekd sosiaalisen median kaytdssa opetuksessa. Liséksi lisdosaamista kaivattiin mm.
Videoiden teossa ja hyddyntamisessa sekéd verkkomuotoisten ohjaussovellusten kaytossé seké
verkkopedagogiikassa (Ruhalahti & Kentta 2017).



4.9 Tyossdjaksaminen ja stressinhallinta

Peltokallio (2001, 96-97) totesi vaitoskirjassaan, etta fysioterapian opettajat kokivat ty6taakkansa
kasvavan ja ty6tahdin kiristyvdn ammattikorkeakoulussa jo vuosituhannen vaihteessa. Hokka ym.
(2011) toteavat artikkelissaan jatkuvien koulutusorganisaation muutosten haastavat opettajia jat-
kuvaan oman tyon uudelleen arviointiin ja kehittdmiseen. Kasvavat haasteet ja kaventuvat vaiku-
tusmahdollisuudet vaikuttavat ammatilliseen identiteettiin, tydhon sitoutumiseen seka tyohyvin-
voinnin yllapitoon (Hokka ym. 2011, 141-142; Seind 2009, 125). Jatkuvat uudistukset tydssa voi-
daan nahdéa potentiaalisena uhkana ammattiopettajan tyéhyvinvoinnille. Suuria haasteita jaksami-
sen kannalta ovat tilanteet, joissa opettajan on toimittava tehtavissa, jotka ovat ristiriidassa amma-
tillisten pddmadrien kanssa. Lisdksi ammatillisen osaamisen, resurssien ja sosiaalisen tuen puute
sek& vahainen vaikutusmahdollisuus omaan ty6hon tekee tilanteesta hyvinvoinnin kannalta erittain
ongelmallisen (Vahasantanen & Eteldpelto 2011). Vastuuta yksilon tyéhyvinvoinnista ei voida
jattaa pelkastaan tyontekijan harteille, vaan tyéhyvinvoinnista huolehtiminen kuuluu myds joh-
dolle ja tydyhteisolle (Hokka ym. 2011, 156; Tyoterveyslaitos 2018).

Kinnusen (2011, 161) mukaan nykypaivan tydelama on muuttunut yha rajattomammaksi. Rajatto-
muus tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettd tyotehtavat eivat ole enaa rajattuja aikaan tai paikkaan. Tama
asettaa haasteita yksilGille, silla tyon ja vapaa-ajan rajaa on vaikeampi méaarittaa ja on usein kui-
tenkin yksilon, esimerkiksi opettajan, omalla vastuulla. Té&llainen tyon rajattomuuden kasvu on
tavallista tietotydssd, joka yleistyy jatkuvasti. Téiden organisointi ja priorisointikyky sek& oman
ydintehtdvan hyva hahmottaminen ovat tarkeité taitoja nykyajan tyteldméassa (Kinnunen 2011,
161-162).



5 Menetelmat

Taman kehittamistyon tarkoituksena oli tarkastella ammattikorkeakoulun fysioterapian opettajien
ammatillista osaamista samalla verraten tyduraltaan nuorempien ja vanhempien opettajien osaa-
mista keskenddn. Saatua tietoa voidaan hyddyntaa fysioterapian opettajien osaamisen kehittami-
sessa, ammatillisen identiteetin vahvistamisessa seka koulutuksen suunnittelussa seké perus- etta
tadydennyskoulutustasoilla. Tutkimuskysymyksendmme oli: “Millaista osaamista ammattikorkea-
koulun fysioterapian opettajilla on?” ja lisdksi tarkastelimme vaihtuvatko nama kasitykset osaa-

misesta, kun ty6ura opettajana pitenee.

Kehittdmistehtdvan aineisto koostui valtakunnallisen Osaavat opettajat yhdessa! -hankkeen haas-
tatteluista. Kyseessa on terveystieteiden opettajankoulutuksen seka sosiaali-, terveys- ja kuntou-
tusalan opettajien tdydennyskoulutuksen uudistamishanke. Haastattelut toteutettiin puolistruktu-
roituina haastatteluina, joissa keskusteltiin teemoista, jotka késittelivat sosiaali- ja terveysalan
opettajan ominaisuuksia, tehtévié ja osaamista. Liséksi haluttiin kartoittaa opettajien ajatuksia ver-
kostoitumisesta, digitaalisesta teknologiasta seké yhteistyosta niin tydyhteisoissa kuin kansainva-
lisellakin tasolla. Téahan kehittamistyéhon valitut haastattelut toteutettiin Jyvaskylan ammattikor-
keakoulun fysioterapian opettajille kahdessa ryhmassé, toisessa olivat kauemmin opettaneet (myo6-
hemmin “seniorit”) ja toisessa vdhemmén aikaa opettaneet fysioterapian opettajat (“noviisit”).
Haastatteluissa oli aina mukana kaksi haastattelijaa. Seniorien ryhméssé oli mukana kolme haas-
tateltavaa ja noviisien ryhméssa kaksi. Noviisiopettajat olivat tydskennelleet alle viisi vuotta ope-

tustehtavissé, senioriopettajat yli viisi vuotta.

Tutkimuksen aineiston analyysissa kaytettiin Tuomen & Sarajarven (2009, 103, 108-109) kuvai-
lemaa aineistol&htdista sisallonanalyysid. Aineistoldhtoisessé siséllonanalyysissa aineistoa pyri-
taan jarjestdmaan ja yhtenéistaméan kadottamatta sen siséltdmaa olennaista tietoa. Nain aineistosta
saadaan lis&é informaatioarvoa muodostamalla selkedd ja yhtendistd informaatiota, liséksi tehdaan
tulkintaa ja johtopéatoksid. Aineisto hajotetaan ensin osiin ja sen jélkeen se kasitteellistetddn ja
kootaan uudelleen loogiseksi kokonaisuudeksi (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108-109).



Aineiston litteroi tutkimushankkeessa mukana oleva Jyvaskylan yliopiston terveystieteiden mais-
teriopiskelija. Analyysin luotettavuuden lisddmiseksi toteutimme sisallénanalyysit paritydskente-
lyna. Aluksi analyysin tekijat tyostivat aineistoa yksin. Talloin litteroitu aineisto segmentointiin
osiin ja sen jalkeen pelkistettiin ilmauksiin, jotka vastasivat tutkimuskysymysta. Analyysiyksi-
koksi valittiin lyhyt maksimissaan muutaman virkkeen mittainen ote tekstistd. Taman jalkeen yk-
sikoité luokiteltiin etsien samankaltaisuuksia, jolloin saatiin muodostettua alaluokkia, jotka nimet-
tiin niitd kuvaavilla kasitteilld. N&in aineistoa saatiin tiivistettya ja selkeytettyd. Lopuksi luokkia
edelleen yhdistelemalla paadyttiin tiiviimpiin ylaluokkiin ja muutamaan péaaluokkaan, jotka ku-
vaavat tutkimuskohdetta ja antavat tulkinnan kautta kasitteellisen nakemyksen tutkittavasta ilmi-
osta (Tuomi & Sarajarvi 2009, 112). Kaksi tutkijaa analysoi ensin molemmat haastattelut tahoil-
laan, jonka jalkeen analyysit kaytiin yhdessa l&pi ja keskusteltiin poikkeavista tuloksista. T&man
jalkeen kukin tutkija teki tahollaan synteesin analyyseista. Lopullisia analyyseja verrattiin vield

toisiinsa toteutuksen yhdenmukaisuuden varmistamiseksi.

6 Tulokset

Tassa luvussa esittelemme tutkimuksemme tulokset. Molemmista haastatteluista saimme muodos-
tettua kaksi padluokkaa, niméa ovat “Tieto- ja taito-osaaminen” sekd “Vuorovaikutus- ja yhteis-
tybosaaminen”. Néaiden alle sijoittui ala- ja ylaluokkia, joissa erityisesti alaluokissa oli vaihtelua
noviisien ja seniorien valilla. Tiivistetysti voidaan todeta, ettd molempien ryhmien ndkemykset
olivat samansuuntaisia, mutta ryhmaét painottivat ajatuksissaan eri asioita. Noviisiopettajien sisél-
I6nanalyysi on esitetty taulukossa 1 ja senioriopettajien taulukossa 2. Taulukoista on jatetty pois
alkuperdiset ja tiivistetyt lausumat luettavuuden helpottamiseksi.



6.1 Tieto- ja taito-osaaminen

Tieto- ja taito-osaamisen paédluokan alla on molemmissa ryhmissa kuusi ylaluokkaa. Namé ovat
noviiseilla Pedagoginen osaaminen, Ammatti- eli substanssiosaaminen, Digiosaaminen, Osaami-
sen laajentaminen ja uudistaminen, Organisointi- ja suunnittelutaidot sek& Tiedon hankkimisen ja
prosessoinnin taidot. Senioreilla ylaluokat ovat Pedagoginen osaaminen, Ammatti- eli substanssi-
osaaminen, Digiosaaminen, Ty0ssé jaksamisen taidot, Organisointi-, suunnittelu- ja tyoeldmatai-

dot seka Tiedon hankkimisen ja prosessoinnin taidot.

TAULUKKO 1. Noviisiopettajien haastattelun sisallonanalyysi

Alaluokka Ylaluokka Paaluokka
Kliininen osaaminen
Substanssiosaaminen Ammatti- eli substanssi-

Monipuolinen kdytannon osaami- | 0saaminen
nen ja kokemus

Yleinen pedagoginen osaaminen
Opiskelijan innostaminen
Osaamisen valittdminen
Kiinnostuksen herdttdminen
Vastuunottokyky ja johtajuus
Opiskelijan ohjaaminen _ _
Rajojen asettaminen Pedagog|nen 0Saaminen
Erilaisuuden huomioiminen op-
pimisessa

Opettajan ominaisuudet ja per-
soonatekijat

Erilaiset opetusmenetelmat ja op-
pimistyylit- ja - ymparistot

Tieto- ja taito-osaaminen

Tiedonhakutaidot Tiedon hankkimisen ja pro-
Tiedon kaésittelyn taidot sessoinnin taidot
Digitaalisuus ja sen lisdaantymi-

nen opetuksessa Digiosaaminen

Teknologian kaytto opetuksessa
Kehittdmisen halu ja tarve
Uteliaisuus uutta kohtaan Osaamisen laajentaminen
Itsensd kehittdminen ja uudista- | ja uudistaminen

minen




Kokonaisuuden hahmottaminen
ja hallitseminen

Omien rajojen tunnistaminen ja
stressinhallinta

Organisointikyky

Organisointi- ja suunnit-
telutaidot

Tyoskentely  monikulttuurisissa
ympaéristoissé ja niiden ymmarrys

Kielellinen osaaminen

Monikulttuurisuu-
sosaaminen

Erilaisten ihmisten kanssa toi-
meen tuleminen

Tunnetaidot ja tilannetaju

Vastavuoroisuus opetuksessa ja
muussa tyoelaméssa

Moniammatillisuus tyossé

Yhteisty6 toiminnassa

Vuorovaikutus ja kommunikaati-
otaidot

Verkostoituminen ty6ssa

Aktiivisuus ja itsensa markki-
nointi

Sosiaaliset taidot

Vuorovaikutus- ja
yhteistybosaaminen

TAULUKKO 2. Senioriopettajien haastattelun sisallénanalyysi

Alaluokka

Ylaluokka

Paaluokka

Yleinen pedagoginen osaaminen

Eri opetusmenetelmien ja oppi-
mistyylien tunteminen

Uusien opetusmenetelmien hal-
linta ja kaytto

Tulevaisuuden osaamistarpeiden
tunnistaminen

Muuttuva opettajuus, muuttuva
opetus

Pedagoginen osaaminen

Monipuolinen kokemus kliini-
sesta tyosta

Ammatti- eli
substanssiosaaminen

Digitaalisen opetuksen
lisddntyminen

Digitaalisuuden mukanaan tuo-
mat haasteet opetuksessa

Digitalisoituva ja muuttuva
kuntoutus

Digiosaaminen

Jaksamista tukevat tyohon liitty-
vat ratkaisut

Tyossdjaksamisen taidot

Tieto- ja taito-osaaminen




Tyossa jaksamiseen vaikuttavat
tekijat

Talousosaaminen

Tutkimus-, kehittdmis- ja inno-
vaatio-osaaminen
Tiedonhakuosaaminen ja sen Tiedon hankkimisen ja
opettaminen prosessoinnin taidot
Vuorovaikutustaidot
Ihmissuhde- ja tunnetaidot

Organisointi-, suunnittelu-
ja tyoelamétaidot

Y hteisty6taidot Sosiaaliset taidot

Verkosto-osaaminen

Reflektiotaidot

Opetus monikulttuurisessa Vuorovaikutus- ja
ympaéristossé yhteisty6osaaminen

Monikulttuuriset asiakasryhmat
Vaihto-opiskelijoiden ja vaihtoon
l&hteneiden ohjaus

Kielitaito

Kansainvalinen yhteisty6

Monikulttuurisuu-
sosaaminen

Pedagoginen osaaminen. Molemmissa ryhmissa pedagoginen osaaminen tuli esiin monissa eri yh-
teyksissa. Noviisiopettajien vastauksissa nousivat esiin opiskelijoiden ohjaaminen ja innostaminen
seka kiinnostuksen heréattdminen oppimiseen. He puhuivat myds oman osaamisen vélittdmisesta,
vastuusta ja johtajuudesta. Senioriopettajat pohtivat myos tulevaisuuden osaamistarpeiden huomi-
oimisesta opetuksesta, koulutuksen kehittdmisesta ja opettajan roolin muuttumisesta kohti valmen-
tajaa ja rinnallakulkijaa. Yhteisid puheenaiheita molemmille ryhmille oli rajojen asettaminen ja
jamakka asenne, erilaisuuden huomioiminen opetuksessa ja erilaisten ja uusien opetusmenetel-

mien ja oppimisymparistojen kaytto.

“Kyl niinkun opettajan hyvin tirkee ndihdd se olennainen se punainen lanka siitd ope-
tettavasta asiasta et jos niinku s& meet ja kaadat sen kaiken tiedon mita on kertynyt
vuosien varrella niin eih@n siit tuu mitdan vaan pitaa asettaa hyvin selkeesti jasentaa
sitd opetattavaa kokokonaisuutta”

“Opiskelijan, erilaisen oppijan, koska ne on kaikki erilaisia osaamisen kehittyminen
ja niinku sen sen ikaankuin varmistaminen, oli ne keinot sitten pedagogisia tai sisal-
lollisid.”



Ammatti- eli substanssiosaaminen. Noviisiopettajat puhuivat selkedsti enemman substanssiosaa-
misen merkityksesta fysioterapian opettajan tyéssa. He toivat esiin myds nakemyksen siitd, etta
pedagoginen patevyys ei ole valttamattomyys, ellei sitten toimi paatoimisena tuntiopettajana. Tal-
laisessa tapauksessa vahva substanssiosaaminen voi korvata pedagogista osaamista. He kokivat
opettajan ty6td edeltavan tai sen kanssa samanaikaisen kliinisen tyokokemuksen tuovan merkitta-
vaa etua opetustyohon, kun voi antaa esimerkkeja suoraan tyoelamasta. Senioriopettajat puhuivat
substanssiosaamisesta huomattavasti véhemman ja kaksi kolmesta haastateltavasta olikin tehnyt
jo pitk&&n ainoastaan opettajan tyotd. He kuitenkin nostivat esiin ndkemyksen siitd, ettd oikeastaan
opetettava asia maarittelee sen, kuinka paljon substanssiosaamista opettajalta lopulta vaaditaan.
Yksi haastateltavista oli tehnyt pidempaan Kkliinista ty6ta opettajan tyon ohessa ja han pohti myos

opettajan ja fysioterapeutin roolien erilaisuutta.

“Niin, no se osa-alue mité sa oot opettamassa, josta sa olet asiantuntijana sen ryhman
edessd, niin sitd omaa osaamistasi valittda eteenpain, joka mun mielesta tulee hyvin
voimakkaasti sieltd kliinisesta osaamisesta myds. ”’

“Toki se on auttanut mua opetustyossd, et on pysynyt semmonen tatsi siind sitten to-
delliseen asiakastyohon.”

Digiosaaminen. Teknologian lisdantyminen opetuksessa tuli esiin molempien ryhmien vastauk-
sissa, molempien ryhmien mielestd se myds luo haasteen opetukselle, vaikka samalla se mahdol-
listaakin uusia tapoja osallistua opetukseen ja opettaa. Molemmat ryhmét nostivat esiin myds li-
sadantyvan teknologian kdyton kuntoutuksessa. Seka noviisi-, ettd senioriopettajat kokivat, etta he
tarvitsisivat liséa tukea ja koulutusta teknologian kéytossd, mutta molemmat ryhmét totesivat ajan

puutteen vaikeuttavan tatd. He kokivat digiosaamisensa talla hetkell& riittimattomaéksi.

“Joskus tuntuu, ettd se vaikeuttaa, kun menee hermot sen kanssa, kun ei saa toimii
niinku haluais, mutta onhan se niinku monipuolistaa just sitd perusopetusta ja tuo
niinku niitd uusia toimintamalleja ja uudenlaista pedagogiikkaa.”

“Niinku V2 sanoi se ei ole pelkdstddn tulevaisuutta vaan se on tdtd pdivdd ja jos aa-
tellaan opettajan tyota ja sitten vaikka sité opiskelijan ohjausta naitten digitaalisten
vdlineitten avulla kylld se on aika lailla aiheuttanut harmaita hiuksia.”



Osaamisen laajentaminen ja uudistaminen. Noviisiopettajat puhuivat oman osaamisen uudistami-
sen ja yllapidon tarkeydesta. He kokivat taydennyskouluttautumisen erittdin tarkeaksi ja nakivét
myos verkostoissa mahdollisuuden oman osaamisen kehittdmiseen. He puhuivat myos siitg, etta
paikalleen ei voi ja&d4, vaan jatkuva itsensa kehittdminen on tarpeen. Senioriopettajat puhuivat
myo0s tulevaisuuteen suuntautumisesta, mutta heidan ndkokulmansa oli enemman koulutuksen ke-

hittamisessa.

“Niin meinasin sanoa ettd ihan bring it on ihan melkein miksi mitd vaan koulutuksia
niin aina se on niinku kotiinpdin.”

“Ja sit ehkd verkostot tuli mieleen, ettd nakyy sillain, etta se on mydgs itselle, tavallaan
niinku pystyy kehittédan itsedan verkostojen kautta, et sit tulee, vaikka verkostoista yh-
teydenottoja tavallaan sit saakin mahdollisuuksia johonkin uuteen.”

Organisointi- ja suunnittelutaidot. Noviisiopettajat puhuivat kokonaisuuksien hallinnan ja organi-
sointikyvyn tarkeydesta opettajan tydssa. Samassa yhteydessa tuli esiin organisointitaidon merki-
tys ty0ssé jaksamiselle. Senioriopettajat eivat puhuneet kdytannén tyon organisoinnista lainkaan,
mutta he nostivat vastauksissaan esiin mm. talousosaamiseen ja hanketyohon liittyvia kaytannon

taitoja.

“Niin semmonen organisointitaito kautta joustavuus siind, ettd silloin kun tehdddn pa-
rityoskentelynd tai vaikka ihan isommassa porukassa, niin just se, etta sa pystyt myos
niinku peilaamaan sitd toisten tyoskentelyd...”

“Noita taitoja, mutta kylld sielld omalla osaamisella pdrjdd kylld aika pitkdlle. Sit ndd
tekniset jutut projektisuunnitelmat ja tammdoset...”

Tiedon hankkimisen ja prosessoinnin taidot. Seka noviisi- ettd senioriopettajat puhuvat tiedonhan-
kinnan seka tiedon kriittisen arvioinnin taidoista. Senioriopettajista poiketen, noviisiopettajat pu-
huvat myds omien tiedon hankkimisen ja -arviointitaitojen tarkeydesté. Senioriopettajat sen sijaan
puhuvat ongelmaléhtdisen opetustavan kéytosta ja sen merkityksestd opiskelijoiden tiedonhaun ja

-prosessoinnin kehittymisessa.



“Niin kriittisesti joo, kdsittelemdcdn sitd tietoa, et meiltd tulee ehkd se osaaminen et, et
mika tieto on niinku tietoo, arkitietoo ja mikd on taas relevanttia tietoa.”

“Osaaminen mydskin siihen, ettd sd et anna niitd valmiita vastauksia, vaan sd yritdt
ohjata vaikkapa sinne tiedon lahteille ja prosessoimaan itse ja keskustelemaan asi-
asta.”

Ty0ssa jaksamisen taidot. Noviisiopettajat sivusivat stressinhallintaa ja tyéssa jaksamista vain ohi-
mennen vastauksissaan. Senioriopettajilla aihe nousi esiin useampaan otteeseen ja useamman na-
kokulman kautta. Senioriopettajat puhuivat esimerkiksi kotona tyéskentelyn mahdollisuudesta
jaksamisen tukena ja korostavat tyon ja vapaa-ajan erottamisen tarkeyttd. He pohtivat myds opet-
tajan tyossa tavoitettavissa olemisen ja omien rajojen tunnistamisen tarkeytta esimerkiksi ja opis-

kelijoiden hyvinvointia koskevissa asioissa.

“Tuota kuitenkin pitdd ja sitten olla vahvuutta semmosta, olla vastaamatta, kun ei 0o
tybaikaa ja pitédd huolehtia omasta tydhyvinvoinnistaan ja jaksamisestaan ja ja tuota
vetdd rajat, jos on ite niinku vdsynyt, niin et se opiskelija ei kuormita sua liikaa.”

“Kyl jotenkin nyt idin mydté kylla m& oon oppinut entistd enemmén oppinut arvosta-
maan sita vapaa-aikaa.”

6.2 Vuorovaikutus- ja yhteisty6taidot

Vuorovaikutus- ja yhteistydosaaminen paaluokkaan kuuluu molemmissa ryhmissé kaksi ylaluok-

kaa, Sosiaaliset taidot ja Monikulttuurisuusosaaminen.

Sosiaaliset taidot. Noviisiopettajien haastatteluissa nousi esiin erilaisten ihmisten kanssa toimeen

tuleminen, vastavuoroisuus, yhteistyd ja moniammatillisuus. Liséksi he korostivat vuorovaikutus-



ja kommunikaatiotaitojen merkitystd, tunnetaitoja ja tilannetajua. He puhuivat verkostoitumisesta
ja sen lisaksi itsensa ja oman osaamisensa markkinoimisesta, mista senioriopettajat eivat puhu-
neet. Senioriopettajilla sosiaalisissa taidoissa korostuivat vuorovaikutustaidot, ihmissuhde- ja tun-
netaidot, yhteistyotaidot, verkosto-osaaminen ja reflektiotaidot. He korostivat tunnetaitojen tar-

keytté noviisiopettajia enemman ja myos pitkat tyokaveruussuhteet olivat merkityksellisia heille.

“Yhteistyotaidot on kylld tdlld hetkelld niitd tirkeimpid... Pystyt niinku peilaamaan
sitd toisten tyoskentelyd, et missd md voin tulla vastaan ja missd toinen.”

“Kyl se semmosta jotain herkkyyttd, ettd aistii ja sitten myos osaa niinku kysyd, ky-
seenalaistaa, huomioida sen tiettyyn rajaan asti, sen opiskelijan niinku ihmisend.”

Monikulttuurisuusosaaminen. Noviisiopettajilla haastattelussa nousi esiin tydskentely monikult-
tuurisissa ymparistoissa ja niiden ymmarrys seka kielellinen osaaminen. Heill& kuitenkin vaikutti
olevan véhemman kokemusta monikulttuurisuudesta opetustyossé, koska senioriopettajilla ndiden
lisaksi tulivat esiin monikulttuuriset asiakasryhmat, vaihto-opiskelijoiden ja vaihtoon lahteneiden

ohjaus seka kansainvalinen yhteistyo.

“Kylldhdn sillain kulttuurit ja kansallisuudet ja tdmmdset pitdd ottaa huomioon, kun
mietitddn asiakaskuntaa minkd kanssa ndd tyoskentelee, saattaa tulla erilaisia.”

“Entistd enemmdn niinku on tdd moninainen kulttuuri tddlld mydskin tddllad meijdn
opiskelijoissa ja opiskelijoiden tulevissa asiakkaissa.”

6.3 Ryhmien erilaiset painotukset osaamisessa

Tehtyjen siséllonanalyysien perusteella arvioitiin painotusten muuttumista tyouran pidentyessa,
tassa kaytimme apuna lausumien jakautumista eri ylaluokkien alla. Liséksi tarkastelimme mahdol-
lisia yhtenevéisyyksia ryhmien kesken. On huomioitava, ettd varsinaista analyysia ei tehty, joten

erot ja yhtaldisyydet ovat vain suuntaa antavia.



Noviiseilla painottuivat senioreita enemmaén substanssiosaaminen seka kokemus kaytannon tyo-
elamaéstd, olennaisen tiedon I6ytdminen ja opettaminen, verkostoituminen sekd itsensd ja oman
osaamisensa markkinointi. Senioreilla painottuivat noviiseja enemman koulutuksen kehittdminen,
ajan hermolla pysyminen seka tulevaisuuteen suuntautuminen, kansainvalinen yhteisty6 ja moni-

kulttuurisuus seka tydeldmassa jaksaminen.

Molemmilla ryhmill& painottuivat vahvasti digiosaamisen riittdmattomyys ja lisddntyneen opetus-
teknologian mukanaan tuomat haasteet opetuksen jarjestamisessa. Lisaksi molemmat ryhmat pai-
nottivat vuorovaikutus- ja yhteistyotaitojen merkitysta ja erilaisten oppijoiden huomioimisen tér-

keytt& opetustydssa.

7 Pohdinta ja johtopaatokset

7.1 Kehittdmistyon tulokset suhteessa taustateoriaan

Taman kehittdmistyon tarkoituksena oli selvittdd ammattikorkeakoulun fysioterapian opettajien
nakemyksia tydssa tarvittavista osaamisalueista. Siséllonanalyysilla saatiin muodostettua kaksi
paaluokkaa, Tieto- ja taito-osaaminen sekd Vuorovaikutus- ja yhteistydosaaminen. Seka noviisi-
ettd senioriopettajat nostivat esille pedagogisen- ja substanssiosaamisen merkityksen, digiosaami-
sen riittdméattdmyyden, organisointi- ja suunnittelutaidot ja tiedonhaun taidot. Sosiaaliset taidot,
verkostoituminen ja monikulttuurisuusosaaminen nousivat myos isoiksi teemoiksi. Noviisiopetta-
jat puhuivat myos itsensa kehittdmisesta ja senioriopettajat tydssa jaksamisen taidoista. Vaikuttaisi

siltd, ettd osaamisalueiden painotukset muuttuvat hieman tyduran pidentyessa.



Opettajuudesta tehty aikaisempi tutkimustyo tukee I6ytdamiamme paédluokkia. Kirjallisuuden pe-
rusteella opettajien osaamisesta on aikaisemminkin tunnistettu vastaavia luokkia: substanssiosaa-
minen, pedagogiset taidot, arviointitaidot, persoonallisuustekijit sekd opettaja-opiskelijasuhde
(mm. Johnsen ym. 2002, Mogan & Knox 1987, Salminen ym. 2010, Salminen ym. 2013). Niin
tutkimus- ja kehittdmisosaamisen seké tydelaméayhteistydosaamisen (Vanhanen-Nuutinen 2013)
samoin kuin monikulttuurisuusosaamisen (Pitk&jarvi ym. 2013, Paul 2015) on todettu olevan yha
tarkeampia taitoja opettajalle. Kirjallisuudessa puhutaan my6s jonkin verran opettajien tieto- ja
viestintdtekniikan osaamisesta (Salminen ym. 2016, Sormunen & Saaranen 2016), joskin tdma

painottuu véhemman.

Tekninen oppimisympéristo on noussut terveystieteissakin tarkeaksi vasta 2000-luvun tietoyhteis-
kunnan my6ta (Salminen ym. 2016), joten se selittanee kirjallisuuden rajallisuuden tieto- ja vies-
tintatekniikan osalta. Teknologiaosaaminen ja digitaalisuus korostuivat enemmaén senioriopetta-
jilla kuin noviisiopettajilla. Tama saattaa johtua myds siitd, ettd nuoremmat opettajat ovat kasva-
neet digitaalisessa ajassa ja ovat tottuneempia teknologian kayttajia. Tama heijastuu luonnollisesti
suoraan my0s teknologiaosaamiseen opetustydssd, jossa uusiakin menetelmi& on helpompi ottaa

kayttoon, kun perusosaaminen on kunnossa.

Senioriopettajien vastauksissa korostuivat vahvasti pedagogisen osaamisen ja yliopistotutkinnon
merkitys opettajan tydssd. Tama on ristiriidassa sen kanssa, ettd valtioneuvoston asetus ammatti-
korkeakouluista (1129/2014) ei enédé edellytd ammattikorkeakoulun opettajilta pedagogista péate-
vyyttd. Ammattikorkeakoulut voivat kuitenkin johtosd&dnndssaéan maaritelld valtioneuvoston ase-
tusta laajemmat kelpoisuusvaatimukset (Koivula 2016), ja tdmé nayttaisikin olevan tarpeellista

opettajien oman osaamisen ndkokulmasta.

Noviiseihin verrattuna senioriopettajat puhuivat vahemman kliinisen kokemuksen merkityksesta.
Haastatelluista senioriopettajista kaksi oli ollut jo pidemmaén aikaa poissa kaytannon kliinisesta

tyOstd, yksi heista oli jatkanut kliinisté tyota opettajantyon ohella, mutta luopunut siita sittemmin.



Hén puhui lyhyesti fysioterapeutin ja opettajan roolin erilaisuudesta ja siitd, miten hanelle oli han-
kalaa hahmottaa, kumpi hén oikeasti on. Uuden opettajaidentiteetin rakentaminen hoitotydn iden-
titeetin paélle ei valttdmatta olekaan ongelmatonta (Koivula 2016) ja voidaan jopa ajatella, etta
siirryttdessa hoitotyon tyontekijéasta opettajaksi ammatti-identiteetti pitda rakentaa kokonaan uu-

destaan tai vaihtaa toiseksi (Holopainen ym. 2007, Almiala 2008).

Erityisesti noviisiopettajilla ammatti-identiteetti voi olla kiinte&sti sidoksissa omaan substanssi-
osaamiseen ja sen lisddntymiseen (Janhonen & Sarja 2005), joka ilmeni my0s tdman kehitystehta-
van kohteena olleilla noviisiopettajilla. He korostivat kliinisen osaamisen lisaksi kdytannén osaa-
mista ja pedagogisia taitoja. Vaikka substanssiosaaminen vaikuttaakin siis olevan hyvin merkityk-
sellistd ammattiopettajilla, ja opiskelijat arvostavat kdytannon tyokokemusta opetuksessa, olisiko
opettajan ammatti-identiteetin lopullisen kehittymisen kannalta tarke&é keskittya taysin opetustyo-

hon?

Senioriopettajat puhuivat paljon siitd, miten vapaa-ajan merkitys on korostunut enemman, kun
tybura opettajana pitenee. Siltd kannalta katsottuna on varsin ymmérrettavaa, ettei kliinisen tyon
tekemiselle oman opettajantyon ohessa ole aikaa tai energiaa. Ammattikorkeakouluopettajien
tyossd jaksaminen ja stressin hallinta ovat olleet pinnalla 2000-luvun alusta korkeakoulujen seka
ty6elamaén jatkuvan muutoksen vuoksi (Peltokallio 2001, 96-97; Seind 2009, 125). Aikaisemmissa
tutkimuksissa opettajien tyossa jaksamis- ja stressinhallintataidot eivét vield ole nousseet suureen
osaan osaamisalueeksi, mutta ndiden taitojen osaaminen korostunee jatkossa. Myos tassa tehta-
vassé haastateltavista etenkin seniorit korostivat omasta tyossa jaksamisesta huolehtimisen seka
tyon ja vapaa-ajan selkedn erottamisen toisistaan. Seniorit puhuivat myos rajojen asettamisesta
esimerkiksi tyohon liittyvien yhteydenottojen suhteen ja kyvysta kieltaytya liikaa kuormittavista
tyotehtavistd. Vaikuttaisi siltg, ettd myos tyonkuva ja lukuvuoden aikataulut vaikuttaisivat tydssa
jaksamiseen: hanketyotd enemman tekevat opettajat pystyvéat mahdollisesti suunnittelemaan aika-
taulujaan omavaltaisemmin ja tekemdaan etatoita. Tyossé jaksamisen ja palautumisen taidot vai-
kuttavat kuuluvan olennaisesti ammattikorkeakoulun opettajan repertuaariin. Jos ei itse pysty vai-
kuttamaan jaksamiseensa ja oman tyonsa suunnitteluun, ylikuormituksen riski on todellinen (Kin-
nunen 2011, 161-162).



Noviisit mainitsivat senioreita useammin sosiaaliset taidot opettajan merkittdvana osaamisalueena.
Naéihin taitoihin laskettiin kuuluvaksi my0ds verkostoituminen ja erilaisten oppijoiden huomioimi-
nen. Samoin organisointi- ja suunnittelutaidot sekd osaamisen laajentaminen ja kehittdminen ko-
rostuivat noviiseilla useammin. Senioreilla esiin noussut tyétovereiden tuen merkitys kertoo siité,
ettd tyoyhteisélld on suuri merkitys paitsi tyéhyvinvoinnille, mutta myds opettajan omalle kehit-
tymiselle. My0s aikaisemmissa tutkimuksissa ja teorioissa on todettu tiimiopettajuuden ja koke-
musyhteisdjen olevan merkityksellisia opettajien jaksamisessa sekd omassa oppimisessa (\Wenger
1998, Janhonen & Sarja 2005).

Tehdyn analyysin perusteella vaikuttaisi siltd, ettd pidemman aikaa fysioterapian opettajana toimi-
neet katsovat opetustyo6té ja siihen liittyvid osaamisalueita laajemmasta ndkdkulmasta kuin novii-
siopettajat. Esimerkiksi kun noviisiopettajat pohtivat omaa kehittymistaén, senioriopettajat pohti-
vat koulutuksen kehittdmisté siten, ettéd se palvelisi tulevaisuuden osaamistarpeita. Noviisiopetta-
jien kapea-alaisempi ndkemys ja keskittyminen itseensé opiskelijoiden sijasta on tunnistettu myos
aikaisemmin tutkimuksissa (Holopainen ym. 2008). Noviisiopettajat puhuivat myds olennaisen
tiedon opettamisesta, senioriopettajat taas mainitsivat opiskelijoiden oman tiedonhankinnan ja pro-

sessoinnin nakdkulman, joka voisi viitata ongelmalahtdisen oppimisen menetelmiin.

Aineistossa senioriopettajien ja noviisiopettajien ndkemykset opettajan osaamistarpeista erosivat
siis joiltain osin. Opettajan tyonkuvan muuttuminen tyéuran pidentyessa saattaisi olla yksi syy
erilaisiin ndkemyksiin. Esimerkiksi lehtoreille, joiden tydura on useimmiten pidempi kuin tun-
tiopettajilla, saattaa kuulua erilaisia vastuutehtavid, joita nuoremmilla kollegoilla ei ole. Tésta esi-
merkkind monikulttuurisuus ja kansainvélisyys, joiden yhteydessa senioriopettajat puhuivat enem-
man esimerkiksi kansainvalisista yhteistyokuvioista ja vaihto-opiskelijoista, kuin noviisiopettajat.
Haastattelumenetelmén (puolistrukturoitu teemahaastattelu) luonteeseen liittyen voi pohtia, olisi-
vatko juuri ndma analyysista nousseet osaamisalueet tulleet esille, ellei niitd olisi nimenomaan
kysytty? Esimerkiksi senioriopettajilta ei kysytty tdydennyskoulutustarpeesta suoraan, kun taas

noviisiopettajilta sitd kysyttiin.



7.2 Tutkimuksen luotettavuus ja uskottavuus

Luotettavuutta tydssa pyrittiin parantamaan aineiston sisallénanalyysivaiheessa kahden erillisen
analyysin avulla. Aineiston analysointi tapahtui kahden henkilon toimesta, jonka jalkeen tehdyt
erilliset analyysit yhdistettiin tekemalla synteesit kummankin haastattelun aineistoista. Kaksi eri-
laista tulkintaa saivat tukea toisistaan ja tdma vahvisti tuloksia. Tutkijoiden esiymmaérryksen Kir-
joittaminen auki olisi vahvistanut luotettavuutta entisestaan, kun omat oletukset ja ennakkoluulot

olisi reflektoitu itse auki.

Tutkimuksen uskottavuutta paransi tutkimuskysymyksen muodostuminen aineistolahtoi-
sesti. Haastatteluista saatiin tutkimuskysymyksen kannalta tarke&d informaatiota ja aineiston mo-
nipuolisuutta lisasi tyokokemuksen suhteen eritaustaiset haastateltavat. Uskottavuuden lisaa-
miseksi merkitysyksikdita pyrittiin poimimaan mahdollisimman laajasti, ettei mitdén tarkeaa in-
formaatiota jaisi analyysin ulkopuolelle. Sisallonanalyysin uskottavuuden kannalta tarkedd on tut-
kijoiden keskindinen pyrkimys yhteisymmarrykseen (Graneheim & Lundman 2003). Erikseen teh-
dyt poiminnat aineistosta kaytiin yhdessa lapi ja perustellen paadyttiin yhteisiin luokkiin ja tee-
moihin. Avoin keskustelu tutkijoiden valilla paransi myos tarkastelun kestavyytta eli varmuutta.
Toisaalta siséllonanalyysi tehtiin vain kerran eikd ole varmuutta olisiko luokittelun tulos ollut toi-

sella kerralla samanlainen.

Graneheimin ja Lundmanin (2003) mukaan tutkimuksen siirrettdvyydell& ja sovellettavuudella tar-
koitetaan sitd, miten tutkimustulokset ovat yleistettavissa toiseen vastaavaan ryhmaén. Tat4 vah-
vistaa tutkittavien tarkka kuvaus ja tutkimuksen raportoinnin avoimuus (Graneheim & Lundman
2003). Tassa tutkimuksessa tutkittavat ja haastattelujen toteutustapa on kuvattu ja tutkimuksen
eteneminen kerrottu askel askeleelta. Tutkittavien heterogeenisyys parantaa tulosten siirrettavyytta
kuten myos tulosten vastaavuus muiden tutkimusten kanssa. Tulokset on kuvattu tarkasti kayttden
paljon autenttisia sitaatteja. Heikkoutena voidaan nédhda pieni aineisto, joka sisélsi vain yhden am-

mattikorkeakoulun fysioterapian opettajia.



7.3 Johtopééatokset

Informaatioyhteiskunnan nopea kehitys, tydelaman lisdéntyneet vaatimukset ja koulutusrakenteen
muutokset tuovat haasteensa myods opettajan tyohon. Ammattikorkeakouluopettajien tukeminen
tyoelaméssa sekd myos heiddn omassa osaamisessaan on entisté tarkedmpaa. Jatkuvalla tutkimuk-
sella voidaan seurata tydelaman muutosta seka opettajien kokemuksia osaamistarpeistaan. Tyonsa
merkitykselliseksi kokevat opettajat, jotka saavat tukea tyohonsa, ovat sitoutuneita ja jaksavat tyo-

elaméssa paremmin (Holopainen ym. 2008).

Tdassé tehtdvassé arvioitiin ainoastaan yhden ammattikorkeakoulun opettajien kasityksia siitd, mita
osaamista opettajilta vaaditaan. Mielenkiintoinen tutkimuskysymys olisi myos se, mité objektiivi-
sesti mitattua osaamista opettajilla on. Toisaalta Holopainen ym. (2008) ovat todenneet, etta opet-
tajuus on lopulta subjektiivinen kokemus, johon vaikuttavat monet tekijat. He myds kyseenalais-
tavat opettajilta vaadittavien taitojen tiukan luokittelun. Esimerkiksi jokin tietty taito ei ole valtta-
maéttd lainkaan merkityksellista kaikille opettajille, samoin taidot ilmenevét eri tyotehtavissa eri
tavoin (Holopainen ym. 2008). Kehitystehtavdmme tukee aikaisempaa Kirjallisuutta terveystietei-
den opettajien osaamisesta. Vaikka ndissa haastatteluissa ilmeni painotuseroja noviisien ja se-
nioreiden valilla, jokaisen oma henkilékohtainen kokemus omasta osaamisesta on yhta tarkea esi-
merkiksi tyGssa jaksamisen kannalta.

Aikaisemmat tutkimukset opettajien osaamisesta ovat kéasitelleet hoitotieteen opettajia tai yleisesti
ammattikorkeakoulujen opettajia, mutta ne kuitenkin olivat hyvin samansuuntaisia tdman kehitys-
tehtdvan kanssa. Tdma kehitystehtavén aineisto oli pieni, joten tulosten yleistettavyyden kannalta
tuloksiin tulee suhtautua varauksella. Nayttaisi kuitenkin silta, etta fysioterapian opettajien ja hoi-
totieteiden opettajien térkeiksi kokemat osaamisalueet ovat hyvin yhtenevdiset. Erityisend haas-
teena seké seniori- ettd noviisiopettajat kokivat digitaalisuuden opetuksessa. Tulevaisuuden ter-

veystieteiden opettajankoulutuksessa voisi miettid keinoja digitaalisten menetelmien kayton tueksi



opetustydssa. Toisaalta analyysien perusteella vaikuttaa silté, ettd opettajan perustydssa ei ole riit-
tavasti aikaresursseja ja kouluttautumismahdollisuuksia digitaalisen osaamisen kehittdmiseksi ja
yllapitamiseksi. Jatkossa on tarked selvittdd laajemmin fysioterapiaopettajien késityksid osaami-

sesta ja tahan tarpeeseen Osaavat opettajat yhdessa! -hanke tuleekin tulevaisuudessa vastaamaan.
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11.2. ARVIOINTI KAYTANNOT YLIOPISTOISSA

Essi Ahokas ja Antti LoppOnen

Johdanto

Nyky-yhteiskunnassa arviointi on yleistynyt niin tydeldmassa kuin opintopolullakin, jossa oppi-
laita ja opiskelijoita arvioidaan jatkuvasti (Atjonen 2007, 9—-10). Arviointi on merkittavassa osassa
oppimisprosessia ja tutkimusten perusteella arvioinnin nahdaén ohjaavan opiskelua ja oppimista
enemman kuin mikaan muu tekija oppimistilanteessa (Hodgson & Pang 2012; Struyven ym. 2005).
Atjosen (2007, 20-22) mukaan arvioinnin tehtdvand on muun muassa helpottaa oppimista, avata
silmia uudelle ja edesauttaa virheellisten kasitysten luopumisesta. Tavallisesti arviointia maarite-
taan viiden kysymyksen avulla. Néitad kysymyksid ovat: mita arvioidaan, miksi ja miten arviointi
tehdaan, kuka arvioinnin suorittaa ja milloin. Arviointia voidaan esimerkiksi tehda kurssin paatty-
essé tai jatkuvasti kurssin aikana. Lisaksi arviointi voi olla esimerkiksi itsearviointia tai vertaisar-

viointia, jolloin opiskelukaveri suorittaa arvioinnin (Atjonen 2007, 20-22).

Arvioinnin osana myos arviointiin kuuluva palautteenanto ndhdaan merkityksellisen&. Opiskeli-
joiden oppimisen kannalta pidetéén tarkedna sanallista ja opastavaa palautetta, joka kiinnittaa opis-
kelijan huomiota opiskeltavan asian olennaisiin ongelmiin ja kysymyksiin sekd antaa kehityseh-

dotuksia ja selkeyttdd omien tietojen puutteita (Lindblom-Ylanne ym. 2009; Winning ym. 2005).

Tama tyo on osa terveystieteiden opettajankoulutuksen pedagogisia opintoja. Tyon tarkoituksena

on selvittéa erilaisia k&ytdssé olevia arviointimenetelmia sek arviointiin liittyvia palautteenanto-



menetelmia sekd nédiden hyotya opetuksen kehittdmisessa. Liséksi tydssé on tarkoitus avata opis-
kelijoiden kokemuksia kyseista arviointi- ja palautteenantomenetelmistd. Teoriapohja haettiin har-
kinnanvaraisesti eikd tyodssa tehty systemaattista kirjallisuushakua. Tdmén tydn pohjalta tullaan
kevaan 2018 aikana kartoittamaan my®s liikuntatieteellisen tiedekunnan opiskelijoiden kokemuk-

sia ja kehitysehdotuksia arviointi- seka palautteenantomenetelmisté.

2 Mita arviointi on?

Atjosen (2007, 19-20) mukaan yksinkertaisesti méariteltyna arvioinnilla tarkoitetaan kasvatuksen
edellytysten, prosessien ja tulosten arvon tai ansion maéarittamista. Tavallisesti madrittdminen ta-
pahtuu vertaamalla esimerkiksi prosesseja tai tuloksia asetettuihin tavoitteisiin. Talléin arvioinnin
tuloksena voi olla myds puutteiden tai kielteisten seikkojen osoittaminen. Arvioinnissa annetaan

siis arvo tarkastelun kohteena olevalle asialle (Atjonen 2007, 19-20).

Arviointia voidaan jaotella diagnostiseen, formatiiviseen ja summatiiviseen arviointiin. Nailla ter-
meilld kuvataan arvioinnin tavoitteita (Brown ym. 1997, 11-12; Crisp 2012.) Diagnostisella arvi-
oinnilla pyritdén arvioimaan osaamisen taso ennen koulutusta, eli sitd voidaan toteuttaa esimer-
kiksi ennakkotehtavilla (Brown ym. 1997, 12). Formatiivisen arvioinnin keskeinen periaate on,
ettd opiskelija saa oppimisestaan palautetta, jonka avulla hanelld on mahdollisuus kehittdd omaa
oppimistaan. Formatiivinen arviointi on siis jatkuvaa kurssin aikana tapahtuva arviointia, jota voi-
daan toteuttaa esimerkiksi vélitehtavien avulla (Brown ym. 1997, 12; Crisp 2012). Sen tavoitteena
on auttaa opiskelijaa kasvamaan ja kehittym&an oppijana ja ihmisena (Lindblom-Ylanne ym.
2009). Summatiivisella arvioinnilla viitataan arviointiin, jonka tarkoituksena on arvioida, miten
hyvin opiskelijat ovat oppineet sitd, mité oli tarkoitus oppia eli talla tarkoitetaan loppuarviointia
(Brown ym. 1997, 11-12). Atjosen (2007, 35) mukaan summatiivinen arviointi voi aiheuttaa voi-
makasta ja suoriutumista heikentévaa stressia seka voi lopulta vain vahvistaa itsed koskevia en-
nakkoluuloja “huonona oppijana”. Crisp (2012) lisdd néihin termeihin mallissaan my®os termin in-

tegroiva, jota voisi kayttadd spesifisesti kuvaamaan niitd arviointitapahtumia, joiden ensisijainen



tavoite on vaikuttaa opiskelijoihin tulevaisuuden oppijina. Tamaé siksi, etté elinikdinen oppiminen

néhdaan yhtend arvioinnin tehtdvana.

Elinikaisen oppimisen lisaksi arvioinnin tehtavanéd nahddén olevan osaamisen diagnosointi, kont-
rollointi ja valikointi seka oppimisen edistiminen (Boud 2000; Crisp 2012). Opiskelijoille teh-
dyssé kyselytutkimuksessa selvisi, etta arvioinnin tarkeimpéna tehtavana nahtiin opiskelijoiden
opettajalta saama palaute heiddn osaamisestaan ja oppimisestaan. Lisaksi opiskelijat kokivat arvi-
oinnin merkittavaksi tehtavaksi oppimiseen motivoinnin sek& opettajien saaman palautteen opis-
kelijoiden tasosta ja ndin omasta opetustydoskentelystaan. Opiskelijat eivat kuitenkaan pitaneet

elinikaisen oppimisen edistamista niin tarkeana arvioinnin tehtavana (Winning ym. 2005).

Arviointi tulisi liittd4 aidosti osaksi oppimista, eiké sitd saisi tarkastella muusta pedagogisesta toi-
minnasta irrallisena (Atjonen 2007, 20), silla arvioinnin merkitys oppimisprosessissa on merkit-
tava (Virtanen ym. 2015). Tutkimukset ovat osoittaneet, etta arviointi ohjaa opiskelua ja oppimista
enemman kuin mikaan muu tekija oppimistilanteessa (Hodgson & Pang 2012; Struyven ym. 2005).
Liséksi arvioinnin tulisi olla linjassa opetussuunnitelmassa esitettyjen tavoitteiden kanssa ja opis-
kelijoiden pitaé olla tietoisia naista arviointikriteereista. Talléin puhutaan arvioinnin lapinakyvyy-
den arvosta. Arviointiin kuuluu myds muita arvoja, kuten oikeudenmukaisuus, validius ja relia-

biliteetti sek& oppimaan motivoiminen (Atjonen 2007, 20, 34-35).

Australian ja Irlannin hammaslééketieteen opiskelijoiden arviointikokemuksista tehty tutkimus
nosti esiin opiskelijoiden ristiriitaiset kokemukset arviointisuorituksen arvioinnista verrattuna
opettajan antamaan arviointiin. Vaikka arviointiin kuuluvat vaatimukset olivat olleet opiskelijoi-
den tiedossa, tulisi opettajan yhdessé opiskelijoiden kanssa pyrkid tekemaan néité arviointikritee-
reitd opiskelijoille mahdollisimman selviksi, jotta arvioinnin l&apinékyvyytté ja opiskelijoiden ko-

kemuksia arvioinnista voitaisiin parantaa (Winning ym. 2005).



4 SOLO-taksonomia
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KUVA 1. SOLO-taksonomia (Bigss 2018; Lindblom-Ylanne 2009)

Arvioinnin toteutuksessa voidaan hyddyntaa teorioita, kuten SOLO-taksonomiaa tai motivaatio-
teoriaa. SOLO-taksonomia (Structure of Observed Learning Outcome; KUVA 1) tarkoittaa havai-
tun oppimistuloksen rakennetta. SOLO-taksonomia rakentuu viiteen tasoon. Ensimmaisena tasona
on esirakenteinen (prestructual) jossa opiskelija vain toistaa oppimansa. Vastauksessa ei ole sel-
keda kasitteellistd hahmotusta ja esiintyvat asiat ovat irrallisia. Yksirakenteisessa (unistructual)
tasossa vastauksessa on kuvattu ilmié mutta ilmididen valiset arvioinnit ja yhteydet puuttuvat.
Kolmas taso on monirakenteinen (multisructural) jossa yhdistyy jo asioita toisiinsa. Vastaus ra-
kentuu loogisesti ja mielekkaasti, mutta eri ilmidita ei verrata toisiinsa. Neljantena tasona on rela-
tionaalinen taso (relational) jossa taas vertailua ja rinnastuksia on paljon. Lisaksi opiskelija on
vastauksessaan selkedsti ymmartényt laajempia kasitteitd ja taustoja. Laaja abstrakti taso (exten-
ded abstract) kuvaa vastausta, joka on teoreettinen ja ilmi6ta kokonaisvaltaisesti kasittelevéd poh-
dinta. Vastaus siséltaa relationaalisen tason elementit ja tuo liséksi esiin oivalluksia mité ei ollut
etukateen havaittavissa (Ahlberg 1990; Lindblom-Yl4nne ym. 2009).
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KUVA 2. Maslowin tarvehierarkia (mukaillen Maslow 1943).

Motivaatio liittyy oleellisena osana arviointiin ja palautteeseen. Eniten kéytetty motivaatioteoria
on vuonna 1943 Aflred Maslowin luoma teoria, jota tdydennettiin vuonna 1954 (KUVA 2). Siina
ihmisen perustarpeet jaetaan viiteen hierarkkiseen kategoriaan, jossa ihmiset tavoittelevat aina kor-
keampaa tarvetasoa. Tasoja ovat fysiologiset tarpeet, turvallisuuden, yhteenkuuluvuuden ja rak-
kauden, arvostuksen ja itsensa toteuttamisen tarpeet. Viimeiset kolme liittyvét erityisesti arvioin-
tiin ja palautteeseen. Kolmantena olevat rakkauden ja hyvéksynnan tarpeet nayttaytyvat ihmisen
tarpeena kuulua joukkoon ja saada hyvéksyntdad muilta ihmistd. Neljantend tasona oleva arvostuk-
sen tarpeeseen liittyy keskeisesti muista erottautuminen, kunnioitus ja itsendisyys. Téall& tasolla
tarpeen tayttyminen johtaa riittdvyyden ja itsevarmuuden tunteeseen. Viimeisend ja siis ylimmai-
send tarpeena on itsensa ilmaisemisen tarve, joka muodostuu kyvysté saavuttaa asetetut tavoitteet
(Maslow 1943, 372—-383). Maslow’n teoria on kuitenkin herattanyt kritiikkia. Keskeisena kritiikin
kohteena on ollut se, tuleeko kaikki alemmat tasot kéyda lapi paastakseen itsensa toteuttamisen
tilaan. Puhuvana esimerkkind on pidetty kdyhyydessa, nél&ssa ja sairaudessa eldneita suuria taitei-
lijoita. Kysymyksid on herattdnyt myos se, ovatko kaikkien ihmisten tarpeet samat ja samanlai-

sessa tarkeysjarjestyksessa (Boeree 1998).



3 Palaute

Palaute on tdrke& osa ihmisen elaméé ja sité kaivataan. Palaute on osa selviytymista ja ilman sitd
yksilot seka yhteisot eivat selvia. Sosiaalisessa kanssakdymisessa on aina myds mukana palautetta
(Ranne 2006, 9). Palaute antaa myods merkityksen tehdylle tydlle. Kun saa palautetta, saa myos
tiedon siitd, ettd sind olet merkityksellinen ja se, mitd sind teet, on merkityksellistd. Palaute on
valittdmisen osoittamista (Ahonen & Lohtaja-Ahonen 2014, 18, 27). On my0s tarke&ad huomata,
ettd palaute pelkéstaan sanana, tarkoittaa eri asioita eri ihmisille. Ahonen & Lohtaja-Ahonen (2014,
41) kuvaa kirjassaan tilannetta, jossa toiselle palaute saattaa tarkoittaa ruusun ojennusta ja toiselle
taas perunan. Osalle se taas saattaa ndyttaytyé tyhjana asiana. Palaute on parhaimmillaan silloin
kun se tdhtdd myonteiseen ndkokulmaan eli onnistumiseen ja omien vahvuuksien l6ytdmiseen.
Palaute rakentaa tall6in luottamusta (Ahonen & Lohtaja-Ahonen 2014, 39). Palaute on aina anta-
jansa subjektiivinen ndkemys. Palautteeseen vaikuttaa palautteenantajan henkilékohtainen asen-

noituminen, mutta myos tietdmys kyseisesta asiasta (Ahonen & Lohtaja-Ahonen 2014, 167).

Polvi nostaa pro gradu-tutkielmassaan (2015) esille, ettd palautteen saaminen ei saisi olla vaikeaa
jatyolasta. Palautteen tulisi olla selkeda ja sita tulisi saada helposti. Muuten opiskelijat luovuttavat
ja jattavat palautteen opettajalta pyytdmaétta. Opettajien tulisi olla helposti saatavilla ja tieto siit,
miten palautetta pyydetaan tulisi olla selkeda (Polvi 2015). Palautteen antotavan liséksi on merki-
tyksellist4, milloin palautetta annetaan. Palaute tulisi antaa oppimisprosessin aikana tai viimeistaan
sen jélkeen. Silloin opintojakso ja siihen liittyvat asiat ovat viel& silloin tuoreessa muistissa ja
opiskelija voi hyddyntaa palautetta (Polvi 2015). Positiivinen eli myodnteinen palaute on motivoi-
vaa, silla se kertoo missé asioissa on onnistuttu. Korjaava palaute taas kertoo missé asioissa pitaisi
vield parantaa. Parhaimmillaan korjaava palaute auttaa muuttamaan suoritusta parempaan suun-
taan (Ahonen & Lohtaja-Ahonen 2014, 73-75).

Palaute voidaan ymmartaé prosessina. Ranne (2006, 28-31) kuvaa palauteprosessia vaiheittain

toistuvana mutta jatkuvana keh&na. Kehan ensimmaisessa vaiheessa on palautteen kerddminen. Se



voi olla itse toteutettua tai se voi tulla ulkopuolelta. Palautteen kerddminen on tarkea vaihe, silla
sen ollessa puutteellinen kaikki muut kehan vaiheet vaikeutuvat. Ensimmaista vaihetta seuraa pa-
lautteen vastaanotto. Se on myos térked vaihe sill& usein palautetta ei haluta tai kyetd vastaanotta-
maan asiallisesti. Tyypillista on, ettd saatu palaute tyrmatdan eika sit4 oteta keh&n kolmanteen
vaiheeseen eli kasittelyyn ollenkaan. Kasittelyssa palautteen saaja voi hyddyntaa palautetta miten
haluaa. Palautetta tulisi tarkastella monipuolisesti ja suhteuttaa niitd omiin kasityksiin. Neljantena
vaiheena palauteprosessin kehélla on palautteen perusteella tehdyt toiminnan korjaamiset tai vah-
vistamiset. Kummatkin suunnat ovat tarkeita palautteen kéasittelyn kannalta (Ranne 2006, 28-31).

Palautteen
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vaikutus .

- antaminen
toimintaan

Palaute P:lla:ute
Kasitellaan otetaan
vastaan

KUVA 3 Palautteen késittelyn keha (Ranne 2006, 28-31)

Opiskelijoiden palauteprosessi voidaan ymmarta4 samalla tavalla. Usein ongelmana lienee se, etta
opiskelijat eivat saa riittdvasti palautetta osaamisestaan tai suorituksestaan. Palauteprosessi siis
paéattyy jo heti kehdn ensimmaiseen vaiheeseen eik& siten prosessissa paasta eteenpdin. Tasta
syysta palauteprosessin ensimmainen vaihe onkin erityisen tarkeé. Jatko riippuu sitten itse opiske-
lijasta ja hanen taidoistaan késitelld palautetta. On toki myds syyta huomioida se, ettd palaute on
opiskelijan kehittymista tukevaa. Palautetta tulee siis ensinndkin saada ja sen tulisi olla lisaksi

motivoivaa sekd laadukasta (Lindblom-Yl&nne ym. 2009).

Opiskelijoiden oppimista auttaa sanallinen ja opastava palaute, joka kiinnittda opiskelijan huo-

miota opiskeltavan asian olennaisiin ongelmiin ja kysymyksiin sekda omiin opiskelutapoihinsa



(Lindblom-Ylanne ym. 2009). Kirjoitettu sanallinen palaute on tehokas muoto antaa palautetta.
Verrattuna suulliseen palautteeseen se on kuitenkin hyvin hidasta ja kapeaa. Kirjoitettu sanallinen
palaute on jarkevéa silloin kun annetaan palautetta tarkkarajaisista ja kevyemmisté asioista. Li-
séksi ajankaytollisesti kirjallinen palaute on helpompi. Kirjoitetun sanallisen palautteen etuihin
kuuluu myos harkitsemismahdollisuus. Kirjoittaessa tulee usein mietittya mika on oleellista ja yli-
lyonnit jadvat vahemmalle. Sanallisessa palautteessa voi sanoa asioita pahasti ja siten vaikeuttaa
tilannetta (Ranne 2006, 13).

Sahkdpostipalaute on yleistd. Se on hyvin samantyyppista kuin Kirjoitettu sanallinen palaute. Sii-
hen suhtautumiseen vaikuttaa kuitenkin vastaanottajan suhtautuminen sahkopostin kayttoon
(Ranne 2006, 14). Nykyaan tamantyyppinen huoli lienee kuitenkin taysin aiheetonta, sill& sahko-
posti on jokaisen ihmisen paivittadinen viestintdimuoto. Sanallinen palaute on tarkein osa palaut-
teesta. Kasvotusten annettu palaute on hyvin monipuolinen ja moniulotteinen tapahtuma. Kasvo-
tusten annettu palaute sisaltda paljon sanatonta viestintaa kuten ilmeita ja eleitd. Osa pitaa kasvo-
tusten annettua sanallista palautetta parhaana ja jopa ainoana erityisesti korjaavaa palautetta an-
nettaessa (Ranne 2006, 12). Hammaslaaketieteen opiskelijoille tehdyssa kyselytutkimuksessa sel-
visi, ettd opiskelijat kokivat vélittéman ja konstruktiivisen palautteen arvioitavasta suorituksesta
kaikkein hyoddyllisimmaksi, kun taas yleinen kaikkia koskeva palaute, palautteen puute tai sen si-
séltdmat vahaiset perustelut koettiin turhauttavaksi. Lisaksi positiivisena koettuun palautteeseen
opiskelijat kokivat kuuluvan kehitysehdotuksia ja omien tietojen puutteiden selkeyttamista (Win-
ning ym. 2005).

5. Arviointimenetelmat

Arviointimenetelmalld tarkoitetaan sita, mill4 keinoin ja millaisella tehtavalla osaamista arvioi-
daan (Brown ym. 1997, 41). Arviointimenetelmid ovat esimerkiksi essee, projekti, oppimisportfo-
lio, oppimispéivékirja, tutkielma, monivalinta- tai avoimiin kysymyksiin perustuva kirjallinen

kuulustelu eli tentti, suullinen kuulustelu tai kdytannén demonstraatio (Lindblom-Ylanne ym



2009; Virtanen ym. 2015). Menetelmié voidaan toteuttaa yksil6-, pari- tai ryhmésuorituksina (Vir-
tanen ym. 2015). My®és tenttejé voidaan jaotella ja jarjestdd hyvin monella tapaa. Tentti voi olla
luonnollinen, jolloin sen ongelmatilanne vastaa rakenteellisesti todellisen elaman ongelmatilan-
teita. Tentti voi olla my6s mallintava, jolloin tentin tehtdvananto jéljittelee todellisen ongelmati-
lanteen rakennetta. Mallintavia tentteja ovat esimerkiksi simulaatiot, mallinnokset ja harjoitukset
(Lindblom-Ylanne ym. 2009). Lisaksi Lindblom-Ylanne ym. (2009) esittavat artikkelissaan muita
vaihtoehtoisia tenttikaytantoja, joita ovat muun muassa tieteellista kongressia vastaava tilanne, au-

tenttista tyotilannetta muistuttava tentin Iahtotilanne seka suullinen ryhmatentti.

Arviointimenetelmén suunnittelun taustalla on oltava arvioinnin tarkoitus ja pAdmaéara: osaamisen
diagnosointi, kontrollointi ja valikointi, oppimisen edistdminen tai elinikaisen oppimisen tukemi-
nen (Boud 2000; Crisp 2012). Arviointimenetelmé&n valintaan vaikuttavat myos opetuksen kaytan-
non olosuhteet, kuten opiskelijaméaéra ja resurssit (Virtanen ym. 2015). Opettajien kokeman kuor-
mittumisen on havaittu olevan yksi merkittava syy siihen, miksi oppimista edistavia arviointime-
netelmid ei oteta kayttdon (Deneen & Boud 2014).

Eri opiskelijat pitavat erilaisista arviointimenetelmista. Erés opiskelija tykké&a kayda Kirjatenteissa,
joku toinen taas Kirjoittaa mielelldan esseitd ja joku tykkaa puolestaan suullisista tenteisté (Atjonen
2007, 34). Esimerkiksi hammaslaéketieteen opiskelijoista suurin osa piti tdrkeimpéana arviointime-
netelménd problem based learning (PBL) skenaarioita ja k&ytdnnon arviointitilanteita. He pitivét
vahiten tarkednd ryhmatehtavid, mutta silti yli 30 % kyselyyn vastanneista opiskelijoista piti ryh-
matehtavia erittéin tarkeédna tai tarkeana arviointimenetelmana (Winning ym. 2005). Olisikin tar-
keda huolehtia arvioinnin menetelmaéllisesti tasapainosta siten, ettei jotain toista ryhmé&é suosita
enemman kuin toista. Esimerkiksi jatkuvasti tehtavéat kirjalliset kokeet asettavat lukihdiridisen
opiskelijan toisia heikompaan asemaan. Tdmé& on myos tarkeda arvioinnin oikeudenmukaisuuden
toteutumisessa (Atjonen 2007, 34).



Arviointimenetelméan voidaan myds ajatella kuuluvan sen, kuka arvioijana toimii eli onko ky-
seessd itse- tai vertaisarviointi vai opettajan tekema arviointi (Brown ym. 1997, 41). Vertaisarvi-
ointi soveltuu hyvin niin formatiiviseen kuin summatiiviseenkin arviointiin (Virtanen ym. 2015).
Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd vertaisarvioinnissa opiskelija padésee osalliseksi arviointiproses-
sista ja ettd opiskelijoiden aktiivisuuden kautta myds oppimisen laatu paranee. Arvioimalla toisten
opiskelijoiden suorituksia opiskelija perehtyy myds oman tieteenalansa tiedon laadun kriteereihin
ja oppii opiskelija kollegoiltaan. Vertaisarvioinnin avulla voidaan myds sisallyttaa opintojaksoihin
tyoelamaétaitojen harjoittelua, kuten palautteen antamista ja vastaanottamista. Liséksi vertaisarvi-
ointi voi auttaa opiskelijaa pohtimaan Kkriittisesti omia tietojaan, taitojaan ja asiantuntijuuttaan
omalla tieteenalallaan. Tutkimusten mukaan vertaisarvioinnilla voidaan antaa helposti suurille
ryhmille palautetta eikd vertaisarvioinnin tuottamat arviot poikkea merkittavasti opettajan anta-
masta arviosta (Asikainen ym. 2014; Davey & Palmer 2012).

Tutkimusten mukaan opiskelijoiden kokemukset vertaisarvioinnista ovat enimmékseen myontei-
sid ja opiskelijat arvostavat sitd, miten paljon he itse oppivat arviointiin osallistumalla (Asikainen
ym. 2014; Davey & Palmer 2012; Vu & Dall’Alba 2007). Vertaisarvioinnin avulla opiskelija voi
oppia ymmartamaan, mihin arviointi perustuu, millaista osaamista hyvéa arvosana edellyttad. Nain
opiskelija saa palautetta myds omasta osaamisestaan ja oppii itsekin arvioimaan oman osaamisensa
tasoa suhteessa kriteereihin. Liséksi arviointia tehdessadn opiskelija syventdd omaa ymmarrystadn
késitellysta aiheesta. Vertaisarviointia tehdessé opiskelijat kaipaavat kuitenkin opettajalta selke&é
ohjeistusta ja tukea arvioinnin aikana seka opettajan kanssa kaytya keskustelua arvioinnin jalkeen
(Vu & Dall’Alba 2007). Kaikissa opiskelijoiden kokemuksia késittelevissé tutkimuksissa tulee
kuitenkin esiin myos opiskelijoiden kokemia negatiivisia tuntemuksia vertaisarvioon liittyen.
N&mé tuntemukset vertaisarviointiin liittyen eivat kuitenkaan valttdmatt4 vaikuta arvioinnin luo-

tettavuuteen (Virtanen ym. 2015).

Itsearvioinnilla tarkoitetaan sit4, ettd opiskelija saa vaikuttaa oman oppimisen tavoitteenasetteluun
seka tavoitteiden ja tulosten vertailuun. Itsearviointia on merkittavaa, jotta opiskelijat voivat tehda

viisaita valintap&atoksia siitd, mitd opiskella ja miten (Atjonen 2007, 35, 81). Mikaéli arvioinnin



tehtaviin nahdaan kuuluvan myds elinikdisen oppimisen tukeminen, voisi itsearviointi olla luon-
teva osa arviointikaytantoja, silld itsearviointi on aina oppimistilanne, jossa opiskelija itse arvioi
omaa osaamistaan ja usein myos reflektoi omaa oppimisprosessiaan (Andrade & Du 2007; Falchi-
kov & Boud 1989). Kun opiskelija arvioi itse, han muodostaa kasityksen oman tieteenalansa osaa-
misen laadun standardeista ja oppii suhteuttamaan omaa osaamistaan kaytdssa oleviin kriteereihin
(Boud 2000). Meta-analyysin mukaan opiskelijoiden kokemus vaikuttaa arviointiin siten, etta ko-
keneemmat opiskelijat olivat itsearvioinneissaan tarkempia kuin aloittelevat opiskelijat (Falchikov
& Boud 1989). Lisédksi opiskelijoiden kokemukset itsearvioinnista muuttuvat positiivisemmiksi,
kun he saavat kokemusta itsearvioinnista. Opiskelijat kaipaavat positiivisia itsearviointikokemuk-
sia varten my0s selkedd ohjeistusta opettajan odotuksista seka kokivat itsearvioinnin edistavén op-

pimista, kurssi arvosanoja ja motivaatiota (Andrade & Du 2007).

5 Arviointi yliopistoissa ja liikuntatieteellisessa tiedekunnassa

Tassé kappaleessa erityisen mielenkiinnon kohteena on, millaisia erilaisia arviointimenetelmia yli-
opistoissa on kaytdssa. Tutuin niista lienee perinteinen yliopistotentti. Asko Karjalainen (2001)
kuvaa yliopistotenttid siten, ettd se suoritetaan valvotussa tilassa, opiskelijoilla on kdytdssaan vain
oma paa, kirjoitusvélineet ja tenttipaperi, ty0aika on rajattua seka viestinta toisiin opiskelijoihin
on kielletty. Liséksi opiskelijoilla ei ole mahdollisuutta vaikuttaa tentin kulkuun kuin kayttamalla
omaa muistiaan, péattelykykyaan ja kokemuksiaan. Yliopiston tenteistd suuri osa on edelleen ku-

vatun kaltaisia (Lindblom-Ylanne ym. 2009).

Helsingin yliopiston biold&ketieteen kurssilla tehty tutkimus osoitti, ettd opiskelijoiden osaamisen
arviointi perinteisell& yliopistotentill& ei ollut aina validia ja reliabiliteetiltaan hyvaa. Suurimmaksi
huoleksi nousi se, ettd tenttitulokset eivat aina vastanneet oppimistuloksia (Raisdnen ym. 2016).
Helsingin yliopiston luonnontieteiden kurssilla tehdyssa tutkimuksessa havaittiin, etta perintei-

sessa yliopistotentissd ulkoa opeteltua tietoa toistavat opiskelijat parjasivat paremmin kuin ym-



maértamiseen tdhdanneet opiskelijat. Tdma osoittaa, ettd arvioinnin tapahtuessa perinteisilla yli-
opistotenteilld heikot oppimistulokset voivat johtaa hyvéaéan opiskelumenestykseen (Asikainen ym.
2013). My0s kolmannessa tutkimuksessa suomalaisissa yliopistoissa arvioinnin on havaittu olevan
sisaltolahtoisté ja keskittyvan muistamiseen eikd ymmartdmiseen ja tiedon soveltamiseen. Arvi-

oinnin ei ole mydskaan havaittu juuri kehittavan elinikdisen oppimisen taitoja (Halinen ym. 2013).

Jyvéskylén yliopistossa on vuodesta 2009 ldhtien toteutettu opiskelijakysely. Kysely kohdistetaan
1., 3. ja 5. vuosikurssin opiskelijoille. Viimeisein kysely on toteutettu vuonna 2016-2017 l&snéa-
oleviksi ilmoittautuneille opiskelijoille (Jyvéaskylén yliopisto 2018a). Kyselyssé arvioidaan myos
opetuksen arviointia tiedekunnittain. Liikuntatieteellisen tiedekunnan yleisimpéna arviointimene-
telméné nousi esille kirjantentti (40 %), toisena tulee luentotentti (24 %) ja kolmantena muut Kir-
jalliset tyot (13 %). Loppuosuuden (21 %) muodostaa painotusjarjestyksessé ryhmatyot, aktiivi-
suus opetustilanteissa, harjoitustyot, esseet, muut arviointitavat, oppimispaivékirjat ja suulliset esi-
tykset. Vaikuttaa siltd, etté liikuntatieteellisessa tiedekunnassa perinteisten tenttien osuus on erit-
tain suuri mutta verrattaessa sitd muihin tiedekuntiin se on keskitasoa. Humanistis-yhteiskuntatie-
teellisessd seké kasvatustieteen ja psykologian tiedekunnassa tenttien osuus on pienempi, kun taas
kauppakorkeakoulussa, matemaattis-luonnontieteellisessd ja informaatioteknologian tiedekun-
nassa tenttien osuus on yli 90 %. Tamaé on reilusti liikuntatieteellista tiedekuntaa (64 %) suurempi
(Jyvaskyléan yliopisto 2018a). Vaikuttaa siis silta, ettd Jyvéaskylan yliopistossa tentit ovat edelleen
Karjalaisen (2001) kuvaavia hyvin perinteisid yliopistotenttejd. Jakaumasta voidaan todeta, ettd
liikuntatieteellisen tiedekunnan arviointimenetelmét ovat kuitenkin monipuolisia. Siihen vaikutta-
nee hyvin laaja-alainen koulutustarjonta ja se ettd opetusmenetelméat seka kurssitavoitteet ovat
my6s monipuolisia. My6s tiedekunnan tarjoama opettajakoulutus vaikuttaa myds arviointimene-
telmien monipuolisuuteen. Yliopiston laajassa kyselyssé ei eritelty p&éaineita, silla tarkastelu teh-
tiin tiedekunta tasolla (Jyvaskylan yliopisto 2018a).

Kansainvélisesti yliopistot ovat asettaneet julkisia periaatteita opiskelijoille annettavan palautteen
osalta. Bristolin yliopisto (University of Bristol 2018) on maarittdnyt kymmenen kohtaa, joiden
mukaan palautetta opiskelijoille tulee antaa. Ne siséltdvat mm. ohjeistuksia aikamé&éreista palaut-

teen ja arvioinnin osalta, miten palautteen antamista valvotaan ja kehitetddn seké siitd millaista



palautetta annetaan (University of Bristol 2018). Sheffieldin yliopiston (University of Sheffield
2018) verkkosivut sisaltdvat myos laajasti tietoa seka periaatteita sen suhteen, miten opiskelijoille
tulisi palautetta antaa ja millainen palaute tukee opiskelijoiden oppimista. Sivustolla esitetdan
myo6s Sheffieldin yliopiston arkkitehtuuri koulutuksen palaute/laatukasikirja joka sisaltdd paljon
mielenkiintoista tietoa palautteesta, palauteprosesseista ja opiskelijoiden ndkemyksia palauttee-
seen (University of Sheffield 2012).

6 Pohdinta

Taman tyon pohdinnassa keskitymme arvioimaan, kuinka arviointimenetelmat sopisivat Jyvasky-
lan Yliopiston liikuntatieteellisen tiedekunnan arvioinnin kehittamiseksi. Jyvaskylan yliopiston lii-
kuntatieteellinen tiedekunta tarjoaa hyvin monenlaista opetusta, monissa eri oppiaineissa jotka val-
mistavat monenlaisiin ammatteihin. Tiedekunnassa opiskelee niin asiantuntijan, valmentajan,
opettajan kuin tutkijan urallekin tahtaavia opiskelijoita. Opetus ja niissa kaytettavat opetusmene-
telméat ovat hyvin moniulotteisia. Opiskelija kokee padaineesta riippuen erilaisia menetelmia niin
opetuksen kuin arvioinnin osalta. Liikuntatieteellinen tiedekunta on siirtynyt vuoden 2017 alusta
laitoksettoman tiedekunnan malliin. Uudessa organisaatiomallissa ”vanhat” laitokset on korvattu
liikuntabiologian, terveystieteiden ja liikunnan yhteiskuntatieteiden seka kayttaytymistieteellisen
tieteenalaryhmilld. Laitoksettoman tiedekunnan tarkoituksena on hallinnollisten toimintojen yhte-
naistamisen liséksi tarkoitus yhtendistaa opintojaksoja ja niiden kéytanteita. Liséksi silla halutaan

hakea monitieteellisempaa tutkimustoimintaa (Jyvaskylan yliopisto 2018b).

Opetuskokonaisuudessa ja sen kehittdmisessa arvioinnin merkitysta ei voi sivuuttaa. Tutkimusten
mukaan arviointi ohjaa opiskelua ja oppimista enemman kuin mik&&n muu tekija oppimistilan-
teessa (Hodgson & Pang 2012; Struyven ym. 2005). Perinteiset yliopistotentit ovat yh& laajassa
kéytossa (Lindblom-Ylanne ym. 2009) ja valitettavasti tutkimukset osoittava, ettd ne eivét arvioi
osaamista aina luotettavasti (Raisanen ym. 2016). Liséksi ndma perinteiset yliopistotentit ovat

usein siséltolahtoista ja keskittyvan muistamiseen eivatkd ymmartadmiseen ja tiedon soveltamiseen,



jolloin ulkoa opeteltua tietoa toistavat opiskelijat menestyvét tenteissa paremmin kuin ymmartéa-
miseen tdhdénneet opiskelijat (Asikainen ym. 2013; Halinen ym. 2013). Arvioinnin yhtena tehté-
vana pidetéan elinikdisen oppimisen kehittymista (Crisp 2012) ja valitettavasti perinteisella yli-
opistotentill& suoritetun arvioinnin ei ole havaittu juuri kehittdvan ndita taitoja (Halinen ym. 2013).
Vaikuttaisi siis siltd, ettd arvioinnissa kannattaisi kayttaa myos paljon muita menetelmié kuin vain

Asko Karjalaisen (2001) kuvaamia perinteisia yliopistotentteja.

Vaihtoehtoisina arviointimenetelmin& voitaisiin hyddyntaa esimerkiksi vertais- ja itsearviointia.
Itsearviointi voisi olla luonteva osa arviointia, jos arvioinnissa pyritdan kehittaméaan elinikaisen
oppimisen taitoja, silla itsearviointi on oppimistilanne, jossa opiskelija itse arvioi omaa osaamis-
taan ja usein myos reflektoi omaa oppimisprosessiaan (Andrade & Du 2007; Falchikov & Boud
1989). Lisaksi vertaisarviointi on hyva keino siséllyttad opintojaksoihin tydelamaétaitojen harjoit-
telua, kuten palautteen antamista ja vastaanottamista. Vertaisarviointi soveltuu myds suurten ryh-
mékokojen kursseille, silla sen avulla voidaan antaa palautetta helposti suurille rynhmille (Asikai-
nen ym. 2014; Davey & Palmer 2012). Né&iden arviointimenetelmien liséksi on my6s monia muita
arviointimenetelmi&. Esimerkiksi oppimispéivékirjojen kirjoittaminen haastaa opiskelijaa pohti-
maan ja kasittelemaan muun muassa uutta tietoa ja sen kdytannon hyotya. Myos erilaiset ryhma-

tentit tai -tehtavét voivat kehittad opiskelijoiden yhteisty6- ja tydeldmataitoja.

Opiskelijat voisivat kokea merkitykselliseksi perusteellisen palautteen annon, esimerkiksi palau-
teluentojen muodossa. Palauteluennot voisivat ajoittua tenttien tarkistuksen jélkeiseen aikaan. Pa-
lauteluennot loisivat kurssista oppimisprosessin jolloin oppimisesta muodostuisi rakenne, jonka
avulla tietojen ja taitojen korjaamista ja sitd kautta kehittymisté tapahtuisi (Ranne 2006, 28-31).
Kéytanndssa tdma tarkoittaisi sitd, ettd palauteluento voisi olla aikaisintaan kaksi viikkoa tenttien
jalkeen koska tentaattoreille tulee tarjota Jyvaskylan yliopiston tutkintosaannén mukainen kahden
viikon tarkistusaika (Jyvaskylan yliopisto 2015). Uusintatenttiin osallistuvat joutuisivat ikdvaan
rakoon, erityisesti jos he eivat ole suorittaneet tenttia ensimmaiselld kerralla. Lisaksi tulisi huomi-
oida se, etta palauteluento antaa todennékdisesti paljon ennakkotietoa tentista niille, jotka eivét ole

siihen osallistuneet ja tastd voisi seurata se, ettd ensimmaiseen tenttikertaan ei endd ilmoittautuisi



opiskelijoita vaan ne osallistuisivat tenttiin vasta palauteluennon jalkeen. Vastaavanlaisella toteu-
tustavalla olisi hyvé rakentaa myds seminaaritehtavat. Seminaarien péaattyessa vain arviointiin kor-
jaaminen ja sitd kautta tehokas kehittyminen jaavat pois. Seminaarityon korjaamisen mahdollista-

minen jatkaa oppimisprosessin loppuun asti.

On kuitenkin selkeé tarve selvittdd, minkélainen arviointi on opiskelijoiden kannalta mielekésta.
Taman tehtdvan jatkotutkimuksena on liikuntatieteellisen tiedekunnan opiskelijoille kohdistettu
kysely, jonka tavoitteena on saada tietoa, millaiset arviointimenetelmat koetaan opiskelijoiden kes-
kuudessa tarkeimmiksi ja hyodyllisemmiksi sekd miten tasa-arvo toteutuu arvioinnissa. Lisaksi
kyselyssa selvitetdan opiskelijoiden mielipiteita palautteenannosta ja sen optimaalisesta toteutta-
misesta. Taman kysely tdydentaé hyvin yliopiston organisoimaa kyselyd ja antaa syvyytta teemoi-
hin.
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LUKU I

TAYDENNYSKOULUTUKSEN KEHITTAMINEN



111.1 TUTKIMUSHANKE HENKILOSTON
OSAAMISEN KEHITTAMISESSA
TYOYHTEISOSSA

Elisa Hirvonen ja Ville Karhunen

Johdanto

Yleisesti voidaan todeta nykypaivén tyoelamasté sen olevan alati muuttuvaa ja kehittyvaa, ja kuten
Palonen ym. (2013) toteavat, vaikuttavat ndm& muutokset suomalaiseenkin koulutusjérjestelmaan
ja ammattirakenteeseen. Tdma asettaa haasteita osaamisen ja asiantuntijuuden kehittamiselle, jo-
hon Salmisen ja Suhosen (2008) mukaan perinteiset henkildstokoulutuksen mallit ja menetelmat
eivat enaa ole riittavia. Henkildstokoulutus koetaan usein irralliseksi tyon kontekstista, vaikka sen
nimenomaan tulisi antaa valmiuksia tyon kehittdmiseen. Koulutuksen annin siirtovaikutus tyoela-
madn on usein vahainen, vaikka kasitellyt siséllot olisivatkin tarkeitd. Koulutus tapahtuu liséksi
suurelta osin organisaation ulkopuolella ja opettajakeskeisesti oppijakeskeisyyden sijaan (Salmi-
nen & Suhonen 2008). Tassé artikkelissa tarkastelemme tutkimushankkeita henkildstén osaamisen
kehittdmisessa ja tutkimushankkeisiin osallistuneiden tyontekijoiden kokemuksia tydssaoppimi-

sesta hankkeiden kautta.

Tyossdoppimisella voidaan tarkoittaa paitsi ammatilliseen koulutukseen liittyvad harjoittelua,
myos tyon &érelld tapahtuvaa oppimista. Tyopaikka on oppimisympéristo, jossa opitaan tekemisen
kautta (Lohiniva & Sarajarvi 2004, 181) ja liséksi kollegoilta sekd havainnoinnin ja kuuntelun
kautta (Billet 2001). Tyon kautta oppiminen kehittad asiantuntijuutta ja Wenger (1998, 4) toteaakin
asiantuntijuuden valittyvan kaytantdyhteisdjen kautta. Toisin sanoen tyopaikoilla opitaan yhdessa
ja toisilta, jolloin kehittyy paitsi yksilon, mutta myds yhteison asiantuntijuus. McRaen (2015) tut-
kimuksessa tydssaoppimisesta ja siihen liittyvasta transformatiivisesta oppimisesta todettiin oppi-

miselle tarkedd olevan mahdollisuudet osallistua tyétoimintaan, kannustava ympaéristo, tyotoverit,



ohjaajat sek& toiminnan arviointi ja reflektointi. Naista jalkimmainen on Salmisen ja Suhosen
(2008) mukaan olennaista asiantuntijuudessa, sillé sita tarvitaan ongelmanratkaisussa ja Palosen

ym. (2013) mukaan mydskin muuttuvissa tilanteissa.

Artikkelimme aineisto on peréisin erdan kuntoutuslaitoksen tyontekijoiden haastattelusta, joka on
nauhoitettu kahden eri etdteknologiaa siséltdvan kuntoutuksen tutkimushankkeen jalkeen jarjeste-
tyssa koulutustilaisuudessa ja tavoitteena on siis tarkastella tyontekijoiden kokemuksia osaamisen
ja tydyhteison toiminnan kehittymisesta néihin tutkimushankkeisiin osallistumisen kautta. Tutki-
mushankkeiden kautta tyontekijat ovat paasseet kehittdmaan osaamistaan, ja siten henkildstokou-
lutuksen voi ajatella tapahtuneen projektioppimisen omaisesti hankkeen edetessa, jolloin koulutus
on viety sisélle organisaatioon ja jokapéivaiseen tyohon. Kuntoutuslaitoksessa tyoyhteiso ja tiimit
muodostavat kaytantdyhteison, jossa tutkimushankkeiden myo6ta on paasty uudistamaan tyosken-
telya etdteknologian tullessa mukaan kuntoutuskursseihin. Taméa edellyttdd myos uuden oppimista
ja omaksumista seka sen siirtymista kaytannon tyohon. Tyontekijoille on hankkeiden myo6ta tar-
joutunut tilaisuus reflektioon ainakin tutkimuksiin liittyvien henkilékunnan haastattelujen muo-
dossa, josta konkreettista ndyttod saimme artikkelimme aineistona toimivasta haastattelun litte-

roinnista.

Késittelemme artikkelissamme aluksi oppimisen ja asiantuntijuuden kehittymisen teoriaa, jota
my6hemmin peilaamme haastattelun siséllonanalyysista nousseisiin teemoihin. Pyrimme 6yta-
méaan merkityksellisia oppimiskokemuksia ja asioita, jotka ovat edesauttaneet tyontekijoiden seka
tydyhteison asiantuntijuuden kehittymista seké& uuden toimintamallin siirtymista tyoyhteison arki-

paivaan.

2 Oppiminen ja asiantuntijuuden kehittyminen

Salminen & Suhonen (2008) toteavat oppimisen olevan mm. tiedon lisdéntymisté ja ajattelun ke-
hittymista. Oppimiskésitykset ovat muuttuneet ajan saatossa ja aiemmin behavioristisessa késityk-



sessa oppija néhtiin ns. tyhjana tauluna, johon piirtyi tietoa kokemusten ja havaintojen kautta. Op-
pijan rooli oli vastaanottaa tietoa passiivisesti. Nykyaéan voidaan ajatella vallalla olevan konstruk-
tivistisen oppimiskasityksen, jonka mukaan oppija on aktiivinen toimija. Lohiniva & Sarajarvi
(2004, 179) toteavat konstruktivismissa korostettavan oppijan omia valmiuksia, tavoitteellista toi-
mintaa, sosiaalista vuorovaikutusta sekd oppimaan oppimisen taitoja. Salmisen ja Suhosen (2008)
mukaan oppimisen tavoitteena on ymmartdmiseen perustuvan ndkemyksen muodostaminen ja jat-

kuva uuden tiedon luominen: tietoa rakennetaan vanhan péélle sitd muokaten.

Oppimista voidaan ajatella tapahtuvan formaalisti, nonformaalisti ja informaalisti. Palosen ym.
(2013) mukaan formaali tutkinto-opiskelu antaa alun asiantuntijaksi kasvamiselle, silla se tarjoaa
muodollisen tiedon, jolla on keskeinen merkitys asiantuntijoiden keskindisessd kommunikoinnissa
eri asiantuntija-ammateissa. Muodollinen tieto siis pitad sisallaén ne késitteelliset valineet, joita
seka asiantuntijat, ettd opiskelijat hyodyntévat. Formaali tutkinto-opiskelu tarvitsee kuitenkin rin-
nalleen tarkoituksellista harjoittelua, jossa kaytdnnon taidot ja tietoperusta limittyvat toisiinsa (Pa-
lonen ym. 2013). Nonformaalilla oppimisella tarkoitetaan oppimista tarkoituksellisesti, mutta vi-
rallisen koulutusjarjestelman ulkopuolella, kuten esimerkiksi tyopaikoilla jarjestettava koulutus tai
opintopiirit. Informaali oppiminen puolestaan tarkoittaa arkielaméassa tapahtuvaa oppimista.

Oppimista tapahtuu l&pi elamén jossakin muodossaan. Lewis (1998) maérittelee “lifelong learnin-
gin’, eli eldman mittaisen oppimisen siten, ettd se kattaa koko eldman, johtaa yksilon tietojen ja
taitojen systemaattiseen kehittymiseen, tahtéé asiantuntijuuden kehittymiseen, kehittaa itseohjau-
tuvan oppimisen taitoja seka hyodyntaa kaikkia oppimisymparistoja. Fieldin ja Leicesterin (2000)
mukaan eld&man mittainen oppiminen on muutakin kuin formaalia koulutusta ja tarkead yksilolle
kansalaisena seka sille yhteiskunnalle, jonka jasen han on. Né&in ollen eldmén mittainen oppiminen
liitetddnkin yhteisoon, silla yhteiso tarjoaa oppimismahdollisuuksia jésenilleen. Wengerin (1998)
sosiaalisen oppimisen teorian mukaan oppimiseen sisaltyy neljd elementtid: yhteiso, harjoit-
telu/ammatin harjoitus, identiteetti ja merkitys tai tarkoitus. Oppiminen on sosiaalista ja kokemuk-
sellista ja sita tapahtuu, kun osallistutaan sosiaaliseen kanssakédymiseen seké kaytannén toimintaan
ja ndin muovataan omaa identiteettia (Wenger 1998, 4-5). Oppimista tapahtuu kaytdnnon toimin-

nassa seka jokapdivaisessa eldmassd, jossa oppimisen kannalta merkityksellisid ovat sosiaalisissa



suhteissa muotoutuneet voimavarat, vuorovaikutusrakenteet sekd nédkokulmat, jotka yllapitavat

keskindisté sitoutumista toimintaan (Lohiniva & Sarajarvi 2004, 189).

Oppimisen ja asiantuntijuuden kehittymisen kannalta tarkedé on reflektio. Salmisen ja Suhosen
(2008) mukaan reflektiolla tarkoitetaan kokemusten ja oppimisen analysointia ja arviointia. Ref-
lektiotaidot liittyvat olennaisesti asiantuntijuuteen; ammattilaiset analysoivat ongelmaansa, rajaa-
vat sen ja etsivat ongelmaan ratkaisun (Salminen & Suhonen 2008). Palonen ym. (2013) toteavat
asiantuntijuuteen liittyvan reflektoinnin olevan olennaista silloin, kun tydskennellddn monimut-

kaisesti ja nopeasti muuttuvissa tilanteissa.

Wenger (1998, 5) toteaa osaamisen ja asiantuntijuuden valittyvan kaytantdyhteisojen kautta. Tyn-
jalan (2016) mukaan asiantuntijuus kehittyy itse tyota tekemalla, reflektoimalla omia ja muiden
kokemuksia, kollegiaalisen yhteistyon ja vuorovaikutuksen kautta, asiakastydssa, haastavien ja
uusien tehtévien sek& muodollisen koulutuksen kautta, organisoimalla oppimisprojekteja, verkos-
toitumalla sek& tyon ulkopuolisten toimintojen kautta (Tynjéla 2016).

2.1 Ty0Ossé oppiminen

Tydssa oppiminen on formaalin koulutuksen ohella olennaista asiantuntijuuden kehittymisen kan-
nalta. Salmisen ja Suhosen (2008) mukaan tydssé oppimisella tarkoitetaan tyon aarella tapahtuvaa
oppimista, kuten ammatilliseen koulutukseen liittyvé harjoittelu, perehdytys, tyénopastus, henki-
16stdn kehittdminen, henkilostokoulutus tai tiedostamaton oppiminen tyota tehdessa. Caruson
(2017) mukaan tydssé oppiminen voidaan jakaa formaaliin ja informaaliin oppimiseen, joista juuri

jalkimmaisté tapahtuu usein yksilon sité tiedostamatta.

Lohinivan ja Sarajarven (2004, 181) mukaan tyOpaikka on konkreettinen oppimisen ympaéristo,
jossa oppiminen tapahtuu tekemisen ja tyétoiminnan kautta. Billet (2001) toteaakin tyétoiminnan,
tyopaikan, kollegoiden sekd havainnoinnin ja kuuntelun olevan avainasemassa tydssa oppimi-
sessa. Lohiniva ja Sarajérvi (2004) toteavat tyoyhteisissa oppimisen ymmarrettdvan padasiassa
erilaisiin kulttuurisiin k&ytantdihin ja toimintoihin osallistumisen prosessina, jota séatelee tyoyh-
teison organisaatiokulttuuri. Tama voidaan maaritell& tydyhteison tietoisesti tai tiedostamattomasti

sopimiksi tavoiksi toimia seka tehdd ja kehittad tyota (Lohiniva & Sarajérvi 2004, 183).



Billetin (2001) mukaan tydpaikkaoppimista maarittaa se, mihin toimintoihin yksilo osallistuu, mil-
laista ohjausta hén saa ja kuinka fyysinen ja sosiaalinen tydymparistd oppimista tukee. Nama voi-
vat vahvistaa, jalostaa tai tuottaa uusia tiedon muotoja (Billet 2001). Caruso (2017) toteaa oppi-
mista tapahtuvan tahattomastikin, esimerkiksi keskusteluihin osallistuessa, jolloin uuden oppimi-
nen on ikaankuin toisen toiminnon sivutuote. Lohinivan ja Sarajarven (2004, 181-182) mukaan
tyopaikalla merkityksia tuottava kokemuksellinen oppiminen muuttaa seka yksilon ettd yhteison

késityksia ja tekemistd seuraava kokemus synnyttéé uutta oivaltamista ja osaamista.

Salminen ja Suhonen (2008) toteavat tydssé oppimisen keskidssa olevan yksilén oppiminen, mutta
my0s yhteison oppiminen on tarke&dd. Ryhman tasolla oppimiseen sisaltyy tasavertainen tyosken-
tely ja jokaisen asiantuntijuuden kunnioittaminen (Salminen & Suhonen 2008). Lohinivan ja Sa-
rajarven (2004, 182) mukaan tydpaikalle viety koulutus voikin virittaa koko tydyhteison oppimis-
, tutkimus- ja kehittdmistoimintaan, mutta tdhan tarvitaan ennakkoluulotonta ja pitké&aikaista ke-
hittdmistoimintaa. Salminen ja Suhonen (2008) tuovat esiin tiimioppimisen kasitteen, eli jos tyo-
yhteisO pystyy organisoimaan tydnjaon tiimityon periaatteiden mukaisesti, mahdollistuu uudenlai-
nen oppiminen tyopaikoilla. Toisaalta oppimisen rajoitteena voi olla se, etteivat kaytantoyhteisot
Lohinivan ja Saarijarven (2004, 192) mukaan useinkaan ole erityisen innovatiivisia, vaan voivat

pikemminkin edistda vanhoihin kdytantdihin pitaytymista.

Billet (2001) toteaa tytpaikan valmiuksien vaikuttavan sielld oppimiseen. Avoimuus ja oppimi-
seen kannustaminen vaikuttavat paivittaisessd toiminnassa oppimiseen ja sen laatuun. Toisaalta
yksilolliset tekijat, kuten sitoutuminen tydssé oppimiseen, vaikuttavat siihen yhta lailla. Tyopaik-
kaoppimista tavoitellessa on tarkedd ymmartaa yksildiden ja sosiaalisten kdytanteiden valiset suh-
teet (Billet 2001). Caruso (2017) ehdottaa, ettd on tarked tunnistaa tyontekijoiden asema luovina,
toimintakdyténteitd uudistavina lahteind. Palonen ym. (2013) toteavat, ettd koulutusta kehitettdessa
olisi hyva miettid kertakoulutuksen sijaan kokonaisia konteksteja: mm. yhteisojd, verkostoja ja
tyopaikkoja. Koulutuksen tulisi olla laajempi kokonaisuus, johon osaaminen voi sitoutua (Palonen
ym. 2013).



2.2 Projektioppiminen

Salminen ja Suhonen (2008) toteavat projektioppimisella tarkoitettavan yleensa sellaista tyémuo-
toa, jossa opiskelijat tyoskentelevét tietyn aikaa tietyn teeman parissa ja valmistelevat siitd konk-
reettisen lopputuloksen. Artikkelissamme kuntoutustyontekijat ovat tydssaan olleet osallisina tut-
kimushankkeisiin, joita voidaan tarkastella myds projektioppimisen kautta. Salmisen ja Suhosen
(2008) mukaan projekti on suhteellisen pitkakestoinen, eri tieteenaloja integroiva ja tydeldman
kehittdmistarpeista lahteva. Artikkelimme taustalla olevat tutkimushankkeet ovat lahteneet Kelan
kuntoutuspalvelujen kehittdmisen tarpeesta ja olleet pitkakestoisia projekteja, joissa yhdistyvat

moniammatillinen yhteistyo seka teknologia.

Tarkastellessa projektioppimista koulumaailmassa on opettajan rooli Salmisen ja Suhosen (2008)
mukaan organisoida, ohjata ja toimia neuvonantajana ja opiskelijoilta puolestaan odotetaan suun-
nitelmallisuutta seka tulosvastuuta ja heidén tulisi hankkia tietoa aktiivisesti sekd kehittdd uusia
ratkaisuja ja sovelluksia tehtévan tai ongelman ratkaisemiseksi (Salminen & Suhonen 2008). Tét&
teoriaa artikkelimme tapaukseen peilatessa voidaan nahdé tutkijoiden olleen neuvonantajan roo-
lissa ja tyontekijoiden puolestaan olleen ns. opiskelijoita. Salminen ja Suhonen (2008) toteavatkin

projektien olevan hyddyllinen tapa toteuttaa henkildston tdydennyskoulutusta.

3 Menetelma

Kuntoutuslaitoksessa jarjestettiin aiemmin mainittujen tutkimushankkeiden paatyttya kaksi kou-
lutus- ja haastattelukertaa kuntoutusosaston henkilokunnalle. Tarkoitus oli selvittdd, millaista
osaamista projekti tuottaa. Haastatteluista saatiin tietoa tyontekijoiden kokemuksista tutkimus-
hankkeen aikana oppimistaan asioista. Talldin tutkijat myos kévivat lapi motivoivaa haastattelua,
josta henkildkunta saisi myos jatkossa yhden tydkalun kuntoutuksen toteuttamiseen. Viimeisella
tapaamisella nauhoitettiin haastattelu, jossa henkilokunta reflektoi kokemaansa etateknologian

tuomisesta kuntoutukseen seka toi esiin kokemuksiaan kahdesta jarjestetysta koulutuskerrasta.



Aineisto litteroitiin ja analysoitiin. Aineiston analyysissé kaytettiin aineistolahtdista sisallénana-
lyysid. Talla pyritddn systemaattisesti kuvaamaan aineistossa ilmenevid oppimisen ilmauksia.
Aluksi litteroinnista etsityt oppimisen ilmaukset jaoteltiin alaluokkiin, joista muodostettiin ana-
lyysin edetessé paéluokkia. Lopuksi tulokset suhteutettiin aiempiin tutkimustuloksiin.

Siséllénanalyysi on Tuomen & Sarajarven (2004) mukaan laadullisen tutkimuksen perusanalyysi-
menetelmd. Siséllonanalyysi on myos vélja teoreettinen kehys laadulliselle tutkimiselle. Laadulli-
sen analyysin rungon voidaan katsoa koostuvan neljasta eri toteutusvaiheesta. Ensimmaisend on
paatettava miké aineistossa on kiinnostavaa ja keskitytddn sen etsimiseen. Toisena aineisto kay-
daan lapi ja siitd merkitaan ne asiat jotka sisaltyvat kiinnostukseen, kaikki muu jatetdén pois tut-
kimuksesta. Liséksi merkityt asiat kootaan yhteen, erilleen muusta aineistosta. Kolmanneksi luo-
kitellaan, tyypitelladn tai teemoitellaan aineisto. Neljanneksi Kirjoitetaan yhteenveto tuloksista
(Tuomi & Sarajarvi 2004). Kaytimme artikkelissamme aineistoléhtoista analyysia, koska emme
kayttaneet ennalta sovittuja tai harkittuja analyysiyksikoita. Analyysiyksikot nousivat aineistosta

ilman teoriataustaa tai aikaisempaa etsittya tietoa.

4 Tulokset

Analyysin tuloksena saimme kolme p&&luokkaa, joissa kaikissa oli kaksi alaluokkaa. Analyysissa
toiminnan kehittdminen nousi paéaluokista eniten esille. Toiminnan kehittdmisen tarve nousi kah-
desta muusta paaluokasta: haasteet tyossa seké tydntekijoiden resurssien riittdvyys. Toiminnan
kehittdmisessa alaluokkina olivat toimintatapojen selkiyttdminen seka koulutuksen kokeminen tar-
kedksi (kuvio 1).



TOIMINNAN KEHITTAMINEN

- Toimintatapojen selkiyttdminen
/ - Koulutuksen kokeminen tarkeaksi \

TYONTEKIJOIDEN RESURSSIEN RIITTA- HAASTEET TYOSSA

VYYS <— - Haasteiden huomioiminen

- Omien rajojen tiedostaminen - Esimiesten nékemyserot verrat-

Kuvio 1. Toiminnan kehittdmisen paaluokat

4.1 Toiminnan kehittdminen

Toimintatapoja haluttiin selkeyttédd, jotta tydajan kaytto olisi tehokasta ja talloin myos tyotehtavia
saataisiin tehtyd enemmaén. “Etakuntoutusta kun vie eteenpdin ni taytys niinku sopia niité rooleja
ettd kuka missdkin vaiheessa ja mitdkin tekee tai ettei nii ettei kukaan tee”. TyOntekijat tietavat
vastuunsa ja se luo paineita tydstd asiakasta kohtaan. Tiedon luonteen arviointi koettiin tarkeéksi,
jotta turhan tyon tekemisen mééraa saataisiin tiputettua. Epatietoisuus toiminnasta sai tyontekijan

kaipaamaan toimintatapojen selkiyttamistéa

Koulutus koettiin tarkedksi, jotta tyontekija saa jakaa kokemuksia ryhmassé ja mahdollisesti eh-
dottaa uusia toimintatapoja tyon tekemiseen. Tyontekijalla on kysymyksia, joita ei vélttamaétta
tuoda esiin ilman koulutusta ja tallin tyontekija saattaa kokea, ettd osa asioista jad huomiotta.
»Jdiko ne tavallaa ottamatta puheeks ndd asiat.” Koulutuksessa voidaan tuoda esille myos omia
huomioita asiakkaiden oppimisesta ja jakaa se muiden kanssa. Tyontekijat kokevat toimivansa
yksin tydssé ja koulutus antaakin tyontekijalle yhteenkuuluvuuden kokemuksen. “Eih&n me nahda



sillei niinku tyomaalla.” Koulutuksen pituus olisi kuitenkin oltava riittavén pitka koska muutoin

tyontekijalle saattaa jaada keskenerdisyyden tunne.

4.2 Tyontekijoiden resurssien riittavyys

Tyontekijoiden resurssien riittavyys -paaluokasta nousi esille omien rajojen tiedostaminen seka
vastuualueiden alaluokka. Tyontekija tiedostaa, ettei hanelld ole maarénsa enempaa aikaa kaytet-
taviksi yhden asiakkaan kohdalla, vaikka asiakkaalla olisikin tarve kysymyksille tai tiedolle. Se-
kun pitda ruokapdaivakirjaa ni sen purkaminen, niitten asioiden kahtominen. Se ei ookkaan yhen
viikon homma. ” Oman vastuualueen ja oman toiminnan selkiyttdminen koetaan tarkeéksi. Naiden
asioiden kehittamiselld tyontekija kokee itsenséd tehokkaammaksi. Tyontekija tietdd, ettd viestinta
on tarked osa ty6té ja toivoisi asiantuntija verkostoa avuksi omaa ty6td. Samalla tyontekija on
valmis tarjoamaan omaa asiantuntijuuttaan osaksi asiantuntijaverkostoa. “Ja mun mielesta tar-
keeta olis tassa et tassa ois niinku yks joku fysioterapeutti kuka sit vois tarvittaessa konsultoida
ravitsemusterapeuttia tai sairaanhoitajaa tai keta ikinaa et ottas tavallaan sellasen kokonaisvas-
tuun sen asiakkaan kuntoutumisesta.” Tyontekijé toivoo selkedd roolia ja vastuualuetta itselleen
sekd tukea teknologiasta viestintdan. Tallgin yksindisyyden kokeminen ty0ssé saattaisi vahentya

ja tyontekija kokea olevansa osa tydyhteisa seka asiantuntijaryhmaa.

4.3 Haasteet ty0ssé

Haasteet tyossé -péaluokka koostuu kahdesta alaluokasta: haasteiden huomioiminen seké yrityk-
sen esimiesten ndkemyserot verrattuna tyontekijoihin. Tyontekijat kokevat haasteena toimimatto-
man tietotekniikan seké hankalat k&yttoliittymat eri ohjelmissa. “Sen hallinnointi kasittely on mi-
nun mielestd aika haastava. Siitd on useammankin kerran ollu puhetta.” TyOntekijat tiedostavat,
ettd heidan tietonsa on rajallinen ja t&sté syysta kaipaavat asiantuntijaryhméé tuekseen asiakkaiden
kysymysten kanssa. Tyontekijat kokevat myos viestinndn ilman kasvokkain tapaamista hanka-
laksi. Tyontekijat kaipaavat henkilokohtaista kontaktia muihin tyontekijoihin ja tyontekijaryhmiin.



Epdvarmuus omasta toiminnasta nousee myds haasteeksi tyontekijoilla. Epavarmuutta voitaisiin
mahdollisesti vahent&é palaverien tai koulutusten avulla, samoin kuin selkeimmilla tyotehtévien
vastuualueiden rajauksella. ”Kuka sitd ottaa puheeks, oisko se jokainen vai oisko se sit jonkun
henkilon erityinen tarve ottaa puheeks ndd asiat.” TyOntekija ei valttaméattd ymmarra omien esi-

miesten tai yrityksen johdon paatoksia ja timan saattaa esiintya epdilyna luottaa omiin esimiehiin.

5 Pohdinta

Tutkimushankkeen mydté tydyhteisdssé nousi aineiston perusteella selkedsti tarve kehittaa toimin-
taa ja toisaalta vastuunjako tyOyhteisossa. Lisaksi tyontekijat kokivat ajoittain yksindisyytta
tyossd, jonka purkamiselle ja yhteenkuuluvuuden tunteen luomiselle tydpaikalla jarjestetty koulu-
tus oli erinomainen tilaisuus. Nain ollen voidaan ajatella koulutuksen lisanneen yhteenkuuluvuu-
den tunnetta tydyhteisdssd, joka puolestaan edisténee yhteisollistd oppimista. McRae (2015) toteaa
tutkimuksessaan tydpaikkojen olevan voimakkaasti oppimista edistavia ymparistojd, joissa sosi-
aalisella ympéristolla on yhtd tarked merkitys oppimiselle kuin koululuokassa. Palosen ym. (2013)
mukaan ammattilaisia ei tulisi en&é kouluttaa pelkastaan yksiléina, vaan yhteisdina. Tiimioppimi-
sessa, josta Salminen ja Suhonen (2008) puhuvat, korostuu tyénjaon tekeminen tiimityon periaat-
teiden mukaisesti, jota vastaavien tutkimushankkeiden lapivieminen tydyhteisgissa mielestamme
edellyttdd. Toimiva tyonjako vie tydyhteison oppimista uudelle tasolle, kun voidaan hyédyntéa eri
asiantuntijoiden nakokulmia yhteison hyvaksi ja toisaalta sosiaalisen ympériston tukea esimerkiksi

oman tyétehtdvan suorittamisessa.

Tyontekijat totesivatkin koulutuksen tarjonneen tilaisuuden kehittéa tyotapoja kokemusten jaka-
misen kautta ja nostaa esille asioita, joita ei muuten késiteltdisi. Oppimisen ja asiantuntijuuden
kehittymisen kannalta olemme aiemmin tassé artikkelissa todenneet reflektion olevan tarkeéa ja
voidaan ajatella koulutustilanteiden toimineen tassa tapauksessa koko tydyhteison tai tietyn tiimin
reflektio-hetkend, jolloin juuri kokemusten jakamisen kautta myds omaa toimintaa on analysoitu.
Kuten Tynjala (2016) toteaa, yksi asiantuntijuuden kehittymisen avaintekijoistd on oman seka
muiden toiminnan reflektointi. Kautta tutkimushankkeen olisi ollut hyva reflektoida toimintaa,

mutta haastattelusta kdy ilmi, ettei tydpaikalla juuri ole aikaa téllaiseen tai tydtovereita ei ehdi



néhda tydpdivan aikana. Nain ollen voidaan ajatella, ettd pelkka tutkimushankkeen lapivienti tyo-
paikalla ei valttamatta tayta reflektion tarvetta vaan kyseisessé kuntoutuslaitoksessa jarjestetyt
koulutustilaisuudet hankkeiden jalkimainingeissa ovat olleet tarpeen myds tdman vuoksi. Mahdol-
lisesti vastaavissa tapauksissa olisikin syyta pohtia, hyotyisiko tydyhteisé muutamista keskustelu-
tai koulutustilaisuuksista tutkimushankkeen aikana, jotta reflektio syvenisi monialaissmmaksi ja

tydyhteisdn toimintatapojen ja osaamisen kehittdminen vahvistuisi.

Artikkelimme aineiston analyysista nousee lisaksi ilmi tyontekijoiden epdvarmuus omasta toimin-
nastaan ja vaikeus luottaa yrityksen johtoportaan tai esimiesten tekemiin paatoksiin puutteellisen
informaation vuoksi. Haastattelu nosti esiin mahdollisia ratkaisuja tahan, kuten palaverien tai kou-
lutusten jarjestaminen. Tyodyhteison toimintakaytanteiden uudistamiselle onkin tarvetta vastaavan-
laisten tutkimushankkeiden l&piviennin ndkdkulmasta, jos halutaan henkildston osaamisen kehit-

tdmisen ulottuvan syvemmalle ja kantavan myos hankkeen paattymisen jalkeen.

Tyontekijéat nostivat haastattelussa haasteeksi etdteknologian kéytén omassa ty6ssa ja siihen olisi
kaivattu enemmaén apuja. Palonen ym. (2013) toteavat aikaisemman osaamisen vaikuttavan uuden
oppimiseen ja se pitaisikin yhdistaa ja integroida uuteen osaamiseen seké yksiloiden ettd yhteiso-
jen tasolla. Kyseisessa kuntoutuslaitoksessa toteutettujen etdteknologiaa sisaltavien kuntoutusten
tutkimushankkeiden yhtena tavoitteena tydyhteison tasolla voidaan ajatella olleen etateknologian
kéayton opettelun ja sen sisallyttamisen yhdeksi tyovéalineeksi. Koska aikaisempi osaaminen vai-
kuttaa uuden oppimiseen, olisi projektien aluksi ollut hyva Kkartoittaa tydtekijoiden valmiudet uu-
den oppimisen tehostamiseksi, silla kuten Billet (2001) toteaa, tulisi sekd oppijoiden ett& ohjaajien
valmiudet huomioida tydssédoppimisen kehittdmiseksi. My0s téssd tapauksessa tiimioppimista
voisi hyodyntéd, silld enemman osaavat voisivat jakaa tietojaan ja taitojaan véhemmaén osaaville

ja tiimi voisi yhdessa etsid ratkaisuja ongelmatilanteisiin.

Jos analysoidaan tyontekijoiden haastattelua kokonaisuutena, huomataan siin& nousseen esiin mo-
nia tydyhteison toimintaan seka tydssdoppimisen ja asiantuntijuuden kehittymiseen liittyvia asi-
oita. Tallaisen toiminnan reflektoinnin kautta kyseiselld tydyhteis6lla on mahdollisuus edelleen
kehittd4 toimintaansa nimenomaan yhteisétasolla yksilotason sijaan. Tutkimushankkeiden ja nii-

hin liittyneiden koulutuskertojen myo6ta tydyhteisé on yhdessé pohtinut kokemuksiaan ja niiden



merkityksié ja kuten Lohiniva ja Saarijarvi (2004, 181-182) toteavat, tdllainen kokemuksellinen
oppiminen muokkaa kasityksia yksilo- ja yhteisdtasolla, mika puolestaan voi synnyttaa uutta oi-

valtamista ja osaamista.

Osaamisen kehittymisen kannalta tutkimushankkeet toimivat konkreettisesti tyopaikalle vietyna
koulutuksena/oppimistilanteena, joka yksistaan ei kuitenkaan riitd syventdmaén osaamista vaan
saattaa jattaa tyontekijoitd epdvarmuuteen omasta osaamisestaan. Mikéli tyoyhteiso osallistuu tut-
kimushankkeeseen sen toteuttajana, on tarkeda kartoittaa tarve tilaisuuksille, joissa tydyhteisolla
on mahdollisuus reflektoida toimintaa ja jakaa tietoa keskenaan. Naita tilaisuuksia tulisi olla mie-
lelldén saannollisin véliajoin tutkimushankkeen keston ajan ja tietynlaisena purkutilaisuutena
my6s hankkeen paatyttyd. Nain ollen voidaan paremmin hyddyntaa tiimioppimista ja eri alojen
asiantuntijoiden tietotaitoa yhteisén hyvéksi ja kehittdd yhdessa tyotapoja toimiviksi. Tallaiset ti-
laisuudet voivat myos lisata tydyhteison yhteenkuuluvuutta ja mahdollisesti myds ymmarrysta
tyontekijoiden ja johtoportaan vélilld, minka puolestaan voidaan ajatella lisdédvdn motivaatiota
tyota kohtaan sekd sitoutuneisuutta tyoyhteiséon. Lisdksi téllainen sosiaalinen kanssakdayminen
lisdd yhteenkuuluvuuden tunnetta tydyhteisssa ja edesauttaa sitd kautta yhteisollistd oppimista.
Tutkimushanke henkil6ston osaamisen kehittamisessa tyoyhteiséssa on konkreettista, yhteisollista
tyossdoppimista, jossa avainasemassa on oman ja toisten toiminnan reflektointi yhdessa tiimin

kanssa.
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111.2 ALOITTAVAN ANDRAGOGIN ABC-KIRJA
FYSIOTERAPEUTTIEN
TAYDENNYSKOULUTUKSESSA

Mika Luukkonen ja Johanna Vesanto

Johdanto

Fysioterapia voidaan nédhdéa suhteellisen nopeasti muuttuvana ja kehittyvéna tieteenalana. Fysiote-
rapeuteille jarjestetddn paljon erilaisia perustutkintoa taydentavié lisdkoulutuksia, joiden kautta
mahdollistuu alan muutoksien seuraaminen sekd oman osaamisen yll&pitdminen ja kehittdminen.
Néista kaytetaan yleisesti termié tdydennyskoulutus, joka esiintyy muun muassa laissa (Laki ter-
veydenhuollon ammattihenkil6istad 1994, 18 §/30.12.2015/1659). Lyhyt tai pitkakestoinen tayden-
nyskoulutus ei ole fysioterapian perustutkinnon tavoin tutkintoon johtavaa koulutusta (Suomen
Fysioterapeutit 2017a), mutta ne ovat valttdmattomia taman ammattikunnan yksilo- ja yhteisota-
son osaamisen kehittdjand. Tyossa oppien seké tdydennyskoulutuksin saavutetaan fysioterapian
erikoisalojen vaatimaa erityisosaamista (Suomen Fysioterapeutit 2017b). Tyotehtavissé ja -mene-
telmissa tapahtuvat muutokset edellyttavat uuden oppimista, jotta ammattitaito vastaa muuttuvan

tydeldman tarpeisiin (Rautio 2010).

Tassa kehittdmistehtavassa kéasitelladn tuki- ja litkuntaelimiston fysioterapian tdydennyskoulutuk-
sessa tapahtuvaa aikuisen oppimista ja sitd tukevia opetuksellisia keinoja. Andragogisesta nako-
kulmasta tarkasteltuna etenkin lyhytkestoisten tdydennyskoulutusten haasteena voidaan nahda

muodostuvan yksisuuntainen tiedon “vilittdmisen” kaltainen oppimistilanne, jonka tyyliselld ope-



tuksella tai koulutuksella aikaansaadaan Levanderin (2003) mukaan korkeintaan pinta- ja ulkoaop-
pimista. Taydennyskoulutuksen kentdlla onkin keskeistd miettid, miten koulutuksessa voidaan
mahdollistaa merkitykselliset oppimiskokemukset ja saavuttaa syvallistd oppimista aikuisilla op-
pijoilla. Tdman kehittdmistehtdvan tarkoituksena on tuottaa asiantuntijahaastatteluiden pohjalta
“aloittavan andragogin ABC-kirja fysioterapian tdydennyskoulutuksessa” -opas kouluttajien tyo-
valineeksi. Opas on osa vuoden 2018 Terveystieteiden opettajan andragogista kasikirjaa. Tavoit-

teena on pyrkié kehittaméaan fysioterapian tdydennyskoulutusten andragogista pohjaa.

2 Taydennyskoulutus fysioterapiassa

Suomen Fysioterapeutit (2017a) esittavat tdydennyskoulutuksen ja jatko-opintojen tarkoituksena
yksilon ammattitaidon ja osaamisen lisaéamisen ja yllapitamisen seka tydeldman toimintaympaéris-
tojen kehittymisen tukemisen. Terveydenhuollon ammattihenkildita koskevan lain (Laki tervey-
denhuollon ammattihenkil6istd 1994, 18 8/30.12.2015/1659) edellyttdmiin velvollisuuksiin kuu-
luu jatkuva ammattitaidon yllapitdminen ja kehittdminen sd&nnollisin ja tarkoituksenmukaisin tay-
dennyskoulutuksin. Taydennyskoulutuksen tarve on yhteydessa ammatilliseen osaamiseen ja hen-
kilokohtaisiin kehittymistavoitteisiin suhteessa siihen ymparistoon, jossa yksild toimii (Suomen

Fysioterapeutit 2017a).

Sjogrenin (2016, 15, 20, 85) mukaan Suomessa tdydennyskoulutusta koskevaa tutkimusta sosiaali-
ja terveydenhuoltoalalla on tehty verrattain vah&n. Tutkimustietoa puuttuu fysioterapeuttien tai
muiden kuntoutusalojen ammatillisesta tdydennyskoulutuksesta. Tamén takia myoskaan tayden-

nyskoulutusta kuvaavia teorioita ei juuri ole (Sjogren 2016, 15, 20, 85).



3 Aikuinen oppijana

Knowlesin ym. (2011, 11) mukaan muutokset ja tapojen, tietdimyksen ja asenteiden hankinta liit-
tyvat oppimiseen. Se on sidoksissa yksilon henkilokohtaiseen kasitykseen siitd, mitd oppiminen
on, johon kuuluu tiedon rakentumista koskevat oletukset (Nevgi & Lindblom-Ylanne 2009). Op-
pimista ei pida nahda Repo-Kaarennon ym. (2009) mukaan yksilon mielensisdisend toimintana,
vaan ennemminkin toisten oppijoiden, opettajan ja oppimateriaalin kanssa tapahtuvana vuorovai-
kutuksena. Kayttaytymisessé ilmenevat muutokset heijastavat sitd, ettd oppimista on tapahtunut
tai tapahtuu (Knowles ym. 2011, 11).

Aikuisen oppimisen erityispiirteisiin (kuvio 1) liittyy tarve tiedostaa jo etukateen, miksi jonkin
asian oppiminen on merkityksellistd (Knowles ym. 2012, 63). Aikuiskasvatustieteellisessa kirjal-
lisuudessa aikuiseen oppijaan liitetddn Malisen (2002) mukaan yleensa adjektiiveja: itseohjautuva,
tavoitteellinen ja aktiivinen, mutta todellisuudessa aikuinen oppija onkin herkasti epavarma ja it-
sekeskeinen. Knowlesin ym. (2012, 64-65) mukaan aikuisilla oppijoilla elamén aikana karttunut
kokemus on erilaista nuoriin verrattuna, johon liittyy oppimista edistavia ja hidastavia tekijoita.
Esimerkiksi yksilon persoonallisiin piirteisiin juurtuneet kayttaytymismallit ja vahvat ennakkoka-
sitykset asioista voivat estda uuden tiedon oppimisen. Myds aikaisemmat epamiellyttavét oppimis-
kokemukset voivat heijastua haasteina oppimisessa (Knowles ym. 2012, 64-65). Vaikka aikuinen
oppija olisikin aktiivinen, voi aktiivisuus olla “pinnan alaista aktiivisuutta”, joka ilmenee enem-

méan muutoksen vastustamisena kuin uuden tiedon rakentamisena (Malinen 2002).



KUVIO 1. Andragoginen malli (mukaillen Knowles ym. 2012)

Toisaalta Knowles ym. (2012, 65-67) nékevat, ettd aikuinen oppija voi olla joidenkin asioiden
kannalta valmiimpi kasittelemaan ja hyvaksymaan tietoa, joka liittyy muun muassa sen hetkiseen
elamaéntilanteeseen tai tyossa vallitseviin tilanteisiin. Tastd ndkdkulmasta aikuisen oppijan etuna
néhdaan ajankohtaisuus ja merkityksellisyys oppimisessa. Keskeisiné erityispiirteind nousevat
myos kaytantdyhteyksien olemassaolo seka erilaiset yksildlle merkitykselliset siséiset ja ulkoiset

motivaatiotekijat, jotka edistavét aikuisen oppimista (Knowles ym. 2012, 65-67).

3.1 Oppiminen taydennyskoulutuksessa

Oppimiseen liitetddn erilaisia oppimisen teorioita, joilla selitetddn oppimista (Nevgi & Lindblom-
Ylanne 2009). Fysioterapian tdydennyskoulutuksessa tapahtuvan oppimisen taustalle voidaan ole-
tetusti nostaa nakokulmaa siitd, ettd aikuisilla oppijoilla on erilaisten kdytdnnon kokemusten ja
ammattiosaamisen kertymisen kautta pohjaa tdydennyskoulutuksessa oppimiselle eli rakenteet, jo-
hon uutta tietoa lahdet&én sovittamaan. Nevgi ja Lindblom-Yl&nne (2009) esittavét kolme erilaista
oppimisen teoriaa, jotka korostavat yksilon kasvua ja kokemuksen merkitysta: humanistinen op-
pimisen teoria (viitaten Rogers, Maslow ja Knowles), kokemuksellinen oppiminen (viitaten Kolb)

ja transformatiivinen eli uudistava oppiminen (viitaten Mezirow). Heidan mukaan yhteista nailla



oppimisen teorioilla on, ettd ne painottavat persoonallista kasvua ja kokemuksen reflektoinnin

merkitysta oppimisprosessissa (Nevgi ja Lindblom-Ylanne 2009).

Nevgi ja Lindblom-Yl&nne (2009) kirjoittavat, ettd humanistisen oppimisen teoriassa oppimisen
katsotaan olevan yksilon aktiivista, kokeilevaa ja kehittdvaad toimintaa, jossa ollaan vuorovaiku-
tuksessa muiden kanssa. Oppija asetetaan oppimisprosessin keskitéon ja oppiminen sisaisesti mo-
tivoituneen yksilon vastuulle. Opettajan rooli on toimia ohjaajana ja kannustajana. Kokemukselli-
sen oppimisen teorian ndkemys oppijasta on samanlainen humanistisen oppimisndkemyksen
kanssa (Nevgi & Lindblom-Ylanne 2009). Kokemuksellisen oppimisen teoriasta Nevgi ja Lind-
blom-Ylanne (2009) sekd Knowles ym. (2012, 195-196) kirjoittavat Kolbiin (1984) viitaten, etta
siind oppiminen ndhdaan jatkuvana toimintana, joka perustuu oppijan kokemuksiin ja opittavan
aiheen kehdmaiseen prosessointiin (kuvio 2). Reflektoimalla omia kokemuksiaan yksilén on mah-
dollista syventdd omaa ymmarrystdan opittavasta asiasta. Oppiminen alkaa konkreettisella koke-
muksella ja etenee eri vaiheiden kautta kaytanndssa soveltamiseen ja kokeilemiseen (Kolb 1984,
Nevgi & Lindblom-Ylanne 2009 mukaan; Kolb 1984, Knowles ym. 2012, 195-196 mukaan). Eri-
tyisesti ammatillisen kehityksen alueella aikuisen oppijan kokemuksen rooli nousee merkittavaksi
huomion kohteeksi (Knowles ym. 2012, 188).
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KUVIO 2. Kokemuksellisen oppimisen kehd ja oppimistavat (mukaillen Kolb 1984, Nevgi &
Lindblom-Ylanne 2009 mukaan)



Nevgi ja Lindblom-Ylanne (2009) viittaavat Mezirowiin ym. (1996, 1997) transformatiivisen op-
pimisen teoriasta, jonka mukaan oppiminen nédhdaén asioiden pohtimisena, reflektointina ja kriit-
tisenéd kyseenalaistamisena. Tassd teoriassa nahdaan, ettd yksilon ajattelua sitoo ja ohjaa muun
muassa aikaisempien kokemusten kautta rakentunut viitekehys. Tietoinen kokemusten tulkinta ja
uusien merkitysten luominen ovat oppimisen taustalla. Oppimisessa keskeista on saada kriittisen
reflektoinnin avulla uusi perspektiivi aikaisemmin tuttuihin asioihin. Yksilo pyrkii aktiivisesti ja
kriittisesti arvioimaan, miten muiden esittdmat ajatukset ja kasitteet soveltuvat hdnen omiin kési-
tyksiin ja millaista arvoa niilla on yksilon omalle toiminnalle. Tranformatiivisessa oppimisen teo-
riassa keskustelu ja ajatusten vaihto nousevat merkittaviksi elementeiksi oppimisprosessissa
(Nevgi & Lindblom-Ylanne 2009).

Kupiaksen ja Kosken (2012, 33) mukaan aito reflektiivisyys on edellytys uuden oppimiselle. Ref-
lektiota kuvataan Lahtisen ja Toomin (2009) mukaan prosessiksi, jonka tarkoituksena on tarkas-
tella ja arvioida tietoisesti omaa toimintaansa. Oppimisen tutkimuksessa on Levanderin (2003)
mukaan havaittu, ettd ihmisen omakohtainen ymmartdminen ei ole tehokasta, jos opetus on pas-
siivista “tiedon siirto” -menetelméalld tapahtuvaa koulutusta. Oma aktiivinen ajattelu- ja muok-
kausprosessi sen sijaan mahdollistavat syvemman tiedon omaksumisen ja sen merkityksellisyyden
kokemisen. Oppijan oman reflektion on katsottu olevan tarkedssa osassa laadukkaan oppimispro-
sessin syntyé. Reflektoivilla toimintamalleilla opetuksessa voidaan vaikuttaa positiivisesti oppi-
miskokemukseen. Kouluttajan menetelmaéllisilla valinnoilla voidaan tukea syvasuuntautunutta ja

ymmartavéaa asian oppimista (Levander 2003).

Jarvisin ym. (2004, 134) mukaan on ollut ndhtdvissg, ettd yhd enemméan ammatillinen oppiminen
tapahtuu formaalien ammattitutkintoon tahtdavien koulutusorganisaatioiden ulkopuolella, kuten
tyossa tapahtuvana oppimisena. Myds tydssd oppiminen ja oman asiantuntijuuden kehittdminen
on Levanderin (2003) mukaan nostanut reflektoivan toiminnan esille, sill& tyossa oppimisen mer-
kityksen lisddntyminen yhtend lapi eldmén tapahtuvan oppimisen periaatteena edellyttad uusia va-
lineitd jasentdd ja kasitteellistdad kokemusta. Jarvis ym. (2004, 134) painottavatkin tarkeana ulot-

tuvuutena organisaation seka tyontekijan yhtenevaisia osaamisen tavoitteita.



3.2 Aikuisen oppimisprosessi fysioterapian taydennyskoulutuksessa

Sjogren (2016) on tutkinut fysioterapeuttien ammatilliseen tdydennyskoulutukseen liittyvi& mer-
kityksellisia kokemuksia ja merkitysrakenteita. Téssa fysioterapeuttien suoravastaanottokoulutuk-
sesta tehdyn tutkimuksen (Sjogren 2016, 76-78) pohjalta on maaritelty substantiivinen teoria, jossa
prosessimaisessa taydennyskoulutuksessa havaittiin tiettyja vaiheita (kuvio 3), jotka olivat mah-
dollistamassa merkityksellisen oppimiskokemuksen syntymistd. Tutkimuksessa havaittiin yhtei-
sOllisen kokemisen sekd suvaitsevan ja kannustavan ilmapiirin tukevan toiminnan merkitykselli-
syytté ja toiminnan pysyvampad muutosta. Aikuisten ja koulutusyhteisdn vélisten henkildsuhtei-
den kokeminen sdilyi merkityksellisend koko koulutuksen ajan, mutta koulutuksen edetessa mer-
kityksellisiksi tulivat myds oman tydorganisaation seka eri yhteistydverkostojen sosiaaliset suhteet
(Sjogren 2016, 76-78).

KUVIO 3. Substantiivinen teoria: Aikuisen sosiaalinen ja prosessimainen oppimisprosessi tdyden-

nyskoulutuksessa (mukaillen Sjogren 2016)

Substantiivisen teorian perusteella voidaan Sjogrenin (2016, 85-86) mukaan sanoa, ettd koulutuk-
sen painottuessa yksilon ja koulutusyhteisén valiseen toimintaan, jaavat vaikutukset ja toiminnan



muutokset usein yksilotasolle. Mikéli pyrkimyksena on saavuttaa muutoksia esimerkiksi tyoyhtei-
sOn toiminnassa, on koulutuksen oltava pitkékestoisempaa. Yhteisollisen tason muutokset vaativat
usein enemman koulutukseen liittyvien asioiden kriittista reflektiota seka ymmaértamista. Uudista-
van toiminnan juurtuminen tyontekijoiden ja organisaatioiden omaksi toimintatavaksi edellytta,
ettd koulutuksessa 1) huomioidaan yksil6t, yhteisot ja yhteistyoverkostot seka nédiden valinen ta-
savertainen vuorovaikutus ja yhteisty0, 2) tuetaan, huomioidaan ja myos hyddynnetéan osallistu-
jien kokemuksia, Kkriittista reflektointia ja metakognitiivisia taitoja, sek& 3) panostetaan pitkakes-
toiseen ja prosessimaisesti etenevadn koulutukseen (Sjogren 2016, 85-86).

4 Asiantuntijahaastattelut kehittamistehtéavan perustana

Kehittdmistehtdvan perustana on neljan asiantuntijan yksilohaastatteluista koottu aineisto. Haas-
tattelu on yleisesti ndhty hyvand menetelmand keréta tietoa viela vahan Kkartoitetusta aiheesta
(Hirsjarvi 2001, 35). Koska kuntoutuksen kentélla toteutettavasta tdydennyskoulutuksesta on var-
sin vahan tutkittua tietoa, oli asiantuntijahaastattelut aineistonkeruumenetelmana arvokas ja perus-
teltu. Asiantuntijahaastatteluilla kartoitettiin haastateltavien kokemuksia ja ndkemyksia tuki- ja
liikuntaelimiston fysioterapian tdydennyskoulutuksesta kouluttajan ndakdkulmasta. Haastateltavien
valintaan vaikutti suoritettu opettajankoulutus sek& toimiminen tuki- ja litkuntaelimiston fysiote-
rapian tdydennyskoulutuksen alueella. Téaydennyskoulutus on usein lyhytkestoisuutensa vuoksi
andragogisesti haasteellinen koulutusmuoto, jonka takia kehittdmistehtavéassa haastateltiin erityi-

sesti opettajankoulutuksen kayneitd kouluttajia.

Haastattelu suunniteltiin teemahaastattelun muotoon, jossa oli tdydennyskoulutuksen jérjestami-
sen kannalta kolme keskeista paateemaa: 1) koulutuksen suunnittelu, 2) koulutuksen toteutus, ja
3) koulutuksen arviointi. Valmiit teemat ohjasivat haastattelua tarkastelemaan tehtdvén kannalta
mielekkaita aihealueita. Yleisesti haastattelu mahdollistaa tarvittaessa myds lisdkysymysten esit-
tdmisen seké keskustelua saatavan tiedon syventamiseksi (Hirsjarvi 2001, 48). Haastateltaville I&-

hetettiin maaliskuussa 2018 sahkdpostilla kutsu haastatteluun osallistumisesta. Samalla lahetettiin



teemahaastattelurunko, johon haastateltavat saivat tutustua rauhassa hyvissa ajoin ennen haastat-
telua. Myds haastattelun aika ja paikka sovittiin. Haastattelut toteutettiin maaliskuun ja huhtikuun
2018 aikana. Haastattelijoita oli kaksi, joista molemmat haastattelivat kahta asiantuntijaa. Haas-
tattelut &&nitettiin my6hempéa litterointia varten ja &énitteet tuhottiin litteroinnin jalkeen. Aineis-
ton analyysissé kaytettiin induktiivista eli aineistolahtoista paattelya (Hirsjarvi 2001, 136). Aineis-
tosta tehtiin teema-alueittain keskeisia huomioita, jotka kirjoitettiin tulososioon merkityskokonai-
suuksina ja muodostettiin synteesid. Anonymiteetin sdilyttdmiseksi kirjallisessa tydssa ei mainita
haastateltavista henkilokohtaisia tunnistetietoja.

5 Asiantuntijoiden ndkemyksia tdydennyskoulutuksen jarjestamisesta

Kaikki haastateltavat ovat suorittaneet OMT-fysioterapeutin koulutuksen ja andragogisen koulu-
tuksen, joten heilld on vahva substanssiosaaminen tuki- ja liikuntaelimistdn fysioterapiasta seka
andragogista osaamista. Tulososio on rakennettu alaotsikoihin haastattelurungon aihepiirien mu-
kaan kokonaisuuden selventamiseksi. Jokaisen paateeman alla on haastatteluissa esille nousseiden
keskeisten aihealueiden pohjalta muodostettuja alateemoja. Haastateltavien kommentteja on mer-
Kitty tekstiin sitaattien sisaan kursivoidulla tekstilla, jotta haastateltavat saadaan paremmin osaksi

synteesid. Haastateltavat identifioidaan neljan kirjaimen avulla: A, B, C ja D.

5.1 Koulutuksen suunnittelu

Haastatteluista nousseiden huomioiden perusteella vanhalla “hyvin suunniteltu on puoliksi tehty”
sanonnalla voidaan loistavasti kiteyttad tdydennyskoulutuksen suunnittelua ja siihen valmistautu-
mista. Varsinaista koulutustapahtumaa edeltdvé toiminta korostui haastateltavien kertomuksissa,
silla koulutustapahtuma kéynnistyy suunnittelun kautta jo huomattavasti aiemmin kuin itse tilai-
suus toteutetaan. L&htokohtana koulutustydssé on kouluttajan omat tavoitteet koulutukselle. Hen-
kilokohtaisessa tavoitteiden asettelussa koulutukseen nousee esille pyrkimys, ettei koulutus olisi

ainoastaan substanssitiedon siirtdmistd vaan koulutuksessa tapahtuisi “aitoa oivaltamista”.



“...kouluttajan rooli on olla valmentajana ja kdynnistdd oppimisprosessia, ja kdyttdd erilaisia me-

netelmid, ettd osallistujat ovat aktiivisia eikd passiivisia osallistujia.” (B)

Koulutuksen suunnittelu -paateeman alle muodostui haastatteluiden pohjalta nelja alateemaa (ku-
vio 4). Kaikki nelja alateemaa kietoutuvat toisiinsa suunnittelutyota tehdessa, vaikka ne esitetdén
tassa erillisind luokkina. Haastatteluiden pohjalta voidaan todeta, ettd suunnittelutydssé koulutta-

jan on pystyttavé vastaamaan kolmeen keskeiseen kysymykseen: kenelle, mité ja kuinka?”

KOULUTUKSEN
SUUNNITTELU

KOHDERYHMA MUU KONTEKSTI || ANDRAGOGISET KOULUTTAJAN
MENETELMAT VALMIUDET

KUVIO 4. Koulutuksen suunnittelun alateemat

Kohderyhma: Haastateltavat nostivat koulutuksen suunnitteluvaiheessa keskeiseksi osatekijaksi
kohderyhmé&én tutustumisen. Té&ta perusteltiin silld, ettd on tiedettavé kenelle koulutusta ollaan
jarjestdmassa, koska kohderyhmaé vaikuttaa koko koulutusprosessiin. Haastatteluissa nousi esille
erilaisia laajempia tai suppeampia keinoja kohderyhmaén tutustumisen toteuttamiselle. Sopiva
keino taytyy kuitenkin harkita aina koulutuskohtaisesti. Kohderyhmaan tutustuminen néhtiin hel-
pommaksi silloin, kun koulutus toteutetaan tilaustyona tietylle kohderyhmaélle. Talléin osallistu-
jaryhmaan tutustuminen on mahdollista tehdd ennen koulutusta esimerkiksi tyonantajan kautta.
Nain kouluttajan on mahdollista selvittdd tarkemmin koulutukseen osallistuvien aiempaa koulu-
tustaustaa ja osaamista seké valmiuksia koulutukseen. Tydyhteison koulutussuunnitteluun liittyy
olennaisena osana henkil6stolle tehty kysely tai tiedon kerd&minen siitd, mik& koetaan omassa
tyoyhteisossa tarpeelliseksi ja merkitykselliseksi koulutukseksi. Ndissa tapauksissa kouluttajan on

tehtéva hyvin tarkkaan selkoa kysymyksesta “kenelle?”.



Haasteena nostettiin esille “avoimempana tilaisuutena” toteutettava koulutus, koska silloin osal-
listujaryhma ja lahtokohdat koulutukselle ovat heterogeenisempid. Etenkin mahdollisen kohderyh-
mén suuren koon takia on vaikea saada spesifié tietoa osallistujista ja heidén yksil6llisista tavoit-
teista koulutuksessa. Kouluttaja ei vélttdmatta saa selvaa kuvaa siitd, minkalainen osallistujaryhma

oikeasti on tai miten koulutus olisi hyva rakentaa.

“Kohderyhmd - minkélainen se on, mink&laisista osaajista ja asiantuntijoista se koostuu - vaikut-

taa siihen, miten puhutaan.” (A)

Muu konteksti: Kohderyhmaén tutustumisen liséksi mahdollisimman tarkat etukateistiedot koulu-
tustilasta, kaytettdvasta valineistosta sek& muusta kontekstista edesauttavat koulutuksen suunnit-
telua. Tila ja kdytossé olevat vélineet ohjaavat koulutuksen suunnittelua siita nakokulmasta, mita
koulutuksessa on mahdollista toteuttaa. Huolellinen tutustuminen ndihin ehkaisee koulutuspéivan

aikana koulutusta haittaavia yllatyksia ja mahdollistaa paivén joustavan kulun.

On huomattava myds, ettd tdydennyskoulutus-kasitteen alla on hyvin monenlaista ammattitaitoa
edistdvaa koulutusta, ja kouluttajan on tiedettdva mahdolliset koulutuksen sisaltdéd ohjaavat tekijat.
Pitkalle strukturoidut ja konseptoidut koulutukset ovat tarkemmin maariteltyja kokonaisuuksia ja
niiden sisaltoon tai tapaan toteuttaa voi kouluttajalla olla hyvin véhan vaikutuskeinoja. Toisaalta
tallaisten strukturoitujen koulutusten koettiin helpottavan kouluttajan suunnitteluty6ta ja sadstavan
aikaa, mutta toisaalta taas vaikeuttavan andragogisten menetelmien kdyton harkintaa. Haasteena
nostettiin esille se, miten kouluttaja suunnittelee ja toteuttaa strukturoidun koulutussisallon niin,
ettd se mahdollistaisi koulutettavissa “aitoa oivaltamista”. Toisaalta pitkille strukturoidut koulu-
tukset voivat olla aloittavalle kouluttajalle turvallisempia tapoja aloittaa oman kouluttajuus. Kui-
tenkin kouluttajan omalle suunnittelu- ja toteutustydlle tarjoaa enemmaén vapautta erilaiset tilaus-

koulutukset ja raataloidyt henkiloston taydennyskoulutukset.



Andragogiset menetelmét: Ihanteellisessa tilanteessa koulutuksen suunnittelun katsottiin pystyvén
rakentamaan niin hyvissa ajoin, etta etukateismateriaalien kayttoéon jaa aikaa ja ne saadaan toimi-
tettua hyvissa ajoin koulutukseen osallistujille. Etukateistehtavéna voidaan teettdd muun muassa
erilaisia kyselyjé, artikkeleiden luetuttamista, videoklippien katselua ja jopa pienid testeja. Niiden
tehtdvana on koulutukseen osallistuvien johdatteleminen tulevaan aiheeseen ja néin aivonystyroi-
den herattdminen uuden tiedon prosessointiin. Etukateismateriaalien liséksi merkittavaksi tekijaksi
haastatteluista nousi esille se, ettd koulutuksessa kaytettdvat materiaalit ovat hyvissa ajoin val-
miina, jotta ne voitaisiin lhettéda etukdteen koulutukseen osallistujille. T&llGin koulutettavilla ei
“kulu energiaa” koulutusmateriaaleihin tutustumiseen koulutuksen aikana, vaan he ovat jo valmiita

késittelemaan ja reflektoimaan koulutusaiheita.

Osassa haastatteluissa nousi vahvemmin esille, etté etukateismateriaalien ja varsinaisten koulutus-
materiaalien suunnittelussa tulisi huomioida erilaiset oppijat, johon voidaan pyrkié erilaisten ope-
tuksellisten menetelmien valinnalla. Tamén takia on hyvé, ettd koulutuksessa kéytetddn nimen-
omaan monipuolisesti erilaisia aistikanavia hyddyntévia menetelmid, silla toiset oppivat kuuntele-
malla, toiset lukemalla ja toiset ndkemall&. Etenkin suurissa osallistujaryhmissa erilaisten oppijoi-
den huomioon ottaminen nahtiin kuitenkin myds erittdin haasteelliseksi toteuttaa. Y lip&ataan ope-
tuksellisia menetelmié suunniteltaessa kouluttajan olisi hyva miettia, milla keinoin koulutettava
aihe olisi optimaalista tarjota koulutettaville, miten koulutettavaa ryhméé saisi osallistettua koulu-
tukseen ja miten rakentaa mahdollisuus koulutettavan aiheen ja koulutettavien aiemman osaamisen
valille muodostuvalle yhteydelle. Monipuolisuus erilaisten andragogisten menetelmien kéaytossa

néhtiin hyodyllisené.

“Erilaisten oppijoiden huomioiminen erilaisin etukdteismateriaalein, kuten luettavaa, videoita ja

kuvia.” (B)

Kouluttajan valmiudet: Yleisesti tdydennyskoulutukseen kuuluu kouluttajaan liittyen kaksi tarke&a

osaamisaluetta, jotka ovat koulutuksen asiasiséllon ja andragogisen ulottuvuuden hallinta. Ndama



osaamisalueet tulee huomioida jo koulutusta suunniteltaessa. Kouluttaja joutuu usein “péivitta-
madn” substanssiosaamisensa muun muassa tekemdilld viimeisen katsauksen julkaistuihin tutki-
muksiin koulutettavasta aihealueesta, jonka kaikki haastateltavat nakivat tarkeand. Oman sub-
stanssiosaamisen paivittdmisen yhdistaminen etukateismateriaalien sek& koulutusmateriaalien ra-
kentamiseen néhtiin hyddyllisena. Liséksi, mikali koulutus siséltdd muun muassa tutkimista tai
erilaisia terapeuttisia harjoitteita, on kouluttajan hyva kayda niitd manuaalisesti lapi ennen koulu-
tusta. Samalla kouluttaja voi miettid, minkalaisia andragogisia menetelmié koulutuksessa on hyva
kayttaa.

Kouluttajan andragogiseen osaamiseen voidaan nahda kuuluvan kaikki muu tdydennyskoulutuk-
seen liittyva tekeminen, jolla koulutuksen perimmaista tavoitetta eli osallistujien “aitoa oppimista”
tuetaan. Tarkoituksenmukainen andragogisen osaamisen péivittaminen herétti erilaisia ndkemyk-
sid haastateltavissa. Osa haastateltavista koki esimerkiksi muiden kouluttajien pitdmiin koulutuk-
siin osallistumisen erityisen hyodyllisené keinona, koska sieltda on mahdollista poimia omaan and-
ragogiseen tyokalupakkiin hyvaksi koettuja menetelmié. Yleisesti haastatteluissa korostui koulut-

tajan andragogisen osaamisen kehittdminen enemmankin omaa koulutustyota reflektoimalla.

5.2 Koulutuksen toteutus

Taydennyskoulutuksen toteuttamiseksi ei voida katsoa ainoastaan varsinaista koulutuspaivéa,
vaan siihen liittyy olennaisena osana kaikki alkuvalmisteluista koulutuksen “jalkipuintiin”. Kou-
lutuksen toteutus -paateeman alle nousi haastatteluiden perusteella nelja alateemaa (kuvio 5). Kou-
lutuksen aikana kouluttajan on hyva tehda reflektointia: ”mik& toimii, mitd voin parantaa, mita

seuraavaksi?”’



KOULUTUKSEN

TOTEUTUS
ILMAPIIRI JA ' AIKATAULUN RAKENTEELLINEN JA KOULUTTAJAN
VUOROVAIKUTUS HALLINTA AN%?EGI?EUH;EN AUKTORITEETTI

KUVIO 5. Koulutuksen toteutuksen alateemat

IImapiiri ja vuorovaikutus: Taydennyskoulutuspdiva on usein varsin intensiivinen, joten paivén
onnistumisen kannalta on tiarkedd, ettd kouluttajalla on kaikki “ulkoiset seikat’ hallinnassa ja suun-
nittelu on tehty huolella. Yhdeksi merkittavéksi osatekijéksi nousi esille koulutustilanteen ilma-
piiri ja vuorovaikutus, joka syntyy seké kouluttajan ja koulutettavien vélille, ettd koulutettavien
valille. Kouluttajan on pystyttava luomaan hyvan ilmapiirin ja vuorovaikutuksen mahdollistumi-
selle puitteet koko koulutuksen ajan. Varsinkin koulutuspdivén alussa saatu ensivaikutelma hei-

jastuu usein koko koulutuspdivaan joko positiivisesti tai negatiivisesti.

“..tulee kuulluksi, tulee huomioiduksi - tasapuolisesti ohjaus kaikille - pitdd huolehtia, etta ehtii
kaikkien luokse.” (C)

Lyhytkestoisuutensa vuoksi tdydennyskoulutuksessa olisi pyrittavé tukemaan alusta lahtien kou-
luttajan ja koulutettavien valisen vuorovaikutuksen syntyéd, koska silld on merkitysta kouluttajan
kéayttaytymiseen ja koulutettavien avoimuudelle prosessoida koulutuksessa kasiteltdvaa tietoa.
Koulutettavien aito kuunteleminen sekd huomioiminen nahtiin merkityksellisend ilmapiirin ja
vuorovaikutuksen edistajand kouluttajan ja koulutettavien valilla. Kuitenkin koulutustilanteessa
on valmistauduttava myds siihen, ettd kouluttajaa voidaan arvioida hanen persoonallisuutensa,
esiintymisensé sekd maneerien kautta. Kaikki ovat erilaisia yksiloiné seké oppijoina ettd koulutta-
jina. Jokaisella kouluttajalla on yksil6llisi& piirteitd, jotka liittyvat omaan persoonaan, eiké koulu-
tustilanteet tee siind poikkeusta. Jokainen kouluttaja omaksuu varmasti jonkinlaista kouluttajan

roolia.



“..kuulijat on hyva pitdd mahdollisimman lahella itsed, koska se vaikuttaa vuorovaikutuksen syn-
tyyn.” (A)

Toisesta nakokulmasta tarkastellaan koulutettavien valista ilmapiirid ja vuorovaikutusta. Siihen
néhtiin vaikuttavan suuresti se, onko kyseessa saman tydyksikon asiantuntijat vai useammasta eri
tyoyksikoistd muodostuva asiantuntijoiden ryhmé, eli kuinka tuttuja koulutettavat ovat entuudes-
taan toisilleen. Haastateltavat nakivéat hyvaksi keinoksi esimerkiksi erilaiset pari- ja ryhmétehtavat,
joilla voidaan edesauttaa ilmapiirin vapautumista ja tukea koulutettavien vélista kommunikointia.
Hyodylliseksi keinoksi osa haastateltavista nosti myos huomion, ettd koulutettaville tulisi antaa
koulutuspdivan aikana tilaa tutustua kesken&an ja saada ndin aikaan keskustelua ja kokemusten
vaihtamista. Esimerkiksi kahvi- ja ruokatauot néhtiin hyddyllisind uuden oppimisen mahdollista-

jina, koska silloin koulutettavat keskustelevat usein enemmén omista kokemuksistaan.

“...mutta, se minka nyt oon oppinut, etta se ilmapiiri olis semmoinen mahdollisimman tasavertai-
nen ja positiivinen, kysymyksille ja erilaisille mielipiteille vapaa - etta sita ajatusten vaihtoa ois
mahdollisuus kdydd.” (D)

Yleisesti voidaan ajatella, ettd yhdessa tekeminen ja yhdessa pahkaily yhdistavéat. Tarkeda koulu-
tustilanteessa on, ettd kouluttaja ja koulutettavat tuntisivat olonsa mahdollisimman mukavaksi.
Hyvén yhteishengen ja avoimuuden ndhdaan tukevan oppimista. Alkujannityksen lieventdmiseksi

myo6s huumorin kayttoad suositeltiin ilmapiirid vapauttavana tekijana.

Aikataulun hallinta: Haastatteluissa keskeisend osana koulutuspaivéa nahtiin aikataulun hallinta,
miké& voi aiheuttaa usein haasteita koulutuksen suunnittelun ja toteutuksen yhteensovittamiselle.
Aikataulun suunnitteluun vaikuttaa koulutettava aihe ja kaytettdvat andragogiset menetelmat,
mutta toteutukseen erityisesti ndiden lisaksi myos se, miten koulutettavat oppivat. Usein on ennalta
miltei mahdotonta sanoa, miten erilaiset ryhmat toimivat ja miten ryhmadynamiikka vaikuttaa
koulutustilanteen etenemiseen. Ryhmassé on paljon erilaisia yksil6ita ja toisilla uuden tiedon tai
taidon syvéllinen omaksuminen voi viedd enemman aikaa, eika vélttdmatta koulutettava saa silti-

ké&an sovitettua sitd itseensd ja omiin kokemuksiinsa. Oppijoiden erilaisuus haastaa kouluttajan



valitsemia menetelmia seka vaikuttaa yksittaiseen oppijaan kéytettdvaan ohjausaikaan. Kouluttaja
VoI joutua eettisesti hankalaan valikateen miettiessdédn ryhméan oppimisen etua ja yksittaisten kou-
lutettavien oppimisen etua, koska koulutuspaivan aikana on kuitenkin tarkeaa kéayda lapi ne asiat,
jotka on sovittu.

Varsinkin vahan kokemusta omaavalla kouluttajalla voi nousta haasteeksi hahmottaa ennalta,
kuinka paljon asiaa koulutuspéivaan voi mahduttaa. Tama saattaa tuottaa haasteita jo kokeneem-
mallekin kouluttajalle. Etenkin k&ytdnnonharjoitteiden koettiin ottavan usein paljon aikaa, ja kou-
luttajan on pyrittdvd myos huomioimaan kaikkien osallistujien suoriutuminen. Vaikka aikataulu

on usein tarkkaan suunniteltu, niin siind pysyminen kdytannossa on osoittautunut haasteelliseksi.

“Tdydennyskoulutusta ajatellen, kun on tehtdvd kuitenkin aikataulu ja otsikot ni on se silleen mie-
tittava, ettd mita siind ilmoitetussa ajassa kerkeaa eli mika on sen koulutuksen paatavoite ja ta-
vallaan siihenkin ne must know -jutut... silld lailla se ajankdytto, et niissd asioissa pitdisi pysyd
mitd on ilmoittanut aikatauluun ja siind aikataulussa pitdisi pysyd.” (C)

Kouluttajalla on hyvé olla tarvittaessa taito muokata aikataulua tilanteen vaatimalla tavalla seka
koulutettavien tarpeiden mukaan. On kouluttajan ammatillista osaamista voida tarpeen vaatiessa
poiketa alkuperdisestd suunnitelmasta ja esimerkiksi “vaihtaa lennossa” tilanteeseen paremmin so-
veltuvaan opetusmenetelmaén, jolla aikataulua saadaan Kirittyd ja oppimista kuitenkin tuettua.
Tédmai voidaan nostaa yhdeksi merkittavéksi tekijéksi, jossa tietylld tavalla kouluttajan “andrago-
ginen silmé” tulee esiin. Ennakkovalmistelu ei voi 100 %:1la varmuudella ohjata koulutustilan-
netta, silla toteutusvaiheet ovat aina ryhman aktiivia vuorovaikutustilanteita. Niihin on valmistau-
duttava parhaalla mahdollisella tavalla, mutta niille on my0s annettava “tilaa hengittdé ja eldaa”.
Tassé ennalta-arvaamattomuudessa piilee kuitenkin myds tdydennyskoulutuksien hienous, sill& jo-

kainen koulutustilaisuus muodostuu omaksi uniikiksi kokonaisuudekseen osallistujien ohjaamana.

“Mutta koko sen koulutuksen ajan yritin kylld sen koulutusryhmdn mukaan mennd. Et siin on
liilkkumavaraa. Siin on haasteita koska ne on aika heterogeenisid ne ryhmdt.” (D)



Koulutustilaisuuden rakenteellinen ja andragoginen toteutus: Tarkeéna osana koulutustilaisuutta
néhtiin sen rakenteellinen toteuttaminen ja kaytettavat opetukselliset menetelmat, jotka nousivat
keskeisiksi elementeiksi jo suunnitteluvaiheessa. Koulutustilaisuuden alussa koulutuksen raken-
teellinen toteutus eli “milloin mitdkin” on hyvé kéyda lidpi yhdesséd koulutettavien kanssa. Télloin
véltytddn mahdollisilta “epamiellyttaviltd yllatyksiltd” paivan aikana, joka voisi vaikuttaa negatii-
visesti koulutettavien oppimiseen. Koulutettavat nahtiin vastaanottavaisemmiksi koulutuspéivan

alussa, jolloin on usein keskeisté kayda spesifia teoriatietoa l&pi aiheen pohjustamiseksi.

Haastatteluiden perusteella oppimista tukeviksi tekijoiksi nousivat havainnollistavien menetel-
mien monipuolinen kaytto, joilla huomioitaisiin mahdollisimman hyvin erilaisia oppijoita. Kay-
tdnnossa opetus- ja havaintomateriaaleina voidaan kdyttdd muun muassa monipuolisesti kuvia, vi-
deoita ja tekstia niin kuin nousi esille jo koulutuksen suunnittelussa ennakkomateriaalien laatimi-
sen yhteydessa. Kuulijoiden mielenkiinnon koettiin herdavan kuitenkin parhaiten kaytannon esi-
merkkien ja tarinoiden kertomisen kautta, joita on hyva sijoittaa enemmaén koulutuksen sisaltoon.
Talloin koulutettavien omien kokemusten kasittelyn nahdd&n mahdollistuvan tehokkaasti. Koulu-
tuksen aiheesta riippuen ja kouluttajan tottumuksiin pohjautuen kaytettavat menetelmét vaihtele-
vat, mutta erilaisten menetelmien kokeileminen nahtiin ylipaansa hyddylliseksi. Luovat ongelman-
ratkaisutehtdvdt on hyvé esimerkiksi jattdd ikdén kuin “pistokokeeksi” koulutuspéivin loppuun.
Néill4 saadaan hyvin kiteytettyd, miten koulutettavat ovat omaksuneet késiteltdvéan aiheen kaytan-
toon. Myos draama nahtiin hyodylliseksi ja humoristiseksi opetus- ja oppimismenetelmaksi.

“Pdivdn pddtteeksi, kun ollaan ensin luotu sitd vuorovaikutusta oppimisryhmdssd, niin ihan jotain
draamaa - vahan sellaista hassua, etta jaa hyva mieli, kun léhtee koulutuksesta. ” (B)

Kouluttajan auktoriteetti: Osasta haastatteluista nousi kouluttajan nakdkulman kannalta merkitta-
vand tiedostettavana elementtind “kouluttajan oman auktoriteettin merkitys koulutustilanteissa”.
Haastatteluista vélittyi huomio siitg, ettd osaava kouluttaja on myos erdénlainen “tiedon vélittdja”,
ja kouluttajan keskeisena tehtdvana on pyrkid tuomaan sen hetken parhaan tiedon nojalla koulu-
tettaville asiat selkedsti esitettyné ja mahdollisimman yksinkertaisesti. Kuitenkin on muistettava,

ettd kouluttajalla on suuri vastuu myds siitd, ettd ei liiallisella innostuksella 1ahde “myyméaan”



koulutettaville sellaista, mistad ei kuitenkaan ole riittavasti tietoa tai etenkdan merkittavaa tutki-

mustietoa. Kouluttajan on pidettéva realistiset lahtokohdat omalle koulutusaiheelleen.

“...helposti ldhetddn johonkin yhteen juttuun, ettd tdd on nyt se ja tdd on se tirkee juttu, tdd on se
kaikki mika riittéa - ja kun ei se ndin oo.” (D)

Varsinkin vield vahemman kokemusta omaavat fysioterapeutit l&htevat herkésti omaksumaan it-
selleen kaiken, mitd koulutuksessa sanotaan ilman, etta reflektoivat sitd sen enempéaa. Tamé voi
johtaa siihen, ettd omaksutaan jokin tietty aihe ja poissuljetaan muut vaihtoehdot sen ymparilta,
mika ei kuitenkaan palvele parhaalla mahdollisella tavalla sitten kdytannontyossa. Kouluttajan on
hyva pyrkid omalla toiminnallaan saamaan koulutettavissa aikaan heidan oman ajatuksen heraa-
mistd, tietynlaista oman toiminnan reflektiota, ja tarvittaessa jopa kyseenalaistamaan rohkeasti
koulutuksessa nousevaa nakokulmaa. Oppijoina omaksutaan uusistakin koulutuksista ja oppimis-
tilanteista helposti vain itselle “sopivia” asioita, ja aito asioiden puntarointi saattaa jadda tapahtu-

matta.

“Koulutettavien ndikokulman laajentaminen ja varsinkin fyssareilla. Fyssarit on tekijoita ja sen
nédkokulman laajentaminen ja jonkin toisen lampun syttyminen.” (A)

5.3 Koulutuksen arviointi

Viimeisend paateemana kasitellaan koulutuksen arviointia, joka nahtiin yleisesti keskeisena osana
jarjestettdvad koulutusta, mutta etenkin myos tulevia koulutustilanteita silmalla pitden. Sen kes-
keisend tehtéva on ohjata ja kehittdd kouluttajan, koulutettavan ryhmén seka sen yksildiden toi-

mintaa. Taydennyskoulutuksen on hyva siséltaa aina arviointi kouluttajan omasta tydskentelysta,



jota arvioidaan seka kouluttajan ettd koulutettavien nakdkulmasta. Toisena keskeisend nakokul-
mana on arvioida koulutettavien oppimista. Koulutuksen suunnittelu -pédateeman alle muodostui

oikeastaan kaksi alateemaa (kuvio 6), jotka kietoutuvat k&ytdnngssé vahvasti toisiinsa.

KOULUTUKSEN
ARVIOINTI

ARVIOINNIN ARVIOINNIN
MERKITYS TOTEUTUS

KUVIO 6. Koulutuksen arvioinnin alateemat

Arvioinnin merkitys: Koulutuksen laajuuden ja siséllon nahtiin maérittelevan hyvin pitkélle sen,
miten syvalliseksi sekd kattavaksi koulutuksen arviointi muodostuu. Mit4 useamman pdivan kou-
lutuksesta on kysymys, sitd tehokkaammin pystytaan arvioinnin avulla ohjaamaan oppimista. Kui-
tenkin vaikka vaan yhden péivan kestavissa koulutuksissa kouluttajien on tarkeé saada tietoa, mi-
ten koulutettavat ovat asian siséistdneet ja mitd mieltd he ovat kdymastédan koulutuksesta olleet.
Lyhytkestoisissa tdydennyskoulutuksissa sama ryhma ei valttdmatta jatkossa née toisiaan kysei-
sesséd kokoonpanossa, mutta ryhman toiminnasta saatu tieto voi kuitenkin parhaimmillaan vaikut-
taa monella tasolla henkildiden ammatilliseen sek& henkilokohtaiseen kasvuun. Lisdksi arviointi
antaa tietoa kouluttajalle myds siitd, miten hin on onnistunut “puhuttelemaan” koulutettavia ja
miten koulutuksen keskeinen tavoite “aidosta oivaltamisesta” on saavutettu. Mita laajempi tdyden-
nyskoulutuskokonaisuus on, sitd tarkemmaksi n&htiin oppimisen seurannan ja arvioinnin usein

muodostuvan.

“Vaikea on arvioida omia tavoitteita, koska tavoite on oppimisprosessin kdynnistdminen - niin se
ei ala nyt ja paaty nyt - vaan se on elinikdistd oppimista...” (B)



Arvioinnin toteutus: Arvioinnin merkityksellisyyteen voidaan liittdd myos arvioinnin toteuttami-
nen, silla sen avulla kouluttaja voi Kriittisesti pohtia muun muassa andragogisten menetelmien
kayttod. On tarke&d, ettd sekd kouluttaja itse, ettd koulutettavat arvioivat koulutuksessa kaytettavia
menetelmid, silld useammasta ndkokulmasta saatava palaute on rikkaampaa. Haastatteluissa arvi-
oinnin toteutukselle néhtiin erilaisia vaihtoehtoja, joista kuitenkin esimerkiksi Likertin asteikolla
toteutettua numeroarvioinnin hyddyllisyytta kehotettiin harkitsemaan kriittisesti: mita kouluttaja
tai koulutettavat siitd hyotyvat? Laadullinen arviointi ndhtiin hyodyllisend vaihtoehtona, mutta
kaytettavaadn menetelméan vaikuttaa edelleen koulutuksen pituus ja laajuus. Merkittavaa olisi, etta
arviointi annettaisiin rakentavasti, jotta kouluttajalla on mahdollisuus sen pohjalta kehittdd omaa

toimintaansa.

“...oppimispdivikirja ja oppimistehtdvd - kouluttajana nakee, onko saavuttanut omia tavoitteitaan
eli koulutettavien oman ajatuksen herattamista - liséksi koulutettavat nédkevat oman kehityskaa-
rensa koulutuksen aikana.” (B)

6 Pohdinta

Taydennyskoulutus on monella tapaa ammattimaistunut ja tullut yha tarkeammaksi osaksi fysiote-
rapeuttien ammattitaidon kehittdmistd. Tasta voidaan pitaa esimerkkind muun muassa tdydennys-
koulutuspalveluiden méé&ran ja niitd tarjoavien organisaatioiden lisdantyminen sekd myos lainséé-
dannon tasolla tapahtuva taydennyskoulutuksen merkityksen painottaminen ammattitaitoa kehit-
tavana toimintana. Aiemmin fysioterapia-alalla toteutettu tdydennyskoulutus on ollut hyvin mene-
telmékeskeisté ja painottunut yksiltason toiminnan kehittdmiseen. Nykyisin toiminta huomioi pa-
remmin erilaisia kehittdmisaluekokonaisuuksia, kuten muun muassa viime vuosina kovasti lisdan-

tynyt fysioterapeuttien suoravastaanottokoulutus.

Suoravastaanottokoulutus on hyva esimerkki nykyisestd tdydennyskoulutusmallista, jossa ‘“ken-
talld esiin nousseita” asioista alkaa muodostua aivan uudenlaista ajattelutapaa. Kehitystyon tulok-

sena se johtaa pitkélle jalostettuun koulutukseen, jonka keskeinen tehtdva on saada aikaa parempia,



tehokkaampi sekd nykyaikaisempia tydskentelymalleja. Fysioterapeuttien suoravastaanottokoulu-
tus on pidempikestoinen, jolloin se tarjoaa myos andragogisesti syvemmaén yhteistyémahdollisuu-
den kouluttajan ja koulutettavien valille. Koulutuksen jakautuminen pidemmalle aikavélille mah-
dollistaa paremmin kouluttajan ja koulutettavien valisen vuorovaikutuksen syntymisen ja nain tu-
kee oppimista seka mahdollisesti tavoitteeksi asetettuja toiminnassa tarvittavien muutosten toteu-
tumista. Koska useat fysioterapeuttien tdydennyskoulutukset ovat luonteeltaan huomattavasti ly-
hyempi& kuin Sjogrenin (2016) tutkimuksessa késitelty fysioterapeuttien 10 kuukauden pituinen
suoravastaanottokoulutus, voidaan talta perusteelta arvioida useiden tdydennyskoulutusten saavut-
tavan korkeintaan yksilétason toiminnan muutoksia. Yhteisollisten muutosten aikaansaamiseksi
olisi tdydennyskoulutusta pystyttava toteuttamaan riittdvan usein ja koulutuksen olisi oltava riitta-

van suunnitelmallista seka osallistujia sitouttavaa.

Taydennyskoulutusta on kuitenkin myds lyhytkestoisempana ja se voi siséltdd hyvin pitkalle pai-
nottuvaa substanssin opettamista koulutettaville. Kuten kehittamistehtavéssa on kaynyt ilmi, on
taydennyskoulutuksen kentall& hyvin moninaista toimintaa, ja talla on suuri merkitys kouluttajalle,
koska konteksti antaa padpiirteet ja puitteet koulutuksen lapiviennille. Vaikka varsinainen sy-
vaoppiminen ja oppimisen siirtyminen yhteisétason toiminnan muutokseksi vaatii usein pidempi-
kestoista koulutusta, ei se sulje pois sita seikkaa, ettd kouluttajan tekemilla valinnoilla koulutuksen
sisaltéon on oppimisen kannalta suuri merkitys. Paapiirteittdin voidaan haastatteluiden perusteella
sanoa, ettd koulutuksen suunnittelulla, vuorovaikutuksen tukemisella koulutuksen sisalla sek&
my06s menetelmien valinnalla voidaan vaikuttaa oppimiseen lyhytkestoisessakin koulutuksessa.
Mielekk&én ja vuorovaikutuksellisen oppimistilanteen luominen voi tukea oppimista lyhyesséakin

tapaamisessa.

Miten sitten voidaan vield tarkemmin vetdd yhteen haastattelun perusteella tehtyja huomioita op-
pimista tukevasta kouluttamisesta. Kehittdmistehtdvin pohjalta rakentui “aloittavan andragogin
pelastusrengas fysioterapian tiydennyskoulutuksessa” -malli, johon kiteytyy tdydennyskoulutuk-
sen jarjestamisen keskeiset elementit kouluttajan nakokulmasta (kuvio 7). Viitekehyksessa esite-

tystd materiaalista sekd haastatteluaineistosta nousee vahvasti esiin kouluttamisen mielekkyys,



halu tehda sita seka aito innostus. llman naita, sisdiseen inspiraatioon liittyvia tuntemuksia, ei pit-
kén kouluttajan uran luominen liene mahdollista. Fysioterapeutin koulutustaustan omaavien kou-
luttajien kiinnostus omaan alaansa ja sen kehittdmiseen valittyy varmasti positiivisena tekijana
koulutustapahtumiin. Kollegiaalinen henki ja innostus voivat tukea vuorovaikutuksen syntyé

vaikka koulutukseen kéytetty aika olisikin lyhyt.

TAYDENNYS
KOULUTUS

laadukas,
asiantunteva
koulutustyo

KUVIO 7. Aloittavan andragogin pelastusrengas fysioterapian taydennyskoulutuksessa

Jarvisin ym. (2004, 53-56) mukaan peilaamme maailmaa kokemuksiemme kautta. Olemme sitten
kouluttajina tai koulutettavina, niin aiemmat kokemuksemme vaikuttavat nykyisiin asenteisiimme,
oletuksiimme, suhtautumiseemme ja sitd myéten nykyiseen kykyymme oppia ja omaksua uutta.
Oppijoille on usein tyypillistd “samojen polkujen tallaaminen” ja itselle “sopivien asioiden” ja
jopa aiempia kasityksia tukevien asioiden poimiminen koulutuksista. Uuden oppiminen mahdol-
listuu tarkastelemalla kriittisesti omia toimintamalleja sek& peilaamalla uutta omiin kokemuksiin.
Taydennyskoulutuksessa tapahtuvaa oppimista olisi hyvé tarkastella silti kantilta, miten saamme

parhaiten koulutettavat kriittisesti reflektoimaan omaa toimintaansa.

Lyhyesti voidaan todeta, etta tdydennyskouluttaminen on ammattitaitoa. Aikataulut asettavat usein
suunnittelulle haasteita, kasiteltdvaa asiaa on usein enemman kuin lyhyessa ajassa pystytéan vie-
mé&an 1api, saati omaksumaan. Ammattitaito kehittyy kuitenkin tekeméllg, niin tassékin asiassa.
Haastateltavien kommenteista kuvastui myos kokemuksen tuoma perspektiivi, joka tulee ilmi



muun muassa intensiivisissa koulutustilanteissa. Naihin tilanteisiin kokeneella kouluttajalla on ke-
hittynyt osaamista reagoida usein riittdvan nopeasti tarvittaviin muutoksiin. Tat4 ei kuitenkaan
aloittavan andragogin kannata saikéhtéa, vaan on keskityttava koulutuksen lapiviennin keskeisiin
seikkoihin: hyvéan taustatyohon ja suunnitteluun seké innostukseen ja iloiseen mieleen.

Kehittdmistehtdvan perusteella voidaan kuitenkin suositella, ettd aloittava kouluttaja kayttaisi ai-
kaa substanssihallinnan lisdksi koulutuksen andragogiseen ulottuvuuteen. Kun koulutuksen kon-
teksti on tiedossa, voidaan miettid keinoja, joita hyodyntamalla koulutuksen toteutus olisi jarkevaa
ja koulutettavia palvelevaa. Mikali kouluttajalla on aikaa ja mahdollisuus, niin etukateen tehtavéaa
tiedonjakoa kannattaa ehdottomasti kayttaa. Ja vieldpa niin, ettd osallistujat saisivat jotakin konk-
reettista tehtavakseen, jolla kouluttaja nakisi jo vdhdan minkalaisia osallistujat ovat. Tamaé voi olla
vaikka jokin etukateistehtdva. Haastatteluiden perusteella menetelmien valinnassa painottuu osal-
listavien menetelmien kayttd. Yhdessé tekeminen, pari- ja ryhmatyot edesauttavat rentoa ilmapii-

rid seké tukevat vuorovaikutuksen syntya.

Arviointia voidaan k&yttd4d moneen tarkoitusperaan, kuten oppimisen arviointiin, kouluttajan oman
tyoskentelyn arviointiin ja koulutussiséllon kehittdmiseen. Arviointikeinoja puntaroidessa koulut-
tajan olisi hyva miettia myds se, miten saada koulutettavilta hyddyllista tietoa kouluttajan oman
ammattitaidon kehittdmiseen. Oman ammattitaidon kehittamiseen liittyy oleellisena osana reflek-
toiva tyoskentelyote, jolloin kouluttaja erdéllé tavalla jatkuvasti havainnoin oman toimintansa vai-
kutuksia ja miten tietyt asiat kannattaa tehdd. Avoin ja vuorovaikutuksellinen ilmapiiri antavat
kouluttajalle jatkuvasti palautetta hdnen omasta toiminnastaan koulutuksen edetessa. Kouluttajan
on hyvd muistaa, ettd ihmisten on joskus vaikea antaa “’kritiikkid” suoraan kasvotusten. Usein kui-
tenkin huomautukset toiminnan kehittdmisesta ja rakentavat ehdotukset sen toteuttamiselle ovat
kehittymisen kannalta valttdmatontd. Se on osattava kuitenkin antaa ja ndhdé “rakentavana kritiik-
kind”. Anonyymisti annettu palaute ja arvio kouluttajan toiminnasta voi tdssa suhteessa olla arvo-
kasta. Taydennyskoulutuksessa kéaytettavaa arviointia voi monella tapaa pitéé Jarvisin ym. (2004,
159) esittaména formatiivisena, opetusta, oppimista motivoivana seké ohjaavana arviointina. Jat-
kuvalla reflektoivalla tydskentelyotteella saamme toimintaamme ohjaavaa palautetta. Summatii-

visessa, paattdarvioinnissa pyritddn muodostamaan muun muassa kasitysta siitd mita on opittu.



Usein kaytannodssa kokonaisarviointi koostuu néiden arviointi muotojen yhdistelysta (Jarvis ym.
2004, 159).

Yhteistoiminnallisuuden tukeminen kouluttajien kesken olisi arvokas lisa toiminnan kehittami-
selle, oli sitten kyseessa aloittelija tai jo kokeneempi kouluttaja. Haastatteluaineistossa nousee
esille kollegiaalisen vuorovaikutuksen lisdarvo kouluttamisessa. Vaikkakin kouluttaja joutuu hy-
vin usein itsendisesti vastaamaan koulutustapahtuman lapiviennistd, etenkin lyhyemmissa seka ei-
strukturoiduissa koulutuksissa, olisi hédnen hyva jollakin asteella pyrkia tekeméan yhteistyota vas-
taavissa tehtavissa toimivien kollegoiden kanssa. Jo koulutustapahtumista keskustelu voi avata
uusia perspektiivejd omaan toimintaan ja toimia eraanlaisena vertaistukena. Mikéli omassa kon-
tekstissa olisi mahdollista kehittdd esimerkiksi kouluttajarinkid, jossa voidaan yhteisesti pohtia
koulutuskokonaisuutta, toisi se uutta ulottuvuutta myos koulutuksen andragogiseen puoleen. Kou-
luttajaringissa voitaisiin vertailla muun muassa eri menetelmien toimivuutta sekd muitakin koke-
muksia koulutustapahtumista. Koulutukset, joissa toimii useampi kouluttaja samassa tilanteessa,

ovat myos opettajuuden kehittymisen kannalta erinomaisia mahdollisuuksia.

Taydennyskoulutuksen erityispiirteista huolimatta kouluttajan andragogisessa osaamisessa painot-
tuvat samat piirteet kuin opetustydssé yleisestikin. Fysioterapia-alan uudistuessa myods peruskou-
lutuksen jalkeisen ammattitaidon kehittamiselle ja yllapitdmiselle on olemassa kasvava kysynté.
Tdassé tietojen ja taitojen vélittdmisen viidakossa on myods andragogiikalla merkittdvd osansa.
Tassa kehittamistehtdvassa haluttiin nostaa esiin niita opetuksellisia tekijoit4, joita jokainen kou-
luttaja voisi omassa koulutustytssa toteuttaa helposti ja ndin tuoda my6s oppimisen sisaltoa jar-
jestamiinsa koulutuksiin. Kuten jo haastatteluista nousi esille, ovat fysioterapeutit perinteisesti ol-
leet hyvin tekniikka ja menetelmé orientoituneita. Taman liséksi andragogin keskeisend tehtédvana
olisi lynyemmisséakin koulutuksissa saada koulutettavat pohtimaan kriittisesti asioita koulutetta-
vien omasta perspektiivistd, kyseenalaistamaan totuttuja tapoja ja omia kaytanttjaan seka kadyméaan

rakentavaa dialogia kollegiaalisesti alan kehittdmiseksi.



Kehittdmistehtdvan myota ilmi tullut seikka kuntoutusalan tdydennyskoulutuksessa tehtyjen tutki-
musten vahyydestd, ohjaa pohdintaa myds siihen, voisiko tutkimuksellista tietoa kerddmalla kehit-
taa alamme téydennyskoulutusta. Kuntoutusalan murroksen seka raja-aitojen kaatumisen seurauk-
sena voisi olla hedelméllista lisata tutkimuksellista yhteistyota tdydennyskoulutuksessa tydelaman
seka koulutusorganisaatioiden yhteisilla hankkeilla. Myds moniammatillisten tyéryhmien toimin-
nan lisaantyminen kentélla voisi olla potentiaalista tdydennyskoulutuspalveluiden kuin my6s sen

tutkimuksen saralle.

Kehittdmistehtdva tarjosi tekijoille loistavan tilaisuuden tarkastella alamme tdydennyskoulutusta.
Sen myota ndkemys kouluttamisesta on syventynyt merkittavasti, josta erityinen kiitos kuuluu
haastateltaville. Kehittamistehtdvassa esille nousseilla asioilla pyritd&n tarjoamaan k&ytannon hyo-
tyad tdydennyskoulutusta tekeville tai toimintaa vasta aloittaville kouluttajille. Vaikka tehtavan al-
kuperdinen nakdkulma on tuki- ja liikuntaelimiston fysioterapian taydennyskoulutusalue, voi sen
sisalté soveltua laajemminkin taydennyskoulutuksen kentélle. Taydennyskoulutuskenttd on lois-
tava keskindisen vuorovaikutuksen alusta kuntoutusalan toimijoille, jota on térked kehittaa vastai-

suudessakin yhdessa.
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LUKU IV

YHTEISKUNNALLINEN VAIKUTTAVUUS



IV.1. HAMINAN KANSALAISOPISTON PEDAGOGISEN
OSAAMISEN KEHITTAMINEN

Tuija Teraslanti

Johdanto

Yksi hallituksen karkihankkeita on kansanterveyden, terveellisten eldmantapojen ja yksiloiden ra-
vintotottumuksien parantuminen seké liikkumisen edistaminen. Tavoitteena on tukea yksilén vas-
tuunottoa sekd omasta terveydestaan etta hyvinvoinnistaan. Painopisteena on ennaltaehkaiseva toi-

minta ja eriarvoisuuden vahentyminen (Valtionneuvosto 2015).

Opetusministerion 2009 tekeméassa Vapaan sivistystyon kehittdmishankkeen loppuraportissa tode-
taan, ettd vapaassa sivistystyossa jarjestettava koulutus on merkittdva osa suomalaista aikuiskou-
lutusjarjestelmad ja sen katsotaan kehittdvan niin yksildiden hyvinvointia, sosiaalista pddomaa
kuin yhteisollisyyttd. Vuodessa noin 1, 7 miljoona henkil6& osallistuu aikuisopiskeluun ja yli 50%
tastd koulutuksesta toteutuu vapaassa sivistystydssa. (Opetusministerid 2009, 12). Vapaan sivis-
tystyon vaikuttavuudesta kertoo myos se, ettd noin miljoonan vapaan sivistystyon koulutukseen
osallistuneen suomalaisen hyvinvointi ja koulutushalukkuus ovat kasvaneet ja lahes kaikkien kou-

lutuksiin osallistuneiden osaaminen on edistynyt (Poikela ym. 2009, 22).

Koulutuksen arviointineuvoston loppuraportissa Poikela ym. (2009) ovat todenneet ettd, kansa-
laisten osaamista ja heikommassa osassa olevien osallisuutta voidaan tukea jarjestamalla parempaa
aikuiskoulutusta. Kansalaisopistojen liiton tekemdssé, kunnan pééattajille kohdennetun tietopaketin

Hurme (2017) mukaan tulevaisuudessa hyvinvoinnin edistdmisessé ja siihen kuuluvan eriarvoi-



suuden vahentdmisessa kansalaisopiston rooli tulee olemaan merkittavd. Kansalaisopistossa toi-
minnan vahvuutena on kaikille saavutettavissa olevat palvelut jotka luovat yhdenvertaisen mah-
dollisuuden elinikaiseen oppimiseen ja monipuoliseen kehittymiseen. Kansalaisopintojen toiminta
edistdd myos yhteiskunnan eheyttd, tasa-arvoa seka aktiivista kansalaisuutta (Hurme 2017). Kou-
lutuksen arviointineuvoston tekeméssé loppuraportissa (2009, 7) todetaan, ettd osaamistason nou-
sulla on positiivinen vaikutus seké kansantalouteen ettd yhteiskunnallisiin tunnuslukuihin kuten
esim. kansalaisten osallistumiseen ja terveydenhuoltomenoihin. Kansalaisopistojen toiminta néyt-
taisi olevan myos kustannustehokasta, silld jo yhden euron panostus kansalaisopistoihin nayttaisi
tuottavan takaisin 3,4-5,6 € hyédyn (Manninen 2015, 4).

Opetustoimen henkildstokoulutuksen neuvottelukunnan raportissa (2013) todetaan, etté opetustoi-
messa on Suomessa meneilladn suuria muutoksia jotka korostavat jatkuvasti uudistuvaa ja ajanta-
saista osaamista niin koulutuksen kuin yhteiskunnan perustana. Yhteiskunta, oppimisympaéristot,
opetus ja opiskelijat muuttuvat nopeasti ja tdiman vuoksi on oleellista kehittad opetushenkiloston
ammatillista osaamista sekd uusia toimintamalleja (Opetus- ja kulttuuriministerié, 2013, 10-
11). Myos vapaassa sivistysty0ssé ja kansalaisopistoissa kdytavissa keskusteluissa ovat yha suu-
rempaa huomiota saaneet opetushenkilékunnan osaaminen ja sen kehittaminen. Myos yhteiskun-
nan odotukset vapaan sivistystyon merkityksesta laajimpana aikuiskoulutusta jarjestavana tahona
sekd vapaan sivistystyon uudet tehtévat ovat osaltaan luoneet edellytyksid henkilokunnan osaami-
sen kehittdmiselle (Lappalainen 2014, 42). Tdman vuoksi myos kansalaisopistoissa opetushenki-
l6ston osaamista tulisi tarkastella ja toimintaa kehittda suunnitelmallisesti huomioiden toiminnan

laatu, vaikuttavuus ja asiakaslahtoisyys.

Kansalaisopiston toiminta on kaikkien saatavissa, sitd jarjestetaan jokaisen kunnan alueella ja se
vastaa paikallisiin tarpeisiin ja yhteiskunnallisiin muutoksiin (Kansalaisopistojen liitto, kuntavaa-
liteesit 2017). Kansalaisopistojen koulutusta voidaankin tarjota joustavasti kunnille ja muille si-
dosryhmille esim. osana yrityksen tydhyvinvointitoimintaa. Toiminta olisi merkittavaa silld, tyo-
elamaéssa on tarkedd ymmartaa fyysisen aktiivisuuden ja litkunnan merkitys niin yhteiskunnan kuin

yksilon hyvinvoinnin, terveyden ja tuottavuuden ldhtokohtana. Tulevaisuudessa tyteldma vaatii



lisddntyvaa fyysista aktiivisuutta nykyista suuremmalta osalta aikuisvaestda. Fyysisen aktiivisuu-
den edistaminen tuleekin kytked yha voimakkaammin osaksi yhteiskunnan eri sektoreiden toimin-
taan (Sosiaali ja terveysministerio 2013, 10-11). Liikunnalla lisd&ntynyt tyhyvinvointi parantaa
kansantaloutta ja lisdé tyollisyytta. Tavoitteena onkin, ettd vuonna 2020 suomalaiset liikkuvat
enemman ja istuvat vahemman koko elaménkaarensa aikana. Tavoitteen saavuttamisen kannalta
tulisi tyoeldmassé istua huomattavasti nykyistd vahemman (Sosiaali ja terveysministerié 2013, 4;
Valtion liikuntaneuvosto 2012, 3).

Taman kehitystyon tarkoituksena on tarkastella Haminan kansalaisopiston liikunnan- ja terveyden
opintokurssien tdmanhetkista toteutusta seka kartoittaa toiminnan kehitystarpeet. Kehitystyodssa
kartoitan myos kahden eri organisaation, Haminan Kansalaisopiston sek& Haminan kaupungin tyo-
hyvinvointitoiminnan vélisid yhteistydmahdollisuuksia. Tyoni teoriaosuudessa pureudun vapaan
sivistystyon, kansalaisopiston seka tyéhyvinvoinnin ja henkilostoliikunnan merkitykseen. Tamén
kehitystyon tekeminen pohjautuu Haminan kansalaisopiston esiin tuomaan tarpeeseen, oman am-

matilliseen mielenkiintooni sek& omiin oppimistarpeisiini.

1 Vapaa sivistystyo

Vapaan sivistystyon alkuperdinen tehtéva oli kansan valistaminen ja sivistdaminen. NyKkyisin sen
tarkoitus on tukea ihmisten laaja-alaista kehittymista ja tuottaa yhteiskunnan tasa-arvoa, aktiivista
kansalaisuutta ja eheyttd lisddvad koulutusta joka pohjautuu elinikéisen oppimisen periaatteisiin

(opetus- ja kulttuuriministerid, vapaa sivistystyo).

1.1 Vapaan sivistystyon koulutusorganisaatiot

Vapaata sivistystyo6té jarjestetdadn kansalais- ja tydvaenopistoissa, kansanopistoissa, opintokeskuk-

sissa, liikunnan koulutuskeskuksissa seké kesayliopistoissa. Kansalais- ja tyovéaenopistoja yllapi-



tavat etupadssa kunnat. Kansanopistoista valtaosa on yhdistyksien ja saatiéiden tai kunnan yllapi-
tdmid. Vapaan sivistystyon alla jérjestettava koulutus ei ole tutkintotavoitteista eiké sen sisaltoa
saatele lait (Opetushallitus, vapaa sivistystyd). Koulutuksen tarjoajat vastaavat itse koulutuksen
sisélloista ja sen kehityksesta. Kuka tahansa voi hakeutua vapaan sivistystyon alaisiin koulutuksiin
ja yhtena sen tarkoituksena onkin edistéé tasa-arvoa ja yhteiskunnan yhtendisyytta (Opetusminis-
terio 2009, 14). Vahervan ym. (2007) mukaan vapaan sivistyston tavoitteita on myods kansanval-
taisuuden lisadminen, alueen koulutustarpeisiin vastaaminen ja niiden kehittdminen. Se voidaan
my06s nédhda valineend, jonka avulla opitaan uusia taitoja ja se pyrkii tarjoamaan valmiuksia jatko-
opintoihin (Vaherva ym. 2007, 42-43) .

Kansalaisopistoilla on pitkat historialliset juuret ja kansalaisopistot tavoittavat merkittdvan maarén
opiskelijoita. Ensimmainen tyGvaenopisto perustettiin Tampereelle vuonna 1889. Suomessa on
ollut siis kansalais- ja tydvaenopisto toimintaa lahes 120 vuotta. Kansalaisopistoja on téll4 hetkella
yli 180 ja ne ulottuvat kaikkien kuntien alueelle. Se mahdollistaa toiminnan tuomisen l&helle ih-
misi&, joka onkin yksi toiminnan pa&periaatteista helpon l&hestyttdvyyden ja kaiken ikéisille so-
veltuvuuden liséksi. Kansalaisopistoissa jérjestetddn vuosittain noin 2 miljoona oppituntia ja ne
tavoittavat noin 650 000 yksittéistd opiskelijaa joka on jo enemman kuin opiskelijamaarg talla
hetkelld peruskoulussa ja tdmé tekeekin kansalaisopistoista Suomen suurimman oppilaitosmuodon
(Hurme 2017).

Yhteiskunnallisesti kansalaisopistoilla on merkittdva asema. Varsinkin pienemmilld paikkakun-
nilla kansalaisopistot ovat ainoana vapaan sivistystyon jarjestajand merkittavié paikallisia toimi-
joita, vaikuttajia ja verkostoitujia. Paikallistasolla kansalaisopistot korostavat yhteisollisyytté ja
tasa-arvoa ja ne tarjoavat aikuisvéestolle elaménikdisen oppimisen mahdollisuuden (Vaherva ym.
2007, 42-44). Mannisen (2015) tekeman esiselvityksen mukaan suurin osa kansalaisopiston opis-
kelijoista kertoi opintojen myo6ta Kiinnittdvansa enemman huomiota terveyteensé ja olevansa tyy-
tyvaisempid eldaméénsa. Kansalaisopistossa opiskelevat kokivat mm. tydssé jaksamisensa paran-
tuneen, tukivat lastensa opiskelua enemmén, arvostivat toisten ihmisten ndkemyksid enemmaén

sekd toimivat aktiivisemmin ldhialueensa hyvéksi. Positiiviset vaikutukset koskettivat niin tyota



kuin perhe-eldmaékin ja lisasivat kuntalaisten vuorovaikutusta keskenaan, miké on kunnan hyvin-

voinnin ja elinvoiman edistdmisen yksi edellytys (Manninen 2015, 32-46).

Jo noin kymmenen vuotta sitten on todettu, ettd vapaan sivistystyon rooli ja ndkemys sen ydinteh-
tavastd on pikkuhiljaa muuttumassa yhteiskunnan muutoksen, tulostietoisuuden ja markkinoinnin
myo6ta. Nykyisin kansalaisopiston tarjoamaa koulutusta tarkastellaankin yha enenevasti taloudel-
lisesta aspektista ja tdmé saattaa tuoda ei-ammatillista koulutusta jérjestéaville tahoille kuten kan-
salaisopistoille lis&a paineita. Opettajien tyohon tdma vaikuttaa niin, ettd nykyisen tyonkuvan rin-
nalle nousee esimerkiksi koulutuksen ja oman osaamisen markkinointi ja myynti seka oman osaa-
misen, tietojen ja taitojen paivittdminen vastaamaan tdhan muuttuvaan kysyntédan (Eskola-Kron-
gvist ym. 2015, 15-16).

1.2 Vapaata sivistystyota saatelevat lait

Kansalaisopistojen toiminta ja tavoitteet perustuvat lakiin vapaasta sivistystyosta

632/1998. Ensimmaisen luvun 18 mukaan: “Vapaan sivistystyon tarkoituksena on jdrjestdd elin-
ikdisen oppimisen periaatteen pohjalta yhteiskunnan eheyttd, tasa-arvoa ja aktiivista kansalai-
suutta tukevaa koulutusta. Vapaana sivistystyona jarjestettavan koulutuksen tavoitteena on edis-
taa ihmisten monipuolista kehittymista, hyvinvointia sekd kansanvaltaisuuden, moniarvoisuuden,
kestavan kehityksen, monikulttuurisuuden ja kansainvalisyyden toteutumista. Vapaassa sivistys-
tyossd korostuu omaehtoinen oppiminen, yhteisollisyys ja osallisuus”. Vapaan sivistystyon laki
maéaérittelee siis opetuksen tavoitteet ja tarkoituksen, mutta sisallot ovat paikallisesti kansalaisopis-
tojen paatettavissa. Kansalaisopistot ovat oppilaitoksia jotka suunnittelevat ja toteuttavat toimin-
tansa pitkaliti paikallisesti, oman alueensa kehitys- ja sivistystarpeisiin.



1.3 Vapaan sivistystyo rahoitus

Vapaan sivistystyon laissa (632/1998) on saddetty sen piiriin kuuluvien toimintamuotojen lasken-
nalliset valtionosuudet seuraavasti: kansanopiston, kansalaisopiston ja kesayliopiston yllapitéjalle
myonnetdan valtionosuutta 57 prosenttia seka opintokeskuksen ja liikunnan koulutuskeskuksen
yllapitéjalle 65 prosenttia laskennallisista kustannuksista. VValtionosuuden perusteena on suorittei-
den lukumadré: kansalaisopistoille, kesdyliopistoille ja opintokeskuksille opetustunnit, kansan-
opistoille opintoviikot, litkunnan koulutuskeskuksille opiskelijavuorokaudet ja alueellisille liikun-
nan koulutuskeskuksille opiskelijapéiva (Vapaan sivistystyon laki 632/1998).

1.4 Opettajuus vapaassa sivistystydssa

Kansalaisopistoissa toimii padtoimisia opettajia, suunnitteluopettajia seka tuntiopettajia ja paatoi-

misia tuntiopettajia.

Paatoimisen opettajan patevyysvaatimuksena on ylempi korkeakoulututkinto tai muu soveltuva
tutkinto seka pedagoginen patevyys. Opetusvelvollisuutta paatoimisella opettajalla on 580 tuntia
vuodessa sekd muuta tyovelvoitetta 350 tuntia (vuosina 2017, 2018 ja 2019 374 tuntia) vuodessa.
Oman opetuksen suunnittelu kuuluu opetusvelvollisuustunteihin. Muuhun tyévelvollisuuteen kuu-
luu opetusohjelman suunnittelua, oppimateriaalien valmistelua, tuntiopettajien rekrytointia, hal-
linnollisia tehtavid, kokouksiin osallistumista, erilaisten tilaisuuksien jarjestamistd, oman alansa
seuraamista ja oman ammattitaitonsa yllapitdmistd seké verkossa toimista ja muita esimiehen ni-
mittdmia tehtdvid. Opettajan palkkaus maaraytyy koulutuksen mukaisesti (OVTES, osio F, liite
12). Vuosilomakorvaus ja lomaraha, sairausajan, ditiysvapaan palkka seké tilapéisen hoitovapaan
kayttdo madraytyvat myos kunnallisen opetusalan virka- ja tyéehtosopimuksen (OVTES, osio F)

mukaisesti.



Suunnittelijaopettajan vuotuinen tyaika on 1200 tuntia, joka jakaantuu opetukseen ja muuhun

tybnantajan maarddmaan tyéhon. Suunnittelijaopettajan tehtaviin kuuluu

opintokokonaisuuksien suunnittelua, koordinointia, hankkeiden vastuullista hallintaa ja seuran-
taa. Opettajan palkkaus maaraytyy koulutuksen mukaisesti (OVTES, osio F, liite 12). Vuosiloma-
korvaus ja lomaraha, sairausajan, ditiysvapaan palkka seka tilapéisen hoitovapaan kayttd maaray-

tyvat myos kunnallisen opetusalan virka- ja tydehtosopimuksen (OVTES, osio F) mukaisesti.

Tuntiopettaja / paatoiminen tuntiopettaja. Mééaraaikaista opetushenkildstoa palkataan tarpeen mu-
kaisesti, opetettavasta aineesta ja aihekokonaisuudesta riippuen. Tydsuhteen alkamisessa nouda-
tetaan kunnallisen yleisen virka- ja tyehtosopimuksen 1 luvun 6 §:n maarayksia. Tuntiopettajan
kanssa tehd&an méaéraaikainen tydsopimus. Tuntiopettajan velvollisuuteen kuuluu oppitunnin val-
mistelu, oppitunnin pito, oppituntiin valittémasti liittyvat muut tyot seké osallistuminen tyosopi-
muksen mukaisiin opettajankokouksiin. Oppitunnin pituus on 45 min. Opettajan palkkaus maa-
raytyy koulutuksen mukaisesti (OVTES, osio F, liite 12). Vuosilomakorvaus ja lomaraha, sairaus-
ajan, aitiysvapaan palkka seké tilapdisen hoitovapaan kaytt6 maaraytyvat kunnallisen opetusalan
virka- ja ty6ehtosopimuksen OSIO F, kansalaisopiston tuntiopettajalle annettujen maaraysten mu-
kaisesti. Vuosilomakorvaus ja lomaraha maksetaan maaraaikaisen tydsopimuksen paatyttya. Paa-
toimisen tuntiopettajan opetusvelvollisuus on minimissaan 16 tuntia viikossa (OVTES, osio F, liite
12).

Vapaan sivistystyon opettajista valtaosalla on puutteita kelpoisuudessa. Paras kelpoisuus on joh-
tavassa asemassa olevilla, joista yli 90% on patevié ja heikoin tuntiopettajilla, joista patevien osuus
on vain 43% (Poikela ym. 2009, 42). Eniten patevid opettajia oli kasvatus- ja humanistisella alalla,
vahiten liikunta-, ja terveysalalla. Opettajaksi kelpoisella henkil6lld on oltava soveltuva korkea-
koulututkinto sekad vahintddn 60 opintopisteen tai vahintddn 35 opintoviikon laajuiset opettajan
pedagogiset opinnot (opetusministerio, Asetus opetustoimen henkiléston kelpoisuusvaatimuksista
1998/986, 6 luku). Myos koulutuksen arviointineuvoston mukaan vapaan sivistystyon kentélla

tarvitaan uudenlaista osaamista ja valmiuksia. Osaamisia kaivataan etenkin yhteiséllisen oppimi-



sen tunnistamista, erilaisten oppijoiden tukemista, erilaisten ohjaus- ja opetusmenetelmien tunte-
musta, reflektiivisen toiminnan yllapitdmisen hallintaa seka kehittdmistaitoja, organisaation luon-

teen tuntemusta seka valmiuksia tiimitydskentelyyn. (Poikela ym. 2009, 43-44).

Poikela ym. (2009) ovat todenneet loppuraportissaan ettd, vapaan sivistystyon opetushenkilston
tarkein tehtdva on opetus, ja sen laadusta huolehtimisen pitéisi olla kérkisijalla yllapitajan priori-
teettilistalla. VVapaassa sivistystyossa kuten kansalaisopistoissa opetushenkiléston pedagogisen
osaamisessa on selkeitd puutteita joista keskeisimmét liittyvat heikkoon aikuispedagogiseen osaa-
miseen. Raporttia varten tehdyssa todettiin myds, etta tuntiopettajien mahdollisuudet kouluttautua
olivat heikot ja tuntiopettajien poikkeuksellisen tydn laadun ja tydsuhteen vuoksi motivoituminen

ja sitoutuminen tyohon saattavat heikentyé (Poikela ym. 2009, 58-71; 139-140).

2 Tybdhyvinvointi ja henkilostoliikunta

Tyohyvinvoinnilla tarkoitetaan kokonaisuutta, joka muodostuu tyosta ja sen mielekkyydesta, ter-
veydestd, turvallisuudesta ja hyvinvoinnista. Ty6hyvinvointia lisd4vat tyontekijoiden ammatti-
taito, tyoyhteison ilmapiiri sek& motivoiva ja hyva johtaminen (Sosiaali- ja terveysministerio
2018). Tyohyvinvointia ei voida saavuttaa tyosta irti olevilla tapahtumilla vaan se syntyy paaasi-
assa tyoarjessa, pitkajanteisella ja lapileikkaavalla toiminnalla joka kohdistuu niin henkildstoon,

tydyhteisdon kuin johtamiseen (Tyoterveyslaitos 2018)

2.1 Tybhyvinvoinnin merkitys

Tyohyvinvointia edistédvien toimenpiteiden hyddyt ovat niin kansantaloudellisesti kuin yksilon ja
yhteison tasolla merkittavia. STM:n mukaan hyvinvoinnin kasvaessa tydhon sitoutuminen, ja tyon
tuottavuus kasvaa ja sairauspoissaolojen maara laskee (Tyoterveyslaitos 2018). Liikunta vahvistaa

seka psyykkisia etté fyysisia voimavaroja ja vahentaa sairastumisriskia. Taman vuoksi liikunnalla



on keskeinen merkitys ty6- ja toimintakykya heikentévien ja uhkaavien sairauksien hoidossa ja
ennaltaehkaisyssa. Saannollinen liikunta parantaa tyokykya ja eldaménlaatua (Tyoterveyslaitos
2018).

2.2 Henkilostoliikunta

Hyvé fyysinen kunto on tyovéline, jota tarvitaan kaikenlaisissa tydsuoritteissa, niin fyysisesti ras-
kaissa kuin kevyessa tyossa. Liikunnan positiiviset vaikutukset kohdistuvat mm. vireystilaan,
stressinsietokykyyn, tydsta palautumiseen ja oppimiseen. Nykypdivand ongelmana on se, ettd
tyossd, tyomatkoilla sekd arjessa tapahtuva fyysinen aktiivisuus on vahentynyt ja istuminen ja pai-
kallaolo ovat lisadntyneet niin, ettd endd vain noin 50% suomalaisista tayttaa kestavyysliikunta-
suosituksen (2,5 tuntia reipasta tai 1 tunti 15 min ripeéa liikuntaa viikossa) ja vain 10% véestosta
tayttaa kestavyyskuntoliikuntasuosituksen lisaksi lihaskuntoliikunnan suosituksen, 2 x viikossa li-
hasvoima-/kuntoharjoittelua (Helajarvi ym. 2015). Liikunnalla on myds keskeinen rooli tyoikai-
sen vaeston tyypillisimpien sairauksien, masennuksen, sydan- ja verisuonisairauksien ja tuki- ja

liikuntaelinsairauksien ennaltaehkaisyssé ja hoidossa (Liikunta: Kéypé hoito- suositus, 2016).

Myos tyon tuottavuus ja sen laatu paranevat sijoittamalla tydhyvinvointiin ja tyokykyyn. Tutki-
muksien mukaan yksi tyokykyyn sijoitettu euro maksaa itsensa 2-3-kertaisesti takaisin. Tamé joh-
tuu tyokyvyttomyyskulujen laskemisesta, sairauspoissaolojen vahentymisesta seka tuottavuuden
parantumisesta (llmarinen & Vainio 2012). Vuonna 2010 bruttokansatuotteemme oli noin 180
mrd. euroa ja valtion budjetti oli noin 50 mrd. euroa. Samaan aikaan tyokykyyn liittyvat, kustan-
nukset olivat yhteenlaskettuna noin 41 mrd. euroa. N&it4 kustannuksia voidaan nimittad puutteel-
liseen tyohyvinvointiin liittyviksi vélillisiksi ja valittomiksi kustannuksiksi joihin tyékykyyn ja
tyohyvinvointiin panostamalla voidaan vaikuttaa (Murto ym. 2017). Suurin osa (81%) yrityksista
panostaa henkildstéliikuntaan keskiméarin 266 euroa vuodessa. Vuositasolla henkil6stoliikuntaa
kaytetddn noin 400 miljoonaa euroa, joka on siis vain noin 10% niista kustannuksista jotka aiheu-

tuvat ns. puutteellisesta panostuksesta tyéhyvinvointiin (Suomen Olympiakomitea 2017).



Yksittdisten toimenpiteiden sijasta henkilostoon vaikuttava, toissd, tydmatkoilla ja vapaa-aikana
tapahtuva liikunta-aktiivisuuden edistaminen vaatii tavoitteellista, suunnitelmallista ja oikein koh-
dennettua tutkittuun tietoon ja parhaaseen osaamiseen perustuvaa toimintaa. Hyvin organisoitu
toiminta luo parhaat mahdolliset edellytykset aktivoida henkil9stod litkkumaan aktiivisemmin ja
monipuolisemmin sekd motivoi passiivisempia liikkujia mukaan. Toiminnan tulisi olla kiinted osa

koko organisaatiota ja tydhyvinvoinnin kokonaisuutta (Suomen olympiakomitea 2018).

3 Nykytilan kuvaus/Haminan kaupungin kansanopistojen tilanne

Haminan kansalaisopisto on perustettu vuonna 1956 ja alkuun se toimi tyévaenopisto nimen alla.
Nimi muutettiin kansalaisopistoksi vuonna 1964. Haminan kansalaisopistoa yllapitdd Haminan
kaupunki ja sen palveluksessa toimii nelja paatoimista opettajaa ja 74 tuntiopettajaa (lukuvuosi
2017-2018). Opintokursseja Haminan kansalaisopistossa pidetdan kaikkineen noin 430. Opiskeli-
joita Haminan kansalaisopistossa oli lukuvuonna 2017-2018 noin 4300. Haminan kansalaisopisto
jarjestéa toimintaa Haminan, Virolahden ja Miehikké&lan alueella. Opintoja jarjestetadn seuraavissa

paéluokissa:

Esittava taide ja kirjallisuus
Ikaantyvien yliopisto
Kielet

Kotitalous

Kuvataiteet ja muotoilu
Ké&den taidot

Muisti ja virkistys
Musiikki

Taiteen perusopetus
Tanssi ja litkunta
Tietotekniikka



Liikunnan- ja terveyden opintokurssit Haminan kansalaisopistossa

Lukuvuonna 2017-2018 Haminan kansalaisopistossa jarjestettiin 126 liikunnan- ja terveyden opin-
tokurssia. Kursseja jarjestettiin Haminassa, Virojoella seka Miehikkaldssa. Yhteensa ndille kurs-
seille osallistui 1462 opiskelijaa. Kurssitarjonta jakaantui lukuvuonna 2017-2018 seuraaviin osa-

alueisiin:

Esittava tanssi
Liikunta
Kahvakuula
Miesten liikunta
Pilates

Jooga

Chi kung
Vesijumppa
Seniorijumppa
Erityisryhmat

Tunti- ja paatoimisia tuntiopettajia liikunnan ja terveyden opintokursseilla tydskenteli yhteensa
kaksikymmenta henkilda. Poiketen muista opetettavista aloista (kielet, musiikki ja tietotekniikka)
liilkunnan oppikursseilla ei Haminan kansalaisopistolla ole paatoiminta vastuuopettajaa. Kuitenkin
prosentuaalisesti tarkasteltuna litkunnan ja terveyden kurssien osuus oli suurempi kuin yhdenkaan
muun opetettavan alan. Lukuvuonna 2017-2018 kaikista Haminan kansalaisopiston jérjestamisté
kursseista lahes kolmannes (29,4%) oli litkunnan- ja terveydenkursseja ja opiskelijoista joka kol-

mas (33,9%) opiskeli ndilla kursseilla (Haminan kansalaisopisto 2018; Tuononen 2018).



4 Kehitystehtavan tarkoitus ja menetelmat

Taman kehitystyon tarkoituksena on tarkastella Haminan kansalaisopiston liikunnan- ja terveyden
opintokurssien tdménhetkista toteutusta seké tehda toimintasuunnitelma liikunta- ja terveyskurs-
sien opetuksen kehittdmiseksi. Kehitystydssa kartoitan myos kahden eri organisaation, Haminan
Kansalaisopiston sekd Haminan kaupungin tyéhyvinvoinnin vélisid yhteistyémahdollisuuksia.
Kehitystyon tekeminen pohjautuu Haminan kansalaisopiston esiin tuomaan tarpeeseen, oman am-

matilliseen mielenkiintooni sek& omiin oppimistarpeisiini.

Tehtavaa varten Kkartoitettiin 1) kansalaisopiston paatoimisen opettajan tdimanhetkisen tyénkuvan
sisalté 2) Nykyisen toiminnan haasteet ja kehittdmistarpeet. Haastattelussa oli yhteensé neljé tee-
maa, joista kaksi kasitteli timanhetkinen tyonkuvaa ja kaksi nykyisen toiminnan haasteita ja ke-
hittdmistarpeita. Kartoitus toteutettiin puolistrukturoituna haastatteluna ja lomakehaastatteluna yh-
teensd neljalle vapaassa sivistystydssa tyoskentelevélle henkildlle. Kaksi haastateltavasta vastasi
kirjallisesti ja kaksi suullisesti. Suulliset haastattelut kestivat keskimé&arin 45 minuuttia, litterointi
tekstid oli yhteensa kuusi sivua ja kirjallisten vastausten pituus oli yhteensa kaksi sivua. Haastat-
teluissa esiin nousevat teemat olivat: 1. Liikunnan ja terveyden kursseihin osallistuneet. 2. Liikun-
nan ja terveyden opettajuus. 3. Organisaatioiden yhteistyd. Toimintaan perehtymiseksi tydn teke-
misen aikana kaytiin avointa vuoropuhelua myds muiden, tyon toteutumisen kannalta oleellisten

vapaassa sivistystyossa toimivien henkildiden kanssa.



5 Tulokset

Seuraavaksi esitén haastattelun paatulokset teemoittain

5.1 Liikunnan ja terveyden kursseihin osallistuneet

Haastateltavat toivat esille sen, ettd kansalaisopiston liikunnan ja terveyden opetustoiminnassa pe-
dagoginen osaaminen ei ole kohdennettu vastaamaan télla hetkell& jarjestettdvan opetuksen ky-
syntéa ja tarjontaa: “/itkunta- ja terveyskursseja on ohjelmassa paljon, mutta nailla kursseilla ei
ole ollut omaa vastuuopettajaa”’. Haastatteluissa nousi esille myos se, ettd lilkunnan- ja terveyden
kurssitarjonta ja opiskelijamaarat ovat olleet jo usean vuoden ajan suurimmat kaikkeen muuhun
toimintaan suhteutettuna: “toiminnan maara liikuntakursseilla on iso osa toimintaa ja se on li-

2

sddntynyt verrattuna aikaisempaan”. Haastateltavat arvioivat mygs, ettd tdméan positiivisen suun-
nan yllapitdminen ja ennen kaikkea opetuksen pitkajanteinen kehittdminen tulee olemaan haas-
teellista, jopa mahdotonta nykyiselld, tuntiopettaja pohjaisella mallilla:: *“ liikunnan kurssit ovat
viimeisten vuosien aikana tulleet suosittummaksi ja niita jarjestetddn enemman kuin mitadan muita
kursseja ja nehan pyorivat vain tuntiopettajien voimalla ja silloin toiminnan pitkajanteinen suun-

2

nitteleminen ja laadun ylldpysyminen on kylld haasteellista”.

5.2 Liikunnan ja terveyden opettajuus

Haastateltavat tuntiopettajat kokivat, ettd he jaavat talla hetkell4d paaluokkansa vastuuopettajan
puuttumisen vuoksi ldhes kokonaan yhteisollisen ja tyotd ohjaavan toiminnan ulkopuolelle: “olisi
hyvéa jos mulla olisi joku johon voisin olla yhteydessa jos tulee jotain ongelmia noilla tunneilla,
ettei tarttisin sitten yksin péarjata tai jos vaikka en pystykkadn pitdmaan sita tuntia, etta voisin
Jjollekin siitd sitten ilmoittaa tai kysyd neuvoja ja vaikka sijaista”. Tassé kohtaa haastateltavat toi-
vat myos esille toiminnan kehittdmisen ja arvioinnin merkityksen: “asiakkaat osaavat kylla vaatia

laatua, niilla on kokemusta jo monista eri jutuista mutta koskaan sita palautetta ei asiakkailta ole



mitenkddn erikseen vaikka kirjallisesti tddlld kerdtty... yleensd vaan sitten asiakkaat ddnestdvit
jaloillaan, eli lopettavat tunneilla kdymisen mika on tosi ikavaa kun ei sitten tieda, hyym.. etta

oisko voinut ehkd tehdd jotenkin toisin”.

5.3 Organisaatio yhteistyo

Haastatteluissa tuli esille my0s se, ettd Haminan kansalaisopiston liitkunnan- ja terveystoiminnan
osalta moniammatillista, organisaatiorajat ylittdvaa terveyttd edistdavaa toimintaa ei ole pystytty
tdhdn mennessa toteuttamaan tydhon tarvittavan ammattitaidon seka tyopanoksen maarittamisen
puuttumisen vuoksi: “olisin kyll& kiinnostunut ja valmis lisédmaan yhteisty6ta muiden organisaa-
tioiden kanssa, silla saataisiin varmasti toimintaa monipuolisemmaksi, uudistettuakin . My0Ss
tassa tuli esille toiminnan suunnittelun ja kehittdmisen merkitys: tdméantyyppisen uuden toiminnan
toteuttaminen vaatii sit kylla osaamista ja toiminnan suunnittelua seka sen tietty kehittamista jo-

hon ei aikakaan ndilld resursseilla ole mahdollisuuksia .

6 Johtopaatokset

Haminan kansalaisopiston toiminnan kehittdmiskohteiksi nousivat liikunnan- ja terveydenkurs-

seille osallistuneet, liikunnan- ja terveyden opettajuus seka organisaatio yhteistyo.

Jarjestettavan opetuksen painopiste on selkeésti muuttunut viimeisten vuosien aikana. Prosentuaa-
lisesti tarkasteltuna litkunnan ja terveyden kurssien osuus on kaikista suurin verrattuna muuhun
Haminan kansalaisopistossa jarjestettavaén koulutukseen. Lukuvuonna 2017-2018 kaikista Hami-
nan kansalaisopiston jarjestdmisté kursseista lahes kolmannes (29,4%) oli liikunta- ja terveyskurs-

seja ja opiskelijoista joka kolmas (33,9%) opiskeli nailla kursseilla (Haminan kansalaisopisto



2018; Tuononen 2018). Tahén asti opetus on toteutettu palkkaamalla kurssikohtaisia, méaraaikai-
sia tuntiopettajia. Tyoehtosopimuksen mukaisesti tuntiopettajan tyonkuvaan ei kuitenkaan sisally
esim. koko toiminnan organisointia, ohjaajien rekrytointia, toiminnan arviointia eika sen suunnit-
telua. Tuntiopettajan velvollisuuteen kuuluu vain oppitunnin valmistelu, oppitunnin pito, oppitun-
tiin valittdmasti liittyvat muut tyot sekd osallistuminen tydsopimuksen mukaisiin opettajan ko-
kouksiin. (OVTES, osio F, liite 12).

Tyossa tuli esille myos se ettd toiminnan kehittdmisen kautta vaikuttamaan mygs tuntiopettajien
tyoolosuhteisiin, tyéhon sitoutumiseen seké toiminnan arviointiin seké asiakaslahtdisyyteen. Opet-
tajan ty6 on luonteeltaan yksindista ja timan vuoksi on ensiarvoisen tarkeaa, ettd opettaja saa esi-
mieheltdin ja tyoyhteisoltaan tukea seké opastusta. Erityisen tarkead tdma tuki on silloin kun opet-
taja kohtaa tydssaan haasteita. Poikela ym. (2009) tekemdassa koulutuksen arviointineuvoston lop-
puraportissa todettiin, ettd kansalaisopistoissa tuntiopettajat osallistuvat véhiten tiimitydskente-
lyyn ja vain noin puolet tuntiopettajista kokee saavansa tarpeeksi tukea tyossédan (Poikela ym.
2009, 60). Tiimityoskentelyn on kuitenkin todettu tutkimuksissa olevan vaikuttava tyovéline,
jonka avulla opettajat voivat mm. oppia toisiltaan, saada ja antaa palautetta opetuksesta muokaten
niin omaa tyonkuvaansa kuin koko tyéyhteison toimintakulttuuria (Tynjala 2010). Arviointineu-
voston loppuraportissa todettiin myds, etta erityisen tarkedksi yhdessa, tiimina tydskentely on yk-
sin tyoskenteleville, tydyhteison ulkopuolelle j&aville tuntiopettajille, joille tiimitydskentely an-
taisi mahdollisuuden saada tukea tydssa ilmenevien ongelmien ratkaisemiseen ja lisaisi yhteen-
kuuluvuuden tunteen lisdantymisen kautta tyohon sitoutumista (Poikela ym. 2009, 122-123). Myos
tuntiopettajat itse ovat arvioineet aikaisemmissa tutkimuksissa tiimitydskentelyn merkittavaksi
oman tyonsa sisallolle. Sinisalon (2014) tekemdssé pro gradu- tutkielmassa kansalaisopiston tun-
tiopettajat kertovat seuraavaa: “‘suunnittelijaopettajan jarjestamat tuntiopettajien omat tapaamiset
olivat tuntiopettajien omasta mielesta merkityksellisia ja tarkeitd monella tavoin. Tapaamisissa
saadaan tietoa opiston yleisista asioista, mutta myos keskustelu vertaisten kanssa auttaa jaksa-
maan omassa tydssa. Suunnittelijaopettajan yksi rooli onkin toimia tuntiopettajan ja kansalais-

opiston vililld, ja ndin tuoda opistolle ja tyénantajalle kasvot” (Sinisalo 2014, 55).



Opettaja on aina oppilaitoksen toiminnan ja laadun edustaja, jonka ty6ta ja opettajuutta tulee tukea.
Riittamé&ton tuki nakyy usein opetuksen tasossa ja vaikuttaa oleellisesti koko oppilaitoksen toimin-
taan (Opettajien ammattijarjestd, OAJ). Kansalaisopistossa koulutusta ja tarjontaa tulee myos
suunnitella ja arvioida enemmaén opiskelijoiden tarpeesta lahtien. Nykypdivéan vapaan sivistystyon
opiskelijat ovat muuttuneet yleisen koulutustason lisaantyessa ja he osaavat vaatia ja odottavat niin
opetukselta kuin opettajalta laatua ja palvelua (Sinisalo, 2014). Jokinen ym. (2012) viitaten kan-
salaisopistossa koulutuksia tulisi aina suunnitella ja kehittdd huomioiden aikuisopiskelijoiden tar-
peet. Arviointi ja opetuksen kehittdminen ovat opetustoiminnan Idhtokohta ja niilla pystytaan vai-
kuttamaan toiminnasta saatavaan palautteeseen seké asiakastyytyvaisyyteen (Jokinen ym. 2012,
48— 64). Myos Laki vapaasta sivistystyosta edellyttdad opistoilta toiminnan arviointia (Laki va-

paasta sivistystyosta 632 § 7).

Haminan kansalaisopisto olisi myds valmis kehittdméan toimintaansa ja tekemaan liséé yhteistyota
muiden sidosryhmien kanssa. Uuden pedagogisen osaamisen my6té kansalaisopisto voisi tuottaa
naitd palveluita joita voitaisiin hyodynt&é esimerkiksi osana Haminan kaupungin ty6hyvinvointi-
toimintaa. Tama yhteisty0 vahvistaisi organisaatioiden vélista yhteisollisyyttd seka laajentaisi ja
tuottaisi moniammatillista osaamista. Tata tukee myds koulutuksen arviointineuvoston tekema
tekema selvitys (Poikela ym. 2009) jossa todetaan, ettd mikéan oppilaitos ei voi endé toimia
muusta yhteiskunnasta erillisend laitoksena. T&ma& muutos nédkyy myos vapaan sivistystyén kou-
lutuksessa uudenlaisena toimintaympériston muutoksena. Kéytdnndssa moniammatillinen ja tyo-
elamayhteistyd muiden organisaatioiden ja oppilaitosten kanssa on jo lisdantynyt ja tdma vaatii
opetushenkilékunnalta moniammatillisen yhteistyon taitoja (Poikela ym. 2009, 129). Arvioinnissa
todettiin myds, ettd vapaan sivistystyon opetushenkildston taidot tdhan moniammatilliseen yhteis-
tyohon ovat vielé puutteelliset varsinkin verrattuna ammatillisen koulutuksen opettajiin jotka ovat
moniammatillisen yhteistyon saralla vapaan sivistystyon organisaatioita pidemmalla. (Poikela ym.
2009, 129).

Kustannuksien kannalta on huomioitava, ettd kansalaisopiston tietotekniikan opetuksen kysyntd,

opiskelijamadrat ja kurssitarjonta ovat véhentyneet merkittavasti viimeisten vuosien aikana. Tie-



totekniikan osalta toiminnan supistuminen on véhentanyt opetustoiminnan tarvetta niin, etta ny-
kyinen tietotekniikan vastuuopettaja on jddmassa pois kansalaisopiston toiminnasta vuoden 2018
lopussa. Huomioiden tdmé opetushenkilokunnan luontainen poistuma seka tassé tydssa esiin nous-
seet toiminnan Kkehitystarpeet ja hyodyt olisi perusteltua vahvistaa Haminan kansalaisopiston pe-
dagogista osaamista ja kohdentaa sitd toiminnan kannalta merkittavélle osaamisalueelle muutta-
malla tdma tietotekniikan opettajan virka liikunnan- ja terveyskurssien vastuuopettajan viraksi (ks
liite 1).

7 Pohdinta

“Kansalaisopistot ovat kansallinen ylpeydenaihe — suoranainen aarre. Kansalaisopistot tuovat
elinikaisen oppimisen jokaisen ulottuville sek& tarjoavat hienoja harrastamisen ja itsensa kehitta-
misen mahdollisuuksia. Tulevaisuuden kansalaisopistot toimivat monipuolisessa yhteistydssa kou-
lujen, kirjastojen, kulttuuritoimen ja kansalaisyhteiskunnan kanssa. Sivistyskunnassa kansalais-
opistoja arvostetaan ja niiden arvo osaamiselle ja hyvinvoinnille ymmdrretddn” (Opetusministeri

Sanni Grahn-Laasonen 2017).

Taman kehitystyon tarkoituksena oli tarkastella Haminan kansalaisopiston tamén hetken suurim-
man opetuskokonaisuuden, liikunnan- ja terveyden opintokurssien tdménhetkista toteutusta seké
tehdd toimintasuunnitelma liikunta- ja terveyskurssien opetuksen kehittdmiseksi. Tydssé esille
nousseet toiminnan haasteet kiteytyivat vahvasti kyseisten, téll4 hetkell4& maaréllisesti suurimpien
kurssien tdmanhetkiseen toteutustapaan, tuntiopettajuuteen. Toiminnan toteutuksesta ja suunnitte-
lusta ovat vastuussa yksittéiset tuntiopettajat jotka tekevat tyoté tuntiopettajille tyypillisesti, yksit-
taisind tunteina, usein muun pé&atyonsa ohessa. Pelkéstaén tuntiopettajien varaan pohjautuva kou-
lutus toteutuu usein vain jo olemassa olevien tuntien ohjauksena. Talldin vaarana se, etta etta toi-
minnan arviointi seka pitkdjanteinen kehitysty6 eivét toteudu ja tatd kautta koulutuksen laatu ja
asiakastyytyvéisyys kéarsivat. Selvitystyotd varten tekemisséni haastatteluissa nousi esille vastuu-

opettajan puuttumisen merkitys myos toiminnan arvioinnille, laadulle sekd opiskelun ja toiminnan



pitkajanteiselle kehittamiselle, jonka tarve on toiminnan kannalta oleellista, mutta lahes mahdo-

tonta toteuttaa ilman patevéa ja tyéhonsa sitoutunutta vastuuopettajaa.

Tyon teoriaosuudessa nousi vahvasti esille myds kuntien muutostarpeet ja kansalaisopistojen mer-
kitys kuntien elinvoimalle ja osaamiselle. Myds téssa kehitystehtavéssa tuli ilmi se, ettd kansalais-
opistoilla on tarkea rooli kuntalaisten hyvinvoinnin edistdjana, sivistyskunnan rakentajana ja sii-
hen kuuluvan tasa-arvoisuuden yllapitdmisessa. Kansalaisopisto tuo kuntaan elinvoimaa, sen pal-
velut ovat kaikkien saavutettavissa ja sen hyvinvointivaikutukset ovat merkittdvat. Toiminnan ja
tarpeiden muuttuessa on tarkeaa, ettd myos Haminan kansalaisopistolla on tarvittavaa, laaja-alaista
osaamista. Liikunnan opetustarjonta lisaa kuntalaisten ja koko alueen hyvinvointia, mutta hyvin
toteutuakseen toiminta vaatii pitkajanteistd suunnittelua, kompetenssia seké koko toimintakentan

suunnitelmallista organisointia.

Tyon tekemisen aikana sain myos vahvistusta omille kokemuksilleni siitd, kuinka merkittavéa vai-
kutus kansalaisopiston toiminnalla on niin yksiloon, yhteisoon kuin koko toimintaymparistoon.
Oli hyvin voimaannuttavaa todeta, ettd opetuksella jota olen myds paassyt toteuttamaan yli kaksi-
kymmenta vuotta, voidaan siis vaikuttaa, yllapitda ja parantaa tasa-arvoisesti ja lapileikkaavasti
kunnan suurinta voimavaraa, kuntalaisten hyvinvointia ja osaamista. Huomioiden ndma opiskelun
positiiviset vaikutukset ja mahdollisuudet olisi erittdin tarkeaa kehittdd Haminan kansalaisopiston
toimintaa lisddmalla sen pedagogista osaamista vastaamaan sita tarvetta jota jo nyt n&emme opin-
tokurssien painotuksen kautta olevan. Pelkadstaan tuntiopettajien varaan pohjautuva koulutus voi
toteutua vain jo olemassa olevien tuntien ohjauksena. Tallgin vaarana se, etté ettd toiminnan arvi-
ointi seké pitkajanteinen kehitysty6 eivéat toteudu ja tatd kautta koulutuksen laatu ja asiakastyyty-

vaisyys karsivét.

Kehitystydssani kartoitin myds organisaatioiden valisen yhteistyén mahdollisuuksia. Pohjaa talle
ajatukselle sain kehitystyota varten tekemastani selvitystydsta. Myos tyohyvinvointia, kuten ope-
tusta pitdd uudistaa ja seurata nykyaikaisella ja kehittavalla tyootteella. Hyvin suunnitellut ja to-

teutetut tydhyvinvoinnin toimenpiteet tuovat taloudellista hyotyd, silld hyvinvoiva tydyhteiso ja



tyontekijat ovat tydhonsé sitoutuneita ja tuottavia. Tatd kautta tyéhyvinvointiin sijoitettu panostus
maksaa itsensd nopeasti takaisin. Laaja-alaisen ja monipuolisen asiantuntijaosaamisen kautta
my6s Haminan kaupunki voisi hyddyntaa kansalaisopiston palveluita jo henkiloston koulutustar-
peita kartoittaessa. Kaupunki voisi tarjota tyontekijoilleen esimerkiksi kohdennettua tyokykyéa
edistdvaa toimintaa. Toiminta voitaisiin suunnitella yhteistydssa kohderyhman kanssa ja se voisi
olla esim. kursseja, koulutusta, tyoyksikoiden tyontekijoille suunniteltua ja tyopisteeseen tuotuja
teemoja jne. Tavoitteena olisi tuottaa toimintaa joka pohjautuisi ndyttoon perustuvaan tietoon ja
olisi innovatiivista ja uutta luovaa. Toiminnan kautta vahvistettaisiin kahden jo “saman sateenvar-
jon”, Haminan kaupungin alla olevan eri organisaation, kansalaisopiston ja henkildstohallinnon
valista yhteisty6ta. Toiminnan tavoitteena olisi osaamisen laajentamisen lisaksi saada aikaiseksi
synergia etuja esim. kustannuksien, toiminnan vaikuttavuuden seka resurssien joustavan hyédyn-
tdmisen kautta. Yhteistyon kehittymisen kannalta on ensiarvoisen tarkeédd, ettd Haminan kansa-
laisopistolla olisi paatoiminen liikunnan- ja terveyden vastuuopettaja jonka tyonkuvaan em. sidos-

ryhmatoiminta luontevasti kuuluisi.

Taman kehitystyon tekemisestd muodostui my6s mielenkiintoinen matka niin omaan opettajuu-
teeni, vapaan sivistystyon ja ennen kaikkea oman pitkaaikaisen tydnantajani, Haminan kansalais-
opiston tdamanhetkisiin haasteisiin ja tulevaisuuden mahdollisuuksiin. Tutustuin ensimmaisen ker-
ran tehtdvan tekemisen myoté pintaa syvemmin kansalaisopiston toiminnasta tehtyihin selvityk-
siin. Mielestéani tdma kohtalaisen véhainen kirjallinen materiaali tuki sitd ennakkokésitystd mink&
olin toiminnasta saanut. Kansalaisopistoissa tuotettu koulutus on yhteiskunnallisesti merkittavaa
ja vaikuttavaa aikuiskoulutusta, mutta kansalaisopistoissa jarjestettdvan toiminnan siséllosté ja
henkil6kunnasta tiedetdan vield vahan. Osasyyna tdhan voi olla vapaan sivistystyon sisallon va-
paus, jota ei sdadella lakiséateisesti kuten esim. muuta ammatillista koulutusta. Toisaalta tdma tiu-
kan séatelyn vapaus luo kansalaisopiston toiminnalle henkilston vahvan osaamisen kautta myos
valtavan mééran mahdollisuuksia jarjestéd vaikuttavaa, kustannustehokasta, asiakaslahtoista seké

alueelliset tarpeet huomioivaa, yleissivistavaa koulutusta ja toimintaa.
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LITE 1

Liikunta- ja terveys kurssien paatoimisen vastuuopettajan tydonkuva

1 Opetuksen suunnittelu

Opetusvelvollisuutta paatoimisella opettajalla (viran-/toimenhaltialla) on 580 tuntia vuodessa sek&
muuta tydvelvoitetta 350 tuntia (vuosina 2017, 2018 ja 2019, 374 tuntia) vuodessa. Oman opetuk-
sen suunnittelu kuuluu opetusvelvollisuus tunteihin. Muuhun ty6velvollisuuteen kuuluu opetusoh-
jelman suunnittelua, oppimateriaalien valmistelua, tuntiopettajien rekrytointia, hallinnollisia teh-
tavia, kokouksiin osallistumista, erilaisten tilaisuuksien jarjestamistd, oman alansa seuraamista ja
oman ammattitaitonsa yllapitamisté sekéd verkossa toimimista ja muita esimiehen nimittdmia teh-
tavid, ohjattavista oppitunneista sekd muusta tyohon kiinteasti liittyvista tyotehtavistd (OVTES,
osio F, liite 12) . Kansalaisopiston lukuvuosi koostuu syys- ja kevétlukukaudesta. Tulevan kauden
suunnitteluun tulee sisaltdé koulutustarve kartoituksia ja toiminnan itsearviointia. Kurssitoiveky-
selyt sidosryhmille, henkilostopalaverit, opistolle tulleet toiveet seka tuntiopettajien palauttamat
kurssisuunnittelulomakkeet yms. luovat pohjan tulevan lukuvuoden sisallon suunnittelulle. Luku-
vuoden suunnittelussa tulee huomioida myos paikallinen ja alueellinen koulutustarve, kaytetta-
vissé olevat opetustilat, opetusresurssit seké talousresurssit (Kansalaisopistojen liitto 2018).

2 Opetuksen toteutus

Vapaassa sivistysty0ssé opettajan on pystyttavéd toimimaan ja opettamaan heterogeenisissé ryh-
missa, opiskelutaidoiltaan erilaisia ja erilaisissa elamantilanteissa olevia ihmisid. Taman vuoksi
opettajan tulee olla niin opettamisen kuin oppimisen asiantuntija (Poikela ym. 2009, 126). Va-
paassa sivistystydssa voidaan tukea aikuisten oppimista yksilollisesséd ja kollektiivisessa ongel-
manratkaisussa sekd sosiaalisen vastuun ottamisessa. T&lloin tarvitaan perinteisen osaamisen li-
saksi uutta tietdmystd mm. organisaatioiden kehittdmisestd, kommunikaatiofoorumeista, erilaisista
ohjaus- ja konsultointitavoista, aikuisen yksilollisista ja yhteisollisista oppimisprosesseista, ja tie-
don luomisen malleista. Tdmén liséksi tarvitaan uudenlaisia valmiuksia tarkastella organisaatioi-
den, ryhmien ja tyontekijoiden, oppimisprosesseja seké toteuttaa reflektiivista toimintaa seka edis-
taa tiimityota (Lappalainen 2013, 44). Opettajuus kansalaisopistossa tapahtuu joko yksil6llisesti
tai rynméssa. Liikunnan ja terveyden kursseilla toiminta on aina ryhmémuotoista. Kuten aikaisem-
min todettiin oppitunti (45 min) siséltdd myos oppitunnin suunnittelun seka tarvittavan opetusma-
teriaalin valmistamisen. Opetusvelvollisuus on 580 tuntia / vuosi. Opetusviikkoja vuodessa on 25.
Keskimaarin tdmé tekee 23 tuntia opetusta viikossa. Opetustuntien sisaltd suunnitellaan pohjau-
tuen aikaisempaan kysyntaan ja kehittamistarpeisiin. Opetuksen siséllén suunnittelussa ja tunti-
suunnitelmia tehdessa tulee ottaa huomioon alueellinen vaestorakenne, sidosryhmat seka nayttoon
pohjautuva tieto toiminnan vaikuttavuudesta, joka liikunnan- ja terveystoiminnan osalta sitoutuu
vahvasti kuntalaisten fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen terveyden ja hyvinvoinnin parantumiseen



ja yllapysymiseen. Osa opetuksesta voitaisiin kohdentaa suunnitelmallisesti ja pitkajanteisesti to-
teutettuna toimintana esimerkiksi Haminan kaupungin tyontekijoille, osana kaupungin tyohyvin-
vointistrategiaa.

3 Arviointi ja kehitystyo

Vastuuopettajan yhtena tarkeimpana tehtavané on niin oman opetuksensa kuin koko oman vastuu-
alueensa opetuksen arviointi ja kehitystyo. Laki vapaasta sivistystyosta edellyttéda opistoilta toi-
minnan arviointia (Laki vapaasta sivistystyostd 632 § 7). Tdmé velvoittaa jokaisen vapaan sivis-
tystyon oppilaitoksen arvioimaan antamansa koulutuksen vaikuttavuutta seka osallistua toimin-
tansa ulkopuoliseen arviointiin. Tdman laadunarvioinnin tavoitteena on toiminnan vahvuuksien ja
kehittdmisalueiden tunnistaminen, oppimisen ja opetuksen mahdollisuuksien parantuminen sek&
toiminnan kehittyminen. Arviointi toimii myods perustana laadukkaalle paatoksenteolle ja antaa
vertailukelpoista tietoa toiminnan vaikuttavuudesta. Arviointi toimii myds perusteena asiakaspal-
velun, toiminnan ja opetuksen uudistamiselle ja sen avulla toimintaa, opetusmenetelmia ja kurs-
seja, henkiloston patevyytta seké koko toiminnan tuloksia ja vaikuttavuutta voidaan arvioida (Kan-
salaisopistojen liitto 2018).



V.2 YLIOPISTO-OPETTAJA OPISKELIJOIDEN SYRJAY-
TYMISEN EHKAISYSSA

Hannele Jarvinen ja, Riikka Kongas

Johdanto

Syrjaytyminen on aiheena erittéin laaja ja ajankohtainen (Ursin ym. 2011; Opetusministerio 2003,
12; Nurmi 2014), ja tarkeydessaan ansaitsee mielestdimme tarkastelua myods koulutuksen kentalla.
Teema on nykyéaan usein keskustelussa, ja on jopa Tasavallan presidentti tehnyt syrjaytymisen
ehkaisyyn liittyvia kannanottoja (Tasavallan presidentin kanslia 2012). Syrjaytymiseen liittyen
tutkimusta tehdaan laajasti, ja se voi keskittya esimerkiksi peruskouluihin, maahanmuuttajiin, so-
siaalityohon, tyottomyyteen tai vaikka politiikkaan (Sandberg 2015, 57; Opetusministerié 2003,
14).

Vaikka voidaan ajatella, ettd korkeakoulupaikan saaneet eivét ole syrjaytymiskeskustelussa en-
simmaisend, koska ajatellaan heidén jo jollain lailla kiinnittyneen yhteiskuntaan (Ramburuth &
Hartel 2010), liittyy koulutusjarjestelmiinkin kuitenkin omia ongelmiaan, joiden vuoksi myds kor-
keakoulutettujen syrjaytymiseen liittyvia teemoja on alettu tutkia Suomessakin (Korhonen & Ma-
kinen 2012a). Korkeakoulutusta ei myoskadn endé pitkdan aikaan ole nahty vain eliitin koulutus-
mahdollisuutena (Ramburuth & Hértel 2010). Korkeakouluissa syrjaytyminen voi liittyd esimer-
kiksi opintojen keskeyttdmiseen ja tatd myota hukattuihin resursseihin (Penttinen & Falck 2007;
Siekkinen & Rautapuro 2012, 15), mutta koulutuksessa syrjaytyminen voi olla myos laajemmin
liitoksissa muihin syrjaytymisen rakenteisiin ja muotoihin (Siekkinen & Rautapuro 2012, 15). Jy-

vaskylan yliopistossa opiskelijoiden hyvinvointia ja opintojen sujumista tukee oma Student life -



jarjesto, jonka yhtend tarkoituksena on tuoda esille opiskelijaa tukevat palvelut ja tukitoimet seka
kehittaa niita (Jyvaskylan yliopisto 2018 s.a.1). Nykyajan tydeldma ja yhteiskunnan vaatimukset
ovat my6s muutoksessa ja my6s nuoret joutuvat kohtaamaan rikkonaisuutta ja epévarmuutta
(Harkko ym. 2016, 18-19, 122). Syrjaytymisen teema ja siihen liittyva ihmisten tasavertainen koh-
telu sekd& heikommassa asemassa olevien auttaminen ovat mielestdmme erittéin tarkeité aiheita,
joita on hyva tarkastella myds opettajuudesta kasin. Olemme omissa maisterivaiheen opinnois-
samme huomanneet esimerkiksi verkko-opetuksen lisaantymisen ja yhteiséllisten oppimistilantei-
den vahyyden. Mielestdmme tasa-arvoiset mahdollisuudet koulutuksen suhteen ovat avainase-

massa hyvinvointiyhteiskunnassa.

Tassa tydssa keskitymme korkeakouluopiskelijoiden syrjaytymisvaaran kasittelyyn opettajien na-
kokulmasta. Pureudumme aiheeseen yliopisto-opettajille tekemdamme haastattelun kautta, mutta
aluksi johdattelemme aiheeseen teoriasta nousevien nédkokulmien kautta. Liséksi esittelemme ly-
hyesti haastattelun kulkua ja siitd nousseita nakokulmia. Tydomme pohdinta osuudessa syven-
nymme haastatteluaineiston tuloksiin peilaten niita aiheen teoriaan. Taman tyon tarkoitus on tuoda
esille yliopisto-opettajien havaitsemisen ja toiminnan tapoja liittyen syrjaytymisen riskitekijoihin
opiskelijoilla.

2. Syrjaytyminen

Koulujen ja koulutuksen on todettu olevan tarkeéssa roolissa sosiaalisen inkluusion toteutumisessa
ja syrjaytymisen ehkaisyssd, mutta koulujen rakenteet voivat myos osaltaan vaikuttaa syrjaytymi-
sen muodostumiseen (Razera ym. 2013). Suomessa opetusministeriolla on ollut jo 2000-luvun
alussa meneilldan hanke, jolla on pyritty vaikuttamaan erityisesti lasten ja nuorten syrjaytymiseen
koulutuksen keinoin (Opetusministerio 2003, 3). Henkilén voidaan ajatella olla riskissa syrjaytya
silloin, jos héanella ei ole tai jos hdn ei koe omaavansa mahdollisuuksia osallistua yhteisdénsé avain-
toimintoihin, tai jos hén ei pysty hyddyntdmaan yhteison etuisuuksia. Syrjaytymisessa puhutaan

siis yhteisOn tai yhteiskunnan “ulkopuolelle” jaddmisestd. Syrjaytymiseen ajatellaan liittyvén kasit-



teet relationaalisuus, toiminta ja dynaamisuus. Relationaalisuudella tarkoitetaan syrjaytymisen tar-
kastelun tapahtumista aina suhteessa muihin yksil6ihin, jotka toimivat samassa tilassa. Toimin-
nalla tarkoitetaan sit4, ettd jotkut rakenteet tai tahot aktiivisesti aiheuttavat tai tuottavat syrjayty-
mistd. Puolestaan dynamiikalla tarkoitetaan sitd, ettd useat erilaiset sosiaaliset ja taloudelliset te-
kijat voivat vaikuttaa negatiivisesti heikentden ihmisen mahdollisuuksia osallistumiseen (Razera
ym. 2013).

Koulutuksella on taas todettu voitavan vaikuttaa opiskelijan itsetuntoon, mind-pystyvyyden tun-
teeseen, omanarvon tuntoon sek& kokemukseen kuulumisesta yhteisdén. Koulussa kdyminen ja
opiskelu ndhdaan myaos itsessaan osallistumisena (Razera ym. 2013). Puutteelliset opiskelutaidot
saattavat saada opiskelijan tuntemaan itsensa epdonnistuneeksi oppijaksi, jolloin vaikeaksi koet-
tuja tilanteita voi alkaa véltella (Opetusministerio 2003, 15-16) ja heikko koulumenestys seka op-
pimisvaikeudet ennustavat osin koulutuksen keskeyttdmista (Nurmi 2014). Puutteellinen erityis-
opetus voi myos johtaa syrjaytymiseen ja koulusta pois putoamiseen (Razera ym. 2013). Esimerk-
kind Israelissa on kiinnitetty erityistd huomiota siihen, ettd oppilaat pysyisivat kouluissa, mutta
tdma on johtanut ns. “piilo-pudokkaisiin”, eli henkil6ihin, jotka ovat kylld rekisterdityneitd kou-
luihin, mutta l&sndolo on heikkoa, ja he kokevat usein ulkopuolisuuden ja parjadmattomyyden tun-

netta, ja heikkoa suoriutumista, kaytoshairidita ja jopa vakivaltaa voi esiintya (Razera ym. 2013).

Syrjaytymiseen on pyritty Suomessa puuttumaan useita kymmenié vuosia erilaisten tukimuotojen
my6td, mutta yhtendiset kdytannot ja tukimuotojen vaikuttavuuden systemaattinen tutkiminen ovat
puutteellisia (Nurmi 2014).

2.1 Syrjaytymisen teema korkeakoulutuksessa

Syrjaytymisen kasite on tullut poliittiseen keskusteluun myo6s korkeakoulujen kohdalla. Kasite eli
ole yksiselitteinen, mutta yhteisen tekijana maaritelmissa nakyy elamanhallinnan heikkeneminen.
Koulutuspolitiikan ndkdkulmasta voidaan ndhdd muutamia syité syrjaytymiselle korkeakouluissa.
Ensinndkin massoittuminen on kasvattanut ja monipuolistanut opiskelijamaarid korkeakouluissa,

toiseksi pyrkimys korkeakouluorganisaatioiden yhdenmukaistamiseen on tuonut kansainvéliseen



keskusteluun mahdollisuuden tasavertaiseen osallistumiseen korkeakoulutuksen osalta. Toiseksi
voidaan sanoa, ettd kansallisesti on alettu vaatia yhéd tehokkaampaa opiskelua ja tarkoituksenmu-
kaisempia tutkintoja. On huomattu, ettd myods korkeakouluissa on opiskelijoita, jotka ovat vaarassa
syrjaytyé koulutuksesta. Ei ole kuitenkaan yksinkertaista avata kuinka ja kuka méérittelee syrjay-
tyneen korkeakouluopiskelijan (Ursin, Rautopuro & Vélimaa 2011, 19).

Niin sanottua “koulupudokkuutta” voi tapahtua missd tahansa koulutuksen vaiheessa, isommissa
maarin toisen asteen opinnoissa peruskoulun jalkeen, mutta myos korkeakoulutasolla (Nurmi
2014). Véahintaan kolmasosalla yliopisto-opiskelijoita opinnot viivastyvat tai etenevét hitaasti. Yli-
opisto- opintojen alkuvaiheessa voidaan kokea opintojen kdynnistdmisen vaikeuksia, jos hakuvai-
heessa tuleva opiskelu vaikuttaa jasentymattomalta. VVoidaankin ajatella olevan tarkeda tunnistaa
opintoihin hakeutumisen ldhtokohtia (Korhonen & Rautopuro 2012, 87). Opintojen keskeyttami-
nen tai viivastyminen ei yksin kuvaa syrjaytymisen teemaa kovin hyvin, mutta on osana sita. Yh-
tend nakokulmana korkeakouluopintojen etenemisen vaikeuksiin voidaan pitaé opiskelijoiden val-
mistautumattomuutta korkeakouluopintoihin. Osan opiskelumenetelmat ovat puutteellisia ja opis-
kelusta ja valitusta alasta voi olla epdrealistisia kuvitelmia (Penttinen & Falck 2007). Keskeytta-
misiin on erityisesti liitetty nelja tekijaa: huonot kokemukset opiskelusta, kyvyttomyys selviytya
opinnoista, vaara opiskeluala seka tyytymattomyys institutionaalisiin olosuhteisiin (Penttinen &
Falck 2007).

Opiskeluaikana oman paikan 16ytyminen on tarke&a ja tdhan vaikuttaa sek& sosiaalinen opiskeli-
jatovereiden tuki, mutta myos korkeakoulun henkil6kunnan tuki (Penttinen & Falck 2007). Opin-
tojen sujumattomuuden tai hitauden syyt ovat moninaisia. Yksilollistd ohjausta tulisi suunnata jo
opintojen alkuvaiheeseen; luoda alusta lahtien opintoihin joustavuutta sekd mahdollisuutta vaihto-
ehtoisiin opintopolkuihin. Hitaammin etenevié opiskelijoita tulisi ohjata entist4d paremmin osaksi
akateemisia opetus- ja oppimisyhteistja (Korhonen & Rautopuro 2012, 87). Yliopistoissa voidaan
néhda henkilokohtaisen opetussuunnitelman (HOPS) vastaavan yksiléllisen ohjaamisen tarpee-
seen. Sen tarkoitus on vahvistaa opiskelijan ymmarrysté tutkintoon sisaltyvien opintojen raken-
teesta ja etenemisestd kokonaisuutena. Siihen kuuluu opiskelijan oma pohdinta opiskelutaidoistaan,
tavoitteistaan, suunnitelmistaan ja lahtokohdistaan. HOPS:n opiskelija tekee itse, mutta apua sen



tekoon antavat tutorit, opettajat ja amanuenssit. Opetussuunnitelma on henkilékohtaisen suunni-

telman taustalla ja opettajan tehtédvéana on tarkistaa HOPS (University of Eastern Finland 2018).

Hitaasti etenevat opiskelijat ndkyvét opintorekisterissa taysin ilman opintopisteitd, tai vain muu-
taman pisteen suorittajina. Kaytannossa kyseiset opiskelijat eivat enka opiskele lainkaan ja riskina
on, etteivat he koskaan valmistu. Tallaisia opiskelijoita on kaikissa suurimmissa Suomen yliopis-
toissa (Korhonen & Rautopuro 2012, 94-95). Korhosen & Rautopuron (2012, 100) tutkimuksen
mukaan opinnoissaan viivastyneet eivat eroa hakusyiden tai odotusten osalta muista opiskelijoista,
eivatka erotu myoskaan sosioekonomiselta taustaltaan. Vaikuttaa silté, ettd kyseisten opiskelijoi-
den kohdalla syina voivat olla laskenut motivaatio ja tahtotila, tai sitten yliopisto-opintoja ei ole
priorisoitu ykkosasiaksi, vaan perhe, tyot ja muut opinnot menevat edelle. Taustalla voidaan ndhda
my0s opintojen merkityksen puuttuminen, kykenemattomyys sopeutua vaatimuksiin ja erityisesti
nuorilla epdvarmuus alan sopivuudesta. Koulutusorganisaatio voisi vastata tahdn panostamalla oh-
jaus- ja neuvontapalveluiden kautta opintojen priorisoinnin korostamiseen. Toisaalta opiskelija
tarvitsee vahvemman opintososiaalisen aseman, jolloin esimerkiksi tyénteko opiskelujen aikana ei
olisi valttaméatonta (Korhonen & Rautopuro 2012, 100-102, 106-107).

Ursin ym. (2011) kysyvaét kriittisesti onko viime aikaiset yliopistojen yhdistamiset ja rakenteiden
uudistukset (usein tukitoimien vahentdmistd) edistédneet korkeakouluopinnoista syrjaytymista tu-
kirakenteita poistaen; nd&méhén rakennettiin aiemmin opiskelijoiden tavoiteaikaisen valmistumi-
sen takaamiseksi. Korkeakoulutuksessa syrjaytymisen ongelmallisuus riippuu ndakékulmasta, joka
paéattdjilla ja koululaitoksille voi ndyttaytya resurssien hukkaamiselta. Yksittéiselle opiskelijalle
esimerkiksi tydssa kaynti opintojen ohessa saattaa tarkoittaa opinnoissa etenemattomyytta, mutta
tyossé oleellista oppimista ja toimeentuloa. Voidaan kysyd, kumpi on siis lainmukaisempaa ja
milla perusteella syrjaytyneeksi leimataan (Ursin ym. 2011). Yliopistoa kuvataan myas elinikéisen
oppimisen edistgjanad (Yliopistolaki 558/2009), jolloin oppimista voidaan nahda tapahtuvan yli-

opiston ulkopuolella seka yksilolliselld aikataululla.



Uustalon ja Korhosen (2012, 120) tutkimuksessa selvitettiin korkeakoulun opiskelijoiden elaméan-
rakenteiden yhteytta opintojen sujuvuuteen seka millaisia tarpeita ja toiveita opiskelijoilla on opin-
tojen sujuvuuden kohentamiseksi. Voidaan sanoa, etté jos tutkinnolla pyritéan tiettyyn tutkintoa
vaativaan itselle mieluiseen tydhon, opintojen sujuvuus paranee. Osalle oppijoista valmistumisella
ei ole niin suurta merkitysta, vaan painotetaan esimerkiksi itsen kehittymisté (Uustalo & Korhonen
2012, 126).

Ramburuth ja Hartel (2010) selvittivat tekijoita, joilla heikommasta sosioekonomisesta asemasta
tulevien opiskelijoiden korkeakouluopiskelua voidaan tukea tai estaa. Itsensa mieltdminen hei-
kommassa sosioekonomisessa asemassa olevaksi voi rajoittaa henkilon mielessé niitd mahdolli-
suuksia, mitd han kokee itselldnsd olevan. Opiskeluyhteistssa on térkeé olla diversiteettiin kan-
nustava ja hyvéksyva ilmapiiri, ja syrjintddn ja ennakkoluuloihin tulisi puuttua korkeakouluopin-
noissa heti. Perinteisesti korkeakoulutukseen on ajateltu hakeutuvan opiskelijoita padasiallisesti
keski- ja korkeatuloisista perheistd, ja matalammista tuloluokista tulevat opiskelijat voivat tarvita
enemman tukea oppija-identiteettinsé ja opiskelutaitojensa kehittdmisessd. Korkeakoulujen haas-
teena on olla tulevaisuudessa pro-aktiivisempia opiskelijoiden oppimisympéristojen ja oppimisko-
kemusten tukemisessa. Oppilaitosten tulisi tukea inkluusiota, tarjota jatkuvaa tukea seké kouluttaa
henkil6kuntaa tasa-arvoisen opiskelun mahdollistamiseksi. Heikoista sosioekonomisista asemista
tulevien opiskelijoiden liséksi, haasteita voivat kokea myds esimerkiksi opiskelijat joilla on toi-
minnan rajoitteita, tai esimerkiksi maahanmuuttajataustaiset tai kansainvaliset opiskelijat (Ram-
buruth & Hartel, 2010).

2.2 Opettajuus ja syrjaytyminen

Y liopisto-opettajan voidaan ajatella olevan ammatillisesti ristiriitaisessa tilanteessa opetuksen ja
tutkimuksen teon valimaastossa (T6rmé ym. 2012, 163). Opiskelijoiden osalta pirstaleisemmassa
yhteiskunnassa keskeiseksi asiaksi nousee opintoihin kiinnittyminen, joka ei tapahdu itsestédén eika
irrallisena, vaan muun muassa opetuksen jérjestelyill, laadulla ja yhteisollisyydelld on tahan vai-

kutusta. Heikkoon kiinnittymiseen opintoihin voi vaikuttaa esimerkiksi epédvarmuus valitusta



alasta, opintojen priorisoimattomuus ja itsesaatelyn vaikeudet, jotka voivat nakya esimerkiksi
ajanhallinnan ongelmina, tehtévien valttelyna ja epdvarmuutena omista taidoista (Térma ym. 2012,
163-164). Hitaammin etenevill& opiskelijoilla voi olla vaikeuksia oman oppimisprosessin hahmot-
tamisessa seka systemaattisessa opiskelussa, ja samoin oman osaamisen arvioinnissa ja etenemisen
seurannassa voi olla hankaluutta. Kun taas nopeammin etenevien on todettu osaavan nimeta omia
oppimistapojaan, motivoituvan omasta alastaan ja kéyttavan erilaisia opiskelumenetelmié, jolloin
syvésuuntautunut oppiminen mahdollistuu. He my6s toimivat yhteisty6ssd muiden opiskelijoiden
kanssa. Opiskelutaitojen puute voi pahimmillaan johtaa opintojen keskeytymiseen (T6rmé ym.
2012, 168). Metakongnitio ja késitys tieteellisesta tiedosta voivat olla opiskelijoilla puutteellista.
Yhteisollisyys, kuulumisen tunne, ja oman viitekehyksen tunnistus on tarkeda (T6rma ym.2012,
169-171). Osallisuutta, jasenyytta ja kuulumisen tunnetta voi vahvistaa neuvottelevat ja keskuste-
luun pyrkivét toimintatavat opiskeluymparistossad (Toérmé ym. 2012, 171). Esimerkiksi erilaisia
opintoihin kiinnittymiskyselyita voidaan kayttaa seka opiskelijoiden itsearvioinnissa mutta myos
ohjaajien ja opettajien tyon tukena (T6rma ym. 2012, 186). Olennaista opettajan tydssa nayttaisi
olevan se, ettd opiskelijoita pyrittdisiin kannustamaan vertaisyhteisty6hon ja ettd yhteisollisia kdy-
tantoja suunniteltaisiin niin, ettd ne tahtaisivat ymmaértadmiseen ja opintoihin sitoutumiseen (Torma
ym. 2012, 184).

2.3 Student lifen toiminta Jyvéskylén yliopistossa

Jyvaskylan yliopistossa toimii opiskelun tukemiseen ja opiskeluyhteison osallistamiseen perustuva
Student Life —toimintamalli. Tarkoituksena on olemassa olevien tukitoimintojen ja palvelujen ke-
réaminen yhteen sek& uusien opiskelun tukimuotojen kehittdminen yhteistytssé koko yliopiston
opiskelijoiden, sidosryhmien, henkilokunnan ja kaikkien eri yliopiston yksikdiden kanssa. Jarjes-
ton tavoitteena on antaa tietoa, ohjausta ja neuvontaa muun muassa opiskelijan hyvinvointiin, ar-
keen, opiskeluun, kansainvélistymiseen ja tyoeldamaan liittyen. Toiminta aloitettiin vuonna 2009
ja sen kautta opiskelijat ja heidan hyvinvointinsa haluttiin tuoda keskioon. Akateemisen opiskelun
tukemisen lisaksi jarjest6 haluaa tukea opiskelijan kehittymistd ja kasvua kokonaisvaltaisesti. Stu-
dent life jarjestossé toimii useita eri tehtévisté vastaavia asiantuntijaryhmié (Jyvaskylan yliopisto
2018 s.a.1).



Student lifen kokonaisvaltainen toimintamalli rakentuu eri alakokonaisuuksista, jotka ovat synty-
neet asiantuntijaryhmien esiin tuomien kehittamistarpeiden kautta. Yksi toimintamalli on Hyvis-
toiminta, joka vastaa matalan kynnyksen tuen tarpeeseen opiskelijan hyvinvoinnin tukena (Jyvas-
kylan yliopisto 2018 s.a.2). Hyvis-toiminnan lahtokohtana on ennaltaehkaisy, tuen tarjoaminen
helposti ja monipuolisesti, jotta apua haasteisiin haettaisiin tarvittaessa mahdollisimman varhain.
Yhtena osana hyvis-toimintaa ovat hyvinvointineuvojat eli hyvikset, jotka ovat yliopiston henki-
I6kuntaan kuuluvia henkil6ité (esimerkiksi opettajia), jotka ovat saaneet jarjeston kautta koulutuk-
sen opiskelijoiden hyvinvoinnin tukemiseen. Hyviksen luokse opiskelijaa kannustetaan hakeutu-
maan kokiessaan tarvetta esimerkiksi luottamukselliseen keskusteluun. Hyvikselta tulisi saada tie-
toa hyvinvoinnin edistdmiseen, vertaistukeen ja tukiverkoston hakemiseen, oleellista on opiskeli-
jan tarvittaessa eteenpéin ohjaaminen oikean avun piiriin. Hyvis -toiminnalla vastataan opiskelijan
huoleen omasta jaksamisesta, uupumisesta, motivaation puutteesta seka opintojen etenemattémyy-
destd, jannittamisesta ja tarpeesta elamanmuutokseen (Jyvaskylan yliopisto 2018 s.a.3). Jyvasky-
lan yliopistossa jokaisessa tiedekunnassa toimii vahintdan kaksi Hyvista (Jyvaskylan yliopisto
2018 s.a.4). Hyvis-toiminnan lisaksi Student lifen hyvinvointitoimintaan kuuluu muun muassa hy-
vinvoinnin kursseja, tukihenkilotoimintaa seké tehostettua yksilo- ja ryhméohjaustoimintaa (Jy-

vaskylan yliopisto 2018 s.a.3).

3. Aineiston hankinta ja kuvailu, tutkimuskysymykset ja kaytetty analyysimenetelma

Aineisto tata tyota varten hankittiin haastattelemalla kuutta Jyvéaskylan yliopiston opettajaa teo-
rialdht6isen puolistrukturoidun teemahaastattelun avulla. Haastatteluilla pyrittiin selvittdméaéan yli-
opisto-opettajien ajatuksia liittyen syrjaytymiseen korkeakoulussa. Haastattelut toteutettiin maa-
liskuun 2018 aikana Jyvéskylan yliopiston tiloissa ja lupa haastattelun tallentamiseen pyydettiin
haastateltavilta suullisesti. Yhden haastattelun keskima&rdinen kesto oli 20 minuuttia 49 sekuntia.
Litteroitua aineistoa oli yhteensa 29.5 sivua. Kaksi haastateltavista opettajista on mukana yliopis-

ton hyvis-toiminnassa ja nelja haastateltavaa opettajaa eivat. Haastateltavilla on tyokokemusta



opettajan tyosta keskimaarin 19.2 vuotta (valilla 12-28 vuotta) ja he edustavat eri tiedekuntia (lii-

kuntatieteet, kasvatustieteet, kieli- ja viestintatieteet).

Puolistrukturoidussa haastattelussa kaikille haastateltaville esitetddn samat kysymykset, joiden jar-
jestys voi kuitenkin muuttua. Aivan yhtendista maarittelya haastattelun toteutuksesta ei ole (Hirs-
jarvi & Hurme 2001, 47). Tassé tyodssa haastattelukysymykset jakautuivat kolmeen osioon: opet-
tajan kokemuksiin opiskelutaitojen ohjaamisesta, opettajan kokemuksiin mahdollisuuksista ha-
vaita syrjaytymisen merkkeja sekd kokemukseen opiskeluun ja muuhun eldméan liittyvien haas-
teiden puheeksi ottamisesta. Liitteend on kutsukirje (liite 1) ja haastattelurunko (liite 2). Haastat-
telut toteutettiin, tallennettiin ja litteroitiin tyon tekijoiden toimesta. Aineistoa kasiteltiin luotta-

muksellisesti, ja haastattelutallenteet tullaan havittdméan tyon valmistuttua.

Haastatteluaineistoa analysoimme kayttaen menetelmana aineistolahtoista sisallonanalyysia. Ana-
lysointia ohjaavat kaksi tutkimuskysymysta madriteltiin haastattelujen toteutuksen jalkeen ja ne

I0ysivat viimeisen muotonsa analyysin edetessé.

Tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

1. Mita yliopisto-opettaja havaitsee mahdollisiin syrjaytymisen riskitekijoihin liittyen?

2. Miten yliopisto- opettaja toimii liittyen mahdollisiin syrjaytymisen riskitekijoihin?

Haastatteluaineistoa l&hestyttiin ilman teorian johdattelua eli nostaen tuloksia suoraan litteroidusta
puheesta. Tuomen ja Sarajarven (2009, 95) mukaan laadullinen, aineistolédhtdinen analyysi ei pe-
rustu teorian antamaan johdatukseen. Sisallénanalyysissé aineistoa tarkastellaan eritellen, yhtalai-
syyksia sekd eroja etsien ja tiivistaen. Tutkittavasta ilmi6sta pyritdan 16ytamaan tiivistetty kuvaus,
joka kytkee tulokset ilmion laajempaan kontekstiin ja aihetta koskeviin muihin tutkimustuloksiin.
Siséllénanalyysissa analysoidaan Kirjoitettua aineistoa ja edetdan eri vaiheiden kautta, luoden ai-

neistosta teoreettinen kokonaisuus. Analysoitavia yksikoité ei sovita tai harkita etukateen. (Tuomi



& Sarajarvi 2009, 95, 105, 108). Tassa tyossa litteroidun haastatteluaineiston analysointi toteutet-

tiin tyon tekijoiden yhteistyona.

Kaytannossé litteroitu aineisto luettiin 14pi useaan kertaan. Aineistosta poimittiin tutkimuskysy-
myksen kannalta oleelliset ilmaisut. Taman tyén kohdalla kiinnostusta maarittivat tutkimuskysy-
mykset, jolloin osa aineistosta jai kayttamattd (Tuomi & Sarajarvi 2009, 92) ja jouduimme jatta-
mé&an useita mielenkiintoisia, aineistosta nousseita ndkokulmia tydmme ulkopuolelle. Tutkimus-
kysymysten kannalta oleelliset ilmaisut luokiteltiin samankaltaisten joukoiksi ja nédin syntyville
alaluokille annettiin niitd kuvaava nimi. Tuomen ja Sarajarven (2009, 93) mukaan kyseessa on
aineiston pilkkominen ja ryhmittely aihepiireittdin. Aineistossa olevien ilmaisujen luokittelussa
tutkija kayttad omaa tulkintaansa paattaessaan luokittelun toteutumisesta (Tuomi & Sarajérvi 20009,
93, 101). Seuraavaksi samankaltaisia alaluokkia yhdistden muodostuivat ylaluokat, joille annettiin
niitd kuvaavat nimet. Analyysin edetessa rakentuneita ylaluokkia luettiin useampaan kertaan ja
haettiin niiden kykya vastata tutkimuskysymyksiin. Molempiin tutkimuskysymyksiin rakentui yla-
luokkia edelleen tiivistamaan ilmaisuja, joiden siséltd vastasi tutkimuskysymyksiin. Tuomen ja
Hirsjarven (2009, 100) mukaan aineiston késittelyyn tutkijat kayttdvat omaa ymmaérrystaan ja
herkkyyttdan. Tutkimuskysymysten avulla oleelliset asiat nostetaan esiin ja ne kuvaillaan luonnol-
lisella kielella (Tuomi & Sarajarvi 2009, 102). Tassa tyossa nousseet luokat ja vastaukset tutki-

muskysymyksiin esitell4&n seuraavassa kappaleessa.

4. Yliopistoopettajan opiskelijan syrjaytymisen havaitsemisen ja toiminnan tavat

Tassé kappaleessa esittelemme haastatteluaineistosta nousseita havaitsemisen ja toiminnan tapoja
yliopisto-opettajan tydssé suhteessa syrjaytymisen teemaan. Avaamme molempiin aiemmin aset-
tamiimme tutkimuskysymyksiin nousseita tapoja erikseen. Eri tavat on tiivistetty ensimmaisen ky-
symyksen osalta taulukkoon 1, ja toisen kysymyksen osalta taulukkoon 2. Tekstissé avataan jokai-
nen paaluokan alla oleva yldluokka seka alaluokat, joista se muodostui. Autenttiset lainaukset,

joista taulukoiden alaluokat ovat muodostuneet, eivat ole esill4 itse taulukoissa. Tekstissd jokaista



ylaluokkaa tukemaan ja konkretisoimaan tuomme esille autenttisia lainauksia haastateltavien pu-
heesta. Ensiksi avaamme kysymysta yliopisto-opettajan tekeméstéa havaitsemisesta suhteessa mah-
dollisiin syrjaytymisen riskitekijoihin ja sen jalkeen kysymysté siit4, miten yliopisto-opettaja toi-
mii liittyen mahdolliseen syrjaytymisen riskiin.

4.1 Yliopisto-opettajan havainnot mahdollisista opiskelijan syrjaytymisen riskitekijoista

Ensimmaisen kysymyksen osalta halusimme selvittdd mité asioita opettaja havaitsee liittyen opis-
kelijoiden mahdollisiin syrjaytymisen riskitekijoihin. Haastatteluaineistosta nousi kolme pééluok-
kaa; Opiskelu- ja opetustilanteen haasteet, Opiskelun uhat ja Opintojen eteneméttomyys. Kaikki
kolme paaluokkaa ovat muodostuneet kahdesta erillisesta ylaluokasta, jotka puolestaan ovat muo-
toutuneet useista alaluokista (taulukko 1).



TAULUKKO 1. Yliopisto-opettajan havainnot mahdollisista syrjaytymisen riskitekijoista

Alaluokka

Ylaluokka

Paaluokka

Havaitsee ohjauksen tarpeen

Havaitsee haasteita erilaisten tehtavien teossa

Haasteet opiskelu-
taidoissa

Havaitsee ettd pienryhmissa helpompi huomioida opiskelijoita

Havaitsee , ettd massa-luennoilla vaikeampi huomioida yksittai-
sid opiskelijoita

Ryhmaékoon
vaikutus

Opiskelu- ja opetusti-
lanteen haasteet

Havaitsee ulkopuolisen paineen vaikutusta opiskelijoihin

Havaitsee opiskeluun liittyvia paineita

Havaitsee opiskelijoiden henk koht., perhe,sos. ym. elaméaan liit-
tyvat paineet

Opiskelijoiden
kokemat paineet

Havaitsee mielenterveysongelmia opiskelijoilla

Havaitsee muita konkreettisia ongelmia opiskelijoilla

Havaitsee “jotain”: (vdhemmain konkreettisia ongelmia, epésel-
vad, huolta aiheuttavaa, mietyttavia ongelmia )

Havaitsee opiskelijan tarpeen paastd puhumaan

Opiskelijoiden
yksilolliset ongel-
mat

Opiskelun uhat

Havaitsee tehtavien tekematta jattamista

Havaitsee eriasteisia poissaoloja

Opintojen

keskeytyminen

Havaitsee, ettd opiskelijaan ei saa yhteytta

Havaitsee ettei opiskelija koe alaa omakseen

Havaitsee ettd poissaoleminen ei aina liity ongelmiin

Opiskelijan
jaaminen
opiskelusta

pois-

Opintojen etenemat-

tomyys




4.1.1 Opiskelu- ja opetustilanteen haasteet

Yhdeksi paéluokaksi syrjaytymisen merkkien havaitsemiseen liittyen muodostui opettajan havait-
semat opiskelu- ja opetustilanteen asettamat rakenteelliset haasteet. Tamé p&éluokka koostui kah-
desta ylaluokasta, jotka olivat haasteiden havaitseminen opiskelijoiden opiskelutaidoissa seké ryh-
mékoon vaikutuksen havaitseminen siihen, miten opettaja voi huomioida opiskelijoita. Alaluok-
kina néille olivat opettajan havaitsema opiskelijoiden ohjauksen tarve, opettajan havaitsemat opis-
kelijoiden haasteet erilaisten tehtévien teossa, sen havaitseminen, ettd pienryhmissa on helpompi
huomioida opiskelijoita sekd, ettd massa-luennoilla vaikeampi huomioida yksittaisia opiskelijoita.
Seuraavaksi esitellaan yléluokat ja esimerkkejé autenttisista lainauksista kuhunkin ylédluokkaan

liittyen.

Opettaja havaitsee haasteita opiskelutaidoissa

“vhd enemmdn on sellaisia tapauksia, ettd tarvitsevat yhd enemmdn kidestd pitden
opastusta, tdd itsendinen opiskelu tuottaa aika monelle haasteita, yhd enemmdn”

Opettaja havaitsee ryhmékoon vaikutuksen siihen, miten opettaja pystyy huomioimaan opiskeli-
joita

“.semmosia luentoja joissa saattaa olla 100 opiskelijaa tai 65..70 tai niin kylld se sillon aika
heikko on, ellei opiskelija tule, ettd hei mulla on tdmmonen.. “

4.1.2 Opiskelun uhat

Toisena péaluokkana on opettajan havaitsemat opiskelun uhat. Tdma p&éluokka koostui kahdesta
ylaluokasta, jossa opettajan havaitsemat opiskelun uhat nakyvét seké opettajan havaitsemina opis-
kelijoiden kokemina erilaisina paineina, ettd opettajan havaitsemina opiskelijoiden yksilollisin
ongelmina. Alaluokkina ndille olivat opettajan havaitsema ulkopuolisen paineen vaikutus opiske-

lijoihin, opettajan havaitsemat opiskelijoiden opiskeluun liittyvat paineet, opettajan havaitsemat



opiskelijoiden henkil6kohtaiseen elamaén liittyvat paineet sisaltden perheeseen ja sosiaaliseen ela-
maéan liittyvat paineet. Edelleen alaluokkina opettajan havaitsemat mielenterveysongelmat opiske-
lijoilla, opettajan havaitsemat muut konkreettiset ongelmat opiskelijoilla, opettajan “jonkun” ha-
vaitseminen, tarkoittaen vdhemman konkreettisten ongelmien, kuten epéselvien tai huolta-aiheut-
tavien asioiden havaitsemista, ja opettajan havainto opiskelijan tarpeesta paasta puhumaan. Seu-

raavaksi esimerkkeja autenttisista lainauksista kuhunkin ylaluokkaan liittyen.

Opettaja havaitsee opiskelijoiden kokemat paineet

“ Et se yksittdisen ihmisen pdrjddmisen odotus on isompi ku aikasemmin. Sd itse vastaat kai-
kesta .. ..sit kaikki syddnsurut, taloudelliset.. *
“kokoajan kiristetddn ettd kuukaudet lyhenee ja... “ (viittaa opintotukikuukausiin)

Opettaja havaitsee yksil6llisia ongelmia opiskelijoilla
“et jos on tapahtunu henkkoht eldmdssd jotain pahaa tai jotain ni nehdn on aina soviteltavissa sen
opiskelijan kanssa ..”

“opiskelijoilla on enemmdn ja enemmdn erilaisia mielenterveysongelmia ja erilaisia jaksamison-
gelmia,”

4.1.3 Opintojen etenemattomyys

Taman paadluokan alla oli kaksi yldluokkaa, joissa opettaja havaitsee opintojen keskeytymisen tai
opiskelusta poisjaga@misen. Alaluokkina opettaja havaitsee tehtévien tekemaéttd jattdmistd, havaitsee
eriasteisia poissaoloja, havaitsee ettd opiskelijaan ei saa yhteyttd, havaitsee ettei opiskelija koe alaa
omakseen ja opettaja havaitsee, ettd poissaoleminen ei aina kuitenkaan liity ongelmiin. Alla esi-

merkkeja autenttisista lainauksista kuhunkin yladluokkaan liittyen.



Opettaja havaitsee opintojen keskeytymisen

“Varmaankin siis se ettd opinnot ei etene siten kuin niitd on ikddnkuin ajateltu. Ei tuu opintopis-
teita tai sit se ettd aika usein tahtoo olla niin ettd samoja opiskelijoita kenelta esimerkiksi jaa
kurssit kesken. Elikka alotetaan ja sitten vaan se ei tulekaan koskaan maaliin. *

“No siis kdrjistetyimmillddn tietysti silld tavalla ettd ihminen keskeyttdd vaikka opinnot.”

Tai opettaja havaitsee opiskelusta poisjaamista

“vaikka ottais s@hkopostilla yhteytta tai yrittais kysya tai nain, niin heihin ei vaan saa sita kon-
taktia, niin ne mietityttdd, ettd mihin ovat menneet.”
“Ettd ei se vilttamdttd niin ole ettd sielld ois mitddn tammostd huolta tai syrjaytymistd.”

4.2. Yliopisto-opettaja syrjaytymisen ehkéisyssa

Toisessa kysymyksesséd halusimme kysya, miten yliopisto-opettaja toimii liittyen mahdollisiin syr-
jaytymisen riskitekijoihin. Tyon haastatteluaineistosta kysymykseen vastaukseksi nousi kaksi paa-
luokkaa: Keskustelu ja Opetuksen monipuolinen toteutus. Molemmat paaluokat ovat muodostu-

neet kahdesta ylaluokasta, jotka puolestaan ovat muotoutuneet useista alaluokista (taulukko 2).



TAULUKKO 2. Yliopisto-opettaja syrjaytymisen ehkéisyssa

Alaluokka Ylaluokka Paaluokka
Toimii keskustellen opiskelijan aloitteesta Sanallinen tukeminen ja
ohjaaminen

Toimii jarjestden keskustelua yksittdisen opiskelijan

kanssa

Toimii yleisesti tiedottaen liittyen opintoihin ja hyvin- Keskustelu

vointiin

Toimii ottaen yhteyttd yksittaiseen opiskelijaan Keskustelun avauksia

Toimii avun tarvetta kasvotusten kysyen

Toimii opiskelutaitoja ohjaten Yksilollisen  opintopolun  ra-

kentaminen

Toimii mahdollistaen opintojen suorittamisen jousta-

vasti
Opetuksen

o . monipuolinen toteutus
Toimii ohjaten tarpeen mukaan eteenpain

Toimii hakien kollegiaalista tukea Oman roolin pohdinta opettajana

Toimii kehittden omaa osaamistaan

Toimii kokien kyvyttdmyytta auttaa

Toimii rajaten omaa tehtdvaansa opettajana




4.2.1 Keskustelu syrjaytymisen ehkaisyssa

Yhdeksi paaluokaksi opettajan toimintaan syrjaytymisen ehkaisyyn liittyen muodostui keskustelu.
Tama paaluokka koostui kahdesta yléluokasta, jotka olivat sanallinen tukeminen ja ohjaaminen
seka pyrkimykset aloittaa keskustelua. Alaluokkina olivat opettajan ja oppilaan vélinen keskustelu
opiskelijan aloitteesta, opettajan jarjestamat keskustelut, opettajan yleinen tiedottaminen opintoi-
hin ja hyvinvointiin liittyen, opettajan yhteydenotot yksittdiseen opiskelijaan ja avun tarpeen ky-
syminen kasvotusten. Seuraavaksi esitellaan ylaluokat ja esimerkkejé autenttisista lainauksista ku-

hunkin ylaluokkaan liittyen.

Opettaja toimii puheella tukien

“ piddn ihan yksilokeskustelut tihdn kurssiin liittyen, ettd miten on opinnot alkanut, ..siind vii-
meistadn naissa keskusteluissa ekajakson jalkeen tulee joskus esille asioita, etté nyt ei oon niinku
kaikki ihan ookoo”

Opettaja pyrkii avaamaan keskustelua

“.taikka sitte jos md oon huomannu ettd on jotain, niin tulee kysytyks ettd miten menee, ja ettd
voiko olla avuksi ”

“md oon sit laittanu sdhkdpostia, et hei sul on vield tekemdittd timmoset jutut”

4.2.2 Opetuksen monipuolinen toteutus

Toisena padluokkana on opetuksen monipuolinen toteutus. Tama paaluokka koostui kahdesta yla-
luokasta, jossa opettaja rakentaa opiskelijoille yksildllisia opintopolkuja seké pohtii omaa rooliaan
opettajana. Alaluokkina olivat opiskelutaitojen ohjaaminen, opintojen suorittamisen mahdollista-
minen joustavasti ja tarpeen mukaan opiskelijan ohjaaminen eteenpéin. Edelleen alaluokkina kol-
legiaalisen tuen hakeminen, oman osaamisen kehittdminen, kokemus kyvyttomyydestd auttaa seka



oman tehtdvansa rajaaminen opettajana. Seuraavaksi esimerkkeja autenttisista lainauksista kuhun-

kin ylaluokkaan liittyen.
Opettaja rakentaa yksilollisi& opintopolkuja
“niista voidaan sopia erikseen han nyt tulee millon paasee ja tekee millon tekee ja lopuksi katotaan

tarviiko tdd jotain ekstraa”

“md voin aina ohjata hyviksen pakeille tai md voi ohjata yths:ddn, md tieddn sit kuitenki aina ettd
keneen ottaa yhteyttd”

Opettaja pohtii omaa rooliaan opettajana

“..md oon nyt oppinut ettd tdn hyvis toiminnan kautta myés niinku ndd, taustalla on aina jotakin
jos on hankalaa™

“mutta siind niinko jotenki tajus sen heti ettd md en rupee psykologiksi koska mé en oo psykologi

5. Pohdinta

Tydmme pohdintaosuudessa haastattelusta nousseita yliopisto-opettajan havaitsemisen ja toimin-
nan tapoja verrataan aiempaan teoriaan, ja pohditaan yliopisto-opettajan roolia syrjaytymisen eh-
kéisyssa. Pohdimme aihetta myds oman nakdkulmamme kautta opettajaopiskelijoina ja tulevina
opettajina. Pohdimme myds lyhyesti toteuttamaamme haastattelua, sen analysoinnin ja toteutuksen
kulkua ja luotettavuutta. Pd4osin voidaan sanoa, etta siséllonanalyysissa loytamamme luokat olivat

pitkalti yhdenmukaisia aikaisemman teorian kanssa.

5.1 Syrjaytymisen havaitseminen

Ensimmaiseksi p&éluokaksi opettajan havaitsemiseen liittyen muodostui opiskelu- ja opetustilan-
teiden rakenteelliset haasteet, kuten opiskelutaidot ja ryhmakoot. Korkeakoulujen mahdollisuudet

havaita ajoissa opiskelijoita, jotka tarvitsevat tukea, on todettu voivan olla heikot (Penttila & Falck



2007). Rakenteellisena asiana my6s ohjauksen pariin hakeutumisessa on havaittu ongelmia; hyvin
opinnoissaan parjaavat kertovat myos tietdvansa mista apua olisi tarpeen mukaan saatavilla, kun
taas opiskelijat jotka pérjadvat heikommin, kokevat etteivat tiedd misté apua saisi (Penttila & Falck
2007). Tama nousi esille my0ds tdméan tyon haastateltavien puheessa.

Esimerkiksi yliopistojen heterogeeniset opiskelijaryhmat seké pirstaloituneet opetus- ja opiskelu-
kaytanteet esimerkiksi videoluentojen muodossa voivat vaikeuttaa opiskelijoiden vélisen sosiaali-
sen integraation syntymistd. Opettajien ja ohjaajien rooli siis korostuu opetustilanteissa, ja ryh-
méanohjausprosessien keinoin ndhdaan voitavan vaikuttaa opintojen keskeyttdmiseen ja opiskeli-
joiden sitouttamiseen opiskeluun ja toisiinsa (Penttinen & Falck 2007). Koulujen rakenteiden on
todettu voivan vaikuttaa syrjaytymisen riskiin (Razera ym. 2013), kuten ty6n teoriassa on aiemmin
mainittu ja myos aineistosta on tullut esille. Opetuksen jérjestelyilld voidaan vaikuttaa opintoihin
Kiinnittymiseen (Térma ym. 2012, 163-164). Kuronen (2014) puhuu aiheesta toisen asteen ope-
tuksen nakokulmasta kuvaten sitd, ettd kouluyhteisoissa olisi tarkea havaita keskeyttdmisen riskit
ja Kipupisteet riittdvan ajoissa. Moniin keskeyttdmisen ja mahdollisen syrjaytymisen riskitekijoi-
hin voidaan vaikuttaa ennaltaehkaisevésti. Liséksi paésy yhteison jaseneksi ndhdéan tarkeéna te-

kijana ja opettajuuden ndkokulmasta turvallisen aikuisen rooli on oleellinen (Kuronen 2014).

Toisena padluokkana havaitsemiseen liittyen oli opiskelijoiden kokemat erilaiset opiskelun uhat.
Y hteiskunnan taholta vaaditaan yha tehokkaampaa opiskelua (Ursin, Rautopuro & Vélimaa
2011, 19), jonka opettajat havaitsivat olevan kuormittavaa osalle opiskelijoista lisdten opiskeluun
liittyvid paineita. Opettajakoulutuksessa tuleekin myds pohtia arvoja, joita opiskelijoille valite-
taan ja opettajuus ja kasvatuksellisuus eivét saisi olla alisteisia yhteiskunnan ja talouden vaati-
muksille (Wihersaari 2010, 284). Yhtena havaittuna uhkana oli myos mielenterveysongelmat,
joiden on osittain todettu olevan yhteydessé opintojen hidastumiseen (Harkko ym. 2016, 32—33).
Mielenterveyspalveluille on myos todettu olevan liséantyvaa kysyntaa esimerkiksi YTHS:n kor-
keakouluopiskelijoiden terveysselvityksessa, ja opiskelijoiden psyykkisen oireilun seka ylirasi-
tuksen ja stressin kokemisen nahdaén lisadantyneen (Kunttu & Huttunen 2016). Opetus- ja kult-

tuuriministerion tavoite pyrkié opiskelijoiden nopeaan valmistumiseen ja sujuvaan tyoelamaan



siirtymiseen liittyy huoleen vdestdn vanhenemisesta ja tydvoiman vahenemisestd. Yhtena mah-
dollisena ratkaisuna voidaan ajatella tyduran pidentdmista sinne aiemmin paasemalld; opiskeluun
paasy ja valmistuminen tulisi tapahtua entistd nopeammin. Jarjestelman nakokulmasta katsottuna
opiskelija, joka tukijérjestelmistd huolimatta ei valmistu tavoiteajassa, saatetaan leimata olevan

syrjaytymisen uhan alla (Ursin ym. 2011).

Kolmanneksi paéluokaksi opettajan havaitsemista asioista mahdolliseen syrjaytymiseen liittyen
muodostui sen havaitseminen, ettd opinnot eivat syysta tai toisesta etene. Keskeyttdmisen tai pois-
saolojen teemat nousivat usein haastateltavien puheessa esille. Opintojen keskeyttdminen tai kes-
keytyminen ei kuitenkaan yksin ole hyva mittari syrjaytymiseen liittyen. Keskeyttdminen voidaan
n&hda moninaisena ilmiéna (Lairio & Penttild 2007; Opetusministerié 2003, 17). Mielenkiintoista
on, ett4 opettajat kuvasivat, ettd harvoja konkreettisia asioita, joita he voivat havaita syrjaytymisen
mahdolliseksi merkiksi, ovat juuri opintojen keskeyttamiset tai hidastuneisuus. Toisaalta tuotiin
esille myos se, ettd syy opinnoista putoamiseen ei valttamatta aina ole kielteinen asia, vaan taus-
talla voi olla muutakin. Yhtend ndkokulmana Ursin ym. (2011) mukaan yliopisto -tutkinto ei ny-
kyéan takaa selvaa siirtymaa tyoelamaan. Lisaksi opiskelupaikasta korkeakoulussa voi joskus tulla
odottamisen paikka; opiskelija on koulutuksen listoilla odotellen itselle sopivaa tyopaikkaa ja tyo-
markkinoiden parempaa tilannetta. Tdmén kaltaiset opiskelijat voidaan jarjestelman mukaan vir-
heellisesti leimata syrjaytyneiksi (Ursin ym. 2011). My06s opiskeluvaikeuksien, heikon kiinnitty-
misen ja epdvarmuuden omasta alasta on todettu pahimmillaan johtavan opintojen keskeyttami-

seen (Torma ym. 2012, 163-168). Myos nditd teemoja nousi analyysissa esiin.

5.2 Syrjaytymisen ehkdiseminen

Tulosten mukaan opettaja toimii usein keskustellen liittyen mahdollisiin syrjaytymisen riskiteki-
joihin. Keskustelu ilmeni opettajan ja opiskelijan valisend puheena, jossa opettaja tuki ja ohjasi
opiskelijaa. Tulosten mukaan keskustelu tapahtui osittain opiskelijan aloitteesta. Penttisen ja
Falckin (2007) mukaan taho, jolta apua mahdollisesti ensisijaisesta haetaan, on opiskelutovereiden
liséksi oman alan opettajat. Keskustelua tapahtui myos opettajan jarjestamien yksilollisten keskus-
telujen kautta. Aineiston mukaan jarjestetyissé keskusteluissa opettaja esimerkiksi selvittdd miten



opiskelu on alkanut. Liséksi yksilollinen keskustelu kuvattiin mahdollisuudeksi paasta kuulemaan
tiettyd opiskelijaa, jolla opettaja oli aistinut olevan opiskeluun tai muuhun eldmaén liittyvia haas-
teita. Lairion ja Penttilan (2007) mukaan esimerkiksi myos opiskelijoiden sosiaaliseen eristayty-
miseen sekd ystavyyssuhteiden puuttumiseen tulisi kiinnittdd huomiota (Lairio & Penttila 2007).
Opettaja myos tiedotti opiskeluun ja hyvinvointiin liittyvista asioista yleisesti esimerkiksi opinto-
jen tai kurssin alkaessa. Penttisen ja Falckin mukaan opiskelijoita tulisikin tukea ennakoivasti
(Penttinen & Falck 2007).

Tuloksissa keskustelu opettajan toimintana néakyi myods opettajan pyrkimyksina avaamaan keskus-
telua opiskelijaa tukeakseen. Opettajat ovat yhteyksissé opiskelijoihin saattaakseen heité tietoisiksi,
ettd heiltd odotetaan suorituksia, ldsndoloa tai ainakin oman tilanteensa selvittamista. Mieles-
tdmme opettajat tuovat ndin esille valmiuttaan auttaa ja tukea myos heitd, jotka eivat valttamatta
tiedd kuinka edeta tai eivét itse ole hakeutuneet opettajan puheille. Penttilé ja Falck (2007) tuovat
esille, ettd opintojen ohjaus voi jaada piiloon juuri heiltd, jotka sité eniten tarvitsevat eivatka itse
sitd hae. Palvelujen nékyvyys ja saatavuus voidaan siis ndhda erittdin tarkeénd (Penttila & Falck
2007).

Vastauksena kysymykseen kuinka opettaja toimii liittyen syrjaytymisen riskiin, toisena paéaluok-
kana ilmeni opetuksen monipuolinen toteutus. Analyysin mukaan opettaja pohtii omaa rooliaan
opettajana liittyen syrjaytymisen teemaan ja lisaksi opettaja rakentaa omien kykyjensa ja tilanteen
mahdollisuuksien mukaisesti opiskelijoille yksilollista opintopolkua. Laurion ja Penttilan (2007)
mukaan opiskelijoiden ndkokulmasta tulisi ohjauksessa kehitt&é juuri opintojen henkilokohtaista-
mista. Opettajilla on todettu olevan rooli seka opiskelijoiden asiantuntijuuden kehittymisen tuke-
misessa, mutta myds laajemmin identiteetin kehittymisessa (Lairio & Penttild 2007). Opettaja to-
teuttaa yksilollistd ohjaamista oman opettajuutensa eli henkiloékohtaisen opetuskokemuksen ja
koulutuksen kautta. Esimerkiksi opettaja toimii ohjaten tarpeen mukaan opiskelijaa eteenpéin tar-
vittavan avun piiriin. Toinen opettaja on naista poluista tietoisempi kuin toinen, jolloin ohjaus ja
toiminta ovat erilaisia. Penttil ja Falck (2007) tuovat esille, etté tarvittavien tukien ja palvelujen
esiin tuominen on tarkedd, koska eniten tarvitseva ei ehka sitd muuten 16yda (Penttild & Falck
2007). Tulosten mukaan opettajat kohtaavat myos tilanteita joissa kokevat kyvyttomyytta auttaa



opiskelijaa. Kaytdnnossa tamé tarkoitti esimerkiksi tilanteita joissa opiskelija ei reagoinut yhtey-
denottoihin. Kyvyttomyys liittyi myos rakenteellisiin haasteisiin, jolloin tilanteisiin saattavat vai-
kuttaa esimerkiksi opetussuunnitelmien joustamattomuus tai opiskelijan putoaminen pois tahdista
ollessaan hetkellisesti poissaolevana (esimerkiksi sairaslomalla). Esille tuli myos Kela, tahona
joka seuraa opiskelun etenemistd. Myos aiheen teorian mukaan rakenteilla voi olla oma osansa

syrjaytymisen tapahtumiseen (Razera 2013).

Koko koulutusjérjestelmén etu olisi, ettd jokainen koulupaikan vastaanottanut valmistuisi koulu-
tusohjelmastaan (Penttinen & Falck 2007), ja vaikka tdma voikin olla saavuttamaton ideaali, on
opettajilla syrjaytymisen ehkaisyssa ja keskeyttamisten vahentamisessa perinteisen opetuksen li-
séksi my6s muuten vahva rooli. Ohjauksessa voi tulla esiin ristiriitoja sen vélilla, ettd koulutusor-
ganisaatio haluaa, ettd opiskelija valmistuu tietylta alalta, kun taas opiskelijan hyvinvoinnin etu
voisi olla alan vaihto tai jopa keskeyttdminen. (Penttinen & Falck 2007). Tulee siis miettid, toteu-

tuuko ohjauksessa siis opiskelijan vai instituution etu (Lairio & Penttila 2007).

Opettaja toimii eri tavoin oman opettajuutensa kautta, sen rajoissa ja kykyjensa mukaan. Voidaan
pohtia milla tavoin opettajuuden tulisi liittya syrjaytymisen teemaan. Haastatteluaineistossa nékyi
pohdinta opettajan omasta taidosta, kiinnostuksesta seké vastuusta liittyen opiskelijoiden hyvin-
voinnin ja mukana pysymisen tukemiseen. Aineistossa pohdittiin, kuuluuko se opettajuuteen, vai
ihmisyyteen, millainen neuvonta ja toiminta on opettajalle luontevaa, ja milloin on tarve ohjata
opiskelija esimerkiksi terveydenhuollon piiriin. Voidaan kysyd, onko parempi, ettd yksittdinen
opettaja itse p&attdd omasta roolistaan, vai voidaanko ulkopuolelta velvoittaa esimerkiksi olemaan
yhteydessé opiskelijaan, jonka tehtavét eivat palaudu. Jos asiaa pohtii korkeakoulujen lain mukaan,
siind opettajalta odotetaan hyvid kommunikoinnin ja yhteistyon taitoja. Liséksi korkeakoulujen
tehtdvéksi kuvaillaan ohjaus sivistykseen seka opiskelijan ammatillisen kasvun tukemiseen ja elin-
ikéiseen oppimiseen (Ammattikorkeakoululaki 932/2014). Laki ei kuitenkaan anna selke&é ohjetta
tai vastuuta yksittéiselle opettajalle siitd, kuinka paljon opiskelijaa tulisi tukea. Penttilan ja Falckin
(2007) mukaan kaikki opettajat eivat myoskaan koe sosiaalisen tuen antamista itselleen luonte-
vaksi tavaksi toimia. T&llgin ainakin osan henkilokunnan kouluttaminen aiheeseen voidaan ndhda

toimivana. Esimerkiksi Jyvéskylan yliopistossa osa henkilokunnasta on saanut erityista koulutusta



opiskelijoiden tukemiseen hyvis-toiminnan kautta (Jyvaskylan yliopisto 2018 s.a.3). Pedagogisten
ratkaisujen ei kuitenkaan tulisi olla ainoastaan opetuksen vélineitd, vaan keinoja sitouttaa opiske-
lijoita, ja tdrkedn& osana tat4 nahdaan opettajan ja opiskelijoiden valinen vuorovaikutus. Kun opet-
tajat osoittavat arvostavansa ja olevansa kiinnostuneita opiskelijoista, voidaan talloin ajatella opis-

kelijoiden kertovan helpommin my®os ei-opiskeluihin liittyvista ongelmista (Penttila & Falck 2007).

Tutkittaessa ylakouluikaisia nuoria, ovat he kertoneet muun muassa henkilokohtaisen suunnitel-
man laatimisen, tukiopetuksen, erityisopetuksen, opiskelun pienryhméssa seké eri tavoin mukau-
tetun opetuksen tukeneen heidén opintojensa edistymista (Harkko ym. 2016, 75). Eli nuoremmat
nayttavat toivovan tukea, ja voidaankin pohtia olisiko tdma vanhemmillekin opiskelijoille enem-

man tarpeen.

5.3 Pohdintaa tyon kulusta ja luotettavuudesta

Tama tyo ei tayta taysin tieteellisen tutkimuksen piirteitd, vaan tuo esille kuuden yliopisto-opetta-
jan haastatteluiden sek& aiemman taustateorian kautta esille opettajan tyssa tapahtuvaa havaitse-
mista ja toiminnan tapoja liittyen mahdollisiin syrjaytymisen riskitekijoihin ja syrjaytymisen eh-
kaisyyn. Olemme halunneet pohtia aihetta oman mielenkiinnon ja aiheen ajankohtaisuuden vuoksi.
Ty0Ossa tekemamme haastatteluaineiston analyysin kautta tulleita tuloksia tulee tarkastella kriitti-
sesti, niiden kautta voidaan aihetta nostaa keskusteluun ja pohdintaan, sek& tuoda haastateltujen
opettajien puhetta esille. Tieteellisessakin tutkimuksessa sisalléonanalyysin vaikeudesta on objek-
tiivisten havaintojen maarittdminen; taustalla lienee aina esimerkiksi tutkijan tekemaét valinnat ka-
sitteiden, asetelman ja menetelman suhteen, jotka kaikki vaikuttavat lopputulokseen. Sisallénana-
lyysissd vapautena on kuitenkin mahdollisuus toteuttaa analyysid monella eri tavalla (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 91, 96).



5.4 Yhteenvetoa ja jatkotutkimusaiheita

Aloittaessamme tyotamme syrjaytymisen aiheen parissa liittyen korkeakouluopiskeluun poh-
dimme, koskettaako korkeakouluopiskelijaa syrjaytymisen teemat. Tyémme tekemisen myota ka-
sityksemme syrjaytymisen esiintymisesta korkeakoulutuksessa on syventynyt. Pohdittavaksi nou-
see kuitenkin se, voidaanko korkeakouluissa vastata yhteiskunnan syrjaytymisen ongelmaan. Yh-
teiskunnassa huomioidaan kyll& jollain tavalla ne, jotka voivat olla vaarassa pudota pois opinnoista,
mutta entd ne, jotka ovat jo valmiiksi koulutuksen ulkopuolella? Onko tarpeellista edes pohtia
korkeakoulutuksen roolia sellaisten henkildiden kohdalla, jotka ovat esimerkiksi jaaneet koulutuk-
sen ulkopuolelle jo peruskoulun jalkeen? Ja lisdksi voidaan kysyd, mika on yksittéisen yliopisto-

opettajan rooli ndissa teemoissa?

“Jos tulee yliopistoon opiskelemaan niin ei ole kauhean syrjdytyny.” Aineistostamme nousi esille
my6s nakokulma syrjaytymisen riskin pienuudesta korkeakoulutuksessa. Syrjaytymiseen ja sen
ehkaisyyn liittyy rakenteellisia ja poliittisia ndkdkulmia ja néihin vaikuttaminen nédhdaan oleelli-
simpana asiana syrjaytymisen ehkaisyyn liittyen (Hyvéarinen 2012). Korkeakoulut tai opettajat ei-

vat valttamatta suoraan pysty naihin asioihin vaikuttamaan.

Opiskelijan ohjauksen n&hddan ainakin ammattikorkeakoulutuksessa kuuluvan opetukseen (Ko-
lehmainen 2004, 19), jolloin opetukseen voidaan nahda kietoutuvan myos opiskelijan yksilollinen
tukeminen. Opettajalla tulisi olla myods valmiudet ohjata opiskelijan oppimisprosessia (Seind 2002,
26), jolloin tuen ei aina tarvitsisi olla erillist4 tai ulkopuolista, mik& nousi myds aineistostamme
esille, vaan tuki tulisi osittain integroida opettajan osaamiseen. Tydmme analyysi toi esiin, ettd
opettajan kaytdnnossa kayttamia tukemisen keinoja yliopistossa ovat esimerkiksi haasteiden pu-
heeksi otto, avun tarpeessa olevan eteenpéin ohjaaminen ja opiskelijan yksilollinen kuuleminen ja
tukeminen. Wihersaaren (2010, 287-288) mukaan oleellista opettajan tydssa on opettajan tietoi-
suus omasta ihmis- ja arvokasityksestaan. Esimerkkind andragoginen opettajuus voisi vastata opis-

kelijan huomiointiin kokonaisuutena ja yhteisoon osallistuvana, kokevana yksilona. Siing pyritaan



esimerkiksi kokemuksellisen oppimisen kautta myos opettajuuden osalta asettumaan opiskelijan
asemaan (Malinen & Piirainen 2017), jolla voisi mielestdmme osaltaan myos vaikuttaa opiskeli-

joiden tukemiseen.

Tyo6eldman vaatimusten muuttuessa yhéd ennustamattomammiksi, on erityisesti toisen asteen ope-
tuksessa ja nuorisoasteella pyritty parantamaan nuorten ohjausta oppimisymparistoissa, joka ta-
pahtuu usein moniammatillisesti, mutta jossa my0s opettajilla on tarkeéa ohjauksellinen rooli. Siir-
tyminen strukturoidusta peruskouluopetuksesta itseohjatuvuutta korostavaan ympéristoon vaatii
tukea (Kiiveri & Hakkinen 2014). Peruskoulun jélkeisen tutkinnon suorittaminen on myds 0soit-
tautunut vahvaksi suojaavaksi tekijaksi tyollisyyden kannalta (Harkko ym. 2016, 128). Y lipaataan
koulutuksen on todettu suojaavaan syrjaytymisen riskiltd (Harkko ym. 2016, 38) ja mielestimme
my0s korkeakouluopiskelijoita tulee aiheen tiimoilta tukea.

Korkeakoulutuksessa syrjaytymisen teemaan liittyen olisi mielenkiintoista tarkastella myos yhtei-
sOllisyyden nédkokulmaa. Mielestimme yliopisto-kontekstissa voisi korostaa yhteiséllisyyteen tu-
kemista. Sen puitteissa korkeakouluopiskelijoille olisi tarke&é jarjestad myos yhteista opetusta eika
vain videoluento-kursseja ja yksilotehtavid. Monimuoto-opintojen kysynta on kasvanut ja on hyva,
ettd korkeakoulut mahdollistavat myods esimerkiksi etdopiskelut, ja ovat joustavia opiskelijoiden
eldmantilanteiden suhteen, mutta mielestdmme kaiken opetuksen siirtyminen verkkokursseihin tai
muihin voi haitata yhteisollisyyden muodostumista ja altistaa riskiryhmassé olevia opiskelijoita
syrjaytymiselle. Aihe on tullut esille myds Jyvaskylan ylioppilaslendessd, jossa lisdantyvan
verkko-opetuksen hyvia ja huonoja puolia on mietitty, erityisesti kohtaamisen ja vuorovaikutuksen
vahyyden nékdkulmasta (Valtonen 2018). Aito kohtaaminen voidaan n&dhda tarkednd osana opet-
tajuutta ja tdmé vaatii dialogisuutta (Wihersaari 2010, 280). Nama eivét vélttdmatta etdopinnoissa

paase toteutumaan.

Korkeakouluissa olisi hyva huomioida enemman myds niita opiskelijoita, jotka eivét itseohjautu-
vuuteen pysty. Lairion ja Penttilan (2007) mukaan oppimistutkimusten lisaksi yliopistoissa olisi

tarked tutkia myos opiskelijoiden hyvinvointia ja opetuksen opiskelijaléhtoisyytté. Yliopistoissa



voidaan nédhda olevan haasteita opiskelijoiden ohjauksessa. Opiskelijoiden kokonaisvaltainen oh-
jaus tulisi ymmartéaa tarkeéksi osaksi koko yliopiston toimintaa (Lairio & Penttilda 2007) ja tata

kautta osana opiskelijoiden hyvinvointia. Opettajilla voi olla t&ssa tarkea rooli.

Syrjaytymisen maarittelyn on todettu olevan hyvin hailyvarajainen (Sandberg 2015, 6; Opetusmi-
nisterio 2003, 12). Tydssdmme emme haastatteluissa mééritelleet syrjaytymisen kasitetta vaan toi-
voimme saavamme esille opettajien kasityksen aiheesta. Jatkossa kasitetté voisi olla tarked maa-
ritelld enemmaén. Yhtend mielenkiintoisena seikkana, joita timan tyon aineisto ei niink&an tuonut
esiin, ovat opiskelijat, jotka kyll&kin parjaavat opinnoissa, ja suorittavat opinnot ajallaan, mutta
joilla on muuten ongelmia ja mahdollisia syrjaytymisen riskitekijoita. Tallaisten aiheiden tarkas-

telu tulevaisuudessa mahdollistuisi esimerkiksi opiskelijoita haastattelemalla.

Taman tyon haastateltavilla oli tydokokemusta yliopisto-opettajuudesta pitkalta ajalta (ka. 19.2).
Eri ndkdkulmaa aiheeseen olisi voinut saada liséksi noviisi-opettajia haastattelemalla. Myos laa-
jempi otanta eri tiedekunnista olisi voinut tuottaa erilaista tietoa. Toimme esille myds sen, etta osa
haastateltavista opettajista olivat kayneet Jyvaskylén yliopiston hyvinvoinnin tukemiseen pyrkivén
hyvis-koulutuksen ja osa ei. Naiden opettajien mahdolliset eroavaisuudet havaitsemisen ja toimin-
nan tapojen suhteen voisivat olla kiinnostava aihe selvittda. Jatkossa kiinnostavana aiheena olisi
lisdksi opettajakoulutuksen rakenteen tarkastelu siitd nakokulmasta, ettd miten se antaa valmiuksia

syrjaytymisen merkkien havaitsemiseen seka ehkéaisevéaén ja hoitavaan toimintaan.

“tavallaan niinku huolehtia siitd ettd se yhteys sdilyy”

“meiddn pitdis mahdollistaa sitd et se opiskelija on oikeesti osallinen, et se on aktiivinen siind
omassa opiskelussaan, et sil on mahollisuuksia puhua omista asioistaan ja olla ldsnd..”
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Liite 1. Saatekirje haastateltaville

“Kirje opettajille”

Hei,

Olemme Jyvéskylan yliopiston terveystieteiden maisterivaiheen opiskelijoita ja teemme opettajan
pedagogisten aineopintojemme lopputyOné pienté tutkimus- ja kehitystehtavaa liittyen opettajan
valmiuksiin havaita ja puuttua syrjaytymisen riskitekijoihin yliopistossa. Kyseessa ei ole tieteelli-
nen tutkimus, vaan pienimuotoinen kehitystehtava. Lahestymme nyt Sinua toivoen, etta osallistui-
sit lyhytkestoiseen (noin 20 min.) haastatteluun teemaan liittyen. Haastattelu tallennetaan jatko-
tyostdmisen helpottumiseksi, ja tehtdvdmme valmistuttua tallennus hévitetddn. Haastateltavien
vastauksista tullaan tekemaan sisallon analyysilla synteesia, eika yksittaisten vastaajien vastauksia

tai tunnistetietoja voi tunnistaa. Nauhoitteita kasitellaan ehdottoman luottamuksellisesti.

Kehitystehtdvan tulosten raportointi ja pohdinta kirjoitetaan lyhyeksi artikkeliksi, joka on mééra
julkaista pedagogisten opintojen yhteisessa toimitetussa kirjassa. Toiveenamme on myaos, etté teh-
tavan sisaltoad tullaan kayttdmaan opettajakoulutuksen ja Jyvaskylan yliopiston Student Life- ja
Hyvis-toiminnan kehittdmisessa. Osallistumisesi haastatteluun olisi tarkead, eikéd vaadi Sinulta mi-

taan etukateen valmistelua.

Haastattelu toteutetaan haluamassanne tilassa Jyvaskyléan yliopiston alueella.

Tarjoamme seuraavia péivia ja aikoja haastattelulle (kesto noin 30 min.):

(Tassa oli ajat ja yhteystiedot)



Liite 2, haastattelukysymysrunko

Kysymykset:
Aiheet ovat haastavia, toivomme vastauksia Teiddan oman kokemuksenne kautta
Kaikille yhteiset kysymykset:

Opiskelutaidot:

- Koetko tarpeelliseksi opettaa substanssin liséksi opiskelijoille opiskelutaitoja?
- Millaiseksi koet mahdollisuutesi huomioida yksittdisten opiskelijoiden erilaiset tilanteet ja
tarpeet opetuksessa? (kaikki opetukseen liittyva, suunnittelu, luokkatilanne ym.)
- Koetko saavasi tdhén tukea (kollegat, ty0antaja...)?
- Vaikuttaako koulutuksen rakenteet (opetusuunnitelmat, ryhmékoot, tilat ym.) mah-
dollisuuksiisi huomioida yksittaisia opiskelijoita?

Svyrjaytymisen merkkien havaitseminen:

- Kuinka opiskelijoiden syrjaytyminen voi mielestasi ilmeté yliopistossa?
- Oletko havainnut tydurasi aikana opiskelijoita, joilla olet epéillyt olevan riskitekijoita syr-
jaytymiseen? (opettajan oma maarittely syrjaytymiselle)

Puheeksiotto:

- Millaiseksi koet valmiutesi ottaa opiskeluun liittyvida haasteita puheeksi opiskelijoiden
kanssa? Entd muuhun eldmaan liittyvien haasteiden osalta?
- Jos olet havainnut opiskelijalla opiskeluun liittyvié haasteita, oletko ottanut asiaa puheeksi?
Jos, niin milla tavoin?
- (tarvittaessa tarkennus:) Ryhman kanssa vai yksilollisesti?
- Koetko, etta opettajan toimenkuvaan kuuluu syrjaytymisen ehkéisy? Jos, Milla tavoin?

“Tavis”- Opeille lisdkysymys:

- Onko Jyvéskylan yliopiston Hyvis-toiminta teille tuttua?
- Jos vastasit kyllg, niin milla tavalla?

Hyvis-opeille lisdkysymys:

- Koetko saaneesi Hyvis -koulutuksesta konkreettisia taitoja havaita ja puuttua opiskelijoi-
den erilaisiin tilanteisiin/haasteisiin?







