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THVISTELMA

Tutkimus- ja kehittdmishankkeen tavoitteena oli kahden tydssain henkisesti kuormittuvan ja miesvaltaisen, mutta
aiemman tutkimuksen hyvin eri tavalla huomioiman ammattiryhmén, pelastajien ja urheiluvalmentajien,
tyokykyisyyden ja henkisen hyvinvoinnin monimenetelméllinen tutkiminen ja tukeminen puolivuotisen
ryhmétydnohjauksen avulla. Tutkimme, 1) kuinka pelastajat ja urheiluvalmentajat erosivat toisistaan lahtdkohtaisesti
tyokykynsd, hyvinvointinsa ja niita selittdvien tekijoiden suhteen; 2) kuinka voimavarat selittivat pelastajien ja
valmentajien tydkykyd, kun tydntekijoiden ikd ja sukupuoli oli huomioitu; 3) millaisia olivat kolmen
ryhmatydnohjausinterventioon osallistuneen koeryhman (pelastajat / urheiluvalmentajat / pelastajien ja
urheiluvalmentajien yhteisryhmd) kokemukset interventiosta, interventioiden siséllét sekd niissa ilmenneet
keskeisimmat yhtaldisyydet ja erot; 4) ja kuinka interventioon osallistuneiden tydénohjausryhmien tyokyky ja
hyvinvointi sekd niihin liittyvat henkiset voimavarat muuttuivat puoli vuotta kestdneen intervention aikana
verrattuna toisiinsa ja kontrolliryhmiin.

Tutkimuksemme sahkdiselld  kyselylomakkeella toteutettuun alkumittaukseen osallistui 31 Keski-Suomen
pelastuslaitoksen miespelastajaa ja 72 Suomen ammattivalmentajat ry:n jasentd (44 miestd, 25 naista, 3 ei
ilmoittanut sukupuoltaan). Alkumittauksessa raportoitujen tyokykyindeksien pohjalta muodostimme kolme
vapaaehtoisuuteen perustuvaa ryhmétyonohjausryhmaa: 1) pelastajat (n=7), 2) urheiluvalmentajat (n=5) sekd 3)
pelastajien (n=5) ja urheiluvalmentajan (n=4) yhteisryhma.

Puoli vuotta kestanyt interventio sisélsi 6x2t tyonohjauksellista ryhmatapaamista, joita johtivat tyénohjaaja ja
aikuiskouluttaja. Intervention puolivalin sdhkdiseen uusintamittaukseen osallistui 10 pelastajaa ja 9
urheiluvalmentajaa. Intervention paatyttya sahkoiseen kyselyyn vastasi 31 pelastajaa ja 10 urheiluvalmentajaa.
Palautekyselyyn tydnohjauksen hyddyllisyydestd vastasi 15 tyénohjaukseen osallistunutta. Lisaksi haastattelimme
tyonohjaukseen osallistuneita pelastajia (n=5) ja valmentajia (n=5).

Valmentajat olivat I&htokohtaisesti luonteeltaan luottavaisempia kuin pelastajat ja heitd sisdisesti, integroituneesti ja
pakotetusti tyémotivoituneempia. Pelastajat olivat tydsséddn valmentajia vahvemmin ulkoisesti motivoituneita.
Valmentajat kokivat tydssaan pelastajia vahvempaa tydn imua ja arvioivat pelastajia useammin tyonsé olevan heidan
koko eldmansa. Pelastajat puolestaan arvioivat saavansa tydryhmédna véhemman palautetta, mutta pitivat
tyoryhmaansé pystyvampana kuin valmentajat. Valmentajilla oli arvionsa mukaan pelastajia paremmat tunnetaidot
ja tunteiden saatelykeinona he osasivat mielestddn arvioida tilanteen uudelleen pelastajia paremmin. Pelastajat
arvioivat tietoisuustaitonsa paremmiksi kuin ammattivalmentajat. ldn ja sukupuolen vakioimisen jalkeen
valmentajien tyokyvyn vaihtelusta 63% selittyi itsearvioidulla terveydelld, tydviihtyvyydelld ja tietoisuustaidoilla.
Pelastajien ik&vakioinnin jalkeen heidan tyokykynsé vaihtelusta 62% selittyi hyvélla itsearvioidulla terveydella ja
vahvoilla tietoisuustaidoilla. Haastatteluaineistosta esiin nousseet laajemmat tyénohjauskokemuksia kuvaavat teemat
padkategorioineen olivat: (1) Oppimiskokemukset (tekemé&lld oppiminen, reflektiivinen oppiminen), (2) Kokemukset
ryhméassa toimimisesta (ilmapiiri, ryhman kokoonpano) ja (3) Kokemukset tydnohjauksen vaikuttavuudesta
(asenteelliset muutokset, tydnkuvan muutokset).

Tulostemme valossa pidamme tarkeand, ettd pelastusalalla ja urheiluvalmennuksessa kiinnitetddn huomiota
tyontekijoiden terveydenhuoltoon ja tyoviihtyvyyttd edistdviin tekijoihin. Tuloksemme tietoisuustaitojen vahvasta
roolista tyokyvyn selittdjand viittaa selkeésti siihen, ettd tyonohjausinterventioiden liséksi ndiden miesvaltaisten
alojen tyontekijoiden tyokykyd kannattaisi tukea tietoisuustaitoja kehittdvén intervention avulla. Pelastajien
tydmotivaation perustuminen ulkoisille palkkioille urheiluvalmentajia suuremmassa maérin viittaa lisaksi siihen, ettd
pelastajien sisdistd tyomotivaatiota tukeville interventioille ja pelastajien tydyhteiséjen motivaatioilmaston
tutkimukselle ja kehittdmiselle on tulevaisuudessa tarvetta. Ryhméssa tapahtuva tydnohjaus mahdollisti sen, ettd
sekd yksi- ettd moniammatillisissa tynohjausryhmissa osallistujat pystyivat tarkastelemaan ja suhteuttamaan omaa
toimintaansa muihin tyénohjausryhmén jaseniin. Tydkyvyn ja hyvinvoinnin ajallisten muutosten tarkastelu ei ollut
mahdollista vahdisen tutkittavien maéran vuoksi.

Asiasanat: Tyokyky, tydhyvinvointi, tydnohjaus, pelastustoimi, urheiluvalmennus
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1. LAHTOKOHTA: TYOKYVYN JA TYOHYVINVOINNIN
VOIMAVARAKESKEINEN EDISTAMINEN

Tyoturvallisuuslaki (364/2013) ohjaa tyontekijoiden tydympériston ja —olosuhteiden
parantamista siten, etta fyysisten vaaratekijoiden, ergonomian seka henkisen ja sosiaalisen
kuormituksen aiheuttamat fyysisen ja henkisen terveyden haitat voidaan ennaltaehkéista ja
tyontekijoiden tyokyky turvata. Tyokyky merkitsee tasapainoa tydntekijan voimavarojen, tyon
vaatimusten ja mahdollisuuksien seka tyon ulkopuolisen ympariston piirteiden valilla (limarinen
ym. 2006, 111). Tassa hankkeessa mielsimme tyokyvyn moniulotteiseksi ilmioksi limarisen
(2009; IlImarinen ym. 2006) tyokykytalon mukaisesti (kuvio 1). Siina yksilon tyokyvyn
keskeisimmat voimavarat - tyontekijan fyysinen, henkinen ja sosiaalinen terveys ja hyvinvointi,
ammatillinen osaaminen seké arvot, asenteet ja motivaatio - muodostavat talon kolme alinta
kerrosta. Ylimpaan kerrokseen sijoittuvat varsinaiset tyohon liittyvét seikat, kuten tyon sisélto,

tyoolot, tydn johtaminen ja esimiestyo.

Tyokykytalo
TYOKYKY
Johtaminen,
tybyhteisd ja tydolot
TOIMINTAYMPARISTO Arvot, asenteet
ja motivaatio
Osaaminen
Terveys
Jja toimintakyky

. L TYOKYKYTALO
LAHIYHTEISO

© TYOTERVEYSLAITOS

PERHE
Tybterveyslaitos

KUVIO 1. limarisen (2009, limarinen ym. 2006) moniulotteinen tyokykymalli eli ns.
tyokykytalo.



Kokonaisvaltainen, moniulotteinen kasitys tyokyvysta on tydssa jaksamisen ja tyéhyvinvoinnin
perusta. Koska aiempi tutkimus on osoittanut varsinkin sosiaalisen ja affektiivisen
tyohyvinvoinnin ulottuvuudet erityisen tarkeiksi tyéhyvinvoinnille (esim. van Horn ym. 2004) ja
myonteisten tunnekokemusten edistavén yleisesti ottaen seka fyysisté ettd psyykkisté terveytta
(esim. Tugade ym. 2004), myos tassa pelastushenkildston ja urheiluvalmentajien tydhyvinvointia
edistdmaan tahtaavassa hankkeessa keskityimme tutkimaan erityisesti ihmissuhteisiin ja tunne-

elamaan liittyvid voimavaroja.

Voimavarakeskeisyys on tyokykytalon liséksi tyypillista myds ns. positiivisen psykologian
suuntaukselle (engl. positive psychology; Seligman & Csikszentmihalyi 2000), joka syntyi
vuosituhannen vaihteessa korjausliikkeeksi sille, ettd esimerkiksi kliininen psykologia (Wood &
Tarrier 2010), liikunta- ja urheilupsykologia (Salama-Younes 2011) ja tyoterveyspsykologia
(Schaufeli & Bakker 2004) tutkivat paasaantoisesti kielteisiné koettuja elamantapahtumia ja
ilmidita. Positiivinen psykologia, johon hankkeemme teoreettisesti kiinnittyy, keskittyy
tutkimaan ja edistamaan ihmisten (luonteen) vahvuuksia, voimavaroja, mahdollisuuksia, kykyja
ja taitoja. Tavallisimmin positiivisesta psykologiasta kasin on tutkittu psyykkista ja fyysista
hyvinvointia, kykya selviytya vastoinkaymisista tai stressaavista tilanteista ja sopeutua
ennakoimattomiin muutoksiin (resilienssi; Block & Kremen 1996), elamantyytyvaisyytta,
tietoisuus- ja tunnetaitoja, toivoa, optimismia, minéd-pystyvyytta ja tydyhteisoissa esimiehilta ja
tyotovereilta saatua sosiaalista tukea (esim. Cohn & Fredrickson 2010; Hakanen 2009a; Mills
ym. 2013). Tyoyhteisdihin kohdistuneet positiivisen psykologian lahtokohdista toteutetut
kansainvaliset interventiot ovat parantaneet tyontekijoiden hyvinvointia ja samanaikaisesti
vahenténeet heidan stressaantuneisuuttaan, ahdistuneisuuttaan, masentuneisuuttaan ja
uupumustaan (ks. koonti Meyers ym. 2013). Hankkeemme keskidssa olivatkin sellaiset
aiemmissa tutkimuksissa ja muissa ammattiryhmissa hyvinvointia tukeneet positiivisen
psykologian voimavarat, joiden arvelimme suomalaisia pelastajia ja urheiluvalmentajia

hyodyttavan.



2. PELASTAJIEN JA URHEILUVALMENTAJIEN TYOHYVINVOINTI
AIEMMAN TUTKIMUSTIEDON VALOSSA

2.1 Pelastajat fyysisen pahoinvointitutkimuksen kohteina

Aiempi pelastajien tyohyvinvointitutkimus on kohdentunut tyokykytalon alimpaan ja ylimpaan
kerrokseen. Ylimman kerroksen tyon piirteiden ja tydolojen tutkimus on keskittynyt pelastajien
(kirjallisuudessa samaa tarkoittavasti aiemmin myds ’palomiesten’) fyysisesti kuormittavan tyon
erityispiirteisiin; raskaiden jalkineiden kaytosta aiheutuva kaatuminen (Chiou ym. 2012),
kuumien olosuhteiden aiheuttama fyysinen rasitus (Horn ym. 2013; Petruzzello ym. 2016),
sammutustoista ja niissé kéaytettavista valineista johtuva meteli (Neitzel ym. 2013), ylaruumista
kohtuuttomasti kuormittavat tydskentelyasennot (Neesham-Smith ym. 2014), vuorotyon aikainen
epéséannollinen ja katkonainen unirytmi (Takayama ym. 2005) seka liian vahéisesta unesta
johtuva vasymys (Vincent ym. 2016) vaarantavat tulosten mukaan pelastajien tyoturvallisuuden
ja fyysisté hyvinvointia ja terveyttd kuormittamalla myos heidan tyokykynsa. Kotimaassa
Tyosuojelurahaston (TSR) rahoittamat hankkeet, joissa talla vuosituhannella on tutkittu
esimerkiksi palomiesten altistumista sammutustehtavissé (Laitinen, TSR:n hankenumero
113980), valivaateneuloksen kuitusisalttja ja neulosrakenteen optimisuojausta (Ryynanen,
hankenumero 95078) seka pelastajien alyvaatetusta (Mattila; hankenumero 104093), osoittavat
tyon piirteiden ja tydolojen tutkimuksen yhdistyneen Suomessa kiinnostavasti materiaalien ja
suojavaatetusten kehittamistydhon. Pelastustoimen kanssa yhteistyona usein jarjestettavan
ensihoidon tutkijat ovat samalla tavoin olleet ensisijaisesti kiinnostuneita ensihoitajien fyysisista
kuormitustekijoisté ja ergonomiasta (esim. TSR:n tukema Vuorenojan hanke 111134).

Tyon fyysisten kuormitustekijoiden liséksi tutkijat ovat selvitelleet pelastushenkiléston tykyvyn
pohjakerrosta eli fyysista terveyttad ja hyvinvointia, jotka ovat alan tyotehtavien suorittamisen
keskeisia edellytyksid. Kansainvalisesti on pureuduttu pelastajien fyysisen kunnon ja
toimintakyvyn testaamiseen (Mamen ym. 2013; McGill ym. 2013; Siddall ym. 2016), fyysiseen
sairasteluun, kuten sydan- ja verisuonisairauksiin (Soteriades ym. 2011) ja korkeaan
verenpaineeseen (Plat ym. 2012), ylipainoon (Plat ym. 2012; Wilkinson ym. 2014) seka

pelastajien haitallisiin terveystottumuksiin (esim. nikotiinituotteiden kaytto, liiallinen
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alkoholinkaytto; esim. Haddock ym. 2012; Harvey ym. 2016). Suomessakin pelastushenkildston
fyysisté toimintakykyd, kuormittuneisuutta ja oireilua on tutkittu paljon. Vanhempien pelastajien
tasapainon hallinta on osoittautunut huonommaksi ja liukastumiset vakavammiksi kuin
nuorempien pelastajien (Punakallio 1997). Tyoterveyslaitoksen 13 vuoden seurantatutkimuksen
aikana palo- ja pelastushenkildston tyon fyysisesta kuormittavuudesta johtuvat tuki- ja
liikuntaelinsairauksien oireet lisaantyivat ja koettu tyokyky huononi (Punakallio & Lusa 2011;
Punakallio ym. 2011). My0s pelastajien hyvaa tyokykya selvitelleissé tutkimuksissa péapaino on
ollut tyokykyé tukevissa fyysisissa tekijoissa ja fyysisen terveyden kannalta keskeisissé
elamantavoissa, kuten saannéllisessa liikunnassa, unessa, tupakoimattomuudessa ja vahaisessa
fyysisessa tyokuormassa (Airila ym. 2012) seké pelastajien lihaksiston palautumista

nopeuttavien menetelmien vertailussa (Oksa, TSR:n hanke 113038).

Vaikka erityisesti kotimaista tutkimusnaytt6a on toistaiseksi niukahkosti, myos pelastajien
henkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin on raportoitu joutuvan koetukselle. Kansainvélinen
tutkimus on lahestynyt henkista hyvinvointia pikemminkin henkisen pahoinvoinnin
nakokulmasta keskittymalla pelastajien tyostressin, vahéisen tyotyytyvaisyyden (Malek ym.
2009), posttraumaattisten stressioireiden (Arbona ym. 2016; Garner ym. 2016; Harvey ym. 2016;
Jung ym. 2016; ks. meta-analyysi Berger ym. 2012), emotionaalisen uupumuksen (Lourel ym.
2008), masentuneisuuden (Harvey ym. 2016), ahdistuneisuuden ja vihamielisyyden (Wagner ym.
2010), tyovuosien aikaisten itsemurhien ja itsemurhayritysten todistamisen seurauksien (Kimbrel
ym. 2016), pelastajien itsemurhia ja niiden yrityksia selittdvien tekijoiden (Chu ym. 2016;
Henderson ym. 2016), univaikeuksien (de Barros ym. 2013) seka liian véhien ydunien ja
psyykkisen pahoinvoinnin (Wolkow ym. 2016) tutkimiseen. Tutkimuksissa (esim. Ponnelle
2003) on kiinnitetty huomiota myds pelastajien eri tyovaiheissa viridviin Kielteisiin tunteisiin —
hélytykseen liittyvaan ahdistukseen, tulipalopaikalla viridvéan pelkoon ja aggressiivisuuteen
sekd hélytystehtavan jalkeiseen vasymykseen, lannistuneisuuteen ja vihaan — jotka heikentavét
pelastajien henkisté hyvinvointia. Toisaalta kansainvalisesti on onnistuttu ndyttdméaan, ettd myos
tdman hankkeen keskiossa olleet tunteiden tunnistamisen, ymmaértamisen ja séatelemisen taidot
(ns. tunnedlytaidot; Wagner & Martin 2012), nykyhetkeen keskittymisen ja sen havainnoinnin ja
hyvéksyminen taidot (ns. tietoisuustaidot; Setti & Argentero 2014; Smith ym. 2011) sek& kyky



selviytya vastoinkaymisista tai stressaavista tilanteista, hakea sosiaalista tukea ja sopeutua
ennakoimattomiin muutoksiin (suom. resilienssi; Lee ym. 2014) ovat pelastajien henkisen
hyvinvoinnin suojatekijoitad ennustaessaan pelastajien henkista hyvinvointia tai liittyessédén

vahadisempadn henkiseen pahoinvointiin.

Sosiaalisen hyvinvoinnin kansainvéliset tutkimukset ovat samalla tavoin kielteisiin ilmidihin
keskittyen osoittaneet, ettd madraaikaisessa tydsuhteessa olevat pelastajat kokevat itsensa
helposti tydyhteisdsséan syrjaytyneiksi ja vieraantuneiksi esimiestensa tietdmattd (Halbesleben &
Clark 2010). Pelastajien tyon luonteen ja organisaatiokulttuurin takia erityisesti kokeneempien
pelastajien sosiaaliset tukiverkot ovat vahaisia, jolloin he eivét saa sosiaalista tukea samassa
maéarin kuin ty0uraansa aloittelevat pelastajat (Regehr 2009). Tydyhteison tarjoama sosiaalinen
tuki on tutkimuksissa osoittautunut toistuvasti tarkeéksi voimavaraksi. Erityisesti esimiesten
tarjoama sosiaalinen tuki ja osaamisesta ja hyvista suorituksista annettu tunnustus ovat tarkeita
pelastajien resilienssin ja vahaisen emotionaalisen uupumuksen kannalta (Bernabé & Botia
2016). Toisaalta taas vahaisesti sosiaalista tukea saavat pelastajat oireilevat psyykkisesti
runsaammin tukea saavia pelastajia enemmaén (esim. Meyer ym. 2012; Smith ym. 2011).

Sosiaalisen tuen lisaksi sosiaalista hyvinvointia tukee tydyhteisoon kuulumisen tunne
(Armstrong ym. 2016) seké tyoyhteisdssa vallitseva luottamus, joka lisdd myonteisia asenteita ja
yhteistyohaluisuutta henkildston keskuudessa ja parantaa ilmapiirié (ks. koonti Dirks & Ferrin
2001).Tyotovereiden valinen luottamus ja vuorovaikutus nayttaytyvat tyopsykologisissa
tutkimuksissa tarkeiné tyoyhteisén niin sanotun psykologisen turvallisuuden kannalta;
psykologisesti turvallisissa tyoyhteisoissa vallitseva uskomus siitg, ettd asioista voi puhua
suoraan ilman kielteisia seurauksia (Edmondson 1999) helpottaa sit4, ettd tydyhteison jasenet
uskaltavat kertoa ideoistaan, myontaa virheitaan, kysyé apua ja antaa palautetta (ks. koonti
Edmondson & Lei 2014). Pelastushenkildston tyoturvallisuustoiminnan edistamiseen soisikin
sisaltyvan myos psykologisen turvallisuuden tutkimista ja tukemista, silla t4han mennessé
tyoturvallisuuteen ja —hyvinvointiin/tyokykyyn liittyneet tutkimukset ja ohjeistukset ovat

painottaneet fyysista turvallisuutta, tapaturmien ehkaisya, vaarojen arviointia ja ergonomiaa.



Suomen palopaéllystoliitto seké pelastuslaitosten valtakunnallinen henkisen tydsuojelun
toimikunta on esittanyt tavoitteekseen henkisen tydsuojelun lisaédmisen alalla
(http://sppl.fi/files/2160/Tikkanen_-_Henkinen_tyosuojelu.pdf). Tutkijat ovatkin k&&nténeet
katsettaan pelastajien tyolle ominaisten henkisten vaatimusten ja tyosté selvidmisen henkisten
edellytysten suuntaan (Airila ym. 2009), kuten tyohon sitoutumiseen (Airila ym. 2012) ja
itsetunnon (Airila ym. 2014) kytkeytymiseen tyokykyyn. Tutkijoiden lisaksi henkisesta
tyohyvinvoinnista ja siihen liittyvésté tiedosta ovat olleet kiinnostuneita itse pelastajat, jotka
Mattilan (2009) Helsingin kaupungin pelastuslaitoksissa suoritetun kyselytutkimuksen mukaan
raportoivat tarvitsevansa tietoa henkisesta tyéhyvinvoinnista ja tydnohjausta erityisesti
tyossdjaksamiseen, urasuunnitteluun ja ristiriitatilanteiden selvittelyyn. Lisaksi Mattilan (2010)
opinnéytetyon haastatteluihin osallistuneet nelj& pelastusesimiesta olivat kokeneet saaneensa
apua puolen vuoden yksilotydonohjauskokeilussa omaan tyossa jaksamiseensa, ajankayttonsa
miettimiseen ja tyon rajaamiseen. Tyonohjaus oli myos selkiyttdnyt perustehtavia ja auttanut
ristiriitatilanteiden ja péivittdisen tyon lapikdymistd (Mattila 2010). Rohkaistuneina ndista
esimieskokeiluista toimme t&ssé tutkimushankkeessa tyonohjauksen yha laajemmin
pelastustoimen tyohyvinvoinnin vélineeksi tarjoamalla tydyhteisén ohjausmenetelmia

hyodyntavia ryhméatapaamisia pelastajille.

Henkisten vaatimusten tutkimuksen ja henkisen tydsuojelun lisdédmisen taustalla lienee se, etté
pelastajien henkinen kuormittuneisuus on lisd&ntynyt heidén tyonkuvansa laajennuttua
ensihoitoon ja muihin pelastustehtaviin (Airila ym. 2009) ja etta vaikka suurin osa
tyoterveyslaitoksen pitkittaistutkimukseen vuosina 1996 — 2009 osallistuneista pelastajista piti
henkisi& voimavarojaan vahintadn keskinkertaisina, noin viidennes kuitenkin koki henkisten
voimavarojensa heikentyneen ajan myo6té (Lusa ym. 2011). Sairauksista suhteellisesti eniten
olivatkin lisaantyneet juuri mielenterveyden héiriot (Punakallio & Lusa 2011). Henkinen rasitus
nayttaa liittyvan muun muassa tyotehtdvien ennakoimattomuuteen, jatkuvaan varuillaan
olemiseen, nopean péatdksenteon ja toiminnan vaatimuksiin, tydtehtavien sisaltéihin seké tyon
organisointiin ja johtamiseen (Mankkinen 2011; Punakallio & Lusa 2011). My®gs tyon ja -tekijén
sekd tyontekijan ja -yhteison valisten suhteiden merkitysten tutkimusta pidet&an tarpeellisena

(Mankkinen 2011). Toistaiseksi ainoastaan Airila (2014) kollegoineen on selvitellyt


http://sppl.fi/files/2160/Tikkanen_-_Henkinen_tyosuojelu.pdf

suomalaisten pelastajien keskindisten ristiriitojen, yhteistyon ja esimiessuhteiden merkitysté

tyohon sitoutumiselle ja tydkyvylle, joten lisatutkimus on tervetullutta.

2.2 Urheiluvalmentajat stressitutkimuksen keskidssa

Urheiluvalmentajien tutkimus on pitkdan maaritellyt hyvinvoinnin stressin tai muiden Kielteisena
pidettyjen ilmi6iden puuttumiseksi (Kaski 2013) ja keskittynyt nimenomaan urheiluvalmentajien
tyOstressiin, kuormittuvuuteen ja tyduupumukseen (Karabatsos & Apostolidis 2012; Knight ym.
2013; Thelwell ym. 2008), jotka sijoittuvat llmarisen (2009) tyokykytalon ensimmaiseen
terveytta ja hyvinvointia kuvaavaan kerrokseen seké ylimpaan tyon piirteiden kerrokseen.
Valmentajien stressin l&hteet nayttavat liittyvan heidén ja heidan valmentamiensa urheilijoiden
suorituksiin sekd tydyhteisoon (johtajuuteen, talous- ja matkustusasioihin, ryhmatydskentelyyn;
Thelwell, Weston ym. 2008). Valmentajien hyvinvointia kuormittavat erityisesti
henkil6kohtaisen tuen ja palautteen puute, tydn yksityiselamalle asettamat vaatimukset (Akela
ym. 2006), paatosten tekemisen vaativuus ja (erityisesti miesvalmentajia) tiedotusvélineiden
kasaamat paineet ja odotukset (Kaski 2013). Ammattivalmentajien henkinen tyokyky on ollut

ainakin aiemmin heidan kokonaistyokykyaan huonompi (Akela ym. 2006).

Viime vuosina liikunta- ja urheilupsykologian tutkimuskentélla on pilkahdellut positiivinen
psykologia. Urheiluvalmentajatutkimuksessa tdméa on nakynyt siten, ettd urheiluvalmentajien
osaamista seké arvoja, asenteita ja motivaatiota (tyokykytalon toisen ja kolmannen kerroksen
ilmiditd) on alettu tutkia myodnteisisté lahtokohdista kasin. Valmentajien on esimerkiksi havaittu
kykenevan reflektoimaan stressaavia tilanteita ja niiden aiheuttajia ja nakeméaén stressin lahteet
uhkien sijaan hallittavissa olevina haasteina ja kehittymisen mahdollisuuksina (Chroni ym.
2016). Urheiluvalmentajat nayttaisivat myos olevan sitoutuneita tyohénsa (Davies ym. 2005;
Kaski 2013; Mazerolle ym. 2008). Suomessa miesvalmentajien voimavaroja ovat omaan
tyOtahtiin vaikuttamisen mahdollisuudet, naisvalmentajilla ystavien ja sukulaisten tuki (Kaski
2013). Kansainvalisesti on tutkittu lisdksi valmentajien emotionaalista osaamista ja pystyvyyden
kokemuksia ja havaittu, ettd tunnetaidot kytkeytyvét valmentajien uskoon omiin pedagogisiin
taitoihin, lajitekniseen tietdmykseen ja siihen, ettd he pystyvat vaikuttamaan valmennettaviensa

psyykKisiin tiloihin ja taitoihin (Hwang ym. 2013; Thelwell ym. 2008).
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Suomessa urheiluvalmentajat ovat esitténeet liiaksikin fyysisiin osa-alueisiin suuntautuneen
ammatillisen valmentajakoulutuksensa kehitystarpeiksi erityisesti psyykkistd valmennusta ja
vuorovaikutustaitoja (Karméniemi 2012) ja kaivanneet valmentajakoulutuksen rinnalle
vaihtoehtoisia tukimuotoja (Blomgvist ym. 2012). Viime vuosina ulkomailla on ryhdytty
tutkimaan ohjausalaa, nimenomaisesti mentorointia, eraana urheiluvalmentajien ammatillisen
kehittymisen keinona (Grant ym. 2014; Koh ym. 2014; Zehntner & McMahon 2014). Suomessa
mentorointia on kokeiltu pienimuotoisesti Suomen Valmentajat ry:n VValmentajien mentorointi —
hankkeessa, johon osallistuneet yhdeksan valmentajaa kertoivat mentoroinnin henkisiksi
hyodyiksi esimerkiksi voimaantumisen, parantuneet itsereflektion taidot, itsevarmuuden ja -
tuntemuksen lisd&dntymisen sek& mentorointirynman muilta valmentajilta saadun vertaistuen
(Aarresola 2008). Muita ohjausalan alueita, kuten tydnohjausta, ei urheiluvalmentajien

ammattiryhmassa ole aiemmin tutkittu.

Tutkimuksemme toimialoja yhdisti se, ettd ne ovat molemmat hyvin miesvaltaisia; pelastajista
(Hotti 2014) ja valmennus- ja ohjaustoiminnan parissa tyoskentelevista urheiluvalmentajista
(Blomqgvist ym. 2012) valtaosa on miehid. Molempien ammattiryhmien tyénkuvaan siséltyy
henkisid kuormitustekijoitg, joita tydhyvinvointitutkimus on l&hestynyt eri tavoin. Pelastajien
tutkimus on painottanut fyysista turvallisuutta, tapaturmien ehkaisyéa, vaarojen arviointia ja
ergonomiaa, kun taas valmentajatutkimukset ovat paneutuneet henkiseen pahoinvointiin.
Tutkimuksista, joissa ndiden miesvaltaisten alojen tyontekijoité olisi tutkittu henkisen
hyvinvoinnin ja voimavarojen ndkokulmasta, on puutetta. Harvat aiemmat tydssé jaksamista ja
hyvinvointia tukeneet kokeilut, joissa muutamien osallistujien kokemuksia on tutkittu
laadullisesti haastattelujen pohjalta, ovat poikenneet toisistaan menetelmallisesti; paloesimiehia
on tuettu vain heidan ammattiryhmélleen tarkoitetulla yksiltyonohjauksella (Mattila 2010) ja
urheiluvalmentajia vain heidan ammattiryhmalleen suunnatulla ryhmamentoroinnilla (Aarresola
2008). Tama tutkimus- ja kehittdmishanke syntyi kiinnostuksesta kehittaa interventio, jossa
mentoroinnin sijaan kaytettaisiin muita tydyhteisén ohjauksen menetelmia, kuten tydnohjausta,
ja jossa hyodynnettdisiin moniammatillisesti muodostettujen (tydnohjaus)ryhmien jaettua
asiantuntijuutta. Laadullisten menetelmien rinnalle kaipasimme myods maaréllisia

aineistonkeruun ja —kasittelyn menetelmid rikastamaan kokemuspohjaista tiedonhankintaa.
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3. TUTKIMUS- JA KEHITTAMISHANKKEEN TAVOITTEET

Voimavarakeskeisen hankkeemme paatavoite oli kahden tydssaan psyykkisesti kuormittuvan ja
miesvaltaisen ammattiryhman, pelastajien ja urheiluvalmentajien, tyokykyisyyden ja
hyvinvoinnin monimenetelmallinen tutkiminen ja tyokykyisyyden tukeminen puolen vuoden
ryhmatydnohjauksella. Kartutimme tietoa tyokyvysta ja sita tukevista henkisistd voimavaroista
seka niita parantamaan tarkoitetun ryhmatydnohjausintervention hyddyllisyydesta pyrkimélla

vastaamaan seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

1) Kuinka pelastajat ja urheiluvalmentajat erosivat toisistaan lahtokohtaisesti tyokykynsa,

hyvinvointinsa ja niité selittdvien tekijoiden suhteen?

2) Kuinka yksilélliset hyvinvointiin, osaamiseen ja motivaatioon liittyvat voimavarat seké
tyohon ja tydyhteisoon liittyvat voimavarat selittivéat eri ikéisen ja eri sukupuolta olevien
pelastajien ja urheiluvalmentajien tyokykyé, kun huomioitiin tyontekijoiden ika ja sukupuoli ?

3) Millaisia olivat kolmen ryhmétyonohjausinterventioon osallistuneen koeryhmaén (pelastajat /
urheiluvalmentajat / pelastajien ja urheiluvalmentajien yhteisryhma) kokemukset interventiosta,
interventioiden sisallot seka niissa ilmenneet keskeisimmat yhtaldisyydet ja erot?

4) Kuinka interventioon osallistuneiden koeryhmien (pelastajat / urheiluvalmentajat / pelastajien
ja urheiluvalmentajien yhteisryhmé) tyokyky ja hyvinvointi sek& niihin liittyvat henkiset
voimavarat muuttuivat kuuden kuukauden intervention aikana verrattuna toisiinsa ja

kontrolliryhmiin?
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

4.1.  Kyselyaineistojen keruu seka niissé kaytetyt mittarit ja muuttujat

Kyselyaineistojen keruu. Tutkimuksemme alkoi neljalla Keski-Suomen Pelastuslaitoksen
henkilokunnalle jarjestetylla tiedotustilaisuudella syys-lokakuussa 2015. Kahteen Aanekoskella
ja kahteen Jyvaskylassé jarjestettyyn tilaisuuteen osallistui vuorossa oleva henkilokunta.
Tilaisuuksissa kerroimme alkavasta hankkeesta sek& vastasimme mahdollisiin hanketta koskeviin
kysymyksiin. Lahetimme tutkimuksemme aluksi séhkdisen alkukyselyn Keski-Suomen
pelastuslaitoksen (KS-PELA) pelastushenkiltstolle (N = 800) seka Suomen ammattivalmentajat
(SAVAL) ry:n jasenille (N = 833) 22.10.2015 ja muistutuksen kyselyyn vastaamisesta
9.11.2015. Alkukysely sulkeutui 15.11. 2015. Interventioon osallistuneet pelastajat ja
urheiluvalmentajat pystyivét vastaamaan valikyselyyn 21.3.-4.4. vélisend aikana. Keski-Suomen
Pelastuslaitokselle ja Suomen ammattivalmentajille lahettamaamme sahkoiseen loppukyselyyn
pystyivat 13.6.— 11.7.2016 valisena aikana vastaamaan seké alkukyselyyn syksylla 2015
vastanneet etta sellaiset pelastajat ja urheiluvalmentajat, jotka eivat alkukyselyyn olleet

vastanneet. Lahetimme muistutuksen loppukyselystéd 4.7.2016. Loppukysely sulkeutui 11.7.2016.

Kyselyihin osallistuneet. Sahkdiseen alkukyselyyn osallistui 31 pelastajaa (kaikki miehid) ja 72
urheiluvalmentajaa (44 miestd, 25 naista, 3 ei ilmoittanut sukupuoltaan).
Ryhmatyonohjausinterventioon osallistuneista 10 pelastajaa ja 9 urheiluvalmentajaa vastasi
séhkdiseen valikyselyyn. Loppukyselyyn vastasi 31 pelastajaa ja 10 urheiluvalmentajaa.
Alkukyselyyn vastanneiden pelastajien ja urheiluvalmentajien taustatiedot raportoimme

taulukossa 1.
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TAULUKKO 1 Alkukyselyyn vastanneiden pelastajien (N=31) ja valmentajien (N=72)

taustatiedot

Taustatieto Pelastajat Valmentajat
n % n %
Sukupuoli
Nainen 0 0 25 34.7
Mies 31 100 44 61.6
Siviilisaaty
Naimaton 3 9.7 13 18.1
Avoliitossa 9 29.0 16 22.2
Naimisissa 16 51.6 35 48.6
Eronnut 2 6.5 5 6.9
Koulutus (ylin suoritettu tutkinto)
Peruskoulu 1 3.2 0 0
Toisen asteen tutkinto 23 74.2 23 31.9
Alempi korkeakoulututkinto 7 22.6 33 45.8
Vahintaan ylempi korkeakoulututkinto 0 0 13 18.1

Urheiluvalmentajista suurempi osa oli naimattomia tai eronneita kuin pelastajista. Pelastajista
noin viidesosalla ja urheiluvalmentajista noin puolella oli alempi korkeakoulututkinto (alempi
yliopistotutkinto, ammattikorkeakoulututkinto tai opistoasteen tutkinto). Valmentajista lahes
viidesosalla oli vahintaan ylempi korkeakoulututkinto (maisterin, lisensiaatin tai tohtorin
tutkinto). Keski-ialtdan alkukyselyyn vastanneet pelastajat (42.04 vuotta, keskihajonta 10.09, ian
vaihteluvali 23.8 — 60.7) ja urheiluvalmentajat (42.30 vuotta, keskihajonta 10.49, ian vaihteluvéli

23.1 - 67.7) olivat samanikaisia.

Tehtavanimikkeittain tarkasteltuna alkukyselyyn oli vastannut 2 ensihoitajaa (6.5%
vastanneista), 2 paloesimiesta (6.5%), 3 palomestaria (9.7%), 15 palomiesta (48.4%), 1
ruiskumestari (3.2%) ja 8 palomies-sairaankuljettaja (25.8%). Urheiluvalmentajien ylimman

suoritetun valmentajakoulutuksen tarkastelu osoitti, ettd alkukyselyyn vastanneista I-tason
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koulutus oli 1 (1.4% vastanneista), Il-tason 8 (11.1%) ja Ill-tason 9 (12.5%) valmentajalla.
Vastanneiden joukossa oli myos 1 liikuntaneuvoja (1.4%), 11 liikunnanohjaajaa (15.3%), 1
fysioterapeutti (1.4%) seké& 1 lasten litkunnan ammattitutkinnon suorittanut (1.4%).
Urheiluvalmentajista 15 (20.8%) oli suoritettuna valmentajan ammattitutkinto (VAT), 7 (9.7%)
valmentajan erityisammattitutkinto (VEAT), ja 1 VEAT oli alkukyselyn aikoihin kesken.
Valmentajat olivat valmentaneet keskimaarin 18.9 vuotta (keskihajonta 10.80, vaihteluvali 3 — 47

vuotta).

Mittarit ja muuttujat. Kyselyissa molemmille ammattiryhmille esitetyt mittarit esittelemme
kuviossa 2. Sahkoisten kyselyiden keskidssa olivat voimavarat, jotka peilasivat IImarisen (2009;

IImarinen ym. 2006) tyokykytaloa seuraavasti:

TYOKYKY
Tybterveyslaitoksen tyokykyindeksi
(Tuomi ym. 1997)

TYOYHTEISO
* psykologinen turvallisuus (Edmondson 1999)

MOTIVAATIO
tyShon sitoutuminen (tydn imu): Utrecht Work Engagement Scale (Hakanen 2009b)
sisdinen ja ulkoinen tydmotivaatio (Tremblay ym. 2009)

OSAAMINEN
* tunnetaidot: Brief Emotional Intelligence Scale (BEIS; Davies ym. 2010)seka Emotion
Regulation Questionnaire (ERQ; Gross & John 2003)
 tietoisuustaidot: The Mindful Awareness and Attention Scale (Brown & Ryan 2003)

TERVEYS JAHYVINVOINTI
*  optimismi: Life Orientation Test-Revised (LOT-R; Scheier ym. 1994).
» elamintyytyviisyys: Satisfaction With Life Scale (SWLS; Diener ym. 1985)
* resilienssi: Connor-Davidson (2003) Resilience Scale-25 (CD-RISC-25)
* luottamus: Self-Report Trust Scale (MacDonald ym. 1972)
= Itsearvioitu terveys
*  Tyoviihtyvyys

KUVIO 2. Molemmille ammattiryhmille esitetyt mittarit

Tutkimuksessa kéytetyt muuttujat sekd valmentajien (v) ja pelastajien (p)

keskiarvosummamuuttujien Cronbachin alfat on esitelty taulukossa 2.

15



TAULUKKO 2. Tutkimusmuuttujat

Muuttuja Vaittdméesimerkki Osiot Asteikon Cronbachin
(Ikm) vaihteluvali alfa (v/p)

1.Luottavainen Luotan toisten sanaan. 10 1-5 .75/.83

2.0ptimistinen Suhtaudun aina myénteisesti ja 6 1-5 .50/.59
optimistisesti tulevaisuuteeni.

3.Resilienssi Olen mielestani vahva kohtaamaan 10 1-5 .82/.95
haasteita ja vaikeuksia.

4.Elamantyytyvaisyys Olen tyytyvdinen eldmaani. 5 1-5 .87 /.93

5.Sisdinen tydmotivaatio | Haasteelliset tehtavat tuottavat minulle 3 1-5 .62 /.86

(Tremblay ym. 2009) tyydytysta.

6.Integroitunut tydmotivaatio | Tydsté on tullut olennainen osa minua. 3 1-5 .80/.72

7. Tunnistettu tydmotivaatio | Valitsin tdman tyon saavuttaakseni 3 1-5 .69 /.64
tietynlaisen eldméntyylin.

8.Pakotettu tydmotivaatio Haluan olla menestyja. 3 1-5 72174

9.Ulkoinen tyémotivaatio Tyoll& hankin rahaa. 3 1-5 .63 /.68

10. Amotivaatio Sité itsekin kysyn itselténi; en tunne 3 1-5 .54/ .48
osaavani tydhoni olennaisesti kuuluvia
tehtévid.

11. Organisaation tuki Yksikkoni saa helposti asiantuntevaa 5 1-6 .651/.40
apua, jollei se selviydy jostakin yksin.

12.Tydryhmén saama palaute | Taman yksikdn tydll4 on todellista 3 1-6 40/.011
merkitystd sen vastaanottajalle tai
kayttajalle.

13.Tydryhmén tavoitteet Yksikko on kayttanyt paljon aikaa 3 1-6 711/.69
tavoitteiden selkiyttdmiseen.

14. Ty6ryhmén kokoonpano | Joiltakin yksikon jéseniltd puuttuu hyvéssa | 3 1-6 .64 /.59
tiimitydssé tarvittavia erityistaitoja
(k&&nnettynd).

15.Tyéryhmén Keskittymélla ja ponnistelemalla yksikko 3 1-6 541 .62

pystyvyys pystyy kaikkeen mihin se ryhtyy.

16. Tyoryhman psykologinen | Tassé yksikdssa on turvallista ottaa 7 1-6 .871.65

turvallisuus riskeja.

17. Tyéryhmén oppiminen Yksikkd hankkii jatkuvasti uutta tietoa, 7 1-5 .71/ .63
joka johtaa huomattaviin muutoksiin.

18. Ty6ryhmén suoritustaso | Yksikdn suoritustaso ja tulokset ndyttavat | 5 1-5 81/.74
hieman heikentyneen viime aikoina
(kd&nnettynd).

19.Sisdinen tydmotivaatio 11 | Olen oikein tyytyvéinen itseeni, kun olen 3 1-5 .66/.79

(Edmondson 1999) tehnyt tydni hyvin.

20.Tyoni on koko eldméni. Tyoni on koko eldmani. 1 1-5 -

21. Johdon tuki Yksikdn johto on aina lasn ja saatavilla. 3 1-5 72 /.83

22. Tydnimu Ty0ni inspiroi minua. 17 1-7 .93/.94

23. Tyoviihtyvyys Miten viihdyt tydssasi ? 1 1-5 -

24. Tyokyky Minka pistemaéarén antaisit nykyiselle 1 1-10 -
tyokyvyllesi?

25. Itsearvioitu terveys Millainen terveydentilasi on ollut viime 1 1-5 -
vuoden aikana?

26. Tunnetaidot Ihmisten &&nensévy kertoo minulle, miltd | 10 1-5 .66 /.92
heista tuntuu.

27. Tilanteen Séételen tunteitani muuttamalla tapaani 6 1-7 T4/1.74

uudelleenarviointi ajatella siitd tilanteesta, jossa olen.

28. Tietoisuustaidot Huomaan tekevéni jotakin kiinnittamatta 15 1-5 .84/ .86

sithen huomiota (kd&nnettynd).
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4.2.  Ryhmatyonohjausinterventio

Toteutimme hankesuunnitelmaan kuuluvan tyénohjausintervention kevééalla 2016, jolloin
jarjestimme jokaiselle kolmelle tyonohjausryhmalle kuusi kahden tunnin tyénohjaustuokiota

(yht. 18 tuntia), joihin osallistui kaikkiaan 22 tutkittavaa.

4.2.1. Tyo6nohjausryhmien muodostaminen

Kyselyyn vastanneista 15/31 pelastajaa ja 21/72 urheiluvalmentajaa ilmoittivat halukkuutensa
osallistua tydnohjaukseen Jyvéskylédssa. Tyonohjausryhmien kokoonpanot perustuivat kyselyissa
ilmoitettuihin tyokykyindekseihin; tavoittelimme sellaisia tyonohjausryhmié, joihin omasta
halustaan osallistuvien tyokykyindeksit vaihtelivat 4 — 10 valilla. Talla kriteerilla pelastajien
tyonohjausryhmaan valikoitui 10 pelastajaa ja urheiluvalmentajien tyénohjausryhmaan 11
valmentajaa. Pelastajien ja urheiluvalmentajien yhteisryhmé&an valikoitui 5 pelastajaa ja 6
urheiluvalmentajaa, jolloin ryhmén kooksi tuli 11 tyonohjattavaa. Lisaksi 4 urheiluvalmentajaa

jai tyénohjauksen varapaikoille.

Tyonohjauskutsut lahetimme 15.12.2015 sahkopostitse yhteensd 32 alkukyselyyn vastanneelle.
Pyysimme heiltd osallistumisvahvistusta 20.12.2015 mennessa. Madrapaivaian mennessa
pelastajien tyonohjausryhmaan ilmoittautui 7 pelastajaa, mutta urheiluvalmentajien ryhmaan
ainoastaan 3 valmentajaa. Pelastajien ja urheiluvalmentajien yhteisryhméén kutsutuista
ilmoittautui 5 pelastajaa ja 2 urheiluvalmentajaa. Koska urheiluvalmentajien ryhmaé seka
yhteisryhmé olivat jadmassa kooltaan pieniksi, l&hetimme neljélle varapaikalla olevalle
urheiluvalmentajalle kutsun osallistua tyoénohjaukseen 20.12.2015. Koska vastauspaivéan
28.12.2015 mennessa saimme ainoastaan yhden liséilmoittautumisen, paatimme kysyéa
paikallisilta urheiluvalmentajilta halukkuutta osallistua tydnohjaukseen. Paadyimme kolmeen
paikalliseen urheiluvalmentajaan yhdessa tyénohjaaja Marko Malvelan kanssa. Lahestyimme

heitd tammikuun 2016 ensimmaisell& viikolla, ja he kaikki halusivat osallistua tydnohjaukseen.

Néin ollen lopullisen pelastajien tydnohjausryhman muodostivat 7 pelastajaa, jotka olivat kaikki
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miehid. Urheiluvalmentajien tyénohjausryhmé muodostui 5 valmentajasta, joista 3 oli miehid ja
2 naisia. Pelastajien ja urheiluvalmentajien yhteistyénohjausryhmaén kuului 9 miestd, joista 5 oli

pelastajia ja 4 urheiluvalmentajia.

4.2.2. Ryhmaétyodnohjauksen kulku kevaalla 2016

Tyonohjausten suunnittelusta ja toteutuksesta vastasivat tyonohjaaja Marko Malvela seka
projektitutkija, aikuiskouluttaja Mikko Pirttiméki. Tyonohjausten siséll6t ja ohjausmenetelmat
poikkesivat jonkin verran toisistaan. Taulukoissa 3, 4 ja 5 on kuvattu kunkin tyénohjausryhman

aikataulu, kokoonpano seka tyonohjaustuokioiden keskeiset teemat ja menetelmat.

TAULUKKO 3. Pelastajien tyénohjauksen aikataulut ja sisallot

Pdivamaarda Ldsnda  Aihe ja menetelmat

11.1.2016 717 Tutustuminen ryhmaéldisiin, hankkeen tavoitteet ja tyétavoista sopiminen
8.2.2016 717 Miten olen tullut alalle ja miksi? Tyomenetelména haastattelu

7.3.2016 5/7 Miten pérjata arjessa? Tyémenetelmana keskustelu

4.42016 417 Oman eldman juoni. Tydmenetelmand monomyytti metaforan kayttaminen
2.5.2016 217 Arjen tyotilanteet. Tydmenetelméné keskustelu

24.5.2016 2[7 Voimavarat ja tulevaisuus. Tyomenetelmana parihaastattelu

TAULUKKO 4. Urheiluvalmentajien tydnohjauksen aikataulut ja sisallot

Paivamaara Lasnd  Aihe ja menetelmét

11.1.2016 4/5 Tutustuminen ryhmaldisiin, hankkeen tavoitteet ja ty6tavoista sopiminen
8.2.2016 4/5 Minun urani tarinana. Tyémenetelmand narratiivinen haastattelu

7.3.2016 4/5 Paivittaisvalmennuksen tilanteet. Tydmenetelmana keskustelu

4.42016 2/5 Tavoitteenasettelu omassa tydssd. Tyomenetelména tarkastelun nelikentté
2.5.2016 4/5 Vapaita aiheita:

- Oman osaamisen markkinointi
- Burnoutista omaa jatkoa pohtimaan
- Urheilijan oma-aloitteisuuteen ohjaaminen
Tydmenetelmané keskustelu
24.5.2016 3/5 Keskustelua kevaan teemoista. Tyomenetelmana keskustelu

18



TAULUKKO 5. Yhteisryhman tyonohjauksen aikataulu ja siséllot

Paivamaard Ladsna Aihe ja menetelmat

13.1.2016 9/9 (4 valmentajaa, 5 pelastajaa) Tutustuminen ryhmaldisiin, hankkeen tavoitteet
ja ty6tavoista sopiminen

10.2.2016 8/9 (4 valmentajaa, 5 pelastajaa) Minun urani tarinana. Tyomenetelméana
akvaario

9.3.2016 9/9(4 valmentajaa, 5 pelastajaa) Valintatilanteet uran aikana. Tydmenetelméana
ankkurointi

7.42016 7/9 (3 valmentajaa, 4 pelastajaa) Tavoitteenasettelu omassa tydssa.
TyO6menetelméana tarkastelun nelikentta

3.5.2016 7/9 (3 valmentaja, 4 pelastajaa) Vapaita aiheita:

- Opiskelumotivaatio

- Henkildkohtaiset ongelmat tydssa

- Ty0n tuottavuus ja johtaminen

Tyodmenetelménd keskustelu
25.5.2016 4/9 (1valmentaja, 3 pelastajaa) Keskustelua kevaan teemoista.

TyOdmenetelméné palautekierros

Kaikkien tyonohjausryhmien osallistumisaktiivisuus vaheni tydnohjauksen edetessa. Valtaosin
osallistujat ilmoittivat poissaoloistaan, jotka liittyivat pakollisiin tydesteisiin tai henkilékohtaisiin
syihin. Tyonohjauksen alkaessa korostimme kuitenkin sitd, etta tyénohjaukseen osallistuminen

on vapaaehtoista ja osallistumisen voi koska tahansa keskeyttad ilman erillista syyta.

4.2.3. Ryhmaétyodnohjauksen ohjausmenetelmat

Aiemmassa kansainvélisessa sairaalaympérist6ja ja ammattioppilaitoksia tarkastelevissa
tutkimuksessa on raportoitu sadnnéllisen tyénohjauksen liittyvan parempaan tyoilmapiiriin,
ammatilliseen kehittymiseen, organisaation tavoitteiden mukaiseen kehittymiseen, kognitiivisten
taitojen parempaan hyddyntamiseen, tyontekijoiden itsearvostukseen ja oman osaamisen
tunnistamiseen (esim. Gangaram ym. 2012; Metso & Kianto 2014). TSR-rahoitteisissa
hankkeissa tydnohjausta on tutkittu suhteessa esimiestaitojen parantumiseen (Eloranta,
kehittdmisavustus 109465; Tolvanen, kehittdmisavustus 107146; Romana, stipendi 105036),
asiakaspalvelun kehittdmiseen (Krogars, kehittdmisavustus 104176), opettajien ammatti-
identiteetin syventamiseen (Nylander, stipendi 103236) ja tydyhteison voimavarojen uudelleen
jarjestelemiseen (Paunonen-Ilmonen, kehittdmisavustus 100392). Néissa hankkeissa tyonohjaus
on todettu toimivaksi tavaksi tavoitellun muutoksen aikaan saamiseksi ja tarpeelliseksi myds

muutoksen pysyvyyden kannalta. Tydnohjauksen lisdksi TSR:n rahoittamissa hankkeissa on
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hyodynnetty mentorointia esimerkiksi kehitettaessé lastenhoitoa (Hoven-Korpela,
kehittdmisavustus 106273), sairaanhoitoa (Isotalo, kehittdmisavustus 109450) ja yliopiston
opettajien vertaisryhmamentorointia (Tynjél&, Tutkimus ja kehitystoiminta 108057).
Hankeraportit osoittavat mentorointiprojektien parantaneen tyoyhteiséjen ilmapiirié ja
tyotehtavien mielekkyyttd. Aiemmista TSR-rahoitteisista ohjaukseen liittyvista hankkeista
poiketen késilla olevassa hankkeessa pyrimme tyénohjauksella suoraan tukemaan
tyonohjausryhmiin osallistuvien tyokykya ja hyvinvointia ja lisadmaan naité edistavia henkisié
voimavaroja. Toinen uusi ndkokulma oli kahden psyykkisesti kuormittuvan ja miesvaltaisen
ammattiryhman yhteisen, ryhmémuotoisen tyénohjausprosessin ja sen hyoédyllisyyden

tutkiminen.

Hankkeessa toteuttamamme ryhmamuotoinen tydnohjaus rakentui systeemistd, konstruktivistista
ja asiakaskeskeista ohjausta yhdistavélle viitekehykselle. Tassé viitekehyksessa toimittaessa
perusolettamus on, ettd ihminen rakentaa useita erilaisia henkilokohtaisia ja sosiaalisia tulkintoja
todellisuuden ilmiodisté, kuten normeista, instituutioista ja perinteista. (Corey 1996; Rogers
1986). Valitsemassamme viitekehyksesséa ihminen on aktiivinen toimija, joka pystyy rakentavaan
paatdksentekoon ja ongelmanratkaisuun seka myonteiseen muutokseen ja kasvuun. (Peavy
1999). Tyonohjausistuntojen suunnittelu oli siten osallistujalahtdistd, eika istuntojen siséltoja
madritelty tiukasti etuk&teen. Pyrimme rakentamaan istunnot siten, ett4 jokainen osallistuja voisi
halutessaan kertoa ohjaustarpeestaan. Suunnittelussa varauduimme myas siihen, ettei kukaan
osallistujista nosta mitaén erityista ohjausaihetta esille. Siksi valikoimme etukéteen jokaiselle
kerralle 1-2 aihetta ja tydnohjausmenetelméaa sen varalle, ettei ryhmasta nouse keskusteltavia
aiheita. Jokaisella kerralla osallistujilta I10ytyi kuitenkin vahintadn yksi ohjausaihe. Kaytannoksi
muodostui keskustelun lisaksi tarkastella aiheita mygs etukateen valitun tyénohjausmenetelméan
avulla. Tyodnojausistunnot noudattivat seuraavaa kaavaa:

1) Aloitus

2) Kuulumiskierros ja ohjausaiheiden kartoitus

3) Yhteenveto kuulumiskierroksesta ja yleista keskustelua aiheista

4) Ohjausaiheen valikointi, tydnohjausmenetelman esittely ja kokeilu

5) Yhteenveto
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Ohjaustuokioissa kéytettyjen menetelmien tarkoituksena oli pyrkia maarittdamaén ohjattavien
tarkoituksia, arvoja ja kéasityksia seké ohjata ohjattavia tarkastelemaan suhdettaan ihmisiin ja
tapahtumiin (McEwan 1995). Hankesuunnittelun aikana emme valinneet mit&én erityista
tyonohjauksen toteutusta ohjaavaa ohjausmenetelma tai ohjaussuuntausta, mutta
ohjausmenetelmié suunnitellessamme painottuivat erilaiset narratiiviset ohjausmenetelmat. Niité
ovat esimerkiksi narratiiviset haastattelut, ohjatut keskustelumuodot, metaforien ohjattu
luominen tai erilaisten systeemikarttojen muodostaminen (Flick 1998; Kupias & Koski 2012;
Niemi & Multisilta 2014 ). Tarinat ja tarinallisuus ovat tyonohjauksissa kayttokelpoisiksi
havaittuja menetelmié kartoittamaan ohjattavien elamantilanteita ja elamankokemusta, joskaan
tarinallisuuden ei katsota olevan metodi tai menetelma (Heikkinen 2001; Saarenheimo 2002).
Narratiivien k&yttdminen ohjauksessa on siten ennen kaikkea inhimillinen keino rakentaa
ohjattavien identiteettid, tukea ohjattavien ajattelun ja elaman jasentamistd seka apuvaline
yksilon ja yhteison valisen suhteen tarkastelulle (Polkinghorne 1998; Ruusuvuori & Tiittula
2009; Vuokila-Oikkonen 2002). Tarinallisuus ja kertomusten kautta kokemusten jakaminen
muodostuivat kuitenkin keskeisiksi ryhmatyonohjauksen sisélldiksi, mika johtui ennen kaikkea
tyonohjaukseen osallistuneiden tutkittavien omasta aktiivisuudesta ja aloitteellisuudesta.

Tyonohjaustemme keskeisin ohjausmenetelma oli vapaa keskustelu. Tyonohjaaja kuitenkin johti
keskustelua tekemalla keskustelusta yhteenvetoja, osallistamalla kaikkia ohjattavia keskusteluun
sekd paattamalla aiheesta kdydyn keskustelun. Ohjausmenetelmat olivat sovelluksia ja
yhdistelmia erilaisista ohjausmenetelmista ja niiden kayttamisen tavoitteena oli ennen kaikkea
toimia toiminnallisina menetelmina tyonohjaustuokioissa seké osallistaa ohjattavia jakamaan

kokemuksiaan. Seuraavassa on kuvattu lyhyesti keskeiset ohjausmenetelmat tavoitteineen:

“Akvaario”

Toteutimme akvaarion ohjatun keskustelun muotona. Tavoitteena oli saada ohjattavat
kuuntelemaan kertomusta ja tunnistamaan sielta heité itsedén koskettavia asioita. Kertomuksen
kertojalle oman kertomuksen ryhmassa heréttdmat ajatukset toimivat palautteena ja auttoivat
ymmartdméaan, minkalaisia merkityksia kuulijat tunnistivat kertomuksesta. Keskeista oli, etteivat
ryhméléiset kommentoineet kuulemaansa tarinaa tai sen kertojaa, vaan kuvasivat tarkasti sita,

minkaélaisia ajatuksia kertomus heissé heratti.
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Haastattelut

Teimme tyonohjausten yhteydessa useita erityyppisia haastatteluja. Haastatteluiden tavoitteena
oli laajentaa ryhmalaisten ymmarrysta esimerkiksi muiden ryhmal&isten elamanhistoriasta,
tyOurasta, merkitykselliseksi kokemista asioista ja tapahtumista. Ohjaajan tai keskusteluparin
esittdmiin kysymyksiin vastaaminen helpotti osallistumista verrattuna yleiseen keskusteluun.
Teimme ryhmétyonohjauksessa seuraavanlaisia haastatteluja:

e Strukturoitu haastattelu, jossa kaikki ryhmaélaiset vastasivat vuorollaan samoihin ohjaajan
esittdmiin kysymyksiin. Ohjaaja teki muistiinpanoja vastauksista ja veti lopuksi yhteen
havaintonsa.

e Narratiivinen haastattelu, jossa haastattelimme perusteellisesmmin yhden ohjattavan.
Muiden ryhméldisten tehtdvané oli kuunnella ja tehdé tarvittaessa muistiinpanoja.
Haastattelu saattoi liittyd teemaan tai tarkasti rajattuun ongelmaan, kuten
tybuupumukseen. Haastattelun tarkoituksena oli retrospektiivisesti selvittaa, milloin
késiteltdva asia oli tullut haasteltavan tietoisuuteen ja millaisia vaikutuksia sill& oli ollut.
Lopuksi ryhma pohti yhdessa, millaisia mahdollisuuksia haastateltavalla oli tulevaisuutta
ajatellen.

e Parihaastattelu, jossa parin tehtdvana oli haastatella toisiaan annetun ohjeistuksen
mukaisesti. Ohjeistus liittyi kasiteltdvaan teemaan tai ilmiéon, kuten tyohistoriaan. Parit
haastattelivat toisiaan vuorotellen ja tekivéat muistiinpanoja kuulemastaan. Lopuksi
haastattelut purettiin auki siten, ettd jokainen esitti tekemansé haastattelun muulle
ryhmélle. Ohjaaja johti purkua ja teki yhteenvetoja haastatteluista.

Metaforat

Teimme edell& kuvatun parihaastattelun monomyytti -metaforatehtédvan yhteydessa. Tehtéva
viittaa antropologi Joseph Campbellin (1966) teokseen, jossa han kuvaa muinaisille kulttuureille
tyypillisida myyttisia sankaritarinoita ja niité yhdistavaa juonikulkua eli monomyyttia. Tehtdvén
ytimessa oli 12 sankarin matkaan kuuluvaa vaihetta, joiden kautta ohjattava voi jasentdd omia
eldmantapahtumiaan. Tehtévan tavoitteena oli tunnistaa henkilokohtaisesti haastavien

eldmanvaiheiden tai tapahtumien syntyminen seka niista selviytyminen.
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NLP — menetelmat

Kéytimme myos kahta Neuro-Linguistic Programming (NLP) - tekniikoihin perustuvaa

ohjausmenetelmaa niissa ryhmaohjaustuokioissa, joissa kasiteltiin tavoitteen asettamista.

Ohjausmenetelmat tahtasivat toiminnallisuuteen seké siihen, ettd ohjattaville tarjoutui

mahdollisuus tarkastella omaa tilannettaan tarkasti rajatun viitekehyksen avulla. Kéayttdmamme

ohjausmenetelmaét olivat:

4.3.

Toiminnan tarkastelun nelikenttd, jonka alkutilanteessa ohjattava kuvasi itselleen selkean
tavoitteen tai tavoitetilaan. Tdman jalkeen han asettui vuorotelleen kolmeen erilaiseen
rooliin ja tarkasteli néisté rooleista kdsin omia mahdollisuuksiaan tavoitteen
saavuttamiseksi. Valitsemamme roolit olivat kriitikko, joka tarkasteli kriittisesti tavoitetta
sekd ohjattavan kykyjé ja taitoja tavoitteen saavuttamisessa. Toinen rooli oli valmentaja,
joka pyrki etsiméaéan erilaisia toimintaympéristdon, osaamiseen, taitoihin, voimavaroihin
jne. liittyvid mahdollisuuksia tavoitteen saavuttamiseksi. Kolmas rooli on tekij4, joka
pyrki jasentaméaan konkreettisia toimenpiteita tavoitteen saavuttamiseksi.

Ankkurointi oli tehtavé, jonka aluksi tavoite tai tavoitetila, kuten uusi tyotehtava, oli
selkedsti maaritelty. Taman jalkeen ohjattava tarkasteli tilannetta ja pyrki tunnistamaan
jonkun tekijan tai tapahtuman, joka oli vaikuttanut keskeisesti tavoitteen toteutumiseen.
Seuraavaksi ohjattava siirtyi tarkastelemaan tat4 kuvaamaansa asiaa ja pyrki
tunnistamaan siitd samanlaisia tekijoita kuin ensimmaisessa vaiheessa. Tehtavaa jatkettiin

niin pitk&an, kunnes ohjattava tunsi kuvaavansa nykytilan kaltaista olotilaa.

Ryhma&ohjausinterventiota koskevan tiedon keruu

4.3.1 Haastatteluaineisto

Ryhmatyonohjausintervention péatyttyad Mikko Pirttimaki haastatteli 5 interventioon

osallistunutta pelastajaa ja 5 urheiluvalmentajia 24.5.2016 — 6.7.2016 valisend aikana.

Haastattelut kestivat keskimaarin 83,5 minuuttia (pisimmilldadn 107 minuuttia ja lyhimmill&dan 62

minuuttia). Haastateltujen ammatit ja haastattelujen kestot ilmenevat taulukosta 6.
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TAULUKKO 6. Haastatteluiden toteutus

Haastattelu ~Ammatti Kesto (min)
#1 Valmentaja 62
#2 Valmentaja 107
#3 Pelastaja 103
#4 Pelastaja 68
#5 Pelastaja 77
#6 Valmentaja 88
#7 Valmentaja 74
#8 Valmentaja 83
#9 Pelastaja 82
#10 Pelastaja 91

Nauhoitetut haastattelut kirjoitettiin tekstimuotoon (litteroitiin) ja numeroitiin taulukon 6
mukaisesti. Numeron perusteella pystyimme aineistoa analysoidessamme tunnistamaan
haastateltavan ammatin seka tyénohjausryhman, johon haastateltava oli osallistunut. Aineiston
analyysin edetessa paatimme kuitenkin jattdd huomiotta haastateltavien tyénohjausryhman,
koska aineiston madré ei mahdollistanut luotettavaa vertailua tyonohjausryhmien valilla.
Ratkaisumme pohjautui havaintoihimme seka tutkimusryhmén ulkopuolisen laadullisen

tutkimuksen asiantuntijan kanssa kdymiimme keskusteluihin.

4.3.2 Ryhmétyonohjauksen palautekysely

Tyodnohjausintervention jalkeen l&hetimme kaikille tydnohjaukseen osallistuneille séhkdisen
palautekyselyn, joka oli avoinna 24.5.-1.7.2016. Kysely koostui 11 tyonohjausta koskevasta
vaittdmasta seka avoimesta kysymyksestd, jonka avulla halusimme saada ryhmaétyonohjaukseen

osallistuneilta vapaamuotoisia kommentteja ja tydnohjauksen kehitysehdotuksia. Vastaajat

vastasivat kyselyyn nimettomasti.
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4.4. Tutkimusaineistojen analysointi

4.4.1 Tilastolliset analyysit

Kéytimme riippumattomien otosten t-testia selvittddksemme, erosivatko pelastajat ja
urheiluvalmentajat toisistaan tyokykynsa, hyvinvointinsa seké henkilokohtaisten ja tyohon/
tyoyhteisoon liittyvien voimavarojen suhteen. Ndiden keskiarvovertailujen liséksi tutkimme
tyokyvyn ja muiden tutkimusmuuttujien valisid yhteyksid Pearsonin tulomomenttikorrelaatioiden
avulla ammattiryhmittain. Ammattiryhmittéin tehdyilla lineaarisilla regressioanalyyseilla
(pakotettu malli) selvitimme, missd maéarin seké pelastajien ettd urheiluvalmentajien tyokyky
selittyi heidan voimavaroillaan. Laitoimme malliin mahdollisiksi tyokyvyn selittdjiksi vain ne
voimavaramuuttujat, jotka lahtokohtaisesti korreloivat tyokykyyn, mutta eivéat korreloineet
voimakkaasti keskendan. Ryhmatydnohjauksesta saamaamme numeraalista palautetta tutkimme

keskiarvojen ja —hajontojen avulla.

4.4.2 Laadullisten aineistojen analyysi

Analysoimme haastatteluaineistoa kayttamélla vaiheittaista induktiivista sisallénanalyysia.
Valitsemamme analyysimenetelmé&a hyddynnetdén laajasti fenomenologisessa tutkimuksessa,
jossa kiinnostuksen kohteena ovat tutkittavien kokemukset sek& ymmarryksen muodostuminen
tutkittavien kokemusten kautta (Hsieh & Shannon 2005; Tuomi & Sarajérvi 2002).
Tutkimusaineiston analyysi oli aineistoléhtoistd, koska analyysié ei ohjannut etukateen valittu
teoreettinen viitekehys. Aineiston analyysi eteni tutkimuskysymyksen ohjaamana vaiheittain
aineiston pelkistdmisen, Klusteroinnin ja abstrahoinnin kautta kohti yleisempaé teoreettista
késitteellistamista (Elo & Kyngés 2008; Tuomi & Sarajarvi 2002).

Aloitimme analyysin tutustumalla huolellisesti jokaiseen yksittdiseen haastatteluun lukemalla
haastattelulitteroinnin 18pi useita kertoja saavuttaaksemme paremman ymmarryksen
haastatteluaineistosta kokonaisuudessaan. Taéman jalkeen pelkistimme aineistoa etsimalld ja
erottamalla tekstimateriaalista sellaisia vastauksia, jotka selkeéasti eivat vastanneet

tutkimuskysymykseen. Samanaikaisesti luimme karsittua aineistoa huolellisesti l&pi, jotta
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pystyimme 16ytaméaan aineistosta merkityksia ja viitteitd, jotka toivat lisatietoa
tutkimuskysymykseen. Nain pyrimme varmistamaan, ettei asianmukaista tietoa tullut
ulosrajatuksi karsintavaiheessa (Graneheim & Lundman 2004). Jatkoimme lukemalla useita
kertoja lapi rajattua aineistoa loytddksemme relevantteja analyysiyksikoita. Analyysiyksikoiksi
muodostuivat tietyt sanat ja lauseet, joissa haastateltavat kuvasivat kokemuksiaan
tyonohjauksesta. Naiden analyysiyksikodiden erottumisen myo6ta jatkoimme kohti aineiston
klusterointia, jossa luokittelimme ja yhdistimme sisélloltdan ja kontekstiltaan samankaltaiset
analyysiyksikdt muodostaaksemme alakategorioita. Jatkoimme analyysia yhdisteleméalla
alakategorioita, joista muodostuivat analyysimme kasitteelliset ylakategoriat. (Elo & Kyngéas
2008; Eskola & Suoranta 1999; Tuomi & Sarajérvi 2002). Analyysin aikana palasimme
toistuvasti lukemaan aineistoa — myos toisillemme &aneen — varmistaaksemme, etté
analyysimme kytkeytyy varmasti alkuperdiseen aineiston tuottamaan tietoon. Lisaksi
muodostaessamme ala- ja ylakategorioita keskustelimme niiden sisélldista useaan otteeseen
saavuttaaksemme mahdollisimman yhtendisen nakemyksen kategorioiden sisalldista ja
merkityksista tutkimuskysymykseemme nahden. Tdman jérjestelmallisen tytskentelytavan on
katsottu parantavan laadullisen tutkimuksen validiteettia (Hsieh & Shannon 2005; Kvale 1996).
Tyodskentelytavan valintaan vaikutti myos etukéateen tiedostettu laadulliselle tutkimukselle
ominainen intersubjektiviteetin saavuttamisen haaste, jossa kahden eri henkilon tekema tulkinta
esimerkiksi kielellisestd ilmaisusta ei koskaan voi olla tasmélleen samanlainen (Kolbe & Burnett
1991; Kvale & Brinkman 2009). Té&st4 haasteesta tietoisina halusimme kayttaa aikaa yhteisen
nakemyksen muodostamiseen, jotta ymmartaisimme aineistosta tehdyt tulkinnat mahdollisimman
samansuuntaisesti. Tyonohjausintervention jalkeen toteutetun palautekyselyn sanalliset

vastaukset luokittelimme my®onteisiin, Kielteisiin seka kehittaviin vastauksiin.
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5. TULOKSET

5.1 Pelastajien ja urheiluvalmentajien tyokyvyssé, hyvinvoinnissa ja niita selittdvissa tekijoissa

ilmenneet erot

Tutkimuksen alussa pelastajat ja urheiluvalmentajat erosivat toisistaan tilastollisesti

merkitsevasti taulukon 7 mukaisesti.

TAULUKKO 7. Pelastajien ja valmentajien tutkimusmuuttujien keskiarvot (ka), -hajonnat (kh)
ja niissé ilmenneet ryhmien valiset tilastollisesti merkitsevat erot

Muuttujat Valmentajat Pelastajat df t-arvo p
(n=51-72) (n=29-31)
Ka Kh Ka Kh
1.Luottavainen 3.87 45 3.60 .65 78 2.233 .028
2.Siséinen tyémotivaatio | 4.30 .54 3.99 A7 83 2.162 .033
3.Integroitunut tyémotivaatio ~ 4.37 .62 3.83 75 83 3519 .001
4.Pakotettu tyémotivaatio 3.73 .80 3.20 94 83 2.748 .007
5.Ulkoinen tyémotivaatio 2.70 .86 3.30 .89 83 -3.049 .003
6.Ty6ryhman saama palaute 4.70 12 4.12 .79 80 3.367 .001
7.Tyéryhman pystyvyys 3.44 74 4.19 .93 80 -4.029 .000
8.Sisdinen tydmotivaatio Il 4.14 59 3.63 .80 79 3.290 .001
9.Tyo6ni on koko eldmaéni. 273  1.00 2.03 .93 79 3.085 .003
10.Ty6n imu 6.06 72 5.07 1.15 79 4.251 .000
11.Tunnetaidot 3.98 34 3.72 .63 79 2498 .015
12.Tilanteen uudelleen 4.79 .83 4.28 .95 78 2.539 .013
arviointi
13.Tietoisuustaidot 4.09 .58 4.61 54 78 -3.941 .000

Keskiarvojen valiset vertailut osoittivat, ettd valmentajat olivat luonteeltaan luottavaisempia kuin

pelastajat. Tyomotivaatiotarkastelut osoittivat, ettd valmentajilla oli pelastajia korkeampi

sisdinen, integroitunut ja pakotettu tydmotivaatio, kun taas pelastajat olivat tyéssaan valmentajia

vahvemmin ulkoisesti motivoituneita. Valmentajat kokivat tydssaan pelastajia vahvempaa tyon

imua ja arvioivat pelastajia useammin, ettd heidén tyonsa oli heidan koko eldmansa. Pelastajat

puolestaan arvioivat saavansa tyéryhméand vahemman palautetta, mutta pitivat tyoryhmaansa

pystyvampéna kuin valmentajat. Henkisten taitojensa suhteen tutkimamme ammattiryhmat
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erosivat siten, ettd valmentajilla oli arvionsa mukaan pelastajia paremmat tunnetaidot ja
tunteiden saatelykeinona he osasivat mielestédan arvioida tilanteen uudelleen pelastajia

paremmin. Pelastajat arvioivat kuitenkin tietoisuustaitonsa paremmiksi kuin urheiluvalmentajat.

5.2 Voimavarat pelastajien ja urheiluvalmentajien tyokyvyn selittajina

Pelastajien tyokyvyn selittdjiksi valitsimme lahtdkohtaisesti seuraavat voimavaramuuttujat, jotka
korreloivat tilastollisesti merkitsevasti tyokyvyn kanssa, mutta eivét olleet toisiinsa liian
voimakkaasti yhteyksissa: itsearvioitu terveys (r = .71, p =.000), elaméntyytyvaisyys (r = .39,

p = .035), tietoisuustaidot (r = .53, p =.003) ja optimismi (r = .43, p = .020). Kun pelastajien ika
oli vakioitu, heidén tyokykyaan jaivat tilastollisesti merkitsevasti selittdmaan hyvé itsearvioitu
terveys ja vahvat tietoisuustaidot, jotka selittivat pelastajien tyokyvyn vaihtelusta 62% (taulukko
8).

TAULUKKO 8. Itsearvioitu terveys ja tietoisuustaidot pelastajien tyokyvyn selittajiné

Voimavaramuuttujat B t-arvo p-arvo
1.Itsearvioitu terveys .60 4.735 .000
3.Tietoisuustaidot .34 2.734 011
R2= .62

F=14,745

Urheiluvalmentajilla oli pelastajia useampia tyokyvyn mahdollisia voimavaroihin liittyvi
selittgjid. Urheiluvalmentajien tyokykyyn korreloivat positiivisesti itsearvioitu terveys (r =.60,

p =.000), elaméntyytyvaisyys (r = .60, p =.000), tietoisuustaidot (r = .46, p =.001), optimismi
(r=.43, p =.020), luottavaisuus (r = .54, p = .000), resilienssi (r = .40, p = .004), tydssa
viihtyminen (r = .62, p = .000), johdon tuki (r = .34, p = .016), tydryhman suoritustaso (r = .47, p
=.001), tydryhman psykologinen turvallisuus (r = .47, p = .001), tyéryhmén kokoonpano (r =
.34, p = .015) ja organisaation tuki (r = .44, p = .001). Kun urheiluvalmentajien ika ja sukupuoli

oli vakioitu, heidan tyokykyaan jaivat tilastollisesti merkitsevasti selittdmaan hyva itsearvioitu
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terveys, tyoviihtyvyys ja vahvat tietoisuustaidot, jotka selittivat urheiluvalmentajien tyokyvyn
vaihtelusta 63% (taulukko 9).

TAULUKKO 9. Itsearvioitu terveys, tyoviihtyvyys ja tietoisuustaidot valmentajien tyokyvyn
selittgjina

Voimavaramuuttujat R t-arvo p-arvo
1.Itsearvioitu terveys .39 4.456 .000
2.Tyoviihtyvyys 40 4.523 .000
3.Tietoisuustaidot 27 3.242 .002
R2= .63

F=17,644

5.3 Ryhmatyonohjausryhmien kokemukset interventiosta

Haastatteluaineistosta nousi esille kolme laajempaa teemaa, jotka liittyivét tydnohjausryhmiin
osallistuneiden kokemuksiin tyonohjausinterventiosta: (1) Oppimiskokemukset, (2) Kokemukset
ryhmassa toimimisesta ja (3) Kokemukset tyonohjauksen vaikuttavuudesta (ks. yhteenvetona
taulukko 10 sivulla 30).
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TAULUKKO 10. Laadullisen analyysin tulosten yhteenveto

Teema Padkategoria Alakategoria

Lainaus

Oppimiskokemukset Tekemalla oppiminen Tarinoista ja
kertomuksista
oppiminen

Menetelmallinen
oppiminen

Reflektiivinen oppiminen Vahvistuminen

Havahtuminen

"...pidan sitd vahan semmosena
terapiakeskusteluna, padsee toisten
ammattivalmentajien kanssa huolia ja
murheita juttelemaan.”

"...ettd se oli ihan hyvd timmonen
itsepohdiskelukeino..."

"No varmaan paaluttamaan kohilleen
siind kuunnellessa toisten kokemuksia
ettd, taas muistuttamaan siita etta taa asia
on nyt hyvin, tdi on saatu kohilleen..."

"...positiivisii puolia semmosia jotka on
huomannu, ettd hei ma oon itekkin ennen
ajatellu véhan ehka tosta asiasta liian
karkkaasti..."

Kokemukset ryhmésséd  Ilmapiiri Myonteinen
toimimisesta ilmapiiri

Kielteinen ilmapiiri

Ryhmén kokoonpano Ryhmaén koko

Ryhmén pysyvyys

Ryhménjésenten
erilaisuus

"...et se ryhmad oli helppo ja jokaisella on
siind tilaa ja jokasta kuunnellaan..."

"...oikeesti teki mieli monta kertaa sanoo
sille &ijélle, ettd oo nyt jumalauta hiljaa."

"...ma koen et tdd ryhma on sopivan
kokonen siihen, ettd myos jokaiselle
yksildlle pitas jaada tilaa."

"No mulla jéi puolet melkein, itse asiassa
puolet jai kdymatta, siell sattu jotain
paéllekkdin olemaan..."

"Kaikki ei ollu vaan siihen valmiita, eika
ehka tietosia siita, ettd mihinka ollaan
ryhtyméssé tai mité ollaan hakemassa."

Kokemukset Asenteelliset muutokset
tyénohjauksen
vaikuttavuudesta

Tydnkuvan muutokset

"Ett4 yrittdis nahd siind kuitenkin sité
kokonaisuutta, ettei jais sitd laskemaan,
ettd nyt ma joudun tekemaan sité ja tata"

"...oon ihan kokopéivésta
valmentajahommaa hakemassa, ja viel&
pari kuukautta sitten mietin, etta
lopetanko kokonaan."
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5.3.1 Oppimiskokemukset

Oppimiskokemusten teema pitéa sisalladn kaksi paakategoriaa: 1) tekemélla oppiminen ja 2)
reflektiivinen oppiminen. Tekemall& oppimisen ensimmainen alakategoria ’Tarinoista ja
kertomuksista oppiminen” muodostui osallistujien oppimiskokemuksista, jotka olivat
kytkoksissa muiden ryhmaldisten kertomuksiin ja tarinoihin seké tyonohjaustuokioissa
harjoiteltuihin menetelmiin. Tyonohjaukseen osallistuneet olivat kokeneet, ettd ehka siitd sai
jopa vielda enemman kun kuunteli vaan muitten tarinoita. Etta ei sen todellakaan aina tarvi olla
niin, etta pohditaan sita minun ongelmaa esimerkiksi ja muut yrittda antaa siihen vastauksia,
vaan ehkd enemman jopa toisin pain. Kun kuunteli vaan mita siella on ja miten he on ratkassu
asioita ja miten ei 0o onnistunu ratkasemaan, niin se jo synnytti itsessdan aika paljon semmosta
hyvdd prosessointia.” (H7) Toisten kertomuksien kuuntelu ja niiden kasittelyyn osallistuminen
mya0s “avasi silmid, etta siellahan on hirvian paljon samoja ongelmia. Siellé on ihan

samanlaisia, jos ei vield paljon karumpaakin kohtaloita, ja tylympia ... ’(H5)

Enemmistd tyonohjaukseen osallistuneista piti parempana sitd, etta suoraisia neuvoja ei oltu
jaettu, silla ” varsinki silloin ku ihmiset tulee eri lajeista, eri kokemuksista niin kuka meist on
neuvomaan toista ihan oikeesti. Et mielummin se on tarinoiden kerronnan kautta ja kokemusten
jakamisen kautta.” (H1) Kokemusten jakamisen katsottiin mahdollistavan erilaisten
elamaéntilanteiden samankaltaisuuksien tunnistamista ja arvokkaana pidettiinkin sitd, ettd ” ei
valttamatta yrité neuvoa, vaan omien kokemusten kautta kertoo samantyylisista asioista, niin
siitd monesti sitten voi saaha ehk& enemmankin ite sitten ajatuksia ja tyokaluja.” (H7) Jotkut
osallistujat olivat nauttineet myads siitd ™ etta jos ma sain antaa niille toisille valmentajille jotain

vinkkeja, etta ne pystys huolehtimaan paremmin jaksamisestaan.” (H6)

Osallistujien kuvauksissa nousi myos esille tydnohjaustuokioiden vetdjan rooli kokemusten ja
tarinoiden jakajana, silld joidenkin osallistujien mielestd ” opettavaisempia on nuo hyvét
esimerkit mita on elaméassa valmentamisessa tapahtunu ja mitéa kompastuskivia kenell&kin on. Ne

on semmosia mitka kannattas viljella enempi. ”(H6)
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Menetelmallinen oppiminen —alakategoria muodostui tydnohjaustuokioissa kéytettyjen
ohjausmenetelmien ympadrille. Véljaén suunnitteluun perustuneet ohjausmenetelmat jaivat
osallistujien mieleen ja siten oppimiskokemukset kytkeytyivat tydnohjaustuokioiden aikaisiin
tapahtumiin. Ohjausmenetelmien kaytt0d synnytti oppimista ja toisaalta menetelmien kéyttoa
haluttiin oppia myos itse. Eras osallistujista toi haastattelussa esille innostuneensa kaytetyista
ohjausmenetelmista ja niiden taustoista toteamalla, ettd “Toki semmosta, ettd muakin jai
kiinnostamaan esimerkiks ne Markon ja teidan kayttaméat menetelmien l&hteet ja taustat ... ”
(H9) ja nostamalla menetelmat ja niiden taustat vield uudelleen esille toivoen menetelmien
tarkempaa kuvausta my6s hankkeen loppuraporttiin, koska "Sitd ei saa... jdttid vakan alle
makaamaan, vaan se taytyy, ma toivoisin ainakin saavani sen. No ne oli mielenkiintoisia ne mita

kaytitte lahteind ja se. Kaikkee ei ees muista. Ja yritin jopa kirjoittaa muistiinkin.” (H9)

Ohjausmenetelmien esittely ja niiden kayttaminen ei kuitenkaan ollut tydnohjaustuokioiden itse-
tarkoitus. Jokaisen ohjauskerran aluksi tiedustelimme ohjattavilta, millaisia asioita kyseisella
kerralla olisi syyté tyostad. Menetelmat ja niiden k&yttdminen eivat siten ohjanneet
tyonohjauksen prosessia. Osallistujat pitivét sitd hyvéna asiana, kuten seuraavasta lainauksesta
kay ilmi:
”Mun mielest toi on hyva systeemi, ettd mennaan siihen aiheeseen sen mukaan mitka ihmiset
kokee tarkeeks. Koska sillon he my6s saa vaikuttaa siihen sisaltoon, et se ei 0o vaan ennalta
suunniteltu.” (H1)

Kokemukset tyonohjaustuokioissa kéaytetyistd ohjausmenetelmista olivat poikkeuksetta
myo0nteisid ja niiden merkitys osallistujien kesken vaihteli. Joistakin osallistujista
ohjausmenetelmat ja niiden kokeilu olivat kiinnostavia, toisille ohjausmenetelmien kautta
avautui taysin uudenlaisia mahdollisuuksia ymmartdd omaa tilannettaan. Seuraavan osallistujan
kokemus kuvaa tyypillista kiinnostavaa kokemusta ohjausmenetelmista, vaikka
ohjausmenetelmien nimet olivatkin jo ennattdneet unohtua haastateltavan mielesta:

“Joo, siis kylld ne mun mielesta paasaantoisesti kaikki mité oli ne, tavallaan esimerkiks sillon

viimeisella kerralla ku tehtiin sité puuta, kylla se mun mielesta oli menetelména ihan hyva ja

sitte tavallaan se, emma nyt muista sita nimea mika se oli se missa oli se rasti, tai semmonen
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risti keskelle ja sitte sitd ammatin nelja jotaki osa-aluettako ne oli. Ja sit, et mihin kohtaan se

sielld sijoittuu, miten se litkkuu ja...” (H3)

Ohjausmenetelmien kautta avautui joillekin osallistujille myds mahdollisuus ymmartaa
laajemmin omaa tyd6tilannettaan ja tapaansa toimia erilaisissa tilanteissa. Osalle, kuten
seuraavalla osallistujalle, tallainen kokemus oli oivaltava ja omia ajatuksia jasentava:
”No nimenomaan siihen, ettd niin kun ma oon hehkuttanu sita, etta sita
organisaatiorakennetta olen oppinut ymmartamaan, etta hei nainhan taa toimiikin, ettd nain
ne kirkot rakennetaan ja vaikka ne rakennetaankin uudelleen, niin ei se homma meek&aéan
nain. Etta niin kun askon kerroin, etta odotin talté organisaatiouudistukselta paljon, kunnes
huomasin nain, etté joo se kirkko rakennettiin uudelleen, mutta se valta vaan jarjesteltiin ja

siella se on samat henkil6t ja sielld on, ettd kaytantd ei muuttunu yhtéan mihinkaan. ” (H5)

Osalle vastaajista ohjausmenetelmat tarjosivat mahdollisuuden oman elamantilanteen syvaélliselle

pohdiskelulle. Erés osallistujista kuvaa kokemustaan narratiivisesta haastattelusta seuraavasti:
“Mut (mullaki on), niin ku (on sanottu oon) kayny tyoterveyspsykologilla, aikoinaan
psykologin vastaanotolla muuten, niin mulle se oli kaikkein antosin juttu tén (setin) aikana.
Mulle ei oo ikind auennu itesta niin paljo asioita ja oikeestaan se ei auennu siina hetkessa,
vaan se aukes sitte ku ma I&hin sinne lomalle sen jalkeen ja, (vield)... oli otollinen tilanne

silleen ettd sai olla rauhassa ja muuta niin se avas. ” (H1)

Narratiivinen haastattelu toteutettiin haastattelemalla yhtd ryhmén jasentd muiden ryhmaldisten

kuunnellessa haastattelua. Haastattelun lopuksi keskustelu avattiin muille ryhmaéléisille, jotka

saivat kertoa, millaiset asiat heita itseddn haastattelussa koskettivat. Erés osallistujista kuvaa

menetelman merkitysta ryhmatoiminnan ja luottamuksen syntymisen nakokulmasta seuraavasti:
" Sen olis voinu tehda mun mielesta kaikille kun kdytiin vaan yks henkilé ldpi. ... No ehkd
siind just se, ettd se haastateltava pistetdan piinapenkkiin tai tammdéseen. Sen pitaa
uskaltaa sanoo mité ajattelee. Siind varmaan avautuu ne, ryhméilmapiiri just jos vaikka
kaikki lavitte ja kaikki sais sanoo sen sanottavansa, niin veikkaan et koko ryhméan

luottamus sillon kasvais jos kaikki kéaytas lavitte siina.” (H6)
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Ohjausmenetelmana narrativiinen haastattelu koettiin vaikuttavana, joskaan kaikki osallistujat
eivét kuitenkaan olleet innokkaita itse joutumaan haastateltaviksi. Erds osallistujista kuvaa
kokemustaan narratiivisesta haastattelusta seuraavasti:
“Md muistan sillon mulla oli itelld just vaikee tilanne, md mietin sitd ettd joudunks md
seuraavan kerran tohon (haastatteluun). Ja sillon kieltamétta olis ollu, ma oisin kokenu
sen ehkad vahan ahdistavana. Etta siind on varmaan just se tarkee, ettéa se haastateltava

on tavallaan sinut ittesa kanssa tai se ajankohta oikee.” (H2)

Tyonohjaustuokioissa kaytetyt ohjausmenetelmat heréattivat kiinnostusta myds niiden
kaytettavyyden ndkdkulmasta. Huomionarvoista on, ettd menetelmaét ja niiden kéyttdminen
tyonohjausten ulkopuolella nahtiin mahdolliseksi molemmissa ammateissa. Urheiluvalmentajat
pyrkivat tyypillisesti aktiivisesti hydodyntamaan vuorovaikutuksellisia menetelmia myos
urheilijoidensa kanssa, ja tydnohjaustuokioissa kaytetyt menetelmat herattivatkin paljon
pohdintaa niiden kaytettavyydesta. Seuraava lainaus kuvaa tyypillistd urheiluvalmentajan
nékokulmaa:

”Ne oli henkilokohtasia. Joko niin etté tuttu keino, jo hyvaksi koettu, ehk& vahéan eri

lailla jasennelty ja sitten myos niin ku just tosiaan se piirtaminen niin silla tavalla, etta

itselle sopiva, henkildkohtainen, ettéa tuota mina voin kayttaa. ” (H8)

Kuuden kuukauden mittaisen ryhmatyonohjauksen aikana osa urheiluvalmentajista oli jo
ennattanyt vieda kaytantoon tydnohjaustuokioissa oppimiaan menetelmia. Jotkut tydnohjaukseen
osallistuneista valmentajista olivat tosin havainneet, ettd toisinaan harjoituksia on helpompi
teettdd muilla kuin tehda itse:
Siel on monii pienii ajatuksii, oivalluksii ehk& omaan valmentamiseen ja muuhun liittyen.
Mutta yks mitd ma oon kayttany ja jakanu nyt omien (mentoroitavien) kanssa nii on se Maken
SWOTin korvaava, unelmavalmentaja ja kriitikko ja tekija (-kaavio). Mutta ma oon kayttany
sitd muille menetelmana ja se on ollu tosi toimiva ja antosa juttu. Nyt kdytin neljan entisen
huippupelaajan kans et se on semmonen mika on konkreettinen. Mut seki on taas hassu sitte,

ettd ma pystyn tekeen sité toisille mut ma en pysty viel itelleni tekee sitd. ” (H1)
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Oppimiskokemusten toisen paakategorian, reflektiivisen oppimisen, muodostivat
oppimiskokemukset, joiden kuvauksissa valittyi oman pohdinnan kautta tapahtuva
ymmartdminen tai uudenlainen suuntautuminen omaan elaméntilanteeseen. Erés osallistujista
kuvasi omaa tyénohjaustuokioihin osallistumisen synnyttamé&a reflektointia seuraavasti:
”’No siella tosiaan, niitten toisten kokemusten kautta joutu pohtiin kanssa, tai tuli
pohdittua paljon sitd, mista ne kiksit omaan tydhon saa ja muuta, ja siind ku kuunteli
ihmisi&, jotka on tehny jo pitkan tyéuran ja valinnu joskus unelma-ammattinsa, ja sitten
edelleenkin ovat vahan siiné kintaalla tai ett4 miten sit se loppu siina rakentuu, loppu

tyburasta, niin niiden kautta oikeestaan varmaan tuli vahvasti sillain esiin se siina.” (H8)

Reflektiivisen oppimisen padkategoriaan siséltyvat alakategoriat kuvasivat 1) vahvistumisen ja
2) havahtumisen kokemuksia. Vahvistuminen piti sisalladn kokemusten kuvauksia, joissa
osallistujat kokivat vakuuttuneensa omasta tavastaan toimia tai ajatella ja joissa oma ajattelu tai
toiminnan tapa oli jasentynyt tyonohjaustuokioihin osallistumisen myodtd. Oman ajattelun
vahvistuminen ja jasentely saattoi liittyd esimerkiksi siihen, miksi tyo koetaan itselle tarkeéksi.
Seuraava lainaus kuvaa tyypillista aineistosta noussutta vastausta:
”Kylla naita asioita sivuttiin sielld, ja ma osaa muuta sanoo ku etta palautu mieleen ja
vahvistu, tai jasenty taas itelle ne hyvat asiat siita, ja se on tarkee palautella mieleen
naita asioita. Etta aina muistaa sitten kiireen keskell&, miksi taté tyota tekee ja voimme
I0ytaa sen taas sen kipinan, jos se valilla paasee vahan hiipumaan hetkeksi, mité ei kylla
kovin usein kay. Mutta kylla nyt aina kun ihminen vasyy ja unet jaa huonoksi ja muuta
niin tulee heikompia hetkia, niin sielta sitten on hyva palautella mieleen naita

perusarvoja.” (H7)

Tyonohjausinterventioon osallistumisen syisté kysyttaessa osallistujat kertoivat toistuvasti
osallistuneensa tyonohjaukseen jasennelldkseen omia ajatuksiaan ja varatakseen aikaa omalle
ajattelulle. Haastatteluissa ilmeni, ettd ” tosiaan niitten ajatusten jasentdminen on ollu se paras
anti henkilokohtasesti.” (H9) ja ” paasaantosesti semmonen ajatusten jasentely ja hetki pysahtya

ja miettid. Niin kyll& se sillai toimi oikein hyvin.” (H8)
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Tyonohjauksessa koetut jasentymisen ja vahvistumisen tunteet liittyivat myos siihen, etta
osallistujat ymmérsivét toisinaan toimineensa tydeldmassa ryhmassa hyvin samankaltaisesti kuin
muut tydnohjaukseen osallistuneet kollegansa. Parhaimmillaan tydnohjauksissa herasi ”
semmosia asioista kun on ite ajatellu samalla tavalla. Se antaa itseluottamusta myds, ettd enhan

ma tas oo ihan vaarilla metodeilla ollu liikkeella.”” (H2)

Samankaltaisuuksien havaitsemisen lisdksi myos erilaisuuden havainnointi saattoi johtaa omien
tyon tekemisten tapojen ymmartdmiseen uudessa valossa. Tyonohjauksen vaikuttavuus pohjautui
talloin siihen, ettd  oli erilaisia ihmisia ja tietysti ku aina ollaan ni se... jollakin tavalla ehkd

osaa nyt sitte arvostaa enemman sitd omaakin juttua ja omaa tapaa kasitella asioita. ” (H3)

Havahtumisen alakategoria muodostui kokemuksista, joissa osallistujat kokivat saaneensa
uudenlaisia virikkeitd omaan ajatteluunsa. Tahan kategoriaan liittyivat myods kuvaukset oman
toiminnan reflektoinnista tydnohjaustuokioiden aikana tai niiden jalkeen. Myos ndissa
kuvauksissa korostuivat ryhman muiden jasenien rooli ja havahtuminen siihen, etta ~oli vahan
samaa taipumusta ittella kun mita kollega kerto, ettd hanella on ollu. Siita tuli semmonen fiilis
itelle, ahaa-elamys ettd sehan on pirun raskasta, jos ma jaan siihen mokotysvaiheeseen. ” (H2)
Usein havahtumista seurasi myods pyrkimys tehda arjen asioita uudella, aiempaa
rakentavammalla tavalla, esimerkiksi “haluis sellasen positiivisuuden kautta ruveta rakentaa
naita asioita eikda semmosen, ettd ei tolla ois ollu oikeus sanoo noin.” (H2). Muiden
tyonohjaukseen osallistuneiden sanomisia reflektoimalla jotkut osallistuneet havahtuivat myos
pohtimaan omaa hyvinvointiaan, “etta eikbhan mun olis aika myds ajatella valilla itteenikin, etta
ei koko aika niité urheilijoita ja niitten parasta. Et mulla on paha tapa just silla tavalla, ettd ma
jatan itsestani huolehtimatta sitten etta [....] kaikki muut on tarkeempid.” (H6)

Osassa haastatteluvastauksia korostuivat osallistujien henkilokohtaiset kokemukset
tyonohjauksen kautta saaduista rohkaistumisista tehdd omassa tydsséén jotakin uudella tavalla.
Seuraavassa lainauksessa osallistuja kuvaa heittdytymistaan uuteen tehtavaan:

”Ja se ainakin meikéal&iselle jasenti sitd. Miten ma tata tietoani nyt sitten pidan, etta saisin

vittuilla johtajille? Ei se mua ik&an kun tee paremmaks tai huonommaks milldan tavalla. Et
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laitetaan nyt sit peliin mitd osataan. Se on ihan se konkreettisin mita tapahtu sen aikana, sen

koko prosessin aikana mita tyonohjauksia kaytiin.” (H9)

Haastatteluvastauksissaan tyonohjaukseen osallistuneet kuvasivat mygs tyonohjaustuokioiden
aikana tapahtunutta oman toiminnan kriittisté reflektointia. Téllaista pohdintaa Kirvoitti
erityisesti hankalaksi koettu muiden ryhmaldisten toiminta, joka toisinaan lisasi halua haastaa
itseddn kuuntelemaan ’sita &aijaa, etté kuuntele nyt oikeesti, etta vaikka se puhuu ja puhuu ja
puhuu ja sitd on hyvin vaikee ymmartad, mutta yrita nyt ees kuitenki vahasen. Vaikeeta se oli,
mut joskus siina onnistu, mut ei montaa kertaa.” (H3). Tydnohjaustilanteissa joku oli myds
oivaltanut itsestdén, ettd maki oon niin kova puhuun valil, et mulla on vaan sit se, et mun pitaa
muistuttaa itteeni, et nyt anna toisilleki tilaa sitten, ku innostuu jostain asiasta ja padssa taas
liikkuu kaikkii ideoita ja ajatuksia... Mut se just, ettd ollu hyva myos itelle se, etta pitaa
kuunnella ja rauhottuu ja antaa toisille puheenvuoroja ja tilaa.” (H1). Omaa tyonohjaustuokion
aikaisen toiminnan Kriittista pohdintaa tapahtui myds tyénohjauksen jalkeen esimerkiksi
osallistujan pohtiessa, ettd “kaviko siina niin pain, ettd heidan oma asiansa ei niin sanotusti tullu

niin paljon esille kun t&& meik&alaisen mouhuuminen.” (H4)

5.3.2 Kokemukset ryhmaéssa toimimisesta

Haastatteluaineiston toisen teeman muodostivat kokemukset ryhmassé toimimisesta. Tdma teema
jakautui kahteen paédkategoriaan, jotka liittyivat 1) tydnohjaustuokioiden ilmapiiriin ja 2)
tyonohjausryhman kokoonpanoon. limapiiri koostui kahdesta alakategoriasta, joista
ensimmaiselle annoimme nimeksi ”Myonteinen ilmapiiri”. Haastatteluaineistossa
tyonohjaustuokioiden ilmapiirid kuvattiin valtaosin myonteiseksi. Seuraava lainaus kuvaa
aineistolle tyypillistd tydnohjausten ilmapiirikuvausta:

“Positiivisena mulla jai siis mieleen se, etta siella oltiin 1&ahell& toista. Se ei ollu

semmosta etadntyvaa tai etta sielld oli joku joka oli edessé, veti sen tilaisuuden ja kerasi

asiat itselleen ja se olis ollu sen asian keskikohtana. Ei ollu, ei se ollu. Se oli min&. Koin

sen tosi miellyttavana. ” (H5)
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Myonteisen ilmapiirin kuvauksissa korostuivat ryhman jasenten rohkeus ja keskindinen
avoimuus kasitella asioita. Tyoryhmaan osallistuneet pitivat myonteisena sitd, etta ” osallistujat
uskaltaa avoimesti kertoo omista taustoista. ” (H2) ja osasivat arvostaa tyénohjaukseen tuotuja
avauksia, koska ’ne vaati heilta rohkeutta ja viela avoimia keskusteluja” (H9). Osalla
haastatelluista oli aikaisempaa kokemusta erilaisista tydyhteisoissa jarjestetyista
ryhmatilaisuuksista, joiden tavoitteena oli ollut yhteisesti kasitella tydssa tapahtuvia asioita.
Joillekin heista jarjestimamme tyonohjausinterventio tuntui avoimemmalta kuin aiemmat
ryhmétilaisuudet, silld ” ensimmaisesta hetkest& lahtien se alko purkautumaan aivan erilla lailla.
Se oli paljon avoimempaa ja semmosta valittémampaa, ja ymmarrettiin sitd hommaa ja oltiin

matkassa, ettd omasta mielestani se toimi parhaiten mitd ma oon ollu tallasissa. ” (H5)

Myonteiset ilmapiirikuvaukset sisélsivat myos kuvauksia osallistujien yhdenvertaisuudesta.
Yhdenvertaisuudesta oli kyse esimerkiksi silloin, kun omat ja muiden osallistujien
toimintamahdollisuudet oli koettu ajan oloon tasapuolisiksi, vaikka “alussa oli ehk& semmonen,
kun oli itella vaikee tilanne, oli silleen ettd ma jaan pikkusen tavallaan altavastaajaks... Mutta se
muuttu koko ajan siita. ...Ettd méa koen, ett& se koko ajan parani ja sain sanoo kaikki mité oli
sanottavaa.” (H2) Loppujen lopuksi moni haastateltu oli kokenut, ettd ” ne asiat mitka tassa
tydssa jollakin tavalla on haastavia, niin kylla ma pystyin ne, pystyin tuollakin tuomaan esille

... " (H2) Soradaniakin kuului, silla erdasta ohjattavasta tuntui, ettd ”jotkut naistéa toisista
osanottajista ei uskaltanu suutaan kaikissa asioissa aukasta. Valilla tuntu, ettd ainako tdssa mun

asioita kdsitellddn. [nauraa]” (H6)

Mydnteisen ilmapiirin alakategoriaan kuuluivat myds kokemukset ryhman siséisesta
luottamuksesta. Luottamuksellisen ilmapiirin syntymisen katsottiin olevan erityisesti ryhmaan
osallistuneiden aikaansaamaa, silld ”kylla se rohkeus ja heittaytyminen ja luottamus niin se on
tullu niitten ihmisten mukana siin&. Et sitdhan ei voi mistaan tempasta siihen. ” (H9)
Luottamuksen kokemuksen myo6téd tyonohjaukseen osallistuneista oli mahdollista heittaa siihen
poyalle ittensa alasti tavallaan.” (H9) Luottamuksellisesta ilmapiiristd huolimatta jotkut
haastatelluista ”’kuitenkin sitten joitakin asioita mietti, ettd kehtaakohan ihan menna tuonne

syvimpiin syodvereihin, mutta kuitenkin tuli paasaantosesti semmonen olo siin, etta siina oli hyva
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luottamus siind ryhmassa ja ihmiset avautu aika rankoistakin asioista valilla, etta ei jaany

semmosta oloa, etta se olis mitenkaan haitallinen ollu, etta ei ois pystyny.” (H7).

Luottamuksellinen ilmapiiri ndyttaytyi myos tyonohjauksen tavoitteiden saavuttamisen
edellytyksend, koska “siind pitdis unohtaa se, ettd no mitahan toi nyt aattelee, jos ma nyt sanon
nain. Se luottamus pitaa olla kunnossa ja sitte tavallaan on se terve itsetunto ja sellanen turha
uhoominen jattaa pois. Kylla varmaan auttaa sit saavuttaa siiné niita tavotteita mita on

mahollista saavuttaa. ” (H3)

IImapiirin toinen alakategoria, ” Kielteinen ilmapiiri”, syntyi padosin ryhmén muiden jasenten
kielteiseksi koetusta toiminnasta. llmapiiria heikensivat esimerkiksi vuolaat ja toisten
puheoikeutta kunnioittamattomat puheenvuorot, silla joiltakin “’vei suurimman osan fiilista ku se
ei antanu kenellekaan suunvuoroa sielld, et sen piti koko ajan hopo6ttaa siihen paalle. Se vahan
latisti sitd tunnelmaa siind.” (H4).Toisten ryhmaan kuuluvien toiminta koettiin ilmapiiria
heikentdvana tekijéna erityisesti silloin, kun tyénohjauksessa oli ké&sitelty asiaa, jonka osallistuja
oli kokenut itselleen tarkedksi, mutta kokenut, etta joltakin muulta ryhman jaseneltd “puuttu
taysin se ettd... tai ainaki ma koin etté just silla hetkella ei minkaanlaista arvostusta ollu minua

kohtaan, tai siis sitd asiaa kohtaan mikd mun mielestéa oli tarkee ja hyva juttu.” (H3)

Kielteiset kokemukset ryhman ilmapiirista vaikuttivat myos siihen, milla tavoin osallistujat
kokivat halukkuutensa jakaa ja kasitella omia kokemuksiaan muiden ryhmaldisten kanssa. Erds
osallistuja ilmaisi haastattelussa, ettd ” jonkun yksittaisen tai yksittaisten kipeitten juttujen tai
semmosien haastavien asioitten k&asitteleminen just nimenomaan tassa ryhméassa, ni voisin hyvin
kuvitella, ettd olis ollu aikalailla mahotonta. Se et se vaatis sitte oikeesti semmosen tosi tiiviin
porukan.” (H3)

Toinen ryhmassa toimimisen kokemusten paékategoria muodostui ryhméan kokoonpanosta.
Tama paakategoria jakautui kolmeen alakategoriaan: 1) ryhman koko, 2) ryhman pysyvyys ja 3)
ryhméaléisten erilaisuus. Ryhmén koko sisélsi nimensa mukaisesti kuvauksia siitd, kuinka
tyonohjaukseen osallistuneet olivat kokeneet ryhman koon ja tietyn kokoisen ryhmaén

toimintamahdollisuudet. Varsinkin ryhman pieni koko sai haastatelluilta kiitosta, sill& sopivan

39



pienessd ryhmassa “kerkee tutustuu tietyl tavalla ihmisiin ja jokainen on jonkin verran danessa
ja tuo niit omii juttujansa. Mutta liian iso ryhma ni se on, sit on siina on vaikeempi menna
henkilokohtaseks. ”(H1) Riittavan pieni ryhma mahdollisti myos sen, ettd tuli alussa hyvin
selvaksi ja tuli semmonen tunne, etta taalla uskaltaa avautua. Ei varmaan ihan kaikista asioista,

mutta riittavan paljon ja musta se oli hyva. ”(H7)

Ryhman pysyvyys nousi esille osallistujien kuvauksissa erityisesti pohdittaessa omaa ja muiden
osallistumista tyénohjaustuokioihin. Jotkut osallistujista toivat haastattelussa selkeésti esille, etta
omista syista johtuneiden poisjaantien vuoksi tydnohjausprosessi tuntui jadvan kesken, kuten
tapauksessa, jossa osallistujalla ”jai puolet melkein, itse asiassa puolet jai kaymatta sielld. Sattu
jotain paallekkain olemaan. Yhen kerran olin reissussa ja yhen kerran oli joku paallekk&inen
palaveri ja mita siin nyt oli kaikkee. Sit se vahan harmittaa et se jai tommoseks tyngéks. Ei
siin& oikein kerinny niin sanotusti muuta ku marmattaan perseellaén olevia asioita, mut se jai sit
se ohjauspuoli jai aika vahaseks siina. ”(H4) Henkilokohtaisista syista johtuvien
tyonohjaustuokiosta poisjaantien vuoksi ryhman kokoonpano saattoi vaihdella, jolloin jotkut
tyonohjaukseen osallistuneet olivat epdvarmoja siitd, keitd heidan ryhmaansa varsinaisesti kuului
ja he kokivat, ettd ’niin vahan oli sitd samaa porukkaa, etta vaihtuvuus oli aika iso, ettéa melkein
Vvois sanoa etta yllatti ettd ai etta tuokin kuuluu tahan, etta kun ei ollu ensimmaisella kertaa eika
toisellakaan. Etta niita tuli kolmannella vai neljanella niin véahasen, kas kummaa, etta onks siita

enaa sit vastaavaa hyotya etta. ”(H10)

Niin ikdan muiden ryhmaélaisten sitoutuminen tyonohjaukseen herétti ajatuksia. Eraélle
haastateltavalle ” se vahan ehka oli siind mielessa pettymys, ettd porukka oli ilmottautunu sinne
ja intoa taynna, mutta sitten se et eivéat ollu ehka selvilla siita, et mita oli mahollista siita saaha.”
(H3). Toinen tyonohjaukseemme osallistunut oli haastattelussa sitd mieltd, ettd  pitas saada
henkildstd paremmin sitoutumaan siihen, etta se on vahan huono, etté kun se vaihtelee niin
paljon. Se jatkuvuus puuttuu, ettd kun aina tavallaan, eihan tietysti ketdan voi mihinkaan

pakottaa, mutta...” . (H10)

Kolmas ryhmaéssa toimimisen alakategoria muodostui kokemuksista, jotka liittyivat

tyonohjaustuokioihin osallistuneiden ryhmanjasenten erilaisuuteen. Tdman alakategorian
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kokemukset oli tulkittavissa siten, ettd tydnohjausryhmien jasenten keskinéinen erilaisuus oli
koettu hyvin monisyisesti ja kokemukset olivat emotionaalisesti vérittyneitd. Seuraava lainaus
kuvaa tatd aineistosta tekemaamme havaintoa:
”Jotenki se, siis kylla se vaikka se.. erilaisuus oli valilla suunnattoman arsyttavaa ja otti
oikeesti voimavaroja, mutta kylla se oli se rikkauskin sitte loppujen lopuks, etté ku sen

vaan halus ja lopulta ymmdrti kddntdd voitoks...” (H3)

Enimmakseen tyénohjaukseen osallistuneet olivat kokeneet erilaisuuden mydnteisesti. He olivat
myos ajatelleet lahtokohtaisesti erilaisuuden olevan tyypillista tyénohjaukseen osallistuville ja
heidén tavalleen osallistua ryhmén toimintaan, silla ”oli suulaita ja véahan hiljasempia ja totta kai
se kuuluu tohon. Toiset on kuuntelijoita ja toiset on ulosantajia, etta ei siind mitaan valitettavaa
ollu, etta valilla tuntu, etté ei saa suunvuorookaan, etta oli niin kiivasta se keskustelu.” (H10)
Ryhméadynamiikan kannalta tarkasteltuna vaikutti olevan erittdin hyvé, ettd siella oli paljon
kokemusta omaava valmentaja ainakin yks ja sitten tosiaan eri ikdsid ja erilaista.” (H2)
Haastatteluissa ilmeni, ettd tyonohjattavien erilaisuus naytti palvelleen my6s hankalien asioiden
puheeksi ottamista ja niiden tydstdmistd ryhmaéssa, silld ” monesti semmoset jotka pitkdan on ollu
silla alalla, niin ne ehka niilla on enempi niitéd ongelmia ollu ja ne pystyy nyt enempi
kasittelemaan, et pystyy sitten sita kautta tuomaan esillekin niité huolia ja murheitaan sit
helpommiin kun tdmménen, jonka ympyrd on vasta alussa.” (H6 ) Jotkut haastateltavat olivat
my0s oivaltaneet, etté erilaisuuden kohtaaminen saattoi vaatia itseltd aktiivista otetta, koska ” jos
siihen vaan osas suhtautua, tai etta pysty sen kaantaa jollakin tavalla rikkaudeks, niin kyllahan

se oli hyvakin siind ryhmassa. ” (H3)

Jotkut osallistujista kokivat myds ammattiryhmien valisen eron muodostuvan lopulta hyvin
selkedksi. Seuraava lainaus kuvaa taté aineistosta tekemé&&dmme havaintoa:
”No siellahan oli erilaista kaveria, etta jotenkin se kuitenkin kylla se oli eri porukkaa taa
pelastajat ja valmentajat, ettd semmonen siind mielessa heterogeeninen ryhma, mutta sitten
taas tuntu, etté valmentajat ja pelastajat ne oli aika samanlaisia sitten keskenaan, pelastajat

keskendan ja valmentajat keskenaan. ”(H7)
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5.3.3 Kokemukset tyénohjauksen vaikuttavuudesta

Haastatteluaineiston kolmanneksi teemaksi muodostui kokemukset tyénohjauksen
vaikuttavuudesta. T&méa teema jakautui kahteen padkategoriaan, asenteellisiin muutoksiin ja
tyonkuvan muutoksiin. Asenteelliset muutokset -péékategoria muodostui sellaisten kokemusten
kuvauksista, joissa tyénohjaukseen osallistuja oli joko kyseenalaistanut tai alkanut muuttaa
aikaisempaa asennoitumistaan. llahduttavaa oli kuulla, kuinka joidenkin tyonohjaukseen
osallistuneiden asennoituminen omaa ty6tédan kohtaan oli muuttunut tai muuttumassa aiempaa
myonteisemmaksi, silld ’ehka jossain mielessa on tdman tydnohjauksen kautta saanukin
semmosta tavallaan, ettd se oma arvostus sita tyota kohtaan, omaa ty6ta, sita tydta mita sa teet,
ni sité kohtaan et se, et sais sen samalle, lahes samalle tasolle ku se esimerkiks mik&
kansalaisilla on palomiehen tai ensihoitajan tyota kohtaan.” (H3)

Haastattelujen perusteella kuulosti myos silta, ettd asenteet seké omia kollegoita ettd omasta
tyOsté suoriutumiseksi asetettuja tavoitteita kohtaan olivat muuttuneet. Parhaimmillaan
tyonohjaukseen osallistunut oli tyonohjauksen padtyttya “’pystynyt luottaan enemmin sanotaan
vaikka johonkin akatemiavalmentajaan, etta nyt on ne koulutreenit ja sitten on siirtymékausi
meidn lajissa. Se on ihan hyva. Sitten ma oon tehnyt oheistuksen, etta mita liséks voi tehd, mutta
ei 0o ajatellu, ettd mun pitaa sekin hallita se toisen vetdama treeni. Semmonen luottamus, ett&

mun pitad vaan luottaa, etta kyll& ne tekee ihan hyvia asioita nekin” (H2)

Osallistujat kuvasivat asennoitumisen muutostaan tyypillisesti selkedna ja jopa huojentavana

muutoksena onnistuttuaan muuttamaan suhtautumistaan “asioihin mille et vaan voi mit4an. Ja sit
tietysti tietylla tapaa kannattaa huolehtia, mutta ei, jos et voi mitéan niin et voi mitdéan. Etté ei se
kannata turhaa energiaa siihen sitten urhata ja se oli minusta aika loistava semmonen ohjenuora

sillai ettd. Melkein vois sanoa, ettd vapauttava kokemus tietylla tapaa etta sillai.” (H10)
Jarjestamdmme tyonohjauksen vaikuttavuuden arviointi ndytti tapahtuvan osittain vertaamalla

tyonohjausinterventiotamme aikaisempiin kokemuksiin vastaavista kursseista, jolloin jotkut

osallistuneet tulivat siihen johtopéatokseen, ettd "taaltéa varmaan sai ehka paljon enempi mita
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monesta yksittéisesta sellasesta, ajattelumaailmaa etta kylla ma omaa ajatteluani rupesin

muuttamaan.” (H5)

Asennemuutosten lisdksi tydonohjaukseen osallistuneet olivat onnistuneet jossain méaarin myos
tekemaan konkreettisia muutoksia tydonkuvaansa. Tyonkuvan muutokset sisalsivat esimerkiksi
aktiivisia tydajan hallinnan muutoksia; eréds tydénohjaukseen osallistunut oli aloittanut “oman
ty6ajan seurannan, vaikka se nyt paukkuu yli koko ajan. Mut sitten ma oon huolehtinu sillee, et
ma pidan ne ylityotunnit sitten vapaana... ”.(H6)

Puolivuotisen tydnohjausintervention aikana usealle osallistujalle tarjoutui mahdollisuuksia
padsta tai tulla valituksi uudenlaisiin tehtaviin. Uusien tehtévien lisdksi osa tyonohjaukseen
osallistuneista oli alkanut harkita paluuta uudelleen niin sanottuihin vanhoihin toéihinsa tai
kartoittaa ”sitd kenttdd uudestaan. Ja syksylla olis tarkotus, etta olis naissa paassy eteenpain.”
(H2). Osallistujat kokivat myds saaneensa tyonohjaustuokioista hyotya tyonhakuprosessiin ja
jopa lopulliseen péatdkseen ottaa ty0 vastaan, koska ” se oli kylla tarkee tassa tyonohjauksessa,
etta se sitten vaikutti sithen paatokseen, etta uskalti 1ahtia mukaan kun naytti, etta se tydnkuva

oli semmonen, etta siita edelleen naita tarkeimpia elementteja vois saada.” (H7)

Ryhmatyonohjauksen keskeiset sisallot seka tyomenetelmét esittelimme sivuilla 18 — 19
taulukoissa 3 — 6. Niistd ilmenee, ettd kaikissa ryhmissa tyonohjaus aloitettiin tutustumisella sek&
hankkeen tavoitteiden kirkastamisella. Taman lisédksi sovimme yhdessa ryhmaléisten kanssa
tyotavoista sekéd kerroimme tarkemmin tydnohjaustuokioiden kulusta. Yhteiseksi teemaksi
muodostui kaikissa ryhmissa oman uran tarinallinen avaaminen. Pelastajien ryhméssé (ks.
taulukko 3) tydnohjausten siséltd painottui arjessa selviytymisen keinoihin seka arjen
tyodtilanteiden ja tyoyhteison tilan tarkasteluun. Valmentajien tydnohjaustuokioissa (ks. taulukko
4) kasiteltiin runsaasti paivittaisvalmennuksen tilanteita sek& oman osaamisen tunnistamista ja
oman ammatillisen tulevaisuuden hahmottamista. Pelastajien ja valmentajien yhteisryhmassa
korostuivat erilaisten uran aikaisten valintatilanteiden késittely sek& esimerkiksi
opiskelumotivaatioon liittyvét asiat (ks. taulukko 5). Yhteisryhmasséa késiteltiin myods molempiin

ammatteihin liittyvaa yleista keskustelua tyon tuottavuudesta ja johtamisesta. Yhteista

43



urheiluvalmentajien seka yhteisryhman sisélldille oli tydhon liittyvan tavoitteenasettelun

tarkastelu.

5.4 Ryhmatyonohjaukseen osallistuneiden pelastajien ja valmentajien tyokyvyn, hyvinvoinnin ja

henkisten voimavarojen muutokset intervention aikana

Hankkeemme viimeisend tavoitteena oli tarkastella intervention aikana tapahtuneita tyokyvyn,
hyvinvoinnin ja henkisten voimavarojen muutoksia. Sen lisaksi, ettd alkukyselyn téaytti
lahtokohtaisesti erittdin vahainen osa yhteistydorganisaatioiden henkiltsta tai jasenistosta (31
pelastajaa, 72 valmentajaa), ongelmaksi muodostui se, ettd ainoastaan 1 valmentaja ja 8
pelastajaa olivat vastanneet kaikkiin kolmeen kyselyyn (alkukysely, valikysely ja loppukysely).
Néin ollen kyselyaineistossamme ei ollut tilastollisten analyysien edellyttamaa ma&raa kaikkiin
kolmeen mittauspisteeseen annettuja vastauksia, emmeka pystyneet tutkimaan mahdollisia

ajallisia muutoksia tutkimusmuuttujissa tilastollisin menetelmin.

5.5 Ryhmatydnohjaukseen osallistuneiden palaute tyénohjauksesta

Tyonohjauksen paatyttya kysyimme tyonohjaukseen osallistuneilta palautetta tydnohjauksen
onnistumisesta sdhkoisen palautekyselyn avulla. Palautekyselyn padkysymyksené oli "Miten
hyvin seuraavissa tyonohjaustuokioiden jarjestelyissd onnistuttiin?”’. Vastaajat antoivat
vastauksensa 11 vaittdméan asteikolla 1 = Téysin samaa mielté...7 = Taysin eri meiltd. Mité
pienemman arvon vastaajat antoivat kuhunkin vaittaméaan, sitd onnistuneempana he tyénohjausta
pitivat. Ryhméatyonohjaukseen osallistuneiden (N = 15) antaman palautteen keskiarvot ja —
hajonnat on esitelty taulukossa 11.

44



TAULUKKO 11. Palautekyselyn vaittamien keskiarvot (ka) ja —hajonnat (kh)

Véittdma Ka Kh

1.Tybnohjauksista tiedotettiin riittavasti. 1.80 1.15
2.Sain kertoa niista asioista, jotka ovat minulle tarkeita. 1.67 0.49
3.Ryhmaohjauksessa minut huomioitiin myo6s yksilona. 1.80 1.08
4.Muiden ryhmaldisten kokemukset olivat mielenkiintoisia. 1.67 0.62
5.0len saanut keinoja hyddyntaa voimavaroja tydssani. 293 1.83
6.Sain riittavasti tietoa tyonohjauksesta menetelmana. 2.47 0.99
7.Ryhmatydnohjaus on toimiva menetelma minun ammatissani. 220 1.01

8.0len tullut tietoiseksi omista voimavaroistani tydnohjauksen aikana. 293 1.83

9.Tyodnohjauksessa késiteltiin minulle mielenkiintoisia asioita. 2.07 1.33
10.Tyonohjauksen jérjestelyt olivat onnistuneet. 247 141
11.Tyonohjaus oli selkeésti jasennelty kokonaisuus. 2.73 1.22

Kaikkien véittdmien keskiarvot olivat alle 3, mika kertoo vastaajien pitaneen tyonohjausta
hyvinkin onnistuneena. Tydnohjaustuokiot olivat mahdollistaneet erityisen onnistuneesti itselle
tarkeiden asioiden kertomisen. Liséksi palautekyselyyn vastanneet olivat kokeneet muiden
ryhmaldisten kokemukset mielenkiintoisiksi. Myds tydnohjauksista tiedottaminen seka
henkil6kohtainen huomioiminen oli palautekyselyyn vastanneiden tyonohjattavien mielesta ollut
onnistunutta. Sen sijaan tyénohjauksesta saatujen kaytannén keinojen hyddynnettavyys tydssé ja
tietoiseksi tuleminen omista voimavaroista tyonohjauksen aikana koettiin jokseenkin
onnistuneeksi. Tyonohjauksen jarjestaminen jasenneltynd kokonaisuutena seké tyonohjauksen

jarjestelyt koettiin niin ikdan jokseenkin onnistuneiksi.
Palautekyselyn avoimeen kysymykseen, johon vastaajien oli mahdollista kirjata kommenttejaan

ja parannusehdotuksiaan, annetut yhdekséan vastausta jakautuivat Kielteisiin, myonteisiin ja

kehittaviin kommentteihin.
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Kielteiset kommentit liittyivat pohdintaan tyénohjauksen hyddyllisyydesta. Erds vastaajista
Kirjoitti palautteessaan, ettd "Minulle ei tdstd sessiosta ja ndistd istunnoita ollut mitdd apua,
koska asiat joista tilaisuuksissa puhuttiin olivat henkildiden henkisté pahaa oloa, eika liittyneet
minun tyohon ja antamaani tyopanokseen lainkaan.” Kielteisissd vastauksissa korostuivat myos
tyonohjaustuokioiden ja arjen tydnteon epaselvaksi jaéneet yhteydet. Erés vastaajista olikin
huolissaan siitd, “Kuinka tdmdn voisi hyodyntdd kdytdannossd turvaverkkona ja
selviytymiskeinona ottaessaan vastaan yksilona uuden tuomat haasteet ja viemat menetykset.
Tétd jdin kohdallani voimakkaimmin kaipaamaan.” Tyonohjausintervention tavoitteena oli

edesauttaa konkreettisten muutosten syntymista tydssa, joten vastaus on tulkittavissa Kielteiseksi.

Myonteiset kommentit liittyivat oman jaksamisen parantumiseen. Erés vastaaja koki, ettd ”Ndmd
muutaman puhehetket taasen auttavat tyossajaksamiseen ja opettaa ymmartdmaan eri asioita
laajemmin.” ja ettd “Tdmd oli todella mielenkiintoista ja soisin sen jatkuvan. Kiitos
mielenkiintoisista ja silmid avaavista puhetuokioista.” Myonteisissa vastauksissa tydénohjaus
koettiin hyodylliseksi ja tydnohjauksen seurauksista toivottiin otettavan yhteista vastuuta. Eras

’

vastaajista totesikin, ettd “kun vain tulokset saatais jalkautettua tydnantajan toteutus/istalle.’

Kehittdvat kommentit liittyivat erityisesti aikatauluihin. Kiitellysta siséllosta huolimatta erés
vastaaja joutui toteamaan, ettd “Valitettavasti tyévuoron osuessa kohdalle ei ollut mahdollisuutta
pddstd paikalle. Siind hieman korjattavaa...” Toinen kommentoija olisi mielelldan ~osallistunut
kaikkiin sessioihin, silla pidin niita erittain hyddyllisina. Ehka aikatauluja olisi voitu
Jjoustavammin sddtdd prosessin edetessd?” Ryhmatyonohjauksien aikatauluttaminen osoittautui
koko hankkeessa tekijéksi, joka aiheutti pienen liukuman alkuperéiseen hankkeen
toteuttamissuunnitelmaan. Erds vastaajista totesikin, ettd "Ohjauskerrat voisivat olla pidempid,
varsinkin kun tulen kauempaa joka tapauksessa koko pdivdksi.” Vastaavissa hankkeissa

tulevaisuudessa tdma neuvo saattaa osoittautua varsin toimivaksi.
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6. POHDINTA

Voimavarakeskeisen hankkeemme padtavoite oli kahden tydssaan psyykkisesti kuormittuvan ja
miesvaltaisen ammattiryhman, pelastajien ja urheiluvalmentajien, tyokykyisyyden ja
hyvinvoinnin monimenetelmallinen tutkiminen ja tyokykyisyyden tukeminen kuuden kuukauden

ryhmatyénohjauksella.

6.1 Tulosten yhteenveto

Tutkimuksen alkumittauksen pohjalta tehdyt keskiarvovertailut osoittivat, ettd valmentajat olivat
lahtokohtaisesti luonteeltaan luottavaisempia kuin pelastajat. Tyomotivaatioltaan valmentajat
olivat pelastajia sisdisesti, integroituneesti ja pakotetusti tydmotivoituneita, kun taas pelastajat
olivat tygssadn valmentajia vahvemmin ulkoisesti motivoituneita. Valmentajat kokivat tygssaan
pelastajia vahvempaa tyon imua ja arvioivat pelastajia useammin tyénsa olevan heidan koko
elamansa. Pelastajat puolestaan arvioivat saavansa tyoryhmana vahemman palautetta, mutta
pitivat tydryhmadnsa pystyvampéna kuin valmentajat. Henkisten taitojensa suhteen tutkimamme
ammattiryhmat erosivat siten, ettd valmentajilla oli arvionsa mukaan pelastajia paremmat
tunnetaidot ja tunteiden saatelykeinona he osasivat mielestaan arvioida tilanteen uudelleen
pelastajia paremmin. Pelastajat arvioivat kuitenkin tietoisuustaitonsa paremmiksi kuin

urheiluvalmentajat.

Tuloksemme tukivat aiempaa késitysta siita, ettd urheiluvalmentajat ovat sitoutuneita tyéhonsa
(Davies ym. 2005; Kaski 2013; Mazerolle ym. 2008). Valmentajien vahvempaa sisaista
motivaatiota saattaa selittdé esimerkiksi se, kuinka urheiluvalmentajat valikoituvat ammattiinsa.
Urheiluvalmentajan uraa edeltd usein oma kilpaurheilu-ura (Nash & Sproule 2009), joten
urheiluvalmentajilla ja heiddn valmennettavillaan on usein sama lajitausta. Lapsuusiésta vietetty
aika lajin ja yleisemmin urheilun parissa muodostuu eldménhistorian kannalta merkitykselliseksi,
jolloin siirtyma lajin harrastajasta valmentajaksi voi tuntua luonnolliselta ja vuosien ja
vuosikymmenten varrella syntynyt “lajirakkaus” saattaa valmennusuralla ndkyd vahvana
sisdisend motivaationa. Taman liséksi suomalaisille urheiluvalmentajille ominainen alalle

hakeutuminen tapahtuu joissakin tapauksissa myds oman lapsen harrastamisen myota (Blomqvist
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ym. 2012). Pelastajien keskimaaraisesti urheiluvalmentajia vahvempi ulkoinen tyémotivaatio
saattaa liittya tutkimushetkelld pelastajia yleisemminkin puhuttaneeseen tydaikamuutokseen ja

silld mahdollisesti aikaansaatavaan kustannussééstoon (ks. SPAL 2016).

Tutkimukseen osallistuneiden itsearvioiduissa taidoissa ilmenneet erot saattavat

liittya tyon erilaiseen luonteeseen. Valmentaminen on pohjimmiltaan ihmissuhdety6td; urheilijan
kanssa tyoskennellessaan valmentajien tunnetaidot joutuvat koetukselle ja saattavat ajan oloon
kehittya. Liséksi on mahdollista, ettd valmentajat ovat joissain valmennuskoulutuksissaan
paasseet harjoittelemaan tunnetaitojaan (ks. esim. Koskela 2011 Marja Kokkosen koulutuksesta).
Yhté lailla pelastajien paremmat tietoisuustaidot saattavat liittya pelastajille tarjottuihin
kriittisten tilanteiden purkukokouksiin (defusing), joiden avulla pyritddn mahdollisimman pian
kriittisen tapahtuman jalkeen normalisoimaan mielikuvat ja palaamaan normaaleihin rutiineihin.
Purkukokouksissa saattaa olla elementteja, jotka ovat kehittaneet pelastajien nykyhetkeen

keskittymisen ja sen havainnoinnin sekd hyvéksyminen taitoja.

Huomionarvoisia ovat myds ne asiat, joissa tutkimuksemme kaksi miesvaltaista alaa eivat
eronneet toisistaan. Ensinnékin useiden tydeldmaan liittyvien ominaisuuksien, kuten tydokyvyn,
tyossa viihtymisen ja amotivaation suhteen pelastajat ja valmentajat eivat eronneet tilastollisesti
merkitsevasti toisistaan. Tilastollisesti merkitsevid eroja emme havainneet myoskaan

optimismin, resilienssin, elamantyytyvaisyyden tai itsearvioidun terveyden osalta.

Voimavaramuuttujien valiset yhteydet paljastivat, ettd pelastajilla henkilokohtaiset ominaisuudet
ja taidot - optimismi, hyva itsearvioitu terveys, elaméntyytyvéisyys ja vahvat tietoisuustaidot -
liittyivéat parempaan tyokykyyn. Urheiluvalmentajien tydkykyyn oli yhteydessa paljon suurempi
voimavarajoukko, johon siséltyi henkilokohtaisten ominaisuuksien (luottavaisuus, optimismi,
resilienssi, hyvé itsearvioitu terveys, elamantyytyvaisyys) ja taitojen (tietoisuustaidot) lisaksi
mya0s useita tyohon ja tydyhteisdon liittyvia seikkoja (tydssa viihtyminen, johdon tarjoama tuki,
tyéryhman suoritustaso, tyéryhman psykologinen turvallisuus, tyéryhmén kokoonpano,
organisaation tarjoama tuki). Kun seka tutkimukseen osallistuneiden ikd ja sukupuoli oli otettu
huomioon, molemmilla ammattiryhmilld tyokykya selittivat regressioanalyysissa hyva

itsearvioitu terveys ja hyvit tietoisuustaidot, minka lisdksi valmentajien hyvé tyokyky selittyi
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tyossa viihtymiselld. Yhteenvetona toteamme, ettd tutkimiemme pelastajien ja valmentajien
tyokyky, jonka vaihtelusta onnistuimme selittdmaén yli 60%, riippui ensisijaisesti
henkil6kohtaisesti hyvéksi koetusta terveydesté ja tietoisuustaidoista. Tydyhteison ominaisuudet
eivat nayttaytyneet tyokyvyn kannalta yhté tarkeind seikkoina.

Hankkeemme ryhmatydnohjaukseen osallistuneet pelastajat ja valmentajat olivat haastatteluissa
kertomansa perusteella kokeneet oppineensa, toimineensa ryhmassa ja tyoénohjauksen

vaikuttaneen. Taulukko 12 kokoaa yhteen tyonohjauskokemusten tulokset.

TAULUKKO 12. Kokemukset tydnohjaukseen osallistumisesta

Teema Paékategoria Alakategoria

Oppimiskokemukset Tekemalld oppiminen  Tarinoista ja
kertomuksista oppiminen

Menetelmaéllinen

oppiminen
Reflektiivinen Vahvistuminen
oppiminen
Havahtuminen
Kokemukset ryhmassa IImapiiri Mydnteinen ilmapiiri
toimimisesta
Kielteinen ilmapiiri
Ryhmén kokoonpano Ryhmén koko
Ryhman pysyvyys
Ryhmén erilaisuus
Kokemukset Asenteelliset muutokset
tyénohjauksen

vaikuttavuudesta

Tydnkuvan muutokset

Tyonohjaukseen liittyvat oppimiskokemukset liittyivat ennen kaikkea tarinallisuuteen seka
toisten kertomuksista oppimiseen. Tarinoiden jakamisen on ndhty narratiivisissa
ohjausmenetelmissa auttavan osallistujia tunnistamaan omia eldmanhistoriallisia kokemuksiaan
muilta kuulemistaan kertomuksista sekd yhteisistd pohdinnoista, joita kertomukset herattavét

(Saarenheimo 2002). Keskusteluun osallistumisen kautta kokemus muodostuu
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merkitykselliseksi, jolloin keskustelun siséllot ja oivallukset saattavat avautua kokijalle vasta
aikojen kuluttua (Vuokila-Oikkonen 2002). Vastaavan havainnon saatoimme tehda erityisesti
reflektiivisen oppimisen kokemusten kuvauksista, joissa osallistujat kertoivat saaneensa toisaalta
vahvistuksia esimerkiksi joihinkin tyoté koskeviin valintoihin tai vastaavasti havahtuneensa

pohtimaan uudella tapaa juuri kasilla olevia ty6hon liittyvia asioita.

Hankkeemme tavoitteena oli tutkia ryhmatydnohjausta menetelméné, mutta hankesuunnittelun
aikana emme torméanneet tyonohjausta kasittelevaén kirjallisuuteen tai tutkimukseen, joka olisi
lahestynyt tyonohjausmenetelmia ryhméadynamiikan ja ryhméan muodostamisen nakokulmista.
Ryhmien toimintaa koskevien tulostemme perusteella nayttaé kuitenkin selvéltd, ettd ryhman
kokoonpano ja kokoonpanon myo6té rakentuva ryhman sisdinen dynamiikka koettiin
merkitykselliseksi osallistujien nakokulmasta.

Kokemukset tyonohjauksen vaikuttavuudesta liittyivét jopa tdysin uuden tydn vastaanottamiseen
tai toimenkuvan selkeisiin muutoksiin. Naiden yhteydessa haastateltavat kertoivat saaneensa
tyonohjauksen aikana tukea henkilokohtaisiin valintoihin liittyvaan pohdintaan. Asenteellisella
tasolla tapahtuneet muutokset kuvasivat hyvin samankaltaisia tilanteita kuin Polkinghornen
(1988) ja Peavyn (1999) tekemét havainnot ohjattavien muodostaessa suhdetta omaan
tilanteeseensa uudenlaisesta ndkékulmasta. White ja Mahonen (2008) puhuvat ulkoistavasta
keskustelusta tai tarkastelusta, mik& mahdollistaa ongelman tutkimisen ihmisisté ja identiteeteista
irrallisena asiana. Ryhmétyonohjauksemme saattoi auttaa tyontekijoita maarittelemaan suhteensa
esimerkiksi jonkin tyontekoonsa liittyvaan ongelmaan tai kuormitustekijéén ja tarjota

mahdollisuuden tarkastella tatd monista eri nakokulmista.

Sisallélliset erot kolmen eri tydnohjausrynmaén valilla liittyivat erityisesti arjessa selviytymisen
keinoihin seké tyotilanteiden ja tyoyhteison tilan tarkasteluun, mika korostui erityisesti
pelastajien ryhmassa. Urheiluvalmentajien ryhmaé késitteli muita ryhmia selkedsti
yksityiskohtaisemmin arkityon yksityiskohtia sek& esimerkiksi oman osaamisen tunnistamista.
Pelastajien ja valmentajien yhteisryhma tyodsti muita ryhmid tiiviimmin uran aikaisia
valintatilanteita erilaisten tyotehtévien valilla. Yhteiseksi sisalloksi kaikille tyonohjausryhmille

kéaytannon toteutukseen liittyvien ohjeistuksien lisdksi muodostui oman eldman ja ty6uran
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tarkastelu erilaisten tarinallisten keinojen avulla.

Yhteenvetona toteamme, ettd ryhméatyonohjaus menetelmana pitaa sisalladn hyvin
samankaltaisia elementtejd kuin yksilotyonohjaus. Parhaimmillaan ryhméssa tapahtuvalla
tyonohjauksella voidaan saavuttaa samanlaisia hyotyja seka kokemuksia kuin
yksilotyonohjauksessa. Ryhmassa tapahtuva tyénohjaus mahdollistaa kuitenkin liséksi sen, etta
osallistuja voi kiinnittdd huomiotaan, tarkastella ja suhteuttaa omaa toimintaansa muihin
tyonohjausryhman jéaseniin. Talla prosessilla on tulostemme valossa merkittavé rooli

tyonohjauksen onnistumisen kokemuksissa.

6.2 Tutkimuksen eettinen ja menetelméllinen pohdinta

Tutkimus- ja kehittdmishankkeellamme oli Jyvéskylén yliopiston eettisen toimikunnan 2.9.2015
myontama puolto. Lausuntopyynndssdmme 5.8.2015 kiinnitimme erityistd huomiota
tyonohjausinterventioon liittyviin eettisiin kysymyksiin. Varauduimme tyénohjauksen
mahdollisesti synnyttdmiin kielteisiin tunteisiin ja muuhun henkiseen kuormittavuuteen siten,
ettd hankkeen vastuullinen tutkija Marja Kokkonen oli laillistettuna psykologina tarvittaessa
ohjattavien kdytossé. Kiinnitimme my®os erityistd huomiota siihen, ettei yksittaisia osallistujia
pystynyt hankkeen missdén vaiheessa tunnistamaan. Tama oli erittdin tarkedd yhtaalta pelastajien
etukateen tiiviiksi tiedetyn tydyhteison, toisaalta urheiluvalmentajille tiedotusvélineiden kautta

lankeavan nakyvan roolin takia.

Tyonohjausintervention aikana ei kuitenkaan tietddksemme syntynyt tilanteita, joissa
tyonohjaustuokiot olisivat kohtuuttomasti lisdnneet osallistujien henkistd kuormitusta. Liséksi
tiedossamme ei ole, ettd ohjattavien olisi tarvinnut tukeutua ammattiapuun tyénohjausten takia.
Osallistujien tietosuojaan jouduimme kiinnittdmaéan erityistd huomiota tilanteessa, jossa
urheiluvalmentajien tydnohjausryhmaén jouduttiin rekrytoimaan lis&é osallistujia
tutkimusryhméan omista verkostoista. Rekrytointi toteutettiin lopulta henkil6kohtaisesti ja

jarjestelméllisesti, jotta kaikkien rekrytoitavien henkil6llisyys pysyisi suojattuna.

TyoOnohjausintervention erdéna eettisend nakokulmana voidaan pitéé sitd, ettd tyonohjaukseen
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Jyvéskyléssa osallistuneet urheiluvalmentajat olivat toisilleen entuudestaan tuttuja. Jotkut
tyonohjaukseen osallistuneista urheiluvalmentajista olivat aiemmin osallistuneet myds Marko
Malvelan ja Mikko Pirttimé&en vetdmiin valmentajakoulutuksiin ja olivat siten entuudestaan
tuttuja myos heille. Huomioimme tdman seikan varomalla viittaamasta aiempien tapaamisten ja

koulutusten yhteydessé esiin nousseisiin tietoihin.

Eettisten asioiden huomioiminen ei paaty hankkeen paatyttya, silla tydnohjauksesta vastanneet
Malvela ja Pirttiméki toimivat aktiivisesti urheiluelamassa valmentajina ja vaikuttajina.
Tulevaisuudessa heidan on kiinnitettava erityistd huomiota hankkeen aikana saamiinsa tietoihin

seka hankkeeseen liittyvaan salassapitovelvollisuuteen.

Lisaksi on kiinnostavaa puntaroida, kuinka Malvelan ja Pirttiméen urheiluvalmentajan rooli
vaikutti alkukyselyyn osallistuneiden tyonohjaushalukkuuteen. Taman ryhmétyonohjauskokeilun
valossa emme myodskéén tiedd, mika merkitys esimerkiksi urheilua ja aktiivivalmentamista
omakohtaisesti ymmartaméattomalla ja/tai naispuolisella tydnohjaajalla olisi ollut
ryhmétyonohjauksen kulkuun ja siell& saatuihin kokemuksiin.

Hankkeen tavoitteiden saavuttamisen nakdkulmasta jaa pohdittavaksi erityisesti kyselyyn
osallistuneiden vahdinen maard, tyénohjaustuokioihin osallistumisen vdheneminen intervention
loppuvaiheessa seka tietyt tutkimuksen menetelmalliset seikat. Molemmat yhteistyborganisaatiot
ovat isoja, mutta kyselyihin vastanneiden méaéra jai organisaatioiden kokoon nahden kovin
pieneksi (SAVAL alle 9% ja KS-PELA alle 4%). Nain ollen tuloksiamme tarkasteltaessa on
olennaista ymmart&a, ettd tutkimukseemme osallistuneet eivat muodostaneet edustavaa otosta
organisaatioistaan eivatka taman loppuraportin tulokset ole yleistettavissa sen enempaa

yhteistydorganisaatioidemme jaseniin kuin Suomen urheiluvalmentajiin tai pelastajiin.

Urheiluvalmentajien véhaista vastaajamaaréa saattaa selittdd SAVAL ry:ssé loppusyksylla 2015
toteutettu laaja jasenkysely, mika saattoi verottaa innokkuutta osallistua uuteen kyselyyn.
Yhtaalta olympiadin p&attyminen saattoi olla syyna siihen, ettd valmentajien ajankéytté muuhun
kuin Rion 2016 kesdolympialaisiin valmistautumiseen oli hyvin rajallista. Pelastajien osalta

alhaista vastausprosenttia saattaa selittda tiedon vélittymisen esteet vuoroilta toisille. Linkki
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séhkdiseen kyselylomakkeeseen vélitettiin Keski-Suomen Pelastuslaitoksen tyontekijéiden
henkil6kohtaisiin tydsdhkdposteihin. Suullisen tiedon pohjalta tiedamme, etta osa
henkil6kunnasta ké&yttad henkilokohtaista tydoséhkopostiaan harvoin, minka vuoksi tieto kyselysta
on voinut muistutuksista ja tiedotustilaisuuksista huolimatta jd&dda saamatta.

Tyonohjausintervention edetessa osallistumisinnokkuus tyénohjaustuokioihin vaheni kaikissa
ryhmissé. Téhédn ovat saattaneet vaikuttaa ohjattavien ilmoittamat syyt, kuten perhesyyt,
opiskeluesteet seka uusi tyd. On my6s mahdollista, ettd osallistumisinnokkuutta laski esimerkiksi
se, ettei tyonohjaus tayttanyt ennalta asetettuja tavoitteita tai ettd ryhmaén ilmapiiri on koettu

hyvin kielteiseksi. Téllaisista syista ei kuitenkaan kukaan osallistujista raportoinut.

Tulevaisuuden tutkimushankkeissa on liséksi syyté tarkastella aiempaa kriittisemmin kayttoon
valittavia menetelmid. Téassa hankkeessa erdat Suomessa aiemmin kéyttamattomat
kyselylomakkeet tai niiden alaskaalat osoittautuivat osittain epaluotettaviksi (summamuuttujien
Cronbachin alfa <.60). Liséksi pelastajien ja urheiluvalmentajien ryhméatydnohjauksen siséltoja
valittaessa kannattanee pitaytya tatd hanketta tarkemmin nimenomaan tyonohjattavien tyokykya
ja hyvinvointia tutkitusti edistavissa teemoissa, joihin ryhméatyonohjauksemme siséalloksi noussut

urheilijan oma-aloitteisuuteen ohjaaminen ei vélttamatta kuulu.

6.3 Tulosten sovellettavuus ja jatkotutkimusehdotukset

Hankkeemme Kkartutti tietoa pelastajien ja urheiluvalmentajien tyokykyisyydesté seké
henkilkohtaisten henkisten voimavarojen, tyon ja tydympariston merkityksesté tyokyvylle.
Hankkeemme onnistui siis tarjoamaan uutta, positiivisen psykologian varaan rakentuvaa tietoa
aiemman fyysiseen ja psyykkiseen pahoinvointiin painottuneen tutkimustiedon rinnalle.
Uskomme tulostemme hyddyttavan kaikkien kunnallisten aluepelastuslaitosten seka
urheiluvalmentajien ammattijéarjestojen sisdisia henkisen toimintakyvyn kehittdmishankkeita,
tyosuojelua ja -terveyshuoltoa. Aiemmat pelastajien ja urheiluvalmentajien tydyhteisdjen
tukikokeilut on toteutettu joko yksilotyonohjauksena (Mattila 2010) tai yhteen ammattiryhmaan

kohdistuvana ryhmamentorointina (Aarresola 2008); hankkeemme kartutti tietoa
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ryhmatyonohjauksesta tyokykyé ja hyvinvointia tukevana menetelmand ja antoi uutta tietoa seka
moniammatillisesti (pelastajien ja urheiluvalmentajien yhteisryhma) ettd ammattiryhmittéin
koottujen ryhmien toiminnasta ja kokemuksista. Tuloksiamme voivat tulevaisuudessa hyddyntaa
erityisesti muut miesvaltaisten ja psyykkisesti kuormittuneiden toimialojen tyontekijat ja
asiantuntijat (esim. poliisitoimi, vartiointi, jarjestyksenvalvonta). Toimialoille valmistava perus-
ja tdydennyskoulutus voivat hyodyntéa tuloksiamme koulutussiséltéja suunnitellessaan ja
toteuttaessaan; esimerkiksi Pelastusopisto pystyy arvioimaan opetussisaltojaan tulostemme
valossa ja kayttamaan tuloksiamme suunnitellessaan koulutustuotteitaan ja palveluitaan.
Urheiluvalmentajien tyokyvyn ja —hyvinvoinnin voimavaroja koskevat tulokset ovat
kayttokelpoisia Jyvaskylan yliopiston liikuntatieteellisen tiedekunnan tarjoamassa
urheiluvalmennuksen koulutuksessa seka niissd urheiluopistoissa, joissa valmentajat pystyvat

suorittamaan valmentajan ammattitutkintoa ja erikoisammattitutkintoa.

Hankkeen aikana olemme toteuttaneet hankesuunnitelmamme mukaista tiedotus- ja
viestintdsuunnitelmaa. Hankkeen alussa tiedotimme yhteistydorganisaatioiden henkildstélle ja
jasenistolle tutkimushankkeen tarkoituksesta, tavoitteista ja aikatauluista. Hanketta esittelimme
myos kahteen otteeseen Keski-Suomen Pelastuslaitoksen yhteistoimintaryhmassa syksylla 2015.
Tyonohjausintervention alussa laadimme tiedotteen, joka lahetettiin yliopistoviestinnan kautta
Jyvéskyléan yliopiston mediaverkostoihin tammikuun puolessa valissé 2016. Tiedote noteerattiin
sanomalehti Keskisuomalaisessa, joka referoi tiedotteen lyhyena lehtiartikkelina. Lisé&ksi
projektitutkija Mikko Pirttiméki kertoi paikallisen Radio Jyvaskylan aamuléhetyksessa alkavasta
tyonohjausinterventiosta lisdd. Hankkeesta laadittiin englanninkielinen tiivistelma
Liikuntatieteellisen Seuran (LTS) kotisivulle helmikuussa 2016. Hankkeesta ja hankkeen
alustavista tuloksista on pidetty yksi esitelmé 4.10.2016 jarjestetyill& pelastusalan
ajankohtaispaivilla. Hankkeen tuloksista on tarkoitus raportoida myos heindkuussa 2017

jarjestettavéssa ICCE Global Conference-seminaarissa Liverpoolissa rahoituksen jarjestyessa.

Hankkeemme tulosten valossa piddmme tarkedn4, ettd pelastusalalla ja urheiluvalmennuksessa
kiinnitetddn huomiota tyontekijoiden terveydenhuoltoon ja tyoviihtyvyytta edistaviin tekijoihin.
Tuloksemme tietoisuustaitojen vahvasta roolista tydkyvyn selittdjana viittaa selkeasti siihen, etta
tyonohjausinterventioiden liséksi ndiden miesvaltaisten alojen tyontekijoiden tyokykya
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kannattaisi tukea tietoisuustaitoja kehittavan intervention avulla. Pelastajien tydmotivaation
perustuminen ulkoisille palkkioille urheiluvalmentajia suuremmassa maarin viittaa lisaksi siihen,
ettd pelastajien sisdista tyomotivaatiota tukeville interventioille ja pelastajien tyGyhteiséjen
motivaatioilmaston tutkimukselle ja kehittamiselle on tulevaisuudessa tarvetta. Tutkimus- ja
tyonohjausresursseja olisi tarpeen keskittad myods naispuolisiin urheiluvalmentajiin ja
pelastuslaitosten henkilékuntaan, jotka miesvaltaisilla aloilla saattavat tarvita erityisid tyokyvyn
ja hyvinvoinnin tukitoimia. Tyonohjauksen vaikuttavuus, johon emme t&ssa hankkeella
onnistuneet kaikilta osin vastaamaan, vaatii tulevaisuudessa lisaa tutkimusponnisteluja.
Vaikuttavuuden tutkimisen kannalta olisi ensiarvoisen térkedd onnistua motivoimaan
osallistujajoukko kaikissa tutkimuksen vaiheissa ja pystya sitouttamaan osallistujat vuoden
mittaiseen tyonohjaukseen, johon osallistuneita olisi hyva pystya tutkimaan myos useita
kuukausia tyonohjauksen péaattymisen jélkeen.
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