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Agora Centerin luotsaama
teknologiaohjelma luo uusia
uria bisneksen ja tieteen
tekemisen yhteistyolle. Tule-
vaisuudessa sen tuloksista
voivat nauttia vaikkapa lan-
gattomia palveluja kayttavat
ihmiset.
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- Yritykset ovat hyvid sparraajia, joilta tiedeyh
tutkimusten tuloksista, Esa Kannisto (oikealla) kiteyttid. Ohjelmassa on mukana yhteens

Agora Centerin mittavassa InBCT-hank-
keessa kehitetddn uusia innovatiivisia
tuotteita ja palveluja ihmisten ja liike-
elaman arkisiin tarpeisiin. Vuoden 2004

loppuun  asti kestdvan teknologia-
ohjelman kustannukset katetaan pda-
osin Tekesin EU-rahoituksella. Hanketta
tukevat myos mukana olevat it- ja pape-
rialan suuryritykset sekd muut kump-
panit: Nokia, Sonera, Yomi Solutions,
TietoEnator, Metso, NetLearner ja Jyvés-
kylan Teknologiakeskus.

- Tama on pilottihanke, ei ainoastaan
meille vaan myos Tekesille ja yrityksille.
Vastaavanlaista ei ole aiemmin toteu-

tettu, projektipaallikko Esa Kannisto
kertoo.

Innovations in Business, Communica-
tion and Technology (InBCT) muodos-
tuu yhdestitoista osahankkeesta, joissa
paneudutaan ihmislihtoisen teknolo-
gian sekd teollisuuden kdyttimén tie-
toteknologian kehittdmiseen. Thmisen
ja koneen kohtaamisessa ratkaisuja
haetaan mm. kéyttdjdystavallisyyden
parantamiseen, palvelujen personoin-
tiin ja tiedonhaun helpottamiseen.

Kanniston mukaan monitieteisyys on
hankkeessa ainoa oikea lahtokohta.

- Kyse on asioista, jotka eivét avaudu

teisG saa uusia ideoita, haasteita ja kontakteja. Merkittcvin etu on kéytinnon palaute
G 74 tyontekijid, joista valtaosa on tutkijoita.
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“Informaatio- ja viestintdteknologian
hyddyntdaminen on kaikilla edesss”

- Innovaatiohankkeen keskeiset teemat ovat sellaisia,
joiden ratkaiseminen on kaikilla yhteistills edesss, Jyvas-
kyldn Teknologiakeskuksen toimialapaallikks JuttaNyblormn
korostaa.

Yritysmaailmassa eletdan murroskautta, jossa informaa-
tio- ja viestintateknologia pitéisi saada linkitettyd tuke-
maan ja tehostamaan jokapaivaists liiketoimintaa.

- Jos ajatellaan teollisuuden yrityksia, joiden vahvuuksia
ovat perinteisesti olleet esimerkiksi konepaja- tai proses-
siosaaminen, tormatddn haasteisiin ja toisaalta suuriin
mahdollisuuksiin. Miten yritys tulevaisuudessa pystyy tar-

Odotukset konkreettisissa tuloksissa

Teknologiakeskuksen osallistuminen hankkeeseen on
luontevaa, silld sen tehtdvani on edesauttaa liiketoi-
mintojen kehittymista Jyvaskyldn seudulla ja parantaa
alueellista kilpailukykya. Hankkeen edistyminen saa
Nyblomilta kiitosta.

- Yhteisty6 on sujunut erinomaisesti. Meilld on hyvin
avoimet valit yliopiston ja yritysten vilill, informaatio
kulkee puolin ja toisin.

joamaan ICT-pohjaisia palveluja asiakkailleen?

Kaikkea ei kuitenkaan tarvitse osata itse. InBCT-hanke
toimii Nyblomin mielestd foorumina, jonne tiedeyhteisd
tuo osaamistaan ja tarjoaa sitd suoraan yrityksille.

- Tarkeimpana tehtdvana on tutkimuksen kohdentami-
nen yritysten kannalta niin, ettd ndm3 voivat soveltaa
tuloksia organisaatiossaan ja lopulta hyédyntds liiketoi-

minnoissaan, Nyblom sanoo.

Monitieteellisyys on tutkimuksen tekemisessd suurin

etu.

- Kun puhutaan teollisuuden ja yritysmaailman murrok-
sesta, on huomioitava, ettei kyseessa ole pelkéstaan tekno-
logian kehitys. Mukaan pit&3 saada mys ihmisrajapintaa.

vain yhden tieteen nikdkulmasta.
Taytyy tuntea ihmisten kasvua,
oppimista, eri teknologia-aloja jne.
Hyodyntdmalla useiden tieteenalojen
tutkimusty6ta saadaan aikaan ratkaisu-
malleja, jotka ovat laaja-alaisia ja katta-
via.

Aito agorahenkinen projekti

InBCT-hanke rakentaa Agora Centerin
perusideaa, jossa tieteidenvilisyys,
uudet yhteistykumppanit ja huippu-
tason tutkimus kohtaavat.

- Tdrkedd Agora Centerin toimin-
nassa on tutkimuksen korkea taso eli
professorien ja tohtoritason tutkijoiden
panostus, Kannisto kertoo.

Esimerkiksi psykologian ja ihmisen
elinkaaren tutkimuksessa Jyvaskylan
yliopisto tarjoaa huippuosaamista, jota
Agoran hankkeissa voidaan soveltaa
monenlaisilla uusilla alueilla, mm.
ohjelmistojen ja bisneksen suunnit-
telussa sekd asiakaspalvelun kehitti-
misessd. Teknologiaohjelman yhtena
keskeisend tavoitteena onkin luoda
Jyviskyldan kansainvélinen ihmislih-
toisen tietoteknologian huippuosaamis-
keskus.

dessakin jatkaa.

Yritysten ja tutkijayhteisén yhteis-
tyotd Kannisto vertaa symbioosiin, jossa
molemmat organisaatiot hy6tyvit.

- Yritykset esittavit tiedeyhteisolle tar-
peitaan ja haasteitaan, jotka hankkeis-
tetaan projekteiksi. Tulokset esitetdan
kumppanille, joka soveltaa niitd kaytan-
to06n ja jolta saadaan palautetta mahdol-
lisesta lisdtutkimuksen tarpeesta. Emme
ole pelkastddn vastausmylly, vaan toi-
mimme ldhes poikkeuksetta yhteistydssa
kumppaneidemme kanssa, Kannisto
yksinkertaistaa.

- Olemme saaneet kumppaneilta kor-
keatasoista resurssointia, miki on ollut
erittdin tdrkedd hankkeiden onnistumi-
sessa.

Miten koneet kohdataan

Kaikissa InBCT:n osaohjelmissa yh-
distyvét viestintitieteiden, kayttayty-
mistieteiden, liiketaloustieteiden ja
informaatioteknologian nikékulmat ja
lahestymistavat.

Osahankkeissa selvitetdan mm. luot-
tamuksen syntymistd verkossa seké tut-
kitaan tapoja, joilla ihmiset kohtaavat
erilaiset laiteympaéristtt. Hankkeissa etsi-
tddn myos keinoja mukauttaa palvelun

- Tarkeda on, ettd yritykset padsevat hyodyntimasn
projektien tuloksia lilketoiminnassaan. Mukana oleville
organisaatioille on todistettava, ettd tulosta syntyy ja
yhteisty&td Agora Centerin kanssa kannattaa tulevaisuu-

sisdltdd reaaliaikaisesti kayttdjien tar-
peisiin. Mukautuvaa kayttsliittymaa on
téhdn mennessi kehitetty oppimisvai-
keuksista karsiville lapsille.

Osana teollisuuden teknologian kehit-
tamistd Jyvaskyladn suunnitellaan uutta
Industrial IT -osaamiskeskusta. Siiti toi-
votaan tiedeyhteisdjen ja yritysmaail-
man vélisen vuoropuhelun edistajaa
sekd uuden tutkimustiedon ja teknolo-
gian vilittajaa.

Vuoden alussa vauhtiin paéssyt han-
kekokonaisuus on jo tuottanut tuloksia.

- Seitsemén kuukauden aikana, jona
aktiivista tutkimusta on tehty, on saatu
aikaan korkeatasoisia raportteja, jopa
vditoskirja ja uusia innovaatioita, Esa
Kannisto kiittelee.

EMMI HYVONEN JA
SILJA SARKAMO
KUVA SANNA PATJA
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