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Pro gradu -tutkielma kasittelee oppilaiden ja opettajien kokemuksia seké
ajatuksia turvallisesta oppimisymparistosta. Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, mitka
asiat tekevat oppimisymparistosta turvallisen sekd mihin turvallisen oppimisympériston
tekijoihin opettaja voi vaikuttaa ja milld tavalla. Tutkimus on luonteeltaan empiirista
fenomenologista tutkimusta, joka toteutettiin laadullisin menetelmin. Aineisto koostui
alakoulun 5. luokan oppilaiden Kirjoitelmista ja opettajien avoimista kyselyistd, jotka
analysoitiin aineistolahtgisen ja teoriaohjaavan siséllonanalyysin avulla.

Tutkimustuloksissa painottui sosiaalinen ja psyykkinen oppimisympéristo.
Keskeisimmat turvallisen oppimisympariston osatekijat ovat tutkimuksen mukaan
kaveruus, kiusaamattomuus, erilaisuuden arvostus, opettajan oppilaiden kiusaamisiin ja
riitoihin puuttuminen, kodin ja koulun yhteistyd sekd s&&nnot. Opettaja pystyy
vaikuttamaan oppilaiden turvalliseen oppimisympéristoon mm. huolehtimalla
oppilaiden kaverisuhteista, huolehtimalla, ettd kukaan ei jaa yksin eika ketaan kiusata,
hyvaksyméllad erilaiset oppilaat, luomalla luokkaan erilaisuuden hyvaksymisen
ilmapiirin, puuttumalla oppilaiden kiusaamisiin ja ristiriitoihin, jarjestaméalla yhteista
toimintaa kodin ja koulun valille, edistdmalld avointa viestintdd kodin ja koulun vélille,
luomalla selkeat s&&nnot yhdessd oppilaiden kanssa sek& pitamalla johdonmukaisesti
sédannoista  kiinni. Tutkimus auttaa ymmartdmaan, kuinka monista erilaisista
osatekijoista turvallinen oppimisympéristd6 muodostuu sek& miten opettaja pystyy

omalla toiminnallaan edistdmaan turvallista oppimisymparistoa.
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1 JOHDANTO

Koulu on kodin ohella lapsen ja nuoren merkittdva kasvuymparistd (Lamsa 2009, 55).
Koulussa oppilaan turvallisuuden tunne on edellytyksen& oppimiselle ja koulunkaynnin
nauttimiselle (Aho 1994, 56-60; Cohen 2006, 202). Koulussa turvallisuuden tunne
syntyy monista osatekijoista kuten koulu- ja luokkayhteisdjen Kkiinteydestd, oppilaan ja
opettajan valisista sosiaalisista suhteista seka luottamuksesta. Ihmissuhteisiin liittyvét
kielteiset kokemukset kuten koulukiusaaminen aiheuttaa oppilaille eniten
turvattomuuden tunnetta koulussa. (Virta ym. 2012, 120-126.) Koulukiusaaminen on
yksinkertaistettuna toistuvaa pahan olon tuottamista toiselle henkilélle (Hamarus 2012,
22; Lamsa 2009, 59; Olweus 1992, 14; Salmivalli 2003, 10; Schmidt ym. 2005, 74).
Koulukiusaaminen on yleinen, maailmanlaajuinen ongelma (Banks 2013), jota esiintyy
jokaisessa koulussa. 10-20 prosenttia suomalaisista alakoulun oppilaista kokee
koulukiusaamista jossakin vaiheessa koulueldmansé aikana (Kaukiainen ym. 2009).

Perusopetuslaissa  (628/1998, 298) ja perus- ja esiopetuksen
opetussuunnitelmassa (2004) mainitaan, etta oppilailla on oikeus turvalliseen
oppimisympéristéon. Oppimisympadriston voidaan ajatella sisaltdvdn sosiaalisen,
psyykkisen, fyysisen (Piispanen 2008, 175-176; POPS 2004, 18) ja pedagogisen
ympdriston (Waitinen 2012, 59). Oppilaiden turvallisuudesta on vastuussa aina rehtori
ja opettajat (Mertanen 2013, 22), joten tulevana luokanopettajana minulla on suuri
vastuu omista ja koko koulun oppilaista. Tutkimuksen l&htékohtana on oman
opettajuuteni tukeminen. Tutkimuksen tarkoituksena on antaa minulle ja muille
opettajille tietoa ja konkreettisia esimerkkeja, mistda osatekijoistd turvallinen
oppimisympéristd muodostuu sekd miten opettaja niihin pystyy vaikuttamaan. Tutkimus
auttaa minua ja muita opettajia luomaan oppilaalle mahdollisimman turvallinen
oppimisymparisto kasvaa, kehittya ja oppia uusia asioita.

Tutkimus tarkastelee turvallista oppimisymparistod oppilaiden ja
opettajien kokemuksien ja ajatuksien kautta. Tutkimuksen tavoitteena on saada selville,
mitk4 asiat tekevat oppimisympéristostd turvallisen sek& mihin turvalliseen
oppimisympadriston tekijéihin opettaja voi vaikuttaa ja milla tavalla. Tutkimus l&htee
liikkeelle turvallisuuden ja turvattomuuden ilmididen kasittelystd, jonka jalkeen

turvallista sosiaalista, psyykkistd, pedagogista ja fyysistd oppimisymparistoa



tarkastellaan tarkemmin. Tamén jalkeen kasitelld&n turvallisen oppimisympariston
tarkedd  osatekijada,  kiusaamattomuutta ja  sen  vaikutusta  turvalliseen
oppimisympéristoén. Lopuksi esitellddn tutkimuksen toteuttaminen, tulokset ja
pohdinta.

Turvallista oppimisympadristdda on tutkittu aikaisemminkin (Ks. esim.
Karna 2012, Woolfolk 2007, Vornanen 2000, Lahikainen ym. 1995). Aikaisemmat
tutkimukset ovat saaneet samankaltaisia tutkimustuloksia kuin tdmé& tutkimus.
Aikaisemmat tutkimukset ovat todenneet, ettd esimerkiksi opettajan aito valittdminen ja
kiinnostus oppilaista (Woolfolk 2007, 82-83), luottamus opettajan ja oppilaan valilla
(Vornanen 2000, 23) sekéa luokan ja koulun saannét ja rutiinit (Woolfolk 2007, 83) ovat
osa turvallista oppimisymparistéa. Turvalliseen oppimisympéristoon liitetddn vahvasti

kiusaamattomuus koulussa (Lahikainen ym. 1995, 185-186).



2 TURVALLINEN OPPIMISYMPARISTO

2.1 Turvallisuus ja turvattomuus ilmiona

Turvallisuuden ajatellaan olevan eldméan peruskokemus ja -tarve (Kainulainen 2000,
301; Salovaara ym. 2011, 18; Mertanen 2013, 21). lhmisen perustarpeet on esitelty
Maslowin tarvehierarkiassa, jotka ovat fysiologia, turvallisuus, yhteenkuuluminen,
arvostus, tieto, esteettisyys ja itsensd toteuttaminen (Maslow 1987, 18). Maslowin
tarvehierarkian mukaan alemman tason tarpeet tulee olla tyydytetty ennen ylemman
tason tarpeita. Siten yksiloa ei erityisesti kiinnosta saavuttaa ylemman tason tarpeita
ennen kuin alemmalla tasolla olevat tarpeet ovat téytetty. Koulussa esimerkiksi
opetellaan uusia asioita, mika on itsensd toteuttamista. Itsenséd toteuttaminen on
hierarkian ylimmalla tasolla, joten alemman tason tarpeet kuten l&mpd, ilmastointi,
riittavat tilat ja meluttomuus tulee olla kunnossa oppimismotivaation yllapitamiseksi.
(Saloviita 2007, 35-36.) Normaaleissa olosuhteissa ihmisen turvallisuuden tarve
ilmenee fysiologisten tarpeiden jalkeen (Maslow 1987, 18) (ks. kuvio 1).
Turvallisuuden tarve voi mennd fysiologisten tarpeiden edelle, jos ihminen joutuu
elaméén vaikeissa, ddrimmaisissé olosuhteissa pitkaan (ks. kuvio 1.) (Mertanen 2013,
21).

Normaalit olosuhteet Adrimmaiset olosuhteet

/ Turvallisuus \ / Fysiologia \
/ Fysiologia \ / Turvallisuus \

KUVIO 1. Maslowin tarvehierarkia (Maslow 1987, 18).
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Turvallisuus on moniulotteista (Lindfors 2012, 7). Se voidaan jakaa
kognitiiviseen,  emotionaaliseen,  sosiaaliseen,  poliittiseen,  moraaliseen ja
eksistentiaaliseen ulottuvuuteen. Kognitiivinen ulottuvuus sisaltaa riskit ja uhat kun taas
emotionaalinen ulottuvuus pelot ja ahdistukset. Sosiaaliseen ulottuvuuteen liittyy
Kiintymys ja sosiaaliset suhteet, jolloin esimerkiksi yksindisyys ja ristiriidat heikentavat
sosiaalista suhdetta. (Ryynanen 2000, 38.) Turvallisuus nayttaytyy siis suhdeilmiona,
johon kuuluvat ihmissuhteet, lahiverkostot ja itseluottamus (Vornanen 2000, 285).

Turvallisuus voidaan myo6s jakaa l&hitasoon ja laajempaan tasoon.
Lahitasoon kuuluu eldméd, ihmissuhteet ja asuinymparistd, laajempaan tasoon
suomalainen yhteiskunta ja koko maailma. (Vornanen 2000, 37, 292.) Turvallisuus
voidaan liséksi jakaa yksilé-, ryhma-, yhteiskunta- ja globaalitasoon. Yksilétasolla
turvallisuus on psykologista sisédistd turvallisuuden kokemista ja tasapainoa.
Turvattomuus taas ilmenee pelkona, psykosomaattisena oirehdintana ja
huolestuneisuutena. (Niemeld 2000, 21.) Ryhmétason turvallisuutta on esimerkiksi
perheiden turvallisuus. Yhteiskunnan tasolla turvallisuus on kansallista turvallisuutta ja
globaalisella tasolla maailmanrauhaa. (\Vornanen 2000, 37.)

Turvallisuus voidaan jakaa myos sisdiseen ja ulkoiseen turvallisuuteen.
Siséinen turvallisuus on henkisté turvallisuutta (Aho 1996, 61; Niemeld 2000, 21-22.),
joka kehittyy luottamuksen ja lapsuuden myonteisen kasvuymparistén myota (Vornanen
2000, 23). Nuori kokee siséisen turvattomuuden pelkona, ahdistuksena ja huonona
itsetuntona (VVornanen 2000, 295). Ulkoiseen turvallisuuteen eivat kuulu elinympariston
fyysiset vaaratekijat (Aho 1996, 61; Niemeld 2000, 21-22). Ulkoinen turvattomuus
sisaltdéd mm. rikollisuudet, sodat ym. uhat seka aineellisen hyvinvoinnin puutteen
(Vornanen 2000, 295). Turvallisuutta on myds sosiaalinen turvallisuus, johon kuuluu
ihmissuhteet. Nuorella sosiaalista turvallisuutta lisdd ystdvat, laheiset perhesuhteet,
perheen keskusteluperinne, vanhempien aito kiinnostus ja vélittdminen sekd heidan
asettamansa rajat ja luottamus nuoreen. Koulussa kiusaaminen ja syrjinta aiheuttavat
sosiaalista turvattomuutta. (Vornanen 2000, 260-263, 272-273, 295.) Turvallisuus
nahdaan liséksi arvojen sailyttdmisen tunteena. Ihminen kokee turvallisuutta, kun hénen
tarkedt arvonsa eivat ole uhattuina ja hanell4 on keinot torjua mahdollinen uhka. (Pentti
2003, 13; Waitinen 2011, 42.)

Turvallisuus kasitetddn koulussa usein fyysisend turvallisuutena, johon
liittyy koulukiusaaminen, vékivalta ja palo- ja liikenneturvallisuus (Salovaara ym. 2011,

18). Koulussa 7-12-vuotiaille eniten turvattomuutta aiheuttavat koulukiusaaminen,
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koulukavereiden kanssa syntyneet riidat, yksin joutuminen ja opettajan kanssa kokemat
ongelmat. Myds haastavat kotitehtavat ja huono kouluruoka lisdavét pelkoa ja huolta.
(Lahikainen ym. 1995, 185-186.) Pitkaaikaisen turvattomuuden kokeminen vaikuttaa
negatiivisesti lapsen sosiaaliseen kehitykseen, oppimiseen ja oppimismotivaatioon
(Launonen ym. 2004, 52).

Turvallisuuden ja turvattomuuden kokemiseen vaikuttaa mm. ik&, perima,
kokemukset, ymparistotekijat (Lahikainen ym. 1995, 165), kulttuuri ja kriisitilanteet.
Esimerkiksi yksilotasolla koulun ja tyon merkitys turvallisuuden kokemiselle
vaihtelevat suuresti eri elamanvaiheissa ja kriisitilanteissa. (Lahikainen ym. 1995, 165.)

2.2 Oppimisymparistot

Koulun tulee edistdaa oppimista (Lindfors 2012, 14-15) seka tukea oppilaan kasvua ja
terveyttd (Nuikkinen 2005, 14; POPS 2014, 19). Turvallinen oppimisympdristd on
kouluviihtyvyyden perusedellytys (Kamppi ym. 2008, 8). Oppimisympaéristot voidaan
méaéritell tiloina ja paikkoina sekd yhteistind ja toimintakéytantdind, joissa tapahtuu
oppimista. Myods valineet, palvelut ja materiaalit, joita hyddynnetddn opiskelussa
kuuluvat oppimisympariston kasitteeseen. (POPS 2014, 29.) Koulu ké&sittad4 sosiaalisen,
psyykkisen, fyysisen (Piispanen 2008, 175-176; POPS 2004, 18) ja pedagogisen
oppimisympaéristén (Waitinen 2012, 59), jossa tyoskentelevat oppilaat, opettajat ja muu
henkilokunta (Lindfors 2012, 14).

Oppimisympdristdjen tulee olla turvallisia, edistdd oppilaan tervettd
kasvua ja kehitysta sekd oppimista ja vuorovaikutusta (POPS 2014, 30-31). Turvallinen
oppimisympéristd huomioi oppilaalle tyypillisen kayttdytymisen ja kehityksen
(Mertanen 2013, 28; Penttilda 1994, 38) sekd ottaa huomioon oppimiseen, leikkiin ja
terveyteen vaikuttavat asiat (POPS 2004, 18). Jokaisen yhteisdn jasenen toiminta
vaikuttaa oppimisympéristoon. (POPS 2014, 18, 29.

Opettajalla on tarke& rooli turvallisen oppimisympériston luomisessa ja
hédnen tulee huolehtia jokaisen oppilaan ja ryhman turvallisuuden tunteesta.
Ensisijaisesti opettajan tulee olla ihminen ja toissijaisesti pedagogi. Opettaja on

oppilaalle aikuinen, joka tukee ja kannustaa koulunkdynnissa ja aikuiseksi



kasvamisessa. (Salovaara ym. 2011, 20-21.) Aikuisuus ei tule ndkyd ylemmyytena eiké
myoskdan kaveruutena. Ammatillinen aikuisuus nékyy opettajan ammattitaitona ja
vahvuutena, jolloin opettaja uskoo itseensd, oppilaisiinsa ja opettamaansa asiaan.
(Kontturi 2009, 133.) Opettajan tehtdvdnd on myos edistdd sekd tietoa ettd tunnetta.
Kéytannosséa tiedon edistdaminen tarkoittaa opetussuunnitelman mukaisten asioiden
opettamista ja oppimisen varmistamista kun taas tunteen edistamisella tarkoitetaan mm.
turvallisuuden tunteen vahvistamista. (Salovaara ym. 2011, 20-21.)

Turvallinen  oppimisympéristd  vaikuttaa myonteisesti  esimerkiksi
kouluviihtyvyyteen ja opiskelumotivaatioon (Mertanen 2013, 29-30, 45). Tallaisessa
oppimisympaéristossa oppilas luottaa koulun aikuisiin ja toisiin oppilaisiin (Aho 1996,
59-63) kun taas turvattomassa oppimisymparistdssa oppilas valttaa sosiaalisia tilanteita,
eristaytyy, stressaantuu ja kokee pelkoa. Liséksi hédn kokee muutokset epamiellyttavina.
Turvattomassa oppimisympéristdssd oppilas voi kyseenalaistaa opettajat seka
epaluottamus opettajia ja muita oppilaita kohtaan kasvaa. (Aho 1996, 59-64; Hamarus
2006, 211.)

2.2.1 Sosiaalinen ja psyykkinen oppimisymparisto

Sosiaalinen  oppimisympdarist6  muodostuu  ihmisistd ja  heiddn  valisista
vuorovaikutussuhteista (Lindfors 2012, 17-18; Niikko 2001, 120; POPS 2004). Se
jaetaan siséiseen ja ulkoiseen verkostoon. Koulujen sisdiseen verkostoon kuuluvat
oppilaiden perheet ja muut laheiset, ystdvat, koulukaverit, opettajat, koulun muu
henkilokunta sekd koulujen oppilas- ja opiskelijakunnan henkilostd. Ulkoiseen
verkostoon kuuluvat kouluterveydenhoidon, sosiaalityon, perhekotien,
tyévoimatoimiston, pdihdekuntoutus- ja mielenterveyspalvelujen henkilostd. (POPS
2004.) Psyykkinen oppimisymparisté muodostuu oppilaan kognitiivisista ja
emotionaalisista ja sosiaalisista osatekijoista (Lindfors 2012, 17-18; Opetushallitus
2003, 12; POPS 2004; Virta ym. 2012, 128). Seuraavaksi kasitelladn turvallisuuden eri
osatekijoita liittyen sosiaaliseen ja psyykkisen oppimisymparistoon.

Tarkein turvallisuuden osatekijoistd on luottamus, joka voidaan jakaa
luottamiseen ja luotettavaksi osoittautumiseen (Salovaara ym. 2011, 18-19). Opettaja
on tarkedssa roolissa luottamuksen syntymisessa ja yllapitdmisessa luokkayhteisossa. Se



vaatii tukea, tuttuutta, arvostusta, aikaa, laheisyyttd ja vastuuntuntoa. (llmonen ym.
2002, 95, 192.) Luottamus on riskinottoa, joka edellyttdad kykyd, avoimuutta ja
uskallusta ilmaista itseddn. Avoimuus altistaa oppilaan toisten luottamuksen varaan
mahdollistaen luottamuksen vahvistumisen. Jotta oppilas voi olla avoin luokassa, tulee
h&nen kokea olonsa sielld turvalliseksi (Salovaara ym. 2011, 19). Luottamus edellyttaa
mya0s rehellisyytta ja lupausten pitoa (Ilmonen ym. 2002, 95, 192). Oppilaan tulee voida
luottaa opettajan sanaan (Kontturi 2009, 133) ja kokea, ettd héneen luotetaan (Aalto
2002, 6-7). Oppilas osoittaa luotettavuutta, kun hén ei kéyta hyvaksi toisen avoimuutta
(Salovaara ym. 2011, 19).

Molemminpuolinen luottamus heréttdd turvallisuuden tunteen (Ilmonen
ym. 2002, 95) ja parantaa luokan ilmapiiria (llmonen ym. 2002, 95, 168-169).
Opettajan esimerkin my6té oppilas pystyy luottamaan toisiin oppilaisiin ja olemaan oma
itsensé luokassa. Luottamuksen kehittyessé oppilas ottaa itsestdén ja kayttaytymisestaan
yh& enemman vastuuta, mik& osaltaan lisdd oppilaan itseluottamusta. Myds luovuus,
yhteistyokyky ja toisten oppilaiden tukeminen mahdollistuu luottamuksen my6ta. (Aalto
2002, 6-7.) Oppilaan luottamuksen ja hyvaksytyksi tulemisen kokeminen rakentaa
oppilaan perusluottamusta eldmaan ja ihmisiin. Talloin pettymyksetk&én eivét horjuta
oppilaan perusluottamusta omiin ja toisten mahdollisuuksiin. (Ilmonen ym. 2002, 95,
192)

Oppilaan tulee saada kokea, ettd hénestd valitetddn ja hanet hyvaksytaan
omana itsendan (Mertanen 2013, 21; Salovaara ym. 2011, 18; Schmidt ym. 2005, 37;
Aalto 2002, 6-7). Oppilaan hyvaksyminen sellaisenaan ei edellytd kuitenkaan hénen
kaikkien tekojensa hyvaksymistd (Aalto 2002, 6-7). Hyvéksytyksi tulemisen tunne
vahvistaa luottamusta paitsi opettajaa, myods toisia oppilaita kohtaan. Opettajan
osoittaessa luottamusta yksittdiseen oppilaaseen, vahvistaa hdn koko luokan
hyvéksytyksi tulemisen tunnetta. (Salovaara ym. 2011, 18-19.) Tuen antaminen on
turvallisuuden osatekijé, jonka myo6té luottamus ja turvallisuus kasvavat. Tukea antava
ihminen viestittaa toiselle ihmiselle luottavansa, ettd han selviytyy edessd olevista
haasteista. (Salovaara ym. 2011, 19.)

Oppilaiden ja opettajien seka oppilaiden keskindiset vuorovaikutussuhteet
ovat keskeisessé asemassa turvallisen oppimisympariston muodostumisessa (Salovaara
ym. 2011, 43; Woolfolk 2007, 82-83). Opettajan ja oppilaan hyvé vuorovaikutussuhde
antaa oppilaalle tunteen siitd, etta opettaja oikeasti valittda hanestd (Woolfolk 2007, 82—

83). Opettaja edistdd vuorovaikutussuhdetta esimerkiksi kysymélla oppilaan



kuulumisia. Vuorovaikutussuhteen synnyttyd oppilaan on helpompi tulla kertomaan
asioistaan kuten esimerkiksi koulukiusaamisesta. Vuorovaikutussuhteelle on tdrkeda
|0ytaé turvallinen paikka ja aika. (Salovaara ym. 2011, 23.) Liséksi luokan ystavallinen
ilmapiiri tukee oppimista (POPS 2014, 30).

Yhteenkuuluvuuden tunne luokan ja koko koulun kesken edistédé
turvallisen  oppimisymparistén muodostumista. Oppilaiden ryhméytyminen ja
tutustuminen toisiinsa on kiintedn ja turvallisen ryhmén syntymisen edellytys.
Opettajalla on keskeinen rooli ryhméaytymisen edistdjand, ryhman rajojen asettajana ja
turvallisuuden tunteen luojana. Lukuvuoden alku on ryhmaytymisen kannalta olennaista
aikaa, koska se méaarittaa koko lukuvuoden luonteen. Ryhmaytymisen apuna ovat kaikki
yhdessa tekeminen, kuten erilaiset tutustumisleikit ja -harjoitukset, joille kannattaa
varata paljon aikaa ja mukavia hetkid. Ryhmaytymiseen liittyy myds sitoutuneisuus ja
luottamus ryhmaan. Luottamuksen ja turvallisuuden lisd&dntymisen myota oppilas haluaa
tehdd yhteistyota ja saavuttaa paamairén ja tavoitteen ryhman kanssa. Esimerkiksi
luokan yhteiset tavoitteet ovat osa ryhmaytymistd. Myods tulevien ristiriitojen
ratkaiseminen ja hankalien tilanteiden ennakointi ovat tarkeitd ryhmdadynamiikan ja
turvallisuuden kannalta. (Salovaara ym. 2011, 19-25.)

Turvalliseen oppimisympéristoon vaikuttava tekija on yhteisollisyyden
tunne. Jokaisen oppilaan, opettajan ja muun koulun henkilokunnan tulee kokea
kuuluvansa kouluyhteisgon, jossa on turvallista olla. (Mertanen 2011, 41-42; Salovaara
ym. 2011, 41-42.) Yhteisollisyyttd muodostetaan yhteisten kokemusten, perinteiden,
tapahtumien ja yhdessa tekemisen myoté (Salovaara ym. 2011, 43). Téllaisia kdytanteita
ovat esimerkiksi pienryhmatoiminta (Salovaara ym. 2011, 43), oppilaskuntatoiminta
(Mertanen 2013, 18; Salovaara ym. 2011, 43; Penttila 1994, 37) ja
tukioppilastoimikunta, luokkien ryhméyttdminen ja koulun yhteiset tapahtumat
(Salovaara ym. 2011, 41-42).

Yhteisollisti toimintaa voidaan lisatd myos vélitunteihin. Yhteisollisyys
lisad oppilaan turvallisuutta ja viihtyisyytta valitunneilla vélituntivalvonnan lisaksi.
Koulun pihalla seisoskelevien yksindisten oppilaiden, kiusattujen, yksindisten ja
syrjaytyneiden aktivointi ja innostaminen yhteisen tekemisen myotd mahdollistaa heité
tulemaan mukaan tai edes vierelle seuraamaan. Vahitellen my6s vierestd seuraajat
voivat uskaltaa tulla mukaan. Pelien ja leikkien avulla voi tutustua muihin oppilaisiin ja
saada uusia kavereita. Tavoitteena on, ettd kukaan ei jaisi yksin ja kaikilla oppilailla

olisi mukavaa tekemistd. Valitunneilla oppilaiden tulisi nauttia tauosta oppituntien



valill4. Valituntien erilaista toimintaa voi vetdd muun muassa tukioppilaat, tehtdvaan
koulutetut oppilaat tai nuorisotyontekijat. Yhteison yhteinen ilo ja turvallisuus
vahvistavat myo6s yksilén henkilokohtaista iloa ja turvallisuutta. (Salovaara ym. 2011,
41-42, 147))

Osallisuudella on suuri merkitys oppilaalle. Oppilaan tunne siita, ettd han
on tarkea osa kouluyhteistd, vahvistaa hénen itseluottamusta seka kykyéa asettaa omia
tavoitteitaan ja arvioida niiden toteutumista. Osallisuuteen kuuluu epdonnistumisen ja
virheiden korjaaminen. Né&in oppilas oppii tunnistamaan omat vahvuutensa ja osaamisen
rajat. Turvallisessa oppimisympéristossa oppilas voi pyytaad tarvittaessa apua muilta.
Onnistumisen kokemukset vahvistavat oppilasta uskomaan omiin kykyihinsa.
(Salovaara ym. 2011, 70.)

Osa turvallista oppimisymparistéd on kodin ja koulun vélinen yhteistyo
(Lindfors 2012, 16; Piispanen 2008; Schmidt ym. 2005, 38). Yhteistyon kodin ja koulun
valill4 tulee olla jatkuvaa. Jatkuva yhteydenpito voi k&ytannodssé tarkoittaa opettajan
séhkopostitse tai tekstiviestien valitykselld lahetettyjd myonteisida viesteja hyvin
sujuneista asioista. Yhteydenpitoon voidaan kayttdd myds monissa kouluissa kaytossa
olevaa teknista jarjestelm&d, jonka kautta my0s vanhemmat voivat ilmoittaa mm.
oppilaan sairastumista koskevia asioita. Tekninen jarjestelmd mahdollistaa opettajalle
my0s koko luokan yhteisten asioiden viestittdamisen vanhemmille. (Salovaara ym. 2011,
164.)

Vanhempainillat ovat yksi tarked kodin ja koulun vélisen yhteistyon
muoto. Vanhempainiltoja voi jarjestdd monin eri tavoin. Perinteisesti opettaja puhuu ja
vanhemmat kuuntelevat, mutta vaihtelua voi tuoda erilaisten toiminnallisten tehtavien ja
leikkien muodossa. Vanhemmat voivat kokea tdménkaltaisen tekemisen kiusalliseksi,
mutta toiminnallisuuden ei tarvitse tarkoittaa pelkéstaan leikkimista. Toiminnallisuus ja
osallisuus vanhempainilloissa edistdvat vuorovaikutusta ja aitoa kohtaamista, sill&
vanhempien mielipiteiden ja asioiden kuuleminen on térke&d. VVanhempien osallisuutta
voidaan edistdd esimerkiksi ryhmétdiden avulla, jolloin vanhemmat péésevat
keskustelemaan asioista ensin pienemmissa ryhmissa. Lopussa ryhmissa kaydyt asiat
jaetaan yhdessa kaikkien yhteiseen tietoon. Vanhempainilloissa opettaja voi kertoa
vanhemmille myds oppilaiden terveisid ja vélittdd mydhemmin vanhempien terveiset
oppilaille. Lisaksi opettaja voi hyodyntéé paikallisia asiantuntijoita tuomaan lisdarvoa
vanhempainiltoihin. Asiantuntijat voivat toimia keskustelunavaajina

koulukiusaamiseen, internetin kayttoon, péihteisiin ja muihin nuoren arkeen liittyvissa
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asioissa. Vanhempainiltoihin tulee varata riittdvasti aikaa ja tilaa keskusteluille.
Tavoitteena on luoda avoin ilmapiiri, jossa vanhemmat voivat tuoda esille heidan
tarkeédksi kokemiaan asioita. Luokan ja kodin yhteistydssa jarjestetyt tapahtumat ovat
vanhempainiltojen ohella osa kodin ja koulun yhteisty6ta. Tapahtumissa ovat mukana
opettajan lisdksi oppilaat ja heidén perheensd. Tallaisia tapahtumia ovat mm. yhteiset
illat, luontoretket, bandi-illat, pihatalkoot ja juhlat. (Salovaara ym. 2011, 165-167.)

Koulussa on opettajien lisaksi muita aikuisia, joiden kanssa opettaja voi
tehdd yhteistyotd ja jakaa kasvatusvastuuta. Yhteistyd oppilaanohjaajan,
koulukuraattorin, koulunkayntiavustajien, iltapaivakerhojen ohjaajien,
terveydenhoitajan, vahtimestarin ja talonmiehen kanssa voi antaa opettajalle uusia
ideoita ja ndkodkulmia paivittdiseen tyohon. Erityisesti koulunkdyntiavustajien
arvokkaita havaintoja ja tietoja ryhmdan toiminnasta kannattaa hyddyntad. (Salovaara
ym. 2011, 171.) Oppilashuollon ja kouluterveyshuollon tehtdvéné on tukea oppilaiden
kasvua ja oppimista seka edistdd hyvinvointia ja turvallisuutta. (Mertanen 2013, 22.)
Koulupsykologi  esimerkiksi  auttaa  keskittymisongelmaista  oppilasta  ja
kouluterveydenhoitaja huolehtii luottamuksellisesti oppilaiden terveydestda (Waitinen
ym. 2010, 57).

Koulun henkilostd tekee myos tarvittaessa tiivistd yhteistyotd ulkoisen
verkoston kanssa (Mertanen 2013, 22). Taéllaista yhteistydbmuotoa edustaa
moniammatillinen  oppilashuoltoryhmd, jossa opetustoimi, terveydenhuolto ja
sosiaalitoimi tukevat toisiaan. Moniammatilliselle oppilashuoltoryhmélle on tarvetta
erityisesti silloin, kun oppilaan vanhemmat eivat pysty tukemaan lapsensa

koulunké&ynti tai oppilas tarvitsee muutoin erityista tukea. (Salovaara ym. 2011, 172.)

2.2.2 Pedagoginen oppimisymparisto

Pedagoginen oppimisymparisté muodostuu sosiaalisista, psyykkisista ja fyysisista
oppimisympaériston osatekijoistd (Manninen ym. 2007, 108; Piispanen 2008, 157). Sita
tarkastellaan opettajan, hdnen luovuutensa ja taitojensa nakodkulmasta. Esimerkiksi
opetuksen suunnittelu (Waitinen 2012, 59), tavoitteet (Piispanen 2008, 157), opetuksen
jarjestaminen ja eriyttdminen (Waitinen 2012, 59), olemassa olevan materiaalin ja tilan
hyodyntdminen sekd oppilaiden kasvattaminen ovat pedagogista oppimisymparistté
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(Piispanen 2008, 157). Seuraavaksi késitelladn pedagogisen oppimisympariston eri
osatekijoita.

Opettajan on kohdeltava jokaista luokan oppilasta tasapuolisesti,
oikeudenmukaisesti (Ilmonen ym. 2002, 95, 192), johdonmukaisesti ja ihmisarvoisesti
(Kontturi 2009, 133). Opettaja osoittaa valittdmisen oppilaasta asettamalla rajoja,
tavoitteita ja vaatimuksia. N&in opettaja saa puolelleen oppilaan arvostuksen ja
luottamuksen seka itselleen pedagogisen auktoriteetin luoden koko luokkaan
turvallisuutta. (Kontturi 2009, 133.)

Opettajan tulee vahvistaa oppilaiden osaamista luokassa. Oppilaan
vahvuuksien ja kykyjen kayttdaminen kasvattaa hanen itseluottamustaan. Lisdantynyt
itseluottamus ja onnistumisen tunteet vahvistavat oppilaan uskallusta ja rohkeutta
kokeilla uutta. Tdma innostaa oppilasta oppimaan uusia asioita muodostaen oppimisen
ja onnistumisen kehdn. Opettajan erilaisen oppilaan kasvun ja oppimisen tukeminen
edellyttdd oppilaan erilaisuuden ymmartamistd ja hyvaksyntaa (Salovaara ym. 2011,
112-113). Oppilaantuntemuksen myota opettaja pystyy eriyttdmaan opetusta, joka on
opetuksen pedagoginen lahtokohta. Oppilaan tarpeet, tavoitteet ja mahdollisuus
yksilolliseen etenemiseen ohjaavat eriyttdmistd. (POPS 2014, 30.) Opetuksessa
opettajan tulee huomioida oppilaan erilaiset oppimistyylit (Salovaara ym. 2011, 112.) ja
-tavat (Waitinen 2012, 59) hyddyntden erilaisia opiskelumenetelmia, tyovélineita ja
materiaaleja (POPS 2004, 18). Erilaisten oppimistyylien ja opiskelumenetelmien
valintaa ohjaa oppilaiden valiset yksilolliset ja kehitykselliset erot (POPS 2014, 30).
Esimerkiksi  yhteistoiminnallisessa  oppimisessa oppilas voi k&yttdd omien
vahvuuksiensa mukaisia oppimistyyleja (Salovaara ym. 2011, 112; Piispanen 2008, 14;
Puolimatka 1999, 63). YhteisoOllisessé oppimisessa oppii toimimaan erilaisissa rooleissa,
jakamaan keskenddn tehtdvid ja ottamaan vastuuta henkilokohtaisista ja ryhmén
yhteisista tavoitteista (POPS 2014, 30).

Monipuolinen tyotapojen kayttd tuo iloa ja onnistumisen kokemuksia,
vaihtelua opetukseen seka tukee oppilaan luovuutta. Kokemukselliset ja toiminnalliset
tyotavat sekd oppilaan aistien ja liikunnan hyodyntdminen tuovat oppilaalle
elamyksellisyytta ja motivaatiota oppimiseen. Esimerkiksi draaman ja muun taiteellisen
ilmaisukeinon kaytto edistaé oppilaan kasvua, itsetuntoa ja luovuutta. (POPS 2014, 30.)
Erilaisten oppimistyylien esilletuominen ja hyodyntdminen opetuksessa lisad myos
oppilaan ymmarrystd ja suvaitsevaisuutta. Opettaja nédyttdd omalla esimerkilldén

oppilaalle mallia erilaisuuteen suhtautumisesta. (Salovaara 2011, 112.)
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Eriyttdmistd tukee myos oppilaan aistikanavien hyoédyntdminen, joita
opettajan tulee hyddyntdd monipuolisesti (Nuikkinen 2005, 61; Waitinen 2012, 59).
Opettajan kannattaa luoda oppimisympéristotn oppimista virittavia asioita esimerkiksi
laittamalla luokkaan esille ajankohtaisia pedagogisia asioita ja vélineitd, kuten
oikeinkirjoituksesta muistuttavia seindtauluja tai matematiikassa tarvittavia valineita.
Liséksi luokassa olevat pysyvat elementit esimerkiksi muodot, valot ja varit auttavat
opetuksessa. (Piispanen 2008, 158-159.) My6s luontoa ja rakennettua ympdristéa ja
muista erilaisia oppimisymparist6ja kannattaa hyddyntad opetuksessa (POPS 2014, 29).
Opettaja voikin vieda oppilaat erilaisiin luokan ulkopuolisiin vierailukohteisiin
(Piispanen 2008, 158-159.), esimerkiksi kirjastoon, liikunta-, taide- ja luontokeskuksiin
ja museoihin (POPS 2014, 29).

Luokan istumajarjestystd hyodyntdamalla voidaan kayttaa erilaisia opetus-
ja tyoskentelymenetelmid. Eri poytamuodostelmat edistdvéat vuorovaikutusta, ryhmén
hallintaa ja turvallisuutta. Ympyramuodostelmaa kannattaa kayttaa valilla, jolloin kaikki
oppilaat ovat keskendan kasvokkain mahdollistaen vuorovaikutuksen. Luokkien
tilaratkaisujen vuoksi puolikaari- tai ympyrdmuodostelmia ei ole aina mahdollista
jarjestad. Istumajarjestysta tulee kuitenkin vaihdella s&&nndllisesti mahdollisuuksien
mukaisesti. Parityoskentelyssa kahden oppilaan pulpetit kannattaa olla vierekkain ja
ryhmatydskentelysséd neljan oppilaan pulpetit voidaan siirtdd yhteen. Keskusteluja
varten pulpetit voidaan siirtdd kokonaan pois luokan reunoille ja muodostaa tuoleista
keskustelurinki. (Salovaara ym. 2011, 131-132.)

Oppilaan motivaatiolla on merkitysté turvallisuuden tunteen syntymisessa.
Luokan avoin ja keskusteleva ilmapiiri, jossa on tilaa oppilaan omalle pohdiskelulle
yllapitdd oppilaiden motivaatiota. Motivaatiota lisdd myods luokan iloinen ja
humoristinen ilmapiiri. (Salovaara ym. 2011, 115; Piispanen 2008, 142.) Oppilaan
motivaatiota lisdd opettajan osaava ja innostava opettaminen seka osallisuus tuntien ja
tyopajojen suunnittelussa (Salovaara ym. 2011, 115). Oppilaalle tulee antaa aikaa ja
rauhaa kasvamiseen sekéd oppimiseen (Piispanen 2008, 144).

Rutiinit ja opettajan asettamat tavoitteet lisd&dvéat oppilaan kokemaa
turvallisuuden tunnetta. Rutiinien avulla oppilas pystyy ennakoimaan koulupdivan
aikana toistuvia toimintatapoja (Tilus 2003, 49-66) ja tavoitteet viestittavat oppilaalle,
mit& haneltd odotetaan (Uusikyla 2006, 48; Woolfolk 2007, 83). Tavoitteiden tulee olla
realistisia, silla liialliset odotukset voivat aiheuttaa oppilaassa riittaméattdmyyden

tunnetta. Opettajan tehtdvana onkin luoda stressiton ilmapiiri, joka mahdollistaa
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helpomman ja mukavamman oppimisen. Stressittomyyttd edesauttaa oppilaan tunne,
ettd hanen ei tarvitse olla joka asiassa hyva. Tarkeintd on, ettd oppilas tekee parhaansa.
(Salovaara ym. 2011, 114.)

Mahdollisuus palautteen antamiseen ja saamiseen on osa turvallista
oppimisympaéristtd. Opettajan kannustava, rohkaiseva ja kiittdva palaute tukee oppilaan
oppimista, kasvua ja itsetuntemuksen kehitystd. Myonteistd palautetta tulee antaa
oppilaan persoonasta, tekemisistd ja onnistumisista, mikd motivoi oppilaita ja sailyttada
sekd kasvattaa oppimisen iloa. Lisaksi palaute on l&htékohtana oppilaan ihmissuhteiden
toimivuudelle, turvallisuudelle ja itsetunnon kehittymiselle. Palautteen saamisen myoté
oppilas oppii antamaan palautetta myds muille oppilaille ja opettajalle. Mydnteisen
palautteen lisaksi opettajan tulee tarvittaessa antaa rakentavaa palautetta asioista, joita
oppilaan tulisi kehittda tai huomioida. Rakentava palaute haastaa oppilasta oppimaan ja
kehittdmaan itsedan kehitysta vaativilla osa-alueilla. Oppilaan persoonaa ei saa koskaan
arvioida rakentavasti. Palautetta on helpompi antaa ja vastaanottaa kun ilmapiiri
luokassa on turvallinen ja luottamuksellinen. (Salovaara ym. 2011, 116-117.)

Osa turvallista oppimisympdristdd on luokan ty6rauha. Tyorauha on
oppimisen edellytys (Salovaara ym. 2011, 130-131; Saloviita 2007, 13). Hyvé tyérauha
parantaa oppimista (POPS 2014, 30) ja auttaa oppilaita ja opettajia jaksamaan ja
voimaan paremmin (Salovaara ym. 2011, 130-131). Mm. tyorauhan yllapitamiseksi
opettaja voi kayttaa kurinpidollisia keinoja, joihin perusopetuslaki (368) oikeuttaa. Jos
oppilas kéayttdytyy saantdjen vastaisesti ja esimerkiksi hairitsee opetusta, kayttaa
vilppid, kayttaytyy vakivaltaisesti tai uhkaavasti, on opettajalla oikeus poistaa hanet
luokasta tai antaa jalki-istuntoa. Johtaja tai rehtori voi antaa kirjallisen varoituksen tai
erottaa koulusta méérdajaksi. Tarvittaessa opettajalla on oikeus kayttdd voimakeinoja
oppilaan ika ja tilanteen uhkaavuus huomioiden. Kayttdessdén kurinpidollisia keinoja
rehtorin ja opettajan tulee aina laatia Kirjallinen selvitys opetuksen jarjestéjélle.
(Waitinen 2000, 74-75.)

Saanndt  lisddvat  koulun  turvallisuutta. S&nnét ovat  pysyvia
toimintaohjeita  ja  -tapoja, jotka auttavat toimimaan  joustavasti ja
tarkoituksenmukaisesti. Koulun jarjestyssaannoilla pyritdén turvaamaan koulun sisdinen
jarjestys, opiskelun esteeton sujuminen ja kouluyhteison turvallisuus ja viihtyisyys.
(Salovaara ym. 2011, 17.) Sisdistetyt saannot lisdavat opiskelumotivaatiota ja oppilaan
turvallisuutta (Salovaara ym. 2011, 129). Koko koulun yhteisten saantdjen lisaksi

jokaiselle luokalle tulee laatia omat s&éntonsa (Salovaara ym. 2011, 129; Tilus 2003,
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49-66; Woolfolk 2007, 83). Luokan yhteiset s&&nnét tulisi laatia lukuvuoden alussa
opettajan johdolla yhdessd oppilaiden kanssa (Salovaara ym. 20111, 129) kayttden
oppilaiden omia sanoja ja kielikuvia (Salovaara ym. 2011, 129; Sigfrids 2009, 99).
Oppilaiden osallisuus saantdjen luomiseen, sitouttaa heitd noudattamaan s&éntoja
paremmin (Salovaara ym. 2011, 129). S&&nt6jen tuntemisen liséksi oppilaiden on tarkea
tietdd, miksi ja miten sdantdjen rikkomisesta rangaistaan (Salovaara ym. 2011, 129;
Tilus 2003, 49-66; Sigfrids 2009, 104). Saantdihin liittyvd toiminta tulee olla
johdonmukaista (Salovaara ym. 2011, 129) ja niit4 tulee kerrata (Waitinen ym. 2012,
48) sekd paivittda saannollisesti (Sigfrids 2009, 99). Saanndistd on vastuussa seka
opettaja ettd oppilas (Sigfrids 2009, 104).

Yleensd saantdihin Kirjataan imperatiivissa kiellettyja ja rangaistavia
asioita. Saanndissa on kuitenkin hyva mainita myos luvallista ja toivottavaa kaytosta.
(Salovaara ym. 2011, 129.) Sdannét voivat koskea muun muassa omaa ja muiden
tyorauhaa (Waitinen ym. 2012, 48; Salovaara ym. 2011, 129), tunnilla kayttdytymista
(Waitinen ym. 2012, 48), vilitunneille menemistd ja oppitunneilta my®hastymista
(Waitinen ym. 2012m 48) sekd koko koulun henkil6kunnan ja muiden oppilaiden
tervehtimista. S&antojen Iahtokohtina voivat olla esimerkiksi yhdessa tekeminen ja ettei
kukaan jaa yksin. (Salovaara ym. 2011, 129.)

Saantojen lisaksi koulun tulee laatia turvallisuussuunnitelma, joka huomioi
fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen turvallisuuden. Suunnitelman tarkoituksena on
suojata oppilaita mm. vakivallalta, kiusaamiselta ja h&irinnalta. (Salovaara ym. 2011,
18.) Koululla tulee olla my6s kriisisuunnitelma kriisitilanteita kuten koulukiusaamisen,
kouluyhteisossa tapahtuvien onnettomuuksien ja kuolemantapauksien seka tulipalojen
varalle. Opettajan tulee kyetd kasittelemaan Kkriisitilanteita oppilaiden kanssa, joihin
kriisisuunnitelma antaa ohjeita. Oppilaiden ikdtaso huomioiden apuna Kriisien
késittelemisesséd voi k&yttdd satuja, kertomuksia, ndytelmid, roolileikkejd ja muita
tarkoituksenmukaisia menetelmid. Kouluttautuminen mahdollisiin kriisitilanteisiin ja
yhteisty6 muiden opettajien, koulukuraattorin, koulupsykologin ja

kouluterveydenhoitajan kanssa on tarkeda. (Penttila 1994, 58-61.)
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2.2.3 Fyysinen oppimisymparisto

Fyysinen oppimisymparistd on kokonaisuus, jossa oppiminen tapahtuu (Nuikkinen
2005, 50). Se kertoo, mit4, miten ja missa opiskellaan (Piispanen 2008, 112). Fyysinen
oppimisympéristé muodostuu oppimateriaaleista, oppimisvalineistd, luokkahuoneista
ym. koulun tiloista, koulupihasta ja koulua ympardivasta luonnosta (POPS 2004, 18).
Seuraavaksi kasitelladn pedagogisen oppimisympdriston eri osatekijoitd, jotka lisdavat
turvallisuutta oppimisymparistoon.

Koulu- ja luokkatiloilla on merkitystd oppilaan oppimiseen, koulussa
viihtymiseen ja turvallisuuden kokemiseen (Salovaara ym. 2011, 131). Koulussa tulee
olla monipuoliset, muunneltavat ja ergonomiset tilat, kalusteet ja vélineet (Piispanen
2009, 118-129). Koulun tilaratkaisut, kalusteet, varusteet ja valineet tukevat
mahdollistavat opetuksen pedagogiseen kehittdmiseen ja oppilaiden aktiiviseen
osallistumiseen. Tilat, valineet ja materiaalit sekd kirjastopalvelut mahdollistavat myos
oppilaan itsendisen opiskelun. (POPS 2014, 29.) Myos valaistus, akustiikka, sisailman
laatu, ilmastointi ja [&mpdtila tulee olla kunnossa (Mertanen 2012, 29-30, 40; Salovaara
ym. 2011, 131). Esimerkiksi lilan kylma tai kuuma, lilan h&mé&rd tai meluista
oppimisympaéristt estadé oppilaita oppimasta (Salovaara ym. 2011, 131).

Tilojen tulee olla lisaksi kodikkaita ja viihtyisia (Piispanen 2008, 118).
Viihtyisyytté sisétiloihin lisadvat esimerkiksi oppilaiden tekemat taideteokset, joita voi
hyddyntdd opetuksessa. (Salovaara ym. 2011, 131.) Lisé&ksi sohvat, lamput, tapetit
(Piisapnen 2008, 118-120), verhot, julisteet, kukat (Salovaara ym. 2011, 131) ja vérit
ovat hyvia tapoja lisata viihtyisyytta (Piispanen 2008, 118-120). Oppilaat kannattaa
ottaa mukaan tilojen viihtyisyyden suunnitteluun ja toteuttamiseen. He voivat
esimerkiksi maalata ja somistaa koulun kaytévid, tehdd ruokalaan poytétabletteja ja
seindkollaaseja hyddyntden esimerkiksi juhlapaivié. (Salovaara ym. 2011, 131.) Tilojen
viihtyisyytta liséé puhtaudesta ja jarjestyksesta huolehtiminen (Virta ym. 2012, 129).

Koulun pihan tulee olla my6s monipuolinen ja viihtyisd. Piha on
vélitunnilla oppilaan paikka, jossa hdn voi rentoutua, tavata ystavid sekd leikkia ja
pelata (Wood ym. 2005, 37-38, 81). Ulkona tulee olla vélineita leikkeihin, kiipeilyyn,
keinumiseen ja pelaamiseen sekd penkkeja istumiseen. Viihtyisyytta pihalle tuovat puut,
viherkasvit ja kukat. (Piispanen 2008, 135-137.) Talvella ulos voi tehda esimerkiksi

lumesta veistoksia (Salovaara ym. 2011, 131). Viihtyisé ja monipuolinen piha ehkéisee
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kiusaamista (Nuikkinen 2005, 75; Penttilad 1994, 38), silla oppilaan tylsistyminen voi
johtaa epésuotavaan kayttaytymiseen (Piispanen 2008, 135-137).

Turvallisuutta lisddvat myos asiat, joilla varaudutaan erikoistilanteisiin,
kuten vakivaltaan. Tallaisia ovat esimerkiksi valvontakamerat, halytysjarjestelmét,
hatapoistumistiet, portit ja lukot. Luokkahuoneisiin pitdd myds pystya suojautumaan.

Luokkahuoneiden ovet tulee voida sulkea sisdpuolelta ja ikkunat suojata nopeasti.
(Mertanen 2013, 40-41.)
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3 KIUSAAMATTOMUUS OSANA TURVALLISTA
OPPIMISYMPARISTOA

lan karttuessa nuori alkaa irtautua vanhemmistaan ja sisaruksistaan, jolloin kaverit
tulevat tarkedmmiksi (Lahikainen ym. 1995, 165). Nuori haluaa kuulua ryhmaén, jossa
hanet hyvéksytddn omana itsendan (Vornanen 2000, 123-124). Kaverit vaikuttavat
psyykkiseen, fyysiseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin (P6rhola 2009, 85). He tyydyttavat
nuoren emotionaalisia tarpeita ja kehittdvat sosiaalisia taitoja (Vornanen 2000, 123-
124) esimerkiksi tukemalla, auttamalla ja kuuntelemalla toisiaan (Porhola 2009, 85).
Liséksi ystavyyssuhteiden kautta opitaan uusia arvoja, asenteita ja kayttdytymistapoja
(Lahikainen ym. 1995, 165).

Turvallisessa oppimisymparistossé kaikilla on ystdvia omassa luokassaan.
Ystavid omaavat oppilaat ovat mm. innokkaampia ottamaan osaa luokan yhteisiin
tapahtumiin. (Virta ym. 2012, 128.) Kaverisuhteet voivat synnyttdd myos negatiivisia
asioita, kuten koulukiusaamista ja syrjintda (Vornanen 2000, 124). Koulukiusaaminen
on yksi eniten oppilaille turvattomuutta aiheuttava tekija (Salovaara ym. 2011, 127).
Kiusaaminen alkaa usein alakoulun ensimmaisilla luokilla ja voi jatkua koko kouluajan.
Sitd voi tapahtua kaikkialla, mutta yleisimmin vélitunneilla. (Mantyld 2013, 43, 86,
104.)

3.1 Koulukiusaaminen ilmiona

Koulukiusaaminen méaéritelld&dn samoin kuin yleinen kiusaaminen (L&msa 2009, 62;
Salmivalli 2003, 11-13). Kiusaamisesta voidaan kayttdd eri termejd kuten
kouluvakivalta, ryhmavékivalta, mobbaus tai aggressiivinen kayttadytyminen (Hamarus
2011, 59). Koulukiusaamista tapahtuu yleisimmin oppilaiden kesken, mutta sitd voi
ilmetd myos oppilaan ja opettajan vélilla (Lamsa 2009, 62; Salmivalli 2003, 11-13).
Kiusaamisessa henkil6lle tuotetaan vammoja tai pahaa oloa (Hamarus 2012, 22; Ld&ms&
2009, 59; Olweus 1992, 14; Salmivalli 2003, 10; Schmidt ym. 2005, 74) toistuvasti tai
pitkalla aikavélilla. Kiusaajan ja kiusatun vélilla vallitsee epatasapaino, jolloin kiusatun
on vaikea puolustautua. (Banks 2013; Hamarus 2012, 22-23; Olweus 1992, 14-15;
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Porh6éld & Kinney 2010, 20-21.) Epétasapaino voi olla ruumiillista, henkista tai
sosiaalista. Ruumiillisessa epéatasapainotilanteessa kiusaaja on fyysisesti vahvempi,
isokokoisempi tai vanhempi. Henkisessd epéatasapainotilanteessa kiusaaja on
aanekkaampi, sanavalmiimpi tai osaa puhua muut oppilaat tuekseen. Sosiaalisessa
epatasapainotilanteessa kiusatulla on enemman kavereita tukenaan. (Hamarus 2008, 12;
Lamsé 2009, 60.)

Kiusaaminen on suoraa tai epasuoraa. Suora, useimmiten poikien tai
vanhempien oppilaiden valilla tapahtuva kiusaaminen on kasvotusten tapahtuvaa
fyysista tai sanallista vakivaltaa. Yleensd tyttdjen kesken tapahtuva epésuora
kiusaaminen tapahtuu uhrilta salassa, esimerkiksi juttujen levittdmisend tai sosiaalisena
eristamisend. (Banks 2013; Hamarus 2008, 8, 45; Porh6la ym. 2010, 18-21; Salmivalli
1998, 37-38; Schmidt ym. 2005, 74). Kiusaaminen on myos fyysistd, psyykkista tai
sosiaalista. Fyysistd kiusaamista on mm. toniminen, potkiminen ja lydminen.
Psyykkinen kiusaaminen tapahtuu sanojen, eleiden ja ilmeiden kautta. Sosiaalisessa
kiusaamisessa kiusatun ystavyyssuhteisiin pyritddn vaikuttamaan, esimerkiksi jattamalla
kiusattu ryhman ulkopuolelle tai manipuloimalla muut oppilaat kiusattua vastaan.
(Hamarus 2008, 45-46.) Kannykén tai Internetin kautta tapahtuva verkkokiusaaminen
on uusi, yleinen kiusaamisen muoto (Hamarus 2008, 45; Hamarus 2012, 39; Mantyla
ym. 2013, 34). Kannykédn tai Internetin valitykselld voi Kiusatusta lahettéa
henkilokohtaisia tietoja, loukkaavia valokuvia, pilkkaavia tai uhkaavia viesteja ja
perdttémid juoruja. S&hkoinen kiusaaminen on nopeaa ja helppoa, koska kiusattua ei
tarvitse kohdata kasvotusten seka kiinnijg&@misen riski on pieni. (Kaukiainen ym. 2009.)
Sahkoistd  kiusaamista tapahtuu sdhkopostissa, tekstiviesteissd, Facebookissa,
Twitterissa, chateissa, blogeissa, kuvagallerioissa, Internetsivustoilla ja Internetpeleissa
(Hamarus 2012, 40).

Kiusaaja, kiusattu, kiusaajan apuri, Kiusatun puolustaja ja hiljainen
hyvéksyja ovat rooleja kiusaamistilanteissa. Rooleissa olevia henkil6ité voi olla yksi tai
useampi. Roolit ovat melko pysyvia ja niistd on vaikea paasta eroon. Muutoksen voi
tuoda aika tai luokan sosiaalisen rakenteen muuttuminen esimerkiksi oppilaan
muuttaessa luokasta tai uuden oppilaan tulo luokkaan. (Salmivallin 2003, 32.)

Kiusaamisen aloittaa kiusaaja. Kiusaaja voi toimia yksin, mutta yleensa
hanelld on mukana apureita. Apuri auttaa kiusaajaa, mutta ei ole kuitenkaan paatekija
tapahtuneessa. Apurit tulevat mukaan kiusaamiseen joko vapaaehtoisesti tai

pakottamalla. (Salmivalli 1998, 46-52.) Kiusaaja voi olla impulsiivinen seka hénella on
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halu hallita ja alistaa muita. Kiusaaja voi suhtautua kavereihin, opettajiin ja vanhempiin
aggressiivisesti. (Olweus 1992, 36; Orpinas 200, 18.) Liséksi kiusaaja saattaa suhtautua
vékivaltaan positiivisemmin kuin muut. Kiusaajan motiivina voi olla vallanhalu
(Hamarus 2012, 45; Schmidt ym. 2005, 74) ryhmdssé tai yhteisossa. Pelko joutua itse
kiusatuksi voi olla my6s syynd kiusaamiselle (Hamarus 2008, 12-14). Toisin kun
kuvitellaan, kiusaajan itsetunto on keskimaaraista parempi eivatka he ole ahdistuneita ja
epavarmoja (Olweus 1992, 36, 57). Lisdksi kiusaajan tukena ovat kannustajat, jotka
tulevat paikan paalle katsomaan ja naureskelemaan seka viestittavat eleiden, ilmeiden ja
sanojen kautta kiusaamisen hyvaksymista (Salmivalli 1998, 46-52).

Kiusattu on puolustuskyvyton henkild, joka joutuu kiusaajan negatiivisten
tekojen kohteeksi. Kiusaajan kohteeksi voi joutua kuka tahansa, silla vain oleminen
vaarassd paikassa vaaraan aikaan voi olla syyna kiusaamiselle. (L&msa 2009, 59-60.)
Kiusaamisen syyné on yleensa ihmisen erilaisuus (Harjunkoski ym. 1998, 98), joka voi
ilmetd kiusatun erilaisena ulkondkoné tai luonteenpiirteend. Kiusatuilla on havaittu
olevan myos yhtaldisid luonteenpiirteitd, kuten varovaisuus, vetaytyvyys, hiljaisuus ja
herkkyys. (Harjunkoski ym. 1994, 27; Hamarus 2006, 204.) Syyn&a kiusaamiseen voi
olla lisdksi huono asema ryhmassa tai perheen sisédiset asiat ja maailmankatsomus
(Hamarus 2008, 29). Kiusattu voidaan luokitella passiiviseksi tai provokatiiviseksi
uhriksi. Passiivinen uhri kéayttaytyy passiivisesti ja hdn on yksin eikd hanelld ole
luokassa kavereita. Provokatiivinen uhri kayttaytyy aggressiivisesti, voi olla ahdistunut
seké hanella on usein keskittymisvaikeuksia. Provokatiivisen uhrin kaytos arsyttaa usein
muita. (Olweus 1992, 34-35; Orpinas 200, 21.) Kiusattua auttaa puolustaja, joka toimii
kiusaamisen lopettamiseksi. Kiusaamistilanteessa hiljainen hyvaksyjé pysyttelee sivussa
eiké ole kenenkéén puolella. Han tiedostaa kiusaamisen, mutta ei puutu siihen mill&dén
tavalla. (Salmivalli 1998, 52.)

Kiusaaminen vaikuttaa yksiloon ja koko yhteis6on (Hamarus 2008, 75)
aiheuttaen psyykkisia ja fyysisid seurauksia (Banks 2013; Mantyla ym. 2013, 30).
Kiusaamisen seurauksena kiusatulle voi tulla masentuneisuutta, ahdistuneisuutta,
surullisuutta, univaikeuksia, syomishairioitd ja erilaisia sarkytiloja. Kiusatun itsetunto
voi kérsid, joka ilmenee riittdamattomyyden ja mahdollisuuksien uskomisen puutteena.
Lisdksi kiusaaminen tuo kiusatulle pelkoa ja jannitystd, silla han pelkda mitd hanelle
tapahtuu seuraavaksi. Jatkuvassa jannitystilassa oleminen aiheuttaa keskittymisen
puutteita ja ahdistusta. (Hamarus 2012, 30.) Kiusattu voi myods pelata esiintymista,

yksin ja&dmistd ja petetyksi tulemista sekd hanelld on vaikeuksia luoda pysyvia
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ihmissuhteita ja luottaa toisiin ihmisiin (Mantyld ym. 2013, 30; P6rhola 2009, 86).
Koulukiusatulla on suurempi riski joutua kiusatuksi korkeakouluopintojensa aikana
sekd mydhemmin tytelaméssé. Kiusaamisen seurauksena myods kiusaaja voi karsié
masentuneisuudesta ja itsetuhoisista ajatuksista sekd hanelld voi olla vakavia ongelmia
sosiaalisissa suhteissa. (Pérhol& 2009, 86.)

Koulussa kiusaaminen vaikuttaa ilmapiiriin (Banks 2013). Se luo
luokkaan pelkoa, turvattomuutta ja ahdistusta. Kiusaaminen vaikuttaa oppimiseen ja
kouluviihtyvyyteen, jolloin mm. oppimisen ja kasvun, luovuuden ja ilmaisun ilo
poistuvat. (Hamarus 2008, 75-78.) Kiusaaminen tulee myds yhteiskunnalle kalliiksi,
silla kiusaamisen seurauksena voi olla sairaalajaksoja, terapiakdynteja sekd myéhemmin

sairaslomaa ja tyottémyyseldketta (Hamarus 2008, 79).

3.2 Kiusaamisen havaitseminen, puuttuminen ja ennaltaehkaiseminen

opettajan nakdkulmasta

Kiusaamisen havaitseminen on avainasemassa kiusaamisen puuttumisessa (Pérhola ym.
2010, 39). Kiusaamisen varhaisella ja tehokkaalla puuttumisella voidaan estaa
kiusaamisen syntyminen seka ehkaistd vakavia seurauksia. Lisdksi puuttumisella
kiusaajan kayttaytymisen kierre voidaan katkaista. (Mantyld ym. 2013, 84.) Koulun
aikuiset eivat aina huomaa kiusaamista tai eivat puutu siihen. Vuosien 2010-2011
kouluterveyskyselyn mukaan jopa 70 prosenttia kyselyyn vastanneista oppilaista oli sita
mieltd, ettd koulun aikuiset eivat olleet puuttuneen kiusaamiseen. (Mantyla 2013, 43,
86.) Kiusaaminen voi jaada opettajalta huomaamatta, silla kiusaaminen voi muuttua
paikan ja lasné olevien ihmisten mukaan (Atlas ym. 1998, 86-98). Helpointa on havaita
ja puuttua sanalliseen ja fyysiseen kiusaamiseen (Salmivalli ym. 2000, 35).

Opettajan ja oppilaan tietoisuus Kiusaamisilmiodstd vahentad Kiusaamista.
Opettajien koulutus ja tietoisuuden lisdé&minen Kkiusaamisilmidsta auttavat opettajia
tunnistamaan paremmin kiusaamista ja puuttumaan siihen herkemmin. (Holt ym. 2013,
241-242.) Kolmasosa kiusaamistapauksista ei tule opettajien tietoon, sill& oppilas voi
kokea kiusaamisen kertomisen vaikeana ja havettavand. Myos pelko kiusaamisen

pahenemisesta voi olla syyna kiusaamisen kertomatta jattamiselle. (Mantyla ym. 2013,
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121.) Oppilas ei aina tiedd miten toimia kiusaamisen suhteen ja kaipaa siksi opettajan
apua (Mantyld ym. 2013, 29-30). Tietoisuuden myota oppilas tietdd, ettd kiusaaminen ei
ole sallittua ja kiusaamisesta taytyy aina kertoa aikuiselle. Oppilaan tulee liséksi tietéa,
mita kiusaamisesta seuraa ja miten koulussa kiusaamistilanteissa toimitaan. (Hamarus
2012, 25-26.). Tietoisuuden avulla kiusaamisen salaaminen opettajalta véhenee ja
oppilaan kynnys kertoa kiusaamisesta madaltuu (Thornsberg 2011, 264-265).
Kiusaamisen kertomisessa tarkead on luottamus oppilaan ja opettajan vélilla. Luottamus
muodostuu vahitellen keskustelujen, lasndolon, toisen ymmértdmisen, vélittamisen,
hyvaksymisen ja ajan my6td. (Hamarus 2012, 31-32.) Opettajan tietoisuuden kasvaessa
opettaja herkkyys huomata oppilaassa tai luokan ilmapiirissé tapahtuva muutos kasvaa
(Ukskoski 2013, 16-17). Kodin ja koulun yhteistyd muutoksen havaitsemisessa on
myo0s tarkedd (Hamarus 2012, 32).

Kiusaamisen havaitsemisessa auttaa kiusaamiskysely, joka tulisi tehda
kaksi kertaa vuodessa. Ensimmainen kysely on hyva sijoittaa syys- tai lokakuuhun,
jolloin ryhmaét ja luokat ovat vakiintuneet ja ryhmid on syntynyt. Toisen kyselyn
ajankohta on hyva olla helmi- maaliskuussa, jotta siihen ehditdan vield kevaan mittaan
puuttua. (Hamarus 2012, 31-35.)

Kiusaamisen puuttumisessa auttavat mm. koulun henkil6kunnasta
muodostuva kiusaamistiimi, oppilaiden aktivoiminen ennaltachkéisevéassa tyossa ja
kiusaamisen pitkdaikaisseuranta. Pojilla  kurinpitokeinot ja  jarjestyssaannot,
kiusaamistilanteiden tarkka dokumentointi sekd oppilaiden keskindisten suhteiden
kehittdminen ovat havaittu hyviksi kiusaamisen puuttumisen menetelmiksi. Tytt6ihin on
puolestaan hyvin tehonnut valituntivalvonnan lisdédminen ja kiusaamista kasittelevat
luokkakeskustelut. (Mantyla ym. 2013, 42, 113.) Hyva puuttumiskeino on myos
ilmoittaa kiusaamisesta kiusaajan kotiin ja jarjestdd yhteinen tapaaminen, jossa mukana
ovat kiusaaja, kiusattu ja heiddn vanhempansa sek& opettaja. Jos kiusaaminen ei
kuitenkaan lopu, on vaihtoehtona kiusaajan koulusta erottaminen méérdaikaisesti tai

pysyvasti. (Mantylad ym. 2013, 116.)
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3.3 Turvallista oppimisymparistoa edistavat ohjelmat

Turvallisen oppimisympaériston edistamiseksi on kehitetty hankkeita, joita ovat mm.
turvallisuuskasvatus, turvataitokasvatus ja KiVa Koulu. Turvallisuuskasvatukseksi
kutsutaan opetusta, jonka aiheena on turvallisuus eri muodoissa ja osa-alueina (Lindfors
2012, 20). Turvallisuuskasvatuksen tavoitteena on tukea lasten ja nuorten turvallista
arkea. Turvallisuuskasvatuksen osatekijoita ovat turvallisuus- ja terveysriskien
tunnistaminen, vaaratilanteiden ennakoiminen ja valttdminen sekd terveyttd ja
turvallisuutta  edistdvasti  toimiminen,  vékivallattomuuden edistdminen ja
kiusaamistilanteissa rakentavasti toimiminen, onnettomuus- ja Kriisitilanteissa
tarkoituksenmukaisesti  toimiminen,  vastuullisesti ja turvallisesti liikenteessa
toimiminen sekd liikenneympadriston ja muun toimintaympariston turvallisuuteen
vaikuttaminen. (POPS 2004.) Turvallisuuskasvatuksen aiheet ovat paloturvallisuus,
séhkoturvallisuus, kemikaaliturvallisuus, ty6turvallisuus sek& terveys ja turvallisuus.
(Lindfors 2012, 20.) Turvallisuuskasvatusta voidaan toteuttaa luontevasti osana
oppiaineiden oppisiséltéd (POPS 2004).

Turvallisuuskasvatukseen liittyen on perustettu Lapsen ja nuoren hyvé arki
-hanke, jossa tarkastellaan koulun turvallisuutta. Koulussa turvallisuutta parannetaan
turvallisuusapulaisen, turvallisuusoppituntien, turvallisuuspelien ja turvallisuusaiheisten
toimintahetkien avulla. Turvallisuusapulaisen my6tad oppilaiden huomio kiinnitetédén
arjen turvallisuuteen. Turvallisuusapulainen on vuorotellen yksi luokan oppilas, joka
auttaa opettajaa turvallisuuteen liittyvissa asioissa, kuten siisteyden yll&pitamisen
auttamisessa ja siirtymaétilanteiden rauhoittumisessa. Turvallisuusoppitunneilla oppilas
oppii tunnistamaan vaaratilanteita ja toimimaan niissa oikealla tavalla. Tunnit sisaltavat
teoriaosioita ja toiminnallisia harjoituksia. My0s 1.-2. -luokkalaisille on kehitetty kaksi
turvallisuuspelia. (Marjanen ym. 2012, 234.)

Turvataitokasvatuksen tavoitteena on vahvistaa lasten itseluottamusta ja -
arvostusta seké kehittdd tunne- ja vuorovaikutustaitoja. Turvataitokasvatuksessa lapsia
opetetaan suojelemaan ja puolustamaan itseddn uhkaavissa tilanteissa, kuten
koulukiusaamistilanteessa. (Aaltonen 2012, 11; Lajunen ym. 2012, 8.) Oppiminen
tapahtuu kannustamisen ja yhdessa pohtimisen keinoin. Turvataitokasvatuksen teemoja
késitelladn lasten omien kokemusten, tarpeiden ja kiinnostusten avulla keskustellen,

leikkien, piirtden ja puuhaillen. (Lajunen ym. 2012, 8-34.) Lasten turvataitokasvatuksen
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materiaalia on ollut suunnittelemassa pdivahoidon, koulun, oppilashuollon,
perheneuvolan, terveydenhuollon, nuorisotoimen, lastensuojelun, poliisin ja paihdetydn
tyontekijoitd. Oppimateriaali siséltéa erilaisia tuntisuunnitelmia, opetuksen ohjeistuksia,
tehtavia, leikkeja ja vinkkeja. Materiaali on suunnattu 5-11 -vuotiaille, mutta sita
voidaan soveltaa my6s nuoremmilla ja vanhemmille oppilaille. (Lajunen ym. 2012, 8-
14.) Palaute turvataitokasvatuksesta on ollut positiivista. Luokan yhteiset keskustelut ja
tehtdvat on koettu tarkeiksi ja innostaviksi. Oppilaat ovat saaneet esimerkiksi neuvoja,
kuinka erilaisissa tilanteissa tulee toimia. Turvataitokasvatuksen myota luokan ilmapiiri
on parantunut, opettajan ja opettajan valit ldhentyneet sekd opettajan oppilaiden
tuntemus parantunut. Oppilaiden vanhemmat ovat myds kokeneet turvataitokasvatuksen
tarkeéksi ja tarpeelliseksi. (Lajunen ym. 2012, 8-18.)

KiVa Koulu -hanke on suunniteltu véhentdméan ja ennaltaehkaiseméén
koulukiusaamista (Mantyld ym. 2013, 119, Salmivalli ym. 2011, 406). Hankkeen
tavoitteena on lisata tietoisuutta koulukiusaamisesta, liséta oppilaiden empatiakykya
sekd auttaa oppilaita kiusatun puolustamisessa ja tukemisessa (Salmivalli 2010, 147—
148). Lisdksi oppilas oppii, ettd koulukiusaamisella on vaikutusta koko koulun
ilmapiirin syntymiselle (Banks 2013). Hanke koostuu opetustunneista, jotka sisaltavéat
keskusteluja, ryhmatoitd, toiminnallisia harjoituksia ja lyhytelokuvia kiusaamiseen
liittyen. Materiaali on tarkoitettu luokka-asteille 1-3, 4-6 ja 7-9. (Salmivalli 2010, 147—
148.)

KiVa Koulu -hankkeen on todettu toimivaksi kokonaisuudeksi, joka on
vahentényt kiusattujen ja kiusaajien maarédd (K&rnd 2012, 34; Waitinen 2011, 13).
Hanke on vaikuttanut positiivisesti luokan ja koko koulun ilmapiiriin, oppilaan
koulumotivaatioon sek& laskenut oppilaan kynnysta kertoa kiusaamisesta aikuiselle.
Lisaksi ohjelma on vaikuttanut tehokkaasti Internetin kautta tapahtuvaan kiusaamiseen.
(Waitinen 2011, 13.) Hankkeen positiiviset vaikutukset nakyvat selvemmin alakoulun
kuin yladkoulun puolella ja parhaimmat tulokset ovat saavutettu alakoulun neljannelld
luokalla. Parhaimmillaan hanke on vahentényt Kiusatuksi joutumista 40-50 prosentilla.
(Sisdasiainministerié 2012, 53.) KiVa Koulu -ohjelmaa kéyttdneet opettajat kokevat
ymmartdvansa  paremmin  kiusaamisilmittd,  pystyvansa  ennaltaehk&isemaan

kiusaamista ja puuttumaan siihen tehokkaasti (Salmivalli ym. 2011, 408).
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tutkimuksen tarkoitus

Tutkimuksen tarkoituksena on tarkastella turvallista oppimisympéristdd oppilaiden ja
opettajien ajatuksien ja kokemusten kautta. Tutkimus pyrkii vastaamaan kahteen
tutkimuskysymykseen; 1. Mitka asiat tekevat oppimisympéristosta turvallisen? 2. Mihin
Tutkimuksen tavoitteena on saada konkreettisia esimerkkejd, mistd osatekijoista
turvallinen oppimisymparistd muodostuu ja miten opettaja pystyy vaikuttamaan
turvalliseen oppimisymparistoon. Tutkimus auttaa opettajia luomaan oppilaalle

mahdollisimman turvallinen oppimisymparistod kasvaa, kehittyé ja oppia uusia asioita.

4.2 Tutkittavat ja tutkimuksen eteneminen

Tutkimukseen osallistui alakoulun 5. luokka, jossa oli 22 oppilasta. Heista 13 oli tytt6a
ja 9 poikia (ks. taulukko 1.). Tarkoituksena oli valita luokka, jossa oli tarpeeksi suuri
oppilasmaard ja tasapuolinen sukupuolijakauma. Lisé&ksi viidesluokkalaisilla on jo
kokemuksia ja ajatuksia turvallisesta ja turvattomasta oppimisymparistdsta. Oppilaiden
aineisto kerattiin kevaalla 2012 seka analysoitiin kevdan ja syksyn 2012 aikana
kandidaatin tutkielman yhteydessa.

Liséksi tutkimukseen osallistui kuusi opettajaa eri puolilta Suomea, joista
kaksi oli miehié ja nelja naisia (ks. taulukko 1.). Tutkimukseen oli tarkoituksena saada
ammattien ja tyokokemuksen suhteen heterogeeninen ryhma opettajia. Heterogeeninen
ryhmd tuo tutkimukseen erilaisia kokemuksia ja ajatuksia turvallisesta
oppimisympéristosta. Yhdelld naisopettajalla (A) oli tyokokemusta kolme vuotta.
Toinen naisopettaja (B) oli tehnyt luokanopettajan sijaisuuksia viiden vuoden ajan.
Kolmas naisopettaja (C) oli tyoskennellyt alkuopetuksessa kuusi vuotta. Neljas
naisopettaja (D) oli tyoskennellyt yhteensd 27 vuoden ajan ala- ja ylékoulussa

luokanopettajana  ja  erityisopettajana.  Toinen  tutkimukseen osallistuneesta
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miesopettajasta (E) on ylédkoulun erityisopettaja, jolle tyokokemusta oli kertynyt
opettajana ollessa 31 vuotta. Naista 4 vuotta han oli tyéskennellyt luokanopettajana
alakoulussa. Toinen miehista (F) oli tydskennellyt luokanopettajana ja rehtorina 36
vuotta, josta rehtorina 27 wvuotta. Nykyadn h&n on eldkkeelld. (Ks. taulukko 2.)
Opettajien aineisto kerattiin vuoden 2014 kevéddn ja kesan aikana sek& analysoitiin

kesén ja syksyn 2014 valilla.

TAULUKKO 1. Oppilaiden ja opettajien méaérat sukupuolittain

5. luokan oppilaat opettajat
tyttojé/naisia 13 4
poikia/miehia 9 2
yhteensa 22 6

TAULUKKO 2. Opettajien ammatti ja tydkokemus

sukupuoli tyokokemus (v)
luokanopettaja A N 3
luokanopettaja B N 5
luokanopettaja C N 6
luokanopettaja/erityisopettaja D N 27
luokanopettaja/erityisopettaja E M 31
luokanopettaja/rehtori F M 35

4.3 Tutkimusmenetelma

Tutkimus on luonteeltaan empiirista tutkimusta. Empiirisen tutkimuksen ldhtékohtana
on tutkimukseen osallistuvien oman eldmén eldvd kokemus, joka voi olla tietoa,
tunnetta, intuitiota, uskoa ja néiden kaikkien yhdistelmia. (Perttula, ym. 2009, 137.)
Lahtokohtana tdssa tutkimuksessa kaytetaan kvalitatiivista eli laadullista tutkimusta.
Tutkimus pyrkii kuvaamaan todellista elamé&a (Hirsjarvi ym. 2002, 152) ja
ymmaértdmaan tutkimuksen kohteena olevia ilmiditd tutkimuksen osallistujien

subjektiivisesta nakokulmasta laadullisen tutkimuksen mukaisesti (Kylméa ym. 2007,
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26). Tutkimuksessa ei testata teoriaa tai hypoteeseja, vaan tarkoituksena on loytaa ja
paljastaa  tosiasioita tarkastelemalla aineistoa monitahoisesti.  Laadullisessa
tutkimuksessa tiedon hankkiminen on kokonaisvaltaista, mika tapahtuu luonnollisissa ja
todellisissa tilanteissa. Tutkimuksen kohdejoukko valittiin tarkoituksellisesti tutkittavan
kohteen vaatimusten mukaisesti eika satunnaisotannalla. (Hirsjarvi ym. 2002, 152-155.)

Tutkimus on  fenomenologista  tutkimusta.  Fenomenologisessa
tutkimuksessa tutkitaan ihmisen suhdetta omaan eldmistodellisuuteen, jossa
kokemuksellisuus on ihmissuhteen perusmuoto (Tuomi ym. 2009, 34).
Fenomenologisen tutkimuksen tavoitteena on selvittdd ja ymmartédd tutkimukseen
osallistuneiden aiheeseen liittyvaa kokemusta (Perttula ym. 2009, 139). Tutkimuksessa
pyrittiin  selvittdam&&n  oppilaiden ja  opettajien  kokemuksia  turvallisesta
oppimisympaéristosta ja kokemuksien kuvaustapoina kaytettiin kirjoitelmia ja avoimia
kyselyjad.  Tutkimustilanteen neutraalisuus on fenomenologisen tutkimustavan
tavoitteena.  Tutkimustilanteen  neutraalisuudella tarkoitetaan, ettd tutkittavat
kokemukset eivat liity itse tutkimustilanteeseen. Neutraalisuuteen pyritdédn antamalla
tutkittaville selkeét ohjeet, jotka auttavat tutkittavia peilaamaan kuvattavia kokemuksia
omaan arkeen. Tutkimusaineiston hankintatilanne voi olla ainoastaan kaikille
tutkimukseen osallistuville samanmuotoinen kuvausohje. (Perttula ym. 2009, 140-141.)

Tutkimuksen tarkoituksena oli saada tutkittavien nékokulmat esille
(Hirsjarvi ym. 2002, 164; Tuomi 2009, 73-86), jolloin metodeina tassa tutkimuksessa
kaytettiin Kkirjoitelmia ja avointa kyselyd. Oppilaille metodiksi valittiin Kirjoitelmat,
koska ajateltiin, ettd kirjoittamalla viidesluokkalaisten olisi helpompi tuoda omia
ajatuksiaan ilmi, toisin kuin esimerkiksi haastattelussa. Kirjoitelmissa tutkija ei ohjaa
oppilaiden kirjoitelmia, vaan he saavat vapaasti Kirjoittaa, miten he ovat asioita
kokeneet ja mitd pitavat tarkednda (Hirsjarvi ym. 2003, 205). Kirjoitelmilla myds
aineistosta saa suuremman. Toista metodia, kyselyd on jarkeva kayttdd, kun halutaan
tietdd, mitd ihminen ajattelee ja miksi hén toimii jollakin tavoin. Kyselyyn osallistujat
vastaavat itse kyselyyn joko valvotussa ryhmétilanteessa tai kotona. (Tuomi ym. 2009,
72-73.) Téssa tutkimuksessa osallistujat saivat vastata kyselyyn rauhassa kotona. Aikaa
kyselyn vastaamiselle annettiin 2 viikkoa.

Tutkimuksen aineiston tiedonkeruu oli kaksivaiheinen. Ensimmaéisessé
vaiheessa 5. luokan oppilaat Kirjoittivat kirjoitelmia turvallisesta ja turvattomasta
oppimisympdristosta. Jotta Kirjoitelmia voidaan kéyttdd tutkimusaineistona, taytyy

kirjoittajan kyetd ilmaisemaan itseddn Kkirjallisesti (Tuomi yms. 2009, 84). Luokan
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oppilaat jaettiin satunnaisesti joko A tai B ryhmaan, kuitenkin niin, ettd molemmissa
ryhmissa tyttja ja poikia on saman verran. Ryhma A:han tuli viisi poikaa ja kuusi
tyttéd ja ryhméd B:hen neljd poikaa ja seitseman tyttéd. Ryhma A:lle annettiin
tehtdvanannoksi kirjoittaa kirjoitelma omien kokemusten ja ajatusten pohjalta aiheesta
”Minun koulussani on turvallista olla” ja ryhmé B:lle "Minun koulussani on turvatonta
olla”.

Toisessa vaiheessa opettajien kokemuksia ja ajatuksia Kartoitettiin
séhkoisesti avoimen kyselyn avulla. Sahkopostin avulla teetetyssé avoimessa kyselyssa
opettajat saivat rauhassa vastata kyselyyn. Halutessaan tarkempaa tietoa kyselystd, he
saivat soittaa tai ldhettdd sahkopostia tutkijalle. Kysely muodostui kolmesta avoimesta
kysymyksesta tai kohdasta, joihin vastattiin omin sanoin. Kyselyn ensimmaéisessa
kohdassa opettajat lukivat neljan oppilaan kirjoitelmat, joista kaksi oli aiheesta "Minun
koulussani on turvallista olla” ja kaksi aiheesta "Minun koulussani on turvatonta olla”.
Taman jalkeen opettajat poimivat kirjoitelmista 3-4 mielestdén keskeisinté tekijaa, jotka
vaikuttivat turvalliseen ja turvattomaan oppimisympéristodn. Kyselyn toisessa kohdassa
opettajat esittivat edellisten lisdksi omia nédkemyksidan turvallisesta ja turvattomasta
oppimisympéristosta. Kyselyn kolmannessa kohdassa opettajat kuvailivat omassa
tyoeldméssadn hyviksi havaittuja keinoja edistdd turvallista oppimisympéristoa.
Kyselylomakkeen kysymykset tulee olla yksiselitteiset (Ronkainen ym. 2011, 85-86).
Siksi kyselylomakkeen avoimissa kysymyksissé kysyttiin vain yhtd asiaa kerrallaan.
Avoimet kysymykset mahdollistavat vastaajien ilmaista itsedén, jolloin vastauksissa

nékyy, mika on vastaajien ajattelussa keskeisinta. (Hirsjarvi ym. 2009, 201.)

4.4 Aineiston analyysi

Tutkimuksen lahestymistapa on ymmartamiseen pyrkivé, jolloin aineiston analyysissa
on kaytetty laadullisen tutkimuksen analyysimenetelmia (Hirsjarvi ym. 2003, 210).
Tutkimusaineisto on analysoitu aineistolahtdisen ja teoriaohjaavan siséllénanalyysin
avulla. Aineistolahtoisessa sisallonanalyysissd aineisto analysoidaan kolmivaiheisesti.

Nadma vaiheet ovat aineiston pelkistaminen, ryhmittely ja teoreettisten kasitteiden
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luominen. (Tuomi 2009, 108.) Tutkimuksessa aineistolahtdista siséllénanalyysia
kaytettiin pelkistamisen ja ryhmittamisen osalta.

Aineiston pelkistdamisessa analysoitava aineisto pelkistetddn karsimalla
tutkimuksen kannalta ep&olennaiset asiat pois. Tdma voi tapahtua aineistoa tiivistaméalla
tai pilkkomalla sitd osiin. Tutkimuksessa alkuperéisista tutkimusaineistosta nostettiin
esille olennaiset ilmaukset, jotka pelkistettiin tiivistaméalla tutkimustehtévalle olennaiset
ilmaukset. (Tuomi 2009, 109.) Oppilaiden Kirjoitelmista ja opettajien avoimista
kyselyistd poimittiin ilmauksia, joilla oppilaat ja opettajat kuvailivat turvallista
oppimisympéristoa.

Aineistolahtoisessa sisdllonanalyysissa vastausta tutkimuskysymyksiin
haetaan yhdistelemélla aineistoon perustuvaa késitteistod. Aineiston ryhmittelyssa
tutkimusaineisto kdydaan lapi etsimélla yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia alkuperaisista
ilmauksista. Aineistosta l10ydetyt samaa tarkoittavat ilmaukset yhdistetddn ja
ryhmitelld&n ilmauksia kuvaaviksi kasitteiksi. N&in menetteleméalld tutkimusaineisto
tiivistyy. (Tuomi ym. 2009, 110-113.) Tassa tutkimuksessa aineistosta pelkistamalla
I0ydetyt oppilaiden ja opettajien kdyttdmat turvallista oppimisympéristod kuvaavat
ilmaukset ryhmiteltiin ilmauksia kuvaavien alaluokkien alle. Tassé tutkimuksessa 16ytyi
yhteensd 30 turvallisen oppimisympadriston eri osatekijad, joiden alle alkuperéisen
aineiston ilmaukset ryhmiteltiin. Tallaisia luokkia oli mm. kaveruus, kiusaamattomuus,
opettajan  kiusaamisiin ja riitoihin puuttuminen, saannot sekda viihtyisa ja
lapsiystavallinen miljoo. (Ks. taulukko 3.)

Aineistoléhtoisessd siséllonanalyysissd analyysin  kolmas vaihe on
teoreettisten késitteiden luominen. Teoreettisen késitteiden luomisella tarkoitetaan
olennaisen tiedon erittelyd ja tdmén tiedon pohjalta tehtdvaa teoreettisen kasitteiston
luomista. Té&ssd tutkimuksessa teoreettisten kasitteiden luominen sivuutettiin ja
aineiston  analyysid  jatkettiin  teoriaohjaavan  siséllénanalyysin  mukaisesti.
Teoriaohjaava sisallonanalyysi eroaa aineistolahtdisesta sisallonanalyysisté tavasta, jolla
tutkimusaineisto liitetddn teoriaan. Teoriaohjaavassa sisallonanalyysisséd kaytetdan jo
olemassa olevaa kasitteistod, eiké teoreettisia késitteitd luoda itse. (Tuomi 2009, 108—
117.) Tassa tutkimuksessa alkuperéisia ilmauksia kuvaavien kasitteiden muodostamat
alaluokat synnytettiin aineistolahtdisesti, mutta analyysin ylaluokat pohjautuvat
olemassa olevaan teoriaan. Analyysissa kaytetyt ylaluokat ovat téssa tutkimuksessa
psyykkinen, sosiaalinen, pedagoginen ja fyysinen oppimisymparistd (ks. taulukko 3).
Ylaluokat perustuvat Piispasen (2008, 175-176) ja Waitisen (2012, 59) mukaiseen
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luokitteluun. Tutkimuksessa sosiaalinen ja psyykkinen oppimisympadristd yhdistettiin
yhdeksi yhteiseksi ylaluokaksi, koska psyykkiseen ja sosiaaliseen oppimisymparistoon
liittyvat tekijat ovat keskenddn hyvin samankaltaisia ja niiden erottelu toisistaan on
haastavaa.

Tutkimuksessa siséllonanalyysia jatkettiin  kvantifioimalla aineisto.
Kvantifioinnilla tarkoitetaan aineiston luokittelun jalkeen tapahtuvaa laskemista, jossa
selvitetddn esimerkiksi kuinka moni tutkittava ilmaisee saman asian. (Tuomi 2009,
120.) Té&ssa tutkimuksessa kvantifioinnilla selvitettiin aineistosta oppilaiden ja
opettajien mainitsemat samaa tarkoittavat ilmaukset ja niiden lukumaarét.
Tutkimuksessa laskettiin  30:n aineistosta l0ydetyn kasitteen frekvenssit seké
opiskelijoiden kirjoitelmien ettd opettajien vastausten osalta. (Ks. taulukko 3.)

Liséksi tekijat on luokiteltu aktiivisiin (A) ja passiivisiin (P) sen mukaan,
mihin tekijoihin opettaja pystyy vaikuttamaan (ks. taulukko 3). Tuloksista pystyy
poimimaan 23 tekijé, joihin opettaja pystyy vaikuttamaan. Luokittelu on tehty tutkijan
subjektiivisen nakemyksen mukaisesti ja luokittelu voi siten olla joltain osin

tulkinnanvarainen.
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4.5 Luotettavuus

Tutkimuksessa on pyritty tutkimuksen luotettavuuteen triangulaation keinoin.
Triangulaatiolla tarkoitetaan yksinkertaistettuna tutkimusmenetelmien, tutkijoiden,
tiedonléhteiden tai teorioiden yhdistdmistd. (Tuomi ym. 2009, 143.) Té&ssa
tutkimuksessa on kaytetty tutkimusaineistoon perustuvaa triangulaatiota, jossa
tutkimusilmiosta keratadédn tietoa useammista erilaisista tutkimusaineistoista (Hirsjarvi
2003, 215). Tutkimuksessa turvallisesta oppimisymparistosta kerattiin tietoa oppilaiden
kirjoitelmien ja opettajien avoimien kyselyjen avulla.

Tutkimusmetodina kaytetty opettajien avoin kysely laadittiin tarkasti, jotta
valtyttaisiin vaaringymmarryksilta eivatkd kysymykset johdattelisi vastauksia. Myds
oppilaiden kirjoitelmien otsikot mietittiin huolellisesti siten, ettd oppilaiden olisi helppo
ilmaista ajatuksiaan Kkirjallisesti. Té&std syystd Kkirjoitelmien otsikot laadittiin
mindmuotoon. Avoin kysely antoi opettajille aikaa ja rauhaa vastauksien miettimiseen.
Tahan menetelméaan liittyy myos luotettavuutta heikentédvia tekijoita. Vastaajilla ei ollut
esimerkiksi mahdollisuutta tarkentaa kysymyksia ja oikaista vaarinymmarryksia eiké
mahdollisuutta keskustella tutkimuksen tekijdn kanssa (Tuomi ym. 2009, 73).
Tutkimukseen osallistuneilla opettajilla oli kuitenkin mahdollisuus ottaa yhteytté
puhelimitse tai sdhkopostin vélityksella tutkijaan jos asiasta herési kysyttavda. Avoin
kysely jattdd vastaajan harkittavaksi vastausten riittdvyyden ja laajuuden (Tuomi ym.
2009, 74).

Tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyyttd lisdé aineiston tarkka analysointi
ja aineiston lainauksien lapindkyvyys. Liséksi tutkimuksen luotettavuutta lisd4 tulosten
vahvistettavuus. Vahvistettavuus tarkoittaa tutkimustulosten yleistettavyytta esimerkiksi
aikaisempiin samaa ilmi6td tutkiviin tutkimuksiin. (Eskola ym. 2005, 212.)
Tutkimuksen aihepiiristd on tehty tutkimuksia, joiden tulokset tukevat tata tutkimusta.
Turvallista oppimisymparistdd on kasitellyt tutkimuksissaan mm. Karngd 2012,
Lahikainen ym. 1995, Vornanen 2000 ja Woolfolk 2007.

Kvalitatiivinen tutkimus perustuu suurelta osin tutkijan subjektiiviseen
tulkintaan ja jarkeilyyn. Tutkijan subjektiivinen nakdkulma mahdollistaa erilaisten ja
jopa ristiriidassa olevien paatelmien tekemisen tutkimusaineistosta (Metsamuuronen

2008, 8.), joka voi vaikuttaa luotettavuuteen myos tassa tutkimuksessa.



32

4.6 Eettiset ratkaisut

Tutkimuksen eri vaiheissa pyrkimyksenda on, ettd tehddaan tietoisia ja eettisesti
perusteltuja ratkaisuja etenkin tutkimusaiheen valinnan, tutkimukseen osallistuvien
henkil6iden kohtelun ja tutkimustyén rehellisyyden suhteen (Hirsjarvi 2003, 26).
Tutkimusaiheen valinnan yhteydessa koetaan usein ongelmalliseksi eettiset kysymykset
siitd, tulisiko valttaa vai valita muodinmukaisia aiheita, valitaanko helposti toteutettava
mutta merkitykseltddn véhainen aihe ja miten aiheen yhteiskunnallinen merkitys tulisi
ylipdatadn huomioida (Hirsjarvi 2003, 26). Tassa tutkimuksessa aihe valittiin
aihealueen, merkittdvyyden ja hyodynnettdvyyden mukaan. Tutkimuksen tarkoitus oli
osaltaan tukea tutkijan omaa opettajuutta. Turvallisen oppimisymparistén aiheeseen
perehtyminen auttaa ymmartdmaan oppimisymparistén turvallisuuteen vaikuttavia
osatekijoitd ja ottamaan ndma tekijat huomioon luokanopettajan tyossé.

Toinen eettisesti tdrked tutkimustoiminnan osa-alue on tutkimukseen
osallistuvien henkildiden kohtelu,  jossa huomiota  tulee Kiinnittaa
tiedonhankintatapoihin ja koejérjestelyihin (Hirsjarvi 2003, 26). Eettisesti tarkeéda oli,
ettd tutkimus perustui oppilaiden ja opettajien vapaaehtoisuuteen (Ronkainen ym. 2011,
102) ja heiltd pyydettiin suostumus tutkimukseen osallistumisesta (Hirsjarvi ym. 2001,
20). Oppilaiden vanhemmilta saatiin Kirjalliset luvat oppilaiden tutkimukseen
osallistumiselle. Osa opettajista ilmaisi vastaushalukkuutensa suullisesti ja o0sa
kirjallisesti sdhkopostitse. Tutkimuksen eettisyyteen kuuluu tirke&dnd osana myos
tutkittavien tietdmys tutkimuksesta ja mitd tutkimuksessa tutkitaan (Ronkainen ym.
2011, 102). On téarkead pohtia, kuinka paljon tutkimukseen osallistuneille henkil6ille
kerrotaan tutkimuksen siséllosta (Hirsjarvi ym. 2001, 20). Tutkimukseen osallistuneille
oppilaille Kerrottiin, ettd heiddn vanhemmiltaan on saatu lupa tutkimukseen
osallistumiseen. Liséksi heille kerrottiin tutkimuksen aihe. Oppilaille ei kerrottu
tutkimuksen tarkempaa tarkoitusta, silld yksityiskohtainen kertominen voi johdattaa
oppilaita tietynlaisiin vastauksiin (Hirsjarvi ym. 2001, 20). Opettajille kerrottiin, mita
tutkimus kasittelee ja heille annettiin tutustuttavaksi neljan oppilaan Kirjoitelma
turvallisesta ja turvattomasta oppimisymparistosta. (Ks. Liite 1.)

Luottamus tutkittavien ja tutkijan vélilla on tarke& tutkimuksen Iahtokohta,
joka liittyy sekd tutkimuksen luotettavuuteen ettd eettisyyteen. Tutkimukseen

osallistuneiden identiteetin on séilyttdva tunnistamattomana (Hirsjarvi ym. 2001, 19—
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20), mika on oleellinen osa luottamusta. Oppilaat kirjoittivat tutkimuksessa kéytetyt
kirjoitelmat nimettomasti ja oppilaille kerrottiin, ettd heitd ei pyritd tunnistamaan
aineistosta. Lisdksi oppilaille kerrottiin, ettd kirjoitelmia kdytetddn ainoastaan tata
tutkimusta varten ja kirjoitelmat lukee ainoastaan tutkimuksen tekija. Myos opettajille
kerrottiin, ettd opettajat esiintyvéat tutkimuksessa nimettéminé, eika heita voida tunnistaa
vastaustensa perusteella tutkimuksesta. Tutkimuksessa mainittiin vain tutkimuksen
kannalta merkityksellisia tietoja tutkittavista. Oppilaista kerrottiin ainoastaan sukupuoli
ja opettajista sukupuoli, ammattinimike ja tyokokemus. Jalkeenpdin ajateltuna myos
opettajien ik& olisi ollut mielenkiintoinen tieto tutkimuksen kannalta.

Kolmantena eettisend tutkimustoiminnan periaatteena voidaan pitaa
eparehellisyyden vélttdmista kaikissa tutkimuksen osa-alueissa. Tédma tarkoittaa
kaytdnnodssa sitd, ettd toisten tekstié ei plagioida, toisten tutkijoiden osuutta ei vahatelld,
tutkija ei plagioi itseddn, tuloksia ei yleistetd kritiikittdmasti, raportointi ei ole
harhaanjohtavaa tai puutteellista ja tutkimukseen myonnettyjd maarédrahoja ei kayteta
vaariin tarkoituksiin. (Hirsjarvi 2003, 27-28.) Tutkimuksessa on véltetty plagiointia ja

merKkitty tarkasti 1&hdeviitteet lainattuihin tekstikohtiin.
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5 TULOKSET

Tutkimuksen tavoitteena oli tarkastella oppilaiden ja opettajien kokemuksia seka
ajatuksia turvallisesta oppimisymparistosta kahden tutkimuskysymyksen avulla; 1.
Mitk&d asiat tekevat oppimisympéristostd turvallisen? 2. Mihin turvallisen
pyritddn vastaamaan ensin ensimmaiseen tutkimuskysymykseen. Taméan jalkeen
tarkastellaan, mihin ensimmaisessa tutkimuskysymyksessa esiin tulleisiin tekijéihin
opettaja pystyy vaikuttamaan. Liséksi tuodaan esille tutkimuksessa ilmi tulleita
vaikuttamisen keinoja, joilla voidaan lisdtd turvallisuutta oppimisymparistossa.
Tutkimuksessa |6ydetyt turvalliseen oppimisympéristoon vaikuttavat tekijat ovat
pelkistettyja, tiivistettyja ja luokiteltuja kasitteitd, jotka on johdettu oppilaiden ja

opettajien kayttamisté ilmauksista.

5.1 Turvallisen oppimisympariston tekijat

Tassa luvussa kuvataan oppilaiden ja opettajien kayttamistd ilmauksista pelkistettyjé
ké&sitteitd ja niiden sisaltéa (Tuomi ym. 2009, 112-113). Tutkimukseen osallistuneet
oppilaat ja opettajat nimesivat yhteensa 30 turvalliseen oppimisymparistoon vaikuttavaa
tekijad. Tekijat on luokiteltu kuvion 2 mukaisesti psyykkiseen ja sosiaaliseen
oppimisympaéristoon, pedagogiseen oppimisympéristoon ja fyysiseen
oppimisympéristoon. Psyykkiseen ja sosiaaliseen oppimisympdaristoon liittyvat tekijat
ovat kaveruus, kiusaamattomuus, opettajan ystavallisyys, opettajan mukavuus, opettajan
rehellisyys, opettajan luotettavuus, opettajan huumorintajuisuus, opettajan inhimillisyys,
erilaisuuden arvostus, opettajan innostuneisuus, kiusaamisiin ja ristiriitoihin
puuttuminen, luokan ilmapiiri, opettajien ilmapiiri, tydnohjaus sekd kodin ja koulun
yhteistyd. Pedagogiseen oppimisymparistoon liittyvia tekijoitda on oppilaantuntemus,
myonteinen palaute, s&anndt, rutiinit, poikkeavat koulupaivat, hankkeet ja
turvallisuussuunnitelma. Fyysiseen turvallisuuteen kuuluvat tekijat ovat turvallinen
ympadristd, koulun sijainti, koulun koko, viihtyisa ja lapsiystavallinen miljéo, koulun

tilaratkaisut, koulun siisteys ja kunto, koulun siséilma seka kouluruoka.
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KUVIO 2. Oppilaiden ja opettajien kokemuksista
sekd ajatuksista turvallisesta oppimisymparistosta.
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Kaverit koettiin yhdeksi tarkeimmaksi osaksi turvallista
oppimisympéristdd. Nelja oppilasta ja kolme opettajaa mainitsi kavereiden olevan
tarked osa turvallista oppimisymparistod. Oppilaat Kirjoittivat, ettd turvallisuutta tuo,
kun muut oppilaat ovat kivoja, mukavia, rehellisia ja ystavallisia. Lisaksi oppilaat
kertoivat kokevansa olonsa turvalliseksi kavereiden seurassa ja kavereiden myota
koulunkéynti koettiin mielekkddmmaksi. Erityisesti silloin kouluun oli oppilaiden

mukaan kiva menna, kun kavereille oli mukavaa kerrottavaa.

...kavereiden seurassa kokee olonsa turvalliseksi. (Poika)

Kiusaamattomuus mainittiin kaikkein useimmin oppilaiden kirjoitelmissa
turvalliseen oppimisymparistoon liittyvista osatekijoistd. Yhteensa 10 oppilasta ja
kolme opettajaa kertoi koulukiusaamisesta Kirjoitelmissaan ja avoimissa kyselyisséan.
Oppilaat Kirjoittivat, ettd kouluun meneminen ja sielld oleminen pelottaa, koska
koulussa voidaan kiusata heitd. TyttOjen valilld kiusaaminen on ilmennyt mm. selén
takana puhumisena ja ilkednd kayttaytymisend kuten vaatteiden haukkumisena. Tytot
ovat kokeneet my0s paineita omasta ulkonadsté, esimerkiksi saatuaan uuden vaatteen on
ollut mukavampi menné kouluun. Poikien kesken kiusaamista on koettu halveksuntana
ja ulkonddn arvosteluna seké perattomana syyllistdmisend. Osa oppilaista kokee, ettd
koulussa ei esiinny ollenkaan kiusaamista tai ettd kiusaaminen on vahentynyt
merkittévasti. Opettajat toivat esiin, etta jokaisella oppilaalla tulee olla tunne, ettd heidat

hyvéksytaan sellaisina kun ovat.

Minua pelottaa joskus lahted kouluun kun luulen ettd minua kiusataan. (Poika)

Minun koulussani on turvatonta olla, koska erds poika kiusaa joskus. Luokallani on pari
tyyppié jotka kiusaavat. (Poika)

Joskus minusta on puhuttu pahaa selkani takana ja myos katsottu ja kayttaydytty ilkeésti
minua kohtaan. (Tytto)

Opettajan ystavallisyyttd, mukavuutta, rehellisyyttd, huumorintajuisuutta
ja inhimillisyyttd pidettiin  osana turvallista oppimisymparistod. Opettajan
ystavéllisyyden mainitsi yksi oppilas ja yksi opettaja. Opettajan mukavuudesta Kirjoitti
yksi oppilas kuten myods opettajan rehellisyydestd. Opettajan huumorintajuisuus ja
inhimillisyys tulivat molemmat kerran ilmi opettajien vastauksissa. Yhden opettajan
mukaan opettajan ystdvallinen suhtautuminen oppilaisiin on yksi keskeisimpia

oppimisympéristoon turvallisuutta liséavid tekijoitd. Yksi opettajista piti tarkedna
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opettajan virheiden myontamistd ja anteeksipyytamistd, jos h&n on huomannut
toimineensa vaarin oppilasta kohtaan.
Turvallisuutta on selvéstikin luonut myds se tarkea seikka, ettd jos olen opettajana vaarin
kohdellut ja vé&&rin ymmartdnyt oppilasta, olen ollut valmis mydntdmain sen ja
korjaamaan virheen sekd pyytimddn antecksi. Mielestdni téllaiset “henkiset

turvallisuuden rajat” ovat paljon merkityksellisempid turvallisuudelle kuin fyysiset,
niitdkaan aliarvioimatta. (Naisopettaja, tydkokemusta 27 vuotta)

Opettajan ja oppilaan vélinen luottamus seka kodin ja koulun vélinen
luottamus koettiin lisddvan turvallisuutta oppimisymparistossd. Yksi oppilas ja kaksi
opettajaa mainitsivat opettajan luotettavuuden Kirjoitelmassaan ja avoimissa kyselyissé.
Opettajan ja oppilaan valinen suhde tulee olla avoin ja luottamuksellinen, jotta oppilas
voi kertoa mieltdan painavia asioita opettajalle. Oppilaan tulee voida myos luottaa, etta
opettaja tekee kaikkensa auttaakseen hantd ongelmissaan. Yksi oppilas koki
epéluottamusta opettajia kohtaan. Epéluottamusta herétti oppilaassa tunne siitg, etta
opettaja oli rikkonut lupauksensa ja ettd oppilaan luottamuksellisia asioita puhutaan
opettajien kesken. Erds opettaja halusi painottaa kodin esimerkkid luottamuksen
rakentajana. Han piti luottamusta kodin ja koulun valisen yhteistyon pohjana. Opettajan
voi olla vaikea luoda oppilaaseen luottamuksellista suhdetta jos vanhemmat kritisoivat
koulun toimintaa lapsen kuullen. Kodin epdluottamuksen syyné voi olla aikaisesmmat
huonot kokemukset ja muutokset. Opettajan ja oppilaan luottamuksellisen suhteen
ansiosta koulu voi olla oppilaalle ainoa paikka, jossa han tuntee itsensa turvalliseksi.

Luottamus ja kunnioitus koulua kohtaan lahtevat kodin esimerkistd. Jos vanhemmat

kritisoivat ja arvostelevat koulun toimintaa, tuskin lapsikaan kaéntyy opettajan puoleen

huolineen (...) Koulu voi olla myds ainoa paikka missa lapsi kokee olonsa turvalliseksi,
hanelld on rajat, hanestd valitetddn ja hén saa ruokaa. Luottamus on pohja, jonka avulla
yhteisty6té rakennetaan ja tehd&an. (Naisopettaja, tydkokemusta kuusi vuotta)

Erilaisuuden arvostaminen luokassa koettiin tarkednd turvallisessa
oppimisympéristossa. Kolme opettajaa Kirjoitti opettajan arvostavasta suhtautumisesta
oppilaita kohtaan. Yksi opettaja kirjoitti myos luokan vyleisestd suhtautumisesta
erilaisuuteen. Alkuhetket uudessa ryhmadssd tai uuden oppilaan kanssa ovat térkeita
koko lukuvuoden kannalta. Alussa oppilaalle taytyy selvittda, ettd opettaja kokee haneen
tutustumisen ja hanen opettamisensa iloiseksi asiaksi. Oppilaalle pitdad myos kertoa, ettéa
hanet hyvaksytaan sellaisena kun han on, vaikka hé&nen kaikkia toimia ei
hyvaksyttaisikdan. Varsinkin silloin erilaisuuden hyvéksymisen ilmapiiri on tarkeas,

kun luokassa on erityista tukea tarvitsevia oppilaita.
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Parhaita turvallisen oppimisympadriston edistamistilanteita ovat olleet ne alkuhetket
uudessa erityisryhmdssé tai uuden haastavan oppilaan kanssa, kun on tutusteltu ja tehty
selvaksi, ettd han tulee kuulluksi, hdnen opettamisensa on minulle ilo, héneen
tutustuminen on minulle ilo, hyvéksyn hénet vaikka en kaikkia temppuja hyvéaksykaan.
(Naisopettaja, tydkokemusta 27 vuotta)

Opettajan  innostuneisuus ja  kiinnostuneisuus  edistdd  oppilaan
turvallisuuden tunnetta. Tamé tuli esille yhden opettajan vastauksessa. Opettajan tulee
vélittad oppilaasta aidosti esimerkiksi kysymalla oppilaan kuulumisia ja olla innostunut
oppilaita koskevissa asioissa. Taytyy muistaa, ettd opettajakin on kuitenkin ihminen,

eikd han aina pysty aina osoittamaan jatkuvaa innostuneisuutta ja Kiinnostusta.

Jokainen opettaja voi edistdd oppilaan turvallisuuden tunnetta véalittdmalla aidosti
oppilaista ja olemalla kiinnostunut mit& on tapahtunut ja mita heille kuuluu. Lapset kylla
vaistoavat, milloin olet aidosti kiinnostunut seka innostunut ja milloin olet leipiintynyt ja
vasynyt. En tarkoita, ettd koko ajan pitdisi olla hymy Kkorvissa superhienot
tuntisuunnitelmat toteutuksessa. Vaan opettaja on ihminen tunteineen ja hanelléakin on
oma eldma. (Naisopettaja, tydkokemusta kuusi vuotta)

Opettajan puuttuminen oppilaiden valisiin Kiusaamisiin ja riitoihin on
oleellinen osa turvallista oppimisympaéristod. Kolme oppilasta ja nelja opettajaa mainitsi
kiusaamiseen ja riitoihin puuttumisen tarkeyden. Oppilaalle sek& hanen vanhemmilleen
on tarkead, ettd oppilaan huolia kuullaan ja epékohtiin puututaan. Oppilaat kirjoittivat
opettajan selvittavan oppilaiden vélisia riitoja niiden ilmaannuttua esimerkiksi kaymalla
tyttdjen ja poikien vélisid keskusteluja. Riitojen selvittelyn jalkeen oppilailla on hyva
olla.

Opettajat puuttuvat asioihin ja riitoihin, ja ne selvidvat. On hyva kun pidetéén tyttdjen ja

poikien valisid keskusteluja, koska muuten olisi asiat tosi huonosti. (Tytt6)

Luokan ilmapiirin ja opettajien valisen ilmapiirin koettiin lisd&vén
turvallisuutta. Kaksi opettajaa mainitsi luokan ilmapiiristd ja yksi opettaja opettajien
vélisesta ilmapiiristd seka niiden vaikutuksesta turvalliseen oppimisymparistoon.
IImapiirin viihtyisyyttd, mukavuutta ja lamp0isyyttd arvostettiin turvallisuutta lisd&vana
tekijand. Oppilaiden kanssa kaydyt keskustelut oppilaiden vaikutuksesta hyvan
ilmapiirin syntymiselle edesauttavat turvallisuuden tunteen kokemista. Opettajien
vélinen hyva tyoilmapiiri lisda oppilaiden turvallisuuden tunnetta. Oppilaat katsovat

mallia opettajien esimerkistd yhdessd toimimisesta ja toisten kunnioittavasta kohtelusta.



39

Tarkedd on, ettd jokainen opettaja toimii johdonmukaisesti ja sitoutuu yhdessa
sovittuihin asioihin.
Opettaja ja koko kouluyhteisdé voi omalla esimerkilladn luoda oppilaille hyvén ja
turvallisen koulun. Kun aikuisilla yhteistyd sujuu, he kunnioittavat toisiaan, ovat
johdonmukaisia ja puhaltavat yhteen hiileen — my6s lapset vaistoavat tdman. (...) Hyva
ty6ilmapiiri lisdé siis myds oppilaiden turvallisuuden tunnetta. Tahén pitdd kuitenkin

sitoutua jokaisen tydyhteison jasenen, ei riitd, ettd jotkut vain yrittavat. (Naisopettaja,
tyokokemusta kuusi vuotta)

Turvallisuutta ~ oppimisymparistossa ~ voidaan  lisdtd  opettajien
tyonohjauksen keinoin. Tyonohjauksen tarkeytta painotti yksi opettaja. Tyonohjauksen
koetaan auttavan opettajia jaksamaan tydssaan paremmin. Opettajan tydssa jaksaminen
edesauttaa mm. opettajan innostuneisuutta ja opettajien vélistd yhteistyota.

Kodin ja koulun yhteistyd vaikuttaa merkittdvasti turvalliseen
oppimisympéristoon. Yhteistyostd Kirjoitti yhteensa neljd opettajaa. Yhteistyd on
parhaimmillaan kodin ja koulun yhteisen pdaméaéaran tavoittelemista oppilaan parasta
ajatellen. Yhteisty6td on esimerkiksi vanhempien tapaamiset, leirikoulut seka
teemapadivat ja -illat. Yhdessd tekeminen rennossa ilmapiirissé auttaa opettajaa, oppilaita
ja vanhempia tutustumaan paremmin, jonka my6ta esimerkiksi kynnys yhteydenpitoon
madaltuu. Yhdessa tekeminen edesauttaa oppilaiden vanhempia ndkemé&&n opettaja
ennen kaikkea ihmisend eikd vain koulumaailman objektiivisena hahmona. Lisaksi
erilaiset teemapdivat antavat oppilaille mahdollisuuden loistaa erilaisessa ympéristossa,
joka vahvistaa oppilaan itsetuntoa.  Erilaiset teemapéivien jarjestdminen vaatii
opettajalta aikaa, mutta se koetaan kannattavaksi. T&arkedd on my6s opettajan
tiedottaminen vanhemmille oppilasta koskevissa asioissa. Tiedottamiskanava tulee olla

vanhempien helposti saavutettavissa.

Oppilaan turvallisuuden tunnetta lisdd myds hyvé yhteistyd koulun ja kodin valilla. Se
luo parhaimmillaan oppilaalle tunteen siité, ettd sek& koti ettd koulu vetdvat yhtd koytta ja

yhdessi toimivat lapsen parhaaksi. (Naisopettaja, tyokokemusta viisi vuotta)

Oppilaantuntemus on pedagogiseen oppimisymparistoon liittyva tekija,
joka osaltaan parantaa turvallisuutta oppimisymparistossd. Oppilaantuntemuksen
merkityksen mainitsi kaksi opettajaa. Oppilaantuntemuksen myo6ta opettaja tunnistaa
oppilaan vahvuudet ja voimavarat ja pystyy asettamaan sopivat vaatimustasot eri

oppiaineisiin. Tarkedd on my0s auttaa oppilasta l0ytdmaan omat voimavarat ja
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vahvuudet sekd auttaa hyvédksymaan omat heikommat alueet ja 10ytdamaan niitd varten
sopivat selviytymiskeinot elamaa varten.
Oppilaantuntemus niin, ettd jokaisen oppilaan vahvuudet ja voimavarat (vaikka ne
olisivat ns. todistusarvioinnin ulkopuoleltakin) tulevat huomatuksi (...) oppilasta autetaan
mielell&dan 16ytdaméan omat voimavarat ja vahvuudet, mutta myds samalla hyvaksyméaan

omat heikommat alueet ja I6ytdméaan niihin sopivia selviytymiskeinoja elama& varten.
(Naisopettaja, tydkokemusta 27 vuotta)

My®onteinen palaute vaikuttaa positiivisesti turvalliseen
oppimisympéristoon. Kaksi opettajaa Kirjoitti myonteisen palautteen merkityksesta.
Opettajan tulee vahvistaa oppilaiden itsetuntoa antamalla myonteistd palautetta.
Oppilaan tunne siita, ettd kaikissa oppilaissa on jotain hyvéa, on tarkeaa.

Sekd oppilaat ettd opettajat kokivat sdannot tarkeaksi tekijéksi
turvallisessa oppimisymparistossd. Koulun tai luokan s&annét tulivat esille kolmen
oppilaan kirjoitelmissa ja neljdn opettajan vastauksissa. Oppilaalle on tarkeaa, etta
koulussa on sdannét, joihin voi luottaa ja joista kaikki pitdd johdonmukaisesti kiinni.
Oppilaat huomaavat helposti opettajien epdjohdonmukaisen toiminnan, mika voi
aiheuttaa oppilaissa turvattomuuden tunnetta. Opettaja kirjoitti, ettd saannot tulee laatia
oppilaiden kanssa yhdessa jo alkutilanteessa. Asioita tulisi opettajan mukaan selvitella
yhdessé toinen toisiaan kuunnellen, valill4 tarvittaessa jopa ihan konkreettisesti kiinni
pidellen. Taustalla tulee olla opettajan ymmarrys, armahtaminen erehdyksille ja oikea
valittaminen. Koko koulun turvallisuussuunnitelma ja sen taytantéonpano koetaan myos
tarkeéksi osaksi turvallista oppimisympéristéd. Turvallisuussuunnitelman merkityksesta

mainitsi yksi opettaja.

Lapselle on tarke&a, ettd han tietdd, ettd saantdihin voi luottaa ja niistd pidetaén kiinni.
Vaikka asia olisikin pieni, niin johdonmukaisuus on térke&d. Tahan kokonaisuuteen
vaikuttaa paljon opettajien/henkildkunnan yhteen hiileen puhaltaminen. Jokaisen
opettajan taytyy seisoa saddnt6jen takana ja vaatia niitd noudatettavan. Lapset kylla akkia
hoksaavat, mikali joku opettaja antaa jossakin asiassa periksi tai katsoo ns. sormien I&pi.
Toiset lapset ja varsinkin herkemmaét lapset voivat kokea olonsa turvattomaksi esim.
vélitunnilla tietyn opettajan valvoessa, kun he tietavét, ettd han lepsuilee. (Naisopettaja,
tyokokemusta kuusi vuotta)

Rutiinit, mutta myos erilaiset koulupéivat koettiin tekijoiksi, jotka luovat
turvallista oppimisymparistéd. Rutiineista Kirjoitti yksi opettaja ja poikkeavista
koulupdivistd kaksi oppilasta. Opettaja mainitsi rutiinien tarkeyden oppilaille
kouluarjessa. Varsinkin pienten oppilaiden kanssa rutiinit ovat hyvin tarkeitd, silla mita

enemman rutiinit normaalista poikkeavat, sitd levottomammiksi oppilaat muuttuvat ja
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sitd enemmén he Kkyselevat. Tallaista rutiinien muutosta aiheuttaa esimerkiksi
ruokailuajankohdan muuttuminen uintipdivan vuoksi. Oppilaat pitivat poikkeavia
koulupdivid kuitenkin tdrkeind. Kun tiedossa on erilainen koulupdivd, kouluun

meneminen on mukavampaa.

On kiva tulla kouluun, kun tietad, ettd tdnaan koulussa tapahtuu jotain mukavaa. (Tyttd)

Erilaiset  hankkeet, joilla  pyritddn  vaikuttamaan  oppilaiden
kayttaytymiseen ja keskindisiin suhteisiin, lisadvat oppilaiden turvallisuuden tunnetta
oppimisympéristossa. YKksi opettaja nosti esiin erilaisten koulutuksellisten hankkeiden ja
ohjelmien merkityksen turvalliselle oppimisympéristolle. Tallaisten ohjelmien avulla
oppilaita voidaan ohjata positiivisiin kayttaytymismalleihin. Opettaja oli ollut mukana
KiVa Koulu -hankkeen koulutuksissa ja KiVa-tiimin j&senend selvittelemassa
oppilaiden kiusaamistapauksia. Kiva Koulu -ohjelman liséksi opettaja oli kéyttanyt
Askeleittain-ohjelmaa oppilaiden kayttdytymisen ja tunteiden hallinnan yleiseen

ohjaamiseen.

Mielesténi merkittavié turvallisuuden tunteeseen vaikuttavia tekijoitd ovat myos erilaiset
ohjelmat, joilla pyritddn vaikuttamaan oppilaiden kayttdytymiseen ja keskindisiin
suhteisiin (esim. KiVa Koulu ja Askeleittain -ohjelma). N&iden ohjelmien avulla kaikkia
oppilaita voidaan ohjata positiivisiin kayttdytymismalleihin, minka lisdksi tarvitaan
ajoittain henkilokohtaisia tai pienen ryhmén siséisida ohjauskeskusteluja. (Nainen,
tyokokemusta kolme vuotta)

Fyysiseen turvallisuuteen kuuluvat tekijat, turvallinen oppimisymparisto,
koulun sijainti ja koulun koko kuuluvat osana turvalliseen oppimisymparistoon.
Kaikista néistd kolmesta osatekijoistd mainitsi yksi opettaja. Opettaja piti tarkeand, etta
koulussa tulee kiinnittdd huomiota fyysisiin turvallisuustekijoihin. Yksi opettaja
Kirjoitti, ettd suuri koulu, jossa on satoja oppilaita ja kymmenia opettajia, saattaa
aiheuttaa joillekin oppilaille turvattomuutta. Hanen mielesta sopivan pieni kouluyhteiso,
jossa lahes kaikki tuntevat toisensa, liséé turvallisuutta oppilaille.

Viihtyisélla ja lapsiystavéllisella miljoolla ja tilaratkaisuilla on merkitysta
turvallisessa oppimisympéristossa. Viihtyisastd ja lapsiystavéllisestda ymparistosta
mainitsi kaksi opettajaa ja kaksi oppilasta. Koulun tilaratkaisuista Kirjoitti yksi opettaja.
Viihtyisé ja lapsiystavallinen miljod mahdollistaa oppilaille monipuolisen tekemisen.
Kun oppilailla on valitunnilla mukavaa tekemisté, ehkéisee se mm. koulukiusaamista.

Oppilaat mainitsivat esimerkiksi koulupihassa olevan metsan tarkeédksi leikkipaikaksi
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valitunneilla. Opettaja Kirjoitti, ettd jo koulun piha-alueen suunnittelu- ja
rakennusvaiheessa tulisi kiinnittdd huomiota oppilaiden turvallisuuteen. Opettajien
palavereissa keskustellaan my6s vélitunneilla ja koulun tiloissa esiin tulleista seikoista,
pyritddn puuttumaan sek& niita pyritdan ratkaisemaan ja korjaamaan. Téllaisista uusista
turvallisuutta edistdvistd toimintavoista kerrotaan oppilaille koko koulun yhteisisséa
kokoontumisissa tai rehtorien kuulutusten vélityksell&.

Oppimisympdriston turvallisuuteen vaikuttaa koulun siisteys, kunto ja
sisailman laatu. Jokaisen tekijan mainitsi yksi opettaja. Nama tekijat ovat sellaisia, joita
oppilaat eivat valttamatta itse tiedosta, mutta jotka vaikuttavat merkittavasti oppilaiden
ja kaikkien yleiseen turvallisuuteen. Liséksi kouluruuan koetaan vaikuttavan
turvalliseen oppimisymparistoon. Kouluruuan vaikutuksesta kirjoitti kaksi oppilasta ja
yksi opettaja. Oppilaat kokivat, ettd koulussa ruoka ei ole hyvad, jonka takia nalka
yllattdd kesken koulupdivan. Nalka tuo luokkaan levottomuutta ja vaikeuttaa

oppitunnilla keskittymista.

5.2 Opettajan vaikuttaminen turvalliseen oppimisymparistéon

Edelld esitettiin tutkimuksessa selvinneita turvalliseen oppimisymparistoon vaikuttavia
mukaisesti, mihin opettaja pystyy vaikuttamaan. Aktiiviset tekijat ovat sellaisia, joihin
opettaja pystyy vaikuttamaan, kun taas passiiviset tekijat ovat opettajan
vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella. Psyykkiseen ja sosiaaliseen
oppimisymparistoon liittyviin tekijoihin opettaja pystyy vaikuttamaan kaikkiin, paitsi
opettaja pystyy vaikuttamaan kaikkiin. Fyysiseen oppimisympéristoon vaikuttavista
tekijoista opettaja pystyy vaikuttamaan koulun viihtyisadn ja lapsiystavélliseen
miljooseen ja koulun siisteyteen ja kuntoon.

Seuraavaksi tarkastellaan tutkimusaineiston pohjalta, miten opettaja voi
toiminnallaan edistdd turvallista oppimisympéristod.  Taulukkoon 4 on Kkoottu
tutkimusaineistosta esiin nousseet aktiiviset tekijat ja opettajan vaikutusmahdollisuudet
turvallisen oppimisympdriston kehittamiseksi.
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Mihin opettaja -
. Aktiiviset tekijat
Vvoi vaikuttaa?

2

Miten opettaja voi vaikuttaa turvalliseen
oppimisymparistéon?

sosiaalinen ja kaveruus
psyykkinen
oppimisympéristd

kiusaamattomuus

opettajan ystavéllisyys

opettajan mukavuus

opettajan rehellisyys

opettajan luotettavuus

opettajan huumorintajuisuus

opettajan inhimillisyys

erilaisuuden arvostus

opettajan innostus

opettajan  kiusaamisiin  ja
ristiriitoihin puuttuminen

luokan ilmapiiri

opettajien ilmapiiri

kodin ja koulun yhteisty6

huolehtii oppilaiden kaverisuhteista
huolehtii, ettei kukaan oppilas jaa yksin

huolehtii, ettd ketddn oppilasta ei kiusata
suhtautuu ystévallisesti oppilaisiin

on mukava oppilaita kohtaan

on rehellinen oppilaita kohtaan

pitaé lupaukset

rakentaa luottamuksellisen suhteet
kayttda huumoria opetuksessa

mydntaa virheensa ja pyytad anteeksi
hyvaksyy erilaiset oppilaat

luo erilaisuuden hyvaksymisen ilmapiirin

valittad aidosti oppilaista
on kiinnostunut oppilaiden kuulumisista

puuttuu oppilaiden riitoihin

selvittad oppilaiden vélisia riitoja ja kiusaamisia

keskustelee oppilaiden kanssa jokaisen roolista
ilmapiirin luojana

toimii yhteistydssd muiden opettajien kanssa

jarjestéd yhteista toimintaa
edistda avointa viestintaa

pedagoginen oppilaantuntemus
oppimisympéristd
mydnteinen palaute
séannot
rutiinit
poikkeavat koulupéaivat

hankkeet

turvallisuussuunnitelma

asettaa oppilaalle sopivan vaatimustason
huomioi oppilaan vahvuudet ja voimavarat

antaa itsetuntoa vahvistavaa myonteista
palautetta

luo luokan s&&nnot yhdessa oppilaiden kanssa
pit&d sédannoistd johdonmukaisesti kiinni

luo tuttuja rutiineja

jarjestéd poikkeavaa ohjelmaa

hyddyntéa erilaisia hankkeita

perehtyy ja toimeenpanee
turvallisuussuunnitelman

fyysinen viihtyisa ja lapsiystavéllinen
oppimisympéristd miljoo

koulun siisteys ja kunto

jarjestad oppilaille mielekéasté tekemista

huolehtii koulun siisteydesta




44

Kaveruus ja kiusaamattomuus koettiin tarkeiksi tekijoiksi turvallisessa
oppimisympéristossa. Opettaja pystyy vaikuttamaan téhan tekijaddn huolehtimalla
oppilaiden kaverisuhteista ja siitd, ettd kukaan oppilaista ei jaa yksin. Opettajan tulee
my0s huolehtia, ettd ketddn oppilasta ei kiusata.

Opettaja pystyy ystavalliselld ja mukavalla suhtautumisella oppilaisiin
edistamaan oppilaiden turvallisuuden tunnetta. Opettajan tydssa on myods hyva kéayttaa
huumoria. Liséksi opettajan rehellisyys on térked osa turvallista oppimisymparistoéa.
Turvallisuutta lisd&d my6s opettajan luotettavuus. Opettajan taytyy aina pitad lupaukset,
mitd h&n on oppilaille luvannut. Luottamuksen opettajan ja oppilaan vélilla tulee olla
niin vahva, etta oppilas pystyy kertomaan opettajalle kaikki mieltd painavat seikat seka
luottamaan opettajan taitoon auttaa hantd. Myoés luottamus kodin ja koulun valilla on
oleellista oppilaan kokeman turvallisuuden kannalta.

Opettajan tulee osoittaa inhimillisyytta oppilaille. Opettajan tulee
hyvéksya, ettd hdn on myods ihminen, joka tekee virheitd. Tarke&4 on, ettd kun opettaja
huomaa kohdelleensa tai ymmarténeensa vaarin oppilasta, han pyytaa anteeksi ja pyrkii
korjaamaan asian.

Opettaja luo omalla esimerkillaan erilaisuuden hyvaksyvén ja erilaisuutta
arvostavan ilmapiirin luokkaan. Oppilaat tuntevat olonsa turvalliseksi kokiessaan
itsensé arvokkaaksi ja tarkeédksi erilaisuudestaan huolimatta. Opettajan on hyva tehda
uusille oppilaille heti selvéksi, ettd hadn hyvaksyy oppilaat sellaisina kuin he ovat.
Samalla voi kertoa, ettd oppilaan itsensd hyvaksyminen ei tarkoita hdnen kaikkien
tekojensa hyvéksynt&a. Lisdksi opettaja voi edistdd oppilaan turvallisuuden tunnetta
valittdmalla aidosti oppilaista. Opettaja voi osoittaa vélittdvansa oppilaista kysymallg,
mité oppilaille on tapahtunut ja mita heille kuuluu.

Opettaja voi vaikuttaa turvallisen oppimisympariston rakentumiseen
puuttumalla havaitsemiinsa oppilaiden vélisiin  kiusaamistilanteisiin ja muihin
ristiriitoihin. Puuttumisella voidaan tarkoittaa esimerkiksi fyysistd valiinmenoa
riitatilanteissa tai oppilaiden valisten erimielisyyksien ja kiusaamisien selvittelya
keskustelujen keinoin. Opettaja voi keskustella riita- ja kiusaamistapauksista koko
luokan kanssa tai pienemmissa ryhmissé esimerkiksi luokan tyttojen tai poikien kesken.
Hyva ja avoin ilmapiiri luo luokkaan turvallisuuden tunnetta. Oppilaiden kanssa voi
keskustella my6s jokaisen oppilaan vaikutuksesta luokan ja koko koulun turvalliseen
ilmapiiriin. My6s opettajien keskindinen ilmapiiri vaikuttaa oppilaiden kokemaan

turvallisuuden tunteeseen. T&hdn opettajat voivat kukin vaikuttaa toimimalla
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sitoutuneesti yhteistydssa keskenddn. Opettajat nayttavat toiminnallaan mallia oppilaille
toimivasta ja toisia kunnioittavasta yhteistyosta.

Toimiva kodin ja koulun yhteistyd rakentaa osaltaan turvallista
oppimisympéristdd. Opettaja voi vaikuttaa yhteistyon toimivuuteen huolehtimalla
omalla aktiivisella panoksella suhteista oppilaiden vanhempiin. Vanhempainiltojen ja
muiden tapaamisten lisaksi opettaja voi jarjestaa esimerkiksi erilaisia teemailtoja ja -
paivid. Teemapdivien aikana opettaja, oppilaat ja oppilaiden vanhemmat voivat tutustua
toisiinsa vapaassa sekd mukavassa ilmapiirissd. Osa kodin ja koulun yhteistyotd on
sdannollinen ja molemminpuolinen viestintd. Koulun kayttdma tiedottamiskanava tulee

olla helposti vanhempien saavutettavissa.

Yksi tarked seikka, jolla olen pyrkinyt edesauttamaan lasten (sekd vanhempien)
turvallisuuden tunnetta, on jéarjestad erilaisia teemailtoja/pdivia koulutydn ohelle aina
sédhlyn pelaamisesta makkaran paistoon. Leppoisassa ilmapiirissa tutustuu ihmisiin
paremmin ja kynnys ottaa yhteyttd, madaltuu. Opettaja koetaan enemmén ihmisend, eiké
vain objektiivisena hahmona koulumaailmassa. Vaikka se kysyykin aina vaivaa, niin se
palkitsee. Levottomat ja villitkin oppilaat saavat mahdollisuuden loistaa jossain uudessa
roolissa, kuin héirikkdna tunnilla. Se on tarkeda myds lapsen itsetunnolle. (Naisopettaja,
tyokokemusta kuusi vuotta)

Opettajan oppilaantuntemus lisd4d oppilaiden turvallisuuden tunnetta.
Oppilaantuntemus kasittdaa oppilaiden vahvuuksien ja heikkouksien tunnistamisen ja
huomioimisen. Oppilaantuntemus auttaa opettajaa asettamaan jokaisella oppilaalle
sopivan vaatimustason eri oppiaineisiin. T&ll6in oppilaalta ei vaadita kohtuuttomia
ponnisteluja vaan riittd4, kun tekee parhaansa. Oikein suhteutetut vaatimukset antavat
myo6s oppilaalla onnistumisen kokemuksia parantaen oppilaan itsetuntoa. Oppilaan

itsetuntoa vahvistaa myos opettajan saannéllinen myénteinen palaute.

Keskustelut oppilaiden kanssa siten, ettd ne vahvistavat itsetuntoa ts. kaikissa on hyvaa,
siis kerro se heille. (Miesopettaja, tyokokemus 36 vuotta)

Opettajan yhdessa oppilaiden kanssa luomat sé&annét luovat oppilaille
turvallisuuden tunnetta. S&annot tulee muodostaa heti aluksi uuden luokan kanssa.
Tarke&d on, ettd jokainen sitoutuu s&antoihin ja niiden noudattamiseen. Opettajan tulee

johdonmukaisesti valvoa sdéntéjen noudattamista.

Alkutilanteissa on asetettu rajat yhdessé sopimuksin ja sitten niistd on pidetty kiinni,
tilanne Kkerrallaan selvitellen, toinen toistamme kuullen ja kuunnellen, véliin ihan
konkreettisestikin kiinni pidellen, mutta pohjalla kuitenkin ymmarrys, armahtaminen
erehdyksille, oikea vélittdminen. Na&istd moninaisista tilanteista olen né&hnyt
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turvallisuuden siemenen, hyvéksynndn siemenen jne. joista on sitten alkanut oppiminen
kohti elamda. (Naisopettaja, tydkokemusta 27 vuotta)

Opettajan luomat rutiinit ovat osa turvallista oppimisymparistoa.
Varsinkin pienten oppilaiden kanssa koulupdivén rutiinit ovat ensisijaisen tarkeita.
Rutiinien vastapainoksi opettajan tulisi jarjestdd myos joskus normaalista koulupéivasta
poikkeavia tilaisuuksia.

Erilaisia hankkeita hyddyntamélla opettaja voi vaikuttaa ja kehittaa
turvallista oppimisympaéristod. Tallaisia hankkeita on esimerkiksi KiVa Koulu -hanke,
jolla pyritddn vaikuttamaan oppilaiden keskindisiin suhteisiin sekd Askeleittain-
ohjelma, jolla ohjataan oppilaiden kayttaytymisté ja tunteiden hallintaa.

Opettaja voi lisété oppilaiden turvallisuuden tunnetta perehtymalla koulun
turvallisuussuunnitelmaan. Opettajan tulee olla selvilla turvallisuussuunnitelman
sisallosta sekd sen toimeenpanosta. Opettaja voi myos harjoitella poikkeustilanteita
yhdessa oppilaiden kanssa.

Viihtyisd ja lapsiystavallinen miljoé vaikuttaa oppilaiden turvalliseen
oppimisympéristoon. Opettaja voi keksid oppilaille valitunneille mielekasta tekemista
luoden iloa ja hyvaa oloa. Kun oppilailla on valitunneilla mukavaa tekemistg, ei aikaa
jaa esimerkiksi koulukiusaamiselle. Yhdessd tekeminen lisda yhteishenked ja luo

turvallisuuden tunnetta oppilaille.

Koulussa on kivaa kun ja on paljon mukavaa puuhaa. (Poika)

Opettajan  koulun  siisteydestd  huolehtiminen  lisd&d  oppilaiden
turvallisuuden tunnetta. Jokainen opettaja voi oppilaidensa kanssa huolehtia luokan ja
koko koulun siisteydesta ja viihtyisyydestd. Luokan oppilaiden liséksi jarjestajat voivat
olla vuorollaan vastuussa kdytavan ja luokan siisteydestéd siivoamalla ja huolehtimalla,

ettd myds muut oppilaat pitavét huolta siisteydesté.



47

5.3 Keskeisimmat tulokset

Tutkimukseen  osallistuneiden  oppilaiden  Kirjoitelmista poimitut  turvalliseen
oppimisympéristdon vaikuttavat osatekijat ja osatekijoiden mainintojen lukumaarat on
esitetty kuviossa 3. Vastaavasti opettajien vastauksista poimitut tekijéiden maininnat on
koottu kuvioon 4. Kuten kuviot osoittavat, opettajien vastauksissa nousi enemman
turvalliseen oppimisymparistéon vaikuttavia osatekijoita kuin oppilaiden kirjoitelmissa.
Oppilailla osatekijoita ilmeni yhteensa 11 ja opettajilla 27. Oppilaiden kirjoitelmissa
keskeisimmiksi osatekijoiksi mainintojen lukumaarien perusteella nousi kaveruus,
kiusaamattomuus, opettajien kiusaamiseen ja riitoihin puuttuminen sek& s&annot.
Opettajat pitivat vastauksiensa mukaan tarkeimpind samoja osatekijoitd kuin
oppilaatkin, mutta lisdksi opettajat pitivat erityisen tarkedna erilaisuuden arvostamista
seké kodin ja koulun yhteistyota.

Seka oppilaiden ettd opettajien kirjoitelmissa ja vastauksissa korostui
psyykkisen ja sosiaalisen oppimisymparistén merkitys turvallisen oppimisymparistén
rakentumisessa. Tutkimuksessa psyykkiseen ja sosiaaliseen oppimisymparistoon
liittyvid osatekijoitd ja niiden mainintoja ilmeni lukumé&aréisesti eniten. Toiseksi eniten
tutkimusaineistossa painottui pedagoginen oppimisymparisto. Fyysinen
oppimisymparistoon liittyvat osatekijat saivat vahiten mainintoja tutkimukseen

osallistuneilta oppilailta ja opettajilta.
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KUVIO 3. Oppilaiden mainintojen frekvenssit
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KUVIO 4. Opettajien mainintojen frekvenssit

Tutkimuksessa  esiin ~ nousseet  turvallisen  oppimisympériston
keskeisimmat osatekijét ovat kaikki aktiivisia tekijoita, joihin opettaja pystyy toimillaan
vaikuttamaan. Opettaja voi edistdd turvallista oppimisymparistoa huolehtimalla
oppilaiden kaverisuhteista, huolehtimalla, ettd kukaan ei ja& yksin eika ketdan kiusata,
hyvaksymaélla erilaiset oppilaat, luomalla luokkaan erilaisuuden hyvaksyvan ilmapiirin,
puuttumalla oppilaiden kiusaamisiin ja ristiriitoihin, jarjestaméllda yhteistd toimintaa
kodin ja koulun valilla, edistamalld avointa viestintada kodin ja koulun vélill&, luomalla
selkeat sdannot yhdessa oppilaiden kanssa seké pitdamélla johdonmukaisesti sadnnoisté

kiinni.
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6 POHDINTA

6.1 Keskeisimpien tulosten tarkastelua teorian valossa

Tassa luvussa tarkastellaan teorian valossa tutkimuksessa esiin nousseita psyykkiseen ja
sosiaaliseen, pedagogiseen seka fyysiseen oppimisymparistoon liittyvia turvallisuuteen
vaikuttavia keskeisimpié osatekijoita. Lisaksi luvussa pohditaan opettajan keskeisimpia
keinoja  vaikuttaa turvalliseen  oppimisympdristoon  peilaten  aikaisempaan
teoriaosuuteen ja tutkimustuloksiin.

Tutkimuksessa keskeisimmét ja tassd luvussa kasiteltdvat turvalliseen
psyykkiseen ja sosiaaliseen oppimisymparistoon liittyvat osatekijat ovat kaveruus,
kiusaamattomuus, erilaisuuden arvostaminen, opettajan Kkiusaamisiin ja riitoihin
puuttuminen sekd kodin ja koulun yhteisty6. Turvalliseen pedagogiseen
oppimisympéristoon liittyva keskeisin tekija on sadnnot, jonka merkitystd myos luvussa
pohditaan. Naihin edelld mainittuihin turvallisen oppimisympariston osatekijoihin
opettaja pystyy vaikuttamaan huolehtimalla oppilaiden kaverisuhteista, huolehtimalla,
ettd kukaan ei jaa yksin eiké ketdan kiusata, hyvaksymélla erilaiset oppilaat, luomalla
luokkaan erilaisuuden hyvaksymisen ilmapiirin, puuttumalla oppilaiden kiusaamisiin ja
ristiriitoihin, jarjestaméll yhteista toimintaa kodin ja koulun valille, edistaméalla avointa
viestintdd kodin ja koulun valill4, luomalla selkeat sddnnét yhdesséa oppilaiden kanssa
sekd pitdmalla johdonmukaisesti saanndista kiinni, luoden ndin turvallisemman

oppimisympériston oppilaille.

6.1.1 Turvallisen oppimisympariston tekijat

Tutkimustulosten mukaan kaverit koettiin yhdeksi tarkeimmaksi osaksi turvallista
oppimisympéristdd. Tutkimukseen osallistuneet oppilaat kertoivat, ettd koulunkaynti
koettiin mielekkddmméksi silloin kun oppilailla on kavereita. Virta ym. (2012)
painottaakin kavereiden merkitysta koulussa. Oppilaat, joilla on ystévid koulussa, ovat
mm. innokkaampia ottamaan osaa luokan yhteisiin tapahtumiin. (Virta ym. 2012, 128.)
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Myo6s Porholan (2009) mukaan kavereilla on laaja-alainen vaikutus lapseen ja nuoreen.
Kaverit vaikuttavat psyykkiseen, fyysiseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin. (Pérhola 2009,
85.)

Oppilaat kokivat kiusaamisen suurimpana turvattomuuden aiheuttajana ja
myo6s opettajat pitivat kiusaamattomuutta tarke&nd osana turvallista oppimisympéristoé.
Tasta asiasta myds Hamaruksella (2008) on sama nakemys. Hanen mukaan kiusaaminen
aiheuttaa turvattomuutta esimerkiksi pelkona ja ahdistuksena heikentden oppimista ja
kouluviihtyvyyttd (Hamarus 2008, 75-78). Tutkimuksen perusteella turvattomuutta
lisdsi tunne siit4, ettd ei hyvéksytd joukkoon sellaisena kuin on vaan syrjitddn ja
haukutaan, esimerkiksi vaatteiden perusteella. Vornanen (2000, 123-124) toteaakin, etté
nuori haluaa kuulua ryhmaan, jossa hdnet hyvaksytdaan omana itsenéan.

Erilaisuutta arvostava luokan ilmapiiri koettiin tutkimuksessa lisdévéaén
turvallisuutta oppimisympdristdssa. Asian toivat esille ainoastaan opettajat. Seka
tutkimukseen osallistuneet opettajat ettd Mertanen (2013, 21), Salovaara ym. (2011, 18),
Schmidt ym. (2005, 37) ja Aalto (2002, 6-7) olivat yhtd mieltd siitd, ettd oppilaiden
tulee saada kokea itsensd hyvéksytyksi sellaisena kuin he ovat. Tutkimustulokset ovat
Aallon (2002, 6-7) kanssa yhtenevét senkin suhteen, ettd oppilaan hyvéksyminen omana
itsendén ei edellytd kuitenkaan hénen kaikkien tekojensa hyvéksymista.

Oppilaat ja opettajat pitivat tutkimuksen perusteella tarkedna, ettd opettaja
puuttuu johdonmukaisesti kiusaamistapauksiin ja auttaa ristiriitojen selvittdmisessa.
Mantyld ym. (2013) toteavatkin, ettd oppilas ei aina tiedd miten toimia kiusaamisen
suhteen ja kaipaavat opettajan apua (Mantyld ym. 2013, 29-30). Tutkimustulosten ja
Porhélan ym. (2010, 39) mukaan kiusaamisen havaitseminen on avainasemassa
kiusaamisen puuttumisessa. Esimerkiksi opettajan ja oppilaan véliset keskustelut, jossa
opettaja kuuntelee oppilaan huolia, auttavat tunnistamaan kiusaamistapauksia ja
mahdollistaa siten varhaisen puuttumisen. Kiusaamisen varhainen puuttuminen estaa
kiusaamisen syntymisté ja katkaisee kiusaajan kayttdytymisen kierteen (Méntyld ym.
2013, 84).

Kodin ja koulun yhteistyd koettiin opettajien mukaan merkittavaksi
tekijaksi turvallisessa oppimisympéristossa, jota myos Lindfors (2012, 16), Piispanen
(2008) ja Schmidt ym. (2005, 38) pitivat tdrkednd. Vanhempainiltojen ynna muiden
tapaamisten lisaksi Salovaara ym. (2011, 167) ja tutkimukseen osallistuneiden
opettajien mukaan térkeéda kodin ja koulun valista yhteistyota ovat erilaiset teemapaivét.

Teemapdivat luovat rentoa ilmapiiria auttaen opettajaa, oppilaita ja vanhempia
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tutustumaan paremmin toisiinsa seké antaa oppilaalle mahdollisuuden loistaa erilaisissa
ymparistoissé vahvistaen oppilaan itsetuntoa.

Tutkimuksen ja Waitinen ym. (2012) mukaan omalla luokalla ja koko
koululla tuli olla selkedt sdannot, jotka lisdavat turvallisuuden tunnetta. Saantoihin
liittyvad johdonmukaista noudattamista ja valvomista sekd Salovaara ym. (2011, 129)
ettd tutkimukseen osallistujat pitivat tarkednd. Saannot auttavat toimimaan joustavasti ja
tarkoituksenmukaisesti (Waitinen ym. 2012, 48). Lisaksi oppilaiden ymmaérrys
sdannoista ja niiden seuraamuksista lisdavat oppilaiden turvallisuuden tunnetta.
(Salovaara ym. 2011, 129.)

6.1.2 Opettajan vaikuttaminen turvalliseen oppimisymparistoon

Tutkimustulosten mukaan opettaja pystyy edistamaan oppilaiden turvallisuuden tunnetta
huolehtimalla oppilaiden kaverisuhteista seka siitd, etta kukaan ei jaa yksin. Salovaara
ym. (2011, 24) on asiasta samaa mieltd. Opettaja voi parantaa oppilaiden kaverisuhteita
luomalla  yhteenkuuluvuuden tunnetta luokan ja koko koulun kesken.
Yhteenkuuluvuuden  ldhtokohtana on  oppilaiden tutustuminen toisiinsa ja
ryhmaytyminen, jossa opettajalla on keskeinen rooli. Ryhméytyminen tulee aloittaa
lukuvuoden alussa erilaisten yhdessd tekemisten kuten tutustumisleikkien avulla.
Opettajan kannattaa kayttdd ryhmaytymiseen riittdvasti aikaa. Lisaksi opettaja voi lisata
oppilaiden kokemaa turvallisuutta edistamélld koko koulun oppilaiden yhteisollisyytta
yhteisilla kokemuksilla, perinteilld, tapahtumilla ja yhdessa tekemisilld. Esimerkiksi
vélituntitoiminnan lisdédminen parantaa oppilaiden yhteisollisyyden tunnetta. Opettaja
voi jarjestaa vélituntisin peleja ja leikkeja ja kannustaa oppilaita osallistumaan niihin.
Vaihtoehtoisesti opettaja voi ohjeistaa tukioppilaita tai muita oppilaita jarjestamaan
valitunneille toimintaa. (Salovaara ym. 2011, 19-25, 147.)

Mielekéds toiminta vélituntisin ennaltaehkéisee myos kiusaamista, silla
oppilaan tylsistyminen voi johtaa epdsuotavaan kayttaytymiseen (Piispanen 2008, 135—
137). Tutkimustulosten mukaan kiusaamattomuus on tarked osa turvallista
oppimisympéristda. Opettaja  voikin  parantaa turvallista oppimisympéristoa
huolehtimalla siitd, ettd ketddn oppilasta ei kiusata. Tutkimuksen tulokset osoittivat,
ettd kiusaamisen ennaltaehkdisemisessd opettaja voi kayttdd KiVa Koulu -hankkeen
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materiaalia, jolla pyritd&n vaikuttamaan oppilaiden kayttaytymisiin ja keskindisiin
suhteisiin. Karna (2012, 34) ja Waitinen (2011, 13) toteavatkin KiVa Koulu -hankkeen
olevan toimiva kokonaisuus kiusaamisen ennaltaehkdisemisessa.

Opettaja voi edistéa turvallista oppimisymparistod hyvaksymalla erilaiset
oppilaat sekd luomalla luokkaan erilaisuuden hyvaksyvan ilmapiirin. My6s Mertanen
(2013, 21), Salovaara ym. (2011, 18), Schmidt ym. (2005, 37) ja Aalto (2002, 6-7) ovat
samaa mieltd siitd, ettd oppilaiden tulee saada kokea ettd heistd valitetdan ja heidéat
hyvaksytadn omana itsenéan.

Opettaja  pystyy vaikuttamaan turvalliseen  oppimisymparistoon
puuttumalla oppilaiden kiusaamistapauksiin ja muihin riitoihin. Mantylad ym. (2013, 42,
113-116) mukaan opettaja voi puuttua koulukiusaamiseen eri tavoin. Naitd menetelmia
kiusaamiseen  puuttumiseen etenkin  poikien osalta ovat kurinpitokeinot,
jarjestysséaannot, kiusaamistilanteiden tarkka dokumentointi ja oppilaiden keskindisten
suhteiden kehittdminen. Tytoille vélituntivalvonnan lisddminen ja kiusaamista sisaltavat
luokkakeskustelut ovat olleet tehokkaita keinoja puuttua kiusaamiseen. (Mantyla, 2013,
42, 113-116.) Myos tutkimuksessa tuli esille, ettd tyt6t kokivat opettajan johdolla
kaydyt tyttojen véliset keskustelut hyviksi kiusaamisen puuttumisen keinona. Lisaksi
opettajan apuna kiusaamiseen puuttumisessa ovat mm. koulun henkilokunnasta
muodostetut kiusaamistiimit (Mantyld ym. 2013, 116).

Opettajan jarjestamé yhteinen toiminta kodin ja koulun vélilla seka
opettajan edistdm& avoin viestintd kodin ja koulun valilld edistdd turvallista
oppimisympaéristéd. Myos Lindfors (2012, 16), Piispanen (2008) ja Schmidt ym. (2005,
38) painottavat koulun ja kodin valisen yhteistydon téarkeyttd osana turvallista
oppimisympéristda. Salovaara ym. (2011, 164) Kkirjoittaa my6s kodin ja koulun
yhteistyostd. Opettajan tulee pitdd yhteyttd oppilaan kotiin s&annollisesti eikd vain
silloin kuin oppilas on esimerkiksi toiminut ei-toivotulla tavalla. Tarked4 on, ettd
opettaja ldhettdd myos myonteisid sdhkoposteja ja viestejd oppilaan hyvin sujuneista
asioista. Yhteydenpitoon voidaan kayttdd myos monissa kouluissa kéytdssd olevaa
teknistd jarjestelméé. (Salovaara ym. 2011, 164.) Tutkimuksessa tuli ilmi erilaisia
toimintatapoja, joilla opettaja pystyy edistdmé&én koulun ja kodin vélistd yhteistyota.
Vanhempainiltojen ja muiden tapaamisten lisaksi tutkimuksessa mainittiin erilaiset
teemaillat ja -paivét, leirikoulut ja juhlat. Salovaaran ym. (2011, 165) mukaan
vanhempainiltoja ja muuta toimintaa voi jarjestdd monin eri tavoin. Perinteisten

vanhempainiltojen, jossa opettaja puhuu ja vanhemmat istuvat, lisdksi opettaja voi
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jarjestad toiminnallisuutta iltoihin esimerkiksi pienryhmékeskusteluiden muodossa.
Opettajan on tarked luoda vanhempainiltoihin avoin ja keskusteleva ilmapiiri, jossa
jokainen saa tuoda ndkemyksensa esiin. Opettajan, oppilaiden ja kotivden yhteinen
teemapéiva tai -ilta voi olla esimerkiksi luontoretki, béndi-ilta, pihatalkoot tai yhteinen
juhla. (Salovaara ym. 2011, 165-167.)

Tutkimustulosten mukaan opettaja pystyy edistamdan oppilaiden
turvallisuuden tunnetta luomalla luokkaan selkeat s&é&nndt yhdessé oppilaiden kanssa.
Liséksi tutkimuksessa korostettiin  s&antdjen johdonmukaista noudattamista ja
seuraamista. S&&ntojen tarkeydesta kirjoittavat myos Salovaara ym. (2011, 129), Tilus
(2003, 49-66) ja Woolfolk (2007, 83). Opettajan tulee hyddyntaa saantdjen tekemisessa
oppilaiden omia sanoja ja heidan kielikuviaan (Salovaara ym. 2011, 129; Sigfrids 2009,
99). Kiellettyjen asioiden lisdksi sdénndissa on hyvd mainita luvallisia asioista ja
toivottavaa kéyttaytymista. Saantdjen muodostamisen liséksi opettajan tulee keskustella
séantdjen merkityksestd ja niiden seuraamuksista yhdessa oppilaiden kanssa (Salovaara
ym. 2011, 129). Opettajan tulee myds kerrata sdént6ja oppilaiden kanssa (Waitinen ym.
2012, 48) ja paivittad saannot saannollisesti (Sigfrids 2009, 99).

6.2 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimukseen osallistui alakoulun viides luokka, jossa oli yhteensd 22 oppilasta.
Luokan valintakriteerind oli tarpeeksi suuri oppilasmdird ja tasapuolinen
sukupuolijakauma, jotta vastauksia olisi tutkimuksen kannalta riittdvasti ja ettéd
aineistossa ei painotu ainoastaan toisen sukupuolen kokemukset seka ajatukset. Viides
luokka osoittautui tutkimuksen kannalta oikeaksi luokka-asteeksi, silld heilla oli jo
kokemuksia ja ajatuksia turvallisesta oppimisympaéristostd. Osin oppilaiden kirjoitelmat
etenkin joidenkin poikien osalta oli melko suppeita. Syyna voi olla mahdollisesti
poikien kiinnostumattomuus tai vaikeus ilmaista ajatuksiaan kirjallisesti. Kirjoitelmien
lisdksi tutkimuksessa olisi ollut hyva kayttdd yksilo- tai ryhmahaastatteluja, joiden
avulla oppilaiden vastaukset olisivat voineet syventya.

Liséksi tutkimuksessa oli mukana kuusi opettajaa eripuolilta Suomea.

Tarkoituksena oli saada tutkimukseen ammattien, asuinpaikan, tyokokemuksen ja
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sukupuolten suhteen heterogeeninen ryhmé opettajia. Tutkimukseen osallistuneista
opettajista kolmella oli tyékokemusta vain muutamia vuosia ja lopuilla kolmella reilusti
yli 20 vuotta. Tutkimuksen kannalta olisi ollut hyodyllistd jos tutkimuksessa olisi ollut
mukana tyokokemuksen suhteen vield heterogeenisempi joukko opettajia. Sukupuoli-,
asuinpaikka- ja ammattijakaumien suhteen tutkimusaineisto oli  edustava.
Tutkimuksessa opettajien kokemuksia ja ajatuksia selvitettiin avoimen kyselyn avulla.
Avoin kysely toteutettiin  sahkopostin  vélitykselld. Sahkdpostin  kayttdminen
viestintavalineella mahdollisti opettajien osallistumisen eri puolilta Suomea ja antoi
opettajille aikaa vastauksien miettimiseen. Suurin osa opettajien vastauksista oli hyvin
laajoja ja monipuolisia, mutta osalla vastaukset olivat suppeita. Jos tutkimus olisi
toteutettu opettajien osalta haastattelujen avulla, vastaukset olisivat olleet varmasti
laajempia ja syvempid. Opettajien vastaukset olivat my0s osaltaan pinnallisia, eik&
konkreettisia ja yksityiskohtaisia kuvauksia kokemuksista ollut paljoa. T&han olisi
voinut mahdollisesti vaikuttaa myods avointen kysymysten erilaisella muotoilulla ja
tarkentavilla kysymyksilla. Kysymykset olivat laadittu kuitenkin siten, ettda kaikki
tutkimukseen osallistuneet opettajat olivat ymmaértaneet kysymykset samalla tavoin.
Tutkimuksessa kaytettiin  aineiston analyysiin aineistolahtdista ja
teoriaohjaavaa sisallonanalyysia. Analyysimenetelmat mahdollistivat tutkimusaineiston
tarkan ja monipuolisen analysoinnin. Tutkimuksessa aineistolahtoista sisallénanalyysia
kaytettiin pelkistdmisen ja ryhmittdmisen osalta. Seka aineiston pelkistdminen ettd
ryhmittdminen tapahtui tutkijan subjektiivisen arvion perusteella. Aineiston erilainen
pelkistdminen tai ryhmittdminen olisi johtanut myds erilaisiin tutkimustuloksiin.
Teoriaohjaavan siséllonanalyysin mukaisesti tutkimuksessa hyoddynnettiin teoreettista
kasitteistoa turvallista oppimisympadristod kuvaavien osatekijoiden ylaluokkien
maéarittdmiseksi. Tosin osatekijoiden jakaminen eri ylaluokkiin tapahtui tutkijan
subjektiivisen arvion perusteella. Turvallisen oppimisympériston osatekijat jaettiin
aineiston analyysivaiheessa aktiivisiin ja passiivisiin opettajan
vaikutusmahdollisuuksien mukaan. Myods tdma ryhmittely tehtiin subjektiivisesti.
Osatekijoiden ryhmittely aktiivisiin ja passiivisiin oli haastavaa, silla osan osatekijoista

olisi voinut perustellusti luokitella molempiin ryhmiin.



55

6.3 Yleistettavyys, sovellettavuus ja jatkotutkimushaasteita

Laadullisen tutkimuksen tarkoitus ei ole yleistad (Tuomi ym. 2009, 74). Kaikki tdman
tutkimuksen tutkimustulokset eivdat ole yleistettdvissa vaan ne vastaavat
tutkimuskysymyksiin tutkijan ja tutkimukseen osallistuneiden nédkokulmasta. Tutkijan
subjektiiviset valinnat ohjaavat tutkimusta ja saman aineiston pohjalta voidaan paatya
erilaisiin tutkimustuloksiin. Tassé tutkimuksessa subjektiiviset valinnat on perusteltu ja
ne on Kirjoitettu nékyviin.

Tamaén tutkimuksen tuloksia voi hyodyntda alakoulussa ja soveltuvin osin
muissa kouluissa. Tutkimus antaa tarkedd ja hyodyllistd tietoa turvallisesta
oppimisympaéristosta oppilaiden ja opettajien kokemana. Turvallinen oppimisymparistd
koostuu hyvin monista eri osatekijoistd. Tutkimus auttaa opettajaa tiedostamaan
turvallisen oppimisympériston osatekijoitd ja ohjaa siten etsim&an ratkaisuja
turvallisemman oppimisympariston luomiseen. Tutkimus on tukenut myo6s tutkijan
omaa opettajuutta ja luonut kuvaa siitd, miten turvallinen oppimisymparistd rakentuu.
Tutkimus antaa konkreettisia vinkkeja opettajan tyéhon ja luo pohjan, jolle tulevaa
opettajuutta on hyva alkaa rakentamaan.

Turvallisuuskasvatuksen ja koulujen turvallisuuskulttuurin kehittdmisessé
opettajankoulutuslaitoksella on merkittdva rooli (Lindfors 2012, 22). Jatkossa olisi
mielenkiintoista tutkia minkalaisia valmiuksia luokanopettaja- ja
erityisluokanopettajaopiskelijat ovat saaneet koulutuksessaan liittyen turvalliseen
oppimisympéristoon. Tutkimuksessa voisi yhdistdd ja vertailla opiskelijoiden
koulutuksen antamia valmiuksia ja kokeneiden opettajien tyossaan kayttdmia keinoja

turvallisen oppimisympériston luomiseen.
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LIITE 1: Opettajien kysely

Hei!

Opiskelen luokanopettajaksi ja teen Jyvaskylan yliopistossa gradua aiheesta ”Minun
koulussani on turvallista olla”. Gradu késittelee oppilaiden nakemyksia oman koulun
turvallisesta/turvattomasta oppimisymparistosta seka opettajien ajatuksia, kuinka

opettaja voi vaikuttaa oppimisympariston turvallisuuteen.

Aineistona minulla on jo ylaluokkalaisten kirjoitelmia turvallisesta ja turvattomasta
oppimisympaéristostd. Nyt kaipailisinkin ~ opettajien kommentteja ja ajatuksia
kirjoitelmiin pohjautuen. Olen valinnut kirjoitelmista nelja, joista kaksi késittelee aihetta
”Minun koulussani on turvallista olla” ja kaksi ”Minun koulussani on turvatonta olla”.

Toivoisin, etté luet kirjoitelmat ja vastaat muutamaan kysymykseen.

Oppilaiden kirjoitelmat:

Minun koulussani on turvallista olla

(Tyttd) "Koulussani on hyvé olla koska: Minulla on paljon kavereita ja he ovat kivoja.
Opettajat ovat mukavia ja aika rentoja (vélilld). Ja koulussani on turvallista koska on
s&annot. En tykk&é kouluruuasta muuta kuin karjalanpaistista mutta sitdkin on harvoin.
Joskus on mukava tulla kouluun jos tietdd ettd on esim. reissu tai on muuten vaan
mukava tulla. Koulussa on kivaa kun nakee kavereita ja on paljon mukavaa puuhaa.
Minusta on kiva kun koulussani on metsa johon voi vaikka tehdd majan. Olimme
poikien kanssa tehneet ison majan, mutta kohta se puretaan kun tulee siihen lisaa
koulua. Koulussa pidetdan tiukasti sdadnnoistd kiinni ja se takaa hyvan turvallisuuden.
Esimerkiksi lumipalloja ei saa heittdd muuta kuin lumipalloseinddn. Tasta syysta koulu
on turvallinen ja MUKAVA!”

(Tyttd) ”Minun koulussani on turvallista olla koska minua eikd luultavasti muitakaan
kiusata. Yleensa tunnen oloni opettajan seurassa turvalliseksi. Luokallani on tytt6ja

joiden kanssa tulee riitoja, mutta ne selvitetddn opettajan kanssa. Kun riidat on selvitetty
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on taas hyvé olla. Aamuisin minun ei tarvitse pelatd kouluun 1&ht6d. Koulussa minua
arsyttdad se ettd minua syytetddn kiusaajaksi. Kerran luokkalaiseni tyttd jonka kanssa
olen ollut hyvissad véleissd valehteli opettajalle ettd olen kertonut toisen kaverini
salaisuuden vaikka h&n sen kertoi erédélle tytélle. Han myonsi minulle tehneensd

virheen.”

Minun koulussani on turvatonta olla

(Tytt6) "Minun koulussani on turvatonta olla, koska pelkdin, ettd vaatteitani haukutaan.
Joskus minulla on aamulla ik&vé olo. Mietin miten muut nauravat vaatteilleni. Joskus
taas on hirvedn hyva olo, jos olen saanut uuden paidan ja olen varma, etta sille ei
naureta. Minua on ennen kiusattu ja minun vaatteistani on puhuttu selén takana pahaa.
Siksi olen joskus vahan arka vaatteiden kanssa. Meidén koulussa on yleensd pahaa
ruokaa ja usein tulee nélkd koulupdivin aikana. Viime syksynd minua Kiusattiin.
Minulta esim. vietiin pipo.”

(Poika) ”Mind tunnen oloni turvattomaksi kun minua syytetdéin nuken varastamisesta
vaikka en ole nukkeen koskenutkaan. Ja joka péiva koulussa saan peldtd ettd minua
tullaan syyttdmé&an asioista joita en ole tehnyt. Siksi en haluaisikaan olla kenenk&an
kanssa ja siksi olla AINA yksin. Minua Kiusataan, halveksutaan ja joskus jopa syrjitdén
ulkondkoni takia. Kotona nukkumaan mennessd singyssé itken ja mietin: ”"Mitd mind
nyt teen?” Koskaan en haluaisi mennd kouluun, silld osaan jo arvailla mité tulevaisuus

"’

tuo. Hyvai ettd edes kavereita riittd4 auttamaan

Kysymykset:

1. Mitka olivat lukemasi perusteella 3-4 keskeisintd tekijda pyrittaessa
turvalliseen oppimisymparistoon?

2. Mitkd opettajan nakokulmasta lisdavat edellisten lisdksi oppilaan
turvallisuuden tunnetta?

3. Kerro lyhyesti, millaisia kokemuksia sinulla on  turvallisen

oppimisympariston edistamisesta?
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Laheta vastaukset sahkopostilla minulle osoitteeseen:
salla.k.malinen@student.jyu.fi. Laita viestiin mukaan, kuinka monta vuotta olet
tydskennellyt opettajana.

Suuret kiitokset vastauksistasi!

Ystavallisin terveisin, Salla Saari



