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Tutkimuksessa selvitettiin nuorten ja kokeneiden opettajien kokemuksia kodin
ja koulun vélisesta yhteistyosta. Kodin ja koulun yhteisty6ta on selvitetty asenteiden ja
kaytantjen nakokulmasta, mutta tutkimuksesta on puuttunut Kriittisempi ote. Tama
tutkimus tuo uutta nakékulmaa aiheeseen tarkastelemalla nuorten opettajien kokemuk-
sia yhteistyostd seka vertailemalla nuorten ja kokeneiden opettajien kokemuksia.
Tuomme esiin myos vuorovaikutuksen nakdkulman kodin ja koulun valisessd yhteis-
tyossd, jota ei myoskadn ole aikaisemmin juurikaan tutkittu.

Tutkimuskysymyksemme olivat: 1. Mitd kodin ja koulun vélisen yhteistyon
muotoja opettajat mainitsevat haastatteluissa? 2. Millaisena opettajat kokivat kodin ja
koulun valisen yhteistydon? Tahan kysymykseen sisaltyvat perustelut kaytetyille yhteis-
tyovalineille, yhteistyohon liittyvat tunteet, kokemukset vanhemmista sek& mahdolliset
yhteistyon ongelmat. 3. Millaisena opettajat kokivat opettajan ja vanhempien valisen
vuorovaikutuksen? 4. Onko nuorten ja kokeneiden opettajien kokemusten vélilla eroja?

Aineisto keréttiin haastattelemalla viitta ialtadn 24-29 -vuotiasta luokanopetta-
jaa sekd viittd 47-55 -vuotiasta luokanopettajaa. Aineiston analysoinnissa kaytettiin
laadullista siséllonanalyysia.

Tulokset paljastivat, ettd haastateltavilla oli kdytossddn monia eri vélineit,
joista yleisimpind Wilma ja puhelin. Opettajat kokivat vanhempien Vvélill& olevan eroja.
Eniten naitd eroja mainittiin vanhempien aktiivisuudessa lapsensa koulunk&yntia koh-
taan. Vanhempien kohtaamiseen liittyi jannittdmista etenkin uran alkuvaiheessa, mutta
opettajat kuitenkin kokivat vanhempien suhtautuvan heihin positiivisesti. Kahdeksan
kymmenesta haastatellusta koki, ettei suuria ongelmia yhteistydssa ollut ilmennyt. Na-
ma opettajat mainitsivat yksittaisia erimielisyyksig, jotka eivat kuitenkaan olleet vaikut-
taneet yhteistydn jatkumiseen negatiivisesti. Kaksi kertoi ongelmia syntyneen esimer-
kiksi maahanmuuttajaperheen kanssa toimiessa tai opettajan ja vanhempien kasvatusna-
kemysten eroavaisuuksista. Opettajat kokivat saaneensa tukea yhteistydhon seké tydyh-
teisOsta ettd kokemuksen kautta. Koulutuksesta saadun tuen maéara taas koettiin melko
vahaiseksi. Eroja nuorten ja kokeneiden opettajien havaintojen ja kokemusten vélilla oli
melko vahan. Niitd ilmeni erityisesti puheessa kirjallisesta viestinnastd. Jatkossa olisi
mielenkiintoista tutkia esimerkiksi rehtorin roolia yhteistyon tukijana seké tarkastella
l&hemmin opettajan ja vanhempien vélista viestint&a.

Avainsanat: Kodin ja koulun yhteistyd, nuori opettaja, kokenut opettaja
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1 JOHDANTO

Kodin ja koulun yhteistydon merkitys korostuu nykyisin yha enemmén opettajan tyossa.
Se kuuluu jokaisen opettajan toimenkuvaan, mutta yhteistyon toteuttamiseen on useita
vaihtoehtoja. Tulevina nuorina luokanopettajina koemme vanhempien kohtaamisen tar-
kedksi, mutta myos haasteelliseksi ja jopa pelottavaksi asiaksi. Téhdn saattaa osaltaan
vaikuttaa se, ettd esimerkiksi media on viime aikoina tuonut esiin opettajien ja vanhem-
pien valisia riitatilanteita. Usein kuulee my6s puhuttavan, miten hankalia nykypaivan
vanhemmat ovat tai miten vanhemmat laiminlydvat lastensa kasvatusta. Kandidaatin
tutkielmassamme selvitimme, millaisia kokemuksia nuorilla, alle 30 -vuotiailla vdhem-
man kuin viisi vuotta tydssé olleilla, opettajilla on kodin ja koulun valisesta yhteistyos-
td. Sen innoittamana p&atimme laajentaa n&dkokulmaa koskemaan myos kokeneita,
enemman kuin kymmenen vuotta tydssa olleita opettajia. Taméa mahdollistaa laajemman
kokonaiskuvan aiheesta ja tarjoaa mahdollisuuden nuorten ja kokeneiden opettajien
kokemusten vertailulle. Kandidaatin tutkielmassamme keskityimme pitkélti kuvaamaan
nuorten opettajien kokemuksia. Tassa tyossa otimme kokemusten kuvailemisen lisaksi
uuden nakokulman, jossa tarkastelemme opettajien puheesta ilmenevid vuorovaikutuk-

sen piirteita.

Vuorovaikutuksesta kasitteena on saatavilla paljon teoriatietoa, mutta juuri
opettajan ja vanhemman véliseen vuorovaikutukseen keskittynytta kansainvélista tutki-
musta ei ole kovin paljoa saatavilla. Lasky (2000) on tutkinut millaiset tekijat vaikutta-
vat taustalla vanhemman ja opettajan vuorovaikutustilanteissa. Han haastatteli 53 taus-
toiltaan erilaista opettajaa ja pyysi heita kuvailemaan mitkéa tekijat vanhempien kanssa
kaytavassa vuorovaikutuksessa aiheuttavat heissa negatiivisia tunteita ja mitka taas po-
sitiivisia tunteita. Kotimaisista tutkijoista esimerkiksi Vuorinen (2000) sek& Lamsa ja

Karhuniemi (2013) késittelevat opettajan ja vanhemman vélista vuorovaikutusta.

Kodin ja koulun valisesta yhteistydsta on kirjoitettu melko paljon, mutta tutki-
mus on keskittynyt 1ahinnd vanhempien ja henkildston asenteisiin ja niihin k&yténtoihin,
joilla yhteisty6té toteutetaan (Karila 2006, 91). On kuitenkin tarvetta tutkimukselle,
jossa selvitetd&n vanhempien ja henkiloston vélistd kumppanuutta (Owen 2000, Karilan

2006, 91 mukaan). Metson (2004, 27) mukaan Suomesta on my6s puuttunut Kriittinen



ote kodin ja koulun yhteistyon tutkimukseen. Kodin ja koulun vélisesta yhteisydsta on
siis tehty paljon sek& kansainvalistd seka kotimaista tutkimusta. Téassa tutkimuksessa

paapaino on

kotimaisen tutkimuksen tarkastelussa. Koemme silla olevan enemmaén vertailupohjaa
omiin tutkimustuloksiimme, silla kodin ja koulun valiset yhteistyokaytanteet vaihtelevat
eri kulttuureissa hyvinkin paljon. Kayttdmamme Kirjallisuus koostuu pédosin julkais-

tuista tutkimuksista sekd opetussuunnitelmista.

Tutkimuksemme pééatarkoituksena on selvittdd, miten opettajat toteuttavat yh-
teistyotd kaytannossa ja millaisia kokemuksia heilld on yhteistydsta. Alun perin Kiinnos-
tuimme siit4, ovatko opettajat kohdanneet ongelmia kodin ja koulun vélisessa yhteis-
tyossd ja millaisia ndm& mahdolliset ongelmat ovat olleet. Oletamme ennen kaikkea,
ettd ongelmat liittyvét opettajan ja vanhempien véliseen vuorovaikutukseen. VVuorovai-
kutuksen ongelmat voivat tietysti juontua siita, ettd vanhemmat aliarvioivat nuorta opet-
tajaa tai heilld on ristiriidassa olevia ndkemyksia kasvatuksesta. Oletamme kuitenkin,
etta tyduran myotd saatu kokemus auttaa opettajia tunnistamaan ongelmia vuorovaiku-
tuksessa ja siten helpottaa kotien kanssa tehtadvaad yhteistyotd. Saattaa myos olla, ettd
vanhemmat suhtautuvat eri tavalla nuoreen kuin kokeneeseen opettajaan. Aihe on tar-
ked, koska aiempaa tutkimusta nuoren opettajan ja kodin ja koulun valisesta yhteistyos-
t4 ei ole tastd nakokulmasta tehty. Mydskaan vertailevaa tutkimusta nuorten ja kokenei-

den opettajien kokemuksista kodin ja koulun yhteistydsta ei ole olemassa.

Kodin ja koulun vélinen vuorovaikutus toteutuu erilaisissa yhteistyokaytanteis-
sd. Meita kiinnostaa myds selvittad, mista opettajien kodin ja koulun valiset yhteistyo-
kaytanteet ovat peréisin eli onko ne saatu esimerkiksi opettajankoulutuksesta tai tyoyh-
teisdssd toimimisesta. Blomberg (2008) kyseenalaistaa opettajankoulutuksen tarkoituk-
senmukaisuuden tulevan tydeldmin kannalta esittimilld kysymyksen “rakentuuko kas-
vatustiede tieteend vield nykyaankin eri tekijoiden varaan, kuin miké on keskeista opet-
tajan koulunpidossa ensimmaisind vuosina?” Hanen mukaansa opettajankoulutuksen ja
tyoeldman kohtaamista on kritisoitu jo pitk&d&n. (Blomberg 2008, 61.) Jyvéskylan yli-
opiston opettajankoulutuslaitoksen opetussuunnitelmassa (2014-2017) vuorovaikutus
on kuitenkin saanut aiempaa keskeisemman roolin. Kuuden tarkeimman osaamisalueen
joukossa on mainittu viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen. Vuorovaikutus ja yhteisty6

— 0saaminen on myos osa uusia ilmidopintoja. IImidn tarkastelussa olennaiseksi maini-



taan “motiivit, keinot, tavat ja strategiat, jotka ilmentdvit, rakentavat tai murentavat
suhdetta muihin”. Opetussuunnitelma siis pyrkii 1dhestyméén vuorovaikutusta entisté
kaytannollisemmaélla tasolla. Tutkimuksessamme tarkastelemme kuitenkin, onko opetta-

jankoulutus aiemmin antanut valineitd vuorovaikutukseen vanhempien kanssa.

Siniharju toteaa tutkimuksessaan Kodin ja koulun yhteistydé peruskoulun al-
kuopetusluokilla (2003), etteivat opettajat ainakaan 1980 -luvun alussa ja 1990 -luvun
lopussa saaneet mielestddn tarpeeksi koulutusta yhteistyohon (Siniharju 2003, 30). Sini-
harju (2003, 42-44) on myo6s kehittanyt Arfwedsonin (1985) ja Epsteinin tutkimusten
pohjalta Kodin ja koulun vuorovaikutuksen yhteistydmallin, joka havainnollistaa eri
tasojen valilla olevia yhteistyohon vaikuttavia vuorovaikutussuhteita. Malli ei kuiten-
kaan oman tutkimuksemme tapaan keskity opettajan ja vanhemman vélisen vuorovaiku-
tuksen piirteisiin, vaan kuvailee, milla kaikilla tasoilla vuorovaikutusta tapahtuu. Héan
kuitenkin mainitsee vuorovaikutuksen taustalla vaikuttavia tekijoita, kuten vanhempien

omat koulukokemukset ja opettajan persoona.

Luvuissa 2-5 madrittelemme tutkimuksessamme keskeisid vuorovaikutukseen,
kodin ja koulun véliseen yhteistydhdn, nuoreen opettajaan ja tyouraan liittyvia késittei-
td. Luomme samalla katsauksen aihetta koskevaan aikaisempaan pééasiassa suomalai-
seen, mutta my6s osittain kansainvaliseen tutkimukseen. Luvuissa 6 ja 7 esittelemme
tutkimusongelmat seka tutkimuksen toteuttamisen. Luvut 8 ja 9 koostuvat tulosten esit-

telysta ja pohdinnasta.



2 VUOROVAIKUTUS

2.1 Mita vuorovaikutus on?

Koska vuorovaikutus on erittdin keskeisesséd osassa puhuttaessa vanhempien kanssa
tehtdvasta yhteistydstd, madrittelemme ensin vuorovaikutuksen késitettd tarkemmin.
Onnistuneen yhteistyon perusta on siis toimiva vuorovaikutus opettajan ja vanhempien
valilla. Téssd luvussa tarkastelemme myods kaytannon viestintatilanteisiin liittyvié toi-

mintatapoja.

Kauppila (2005) madrittelee sosiaalisen vuorovaikutuksen ihmisten valiseksi
toiminnaksi erilaisissa ymparistoissa. Siihen kuuluu runsaasti erilaisia vuorovaikutuksen
muotoja, esimerkiksi yhteistoimintataitoja ja ihmisen tiedollisia eli sosiokognitiivisia
taitoja. Sosiaalisen vuorovaikutuksen alakésitteita ovat sosiaaliset suhteet ja sosiaaliset
taidot. Kommunikaation késite voidaan jakaa sanalliseen ja sanattomaan eli nonverbaa-
liseen viestintdan. (Kauppila 2005, 19.) Hamaélaisen ja Savan (1989, 46-47) mukaan
sanallinen viestintd koostuu puhutusta ja Kirjoitetusta kielestd, kun taas nonverbaaliseen
viestintd&dn kuuluvat esimerkiksi ilmeet, eleet, olemukset, suoritukset ja tilankaytto.
Myds tunneély on keskeinen vuorovaikutukseen liittyva késite. Tunnedlyyn liittyy kyky
asettua toisen ihmisen asemaan ja tulla toimeen toisten ihmisten kanssa (Andonov
2007).

Vuorovaikutuksen perusmuodot voidaan jaotella ystavalliseen, ohjaavaan, hal-
litsevaan, uhmaiseen, aggressiiviseen, epdvarmaan, alistuvaan ja joustavaan vuorovai-
kutustyyliin. Ndma voidaan jaotella viela asiasuuntautuneisiin eli koviin vuorovaikutus-
tyyleihin, joita luonnehtii vakuuttavuus, seka tunnesuuntautuneisiin eli pehmeisiin vuo-
rovaikutustyyleihin, jotka ovat pohdiskelevia ja toisen ndkdkulmia arvioivia. Koviin
vuorovaikutustyyleihin kuuluvat ohjaava, hallitseva sekd uhmainen tyyli, kun taas peh-
meisiin tyyleihin kuuluvat ystavallinen, joustava ja alistuva vuorovaikutustyyli. (Kaup-

pila 2005, 66-68.) Havainnollistamme jakoa laatimassamme taulukossa 1.



TAULUKKO 1 Vuorovaikutustyylit

Asiasuuntautuneet Pehmeit
eli kovat vuorovaikutustyylit Vuorovaikutustyylit

Ohjaava Alistuva
Hallitseva Joustava
Uhmainen Ystavallinen

2.2 Onnistuneen vuorovaikutuksen piirteita

Hyvéan vuorovaikutukseen kuuluu Kauppilan (2005) mukaan monia eri tekijoitd. Hyva
sosiaalinen vuorovaikutus on pddmaératietoista, tehokasta seka yhteistydsuhteita séilyt-
tavaa. Siina siis pyritaan sailyttdmaan hyva yhteistyo ja hyva henki saavuttaen samalla
positiivisia tuloksia. Toisen kontaktipyrkimyksen tai viestin tulkitseminen myonteiseksi
vaatii positiivisen sosiaalisen kontaktin. Lisdksi hyvassa vuorovaikutuksessa merkitta-
vaé on keskinéinen luottamus, avoimuus seka rehellisyys. Luottamuksen syntyminen ei
valttamatta aina ole helppoa, mutta se saattaa myds syntyé helposti ja nopeasti. Naiden
lisaksi tarkedd on myos tehokkuus, jota hairitsevat jatkuvat ongelmat osapuolten sosiaa-
lisissa suhteissa. (Kauppila 2005, 70-79.) Berger ja Riojas-Cortez (2012) luonnehtivat
opettajan kommunikoivan hyvin, kun hén esimerkiksi kéyttad katsekontaktia, ilmaisee
kiinnostusta kehonkielen avulla, k&yttaa kulttuurisesti sopivaa kommunikaatiota, valtta
vastaamista Kkriittisesti tuomiten tai moralisoiden, osoittaa kunnioitusta ja tunnistaa van-
hempien tunteet. Lisdksi opettajan on hyva korostaa, etteivat lapsen ongelmat ole ke-
nenkadn syytd, seka painottaa yhteistyota, keskittya yhteen asiaan kerrallaan ja liittoutua
vanhempien kanssa. (Berger & Riojas-Cortez 2012, 123-124.)
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2.3  Vuorovaikutuksen pulmia

Aina vuorovaikutus ei kuitenkaan suju odotusten mukaan. Hamal&isen ja Savan (1989)
mukaan “tdydellisesti ymmarretty viestintd on pikemminkin poikkeus kuin sdant6”. Eri-
laiset kulttuurit, kokemukset ja kasvatukset saavat ihmiset ymméartdmaan saman asian
eri tavoin. (Hamaéléinen & Sava 1989, 48.) Andonov (2007) kertoo vanhemmilla olevan
hyvin erilaisia odotuksia koulun tavoitteiden toteutumisen suhteen. He odottavat lasten-
sa oppivan koulussa esimerkiksi oikeudenmukaisuutta, tasa-arvoa, Kilpailussa parjaa-
mistd sek& sosiaalisten taitojen kehittymistd. Opettaja joutuu kohtaamaan ndma toiveet

ja miettimédan, miten suhteuttaa ne kouluarjen toimintaan. (Andonov 2007, 59.)

Kun vuorovaikutus ei toimi, puhutaan viestinnan vaaristymista. Naita viestin-
nan vadristymia ovat esimerkiksi kieltdminen, alyllistaminen eli ongelmien yleistdminen
ja selitteleminen, arvon kieltdminen, kohteensiirto eli mielipahan osoittaminen jotakin
muuta kuin sen aiheuttajaa kohtaan seka reaktionmuodostus eli kayttdytyminen todellis-
ten tunteiden vastaisesti. Myos tunteiden liioittelu, vahattely, verukkeiden esittaminen,
kilpailutilanteet, huumorin kayttdminen sekd mindkuvan ja itsetunnon hairiét voivat

aiheuttaa viestinnén véaristymié. (Kauppila 2005, 30-32.)

Héamaldinen ja Sava (1989) jakavat viestintahdiriot viiteen ryhmaan. Lahetta-
mishairiossa viestin lahettdjan ajatus jaa epaselvéksi, on puutteellinen tai sisaltad keske-
naan ristiriitaisia viesteja. Kun lahettdjan sanallinen tai sanaton ilmaisutapa on tehoton
tai ristiriitainen, puhutaan valityshdiriostad. Vastaanottajahdiriossé taas vastaanottaja
ymmartaa viestin vaarin. Palautehdiridssa on kyse vastaanottajan puutteellisesta palaut-
teesta koskien viestin ymmartamistd. Viimeisend voidaan puhua kulttuurisista esteisté,
jolloin ympéristo ja tilanne sisdltdvat vuorovaikutusta vaikeuttavia tai estavié tekijoita.
(Hamaldinen & Sava 1989, 48.)

Blomberg (2008) kertoo opettajien kokevan vanhempien kanssa ilmenevat vuo-
rovaikutusongelmat erityisen kuormittavina, silla yhteistyé heidén kanssaan on todella
herkk&é ja tunnepitoista. (Blomberg 2008, 142.) Andonov (2007, 62) korostaa opettajan
roolia keskusteluiden ammatillisena osapuolena ja hénen hyvid vuorovaikutustaitojaan.
Ongelmat vuorovaikutuksessa johtuvat Laskyn (2000) mukaan usein siitd, ettd opettajan

ja vanhempien valiset ndkemykset eroavat toisistaan tai vanhempi kyseenalaistaa opet-
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tajan ammattitaitoa. Téllaiset tilanteet aiheuttavat sekd opettajassa, ettd vanhemmissa

negatiivisia tunteita, kuten turhautuneisuutta ja voimattomuutta (Lasky 2000).

Vuorovaikutuksen teorian voi Vuorisen (2000, 40) mukaan oppia kirjoista ja
keskustelutaitoja voi kehittdd, mutta oikeaa asennetta ei voi opettaa. Oikeanlainen asen-
ne vuorovaikutukseen seka itselle sopivat vuorovaikutustavat voivat syntya vain oman
toiminnan ja ajatusten reflektoinnin kautta. Nyky&an vanhempien ja opettajien valinen
vuorovaikutus on keskeisessd osassa koulun toimintaa. Se yhdistdd julkisten kasva-
tusinstituutioiden ja perheen ajattelutavat ja kdytdnnot. Naihin vaikuttavat viel& kulttuu-
riset kasvatuskasitykset. (Karila, Alasuutari, Hannikainen, Nummenmaa & Rasku-
Puttonen 2006, 49.) Laskyn (2000) mukaan vuorovaikutus sujuu parhaiten sellaisten
vanhempien kanssa, jotka jakavat samanlaiset kasvatusnakemykset heidan kanssaan.

2.4 Viisasta viestintaa

Kodin ja koulun vélisesta vuorovaikutuksesta on tehty jonkin verran seké kansainvélis-
t4, ettd kotimaista tutkimusta. Esimerkiksi Epstein (1987) on tutkimuksessaan Toward a
theory of family-school connections: teacher practices and parent involvement kuvaillut
kodin ja koulun valisen vuorovaikutuksen eri tasoja. Kotimaisista tutkijoista esimerkiksi
Cantell (2011) on teoksessaan Vaikeat vanhemmat, kurjat kollegat?: Ratkaiseva vuoro-
vaikutus aikuisten kesken kasitellyt toimimista erilaisten vanhempien kanssa. Nimen-
omaan tietyissd vuorovaikutustilanteissa tapahtuvaan viestintddn keskittyneitd tutki-
muksia on kuitenkin suhteellisen vahan. Adams ja Christenson (2000, 477) kasittelevét
artikkelissaan Trust and the family-school relationship examination of parent-teacher
differences in elementary and second grades kodin ja koulun valisissd suhteissa ilmene-
vid luottamusongelmia. Kotimaista tutkimusta aiheesta ovat tehneet esimerkiksi Ladmsa
ja Karhuniemi (2013), jotka keskittyvat artikkelissaan Haastavan vanhemman kohtaa-
minen nimenomaan hankalissa tilanteissa toimiviin viestintdmalleihin. Liséksi Karhu-
niemi (2013) on késitellyt aihetta artikkelissaan Kodin ja koulun vélinen viestintd. Seu-
raavaksi esittelemme ndiden tutkijoiden havaintoja ja kdytannon ohjeita viestintaan liit-

tyen.
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Lamsédn ja Karhuniemen (2013, 163-166) mukaan opettaja kohtaa tydssaan
paljon erilaisia vanhempia, joista osa saattaa l&dhettdd opettajalle viestejé liiankin run-
saasti tai kéayttaytya jopa uhkaavasti. He korostavat, ettd yhteistyon takkuillessa tarkedaa
on, ettd oppilaan asioista puhuttaessa ongelmien sijasta keskitytddn hanen vahvuuksiin-
sa ja ratkaisumahdollisuuksiin. Adamsin ja Chirstensonin (2000, 477) tutkimuksessa
opettajat ja vanhemmat nakivat kodin ja koulun kommunikaation parantamisen parhaa-
na keinona luottamuksen lisdédmiseksi. Viestinnan laadun ndhtiin myos olevan maaraan

tarkeampi tekija luottamuksen syntymisessa.

Karhuniemi (2013, 72-73) tuo esiin, ettd viestinndssa ja erityisesti kohtaami-
sessa nonverbaalisella viestinnélla on yhta suuri rooli kuin verbaalilla. Hinen mukaansa
siis ilmeet, eleet ja &&nensdvy ovat tarked osa vuorovaikutusta ja myos kirjallisessa vies-
tinnéssa tyyliin tulee kiinnittdd huomiota. Nykypdivana kirjallinen viestinta on korostu-
nut entisestaan ensin sahkdpostin ja myohemmin Wilman tultua reissuvihkon rinnalle.
Karhuniemi huomauttaakin, ettd viestinnan néin helpottuessa kommenttien lahettdminen
puolin ja toisin saattaa tapahtua tyylid miettiméttd. H&n ohjeistaa, ettd tdmén vuoksi
rutiiniluontoiset asiat voikin hoitaa esimerkiksi Wilman kautta, mutta erityisesti haas-

teelliset asiat kannattaa hoitaa henkilokohtaisesti.

Lamsa ja Karhuniemi (2013, 176-177) késittelevat myos Kirjallista viestintaa.
Heidédn mukaansa kirjallisissa viesteissd on sek& hyvié ettd huonoja puolia. Asioiden
dokumentointi on helpompaa ja niihin voidaan palata helposti. Ikdva puoli on kuitenkin
se, ettd pahimmillaan vastapuoli voi kéayttda néitd viesteja esimerkiksi todisteena mah-
dollisessa oikeudenkaynnissa tai kantelussa. Viestit saattavat myos paatyd mediaan tai
levitd sosiaalisessa mediassa. Jos opettaja kuitenkin joutuu haastavassa tilanteessa il-
moittamaan asiasta kirjallisesti, tulee hénen valita tyylilaji sek& sanansa erittéin tarkasti
ja huomioida, millainen vanhempi kyseisen viestin vastaanottaa. Ld&mséa ja Karhuniemi
ohjeistavat myds, etta Kirjallisessa viestinnassé opettajan on hyva muistaa olla ammatil-
linen, kayttaa selkeda ja ystavéllista Kieltd, luetuttaa viesti ensin kollegalla, nukkua yén
yli, olla provosoitumatta henkilokohtaisuuksiin menevista viesteista ja katsoa asiaa van-

hemman nakoékulmasta.

Lamsd ja Karhuniemi (2013, 175-176) ohjeistavat myds, ettd paras tapa haas-
teellisten tilanteiden hoitamiseen olisi henkilokohtainen yhteydenotto puhelimitse tai
kasvotusten. Opettajan kannattaa valmistautua puhelinsoittoon kirjaamalla térkedat asiat
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ylés. Tama helpottaa asiassa pysymistd, vaikka vastapuoli vaihtaisikin aihetta tai kiel-
taytyisi yhteistyostd. Aina valmistautumiseen ei kuitenkaan ole aikaa, silla puhelu louk-
kaantuneelta vanhemmalta voi tulla yllattaen. T&llGin opettajan tulee vain muistaa yleis-
patevét neuvot vanhempien kanssa toimiessa: kuuntele, ala kiihdy tai provosoidu. Tilan-
teen kérjistyessa opettaja voi ehdottaa keskustelulle uutta aikaa. (Lamsé & Karhuniemi
2013, 175-176.) Karhuniemi (2013, 128) lisaksi ohjeistaa, ettd jos koulupdivan aikana
sattunut ik&va tilanne vaatii yhteydenottoa huoltajaan, kannattaa puhelinsoitto tehda
yhdessa oppilaan kanssa. Nain hén saa itse selittdd tapahtuneen ja vaarinymmarryksilta

seka ristiriitaisilta tarinoilta saastytaan.

Kuten haasteellisen asioiden hoitamiseen puhelimitse, opettajan on hyvé val-
mistautua huolella my6s vanhemman tapaamiseen. Tapaamisen pddmaard, oppilaan etu
ja se, mitd itse haluaa sanoa, on hyva miettid etukateen. Asioiden esittdmiseen kannattaa
miettida mahdollisimman neutraali tapa, jotta tahattomalta provosoinnilta valtytaan.
My06s omaa asennetta on hyva tarkistaa seké pohtia vanhempien mahdollisia reaktioita.
Jos tapaaminen valmistelusta huolimatta kérjistyy vanhemman suuttumiseen, tarkeinta
on saada suuttunut vanhempi rauhoittumaan. Tauon jalkeen on helpompi selvittéa,
kuinka tilanteesta jatketaan eteenpdin. Suuttumusta vanhemmassa saattaa aiheuttaa esi-
merkiksi epdilys lapsen ep&oikeudenmukaisesta kohtelusta koskien kayttaytymista tai
opintoja. Opettajan on néissa tilanteissa osattava esittdd perustelut toiminnalleen. (L&m-
s& & Karhuniemi 2013, 169-172.) Karhuniemi (2013, 173-174) on ljéksen (2012) aja-
tuksia mukaillen antanut myds konkreettisia ohjeita suuttuneen vanhemman kohtaami-
seen: keskustele vanhemman kanssa kasvotusten, pyyda tilanteeseen mukaan kollega,
anna vanhemmalle aikaa, puhu selkeésti ja sailyta katsekontakti, anna mahdollisuuksien
mukaan ymmarrysté ja pahoittele toimintaasi, ehdota ratkaisua, dldka koskaan jata risti-
riitoja ratkaisematta. Naiden lisdksi opettajan on hyva varmistaa poistuminen tilasta
kohtaamisen kérjistymisen varalle. (Karhuniemi 2013, 173-174, ljaksen 2012 mukaan.)
Salovaaran ja Honkosen (2013, 192) mukaan ristiriitatilanteiden ehk&isemiseksi opettaja
voi vanhempainillassa kertoa esimerkkeja hankalista tilanteista ja niihin I0ydetyisté rat-

kaisuista jo ennen kuin niit4 on luokassa ilmennyt.
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3 KODIN JA KOULUN VALINEN YHTEISTYO

3.1 Mita kodin ja koulun valinen yhteisty6 on?

Ei ole yhdentekevad, mitéd kasitettd kaytetadn puhuttaessa kodin ja koulun valisestéd vuo-
rovaikutuksesta. Vuorinen (2000) jaottelee kodin ja koulun valisen yhteistyon tasoja.
Hén kéyttdd termid “yhteydenpito” puhuessaan koulun yhteydenotoista kotiin. Nama
yhteydenotot johtuvat usein jostakin epamiellyttdvastd tapahtumasta. Termi ”yhteisty$”
taas tarkoittaa opettajan ja vanhempien yhteistd tekemistd esimerkiksi koti- ja kouluyh-
distyksessd. ”Yhteistoiminta” taas kuvaa vuorovaikutusta, joka on vaativaa, silla toi-
minnalle asetetaan myds tavoitteet. Yhteistoiminnassa tarkedd on yhteisen kielen 10yta-
minen. (Vuorinen 2000, 21.)

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (POPS 2004) mainitaan, etta
oppilaan terve kasvu ja hyva oppiminen edellyttavat kodin ja koulun valista yhteistyota
ja vuorovaikutusta, silla oppilas elad naiden molempien vaikutuspiirissa. Tdméa vuoro-
vaikutus toimii kotia ja koulua yhdistavana linkkina ja on ndin tarkea tekija lapsen ehy-

en kasvuympariston muodostumisessa (Karila ym. 2006, 91).

POPS 2004:n mukaan huoltajilla on ensisijainen kasvatustehtdva ja koulun tu-
lee tukea tata tehtavaa. Koska oppimista tapahtuu seka koulussa ettd kotona, taytyy néi-
den kahden tahon olla yhteistydssé keskenaan, jotta lapsen kokonaisvaltainen oppimi-
nen olisi mahdollista. Tdma yhteistyd mahdollistuu ottamalla huoltajat mukaan opetuk-
sen suunnitteluun ja arviointiin. Opettajan tulee olla aktiivinen aloitteentekiji seka kes-
kustella huoltajien kanssa opettajan, oppilaan sekd vanhempien oikeuksista seka velvol-
lisuuksista. POPS 2004 tiivistda toimivan vuorovaikutuksen perustaksi eri osapuolien

kunnioituksen, tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden.

Kodin ja koulun vélistd yhteistyotad on tarkasteltu monesta eri ndkdkulmasta.
Epstein (1987, 1992) jakaa kodin ja koulun valisen yhteistyon nelj&én erilaiseen malliin,
jotka ovat erillinen vaikutus (separate influence), peréttdinen vaikutus (sequended in-
fluence), sisékkainen vaikutus (embeded influence) seka osittain péallekkainen vaikutus
(overlapping influence). Erillinen vaikutus on tehokkainta, kun kummallakin osapuolel-

la on omat padmé&éransa ja vastuualueensa. Kommunikointia tapahtuu ongelmatilanteis-
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sa. Peréttéisessa vaikutuksessa taas vanhemmat vastaavat varhaislapsuuden kehittymi-
sestd ja kouluun mentéessé vastuu siirtyy ammattilaisille. Myéhemmin lapsi on itse vas-
tuussa omasta kehityksestaan. Sisdisen vaikutuksen perustana on ekologinen malli, jossa
yksilo ja yhteis6 toimivat sisakkain. Erityistd huomiota Kiinnitetdan niihin ymparistoi-
hin, joissa yksild toimii. Osittain paallekkéisen vaikutuksen perustana taas on sosiaalis-
organisatorinen nakokulma, jossa koti, koulu ja yhteiskunta vaikuttavat toisiinsa. Ndma
kolme aluetta voivat toimia enemman tai vahemman paallekkéin tilanteen mukaan. Op-
pilaat ovat oman koulumenestyksensa tarkeimmét vaikuttajat. (Epstein 1987, 121; 1992,
1140-1141))

Esimerkiksi Maatta (1999) kayttadad teoksessaan Perhe asiantuntijana kasitetta
kasvatuskumppanuus puhuessaan yhteistyosta kotien kanssa. Kumppanuusajattelun
keskeinen ajatus on, ettd molemmilla osapuolilla on tarkeéa tietoa lapsesta seké yhteisia
tavoitteita lapsen kasvatuksessa. Kumppanuuden pohjana on molemminpuolinen kunni-
oitus. (Maattd 1999, 100.) Opettaja ja vanhemmat ymmarretddn kouluyhteisdssakin
kumppaneina, vaikka termi “’kasvatuskumppanuus” onkin yleisempi paivakotiyhteisossa
(Alasuutari 2006, 95). Koulukontekstissa kdytetddn yleisimmin termid ’kodin ja koulun
vélinen yhteistyd” (ks. esim. POPS 2004), joten yhdenmukaisuuden vuoksi kdytimme

my06s omassa tutkimuksessamme téta termia.

3.2 Kodin ja koulun vélinen yhteisty6é muutoksessa

3.2.1 Opetussuunnitelmien ja lainsaadannon muutokset

Kodin ja koulun yhteistyd -termi on ollut Suomessa kéytossa jo pitkdédn (Metso 2004,
27). Vuorisen (2000) mukaan kodin ja koulun valisesté yhteistyostd on puhuttu jo kan-
sakoulun perustamisesta 1850 -luvulta l&htien. Tall6in yhteisty0 saattoi kuitenkin jaada
vain pintapuoliseksi tai puheen tasolle. Vuorinen muistuttaa silti, ettd koulujen perusta-
minen oli tuolloin suuri yhteisollinen ponnistus toisin kuin nykyaan. Myos kansakoulu-
laissa mainitaan, ettd kansakoulun on “tehtdvadnsa tdyttdessddn pyrittdva laheiseen yh-

teisymmarrykseen ja yhteistyohon kodin kanssa.” (Muorinen 2000, 20.)
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Valde (2000) tuo esiin, ettd peruskoulua perustettaessa kodin ja koulun yhteis-
ty6 siséllytettiin jalleen muun muassa peruskouluasetukseen ja myds vuoden 1970 Pe-
rusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa jaoteltiin yhteistydn muodot melko tés-
mallisesti kuuntelupdiviin, luokka- ja koulukohtaisiin tilaisuuksiin seka kirjalliseen tie-
dotustoimintaan. (Valde 2000, 118.) Valde (2000) kertoo myds, ettd vuoden 1985 ope-
tussuunnitelmassa luovuttiin tasmaéllisesta yhteistydbmuotojen jaottelusta ja annettiin
opettajalle ja koululle vapaammat ké&det yhteistyon toteuttamisessa. Huoltajalla tuli kui-
tenkin kerran vuodessa olla mahdollisuus keskustella opettajan kanssa lapsensa koulun-
kaynnistd. Vuoden 1994 opetussuunnitelmassa taas painotettiin opettajan roolia oman
tyonsa ja koko kouluyhteison kehittdjana. Tahan liittyen myds kodin ja koulun vélisen
yhteistyon jatkuvaa kehittdmistd ja monipuolistamista painotettiin. (Valde 2000, 119.)
Metson (2004) mukaan 90 -luvun puolivélissa tapahtunut hallinnon hajauttaminen ja
koulukohtaisten opetussuunnitelmien kéayttoonotto vaikuttivat myés vanhempien rooliin
koulussa. Téllainen “markkinasuuntautunut koulu” nikee vanhemmat ja oppilaat asiak-

kaina valinnaisuuden lisdantyessé. (Metso 2004, 47.)

3.2.2 Opettajien ja vanhempien asenteiden muutos

Opetussuunnitelmien ja lakien lisaksi myds opettajien asenteet kodin ja koulun vélista
yhteisty6td kohtaan ovat muuttuneet. Siniharjun (2003) tutkimuksessa yhteistyd nah-
daén itsestddnselvyytend toisin kuin esimerkiksi 1990-luvulla. Siniharju myos kertoo
opettajien saaneen ideoita ja ohjeistusta yhteistyohon enemman kuin aiemmin. Varsin-
kin henkilokohtaisten keskustelutilaisuuksien nahtiin yleistyneen. Tutkimuksessa ha-
vaittiin, ettd lukuvuonna 1998-1999 opettajat pitivat kodin ja koulun yhteisty6ta tilas-
tollisesti tarkedmpéna ja toteuttivat sitd enemmaén kuin kollegansa vuosina 1983-1984.
Myos koko kouluyhteisdn asenteet yhteisty6ta kohtaan muuttuivat positiivisemmiksi ja
Kielteiset asenteet esimerkiksi kodin ja koulun tilaisuuksia kohtaan olivat lahes hédvin-
neet. (Siniharju 2003, 174-175.)

Vaikka asenteet yhteisty6td kohtaan ovat muuttuneet paremmiksi, ei yhteistyo-
t4 nykyaankaan nahda pelkastaan positiivisena. Blomberg (2008) tarkastelee tutkimuk-
sessaan Noviisiopettajana peruskoulussa opettajien kokemuksia ensimmaisesta opetta-

javuodesta. Tutkimusjoukko koostui viidestd 25-50 -vuotiaasta naisopettajasta, joista
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kaksi oli koulutukseltaan aineenopettajia ja kolme luokanopettajia. Tutkimuksessa no-
viisiopettajat kokivat yhteistyon puuttumisen vaikuttavan negatiivisesti oppilaan oppi-
miseen ja koulukayntiin. Osa Blombergin haastateltavista kuitenkin koki vanhempien

kasvatuskdytanteiden haittaavan opettajan tyota. (Blomberg 2008, 81, 142.)

Opetussuunnitelmien ja opettajien asenteiden lisaksi myds vanhempien suhtau-
tuminen yhteistydhon on muuttunut myonteisemmaksi. Korpisen (2008, 96) opiskelijoi-
den (Forsell & Harkdnen 2005) tekeméssa tutkimuksessa vanhemmat kokivat vuonna
2004 saavansa enemmadn tietoa koulusta ja kokivat yhteistyon hyodyllisemmaksi kuin

Korpisen itse 1980-luvulla teettdméssa samankaltaisessa kartoituksessa.

Opetussuunnitelmissa kodin ja koulun yhteisty6sta on siis mainittu jo kansa-
koulun perustamisesta l&htien. Tutkimusten perusteella ndyttdisi kuitenkin silté, etta sité
on alettu pitad tarkednd opettajien ja vanhempien keskuudessa vasta viime vuosikym-
menen aikana. (Korpinen 2008, 96.) Lahtisen (2011, 316) mukaan ndmé muutokset joh-
tuvat pédasiassa teknologian kehittymisestd, véeston monikulttuuristumisesta, koulutus-

tason paranemisesta ja perherakenteissa tapahtuneista muutoksista.

3.3 Kodin ja koulun valisen yhteistyén muotoja

Kodin ja koulun yhteistyota voidaan toteuttaa monella tapaa. Opettajat kokevat, etta
yhteistydn muodoista on hyvé sopia heti alussa, silla tdma saattaa vahent&dd vanhempien
mahdollista passiivisuutta (Cantell 2011, 214). Yhteisty0 sujuu saumattomammin opet-
tajan ja vanhempien tietdessa, mika toimintamalli sopii heille parhaiten seka miten ja
mihin aikaan opettajaan voi ottaa yhteyttd. Cantellin (2011) mukaan opettajan on hyva
my0s suunnitella etukéteen, miten han tiedottaa ja viestii kotiin. Jos lapselle sattuu jo-
tain vakavampaa, tulee vanhemmille ilmoittaa heti, kun taas normaaleista arjen asioista

ei opettajan tarvitse olla yhteydesséa kotiin. (Cantell 2011, 181.)

Kyllosen (2008) tutkimuksessa opettajat kertoivat yhteydenottojen koskevan
useimmiten jotakin lapseen liittyvdd ongelmaa. Ongelmat pyrittiin hoitamaan vé&a-
rinymmarrysten valttdmiseksi joko puhelimessa tai kasvotusten. Tutkimuksessa opetta-

jat eivat olleet halukkaita lisddmaan opetusajan ulkopuolella tapahtuvaa yhteistyota,
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koska kokivat olevansa kiireisid ja alipalkattuja. Heidan mielestddn palkkauksessa ei

ollut huomioitu vapaa-ajalla tapahtuvan yhteistyon maaréa. (Kyllonen 2008, 47-49.)

Erilaisia opettajien kayttamia yhteistydmuotoja ovat esimerkiksi vuosittain pi-
dettavat vanhempainillat, jotka ovat rehtorin, opettajan tai opettajien koolle kutsumia
tilaisuuksia. Niissé kerrotaan ja keskustellaan ajankohtaisista koulunkéyntiin tai oppi-
laiden kehitysvaiheeseen liittyvistd asioista. (Karhuniemi 2013, 105-133.) Kahdenkes-
kisid keskustelutuokioita vanhempien kanssa kutsutaan usein vanhempainvarteiksi, jot-
ka Blombergin (2008, 149) mukaan koetaan haasteellisina, mutta miellyttavind yhteis-
tyémuotoina. Pelko vaikeiden asioiden kertomisesta seka vanhempien suhtautumisesta
sai opettajan jannittdmaan kahdenkeskisid keskusteluita vanhempien kanssa. Laskyn
(2000) mukaan vuorovaikutus vanhempien kanssa toteutuu l&dhes pelkéstaan juuri téllai-
sissa jarjestetyissa tilaisuuksissa, miké johtuu siitd, ettei muita tilaisuuksia vuorovaiku-

tukselle juurikaan tarjoudu.

Yhteydenpitoa kotiin tapahtuu myos esimerkiksi reissuvihkon tai sahkdpostin
vilityksella. (Blomberg 2008, 149.) Kinnunen ja Viitala (2008, 10) mainitsevat liséksi
tekstiviestit sek& satunnaiset tapaamiset koulupdivan aikana. Joskus yhteydenpitoa ta-
pahtuu myds puhelimitse. Tyonantaja ei kuitenkaan vélttdmatta kustanna matkapuhelin-
ta, vaan monet opettajat kayttdvat omia matkapuhelimiaan tyoasioiden hoitamiseen,
vaikka velvollisuutta oman henkilokohtaisen puhelinnumeron antamiseen huoltajille ei
ole (Karhuniemi 2013, 127). Férbom (2003, 95) mainitsee edellisten lisaksi viela esi-
merkiksi avoimien ovien paivat, kirjalliset tiedotteet, vapaamuotoiset tilaisuudet, tee-
mapdivat seka vanhempainyhdistyksen toiminnan. Kinnusen ja Viitalan (2008) tutki-
muksessa tarkeimmaéksi yhteydenpitovélineeksi nousi séhkdposti, silla sen avulla pys-
tyttiin tavoittamaan kaikki vanhemmat. Tarkeimmisté asioista laitettiin kotiin viel& mo-
niste. Reissuvihkon merkitys kasvaa, kun oppilaat oppivat kirjoittamaan ja voivat itse
Kirjoittaa opettajan antamia viesteja vihkoon. (Kinnunen & Viitala 2008, 10.) Néin opet-
tajan tyd varmasti helpottuu ja oppilaat saavat samalla Kirjoitusharjoitusta. Tutkimuk-
sessa mukana olleen luokan vanhemmat olivat perustamassa luokalle my6s kotisivuja
(Kinnunen & Viitala 2008, 10).

Nykyaan monissa kouluissa on kéytossd myos erilaisia séhkoisid portaaleja,
kuten Wilma. Se on osa Primus -oppilashallintojarjestelméaa ja sinne tallennetaan muun

muassa lukuvuosisuunnitelmat, arvioinnit ja oppilastiedot. Wilmassa on monenlaisia
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toimintoja, kuten mahdollisuus huoltajien kanssa kommunikointiin seké& koulun henki-
I6kunnan keskinéiseen viestittelyyn. Viestin voi myo6s laittaa koko luokalle samanaikai-
sesti, silla jokainen luokka on koottu omaksi ryhmakseen. Myos kaikille koulun oppi-
laiden huoltajille voidaan laittaa viestid samalla kertaa. Liséksi huoltaja voi vaihtaa sa-
lasanaansa itse ja valita haluaako ilmoituksen Wilma -viestistd sahkdpostiin vai teksti-
viestilla. Sivulla on my6s lomakkeita, joilla huoltaja voi péivittad oppilasta koskevia
tietoja. Wilmaa on kritisoitu siitd, ettd se on ik&an kuin koulumaailman oma rikosrekis-
teri, sill& sinne merkitaan usein vain ikdvia asioita. Positiivista palautetta sen sijaan an-

netaan Wilman kautta harvoin, jos lainkaan. (Karhuniemi 2013, 123-125.)

3.4 Kodin ja koulun valisen yhteistyon haasteita

Kodin ja koulun valisessa yhteistyossa saattaa ilmetd myos haasteita. On térkedd, ettei-
vat vanhemmat ja opettaja koskaan asetu toisiaan vastaan tai Kilpailijoiksi, vaan heidén
taytyisi tukea toisiaan kasvatustehtdvissdan (Niemi 2000, 24). Vaikka yhteistyon osa-
puolina mainitaan usein vain vanhemmat ja opettaja, tdytyy kuitenkin muistaa, etta on-

nistuneesta yhteistyosta hyotyy ennen kaikkea lapsi (Blomberg 2008, 43).

3.4.1 Monenlaisia vanhempia

Millaisia sitten ovat ndmé vanhemmat, joiden kanssa opettaja on yhteistydssa? Cantell
(2011) jaottelee vanhemmat yliaktiivisiin, valinpitdiméattomiin ja vetaytyviin, lastensa
ongelmat Kieltaviin seka lapsiltaan liikaa vaativiin vanhempiin. Yliaktiivisia vanhempia
luonnehtii esimerkiksi liiallinen aktiivisuus, joka saa opettajan tuntemaan, ettei hénen
pedagogisiin taitoihinsa ja asiantuntemukseensa luoteta. Valinpitdmattomat ja vetayty-
vat vanhemmat taas eivét osallistu lainkaan yhteistyohon ja heitd on vaikea tavoittaa.
Vetdytymistd voivat aiheuttaa esimerkiksi perheen huolet, tyokiireet ja uupuminen tai
ajattelutapa, jonka mukaan lapsi on yksin vastuussa koulunkdynnistdan. Lastensa on-
gelmia Kkieltavat vanhemmat eivat tiedosta, ettd lapsen kayttdytyminen kotona ja koulus-

sa voi poiketa paljon toisistaan. Tdman vuoksi koulussa ilmenevét ongelmat usein kiel-
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letdén. Lapsiltaan liikaa vaativilla vanhemmilla taas on usein liian korkeat odotukset ja

vaatimukset lapsen koulunk&yntia kohtaan. (Cantell 2011.)

Cantell (2011) kuvailee ihannevanhempien olevan koulun ja opettajan néko-
kulmasta aktiivisia, Kiinnostuneita, yhteistyokykyisid, auttavaisia sekd oma-aloitteisia.
Liséksi he osallistuvat luokan ja koulun yhteiseen toimintaan. Opettajat eivat toivo van-
hempien olevan kuitenkaan yliaktiivisia, vaan olevan ndit4 kaikkia kohtuuden rajoissa.
(Cantell 2011, 172.) Metso (2004, 81) méaérittelee koulun ndkdkulmasta hyvan van-
hemman vastuuta kantavaksi, lapsensa koulunkdynnisté kiinnostuneeksi seké yhteistyo-
haluiseksi ja -kykyiseksi koulutyon taustatukijaksi. Vanhemmat puolestaan toivovat
yhteisty6ltd sujuvaa tiedonkulkua, avoimuutta, viikoittaista tiedottamista sek& henkil6-
kohtaisia tapaamisia (Kurola & Vékeva 2008, 62). Vasalammen (2008) tutkimuksessa
kodin ja koulun yhteistyota arvostettiin, mutta kaikki eivat pitdneet sitd onnistuneena
keskusteluiden opettajalahtoisyyden seké reissuvihkon toimimattomuuden vuoksi (Va-
salampi 2008, 36—-37). Vuorovaikutuksen toivotaan siis olevan molemmin puolin avoin-
ta. Vanhemmat toivoivat lisédksi vuorovaikutuksen olevan vastavuoroisempaa seké tii-
viimpad. Mielenkiintoista on, ettd samalla kun vanhemmat Kritisoivat keskustelujen
opettajalahtoisyyttd, opettajat toivoivat vanhemmilta enemmaéan kiinnostusta lapsensa

koulunkayntiin.

Berger ja Riojas-Cortez (2012) jaottelee vanhempien asennoitumistavat kodin
ja koulun yhteistyohon viiteen ryhmaan, jotka ovat koulua valttdvat vanhemmat, roh-
kaisua vaativat vanhemmat, kouluun mielellaan tulevat vanhemmat, kouluun tyytyvaiset
ja koulussa toimimisesta pitavat vanhemmat seké vanhemmat, jotka ovat yliaktiivisia ja
nauttivat vallasta. On térked suhtautua ndihin kaikkiin ryhmiin asiallisesti, silla koulun
myonteinen asenne edesauttaa kodin ja koulun yhteistyotd. (Berger & Riojas-Cortez
2012, 76.) Vuorovaikutus esimerkiksi vallasta nauttivan ja koulua valttavan vanhemman
kanssa on erilaista, miké vaatii opettajalta erilaisten viestintataitojen hallintaa ja tun-

nedlya.

Perheestd puhuttaessa viitataan useimmiten vanhempiin ja lapsiin, jotka asuvat
yhdessd. Se on edelleen yleisin perhemuoto Suomessa. Voidaan puhua myds uusper-
heistd ja yksinhuoltajaperheistd. Usein oletetaan, ettd yleisin perhemuoto on perheen-
jasenten hyvinvoinnin kannalta paras vaihtoehto. Kahteen muuhun perhemuotoon taas

saatetaan viitata huolestuttavina tai ongelmallisina johtuen &itiyden ja isyyden roolien
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muuttumisesta tavanomaisesta eroavassa perhemuodossa. (Alasuutari 2006, 79.) Myds
Blomberg (2008) on todennut tutkimuksessaan, ettd opettaja tuntee olonsa rennoksi
toimiessaan kahden vanhemman perheen kanssa. Ongelmat saatetaan selittdd yksinhuol-
tajuudella, vaikka ne johtuisivat muista tekijoistad. (Blomberg 2008, 40.) Nykyaan per-
heiden kirjoon kuuluvat myds niin sanotut sateenkaariperheet, joissa molemmat van-
hemmat ovat samaa sukupuolta. N&iden perheiden kanssa toimiessa opettajan on hyva
tiedostaa omat mahdolliset ennakkoluulonsa.

Néiden lisdksi Suomessa on myds maahanmuuttajaperheitd, joiden kanssa
tyoskentely saattaa joskus olla haastavaa. Ndma perheet saattavat olla lahtoisin hyvinkin
erilaisista kulttuureista, jolloin esimerkiksi yhteistd kielta ei vélttdmatta ole. Opettajan
tulee antaa heille tietoa yhteiskuntamme kaytanteistd, jotka vaikuttavat lapsen koulun-

kayntiin ja heidén tekemiinsa paatoksiin (Halonen 2008, 19).

3.4.2 YhteistyoOn erilaiset ongelmat

Joskus yhteisty¢ vanhempien kanssa voi olla todella haastavaa. Ongelmia voivat aiheut-
taa esimerkiksi vanhempien vélinpitdmattomyys, omat huonot koulumuistot tai joko
opettajan tai vanhempien resurssien puute. (Koiranen 2008, 5.) Nama tuovat oman haas-
teensa vuorovaikutukselle, silla opettaja ei aina valttamatta tieda vanhempien kaytoksen

takana vaikuttavia tekijoita.

Berger ja Riojas-Cortez (2012) jaottelevat yhteistyon ongelmat joko koulusta
tai kodista johtuviksi. Koulun aiheuttamiksi ongelmiksi nahdaan henkilékunnan toimi-
minen ylikorostetun auktoriteetin roolissa ja vanhempien merkityksen vahattely, lapsen
ongelmien siirtdminen taholta seuraavalle sek& opettajan ajanpuute. Vanhemmista joh-
tuvia ongelmia ovat taas suhtautuminen lapsen epdonnistumiseen kritiikkina itsed koh-
taan, irrallisuuden kokeminen suhteessa kouluyhteisédn, koulun valtteleminen arvostuk-
sen puutteen tai huonojen koulumuistojen vuoksi, poissaolevuus, pelko kritisoida lapsen
koulutusta kostautumisen pelossa sekd valtataistelun aloittaminen lapsen kasvatuksesta.
(Berger & Riojas-Cortez 2012, 121-122.)

Jaottelu ei kuitenkaan ole aina ndin mustavalkoinen, silld usein ongelmia ai-

heutuu myés molemminpuolisesta kainostelusta. Opettaja ei valttdmatta uskalla ottaa
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yhteyttd vanhempiin, koska pelkaa tulevansa arvostelluksi. Samaan aikaan vanhemmat
saattavat karttaa ongelmista puhumista, silla pelkadvat sen kostautuvan lapselle. Yhteis-
ty6 saattaa nain jaada pinnalliseksi ja ongelmien kasittely vaikeutua. Liséksi opettaja
saattaa myods olettaa vanhempien tietdvdn koulun toimintatavoista enemman kuin he
todellisuudessa tietavat. (Forbom 2003, 95.)

Forbom (2003) painottaa, ettd ongelmien kasittelyd ei tule véltelld vaan niité4
tulisi kasitella rakentavasti. Esimerkiksi ennen iké&vid uutisia kannattaa kertoa jotain
positiivista lapsen koulunkdynnista. Syyttelya tulisi valttaa, jotta vanhemmat eivat koe
itsednsa moitittavan. Kriittinen palaute tulisi muotoilla neuvoksi, ohjeeksi tai toiveeksi.
My0ds perustelut ovat tarkeité varsinkin erilaisten nakemysten kohdatessa. Vanhempien
nakemyksia tulee myos kuunnella. (Forbom 2003, 95.) Cantell (2011) huomauttaa, ett4
opettajan ei kannata yrittaa esittaa taydellista ihmistd, silla vanhempien on silloin vaike-
ampi lahestya hanta. Liian osaavalta ja tietdvalta vaikuttavan opettajan kanssa on vaikea

tulla keskustelemaan etenkin, jos perheessé on ongelmia. (Cantell 2011, 165.)

Opettaja voi hakea neuvoja ja tukea ongelmien kasittelyyn tyoyhteisosta, esi-
merkiksi oppilashuoltoryhmaéstd. Oman selustan turvaamiseksi riitatilanteet ja valikoh-
taukset kannattaa merkita ylos. Opettajan tulisi myos reflektoida omaa toimintaansa ja

tunnistaa siitd omat virheensa. (Cantell 2011, 185.)
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4 NUORI OPETTAJA URANSA ALKUTAIPA-
LEELLA

Nuoren opettajan ké&site voidaan ymmartaa eri tavoin. Nymanin (2009) tutkimuksessa
nuoria opettajia ovat 3-5 vuotta tydelaméassé olleet kieltenopettajat. Blomberg (2008)
taas kayttdd kdsitettd “noviisiopettaja” puhuessaan ensimmadistd vuotta tyOssd olevista
opettajista. Omassa tutkimuksessamme maérittelemme nuoren opettajan i&n perusteella,
koska oletuksemme on, ettd opettajan nuori ikd saattaa aiheuttaa haasteita yhteisty6ssa
vanhempien kanssa (ks. Forbom 2003, 97). Vanhemmat saattavat epéilla nuoren opetta-
jan ammattitaitoa, silld hanella ei ole viela pitkaa tyduraa takanaan. Itse kdytamme tésta
ldhtien omassa tutkimuksessamme termid nuori opettaja puhuessamme alle 30 -
vuotiaiden luokanopettajien kokemuksista yhteistyostd. Tietysti myos véhdinen koke-
mus liittyy l&heisesti tutkimukseemme, silla nailla opettajilla ei ole viel& monta tyovuot-

ta takanaan.

4.1 Nuoren opettajan kohtaamia haasteita

Nuori vastavalmistunut opettaja kohtaa monia haasteita siirtyessaan koulutuksesta tyo-
elaméan. Blombergin (2008) tutkimuksessa nuoret opettajat saivat vapaasti kertoa ko-
kemuksistaan ensimmaisen opettajavuoden aikana. Valtaosa puheesta liittyi ryhmiin ja
niiden hallintaan seka tydyhteisoon, joita tarkastelemme luvuissa 4.1.1 seké 4.1.2. Nai-
den kahden aiheen lisdksi opettajat mainitsivat puheessaan yhteistyon, opettajuuden ja
koulutuksen, joihin emme kuitenkaan tdssa paneudu. (Blomberg 2008, 112.) Seuraavas-
sa kasittelemme Blombergin lisaksi myds muiden tutkijoiden ndkemyksia nuoren opet-

tajan uran alkutaipaleesta.

4.1.1 Ryhmiin ja niiden hallintaan liittyvat haasteet

Blombergin (2008) tutkimuksessa opettajat puhuivat eniten ryhmiin ja niiden hallintaan
liittyvista asioista, jotka kattoivat kolmanneksen puheesta. Koska jérjestyksen pitdmista

pidetddn yhtend opettajan tarkeimmisté tehtavista, oli loogista, ettd uudet opettajat tun-
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sivat sen suhteen itsensa epavarmoiksi etsiessddn omaa paikkaansa luokkahuoneessa.
(Blomberg 2008, 112.)

Ryhmaén hallintaan liittyy l&heisesti auktoriteetin k&site. Uuden opettajan auk-
toriteettia saatetaan varsinkin alussa koetella. Airaksisen (2012, 95) mukaan nuorilla
opettajilla ei ole riittdvasti kokemusta selvitdkseen oppilaiden kaytoshéiridista ja on-
gelmista ja tdman vuoksi vanhemmat arvelivat nuoren opettajan pitdvan yhteytta kotiin
kokenutta opettajaa enemman. My6s Blombergin (2008, 141) tutkimuksessa mainitaan,
ettd opettaminen ei ole siséll6llisesti vaikeaa, vaan haasteita tuovat enemmaéankin nimen-

omaan kasvattaminen ja jarjestyksenpito.

4.1.2 Tyobyhteisossa ilmenevia haasteita

Ryhmien ja niiden hallinnan jalkeen toinen paéluokka Blombergin (2008) tutkimukses-
sa liittyi siis koulun hallintoon ja tyoyhteiséon. Esimerkiksi rehtorin toiminta, luokkien
muodostaminen ja opettajien rekrytoiminen vaikuttivat uusien opettajien tyéhon ja kul-

kivat puheessa limittdin toisensa kanssa. (Blomberg 2008, 112.)

Myo6s Forbom (2003) nostaa esiin tydyhteison vaikutuksen opettajan arkeen.
Uuteen tyoyhteisdon siirryttdessa voi ilmetd ongelmia, silla uusi tydntekija ei voi kos-
kaan tietdd, millaisia kéyténteita koulussa on. (Férbom 2003, 77-78.) Esimerkiksi ruo-
kailun jarjestaminen sek& vélituntivalvontavuorot vaihtelevat kouluittain. Tyopaikkaan
on syyta tutustua rauhallisesti tunnustellen ja hakea omaa paikkaa opettajainhuoneessa.
Itsensd esittelyssa kannattaa olla aloitteellinen, silla ensivaikutelma on usein pysyva.
(Forbom 2003, 77-78.) Nama seikat liittyvat laheisesti myos kotien kanssa tehtavaan
yhteistyohon, silla myds tassé suhteessa opettaja hakee omaa rooliaan ja joutuu tutus-
tumaan uusiin yhteistydkumppaneihin. Nymanin (2009, 49) tutkimuksessa ainakin yksi
nuorista opettajista koki ensimmaisena tyévuotenaan tydyhteison hyvéksi, kannustavak-

si ja apua tarjoavaksi.

Chuccuck, Clift, Allard ja Quillan (2001) toteavat tutkimuksessaan, etta nuoret
opettajat tarvitsevat tukea ja turvaa tydyhteisostd, mutta myos tilaa kehittdd omaa ope-
tustyyliddn. Heiddn mukaansa nuoret opettajat tunsivat olevansa ongelmiensa kanssa
yksin. (Chuccuck, Clift, Allard & Quillan 2001, 369-372.) Yksindisyyden tunne johtuu
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ehka tarpeesta todistaa muille pérjadvansa yksin, vaikka onkin vastavalmistunut ja nuo-
ri. Nuori opettaja ei myoskéan valttamattd uskalla pyytad apua tai tiedd mista sité voisi
saada. Myos Blomberg (2008) tuo esiin vallalla olevan ajattelutavan, jonka mukaan
opettajan tulisi toimia tydssédéan yksin. Tdman vuoksi aloittelevalla opettajalla tulee olla
rohkeutta astua sisdén tydyhteiséon. (Blomberg 2008, 50.) llman tydyhteison tukea
opettajan voi olla myos vaikea selvita kodin ja koulun vélisessa yhteistydssa ilmenevista

ongelmista.

4.1.3 Kasvatuskulttuuri

Kasvatuskulttuuri tarkoittaa niitd arvoja, joiden mukaan koulu- ja kasvatusyhteisdissa
toimitaan (Husu 2002, 129). Yleiset linjat koulun kasvatuskulttuurille mainitaan perus-
koululaissa. Sen toisessa pykaldsséd koulun tehtévaksi mainitaan pyrkimys kasvattaa
oppilaansa tasapainoisiksi, vastuuntuntoisiksi ja yhteistyokykyisiksi ihmisiksi ja yhteis-
kunnan jaseniksi. Lisaksi jokaisella koululla on omat arvonsa ja ihanteensa, jotka ilme-
nevét oppilaiden, opettajien sek& muun henkilékunnan muodostamassa kasvatusyhtei-
sOssé. Ndiden yleisten ja koulukohtaisten normien liséksi opettajan toimintaan vaikutta-
vat tietysti myos hanen omat mielipiteensd ja mieltymyksensd, joiden tulee kuitenkin
olla ammatillisia. (Husu 2002, 130-132.)

Koulun kasvatuskulttuurin lisaksi oppilaiden eldmaan kuuluu myos kodin kas-
vatuskulttuuri. Blombergin (2008) tutkimuksessa nuoret opettajat kokivat ongelmallisi-
na esimerkiksi nykypéaivan materialistisuuden seka lyhytkestoisen mielihyvén tuottami-
sen kulttuurin. Liséksi aikuisille suunnatut tietokone- seka konsolipelit ja perheen kou-
luajalla tapahtuvat lomamatkat hairitsivat opettajia. Yleisen elintason nousun ja tasta
aiheutuvien lomamatkojen nahtiin siis vaikuttavan negatiivisesti lasten koulunk&yntiin.
Opettajat olivat kohdanneet myds vanhempia, jotka eivat huolehtineet lapsensa koulun-
kdynnistd “perusopetuslain hengessd” eli eivit tukeneet lasta koulunkdynnin sujuvuuden

kannalta tarpeeksi. (Blomberg 2008, 146-152.)

Mahdollinen ongelmien aiheuttaja saattaa olla myds opettajan nuori ik&, josta
myds me olemme kiinnostuneita tutkimuksessamme. Férbom (2008) sanoo opettajan
nuoren ién ja lyhyen tyékokemuksen saattavan saada vanhemmat tyrkyttdméaan neuvo-

jaan ja elaménkokemuksiaan (Férbom 2003, 97; ks. myos Inkinen 2008, 85).
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4.2 Nuoren opettajan kohtaamia tunteita uran alkuvaiheessa

Nyman ja Ruohotie-Lyhty (2008) tutkivat nuorten kieltenopettajien tunteita uran alku-
vaiheessa. Néiden nuorten opettajien tunteet olivat hyvin moninaisia. (Nyman & Ruo-
hotie-Lyhty 2008, 203-204.) Myds Blomberg (2008) kuvaa tutkimuksessaan nuorten
opettajien kokemia tunteita, jotka saattavat olla melko negatiivisiakin. Opettajat mainit-
sivat kokevansa vihaa, inhoa ja pelkoa. Osa ndistd negatiivisista tunteista liittyi juuri
pelkoon epdonnistumisesta kodin ja koulun vélisessa yhteistyossa. lloa ja onnellisuutta
nuoret opettajat taas kokivat esimerkiksi oppilaista ja oppilasryhmista sekd vuorovaiku-
tuksesta oppilaiden kanssa. (Blomberg 2008, 116-117.)

Nyman ja Ruohotie-Lyhty (2008) jaottelevat nuorten opettajien tunteet opetta-
miseen, oppilassuhteeseen, vanhempiin ja kollegoihin liittyviksi (Nyman & Ruohotie-
Lyhty 2008, 207-218). Naistda oman tutkimuksemme kannalta olemme kiinnostuneet
erityisesti tunteista, jotka liittyvat vanhempien kanssa toimimiseen. Nymanin ja Ruoho-
tie-Lyhdyn (2008) mukaan vanhempien kohtaamiseen liittyi esimerkiksi epdvarmuutta
ja ahdistusta. Tapaamisia saatettiin jopa valtella jannityksen vuoksi. Nuoret opettajat
pohtivat myos, luottavatko vanhemmat heidan asiantuntijuuteensa. Riittdméattomyyden
tunnetta aiheuttivat vanhempien mahdolliset vaikeat kysymykset ja arsytystd heidédn
puuttumisensa jo selvitettyihin ongelmiin. My6s kasvatusnakemyksissé saattoi olla risti-
riitaisuuksia. (Nyman & Ruohotie-Lyhty 2008, 212-213.)

Kaikki nuoren opettajan kokemat tunteet eivat kuitenkaan ole negatiivisia.
Nyman ja Ruohotie-Lyhty (2008) kertovat tyytyvaisyyden tunteen syntyvan opettajan ja
vanhempien yhteisestd paddméaarasté eli lapsesta huolehtimisesta. Uskoa itseen ja omaan
osaamiseen kasvatti suoriutuminen vaativaksi koetusta tehtavastd. (Nyman & Ruohotie-
Lyhty 2008, 213.)
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5 OPETTAJAN TYOURA

5.1 Urakehityksen vaiheita

Opettajan tydvuosien lisddntyessd myos kokemukset kodin ja koulun vélisesta yhteis-
tyostd karttuvat. Opettajien kasityksiin vaikuttaa varmasti se, missé vaiheessa he ural-
laan ovat. Tydvuosien lisaksi omassa tydssé kehittymiseen vaikuttaa se, millaisia vai-
heita tyouraan on kuulunut. Burdenin (1990) mukaan opettaja kokee ammatillisen kehi-
tyksensa aikana muutoksia useilla tyon osa-alueilla. Ty6tavoissa, tiedossa ja kaytanteis-
sd muutokset koskevat esimerkiksi opetusmetodeja, tuntien suunnittelua sek& suhteita
oppilaisiin ja kollegoihin. Asenteissa, odotuksissa ja huolissa muutokset puolestaan
nakyvét asenteissa itsed ja toisia kohtaan seka odotuksissa opetustydsta. Liséksi tydura
voi muuttua luokka-asteen, koulun tai alueen vaihtuessa tai opettajan ottaessa osaa ope-
tuksen ulkopuolisiin hallinnollisiin tehtdviin, jaadessa eldkkeelle sek& saadessa kunnia-
mainintoja. (Burden 1990, 314.) Osaamista ei voi ymmartaa kokonaan saavutetuksi ti-
laksi, vaan se kehittyy ja uudistuu jatkuvasti. Tama on ammatillisen kasvun perusta ja se
liittyy vahvasti ihmisend olemiseen ja persoonallisuuden kokonaiskehitykseen. (Nurmi-
nen 1993, 49-50.) Opettajien urakehityksestd on muodostettu erilaisia malleja, joista
0sa nojaa tyévuosien maadraan ja osa yksilon siséisiin prosesseihin. Seuraavaksi esitte-

lemme muutamia néista malleista.

Huberman (1992) jakaa opettajan urasyklin teemoihin opetusvuosien mukaan.
Mallin mukaan urakehitys noudattaa niin sanottua elaménkaaren mallia, jossa opettajan
kypsyminen rinnastetaan ajallisesti aikuisen kypsymiseen. Ensimmaiseen kolmeen vuo-
teen, eli uran alkuun, liittyy selvidmista ja itsensa l6ytamistd. Tamén jalkeen seuraa va-
kiinnuttamisen vaihe, joka sijoittuu tydvuosiin 4—-6. Tadman jalkeen opettaja siirtyy ura-
kehityksessddn joko kokeilevan toiminnan vaiheeseen tai uudelleenarvioinnin ja “itse-
epdilyn” vaiheeseen 7-18 tyOvuoden aikana. Uudelleenarvioinnin jélkeen urakehitys
etenee joko konservatismin tai tyytymisen vaiheeseen. Kokeilevan vaiheen jélkeen opet-
taja voi siirtyd joko uudelleenarvioinnin vaiheeseen tai suoraan tyytymiseen. Konserva-

tismin sek& tyytymisen vaiheet ajoittuvat tyévuosiin 19-30. Tydvuosina 31-40 opettaja
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saavuttaa urakehityksensa viimeisen vaiheen, jota kutsutaan irtaantumiseksi. (Huberman
1992, Jarvisen 1999, 264265 mukaan.)

Opetusvuodet Teemat/ vaiheet

1-3 Uran alku; selvidminen ja

itsensd 16ytdminen

v

4-6 Vakiinnuttaminen
7-18 Kokeileva toiminta - > Uudelleenarviointi;

?itse-epaily”

19-30 Tyytyminen; Konservatismi

suhteuttaminen

N —

31-40 Irtaantuminen

Kuvio 1. Opettajan urakehityksen vaiheet (Huberman 1992, Jarvisen 1999, 264-265 mukaan).

Kuten aiemmin todettu, tydvuosien maara ei kuitenkaan valttamatta vaikuta siihen, mis-
sé vaiheessa opettaja on urakehityksessdan. Leithwood (1990) on soveltanut Huberma-
nin (1992) mallia kehittden oman mallinsa, jossa urakehitys on vuorovaikutuksessa psy-
kologisten tekijoiden seké asiantuntijuuden kehittymisen kanssa. Malli ei siis nojaa yhté
tiukasti tyovuosien maardan kuin Hubermanin (1992), vaikkakin siihen siséltyy myds
ajatus ajan vaikutuksesta urakehitykseen. ((Leithwood 1990, Jarvisen 1999, 264-265

mukaan.) Leithwoodin (1990) mukaan opettajan tydura voidaan jakaa kuuteen vaihee-
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seen, jotka ovat 1) selviamistaitojen kehittdminen, 2) patevoityminen opettamisen pe-
rustaidoissa, 3) joustavuuden kehittyminen opetustyossd, 4) eksperttiyden saavuttami-
nen, 5) kollegojen ammatillisen kasvun tukeminen ja 6) opetusta ja kasvatusta koske-
vaan paatoksentekoon osallistuminen. (Leithwood 1990, Jarvisen 1999, 264-265 mu-
kaan.) Selviytymistaitojen kehittdémisen vaiheessa opettaja kayttéa tietoisesti vertailemat-
ta omaksumiaan opetusmalleja ja selviytyy opetuksesta. Vaiheessa, jossa patevoidytaan
opettamisen perustaitoihin, keskeista on kokemukseen perustuvien mallien kayttaminen
ja opettajan arviointikyvyn kehittyminen. Joustavuuden kehittymisen vaiheessa opetus
on rutinoitunutta ja opetusmalleja ja arviointitapoja suhteutetaan opiskelijoiden tarpei-
siin ja opetustavoitteisiin. Eksperttiyden saavuttamisen vaiheeseen siirrytédan, kun ope-
tusmalli kyetaan suhteuttamaan opetuksen kokonaisohjelmaan. Kollegojen ammatillisen
kasvun tukemisen vaiheeseen kuuluu opettajatovereiden avustaminen opetusmallien
kehittdmisesséd sekd mentorina toimiminen tyoyhteisdssa. Viimeisessa vaiheessa osallis-
tutaan opetusta ja kasvatusta koskevaan paatoksentekoon, jolloin opettajan asiantunti-
juutta voidaan hyodyntad esimerkiksi koulutuspoliittisissa pyrkimyksissa. (Leithwood
1990, Leinon & Leinon 1997, 111-112 mukaan.) Mallissa kehittyminen perustuu siis
siihen, ettd mitd pidemmalle ura etenee, sitd automaattisemmaksi opettajan toiminta
muuttuu ja hénelld on aikaa ja energiaa osallistua myds laajemmin koulutyon kehittdmi-

seen.

Jarvinen (1999) puolestaan on kehittanyt omien ja kollegoidensa tutkimustulos-
ten pohjalta Leithwoodia (1990) ja Hubermania (1992) mukaillen oman opettajan am-
matillisen kehityksen prosessimallinsa. Malli noudattaa pitkéalti Hubermanin (1992)
aiemmin esiteltyd mallia (kuvio 1), joten emme avaa kaikkia kasitteitd kovinkaan tar-
kasti. Mallin mukaan urakehitys etenee induktiovaiheen (uran aloittaminen) kautta va-
kiinnuttamisen vaiheeseen, jolloin hallitaan opettamisen perustaidot. Seuraava askel on
uudelleenarviointi, jossa pohditaan kriittisesti omaa ammatillista toimintaa. Taman jal-
keen opettaja voi siirtyd joko oppiaineorientaatioon, yhteisborientaatioon tai rutinoidun
tyon orientaatioon. Oppiaineorientaatioon liittyy pedagoginen joustavuus, kasvava eks-
perttiys ja aktiivinen kokeilu. Yhteisdorientaatio puolestaan pitéé sisallaan osallistumi-
sen kehittdmisprojekteihin ja padtoksentekoon seké kollegoiden tukemisen. Rutinoidun
tyon orientaatioon liittyy tyon rutinoituminen ja uusien kehitystavoitteiden puuttumi-

nen. Néistd kolmesta opettaja voi kuitenkin aina siirtyd takaisin uudelleenarviointi vai-
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heeseen ja urakehitys voi lahted jollekin toiselle polulle. Vain yhteisdorientaation kautta
opettaja voi saada yliméaaraisen askeleen urallaan mentoroimalla opettajakollegojaan,
jolloin puhutaan integriteetti -vaiheesta. Viimeisend vaiheena ammatillisessa kehityk-
sessd on vetaytyminen, jolloin katsotaan taaksepdin omaa uraa joko positiivisin tai nega-
tiivisin silmin ja irrottaudutaan vahitellen opettajan tyosta. Edelld mainitut teemat integ-
riteettid ja vetdytymistd lukuun ottamatta esiintyivat Jarvisen (1999) tutkimuksessa jo
ensimmadisten tyévuosien aikana. Onkin tarked4 huomata, ettd ensimmaisté ja viimeista
vaihetta lukuun ottamatta vaiheet eivat ole uravuosiin sidoksissa vaan ammatillisen ke-
hityksen profiilit saattavat muotoutua hyvin erilaisiksi riippuen tyduran rakenteesta.
Esimerkiksi lyhyet ty0jaksot saattavat hidastaa integriteettivaiheesta etenemista. (Jarvi-
nen 1999, 266 — 269.)

Vaiheteorioiden pohjalta voi siis todeta, ettd opettajan huomio on aluksi omas-
sa minassd, sen jalkeen han pystyy siirtdaméaan yha enemmaéan huomiota oppilaiden toi-
mintaan ja lopulta voimavaroja riittdd myos kasvatuksen laajempien kysymysten pohti-
miseen. Ne my06s osoittavat, ettd sekd koulutuksen aikana etté sen jalkeen opettajat voi-
vat olla hyvinkin eri vaiheissa kehityksesséan. Vaiheteoriat eivat kuitenkaan kerro syita
urakehityksen muutoksille, vaan keskittyvét kuvailemaan naita muutoksia. (Niemi 1995,
7)

Taman tutkimuksen opettajat jakautuvat Hubermanin (1992) opettajan urakehi-
tyksen vaiheet -mallin mukaan hyvinkin eri vaiheisiin. Nuoret opettajat ovat opetus-
vuosien perusteella yhtd lukuun ottamatta selvidmisen ja itsensa loytamisen vaiheessa
(1-3 opetusvuotta). Yksi heista oli tutkimuksen teon ajankohtana juuri siirtynyt vakiin-
nuttamisen vaiheeseen (4—6 opetusvuotta). Kokeneista opettajista kaksi oli opetusvuosi-
en perusteella kokeilevan toiminnan tai uudelleenarvioinnin vaiheessa (7-18 opetus-
vuotta), kaksi tyytymisen tai konservatismin vaiheessa (19-30 opetusvuotta) ja yksi
irtaantumisvaiheessa (31-40 opetusvuotta). Opettajilla on siis ainakin pelkkien opetus-
vuosien perusteella hyvin erilaiset lahtokohdat myds kodin ja koulun véliseen yhteis-

tyéhon ja vanhempien kanssa kéytavaan vuorovaikutukseen.
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6 TUTKIMUKSEN TEHTAVAT, TUTKIMUSON-
GELMAT JA HAASTATTELUKYSYMYKSET

Tutkimuksemme tehtédvand on selvittdd opettajien kokemuksia kodin ja koulun vélisesta
yhteistyosta. Lisaksi tarkoituksena on vertailla nuorten ja kokeneiden opettajien koke-
muksia yhteistyostd. Jasenndmme tutkimuksemme seuraaviin tutkimuskysymyksiin,
joiden alla esittelemme tarkemmin niiden sisalt6d. Haastattelujen rungot ovat liitteissa 1

ja2.

6.1 Mita kodin ja koulun valisen yhteistyén muotoja opettajat mai-
nitsevat haastatteluissa?

Kodin ja koulun yhteisty6ta voi toteuttaa monella tapaa. Halusimmekin tietdd, mitka
ovat ne yhteistyovélineet, joita opettajat kayttdvat omassa tydssaan. Taman kysymyksen

avulla pyrimme hahmottamaan kehyksi4, joiden sisélla yhteistyo tapahtuu.

6.2 Millaisena opettajat kokivat kodin ja koulun valisen yhteis-
tyon?

Taman tutkimuskysymyksen tarkoituksena on selvittad, millaisena opettajat kokevat
kodin ja koulun vélisen yhteistyon. Opettajien puhe rakentui haastattelukysymysten
pohjalta perustelemaan kéytettyja vélineitd, kuvailemaan kokemuksia vanhemmista,

yhteistydssa mahdollisesti ilmenneitd ongelmia seka yhteistydhon saatua tukea.

Emme pyyténeet opettajia perustelemaan kéayttamidan yhteistydmuotoja, vaan
etsimme perusteluja heidan puheestaan. Halusimme selvittdd, miksi juuri ndma yhteis-
tyémuodot olivat valikoituneet kayttoon. Kokemukset vanhemmista liittyivat siihen,
millaisia tunteita vanhempien kohtaamiseen liittyy, millaisia eroja opettajat kokevat
vanhempien valilla olevan sekd kuinka opettajat kokevat vanhempien suhtautuvan hei-
hin. Mahdollisista ongelmista haluamme tietdd, onko niitd ilmennyt ja onko ne saatu

ratkaistuksi. Olemme myds kiinnostuneita opettajien saamasta tuesta kodin ja koulun
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valiseen yhteistyohon. Haluamme tietdd, ovatko opettajat saaneet vélineitd yhteistydhon
koulutuksesta, tyoyhteisostd vai onko yhteistyokaytanteita opittu pikkuhiljaa matkan
varrella. Meitd kiinnostaa myo0s tietdd, ovatko opettajat saaneet mielestdan tarpeeksi

valineitd kodin ja koulun véliseen yhteistyohon.

6.3 Millaisena opettajat kokivat opettajan ja vanhempien valisen
vuorovaikutuksen?

Oletamme vuorovaikutuksen olevan vahvasti taustalla kaikessa yhteistytssa. Halusim-

me Kkuitenkin selvittda tarkemmin, millaisia merkityksia opettajat tuottavat vuorovaiku-

tukselle puheessaan. Tamén selvittdmiseen emme tehneet erillistd haastattelukysymysta,

vaan tulokset perustuvat omaan analyysiimme opettajien puheessa ilmenevista viestin-

nan piirteista.

6.4  Onko nuorten ja kokeneiden opettajien kokemusten vélilla ero-
ja?

Tutkimuksessamme haluamme myds vertailla nuorten ja kokeneiden opettajien koke-
muksia kodin ja koulun vélisestd yhteistyostd. Taman toteutimme analysoimalla sek&
nuorten ettd kokeneiden opettajien haastatteluja ja poimimalla eroavaisuuksia. Tutki-
muskysymysten pohjalta etsimme eroavaisuuksia yhteistydmuotojen kdytossa, vanhem-
piin liittyvistd kokemuksista, ilmenneista ongelmista, tuen muodoista ja viestinnan piir-

teista.
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7 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

7.1 Aineiston keruu

Valitsimme aineistonkeruumenetelmaéksi haastattelun, silla koimme sen itsellemme mie-
lekkdimmaéksi tavaksi keratd aineistoa. Koimme myads, ettd se antoi parhaan mahdolli-
suuden kuulla opettajien kokemuksista monipuolisesti. Fenomenologinen erityistiede
pitdd kokemusta suhteena, johon kuuluvat subjekti, hanen tajunnallinen toimintansa
seké toiminnan kohde. N&in ollen kokemusta voidaan luonnehtia merkityssuhteeksi.
(Perttula 2009, 116.) Kun kokemusta tutkitaan kvalitatiivisella tutkimusotteella, keskei-
sina rakennetekijoind voidaan pitdd (1) toisen ihmisen kokemusta, (2) hénen tapaansa
ilmaista kokemuksensa, (3) tutkijan kokemusta toisen ihmisen kokemuksesta ja sen il-
maisusta ja (4) tutkijan tapaa ilmaista kokemuksensa toisen ihmisen kokemuksesta
(Perttula 1995, 100). Nain ollen kokemuksen tutkimisessa tulee aina muistaa, etta tutki-
ja kuulee vain tutkittavan kertomuksen taman eldvastd kokemuksesta (Perttula 2009,
143).

Haastattelu on laadullisen tutkimuksen tiedonkeruun pdédmenetelmé. Sen etui-
hin kuuluu muihin tiedonkeruumenetelmiin verrattuna aineiston keruun séately jousta-
vasti tilanteen ja vastaajan mukaan. Haastattelun aikana aiheiden jarjestysté voi vaihdel-
la ja vastauksissa on enemman tulkintamahdollisuuksia. Haastattelun huonoiksi puoliksi
aineistonkeruumenetelména voidaan lukea se, ettd se vie paljon aikaa ja vaatii haastatte-
lijalta suunnittelua. Sen luotettavuutta menetelmand heikentdd myos vain sosiaalisesti
suotavien vastausten antaminen. Haastattelu voidaan toteuttaa strukturoituna, teema- tai

avoimena haastatteluna. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 200-205.)

Valitsimme haastattelutyypiksi teemahaastattelun, joka on lomakehaastattelun
ja avoimen haastattelun valimuoto. Siind aihepiirit ovat tiedossa, mutta kysymysten
muoto ja jarjestys voivat muuttua. (Hirsjarvi ym. 2007, 203.) Valitsimme tdmén haastat-
telumuodon, koska halusimme antaa haastateltavalle mahdollisuuden kertoa kodin ja
koulun yhteistydstd melko vapaasti, mutta kuitenkin omien tutkimuskysymystemme

puitteissa.
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Nuorten opettajien haastattelut toteutimme kevaan 2013 aikana ja kokeneita
opettajia haastattelimme 2013 vuoden lopussa, sekd 2014 vuoden alkupuolella. Haastat-
telujen pituus vaihteli 16 minuutista 47 minuuttiin. Nauhoitusten pituus on yhteensa
noin 280 minuuttia eli vajaa viisi tuntia. Yhta lukuun ottamatta haastattelimme opettajia
heidén tydpaikoillaan. Yhden haastattelun toteutimme Jyvéskylén yliopiston tiloissa.
Kolme haastatteluista toteutimme yhdessa niin, ettd toinen haastatteli aluksi ja noin puo-
lessa valissé haastattelua vaihdoimme osia. Toinen saattoi kuitenkin kysyé vélissa tay-
dentdvia kysymyksid. Loput seitseman haastattelua toteutti toinen meistd vélimatkojen

vuoksi.

7.2  Osallistujat

Nuoria opettajia haastatellessamme tarkoituksenamme oli aluksi haastatella alle 27-
vuotiaita luokanopettajia. Oletimme, ettd opettajien nuori ika olisi saattanut vaikuttaa
ongelmiin, joita he ovat mahdollisesti kokeneet yhteistydssa kotien kanssa. Toisaalta
tdman ikaiset opettajat ovat ehtineet tyoskennelld enimmillddn muutamia vuosia, joten

heille on ehtinyt kertyd kokemusta yhteistyostd, muttei vield paljoa.

Nuorten opettajien I6ytdminen osoittautui hankalammaksi kuin olimme luul-
leet. Aloitimme etsimisen lahettdmalla haastattelupyyntdja muutamiin kaupunkeihin
Keski-Suomessa, Pohjanmaalla sek& Savossa. Lahetimme séhkdpostilla ndiden kaupun-
kien rehtoreille tai koulutoimiin tiedusteluja mahdollisista nuorista opettajista, jotka
olisivat halukkaita osallistumaan tutkimukseemme. Naiden lisaksi jouduimme etsiméén
nuoria opettajia myds muualta. Suurimman osan heistd I6ysimme tuttujen antamien yh-
teystietojen avulla. Emme kuitenkaan ldytaneet tarpeeksi alle 27 -vuotiaita luokanopet-
tajia, joten nostimme ikarajan 30 ik&vuoteen. Talldink&&n haastateltavillemme ei ollut
ehtinyt kertyd tydvuosia neljaa vuotta enempad. Lopulta 16ysimme viisi 24-29-
vuotiasta luokanopettajaa, joista yksi oli mies ja loput naisia. Tyokokemuksen mééara
vaihteli alle vuodesta vajaa neljdédn vuoteen. Opettajista kolme tydskentelee Pohjan-
maalla/Etel&-Pohjanmaalla ja kaksi Keski-Suomessa.

Kokeneiden opettajien 10ytdminen haastatteluun taas osoittautui huomattavasti

helpommaksi tehtévaksi. Kriteerind meill&d oli, ettd opettajalla tulee olla vahintdan



35

kymmenen vuotta tyokokemusta opettajan tyosta. Etsimme koulujen internet -sivuilta
opettajien yhteystietoja ja otimme suoraan yhteyttd heihin. Osan yhteystiedoista saimme
tuttavien kautta. Loysimme viisi 47-55 -vuotiasta luokanopettajaa, joilla on tyokoke-
musta 15-33 vuotta. Myds kokeneista opettajista yksi on mies ja loput naisia. Heista

yksi tyoskentelee Keski-Suomessa ja loput nelja Etel&d-Pohjanmaalla.

Yhteensa aineistomme koostuu siis kymmenesté 24-55 -vuotiaasta luokanopet-
tajasta, joista kaksi on miehi& ja loput naisia. Tyokokemuksen maéra vaihtelee vajaasta

vuodesta 33 vuoteen.

7.3 Aineiston analysointi

Haastattelujen jélkeen litteroimme aineiston. Hirsjarven ja Hurmeen (2000, 139) mu-
kaan litteroinnin tarkkuus riippuu tutkimustehtdvéastd ja tutkimusotteesta, eika sille ole
yksiselitteista ohjetta. Emme kokeneet tarpeelliseksi merkitd esimerkiksi taukojen pi-
tuutta, vaan merkitsimme tauot kolmella pisteelld. Litteroimme haastattelut kuitenkin
tarkasti sanasta sanaan, koska oman aiheemme kannalta puheen sisaltd oli keskeisinta.
Haastatteluista kertyi litteroitua tekstid 108 sivua. Nayte litteroinnista on liitteessa 3.

Analyysi alkoi osittain jo haastatteluja tehdessa ja litteroidessa. Analyysimene-
telmana kaytimme sisallonanalyysia, jonka avulla pyritddn Tuomen ja Sarajarven (2009,
103) mukaan saamaan tutkimuksen kohteena olevasta ilmidsté tiivistetty ja yleisessa
muodossa oleva kuvaus. Aloitimme analysoinnin tulostamalla haastattelut ja lukemalla
ne useaan kertaan lapi tehden niihin samalla alleviivauksia ja muistiinpanoja. Allevii-
vasimme kuhunkin tutkimuskysymykseen liittyvét asiat eri varilla ja kirjoitimme myos
tekstin sivuun lisshuomioita alleviivauksista. Tdmén jalkeen kokosimme tuloksia tau-
lukkoon tutkimuskysymysten pohjalta niin, ettd toiseen sarakkeeseen kokosimme nuor-
ten opettajien vastauksia ja toiseen kokeneiden. Talla tavalla myos mahdolliset erot vas-

tauksissa nousivat esiin.
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8 TULOKSET

Jaoimme tulokset ensimmaisen tutkimuskysymyksemme Mita kodin ja koulun vélisen
yhteistydn muotoja opettajat mainitsevat haastatteluissa? osalta yhteen alalukuun. Tois-
ta tutkimuskysymystdamme Millaisena opettajat kokivat kodin ja koulun vélisen yhteis-
tyon? kasittelemme kuuden alaluvun verran, jotka ovat perusteluja opettajien kayttamil-
le vélineille, yhteistydhon liittyvia tunteita, vanhempien vélilla havaittuja eroja, van-
hempien suhtautuminen opettajaan, yhteistydssé koettuja ongelmia ja yhteistydhon saa-
tu tuki. Seka kolmatta tutkimuskysymystamme Millaisena opettajat kokivat opettajan ja
vanhempien valisen vuorovaikutuksen? ettd neljattd kysymysta Onko nuorten ja koke-

neiden opettajien kokemusten valilla eroja? kasittelemme yhden alaluvun verran.

8.1 Y hteistydssa kaytetyt valineet

Opettajat pitivat yhteistyota ylla monin eri tavoin (Taulukko 2), mika nousi myos Kin-
nusen ja Viitalan (2008) tutkimuksessa esiin. Haastatellut kertoivat kayttavansa yhteis-
tyovalineend Wilmaa, tai jotain muuta séhkdista portaalia, kuten Helmed. Myds reissu-
vihko, puhelin, kirjalliset tiedotteet, kirjeet ja sdhkoposti ovat haastateltavillamme kay-

tossd. Kasvokkain tapaamiset hoituvat vanhempainilloissa ja vanhempainvarteissa.

Kuusi haastateltavistamme suosii paasaantoisesti yhtad yhteistyokanavaa eli
Wilmaa. Kolmella opettajalla Wilma (tai Helmi) on ké&yt6ssd muiden yhteistyékanavien
rinnalla toisten kéyttdessa sitd enemman ja toisten vahemman. Yksi opettajista ei kayta
mitéan sahkoistd portaalia, mutta harkitsee sellaisen kéyttéonottoa seuraavalla lukukau-
della.

--tota m& oon miattiny et ehka se Wilma ois kumminki voinu olla
niinku ihan hyva sellasis yleisemmis asiois, ettéd kun on vaikka joku
retki tai... (Nainen 29v. ensimmainen tyovuosi)

Ja tyokannykoitd kun ei oo ni periaatteessa se yhteistyd toimii Wil-
man kautta et m& laitan viestid jos on jotain tai vanhemmat laittaa.
(Nainen 28 v. kolmas tyovuosi)
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Wilma on kaytéssd mut ma en oo kayttany muuhun kun et ma oon
tehny, tehny sinne nyt ma merkkaan sinne poissaolot ja totaa sita
kautta méa en oo laittanu viesteja et se ei 0o silla tavalla niinku kau-
heen ollu mulla niinku tytkaluna siihen yhteydenpitoon, mutta totaa
siis pari vanhempaa on laittanu mulle sit sité kautta viestin, mutta ei
00 sellasessa niinkun paivittaisessa kaytdssa ma merkkaan poissa-
olot ja sit viime vuonna kevaalla merkkasin sinne sit arvioinnit. Sita
kautta. (Nainen 25 v. toinen tyévuosi)

Puhelin on jollain tavalla kdytéssa kaikilla haastateltavilla, mutta sen kéayttdak-
tiivisuus yhteistyovalineend vaihtelee paljon l&hes péivittdisestd kaytosta akuutteihin tai

haastavampiin tilanteisiin.

— — jasitte paljo puhelimen kautta ollaan yhteydes et ma oon antanu
mun puhelinnumeron ja esimerkiksi poissaolot niin vanhemmat lait-
taa tekstiviestilla yleensd mulle... (Nainen 29 v. ensimmdinen ty6-
VUuosi)

Tai joskus...harvemmin oon joutunu soittamaan ja harvemmin van-
hemmat soittaa et jos tulee joku &killinen et joku pitaa vaikka hakee
koulusta pois ni soitetaan opettajanhuoneeseen. (Nainen 28 v. kol-
mas tyévuosi)

Sit jotenki erityistapauksissa nii puhelin. (Mies 29 v. neljas tyévuo-
si)

Tammdosia haast-, haastavampia juttuja niin... Tammdsissa tapauk-
sissa ma oon puhelimitse mielummin yhteydessa aina. (Nainen 51v.
28. tyévuosi)

Sitte jos on jotakin vaha hankalampaa niin sitte ma soitan. (Mies
47v. 18. tydvuosi)

Seitsemén haastateltavista kayttad omaa puhelintaan, yhdell& heistd on kaytos-
séan kaksi liittymé&a, joista toinen on pelkastadn koulukayttoon tarkoitettu. Kolmella
haastateltavalla on kaytdssaén joko tyopuhelin tai sitten puhelut hoituvat opettajanhuo-

neen puhelimella.

— — ja sitten totaa mulla on tydpuhelin nyt kaytdssa ja oli viime
vuonnakin, ni sité kautta tulee sitten laitettua niinku tekstiviesteja ja
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siis soitettua. Ja se tyopuhelin mulla on nyt silleen, ettd ma nyt pi-
dan sita kotonakin, et sen nyt saa tietysti ite paattaa, mutta pidan si-
ta kotonakin ja tota oon sanonu et saa soittaa ilta-aikaankin jos jo-
tain tulee. (Nainen 25 v. toinen ty6vuosi)

Omalla, joo mulla ei oo mitdan tyd[puhelinta]...muutama on hom-
mannu, hommannu tavallaan jonku prepaidin minka ne laittaa sitte
jonnekki verotukseen tai jotain... Et koulu ei kylla maksa mut se ve-
rotuksen kautta saa mut ma aattelin et se on niin vahaista [puheli-
men kaytto]...(Nainen 24 v. ensimmaéinen tyGvuosi)

Mul on kannykkanumero tuolla koulun Kkotisivuilla-- (Mies 47v.
18.ty6vuosi)

Olen tehny semmosen linjauksen, et ma en anna mun henkilokoh-
taista puhelinnumeroo. (Nainen 51v. n.28. ty6vuosi)

Vanhempainillat ja vanhempainvartit kuuluvat laheisesti haastattelemiemme

opettajien yhteistyohon, kuten myds Blombergin (2008) tutkimuksessa nousi esiin.

Yhdeksén haastateltavistamme mainitsi vanhempainvartit, vanhempaintuokiot,
vanhempaintapaamiset, tutustumiskeskustelut tai arviointikeskustelut yhteistydmuotona.
Niité jarjestetadn kerran tai kaksi kertaa vuodessa. YKksi opettajista ei jarjestéd niita joka
vuosi. Yksi opettajista mainitsee, ettd joka vuosi on vanhempia, jotka eivét saavu pai-
kalle tapaamisiin.

Mut tosiaan nii vanhempainvartit mullon niinku syksylla ja kevaal-
14....(Nainen 29 v. ensimmaéinen tydvuosi)

— — mutta mé& oon pitéany yhen vanhempainillan kaikille ja sitte syk-
sylla pidin vanhempainvartit, johon méa oon kutsunu... (Nainen 24 v.
ensimmainen tyévuosi)

--en ma oot niitd [vanhempainvartteja] sit enda kevaalla pitany.
(Nainen 53v. 15. tyévuosi)

--En, en oo pitéany joka vuosi [vanhempainvartteja]... Etta, vahén
tarpeen mukaan-- (Nainen 55v. 24. tyévuosi)
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Vanhempainillat yhteistyémuotona mainitsi seitseman haastatelluista opettajis-
ta. Vanhempainiltoja jarjestetddn yleensa kerran vuodessa. Ne ovat joko koko koulun
yhteisi& tilaisuuksia tai sitten vain oman luokan kesken jérjestettyjd. Kaksi kokeneista
opettajista kertoi jarjestdvansa joskus hieman perinteisesta poikkeavia vanhempainilto-
ja. Toinen heista kertoi jarjestavansa oppilaiden kanssa vanhemmille ohjelmaa ja toinen

kertoi vanhempien jarjestavan yhteista tekemisté oppilaille ja vanhemmille.

--No tuotaa joinakin vuosina sitten kun jos ma oon neljakin vuotta
vieny samaa luokkaa niin me ollaan pidetty tuotaa oppilaitten kans-
sa vanhempainilta yks tai kaks oppilaille viimeiseina vuosina ettd ne
[oppilaat] valmistaa jotain pienté ohjelmaa esittavat nayttavét jotkut
animaatiot jotka ne on tehny aikéntunnilla ja talla tavalla et se on
oppilaista hirveen hauskaa ku saa vahan pyytda vanhempia lasna.
(Nainen 55v. 33. tyévuosi)

--viimeks meita tais olla, olikohan nyt nelja itia ja mina. Sit me
mietittiin, et mitahan me tehdaan. Okei, no joku sano, et mites men-
n&anko perhepuistoon, mennaén. Nii sen ei tarvi olla niin iso juttu,
mut se on lapsille hirveen tarkee, etta ne tapaa niinku vapaa-
aikana yhdessa ja vanhemmat on mukana ja... --Ja sitte, nii ja sitte
et, ma en, ma en haluu semmostakaan niinku mallia antaa vanhem-
mille, ettd joo tulkaa, ope jarjestaa... (Nainen 51v. n.28 tydvuosi)

Kahdenkeskiset keskustelutuokiot nahtiin vanhempainiltoja tarkedmpind yh-
teistydmuotoina, sillda vanhempainiltoihin eivét kaikki vanhemmat valttdmatta edes osal-

listu.

Ei ne [vanhemmat] ainakaan sita [yhteisty6td] toivo sillai niinkun
enempdaa... Se ny nakyy ihan vanhempainilloissa. Vanhempainvartit
kyll& nyt niinkun... Kylla niihin on tullu aina kaikki... Ja ma uskon
ettd ne nahdaan niinku aika positiivisina, etta, etta edes kerran vuo-
dessa kerrotaan mita taalla tapahtuu. (Mies 29 v. neljas tyévuosi)

--et vanhempainiltaa ma en sitte pitany koska ma koen jotenki ku taa
oli mulle vieras ryhma nii ma jotenki halusin niinku saada heti sen
niinku kontaktin niihin jokaiseen vanhempaan...(Nainen 29 v. en-
simmadinen tyovuosi)

Vanhempainillat on sellasia tuota niin... Ett siell& sitte tota justiin et
ensinndkaan sinne ei... Tai se pitda paikkansa mita saa lukea et sin-
ne ei tuu ne vanhemmat joittenka toivois sinne tulevan ja sitten tuota
niin ni sitten saa puhua ku Runebergi sielld ja kukaan ei kysy mitdan
ja sitten ku lopetttaa tilaisuuden ni sitte mulla ois véhéan asiaa ja nii-
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ta voi olla kymmenen vanhempaa odottamassa ettd mullakin ois vie-
14 sité asiaa.(Nainen 53v. 15. tydvuosi)

Kasvokkain tapaaminen koettiin tarkeéksi yhteistyon sujumisen kannalta. Yh-
teistyd koettiin helpommaksi, kun vanhemmat oli edes kerran nahty kasvokkain. Yksi
opettajista kertoi vanhempainvarttien vievén paljon aikaa, vaikka kokeekin ne tarkeéna

yhteistyémuotona.

Etta tota mun mielesté se oli ihan kiva ettd naki heti niinkun mahol-
lisimman pian vanhemmat ettd tota sit se yhteydenpito oli helpom-
paa ettd ma tiesin niinkun kelle ma soitan tai kelle mé tekstaan tai
kelle m& s&hkopostia. (Nainen 25 v. kolmas tyovuosi)

Jos ei vanhempia koskaan tapais niin orpoa sekin olis ettéa ei se
niinkaan vois menna. (Nainen 55v. 33. tyévuosi)

Paikan paalla kasvokkain keskustelut on musta todella, tarkei-
t4.(Nainen 51v. 28.tyovuosi)

Nii ja se on niinku kasvokkain aina hirveen paljo helpompi. (Nainen
51v. 28.tyovuosi)

Kolme haastateltavista kayttdd yhteydenpitovélineend reissuvihkoa ja kaksi
sédhkdpostia. Tama eroaa Kinnusen ja Viitalan (2008) tutkimuksesta, jossa juuri sdéhko-
posti koettiin padasialliseksi yhteistydvalineeksi. Yksi opettajista mainitsee myds "lau-
antaity6pdivan”, johon vanhemmat on kutsuttu mukaan. Tatd voi verrata Forbomin
(2003) mainitsemaan avoimien ovien paivaan. Yksi opettajista kertoo koululla jarjestet-
tavasta kodin ja koulun péivasta, jolloin perheille jarjestetadn koululla ohjelmaa. Lisaksi
yksi opettajista kertoo kutsuvansa vanhempia luokkaan seuraamaan opetusta ja myos
osallistumaan opetukseen. Kaksi opettajaa kertoo myds kirjeistd, joita l&hettad tietyin
valiajoin koteihin kertoakseen koulunk&ynnistd. Yhteenveto opettajien vastauksista on

esitetty taulukossa 2.



TAULUKKO 2 Opettajien kayttdmat yhteistyémuodot ja -vélineet

Opettajan kuvaus

Y hteistydmuodot ja —valineet

Nuori opettaja: 29 -vuotias nainen.

Ensimmadinen tyévuosi.

- Reissuvihko ja oma puhelin paéasialliset valineet

- Vanhempainvartit kaksi kertaa vuodessa + muut
tapaamiset tarvittaessa

Nuori opettaja: 28 -vuotias nainen.

Kolmas tydvuosi.

- Wilma paaasiallinen valine

e Koulun yhteinen linja

- Puhelin harvoin kaytdssa (opettajainhuoneen
puhelin)

- Vanhempainillat
-Vanhemmat kutsuttu lauantaitydpdivané koululle

Nuori opettaja: 25 -vuotias nainen.

Toinen tydvuosi.

- Séhkdposti ja tydpuhelin paaasialliset valineet

- Wilma kaytdssa lahinna poissaolojen merkitsemi-
seen

-Vanhemmat tuoneet lapsensa ensimmaisend pai-
vana kouluun (1. luokan opettaja), jolloin opettaja
on kertonut yleista tietoa koulunkaynnista.

- Vanhempainvartit lukuvuoden alkupuolella

Nuori opettaja; 29 -vuotias mies.
Neljas tyévuosi.

- Kirjalliset viestit ja Helmi padasialliset valineet

- Erityistapauksissa oma puhelin (kaksi liittymaa,
joista toinen koulukayttoon)

- Vanhempainvartit kerran vuodessa

- Vanhempainillat

Nuori opettaja: 24 -vuotias nainen.

Ensimmadinen ty6vuosi.

- Wilma pééaasiallinen valine

- Oma puhelin erityistapauksissa (sairastumiset,
riitatilanteet oppilaiden kesken,

- Vanhempainvartit kaksi kertaa vuodessa, antanut
vanhemmille mahdollisuuden myés Wilman kautta
lahetettdvaan kirjalliseen tiivistelmaén lapsesta

- Vanhempainillat kerran vuodessa

Kokenut opettaja: 50 -vuotias nai-
nen. 24. tyévuosi.

- Wilma pééasiallinen valine
- Reissuvihko, puhelin (vaikeissa tilanteissa)

- Vanhempaintapaamiset (ei joka vuosi)
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- Vanhempainillat

Kokenut opettaja; 53 -vuotias nai-
nen. 15. tyGvuosi.

- Reissuvihko, puhelin ja sahkdposti padasialliset
vélineet

- Wilma (ei aktiivisesti k&ytdssa)
- Vanhempaintuokiot (kerran vuodessa)
- Reissukirjeet (kerran kahdessa kuukaudessa)

- Vanhempainillat (joskus koko koulu, ensimmai-
sen luokan oppilailla oma)

Kokenut opettaja; 55 -vuotias nai-
nen. 33. tyGvuosi.

- Wilma paaasiallinen valine
- Puhelin
- Vanhempainvartit

- Vanhempainillat (joskus my®és niin, etta oppilai-
den kanssa jarjestetadn vanhemmille ohjelmaa)

Kokenut opettaja: 47-vuotias mies.

18. tyovuosi.

- Wilma pééasiallinen valine

- Hankalammissa tapauksissa yhteys puhelimitse
- Vanhempainvartit kerran vuodessa

- Vanhempainillat

- Kodin ja koulun péiva (koko perheelle jérjestet-
tya ohjelmaa)

Kokenut opettaja: 51 -vuotias nai-
nen. n. 28. tyGvuosi.

- Wilma péé&asiallinen valine
- Puhelin haastavammissa tapauksissa (ei oma)
- Kotikirje kerran kuukaudessa

- Tutustumiskeskustelut uuden luokan vanhempien
kanssa

- Arviointikeskustelut kerran vuodessa

- Vanhempien jarjestdmia tapahtumia (kuten lahjo-
jen paketoimista joulun alla, perheiden yhteinen
retki)

- Kutsuu vanhempia myos luokkaan seuraamaan
opetusta
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Opettajien kokemuksia yhteistyosta

8.2.1 Opettajien perusteluja kaytetyille valineille

Opettajien perustelut kayttamilleen vélineille vaihtelevat paljon. Valintoja perustellaan

joko niiden toimivuudella, koulun yhteiselld linjalla tai vanhempien toiveilla. Yhdell&

opettajalla saattoi olla myds useampia perusteluja kayttamilleen valineille.

Kéytossa olevien yhteistydvalineiden helppous, nopeus tai selkeys mainitaan

seitsemasséa haastattelussa.

Tekstiviestit on aika katevid, koska ne saa niinkun heti ja ne on niin-
kun et jos on joku pikkuasia on. (Nainen 25 v. toinen ty6vuosi)

Wilma on tosi selkee. Ma tykkaan siitd. (Nainen 28 v. kolmas tyo-
VUuosi)

Etta nyt joku tekstiviesti, sahkdposti, ja nama Wilma -viestit on niin-
ku, tavallansa menevéat nopeammin perille ja, ja sitte, jo-, joskus sel-
lasia ka-, katevampi&. (Nainen 50v. 24.tyévuosi)

Joo Wilma se on mulle sopinu ettd ma tuota huomaan ettd ma ista-
han kotonaki viel& sitte myoh&an illalla vasta vie-, vield joitakuita...
Et se on tullu hyvaksi avuksi reissuvihot oli aika ty6laita kun ne piti
kaikille erikseen kirjottaa ja tuotaa siind meni aikaa sitte se muotoi-
lu etté& miten mé tan sanon ja oho nyt ma ehka sanoin tan vaha huo-
nosti Wilmassa sen voi aina korjata--."(Nainen 50v. 24.ty6vuosi

Kolmella opettajalla yhteistyokayténteiden takana oli koulun yhteinen linja.

Kummassakin koulussa oli yhteisesti sovittu Wilman kaytosta yhteistyovalineena.

Se on mun mielesta tavallaan koulusta tullu... Et mulle heti sanottiin
sillon et meillon t&a Wilma kaytossa, et tata kylla yleensa kaytetaan,
ettd tottakai saat kdyttda niinku jos haluat jonku reissuvihon rep-
puun tai muuta — — (Nainen 24 v. ensimmainen ty6vuosi)

Kolme opettajista pitéa tarkednd vanhempien huomioimista yhteistyovalineiden

suunnittelussa. Myos Cantellin (2011) tutkimuksessa opettajat pitavat tarkeind yhteis-

tydmuotojen sopimista alussa, mik& voi heiddn mukaansa vahentda vanhempien passii-

visuutta.
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— — ottaa niinku ne tavat kayttoon mitka niinkun vanhemmatkin koee
niinkun helpoimmaks et siitéa ei tuu sit niille kans liikaa vaivaa.
(Nainen 25 v. toinen tyovuosi)

— — ja oon sanonu kyll& vanhemmillekki, ettd jos, sanoin heti sield
vanhempainillas,ettd jos jotaki niinku ahdistaa tama tietokoneen
kaytto tai... Ei oo mahdollista nii ilmottaa vaan mulle nii ma voin
laittaa tekstiviestilla tai m& voin laittaa ihan paperiversion... (Nai-
nen 24 v. ensimmainen tyévuosi)

Mun mielesta hyvin kuvaavaa on se reissuvihon kohalla et ykskin &i-
ti sano jonka oppilas on nyt...Lapsi on nyt viidennelld ettd tota
60mm han lukoo sitd reissuvihkoo samalla kun han keittdd puuroa
etta sitte sinne tietokoneelle pitd4 niinkun mennd ja mink& oon tuos
kollegoitten puheesta huomannu ni ne Wilma tunnukset niité on aika
usein tehdaan uusia ku ne on hukas. (Nainen 53v. 15. tyévuosi)

8.2.2 Yhteisty6hon liittyvia tunteita

Haastatteluista nousi esiin monenlaisia opettajien kokemia tunteita. Lahes kaikissa haas-
tatteluissa (8/10) mainittiin etenkin uran alussa vanhempien kohtaamiseen liittyva epé-
varmuus tai jannittdminen, joka nousi esiin myds Nymanin ja Ruohotie-Lyhdyn (2008)
tekeméssa tutkimuksessa koskien nuorten kieltenopettajien tunteita. Varsinkin ensim-
mainen yhteydenotto kotiin oli koettu hyvin jannittavana.

Ni kyl se jannitti, et just se et miten vanhemmat sit reagoi siihen vies-
tiin. Ja kyl ma muistan sen ensimmaisen vanhempainillanki ku ma
kiersin.. ma kiersin kolmos- ja nelosluokkien vanhempainillat ihan
vaan esittaytymassa. Ni ni tota kylla se jannitti tosi paljon menna
sinne vanhempien eteen kertomaan et miké on mun opetustyyli ja mi-
td ma painotan enkunopetuksessa. Kyl se on haastavaa. (Nainen 28
v. kolmas tydvuosi)

Kylla ma muistan ma hirveen tarkasti kirjotin joka ainoasta oppi-
laasta paniikis ylos etukateen et mites jos mullei riité aika tai mita
jos ne ei puhu ja mites jos ne kysyy vaikeita ja.. tavallaan... et kylld
se oli tosi, tosi jannittdvd se, ensimmdinen kohtaaminen... (Nainen
24 v. ensimmainen tydvuosi)

--m& muistan sellasen hetken, jollon mé& niinku tunsin itteni tosi ko-
kemattomaksi ja onnettomaksi (nauraa). Opettajaksi. Oli. O6 se oli
tassa koulussa itseasias ei ollu varmaankaan ensimmdainen vanhem-
painilta, mink& pidin mut se oli niité ensimmaisia... Ja mulla oli eka-
luokka... Ja tota, oli vanhempainilta ja sit ne istuu siind aivan hil-
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jaa... Ja mulla oli sellanen olo et mikd mé& oon niinkun sanomaan mi-
taan teidn lapsesta. Mullei oo itellani lapsia, ma oon nuori, ne aatte-
li varmaan minustakin, ettd ompa nuori, mitéhan toi tietda... Mulloli
niinku hetken semmonen olo, ettd ma en selvid téstd (naurahtaa).
(Nainen 51v. n.28. tyévuosi)

--aristelin ainakin joitakuita vanhempia alussa olin luullakseni aika
paljon epavarmempi ku oon nytten-- (Nainen 55v. 33.tydvuosi)

-- olihan se v&ha sellanen kiusallinen tilanne-- (Nainen 29v. 1. ty6-
vuosi)

Yhé& edelleen osalla opettajista jannittdmistd aiheutti muun muassa ikavien
viestien aiheuttamat mahdolliset negatiiviset reaktiot. YKksi opettajista kertoi myos ole-

vansa niin sanotusti varuillaan tiettyjen vanhempien kanssa.

--lahes aina luontevilta, mutta ei ihan aina kuitenkaan. --etti on jos-
kus vahan varuillaan ja sillon saattaa olla etté siella on taustalla just
joku kokemus ettad tassa on nyt vahan oltava varuillaan etta ei niinku
tuota tunnu siltd ettd oompa nyt niinku jollekin tutulle vaan tassa.
(Nainen 55v. 33.tydvuosi)

Yksi opettajista kertoi olevansa niin kiltti luonteeltaan, ettd joskus oman linjan
pitdminen vaativan tai voimakastahtoisen vanhemman kanssa tuntui vaikealta. Rasitta-
vaksi koettiin vanhempien liiallinen puuttuminen ja ylihuolehtivaisuus, joka nékyi esi-
merkiksi haluna vaikuttaa opetusjarjestelyihin liikuntatunnilla seké lapsen istumapaik-
kaan luokassa. Opettaja my0s koki, ettd ndma vanhemmat antavat lapsensa maaréata ko-
tona liikaa ja jaada kotiin ilman patevaa syytd. Yksi opettajista kertoi, ettd jotkut van-

hemmat yrittavat valilla tulla liikaa hanen reviirilleen, eli puuttua opetukseen.

Tuskastumista erdélle haastateltavista aiheuttivat vanhemmat, jotka eivat van-
hempainvartissa osallistu keskusteluun vaan antavat yksipuolisia vastauksia ilman pe-
rusteluita. My6s Koiranen (2005) mainitsee vanhempien valinpitdméattémyyden saatta-
van muodostua kodin ja koulun yhteistyon esteeksi. Haastattelemamme opettaja koki
keskustelut ndiden vanhempien kanssa hyvin yksipuoliseksi ja totesikin, etta olisi ha-

lunnut my6s vanhemmilta tietoa siit4, kuinka kotona asiat sujuvat.



Sit ma varaan puoli tuntia vanhempainvarttiin ja me ollaan viides
minuutis ma oon poléttany kaikki asiat taalla ja vanhemmilta ei 0o
tullu mitaén takasin.. (Nainen 24 v. ensimmainen tyovuosi)
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YhteistyGssa suurempia ongelmia kohdanneet haastateltavat kertoivat kohtaa-

miensa ongelmien vaikuttavan myos tyon ulkopuoliseen elaméan.

Kylld se on aika niinku pdivd pilalla jos niinku... jos se niin-
kun....Varsinkin jos se vanhempien kans se viestintd on perseel-
lddn...Kylld siind younetkin tota saa, saa... Ne menee, ne menee Sii-

na.(Mies 29 v. neljas tyovuosi)

--sillon niinku mielipahaahan siita tietenki tuloo ja sita miettii ja poh-

tii ja voin joskus jopa valavoo yollakin.

Ett4...Ne on kylla [ongelmatilanteet] semmosia juttuja monta kertaa
etta ku kevat koittaa ja paasoo lomaille ni miettii ett mitds tasté vuo-
desta jaa mieleen ni tuloo kylla se viela ensimmaisend mieleen etta
taa pitad kylla nollata ku se vield téssa vaiheessaki vahan pomppii
mielessa..-- Persoonavalineita kayttdd niin lujasti ettéa tuota niin--
yrittaa olla ystavallinen ja sitte jos kokee jollakin tavalla niinku koh-
tuuttomasti saavansa takkiin ni tuota nii se tulee kyll& hetkittain joskus
sellanenki hetki ettd miettii ettd hetkonen ettd josko maa oonki oikeesti

vaarassa... (Nainen 55v. 33.tydvuosi)

Yksi opettajista myos kertoi, ettd joskus ongelmatilanteet vanhempien kanssa

vaikuttavat myos siihen, miten opettaja suhtautuu lapseen. Han kertoo tallaisen tilanteet

olevan inhottava, ja vievén paljon energiaa.

Hyvéaa mieltd opettajille aiheutti vanhempien antama positiivinen palaute. Se

sai my6s mahdolliset pelot omasta osaamattomuudesta haihtumaan. Moni opettajista

kokeekin yhteydenotot tall&4 hetkella helppoina tai luontevina. Yhdelle opettajista van-

hempien kohtaaminen on aina tuntunut helpolta.

No ei niita [yhteydenottoja] silla tavalla jannita.--Etta silla tavalla ai-
ka helppoa, jaa niin on myos se jos, jos pitaa soittaa... Jostaki, asias-
ta, niin helppo on soittaa... Ei niinku, ei, ei sita tarvi jannittaa eika pe-

latd. (Nainen 50v. 24. tydvuosi)

--helppo on soittaa... (Nainen 50v. 24.tyévuosi)
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8.2.3 Vanhempien valilla havaittuja eroja

Kaikki haastatelluista opettajista kokivat vanhempien vélill4 olevan eroja. Nelja kertoi
naiden erojen ndkyvan muun muassa siind, miten helposti lapsen ongelmat huomataan
kotona tai kuinka ne hyvéksytédan. Yhden opettajan mukaan osa vanhemmista ei halua
uskoa omassa lapsessaan olevan mitdan vikaa, joten kun opettaja kertoo ongelmista ot-
tavat vanhemmat sen helposti itseensd. Yhteistydon sujuminen t&st4 eteenpéin riippuu
siitd, pystyvatkd vanhemmat hyvéksyméan asian. Cantell (2011) nimittd4 néaita van-
hempia lapsensa ongelmat kieltaviksi vanhemmiksi.

Sellasiaki vanhempia jotka...Jotka on vaha kykenemattdmia ottamaan
vastaan sitd ettd jos niinku oman lapsen kaytoksesta jotakin sanoo ni
tuota sit yleensa tai sit voi olla etté haetaan se syy sieltd naapurista--
(Nainen 55v. 33. tyovuosi)

Mutta sitte joskus on tullu jo véhan niinku ettd... On véhan jo kiellet-
tykin etté ei voi olla meidan lapsi ei millaan. (Mies 47v. 18. tydvuosi)

Erojen kerrottiin tulevan esiin myods yhteisten keskustelujen sujuvuudessa ja

niiden tuttavallisessa savyssa:

06 no totaa siis kylla siinakin tietysti ihmistuntemus ja sellanen kun
vanhempia tapaa ni sa saatat vaikka jollekin olla semmonen viralli-
semmin lahestyva jollekin vanhemmalle ja sitten jonkun vanhemman
kanssa sitten taas sa saatat pystya lahestymaan sité ehkd helpommin
et saattaa niissa silleen olla eroja ja mun mielesta se semmonen
niinku vahan et haistelee sita tilannetta, ettd miten kannattaa niin-
kun l&hestya. (Nainen 25 v. toinen ty6vuosi)

--no luonteenpiirteethan tekdd ne suurimmat erot etté tota nini mulla
voi olla vanhempi joka puhuu enemman ku mina vaikka mina nyt pu-
hun tarpeeksi niinku et se on sit semmosta tosi spontaania ja néin tai
sitten on niitd vanhempia et tota niin ni mullakin on yks semmonen
pariskunta josta isa ja aiti tuloo yhdessa ja aiti ei sano koskaan mi-
taan is& puhuu aina m& oon kokeillu esitta aitille kysymyksen kysyny
aitin etunimell& ja is& vastas siihenkin. (Nainen 53v. 15.ty6vuosi)

Vanhemmat voidaan l&hes jokaisen haastateltavan mukaan jaotella myds oppi-
laan kouluty6téd kohtaan osoitetun kiinnostuksen ja yhteydenottoaktiivisuuden perusteel-
la. Osa vanhemmista haluaa kdyda l&pi ja tietdé kaikki pienimmétkin asiat oppilaan kou-
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lunkdynnistd, kun taas osa vanhemmista aiheuttaa opettajalle aiemmin mainittua tuskas-
tumista vahéaisen kiinnostuksensa vuoksi. Yhden haastateltavan mukaan joka vuosi on

sellaisiakin vanhempia, jotka eivat saavu vanhempainvartteihin ollenkaan.

Siis se etta vaikka jos koulussa tapahtuu joku riita tai joku et joku
kayttaytyy huonosti ni ja laittaa sit siitd et ma yleensa laitan niin et
oon keskustellu téan oppilaan kanssa tasta ja tasta ja voisitteko viela
kotona ottaa niinku ottaa asian esiin. Ni toiset vanhemmat ei kuittaa
sithen mit&an et se menee sinne ja mé& en tiid onko keskusteltu vai ei
mut toisilt tulee sit se palaute et et hyva ko otit asian esille ja joo kyl-
ld keskustellaan tai keskusteltiin ja et et siin on semmonen toiset...
jotenkin ehkd ahkerammin on siind kontaktissa opettajaan vastailee
viesteihin tai soittaa koululle ja toiset sit véahan niinkun on vaan sii-
na ja ei tieda et miten siella kotona sit suhtaudutaan niihin. (Nainen
28 v. kolmas tyévuosi)

tai sitten ihan jopa sellasia ettd oliko tdn&an ruokana niin pinaatti-
keittoa vai porkkanaraastetta tai soitto heindkuun 26. paiva etta on-
ko lukujarjestys ett&4 onko se sitten niin etté niilla alkaa yhdeksalta
vai kahdeksalta tiistaiaamuisin. --tuntuu sitte etta onko siella kotona
mitédan muuta elamaa. (Nainen 53v. 15.tydvuosi)

Yksi vanhempia erotteleva tekija on se, millaisia odotuksia he asettavat koulul-
le. Varsinkin lapsen vaikeuksien hoitamisessa vanhempien odotukset ongelman hoita-
misesta vaikuttavat opettajan ja vanhempien véliseen viestintddn. Osa haastateltavista
koki erojen nakyvan myds vanhempien tarpeessa puuttua lapsensa koulunkayntiin. Lap-
sensa koulunkayntiin liiaksi puuttuvia vanhempia Cantell (2011) nimittaa yliaktiivisiksi
vanhemmiksi, kun taas valinpitamattomat vanhemmat eivat ole juurikaan kiinnostuneita

lapsensa koulunk&ynnisté.

Liikuntatunnithan on hyvin.. hyvin semmonen, et toisilla vanhemmil-
la on semmonen suhtautuminen, ettd ei se nyt oo niin valia et sialta
voi olla pois jos vahanki on niinku.. pikkasenki on jotain.. ja toiset
vanhemmat ei sitten niinku.. puutu millaan tavalla niinku, eta lapsi
menee joka, joka paikkaan mihin pitdakin.. (Nainen 29 v. ensimmai-
nen tyévuosi)

--yhen kerran muistan etté on ollu sellanen jolla on tullu kymmenen
ideaa taskusta ettd kuule nyt sun pitda ruveta téan luokan kaa teke-
maan niin ja noin elikk& ma jollain tavalla pikkusen niinkun ajatte-
lin ettéd hanelld on han haluais siind itse olla tavallaan semmonen
yks toimia. (Nainen 55v. 33.ty6vuosi)
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8.2.4 Vanhempien suhtautuminen opettajaan

Yhté lukuun ottamatta jokainen opettaja koki vanhempien suhtautuvan haneen pééosin
positiivisesti. Vanhempien Kerrottiin kuuntelevan opettajaa ja olevan iloisia siitd, etta
esimerkiksi kaytoshéairidihin on puututtu. Opettajat kertoivat my6ds vanhempien arvosta-

van heité ja luottavan heidén ratkaisuihinsa.

No varmaan, paéasiallisesti siis positiivisesti. (Mies 29v. 4.tydvuosi)

--mé luulen, ettd useimmat vanhemmat kyll& arvostaa koulua... Ja, ja
sanovat esimerkiksi omalle lapselleen, ettd, ettd opettajaa taytyy us-
koa... Etta, ettd ma luulen ettéd meidéan koulun oppilaitten huoltajat on,
on niinkun opettajan tyén tukena. Etta en, en muista montaakaan ti-
lannetta, ettd olis oltu eri linjoilla jossaki kasvatustilanteessa tai, tai
sellaisessa. (Nainen 50v. 24. tyévuosi)

Kai ne nyt luottaa kun kuitenkin taytyy sanoo ettéa aika harvoin tulee
niita yhteydenottoja kotoapéin. (Mies 47v. 18.tyévuosi)

On toki tullu sit semmosia tilanteita, ettd niinkun on saattanu joku
saattanu kysya, ettd miten siel& luokassa nyt menee ja véha siih-, mut
ma en oo kokenu sita silla tavalla et se ois niinku semmonen, et etk
sd parjaa niitten kanssa, semmonen kysymys. (Nainen 51v. n.28. ty6-
VUuosi)

Kaksi nuorta ja kaksi kokenutta opettajaa puhuivat idn ja kokemuksen vaiku-
tuksesta vanhempien suhtautumiseen. Kokeneet opettajat kertoivat pitkdn kokemuksen
vaikuttavan positiivisesti vanhempien arvostukseen ja ratkaisuihin. Nuorista opettajista
yksi puhui vanhempien pitévén siité, ettd han on nuori opettaja ja toinen arveli joidenkin

vanhempien epdilevan hdnen ammattitaitoaan nuoren ian vuoksi.

Ne suhtautuu talla hetkella niinku kokeneeseen opettajaan. (naures-
kelee). Et tota, kyl m& huomaan, ettd, et tuota niin...Mmm... Kun on
opettajalla ikda niin, niin ei ne hirveesti enda kyseenalaista niita
mun juttuja.(Nainen 51v. n.28. tyévuosi)

Toki joillaki vanhemmillaha voi olla se ikd, et ”Ku toi on niin nuori
nii mitd se ny mistddn mitddn tietdd”. (Nainen 29 v. ensimmainen
tydvuosi)
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— — et huomas et vanhemmat kylla keskustelee keskenaédn opettajasta
ja siitd minkalainen opettaja on. Ja totaa 66 mun mielesta sillon oli
niinkun tosi postitiivinen vastaanotto ja ne tykkas niinkun et on nuori
opettaja. (Nainen 25 v. toinen tyévuosi)

Yksi kokeneista opettajista kertoo, ettei tiedd tykkaavatkd vanhemmat hénesta,
mutta lisd&d myos, ettei huonoakaan palautetta juuri ole tullut. Hanen mukaansa useim-
mat vanhemmat vaikuttavat suhtautuvan haneen asiallisesti ja vélittomaésti. Han kuiten-
kin korostaa tietdvansa, etteivat kaikki vanhemmat hdnesta pidad. Tdman opettajan mu-
kaan on térked tiedostaa tdma seikka. YKksi kokeneista opettajista kertoo vanhempien
myo0s ajattelevan hénen jaksamistaan ja tiedostavan, miten paljon opettajalla on toité.

8.2.5 Yhteistyossa koettuja ongelmia

Suurin osa haastateltavista (8/10 haastateltavasta) koki, etté isoja ongelmia yhteistydssé
ei ollut juurikaan ilmennyt. Ongelmista kysyttdessa he kertoivat yksittaisisté tapauksis-
ta, joita eivét kuitenkaan kokeneet suoranaisesti ongelmiksi. Naissa tilanteissa erimieli-
syyksia vanhempien kanssa oli ilmennyt oppilaan luokalle jattamisté tai kéytosta koske-

vissa asioissa.

Viime kevat oli ehk& semmonen et ei siindkdan ollu mitédan niinkun
riitoja mutta erimielisyyksia siita se oli tammdnen tilanne et yks op-
pilas 60 oli jadmassa luokalleen et sen pitdis kerrata ensimmainen
luokka ja siitd kaytiin sit paljon niinku tavattiin vanhempien kaa
varmaan kaks tai kolme kertaa kaytiin puhelinkeskusteluja --- et sii-
na oli erimielisyyttd et vanhemmat ei ois niinku halunnu et lapsi ker-
taa luokan. (Nainen 25v. toinen tyovuosi)

Et et yks semmonen tiukka tilanne oli oli syksylla oppilaan valehte-
lusta et kun &idin kaa pitkaan keskusteltiin et puhuuko poika totta vai
ei et ku toiset sanoo toista ja poika sanoo toista mut sekin oli mun
mielesta se tilanne meni tosi hyvin niinkun aidinkin kannalt et hén
niinkun ymmars et mité taalla koulussa tapahtuu ja mité taas koton.
Et ei oo kylla ollu mitdédn semmosta erikoisen haastavaa tilannetta.
(Nainen 28v. kolmas ty6vuosi)

Joo, no.. siis kylla. Onhan naita siis tallasia, jotka on sitd mielta, etta
ei minun lapseni.. kdyttaydy néin. Ettd han on kou- kotona ihan kiltti
ja ei koskaan puhu toisille rumia eik& koskaan kiroile eik&.. Niinkun
et ei, ei suostu ndkemaan eikd kuulemaan sitd, miten lapsi kayttaytyy
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jossain muualla. - - semmosissa on joskus ollu vuosien mittaan na-
kemyseroja, etta.. (Nainen 51v., 28. tyévuosi)

Néiden liséksi yksi opettaja kertoi erddn lukemisvaikeuksista kdrsineen oppi-
laan &idin ottaneen hdneen yhteyttd, koska hanesta tuntui, ettd oppilaalle annetaan liikaa
tehtdvaad kotiin. Erimielisyydet johtuivat opettajan mukaan siitd, ettd hdnen mielestaéan
aiti ei oman puutteellisen jaksamisensa vuoksi ymmartényt kotitehtavien tarkeytta lap-
sen lukemaan oppimiselle. Kaksi opettajista taas mainitsi erimielisyyksia aiheutuneen

litan médrailevistd ja opettajan “tontille” tunkeutuvista vanhemmista.

Vain yksi haastateltavista vastasi myontavasti kysyttdessa mahdollisista on-
gelmista ja koki, ettd ndma ongelmat olivat muutakin kuin vain pienid yksittaistapauk-
sia. Han mainitsi maahanmuuttajataustaisen perheen, jonka pojalla oli ongelmia muitten
oppilaitten kanssa. Perhe vaikutti hyvin yhteistyohaluiselta, mutta muutosta ei kuiten-
kaan tapahtunut. Opettaja arveli tdimén johtuvan kyseisessa kulttuurissa vallalla olevista
tavoista keskustella aikuisten kesken. Han kertoi ongelmia aiheutuvan myos opettajan ja
vanhempien erilaisista ndkemyksista siitd, kuinka koulussa ollaan ja millaista on tasa-
vertainen kohtelu. Lisaksi kolme opettajaa mainitsi ongelmista kysyttdessa nakemys- ja

asenne-erot vanhemman ja opettajan valilla.

Mut mé& oon vahan kokenu, ettd se on pohjalla jo semmonen néke-
mysero.ja semmonen niinku, miten me taalla koulussa ollaan, tai mi-
nad naen taalla koulussa sen, se olemisen ja kayttaytymisen.. Toisaal-
ta sitten kotona taas.. He eivat naa sitd semmosena ongelman... Elik-
k& se on niinku pohjiltaan jo..Jo niin eriliaset ndkemykset ettd.. Et4a
vaikka valilla ollaan niinku periaatteessahyvissa valeissa ja niinku
keskustellaan asioista nii sitte ne ndkodjaan menee aina valilla taas
poikki. (Mies 29v. neljas tydvuosi)

Ja sitte joskus on ollu joku téllanne, téllanen a-asenne-ero. Siind etta
tuota.. meidan koulun kanta on se, ettd, ettd taalla ei saa lyoda ke-
taan. Niin sitten ma muistan, ettd joskus jonkun, jonkun oppilaan isa
oli niinkun, ettd han opettaa kylla, ettd senkun lyét takasin jos joku
sua lyd. (Nainen 50v, 24.ty6vuosi)

Ongelmien todettiin useimmiten johtuneen véarinkasityksist4 joko siing, kuin-
ka lapsi on koulussa tapahtuneet asiat kertonut tai kuinka vanhemmat ovat asian ym-

martaneet.
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-- muutamas tapaukses ollu niinkun selkee ristiriita siind mita taalla
on tapahtunu ja sitte ettd miten se tieto on kotona.. kotona tuota niiin
joko kerrottu tai b) miten vanhemmat on sen ymmartaneetja siita

ne ongelmat on sitte tullu. ( Mies 47v. 18.ty6vuosi)

-ja monta kertaa niinku m& oon aiemmin sanonu ni joku pieni vaarinkasitys
siellla kotona laukasoo sitten jonkun sellasen (vihainen puhelinsoitto

oppilaan iséltd) (Nainen 53v. 15.tyévuosi)

Ei mulla ainakaan oo ollu (muita kuin vaarinkasityksia) et kylla ne
on lahinna.. ei noista opillisista asioista eika tollasista niista ei kylla
tuu oikeestaan koskaan (ongelmia). (Mies 47v. 18.tyovuosi)

Seitsemédn kymmenestd haastateltavasta kertoi erimielisyyksien ratkenneen ja
yhteistyon jatkuneen hyvassa hengessa. Haastateltavista kolme mainitsi myos kuulleen-
sa kauhutarinoita vaikeista vanhemmista, joita omalle kohdalle ei kuitenkaan vield ollut
sattunut. Yksi haastateltavista totesi vanhempienkin olevan ihan tavallisia ihmisi4, joi-

den kanssa parjaa olemalla joustava.

Ettd, oomma aika helpolla paassy, ettd oomma kuullu kauhutarinoi-
ta jostain vanhemmista, jotka tavallaan pommittaa sua iltasin yo-
myohalle asti tai jotai muuta ni ei ollenkaan.. (Nainen 24v. ensim-
mainen tyévuosi)

Ja totaa téand vuonna taas sitten mua kans peloteltiin aluks ettd van-
hemmat saattaa olla tuolla kylalla niinkun vaikeita tai talleen mut
tota mun mielesta sekin riippuu paljon et minkélainen sa ite oot.
(Nainen 25v. toinen tydvuosi)

- - et niinku eika heti niinku teilaa niitten ehotuksia ja semmosia et
on semmonen niinku on sitd vastavuorosuutta ja pystyy olemaan
joustava et ei vaan niinku ettd ma olin aatellu néin ja ja ma teen nyt
ndin... vaan et kuuntelis myos niitd vanhempia.Mun mielesta silla
paasee aika pitkalle. (Nainen 25v. toinen tyévuosi)

- neki on ne tilanteet mit& on tullu ni ratkastu siind sitte saman tien
soittamalla et ei siin& niinku oo sitte jaany tuskin puolin eiké toisin
ettd.. (Mies 47v. 18.tydvuosi)

Kaksi haastateltavista koki myds avioeron olevan joskus yhteisty6ta hankaloit-

tava tekija, silla joissain tapauksissa vanhemmat eivat halua tulla tapaamaan opettajaa
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samaan aikaan. Opettaja ei saa mydskaan kertoa oppilasta koskevia asioita toiselle van-

hemmista, ellei heill& ole yhteishuoltajuutta.

Puolet haastateltavista koki Kirjallisten viestien aiheuttavan ongelmia yhteis-

tyohon tulkintaerojen seké kirjallisen viestin ’helppouden” vuoksi.

Kirjottamalla on paljon helpompi ja siell& sitte monesti tulee niinkun
nyt on tullu muutaman kerran ettd on menty jo vahan niinkun asiattomuuksiin.
(Mies 47v. 18.tydvuosi)

8.2.6 Yhteistyohon saatu tuki

Monet haastateltavistamme kertoivat saaneensa liian véhén tukea kodin ja koulun vali-
seen yhteistydohon. Kun kysyimme, misté opettajat ovat saaneet valineitd kodin ja kou-
lun yhteistyohon, he kertoivat koulutuksesta, tydyhteisosta ja tyokokemuksen tuomasta
kokemuksesta.

Koulutuksesta saadun tuen méaré koettiin melko vahdiseksi. Osa haasta-
teltavista muisti kuitenkin, ettd kodin ja koulun vélisesta yhteistyosté oli puhuttu ja saa-

tu ehkd myos jonkinlaista tukea tai neuvoja omaan ty6hon.

--koulutukses meille sanottiin, ettéd ottakaa ihmees niinku tyapuhelin
ja laittakaa ne kellonajat ettd koska saa soittaa ettei tuu sitte naita
yheksan, kymmenen aikaan illalla puheluita... (Nainen 29v. ensim-
mainen tyévuosi)

-- se keskustelu, tda palautteen anto, nii se on tullu ehka sit koulu-
tuksesta...(Nainen 29v. ensimmainen tyévuosi)

Kyll& m& muistan joskus, et jossain tAmmdsis mita naité tutoriaaleja
vai mita naita keskustelujuttuja niin siela just kaytiin tata etta, et sit-
ten vanhempi oli tulostellu opettajan lahettdmaé viestia ja pelotel-
tiin tavallaan silla et olkaa tarkkoja mité kirjotatte ja... -- Ainahan
niitd pelotellaan jollain lakijutuilla (naureskelee)-- (Nainen 24v. en-
simmaéinen tyévuosi)

Me ty6skenneltiin pienryhmissé ni siel me oikeesti harjoteltiin ihan
niinkun draaman kautta niita tilanteita et oli t4ssé on nyt opettaja ja
sul on néaa asiat pitad kayda ja tos on aiti ja ...et siella kylla harjo-
teltiin enemman mut kylla mut kyll& ois ehk& vielkii voinu
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harjotella enemman -- niin kylla siit oli hyotyy et oikeesti
mietitaan et miten...miten kerrotaan niit asioita ja minka-
laisin sanoin ja.. (Nainen 28v. kolmas tyovuosi)

Toiset taas kertoivat, etteivat olleet saaneet minkaanlaista tukea kodin ja kou-
lun véliseen yhteistyéhon koulutuksesta.

Ja totaa en méa esimerkiks oo miettiny et meilla ois vaikka koulutuk-
sessa niinkun kerrottu vaikka tosi tarkkaan et miten kannattaa pitaa
yhteytta tai mitk& on hyvét valineet siihen-- (Nainen 25v. toinen tyo-
Vuosi)

Ei, ei siis, ei varmaankaan sanallakaan kaheksankytluvulla, tainno,
mutta siis niin, etta siita ois jadny jotain sellasta katta pitempaa.
(Nainen 51v. 28. tyévuosi)

Katkelma 29 -vuotiaan miesopettajan haastattelusta, jolla on neljas tydvuosi

meneillaan:

E: Koetko sa et s& oot saanu tarpeeks valineita tahan kodin ja kou-
lun véliseen yhteistyéhdn?

H: En ole. Etta koulutushan nyt ei ainakaan siihen tarjoa ei yhtaan
mitaan... Ma oon kayny muutamia semmosia lisékoulutuksia... No ne
on semmosia ajatuksia herattavia...

Suurin osa opettajista kertoi saaneensa paljon tukea yhteistydhon tydyhteisosta.

Tyoyhteist antaa vinkkeja ja tukea... Hyvin on antanu joka paikassa,
etté se on ollu ehka se, se isoin apu, ettd kokeneemmilta kollegoilta
on voinu niinkun kysya, miten ma voisin tehda ja ne kuvailee sitten
niitd myds omia tilanteitaan mit&, mit& vaan niinkun aina on... Niit&
ongelmatilanteita ndyttaisi niinkun...Olevan kaikilla ja aina...(Mies
29v. neljas tydvuosi)

-- me puhutaan oppilaasta ihan kaikki yhteen et tehdaén yhteisia
havaintoja siind et mun mielestése ois kauhiaa jos sita ei vois tehda
missaan etté - - sit ne kollegat on niinku tos se.. (tuki). (Nainen 53v.
15.ty6évuosi)
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Yksi haastateltava kertoi vanhempainillasta, joka pidettiin lukuvuoden alussa
kaikille ensimmaisten luokkien vanhemmille yhteisesti ja jonka kolme opettajaa yhdes-
sé suunnittelivat. Han koki tdmén auttaneen yhteistyon aloittamisessa uutena opettajana.

-- ja me suunniteltiin jo vaha et mitd me puhutaan luokissa, ja ma
pystyin kysyd, ettd mitd te ootte viime vuonna puhunu ja apua, apua,
apua nii, oli hyva et sai sit sité tukea nailta kollegoilta nii... (Nainen
24v. ensimmainen tyovuosi)

TyOyhteison tuesta kysyttdesséd erds 28 -vuotias naisopettaja, jolla on kolmas

tyévuosi meneilldan vastasi ndin:

Kylla saan. Et m& oon mun mielesta tosi hyvin sopeutunu ténne ja
varsinkin niinku X-luokkien opettajat nii heilté voi aina kysyy apuu
ja on myos muitakin. Et ei tunnu silt& et pitais niinkun yksin, yksin
jéada et sit jos tulee joku ongelma niin kylla voi kysyy. Mut se se on
toisaalta aika paljon luonnekin kysymys et asennoituu niin et kysyn
apua.

Moni opettajista myods kertoi oppineensa parhaiten kaytannon kautta. Osa myos
kyseenalaisti voiko kodin ja koulun vélistd yhteisty6td edes oppia mistaan, silla oma

persoona on niin keskeisessé osassa yhteistydssa.

Se on vaha niinku ettd kantapdan kautta ja luonto opettaa... (Mies
29v. neljas tydvuosi)

Mun mielesté se on et jokainen opettaja vaha niinkun taaplaa tyylil-
la&n et tota enemman se ehka tulee siitd millanen ite on. -- Ja niin-
kun just sen ettd mitka tavat ite kokee niinkun parhaimpina. -- Et en
ma 00 niinku ajatellu et m& oisin suoraan saanu mistdan semmosia
valmiita malleja vaan ne on niinku muovautunu kaytannossa. (Nai-
nen 25v. toinen tyévuosi)

Ja sitte kuitenki kaikki tekee omalla persoonallaan tata ty6ta, etta
ma en tiara voiko siihen antaa, ettd nonii nain nyt puhutte sitten...
(Nainen 29v. ensimmadinen tyévuosi)

Kaksi opettajista mainitsi rehtorin tukea antavana tahona. Yksi opettajista lista-
si tuen antajiksi myos terveydenhoitajan, kuraattorin, koulupoliisin seka kylayhdistyk-
sen. Kaksi opettajista totesi opettajan tyon voivan olla my6s yksin puurtamista seka

hyvéssa ettd pahassa.
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-- jos syysta tai toisesta ei niikun koe luontevaks kertoa, etta nyt on
vahan jotakin probleemaa niin ni kylla sillon on aikalailla yksin et
se on haasteellista sillon - - - kylldh&n se opettajan tyon tuotaa hyva
puoliki on se etté s& saat 00 itte tehda niité keinoja. Nii ettd se on
suhteellisen.. ei ei kukaan mene sanomaan sulle, ettd sun pitaa
tehda nain. (Nainen 55v. 33.tyovuosi)

8.3  Vuorovaikutus opettajan ja vanhempien valilla

Suuri osa opettajien puheesta koskien vuorovaikutusta rakentui kodin ja koulun valisen
viestinnan ympadrille. Puolet opettajista mainitsi puheessaan toivovansa yhteydenotto-
kynnyksen olevan puolin ja toisin mahdollisimman matala. Nain pystytaan ehkaisemaan
mahdollisia vaarinkasityksia ja antamaan lapselle tukea. Uusien vanhempien kohtaami-
nen kasvokkain mahdollisimman aikaisin koettiin myds tarkeédksi tulevan viestinnan

sujumisen kannalta.

-- ni m& lopetan jokaisen vanhempainvartin tai ma puhun vanhempain
tuokiosta niin ni sen, etta yhteydenpitokynnys pitaa olla niinkun matala
puolin ja toisin. (Nainen 53v. 15. tyévuosi)

--et kylla mé& tykk&an et otetaan, otetaan heti mielummin yhteytta kuin
sit et jahkaillaan. (Nainen 28v. kolmas tyévuosi)

-- mun mielesta se yhteydenpito sen jalkeen ku oli nahny se on aina
helpompaa ku sé tiiat niinkun ne kasvot kehen s& otat yhteytt&

(Nainen 25v. toinen ty6vuosi)

Yli puolet opettajista kertoi, etta viestintd joidenkin vanhempien kanssa on yk-
sipuolista, silla vanhemmat vain vastaanottavat koululta tulevat viestit. Kaikki eivat
myoskadn osallistu keskusteluun vanhempainilloissa tai vastaa Wilmassa lahetettyihin
viesteihin. Taméan koettiin lisddvan epatietoisuutta siitd, kuinka viestiin on kotona suh-
tauduttu. Muutama opettaja mainitsi myos, ettd juuri eniten tukea kaipaavien lasten
vanhemmat eivét osallistu vanhempainiltoihin tai yhteisiin tapahtumiin, joten kontaktin

saaminen heihin on hankalampaa.



57

Se (tiedottaminen) suurimmaks osaks siis tapahtuu taalta.. taalta
koulun kautta... eikd periaatteessa niinkun vanhemmat reagoi siihen
mitenkaan etta, ettd ne ottaa tiedon vastaan ja sit se ei niinkun ndy

tai vality, tai siind ei 00 semmosta, se on vaan niinkun yhdensuuntasta
periaatteessa. (Mies 29v. neljas tyovuosi)

Ja sit se on janna, ettd, ettd niinkun ihmiset on niin erilaisia tossa
viestinnassékin, ettd.. et se tuntuu minusta hassulta, et jos ma laitan
jotain viestii vanhemmille, et jos siihen ei millaan tavalla vastata.

(Nainen 51v. 28. tyovuosi)

-- tai se pitaa paikkansa mité saa lukea et sinne (vanhempainiltaan) ei
tuu ne vanhemmat joittenka toivois sinne tulevan ja sitten tuota niin
ni sitte saa puhua ku Runeberg sielld ja kukaan ei kysy mitaan.

(Nainen 53v. 15. tyévuosi)

Opettajien puheesta voi tulkita, etta viestinta eri vanhempien kanssa on erilais-
ta, sill4 joitakin vanhempia taytyy lahestyd varovaisemmin kuin toisia. Osaa vanhem-
mista pystyy lahestym&&n helposti, kun taas toiset vaativat virallisemman vuorovaiku-
tustyylin. Oman maalaisjarjen koettiin olevan hyva mittari ndita lahestymistapoja miet-
tiessa. Varsinkin lapsen ongelmista kerrottaessa taytyy miettida, kuinka asian ilmaisee,
koska vanhemmat saattavat ottaa opettajan puuttumisen herkasti itseensd. Tdman vuoksi
yksi opettajista painotti, ettd opettajan taytyy pystya perustelemaan asiansa seka itsel-
leen ettd vanhemmille.

Se on tietysti vahan kiinni henkil6sta etta kelle soittaa et tota et
toisil.. toisten kaa pitaa niinkun olla vahan tarkempi mitéa sanoo,
koska joku ottaa sitte asian hyvinki henkilokohtasesti saattaa
ottaa et tota pitaa niinku olla tarkkana mitéa sanoo ja miten sen
asian esittda. (Mies 47v. 18. tyévuosi)

-- saatat vaikka jollekin (vanhemmalle) olla semmonen virallisemmin
Iahestyva jollekin vanhemmalle ja sitten jonkun vanhemman kanssa
sitten taas s saatat pystya lahestyméaan sita ehka helpommin et
saattaa niissa silleen olla eroja ja mun mielestd semmonen niinkun
et vahan haistelee sité tilannetta. (Nainen 25v. toinen tyévuosi)

Opettajan tyon koettiin olevan ihmissuhdety6td, jota tehdd&n omalla persoonal-
la. Opettajien mukaan vanhempien kanssa tydskennellessa taytyy olla joustava eiké la-
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hestyd ketdan syyttavasti. Yksi opettajista korosti ystavéllisyyden ja toisen huomioimi-
sen olevan viestinnassa tarke&d. Kaksi opettajista kuitenkin korosti, ettei opettaja saa
kuitenkaan joustaa omista periaatteistaan liikaa tai pd&stdd vanhempia liikaa “tontil-
leen”.

Tietenkin sillahdn on aina merkitysta etta milla tavalla heitét

persoonas peliin, ettd vanhempiaki jos rupee tuota niin lahestymaan

silleen niinkun sormella osotellen ettd “kuule nyt se sitd” ja ndin

pain pois ni se voi olla se peli jo siina pilalla et-. (Nainen 55v. 33.tyévuosi)

Et niinkun eika heti niinkun teilaa niitten ehotuksia ja semmosia et
on semmonen niinkun on sitd vastavuorosuutta ja pystyy olemaan
joustava et ei vaan niinkun ettd ma olin aatellu néin ja ja ma teen
nyt nain vaan et kuuntelis myds niitd vanhempia. Mun mielesta
silla paasee aika pitkalle. (Nainen 25v. toinen tyévuosi)

Sellaset viestimistaidot on aika tarkeita opettajalle et - - huomaan
monta kertaa jalakeenpdin etta hitsi ku olisin viela osannu senki
vield vahan fiksummasti kaivaa niin tuotaa olisin voinu jotakin
saada. (Nainen 55v. 33. tydvuosi)

Kaikkein ongelmallisimmaksi osaksi viestintaa koettiin Wilman kautta lahetet-
tavat Kirjalliset viestit. Kuusi kymmenesté opettajasta mainitsi kirjallisten viestien aihe-
uttavan vaarinkasityksia ja korosti, ettd opettajan on tarkedd muotoilla sanansa tarkkaan
varsinkin ikavistd asioista ilmoitettaessa. Viesteja voi ndyttdd myos kollegoille ennen
lahettdamistd. Tilanteen Kkarjistyessa viesteihin on helpompi Kirjoittaa asiattomuuksia.

Kaksi opettajaa huomauttikin puhelimen olevan viisaampi tapa vélittaa ikévia uutisia.

Ma oon sité mielta etta ne kirjalliset viestit on, ne luetaan niin
tarkasti sitte siella kotona, etta, etta se pitaa olla niinkun aseteltu
ne sanat silla tavalla oikein ja diplomaattisesti-. (Mies 50v. 24. tydvuosi)

Aaa, kirjottamalla lahetetty viesti on yleensa vahan.. mmm.. sellanen
sitd on ehké& vaikeampi niinkun... ku siitd puuttuu sellanen puheen
savy. Elikka kirjoitettu on niinkun enemman, tavallaan tietylla lailla
rajumpi. (Mies 50v. 24.ty6vuosi)

Et tossa Wilmassahan on se negatiivinen asia ettd — mita meil on
ilmenny t&n& vuonna aika montaki kertaa — et.. et tuotaa sinne
saatetaan kirjottaa vaha rohkeemmin vanhempien suunnasta et



sielté saattaa tulla sellasta tekstia mit& niinku iteki vaha ihmettelee
et hetkinen. Sit ku ottaa puhelimen kéteen ja soittaa niin sit siella
ilmeneeki et ei tdmé& nyt ookaan ihan néin taméa asia. (Mies 47v. 18.tybvuosi)
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8.4 Eroja nuorten ja kokeneiden opettajien kokemusten valilla

Kodin ja koulun yhteistyostd puhuttaessa erot nuorten ja kokeneiden opettajien vélilla
olivat melko véhdisid. Suurin ero naiden opettajaryhmien vélille muodostui ké&siteltdessa

Kirjallisia viesteja kodin ja koulun yhteistydmuotona.

Y hteistydkaytanteiden osalta opettajat liikkuivat suurimmaksi osaksi samoilla
linjoilla. Kasvokkain tapaamisia haastattelemamme nuoret opettajat jarjestavat kokenei-
ta opettajia useammin. Kaksi nuorista opettajista jarjestdd vanhempainvartteja kaksi
kertaa vuodessa, kun kokeneet opettajat jarjestavat niita kerran vuodessa, yksi jopa har-

vemmin.

Kokeneet opettajat kertovat lisaksi enemman perinteisistd yhteistydomuodoista
(reissuvihkot, sahkoiset portaalit, puhelin, vanhempainillat, vanhempainvartit) poikkea-
vista yhteistyokayténteistd, kuten perheille jarjestettavista tapahtumista (kaksi kokenutta
opettajaa kertoo) ja kerran kuukaudessa tai kahdessa kuukaudessa kotiin lahetettavasta

Kirjeesta (kaksi kokenutta opettajaa kertoo).

Myds vanhempien kohtaamiseen liittyvét tunteet kuvailtiin p&aasiassa samalla
tavoin kummassakin ryhméssé. Kaikki nuoret opettajat ovat kokeneet ensimmaisen yh-
teydenoton jannittavana, kuten myds kolme kokeneista opettajista. Kokeneet opettajat
kokevat yhteydenotot nykyaan ldhes poikkeuksetta helppoina. Nuorilta opettajilta tata
kysymysté ei erikseen haastattelussa kysytty, joten he eivét asiasta erikseen maininneet.
Kaikkien opettajien puheesta on kuitenkin havaittavissa p&aosin positiivinen suhtautu-

minen vanhempiin yksittaisia, "hankalampia tapauksia" lukuun ottamatta.

Vanhempien eroista kysyttaessa seka nuoret, ettd kokeneet opettajat luokittele-
vat vanhempia esimerkiksi ongelmien hyvaksymisen, keskustelujen sujuvuuden, kiin-
nostuksen ja yhteydenottoaktiivisuuden seka koululle asetettujen odotuksien ja opetuk-

seen puuttumisen suhteen.

Tyo6uran tuoma varmuus loi eroja nuorten ja kokeneiden opettajien vélille ky-
syttdessa vanhempien suhtautumisesta opettajaan. Nuorten opettajien haastatteluissa
nousi esiin alun epédvarmuus siitd, kuinka vanhemmat saattavat heihin suhtautua. Nuoret
opettajat kuitenkin kokivat omana itsenddn olemisen ja omasta opettelemisestaan avoi-

mesti kertomisen ehkéisseen mahdollisia ongelmia. Kokeneet opettajat puhuivat enem-
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man mahdollisimman rohkeasta ja aikaisesta yhteydenottamista ongelmien ilmetessé.
Tasta voikin heijastua kokemuksen tuoma varmuus. Vanhempien suhtautumista ongel-

miin ei niink&én pelatd, kun ollaan varmoja omasta ammattitaidosta.

Opettajat olivat melko yksimielisia siitd, ettd koulutus ei tarjonnut juurikaan
valineitd kodin ja koulun véliseen yhteistydhon, vaan tydyhteiso oli paaasiallinen tuen
lahde. Kaksi kokeneista opettajista mainitsi kuitenkin rehtorin roolin tuen antajana, mité
yksik&an nuorista opettajista ei tehnyt. Kokeneet opettajat pystyivat myds ndkemain

opettajan tyon “yksindisen” roolin positiivisena voimavarana.

Vaikka sekd nuoret ettd kokeneet opettajat paaosin kuvailivat kodin ja koulun
valista viestintdd melko samanlaisena, aineiston suurin ero ndaiden ryhmien valille muo-
dostui kirjallisten viestien osalta. Neljé viidestd kokeneesta opettajasta mainitsi puhees-
saan kirjalliset viestit ja kiinnitti huomiota nédiden aiheuttamiin vuorovaikutuksen pul-

miin. Nuorista opettajista tahan kiinnitti huomiota ainoastaan yksi.
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9 POHDINTA

9.1  Tulosten pohdintaa

Tutkimuksemme pé&éatarkoituksena oli kartoittaa nuorten ja kokeneiden opettajien ko-
kemuksia kodin ja koulun vélisestd yhteistyostd. Olimme kiinnostuneita siita, millaisena
yhteisty6 rakentuu heidan puheessaan ja millaisia eroja nuorten ja kokeneiden opettajien
kokemusten valilla on. Erityisesti halusimme tietda opettajien kayttdmista yhteistyovali-
neistd, vanhempien kohtaamiseen liittyvisté tunteista, vanhempien vélisista eroista, van-
hempien suhtautumisesta opettajaan, yhteistyon ongelmista, yhteistyéhon saadusta tues-
ta seké opettajan ja vanhempien vélisesta vuorovaikutuksesta. Yhteistyovélineita opetta-
jilla oli paljon, mika mydtéilee aiempaa, esimerkiksi Kinnusen ja Viitalan (2008) teke-
maa tutkimusta. Ongelmia sen sijaan ilmeni vahemman kuin olimme odottaneet. Van-
hempien valill& koettiin olevan eroja ja heidan kohtaamiseensa liittyi esimerkiksi jannit-
tdmistd, samoin kuin Nymanin ja Ruohotie-Lyhdyn (2008) tutkimuksessa ilmeni. Janni-
tyksen koettiin kuitenkin liittyvan enemman uran alkuvaiheeseen. Kuten olimme oletta-
neet, opettajat eivat kokeneet saaneensa kovin paljoa evéitéd yhteistydhon koulutuksesta.

TyoOyhteiso sen sijaan tarjosi monelle tukea enemman kuin olimme olettaneet.

Haastattelemillamme opettajilla on kaytdssaan useita eri yhteistyovélineita,
samoin kuin Kinnusen ja Viitalan (2008) tutkimuksessa. Néita yhteistydvalineitéd olivat
esimerkiksi puhelin, s&éhkdposti, Wilma seké reissuvihko. Ehké tyttaakka pienentyisi ja
yhteydenpito selkiytyisi, jos kaytdssé olisi yksi padasiallinen yhteistydvaline. Wilma-
portaali koettiin tutkimuksessamme hyvaksi yhteydenpitovalineeksi muun muassa sen
monipuolisuuden ja helppokayttdisyyden vuoksi. Kuusi haastateltavistamme kayttaa
paasaantoisesti yhteistyovalineend Wilmaa lukuun ottamatta akillisid yhteydenottoja.
Myds Lamsé ja Karhuniemi (2013, 175-176) ohjeistavat hoitamaan haastavat tilanteet
puhelimitse tai kasvotusten. Blombergin (2008) seka Kinnusen ja Viitalan (2008) tutki-
muksissa tallaisia sdhkoisia portaaleja ei mainita ollenkaan, mika johtuu varmasti siité,

ettd niiden kayttd on vakiintunut vasta viime vuosina.

Vaikka ndinkin moni haastatteluista opettajista suosii Wilman kéytt6d yhtey-

denpitovalineend, mainitsivat opettajat my6s Wilma -viestintdan liittyvid ongelmia.
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Puolet haastatelluista opettajista painotti kirjallisten viestien tarkkaa suunnittelua ennen
niiden lahettdmistd. Heiddn mukaansa ndin véltytddn mahdollisilta vaarinkésityksilta.
Lamsa ja Karhuniemikin (2013, 176-177) ohjeistavat hankalassa tilanteessa opettajaa
toimimaan ammatillisesti ja esimerkiksi luetuttamaan Kirjalliset viestit kollegalla ennen
niiden lahettdmistd. Myos mediassa on nostettu esiin Wilman huonoja puolia. Oppilaat
ovat erddssa sosiaalisen median yhteisgssa levittdneet opettajien tekemida Wilma -
merkintoja itsestddn ja muutamissa kaupungeissa on tdman johdosta rajoitettu Wilma -
merkintdjen nékyvyytta oppilaille (Ilta-Sanomien internet -sivut, viitattu 21.10.2014).
Toisaalta Wilma siis helpottaa ja yhdenmukaistaa viestintdd kotien kanssa, mutta tuo

samalla my6s uudenlaisia haasteita yhteistyohon.

Kasvokkain tapaamiset koettiin lahes vélttamattémina yhteistydon sujumisen
kannalta. Erityisesti vanhempainvartit koettiin miellyttdvana yhteistyémuotona, vaikka-
kin ne vaativat valmistautumista seka erilaisia lahestymistapoja erilaisten vanhempien
kanssa. My6s Lamsa ja Karhuniemi (2013, 169-172) painottavat vanhempien tapaami-
seen valmistautumisen térkeyttd, jotta oppilaan etu sek& tapaamisen padmaara ovat sel-
villa. Valmistautumiseen kaytetyn ajan koettiin tutkimuksessamme vahentyneen tyoko-
kemuksen myo6tad. Vanhempainvartit koettiin vanhempainiltoja tarkedmpana yhteistyo-
muotona, koska niihin vanhemmat osallistuvat aktiivisemmin. My6s Blombergin (2008)
tutkimuksessa opettajat kokivat vanhempainvartit ja vanhempainillat miellyttaving,
vaikkakin haasteellisina yhteistyémuotoina. Kasvokkain tapaamisista saatu hyoty oli

siis vaivannaon arvoinen.

Kodin ja koulun yhteistyéhon liittyy monenlaisia tunteita. Nymanin ja Ruoho-
tie-Lyhdyn (2008, 212-213) tutkimuksessa vanhempien kohtaamiseen liittyi epédvar-
muutta ja ahdistusta ja tapaamisia saatettiin jopa véltelld jannityksen vuoksi. Ahdistusta
ei kukaan tutkimuksemme opettajista maininnut tuntevansa, mutta yksi opettaja tunsi
aluksi epdvarmuutta oman asemansa suhteen uutena opettajana. Opettajien tunteista
vahvimpana nousi esiin jannittdminen. Tama tuli esiin etenkin nuorten opettajien haas-
tatteluissa sek&d kokeneiden opettajien muistellessa uransa alkutaivalta. Kokeneiden
opettajien mukaan jannittdminen on kuitenkin loppunut tyévuosien karttuessa. Myos
nuoret opettajat kertoivat jannittdmisen véhentyneen, joskin he mainitsivat vieldkin

hieman jannittdvénsd etenkin ikdvien uutisten kertomista vanhemmille. Taman tutki-
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muksen perusteella nayttaa siis silta, ettd jannittamista esiintyy enimmékseen uran alku-

vaiheessa.

Tutkimuksessamme haastateltavien opettajien kertomat erot vanhempien vélilla
mukailivat paapiirteittdin Cantellin (2011) tekeméé jakoa. Ainut ryhmd, jota opettajat
eivat maininneet, oli lapsiltaan liikaa vaativat vanhemmat. Yliaktiivisten vanhempien
koettiin puuttuvat liikaa lapsensa koulunkdyntiin, kun taas valinpitdméttdmia vanhem-
pia oli vaikea saada keskustelemaan lapsensa asioista. Lapsensa ongelmia Kieltavéat van-
hemmat tulivat esiin muutaman haastateltavan kertomuksissa siitd, kuinka omassa lap-
sessa ei haluta ndhdd mitaan vikaa. Perheiden kirjo tuli esille myds opettajien puheessa.
Maahanmuuttajaperheen kulttuurierojen koettiin aiheuttaneen ongelmia. Yhteydenpito
avioeroperheisiin koettiin joskus ty6lddmpéna kuin ydinperheisiin, minkd myos Blom-

berg (2008, 40) totesi omassa tutkimuksessaan.

Kuten Blombergin (2008, 146-152) tutkimuksessa myds kaksi haastattelemis-
tamme opettajista koki vanhempien kasvatuskulttuurin vaikuttavan omaan ty6honsa.
Yksi opettaja kertoi tapauksesta, jossa lapsen annettiin liian kevein perustein jadéda kou-
lusta pois ja muutenkin madrata asioista liikaa kotona. Opettajan mielestd vanhemmat
tekevat vain karhunpalveluksen lapselle, koska tdma ei opi toimimaan yhteisten saanto-
jen mukaan. Toinen opettaja taas kuvaili tilannetta, jossa oppilaan isén ja opettajan kas-
vatusnakemykset lyomisen suhteen menivat ristiin. Kuten ihmiset yleensd, tietenkin
my06s vanhemmat ovat keskenadn hyvinkin erilaisia persoonia. Tdma vaatii opettajalta
hyvaa tilannetajua ja tunneélya voidakseen toimia vuorovaikutuksessa erilaisten van-

hempien kanssa.

Toisin kuin olimme olettaneet, opettajat olivat kohdanneet melko véhén on-
gelmia toimiessaan vanhempien kanssa. Vain kaksi opettajaa kertoi kohdanneensa on-
gelmia vanhempien kanssa toimiessaan. Nama yhteistyén ongelmat koettiin kuormitta-
vina ja ne vaivasivat opettajaa myds vapaa-ajalla. Samansuuntaisia tuloksia saanut
Blomberg (2008, 142) toteaa tdmén johtuvan tyon tunnepitoisuudesta. Suurin osa opet-
tajista kielsi kohdanneensa ongelmia, mutta kertoi kuitenkin esimerkiksi vaarinkasityk-
sien aiheuttamista erimielisyyksistd, joita joku toinen taas olisi saattanut kutsua ongel-
miksi. Tahén saattaa vaikuttaa se, ettd ihmiset voivat ymmarta4 sanan ongelma eri ta-

voin. Saattaa my0s olla, ettd ongelmista puhuminen voi olla joillekin ihmisille hankalaa.
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Kolme nuorta opettajaa myo6s kertoi kuulleensa kauhutarinoita vanhemmista,
mutta naitd hankalia tapauksia ei heiddn mukaansa ollut ainakaan vielé sattunut koh-
dalle”. Kaikkien kolmen puheesta oli tulkittavissa, ettd nditd hankalien vanhempien
kohtaamisia pidetddn kuitenkin hyvin todennédkdisend tulevaisuudessa. Taméa saattaa
johtua siitd, ettd opettajan ammatti on ollut viime vuosina mediassa paljon esillé ja opet-
tajaksi opiskelevat sekd jo valmiit opettajat ovat tat4 kautta saaneet vahvaa kuvaa siit,
millaisia puolia omassa tulevassa tai nykyisessd ammatissa mahdollisesti on. Tdma vai-
kutti myds omien tutkimuskysymystemme asetteluun, silla myds me pidimme hankalia

vanhempia jonkinlaisena odotusarvona.

Toisin kuin olimme odottaneet, opettajien nuori ika ei tuntunut aiheuttavan on-
gelmia kodin ja koulun valisessé yhteistydssa. Vain yksi haastateltavista mainitsi i&n
saattavan olla ongelma, muttei maininnut sen vaikuttaneen omaan toimintaansa van-
hempien kanssa. Tassé kohtaa pohdimme sitd, onko iké sittenkaan niin suuri kysymys
kuin olimme ajatelleet. Saattaa olla mahdollista, ettd nuoret opettajat olettavat oman
epavarmuutensa vuoksi idn aiheuttavan ongelmia. Myds védhdinen tyokokemus saattaa
heréttdd epavarmuutta. Yksi haastateltavista kertoi vanhempien jopa pitdneen siitd, etta
luokan opettaja oli idltdan nuori ja toivoi tdmén jatkavan vield ensi vuonna lapsensa

opettajana.

Haastattelemamme opettajat kokivat p&dosin saaneensa tukea kodin ja koulun
valiseen yhteistydhon tydyhteisosta. Yhdessakdan haastattelussa yksindisyys ei noussut
esiin ainakaan negatiivisena tunteena, kuten esimerkiksi Chuccuckin, Cliftin, Allardin ja
Quillananin (2001) tutkimuksessa. Yksi kokeneista opettajista sen sijaan mainitsi yksin
tekemisen tuovan tietynlaisia vapauksia opettajan tyéhon. Nuoret opettajat taas mainit-
sivat esimerkiksi yhdessa jarjestetyt vanhempainillat saman luokka-asteen opettajien
kanssa positiivisena asiana uran alkutaipaleella. Rehtorin roolista nuoret opettajat eivat
puhuneet mitaan, vaan tarkeimpid tukijoita olivat toiset opettajat. Kokeneista opettajista
muutama puolestaan painotti rehtorin roolin merkitysta tyoyhteison yleisen toimivuuden
kannalta. Myo6s Holland (2008-2009) sai samankaltaisia tuloksia tutkiessaan seitseman
rehtorin k&sityksia siitd, milla tavoin heidén tulisi tukea noviisiopettajia heidan ammatil-
lisessa kehityksessaan. Rehtorit kokivat tehtdvakseen varmistaa, ettd tydyhteison raken-
ne mahdollistaa tuen saannin. Vaikka rehtorin roolia ei omassa tutkimuksessamme use-

assa haastattelussa mainita, opettajat kuitenkin kokivat saavansa tarvitsemansa tuen
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tydyhteisosta. Saattaa siis olla, ettd rehtorilla on juuri téllainen taustavaikuttajan rooli

tyoyhteisOssé.

Koulutuksesta saatu tuki koettiin sen sijaan todella vahdisend. Vaikka esimer-
kiksi Jyvéskyldn opettajankoulutuslaitoksen edellisesséd opetussuunnitelmassa (2010-
2013) nousee esille moniammatillisen yhteistyon merkitys ja myods syventavien opinto-
jen harjoittelussa mainitaan toimiminen yhteistydssa kotien kanssa, eivat haastattele-
mamme opettajat kokeneet saaneensa koulutuksesta juurikaan tyokaluja kodin ja koulun
valiseen yhteistyohon. Tama myo6tdilee myods Siniharjun 1970 -, 1980 - ja 1990 -luvuilla
tekemi& kartoituksia. Osa haastateltavistamme kuitenkin mainitsi muistavansa koulu-
tuksesta jotain kodin ja koulun véliseen yhteistydohon liittyv&a. Toisaalta esiin nousi
myos se, voiko kodin ja koulun véliseen yhteistyéhon edes valmistautua mitenk&an,
silla vuorovaikutustilanteet saattavat olla hyvinkin erilaisia. Kuitenkin yksi haastatelta-
vamme koki draaman avulla kasiteltyjen vuorovaikutustilanteiden olleen hyodyllisia ja
toivoi, ettd niita olisi ollut enemmankin. Draaman avulla voisi harjoitella esimerkiksi

asettumista vanhempien asemaan.

Vaikka valmiita malleja yhteisty6hon ei voi antaa, voitaisiin koulutuksessa pa-
remmin huomioida kodin ja koulun yhteistyohon liittyvia asioita. Pelkan pelottelun si-
jaan erilaisia vuorovaikutustilanteita voisi harjoitella esimerkiksi juuri draaman avulla.
Ehk& tédhén on tulossa muutosta esimerkiksi Jyvaskylassa opettajankoulutuslaitoksen
uuden opetussuunnitelman (2014-2017) myo6td, kun vuorovaikutusosaaminen kéytén-
non tasolla on saamassa keskeisemman roolin opetuksessa. Opinnoissa voisi valmistau-
tua yhteistyohon myos paastdamalla opiskelijat seuraamaan opettajan ja vanhemman
tapaamista harjoitteluluokassaan. Kouluissa myos rehtoreita voitaisiin ohjata kehitta-
maan tyoyhteisdd yhteistoiminnallisempaan suuntaa. Nuorta opettajaa voisi myods auttaa
esimerkiksi mentorointi, jossa kokeneempi opettaja ohjaa hanta tyossa (Juusela, Lillia &
Rinne 2000). Tietynlaista mentorointia esiintyi myds omassa aineistossamme opettajien
kertoessa esimerkiksi yhdessé jarjestetyistd vanhempainilloista tai opettajanhuoneessa
jaetuista huolista. Mentoroinnin ideaan perustuu myés Verme -ohjelma, jossa ideana on

kehittyd ammatillisesti vertaisten tuella. (www.osaavaverme.fi. Viitattu 22.10.2014)

Viestinnalld oli haastattelemiemme opettajien puheessa suuri rooli heidéan ra-
kentaessaan kuvaa vuorovaikutuksesta vanhempien kanssa. Heiddn mukaansa viestinta

on erilaista erilaisten vanhempien kanssa. Jotkut vanhemmista vaativat virallisemman
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ldhestymistavan kun taas toisten kanssa vuorovaikutus on rennompaa. Opettajat myods
painottavat perustelemisen tarkeyttd: omat toimintatavat taytyy pystya perustelemaan
itselle ja vanhemmille. Opettajan taytyy siis reflektoida omaa toimintaansa jatkuvasti
sekd etenkin haastavissa tilanteissa kyetd nojaamaan omaan ammattitaitoonsa. Yhteis-
ty6td kuvaillessaan opettajat kayttivat sanoja ystavallisyys ja joustavuus luonnehties-
saan toimivaa vuorovaikutusta vanhempien kanssa. Nayttaa siis siltd, ettd opettajan tay-
tyisi 10ytéa kultainen keskitie omien ndkemystensa takana seisomisen seké vanhempien
kuuntelemisen valilla. Kaikesta téstd huolimatta vaarinkésitykset kuuluvat Hamalaisen
ja Savan (1989) mukaan ihmisten valiseen vuorovaikutukseen, silla ihmisten erilaiset

taustat saavat heidat ymmaértamaan saman asian eri tavoin.

Haastattelemamme opettajat tuntuivat pédasiassa suosivan Kauppilan (2005,
66-68) jaottelemista vuorovaikutustyyleistd pehmeitd vuorovaikutustyyleja asiasuuntau-
tuneiden eli kovien vuorovaikutustyylien sijaan. Vuorovaikutustyyleistd toimivimpana
nahtiin joustava vuorovaikutustyyli, jonka moni opettajista mainitsi olevan avain toimi-
vaan yhteistyohon. Yksi haastateltavista myos kertoi omaa vuorovaikutustaan vanhem-
pien kanssa helpottaneen se, ettd han oli heti alusta l&htien oma itsensa ja kertoi van-

hemmille olevansa itsekin vield aloittelija.

Kuten aiemmin todettu, useimmat vuorovaikutukseen liittyvat pulmat johtuivat
haastattelemiemme opettajien mukaan vaarinkésityksistad. Ndiden vaarinkasitysten taus-
talla saattaa mahdollisesti olla Himaél&isen ja Savan (1989, 48) kuvailemat viestintahéi-
riét. Talloin on kyse esimerkiksi lahettajan epaselvasté ilmaisutavasta tai vastaanottajan
virheellisesta tulkinnasta. Vaikka ihmisten valisessd viestinndssa vaarinkéasityksilta on

l&hes mahdotonta vélttyd, on niihin liittyvat tekijat hyva tiedostaa.

Yksi tutkimuksemme tarkoituksista oli vertailla nuorten ja kokeneiden opettaji-
en kokemuksia yhteistydsta. Toisin kuin olimme odottaneet, erot opettajaryhmien valilla
jaivat melko véhdisiksi. Kuten aiemmin mainitsimme, kirjallisten viestien haasteellisuus
korostui opettajien puheessa ja tastd muodostuivatkin suurimmat erot nuorten ja koke-
neiden opettajien haastattelujen vélille. Lahes kaikki kokeneista opettajista kasittelivat
puheessaan Kirjallisten viestien aiheuttamia pulmia, kun taas nuorista opettajista ndin

teki vain yksi.
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Kuten aiemmin mainitsimme, yhteistyohon liittyy erilaisia tunteita uran eri
vaiheissa. Tutkimuksemme perusteella nayttéisi kuitenkin siltd, ettd opettajan kokemat
tunteet eivat vaikuta yhteistyon toteutumiseen, silla yhteisty6 rakentui nuorten ja koke-
neiden opettajien puheessa ldhes samanlaisena. Tama on mielenkiintoinen seikka siksi,
ettd tutkimuksemme opettajat ovat esimerkiksi Hubermanin (1992) teorian perusteella
ammatillisesti eri kehitysvaiheissa. Esimerkiksi uran alkuvaiheessa esiintyvé jannitta-
minen ei siis tassd tutkimuksessa nayttéisi lisddvan yhteistyohon liittyvid ongelmia.
Vaikka yhteisty0 oli padpiirteittdin samankaltaista, ndkyy tyévuosien maara esimerkiksi

vanhempien tapaamiseen kéytetyn ajan vahenemisena.

Jatkossa olisi mielenkiintoista tutkia, ovatko tutkimuksemme nuoret opettajat
kohdanneet ongelmia esimerkiksi vuoden tai vaikkapa viiden vuoden péésta, silld mo-
nessa haastattelussa nousi esiin juuri ongelmien odottaminen. Liséksi olisi hyvé selvit-
taa, mista erot kirjallisten viestien kokemisessa nuorten ja kokeneiden opettajien valilla
johtuvat ja ovatko kirjallisten viestien ongelmat yleisia muidenkin kokeneiden opettaji-
en keskuudessa. Myods vanhempien kokemuksia yhteistyOstd voisi Kkartoittaa liséa,
vaikka esimerkiksi Airaksinen (2012) on heidan kokemuksiaan tutkinutkin. Myds rehto-
rin roolia yhteistyon tukijana olisi mielenkiintoista selvittdd etenkin kodin ja koulun
yhteistyohon liittyen. Myos viestintadn olisi mielenkiintoista pureutua tarkemmin. Tél-
laisen tutkimuksen voisi toteuttaa esimerkiksi havainnoimalla opettajan ja vanhempien
valisia viestintatilanteita tai haastatella opettajia aiheeseen liittyen. Myds viestintaa van-
hempien nakokulmasta voisi selvittdd esimerkiksi kysymalla vanhemmilta, millaista
viestintaa he pitavét tarkedna kodin ja koulun vélilla ja millaisena he kokevat Wilma -
viestittelyn koulun taholta. Koska tdman tutkimuksen opettajat kertoivat ongelmista
yllattdvan véhan, olisi mielenkiintoista myos tutkia esimerkiksi alueellisten erojen vai-
kutusta ongelmien méaéraan. Suurissa kaupungeissa yhteistyd voi rakentua hyvinkin

erilaiseksi.
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9.2  Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

9.2.1 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuuden arviointiin liittyvat laheisesti k&sitteet reliabiliteetti ja vali-
diteetti, joskin ne liittyvat enemman kvalitatiiviseen tutkimukseen. Reliabiliteetti voi-
daan todeta esimerkiksi siten, ettd kaksi arvioijaa paatyy samankaltaisiin tuloksiin tai,
jos samaa henkil6a tutkitaan eri kerroilla ja saadaan samankaltaisia tuloksia. Kvantita-
tilviseen tutkimukseen on kehitelty erilaisia mittauksia reliabiliteetin arvioimiseksi.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2004, 216-217.) Tutkimuksemme reliabiliteettia lis&si
ainakin se, ettd me molemmat analysoimme haastatteluja vaikka jaoimme kummallekin

omat vastuualueet, joita analysoimme tarkemmin.

Validiteetti tarkoittaa tutkimuksen patevyytté eli sen kykyéd mitata sitd mitd on
tarkoituskin mitata (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2004, 216). Tdhan pyrimme mietti-
malla tarkasti haastattelukysymykset ja haastattelun aikana esitimme lisakysymyksia

varmistaaksemme, ettd haastateltava on ymmartanyt kysymyksemme oikein.

Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2004, 217) mukaan luotettavuutta voi
laadullisessa tutkimuksessa parantaa kertomalla tarkasti tutkimuksen eri vaiheista ja
olemalla tarkka kaikissa tutkimuksen eri vaiheissa, mihin omassa tutkimuksessamme
pyrimmekin. Taman vuoksi luotettavuutta parantaaksemme lahetimme kokeneille opet-
tajille haastattelukysymykset etukéateen, jolloin heilld oli aikaa valmistautua haastatte-
luun. Haastattelukysymykset olivat etukateen saatavilla vain kokeneilla opettajilla, silla
nuorilta opettajilta keradmamme aineisto oli hankittu jo kandidaatin tyota varten, jolloin
emme olleet ottaneet téllaista mahdollisuutta huomioon. Tulkintojamme pyrimme pe-
rustelemaan suorilla haastatteluotteilla, mika myds Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran
(2004, 218) mukaan lis&é tutkimuksen luotettavuutta. Ryhmien osalta pyrimme lisaa-
maan tutkimuksen luotettavuutta valitsemalla seka nuoret ettd kokeneet opettajat sa-
moilta alueilta ja noudattamalla samaa sukupuolijakaumaa ryhmien valill4. Talla tavoin

vahensimme muiden tekijoiden (alue, sukupuoli) vaikutusta opettajien kokemuksiin.

Tutkimuksemme luotettavuutta véhentdd hieman se, ettd osan haastatteluista
toteutimme yhdessa ja osassa meisté vain toinen oli haastattelemassa. Esimerkiksi lisé-

kysymyksia oli helpompi esittdd, kun olimme molemmat haastattelemassa. Talloin toi-
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nen meisté pystyi tarkkailemaan tilannetta ulkopuolelta. Liséksi luotettavuuteen tutki-
musryhmien vélill& vaikutti se, ettd olimme l&hetténeet haastattelukysymykset kokeneil-
le opettajille etukateen. Haastattelutilanne ei siis ollut kaikkien haastateltavien kohdalla
samanlainen. Lisaksi vastausten luotettavuutta heikensi hieman se, ettd nuorilla opetta-
jilla esimerkiksi vanhempien kanssa tapahtunut ensikontakti oli tuoreempana mielessé,
kun taas kokeneet opettajat joutuivat turvautumaan muisteluun ja tdma aiheutti valilla

pulmia.

9.2.2 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimuksen eettisyyteen tulee Kiinnittdd Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2004,
26-27) mukaan huomiota jokaisessa vaiheessa, kuten tutkimusaiheen valinnassa, tutki-
muksen kohteena olevien henkildiden kohtelussa ja tutkimusraportin kirjoittamisessa.
Hirsjérvi, Remes ja Sajavaara (2004, 26) kehottavat kiinnittdamaan huomiota esimerkiksi
sithen, miten tutkittavien suostumus hankitaan, millaista tietoa heille annetaan tutki-
muksesta ja miten tutkittavien anonymiteetti taataan. Kerroimme haastateltaville tutki-
vamme opettajien kokemuksia kodin ja koulun vélisesta yhteistyostd. Pyysimme heilta
my0s haastattelussa luvan kéyttdd aineistoa mahdolliseen jatkotutkimukseen. Tutkitta-
vien anonymiteetin takaamme sillg, ettd tutkittavista emme paljasta muuta kuin suku-
puolen, idn ja tyokokemuksen vuosina. Tutkimusraportin kirjoittamisvaiheessa emme
plagioineet muiden tekstejd, vaan lisdésimme aina asianmukaiset l&hdemerkinnat. Py-
rimme myo6s valttamaan tulosten liiallista yleistamista. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2004, 26-28.)
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11  LHTE 1 Haastattelukysymykset nuorille opettajille

1. Minka ikéinen olet? Kuinka pitk&an olet tydskennellyt opettajana? Kuvaile koulua

jossa tyoskentelet (esim. oppilasméaré, opettajakunta ja sijainti).

2. Kuvaile yhteisty6td kotien kanssa (Ottaako ope yhteyttd vai vanhemmat. Jos ope ei

ota yhteytta kotiin, miksi han ei tee sita?)

3. Miten yhteistyd koulun ja kodin valilla kdytdnngdssa toteutuu? Millaisia yhteistyo-

muotoja kaytat?

4. Millaisissa tilanteissa on mielestasi tarkeda ottaa yhteyttd kotiin?...on tarkeéa, ettd

vanhemmat ottavat yhteyttd kouluun? Kuvaile naita tilanteita.

5. Voitko/pystytkd kuvailemaan, mitd ensimmadinen yhteydenotto kotiin tuntui? Miksi

sinusta tuntui silta, mita kuvailit?
6. Miten lasten vanhemmat suhtautuvat sinuun?

7. Voisitko kertoa tarkemmin yhteistydsta lasten vanhempien kanssa. Koetko, etta van-

hempien vélilla on eroja? Jos koet niin millaisia?

8. Oletko kohdannut ongelmia vanhempien kanssa toimiessasi? Millaisia? Ovatko ndma

ongelmat ratkenneet? Jos, niin miten?

9. Koetko saaneesi tarpeeksi vélineitd kodin ja koulun valiseen yhteistyéhén? Mista?
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12  LIITE 2 Haastattelukysymykset kokeneille opettajil-

le

1. Minka ikéinen olet? Kuinka pitk&éan olet tydskennellyt opettajana? Kuvaile koulua
jossa tyoskentelet (esim. oppilasméaré, opettajakunta ja sijainti).

2. Mistd valmistuit ja koska?
3. Kuvaile téhénastista ty6uraasi. (esim. kuinka pitkia tyésuhteita, millaisia kouluja jne.)

4. Kuvaile yhteistyota kotien kanssa (Ottaako ope yhteytta vai vanhemmat. Jos ope ei
ota yhteytta kotiin, miksi han ei tee sita?)

5. Miten yhteistyd koulun ja kodin valilla kaytdnndssa toteutuu? Millaisia yhteistyo-
muotoja kaytat? (eli valineitd)

6. Millaisissa tilanteissa on mielestési tarkedd ottaa yhteyttd kotiin?...on tarke&a, etta
vanhemmat ottavat yhteyttd kouluun? Kuvaile néité tilanteita.

7. Voitko/pystytkd kuvailemaan, mitd ensimmainen yhteydenotto kotiin tuntui? Miksi
sinusta tuntui silta, mita kuvailit?

8. Milta yhteydenotot nykyisin tuntuvat?
9. Miten lasten vanhemmat suhtautuvat sinuun?

10. Voisitko kertoa tarkemmin yhteistyodstd lasten vanhempien kanssa. Koetko, etta
vanhempien vélill& on eroja? Jos koet niin millaisia?

11. Koetko yhteistydn muuttuneen urasi aikana? Miten?

12. Oletko kohdannut ongelmia vanhempien kanssa toimiessasi? Millaisia? Ovatko né-
mé ongelmat ratkenneet? Jos, niin miten?

13. Koetko saaneesi tarpeeksi tukea kodin ja koulun véliseen yhteisty6hon? Mista?
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13 LIITE 3 Nayte litteroinnista

E: Sullei siis 0o niinku mitd&n ongelmia sitte ollu..?

H: No el, yks asia tuli mi&leen nyt viimesimmasté ku ma tapasin yhen &idin nii han sano
niinku ettd, ettd valilla tuntuu ettd onko niinku liikaa kaikkea niinku lippuja ja lappuja..
tota nii niin koulusta ja sit ma sanoin vaan et mun mielesta niit4 on ihan sopivasti etta,
ettd jos joskus tuntuu niinku ettd hommia on liikaa niin, nii nii sitte, sitte tota voi ottaa
yhteyttd ja sanoo vaikka et tekee vdha myohemmin mutta kyseessé ei ollu se etteikd
lapsi jaksais, mutta et se oli enemmanki sitte ettd ma koen etté aidilla oli vaha niinku...

raskasta...
E: Okei, joo...

H: Ett4 kun oli kysees tdmmdnen tytto, jolla on niinku lukemisvaikeuksia niin, joutuu
vaha tehda ekstraa koska kdy tukiopetukses ja laajaalaises nii, niin luonnollisestikkin

pikkasen tulee enemmaén
E: Nii, niin, joo...

H: Mutta se on taas sitte se ettd haluaako éiti ettd lapsi oppii lukemaan ja asiat rullaa et
se ei riitd se ettd taalla koulus tehdaén se mita pystytdén et se vaatii sen... kodinkin...
yhteis, yhteistyon... ettd, ettd tota... siind nyt sitte joutuu &iti vaha miettia silla tavalla

ettd..mika nyt on se tarkein, etta...
E: Nii nii, paasitteko te sitte siitd viela tavallaan yhteisymmarrykseen?

H: No se véha jéi silla tavalla, se &iti sano kylla et han niinku ymmartaa etta kaikki teh-
daan niinku lapsen parhaaksi ja ndin mutta ettd... ettd kun joskus tuntuu ett4 asiat... niin-

ku... kaa ettd niitd on niinku liikaa...

E: Joo, joo...
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H: Mutta siing tuli sitte vdha semmonen... niinkun olo mulle etté siind saattaa niinku
aidilla nyt vaan olla vahan se organisointi ja semmonen etté.. .kuitenki on useampi lap-
si... perheessa niin... mutta se on niinku ehka ainut semmonen, tdmmaonen niinku "avau-
tuminen”, ettd, ja seki ihan hyvassa hengessa ettei siind niinku mitéén ja, ja ettd néin
ettd... se tuli midleen mut ei muuten sitte oo kylla... pitaa oikeen niinku miettié etta onko
ollu jotain... mutta ei mun miélesté toi on ehka ainut sitte... et piti oikeen pysahtyé ja
miettid (hehe) et oonko mé& antanut liikaa Idksyja mutta ei ainakaa kukaan muu oo valit-
tanu tai mitaén ja...kuitenki on monesti niinku et viikonlopuksiki on méa en anna laksyja
ja et ne saa huilata ja ndin etté...sitte maanantai, tiistai, keskiviikko ja torstai niinku,

painetaan taysilla (Naureskelee)

E: Saa huilata viikonlopun!

H: Nii sitte saa viikonlopun huilata (Hehe)



