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LIITE 1. Kyselytulosten koonti: Liiketoiminnan kehittamisen painopisteet ldhitulevaisuudessa seka
osaamis- tai koulutustarpeet. (Muut kuin MBA-opintoja suorittaneet)



Saatteeksi

Vuodesta 2003 lahtien on Vaasan yliopiston ja Kokkolan yliopistokeskus Chydeniuksen valilla kayty
keskustelua kauppatieteellisten maisteriopintojen kdynnistamisestd Kokkolassa. Kari Ristimaen
vuonna 2004 tekemdssd selvityksessd arvioitiin  maisterikoulutuksen tarpeellisuutta
elinkeinoeldman ndkokulmasta, sen perusteella alueella oli tuolloin riittavasti potentiaalia
kyseisille opinnoille. Ajan kuluessa ndakemys on vahvistunut lukuisien opinnoista kiinnostuneiden
yhteydenottojen ja alueen toimijoilla kohdattujen tarpeiden perusteella.

Kokkolan yliopistokeskus Chydenius ja Vaasan yliopiston kauppatieteellinen tiedekunta alkoivat
tehdd vuoden 2014 aikana suunnitteluty6tda maisteriopintojen kdynnistamisestd Kokkolassa.
Samanaikaisesti  yliopistokeskuksessa aloitettiin  tekemadan  Esiselvitys kauppatieteiden
maisteriohjelman kaynnistamiseksi Kokkolassa —hanketta, jonka tarkoituksena on tukea
maisteriohjelmasta tehtdavaa suunnitteluty6td tuottamalla tietoa Keski-Pohjanmaan alueen
yritysten liiketoimintaosaamiseen liittyvista tarpeista. T&dssa julkaisussa, joka on osa
esiselvityshanketta, tuodaan esille hankkeen tuloksia, eli kyselytutkimuksella selvitettyja
tyborganisaatioiden liiketoiminnan kehittdmisen painopisteitd ldhitulevaisuudessa, liiketoiminnan
eri osa-alueiden osaamis- tai koulutustarpeita sekd maisterien tyollisyys- ja urandkymia.
Maisteriohjelman kaynnistymisen mahdollistaa ESR-rahoitus, jonka hakemiseen esiselvityksen
tuloksia on hyddynnetty.

Esiselvitys kauppatieteiden maisteriohjelman kdynnistamiseksi Kokkolassa —hanke on toteutettu
1.3.2014-31.10.2014 vélisena aikana Keski-Pohjanmaan liiton maakunnankehittamisrahalla. Lisdksi
hanketta rahoittivat Kokkolanseudun Kehitys Oy, Kaustisen seutukunta ja Kokkolan yliopistokeskus
Chydenius.

Julkaisun on laatinut esiselvityshankkeen projektipaallikkd. Hankkeen vastuullisena johtajana on
toiminut koulutuspaallikkd Paula Kivinen. Hankkeen ohjausryhmaan on kuulunut edustus Kokkolan

yliopistokeskus Chydeniuksen lisdksi, Centria-ammattikorkeakoulu Oy:std, Merius Oy:std, Keski-
Pohjanmaan liitosta, Kokkolanseudun kehitys Oy:stad seka Kaustisen seutukunnasta.

Kokkolassa lokakuussa 2014

Mari Harald
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1. Tausta ja tavoitteet

Kokkolaan suunniteltu kauppatieteiden maisteriohjelma tultaisiin toteuttamaan aikuisopintoina
siten, ettd opiskeleminen tyén ohella on mahdollista. Hakeutuminen ohjelmaan edellyttaa
aikaisempia soveltuvia opintoja. Maisteriopinnot suoritettaisiin Kokkolassa siten, etta
opetusratkaisut ovat opiskelijan kannalta mahdollisimman joustavia ja koulutusteknologiaa
hyodyntdvia. Ohjelmasta valmistuneille kauppatieteiden maistereille (KTM) tutkinnon myontaa
Vaasan yliopisto. Toteutuessaan opinnot tdydentdisivat alueella oman alansa koulutusvaylan
ylempaan korkeakoulututkintoon saakka.

Suunnitellun maisteriohjelman tavoitteena on, ettd ohjelman sisaltdé palvelisi mahdollisimman
hyvin elinkeinoelamaa ja tydelamassa olevia opiskelijoita, jotka tarvitsevat tyénantajansa tai oman
yrityksensa toiminnan kehittdmisessa uutta osaamista. Esiselvityshankkeen tavoitteena on tuottaa
tietoa tahan tarkoitukseen. Hankkeessa selvitetdan:

- Alueen yritysten keskeisia liiketoiminnan kehittdmisen painopisteita ldhitulevaisuudessa
- Yritysten liiketoimintaosaamiseen liittyvia tarpeita

Lisdksi hanke tuottaa tietoa tyollisyys- ja urandkymista, joita kauppatieteiden maisteriohjelma voisi
tarjota opiskelijalle paikallisen elinkeinoeldaman ndkdkulmasta tarkasteltuna sekd tietoa
kiinnostuksesta maisteriopintoja kohtaan.

Esiselvityshankkeella saadaan tietoa maisterikoulutuksen tarpeesta yritysten henkil6ston
osaamisen kasvattamiseen. Selvitys antaa tietoa siitd, millaista osaamista maisteriopintojen tulisi
tuottaa. Hankkeen tulokset tukevat suunnitellun maisteriohjelman sisallén tasmentymista.

Hankkeen tuloksena syntyy myds kauppatieteiden maisteriohjelman hankehakemus Keski-Suomen
ELYN:n kestdvda kasvua ja tyotd 2014-2020 ESR-hakuun. ESR-rahoitus mahdollistaisi pitkdan
suunnitteilla olleet maisteriopinnot alueella.



2. Esiselvityksen toteutus

Kokkolan ja Kaustisen seutukunnan alueen yritysten ldhitulevaisuuden liiketoiminnan kehittamisen
painopisteitd seka liiketoimintaan liittyvia osaamis- ja koulutustarpeita selvitettiin kevaan ja kesan
2014 aikana toteutetulla Internet-pohjaisella kyselyllda Webropol-tyokalulla.

Kyselyn kohderyhma

Kysely lahetettiin erikokoisille ja eri toimialoilla toimiville yrityksille, vastaanottajien joukossa ei
ollut kansallisen toimialaluokituksen mukaisia O (Julkinen hallinto ja maanpuolustus), P (Koulutus)
ja R (Taiteet, viihde ja virkistys) toimialoja. Tassa julkaisussa vastaajien taustatiedoissa TOL-
luokituksen mukaiset toimialat on yhdistetty neljiksi pagluokaksi’; Teollisuus, Rakentaminen,
Kauppa ja Palvelut. Erityisryhmand kysely suunnattin  myds Kokkolan vyliopistokeskus
Chydeniuksen jarjestamissd MBA —koulutuksissa mukana olleille henkil6ille. MBA-ohjelma on
kauppatieteellinen perustutkintoon johtamaton taydennyskoulutusohjelma, joka ei ole
padllekkdinen kauppatieteellisen maisteritutkinnon kanssa.

Kohderyhméan valinnassa hyddynnettiin KOSEKin ja Kaustisen seutukunnan yritysrekistereitd,
yliopistokeskuksen kauppatieteiden yksikén asiakasrekisteria ja liiketoiminnan kehittamisen
tutkimusjohtajan ohjausryhman yritysten edustajia sekd Kokkolan Yrittdjat ry:n hallitusta. Kysely
Iahetettiin 270 yritykseen tai organisaatioon ja kohdennettiin padasiassa toimitusjohtajille.

Kyselylomake

Kysely suunniteltiin siten, ettd saatavien vastausten perusteella on tunnistettavissa
osaamisalueita, joita maisteriopintojen tulisi tuottaa. Kyselyn tulokset tukevat ndin ollen
maisteriohjelman sisdllon tdsmentymisessd. Kysely toteutettiin  webpropol-kyselyna, joka
Iahetettiin vastaajien sahkopostiin. Lisdksi kysely oli esilla Kokkolan yliopistokeskus Chydeniuksen
etusivulla vapaasti vastattavissa. Kyselylomake sisalsi padosin monivalintakysymyksia seka lisaksi
avoimia kysymyksia.

Teollisuus: B Kaivostoiminta, C Teollisuus, D Sdhko-, kaasu- ja lampdhuolto, jadhdytystoiminta, E Vesihuolto, viemari-
ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ympariston puhtaanapito

Rakentaminen: F Rakentaminen

Kauppa: G Kauppa

Palvelut: | Majoitus ja ravitsemistoiminta, H Kuljetus ja varastointi, J Informaatio ja viestintd, K Rahoitus ja
vakuutustoiminta, L Kiinteistéalan toiminta, M Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta, N Hallinto- ja
tukipalvelutoiminta, Q Terveys- ja sosiaalipalvelut, S Muu palvelutoiminta

Muut: A Maa-, metsa- ja kalatalous sekd muu vastaajien itse nimeama



3. Esiselvityksen tulokset

Tassa luvussa tuodaan esille kyselysta saatuja tuloksia. Vastaajien taustatiedot on esitetty luvun
ensimmadisessa kappaleessa ja sitd seuraavissa kappaleissa on koottu yhteen alueen yritysten
Iahitulevaisuuden painopisteita liilketoiminnan kehittamiseen seka keskeisia
liiketoimintaosaamiseen liittyvid tarpeita. Lisdksi kuvataan maisteriohjelman opiskelijoiden
tyollisyys- ja uranakymia, seka kiinnostusta maisteriohjelmaa kohtaan.

Tulokset on eritelty ja esitetty siten, etta MBA —koulutuksissa mukana olleiden vastaukset
esitetddan yhteen koottuna omana kokonaisuutenaan. Kysely lahetettiin sahkopostitse 270

vastaajalle, joista 56 oli MBA-koulutuksessa mukana olleita. Kyselyyn vastasi 71 vastaajaa ja
vastausprosentti oli 26 %.

3.1 Vastaajien taustatiedot

Vastaajat, N=51 (Muut kuin MBA-opintoja suorittaneet)

Kolmas
X Muu Julkinen  sektori
austsen. 6% sektori___5%
5%

18% |

KUVIO 1. Vastaajien sijainti ja sektori, N=51

Muita kuin MBA-opintoja suorittaneita kyselyyn vastasi 51 vastaajaa ja heistd 76 % tyoskentelee
yrityksissa tai organisaatioissa, jotka sijaitsevat Kokkolan seutukunnan alueella. Kaustisen
seutukunnan alueelta vastaajia on noin viidesosa. Naiden seutukuntien ulkopuolelta olevia
vastaajia on 6 % ja he tyoskentelevat padasiassa lahikunnissa. Valtaosa vastaajista (90 %) toimii
yrityksissa, mutta mukana on my6s muutamia julkisen (5 %) ja kolmannen sektorin (5 %)
toimijoita.



Noin neljasosa vastaajista (N=51) toimii paallikk6- tai esimiestason tehtavissa, valtaosa on
yrityksen toimitusjohtajia tai kuuluu yrityksen omistajiin.

Vastaajat toimialoittain, N=51

Toimiala %-0suus vastaajista
Teollisuus 29 %
Kauppa 16 %
Palvelut 41 %
Rakentaminen 14 %

Yritysten ja organisaatioiden
henkilostomaara, %-vastaajista

N=51
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KUVIO 2. Vastaajat toimialoittain seka vastaajien tydorganisaatioiden henkilostomaara, N=51

Palvelutoimialalla toimivia vastaajia on 41

ja noin kolmasosa vastaajista edustaa

teollisuustoimialaa. Noin 15 % vastaajista sijoittuu kaupan tai rakentamisen alalle. Vastaajista
suurin osa tydskentelee 1-9 henkil6a tyollistavissd tydorganisaatioissa ja heistd edelleen noin
puolet mikroyrityksissa. Noin kolmasosa vastaajista toimii joko 10-49 suuruisissa tai yli 50 henkil6a
tyollistavissa organisaatioissa.

MBA-koulutuksissa mukana olleet vastaajat, N=20

Kaustisen
seutukunta
10%

Julkinen
sektori
10%

KUVIO 3. Sijainti ja sektori - MBA-koulutuksissa mukana olleet vastaajat, N=20



Kyselyyn vastasi 20 MBA-opintoja suorittanutta ja suurin osa heistd tyoskentelee Kokkolan
seutukunnan alueella, kymmenesosa toimii Kaustisen seutukunnassa. 25 % vastaajista on padosin
Iahikuntien tyonantajien palveluksessa. 65 % toimii yrityksissa ja neljdsosa kolmannella sektorilla.
Julkisen sektorin toimijoita on kymmenesosa vastaajista. MBA-koulutuksissa mukana olleista
vastaajista reilu puolet toimii erilaisissa paallikko- tai esimiestehtavissa ja vajaa puolet on yrityksen
toimitusjohtajia tai kuuluu yrityksen omistajiin.

Yritysten / organisaatioiden
henkil6stomaara, %-vastaajista
MBA-koulutuksissa mukana olleet, N=20

MBA-koulutuksissa mukana olleet

vastaajat toimialoittain, N=20 Soh;__zflg 65 %
0Oa
Toimiala %-osuus vastaajista
l 45 % - 25%
Teollisuus 5% hi63
Kauppa 2%
0 1-9 hiss 10%
Palvelut 45 %
0% 20% 40% 60% 80%

KUVIO 4. MBA-opintoja suorittaneet vastaajat toimialoittain seka vastaajien tydorganisaatioiden
henkilostomaara

MBA-opiskelijat toimivat padasiassa joko teollisuus- tai palvelutoimialalla (45 %), 2 % heista
edustaa kaupanalaa. Muista vastaajista poiketen MBA-opiskelijat toimivat suurimmaksi osaksi yli
50 henkilda tyollistavissa tydorganisaatioissa. Neljannes toimii 10-49 henkil6a ja kymmenesosa 1-9
henkil6a tyollistavassa tyoorganisaatiossa.

3.2 Liiketoiminnan kehittamisen painopisteet ldhitulevaisuudessa

Kyselyssa vastaajia pyydettiin kertomaan mihin yrityksen liiketoiminnan kehittdminen painottuu
Iahitulevaisuudessa ja minka verran. Vastausvaihtoehtoina oli paljon, jonkin verran, ei lainkaan tai
en osaa sanoa. Kyselyssa oli annettu valmiiksi vaihtoehtoja keskeisilta liiketoiminnan kehittamisen
osa-alueilta sekd mahdollisuutena nimeta myds jokin muu osa-alue. Seuraavissa kuvioissa on
esitetty tarkemmin osa-alueittain ldhitulevaisuuden kehittdamisen painopistealueet. Kaikkien
vastaajien (N=71) vastaustulosten (kuvio 5.) lisdksi MBA-koulutuksiin osallistuneiden vastaukset on
esitetty omana kokonaisuutena (kuvio 6.).



Hankintatoimen kehittdaminen
Tuotteiden ja/tai palvelujen kehittaminen
Laadun kehittdminen
Toiminnan ja tuotannon tehostaminen M Paljon
Myynnin ja markkinoinnin kehittdminen ® Jonkin verran

Talouden ja rahoituksen kehittdminen Ei lainkaan

A . M En osaa sanoa
Henkiléston kehittdminen
Kansainvalistyminen

Kasvun hallinta

T T T T T 1

0% 20 % 40 % 60 % 80% 100 %

KUVIO 5. Liiketoiminnan kehittamisen painopisteet ldhitulevaisuudessa — Kaikki vastaajat,
(N=71)

Kuviosta 5 voidaan havaita, ettd vastaajien organisaatioissa kaikki kuviossa esitetyt osa-alueet
koetaan kehittamisen kannalta tarkeiksi —vdhintaan 85 % vastaajien organisaatioista painottaa
paljon tai jonkin verran kehittdmistoimissaan naitd kaikkia kuvion osa-alueita lukuun ottamatta
kansainvalistymista. Kansainvalistyminen on vain noin 60 %:lla vastaajaorganisaatioista alue, johon
kehittamistoimia aiotaan lahitulevaisuudessa paljon tai jonkin verran painottaa.

Osa-alueet, joihin yli puolet vastaajayrityksistd ja -organisaatioista suuntaa kehittadmistaan paljon
Iahitulevaisuudessa on:

- Myynti ja markkinointi, 64 % yrityksista ja organisaatioista

- Toiminnan ja tuotannon tehostaminen, 60 % yrityksista ja organisaatioista
- Tuotteet ja/tai palvelut, 59 % yrityksista ja organisaatioista

- Henkiloston kehittaminen, 52 % yrityksista ja organisaatioista

Toiminnan ja tuotannon tehostaminen on ainoa kyselyssa maaritelty liiketoiminnan osa-alue,
johon kaikilla vastaajayrityksilla kehittdminen kohdistuu joko paljon tai jonkin verran.

Valmiina olevien osa-alueiden lisdksi yritykset mainitsivat kehittdmisen kohdistuvan “muu osa-alue
kohdassa” muun muassa ”alan jarjestelmien sekd lainsddaddannon ajantasaiseen osaamiseen”,
"tytaryhtididen perustamiseen”, ”jatkajan/jatkon jarjestelyihin”, “viestintddn sdhkdisessa
muodossa” sekd ”projektinhallinnan kehittamiseen”. Naihin vastaajat merkitsivat kehittdmisen
painottuvat paljon.
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Hankintatoimen kehittdaminen
Tuotteiden ja/tai palvelujen kehittaminen
Laadun kehittdminen
Toiminnan ja tuotannon tehostaminen M Paljon
Myynnin ja markkinoinnin kehittdminen ® Jonkin verran

Talouden ja rahoituksen kehittdminen Ei lainkaan
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KUVIO 6. Liiketoiminnan kehittimisen painopisteet ldhitulevaisuudessa — Vastaajina MBA-
koulutuksissa mukana olleet, (N=20)

MBA-opiskelijoiden organisaatioiden keskeisimmat liiketoiminnan kehittdmisen painopistealueet
eivat eroa muiden yritysten ja organisaatioiden keskeisimmistda kehittamiskohteista, ne vain
painottuvat eri tavalla (liite 1). MBA-opiskelijoiden taustaorganisaatioissa liiketoiminnan
kehittdminen painottuu ldhitulevaisuudessa paljon:

- Toiminnan ja tuotannon tehostamiseen, 75 % yrityksista ja organisaatioissa

- Tuotteiden ja/tai palvelujen kehittamiseen, 60 % yrityksista ja organisaatioissa
- Myynnin ja markkinoiden kehittamiseen, 60 % yrityksista ja organisaatioissa

- Henkildston kehittamiseen, 55 % yrityksista ja organisaatioissa

MBA-opintoja suorittaneiden vastaukset painottavat muiden organisaatioiden vastauksia
enemman kehittdmisen painopistealueissa toiminnan ja tuotannon tehostamista seka
kansainvalistymistad. Laatua puolestaan painotetaan MBA-opintoja suorittaneiden vastauksissa
muita organisaatioita edustavia vastauksia vahemman.

3.3 Osaamis- tai koulutustarpeet liiketoiminnan eri osa-alueilla

Seuraavassa on kuvattu tarkemmin millaisia liiketoimintaosaamisen tarpeita vastaajilla tai heidan
organisaatioillaan on ja kuinka ne painottuvat. Kyselyssd oli nimettyna seuraavat teemat: Kasvu,
hallinto, tuotteet ja markkinat seka toiminnan tehostaminen seka naihin liittyvid keskeisia
alateemoja, joihin vastaajat arvioivat tarpeitaan.

Jokaisessa teemassa oli lisdksi kohta “muu, mikd?”, johon vastaajilla oli mahdollisuus lisdtd oma
teemakohtainen tarve.
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Tulokset on koostettu yhteen kaikkien vastaajien osalta, lisdksi MBA-koulutuksissa mukana
olleiden vastaukset on eritelty muista vastaajista ja esitetty omana kokonaisuutenaan.

Kasvuun liittyvat osaamis- tai koulutustarpeet

Kasvun suunnittelu ja hallinta

Uusien liiketoimintakonseptien kehittdaminen

Kansainvalistyminen M Tarpeita

M Ei tarpeita

Yritysostot ja/tai kumppanuudet

Investoinnit, tuotannon/toiminnan
laajentaminen

il

0% 20% 40 % 60 % 80%  100%

KUVIO 7. Kasvuun liittyvat osaamis- tai koulutustarpeet — Kaikki vastaajat (N=71).

Kaikkien vastaajien osalta kasvuun liittyvat keskeisimmat tarpeet, joihin tarvitaan lisda osaamista
tai koulutusta, on uusien liiketoimintakonseptien kehittaminen seka kasvun suunnittelu ja hallinta.
Noin 80 %:lla vastaajista nditd tarpeita on itselld tai tydorganisaatiossa. Investointeihin seka
tuotannon ja toiminnan laajentamiseen liittyvid tarpeita on 67 %:lla yrityksista seka noin puolella
kansainvalistymiseen ja yritysostoihin/kumppanuuksiin liittyvid osaamistarpeita.

Kasvun suunnittelu ja hallinta

Uusien liiketoimintakonseptien kehittdminen

Kansainvalistyminen M Tarpeita

M Ei tarpeita

Yritysostot ja/tai kumppanuudet

Investoinnit, tuotannon/toiminnan
laajentaminen

Il

0% 20% 40 % 60 % 80% 100%

KUVIO 8. Kasvuun liittyvat osaamis- tai koulutustarpeet - Vastaajina MBA-koulutuksissa mukana
olleet, (N=20).
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MBA-koulutuksissa mukana olleilla vastaajilla tai heiddan organisaatioillaan kasvuun liittyvia
tarpeita on suurimmaksi osaksi (75 %:lla) uusien liiketoimintakonseptien kehittdmiseen ja
Investointeihin sekad tuotannon ja toiminnan laajentamiseen liittyen. Vastaajista 70 % kertoi
tarpeikseen kasvun suunnittelun ja hallinnan sekd noin 60 % yritysostot ja/tai kumppanuudet ja
kansainvalistymisen.

MBA-opintoja suorittaneilla tai heiddn organisaatioillaan on enemman osaamis- tai
koulutustarpeita investointeihin, tuotannon/toiminnan laajentamiseen, yritysostoihin ja/tai
kumppanuuksiin  sekd kansainvalistymiseen liittyen kuin muilla vastaajilla tai heidén
organisaatioillaan. Kasvun suunnitteluun ja hallintaan sekd uusien liiketoimintakonseptien
kehittdamiseen MBA-opintoja tehneilld on puolestaan muita vdhemman osaamistarpeita (liite 1).

Vastaajat kertoivat “muu, mika?” kohdassa kasvuun liittyviksi tarpeikseen muun muassa “kasvun

i VN

rahoitus”, "sdahkoinen viestinta”, "direktiivipdivat”, “johtaja koulutus” seka "kilpailutus”.

Hallintoon liittyvdt osaamis- tai koulutustarpeet

Riskienhallinta
Juridiikka (esim. ty6- ja sopimusoikeus,
paikallinen sopiminen)
Strateginen johtaminen ja
johtoryhmatydskentel
! v y Y M Tarpeita

Henkilostojohtaminen M Ei tarpeita
Talous ja rahoitus

Organisaatiorakenteet ja johtamisjarjestelmat

T T T T T 1

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

KUVIO 9. Hallintoon liittyvat osaamis- tai koulutustarpeet — Kaikki vastaajat (N=71).

Hallintoon liittyvat osaamis- tai koulutustarpeet painottuvat kaikkien vastaajien osalta siten, etta
noin 80 %:lla vastaajista tai heiddn taustaorganisaatioilla on strategiseen johtamiseen ja
johtoryhmatydskentelyyn, henkiléstéjohtamiseen ja riskienhallintaan liittyvia tarpeita. Noin 70 %
tarvitsee lisdd osaamista tai koulutusta organisaatiorakenteisiin ja johtamisjarjestelmiin seka
talouteen ja rahoitukseen. 61 % yrityksista tarvitsee juridiikkaan (esim. ty6- ja sopimusoikeus,
paikallinen sopiminen) liittyvaa osaamista.
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Riskienhallinta
Juridiikka (esim. ty6- ja sopimusoikeus,
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Talous ja rahoitus
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KUVIO 10. Hallintoon liittyvat osaamis- tai koulutustarpeet - Vastaajina MBA-koulutuksissa
mukana olleet, (N=20).

Ldhes kaikilla MBA-opintoja suorittaneilla tai heiddan organisaatioillaan on strategiseen
johtamiseen, henkildstdjohtamiseen seka organisaatiorakenteisiin ja johtamisjarjestelmiin liittyvaa
osaamis- tai koulutustarvetta. 80 %:lla vastaajista kehittdmistarpeena on riskienhallinta ja 70 %
MBA-opintoja suorittaneista kertoi talouden ja rahoituksen seka 60 % juridiikan olevan se, mihin
osaamista tarvitaan.

MBA-opintoja suorittaneilla tai heiddn organisaatioillaan on enemman osaamis- tai
koulutustarpeita riskienhallintaan, strategiseen johtamiseen ja johtoryhmatyoskentelyyn,
henkilostéjohtamiseen sekd organisaatiorakenteisiin ja johtamisjarjestelmiin liittyen kuin muilla
vastaajilla tai heidan organisaatioillaan. Juridiikkaan MBA-opintoja tehneilld on puolestaan muita
vahemman osaamistarpeita (liite 1).

"Muu, mikd?” kohdassa vastaajat kertoivat hallintoon liittyviksi tarpeikseen muun muassa
4 ” =n ”n ” ”

"lahiesimiestaidot”, “sdhkdinen viestintd”, “neuvottelut hinnoista”, “organisaatiorakenteet” seka
"osakkuudet” ja "talous”.
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Tuotteisiin ja markkinoihin liittyvdt osaamis- tai koulutustarpeet

Palvelut (ml. kehittdaminen ja
tuotteistaminen)

Tuotekehitys ja innovaatiot
M Tarpeita

M Ei tarpeita
Jakelukanavat (ml. verkkokauppa)

Myynti ja markkinointi

Jif

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

KUVIO 11. Tuotteisiin ja markkinoihin liittyvdat osaamis- tai koulutustarpeet — Kaikki vastaajat
(N=71).

Tuotteisiin ja markkinoihin liittyvissd osaamis- tai koulutustarpeissa kaikkien vastaajien osalta
tarpeet painottuvat osa-alueittain siten, ettd suurin osa tarpeista kohdistuu palveluihin (ml.
kehittaminen ja tuotteistaminen) (84 %). Noin 75 %:lla vastaajista on tarvetta osaamisen
lisddmiseen tuotekehityksen ja innovaatioiden sekd myynnin ja markkinoinnin saralla. Hieman yli
50 % vastaajista ilmoitti jakelukanaviin kohdistuvista osaamis- ja koulutustarpeista.

Palvelut (ml. kehittdminen ja
tuotteistaminen)

Tuotekehitys ja innovaatiot

M Tarpeita

M Ei i
Jakelukanavat (ml. verkkokauppa) tarpeita

Myynti ja markkinointi

Jif

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

KUVIO 12. Tuotteisiin ja markkinoihin liittyvat osaamis- ja koulutustarpeet - Vastaajina MBA-
koulutuksissa mukana olleet, (N=20).
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MBA-koulutuksessa mukana olleiden tai heiddn organisaatioiden tuotteisiin ja markkinoihin
liittyvat tarpeet painottuvat osa-alueittain samoin verrattuna muiden vastaajien yhteen
koostettuihin vastauksiin (liite 1.).

MBA-opintoja suorittaneilla tai heiddn organisaatioillaan on enemman osaamis- tai
koulutustarpeita jakelukanaviin liittyen kuin muilla vastaajilla tai heiddn organisaatioillaan.
Palveluihin, tuotekehitykseen ja innovaatioihin sekd myyntiin ja markkinointiin MBA-opintoja
tehneilld on puolestaan muita vihemman osaamistarpeita (liite 1).

”Sahkoéinen viestintd”, "myyntiosaaminen ja suorat sopimukset”, "tuotekoulutus”, “innovointi

uusiin tuotteisiin” seka ”erikoistuminen” olivat vastaajien tarpeita tuotteisiin ja markkinoihin
liittyen “muu, mika?” kohdassa.

Toiminnan tehostamiseen liittyvat osaamis- tai koulutustarpeet

Projektitoiminta

Laatujohtaminen
M Tarpeita

M Ei tarpeita
Muutoksen johtaminen P

Toimintaprosessit ja niiden kehittaminen

Il

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

KUVIO 13. Toiminnan tehostamiseen liittyvdat osaamis- tai koulutustarpeet — Kaikki vastaajat
(N=71).

Toiminnan tehostaminen on kyselyssa nimetyistd neljdsta liiketoiminnan kehittdmisen teemasta
osa-alue, johon keskimdarin kohdistui eniten tarpeita. Keskeisimpdnd tarpeena ovat
toimintaprosessit ja niiden kehittdminen, joka on 87 %:lla vastaajista osaamis- tai
koulutustarpeena. 78 %:lla vastaajista muutoksen johtaminen ja 77 %:lla laatujohtaminen on alue,
johon tarvitaan lisda osaamista. 70 % vastaajista ilmoitti tarvitsevansa osaamista tai koulutusta
lisdad projektitoimintaan.
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Projektitoiminta

Laatujohtaminen
M Tarpeita

M Ei tarpeita
Muutoksen johtaminen P

Toimintaprosessit ja niiden kehittdminen

Il

T T T T

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

KUVIO 14. Toiminnan tehostamiseen liittyvat osaamis- tai koulutustarpeet - Vastaajina MBA-
koulutuksissa mukana olleet, (N=20).

Kaikilla MBA-opintoja suorittaneilla vastaajilla tai heiddn organisaatioillaan on osaamis- tai
koulutustarpeita muutoksen johtamisessa. 95 %:lla vastaajista toimintaprosessit ja niiden
kehittdminen on aihe, johon halutaan lisdd osaamista. Laatujohtamiseen koetaan 80 %:lla ja
projektitoimintaan 75 %:lla vastaajista olevan osaamis- tai koulutustarpeita.

MBA-koulutuksissa mukana olleiden tai heidan organisaatioiden toiminnan tehostamiseen liittyvat
tarpeet poikkesivat hieman niista tarpeista, joita muut vastaajat painottivat (liite 1.). MBA-opintoja
suorittaneilla ja heiddn organisaatioillaan on enemman osaamis- ja koulutustarpeita kaikilla
neljalld kuviossa esitetylld toiminnan tehostamisen alueella kuin muilla vastaajilla tai heiddn
organisaatioillaan. Muiden vastaajien koostetuissa tuloksissa keskeisimpana kehittdmisen alueena
nousee esille toimintaprosessit ja niiden kehittaminen (84 %) seka toisena laatujohtaminen (76 %).
Noin 70 %:lla on muutoksen johtamiseen ja projektitoimintaan liittyvid osaamistarpeita.

Vastaajat kertoivat “muu, mikd?” kohdassa toiminnan tehostamiseen liittyviksi tarpeikseen muun
muassa “kasvun rahoitus”, “sdhkéinen viestintd”, ”direktiivipdivat”, ”johtaja koulutus” seka
"kilpailutus”.

3.4 Tyollisyys- ja urandkymat

Maisteriohjelman opiskelijan tyollisyys- ja urandkymia kartoitettiin kyselyssd avoimella
kysymykselld. Sanallisia vastauksia kysymykseen saatiin 24 kappaletta ja vastaukset kattoivat kaikki
tassa selvityksessa kaytetyt padluokat; Teollisuus, rakentaminen, kauppa ja palvelut. Lahes kaikki
kyselyn tahdan kysymykseen vastanneet arvioivat maisteriohjelman opiskelijan tydllisyys- ja
uranakymat positiivisiksi. Ainoastaan kaksi teollisuustoimialalla toimivaa yritystd arvioivat
vastakkaisen ndkemyksen kauppatieteiden maisterin tyéllisyysnakymiin — Nakymat arvioitiin "ei

17



kovin hyviksi” tai ”rajallisiksi”, myos yksi pankkitoimialaa edustava vastaaja arvioi oman
organisaationsa kohdalta tyollisyysnakyméat valmistuneille maistereille olevan rajallisia. Naissa
yrityksissa  kuitenkin urandkymien arvioitiin olevan hyvid ja tarjoten siind paljonkin
mahdollisuuksia.

Osa vastauksista esittdda nakokulmia siitd, minkalaisiin  tehtdviin tydorganisaatioissa
kauppatieteiden maisterit sijoittuvat. Koulutusorganisaatioissa maisterikoulutus tarjoaa erilaisia
asiantuntijatehtdvida seka kehittdmis- ja opetustehtdvia, lisdksi muutama teollisuus- ja
rakennustoimialaa edustava kertoi maistereita tarvittavan talouden hallintaan.

Seuraavassa on muutamia vastaajien avoimia vastauksia, jotka kuvastavat hyvin
kokonaisuudessaan vastausten luonnetta:

"Hyvat nakymat seka tyollisyydessa etta urakehityksessa” — Vastaaja vahittdiskaupan alalta.

"Hyvat ndkymat. Yritys tarvitsee seka lisad tyontekijoita ettd osaamista. Talld seudulla ei ole niin
helppoa rekrytoida uutta vdked ja koulutusmahdollisuuksiakaan (varsinkin toissd oleville
aikuisille) ei ole ainakaan liikaa. Tdman takia téllainen koulutusohjelma olisi tarpeen.” — Vastaaja

teollisuustoimialalta.

"Uskon, ettd maisteriohjelmasta olisi paljonkin hyotyd urakehityksen kannalta
tyoorganisaatiossamme.” — Vastaaja teollisuustoimialalta.

"Tarvetta olisi koulutuksen kdyneelle henkil6lle jo nyt, mutta myés tulevaisuudessa.” — Vastaaja
terveys- ja sosiaalitoimialan yrityksesta.

"Hyvit ja paremmat aina tulevaisuudessa.” — Vastaaja palvelutoimialalta.
”Erinomaiset.” — Vastaaja palvelutoimialalta.

”Arvioisin ne erittdin hyviksi.” — Vastaaja rakennustoimialalta.

3.5 Kiinnostus maisteriopintoja kohtaan

Kyselyssa kysyttiin vastaajien ja heidan edustamiensa organisaatioiden kiinnostusta suunniteltuja
maisteriopintoja kohtaan eli osallistumispotentiaalia. Kysymys oli monivalintakysymys, jossa
vastaaja pystyi valitsemaan yhden tai useamman vastausvaihtoehdon. Kysymykseen vastanneiden
maara on 34. Seuraavissa kuvioissa on kuvattu vastausten sisaltoa. Tulokset on esitetty siten, etta
MBA -koulutuksissa mukana olleiden vastaukset on koostettu omaksi kokonaisuudeksi.
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Kiinnostus kauppatieteiden maisteriopintoja kohtaan
- Kaikki vastaajat, N = 34

B Annettujen vastausten maara, kpl

En osaa sanoa 6

Ei ole kiinnostusta kauppatieteiden maisteriopintoja 2
kohtaan

Itsedni kiinnostaa kauppatieteiden maisteriopinnot

TyoOorganisaatiossani on kiinnostusta kauppatieteiden 14
maisteriopintoja kohtaan

KUVIO 15. Kiinnostus kauppatieteiden maisteriopintoja kohtaan, N=34 —Kaikki vastaajat.

Vastaukset toivat hyvin esille osallistumispotentiaalia ja kiinnostusta maisteriopintoja kohtaan niin
vastaajien osalta kuin vastaajien taustaorganisaatioiden osalta.

= Vastaajista 19 kertoi itse olevan kiinnostunut kauppatieteiden maisteriopinnoista. Suurin
osa ndista vastaajista toimii, joko teollisuus- tai palvelutoimialalla, mutta myds kauppa ja
rakennustoimiala olivat edustettuina. Kolmasosa ndin vastanneista toimii kokoluokaltaan
alle 50 henkilda tyollistavassa organisaatiossa.

= Vastaajista 14 kertoi, ettd omassa tydorganisaatiossa on kiinnostusta maisteriopintoja
kohtaan. My6s heista suurin osa edusti teollisuus- tai palvelutoimialoja ja noin kolmasosa
toimii kooltaan alle 50 henkil6a tyollistavassa organisaatiossa.

Kiinnostus kauppatieteiden maisteriopintoja kohtaan
- MBA koulutuksissa mukana olleet, N = 16

M Annettujen vastausten maara, kpl

En osaa sanoa 2

Ei ole kiinnostusta kauppatieteiden maisteriopintoja 1
kohtaan

Itsedni kiinnostaa kauppatieteiden maisteriopinnot

TyoOorganisaatiossani on kiinnostusta kauppatieteiden 9
maisteriopintoja kohtaan

KUVIO 16. Kiinnostus kauppatieteiden maisteriopintoja kohtaan, N=16 —MBA —koulutuksissa
mukana olleet vastaajat
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MBA-opintoja  suorittaneilla ja myds heiddn taustaorganisaatioissa nayttdisi olevan
vastaustuloksien perusteella kiinnostusta maisteriopintoihin.

Osalta vastaajista ei kysytty suoraan osallistumispotentiaalia maisteriopintoihin, vaan asiaa
lahestyttiin toisesta nakokulmasta. Vastaajilta kartoitettiin yrityksen liiketoiminnan kehittamisen
painopistealueita lahitulevaisuudessa sekd osaamistarpeita naihin liittyen. Vastaajien
kartoituksessa merkitsemat osaamistarpeet ovat niitd osaamisalueita, joita maisteriopinnot
tuottavat. Kyselyssa kysyttiin: “Milld tavoilla yritys mielellddn hankkisi tarvitsemaansa puuttuvaa
osaamista?” (kuvio 17).

Ostopalveluna
Rekrytoimalla puuttuvaa osaamista

Kouluttamalla olemassa olevaa henkilostoa

T T T T T T T 1

0 5 10 15 20 25 30 35

KUVIO 17. Milla tavoilla yritys mielelladn hankkisi tarvitsemaansa puuttuvaa osaamista? (N=38)

Tahan kysymykseen vastaajia oli yhteensd 38 ja vastaukset painottuivat siten, ettd vastaajat
mieluiten hankkisivat tarvitsemaansa puuttuvaa osaamista omaa henkilostédan kouluttamalla (32
vastaajaa). 14 vastaajaa rekrytoisi mielellddn puuttuvaa osaamista ja 11 hankkisi puuttuvan
osaamisen ostopalveluna. Tahdan kysymykseen vastattaessa vastaajalla oli mahdollisuus merkita
useampi kuin yksi vastausvaihtoehto.
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4. Yhteenveto ja johtopaatokset

Esiselvityshankkeessa toteutetun kyselytutkimuksen perusteella yli puolet vastaajista (N=71), jotka
edustivat suurimmaksi osaksi Kokkolan ja Kaustisen seutukunnassa toimivia yrityksid ja
organisaatioita, kertoivat liiketoiminnan kehittdmisen omassa organisaatiossaan painottuvan
Iahitulevaisuudessa paljon:

- Myynnin ja markkinoinnin kehittdmiseen (65 %)

- Toiminnan ja tuotannon tehostamiseen (61 %)

- Tuotteiden ja/tai palvelujen kehittidmiseen (59 %)
- Henkiloston kehittamiseen (52 %)

Vastaajilta kysyttiin myos liiketoiminnan eri osa-alueisiin liittyvia osaamis- tai koulutustarpeita. Yli
60 %:lla vastaajista tai heiddn organisaatioistaan lisad osaamista tarvitaan seuraaviin alueisiin:

- Toimintaprosessit ja niiden kehittiaminen (87 %:lla)

- Palvelut (mukaan lukien kehittdminen ja tuotteistaminen) (84 %:lla)
- Uusien liiketoimintakonseptien kehittaminen (81 %:lla)

- Strateginen johtaminen ja johtoryhma tyoskentely (80 %:lla)
- Kasvun suunnittelu ja hallinta (80 %:lla)

- Muutoksen johtaminen (78 %:lla)

- Henkil6stéjohtaminen (77 %:lla)

- Tuotekehitys ja innovaatiot (77 %:lla)

- Laatujohtaminen (77 %:lla)

- Riskienhallinta (76 %:lla)

- Myynti ja markkinointi (74 %:lla)

- Organisaatiorakenteet ja johtamisjdrjestelmat (71 %:lla)

- Talous ja rahoitus (70 %:lla)

- Projektitoiminta (70 %:lla)

- Investoinnit, tuotannon/toiminnan laajentaminen (67 %:lla)
- Juridiikka (60 %:l1a)

Kyselyn tulokset antavat tietoa siihen tarkoitukseen, millaista osaamista maisteriopintojen tulisi
tuottaa. Kyselyssa vastaajat arvioivat liiketoimintaosaamistarpeitaan, jotka oli jaoteltu neljaan
teemaan: Kasvuun, hallintoon, tuotteisiin ja markkinoihin sekd toiminnan tehostamiseen.
Toiminnan tehostamiseen liittyvid osaamistarpeita kyselyyn vastaajilla oli keskimaaraisesti eniten,
samalla se on myds alue, johon 61 % vastaajien tydorganisaatioista aikoo liiketoiminnan
kehittamistdan painottavan paljon ldhitulevaisuudessa.

Kauppatieteiden = maisteriohjelman  opiskelijan  tyollisyys- ja  urandkymat arvioitiin
keskipohjanmaalla positiivisiksi. "Hyvat nakymat sekd tyollisyydessa ettda urakehityksessa” -
vastaus toistui usein avoimissa vastauksissa.

Kysely toi esille my6s kiinnostusta suunniteltuihin kauppatieteiden maisteriopintoihin, vaikka se ei
ollutkaan esiselvityksen paédasiallinen tehtdva. Kyselyn tulos vastaajien kiinnostuksesta kertoo
suuntaa antavasti maisteriopintojen osallistumispotentiaalista, mitd kyselyyn vastanneilla selkedsti
naytti olevan. Kysymykseen vastanneista (N=34) 19 kertoi itse olevan kiinnostunut
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maisteriopinnoista sekd 14 kertoi omassa tydorganisaatioissaan olevan kiinnostusta
maisteriopintoja kohtaan. Nama 14 vastaajaa edustavat suurimmaksi osaksi yli 50 henkil6a
tyollistavia organisaatioita.

Kyselytutkimuksen tulokset osoittavat, ettd keskipohjalaisissa yrityksissd ja organisaatioissa on
paljon liiketoiminnan eri osa-alueille sijoittuvia osaamistarpeita. Puuttuvan osaamisen
hankkimiseen yritykset ja organisaatiot mieluiten kouluttaisivat olemassa olevaa henkilostodan
kuin rekrytoisivat tai hankkisivat sita ostopalveluna. Osaamisen kasvattamisen ndkdkulmasta
kauppatieteiden maisteriohjelma toteutuessaan tdydentaisi alueella oman alansa koulutusvaylan
ylempddn korkeakoulututkintoon saakka. Centria-ammattikorkeakoulusta valmistuneille tdama
tarkoittaisi mahdollisuutta edetd oman alan opinnoissa maisteriksi saakka Kokkolassa. Centriasta
tradenomiksi  valmistuneilla on sijoittumisseurantatutkimuksen = mukaan  kiinnostusta
maisteriopintoihin. Vuosina 2008-2011 valmistuneista 13 % aikoi suorittaa maisterin tutkinnon.
Kyseessa olevaan tutkimukseen osallistui 45,6 % kaikista valmistuneista (N=925). Opintojen
jatkamismahdollisuus Kokkolassa olisi omiaan lisdédmaan kiinnostusta ja alueen vetovoimaa
opiskelupaikkakuntana.

Kauppatieteiden maisteriopinnot Kokkolassa mahdollistaisivat joustavan opintopolun myds
Vaasan avoimen yliopiston kauppatieteiden kandidaattiopintoja Kokkolassa suorittaneille. Naissa
kandidaattiopinnoissa brutto-opiskelijam&ard vuonna 2013 oli 353, heistd tutkintoa tavoitellen
opiskelee 80. Opiskelijat ovat p&asaantodisesti Kokkolan ja Kaustisen seutukunnan alueella
tyoskentelevia aikuisopiskelijoita. N&istd tutkintoa tavoittelevista opiskelijoista keskimaarin 4
henkildd vuosittain suorittaa Vaasan yliopiston KTM-tutkinnon. Maisteriopinnot on tallgin
suoritettu padkampuksella Vaasassa. Maisteriopinnot Kokkolassa mahdollistaisivat avoimen
opiskelijoille sekd taman hetkisille tutkinto-opiskelijoille joustavan etenemisen opinnoissa
tutkintoon asti, tyon ohella opiskellen kotipaikkakunnalla. Pddkampuksella talla hetkella
tutkintoaan suorittavien tydssa olevien tarpeita ei pystytd tdysin huomioimaan opintojen
joustavuudessa, koska opinnot on suunnattu paivaopiskelijoille.

Keski-Pohjanmaan alueen vdeston koulutusrakennetta kuvaavasta tilastotiedosta vuodelta 2012
selvidgd, ettd alueen korkea-asteen tutkinnon suorittaneiden osuus (22,9 %) on 5,8
prosenttiyksikkdd vahemman kuin koko maassa (28,7 %) (Tilastokeskus). Keski-Pohjanmaan alueen
tyOpaikoista 7 % on ylemman korkeakouluasteen tyopaikkoja. Ylempien korkea-asteen
tyopaikkojen muutos vuosina 2000-2011 on ollut + 62 % ja kehityksen suunnan on ennakoitu
jatkuvan samanlaisena. Koulutusvaylat olisivat yksi keino kehittda alueellisesti toimintamallia, ja
luoda aiempaa korkeampaa osaamista (Keski-Pohjanmaan tyollisyysstrategia 2020, Keski-
Pohjanmaan liitto). Maisteriopinnot Kokkolassa antaisivat edellytykset alueen vaeston
koulutustason nostolle sekd mahdollistaisivat entistd paremman alueen menestyksen tukemisen —
Tuottamalla uutta osaavaa tyovoimaa ja parantamalla koulutuksellisin keinoin osaamisen
yllapitamista alueella. Maisteriopinnot tukisivat osaltaan myos uusien yritysten mahdollisuuksia
sijoittua alueelle alan yliopistotasoisen koulutuksen houkuttamina.

Keski-Pohjanmaan yrityskanta on vahvasti pk-yritysvaltaista —etenkin mikroyrityksia on paljon
suhteessa muihin yrityksiin. Naille yrityksille on ominaista resurssien niukkuus ja erityisesti
yritysten johdon ja hallintohenkilostén tehtdvakenttien moninaisuus. Pk-yrityksissd toimivat
paatoksentekijat joutuvat usein tekemaan paljon asioita itse, koska ulkopuoliseen osaamisen
hankkimiseen ei ole aikaa ja taloudellisia resursseja. Yritysten johtamis- ja kehittdmistyd vaatii
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vankkaa ja samalla monialaista osaamista. Naihin tarpeisiin vastaaminen on ldahtokohtana
Kokkolaan suunnitellussa kauppatieteiden maisterikoulutuksessa. Taman esiselvityksen tulokset
antavat viitteitda alueen yrityksissé olevista keskeisista liiketoiminnan kehittamisen
painopistealueista sekd osaamis- ja koulutustarpeista ja ovat omalta osaltaan tukemassa
maisteriohjelman sisallén tasmentymisessa.
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LITE 1

Kyselytulosten koonti: Liiketoiminnan kehittamisen painopistealueet ldhitulevaisuudessa seka
osaamis- tai koulutustarpeet. (Muut kuin MBA-opintoja suorittaneet)

Hankintatoimen kehittaminen
Tuotteiden ja/tai palvelujen kehittdminen

Laadun kehittdminen

Toiminnan ja tuotannon tehostaminen M Paljon
Myynnin ja markkinoinnin kehittdaminen | Jonkin verran
Talouden ja rahoituksen kehittiminen W Ei lainkaan

Henkiloston kehittdminen H En 0saa sanoa

Kansainvalistyminen

Kasvun hallinta

% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

KUVIO 18. Liiketoiminnan kehittamisen painopisteet ldhitulevaisuudessa, (N=51)

Kasvun suunnittelu ja hallinta

Uusien liiketoimintakonseptien kehittdaminen

M Ei tarpeita

Yritysostot ja/tai kumppanuudet

Investoinnit, tuotannon/toiminnan
laajentaminen

% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

KUVIO 19. Kasvuun liittyvat osaamis- ja koulutustarpeet, (N=51).
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Riskienhallinta
Juridiikka (esim. ty6- ja sopimusoikeus,
paikallinen sopiminen)
Strateginen johtaminen ja
johtoryhmatyoskentel
! v y Y M Tarpeita
Henkilostojohtaminen M Ei tarpeita
Talous ja rahoitus
Organisaatiorakenteet ja
johtamisjarjestelmat

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

KUVIO 20. Hallintoon liittyvat osaamis- ja koulutustarpeet, (N=51).

Palvelut (ml. kehittdminen ja
tuotteistaminen)

M Tarpeita

Jakelukanavat (ml. M Ei tarpeita

verkkokauppa)

Myynti ja markkinointi

% 20% 0% 60% 80% 100%

KUVIO 21. Tuotteisiin ja markkinoihin liittyvat osaamis- ja koulutustarpeet, (N=51).

25




Projektitoiminta

Laatujohtaminen

MW Tarpeita

M Ei tarpeita
Muutoksen johtaminen P

Toimintaprosessit ja niiden kehittaminen

Il

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

KUVIO 22. Toiminnan tehostamiseen liittyvat osaamis- ja koulutustarpeet, (N=51).
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ESISELVITYS KAUPPATIETEIDEN
MAISTERIOHJELMAN KAYNNISTAMISEKSI

KOKKOLASSA

Kokkolan yliopistokeskus Chydenius seké Vaasan yliopiston
kauppatieteellinen tiedekunta ovat suunnitelleet kauppatie-
teiden maisteriohjelman kaynnistamista Kokkolassa. Mais-
teriohjelma tultaisiin toteuttamaan aikuisopintoina siten, etta
opiskeleminen tyén ohella on mahdollista. Hakeutuminen
ohjelmaan edellyttd& aikaisempia soveltuvia opintoja.

Suunnitellun maisteriohjelman tavoitteena on, ettéd ohjelman
sisaltd palvelisi mahdollisimman hyvin alueen elinkeinoel&-
maa seka tydelamassa olevia opiskelijoita, jotka tarvitsevat
tyBnantajansa tai oman yrityksensa toiminnan kehittdmises-
sd uutta osaamista. Esiselvityksen tavoitteena on tuottaa
tietoa tahan tarkoitukseen. Tassa julkaisussa tuodaan esille
keskeisid yritysten liiketoiminnan kehittdmisen painopiste-
alueita seka liiketoimintaosaamistarpeita. Julkaisussa esite-
tyt esiselvityksen tulokset perustuvat alueen yrityksille sekd
muiden tydorganisaatioiden edustajille suunnatun kyselyn
kautta saatuihin tietoihin.

Esiselvitys toteutettiin Kokkolan yliopistokeskus Chydeniuk-
sessa Keski-Pohjanmaan liiton rahoittamalla maakunnan-
kehittdmisrahalla. Esiselvitystéd rahoittivat myés Kokkolan-
seudun Kehitys Oy, Kaustisen seutukunta sek@ Kokkolan
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yliopistokeskus Chydenius.

NN LY ’w‘,

wKESKI—POHJANMAAN LIITTO A <
%MELLERSTA OSTERBOTTENS FORBUND ‘

KAUSTISE

KOSEK seutukunta

¢

JYVASKYLAN YLIOPISTO
KOKKOLAN YLIOPISTOKESKUS
CHYDENIUS





 
 
    
   HistoryItem_V1
   StepAndRepeat
        
     Create a new document
     Trim unused space from sheets: no
     Allow pages to be scaled: yes
     Margins and crop marks: none
     Sheet size: 6.929 x 9.843 inches / 176.0 x 250.0 mm
     Sheet orientation: tall
     Scale by 141.00 %
     Align: centre
      

        
     0.0000
     8.5014
     8.5039
     0
     Corners
     0.2999
     ToFit
     0
     0
     1
     1
     1.4100
     0
     0 
     1
     0.0000
     1
            
       D:20141030092826
       708.6614
       B5 (176x250mm)
       Blank
       498.8976
          

     Tall
     689
     329
    
    
     0.0000
     C
     0
            
       CurrentAVDoc
          

     0.0000
     0
     2
     0
     1
     0 
      

        
     QITE_QuiteImposingPlus3
     Quite Imposing Plus 3.0b
     Quite Imposing Plus 3
     1
      

   1
  

 HistoryList_V1
 qi2base





