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Kieli, koulutus

ja yhteiskunta

Lue Kieliverkoston verkkolehtea!

Tviitaten ja hoylaten

Heidi Vaarala

Eroavatko kielenoppijoiden arjen toiminnot ja luokkahuoneen tapahtumat liaRsi
toisistaan? Miten oppijan arkea ja oppimista voisi tuoda l[dhemmas toisiaan? Tassa
artikRkelissa tarkastelen tviitteja, jotka opiskelijat ovat Rirjoittaneet osana suomi toisena
Rielend -tekstikurssia Jyvaskylan yliopiston Rielikeskuksessa. Aluksi pohdin sita, millaisia
Rieleen liittyvia tviitteja aineistossa on ja miten ne mahdollistavat vuorovaikutuksessa
oppimisen. Sen jalkeen tarkastelen sita, millaisia teknologiaan liittyvia tviitteja aineistosta
loytyy ja miten ne tukevat oppimista. Lopuksi vertailen Rieleen ja teknologiaan liittyvia
tviitteja ja Rysyn, voisiko sosiaalisen median Raytto toisen Rielen opetuksen osana tuoda
uutta virtaa luokkahuoneeseen.

Joskus tekis, toisinaan sitten taas ei.

Viimeaikaisten tutkimusten mukaan (mm. Lankshear & Knobel 2006) kirjoittaminen ja
lukeminen ovat murroksessa. Nopeasti kehittyva teknologia on tuonut molempiin
taitoihin lisqulottuvuuksia, ja niin kirjoittajien kuin Llukijoidenkin pitaisi hallita myos
digitaalisia taitoja. Usein pelkan lineaarisen tekstin kirjoittaminen ei enda riita, vaan
kirjoittajan on hallittava myos lyhyen (pika)viestin tekstilaji. Pikaviestiin tai mikroblogiin
litetaan tekstia ja linkkeja videoihin, kuviin tai artikkeleihin. Keskeista on se, etta seka
viestin kirjoittajan etta sen vastaanottajan on osattava kasitella nain yhdistettya tietoa.
Monille nuorille erilaisten multimodaalisten viestien tuottaminen ja vastaanottaminen
on luontevampi tapa olla tekemisissa tekstien kanssa kuin pitkahkon lineaarisen tekstin
lukeminen tai kirjoittaminen. Ovatko nama taidot yhdistettavissa kielenoppimiseen vai
ymmarretaanko ne liian helposti toisensa poissulkevina taitoina?
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Digitaalinen lukutaito voidaan maaritella lagjasti, kuten Mutta ym. tekevat taman lehden
artikkelissaan. Kasitteina digitaalinen lukutaito ja digitaaliset tekstitaidot ovat kuitenkin
uusia ja vasta vakiintumassa suomen kieleen. Pakkaa sekoittaa myds uusiin
opetussuunnitelmiin vakiintumassa oleva "monilukutaito”. Lukutaito-kasite voi kuitenkin
helposti johtaa harhaan ja jattaa oppijan tuottamistaidot ymmartamistaitojen varjoon.
Ylakasitteeksi voitaisiin myds ottaa "digitaaliset tekstitaidot”, jonka osia digitaalinen
lukutaito ja uusi kirjoittaminen olisivat.

Tassa artikkelissa esitellyt tviitit ovat peradisin Jyvaskylan yliopiston Kielikeskuksessa
vuosina 2012 ja 2013 jarjestelyiltd kahdelta suomi toisena kielena -tekstikurssilta
(kurssin evoluutiosta tarkemmin mm. Jalkanen & Vaarala 2013). Kursseille osallistui
yhteensa 24 edistynytta suomen kielen opiskelijaa eri maista. Tviittaajat on nimetty
kirjaimilla ja numeroilla, joissa G1 = Ryhma 1, G2 = Ryhma 2, S = Opiskelija, T = Opettaja.
Tviitteja kertyi kaikkiaan 773.

Vaikka tviittaaminen on verraten uusi ilmiod, sen suhdetta oppimiseen ja erityisesti
vieraan/toisen kielen oppimiseen on tutkittu jo jonkin verran. Uusimmista artikkeleista
mainittakoon Hattem (2014), jossa pohditaan tviittien, kielella leikittelyn ja
kielenoppimisen valista triangelia. Han tutkii opiskelutilannetta, jossa 10 yliopisto-
opiskelijaa ja yksi opettaja tviittasivat englannin intensiivisella kielioppikurssilla USA:ssa.
Opiskelijat saivat tehtavakseen harjoitella tviiteissaan kompleksisia kielioppirakenteita.
Hattemin tulokset kertovat siita, etta opiskelijat muunsivat tehtavaa ja kehittivat uusia
oppimisen mahdollisuuksia itselleen. He muokkasivat mikrobloggaustyokalua siten,
etta hyédynsivat sen ominaisuuksia, omaa aiempaa kayttokokemustaan ja jo olemassa
olevia sosiaalisia  verkostojaan hyddyntaen. He ottivat Twitter-tyokalun
omistajuuteensa ja lagjensivat omaa oppimisen tilaansa sen avulla.

Toisessa uudessa artikkelissa (Marissa 2014) selvitellaan englanti vieraana kielena
-oppijan tekstitaitokaytanteita Twitterissa ja sita, miten kaytanteet tukevat toisen kielen
oppimista. Tutkimuskohteena olivat englannin kielen taidoiltaan keskitasoisen
indonesialaisen englanninoppijan tviitit. Tutkimuksessa havaittiin erilaisia tapoja, joita
oppija kaytti indonesian ja englannin kieliopillisten rakenteiden yhdistamiseen
tavoitteenaan jarkeva vuorovaikutus. Marissa havaitsi, etta englanninkielisten ja
indonesiankielisten tekstien sekoittamisen ja yhdistelemisen myodta oppijan tietoisuus
kohdekielen semanttisista ja syntaktisista rakenteista kehittyi. Sen lisaksi oppija loi
itselleen identiteetin, joka salli hanen osallistua aktiivisesti kulttuurienvalisiin
vuorovaikutustilanteisiin ja omaksua taitavan kielenkayttajan roolin. (Marissa 2014, 1-6.)
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Molemmissa tutkimusartikkeleissa lahtokohtana on vuorovaikutuksessa oppiminen ja
filosofi Mihail Bahtinilta lahtoisin oleva nakemys siita, etta kieli - ja taman artikkelin
kannalta myo6s sanoille ja teksteille annettu merkitys - syntyy ja kehittyy siina
jatkuvassa vuorovaikutuksen virrassa, jossa ihnminen elaa (vrt. Bakhtin 1996, 293). Kielta
ei siis nahda neutraalina ja abstraktina sanojen ja rakenteiden systeemina, kuten
perinteisesti monologisissa lahestymistavoissa, vaan kieli kuuluu kayttdjilleen ja syntyy
kayttétilanteissaan. (Vrt. Linell 1998, 7-8; Vaarala 2009, 19.)

Millaista kielellista tukea opiskelijat tviittaavat toisilleen?

Hei tule tanne beibi, ui mun liiveihin.

Vuorovaikutuksessa oppimista nayttaa tapahtuvan kurssilla niin yksittdisten sanojen
selvittelyyn liittyvissa kuin kielen rakenteitakin pohdiskelevissa tviiteissa. Suomen
kielen kurssilla opiskelijat tviittasivat paaasiassa toisilleen tai pikemminkin tviittisfaariin,
Jja opettajat puolestaan tviittasivat tarkoituksellisesti vahan, koska opettajien aktiivisen
lasnaolon ajateltiin vaikuttavan liikkaa esimerkiksi tviittausainheiden valintaan.

Kyselevat sanoja
Esimerkki 1

G1S6 @G1T2 Mita on 'iPad App’ suomeksi? #teksti2

G154 @G1S6 iPad-sovellus?

G1T2 @G1S4 @G1S6 Joo tai puhutaan myos ap(pllikaatioista, mutta sovellus/ohjelma.
G1S6@G1S6 @G1T2 Minun tyokaverit ja suomalaiset ystavat aina sanovat “iPad-App’,
kun he puhuvat #teksti2

Opiskelija kohdentaa kysymyksensa kurssin toiselle opettajalle ja #tekstiz:lla koko
kurssiyhteisolle. Ennen opettajan vastausta G1S4-opiskelija ehtii vastata kysymykseen.
Taman jalkeen opettaja vastaa ja laajentaa opiskelijan tarjoamaa vastausta. Tasta
huolimatta opiskelija hyddyntaa suomea puhuvaa tydyhteisdaan ja hyvaksyy siella
kuulemansa vastineen 'iPad App'ille mieluummin kuin opettajan antaman vaihtoehdon.
Oppija hyvaksyy siis mieluummin autenttisessa ymparistdssa kuulemansa version
sanasta kuin opettajan hanelle tarjoaman version.

Sanastosta kyseleminen ja keskusteleminen on tavallista toisen kielen oppijan
toimintaa, ndin oppija tekee myos kun han lukee ja keskustelee lineaarisesta tekstista,
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kuten esimerkiksi sanomalehtiartikkelista tai novellista. Teknologia toimii nyt
eraanlaisena valittdjana ja mahdollistaa nopean ajasta ja paikasta riippumattoman
sanastokeskustelun ja -neuvottelun.

Kyselevat kielen rakenteisiin liittyvia asioita
Opiskelijat kyselevat jonkin verran myoés kielen rakenteista:
Esimerkki 2

G154 Miks meidan taytyy selittaa sanan “viestin'? Se ei edes 00 artikkelissa #teksti2
#offtopic #moodi

G1510 @G1S4 ehka se liittyy sanaan viestimille' ensimmaisessa virkkeessa.

G1S4 @G1S10 aaah, mina en huomannut sen ollenkaan. Kiitti taas

G154 ihmettelee, miksi harjoituksessa pitaa selittaa sanaa "viestin®, kun se ei mitenkaan
nayta liittyvan luettavana olleeseen artikkeliin. Han ei osaa yhdistaa sanaa artikkelissa
esiintyneeseen taivutusmuotoon "viestimille”. Opiskelija G1S10 hallitsee -in-loppuiset
nominityypit ja johdattaa kyselijan oivaltamaan sanojen yhteyden.

Asiasanalla #offtopic G154 viittaa tviittivirtaan, johon kerataan kaikenlaisia asioita, jotka
eivat kuulu varsinaiseen tviitissa kerrottuun asiaan tai asiayhteyteen ja sen takia
ihmetyttavat. Tottuneena tviittagjana oppija osaa kayttaa merkintatapaa reflektoimaan
omaa tviittiaan ja ihmetysta, jonka oudolta vaikuttanut tehtava aiheutti.

Oppimisen yhteydessa pikaviesteilla on oma tehtavansa: yleensa
mikroblogeihin/pikaviesteihin vastataan nopeasti, mieluimmin aivan valittomasti viestin
tultua. Nain opiskelijat saavat vastauksen kieli- ja teknologiakysymyksiinsa nopeasti.
Myds edellisessa esimerkissa opiskelijat neuvovat toisiaan ennen kuin opettaja ehtii
reagoimaan kysymykseen.

Pohtivat kielta ja sen kayttoa

Suomen kielen kurssilla kielitaidon kehittymisen erdana askeleena voisi pitaa sita, etta
opiskelijat kyselevat suomen kieleen liittyvista asioista: morfologiasta tai sanastosta.
Nain tapahtuikin varsinkin kurssin alkupuolella. Pian kuitenkin kavi niin, etta opiskelijat
alkoivat tviiteissaan kayttaa kielta eri tavoin ja eri tarkoituksiin, esimerkiksi leikittelyyn.
Suomen kielesta kyseleminen tukee kielenoppimista, mutta kehittyneempaa kielitaitoa
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osoittaa kuitenkin se, etta kielella toimitaan, tehdaan asioita, eika enda kysella kieleen
liittyvia yksityiskohtia. Tasta esimerkiksi seuraavassa:

Esimerkki 3

G2T1 #teksti2 Pliis on uinut suomeen - ja se on ihan jees? https.//blogs.helsinki.fi/nyky
kielet/2013/01/03/pliis-on-uinut-suomeen-ja-se-on-ihan-

Jjees/# UQTFWRpcftQ.twitter

G256 @G2T1 joku feikkisuomal. olis tasta happi, mut olen niin shokissa eri stailin takia
etta tekis mieli briiffata sinne meili etta ei noin!

Kurssin opettaja tviittaa linkin artikkeliin, jossa kasitelldaan englanninkielisten sanojen
tuloa suomen kieleen, erityisesti pliis-sanaa, jonka todetaan olevan jo osa suomalaista
puhekieltd. Suomen kielen oppija vastaa tahan kirjoittamalla olettamaansa suomen
kielen slangia. Nain han tassa tekstitaitotapahtumassa sovittaa tekstinsa aiempaan
tviittiin ja lainaa digiartikkelin sanojen tyylia (Marissa 2014, 2) ja pitaa hauskaa kielella
(vrt. Hattem 2014, 152 - 153).

Kielella leikitellaan myo6s seuraavassa esimerkissa:

Esimerkki 4

G2S6 #tekstiz elikka, onko teian kielissa niinku arsyttavia tota sanoja niin kuin niinku ja
tuota niinku tallee? t: japanilaissaksalainen yhtio
G251 @G2S6 ahahhahaha tota ei ole siis)))

G2S6 kohdistaa kysymyksen toisille opiskelijoille ja kysyy, kaytetaankd heidan
kielissaan dialogipartikkeleita, kuten "tota”, "niinku” ja "tuota niinku tallee”. Kiinnostavaa
on se, etta tviitin allekirjoituksesta kay ilmi, etta opiskelija ei ole kirjoittanut tviittiaan
yksin, vaan sen on kirjoittanut “japanilaissaksalainen yhtid¢" eli japanilainen ja
saksalainen opiskelija yhdessa. Kirjoittaminen nayttaytyy tassa sosiaalisena taitona, ei
yksiléon taitona (vrt. Kallionpaa 2014, tassa julkaisussa). Vastauksessa nakyy taas leikki
(Hattem 2014) kyseisella annetulla dialogipartikkelilla "tota” ja huumoria lienee sekin,
etta G251 vaittaa, ettei hanen aidinkielessaan ole dialogipartikkeleita.

Luokkahuoneen rajoja koetellaan seuraavassa tviitissa:

Esimerkki 5
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G154 Vein luistimet suutariin ja opin uuden sanan: terava. edistys lomalla! #teksti2

Opiskelija kertoo oppineensa uuden sanan terdvd loma-ajallaan kaytannén tilanteessa.
Han tviittaa siita ilahtuneena heti suomenoppijaryhmalleen. Perinteisesti on ajateltu,
ettd oppiminen tapahtuu luokkahuoneessa, mutta esimerkki kertoo siita, etta oppijan
ajattelussa luokkahuoneen raja-aidat ovat kaatuneet.

Kielitviittien maara

Opiskelijoita ei kurssilla erityisesti kehotettu tviittaamaan tietyista aiheista. He saivat
ohjeistuksen, jossa toivottiin, etta kukin opiskelija tviittaisi noin viisi kertaa viikossa.
Tviittaus oli kuitenkin hyvin opiskelijakohtaista ja se naytti liittyvan opiskelijan yleiseen
aktiivisuuteen kurssilla.

Kieleen liittyvat tviitit ovat kiinnostavia, koska suomen kielen taidon kehittyminen oli
taman kurssin tavoite ja suomi oppimisen valine. Kaikki tviitit jaettiin ryhmiin sen
mukaan, millaisia artefakteja opiskelija niihin litti. Erikseen luokiteltiin kieleen ja
teknologiaan liittyvat tviitit. Aineistosta nakyy, etta opiskelijoiden tviitit liittyvat kieleen
noin kymmenessa prosentissa koko tviittien maarasta (G1 = 10,3 % ja G2 = 9,1 %).

Millaista teknologiatukea opiskelijat tviittaavat toisilleen?

Suosittelevat sovelluksia toisilleen
Lyyli mua kuin hoppakosla hypytti.

Opiskelijat tviittaavat toisilleen teknologiatukea: teknologiatuki on usein jollakin tavalla
opiskelua helpottavaa. Seuraavassa esimerkissa (6) on puhe Evernote-sovelluksesta.
Se on sovellus, jolla voi tehda muistiinpanoja. Evernoten mobiilisovelluksella voi
ilmaiseksi luoda muistiinpanoja, muistikirjoja, kayttaa Google Mapsia, aanittaa ja ottaa
kuvia. Kuviin voi lisata otsikon, tekstia, liitteita ja avainsanoja. Tavallisten muistiinpanojen
tekstia voi lihavoida, kursivoida, alleviivata ja sita voi luetteloida ja numeroida.
Muistiinpanoihin voi littaa myds aanitteita ja sovelluksessa on puheentunnistus.

Esimerkki 6
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G154 Jos kaytatte iPadin yliopistolla & kotona, suosittelen Evernote. Helppo tallentaa
artikkeleita jne & lukea niita missa tahansa #teksti2

G1T1 #teksti2 miten menee Evernoten kanssa?

G1S10@G1T1 #tekstia en osaa viela sanoa. taytyy kayttaa sita lisaa, mutta
ensivaikutelma on myonteinen.

G1S4 Tallensin blogiartikkelin evernotiin & kirjoitin  kaikki uudet sanat samassa
tiedostossa. kaikki samassa paikassa, jopa nettin ilman #teksti2

Opiskelija G1S4 suosittelee muille  kurssin  opiskelijoille  Evernote-sovellusta
muistiinpanojen tekemiseen, koska pitaa sitda helppona tapana tallettaa kurssilla
luettavana olevia artikkeleita ja lukea niita missa tahansa, myds netin ulottumattomissa.
Opettajalle Evernote oli ennen kurssilla kaytya keskustelua tuntematon, ja han
tiedustelee ryhmalta, millaisia kokemuksia heillda on sovelluksen kaytosta. Opiskelijat
kertovat positiivisesta ensivaikutelmastaan ja G154 kertoo tallentaneensa kotitehtavana
olleen digitaalisen artikkelin Evernoteen ja kirjoittaneensa sen uudet sanat samaan
tiedostoon. Nain hanella on kaikki opiskeluun tarvittava kasillaan, jopa ilman langatonta
verkkoa.

Puhuvat siita, mita tulevaisuudessa tapahtuu
Ja lyyli muuttui koko ajan hurjemmaks'

Opiskelijat keskustelevat siita, millaisia muutoksia teknologia tuo mukanaan
oppimiseen. Tasta esimerkkina seuraava tviitti:

Esimerkki 7

G1S6 Tulevaisuuden oppikirjoja nayttaa talta
http://legacy.nmifi/netoppi/netoppi.html #teksti2

G1T2@G1S6 Sun tviittaama tulevaisuuden oppikirja naytti kiinnostavalta - taytyy
tutustua tarkemmin! :)

Opiskelija tviittaa linkin NetOppi-oppikirjademoon, jossa on esimerkki tulevaisuuden
oppikirjasta.  Nettikirjassa on tekstia kohdennettuna eritasoisille oppijoille,
havainnollistava video, kokeile itse -osio ja edellisiin liittyvat tehtavat. Opettaja tviittaa
tutustuneensa nettioppikirjaan ja haluaa kiinnostuneena tutustua siihen viela
tarkemmin. Oppijat ovat tietoisia siita, millaisia muutoksia teknologia tuo

oppimateriaaleihin, he kulkevat usein opettajiensa edella. Tassa esimerkissa opettajan
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Jja oppijan roolit keikahtavat paalaelleen. Mikroblogien kaytté opetuksessa haastaa
opettajan ja opiskelijan valtasuhteen, josta tulee moniulotteinen: opettaja ohjaa
opiskelijaa, opiskelijat opettavat toisiaan ja opiskelija opettaa opettajaa.

Teknologiatviittien maara

Teknologiaan liittyvia tviitteja kertyi molemmissa ryhmissa hiukan enemman kuin
kieleen liittyvia tviitteja. Seka ryhmassa 1 etta ryhmassa 2 tviitattiin teknologia-aiheista
ryhmien opiskelijamaaraan suhteutettuna yhta palon (G1 = 10,6 %, G2 = 11 %). Yleista oli
tviitata erilaisia sovelluksia tai kysya neuvoa tekniikkaan liittyviin ongelmiin.

Lopuksi
Mentiin painimalla RySkRiin, tultiin takaperin halliin.

Kielenoppijat liikkuvat edestakaisin eri kielten valilla ja erilaisten sosiaalisen median
tyokalujen valilla, Twitterista Googleen ja Googlesta YouTubeen, YouTubesta erilaisille
nettisivuille. Olisi tarkeaa saada oppijat tietoisiksi informaaleista oppimisprosesseistaan,
Jjoita he kohtaavat nain tehdessaan. Myos opettajat pohtivat erilaisia tapoja hyddyntaa
luokan ulkopuolisia tekstikaytanteita oppimiseen. Tviittaaminen vieraalla kielella voisi
olla osa kielen oppimista.

Kursseilla postattiin kieleen ja teknologiaan liittyvia tviitteja miltei yhta paljon, kuitenkin
teknologiaan liittyvia tviitteja syntyi hiukan enemman. Jos opiskelija tviittaa, han on
yleensa aktiivinen seka kieli- etta teknologiatviittagjana.

Haasteeksi tallaisella kurssilla muodostuu se, miten arviointi toteutetaan ja millaisessa
roolissa tviitit ja tviittaaminen siina ovat. Jos opiskelijjoiden toisilleen antaman
teknologiatuen jattaa arvioinnin ulkopuolelle, paljon oppimista edistavaa toimintaa jaa
huomiotta. Arviointia olisi hyva ajatella uudelleen siten, etta pohditaan arviointikriteerit
yhdessa oppijoiden kanssa ja mietitaan, mitka kriteerit ovat tunnusmerkillisia hyvalle
tviitille ja miten tviittausaktiivisuudesta ja toisten tukemisesta palkitaan.

Tviittaaminen nayttaa tuovan opiskeluun lisaa vauhtia. Opiskelijat ovat tottuneet
reagoimaan kaikenlaisiin viesteihin valittbmasti. Heidan nopea reagointinsa toistensa
kysymyksiin myds vapaa-ajalla horjuttaa niin luokkahuoneen seinia kuin opettajan
rooliakin. Osa sanaston ja rakenteiden selvittelysta siirtyy vertaisopiskelijoille, ja
opettaja voi keskittya esimerkiksi kielen tilanteiseen kayttoéon liittyviin kysymyksiin
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kontaktiopetuksessa.

Tviittaaminen kielen opetuksen osana tarjoaa mahdollisuuden kayttaa kielta aidossa
ymparistéssa. Paineen kielen sopivaan tilanteiseen kayttédon luovatkin viestin
vastaanottajat, nettiyhteiso, ei enda yksittainen opettaja. Tviittaaminen voisi olla yksi
keino paasta osalliseksi kielen funktionaalisesta kaytosta jo oppimisen alkuvaiheessa.
Oppijalla on mahdollisuus kémpia pois oppijankolosta ja omaksua taitavan
kielenkayttdjan identiteetti.

Tviittaan,
Tviittaan ja hoylddn ja rakastan vain.

Tviitaten ja hoyldten muhin aamuun asti ain.

Heidi Vaarala on yliopistotutkija Soveltavan Rielentutkimuksen keskuksessa Jyvaskyldn
yliopistossa.
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