Kieli, koulutus

ja yhteiskunta

Lue Kieliverkoston verkkolehtea!

L iike-espanjaa sulavasti

Pasi Puranen

Kéasittelen téssa artikkelissa sulautuvaan metodiin perustuvan liike-espanjan kurssin luomista ja valotan
hieman kokemuksia opetuksen kehittamisestd. Sulautuvalla metodilla tarkoitetaan oppimisen ja opettamisen
tapaa, jossa kontaktiopetukseen yhdistetdan erilaista tieto- ja viestintatekniikkaa (TVT) hyddyntavia
menetelmid ja oppimistehtavia (esim. Graham, 2006; Levonen & Joutsenvirta & Parikka, 2009). Olin jo
useamman vuoden ajan pohtinut uudentyyppisen kurssin aloittamista. Vuonna 2010 aloitin kehittamistyon
tavoitteenani luoda uudentyyppinen, sulautuvaan oppimismetodiin (Blended Learning) perustuva,
kauppatieteen opiskelijoille suunnattu liike-espanjan perusteiden (6 op) kurssi Aalto-yliopiston
kielikeskuksessa*. Tavoitteenani oli lisdtd kurssin opiskelijaldhtGisyyttd, autenttisen materiaalin
hyodyntamistéa oppimistehtavissa ja yhdistéa verkko- ja kontaktiopetus mielekkaasti ja tasapainoisesti.
Kurssi on tarkoitettu espanjan opintojaan aloittaville, ja sen eurooppalaisen viitekehyksen mukainen
tavoitetaso on A2. Pilotoin kurssin kevaalla 2011. Se on ollut opetusohjelmassa lukuvuosina 2011-2012 ja
2012-2013 yhteensa kolme kertaa. Tana lukuvuonna kurssi huilailee ja on opetusohjelmassa jalleen
2014-2015.

Kurssin rakenne
Opintojakson opetus ja arviointi koostuvat viidesté keskei sesté osa-al ueesta:

1. Kontaktiopetusta on kurssilla yhteensa 72 tuntia. Kontaktitunnit on kéytetty keskeisten kielitaidon
osa-alueiden (suullinen jakirjallinen tuottaminen seka kuullun ja tekstin ymmartaminen)
harjoittamiseen |8htokohdan ollessa ty6- ja liike-eldman espanja seké espanjankielisen maailman
yhteiskunnan ja kulttuurin, erityisesti tyo- jaliike-eldman kulttuurin, ymmartaminen. Erityista
huomiota kontaktitunneilla on kiinnitetty suullisen kielitaidon harjoittamiseen yksil6- ja
ryhmaharjoitusten avulla. Kontaktiopetuksessa on kaytetty espanjalaista Al Di@ -liike-espanjan
alkei soppimateriaalia seké opettajan omaa materiaalia.

2. Verkkomoduulit. Kurssin aikana opiskelijat suorittavat itsenéisesti viisi verkko-
oppimiskokonaisuutta eli moduulia. Verkkomoduulit koostuvat monipuolisista kielitaitoa kehittavista
harjoituksista, joita olen toteuttanut erilaisillateknisilla, joko verkko-oppimisalustan (Optima)
tyokaluillatai muita sovelluksia hyddyntéen. Jokaisessa verkkomoduulissa on yksi n. 15 minuutin
pituinen tallennettu verkkoluento (Adobe Connect), joka keskittyy Espanjan ja Latinalaisen Amerikan
yhteiskuntaan, talouteen tai espanjankielisen maailman liiketoimintakulttuuriin. Jokaiseen
verkkoluentoon liittyy aina sisdtéa kontrolloiva tehtéva verkossa. Moduul eissa on my6s joko
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kuullunymmértamistehtavia ja/tai d@ntamisharjoituksia. Verkkoon rakentamani
kuullunymmartamistehtavét pohjautuvat yleensa omiin matkoihini, valokuviini ja kokemuksiini
espanjankielisestd maailmasta. Jokai sessa moduulissa on myds tehtéva, joka tutustuttaa opiskelijoita
johonkin autenttiseen espanjankielisen maailman yritykseen ja samaan aihepiiriin liittyvié
sanastotehtdvid. Moduuleihin sisdltyy myo6s kontaktitunteja tukevia ja tdydentavia kielioppi- ja
sanastoharjoituksia seka kirjoitustehtavia.

3. Opiskelijaprojektit. Kurssin aikana opiskelijat toteuttavat vaihtoehtoisesti joko blogi- tai
digivideoprojektin. Blogiprojekti toteutetaan pareittain, digivideoprojekti 3—4 opiskelijan ryhmassa.
Opiskelijoiden toteuttamien digivideoprojektien tavoitteena on antaa heille heti espanjanopintojensa
alussa mahdollisuus simuloida ja harjoitella vieraan kielen tuottamisen taitojaan ja 8ntamistaan
jokapéivaisissa yritysviestinnan tilanteissa. Digivideoprojektin aluksi opiskelijaryhma” perustaa’”
yrityksen jaluo sille “historian” ja kotisivun Internetiin. Yrityksing on ollut muun muassa
meksikolainen tequilan markkinointiyritys, espanjalainen konsulttiyritys, kolumbialainen
perheravintola ja hotelli Buenos Airesissa. Oppitunneillaja verkossa opitun pohjalta opiskelijat
kirjoittavat kuudesta kahdeksaan kasikirjoitusta jokapéivaisista yritysviestinnan tilantei sta espanjaksi.
Opettajana annan niista palautteen ja téman jalkeen opiskelijat kuvaavat tilanteet, editoivat niitd—jos
haluavat ja osaavat — jalinkittévét ne yritystensd verkkosivuille kurssin oppimisalustalle. Osalla
opiskelijoista on ollut paljonkin taitoa ja halua editoida videoita, lisdté &éni- ja erikoistehosteita ja
musiikkia, ja he ovat ndin onnistuneet tuomaan jopa ammattimaista teknista osaamista videoilleen.
Toisten ryhmien videot ovat olleet kotikutoisempia “kerralla purkkiin” otettuja ja editoimattomia.
Projektien arvioinnissa teknisell& osaamisella e ole kuitenkaan ollut painoarvoa, vaan sisilto ja
kielen tuottamisen taso ovat arvioinnin perustana.

Toinen vaihtoehto projektin toteuttamiselle on ollut blogin kirjoittaminen. Valitsin blogit, koska
kuten Richardson (2010, 18) toteaa, blogit ovat parhaimmillaan koukuttavia gatuksineen,
kysymyksineen ja linkkeineen. Usein ne vaativat lukijaansa gjattelemaan ja my@s vastaamaan
bloginpitgéle. Blogiprojektin tavoitteena on tutustua johonkin espanjankielisen maailman maan
yhteiskunnalliseen tai taloudelliseen ”ilmidon”. [Imi6é voi olla poliittinen, taloudellinen,
yhteiskunnallinen tai historiallinen liike tai tapahtuma tai yritys. Pari rakentaa koko kurssin gjan
blogia tutustumalla erilaisiin lahteisiin (kirjalliset, Internet, videot yms.). Tavoitteena on, etta
opiskelijat kayttavét jossakin vaiheessa myos espanjankielisid, autenttisia léhteitd. Ensimméisen
seitseman viikon gjan parit kirjoittavat bloginsa suomeksi ja sen jalkeen espanjaksi. Blogegja on
kirjoitettu hyvin vaihtelevista aiheista. Suosituimpia ovat olleet eri yritysten ympérille rakentuneet
blogit (mm. Iberia, Inditex, Torres), mutta myds muuntyyppisisté aiheista on kirjoitettu, kuten
vaikkapa Meksikon huumesodasta, Kuuban taloudesta ja Espanjan korruptioskandaaleista. Itse olen
pitdnyt yhtena antoisimmista blogia, jossa sen tekijét seurasivat lukukauden aan joka viikko
Espanjassailmestyvan, politiikkaa satirisoivan aikakaus ehden piirrettyjakansikuvia, joissairvaillaan
espanjaaisten poliitikkojen edesottamuksia. Pari kirjoitti kansikuvan ”auki” viikoittain, selittéen nain
koko muulle rynmaélle, mik& oli Espanjassa ajankohtaista juuri silloin.

4. Kurssin aikainen vertaisarviointi verkossa, projektin esittely, oppimispaivékirja, opettajan
palaute. Digivideo- ja blogiprojektien vertaisarviointi verkossa toteutetaan kurssilla kaks kertaa.
Blogin kirjoittajat arvioivat padsaantoisesti videontekijoiden tditd ja pdinvastoin. He antavat
pal autetta toisilleen oppimisal ustan keskustel upal stan kautta. Kurssin lopulla opiskelijat esittelevét
lyhyesti (7—10 min.) projektinsa muulle ryhmalle espanjaksi seké kirjoittavat tiivistelman
projektistaan espanjaksi. Jokaiseen verkkomoduuliin (kohta 2) sisdltyy siihen liittyva kommentointi-
jaarviointitehtava, johon opiskelijat kirjoittavat oppimisalustalla arvionsa tehtavasta ja siitd, mita he
ovat oppineet. Tahéan opiskelijat kayttavét verkossa olevaa henkil 6kohtai sta oppimispéivakirjaa,
johon rakentuu koko kurssin aikainen oppimiskokemus, mukaan lukien késitys itsesta kieltenoppijana
jaodotukset kurssin suhteen opintojakson alkaessa, kuten myés loppupal aute. Opettajan kdytdssa on
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oppimisalustalla arviointia hel pottava tytkalu, ns. seurantatydkalu, jolle olen antanut nimen Gran
Hermano (Isoveli) jajohon opiskelija merkitsee tehtavansa tehdyksi ja opettaja kuittaa seka arvioi
opiskelijoiden tyot.

5. Kurssin kirjallinen ja suullinen loppuarviointi. Kurssilla on kaksi kirjallista koetta ja suullinen koe
kurssin lopuksi.

Tuloksia, arviointia, pohdintaa

Seké digivideo- etta blogiprojektit ovat selvasti henkil6kohtaistaneet opiskelijoiden oppimisprosessia ja
lisdnneet heidan motivaatiotaan ja opiskeluun sitoutumista. Molemmat projektit edesauttoivat suuntaamaan
oppimisprosessia seké henkiltkohtaisempaan ettéa autenttisempaan suuntaan liittéen sen monella tapaa
kiintedmmin espanjankieliseen maailmaan. Projektit ovat tukeneet opiskelijoiden henkilokohtaisia
opiskelustrategioita. Opiskelija, joka on hyvakirjoittamaan ja kokee oppivansavieraitakigiatédlatavoin, on
voinut hyddyntéa téta blogeja kirjoittaessaan, kun taas auditiivinen kieltenoppija on voinut hyodyntaa
oppi misstrategiaansa digivideoproj ektissa paremmin.

Opintokokonaisuutta on arvioitu monella tapaa. Esittelin projektiani pilottikurssin aikana (kevétlukukausi
2011) opettajakollegoilleni Aalon Kauppakorkeakoulun Viestinnan laitoksella, jolloin sain hankkeesta
arvokasta kollegapal autetta. Olen myds saanut jokaiselta opiskelijaryhmaélta valipal autetta kurssin aikana ja
loppupal autteen kurssin lopulla. Saadun palautteen perusteella olen pystynyt kehittdmaan kurssia edelleen.
Lisaksi opiskelijoiden kirjoittamat oppimispaivakirjat toimivat jatkuvana palautteena opettgale antaen
arvokkaita kommentteja oppimistehtévisté. Opiskelijoiden arviot ovat olleet 18hes poikkeuksetta kiittéviéa.
Opiskelijat ovat erityisesti arvostaneet kurssin tyéskentel ytapojen moni muotoi suutta jainnovatiivisuutta seké
mahdollisuutta tytskentelytapojen valinnaisuuteen. Varsinkin videoprojektin tehneet ovat olleet hyvin
tyytyvéisia, pitdneet projektiaan hauskana ja opettavaisena, ovathan he p&sseet alusta asti kirjoittamaan ja
puhumaan espanjaa. Sitd on pidetty haastavana, mutta samalla hyvin palkitsevana kokemuksena.

Olen omassa kurssiarvioinnissa, pohjautuen omaan reflektioon sek&@ opiskelijoiden kommentteihin ja
palautteeseen kurssin aikana ja jalkeen, ollut erityisen iloinen ja kiitollinen siitd oppimisen ilosta, jota
kurssilla on tullut esiin. Toinen keskeinen omassa arvioinnissani, kaikilla pidetyilla kursseilla esiin tullut
kokemus on opiskelijoiden vahva tunne itse tekemisesta ja luomisesta ja téta kautta vahva oppimisen
autonomiaan liittyva kokemus. Kurssiaikaiset monipuoliset verkkotehtavét, blogi- ja digivideoprojektit ovat
my06s edesauttaneet keskeisen sanaston vahvistamisessa. Varsinkin videoprojektin osalta opiskelijat ovat
selvasti parantaneet tuloksiaan suullisessa loppukokeessa erityisesti dantdmisen osalta; esitettava tallenne
suorastaan vaatii opiskelijaa kiinnittdméaén suurta huomiota uuden vieraan kielen @ntémiseen heti austa
[ahtien. Olen myds huomannut, etté itsendinen (verkko) ja ryhméssa (luokka/projekti) tapahtuva suullinen
harjoittelu on madaltanut puheen tuottamisen kynnysté luokassa. Viimeisempand, muttei vahadisimpana
huomiona tuon esille ryhmien parantuneen yhteishengen. Omien projektikokemusten vertailu, teknisten
ongelmien ratkominen ja omien tuotosten esittely heti kurssin alusta alkaen luo ryhmaan positiivista
sosiadlista riippuvuutta ja parantaa ryhman yhtei shenkea.

Opettgjan kannalta uusi kurssi on ol lut haastava seké pedagogisesti etté teknisesti, mutta erittéin positiivinen
ja innostava kokemus, jota jatkan tulevina vuosina. Keskeista on ollut myds huomata opettajan roolin
muuttuminen ennemminkin mahdollistgjaksi, joka antaa ohjausta, palautetta ja apua silloin, kun tarvitaan.
Kurssi vaatii sekd opettajalta etté opiskelijoilta myds tavallista huolellisempaa oman gjanké&yton suunnittelua
jahdlintaa.

Kirjoittaja tydskentel ee espanjan kielen lehtorina Aalto-yliopiston kielikeskuksessa.

* 31.12.2012 asti Aalto-yliopiston Kauppakorkeakoulun viestinnan laitos.
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