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E-aineistot esiin

3.3.2014 Tekijdlyvaskylan yliopiston kirjasto

Jyvaskylan yliopiston kirjaston aineistohankinnaijetista yli 80 % kaytetaan elektronisiin
aineistoihin. E-kirjoja kirjastomme tarjoaa noin03J00. Merkittava osa niista on historiallista
digitoitua aineistoa. E-lehtia on tilattu reilugli 20 000. Painetuista lehdisté on tilaus tallikb#a
voimassa noin 900 lehdesta.

Tarkempia tilastoja vuoden 2013 saadaan vasta sAaalitikuussa, mutta suurimpien e-
kirjavalittajiemme tilastojen perusteella latausndéi&asvoivat viime vuonna hienosti; esimerkiksi
DawsonEralla oli vuonna 2012 latauksia hieman t&iu000, mutta vuonna 2013 yli 130 000.
DawsonEraan hankitaan kirjoja pitkalti hankintagstién perusteella, mika takaa niiden
tarpeellisuuden ja runsaan kayton.

Ainoastaan puolet kyselyyn vastanneista koki |6§t&a e-aineistomme hyvin.

Viime vuonna toteutetussssiakaskyselyssamnkévi ilmi, etté elektronisia aineistoja kaivataséé,
vaikka todellisuudessa suurin haaste on niidendtiiglyys; ainoastaan puolet kyselyyn vastanneista
koki lIoytavansa e-aineistomme hyvin. Tulosten pierlta on nahtavissa, etta kayttajat ovat myos
epavarmoja aineistojen kayttétaidoissaan.

Jokaisen tieteenalan tarkea tutkimusaineisto 16yhg enenevissa maarin elektronisena.

Tama on merkittava ongelma, silla jokaisen tietéaantirkea tutkimusaineisto 16ytyy yha enenevissa
maarin elektronisena ja opiskelijoiden on pystydtae |0ytamaan jokapaivaisessa opiskelussaan.
Kirjasto haluaakin uuden vuoden myota kiinnittaéistd enemman huomioita e-aineistojensa
nakyvyyden parantamiseen ja kayttajien osaamishitté&miseen.

Vuonna 2014 aiomme konkreettisesti parantaa estojemme nakyvyytté kirjastomme tiloissa, joissa
alkuvuodesta avatun ruokalan myotéa tulee paivitidkkumaan entistd enemman yliopistolaisia.
Kirjastomme rakennuksena on toki monilta osin vamineut, eik& vastaa kaikkia nykyaikaisia
tarpeita, mika nakyy toistuvasti asiakaspalauteddsn asiakkaillamme kuin meilld itsellamme onkin
suuria odotuksia lahivuosina koittavan kirjastonugkorjauksen osalle. Mutta jotain voimme toki
tehda nykyisissakin tiloissa, kun annamme luovumtenkukkia.

Haasteita markkinointiviestinnalle

E-aineistojen nakyvyyden lisddminen ja niiden k&t opastaminen on ennen kaikkea viestinnallinen
haaste. Jo nyt kirfjastomme opastaa asiakkaitad&kagvuillaan, verkko-oppimateriaaleissaan,
henkilokohtaisissa ohjauksissa seka kaikille avesamikoulutuksissa. Suurin osa kirjaston kayttagsta
kuitenkaan osallistu tarjolla oleviin koulutuksi@n myds myonnettava, etta verkkosivuille koottu
kattavakaan tietopaketti ei aina |6yda kohdett®adittava onkin, millaiset markkinoinnin,

opetuksen ja oppimisen muodot soveltuisivat paghgituri e-aineistoille.



Vuonna 2013 aloimme seurata entista tiivimmin gei@gmme kayttomaaria. Tuloksista kerromme
muun muassaYKe-blogissammeTietue-lehdessammeekaFacebook-sivullammelatkossa pyrimme
tuomaan esiin e-aineistojemme maaran lisaksi nigisiltod, koska aineiston muodon sijaan sisalté
ratkaisee tutkimuksessa, opiskelussa ja opetuksessa

Jotta osaisimme tuoda paivittaisissé asiakaspdileiteissa e-aineistoamme automaattisesti egiin, o
kirjastomme henkildkunnan itsekin tunnettava aito¢ig kaytettava niité sujuvasti. Kirjastolaiset
jatkoivatkin e-kirjojen kayttdonoton ja kayton opeduaan paattyneen vuoden aikana. Oman
kayttokokemuksen myota syntyva varmuus rohkaisgeat@aan asiakkaille e-aineistoja, jotta ne eivat
jaisi vain pakkovaihtoehdoksi tilanteessa, jossagitua aineistoa ei ole heti saatavilla. Toivomme,
ettd muutkin yliopiston henkilokuntaan kuuluvat lostuisivat kirjastonseka yliopiston IT-

palveluiden e-kirja -kursseille.

Tavoitteena tiivis laitosyhteistyo

E-kirjojen kaytdn yleistyminen edellyttaa niidemnetuksi tekemisté opiskelun arjessa. Yhtena
keinonamme on yhteistydn vahvistaminen yliopistonopetus- ja tutkimushenkilostdén kanssa.
Kokeilunhaluisten, opiskelijoiden ja tutkimisryhmi¢ydskentelya laheisesti ohjaavien
avainhenkildiden tavoittaminen ja heidan e-kirjtiginsa tukeminen on mielestamme tassa
ratkaisevassa roolissa.

Kevaalla 2014 toteutetaan pilottihanke Kauppakdtkelun kanssa. Tulevien kurssikuvausten
yhteyteen lisataan suora linkki kirjastomme JYKD @&tokantaan. Tama helpottaa opiskelijaa
loytamaan kurssin painetun ja e-kirjallisuuden sefd@emaan helposti teosten saatavuustilanteen.
Jatkossa voidaan kokeilla vaikkapa suoraan e-Kdirssin vievien QR-koodien liittamista
kurssimateriaaliin.

"Miellyttava kayttaa ja lisda opintojen joustavuutta.”

E-kirjojen kayton edistamiseksi kirjastomme sainoa 2013 yliopiston rehtorilta hankerahaa e-
kirjojen lukulaitteiden hankintaan. Syksylla 2018iamme maksuttomaiPadien lainauksen
opiskelijoille ja henkildkunnalle. Talla hetkelld@ihattavissa on 28 laitetta, joiden laina-aika on 2
viikkoa. Asiakaskyselymme mukaan laina-iPadeja ég@@n eniten e-kirjojen lukemiseen seka
nettiselailuun. Laitteen kayttd koetaan useimmitelpoksi, vaikka toki tarvittavien asetusten
tekeminen kirjan lukemiseksi aiheuttaakin ajoittp@nvaivaa. Edelleen suosittiin kuitenkin pairettu
kirjaa, jos sellainen on saatavilla.

Jos kirjasto saisi paattaa ehdoista, olisi jokkadatjalla rajaton lukuoikeus.

Olemme joutuneet mydntdmaan, etta aina tekniikkaigi yksinkertaisesti toimi tietylla hetkella.
Aineiston kayttoonotto voi vaatia karsivallisyyjtayhteista ongelmanratkaisua henkilokunnalta ja
asiakkaalta. Emme voi mydskaan paasaantdisestittaiksiinen, kuinka monta yhtaaikaista lukijaa
tietylla e-kirjalla voi olla, silla e-kirjojen katdehdot vaihtelevat. Jos kirjasto saisi paattagtaai
ehdoista, olisi jokaisella kirjalla rajaton lukueiks.

QR-koodilla suoraan kurssikirjaan

Opiskelijoilla on mahdollisuus tutustua e-kirjoiHirontevasti, silla kurssivaatimuksissa olevat
oppikirjat hankitaan aina my6s e-versiona, josasedin vain on saatavilla. Yhtena syyslukukauden



2013 uudistuksena d)R-koodien ilmestyminen kurssikirjastomme hyllyjeunoihin Ne ovat suoria
linkkeja kurssikirjan e-versioon.

Painettuja kurssikirjoja kirjastoon tilataan noimlikannekselle kurssin arvioidusta osallistujamé&éras
Painettuja kirjoja voidaan tilata vahemman siirgatzksessa, jos e-kirjan yhtaaikaista kayttajamaaraa
ei ole kustantajan taholta rajoitettu. Mikali tatavaa teosta ei huolellisesti kootusta valikoiraashe
I6ydy, voi meille tehd&@ankintaesitykserE-kirjan voi parhaimmillaan saada luettavakseen |
seuraavana paivana. Painettua kirjallisuutta jootlnitamaan usein muutamiakin viikkoja.

QR-koodien kautta e-kurssikirjoja on ladattu tdsgéisi noin parisataa kertaa. Lukema ei viela ole
erityisen suuri, mutta se on kasvanut koko ajardia@okayttoonoton jalkeen. QR-koodien kayttéa
seuraamalla saadaan tietoa siita, ovatko ne taarnviiineita e-aineistojen markkinoinnissa.

Tavoitteenamme on, ettd e-kirjojen markkinoinntsilae kirjastossamme rutiinia ja tunnistamme
kokemuksen myota kayttokelpoisimmat valineet jaatawarkkinoida niita yliopistolaisille.
Seuraamme jatkuvasti sitakin, miten e-aineistoymakmuissa (korkeakoulu)kirjastoissa niin
Suomessa kuin ulkomailla.

Kirjaston ja toivottavasti myos laitosten kannadtiessa on mielenkiintoinen vuosi, jonka aikana
saamme kullanarvoisia kokemuksia e-kirjojen hyGédgmsesté ja toimivuudesta yliopisto-
opetuksessa.

Sni Tuikka ja Arto Ikonen



