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seen, millainen ohjausajattelu kaupungin kouluissiitsee. Asiaa lahestytdan opirabjaajarn
nakokulmasta, ja haastattelin tutkimusta varterkkiai kolmea haaparantalaisissa koulu
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takseni, eroaako kouluissa vallitseva ohjausajattéliden kahden kaupungin valilla. Kaup

githan edustavat toinen ruotsalaista ja toinen suaista koululaitosta.

manttien haastatteluissa esiin nostamista kokersiakg ndkemyksista. Analyysitapa on ku
leva fenomenologinen analyysi, jonka avulla pyruvkamaan informanttien kokemukset nj
dollisimman autenttisesti. Tarkastelen aluksi jetaiinformanttia erikseen ja kokoan sen

Lopuksi vertaan néita kahta verkostoa keskenaan.

Tulokset osoittivat, ettd haaparantalainen opirtjaes noudattaa ohjauksessa yleisesti val

via suuntauksia. Ohjattavan ja opinto-ohjaajanneéili toimiva suhde®n ensiarvoisen tarke

teellisia eroja ole. Pienet mahdolliset erot jolatuighinné koulujen ohjauskaytanteista.

Ohjaus lahtee ohjattavan tarpeista. Vertailu kakmmvalilla osoitti, ettei merkittavia periagt-
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1 INLEDNING

Under universitetsstudier i studievagledning psaitade jag pa en skola i Tornea, en
gransstad mellan Finland och Sverige. Under prahtiick jag hora bade studievéagle-
dares och ett par rektorers uppfattningar om stégdiedning saval i Finland som i Sve-
rige. En del av dem arbetade i Torned, andra i Haygia. En rektor i Haparanda ansag
att studievagledning ar mer organiserad i finska swenska skolan. Detta vackte mitt
intresse: Hurdan &ar studievagledning i svenskaaskoth hur skiljer den sig fran studi-

evagledning i finska skolan?

Lundahl (2010: 15) konstaterar att det trots nailenregler och instruktioner finns
stora skillnader i hur studie- och yrkesvagledniiyerkligas i svenska skolorna. An-
svar for studievagledningens forverkligande héstibr del till enstaka kommuner och i
vissa fall till enskilda skolor vilket leder tilltekvalitet och omfattning pa studievagled-
ning varierar betydligt. (Lundahl 2010: 15) Aveiid¥on (2010: 185) hanvisar till stu-
dier och utvarderingar om studievéagledning i svarsiolan (se t.ex. Skolverket 2005).
Enligt dessa finns det stora skillnader mellan kamer vad géller studievagledningens
innehall och forverkligande. Nilsson papekar atidaeror till stor del pa enskilda be-
fattningshavare och skolledning. (Nilsson 2010:)18fuset av Lundahl och Nilsson &r

det meningsfullt att granska studievagledning micka i en enda stad som jag gor.

| foreliggande studie kommer jag att intervjuaswenska studie- och yrkesvéagledare i
Haparanda om deras uppfattningar om det viktigasim vagledning. Ojanen (2000:

86) anvander begreppefigledningstankandeett liknande sammanhang. Enligt henne
handlar det om ett inbyggt, omedvetet regelverkredtyrsystem som innehaller t.ex.
varden, forestallningar och kunskaper som vagledésgger sin handling pa. Saval
personliga uppfattningar och erfarenheter som tistteoch filosofiskt material paver-

kar och formar det. (Ojanen 2000: 86, 88) | dertndie kommer jag att granska princi-
per och uppfattningar som styr den vagledande patsos arbete, dvs. det inbyggda

systemet som Ojanen beskriver.



Pa basis av intervjuerna skapar jag en bild omikiggaste elementen i vagledningen i
stadens skolor. Vidare kommer jag att intervjuafittindska studievagledare i Tornea
om deras vagledningstankande och jamféra derasiskigr med de svenska informan-
terna. Staderna ligger ju i olika lander och fotiika nationella instruktioner vilket gor

jamforelsen meningsfullt. | studien koncentreray faig pa staderna i fraga och syftar

inte till att skapa en vidare bild om studievagiedri landerna i fraga.

Studien foljer fenomenologisk forskningsmetod sagéu fran informanternas erfaren-
heter i stéllet for teori (se t.ex. Kvale 1997)teiwjuerna, genom vilka jag samlar in
material, ar relativt Oppna. Syftet ar att lateomfianterna lyfta fram erfarenheter och
uppfattningar som de anser viktiga i forhallandetéimat och lata dem behandla temat
s& djupgdende som de sjalva anser meningsfulltn Avalysen foljer de fenomenolo-
giska principerna. Vidare betonar fenomenologi $orskningsmetod forskarens med-
vetenhet om sina utgangspunkter, t.ex. sin livsagppihg eller de teoretiska modeller
som han/hon har tillagnat sig tidigare. Detta dslfor forforstaelse (se t.ex. Laine
2001: 32-34)

P& grund av min studier i studie- och yrkesvaglegirér jag val inne i vagledningssy-
stemet i finska skolan. Jag har gatt i skolan Igfid och haller pa att avsluta mina vag-
ledningsstudier vid ett finskt universitet. Jagrtett det ar en allmén situation bland
studievagledare i Finland. Vi kanner till var eggstem och har ratt likartade uppfatt-
ningar om det viktiga i studievagledningen. Forvagande dominerar t.ex. klientcentre-
rad vagledning i Finland. Daremot vet vi myckes ltm studievégledning i andra lander
fungerar pa samma satt eller om aktorerna darrféenma principer. Det var en av
orsakerna till att jag valde just detta amne. Syfée inte att visa att ett system ar battre
an ett annat men att visa likheter och skillnadiet for sin del kunde uppmuntra oss
att kritiskt granska vara egna tankesatt och seatvan

Studievagledare utbildas vid universitet bade irfgeeoch i Finland. | Sverige omfattar
utbildningen 180 hdgskolepoang dvs. kandidatexarh&mland kravs studievagledare
magisterexamen pa 300 poang. Dartill finns detdeisde studier bade vid universitet
och vid yrkeshogsskolan omfattande 60 poang. Déssiktade at personer som redan

har avlagt magisterexamen med ingadende pedagosiskléer. | Sverige omfattar ut-



bildningen fyra s.k. block: beteendevetenskapligick, samhallsvetenskapligt block,

praktik samt ett block med inriktning pa karriariganing. Dessa innehaller t.ex. psy-
kologi, pedagogik, allmanna kunskaper i vagledningx. vagledningssamtal. Samma
teman behandlas i finska utbildningen aven om néwmtdjupgaende pa grund av exa-

mens hogre niva. Dessutom spelar pedagogik erestitr

DA syftet ar att jamfora svenska studievagledaéggedningstankande med nagra fin-
landska studievagledare, valde jag att interviudievagledare i Haparanda och i Tor-
ned, bada s.k. gransstader mellan Sverige ochniginfaven om staderna ligger i olika

lander, finns det gott om samarbete dem emellaide®ha kallas aven tvillingstader.

Det finns t.ex. en gemensam skdmrakskolanen gemensam busstation och trots tids-
skillnaden firar staderna nyar tillsammans. Vidarketar en del Haparanda-invanare i
Torned och tvartom. Utifran denna synvinkel &r idétessant att se om ocksa studie-

vagledning i "tvillingstaden” féljer samma principe

Det bor konstateras redan har att terralavanvands i kapitlen 4-7 for att omfatta stu-
dievagledarnas "klienter”, elever eller studeranalegeroende av aldern. Detta gors for
att inte forvirra lasaren med varierande termesammanhang med teoretiska syn-
punkter anvands ofta begrepredivid for den som vagleds. Vidare anvamtisdievag-
ledningochstudie- och yrkesvéaglednirspm synonymer pa samma sétt ssiodievag-
ledare och studie- och yrkesvagledaré Sverige talar man namligen om studie- och
yrkesvagledning medan i Finland talas det om shadidledningVéagledningdaremot
syftar pa vagledning i allmanhet. | sammanhang aredyser och resultat anvands bok-
stavelser H och T. H syftar alltsa pa HaparandaTogi& Torned, t.ex. H1 betyder den
forsta informanten i Haparanda medan informantdrrsyftar pa alla informanterna i

Tornea.

Harnast gar jag over till att redogora for den feeaologiska forskningsmetoden samt
studiens genomforande. | kapitel 2 presenterasdobkgreppetvagledningstankange
som ar essentiellt i studien, och forskningsfragdredje kapitel beskrivs analyser av
enskilda intervjuer skilt. Darefter, i kapitel Zammanfogas de enskilda analyserna, sa
att analyserna i Haparanda formar en helhet oclyseraa i Torned en annan. | kapitlet

beskrivs alltsa hur vagledningstankandet i de téélesna ser ut fran studievagledarnas
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synvinkel. Vidare behandlas dessa uppfattningaset av relevant teori. | femte kapitel
diskuteras resultaten utifran jamférande synvinkélkapitel 6 finns en sammamfat-
tande diskussion och avslutning som féljs av disikan om studiens tillférlitighet och

etiska fragor. Dessutom diskuteras teman for eedintidare forskning.
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2 STUDIENS GENOMFORANDE

2.1 Forskningsfragor

Syftet med foreliggande studie ar att beskrivaavitkinciper som styr studie- och yr-
kesvagledning i skolorna i en stad i norra Sveri¢mparanda. Syftet ar saledes att redo-
gora for vagledningstankande som fran studie- akbsyagledarnas synvinkel galler i
skolorna i Haparanda. Genom intervjuerna syftartih@tt forst skapa en modell om
enskilda studievagledarens véagledningstankandedacdfter en gemensam helhetsbild
om uppfattningar som de individuella informantetyfte fram. Syftet med analys av
materialet ar att lyfta fram faktorer som paveri#tan vagledande verksamheten i skolan.

Den framsta forskningsfragan ar alltsa:
1. Hurdant vagledningstankande géller i skolorna i ldegnda?

Vidare jamfors bilden om studievéagledning i Hapaeamed bilden om studievéagled-
ning i Tornea som jag har skapat genom att intartie studievagledare i staden. Syftet
ar att lyfta fram eventuella skillnader mellan \gjlingstankandet i staderna i fraga.

Den andra forskningsfragan lyder alltsa:

2. Hur skiljer vagledningstankandet i de tva stadesigdran varandra?

2.2 Fenomenologi som utgangspunkt

Denna studie ar kvalitativ och baserar sig pa éeswormenologiska forskningsmetoden.
Forskningsmetoden syftar inte till att skapa allgiliga beskrivningar eller teorier
utan lyfter fram individen och individens synvinkébjektet ar alltsd en manniskas
erfarenheter och upplevelser, och syftet ar atkrbes sociala fenomen ur hennes per-
spektiv. (Kvale 1997: 54) Fenomenologin utgar fadinverklighet ar sadan som indivi-
den uppfattar att den &r aven om individens uppfagar faktiskt inte alltid motsvarar
verkligheten. Enligt Laine (2001: 26) kan begreppdarenhettolkas ratt fritt i sam-
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manhanget sa att den &ar "en manniskas empiriskalféande till sin egen verklighet,
varlden dar hon lever” (egen Oversattning). Eften denomenologiska synen bildas
erfarenheter i interaktion mellan individen ochkgiheten. Allt som vi erfar har en
mening for oss. Vi ser inte verkligheten som nagedtralt och objektivt. | stéllet ser
varenda en av oss den pa sitt eget satt liksomngesima egna glasdgon, i forhallande
till sin egen forestallningsvarld och sitt liv. REr erfarenheterna, meningar, utgor ob-
jektet for den fenomenologiska forskningen. (La#@)1: 27) Enskilda uppfattningar
fors samman med uppfattningar som ger uttryck atnsa synvinkel pa temat. Dessa
storre enheter kallas fémeningsenheterTillsammans formar meningsenheterna ett

natverk dar de tar var sin plats i forhallandeviditandra.

Den fenomenologiska metoden har kritiserats fodatt koncentrerar sig bara pa indi-
viden. | vetenskapens varld har man ju traditiangipskattat en objektiv och neutral
synvinkel. (Margutti Pinto 2000). Kunskap som basesig pa en individs erfarenheter
kan aldrig vara helt objektiv utan individens ugpiang fargas alltid av subjektivitet.
And& poangterar den fenomenologiska teorin attingroch botten ar individen en del
av ett samhélle (Laine 2001: 28). Trots att var estskapar meningar genom sina egna
glasogon, ar kallan alltid det samhélle dar individzaxer och dar han/hon fostras. Fe-
nomen har olika meningar i olika kulturer. Tva wider som lever i olika kulturer ser
verkligheten pa olika satt. | grund och botten liis@ samhallet kéllan for meningar.
Darfor kan det antas att individer som lever iah samma samhalle, har delvis ge-
mensamma meningar. De ar saledes en del av traditogemensamma meningar.
(Laine 2001: 28) | enighet med Laine konstater&olssoch Suoranta (2005: 146) att i

fenomenologin ses det enstaka som ett uttryck agelaensamma.

Detta tankesatt utnyttjade jag i denna studie. &/arformant &ar en individ med sina
personliga erfarenheter. Jag utgick fran att deimgam som informanterna lyfte fram,

representerar i ndgon man meningar som ocksa amggraenskapen har. | min studie
representerde informanterna olika gemenskapervBrska informanterna ar en del av
skolan och studievagledningen i Haparanda och t.emdel i skolan och studievagled-
ningen i hela Sverige. Pa samma sétt representdeafieska informanterna skolan och
studievagledningen i Torned samt skolan och stagdiedningen i hela Finland. For att

fa fram en mer tillforlitlig bild om gemensamma nvegar bland studievagledare i sta-
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derna intervjuade jag tre studievagledare fran Isééderna i stallet for ett. Da jag hade
granskat meningar som enskilda informanter lyfeanfy forde jag dem tillsammans for

ett natverk av gemensamma meningar. Detta beskisren nedan (figur 1).

ENSKILDA INFORMANTER

erfarenheter — uppfattningar — meningsenheterveriéayv meningar

GEMENSAMMA MENINGSENHETER

meningsenheter — natverk av meningar

FIGUR 1 Den fenomenologiska forskningsmetoden och hurtilé@mpades i denna studie.

Den fenomenologiska metoden betonar forskarens&ganatt reflektera och vara kri-
tisk (Laine 2001: 32). Kritiskheten betyder framéilt att forskaren ska vara sjalvkri-
tisk och alltid ifrigasatta sina tolkningar. Fongkaborde vara sa medveten som mojligt
om sina utgangspunkter som pa ett eller annatasdtirknippade forskningen. T. ex.
forskarens livsuppfattning eller de teoretiska nledesom han/hon har tillagnat sig
tidigare kan paverka tolkningar som han/hon gééegle frdn materialet. Utan att vara
medveten om sina utgangspunkter ar det svart aterfkliga fenomenologins princip
om att forhalla sig sa oppet som mojligt till detrs kommer fram. (Laine 2001: 32-34)
Vad galler denna studie, ansag jag det speciddiigtiatt inte granska materialet genom
mina finska glas6gon. Jag har ju gatt i skolan sicidlerat i Finland varigenom jag ar
inne i det finska vagledningssystemet. Darfor lagr gkapat en viss bild av vad studie-
vagledning ar och hurdan den "borde vara”. | deshalie var jag anda tvungen att

lamna mina personliga uppfattningar i bakgrunden.
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2.3 Intervju

Intervju &ar en praktisk metod att gora sig fortnogeed ett relativt frammande omrade
som har forskats i mindre man (Hirsjarvi m.fl. 20205). Eftersom min studie hand-
lade om studievéagledning i ett sarskilt omrade dlket det inte tidigare gjorts forsk-

ningsstudier, var intervju en passande metod attasan material. Vidare ar intervju ett
flexibelt satt att samla in material for att demr g@rskaren mdjlighet att férdjupa och

precisera det som lyfts fram (Eskola & Suoranta&2@®, Hirsjarvi m.fl. 2010: 204).

Den fenomenologiska metoden betonar 6ppenhet saninfirmanten mojlighet att
uttrycka sig fritt (Laine 2001: 35). Bade Lainehddirsjarvi m.fl. (2010: 205) anser att
intervju som metod gor det mojligt att komma inipbrmantens upplevelsevarld pa ett
oppet och flexibelt satt utan att intervjuaren gjart nagra antaganden eller definitioner
i forvag. Syftet ar att lata informanten tala s& som mgjligt om det som han/hon an-
ser viktigt i forhallandet till temat. Pa det séf@ han/hon mgjlighet att skapa mening-
ar och konstruera verkligheten sa som han/hon ueplien. (Hirsjarvi m.fl. 2010: 205)
Intervjufragorna bor vara sa dppna som mojligtdtirminimera styrning av informan-
ternas svar och intervjuprocessen. (Laine 2001: B&jemot styrs intervjuns gang av
svar som informanten ger och darfoér planeras iptarinte strikt i férvag. Dock konsta-
terar Mason (2002: 231) att det inte ar mojligteattintervju blir helt 6ppen. Bade in-
formanten och intervjuaren har forhandsuppfatiingom oundvikligen paverkar in-
tervjuns gang. Aven om fragorna &r dppna, styrevéridga informanten i ndgon man.
Darfor ar det relevant att reflektera over i vilkexdn det ar rationellt att planera inter-
vjun i forvag. (Mason 2002: 231) Eftersom syftetdmetervjun ar att samla in inform-
ation om ett visst tema, maste intervjuaren varaven om vad han/hon vill veta
(Eskola & Suoranta 2005: 85). Darfor ar det andaivemt att i forvag forma nagra

fragor som intervjun baserar sig pa.

| denna studie baserade intervjuerna sig pa feralatanna fragor (se bilaga 1). Ut-
gangspunkten for frdgorna var att de skulle varacsireta som mdjligt. T.ex. Laine
(2001: 36) konstaterar att det finns risk att infanten svarar pa en allman niva och
gommer sina personliga asikter om fragan ar fotrakis Det kan ocksa vara frestande

att svara pa en sadan fraga pa ett satt som alhséstaacceptabelt. (Laine 2001: 36)
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Bada hade lett till att subjektiviteten som jag ute efter, hade férsvunnit. Aven Mason
(2002: 227-228) anser det battre att stalla koakaet for abstrakta fragor om syftet ar
att ta reda pa individens personliga asikter oghlayelser. | ljuset av svaren som in-
formanterna gav, var intervjufrdgorna i denna stuldigom konkreta. Informanterna
talade inte allméant utan beskrev studievaglednindenas perspektiv, var on en pa sitt
eget satt. Forstas fanns det vissa felkallor sorstentas hansyn till, &ven om svaren

verkade subjektiva.

Intervjuerna genomfordes i november 2012. Inforreard intervjuades enskilt pa var
sitt modersmal. For att intervjuernas innehall kklevaras sa noggrant som mdjligt,
spelade jag in intervjuerna pa band (Kvale 1997) Marefter intervjuerna transkribe-
rades. Alla informanterna gick med pa detta. Ijtemna var varierande langa, fran
cirka trettio minuter till en timme. Efter intenguna, nar bandspelaren redan hade
stangts av, pratade jag med alla informanter en fitd. Enligt Kvale (1997: 120-121)
ger detta en mojlighet for bade informanten oclerijtiaren att aterkomma eller for-
klara nagot som har kommit fram under intervjurm8digt fungerar det som ett avslut
pa samtalet. Jag sag det ocksa som en mojlighktratkéanna informanterna béattre vil-

ket framjade analys och tolkning av intervjuerna.

Vad galler intervjufragor, foljde jag inte helt denomenologiska principerna om 0Op-
penhet utan varje informant fick fragorna dagere filtervjun. Jag kom fram till detta
eftersom en del informanterna annars skulle ha javhédverkan. Gruppen mojliga
informanter var sa liten att jag foredrog dennailég framfor att forsoka hitta helt nya
informanter, kanske fran ett helt annat omrade sDiesn papekar Tuomi och Sarajarvi
(2009: 72) att det ar grundat att lata informardegira sig bekanta med intervjuteman
eller intervjufragorna i forvag. De motiverar detteed att syftet med intervjun ar att
samla in sa mycket information om intervjutemat smjligt och att det underlattar
genomférandet av intervjun. Laine (2001: 35) merndare att mind map kan fungera
som en bra metod, sa att informanten sjalv gordeiars under intervjuns gang. Pa detta
satt kan intervjuaren fa en battre forstaelse &wimantens upplevelser. Jag gav infor-
manterna mojlighet att géra en mind map underwuarmen ingen av dem ansag det
meningsfullt. Darfor blev det bara korta listor mexstaka ord som inte gav nagot till-

skott vid analys av intervjuerna.
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2.4 Informanterna

Informanterna i denna studie arbetar som studied@gé antingen i Haparanda eller i
Torned. Aven annan personal i skolorna kunde leavjuats men jag bestamde mig att
granska temat fran studievagledares synvinkel. Djgi &xperter pa studievagledning
bade pa grund av deras utbildning och arbetsugpgi@Benom valet av synvinkel blev
mangden av mdjliga informanter klart begransad. 8\naenar Hirsjarvi och Hurme

(2008: 59) att aven ett mindre antal informanten kécka till om informanterna bara

har information om &mnet som forskas.

| Haparanda stad arbetar tre studievagledare slanva villiga att bli intervjuade. For
jamviktens skull valde jag tre informanter fran me& ocksa. Eftersom utbildningssy-
stemet i Sverige avviker nagot fran systemet idfid| var det utmanande att hitta studi-
evagledare som arbetar pa motsvarande nivaer. Défde jag informanter som arbe-
tar pa olika nivader &ven om nivaerna inte motsvaeaandra helt. En studievéagledare
frdn Haparanda arbetar p& hégstadiet och den @ddggmnasieskoldnDen tredje har
ansvar for vuxenstuderanden och svenska for ineaedrstuderandena. En studievag-
ledare fran Tornea arbetar pa gymnasiet och deragédyrkesskolan. Den tredje arbe-

tar delvis pa hogstadiet och delvis pa gymnasiet.

Alla informanterna har personliga erfarenheter dodisvéagledning pa andra sidan
gransen eller om samarbetet med studievagledare addra staden, bara mangden va-
rierar. En del samarbetar dagligen 6ver granseramed del menade att samarbetet ar
mindre vanligt. Dessutom har alla arbetat flerss@m studievagledare just pa Hapa-
randa-Torned —omradet. Med undantag av en informantlla studievagledarutbild-

ning och de har utbildat sig var i sitt hemland.

1 I denna studie anvidnder jag begreppet gymnasieskola nér det handlar om det svenska
gymnasiet. Begreppet gymnasium anvénds nir det handlar om det finska gymnasiet.
Systemen &r olika och darfor anser jag det nodvéndigt att inte blanda ihop dem.
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2.5 Fenomenologisk analys

Syftet med fenomenologisk forskning ar att géraofaenet som forskas, dvs. meningen
med individens erfarenheter, begreppsligt och dghliga synligt (Tuomi & Sarajarvi
2009: 35; Kvale 1997: 54). | denna studie granskagdenomenet via intervjuer som
jag analyserade enligt Giorgis (1999: 10) mode#id® Giorgi och Spiegelberg (1965:
655) ser fenomenologisk analys som process dategjtfljs av ett annat. Tidigare steg
lagger grunden for senare steg och forskarenskaitiolkningar (Giorgi 1999: 10, Spi-
egelberg 1965: 655)

Giorgi (1999: 10) konstaterar att behandling avenatet borjar med attkapa en hel-

hetsbildav det som har samlats in. Att kdnna till matetitdgger grunden fér senare
steg i processen. (Giorgi 1999: 11) Efter att harigpuat alla informanterna transkribe-
rade jag intervjuerna ordagrant och borjade redarattl skapa helhetsbilden. Detta
hjalpte senare lasning av materialet. Nasta stegqtvheskriva det som sagts i materi-
alet (Giorgi 1999: 11, Laine 2001: 38). Syftet var agtadtexten i sma bitar for att un-
derlatta senare faser. Detta gjorde jag genonefatielfiter det som i ljuset av forsknings-
fragan verkade meningsfullt i materialet. Dessaingsfulla parter sokte jag sedan be-
skriva pa ett naturligt sprak likt det sprak sorfoimanterna anvande. Aven om jag i
denna fas var tvungen att tolka och valja, strayadgeefter att objektivt beskriva infor-

manternas berattelser, inte lagga mina personditged i.

Enligt Giorgi (1999: 17) foljs beskrivningen analysen Informanternas liknande ut-
tryck sammanfogas till meningsenheter av vilkas/dg som &ar meningsfulla i ljuset av
forskningsfragan. (se aven Laine 2001: 39) | desnalie var uttrycken varierande
langa, allt fran korta fraser till stérre enhetegchilera meningar. Da de sammanfogades
till en meningsenhet var slutsatsen en kort frad. analysfasen sokte jag beskriva me-
ningsenheterna med ett allmant sprak utan attriitformantens personliga grepp. Jag
anvande mig i analysfasen av intervjucitat for &tona det personliga greppet och
stddja mina tolkningar. Kursiveringar i texten syftill dessa citat. Av praktiska skal
sammanfogade jag beskrivnings- och analysfaserkapitel 3 beskriver jag det som
informanterna sade samtidigt som jag redan hat delas liknande uttryck i kategorier,

meningsenheter.
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Analysfasen foljdes asyntes D& jag vid analysfasen letade efter enskilda nys@n-
heter, var syftet vid syntesfasen att féra enskitdmingsenheterna samman, skapa en
helhetsbild av dem. (Giorgi 1999: 19) | verklighete de inte heller enstaka utan lankar
i en och samma kedja. Om férhallandet dem emefintas i beaktande, ar bilden inte
hel utan bristfallig. (Laine 2001: 41) Meningsergrat ar inte av lika stor vikt alla utan

en av dem kan spela en storre roll och lagga grufiitede andra .

Varje intervju analyserades enskilt enligt Giongiedell. Da syftet var att skapa en hel-
hetsbild om studievégledarnas uppfattningar, togejt steg tillbaka i modellen néar de
enstaka intervjuerna hade genomgatt alla fyra &agerande pa de enskilda synteserna
skapade jag en helhetsbild om de svenska studedaigas tankar och sammanfogade
synteser fran intervjuerna i Haparanda for sig.skaglade in liknande meningsenheter i
synteserna och skapade en gemensam syntes av dargeensamma syntesen repre-
senterar vagledningstankandet bland vagledarrsadestoch svarar i stort sett pa forsk-
ningsfragan. Synteserna av intervjuerna i Tornedomgick samma process. De ge-
mensamma analyser och synteser redogor jag fipiteka. Sjalva processen beskrivs i

figur 2.

FENOMENOLOGISK ANALYS
ENSKILDA INFORMANTER

helhetsbild — beskrivning — analysyntes

MODELL OM STUDIEVAGLEDNING | HAPARANDA/TORNEA

helhetsbild — beskrivning - analys — syntes

FIGUR 2 Genomftérande av fenomenologisk analys i dennaestud
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Da den fenomenologiska forskningsmetoden baseggrdsatt tolka den andras uttryck,
gar den hand i hand med hermeneutik (Laine 200)L:/ABnant syftar hermeneutik pa
teorin om att forsta och tolka. Den lagger grunfigmregler enligt vilka vissa tolkningar
kan bedbmas mer ratta &n andra. Krippendorff (2Q@%hanvisar till en hermeneutisk
cirkel som forskarens dialog med forskningsmateiaélogen bestar av att gora tolk-
ningar, kritiskt granska sina tolkningar och glbéka till materialet. | denna studie for-
verkligade jag principen om den hermeneutiska tirkgnom att gang pa gang kritiskt
granska mina egna tolkningar. Tolkningen bérjadtamnevid transkriberingsfasen, aven
om ratt ytligt. DA jag sedan laste och analyseiativjuerna, gick jag djupare. Jag
analyserade en intervju pa gang. Da den var fafditgatte jag med den néasta och lat
den forsta vara. Jag atervande till de enskilderifierna da alla var fardiga och det var
dags att borja med de enskilda synteserna. Daighden fasen hade gatt genom flera
intervjuer och fatt darmed nya synvinklar, kunde jad denna fas granska mina tidi-
gare tolkningar pa nya sétt. Vidare jamforde jagrivjutranskriberingar med mina tolk-
ningar for att halla de autentiska uttrycken ochtkaten i minnet. P4 samma satt ater-
kom jag till tidigare tolkningar vid bdrjan av varpy arbetsfas. Det som jag hade lart
mig under foregdende fas hjalpte mig att granskzartidigare tolkningar fran nya syn-
vinklar och pa ett kritiskt satt.

HERMENEUTISK CIRKEL

tidigare uppfattninga CD totolknirar Q > to tolkningar

f

materialet materialet

FIGUR 3 Hermeneutisk cirkel.
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3 ANALYS AV DE ENSKILDA INTERVJUERNA

| detta kapitel redogér jag for analys av interviueei bada staderna. Varje intervju och
darmed analys presenteras skilt for sig. Forst mdlaa intervjuerna med de svenska
informanterna (avsnitten 3.1 — 3.3) atfoljda aeiajuerna med informanterna i Tornea
(avsnitt 3.4 — 3.6). | bérjan av varje analys firers kort presentation av informanten.
Darefter redogor jag for de viktigaste meningseaimet som jag skapat pa basis av det
som informanten i friga berattade. Meningsenheteet@andlas i tur och ordning. Ord-
ningen ar inte betydelsefull. | slutet av varje lgadinns en syntes bade i skrift och i

bild om de viktigaste uppfattningarna som inforneaniyfte fram.

3.1 Eleverna ar ju det viktigaste, annars skulle vi juinte behdvas.

H1 arbetar som studievagledare pa hogstadiet. diidigar hon haft ett eget foretag och
arbetat pa bank. Vagledarexamen avlade hon vid Umiérsitet och har arbetat som

studievagledare i ett tiotal ar.

Eleven — subjekt som valjer

H1 ser eleven som aktor. Nar hon talade om eleydtade hon pa dem som subjekt.
Det arelevensom kommer fram till ett beslut. Med hjalp av sawégledaren kaele-
vense olika alternativ. Vad galler processen roravalet av vidare utbildning, ar det
elevensom reflekterar 6ver sin framtid okbmmer fram till vad han eller hon vill géra
Dessutom betonade H1 vikten av att inte paverkeeelech hans/hennes val. Som stu-
dievagledare maste hon vara medveten om att hbkdétleda eleven mot vissa l6s-
ningar som hon sjalv anser passande. Dock menatdathstudievagledaren ska vara
forsiktig med detta och inte paverka eleven medyetevenska valjasjalv. Forutom att
det ar hennes personliga asikt, betonades detgddaiutbildningen.

N4 det &r ju jatteviktigt att inte liksom paverkand, vad dom ska vélja. Det tycker jag och det
far man ju lara mycket pa utbildningen ocksa attidelom som valjer.

H1 syftar till attelevenkommer fram till vad de vill goreElevenska arbeta for att bli

medveten om sina drommar och mdjligheter. Daremdte@nes roll som studievagle-
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dare att stddja och hjalpa eleven i det, med Hgélpex. tester och information. H1 me-
nade att det & hennes uppgift\dia vad som finns och liksom vidga sa att eleeen s
medan eleven sjalv fattar beslut. Vad hon egemtligenade med ’att eleven ser’ for-
klarade hon inte men det kan tolkas &tminstonev@&itt. A ena sidan &r H1 som stu-
dievagledare medveten om vilka utbildningsmdjligimetom finns. Dessutom har hon
nagon slags uppfattning av var de kan leda tikvehs syn pa alternativ kan begrénsa
sig till de vanligaste utbildningarna och yrkenamgivningen. A andra sidan &r det
mojligt att eleven inte ser sin egen potential. Rén studievéagledaren vara till hjalp
genom att hjélpa att forstarka elevens sjalvkanmededr att H1 betonade vikten av att
eleven kommer fram till vad han/hon vill géra, &t drundat att anta att hon anser bada

tva betydande.

Men men att vagleda dom och visa vad som finnodetliksom vidga sa att dom ser. S& att
sant ar viktigt tycker jag.

Samspel med eleverna

H1 talade om hur viktigt det &r att eleverna vitinkma och traffa henne. Skrattande
berattade hon attet aldrig har varit nagon som hade véagrat att kaarutan tvartom.
Ofta finns det k6 bakom doérren, eleverna vill komogh traffa henne. Aven om H1
skrattade till nar hon berattade detta, pekade dgnhtvarliga tonfall pa att det verklig-
en ar viktigt fér henne att eleverna kommer ocffaréhenne utan tvang. Uppenbarligen
anser hon 6émsesidighet och ett fungerande samespekhoch eleven emellan som ut-

gangspunkt for en fungerande vagledningsrelation.

Och det har aldrig varit nan som vagrat kommantitj i alla fall. Dom brukar, som idag hade
jag ko har, dom ville komma. Sa det ar ju bra, sletlle vara hemskt om dom inte ville
komma.

Mest arbetar H1 med niondeklassare. Eleverna somtigfigare arskurser traffar hon
mest i klass och da handlar det ofta om informezanig talar t.ex. om prao, praktisk
arbetslivsoriebtering. Nar hon traffar dessa eletaar hon tva mal. Hon vill inte bara
informera eleverna utan syftar ocksa till att bekasig med dem och tvartom. Darmed
blir det naturligt att umgas da det ar dags a# tah elevernas framtidsplaner mellan
fyra 6gon i nian. Forst och framst handlar det dnsleapa tillit. Att eleverna och H1 lar
sig kénna varandra, gor att de kan lita pa varawitkat formodligen gor det lattare for

enskilda elever att komma och prata om personligaden med henne.
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Sa det blir sa dar att dom lar kédnna mig sa atbliesom naturligt det har sen till gymnasiet
och sa.

Att bry sig om eleverna

Som konstaterat ovan, anser H1 det viktigt attdwimeleverna har en fungerande relat-
ion sinsemellan. Det betyder mycket for henne laitegna kommer frivilligt och traffar
henne. Vidare talade hon varmt om eleverna ochgieéade att hon tycker om att ar-

beta just med ungdomarna.

Att H1 bryr sig verkligen om eleverna konkretisetax. sa att hon garna goér nagot
extra for eleverna. Sjalv lyfte hon fram en saddanar P& hosten, da den nya terminen
borjar, brukar hon tillbringa den férsta dagen péngasieskolan. Dar moter hon sina
tidigare elever som ett par manader tidigare stz hogstadiet och som haller pa att
borja pa gymnasiet. Av erfarenhet vet hondatofta ar lite oroligainfor att borja i den
nya skolan. Darfor vill hon vara dar. Pa det st varje elev atminstone en person
som han/ hon kénner den forsta dagen. Ingen féapltkenne till att vara dar utan hon
gor det av fri vilja, for att eleverna inte ska geka sig och kdnna sig ensamma. Av allt

att doma bryr hon sig verkligen om eleverna octeiruint intresserad av deras béasta.

For en del kan ju vara lite oroliga nar det ar kglan och sant dar dom ska till. S& forsta
dagen till exempel sa brukar jag alltid vara darggénnasiet nar dom kommer dit. Sa det
brukar jag séga till dom ocksa att jag kommer atavdar sa att dom har nan dom kanner igen.
— Sa forsta dagen ar jag alltid dar nar dom kommer.

Att trivas pa jobbet
Ovan konstaterade jag att H1 bryr sig om eleverumn trivs med atarbeta meding-
arna. Vidare blev det tydligt att hon tycker om sitbate. | sjalva verket njuter hon av

det hon gordet &r jatteroligt faktiskt att arbeta som studigledare

Innan hon borjade arbetet pa grundskolan, var Bgotskeptisk till om hon ens ville

arbeta med tonaringar. Numera rader det ingetltaredet, det ar just ungdomar som
gor arbetet sa givande. Att hon trivs pa det han fgamgick ocksa annars fran hennes
satt att tala om arbetet. For henne ar arbete satiesagledare inte bara ett jobb som

hon blir betald fér utan nagot som hon genuintetjav. Detta syns oundvikligen i hen-
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nes satt att arbeta och moéta eleverna, och staggfattningen att hon verkligen bryr

sig om dem.

Elevernas rattigheter

H1 ndmnde ofta attleverna ar det viktigaste i arbetédm de inte fanns, skulle ingen

personal i skolan heller behdvas. | sitt arbet@ulgl fran att eleverna har vissa rattig-
heter som ska uppfyllas. Eleverna har t.ex. rattdaallt stod de behover for att klara

sig sa bra som mgjligt

Ett konkret exempel pa elevernas réattigheter gknippat med stadens lage vid riks-
gransen. Eftersom skolan ligger i en gransstad,ekadel av eleverna bade finska och
svenska sa bra att de kan soka till utbildningagge landerna. H1 for sin del ar utbil-
dad i och for det svenska systemet. Darfor kanoer lara ytligt systemet i Finland.

Om det finns elever som vill sdka till finska skglbrukar H1 be ett par studievagledare
fran finska sidan att komma och svara pa elevefrd@®r. Hon anser att hennes egna
kunskaper inte racker till for att ge elevernadah information som de har ratt att fa.

De finska studievagledarna ar a sin sida expeéeyyptemet i Finland.

Det &r ju ett annat system och det ar darfor jagdorta dom har finska studievagledare sa att
dom far beratta om det. For att jag ar ju utbildatét svenska men genom att vi bor nara
gransen sa dom kan valja dit ocksa. Sa darfor bijakelata dom komma och beratta. Sa att
det inte ska bli nat fel, sa dom far veta det séitegoch sa.

H1 betonade att eleverna har ratt att fa korrekt tatsenlig information. Om hon inte
kan erbjuda den, ar det forenligt med elevernagssen att vanda sig till ndgon som
kan. | detta sammanhang handlar det om studieégieédrorned. Uppenbarligen anser
H1 det viktigt att eleverna har tillgang till enrkpetent vagledare. For henne betyder
det b.la. att studievagledaren ar medveten om wimighet och okunnighet, och kan
fraga om hjalp vid behov. Detta galler ocksa elegeé. Nar H1 har privata samtal med
elevernakommer det ibland fram ndgot som skolskoterskanr speciallararen battre
kunde ta hand om sadana fall brukar H1 visa eleven vidare fohan inte har kompe-
tens att ta hand om kurativa uppgifter. Detta beskihennes starka sinne for yrkesetik
och elevernas rattigheter. A andra sidan hor #diegriieskunnighet att kénna igen sitt
kompetensomrade och veta vad som ligger utanforDittar ocksa ett satt att visa att

man egentligen bryr sig om eleverna.
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Delat ansvar mellan skolpersonalen

H1 lyfte fram temat om att dela ansvar for vagleden i skolan. | sammanhanget han-
visade hon till nationella instruktioner om studaxh yrkesvagledning enligt vilka all
personal i skolan ska delta i vagledningen, inta lstudievagledaren. Hon anser det bra
att en person inte bar hela ansvaret. Enligt heone det for mycket for en person, sar-

skilt da hon sjalv delar sin arbetstid mellan tiikeoskolor.

Att det &r inte bara en person som maste ha heédeansvaret, det tycker jag &r bra.

Hon namnde ocksa att hela personalen inte behdverthildning till att vagleda. Det
handlar mer om attityd. Hennes utgangspunkt i athitatt gora sitt basta for eleverna
och hon menade att annan skolpersonal har sammadedanke. Ytterligare betonade
hon att personalen i skolan arbetar for samma mah vill ju att eleverna ska som

klara sig och bli behoriga och allt det héar, sa d& kommer vidare

Men det ar ju mycket det har att dom (eleverna)fékdet stéd dom behdver, att skolan &r
skyldig att ge dig och sant. -- Och jag tror ath dbrsoker att géra det. Jag hoppas det
atminstone. Sa har jag tankt att det &r sa atjabilsar likadant att det ska.

Eftersom studievagledning inte ar schemalagt i i§eeér H1 inte i regelbunden kon-
takt med eleverna. Mest arbetar hon med elevermagso i nian. Den vardagliga kon-
takten med eleverna hor till larare och mentorei. de traffar eleverna oftare, ar det
sannolikt att de kdnner dem battre an H1. Darmede&inaturligt att de tar sig ansvar
for vagledning vad galler vardagliga fragor, t&a&nvaron. Sarskilt hor det till mentorer
som ansvarar t.ex. for foraldrakontakter. En mebtokar ansvara for en halv klass sa

att det blir mgjligt att ha en personlig kontakteieverna.

Vagledning (in)for det foljande steget

H1 menade att hennes viktigaste uppdrag som stigledare i grundskolan ar atig-
leda eleverna infor nasta steglltsa steget till gymnasiet. Hon anser att eleaeska fa
allt de behover for att de i slutet av grundskdian komma fram till vad de vill gora.
Trots att hon understryker elevernas egen aktj\iéetde alltid hennes stod. Det &r hen-
nes uppgift att underlatta steget fran grundsktlagymnasiet sa attlet ska ga sa smi-

digt som mgjligt
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Att inleda processen om valet av vidare utbildréingen viktig del av H1:s arbete. Dar-
for brukar hon t.ex. gora ett litet intressetestineéeverna som gar i attan. Med testet
syftar hon till atteleverna redan da borjar att téanka lite pa det,afidet inte blir sa
jobbigt sedan i nianSom jag konstaterade ovan, ser H1 eleverna sbjekiuDet ar
viktigt att de sjalva borjar fundera pa vad de gira. Tanken med att satta i gang tan-
karna redan i attan ar att eleverna far fundeugn loch ro. D& eleverna sedan gar i nian,
tar H1 en mer allvarlig instéllning till &mnet. d&ukar hon samtala enskilt med varje
elev om gymnasieval och framtiden. Malet ar att &bmmer fram till vad de vill goéra

och att ingen kanner sig onodigt paskyndad.

Och att dom ska fa allting dom behéver for att kurélja. Att dom ska komma fram till vad
dom vill géra.

Syntes av H1:s vagledningstankande

Vid analysfasen skapade jag sju meningsenheterppfatiningar som &r fundamentala
i H1:s satt att arbeta som studievagledateven - subjekt som gor yalamspel med
eleven att bry sig om elevernatt trivas pa jobbetelevernas rattighetedelat ansvar
mellan skolpersonalech vagledning(in)for det féljande stegetMeningsenheterna
delar jag in i fyra kategorier som fungerar somanggspunkt for hennes agerande som
studievagledarddjartlighet ar grundlaggande for hennes arbetssatt, hon ardetsela
sitt hjarta. Hon talade varmt om eleverna vilkétnar om att hon bryr sig genuint om
dem. Det hors i hennes sétt att uttrycka sig octs $sydet hon gor, t.ex. att hon moter
sina forra elever forsta dagen pa den nya skol#rhaeh ser sitt arbete som givande och
njuter av det ingar ocksa i denna kategori. D& tpplever arbetet som givande, vill
hon ocksa ge mycket for arbetet, dvs. for eleveEtafungerande samspel och akta
moten med dem ar for sin del en av faktorerna somagbetet sa njutbart. Dessutom ar
det just hjartlighet som lagger grunden for de ankitegoriernatillsammans, upp-
fostran ochfor elevens béstasom for sin del alla syftar till att eleven klasag senare

ocksa efter grundskolan.

Enligt H1 spelar bade eleven och studievagledaneakév roll i vagledningsrelationen.
Detta beskrivs i kategoritillsammans. Eleven genomfdr processen under vilken

han/hon reflekterar dver sin framtid. Det &r oc&kfven som fattar beslut. H1 som stu-
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dievagledare spelar en stédjande roll. Hon stogleven, erbjuder verktyg och trygga
omstandigheter sa att eleven kan genomfora pratessx. hjalper eleven att satta
igdng processen med hjalp av ett intressetetitserare skede talar hon med varje elev
mellan fyra 6gon om deras planer. Att stddja intliehacksa att erbjuda eleven alterna-
tiv, vidga vyer men attabsolut inte paverka elevens wakdvetet. Snarare ar det tvar-
tom, H1 undviker att paverka eleven medvetet. Oidigeet beskriver ocksa val det
som H1 anser fungerande vagledning. | detta samamgnbetyder 6msesidighet att
bada parter i en vagledningsrelation ar aktiva litelh pa varandra. For henne ar det
viktigt att eleverna kommer och traffar henne fligt utan tvang. H1 stravar efter att
bekanta sig med eleverna redan innan de umgasdverfore klass nio. P4 det sattet
kanner hon och eleverna varandra vilket for singdeldet lattare att skapa tillit och tala
mellan fyra 6gon. Det ar viktigt for att samtal déar om personliga drenden som en del

eleverna kan uppfatta ratt utmanande.

Att eleven sjalv ar aktiv ingar ocksa i kategomppfostran. H1 betonade elevens eget
aktivitet. Skolpersonalen bemédar sig att hjalmveina med detta sa att de klarar sig
sa bra som mojligt ocksa efter grundskolan. Dsttiert pa uppfostrande synpunkten i
H1:s arbete. Aven processen ingar i denna katebdrimenade att hennes viktigaste
uppgift ar att géra nasta steg lattare for elegéigja honom/henne med att hitta studie-
plats efter grundskolan. Hon uppmuntrar eleverakiit/t reflektera pa framtiden. Hon

hjalper till vid behov. Det blev tydligt att siktét installt langre fram pa framtiden an pa
gymnasievalet. Forutom att hjalpa eleverna ata ldtt passande utbildning &r det viktigt
att erbjuda dem trygga omstandigheter dar de dgatsita ansvar for sig sjalva och sina
handlingar. Syftet ar att varenda en skulle kléagas8 bra som mojligt efter grundskolan.
Allt i allt arbetar H1 med blicken mot framtidenerimes uppgift pa grundskolan ar att

hjalpa eleverna att férbereda sig for framtidete imara med valet av vidare utbildning.

H1 namnde flera ganger a&leverna ar det viktigaste i arbetdton arbetar foelevens
basta FOr henne ar det viktigt att ta fasta pa elevenaster. Den vagledande verksam-
heten i skolan borde ocksa basera sig pa dessa fElkverna har t.ex. ratt till allt stod
de behdver, bl.a. studievagledning och specialmgtgng. H1 sjalv har ett starkt sinne
for yrkesetik. Hon &r angelagen om att inte lathiskunna hjalpa eleven med nagot

som hon inte kan. Om hon inte beharskar nagot, erdnan sig pa nagon som kan, ber
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t.ex. de finlandska studievagledarna att kommahmitta eleverna om skolsystemet i
Finland. Nar det galler elevernas basta, ar detsmfirt for henne att be om hjalp. Det
viktiga ar att eleverna far basta mojliga stod. lgta skolan har ansvar for vagledning
syftar enligt henne ocksa till elevernas bastaahdag det viktigt att amnet behandlas i
skolan s att alla & medvetna om det. Da ansvasfiledningen delas mellan persona-
len, far eleven sannolikt just den stéd som hanktemdver. Bland personalen finns det
ju individer med olika kunskapsomraden. H1:s syrs@ien ar att all personal i skolan
utgar frdn samma princip som hon; de téanker pdeeh@s basta. Darfor borde det inte
valla nagra problem att vagleda vid sidan om urideivg samt att integrera vagledning

i undervisningen. | figur 4 presenteras de ovanrdarkategorier i bild.
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FIGUR 4 Syntes av H1:s vagledningstéankande

3.2 Maste jag vélja sida, sa valjer jag alltid eleverna sida.

H2 arbetar som studievagledare pa gymnasieskolan. d¥lade vagledarexamen vid

Umea universitet och har arbetat i drygt i tio @nsstudievagledare.

Humor och gladje

H2 namnde positivitet och humor som viktiga utggngeter i hans arbetssatt. Han vill
inte varasa dar strikt och otrevligoch tror pa att med humor och gladje kommer man
narmare eleven. Han jamforde sitt arbetssatt m&drier som han hade hort om studi-

evagledningen i nagra andra lander. Dar ansesestigledare vara ett slags poliser, de
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ska vargattestrikta och tuffaH2 ar av annan asikt. Han anser att man har theinaa

pa genom att vara positiv. Pa det sattet ar detréatitt komma till kontakt med eleven.
Dessutom vet han av drygt tio ars erfarenhet atpagitivt betraktelsesatt funkar for
dagens unga generatioforr i varlden rackte det kanske att studievémied bara tit-
tade pa eleven och denna gjorde exakt som studeslgrgn hade sagt. Numera funge-

rar det inte och inte heller vill H2 préva pa déttst att arbeta.

Men jag tror mer pa att hjalpa och stétta och liksued lite gladje och lite. Det har man mer
att vinna pa oavsett om situationen ar, ar vajdiiigt for olika elever och sa.

Aven om H2 betonade humor och gladje, kom detdydiam att métet med studievag-
ledaren inte ar bara lek for hans elever. Han ashseviktigt att sétta granser for elever
eller atminstone visa dem granser. Aven om hantytieer om det, kan han vara strikt
vid behov, t.ex. med elever som forsummar sinaistuBor att forsoka fa sadana elever
att forsta vikten av att ordentligt ta hand om saadier, brukar han ha ett allvarligt
samtal med dem. Ett sddant samtal kunde vara igreven H2 litar pA humor och

gladje. Enligt honom underlattar positiv attityd mirma sig eleven och skapa kontakt.
Efter det kan man lyfta fram det otrevliga och taltvar. Troligen &r eleverna ocksa

mer mottagliga om de inte behdéver vara radda fidisvagledaren.

Det maste ha mera, komma at dom med lite gladjd,liteshumor, med lite for att vinna dom
liksom. Och sen kan man prata om 'nej men vantahaar det har sé bra'.

Elevernas heltackande valmaende

Att eleverna mar bra ar enligt H2 nodvandigt farde ska kunna ta hand om sina stu-
dier. Han lyfte fram medicinsk studie- och yrkede#iging som att det tar en stor del av
hans tid. Ibland paverkar nagonting utanfor ska@kavens liv sa att han/hon fétt for-
samrat halsotillstdnd och lagélket syns i skolarbetet. | skolan finns skolsk&ka och
kurator som &r utbildade till att ta hand om kwatuppgifter. And& anser H2 att han
ocksa spelar en roll i sddana fall, gl in och hjalper tillsammans med skolskoterska
och kurator och stodjer en saddan elev mer utifidan ar medveten om att han inte har
utbildning till att skota kurativa uppgifter merlhanda vara till stod for eleverna om de

bara vill. Det viktigaste &r att eleverna &r medasdm att han finns for dem.
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-- medicinsk sy Det later lite kanske konstigt men jag menar syedsana elever som inte
fungerar normalt just for tillfallet. Det &r intét@om &r sjuka men att dom har inte normalt
séatt, dom klarar inte av saker och ting pa olika s&

Skolskdterska och kurator kan vara mer frammanderiéelev an studievagledare och
det kan vara lattare for eleven att forst tala reedlievagledaren. Det hander att det
uppstar en kontakt mellan eleven och studievagiedach déppnar eleven sig och
pratar om sakesom H2 tyckemtt han som studievagledare kanske inte egentligen kan
hjalpa med och hitta ndgon I6sning.d3a anser han det betydande att han anda visar
sig vard fortroendet och lyssnar. Efter det kan ftaesla eleven att tala med kurator
eller skolskoterska som kunde hjalpa honom/henneémeH2, eleven kundi& mera
hjalp och stod av dem for att de troligen ar litektigare pa sadana saker an hat2
menar att det finns en balansgang mellan vagledadiddurativa uppgifter. Som studi-

evagledare ska han kdnna granser om vad han kantedtan ta hand om.

En del elever blir inte fardiga med gymnasieskglartre ar utan fortsatter ett fijarde ar.
Ofta har de problem som paverkar deras mojlighsttegyenomfora studier i samma takt
med andra. H2 ar mentor for eleverna pa fjarde &esinde berattade han att han bru-
kar vara valdigt néjd nar de blir fardiga. Enliginrom har de upplevt mer och kampat
sin vag genom svarigheter i motsats till elevera blir fardiga pa tre ar. Detta ser jag
som ett exempel pa att H2 har ett holistiskt gréfogen om det &r viktigt att avliagga

examen, ar det atminstone av lika stor vikt atv@lea lar sig av livet och av sig sjalva.

Det forebereder dem for livet efter gymnasiet astine lika mycket som studierna.

Men det &r alltid roligt, jag tycker det ar nastatigaste nar dom (som gér i fjarde aret) fixar
det eller far slutbetyg.

Hela skolans ansvar

H2 ansag att varje elev ska ha en likadan tillgdlhgtudie- och yrkesvéagledning. Han
som studievagledare spelar en stor roll da detlhadn att informera om méjligheter
som eleverna har efter gymnasieskolan. Anda fimtsudgefar 300 elever i skolan och
bara en studie- och yrkesvagledare. | skolan hévarfor att vagleda elever ocksa till

larare och mentorer vilket bidrar till att varjeelfar vagledning vid behov.

2 syv = studie- och yrkesvégledning
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Jag kan inte bara valja ut. Det blir liksom atthdfkart vill jag hjalpa och stétta och sa. Men
jag vill inte sélla bort vilka jag valjer och hj@poch inte hjalpa alla lika mycket. Darfor har
Vi ju mentorerna. Och det ar ett, dom har ju myck@narbete med mentorerna, dom hér
eleverna som har problem. S& dar stétta och hgdlzdt saga.

Det vore mot H2:s ideologi att vélja vilka elevens han vagleder. Darfér anser han det
nodvandigt att ocksd annan personal i skolan vagleégom ett exempel namnde han
mentorer. De ar larare i var sitt &mne och varj@toreansvarar for cirka 12 elever. De
ska ha en personlig kontakt med dessa elever \élkkgt H2 leder till att de kommer
nara till eleven pa ett satt som studievagledamangor. Detta beror troligen pa att stu-

dievagledaren inte traffar eleverna regelbundetanedentorerna moter dem oftare.

Dom [mentorerna] blir valdigt sa dar lite narmaéedet sattet att an vad jag kommer néra pa
det séattet. Och det blir lite grann som med sirrélfibar, det ar bara strunt och man kan
strunta i vad dom s&ger. Och da kan ju inte mentarkanske inte ta den konflikten.

Process — var i sin takt

Som H1, lyfte ocksd H2 fram processen. Han ans@gl@terna ska vara aktiva vad
galler deras framtid. De ska ta sig sjalva progessa att komma fram till vad de vill
gora. | slutet av gymnasieskolan borde varje ekeein egen forberedande framtidsplan
eller alla borde atminstone ha reflekterat pa saketigt H2 hor det till studievagleda-

ren att inleda processen.

H2 upplever att eleverna i arskurs ett fortfaraadéte omognafor att ordentligt satta i
gang processen. Darfor borjar han med den pa tikdigt i arskurs tva. Han brukar
samtala ocksa med ettorna men da vill han pamitindeainte har nagot brattom att
planera framtiden. | arskurs tva ar eleverna nagognare och utexamineringen nar-
mare. D& brukar H2 ga igenom eleverna programwiskactiagga deras framtidstankar.
Han anser det viktigt att eleverna ser olika alittnsom de har. Dar kan han som stu-
dievagledare hjalpa till. Efter detta beror detepéven, onhan eller hon anser sig mo-
gen, redo och motiveradr att ta processen sig sjalv. | slutet av tredjgt borde alla ha

en plan for framtiden eller de borde atminstonésinkt pa alternativ.

Men det &r lite grann samma dar att man inlederpdecessen kan man saga da i arskurs tva
da. Som da ska leda till fram till att man &r fgrdch gar ut i &rskurs tre att man har nanstans
en egen forberedande framtidsplan eller som malv $fker att man atminstone har
reflekterat och tagit den processen med sig sfilstsman nanstans kan vara battre forberedd
nar man har gjort klart gymnasiet.
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Aven om H2 anser att varje elev ska reflektera &ieframtid och pa det séttet gora sig
battre forberedd for livet efter gymnasieskolangéirvasentligt att eleverna far gora det
i lugn och ro. Utgangspunkten ar att processes sgting sa smaningom enligt ungdo-
mars mognad. Forstas sker det inom skolsystematarraAtt eleverna ar tillrackligt

mogna betyder att de kan ta sig processen. Forrld2tébetydande att eleven sjalv re-
flekterar och planerar. Han kan hjalpa till ochgadsyer men till slut handlar det om att
eleven sjalv ska agera. Dessutom &r det processesviktig, inte bara resultatet. Om
eleven bara ar medveten om processen och sinaatlteranser H2 att han/hon anda ar

battre forberedd for framtiden &n han/ hon vore ath ha reflekterat pa saken.

Elevens eget ansvar

Liksom H1, menade ocksa H2 att eleverna ska sj#va aktiva vad galler deras skol-
gang och framtid. Eleverna har ett stort ansvarsigrsjalva. Han arbetar for dem och
vill att de klarar sig men kan inte gora deras tebBaremot ar det hans jobb att stddja
vid behov. Citatet nedan beskriver hans satt atiéita sig till elever. Aven om det
handlar om elever som inte tar sina studier paslanser jag att det sammanfattar hans

attityd mot alla elever.

Och jag hJéIper sa gott jag kan. Men samtidigteirdbm som maste gora arbetet, jag kan inte
gora det at dem. Man kan bara finnas dar och hjilpeh sa dar.

Som konstaterat tidigare, anser H2 att elevernasgiaa ta ansvar for processen ro-
rande sin framtid. P& samma satt anser H2 degviitt eleverna som forsummar sina
studier forstar att de sjalva har ansvaret. Om wilh@att sidana elever skarper sig och
borjar ta hand om sina studier, maste de forstddatipaverkar deras liv. H2 menar att
han kan prata om att eleven borde skarpa sig mehaidngen effekt om eleven inte
forstar att han/ hon har sjalv ansvar for sinaistudch sitt liv. H2 kan inte lagga om
kursen fér nagon annan utan eleven ska sjalv tatini Detta lar vara metoden i hela
skolan. Personal i skolan forsoker att fa eleverioasta attdet ar ju inte nagon smart
idé att ga har och slésa bort saker och ting naveh inte verkar klara av det har eller

eleven inte har intresset

Och sen kan man prata om 'nej men vanta har nietdnar sa bra’. Att dom har sakerna inte
riktigt funkar och som. Och den vagen komma at édindom sjalva forstar var dom befinner
sig och hur dom, hur dom biter sig sjalva i svanseim inte riktigt. Det ju dom som &r stora
forlorarna, det &r inte jag nan forlorare. Om cangr bort dit liv eller den, det &r dom sjalva
som ar problemet egentligen.
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Att bry sig — karlek och granser

Som exemplen ovan visar, ar H2 noga med att elavata ha granser. Det ar ett sétt att
visa eleverna att han bryr sig om dem. Vid sidangoémser betonade H2 vikten av att
visa hans stod. Eleverna ska veta att de har rhéjligtt fa stod frAn honom. Om de tar
emot stodet, beror pa dem. For H2 ar det ockségviatt eleverna kanner att de far hans
stod vid behov. Han vill visa eleverna att han teigr om dem pa riktigt. Sammanfatt-
ningsvis kan H2:s arbetssatt beskrivas med ordansgr och karlek. | detta samman-

hang betydekéarlekatt bry sig.

Sen &r ju all den hér stéttningen. Det ar ju atslem kénna av det. Sen far man ju battre och
samre kontakt med eleverna pa olika satt. -- daghte forvanta att varenda en tycker att jag
ar en bra person. Men en annan kan tycka att 'vWam, ar ju (?)’ och tar emot stédet och
hjalpen. Men alla, alla elever som har problemétkainstone ha fatt traffa mig och prata med
mig. Sen ar det lite grann upp till dom sjélva, mycket dom vill anvanda mig som stdd.

Sta pa elevernas sida

H2 beskrev sig sjalv som elevernas advokat. Ataka\elevernas intressen ar en viktig
del av hans arbete. Han ar noga med att elevemd#asttet stéd och hjéalp som de har
ratt att fa enligt lagen. Detta innebéar saval aetmrala undervisnings- och uppfostrings-

arbetet i skolan som t.ex. mojlighet att fa satstidd med inlarningssvarigheter.

En annan del av arbetet, det ar mycket det atijapm elevernas advokat kan man séga. Jag
maste ju som bevaka elevernas intressen. Att denfidsétet stod och hjalp dom har ratt att fa
enligt lagen. Och det &r jag, jag tillsammans meddankolleger har och aven vi har ju
specialpedagog och speciallarare.

For H2 betyder det mycket att eleverna kdnneihgls roll som deras advokat. Som i

nagra andra sammanhang, t.ex. medicinsk syv, beh@maocksa har att eleverna borde
kanna att de alltid far hans stéd. Han menadeletema kanske tror att han gar i lek-

torns ledband och bara lyssnar pa skolledninged.dédta beror pa, berattade han inte.
| stallet poangterade han att om han ar tvungevadj#t sida sa foresprakar han alltid for

elever.

| detta sammanhang hanvisade han ocksa till sileges. Han tror pa att annan perso-

nal delar hans asikt om att arbeta for elevernatab®om H1, betonade han ocksa att
personalen i skolan arbetar for elever. Troligenmindvs H2s roll som advokat for att

han som studievagledare ser skolan fran ett vidarspektiv an lararna som ser saker

och ting utifrdn &amnesundervisningens och sitt égates synvinkel.
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-- att vi forsoker stéandigt bevaka elevernas iseas Och det ar en jatteviktig roll som man
far forklara for eleverna att dom maste se migaajtgar inte i rektorns ledband utan jag ar.
Maste jag vélja sida, sa valjer jag alltid eleversila. For vi &r ju har for deras skull. Jag ar
ju inte har for att inte lyssna pa eleverna utarabgssna pa skolledningen. Utan det ar
eleverna som ar fokus. Och det ar darfor vi findis for dom.

Fran individens behov

H2 anser att studievagledning ska vara rattvisfoeilig. Han menar att varje elev ska
ha samma chans att f4 vagledning fran honom. Elaverbjuds samma mdgjlighet att
traffa honom. Darefter ar det upp till eleven. Allahdver inte lika mycket hjalp eller
stod. En del av eleverna vet tydligt vad de villagtnedan nagra inte har nagon aning
om framtiden. H2 forstar detta och betonar attesiea ska vagledas efter behov. For att
alla inte behdver lika mycket tid, ar det mojligt koncentrera pa elever med storre be-

hov. En manniskas resurser ar ju begransade.

Vagledning ska vara réttvis och samtidigt ska @earivilligt. Jag skulle inte liksom sétta av
en timme for varenda en. Eller liksom utgdngspumideatt jag skulle ge alla samma chans
men nanstans vet jag ju att av dom har 50 elevkanake ar det halften eller mindre an
halften som kanner att dom vill prata med mig flgéager.

Detta hanger tatt ihop med att ansvaret for vaghednskolan inte tillhér bara H2 utan
att annan skolpersonal vagleder ocksa. Elevernalila vagledningsbehov och kan
darmed fa hjalp av olika personer. Da det handiaeaklare fragor om studiernas gang,
kan larare och mentorer vara till hjalp. Daremotiér H2 som ar specialist pa t.ex. vi-

dare utbildning.

Syntes av H2:s vagledningstankande

Vid analysfasen kom jag fram till atta meningseehebm beskriver H2:s uppfattningar
om sitt arbete: humor och gladje, elevens heltédéarilmaende, hela skolans ansvar,
process — var i sin takt, elevens eget ansvabratsig — granser och karlek, sta pa ele-
vernas sida och fran individens behov. Dessa degkglé fyra kategorier varav den
forsta,att bry sig, ar den framsta. De andra kategoriernagfostran, individen och

for elevernas basta

Att bry sig lagger grunden for H2:s arbete. Forst och frarasdiar det onhumor och
gladje H2 har ett positivt installningssatt mot livetallmanhet och han tror pa att

positivitet biter eleverna battre &n allvarlighehastrikthet. Genom humor och gladje ar
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det lattare att komma till kontakt med eleven, eiliér essentiellt i arbetet. For H2 &r
humor och gladje ocksa ett satt att narma sig @ihzae arenden, t.ex. latandet i skolan.
Vid sidan om positivitet arrgnser och karlelgrundlaggande i hans arbetssatt. Han vill
stodja eleverna bade vad galler deras studier eefitgella problem utanfor skolan som
paverkar deras valmaende. Det grundlaggande &eterna vet att han hjalper och
stodjer vid behov, det beror bara pa dem att kortilingals. Dessutom visar H2 &kta

gladje over elevernas framgang, speciellt sddamaekom har haft det lite svarare. Det
vittnar om tillgivenhet och &kta intresse for eleas valméende. A andra sidan ar H2

bestamd 6ver att eleverna behover gréanser vid sidastod.

Att H2 anser det viktigt att eleverna tar ansvarsig, bevisar att han har ocksagp-
fostringsmassigsynpunkt pa sin uppgift som vagledare. Han betetewens eget an-
svar. Vad galler elevernas framtid, ska de sjalva \aktiva och inte vanta pa fardiga
svar eller planer, det handlar ju om deras liv.a@dger valet av vidare utbildning som en
process som eleverna ska ta sig sjalva, de skagjéllektera och fundera. Ytterligare
anser H2 det viktigt att eleverna boérjar se konesakerna om deras agerande, t.ex. for-
summelsen av studierna. Jag ser det som ett exgrageR:s starka uppfostringsmass-
iga betraktelsesatt. Att ta ansvar for sina hagdlirér en vasentlig del av vuxenlivet,
t.ex. pa jobbet. Som jag har visat, hor det til$Hinkande att skolan forbereder ele-
verna for livet utanfor och efter skolan. Att |&ig att ta ansvar for sina handlingar ar
en av de viktigaste lardomar H2 vill ge eleven. H@pfostringsmassiga synpunkt
kommer fram ocksa da det handlar om kurativ stuniiéyrkesvagledning dar han spe-
lar en stor roll. Han har en holistisk synvinkelgl@vernas valmaende. Skolframgangen
ar inte det enda viktiga utan det ar ocksa betydattieleverna mar sa pass bra att de
kan ta hand om sina studier pa ett meningsfultt #dt kimpa och 6vervinna problem
ser han som ett séatt att lara sig om livet ocHif@t. Det ar atminstone lika viktigt som
att komma fram till vad man skulle vilja gora.

Vidare betonar HZAndividen. Individens behov &r utgangspunkt for vagledningen
Aven om han anser att alla elever ska ha likadtity till studievagledaren, vet han att
alla inte behover lika mycket vagledning. Han taninte ndgon komma och traffa ho-
nom mer an nodvandigt utan koncentrerar da pa @embghover mer vagledning. En-
ligt honom spelar ocksd mognadsprocess en stor ebdivernas liv vid den har fasen.

Eleverna ska inte tvingas infor stora val och kefutidigt utan de far fundera i lugn
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och ro. H2 utgér fran att han redan under tidigaskurser behandlar vidare utbildning
och elevernas funderingar ytligt men pa riktigt #edilas de under tredje aret. D& ar
arendet dagsaktuellt och dessutom har elevernaahsgnmer eller mindre fran borjan

av gymnasieskolan. Det viktiga ar att inte pressa&lpverna for tidigt, det leder ingen-

stans.

For H2 ar det sjalvklart att han arbetér elevernas bastal detta ingar att sta pde-
vernas sida och dela ansvar for vagledningen iaskdl2 beskriver sig som elevernas
advokat. Eleverna ska veta att han alltid stargrasisida och lita pa att han tanker pa
deras basta. Dessutom betonar han att eleverrfa skastod som de har rétt till. Det ar
hans och annan personals uppgift att trygga dédeéda ansvar for vagledning persona-
len emellan spelar ocksa en stor roll. H2 som aelaestudie- och yrkesvéagledare i sko-
lan kan inte gora allt. Darfor finns t.ex. mentosem tar hand om dagliga arenden och
problem som eleverna har. H2 har huvudansvar finnékadgledning. Genom att dela
ansvar tryggas att alla elever far hjalp vid beHonotsats till H2 méter t.ex. larare ele-
verna regelbundet och de lar sig kdnna varandtaebdtfigur 5 presenteras syntes av

H2:s vagledningstankande i bild.
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FIGUR 5 Syntes av H2:s vagledningstankande

3.3 Jag ar ju som nyfiken och intresserad av manniskor.

H3 arbetar som skolkurator pa4 gymnasiet och soriestéigledare pa Komvux. Hon har
socionomutbildning och har arbetat pa skolan i ¢&g25 ar. Som studievagledare har

hon arbetat en kortare tid. Dessutom har hon arbeta socionom.

Akta intresse
H3 beskrev sig somyfiken och intresserad av mannisk@essa egenskaper praglar

ocksa hennes arbete som studievagledare. Honrtrdffaniskor med valdigt varierande
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bakgrund, t.ex. sadasam har suttit pa fangelse, handikappade, sddana s byta
jobb och lite allt mdjligt Dessutom vagleder hon invandrare. Hon anseraatbeh en
har sin historia, sina arbetsléshetserfarenhetéerehndra erfarenheteM.a.o. har var
och en sin historia, berattelsen om hur han/hovittden som han/ hon &r for narva-
rande. H3 menade att det &ar viktigt att visa irsteer de vagleddas historier och det
som de vill séga. Déar spelar hennes naturliga eyfilet en stor roll. Av hennes be-

skrivning att doma ar det bade ett verktyg och eydi arbetet.

Alla har sin historia, sina arbetsloserfarenhetier @andra erfarenheter sa da far man lyssna
ganska mycket. Sa jag tycker det ar intressant.

H3:s intresse begransar sig inte bara till manmiskan hon vagleder. Som jag konstate-
rar senare, har hon en stark samhallelig synpuhkitparbete. Hon anser det viktigt att
skolan och samhallet moter i det avseende att rsioinutbildas till sddana branscher
dar arbetskraft behovs. Vidare talade hon ivrigtaika projekt som hon har varit med.
De har handlat om utslagna ungdomar saval sonr@ttautbildning baserande pa be-
hoven i omradet. Hon presenterade projekten sthitbeklagade samtidigt att inte alla
av dem varit sa lyckade. Dessutom gramde hon\ag &tt hon inte har tillrackligt tid
att vara med i allt som hon skulle vilja. Allt detittnar om ett &kta intresse for saval

manniskor som arbetet hon gor.

Sa det tycker jag. Roligt, ja, det hander myckét f8e traffa manga manniskor och --.

Att utveckla sin yrkeskunnighet

D& H3 arbetar som studievagledare for°&fliderandena, traffar hon méanniskor fran
olika lander och fran kulturer som skiljer sig axse fran den svenska. Hon medgav att
det ibland kanns att hon inte kan tillrackligt. Bén arbetar med sa olika fathaste
man ha med en hel del i bagagénda litar hon pa att lara sig genom att arbAta.
doma av hennes medfédda intresse fér manniskdiserarje méte som en mdjlighet
att lara sig ndgot som hjalper henne senare ietrtdgon har en forstaende attityd mot

manniskor som hon traffar i arbetet.

3 Svenska for invandrare
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Forsoka gora sig forstddd och sen det har med &likarer sa. Dar kanner jag, dar skulle
man sékert behova lite pafylining i kunskaper. Maan far ta det lite allteftersom det
kommer.

H3 understrykte ocksa att informerande spelar enrstl i hennes arbete. Som studie-
vagledare ska howara palast omvad som hander och skdrs. hon borde aktivt upp-

datera sitt vetande for att kunna hjélpa studenmaadd bra som mojligt. Som hon péape-
kade, forandras systemet hela tiden. Utbildningggs$ ner och nya utbildningar startar.
Yrken och uppgifterna férandras och t.ex. om ferfirfrs det yrken som inte finns idag.
H3 ansdg att som studievagledare kan hon inteebfnds dessa férandringar utan det

hor till arbetet att halla sig ajour.

Samspel med samhallet

H3 lyfte fram ocksa den samhalleliga dimensionerstpélievagledning. Hon ansag det
viktigt att vara medveten om arbetsmojligheters.tygken dar det rader brist pa arbets-
kraft. De vuxna som hon végleder vill i regel skasig en utbildning i en bransch dar
det finns gott om arbete. En del av dem &r namligelan utbildade men har inget jobb
for tillfallet. De vill inte utbilda sig pa nytt fGatt bli arbetsldsa igen utan vill satsa pa en
utbildning inom branschen dar det sannolikt finriseée. H3 betonade ocksa medveten-
het om arbetssituationen i naromradet. Som hon taterade,har en del av stu-
derandena familj, hus eller nagot annat som gordattinte ar fardiga att flytta efter
jobbet D& handlar det om att utbilda sig till ett yrk@smojliggor att arbeta i omradet.

Och da galler det att vi ocksa ar lasta pa vad kander och sker. Foréandringar och vad
behovs, vad behover branschen for. Yrken, vadigtybken.

Dessutom papekade H3 att skolsystemet ar skyltligivara pa samhallets behov. Om
det finns brist pa vissa yrkesutdvare, borde sledésyet ta hansyn till detta. Som ett
exempel namnde hon generationsvaxlingen i kommuMedelaldern &r 50 vilket be-
tyder valdigt manga pensionsavgangddetta for sin del leder till att platserna maste
fyllas pa. H3 menar attd maste man ju vara ett steg fdce attman kan ju inte borja
rekrytera for det &r jattesvart att hitta stallet handlar det om att utbilda personahtla

dem som redan finns i omradet.

Korrekt och uppdaterad information
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H3 ansag attlen person som kommer ska fa information och vadrean kan erbjuda
Det handlar saval om att fa korrekt och tidsenfifpimation som att fa hjalp med att
hantera information. Vad galler informationens ¢idlighet, spelar studievagledarens
aktivitet en betydande roll. Som konstaterat ovarser H3 att hon som vagledaie
vara last pa vad som hander och sk8tuderanden har rétt att fa korrekt och tidsenlig

information vilket betyder att studievagledaren tedsinna erbjuda den.

Det viktigaste &r ju att dom far en korrekt och imfarmation.

Forutom att erbjuda studeranden information, handé&t ocksd om att behandla in-
formation. H3 konstaterade aket finns en uppsjo av olika skolor och utbildniogser

sd attdet inte &r s& latt fér en enskild att vefa ena sidan menade H3 att studeranden
kan ha det svart att veta vilken utbildning av steta utbudet som passar honom/henne.
A andra sidan syftade hon p& faktumet att det fiésligt mycket information ftill
hands. For en enskild studerande kan det vara attdhantera all denna information
och veta vad som ar relevant for honom/henne. alfallen kan studievagledaren un-
derlatta situationen genom att hjalpa studerandiehamtera information och hitta det
relevanta. Det ingar i meningaten person som kommer ska fa information och vad

som man kan erbjudach darmed i H3s vagledningstankande.

Alltsd det ar ju att den personen som kommer skmftirmation och vad som man kan
erbjuda. Och det &ar sa oerhort mycket, det finns uppsjo av olika skolor och
utbildningsformer och. Sa det &r inte sa latt fidreaskild att veta. Och sa forandras det hela
tiden.

Individen som utgangspunkt

For att H3 arbetar pa en vuxenniva, vagleder hohetarogen grupp méanniskor med
valdigt varierande bakgrund och mal. Det finns.tiexandrare, flyktingar och sadana
som tidigare har avbrutit sina studier och villtBlta dem. En del syftar till att lara ett
sprdk medan andra syftar till ett yrke. For atdetanden har sa olika bakgrund och
behov, framhavs vikten av att utga fran individedjvidens mal och behov.

H3 lyfte fram SFl-studerandena vars bakgrundervaribetydligt, det finnallting fran
analfabeter till akademikerMed en del finns det inte ett gemensamt sprak, dic
maste man jobba via tolki3 medgav att hon inte && van vid demen det maste hon

gora. Det andra exemplet handlar om vuxenstuderasdm judr ganska bundna att
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man har hus och famifchda vill man inte flytta Frdgan som studievagledaren da far
arvad som finns pa distanBa handlar det om att forsoka hitta en utbildrpdgdistans
som skulle passa studeranden. Exemplen bevisti3atitgar fran studerandenas onsk-
ningar och begransningar, dvs. frAn var och en.datiktigt att var och en hittar en
I6sning som passar just for honom/henne. | vatjdikataller H3 alla studerandena. For

henne &r alla mal och syften lika viktiga.

Ytterligare namnde H3 process som ocksd H1 ochyft2 fram. Studievagledaren
hjalper den vagledda att satta igang processensgtiar till att den vagledda hittar sitt
mal. Processen kan vara svar vilket inte minskas deetydelse. H3 understrykte att
under véagledningen inleds processen och da arrdéjligt att veta var den leder till.

Processen kan t.ex. ta en hel annan riktning arsdenvar tankt i borjan.

Samarbete i och utanfér skolan

Som studievagledare pa vuxenutbildningen samarth¢@amed olika experthall, t.ex.
arbetsférmedlingen och personal i skolan. Hon et@amarbetets betydelse. Som ett
exempel pa samarbetet namnde hon kontaktnatet sarhdr skapat under aren for att
hitta praktikplatser for studeranden. Numera placton inte langre ut studerande utan
det hor till arbetsformedlingens uppgifter. Andéni kontaktnatet kvar.

Ju nu har jag bott lange hér men det innebar attdnay som i en kommun att man har inte
det dar kontaktnatet. Men jag har byggt upp deitsénan vet lite, nAgon som kan tankas ta
emot sant (studerande som utfor praktik ingaemsdedierna). Sa att det gar bra.

Exemplen ovan visar att studievagledaren inte arbemsamt for studerandena. Detta
bevisar ocksa det som H3 berattade om rollen sorarapersonal i skolan spelar i vag-
ledningen. Hon anser att i skolan arbetar helaop@atenmot samma matvs. de arbe-
tar for elevens basta. | detta sammanhang namndeckk® att det ar allas ansvar att
vagleda men att uppgifterna ar nagot delade. SomdHiH2, lyfte ocksd H3 mentorer
fram. De har ansvar for vissa vagledande uppgiftexdan studievagledaren tar hand

om annat.

H3 talade mycket om samarbetet mellan personerdii&a yrkeskarer. Olika aktorer
arbetar tillsammans for den vagleddas basta. Averhon som studievagledare spelar

en central roll i att informera och véagleda studdema rérande studierna och kom-
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mande yrkesliv, bidrar ocksa 6vrig personal i skdli#l att studerandena far det stod
som de behover. Forutom att samarbetet syftasttiflerandenas basta, menade H3 att
det ar viktigt for henne personligt. Hon ar den amistudievagledaren i skolan och det
betyder mycket att kunna dela ljuvt och lett medardsom kanner till kontexten. For-
modligen syftar ocksa detta till studerandenasab#&st valmaende studievagledare ar ju

forenligt med deras intressen ocksa.

Ja men det vill jag nog séga att det ar ju vikditjtman kan jobba tillsammans for att man ar
ju som en egen profession pa skolan. Och det kgagsir viktigt att man har kollegor som
man kan. For att annars blir det, blir det for ighkch for ensamt.

Syntes av H3:s vagledningstankande

P& basis av H3:s intervju formade jag sex menirtgsen: dkta intresse for manniskor,
att utveckla sin yrkeskunnighet, samspel med sdeth&orrekt och uppdaterad in-
formation, individen som utgangspunkt och samarb¥te géller indelning i storre
kategorier, var det nagot mer komplicerat &n inidglen av meningsenheterna fran H1
och H2:s intervjuer. | det har fallet var meningseterna mer individuella varfor tva
meningsenheter formar ensamma tva hela kategéiéa, intresse ochindividen. De

andra kategorierna &amarbete och samhallechinformation .

Akta intresse &r den grundlaggande meningsenheten. Darfér fodmarensam en hel
kategori. Akta intresse lagger grunden for H3:$ adteta och leder hennes agerande
som studievagledare. Hon njuter av att jobba méxctiGidfa olika slags manniskor. Akta
intresse begransar sig inte pa de vagledda eltgedsdingsarbete utan H3 talade ivrigt
om olika projekt som hon har deltagit i, vanligrism aktivt medverkande. Aven om
projekten vanligtvis har med arbetet att gora, deshennes intensivt och ivrigt satt att
tala om dem att hon verkligen ar genuint intrestera teman som projekten handlar

om.

Akta intresse gar hand i hand miadividen, som ocksa formar ensam en kategori. Om
studerande som H3 vagleder jamfors med eleverniedda av H1 och H2, ar gruppen
tydligen mer heterogen. De andra informanternatarbeanligtvis med en viss alders-
grupp eller vissa aldersgrupper vilkas medlemmarlikaande utbildningshistoria. De

som H3 véagleder ar alla vuxna men aldersférdelmirigaehaller allt fran tjugoaringar
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till pensionarer. Dessutom varierar deras persch-uibildningshistorier avsevart. Yt-
terligare har de varierande mal. En del vill léigaett yrke medan andra nojer sig med
ett sprak. Da gruppen av de vagledda ar sa olikastadet av sarskilt vikt att lyssna pa
den vagledda och utga fran hans/hennes mal oclkim&gngar. Darfér betonar H3 vik-
ten av att utgd fran individen. Aven om studeramdear olika mal, kom det tydligen
fram att H3 anser alla mal lika viktiga. Det spélagen roll om nagon studerar en hel
utbildning eller en enstaka kurs, alla ar vardaleggingen. H3 talar varmt ocksa om
personer som har avbrutit sina studier. Det vealtavagledning pa vuxennivan betonar

vikten av att ge den vagledda tid, rum och mojligheMalet beror pa studeranden.

Samhalle och samarbeteir essentiellt i H3:s vagledningstadnkande. Sametrbene-
haller samarbete bade i och utanfor skolan, t.eed rarna och arbetsformedlingen.
Liksom de tva andra informanterna i Haparanda, tstgéte H3 vikten av att dela an-
svar for vagledningen. Vagledning tillhér all pemabi skolan, inte bara studievagleda-
ren. Studievagledaren har ansvar for vissa vagtlappgifter medan t.ex. mentorer
tar hand om nagot annat. H3 anser detta viktign&wma det inte alltid blir fungerar
smidigt i skolans vardag. Andd menade hon att pelgonalen i skolan arbetar mot
samma mal. Natverket betyder ocksa mycket for H. tkontaktnatet som hon har
skapat under aren gor arbetet lattare nufortid@nlyfe fram den samhalleliga dimens-
ionen pa vagledningen. | detta sammanhang menatdatbildningen borde svara pa
samhéllets behov. Aven om individen &r alltid uggpunkten for vagledningen, beto-
nade H3 att hon som studievagledare inte kan igaatet som pagar omkring. Hon ska
t.ex. vara medveten om vilka som ar bristyrkenréil&rdant sysselsattningslage i omra-

det ar.

H3 granskarnformation fran tva synvinklar, fran studerandens och hemues. Det
ar viktigt att den vagledda far korrekt informatiooh information som han/hon &ar ute
efter. Darfor ar essentiellt att hon som studiesdate haller sig ajour. Att samhallet
férandras leder till att utbildningarna foéréandraga utbildningarna startas och gamla
laggs ner. Aven yrken och arbetsuppgifter forandfis att vagledning ska vara sa
andamalsenlig som mojligt, bor vagledning inte skemrum, avskilt fran omvarlden.
Aven H3:s sétt att forhalla sig till det frammaridebetet ingar i kategorin information.

Pa grund av de vagleddas varierande bakgrundemétkanner hon ibland att hon inte
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kan tillrackligt. Anda litar hon p& att lara sig dhéden och kan medge om det finns
n&got som hon inte beharskar. A andra sidan seutmanande situationer som méjlig-
het att lara sig nytt och utveckla sina kunskageeciellt da det handlar om frammande
kulturer. Hon anser att som studievagledare masteviara villig att utveckla sig och

lara sig nytt pa samma séatt som de som hon vagleflgur 6 beskrivs syntes av hen-

nes vagledningstankande i bild.
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FIGUR 6 Syntes av H3:s véagledningstéankande
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3.4 Mitt férhallande till eleverna ar kamratligt, fader ligt.

T1 arbetar som studievagledare pa ett gymnasiunssidem vagleder han de fin-
landska hogstadie-eleverna i Sprakskolan, en geanerskola for Torned och Hapa-
randa. Som studievagledare har han arbetat i @ygtr. Innan det avlade han vagledar-
examen vid Jyvaskyla universitet. Han har ocks&eskollararutbildning och har tidi-

gare arbetat som forskollarare.

Uppriktighet och fértroende

Enligt T1 ar fortroendelldeles ovillkorligti vagledningen. Uppriktighet ar ocksa vik-
tigt. Formodligen menade han 6msesidig uppriktighet fortrolighet mellan honom
och eleverna. Han beskrev namligen sin relatibelgélverna som kamratlig, och kamra-
terna litar pa och ar arliga mot varandra. Dessuténger dessa tatt ihop medlgstsna
pavilket T1 namnde som en viktig del av studievaglagnEleven ska kanna att studi-

evagledaren verkligen lyssnar pa honom/henne.

Fortrolighet &r en absolut ovillkorlig del av véadiéngen tycker jag. Upprikighet och
fortroende.
(Luottamuksellisuus on minusta aivan ehdoton. Rislygé ja luottamuksellisuus.)

Kamratlighet

Sin relation till elever beskrev T1 sdmamratlig Vad han egentligen menade med kam-
ratlig, definierade han inte noggrannare. Ordbag@nordetoverillinen, (sv. kamratlig)
betydelsen fortroligfamiljar; bussig, renharigMalmstrom m.fl. 1999: 265). | ljuset av
dessa gar det att konstatera att T1 vill att elevéar honom som en lattillganglig per-
son som de kan lita pa. Dessutom brukar T1 pratheteverna om arenden som hor till
ungdomarnas vardag. Han talar t.ex. utan problenmopeder med en Kkille i hdgstadi-
ealdern som for narvarande tycker att mopeden idggaste i livet. Detta tyder pa att
en kamratlig relation till eleverna for T1 betyddt gora umganget sa latt och naturligt

att eleverna har latt att komma och prata med homwneventuella problem och fragor.

Aven om T1 menade att hans relation till elevern&ainratlig, betonade han att han
inte &r en kompis till eleverndled detta menade han férmodligen att det skeafrett

visst avstdnd mellan honom och eleverna sa athteeblir for familjara. Aven om han
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vill vara lattillganglig och kamratlig, star handéni auktoritetposition i forhallande till
eleverna. Hans jobb ar trots allt att satta gréoshrse till att eleverna gér det som de
ska gora.

Mitt forhallande till eleverna kan sagas vara tekamratligt och faderligt. Men jag ar
absolut inte en av deras kompisar.

(Min& olen oppilaisiin ndhden hyvinkin toverillinemsallinen. Mutta m& en ole heidén
kaverinsa.)

Faderlig instéllning

Forutom att vara kamratlig, berattade T1 att hahdtber sig faderligt till elevern&a-
derlig definieras t.ex. pa foljande satt: lik fader, onkigam, valmenande, godhjartad
(MOT). Relation mellan fader och barn &r inte ljgannstéllt som relation kamraterna
emellan, fadern ska t.ex. satta granser for barmetlet som de far och inte far gora.
Detta stammer med det som T1 berattar om arbetebgstadiet. Dar maste han ingripa
pa ett striktare satt an pa gymnasiet, uppfostrirggeelar en stor roll i arbetet. Han me-
nar att hogstadie-elever fortfarande ar ratt bekensfnia. | deras alder testar man gran-
ser vilket syns i skolans vardag. Da handlar detatinstudievagledaren och annan per-
sonal satter granser vid behov. For studievagledaetyder det att han inte bara vagle-
der elever rorande t.ex. deras framtida val utahan ocksa har allvarliga samtal med
eleverna om deras beteende. T1 beréattar att deillfians nuvarande arbete som studi-

evagledare pa hogstadiet dtisa ungar regelbundet sitter och diskuterar mexddm

Aven om T1 pépekade att han ibland méste varat stcik satta granser, berattade han
ocksa att han inte langre ar lika strikt som harkhde vara. Han menade att livserfa-
renheten syns i hans sétt att arbeta. Han hat biier tolerant och mindre strikt under
aren,numera ser han genom fingrarna med allt fler saker T1s beskrivning att doma
har han blivit mjukare mot sig sjalv under aren det syns ocksa i hans stallning till
eleverna. Nufértiden spelar ordning, kontroll odkcgpblin mindre roll i hans satt att
arbeta och han skrattar at elevernas pahitt, liksorfader.

-- Jag ser liksom genom fingrarna med allt fleresakarskilt vad géller de dar juniorerna i
puberteten. For det mesta roar allt det fumlandey), ndom &ar sa fulla av liv.
(- Ma katon ikdan kun sormien lapi nykyaan hyvialjgn asioita, varsinki noitten
murrosikaisten junioireiden kohdalla. Lahinna sééltaminen naurattaa, he ovat niin tdynnéa
elamaa.)
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Vardefull erfarenhet och yrkeskunnighet

T1 har en lang arbetserfarenhet da han har arbetatstudievagledare i drygt 20 ar.
Han nadmnde att det tillhér hans vagledningstankatt@ppskatta sitt eget arbetatt

T1 uppskattar sitt arbete betyder att han inte wuddderar kunskaper som han har
tillagnat sig under aren. Han vet vad han gor autfitv. Det ar ocksa viktigt att kolleger
visar att hans asikter som studievéagledare harevécti att de hors. T1 menade sitt-
dievagledaren (han sjalv och hans kollega) uppsisgif hans nuvarande arbete. Kol-
legerna t.ex. fragar ofta deras asikt om hur sakbrting borde skotas. Dessutom me-

nade han att eleverna uppskattar hans livserfaresone syns i arbetet.

Det hor till mitt vagledningstéankande att uppskaltd egna arbetet jag utfor, och jag kanner
att &aven kollegerna har respekfor min yrkeskunnighet och erfarenhet.
(Kylla taalla mun ohjausajattelu, johon kuuluu ontgiin arvostaminen, niin kylla sitd minun
mielesta osakseen saa.)

Mer och mer syns min livserfarenhet i arbetet oah har lagt mérke till att eleverna
uppskattar det.

(Yhd enemméan semmonen elamankokemuksellinen otigllarmukaan tahan tydhon ja olen
huomannut etta oppilaat sita arvostavat.)

Samarbete i vagledningen

| flera sammanhang kom det fram att T1 inte arbetesam. Han namnde bade studie-
vagledarkollegan, rektorn pa skolan och andra skhetrater. Med studievagledarkol-
legan delar T1 huvudansvar for den vagledande aerksten i skolan. Dessutom po-
angterade han att samarbetet med elevernas fanaj &torsta vikt. Han menar aket
absolut hor till arbetet att samarbeta med eleviamsil].

T1 medgav att lararna spelar en viss roll inom edgingen men betonade inte deras
roll. De vagleder eleverna utifran sitt eget anbepnar det egna amnet och undervisar
studietekniker som passar i amnBessutom har lararna var sin klass elever som de
vagleder i egenskap av gruppforestandare. T1 meathdéigledning som studievagle-
daren gor & mer omfattande. Dartill kom det frabrsamarbetet mellan studievagleda-
ren och lararna inte alltid ar helt okomplicerae Kan t.ex. ha avvikande mening om
vilka vagledande uppgifter hor till lararen ochkuiltill studievagledaren. Anda ar det
viktigt att kunna samarbeta och inte jobba sont tehrum. P& det sattet for man ele-

vernas arenden vidare.
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Till exempel idag borjade formiddagen sa att jaatquie med en kollega om elever.
(Tanaankin aamupaiva alkoi talla tavalla kollegandsa keskustellessa oppilasasioista.)

Syntes av T1:s vagledningstankande
Av meningsenheterna i T1:s analys formade jag atedorier som beskriver utgangs-

punkterna i T1:s sétt att arbetalation till eleven, uppfostran ochyrkeskunnighet.

Det fundamentala i T1:s tankanderélation till eleven. Det innehdller savalppriktig-

het och fortroendesomkamratlighet Av dessa betonade han fortrolighet och menade
att eleven absolut maste kunna lita pa vagleda@h hans/hennes konfidentiella ka-
raktar. T1 tycks anse att 6msesidig tillit &r nylokell att eleven och studievagledaren
kan umgas pa ett satt som ar meningsfullt i fodmale till syften med vagledningen.
Annars betonade han omstandigheter som pa ettegliert satt skapar och bevarar tillit,
t.ex. uppriktighet och lattillganglighet. Vid sidam fortrolighet ar tillit en viktig del i
hans tankande. Uppriktighet och fortrolighet gamchahand, de stodjer varandra och &ar
ocksa forutsattningar for varandra. Sin relatidireteverna beskriver T1 som kamratlig
och faderlig. | sammanhanget betyder kamratligh&m$t att vardattillganglig, att
kommunikation mellan eleven och studievagledareeliam &ar naturlig. Ett kamratligt
forhallningssatt syns t.ex. i att T1 pratar med/elea ocksd om annat &n det som egent-
ligen har med studierna att gora, t.ex. elevermdbyer. Detta hjalper honom att skapa
kontakt med eleven, och visar ocksa att han wvill kiinna sina elever. D& &r det trolig-
en lattare for eleverna att komma och prata meammoom eventuella problem och an-

nat som de har pa hjartat.

Aven om T1 beskrev sitt forhallande till elevermamskamratligt, betonar han att han
inte ar en kompis till dem. Detta forknippar jagdngpfostran och det hanger tatt

ihop med hans faderliga forhallningssatt. Det libhans roll som studievagledare att
satta granser vid behov vilket framhavs pa grunidskddan ar inte jamnstalld med sina
elever. Att satta granser hanger ihop med att stéikgghet i skolan vilket for sin del

ocksa kan forknippas med faderlighet. Det viktigath erbjuda eleverna sakra omstan-
digheter att vaxa och utveckla sig sa att de blibéredda for livet efter grundskolan i
den man det ar mojligt. Att satta granser kan ockga oka tilliten och elevernas kansla

av sakerhet. Detta vittnar om att T1 bryr sig oevetna, som fadern bryr sig om sina
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barn. A andra sidan ar T1:s satt att férhélla gigleverna ledigare nufortiden an for

nagra ar sedan. Enligt honom beror det pa livsenfaeten. FOr det mesta roar ungdo-
marnas pahitt och fumlande honom, han &r intedtkit som tidigare. Under aren har

han hittat ett arbetssétt som passar bast for homomdéar de ovannamnda temana
framhavs.

For T1 betyder erfarenhet ockgékeskunnighet som saval han sjalv som de andra
borde erkanna och uppskatta. Fér honom &r detgviktt sjalv uppskatta det som han
gor. Aven kollegernas asikter ar meningsfulla i eseendet att T1 som studievagle-
dare blir hord och hans asikter anses varda athéypa. Sannolikt bidrar detta till att
fora elevernas arenden vidare. Aven om han nammuerbetet mellan honom och an-
nan personal i skolan, gav han tydligen mindre piktatt annan personal i skolan vag-
leder an informanterna i Haparanda. Daremot be®rech samarbete med elevernas
familjer. Det ar av stor vikt sarskilt da det gékgeverna pa grundskolan, dvs. mindera-
riga elever. Detta beror formodligen mer pa elevalger an studievagledarens egna
preferenser. H1 som ocksa arbetar pa grundskolamaei ocksa elevens foraldrar flera
ganger. De o6vriga informanterna talade daremot baraféraldrarna och deras roll i
studievagledningen i forbigdende. Syntes av Tlgledhingstankande presenteras i
bild i figur 7.
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RETATION TILL ELEVEN

g TS

UPPRIKTIGHET OCH EAMRATLIGHET

FORTROLIGHET - Kamratliginstillning
- Fértroende - Inte enkomopis
- Om sesidighet - Natuligt um ginge
YREKESKUNNIGHET
ERFARENHET OCH UPPFOSTEAN

TREESKUNNIGHET

- Etkdnna sna kompetenser FADERLIG
-Vara Hﬂﬁ'ﬁfdig bl I}ISI_E!J_L-.\]-_\-G
uppskattad - Uppfostran

- Bitt sittattarbeta - At bry dis

Grinser

FIGUR 7 Syntes om T1:s vagledningstankande

3.5 Jag har dorren 6ppen.

T2 arbetar pa gymnasiet. Han utbildade sig tilliguagledare vid Joensuu universitet

och har nu arbetat som studievagledare i ett téntalLiksom T1, utbildade han ocksa

sig till forskollarare fore vagledarutbildningen.

Att mota eleven genuint

T2 menade attlorren till hans rum ar oppereleverna ar alltid valkomna att se och

prata med honom. Det har han ocksa forsokt ungkessa att eleverna ar medvetna om

det. Att mota ungdomarna &r enligt honom ett awidiégaste elementen i studievag-

ledningen. Det sammanhéanger tatt med att lyssracipaespektera dem sa val som att

vara genuint intresserad av deras valmaende. At tréhover inte vara nagot organise-

rat utan atbverhuvudtagetara narvarande och traffa studerand@armedskapar man

Omsesidig tillitochbygger bro som for sin del bar frukt.
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Moéten mellan T2 och eleverna begransar sig int@9 drbetsrum utan slumpmassiga
moten pa t.ex. korridoren spelar ocksa en stor Bal handlar det om altyta ett ord
med en och annarVad de da pratar om spelar inte en stor roll. BEydande ar att
gora sig bekant med studerandena och visa attrhatrésserad av dem. Dessutom kan
det vara lattare for nagra att narma sig pa stégiedaren i en sadan informell situation
an att komma till hans arbetsrum. Allt i allt syfdessa skenbart informella maoten till

att gora det lattare for eleverna att komma ochizmmed eventuella fragor och problem.

Na jag méter dem (studerande) ju varje dag. Detttéssnacka med dem da man ser dem dar
pa korridoren. Och d& kommer de hit for att skdta grenden.

(No joka paivahadn ma kohtaan niitd (opiskelijoit&g etté rupattelee valilla tuolla kaytavalla
sanaparin sinne tanne. Sitte he tulevat tanne asian --.)

Att lyssna pa eleven

T2 vill att eleverna vet att han lyssnar pa oclstirdem. Aven arenden som inte riktigt
behandlar studier, ar viktiga for att det vore\sft av saval lararna som studievéagle-
darna att inte liksom beakta elevernas valmaentieatit det som paverkar studierna.

Att allméant vara pa alerten och iaktta om naggpdtok ar ocksa ett sétt att lyssna pa.
Att byta ett ord med eleven da och da kan varaéttatt héra om det ar nagot speciellt

pa gang i hans/hennes liv utanfor skolan.

T2 ska som studievagledare hora vad eleverna haaga vilket hansyftar pa hans roll
som lank mellan dem och larare. Att lyssna pa matydksa att Iata eleverna uttrycka
sina tankar och asikter fritt. Respekt &r en avkperna som T2 utgar fran i sitt arbete.
Att lyssna pa och respektera hanger tatt ihop shaigledningstankande. Elevernas

egna funderingar ar av storsta vikt.

Det jag atminstone vill &r att ungarna far en sifthdtt jag lyssnar pa dem och forstar och att
jag accepterar och respekterar deras tankar. ar den utgangspunkt.

(Kyl ma ainaki haluan etta valittyy sellanen viestiorille et m& kuuntelen ja ymmaérrén ja
hyvaksyn ja kunnioitan heidén ajatuksiaan. Kyl niitdkohta on se.)

Att respektera eleven
Vid sidan om att visa att han lyssnar pa, vill T®aveleverna att han accepterar och re-
spekterar deras tankar. Han ar proffs och har déknaskaper och asikter som gor att

han ser vissa saker pa ett annorlunda satt anreevieock betyder det inte att elever-
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nas funderingar vore mindre varda. Det ar det gikibr honom att eleverna ocksa vet
det.

Enligt T2 betyder respekt i inte bara att han lgsgré vad eleven har att saga och upp-
skattar elevens funderingar. Det innebar ocksdhatinod att siga om man ser vissa
saker pa andra satutgdngspunkten ar ju inte att studievagledaren bska buga sig
for elever och andraDaremot ar det viktigt att kunna motivera sina &n&m man ar
av annan asikt. For T2 betyder respekt att tala elederna som likvardiga. Aven om
han ar proffs, ar det viktigt att ge rum for eleneisa att de kan bilda sig egna uppfatt-
ningar. Efter det kan de tillsammans samtala onsaleppfattningar och eventuella

avvikande meningar.

Lank mellan elever och personalen
T2 beskrev sig som en lank mellan eleverna ochopaten pa skolan. Han menade att
som studievagledare hor hasikert mest sddana saker som eleverna skulleattljper-

sonalen tar hansyn tilHans roll ar att formedla dessa meddelanden &idar

Jag tycker sjalv att vi [studievagledare] ar soniderk mellan elever och personalen. Det vill
séga att vi féormedlar elevernas bekymmer och asdnaden. Det &r ju sékert vi som hér dem
mest. Och sen lyfter vi fram deras asikter annasstacksd d& det ar meningsfullt.
(M& ite koen et me [opinto-ohjaajat)]ollaan tieyinen linkki opiskelijoiden ja
henkilokunnan valilla. Eli niitd terveisia mita egelijoilta tulee niin kylla me niita
varmastikin  kokonaisuudessaan kuullaan eniten. ilens vieddan terveisid tuonne
muuallekin.)

En del av T2s roll som lank mellan elever och &sr att delta i planeringsarbetet kring
skolans verksamhet tillsammans med rektor, bitrddagktor och lararkaren. Det ar ett
viktigt tillfalle att tala for elevernas intresseDet handlar t.ex. om fordelning av resur-
serna. T2 anser att vid sadana tillfallen ar deshgpgift att lyfta fram detom &r det
viktigaste, vad man absolut inte kan forbigdan papekade aftersonalen pa skolan
lyssnar pa studievagledarna och tar deras budskapljvar, t.ex. tas deras asikter till

hansyn da man planerar hur systemet i skolan skuilgera.

Flera i skolan som vagleder
T2 ansag atpa satt och vis beror vagledning all personal ilsko Férutom studievag-
ledarna spelar klassforestandare en viss roll iedigngen,man far inte glomma deras

roll heller. De tar hand om vardagliga arenden, t.ex. elegefrdvaro och studiernas
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avancemang. Darfor anser T2 det viktigtdetocksa gor sig bekanta med eleverna och
skapar omsesidig tillit med gruppeRa det sattet blir det naturligt att elevernatesko
sina angelagenheter med gruppforestandaren ochrdéllsammans dra upp riktlinjer
gallande den enskilda elevens skolgang. Detta bledi till att gruppférestandaren
stddjer sina elever med studier vid beloaw foljer hur eleven slar sig fram i studierna
Dessutom har d&mneslarare ansvar for att vagledareiehur man studerar de enskilda

amnena. Meméar allt kommer omkring sa skoter man helhetesditimans

Och forstas, vagledning tillhor all personal i skolpa ett visst satt. Men om vi talar om
studievagledning, sa spelar gruppforestandare oamksdor roll dar, det kan vi inte glomma.
Det &r ju deras ansvar att vagleda gruppen i skolandag. Sen har vi &mnesléarare som har
ansvar for att vagleda eleven i hur man lar sigaségmnen.

(Ja totta kai, sehén kuuluu kaikille koulun herkiltinan jasenille tietylla tapaa se ohjaus.
Mutta jos ihan opinto-ohjauksesta ja puhutaan kiia siind ryhméanohjaajillaki tietty
roolinsa on, ettd ei sovi unohtaa heidan rooliamgéskaan. Se ryhman lahiohjaushan on
sielld ja sitte aineenhallinnan ohjaus tietenkilan@ineenopettajilla ja niin pain pois.)

Den roda traden i arbetet

Tillit spelar en betydande roll i vagledningen. iBniT2 ar trovardighet och expertis
nycklar till studievagledarens palitighetm studievagledaren har en viss sakkunskap,
skapar det ocksa palitlighebet viktigt ar atveta vad man gor och varfér man gor.det
Det handlar saval om elever, deras foraldrar somasgaetspartner. Studievagledaren

ska kunna motivera varfor han/ hon gor det somhwangor.

-- och man ska kunna motivera/argumentera sakertingh Det vill sdga den roda traden
méste alltid vara med. Varfér man rekommenderaavigsningar, varfor man kommer fram
till vissa losningar och pa vilka grunder basetaningarna sig pa..

(-- pitda pystya seisomaan omien ajatusten takamitja pystya tietylla tapaa aika useinkin
perustelemaan asioita. Eli sielld pitdd olla ilnmnuta punanen lanka aina taustalla, etta
miksi tiettyja ratkasuja suosittelee, miksi tiefttiyi ratkasuihin paatyy, milla perusteilla niita
tekee.)

Vara sig sjalv

T2 menade aggen personlighet &r det viktigaste arbetsredslap studievagledaren
har. Han tycker att studievagledarska vara sig sjalvFér honom betyder det att ha ett
samtidigt strikt och humoristiskt grepp pa arbelttn kraver atman skoter sina plikter
Det géller sadval honom sjéalv som eleverna. Haneyeht man ska jobba pa allvar och

inte misskota sina uppgifter. Inte heller ska mé@mna nagot darhan. A andra sidan be-
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tonade han atlet inte behdver vara sa gravallvarlid®a allvar ska man goéranen hu-

mor ar inte forbjudet.

Och vara sig sjalv. Studievagledaren ar som largeentycker att var personlighet ar vart

viktigaste verktyg. Som Esa Saarinen sade det p@sleom jag nu kommer ihdg, ar var egen
person det viktigaste arbetsredskapet.

(Ja olla oma itsensa, opo tekee niinku opettajakisenaan, mun mielesta meidan tarkein
tybkalu on meidan persoonallisuus. Niink6 Esa ®aariaikanaan muistaakseni sen sano ,
meién oma persoona on se tarkein tydkalu.)

Syntes av T2:s vagledningstankande
Baserande pa teman som T2 namnde som vasentl@asiditt att arbeta som studie-
vagledare formade jag sju meningsenhedr mota elevenar den framsta kategorin.

Andra kategorierna dor eleverna, yrkeskunnighet ochhela skolan

Att mota elevenbestar av fyra meningsenhetatt mota genuintatt lyssna paochatt
respektera Dessa tre hanger tatt ihop. Utgangspunkten psa dibetssatt ar att dérren
till hans rum &r alltid 6ppen, dvs. eleverna éticalvdlkomna att traffa honom. Att méta
eleven begransar sig inte till arbetsrummet, dédmdeformella samtalen ager rum, utan
det ar viktigt att prata med eleverna aven da haterspa dem pa korridoren. De (sken-
bart) slumpmassiga moten och smapratet lagger grufit vagledningsrelationen och
skapar tillit mellan eleven och studievagledarearfér ar det viktigt att inte halla sig i

arbetsrummet utan strosa omkring bland ungdomarna.

Att métaochatt lyssna pdverlappade ofta varandra da T2 talade om sigtariNarva-
ron spelar en essentiell roll i T2:s vagledningstdfi. Han vill att eleverna vet att han
lyssnar pa och forstar dem. Att genuint lyssnatfitter att han ar genuint narvarande.
For honom betyder att lyssna pa att vara genutnéseerad av elever och lyssna pa
deras bekymmer. Vad galler elevernas valmaenderivsiel i skolan ska han som stu-
dievagledare vara pa alerten och mottaglig. Iblkad ett litet ord avsltja att eleven
behdver hjalp eller att ndgot ar pa tok. T2 papekatttet vore sjalviskt av saval honom
som all annan personal att inte notera det somezlev lyfter fram och bara koncen-
trera sig pa att hjalpa dem med studierrileven ska ses som en hel manniska, inte
bara som en studerande manniska. Vidare ar degtvikt respektera eleverna och deras

asikter. T2 menade att det &ar av sarskilt viktrespektera elevernas tankar och accep-
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tera dem. Allt i allt innehaller kategoratt mota elevemtt uppmuntra eleven och stodja
utvecklingen av dennas sjalvkansla samt att enefiargle, konfidentiell relation mellan

eleven och studievagledaren.

Att lyssna paingar ocksa i kategorifor eleverna med meningsenhetdénk mellan
elevernaoch personalenSom studievagledare &r T2 mottaglig mot elevebes/m-
mer. T2 ser att han hor saker som andra lararekkange lagger marke till. Darfér an-
ser han det viktigt att meddela elevernas bekymiiaiare och pa det sattet framja ele-
vernas arende. P& det sattet bemdodar han sigratsgolan en sa elevvanlig plats som
mojligt samt attta elevernas asikter i beaktande &nnu batkeandra sidan hér det till
honom att framja elevernas drende genom att sgtttileras basta beaktas da t.ex. bud-
geten planeras. Eleverna prioriteras. Foér T2 d@istdgledningen inte bara att satta sig
in i den enskilda elevens studier och framtidsplartan ocksa att paverka skolan som

helhet och dess verksamhet.

Daremot hangeden roda traderhop medatt respekteraDessa meningsenheter formar
kategorinyrkeskunnighet. T2 anser att som studievagledare maste han kuotigera
varfor han rekommenderar just vissa ldsningar aghhlan kommit fram till demMan
maste veta vad man gor och varfdtven om T2 menade att det handlar forst och
framst om hans trovardighet och professionell jigtliet, har det mycket att géra med
att respektera eleven. Eleverna ska inte noja sig fardiga lésningar utan det maste
finnas motiveringar sa att eleven sjalv kan grariglemdet kritiskt och pa ett menings-
fullt satt. Detta hanger ihop med respekten ocldgt iavseendet att T2 anser att studie-
vagledarenfar och maste uttrycka sigiven om han inte vore enig med eleven. Da
maste han bara kunna motivera sina asikter. Dedlaaom att respektera eleven men

ocksa att respektera sig sjalv som en yrkeskuniigniska.

Att dela ansvar for vagledning personalen emellén til verksamhetsprinciperna i
skolan;hela skolanvagleder. Pa satt och vis hor vagledning tillgdksonal i skolan
och inte bara studievagledaren. Enligt T2 ar deppfdrestandaren som kommer narm-
ast eleven och vars uppgift det ar att stodja galp& eleven med vardagens fragor.
Han som studievagledare har ansvar for de tradil@rfragorna rérande karriarvagled-

ning och studiernas framgang. | varje fall utgan h& all personal kan vagleda péa var
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sitt satt och alla ar i skolan for eleverna. | diiav detta borde alla ocksa vara villiga att
vagleda och hjalpa eleverna utgaende fran varensl@gna resurser. | figur 8 beskrivs
syntes av T2:s vagledningstankande i bild.

— YREKE SKUNNIGHET
ATT MOTAELEVEN - / e,
r . DENERODA TRADEN
RESPEKTERA ELEVEN _ Mokivera sina
- Lyzsna pa eleven handlingar
- Uppskatta elevens funderingar _ Yrkeskunnighet
MOTAELEVEN \
- Dérren dppen . )
- Genuint méte v -:'*R—"E SIGSJALY
- Bygga tillit - Trovérdighet
- - Gitt =3tt att arbeta
s - ~ - Uppskatts vissa saker
LYSSNAPAELEVEN
- Ly=sna genuint pa eleven
- Vara nirvarands
- Vara pd alerten — elevernas
vilmaende
A
rL.—L\'K MELLAN A HE LA SKOLAN
ELEVEFNA OCH
PERSONALEN
- Lyzzna pd eleverna FLERA SOMVAGLEDER.
- S till elevernas rift - All persenal 1 skolan vigleder
\ b - Gruppfirestindare och lirare
FORELEVEN - Arbeta for foreleverna

FIGUR 8 Syntes av T2:s vagledningstankande

3.6 Den som eleven fragar for att fa rad, ar den framst vagledaren.

T3 arbetar som studievagledare pa yrkeskolan. Wtata vagledarexamen pa Tavaste-
hus yrkespedagogiska lararhogskola och har arbetat studievagledare i 13 ar. Till
skillnad fran de andra informanterna i Tornea idedion inte sin karriar inom utbild-

ningssektorn utan arbetade b.la. inom elbransair@amihon blev studievagledare.

Utga fran behov
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Enligt T3 borde vagledning riktas till dem som Jay&n behodver den. Hon papekade
att storsta delen av eleverna inte behdver vaghedmied vagledning menade hon den
vagledning som foretradesvis bestar av s.k. kuaatippgifter eller knepiga fall som
behover mer djupgaende vagledning. Vagledning somntilhhenne, rér huvudsakligen
sadana fall. Vagledning rorande vardagliga fragor studier hor snarare till lararna
inom olika utbildningsomraden. Detta betyder inteT@ underskattar behovet av den
typen av handledning, utan bara att elever haaddi&hov. Elevens behov ska sta som

utgangspunkt fér vem som végleder och hur djupgdeddledning som behdvs.

Det betyder inte bara att eleven kommer och fundpéa en viss fraga jatte noggrant
tillsammans med studievagledaren. -- Sant &r jdalth och det borde man undvika sa lange
som mogjligt. -- Men det finns flera studievagledaoe inte forstar vad vagledning egentligen
ar. De tror ocksa att de ska vagleda noggrant daretev i deras rum. Men merparten av
eleverna behover inte s&dan vagledning.

(Eika vain sita koppiohjausta ,ettéd séa tuut tgangid pohdit jonku kanssa, hirvean tarkasti
pahkailet jotaki asiaa. -- Sehan on sitd paapomisitd pitdis niinkd valttda viimeseen
saakka.-- Monet opotkaan ei sitd ohjausta ymmakeirg neki luulee, etta niitten pittaa siella
omassa kopissa antaa opinto-ohjausta hyvin tarlasti ikiselle opiskelijalle, koska suurin
osa opiskelijoista ei sitd ohjausta tarvitte.)

T3 illustrerade arbetsfordelningen med en jamféeldon jamfoérde studievagledning
med halsovard. Det ar inte nodvandigt att alla keséikaren rutinmassigt, t.ex. varje
ar, om bara den preventiva halsovarden fungeraa 1@tker det att besoka halsovarda-
ren. De kan ta hand om mindre problem och kan avgér klienten ar i behov av ett

besok hos lakaren.

Det & samma sak som om vi alla bor bestka lakanammassigt, da skulle lakarna bara bl
belastade. Alla behdver ju inte besoka lakarendempreventiva halsovarden bara funkar. --
studievagledaren ar som en lakare och lararnanimgdsovardare. Och de déar halsovardarna
vet val om klienten bor skickas vidare till Iakaren

(Sama asia niinkd laakarissa, etta kaikkien pit@ian rutiinilla kaya laakarissa ja sitte ne
l[aakarit kuormittus. Ku kuitenkaan sinne laékardn tartte ihan kaikkien menna, jos se
perusterveyden-, jos se ennaltaehkdseva on sigfidoksa. -- ettd opinto-ohjaaja on niinkd
laakari ja ne opettajat on niinkd ne terveydenlaital erveydenhoitajat ossaa kylla lahettaa
laakarille jos tarttee.)

Végledaren &r nara

| skolan har larare pa olika avdelningar huvudareviir vagledningen medan all per-
sonal i skolan har skyldighet att ge vagledning hédhov;personen som eleven fragar
om rad, ar den framsta vagledaren3 papekade ocksa att hon i flera ar har utbildat

lararna till att kdnna sina eleveDe kanner eleven béattre an hon sjalv som stugdleva
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dare. Da ar det bara naturligt att de ocksa vagleldeen. Dessutom kan detta ses som
preventiv aktivitet. Da lararna kanner sina elerge troligen mer kansliga for even-
tuella forandringar som pekar pa att nagot ar ga to

Personen som studeranden radfragar, ar den fraragladaren. Lararna i avdelningarna
ansvarar for vagledning till stor del. Eftersom de yrkeslarare, sd ansvarar de for
studievagledningen till stor del. Har i var skokr ag redan i tolv ar Gvat lararna i att lara
kadnna studerandena.

(Ensimmdinen ohjaaja on se, jolta se opiskelijaskyssitd neuvoa. Elikka kylla meilla
osastoilla opettajat vastaavat suurelta osin k@mhemmattiopettajia, niin he suurelta osin
vastaavat opinto-ohjauksesta. Ja meadn oppilaiteisendd oon nyt kakstoista vuotta
kouluttanu jo meén opettajia siihen etta he turitepskelijat.)

T3 ansag det viktigt att den person som véagledersst nara eleven som mojligt. Hon
menade att larare inte behéver vara studievagleddet avseendet att de ar experter
inom vagledning. Om det blir problem, kan hon sjéler en annan studievagledare i
skolan komma till hjalp.

Klassforestandare ar den framsta vagledaren. Stigledaren ar den man konsulterar om det
blir nat som man inte sjalv vet/kan ta hand om.

(L&hin ohjaaja on ryhméanohjaaja ja opinto-ohjaajase, jota konsultoidaan sitte jos tullee
joku semmonen etté ei tiieta.)

Aven om T3 anser att ndgon annan &n hon sjalvtditarsle vara den framsta vagleda-
ren, har hon forstas ett stort ansvar for vaglegiin Hon ar t.ex. den som man konsul-
terar om det blir nagot som de andra inte kan hjatyed och har ansvar for sadana fall
dar lararna inte kan hjalpa till. Dessutom finns idekolan nagra andra studievagledare
som ansvarar for olika utbildningsomraden.

Att inte dalta

Att eleven traffar studievagledaren mellan fyramgeh de tillsammans funderar pa en
viss sak speciellt noggrant, anser T3 varalalta elevenEnligt henne borde mamd-
vika det tills det inte langre ar mojlig6on konstaterat ovan, anser T3 det viktigt att
elevers angelagenheter kunde skotas utan hennlgsonjdet bara ar mojligt. Enligt
henne ska studievagledning inte vara en specietl¢ide utan en del av vardagen i sko-

lan som bade larare och elever uppfattar som igtturl

Studievagledaren ska inte hel@bjuda eleven fardiga svar. Daremot handlar deattm

tillsammans med honom/henne diskutera och ovendlga alternativ. Emellanat
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kommer elever hos henne for att de vill byta skdéasager att dente har lust att vara
har, att de vill byta skolaDa diskuterar déillsammansom det I6nar sig att byta eller
inte och vart eleven skulle kunna hy#dt eleven sjalv tar ansvar for sina handlingar a
viktigt och det ar detta T3 syftar pa med att idedta med dem’.

Vara sig sjalv
Som alla andra informanterna, fragade jag ocksadi3hon skulle beskriva sig sjalv
som studievagledare. Svaret var tydligt:
Det kan jag inte gora, jag kan inte beskriva migvsjJag ar som jag ar. Jag kan inte urskilja
nagon studievagledarperson och en egen person.

(En mitenkdan. En maa voi kuvailla itseani. Min& eoind. En maa voi erottaa, ettd mulla on
joku opopersoona ja sitte joku oma persoona.)

Liksom T2, menade ocksa T3 att studievagledarersopkghet spelar en roll i arbetet.
For henne &r det viktigt att vara sig sjalv ocleigbra sig till. Detta anknyter jag till
frisprakighet som visade sig vara karakteristigkt ienne. Hon sade rakt ut vad hon

tankte, utan att forskona.

Syntes av T3:s vagledningstankande

T3 hade en mer allmén synpunkt pa studievaglediinde andra informanterna. P& satt
och vis hade hon ett vidare satt att narma sigdéteoch hon beskrev teman fran hela
skolans perspektiv. Detta framhaver faktumet akalan hor vagledningen till alla.
Aven om T3 holl sig p& en mer allman niva, kom ehhennes personliga attityder och
asikter tydligen fram. Allt baserar sig pa prinaipet personal i skolan delar ansvar for
vagledningen; vagledning &ela skolans ansvarVid analysfasen kom jag fram till tre
meningsenheter som T3 lyfte fram och genom vilka &palyserade véagledningsverk-
samheten i skolarutgd fran behoyvagledaren &r naraoch att inte dalta | princip
handlar de om samma tema, att hela personalembaarmafor vagledningen, bara syn-
punkten varierar. Vidare kom det fram att studide@dgren skavara sig sjaly vilket
formar kategorirtrovardighet. Som T2, ansag ocksa T3 att hon ska vara sig sitv

studievagledare och inte gora sig till.

T3 var entydig i atvagledning borde riktas for dem som verkligen behd@enfor att
storsta delen av eleverna inte behover studievéglgd! detta sammanhang maste de-

finitionen pa vagledningen preciseras. Da T3 talackestudievagledning och sina ar-
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betsuppgifter, menade hon forst och framst kursttidievagledning eller vagledning av
sk. knepiga fall dvs. eleverna som av nagon antedinite kan ta hand om sina studier
pa ett normalt satt. Anda betonade hon att lararavgelningarna har huvudansvar for
vagledning och da handlar det om vardagliga fragort.ex. studiernas genomférande
och franvaron. T3:s exempel beskriver val hennekesétt. Hon jamforde studievagle-
dare med lakare och larare med héalsovardare. Varendbehover inte traffa lakaren
regelbundet utan halsovardaren kan hjalpa med dstande sma vardagliga kramporna.

For det mesta kan lararna hjalpa eleverna med fidigasr.

T3 betonade att vagledning ar ett alldagligt fenonf&tudievagledning ar inte bunden
till en viss person eller ett visst rum. | stéleindlar det om det vardagliga métet mellan
eleverna och lararna. Larare som kanner till elevdsan lattare lagga marke till elever-
nas eventuella problem och hjéalpa med sma fragattsde inte blir stora problem som
kraver studievagledaren och andra experter. $itt gpm studievagledare ser T3 ju som
konsulterande. Att studievagledaren traffar eleweailan fyra dgon for att reflektera
over en fraga speciellt noggrant ar enligt T3 ittemeningsfullt satt att vagleda. Enligt
henne ar vagledningen naturligt samtal och komnatitik som ager rum i skolans var-

dag. Eleverna ska inte daltas.

Det vardagliga motet gar hand i hand medragledaren ar naraDen som eleven fra-

gar for rad, ar den framsta vagledaren och dettéralltid studievagledaren pa sitt kon-
tor. En stor del av T3:s tid gar till att represatskolan utanfor skolan, att traffa eleven
ar bara en liten del av hennes arbete. Trots afirdes ett par andra studievagledare pa
skolan, betonar hon lararnas roll i vagledninges kBnner till eleverna och vet mer om
dem &an T3 eller de andra studievagledarna. Derégalbunden kontakt med eleverna
vilket formodligen bidrar till att det utvecklast@raktion mellan dem och eleverna. Dar-
for blir det troligen lattare for eleverna att kommch prata med lararen vid behov.
Aven om T3 inte namnde det, kan detta tolkas s&a@it ocksa anser ett fungerande
samspel mellan vagledaren och den vagledda spedtoemoll i vagledningen. Att 1a-

rarna och eleverna kanner varandra bidrar tilskdipa tillit dem emellan och da ar det
den bekanta lararen som eleven kontaktar vid beimb®, studievagledaren som han

eller hon inte k&nner till. Syntes av T3:s vagledgisiankande presenteras i figur 9.
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4 RESULTAT: STUDIEVAGLEDARNAS VAGLED-
NINGSTANKANDE | HAPARANDA OCH TORNEA

Ett syfte med denna studie var att skapa en bild/agiedningstankande pa skolorna i
Haparanda fran studie- och yrkesvéagledares synvimkaetta kapitel presenterar jag
forst i avsnitt 4.1 resultaten i Haparanda och avdérmed pa forskningsfragan 1 dvs.
hurdant vagledningstadnkande galler i skolorna idflapda. Resultaten behandlas i lju-
set av relevant teori och tidigare studier. Vidaresenteras resultaten om vaglednings-
tankande i skolorna i Tornea for att kunna jamfaessiltaten i nasta kapitel, kapitel 5. |

slutet av bada avsnitten finns det en figur somnsanfattar resultaten i staden i fraga.

4.1 Studie- och yrkesvagledning i Haparanda

Uppfattningar och betydelser som informanterna kklev grundlaggande for studie-
och yrkesvéagledning, skilde sig nagot fran varan@killnaderna kan forklaras t.ex.
med de véagleddas olika aldrar och vagledarnas pégyaoegenskaper. T.ex. bade H1
och H2 som arbetar med ungdomar har en klart uppigsméassig synpunkt i sitt ar-
bete medan H3, som arbetar med vuxna, saknar deodtehallet. Anda lyfte infor-
manterna fram sa manga gemensamma teman att gietnglat att presentera dessa tan-

kemodeller som grundlaggande for den vagledandesaarheten i stadens skolor.

Att bry sig om elevenéar den grundlaggande tanken som styr informanseanbete.
Det kom tydligen fram under intervjuerna bade i sten informanterna berattade och i
deras hjartliga satt att tala om eleverAtt.bry sig hanger tatt ihopned att lyssna pa
som inte endast betyder att bokstavligen lyssnalg@erna utan ocksa att ta hansyn pa
dem och deras individuella behov. Utgadngspunkteattzgstudievagledningen utgar fran
eleven och hans/hennes behov. Att verkligen artietde vagleddas béastdorutsatter
for sin del att eleverna, deras asikter och bekymiyesnas pa. Informanterna pape-
kade att de som studievagledare inte vet vad sodetdbasta for eleverna utan det ar
viktigt att lyssna pa vad eleverna sjalva har aglas Alla informanterna lyfte fram be-
greppet process. De menade att eleverna ska gjamea fram till vad de vill men att

de inte behdver gora det ensamma. Som studievaglégiper de till, t.ex. genom att
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erbjuda eleverna verktyg fér funderingsprocesseagitalbeskrivs i kategoriatt eleven
kommer vidare. Hela skolans ansvarfor sin del omfattar hela grundlaggande tanken
bakom vagledande verksamheten i skolorna. Inforemaatmenade namligen att studie-
och yrkesvagledaren ar inte den enda, och intedensviktigaste, vagledaren i skolan
utan all personal deltar och vagleder eleverna.tdema, spelar en nyckelroll i sam-

manhanget.

4.1.1 Att bry sig om eleven

Informanterna talade varmt om deras elever. Inéré8s manniskor & en gemensam,
medfodd egenskap for dem. Hos H1 syns det somatiidpjinstallning mot eleverna.
H2 for sin del glader sig dver elevernas framgaaiy ld3 visar nyfikenhet mot de vag-
ledda och deras historier. Att vara genuint ineess av eleverna och deras basta lagger
grunden for andra betydande dimensioner i derakedémgstankande. Detta kan besk-
rivas med begreppeedagogisk karlekegen 6versattning, Skinnari 2004) &ven om den
uppfostrande dimensionen inte har lika stor vitla informanternas arbete. Man kan
t.ex. jamféra H1 och H2s minderariga elever mednausom H3 véagleder. | sjalva ver-
ket pekar begreppet pa uppfostrarens installning eteverna, akta intresse for dem.
Vidare betyder det att uppfostraren ser elevenefétidsddan som han/hon &r och ser
honom/henne som utvecklingsduglig (Skinnari 2008). Zven McLeod (2003: 383)
har konstaterat att en gillande, godkannande dttjgntemot individen ar en av vagled-
ningens grundprinciper. Pedagogisk karlek som wgipdicens installningssatt ger enligt
Skinnari eleven mod att strava mot sina mal (Skin2@04: 25) vilket studievagledning

i hOgsta grad syftar till.

Purjo (2009) for sin del konstaterar att en brafogipare har en &kta vilja att hjalpa den
unga att ha ett bra liv. Dessutom vill uppfostrangiipa den unga att kdnna sig varde-
full sddan som han/hon &r. For att vara 6vertygaskia uppfostraren visa att han/hon
anser den unga vardefull och bryr sig om honom/@e(fPurjo 2009: 69) Denna tanke
styr ocksa informanternas arbete d&ven om de vaghadaniskor i olika aldrar. Det es-
sentiella ar att de vagledda ser véagledarens aktasse att hjalpa och darmed kanner
sig vardefulla. Amundson (2006) beskriver vagledsielationen fran den konstruktiv-
istiska synvinkeln och menar att det ar av storitiatt individen kénner sig betydande.

Han lyfter fram vagledarens satt att méta individean/hon ska kénna sig speciell och
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inte bara en arbetsuppgift bland manga (Amunds@6:286) vilket informanterna H
klart syftar till.

4.1.2 Attlyssna pa eleven

Informanterna betonade vikten av att utga franesleEleverna ses som individer och
mots som individer. De har varierande mal och beduh informanterna utgar fran att
respektera varenda en av dem samt att hjalpa vaewefter hans/hennes individuella
behov. Detta for sin del forutsatter att de lysgp@releverna. Lahikainen (2000) pape-
kar att lyssna pd i en vagledningssituation skijgrfran vanliga satt att lyssna pa. Det
betyder inte att bara lyssna pa det som &r sagtatksa att lyssna pa individens osa-
kerhet, tystnad, tvekande och misstroende. (LahémR000: 273) Aven McLeod (2007:
114) konstaterar att lyssna pa inom vagledningés biara betyder att lyssna pa fakta
utan pa betydelsen. Vagledaren forsoker fa reddep&om ar betydande for individen
och vad han/hon egentligen vill tala om. (McLeo®?20114) Onnismaa (2007: 40) for
sin del konstaterar att fasta sin uppmarksamheepdandra ar att bry sig, och att lyssna
pa ar att fasta sin uppmarksamhet pa den andréa Bgeglar val informanternas vag-

ledningstankande datt bry sig om elevenochatt lyssna pasammanknyts.

Sarskilt H2 och H3 betonade vikten av att utga fridividen. H2 menade att alla inte
behdver lika mycket vagledning och da ar det inenimgsfullt att truga den pa dem.
H3 daremot papekade att personer som hon vaglestevahdigt varierande bakgrund
och mal och darfor ar det av stor vikt att anpassgledning efter deras individuella
behov. Det centrala ar att individerna sjélva \ed de behdver. Detta hanger tatt ihop
med modellen om klientcentrerad vagledning somirsdividen som expert pa sitt liv
(se t.ex. McLeod 2003). Han/hon kéanner sjalv béshgvarande situation och kan for-
klara den for vagledaren som for sin del anses esqoert pA kommunikation. Vad gal-
ler vuxenutbildning, ser ocksa Skolverket (2012) iedividuell studieplan vara ut-
gangspunkten for utbildning. D& den bidrar tilleddiv utbildning, ar den betydelsefull
bade ur individ- och samhallsperspektiv. (Skolverk@12: 4) Informanterna H lyfte
inte egentligen fram effektivitetstdankandet merkda inte heller ignorera det fullstan-
digt da syftet ju ar att eleverna far sina studtlar. Deras hjartliga instéllning mot ele-
verna pekar anda mer pa deras respekt for elevenetavens tankegangar an effektivi-

tetskrav.
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4.1.3 Att eleven kommer vidare

Informanterna satsar pa att skapa en fungeranagoreimellan dem sjélva och eleverna.
| ljuset av forskningsresultat ar detta meningsfiérutom Amundson och Trift (2008)
konstaterar t.ex. Bertolini och O’Hanlon (2002) eatt fungerande relation mellan vag-
ledaren och individen spelar en betydande roliglegningsprocessen. Aven Niles och
Harris-Bowlsbey (2013: 258) samt Pekkari (2009)gka@p att vagledning egentligen
borde boérja med att skapa en konfidentiell relatiwellan parterna i processen. Pekkari
poangterar att tillit inte kommer av sig sjalvt mté&rutsatter att parterna kanner
varandra. (Pekkari 2009: 19, 28) Vidare menar hbret inte &r meningsfullt att en-
samt fundera pa stora fragor, t.ex. studie- octegwlsfragor. Vid sadana situationer
har individen behov att dela sina tankar samtda#trfdra synpunkter pa arendet (Pekkari
2009: 78). Detta stoder informanternas uppfattrangderas roll i processen. Det vik-
tiga ar att stodja eleven och vidga hans/hennes iye paverka hans/hennes val och
beslut. Aven Svenska Vagledarforenings (SVF 206igka riktlinjer papekar att vagle-
daren ska framja individens fria studie- och yrkesych inte paverka honom/henne.
Dessutom ar det en klar anknytning till klientcentid vagledningsmodell. Utgangs-
punkten ar att individen anses vara den som basteké&ill sin egen livssituation och
darmed far han/hon sjalv ta huvudansvar for prasesst komma fram till vad han/hon
vill. | stéllet for att vara ledaren i processesesvagledaren som en stbdjande partner.
(McLeod 2007: 126)

Informanterna ser vagledning som en processinriktatlling vilket speglar tendenser
som for narvarande dominerar vagledningsfaltet ha8eerige och annanstans. T.ex.
SVF (2007) anser vagledning som en processinrikealklsamhet som syftar till att un-

derlatta individens utbildnings- och yrkesval odtirér till en battre livsplanering. Aven

om informanterna betonade elevens egen aktivitdtet flera faktorer, t.ex. den ovan-
namnda relationen, pa att de ocksa anser processerett gemensamt projekt mellan
dem och eleven. Detta ar i enighet med den konstistiska vagledningsmodellen

enligt vilken vagledaren inte erbjuder individemdigga svar utgdende fran sina iaktta-
gelser och information (Patton & McMahon 2006: I63téllet arbetar vagledaren och
individen tillsammans for att |6sa individens prefol och darmed blir relationen dem

emellan avgérande i processen.
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D& informanterna talade om en process som eled@nsfa genomga, menade de psy-
kiska handlingar som eleven genomgar da han/hodefan pa sitt val av (vidare) ut-
bildning. Genom att lata eleverna sjalva ta an¥aprocessen, syftar studievagledarna
medvetet till att styrka deras egen handlingsformn&xgtta for sin del talar om att de har
en vidare synpunkt pa elevernas liv. Aven om dettragnbara syftet med vagledning i
skolan ar att hjalpa eleven att hitta en passavidarg) utbildning, handlar det inte bara
om studieval och karriar. | stéllet ser jag atbmfianterna har siktet installt langre fram
i framtiden &n bara den narmaste tiden efter deanamde skolan. Det &nnu mer bety-
dande &r att hjalpa eleven att bli medveten om féimadagor och styrkor, bli en aktor i
sitt liv. Detta for sin del lagger grunden for vakget och arbetslivet efter utbildningen.
Som Gati och Tal (2008) papekar, ar karriarval rtidén en livslang process. Darfor ar
det av stor vikt att individen lar sig att agerdei osdkra situationerna. | stallet for att
vélja en viss profession ar det viktigare att igasatt att granska sig sjélv och hantera i
valsituationer. (Gati & Tal 2008: 160)

4.1.4 For elevens basta

Informanterna betonade att de arbetar for elevebpdata. H1 och H2 lyfte fram deras
roll som elevernas advokat, en person som haveaeelas ratt. Vidare menade bade
de och H3 att eleverna har olika behov och da timésingsfullt att de hjalps av perso-
nal som ar den mest kompetent just pa omradetgafrat.ex. kurator. Att arbeta for

elevernas basta innehaller alltsa att se till deésissamt att se till att de vagleds av

kompetent personal.

Informanterna ar noga med att eleverna far sddadtsom de behdver. Om de inte kan
hjalpa sjalva, ar det sjalvklart att visa elevdhein mer kompetent person. Detta talar
om deras sinne for yrkesetik och deras yrkeskumigtet avseendet att de kan medge
sina granser samt vet vem som kan hjéalpa med pr@hlefragan. Dessutom star detta i
linje med de etiska riktlinjerna som Sveriges Végidorening foljer. Enligt riktlinjerna
ska vagledaren vara medveten om granserna forosipétens och hénvisa till en mer
kompetent person vid behov. (SVF 2007) Aven Peki009: 168) konstaterar att in-
dividen ibland har problem av sadant slag att \daylen inte ar den basta hjalpare. Da
handlar det om att ty sig till en annan expert.avé&dmenar Mattila (2010) att veta sina

granser ar en viktig del av yrkeskunnighet villét $in del hor till yrkesetik. Allt detta
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hanger tatt ihop med arbetsfordelningen i den \diglde verksamheten inom skolan

som jag kommer att handla mer djupgaende i kapit28.

H3 lyfte ocksa fram sina egna yrkeskunskaper ocfiepsionell utveckling vilket jag
anser tatt forknippat de vagleddas ratt att faadgihg av kompetent personal. Som H3
betonade, sker vagledning inte i ett tomrum utam étt 6msesidigt forhallande med
samhallet. Férandringar i samhallet samt dess klimgcpaverkar oundvikligen de vag-
leddas val och beslut. Da &r det av storsta vikitatlievagledaren haller sig uppdaterad
for att kunna vagleda eleverna till den reelladenl, inte till en varld sddan som den var.
SVF:s etiska riktlinjer (2007) konstaterar ocksdvagledaren ska arbeta for att utveckla
sin verksamhet och félja utvecklingen av teorien owetoder for vagledning. Aven vag-
ledarna som intervjuades i for Skolverkets utvdrdeav studievagledning (Skolverket
2005) ansag det viktigt att utveckla sin kompetaets halla sig ajour. | motsats till dem
menade H3 anda att hon har haft bra mojlighetededtt i olika utbildningar och ut-

veckla darmed sina kunskaper.

Informanterna H menade att de ser till eleverntierrécksa utanfor sjalva vagledning-
en. T.ex. H2 beskrev sig som elevernas advokatattitl star pa elevernas sida. For-
modligen menade han samma slags aktivitet som W2 mksa lyfte fram temat, dvs.
arbeta for elevernas arende t.ex. i finansiellgdraAllt annat som informanterna talade
om var tydligen forknippat med végledningen, t.e#gledningsrelation och vagled-
ningsprocess. Att havda elevernas ratt hor intentégen till vagledningen i den me-
ningen att den inte har nagon vagledande funkmfigt mitt formenande talar det mer
om studievagledarens roll och stallning i skolar. $amarbetar med saval skolledning,
larare, andra personalgrupper som elever och déraklrar vilket leder till att de har
en valdig vid synpunkt i det som hander i skolaé.Hlir det naturligt att just de spelar

en stor roll i att se till att elevernas ratteeimgnoreras.

4.1.5 Hela skolans ansvar

Informanterna betonade hela skolans ansvar foredagig i skolan. Eleven moéter inte
studievagledaren regelbundet vilket gor det nagudit vanda sig till larare eller den
egna mentoren som ar synligt narvarande i elevandag. Watts och van Esbroeck

(1999) har avbildat en sadan holistisk, elevceatteragledning pa hégskoleniva men
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deras modell svarar val informanternas beskrivmmgden vagledande verksamheten i
skolorna i Haparanda. Enligt Watts och van Esbrqd®9: 22) bestar studievagled-
ning av tre delomraden: vagledning av personligvdgpoch utveckling, vagledning av
studier och inlarning samt karriarvagledning. Aetalagledande grupper ar ocksa tre.
Vidare avbildar de holistisk vagledning med en elriEleven star i cirkelns karna. Den
vagledande gruppen som star eleven narmast komiserdu langre borta en grupp star
fran karnan, desto mindre roll spelar gruppen vers vardag. Ju langre borta en grupp
star, desto mer specialiserad, professionellt &etpersonalen i gruppen. (Watts & van
Esbroeck 1999: 22, Lairio m.fl. 1999: 29)

Gruppen som star narmast eleven, ar larare (Wattar&Esbroeck 1999: 22). Enligt

informanterna H moter lararen eleven regelbundidetileder till att de lar k&nna

varandra eller blir &tminstone i nagon man bekairtaemellan. D4 lararen blir bekant,
borde det vara lattare for eleven att vanda sidndihom/ henne med eventuella fragor
och problem &an att ga och tala med studievagledglient.ex. kurator. Da lararen for

sin del kanner eleverna och méter dem ofta, tih awed regelbundet, ar han/hon for-
modligen mer kanslig for eventuella forandringamstyder pa problem. En av larares
framsta uppgift ar att jobba preventivt mot probléman Esbroeck & Watts 1998b i

Lairio m.fl. 1999). Att lararen ar medvetet pa tdersnabbar enligt min mening pa in-
terventionen och kan forebygga allvarliga probleedmittgdende konsekvenser. Enligt
informanternas beskrivning hér mentorer till derfiesta grupp, de kommer mycket
nara eleven. T.ex. H2 konstaterade att relatiolamedleven och mentoren kan bli sa
familjar att eleven tar mentoren som en foréldér wdtt uppe i pubertetet struntar i vad
han/hon sager. Enligt informanterna fungerar meggiemet bra, trots tillfalliga pro-

blem.

Enligt vagledningsmodellen tillhér studievagledamen andra gruppen dvs. gruppen
genast efter larare och mentorer. Studievagledspetar inte lika betydande roll i ele-
vens vardag som den forsta gruppen utan hans/heippgst ar professionellt sett mer
specialiserad. (Lairio m.fl. 1999: 30) Det stammmexd systemet i skolorna i Haparanda.
Som konstaterat, studievagledarna anser att deénasta uppdrag ar att stddja och vag-
leda eleverna infor nasta steg. Aven om hela patsardeltar i vagledningen i skolan,

har informanterna som studievagledare huvudanswrakdrriarvagledning. | H3:s fall
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handlar karriarvagledning mer om att planera inttéivis studier paA Komvux medan véag-
ledning pa grundskolan (H1) syftar forst och fratilkatt hjalpa eleven att hitta en pas-
sande utbildning p& gymnasieskdlaefter grundskolan. Vad géller karriarvagledning
pa gymnasieskolan, handlar det bade att granskeplactera hur eleverna genomfor
sina studier dar och att hjalpa dem komma franvatl de vill gora efter gymnasiesko-

lan.

Enligt Lairio m.fl. (1999:30) omfattar den tredjégledande gruppen fackmé&n som ar-
betar antingen i eller utanfor skolan men som imtdervisar. Pa basis av intervjuerna
hor t.ex. skolkurator och skolskoterska till dergrapp. De traffar eleven bara spora-
diskt pa grund av deras specialisering pa kuratpagifter. Skolkurator och skolsko-
terska lyftes fram som de viktigaste samarbetspaida informanterna vagde pa gran-
serna pa sitt kunnande och arbetsfalt. De var siigae medvetna om granserna samt
det som dé&anochfar gora. Detta sammanhanger med att sarskilt H1 &taldde om
elevernas ratt till yrkeskunnig vagledningspersamaid eftertryck. Informanterna sag
det som sjalvklart att de som studievagledarekatehjélpa eleven med allt utan att vid
behov instruerar de eleven till en person som éd&tn hjalpa med den aktuella fragan
eller problemet, t.ex. kurator. Anda ar arbetsfédlimgen inte absolut/definitivt. T.ex.
H2 poangterade attet ar ju en balansgangellan egentlig vagledning och den mer
kurativa sidan. Han menade att det inte ar menifigsftt absolut fasthalla granserna
om eleven ser att han/hon kan ty sig till en vigdlem i personalen utan avseende pa
dennas roll i skolan. Jag menar att detta inte pallar arbetsférdelningen mellan studi-
evagledaren och den kurativa personalen utan ivégeedande verksamheten i skolan.
Som informanterna upprepade, arbetar de for elagebéista, och da ar det logiskt att
tumma pa vad galler arbetsférdelningen bland padson Figuren nedan illustrerar mo-

dellen om holistisk, elevcentrerad vagledning.

4 Till skillnad fran det teoretiska gymnasiet och den praktiska yrkeskolan i Finland, finns
det bara en skolform pa andra stadiet i Sverige. Gymnasieskolan erbjuder bade mer
teoretiskt inriktade utbildningar som forbereder eleven for hogskolestudier och yr-
kesinriktade utbildningar. Alla utbildningar &r tredriga, som pa andra stadiet i Fin-
land.
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Véagledning av personlig
uppvéaxt och utveckling

Skolskoterska, skolkurator

Studievagledaren, speciallarare

Larare, mentorer

Véagledning av studier Karriarvagledning
och inlarning

FIGUR 10 Holistisk elevcentrerad vagledning i skolorna ipdeanda. Efter Watts och van
Esbroecks (1999: 22) modell.

Informanterna menade att fran elevernas synpunklearforsta vagledande gruppen,
dvs. larare och mentorer, den mest synliga i vadagrecis som Watts och van
Esbroeck (1999: 22) konstaterade. Larare och mentdiffar eleverna regelbundet och
ar darmed téatt med i elevens vardag och naturltgackling. Elevernas uppvéxt och
utveckling betonas pa grundskolan och andra stadietingdomarna forsoker hitta sin
plats och testar sina granser. Da framhavs ocksénvatt stodja dem med sin sékande
och utveckling. P& basis av intervjuerna hor stidia av personlig utveckling till larare
och mentorer. Som konstaterats, ar studievagleddrémsta uppgift enligt informan-
terna att hjalpa och stodja eleverna med fragor lsanmed studierna och utbildningen
att gora. T.ex. H1 anser att henwédigaste uppgift ar att vagleda eleverna inf@sta
steg | figur 11 nedan beskrivs vagledningstankande isdenska skolorna i studien i
bild.
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FIGUR 11 Studie- och yrkesvagledning i Haparanda
4.2 Studie- och yrkesvagledning i Tornea

Jamfort med informanterna H varierade meningsenhet@ellan informanterna T mer.
Darfor blev kategorierna nagot mer skilda i modeten studievagledning i Tornea an i
modellen om studievagledning i Haparanda. Hos mémterna T finns det inte ndgon
sadan gemensam ledande tanke som att bry sig éfédmanterna H. Daremot skap-

ade jag tre kategorier beskrivande gemensamma gunkieras vagledningstankande.
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Den forstarelation till eleven, kom tydligen fram under intervjuerna med T1 och T
Vad galler T3, kom det fram mellan raderna da hesktev personalens delade ansvar
for vagledningen i skolan. De andra informanterédannde det delade ansvaret bara i
forbigdende men det var sa betydande i T3:s vailgsfilosofi att jag behandlar temat
som egen kategofiiela skolans ansvarAtt vara sig sjalvsom vagledaredaremot var
ett tema som alla informanterna lyfte fram och steras sakra satt att uttrycka sig samt

beratta om sina uppfattningar om vagledning ocksdade om.

4.2.1 Relation till eleven

| denna kategori sammanknyts tva underkategorigr isgrund och botten handlar om
samma tema. T1 betonade vikten av en konfidentielsesidig relation mellan studie-
vagledaren och eleven. T2 daremot framhavde mdettar viktigt att han ar bade fy-
siskt och psykiskt narvarande for eleverna. Dessagantligen tva sidor av ett och
samma tema, umganget mellan eleven och vagledaven. T3:s uppfattningar stodjer
tanken om den betydande relationen mellan elevlrvagledaren for att en grundlag-
gande tanke bakom den holistiska modellen ar plationen i det avseendet att vagle-
daren och eleven kanner varandra och att motetedeellan ar en naturlig del av var-
dagen (se t.ex. Lairio m.fl. 1999; Watts & van Eduk 1999). Nar allt kommer om-
kring, ar informanterna T eniga med informanternarii att relation mellan vagledaren

och eleven spelar en nyckelroll i vagledningen 4(4e3)

T1 funderade pa temat fran en etisk synvinkel délbetonade betydelsen av uppriktig-
het och tillit mellan vagledaren och eleven. T2éat mer konkret synvinkel d& han
framhavde vikten av att vara narvarande och mdataeel pa riktigt. Purjo (2009: 70)
konstaterar att det essentiella i uppfostringsathtatt ha formagan att mota den unga.
Att vara narvarande och lyssna pa den unga raceske inte. Enligt honom ar en dia-
logisk relation utgangspunkten for ideal uppfostomh dkta mote. En sadan dialogisk
relation &r majlig bara om parterna stravar eftehata en gemensam varld och ett ge-
mensamt sprak, och inte forsoker dra den andrasin varld eller ga in i den andras
varld. Purjo menar ocksa att mota den unga paatesdttet ar svart, sallsynt och tillfal-
ligt men anda majligt. (Purjo 2009: 70)
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Aven Pekkari (2009) samt Niles och Harris-Bowlslfg913) anser att en fungerande,
fortroendefull relation mellan individen och vagieen ar nyckel till vagledning. Enligt
min formenande syftar T1 och T2 pa detta da derlaetoikten av att prata med elever-
na ocksa utanfor sjalva vagledningssituationerrta.léka kédnna varandra forsutséatter
flera moten och da racker kanske inte vaglednikgsieerna till. De synbart slump-
massiga motena gor det mojligt att mota elevengodigt och darmed verkligen lara
kanna honom/henne vilket for sin del framjar vagladsrelationen. Bade T1 och T2
hade ett mer jordnéra betraktelsesétt vad gallatiseen och motet mellan dem och
eleven. Ett vardagligt mote och prat ar betydelefnget trolleri behdvs. Onnismaa
(2007: 40) for sin del konstaterar att respekt @cipati &r utgangspunkter for bade vax-
elverkan och vagledningsrelationen. De kan visa®geatt vara narvarande for de vag-
ledda och lyssna pa dem. T2 betonade just vikteattavara narvarande och lyssna pa
studerandena. Vidare ndmnde han att de ska vispektevilket bevisar accepterande

och uppskattande.

4.2.2 Att vara sig sjalv som vagledare

Alla informanterna i Torned lyfte fram vikten athra sig sjalva som studievagledare.
T2 menade att personligheten &ar en av studievagiedarbetsverktyg. | enighet med
honom poangterade T3 att hon inte kan skilja padesjialv som studievagledarperson
och som privatperson. T1 daremot lyfte fram arbrédsenheter som har format hans
satt att arbeta. Att informanterna betonade viktgratt vara sig sjalv som vagledare
sammanfaller med Purjos (2009: 67-69) definitioneavbra uppfostrare. Han menar
namligen att &ven om relationen mellan uppfostragneleven baserar sig pa rollerna,
ar en bra uppfostrare nagot mer &n sin roll. HanfEmar visa sig som en hel manniska
och gébmmer sig inte bakom rollen. Enligt Purjo éttal en forutséattning for en funge-
rande relation uppfostraren och eleven emellaattiocksa eleven borde ses som en hel
manniska, inte bara via hans/hennes problem. Mcl(20@7: 118) fér sin del poangte-
rar att individen letar efter &kta reaktion hosledgren, dvs. vill att vagledaren visar sig
vara human och inte gdmmer sig bakom rollen. Hananatt ju mer vagledaren ut-
trycker sina akta tankar, desto mer litar indiviggnatt vagledaren har ett ékta intresse
for hans/hennes arenden. | ljuset av detta kanestigledarens trovéardighet vara avgo-

rande i vagledningen.
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T1:s synpunkt pa temat har sitt ursprung i hansrenhet. Under aren har han tillagnat
sig en djup yrkeskunnighet som vid sidan om haveelfarenhet syns i hans satt att
arbeta. For honom &r det viktigt att saval harvsgaim de andra uppskattar denna forfa-
renhet. Enligt mitt formenande talar detta for @mpdsjalvkdannedom och att han har
hittat ett arbetssatt som passar for honom. Avdtidiam.fl. (2010: 9) poangterar vik-
ten av att vagledaren kénner sig sjalv och hittiarnaturliga satt att arbeta. Hellsten
(2009: 50) for sin del menar att ett av de vikttgasrbetsverktygen i t.ex. uppfostrings-
arbete ar att kanna sig sjalv och lyssna pa sig. ditan anvander begreppet intuitiv
vishet (egen Oversattning). Vidare papekar Onnis(@887: 43) att férmagan att re-
spektera individen ar tatt forknippad med vagledar®rmaga att uppskatta sig sjalv,
bade som privatperson och som yrkesman. | ljusededta &ar sjalvuppskattning, som
informanterna T lyfte fram, essentiellt i arbetaformanternas sakra satt att tala om sitt
vagledningstdnkande vittnade om deras sjalvsékedrbetet vilket jag forknippar med
en bra sjalvkannedom och formagan att granskajaliig samt vara arlig mot sig sjalv.
Detta ar i enighet med Studiehandledare i Finlagtdska principer (SOPO 2009) dar
det framgar att studievagledarens egen personligiat professionella yrkesexpertis ar

hans/ hennes karnarbetsverktyg.

4.2.3 Hela skolans ansvar

| Tornea kom det fram skillnader i informanternag att forhalla sig till att dela ansvar
for vagledningen i skolan. Bade T1 och T2 namndeateoch menade att det spelar en
viss roll i skolans vardag men behandlade intedegemer djupgaende. T3 for sin del
talade bara om temat. Vagledning pa yrkeskolanhdar arbetar baserar sig helt och
hallet pa att hela personalen véagleder. Baseraadeepnes beskrivning foljer vagled-
ningen i skolan huvudsakligen Watts och van Estk®dét999; se aven 4.1.5) modell
om holistisk vagledning, precis som vagledning olskna i Haparanda. Enligt T3 ar
arbetsfordelningen i skolan tydlig och fungerar. ¥diigur 12 illustreras vaglednings-

tankande i de finska skolorna i studien.
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FIGUR 12 Studie- och yrkesvagledning i Tornea
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5 JAMFORELSEN AV RESULTATEN | DE TVA STA-
DERNA

| detta kapitel behandlas de viktigaste resultatat galler skillnader mellan véagled-
ningstankandet i staderna, dvs. svaret pa forskfriag 2 (Hur skiljer sig vaglednings-
tankandet i de tva staderna fran varandra?). Resnlgranskas i ljuset av relevant teori

och tidigare studier.

5.1 Studie- och yrkesvagledning i Sverige och i Finland

Praktik och genomférande av studie- och yrkesvameri skolan skilier sig nagot

mellan Sverige och Finland. Den mest synbara sidiém &r att studievagledning inte &r
ett schemalagt &mne i svenska skolorna som de& gmymdskolan och gymnasiet i Fin-
land. Studie- och yrkesvagledning ar i Sverigedllst integrerad i andra amnen och
undervisning 6verhuvudtaget. Aven om praktikenjekisig nagot, visade denna studie
att det finns gemensamma element i den vagledardesamheten. Huvudsakligen
handlar det om tankemodeller som ocksa dagens @oamide vagledningsteorier lyfter

fram, t.ex. relation mellan individen och vagledare

Vad galler vagledningsteorier i Norden i dag, doenam Rogers klientcentrerade modell
(Plant 2007: 17-18) som betonar den vagleddas aeggvitet. Vidare framhavs vagle-
darens genuin, empatisk installning (Amundson &tT2008: 328). Peavy (2006: 36)
konstaterar att en genuin, empatisk instéllningljstdindividens hoppfullhet. | enighet
med dessa var vagledarens trovardighet ett av ulediggande elementen i bada mo-
dellerna. | Haparanda betonades &kta intresselddema och jobbet medan i Tornea
framhéavdes vikten att vara sig sjalv, akta, sondisutéigledare. Lairio m.fl. (2001: 53)
syftar pa Rogers modell och papekar att vagledarenérdighet uppmuntrar den vag-
ledda att uttrycka sig fritt. 1 grund och bottemtdtar studievagledning om valdigt per-

sonliga fragor varfor tillit mellan vagledaren odén vagledda ar en avgérande element.

Informanterna H funderade pa studievagledning sé&éal deras egen som fran elevens

synvinkel vilket enligt min mening vittnar om deragn pa att vagledning inte &ar en
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ensidig handling. Daremot betonade de vikten dkbtartilsammans med eleven for att
eleven kommer vidare. Detta ar ocksa i enighet Reders modell enligt vilken ett
empatiskt betraktelsesatt syftar till att granskh fisrsta saker och ting ocksa fran den
vagleddas synvinkel (Lairio m.fl. 2001: 53). Redatimellan eleven och studievagleda-
ren ar en grundlaggande del ocksa i modellen T @ersamarbetet inte namns skilt.
En fungerande véagledning forutsétter en fungeraaldion mellan vagledaren och den
vagledda vilket sammanhénger tétt med trovardigbet namndes ovan. | motsats till
modellen H, &ar varken samarbete eller process meabellen T trots att bada betonas i
de dominerande vagledningsteorierna. Enligt Rogerdell &r bade vagledaren och den
vagledda aktiva i vagledningsrelationen (=samajb@ewundson & Trift 2008: 328).
Individens egen aktivitet och delaktighet betonelksa i EU:s politik om livslang vag-
ledning (ELGPN 2013: 14) som for narvarande satterar for vagledning bade i Sve-
rige och i Finland. Vagledaren for sin del stodjen véagleddas egen aktivitet. Vad géal-
ler studievagledning, syftar samarbetet till atven kommer fram till vad han/hon vill
gora, dvs. studera, aven om ett vidare perspekksdfinns med. Den konstruktivist-
iska synpunkten pa vagledning som process sammgehéitt med detta samarbete
enligt informanterna H. Malet ar att eleven en glagar sig pa egen hand. Dessutom
hor studievagledning inte bara till studievagledarekolorna i Haparanda utan ar hela
skolans ansvar. Informanterna T hade liknande sgn &m praktiken i skolorna i Tor-
ned inte verkade motsvara den holistiska elevoemtteemodellen i en lika stor man som

i Haparanda.

5.2 Hela skolans ansvar

Syner pa vagledning som hela skolans ansvar av@gatmmellan staderna. | skolorna i
Haparanda foljs modellen om holistisk, elevcenttevagledning. Daremot ansag tva
informanterna i Torned att lararna inte spelar &rster vagledande roll. And& syftar
nationella instruktioner om studievagledning i bd@aderna till att ansvar for vagled-
ning fordelas mellan skolpersonalen. Enligt dennska laroplanen for grundskolan
(Lpfl 2011) ska hela personalen i skolan bidraatitl kon, social eller kulturell bak-
grund inte pa nagot satt begransar elevernas stocheyrkesval. Lararen ska "bidra till
underlag for varje elevs val av fortsatt utbildriifigpfl 2011: 17) dvs. lararen ska forst

och framst stddja utveckling av elevens sjalvkaonedch sjalvfértroende medan hu-
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vudansvar for karriarvagledning, t.ex. presentatierutbildningsalternativ, hor till stu-
dievagledaren. Studievagledaren, eller personenfsligér motsvarande uppgifter, ska
informera och vagleda eleverna om utbildningsmbgigr samt stodja dvriga personal-
grupper med deras studie- och yrkesorienteradésgisdetsamma galler studievagled-
ning i laroplanen for gymnasieskolan (Lpf2 2011:143. Hela personalen syftar till att
elever kritiskt kan granska sina majligheter och rijdigt fundera Gver sin framtid
(Skolverket 2009: 16). Vad galler studie- och yregedning vid vuxenutbildningen,
ar samma principer och mal aktuella (Lpfv 201212). Aven de finska laroplanerna
(2003, 2004) forpliktar all skolpersonal att delteéagledningen. Studievagledaren har
huvudansvar for planering och genomférande av defedande verksamheten i skolan
pa grund av hans/hennes sakkannedom. Lararnanf@lesiska vagleda eleven i de en-
skilda amnena samt hjalpa honom/henne med attkltvein formaga att lara sig. (Lfg
2003: 20; Lfgu 2004: 21; Utbildningsstyrelsen 2008).0. borde studievagledning i
bada landerna basera sig pa modellen om holigtiskgcentrerad vagledning. Resultaten
visade att alla studievagledare ar medvetna om heodech att den foljs i varierande

man i bada staderna.

Informanterna H samt T3 ansag lararnas vagledasitlbatydande. Aven de andra in-
formanterna i Tornea medgav att lararna spelarissnwigledande roll men behandlade
inte temat mer djupgaende vilket enligt min mertmigr om att modellen inte har blivit
en naturlig praktik i skolorna i friga. A andraasidir studievagledning inte ett entydigt
begrepp vilket ocksa kan paverka studievagledasyapa vagledning som hela skolans
ansvar. Enligt Skolverket (2008: 10) katudievagledningsyfta bade pa arbetet som
vagledaren utfor och pa all verksamhet i skolan $orbereder eleven for stora val i
framtiden, t.ex. val av utbildning och yrke. Dessutkanvéagledningses endast som
vagledningssamtal som vagledaren utfor med elelten ianefatta ocksa information
och radgivning (Skolverket 20080). Bade i Sverige och i Finland har studievagled-
ning kopplats starkt till professionen vagledninitket syns ocksa i denna studie. |
denna studie sags studievagledning mer som stuglexld@res uppgift i skolorna dar
studievagledning ar ett schemalagt amne. D& stédledning ar integrerad i annan
undervisning, ansags det vara hela skolans answar, skolorna i Haparanda och sko-

lan dar T3 arbetar.
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Om studievagledning ar ett schemalagt @mne sons slbten studievagledare ar det
troligt att eleverna och kanske ocksa annan pefsosiolan associerar studievagled-
ning med studievagledaren. Att anlita honom/hened fmragor som ocksa andra i per-
sonalen kunde svara pa — kanske till och med battrstudievagledaren — ar da natur-
ligt. | Sverige undersokte Dresch och Lovén (201%): elevernas uppfattningar om vag-
ledning infor valet av vidare utbildning. Eleveriméervjuades forst pa varen i nian och
sedan ett par manader efter de hade borjat pa gyeskalan. De tillfraigades om fak-
torer som paverkade deras val av vidare utbildriRegsultat visade att studievagledaren
spelar en stor roll medan lararna har mycket litetydelse. (Dresch & Lovén 2010: 45)
| ljuset av resultaten av min studie tolkar jagtaletd att eleverna inte ser lararna och
mentorernas stod betydande for deras beslut eftessiidet ar sa vardagligt och vittom-
fattande. Studievagledarens uppgifter ar synbartspecialiserade da ungdomarna mo-
ter dem mest betréffande valet av vidare utbildniggrmodligen uppelever eleverna
detta stdd mer konkret och @ven noédvandigare &es&bm larare erbjuder och som

kanske ar mindre konkret.

| Finland konstaterar Kupiainen (2009: 144) att asiérares roll kan vara for amnes-
koncentrerad vilket gor det svart for en del larattetillagna sig en vagledande roll vid
sidan om lararrollen. Enligt min mening kan ockedlel studievagledare sjélva anse att
studievagledning forst och framst hor till dem, gréind av deras utbildning och sak-
kunskap. Traditionellt har studievagledning kopplat valet av vidare utbildning, vil-
ket for sin del kan forklara bade elevers som sksipnalens syn pa vem som verkligen
vagleder eller ska véagleda. Plant (2007: 20) delasagledning i tre dimensioner: per-
sonlig/social, professionell respektive utbildnimgssig. Den professionella respektive
den utbildningsméassiga dimensionen har traditibrgiminerat i all vagledning i Nor-
den. | skolan har valet av vidare utbildning statentrum. Studievagledaren har, pa
grund av sin utbildning och sakkunskap, setts sosvarig for vagledning for valet.
Trots allt menar Watts (2002: 5) att vagledningeesydelse i skolan har forandrats
under senaste aren. | stéllet for att endast hjglpeen med valet av vidare utbildning,
syftar vagledning nufortiden ocksa till att laggaimden for livslangt larande och livs-
lang karriarutveckling. (Watts 2002: 5) Att hjalpkeven att fatta beslut om vidare ut-
bildning réacker inte langre till utan studievaglednska vara mer holistisk vilket syns i

syften som laroplaner i bada landerna satter fddisvagledning. Eleven ska tillagna
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sig kunskaper som hjalper honom/henne att fattéutygdvervaga sina alternativ och
forverkliga sina planer ocksa varierande forhallandse t.ex. Lpfg 2003; Skolverket
2008). Lararnas insats som stodjare pa elevernasmiga utveckling ska ocksa beak-
tas. Studievagledaren ar expert pa det som haodiakarriarvagledning medan larare
tenderar att ha en starkare kompetens vad galfgfostpingsmassiga fragor. Detta gal-
ler &tminstone i Sverige dar vagledarutbildningge innehaller s& omfattande pedago-

giska studier som utbildningen i Finland.

5.3 Vagledningsprocess

| Haparanda ansags véagledning vara en langvarigepsosom omfattar elevens hela
skoltid medan informanterna T forbigick processett hch hallet. Studievagledarna H
menade att eleven narmar sig de mal som studiedsigig i skolan har med sma, kon-
kreta steg. Den mest synbara av malen ar att h@téut om vidare utbildning. Enligt
McLeod (2003: 177-178) &ar ett processinriktat tad@ecentralt i den klientcentrerade
modellen som nuf6rtiden dominerar pa vagledningstaldén ar att individen under en
langre tid iakttar sig sjalv och blir medveten omasmajligheter och mal. | ljuset av
detta ar skillnaden modellerna emellan &nnu meraakmingsvard. Aven andra (se t.ex.
Peavy 2006) som granskar vagledning fran konstrigkisk synvinkel, hanvisar till

vagledning som en langre process.

| Sverige studerade Lovén (2000) vagledning padgkolan utifran saval larares som
nioklassisters synvinkel och konstaterade att p®gigledning inte existerar i skolorna
i fraga. Daremot sag finlandska studievagledarapi&inen (2009: 76) att de utfor pro-
cessvagledning. Processen borjar da eleverna b@katan i fraga och slutar da eleven
ar fardig med skolan. (Kupiainen 2009: 76) Skole¢rf2005: 14) for sin del hanvisar
till forskare som i enighet med Lovén efterlysett®er processorienterat och aktive-
rande arbetssatt” mellan vagledaren och den véagleddligt Lovéns definition borde
en vagledningsprocess stracka sig éver minst etttabesta av flera planerade insatser
fran skolans sida. (Lovén 2000: 243) | motsatsskithlorna i hans studie, uppfylls dessa
forutsattningar i svenska skolorna i min studiejigstone vad galler studievagledarens
insatser. T.ex. H1 och H2 namnde att de hjalpereeha att satta igdng processen om

valet av vidare utbildning senast ett ar innan ki lsestamma vad de ska gora kom-
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mande ar. Dessutom forknippar studievagledarnaessan med elevens utveckling och
mognad. Under tre ar pa saval grundskolan som pénasiet sker en anmarkningsvard
utveckling pa elevernas satt att tanka pa. Studledarna forsoker anpassa vagled-
ningen i takten sa att eleven inte behover ta farassteg for tidigt utan han/hon kan
bdrja med mindre steg.

Att vagledning erbjuder eleven lagom stora utmaainggr enligt min mening hand i

hand med elevens motivation som anses spela erofitoklientcentrerad vagledning. |

enighet med informanterna H papekar Peavy (1999) H2t den vagleddas egen aktivi-
tet ar av storsta vikt i sammanhanget. Enligt demskuktivistiska vagledningsmodell-
en erbjuder vagledaren inte individen fardiga sa@r I6sningar utan uppmuntrar indi-
viden att sjalv hitta [6sning pa sitt problem (Batbch McMahon 2006: 6). Studievag-
ledarna i Haparanda ansag det viktigt att inte pa@velevens beslut men att visa vilka
alternativ som finns, vidga vyer. Vagledningen tayfalltsa forst och framst till att

starka elevens egen handlingsformaga vilket ssamiband med idén om livslang vag-
ledning.

Politik om livslang vagledning satter numera refisram for vagledning i hela EU. Be-
greppet syftar pa aktiviteter som hjalper individeslika aldrar att fatta meningsfulla
beslut om utbildning och yrke for att hantera samriér (Skolverket 2007: 10). For detta
ska individen kunna identifiera sin kapacitet, k@tgms och sina intressen. Vidare ska
han/hon sjalv styra sina individuella val vad galébildning, arbete m.fl. (Skolverket
2007: 10) Detta speglar dagens samhélle och arbdteader. Situationen férandras
hela tiden, individen &r ofta tvungen att omutbikig, skaffa sig ett nytt jobb eller at-
minstone vidareutbilda sig. Fa stannar pa ett achnsa arbete hela sitt karriar. Darfor
ska ocksa vagledning syfta till, i stallet for eifdk mal, att individen kan hantera ovan-
tade forandringar och mojligheter (Gati & Tal 20@80). Traditionellt har vagledning i
Norden betonat individens medvetenhet om sina git@lier ¢pportunity awarenesp
(Plant 2007: 20) men formagan att agera i variezaftdhallanden och forandra sina
planer fransition skilly har blivit stérre. Vidare konstaterar Plant atkga sjalvmedve-
tenhet ¢elf-awarenegsoch formagan att fatta beslutecision makingkills) har spelat
mindre roll i vagledning vilket strider mot behowns vagledning idag borde svara pa.

Skolverket (2009: 5) konstaterar att studie- odtegvagledande verksamheten i skolan
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ska skapa "en betydelsefull grund for elevens miigier att fatta viktiga beslut for
framtiden” dvs. se till att eleven tillagnar sigrigkaper i alla dessa. Enligt min mening
syftade informanterna H pa detta da de betonadpeasbnalen i skolan syftar till att

eleven klarar sig ocksa efter skolan.

Vidare menade informanterna H att eleven ska $gbnsvar for processen. Den syftar
ju till att han/hon lar sig att fundera pa och ta\aar for sina val. M.a.o vill studievagle-
darna forstarka elevens handlingsférmaga vilket dtarka starka anknytningspunkter
till empowermentEnligt Reijonen och Strandén-Malkaméaki (2008: &2serar det
jagsstarkandarbetssatt pa att styrka den vagleddas egen hgsftiimaga. Arbetssattet
utgar fran tanken att varje individ sjalv kan hittaningen pa sitt problem. Det svara ar
att hitta sina krafter och dar kan vagledaren bjdilh For studievagledarna i Haparanda
betyder det att vidga vyer och vara narvarande.nAseidievagledarna i Kupiainen
(2009: 76) menade att de stodjer och foljer elev@mcessen, inte styr elevens val och
beslut. Onnismaa m.fl. (2000: 7) daremot referetifir British Association of
Counsellors och konstaterar att syftet med vagtegér att hjalpa individen att nyttig-
gora sina krafter battre och pa ett mer meningssétt vilket i Haparanda syns t.ex. i att
vid behov sétta granser for eleverna. Att eleversilg att ta ansvar for sina handlingar
och se konsekvenserna, forutsatter ibland en atakietraktelsesatt. Pekkari (2009: 19)
for sin del menar att syftet ar att stodja individgersonliga utveckling och jaguppfatt-
ning. Detta innehaller saval att hjalpa den vagietidja sin sjalvkannedom och for-
magan for sjalvvardering som att stddja hans/hefior@saga att fatta beslut och gora
val. Den vagleddasmpowermenér ett viktigt syfte i en vagledningsrelation. KRari
2009: 19-20, 55) For informanterna H betyder deelkgtven kanner sig fardig och kapa-

bel att ta ansvar for sina egna val och ar darntestat mal for vagledningen i skolan.

5.4 Relation mellan den vagledda och vagledaren

| bada staderna lyftes relationen mellan den valgleach vagledaren fram. | enighet
med de aktuella synpunkterna pa studievaglednisggmformanterna att en funge-
rande relation mellan den vagledda och vagledarett &§rundlaggande element i vag-
ledning. Flera studier (se t.ex. Amundson & Tritl08, Bertolino & O’Hanlon 2002)

visar att en fungerande relation mellan vagledareim den vagledda spelar en bety-
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dande roll i vagledningsprocessen. | enighet madistna poangterar McLeod (2007:
126) att parterna i en vagledningsrelation bordenlkuskapa en allians och darmed ar-
beta tillsammans for den vagleddas arenden. D&Kilte relationen mellan dem tas i
beaktande redan i borjan av vagledningsprocessebgdtl 2007: 126). Aven Niles och
Harris-Bowlsbey (2013: 258) poangterar att skapaféaktiv relation mellan individen
och vagledaren i sjalva verket borde vara det d0sdeget i en vagledningsprocess.
Trots allt menar McLeod (2007: 126) att relatiordta anses som sjalvklarhet och dar-
for inte satsas pa, men denna studie bevisar aBnatievagledarna ansag det viktigt att
satsa pa att bli bekant med eleven. Det kan ta¢id i grund och botten bygger bekant-
skap pa att genuint mota varandra. | detta sammanblea studievagledaren, som ex-
pert pa vaxelverkan, ta initiativ. Ofta leder sneégst.ex. slumpmassiga moéten pa kor-

ridoren, till det 6nskade malet.

| princip star studievagledaren i auktoritetpositioférhallande till eleven men infor-
manterna menade att vagledning forst och framsilaaom ett méte mellan tva indivi-
der. De sbker méta eleven genuint, bygga en onigesthtion och skapa dmsesidigt
tillit mellan eleven och dem sjalva. Enligt Kupiam(2009: 73) hor alla dessa till dialo-
gisk véaxelverkan mellan eleven och studievagledar#ormanterna i min studie me-
nade att genuint lyssna pa eleven, forstd hanséisentvecklingsskede och méta ho-
nom/henne genuint nycklar till att skapa en refatith eleven. Aven studievagledarna i
Kupiainen (2009: 73, 75) lyfte fram samma ingred&m P4 samma satt som i Kupiai-
nen, framhavdes en humanistisk ménniskosyn i indoernas svar i denna studie. Stu-
dievagledarna i bada studierna syftade till atpakadra, akta relation till eleverna. Vi-
dare betonade de elevens egen aktivitet och egetiarDartill ansag de eleverna som
individer och menade att vagledning utgar fran sleralividuella behov. (Kupiainen
2009: 75)

Enligt Pekkari (2009: 141) skapar akta vaxelverkarsesidigt forstand mellan indivi-

den och véagledaren. | ljuset av resultaten pa dstuthe betyder 6msesidigt forstand att
bade eleven och vagledaren vet att de syftaraitiraa mal, att eleven kommer vidare.
Aven Peavy (2006: 35) konstaterar att vagledninglddandla om ett dkta, manskligt
mote mellan tva individer som bada spelar en bewgeaoll i vagledningsprocessen.

Enligt honom ska individen och véagledaren samarbetdt téanka, lyssna och kanna
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tillsammans bidrar till bra vagledning. Studievdafgimas beskrivningar om relationen

mellan dem och deras elever talar om att de inderastudievagledning som en ensidig
handling. Sarskilt informanterna H betonade attlegiging ar en gemensam process
mellan dem och eleven. Bade eleven och studievagtadhar sitt ansvar. | detta sam-

manhang betonar Peavy (2006: 35) respekt i vagigdrelation. Han menar att vag-

ledningsprocess ar mer givande om parterna regpektarandras insats i den (Peavy
2006: 36). Studievagledarna ansag det viktigtegpektera elevens asikter, ta dem pa
allvar. Att en del av dem later eleverna ta etttsdosvar for processen talar ocksa om
vagledarnas respekt for eleverna. Att respektetgdbe ocksa att lata eleverna fundera
och forsoka sjalva. Daremot kom det inte riktiginfr om eleverna respekterar studie-

vagledarnas insats eller inte.

Aven den holistiska modellen om vagledning i skdiaserar sig delvis pa relationens
betydelse i vagledningen. Larare, sarskilt klagsftindare och mentorer, ser eleverna
mer och lar ofta kdnna dem béttre an t.ex. studiedéare. Samma galler tvartom. | Ha-
paranda lyftesnentorfram i detta sammanhang. | princip har mentor kdaksférestan-
dare samma ansvar, mentor syftar namligen pa 8asam har till sarskild uppgift att
vid sidan av sin ordinarie undervisning dva tillsiwver viss klass (vaka dver ordning o.
disciplin, utskriva terminsbetyg m.m.)” (SAOB). Gaer och Lonroth (2011: 27) be-
skriver mentorn med orden méstare, larare, traoeevan samt betonar den personliga
dimensionen i férhallandet. De hanvisar till Col[@p03) som konstaterar att relationen
mellan mentor och den vagledda’en blandning ainstrumentelltochpersonligtstod”
samt en larande och en stédjande relation. | baélaitionerna framhavs den person-
liga dimensionen, kemi mellan mentoren och deneddd. (Grander & Lonroth 2011:
27). | Sverige granskades skillnaden mellan mentwh klassforestandare
(SOU2009:19). Bade klassforestandare och mentarsvasar for att "ha Overblick
over ’'sina’ elevers larande, trivsel och narvaroprincip har mentorer samma ansvar
som klassforestandare men de ska ocksa agera sdiehstndledare for sina elever.
(SOU2009:19: 114) | denna studie blev det tydliyir@entorernas framsta uppgift ar att
stddja eleven under skolaren. Det vasentliga dnlakiekant och lara kanna eleven, att
vara en person som eleven kan lita pa och ty sigdibehov. Relationen mellan ment-

oren och eleven ar i grunden mer personlig &n fdesstandares relation med sina ele-
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ver. Naturligtvis ska mentoren ocksa skota konkégtnden, t.ex. vara i kontakt med

elevernas famil;.
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6 DISKUSSION OCH AVSLUTNING

6.1 Sammanfattande diskussion

Syftet med denna studie var att skapa en helhétshil vagledningstankande i skolorna
i Hapranda. For detta intervjuade jag tre studat yrkesvagledare som arbetar i staden.
Vidare var syftet att jamfora vagledningstankanddaparanda med véagledningstan-
kande i Torned. Darfor intervjuade jag ocksa toglistivagledare fran Torned. Analys av

intervjuerna genomfdrdes enligt principerna om farnologiska analysen.

Resultaten visade att vagledningstadnkande i Hapar&bijer tendenser och principer
som for narvarande dominerar i vagledningens f@ndner allmant. Relationen mellan
vagledaren och den vagledda ar nyckeln till fungdeavagledning varfér relationen ses
vard att satsa pa. | skolorna i Haparanda delasmafér studievagledning mellan skol-
personalen dvs. de féljer modellen om holistiskyeéntrerad vagledning. Vidare kon-
staterade informanterna att studievagledning démgre process som forutsatter att den
vagledda sjalv ar aktiv.

Jamforelsen av vagledningstankanden visade athtéefinns nagra betydande skillna-
der mellan staderna. Relation mellan eleven ocledagen ansags vara av sarskilt vikt i
bada staderna. Eventuella, sma skillnader ar butiinstudievaglednings forverkli-

gande i skolorna i fraga, t.ex. vad géller helaahk® ansvar. De storsta formella skill-
naderna mellan studievagledning i staderna i ffées i hur studievagledning forverk-

ligas, t.ex. om studievagledning ar ett schemadmghe eller inte. De beror alltsa till

stor del av nationella regler och instruktionelin€iper som styr den vagledande verk-
samheten ar daremot valdigt samstdmmiga. Som jagt&ierade, syftar studievagled-
ning i bada landerna till samma mal, att elevdadiiar sig kunskaper och fardigheter
for framtida val och beslut. | ljuset av detta @&t dneningsfullt att ocksa principerna

styrande studievagledning ar liknande.

| stort sett speglar resultaten pa denna studier idéh principer som géller ocksa mer

allmant pa vagledningens falt i dag. Informanteroppfattningar liknade varandra i
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mycket hog grad. | studien frigade jag inte vasdeuppfattningar kommer fran sa det
ar svart att veta vad som paverkar detta. Det kan v.ex. utbildning, arbetets natur

eller vagledningstrender.

Vad galler vagledningstankandet, kom det inte fragra skillnader som enligt min
mening baserar sig pa kulturella olikheter mellaeri§e och Finland. Ett par informan-
ter (en fran Haparanda och en fran Torned) som rkeataa mer dver gransen, menade
att den svenska samtalskulturen syns ocksa i detr&ta vagledningsarbetet. | Hapa-
randa diskuterar man mer medan i Torned gar manpialsak. Detta kom dock inte
fram i studievagledarnas véagledningstankande. ¥idaenade en del av informanterna
att &ven om de arbetar i olika lAnderna, &r eleebrderas behov rétt lika. Darfor ar det
naturligt att vagledningstankandet i den ena staaterskiljer sig avsevart fran det i den

andra staden.

6.2 Studiens tillforlitlighet och etik

Kvalitativ forskning féljer inte nagra entydiga tnsktioner om bedémning av forsk-
ningens tillforlitighet (Tuomi & Sarajarvi 2009:4D). Varje studie anses unik varfor
beddmning om en studies tillforlitighet forutsétegt hela forskningsprocessen grans-
kas. En noggrann beskrivning om studiens genoméi&rasamt forskarens val under
processen stodjer studiens tillforlitlighet (Kvdl@97: 189). Hirsjarvi m.fl. (2010: 232)
papekar att det ar av sarskilt vikt att forklarguanenteringar som har anvéants i ana-
lysen och tolkningen. T.ex. tolkningar ar alltid eiss forskares subjektiva tolkningar
vilket strider mot det traditionella kravet om feingngens objektivitet. Jag anvande t.ex.
intervjucitat till att visa hur jag kom fram tillissa tolkningar. Dessutom finns nog-
granna analyser av individuella intervjuer medpparten. Vidare var syftet med denna
studie att beskriva informanternas tankar sa aistensom mojligt. Da citaten ar i au-
tentisk form, ar det meningsfullt att med dem metéavmina tolkningar. Dessutom syf-
tar den fenomenologiska forskningsmetoden tillfattag i det hur individen uppfattar

den omfattande varlden och hur han/hon ser sin egedighet.

Som intervjuare var jag tvungen att fundera pa rolhi intervjusituationen noggrant

(Kvale 1997: 112). Det avgorande i 6ppen intervjatiiintervjuaren inte styr intervjuns
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gang for mycket (Hirsjarvi m.fl. 2010: 205). Vidatiskribering av intervjuerna grans-
kade jag intervjuernas gang och min egen rollgkitiAven om jag stallde informanter-
na samma allmanna fragor, blev intervjuerna olikeobnde pa vad de betonade pa. Pa
basis av detta anser jag att intervjuerna vaatKligt dppna. Att jag var en nyborjare
som intervjuare syntes i att det var utmanandeirader intervjun komma pa vilka te-
man som borde preciseras mer. Trots det ansertjgggafick tillrackligt djupgaende

material.

Vidare var jag nojd med att lata informanternargervjufrdgor i forvag aven om det

strider ndgot mot den fenomenologiska princip orpedhet. Fragorna handlade om
mycket personliga och grundlaggande teman. Daridelgjag det bra att informanterna
hade tid att reflektera 6ver teman pa forhand, enville. For det mesta var deras svar
djupgdende och motiverade. Endast en informantteégcgranska temana fran en mer
allman synpunkt. Egentligen talade flera av demséackm sadant som de inte hade
lyckats med i arbetet eller det som inte fungerdidta talar om att jag fick en realist-

isk bild om deras tankar. Hur de tillampar sinangiper pa vardagen vet jag daremot
inte.

Materialet i denna studie bestod av subjektiva afppiingar vilket ar typiskt for kvalita-
tiv forskning (Eskola & Suoranta 2005: 65). D& nnialet praglas av ratt starkt subjek-
tivitet, ar det inte andamalsenligt att generaisdutsatserna och resultaten. Detta syf-
tade jag inte heller till utan syftet var att fa ®anningsenlig bild om studievagledares
vagledningstéankande i detta geografiska gransomididiare utgick jag fran att det
handlar om informanternas personliga tankegangar kan vara helt olika. Dartill var
informanterna sa fa att det inte gar att dra ndgragenerella slutsatser. Anda anser den
fenomenologiska traditionen att de uppfattningan sodividen lyfter fram har i nagon
man sitt ursprung i samhallet omkring individen pfgtningarna ar intersubjektiva
(Laine 2001: 36). Darfor kan ett enskilt fall sesnsett exempel pa det mer allméanna.
(Eskola & Suoranta 2005: 146) Baserande pa dettygag att sex informanterna till-
sammans lyfter fram aven mer allmanna uppfattnimgarhur studievagledningen for-
verkligas pa omradet. Av resultat att doma géallettadi denna studie. Informanterna
lyfte fram samma teman. Enligt min mening stodjettal den fenomenologiska synen

om individen som en representant av en stérre gekagn
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Forskarens tidigare uppfattningar och kunskapestudiens tema paverkar oundviklig-
en hans/hennes tolkningar (Laine 2001: 32-33). Geati presentera dessa for lasaren
syftar forskaren till att dvertyga denna om atutes verkligen baserar sig pa det som
informanterna beréattat och att hans/hennes pegsodbikter inte styr dem. Det ar ju
omgijligt tolkningar vore fria fran all subjektivite(Tuomi & Sarajarvi 2009: 136) Jag
beskriver mina tidigare kunskaper om studievaglegini Sverige i kapitel 1. Annars
minimerade jag risken med feltolkningar genom a#ingka mina tolkningar vid flera

sammanhang enligt principen om hermeneutisk cirkel.

Antal informanter var ratt litet &ven om det interfs nagon allméangiltig regel om hur
manga informanter en kvalitativ studie ska omféftakola & Suoranta 2005: 62). Jag
motiverar valet av informanter med principen sonmaht tillampas inom kvalitativ
forskning och enligt vilken betydande informatioanksamlas in med bara nagra fa in-
formanter. Avgérande ar informanternas kunskaprsiéivi & Hurme 2008: 59, Eskola
& Suoranta 2005: 61) Alla informanterna i studieadé arbetat flera som studievagle-

dare i omradet och hade stark syn pa temat.

Hirsjarvi och Hurme (2008: 185) hanvisar till tragighet hos intervjumaterialet, bland

annat transkriberingen. En transkriberad intervjiei tolkning i sig for att delar av

samtalet antecknas och andra lamnas bort. Jagreagté inte materialet vid transkribe-
ringsfas. Vid en sa tidig fas kan det vara svarkanstatera om nagot ar betydelselost i
forhallande till forskningsfragan och nagot essalitkan forbigds (Ruusuvori m.fl.

2010: 14) varfor jag ansag det battre att transkathela materialet. | tre intervjuer an-
vandes svenska som inte ar mitt modersmal. Detiehkapaverkat mina tolkningar pa
materialet. Anda anser jag att spraket paverkadeliba om alls. Informanterna och jag
forstod varandra val. Om nagot var otydligt, kumildraga varandra. Vid analysfasen
kunde jag tolka mdjliga otydligheter med hjalp antexten. Darfor anser jag att spra-

ket inte har paverkat studiens resultat.

Frivillighet ar en grundlaggande fraga inom forsigsetiken. Da informanterna funde-
rar om de vill delta eller inte, borde de vara netda om vad forskningen handlar om.

(Eskola & Suoranta 2005: 56, Tuomi & Sarajarvi 20091) | forvag visste informan-
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terna att min studie handlar om studievaglednibtpparanda och Tornea. Syftet med
intervjuerna var att de med hjalp av nagra rathatina fragor sjalva lyfte fram det som
de ansag meningsfullt. Darfor preciserade jag syfeet med studien fore intervjuerna.
Vidare kunde informanterna sjéalva bestamma hurtdjepville ga in i detta ratt person-
liga tema och hur mycket de ville avsl6ja. Det vitigt att de inte behdvde beratta mer

an de var villiga att gora.

Fragan om informanternas anonymitet &r viktig inkwalitativ forskning (Eskola &
Suoranta 2005: 56). Informanternas namn eller apersonliga uppgifter far inte avslo-
jas utan deras begivande. (Kvale 1997: 109). Vdkara uppgifter (t.ex. bostadsort,
arbetsplats, kén) kan avslojas, beror pd interviensa (Kuula & Tiitinen 2010: 452).
Min studie &r i stor grad knuten till ett visst Gide vilket gor det omdjligt att garantera

fullt anonymitet.

Inom kvalitativ forskning ar forskarens roll cedtretta medtar aven etiska fragor, t.ex.
forskarens partiskhet (Kvale 1997: 111-112, EskbBuoranta 2005: 20). Pa grund av
min bakgrund &r jag inne i det finska studievagiedssystemet. Jag har inte bara gatt
finska skolan utan under de senaste aren har jaerstt systemet for att arbeta som en
del i det. | slutet av avhandlingsprocessen arlegiagltva manader som studievagledare
i en finsk skola. Detta kunde ocksa ha fargat nuatieningar varfor jag ar nojd att ana-
lysdelen redan var fardig vid denna fas. Daremeeanjag att arbetet hjéalpte mig att se
resultaten nagot djupare &n som jag hade sett @int@ hade haft denna erfarenhet om
sjalva arbetet som studievagledare. Att jag redaminne i det finska systemet paver-
kade inte fragestallningen pa nagot satt for attviar ute efter personliga uppfattningar

och erfarenheter, inte allménna kutymer.

6.3 Vidare forskning

Bade Lundahl (2010: 15) och Nilsson (2010: 185)dtaterade att det finns stora skill-
nader i hur studie- och yrkesvagledning forverldigaskolorna i Sverige. | ljuset av

detta vore det inressant att upprepa studiena #genska skolor och jamféra skolorna
med varandra. Skiljer studievagledningens forvgedide i skolorna sig avsevart fran

varandra och vilka ar de storsta skillnaderna?ddatla instruktioner styr studievagled-
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ningens forverkligande i alla skolorna i landetkeil gor att alla elever borde ha lika
tillgang till studievagledning. Om detta inte aildg vem &r det da som bestammer hur-

dan och hur mycket studievagledning elever i ea si®la kan fa?

Vidare vore det intressant att granska hela skolagéedande ansvar och praktik om-
kring det fran annan skolpersonal an studievagésdaynvinkel. Hur ser larare deras
vagledande ansvar? Kocentrerar de sig pa amnefkaefcagor eller har de en mer
helhetsbetonad instélining? Som informanterna lkdeside, spelar samarbete en stor
roll i vagledning i skolan. Hurdant fungerar destanarbete i skolans vardag, vilka ar de
storsta krockar?

Denna studie koncentrerade pa studievagledarnaattppgar medan praktiken inte
studerades. Darfor vore det intressant att undarsagledande traditioner i svenska och
finska skolan mer systematiskt. Studievagledningtéischemalagt &mne pa grundsko-
lan och gymnasiet i Finland men inte i Sverige.f¥iahar man valt att undervisa i stu-
dievagledning? Hur motiveras valet pedagogisktka/fbirdelar och nackdelar har det

jamfért med att inte ha studievagledning som etthesmlagt amne?
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BILAGA 1: Intervjufragor for informanter i forvag

Hej XX!
Har far du nagra fragor om du vill férbereda digifitervjun.

Fragorna:

1) Vad innehaller ditt jobb som studievagledare?

2) Vem samarbetar du med?

3) Kan du beskriva dig sjalv som studievagledare?

4) Vad anser du vara det viktigaste i studie- alegvagledningen?

5) Kan du beskriva nagra skillnader mellan studigh yrkesvagledningen i Sverige och

studie- och yrkesvéagledningen i Finland? Finnsndefra viktiga likheter?

Vi ses pa torsdag!
Halsningar,
Anne-Maria Kinos

anne-maria.k.kinos@jyu.student.fi

Hei XX!
Tassa muutama kysymys, jos haluat katsella etukéatee

1) Mita tyOsi opinto-ohjaajana pitaa sisallaan?

2) Keiden kanssa teet yhteistyota?

3) Kuvaile itseasi ohjaajana.

4) Mik& on mielestasi tarkeinta opinto-ohjauksessa?

5) Tunnistatko eroja opinto-ohjauksessa Suomenyatdt valilla? Enta merkittavia

yhtalaisyyksia?

Nahdaan maanantaina!
t. Anne-Maria Kinos

anne-maria.k.kinos@jyu.student.fi




