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1 INLEDNING

Alla finlandare, och alla svenskar ocksa tors jagas vet vem Jultomten ar. Dessutom
har vi en mycket tydlig minnesbild av hurdan han\Arfinlandare &ar sékra pa att han
bor p& Korvatunturi i Finland och ryggar for nar atianning sager nagot annat.
Detsamma hander om vi hor nagot annat om honomvsamte tycker passar in. Men

hur "vet” vi allt detta? Varfor har utlanningar kstiga pastaenden om Tomten — och
varfor verkar det som om de "trodde” pa dem? Vivina starka asikter aven om vi vet

att Tomten inte ens finns pa riktigt.

Det finns inte baranverklighet som ar densamma for alla ménniskor Kkleen 2007:
145). Det finns forstas den varld med alla sinaskes saker och ting som vi alla bor i.
Vi kan observera objekt och varelser och att veesalem ror sig. S& enkel ar varlden
dock inte. Vi, som sociala varelser, har fyllt v med betydelser. Det &r inte bara
objekt som ror sig utan det ar modrar som lagar fidrafamiljen. Det ar fangar som
frisksportar pa innergarden av ett fangelse eftarsa institution byggd och utvecklad
genom tidens lopp bestamde att de gjort ndgot @muedelbart nar bilden ges
betydelser, slutar varlden vara densamma for alExa betydelser ar skapade av
manniskor och darfér ar de inte absoluta, skargténsade och slutgiltigt bundna till
t.ex. ord eller fysiska saker. Deras karaktar & wirtuell p& samma satt som med
materiella objekt eller processer (Laine 2007: g kan inte overforas fran en

manniska till en annan som sadana.

Var och en av oss bildar sin egen verklighet av idésrmation vi far nar vi upplever
och observerar saker i den kringliggande varldarkawi inte uppleva allt mgjligt och
pa alla mgjliga satt utan var och en observeraasnen liten del av varlden omkring
sig. Det finns inte heller nagon absolut allomfata informationsmassa om
verkligheten fran vilken vi kan plocka isar varadsdelar som sadana, utan vi kan bara
tolka information om varlden. Tolkningen ar det arsdttet att forstd betydelser (Laine
2007: 31). Den har tolkningen sker pa grundval ew ihformation och de individuella

varldsbilder vi redan har om varlden. Idén att yjer vara kunskaper pa vara tidigare



erfarenheter och kunskaper, och vara uppfattnirfgaindras nar ny information

kommer in, kallas for konstruktivism (Heikkinen 20A.45).

Betydelser & som byggnadsbitar for information saker och fenomen. | sjalva verket
ar allt det som vi téanker pa, vet om oss sjalvaralim varlden helt enkelt konstruerade
och utformade betydelser i olika utrycksformer kKo 2007: 99). S& smaningom
forknippar vi olika betydelser till en och sammé.s&ill exempel alla olika betydelser
vi ger fenomenet jul utgdr uppfattningen av vacejubr. Hall (1997: 17) kallar dessa
uppfattningar ocksad for mentala representationgag (aterkommer till begreppet i
avsnitt 2.2.2.) Insamlad information ordnar siggibrre informationsstukturer vilka for

sin del utgor var manskliga verklighet.

Vara verkligheter ar dock absolut inte unika. Vi lrete vara betydelser nar vi fods,
utan samfundet, som vi vaxer upp i, ger oss dermé.a007: 30). Vi vaxer upp i den
redan namnda varlden fylld med betydelser av meaii@nav vart samhalle. Betydelser
ar darmed till stor del delade mellan manniskor sdimir samma kultur (Hall 1997:

18). Delade betydelser mojliggér konstruktionerdan sociala varlden (Hall 1997: 18).
Det ar alltsa inte bara vara egna verkligheterkaipsr utan tillsammans bygger vi upp

den gemensamma sociala varlden.

Alla fenomen i den sociala varlden bestar av obikéydelser (Laine 2007: 41). Darfor
I6nar det sig att understka dessa betydelser nanitiareta mer om karaktéaren hos ett
fenomen. Genom att forska i betydelser kan man afifurdana gemensamma
varldsbilder och informationsstrukturer det finB®t ar spannande att forsoka tanka pa
olika saker vars existens ar alldeles sjalvklardgs men vilka existerar bara darfor att
vi har skapat dem genom att foda vissa betydel3essa mentala kategorier inverkar
otroligt mycket pa hurdan varlden utvecklar siglk6agnerna ocldrestallningarna om
Jultomten &r ocksa en del av vara informationsstrek och paverkar till exempel vara
jultraditioner och aven vart méanniskor reser farmabta honom. Jul med allt relaterat

till den, liksom narrativer om Jultomten, ar ettisit fenomen.

Betydelser kan forskas genom att forska i sprakbock annan kommunikation.

Vetenskapsgrenen som kallas for diskursanalys @éebjmedel att forska i betydelser
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och &r den teoretiska utgadngspunkten i denna alihgndDiskursanalys granskar
verksamhet som formedlar betydelser och analyseraman producerar den sociala
verkligheten i olika sociala kutymer (Ilmonen 20032). Amnen inom diskursanalytisk
forskning handlar ofta nagra samhélleligt betydaied®men. Populara &mnen anknyter
exempelvis till en verklig minoritet, sprakbrukssition eller -fenomen eller sprakbruk
av en person. Min studie ar annorlunda. Objektetdersokningen ar en man som inte

ens existerar — Jultomten.

| denna avhandling undersoker jag den diskursivaskaktionen av Jultomten pa
webbplatserna av tva temaparker. Temat pa park&rndultomten och de ligger i
Sverige och Finland. Jag kommer att ta reda paamankpresentationemv Tomten
som har konstruerats i texterna om honom. Jag konathdista ut hurdana betydelser
som man har forknippat till honom vid konstrueringalltsa vilka "bitar” tomtarna &r
gjorda av. Det har kommer jag att gora med hjalpliakurser Jag vill aven ta reda pa
hur man har producerat representationerna. Jag urkaersditsa olika sprakliga och
visuella resurser som har anvants for att bildaesgntationerna av Tomten. Denna
avhandling representerar darmed den riktning inoskudsanalys som kallas for
multimodal diskursanalys. Jag vill skildra hur mkan konstruera fiktiva figurer med
olika semiotiska resurser och skildra dessa tvéesgmtationer som exempel for att

belysa saken.

Det finns flera anledningar varfor en sa enkeltenskaplig, till barn inriktad sagofigur
som inte ens ar "verklig”, kan utgdra ett valdigtressant forskningsobjekt. For det
forsta gor just det faktumet att han inte ar "vieykDultomten intressant. Han existerar
bara diskursivt. Det har ursprungligen inte funnits mktig, fysisk motsvarighet och
man kan endast forska i honom genom representatibedta betyder ocksa att nar vi
konstruerar en representation av honom, har viori tendjligheter att géra honom
hurdan som helst &ven om i praktiken gar det iateQsn man vill att ens representation
av Jultomten ska vara trovardig och acceptabegeniedlemmarna i samfundet, finns

det valdigt manga begransningar man ska beakta.

For det andra ar Jultomten en viktig, kulturelggrsfikant person. Han ar sékert en av de

mest kanda, (om intden mestkanda,) fiktiva figurerna i varlden och dessutomstf
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bunden till en av de kulturellt mest viktiga hogtida, atminstone i vastlander. Han ar
djupt rotad i traditioner i manga kulturer och haegularitet verkar inte ta slut. Tomten
blir aktuell en viss period av arearje ar. Ingen annan sagofigur har denna position.
Hos olika kulturer finns dessutom véldigt annorlaneersioner, representationer, om
honom. | ndgra fall kan det vara svart att ensnitfa vilka som ar representationer av
Tomten och vilka som &r egna figurer. Eftersomidet finns en riktig forebild som
representationer ska harma, ar den ena lika godrathsom den andra. For en
diskursforskare intresserad av kulturella fenomégou Jultomtens langa historia en
intressant kontext och hans framtradande i s& méaliga diskurser och omraden for
sprakbruk ar valdigt fangslande. De intertextuélbindelserna ar enorma. Kontexten
paverkar kraftigt hurdan acceptabel representatn kan konstrueras av honom. Det

ger byggmaterial men ocksa begransningar.

Det tredje intressanta draget hos karaktaren Jtdt@mn hur olikt méanniskor upplever
honom beroende pa deras alder. Manniskor som semho reklam, laser berattelser
och till och med nyheter om honom, m.a.o. publikemstruerar en annorlunda bild av
honom pa grund av ett signifikant drag: for barrhén en riktig person, for vuxna ar
han en fiktiv sagofigur. Dessutom spelar vuxnawviktied i leken att han ar riktig for att
uppehalla barnens tro pa Jultomten genom tidigdmam Det har ar nagot sallsynt och

ett valdigt intressant socialt fenomen.

Ett utmanande forskningsobjekt blir Jultomten dé&dih det inte finns tidigare forskning.
Jag hittade ingen diskursanalytisk undersokninghomom. Dessutom har andra fiktiva
figurer forskats mycket lite inom diskursanalys.r&e jamforande skulle dock vara
svart pa grund av Jultomtens speciella positiofdsid ovanfor. Det finns helt enkelt
ingen annan kulturellt sa signifikant fiktiv figuatminstone i vastlander. Att man inte
har forskat sadana figurer sa mycket gor forstasnaestudie speciell. Det finns
mojligheter att upptacka nagot nytt och det &ar eromakerna till att jag anser min

avhandling vara relevant.

Strukturen pa denna avhandling ar foljande. Kapit@ handlar om de teoretiska
utgangspunkterna for den foreliggande studien. tF&ka jag ga djupare in i

diskursforskningen och presentera generella hypoiasm faltet. Efter det skildrar jag
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i detalj de tva diskursanalytiska begrepp som spelan storsta rollen i min

undersokning: diskurs och representation. De beh@vgag kommer att redogoéra for
hurdana representationer av Tomten som man haraskhjdsta avsnitt presenterar
multimodalitet och olika semiotiska resurser. Begest resurs blir av nyttig nar jag

borjar ta reda pa hur representationerna har peodts; alltsa vilka resurser som har
anvants. Jag slutar den teoretiska delen med eseptera nagra viktiga kontextuella
faktorer. Kapitel tre handlar om forskningsmateriabch metoderna jag anvande vid
analysen. Den foljs av kapitlet om resultaten sandelat i tva avsnitt. Det forsta

analyserar den svenska representationen av Juhlomté den andra den finska
motsvarigheten. | den femte delen diskuterar jagltaten mer och granskar dem mot
de kontextuella forhallandena. Till sist sammanmfajag undersckningen i det sjatte

avslutande kapitlet.
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2 TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

Kapitel tva utgor den teoretiska delen av min adfiag. Jag kommer att presentera ett
antal centrala teorier och tidigare forskning indiskursforskning. Detta ska fungera
som en bakgrund for min egen studie mot vilkentjigslut kan betrakta min analys
och mina resultat. Jag har delat kapitlet i fyrardtt. Det forsta ger en Oversikt av
diskursforskning, i synnerhet diskursanalys vilkggor den teoretiska ramen for den
foreliggande studien. Avsnittet bestar av tre detan behandlar nagra vasentliga teman
inom diskursforskningen generellt. De tre avsrothsioljer fordjupar dessa teman och

skildrar deras betydelse sarskilt nar det galler avhandling.

2.1 Diskursforskning

| detta avsnitt behandlar jag tre teman inom diskuskning. Det forsta temat ar
diskursanalys generellt som en vetenskapsgrerkalager att definiera och skildra de
teorier och begrepp jag utnyttjar i min studievsmitt 2.2 behandlar jag mer detaljerat
de tva vasentligaste av dessa begrepp. Det anded t& multimodal diskursanalys som
ar ett av de viktigaste perspektiven inom diskuaggmnoch jag anser att min studie ar
ocksd en representant av inriktningen. Avsnitte8 Zokuserar djupare pa
multimodalitet. Det sista temat i detta avsnitkéntext. Kontexten ar valdigt viktig i all
diskursforskning och jag vill forklara varfor. Avstet 2.4 listar ut de kontextuella

faktorer som jag anser ar de viktigaste for mirmligtu

2.1.1 Diskursanalys

| den inledande delen av denna avhandling skildjadehur vi manniskor samlar
kunskap om varlden. Johnstone (2002: 2-3) konstatett manniskor aven bygger
kunskap om hur man anvander spraket, alltsa infiomam vad slags kommunikation
som passar i vilka situationer och hurdan effekh der. Diskursanalys &r en
vetenskapsgren som fokuserar pa att forska i vad lsinder nar manniskor anvander
den har informationen for att géra saker (Johns@®@2: 3). Genom kommunikation

kan man t.ex. Overtala nagon, visa sina kanslgakiigot i en auktion eller underhalla
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Jultomten pa julafton. Diskursanalytiker ar intexssle av hur man anvander spraket i
just sddana verkliga kommunikativa situationer @&bne 2002: 2). Jag vill redan nu
utvidga betydelsen av termen '’kommunikation’ ochesluta kommunikation genom

andra kanaler, liksom bild och gester.

Diskursanalys ar en ganska ny disciplin, bara uirgein decennier gammal. Den ar ett
tvarvetenskapligt forskningsfélt vars teorier océtater kan anvandas i forskning inom
manga olika vetenskapsgrenar som antropologi, psgkoutbildning och forstas
lingvistik (Johnstone 2002: 1). Nagra centralanikgar ar bl.a. diskurspragmatik,
kritisk diskursanalys, diskussionsanalys, etnogkafi perspektiv. och multimodal
diskursanalys. Den traditionella pragmatiken inorpdkstudier har ju mycket
gemensamt med diskursstudier eftersom bada foiskarak i bruk. Det ar ganska
naturligt att diskursanalys tillampar den pragniatiseorin for att analysera diskursiv
data. Den kritiska diskursanalysen tar upp (probkiska) tankeséatt som underhalls av
sociala praktiker och sprakbruk, som olika maktiefer. Diskussionsanalys fokuserar
pa att analysera interaktiv tal och vilka aktioneftagare utfér genom interaktionen.
Etnografiska perspektiv betonar viktigheten av sletiala kontexten av kommunication
och forsoker forsta hur manniskor upplever sinarlied hjalp av observering, intervjuar
och personliga narrativer. Multimodal diskursanalgsrspektiven bakom denna
avhandling och darfor kommer jag att beratta om ohem omfattande i nasta avsnitt
(2.1.2). (Piirainen-Marsh & Kaanta, forelasning162009.)

Diskursanalysen ar alltsa en bred, teoretisk ram ismehaller olika metoder man kan
utnyttja beroende pa forskningsproblemet och —ntais@arna (Ilmonen 2007: 126).
Den gemensamma teoretiska bakgrunden sammanfoieetidedlessa metoder pa nagra
satt. Diskursanalysen forskar alltid i betydelsefédlande verksamhet dar man
analyserar hur den sociala verkligheten produceddika sociala bruk (llmonen 2007:
126). Det sags att diskursanalys ar ett av de mikdinierade omradena inom
lingvistiken (t.ex. Schiffrin 1994: 3), och det l&ljag med om. Man maste i alla fall
forsoka komma pa nagon definition och ofta listaannut principer eller grundsatser

som ar gemensamma for olika inriktningar av dis&nadys.
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For det forsta aobjekteti studier alltid sprak och annan kommunikation atgras
effekter (Johnstone 2002: 2). Som Johnstone fomautiet ar det enkelt sagt analys av
diskurs — aspekter av struktur och funktion i spréak (Johnstone 2002: 45om
tidigare konstaterad behover det dock inte vammdk i bruk, det kan galla
kommunikation med andra kanaler ocksd. Oftast laskhingen dock atminstone
delvis med sprak att géra och darfér betonar manligen rollen av sprak hos

definitioner och grundprinciper.

En annan generell utgdngspunkt ar att sprak intessen ett abstrakt system. Man
betonar att spraket ar inte ett stelt system mghtresom entydigt bestammer hur man
anvander spraket ratt. Winther Jgrgensen (200Q:7)¢amfor uppfattningen av spraket
i diskursanalys med de Saussures begrepp ’paroRédan de Saussure
separerade ’'langue’, d.v.s. sprakets fasta struktir natverk av tecken som ger
varandra betydelser, fran parole — sprakbruket @wkieta manniskor som anvander
tecknen i konkreta situationer (Winther Jgrgend@®02 16-17). Det abstrakta systemet
i sig ar inte kommunikation. Det ar forst nar speakvands da det blir kommunikation
och dess form ar bara en faktor i konstruktionemetydelsen. Vad ar essentiellt enligt
idén i diskursanalys &r att det finmarianter av sprak (Blommaert 2005: 10) som inte

latt kan skildras med den abstrakta definitionesaréket.

Jag snuddade redan vid nasta viktiga punkt i faeda stycke. Eftersom objektet for
diskursanalytiska studier ar kommunikation, ochakdslir kommunikation forst da det
anvands, kommer man till den slutsatsen att diskuatys forskar i sprakbruk. Det
betyder att man analyserar reella, verkliga fallkammunikation, som pa riktigt agt
rum i en verklig kommunikationssituation. Matertab@star av hela kontinuerliga texter.
(Johnstone 2001: 2, 5) Man anvander inte pahitelths fran sin omgivning eller

kontext atskilda meningar.

Det fjarde generella draget inom diskursanalys gmpresenterar har ar intresset for
hurdanafdljder sprakbruk har. Vad hander pa grund av att vi saggot? Vad hander
darfor att vi sédger nagot pa ett visst satt? Méal erhs uttryck skildrar man nagot men
ocksa gor eller astadkommer nagot (Jokinen, JuhilGuoninen 1993: 41). For det

forsta hander ndgaenomatt vi kommunicerar. Manniskor som ar med i diskea
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handelser konstruerar sina sociala roller, idetetiteoch andra sociala kategorier.
(Piirainen-Marsh & Kaanta, forelasning: 26.10.2008)forknippar olika attribut (d.v.s.

betydelser) till oss sjalva, andra deltagare, $aqgmaktiker 0.s.v. Genom sprakbruk
fungerar vi som maodrar, larare, ordféranden (Péetien & Mantynen 2009: 14). Till

exempel nar Jultomten kommer pa bestk och har deriga diskussionen med
familjen och lyssnar pa nyheter, upprepar han shgttde strukturer som tillnér vara
traditioner pa julafton, han konstruerar sin egientitet och definierar sina ahorare. |
ahorarnas minnen konstrueras och forstarks bildeprésentationen) om hurdan

Jultomten &r, hurdant socialt spel Tomtens besghuidana de sjalva ar.

For det andra, deltar vi i sociala aktioner ochmikallar sociala handlingar nar vi
kommunicerar (Piirainen-Marsh & Kaanta, forelasni26.10.2009). Sprakbruk &r alltid
social verksamhet (Pietikdinen & Mantynen 2009:. T4]) och med begreppet diskurs
kan definieras som "sprakbruk som social verksaimfietikainen & Mantynen 2009:

27). Exempel pa social verksamhet ar att lova ndgdéta, imponera, florta, anklaga,
bli vanner med nagon, gora kriminella handlingdirglfita och mycket mer. Dessa har

da manga foljder (t.ex. juridiska foljder).

Exemplen ovan skildrar hur man konstruerar verldigh som direkt galler enstaka
deltagare i sprakbrukssituationen i fraga, allta.kde familjemedlemmar som var
tillsammans da Tomten besokte. Det dar kan lataesofiten obetydlig sak men nar vi
begrundar vidare och kommer i hag att besoket rtigén likadant varje ar (med

samma bekanta fraser) och att detta hander i déaflearnfamiljer i Finland (och i

nagon form i manga andra lander ocksa) har vi négat paverkar verkligheten av hela
samhadllen. Enligt Piirainen-Marsh & Kaanta (foreliag 26.10.2009) utgdr upprepade
handlingar sociala fenomen. Dessa fenomen forlim £n del av vart liv. Var

kommunikation, sociala och diskursiva handlingagbutsociala fenomen som for sin
del utgor den sociala verkligheten. Det betydervait sjalva verket skapar var egen
sociala verklighet (genom att kommunicera). Denigdag konstruktiva greppen ocksa

skiljer diskursanalys tydligast fran andra narligda riktningar inom spraksstudier.
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2.1.1.1 Diskurs

Bakom diskursanalys ligger det ocksa generellaysnéisner om begreppet 'diskurs’ —
det som diskursanalys forskar i. Eftersom diskumban ar sa tvarvetenskapligt ar
terminologin ocksa valdigt komplicerad och for kegpet diskurs finns det manga olika
definitioner beroende pa synvinkeln och forskatemlighet med Blommaert definierar
jag diskurs som "alla former av meningsfull, sersiotméansklig aktivitet som star i

forbindelse med sociala, kulturella och historiskadeller och utveckling av bruk”

(Blommaert 2005: 3). | denna avhandling koncentrgag mig dock pa de textuella

diskurserna pa grund av mitt material.

Fysiskt sett ar diskurs nagonting stérre an baséaéa ord, satser, meningar eller andra
grammatiska enheter (Piirainen-Marsh & Kaanta,l&sm@ng 26.10.2009). Eftersom ord
inte har en fixerad betydelse i sig och diskursdieanom betydelser racker enstaka ord
eller satser inte. Ord och satser far sina betgddtdn den omgivande kontexten, alltsa
foregdende och foljande satser, stycken, avsrstv.o(Mer om forhallandet mellan
diskurs och kontext i avsnitt 2.1.3.) Dessutom drediskurs av bredare betydelsebuntar
an betydelser av enstaka oRiskursiva sardrag av sprak fungerar pa nivaer enégr

en sats (Blommaert 2005: 2). Av dessa skal upptrdidkurs i stérre helheter och texter.

Man kan aven klassificera diskurs efter de omradeaa anvander kommunikation pa.
Till exempel ar mediadiskurs det enorma faltet atybdelseformedlande verksamhet

som media anvander och har anvant.

2.1.2 Multimodal diskursanalys

P4 2000-talet har det utvecklats en ny inriktnimpni diskursanalys som heter
multimodal diskursanalys. Enligt O’Halloran har dimgvistiska forskningen lange
fokuserat endast pa sprak och underskattat andraiser av betydelsebildning, vilket
har lett till en ganska fattig syn pa funktionemdsetydelser pa diskurs (O’Halloran
2004: 1). Det ar forstas ganska naturligt och &gt for lingvistisk forskning men det
finns utan tvekan betydelser annanstans ocksde-bima i verbala texter. Multimodal

diskursanalys har foljaktligen decentraliserat ketsiroll som den priméara resursen for



18

betydelsebildning. Skrift och tal anses vara bara &v manga olika kanaler av
kommunikation i social interaktion. (Piirainen-Mars& Kaanta, forelasning
26.10.2009.)

O’'Toole samt Kress och Van Leeuwen har varit piejda branschen och utvidgat
Michael Hallidays systemfunktionella teori om spidtk ocksa téacka andra semiotiska
resurser (Lim 2004a: 220). Enligt Lim (2004a: 226)sag Halliday att spraket ar ett
system av betydelsepotential. Halliday pastod ptéket fungerar pa innehalls- och
uttrycksnivaer och betydelsepotential ar ett n&haer system av alternativ. Betydelser
ar konstruerade genom paradigmatiska val frarétifgiga nat. Den visuella bilden till
exempel ar pa samma satt ett verktyg for betydathebg. Likadant gér man val fran
natverk av system (form, layout, perspektiv). (LiBD04a: 226.) | multimodal
diskursanalys ses tolkningen av sprakbruk i santarbeed andra semiotiska resurser
som samtidigt anvands for att konstruera betydelBetydelsen uppstar fran det
integrerade bruket av flera semiotiska resursek. tgenom lingvistiska och visuella
funktioner. (O’Halloran 2004: 1.)

| den har studien undersoker jag tva multimodatéeteoch nu ar det dags att fortydliga
vad jag menar med begreppet 'text. Jag haller rRaitcloughs (2003: 3) bred
definition: Han betonar att vilken som helst refélekomst av sprak i bruk &r en text
(t.ex. kassakvitto eller transkription av en korsation) men medger genast att till och
med denna definition &r for begransad. Han hanwikdn/-program som har aven ljud
och bild. Jag anser att aven detta ar begransadljagamenar ar att en text inte alls
behover innehalla sprak, den kan besta av t.ea. liliter — bara de bar betydelse och ar
kommunikation. | dag har vi fler och fler textemsaitnyttjar flera semiotiska resurser
(bl.a. sprak, bild, video, ljud). Speciellt har mmledia okat medvetenheten om att
betydelse ar ganska sallan konstruerat med englastet (Lim 2004a: 220). Vi forstar
annu inte hur betydelsebildning i multimodal diskdangerar men trycket for det har
redan uppstatt (Lim 2004a: 220). Jag anser attdetktigt att beakta alla semiotiska
resurser i diskursforskningen och jag hoppas attken med min avhandling géra en

liten insats for multimodal diskursanalys.
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2.1.3 Kontext i diskursforskning

Jag vill ta fram &nnu ett tema som ar ytterst gikti all diskursforskning, namligen
kontexten. Betydelser blir formade i verkliga spgmakssituationer som definierar vad
vi egentligenmenarmed var kommunikation. Dessa situationer utgomail kontexten
for sprakbruket. Blommaert (2005: 11) skiljer dedexikalabetydelsen fran den "rena”
betydelsen i sprakbruk. Enligt den gamla traditiomgrstammande fran de Saussure
och Chomskys idéer har ett uttryck en inneboentihilsbetydelse oberoende av
kontext. Den indexikala, eller sociala, betydelskmemot utvecklas i relation mellan
vad som &r sagt och den sociala situationen i tvitlket blev producerat. (Blommaert
2005: 11.) Dessa begrepp ar aven jamforbara meteteidenotativ’ och 'konnotativ’
betydelse som de kallas inom pragmatik och semaviitkdetta ordpar syftar denotativ
till den uppenbara betydelsen och konnotativ téhdckulturbundna eller associativa
betydelsen. Varje uttryck innehdller manga betyatelgdver det egentliga budskapet.
De berattar om talaren och hans/hennes forhallailidenottagaren, om syftet av
uttrycket o.s.v. Bada, den rena och den sociakydbksen medverkar till effekten av
sprakbruket. (Blommaert 2005: 11.)

Betydelsen av ett ord, en diskurs eller en texhr oféranderlig eller alltid densamma
utan bunden till kontexten (Pietikdinen & Mantyn2009: 28). Ett enkelt exempel ar
betydelsen pa ordet 'gubbe’ som i en text om Julgub(som han heter bland
finladssvenkar) néstan automatiskt tolkas att efudt honom men i andra kontexter
kan ordet ju mena vilken som helst man eller @haned ett gossebarn. | Sverige har
ordet aven en negativ klang och benamningen Juggldibr antagligen mycket konstigt.
Vem som syftas med ordet 'gubbe’, d.\ngeningenmed ordet 'gubber situationeni
fraga, beror helt pa kontexten. Detta galler ockefa texter, inte bara enstaka ord.
Meningen paverkas bland annat\ar texten finns. Till exempel en och samma dikt
kan vara en vers i en langre dikt eller diktsamlieg citering i nagons blogg, en
lyckonskning pa ett gratulationskort. | en samliggr andra dikter kanske mer
information om hur den givna dikten ska tolkasnlbdogg ar dikten relaterad till vad
annat skribenten har gjort och tankt — till exemgglrspeglas hennes humor i den. Pa
ett kort far dikten en funktion att gladja nagon gennes speciella dag. Meningen

uppstar alltsa i sin kontext (Pietikdinen & Mantgr009: 29). Utan kontext kan man
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inte veta den kompletta meningen av ett ord, en alégr en text. Kontexten finns alltid

och i diskursanalys separerar man inte texterdida oftast ursprungliga kontexter.

Kontexten &r ju mycket bredare &n bara den direigivande texten och platsen eller
mediet dar texten finns. Kontexten bestar av "&lltorer som har en inverkan pa
konstruktionen av betydelsen och som mojliggér belgransar dess anvandning och
tolkning” (Pietikdinen & Mantynen 2009: 30). Kontekommer i flera former och
fungerar pa manga nivaer (Pietikdinen & MantyneA%040). Mikronivan galler just
till exempel hur satser far en del av sin menirin fforegdende och foljande satser.
Makronivan bestar av universaler av mansklig komikation och samhallen.
(Blommaert 2005: 40.) Det ar egenskaper av sodraktsir som utgbr kontexten i
diskursanalys (Blommaert 2005: 39). Det ar mojiigstitutionella omstandigheter, den
historiska tidpunkten, platsen, mediet, syftetyatibpnen. Jag kommer att behandla de

kontextuella faktorer som ar viktigaste nar detegaenna avhandling i avsnitt 2.4.

Ovan har jag skildrat hur kontexten paverkar véming av en text vi moter. Vi tolkar
kommunikation sa att vi far den att passa ihop rkedtexten. Vi forstar nagonting
Overhuvudtaget darfor att det blir meningsfullini wss kontext (Blommaert 2005: 43).
Kontexten paverkar dock inte bara hur man (som agate) forstar ndgot utan ocksa
hur man (som sandare) uttrycker sig i vissa komkaina situationer. En grundprincip
inom diskursforskning ar att sprak fungerar annuilu i olika omsténdigheter
(Blommaert 2005: 14). Kontexten ger yttre villkar fsprakbruket och har en effekt pa
vad, hur och varfér man kommunicerar. (Till exempgtoducerar man sig sjalv pa
olika satt beroende pa om man goér det for en npahigd natet, for en rekryterare eller

ska man saga for Jultomten.) Kontexten paverkatexer later eller ser ut.

Kontexten ar ytterligare dynamisk och véaxlande.a®pruk och verksamhet bearbetar
kontext och kontext turvis paverkar hur man anvargjgak. Det ar svart, om inte
omdijligt att stoppa kontext eller skapa om dent{igen & Mantynen 2009: 36-37).
Tiden gar vidare och hela tiden kommer till exempgl texter som bearbetar varandras
(och nya texternas) kontext. All ny informationaahya séatt att gora saker kan paverka

meningen hos en individuell text.
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2.2 Analytiska begrepp: diskurser och representationer

Det har avsnittet betraktar tva analytiska begrappn diskursanalys: diskurs och
representation. De ar de verktyg som jag kommeruttyttia aven i min analys.
Begreppen hjalper oss att forsta hur konstrukticnehetydelser sker samt hur vi bildar
var verklighet genom betydelsebildning. Ofta ar idét mojligt att tanka eller tala om
saker som absoluta sanningar utan som represemati®@lika diskurser for sin del
mojliggor olika representationer av samma saker fecdomen. Pa det har baserar sig
hela diskursforskningen pa. Om saker var absohimant kanda sanningar, skulle vi

inte behtva en vetenskapsgren som forskar i betgdel

2.2.1 Diskurser

I min avhandling anvander jag termen diskurs pamtiat satt &n den jag presenterade i
foregdende avsnitEn diskurs med artikeln, ar namligen ett analytiskt begrepm jag
kommer att utnyttja i denna undersokning. Med beee 'en diskurs’, som ocksa kan
vara i pluralis (diskurser), syftar man pa "skitdyioch betydelsegivning av en viss sak
eller handelse pa ett relativt fastslaget och imtenhetligt satt ur en viss synvinkel”
(Pietikdinen & Mantynen 2009: 50). Vad som menasd ohen har definitionen &ar att det
inte finns bara ett satt att ge en sak betydeltar flera olika sétt. Vissa av dem har

genom tiden anvants sa mycket att de har blivittinel fastslagna och igenkannbara.

Enligt idéerna hos diskursanalys finns det olikaarger av sprak som ar férknippade
med olika betydelsesystem som konstruerar varldewlixa satt. Diskurser ar dessa
betydelsesystem. Det &r just diskurser vi hamtam fidr vi producerar betydelser och
konstruerar uppfattningar av varlden. Enligt Pigtilen och Mantynen (2009: 54) valjer
och organiserar en diskurs specifik kunskap om defxl Den kunskapen som

utgangspunkt konstruerar den viss slags informationvarlden. Som resultat far man
alltid ett visst satt att ge betydelser, som tadmessa saker och darmed utelamnar
nagra andra. P& det viset framstar varlden ochrivdtionen om den annorlunda néar
man anvander olika diskurser. (Pietikdinen & MA&aetyn2009: 54.) Diskurserna

mojliggor att fenomen (personer, grupper, sakevg.&an fa olika betydelser. Om vi

tanker till exempel pa jul kan vi snabbt lagga neatkl att det finns manga olika
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betydelser man kan ge den. Om vi betraktar julemljpvardsdiskursen framhaver vi
troligen julen som en konsumtionsfest och Overvaderekologiska aspekterna av
julfirandet. | familjediskursen ser vi julen som &miljefest och betraktar den med
familievarden i tankarna. Julen kan ocksa kons&isiesom tid av hjalpandet och
givandet. Julen ar en orsak till att k&dnna en vKkgnske en plikt, att hjalpa méanniskor i
nod. Vart sprakbruk hor alltid till nagon diskumidtikainen & Mantynen 2009: 86),
kommunikation fri fradn diskurser existerar inte.rDdet finns kommunikation, finns

ocksa atminstone en diskurs.

Enligt Pietikdinen och Mantynen (2009: 51) &ar ielaén mellan tva olika
diskursbegrepp att specifikdiskurser fungerar inomdiskurs Diskurs betyder allt
sprakbruk inom ett visst omrade som en del av koeanor. Till exempel hanvisar man
med mediediskurs generellt till medias sprakbruk €m del av social verksamhet. Allt
sprakbruk inom media utgor alltsad mediediskurs kidis definierar nagra regler och
normer om hur man kommunicerar inom den. (Pietid@i& Mantynen 2009: 50-51.)
Inom t.ex. det valdigt omfattande faltet mediediskkan, och maste, man anvanda
olika synpunkter, utnyttja olika betydelsesystenolika diskurser. | media kan man
beratta exempelvis om en turistattraktion genomjonardsdiskurs, ekonomidiskurs

eller till och med barnfamiljediskurs.

Gee (2005: 26) framhaver att diskurser aldrig &alsprak utan ocksa annat. De handlar
om att agera, vara i interaktion, téanka, vadra, tdlsa (osv.) pa ett lampligt satt med réatt
grejer pa ratt plats, i ratt tid. Diskurser innéddlverksamhet, varden, interaktion,
symboler, objekt, platser och sprak kombineradetpdampligt satt. Att man kanner
igen diskursen ar nyckeln. (Gee 2005: 26-27.) Diséw ska vara identifierbara hos
medlemmar i samhallet. Till exempel kan vi tankat@atediskurs. Vilka ar de saker
som far oss att kdnna igen en representation andtedn? Tomterepresentationer har
ofta vissa slags klader och accessoarer, de hsissrkroppstyp och inte nagra andra;
mannen (inte kvinnan) i dem ar aldrig speciellt.udgn har ett specifikt satt att bete sig
och tala. Han har vissa attityder och varden. Mamh®nom ofta pa vissa platser med
vissa figurer. Han gor vissa saker med vissa attrlBadana saker utgor jultomtediskurs.
Fran dessa kan man forma jultomtebetydelser, skakva en skildring eller en saga om

honom.
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Existensen av diskurser ar inte bunden till vigsaska yttre villkor, liksom en text. De
lever i alla sociala bruk (inte bara i spraketrelenan kommunikation). Diskurser ar
abstrakta betydelsesystem som da och da tillfakiptesenteras i olika fysiska former.
P& det viset halls de i liv om man anvander dentébesgt. De fortsatter att vara aven
om enskilda manniskor eller vara enskilda kommutikasituationer och produkter
slutar att existera (Gee 2005: 27). Gee (2005:k8hytaterar att diskurser emellertid

kan do om ingen anvander dem mer men nya uppdatitien.

2.2.2 Representation

Representation ar ett komplext begrepp darforetthdr flera olika betydelser, &ven om
de ansluter sig starkt till varandra. Med ordet kaan syfta pa tvad processer av

betydelsebildning och produkter av dessa processer.

Hall (1997: 17-19) avskiljer tva sarskilda processem begreppet hanvisar till. Den
forsta ar processen for mentala representatianétall skildrar hur olika objekt,
manniskor och handelser far en motsvarighet frameptala representationerna, d.v.s.
fran de begrepp som vi har lagrat i vara minnen stirslags karta. Det betyder att alltid
nar vi upptacker t.ex. ett foremal, jamfor vi dege karaktar med begrepp i vara
minnen och sa ar det mojligt for oss att kanna fgeemalet. (Hall 1997: 17-18.) Pa det
viset far allt betydelser (Seppanen 2005: 84). kllentbegrepp har ytterligare
organiserats pa olika satt i vara minnen, eftersaker alltid far betydelse i férhallande
till andra betydelser: saker har likheter och dditdr (med varandra) (Hall 1997: 17-18).

Jag anvande termen representation i dess andrdetsdyredan ovan nar jag skildrade
processen av mentala representationer. Forutomegsen betyder representationer
namligen de begrepp i vara minnen med vilka vi fimalika féreteelser och saker i den
materiella varlden for att kanna igen och tolka déhex. vara representationer av

Tomten ar allt som vi vet om honom, allt som vikigchor till honom.

Hall (1997: 18) konstaterar att for att represemtech byta dessa betydelser och

begrepp som vi har i minnet med andra manniskomobwer vi den andra
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representationsprocessen, det vill sdga sprakgteBp i vara minnen ska Oversattas till
ett sprak och med begreppet 'sprak’ syftar HalBZ:918) inte bara pa skrivna ord utan
ocksa talade ljud och visuella bilder. Jag anvatelenen sprak emellertid inte i denna
utvidgade betydelse, utan bara for det lingvistiskstemet. Som den generella termen
anvander jag betydelsebildningssystem eller seshiatsystem. For att kalla spraket en
process, maste vi aterigen komma tillbaka till sytet om spraket i bruk, alltsa
kommunikation. Det som representationsprocessdraga om ar att skildra hur saker
ar. Ett gemensamt sprak och nagot likartade memedeesentationer i vara minnen
mojliggor representationen och delningen av begregp betydelser (Hall 1997: 18).
Betydelserna skapas i de ovan skildrade tva precessalltsd i samverkan mellan
producering och tolkning. Fran och med nu han\jsgutill den har senare definitionen

av verbet 'representera’ nar jag anvander ordettaadlingen.

Jag tar fram annu en betydelse for termen reprasemt Den ar den viktigaste
betydelsen nar det galler den har studien. Nar jagrefter anvander
substantivet 'representation’, syftar jag pa dem héningen, om jag inte tydligt
anmalerannat. Med termen representation kan man namligiéa gaproduktenav den
andra processen namnd ovan. Nar sprak och andiatisa resurser anvands, far man
alltid nagot slags produkt. Den kan vara till exeingn text, bild, en bit av tal eller ett
videoklipp. Dessa texter ar alltid representatiofd representerar foremal, manniskor
och fenomen i den materiella varlden. De &r aldregis likadana som det ursprungliga

objektet de forestéller.

Allt meningsfullt vi skapar, ar representationefteEsom vi inte kan berétta allt om allt
(eller inte ens allt om nagonting) utan vi masteagén oraknelig mangd val, ar det
omdgjligt att ge en perfekt, alldeles objektiv skihdy av en sak eller ett fenomen. Darfor
kan man "bara” skapa representationer, ett slagsitmar. Till exempel en berattelse
av Jultomten ar alltid en uppfattning (en represtom) av Tomten. Skribenten har
beslutat att skriva vissa saker pa ett visst sétt ioviss ordning och & andra sidan
bestamt att utelamna vissa andra. Samma gallermeedserkliga @mnen. Nagra saker

har man inte ens tankt pa.
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Representationer kan besta av olika lager (Pietk&i®& Mantynen 2009: 62). Om jag
till exempel tittar pa ett fotografi av en julgrair, det inte bara en representation av en
julgran, utan bland pynt kan jag kanske finna repngationer av t.ex. anglar, tomtar,
applen, elektriska ljus och en stjarna. Elektrigks &r representationer av verkliga ljus
med &kta eld, kanske ar granen gjord av plast echad bara en representation av en
akta gran. Om man tanker tvartom formar delar hetheSkrift och bilder kan
tilsammans med andra skrifter och bilder formarstdexter, som ar representationer
som sadana. Till exempel en multimodal webbsidadéé&ifinns bilder, text och kanske
annan grafik ar ocksa en representation. Man ke dkilja dess delar fran varandra

utan att forandra deras betydelser.

Nar det galler den konstruktionistiska forskningen representationer separerar Hall
(1997: 6, 15) tva avsevarda perspektiv: den seskiatoch den diskursiva. Enligt Hall
(1997: 6) undersoker diskursperspektiv bland arthat information, som en viss
diskurs producerar (...) definierar det séattet Vissa saker ar representerade”. Man kan
alltsd granska hurdana spar diskurser lamnar avssinvinklar till representationer. Det
ar just det jag vill ocksa undersoka: hur &r visdmkurser narvarande i
tomterepresentationerna. Perspektiven beaktar oc&fékter och foljder av
representation (Hall 1997: 6). A andra sidan &rs#shiotiska perspektivet vasentligt
nar det galler denna undersokning. Det semiotigkagektivet ar fokuserat pa hur sprak
producerar betydelse (Hall 1997: 6) vilket jag @ckéle understka. Meningen ar alltsa

att ta stallning till hur tomterepresentationeriaa $kapats.

2.2.3 Rollen av diskurser och representationer i konsandet av verklighet

Relationen mellan diskurser och representationemyaket intensiv. Varje gang nar
man producerar representationer (med hjalp av giskao resurser) anvander man
diskurser. Eftersom olika diskurser producerar nmfation om varlden och dess
foreteelser pa sitt eget satt blir representatimuksa olika beroende pa vilken eller
vilka diskurser som anvands. Diskurser ger alltséspektivet ur vilket man skildrar
varlden och dess fenomen. De utnyttjar redan emistee kunskap om varlden samt
resurser som semiotiska system erbjuder for atdymera representationer. Den

skapade bilden, representationen, bestar av dddisty som diskurser valde.
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Ett ganska gransoverskridande exempel pa hurdagerkiam olika diskurser har pa
bildning av representationer ar filmen Rare Expatsn kom ut 2010. | den ar
representationen av Jultomten mycket annorlundaa@hman vanligtvis méter. Vid

dess bildande har man utnyttjat till exempel diskar av traditionell barnuppfostran
fran aldre tider dd man bestraffade barn mer fysiskidag. Forr var Jultomten enligt
nagra legender inte sa trevlig figur som idag. Kande ge elaka barn stryk. Foraldrar
paminde om honom for att halla sina barn i tukt ddhnder. En annan diskurs
filmmakarna har utnyttjat &r motsatsstallningenlaregod och ond som &r sa typisk i
filmer och bocker. Tomten ar det onda. Sa har ssr&tionen av tomten blivit grym.

Han &ar ett enormt, skrammande odjur med horn sdrbasinen illa.

Diskurser och representationer har en alldelesnifigeaoll i skapandet av omvéarlden
och darmed har de forstas en stor inverkan pa hutdana varld ser ut. Det har menar
jag inte bara pa en individniva utan samhalleliganocksa. Nar vi talar avspeglar vi
varlden omkring, men samtidigt ocksa skapar dem{hir Jorgensen & Phillips 2000:
7). Med hjalp av sprak (och andra semiotiska syptskapar vi representationer av
verkligheten som bidrar till att skapa verklighe@vinther Jérgensen & Phillips 2000:
15). Representation som process ar namligen bel»gge information. Vi vet saker
om omvarlden darfor att vi har mottagit skildringar dem. Denna information formar
storre varldsbilder och informationsstrukturert dit vi vet om varlden, dess fenomen

och oss sjélva — alltsa var verklighet.

Liksom s& manga andra foreteelser gallande spr&kbrar diskurser och
representationer i ett cirkelformigt, varandra betande forhallande. Nuvarande
diskurser paverkar hurdana representationer maiarbdch representationer bearbetar
diskurser. Det har betyder dock inte att nagot imy&t kan skapas. Fast samma material
kretsar, finns det orakneliga satt att kombineskuliser for att komma pa nagot nytt
och forandra saker. Sa kan man bilda alldeles egeesentationer som bryter granser.
Man kan ocksa medvetet valja att inte anvanda deddika diskurserna for att beratta

om vissa amnen utan valja alldeles ovantade diskurs
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Det finns ocksa tystnader eller franvaron i varlagim nagot inte ar narvarande. Nagot
som man inte kommunicerar ar bakgrunden utan vitkan inte kan méarka vad som ar
kommunicerad. Ibland blir tystnader viktiga ochttily till féorgrunden. (Johnstone 2002:
58.) Det hander nar det ar for tydligt att ndgdeikan, far eller bor sagas. DA far

tystnaden konsekvenser.

Det finns olika slags kallor for kommunikation oritlg oss som paverkar var
verklighet. Nagra av dem ar mer inflytelserika &@dra. Till exempel massmedier och
stora foretag med sina marknadsférare produceoaa shangder av texter. De skapar
representationer av handelser, fenomen och mannisko bestimda synpunkter och
saledes konstruerar vissa sorters varldsbildetilli@nar oss latt deras synpunkter och
det ar ytterst fa manniskor som borjar kritiskt Igsara olika perspektiv pa saker.
Yiterligare foljer de flesta manniskor nagra medi2etta ger medier och foretag ganska
mycket makt — de kan skapa varlded riktigt. Suoranta (2007: 255) konstaterar att i
material som exempelvis tidningar utvecklas den eggta bilden av var tid,
(folktraditionen av nutiden) som avsiktligt beaidometmedvetenheten Overallt dar
manniskor samlas ihop. Pa grund av detta valjer tearknadsforare sina ord extra
noggrant. Férutom de avsiktliga, synbara valen,tdvesexter av sma val som
producenten av text gor omedvetet men konstruerddigheten i alla fall. Detta beror
pa att vi alla, ocksa de som producerar media-noatknadsforingstexter, ar paverkade
av annan kommunikation omkring oss samt andra lsopiaktiker. Vi beter oss pa det

séattet vi alltid har gjort och inte ens tanker péra majligheter.

2.3 Multimodalitet och idén av resurser

| det har avsnittet gar jag djupare in i multimodalkursanalys och dess metodik. Det
viktigaste begreppet har &r ’semiotisk resurs’. idEnl grundprinciperna hos

diskursanalys ar spraket inte ett stelt system melm har saledes utvecklat idén av
spraket som en flexibel resurs for betydelsebilgriom har manga plan. Idén kommer
bl.a. from Pietikdinen & Mantynen (2009) och Blormemta2005). Resurs ar en bra term

vid multimodal diskursanalys eftersom den inte @nden till ett semiotiskt system mer
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an andra. Det ar namligen inte bara sprak som desns, utan det finns ocksa andra
resurser. Det ar kanske inte ens mdjligt att fomsdikta alla mojliga resurser for
betydelsebildning, men i den har studien konceatrgag mig pa sprakliga, bildliga och

diskursiva resurser.

2.3.1 Resurser for betydelsebildning

Som det framgar fran féregdende avsnitt ar spréket det enda system som man
anvander for att konstruera betydelser. Byggmdégna kan utnyttja ar mycket storre.
Det finns olika satt att skapa betydelser. Man $anva, tala, rita, teckna, ta fotografier
och film, gestikulera osv. Den engelska termend@&ssa olika uttrycksséatt ar ‘'mode’.
Jag anvander det svenska ordet 'kanal’ i dennarailimg i enlighet med Kress och van
Leeuwens (refererad i MODE 2012) definition av termsom “en ’kanal’ av
representation och kommunikation”. Skillnaden mel@dika uttryckskanaler ar att de
presenterar saker i olika former (Kress & van Leen\2006: 19). Varje semiotisk kanal
har sina karakteristiska satt och mojligheter médkavman kan skapa vissa slags
betydelser, t.ex. kan man i konstruktionen av lgldbetydelser anvanda bl.a. farg och
storlek. Alla dessa system, kanaler och deras ghm@ter utgor resurser for

betydelsebildning.

| praktiken véljer och kombinerar vi inte alldelest fran olika resurser, utan det finns
flera begransningar. For det forsta har individuetianniskor tillgang till bara nagra
(&ven om manga) resurser (Kress & van Leeuwen 2D0®elvis handlar det om vara
talanger. Vi kan till exempel inte de flesta sprékand handlar det om vilka redskap
och medier ar tillgangliga: vi har kanske inte emmera eller en penna till hands. For
det andra begransar kontexten var anvandning &a obsurser. Det finns sociala
normer och konventioner enligt vilka vi brukar ee¥issa kanaler ar mer typiska i
vissa kommunikativa situationer. Om vi till exempél att expediten i en skoaffar ska
hjalpa oss att hamta den passande storlékian vi oftast med henne/honom. Det ar
inte vanligt att borja skriva eller visa fotografiem vad det ar vi vill att hon/han ska
gora. Kulturen producerar semiotiska resurser @hhsllet producerar konventioner
och begransningar. Vuxna medlemmar i en kulturtiigéng till dessa resurser och ar

medvetna om normerna som galler. (Kress & van Leew@006: 12.)
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Inom diskursforskningen anser man att vi utovedkliga och andra semiotiska (t.ex.
visuella) resurser utnyttjatiskursivaresurser nar vi konstruerar information. Diskurser
(till skillnad fran begreppediskursférekommer ordet aven i pluralis), som ett analkti
begrepp, ar en sadan resurs. (Pietikdinen & Mantyg@9: 53.) Diskursiva resurser
fungerar lite annorlunda &n sprakliga och visudlla.fungerar pa en hogre niva pa satt
och vis. Man kan separera olika semiotiska systash pa grund av att de har sina
specifika drag och resurser for att bilda betydel3ell exempel dialekter hor till
resurser av spraket men inte bilden. Diskursivairses ar daremot inte bundna till
semiotiska kanaler och system pa samma satt soékliggr och visuella resurser.

Diskursiva resurser anvands vid skrift, bilder aclira kanaler i all kommunikation.

Semiotiska resurser pa lagre nivan utgor basis ipuiva resurser. Genom dem
producerar man ord, satser, ljud, bild — material $emiotisk betydelsebildning.
Diskurser ordnar detta material enligt sina egngkkr (Pietikdinen & Mantynen 2009:
55). De valjer den passande informationen, de pdssarden och grammatiska
strukturerna samt de passande elementen och kdmopesidnstren. Diskurser
konstruerar storre meningsstrukturer an semiotisksurser. De skapar hela
informationsaskadningar och — konstruktioner (Rétien & Mantynen 2009: 53). P&

det har sattet mojliggor diskurser konstruktionerobka betydelser.

2.3.2 Multimodalitet

Det finns forstds manga mojligheter att kombindikaosemiotiska kanaler. Idag ar de
flesta texter skapade med hjalp av mer an baraeemosisk kanal. Till exempel
kombinerar massmedier hela tiden bild, skrift, widech ljud nastan obegréansat. Olika
slags representationer (bilder, skrivna texter )o&w.inte isolerade fran varandra med
sina egna fixade betydelser, utan fungerar tillsamsrmed varandra, t.ex. som delar av
ett tidningsreportage. Rose (2007: 11-12) paminattr aven om bilder ofta blir
meningsfulla i relation till representationer awdem typer kan de annu ha sina egna
betydelser och effekter. Till exempel i ett tidrsngportage ar varje textstycke och bild
en representation i sig, men de bildar ocksa em stpresentation tillsammans.

Betydelsen pa helheten dndras om man utesluter dalarna.
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Det har kombinerandet av skrift, tal, visualiseangljud och musik o.s.v. kallas for
multimodalitet (Ventola, Charles & Kaltenbacher 2004: 1). Ventoidl. (2004: 2)
definierar multimodalitet bl.a. som inbérdes be®mav semiotiska resurser i en text.
De flesta texter & numera multimodala. En lite rdetaljerad definition av Stdckl
(2004: 9) fastslar att ‘'multimodal’ hanvisar tikdmmunikativa artefakter och processer
som kombinerar atskilliga kanaler och vars produktoch mottagning véadjar till
kommunikatorer att semantiskt och formellt koppldopg alla néarvarande

teckenrepertoarer”.

Man kan kombinera semiotiska kanaler pa olika istgkter. Kress och van Leeuwen
(2001: 20) listar tre typer av relationer mellann&ier: de kan stddja varandra,
komplettera varandra eller vara hierarkiskt ordnadig flera kanaler berattar ungefar
samma sak (genom sina egna mojligheter) da stabjers meddelanden varandra
(Kress & van Leeuwen 2001: 20). Man kan t.ex. seTmmten tycker om att baka i en
bild och lasa detta i ett skrivet stycke bredvieenCkompletterande relationen betyder
att man har anvant olika kanaler for att beratiieactaker om ett och samma tema och
kanske utnyttjat de starka sidorna hos varje kéikass & van Leeuwen 2001: 20). |
skrift kan man beskriva karaktéren hos en persogaméilden skildrar hur han ser ut.
Ett hierarkiskt forhallande innebar att en eller gar kanaler & mer dominerande ar
andra. Film kombinerar manga kanaler, oftast atroireslevande bild, ljud, musik och
skrift, men musik oftast bara stodjer den levaniigeh. (Kress & van Leeuwen 2001:
20.)

2.3.3 Bild och skrift som semiotiska resurser

Eftersom materialet i min studie innehaller narnizkter och skrift kommer jag nu att
koncentrera mig narmare pa just dessa tva kommitivak&analer. Sprak och bild &r
ganska olika semiotiska system. Byggklossar som raawédnder for att bilda

meningsfulla helheter ar annorlunda hos dessa yséem och de har sina egna
grammatiker och syntax (Kress & Leeuwen 2006: 1).
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Dessa tva system lever sida vid sida. Manga betgddédan uttryckas bade visuellt och
sprakligt, med bild eller skrift, eftersom betydslgir mer bundna till en viss kultur &n
till en viss semiotisk kanal eller system. En oamma betydelse kan uttryckas verbalt
med olika meningsstrukturer och visuellt med olik@mpositionella 18sningar eller
farger. (Kress & Leeuwen 2006: 2.) Man kan skrivm ekylt dar det
star "Mobiltelefoner maste stéangas av” eller ritatecken med en mobiltelefon och ett
rott kors over den. Nagra saker kan man bara bendéd antingen bild eller skrift och
for manga saker ar det ena systemet betydligtebatir det andra (Kress & Leeuwen
2006: 2). Det ar exempelvis mycket lattare attyaka utseende med bild. Bada system

har alltsa sina begransningar och mojligheter, siagka och svaga sidor.

Den lingvistiska eller den visuella kanalen kan sickungera sjalvstandigt. Inom
multimodala diskursstudier ar det vitt acceptetatbada ska ha en jamlik status. Att
forska i anvandningen av en semiotisk resurs eised ger ju foga forstaelse om hur

denna resurs organiseras for att konstruera batydg@lim 2004a: 228-229.)

Enligt Lim ar bade sprakliga uttryck och visuellidbr bundna till kontext och kultur
(2004b: 60). Signifikansen av kontext behandladergdan i avsnitt 2.1.3. Vad géller
kultur finns det vissa konventioner om hur man lbrukkriva och rita. De skriftliga
konventionerna lar man sig i skolan, men bilder beksd kompositionella strukturer
som har blivit konventioner och som delvis ar krdpecifika. Bildmakare anvander
dem for att skapa betydelser in i sina bilder. 8sr& Leeuwen 2006: 1). Exempelvis
har farger olika betydelser i olika kulturer. Kre&san Leeuwen (2006) har samlat en
visuell grammatik som kan foljaktligen tillampasasterlandsk kultur. Det passar bra
pa den har studien eftersom landerna som ar medhnéi och Sverige, ar ju bada
representanter av den vasterlandska kulturen. (mrella grammatiken kommer jag
att presentera mer detaljerat i avsnitt 2.3.3.4.pRind av ikonicitet ar det dock lattare
att forsta visuella representationer fran olikatkugr &an olika sprak (Seppanen 2005:
72). Var kultur bestammer dessutom vad vi riktar wgpmarksambhet till. (Seppéanen
2005: 73)
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2.3.3.1 Bild som semiotisk resurs

Bild ar valdigt vasentlig som en semiotisk kanakdnstruktionen av den sociala
verkligheten i vart samhalle. Vi & omgivna av allags visuella teknologier och bilder.
De erbjuder uppfattningar av varlden och presentia genom visuella villkor. (Rose
2007: 2.) Bilder &r en viktig del av kommunikati@ag, t.ex. pa Internet. Speciellt for
barn &r bilder mycket viktiga. Sma barn (i den &ddgom &nnu tror pa Jultomten) kan
inte ens lasa, och de som kan atminstone gillatehilDe har ocksa en stor roll i
marknadsforingen. Vem till exempel képer en resa wtit se bilder av hotellet, omradet

och sevardheterna? Det maste finnas bilder fardatta intresse och vara trovardig.

Visuella bilder ar baserade pa en hog gkanhicitet (Lim 2004b: 59). Det betyder att
bilder oftast har atminstone nagra centrala aspegieimensamt med det de representerar
nar det galler hur saker ser ut. Tecken ar motderante slumpmassiga. Lim (2004b:
60) foreslar att bilder ar formade av ikoner (tpunkter, streck osv.) som ar ihopsydda

sd att de formar koherenta meddelanden.

Kress och Van Leeuwen kallar bildningspartiklar bddkanalen forelement2006: 1).
De ar ikoniska tecken som forestaller manniskoatsar, foremal och andra saker
(Kress & van Leeuwen 2006: 1). En bild kan innehdill exempel Jultomten, sno,
granar, himlen, norrsken, ren, lykta, skégg, rodaluglasogon osv. Alla dessa é&r
element. De &r tydligt mer komplexa enheter &neékoBildmakare véljer vilka element
som ska vara narvarande i deras bilder och vilka ska [Amnas ut. Om man tillagger
frun pa bilden av Tomten blir betydelsen helt almmta: Tomten har en hustru med
vilkken han tycker om att vara ute och titta pa sken hellre an ensam. Om det var
nagon annan kvinna istallet for Tomtemor, kanskeueg och vacker en, skulle

meddelandet hos bilden bli helt annorlunda.

Att valja innehdllet av bilder, alltséad man kan se, ar inte det enda séattet att skapa
betydelser. Strukturen av bilder kan ocksa beasbdfied struktur menas forhallandet
av olika element till varandra. Sattet enligt villdessa element pa bilder kombineras
till meningsfulla helheter ar bildens syntax (Kré&san Leeuwen 2006: 1). Kress och

Van Leeuwen (2006) har utvecklat den visuella gratken for att forska i och



33

analysera strukturer och forhallanden i visuelladpkter. Nu kommer jag att ta fram
nagra saker frAn grammatiken for att demonstremrabiild som semiotiskt system

fungerar och hurdana resurser finns i den.

Kress och Van Leeuwen (2006) listar nagra nyttejationer som element pa bilder kan
ha och hur de kan framstallas. En av dem artrdesaktionellaférhallandet. | sddana
relationer finns deen aktéroch ett mal— nagot ar gjorav nagon (aktor)ill nagon
annan (mal). Till exempel kan Tomten visa for essai hur man ska paketera en
julklapp. Sa& kan man konstruera betydelser om Toraten den aktivaeltagarensom
vet vad som ska goras eller som har makt att pavedd som hander. Ett annat
exempel pa relationer hos bilder ar dekativa relationen. Om man placerar personer i
ett landskap, ska man saga ett fjall, har fjaltetakativt forhallande till dessa personer.
Man kan beratta var handelser sker. Sedan urskjess och Van Leeuwen det
analytiskaforhallandet. D& gor element inte nagot viktigtaru skildrar delar av en
storre helhet. Till exempel ett skagg, glasdgon,ré@h luva och manga andra saker

utformar Tomten. (Kress & van Leeuwen 2006: 45-71)

Andra resurser som man kan anvanda for att bildgdbkser ar vinkel och perspektiv.
Med dem kan man skapa relationer mellan deltagarbilden och dem som tittar pa
bilden. Nar nagot ar framstallt direkt frontalt det en del av tittarens varld. En sned
vinkel ger en intryck av olika vérldar — tittaren i&te en av dem. Nar tittaren ser
deltagare pa bilden uppifran har han/hon makt demn eller ar mer viktig. Med
perspektiv nerifrdn ar det tvartom. Med perspekids 6gonnivan kan man forestalla
jamlikhet. (Kress & van Leeuwen, 2006: 136-140.)

En viktig resurs ar komposition. Var pa bilden &neent placerade — till hoger eller
vanster, uppe, nere eller i centret? Det kdndaepdaanan ofta till vanster och det nya
till hdger, liksom i text kommer det kdanda typiséte det nya. Man kan ocksa uttrycka
viktigheten av element pa manga sétt och bildaahiér. Storlek, central placering och
klara farger kan anvandas som resurser nar mabatitina viktigheten pa ett element.
(Kress & van Leeuwen 2006: 181-187, 196.)
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2.3.3.2 Skrift som kanal och sprakets resurser

Spraket bestar av enheter pa flera nivaer. Detsfijud som ar representerade av
bokstaver i skrift som kombineras till morfem ochd.o(se t.ex. Thornborrow &

Wareing 1998: 54) Sprakliga tecken har slumpmassilis for att representera saker
och fenomen i motsatts till bildliga ikoner ochralent (Lim 2004b: 59). Det finns inget

band mellan ord och saker i den fysiska varldéesith fall.

Spraket erbjuder olika slags resurser man kan alav&ir att bilda just de betydelser
man vill. En enorm resurs ar sprakets ordforrad.fdes orakneliga satt att hanvisa till
en och samma sak. Man kan vélla mellan de nastamongyiska
orden 'Tomten’, *Jultomten’ eller 'Julgubben’, meet finns sma eller stérre skillnader
i betydelser. Till exempel anvands'Julgubbe’ namidmlandssvenskan och nar man
anvander ordet far betydelsen genast finlandsseengénser. Det svenska namnet for
sin del anspelar att denna sagofigur &r en toniliegtvhan ocksa ar enligt svenska
folksagner. Den finlandssvenska "gubben” daremotofs forsta att han kan vara en
manniska — andock av speciellt slag. Man kan aeskriva Tomten pa andra satt, till
exempel med en fras 'den glada gubben (med sin bd®)’. PA det har sattet blir
antalet mojliga alternativ ordkneligt. Kontextenskyar vem det & som talas om.

Ibland spelar det en valdigt stor roll hur man benér saker och personer.

Ord kan vara varderande. Hur man exempelvis bendaki@er som man talar om kan
ha en varderande betydelse. Sddana ord &ar sentdatislade, antingen positivt eller
negativt. (Mautner 2008: 38.) 'Stéaderska’ och 'lrgekniker’ kan hanvisa till en och
samma person och sd kan ’goodwillambassador ogipokrit’. Marknadsforare

anvander mycket positivt laddade ord. Negativa paohkitiva ord kan vara substantiv
lika val som adjektiv. (Till exempel 'rolig’, 'fascerande’ och ’'intressant’ ar positiva
adjektiv och ’'lackerhet’, 'trend’ och 'skatt’ posif substantiv.) Man kan ocksa fa fram
intressanta effekter med verb, exempelvis om magérader verb som normalt beskriver

djurens rérelse for att beskriva motion av manmnigkex. froken galopperade in).

Olika strukturer ar en annan resurs. Med verbesssitivitet kan man t.ex. beskriva
vilket slags forhallande olika aktorer har: vem géad till vem och vad hander utan att

ingen deltar eller foranleder det (Mautner 2008). 41amfor aktor och mal hos de
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bildliga resurserna.) Med passiv form kan man di&absera signifikansen av den som
har gjort nagot. Pa hogre nivaer i sprak kan sakedas ihop pa olika satt. Tva saker
kan likstallas med hjalp av konjunktioner eller daa att de skrivs om i varandra
follande avsnitt. Kohesiva bindningar som repatitiparafras och ellips kan fungera

som forstarkning. (Mautner 2008: 43.)

Olika sprak anses vara olika resurser. Nar mawvesktill exempel pa svenska marker
man ibland att ndgra saker ar svara att uttryckaatcandra sprak har mer precisa ord
och satt att gora det. Nagra ord finns bara et $prak, och man maste anvanda en hel
bisats for att fa fram alla betydelser som t.exergelskt eller finskt ord redan har i sig.
Darfor utnyttjar man da och da andra sprak som mantillgang till och lanar ett
passande ord for ens text. Det kan ocksa finnasaasdaker till att hamta fran denna
resurs. Det kan lata snyggare eller sélja batteklam eller kanske vill man bilda en
viss engelsk, finsk, internationell, osv. image Teeirlow & Jaworski 2010: 38). Olika

dialekter och register fungerar pa samma séatt aohsks som resurser.

2.4 Kontext

Detta avsnitt handlar om kontexten i den foreligimistudien. Tidigare skrev jag om
signifikansen av kontexten i diskursanalys. Jag igée i det generella amnet mer
detaljerad igen, utan jag kommer att presenteraanéntextuella faktorer som har haft
en stor inverkan pa mitt forskningsmaterial. Desrt att definiera en kontext for en
viss text. Kontexten kunde ju vara hela varlden mesk historia under alla tider. Man
kan ju inte veta precis vilka saker som har pavegkatext direkt och indirekt. For att
mojliggora en analys som medtar kontexten maste enagllertid begransa kontexten

pa nagot satt.

2.4.1 Genre

En viktig del av kontexten ar genre. Johnstone Z2A®6) definierar genre som en

konventionaliserad verbal form forknippad med gites De ar kategorier av texter som
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en individ ska lara kanna till for att bli en kontget medlem av ett samhalle (Johnstone
2002: 156). Har maste jag igen utvidga hennes idiefinocksa till andra texter &n bara
de verbala. Till exempel bilder har genrer som tsfhié&d och barnboksbild. De tva
individuella texterna (WWW-platserna) som utgor emalet i min studie ar ocksa
representanter av texter av. samma typ. Foregaedidesamtida texter, som hor till
samma genre, utgor en vasentlig del av kontexterhdd en stor inverkan pa hur just de
har tvA WWW-platser ser ut och vad de innehalleig&n om vilken genre dessa texter
egentligen hor till ar lite svarare. Forstds kamrkategorisera dem som webbplatser,
men det finns ju mycket olika webbsidor pa Interfrgégan ar da vilka av dem man ska
klassificera som sina egna genrer och hur detdljei@ssificeringen ska vara. Mina tva

texter har namligen sardrag fran flera olika tepety

Jag bestamde mig att klassificera sidorna mer grdwlt enkelt som kommersiella
webbsidor. Vad som (efter Johnstones definition)&entligt nar man definierar genrer
ar deras syfte. Syftet ar ju till sist att salja gnodukt - i detta fall ett besok i en
temapark. En urtyp av kommersiella webbsidor &r "#retagssida” (Kotler &
Armstrong 2004: 86). Den ar designat for att bigsodwill och komplettera andra
forsaljningskanaler hellre &n att salja produkteeld (Kotler & Armstrong 2004: 86).
Syftet med sidorna ar att foretaget ska bli kétthitda relationer med konsumenter och
att skapa entusiasm om foretaget (Kotler & Armggr@004: 86-87) som fallet ar &ven
med mina webbplatser. Som typiskt for genren edsjudmtewebbplatserna mycket
information om produkten, d&ven om i en ovanlig forAmnat typiskt innehall, som
information om foretaget, personalen, lediga jobbh osétt for mer interaktiv

kommunikation (Kotler & Armstrong 2004: 87) ar mytkinga.

De ar dock inte typiska kommersiella webbsidor. Bét forsta liknar flera avsnitt i
bada texter sagor for barn eller en hemsida avagofigur. Det finns typiska element
for sagor och skildringar av Tomtens och andra fsggernas liv. Man har presenterat
produkten i form av en beréattelse. For det andmasidorna nagot gemensamt med
andra texter som marknadsfor turistattraktioner, man vill se sddana som en egen
genre. Det berattas mer eller mindre om olika sakan kan se och goéra i temaparkerna
men speciellt pa de finska sidorna ar det uttrgekli Tomten som presenteras som den

egentliga attraktionen. Man skildrar honom lik @tksom helst turistobjekt, men genom
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en berattelse. Det &r mycket intressant hur oléargr blandas. Om man tanker pa vem
som tillhér den sannolika malgruppen for sidornenkzer man snabbt till den slutsatsen
att det ar varken barn eller foréldrar ensam, W@m tillsammans med sina foraldrar.

Den sagoliknande stilen ar klart for barn men pr&géon av ett turistmal ar for vuxna.

| den har avhandlingen koncentrerar jag mig paesgrtationerna av Jultomten. Han
berattas mest om i de narrativa delarna av texteDessa texter ar det priméara
materialet i den foreliggande studien. Den unikanbhingen av genrer pa sidorna
paminner oss om att genrer ocksa ar en resursaDeijligt utnyttja och kombinera

vissa egenskaper av olika slags texter. Till exdrk@e man lana strukturer och typiska

figurer fran sagans genre at en kommersiell text.

2.4.2 Kontekstuella mojligheter med WWW

Utvecklingen av informationsteknologin har haft digt stora kulturella och sociala
inverkningar (Gruber 2008: 54). Bolter (refereraGruber 2008: 54) konstaterar att
alltid nar man skapar ny teknologi, genom vilkerkan producera och sprigarak, har
det en marklig inverkan pa de kommunikativa oclkualisiva praktikerna. Han papekar
att nya satt for kommunikation och nya genrer hostatt (refererad i Gruber 2008: 54).

Texterna som ar materialet i denna avhandling hefirsig i Internet och detta goér

Internet till en viktig kontextuell faktor. Det #&te detsamma som om samma texter var
pa tva utprintade broschyrer. WWW som medium sdtéete sina begransningar och
majligheter. Ett av Internets viktigaste drag asslatmarkt atkomlighet. Det &r en stor
nytta speciellt om man ska marknadsfora nagot atasift hemland, lat oss séga en
turistattraktion. Malgruppen ar internationell octénniskor som har radd med att resa

har sakert Internet ocksa.

Thurlow och Lengel (2004: 99-100) paminner oss dmidentiten pa natet inte ar
beroende pa nagra fysiska egenskaper, och marékalkdtsas vara nagon annan. Det
har ar speciellt behandigt om man rakar vara eafigag som inte verkligen finns. Till
exempel Jultomten kan ha en personlig webbsida éwehan inte existerar. Det skapar

dock en illusion om en verklig, levande figur sottic uppdaterar sin hemsida och
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svarar till feedback. Intrycket ar mycket mer vagklan att bara lasa en saga om
Tomten i en gammal sagobok. Att det & Tomten sjaim ar webbmaster pa sina egna

webbsidor paverkar ocksa innehallet och stilerepéen.

En kontextuell faktor hos diskursanalys ar den aaciverksamheten som
kommunikationen under granskning hor till. | ddtih klassificerar jag det som Internet
marknadsforing. Tidigare erfarenheter, sprakbraéatiobner och normer ar narvarande
i den kommunikativa situationen antingen som eradialng eller som en resurs
(Pietikdinen & Mantynen 2009: 33). Vad jag menamtirkommunikationssatten man
har tidigare anvant i marknadsforande situatioper rfatet och annanstans) och alla

normer relaterade till sddana situationer har kwvieigar pa kommunikationen aven har.

2.4.2.1 Hypertext

Det finns olika slags funktioner och texter pa intd. Ett populart format som har
beféast sin position ar hypertext. Det ar det somwardaglig diskussion kallar fér en
webbplats. Den &r en form av elektronisk text sgpiskt inte har pa varandra féljande
textavsnitt, utan den ger lasaren majligheten aljgvi vilken ordning hon/han vill ga
igenom ett antal textavsnitt och vilka av dem han/lill skippa. Avsnitt ar kopplade
med lankar som formar olika stigar genom inneha(lébk 2004: 131.) Till exempel

personliga hemsidor, webbplatser av foretag elgstddninga ar hypertexter.

En webbsida ar ett intressant undersokningsobjeltd nianke pa multimodal
diskursanalys. Betydelser ar ytterst sallan koestde med endast sprak, utan de ar
formade via utnyttjandet av kombinationer av seiskat resurser (Lim 2004a: 220). Pa
en webbsida kan man latt anvanda flera olika kang&et, bild, annan grafik, video,
ljud. Resurserna kan anvandas for att skapa myakaplicerade strukturer dar olika
element forenas. Hypertexter har dessutom nagraiddtypiska drag som andra texter
saknar. Jag ser dem som resurser for betydelsetgilgrd@ samma satt som de mer
traditionella resurserna. Mdjligheten for olikanégysstig ar ett exempel pa en resurs

kannetecknande for hypertext.
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Normerna forknippade med webbsidor ar samtidigings man kan utnyttja nar man
skapar nya hypertexter. De flesta sidor har en rgéilayout med ett element pa den
allra hogsta kanten av sidan som deklarerar vaansit fraga om, t.ex. namnet pa
foretaget. Nedan finns det text och lankar. Spkdieimmersiella webbsidor anvander
den har layouten. Identifierigen av foretaget géabdbt och trovardigheten okas. (Kok
2004: 140.)

Olika strukturella mojligheter &r en annan resuns detydelsebildning. Som sagt kan
man navigera genom hypertext pA manga olika sadthjép av lankar. Det finns oftast

en navigationsmeny pa sidorna dar lankarna befisigermen de kan ocksa ligga i

mitten av den l6pande texten. Eftersom strukturem wara komplicerad, spelar det en
roll vad som star pa huvudsidan och vad som ggsadiui strukturen av webbplatsen.
Kok (2004: 146) konstaterar att det finns vissa aen pa en webbsida som har de
hogsta chanserna att bli sedda. Det som liggerepéhdgsta kanten av huvudsidan blir
sakert sett. Innehallet pa nedre kanten har sahaeser eftersom hypertexter kan vara
sa stora att man maste rulla ned for att se demtegten. Placeringen ger tips om hur

viktiga olika saker pa sidorna anses vara. (Kok42(@6.)

2.4.3 Turism i diskursforskning

Webbplatser i min avhandling kan kategoriseras sgpnesentanter av turismdiskurs.
Turismdiskurs betyder all sprakbruk inom faltetigor, alla besléaktade sociala
situationer. Webbsidorna som presenterar resmapdtentiella turister ar en del av
turismdiskurs. Turism har inte varit ett forskninggekt for diskursanalytiker lange.
Man har forst borjat med det pa 2000-talet.

Jaworski och Thurlow (2010) tar fram nagra punigem &r intressanta nar det galler
min avhandling. Den forsta ar att en essentielladetlet som verkligen ar producerat
och konsumerat i turismen ar deemiotiska kontexteinservicen (Thurlow & Jaworski
2010: 7-8). Flowerdew (2004) anvander aven ternbeand’, som ar mer bekant fran
marknadsforing. Enligt honom &r bara en del avdekliga produkten nagot konkret,
och det viktigaste ar den semiotiska branden (Hdexwe 2004: 584). Det utvecklas

karnvarden for att marknadsfora produkter, t.exristondl. Det handlar om
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betydelsebildning: Charmen och exotismen hos sthé byggs upp av olika betydelser
som turister skapar och ger det (Flowerdew 2004:5).58Aven inom
marknadsforingsbranchen tycker man att brands septerar vart forstand och kanslor
om produkter — allt produktebetyder for oss (Kotler & Armstrong 2004: 291).
Parthenon &r inte bara en urgammal, religios bydggben ar platsen dar gudarna holl
hus.

Jag avser att man kan skapa den semiotiska pradakten sagofigur atminstone lika
val som av ett mer konkret turistobjekt som slotyseum, vattenfall eller stad. | ett
sagoland ar produkten inte bara de fysiska byggna#iédespelare och apparater o.s.v.
Det ar upplevelsen att vara inne i en saga daegdig nisse leker med barn. Det ar den
kanslan man far nar man ar borta fran hemmet adétta fall till och med fran den
vardagliga varlden. Man traffar figurer som de theméanniskor aldrig har traffat och
slappnar av, luktar kanel och nejlika i luften. of pAminner om alla de harliga jularna
med familjen och man blir pa gott humor. Det tumidtoper ar drommen och utférandet
av att uppleva det ursprungliga, aventyr, nya neluori exotiska kulturer och
outforskade platser (Thurlow & Jaworski 2010: 8pplévelser har alltid varit speciellt

viktiga i ndjesindustrin, till exempel i temaparker

En annan intressant punkt av Thurlow och Jawot2Bi Q) ar att turismdiskurs bygger
var kunskap och vara forvantningar om destinationeforvdag. Den turistiska

upplevelsen &r forestélld och handskriven for tarigore den egentliga upplevelsen
(Thurlow & Jaworski 2010: 13). Man lar sig hurdatdt ar att uppleva till exempel
Rovaniemi och Julgubbens by genom turistisk diskora vykort, foton, reseblogg och
teve-program, samt forstas webbsidorna av parkettaBsker dven genom icke rent
semesterrelaterande sprakbruk. Till exempel sdigratur och konst vi har sett och
hort far oss inbilla oss hurdant det kan eller skea pa fjarran landerna som Kahn
papekar (refererad i Thurlow & Jaworski 2010: Qedellt betraffande Jultomten ar
detta verkligen sant. Redan som sma barn har virhgcket om honom. Manga har
upplevt honom livs levande hemma. De redan exigterdorvantningarna har sakert en

inverkan pa hurdana tomtefigurer &r i dessa tenkapar
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Den tredje intressanta saken Thurlow och JawoKL@) tar upp ar vad det &r som ar
fascinerande med att besoka platser som turistvi@sentliga ar att det avviker fran det
normala (Thurlow & Jaworski 2010: 112). Vi vill sgfra och uppleva olika saker -
eller atminstone har vi vaxt ut i en varld dar sédappskattas. Att vara turist betyder
darfor att man gor utomordentliga (extraordin&na Sthurlow och Jaworski formulerar
det) saker som tar en bort fran vardagliga platsérbruk (Thurlow & Jaworski 2010:
114). Det ar ocksa stater, foretag och lokala nskamisom lever pa turism som deltar i
skapandet av det extraordindra: Manniskor framh&irea exotiska egenskaper, stater
brandar sina platser och befolkning (Thurlow & Jesko 2010: 113). | en temapark
som Jultomtens land kan man ga ganska langt medadeMan behover inte, och kan
inte, varaautentiskutan man kan ga lite dver gransen av det aktatraskirdiga nar
man skapar nagot speciellt. Man kan skapa en nid vaed figurer som inte &r
desamma som i var normala véarld. Trots det maste amalda svara pa manniskors

foérvantningar och inte vara for frammande.

| en av sina studier forskade Thurlow och Jawof2RiLO: 24) i olika resurser och satt
som flygbolag anvande i sina publikationer forkathstruera bilden av sig sjalv som en
global aktér. Foretagen anvande bland annat visssioner av varldskartor med sitt
hemland i mitten. Darifran avgick sa manga pilamsmajligt till olika resmal runt
varlden. En annan resurs var anvandning av engsfsiiket. Varldsspraket engelskan
anvandes symboliskt for att ge en bild av globamkwnikation. (se Thurlow &
Jaworski 2010: 29-38.) Thurlow och Jaworskis studie mycket gemensamt med min
avhandling. De forskade i hurdan bild som har stap& vissa flygbolag och jag
forskar i hurdan representation som har skapafBoavten. | bada studier kartlaggs det

olika resurser man har anvant for att konstruesaavminnesbilder i multimodala texter.

Ett exempel pa en diskursstudie av branding geniskusiv konstruktion ar en studie
pa Hong Kong av Flowerdew (2004). Hong Kong vilfrkenja sin position som en stad
i varldsklass. Flowerdew forskar i hur konstrueetngker i tre valda texter (av vilka en
ar en video) och observerar hur byrakratin utvacldah kontrollerar processen
(Flowerdew 2004: 532). Liksom jag i denna avhamgllivar han granskat nagra olika
resurser for skapandet av betydelser: rost, graiskaatesurser som tempus och syntax

och deras vaxlingar, och med videon sadana resws@r jamforelser, metaforer,
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klippning, timing samt utvecklingen av ljudspar@&ioverdew 2004: 592-593, 595).
Flowerdews studie har flera saker gemensamt medHiain har ocksa studerat hur man
diskursivt konstruerar en viss bild av en plats ¢ehdana resurser man anvander.
Brandningen av Hong Kong har ocksa motiveringen dtb$ka turismen (atminstone
delvis) vilket ar ocksa fallet i min studie. Hanrhgterligare anvant multimodalt

material liksom jag.

2.4.4 Jultomte enligt sagner

Eftersom jag kommer att forska i representationef@mten, I6nar det sig att ta en titt
pa hurdana representationer och narrativer des fiedan av honom. Nar man skapar
representationer av Tomten hamtar man namligen etydidn den existerande
kunskapen om honom. Alla upplevelser, sanger otksdgner ar viktiga resurser i
skapandet. Att k&nna hans historia ar vasentligtjag kommer att granska varfor
representationer jag studerar ar sddana som thagaberattar jag ndgot om Jultomtens

historia generellt och om de finska och svenskdatppngarna av honom i synnerhet.

Att det finns manga olika versioner om Tomten detaaimer lite huvudbry. Ska man se
att de ar alla representationer av en och samroagigm pa svenska kallas for Jultomte
aven om de kan ha bara lite gemensamt? Olika repesoner utesluter traditionellt
varandra. Vi kanner igen oftast sagnen av en av, det® de andra. Det finns inte
beréattelser med mer an en av dessa julfigurer.t FF@isman borjar lasa folkkulturella
bdcker marker man att det finns flera olika karektgeller olika representationer av
Tomten). Vid en avhandling av denna rackvidd kam ijste bekanta mig med alla
modjliga julefigurer, utan en slags begransning &rddljaktligen bygger jag mestadels
pa de finska och svenska uppfattningar av Tomtemt sade mest kanda
representationerna som globala medier sprider ochpaerar det faktumet att det kan

finnas intryck fran avlagsna kollegor till Tomteons jag inte kanner till.

Det som olika julefigurer har gemensamt &r att sleggpgift ar att besoka pa julen och
bara paket. Man har firat jul (fast det inte alli&k firandet ayul som vi forstar det idag)
lange innan man hade nagon Jultomte, och redanRal®erska riket hade man vanan

att ge presenter at varandra den tiden om ares@P2@05: 5). Det var mycket senare
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man bdrjade ha sarskilda julefigurer som delar@aket. Forebilden for Jultomten var
Sankt Nikolaus, en biskop som bodde i staden MyhMiridre Asien pa 300-talet

(Lofstrom 1982: 64, Koski 2011: 20, m.fl.). Han van valgbérare som antagligen
gillade speciellt barn. P& somliga bilder presexttes han som en gammal vitskéaggig

man som gar till barnen med gavor (Lofstrom 198): 6

Nikolaus blev blandad i folktraditioner i olika l@er och figuren utvecklades
annorlunda i varje hall. | katolska lander har Harblivit mer biskopliknande an i
Norden, Amerika eller England (Paaso 2005: 10).tedtanterna forvandlade Sankt
Nikolaus till nagot slags "Jglbbé (Linnila & Utrio 2006: 76). Globaliseringen har
fort olika versioner av Tomten narmare, atminstaleen som har varit tillrackligt
liknande sinsemellan fran borjan. Forst var Hollalesh storsta spridaren av inflytelser
men senare (pa slutet av 1800-talet och efterat)i leynnerhet den amerikanska
inverkan varit kraftig (Caplin 2007: 54). Mot en ngeell uppfattning har
marknadsforare av Coca-Cola dock inte gett honogotnaytt utseende som avviker

sarskilt mycket fran hur han tidigare sag ut(Caph@7: 54).

| Sverige och Finland har Jultomten utvecklat i lgigd likadana vagar, och Finland
har foljt Sverige med flera saker. De finska ocarska Jultomtarna har kommit av tre
forebilder: Sankt Nikolaus, knutbockar/julbockahpspeciellt i Sverige, gamla tidernas
tomtar. | bada lander fanns det sedvanjan att ungdaick fran gard till gard for att

skramma och underhalla folk samt att tigga julnat e dricker. En i gruppen var ofta
kladd som en bock med fall och mask med horn. ®ebérjade julbocken dela ut

klappar. (Caplin 2007: 42, Koski 2011: 20, L6fstrd®82: 87.) | gamla tider levde det
en allman forestallning att varje gard hade simbgs skyddsande (Lofstrom 1982: 68).
Han hette tomte eftersom har tog hand om tomtens(dparcellen) och arbetade pa
garden (Paaso 2005: 14). For att tacka tomten étth kig val med honom satte man

mat till honom, speciellt pa julnatten. Annars hémlatar ingenting med jul att gora.

| Sverige var tomtar typiskt sma till vaxten somrhaned ett ansikte som gammal man
med vitt skagg, kladd i gammaldags allmogedraktt jawka och luva (L6fstrom 1982:
68). | Finland kunde tomtar vara valdigt annorlunéieen jattar. Under 1800-talet fick

den svenska tomten drag av S:t Nikolaus och blevdltomten som var liksom en
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forsvenskad version av Sankt Nikolaus (Lofstrom 26988-69). Till Finland kom
Julgubben och jultomtarna "efter den stockholmskal@lien” 1880-1890 (Vuolio 1981:
136). En intressant skillnad ar att i Sverige atodoten &nnu ertomte efter sin
gardsskyddare forebild, i Finland fick Julgubbermnat fran julbocken (det finska
namnet "Joulupukki” &r en direkt dversattning frdamnet julbock och lever annu i

finska spraket) och tomtarna blev bara hans meuknjél

Jultomten har allts& utvecklats genom tiderna. As@rhan kanns urgammal ar han inte
det. Forfattare, illustratérer och andra konstnégerhaft den storsta inverkan pa hurdan
han ar idag. Det ar aven mojligt for ett foretafpreken turismkampanj att férandra

manniskornas uppfattningar av honom, som vi harf@eit.

Vid sidan av utvecklingen av de nya medierna haodksa kommit till nya format som
sprider kultur och sprak. Kulturer "'medieras”, dtkoetyder att vara erfarenheter ar mer
och mer férmedlade av olika medier (Seppéanen 20@%. Jultomten, som har sitt
ursprung i gamla traditioner, har delvis flyttdt fiatet ocksd. For dagens barn ar det
kanske helt naturligt att hitta Tomten pa natetnrftealdrarna kan tycka att det kanns
frammande. Man &r van vid att Tomten uppratthakemla traditioner och han "passar

inte ihop” med den nya median.

Jultomten har en enorm kontextuell bakgrund. Detdlem om gamla muntliga sagor

och traditioner som star i centrumet av den stGasiga hogtiden i den vastlandska
kulturen. Det finns olika jultraditioner i olika Kurer, omraden och familjer. Allt det

kontribuerar till en rik kulturell skatt vilken ka&n bit varje ar nar vi firar jul. Nar man

borjar skapa en representation av Tomten finnaltte& mycket material att hamta fran.
Det finns troligen inte nagon sagofigur som forekaen i sd manga kulturella produkter:
i bocker, sanger, pjaser, tv-serier, filmer, rekl&ort och t.o.m. temaparker. Mangden
intertextuella knytningar ar oréknelig. Runt julrha dven kontakt med honom sjalv.

Barn skriver till honom, och antligen sitter havéira vardagsrum. Allt detta ger honom
mer livskraft. Tomten tycks inte ga ur mode som gaaandra foreteelser i dag. Han &r
djupt rotad in i var kultur och har dessutom ettrent marknadsvarde.
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3 MATERIAL OCH METOD

| det tredje kapitlet presenterar jag forst mineskaingsfragor mer detaljerad. Sedan
overgar jag till att presentera mitt material. daglutar kapitlet med en granskning av
metoder som jag har anvant i min undersokning destatr ut diskurser som jag har

studerat i denna avhandling.

3.1 Forskningsfragor

Idén for hela den har avhandlingen harstammarifiétagelsen att det finns flera olika
versioner om Jultomten och att flera stater harkkoerat om att vara kadnt som
Jultomtens hemland — varav tva ar Finland och §eedag blev intresserad av hurdana
de finska och svenska versioner av Tomten egentligeoch hur man kan skapa en
representation av en icke-existerande, komplettudssv figur, som Jultomten. Jag
valde tva foretag vars affarsidé ar baserad pa domth som darfor har skapat var sin
representation av honom. Jag blev intresserad awhua producerar en representation
av en figur som inte har nagon fysisk forebild nsm defininieras pa olika sétt i

talrika beréattelser.

Nar jag hade valt tva olika representationer av tBonsom forskningsmaterial ville jag
granska lite narmare hurdana de var. Huvudforslgfiidgan formade jag helt enkelt sa&

har:

» Hurdana representationer har det producerats tondigin pa webbplatserna av
den svenska temaparken Tomteland och den finskapi@riken Julgubbens

kammare?

Frageordet 'hurdan’ kraver nagot slags skildringd@aret. Vilka saker har man ansett
vara varda att berattas och vilka saker har maenai@ir tyckt ska lamnas ut? Varfor har
man inneslutit vissa saker och uteslutit nagra ahdiinns det nagra motstridigheter i

representationen? Diskursanalytiker ar ytterliganesserade av hurdana roller Tomten
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ges. Ar han van, farbror, larare, chef, svenskeunitrare eller vem &ar han egentligen?
Ar han aktoren eller objektet for nagot slags aktioett foremal for marknadsforing,
berémmelse, tillbedjande eller kravande. Slutliggiste man téanka pa den sociala sidan:

Vilken betydelse har figuren ur samhallets synvifike

Skildringen av en figur gar lattare en bit at gangelltsa genom att ga igenom vilka
drag tomterepresentationerna bestar av. Med andrailke jag identifiera vilka olika
betydelser man har gett Jultomten. Diskurser soraretlytiskt begrepp passade val och
jag bestamde mig att koncentrera mig pa dem. Dgttjgde diskurserna definierar ju
vilken information som anges om Jultomten, och ikawsynvinklar representationerna
ar skapade. Vi kan ocksa koppla vissa roller tdka diskurser. Till exempel Jultomtens
roll som larare kan kopplas till diskurser fran Iskolden, liksom uppfostringsdiskurs
eller undervisningsdiskurs. Diskurser hjalper ofisf@rsta varifran olika betydelser
kommer fran och vad deras bredare signifikans aafbsind till det sociala samhallet ar.

Darmed stallde jag den forsta specifika fragan:

» Vilka diskurser har man anvént i konstruerandetgvesentationerna?

Jag var ocksa intresserad lawr representationerna hade konstruerats. For ata pér
fragan hur’ maste man ju hitta oliksditt man har anvant for att bilda vissa betydelser.
Har tankte jag pa olika resurser for betydelselmilgint.ex. olika semiotiska kanaler. Jag

stallde den andra foljdfragan sa har:

» Vilka resurser for betydelsebildning har man anv&anstruerandet av

representationerna?

Eftersom materialet var s& multimodaliskt rikt kalet inte i fraga att géra annat an att
ta med alla olika betydelsebildningsresurser pabpkttserna med i undersokningen.
Bilderna var sa viktiga i konstruerandet av betgdeia att jag helt enkelt inte kunde
utelamna dem. Foljaktligen ville jag ta reda p&airesurser man hade anvant for att
skapa de betydelser som jag undersokte mer deidlj¥ilka kanaler och vilka resurser

inom kanaler hade man anvant? Vilka resurser hateanvant for att skapa vad? Vilka
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slags intryck hade man astadkommit med olika res@rStoder olika kanaler och

resurser varandra eller blir det nagra motstridigite

3.2 Material

Tva webbplatser utgdr materialet i den har studi@ebbplatserna har producerats av
tva temaparker som ar skapade kring Jultomten acthbnom som sin huvudkaraktar
och sitt dragplaster. Den forsta webbplatsen Hicdeih svenska temaparken Tomteland
som ligger i Gesunda byn i kommunen Mora i DalaMé&bbplatsen kan hittas pa
adressen http://www.tomteland.se/. Senare anvahdsd@n forkortningen TL for
Tomteland och dess webbplats. Den andra &r welsiepleav den finskdulgubbens
kammare som ligger i Rovaniemi i finska Lappland. Senamvémder jag aven
forkortningen JK for Julgubbens kammare och dedsbplats. Det ar i sjalva verket sa
att Julgubbens kammare inte ar en temapark, utguklhens lokal och en del av ett
storre omrade 'Julgubbens verkstadsby’ som i sihétekan betraktas som ett slags
temapark. P& omradet fungerar flera foretag soinjuéer olika vinter- och
julaktiviteter for turister. Julgubbens kammareeénellertid platsen dar man kan mota
sjalva gubben. Adressen till webbplatsen &ar hepit.santaclauslive.com/. Jag
bestamde mig att ta bara tvd webbplatser med iestueftersom denna pro gradu —
avhandling &r en ganska kortfattad undersdkningn Ran klassificeras som en

kvalitativ fallstudie.

Jag valde Finland och Sverige som objektlandesfadien av manga orsaker. For det
forsta finns det en sadan temapark dar Tomten kgeagbor i bada lander. For det
andra ar Finland och Sverige grannlander och td&teminstone delvis om samma
julturister. Bada lander far turister fran Sydhdéasteuropa, Ryssland och Japan. Det
ar vardefullt for bade Finland och Sverige attkalint som Tomtens hemland. Att lyckas
marknadsféra den ende och akta finske/svenskendi@ioar en stor nytta och viktigt
for turismen. Den tredje orsaken ar att Finland 8eferige liknar varandra kulturellt
och bada har likadana jultraditioner som innehdllemten som en vasentlig del av dem.
Dessutom ar tomtefiguren mycket likadan i finskla egenska folktraditioner. Det finns

ju figurer hos jultraditionerna av nagra andra Emsglom liknar Jultomten men &r inte
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precis han. Jag ville dock att figurerna ar klagresentationerna av en och samma figur.
P& det viset ar det mer rationellt att jamfora dielén var ju att forska i representationer
av Jultomten Till sist paverkade min bakgrund som finne mednska spraket som
huvudamne i mina akademiska studier valet av landmy kéanner mer eller mindre

traditioner i bada lander i forvag.

Just de héar temaparkerna valde jag darfor att de fnopuléraste platserna som finns i
Finland och Sverige dar man kan ga och mota Tonverkstadsbyn ar en av de storsta
sevardheterna i Rovaniemi. Gesunda en ar litendby Mora ar inte nagon stor stad
heller. Folkmé&ngden i Mora &r en tredjedel av deRavaniemi (www.mora.se,
www.rovaniemi.fi). Tomteland ar en stor sevardhenisa liten stad som Mora. | Mora
finns dock inte sa mycket annat for turister soth ékempel i Rovaniemi och

Tomteland ensamt racker inte till att locka likanga turister.

Jag ville ta just webbsidor som forskningsmateaialflera orsaker. Webbsidor ar en
modern och sarskilt bra kanal fér marknadsforing m@&n marknadsfor sin produkt
internationellt, som i detta fall. Internet nar erycket storre publik &n nagra printade
broschyrer vilket ar dessutom vasentligt om mahmédverka att s& manga méanniskor
som mojligt accepterar en viss representation éordten som den akta och basta. |
printat material finns det troligen mycket mindnéarmation. Man har knappast skrivit
en hel saga om vem Jultomten &r i en printad byosdhll skillnad fran webbsidor ar
deras utrymme begransat. P4 webbplatser kan mala sayaket text, bilder osv. om
Tomten. Dessa elektroniska representationer arigéml de rikaste former om
tomterepresentationerna TL och JK som finns, om bmamtser att analysera verkliga
upplevelser i parkerna. Vidare ar webbsidorna mmdtala och innehaller
representationer som bestar av flera olika karfalebetydelsebildning. Det var ocksa

enkelt att hitta motsvarande material fran badabpkiser.

Bada webbplatser innehaller textstycken som speb@hdlar om sjalva Jultomten och
dessa sidor tog jag till noggrannare granskningabeelvis ganska likadana och darfor
latt jamforbara sinsemellan. Dessa texter fokuserar pa att beratta vem Tomten &r,
hurdan hans historia ar, hur han lever, vad harketyoom julen och hurdana

fornallanden han har med figurerna omkring sig. @@endessa texter konstrueras

tomterepresentationen mest. Pa webbplatsen JK firyoket mer material speciellt om
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Tomten &n pa webbpaltsen TL. Det finns ungefatiethl sidor som berattar historien
om den finska Tomten. Det finns dock tva sidor métlar "Joulupukki”
och "Joulupukki ja joulu” som ar de absolut rikadbé TL finns det bara en sida som
handlar exklusivt Tomten (med titeln "Tomten”). W& den namns han kort i nagra
andra stallen samt framtrader i flera fotografiananstans pa sidorna. Texterna jag

studerade finns i bilagor 5 och 6.

P& bada webbplatser finns det gott om bilder, ftr desta fotografier. Férutom de
skriftliga texterna av sjélva Jultomten &r bildeera lika vasentlig del av materialet i
den har studien. Jag granskade bilderna ¢veralWgddbplatserna, inte bara dem som
var delar av de priméra texterna av Tomten. Allddrivar dock inte lika intressanta
med synen pa min studie, t.ex. bilderna pa TL somestallde icke-julsamhoérande

sagofigurer som bor i parken. Det finns ett uniltldy fran webbplatserna i bilagor 2-4.

Allt material pa webbplatserna &ar inte relevantin mndersokning. Jag har uteslutit
delar som inte handlar om sjadlva Tomten eftersomjalg ar intresserad av ar just
representationerna om honom. Skrift och bilder sot@ bidrar till att konstruera de
representationerna har inte sd mycket relevansnfgr Inom den finska temaparkens
webbsidor finns inte s manga textbitar som haetimged Tomten att géra, men det
finns till exempel delar med titlar som "Media ocksearrangorer”, "Feedback”
och "Lankar” som jag kunde helt lamna ut ur undlensdgen. Det finns ytterligare en
sida med titeln "Santa Claus live” dar man karatigd realtid video fran Julgubbens
kammare och se hur han tar emot turister. Jagritarinneslutit "innehallet” av live
videon i undersokningen. Videoupplevelsen ar anmoid for varje tittare eftersom den
aldrig visar samma saker pa nytt. Darfor ar det éivart att anvanda dess innehall i
undersobkningen. Dessutom Vvill jag inte ta stéllniigy interaktionen som sker i

temaparkerna.

Webbplatsen av TL innehdller mycket mer materiainsiag har lamnat utanfor
undersokningen. Det ar i sjalva verket bara fraarsidch en av dess undersidor med
titeln "Vad ar Tomteland” med sina undersidor scan fatt vara med i undersokningen.
Andra delar som "Besoksinfo”, "Gastbok”, "Jobba hoss”, "Press” o.s.v. har jag
lamnat ut ur det primara materialet. De far varal mandersokningen bara i form av

kontexten. Det finns dessutom en lank till en somvexgion av hela webbplatsen med
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egen layout och allt. Tomten namns forstas ocksdrdin rollen av andra figurer blir

storre. Sommarversionen har jag inte heller gransied stor omsorg. Under den mest
intressanta huvuddelen "Vad ar Tomteland” finnssdcRera sidor som inte medverkar
konstruerandet av representationen om Tomten achdsomed inte &r inneslutna i det
priméra materialet. De handlar om andra figuresrkpn som alvorna, nacken, katt och

mOss 0.S.V.

TL finns pad svenska, japanska, ryska och engelBlem svenska och den engelska
versionen ser likadana ut, den ryska versionenagotannorlunda och den japanska
versionen har ingenting gemensamt med de andraomersa. JK kan man betrakta
endast pa engelska eller pa finska. Sidorna addika pa bada spraken. Jag undersoker
bada webbplatserna pa deras antagligen ursprurgpige (d.v.s. den finska versionen
av JK och den svenska versionen av TL). Ibland igformation forlorad med
Oversattningar och betydelsen kan aldrig forblicgadlensamma. Darfér anser jag att

det ar battre att forska i de ursprungliga texterna

3.3 Metod

Jag ansag diskursanalys vara en lamplig metodélagisn for denna undersokning.
Forskningsobjektet var tva representationer av othttn. Huvudforsknings-
frdgan "hurdana ar representationer” innebar akttdag skaskildra tomtefigurerna
presenterade pa webbplatserna. Man kan tankatgignaterepresentationerna bestar av
flera drag som definierar hurdana tomtarna ar. i2¢yder med andra ord att man har
gett flera olikabetydelserpa dem. Eftersom diskursanalysen forskar i besgtebch

fokuserar pa hur betydelser konstrueras, var daméirligt val som metod.

Eftersom diskursanalysen ar en bred, teoretisk sam innehaller olika metoder
kommer jag nu att definiera lite mer exakt de metodom jag anvande. Jag
kombinerade multimodal analys med analysen av digkuMultimodal analys innebar
alltsd att jag beaktade betydelser konstruerade nesdrser av alla kanaler pa
webbplatserna. | praktiken var det mestadels araiyskriven text och bilder. Aven om

bilder och skrift anses hora lika oskiljaktigt warandra och tillsammans utgdra texten,
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behdver man lite annorlunda verktyg for analysexingav dem. | avsnitt 2.3.3.2
presenterade jag manga verktyg for analyseringeskait. Vid undersokningen av
bilderna utnyttjade jag Kress och van Leeuwenselisgrammatik (2006) och deras
metoder. Deras grammatik baserar ju sig pa deremyshktionella grammatiken
liksom manga metoder hos diskursanalysen genegglltvar det ganska tryggt att

kombinera dessa metoder.

Den multimodala analysen koncentrerar ju sig pa medje forskningsfrdga om hur
representationerna har konstruerats med olika sesunedan analysen av diskurser
svarar pa fragorna en och tva. Diskurser utgorad@inmin studie eftersom jag ville ta
reda pahurdana representationerna av Jultomten ar. Jag anvanslaurder (som
definierade i avsnittet 2.2.1) som analytiska wagkt undersdkningen. Med hjalp av
dem kan man bunta samman sma detaljer och ensiifita hos Tomten till stdrre
kategorier och helheter. Ett par ord- eller fargvalg ger bara begransade bitar av
information om Tomten men tillsammans formar derstietydelser. Till exempel om
vi ser en bild av Tomten med ett leksakstag avaniker vi kanske bara pa att Tomten
brukar ge leksaker som presenter. Men nar manaedceen hyvelbank, stickor o.s.v.
kanner man igen diskursen av gamla tider och kVlarhdet av traditionell
hantverkskultur. Diskurser representerar de sewmsh som man har valt att beratta om
Tomten. En diskurs skildrar Tomten fran en synvindeh definierar en del eller sida
om honom — ett perspektiv onurdanhan &ar. Diskurser som ett analytiskt begrepp var
lampliga pa grund av en annan orsak ocksa. Mannkamligen hitta diskurser bade i
skrift och bild. Jag kommer att ge mer detaljeraskoivning om de identifierade

diskurserna i nasta avsnitt.

| praktiken gick jag framat sa har: Efter att h# @annet, hittat och lagrat det passande
materialet, borjade jag ga igenom det. Jag gramskasterna manga ganger och
analyserade dem detaljerat. Jag identifierade dli&laurser hos texterna och markerade
textbitar dar jag markte existensen av de idemtifle diskurserna. Sedan tog jag fem
diskurser i narmare granskning eftersom de vakasarframme vid materialet. Jag

forsokte fa fram vilka sprakliga och visuella dragd och element hade framkallat

diskurserna i fraga och listade ut vilka resurseadeh man utnyttjat i

betydelsebildningen. Jag dppnade de har tva repetmerna och forsckte se dem sa
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breda som majligt. Meningen med analysen var alltsaatt bara upprepa vad som star
i texten utan att hitta de diskuser bakom texten saisterar oberoende av denna text
men som har anvands for att skapa Tomterepresamgatia pa webbplatserna. Jag
jamforde representationerna med varandra diskurdisturs for att hitta skillnader och

likheter. Till slut tittade jag mina fynd mot komteella faktorer och forsdkte finna

forhallanden mellan dem for att forklara varfor negentationerna var som de var och
varifran olika betydelser hos tomtefigurerna komifiéin. Jag hoppas att jag lyckades

samtidigt skildra ett mojligt satt att konstruerafantasifigur.

3.3.1 Diskurserna

| det foljande kommer jag att lista diskurserna igentifierade hos texterna. Det finns
faktiskt mer, men jag koncentrerade mig pa de fédigaste av dem som fanns pa bada

webbsidorna och analyserar dem detaljerat i n&gidek.

Den forsta diskursen kallar jag ftantasidiskurs Med den menar jag hanvisningar till
magiska, sagolika, dvernaturliga saker och fenoswam utan tvekan hor till fantasi. Det
handlar om alla fantasibetonade saker som vi iriieemi vart normala, vardagliga liv
och i var verkliga varld, utan bara i fiktiva beaeiser. Namnet fantasidiskurs gav jag
eftersom det ar mycket omfattande. Fantasin aajdigt granslés och vi kan inbilla oss
manga slags underliga saker. Visst kan vi fantisgigra komplett realistiska saker
ocksa, men sadant vill jag forstaeligt uteslutan fréin definiering av fantasidiskurs.
Som kant ar texterna om Tomten pa bagge webbplatdefiktiva och sjalva Jultomten
ar som bekant en fiktiv figur, men den héar diskaréekuserar pa vad det ar som gor
Tomten till en imaginar figur — vilka ar de faniakh drag hos honom som avsldjar att
texten inte berattar om en verklig manniska. Jég wbsolut ta fantasidiskursen med i
narmare granskning. En orsak var att den framkoroketystarkt i TL. En annan orsak
var att det ar alldeles essentiellt hos Jultomtérhan ar en fantasifigur, en komplett
diskursiv person konstruerad med resurser av bsgbiédning utan nagon verklig,
ursprunglig férebild i den fysiska varlden. Hanrite en riktig person eller representant
av en manniskogrupp som objekt vid diskursanalya af. Det &r det som skiljer min
studie fran andra och darfor ville jag absolut kard diskursen som skildrar den

fantastiska sidan av Tomten.
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Den andra diskursen dopte jag iimmaldagsdiskurdill den innesluter jag alla grejer,
plagg, stilar, vanor, samhalleliga normer o.s.\msnote hor till nuvarande tid utan till
det forflutna. Det handlar alltsa om allt gammaklagm jag kan observera hos Tomten.
Det var ganska svart att namna den har diskursem.sttavade efter ett namn som
syftade pa de forflutna, gamla tider. "Traditioridiss” kan latt associeras for starkt med
traditioner vid jul och andra speciella tillstatigiar och inte det vardagliga livet. Ett
problem till var att jag vid den finska Julgubbeehbndlar hans moderna sida och
utveckling ocksa. Detta var till och med sa stagktresenterat att jag aven maste skriva
om modern diskurshar. Jag ville dock inte skriva om modern diskakdt for sig
eftersom kvantitativt var den inte hos de 5-6 gatite disdurserna. Tidsperioder och
tidsuppfattningar har en stor inverkan pa hurdait wardag ser ut. Olika perioder,
artionden och arhundraden har sina egna sarpraglgdeskaper. Darfor ar det en
essentiell sak och vart skildras att tomtarna kamste lever i nutiden. Ytterligare ar det
intressant hur en gammal sagofigur, som har péhittader en viss tid i det forflutna,

for lange sedan har levt och andrat sig med tid.

Diskurs nummer tre heteraturdiskurs Den innesluter alla naturrelaterande aspekter
hos representationer. Forst och framst skildrar @emtens forhallande fér naturen,
men ocksa hur naturen ar representerad i texteitkat(reflekterar ju Tomtens syn pa
naturen). Med ordetatur syftar jag pa den vilda miljon omkring Tomten. Detndlar
vaxter, andra djur &n méanniskor eller manniskosizgofigurer, samt platser i den vilda
naturen som &r inte byggda av méanniskan. Naturdiskuden svagaste representerade
diskursen av dessa fem valda men var anda tiligickétydande och rymdes in. Bada
tomtar lever dock mitt i den vilda naturen och aethverkar deras liv och karaktar. Nar
man téanker pa den turistiska kontexten ar dettjakat till en annaplats som turism ar
fraga om. Darfor ar platsen dar Tomten bor vasgntliden norra delen av Nordiska
lander ar det ofta naturen som lockar turister dehvill besdka stallen i den vilda

naturen.

Den fjarde diskursen fick namnigternationell diskursMan ska komma ihag att enligt
legenderna besoker Tomten alla méanniskor eller parjul och kanner alla. Diskursen

granskar alltsd hur denna varldsomfattande kannewamskildrats, och hurdan effekt
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har detta pad Tomtens karaktar. Namnet pa diskuraemanska uppenbart. Det &r ju
fraga om hans redan existerande berdommelse somsioredel av legenden, och vilket
i stor grad ar verkligt i det avseendet att hantibtraditioner av manga kulturer och
han ar i sjalva verket en internationellt kdnd parsDiskursen ville jag ta med i

avhandlingen pa grund av nagra skal. Tomtens iatiermell, lange pagaende
berommelse ar en sak som gor honom en sa uniksffigta att han &ar val vard att
forskas for att borja med. Den existerande kannesho#r valdigt viktig for turismen

och marknadsféringen. Den internationella diskurgeacksa valdigt rikt representerad

hos den finska tomtefiguren och kan helt enkeé# irtelamnas.

Till den sista diskursen gav jag nammetdagogisk diskursMed den har diskursen
hanvisar jag till Tomtens roll som pedagog. Detagallt som Tomten lar ut till barn,
till exempel hur man ska bete sig. Den har diskurs® den allra svaraste att benamna.
Den innehaller s& manga sma diskurser (olika wlé@iv amnen) att det var svart att
hitta en gemensam namnare som var tillrackligt ireskde for dem alla. Jag kommer i
alla fall att behandla dem under en och samma kubmnars gjorde de ut for sma
diskurser som ensamma inte definierar tomten s&kiemycket. Som en helhet formar
de daremot en vasentlig sida av tomten. Dessuterdéhanycket gemensamt i alla fall.
Jag ansdg att denna diskurs var vart granskning.ptgd orsaker. For det forsta
forekommer den rikt i materialet. FOr det andral@es den har diskursen mycket om
Tomtens varden, eftersom man ju lar det man sjaker ar viktigt och vart lara sig.
Vara varden definierar i stor grad vara karakta@hr motiverar vart beteende. Darfor

ger den har diskursen mycket viktigt information wem Tomten egentligen ar.

DISKURS BESKRIVNING

Fantasidiskurs Tidigare sagoskatten syns i texteona magiska, sagolik

‘Z-IJ

Overnaturliga saker och fenomen som hor till fantah

fiktiva berattelser.

Gammaldagsdiskurs ocgtDen hoga aldern pa legenden om Tomten syns i texter
modern diskurs som gammaldags grejer, plagg och samhalleliha mpime
vanor och stilar fran det forflutna. Den modernskdisen

syns genom nutida foreteelser i texten, t.ex. aswiig av
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modern teknologi.

Pedagogisk diskurs Uppfostringen av barn och Toraten en del av den syns
i texterna sa att Tomten presenteras som en pedsmugy

lar ut bra varden samt hur man ska bete sig.

o}

Internationell diskurs Att Tomten ar verkligen erternationellt kand figur sor
efter legenden besoker alla barn pa jul syns etest som

olika drag som Okar det internationella intrycket.

Naturdiskurs Att Tomten bor mitt i naturen, dar @veristerna vantas
aka till, syns i texterna sa att hans nara fornéiefor natur

(djur, vaxter, det vilda) har skildrats.

Tabell 1. Diskurserna som ska behandlas narmare.

3.3.2 Representationerna

Begreppet 'representation’ syftar pa produkten etydelsebildningen, i detta fall den
bilden som konstrueras om Jultomten pa en webbplalis den informationen
diskurserna producerar utgdr representationen. &nast undersokningen var att
jamfdra tomtefigurerna sinsemellan. Det ar intdigeatt jamfora diskurserna eftersom
de inte ar egenskaper hos texter. Daremot kan m@efiofa hur olika diskurser ar
representerade. Jag granskade ocksa diskursemmadldtide till varandra, bl.a. vilka
var starkare eller svagare an andra eller om dal@drstrid med varandra. Begreppet
representation syftar ocksa pa helheten. Repragensammafor olika element. Det var
moijligt att jamfoéra de tva tomtefigurerna som hédnesom den egentliga huvudfragan i
min studie krdvde. Det analytiska begreppet reptasen blir foljaktligen mer till

nytta efter att jag har analyserat olika diskuragrséar.

Den sociala aspekten ingar i all diskursforskniBtutligen sokte jag efter de sociala
forbindelserna till tomterepresentationerna. Vadgbtomtarna som de ar? Vilka sociala
faktorer paverkar bakom diskurserna? Vad betydeéri deedare kontext att man har
producerat dessa figurer? Vilka foljder har det?sdae saker behandlar jag i
diskussionskapitlet och i den avslutande delen.rgm studerar den sociala betydelsen
av dessa tomterepresentationer maste man bark émganet. Representationerna pa
webbsidorna &r pa satt och viss representatiorsarmepresentationerna. Vad jag menar

ar att det finns den aktuella parken dar spelet sieel verkliga skadespelare. Det ar den
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verkliga upplevelsen som dessa multimodala texprasenterar. Denna undersdkning
ger information bara om representationerna pa wakdgyna, alltsa om de bilderna som
formas endast efter lasandet av texterna. Det harmth uppfattningen som turister
majligen far innan de reser till en av parkernan iudie sager sdledes ingenting om de
levande representationerna pa de verkliga platséviam kan inte heller dra nagra
hallbara slutsatser om finnarnas eller svenskaupggattningar av Tomten generellt
aven om dessa tomtefigurer sakert reflekterar sadainnesbilder. Representationerna

ar "bara” forestallningar skapade av tva foretag.
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4 RESULTAT

| detta kapitel kommer jag att redogdra for resalizav min studie. Jag har listat fem av
diskurserna som man har anvant pd webbplatsernanaar har skildrat Jultomten.
Kapitlet ar organiserat efter dem. Hans figur komestas mestadels genom de har
diskurserna. Jag har behandlat den finska Julgubbleren svenska Jultomten separat
eftersom webbplatserna anvander lite olika diskurseh olika resurser for att

konstruera var sin tomtefigur.

4.1 Tomterepresentationen pa webbplatsen av det svenska
Tomtelandet

Till en borjan kommer jag att presentera nagra gmiee observationer om
tomterepresentationen pa TL och sedan granskatgagned hjalp av de fem specifika

diskurserna.

Jultomten pa TL ser ut som en gammal, glad gubdeédd gammaldags klader. Han har
ett langt, vitt skagg, sma glasdgon och en rod laea en vit palskant och fargrik tofs
samt ytterligare en lang rod kappa som han anvamgerinomhuskladerna paminner
lite en folkdrakt och bestar av en vit skjorta, liidderad vast och graa byxor. Allt detta
kan man se pa bilderna av Tomten. Hans utseendenhapt beskrivits skriftligt utan
bildliga resurser har anvants for detta syfte. Mamn betrakta hans utseende till exempel
pa bilder 3 och 6 i bilaga 1. Bilder &r en utméaegurs nar man ska skildra hur nagot
ser ut och darfor ett naturligt val aven har.

Tomten ar klart konstruerad som den enda och auttondten det finns samt
huvudpersonen och chefen i Tomteland. Nedan fidigganexempel pa vad det star om

honom i texten.

1) Vaérldens mest kdnda tomte bor faktiskt har pd Ttante — sjalvaste jultomten!
Tomten, som vi kallar honom kort och gott, &r dexdlsste och klokaste av alla
varelser... (www.tomteland.se 30.3.2011)
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2) Han [Tomten] kan allt om sagovarlden och alla nsjstioch magiska figurer som
lever har. (www.tomteland.se 30.3.2011)

3) Det ar tur att Tomten finns for han finner alltiél gad och han har massor med magisk
tomtekraft som han anvander for att klara av alkrkiiga saker som hander i hans
sagovarld. (www.tomteland.se 30.3.2011)

Enligt representationen pa TL bor Jultomten pa Biand i Mora (exempel 1). Han &r
benamnt som "varldens mest kanda tomte” (ex. 1an far alltsa forsta att han ar den
Jultomten som vi alla kanner. Webbplatsen litaapdasaren vet vem Jultomten &ar. Det
ar forstas ett ganska sakert antagande: Han &@mjd karlden runt och troligen personen
som hamnade pa webbplatsen sokte efter honom. [8#vdretexten om Tomten inte

borja med att forklara sa detaljerat vem han amn tiurdan han ar.

Tomten har konstruerats som den viktigaste persoferd sagofigurerna i Tomteland
med hjélp av flera olika resurser. Ett ar frekvefg alla figurer som bor dar ar han den
som det berattas mest om. Figurerna har sina egtersidor som berattar om dem men
sidan om Tomten ar dverlagset det langsta. Litesiubgt ar att Tomtens sida finns
ganska djupt inne i strukturen av webbplatsenr éftezudsidan maste man ga genom
tre undersidor innan den fjarde sidan "Tomten” dylkep. Han forekommer aven i flera
bilder &n andra. Det finns sju olika bilder pa honoch den storsta sitter fast i layouten
pa flera av sidorna. Dessutom heter parkefigmtéand. Han ar alltsa huvudpersonen

kring vilken hela parken ar byggd.

Han tycks ytterligare vara chef eller till och metd slags &gare av Tomteland. | flera
stéllen i texterna finns det uttryck sontdmtenslilla by”, " Tomtensrenar”, 'hans
sagovarld”. Det ar alltsd Tomten som &ger alltn lggch sjalva byn) eller atminstone
star som huvudperson i den har sagan. Deadsom "kan allt om sagovarlden” (ex. 2)
och har massor med magiska krafter (ex. 3). Hateédrsom andra fragar om rad (ex. 3)
— den gamla och kloka. | sagor &ar det ofta en awdipersonerna som har sadana
formagor, krafter, som ar "den snéllaste och klt&asller har andra 6verlagsna attribut
hos sig. Man har pa det sattet anvant resurserstgaor for att konstruera honom som
huvudpersonen i sagolandet. Jultomten har yttedigma 100 tomtenissar, som vi kan
lasa fran exempel 5. Nissarna utgdér en nastan amongssa: pa bilderna ser man att de
har likadana klader pa (titta pa bilder 2.8 octORdch i de skrivna texterna berattas det
inte individuellt om dem som det berattas om Tomimten ar ocksa den enda som
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ar gammal. Alla nissar ar valdigt unga jamfort nfenten. Det & Tomten som klart

kan urskiljas fran massan och inte omvaxlas meshnis.

Enligt denna representation ar Jultomten inte enmséa. Han tillhér samma slakt som
nissarna: de ar "stortomtar” allihopa (ex. 4). Bigklaras inte vad som ar férhallandet
mellan manniskor och tomtar, eller hur och varifrélortomtarna har kommit till

Tomteland. De har &nda ganska manskliga vanorusdrag 4-6 visar.

4) Stortomtarna ar sjalvaste Tomten han som har ksiggtget hus har pad Tomteland, ja
och sa forstas alla tomtenissar — de hor ockssldiktet stortomtar. (www.tomteland.se
30.3.2011)

5) Varje morgon ater han grét med alla sina 100 torssam. Efterat blir han sa trott att
han &r tvungen att ta sig en liten tupplur. (wwmteland.se 30.3.2011)

6) Annars har han fullt upp hela dagarna att halsallpsina gaster, arbeta i Tomteposten
och folja med pa de spannande aventyren runt omnit&land. (www.tomteland.se
30.3.2011)

Tomten bor i ett likadant hus som manniskor. Pdebila kan man se ganska normala
byggnader och rum, som manniskor kunde bo i (béa.8). Tomten ater grot (ex. 5)
och jobbar i posten (ex. 6) — liksom vilken manaisiom helst. Arbetandet ar dock inte
som hos vanliga manniskor. Tomten ar mycket gemytth kack och lever inte efter
nagra tidtabeller: Han tar det lugnt, sover utacke#klocka och tar en tupplur redan
efter frukost (ex. 5). P& bilderna ser man ingplataav mapp och stressade, utslitna
nissar. Det ser ut att vara roligt att tillverk&deker tillsammans. Pa bild 11 kan man
exempelvis se hur nissarna poserar glatt i sind&den (bilaga 1). Pa bild 2 sysslar
man med paket, kanske paketerar. Det &r bara ettniggar med Tomten i ett
stamningsfullt rum — inte ndgon stor kontorslangskder fabrikshall med tio- eller

hundratals nissar som paketerar med storsta hastijtbetet ar valdigt romantiserat.

4.1.1 Fantasidiskurs

Jultomten &r ju en fantasifigur. Bada temaparkdvaadarfor naturligen tagit stallning

till denna drag och det kan man se i representatien

Pa TL ar Tomten mycket klart konstruerad som emfiggy. Samtidigt ar hela platsen
Tomteland konstruerat som en sagovarld — ett stidliesagor och magik ar narvarande

hela tiden. Féljande utdrag beskriver val detta.
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7) Har pa Tomteland far du chansen att traffa en péshrsande figurer fran sagans varld
alldeles pa riktigt. Har ar alla sagofigurer lievande! Vissa kan du till och med leka
med som Héxan och tomtenissarna t.ex. (...) Shaltdsklokast av allihop ar nog anda
Tomten. (www.tomteland.se 30.3.2011)

8) Det ar tur att Tomten finns for han finner alltiél gad och han har massor med magisk
tomtekraft som han anvander for att klara av alkrkiiga saker som hander i hans
sagovarld. Har han tid kan han lara dig hur du Kan egen Tomtekraft.
(www.tomteland.se 30.3.2011)

Man kan lasa fran exempel 7 att Tomteland ar ets plar sagofigurer bor. Att Tomten
bor i ett land av sagofigurer gor honom till endam. Tomten har alltsd konstruerats
som fantasifigur genom att likstélla honom med anfémtasifigurer. Istéllet fér att
forsoka intala att han inte &r bara en fantasitztokaraktar i sagor, utan en riktig
person som verkligen finns pastar man att det fimiksiga livs levande sagofigurer”

och Tomten ar en av dem.

| sagovarlden galler "magisk tomtekraft” med vilké&minstone Tomten kan "klara av
alla markliga saker som hander” (ex. 8). Sadanarssker inte i var varld. Redan vid
namnet konstituerar man platsen ssagdand som kan markas bland annat i logotypen
dar det finns skrivetSagolandeffomteland Mora”. (For att se logotypen titta péd bi
1.1).

Med magin ar det ocksa behandigt att forklara visseer som ar svara att tro pa och
vacker kinkiga fragor hos barn om t.ex. hur demailigt att Tomten kan ge julklappar
till alla manniskor i varlden. | exempel 9 kan man marka famtasidiskursen har

utnyttjats for att forklara detta dilemma.

9) De leksaker och juklappar som Tomtens nissar thiaepa Tomteland &r magiska — de
racker till alla barn pa hela jorden. (...) Iblakathske man inte ens marker att Tomten
har varit hos en fér man far aldrig syn pa honorenMomten kommer till alla barn pa
natten fore jul och ger klappen av kéarlek och faitaibland i paketform, ibland som
en kdnsla som ett skimmer av en magisk kraft. (wamteland.se 30.3.2011)

| utdraget redogérs hur julklappar récker till attarn. A ena sidan ar julklappar
magiska och a andra sidan har Tomten férmagaredttappar i form av "ett skimmer

av en magisk kraft”.
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Man har ocksa utnyttjat saga som genre och anesnirser fran sagans sprak. Ibland
verkar det som om nagon berattade en saga om TorRtdjande utdrag erbjuder

exempel pa detta.

10) Tomteland ar ett riktigt sagoland som ligger djunpte i de vinterkladda skogarna intill
Gesundabergets fot strax utanfér Mora. Har invicria sjdar och glittrande vattenfall
ligger Tomtens lilla by nedbdddat i ett mjukt smd& (...).(www.tomteland.se
30.3.2011)

11) Snallast och klokast av allihop ar nog &nda Tomemw.tomteland.se 30.3.2011)

12) Varje morgon &ter han [Tomten] grot med alla sin®0 1tomtenissar.
(www.tomteland.se 30.3.2011)

Det forsta exemplet har (10) kan nastan vara diiekh de forsta sidorna av en
barnbok. Inte sa sallan borjar sagor med en skidrav ett fjarran land dar
huvudpersonerna bor. (Citaten &r fran borjan aarsitied titeln "Vad ar Tomteland”.)
Om texten var skriven i imperfekt form skulle dexal precis som en saga, for sagor
berattas oftast som om de hade hant i det forfliRn@sens daremot gor berattelsen mer

verklig — den ar sann &ven idag. ¥erklig sagabyggs upp.

Tva andra exempel (11, 12) framstéller andra stiigg som man kanner igen fran
sagogenren. Med till exempel grammatiska val kam méamligen producera vissa
sprakliga effekter som &r typiska for sagor. Etdawm ar anvandningen av superlativen
("Snallast och klokast”) som exempel 11 visar. hdeella varlden kan vi knappast
beddma vem som &r den snallaste och klokaste avnadin i sagor gar det ju bra. | dem
ar huvudpersonen oftden vackrast@rinsessan elledten modigasteiddaren i varlden.
Exempel 12 tillagger annu ett drag fran sagor.fidets namligen siffror som ar typiska
for beréattelser, t.ex. mycket ofta hander nadgetganger. Det star i texten att Tomten
ater grot "med alla sind00 tomtenissar” (ex. 12). Ett hundra ar ocksa ettt ldoh
valpassande nummer till sagor (t.ex. Térnrosa $okumdra ar). Det ar ett jamt tal som
ar latt for barn att minnas, det later stort menatdnte alldeles begripligt for barn hur

mycket det egentligen ar.

Den fantastiska diskursen hittar man inte sa mypRebilderna av Tomten. Han ar inte
representerad som en tydligt fantastisk figur i défan ser inga magiska krafter eller

andra Overnaturliga drag hos honom. Det ar bara héseende med den egendomliga
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kladseln, som skilier honom fran vanliga manniskoh far honom att se ut som en
figur fran en sagobok. Enligt bilderna ar han vgtvis sysselsatt med julklappar och
lasandet. Det enda fantastiska pa bilderna 6vedtaget ar andra sagofigurer som
trollen och alvorna. Eftersom de inte direkt hardntemterepresentationen att gora

behandlar jag inte dem mer detaljerat.

4.1.2 Gammaldagsdiskurs

Tomtelandets Tomte ar ocksa ganska gammaldagsawdhté foljt sin tid. Det kan man
marka i hur han bor och hur han skéter sina vaig@agsysslor. Den traditionella
diskursen ar framst representerad genom bilderitgar Than till exempel pa bild 2.8
(bilaga 2) ser man att byggnaderna inte &r modeutiaa, gjorda av timmer och har sina
gulliga dekorerade fonsterposter med luckor oclegalrafikmedel som Tomten och
nissar anvander ar mycket gammaldags: héstar,,skiidlee, sparkstotting men inga
bilar (se till exempel pa bilder 2.3 och 2.10, §de2). Man kan ocksa finna andra gamla
grejer pa bilderna. Dar finns till exempel gamlaker, en stor oljelampa och levande
ljus, brev samt skogtomtarnas och Tomtens kladée(b2.1, 2.2 och 2.6 i bilaga 2).
Dessa grejer berdttar om hur Tomten lever. Hankhaaske inte ens el i sin stuga
eftersom han kan laga sin grot pa den éppna spisketjus kan han fa fran oljelampor
eller levande ljus. Man kan inte se en enda appgaailderna som behover el. Det

verkar som Tomten lever idag som vi pa 1800-talet.
Nagra spar har diskursen dock lamnat ocksa i densktexterna.

13) Framfor den [6ppna spisen] sitter Tomten om kvéaHaoch laser breven som barn fran
hela varlden har skickat till honom. (www.tomtelasel 30.3.2011)

14) Nu for tiden ger man varandra jattemycket sakemforvisa varandra karlek — men det
ar egentligen inte alls nédvandigt sager Tomter.rBeker faktiskt med just en klapp,
eller kanske en teckning, eller ndgot man gjort gpdjden. (www.tomteland.se
30.3.2011)

Att sitta framfor Oppen spis och lasa brev ar jgotdom man gjorde mer forr i tiden da
man inte satt vid datorn och laste e-post undeglédlampa bredvid en radiator. Det
andra exemplet (14) avslojar att Tomten tyckernadin inte behtver ge varandra sa
manga julklappar och att man kan sjalv tillverkandé forna tider gav man inte alls sa
manga paket som idag. Eftersom Tomten hanvisasjtilvgjorda klappor uppskattar

han antagligen hantverk (till exempel slojd). Bi@ stddjar dessutom antagandet. | den
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granskar Tomten julklappar som nissarna har gjden har ett flygplan av tra i
handerna. Hantverk &r ju en gammal tradition somddlisyntare. Enligt Tomten &ar
sjalvgjorda saker goda presenter. Han ger dem sgiwppmuntrar barn att ocksa géra
det.

4.1.3 Naturdiskurs

Nasta diskurs som har anvants for att bilda reptagenen av Tomten ar naturdiskurs.
Den svenske Tomten har ett varmt forhallande &tlin pd manga satt. For det forsta har
han valt att bo mitt i skogen vid en sjo och darnmad han den levande, oberdrda
naturen runtomkring sig. For det andra har Tomtémga husdjur, atminstone héstar,
flygande renar och trollkor. | foljande utdrag kitad det om naturen omkring (exempel

15) samt om de flygande renar (exempel 16).

15) Tomteland ar ett riktigt sagoland som ligger djunpte i de vinterkladda skogarna intill
Gesundabergets fot strax utanfér Mora. Har invicria sjdar och glittrande vattenfall
ligger Tomtens lilla by nedbaddat i ett mjukt sm& (...). (www.tomteland.se
30.3.2011)

16) Vintertid kommer Tomtens flygrenar ner fran fjallér att ligga i hardtraning infor
julen hos Tomten. Sommartid flyttar Tomten tillbattam till alla sina kompisar pa
fiallet (...). (www.tomteland.se 30.3.2011)

Beskrivningen av stallet dar Tomtens by ligger (egel 15) ar vacker och omradet
later lockande. Man har ju anvant beskrivande amditipt laddade ord och fraser som
"glittrande vattenfall” och "nedb&addat i ett mjulenétacke”. Uppfattningen som
konstrueras &r att Tomten och andra byborna resgeknatur och beundrar dess
skonhet. Annars hade de knappast valt den harmeplatt bo pa och inte talade om det
med sa skona ord. Lite markligt ar att det intendimagra bilder av de héar vackra
landskapen pa sidorna. Man ser valdigt lite nafubitderna, lite sno har och dar. Mest
kan man se i en ritad karta men dess funktion & aib hjalpa besdkare att se en
helhetshild av omradet och fa dem forsta vad somsfi parken och var allting ligger,
inte att visa hurdana vackra vyer man har dar. $keg kan man se pa den mystiska
bakgrundsbilden (bild 1.1). En vanlig hast ar dedae djuret man kan se pa bilderna
(bilder 2.7, 2.9 i bilaga 2), inte t.ex. renar.
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Exempel 16 visar hurdant forhallande Tomten hardfilr. Det star i texten att renar
kommer ner fran fjallen vintertid da Tomten behodem, men Tomten later dem ga
tillbaka sommartid. Det finns nagot slags samfardtanellan dem. Renar hjalper
Tomten och Tomten later dem ga fritt dit de vilha@r snall mot dem. Han &r vanner

med djur och de forstar varandra mer &n manniskiordjur normalt gor.

4.1.4 Den internationella diskursen

Det finns bara en Jultomte i varlden enligt tragigrna. Pa TL pastas det att han

"faktiskt bor pa Tomteland”. Exemplen nedan visat. d

17) Varldens mest kanda tomte bor faktiskt har pa Ttntk — sjalvaste jultomten!
(www.tomteland.se 30.3.2011)

18) Men Tomten kommer till alla barn pa natten fore gah ger klappen av karlek och
fantasi (...). (www.tomteland.se 30.3.2011)

19) Framfor den [6ppna spisen] sitter Tomten om kvéaHaoch laser breven som barn fran
hela varlden har skickat till honom. (www.tomtelasel 30.3.2011)

For att kunna utnyttja den redan existerande iaternella kannedomen av Jultomten
maste temaparkerna bedyra att det ar just denmndteltosom alla kanner som ocksa bor
hos dem. Det finns ett par vasentliga pastaendsakade i meningen i exempel 17. For
det forsta syftar ordval "sjalvaste Jultomten” pédet bara finns en viss jultomte och
lasaren ska kanna till denna figur. Han aryéridens mest kand@mte” och det finns
inga mojligheter till misforstdnd. For det andrarblean pa Tomteland — ingen
annanstans. Om nagon anhar det oklart att Tomtelandets Jultomte ar just de
Jultomten som alla i varlden kanner forsakrar detra exemplet (18) saken en gang
till. Eftersom den har svenske Tomten kommeralih barn ar det han som har besokt
dig ocksa. Visuella resurser stodjer detta pa @tigt satt. Tomtens utseende ar
igenkannbar som man kan marka pa bilderna. Marvdlaatt ge honom det utseendet

som manniskor runt omkring i varlden tycker attduiten ska ha.

Exemplen 18 och 19 ovan beskriver hur man har koesit Julgubben som en
internationellt kant figur. Om Tomten kommer tillaabarn pa julafton innebar det att
han vet alla barn i varlden. Det finns inte ett@sthlle pa jorden dar han inte var kant.

Ytterligare vet barn honom eftersom de skriver bikthonom (ex 19).
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Pa bilderna ser man inte att Jultomten ar en Videldsnd figur som har vanner i alla
lander. Man kan inte alls se nagot internation@itbilderna. Bilderna forstarker dock
hans roll som paketdelare. Bilderna visar namligemom att l&sa brev (bild 2.6) och att
sysselsatta med paket (bilder 2.2, 2.3, 2.4 i hild)gvilket tydligen syftar pa att Tomten
far onskelistor och delar ut julklappar enligt omisigar. Eftersom dessa verksamhet ar

kraftigt presenterade pa bilderna ar de antaglegenéasentlig del av Tomtens liv.

4.1.5 Den pedagogiska diskursen

Pa TL finns det ett tamligen langt textavsnitt oomien i vilkken man genom hans rost
vill lara barn bra, arbara varden. Vad som gor pedgagogiska diskursen egentligen sa
mangsidig ar alla olika varden som tillhér dennalggogiska lektion. Den forsta

moralen &ar att man ska ta hansyn till och hjalgramanniskor.

20) Tomten vet att karlek och forstaelse mellan marmigk viktigast av allt och att hjalpa
varandra sd mycket man bara kan. Det talar Tomtgoketh om nar han lar ut
hemligheten med tomtekraften.... (www.tomteland.€e3.2011)

21) Men Tomten kommer till alla barn pa natten fore geh ger klappen av karlek och
fantasi — ibland i paketform, ibland som en kémssim ett skimmer av en magisk kraft.
De barn som far de osynliga paketen de som men &éasla av varme och karlek,
magisk kraft och styrka - det &r barnen som leVattiga lander och som kanske mest
onskar sig mat for dagen eller att kriget skaltaslu (www.tomteland.se 30.3.2011)

Nar det handlar om barn kan innehallet av exemPebXkas sa att man ska vara snall
mot andra, inte mobba och vara elak. Eftersom Toratéden snéllaste och klokaste av
alla varelser’, som det pastds pa webbplatsen Xsmgel 11 ovan), ar han en bra
modell fér barn att se upp till och hans rad vatidolja. Han &r "den klokaste” och vet

vilka varden som ar de viktigaste samt hur mantsita sig. Eftersom han ocksa ar sa
snall kan man dra slutsatsen att det ar kloktath wnall. Nar man forst har konstruerat
Tomten som ytterst klok, far hans asikter ett ddldenytt varde. Man beaktar ju alltid

vem den &r vars tankar man laser om eller lysshar @m de ar palitliga eller inte.

Exempelen 20 och 21 avslojar att magiska kraften 3omten har, har med karlek att
gora. Han ager nagra slags mentala krafter ochigheter. Tomten har en formaga att
dela ut mental styrka och (goda) kanslor — ochgdethan ocksa. Om man lar sig alska

andra manniskor och visa ens kéarlek genom att saél mot alla, har man tydligen
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natt atminstone lite av dessa magiska krafter. Dat kan vara ganska bra
uppfostringsteknik eftersom alla barn forstas hidl magiska krafter. Denna slags magi
kraver inga trolleritrick, men kan anda kannas fitagisk nar man begriper hur bra det

kanns att vara snall mot andra.

Tomten tar t.o.m. stéllning till situationen i wtder. Han vill beratta barn att alla inte
har det sa bra som vi och skildrar hurdant det @ténder. Han paminner om att det
finns krig i fattiga lander och barn inte ens hatrdar (ex. 21). Man kan alltsa forsta
hans tal om viktighet av karlek och hjalpandet adra pa ett mer samhalleligt satt.
Forutom att man ska hjalpa ens narstdende manngdoman hjélpa folk i fattiga

lander ocksa. Han vill antagligen lara ut vardetsamhalleligt” ansvar.

Det finns en intressant motstridighet mellan tvesa beskrivningen av Tomten. Det
stod tidigare i texten att Tomtens julklappar agiska och de "ar smockade med karlek
och fantasi sa att barnen nar de oppnar paketeleselom onskade sig mest (...)". Fran
exempel 21 kan man emellertid lasa hur barn som Fattiga lander far de osynliga
paketen (av magisk kraft och kansla av karlekjilet for mat som de i sjélva verket
mestonskadesig Det finns ingen forklaring till varfor alla barénda inte far det de
mest onskar sig eller varfor just fattiga barn @afar osynliga paket aven om de
sannolikt mer behover nagot konkret &n barn i véfféaterna. Den har uppdelningen till
barn i rika lander som far leksaker och i barnttida lander som far varma kanslor
kanns artificiell och omotiverad. Det later tillloened mer underligt nar man tanker pa
Tomtens andra varden - till exempel om hur manugkaskatta sma, varma gester fran
andra mer an leksaker. Det har ar naturligtvisatiét barn i vastlander som inte alltid
forstar vad som ar egentligen viktigt. Man har doeMat presentera vissa saker

realistiska: Tomten kan inte trolla bort elandeyasterlanningar maste hjalpa till.

Nar Tomten talar om uppskattning av sma men dektmare gester av empati, dyker
fram annu ett varde: antimaterialism och anspr&ke&ti Det har anknyter forstas till
varden att tdanka pa andra méanniskor och inte baskadsig sjalv alldeles mycket.
Bakom finns det emellertid en tanke om hur mangteri®la gods inte ar nddvandiga

utan overskattade.

22) Tomten brukar beratta for alla barn att man inte #aallt man énskar sig och att det
som egentligen var tanken med julklappen fran borar just att ge varandra en
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"klapp” en smekning 6ver kinden en handling av &krsom visar att vi téanker pa
varandra och bryr oss om. (www.tomteland.se 3013p

23) Nu for tiden ger man varandra jattemycket sakemaftwvisa varandra karlek — men det
ar egentligen inte alls nédvandigt sager Tomter.rBeker faktiskt med just en klapp,
eller kanske en teckning, eller nagot man gjort ghdjden. (www.tomteland.se
30.3.2011)

Enligt Tomten &r det inte nddvandigt att ge sa radpaket, utan man kan ge en liten
handling av kérlek i stallet (exempel 22 och 23rmvalan menar att man ska uppskatta
sma saker och téanka pa vad som verkligen ar viktign vill fa oss att forsta att vad
som ar betydelsefullt &r tanken sa att de andraatteti bryr oss om dem. En leksak
eller andra materiella gods kan inte ersatta dt,dérfor ska de inte vara Overskattade.
Man ska se den reella varden av "skimmer av varorekarlek”. Det finns andan av
den forntida julen innan konsumtionsfesten hos Bomtankar. Han tycker mer om det
antagligen gamla sattet med en klapp eller smekngtgllet for allt materiellt. Varden
om osjalviskhet och anspraksloshet kommer fram Dét.ar bra att noja sig med litet
istallet for att krava mer och mer. Antimaterialisaiskurs innehaller ocksa
uppskattningen av fantasin och unika sakerna mart gig sjalv. Kanslor och tankar

kan bast visas med nagot annat an leksaker.

Bilderna stoder inte precis varden i texterna, miednte Tomtens tankar om den
mindre materiella julen. Paket finns namligen rdlav bilderna och de tycks utgoéra till
och med den storsta delen av Tomtens liv — atmmeston man tanker pa frekvensen
med vilka de ar representerade pa bilderna. Hakitersma bilder dar Tomten finns
skildrar honom sysslande med paket (bilder 2.2,28i bilaga 2). | en annan bild laser
han ett brev — mojligen fran ett barn med en onstee(bild 2.6). Pa bild 2.4 sitter han
med tva barn som intresserade — kanske aven otaliigear pa vad det ar Tomten gor
med paketet. De ser ut som om de vill ha paketét, berattelser om fattiga barn i u-
lander. Bilderna av nissarna har ocksa med paketitbeerkning av klappar att gora. |
en lastar de en sparkstotting med paket (bild 20t®)i en annan poserar de kladda i
forkladen antagligen darfor att de haller pa ditetika ndgot (bild 2.11). A andra sidan
innehaller ingen av bilderna Tomten som haller fidhgilpa nagon eller visa karlek
eller ens magik. P& bilderna ar allt bra. Det fimgga barn som for illa och ska hjalpas.

Tomteland ser ut som ett land dar man alltid ad.gla
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Pa bilderna kan man dock se nagra varden. De kdiewze representationen av
Tomtens vardevarld. Pa bilderna framhavas gladieges att gora saker tillsammans
och att ha det roligt. De manga paket pa bildectaderas tillverkning med leende pa
lapparna forsakrar att det ar trevligt att ge odlragnagon annan glad. Man kan
uppenbarligen agna sitt liv at sadant. Det gjordenten troligen inte om det inte var
roligt och om han maste gora det ensam. Bildem\lisa det ar trevligt att géra saker
tillsammans i lugn och ro utan bradska och ha &nitidigt (bilder 2.2, 2.3, 2.10, 2.11).

4.2 Julgubben pa den finska webbplatsen JK

Forst berattar jag lite generellt om Julgubben sedan gar jag till de specifika
diskurserna. Jag kommer att kalla den finska moiglvaten for Julgubben efter den
finlandssvenska traditionen. Sa ar det senareréatitt folja vilken representation jag
skriver om. Nar jag hanvisar till bada samtidigeelill den generella Jultomtefiguren
kallar jag den for tomtefigur eller Jultomten somnhofficiellt heter pa svenska. Jag
borjar med ett par utdrag fran den finska webbphat&ftersom webbplatsen inte finns
pa svenska, ar alla utdrag mina oversattningaru3erungliga, finska textstyckena,

kan man hitta i bilaga 6.

24) Langt borta i norr pa de yttersta vildmarkerna awska Lappland stiger det
hemlighetsfulla Orfjallet. P& sidan av det, goménfméanniskodgon och -6ron, bor
Julgubben med sin fru, sitt tomtefolk och sina ren@vww.santaclauslive.com
10.5.2011)

25) [...] for ungefar ett halvt arhundrade sedan bajadigubben regelbundet ga pa besok
pa narheten av Rovaniemi, pa Polcirkeln. [...] @ftersom Julgubben inte vill gora
nagon besviken, har han sedermera lovat att vaia Kammare pa Polcirkeln varje
dag om aret for att ta emot sina vanner fran narfgeran. (www.santaclauslive.com
10.5.2011)

Enligt representationen av Julgubben pa JK bor panen hemlig plats, mitt i
vildmarken, pa Korvatunturi, i Finland (ex. 24). MH&llbringar dock mycket tid i sin
nya kammare i Rovaniemi som ar byggd just darfohans vanner (d.v.s. turister) kan
komma att bes6ka honom (ex. 25). | motsats till sl@nske motsvarigheten ligger hans
hemalltsa inte inne i temaparken. P& JK har mandagmycket vinn for att konstruera

Julgubben som finlandare. Man har anvant valdigngaaresurser och man kan
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observera diskursen av "finskhet” pa varje halsjgfbrna. | exempel 24 hanvisas det till
Finska Lapplandoch Orfjallet (min 6verséattning av Korvatunturi). Det har ar inlen
enda gangen som boplatsen av Tomten anges. "Fihsigland” namns tre
ganger, “Korvatunturi’ fem ganger, "Rovaniemi’ trgadnger och "Polcirkeln”
sammantaget tio ganger endast i den lopande teRegetition ar ett effektivt satt att fa
fram viktiga saker. Bilderna stodjer konstruerandBet finns till exempel en
varldskarta som visar en rod punkt dar Rovanieggdr — dar bor Julgubben (se bild
4.1, bilaga 4). Bilderna av samerna och finskas@ag och en karta av Finland placerar
for sin del Julgubben i Lappland (bilder 3.1, 35.1). Det ar bara den finska flaggan

som saknas i handen pa honom!

Julgubben konstrueras som hemlighetsfull och manirfi@ svar pa alla fragor om
honom. Till exempel ligger hans stuga "gémd framnigkodgon och —6ron” (ex. 24)
och man far inte veta var den ar exakt. Han has@andra hemligheter, till exempel
hans alder uppges inte. Pa bilderna ser man dodiaatar mycket gammal (t.ex. 3.5,
3.7). Han har ett langt, vitt skagg, glasdgon aatkigt ansikte. Bild har ju anvants som
huvudresurs nar det galler skildringen av Julgubbetseende. | de skrivha texterna
namns bara hans langa, vita skagg. Pa bildernankandessutom se att han anvander
rod luva, vit skjorta, rod vast, graa byxor, bruaderstoviar och en rod kappa pa vinter
(se t.ex. bilder 3.1, 3.3). Enligt exempel 24 bestdgubbens familj egentligen endast
av Tomtemor men nissarna ar nastan familj — deaés lolk. Pa ett fotografi kan man
se att gubben och nissar ater tillsammans vidagtibord och Tomtemor har lagat mat

for alla (3.2). Det ser ut som en stor famil].

Foljande hanvisningar fran texterna beskriver ndyralulgubbens andra intressanta

egenskaper.

26) Det ar emellertid sakert att alla gaster ar valkaniagon intradesavgift behéver man
naturligtvis inte betala for att fa prata med vand trevligaste man.
(www.santaclauslive.com 10.5.2011)

27) Manga anfortror sig at Julgubben med sina gladiesmrg. (www.santaclauslive.com
10.5.2011)

28) Honom [Julgubben] fragar man allt mojligt och livendjligt ocksa, ofta ar fragorna
sarledes svara, ibland jatteroliga, alla forstderst viktiga. (www.santaclauslive.com
10.5.2011)
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29) Ratiriti Rallaa —tidningen har redaktdrtomtar samtrespondenter pa varje kontinent
och darfor kan du lasa fran Ratiriti till exempei oJulgubbens pratstunder med
statshuvuden fran olika lander, [...](www.santaslae.com 10.5.2011)

Julgubben &r van till alla utan villkor. Det stateixten att alla sékert ar valkomna att
bestka (ex. 26) och att han tar emot vanner vage (@x. 25 ovan). Han accepterar
alltsa alla som sina vanner. Han kommer inte bara Overens afladutan manga

vanskap pastas vara tamligen djupa. Han repressnté@mligen som en trogen véan for
vilken man beréattar om sin gladje och sorg (ex. &0bben ar antingen socialt valdigt
begavad eller sa finns det ndgot magiskt i hur kam bli god van med alla, eller

atminstone hogst manga. Konstruktion sker ocksémemenamningarna som "varldens

trevligaste man” (ex. 26).

Julgubben &r en viktig man och har auktoritet. Awen han &ar van med alla och
jattetrevlig, sa ar han klart ovanfor "den normalanniskan” och inte en av oss. For det
forsta ar han valdigt popular, omtyckt och valkasdm det redan framgick ovan. Sa
manga vill méta honom att han maste ta emot defe wig. Manniskor kommer att
bestka honom till och med fran langa avstand. Ebraddra ar han konstruerad klok.
Man fragar honom alla slags fragor och han fongihijélpa eller veta det ratta svaret
(&ven om han medger att fragor ofta ar jattesv@a)28). Av exempel 29 kommer det
fram att Julgubben ar till och med konstruerad sanpolitiskt inflytelserik figur. Det
skrivs att han reser mycket dverallt i varlden bein pratstunder med statséverhuvud.
Han har alltsd en sadan position att han kan hansadnoten, liksom den storsta

samhalleligt betydelsefulla paverkaren.

Bildliga resurser har ocksa anvants for att fokstdlulgubbens karaktar som auktoritet.
Det finns till exempel en bild pa webbplatsen dalgdbben star pa balkongen pa sin
kammare med nagra samer och vinkar (bild 3.4 ighil8). Sammanstaliningen
paminner valdigt mycket den som man ser goras aishsivuden, stora ledargestalter
och kungliga folk. Han likstélls klart med dem.|Tach med vinkandet ser lika trogt ut.
Det ar klart att manniskorna pa balkongen posesarkmeran och ar inte plotsligt
Overraskade medan de spontant kopplar av ochitidjar tid dar. En resurs som man
har anvant pa bilden ar perspektiv. Enligt den ellsugrammatiken av Kress och van

Leeuwen (2006: 140) innebar grodperspektiv att gyeas pa bilden har makt eller
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auktoritet 6ver den som tittar pa bilden. Den Hiitelm &r inte den enda som har tagits

av Julgubben nerifran utan det finns nagra tillgeer 3.3, 3.8).

Bilderna forstérker representationen av Julgublsgesiella status som en viktig man
pa andra satt ocksa. Ett ar frekvensen. Det finfisga foton som representerar honom
ensam. Andra personer som nissar, Tomtemor ellegéar inte samma slags ara. Det
ar ytterst fa bilder med bara en ensam eller atinfssar utan Julgubben. Han ar klart
den som ar intressant och hans goranden ar véargeeaenteras. Ett annat satt ar valet
over vilka av hans handlingar ar representeradeilgérna. De visar bland annat hans
fornallande for andra figurer. Han &r klart chefdill nissarna och ledar
julklappverksamheten. Det finns ett par bilder Han pekar med fingret pa nagot och
andra observerar (3.6, 3.7). | manga bilder araiaor (se Kress & van Leeuwen 2006:
46), den som gor saker: gor slatterarbete (3.Rakéaffe (3.10), observerar saker i
boken (3.7) o.s.v. Dessutom &r han ofta stalld dgon slags hogsate eller har en
honnorspost. Pa bilderna kan man se detta uppreg@adger. | flera av dem, exempelvis
i dem han poserar med sina gaster i, sitter hainpstora stol som liknar en tron. Andra
bilder skildrar honom att sitta i &ndan av matbor@@?2), halla tal pa en upphéjning

(3.13) och sitta pa hedersplatsen pa estrademeébajulfest (3.3).

4.2.1 Fantasidiskurs

Liksom pa TL &ar fantasidiskursen narvarande averdkal Julgubbens by bor dock
inga andra sagofigurer an gubben sjalv, hans flutomtenissar samt konstiga renar.
Dessutom hanvisar man inte till dem direkt som &ggeer. Det antyds emellertid i
texterna att nagon vanlig manniska ar Jultomtes ibet kommer fram av exempel 30
att Julgubben kan lyssna och motta 6nskningar @émihar av manniskor utan att
dessa manniskor ar narvarande och beréattar. Gutdremamligen bott pa Korvatunturi
(Orfjallet) lange utan att manniskor vetat om degn lyssnat pd deras Gnskningar.
Nagot magiskt ar det alltsd hos honom. Istéllet for alflantasifigurer som trollar och
anvander andra magiska krafter ar det framst sjplagsen, Julgubbens by, som ar
magisk med mysteriosa fenomen. Utéver lyssnandebnskningar, finns det enligt

exemplet 31 ocksa annat egendomligt hos platsen.
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30) P& sidan av det [Orfjallet], goémd frdn manniskodgah -6ron, bor Julgubben med sin
fru, sitt tomtefolk och sina renar. (...) Om sinrhast &r Julgubben mycket tyst, men
avslojer s& mycket att den &r, i enlighet medrsitnn, ett utmarkt stalle for att lyssna
och ta emot oOnskningar och drommar frdn manniskar ala aldrar.
(www.santaclauslive.com 10.5.2011)

31) Julgubbens Kammare ligger i Finska Lappland, adislehdra Polcirkeln. (...) Dess
[Polcirkelns] lage 66° 32" 35 &r ocksa kant somé@sen av Brattom — ett stalle dar
tiden gar sakta och pa sin egen takt. Den somrstiger den, far lugn i sinnet och
glommer all brattom. (www.santaclauslive.com 12081)

Det star i exempel 31 och dessutom pa flera antdiiters i texten att Julgubbens
kammare ligger valdigt nara Polcirkeln. Dartill riim det atskilliga fotografier som
verifierar saken. Man kan se texten "Arctic CirclgPolcirkeln) malad pa
stenlaggningen pa vilken Julgubben dansar pa blldizn skylt pa sex olika sprak pa
bild 3.5 och dessutom markerad i en karta (bild ddllaga 4). Utéver den geografiska
betydelsen har Polcirkeln konstruerats som etsstaggisk grans. Den ar ocksa gransen
dar bradska avtar och bakom linjen gar tiden kghstth langsammare &n annanstans
(ex. 31). Man far ingen forklaring till om det hawed Julgubben att gora att ett sadant
Overnaturligt fenomen existerar men det forklaratinekt det klassiska dilemmat om
hur gubben hinner att gora allt han gor. Detta @ekdknappt den enda orsaken till

varfor man har bestamt att konstruera Polcirkeldgtéviset.

Klassiska legender om Julgubben ar inte den entlankfbr fantastiska element har.
Nagra fantastiska saker ar mycket underliga. Tierepel ishockeyligan mellan

tomtenissar och renar som mycket kort namns:

32) Sdledes kan det finnas lite underligare nyheter roekisd, bl.a. de aktuellaste
resultaten pa& handelserna i ishockeyligan mellannarre och tomtar.
(www.santaclauslive.com 10.5.2011)

Utdraget ovan ar fran sidan som presenterar eiunig med namnet "Ratiriti Rallaa”.
Den rapporterar om alla viktiga verksamheter aguliben. | tidningen finns ibland lite
markligare nyheter ocksa, bland annat resultat fshiockeyligan mellan tomtar och
renar. En sadan liga ar inte ett element som p&minagot man hittar i klassiska sagor
eller sagner (om Julgubben) men anda ar klart $éista Hela saken ar framst skojig

och vitsig. Sadant kan man se i nutida tecknadeefileller serier.

Julgubben far leende-energi fran leenden. Utdnagean illustrerar detta.
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33) Av leenden far man forstas leende-energi — och @ulftittar ju bruk for den! Bland
tomtarna viskas det att det ar just leenden soendav hemligheterna pa hans langa
alder. (www.santaclauslive.com 10.5.2011)

Det har verkar som nagot slags magi men det behtiatedtock inte nddvandigtvis vara.
Julgubben lagrar upp och anvander leende-energndgot hemligt. Tomtar har bara
spekulerat att det har med gubbens hoga aldedtt men man kan ju kanske fa energi
fran leenden, utan att det ligger nagot dvernafuildet. Visst kan man fa energi fran

leenden genom att bli pa gott humor.

Den fantastiska diskursen kan man hitta aven ietrib. Figurerna, som tomtenissarna
och byggnaderna ser sagolika ut. Bilderna visdr edempel att byggnaden dar
Julgubbens kammare ligger ser inte ut som ett ganlitida hus dar manniskor bor,
utan det ar hellre ett sagofigurens hus. Det fitera bilder som forestéaller den (t.ex.
3.9, 3.4). Den har bland annat ett spetsigt takmgkiga ljus. Inne finns gammaldags
och sagolika grejer, som jattestora foremal. Tomtamna har sina kannetecknande
klader som nissar i sagor har (spetsiga hattar klieor), men lite ovanligare plagg
ocksa, som atminstone finlandare inte ar vad \tidepa jultomtar. Pa bild 3.7 kan man
till exempel marka de sagolika dragen. Dar finns@ntenisse med en bla fantastisk
hatt som tittar pa en bok med Julgubben. | bakggaridhn man se valdigt stora bocker.

Inga 6vernaturliga och magiska saker ser man duekhieller pa bilderna pa JK.

Saga som genre har ocksa har utnyttjats som réSuet konstruera Julgubben och

hans by som sagolika. Nedan finns nagra skildraxeenpel.

34) — Tomtarna ohoj, kan Julgubben ibland ropa till emdlet hektiska arbetet. —
Tomtemor har satt pad groten. Sa, ska vi ha en lipaos och vila oss lite?
(www.santaclauslive.com 10.5.2011)

35) En gang i tiden inskrev man uppgifterna i storakedcmed en fjaderpenna och
gammalmodig slingrig handstil. Bade bockerna och slera fjaderpennan ar annu i
bruk (...). (www.santaclauslive.com 10.5.2011)

36) Langt borta i norr pa de yttersta vildmarkerna awmska Lappland stiger det
hemlighetsfulla Orfjallet. P& sidan av det, gémanfméanniskodgon och -6ron, bor
Julgubben med sin fru, sitt tomtefolk och sina ren@ww.santaclauslive.com
10.5.2011)

Det finns ett par direkta repliker i texten som nkam se av exempel 34. De ar till och

med markerade med ett streck i borjan. Replikétéinetecknande for episk litteratur
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och sagor. Exempel 35 for sin del skildrar hur rhewkade skriva information om barn
med en stor fjaderpenna pa stora bocker. Det &glapganska bra hur man har anvant
logiken som ar bekant for oss fran sagor: om manjatteemanga namn och mycket
uppgifter att skriva upp sa ska man inte bara beadtocker, utan stora pennor ocksa.
Det sista exemplet har ar 6ppningssatsen i texted titeln "Julgubben”. Den kunde
lika bra vara bdrjan av en saga. Som sagt, béggorsofta med att skildra en fjarran

plats dar huvudpersonen bor, precis som har.

4.2.2 Gammaldagsdiskurs och modern diskurs

Julgubben ar bade gammaldags och modern. Néastaguskildrar den gammaldags

sidan av honom.

37) Ljuden av jobbandet fran verkstader mattas for a&fgunder nar tomtarna tassar in i
den stora matsalen och slanger i sig véarldens biésgaynsgrot som Tomtemor har
lagat. Men assjan i smedjan slutar inte att pust@tt 6gonblick och inte heller hinner
verktyg att ligga lange utan anvandning pa hyvekean (www.santaclauslive.com
10.5.2011)

| exemplet star det att tomtarna ater risgrynsgodh Tomtemor har lagat nar de har en
paus fran jobbandet. Tomtemor har alltsa rollen demtraditionella husfrun som lagar
traditionell mat. Bild 3.2, i vilkken hon serveraratfor alla, forstarker representationen.
Hon &r kvinnan som skoter huset och gor hemarbeamméan jobbar och tillverkar
saker. Tidigare var detta en norm i vart samhake mte langre. Av exemplet framgar
ocksa att den finske Julgubben, liksom hans svenskssvarighet, tillverkar
traditionella leksaker med traditionella verktyanligt exempel 37 anvander tomtenissar
en assja och en hyvelbank. Bilderna for sin delogashur tomtarna tillverkar saker pa
en hyvelbank (bild 3.3, bilaga 3) och smider ent$kis Tillverkningsmetoder och —
redskap anspelar pa att materialen for leksakart@ &ch metal hellre &an plast. Av tra
kan man tillverka ganska enkla leksaker, som bifg,och byggklossar. Precis sadana

som de var pa forna tider.

Det finns atskilliga andra exempel pa hur diskuréemstalls pa bilderna. | en av
bilderna hugger Julgubben ved och i en annan gostéterarbete (bild 3.8). Bada hor

till arbeten man brukade géra pa farmer innan el&ppning och AlV-foder togs i bruk.
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Pa bilderna kan man se att inredningen hos Julguhbenycket traditionell med 6ppen
spis, vedlar, allmogemaobler, tyg pa vaggen, gallester och halmmobil (se t.ex. bild
3.2). Nagra av byggnaderna ser ut som gamla firska med graa plank- eller
timmervaggar och nagra har aven gras vaxande pd talen andra ar nya och ser mer

moderna ut (3.9).

Visuella resurser har utnyttjats pa andra satt acKétar man pa layouten (bild 1.2)
marker man att bakgrunden pa huvudtexten repraseme gammal, utnott, gulnad och
rullad papper. Layouten ser ocksa annars gansHiiorzell ut: julréd bakgrund med
lugn brun och gul som andra dominerande farger skfinskrivning som font i
navigationen. Numera ser manga kommersiella weldgglaner dynamiska och haftiga

ut. Det finns blinkande, abstrakta element, myakehall och olika fonter.

A andra sidan ar Julgubben modern och féljer faktsn tid. Han &r bekant med alla
moderna saker och ting. Kontrasten mellan gammelit wytt kan man observera

exempelvis genom fdljande utdrag:

38) En gang i tiden inskrev man uppgifterna i storakedcmed en fjaderpenna och
gammalmodig slingrig handstil. Bade bockerna och slera fjaderpennan ar annu i
bruk, men for tomtarna ar handigt folk som foljar sd finns det ocksa digitalteknik i
dag som hjalp till "Vitskagget”! De skickliga fotogftomtarna tar en bild pa varenda
besbkare som sedan lagras i Julgubbens Stora Milaneévww.santaclauslive.com
10.5.2011)

Att man har flyttat fran stora bocker och fjadempen till minnesfiler och digitala
fotografier ger en bra bild av férandringen som skeett i vart samhalle och aven hos
Julgubben. Han ar inte en figur som ar fangad insie@ sagen, utan en medlem i det

nuvarande samhallet och i den férandrande varNedan finns ett par utdrag till.

39) Nu for tiden har e-posten redan blivit ett alldelesrsattligt hjalpmedel for de
varldsomfattande kontaktbehoven. (www.santaclaesiom 10.5.2011)

40) Pa grund av sina bradska uppdaterar Nattomten nsédmen pa Ratiriti palitligt
puktligt alltid som han rakar ha tid. (www.santacive.com 10.5.2011)

Vad som &ar beaktansvart hos exemplen ovan &r latolegidiskursen dyker upp har
som en del av den moderna diskursen. Enligt utdrageander Julgubben e-post for att
halla kontakt med folk runt varlden och han hdraidh med en Nattomte som tar hand

om natmaterial gallande Julgubben. "Ratiriti” soémms i exempel 40 &r en nattidning
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som rapporterar bland annat om Julgubbens goramsm finske Julgubben kan sitta

vid datorn pa kvallarna och lasa e-post fran badrsin 6ppna spis eller vid en radiator.

4.2.3 Naturdiskurs

Ganska overraskande, och precis tvartom som paplabn TL, lyser naturdiskursen
med sin franvaro i dekrivnatexterna pa de finska webbsidorna. Det ar barpastt
stallen dar natur ens antyds. Dar star det: "Judgaktillbringar mycket, mycket tid i
naturen”, men nagon naturdiskurs kunde man inte¢aasom, om det inte fanns bilder

pa sidorna.

Visuella resurser har daremot utnyttjats i storrannméar det galler Julgubbens
forhallande till naturen. Det finns flera bildemsaepresenterar den finska naturen. | de
flesta bilder ar det naturligtvis vinter och mamlse vackra snddrivor och snotackta tra.
Man kan se trad och skog pa bakgrunden av mandarhil.ex. 3.10). Det finns tva
bilder som fdrestéller endast naturen utan Julguledler nissarna (t.ex. 3.11). De har
bilderna representerar det landskap som finns nokriog i Julgubbens hemtrakter.
Flera bilder presenterar vackra naturfenomen: kerr€3.13), solupp- eller — nedgang
(3.11), stralande fullmane. Uppenbarligen hor desadill Julgubbens liv. Ett par bilder
representerar Julgubbens forhallande till naturen direkt. | bada ar han ute i natur
ensam. Han gor inte mycket utan stamningen i bédarkir mycket still och klar. Till
exempel i en av dem befinner han sig nagonstaiddmarken med bara en ren som sitt
sallskap (3.10). Han sitter pa en fall pa en lagakokar kaffe i en sotig panna ovanfor
stockeld. Bilden ar valdigt stamningsfull. Man fidrisatt han njuter av att vandra ensam
lugn i naturen med bara skog och vildmark omkriigg Bet ar antagligen hans satt att

lugna sig och stanna for ett 6gonblick.

Julgubbens levnadssatt ar ocksa miljovanligt oah leaer i harmoni med naturen pa
satt och vis. Det liknar lite sjalvhushall for oveindra ar sedan. Han anvander naturens
produkter, till exempel tra att elda. | en av bilder man honom namligen hugga ved
och i en annan sitta vid en 6ppen spis. Han anvandecksa for att tillverka leksaker

som vi far veta fran bild 3.6.
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4.2.4 Den internationella diskursen

Benamningen pa Julgubben i det forsta utdraget méeakriver hur det presenteras
som en sjalvklarhet att Julgubben som man kannerativi varlden ar densamma som

bor i Rovaniemi. Han refereras som "varldens méstla person”:

41) Varldens mest kadnda person bryr sig tydligen ittedegg om sléjan av mystik som
svavar omkring honom — tvartom! (www.santaclaustieen 10.5.2011)

42) Alla vet ju att Julgubben besoker Gverallt i varge jul for att bringa klappar och gott
humdr. Och vem drémmer inte om ett svarshestk lkosatldeles ékta Julgubben? |
Julgubbens Kammare kan du forverkliga denna drowww(santaclauslive.com
10.5.2011)

Man har utnyttjat den existerande internationekgibinmelsen Julgubben har for att
representera honom som en varldsberomd figur. Eldgender kommer han till alla
(barn) pa jul. Har sags det a#tifa vetju att Julgubben besokéverallti varden pa jul”.
Det innebér att om Julgubben inte kanner och besillemanniskor, ar det atminstone
valdigt, valdigt manga. Gubben har sett mera hérmzalden och mott mer manniskor
av alla etniska bakgrunder an ndgon annan. Dessiéorhan inte bara mott en enorm
mangd manniskor utan ar vanner med alla, ellerritione de flesta. Till manniskor
hanvisas med uttrycket "(hans) vanner” flera gandexten, liksom i exempel 43. Han

ar klart en internationell varldsman och kosmopolit

43) Julgubben méter sina hundratusentals vanner sommieorfran overallt i varlden pa
varje dag om aret. (www.santaclauslive.com 10E120

44) Men Julgubben har alltid varit intresserad av jalfidetraditioner i olika lander och
respekterar dem. (www.santaclauslive.com 10.5.2011

Representationen av den internationella Julgublzerkbnstruerats pa flera olika satt.
Enligt exempel 44 &r gubben intresserad av hur finanjul i olika lander och hurdana

traditioner man har. Det ar uppenbart att han idepar olika kulturer och ar en tolerant,
fordomsfri man. Hans kunskaper om olika lander &cifturer maste vara valdigt

omfattande. Bilderna visar ocksa hans intressgdidden omkring. Han har en jordglob
och kartbocker (som har sa internationella titkratla kan forsta vad de handlar om).
Till exempel studerar han en geografisk bok meantitGaia’ med en nisse och barn i
flera av bilderna (t.ex. 3.7). Nedan finns nagraranexempel pa den internationella

diskursen.
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45) Nar du vill overraska dina vanner hem eller paréjarland kan du ocksa bestalla dem
den akta julhalsningen fran Julgubben. Detta bervtomtefolket uppstélla pa Gver tio
olika sprak! (www.santaclauslive.com 10.5.2011)

46) Till favorita matratter hor bl.a. norska salladkelét "lavhaltade”), peruanska svampar
(inte flugsvampar eller "oxsvampar”), japanska mud(speciellt Sapporo-ramen),
franska applen, belgiska omeletter (Le Karmelietitph's Special) och forstas det
finska ragbrodet! (www.santaclauslive.com 10.5201

Webbplatsen erbjuder en service genom vilken kam nestalla ett brev fran Julgubben
som framgar av exempel 45. Brevet kan man begtallalika sprak och det &r julnissar
som ar sa sprakkunniga att de kan skriva pa oOwerolika sprak. De ar valdigt
internationellt orienterade och har lart sig masgeik. Servicen vill forstas séljas men
samtidigt  konstrueras den internationella  bilden  aJulgubben.  Att

hans "tomteanstallda” ar sa internationella gérdmmcksa internationellt medvetande.

Exempel 46 listar ut Rudolfs favoritmatratter. Magr ndmnt matréatter som &ar mycket
besynnerliga fér en ren. De ar delvis sadana somniskor ater snarare an renar, till
exempel japanska nudlar och belgiska omeletter. 3¢eal ar dessutom markvardigt vid
matratterna ar att de ar fran olika lander. Paridinns ytterligare bl.a. norska sallader
och peruanska svampar. Att ndmna olika lander gplsk mat man ater i dem &ar en
resurs i konstruerandet av den internationellakedfe Detta visar att Tomten vet om
olika matkulturer och det ar liksom ett bevis pdhan verkligen har rest runtomkring i
véarlden for decennier eller till och med seklereda sidan verkar det som om landerna
som fick &ran att vara pa listan var slumpmasstfda (t.ex. Peru). A andra sidan finns
det nagra som kanske ar mer motiverade: Finlamg@andet, Norge ar ett grannland,
Japan och Frankrike ar lander fran vilka relatiinga turister kommer till Lappland
(och man kan tillmoétesga dom lite).

Julgubben far enorma méangder av brev fran barr 8ven genre ar en av resurser som
har anvénts for att stddja konstruktionen av dégrimationella Julgubben. Det finns "ett
brev’ pa sidorna fran Maria, som bor i Barcelonmtsdulgubbens svar pa det. De har
texterna ar i form av brev. Det har inte bara katesats i I6pande text att Julgubben far
brev fran olika delar av varlden, utan brevet fidaria ar som ett bevis pa att det
verkligen &r sant. Att gubben mottar brev fran siéaner varlden runt gér honom mer

internationell: Han haller aktivt kontakt med méaskar fran olika delar av varlden.
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Visuella resurser har anvants i storre man forstitlja Julgubbens image som en
internationell aktér och kulturellt 6ppen persoret@r manniskor med olika nationalitet
och etniska bakgrunder som kommer pa bestk hosnholmet tas foton av alla

bestkare med honom. Att ladda upp de har fotogrefipd webbplatsen ar ett bra satt
att konstruera representationen av gubben som tennationell figur. Bilderna av

honom med sina manga vanner fran olika lander tarsyt dvertygande. Han ar
bevisligen kand overallt i varlden eftersom allsssie manniskor kom pa bestk och
verkar ha det sa trevligt med honom. Jag ville bifega bilder dar man kan idenfiera

individuella m&nniskor som besdkte Julgubben.

Olika sprak har anvants som en resurs for att litlrden internationella effekten pa
sidorna. Ett par namn i den lI6pande texten arpgatéinska: namnet pa tidningen 'Daily
Reindeer News’ och ren Rudolfs matratter (Le Karet#tudolph’s special, se
exemplet 46 ovan) innehaller frammande sprak. Rfefnia finns det mer engelska.
Kartan over varlden har namn pa lander pa engélikh4.1 i bilaga 4). 'Arctic circle’

skrivet pa stenlaggning (pa garden) har ocksa hairetapar bilder samt skylten med
texten 'Santa Claus Office’ (t.ex. 3.1, 3.4). Pdddm 3.5 ser man en tavla pa
bakgrunden dar ordet 'polcirkeln’ at skriven pa sdika sprak. Tavlan har knappast
hamnat slumpmassigt pa bakgrunden. Det finns attepae hela fraser pa engelska i

fotografier:

47) "It wouldn’t be Lapland without him!” (www.santaalalive.com 10.5.2011)

48) “Find your way to Santa Clause!” (www.santaclausioom 10.5.2011)

Exempel 49 kan du hitta pa bild 4.2. Att ha lit.kkalsprak pa sidorna ger omedelbart ett
mer internationellt intryck. Speciellt fraser pggetska som finns pa sidorna som annars
ar pa finska finns dar med en viss funktion. Detréligen just for att konstruera mer
internationella minnesbilder: Julgubben ar vanintérnationellt folk och anvandningen
av olika sprak. Webbplatsen finns ju separat p&lskg med identisk innehall sa det

handlar inte om att locka engelsksprakiga med d@skaser och ord.

En trevlig detalj i texten ar en hanvisning tillesktenar i Manchester. Det star i texten
att "Julgubben kanner den virtuella varlden lika lmom renbetena i Orfjallet eller

skorstenarna i Manchester”. Detta &r intressaetr®itm slutet av meningen kan tolkas
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pa olika satt beroende pa ens kulturell bakgrumdfitidndare kan kanske inbilla sig att
Manchester ar kant for sina manga skorstenar acbuigubben &r sa klok (och besokt
platsen) vet han det. Han har mojligen sett demetuflygplan eftersom han reser sa
mycket och dessutom anvéander moderna fordon. Rafige renarna ar inte nagot som
manga finska barn tror p4, men barn i andra Euskpdénder mojligen forst tanker pa
dem. Ytterligare i England dar Manchester liggemkeer Julgubben pa bestk genom
skorstenar och det ar orsaken till varfér de abekanta fér honom, - alltsa inifran

ocksa.

4.2.5 Den pedagogiska diskursen

Den finska Julgubben har en betydelsefull roll aggpfostrare. Liksom pa de svenska

sidorna har jag inneslutit manga olika slags monateler den pedagogiska diskursen.

Ett par stora teman ar osjalviskhet, ansprakslastietvanlighet. Foljande exempel ger

en bild av saken.

49) De allra angenamsta for Julgubben ar kanske sddas&ningar] som tar hand om
andra ocksa. Man onskar presenter for sma systharloroder, keldjur, basta vannen,
de vanlottade och fér dem vid hjalpbehov. (www.aalatuslive.com 10.5.2011)

50) Leenden fran alla, Leenden for alla, Nya stora Bekwa yllestrumpor, Snélla barn,
Snéllhet for barn, Snallhet for vuxna, Snéllhet fénar och hundar och katter och
kanguruer och for hela skapelsen, Choklad, Annue limer leenden.
(www.santaclauslive.com 10.5.2011)

51) For Julgubben ar speciellt kdra de stunderna sonkaa tillbringa med sina vanner av
alla aldrar. (www.santaclauslive.com 10.5.2011)

Exempel 49 framstéller ganska val att Julgubbekeyatt man ska osjalviskt ta hand
om andra manniskor. Det &r ju osjalviskt att ons&got for andra, inte bara sig sjalv.
Det ndmns skilt de vanlottade och de med hjalpbewitket betyder att det inte ar bara
ens egna anhdriga som man ska ta hand om, utar etthgemensamt ansvar for andra.
Man far inte glomma dem som verkligen behover hj&igempel 50 utgér onskelistan
som Julgubben sjalv har gjort upp. Den manifesteéadet av antimaterialismen och
uppskattningen av sma njutningar. Alla 6nskningandver inte vara materiella gods.
De kan vara leenden eller snallhet som pa Julgublista. Vad som &r mer viktigt an

konkreta paket &r att barn inte ar elaka mot vasntan lyckliga och leende. A andra
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sidan behover materiella klappar inte vara nagmt st en liten sak liksom ett par nya
yllestrumpor, choklad eller nagot annat ganska m@@hspost kan gora en nojd.
Julgubben verkar veta vad som ar den verkliga lyclkach den &ar inte i material.
Julgubben ar emellertid en finsmakare (och intestiikt med alla fina varden). Han

njuter ju av nya goda yllestrumpor och choklad,f&tolj och brasa.

Varden om osjalviskheten, ansprakslosheten ochmatgiialismen formedlas inte
genom bilderna. Vad man kan se Julgubben vardstédiét ar en lugn livsstil sa att man
har tid at sig sjalv och tid att koppla av. | nabiter ser man honom t.ex. att njuta av
naturen ensam och att tilloringa tid med sig sj#ild 3.10). Han har ocksa golf som
hobby (3.12). Fritid &r klart viktig for honom avem han ar sa upptagen hela tiden.
Yitterligare tar han inte stor stress pa jobbet.bdodet gar leende for honom och
tomtenissar. Dessutom deltar Julgubben sjalv ocksipgifter, som slatterarbete (bild

3.8). Aven om han &r chefen sitter han inte batalen och ser pa nar andra jobbar.

Exempel 51 aterspeglar dygden av vanlighet (octskegp). Julgubben vill vara van
med alla. Man far det intrycket att det ar han ackgminstone med ytterst manga om
inte alla. Nagot slags bra forhallande maste hahaifall ha med alla eftersom han
besoker arligen och har med sig presenter (exepebvan). Julgubben varderar
naturligtvis vanskap hoégt. Gemensam tid som mantikannga med andra manniskor
och motandet av vanner ar vardefullt for honometilér nagot manga kan halla med.
Aven bilderna berattar om viktigheten av tid marvéader med vanner. Det finns
manga fotografier som representerar Julgubben rdgcanav sina "vanner” pa besok.
De poserar glatt tillsammans. Det finns en helegall full med fotografier som kallas
for leende arkiv. Det finns ett slags styrka i léem som Julgubben kan anvanda. Han
vill pa sa satt uppmuntra manniskor att le mot ndra. Man kan kanna "alla vanner

med alla’-mentaliteten.

52) Polcirkeln &r zonen pa vars norra sida skiner salambrutet minst ett dygn pa
sommaren. (www.santaclauslive.com 10.5.2011)

P& webbplatsen finns det ocksa den slags pedagogikir mer bekant fran skolb&cker
— barn far lara sig naturvetenskapliga saker, fiksar polcirkeln ligger (ex. 52). Det ar
emellertid inte direkt Julgubben som berattar de€3a markeras inte som hans
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uttalanden, men man far veta att han ar intressavaolla. geografi. Man har anvant
bildliga resurser for att konstruera Julgubbensagediska roll och intresse for geografi.
Han har kartbocker och en jordglob. | nagra bilsteiderar han boken med titeln Gaia
med barn. Det finns ocksa en varldskarta pa sidored information om hur langt ar

det till vissa stader och andra platser fran Juguis by (4.1).



83

5 DISKUSSION

Meningen med diskursanalysen ar att skildra sadanila fenomen och verksamheter
av vilka kommunikation utgér en vasentlig del. Dsotiala verksamheten som denna
avhandlig galler har med marknadsféring och seskofproduktifiering att gora.
Foretagen bakom Tomteland och Julgubbens kammairiareslutit en webbplats som
en del av sin marknadsforing. Meningen &r att koiesa en lockande bild av platserna.
Man ger turistattraktionerna lite extra varde geratinsammanbinda fascinerande drag

till dem.

Tomten ar karnan i hela businessidén och darfoidtastuderat hurdana drag man har
sammanbundit till honom. Bada parker ar baseradeempdoch samma sak: den
traditionella, historiska sdgnen om den fantasitede figuren Jultomten. Han &r den
mytiska figuren som manniskor varlden runt k&nngr will méta. Man har anvant vad
som sags om honom i de gamla narrativerna och skapakonkret produkt —
representationen av Jultomten som konkretiseraaténalet pa de tva webbplatserna.
Man forsoker f& manniskor som tittar pa webbsidattebli intresserade och slutligen

att resa till stallen i fraga.

Nu, néar jag har fatt fram betydelser och diskussen representationerna av Jultomten
konstrueras av, ar det dags att diskutera forndétamellan dessa betydelser och den
sociala verksamheten och kontexten. Hur forklamamtéxten vad jag har hittat? Jag
koncentrerar mig pa varfor man har anvant just aledskurser for att bilda

representationerna och vilka ar da foljderna. N& gar igenom mina observationer
diskurs for diskurs finns det ett bra tillfalle gimféra de tva representationer av

Tomten och olika val man gjort nar representatinadrar skapats.

| tabell 2 nedan sammanstalls resultaten av miersdning. Man kan latt se vad som
ar gemensamt for representationerna och vilka dtatsta olikheterna. Dar finns forst
nagra generella drag och sedan de fem diskurs@éagakommer att diskutera varenda

diskurs i féljande avsnitt.



84

s

Diskurs Svenska Jultomten Finska Julgubben Bada
Generellt -Bor i Sverige, i sin by | -Bor i Finland, utanfér | -Gammal gubbe med
inom temaparken temaparken langt vitt skagg och
roda klader
-En tomte, en sagofigur| -En manniska
med magiska drag (&tminstone ingen annan-Huvudperson, kéandis
ras/species definierat) | populér, har auktoritet
-Den varldskanda
(enda &kta) Jultomt
Fantasi -Bor i ett isolerad -Bor i vart samhalle -Sagan som genre
sagoland anvant
-Sagolika, magiska drag
-Klart en sagofigur, mer| framhéavs inte -Saker forklaras med
magiska, fantastiska magi
saker -Inga aventyr, mer
vardagligt
Gammaldags | -Mer fastnad i det -Foljt sin tid, anvander | -Gamla grejer, klader,
forflutna modern teknologi byggnader, inredning
-Gamla leksaker och
tillverkningsmetoder
-Gamla levnadssi
Natur -Speciell relation med | -Naturens lugnande -Bor mitt i den vilda
djur landskaper naturen
-Representerad genom| -Representerad genom| -Miljévanlighet, inga
skrift bild harda leksaksfabriker
Internationell | -Besotker barn pa jul, tar-Reser mycket runt -Utnyttjar den
emot gaster och vaxlar | varlden, har intresse fon historiska kAnnedomer
brev och kunskap om
kulturer, geografi -Besoker alla (barn) pa
jul
-Olika resurser anvands
for internationell intryck
Pedagogisk -Vill forbattra stora -Vill gbra barn snélla | -Utlarning av bra

samhélleliga problem

(mer individuell niva)

varden: osjalviskhet,
anspraksloshet,
antimaterialism, bra
beteende

-Magi forknippad till
uppfostring
(osynliga paket av

karlek, leend-energi)

Tabell 2. Storsta skillnader och likheter mellan fieske och den svenske Tomten.
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5.1 Jultomten

Det ar kanske inte dverraskande att den svenskanitgih och den finske Julgubben ser
valdigt likadana ut. Det finns historiska skal fdetta som vi vet. Bada ar gamla,

skaggiga gubbar med réda klader som ser lite gadagalut. Har kan man val se hur
den historiska kontexten och traditioner paverlepresentationerna. Tomten har sett
ungefar sa dar ut i flera decennier. Intrycken frfolland och Amerika som har spritts

genom globalisering har naturligtvis natt FinlanthdSverige. Han ska se ut sa har
eftersom manniskor runt omkring i varlden ar vaig det. Man kan inte andra eller

hitta pa for mycket eftersom barn &r speciellt magga om hur saker och figurer ser ut.
Utseendet hos tomterepresentationerna har i sétrtkenstruerats genom bilderna.

Bada webbplatser har nagra bilder av honom dar kaanklart urskilja olika attribut

som tillhdr hans kladsel och annat utseende.

Det andra tomtarna har gemensamt &r att bada areideéa och dkta Jultomten som vi
alla kanner”. Bada representationer far oss attdoatt det ar den enda och akta
Jultomten som bor i Sverige/Finland. Man forsokee ipasta eller intala det aktivt utan
det ges som sjalvklarhet. Det ar bara fraga onbextitta for dem som inte vet att det
faktiskt &ar just den Jultomten de kanner som liemiaparken i fraga. Ytterligare ar hela
idén med temaparken och darmed webbsidorna ocksstrkerade runt honom i bada
fall. Man ska konstruera figuren som valdigt betydia Hans status och viktighet maste
backas upp och framhavas. Han ar den centralagiecfi i sin by, i hela landet och
helst i hela varlden. Ingen vill se den nast poagte levande sagofiguren i varlden och
historiskt sett har Jultomten alla forutsattninffaratt varaden mest kdndaagofiguren
och man kan rida ganska langt pa den redan existerkinnedomen. Tomten ar den
enda och ursprungliga Jultomten. 'Ursprunglig’ ¢alitentisk’ &ar ju I6senord fér manga
turister. Sa ar ocksa 'varldens mest'.

En ganska vasentlig olikhet mellan representatimaér att Jultomten ar en tomte men
man kan inte vara alldeles saker pa arten av JokgubDen svenska representationen
har sjalvklart konstruerats som tomte eftersom han varit det genom sin historia.

(Mer om den historiska kontexten i avsnitt 2.4Bgn finska julgubben &r daremot
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antagligen nagot slags (speciell) manniska mefimies inte en allmant kand forklaring
inom den finska folktradition tilvad han &r och representationen JK tar inte heller
stallning till frdgan. Aven om skillnaden mellannitefigurerna ar lite svavande kan
man klart se foljder av den pa sidorna. Det hdigea lett till att den svenske tomten ar
mer fantastisk och sagofigurliknande. (Mer om dettaédsta avsnitt.) Sagolandet
Tomteland &r en véarld som inte &ar del av vart sdimhilan har inte framhavt dess
belagenhet pd samma satt som man har gjort medibhdgs by. P4 de finska
webbsidorna har man starkt betonat att Julgubbefingk och bor i Finland. Hans
verkstadsby ar en by bland andra i Lappland oclklaar placerats i ett geografiskt lage
nara Rovaniemi. Platsen ar del av var verkligadydrite nagot isolerat sagoland (som
kan ligga var som helst). Han bor bland oss maoniskulgubben har samer och andra

lappar som sina grannar medan Jultomtens grantarddnan, hdxan o.s.v.

5.2 Fantasidiskurs

Bada temaparkerna har bestamt sig att skapa sagekligheten. Tomteland ar ett
sagoland och Julgubbens kammare vid den magislarih ar en underlig plats. Sa
har man forstas ocksa konstruerat tomterepresenéatia fantasibetonade. Att anvanda
den fantastiska diskursen och dra fran sagor &gaetska naturligt val. Det &r rimligt
eftersom Jultomtedr ju en sagofigur och det finns darmed mycket s&godidan kring
honom. Lite mystik har alltid foérknippats ocksa jiill — i forna tider var jul en fest man
firade med de avlidna, och egendomliga, till ocldrskrammande saker kunde ske pa
julnatt. Det ar klart att man ska utnyttja Jultongtdnistoria som ar baserad pa berattelser
och myter. Det finns dessutom mystiska, évernagartiemligheter och gator redan i de
gamla sagnerna om Jultomten: Vem &r han egenttigervarfor har han agnat sitt liv at
att tillverka och ge julklappar foér alla? Hur kaarhveta vad vi egentligen vill for
klappar? Hur kan han dela ut julklappar for alladembara ett dygn? Det historiska

vardet pa honom ar ju starkt och vardefullt. Dedétrman vill produktifiera och salja.

Den svenske tomterepresentationen har konstruenatket mer fantastisk och sagolik

an den finska. Det ar den storsta skillnaden melanesentationerna. Tomteland ar en
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boplats for sagofigurer (t.ex. Haxan) som inte texar i var verklighet, utan bara i vara
sagor som inte bor vara sanna. De lever sitt dgeisblerade fran vart samhélle.
Tomteland ar en annan varld &n den som vi vanligamskor bor i. Magin &r vardag i
Tomteland och &ven Tomten anvander den. Det ar ranobh motiverat idé att

forknippa lite magik till Tomten. Med magin kan ng@nsvara saker forklaras.

Det finns &ven andra skal for att motivera anvangein av den fantastiska diskursen i
konstruerandet av Jultomten. For det forsta amdegpt extraordinart. Som forskarna
Thurlow och Jaworski (2010) konstaterade ar detentligt att ge turister nagot
extraordinart jamfort med det vardagliga livet hemrDetta ska presenteras for dem
innan den turistiska upplevelsen, till exempel ganen WWW-sida. Héar har det
extraordinara tagits ganska langt, speciellt pdwdmska sidorna och antagligen ocksa i
den svenska temaparken som webbsidan ar en refaserav. Nar det handlar om en
sagovarld nastan vad som helst kan vara olikt mamnalt liv och bara inbillningen ar
gransen till hur extraordinar platsen kan konsttaeDet ar ju majligt att hitta pa en
massa saker for det som ar sevardheten har aktenfigur, inte t.ex. en byggnad som
ar som den ar. Som sagt, den svenska represeetationJultomten gar lite langre in i
fantasin an den finska. Tomtelandet kan vara ménrsgnde, fascinerande och olikt den
trakiga vardagen men priset ar forstas lagre toighet. Den finske Julgubben kunde
nastan vara sann. Till honom forknippar man barangrma magi. Han ar mer lik en
manniska och hans liv innehaller inte s manga ketinpmajliga aspekter och figurer.

Dar finns en av de storsta olikheterna mellan denske och den finske Tomten.

For det andra ar de har temaparkerna riktade nrat Barn gillar forstds sagor. De tror
pa dem och kan f& mycket mer av upplevelsen. Deukaieva allt som det verkligen

hande och var sant. | sina vardagliga liv inbilba@rn sig och lekar att de ar inne i en
saga och kanske hoppas att de ndgon gang verklmanade i en sagolik aventyr. Om
barn tittar pa dessa WWW-sidorna med sina forélde@an de bli entusiastiska om de
har sagorna om Tomten. Tomten med sin mytiska tetkdar man tillverkar leksaker,

nissar och Tomtelandets andra spannande figuariein intressant varld som barn vill
besOka. Ytterligare har bada webbplatser utny@ga som genre och delvis later

texterna som en berattelse for barn. En saga dettfpassande satt att beratta saker for
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barn. Barn orkar lyssna och tappar inte intressdéits. Det forstarker ocksa kanslan av

att det &r en saga som de kan bli en del av.

5.3 Gammaldagsdiskurs och modern diskurs

Det ar intressant hur olika diskurser ar kopplatlesarandra och anvadningen av en
fororsakar valet av en annan. En diskurs som hatagk koppling till sagodiskursen &r
den gammaldagsdiskursen. De traditionella sagodm@rbofta med frasen "en lang,
lang tid sedan” och sker i det forflutna, t.ex.mpédeltiden — den gyllene tiden av de
adlade, kungliga och riddarna. En sagovarld bda \&agolik och det innebar att vara
gammaldags. Jultomten, hans by och boplats sanst lIhaska kdnnas "autentiska” ut,
som en "akta”, verklig saga. Gamla hus med gamlalencser fascinerande ut ocksa
darfor att de ar nagot extraordinart som Thurlow daworski formade det. Detsamma
galler t.ex. kladerna pa sagofigurer, grejer o.8et kanns lite som att bestka en
museiby som presenterar hur man levde ett hundia t#8 hundra ar sedan. Denna
museiby har dessutom invanare. Man har ytterligarat behalla traditionen av de
gamla sagorna. Jultomten med sin gammaldags sagalivollen som behallare av de

gamla sé&gnerna. Nutida barn ska veta om dem, ashéas Jultomten existera.

Nar det handlar om gammaldagsdiskursen finns dea skillnader mellan den finska
och svenska representationen av Tomten. Man hdr athlkonstruera den finske
Julgubben modernare &ar den svenske motsvarighkl@m.reser varlden runt ocksa
under andra tider an julen. Han ar kontinuerligbmtakt med yttervarlden och kan inte
undga utvecklingen och férandringarna i den. Haeidélart i vart samhalle och var tid.
Julgubben ar i interaktion med samhallet och th aned en samhalleligt inflytelserik
man. Julgubben bor dock inte vara for modern. Ons s sadg ut som vara hus skulle
det vara trakigt och ointressant att se. Han mfisteara sin tjusning och mystik.
Jultomten som ar mer sagolik ar kanske just darfér gammaldags ocksa. Hela hans
by har fastnat i det forflutna. Han avviker memfidet ordindara medan anvandningen av
den moderna diskursen vid sidan av den gammaldggsden har gjort Julgubben mer

realistisk, trovardig och narmare en verklig person
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Den finska Julgubbens relation till en viktig kaxtigell faktor, WWW, &ar avsldjad. Han
har en Nattomte som ansvarar for allt webbmatenahonom, d.v.s. webbplatsen som
ar materialet i min undersokning. Det &r intresshiman tar stallning till hur sidorna
kommit att vara och vad Julgubbens relation arilwWW-materialet gjort av honom
samt hans forhallande till Internet éverhuvudtadéitsd har han sjalv bidragit till att
det har gjorts upp en WWW-plats om honom. Hanrtii& sidorna sjélv, vet vad som
skrivse om honom och anser att det ar viktigt atiah&ontakt med manniskor via
Internet. P4 de svenska sidorna ar det annorlMea. ser eller laser nastan ingenting
om datateknologi pa sidorna. Det tas inte stallriighurdan relationen ar mellan
Jultomten och WWW-sidorna om honom. Man far inteavam han ens kanner till deras
existens. Allt man far veta ar att den som ar bemh pa sidorna, alltsa den som

berattar allt om Tomten och hans by, ar en av sgg@frna.

Bada tomterepresentationerna litar mer eller mipdreharmen av det gamla. Tomten
ar ju en gammal gubbe och sa ar han naturligttés dgammaldags. Han tillnér en
gammal tradition och om traditionen inte kraftigtriyas kan Jultomten inte heller det.

Han utvecklas langsamt.

5.4 Naturdiskurs

Om jag nu summerar i korthet hur dessa tva Tomiedigar konstruerade nar det
handlar om naturdiskursen kan jag konstatera atirdgildigt likadana. Skillnaden &r
bara vilka slags resurser man har anvant: bild skeift. Bada jultomtar bor i skogen,
mitt i naturen. Bada verkar ha respekt och sandéts¢é med naturen, den svenske

Tomten kanske aven med djur. De lever i harmoni nadren och gor ekologiska val.

Nar man tanker pa hur stor del leksakstillverknmgar i tomtarnas liv forvantar man
sig kanske att hitta mer skildring av denna verksstmOm man tanker géur man kan

tillverka sa& mycket leksaker miljovanligt och i heoni med naturen hittar mdystnad
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Hos den finska motsvarigheten &ar saken valdigt mdiserad. Man ser inga
fabrikliknande byggnader med skorstenar som puitatjock rok eller I6pande band
med en massa leksaker av plast. Bara ett par tissé&mmed en hyvelbank. Det gar ju
forstas inte att Jultomten fororenar miljon. Hars@éll mot alla och allt. Man ska tanka
bara pa slutprodukten — roliga leksaker — intenfiickethur de kommit att vara. Barn

stéller inte sddana dar miljéfragor heller. For diandet for mycket realism.

P& de finska sidorna berattas om Julgubbens faridd! for natur genom vackra bilder.
I dem finns imponerande landskap och naturendfdireteelser, som norrsken. Det &r ju
ett forstandigt val. Turister som kommer till Lappt vill se just detta: karga fjall med

ordrd sn® och norrsken.

5.5 Den internationella diskursen

Liksom med alla turistmal ar det viktigt for deswanaparker att ha internationellt
publicitet. De vill vara varldsberomda. For temd&eana JK och TL &r det valdigt
nyttigt att sagnen om Jultomten ar kand (nastaajalk i varlden. Dessutom hér det till
sagnen att Jultomten aker runt hela varlden padalar darmed en internationell person.
Bada representationer bygger naturligtvis pa delarreexisterande varldsomfattande
k&nnedomen. Tomtefigurerna konstrueras stemvarldsberdomda Jultomten, som alla
forstas vet. Man kan utnyttja detta men problemeldgatt f& manniskor att tycka att ens
representation av Tomten ar tillrackligt bra, heliten basta och alldeles helst den enda
ratta. Eftersom barn redan har en bild av hurddoditen &r sa ska representationen i
temaparkerna motsvara bilden tillrackligt. Var arhav alla konkurrerande temaparker

vill vara den basta och locka mer turister.

Representationen TL nojer sig med att Tomten besdlke barn i varlden varje jul. Pa
andra satt konstrueras han inte som en internditiooer. Han lever sitt liv i sin by i en
sagovarld separat fran resten av varlden. Varemdetifrdga om representationen pa
JK ar situationen en hel annan. Julgubben har keersits som en internationell
varldsmedborgare pa atskilliga satt. Han ar ineness$ av olika kulturer, traditioner och

geografi. Pa webbsidan ar olika sprak representeach tomtenissar ar valdigt
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sprakkunniga. Det har skapats en internationelgarfér honom — liksom for flygbolag
i undersokningen av Thurlow och Jaworski (2010).d8dan image ar forstas lika bra
for ett turistmal som for ett flygbolag. Den intationella imagen pa Julgubben far
manniskor som avvager att besdka honom att tankeekt platsen har en internationell
atmosfar. Temaparken ar da sannolikt inte bardirititndare utan andra barn kan njuta
av den och forstd vad som hander. De kan ocksdt lieedigt mote och konversation

med Julgubben och man far troligen service pa iprak.

5.6 Den pedagogiska diskursen

Den pedagogiska rollen for Tomten ar ocksa ettriigtwval aven om den har betonats
Overraskande mycket i representationen pa TL. Juéin har traditionellt anvants av
foraldrar som ett uppfostringsmassigt medel. Bagtetbsig battre om man sager att
tomtenissarna avvaktar och rapporterar till Julmmsom bestammer om man far
julklappar eller inte. Sa ar det naturligt att déoka Jultomten har det som sin uppgift
att delta i uppfostringen. Tomten lar barn vad somatt och vad som ar fel samt hur

man ska bete sig. Julklappar anvands som morgifosgringen.

Den moraliska egenskapen hos Tomten ar naturlig aveett annat skal. Traditionellt
ar det inte bara barn som ska vara snalla mot desasch inte mobba, utan vuxna med.
Julfriden &r ett varldsomfattande fenomen som estdl respekterar. Dartill ger manga
lite pengar for de vanlottade och till olika insamghr for att sakta fattigdom och hjalpa
offer av ndgon radande katastrof. Speciellt pa &t.-rhan valdigt direkt skrivit om hur
vi ska hjalpa fattigt folk i u-lander. Tomtens diir dessa manniskor har konstruerats
som en alldeles viktig del av hans person. Sa ntyake sa lidelsefullt tar han stallning
till den problematiska situationen. Det later ¢ilh med konstigt eftersom kommersiell
webbplats ar en genre vars funktion ar att fa nskamigora nagot (kdpa produkten), i
detta fall att f& dem komma till Tomteland. Det kaar emellertid som om ett ganska
langt textstycke mer forsoker fa lasare att delttvécklingshijalp i stallet. Det ar valdigt
mycket hansyn mot nagot annat &n den egna produKierkontextuell faktor som
troligen forklarar det har atminstone delvis arTatntelandet har (eller atminstone hade

i tiden som denna studie borjade och materialetities) samarbete med Roéda Korset.
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Om det inte var fraga om jul och Tomten med sin touifet skulle detta

slags "varldsforbattrande” lata lite 16jligt.

Bada Jultomtar har nagra antimaterialistiska vardeen svenske decentraliserar
betydelsen av paket direkt och ganska kraftigt aktivt lar ut att material inte ar det
viktigaste, den finske nojer sig med att sjalv varsprakslos och visa exempel pa att
man kan onska andra saker &n konkreta paket. Daskar reflekterar var tid. Den
allméanna opinionen att vi ska forminska konsumtaenmateriella saker och vara mer
miljovanliga vinner bifall. Julen ar kanske den mlestiserade konsumtionsfesten som
finns. Darfor ar det ganska intressant att Jultongjélv, som alltid har gett paket for
alla, tycker att man inte ska slosa sa mycket pepgapaket. Jag antar att det finns
nagot slags butik full megdrodukter och julklappar @ven i Tomteland. Tomtearskar
kan skada affarerna. A andra sidan kan de hindra Bén att krdva paket fran

Jultomten i temaparken om det verkade vara etti@nob
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6 AVSLUTNING

| detta kapitel sammanfattar jag den foreligganddensdkningen och resultaten som

jag diskuterar lite vidare.

Syftet med denna undersokning var att ta reda pdaha representationer av jultomten
har konstruerats pa webbplatserna av en finsk athswvensk jultomtemotiverad

temapark. Det var ytterst intressant att fA se man hade skapat ens egen
representation pa basis av legenderna om den kéKdeta Jultomten for att fa ett

dragplaster for var sin park. Jag gick djupare irdresentationerna for att ta reda pa
vilka betydelser man hade gett Jultomten. Jag atevdwegreppet diskurs som ett
analytisk verktyg for att forska i olika betydelsmrh utredde vilka diskurser man hade
anvant i konstruerandet av representationernavdadock inte ndjd med det har utan
ville aven veta vilka betydelsebildningsresursemnmade anvant i konstruerandet av
representationerna. Det var ocksa intressant attaridur stor vikt man hade lagt pa
olika kontextuella faktorer och hur hade man ujaytdem. Till slut fick jag ganska

omfattande insikt i vad dessa jultomtar var gjcasa

Mitt material bestod av tva webbplatser. De tillhér tva jultomtemotiverade
temaparker: det svenska Tomteland och den finskadlbens kammare. Jag anvande
multimodalisk diskursanalys som teoretisk bakgrudaly identifierade fem diskurser
som gav en ganska omfattande bild av hurdana memE®nerna av Jultomten pa
webbsidorna  var:  fantasidiskursen, = gammaldagsdskuyr naturdiskursen,
internationella diskursen och pedagogiska diskur§est var mycket latt att valja de
fem diskurserna for narmare undersokning eftersaialrepresentationer hade klart

anvant dem, aven om i olika proportioner.

Tomterepresentationerna har mycket gemensamt. Tigoneerna ar gemytliga, gamla
gubbar med langa skagg som &r jattevanliga mat@#aar ytterst sysselsatta hela tiden,
mestadels med julklappar och med att méta sindggatabinner. De ar gammaldags och
naturnara och vill lara ut bra varden till barn.tOfsans manga hemligheter och
overnaturliga saker kring dem. Att representatinaevar ganska likadana var inte

overraskande. De foljde tydligt de radande nareatist, generella forestélliningarna och
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andra representationerna av Tomten. Det hademaaritbverraskande om de inte gjorde

det utan nagon hade hittat pa nagot alldeles nytt.

Bada temaparker skapar en saga man kan dyka lJwtomten ar den huvudpersonen
som beh6vs ju alltid i sagor. Sago- och fantasidis&n &r viktig eftersom
representationerna ar sa kraftigt baserade pa safpoandra fiktiva narrativer. Det var
intressant att marka hur man har balanserat meltaskapa en magisk saga och att
bedyra att allt ar pa riktigt. En av de storstdisaderna mellan tomterepresentationerna
var att den svenske hade betydligt mer drag hanftaddantasidiskursen. Detta hanger
ihop med den andra stora skillnaden: den svenskéetoar mer gammaldags och inte
foller sin tid. Den mindre fantastiska Julgubben d&remot modernare och
globalorienterad. Man ser hur anvandningen av skhudé har en effekt pa hur man

anvander en annan diskurs s att de formar erubefgjepresentation.

Det fanns ett par andra éverraskningar hos reptasemerna. Aven om bade den
svenske Jultomten och den finske Julgubben hadegpgikt meddelande och
inflytande, hade svensken tagit detta mer somupipgift &n finsken. Det var faktiskt
lite 6verraskande hur allvarlig han later iblandirNnan planerar sitt lov tanker man
inte s mycket pd sadana hederliga saker som daltggn i o-lander. Den andra
Overraskningen var att man har utnyttjat naturdikarganska lite fast naturen drar ju

mycket turister till Norden.

Jag hade ocksa den andra preciserande forskniggaefdmvilka resurserman hade
utnyttjat i skapandet av tomterepresentationerrdaleBskriftliga och visuella resurser
hade anvants. Vid nagra diskurser gick det atttifiera en mycket storre kavalkad
olika resurser fran det sprakliga eller det visuedlstemet an vid vissa andra. Till
exempel fantasi- och sagodiskurs var mycket rikietta avseende. Man hade anvant
bland annat sagans sprak, strukturella drag, spedkich grammatiska resurser (t.ex.
superlativ) och figurer. Likstallande var en effekiesurs med vilken Jultomten likstélls
med andra sagofigurer eller med manniskor. Dettde hstora inverkningar till hela
bilden av honom och hans varld. Pa JK hade manttjghyner olika resurser, till
exempel anvandningen av olika sprak for att fa frdem internationella sidan av

Jultomten. Ett annat exempel ar anvandningen d&a dixttyper och genrer som ett
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brev, en onskelista, en nattidning och ett slagsrifiisfoto” som man tar med alla

besdkare med Julgubben.

Denna avhandling ar ett exempel pa en undersokairgtt lite ovanligare objekt inom
diskursanalys. Den ger information om hur man regméerar en sadan har unik figur
som en del av marknadsforing. Istéllet for att usdka hur man representerar
verkligheten har jag undersokt i hur man represanteverkliga saker och fiktiva
sagner — till och med sa att alla vuxna medlemmaamhallet vet att de ar osanna. Det
ar nagot lite olikt fran vad marknadsférare vanliggor. Jag anser att det speciella
karaktaret hos mitt material gér den har undersigen ocksa speciell. Min studie
presenterar alltsd ett annorlunda satt att markaemdsett turistobjekt och Okar
information om hur man kan bilda en semantisk pkodiMan far se ett mojligt satt hur
det ar att skapa en representation av en sagafenom att anvanda semiotiska resurser,
existerande diskurser och information.) Satten mam skapar representationer ar
intressanta eftersom de kan paverka de stora iatbwnsstrukturerna vi har. Kanske far
vi ndgon gang amerikanerna att tro pa att Jultonmém bor p& Nordpolen, utan i

Norden — vare sig i Finland eller i Sverige.

FOor mig &ar det viktigt att géra min egen kontrilouti &ven om valdigt ringa, for
multimodal diskursanalys. Det finns andra betydgldaingssatt an sprak och det ska
man beakta. Eftersom spraket ar det systemet \kstyanvanda mer direkt for
kummunikation &n andra ar det latt att glomma arsyistem och modar. Detta kan
emellertid ibland bilda en alldeles ofullstandigptaitning av saken i fraga. Till
exempel om jag hade uteslutit bilderna fran denndetsdkning, hade jag inte fatt
kompletta forstaelser av Julgubbens forfallande rfatur. Jag ser garna multimodal

diskursanalys utveckla och vinna mer fotfaste.

Det finns nagra saker jag kunde ha gjort annorluddg kunde ha 6vervagat om antalet
diskurser jag behandlar. Till exempel naturdiskeasjust tillrackigt mycket framme sa
att jag tog med den, men kunde ocksa ha lamnat@eror. Detta kunde ha mojliggort
till och med mer detaljerad forskning av de utvattiskurserna. Jag kunde ha gatt pa
djupet med orsaker och foljderna av dem. Da boadedcksa ha redogjort mer om

kontextuella faktorer och skaffat mer bakgrundsimfation om féretagen och de
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aktuella parkerna. Det skulle ha varit intressanverkligen besdka parkerna eftersom
webbplatserna ar som representationer av repreisem@ia Resurserna for en pro gradu-
avhandling ar dock begransade. En annan sak jadekima gjort annorlunda var

behandlingen av semiotiska resurser man anvardtfdsilda representationerna, alltsa
min andra foljdfrdga. Jag kunde ha koncentrerat litéggmer pa den och visa det vid

resultaten ocksa. Nu styr det analytiska begrepjisturser resultatsdelen mycket
kraftigt.

Att skriva den har avhandlingen har varit en laoh stenig vag och jag har moétt flera
olika problem under processen. For det forsta gkulsanalys definitivt ingen enkel

teoretisk ram for en oerfaren "forskare”. Forskrsfddtet &r ju splittrat, termerna

komplicerade och metoder inte skarpt avgransadebémastra diskursanalys kraver
faktiskt mer erfarenheter an en student kan hageénal niva. Mitt forskningsobjekt

gjorde inte precis saken lattare. Jag hittade nidigon liknande studie om en liknande
fantasifigur. Med ingen direkt modell maste jagalalp fran andra slags studier som
hade atminstone nagot gemensamt med min, t.exiestumn konstruerandet av en
varldsstad (Flowerdew 2004).

For det andra &r multimodal diskursanalys ganskektying inom diskursforskningen.
Det finns inte s& mycket litteratur och tidigareskning pa faltet, speciellt om ett sddant
specifikt &amne som jag valde. Detta orsakade fgfaigheter och mycket grubblande.
Sprakets roll hos de aldre, traditionella riktningaom diskursforskning ar alldeles
central. Sprakets betydelse framhavs i bland armetydelsebildningen och i
konstruerandet av hela den sociala varlden. Teaoxér definitioner pa de vasentliga
termerna ar alla baserade pa sprak. Det ar vaddégt att forsoka passa dem ihop med
andra semiotiska system och betydelsebildnings&éitt.forskare lange har definierat
t.ex. termen 'diskurs’ som "sprakbruk som sociakgamhet” ar det ganska tvivelaktigt
av en student i sitt examensarbete bara tillaggaletta galler ju andra semiotiska
system ocksa. Att anvanda denna (sprakframhavakdeskap av diskursforskare
samtidigt som att ha principer av det multimodakdrsanalys (t.ex. att sprak och bild

ar jamlika system) i minnet ar inte alls en enkapaift.
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Ett exempel pa mina dilemman ar benamningar octmeer Om man tanker pa
mottagaren av en multimodal text, ska man séga @vbplats, vilken term kan man
anvanda om personen i fraga och vad ar det hamftadthNar det galler bara sprak och
skrivna texter, kan man anvanda orden ’lasare’ 'athlasa’. Men om han/hon ocksa
tolkar kommunikation pa bilder och andra kanaledt Ga termerna da? 'Tittare’ &r inte
ett exakt ord eftersom det kan finnas ljud pa wédtspn. Upplevare, iakttagare,
konsument, mottagare? Med sammansatta ord gailldetit med mer underligt. En
term jag anvande var lasningsstig (Kok 2004: 13& wilken term ska man anvéanda sa
att det ar likvardigt mot alla kanaler? Konsumestiy later alltfor hemskt och oklart.
Jag tycker att man ska avvaga att gora en insatttfditta bendmningar som tydligen
saknas (pa engelska samt pa svenska). Dessa térigkan ha paverkat min

undersokning och astadkommit viss inexakthet hssltaen och beskrivningen.

Det vore intressant att fA en vidare studie av koesandet av den fiktiva verkligheten.
Kan man hitta nagra satt hur det framgar i textedet handlar om nagot fiktivt? Finns
det vissa sprakliga eller bildliga drag som visettal? Eller litar producenten av texten
bara pa antaganden att kompetenta medlemmar aarattélle vet hur det ar av andra
anledningar? Kanske darfor kan det vara svartaatta att Julgubben nojdvandigtvis
inte &r otvetydigt finsk, som jag har trott landeeejag som barn fick veta att han ar en

sagofigur.
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BILAGOR

Bilaga 1. Layoutena

De tva webbplatserna som utgjorde materialet i rsindie var tillgangliga via
http://www.santaclauslive.com/main.php?kieli=fin  &ghtad 10.5.2011) och
http://www.tomteland.se/ (hamtad 30.3.2011). Bifdeoch texterna pa de har bilagorna
ar hamtade fran dessa webbplatser. Under procéssebada webbplatser genomgatt
stora forandringar, och materialet kan inte lanigittas. Webbplatsen av Julgubbens

kammare finns numera i www.santaclauslive.com/slsme
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Bild 1.1 Layouten pa webbplatsen TL, framsidan.
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Bild 1.2 Layouten pa webbplatsen JK, framsidan.




Bilaga 2. Ett urval bilder pa webbplatsen TL.

Bilderna ar hamtade fran www.tomteland.se webbpiag9.3.2011.
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Bilder 2.10, 2.11 och 2.12. Triptyk pa sidan "Nissa



Bilaga 3. Ett urval bilder pa webbplatsen JK

o

Bilderna ar hamtade fran http://www.santaclaustioen/main.php?kieli=fin
webbplatsen 10.5.2011.
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Bilaga 4. Tva bilder pa webbplatsen JK med engelskiadem

o

Bilderna ar hamtade fran http://www.santaclaustiom/main.php?kieli=fin
webbplatsen 10.5.2011.
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Bild 4.1 En karta 6ver varlden

Bild 4.2 En av vaxlande bilderna i 6vre kantengfolten JK



Bilaga 5. De skrivna texterna av Jultomten
Texterna hamtade fran webbplatsen TL, http://wwmittdand.se/ 30.3.2011.

Vad ar Tomteland?

Tomteland ar ett riktigt sagoland som ligger djunpte i de vinterkladda skogarna intill
Gesundabergets fot strax utanfor Mora. Har invigstia sjdar och glittrande vattenfall
ligger Tomtens lilla by nedbaddat i ett mjukt srd& och trollens rike och Huldrans
marker och skogstomtebyn och manga andra mystitkdep som du hittills bara
besokt i sagorna. Men har ar allt pa riktigt, héin kad som helst handa och det gor det,
var sa saker pa det. | skogarna lurar trollen, skogtarna tittar fram bakom frostigt
lingonris och om kvéllarna héalsar Kungen och Diiogen av Vinter pd i skenet fran
facklor och sprakande fyrverkeri. Haxan och Sagdfiékar att busa med alla barn. Bli
inte heller forvanad om du stoter ihop med den neea julgranen Juleljus och
Sndgubben Dusty...

Ja, i sagolandet Tomteland har du aldrig en lugndst-har hander spannande saker
mest hela tiden. Forutom alla aventyr pa scenei skhgarna kring Tomteland finns en
massa héftiga saker att gora och upptacka pa egyah.h Trollens lustiga hus t.ex, de
soOta trollungarna, en tur med spark, traffa Tomtesrsar, aka hast och slade, baka

pepparkakor och mycket mer.

Och du, glém inte 6nskelistan for Tomten honomfaraflu med all sakerhet pa. Ar du

morgontidig far du vara med och vacka honom!

Sa ta nagon hart i handen och stig in i en vaild fv fantasi av trolldom och magi.

Vi bor i sagolandet

Har pd Tomteland far du chansen att traffa en pEghisande figurer fran sagans varld
alldeles pa riktigt. Har ar alla sagofigurer lievénde! Vissa kan du till och med leka
med som H&axan och tomtenissarna t.ex. Andra amiéeskygga, som Huldran. En del

ar vilda och nastan farliga...trollen! De flesta d@rd sota och busiga som tamtrollet



Flora eller lite kyliga som Vinterdrottningen ochuikg Bore eller kung Vinter som han

ocksa kallas. Snallast och klokast av allihop & &oeda Tomten.

Klicka vidare sa far du lara kéanna alla oss somi lsagolandet Tomteland.

Tomtar

Det finns tva typer av tomtar. Stortomtar och smié#r. Stortomtarna ar sjalvaste
Tomten han som har byggt sitt eget hus har pa Tlande ja och sa forstas alla
tomtenissar — de hor ocksa till slaktet stortonBortomtarna ar ungefar lika stora som
ni manniskor. Smatomtarna daremot dom ar pytte&malel ar en tvarhand hoga andra
ar sd sma att de knappt syns. Smatomtarnas torotest@r rakt upp. Stortomtarnas

luvor hanger ner. Kika vidare pa de olika tomtaragjag!

Tomten
Varldens mest kanda tomte bor faktiskt har pad Ttantk — sjalvaste jultomten!
Tomten, som vi kallar homo koret och gott, &r den snéllaste och klokastealé

varelser...

Han kan allt om sagovéarlden och alla mystiska odgyiska figurer som lever har.
Han ar langt 6ver 500 &r gammal. Ja, han ar nogetyiddre an sa. Han brukar sag:
han slutade att raknaren efter sin 500:de fodelsedag. Tomten alskgnynsgrot! Varj
morgon &ter han grét med alla sina 100 tomteni€féerat blir han sa trétt att han
tvungen att ta sig en liten tupplur. Det &r ofta di forsta gasterna kommer
Tomteland ochda far de vara med och vacka Tomten. Annars harflilirupp hel:
dagarna att halsa pa alla sina gaster, arbeta it€épmsten och folja med pa
spannande aventyren runt om i Tomteland. Det aatuifomten finns for han finn
alltid pa rad och han hamnassor med magisk tomtekraft som han anvanderttfédaaz
av alla markliga saker som hander i hans sagovéldd han tid kan han lara digir dt

kan fa egen Tomtekraft.

Tomtens hus som ligger i skogsbrynet bortom Aujérasir bland de vackra:

byggnader i varlden har finns Tomtens kok, hansrwoy arbetsrum och



vardagsrummet med den 6ppna spisen. Framfor diem $iomten om kvéllarna o
laser breven som barn fran hela varlden har skidkhbnom. Tomten tycker att barn
ar det viktigaste vi hahar pa jorden. Han vill att barn skall fa vararbach leka oc
anvanda sin fantasi.. Tomten blir ledsen nar harake orattvisor pa jorden och b
som far illa. Tomten vet att karlek och forstaetsellan manniskor &r viktigast av
och att hjgba varandra sa mycket man bara kan. Det talar Tomgecket om nar h:

lar ut hemligheten med tomtekraften....

Sa har runt jul far Tomten massor med Onskelistbrlarev fran barn i hela varlden.
tomte far nastan 400 000 brev och dnskelistor \é@rjdanga barn énskar sig en me
leksaker. Tomten brukar beréatta for alla barn athrimte kan fa allt man énskar sig

att det som egentligen var tanken med julklappén borjan var just att ge varandre
"klapp” en smekning 6ver kinden en handling leérlek som visar att vi téanker

varandra och bryr oss om. Det ar den ursprungligidajppen. Nu for tiden ger m
varandra jattemycket saker for att visa varandriek& men det ar egentligen inte ¢
nodvandigt sdger Tomten. Det racker faktiskt mest en klapp, eller kanske

teckning, eller ndgot man gjort pa slojden. De &es och juklappar som Tomtt
nissar tillverkar pa Tomteland &r magiskde-racker till alla barn pa hela jorden. D
smockade med karlek och fantasi sa att barnen edpgnar paketet ser det d
Onskade sig mest och faktiskt kan leka med det.anlbkanske man inte ens méarke
Tomten har varit hos en for man far aldrig syn pAdm. Men Tomten kommer till a
barn pa natten fore jul och ger klappen av karkkfantasi -ibland i paketform, iblar
som en kansla som ett skimmer av en magisk kraftodn som far de osynliga pake
de som mer ar en kansla av varme och karlek, magafk och styrka det ar barne
som lever i fattiga lander och som kanske mestamsig mat for dagen eller att kri

skall sluta...

Nissar
Tomtenissarna bor pa Tomteland och hjalper Tomteed nallehanda sysslor.
Vissa ar fodda har pa Tomteland och lever medfsiméljer har. Andra kommer hit f

att de vill vara med och hjalpdl.t D& far den blivande nissen ga i Tomteskola



Tomten och lara sig allt som finns att lara om ségden och om tomtekraften och
allt annat matnyttigt som en tomtenisse bor kanlh&k&nnetecken for en tomtenisst
att han eller hon ar valdiginall och hjalpsam. Ett annat sakert kanneteckeatt&er
tomtenisse alltid har en luva pa sig mestadelsidrsédan. Ar nissen ute i den van
manniskovarlden kan det racka med en huvudbonadiget slag, en basker, en

eller en keps &r typiska forkladnader for en toristes pa vift.

De flesta nissarna som finns har pa Tomteland &gotntypiskt sardrag... Nisse Bl
t.ex som alskar att pata bland blommorna ellerdNisam som alskar att kramas. N
Trassel har jatte trassligt har.. Nisse Myaa kvick och arbetsam som en |i

arbetsmyra osv.

Skogstomtar

Den vanligaste typen av smatomtar ar skogstomta®kagstomtarna ar ungefar 3
applen héga och kladda i gra, bruna och grona klde vill smélta in i skogsmiljon sa
mycket som mojligt. Darfor ar de valdigt svara fatt syn pa. De har magiska krafter
som de anvander och gor sig osynliga nar fara efié@nniskor narmar sig. Pa

Tomteland finns skogstomtebyn dar du kan fa se deirsma skogstomtarna bor.

Ibland, i ytterst sallsynta fall, kan de ocksa fora sig och bli lika stora som
manniskorna och stortomtarna. Det sker ofta naomiding star pa ute vid skogstomte
byn och de maste till Tomten for att fa hjalp. Amkever det ett fridfullt liv i skog och
mark. De lever néra naturen och djuren och plodi&ayr svampar och notter som de
lever pa. Ibland sent i skymningen kan man horaaloner fran skogstomtebyn da

sjunger de och dansar natten lang...

Djuren

Pa Tomteland finns ocksa Tomtens alla djur. Viidekbmmer Tomtens flygrenar ner
fran fjallen for att ligga i hardtraning infor juihos Tomten. Sommartid flyttar Tomten
tillbaka dom till alla sina kompisar pa fjallet dde kan beta renmossa och renlav hur
mycket som helst. Men sommartid finns sa mycketramjur att lara kanna har pa

Tomteland. Vara trollkor t.ex (Highland cattles)hoankorna och tuppen och honsen.



Borta i skogshagen betar getterna och faren odmitédskogen gar Tomtens snalla hast

och drar en vagn som du kan aka i.



Bilaga 6. De skrivna texterna av Julgubben

Texterna hamtade fran webbplatsen JK,
http://www.santaclauslive.com/main.php?kieli=fin.3.2011.

Joulupukin kammari (framsidan)

Kaikkihan tietavat etta Joulupukki vierailee joudukaikkialla maailmassa lahjoja ja
hyvaa mielta tuomassa. Ja kukapa ei haaveilisavestilusta ihan oikean Joulupukin
luona? Joulupukin Kammarissa voit toteuttaa tanréirman.

Kaukana pohjoisessa Napapiirilla sijaitseva Joutup{ammari on ainutlaatuinen
kohtaamispaikka jossa Joulupukki tapaa ympari mreeltulevia satojatuhansia
ystaviaan vuoden jokaisena paivana. Paikka jogsansauttuu todeksi.

Naiden sivujen kautta padset kurkistamaan Joulmpi@mmariin. Tapaat luonnollisesti
Joulupukin jolle virtuaalimaailma on tuttu siindgs@ Korvatunturin porolaitumet tai
Manchesterin savupiiputkin. Ehkapa l16ydat vastajahinkin juuri sinua
askarruttaneihin kysymyksiin. Joulupukistahan likkmaailmalla tuhansia toinen
toistaan salaperdaisempia tarinoita, joista moaavat Valkoparran itsensakin
myhailemaan.

Nojatuolimatkan tehtyasi suosittelemme viivahtamkétkeksi viimeisessa osiossa
Vierailulle Joulupukin luo. Sielta voit aloittaa tkasuunnitelmasi Joulupukin luo. lhan
oikeasti.

Juttusilla pukin kaa

Joulupukin Kammarissa kay Joulupukkia tapaamaskahi@disia inmisia laheltéa ja
kaukaa. Kuka haluaa kiittda viime vuoden lahjojatkuka pyytdd uusia. Monet
uskoutuvat Joulupukille kertoen iloistaan ja suaas. Hurjan tarkeda on tietenkin
vaihtaa tuoreimmat kuulumiset, jutustella niitatéaai

Kylméksi tapaaminen ei jata ketdan. Perheen pieriesgattaa Pukin pitka parta
jannittaa hurjastikin, kun taas isompia voi askéaa, onkohan tullut oltua Kiltisti.
Varmaa kuitenkin on etté kaikki ovat tervetulleiiaraita. Mitddn padsymaksua ei
maailman mukavimman miehen juttusille luonnolligesin tarvitse maksaa.

Kenellapa meista ei olisi lampimia muistoja ja nikieVvia lapsuuden ajan jouluista?
Ajattoman vanhan Joulupukin edessa jokaisella alEran lupa muuttua jalleen
lapseksi ja hypata mukaan Joulupukin satumaailmasgimmat poistuvatkin
Joulupukin juttusilta suupielet hymyssé — ja siigilukki ilahtuu!



Lahjoja kammarista

Joulupukin mielesta joulu on tietenkin vuoden peraskaa, silla silloin han lahtee taas
matkalleen ympéari maailmaa lahjoja jakamaan. Joalkuitenkin vain kerran vuodessa
— ja joskus voi tuntua, etté jouluun on tosi pigiéa. Mutta eipa hatda — jouluun ja
joulun tunnelmaan voit virittdytyd ympari vuodenédda joululahjaostoksia
Joulupukin Kammarin tornimyymalasta. Joulupukinfrisdin tontut puolestaan
toimittavat pakettisi minne tahansa maailmassaiffamaikaan vuodesta tahansa!

Kun haluat yllattaa ystaviasi kotona tai kaukonaailioit tilata heille my6s Joulupukin
aidon joulutervehdyksen. Taman kirjeen tonttuvéaataiteilla yli kymmenella eri
kielella!

Sahojen suhinaa, vasaroiden pauketta, lastujealyé@nporien narsketta ja puukkojen
nakerrusta. Siinapa tyoteliasta joulumusiikkia saor Joulupukin salaisilta
lahjapajoilta. Tontut ovat taitavia kasistaan jkajioen omalla tavallaan erikois-
erikoismestari tekem&éan aivan tietynlaisia toigékudn pajalla lahjakiireet ovat
kuumimmillaan, toimii tonttujoukko kuin hyvinrasvatkellokoneisto. — Tontut hoi,
saattaa Joulupukki joskus tyon tuoksinassa huudahti&luori on pannut puuron
tulelle, joten pidetaankés pikkuinen tauko ja hadn vahan?

Verstaan ja pajan tyon &anet vaimentuvat muutantakkioksi, kun tontut hipsivat
suureen ruokasaliin ja pistlevat Muorin tekemaaihmesan parasta riisipuuroa poskiinsa.
Mutta pajan ahjo ei lakkaa pohiseméasta hetkeksjlgigatka tyokalut ehdi
hoylapenkilla kauaa kayttaméatta lojua. No, piergéivanokosten ajan ehka, mutta pian
alkaa taas kuulua kilkutus ja kalkutus, kun tomttujaitavissa kasissa syntyy
kaikenlaista tarpeellista tavaraa, lahjakapineetmsa jalkeen.

Muistoja albumiin

Joulupukilla on Kammarillaan Suuret muistikirjadihjin on merkitty tiedot kaikista
maailman lapsista. Aikoinaan tiedot kirjattiin stimukirjoihin sulkakynalla ja
vanhanaikaisella koukerokasialalla. Seka kirjai stturi sulkakyna ovat edelleen
kaytossa, mutta koska tontut ovat nappéaraa ja mdeaseuraavaa vakea, tana paivana
Valkoparran apuna on myds digitaalitekniikka! Tegtakuvaajatontut ottavat aivan
jokaisesta vierailijasta kuvan, joka sitten talletaan Joulupukin Suuriin
Muistitiedostoihin.

Kuvat ovat hyvid myds siksi ettéa aika monet lapsatittuvat vuodessa kovastikin —
kenelta on sitten viime joulun lahtenyt hammas eketukkaan taas on purkka tarttunut
niin, etta se on pitanyt leikata kesan aikana. Bi&utaas tuppaavat lihomaan ja
laihtumaan aivan ennalta arvaamatta. Kuvista Jolkigkuitenkin muistaa tutut kasvot
ja hymyt ja pysyy ajan tasalla.



Usein Joulupukin ystavat ovat miettineet miten ibsg# kertoa vierailusta Joulupukin
luona ja saada kotivaki ja ystavat vakuuttuneigpamisesta. Tahan on
kameratontuilla hyva ratkaisu — he tekevéat tuogsskiossa korkealaatuisen valokuvan
muistoksi ja todisteeksi vierailusta.

Napapiiri

Joulupukin Kammari sijaitsee Suomen Lapissa, alNapapiirin tuntumassa. Napapiiri
on vyohyke, jonka pohjoispuolella aurinko paistaadisin yhtajaksoisesti vahintaan
yhden vuorokauden. Vastaavasti talveen kuuluu kaorpimea jakso —kaamos -
jolloin taivaalla loistavat revontulet nayttavatkdeein upeimmilta.

Revontulien tiedetaan aiheutuvan auringosta pudkéen hiukkasten iskeytyesséd maan
ilmakeh&én. Tosin monet tuntevat myos vanhan uskeery jonka mukaan revontulet
syntyvét ketun huiskiessa tunturien lumia hannallaa

Napapiiri on raja maastossa, jota ei paljaalla&@i@nnae. Sen sijainti 66° 32’ 35”
tunnetaan myds Kiireen Rajana — paikkana jossakdiiaverkalleen omaa tahtiaan.
Joka sen yli astuu, sen mieleen laskeutuu raukaik&i kiire unohtuu. Voisiko
parempaa paikkaa ollakaan Joulupukin tapaamiseen?

Uusi pukin kammari

Napapiirilla sijaitseva Joulupukin Kammari on olaxtoinna jo vuodesta 1992 lahtien.
Ajan myodta Kammari on tullut yhé tunnetummaksi riraalla, niinpd myos
vierailijoiden maara on kasvanut satoihin tuhangiindessa. Ensimmaistéa kertaa
Kammari laajensi tilojaan vuonna 1996. Kymmenkuntatta mydhemmin havaittiin
seinien olevan jalleen liian lahella toisiaan. Wmdkentamisen keskeisiksi tavoitteiksi
asetettiin sadun ja elamyksellisyyden lisddmindw sesonkiaikojen jonottamisen
tekeminen miellyttdvammaksi. Marraskuussa 2007 juhlittin uuden Kammarin
avajaisia nelinkertaisiksi kasvaneissa tiloissarafiijoiden antama palaute on ollut
positiivista, ja myds Joulupukki apulaisineen vatkaa viihtyvansa erinomaisesti
uudistetuissa tiloissa. Kuten aiemminkin, Joulupdkammari on yleisolle auki vuoden
jokaisena paivana, ja sisddnpaasymaksua ei ole.

Kaikki alkoi kauan sitten

Kaukana pohjoisessa Suomen Lapin darimmaisilla @inkohoaa salaperdinen
Korvatunturi. Sen kupeessa, ihmissilmilta ja kaevsalassa asustaa Joulupukki



muorinsa, tonttuvakensa ja porojensa kanssa. @spasiassa asunut niin kauan, ettei
itsekaan taida edes muistaa... Kotipaikastaan Jokkiom hyvin vaitonainen, mutta
paljastaa sen verran ettd nimenséa mukaisesti sermmainen paikka kuunnella ja
vastaanottaa kaikenikaisten ihmisten toiveita jelnam.

Joulupukki haluaa pitda salaisuutensa, ovathaérked osa joulun henkea. Mutta
kuitenkin noin sata vuotta sitten eraan ohikulkenatkalaisen mukana alkoi
maailmalle levita tieto Korvatunturin ja sen asuklesm olemassaolosta. Joulupukki
halusi varjella piilopaikkansa rauhaa, ja keksstokeinon, joka mahdollisti kaikille
joulun ja Joulupukin ystaville hanen tapaamisensin puoli vuosisataa sitten
Joulupukki alkoi sdanndllisesti vierailla Rovaniemi@upungin lahettyvilla,
Napapiirilla.

Korvatunturi on kaukana kaukana Lapin eramaasstarjus tulet etelésta, saattaa
Napapiirikin tuntua tosi kaukaiselta. Ja koska Upukki ei halua tuottaa pettymysta
kenellekaan, han on sittemmin luvannut olla NapepKammarissaan vuoden
jokaisena paivana vastaanottamassa ystaviaandghddaukaa.

Joulupukki ja joulu

Joskus Joulupukilla ja tontuilla on pienté sanajtudun vietosta. Tontut yrittavat
vakuutella Joulupukille, ettd joulu on vain kerrarodessa. Tontuille joulun aika on
vuoden kiireisintéa ja sen valmistelut ovat kuuneelsyodrinaa: lahjojen tekoa, kirjeiden
lapikayntia, karamellikoneen kunnossapitoa, porsgvien Kiillottamista...

Joulupukin mielesta joulu on niin hieno juhla, efif@ on hyva muistaa ympari vuoden
— ja tietysti tontutkin lauhduttuaan ovat Joulupukanssa ihan samaa mielta. Niinpa
Joulupukin Kammarissa leijuu jouluinen ilmapiiriaden jokaisena paivana.

Joulu on ikivanha juhla jota vietetd&n maailmalleelmattomin eri tavoin. Joulun
valmistelut, koristeet, herkut ja itse joulun veetiaihtelevat sen mukaan, ollaanko
Skandinaviassa, Keski-Euroopassa, Brittein saaKbaukoidassa vaiko ihan jossain
muualla.

Myds Joulupukkiin itseensa liittyy paljon erilaisiskomuksia. Tarkeista asioista, kuten
Joulupukin iasta, kotipaikasta, kengannumeroskangisuklaasta on kayty innokkaita
vaittelyja kautta aikojen. Muistaapa Joulupukki keensa jonkun epdilleen etta ovatko
ne hanen partasaksensa sittenkaan ihan oikeasts$alkMaailman tunnetuin henkild ei
ilmiselvasti ole moksiskaan salaperéaisyyden veehmdta hanen ymparillaén leijuu —
painvastoin!



Mutta eri maiden joulunviettoperinteista Joulupu&ki aina ollut kiinnostunut ja
kunnioittaa niita. Ja kysyttdesséa héneltd mikaussa on kaikista parasta tulee
vastaukseksi oitis — Lapset. Lasten hyvinvoinnistalehtiminen ja heidan kiltteyden
vaaliminen on Hyvén Tahdon Lahettilaan mielestkdifinpia asioita maailmassa.

Joulupukin toivomuslista

Joulupukin pienemmille ystaville joululahjat eivde mikaan pikku juttu. Tovi jos
toinenkin kuluu toivomuslistan kimpussa, ja ensirgeékirjeet ehattavat Pukin
lahjapajoille jo alkuvuodesta. Toivomuskirjeidekéduninen ja lahjojen valmistus
huipentuu jouluun, jolloin on aika Pukin lahteagokotiselle kiertueelleen.

Toivomuksia on tietenkin ihan kaikenlaisia. Ehk#kain mieluisimpia ovat
Joulupukille sellaiset joissa huolehditaan my6sstauiToivotaan lahjoja pikkusiskoille
ja —veljille, lemmikkieléaimille, parhaalle kaverl] vahempiosaisille ja avun tarpeessa
oleville.

Usein Joulupukilta kysytaan, toivooko hén itse ¢gdnj Ja kyllahan han niita toivoo, ja
saakin! Alla naet Joulupukin ikioman lahjatoivomsigin:

Hymyja kaikilta, Hymyja kaikille, Uudet isot lokaas villasukat, Kiltteja lapsia,
Kiltteytta lapsille, Kiltteytta aikuisille, Kilttetta poroille ja koirille ja kissoille ja
kenguruille ja koko luomakunnalle, Suklaata, Viedan lisaa hymyja.

Kysymyksia pukille

Aina silloin talléin Joulupukin kasvoilla ndkyy hiygwmiettelias ilme. Syvalle ajatuksiin
vaipuneena han sukii partaansa tai hammentaa kaaf@wsa sisaltoa. Mitakohan han
mahtaa oikein pohtia? No, esimerkiksi Barcelonalaislarian kirjetta:

"Rakas Joulupukki, olen ollut hurjan Kkiltisti ja haaisin tietdd onko Petteri Punakuono
oikeasti leikkia vai leikisti oikea? Ja jos on npitaako héan varmasti
porkkanamehusta? Aiti sanoi etta kylla pitaa. Xa &hikkien Petterin ystavien TAYTYY
pitdd tomaattimehusta. Mita mielta sina olet?”

Marian kysymykset ovat osa niista lukemattomisidajJoulupukille vuosittain
esitetdan. Hanelta kysytaan kaikkea mahdollistéifgin mahdotontakin, usein
kysymykset ovat varsin vaikeita, joskus hurjan kajes kaikki tietenkin tuiki tarkeita.



Ohessa Joulupukki paljastaa vastauksia muutamidsilskikysymyksiin. Listaa
paivitetaén aina joskus ajoittain.

Pitaako Petteri oikeasti tomaattimehusta?

Petteri muuten todella pitaa tomaattimehusta, kuin toivottavasti melkein kaikki
lapsetkin. Ruoan suhteen hén on oikea nautiskelmpiruokiin lukeutuvat mm.
norjalaiset salaatit (mielellaan jakalapitoisisgrydaiset sienet (ei karpas- eika
harkassienet), japanilaiset nuudelit (eritoten $appaamen), ranskalaiset omenat,
belgialaiset munakkaat (Le Karmeliet/Rudolph’s Spi¢a tietenkin suomalainen
ruisleipa!

Hymyja

Joulupukki on aina pitanyt hymyilevista ja nauréaisaamoista ja niinpa tontut ovatkin
jo vuosia keranneet vieraiden hymyja Joulupukintkoturin katkdissa olevaan
Suureen Hymyarkistoon. Hymyisté saa tietysti hyneygiaa - ja sillekds Pukilla
kayttoa loytyy! Tonttujen keskuudessa kuiskitaaurijtnymyjen olevan yksi hanen
pitkan ikansa salaisuuksista.

Hymyarkisto on hurjan suuri ja salainen, mutta dpukki on vieraidensa
suostumuksella luvannut raottaa arkiston sisaRddé varasi, helposti tarttuva
hymyenergia aiheuttaa pilketta silmakulmiin ja ssawieda otsarypyt mennessaan!

Hymyarkistossa on aina tilaa, tervetuloa tallentamama hymysi Joulupukin
arkistoihin!

Ratiriti ralla

Joulupukilla riittdd puuhaa ympaéri vuoden. Joulaoviatelujen ohella han tapaa
Kammarissaan vieraita, matkustelee ja edustaadadiaa siella ja taalla. Matkat
ulottuvat Korvatunturin Napalammelta aina Kiinaarvjela kauemmaksikin. Ja tietysti
Pukki viettda paljon, paljon aikaa luonnossa elgti@yiensa kanssa.

Pukin toimiin liittyvista tarkeista tapahtumistgpmatoi luotettavasti RATIRITI
RALLAA -niminen sanomalehti, jonka verkkoversio lettavissa taalla.

Ratiriti Rallaa -lehden verkkoversiota yllapitaaligukin Nettitonttu, joka vastaa
kaikesta Joulupukkiin liittyvasta verkkomateriatdisKiireistdan johtuen Nettitonttu
paivittdd Ratiritin verkkoversiota luotettavan t&ginsesti, aina kun sattuu ehtimaan.



Ratiriti Rallaa -lehdella on toimittajatonttuja sekirjeenvaihtajia jokaisella
mantereella, joten Ratiritisté voit lukea esimeskiRukin juttutuokioista eri maiden
paamiesten kanssa, kriisista lahjavaraston havinaeaimen tiimoilta tai tapaamisesta
Ortisin perheen kanssa.

Ratiriti tekee tiivista yhteistydta Daily Reindddews -sanomalehden kanssa.

Kirjoita pukille

Yhéa useammin Joulupukkiin halutaan pitda yhteymtg&ri vuoden. Onpa ollut tontuilla
valilla miettimista, miten kaikki tapaamiset ja ghitlenpito jarjestetaan. Jos sina haluat
kirjoittaa Joulupukille, onnistuu se seuraavilladiia:

Kirjeen kirjoittaminen ja l&ahettaminen postitse:
Perinteinen kirje on edelleen Joulupukille se kaikkmieluisin yhteydenpitomuoto. Ja
postiahan riittdd, vuosittain Joulupukki saa luetkseen yli 700 000 kirjetta!

Joulupukille voit kirjoittaa osoitteeseen:
Joulupukki
96930 Rovaniemi, Napapiiri

Kirjekyyhkyt:

Joulupukki tietdd, ettd jossain pain maailmaa kagte postin kulusta ja sahkostéa
riippumattomia viestinviejia, kirjekyyhkyja. Ainallein talldin kirjekyyhky tuo
Joulupukille viestin jostain pain maailmaa. Tie8itktta joskus pelkka mukava
ajatuskin saattaa muuttua linnuksi, joka tuo teseesa Joulupukille?

Sahkdpostia Joulupukille:

Joulupukki on tonttuineen ajan tasalla myos uudexseémpien vempaimien suhteen.
Pukillekin sahkopostista on tullut tana paivanaijan korvaamaton apuvaline
maailmanlaajuisiin yhteydenottotarpeisiin. Kuterjdet, Joulupukki lukee kaikki
sahkdpostiviestitkin. Parhaan kykynséd mukaan hékiippyos vastaamaan niihin aina
kun vaan kiireiltdan ehtii.

Vierailulle pukin luo

Niin kuin nailta sivuilta kay hyvin ilmi, riittddalilupukin tapahtumakalenterissa
menemisia ja tulemisia. Ja paljon, paljon tekensgtié valissa! Onneksi Valkoparran
aika on suhteellista, erilaista kuin meidan muidienNapapiirin tienoillahan aika kay
muutenkin ihan omaa omituista tahtiaan. (Joidenkielesta erityisen hitaasti juuri



silloin kun Joulupukki on ottamassa paivittaisikosiaan.)

Joulupukille ovat erityisen rakkaita kaikki ne tumtjotka h&n voi viettda
kaikenikaisten ystaviensa kanssa. Joulupukin Kanmwéiki toivottaa sinut lampimasti
tervetulleeksi vastavierailulle maailman mukavimnmaiehen luo!

Sijainti

Joulupukin Kammari sijaitsee Joulupukin Pajakyl&Sgamen Lapissa. Lahimmasta
kaupungista Rovaniemeltd on matkaa Napapiirilgitsgvaan Pajakylaan 8 km.



