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Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd nuorten luokanopettajien késityksia ja
kokemuksia tyon imusta ja sosiaalisesta tuesta tyoyhteisdssa. Tyon imusta tutkittiin sitd,
kuinka tyon imu ilmenee nuorten luokanopettajien kokemana sekd mitka tekijat tyon
imun kokemuksiin vaikuttavat. Sosiaalisesta tuesta haluttiin selvittdd nuorten
luokanopettajien saamaa ja antamaa sosiaalista tukea, sosiaalisen tuen merkitysta seka
sosiaalisen tuen jakamisessa esiintyvid haasteita.

Aineisto keréttiin haastattelemalla yhdeks&éd nuorta luokanopettajaa, jotka olivat
toimineet opettajan tyossd korkeintaan kolme ja puoli vuotta. Haastattelut toteutettiin
loppuvuoden 2012 aikana. Tutkimusmenetelmé&nd kaytettiin teemahaastattelua ja
haastattelut toteutettiin  yksilohaastatteluina.  Aineiston analysointimenetelmana
kaytettiin teoriasidonnaista sisallonanalyysia.

Tutkimuksen tulosten mukaan konkreettista sosiaalista tukea saatiin eniten
yhteissuunnittelun ja materiaalin jakamisen kautta. Saatu henkinen tuki nayttéytyi
voimakkaimmin kokemusten ja ajatusten jakamisena. Merkittdvimmiksi sosiaalisen
tuen antajiksi koettiin rinnakkaisluokanopettaja ja rehtori. Suurimpana sosiaalisen tuen
jakamisen haasteena opettajat pitivat koulun fyysisia puitteita. Sosiaalisen tuen merkitys
nahtiin ennen kaikkea tydssé viihtymisen ja tydssa jaksamisen kautta.

Opettajien kokema tyon imu ilmeni voimakkaimmin uusien ideoiden
kehittelemisend sekd tydn valmisteluun ja suunnitteluun kéytetyn ajan méaérassa.
Tarkeimméksi opettajan tyon imuun vaikuttavaksi tekijaksi nadhtiin oppilaat. Myos
tyoyhteisd, vanhemmat ja onnistumisen kokemukset nousivat esiin vahvoina tyon
imuun vaikuttavina tekijoina.

Tutkimuksen perusteella sosiaalinen tuki ja tyon imu ovat térkeitd voimavaroja
nuoren opettajan tyouran alkuvaiheessa. Koulussa tulisi Kiinnittdd huomiota siihen, etté
sosiaalisen tuen jakamiselle olisi aikaa ja fyysisen ympériston puitteissa
mahdollisuuksia. Sosiaalista tukea ja tydn imua voimavaroina tulisi vaalia
kouluyhteisdssd, jotta nuoret opettajat jaksaisivat tydssa ja pysyisivat alalla.

Avainsanat: nuori luokanopettaja, sosiaalinen tuki, tyon imu, tyOyhteiso,
voimavaratekija
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1 JOHDANTO

Opettajuuteen liittyva keskustelu mediassa on tané péivané painottunut opettajan tyon
negatiivisiin puoliin, kuten tyon kuormittavuuteen ja s&&stotoimenpiteisiin. Myos
opettajuuteen liittyvd tutkimus on keskittynyt tyon haasteisiin ja stressitekijoihin.
Opettajien  stressistd  ja  ahdistuksesta ~on  monikymmenkertainen  maaré
tutkimusjulkaisuja verrattuna tutkimuksiin opettajien kokemasta tyon ilosta ja
innostuksesta (Hakanen 2006, 29). V&hemman tutkimusta on tehty positiivisesta
nakokulmasta ja opettajan tyon voimavaratekijoistd (Bakker & Demerouti 2006, 310).
Omassa tutkimuksessamme halusimme ldhestyd opettajan jaksamista ty0ssa
nimenomaan positiivisen nakokulman kautta keskittyen tyon voimavaroihin, kuten
sosiaaliseen tukeen sek& tyon imuun.

Tyon imu on termind melko uusi, eika siité ole tehty vield paljon tutkimusta. Tyon
imun voidaan maééritella tarkoittavan aidosti myonteistd tydssd koettua tunne- ja
motivaatiotilaa, joka ei ole hetkellinen flown kaltainen kokemus vaan pysyvampi tila
(Hakanen 2011, 38, 42, 49; Leiter & Bakker 2010, 1-2; Mé&kikangas, Feldt & Kinnunen
2005, 68-69). Mydskaan tutkimuksia sosiaalisesta tuesta yksittdisena voimavarana
liittyen tyon imuun ei ole ainakaan Suomessa tehty.

Nuori opettajuus toimi tutkimuksemme keskeisend lahtokohtana. Nuoriin,
tyoelamansa alkuvaiheessa oleviin opettajiin keskittyvad tutkimustietoa l6ytyy hyvin
vahan, mikd oli osasyynd siihen, ettd valitsimme nimenomaan nuoret opettajat
tutkimuksemme kohteeksi. Sosiaalisen tuen, tyon imun ja nuoren opettajuuden
yhdistaminen tutkimuksessamme toivatkin uuden nakoékulman tieteellisen tutkimuksen
kentalle.

Nuoren opettajan ensimmainen tyévuosi peruskoulussa on emotionaalisesti raskas
ja haasteellinen (Jokinen ym. 2012, 27; Onnismaa 2010, 38). Opettajan kokemat stressi
ja kuormittuneisuus saattavatkin johtaa jopa ammatin vaihtamiseen jo uran
alkuvaiheessa (Onnismaa 2010, 38). Tama havahdutti meidat pohtimaan omaa
jaksamistamme tulevassa tydeldmassa. Meissé herasi kysymys siitd, onko opettajan uran
alkuvaihe tdynna vain stressia ja negatiivisuutta. Toisaalta on taas todettu, ettd opettajat
kokevat keskimaardistd yleisemmin paivittdista innostumista tydstaan (Perkio-Makela
2009, 234-235). Tama sai meidat Kkiinnostumaan innostumisesta opettajan tyon
voimavarana, Vvastapainona opettajan kokemalle kuormittuneisuudelle. Tyon

innostuneisuuden kautta padsimme késiksi tyon imun késitteeseen, joka avasi meille



tarkemmin tatd voimavaraa, johon toivoisimme voivamme myaos itse tukeutua tulevassa
ty6eldmassa.

Kiinnostuksemme sosiaaliseen tukeen l&hti alun perin nuoren opettajan roolista
tyoyhteisossa. Meitd mietitytti, miten tyoyhteison vanhemmat kollegat suhtautuisivat
meihin nuorina opettajina. Pohtiessamme nuoren opettajan roolia tyoyhteisossa seka
tyouran alkuvaiheen raskautta, pdadyimme tutkimaan sosiaalista tukea nuoren opettajan
voimavarana. Uskoimme lahtokohtaisesti sosiaalisen tuen helpottavan nuoren opettajan
selviytymistd ensimmaisten tyovuosien aikana ja kompensoivan tyon haasteellisuutta ja
kuormittuneisuutta.

Mediassa keskustellaan talld hetkelld kiivaasti tyourien pidentamisestd ja
tyoolojen kehittamisestd. Ndemmekin, ettd sosiaalinen tuki ja tyon imu voisivat tarjota
vélineitd tyoolojen kehittdmiseen ja tatd kautta tydurien pidentdmiseen. Tyon imu ja
sosiaalinen tuki voisivat olla ladkkeitd myos siihen, ettei nuori opettaja vaihtaisi alaa
vaan jatkaisi opettajan ammatissa. Naemme, ettd tyon voimavarojen, tyon imun ja
sosiaalisen tuen, kehittdminen on erityisen merkityksellistd nuoren opettajan kohdalla,
koska hanelld on koko tydura vield edessadn. Sen liséksi, ettd ndiden voimavarojen
avulla voitaisiin mahdollisesti ennaltaehkéistd nuorten opettajien alan vaihtoa, voitaisiin
niiden kehittamiselld ennakoida nuorten tyontekijoiden entista pidempia tyouria.

Meissé herdnneiden ajatusten pohjalta halusimme lahted selvittdmé&&n nuorten
luokanopettajien kokemuksia tyon imusta ja sosiaalisesta tuesta tyoyhteisossd. Meita
kiinnosti nuorten opettajien saama ja antama sosiaalinen tuki seka sosiaalisen tuen
merkitys nuorelle opettajalle. Lisaksi halusimme saada vastauksia siihen, miten nuorten
opettajien kokema tydn imu ilmenee heidan tydssaan ja mitka tekijat siihen ovat
vaikuttamassa. Pian valmistuvina opettajina meitd kiinnosti nimenomaan nuoren
opettajan nakdkulma sosiaaliseen tukeen ja tydn imuun. Talla tutkimuksella toivomme

tuovamme positiivista nakokulmaa kasityksiin nuoren opettajan tyouran alkuvaiheesta.



2 KOULU TYOYHTEISONA

2.1 TyOyhteiso

2.1.1 Thmissuhteet tydyhteisdssa

Ty0Oyhteisosta ei ole olemassa yleisesti hyvéaksyttyd madritelmaa. Tyoyhteisoksi voidaan
kuitenkin nahda sellainen ihmisyhteisd, joka tydskentelee yhdessa tietyn tavoitteen
saavuttamiseksi ja jolla on yhteiset aineelliset voimavarat seka taidot. (Leppéanen 2002,
36-38; Lindstrom 1994, 15.)

TyoOyhteison ihmissuhteet ovat olennainen osa tydyhteisdd. Tydyhteison sisalle
lukeutuu monia erilaisia ihmissuhteita, kuten esimerkiksi suhteet alaisiin, esimiehiin
sekd samalla tasolla oleviin tydtovereihin. (Kalimo 1987, 59.) Ty6paikan ihmissuhteet
ovat erittdin tarkeitd, silld ne ovat osaltaan vahvasti vaikuttamassa henkilon
tyotyytyvaisyyteen.  Hyviksi  koetut  ihmissuhteet  tyoyhteistssa  lisdavét
tyotyytyvaisyyttd ja huonoiksi koetut sen sijaan védhentévét sitd. Lisdksi tyopaikan
ihmissuhteet vaikuttavat tyoviihtyvyyteen sekd kuormittumiseen tyossé. (Kalimo 1987,
59-60; Lindstrom 2004, 115; Vartia & Perkka-Jortikka 1994, 22-23.)

Tyoyhteison ihmiset yhdessd luovat tydpaikalle ilmapiirin. llmapiirin ja sen
parantumisen on todettu ennustavan voimakkaasti hyvaa esimies- ja tyotoveritukea seké
tyotyytyvaisyytta tyoyhteisossa (Kalimo 1987, 59-60; Lindstrom 2004, 115; Vahtera &
Pentti 1995, 62; Vartia & Perkka-Jortikka 1994, 22-23). Tyoyhteison hyvén ilmapiirin
nahdaan pohjautuvan arvoihin (Hamélainen 2005, 70-72; Otala & Ahonen 2003, 144).
Arvot luovat sdédnnét yhteiselle toiminnalle. Hyvaan ilmapiiriin voidaan nahdé kuuluvan
avoimuuden, vélittamisen ja kunnioituksen arvojen.

Avoin ilmapiiri perustuu vapaaehtoisuuteen, jolloin ihmiset haluavat jakaa tietoa,
kysya apua, auttaa toista ja toimia avoimesti. Valittdmisen arvo johtaa muiden
tukemiseen, mika taas puolestaan kehittdd kykyd kannustaa muita. Kiinnostuksen
osoittaminen ja kuuntelun taidon kehittdminen taas liittyvat kunnioituksen arvoon.
(Otala & Ahonen 2003, 144.) Tyodyhteisossa tulisi olla myds mahdollisuus
sosiaalisuudelle, liittymiselle ja arvostukselle, jotka ovat olennaisia ihmisen tarpeita.
(Vartia 1994, 196; Vartia & Perkka-Jortikka 1994, 22). Jokaisen tyoyhteisdn jasenen
tulisi voida tuntea itsensa hyvaksytyksi ja voida kokea arvostusta tydssaan seké
ihmisend ettd tyontekijand. Namé ovat olennaisia tydyhteisollisyyden ja ilmapiirin
rakentumisen pilareita. (Vartia Perkka-Jortikka 1994, 22.)



Vuorovaikutus on olennainen osa toimivaa tyoyhteisdd (Haméldinen 2005, 89;
Kalimo 1987, 59-60; Lindstrom 2004, 115; Vartia & Perkka-Jortikka 1994, 22-23).
Vuorovaikutuksen toimivuus tai toimimattomuus tyOyhteisossd ovat selkeé&sti
yhteydessa tydinnostukseen. VVuorovaikutuksen tulisi olla aitoa, luonnollista ja avointa.
(Hamélainen 2005, 89.) Vuorovaikutus tyopaikalla koetaan yhdeksi térkeimmista
tyotyytyvadisyyden aiheista erityisesti ammateissa, joissa ollaan tiheé&sti
vuorovaikutuksessa muiden kanssa. (Kalimo 1987, 59-60; Lindstrom 2004, 115; Vartia
& Perkka-Jortikka 1994, 22-23). Ihmisten véaliseen vuorovaikutukseen voidaan néhda
liittyvan termin sosiaalinen pddoma. Sosiaalisella pddomalla voidaan tarkoittaa ihmisten
vélisid verkostoja, ihmisten luottamusta toisiinsa sekd heidén riippuvutta toisistaan
naissd verkostoissa. Sosiaaliseen padomaan liittyy myds ihmisten yleinen luottamus
jarjestelmien toimivuuteen. Sosiaalinen pddoma kuvaa sitd, ettd ihmiset ovat tekemisissé
toistensa kanssa ja luottavat toisiinsa. (Otala & Ahonen 2003, 157.)

Sosiaalisen pddoman muodostumiselle ovat keskeisia ryhmien ja henkiloiden
véliset sosiaaliset siteet ja ndiden muodostamat verkostot. N&méa sosiaaliset siteet ja
verkostot mahdollistavat vuorovaikutuksen tydyhteisossa. Mitd enemmén tyoyhteisdssa
on vuorovaikutusta, sitd paremmin tyontekijat tuntevat toisensa. Tastd syntyy
luottamusta tyontekijoiden valille, mikd taas parantaa tyOyhteison vuorovaikutusta
tuoden lis&é sosiaalista pddomaa. Sosiaalinen pddoma luo siis osaltaan tyohyvinvointia.
Toisaalta, ettd sosiaalista padomaa voi edes syntyd, vaaditaan tdhén jo lahtokohtaisesti
myaos tyohyvinvointia. (Otala & Ahonen 2003, 157-158.)

Hyvien asioiden esille nostaminen tyoyhteistssa tukee tyontekijoiden valisia
hyvia ihmissuhteita ja tata kautta my6s toimivaa vuorovaikutusta. Negatiivisuuden
kylvaminen tyontekijoiden kesken voi pahimmillaan johtaa henkisiin vammoihin ja jopa
ihmissuhteiden invalidisoitumiseen. Jos pahuutta ruokitaan, se ottaa helposti vallan
tyOyhteistssa, ja tatd suuntaa on vaikea muuttaa. Hyvien asioiden esille nostaminen sen
sijaan johtaa wusein ilmion kertaantumiseen. (Hamaldinen 2005, 24.) Hyvéan
vuorovaikutukseen tyoyhteisdssa kuuluu myos palautteen anto. Kannustava palaute
kollegoilta ja johtajalta lisdavét tyon tavoitteiden saavuttamista menestyksellisesti.
Rakentava palaute auttaa toimimaan tyossa tehokkaasti ja parantaa suorituskykya lisdten
kommunikaatiota johtajan ja tyontekijoiden valilla. (Bakker & Demerouti 2006, 314—
315.)

Toimivaan tydyhteiséon ja sen hyvinvointiin on todettu vaikuttavan jésenten

valinen tasa-arvoisuus tyoyhteisossd. Tasa-arvoisessa tyoyhteisossa jasenia kohdellaan



oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti. Tarkoituksena ei ole kuitenkaan ihmisten
“tasapdistdvd” kohtelu, vaan ihmisten erilaisuuden huomioiva oikeudenmukainen
kohtelu. Téllaisella oikeudenmukaisella kohtelulla on todettu olevan vaikutuksia
tyohyvinvointiin. (Kauppinen & Toivanen 2002, 256-257.)

Houkutteleva tyoyhteisdé onkin sosiaalisesti vastuullinen, tavoitteellinen ja
innostunut  tyostadan.  Sosiaalinen  vastuullisuus  tyOyhteis6ssé syntyy hyvasta
yhteishengestd, toisten auttamisesta seka yhdessa toimimisesta ja se heijastuu myos
tyoyhteison ulkopuolelle. Houkutteleva tydyhteisé on voimakkaasti padmaaréatietoinen
ja eldé jo tulevaisuudessa. Houkuttelevassa tyoyhteisossa ihmiset kokevat viihtyvénsa
tyossddn. Myods mielekkdiden ongelmien ratkaiseminen kuuluu houkuttelevaan
tyoyhteisoon. (Virtanen 2005, 12-13.)

Tyoyhteison toiminnassa voi kuitenkin ilmetd my0ds erilaisia ongelmia.
Yleisimmaksi ongelmien aiheuttajaksi nimetddn usein heikko tiedonkulku. Heikko
tiedonkulku heijastaa tydyhteisén epavirallisia valtasuhteita, jolloin jotkut yhteison
jasenet otetaan suuremmassa ma&rin huomioon kuin toiset. N&itd epavirallisia
valtasuhteita paljastavat myods erilaiset kommunikointitavat, joita tydyhteisdisséa
esiintyy. Epéaviralliset valtasuhteet nédkyvat muun muassa siind, keiden puheenvuoroja
kuunnellaan, ketka ovat eniten &anessd ja keiden puheenvuorot sivutetaan tai
keskeytetadn. Tydyhteison toimintaa saatelevatkin voimakkaammin epdviralliset normit
kuin viralliset toimintaohjeet. (Himberg 1996, 27.)

Ongelmia tydyhteistssd saattaa tuottaa myos itse tyd, joka estda tyotovereiden
vélisia sosiaalisia kontakteja. Esimerkiksi kova aikapaine ja kiire, yhteisten taukojen
puute seka yksintyoskentely voivat tuottaa haasteita ndiden sosiaalisten kontaktien
yllapitamiseen. (Vahtera & Pentti 1995, 11.) Myds ihmisten valiset ristiriidat saattavat
aiheuttaa ongelmia tyoyhteisossd. Kauan jatkuva Kitka tai ristiriita tydyhteison
keskeisissa ihmissuhteissa vie voimia ja saattaa aiheuttaa vakaviakin stressitiloja.
(Kalimo 1987, 59.) Ongelmien ehkaisemiseksi yhteistyota tulisikin tydpaikalla tukea
siten, ettd ihmiset “joutuvat” tekemidn yhteistyotd ja vaihtamaan tietoja. Lisdksi
tyopaikalla tulisi olla mahdollisuus spontaaniin vuorovaikutukseen. Esimerkiksi yhteiset
kahvi- ja ryhmatilat houkuttelisivat ja antaisivat mahdollisuuden spontaaniin
vuorovaikutukseen. (Otala & Ahonen 2003, 144.) Tydyhteison mydnteisen kehityksen
kannalta olisi suotavaa, etta ristiriidoista voitaisiin puhua ja ratkaisua niihin etsittaisiin
tydyhteison sisélla (Elo & Leppénen 1997, 12, 37).
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2.1.2 Opettajien tydyhteiso

Opettajien  tydyhteison  vuorovaikutuskulttuuria voidaan kuvata kahden eri
vuorovaikutuksen  tason awvulla.  Kun on tutkittu koulun  tydyhteison
vuorovaikutuskulttuuria, on huomattu, ettd opettajilla on erittdin positiivinen kuva
tyOyhteisostaan. Opettajien vuorovaikutuskulttuurissa korostuu yhteison kyky hyvaksya
opettajien yksittdiset erityispiirteet. Tatd opettajien yhteisossa vallitsevaa ilmapiiri,
jossa yksilolliset erityispiirteet hyvéaksytaan, voidaan kutsua vuorovaikutuskulttuurin
ensimmaiseksi tasoksi — liberaalisuudeksi. Liberaalisuus tyoyhteisdsséd rakentuu
yhteisdbn moninaisuudesta, vakaudesta ja tyytyvéisyydestd. (Huusko 1999, 307.)

Liberaalisuus on perusta vuorovaikutuskulttuurin toiselle tasolle, itsesensuurille.
YhteisOllisen itsesensuurin  ajatellaan  suojelevan tyOdyhteison liberaalisuutta.
Itsesensuurin lahtokohtana ovat yksittaisten opettajien tekemat valinnat, joiden vuoksi
he jattavat kayttamattd mahdollisuuden tuoda erilaisia mielipiteitd esiin. Tdma taas voi
nakya paatoksenteossa, jolloin aktiivista ja kyseenalaistavaa keskustelua ei esiinny
tyoyhteisossa. (Huusko 1999, 239, 308.)

Koulun epaviralliset padtoksentekotilanteet ovat vaikuttamassa taustalla virallisiin
paatoksentekotilanteisiin.  Nama  epéviralliset  paatoksentekotilanteet  antavat
mahdollisuuden pikkuporukoitumiseen, joka on luonnollinen osa yhteisdn toimintaa.
Talloin erilaisten intressien yhdistdmat, opettajista muodostuvat pikkuporukat
osallistuvat aktiivisesti omaan tyohonsé vaikuttavien paatosten valmisteluun. Opettajien
sitoutuminen pikkuporukkaan nayttdd tutkimuksen mukaan l&htevan paitsi omista
kiinnostusalueista myds oppimiseen ja opettajuuteen Kkytkeytyvistd arvostuksista ja
toimintamalleista. (Huusko 1999, 308.)

Pikkuporukoiden toiminta on sopusoinnussa vuorovaikutuskulttuuritasojen:
liberaalisuuden ja itsesensuurin kanssa. Taman vuoksi yksittdiset opettajat hyvéaksyvat
liberaalisesti toisten opettajien intressit kuulua erilaisiin ryhmiin eivétka itsesensuurin
vallitessa puutu toisten ryhmien toimintamalleihin ja tavoitteisiin. (Huusko 1999, 308.)
Koska koulun Kkehittamistyon nahdaan keskittyvén aktiivisten opettajien luomien
pikkuporukoiden ympdrille, Huusko (1999, 311) ehdottaa, ettd ndiden porukoiden
olemassaolo olisi tunnustettava ja siten tuotava julki. Talla tavoin porukoitumiseen
voidaan saada avoimuutta ja porukoiden toimintaa ohjata.

Vuorovaikutuskulttuuritasot luovat osaltaan haasteen koulun tydyhteison

toiminnalle, silla kyseenalaistavaa keskustelua esimerkiksi koulun kayténteista ei synny.
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Opettajien tydyhteisdssa haasteita tuo myds henkilokohtaisten ihmissuhteiden suuri
madard, joka hankaloittaa kokemusten jakamista ja henkilokohtaista kanssakaymista
tyoyhteison sisalla. (Hamaldinen & Sava 1989, 60-61.) Myds opettajien
luonteenomainen piirre psykologisoida erilaisia ongelmia ja tapahtumia tuo omat
haasteensa tydyhteison toimintaan. Psykologisointi voi tarkoittaa esimerkiksi syiden
etsimista vastoinkdymisiin oppilaiden, kollegojen tai oman itsen persoonallisuuden
rakenteista. Psykologisointi on erityisen haitallista siksi, ettd se kapeuttaa positiivisen
ratkaisemisen mahdollisuutta. (Karjalainen 1992, 42.) Liséksi koulujrjestelman
perustehtdvan ja erityisluonteen takia harvalukuisetkin ongelmatilanteet saattavat
opettajien  tyOyhteisossa helposti  heikentdd tyoskentelyilmapiiria ja  hairita
kohtuuttomasti  kouluyhteison tuloksellista toimintaa. Esimerkiksi  yksittéisen
tyontekijan ongelmallinen kayttaytyminen tyoyhteiséssa voi vaikeuttaa monin tavoin
muiden tydskentelyd. (H&méldinen & Sava 1989, 79.)

Koulun tydyhteisdlle on ominaista erilaisten roolien muodostuminen. Roolit voivat
maaraytya virallisesti erilaisten tehtévien ja toiminnan tavoitteiden mukaisesti. Roolit
voivat olla my6s epdvirallisia rooleja, jollaisia koulussa tydskentelevilla helposti on.
Myos epdviralliset roolit voivat aiheuttaa ongelmia koulun tydyhteisossd. Nama
epéaviralliset roolit ovat epésuorasti ilmaistuja toiveita ja rooliodotuksia, jotka
aiheuttavat helposti rooliristiriitoja ja roolipaineita niiden ollessa epaselvid, ristiriidassa
keskenaan tai ristiriidassa yksilon omien arvojen ja asenteiden kanssa. Koulussa tallaisia
ristiriitaisia odotuksia syntyy muun muassa eri henkiléryhmien valille. (Hamalainen &
Sava 1989, 69.)

2.2 Rehtori koulunsa johtajana
2.2.1 Johtajuus

TyoOpaikan ihmissuhteista esimies-alaissunhde on erittdin merkityksellinen. Esimies-
alaissuhteen on todettu olevan kaikkein voimakkaimmin vaikuttava ihmissuhde
tarkasteltaessa tyon stressin hallintaa, tyotyytyvéisyytta ja tydn tuloksellisuutta.
Esimiehen tuki toimii tydyhteisossd tarkeana puskurina tyon kuormittavuuden seka
yksilon terveyden vélilla. (Fenlason & Beehr 1994, 172-173; Leskinen 1987, 120;
Tuomi 2007, 124; Vartia & Perkka-Jortikka 1994, 23; Sinokki 2011, 88.) Esimiestuella

tarkoitetaan alaisten tukemista, rohkaisua, arvostamista, auttamista ja keskustelua
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(Riikonen, Tuomi, Vanhala & Seitsamo 2003, 24). Tyontekijan hyvaksi kokemaan
esimiestukeen kuuluu kannustava johtaminen sek& vahaiset ristiriidat esimiehen kanssa
(Vahtera & Pentti 1995, 62). Esimieheltd saatu tuki koetaan yleensa tarkeammaksi kuin
omalta ammattiryhmélta ja muilta tyokavereilta saatava tuki (Fenlason & Beehr 1994,
172-173; Silvennoinen 2004, 67).

Esimiehelld on tydyhteiséssa suuri vaikutus joko hajottavana tai yhdistavana
tekijand sek& kehityksen mahdollistajana tai estdjand (Elo, Mattila, Kyla-Setdld &
Kuosma 2004, 12; Leskinen 1987, 120; Tuomi 2007, 124; Vartia & Perkka-Jortikka
1994, 23; Sinokki 2011, 88). Johtajalla on todettu olevan huomattava vaikutus koko
tyOpaikan ilmapiiriin (Kanerva, Kauppinen, Seppéld, Ylikoski & Waris 1998, 8).
TyoOyhteisoissd, joissa henkilostd on tyytyvdinen esimiehen toimintaan, myos
tyotoverisuhteita ja tydilmapiirid pidetdan hyvana (Leskinen 1987, 120). Johtajan hyvét
esimiestaidot ovat olennaisesti yhteydessa tyontekijan innostukseen ja tyytyvaisyyteen
tydssa, kun taas heikot esimiestaidot heikentévat tyontekijan motivaatiota ja yhteisiin
tavoitteisiin sitoutumista (Haméalainen 2005, 90; Otala & Ahonen 2003, 68).

Hyviin esimiestaitoihin kuuluu my6s oikeudenmukainen johtaminen. Johtajan
oikeudenmukaisuus  lisdd tyontekijoiden sitoutumista ty6paikkaan, parantaa
yhteistoiminnan edellytyksia sek&d vahentdd henkilostoryhmien valistd kitkaa.
Johtaminen, joka koetaan oikeudenmukaiseksi, vaikuttaa myds tyontekijoiden fyysiseen
terveyteen vahentéen sairastumisriskid. (Kivimaki, Elovainio, Vahtera & Virtanen 2002,
45.) Hyviin esimiestaitoihin kuuluvana voidaan ndhdd my6s esimiehen osoittama
arvostus ja myonteinen suhtautuminen alaisiaan kohtaan, joiden on todettu lisddvén
henkiloston tyokykya tydyhteisossé (Elo & Feldt 2005, 315; Elo & Leppénen 1997, 7;
Riikonen, Tuomi, Vanhala & Seitsamo 2003, 24).

Esimiehen kyky ja halu luoda luottamussuhde tyontekijoihinsd on tarkeda.
Tyontekijan korkea luottamus esimieheen ja organisaatioon saavat hdnet kokemaan
tyopaikkansa hyvéksi. Luottamuksen tunteen kehittymisen perusehto on esimiehen
tyontekijalle antama tuki. Luottamussuhdetta rakennetaan paivittdisen viestinndn ja
avoimen vuorovaikutuksen kautta ja siihen kuuluu keskindisen antamisen ja saamisen
periaate. (Laine 2006, 27; Laine 2009, 16-19.) Luottamuksen vastakohtana
tyoyhteisdssa voi vallita epdluottamus. Epaluottamuksen hallitessa tydpaikan ilmapiiria
tyon tekeminen on epdmiellyttavaa. Talloin ilmapiiri on usein niin tukala, ettd ihminen

alkaa hakea poispaasya tilanteesta. (Laine 2009, 16-19.)
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Esimiehella voi tydyhteisossa olla erilaisia rooleja. Roolit voidaan jakaa
esimerkiksi neljaan eri tyyppiin: vélittdjan, ymmartdjan, organisoijan ja kehittajan
rooliin. Kun esimies valittad viesteja sek& osoittaa empaattisuutta ja huolenpitoa,
voidaan puhua vélittdjan roolista. Ymmartdjan roolissa esimies osoittaa toiminnallaan
arvostavansa tyoyhteison jokaisen jasenen tyépanosta ja ponnistelua. My6s huolenpito
ja tukeminen kuuluvat ymmartdjan rooliin. Esimies voidaan tyoyhteisossa nahda myos
organisoijana, jonka olennaisiin tehtaviin kuuluvat suunnittelu, tyOtehtavien jako,
muistioiden laatiminen ja muiden paperitdiden tekeminen. Suurin osa monen esimiehen
ajasta Kkuluukin juuri organisointiin. Lisdksi muuttuneet toimintaymparistot ja
lisddntyneet vaatimukset tyossd edellyttavat esimieheltd kehittdjan roolia. Alaiset
odottavat esimiehen tukevan heidan kasvuaan ja kehitystdén ja he nékevét esimiehen
tehtavan erityisesti oppimismahdollisuuksien luomisen ja hyddyntdmisen tyossa. (Elo
& Leppénen 1997, 18-19.)

Esimiehen roolia tydyhteisossé voidaan tarkastella myds erilaisten johtamistyylien
kautta. Leskinen (1987) jaottelee esimiesten johtamistyylit kahteen erilaiseen
johtamistapaan. Esimiehen kéyttédessa yhteistoiminnallista johtamistyylid, ottaa han
henkilostén mukaan toiminnan suunnitteluun, organisointiin ja arviointiin. Kaytettdesséa
yhteistoiminnallista johtajuutta tyontekijat sopivat tyonjaosta ja tavoitteista yhdessa,
mikd edesauttaa yhteistyota tyopaikalla, lisdd tyontekijoiden valista luottamusta ja
kasvattaa tyoyhteison ilmapiirin avoimuutta. (Leskinen 1987, 121.)

Sen sijaan yksilolliseen kommunikointiin perustuvaa johtamistyylia kéytettdessa
tyotovereiden keskindiset suhteet muuttuvat varautuneiksi, Kilpailuhenkisiksi ja
epéluuloisiksi. Talloin esimies pitad yhteytta alaisiinsa keskustelemalla heidan kanssaan
yksitellen, jolloin yhteisid ongelmia ei kasitelld yhdessd ja informaatio saadaan eri
aikaan. Yksilélliseen kommunikointiin perustuvassa johtamistyylissa tyotoverit eivét
tiedd toistensa tehtdvista ja vaikeuksista, eikd yhteishenki tydyhteisossd paase
kehittymaan. (Leskinen 1987, 121.)

2.2.2 Rehtori koulun toimintakulttuurin luojana

Rehtorin rooli koulussa on keskeinen (Blomberg 2008, 203; Jarvinen 1999, 271-272;
Kettunen 2007, 153). Hanen tehtavansa koulussa on johtaa, ohjata ja valvoa koulun
opetus- ja kasvatustyota (Karikoski 2009, 264; Seppanen 2001, 23). Suomessa rehtorit

ovat opettajataustaisia ja rehtorilla on myo6s tehtdvadn sisaltyva opetusvelvollisuus.
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Rehtorilla on siis hyvin samankaltainen koulutus kuin alaisillaan. Rehtorit valikoituvat
tehtavaansa joko opettajayhteisosté tai koulun ulkopuolelta. Pienissa kouluissa johtaja
valitaan automaattisesti opettajayhteisostd, silld toimi on niin sanottu luottamustoimi.
Talloin on kyseessé koulunjohtaja, joka eroaa rehtoriudesta siing, ettd koulunjohtajalla
ei ole rehtorin virkaa. (Kettunen 2007, 153-154.)

Opettajan tyo on yleisesti varsin itsendisté ja siihen sisaltyy suuri autonomisuus.
Autonomia tuo kuitenkin mukanaan myods suuren vastuun, silla kaytdannon tyosta,
tuloksista, ratkaisuista ja toimenpiteistda vastaa suurelta osin jokainen opettaja itse.
Rehtori tulee usein mukaan kuvaan siind vaiheessa, kun opettaja tarvitsee erilaista tukea
tai apua toimintaansa. (Kettunen 2007, 155.) Rehtorit itse pitavétkin térkednd rooliaan
opettajien “viimeisend turvana” ongelmatilanteissa (Karikoski 2009, 261).

Rehtorin tydssé painottuvat ihmissuhdetaidot ja henkinen johtajuus on merkittava
osa hénen tyonkuvaansa (Kettunen 2007, 155; Nevalainen & Nieminen 2010, 88).
Rehtorilta vaaditaan vuorovaikutustaitoa, tunnetaitokykya sek& palvelualttiutta
(Karikoski 2009, 263). Rehtorin roolin on todettu vaikuttavan koulun ilmapiirin
olennaisesti. Opettajat katsovat jopa rehtorin huumorintajun ja avoimen toiminnan
luovan kouluun sen hengen, joka sielld on. (Huusko 1999, 174.) Hyvéa johtaminen
koulussa perustuukin nykypdivana hyvin paljon siihen, minkalaisen koulukulttuurin
rehtori luo omalla persoonallaan ja kuinka hdn onnistuu motivoimaan tyontekijansa
tekemaan parhaansa tdmén kulttuurin hyvéksi (Karikoski 2009, 264).

Hyvéan ilmapiirin oppilaitoksissa rehtorin on todettu olevan innokas uudistaja ja
kehityshankkeiden eteenpdinviejd. Naissa kouluissa rehtorin on koettu olevan myods
hellittdméaton ja tavoitetietoinen seka avoin uusille ideoille. Kouluissa, joissa vallitsee
hyva ilmapiiri, rehtori ndhddan demokraattisena johtajana, joka antaa vastuuta myds
opettajille. Rehtori ei aseta lilan tiukkoja rajoituksia, vaan antaa my0s vapautta.
(Jarvinen 1999, 273.)

Koulut saattavatkin olla toimintakulttuuriltaan hyvin erilaisia riippuen johtajasta
ja hénen tyylistdan johtaa. Silti ndmé& eri tavoin johdetut koulut voivat kaikki olla
erinomaisesti toimivia. (Karikoski 2009, 264.) Rehtorien erilaisia johtamistyyleja on eri
tutkimuksissa luokiteltu eri tavoin. Suomala (2002) luokittelee omassa tutkimuksessaan
rehtorin johtamistyylit neljaén eri johtamistyyliin. N&ité ovat ohjaaja- ja tuottajajohtaja,
neuvonantaja- ja ryhmanohjaajajohtaja, ohjaaja- ja muutoksenjohtaja sekda ohjaaja- ja

neuvonantajajohtaja. (Suomala 2002, 39-40.)
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Ohjaaja- ja tuottajajohtajilla korostuvat mahdollisuuksien luojan ominaisuudet,
omien ideoiden tarjoaminen ja henkiloston hyddyntdaminen. Neuvonantaja- ja
ryhmanohjaajajohtajat kayttavat menetelminddn keskustelua alaisten kanssa ja tuen
antamista. Heille on ominaista ihmisten erilaisuuden huomioiminen. Ohjaaja- ja
muutoksenjohtaja taas korostaa henkiloston aktivointia ja heiddn voimavarojensa
hyodyntdmista. Valmius tarttua uusiin haasteisiin, oma innokkuus sekd toisten
innostaminen  nousevat ndilld  johtajilla  voimakkaasti esiin. Ohjaaja- ja
neuvonantajajohtajat pitdvat omaa esimerkkiddn ja rooliaan térkeind. He toimivat
keskustellen ja antaen henkilostolleen aikaa uusiin asioihin tai toimintamalleihin
siirryttéessa. (Suomala 2002, 39-40.)

Myos Erdtuuli ja Leino (1992) jakavat rehtorien johtamistyylit omassa
tutkimuksessaan neljaan eri kategoriaan, joita he kutsuvat dimensioiksi. Dimensioista
yleisin on organisoija. Organisoija-rehtori suunnittelee ja aikatauluttaa, organisoi ja
delegoi toimintaa sekd mitoittaa tehtdvid opettajien vahvuuksien ja heikkouksien
mukaan. Toiseksi yleisin dimensio, kommunikoija-rehtori luo kaksisuuntaista
tiedonkulkua alaisten ja itsensd vélille. Han puhuu ja kirjoittaa selkedsti seka tekee
yhteenvetoja téarkeistd asioista. Kommunikoija-rehtorin toimintatapaan kuuluu sovittelu
ja ilmapiirin rakentaminen sek& osallistuminen ryhmatéihin. (Erdtuuli & Leino 1992,
20-21.)

Kolmanneksi yleisin dimensio eli opetuksen kehittdja -dimensio on lahes yhté
yleinen kuin toinen dimensio. Opetuksen kehittdja —rehtori tuntee ja osaa valita uudet
opetustavat seka keskustelee ndistd opetustavoista. Hanelle on ominaista uusien
oppimistavoitteiden luominen ja tiedottaminen odotusten tayttymisestd. (Eratuuli &
Leino 1992, 20-21.) Tutkimuksen neljas dimensio, johtaja nékyvénad lasnédolijana —
dimensio, on harvinaisempi kuin muut dimensiot. Johtaja nakyvanad lasndolijana —
rehtori osallistuu ryhmétoéihin ja tekee yhteenvetoja kuten kommunikoija-rehtorikin.
Johtaja nakyvanad lasndolijana —rehtori kdy luokissa ja seuraa toimintoja sekd on
yhteydessa oppilaisiin ja vanhempiin. Han on myds tavattavissa tarpeen tullen ja pitaa
Kiinni sovitusta. (Eratuuli & Leino 1992, 21.)

Rehtoreita on siis paljon erilaisia ja heilla on monia eri tapoja johtaa kouluaan ja
tyOyhteisdddn. Haasteita koulun johtamiseen tuovat rehtorin tydn kuormittavuuden ja
velvoitteiden merkittdva lisaantyminen. Rehtoreiden arjessa on ldasnd jatkuva huoli

vastuiden hoitamisesta. T&hadn on vaikuttanut muun muassa tyodsuojeluun ja
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tyoturvallisuuslakiin tulleet uudet madraykset, jotka ovat vahvistaneet rehtorin
esimiesvastuuta. (Kettunen 2007, 154).

Hallinnollinen ty6 kouluissa on lisdantynyt niin paljon, ettd rehtorilta jaa ihmisten
johtamiselle véhemman aikaa kuin han haluaisi (Karikoski 2009, 263, 266; Nevalainen
& Nieminen 2010, 88). Toisaalta tuoreen tutkimuksen mukaan, rehtorit ovat lahes koko
ajan henkilokuntansa kaytettavissa huolimatta tastd hallinnollisen tydn suuresta
maarasta. Taman tutkimuksen mukaan rehtorit auttavat opettajia sekd syventyvat heidan
kysymyksiinsd ja esille nouseviin ongelmiin  vélittdmasti. Tulevaisuudessa
hallinnollisen tyon maara voi kuitenkin tuottaa rehtorille entistd enemmaén haasteita,
silld tutkimuksen mukaan tdmé tyd on edelleen lisdantymassa kouluissa (Karikoski
2009, 261, 263).

2.3 Nuori opettajuus
2.3.1 Nuori opettaja tydyhteisossa

Opiskelun jalkeinen tydelamaan siirtyminen on aina haasteellista. Opettajille
siirtyminen on kuitenkin jyrkempi kuin monissa muissa ammateissa. Useissa
ammateissa edetéén siirtyen véhitellen vahemman vastuullisista tyotehtdvista enemman
vastuullisiin, mutta opettajan ammatissa siirrytaan yleensa saman tien opiskelun jalkeen
tdyteen juridiseen ja pedagogiseen vastuuseen. (Jokinen, Markkanen, Teerikorpi,
Heikkinen & Tynjala 2012, 27; Onnismaa 2010, 38.) Nuori opettaja on vastuussa
tekemisistdan ja tekeméttd jattdmisistadn ja kohtaa arjen realiteetit valittomasti
siirtyessadn tyoeldamaan (Nyman 2009, 27). Nuori opettaja kohtaa siis suuria haasteita
heti tyburansa alussa (Jokinen ym. 2012, 27).

Nuoren opettajan ensimmainen tyévuosi peruskoulussa on emotionaalisesti raskas
(Onnismaa 2010, 38). Uusi opettaja voi epaillda omia kykyjadan siind, kuinka héan
onnistuu oppilaiden opettamisessa ja opettajana yleensakin (Jokinen ym. 2012, 27).
Sijaisuuskokemuksissa tallaiset kokemukset vain korostuvat, silld jos opettaja opettaa
vain péivan sielld, toisen taalla, han ei valttamatta paase kokemaan opettajan tyon hyvia
hetkid. Talloin tydpaivissa korostuvat helposti oppilaiden levottomuus, jarjestyshairiot
ja opettajaa kohtaan osoitettu arvostuksen puute (Cantell 2011, 93).

Nuoret opettajat keskittyvat uransa ja kehityksensd alkuvaiheessa oman itsensa

tarkkailuun. Tama tuottaa lisd4 haasteita nuorelle opettajalle, silld talldin valitonta
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reaktiota vaativia konfliktitilanteita on vaikeampi hoitaa. (Jokinen & Sarja 2006, 189.)
Noviisiopettajat kokevat raskaina myos rekrytoinnin ja siihen liittyvat epdvarmuudet.
TyOpaikan varmistuminen voi jaadé loppukevaalle tai alkukesalle, jolloin epadvarmuus
tyon jatkuvuudesta voi vaivata opettajia useita kuukausia ja vieda energiaa. (Blomberg
2008, 204.)

Haasteita uudelle opettajalle tuottavat myds uuden opettajan rooli ja asema
tyoyhteisossa. (Jokinen ym. 2012, 27.) Nuoren opettajan ei ole helppo tulla
tydyhteisoon (Onnismaa 2010, 38). Uusi opettaja voi kohdata tydyhteisdssa monenlaisia
Kirjoittamattomia sdéntdja. Esimerkiksi opettajanhuoneen istumajérjestys saattaa olla
vakiintunut tietynlaiseksi, mistd nuori opettaja ei ole tietoinen. Tydsséan opettaja voi
kohdata myods muita téllaisia hiljaisen tiedon ké&yténteitd, jotka liittyvéat opettajien
vélisiin suhteisiin ja hierarkiaan. (Cantell 2011, 84.) Tydyhteisossd nuoret opettajat
my06s pystyvat ensimmaisten vuosien aikana harvemmin toteuttamaan uudistusajatuksia
kuin kokeneemmat opettajat. He taipuvat helposti kollegoiden nédkemyksiin ja koulun
normeihin. Todellisuudessa nuoret opettajat kuitenkin saattavat ndihin nakemyksiin ja
koulun normeihin taipuessaan tuntea, etteivat toimi sisdisen vakaumuksensa mukaisesti
tai niin kuin tietdvéat olevan parasta oppilaille. He siis kayttaytyvat vain ulkoisesti
normien mukaisesti, vaikka heiddn oma sisdinen vakaumuksensa olisikin erilainen.
(Lauriala 1998, 125.)

Sek& Blomberg (2008) ettd Nyman (2009) ovat tutkineet nuoria peruskoulun
opettajia tyoyhteisdssa. Blombergin (2008) tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa
peruskoulun opettajan ensimmaistd tyovuotta. Tutkimuksen opettajista kolme toimi
luokanopettajina, yksi erityisluokanopettajana ja yksi ylakoulunopettajana. (Blomberg
2008, 79, 81-82.) Nyman (2009) sen sijaan tutki 13 vieraankielen aineenopettajan
ammatillisen asiantuntijuuden kehittymistd (Nyman 2009, 36). Molempien tutkijoiden
tutkimuksissa nuoret opettajat nakivat tyoyhteisénsa vuorovaikutuskulttuurin aluksi
toimivana ja positiivisena, mutta vahan kerrassaan opettajat alkoivat nahda puutteita
tassa kulttuurissa. (Blomberg 2008, 202; Nyman 2009, 47.) Blombergin (2008)
tutkimuksessa nuorten opettajien késitys opettajayhteison toimintakulttuurista muuttui,
kun he oppivat tuntemaan tyoyhteison. Nuoret opettajat havaitsivat, ettd opettajien
vuorovaikutustaidoissa oli puutteita. Puutteita ndhtiin muun muassa kuuntelemisen
taidoissa ja kyvyssd keskustella pedagogisista asioista. Osa tyOyhteison jasenista

osoittautui ehdottomiksi mielipiteissdén eivatka he kyenneet tekemain kompromisseja.
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Lisaksi opettajien vélisessé vuorovaikutuksessa heijastui koulun ainainen kiire, melu ja
levottomuus. (Blomberg 2008, 202.)

Nymanin (2009) tutkimuksessa nuoret opettajat nakivat alun positiivisuuden
jalkeen haasteita yhteistyokulttuurissa. Nymanin (2009, 47) mukaan uusia opettajia ei
vélttdmattd ndhdd osana tydyhteison eldménkertaa, jonka vuoksi vanhemmat kollegat
saattavat nahdd nuoret opettajat uhkana koulun rutiineille ja konventioille. Taman
seurauksena nuoret opettajat saattavat helposti jaada kouluyhteiséssd huomiotta.
(Nyman 2009, 47.) Monet tekijat nuoren opettajan tyéuran alkuvaiheessa voivatkin
aiheuttaa uudelle opettajalle voimakasta stressid. Pahimmillaan ndmé& stressitekijat
voivat johtaa jopa tyduran ennenaikaiseen lopettamiseen. (Jokinen ym. 2012, 27.)

Huolimatta nuoren opettajan monista haasteista tyoeldaméan siirryttéesss,
Blomberg (2008) havaitsi kuitenkin nuorilla opettajilla olevan tydssddn “voittopuolisesti
ldsnd onnistumisen riemun”. Opettajat kokivat tyonséd antoisaksi ja innostavaksi. Eniten
tyytyvdisyyden tunteita heille tuottivat oppilaat. Nuoren opettajan tydeldaméén
siirtymisté helpotti se, ettd kouluun tuli muita uusia tyontekijoita samaan aikaan hanen
kanssaan. Talloin uusia opettajia yhdistivdt samankaltaiset eldméntilanteet seka
tyoskentelyolosuhteiden tuntemattomuus kouluvuoden alussa. (Blomberg 2008, 205,
212)

2.3.2 Nuoren opettajan kehittyminen ja tyéhon perehdytys

Asiantuntijuuden kehittymistd tydssd voidaan tarkastella neljan eri elementin kautta.
Ensimmainen elementti on teoreettinen tai késitteellinen tieto. Se on luonteeltaan
yleispatevdd ja muodollista tietoa, jota voidaan esittdd esimerkiksi Kkirjoissa ja
luennoilla. Asiantuntijuuden toista elementtid, kaytannollisté tai kokemuksellista tietoa,
sen sijaan ei voi oppia Kirjoista, vaan se muodostuu kaytannén kokemuksen ja
tekemisen kautta. Téllaista tietoa kutsutaan yleensa hiljaiseksi tiedoksi. Tarvittaessa,
kuten ongelmatilanteissa, hiljaista tietoa voidaan tehda eksplisiittiseksi, mihin tarvitaan
omaan toimintaan kohdistuvaa reflektiota. Reflektion mukana syntyy itsesaatelytietoa,
joka onkin kolmas asiantuntijuuden elementti. Itsesadtely on omiin toimintatapoihin,
ajatteluun ja oppimiseen liittyvad metakognitiivista tietamysta. (Tynjala 2010, 83-84.)
Kolme asiantuntijatiedon muotoa — teoreettinen, kdytanndllinen ja itsesaatelytieto
— ovat persoonallisen tiedon muotoja. Sen sijaan neljas elementti, sosiokulttuurinen

tieto, ei ole yksilotasoista tietdmysta. Se on sosiaalisiin ja kulttuurisiin kdytantoihin seka
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erilaisiin tyovélineisiin kohdistuvaa tietoa, joka muodostaa asiantuntijatiedon kehyksen.
Tasokas osaaminen perustuu ndiden neljan eri elementin yhteensulautumiseen, joten
asiantuntijuuden kehittdmisessa olisikin pyrittavd tukemaan asiantuntijuuden eri
elementtien yhdistymista. (Tynjala 2010, 83-84.)

Kuten aiemmin olemme maininneet, myds Nyman (2009) on tutkinut
asiantuntijuuden kehittymistd tydssa, keskittyen kuitenkin nimenomaan opettajien
asiantuntijuuden kehittymiseen. Hénen tutkimuksessaan opettajien valinen yhteistyo
nahtiin  keskeiseksi  nuoren opettajan asiantuntijuutta ohjaavaksi  tekijaksi.
Asiantuntijuutta rakennettiin muun muassa kollegojen, erityisopettajan, kouluavustajan,
kuraattorin ja koulun sidosryhmien kanssa. Nuoren opettajan asiantuntijuuden kehitys
ohjautui osittain sen mukaan, millaiseen asiantuntijaryhméan han tunsi kuuluvansa.
Asiantuntijuuden kehittymiseen vaikutti myds se, mihin ryhmaan nuori opettaja otettiin
vastaan ja mihin han rohkeni liittyd. (Nyman 2009, 47.)

Nuoren  opettajan  asiantuntijuuden  kehittymisen  alkuvaihetta  eli
perehdytysvaihetta  kutsutaan  usein  induktiovaiheeksi.  Induktiovaine  on
opettajankoulutuksen ja tyoeldman vélinen problemaattinen siirtymdvaihe, jossa
tarvitaan sellaisia uusia pedagogisia ja kognitiivisia ratkaisuja, jotka auttavat nuorta
opettajaa reflektoimaan tydkontekstiaan. Tallaisia tyokontekstiin liittyvid asioita ovat
esimerkiksi tydyhteison ilmapiiri, tyonjako ja yhteistyokysymykset. (Jarvinen 1999,
261.) Induktiovaiheen tehtdva on auttaa nuorta opettajaa rakentamaan ammatillista
identiteettiddn sekd tukea vastavalmistuneiden opettajien henkilékohtaista ammatillista
hyvinvointia. Induktiovaiheen tavoitteena on my0s tutustuttaa nuoret opettajat
kouluyhteison toimintakulttuuriin. Induktiovaihe voi koostua erilaisista oppimista
tukevista kaytannoistd, kuten mentoroinnista ja tydpajoista. (Jokinen ym. 2012, 34.)

Mentorointi tarkoittaa klassisen maaritelman mukaan ammatillista ohjaussuhdetta,
jossa kokenut, tiedollisesti ja sosiaalisesti arvostettu mentori toimii kokemattoman
tyontekijan ohjaajana ja auttaa hantd oman tyén kehittdmisessd. Nykyisin mentorointi
merkitsee kuitenkin luopumista hierarkkisesta viisauden jakamisesta ja siirtymista
yhteisdlliseen kaytdnndn toimintaan. Koulussa mentoroinnin tarkoitus on olla
opettajatulokkaiden ammatillisen kasvun ja ohjaamisen valine ja sen tehtdvana on auttaa
tyohon liittyvan stressin hallitsemisessa. Mentorointi auttaa muodostamaan kiinteat
suhteet kollegoiden vélilla. Mentorointi tukee myds uusia opettajia tiedonhankinnan ja —

hallinnan taitojen saavuttamisessa ja se auttaa opettajia siirtymdan joustavasti
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opetuskulttuuriin sek& hiljaisen tiedon haltijoiksi. (Jokinen & Sarja 2006, 187-189;
Jokinen ym. 2012, 38; Heikkinen, Tynjala & Jokinen 2012, 46.)

Opettajan ensimmaisien tydvuosien aikana mentoroinilla nayttaisikin olevan
suotuisa merkitys esimerkiksi reflektiivisten taitojen oppimisessa ja kehittymisessa
(Jokinen ym. 2012, 38; Heikkinen, Tynjala & Jokinen 2012, 46). Uusien opettajien
mentoroinnista tehdyssa tutkimuksessa uudet opettajat kokivat mentoroinnin tarjonneen
heille mahdollisuuden kertoa kokemuksistaan ja ongelmistaan luottamuksellisessa
ilmapiirissd. Uudet opettajat kokivat myds saaneensa rohkaisua ja tukea koulussa
tekemilleen ratkaisuille. (Jokinen & Sarja 2006, 191.) Omassa kouluyhteisossa olevien
osaamisen puutteiden ja ongelmien kasittely koettiin kuitenkin vaikeammaksi, koska
sen peldttiin vaikuttavan tyoyhteison henkildsuhteisiin. Mentorointi on keskeinen ilmi6
opettajien induktiovaiheessa, mutta se ei kuitenkaan korvaa uusien opettajien
perehdyttamistd kouluyhteisdéon. (Jokinen & Sarja 2006, 197.)

Vertaismentoirointi eli Verme on erityisesti opetusalalla toimiville uusille
tyontekijoille suunnattu mentorointihanke. Kun perinteisessdé mentorointimallissa
kokeneempi tyontekiji siirtdd “hiljaista tietoa” kokemattomammalle tyontekijélle, lahtee
Verme taas siitd ajatuksesta, ettd kaikilla on toisilleen annettavaa. Té&lloin ajatellaan
my0ds kokemattomammilla tyontekijoilla olevan annettavaa kokeneemmille. Verme-
ryhméssa onkin sekd kokemattomia ettd kokeneita opettajia. Verme perustuu
tyoskentelyyn pienryhmadssd, joka kokoontuu noin kerran kuukaudessa lukuvuoden
ajan. Ryhmassd jaetaan kokemusta ja osaamista, mutta my6s tyossd kohdattuja
haasteita. Verme on eri-ikéisten opettajien valistd ammatillista dialogia, jossa kaikKi
oppivat jotain uutta. (Osaava Verme 2013; Heikkinen ym. 2012, 48-49, 150, 216.)
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3 SOSIAALINEN TUKI JA TYON IMU VOIMAVARATEKIJOINA
TYOSSA

3.1 TyOn voimavara- ja vaatimustekijat

Tyon voimavaratekijat ovat fyysisiéd, psyykKkisié, sosiaalisia ja organisatorisia tekijoita,
jotka auttavat tyon pdaméaarien saavuttamisessa, véhentavat tyossé koettuja vaatimuksia
ja edesauttavat tavoitteiden saavuttamista. TyOon voimavaratekijoiden oletetaan
edistdvan terveyttd ja hyvinvointia tyossa. (Bakker & Demerouti 2006, 312;
Makikangas ym. 2005, 56-57; Hakanen 2011 49-69). Toisaalta voimavarojen
puuttuminen ja tyon lilan vahdiset vaatimukset selittavat tydssa uupumista (Hakanen
2005, 60).

Hakanen, Harju, Seppéld, Laaksonen ja Pahkin (2012, 76) ovat kartoittaneet 12
tydon voimavaraa, jotka auttavat tyon vaatimusten kohtaamisessa ja tyOtavoitteiden
saavuttamisessa. Namé voimavaratekijat virittavat tyontekijoissa halun kehittyd ja
kasvaa, misté taas seuraa tyon imua ja muita myonteisid seurauksia tydorganisaatiolle.
Voimavarat on luokiteltu itse tyotehtdvadn kuuluviin voimavaroihin, tydryhmatason
voimavaroihin ja organisatoorisiin voimavaroihin. Ty6tehtéviin kuuluvia voimavaroja
ovat tyon itsendisyys ja sen kehittdminen, tavoitteiden selkeys seka palaute.
Tyoryhmaétason voimavaroihin voidaan lukea toiminnan sujuvuus ryhmdsséd ja
voimaannuttava tyoryhma. Oikeudenmukaisuus, ystavéllinen ja huomaavainen
vuorovaikutus, luottamus, tyon varmuus, havaittu tyopaikan tuki sekd paveleva
johtaminen taas voidaan nahdd organisatorisiksi voimavaroiksi. (Hakanen, Harju,
Seppala, Laaksonen & Pahkin 2012, 76.)

Jotkut tutkijat ovat maédritelleet tyon voimavaroiksi myds muun muassa
sosiaalisen tuen ja vaikutusmahdollisuudet tyossd (Mékikangas ym. 2005, 56-57;
Hakanen 2011 49-69.). Sosiaalinen tuki voidaan nahda yksilon keskeisend voimavarana
tyossd péivittaisten stressitekijoiden kohtaamisessa (Vartia & Perkka-Jortikka 1987,
23). Tyon vaikutusmahdollisuudet tarkoittavat tyontekijalla olevan sananvaltaa ja
itsendisyyttd tehdd omaa tyotédan koskevia paatoksia. Sananvalta voi liittya esimerkiksi
tyotahtiin, tyojarjestykseen, tydn menetelmiin, laitehankintoihin tai tdiden jakoon
ihmisten kesken. (Vahtera, Kivimaki, Ala-Mursula & Pentti 2002, 29.)

Tyon voimavaratekijoiden liséksi tydssa koetaan myds erilaisia vaatimustekijoita.

Tyon vaatimukset voivat liittyd esimerkiksi sosiaalisiin  paineisiin  t0iss4,
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epamiellyttavadn psyykkiseen ymparistoon kuten tydilmapiiriongelmiin tai vaativiin
asiakassuhteisiin. (Bakker & Demerouti 2006, 312; Méakikangas ym. 2005, 57.) Suuret
vaatimukset ja vahaiset tyon hallintamahdollisuudet suurentavat riskid tyontekijan
terveyden vaarantumiseen (Vahtera, Kiviméki, Ala-Mursula & Pentti 2002, 30). Mit&
suuremmat tyén vaatimukset ovat, sitd enemman tyontekijoilld on todettu esiintyvan
psyykkistd rasittuneisuutta. Erityisen paljon psyykkistd rasittuneisuutta on havaittu
naistyontekijoilld, joiden tyon vaatimukset ovat suuret ja samanaikaisesti tyon hallinta
huono. (Vahtera & Soini 1994, 53.)

Tyon vaatimustekijoiden voidaan ndhda kaynnistdvan energiapolun, joka johtaa
lisddntyneisiin tyossa jaksamisen ongelmiin sek& heikentyneeseen terveyteen ja
alentuneeseen tyokykyyn (Mékikangas ym. 2005, 57). Hakanen (2006) kayttaa tasté
tyon kuormitustekijoiden polusta kasitettd jaksamispolku (Hakanen 2006, 38). Tyon
voimavaratekijat puolestaan kéynnistavat motivaatiopolun, joka edistdd tyontekijan
sitoutuneisuutta tydohonsé ja tatd kautta sitoutumista organisaatioon (Mékikangas ym.
2005, 57). Motivoituminen tydsséd johtaa myods korkeaan tyon imuun, matalaan
kyynisyyteen ja hyviin tuloksiin tyossa (Bakker & Demerouti 2006, 313). Energia- ja
motivaatiopolut ovat rinnakkaisia ja tyontekijd voi kokea tydssaan sekd innostavia
voimavaratekijoita ettd kuluttavia vaatimuksia. Polut eivat siis ole toisiaan poissulkevia.
(Hakanen, 2006, 38.)

Kouluyhteison  henkildston tydhyvinvointi  muodostuu  vuorovaikutuksessa
voimavaratekijoiden ja kuormitustekijoiden vélilla ja se perustuu ndiden valiseen
tasapainoon. Kohtuullinen kuormittuminen tydssa on myonteistd ja valttamatonta.
Haitallinen kuormitus sen sijaan syntyy liiallisesta ali- tai ylikuormituksesta
voimavaroihin ndhden. Puolet luokanopettajista kokee kokonaiskuormituksen tydssaan
voimakkaaksi tai erittdin voimakkaaksi (Kuusisto 1987, 12).

Y likuormitusta koulun henkildstolle aiheuttavat muun muassa tyon vastuullisuus,
tyon maara ja Kkiire, tydn vaatimusten monimutkaistuminen seka tyonkuvan yksindisyys.
Myods fyysisen tyoympériston ongelmat, kuten sisailman laatu, melu, tydympariston
turvallisuus ja koulun talouden Kiristyminen ovat opettajien tydssa kohtaamia
vaatimuksia. Lisaksi opettaja voi kohdata tydssddn emotionaalisia vaatimuksia, kuten
oppilaiden huonon kayttaytymisen kohtaamista. (Hakanen 2006, 37. 2005, 337;
Saaranen, Tossavainen, Turunen & Vertio 2004, 337, 339.)

Vaatimustekijoiden vastapainoksi opettaja tarvitsee tydssédan voimavaratekijoita.

Opettajan tarkeitd voimavaratekijoitd kouluyhteisdssa ovat motivoiva tyd, ammatillisen
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osaamisen  kehittdminen  ja  ylldpitdminen  sekd tydon  itsendisyys ja
vaikutusmahdollisuudet. (Onnismaa 2011, 51-52; Saaranen ym. 2004, 338; Saaranen,
Tossavainen, Turunen & Vertio 2005, 338.) Opettajien vaikutusmahdollisuuksia
tutkittaessa havaittiin opettajien kokevan voivansa vaikuttaa riittavasti tyojarjestykseen,
opetusvaline- ja materiaalihankintoihin, opetussuunnitelmaan, oppilashuoltoon,
henkil6stokysymyksiin ja taydennyskoulutukseensa (Viinamaki 1997, 78).

My0Os palkitsevat oppilassuhteet, rehtorilta saatu tuki ja palaute, toimiva
tiedonkulku  sekd kehitettdvat toimintatavat koulussa  kuuluvat opettajan
voimavaratekijoihin (Onnismaa 2011, 51-52; Saaranen ym. 2004, 338; Saaranen,
Tossavainen, Turunen & Vertio 2005, 338). Tutkimuksen mukaan myds tybaikojen
hallinta voidaan nahda yhtend voimavarana naisopettajien kohdalla (Vahtera, Kivimaki,
Ala-Mursula & Pentti 2002, 34-35). Lisdksi opettaja voi ammentaa voimavaroja
yksityiselaméstdan, esimerkiksi ihmissuhteista, harrastuksista ja oman kunnon
hoitamisesta. (Onnismaa 2011, 51-52; Saaranen ym. 2004, 338; Saaranen, Tossavainen,
Turunen & Vertio 2005, 338.)

Raskun (1993) tutkimuksessa myds opettajan patevyys néhtiin voimavaraksi. Mité
paremmin opettaja koki selviytyvansa opetustydn eri osa-alueista, sitd paremmaksi han
arvioi patevyytensa ja sita ennakkoluulottomammin han suhtautui uusiin asioihin.
Patevyys oli myds yhteydessa elamanhallinnan tunteeseen: mitd patevammaksi opettaja
itsensd arvioi, sitd mielekkddmpand, ymmarrettdvampand ja hallittavampana hén
elamaansé piti. Opettajat, jotka arvioivat elamanhallinnan ja sen osa-alueet paremmiksi,
olivat myos tyytyvaisempia tyosséd saatuun sosiaaliseen tukeen. (Rasku 1993, 17.)
Nuoremmat opettajat kokivat itsensa tutkimuksessa patevimmiksi ja he olivat
ennakkoluulottomampia uusia asioita kohtaan kuin vanhemmat opettajat (Rasku 1993,
21).

3.2 Sosiaalinen tuki

3.2.1 Sosiaalisen tuen maarittelya

Sosiaalisella tuella tarkoitetaan stressid ehkéisevad tekijaa ja sosiaalisiin suhteisiin
liittyvaa terveyttd (Vahtera & Soini 1994, 24; Vahtera & Pentti 1995, 9; Kivimaki,
Elovainio, Vahtera & Virtanen 2002, 48). Harterin (1985) mukaan sosiaalinen tuki on

muiden ihmisten positiivista suhtautumista yksiloon (Harter 1985, Salmelan 2006, 29
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mukaan). Sosiaalinen tuki perustuu ihmisten keskindiseen vuorovaikutukseen ja
toimintakaytantdihin ja se vastaa ihmisen perustavanlaatuisiin tarpeisiin kuulua
ryhméén (Auvinen 2004, 10; Kivimaki ym. 2002, 48). Sosiaalinen tuki ilmenee yksilon
kokemuksina, jotka nayttaytyvét esimerkiksi arvostuksena, vélittamisend, neuvoina,
hyvaksyntana ja todellisena apuna (Rasku 1993, 9; Salmela 2006, 30; Vartia & Perkka-
Jortikka 1994, 23).

Eri tutkijat ovat jaotelleet sosiaalista tukea eri tavoin. Jaottelut ovat osittain
paallekkaisia, mutta niista 16ytyy kuitenkin myos eroavaisuuksia. Yhdeksi sosiaalisen
tuen osa-alueeksi luokitellaan usein emotionaalinen tuki. Emotionaalinen tuki
nayttaytyy useimmiten ilme- ja elekielend, mutta se voi olla myds sanallista tukea
(Leskinen 1987, 119). Emotionaaliseen tukeen voidaan ndhdéd kuuluvan toisen ihmisen
kuuntelemisen, hyvaksymisen ilmaisemisen sekd aidon lasndolon ja toisen
huomioimisen (Himberg 1996, 48; Leskinen 1987, 119; Wills 1985, 67-71).
Emotionaalinen tuki voi ndyttdytya esimerkiksi niin, ettd ihminen kuuntelee toisen
ihmisen huolia. Emotionaalisen tuen jakamisessa on tarkeéd, ettd henkild kokee tuen
antajan luotettavaksi ja l&heiseksi itselleen (Wills 1985, 67—71.) Emotionaalisen tuen
jakamiseen tyopaikalla saattaa toisinaan liittyd myds ongelmia. Na&itd ongelmia
emotionaalisen tuen jakamiselle voivat tuottaa esimerkiksi tydyhteisén ilmapiiri tai
viestintatyyli. Pahimmillaan ongelmat voivat estdd emotionaalisen tuen vélittdmisen
tyopaikalla kokonaan. (Leskinen 1987,119.)

Toinen yleisesti jaotteluissa kaytetty sosiaalisen tuen muoto on tiedollinen tuki.
Tiedollisella tuella viitataan usein informatiiviseen tukeen, jossa tuen antaja jakaa
olennaista tietoa, neuvoo ja opastaa tuen saajaa seké antaa ehdotuksia. (Leskinen 1987,
119; Silvennoinen 2004, 65; Wills 1985, 69-74.) Avoin ja rehellinen omaa tyota
koskeva tiedon saaminen ja jakaminen ovat yleensd tydsuorituksen kannalta
vélttamattomia ja niiden merkitys korostuu mita abstraktisempaa tyé on. Tiedolliseen
tukeen voidaan ndhdd kuuluvan myds tuen saajan ja antajan vélisen ajatusten
vaihtamisen. TyoOpaikan keskustelut, joissa vaihdetaan ajatuksia ja tehd&an paatoksia
konkreettisista tyota ja tyoymparistod koskevista parannuksista, ovat tdrkeitd muun
muassa stressin hallinnan kannalta. (Leskinen 1987, 119; Silvennoinen 2004, 65.)

Kolmantena sosiaalisen tuen jaotteluissa on usein nahty tuen muoto, joka liittyy
konkreettiseen tukemiseen kéytdnnon asioissa. Wills (1985, 69-74) kayttaa tastd
nimitysta vélineellinen tuki, kun taas Leskinen (1987, 119) nimed& sen valilliseksi

tueksi. T&ma tuen muoto voi tarkoittaa esimerkiksi tyovalineiden hankkimista ja
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materiaalin jakamista sekd ty0ympériston kehittdmistd. (Wills 1985, 69-74; Leskinen
1987, 119.) Wills (1985) nakee valineellisen tuen olevan nimenomaan auttamista
kaytdnnon asioissa ja konkreettista tukea, kun taas Leskinen (1987) lisaa jaottelemaansa
vélilliseen tukeen edellisten lisaksi henkiloston tarpeista huolehtimisen, ammatillisen
kehittymisen turvaamisen seka urasuunnittelun. (Leskinen 1987, 119; Wills 1985, 69—
74.)

Edellisiin sosiaalisen tuen muotoihin Wills (Wills 1985, 69-74) lisd4 viela
sosiaaliseen kumppanuuteen perustuvan sosiaalisen tuen sek& roolituen. Sosiaaliset
suhteet mahdollistavat tdméan sosiaaliseen kumppanuuteen perustuvan tuen jakamisen.
Sosiaaliseen kumppanuuteen perustuvaan tukeen liittyvat olennaisesti sosiaalista
nautintoa tuottavat aktiviteetit, joita voivat olla esimerkiksi vierailut, juhlat, konsertit ja
muut sosiaaliset tapahtumat. Roolituessa sosiaalisen tuen vaikutus taas perustuu
sosiaalisten suhteiden olemassaoloon, mikd jo itsessddn tuottaa tuen saamisen
kokemuksia. Esimerkiksi puolisolla voi olla tallainen merkitys yksilon tukijana. (Wills
1985, 67-74.)

Leskinen (1987, 118-119) sen sijaan tuo emotionaalisen, tiedollisen ja valillisen
tuen rinnalle viel& arvostusta vélittavan tuen. Arvostusta valittavall tuella tarkoitetaan
tunnustuksen antamista ja palautteen saamista tydsuorituksesta. (Leskinen 1987, 118—
119.)  Arvostusta voi osoittaa monella tavalla, esimerkiksi kysymalla toiselta
mielipidettd tai neuvoa ja osoittamalla innostavaa kiinnostusta toisen tyétapaa kohtaan.
(Silvennoinen 2004, 65; Otala 2000, 23.) Eri tutkimuksissa on selvinnyt, ettd suuri osa
tyontekijoista kokee saavansa liian vahan arvostusta tyostaan (Leskinen 1987, 118-
119). Etenkin nuorten tydssékdyvien kokemus siitd, etta tyotd arvostetaan tyoyhteisdssa,
on erittéin tarkeda hyvan tyokyvyn kannalta. (Seitsamo, Tuomi & Ilmarinen 2006, 249).

Kun tydyhteison jasen kokee, ettd hdanen osaamistaan arvostetaan, han voi kayttaa
mahdollisimman hyvin koko osaamistaan (Silvennoinen 2004, 65; Otala 2000, 23).
Arvostuksen ja tunnustuksen saaminen tukevat tydntekijan itsetuntoa ja lisdavat
tyomotivaatiota (Leskinen 1987, 118-119; Vartia 1994, 197). Myds palaute vaikuttaa
tyontekijan motivaatioon ja objektiivisesti saatu Kkritiikki rohkaisee parempiin
suorituksiin. (Leskinen 1987, 118-119; Vartia 1994, 197). Palautteen vaikutus on
tehokkainta silloin, kun se annetaan vilpittdmasti ja mahdollisimman nopeasti
suorituksen jalkeen (Silvennoinen 2004, 68).

Sosiaalinen tuki voidaan jakaa edellisten jaotteluiden lisdksi myods laadulliseen ja

méaralliseen tukeen, jotka ovat osin paallekkaisia késitteitd (Harter, Marold, Whitesell
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& Cobbs 1996, Salmelan 2006, 30 mukaan). Méaérallisella tuella tarkoitetaan sitd,
kuinka paljon yksilo kertoo saavansa tukea térkeiksi kokemiltaan ihmisilta. Tarkeiden
ihmisten tuen korkea maara kertoo korkeasta méaéarallisestd tuesta. Laadullisesta tuesta
taas kertoo tuen ehdottomuus. (Salmela 2006, 30.)

Harterin (1985) mukaan laadullinen tuki voidaan jakaa ehdottomaan ja
ehdolliseen tukeen (Harter 1985, Salmelan 2006, 30-31 mukaan). Kun yksilé saa
hyvaksyntdd ilman vaatimuksia tai ehtoja, on tuki ehdotonta. Tallainen tuki osoittaa
yksilon ihmisarvoa. (Salmela 2006, 30.) Ehdoton tuki ndhd&én positiivisina tuotoksina,
jolloin yksilon ulkoisen hyvaksynnan tarve vahenee ja han kokee olevansa rakastettu ja
hyvaksytty sellaisena kuin on (Harter 1981, 1999, Salmelan 2006, 31 mukaan).
Positiivisilla tuotoksilla tarkoitetaan sosiaalista tukea, joka vaikuttaa myonteisesti seka
yksilon ettd ympdriston hyvinvointiin (Salmela 2006, 31).

Ehdollinen tuki on ehdottoman tuen vastakohta (Harter 1993, Salmelan 2006, 30
mukaan). Se on sosiaalisen tuen kielteinen ilmid (Salmela 2006, 33). Ehdollista tukea ei
nahda positiivisena sosiaalisena tukena, koska siind yksilé joutuu muuttamaan
autenttista min&&nsa saadakseen hyvaksyntaa (Harter 1993, 1999, Salmelan 2006, 32-33
mukaan). Korkea ehdollinen tuki kertoo siis alhaisesta kannustuksesta ja hyvaksynnasté.
Pitk&an jatkuva ehdollinen tuki nakertaa itsearvostusta ja aiheuttaa kielteisié tunteita ja

yleista toivottomuutta. (Salmela 2006, 33.)

3.2.2 Sosiaalinen tuki tydyhteisossa

TyoOpaikan arjessa sosiaalinen tuki nakyy siing, ettd tyoyhteisén jasenet kuuntelevat
toisiaan sek& pyrkivét auttamaan toisiaan tarpeen ja mahdollisuuksien mukaan (Elo &
Leppanen 1997, 37). Tyopaikalla tyontekijat ovat riippuvaisia toinen toistensa
toiminnasta ja tarvitsevat tukea ja apua toisiltaan paastédkseen tavoitteisiinsa.
Sosiaalisella tuella on siis tarkeda merkitys jokaisen hyvinvoinnille tydyhteisossa.
(Silvennoinen 2004, 64; Tuomi 2007, 124.)

Hyvéaksi koetun sosiaalisen tuen tiedetdén vaikuttavan olennaisesti terveyteen ja
olevan yhteydessa yksilon hyvinvointiin (Backman 1987, 122; Cohen & Syme 1985, 6—
8, 15; Julkunen 2008, 243; Peltonen 1994, 63; Vahtera & Pentti 1995, 108; Viinaméki
1997, 146). Tutkimusten mukaan esimerkiksi riski kuolla sydén- ja verisuonitauteihin
on suurempi vahan sosiaalista tukea saavilla kuin riittavasti tukea saavilla (Kivimaki

ym. 2002, 48). Hyvén sosiaalisen tuen on todettu suojaavan kuormittavassa tydssa
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ahdistukselta, masennukselta, artyneisyydeltd ja ruumiilliselta oireilulta (Sinokki 2011,
87; Vahtera & Soini 1994, 27; Vahtera & Pentti 1995, 11). Sosiaalinen tuki onkin tarked
voimavara tyon stressinhallinnassa sekd kohdattaessa erilaisia kuormitustekijoita (Elo &
Leppénen 1997, 36; Julkunen 2008, 243; Leskinen 1987, 115; Rasku 1993, 9; Vahtera
& Pentti 1995, 16; Vartia & Perkka-Jortikka 1987, 23).

Sosiaalisen tuen hakemisessa ja saamisessa on tutkittu eri ikéryhmien ja
sukupuolien eroavaisuuksia. Nuorten on todettu olevan vanhoja henkil6ité aktiivisempia
sosiaalisen tuen hakemisessa. Naiset taas hakevat sosiaalista tukea miehid
aktiivisemmin. (Vahtera & Pentti 1995, 62, 112.) Sosiaalisen tuen saamisessa
vanhempien ikdryhmien on todettu saavan v&hemman tyoGtoveritukea kuin nuorten
ikdryhmien. On my0s todettu, ettd naiset kokevat saavansa miehid enemman henkista
tukea, kun taas miehet kokevat saavansa naisia enemmén kaytdnnon tukea.
Ammattiasema vaikuttaa myods merkittavasti sosiaalisen tuen saamiseen. Tyontekijat
kokevat saavansa vdhemman tukea kuin toimihenkil6t. (Vahtera 1993, 65-66.)

Sosiaalisen tuen saaminen on riippuvainen sosiaalisesta verkostosta ja sen
rakenteesta (Vahtera & Pentti 1995, 9). Kasitetta sosiaalinen verkosto kéytetédan yleensa
viittaamaan ihmissuhteiden maardén. (Viinaméki 1997, 144). Taman sosiaalisen
verkoston rakenne sekd auttajan ja autettavan valisen suhteen luonne vaikuttavat
sosiaalisen tuen antamiseen ja vastaanottamiseen. (Vahtera & Pentti 1995, 9).
Sosiaalisen tuen saaminen riippuu myos henkilén persoonallisuudesta ja sosiaalisista
taidoista. Huonoksi koettu sosiaalinen tuki voi johtua esimerkiksi henkilon
kyvyttomyydesta luoda ja yllapitdd sosiaalisia verkostoja ja suhteita, ilmaista tuen
tarpeitaan tai hankkia tarvitsemaansa tukea (Cohen, Clark & Sherrod 1986, 971;
Vahtera & Pentti 1995, 10). Jo sosiaalista tukea tarjoavien tahojen havaitseminen
ympaéristosté sindnsa vaatii taitoa. (Keskinen 1999, 56).

Sosiaaliset taidot ennustavatkin mahdollisesti sosiaalisen tuen saamista ja
ystavyyssuhteiden muodostamista. Sosiaalisten taitojen lisaantymisen on havaittu
olevan yhteydessd lisdantyneisiin ystavyyssuhteisiin ja itse koettuun sosiaaliseen
tukeen. Sosiaalisista taidoista itseilmaisun nadhd&an ennustavan hyvin sekd koettua
sosiaalista tukea etta ystavyyssuhteiden kehittymistd. Nahtavasti henkilot, jotka ovat
halukkaita ja taipuvaisia puhumaan itsestaan ja tunteistaan myds viehattavat ystavia.
Tallaisten henkiloiden on helppo Iluoda ystavyyssuhteita ja ystavyyssuhteiden
muodostaminen taas luo henkilon ympérille verkoston, jonka on mahdollista tarjota
hénelle apuaan ja tukeaan. (Cohen, Clark & Sherrod 1986, 971.)
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Sosiaalisen tuen on todettu riippuvan my6s muista tyon voimavaroista. Vahtera ja
Pentti (1995) ovat tutkineet tyon hallinnan ja koherenssin tunteen yhteyttd sosiaalisiin
verkostoihin, koettuun sosiaaliseen tukeen ja tuen hakemiseen. Voimavaroista tyon
hallinta vaikuttaa luottamukseen saada sosiaalista tukea tarvittaessa. Tyon hallinta
vaikuttaa myos sosiaaliseen kyvykkyyteen luoda ja yllapitdd sosiaalisia verkostoja,
jotka ovat valttdméattomia sosiaalisen tuen saamisen kannalta. (Vahtera & Pentti 1995,
9, 109). Tutkijat havaitsivat myds, ettd ne, joilla on laajat sosiaaliset verkostot, jotka
ovat sosiaalisesti aktiivisia ja joilla on hyvaksi koettu sosiaalinen tuki, ovat myos itse
aktiivisesti sosiaalista tukea hakevia. (Vahtera & Pentti 1995, 62, 112.)

TyOyhteisossd kaytettdvan puheen sisallon on todettu vaikuttavan siihen, kuinka
hyvéksi sosiaalinen tuki koetaan. Puheen sisélloista merkittdvin koettuun sosiaaliseen
tukeen vaikuttava tekijd on se, ettd tyoasioista keskitytdd&n puhumaan positiivisesti
tyopaikalla. Puheen sisalloistd vapaa-ajan asioista puhumisella néhdaan olevan toiseksi
merkittdvin vaikutus koettuun sosiaaliseen tukeen. Vapaa-ajan asioista puhuminen
tyOyhteisdssa ja tydasioista positiivisesti puhuminen véhentavéat stressia tyopaikalla.
Puheen sisallot voivat olla myds negatiivisia. Mikali puheen sisdllot ovat hankalassa
tilanteessa negatiivisissavytteisid, stressaantunut tyontekijd hyotyy hyvin vahan
tallaisista negatiivisista puheen sisalloista. (Fenlason & Beehr 1994, 173.)

Koettu sosiaalinen tuki on merkittdvd kasite tarkasteltaessa yksilon sosiaalista
tukea. Yksilon raportoimaan sosiaaliseen tukeen on aina vaikuttamassa henkilén oma
kokemus ja tulkinta saamastaan tuesta. Koettu sosiaalinen tuki on yksilén
henkilokohtainen kasitys verkostojen antaman tuen méaarasta (Backman 1987, 108).
Yksilon kokeman sosiaalisen tuen ja sosiaalisen verkoston todellisuudessa antaman tuen
madré ei aina véalttdmatta ole samansuuruinen. (Backman 1987, 108.) On esimerkiksi
mahdollista, ettd psyykkisesti rasittunut henkilé arvioi sosiaalisen tukensa helpommin
riittdmattomaksi kuin psyykkisesti hyvinvoiva (Viinaméki 1997, 144).

Rasku (1993) on tutkinut opettajien saamaa sosiaalista tukea. Opettajat kokivat
tyossddn saaman sosiaalisen tuen keskiméaarin riittavaksi. Eniten tukea ja rohkaisua
opettajat kokivat saavansa muilta koulun opettajilta seké oppilailta. Seuraavaksi eniten
tukea saatiin koulun rehtorilta tai johtajalta sek& muulta koulun henkilékunnalta.
Valtakunnalliselta kouluhallinnolta ja julkiselta sanalta arvioitiin saatavan vahiten
sosiaalista tukea. (Rasku 1993, 15.) Tutkimuksessa vanhemmat opettajat kokivat

saamansa sosiaalisen tuen hieman paremmaksi kuin nuoret opettajat. Nuoremmat
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opettajat kokivat saavansa enemman sosiaalista tukea oppilaiden vanhemmilta ja

oppilailta kuin vanhemmat opettajat. (Rasku 1993, 16.)

3.3 Tybn imu
3.3.1 Tyon imu: tarmokkuutta, uppoutumista ja omistautumista

Tyon imun voidaan mééritelld tarkoittavan aidosti myonteista tunne- ja motivaatiotilaa
tyossa (Leiter & Bakker 2010, 1-2). Tyon imu ei ole hetkellinen flown kaltainen
kokemus vaan pysyvampi tila, joka kohdistuu laajempaan tyokokonaisuuteen. Tyon
imua kokeva tyontekija tuntee itsensa tarmokkaaksi, uppoutuneeksi ja omistautuneeksi.
(Hakanen 2011, 38, 42, 49; Mékikangas, Feldt & Kinnunen 2005, 68-69.)

Tarmokkuudella tarkoitetaan energisyyden, sinnikkyyden ja vireyden tuntemuksia
tydssd. Myos halu panostaa tyohdn voidaan liittdd tarmokkuuteen (Schaufeli, Salanova,
Gonzéles-Romé & Bakker 2002, 74). Tarmokkuus ilmenee myos siing, ettd tyontekijé
jaksaa tyoskennelld pitkid aikoja kerrallaan ja hdnestd tuntuu hyvéltd lahted toihin.
(Palmgren, Kaleva, Jalonen & Tuomi 2010, 28-30).

Omistautunut  tyontekijd tuntee tydnsa inspiroivaksi, merkitykselliseksi ja
haasteelliseksi. Liséksi omistautunut tyontekijd on innokas ja kokee ylpeyttéd tyostaan.
Uppoutumista taas luonnehtii syva keskittyminen tyohon, paneutuneisuus ja nautinnon
kokeminen tydstd. Uppoutuneen tyontekijan voi olla vaikea irrottautua tyostéa.
(Schaufeli  ym. 2002, 74-75.) Parhaimmillaan uppoutunut tyontekijd voi
tyoskennellessdaédn unohtaa ajan kulun seka kaiken ympadrilladn olevan (Palmgren ym.
2010, 30-32).

Tyon imun vastakohtana voidaan nahda boreout eli tyéhon leipdéntyminen ja
tylsistyminen. Tyohon leipaantyminen on tydssa koettu rutinoitumisen ja tylsyyden tila,
jossa tyontekijan vahvuudet ovat alikéytossd. Taman seurauksena tydmotivaatio kérsii,
tyontekija turhautuu eiké tyonteko enda huvita. (Hakanen 2011, 118.) Leipd&ntyminen
tuottaa “olen vain tdilla toissd” —asenteen (Hakanen 2011, 119). Boreout on siis
negatiivinen tunnetila, jolla on haitallisia vaikutuksia tydntekoon. Kukoistaakseen
tyossddn tyontekijan olisi kuitenkin koettava tyon imua vahintddn kerran viikossa
(Hakanen 2011, 39).

Suomalaisista tyontekijoista keskimaarin joka viides — joka kuudes kokee

paivittaistd tyon imua (Hakanen 2011, 39). Tyon imun kokemuksia on tutkittu
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suomalaisten tyontekijoiden keskuudessa ikaryhmittdin sek& sukupuolia, tydsuhteita ja
ammattikuntia vertaillen. Naiset kokevat tutkimusten mukaan enemmén tyon imua kuin
miehet ja tdmd ero korostuu erityisesti opetusalalla. Opettajien ammattikunnassa
kokonaisuudessaan on paivittdistd innostumista todettu koettavan keskimaaraista
yleisemmin verrattaessa muihin ammattikuntiin (Perkio-Mékeld 2009, 234-235).
Liséksi idkkaimpien tyontekijoiden on todettu tuntevan enemmén tyon imua Kkuin
nuorten ja madréaikaisten tyontekijoiden taas enemman kuin vakinaisten tyontekijoiden.
(Hakanen 2011, 40, Hakanen 2005a, 239; Hakanen 2002, 55; Hakanen, Harju, Seppala,
Laaksonen & Pahkin 2012, 74.) Tyon imun kokemuksien on todettu olevan varsin
pysyvia jopa seitsemén vuoden ajanjaksolla (Seppala 2013, 46-48).

Tyon imun on todettu myods tarttuvan ihmisestd toiseen. Tyopaikalla koetut
myonteiset ja Kielteisetkin tunteet ja hyvinvoinnin tilat voivat siirtyd tyontekijéalta
toiselle ja tiimilta yksilolle (Hakanen 2011, 132). Tyon imun on todettu tarttuvan myos
puolisoiden valilla. Tydn imu saattaa tarttua, vaikka he eivét edes tydskentelisi samassa
tyOpaikassa. Taté on pyritty selittdméaén sillg, ettd tunteet, joita puoliso l&pikay, voivat
herédttdd empaattisen reaktion myos toisessa puolisossa. Talloin puoliso asettuu toisen
puolison asemaan, jolloin han alkaa my6téilld samoja tunteita kuin puoliso. Jos siis
puoliso kokee tydn imun tunteita, voivat ndma tunteet empaattisen reaktion seurauksena
tarttua myos toiseen puolisoon ja siirtyd hanen tyohonsa. Kyse on molemminpuolisesta
reaktiosta, joka toimii vastavuoroisesti puolisoiden valilla. Puolisot voivat siis ruokkia
toinen toisiaan tyon imun tunteilla. (Bakker, Demerouti & Schaufeli 2005, 681-682.)
Tyon imu siirtyy ennen kaikkea sellaisilla tyota tekevilla pariskunnilla, tiimeilla ja
tyopareilla, joilla on paljon keskindista intensiivistd vuorovaikutusta (Hakanen 2011.
133).

3.3.2 Tyon imuun vaikuttavat tekijat

Tyon imuun on todettu tutkimuksissa vaikuttavan monia eri tekijoita.
Tutkimuksissa on todettu tydn imun yhteys tyontekijan tyytyvaisyyteen elaméssa ja
parisuhteessa (Hakanen 2005b, 58; Hakanen 2011, 42, 49; Perkio-Makeld, Hakanen &
Hirvonen 2012, 115). Ty6én imun on todettu olevan myds myonteisessa yhteydessa
hyvaan tyosuoritukseen ja hyvaksi koettuun terveyteen seka tyokykyyn (Hakanen 2011,
42, 49; Perkio-Mékeld, Hakanen & Hirvonen 2012, 115). On havaittu, ettd mitd

enemman tyontekija kokee tydon imua, sitd vahemmén hanelld on tyduupumusta
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(Hakanen 2005b, 58). Tyon imu ja tyduupumus eivét kuitenkaan sulje toisiaan pois: ty6
voi samanaikaisesti sekd innostaa ettd kuormittaa aiheuttaen stressid. (Hakanen 2011,
106). Esimerkiksi opettajat, joilla on tydbuupumusoireita, pysyvat tyossé sen vuoksi, ettd
Kielteisten tyon kuormitusten liséksi he kokevat myds myonteisid, motivoivia ja
palkitsevia asioita tygssaan (Hakanen 2005a, 254).

TyOn voimavaratekijat ovat vahvassa myonteisessa yhteydessa tyén imuun, kun
taas vaatimustekijat, kuten tyon ylikuormittuminen, ovat kielteisessa yhteydessé tyon
imuun (Bakker, Demerouti & Schaufeli 2005, 683; Hakanen 2005b, 58, 65; Halbesleben
2010, 107, 110; Seppald 2013, 46-48). Voimavaroilla on kuitenkin todettu olevan
voimakkaampi yhteys tyon imuun kuin vaatimustekijoilld. Voimavaroista erityisesti
tyon hallinta ja autonomia sekda mindpystyvyys ovat myonteisessd yhteydessda tyon
imuun. (Halbesleben 2010, 107, 110.)

Voimavaroista psykososiaalisten voimavarojen on myds todettu vaikuttavan tyon
imun kokemuksiin. Naitd psykososiaalisia voimavaroja ovat tyoroolien selvyys,
esimiehen tuki sek& tyOpaikan myonteinen ja innovatiivinen ilmapiiri. N&ma
psykososiaaliset voimavarat ovat positiivisessa yhteydessd tyon imuun. Suhde on
todettu molemminpuoliseksi, siis myds tydn imun kokemukset vaikuttavat mydnteisesti
psykososiaalisiin voimavaroihin. Tyon voimavarojen ja tyon imun suhde on yhté
voimakas molempiin suuntiin. (Seppald 2013, 46-48.)

Ihmisen persoonallisuus ja temperamentti vaikuttavat tyon imun kokemuksiin.
Persoonallisuuden piirteista ekstroverttius yhdistettynd matalaan neuroottisuuden tasoon
on yhteydessd korkeaan tyon imuun. Henkil6t, jotka sopeutuvat nopeasti muuttuviin
tilanteisiin, omaavat korkeamman tyon imun Kkuin sopeutumattomat kollegat.
(Langelaan, Bakker, van Doornen & Schaufeli 2006, 528-529.)

Tyon imun on todettu olevan yhteydessa tyossa jatkamisen aikomuksiin (Perkio-
Makeld, Hakanen & Hirvonen 2012, 115). Jatkamisajatuksiin tydssa vaikuttavat
tyOpaikalla toteutettavat muutokset. Onnistuneeksi arvioidut muutokset vaikuttavat
myonteisesti tyontekijoiden tyon imun kokemuksiin. Talloin tyontekijat ovat
sitoutuneita tydpaikkaansa ja heilld on vahemman aikomuksia vaihtaa tydpaikkaa kuin
niilla  tyontekijoilla,  jotka  kokevat — muutoksien olevan lilan  suuria.
TyoOssajatkamisajatuksiin - vaikuttavat myods tyon vaatimukset. Tyoén vaatimusten
voidaan nahda olevan kéanteisessa yhteydessa tyon imuun ja sitoutumiseen, miké
edelleen ndkyy yleisempind eroaikomuksina sen hetkisesta tyopaikasta. (Hakanen ym.
2012, 75-76.)
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MyoOs tuunaamisella on vaikutuksensa tyon imuun. Tuunaaminen on
tyoelamakésitteend uusi ja se tarkoittaa tyontekijan oma-aloitteisia, fyysisia,
kognitiivisia ja sosiaalisia toimia, joilla tyontekijd muokkaa ty6tdédn paremmin omien
tavoitteiden, voimavarojen ja intohimojen kanssa yhteensopivaksi. Tyontekijalla on
useimmissa tyotehtavissa mahdollisuus vaikuttaa ainakin osittain tyon tekemisen
tapoihin ja merkitykseen itselle. Mitda enemman tyontekijat muokkaavat tyotaén
myonteiselld tavalla, sitd harvemmin he leipddntyvat tydohonsa. Tyon tuunaaminen on
siis selvassa myonteisesséd yhteydessa korkeampaan tyon imuun ja matalampaan
tydssauupumisen riskiin. (Hakanen 2011, 86; Hakanen ym. 2012, 13, 77.) Tyon
tuunaaminen lisdd myos todenndkdisyyttd haluun pysya tydeldmaéssa pidempéén
(Hakanen ym. 2012 ,77).

Tuunaaminen voi tapahtua esimerkiksi lisaédmalla tyossa tarvittavia voimavaroja,
kuten opettelemalla uusia taitoja, huolehtimalla kehittymisestdan ja vaikuttamalla
siihen, miten tyonsa tekee. My6s ohjauksen, avun ja palautteen pyytdminen esimiehelté
tai tyotovereilta ovat keinoja tyon voimavarojen lisaéamiseksi. (Hakanen 2011, 86.)

Toinen tyon tuunaamisen keino on tydn voimaannuttavien vaatimusten lisédminen
esimerkiksi omaksumalla uusia tyorooleja ja —tehtévia, hankkiutumalla mukaan uusiin
hankkeisiin sek& toteuttamalla ty6tdan uusia toimintatapoja kayttden. VVoimaannuttavat
vaatimukset ovatkin yhteydessa tyon tuunaamiseen, silla ne vahentdvat leipdédntymisen
todennakdisyytta ja tuovat uusia haasteita. (Hakanen 2011, 86-87; Hakanen ym. 2012,
77.) Haasteiden hakeminen on tarkedd tyén imua kokevalle tyontekijalle. Mikali tyon
imua kokeva henkilé ei koe saavansa tarpeeksi haasteita, han voi jopa vaihtaa
tyopaikkaa. (Langelaan, Bakker, van Doornen & Schaufeli 2006, 528-529.)
Voimaannuttavien vaatimusten liséksi tyon tuunaaminen voi tapahtua vahentamalla
tyon haitallisia vaatimuksia. Tyontekija voi esimerkiksi pyrkia vélttamaan tyérooleja ja
—tehtévid, jotka han kokee itselleen lilan kuormittaviksi tai pyrkia lisadmaan ydintyéhén
kaytettavad aikaa vahentdmalla byrokraattisten kaytadntdjen viemaa aikaa. (Hakanen
2011, 86-87.)

Kun on tutkittu nimenomaan opettajien tyon imuun vaikuttavia tekijoitd, tietyt
voimavarat ovat nousseet voimakkaasti esille. Opettajien tyon imuun myodnteisesti
vaikuttaviksi tekijoiksi on todettu tyon vaikutusmahdollisuudet ja kontrolli, tyopaikan
hyva ilmapiiri, esimiehen tuki, innovatiivisuus seka hyva tiedonkulku (Hakanen 2006,
38; Hakanen, Bakker & Schaufeli 2006, 507-508). Toisaalta joidenkin voimavarojen,

kuten kontrollin, esimiehen tuen ja innovatiivisuuden puuttuminen voivat johtaa
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uupumukseen. Uupumus heikentdd pidemmalla aikavalilla tyon imua ja johtaa
matalampaan sitoutumiseen organisaatiossa (Hakanen, Bakker & Schaufeli 2006, 507—
508).

Myds oppilaiden héiritsevd kaytds voi vaikuttaa negatiivisesti opettajan tyon
imuun (Serow 1994, Bakkerin, Demeroutin, Hakasen & Xanthopouloun 2007, 274
mukaan). Tutkijat ovat kuitenkin l0ytdneet voimavaroja, jotka pystyvét puskuroimaan
tatd negatiivista vaikutusta. N&itd voimavaroja ovat muun muassa esimiehen tuki,
innovatiivisuus, arvostus ja organisaation ilmapiiri. Puskoroivan vaikutuksen omaavat
voimavarat tarjoavat opettajalle keinoja selvityd stressistd, joka aiheutuu oppilaiden
hairitsevastéd kaytoksesta. (Bakker, Demerouti, Hakanen & Xanthopoloum 2007, 280.)

Tutkimuksen mukaan oppilaan huono k&ytds ei ole haitallista opettajan tyon
imulle silloin, kun opettaja saa tukea ja arvostusta esimieheltd ja kollegoilta ja kun han
tyoskentelee koulussa, jossa on innovatiivinen ja tukeva ilmapiiri. Johtajalta saatu tuki
ja arvostus ovat merkittavid mahdollisesti siksi, ettd ne auttavat tyontekijad katsomaan
asioita eri ndkokulmasta lievittden samalla tyon vaatimusten kuormitusta. Organisaation
ilmapiiri ja innovatiivisuus taas saattavat olla térkeitd tyon imulle, koska ne pitdvat
opettajan tyon kiinnostavana ja haastavana seka tarjoavat opettajalle mahdollisuuksia
henkilokohtaiseen kehittymiseen. Lisdksi arvostus auttaa opettajia yll&pitdmaan
motivaatiota ja viestittdd heille, mihin suuntaan tulisi edetd. (Bakker, Demerouti,
Hakanen & Xanthopoloum 2007, 280-281.)
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4 METODOLOGIA

4.1 Tutkimusasetelma ja -kysymykset

Tutkimuksemme tavoitteena oli selvittdd nuorten luokanopettajien kasityksia ja
kokemuksia sosiaalisesta tuesta omassa tyoyhteisgssa. Halusimme myos tutkia nuorten
luokanopettajien kasityksid heiddn kokemastaan tyon imusta. Nuorella opettajalla
tarkoitamme tutkimuksessamme luokanopettajaa, joka on toiminut ammatissaan
korkeintaan kolme ja puoli vuotta. Nuori opettaja ei siis viittaa henkilon ikaan, vaan
puhtaasti tydkokemukseen luokanopettajan tydssa.

Tutkimuskysymykset:

1. Millaisia késityksid ja kokemuksia nuorilla luokanopettajilla on saamastaan ja
antamastaan sosiaalisesta tuesta tydyhteisossa?
2. Millaisia kasityksid nuorilla luokanopettajilla on heidan tydssd kokemastaan

tyon imusta?

4.2 Hermeneuttis-fenomenografinen tutkimusote

Hermeneuttisessa tutkimuksessa on keskeisté tulkintojen tekeminen ja tutkimuskohteen
ymmartdminen (Rauhala 1990, 104; Varto 1996, 58-59, 64). Hermeneutiikassa
tavoitellaan ymmartadmisen ymmartdmistd, mihin pyritdan tulkintojen tekemisen avulla
(Rauhala 1990, 104). Tulkinnalla tarkoitetaan tutkimuksessa ilmenneiden
merkityssuhteiden aukaisemista. Merkityksida ja niiden valisia suhteita aukoessaan
tutkija kohtaa monenlaisia ja monentasoisia tulkintaongelmia, minka vuoksi han joutuu
monessa kohdin luottamaan pelkkdan intuitioon. Tulkintaa on seurattava
ymmartdminen, jotta kasitys tutkimuskohteesta voi muuttua merkitysyhteyksien
pohjalta kokonaisuudeksi. (Varto 1996, 58-59, 64.)

Hermeneuttiseen tutkimusotteen mukaan maailma nayttaytyy erilaisena eri
ihmisille eri aikoina. Jokaisella ihmiselld, myds tutkijalla, on omat kokemuksensa ja
kiinnostuksen kohteensa seka alustava tapansa ymmartad maailmaa. Naméd muokkaavat
ymmarrystimme ja nakokulmiamme, miké taas vaikuttaa tapaamme ymmartaa uutta ja
tehdd tulkintoja. (Varto 1996, 65-68.) Hermeneuttista tutkimusta tehdessa onkin siis
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muistettava, ettd tutkimuskohdetta luetaan koko ajan muistaen, ettd tutkimuskohteen
maailma on hdnen omansa, ei siis minun maailmani. Oma tapamme ymmartéa
maailmaa aiheuttaa sen, ettd toista ei voi koskaan tdydellisesti ymmartaa.
Hermeneutiikassa ei pyritdkddn mahdottomaan: toisen taydelliseen ymmartamiseen.
(Latomaa 2006, 18; Varto 1996, 59, 65-68.)

Hermeneuttisen tutkimuksen teossa lahtokohdat ovat aina erilaiset tutkimuksen
nakokulmasta riippuen. Esimerkiksi sosiologinen ndkdkulma ymmartamiseen tavoittaa
vain sosiaalisia ilmigita tai ilmioon liittyvia sosiaalisia puolia. (Latomaa 2006, 18; Varto
1996, 59, 65-68.) Omassa tutkimuksessamme ndkdkulma on kasvatustieteellinen ja se
kohdistuu nuoren opettajan ymmarrykseen tutkittavasta ilmidstd. Hermeneutiikassa
ymmartdminen siis tapahtuu aina jostain ndkokulmasta ja suuntautuu jonkin
ymmartdmiseen (Latomaa 2006, 18; Varto 1996, 59, 65-68).

Omassa tutkimuksessamme hermeneuttinen tutkimusote nakyi siind, etta pyrimme
ymmaértdmaan tutkittavien kokemis- ja eldmismaailmaa heiddn nakokulmastaan.
Haastattelutilanteessa halusimme keskittyd vain tutkittavan maailmaan yrittéden sulkea
pois omat ajatusmaailmamme, jotka voisivat rajoittaa tutkittavan ymmaértamista.
Tutkimusta tehdessémme otimme kuitenkin my6s huomioon sen, ettemme voi tdysin
ymmartdd tutkittavien maailmaa. Lisaksi omat taustamme tutkijoina ovat olleet
vaikuttamassa tapaamme ymmartda ja tulkita tutkittavia. Nama asiat ovat vaistdmatta
vaikuttaneet my6s tekemiimme tulkintoihin tutkittavista ja tutkimuksen lopputulokseen.

Tutkimuksemme toisena tieteen teoriana toimi fenomenografinen tutkimusote.
Fenomenografia tutkii ympardivdn maailman ilmenemisté ja sen rakentumista ihmisen
tietoisuudessa (Ahonen 1994, 114; Marton 1990, 146). Nimi fenomenografia tulee
sanoista “kuvata” ja ”’ilmio” (Ahonen 1994, 114). Fenomenografia tarkoittaa siis jonkin
ilmioén kuvaamista tai ilmiosta Kirjoittamista ja se tutkii ihmisten késityksia asioista.
Erilaisilla kasityksilla pyritddn fenomenografiassa kuvaamaan yleisemmin ihmisten
erilaisia tapoja hahmottaa maailmaa (Hékkinen 1996, 25). Ihmisten kasitykset
samastakin asiasta voivat olla erilaisia riippuen esimerkiksi koulutustaustasta, iasta,
kokemuksista ja sukupuolesta. Kasitys nahdaan fenomenografiassa dynaamisena
ilmiénd, jolloin kasitykset saattavat muuttua. (Ahonen 1994, 116-117; Jarvinen &
Jérvinen 2000, 86; Marton 1988, 145; Metsdmuuronen 2005, 210; Metsémuuronen
2008, 34-35.)

Ka&sitys ei ole sama kuin mielipide, vaan se on lujempaa tekoa. Kasitys on ihmisen

itselleen muodostama kuva jostain asiasta. (Ahonen 1994, 117.) Ka&sitysten
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muodostaminen on siis konstruktiivista toimintaa, silla uudet kasitykset muodostuvat
aina entisten késitysten pohjalta. Ihmisen aikaisemmat kokemukset ja tiedot toimivatkin
kasitysten rakennusperustana. (Hakkinen 1996, 23.)

Muodostettujen kasityksien voidaan ndhd& luovan suhteen yksilon ja ympardivan
maailman vélille (Hakkinen 1996, 23). Fenomenografian mukaan on siis olemassa vain
yksi maailma, josta eri ihmiset muodostavat eri kasityksiad (Metsémuuronen 2008, 35).
Fenomenografiassa todellisuus saa merkityksensé yksilon oman tulkinnan kautta, minka
vuoksi on mahdotonta, ettd kaikilla olisi yhteinen ja observoitavissa oleva todellisuus
(Hakkinen 1996, 24).

Fenomenografinen tutkimus etenee Kkarkeasti neljan vaiheen Kkautta.
Ensimmaisessa vaiheessa tutkijan huomio Kiinnittyy asiaan tai késitteeseen, josta
nayttdd esiintyvan erilaisia kasityksid. (Ahonen 1994, 115.) Omaa tutkimustamme
suunnitellessamme meité kiinnosti nuorten opettajien innostuneisuus tydssa seké heidan
saamansa sosiaalinen tuki tydyhteisossa. Kiinnostuksemme pohjalta aloimme
teoreettisesti tutkia kasitteitd tyon imu ja sosiaalinen tuki kirjallisuuden avulla. Seuraava
vaihe fenomenografisessa tutkimuksessa onkin perehtyminen asiaan tai kasitteeseen
teoreettisesti (Ahonen 1994, 115).

Kolmannessa vaiheessa fenomenografisen tutkimuksen tekijé usein haastattelee
koehenkilditd, jotka ilmaisevat omia erilaisia kasityksidan asioista (Ahonen 1994, 115).
My0s itse haastattelimme tutkimushenkilditimme teoriaan perehtymisen jalkeen.
Viimeiseksi fenomenografisessa tutkimuksessa luokitellaan kasitykset erilaisten
merkitysten perusteella (Ahonen 1994, 115; Groéhn 1992, 18). Omassa
tutkimuksessamme luokittelimme tulokset vastauskategorioihin, jotka muodostuivat

aineistosta loytyvien merkitysten pohjalta.

4.3 Aineiston hankinta- ja tutkimusmenetelmat

Valitsimme tutkimusmenetelméksi  kvalitatiivisen eli laadullisen  tutkimuksen.
Kvalitatiivisen tutkimuksen lahtékohta on todellisen elaman kuvaaminen (Hirsjarvi,
Remes ja Sajavaara 2007, 157). Laadullinen tutkimus keskittyy tarkastelemaan
yksittéisia tapauksia ja oleellista on tutkimukseen osallistuvien ihmisten nakdékulman
korostaminen seka tutkijan vuorovaikutus yksittdisen havainnon kanssa (Puusa & Juuti
2011, 47). Kvalitatiivisen ajattelun mukaan todellisuus on moninainen eikd sita voida

pirstoa osiin.  Asioista on mahdollista I0ytdd monensuuntaisia suhteita ja
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tutkimuskohdetta pyritddn kuvaamaan mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. (Hirsjarvi,
Remes ja Sajavaara 2007, 157.)

Laadullinen tutkimus on prosessiorientoitunutta. Tdmé tarkoittaa sita, etta tutkija
itse on erdanlainen aineistonkeruun valine, mink& vuoksi on myods luonnollista, etta
hanen nékemyksensd ja tulkintansa kehittyvat tutkimusprosessin  edetessé.
Lahestymistapa edellyttdd, ettd tutkija tiedostaa oman tietoisuutensa kehittymisen
tutkimuksen kuluessa ja hénelld on valmiuksia tutkimuksellisiin uudelleenlinjauksiin.
(Kiviniemi 2001, 68-69, 79.)

Tutkimuksemme kohteena oli yhdeksan nuorta luokanopettajaa. Luokanopettajat
tyoskentelivat Keski-Suomessa, Uudellamaalla ja Kainuussa. 1altddn opettajat olivat
26-30-vuotiaita ja he olivat toimineet opettajan ammatissa vahimmilladn kaksi
kuukautta ja enimmillddn kolme ja puoli vuotta. Opettajista viisi oli naisia ja nelja
miehia.

Halusimme tutkimukseen osallistuvien opettajien olevan vield tyduransa
alkuvaiheessa, siksi rajasimme opettajan ammatissa toimitun ajan enintddn kolmeen
vuoteen. Aineiston keruun alkuvaiheessa haasteita tuotti tutkimushenkildiden
I6ytdminen. Taman vuoksi laajensimme kriteereitimme opettajien tyossdoloajan
pituudesta ja otimme mukaan myds yli kolme vuotta luokanopettajina toimineita
opettajia. Tavoitteenamme oli saada tutkimukseen opettajia, jotka olisivat olleet
tyoelamassd véhintddn puoli vuotta, mutta vaikeus loytda tutkittavia sai meidéat
hyvaksyméédn tutkimukseen my6s vdhemman aikaa luokanopettajina toimineita
henkiloita.

Etsimme tutkimushenkilitd lahettamalld kouluille sahkopostitse pyyntoja
osallistua tutkimukseemme. Osa tutkittavista ilmoittautuikin ndiden pyynt6jen
perusteella tutkimukseemme, mutta ndista henkildistd muodostui vain noin puolet
tutkimusjoukosta. Siksi padaddyimme etsimaan tutkittavia myds omien kontaktiemme
kautta, mika osaltaan auttoikin tutkimushenkildiden loytdmisessd. Lopulta saimme
yhdeksan luokanopettajaa kokoon kohtuullisen lyhyessa ajassa alun haasteista
huolimatta.

Tutkimuksessamme kaytimme tutkimusmenetelménd haastattelua. Haastattelun
tarkoituksena on paasta kasiksi toisen ihmisen ajatuksiin ja tunteisiin, joita haastattelijan
ei ole mahdollista autenttisessa tilanteessa observoida (Patton 1990, 278). Haastattelu
muistuttaa spontaania keskustelua, mutta eroaa siitd kuitenkin institutionaalisuutensa

vuoksi: haastattelulla on tietty pddmaaré ja siihen osallistuvilla henkil6illd on omat



38

roolinsa kysyjana ja vastaajana (Ruusuvuori & Tiittula 2005, 23). Haastattelun etuna on
se, ettéd siin& ollaan suorassa kielellisessa vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa, miké
luo mahdollisuuden suunnata tiedon hankintaa tutkimuskysymyksen kannalta
oleelliseen suuntaan (Hirsjarvi & Hurme 2000, 34; Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007,
199; Puusa 2011, 76).

Haastattelutyypiksi  valitsimme  teemahaastattelun, mikd on yleisin
fenomenografisen aineiston hankintamenetelmd (Ahonen 1994, 136). Teemahaastattelua
voidaan kutsua myo6s puolistrukturoiduksi haastatteluksi (Ahonen 1994, Hirsjarvi &
Hurme 2000, 47-48; 138; Metsdmuuronen 2006, 115; Tuomi & Sarajarvi 2004, 77). Se
sopii hyvin tilanteisiin, joissa kohteena ovat arat ja intiimit aiheet tai joissa halutaan
selvittdd heikosti tiedostettuja asioita: ihanteita, arvostuksia ja perusteluja
(Metsdmuuronen 2006, 115). Teemahaastattelussa haastattelija lahtee liikkeelle ennalta
paattamistdén teemoista, mutta hénelld ei ole kéytettavissdan valmista kysymyssarjaa
(Ahonen 1996, 138; Eskola & Suoranta 2005, 86; Eskola & Vastamaki 2001, 26; Tuomi
& Sarajarvi 2004, 77). Haastattelutilanteessa tutkijan onkin oltava aktiivinen kuuntelija,
jolloin h&n paneutuu tutkittavan tarkoituksiin ja tekee seuraavan kysymyksensa
ennemminkin haastateltavan antamien johtolankojen perusteella kuin oman
suunnitelmansa puitteissa. (Ahonen 1994, 136-137.)

Itse paddyimme teemahaastatteluun, koska se antoi valjyydelladn mahdollisuuden
paastd kasiksi tutkimushenkildiden todelliseen ajattelumaailmaan. Tutkimustilanteessa
oli mahdollisuus suunnata haastattelua tilanteen mukaan ja esittdd tarkentavia
kysymyksida sekd pyytdad lisdperusteluja mielipiteille. Haastattelumme teemat
valitsimme tutkimuksen péakésitteiden pohjalta ja nédmad padkasitteet ohjasivat
esittdmidmme kysymyksid. Halusimme aloittaa haastattelun orientoivalla teemalla, joka
olisi helposti lahestyttava ja herattelisi haastateltavien ajatuksia aiheesta. Valitsimme
orientoivaksi teemaksi sosiaaliset suhteet, jonka tarkoituksena oli helpottaa siirtymista
muihin tutkimuskysymyksiin.

Haastattelimme opettajia lokakuun ja joulukuun vélisenda aikana vuonna 2012.
Toteutimme haastattelut yksilohaastatteluina Jyvaskylan yliopiston tiloissa, opettajien
kouluilla seké tutkijoiden ja haastateltavien kotona nauhoittaen haastattelut. Yhden
haastattelun kesto oli keskimaarin 38 minuuttia, lyhimman haastattelun kestdessa 29
minuuttia ja pisimman haastattelun 48 minuuttia. Tutkittavat tiesivat haastattelun aiheen
etukateen, mutta heilld ei ollut tarkempaa tietoa haastattelun siséllostd. Emme antaneet

opettajille haastattelurunkoa etukateen, silla halusimme heiddn olevan tasavertaisessa
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asemassa haastattelutilanteessa. Tutkimuksen onnistumisen kannalta ei aina olekaan
oleellista antaa kysymyksid, teema-alueita tai tarkempaa tutkimuksen kuvausta
tutkittaville ennalta. Etukdteen annettu materiaali voi suunnata, rajata ja jopa kahlita
tutkittavien ajatuksia jo ennen haastattelua ja taten vaikuttaa ei toivotulla tavalla
tutkimusaineistoon. (Puusa 2011, 76-77.) Haastattelukysymysten etukéteen kertomatta
jattamisella pyrimme siihen, ettd tilanne olisi mahdollisimman autenttinen ja
haastateltavat toisivat vastauksissaan esiin ajatukset, jotka aidosti nousevat heille
ensimmaisena mieleen.

Pyrimme valitsemaan haastattelupaikat haastateltavien toiveiden mukaan, niin ett
haastateltavien olisi helppo osallistua tutkimukseen ja he voisivat kokea olonsa rennoksi
mieleisessd ymparistdssd. Haastattelutilanteessa pyrimme kuuntelemaan opettajia
aktiivisesti ja rohkaisemaan heitd tuomaan ajatuksensa aidosti esille kuitenkaan
tilannetta lilkaa johdattelematta. Toteutimme seitseman haastattelua yhdessa ja
kumpikin tutkija yhden haastattelun yksin. Yhdessa haastatteluja toteuttaessamme
olimme tutkijoina tasavertaisia kysymysten esittdjid, jolloin esitimme kysymyksia
spontaanisti, kommunikoiden kuitenkin keskendmme esimerkiksi haastattelun

etenemisesta.

4.4 Sisdllonanalyysi aineiston analyysimenetelmana

Tutkimuksen aineiston on tarkoitus kuvata tutkittavaa ilmiota ja analyysilla pyritaan
luomaan selked ja sanallinen kuvaus tutkittavasta ilmidstda. Oman tutkimuksemme
analyysimenetelmaksi valitsimme sisallonanalyysin. Laadullista aineistoa kertyy
yleensa hyvin runsaasti ja siséllénanalyysin avulla on mahdollista jarjestdd aineisto
tiiviiseen ja selkeddn muotoon kadottamatta sen sisaltdméa informaatiota. Aineiston
tilvistaminen ja pelkistiminen on vélttdmatontd, silla aineiston rikkaus johtaa siihen,
etta sellaisenaan se on hajanaista. Sisallonanalyysi antaakin tutkijalle mahdollisuuden
luoda hajanaisesta aineistosta mielekésta, selkedd ja yhtendista informaatiota sisaltavan
kokonaisuuden, jonka avulla on mahdollisuus tehda johtopaatoksia tutkittavasta
ilmidsta. (Puusa 2011, 117, 120; Tuomi ja Sarajarvi 2004, 105, 110.)

Omassa tutkimuksessamme otimme lahtokohdaksi teoriasidonnaisen analyysin.
Teoriasidonnaisessa analyysissa on teoreettisia kytkent6ja, mutta se ei pohjaudu suoraan
teoriaan (Eskola 2001, 136-137; Tuomi & Sarajarvi 2004, 98). Teoria toimii kuitenkin

apuna analyysin etenemisessa ja analyysista on tunnistettavissa aikaisemman tiedon
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vaikutus. Aikaisemman tiedon ei ole tarkoitus olla teoriaa testaava vaan ennemminkin
avata uusia ajatusuria. (Tuomi & Sarajarvi 2004, 98.) Analyysissa lahdimme liikkeelle
aineistosta nousevista merkityksista, silld halusimme tavoittaa tutkittavien todellista
ajatusmaailmaa. Teemat Kkuitenkin nousivat pédosin teoriasta ja ylakategoriat olivat
mya0s osittain sidoksissa teoriaan.

Aloitimme aineiston analysoinnin litteroimalla nauhoitetut haastattelut kirjalliseen
muotoon. Litteroitua aineistoa kertyi yhteensd 107 sivua fontin ollessa Calibri, koon 11
ja rivinvélin 1.15. Litteroinnin jalkeen luimme haastatteluja useaan kertaan huolella lapi
ja aloimme etsid aineistosta samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia. Merkitsimme
I6ytimamme yhtéléisyydet erilaisin merkein litteroituun aineistoon. Taman jalkeen
aloimme teemoitella aineistoa, mik& on yksi sisalldnanalyysin vaiheista. Teemoittelussa
painottuu se, mitd kustakin teemasta on sanottu. (Tuomi & Sarajarvi 2004, 95.) Siin&
pyritddn ryhmittelemdan aineisto teemoittain ja nostamaan tutkimuskysymyksiin
vastaavia mielenkiintoisia sitaatteja tulkittavaksi (Eskola 2001, 146; Eskola &
Vastaméki 2001, 41).

Valitsimme analyysivaiheen teemat tutkimuksemme teorian péékasitteiden ja
aineiston pohjalta, teoriasidonnaista nakokulmaa kéyttden. Paateemoiksi muodostuivat
sosiaalinen tuki ja tydn imu. Etsimme aineistosta kuhunkin teemaan liittyvia
merkityksid, jotka nousivat vahvimmin esille. Kirjasimme yl6s aineistosta 6ytyvia
suoria ilmauksia eri asioista, mika auttoi meitd etsiméan yhtaldisyyksia haastattelujen
sisélloista. Esimerkiksi, kun opettajan kertomuksista tuli ilmi oppilaat yhtend hanen
tyon imuunsa vaikuttavista tekijoistd, tulkitsimme taman yhdeksi merkitykseksi. Tamén
jalkeen tarkastelimme, I0ytyyko tatd samaa merkitystd myds muiden opettajien
kertomuksista. Keskityimmekin etsimaan aineistosta nimenomaan samankaltaisuuksia,
joita ilmeni eri tutkimushenkildiden vastauksissa. Samankaltaisuuksia etsiessaimme
Kiinnitimme huomion vastaussiséltdjen syvempiin merkityksiin ennemmin Kkuin
yksittéisiin sanoihin tai ilmaisuihin. Lopuksi Kirjasimme vastausten samankaltaisuudet
ylos ja laskimme, kuinka monen eri opettajan haastattelussa kyseinen asia mainittiin.

Samankaltaisuuksien kartoittamisen jalkeen aloitimme kategorioiden luomisen.
Kategorioiden muodostaminen tutkimuksessa voi tapahtua esimerkiksi niin, ettd tutkija
yhdistaa ja pelkistad merkityksid, jonka jalkeen samaa tarkoittavat ilmaisut yhdistetaan
yhdeksi kategoriaksi ja annetaan kategorialle sisaltéd kuvaava nimi (Ahonen 1994, 145;
Tuomi & Sarajarvi 2004, 103). Kategoriat selittavat siis l6ydettyjd merkityksia ja niiden

muodostaminen on yhteydessé teoriaan (Ahonen 1994, 146).
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Omassa tutkimuksessamme laadimme Kkategoriat siten, ettd I0ydettyamme
aineistosta samaa tarkoittavia merkityksid, yhdistimme ne yhdeksi Kkategoriaksi ja
annoimme kategorialle merkityksid kuvaavan nimen. Muodostimme sekd yla- ettd
alakategorioita, joita laadimme rinnakkain. Yldkategoriat olivat osittain sidoksissa
haastattelurunkoon. Kysyimme esimerkiksi haastateltavilta sosiaalisen tuen merkitysté,
jolloin tastd muodostui myds oma Kkategoriansa. Ylakategoriat kuitenkin myos
muokkautuivat analyysin aikana aineistosta nousevien havaintojen perusteella.
Esimerkiksi sosiaalisen tuen antajista muodostui oma ylékategoriansa haastattelurungon
ulkopuolelta.

Lopulta sosiaalisen tuen alle muodostui seitsemén ylakategoriaa ja tyon imun alle
kaksi ylédkategoriaa (ks. Kuvio 1). Sosiaalisen tuen teemaan ylakategorioiksi
muodostuivat sosiaaliset suhteet, konkreettinen tuki, henkinen tuki, tuen antajat ja itse
annettu tuki, sosiaalisen tuen haasteet sekd sosiaalisen tuen merkitys. Tydn imun teeman
ylakategorioiksi taas muodostuivat tydon imun ilmeneminen ja tydn imuun vaikuttavat
tekijat. Ylakategorioiden alle jaottelimme erilaisia alakategorioita, jotka kuvasivat
tarkemmin aineistosta l6ytyneitd merkityksid. Alakategoriat olivat jo aiemmin
kuvaaviamme aineistosta l0ytyneitd samankaltaisuuksia, joita eri henkildiden

kertomuksista tuli ilmi ja joita esittelemme tulososiossa tarkemmin.

Kuvio 1: Teemojen ja ylakategorioiden muodostaminen

[ NUORI OPETTAJUUS }
SOSIAALINEN TYON IMU
TUKI
Sosiaaliset suhteet IImeneminen

Konkreettinen tuki Tekijat
Henkinen tuki
Tuen antajat
Itse annettu tuki
Haasteet

Merkitys
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Aineiston analysoinnissa jouduimme suorittamaan karsintaa, silla aineisto oli niin laaja,
ettd sen kasitteleminen kokonaisuudessaan olisi ollut mahdotonta. Tutkijan onkin
valittava tarkkaan rajattu ja kapea ilmid, jota han késittelee laajasti ja jatettdvd muu
mielenkiintoinen materiaali pois (Tuomi & Sarajarvi 2004, 94). Koska keskityimme
etsimadn aineistostamme samankaltaisuuksia, rajasimme tutkimuksen ulkopuolelle
kaikki yksittdiset maininnat ja kertomukset. Perustamamme kategoriat pohjautuvat siis
asioihin, joista on tullut aineistossa useampia mainintoja.

Aineiston analyysin lopuksi vertailimme muodostamiamme alakategorioita
toisiinsa ja laskimme kuinka monessa haastattelussa kyseinen asia mainittiin. Tdman
perusteella pystyimme jarjestamaan tulokset térkeysjarjestykseen ja saamaan esille
paatulokset. Tulosten erittelyosiossa késittelemmekin tuloksia térkeysjérjestyksessé

paatuloksesta vahemman vahvoihin tuloksiin.

4.5 Luotettavuus ja etiikka

Tutkimuksen aiheen valinnassa on olennaista, kuinka  merkityksellinen
tutkimuskysymys on ja pystyykoé tutkija tuomaan tutkimuksellaan uutta tietoa aiheesta
(Mékeld 2008, 59). Koimme omat tutkimuskysymyksemme téarkeiksi niiden
ajankohtaisuuden ja uuden nakdkulman vuoksi. Aiheesta ei ollut aiempaa tutkimusta,
joka olisi yhdistanyt kayttamamme péakasitteet sosiaalinen tuki, tydon imu ja nuori
opettajuus. Etenkadn nuoriin opettajiin kohdistuvaa tutkimusta ei ole tehty paljon.
Néiden seikkojen vuoksi koemme, ettéd tutkimuksellamme on mahdollisuus tuoda uutta
tietoa aiheesta.

Lahtiessamme toteuttamaan tutkimustamme, tutustuimme ensin aiheeseen
liittyvadn Kkirjallisuuteen. Taustatietoon perehtyminen ennen tutkimuksen tekemista
onkin téarkedd, jotta voidaan valttda jo tehdyn toistamista (Mékeld 1998, 69-70).
Pyrimme tutkimuksenteon alkuvaiheessa valitsemaan monipuolista Kirjallisuutta ja
tutkimustietoa saadaksemme aiheesta laajan kasityksen. Valitsimme kayttamamme
lahteet tarkoin pitden samalla mielessa myods niiden luotettavuuden tarkastelun.
Tavoitteenamme oli keskittya tuoreimman tutkimustiedon esille tuomiseen. Jouduimme
kuitenkin kayttamaan myos yleisteoksia, silla esimerkiksi tyoyhteisoon liittyvia
tutkimustuloksia oli vaikea loytda. Osa kayttdmistamme sosiaalisen tuen tutkimuksista
oli myés melko vanhoja, silla uutta tutkimustietoa aiheesta oli rajallisesti tarjolla.

Lisdksi k@ytimme muutamaa toissijaista l&hdettd, koska emme saaneet
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alkuperdisversioita  kayttoomme. Nama saattaavat heikentdd tutkimuksemme
luotettavuutta.

Teoriaan perehtyminen auttoi meitd keskittymdan haastattelun suunnittelussa
olennaisiin kysymyksiin. Pyrimme laatimaan tutkimuskysymykset sellaisiksi, etté niihin
vastaaminen tuottaisi tutkimusongelmiimme vastauksia. Kiinnitimme huomiota
tutkimuskysymysten muotoiluun, jotta ne eivét johdattelisi tutkittavien ajatuksia ja
vastauksia aiheesta. Halusimme aloittaa haastattelut avauskysymykselld, jolloin
opettajat saivat avoimesti kertoa tyoyhteisdnsa sosiaalisista suhteista. Haastattelu onkin
hyva aloittaa laajoilla ja helpoilla kysymyksill4, jotta haastateltava kokee osaavansa
vastata kysymyksiin ja jotta keskustelu koetaan mielenkiintoiseksi (Hirsijarvi & Hurme
1985, 87).

Tarkoituksenamme  oli  saada  tutkimukseen  8-10  tutkimushenkil6d
haastateltavaksi. Saimme lopulta yhdeksdn opettajaa haastateltavaksemme, minké
ndemme kohtuullisen hyvaksi madréksi tiedonantajia laadulliseen tutkimukseen.
Laadullisen tutkimuksen ei kuitenkaan ole tarkoituskaan tehd&d laajoja empiirisesti
yleistavia paatelmia, silla laadulliset tutkimukset ovat aina tietynlaisia
tapaustutkimuksia (Eskola & Suoranta 2005, 65). Tutkimuksemme osallistujista nelja
oli miehid ja viisi naisia, joten molempien sukupuolien &ani on paéassyt
tutkimuksessamme melko tasapuolisesti esille.

Ottaessamme yhteyttd kouluille, kerroimme opettajille avoimesti tutkimuksemme
tarkoituksesta ja aiheesta. Talla pyrimme siihen, ettd tutkimukseen osallistuvat olisivat
selvilld tutkimuksen toteuttamisesta. Tutkimukseen osallistujilla onkin oikeus tiet&a
mistd tutkimuksessa on kyse (Makelda 1987, 198, 200). Osallistujat voivat tehd&
vapaaehtoisen paatdksen osallistumisestaan tutkimukseen vasta kun he ovat saaneet siita
riittavasti informaatiota (Kuula 2006, 107).

Vapaaehtoisuus on olennaista haastattelun onnistumisen ja eettisyyden vuoksi
(Eskola & Suoranta 2005, 92; Kuula 2006, 107). Myds omassa tutkimuksessamme
tutkimushenkilot osallistuivat tutkimukseen vapaaehtoisesti, vaikka
tutkimushenkildiden  saaminen  haastatteluun  olikin ~ haasteellista.  Haasteet
tutkimushenkildiden saamisessa johtivat kuitenkin siihen, ettd valitsimme tutkimukseen
myos henkildita, joilla tydkokemusta oli hyvin véhan. Vahdinen tyokokemus osalla
opettajista saattoi vaikuttaa heidan ajatuksiinsa sen kautta, ettd kokemuksia ei ollut viela

kertynyt kovin paljon.
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On my06s mahdollista, etta tutkimukseemme on valikoitunut henkil6ité, jotka ovat
innostuneita ja tulevat toimivan tyoyhteison kouluilta. Tutkimukseemme valikoituneella
joukolla oli pddosin myonteisia ja positiivisia kokemuksia tutkimusaiheestamme. Emme
siis ole valttdméattd saavuttaneet henkilditd, joilla on negatiivisempia kokemuksia
innostuksesta ja tyoyhteisostd. Tutkimushenkildiden mahdollinen valikoituminen
toimivien tyoyhteisdjen kouluilta ja opettajien véhdinen tyokokemus ovat voineet
vaikuttaa tutkimuksemme lopputuloksiin.

Ennen varsinaisia haastatteluja toteutimme yhden esihaastattelun. Tutkijan
kannattaa suorittaa esihaasttelu n&hdékseen, miten hén pystyy haastattelutilanteessa
kehittelem&an kysymyksid, saamaan kysymyksensda ymmarretyiksi ja seuraamaan
haastateltavan ajattelua (Ahonen 1994, 137). Esihaastattelu antoi meille mahdollisuuden
harjoitella haastattelutilannetta ja omaa rooliamme siind. Itse haastattelutilanteissa
pyrimme antamaan tutkittavan omille ajatuksille tilaa ja olemaan johdattelematta hanen
vastauksiaan.

Hirsjarven ja Hurmeen (1985, 129) mukaan mitd suurempi haastattelijoiden
lukuméara on, sitd enemman tapahtuu haastattelijoista johtuvia virheitd. On mahdollista,
ettd haastattelijat eivat esimerkiksi omaksu haastattelukysymyksia samalla tavalla ja etta
kysymysten merkitys ymmarretdan eri tavoin. (Hirsjarvi & Hurme 1985, 129.) Se, ettd
haastattelimme tutkittavia yhdessd, on siis saattanut heikentdd tutkimuksemme
luotettavuutta. Toisaalta taas ndemme kaksin tehdyt haastattelut myds vahvuutena.
Néemme, ettd kahden henkilon tulkinta haastatteltavan ajatuksista johti rikkaampiin
jatkokysymyksiin. Tutkijoina meilld on fenomenografisen ajattelun mukaisesti oma
tapamme tulkita maailmaa, mik& johtaa siihen, ettd haastateltavan vastaukset myds
nostavat meissa erilaisia kysymyksia esiin. Koemme, ettd yhdessé toteutetut haastattelut
avasivat tutkimukseemme laajemman ja monipuolisemman nakékulman.

Tutkimuksen luotettavuuden kannalta ndemme tarkeédksi sen, ettd analysoimme
aineiston  yhdessd. Yhdessd analysoiminen vahensi mahdollisuutta tehda
tulkintavirheitd, kun pystyimme vaihtamaan ajatuksia siitd, ymmarsimmekd aineiston
merkitykset samalla tavalla. Aineistoa lapikaydessémme nostimme samoja asioita esiin,
jolloin pystyimme varmistumaan olennaisista tuloksista. Kahden analysoijan lapikaymat
tulokset ja niistd saavutettu yksimielisyys osaltaan lisddvat tutkimuksemme
luotettavuutta.

Aineistoa analysoidessamme pyrimme olemaan objektiivisia. Analyysia

tehdessdimme pyrimme irrottautumaan omista taustoistamme ja eldytymaan tutkittavien
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kokemusmaailmaan. On kuitenkin otettava huomioon, ettd omat taustamme esimerkiksi
luokanopettajaopiskelijoina ovat voineet vaikuttaa tekemiimme tulkintoihin ja
johtopaatoksiin.

Analyysissa oli haasteellista termien sosiaaliset suhteet ja sosiaalinen tuki
paallekkaisyys opettajien puheissa. Opettajat puhuivat toisinaan sosiaalisista suhteista
sosiaalisen tuen synonyymind ja heiddn oli vaikea eritelld erikseen sosiaalisten
suhteiden ja sosiaalisen tuen merkitystd. Tassa tutkimuksenteon vaiheessa
jouduimmekin tekemdan padllekkéisyyksien vuoksi ratkaisuja, jotka ovat voineet
vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen. Jatimme muun muassa sosiaalisten suhteiden
merkityksen omana kategorianaan késittelemattd, sill4 sosiaalisten suhteiden merkitys
tuli esille ennen kaikkea sosiaalisen tuen kautta.

Tulosten raportoinnissa olemme kuvanneet aineistoa mahdollisimman kattavasti
ja totuudenmukaisesti. Tutkimuksessamme halusimme tulosten esittelyn yhteydessa
kayttdd mahdollisimman paljon suoria lainauksia aineistosta. Halusimme tuoda
tutkittavien d4nen mahdollisimman aidosti esiin, jotta lukija saisi mahdollisimman
todellisen kuvan siitd, mit4 haastateltavat ovat halunneet sanoa. Tdmén vuoksi teimme
ratkaisun esittdd pitkidkin suoria lainauksia tulososiossa. Aineistosta poimittujen
litteroitujen otteiden runsas esille tuominen lisdékin tutkimuksen luotettavuutta ja
aitoutta (Ahonen 1994, 153-154). Lisdksi pyrimme kertomaan mahdollisimman
avoimesti ja tarkasti tutkimusprosessimme kulusta, esimerkiksi aineiston analysoinnista,
jotta lukija voisi arvioida tutkimuksemme luotettavuutta. Tutkimusprosessin
luotettavuutta onkin mahdollista arvioida totuudenmukaisesti silloin, kun lukija saa
tarpeeksi seikkaperaisen kuvauksen prosessista (Ahonen 1994, 131).

Tuloksia raportoidessamme halusimme olla erityisen tarkkoja siitd, etta
tutkimushenkildiden anonymiteetti sailyy. Tunnistettavuuden estaminen onkin téarkea
tutkimuseettinen normi. Tutkimusteksteja on ehdottoman tarkedd Kirjoittaa niin, etta
yksittéiset tutkittavat eivat ole tunnistettavissa ndistd. (Kuula 2006, 64, 201.)
Tulososiota Kirjoittaessamme mietimme tarkkaan, millaisia lainauksia voimme esittaa
tutkielmassamme. Sailyttddksemme tutkittavien anonymiteetin jouduimme jattdmaan
joitain sanoja tai lauseita pois suorista lainauksista. Joissain kohdin jouduimme myds
luopumaan koko lainauksesta, sillda minkd tahansa kohdan kayttdminen lainauksesta
olisi paljastanut liikaa tutkittavan henkildllisyydestd. Pitdessamme tarkasti kiinni
tutkittavien anonymiteetista, halusimme kunnioittaa tutkittavien ihmisarvoa.

Tutkimuksen teossa ehdottoman tarkeda onkin noudattaa ihmisarvon kunnioittamisen
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periaatetta, jolloin osallistujien yksityisyytta ja arvokkuutta kunnioitetaan ja suojellaan
koko tutkimusprosessin ajan (Eskola & Suoranta 2005, 56; Makela 1987, 198, 200).
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5 TULOKSET

5.1 Sosiaalinen tuki

5.1.1 Sosiaaliset suhteet

Sosiaalisista suhteista tarkastelemme suhteiden myonteisié ja kielteisia puolia. Opettajat
toivat esille vahvemmin sosiaalisten suhteiden mydnteiset puolet kuin Kielteiset puolet
ja haasteet. Opettajat nakivat sosiaalisten suhteiden merkityksen nimenomaan

sosiaalisen tuen kautta.

— — totta kai se on iso merkitys. Nimenomaan sen tuen kautta — — (h4)

Sosiaalisten suhteiden myonteiset puolet liittyivat opettajien kertomuksissa hyvaan
ilmapiiriin tyoyhteisossd. T&han hyvaén ilmapiiriin kuuluvana opettajat nakivat
tarkeimpand tydyhteisonsé avoimen kulttuurin, jossa oli mahdollisuus jakaa asioita ja
vaihtaa mielipiteitd. Opettajat kokivat merkitykselliseksi, ettd héiritsevét asiat voitiin

tuoda julki ja kasitella valittémasti ja avoimesti.

Siis maa tykkaan ylipaatansa siitéa kohtuu avoimesta kulttuurista, mikéa siella
vallitsee. Et niinku asioista puhutaan suoraan ja asioista puhutaan niitten
oikeilla nimilla. Ett4 tota se on taas niinku mulle semmonen luontanen
toimintatapa, etté jos joku nyppii, niin se ilmotetaan heti ja kasitellaéan ja
that's it! Ja hirveen vahan niitéa on, mut jos niitd on, niin sit ne hoidetaan
kylla tyylikkasti aina alta pois. (h9)

— — mun mielestd semmoset hyvin avoimet, avoimet suhteet. Ja semmonen
hengittava ja, ja musta aika kollektiivinen tyoporukka. (h3)
Hyvaan ilmapiiriin liittyvand asiana useat opettajat huomioivat huumorin térkeyden
tyoyhteisdssa. Huumori kevensi tydpdivén tunnelmaa ja vei ajatukset hetkeksi pois
paivittdisesta tyotaakasta. Huumorin aiheet l0ytyivat usein pdivittéisista tilanteista,

opettajakollegoista ja toisinaan myos oppilaista.

Ja me ollaan aikalailla ainakin kaikki semmosia hyvin niinku
tilannekoomisia persoonia, et me saadaan kylla kevennettya paivan
tunnelmaa monesti silla tavalla, et me siella veistell&an sitte toisistamme
ja tuota niinniin oppilaista valilla — — (h4)
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Tietysti semmosta jos on tunnilla sattunu jotaki hassua ni siita, ja siitdhan
se juttu lahtee aina levidmmaan ja. Siis, kylla siellon vélilla semmonen
huuto siella opettajanhuoneessa ettd nin nin. Ja. Siis ihan niinku laijasta
laitaan etta sitte sité juttua ruvetaan niinku kehittelemma&an, ni niinku ihan
alyttbmmiin mittasuhteisiin saattaa mennd, ettd niinku ei ennda mittaan
jarked. (h5)

My0ds rentous néhtiin sosiaalisten suhteiden olennaisena mydnteisend puolena. Opettajat
arvostivat sitd, ettd ei tarvinnut pingottaa, vaan sai rennosti olla oma itsensd. Kaksi

opettajaa toi myos esille miesten merkityksen rentouden tuojana tyéyhteisoon.

Miehet tuo sellasta rentoutta, ettd taukohuoneesta saattaa joskus jopa
tulla taukohuone, eika palaveripaikka. Etta siella osataan niinku valilla
my0s sitten puhua muista asioista. (h8)

Sosiaalisten suhteiden Kielteiset ulottuvuudet liittyivat opettajien vastauksissa vahvasti
erilaisiin persooniin tydyhteisossé. Eniten opettajat toivat esille erilaisten luonteiden
kohtaamisen haasteellisuuden. Tyoyhteisdista l6ytyi voimakastahtoisia ja itsepdisia
kollegoita, joiden kohtaaminen toi haasteita pdivittaiseen tyoskentelyyn. Myos ihmisten
erilaiset tavat reagoida erilaisissa tilanteissa tuntuivat haasteellisilta toisen

kohtaamisessa.

No tietysti jokaisessa tyOpaikassa on varmasti omat haasteensa ja
ihmisten erilaiset kemiat, erilaiset luonteenpiirteet tekee sinne jannitteita.
— — Mut tietysti se, jos on tyontekija vaikkapa oikein dominoiva ja kertoo
mielipiteitddn kovasti ja toiset tuntuu tulevan jyratyksi. — — Et sitte sita
huomaa joittenkin toisten valilla, kun joku on niinkun hyvin
madratietoinen tai tammaonen dominoiva, niin se sitten arsyttaa. (h4)

Toisaalta sitte monesti on silleeki, ettd aina persoonasta kiinni, ettéd osa
kay hirveesti kierroksilla, ja sillon justiisa se toisen kohtaaminen, oli se
ongelmatilanne mika tahansa tai haastava tilanne mika tahansa pitéis
ratkasta ni. Sitte se aina, erilaiset persoonat, joko kiihdyksissa oleva tai
rauhallinen tai, niin ne kohtaa. Ja sitte siina pitais aina jotenki kummiski
pystya toisen kanssa tulemaan toimeen ja loytaa siihen ratkasu ja homma
eteenpdin. (h8)

— — ehka kun on semmosia aika voimakastahtosia opettajia muitaki, jotka
on tottuneet, tottuneet sitte saamaan tahtonsa lapi ja aanestaa yksin kuutta
vastaan ja ei silti hyvaksy tulosta, semmosia on joitaki. Mut, mut kuitenki
heidan kanssa yleensa sopu loytyy kylla ettd. Emma nyt tiedd onko
kiistakapula nyt sit hyva sana, mutta jaarapaisyys on ehka. Mika nyt on
ihan, ihan luonnollinen ominaisuus ihmiselle etta. Joillaki sitéa vaan on.
(h3)
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My0Os haluttomuus tehdd yhteistyota mainittiin  yhdeksi sosiaalisten suhteiden

haasteeksi. TyOyhteisostad saattoi loytya kuppikuntia, jotka tuottivat hankaluuksia

yhteistydon tekemiselle. Osa haastateltavista mainitsi my0s opettajia, jotka eivéat

halunneet olla tekemisisséa toistensa kanssa.

Ja siella on selkeesti semmosiaki et jotkut ei, ei kerta kaikkiaan tule
toimeen keskendan. Eivatka sit, hakeutuvat kaikin mabhollisin tavoin
toisistaan eroon tai et eivat vaan niinku hankkiudu mihink&an tekemisiin
keskenaan. (h3)

Etta jotkut ei niinku juuri halua olla toistesa kans tekemisissa tai puhuvat
toisista niinku semmoseen savvyyn, niinku sillon ku ne toiset ei 00
kuulemassa, etta siité niinku ymmartaa ettd mitd, ettd ne on niinku, jotaki
mieltd niista. Eik& ajattele kovin, niinku positiivisesti siita toisesta. Tai sen
tavasta tehd tyota tai jostaki muusta. (h5)

Osa miesopettajista toi esiin opettajien naisvaltaisen alan ja sen tuomat haasteet

sosiaalisille suhteille. Ndamé& opettajat nékivat naisvaltaisen alan olevan véhemmaén rento

kuin miesvaltainen ala ja asioiden Kkarjistyvdn helpommin ongelmiksi naisten

keskuudessa.

No rumasti sanottuna niitd haasteitahan tulee aina, kun laitetaan noin
monta naista samaan pakettiin. Siis se on paivan selvat, et niinku naiset
ajattelee asioista hyvin eri tavalla ja ne osaa teha asioista sit hirvittavan
helposti paljon isompia ongelmia kun ne sit oikeesti onkaan. Et siind
mielessa varmaan se syy miks ma — — sen meidan miesopettajan kanssa
oon tekemisis, ku se on niin paljon lungimpi ja silla on se tietty
toimintatapa, mika on. — — Mut se on, toi naisvaltanen ala on aina vaha
semmonen, etta tietyt asiat osaa sitten karjistya huomattavasti helpommin,
mité tommosella miesvaltasemmalla alalla. (h9)

Lisaksi osa opettajista toi esiin kiireen vaikutuksen sosiaalisten suhteiden hoitamiselle.

Kiire vei pois aikaa suhteiden hoitamiselta ja aiheutti yliméaardista stressia. Kuitenkin

opettajat nakivét sosiaaliset suhteet voittopuolisesti voimavarana itselleen ja tyolleen.

Etta kylla ma niinku, ma aattelin kuitenki ettd, ettd enempi mulla on siella
niinku, ettd se on semmonen voimavara. (h5)

Saa niinku voimaa niista tydkavereista — — (h1)
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5.1.2 Konkreettinen tuki

Konkreettinen tuki nayttdytyi opettajien arjessa yhteissuunnitteluna, materiaalin
jakamisena, ideoiden jakamisena, neuvojen saamisena, osaamisen jakamisena ja
joustamisena opettajien kesken. Naistd erilaisista konkreettisen tuen muodoista tuli
runsaasti mainintoja eri opettajilta lukuun ottamatta joustamista, jonka toi esille kaksi
opettajaa. Kaikkein vahvimmin esille nousivat yhteissuunnittelu ja materiaalin
jakaminen. Kahdeksan opettajaa koki yhteissuunnitelun térkeéksi konkreettisen tuen
muodoksi ja seitsemén opettajaa toi esille materiaalin jakamisen tydyhteisossaan.
Yhteissuunnittelu nahtiin olennaisimpana osana konkreettista tukea. Kaikki
tutkimukseen osallistuneet opettajat kertoivat yhteissuunnittelusta sosiaalisen tuen
yhteydessd. Yhteissuunnittelu koski esimerkiksi tuntien suunnittelua, kokeiden
valmistelua, juhlien ja tapahtumien jarjestamistd sekd yhteistoimintaa eri luokkien

valilla.

Yhessa mietitéddn kaikkia juttuja, et mita vois teha vaikka — — luokat — — tai
mité me voidaan tehd yhessa. (h9)

No meilld on nyt ensinnékin semmonen kummioppilastoiminta — — ja siind
tehdan nyt sitten tietysti opettajien kans keskendan, sovitaan, et mitas nyt
tehtais. Olisko nyt pelitunti vaikka ja ollaan sita silla tavalla ideoitu yhdessa
——(h4)

Etta pidetdéan aina sitten tietyin véliajoin yhteisia miitinkej& siita, ettéd missé

mennaan ja pidetadn samoihin aikoihin kokeet ja talleen etté. (hl)
Materiaalin jakaminen nahtiin toiseksi yleisimmaksi tavaksi saada sosiaalista tukea.
Materiaalia jaettiin suunnittelupalavereiden yhteydessa seka spontaanisti kysymalla
materiaalia silloin, kun sille oli tarvetta. Opettajat saattoivat myds jakaa omaa
materiaaliaan muille oma-aloitteisesti esimerkiksi séhkopostin kautta. Opettajien
toisilleen antamat materiaalit oli usein tarkoitettu avuksi tuntien pitoa varten, mutta

myaos kodin ja koulun véliseen yhteistydhon.

Niin semmonen konkreettinen apu, ettd han naytti minkalaiset monisteet
han oli aikaisemmin tehnyt oppilaille ja kuin miten tekee nyt ja sitten han



51

tarjos, et han voi mullekin antaa tammadset monistepohjat ja lukkaripohjat
jaettavaks oppilaille. (h1)

Mutta nuorelle opettajalle niinku itte oon ni, nin nin, toi on aika mystisen
hienoa, ettd yhtakkia kolahtelee aina sahkdpostiin liitetiedostoja, ettéa oon
ajatellu sille ens viikolle téllasta tai sitten tuodaan valmiiksi tydstetty
juttu. Ettd me tehtiin meidan luokassa tdma homma ja taé toimi tosi hyvin,
etté tehkaapa tekin. Ja sitte nin nin, tAmmonen materian tarjoaminen ja
yhteissuunnittelu ja yhdessa tekeminen nin se on ihan nastaa. (h8)

— — saa menn& niinku kysymaan, et jos tarvis lainaks jotai valineita tai

loytysko sulta tatd — — Et nyt vaikka, ettd ois kiva vaikka pelata jotain
pelid, niin m& voisin menn& hanelta kysyméaan, et olisko sulla téhan jotain
pelia. (h7)

— — Sitten vinkkeja esimerkiks kuvistéihin, voi kdyda kysymassa sitten, etté

saanko ottaa sulta tuosta lainaan, etta oot tehny hienon kuvistyon. (h4)
Ideoiden jakaminen toisten opettajien kanssa sek& neuvojen saaminen nahtiin yhta
tarkedksi osaksi konkreettista tukea. Molemmista, ideoiden jakamisesta ja neuvojen
saamisesta, kertoi kuusi opettajaa. ldeoiden jakaminen tapahtui muun muassa
yhteissuunnittelun ohessa, palavereissa sekd arjen spontaaneissa tilanteissa. lIdeat
saattoivat liittyd esimerkiksi kuvataiteen ja kasityon toiden tekoon tai muiden
oppituntien aiheiden kasittelyyn. Ideat seka toivat mielihyvaa ettd kevensivat opettajan

henkilokohtaista tydmaaraa.

— — me Yyhessa niinku saatetaan ideoija. Just isanpaivakorttia niinku
suunniteltiin. Ni on se paljo mukavampaa kahestaan ku toinen keksii
jonku, etta hei tehhaénpa tammonen, ja sit siita tuli tosi hyva ja me kaytiin
niita ihastelemassa toistemme luokissa. Oltiin oikeen tyytyvaisia. (h5)

— — etté jos I6ytyy hyvia isanpaivaohjeita ni sitte laitetaan menemaan
kaikille ja, ihan niinku tallasii kaytanndn vinkkeja sitte jaetaa enemman.
(h2)

Pyritaan siihen, etta tehdaan mahdollisimman paljon yhdessa mita pystyy,
jaetaan asioita, ja sit jos jollain on joku idea mita tehtas, niin sitte, etta
han voi sen jakaa ja siitéa hyotyy monet muutki. (hl)
Opettajat nakivat neuvojen saamisen olevan merkittdvé osa sosiaalista tukea. Heille oli
tarkeda saada kuulla muilta kollegoilta neuvoja esimerkiksi siitd, millaisia kaytanteita
noudatetaan erilaisissa tilanteissa ja miten tilanteissa on aiemmin toimittu. Neuvoja

saatiin myos kéytannon asioiden hoidossa, kuten teknisten laitteiden kayttdmisessa ja



52

hallinnollisten papereiden tayttdmisessa. Opettajat kyselivat liséksi mielipiteitd omasta

toiminnastaan ja hakivat sille hyvéksyntaa kollegoiltaan.

— —ihan siis semmonen, jos on joku oppilaaseen liittyva asia, niin kylla ma
aika paljon haluan niistda puhua kollegojen kanssa, ettd mites nyt
tammosen tapauksen kanssa ja mitd tdssa kannattais tehd. Semmosta
neuvonpitoa. (h6)

—— mit& sa oot mielta, et jos ma tekisin téan nain tai tehtasko yhes ndin. — —

Tai kun mietin sitd, et jos kirjotan vaikka jotain oppimissuunnitelmaa, niin

ehka niinku kysyn vaikka haneltd, onks taa sun mielesta hyva nain. (h7)
Ty0Ossé opettajat tukivat toisiaan jakamalla osaamistaan. Opettajien erilaisia vahvuuksia
kaytettiin hyvéksi kollegoiden kesken ja parhaimmillaan ne otettiin koko tydyhteisdn
kayttoon. Useat opettajat puhuivat my6s joidenkin opettajien erityisosaamisesta, josta
hyotyivat muutkin opettajat. Opettajien vahvuudet liittyivat esimerkiksi tietyn aineen

hallintaan tai ikdtason mukaisen monipuolisen toiminnan jarjestamiseen.

— — siiton ihan valtava etu kun, han on enemman liikuntaihminen ja mina
kasitydihminen nin saadaan toisiltamme semmosta mité toisella ei oo. (h2)

— — silla tavalla vahvuuksien hyvaksikaytto toisten. Silla tavalla, etta jos
tiedat, etta toisella on jossakin vahva, esimerkiksi musiikissa, niin pystyy
sitten niinku sopimaan ja joustamaan, et teetkd saa tata ja ma teen vaikka
tota, ku oon tuossa teknisessa tydssa vahvempi ja. (h4)

Jotkut opettajat nékivat myos joustamisen yhtend konkreettisen tuen muotona.
Joustaminen nayttaytyi muun muassa kollegoiden auttamisena erilaisissa ennalta
arvaamattomissa spontaaneissa tilanteissa ja toisen paikkaamisena tarpeen tullen.
Opettajat olivat valmiita irrottautumaan omasta sen hetkisestda tehtavéstdan ja

hyppéédmaan sellaisen opettajan kéytettavaksi, joka silla hetkella tarvitsi enemman apua.

Tilanteissa, joissa opettajat joustivat, vaadittiin usein nopeaa paatdksentekoa.

— — et sit jos vaikka siella on opettajan tunnit menossa ja ma kayn sield,
niin joka kerta, kun ma kayn sield, niin méa neuvon oppilasta ihan tietysti
sen takia, ettd ma oon siind, ma osaan sen jutun ja huomaan, et se toinen
opettaja on sidottu jonnekin muualle. Niin ei se oo multa pois ja
painvastoin se on taas niinku sille opettajalla helpotus, et silla on sitten
aikaa sille oppilaalle paljon enemman. (h9)

Jos, jos vaikka mul on ihan hirvee tilanne, ma hukun taalla ryhman
kanssa, ma tartten ohjaajaa nin vaikka toinen tarttee myds mutta han, ku
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han kokee et han pystyy kuitenki hallitseen, han antaa sen ohjaajan mulle.
(h2)

5.1.3 Henkinen tuki

Kokemusten ja ajatusten jakaminen erottautui opettajien puheissa selkedsti vahvimpana
henkisen tuen muotona. Yhta opettajaa lukuun ottamatta kaikki opettajat toivat esille
kokemusten jakamisen tarkeyden. My0s vapaa-ajan asioista puhuminen ja tunne siit,
ettd aina voi mennd pyytdmaan apua, nousivat selkedsti esiin haastateltavien
kertomuksissa. Muina henkisen tuen muotoina nahtiin kuulumisten kyseleminen, oman
jaksamisen esilletuominen, tyématkoilla tapahtuva keskustelu, vertaismentoirointi seké
ratkaisujen miettiminen ongelmiin.

Kokemusten ja ajatusten jakaminen oli opettajien kertomuksissa térkein osa
henkisté tukea. Tunne siitd, ettd tydyhteisdssa on kollegoita, joiden kanssa voi jutella ja
keskustella mieltd askarruttavista asioista, néhtiin merkittdvaksi voimavaraksi.
Kokemuksia jaettiin esimerkiksi paivén tapahtumista ja tilanteista, jotka olivat jaéneet
mietityttdmaan. Opettajat kertoivat muun muassa oppilaiden kanssa eteen tulleista
tilanteista ja vanhempien kanssa tehtévéssa yhteistydssa ilmenneistd haasteista. Lisaksi
omien tunnetilojen kertominen toisille ja toisten lohduttaminen né&htiin osaksi

kokemusten jakamista.

Kylla me niinku, kerrotaan niinku paljo enempi toisillemme ihan semmosia
pikkuasioitaki niinku jostain oppilaista vaikka, mita ei kerrota silleen
yleisesti siella niinku. Etté jos jotaki on sattunu tai ndin, ja joka ihtea
painaa tai harmittaa tai jotaki. Ni on se semmonen niinku, semmonen tuki.
Ettd saa niinku sen toisenki ihmisen mielipitteen tai ainaki saa jollekki
kertoa, vahan niinku avautua, asiasta. (h5)

Ma menin tonne kouluun ja sieltd semmonen vanhempi opettaja sitten, joka
on ollu pitkddn jo monta vuotta tuolla koulussa. Han sanoi, etta
opettajanhuoneeen pitaa olla semmonen paikka, etta ku sinne tulee ja jos on
tunti menny oikeen huonosti, niin voi sanoo ihan suoraan, et oli aivan paska
tunti! — — Et meni kylla ihan pain mantya koko tunti ja jotenki tavallaan. Se
oli musta kauheen hyva siihen alkajaisiks, kun han sanoi silla tavalla. Ja
niinku se lisds semmosta, semmonen niinku avoimuuden ajattelu, etta voi
olla aito ja ndyttaa sen, et nyt meni huonosti tunti tai, etta ettd, ku mua ottaa
paahan, ku ei noi oppilaat tunnu oppivan tota matikkaa sitten
millaén,vaikka ma kuinka yritén saada sita niille paahan, ettd onko nyt vaa,
ettd oonko mé& huono opettaja vai onko ne laiskoja oppilaita vai onko ne
vaan muuten vaan kykenemattémid omaksumaan. Mut semmonen niinku
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avoimuus. Se on niinku se sosiaalisen tuen pohja jotenki, etta ei tarvi pitaa
tavallaan semmosia jannitteita tai kuoria niinku yll&, et sen on kokenu. (h4)

— — ettd jos mua joku vaivaa ni ma voin menna itkemaan heti, heti vaikka
naapuriluokkaan. Ja heti siella kuunnellaan ja. Kun he on paljo pitempaan
ollu t6issa ni siel on niinku, saattaa olla kymmenen, viiskyt samanlaista
kokemusta heilla jo takana ni he pystyy antamaan mielipiteita ja. (h2)

Ettd me saatetaan vaan istua ja joku saattaa kertoa etta vitsi ettd, kun mun
luokassa on tallanen, etta sen kans ku tekee tata ja tata ja tata niin nin, se
homma menee nain. Ja menee niinku silla lailla, jokasella varmasti on
haastavia juttuja omassa luokassansa, ni se ylipdatansa, ei me varmasti
osata sen paremmin sitd ongelmaa ratkasta. Mutta se jo ku sen saa niinku
sanoo aaneen ja saa jutella toisten kans ja ne toiset sanoo ettéd no on, on
kylla ettd. Ja sitte sellanenki, ettd sanoo siihen ettd no et s& voi enempaa
tehd ettd, ettd nyt, nyt niin tota. Niin kylla se auttaa tuossa tydssa
jaksamisessa ja sen etté saa ne huolet jolleki jutella.(h8)

Opettajat kokivat sosiaaliseksi tueksi myods sen, ettd koulussa sai vélilld puhua vapaa-
ajan asioista tai tehdd jotain muuta kouluarkeen liittymétonta. Vapaa-ajan asioista
puhumisesta mainitsi kuusi opettajaa. Vapaa-ajan asioista puhuminen toi opettajille
mahdollisuuden tutustua toisiinsa paremmin, mik& taas osaltaan lisési yhteisollisyyden
tunnetta. Koulun ulkopuolisiin asioihin hetkellisesti keskittyminen antoi opettajille

mahdollisuuden hengéhtaa tyopaivan keskella ja auttoi tydssajaksamisessa.

No just semmonen, semmonen et voi ajoittain puhua ihan jostaki muusta
ku siitd koulusta, semmosiaki ihmisia 16ytyy. Se on sit tarkeeta valilla, et
voi puhua iha, iha jostaki muusta. (h3)

Ja tavallaan must tuntuu, ettd niinku opettajanhuone muutenki ni, et se on
ehk& enemman semmonen niinku, niinku oppilasvapaa alue. Et niinku aika
harvoin ku aamusinki siind istuu nin tota, et ei sielld niinku, et siell&d
puhutaan niinku ihan muusta kun niist oppilaista. Me just yhen opettajan
kans niinku puhuttiinki siita ettd, et hei etta, oikeesti ettd, joskus on ihan
kiva et ku se arki on kuitenki niinku nii hektistd ne tunnit. Ja sit ku s&
kerkeet sinne opettajanhuoneeseen ja sa otat sen kahvin nin se on ihan
kiva et siind voi lukee vaikka jotain seiskapaivda tai jotain muuta ku
puhuu niista oppilaista. (h7)

Vaikka opettajat eivat aina todellisuudessa menneetkdan pyytdmaan apua, heille oli
tarkeda tunne siitd, ettd apua on aina tarjolla. Tunne siitd, ettd voi aina menna kysymaan
apua, nahtiinkin yhdeksi osaksi opettajien sosiaalista tukea. Osa opettajista koki

voivansa mennd pyytdmaan apua lahes keneltd vain, kun taas osa opettajista kaantyi
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useammin tietyn luottohenkildn puoleen tydyhteisossd. Tama henkisen tuen osa-alue

tuli esille yhta vahvasti kuin vapaa-ajan asioista puhuminen.

No tyonteolle on kylla nimenomaan semmonen, et se tunne tavallaan, kun
sd pidat tuntia ja sa tiedat, ettd mulla on tassa ymparilla semmosia
ihmisig, siis opettajia, toisia tuolla luokissa, ettd mé& pystyn menemaan
koska tahansa sinne pyytamaan apua niiltd ja ma tiedan, ettd ma saan
sielté sitd apua. (h4)

Ettd on mahdollisuus jakaa niita omia tyon asioita ja aina on mahollisuus
kysya, tietdd kenen puoleen k&antya, tietdd, ettd ihmiset on halukkaita
neuvomaan ja vastaamaan. (hl)

Ja se on niinku ehk& semmonen, ettd on niinku tullu semmonen tunne, etta
vaikkei niin aina paljon sita niinku... Kaviskaan juttelemassa sen kanssa,
ni on kuitenki semmonen tunne etté voi menna. (h5)

Ja sit on senki jalkeen muisteltu etta, et et, jos tarvii jotain ni voi aina,
aina kysya. (h3)
Sosiaalisena tukena pidettiin myos sitd, etta kollegoilta kyseltiin paivén kuulumisia ja
tunnetiloja. Taman toi esille nelji opettajaa. Paivan kuulumisten kysely koettiin toisten
huomioimisena, mika toi tunteen siitd, ettd kollegat ovat halukkaita kuulemaan
opettajaa. Naissé tilanteissa opettajien oli mahdollista kertoa mieltd askarruttavista
asioista seka tuoda esiin omaa innostustaan. Kuulumisten kysely avasi myds

mahdollisuuden jakaa kokemuksia ja ajatuksia, joka olikin henkisen tuen térkein muoto.

— — et on tosi mukava ku joku kysyy et no, et miten menee, miten on... Meil
on varsinki yks, yks tyokaveri joka, jonka kaa jatkuvasti kysellaan, valilla
pilke silmékulmassa, valilla hammasta purren, et no mites tanaan ja. Ja et
semmonen, semmonen vuorovetoisuus siind. Ja sitte lohdutetaan
toisiamme aina heikkoina hetkina. (h3)

TyOomatkat Kkoettiin térkedksi tilanteeksi, joka mahdollisti sosiaalisen tuen jakamisen.
Tyomatkoilla keskusteltiin etenkin tyohon liittyvista asioista, mutta my6s vapaa-ajan

asioista. Matkat mahdollistivat tyopdivan purkamisen, mika auttoi tyopaivasta

irrottautumisessa.

Mulla se keskittyy tosi paljon niihin, niihin paluukyyteihin. Et sillon
yleensd kerrataan et miten kaikkien paivat ja. Ja ja. Useimmiten siella
nousee sit kaikista negatiivisimmat kokemukset esille, niitd, niita
kasitelladn eniten. Et se on, se on kylla tarkedtd. — — Ja on nd& kyyti,
kyytiajat millon saa purkaa sen, sen tyopaivaajan. (h3)
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Monesti, kun menndédn — — kanssa samaa kyytid, puol tuntia ajetaan
autolla, niin siind jaetaan asioita, jutellaan oppilaista yleensd, niista
muutamasta oppilaasta, jotka on sitten enemman tapetilla. Ja sekin on
ihan minusta sellaista avointa keskusteluyhteytta ja tukea siina. (h4)

— — yks opettaja on semmonen, jonka kanssa niinku paljon menn&an just —
— samoja matkoja — — et hénen kanssaan ehké& silla tavalla niinku vois
sanoo, et jutellaan paljon muustakin kun kouluasioista. (h7)

Kaksi opettajista mainitsi vertaismentoroinnin henkisen tuen yhteydessé. Toinen
opettaja koki saaneensa vertaismentorointirynmdstd tukea oman opettajuutensa
alkutaipaleelle, toinen sen sijaan ei nahnyt ryhmésta olleen itselleen niin paljon hy6tya.
Vertaismentoroinnista hyotyva opettaja oli saanut ryhmdstd emotionaalista tukea
pulmallisten tilanteiden ratkaisemiseen, kun taas vertaismentorointiryhman
hyodyttomaksi kokenut opettaja ei tuntenut saaneensa ryhmasta vertaistukea ja

ymmaérrystd uuden opettajan tilanteelle.

Mut  tota ma oon nyt ite siind  verme-ryhmassa,
vertaismentorointiryhmé&ssa. — — etta toivon saamani siind sité kaipaamani
tukea. — — Viime vuonna kyll& koin, etta on ollu apua. Meilla on ollu vasta
semmonen alotuskerta, et siind ny ei keretty hirveesti vield mitaén
puimaan, mutta tota odotan kylla seuraavaa kertaa. (h6)

Et se mika siind ekana vuonna oli sindnsa niinku ihan hyva lisa — — verme-
ryhma eli vertaismentorointi, mika tarkotti sitd, etta siella on niinku, no
parhaimmillaan tietysti kuvas uusille opettajille, niin siind ryhméassa on
sitte uusia opettajia muita opettajia, jotka kokoontuu muutaman viikon
valein ja sitten jutellaan tyonteosta ja omista kokemuksista, tunteita ja
nain poispain. Semmosessa olin mukana ihan ekana vuotena ja se on ihan
hyvi juttu... Ajatuksena, mutta ehkd se mun kohdalla ei silld tavalla
toiminu, ku m& olin uutena ja muut olis siella, ne oli jo hyvinkin
konkareita, ettd. Tietysti sitd tukea tuli silla tavalla, konkarimaista tukea
ja tammosta, mutta ei ollu sitéa vertaista, tammaosta ymmarrysta, et mitas
se on, ku s meet uutena ja sulla on nyt tda. Sa pahkailet sitd, kun sulla
menee kaks puolikolme tuntia, ku s& suunnittelet seuraavaa paivaa, etta
onkohan se vahan liikaa ja nain, etta sita ei ollu siella silloin. (h4)

Henkinen tuki nayttaytyi kahden opettajan vastauksissa myos ratkaisujen miettimisena
ongelmiin. Kun opettajalla oli ongelma, han haki sen miettimiseen ja ratkaisemiseen

kollegan apua. Kollegan tuki helpotti paatoksentekoa ongelmatilanteissa ja kevensi

ongelman tuomaa henkista taakkaa.
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Ja niinku saatetaan miettia, ettd no mit& siind kannattas teh&, ettd no
kannattasko soittaa kottiin vai eiké kannattas jos jostaki oppilaasta... (h5)

Kun asian sanoo aaneen, mika on ongelma, niin sitd voidaan sitten
yhdessa miettia — — (h4)
Yhden opettajan dani tuli eridvand ndkemyksend vahvasti esiin henkisen tuen kohdalla.
Opettaja ei kokenut tarvitsevansa henkistd tukea, minkd vuoksi hdan ei myoské&én
lahtenyt erittelemdan saamaansa henkista tukea.

Ma oon taas vaha semmonen, et en ma hirveesti kaipaakaan sitd. Et ma
oon opettajana semmonen, et ma en ota, ku se on mun tyd, niin se ei 00
mun eldmantyo, et siind on vissi ero. Et jos s& oot kutsumusammatissa,
niin s& et tee mitdan muuta, ku ajat itsesi piippuun siind hommassa, koska
sa et osaa laskea siita irti. (h9)

5.1.4 Tuen antajat

Rinnakkaisluokanopettaja ja rehtori nousivat tuenantajina voimakkaimmin esille. N&ist4
henkil6ista tuen antajina kertoi kummastakin kuusi opettajaa. Lahes yhtd moni opettaja
mainitsi koulunkdynninohjaajan olevan térked tuen antaja. Viisi opettajaa huomioi
koulunkaynninohjaajan sosiaalisen tuen antajana.

Rinnakkaisluokanopettajalta saatiin seka konkreettista etta henkista tukea. Joissain
kouluissa oli jarjestetty toimintamalli, jossa rinnakkaisluokkien opettajille oli varattu
Kiinted aika yhteiseen suunnitteluun. Toisissa kouluissa taas opettajat olivat itse oma-
aloitteisesti rinnakkaisluokanopettajan kanssa sopineet ajoista, jolloin yhteistyota voitiin
tehdd ja samalla jakaa sosiaalista tukea. Opettajat raportoivat myos

rinnakkaisluokanopettajan merkityksestéa spontaanin tuen saamisessa ja antamisessa.

Meil on myos tosi tiivista yhteistydtd muiden rinnakkaisluokan opettajien
kanssa, siit on ollu hirveesti hyotya. Et me, me keskustellaan et missa ollaan
menossa, miten edetdan joissaki jutuissa. Me on vaihdeltu, sekotettu
luokkaryhmia kokonaan ja opetettu oppilaiden vahvuuksien mukaan. Ja
kaikki tammoset, mun mielest se, se, se on semmonen tyéryhma jossa on
mukava toimia. (h3)

Ettd me joka perjantai yks tunti suunnitellaan — — luokkien ohjelma l&pi.
Katotaan mita tehaan, millon, etitddn materiaalit ja. — — Et me tosi paljon
niinku vedetdan yhessa. (h2)
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Se auttaa tosi paljon sitd ettd meil on, pyritddn tekem&an aika paljo
yhteistyota. Pidetdan kaks palaveria joka viikko esimerkiks — — opettajien
kanssa. Ja yritetddn kayda vahan lapi, ettd mites muilla menee ja, ehka
jotain yhteisia projekteja. Se on oikeastaan sellanen niin kun kotijoukko
tassa koulussa — — (h8)

Niin sit on tosi kiva, et tda rinnakkailuokan opettaja jotenkin alusta alkaen
on pitanyt huolta ja ottanut niinku minut siihen siipiensa suojaan. (hl)

Tutkimuksessamme johtajalta saatu tuki nousi erittain merkittavaksi opettajien puheissa.
Opettajat toivat rehtorin roolin tuen antajana esille oma-aloitteisesti ja voimakkaasti.
Rehtorista kerrottiin yleisesti ottaen hyvin positiiviseen savyyn ja opettajat kokivat, etté
hantd oli helppo lahestyd ja hanelle oli helppo mennd juttelemaan. Useat opettajat
kertoivat rehtorilta saadun tuen olevan erityisen merkityksellista, viel&
merkityksellisempé&a kuin kollegoilta saatu tuki.

No siis se, et jos sulla on joku ongelma, niin sa voit heti menna rehtorin
luokse tai se, et jos joku kritisoi vaikka sun opetusta tai jotaki mit& nyt vois
tulla ikind, niin s& tiedat, etta sulla on aina se rehtori sield takana. Et se
on se rehtori kenen kans pystyy juttelemaan tydasiat, mut sen kans pystyy
juttelemaan paljon muutaki. Et totta kai se lahtee se tuki siitd, et sulla on
tavallaan hyvaksynta sille omalle tekemiselle sieltd ylimmalta taholta
sielld koululla. Et tavallaan niinku jos rehtorin kans on tukkanuottasilla,
nakemykset on ihan erilaiset, niin ei sillon tuota, ei sillon pysty tekemaan
niitd hommia silla tavalla, et se menee yllattavan hankalaks. Et tavallaan
se tuki lahtee sielta. (h9)

Ma koen, ettd mulla on kuitenki esimiehen tuki. — — ettd se on semmonen,
etté sille voi niinku soittaa ja se tota kylla jamékasti on silleen niinku
esimies. Etta seki on jonkilainen semmonen sosiaalinen tuki. (h5)

Siis meilla on aivan, siis meill& on niiiin ihana rehtori! — — han on aika
paljon sielld opettajanhuoneessa istuu ja juttelee. — — ja tota, et on tosi
semmonen niinku esimies kylla, et sanoo sen viimesen sanan, mutta on
kuitenki semmonen, ei mitenkaan oo ylapuolella. Et hdnen kauttaan tulee
ehk& semmosta rentoutta tonne kuitenkin. (h7)

Kylla se sitte kummiski aina sitte ottaa ettd — — tuuppas kdymaan. Ja sitte
ma meen korvat luimussa sinne ja sitte se sanoo, etta tallanen tuli etta,
ettd nin nin, hyvad duunia. Ja sitte se yleensa kylla, valilla aina sanoo
siitakin, ettd kyllahan nékee ettd, nékee ettd sa panostat tyohon ja tykkaat
siitd. Ettd kylla se nakyy ulospdin. Ja sellanen niinku hommien
huomioiminen ja sellanen rauhallinen aidon palautteen saaminen sielta
esimiehen kohdalta nin, nin nin, kylla silla on kumminki niinku isompi
vaikutuksensa, ku silla ettd rinnakkaisluokan ope sanois. Ettd se on
kummiski se esimies joka, joka sitte nin tota, paattda asioista ja on
kummiski se, tota nin nin, korkeampi taho. (h8)
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Et meilla on aivan huippurehtori — — joka silla tavalla aina kylla joustaa
ja kuuntelee, jos on jotain asiaa mielessa ja murhetta mielessa. Etta
sieltdhan se tietysti monesti lahtee sielta johtajasta, koulun johtajasta, se
ilmapiiri myos siihen kouluun sitte, et minkalainen tapa johtaa. — — han
itsekin auttaa hyvin helposti, jos on joku ongelma ja n&in poispain. — —
mut se on enemman positiivista musta se, ettd han reagoi tyontekijoditten
tarpeisiin ja talla tavalla. (h4)

Koulunkdynninohjaajan néhtiin tuovan rikkautta tyoskentelyyn ja oman osansa nuoren
opettajan sosiaaliseen tukeen. Koulunkdynninohjaajasta kertoi sosiaalisen tuen
yhteydessa lahes yhta moni haastateltava kuin rinnakkaisluokanopettajasta ja rehtorista.
Koulunkdynninohjaajalta saatiin valmista materiaalia oppitunneille sekd ideoita
toiminnan  toteuttamiseen. Ohjaajan tuomat lisdkddet antoivat opettajalle
lilkkumavapautta luokassa ja enemman aikaa oppilaille. Osa opettajista piti tarkedné
my6s koulunkdynninohjaajalta saatua henkistd tukea, mikd osaltaan auttoi mieltd

painavien asioiden ratkomisessa.

Ja se mika on jotenkin arkea auttanut, niin mulla on tosi motivoitunut ja
asiantunteva kouluavustaja siellda luokassa. — — Ja han on niinku tosi
semmonen tunnollinen ja aina valmis auttamaan ja tekemaén ja jotenkin
hanen ehdotuksistaan on lahtenyt monta sellasta hyvaa asiaa, jotka on
vieny eteenpdin sitd arkea ja tuonu jotenki sellasta jarjestystd sinne
luokkaan. Et ollaan saatu vaikka laminoituja kuvia taululle, joita voidaan
siirtdd niinkun paikasta toiseen ja vaihdella paivan aikana ja niilla kuvilla
voidaan tehd& se paivakohtainen lukujarjestys lapselle nakyvéaksi kuvina.
Et ta4 oli sen avustajan idea toteuttaa se. (hl)

No tietysti tdn ohjaajan kanssa — — me ollaa tietysti tosi paljon paivittain
tekemisis ja suunnitellaan yhessa ja. — — Joo hén on tosi siis ihana
ihminen silla tavalla, et meilla kylla toimii. Han on ottanu mut kauheen
kivasti vastaan ja ma oon héanelle sanonu silla tavalla, et mulle saa aina
sanoo, ettéd miten on niinku tehty ja han osaa hirveen hienosti sit sanoo, et
ei puutu niinku siihen mitd ma teen, mutta sit sanoo, et aikasempina
vuosina... Esimerkiks niinku jouluaskarteluista, niin, et ku md kysyin onks
teilla mitaan, mité te ootte askarrellu, niin sit se vetds sen kansion, et me
ollaan koottu ténne kaikki, mité ollaan askarreltu naitten kanssa. (h7)

Et han on niin valtava rikkaus talle luokalle. Ettd se vapauttaa mua

olemaan niitten kans jotka tarttee enemméan apua. — — Ja sit han voi
mennd myods niitten kans, jotka tarttee apua ja ma voin neuvoo niita
nohevampia vahan vaikeempiin juttuihin eteenpdin. — — Et se antaa

enemman liikkumavapautta tahan tyéhon. (h2)
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5.1.5 Itse annettu tuki

Opettajat itse antoivat tukea tyoyhteisonséd muille jasenille vahvimmin kuuntelemalla
heitd ja tuomalla uusia ideoita ja ndkemyksia tyoyhteison kayttoon. Mainintoja naisté
kahdesta tuen muodosta tuli yhta monelta eli kuudelta opettajalta. My0s opettajan rooli
ilmapiirin piristajand itse annetun tuen yhteydessé nousi viiden opettajan kertomuksissa
voimakkaasti esille.

Opettajat kokivat oman sosiaalisen tukensa nayttdytyvdn tyoyhteisdssa
voimakkaimmin kuuntelutukena sek& omien ideoiden ja ndkemysten jakamisena.
Opettajat nékivat olevansa sosiaalisen tuen antajana enemman kuuntelijan roolissa, kuin
ettd olisivat tukeneet toisia esimerkiksi neuvoja antaen ja nakokulmia jakaen. Opettajat
kokivat olevansa empaattisia ja vastaanottavaisia kuuntelijoita ja pitivat tata roolia

itselleen luontaisena jakaessaan sosiaalista tukea tydyhteisssé.

Mulla kylla irtoo sita tunnepuolen tukeeki kyll&, ettd siis ma heti kyll& Iahen
semmoseen mukaan, jos joku tulee kertomaan, ettd onpa hankalaa — —
kuuntelen. Etta se kuunteleminen on ehka se mun vahvuus. (h6)

No varmaan just semmosta, jos jollakin kollegalla on tarve avautua jostakin
tilanteesta, niin ymmartéaa siina ja kuuntelee ja se niinkun ettd — — jos on
oikeen joku tota menny huonosti joku asia, niin se on pakko saada sanottua
ja sitten niinku on siind kuuntelemassa ja tallee. Se on tarkee juttu kylla.
(h4)

No siis se on varmaan se kuuntelu mun juttu — — niin ma oon ehk& enemman
se huolien kuuntelija kun huolien jakaja, koska en ma niinku silla tavalla
stressaa rumasti sanottuna noista toista niin paljon — — ja mulla on hyvinki
pitkalti kuuntelijan rooli —— (h9)

——mulla on aika helppo kuunnella, jos joku tullee mulle jotaki kertomaan.

(h5)
Omien ideoiden ja nakemysten jakaminen nahtiin vahvana osana itse annettua
sosiaalista tukea. Opettajat pitivat ideoiden ja ndkemysten jakamista vastavuoroisena
toimintana, jolloin he saadessaan ideoita muilta, olivat halukkaita myds jakamaan niita
muille. Ideoita oli helppo jakaa varsinkin aihealueista, jotka nuori opettaja tunsi omiksi
vahvuuksikseen. Uudet ideat pitivat sisalladn suurimmaksi osaksi konkreettiseen tukeen
liittyvid elementteja, kuten esimerkiksi vinkkeja kuvataiteen téihin tai liilkuntatunnin

toteutukseen.
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Se on mun ndkemys ettd ma tuon sellasta pirteyttd ja uutta, uutta
nakemysta ja. (h8)

No jos on jotakin ideoita, niin sitten voi jakaa ja kertoa miten me ollaan
asioita. Ja, vaha jakaa niita ideoita. (h1)

— — mé saatan niinku sanoo jollekulle muulle opettajalle — — niin sille
saatan antaa jonku idean, ettd tassd tanssissa voitas tehda néin ja sitte
ehka sita kautta tulee. (h7)

Osa opettajista néki itsensé ilmapiirin piristajind tyoyhteisossa. llmapiirin piristaminen
nayttaytyi positiivisena palautteena ja kannustuksena, iloisuutena sek& huumorin
viljelemisend. llmapiirin piristdiminen sosiaalisena tukena antoi positiivista viretté
opettajakollegoille ja kevensi tyopdivan tunnelmaa. Opettajien kertomuksissa etenkin
opettajienhuone nahtiin paikkana, jossa tunnelman keventdminen oli mahdollista.

— — sit tommonen yleinen ilmapiirin keventdminen on ehka sit se mun
vahvuus myo6s. Kyl m& aika tehokkaasti saan ihmiset irrotettua siité
hetkestd jollakin luokattomalla letkauksella, ettd se on varmaan
yllattavankin iso tekija siind, et miten porukka jaksaa siind, jos on
paskempikin péiva ja sit tulee joku hyva juttu siing, niin kyl sen paskan
jutun unohtaa ainakin hetkeks — — et se on sit ehk& se mun juttu se yleinen
fiiliksen nostatus siela. (h9)

No mé& oon varmaan sellanen sitte hymyilija. Ja sellanen — — ni kylla se
varmaan mun rooli on sellanen, ettd ma oon nuori ja innokas ja ilonen. Ja
tota nin nin. Varmaan ne pyorittelee paataan sitte monta kertaa, etta
miten toi on tollanen mutta. Ja sitte kylla ma varmaan oon mieheksi
sellanen vihd hopo... — — aika kova puhumaan oon ja juttelemaan. (h8)

— —tal, tai 1&hen liikkeelle siitd ettd, et vaik on huolia ni ei se mitéan et. Et
et. Semmosen positiivisen kannustuksen kautta vaikka on huomannu et
jotakuta arsyttaa et. Tai sit jos, jos on, tiedan mita jollakulla on luvassa,
ni ihan vaan hehkuttaa sita kuinka siistia siité tulee tai. — — ma luulen et se
joitaki saattaa kylla arsyttaakin, mutta ainakin useimmille se toimii, toimii
ihan positiivisena asiana. (h3)

5.1.6 Saadun ja annetun sosiaalisen tuen vertailu

Nuoret opettajat pitivat itseddn vahvemmin sosiaalisen tuen saajina kuin tuen antajina.
Viisi nuorta opettajaa naki itsensa tyoyhteisossa ennen kaikkea kuuntelijan ja avun
vastaanottajan roolissa. Nuoret opettajat kokivat saavansa enemmén sosiaalista tukea

kuin heidén oli mahdollista itse muille antaa. He olivat innokkaita ja avoimia avun
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vastaanottamiselle ja he halusivat saada kaiken irti ympérilld olevien opettajien

kokemuksesta ja tietotaidosta.

Ehka kuitenkin ite tuntuu, et on enemman sellasella kuuntelevalla ja
kyselevalla kannalla eikéa niin, etta on sielld jotenki toisia auttamassa. (h1)

— — et emma nyt hirveesti osaa sanoo, et mihin kannattaa ottaa yhteytta ja
nai mutta ehk& se on semmonen kuuntelu ja keskustelu. Et kylla musta itesta
tuntuu, et ma oon enemman niinku se tuen saaja ku antaja. (h7)

Ma olin aika lailla korvat horolla ja aistit avoimena sille, et mité tahansa
tulee ni ma otan kaiken, kaiken kayttoon. (h3)

Siihen, ettd nuori opettaja sai enemman sosiaalista tukea kuin hé&n itse koki
mahdolliseksi antaa, liittyi my6ds nuoren opettajan saama erityishuomio tyoyhteisossa.
Neljad nuorta opettajaa koki saavansa tyotovereiltaan enemman huomiota Kkuin
kokeneemmat tyontekijét. Nuoret opettajat pitivat erityishuomion saamiseen syyna sité,
ettd kollegat tiesivat heidan tilanteensa uusina opettajina: ura oli alkuvaiheessa ja
tyokokemus vield véhdinen. Nuorten opettajien saama erityishuomio saattoi nayttaytya
esimerkiksi siten, ettd opettajat saivat runsaasti valmista opetusmateriaalia kayttoonsa
tai helpommin ja enemmadan tunnetukea tydyhteisdssa kuin muut opettajat.

Erityishuomio saattoi siis olla sekd konkreettista ettd henkisté sosiaalista tukea.

Ettd ehkd taalla vahéan kun ma olen nuori opettaja, niin sitte naa
vanhemmatkin ehkd antaa mulle vahan erityista niin kun huomiota ja.
Kuuntelee mun asioita enemman kun mitd nda vanhemmat kokee. — — Kyl
ma tiedan, et mulla on ehka vahan erityinen asema ku mé oon niin nuori. —
— Ettd enemman niinku kuunnellaan ja annetaan kaytannon neuvoja. (h2)

No olihan tddlld heti suoraan niinku mulle sanottiin ettd hei tdd on sun...
Tota nin nin. Etté ollaan ajateltu, etta te teette yhteisty6ta enemman koska
s oot uus ja. S& voit mennd aina silti kyseleen ja. Ja sitte niinku naa
rinnakkaisluokan opet kaikki, etté kylla me pietdan susta huolta ja. Aluks ne
kyseli koko ajan ettd no miten menee ja. Niinku silla lailla ettd. Nin nin.
Sitte ny ne yrittda kehua sitte ettd no nyt tda on kaantyny toisinpain, etta
eihdn sun pitas nyt, sitte jos ma jonku pienenki risauksen niille teen — —
Kylla se varmaan nakyy monellaki tavalla, ettd ma oon nuori ja ne ottaa sen
huomioon — — (h8)

Ettd helpompi ollu niinku mennd kysymddn apua ja jotenki niinku...
Juttelemmaan, koska kaikki tietda etta, etta itella ei oo vield niin paljo
kokemusta. (h5)
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5.1.7 Haasteet sosiaalisen tuen antamisessa ja saamisessa

Sosiaalisen tuen antamisessa ja saamisessa haasteiksi néhtiin fyysiset puitteet, opettajien
erilaiset persoonat, kiire sekd oma epdvarmuus. Vahvimpana haasteena esille nousi
fyysiset puitteet, joista puhui viisi opettajaa. Neljan opettajan kokemuksien mukaan
opettajien erilaiset persoonat johtivat haasteisiin sosiaalisen tuen jakamisessa. Kiire
koettiin yhtd vahvaksi haasteeksi opettajien erilaisten persoonien kanssa, mainintoja
naistd kahdesta tuli yhtd paljon. Kolmen opettajan kertomuksista heijastui myos
epavarmuus sosiaalisen tuen antajana ja hakijana. Opettajista kaksi ei kokenut
tyoyhteisdssaan olevan lainkaan ongelmia sosiaalisen tuen antamisessa tai saamisessa.
Yhden opettajan kokemus sosiaalisen tuen haasteellisuudesta erottautui muiden
opettajien kertomuksista.

Sosiaalisen tuen antamisen ja saamisen suurimmaksi haasteeksi koettiin fyysiset
puitteet. Opettajat kertoivat, kuinka he esimerkiksi saattoivat tydskennellda eri
rakennuksessa kuin muut opettajat, mikd toi oman haasteensa tuen jakamiselle.
Toisaalta opettajan luokka saattoi myos sijaita samassa rakennuksessa kaukana muiden
opettajien luokista, jolloin toisia opettajia kohdattiin harvemmin. Mikali vélimatkat
muihin luokkiin olivat pitkét, opettajasta tuntui tyolaaltd lahted koulupdivan aikana
tapaamaan muita opettajia, jolloin hédnestd tuntui vain helpommalta jadda omaan

luokkaansa esimerkiksi valitunnin ajaksi.

Ja sit ma mietin, ku niitten luokatki on ihan eri puolella koulua kun mun. — —
tommonen fyysinen ymparistd tuo sit oman haasteensa siihen tukeen, et
hirveen hankala siitd on lahtee yhtakkii jonnekin. Et sit se on aina ne
etenemiset ja luokka jaad ja muut sinne. Koulun rakennuskulttuuri on
semmonen, et se on oppilaille viihtyisd, mut sit se tuo omat haasteensa
opettajan tyohon. Et se rajoittaa vaikka tietynlaista yhteistyota luokkien
valilla — — (h9)

Et jo ithan tdmmdset niinku rakenteelliset ja ihan niinku konkreettiset
kaytannon asiat, ni ehka se justiisa, et ku me ollaan siella niinku
rakennuksessa. (h7)
Toiseksi suurimmaksi haasteeksi opettajat nimesivat erilaiset persoonat. Opettajilla oli
kokemusta henkildistd, joita ei kiinnostanut sosiaalisen tuen jakaminen. Nuoret opettajat
olivat oppineet tuntemaan henkildt, joilta sosiaalista tukea ei kannattanut menna

hakemaan ja joille sité ei kannattanut tarjota. Naiden opettajien nahtiin keskittyvan vain
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omaan ty6honsa ja sen suorittamiseen, eikd heitd suuremmin Kiinnostanut sosiaalisen
tuen jakaminen omien pakollisten tyotehtdvien lisdksi. My0s nuoren opettajan oma
persoona saattoi rajoittaa sosiaalisen tuen hakemista.

No jotkut ei 0o, ei oo alkuunkaan vastaanottavaisia, joitaki ei kiinnosta
yhtdan sosiaalisen tuen jakaminen tai saaminen, mut kyl ne, ne nyt osaa
tunnistaa jo ne tilanteet ja ne henkilot missa sita ei tarvita. Et et. Toi on
niin, niin henkilokohtasta toimintaa, jokaisen, jokaisen omaan persoonaan
liittyvaa ettd, et jotenki sitéd... — — voi ku saisitte jonku joka sanos et
sosiaalisella tuella ei oo mitddn merkitysta itselle. Ku niitaki on. Jotkut
tekee vaan sité niin omaa tyota niinku hiihtgjat, ne vaan menee eteenpdin,
ei kattele ymparilleen. (h3)

Mutta sitte on varmaan niitaki jotka niinku, yksinkertasesti, etta ei niita
niinku kiinnosta siell& muit-, niinku toisten niinku muut asiat. Ettd ne on
niinku siell& hoitaakseen sen ty6sa ja niillon se niinku se muu sosi-, niinku
sosiaalinen elama sitte muualla. Etta just se, ettd pittda ehka oppia niinku
tietdmddn ne ihmiset, ettd kelle... Kenen kans voi jutella sitte niinku
muista asioista, ja ketd se kiinnostaa. Ettd semmosia varmaan on ja sitte.
Etta niilta ei niinku kannata menna sitd semmosta tukkee hakemaan. (h5)

Ehk& se on varmaan persoonakohtasta varmaan puolin ja toisin. Se niinku
ma sanoin tuossa &asken, ettd toisaalta mun on vaikee niinkun esimerkiksi
jotain kaytannon juttua, pyytaa apua johonkin. M& aina haluaisin ite teh&
jotenki, et mulle ehka on vaikeempi pyytaa ite apua ku auttaa toisia. (h4)
Kiire koettiin myds merkittavaksi haasteeksi sosiaalisen tuen jakamisessa. Kiireen
vuoksi opettajilla ei aina ollut riittdvasti mahdollisuuksia kyselld péivan kuulumisia ja
jakaa kokemuksia sekd tunnetiloja. Nuoret opettajat kokivat aikansa ja energiansa
menevan suurilta osin opetukseen ja tuntien suunnitteluun, jolloin heille ei aina jaanyt
niin paljon aikaa sosiaalisen tuen jakamiseen kuin he olisivat halunneet. Opettajan tyo
nahtiin myds hyvin kokonaisvaltaisena, jolloin tyopéiva sisélsi paljon monipuolisia
tyotehtdvid, jotka sitoivat opettajaa. Esimerkiksi vélitunnit tayttyivat juoksevien
asioiden hoitamisesta, mika toi oman haasteensa sosiaalisen tuen jakamiselle.
Kouluarkeen kaivattiin enemman hetkid, jolloin opettajien olisi mahdollista istua

yhdessa alas ja keskustella rauhassa.

Mutta siis se ehk& miké leimaa tat& koko touhua on armoton kiire, mik& on
ihan koko ajan. Etta siitd ollaan puhuttuki niinku, etta ei, tosi vahan
kerkee niinku rauhassa istua alas ja niinku puhua ihan jostai tai niinku
kaikki aika menee semmosten jouksevien asioitten hoitamiseen. (h6)
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Et yleensdhan sitd menee sit niinkun, maakin niinkun meen toisen
opettajan luokkaan jos mulla on niinku oikeesti sille niinku asiaa, et en ma
valttamatta niinku kysy, et miten sun tunti niinku meni. Se on kuitenki niin
hektista se kouluarki. (h7)

No kylla se aika, on niinku iso, iso asia. Etta kylla sité tukee varmaan
annettas puoleen ja toiseen ja juteltas asioista mielelldan ja palaveerattas
ettd. — — Ja sellanen hirvee kiire, niin sitte toi viidentoista minuutin tota,
orientoitumisaika nin, ja siind pitais viela palaverit ja kaikki maholliset
kayda lapitte ja sopia hommat ja ratkoa muutama ongelma ja sitoa
kengatnauhat ni. Ni stten tota. Siindhan se tulee, niinku se, se on tata
tyota. Etta se varmaan, ma nakisin etta se niinku, se aiheuttaa eniten niité
haastavia tilanteita. Ylipaatansa. (h8)

Aluksi se lahti sillai aattelemaan, ettd no nyt viilataan jokainen minuutti
kuntoon ja téllee ja sit ku huomas, et tassahan kaatuu ihan seina paalle.
Et ku ta& opettajan tyd on niin paljon kaikkee muutaki, ku vaan sité sen
tunnin pitamistd. Niin se varmaan aiheutti sen ekan vuoden suurimmaksi
osaksi sen kiireen tunnun ja riittdméattdmyyden tunnun ja kuvottomuuden,
mika tuli osaksi sita. (h4)

Lisdksi joidenkin opettajien kertomuksista heijastui epévarmuus sosiaalisen tuen
antamisessa ja hakemisessa. Epavarmuutta nuorelle opettajalle tuotti sen miettiminen,
onko hénelld annettavaa muille tydyhteison jasenille. Opettajat kertoivat myds olevansa
epavarmoja esimerkiksi siitd, kyselevatkd he liikkaa ja hairitsevatk6 he omalla
avuntarpeellaan muita. Omaa epavarmuuttaan sosiaalisen tuen antajana ja hakijana pohti

kolme opettajaa.

No tietysti siis pelkastaan se on niin haastavaa, etta kun taa tyé on uutta
ja silla lailla tuntuu, etta sitd apua ja neuvoja tarttis ihan koko ajan, niin
ehk& se on ongelmallista. Valilla tulee semmonen olo, mika voi olla, et se
on ihan musta itesta lahtdsin, et ei viittis koko ajan olla jotain kyselemassa
ja hairitsemassa muita. Tai tulee semmonen, et ku méa jatkuvasti joudun
jotain kysya. Ja tietysti, kun on epavarma iteki asioista ja nain. (h6)

Ja mulle oli, ku me alotettiin heti alusta, ekalta viikolta l&htien
palaveeraamaan naitten kollegojen kanssa ja, ja menin sinne vahan,
vahan silla tavalla etta, et ettd, et onkohan mulla mitéan annettavaa. (h3)
Kaksi opettajista ei kokenut tyoyhteisdssadn olevan minkaénlaisia haasteita sosiaalisen

tuen jakamisessa.

Mulla ei 0o ollu mitdd. — — Mitdkohan maa nyt keksisin. Siis e-... Ei oo, siis
ei 00 ollu mitdd haasteita tai ongelmia. M& oon taalla niin herran
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kukkarossa ni. Ei mul oo ollu mitd&. Aina oon saanu ja aina olen antanu.
(h2)

Tuntuu, et aika mutkattomasti toimii asiat. (h1)

Erddn opettajan &ani nousi vahvasti esiin sosiaalisen tuen haasteiden tarkastelun
yhteydessa. Opettaja ei osannut tarkasti eritelld haasteita, mutta kuitenkin han koki, ettei
saanut riittdvasti tukea. Opettaja olisi kaivannut enemmén etenkin henkistd tukea
kollegoiltaan ja esimieheltddn. H&n olisi toivonut, ettd tyoyhteistssa olisi kyselty

useammin kuulumisia ja jaettu tuntemuksia.

Ma en nyt oikeen osaa kiteyttad, et mika se ongelma on. Koska ei taa ihan
ongelmatontakaan oo mun mielestd. Ja ehka sitten tota mita rehtorilta
kaipais, niin rehtorikaan ei hirveesti oo ollu huolissaan téssa, miten tassa
niinku nuori opettaja jaksaa, ettd ehka haltdkin — — mut siihen omaan
jaksamiseen ja tavallaan semmoseen, etté olis semmonen olo, etta esimiesta
kiinnostaa miten ma tassa tyossa jaksan ja selviin, niin semmosta ei oo tullu
— — ettd mulla on siis ihan selvat tyduupumuksen merkit talla hetkella
pinnalla. (h6)

— — mitd ma kaipaisin, etta ei valttamatta, ettd, okei no tietysti ratkaisuja
ongelmiinki, mutta ehkd jotenki semmosta i feel you” niinku, ettd mullaki
on sama fiilis ollu ja. Et aika vah& semmosta tunnepuolen juttuja tassa
ehitaan vaihtaa. (h6)

5.1.8 Sosiaalisen tuen merkitys tydyhteisossa

Sosiaalisen tuen tarkeimmiksi merkityksiksi opettajat ndkivat mielekkyyden tunteen
tyossd sekd tyossd jaksamisen. Mielekkyyden tunteen merkitykselliseksi koki
kahdeksan opettajaa ja seitseman opettajaa toi esille tydssd jaksamisen merkityksen.
Opettajat nakivat tarkedksi myds tunteen siitd, ettd he ovat osa tydyhteisod. Lisaksi
sosiaalisen tuen nahtiin  vaikuttavan vapaa-aikaan, helpottavan opettajan
suunnitteluty6ta sekd tuovan motivaatiota ja innostusta tyohon.

Sosiaalisen tuen merkitysta tarkasteltaessa paatulokseksi nousi tydssa viihtyminen
ja mielekkyyden tunne tyossd. Opettajat nakivat sosiaalisen tuen tuovan positiivista
virettd tydhon ja lisadvan hyvaa ilmapiiria, mika edelleen kasvatti viihtymisen tunnetta
tyossd. Lahes kaikki opettajat raportoivat téstd sosiaalisen tuen mielekkyyttd ja

viihtyvyytté kasvattavasta vaikutuksesta.
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Mika silla on merkitys et ma tydssa viihdyn ni. Kyl varmaan viiskyt prossaa
on merkitysta sill& etta, et millanen se tyoyhteisd on. (h3)

Kollegoiden tuki on niinku ihan kullan arvoista. — — se parantaa tata,
helpottaa ty6ta ja tekee tastd mielekkddmpaa ja. (h2)

Ma tiedan, ettd ne on joustavia ihmisia ja ma tiedan jotenki siind omassa
opetuksessaanki sen, et ne on niinku silla tavalla hyvia tyyppeja, niitten kans
viihtyy ja nain, niin kylla se tekee siihen perustyéhon ja olemiseen
semmosen positiivisen vireen — — (h4)
Toiseksi tdarkeimpana sosiaalisen tuen merkityksend nahtiin tyossd jaksaminen.
Sosiaalisen tuen katsottiin lisddvan tyossa jaksamista ja vahentdvan tyon raskautta.
Opettajat kokivat tarkeéksi sen, ettd kouluarkea voitiin elad yhdessa kollegoiden kanssa.
Kollegoiden tuki auttoi kestdméaan ik&vidkin tapahtumia ja kevensi ndiden tapahtumien
henkistd kuormittavuutta. Tyossd jaksamisen kannalta oli arvokasta, ettd sosiaalista

tukea voitiin jakaa myds spontaanisti sovittujen palavereiden ulkopuolella.

Niin kylla se auttaa tuossa tydssa jaksamisessa ja sen ettd saa ne huolet
jolleki jutella. Eika tartte aina niinku varata virallista OHR-aikaa ja tehda
kirjauksia ja dokumentoida ja ottaa allekirjotukset ja luvat ja tallaset. Ni
kylla silla iso merkityksensa on. (h8)

Kylldhan se auttaa jaksamaan. — — Tavallaan se tunne, ettd sa et oo yksin,
niin sehan on valtavan hieno asia. — — Mut kun on hyva porukka ja sulla on
hyva fiilis menna toihin, niin ton tydéviikon kylla jaksaa, vaikka sield koulus
tapahtuis ikaviakin juttuja. (h9)

No kyl se on niin iso osa elaméaa talla hetkella etta. Et et. Jos ois semmonen
olo, et vaikka tydympariston, tydyhteison takia ei, ei jaksas olla tdissa ni,
nin nin... Kyl se aika raskaalta tuntus. (h3)
Viisi opettajaa naki sosiaalisen tuen tuovan tunteen tyOyhteisoon kuulumisesta.
Opettajien oli tarkeéa tuntea, etteivat he ole yksin mieltd askarruttavien asioiden kanssa,
ja etté tydyhteisdn sosiaalinen tuki on aina taustalla. Tyoyhteisoon kuulumisen tunteesta

seurasi syvempi ote tyohon ja itsensé tunteminen arvokkaaksi ja tarkeaksi.

Vaikka se valilla siella opettajanhuoneessa onki semmosta hopotystd, mut
on seki jonkinlaista semmosta sosiaalista tukea ku se on semmosta
yhteista. Ettd niinku tuntee kuuluvansa siihen porukkaan. — — On
semmonen yhteisollisyyen tunne. (h5)
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No vaikka tekiskin yksin niitd hommia, niin ehka siihen tyopaikkaan tulee
ainaki syvempi ote ja jotenki kokee olevansa enemman osa sita tyopaikkaa
ja kuuluvansa siihen paikkaan. (h4)

— — tuntee kuuluvansa siihen kouluun kokonaisuutena, ei oo irrallinen
kappale jossakin. Etta jokainen tekee sitd omaa tyotdan, vaan on osa sité
laajempaa kokonaisuutta, vaikka on omat luokat ja luokissa omat tapansa
toimia opettajan tyylin mukaan. Mutta jotenki semmonen yhteinen. Ja
kiinnittda niinku itsensa siihen yhteisdon ja kokee olevansa niinku téarkea
osa. (h1)

Nelja opettajaa naki sosiaalisen tuen vaikuttavan myods vapaa-aikaan. Merkitys tuli
esille ennen kaikkea tydssdjaksamisen kautta. Opettajat pohtivat huonon sosiaalisen
tuen mahdollisuutta ja sen vaikutusta omaan jaksamiseen tydssa, mika edelleen heijastui
vapaa-aikaan. Mikali tyoyhteison tuki ei olisi ollut riittdvad, kuormittavat asiat olisivat
opettajien mukaan tulleet mukaan kotiin. Suurin osa opettajista koki sosiaalisen tuen
hyvaksi, joten heidén ei tarvinnut murehtia ndita asioita vapaa-ajalla. Kun opettajalla oli
luottamus tyOyhteisdltddn saamaan sosiaaliseen tukeen, ajatus tdihin menosta ei

stressannut vapaa-ajallakaan.

Ehka sitte, ettéd kun taalla asiat pyorii, ni ei tartte kotona murehtia. Et jos
ois itekseen vaikeen ryhman kanssa, pulassa, eika sais keneltdkaan apua tai
tukee, ja kaikilla ois kiire. Nin sithan sitd kotonaki vaan marehtis itekseen
ja. (h2)

Totta kai se niinkun on positiivinen juttu ja vaikuttaa niinku silla tavalla
sithen arkeenkin, et ne illat on ihan mukavia sitten tyépaivan jalkeen, kun
miettii, et on ihan mukava tydyhteiso, et ei tarvi miettia, ettd, “Voi, etta nyt
on tas nelja tuntia aikaa, ma saan olla erossa siita tydyhteisosta, ettéa nyt
nauti, nauti naista neljasta tunnista, et huomenna sun pitéd menna takasin
sinne.” (h4)

Ja sitte siella on tiettyja juttuja mité tullee aina sillon tallén niin kyllahan
se, etté sa saat niista jutella ja saat tukee kollegoilta ni. Silla on, jos ei sita
00, silla on tosi iso merkitys sen tydssa jaksamisen kanssa ja. Se sitten
kaikki tydssa jaksaminen heijastuu sitte kummiski muuhunki elamaan ja
sosiaalisiin suhteisiin myos kotosalla. — — mutta sitte jos asiat ois oikeen
huonosti ja tyyliin ois koulun tydpaikkakiusattu ettéd syrjittds. Ni voisin
kuvitella ettd kylla siind kotona — — joutuis koville. Niinku lohduttajan
roolissa. (h8)

Etta jos toissa on koko ajan semmonen, ettd no ei vitsi ei niinku yhtaan
huvita eikd niinku oo kivvaa, ni ei, kyllahan se niinku heijastuu sitte toitten
jalkeenki. Ettd jos aina on tympee menna tyodpaikalle. Ni ei se nyt oo
kauheen mistaan kotosin. (h5)
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Kolmen opettajan puheista heijastui myds sosiaalisen tuen tuoma merkitys opetuksen
suunnittelutyon helpottajana. Sosiaalinen tuki vahensi opettajan tyotaakkaa, kun hénen
el tarvinnut suunnitella kaikkea yksin ja hén saattoi saada jopa valmista materiaalia ja
ideoita kaytettdvékseen. Opettajien kertomuksista tuli my6s ilmi sosiaalisen tuen
vaikutus motivaatioon ja innostukseen tydssé. Sosiaalinen tuki n&htiin piristysruiskeena,

joka lis&si motivaation ja innostuksen tunteita tyota kohtaan.

Et joku on esimerkiks miettiny jonku johonki tiettyyn asiaan sopivaan
harjotuksen, ni se on vaan ihan taydellista, jos joku tulee sanomaan, etta
jos haluut kayttaa ni téssa ois tammonen. (h3)

No kylla silla varmaa on aika iso merkitys. Just se etté niinku, etta jaksaa
innostuneemmin teha sita ty6ta. Paremmalla mielella ja. (h5)

5.2 Tyén imu

5.2.1 Ty6én imun ilmeneminen

Tyon imu ilmeni vahvimmin uusien ideoiden ja ndkokulmien kehittelemisend seka
valmisteluun ja suunnitteluun kéytetyn ajan maarassa. Kuuden opettajan vastauksissa
tyon imu ilmeni etenkin uusien ideoiden ja ndkdkulmien kehittelemisend, kun taas viisi
opettajaa koki valmisteluun ja suunnitteluun kéaytetyn ajan ilmentdvén tyon imua.
Lisaksi tyon imu nayttaytyi hyvand mielend toissa, lasten kanssa olemisessa seka
halukkuutena kohdata muita ihmisid. Jotkut opettajat kertoivat innostuksensa
laimenneen ajoittain.

Tyon imu ilmeni vahvimmin uusien ideoiden ja nakdkulmien kehittelemisené.
Opettajat eivat halunneet kangistua kaavoihin, vaan he halusivat kéyttaa luovuuttaan ja
omia ideoitaan esimerkiksi tuntien toteutuksessa ja yhteisten tapahtumien
jarjestdmisessa. Omien ideoiden kehittdminen ja uusien lahestymistapojen etsiminen
toivat opettajalle mahdollisuuden toteuttaa itseddn, mika taas lisasi innostusta tydssa.
Opettajan tyon nahtiin vapautensa vuoksi antavan hyvat mahdollisuudet tallaiseen tyon

toteuttamiseen eri tavoilla.

Mutta siis kyllahan m& niinku just tommosia toitd ja niinku tuommosia
saatan niinku keksia ite omasta paastani, ettd tehhaanpa tdmmonen ja
suunnitella, ettd en valttamatta ota kaikkea valmiina kirjasta. Etta se on
musta niinku mukavaa. Ni siind se ehka niinku néakkyy. Niinku esimeks just
niinku kasitoita ja askarteluja ja semmosia ja kuvistoita keksin ite. (h5)
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Ettd vaikka kayttdd luovuutta ja keksii uusia l&hestymistapoja léhestya
jotakin asiaa. (hl)

Et jos sulla ei 00 semmosta tiettya paloa siihen tekemiseen, niin ei se pitkan
paalle oo hyva tossa hommassa, et siind kangistuu sit akkid omiin
kaavoihin, eikd saa sit itsestadn lahellekdan kaikkea irti. Et ehka se
innostuneisuus nakyy sit siin& luokkatydskentelyssa pienind juttuina, tehdan
joitaki asioita eri tavalla, tuodaan jotain uutta aina. (h9)

— — et hoidat jonku asian niin, et ennen ei 00 tehty tai mik& on sille koululle
uutta ja sit ehka jonkun toisen opettajan kanssa siita juttelee, et ehka se on
niinku se. (h7)

Toiseksi voimakkaimmin tyon imu néyttaytyi opettajien vastauksissa suunnitteluun ja
valmisteluun kéytetyn ajan méaardassa. Kun opettajat olivat innostuneita, he olivat
valmiita k&yttdmaan jopa vapaa-aikaansa suunnitteluun ja valmisteluun. He pohtivat
mahdollisen innostumattomuuden vaikuttavan siihen, ettd tdiden jalkeen olisi
epamiellyttavéd suunnitella opetusta. Innostuneet opettajat saattoivat kuitenkin jaada
tyopéivan jalkeen pitkéaksikin aikaa koululle suunnittelemaan opetusta ja toteuttamaan

omien intressiensa mukaisia luovia ideoita.

No se nakyy tassa luokan laittamisessa, nakyy siing, ettéd vapaa-ajallakin
kayttaa aikaa siihe etta tekee, valmistelee — — Eilen meni koko ilta ku, me
tota painettiin késsapusseja ja sit ma vield saum... md silitin ne varit
kiinni ja saumurilla vedin reunat ja sitte ma paatin et hei — — ma kirjon
lasten nimet naihin pusseihi. (h2)

Niin ku on huomannu tassa, ettd aika monesti on pimeetd ku tulee ja
pimeetd ku lahtee toistd mutta, mutta niinku se ettd, etta tykkaa siita tyosta
niin se ei tunnu raskaalta se suunnitteluty6 ja semmonen. Ku vaan malttaa
sille laittaa sitte jonku rajan ja jonku, jonku sitte tavotteenki niihin
ty6tunteihin, ettd sitte ei vaan suostu tekeen, tekeen niitd ja
suunnitteluaikaakaan liikaa. Etta nin nin. Jos ei ois innostunu tasta tyosta
ja tykkais tasta tydsta nin kylla harmittas jaada vaikka tanne, yksin téanne
pimedan kouluun vékertdmaan jotain tiedotetta kotiin tai suunnittelemaan
seuraavan viikon systeemeja etta. (h8)

Se, et ma huomaan tydpaivan jalkeen, jos ma rupeen jotakin tekemaan, ma
saatan syventya siihen silla tavalla, et mulla voi menna paljonkin aikaa.
Toisaalta se on niinku ikava juttu, et huomaa, et kello on nelja, oho, nyt
ma oon tahan juttuun keskittyny niin paljon, mut se on toisaalta taas hyva
juttu, et sitte niinku huomaa, etta se niinku syventaa sita kokemusta siihen.
(h4)
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Etta vaikka joulujuhlaan ihan extempore tehtiin — — semmonen joulukuusi.
Ei me kysytty keneltdk&an, tehtiin vaan — — Joo et ihan teknisen tiloissa
tehtiin tommonen, ku oli ihan hauska fiilis siind ja sitte vaha ronsyili se
idea, et se kasvoi ja kasvoi siiné ihan sen takia, et sitd oli mukava teha ja
se tuli yhteiseen hyvaan, sita voi kayttdd myohemmin — — Mutta taas sitten
jos ei nappaile, niin eih@n sield tee mitédan ylimaarasta. (h9)

Kolme opettajaa raportoi tyon imun tuovan hyvad mieltd ja positiivisia tunteita
tyoskentelyyn. Parempi mieli saattoi nayttaytyd esimerkiksi iloisuutena ja
hymyilemisend tydssé tai vain sisdisesti koettuina myonteisind tunteina. Opettajat
kertoivat tyon innostuksen tuoman hyvan mielen heijastuvan my0s muun muassa
kollegoihin ja omaan opetukseen. Innostuksesta seurannut hyvd mieli ulottui my6s

vapaa-ajalle eika rajoittunut pelkéstédén tydajan sisélle.

Kyl se sit ndkyy, huomaa et on paljo paremmalla tuulella, tuulella t6issa
ja toitten jalkeen jos, jos on tapahtunu jotaki tdmmosta et on oikeesti
innostunu jostain jutusta. (h3)

Kyllah&n ne varmasti niinku, kaikkihan ny nakee, ettd mitenkd muut taalla
tekee tyonsa ja miten ilosia ne on ku ne tuolla kaytavilla kulkee tai istuu
sielld taukohuoneessa. Nin kai se innostus sitte heijastuu myo6s
hymyilemisend ja iloisuutena ja helpottaa aika monessa, myds niissa
ihmisten kohtaamisissa. — — Noo, jos ois pahalla paalla niin se vois tuntua
vield karseammalta. — — Voisin kuvitella, etta jos ei tykkais tydsta niin se
nakyis justiinsa painvastasena tunteina. Niind mustina, mité niita on. (h8)

Tyon imu nékyi opettajien mukaan myods oppilaiden kanssa olemisessa. Innostuneisuus
nakyi muun muassa siind, etta opettaja oli kiinnostunut siitd, mita oppilaille kuului ja
han oli halukas juttelemaan oppilaan arkeen liittyvista asioista. Innostus saattoi nékyé
myos myotéelamisena oppilaiden maailmassa ja oppilaan oppimisprosessissa mukana
olemisena kehuen ja kannustaen. Opettaja halusi myds huomioida jokaista oppilasta

paivén aikana, miké osaltaan toi esille opettajan innostusta tyotaan kohtaan.

No ehkd ma sitte, se nakkyy enempi niinku vaan siind lasten kans
olemisessa. Ettd muston kiva olla niitten lasten kanssa. Ja niinku
kuunnella niitten juttuja ja ma oon Kkiinnostunu niista ettd mita niille
kuuluu — — Ja ettd ku ne kertoo mulle omia juttujaan ni musta on kiva
jutella niista ja ne on niinku musta kivoja ne niitten — — jutut. — — Koitan
kylla silleen niinku huomioija niita lapsia. Ettei kukkaan jais silleen etta
paivan aikana, ettd ei niinku kertaakaan oo ope huomannu. Ettd ma
uskon, etté vaan semmosessa niinku ylleensa siina olemisessa. Etta niinku.
Uskon, etta se muillekki nakkyy ettd, ettd muston kiva niitten lasten kans
olla. (h5)
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Et tdndanki, ku luettiin ja oppilaat luki sanoja, niin kyll& se niinku oli heti,
et ma halasin niitd kaikkia oppilaita ja oikeesti meinas krokotiilin
kyyneleitd vuodattaa, etta ei, etta vitsi te ootte hyvid. — — musta tuntuu et
ma oon ihan aidostikki niinku ilonen niitten oppilaitten puolesta. Et nyt
meni valkka tosi hyvi. Etta oikeesti, ettd nyt oli, olitte tosi hyvia. (h7)

M& monesti innostun siitd, jos lapset on innoissaan jostakin asiasta. Jos
ne nayttelee jotain naytelm&a ja ne on mukana siind, ne elad mukana
siind, se vetdd monesti mukaan myos opettajan siihen — — Ja tavallaan
semmonen oppilaiden siihen ajattelumaailmaan ja siihen semmoseen
niinku mukaan hyppaaminen jotenki  innostaa sitd opettajuutta ja
opettamista ettd. Se on ehkd mun tapa, et ma silla lailla ikdankun kun
pyrin niinkun, en tokikaan lapsen tasolle silla, tavallaan ymmartamaan
lapsen tasoa ja sitéa kautta niinkun kannustamaan heitd ja se innostaa
mua. — — Mut ite m& taas innostun siita, et ma niinku hyppaan siihen
prosessiin mukaan ja sitten tota menndan lasten kanssa yhdessa siind
eteenpain. (h4)

Opettajista kaksi néki tyon imun ilmenevan muiden ihmisten kohtaamisessa. He
raportoivat ihmisten kohtaamisen olevan helpompaa silloin, kun he kokevat innostusta
tyossdédn. Opettajien mukaan ihmisten kohtaaminen tyoyhteisossé ei ollut aina helppoa
johtuen erilaisista persoonallisuuksista ja tunnetiloista. Tyon imu auttoi kuitenkin

kohtaamaan néita haastaviakin ihmissuhdetilanteita.

— — et se tydhon suhtautuminen on semmosta, et sitd tekee mielelldén ja
toisia ihmisia kohtaa mielellaan. (h1)

— — nin kai se innostus sitte — — helpottaa aika monessa, my6s niissa
ihmisten kohtaamisissa. (h8)
Kaksi opettajaa toi esille myos sen, etta ajoittain tyon innostusta ei ilmene. Tama nahtiin
normaalina tydeldmé&an kuuluvana ilmiond. Erds opettaja toi ilmi innostuksen
laimenemisen tydssd, jonka hén itse néki johtuvan kokemastaan tyduupumuksesta.
Innostuksen laimenemisesta huolimatta opettaja kykeni edelleen ajoittain innostumaan,

minka han naki erittéin positiivisena asiana.

No ajoittain ei millaan tavalla. Ajoittain se on semmosta pakkopullaa
niinku varmasti mika tahansa muuki tyo. (h3)

— — et kylla se innostuski on siind aikalailla laimennu. Mutta edelleen ma
pystyn innostumaan ja se on niinku semmonen tosi hyva asia, etta tota on
niitéa asioita mista innostuu ja nain poispain. (h6)
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5.2.2 Tyon imuun vaikuttavat tekijat

Y livoimaisesti tarkeimmaksi tyon imuun vaikuttavaksi tekijaksi nahtiin oppilaat. Taman
toi esille kahdeksan opettajaa, eli lahes kaikki tutkimukseen osallistuneet henkil6t.
TyoOyhteisd, vanhemmat ja onnistumisen kokemukset nousivat yhté vahvoina esille tyon
imuun vaikuttavina tekijoind. Jokaisesta néista tekijasta raportoi nelja opettajaa. Lisaksi
tyon imuun vaikuttavina tekijoind ndhtiin oma terveys ja vireystila, vapaa-aika,
tarvittavat tilat ja materiaalit sekd vapaus tehdé tyota omalla tavalla.

Oppilaiden vaikutus tyon imuun vaikuttavana tekijana nousi voimakkaasti esille.
Oppilaiden innostus tarttui helposti myds opettajaan ja vaikutti positiivisesti opettajan
tyon imun kokemuksiin. Kun opettaja oppi tuntemaan omat oppilaansa, heidan vélilleen
muodostui  kiintymyssuhde, mik& lisdsi mielekkyyden tunnetta ja samalla tyon
innostavuutta. VVuorovaikutteisuus opettajan ja oppilaan valilla koettiin palkitsevaksi ja
tyon imua lisddvaksi tekijéksi. Opettajat raportoivat oppilaiden vaikutuksesta tyon
imuun myo6s negatiivisten kokemusten kautta. Esimerkiksi oppilaiden ”huonot pdivat”

ja heidan aiheuttamansa hairiot tyoskentelylle veivét pois opettajan innostuneisuutta.

Ja lapset on niin innoissaan kaikesta, ne lahtee ihan mihin vaan mukaa. Et
me luetaan taalla jotai lii-, jotai lii-, liikuntaloruja ja sit ne huojuu kun puut
ja sukeltavat kuin sisiliskot taalla lattialla ja. Et kun lapset on niin
innoissaan. (h2)

Yksittaisten oppilaiden alynvalaykset ja semmoset, et jos jostain vaikeesta
asiasta jossa selviaakin. Kyl siitd, kyl ma semmosista asioista innostun. Et,
et ma koen et ma oon jonku oppilaan kaa tai useamman oppilaan kaa

yhdessa saavutettu jotain. — — Tuntuu, et ma saan oppilailta tosi paljo
energiaa itsekin. — — Et se, se vuorovaikutteisuus, se et jos ma pystyn
oppilaille jotain antamaan ni kyl ma koen, et ma jatkuvasti saan myds
heilta. (h3)

— — ja etté ajan myota oppii tuntemaan niita oppilaita, omaa luokkaa, omaa
ryhméaa ja jotenkin Kkiintyy siihen porukkaan, se tuo mielekkyyden. Ja
valittad niistéa oppilaista ja haluu niille mahollisimman paljon hyvaa ja
haluu niinku tehda omalta puoleltaan kaikkensa niitten parhaaksi. Niitten
oppimisen ja kasvun eteen. (hl)

No toki sitte seki jos. Joskus ku niinku oppilaitten kans on semmosia paivia
etté jollaki niinku. Ku oppilaallaki on erilaisia paivia. Etta joku niinku koko
ajan tekkee kiusaa toiselle, ja silleen. Ni kyllahén se omaki pinna alkaa
niinku kiristya. Jos ihan koko ajan varsinki jouvut samalle, oppilaalle niinku
huomauttammaan. — — Mutta kyll& se sit& innostusta vie pois jos niinku koko
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ajan sitte takkuaa se homma, etta ei mittdan pystyta tekemaan ja aina joku

sitte sielld valittaa, ettd ope tuo teki sita ja tuo teki tata. (h5)
TyoOyhteisd, vanhemmat ja onnistumisen kokemukset koettiin toiseksi tarkeimmiksi
tyon imuun vaikuttaviksi tekijoiksi. Nama kolme tekijdd nousivat aineistosta yhta
voimakkaasti esille. Kuten oppilaidenkin innostus, myds kollegoiden innostus tarttui
opettajiin lisaten tyén imua. Kollegoiden vélinen avoin ja iloinen ilmapiiri sek&
mutkaton yhteistyd lisdsivat opettajan innostuneisuutta tyohonséd. My6s vanhemmat
nahtiin merkittavana tyon imun lisadjand. Tyon imua opettajille tuotti muun muassa se,
ettd osa vanhemmista tarjosi konkreettista apua esimerkiksi auttamalla oppitunneilla.
Opettajat raportoivat myods vanhempien yhteydessa hyvan yhteistyén merkityksesté
omalle innostukselle ja erityisesti vanhemmilta saatu hyvé palaute koettiin tarkeaksi.

Et kun lapset on niin innoissaan ja tyokaverit on niin innoissaan nin ei
siin& voi olla ku itekin innoissaan. — — mulla on hyvin ahk-, ak-, aktiiviset
vanhemmat. — — mul on taalla saanndllisesti kdy vanhemmat kattelemassa
ja auttelemassa tunneilla. Meil on, no vanhempainillat on ollu mita koulu
on jarjestany, mut ihan siis Wilma, td4 meija sahkonen viestinta niin kay
kiivaana. Ihan kertoa mita lapset on kotona kertonu koulussa ja ma kerron
miten taalla on menny ja. Puolin ja toisin sitte aina viestitelladn miten,
I1&ahinna lapseen liittyvista asioista. (h2)

Et m& oon kokenu nyt kuitenki ettd. Et vanhempien kanssa sujunu yhteistyo
tosi hyvin, vaikka siind on niinku aika haastaviaki vanhempia. Mutta tota.
Se on ehka yks semmonen misté saanu, et jes menipa hyvin tda puhelu.
(h7)

No varmasti just se ettd ei... Niinku ei ois kenenkdan tyokaverin kans
mittddn menneilladn semmosta inhottavvaa eika kenenkd@an vanhemman
kanssa. Et semmoset vaikuttaa. (h5)

Tai sitte vield, jos se positiivinen palaute tulee vanhemmilta. Niin, nin nin.
Kylla se vaikuttaa siihen innostumiseen — — ku ollaan pidetty palavereita,
nin sielta tulee postia, etté ne arvostaa koulun tyota ja. (h8)
Onnistumisen kokemukset tuotiin tyon imuun vaikuttavana tekijana esille usein
oppilaan kautta. Opettajat kertoivat kokemuksista, joissa he olivat itse tai yhdessa
oppilaan kanssa onnistuneet ratkaisemaan ongelmallisen tilanteen. Tilanne saattoi olla
esimerkiksi sellainen, jossa opettaja oli saanut oppilaan oppimaan jotakin uutta tai
haastavan oppilaan aktiivisesti mukaan tuntitoimintaan. Onnistumisen kokemuksista

opettaja sai patevyyden tunteita, mika johti tyén imun kokemuksiin.
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No tan&an esimerkiksi se nakyi musiikin tunnilla, kun me ollaan pienia
osasia harjoteltu nyt tassa aika pitkaan ja se on ollu valilla ihan hirveen
kaaottista, raskasta ja arsyttdvaa ja muuta. Niin me saatiin tdndan ekaa
kertaa niinku kasaan se homma. Ja siis ma innostun tosi helposti kylla
sitte, m& olin tosi innoissani siita. (h6)

Et valilla, kun on niita epatoivon hetkia, et ma, ei tasta tuu yhtaan mitaan,
mut sitten taas, et kylla siita tulee se, et vitsi, etta. Et ku saat siind tydssas
niitd onnistumisen kokemuksia, niin. (h7)

Ma nékisin, etté se on aika yksinkertanen polku. Etta jos on oikeen paska
laskemaan matikkaa eika ikind saa siind onnistumisia, ni aika vaikee siita
aineesta on niinku innostua, ettd onpas kivaa, kun meil on matikkaa. Ni
jos s& oot oikeen huono opettamaan ja huono tulemaan ihmisten kanssa
toimeen ja tota nin nin, vuorovaikutustaitoja ei juurikaan oo ni, nin aika
vaikea tastaki tyésta on niinku nauttia ja innostua sitten niinku pitkassa
juoksussa ettd. Jos saa kehuja ja onnistumisia myos taalla — — Sielta.
Péatevyyden kokemuksia kun saa, niin sitten sitd motivoituu. (h8)

Vastaajat raportoivat myds oman terveyden ja vireystilan vaikuttavan tyon imuun.
Kolme opettajaa toi tdman esille. Hyvin nukutut younet toivat hyvan vireystilan ja
talloin opettajat kokivat myos innostuvansa paremmin tygsséan. Univelka ja vasymys
sen sijaan heikensivat innostusta sellaisissakin asioissa, joissa innostusta muuten
yleensa koettiin. Hyvaksi koetun terveyden néhtiin olevan yksi tydn voimavaroista,
mikd my0Os toi innostusta tyohon. Sen sijaan hyvén terveyden tunteen puuttumisen

nahtiin vaikuttavan negatiivisesti ja voimakkaasti tyon imun kokemuksiin.

No varmaan ihan niinku siis ensinnéki oma niinku vireystila. Jos on
terveend ja, ja tota, hyvin nukkunu ja. Ei oo niinku mittdédn semmosta. Nin
sillahan on niinku iso vaikutus. Etta oot ite hyvassa kunnossa ja. (h5)

Sitte jos se terveys ei ookkaan kohillansa ja. Jos on jotain
sisdilmaongelmia tai tdllasia ni... — — Etta sitte jos siind on joku kiputila
ettd ei oikeen, tai niinku ettd terveys on... Nin kyllahan se on sitte
raskasta. Ja se vaikuttaa sitten taas niin kaikkeen ettd. — — Kylla sen
oikeestaan huomaa, ku joku on pielessa nin kaikilla siihen motivaatioon ja
innostumiseen. Jos on terve ja kotiasiat kunnossa ni mikas siind on teha
toita. (h8)

— — et mulla on univelkaa ja vasymysta tai ettd on hermot Kireell&, niin
onhan se ihan paivan selvaa, et se nakyy siind tydssa. — — Kaikkihan
lahtee siitd miten sa ite jaksat — — Mut niinku sanoin, viikonloppuna ku oot
vasyny, kayt rellestamassa, juhlimassa, niin ei se sit maanantaina lahe
ihan samalla tavalla ku sen pitas lahtee, et tavallaan on sitd vasymysta
itellaki. (h9)
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My0Os opettajan viettdma vapaa-aika vaikutti tydon imun kokemuksiin. Vapaa-ajan
vaikutuksesta tuli mainintoja kolmelta opettajalta. Jos opettajalla oli esimerkiksi
tiedossa jokin mukava tapahtuma, sen tuoma ilo tarttui tyon innostuksena myos
tyopaikalle. Kun vapaa-aika kéytettiin nimenomaan vapaa-ajan toimintaan eika
tyOasioiden miettimiseen, virkisti se opettajan mieltd ja toi tatd kautta my6s innostusta
tyohon.

Kaikkihan lahtee siitd miten s& ite jaksat, miten s& vietat vapaa-aikas,
miten paljon s& pydrittelet tydasioita esimerkiks vapaa-ajalla. (h9)

No voi se olla semmonenki, etté jos on itella sitte vaikka niinku. Illasta tai
iltapaivasta tai jos on vaikka perjantai ja viikonoppuna joku kiva juttu
itell&. Ni saattaa sitte olla niinku semmonen itell&ki niinku kiva mieli jo
valmiiksi. (h5)
Tarvittavat tilat ja materiaalit opetuksen toteuttamiseen mahdollistivat osaltaan
opettajan innostumisen tydssa. Kaksi opettajista raportoi téstd fyysisten puitteiden
merkityksestd innostukselle. Opettajat kokivat, ettd oman itsensé toteuttaminen ei ollut

mahdollista ellei tarvittavia materiaaleja ja tiloja ollut kdytettavissa.

Et ihan sama patee tonne koulullekin, et tarttee sen oman tilan, tarttee
riittavasti tilaa, materiaaleja, vélineita siihen, et voi teha sita, toteuttaa
itsednsa. Et jos sulla ei 0o keinoja toteuttaa itseansa, niin hankalapa siela
on olla sit niinku niin luova ja hyva tyyppi ku vois olla. (h9)

No varmaan, etté jotenki ulkoset puitteet on kunnos. On asianmukaset
valineet ja niinku kaikki semmonen konkreettinen tarvittava siihen tyohon.
(h1)
Tyon imuun vaikuttavana tekijand nahtiin myds vapaus tehdad ty6td omalla tavalla.
Opettajat pitivat omasta tydnkuvastaan, joka mahdollisti asioiden toteuttamisen monella
eri tavalla. Opettaja pystyi esimerkiksi toteuttamaan persoonallisesti opetustaan ja

luomaan omanlaisiaan kéytéanteita luokkaan.

Varmaan taa tyénkuva on semmonen, et tdd mahdollistaa sen, etta tata voi
tehd ihan omalla tavalla, niin siita saa sitte tosi paljo irti. (h2)

No varmasti siihen vaikuttaa se vapaus ja ettda niinku taahan on silleen
hirveen sillalailla kiva ty6 siind mielessa, etta asiat voi teha niin monella
eri tavalla ja toteuttaa opsia monella eri tavalla. Et se on ehka se, et on
niin eri tapoja miten voi toteuttaa. (h6)
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5.3 Tulosten yhteenveto

Kuvio 2: Tulosten yhteenveto

Henkinen tuki: M?rk..'tY‘?" .

Kokemusten ja ajatusten jakaminen ] Tygssg yuhtym_men

Vapaa-ajan asioista puhuminen Haa_steet. . Tyossa Ja..k saminen .
Tunne avun saatavuudesta Fy_ys!set puitteet Tunne ty_oyhtelsoon kuulumisesta
Kuulumisten kysely Er_l_lalset persoonat Vapaa_—alka _
Tyomatkat Kiire Suunnittelutydn helpottuminen
Vertaismentorointi Oma epavarmuus Motivaatio

Ongelmien ratkominen

Tuen antajat:
Rinnakkaisluokanopettaja

Konkreettinen tuki: — : Rehtori
Y hteissuunnittelu Sosiaalinen tuki Koulunkdynninohjaaja
Materiaalin jakaminen

Ideoiden jakaminen
Neuvojen saaminen
Osaamisen jakaminen
Joustaminen

Itse annettu tuki:
Kuuntelutuki

Uudet ideat ja nakemykset
IImapiirin piristaja

[ NUORI OPETTAJUUS ]

[ Tybn imu ]

Vaikuttavat tekijat:

Oppilaat
IlImeneminen: TyOyhteiso
Uudet ideat Vanhemm_at
Valmisteluun kaytetty aika Onnistumisen kokemukset
Parempi mieli Terveys ja vireystila
Lasten kanssa oleminen Vapa_a—alka —_ -
Ihmisten kohtaaminen Tarvittavat tlnlat ja materiaalit
Vapaus tehda omalla tavalla
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6 POHDINTA

6.1 Tulosten tarkastelu ja keskeiset tutkimustulokset

Tutkimuksessamme halusimme selvittdd nuorten luokanopettajien kasityksia ja
kokemuksia sosiaalisesta tuesta tyoyhteisossd sekd opettajien késityksid kokemastaan
tyon imusta. Sosiaalisesta tuesta kartoitimme konkreettisen ja henkisen tuen muotoja.
Liséksi halusimme tutkia nuorten luokanopettajien itse antamaa sosiaalista tukea ja
sosiaalisen tuen jakamisessa ilmenevid haasteita. My0Os sosiaalisen tuen merkitys oli
tarkastelumme kohteena. Tyon imua tutkiessamme halusimme selvittdd sitd, miten

opettajien kokema tyon imu ilmenee ja mitka tekijat vaikuttavat tyén imun kokemiseen.

6.1.1 Nuori opettaja sosiaalisen tuen antajana ja saajana

Opettajat kokivat tydyhteisonsa ilmapiirin paasaantoisesti hyvaksi ja tahan liittyen
sosiaaliset suhteet tyoyhteisossdan avoimiksi ja rennoiksi. Avoimuuden nahdéaénkin
liittyyvan juuri hyvadn ilmapiiriin tyoyhteisossd (Otala & Ahonen 2003, 144).
Tutkimuksemme opettajat ndkivat avoimeen ilmapiiriin tyoyhteisdssa kuuluvan sen, etta
hairitsevat ja mieltd askarruttavat asiat voitiin tuoda julki ja kasitelld valittomésti.
Néemme, ettd tyOyhteison hyva ilmapiiri ja avoimet suhteet luovat tydyhteis6on
turvallisuutta ja tatd kautta helpottavat sosiaalisen tuen hakemista. Taman nakemyksen
mukaan siis opettajien valiset hyvét sosiaaliset suhteet luovat pohjan toimivalle
sosiaalisen tuen jakamiselle.

Tutkijat ovat saaneet ristiriitaisia tuloksia tutkiessaan opettajien késityksia
tyoyhteisonsa yhteistyokulttuurista. Oman tutkimuksemme nuoret opettajat néakivét
tyOyhteisonsa ja sen yhteistydkulttuurin hyvin positiivisena. Myds Huusko (1999)
havaitsi tutkiessaan koulun tydyhteison vuorovaikutuskulttuuria, ettd opettajilla oli
erittdin positiivinen kuva tyoyhteisostaan (Huusko 1999, 307). Nymanin (2009, 47)
tutkimuksessa nuoret opettajat sen sijaan nakivét aluksi tyohteisonsa yhteistyokulttuurin
erittdin positiivisena, mutta vahan kerrassaan he alkoivat havaita puutteita tdssa
kulttuurissa (Nyman 2009, 47). Blombergin (2008, 202) tutkimuksessa taas nuoret
opettajat havaitsivat puutteita opettajien vuorovaikutustaidoissa (Blomberg 2008, 202).
Tutkimustulokset ovat siis osittain samansuuntaisia, mutta osittain ristiriitaisia

keskenaan. Huuskon tutkimuksen osalta on kuitenkin otettava huomioon, ettei se
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kohdistunut pelkastddn nuoriin opettajiin, mik& voi selittdd eroavaisuutta muihin
tutkimustuloksiin.

Tutkimuksemme nuorten opettajien positiiviseen nakemykseen tydyhteisostansa
on voinut olla vaikuttamassa monia eri tekijoitd. Opettajista osa oli ollut tyoelamassa
vasta hyvin vahan aikaa. Epéilemme, etta talla on voinut olla vaikutusta myonteiseen
nakemykseen omasta tydyhteisostd. Opettajat eivat siis valttdméttd olleet vield nahneet
mahdollisia puutteita tydyhteisonsé toiminnassa. Piddmme my6s mahdollisena, kuten
ailemmin olemme tuoneet ilmi, ettd tutkimukseemme osallistuneet opettajat ovat
saattaneet valikoitua toimivien tydyhteisdjen kouluilta, mikd on vaikuttanut heidén
nakemykseensé tyoyhteisosta.

Tutkimuksemme nuoret opettajat kokivat rinnakkaisluokkien opettajien ja
koulunk&ynninohjaajien kanssa tehtdvan yhteistyon toimivaksi. Tadméa |&himpien
tyotovereiden kanssa tehtdvén yhteistydon toimivuus on voinut lisdksi olla yksi
vaikuttava tekija opettajien késitykseen positiivisesta tyoyhteisdstd. Talloin nuoret
opettajat ovat keskittyneet analysoimaan juuri tatd toimivaa yhteisty6td ja sen myota
saatavaa tukea, jolloin laajempi tydyhteison toimintakulttuuri on jadnyt vahdisemmalle
huomiolle. Tama taas on voinut vaikuttaa kokonaiské&sitykseen positiivisesta
tyOyhteisosta.

Sosiaalista tukea tutkiessamme Kartoitimme opettajien saaman tuen erilaisia
ilmenemismuotoja. Tutkimukseen osallistuneet opettajat nakivat saavansa sosiaalista
konkreettista tukea eniten yhteissuunnittelun kautta. Opettajat suunnittelivat yhdessé
paljon, mik& osaltaan kertoo opettajan sosiaalisesta tyonkuvasta sekd opettajien
halukkuudesta  yhteistyohon  kollegoiden kanssa.  Opettajankoulutuksessa ja
koulukulttuurin  kehittdmiskeskusteluissa painotetaan tdna pdivana yhd enemmaén
yhteistyon tekemistd muiden kanssa ja esimerkiksi samanaikaisopetuksen kayttdmista
opetuksessa. Tutkimuksemme tulosten perusteella tdhdn suuntaan ollaan menossa ja
opettajat kokivat yhteistydn hyvin luonnolliseksi osaksi omaa tyonkuvaansa.

Materiaalin jakaminen oli olennainen osa opettajien vélista yhteistyota ja nuorten
opettajien saamaa sosiaalista konkreettista tukea. My6s Viinamaki (1997) on saanut
tutkimuksessaan  samankaltaisia  tuloksia tutkiessaan  opettajien  yhteistyota.
Tutkimuksessa opettajien tavallisia yhteistyobn muotoja olivat muun muassa
oppimateriaalin vaihto ja suunnittelu. (Viinamaki 1997, 86.) Tama opettajien
materiaalin vaihtaminen viittaa taustateoriassa esiteltyyn valineelliseen tukeen (Wills

1985, 69-74). Oppimateriaalin vaihtamisen voidaan olettaa helpottavan etenkin nuoren
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opettajan suunnittelu- ja valmistelutyotd, silla nuorelle opettajalle ei ole yleensa vieléd
kertynyt laajaa materiaalipankkia. Liséksi opettajat kokivat yhtend konkreettisen
sosiaalisen tuen muotona ideoiden jakamisen, jolla voidaan ndhd& olevan yhteyksia
tiedolliseen tukeen (Leskinen 1987, 119; Silvennoinen 2004, 65; Wills 1985, 69-74).
Nuoret opettajat nakivat itsensa sek& ideoiden vastaanottajina etté jakajina.

Opettajan ammatti on hyvin tunnepitoinen ja arkipéivan tilanteet koulussa
heréttdvat opettajassa monenlaisia tunteita, jotka ovat osin ristiriitaisiakin. Erityisesti
nuoren opettajan uran alkuvaihe koulumaailmassa on emotionaalisesti raskas ja hén voi
myo6s epéilla omia kykyjadn opettajana (Jokinen ym. 2012, 27; Onnismaa 2010, 38).
Ehk& juuri tyon tunntepitoisuuden ja uran alkuvaiheen emotionaalisen kuormittavuuden
vuoksi kokemusten ja ajatusten jakaminen nousi tutkimuksessamme kaikkein
tarkeimmaksi saadun henkisen tuen muodoksi. Opettajille oli myds tarkedd tunne siitd,
ettd apua voi aina menna Kkysymaan tyoyhteisoltd. Tutkimuksemme perusteella
nayttadkin siltd, ettd mahdollisuus purkaa tunteita yhdessd kollegoiden kanssa on
tarkeda tyossa jaksamisen kannalta. Myos jo tietoisuus sosiaalisen tuen olemassaolosta
voi osaltaan rauhoittaa opettajien mielta.

Yksi vayla tunteiden ja ajatuksien purkamiseen voisi olla vertaismenrotointi.
Tutkimuksissa uudet opettajat ovat kokeneet mentoroinnin tarjonneen heille rohkaisua
ja tukea sekd mahdollisuuden kertoa kokemuksistaan ja  ongelmistaan
luottamuksellisessa  ilmapiirissa  (Jokinen & Sarja 2006, 191). Omassa
tutkimuksessamme kaksi opettajaa toi esille vertaismentoroinnin mahdollisena henkisen
tuen tarjoana. Toinen opettaja naki mentoroinnista olleen apua itselleen, kun taas toinen
opettajista ei kokenut siitd olleen hyotya itselleen opettajan uran alkutaipaleella. On siis
mahdollista, ettd vertaismentorointi ei kaikissa tapauksissa toimi. Naemme Kkuitenkin,
ettd se tarjoaa nuorelle opettajalle hyvan mahdollisuuden jakaa tunteita, jotka
kumpuavat tyduran alun haasteista.

Myods vapaa-ajan asioista puhuminen nahtiin yhdeksi tarkeéksi sosiaalisen
henkisen tuen muodoksi. Opettajat nakivat merkittavaksi, ettd koulussa voitiin
tyOasioiden lisaksi puhua myos vapaa-aikaan liittyvistd asioista. Vapaa-ajan asioista
puhumisella tydpaikalla on aiemmissakin tutkimuksissa havaittu olevan vaikutusta
koettuun sosiaaliseen tukeen. Vapaa-ajan asioista puhumisen on my6s todettu
vahentavan stressia tyopaikalla. (Fenlason & Beehr 1994, 173.) Vapaa-ajan asioista
puhuminen voi olla nuorille opettajille erityisen merkittavéad, silldi se saattaa

mahdollistaa tutustumisen kollegoihin, joita hdn ei todenndkdisesti tunne vield kovin
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hyvin. Piddmme mahdollisena, ettd parempi tutustuminen kollegoihin saattaa myos
helpottaa ja rohkaista nuorta opettajaa sosiaalisen tuen jakamisessa.

Tarkeimmiksi  tuen antajiksi  tyOyhteisossd nuoret opettajat  kokivat
tutkimuksessamme rinnakkaisluokanopettajan ja rehtorin. Myds Rasku (1993) on saanut
tutkimuksessaan samansuuntaisia tuloksia. Eniten tukea ja rohkaisua opettajat kokivat
saavansa tyoyhteisossddn muilta koulun opettajilta ja seuraavaksi eniten koulun
rehtorilta sekd muulta koulun henkilokunnalta (Rasku 1993, 15). Omassa
tutkimuksessamme opettajat kokivat esimerkiksi yhteissuunnittelun olevan luonnollista
juuri rinnakkaisluokanopettajan kanssa. Rinnakkaisluokanopettajan kanssa tehty
yhteisty0 saattoi olla luonnollista siksi, ettd rinnakkaisluokkien opettajien opettaessa
samaa luokkatasoa, myds opetuksen tavoitteet ja sisallot olivat samoja. Kun tavoitteet ja
sisallot olivat samoja, opettajat pystyivat toteuttamaan samoja suunnitelmia omassa
opetuksessaan, mika mahdollisti yhteissuunnittelun. Rinnakkaisluokanopettaja oli myos
tarked henkisen tuen antaja, mika voisi osaltaan johtua siitd, ettd
rinnakkaisluokanopettaja ja nuori opettaja olivat paljon tekemisissd keskendén
esimerkiksi juuri yhteissuunnittelun merkeissd. Konkreettisen tuen jakaminen saattoi
siis samalla mahdollistaa myds henkisen tuen jakamisen.

Rehtorin tuki koettiin tarkeaksi ja osa opettajista toi esille sen, etté rehtorilta saatu
tuki on erityisen merkityksellistd. Tama merkityksellisyys tuli myos tutkimuksemme
taustateoriassa selkedasti esille. Esimiehen tuki koetaan yleensd tarkedmmaéksi kuin
kollegoilta saatu tuki ja rehtorilla on suuri vaikutus koulun ilmapiirin luojana (Fenlason
& Beehr 1994, 172-173; Huusko 1999, 174; Karikoski 2009, 264; Silvennoinen 2004,
67). Onkin todennakdistd, ettd myds rehtorilla on ollut suuri vaikutus siihen, etta
tutkimuksemme opettajat kokivat tyoyhteisdnsa ilmapiirin ja sosiaaliset suhteet hyviksi.

Itse annetun tuen osalta nuoret opettajat nakivét itsensa tutkimuksessamme
vahvasti ideoiden jakajina. On mahdollista, ettd nuorella opettajuudella on ollut
vaikutusta siihen, ettd tutkimuksemme opettajat nakivat itsensd nimenomaan ideoiden
jakajina. Esimerkiksi opettajankoulutus on voinut tuoda nuorille opettajille ajatuksia ja
ideoita, joita he mielellddn myos jakavat tydyhteisdssadn. Toisaalta ideoiden jakaminen
Vvoi viitata myds siihen, ettd nuoret opettajat kokivat muiden sosiaalisen tuen muotojen
antamisen haastavaksi. Nuori opettaja ei ehk& kokenut itsellddn olevan vield paljon
annettavaa muille, silla hdnen tyokokemuksensa oli vield vahdinen eika hanella ollut

vield runsaasti tietdmysta opettajan tyohon liittyvista asioista. Nuori opettaja saattoi
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kokea ideoiden jakamisen olevan sopiva vayla sosiaalisen tuen jakamiseksi, koska siind
el tarvittu suurta tietomaaréé eika tyokokemusta.

Tutkimuksessamme nuoret opettajat itse antoivat tukeaan ideoiden jakamisen
lisdksi myos kuuntelemalla. Opettajat kokivat itsenséd empaattisiksi ja lasnéd oleviksi
kuuntelijoiksi. Kuuntelutuki itse annettuna tukena koettiin luonnolliseksi keinoksi jakaa
sosiaalista tukea. Kuuntelutuen antamisen luonnollisuuteen nuorelle opettajalle voi
liittyd samoja syitd kuin ideoiden jakamisen helppouteen. Vahdinen tyokokemus ja
kokemustieto saattavat olla naitd syitd kuuntelutuen Iluonnolliseksi kokemiseen.
Kuuntelutuen antaminen voi myds tuoda nuorelle opettajalle mahdollisuuden saada itse
sosiaalista tukea. Nuoren opettajan antaessa kuuntelutukea kollegoilleen, hén saa

samalla myds itse hyvan tilaisuuden saada vastavuoroista kuuntelutukea kollegoilta.

6.1.2 Sosiaalisen tuen merkitys ja haasteet sen jakamisessa

Sosiaalisen tuen térkeimmaksi merkitykseksi tutkimuksessamme nousi tydssa
viihtyminen. Sosiaalinen tuki kasvatti viihtymisen tunnetta tyossa ja lisési positiivista
ilmapiiria tyoyhteistssa. Toisaalta tutkimuksissa on todettu hyvan ilmapiirin ennustavan
voimakkaasti hyvééd sosiaalista tukea (Kalimo 1987, 59-60; Lindstrom 2004, 115;
Vahtera & Pentti 1995, 62; Vartia & Perkka-Jortikka 1994, 22-23). Voisiko siis olla
mahdollista, ettd sosiaalinen tuki parantaa ilmapiirid ja hyvé ilmapiiri taas parantaa
sosiaalista tukea? Talloin sosiaalinen tuki ja hyva ilmapiiri ruokkisivat toinen toisiaan,
mika taas mahdollisesti lisaisi tydssaviihtymisen tunnetta.

Tyossdjaksaminen koettiin toiseksi tarkeimméksi sosiaalisen tuen merkitykseksi.
Kun opettajat saivat sosiaalista tukea, he myos kokivat jaksavansa paremmin tyossaan.
Sosiaalisen tuen koettiin véhentdvan tyon raskautta ja keventdvdn sen henkista
kuormittavuutta. Hyvéksi koetun sosiaalisen tuen tiedetdankin vaikuttavan olennaisesti
terveyteen ja hyvinvointiin (Backman 1987, 122; Cohen & Syme 1985, 6-8, 15;
Julkunen 2008, 243; Peltonen 1994, 63; Vahtera & Pentti 1995, 108; Viinamaki 1997,
146). Hyvén sosiaalisen tuen on todettu suojaavan kuormittavassa tydssa muun muassa
ahdistukselta ja artyneisyydeltd seka olevan térked voimavara tyon stressinhallinnassa
(Elo & Leppanen 1997, 36; Julkunen 2008, 243; Leskinen 1987, 115; Rasku 1993, 9;
Sinokki 2011, 87; Vahtera & Soini 1994, 27; Vahtera & Pentti 1995, 11, 16; Vartia &
Perkka-Jortikka 1987, 23). Tutkimuksemme tulokset siis tukevat aiempia

tutkimustuloksia.
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Sosiaalinen  tuki on siis tarked tekijd tyOssdjaksamisen  kannalta.
Ty0dssajaksaminen taas on merkittdvada, jotta opettajat viihtyisivat tyossaan ja jatkaisivat
tyouraansa eldkeikaan asti. Nuorten opettajien on todettu vaihtavan ammattia usein jo
muutaman vuoden jalkeen ty0eldmadan siirtymisestddn (Onnismaa 2010, 38).
Tutkimuksemme ja  taustateoriamme pohjalta esitdmmekin, ettd nuorten
vastavalmistuneiden opettajien sosiaaliseen tukeen ja sitd kautta tydsséjaksamiseen
tulisi  kiinnittdd yh& suurempaa huomiota, jotta opettajat pysyisivat alalla.
Tyossdjaksaminen on senkin vuoksi télla hetkelld erittain ajankohtaista, ettd tyourien
pidentdminen on ollut runsaasti esilld mediassa ja poliittisessa paatoksenteossa viime
aikoina. Nuorien opettajien tulisikin siis mahdollisesti jaksaa ty0eldm&ssd entistd
pidempaan.

Tutkimukseemme siséltyi myos sosiaalisen tuen jakamiseen littyvien haasteiden
kartoittaminen. Opettajat kokivat suurimmaksi haasteeksi sosiaalisen tuen jakamiselle
koulun fyysiset puitteet. Esimerkiksi opettajan luokka saattoi sijaita kaukana muiden
koulun opettajien luokista, jolloin sosiaalisen tuen jakaminen hankaloitui. Ndemmekin
aiheelliseksi pohtia sitd, miten kouluympéristd rakennetaan ja jarjestetdén, jotta se
mahdollistaisi sosiaalisen tuen jakamisen tydyhteisossd. Mielestdmme huomiota olisi
hyva kiinnittdd siihen, miten esimerkiksi luokkatasot jarjestetddn koulun sisalla niin,
ettd rinnakkaisluokanopettajat tydskentelisivéat lahelld toisiaan. Liséksi uusia kouluja
rakennettaessa tulisi rakennussuunnittelussa ottaa huomioon yhteisollisyys ja sosiaalisen
tuen jakamisen helpottaminen.

Koulun fyysiset puitteet saattavat osaltaan vaikuttaa myos kiireeseen, joka oli yksi
tutkimuksemme sosiaalisen tuen jakamisen haasteista. Opettajan luokan sijaitessa
kaukana muista luokista, valimatkojen kulkeminen koulun sisélla saattoi kest&a
kauemmin, jolloin my6s juoksevien asioiden hoitamiseen kului enemmén aikaa. Tama
saattoi osaltaan lisata opettajien Kiirettd, jonka vuoksi he eivét ehtineet jakaa sosiaalista
tukea niin paljon kuin olisivat halunneet. Kiireeseen kuitenkin vaikuttivat myds muut
asiat, kuten opettajan monipuolinen tyonkuva. Opettajan tyéhdn kuuluu niin paljon
erilaisia tehtavia ja rooleja, ettd tutkimuksemme opettajat kokivat, ettei sosiaalisen tuen
jakamiselle aina jaanyt riittavasti aikaa.

Kiireen vastapainoksi koulun arkeen Kkaivattiin tutkimuksessamme enemman
hetkid, jotka mahdollistaisivat Kiireettéméan keskustelun. Etenkin spontaaniin ja
Kiireettomaan keskusteluun naytti olevan vain véhan mahdollisuuksia. Tyopaikalla olisi

kuitenkin térked& olla mahdollisuuksia spontaaniin vuorovaikutukseen, johon voisivat
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houkutella esimerkiksi yhteiset kahvi- ja ryhmatilat (Otala & Ahonen 2003, 144). Hyvin
suunnitellut fyysiset puitteet voisivat tarjota hyvadn mahdollisuuden spontaaniin
vuorovaikutukseen ja tata kautta sosiaalisen tuen jakamiseen. Kiire liittyy haasteena
my0s tyourien pidentdmiseen, silld esimerkiksi Raskun (1993) mukaan Kiireen
vahentdminen tyOpaikalla voisi johtaa opettajan pysymiseen alalla pidempdaéan, aina
elakeik&én asti (Rasku 1993, 36).

Merkittdvéksi haasteeksi sosiaalisen tuen jakamisessa opettajat kokivat
tutkimuksessamme myos erilaiset persoonat. Opettajien tyoyhteisdissa oli esimerkiksi
henkil6itd, joita ei kiinnostanut jakaa sosiaalista tukea. Uuteen tydyhteisoon tullessaan
nuorelle opettajalle saattaa olla haastavaa kohdata ndma hankalat persoonat. Nuoren
opettajan taytyy yrittda aistia keneltd tukea on mahdollista saada ja keneltd sita ei
kannata hakea. Mielenkiintoista on pohtia sitd, miksi nuoret opettajat nostivat juuri
erilaiset persoonat niin suureksi haasteeksi sosiaalisen tuen jakamisessa. Olisiko
mahdollista, ettd nuoret opettajat ovat jo koulutuksessaan tottuneet tydskentelyyn
yhdessd, jolloin nuori opettaja tydssaan hakisi vaistomaisesti vaylid yhteistyohon?
Kohdatessaan hankalia persoonia yhteistyovaylia etsiessadn, nuori opettaja kokisi siis
tilanteen erityisen haasteelliseksi.

Sosiaalisen tuen saamisen on todettu riippuvan myods henkilon sosiaalisista
taidoista ja persoonallisuudesta. (Cohen, Clark & Sherrod 1986, 971; Vahtera & Pentti
1995, 10). Tamé herattad miettiméén sitd, voisiko hankalilla persoonilla olla myds
puutteita sosiaalisissa taidoissa, mink& vuoksi he eivat lahteneet mukaan sosiaalisen
tuen jakamiseen. Blombergin (2008) tutkimuksessa nuoret opettajat nakivét
kollegoillaan olevan puutteita sosiaalisista taidoista muun muassa kuuntelemisen
taidossa ja kompromissien tekemisessd (Blomberg 2008, 202). On Kkuitenkin
huomioitava, ettd jotkut opettajat eivat vélttdmatta kaipaakaan sosiaalisen tuen
jakamista tyOyhteisdssa. Heilla ei siis ole huonot sosiaaliset taidot, vaan heidan

persoonalleen on vain luonnollista toimia yksin.

6.1.3 Tyon imu nuoren opettajan eteenpdin vievana voimana

Tyon imu ilmeni nuorilla opettajilla voimakkaimmin uusien ideoiden ja nakdkulmien
kehittelemisend. Innovatiivisuuden onkin todettu olevan myonteisesti tyontekijoiden
tyon imuun vaikuttava voimavara (Hakanen 2006, 38; Hakanen, Bakker & Schaufeli
2006, 507-508; Seppéald 2013, 46-48). Tutkimuksemme opettajat kokivat opettajan
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tyon tuovan tilaa ja vapautta toteuttaa tyoté eri tavoilla, mikd mahdollisti myds ideoiden
kehittelemisen.

Toisena merkittdvand tyon imun ilmenemismuotona tutkimuksessamme nousi
esiin tyén suunnitteluun ja valmisteluun kéytetty aika. Opettajien ollessa innostuneita,
he olivat valmiita kayttamain aikaansa valmisteluun ja saattoivat jaada tyopaivan
jalkeen pitkaksikin aikaa koululle suunnittelemaan esimerkiksi opetusta. Joillakin
opettajilla ndkyi suunnittelussaan ja valmistelussaan jopa merkkeja tarmokkuudesta ja
uppoutumisesta. Tyon imuun liittyvassa aiemmassa Kirjallisuudessa tarmokkuuteen
nahdaan liittyvan muun muassa halu panostaa tyéhon. Uppotumista taas luonnehtii syvé
keskittyminen tyohon, paneutuneisuus ja nautinnon kokeminen tydstd. Uppoutunut
tyontekija voi tydskennellessd&dn unohtaa ajan kulun ja hénen voi olla vaikea irrottautua
tyostd. (Palmgren ym. 2010, 30-32; Schaufeli ym. 2002, 74-75; Schaufeli, Salanova,
Gonzales-Roma & Bakker 2002, 74.) Muutama tutkimuksemme opettajista kertoi
kokemuksista, joissa he olivat syventyneet tydskentelyyn niin, ettd he olivat unohtaneet
ajan kulun kokonaan. Suunnittelusta ja tekemisestd tullut nautinto johti siihen, etta
tyOsta oli vaikea irrottautua.

Merkittdvimmaksi tyon imuun vaikuttavaksi tekijaksi tutkimuksessamme nousi
oppilaat. Oppilaiden innostus ja heidédn onnistumisen kokemuksensa tarttuivat helposti
opettajaan, miké lisasi opettajan tyon imun kokemuksia. Blomberg (2008, 205) havaitsi
nuoria opettajia tutkiessaan, ettd eniten tyytyvéisyyden tunteita opettajille tuottivat
oppilaat (Blomberg 2008, 205). Tulos on hieman samankaltainen kuin omassa
tutkimuksessamme, mutta Blomberg ei kuitenkaan tutkinut suoranaista tyoén imua, kuten
itse tutkimuksessamme tutkimme. Miksi sitten tutkimukseemme osallistuneet opettajat
nostivat oppilaat merkittdvimmaksi tekijéksi tyén imun kohdalla? Suurin syy lienee se,
ettd opettaja tyoskentelee suurimman osan péivastaan nimenomaan oppilaiden kanssa,
jolloin myods heidan kanssaan tehtdva yhteistyd ja jaetut tuntemukset vaikuttavat
opettajan innostukseen. Opettajan ammatti on kasvatus- ja opetustyotd oppilaiden
kanssa, jolloin oppilaat esittdvat paaroolia opettajan tydssd. Talldin on loogista, ettéd
tyOstd koettu nautinto ammennetaan nimenomaan oppilaista.

Toisaalta oppilaiden “huonot pdivdat” ja heiddn aiheuttamansa héiriot
tyoskentelylle vaikuttivat tutkimuksessamme heikentdvéasti opettajan innostuksen
kokemuksiin. Oppilaiden hairitsevan kaytoksen onkin todettu voivan vaikuttaa
negatiivisesti opettajan tyon imuun (Serow 1994, Bakkerin, Demeroutin, Hakasen &

Xanthopouloun 2007, 274 mukaan). Opettajan tyon innostuksen sailymisen kannalta
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entista suurempi panostaminen oppilaiden héairitsevan kaytoksen ehkéisemiseen ja tata
kautta tyorauhaongelmien vahentdmiseen voisikin olla merkittdvad. Toisaalta ndemme
merkitykselliseksi panostaa voimavaroihin, joiden on todettu puskuroivan oppilaiden
hairitsevan kaytoksen opettajalle aiheuttamaa stressid. Naitd voimavaroja ovat muun
muassa esimiehen tuki, innovatiivisuus, arvostus ja organisaation ilmapiiri. (Bakker,
Demerouti, Hakanen & Xanthopoloum 2007, 280.)

Kuten edelld olemme esittédneet, oppilaiden onnistumisen kokemukset vaikuttivat
tutkimuksessamme opettajan tyon imun kokemuksiin. Tutkimuksessa selvisi mygs, etta
opettajan omat onnistumisen kokemukset vaikuttavat hanen tyon imuunsa myonteisesti.
Opettajan kokemat onnistumisen kokemukset tulivat esille usein oppilaan kautta.
Merkityksellisia olivat nimenomaan onnistumiset, joissa opettaja oli onnistunut jossain
oppilaaseen liittyvassa asiassa, kuten esimerkiksi opettamaan oppilaalle jonkin uuden
asian. Néemme, ettd nuorelle opettajalle onnistumisen kokemukset saattavat olla
erityisen térkeitd, silla Jokisen ym. (2012, 27) mukaan nuori opettaja voi helposti epailla
omaa onnistumistaan oppilaiden opettamisessa ja opettajana yleensakin (Jokinen ym.
2012, 27). Voidaankin siis ehk& ajatella, ettd onnistumisen kokemukset ovat nuorelle
opettajalle erityisen tarkeé tekija innostumisen sdilyttajana ja laukaisijana.

Tyoyhteiso oli tarked opettajan tyon imuun vaikuttava tekija. Opettajat nakivét
kollegoiden vélisen avoimen ilmapiirin ja toimivan yhteistyon lisadvan heidén tyon
imuaan. Kuten oppilaidenkin innostus, myds tydyhteison muiden jdsenten innostus
tarttui helposti opettajaan. Myods tutkimuksissa on todettu tyén imun tarttuvuus
ihmisesta toiseen. Tydpaikalla koetut innostumisen tunteet voivat tarttua tyontekijalta
toiselle. (Hakanen 2011, 132.) Omassa tutkimuksessamme tuli siis myods esille tdma
tyontekijoiden valinen tyon imun tarttuminen. Tyon imun tarttuminen voidaan néhda
ikdan kuin kehédnd, jolloin tyontekijét ruokkivat toinen toisiaan innostuneisuudellaan,
mika taas edelleen lisaa tydyhteison jasenten kokemaa tyon imua.

Vanhemmat néhtiin tydyhteison ohella tarkeéksi nuoren opettajan tyon imuun
vaikuttavaksi tekijaksi. Hyvin sujunut yhteistydé vanhempien kanssa ja vanhemmilta
saatu positiilvinen palaute lisasivat nuoren opettajan kokemaa tydn imua.
Nékemyksemme mukaan opettajankoulutus ei valttamatta tarjoa paljoa valineita
vanhempien kohtaamiseen. Taman vuoksi vanhempien kanssa tehtdvan yhteistyon
opettelu jaa nuoren opettajan omalle vastuulle, jolloin yhteistydn tekeminen herattaa

helposti epdvarmuutta nuoressa opettajassa. Tietyll4 tavalla voisi siis ajatella, ettd
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vanhempien kanssa tehtdva yhteistyd on nuorelle opettajalle hyppy tuntemattomaan ja
onnistumisen kokemukset nimenomaan t&ssé tuottavat opettajalle suurta mielihyvaa.
Kaiken kaikkiaan ndemme tyon imun olevan tarked tekija siind, ettd nuoret
opettajat jatkaisivat tygssaan pidempéan. Tyon imun onkin todettu olevan yhteydessé
tyossa jatkamisen aikomuksiin ja tydn imulla voi tydterveyden myoté olla mahdollisesti
laajoja yhteiskunnallisia vaikutuksia esimerkiksi pidempiin ja laadukkaampiin tyduriin
(Perkio-Mékeld, Hakanen & Hirvonen 2012, 115; Seppéld 2013, 60). Mielestamme
sosiaalisen tuen ohella olisikin syyta kiinnittdd huomiota myds tyén imun tekijoihin,
jotka voisivat auttaa ja tukea nuorta opettajaa jatkamaan tyouraansa aina elékeikaan

saakka.

6.1.4 Sosiaalisen tuen ja tyon imun yhteydet

Tutkimuksemme heréttd4 pohtimaan sosiaalisen tuen ja tydn imun yhteyksia. Naemme,
ettd ndiden kahden valille 16ytyi joitain yhteyksia tutkimuksessamme. Yksi tallainen
sosiaalisen tuen ja tydn imun valinen yhteys voidaan ndhdé olevan ideoiden jakamisen
ja kehittelemisen kohdalla. Ideoiden jakaminen koettiin tarkedksi saaduksi konkreettisen
sosiaalisen tuen muodoksi ja nuoret opettajat nakivat myos itsensa sosiaalisen tuen
antajina vahvasti ideoiden jakajina. Tyon imu taas ilmeni opettajilla vahvimmin uusien
ideoiden kehittelemisend. Opettajien kehittelemat ideat olivat siis heidan innostuksensa
pohjalta syntyneitd tuotteita, joita he mielellédn sosiaalisena tukena jakoivat myds
muille opettajille. Jakaessaan kehittelemidén ideoita toisilleen, opettajat mahdollisesti
vahvistivat tydyhteison innovatiivista ilmapiiria. Aiemman tutkimuksen pohjalta taméan
innovatiisen ilmapiirin voidaan taas olettaa lisdavén tyon imua (ks. Hakanen 2006, 38;
Hakanen, Bakker & Schaufeli 2006, 507-508; Seppéla 2013, 46-48).

Myds tyohon tarvittavien materiaalien osalta tyon imulla ja sosiaalisella tuella
voidaan ndhdd olevan yhteyksia. Materiaalin jakaminen nahtiin yhtend tarkeéna
sosiaalisen konkreettisen tuen muotona. Toisaalta opettajat pitivat yhtend omaan tyon
imuunsa vaikuttavana tekijand tarvittavien materiaalien olemassaoloa. Kun opettajat
jakoivat materiaalia sosiaalisena tukena toisilleen, he samalla lisasivét todennakdisyyttéa
tarvittavien materiaalien saatavuuteen, mika edelleen lisasi heidan tyén imuaan.

Sosiaalisen tuen ja tyon imun yhteys tuli tutkimuksessamme ilmi myds vapaa-ajan
kohdalla. Yhdeksi sosiaalisen tuen merkitykseksi koettiin tuen saamisen vaikutus

vapaa-aikaan. Tyon imuun vaikuttavaksi tekijaksi taas nousi opettajan viettdmé vapaa-
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aika. Saatu sosiaalinen tuki siis heijastui positiivisina vaikutuksina opettajan vapaa-
aikaan, jolloin taas myonteiseksi koettu vapaa-aika vaikutti myds opettajan tyon imuun
positiivisesti.

Liséksi tutkimuksemme heréttdd miettimadn sosiaalisen tuen, tyon imun ja
tyduupumuksen yhteyksid. Yksi tutkimukseemme osallistuneista opettajista koki
itsellddn olevan tyduupumuksen merkkejd. Han koki sosiaalisen tuen tydyhteisosséan
itselleen riittdmattomaksi ja tyon imun heikentyneen ajoittain. Tutkimuksissa on
havaittu, ettd mitd enemman tyontekija kokee tyén imua, sitd vdhemman hanelld on
tybuupumusta (Hakanen 2005b, 58). Hyvén sosiaalisen tuen taas on todettu suojaavan
tyossd kuormittumiselta (Elo & Leppénen 1997, 36; Julkunen 2008, 243; Leskinen
1987, 115; Rasku 1993, 9; Sinokki 2011, 87; Vahtera & Pentti 1995, 11, 16; Vartia &
Perkka-Jortikka 1987, 23; Vahtera & Soini 1994, 27). Tyéuupumusta kokevan opettajan
kohdalla on siis mahdollista, etta riittdmatdn sosiaalinen tuki ja heikentynyt tyon imu
ovat vaikuttaneet hanen kuormittumiseensa ja tyéuupumukseensa.

Opettajan riittdméattomaksi kokemalla sosiaalisella tuella voisi olla myds
yhteyksid opettajan heikentyneeseen tyén imuun. Sosiaalinen tuki on yksi ty6n
voimavaroista ja tyon voimavarojen taas on todettu olevan voimakkaassa mydnteisessé
yhteydessa tyon imuun (Bakker, Demerouti & Schaufeli 2005, 683; Hakanen 2005b, 58,
65; Hakanen 2011 49-69; Halbesleben 2010, 107, 110; Mékikangas ym. 2005, 56-57;
Seppala 2013, 46-48). On siis mahdollista, ettd esimerkkitapauksen opettajan
riittdméaton sosiaalinen tuki ja heikentynyt tyon imu ovat yhteydessé toisiinsa. Talloin
opettajan saama riittdmaton sosiaalinen tuki on voinut vaikuttaa hanen tyon imuunsa
negatiivisesti. Toisaalta suurin osa tutkimuksemme opettajista koki sosiaalisen tukensa
hyvaksi ja lisdksi he olivat innostuneita tyostdan. Mahdollisesti siis ndiden opettajien
kohdalla taas riittdvé sosiaalinen tuki on vaikuttanut heidan tyon imuunsa positiivisesti.

On kuitenkin huomioitava, ettd tyouupumuksen merkkeja itsessadan kokeva
opettaja pystyi myos edelleen innostumaan tydssaan. Tutkimuksissa onkin todettu, ettéa
tyon imu ja tyduupumus eivét sulje toisiaan pois: tyod voi samanaikaisesti seké innostaa
ettd kuormittaa (Hakanen 2011, 106). Myds tyduupumusoireita kokevat opettajat voivat
edelleen kokea tydssaan kuormituksen lisaksi myonteisia ja motivoivia asioita (Hakanen
2005a, 254).



Kuvio 3: Sosiaalisen tuen ja tydn imun yhteydet
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Kaiken kaikkiaan nuoren opettajan uran alkuvaihe néyttaytyi tutkimuksessamme
paasaantoisesti positiivisena. Opettajat nakivat tyoyhteisonsd sosiaaliset suhteet
myoOnteisend voimavarana ja sosiaalisen tuen paaséaantoisesti hyvana. Opettajat kokivat
itsensé innostuneiksi ja tyon imu tuli esille heidan kertomuksistaan. Tutkimuksemme
perusteella nuori opettaja nayttdd olevan tyoyhteisossaan hyvissé kasissa ja tyon imu

nayttaytyy heidan tydssaén eteenpéin vievana voimana.

6.2 Tutkimuksen merkitys

Ty0urat ja niiden pidentdminen ovat olleet mediassa ja poliittisessa paatdksenteossa
viime aikoina voimakkaasti esilld&. Tutkimusten mukaan nuori opettaja paatyy
vaihtamaan ammattiaan jo varhaisessa vaiheessa uraansa (Onnismaa 2010, 38).
Tutkimuksellamme pyrimme avaamaan niitd tekijoitd, jotka voisivat auttaa nuorta
opettajaa jaksamaan ja pysymaan tydelamassa pidempaédn. Sosiaalinen tuki ja tyén imu
voisivat olla tydeldmdsséd nuorelle opettajalle tallaisia tyossd jaksamista ja tydssé
pysymistd tukevia tekijoitd. Ndemmekin, ettd tutkimusaineemme on ajankohtainen
pidennettavien tyourien ollessa esilla keskustelussa.

Koemme my6s tuoneemme uutta ndkdkulmaa sosiaalisen tuen ja tyon imun
tutkimuksen kentdlle. Toimme sosiaalisen tuen ja tyon imun tutkimukseen nuoren
opettajan nakdkulman. Nuoresta opettajuudesta yhdistettynd tyon imuun ja sosiaaliseen
tukeen ei I6ytynyt aiempaa tutkimusta. Halusimme myos lahestya tutkimusaihettamme
positiivisesta perspektiivista, silld katsomme opettajista aiemman tehdyn tutkimuksen
painottuvan lahinnd negatiiviseen nakdkulmaan, kuten opettajien tyosséan kokemaan
stressiin ja uupumiseen. Liséksi tydn imu kasitteend on melko uusi, eika sité ole vield
tutkittu kovin paljon. Tietdmys aiheesta ei ole vield kovin runsasta ja siksi
halusimmekin itse ottaa tarkemmin selvéaa opettajien tyon imusta.

Meille tutkijoille tutkimuksemme oli merkittava tulevaa tyoelamaamme ajatellen.
Ennen tutkimuksemme toteuttamista pohdimme opettajan tyosta valittynyttd negatiivista
kuvaa. Tutkimuksemme aukaisi kuitenkin opettajan tyouran alkuvaiheen myoénteisia
puolia ja tyouran alkuvaihe nayttaytyikin tutkimuksessamme ennen kaikkea
positiivisena. Itsellemme vahvistui sosiaalisen tuen merkitys tydyhteison voimavarana
ja tyon imun tarkeys eteenpdin vievana voimana. Tutkimuksemme myo6td meille valkeni
myos rehtorin erittdin vahva vaikutus koko tyoyhteison toiminnalle. Tutkimuksenteon

alkuvaiheessa emme osanneet edes olettaa rehtorilla olevan néin valtavaa merkitysta
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sosiaaliseen tukeen ja koko koulukulttuuriin. Tutkimuksemme avasi meille myo6s
nuoren opettajan roolia tydyhteisosséd. Koska tutkimuksemme opettajat oli vastaanotettu
tyOyhteisoon avoimesti ja positiivisesti, koemme mekin nuorina opettajina voivamme
luottavaisin mielin mennd uuteen tydyhteisoon. Tutkimus siis auttoi meitd itsedmme
tydelaméaan siirtymisen orientoitumisessa. Tutkimuksen kautta pd&dsimme jo maistamaan
elamaa opettajien tydyhteisdssa ja se rohkaisi sekd innosti meitd tulevaan tyoelamaan.
Tutkimusprosessin  ldpikdyminen on  Kkehittdnyt meitd tutkijoina. Nyt
tutkimuksenteon loppuvaiheessa ndemme tutkimusprosessimme puutteet ja heikkoudet,
jotka osaisimme vaélttdd mahdollisissa tulevissa tutkimuksissamme. Pitkéllisen
tutkimusprosessin lapikdyminen on auttanut meitd ymmartdméan tutkimuksen teon
vaiheita ja Kkiinnittim&an huomiota olennaisiin asioihin tutkimuksen teossa.
Tutkimusprosessi viritti meissa myos syvéllisid opettajuuteen liittyvid keskusteluja,

jotka osaltaan ovat olleet valmentamassa meitd tydelamaan.

6.3 Jatkotutkimusaiheet

Tutkimusprosessimme aikana meissa herasi ajatuksia siitd, millasia jatkotutkimuksia
tutkimuksemme pohjalta voisi toteuttaa. Vahvimpana ndista jatkotutkimusaiheista
mieleemme nousi sosiaalisen tuen ja tyon imun yhteys. Tutkimuksemme antoi jo joitain
viitteita sosiaalisen tuen ja tyon imun yhteyksistd, mutta olisi antoisaa tutkia
perusteellisemmin ja syvemmin naitd yhteyksid. Tyon imusta olisi myos
mieleenkiintoista tutkia, mik& merkitys silld on nimenomaan nuorelle opettajalle
tyouran alkuvaiheessa, joka on tutkimuksissa todettu haastavaksi ja emotionaalisesti
raskaaksi.

Tutkimuksessamme opettajat kokivat kaipaavansa kiireen vastapainoksi koulun
arkeen spontaaneja vuorovaikutustilanteita, joissa olisi aikaa rauhassa keskustella seka
jakaa tuntemuksia ja kokemuksia. Tama herattdd pohtimaan, kuinka néitd spontaaneja
vuorovaikutustilanteita  voitaisiin ~ koulun  arkipdivdan lisatd.  Spontaanien
vuorovaikutustilanteiden lisdédmismahdollisuuksien tutkiminen voisi olla hyva
tutkimusaihe, silla spontaanien vuorovaikutustilanteiden lisdantyminen mahdollistaisi
runsaamman sosiaalisen tuen jakamisen. Sosiaalisen tuen jakamisen lisdadntymisella
puolestaan voisi olla myonteisid vaikutuksia muun muassa tydssa jaksamiseen ja

tyourien pidentdmiseen.
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Lisaksi taman tutkimuksen teon jalkeen meitd kiinnostaisi perehtya tarkemmin
rehtorin rooliin kouluyhteisossd. Tutkimuksemme havahdutti meidat ymmartamaan
rehtorin  merkityksen koulun toiminnassa. Mahdollisena jatkotutkimusaiheena
nakisimme esimerkiksi rehtorin roolin nuoren opettajan uran alkuvaiheessa. Tétéd voisi
tutkia sekd nuoren opettajan ettéd rehtorin ndkdkulmasta. Kiinnostavana néemme ennen
kaikkea rehtorin roolin sosiaalisen tuen antajana nimenomaan nuorelle opettajalle seka

rehtorin mahdolliset yhteydet nuoren opettajan tyon imun kokemuksiin.
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Liitteet

Liite 1

Haastattelurunko

Taustatiedot
- mies/nainen
- ika

- kuinka kauan toiminut opettajana

Sosiaaliset suhteet tydyhteisdssa
- Kerro tydyhteisosi sosiaalisista suhteista (vapaa kertominen)

o Mit&d myoOnteistd sosiaalisissa suhteissa on?

o mité ongelmia/haasteita/uhkatekijoitd sosiaalisissa suhteissa on?
- Tyoyhteison sosiaalisten suhteiden merkitys elamassé

o Millainen merkitys tydyhteison sosiaalisilla suhteilla on sinulle?

o Miten tydyhteison sosiaaliset suhteet vaikuttavat elaméaéasi?

Innostus tyossa
- Miten innostus nékyy/ilmenee tyossasi?

- Mitka tekijat vaikuttavat innostuneisuuteesi?

Sosiaalinen tuki tydyhteisossa

- Millaista sosiaalista tukea saat tydyhteisssasi?

- Millaista kaytanndén apua saat? Millaista henkistd/tunnetukea saat
tyOyhteisdssa?

- Millaista sosiaalista tukea itse annat tydyhteisossa?

- Millaisia haasteita sosiaalisen tuen antamisessa ja saamisessa on?

- Millainen merkitys tydyhteison sosiaalisella tuella on tyonteollesi ja

elamallesi yleensa? (positiiviset ja negatiiviset kokemukset!)

Kiitos haastattelusta!



