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Tutkimuksen tarkoitus oli  selvittdd, millaista koulunk&ynninohjaajan ja
luokanopettajan yhteistyd yleisopetuksen luokassa on ja onko siiné piirteitd jaetusta
asiantuntijuudesta. Liséksi halusimme tutkia, millainen asema
koulunkéynninohjaajalla on osana koulun moniammatillista tiimid. Viimeinen
tutkimustehtavamme oli selvittad, kuinka koulunkaynninohjaajan ja luokanopettajan
yhteisty6td olisi  mahdollista kehittdd yleisopetuksessa. Tutkimuksessamme
halusimme kuulla molempien ammattiryhmien kokemuksia luodaksemme
mahdollisimman kattavan kuvan yhteistyostd. Halusimme myos saada selville, onko
opettajien ja ohjaajien kasityksissd yhteisty0sta eroavaisuuksia. Tutkimusotteemme
oli laadullinen. Haastattelimme tutkimukseen viittd luokanopettajaa seka viitta
ammattikoulutuksen suorittanutta koulunkdynninohjaajaa eri puolilta Suomea.

Tutkimuksemme mukaan ohjaajan ja opettajan yhteistyd toimii paasaantoisesti hyvin
ja molemmat ammattiryhmét ovat suhteellisen tyytyvaisia siihen. Yllattavaa oli, ettei
suuria eroja havaittu ohjaajien ja opettajien kokemuksissa. Ainoastaan yhdelta
ohjaajalta tuli selkeé&sti negatiivisempia kuvauksia yhteistyostd. Esille nousi monia
erilaisia yhteistydmuotoja oppituntien aikana, suunnittelussa, arvioinnissa sekéa kodin
ja koulun yhteistyossa. Kéytannot vaihtelivat yhteistyon maaréssa, sen sisalldissa ja
vastuun jakautumisessa. Luokanopettajien ja koulunkdynninohjaajien yhteistydssa
I0ytyi paljon piirteitd jaetusta asiantuntijuudesta. Naita olivat esimerkiksi keskustelu
tyon tavoitteista ja arvoista, opettajan tietoisuus ohjaajan vahvuuksista, opinnoista ja
ammattitaidosta, roolirajojen rikkominen, tasavertainen yhteistyd0 sek& ohjaajan
asiantuntijuuden monipuolinen hyddyntaminen.

Tutkimuksemme osoitti, ettd koulunkdynninohjaajien asema tyodyhteisdsséa on
padsaantoisesti arvostettu ja heiddn koetaan olevan tdrked osa luokan toimintaa.
Ohjaajan arvostus nakyi muun muassa ohjaajan mielipiteen huomioonottamisena,
luottamuksena ja vastuun antamisena, erilaisiin yhteisty6tilanteisiin - mukaan
ottamisena sekd hierarkioiden puuttumisena. Kokemuksia myds arvostuksen
puutteesta nousi kuitenkin esille. Arvostuksen saavuttaminen ei ole itsestddn selvaa,
vaan siihen vaikuttaa muun muassa ohjaajan toiminta ja persoona. Tutkimus o0soitti
kuitenkin, ettd ohjaajien arvostus nayttéisi olevan kasvussa.

Yhteistyd kahden eri ammattiryhman vélilld vaatii asiantuntijuuden jakamista ja
tasavertaisina tyokumppaneina toimimista. T&ssd tutkimuksessa nousi esille useita
kehitystarpeita yhteistyOlle. Térkednd pidettiin  molemminpuolista tuntemista,
luottamusta sek& keskustelua ja toimivaa vuorovaikutusta sekd persoonien
yhteensopivuutta. Sek& opettajien ettd ohjaajien mielesté opettajat voisivat huolehtia
paremmin tiedonkulusta, ohjaajan huomioimisesta ja hdnen tyOtehtdviensa
maadrittelystd. Omaa toimintaa pitéisi kyetd perustelemaan paremmin ja yhteisty6lle
tulisi varata enemmaéan aikaa. Ohjaajaan kohdistuvat odotukset osoittautuivat
ristiriitaisiksi. Toisaalta ohjaajalta odotettiin aktiivisuutta ja oma-aloitteisuutta, kun



taas toisaalta heidén toivottiin pysyvéan taustalla ja mukautuvan luokkaan. Ajan
riittdminen, toisen tunteminen ja koulukulttuuri nahtiin tekijéind, joihin opettaja ja
ohjaaja eivét aina voi itse vaikuttaa.

AVAINSANAT: moniammatillinen yhteistyo, koulunk&ynninohjaaja,
luokanopettaja, jaettu asiantuntijuus
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JOHDANTO

Késittelemme tutkimuksessamme yleisopetuksessa tyoskentelevien
koulunkéynninohjaajien ja luokanopettajien yhteistyotd ja sen laatua. Tydelaman
haasteiden kasvaessa on huomattu yhteistydn merkitys myods koululuokissa.
Heterogeeniset oppilasryhmat ja suuret luokkakoot ovat koulujen arkipdivaa ja
luokanopettaja saa harteilleen suuren maaran vastuuta. Useissa luokissa oppilaiden
tukena ja opettajan tyomaarédd jakamassa tydskentelee kuitenkin myds toinen
aikuinen, koulunkéynninohjaaja. Yhteistyo ndiden kahden eri ammattiryhman valilla
voi saada erilaisia muotoja, mutta parhaimmillaan se on saumatonta tydskentelya
yhteisten tavoitteiden ja arvojen saavuttamiseksi. Koulunk&ynninohjaajan mukanaolo
luokassa tukee yhteistyon toimiessa opettajan tydskentelyda, mutta erityisesti tasta

hyotyvat tietenkin oppilaat.

Luokanopettajaa ja koulunkdynninohjaajaa yhdistéa yhteinen tydn toimintaymparisto
ja tyon kohde, eli oppilaat. Molemmilla on myds kokemuksen mukanaan tuomaa
hiljaista tietoa, esimerkiksi oppilaantuntemusta. Ammattiryhmien koulutuksessa,
ammattitaidossa ja asemassa on kuitenkin paljon eroja. Opettajan asiantuntijuus
kasittdd enemman formaalia tietoa kuin avustajan asiantuntijuus. Toisaalta myods
ohjaajalla on teoreettista tietoa esimerkiksi avustamiseen liittyvista apuvélineista,
jota ei valttamaétta ole opettajalla. Erilainen koulutus ja ammatti eivat siis tarkoita,
ettei molemmilla voisi olla erilaista ja osittain paallekkaistad asiantuntijuutta. Seka

opettaja ettd ohjaaja ovat tutkinnon suorittaneita, oman alansa ammattilaisia.

Tutkimuksemme aihe on juuri nyt ajankohtainen, sillda koulunkaynninohjaajan
koulutus on kokenut muutoksia. Vuonna 2011 ammattitutkinto uudistui ja sai
nimekseen  koulunkdynnin- ja aamu- ja iltapdivatoiminnan  ohjauksen
ammattitutkinnon (Opetushallitus 2010, 4). Tama kertoo ammattikunnan
kehittymisestd. Koulunkéynninohjaajan rooli on lapikdynyt muutosta laajemminkin.
Aiemmin he olivat ikdan kuin opettajan ylimaarainen ké&sipari, mutta nykyaan heidéan

roolinsa on huomattavasti ammatillisempi. (Groom & Rose 2005, 20.)



Koulunkdynninohjaajien ja luokanopettajien valista yhteistyota ei ole tutkittu kovin
paljoa. Seka suomalaisissa ettd ulkomaalaisissa tutkimuksissa tarkastelun kohteena
on usein ohjaajien toimiminen erityisopetuksen luokassa. Kirjallisuudessa késitelldén
muutamia pro gradu-tutkimuksia lukuun ottamatta melko vah&n ndiden
ammattiryhmien valistd yhteisty6td yleisopetuksessa. Tamé johtuu luultavasti siitd,
ettd ohjaajia palkataan kouluihin erityista tukea tarvitsevia oppilaita varten. Né&in
koulunkéynninohjaajan toimintaympéristd on usein erityisopetuksen luokka.
Inkluusion myo6ta ohjaajien tarve ja maara yleisopetuksen kouluissa ja luokissa on
kuitenkin kasvanut. Aaltosen (2009) mukaan kasvua ohjaajien méarassa on ollut jopa
48 % vuosien 2000-2007 vélilla (Aaltonen 2009, 8). Valjan mééritelméan mukaan
inkluusio tarkoittaa kaikille yhteistd koulua. Se on prosessi, jonka avulla vastataan
yksilon tarpeisiin yleisopetuksessa. Sen ldhtokohtana on poistaa tai véhentda
oppilaan ymparistostd oppimiseen tai osallistumiseen liittyvid esteitd. (Vayrynen
2001, 18-19.) Koulunkaynninohjaajien merkitys yleisopetuksessa onkin huomattu ja
nostettu esille inkluusiota késittelevissa julkaisuissa ja tutkimuksissa. Suomi on
sitoutunut useisiin kansainvélisiin asiakirjoihin, joiden l&ht6kohtana on inklusiivisen
koulun kehittdminen. Naita ovat esimerkiksi Salamancan -julistus, joka vaatii kaikille
lapsille mahdollisuutta kdyda koulua yhteisilla luokilla siten, ettd koulu mukautuu
oppilaiden erilaisiin tarpeisiin sekd YK:n paatdsasiakirja, joka vaatii vammaisten
henkildiden opetuksen jarjestamista yhdessa muiden kanssa. (Saloviita 2001,
157-158.)

Julistuksista huolimatta inklusiivisen koulun kehittyminen on ollut Suomessa hidasta
ja yleisopetuksen opettajien késitykset inkluusiota kohtaan ovat asennetutkimusten
mukaan melko varauksellisia ja kriittisia (Moberg 2001, 86-87). Peruskouluissa
opetusjarjestelyt ovat pitkdan olleet melko joustamattomia ja osassa kouluista on
edelleen vallalla opettajajohtoinen yksin tekemisen kulttuuri (Naukkarinen 2005, 83).
Toisaalta Mikkola (2011) on sitd mieltd, ettd koulunkdynninohjaajien méérén kasvu
kertoo koulukulttuurin - muuttumisesta. Yksin tekemisen perinteestda ollaan

pikkuhiljaa padsemassé eroon. (Mikkola 2011, 147.)

Alun perin kiinnostuimme moniammatillisen yhteistyon tutkimisesta. Aihe rajautui
lopulta koskemaan pelkastadan koulunk&ynninohjaajia ja luokanopettajia, silla meilld

molemmilla on kokemusta joko koulunkdynninohjaajana tai koulunkdaynninohjaajan



kanssa toimimisesta. Luokanopettajan koulutuksessa ei ole omien kokemustemme
mukaan kasitelty paljoa yhteisty6td koulunk@ynninohjaajan kanssa. Aihetta on
mielestdmme tarked tutkia, silld koemme, ettd ohjaajien ja opettajien yhteistyota olisi
mahdollista kehittdd yleisopetuksen luokilla. My6s Mikkolan (2011) tutkimuksessa
todetaan, ettd olisi tarpeellista selkeyttdd ohjaajan ja opettajan tyotehtévid sekd
kehittdd heiddn yhteistoimintaansa (Mikkola 2011, 194). Myds omien
kokemustemme mukaan yhteistyd saattaa olla vield laajemmin tarkasteltuna

jasentymatonta ja kaytannoiltadan vaihtelevaa.

Haastattelemme tutkimuksessamme sekd koulunk&ynninohjaajia ett& luokanopettajia,
silla haluamme selvittdd molempien ryhmien kokemuksia yhteistydstd. Kiinnostavaa
on myos selvittdd, mitka asiat yhteisty0dsséd toimivat ja mihin kaivataan parannusta.
Aiemmissa tutkimuksissa on todettu yhteistydn toimivan, mutta esteiksi yhteistyélle
on havaittu esimerkiksi puutteet toisen tyon tuntemisessa, opettajan yksil6lliseen
tyokulttuuriin tottuminen sek& organisoinnin vaikeus ja ajanpuute (Mikkola 2011,
195). Yhteisty¢ ei toimi vélttdmatta niin hyvin, jos ohjaajalla ei ole ammatin
vaatimaa koulutusta (Madensivu 2011, 65). Tutkimukseemme valitsimme vain
ammattikoulutuksen saaneita koulunkdynninohjaajia. On mielenkiintoista selvittaa
millaista yhteistyd on silloin kun yhteistydn molemmat osapuolet ovat alansa
asiantuntijoita. Yhteistydon osapuolilla on kuitenkin erilaiset koulutukset ja
ammattikuvat, joiden yhteensovittaminen ei ole yksiselitteistd. Tutkimuksemme
kannalta on mielenkiintoista, miten korkeamman koulutuksen saaneella ja
perinteisesti  korkeammassa  asiantuntija-asemassa  olevan  opettajan  ja

koulunk&ynninohjaajan jaettu asiantuntijuus ilmenee kdytannossa.



1 KOULUNKAYNNINOHJAAJAN TYO

Tutkimuksessamme  kasittelemme luokanopettajan ja koulunkdynninohjaajan
kokemuksia yhteistyostd, mutta né&kokulmana painottuu ohjaajan asema ja
asiantuntijuuden hyodyntdminen. Opettajan tyénkuva on suhteellisen selked, mutta
koemme ohjaajan tyonkuvan yleisesti vieraammaksi ja vahemman jasentyneeksi.
Aluksi on syyta siis avata koulunkaynninohjaajan tyonkuvaa, koulutusta ja tyéhon

liittyvia sdadoksia.

Avustajien ja ohjaajien tyonimikkeestd on viime aikoina keskusteltu paljon. Téssa
tutkimuksessa kéytamme koulunk&ynninohjaajan nimikettd ja lyhennettd ohjaaja.
Kirjallisuudessa ja tutkimuksissa kaytetddn kuitenkin rinnakkain monia eri
nimityksia ~ kuten  kouluavustaja, = koulunkayntiavustaja,  luokka-avustaja,
kouluohjaaja, oppilasohjaaja, koulunkéyntiohjaaja, koulunkéynninohjaaja, yleis- ja
erityisavustaja seké& oppilastukihenkild. (esim. Leinonen 2004, 28.) Julkisten ja
hyvinvointialojen liitto (JHL) on vahvasti sitd mieltd, ettd koulunkdyntiavustajien
nimikkeet tulisi muuttaa koulunkdaynninohjaajiksi. Tata perustellaan silla, ettd
nimitys vastaa paremmin tyon sisaltéd ja perusopetuslain henked. Opetusalan
ammattijarjestd OAJ on esittanyt huolensa uuden tutkintonimikkeen yleistymisesta,
sill4 heiddn mukaansa nimi on harhaanjohtava ja saattaa sekoittua eri ammattikuntien
nimikkeisiin. JHL ei kuitenkaan née téssa asiassa ongelmaa. (Koulunkaynninohjaaja
osuvampi nimike... JHL uutisarkisto 2011; Parviainen 2011, 5.) Asiaa on selkeytetty
my0s uusissa koulunkdynnin- ja aamu- ja iltapdivatoiminnan ohjauksen
ammattitutkinnon perusteissa, joissa tuodaan esille ero avustajan ohjaustoiminnan ja

opettajan tai opinto-ohjaajan antaman ohjauksen valilla (Opetushallitus 2010, 10).

Nimikkeen paatantavalta on nykyisin kuntien vastuulla (Leinonen 2004, 28). Vuoden
2011 joulukuussa 56 Suomen kuntaa oli ottanut koulunkdynninohjaaja-nimikkeen
k&yttoon kouluissaan. Monet kunnat pohtivat paraikaa nimikkeen muuttamista.
(Koulunkaynninohjaaja osuvampi nimike... JHL uutisarkisto 2011.) Osassa kunnista
ainoastaan tyonimike muuttuu avustajasta ohjaajaksi ja toimenkuva pysyy
entisenlaisena. Joissakin kunnissa on hahmoteltu taysin uutta toimenkuvaa opettajan

ja perinteisen koulunkayntiavustajan valille. Esimerkiksi Paivéharjun erityiskoulussa
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Jyvaskylassa koulunkéyntiavustajan osaamisen vaatimukset ovat kasvaneet niin
suuriksi, ettd koulu katsoo tarvitsevansa avustajien rinnalle uutta toimenkuvaa eli
koulunkéynninohjaajia. (Suomi 2007, 171-173.)

1.1 Tyonkuva ja roolit

Koulunkaynninohjaajan toimenkuvasta ei ole olemassa yksityiskohtaisia ohjeita,
vaan opetuksen jarjestaja sopii niistd yhdessd tyontekijan kanssa tydsopimusta
laadittaessa (Virtanen & lIkonen 2001, 50). Tydnkuva muotoutuu tilanteen, koulun
tarpeiden sekd koulunkdynninohjaajan henkil6kohtaisen osaamisen ja persoonan
mukaan. Se voi olla hyvin erilainen eri toimintaympéristoissa. (Hiltunen, Hyytidinen,
Lindroos & Matero 2008, 25.) Koulunkaynninohjaajan tyéhon kuuluu kasvatusta,
ohjausta ja huolenpitoa sekda toiminnan tukemista. Tyotd tehdaan eri-ikéisten ja
kulttuuritaustaltaan erilaisten oppilaiden kanssa. (Merimaa & Virtanen 2007, 11;
Parviainen 2011, 5.) Koulunkdynninohjaajien tydnkuva on laajentunut huomattavasti
viime aikoina. Tyo6té ei nahda enad kapea-alaisena avustamisena, vaan yha enemman
opettajan rinnalla toimivana yhteistydkumppanina. (Parviainen 2011, 6.)
Tyo6tehtdvien laaja-alaistuminen johtuu muun muassa oppilaiden moninaistumisesta

ja monikulttuurisuuden lisdantymisesta (Hiltunen ym. 2008, 25).

Merimaan ja Virtasen (2007) mukaan ohjaajan tarkein tehtdvd on toimia oppilaan
avustajana seka taman kasvun ja kehityksen tukijana. Koulunkdynninohjaaja ja
oppilas viettavat paljon aikaa yhdessa, joten ohjaajan rooli oppilaan vaikeuksien ja
toisaalta vahvuuksien tunnistamisessa on huomattava. Koulunk&ynninohjaaja avustaa
oppilasta selviytymaéan koulupéivan haasteista, mutta samanaikaisesti oppilaalle on
annettava tarpeeksi tilaa itsendistyd ja kehittyd omatoimiseksi. Tasapainon
I6ytdminen avustamisen ja omatoimisuuden vélilla ei ole aina helppoa. (Merimaa &
Virtanen 2007; 11, 60-61, 63-64.) Oppilaan koulunkdynnin ohjaus on osa
oppilashuollon tukitoimea. Koulunk&ynninohjaajan tyo sisdltdd sekd oppilaan
fyysisestd, psyykkisestd ettd sosiaalisesta hyvinvoinnista huolehtimisen. Tyon
tavoitteena on varmistaa lapsen tai nuoren kehittyminen yksilollisten edellytystensa
mukaisesti. (Parviainen 2011, 6; Opetushallitus 2010, 34.) Ohjaajan tyd on
monipuolista, eikd se rajoitu vain oppitunneille. Valmisteluty6t sekd yhteydenpito
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esimerkiksi oppilaan vanhempiin ja muihin kasvatuksen asiantuntijoihin vie osan
tybajasta. (Merimaa & Virtanen 2007, 61.)

Koulunkdynninohjaaja voi toimia yhden oppilaan tai opiskelijan kanssa kerrallaan tai
useamman oppilaan kanssa samanaikaisesti. Ohjaaja voi tydskennelld niin
paivakodeissa, peruskoulujen vyleis- ja erityisopetuksen luokissa, ammatillisissa
oppilaitoksissa, lukioissa, koulujen aamu- ja iltapdivatoiminnassa sek& erilaisissa
vapaa-ajan toiminnoissa. (Merimaa & Virtanen 2007, 11.) Lisdksi tydympéristona
voi olla esimerkiksi sairaalakoulu (Parviainen 2011, 49). Tutkimuksessamme
keskitymme yleisopetuksen piirissd tyOdskenteleviin koulunkdyntiavustajiin  ja

koulunkdynninohjaajiin.

Koulunkdynninohjaajan tyé on mahdollista mééritella ja jaotella monilla eri tavoilla.
Ohjaajalla voi olla monia erilaisia rooleja riippuen tyoympadristostd ja muista
vallitsevista olosuhteista. Roolit voivat myods olla paéllekkaisid ja vaihdella
tilanteiden mukaan. Leikas ja Rantio (2003) tarkastelivat tutkimuksessaan
koulunkéayntiavustajien arkikaytanteitd ja he jaottelivat aineistonsa pohjalta
seitseman eri koulunk&yntiavustajan tehtavéroolia koulumaailmassa. Roolit ovat
opettajan avustaja, oppilaan avustaja, oppimistilanteen ohjaaja, sijaisopettaja, kasvun
tukija, erityisopetuksen tiimin j&sen sek& ”joka paikan hoyld”. Tutkimuksessa
havaittiin, ettd suurin osa koulunkdyntiavustajan tydsta oli oppimistilanteiden
ohjaamista ja oppilaan kasvun tukemista. Td&man tutkimuksen tuloksista ilmenee
my0s opettajan ja avustajan tehtdvaroolien lahentyminen ja tydn muuttuminen yha

enemman tyoparityoskentelyksi. (Leikas & Rantio 2003; 2, 18-30.)

1.2 Koulutus

Koulunkdyntiavustaja on melko uusi ammattikunta kouluissa. Avustajien tarve
lisadntyi 1970-luvulla, kun erityisopetus alkoi kehittyd. Peruskoululain uudistus ja
pykald (851) vammaisen lapsen mahdollisuudesta koulunk&yntiavustajaan kasvatti
entisestddn tarvetta koulunkdyntiavustajien ammatillisen koulutuksen lisdamiselle.
90-luvun puoleenvéliin asti koulunkdyntiavustajien koulutus oli hyvin kirjavaa ja
jarjestavia tahoja oli monia, kuten kouluhallitus sekd kansalais- ja tyévaenopistot.

Vuonna 1995 koulunk&yntiavustajat saivat vihdoin yhtendisen ammattitutkinnon.
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Silloin laaditut perusteet ovat nykyisenkin ammattitutkinnon perusteena. (Parviainen
2011, 55-56.)

Leinosen ja Mattila-Aallon (2004) mukaan yh& useampi avustajista suorittaa
koulunkéyntiavustajan ammattitutkinnon. Ammattitaidon hankkiminen on tarkeaa,
silla heterogeenisen luokan oppilaiden avustaminen vaatii monenlaista erityista tietoa
ja taitoa. (Leinonen & Mattila-Aalto 2004, 4.) Koulunkayntiavustajille on oma
ammattitutkinto sekd erikoisammattitutkinto, jotka voi suorittaa monissa
oppilaitoksissa. Vanhanmalliset tutkinnot ovat kuitenkin poistumassa ja
uudistumassa. Vuodesta 2011 lahtien koulunkdyntiavustajan ammattitutkinto on
korvautunut  koulunkdynnin ja aamu- ja iltapdivatoiminnan ohjauksen
ammattitutkinnolla. Myos erikoisammattitutkinto on uudistumassa, mutta muutostyo
on vasta meneillaan. (Parviainen 2011, 58.) Uusi koulutus on laajempi kokonaisuus,
jossa yhdistyvat aiemmin erillisind olleet aamu- ja iltapdivatoiminnan ohjaajan ja
koulunkdyntiavustajan ammattitutkinnot ja niihin kuuluvat ammattitaitovaatimukset
(Opetushallitus 2010, 11).

Entisessd koulunk&yntiavustajan ammattitutkinnossa aihepiirit jakaantuivat neljaén
osa-alueeseen, jotka olivat tyon toimintaympdristot, ihmisen kasvun tukeminen,
oppimisen ohjaaminen ja toimintakyvyn tukeminen (Merimaa & Virtanen 2007, 45).
Uudistetussa ammattitutkinnossa jaottelu siséltdad paljon samoja asioita, mutta sitd on
muokattu vastaamaan paremmin alati muuttuvan koulunkaynninohjaajan tyonkuvan
vaatimuksia. Tutkinnon pakolliset osat on jaoteltu neljaan aihepiiriin, jotka ovat 1)
ammatissa toimiminen, 2) kasvun ja kehityksen tukeminen ja ohjaaminen, 3)
oppimisen ja toiminnan tukeminen ja ohjaaminen seka 4) erityistd tukea tarvitsevien
ohjaaminen. Neljan pakollisen ammattitutkinnon osan liséksi uutena valinnaisena

osana on mukaan tullut yrittajyyskoulutus. (Opetushallitus 2010, 10.)

Ammatissa toimimisen osa-alue pitdd sisédlld&n muun muassa erilaisissa
toimintaympaéristdissd ~ toimimisen.  Osiossa  mainitaan  selkeasti, ettd
koulunkdynninohjaajalla on omat vastuualueensa ja h&n on osa moniammatillista
yhteisty6tiimid. Huomioitava on kuitenkin, ettd koulunkdynninohjaaja toimii
pedagogisessa vastuussa olevan opettajan antamien ohjeiden mukaisesti. Tydssdén

koulunkaynninohjaajan tulee tuntea oppilashuollon tavoitteet ja toimintatavat seka



13

osata ohjata oppilaita ja opiskelijoita erilaisiin palveluihin. Liséksi aihepiiriin kuuluu
ammattieettinen toiminta, erilaisten ihmiskasitysten huomioiminen tydssa seka
omien arvojen ja niiden vaikutuksen tunnistaminen. Koulunkdynninohjaajan tulee
tuntea ja ottaa huomioon tyohonsa liittyva lainsdadantd, opetussuunnitelma seka
erilaiset sd&dokset ja muut ohjaavat asiakirjat. Ammatissa toimimisen osa-alue pitaa
sisallddn myds erilaisten kulttuuritaustojen huomioimisen sekd tasa-arvon ja
inkluusion periaatteet. Tarkedd on myds omasta ja muiden ty6hyvinvoinnista
huolehtiminen.  Koulunkdynninohjaajan tulee toimia siséisen yrittdjyyden
periaatteiden mukaan, mika tarkoittaa oman tyon arvostusta sekd oma-aloitteista,
tavoitteellista ja tuloksellista toimintaa. Tyoéhon kuuluu siis myds oman tyon

organisointi seké arviointi ja kehittdminen. (Opetushallitus 2010, 13-16.)

Kasvun ja kehityksen tukemisen ja ohjaamisen osa-alueessa korostuu
yhteisollisyyden tukeminen kaikilla osa-alueilla. Tutkinnon perusteissa painotetaan,
ettd koulunkdynninohjaaja on kasvattaja ja tarked tydyhteison jasen. Tyossa on siis
tarkedd soveltaa erilaisia kasvatusnakemyksia ja ymmartaa erilaisia ajattelu- ja
toimintatapoja. Tarvittaessa koulunkdynninohjaaja voi osallistua oppilas- tai
opiskelijahuoltoryhmén kokouksiin. On térkedd muistaa, ettd salassapitosaddokset
koskevat my6s koulunkdynninohjaajaa. Koko ryhman huomioimisen lisdksi
koulunkdynninohjaaja havainnoi ja tukee yksiliden kasvua ja kehitystd sek&
myonteisen minakuvan ja itsetunnon rakentumista. Tata varten tarvitaan paljon tietoa
ihmisen fyysisestd, psyykkisestd ja sosiaalisesta kehityksestda seka yleisimmisté
kehityksen viivastymistd ja vaikeuksista. Varhainen puuttuminen erilaisiin ongelmiin
ehkéisee syrjaytymistd. Koulunk&ynninohjaaja tarvitsee myos laaketieteellistd
perustietdmysta esimerkiksi allergioista, erityisruokavalioista ja tietyista sairauksista
seka erilaisista apuvélineista ja niiden huollosta. Ensiaputaidot ovat myos oleellinen
osa koulunkdynninohjaajan ammattitaitoa. Myds tiimityota ja opettajan tyoparina
toimimista korostetaan. (Opetushallitus 2010, 17-22.)

Oppimisen ja toiminnan tukeminen ja ohjaaminen edellyttad
koulunkaynninohjaajalta paljon teoriatietoa kasvatuksesta, kehityksestd ja
oppimisesta eri osa-alueilla sek& niihin liittyvistd vaikeuksista. Tydssa tarvitaan
hyvida vuorovaikutus- ja ohjaustaitoja sekd tietoa ryhman kehitysvaiheista ja

toiminnasta. Koulunkdynninohjaaja ottaa sovitulla tavalla osaa opetuksen
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suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Erityista tukea tarvitsevien ohjaamisessa
oleellista on yksil6llisten suunnitelmien laatiminen, toteuttaminen, seuranta ja
arvioiminen yhdesséd opettajan kanssa. Koulunkdynninohjaaja tarvitsee hyvin
yksityiskohtaista tietoa erilaisista vammoista, sairauksista, kehityksen hairidisté ja
viivastymista. (Opetushallitus 2010, 23-31.)

Nykydadn ammattitutkinnon suorittaneet voivat my0ds hankkia erityisosaamista ja
uudistaa ammattitaitoaan. Taydennyskoulutusta jarjestetddn esimerkiksi néako-,
kuulo-, kehitysvammaisten ja autististen lasten oppimisen ja koulunk&ynnin
tukemiseksi. (Merimaa & Virtanen 2007, 43.) Erikoisammattitutkinnon
suorittaminen on mahdollista, jos avustaja on jo suorittanut joko sosiaali- ja
terveysalan  toisen  asteen  perustutkinnon  tai koulunkéyntiavustajan
ammattitutkinnon. Joissain tapauksissa tarvittavat tiedot ja taidot tayttyvat ilman
aikaisempia tutkintoja. Talloin tarvitaan lisdksi taydentévid opintoja ja vahintaén
viiden vuoden tyokokemus alalta. (Merimaa & Virtanen 2007, 56.)

Opettajien rinnalla tydskentelevien ohjaajien ammattinimikkeet ja koulutustaustat
ovat moninaiset. Yksi syy tahén on, ettd alan kelpoisuutta ei ole valtakunnallisesti
maadritelty. (Koulunkdynninohjaaja osuvampi nimike... JHL uutisarkisto 2011).
Kaikilta koulunkaynninohjaajilta ei 16ydy ammattitutkintoa. Alalla tydskentelee
my0s paljon sosiaali- ja terveysalan tyontekijoitd, kuten l&hihoitajia ja
sosiaaliohjaajia. My6s  muita  tutkintoja ~on  mahdollista  soveltaa
koulunkdynninohjaajan  tydhon. Koulunkdyntiavustajista ~ vuonna 2003
ammattitutkinnon  oli ~ suorittanut 17  prosenttia  avustajista.  Puolella
koulunkayntiavustajista oli suoritettuna erilaisia ammatillisia tai eri koulutusasteisia
tutkintoja. 11 prosentilla oli yliopistotutkinto. 17 prosentilla koulunk&yntiavustajista
ei ollut tutkintoa. Tukitydllistettyjen koulunkdyntiavustajien maara on véhentynyt ja

vuonna 2003 heita oli avustajista 11 prosenttia. (Vartiainen-Hyndénen 2003, 20-21.)

1.3 Ty6hon liittyva lainsaadanto

Perusopetuslain (378) mukaan koulussa tulee olla riittdvd mé&érd opettajia, jonka
lisdksi voi olla tuntiopettajia, koulunk&ynninohjaajia sekd& muuta henkilostoa
(Perusopetuslaki  21.8.1998/628, 378). Opetuksen jarjestdja voi palkata
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koulunkaynninohjaajia sellaisia oppilaita varten, joiden koulunkdynti on muuten
kohtuuttoman vaikeaa tai joiden ei ole mahdollista kéydd koulua ilman
koulunkéynninohjaajan tukea. Tehtdviin voi kuulua yhden vaikeasti vammaisen
oppilaan tai isomman ryhman avustaminen erilaisissa koulun arkeen liittyvissé
tilanteissa. Koulun velvollisuus on jarjestdd riittavat ja yksilolliset opetus- ja
tukipalvelut siten, ettd oppilaalla on mahdollisuus suorittaa oppivelvollisuus omien
edellytystensd mukaisesti sekd hakeutua jatko-opintoihin. (Opetusministerid
17/400/91,82-8)

Koulunkdynninohjaajan tyon taustalla on opetussuunnitelman ja tydsopimuksen
lisaksi monia eri lakeja, asetuksia ja sopimuksia. N&itd ovat esimerkiksi Suomen
perustuslaki, kuntalaki, hallintolaki, henkil6tietolaki, laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta, perusopetuslaki ja -asetus, lastensuojelulaki ja -asetus, laki lasten
kanssa  tyOskentelevien  rikostaustan  selvittdmisesta,  tyOturvallisuuslaki,
ihmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus, YK:n lapsen oikeuksien sopimus,

sosiaalihuoltolaki sekd vammaispalvelulaki- ja asetus (Opetushallitus 2010, 14-15).

Koulun tyontekijoiden on tarked tiedostaa eri ammattiryhmiin liittyvat
vastuukysymykset ja lainsaadannolliset seikat. Koulunkdaynninohjaajalla ei ole
suoranaista kurinpidollista vastuuta koulussa. Esimerkiksi vélituntivalvonnassa
ohjaaja ei voi toimia yksin, vaan ainoastaan opettajan ty6parina. Juridisesti pdévastuu
oppilaista séilyy koko koulupdivén ajan opettajalla. (Parviainen 2011, 6.)

1.4 Kasvava ammattikunta

Koulunkdynninohjaajien maéara on kasvanut huomattavasti niin Suomessa kuin
muualla maailmalla. Vuosien 2000 ja 2007 vélilld koulunk&yntiavustajien méaéra
Suomessa on lisdantynyt jopa 55 prosentilla. Aikuisten maara oppilasta kohden on
kasvanut talla ajanjaksolla huomattavasti. (Aaltonen 2009, 8.) Vuonna 2002 kuntien
palveluksessa tyoskenteli 6730 koulunk&yntiavustajaa. Vuonna 2010 luku oli jo
9716. (Vartiainen-Hynonen 2003, 20-21; Koulunkdynninohjaaja osuvampi nimike...
2011). Kyselyn mukaan vuosien 2010 ja 2011 aikana vain kuudella prosentilla
suomenkielistd opetusta antavista kouluista ei ollut koulunkdyntiavustajaa tai

ohjaajaa (Kumpulainen 2011, 77). Koulunk&ynninohjaaja on siis osa lahes jokaisen
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suomalaisen koulun henkilokuntaa. My6s useissa muissa maissa, kuten
Yhdysvalloissa, Kanadassa, Saksassa, Islannissa, Irlannissa ja Iso-Britanniassa
koulunkéynninohjaajien maara on kasvanut (esim. Giangreco 2013, 21). Esimerkiksi
Yhdysvalloissa avustajien maard on 90-luvulla kasvanut 48 prosenttia (Mikkola
2011, 43).

Ohjaajien maarén kasvun lisdédntymiseen on useita syitd. Erityisoppilaiden maara on
kasvanut ja ohjaajia tarvitaan yh& enemman. Erityisopetukseen siirrettyjen tai
otettujen oppilaiden maara kokonaisoppilasmaarastd on 2000-luvulla kasvanut.
Vuonna 2002 luku oli 5,7 prosenttia ja vuonna 2010 jo 8,5 prosenttia. (Kumpulainen
2011, 59.) Koulunk&aynninohjaajien koulutus on my6s kehittynyt ja koulutettujen
ohjaajien maara lisadntynyt (Vartiainen-Hyndénen 2003, 20-21).
Koulunkdyntiavustajan ammattitutkinnon uudistuminen ja ammattinimikkeen
muuttuminen  koulunkdynninohjaajaksi  kertoo  siitd, ettd ammattiryhman
patevyysvaatimuksia saddetddn ja vaaditaan alan koulutuksen parantamista. Téllaisia
pyrkimyksid kutsutaan professionaalistumiseksi. Professionaalistuminen lisaa

tyontekijoiden ammattitaitoa ja palkkaustasoa. (Sulkunen 1998, 117.)
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2 MONIAMMATILLINEN YHTEISTYO KOULUSSA

Nyky-yhteiskunnassa on oleellinen taito osata el&é ja tehda tyota yhdessa seké ottaa
ympadrilld olevat ihmiset huomioon. Hyvinvointivaltion ja tietoyhteiskunnan yhtena
ominaisuutena voidaan pitad yhteisollisyyden vaatimusta seka siihen liittyvaa
avoimuutta ja yhteenkuuluvuutta. (Himanen 2004, 6.) Tieto ei ole pelkéstdén
yksil6llinen asia, vaan se rakentuu jatkuvassa vuorovaikutuksessa toisten ihmisten
kanssa. Tama ajattelu on siirtynyt pikkuhiljaa myds ty6elaméan, jossa aletaan
huomata yhdessd tekemisen voima. Puhutaan usein my6s synergiasta, jota syntyy
kun yhteisty0ll4 saadaan niin hyvié tuloksia, ettei samoihin saavutuksiin olisi voitu
paasta yksildiden itsendisilla tyopanoksilla (Isoherranen 2005, 15). Yksilokeskeinen
tyoskentely on selkedsti véistyméssa vastavuoroisen vuorovaikutuksen tieltd ja
ollaankin ohittamassa ennen enemman vallalla olleet ajatukset yksin tekemisen

kulttuurista.

2.1 Yhteistyon madrittelya

Eri ammattiryhmien vélista yhteistyota laajennetaan yhd enemman ammattirajoja
rikkoen, silld on huomattu moniammatillisessa yhteistyossa piilevat voimavarat.
Moniammatillinen yhteistyd on laaja kasite, joka voidaan madritelld monin eri
tavoin. Moniammatillisuus voidaan nédhda yhteistydna eri ammattikuntiin kuuluvien

ja erilaiset koulutukset omaavien asiantuntijoiden valilla (Metteri 1996, 10).

Moniammatillisen yhteistyon merkitysta korostetaan monilla aloilla ja siind nédhdaan
paljon hyotyd. Vuorovaikutus eri ammattiryhmien vélilla johdattaa pohtimaan uusia
nakokulmia ja rikastuttaa tietdmystd omasta alasta. Yhteistyd ei ole aina ennalta
arvattavaa, mutta ndkemyserot ja ristiriitaisuudet voivat synnyttda jotain uutta ja
positiivista. (Monkkonen 1996, 63.) NyKkyisin tiedon tuottaminen ja uusiutuminen on
niin nopeaa, ettei sitd ole mahdollista hallita yksittdisesta asiantuntijaryhmasta kasin
(Isoherranen 2005, 8). Tarvitaan siis useampia nakokulmia ja enemmén voimavaroja
nykyajan haasteisiin. Pyrkimyksend on myds holistisen eli kokonaisvaltaisen tiedon
ja rakenteen luominen, jotta saadaan tuotettua parhaat ratkaisut asiakkaan

lahtokohdista (Housley 2003, 4). Suuri kysymys yhteistydn muotoja mietittdessé
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onkin se, kuinka eri ammattilaisten tiedot ja taidot on mahdollista koota yhteen ja

muodostaa kokonaisvaltainen késitys ja ymmarrys (Isoherranen 2005, 14).

Virkkunen (1983) on kuvannut yhteisty6tilanteessa vaikuttavia suhteita pelkistetyssa
muodossa. Vaikka hanen hahmottelunsa on jo 30 vuotta vanha, se siséltdéd edelleen
yhteistyon taustalla olevia elementtejd. Yhteistyotilanteessa on aina mukana tyon
kohde seka ympéristd, jossa yhteistyOtd toteutetaan. Kaikesta tdstd jokainen
tyontekija muodostaa oman henkilokohtaisen kasityksensd. Yhteistyon osapuolet
ovat vuorovaikutuksessa keskenddn ja muodostavat kasityksid myds omasta ja toisten
ihmisten asemasta sekd ominaisuuksista. Jokaisella on jokin ké&sitys yhteistyon
tarkoituksesta ja tavoitteista. Kasitysten taustalla on historiallisesti kehittynyt kieli ja
symbolijérjestelmd, missa kaikessa nakyy yhteiskunnan ja kulttuurin vaikutus.
(Virkkunen 1983, 1-2.)

Isoherranen (2005) on koonnut yhteen Kirjallisuudesta esitettyja maéaritelmia
moniammatillisesta yhteistyostd. Maaritelmissa korostuu muun muassa tietojen ja
taitojen yhdistdminen sekd tasa-arvoisuus péaatoksenteossa. Vastuu on myods
tasapuolisesti  kaikkien yhteinen. Eri ammattiryhmat sopeuttavat roolejaan
tarvittaessa ja lahtokohtana on aina yhteinen tydskentelynkohde tai asiakas.
Yhteistyotd kuvaillaan dynaamiseksi prosessiksi, jossa pyritddn parhaaseen
mahdolliseen ratkaisuun jakamalla ongelmat. Suunnitelmallisuus on myos
olennainen osa moniammatillista yhteistyota. (Isoherranen 2005, 20-21; ks. myos
Payne 2000, Sullivan 1998, Ovretveit 1995 ja Lockhart-Wood 2000.)

Isoherranen (2005) on jaotellut moniammatillisessa yhteistydssa korostuvat
nakokulmat viiteen osioon. Yhteistydssa on nakyvissa tyoympéristosta riippumatta
aina asiakaslahtoisyys, tiedon ja eri ndkokulmien kokoaminen yhteen,
vuorovaikutustietoinen yhteisty®, rajojen ylitykset sekd verkostojen huomioiminen.
(Isoherranen 2005, 14-15.) Linnossuo (1996) muistuttaa, ettd toimiva
moniammatillinen  yhteistyd0 vaatii sitoutumista ja yhteistd prosessointia
onnistuakseen. Samassa tilassa tydskentely ei viel&4 ole moniammatillista yhteistyota,
vaan ryhman jésenten taytyy jakaa ammattitaitoaan ja olla vuorovaikutuksessa seka
antavana ettd saavana osapuolena. (Linnossuo 1996, 73.)
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Yhteistyon osapuolia voidaan kuvailla tiimind, jotka yhdessa suorittavat tiettya
tyokokonaisuutta. Kaikki kokevat vastuuta yhteisestd tydstd ja jokaisen jasenen
erilaisuutta ja yksilollisiA ominaisuuksia hyddynnetddn. Yhteiset pelisdaédnnot,
arvopaamaarét ja tavoitteet ovat kaikille selvilla. (Helakorpi 2001, 90.) Ketdan ei voi
pakottaa aitoon yhteistyohon, vaan siihen osallistumisen tulee olla vapaaehtoista.
Yhteistyon jasenten mielipiteita tulee arvostaa tasavertaisesti ja kaikilla olisi hyva
olla saman verran péatantavaltaa. Resurssit jaetaan tasapuolisesti ja ovat kaikille
saatavilla. (Friend & Cook 1996, 7-9.)

Ojuri  (1995) tarkasteli tutkimuksessaan sosiaali- ja terveydenhuollon eri
ammattiryhmien yhteistyota kehitysvammahuollossa, mutta tutkimuksen tuloksia on
mahdollista soveltaa my6ds muiden ammattiryhmien yhteistydohén. Ojurin
tutkimuksen mukaan yhteistyota arvostettiin ja pidettiin tarkeédna asiana. Yhteistyon
merkitysta pohdittiin  kahdelta eri ndkokannalta; asiakaskeskeisesti tai
tyontekijakeskeisesti. Toisaalta yhteistyosta néhtiin olevan hyttya asiakkaalle,
toisaalta tyontekijélle itselleen. Tutkimuksen kohteena olleiden tydntekijoiden
mielestd yhteistydssd hyddynnetddn ja kunnioitetaan jokaisen tydyhteison jasenen
asiantuntemusta. Toisen kuuntelemisen ja luottamuksellisen vuorovaikutuksen
tarkeyttd korostettiin. Yhteistydon onnistuminen edellyttdd tutkimuksen mukaan
konkreettista yhdessa tekemistd sek& tyon tavoitteiden yhteistd maédrittelyd ja
ymmarrystd. Yhdenmukaisuuden liséksi yhteistyon jasenten tulee kyetd myds
hallitsemaan erillisyyttd. Oman tyon liséksi on tiedostettava toisen tydn merkitys ja

tehtévé kokonaisuuden muotoutumisessa. (Ojuri 1995, 62-64.)

2.2 Koulunkéynninohjaajan ja luokanopettajan yhteisty6

Helakorpi  (2001) puhuu tiimitydn ja  verkostoitumisen  merkityksesta
koulumaailmassa. Uuden tiedon ja innovaatioiden lisddntyessd tarvitaan yhéa
enemman yhdessa tekemistd, ajattelemista ja kehittdmistd sekd yhteisen tietdmyksen
luomista. TyoOeldamassa téllainen ajattelu on ollut vallalla jo pitkddn, mutta
koulumaailmassa se ei vield ndy yhtd selkeé&sti. Yhteiskunnan muuttuminen on
asettanut kouluille suuren maéran uusia haasteita, joita on mahdollista toteuttaa vain
pikkuhiljaa. Kouluja on varusteltu uusilla teknologisilla laitteilla vastaamaan

tietoyhteiskunnan haasteisiin ja seuraava askel onkin henkisen ja sosiaalisen puolen
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vahvistaminen. Opettajia ja opiskelijoita tulisi pyrkid innostamaan ja auttaa
jaksamisessa uusilla, motivoivilla toimintatavoilla. Yhdessé tekeminen ja tiimity6
voisivat olla ratkaisuja tahén tavoitteeseen. Helakorpi kuvailee tydkulttuurin
muutosta  yksintyoskentelystd yhteistydn suuntaan, jolloin ty6td tehdddn
kokonaisvaltaisesti yhdessa. Yhteistyohon kuuluu tallgin suunnittelua, arviointia,
kehittdmistd, oppimista ja kaikkea mahdollista ty6hon kuuluvaa. Tallaista koulun
uutta toimintakulttuuria olisi tarkeda pyrkia yhdesséd toteuttamaan ja kehittdmaan.
(Helakorpi 2001, 4-5.)

Yhteistyota tekevia ihmisié kutsutaan tyoeldméssa usein siis tiimiksi. Tiimi voidaan
maadritelld tiettyd tyokokonaisuutta yhdessd suorittavaksi ryhméksi. Tiimin
tydskentelyn tulisi olla itsestd lahtevaa seka tiivista, ja vastuun tulisi olla yhteisesti
kaikilla. Tiimin jasenilla on oltava yhteiset arvot, paamaarét ja tavoitteet seké selvat
s&annot, joiden puitteissa toimitaan. Ryhmétyo on erityisesti viime aikoina yleistynyt
kovaa vauhtia ty6elaméssa uudenlaiseksi tavaksi hoitaa tyotehtdvia ja organisoida
tyontekoa. Tiimien avulla tydon kuormittavuutta on mahdollista jakaa tasaisemmin
tyontekijoiden  kesken, jatkuvasti muuttuvissa tilanteissa tyotd pystytdédn
koordinoimaan tehokkaammin, sisdisen vuorovaikutuksen merkitys lisdantyy ja
uusien taitojen hallitseminen paranee tyontekijoiden yhteistydssa. Tyontekijat ovat
tiimeissé keskindisessa positiivisessa riippuvuudessa, jolloin tyydytetddn samalla
myos tyontekijoiden henkisid tarpeita, kuten osallisuutta johonkin ja tehtdvien
hahmottamista laajemman kokonaisuuden osana. Tiimityon tehokkuuteen vaikuttavat
kuitenkin useat eri tekijat, kuten tiimin jasenten persoonallisuudet, keskindinen
vuorovaikutus, kyky hyodyntdd jasenten ominaisuuksia ja taitoja sekd vastuun
ottaminen yhteisesti. Tyotehtavat tulisi kyeta jakamaan tarkoituksenmukaisesti tiimin
jasenten osaamisen ja taipumusten mukaisesti. Tiimin jasenten ominaisuuksien
tunteminen edesauttaa tasapainoista tydskentelya ja ndin ollen myds viihtyvyytté ja
tyytyvaisyyttéd. (Helakorpi 2001, 89-90; Salomaki 2002, 18-19.)

Koulussa toimii monia erilaisia ammattiryhmid, jotka tekevét paivittdin tai tarpeen
vaatiessa yhteistyotd keskendaan. Oppilashuoltoryhmé on yksi perinteinen esimerkki
moniammatillisesta tiimist4 koulussa. Oppilashuoltoryhma on yhteistyéryhm4, joka
kéasittelee tiettyyn oppilaaseen, koko luokkaan tai kouluyhteiséon liittyvia asioita.

Koulun oppilashuollon tavoitteena on tiimind muun muassa luoda hyvinvoiva ja
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turvallinen ympaéristd, tunnistaa ja ehkéistd mahdollisia ongelmia sekd vahvistaa
koulun yhteisollistd toimintatapaa. Oppilashuoltoryhmaan voi kuulua esimerkiksi
rehtori,  luokanopettaja,  erityisopettaja,  opinto-ohjaaja, terveydenhoitaja,
koulukuraattori sek& vanhemmat. Myo6s koulunkdynninohjaaja voi olla mukana
tallaisessa ryhmassa. (Laitinen & Hallantie 2011; 24, 28, 32.) Oppilashuoltotyon
lisaksi monia tiimityon elementtejd on nahtdvissa myos tydparityoskentelyssa
opettajan ja ohjaajan valilla. Tyontekijoiden maara on pienempi, mutta yhteistyon

osa-alueet pysyvat silti enimmékseen samoina.

Koski ja Nyyssonen (1998) ovat tutkineet yleis- ja erityisopetuksessa toimivien
koulunkéyntiavustajien ja opettajien kasityksia heidén yhteistyostaan. Tutkimuksessa
kavi ilmi, ettd enemmistd opettajista ja avustajista oli tyytyvaisid yhteistyohon.
Opettajat ja avustajat pitivat kuitenkin yhteistyota térkeand erilaisissa asioissa.
Koulunkdyntiavustajat halusivat lisatd yhteydenpitoon liittyvaa yhteisty6ta kun taas
opettajat eivat pitdneet tatd yhteistyon osa-aluetta kovin tarkednd. Myos yleis- ja
erityisopetuksen Vélilld havaittiin jonkin verran eroja esimerkiksi siind, etta
yleisopetuksen puolella avustajat pitivat yhteisty6td avustamisen alueella
tarkedmpanad kuin opettajat. Opettajat nakivat erilaisten taustatekijoiden, kuten
opettajien vahdisten tietojen koulunk&yntiavustajan koulutuksen sisallostd ja
avustajan tiedoista ja taidoista, vastuukysymysten, avustajan véhaisten akateemisten
taitojen, avustajan véhdisen perehdyttdmisen toimenkuvaan ja toimenkuvan
epamaaraisyyden avustajalle, olevan yhteisty6td jonkin verran vaikeuttavia tekijoita.
Avustajien  mielipiteet  erosivat  jonkin  verran  opettajien  mielipiteista.
Koulunkdyntiavustajien mielestd opettajien ja koulunkdyntiavustajien yhteisty6téd
olivat vaikeuttaneet erittdin paljon koulunkédyntiavustajien heikko perehdyttdminen
toimenkuvaan, opettajan vahaiset tiedot koulunkayntiavustajan koulutuksen siséllosta
ja koulunkayntiavustajan toimenkuvan epamaéardisyys koulunkéyntiavustajalle.
Huonon vuorovaikutusilmaston tai keskustelun vahaisyyden ei tdssa tutkimuksessa
néhty olevan yhteistyotd vaikeuttavia taustatekijoitd. (Koski & Nyyssénen 1998,
107-111)

Rossi  (2008) on tutkinut opettajan ja avustajan valistd vuorovaikutusta
luokkahuoneessa seka selvittdnyt, minkalaisista piirteista toimiva yhteisty¢ koostuu.

Tutkimuksen mukaan opettajien ja avustajien vuorovaikutus néyttdd toimivan
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suhteellisen hyvin. Hyvaa vuorovaikutus on etenkin silloin, kun yhteiset tavoitteet
ovat selvilla ja avustaja ja opettaja toimivat niiden mukaan. Erityisen hyvin
vuorovaikutuksen ja toisen tukemisen néhtiin tapahtuvan avustajan ja opettajan
yhteisissa opetus- ja ohjaustilanteissa. Tutkimuksessa tuli ilmi, ettd opettaja tekee
luokassa enemman vuorovaikutusaloitteita kuin avustaja ja h&dnen puheenvuoronsa
ovat myds pidempid. Rossi pohtii, ettd opettajan ja avustajan valinen vuorovaikutus
kuvastaa sitd, ettd luokassa vallitsevat hierarkkiset ja institutionaaliset roolit. (Rossi
2008, 67-70.)

Myos ulkomaalaisia tutkimuksia opettajan ja ohjaajan vélisestd yhteisty0sta ja sen
kehittamisestd on tehty jonkin verran. Cremin, Thomas & Vincett (2003) ovat
luokitelleet kolme eri mallia, joiden avulla opettaja ja ohjaaja voivat kehittda
yhteisty6tdan luokkahuonetydskentelyssa. Ensimmadinen kolmesta mallista on
huoneen hallinta -malli (room management). T&ssd mallissa sek& opettaja ettd
ohjaaja toimivat molemmat ikaan kuin ohjaajan roolissa. Molemmat tydskentelevat
yhden tai useamman oppilaan kanssa tarvittavan ajan. Ryhmén kanssa lopetettuaan
siirrytadn seuraavan oppilaan tai ryhman luokse. Néin apu kohdistetaan sinne missa
sitd tarvitaan. Toisessa mallissa ohjaaja toimii aktiviteettien ohjaajana/jarjestajana.
Luokka on jaettu ryhmiin ja ohjaaja litkkuu ryhmien vélilla avustamassa oppilaita
opettajan opettaessa muuta luokkaa. Opettaja ja ohjaaja voivat myos jakaa luokan eri
alueisiin ja jokainen aikuinen huolehtii yhdesta alueesta luokassa ja ohjaa kaikkea
alueella tapahtuvaa toimintaa. Reflektiivisen tiimitydn malli vaatii enemmaén
suunnittelua ja se on l&hempé&nd perinteistd tiimiopetusmallia. Tassa
ldhestymistavassa ohjaaja ja opettaja vuorottelevat ohjaajan roolissa. Kun aikuinen ei
ole ohjaajan vastuussa, han toimii avustajana ja luokan ja oppilaiden tarkkailijana.
Tama lahestymistapa toimii silloin, kun koko luokkaa opetetaan kerralla. (Cremin
ym. 2003, 151-164.)

Creminin ym. (2003) kuvailemissa malleissa korostuu ohjaajan rooli opettajan
tybparina ja ohjaaja ja opettaja ndhd&an tiimind. Kuitenkin loytdmassdmme
suomenkielisesséd Kirjallisuudessa tatd nakokulmaa otetaan harvoin huomioon.
Cremin ym. (2003) toteavat, ettd onnistuakseen téllainen yhteisty6 vaatii ty6parien
keskindisen luottamuksen. Tehokas ohjaajien kéyttd ja tydskentelymallin valinta

vaatii myos huolellista suunnittelua ja koko koulun taytyy olla tukemassa
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henkilokuntaansa téallaisten mallien kehittdmisessa. (Cremin ym. 2003, 154-161.) On
my0s muistettava, ettd opettajalla on aina kokonaisvastuu luokasta ja opettamisesta,
vaikka ohjaajalle annettaisiinkin enemman vastuuta tietyn oppilaan tai ryhman
opettamisesta (Groom & Rose 2005, 22).

2.2.1 Yhteistyon merkitys koulussa

Naukkarinen ja Ladonlahti (2001) ovat nostaneet esille eri ammattiryhmien, myds
opettajan ja ohjaajan, valisen yhteistydon merkityksen koulumaailmassa. He tutkivat
inkluusiokouluja vuonna 1999 New Yorkin osavaltiossa, Syracusen kaupungissa ja
sovelsivat tutkimustuloksiaan suomalaiseen koulujarjestelmaan. Inklusiivisen koulun
toimintaedellytyksena ndhtiin muun muassa se, ettd koko koulun henkilokunta tekee
yhteisty6td. Myos ohjaajilla oli tarked merkitys inklusiivisen koulun rakentumiselle.
Ohjaajat olivat tutkimuskouluissa osa tiimid ja heillda oli kokemusta samojen
opettajien kanssa tydskentelystd useiden vuosien ajalta. Heilla oli hyvin toimivassa
inklusiivisessa koulussa vastuullinen ja hyvin moninainen rooli. Tutkijoiden mukaan
inklusiivista luokkahuonetta havainnoidessa ei aina osattu sanoa, kuka on ohjaaja ja
kuka opettaja. (Naukkarinen & Ladonlahti 2001; 99-100, 102, 108-112.)

Naukkarinen (2003) on tutkinut [INTO-prosessi -nimisessa tutkimuksessa
yleisopetuksen koulun ja erityiskoulun yhdistymistd. Tutkimus osoitti, ettd opettajan
yhteisty0 luokassa toisen aikuisen kanssa on positiivista eriyttdmisen ja jatkuvan
arvioinnin kannalta. Koulunkéynninohjaajan merkityksen todettiin olevan keskeinen
opetuksen eriyttamisessa ja heita arvostettiin  kouluyhteisdssa tarkedna
ammattiryhmana. Naukkarinen nékee, etta tutkimuskoulussa ohjaajilla oli kiinted osa
toimintakulttuuria ja tallainen luonteva toiminta tulisi hdnen mielestdan mahdollistaa
myos yleisopetuksen luokkiin. Ongelmallisena koulunk&ynninohjaajien ja opettajien
yhteistydssa néhtiin tutkimuksessa ohjaajien heikko palkka, riittamaton aika seka
epaselva toimenkuva. Ohjaajat kokivat palkkansa heikoksi tyotehtéviinsd nahden.
Ohjaajat my0s saattoivat joutua tekemé&an ilman lisdkorvausta tyotehtévid, jotka eivat
heille kuulu. Ohjaajien ja opettajien on haastavaa 10ytad aikaa esimerkiksi yhteiselle
suunnittelulle, silla useimmiten ohjaajilla on yht4d monta tydtuntia kuin oppilailla.
Talléin  ohjaajien  kaikki aika menee kontaktiopetuksessa avustamiseen.
Suunnittelutyd oli tutkimuksen ohjaajilla usein omalla ajalla ja palkatta tapahtuvaa.
Jotkut tutkimuksen ohjaajat kokivat myds toimenkuvansa epaselvaksi. He eivat olleet
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tietoisia esimerkiksi siitd, voiko yleisopetuksen opettaja kayttdd ohjaajina
erityisopetuksen ohjaajia. Ohjaajat myods kokivat, ettei heillda ole mahdollisuutta
muiden tydtehtdvien ja ajanpuutteen vuoksi osallistua yhteistyotapaamisiin. Osa

ohjaajista koki myos arvostuksen puutetta. (Naukkarinen 2003; 54-55, 80-81.)

Eri tutkimukset ovat nostaneet esiin koulunkdynninohjaajien merkityksen kouluissa.
Groomin ja Rosen (2005) mukaan tutkimukset Iso-Britanniassa ja USA:ssa
osoittavat, ettd yleisopetuksessa olevien oppilaiden opettaminen ei olisi onnistunut
yhtd tehokkaasti ilman koulunkdynninohjaajia. Seka Iso-Britanniassa ettd USA:ssa
tutkijat ndkevat koulunk&ynninohjaajien merkityksen erittdin suurena inklusiivisen
koulun rakentumiselle. Tutkimusten mukaan ohjaajan tarjoama tuki on tarkein
yksittéinen tekija joka mahdollistaa erityistd tukea tarvitsevien oppilaiden opetuksen

yleisopetuksessa. (Groom & Rose 2005, 20.)

Ohjaajien tarpeellisuudesta kouluille on tutkijoiden keskuudessa myds eridvia
kasityksid. Esimerkiksi Saloviita (2012) nékee, ettd avustajien maaran
kaksinkertaistuminen vuosina 1996-2006 ei ole edistanyt integraatiota. H&nen
mukaansa avustajia kaytetddn kouluissa véariin tehtdviin ja heidét tulisikin korvata
erityisopettajilla. Avustajille ei Saloviidan mukaan kuulu koulussa opettajan tehtavat
vaan ainoastaan oppilaan fyysinen avustaminen. (Saloviita 2012, 33.) Myds
Giangreco (2013) nakee valitettavana sen, etta koulunkdynninohjaajiin tukeudutaan
yha enemmaén yleisopetuksen kouluissa ja heitd pidetdan itsestadn selvénéd keinona
ratkaista erityistd tukea tarvitseviin oppilaisiin liittyvat ongelmat, vaikka ohjaajien
todellinen merkitys olisi olla lisaresurssina koulussa. Han painottaa myds, ettd olisi
tarkedd, ettd ohjaajat eivét joudu liikaa opettajan rooliin ja tekemdan pedagogisia
ratkaisuja ilman opettajaa. (Giangreco 2013; 13, 21.)

2.2.2 Yhteisty0 osana opettajan ammattikulttuuria

Naukkarisen (2003) yleisopetuksen ja erityisopetuksen koulujen yhdistymista
késittelevdssa tutkimuksessa havaittiin, ettd erilaiset uskomukset opettajuudesta
vaikuttavat tiimityoskentelyyn. Jotkut opettajista olivat tottuneita tydskentelemaén
yksin. (Naukkarinen 2003, 87.) Maeroff (1993) kuvailee opettamista tyoksi, jota
tehdaan lahes aina yksin. Opettajat ovat niin tottuneita tyoskentelemaan itsekseen,

ettd joillekin yhdessa tekemisen mahdollisuuksia on vaikea edes kuvitella. Opetuksen
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yhtend tavoitteena pidetddn nykyisin yhd enemman yhteistyon opettelua, mika ei
kuitenkaan nay opettajan omassa toiminnassa tydssaan. Maeroff puhuukin Kirjassaan

tiimien rakentamisen tarkeydestd koulutyon edistamiseksi. (Maeroff 1993, 7.)

Opettajan rooli yhteistyén edellytysten luomisessa on suuri. On paljon opettajasta
kiinni, minkalaisen yhteisty6ilmapiirin h&dn luo koulunk&ynninohjaajan kanssa.
Hargreavesin (1995) mukaan opettajan tydskentelykulttuuria on aina leimannut
vahvasti yksilollisyys ja fyysinen eristaytyneisyys suljettujen ovien taakse.
Psykologisesti opettajat eivdt kuitenkaan ole koskaan yksin. Muun koulun
henkilokunnan kanssa tyoskentely on tarked osa opettajan ammattia.
Tyoskentelykulttuurilla on merkitysta tyon sisaltoon, eli siihen, kuinka opettaja
toimii luokassa erilaisten asenteiden, arvojen, tapojen ja uskomusten pohjalta.
Kulttuurin muoto kertoo kulttuurin jasenten keskinaisistd suhteista. On olemassa
erilaisia tyoskentelykulttuureja. Ne eivét ole pysyvid, vaan voivat muokkautua ajan
myota uskomusten, asenteiden ja arvojen muutoksen myota. (Hargreaves, 1995, 165—
166.)

Hargreaves (1995) erottelee neljd eri muotoa, kuinka opettaja voi toteuttaa
ammattiaan. Han kutsuu néité opettajan ammattikulttuureiksi, joita voi mielestamme
soveltaa myods luokanopettajan ja koulunkdynninohjaajan yhteistyohon. Yleisin ja
edelleen vallassa oleva kulttuuri on opettajan yksil6llinen eristaytymisen malli, jossa
ty6td tehdddn paasaantoisesti yksin. Opettajat voivat kokea yksityisyyden hyvang,
silla se suojaa heité kritiikilta. Tallaisen kulttuurin haittapuolena on kuitenkin se, etta
opettajat saavat hyvin vahén positiivista palautetta ja tukea tyohdnsd muilta
aikuisilta. Tutkimusten mukaan yksintyoskentelynkulttuuri kertoo opettajan
epadvarmuudesta ja epdonnistumisen pelosta. Tallaista tydskentelykulttuuria
yllapitavat opettajat kayttavat aikaansa mieluummin yksin luokkahuoneessa
toimimiseen kuin yhteistydn tekemiseen. Heille avunantaminen, ideoiden jakaminen
ja yhteinen suunnittelu ja ongelmien ratkominen on harvinaista. He eivét pida siita,
etta heitd ja heidén tyotaan tarkkaillaan ja arvioidaan, silld he pelkaavat kritiikki.
(Hargreaves 1995, 167-168.) Naukkarinen (2005) tuo esille, ettd yleisopetuksessa
toimivat opettajat ovat tottuneet yksin tyodskentelyyn koulutuksessa saamiensa
valmiuksien perusteella. Opettajat eivat myoskaan valttamétté ole tottuneet tiiviiseen
tyoparityoskentelyyn esimerkiksi ohjaajan kanssa. Naukkarinen toteaa, ettéd
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yleisopetuksen luokassa ei usein ole k&ytossa ohjaajaa, joten opettajan on
tyoskenneltdva yksin. (Naukkarinen 2005, 83.) Yksin tekemisen kulttuurin nadhdaan
olevan yleistd myds siksi, ettd koulun fyysinen rakenne antaa sille hyvat lahtokohdat.
Opettajat tyOskentelevat edelleen useimmiten luokissaan suljettujen ovien takana.
Fyysisen eristdytyneisyyden ei kuitenkaan tarvitse tarkoittaa sosiaalista ja
psykologista eristaytyneisyyttd. (Hargreaves 1995, 170.)

Toisena Hargreaves tuo esille kollaboratiivisen eli yhteistydhon perustuvan
kulttuurin. Talléin yhteistyolld n&hddan olevan monia etuja. Asiantuntijatietoa
jakamalla ja saamalla voi itse kehittyd. Yhteistyon ndhdaan olevan voimavara joka
antaa valmiuksia kokea erilaisia asioita ja ottaa riskejd. Kollaboratiivisuus ja
kollegiaalisuus ndhdaan avainasemassa koulujen ja opettajien kehittymiselle. Silla on
tutkimusten mukaan positiivista vaikutusta myods koulutuloksille ja koulun
tehokkuudelle. Kollaboratiivinen tydskentelykulttuuri on saanut myos Kritiikkid.
Yhteistyon toteuttaminen kdytannossa on joskus haastavaa eika sille 16ydeté aikaa.
Tallainen tydskentely voi olla vierasta yksin tekemiseen tottuneille henkildille.
Yhteistydn tekemisen tarkoitusta ei myods aina ymmarretd. Se voi kdytdnnossé saada
monia erilaisia muotoja. Yhteistyd voi olla esimerkiksi yhdessd opettamista,
suunnittelua, toisen tukemista tai ammatillista keskustelua. Se voi olla myos
epéavirallista luokkahuoneen ulkopuolella tapahtuvaa toimintaa, kuten avun tai
neuvojen pyytamistd toiselta. Yhteistyolle ei ole olemassa mitddn tiettyd
maadritelmaa, on vain erilaisia yhteistyén muotoja. Hargreaves kuitenkin toteaa, etta
aidon yhteistyon tekeminen luokkahuoneessa on melko harvinaista. Yhteistyd on
usein lyhytkestoista eik& siind useinkaan mietita asioita kriittisesti ja haasteta toisten
ajattelua tai oteta huomioon tavoitteita, perusteluita ja eettisia nakokulmia.
(Hargreaves 1995, 186-189.) Hargreaves (1995) on luetellut kollaboratiivisen
kulttuurin ja opettajan ja kollegoiden valisen aidon yhteistyon piirteitd. N&ita ovat
suunnittelemattomuus, vapaaehtoisuus, kehitysorientaatio, kokonaisvaltaisuus, ajasta
ja paikasta riippumattomuus ja Yyhteistyon tulosten ennalta-arvaamattomuus.
(Hargreaves 1995, 192-193.)

Kolmas opettajan ammattikulttuuri on nimeltd&dn teenndisen yhteistyon ja
kollegiaalisuuden kulttuuri, jolloin keskeiseen rooliin nousee erilaisten s&ant6jen

mukaan toimiminen. T&lloin tydskentelyn l&htdkohtana ei ole oman tyon
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kehittyminen vaan hallinnollisten mé&&rdysten noudattaminen. Yhteistyotd ei tehda
spontaanisti ja vapaaehtoisesti eikd tydyhteisdé pyri kehittymé&an. Teenndisen
yhteistyon kulttuurissa yhteistyé on hallinnollisesti sdadeltya ja pakollista. Yhteistyo
keskittyy jonkin tietyn tehtavén tai asian ympérille. Tallainen tydskentely on myd6s
ennalta aikataulutettua ja sovittua ja yhteistyon tulokset ovat usein ennalta arvattavia.
(Hargreaves 1995, 195-197.)

Neljantena Hargreaves nimeda balkanisoituneen kulttuurin, jossa yhteisty6ta voidaan
tehdd, mutta se on pilkkoutunut pienempiin osaryhmiin koulun sisélla. Téallaiselle
kulttuurille on ominaista, ettd osaryhmat ovat toisistaan erillisia eika niiden valilla
tapahdu paljon vaihtelua. Ne ovat myos suhteellisen pysyvid ja usein ryhman
jasenten identiteettid maarittdd esimerkiksi samanlainen tyén kohde tai esimerkiksi
samalla luokka-asteella toimiminen. Ryhmittymien vélilla saattaa nékya Kilpailua.
(Hargreaves 1995, 212-215.) Eristdytynyt tai balkanisoitunut kulttuuri ei vie
eteenpéin yhteisollisyyden tai opetussuunnitelman tavoitteiden kehittymista.

Ojuri (1995) on puolestaan erotellut tutkimuksessaan kolme erilaista yhteistyomallia:
yksintyoskentely, instrumentaalinen yhteistyé ja yhteistydhakuinen tydskentely.
Yksintyoskentelyn mallissa yhteistyokumppani pyritadn valitsemaan ja yhteistyota
pidetddn arvokkaampana oman ammattiryhman edustajan kanssa. Asiakasyhteistyota
pidetddn tirkedmpdnd kuin tyontekijoiden vilistd yhteistyotd. “Késkytettyyn” eli
tyonkuvan mukana tulevaan yhteisty6hon suhtaudutaan varauksellisesti ja se
saatetaan nahdd jopa rasitteena. Instrumentaalinen eli valineellinen yhteistyd
tarkoittaa myonteista suhtautumista yhteistydhon, mutta se ndhdaan vain hyotyna tai
etuna omalle ty6lle. Talldin huomio kiinnittyy kokonaisuutta enemmén esimerkiksi
toisen  tyOntekijdn  hyddyntamiseen  erilaisten  tehtdvien  tekemisessa.
Yhteistyohakuinen tydskentely on sitd aitoa yhteisty6ta, jolloin sen merkitys
ymmarretddn eikd oikeastaan nédhdd edes muita keinoja toteuttaa tyota. Yhteistyon

edut ndhdaan seka tyontekijén ettd asiakkaan kannalta. (Ojuri 1995, 115.)

2.3 Toimivan yhteistyon edellytyksia

Seuraavaksi tarkastelemme tarkemmin joitakin toimivan yhteistyon edellytyksié,

jotka ovat olennaisia tutkimuksemme kannalta. Yhteisty0 ei voi toimia, elleivat



28

tyontekijat arvosta toisiaan ja tyOtddn sek& toimi suhteellisen tasavertaisessa
asemassa toisiinsa ndhden. On tarkeéd, ettd koko kouluyhteisossa koetaan kaikkien
tyontekijoiden olevan yhté arvokkaita eikéd esimerkiksi ohjaajien tyon koeta olevan
opettajien tekemé&a tyotd merkityksettomampéa. Vuorovaikutuksen muotoutuminen
on myos tarkeé osa kaikenlaisen yhteistyon toimimista. Tyon taustalla olevat arvot ja
tavoitteet tulisi olla kaikille yhteistyon osapuolille selvilla, jotta tyttd osataan
suunnata samaan kohteeseen. Jotta vaarinkéasityksiltd valtyttdisiin, vaaditaan
yhteistyon osapuolilta eli opettajalta ja ohjaajalta ajan antamista yhteisille
keskusteluille. Lisaksi tyoyhteison ilmapiiri ja tuki ovat oleellisessa o0sassa
yhteistydssa. Jos yhdessd tekemistd ja asioiden jakamista ei pidetd térkednd, voi

toimivan yhteistyon rakentaminen olla haastavaa.

2.3.1 Keskinéinen arvostus ja tasavertaisuus

Yhteistyolle on eduksi, jos yhdessé tyotd tekevét henkilot arvostavat toisiaan seka
omaa ja toisen tyotd. Friend ja Cook (1996) kuvailevat, ettd yhteisty0 kasvaa
luottamuksesta, arvostuksesta sekd uskosta yhteistyon merkityksellisyyteen (Friend
& Cook 1996, 10). Myos Villa, Thousand ja Nevin (2004) ovat kasitelleet
samankaltaisia  asioita  kootessaan  lukemansa  Kkirjallisuuden  pohjalta
samanaikaisopetuksen elementteja yhteen. Tydparin on oltava yhtd mielta siitd, etta
yhdessa opettamisesta on hyotya ja tyontekijat voivat oppia toisiltaan uusia asioita.
Heidan tulee arvostaa toistensa tydpanosta ja erilaisuutta. TyOparin tulee olla tasa-
arvoisia keskenaan, vaikka heilld olisikin toisistaan eroavia tietoja ja taitoja.
Tyonjaosta, palavereista ja tiedonkulusta taytyy sopia yhdessé kasvotusten. Ty6parin
tulee olla positiivisessa keskindisessa riippuvuudessa keskenddn. Keskindinen

luottamus on myos tarked asia yhteistyon onnistumiselle. (Villa ym. 2004, 3-6.)

Helakorpi (2001) kuvailee erilaisten tiimien onnistunutta toimintaa. Jokaisen tulisi
kokea tyd arvokkaaksi ja kunnioittaa kaikkia tydyhteison jasenia tasavertaisesti.
Jokaisella tulisi olla yhtéléiset vaikutusmahdollisuudet paétoksissa ja tavoitteiden
asettamisessa ja heiddn tulisi tuntea olevansa vastuussa omasta tyostaan. (Helakorpi
2001, 126-127.) Myo6s Kauppila (2006) kuvailee toimivan ryhmén tunnusmerkkejé,
joita on mahdollista soveltaa myods tyoparin tyoskentelyyn. Jokaista yhteistyon

osapuolta tulisi kuunnella ja ottaa heidan mielipiteenséd huomioon. Yhdessé tehtyjen
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paatosten tulisi olla sellaisia, ettd jokainen olisi tyytyvainen lopputulokseen.
(Kauppila 2006, 107-108.)

Kuusela (1996) painottaa yhteistydkumppanin nakemistd myonteisessé valossa seké
rehellisyyttd yhteistydssd. Yhteistyohon ei saisi kuulua Kilpailua. (Kuusela 1996,
101.) Heikkild ja Heikkila (2001) muistuttavat, ettd dialogitilanteissa erilaiset ihmiset
tulisi kohdata tasa-arvoisina riippumatta heidan oppiarvostaan, palkkaluokastaan tai
hierarkiatasostaan. Tallaista yhteistyotd tekemalld pystytddn yhdessé ratkaisemaan
vaikeitakin asioita. (Heikkild & Heikkila 2001, 7.) Yhteistyossa tulisi kohdella muita
ihmisid samoin kuin haluaisi itseddn kohdeltavan. Tallaisia asioita ovat esimerkiksi
kuulluksi tuleminen, kunnioitus, voimavarojen tukeminen sekd yhteistyotaito.
(Dunderfelt 1998, 87.)

Koulunkdynninohjaajan ammatin arvostus vaihtelee ajoittain ja koulukohtaisesti.
Liséksi jokaisella opettajalla on omat mielipiteensd. Ohjaajien ammattitutkintoa on
kuitenkin uudistettu ja ammatin arvostuksen kasvusta kertoo myds esimerkiksi
koulunkdynninohjaajille myonnetty Suomen Unicefin Lapsen oikeuksien vaikuttaja -
tunnustus marraskuussa vuonna 2012 (Saari 2012). Ammattikunnan arvostus ei
kuitenkaan ole itsestaanselvyys. Esimerkiksi Naukkarisen tutkimuksessa selvisi, etta
osa koulunkdynninohjaajista ei tuntenut tulevansa huomatuksi eika heité esimerkiksi
aina tervehditty. He kokivat siis asemansa ongelmalliseksi. (Naukkarinen 2005; 50,
73.) Myo6s Méensivun (2011) tutkimuksessa kavi ilmi, ettd koulunk&yntiavustajien
asema koulussa on ristiriitainen. Han tutki Lapin laénin koulunkdyntiavustajien
kasityksid koulunkédyntiavustajien koulutuksesta, ammatillisesta pétevyydesta ja
moniammatillisesta yhteistydsta. Osa tutkimuksen kohteena olleista avustajista koki
olevansa aliarvostettuja ja toiset puolestaan kuvailivat olevansa tydyhteison tasa-
arvoisia jasenid. Syyksi nahtiin muun muassa se, ettd koulunkdyntiavustajan tyota ei
vieldkaan arvosteta yhteiskunnassa kovin korkealle. Lisaksi tydyhteison sisélla
kaikki avustajat eivat kokeneet olevansa arvostettuja tydyhteison jasenid. Suurin osa
tutkimukseen osallistuneista avustajista koki kuitenkin, ettd heiddn kanssaan
paaasiallisesti yhteistyotd tekevd opettaja arvosti heitd ja heidan mielipiteitaan.
Avustajien mukaan alhaiseen arvostukseen voivat vaikuttaa myds alhainen palkka
sekd madrédaikaiset tydsuhteet. Avustajat kokivat, ettd heitd tulisi kohdella
tydyhteisOn tasavertaisina jasenind. Kéytannossa tama tarkoittaa esimerkiksi sitd, etta
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avustajat saavat mahdollisuuden osallistua yhteisiin kokouksiin ja tiedonkulku
avustajille tulee varmistaa. Erittdin tdarkedna tyon arvostuksen kannalta nahtiin
koulunkéyntiavustajan ammattinimikkeen muuttaminen avustajasta ohjaajaksi.
(Méensivu 2011, 58-61.)

2.3.2 Vuorovaikutuksen laatu

Moniammatillisen yhteistyon olennainen osa on tyoparin kohtaamisen taito ja
toimivan vuorovaikutussuhteen luominen. Rakentava keskustelu vaatii ainakin taitoa
esittdd omat mielipiteensa selkedsti, perustella omat nédkdkantansa seka kuunnella
aidosti mitd yhteistyén muut osapuolet sanovat (Isoherranen 2005, 23). Jos omia
nidkokulmiaan ei osaa tuoda selkeidsti esiin, on vaarana jadadd “nidkyméttomaksi”
osaksi moniammatillista yhteistydtd (Pellinen 1996, 140). Rakentava vuorovaikutus
tyGelamassa vaatii halua ja uskallusta avoimeen seké rehelliseen kommunikaatioon.
Yhteistyon osapuolten on térked4 luottaa itseensd ja omaan ammattitaitoonsa seké
arvostaa itseddn ja omaa ammattiaan. Tamén jalkeen mahdollistuu myos
tyétovereiden mielipiteiden ja asiantuntijuuden kunnioittaminen. Tyoryhma tarvitsee
jokaisen jasenensa tietoja, taitoja ja ajatuksia saavuttaakseen tuloksia, joten jokaisen
tulisi uskaltaa antaa tdysi panoksensa. Palaute ja rakentava kritiikki ovat myds

olennaisessa osassa yhteistyon kehittdmisessa. (Ojala & Uutela 1993, 102-103.)

Ojurin  (1995) tutkimuksessa, jossa selvitettiin  moniammatillista yhteisty6ta
kehitysvammahuollossa, yhteistydon ongelmakohdat néhtiin suurelta osin liittyvan
tiedon ja vuorovaikutuksen osa-alueille. Yhteistyon osapuolilla havaittiin muun
muassa epaselvyyksia yhteisissa tavoitteissa, mika kertoo vuorovaikutuksen
toimimattomuudesta. Lisaksi tyontekijoiden vélilla oli jannitteitd ja yhteisollisyytta
saattoi kuvata ndenndiseksi tai jopa negatiiviseksi. Ojurin tutkimuksen mukaan
yhteistyon kehittdmisessd onkin olennaista kiinnittdd huomiota naihin osa-alueisiin.
Olisi tarkead mahdollistaa avoin sek& demokraattinen dialogi tydntekijoiden vélilla ja
yhteistoiminnalle tarvitaankin uudenlaisia rakenteita. Luottamusta tydntekijoiden
vélilld tulisi rakentaa, jolloin myds tiedon avoin jakaminen helpottuu.
Sosiaalistumisprosessin merkitys onkin tarkeéda tiedostaa yhteistytssa ja panostaa sen
muodostumiseen tydyhteisdssd. Yhteisollisyyden tunne tyontekijoiden valilla on

tarkea tekija yhteistyon onnistumisessa. (Ojuri 1995, 120-121.)
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Kauppila (2006) on koonnut yhteen hyvan viestinndn ja vuorovaikutuksen osa-
alueita. Vuorovaikutuksen tulisi olla mahdollisimman avointa, ymmartavaista ja
rehellistd, jotta yhteistyd olisi toimivaa. Aktiivinen ja monipuolinen ote
vuorovaikutuksessa tuo yhteistyohon vahvuutta. Yhteistydkumppanille tulee osoittaa
hyvéaksyntad, kiinnostusta seké luottamusta. Tunneyhteys ja tarkka havainnointi ovat
my0s oleellisia osia yhteistyota tekevien vuorovaikutuksessa. Kauppila esittelee
interpersoonallisen vuorovaikutuksen késitteen, mika tarkoittaa avoimesti ja
tietoisesti suhteessa toiseen olevaa vuorovaikutusta. Yhteistyon osapuolten tulisi
osata ottaa rakentavaa palautetta vastaan ja ottaa palautteesta opiksi. (Kauppila 2006;
43, 72, 107-108.) Myods Ojuri (1996) tormasi tutkimuksessaan avoimuuteen
yhteistyon toimivuutta yllapitavana tekijana. Jos ristiriitoja ja ongelmia ei kyeta
kasittelem&&n avoimesti, yhteisollisyys on ndenndistd ja kommunikaatio-ongelmat
lisddntyvat. Yhteistyon edellytys on kuitenkin avoin keskustelu. (Ojuri 1996, 124—
125.)

Tiimin tulisi kyetd keskustelemaan avoimesti ja kannustavasti keskendan seka néin
yllapitad kannustavaa ja sallivaa tydilmapiirid. Tyon tulisi olla suunnitelmallista ja
jasenten osaamista sekd yksildllisia ominaisuuksia tulisi pyrkia hyddyntamaan
mahdollisimman hyvin. Nailld eri elementeilld mahdollistetaan ilo ja mielekkyys
tyon tekemisessd. Hyvan yhteishengen luomiseen tarvitaan yhteenkuuluvuuden
tunnetta, sitoutumista tavoitteisiin, keskindista luottamusta, tyon tuntumista omalta,
vastuun kantoa, aloitekykya Kkaikilta sekda toimivaa, avointa vuorovaikutusta.
(Helakorpi 2001; 126-127, 148-150.)

Heikkila ja Heikkila (2001) ovat koonneet tarkeimpid osaamisalueita toimivan
dialogin syntymiseen. Heiddn mukaansa kuunteleminen on oleellinen osa tehokasta
kommunikaatiota. Kuuntelemisen onnistumisen ehtona nédhdaéan lisaksi keskindinen
luottamus ja kunnioitus. Toisen sanomaa tulisi pyrkid ymmartaméaan myos hénen
nakokulmastaan  kasin  ja  kriittinen  ote  tulisi  jattdd  vdhemmalle.
Vuorovaikutustilanteessa tulisi rohkaista toista puhumaan avoimesti, vahvistaa
hyvéksyvéa ilmapiirid ja osoittaa arvostusta tdtd kohtaan. Aidon kuuntelemisen
lisdksi yhteistydn osapuolten tulisi pyrkid avoimuuteen ja valttda jatkuvaa toisen
kritisoimista. Tilanteet tulisi pitdd avoimina mahdollisimman pitk&an ja valttaa

nopeaa tilanteiden “sulkemista”. Tilanteissa tulisi pysyd avoimena kaikelle uudelle ja
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ennakoimattomalle. Lisé&ksi oleellisena asiana Heikkild ja Heikkil& mainitsevat oman
ajattelun ilmaisemisen omalla &anelld. Omaa persoonaa tulisi uskaltaa raottaa ja olla
rehellisesti oma itsensd, riskeistd huolimatta. Omaa &anta tulisi etsid rohkeasti, eika
vain tyytya matkimaan toisilta kuultuja ajatuksia. Oman &&nen l6ytyminen on
jokaisen oma oivallus, eika sitd voi tehdd toisen puolesta. (Heikkilad & Heikkilad 2001,
105-146.)

Isoherranen (2005) kuvailee Mihail Bahtinin ajatuksia monidénisyydesta eli
polyfoniasta. Hénen ajatuksissaan korostuu Kielen rikkaus, sanojen erilaiset
merkityksen ja jopa ristiriitaisuudet. Jokaisen yksilon n&kokulmat ja taustat ovat
omanlaisensa. Avoin keskustelu ei valttdméatta aina tarkoita sitd, etta tilanteesta
syntyisi yhteinen ymmarrys. Yhteisymmarrys saattaa toisinaan jaada ndenndiseksi,
eikd todellista yhteista merkitys- ja tavoitepohjaa pystytd luomaan. (Isoherranen
2005, 18.) Pellinen (1996) huomasi tutkimuksessaan, ettd yhteisen adnen l16ytymisen
ei tarvitse olla itseisarvona, vaan laht6tilanteeksi tulisi pikemminkin asettaa ihmisten
toiseuden oivaltaminen. Jokainen ihminen on omanlaisensa, joten erilaisuus ja
erikielisyys tulee hyvaksyad. Taman tilanteen kanssa vain on tultava toimeen ja
osattava sopeutua yhteistyohon erilaisten ihmisten kanssa. Ensiarvoisen téarkeda
onkin oppia tuntemaan yhteistybkumppaninsa ja rakentaa toimivaa yhteistyota
kommunikoimalla jatkuvasti sek& luomalla yhteistd toimintakulttuuria. (Pellinen
1996, 135-136.)

Kauppila (2006) on kuvaillut erilaisia vuorovaikutustyyleja ja niiden piirteita.
Sosiaalisen vuorovaikutuksen perusmuotoja ovat hdnen mukaansa ystavallinen,
ohjaava, hallitseva, uhmainen, aggressiivinen, epdvarma, alistuva sekd joustava.
N&ma muodot on liséksi jaoteltu nelikentdksi, jolloin kaksi tyyli& on aina yhdistetty
keskenddn. Ystavallis-joustava vuorovaikutus on maéarittelyn mukaan erityisesti
yhteistyokykyistd, toista henkil6d kunnioittavaa, huomaavaista ja kohteliasta.
Yhteistyokumppanista tehddadn positiivisia havaintoja ja suhtautuminen on
ymmartavaista sekd luottavaista. Omista mielipiteista ei tarvitse pitdd jaarapaisesti
kiinni, vaan Vvalilld voi antaa myo6s periksi. Talloin vuorovaikutus on avointa,
Kiireetontd ja vaivatonta. Tallaisen tyylin edustaja kykenee tulemaan toista ihmisté
lahelle. (Kauppila 2006; 51-53, 62.) Muut vuorovaikutuspiirteet eivat siséllad yhta
paljon hyvid ominaisuuksia toimivaa yhteisty6ta ajatellen.
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2.3.3 Yhteiset tavoitteet ja arvot tyon taustalla

Vaikka ty6parin vuorovaikutus olisi toimivaa, yhteistydn voidaan katsoa olevan
melko hyddytontd, ellei kaikille yhteistyon osapuolille ole tiedossa miksi tyota
tehdaan. Ojurin (1996) tutkimuksen mukaan yhteistyon jasenten kasitykset toiminnan
tavoitteista tulisi olla mahdollisimman yhtenevaiset (Ojuri 1996, 119). Virkkunen
(1983) muistuttaa myds, ettd yhdessa toimimisen tulisi olla orientoitunutta. Tietoinen
yhteistoiminta edellyttda jonkinlaista yksimielisyyttd motiiveista ja paamaéarista. On
kuitenkin muistettava, ett4 jokainen ihminen tarkastelee toiminnan kohdetta omasta
nékokulmastaan ja orientoituminen saattaa siis olla erilaista kuin toisella ihmisella.
Yhteistyon osapuolten on siis suunnattava ajatuksensa myds toisiinsa ja muiden
aikeisiin. Talloin yksilollisid nakokulmia pyritddn sovittamaan yhteen ja luomaan
jonkinlainen yhteinen kasitys tavoitteista ja toiminnan ehdoista. (Virkkunen 1983,
22-23.) Myos Villan ym. (2004) ja Kuuselan (1996) mukaan yhteistydssa tulisi
Kiinnittdd huomiota siihen, ettd molemmilla on samanlaiset tyon tavoitteet seké
samanlainen ihmiskaésitys. Tydskentelyn tavoitteet tulisi tiedostaa selkeésti ja tuoda
niitd myos julki yleisesti. (Villa, Thousand & Nevin 2004, 36; Kuusela 1996, 101.)
Tavoitteiden tiedostamisen lisdksi jokaisen tulisi pystyd sitoutumaan tavoitteiden
suuntaiseen tydskentelyyn ja toimia yhdessd laadittujen pelisaantdjen mukaisesti.
Vastuu jakautuu tavoitteellisessa toiminnassa tasapuolisesti ja tyonteko on
motivoitunutta. (Kauppila 2006, 107-108.)

On térkedd, ettd jokainen koulussa tyoskentelevé tiedostaa tyOyhteisonsa arvot ja
toimintatavat, jotta he voivat omalla toiminnallaan edistdd ndiden arvojen siirtymista
my0s oppilaisiin. Koulunkdynninohjaajan ja luokanopettajan tyohon liittyvia eettisia
arvoja on Kkasitelty laajasti kummassakin koulutuksessa seka alaan liittyvassa
Kirjallisuudessa. (Parviainen 2011, 18.) Helakorpi (2001) kuvailee erilaisten tiimien
onnistunutta toimintaa. Oleellista yhteistyolle on toteuttaa koulun padmaaria ja
keskeisia arvoja. Tyon lahtokohtana tulisi olla asiakkaat eli koulun oppilaat.
Jokaisella yhteisty6tiimilla tulisi olla lisdksi omia tarkempia padmaarié ja tavoitteita
sekd yhteisesti sovitut pelisd&nnot. Naista asioista keskustelulle tulisi 10yt4é aikaa
sédannollisin valiajoin. Jokaisella tulisi olla yhtdldiset vaikutusmahdollisuudet
paatoksissa ja tavoitteiden asettamisessa ja heidan tulisi tuntea olevansa vastuussa
omasta tyostaan. (Helakorpi 2001; 126-127, 149.)
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Yhteisen tavoitteen maarittdminen ei ole aina helppoa. Tavoitteista keskustelu ei saisi
olla pelkéstdan ajatusten vaihtoa ja toiminnan koordinointia, vaan tulisi pyrkia
rakentamaan aidosti yhteistd ajatusmaailmaa. Tama voi olla vaikeaa, jos
yhteistyokumppaneilta puuttuu yhteinen kieli ja yhteisymmarrys kielessa kaytetyista
kéasitteista. (Isoherranen 2005, 101.) Tavoitteen madrittdmiseen liittyvat olennaisesti
myos tyontekijoiden suhtautuminen ja halukkuus tydskentelyyn seké kyky hahmottaa
toiminta kokonaisuutena. Tyontekijoiden omat tulkinnat vaikuttavat siihen,
tavoittelevatko he tyolladn omia henkilokohtaisia tavoitteitaan vai yhteisesti
paitettyd tyon padmaardd. (Ojuri 1996, 119.) Yhteistyon “tavoitteettomuus” saattaa
muodostua ongelmaksi toimivan yhteistydon Kkehittdmisessd. Onnistuakseen
yhteistydn osapuolten tulisi tiedostaa omien tavoitteiden lisaksi tyon kokonaisuuteen
kuuluvana yhteistydkumppanin tyon tavoite ja merkitys. (Ojuri 1995, 119.)
Keskustelulle yhteistyon l&dhtokohdista ja yhteisista tavoitteista tulisi antaa aikaa
kaikesta kiireesta huolimatta (Pellinen 1996, 138).

2.3.4 Tyoyhteison merkitys

Tydyhteison hengelld ja kulttuurilla on merkittdva rooli siind, kuinka yhteisdssa
viestitddn ja kommunikoidaan. Ihanteellinen yhteisé on sellainen, jossa
vuorovaikutus on avointa, jokainen saa sanoa mielipiteensa ja kaikki tulevat
kuulluksi. Viestit kulkevat esimiehilta alaisille ja my0ds toiseen suuntaan. Jokainen
saa olla oma itsensa ja asiat sekd palaute ilmaistaan positiivisella tavalla. Jokaista
vuorovaikutustilanteessa olevaa arvostetaan ja kunnioitetaan. (Leinonen & Mattila-
Aalto 2004, 17-18.)

Koko ty6yhteison kollektiivinen yhteistyd ja keskindinen tuki ovat térked osa
yhteistyon mahdollistumista. Jyrkidinen (2007) selvitti tutkimuksessaan koulun
toimijoiden toimintaa ja osaamisen jakamista verkostoissa. Erityisesti rehtorin tuki
nousi olennaiseksi o0saksi yhteistydon onnistumista. Rehtorin rooli on tarkeé
esimerkiksi erilaisten yhteistydmallien kokeilemiseen rohkaisemisessa. (Jyrkidinen
2007, 140.)

Ojuri (1996) huomauttaa, ettei tydyhteison toimintaa voi selittdd pelkastaan
virallisilla kirjallisesti ilmaistuilla tavoitteilla ja sdddoksilla. Ndiden pintarakenteiden

lisdksi jopa enemman ihmisten toimintaan vaikuttavat usein kulttuuriset
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syvéarakenteet. Tama todellisuus voi olla aivan toisenlainen kuin viralliset arvot ja
tavoitteet voisivat antaa olettaa, ik&&n kuin erddnlainen vastakulttuuri. Toimintaan
voivat esimerkiksi vaikuttaa pitk&an vallalla olleet myytit tai ennakkoasenteet, jotka
olisi toimivan yhteistyon syntymisen kannalta ensiarvoisen térke&a tiedostaa. (Ojuri
1996, 117-118.)
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3 ASIANTUNTIJAT YHTEISTYOSSA

Koulunkdynninohjaaja ja luokanopettaja ovat molemmat oman alansa ammattilaisia
ja tuovat omaa asiantuntijuuttaan yhteistyéhon. Seuraavaksi tarkastelemme
ldhemmin asiantuntijuuden ké&sitettd sek& jaettua asiantuntijuutta nédiden kahden

edelld mainitun ammattiryhman valilla.

3.1 Asiantuntijuuden tutkimussuuntauksia

Perinteisesti asiantuntijuus on jaoteltu kognitiiviseen eli  mielensisdiseen
nakokulmaan seka situationaaliseen eli osallistumisndkokulmaan (Tynjala 2008, 84).
Launiksen (1997) mukaan perinteinen kasitys asiantuntijuudesta kohdistuu yksiloon
ja sitd on pidetty yksilon suljettuna ominaisuutena. Asiantuntija on kuvailtu
taitavaksi ja koulutetuksi henkiloksi, jolla on paljon omaan alaansa liittyvéaa
erityistietoa ja kokemusta. Asiantuntijuus on tallaisen henkilbn ominaisuus.
Noviisista ekspertiksi kehittymisen ndhdaén tapahtuvan vaiheittain. (Launis 1997,
122.) Mielensisdisen nakokulman mukaan oppiminen tapahtuu tarkasti eriteltavissa
olevien kognitiivisten tiedonkasittelyprosessien kautta tietoa hankkimalla ja
omaksumalla. Toisaalta yksildasiantuntijuuden nahdéén rakentuvan hiljaisesta tai
adnettdbméstd ammattitiedosta ja intuitiosta.  Esimerkiksi  asiantuntijuuden
kehittymisen vaiheet noviisista ekspertiksi ovat olleet tdman tutkimussuuntauksen
kiinnostuksen kohteena. (Tynjéld 2008, 84-86; Launis 1995, 6-8, 10-11.) Myds
Heinila ym. (2009) painottavat asiantuntijuuden olevan prosessi joka rakentuu
yksilon tietdmyksen ja kokemuksen valisessa vuorovaikutuksessa. Téhén he lisdavéat
asiantuntijuuden koostuvan lisdksi yksilon sisdisistd ominaisuuksista kuten
henkilokohtaisesta arvomaailmasta, ihmiskasitykseen liittyvistd kysymyksistd seka
itsesadtelytaidoista ja — tiedoista. (Heinild, Kalli & Ranne 2009, 11.) Perinteinen
yksilokeskeinen nakemys olettaa, ettd asiantuntija pystyy toimimaan muista

riippumattomasti omiin ndkemyksiinsa luottaen (Metteri 1996, 12-13).

Osallistumisndkokulma painottaa asiantuntijuuden rakentuvan kulttuuriin ja erilaisiin
yhteisdihin  osallistumalla.  Tam& yleistynyt tutkimussuuntaus tarkastelee

asiantuntijuutta  yhteisollisend ominaisuutena. Nakokulma syntyi Kritiikkina
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perinteistd kognitiivista ndkokulmaa kohtaan 1980-luvulla. (Hakkarainen, Palonen &
Paavola 2002, 454-457.) Asiantuntijuuden yksilokeskeisyyttd on Kkritisoitu sen
yksipuolisuudesta eikd sen n&hdd olevan riittdvd, kun halutaan ymmartéa
asiantuntijuutta sisallollisesti, historiallisesti sekd vuorovaikutuksena tapahtuvana
toimintana. Uudet haasteet tyoeldaméassa, kuten informaatioteknologian kehittyminen,
ovat sellaisia joihin ei voida vastata pelkalla yksilosuorituksella. (Launis 1997, 123.)
Myos koulutuksen ensiarvoinen merkitys asiantuntijuudelle kyseenalaistetaan.
Perinteinen  ké&sitys  koulutukseen  ja  ammattihierarkiaan  perustuvasta
asiantuntijuudesta nahdaan keinotekoisena eikd se vastaa todellista tyOeldamaa.
Ammattitieto ndyttdd syntyvan usein muualla kuin yliopistoissa. (Ks. esim. Launis &
Engestrom 1999, 64.) Tama nakemys on ristiriidassa  perinteisen
asiantuntijakasityksen kanssa, jossa koulutus saa ensiarvoisen merkityksen (Launis
1997, 128).

Osallistumisnakokulmassa lahtokohtana on ajatus siitd, ettd asiantuntijuus ei voi olla
vain ajasta ja paikasta riippumaton yksilon ominaisuus. Osallistumisnakdkulmassa
yksilon mielensiséiseen prosessiin  yhdistyy yksilon aktiivinen osallistuminen
tydyhteison kulttuuriin. Aloittelija oppii kokeneemmilta asiantuntijoilta heidéan
hiljaista tietoaan erilaisissa sosiaalisissa kéyténteissd. Hakkaraisen ym. (2002)
mukaan ty0yhteison ja yksilon molemminpuolinen osaamisen vaihto toteutuu
kuitenkin vain harvoin tydeldmassa. (Hakkarainen, Palonen & Paavola 2002, 454—
457.)

Myos Hakkarainen ym. (2002) erottavat asiantuntijuudesta mielensiséisen- ja
osallistumisnakokulman. Naiden rinnalle he nostavat viel&4 kolmanneksi osa-alueeksi
tiedonluomisnakdkulman. Tama osa-alue on tarked ja se toimii valittavana tekijana
prosesseissa, joissa uutta tietoa luodaan vuorovaikutuksessa yksiloiden valilla.
Toimintaympéristdjen muuttuessa asiantuntijoilta ja koko tydyhteisoltd vaaditaan
kykya sopeutua muutoksiin. Asiantuntijuuden tirked osa on luoda uutta tietoa ja
muuttaa aiempia kaytant6ja innovatiivisesti toimintaympériston vaatimalla tavalla.
Kolmas ja uusin ndkemys asiantuntijuudesta painottaa siis sen sosiaalista luonnetta.
Kaikki kolme asiantuntijuuden osa-aluetta toimivat keskendan vuorovaikutuksessa
eivatka ne sulje toisiaan pois. (Hakkarainen ym. 2002, 448-461; Tynjala 2008, 84—
86.)
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Launiksen (1995) mukaan mielensisdisen- ja osallistumisnakokulman lisaksi
asiantuntijuutta on tutkittu myos valtasuhteina ja reviirien madrittdjand. Talldin
tutkimukset kohdistuvat esimerkiksi asiantuntijoiden asemaan. Keskindiset
valtasuhteet ja arvostus méaérittyvat pitkalti muodollisen koulutuksen pituuden ja
tieteellisyyden mukaan. (Launis 1995; 6-8, 10-11.) Asiantuntijuutta on késitelty
hieman eri nakokulmasta myos sosiologian tieteenalalla. Asiantuntijuus voidaan
nahda inhimillisend p&domana, jolloin yksilon tietoja ja taitoja korostetaan.
Laajemmin ajateltuna padoma voi olla my0s sosiaalista, jolloin yksilo hyddyntaa
muiden osaamista ja tietoa. (Meyerson 1994, 383-388.)

3.2 Asiantuntijuuden késite murroksessa

Kaésitys asiantuntijuudesta on murroksessa ja yksilollisesta ndkdkulmasta on siirretty
laajempaan asiantuntijuuden madrittelyyn. Tydeldman muutokset kohti yhteisty6té ja
erilaisten rajojen ylityksid mahdollistavat uudenlaisen asiantuntijuuden (Launis 1997,
128). Asiantuntijuuden yksilénakokulma nahdaan edelleen tdrkednd, mutta yksin
tarkasteltuna se on liian kapea. TyOelama ja kulttuuri ovat lapikdyneet nopeita
sosiaalisia, taloudellisia ja teknisid muutoksia. Ty ei ole enda luonteeltaan pysyvaa
vaan se muuttuu jatkuvasti. Tyontekijoiltd vaaditaan nopeaa mukautumiskykya,
jatkuvaa kehittymista ja siirtymista erilaisten yhteiséjen valilla. Tyota tehddan yha
enemman yhdessa ja tieto on jakaantuneena eri ihmisten ja teknologian valille.
(Hakkarainen, Palonen, Paavola & Lehtinen 2004, 3.) Tutkimuksemme kannalta on
oleellista, ettd kasitys asiantuntijuudesta on muuttunut. Tavoitteita ei endé nykyajan
tyéelamén haasteissa saavuteta yksin, vaan tavoite nahdaan yhteisend. (Isoherranen
2005, 77.) On oivallettu, ettd moniammatillisessa yhteistydssé jokaisella toimijalla
on omat erityisosaamisensa ja -tietonsa, jotka jaetaan koko asiantuntijaryhmén
kesken. Tallaisen tiimin tuottama ratkaisu koostuu monenlaisesta osaamisesta ja
hyodyntdd niiden erilaisuutta. Talldin puhutaan jaetusta asiantuntijuudesta.
(Isoherranen 2005, 78; Metteri 1996, 12-13.)

Engestrom on seuraavassa kuviossa (kuvio 1) kuvannut asiantuntijatyon historiallista
kehittymistd lisdantyvan vyhteistyon ja joustavuuden nakodkulmasta. Mallissa

painottuu asiantuntijuuden yhteiséllinen luonne ja moniammatillinen yhteistyo.
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Lisdantyva yhteisollisyys

/
2. Menettelytapoihin 4. Innovaatioihin
suuntautunut suuntautuva tiimi- ja
hierarkkinen ja verkostoasiantuntijuus
byrokraattinen
asiantuntijuus ﬂ Lisaantyva
4 ] joustavuus
1. Perinteisiin tukeutuva 3. Tuloksiin
yksildllinen ja suuntautuva
kokemusperéinen markkinaléhtéinen
asiantuntijuus asiantuntijuus

Kuvio 1. Asiantuntijuuden historiallinen kehittyminen

Perinteisiin tukeutuvassa yksilollisessa ja kokemusperdisessa asiantuntijuudessa
yhteisollisyyden aste on alhainen. Téssa historiallisesti vanhimmassa kehitysmallissa
asiantuntijuuden néhdaan rakentuvan yksilon kokemusten kautta. Engestrom (1992)
puhuu kasitydmaisestd organisaatiosta, jossa tyotd tehddan itsendisesti eika
yhteistyon kehittdamiseen kiinnitetd huomiota. Tdma perinne on sdilynyt pitkain
korkeasti koulutettujen asiantuntijoiden keskuudessa.

Menettelytapoihin suuntautuvassa hierarkkisen ja byrokraattisen asiantuntijuuden
vaiheessa puhutaan jo moniammatillisesta yhteistydstd. Yhteistyd on kuitenkin
naenndista, silla se ei ole tietoisesti kehitettava periaate tyon taustalla. Tydntekijat on
organisoitu hierarkkisesti ja asiantuntijoiden tyot vain liitetd&dn yhteen erilaisten
ohjeiden ja normien mukaisesti. Tuloksiin suuntautuvassa markkinal&htoisessa
asiantuntijuudessa hierarkkista rakennetta pyritddn purkamaan ja tyon joustavuutta
lisadmaan. Yhteistyd ei perustu niinkddn keskindiseen auttamiseen ja tukemiseen

vaan kilpailuun tuloksista.

Viimeisessa  mallissa  eli innovaatioihin ~ suuntautuvassa  tiimi-  ja
verkostoasiantuntijuudessa ladhtékohtana on, ettd hierarkkiset ja byrokraattiset
rakenteet murretaan. Tyoryhmien itseohjautuvuus, avoin tiedonkulku seké&

keskindinen ryhmien siséinen ja valinen auttaminen, tukeminen ja vastavuoroisuus
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nahdéan tarkeind asioina. Yhteisollisyys on toisin kuin aikaisemmissa malleissa
tietoisesti kehitettavissa oleva periaate. Arvojen ja voimavarojen vaihto korostuu
verkostoissa. (Engestrom 1992, 25; Engestrom 1995, 28-30; Launis 1997, 126-127.)

Jyrkidginen (2007) tiivisti tutkimuksessaan Engestrdmin hahmottelemia ty6n
historiallisia kehitystyyppeja. Monimutkaisuuden lisadntyminen monilla eldmén osa-
alueilla pakottaa tydyhteisoja kehittdmdan joustavampia toimintamalleja ja uusia
tyotapoja. Uudenlaisille organisaatioille on ominaista verkkomainen rakenne ja
hierarkioiden vahentdminen minimiin. TyOyhteison jasenilld on vahva yhteinen
tietoperusta, jolloin toimenkuvien monipuolistuminen ja ammattirajojen seka roolien

ylitykset mahdollistuvat. Jyrkidinen hahmotteli opettajan tyén muutoksia kasittelevén

kuvion (kuvio 2) mukaillen Luukkaisen ja Engestromin ajatuksia. (Jyrkidinen 2007,
54.)

Kuvio 2. Opetustyon historiallinen muuttuminen
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3.3 Luokanopettajan ja koulunk&ynninohjaajan jaettu asiantuntijuus

Eri tutkijoiden puheessa korostuu vahvasti opettajan tyon muuttuminen yksin
tekemisen kulttuurista kohti jaettua asiantuntijuutta (ks. esim. Launis 1997, 125-126;
Mikkola 2011, 147. Isoherranen 2005, 15). Seuraavassa kuvailemme vielé tarkemmin
mitd jaettu asiantuntijuus tarkoittaa, mitkd asiat ovat sen edellytyksid ja mitka
mahdollisesti esteitd sen toteutumiselle koulunkdynninohjaajan ja opettajan valisesséa

yhteistyossa.

Késite jaettu asiantuntijuus tulee englanninkielisestda sanasta shared cognition tai
socially distributed cognition. Kasitteelle on erilaisia madritelmid, mutta yhteista
maadritelmille on se, ettd asiantuntijuus nahdaén laajempana kuin vain yksilon
ominaisuutena. Jaettu asiantuntijuus voidaan maarittad kuvastamaan tilannetta, jossa
yksilon sijaan asiantuntijuus ndhdaén koko yhteisoén ja sen jasenten sekd ympériston
yhteisend ominaisuutena. Asiantuntijuus on pikemminkin koko tydyhteisén toimintaa
kuin yhden henkilén ominaisuus. (esim. Lehtinen & Palonen 1997, 116; Launis &
Engestrdom 1999, 75; Hakkarainen ym. 2001, 146.) Jaettu asiantuntijuus liittyykin
vahvasti moniammatilliseen yhteistyohon, eikd nditd ké&sitteitd voi tdysin erottaa
toisistaan. Hyvin toimivassa yhteisty6ssa on paljon piirteitd jaetusta

asiantuntijuudesta.

Yhden madritelman mukaan jaettu asiantuntijuus nahdaén prosessina, jossa useat
henkil6t jakavat alyllisid voimavaroja keskendan saavuttaakseen jotain sellaista, jota
yksittainen asiantuntija ei pystyisi yksin saavuttamaan. Asiantuntijuutta jakamalla
alyllinen suorituskykymme voi parantua ja helpottaa vaativienkin ongelmien
ratkaisemista. Téallaisessa prosessissa rakennetaan yhteista nakemysta tyon kohteesta.
(Launis 1994, 76-77; Hakkarainen ym. 2001, 143.)

Termi asiantuntijakulttuuri tarkoittaa tilannetta, jossa asiantuntijuus jakaantuu
yksilon ulkopuolelle  monimutkaisiin toimintaympdristéihin. Usein ty0deldmassa
tarvittava tieto on pirstoutuneena yhteison erilaisiin kaytantdihin eri muodoissa. Siksi
erilaisia saavutuksia ei voida palauttaa vain yhden asiantuntijan suoritukseksi.
Aineelliset ja henkiset tuotokset vaativat usein usean henkilon ja

toimintaymparistdjen valistd vuorovaikutusta. (Lehtinen & Palonen, 1997; 113, 117
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118.) Asiantuntijuuden maarittelyssa keskeista ei endé ole koulutuksen tuoma asema
vaan asiantuntijaryhmaéan voidaan katsoa kuuluvan mink& tahansa ammattiryhman
edustajia. Vanhoja ja perinteisia hierarkkisia rakenteita on siis murrettava. (Launis &
Engestrom 1999, 64-66, 75; Launis 1997, 125.) Moniammatillisuus ja toimiva
yhteisty® edellyttavat, ettd yhteis0ssé asiantuntijuutta jaetaan horisontaalisesti eri
ammattiryhmien vélilla. Rajojen ylittdminen nahdaén tarkeand, jotta yhteisty6 voi
kehittyd. (Launis 1997, 125-126.) P&&paino tydyhteisdssa on jaetussa kognitiossa.
Yksilolliset tavoitteet korvautuvat koko yhteison tavoitteena. Yksilon tehtavana ei
ole enéé saavuttaa tiettyd kokonaisuutta vaan tdydentdd muiden osaamista. (Lehtinen
& Palonen 1997, 117.) Sosiaalisesti jaettu kognitio tarkoittaa ihmisten alyllista
yhteisty6té yhteisen ongelman ratkaisemiseksi. Sen avulla ihmiset tulevat tietoiseksi

omasta ja muiden ajattelusta. (Leinonen, Jarveld & Hékkinen 2006; 142, 144.)

Wenger (1998) ndkee asiantuntijoiden osaamisen vélittymisen kannalta tarkeénd, etta
ymparistoné toimii asiantuntijoista koostuva yhteis6. Kéytannényhteisgja on arjessa
useita ja jokaisessa niistd toimitaan erilaisiin tavoitteisiin pohjaten. Wenger
hahmottelee kéytannonyhteisdjen kolme perustekijaa. Yhteison toimintaan kuuluu
kaikkien ryhman jasenten sitoutuminen ja vastavuoroisuus toiminnassa. Jokaisen
taytyy toimia tavoitteellisesti ja vastuuntuntoisesti yhdessa samaa pdamaéraa kohti.
Kolmas téarked osatekijd on ryhmén kyky hyoddyntdd jokaisen ryhmén jésenen
asiantuntemusta ja osaamista. Toimivalla asiantuntijaryhmélld tulisi siis olla
valineitd, rutiineja ja tyotapoja, joiden avulla yhteisd kykenee neuvottelemaan
yhdessa sekd nostamaan esille jasentensd tietoja ja taitoja. Yhteison osaamista
pyritddn aina kehittdmaan uusien pddmaéaérien ja tavoitteiden suuntaisesti. (Wenger
1998; 72-85, 136-137.)

Myos Housley (1999) nékee, ettd asiantuntijuus syntyy ja sita tuotetaan nimenomaan
moniammatillisen tiimin vuorovaikutuksessa. Asiantuntijuudella on siis dynaaminen
luonne. Tiimin jasenten tulee osata antaa omaa asiantuntijuuttaan muiden kéyttéon
erilaisissa ja vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa. (Isoherranen 2005, 19.) Tama
vaatii tiimin jaseniltd oivallusta siité, ettd heidan ei tarvitse tietd4 kaikesta kaikkea,
vaan asiantuntijat rakentavat uusia ratkaisuja ongelmiin yhteisen ihmettelyn ja
keskustelun kautta. Jaettu asiantuntijuus voi parhaimmillaan johtaa aivan uusien ja

laajempien ratkaisumallien syntymiseen. (Isoherranen 2005, 76.)
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Asiantuntijuuskasite sekoitetaan usein ammattitaidon kasitteeseen. Kasitteissa on
yhtalaisyyksia, mutta ne eroavat kuitenkin siing, ettd ammattitaitoa rajaa aina jokin
tietty ammatillinen asema. Asiantuntijuutta ei rajaa henkilon asema vaan
pikemminkin asia, aihe tai tehtdva- ja ongelma-alue. (Etelapelto 1996, 21.)
Tutkimuksessamme on  tdrkedd pitdd mielessd, ettd né&emme  sekd
koulunkéynninohjaajan ettd luokanopettajan asiantuntijoina. He muodostavat
asiantuntijatiimin, jossa asiantuntijuutta jaetaan ja rakennetaan kollegiaalisessa
yhteistydssd ja vuorovaikutuksessa ammattiryhmien vélilla. Jotta asiantuntijuutta
voidaan jakaa ja yhteisty6 onnistuu, tdytyy ndiden ammattiryhmien vélill4 tapahtua
rajojen ylittdmista ja perinteisia hierarkkisia rakenteita on murrettava (ks. esim.
Launis 1997, 125-126). Jotta Hargreavesin esittelemé ihanteellinen kollaboratiivinen
yhteistyon kulttuuri ja Engestromin kuvaama innovaatioihin suuntautuva tiimi- ja
verkostoasiantuntijuus toteutuisivat luokanopettajan ja koulunkdynninohjaajan
tyoskentelyssd, tdytyy opettajan irtaantua perinteisesta yksin tekemisen mallista.

Osallistumisnakokulma painottaa koko tydyhteisén merkitysta asiantuntijuudessa.

Seké opettajan ettd koulunkdynninohjaajan asiantuntijuus ja tyon vaatimukset ovat
muuttuneet. Koko opetuskulttuuri on lapikdynyt murroksen. Syynd voidaan nahda
tiedon nopea lisddntyminen ja oppimiskésityksen muuttuminen tiedon jakamisesta
oppimisen ohjaamiseen. Taman myo6ta erityisesti opettajan tyon vaatimukset ovat
kasvaneet ja asiantuntijuuden haasteet ovat suurempia kuin perinteisesséa
opettajuudessa. (Tynjala 2006, 112.) Yhteistyon tekemisen merkitys korostuu
erilaisissa opettajan asiantuntijuudelle annetuissa maéaaritelmissa. Esimerkiksi
Helakorpi  (2008) jakaa opettajan asiantuntijuuden substanssiosaamiseen,
pedagogiseen  osaamiseen, kehittdmisosaamiseen ja  tydyhteiséosaamiseen.
Kollegiaalisen yhteistyon tekeminen on tirked osa tulevaisuuden opettajan
ammattitaitoa (esim. Helakorpi 2008, 2; Luukkainen 2004, 266). Tynjild (2006)
jaottelee opettajan asiantuntijuuden kolmeen osa-alueeseen. Naitd ovat teoreettinen
tieto, kokemuksellinen tieto sekd itsesaatelytieto. Jotta asiantuntijuuden osa-alueet
toimivat vuorovaikutuksessa keskendan, tarvitaan tyontekijoiden vuorovaikutusta ja
yhteistyotaitoja. Esimerkiksi yhteisten keskusteluiden avulla teoriatietoa muutetaan
kaytannoksi ja kaytdnnon kokemuksia kasitteellistetddn. (Tynjala 2006, 105-109.)
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Jyrkidinen  (2007)  kuvailee  koulun tehtdvédn laajentumista  maailman
monimutkaistuessa. Tama yhteiskunnan toimintatapojen laaja muutos edellyttda
myos koulun henkildkunnalta tiedollista, pedagogista ja yhteisollistd asiantuntijuutta.
Moninaisten ongelmien ratkaisemiseen ei riitd totutuissa toimintatavoissa
pitdytyminen, vaan rutiineja tulisi kyetd muuttamaan. Organisaation toiminnan
kehittdmiseksi tulisi kyseenalaistaa toimintaa jatkuvasti ja kehittda tarpeen vaatiessa

uudenlaisia toimintamalleja. (Jyrkidinen 2007, 54.)

3.3.1 Roolien tiedostaminen jaetussa asiantuntijuudessa

Sosiaalisessa ryhméssd on olemassa normeja ja saant6jd, kuinka kunkin tietyssa
tehtévéssa ja asemassa olevan henkilon odotetaan kayttaytyvan. Ryhmén jasenilld on
siis erilaisia sosiaalisia rooleja. Roolit edellyttavat myos toisten ihmisten vastaavia
rooleja ja molemminpuolisia odotuksia vuorovaikutuksessa olevien ihmisten valilla.
Molemminpuolisuus on siis olennaista roolien muodostumisessa. (Allardt 1988,
60-61.) Roolit selittavat ihmisten valista erilaisuutta, joka on hyvéksyttya ja jopa
odotettua (Sulkunen 1998, 106). Ammattirooli on peréisin koulutuksesta ja
tyGelamastd, mutta rooliin vaikuttaa olennaisesti myds ihmisen oma persoonallisuus
ja elaménkokemukset (Ojala & Uutela 1993, 39).

Eri ammattiryhmien tydskennellessd keskendan vallitsee vaistamatta ainakin
jonkinlaisia ammatillisia reviirej4, silld valta ja vastuu jakautuvat eri tavalla
tyontekijoiden valilla. Ojurin (1995) tutkimuksessa kavi ilmi, etta tallaisia ryhmien
rajoja on selkeasti havaittavissa ainakin jossain maarin. Reviiriajattelu kuuluu
sosiaaliseen todellisuuteen ja vaikuttaa néin ollen myds yhteistyén muotoutumiseen.
Toisaalta my0s reviirien ylityksid pidettiin  hyvaksyttyna asiana tyoOpdivien
kaytannoissa. Reviireihin liittyvat kysymykset hierarkiasta ja vallasta aiheuttivat
tutkimuksen mukaan jannitteitd eri ammattiryhmien vaélille. (Ojuri 1995; 64-65,
116.)

Ojurin (1996) mukaan yhteistyén onnistuminen vaatii sitd, ettd oman tyGtehtavan
hallitsemisen liséksi jokaisen tydyhteison jasenen on tiedostettava toisten tyon
tehtdvd ja rooli yhteistyossd. Jokaisella tyontekijalldi on oma merkityksensa
yhteistydn kokonaisuudessa ja yhteistyd edellyttdd erillisyyden hallintaa
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onnistuakseen. Ongelmia saattaa siis muodostua, jos yhteistydssé ei huomioida toisen

ihmisen tavoitteita ja roolia eiké tunneta hanen tydtehtaviaan. (Ojuri 1996, 119.)

Yhteen henkil6on kohdistuvat odotukset eivét aina ole kuitenkaan yhtenevia. Eri
ihmiset tai ryhmat saattavat odottaa hyvinkin erilaisia asioita samalta ihmiselta.
Talléin puhutaan roolikasautumasta tai jopa rooliristiriidoista. Samalla henkilolla
saattaa olla useita eri tehtavié ja haneen saatetaan tésta syysté kohdistaa ristiriitaisia
odotuksia. (Allardt 1988, 61.) Etenkin verrattain uudet ammattiryhmét, kuten
koulunkéynninohjaajat, kohtaavat usein epaselvia ja eridvia odotuksia tydpaikalla
(Ojala & Uutela 1993, 44). Moninaiset roolit liittyvat olennaisesti seké&
luokanopettajien ettd koulunkdynninohjaajien tyonkuvaan. On tarke&dd, ettéd
tyéelaméan roolit eivét ole paalle liimattuja tai nayteltyjd, vaan niiden tulisi olla
sisdistettyja ja persoonallisuuteen osaksi tullutta (Allardt 1988, 61). Rooliristiriitoja
tulisi pyrkia ehkaisemaan avoimella keskustelulla ja selkeill& toimintaohjeilla heti
tyonteon alusta alkaen (Ojala & Uutela 1993, 44).

Kauppila (2006) on koonnut yhteen toimivan yhteistydon tunnusmerkkejd, jotka
liittyvét laheisesti jaetun asiantuntijuuden piirteisiin. Tyontekijoiden olisi kyettdva
kehittdmaan toimintatapojaan tilanteiden vaatimalla tavalla ja sopeutumaan eli
toimimaan joustavasti. Tyontekijoiden tulisi kyetd ottamaan tiedostetusti vastaan
heille osoitetut roolit. Tydnjako ei saisi kuitenkaan olla mielivaltaista, vaan sen tulisi
perustua tyontekijoiden kykyihin, koulutukseen ja kiinnostuksen kohteisiin.
(Kauppila 2006, 107-108.)

Moniammatillisessa yhteistyossa korostuvat usein ammatillisten rajojen véljyys ja
valmius sopeuttaa rooleja tavoitteiden ja asiakkaan tarpeiden mukaisesti (Isoherranen
2005, 17). Talloin tydskentely ei ole sokeasti vanhojen tapojen mukaan kulkevaa,
vaan ammattilaisilla on kyky toimia tilanteen vaatimalla tavalla ja valilla
improvisoiden. Ei ole tarkoituksenmukaista jamahtaa vanhoihin tuttuihin malleihin,
vaan on oltava avoinna myo6s uusille ajatuksille ja toimintatavoille. Y hteistyota
edistdva tekija on yhteistyon elastisuus eli joustavuus, mihin liittyy tydntekijoiden
kyky ja halu muunnella ty6tapoja ja yhteistyokaytantoja tilanteen vaatimilla tavoilla
(Ojuri 1995, 120-121). Tyossa vastaan tulevia ongelmia ei ole mahdollista ratkaista

ainoastaan sailyttamalla rutiinit ja olemassa olevat asiantilat. Koulua tulisi pyrkia
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kehittdamaan ja I0ytdd uusia ratkaisuja tilanteisiin. Tam& vaatii joustavuutta ja

innovatiivisuutta jokaiselta tyontekijalta. (Jyrkidinen 2007, 54.)

Ojuri (1996) on huomannut liian ritualisoitumisen ja pitdytymisen totutuissa
toimintatavoissa negatiivisena asiana yhteistyossa. Tamé néhdaan merkkiné liiasta
byrokratiasta, hierarkkisuudesta ja valtaongelmista. Organisaation rakenteiden ei
tulisi toimia esteend erilaisten tyotapojen kokeilussa, vaan rutiineista tulisi kyeta
joustamaan ja niitd tulisi  muunnella  vaihtuvien tarpeiden mukaan.
Kyseenalaistamalla vanhoja rakenteita saadaan yhteisty0std joustavampaa ja
toimivampaa. (Ojuri 1996, 125-126.)

3.3.2 Jaetun asiantuntijuuden haasteet

Jaetun asiantuntijuuden siirtyminen tyéyhteisdon vaatii muutoksia koko tydyhteisolta
ja sen jasenilta. Tydeldma on murroksessa ja sen haasteet ovat kdyneet niin suuriksi,
ettd ainoastaan yksildasiantuntijan valmiuksien parantamisella ei saada aikaan
merkittdvid tuloksia. Tarvittavien muutosten on oltava sek& rakenteellisia ettd
kulttuurisia. Tyon yhteisollisyytta on lisattdva ja uusia toimintamalleja sekd sdantoja
on kehitettava. Tyontekijoiden ammattitaitoa ja tyonjakoa tulee soveltaa ja yhdistaa
yha joustavammin. (Launis & Engestrom 1999, 64-65.)

Monet tutkijat painottavat, ettd uudenlaisen asiantuntijakulttuurin omaksuminen
tydelaméassa ei ole niin yksiselitteistda. Omasta asiantuntijavallasta halutaan pitaa
kiinni, mutta toisaalta ollaan tietoisia yhteisollisyyden vaatimuksista (Launis 1997,
123). Monkkosen (1996) mukaan omasta asiantuntijavallasta luopuminen voi olla
haastavaa. Vastuun jakaminen ja muiden asiantuntijatietoon luottaminen saattaa olla
itsendiseen tydskentelyyn tottuneelle vieras tapa toimia. Omalta mukavuusalueelta
poistuminen ja tuntemattoman tutkiminen on kuitenkin  valttdmatonta

asiantuntijatiimin toiminnassa. (Mdnkkonen 1996, 63.)

Haasteena moniammatillisessa yhteistydssa voi olla myds se, ettd asiantuntija ei itse
tunnista omaa osaamistaan ja erityistietouttaan.  Esimerkiksi  koulun
toimintaymparistdssd on paljon erityistietoutta, joka on yhteistd kaikille. Oman
asiantuntijuuden tiedostaminen on tarkedd, jotta omat tiedot voidaan antaa koko

ryhméan yhteiseen kayttéon. Jos omaa ammatillista asiantuntijuutta ei ole vield
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sisdistanyt kunnolla, yhteistd asiantuntijuutta voi olla vaikea rakentaa. (Isoherranen
2005; 19, 79.) Asiantuntijan ajattelussa on paljon myds ns. hiljaista tietoa ja
asiantuntija toimii usein néppituntumalla”. Hiljaista tietoa on vaikea purkaa ja

valittdd muille ihmisille. (Hakkarainen ym. 2001, 75-76.)

Haasteena jaetulle asiantuntijuudelle ja moniammatilliselle yhteisty6lle on se, ettd
koulutuksessa on edelleen wvallalla perinteinen ja yksilokeskeinen nakemys
asiantuntijuuteen ja oppimiseen. Koulutuksessa keskitytddn oman ammattitiedon
kartuttamiseen, mutta se ei aina anna evéitd tydelaman yhteisollisiin haasteisiin.
Jaetun asiantuntijuuden kaytantdja on kehitetty enemmén tydeldmdsséd kuin
koulutuksessa. (Hakkarainen ym. 2001, 146.) Isoherrasen (2005) mukaan sosiaali- ja
terveysalan oppilaitoksissa on tehty koulutuksellisia kokeiluja, joissa pyritaan
edistdmaan jaettua asiantuntijuutta eri alojen valilla. Eri alan opiskelijat opiskelevat
yhdessé opintojen alkuvaiheessa. Jaetun asiantuntijuuden ei ole kuitenkaan n&issa
kokeiluissa nahty toteutuvan kovin hyvin, silld ndhd&an, ettd opiskelijalla tulisi olla
takanaan jonkin verran oman alan opintoja ennen kuin hén sisdistdd oman

asiantuntijaroolinsa. (Isoherranen 2005, 79.)

Ojurin (1995) tutkimuksessa sosiaali- ja terveydenhuollon eri ammattiryhmien
yhteistydsta nousi esille erilaisia epévirallisia normeja ja sdantoja, jotka vaikuttavat
moniammatilliseen  yhteistydhon. Ty6ssd oli  ndhtdvissd  hierarkkisuutta,
naennaisyhteisollisyyttd sekd toiminnallisuuden staattisuutta. Hierarkkisuus ja
erilaiset valta-asetelmat nakyivat tiettyind tottumuksina, joista saattoi havaita eroja
eri ammattiryhmien vélisessa arvostuksessa. Naenndisyhteisollisyyttd havaittiin
vuorovaikutuksessa tyontekijoiden kesken. Ristiriitoja ja ongelmia ei kyetty
kasittelem&&n avoimesti ja tunteet sotkeutuivat usein asioiden kasittelyyn eikd
tilanteita kyetty taten hahmottamaan kokonaisvaltaisesti. Toiminnan staattisuutta oli
nahtavissd kaytannossd, kun pitdydyttiin totutuissa toimintatavoissa kykenemaétté
muuttaa niitd tarpeen vaatiessa. Nama kaikki edelld mainitut asiat voivat muodostua
ongelmakohdaksi toimivan yhteistydn muotoutumisessa. Vaikka keskindisen
yhteistyon tarkeyttd korostetaan, samalla saattaa toiminnassa nékyéd aivan muuta,
esimerkiksi selvittdmattomia ristiriitoja, jannitteita ja ongelmia. (Ojuri 1995; 70-73,
119.)
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Ojurin  (1995) tutkimuksen mukaan yhdesséd tekeminen ja oma ammatillinen
asiantuntijuus saattaa olla toisinaan vaikeaa yhdistéa. Uusi rooli yhteistyota tekevana
asiantuntijana nahtiin toisinaan ongelmallisena. Vastuun jakaminen saattoi olla
vaikeaa, kun ideaalina oli totuttu pitamaan itsendisen tyon tekemisté. Ratkaistakseen
kaksijakoisen ongelman osa tyontekijoistd loi itselleen kaksi erilaista roolia:
organisaation vaatiman yhteistyotd tekevan roolin sekd varsinaisen ammattiroolin,
jonka tyontekija koki omakseen. Tyontekijoiden tulisi tiedostaa tama ristiriita ja
puhua tastd avoimesti, jotta yhteistyd voi toimia. Erilaisista oletuksista tulisi
kommunikoida avoimesti, jotta tydon ominaisuudet ovat kaikille selvilla. (Ojuri 1995;
68, 120.)

Osa opettajista saattaa olla vuosien varrella tottunut yksin tydskentelyyn ja
saadessaan koulunkaynninohjaajan yhteistydkumppanikseen muutos saattaa tuntua
suurelta. Thmisilla on erilaisia tapoja suhtautua muutokseen, joka vaikuttaa myos
heiddn asenteeseensa yhteistydbn muodostamisessa. Muutos voidaan n&hda
positiivisena asiana, haasteena tai jopa uhkana. Jarvis (1994) on jaotellut erilaisia
tapoja suhtautua muutokseen. Osa ihmisista haluaa pitaa perinteista kiinni ja torjuvat
mahdollisia oppimistilanteita pitdédkseen kaiken ennallaan. Sopeutujat muuttavat
kaytostdadn vaaditulla tavalla, mutta eivat kuitenkaan vélttdamatta tiedosta
syvéllisemmin oppimisen merkityksid. Ehka hedelmallisin tapa olisi kuitenkin
tiedostaa oppiminen, olla valmis muutoksiin ja toimia tilanteissa uusilla, yksilollisilla
ja luovilla tavoilla. (Jarvis 1994, 154-155.)

Roolirajojen rikkominen ei ole vélttdmatta helppoa. Sosiaalisissa jarjestelmissa,
kuten tyopaikoilla, on usein nékyvissé hierarkkisia jérjestyksié eriarvoisten statusten
vélilla. Yksilon asemaan hierarkiassa vaikuttavat muun muassa ammatin arvostus,
koulutus- ja tulotaso sekd yksilon henkilokohtaiset ominaisuudet. Usein varsinkin
suomalaisessa kulttuurissa koulutuksen arvostus on korostuneessa asemassa. (Ojala
& Uutela 1993, 40-41.) Sulkunen (1998) puhuu roolijaykkyydestd, jolloin ajatellaan
lilkaa roolien arvostusta toisiin verrattuna eiké keskityta oleelliseen eli varsinaisiin
tyotehtéviin. Roolin haltija pyrkii parantamaan oman roolinsa asemaa, jos
tyoskennelldan eriasteisesti arvostettuja ammattilaisia sisaltavéssa
moniammatillisessa tiimissa. Téallainen roolijdykkyys voi nékya esimerkiksi

“roolikalustosta”, kuten tyo0tiloista tai tyOpaikkakoulutuksista, kilpailuna. Oman
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roolin asemaa saatetaan toisaalta pyrkid parantamaan liioittelemalla sen
arvostetuimpia puolia. Roolijaykkyyden kolmas ilmenemismuoto on rooliin liittyvien
velvollisuuksien rajaaminen niin, ettd vahiten arvostetut jatetddn ulkopuolelle.
Kéytdnnosséd tdma tarkoittaa sitd, ettd tiettyjen ikdvampien tehtdvien n&hdaan
kuuluvan “alempiarvoisempien” roolien omaaville henkil6ille. (Sulkunen 1998, 114—
116.) Yhteistybn toimivuuden kannalta olisi tarkedd irrottautua téllaisesta

roolijdykkyydesta ja sen piirteista.

Yhteistyon tehostamiselle nahtiin Ojurin tutkimuksessa tarvetta. Yhtend suurimmista
ongelmista ndhtiin ajan riittdmattomyys yhteisty6lle ja tapaamisten sopimisen
hankaluus. (Ojuri 1995, 67.) Ajan riittdminen yhteistydlle on koulumaailmassa
ainainen ongelma. Ajan rajallisuus ja tiukka lukujarjestys asettavat rajoituksensa
yhteistyon tekemiselle. Oppilaiden lasné ollessa kaikki huomio tulee suunnata heihin
ja oppituntien jalkeen aikaa jaa hyvin vahan muulle toiminnalle. Ajankaytt6a tulisi
jotenkin kyetd kehittdméaan, jotta opettajan olisi mahdollista kehittdd uusia
toimintamalleja yhteistydlle. TyOyhteison tulisi tiedostaa, ettd oppilaiden kanssa
tehtdvan tyon liséksi suunnittelu- ja kehittamistyd on yhtélailla tarkead ja sillekin
tulisi siis varata aikaa lukujérjestykseen sadannollisesti. Resursseja ja tyOaikatauluja
tulisi pyrkia jarjestelemadan niin, ettd henkilokunnan valiselle yhteistyolle jaisi
riittdvéasti aikaa. (Maeroff 1993, 117-121.)
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4 TUTKIMUSTEHTAVA JA - KYSYMYKSET

Koulunkdynninohjaajan tyd ja toimenkuva ovat muuttuneet aiempaa
monipuolisemmiksi sekd ammattimaisemmiksi ja ohjaaja toimii yha useammin
opettajan tyoparina luokassa. Opettajan ja ohjaajan valisen yhteistydn sujuvuuteen
vaikuttavat monet asiat. Tarked& on esimerkiksi toisen  tunteminen,
molemminpuolinen luottamus, toisen tyOpanoksen arvostaminen sekd hyvat
vuorovaikutustaidot. Oleellista on, ettd molempien asiantuntijuutta tarvitaan
yhteistyon onnistumiseksi. On kiinnostavaa tarkastella, kuinka yhteistyon osapuolet
itse kuvailevat yhteisty6tddn ja onko siind heiddn mielestddn Kkehitettavaa.
Tarpeellista on myos selvittdd, nakyyké ohjaajan aiempaa ammatillisempi rooli
yhteistydssa ja arvostetaanko ohjaajia ja heidan asiantuntijuuttaan kouluyhteisossé.
On kiinnostavaa tutkia, kuinka jaettu asiantuntijuus toteutuu kahden eri
ammattiryhman valilla&. Né&ihin asioihin pyrimme [0ytamaan tuoreita nékokulmia

seuraavien tutkimuskysymysten avulla.
1. Miten koulunkaynninohjaajat ja luokanopettajat kuvailevat yhteisty6taan?

2. Onko koulunkdynninohjaajan ja luokanopettajan yhteistydssa piirteitd jaetusta

asiantuntijuudesta?

3. Millainen on koulunkaynninohjaajan asema kouluyhteisdssa ja osana koulun

moniammatillista tiimia?

4. Kuinka koulunkédynninohjaajan ja luokanopettajan yhteisty6ta olisi mahdollista
kehittdd?
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5 TUTKIMUSMENETELMAT JA TUTKIMUKSEN

KULKU

Seuraavassa kuvailemme lyhyesti laadullista tutkimusmenetelm&& ja haastattelua
aineistonkeruumenetelménd. Avaamme myods tarkemmin tutkimusprosessin kulkua

eli aineiston keruuta, aineiston analysointia seka raportointia.

5.1 Laadullinen tutkimus

Tutkimuksemme on padsaantoisesti laadullista tutkimusta. Valitsimme laadullisen
ldhestymistavan,  koska  halusimme  saavuttaa  syvempdd  ymmarrysté
koulunkéynninohjaajien ja luokanopettajien  kasityksistd ja kokemuksista
yhteistydstd. Bogdanin ja Biklenin (2007, 43) mukaan laadullinen tutkimus
tavoittelee parempaa ymmérrystd ihmisen kayttaytymisestd ja kokemuksesta.
Lahtokohtana on siis todellisen eldman kuvaaminen, ja tutkittavat ovat yleens&
laadullisessa tutkimuksessa ihmisia (Hirsjarvi, Remes & Sajevaara 2009, 161).
Tutkimuksemme perustana on fenomenologis-hermeneuttinen filosofia, jonka
l&htokohtana on ihmisen inhimillisten kokemusten ja h&nen luomiensa merkitysten
ymmartaminen ja tulkinta. Merkitysten taustalla on aina yhteisd, jonka
vaikutuspiirissa yksildé on. Tutkimuksen tarkoituksena on tehda nékyvéksi
tutkittavien kokemuksia ja niiden merkityksid eli toisin sanoen “tehdd tunnettu

tiedetyksi”. Se on myos tulkinnallista tutkimusta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 34-35.)

Hirsjarven ym. (2009) mukaan laadullista tutkimusta tarvitaan, kun ollaan
kiinnostuneita asioista, joita ei voi yksinkertaisella tavalla mitata maarallisesti.
Laadullisessa tutkimuksessa tarkedd on aineiston yksityiskohtainen tarkastelu, eika
maarélliselle tutkimukselle tyypillinen teorian tai hypoteesien testaaminen. (Hirsjarvi
ym. 2009; 160-161, 164.) Kun pyrkimyksend on ilmion kokonaisvaltainen
ymmartaminen, ei tutkittavien joukon tarvitse olla kovin suuri (Patton 2001, 7).
Laadullisessa tutkimuksessa pyritddn antamaan tutkittaville mahdollisuus tuoda esiin
omia ajatuksia ja ndkokulmia. Jokaista tapausta pidetddn ainutlaatuisena ja aineistoa

tulkitaan sen mukaisesti. (Hirsjarvi ym. 2009, 164.) Tutkimuksessamme haastattelu
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antoi tutkittaville mahdollisuuden kuvailla kokemuksiaan omin sanoin. Maéarallinen
ldhestymistapa ei olisi tuonut ohjaajien ja opettajien omaa dantd samalla tavalla

kuuluviin.

Laadullisessa tutkimuksessa on tyypillistd, ettd tutkimussuunnitelma muuttuu
tutkimuksen edetessa. Tutkimuksen toteuttaminen on siis joustavaa ja suunnitelmia
voidaan muuttaa tarpeen mukaan. (Hirsjarvi ym. 2009, 164.) Téssa tutkimuksessa
alkuperdinen tutkimussuunnitelma muuttui melko paljon tiedon ja ymmaérryksen
lisadntyessd. Esimerkiksi vasta teoriataustaan tutustumisen jélkeen pystyimme
laatimaan haastattelurungon vastaamaan tarkoituksenmukaisemmalla tavalla

tutkimuskysymyksiimme.

5.2 Haastattelu aineistonkeruumenetelméana

Tutkimusmenetelmaksi valitsimme haastattelun. Haastattelu on yksi kaytetyimmista
tiedonkeruumuodoista ja se onkin hyvin joustava menetelmd. Haastattelussa
vuorovaikutus on suoraa ja kielellistd, minkd johdosta tutkimuksen tekijan on
mahdollista suunnata keskustelua tilanteen mukaan ja tiedustella esimerkiksi
vastausten takana piilevid motiiveja. Ei-kielelliset vihjeet ovat myds oleellinen osa
vastausten merkitysten ymmartdmisessa. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 34.) Hirsjarven
ym. (2009) mukaan haastattelu on hyvé tutkimusmenetelmé, kun tutkittava ihminen
halutaan nahda tutkimustilanteessa subjektina, joka tuo esille itseddn koskevia
asioita. Haastattelun avulla saadaan tutkittavasta ilmiosta ja henkilén kokemuksista
monitahoisempaa ja syvéllisempé&a tietoa kuin esimerkiksi kyselylomakkeen avulla.
(Hirsjarvi ym. 2009, 205-206.) Haastattelu on hyvd menetelmd myos siksi, ettd
aihettamme ei ole aikaisemmin tutkittu kovin paljoa emmek& osaa ennustaa
minkalaisia vastauksia tutkimuksemme tuottaa. Tutkimusaiheemme on liséksi hyvin
monitahoinen, joten itse haastattelemalla on helpompi selventdd vastauksia ja
tarvittaessa esittdd lisakysymyksid. Haastattelussa on helpompi motivoida
tutkimuksen kohdehenkilod kuin esimerkiksi kyselylomakkeella kysyttaessa.
(Hirsjarvi & Hurme 2000, 35-36.)

Haastattelulla aineistonkeruumenetelmané on myds muutamia huonoja puolia muihin

menetelmiin verrattuna. Se on aikaa vievad ja vaatii paljon jarjestelyja seka



53

aikatauluttamista. Se on myos kalliimpaa, silla tutkimuksen tekijan taytyy matkustaa
haastattelupaikoille. Haastattelu on lisdksi haastavaa etenkin vahéisen aikaisemman
haastattelukokemuksen takia. Keskustelun johdattelu ei ole kovin yksinkertaista jos
sithen ei ole hankkinut patevaa koulutusta. Haastattelun haittana on myds se, ettei
haastateltaville voida taata samanlaista anonyymiutta kuin  esimerkiksi
kyselylomakkeella vastattaessa. On my0s vaikeaa arvioida, kuinka paljon
haastateltava kaunistelee vastauksiaan tai antaa sosiaalisesti suotuisamman kuvan sen

takia, ettd haastattelu tapahtuu kasvotusten. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 35-36.)

Haastattelumme oli puolistrukturoitu haastattelu eli teemahaastattelu. Siin& oli siis
piirteitd sek& strukturoidusta lomakehaastattelusta ettd avoimesta haastattelusta.
Strukturoidussa haastattelussa kysymykset ja niiden jarjestys on ennalta maaritelty.
Avoimessa haastattelussa keskustelu on vapaampaa ja aidon tilanteen mukaan
menevad eikd selkedd ennalta maarattyd runkoa ole olemassa. Né&iden kahden
védlimuodossa eli teemahaastattelussa haastattelun teemat ovat tiedossa, mutta
kysymysten muotoa ja jarjestystd ei ole etukateen paatetty. (Hirsjarvi ym. 20009,
207-208.) Haastatteluissamme kaytimme ennakkoon suunniteltua kysymyspohjaa ja
kysyimme Kkysymykset aina ladhes samassa jarjestyksessa. Saatoimme Kkysyé
kuitenkin myos jatkokysymyksia ja otimme esille tilanteessa mieleen tulevia asioita.
Ensimmaisten haastatteluiden pohjalta keksimme my0ds muutaman uuden
kysymyksen, joita halusimme kéyttaa tulevissa haastatteluissa. Tydskentelytapamme
oli siis melko joustava. Teemahaastattelu oli tutkimuksellemme sopiva menetelma,
silla sen avulla pystyimme etenemaan tiettyjen teemojen varassa keskittymatta liikaa
yksityiskohtaisiin kysymyksiin sekd saimme my6s enemman tutkittavien omaa &anta
kuuluviin (Hirsjarvi & Hurme 2000, 48).

Nauhoitimme jokaisen haastattelun varmuuden vuoksi kahdella eri nauhurilla.
Nauhoitetut &anitteet siirrettiin tietokoneelle ja litteroitiin tekstiksi. Tekstin
litteroiminen tarkoittaa aineiston sanatarkkaa puhtaaksi kirjoittamista (Hirsjarvi &
Hurme 2001, 138). Kdytimme apuna Transcribe-ohjelmaa, jonka avulla hidastimme
puhetta. Pyrimme Kkirjoittamaan haastattelut sanatarkasti sekd haastateltavan etté
haastattelijan osalta, jotta niissd ei nakyisi omaa tulkintaamme. Emme jattaneet pois
mitadn, vaan litteroimme myos tutkimukseemme varsinaisesti kuulumattomia asioita.

Annoimme jokaiselle haastateltavalle koodinimen (esim. opettaja O1, O2 jne. seka
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ohjaaja Al, A2 jne.) ja korvasimme niilld tunnistettavat henkilGtiedot. Litteroidun

tekstin méaara oli 72 sivua.

5.3 Siséllonanalyysi aineiston analyysimenetelmana

Valitsimme sisallonanalyysin aineistomme analyysimenetelméksi, koska se sopii
hyvin dokumenttien eli erilaisten kirjalliseen muotoon saatettujen materiaalien
analysoimiseen (Tuomi & Sarajarvi 2009, 103). Hamaldisen (1987) mukaan
sisallonanalyysilla pyritaan tiivistamaén aineisto tiiviiseen muotoon kadottamatta sen
sisélt6a ja informaatiota. Toisin sanottuna hajanaisesta aineistosta pyritdédn luomaan
mieleké&std, selkedd ja yhtendistd informaatiota, jotta tutkija pystyy tekemaan selkeité

ja luotettavia johtopaatoksia tutkittavasta ilmidsta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108.)

Siséllénanalyysid voidaan tehdd kolmella eri tavalla: aineistoléhtoisesti,
teoriaohjaavasti tai  teorialahtdisesti (Tuomi &  Sarajarvi 2009, 108).
Tutkimuksessamme kdytdmme teoriaohjaavaa sisallonanalyysia. Miles ja Huberman
(1994) kuvaavat analyysia prosessiksi, johon kuuluu kolme vaihetta: 1) aineiston
redusointi eli pelkistdminen, 2) aineiston klusterointi eli ryhmittely ja 3) abstrahointi
eli teoreettisten kasitteiden luominen. Redusoinnissa aineistoa pelkistetdan siten, etta
siitd karsitaan tutkimuksen kannalta epdolennainen aines pois tutkimusongelman
ohjaamana. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 108-109.) Tutkimuksessamme tdmé& vaihe
tarkoitti  sit4, ettd alleviivasimme eri vareilld litteroiduista haastatteluista
tutkimusongelmiemme kannalta olennaisia asioita. Kerdsimme ndmé asiat yhteen
muusta aineistosta erilleen ja ryhmittelimme ne eri teemojen alle. Tata vaihetta voi
kutsua myos alustavaksi teemoitteluksi. Teemahaastattelussa tdma menetelma on
luonteva, silla haastattelun teemojen avulla aineistoa on helppo jasentd4 ja pilkkoa

eri aihepiirien mukaan. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 93.)

Joitakin kiinnostavia asioita oli jatettava tutkimuksen ulkopuolelle, silla ne eivét olisi
tuottaneet vastauksia tutkimuskysymyksiimme. Aineiston alustavan ryhmittelyn
jalkeen aineistosta alettiin etsid kunkin teeman osalta siihen liittyvia nakemyksia.
Aineiston  Kklusteroinnissa  aineistosta  etsitdédn  samankaltaisuuksia  ja/tai
eroavaisuuksia. Tdma tarkoittaa sitd, ettd samankaltaiset asiat yhdistetddn luokiksi ja

luokat nimetéd&n kuvaavilla kasitteilld. Aineisto tiivistyy, kun yksittaiset tekijat
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yhdistetddn yleisempiin kasitteisiin. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 110.) Tuomen ja
Sarajarven (2009) mukaan teoriaohjaava sisallénanalyysi on samankaltainen
aineistolahtdisen analyysitavan kanssa, lukuun ottamatta viimeistd vaihetta eli
abstrahointia. Tassé vaiheessa erotetaan tutkimuksen kannalta olennainen tieto ja
muodostetaan teoreettisia ké&sitteitd. Teoriaohjaavassa menetelméssa késitteet
tuodaan valmiina aiemmasta teoreettisesta viitekehyksestd. Aineistolahtdisessa
menetelmassa teoreettiset késitteet muodostuvat aineiston pohjalta. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 117.) Tassé tutkimuksessa teoreettiset kasitteet ja pé&luokat
muodostuivat oman pohdinnan ja tulkinnan liséksi aikaisempien tutkimusten

ohjaamana.

5.4 Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksemme teoreettiseen viitekehykseen tutustumisen jalkeen aloitimme
aineiston kerddmisen. Laadimme haastattelurungon, jossa tarkoituksena oli
mahdollisimman monipuolisesti kysyéa tutkimuksemme kannalta oleellisia asioita.
Laadimme haastattelurungot erikseen sekd luokanopettajille (liite 1) ettd
koulunkdynninohjaajille (liite 2). Pyrimme kuitenkin kysym&an molemmilta
tutkittavilta ryhmiltd samankaltaisia asioita, jotta voisimme vertailla vastauksia

keskenaan.

Ennen varsinaista tutkimusta testasimme haastatteluita kahdella eri opettajalla eli
teimme esihaastatteluja. Néaiden lyhyiden pilottihaastatteluiden pohjalta teimme
varsinaiseen haastattelurunkoon vield joitakin muutoksia, jotta kysymykset olisivat
selkeampid ja niihin olisi helpompi vastata. Esihaastatteluiden tarkoitus olikin testata
haastattelurunkomme ja kysymystemme muotoilun toimivuutta. Saimme myo6s

tuntumaa siitd, minka pituisia haastatteluista tulisi. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 72.)

Kun haastattelurunko oli valmis, aloimme etsid haastateltavia opettajia ja ohjaajia
tutkimukseemme. Otimme ensin koulun rehtoreihin yhteyttd puhelimitse ja
pyysimme lupaa rekrytoida koulun henkil6kuntaa osallistumaan tutkimukseemme.
Yhden koulun kohdalla lupaa taytyi anoa ensin kaupungin koulutoimenjohtajalta.
Luvan saatuamme l&dhetimme laatimamme tutkimuslupapyynt6 -lomakkeen (liite 3)

opettajille ja ohjaajille. Joissain tapauksissa soitimme suoraan opettajille ja ohjaajille
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ja pyysimme heitd suullisesti osallistumaan tutkimukseen. Kerroimme jo
haastattelupyynnon  yhteydesséd tiettyjd asioita tutkimuksen eettisyydesté:
haastateltavan kertomat asiat ovat luottamuksellisia eik& haastateltavan

henkil6llisyytta voida tunnistaa tutkimuksesta.

Haastattelut toteutimme yksilohaastatteluina helmikuun 2013 aikana. Kolme
haastattelua teimme yhdessé ja loput jaettiin itsendisesti tehtdvaksi. Haastattelut
olivat kestoltaan 25-55 minuuttisia. Tutkimukseemme osallistui viisi luokanopettajaa
ja viisi koulunkéynninohjaajaa kolmesta kunnasta eri puolilta Suomea. Opettajat
olivat idltddn 36-56-vuotiaita ja ohjaajat 29-56-vuotiaita. Kaikki haastateltavat olivat
naisia. Valikoimme haastatteluihin sellaisia ohjaajia, joilla kaikilla oli joko aiempi
koulunkéyntiavustajan tutkinto tai nykyinen koulunkdynninohjaajan tutkinto.
Yhdella oli lisdkoulutusta autismista ja kahdella aiempaa koulutustaustaa esimerkiksi
sairaanhoitajana. Kaikilla haastatelluista oli tyokokemusta takanaan vahintdan viisi
vuotta. Seitseman haastatelluista oli tyGskennellyt useammassa kuin yhdessa
koulussa. Kaikilla opettajilla oli kokemusta ohjaajan kanssa tydskentelystd, vaikkei
kahdella ollutkaan silla hetkelld ohjaajaa omassa luokassa. Perustelut ohjaajan
saamiseksi luokkaan vaihtelivat. Kahdeksan haastatelluista kertoi ohjaajan
tyoskentelevan kaytanndssa koko luokan ohjaajana, vaikka syy palkkaamiseen
saattoi olla yhden tai muutaman oppilaan tarvitsema erityinen tuki. Kaksi ilmoitti

ohjaajan toimivan vain tietyn oppilaan kanssa.

5.5 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimusta tehdesséd on mietittdva jatkuvasti myos eettisida ndkokulmia. Jokaisessa
tutkimuksen vaiheessa on joitakin eettisid kysymyksié, jotka on ratkaistava. Etenkin
ollessaan suorassa kontaktissa haastateltavien ihmisten kanssa tutkimuksen tekija

kohtaa erityisen monitahoisia eettisia ongelmia. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 19.)

Hirsjarvi ja Hurme (2000) kokosivat yhteen tutkimuksen eri vaiheissa ilmenevia
eettisia kysymyksid, joita itsekin olemme kohdanneet tutkimusta tehdessamme. Jo
tutkimuksen tarkoitusta pohtiessa pyrimme huomioimaan, ettd tutkimuksestamme
voisi olla mahdollisesti jotain hyotya tutkimuksen kohteena oleville henkil6ille seka

ammattikunnallemme. Laadimme tutkimussuunnitelman tiedostaen kokoajan
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luottamuksellisuuden takaamisen tutkimuksen kohteena oleville henkildille, jottei
tutkimuksesta voisi seurata mitddn negatiivista heille. Haastattelutilanteissa teimme
haastateltaville selvéksi, ettd heiddn antamansa tiedot ovat luottamuksellisia eik&
niitd luovuteta ulkopuolisille. Haastateltavien henkilGtiedot eivat tule ilmi misséan
vaiheessa tutkimusprosessia eikd tutkimusraportista voi paatelld, kuka on sanonut
mitékin. Nailla keinoilla pyrimme varmistamaan, ettd haastateltavat uskaltavat sanoa
totuuden eikd asioita tarvitse kaunistella. Haastatteluja litteroidessamme eli
purkaessamme kopioimme puhetta mahdollisimman sanatarkasti, jotta pienetkin
vivahteet saataisiin tallennettua. Emme myos misséan vaiheessa nayttaneet litteroitua
tekstia kenellekaan ulkopuoliselle. Analyysivaiheessa tutkijat voivat joskus tulkita
haastateltavan ~ sanomisia  vaarin  ja vaikuttaa omalla ylitulkinnallaan
tutkimustuloksiin. Vaikka tulkinta on aina subjektiivista, pyrimme olemaan
huolellisia ja vélttdmddn “rivienvélistd lukemista”. On kuitenkin vaikea olla varma,
tarkoittivatko kaikki haastateltavat henkil6t sanomiaan asioita vai pyrkivatkd he

esimerkiksi kaunistelemaan totuutta. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 20.)

Pohdimme tarkasti kuinka paljon haastateltaville tulisi kertoa tutkimuksesta ja sen
tavoitteista sekd avata tutkimusaiheeseen liittyvia termeja. Liika tieto saattaa
johdatella haastateltavia, muuttaa heidén kaytostdan ja nain ollen vinouttaa tuloksia.
Yleispatevad ohjetta ei ole olemassa, missé raja kulkee informaation antamisen
maarassa. Tarkeintd tutkimuksessa kuitenkin on antaa sen verran tietoa, jotta
tutkimuksen kohdehenkilon on mahdollista antaa tutkimukselle suostumuksensa.
(Hirsjarvi & Hurme 2000, 20.) P&adyimme johdattelemaan tutkimusaiheeseen ja sen
tarkoitukseen hyvin vahéan, silld aihe oli jokaiselle haastateltavalle varmasti tuttu ja
heilla oli siitd runsaasti kokemusta. Halusimme havainnoida, mité heille jokaiselle
nousisi  luonnostaan  paallimmaisend mieleen  yhteistyokokemuksistaan ja
mielikuvistaan. Kerroimme l&hinnd tutkivamme koulunkdynninohjaajien ja
luokanopettajien yhteistyotd, ja kaikki haastateltavat suostuivat haastatteluun jo

tdman informaation pohjalta.

Tutkimuksemme luotettavuutta lisdd se, ettd tutkijoina toimi kaksi henkiloa
tutkimuksen kaikissa vaiheissa. Taman ansiosta tulkinnat sekd havainnot tarkentuivat
ja virheet pystyttiin vélttdamaan paremmin. Kerdsimme kokemuksia kahdelta eri

ammattiryhmaltd, mika lisdsi my6s tulkintojen luotettavuutta.  Otimme
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tutkimuksessamme huomioon useita teoreettisia nakokulmia. Né&it4 edell& mainittuja
asioita eli tutkijoiden, aineiston seka teorian ~moninaisuutta kutsutaan
triangulaatioksi. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 144-145.)
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6 TULOKSET

Tutkimuksessamme pyrimme selvittdmadn millaista koulunkdynninohjaajan ja
luokanopettajan yhteistyd on ja onko siind piirteitd jaetusta asiantuntijuudesta.
Tutkimme myo6s millainen asema ohjaajilla on koulun tydyhteisosséd. Haluamme
lisdksi selvittdd opettajien ja ohjaajien késityksia siitd, kuinka yhteistyotd olisi
mahdollista kehittdd. Pyrimme tarkastelemaan molempien ammattiryhmien
kasityksid ja niissda nakyvia yhtélaisyyksia sekd eroavaisuuksia. Tuloksia
esitellessamme  kéasittelemme molempia ryhmid pédsaantoisesti yhdessa, silla
nakemykset ja kokemukset olivat hyvin samankaltaisia.

6.1 Yhteistyd koulunkdynninohjaajien ja luokanopettajien kuvaamana

Tutkimuksessamme  pyrimme  kuvaamaan yhteisty6td luokanopettajan ja
koulunkdynninohjaajan valilla. Haastatteluissa esittdmdmme kysymykset koskivat
seuraavia yhteistyon osa-alueita: 1) oppitunneilla tapahtuva yhteistyd, 2) yhteinen
suunnittelu, 3) oppilaiden arviointi sekd 4) ohjaajan mukanaolo kodin ja koulun
valisessa yhteistydssa. Olimme valikoineet ndmé osa-alueet tutkimukseemme, silla
koimme ne asioiksi, jotka yleensd ovat opettajan vastuulla, mutta joissa voisi
mielestdmme myo6s hyddyntdd ohjaajan asiantuntijuutta. Tulokset osoittivat, ettd
suurin osa haastatelluista teki yhteistyota kaikilla nailla osa-alueilla jonkin verran tai
paljon. Taulukossa 1 tiivistamme tutkimuksemme tuloksia ohjaajien ja opettajien
yhteistyon kuvauksista. Taman jalkeen ké&sittelemme yksityiskohtaisemmin ndit4
yhteistyon eri osa-alueita ja niista esiin nousseita teemoja.



Alkuperaisilmaukset

Alaluokka

Paaluokka

”---se oppilaan tuki siind opetustilanteessa---" (ohjaaja 3)

”On ollut vaikka kolmekin luokkaa etté ne on jaettu niinku tasoittain vaikka
matematiikassa eri ryhmiin. Niin sitten et méd oon ollut sitten yhden ryhmén vetdjéna.”
(ohjaaja 1)

”Vililla joo, just timmdsid samanaikaisopetus ja muita juttuja... voiko avustaja menné
vaikka ndmad asiat tilleen yhessd luokan kanssa....méd meen sillon jonkun oppilaan
kanssa kdyméan se asia hitaasti lapi---” (opettaja 2)

”---kurinpitéjén rooli---" (ohjaaja 4)

”---mukauttaa sitd opetusta ja yksinkertastaa, helpottaa, lyhentaa niité juttuja ja keksia
omia menetelmid---" (ohjaaja 3)

Yhden oppilaan
tai koko luokan
ohjaaminen

Itsendinen
opettaminen

Samanaikais-
opetus

Ty6rauhan
yll&pitdminen

Eriyttdminen

Ohjaajan
rooleja
oppitunneilla

”---me tultiin jo kahdeksaksi vaikka koulu alkoi puoli yhdeksalta. Niin siind aamulla
aina kaytiin keskustelua.” (opettaja 3)

”---kdyaan se (opettajan) pohjalta tekema suunnitelma I&pi aamulla tai joskus millon
keretddnkdén. .. joskus tulee semmosia ettd onko ideoita---” (ohjaaja 3)

Vakiintunut
kaytanto tai
ajankohta

Satunnaisuus

”Ei oo kylld avustajat meilld ollut vanhempainilloissa---" (opettaja 5)

yhteisty6tilanteet

»-—-jonkin verran mutta ei niin kuin jotenkin tarpeeksi, ois hyva. ttaja pitaa siell P nnittel
jonkin verran mutta ei 1 uin jotenkin tarpeeksi, ois hyva. Se ope tajgptqa siella Riittamattomyys Suunnittelu
oman padn sisélld aika paljon, etté niitd ei niin kuin pohdita vaan todetaan.” (ohjaaja 4)
Ohjaajan
itsenainen
”-—-(ohjaaja) ite suunnittelee ne (musiikki)tuokiot---> (opettaja 1) suunnittelu
omissa
vahvuusalueissa
. o . G o . Jatkuva
”Péivén padtteeks sitten aina katottiin ettd mika oli onnistunu ja mika ei.” (opettaja 2
P ! (opettaja 2) keskustelu
( " ) | Ohjaajan
”---(opettaja) kysyy ettd mitd mieltd maa oon siitd ettd tota jos maa nyt taimmaosen ; _ P
arvioinnin tastd oppilaasta ettd ootko samaa mielta tai onko sulla jotain lisattavaa tai Opplla?(n Oppl_la_ld(?n
haluatko tulla mukaan arviointikeskusteluun?” (ohjaaja 2) tL'].ntemlL.J S_en arviointi
hyddyntdminen
”Arviointikeskusteluissa ei ole ollut... tietyn oppilaan (ohjaaja), niin sitten on ollut Arviointi-
mukana-- (opettaja 3) keskustelut
Ohjaajan
”Monesti avustaja viestitti itse, niinku itsendisesti kotiin....he oli keskendén yhteyksissd yhteYdenplto
enkd min& puuttunu siihen viliin ollenkaan... liikkuntavaatteet puuttuu tai muuta vanhempiin
timmosid, niin sillon avustaja voi olla yhteyshenkiloné.” (opettaja 2) kaytannon Kodin J a
asioissa koulun
yhteistyo
”---vanhempainilloissa mukana ja HOJKSeissa.” (ohjaaja 3) Kasvokkain
tapahtuvat

Taulukko 1. Luokanopettajan ja koulunkdynninohjaajan yhteistyon piirteita eri osa-alueilla




6.1.1 Oppitunneilla tapahtuva yhteistyo

Tutkimuksessamme ilmeni, ettd opettaja ja ohjaaja tekevat yhteisty6ta oppitunneilla
paljon ja monin eri tavoin. Erityisesti korostui sekd yhden oppilaan ettd koko luokan
tukeminen ja ohjaaminen, miké& onkin ohjaajan ensisijainen tyotehtdva. Erés opettaja
kuvaili, ettd ilman ohjaajaa opettajan aika ei yksinkertaisesti riittdisi jokaisen
oppilaan  huomioimiseen.  Sijaisopettajana  toimiminen oli my0ds yleista
koulunk&ynninohjaajien keskuudessa eli luokanopettajan ollessa pois toistd ohjaaja
palkataan opettajan sijaiseksi. Neljd ohjaajaa ja nelja opettajaa eli suurin osa
haastateltavista mainitsi yleiseksi toimintatavaksi oppitunneilla luokan jakamisen
pienryhmiin siten, ettd opettaja ohjaa toista ja ohjaaja toista ryhmad. Tatd tehtiin
esimerkiksi yhdysluokilla, joissa toisen luokka-asteen vetovastuu saattoi olla vélilla
kokonaan ohjaajalla. Kolme opettajaa ja kolme ohjaajaa kuvaili ohjaajan myos
opettavan oppitunneilla itsendisesti tai samanaikaisesti luokanopettajan kanssa.
Tallaiset tilanteet olivat toisinaan suunniteltuja ja toisinaan spontaaneja. Ohjaaja ja
opettaja tekivdt muutamien mainintojen mukaan yhteisty0td myods tyOrauhan
yllapitdmisessd, esimerkiksi pitdmélla kuria tai valvomalla hairiotad aiheuttavia
oppilaita erityisen tarkasti. Lisaksi ohjaaja ja opettaja tekivat yhteistyota oppilaiden

eriyttamisessa.

Mukauttaa sitd opetusta ja yksinkertastaa, helpottaa, lyhentaa niita juttuja ja
keksii omia menetelmia (ohjaaja 3)

Molempien haastateltujen ammattiryhmien mielesta tietyissa oppiaineissa yhteistyo
ohjaajan ja opettajan valilla korostui. Néaita oppiaineita olivat taito- ja taideaineet,
matematiikka sekd ymparistd- ja luonnontieto ohjaajan vahvuuksien mukaisesti.
Esimerkiksi  terveysalan  koulutuksen  hankkineelle  ohjaajalle  annettiin
terveydenhoidollisia vastuualueita kuten insuliinin laittaminen tai haavojen
hoitaminen. Kyseinen ohjaaja sai myds opetusvastuuta ymparistd- ja luonnontiedon

oppitunneilla murrosikaan liittyvissa asioissa.

Haastatteluiden perusteella voidaan sanoa, ettd oppitunnin aikana opettajan ja
ohjaajan yhteisty0 vaihtelee tilanteiden mukaan ja ohjaajalle annetaan vastuuta
toimia ajoittain myds opettajan roolissa. Opettajan ja ohjaajan erottavana tekijana
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nahtiin 1&hinn& opettajalla oleva pedagoginen vastuu, jota kuitenkin siirtyy usein

mya0s ohjaajalle.

Aika usein tadmmoisid ryhméatilanteita on, missa avustaja on ihan
tasavertaisena opettajan kanssa. Samantyyppistd kuin opettajarooli. Sitten
ryhmanohjaajana. Ja kylla isossa luokassa niin se on hyvin paljon niin kuin
tasavertaisesti se opetuskin jaettu avustajan kanssa, koska eihdn se 0o
semmoista opettajajohtoista, ettd opettaja luennoi, vaan se on ehkd vahan
toisen tyyppista, niin siind on avustaja mukana. (opettaja 4)

Etta tietysti meilla ei oo sitd pedagogista vastuuta mutta etta niinku autetaan
koko ajan sit ja tuetaan sita opettamisty6ta. (ohjaaja 2)

6.1.2 Yhteinen suunnittelu

Kaikki haastateltavat kertoivat tekevansd yhteistyota suunnittelussa ainakin jollain
tapaa. Haastatteluissa nousi esille eroja suunnittelun maardssd, vastuun
jakautumisessa seka suunnittelun sisalldissa. Puolet haastatelluista, eli kaksi
opettajaa ja kolme ohjaajaa, kuvasivat yhteistydn maaraad suunnittelussa vahaiseksi
tai riittdmattomaksi. Kaytannot ja ajankohdat suunnittelulle olivat vaihtelevia. Lahes
kaikilla haastateltavista oli vakiintunut kaytdntd tai ajankohta suunnittelulle. Se
saattoi olla esimerkiksi péiva viikon alussa tai lopussa, ajankohta ennen koulun alkua
tai sovittu tunti lukujarjestyksessa. Joissakin tapauksissa suunnittelun kuvailtiin
tapahtuvan satunnaisesti ajan puitteissa, esimerkiksi viime tinkaan tai valitunneilla.
Yksi opettaja kertoi tekevansd yhteistydtd myos kouluvuoden alussa tapahtuvassa

suunnittelussa.

Kayvaan aina tuo viikko-ohjelma lapi alkuviikosta, sit kayvaan viela
tarkemmin aina paivaohjelma lapi, jaetaan vahan toita. (opettaja 1)

Sovitaan ennen tunnin alkua mita tulee tapahtumaan ja sen jalkeen, etta ei
me hirveesti lopulta edes etukateen suunnitella ettd mitd me tehhaan.
(opettaja 5)
Vastuu suunnittelussa vaihteli tapauskohtaisesti. Kaksi ohjaajaa ja yksi opettaja
kuvailivat padvastuun suunnittelussa olevan opettajalla. Kaksi opettajaa mainitsi
kuitenkin, ettd ohjaaja voi suunnitella oppitunteja myos itsendisesti. Esimerkiksi erds
opettaja kertoi ohjaajan suunnittelevan ja vetdvan itsendisesti viikoittaisen
musiikkituokion. Yksi ohjaaja puolestaan kertoi, ettd suunnittelu tehd&an yleensé

yhdessd ja molemmat saavat tuoda omia ideoita seka ajatuksiaan esille.
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Yhteisen suunnittelun sisallot vaihtelivat. Kaksi opettajaa ja yksi ohjaaja kuvailivat,
ettd yhteiseen suunnitteluun ei liittynyt niink&an opetuksen sisallét vaan enemmankin
opetuksen toteutus. Tama kertoo siis siitd, ettd opettaja méaaritti usein oppimisen
tavoitteet, kun taas ohjaajaa hyOdynnettiin enemman tyOtapojen ja kaytannon
jarjestelyiden suunnittelussa. Yksittaisia mainintoja tuli siitd, ettd ohjaajat
osallistuivat suunnitteluun erityisesti silloin kun kyseessé oli jokin toiminnallinen
oppiaine, kuten késity6t, liikunta tai jokin muu suurempi projekti. Myds ohjaajan

omat vahvuusalueet vaikuttivat joissain tapauksissa yhteisen suunnittelun maaraan.

Ei varsinaisesti (tehdd yhteisty6td) niin kuin sillain sen opetuksen sisallén
suunnittelussa, mutta sita ollaan sitten kayty lapi, etta miten ta on jarkevinta
ottaa. Niinkuin maa sanoin, ettd monesti silld avustajalla on naiden
erityisoppilaiden kohdalla se asiantuntemus ja niin kuin oppilaantuntemus
parempi kuin minulla. (opettaja 3)

6.1.3 Oppilaiden arviointi

Tutkimuksemme mukaan arvioinnin osa-alueessa yhteisty0d oli myds korostuneessa
osassa Ohjaajan ja opettajan valilla. Jokaisessa haastattelussa tuli esille, ettd
luokanopettaja ja koulunkdynninohjaaja tekevét yhteistyota arvioinnissa ainakin
jossain muodossa. Arviointi ndhtiin neljan opettajan ja kahden ohjaajan mielesta
jatkuvana ja paivittaisend keskusteluna esimerkiksi oppilaiden edistymisesta.
Oppitunnin jalkeen saatettiin esimerkiksi pohtia ymmérsikd oppilas asian vai
pitéisikd hanen kohdallaan aiheeseen paneutua vield tarkemmin. Nelja opettajaa ja
kaksi ohjaajaa kertoi, ettd osa opettajista hyddynsi ohjaajan oppilaantuntemusta ja
monipuolisempaa kuvaa oppilaiden tydskentelystd kysymélla mielipidetta todistuksia
Kirjoittaessa tai muuten epaselvissa tilanteissa. Ohjaajan oppilaantuntemusta lisaa se,
ettd han nékee oppilasta myos sellaisissa tilanteissa missa opettaja ei itse valttamatta

ole paikalla. Ohjaajalla siis saattaa olla erilaisia nékdkulmia kuin opettajalla.

Yksi ohjaajista toi esille, ettd arviointivastuu on kokonaan opettajalla. TallGin
ohjaajan mielipiteet ja oppilaantuntemus jatetddn hyodyntdmattd. K&ytantd ohjaajien
ottamisesta mukaan arviointikeskusteluihin vaihteli. Joissakin kouluissa ohjaajia ei
otettu koskaan mukaan arviointikeskusteluihin, tai ainoastaan painavista syista.
Joissakin tapauksissa pidettiin taas itsestddn selvdnd ohjaajien mukaan ottamista

tallaisiin  keskusteluihin. Opettajien kuvailuista oli padsaantoisesti kuitenkin
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paateltadvissd, ettd ohjaajan tyOpanosta arvostetaan. Esimerkiksi seuraavassa

katkelmassa erds opettaja kuvailee ohjaajan olevan tarked tuki opettajalle.

Se on semmoinen ihan meidan yhteinen keskustelu aina ennen arviointia, etta
keskustellaan avustajan kanssa yhdessa. Etta siind istutaan ihan oikeasti alas
ja keskustellaan. Se on tuki opettajalle ja sitten siihen tulee semmoisia hyvia
nakokantoja kouluavustajalta. (opettaja 4)

6.1.4 Kodin ja koulun yhteistyo

Kaikki yhtd ohjaajaa lukuun ottamatta kertoivat, ettd koulunk&ynninohjaaja on
mukana kodin ja koulun vélisessa yhteistytssa. Yhteistyon mééra ja tapa vaihtelivat
kuitenkin vastanneiden kesken. Yhden opettajan mukaan myods yhteiset retket ja
juhlat olivat tilanteita, joissa koulunkdynninohjaajan ja vanhempien Vvélista
yhteisty6té tapahtuu. Erds ohjaaja kuvaa yhteistyon olevan erityisen tiivista ja han
muun muassa saattoi oppilaan kotoa kouluun. Suurin osa koulunk&ynninohjaajista oli
suorassa yhteydessa vanhempiin, esimerkiksi reissuvihkon, Wilman tai puhelimen

vélityksella.

Joka paiva laitan viestia tai valitan viestia joko viestiviholla tai Wilmalla tai

jollain vanhemmille. Joko jalkkari- tai kouluasioissa. Ma tiedan, etta jotkut

ohjaajat ei tee ihan yhta laajaa ty6td, mutta maa oon oppinut. (ohjaaja 2)
Useimmiten  yhteistyd  liittyi  k@ytdnnon  asioihin, kuten  unohtuneisiin
lilkuntavarusteisiin. Oppimiseen liittyvissd asioissa opettaja oli yleensa se, joka hoiti

yhteydenpidon vanhempien kanssa.

Eniten eroja havaittiin ohjaajien osallistumisessa erilaisiin yhteistydtilanteisiin.
Koulunkdynninohjaajien mukaan ottaminen esimerkiksi vanhempainiltoihin,
vanhempainvartteihin ja kehityskeskusteluihin vaihteli molempien ammattiryhmien
mielestd. Suurin osa haastatelluista kertoi ohjaajien olevan mukana tallaisissa
vanhempien kanssa kasvokkain tapahtuvissa tilanteissa, mutta kolme opettajaa ja
yksi ohjaaja mainitsi, etteivat ohjaajat yleensa osallistu téllaisiin tilanteisiin. Vastuu
kodin kanssa tehtavassa yhteistyossa nahtiin siis selkeésti olevan opettajalla.
Ohjaajan osuus yhteistydhon jai pinnallisemmaksi.



65

6.2 Jaetun asiantuntijuuden piirteet yhteistydssa

Tutkimuksessamme selvitimme nékyyko koulunkdynninohjaajien ja luokanopettajien
yhteistyossa piirteitd jaetusta asiantuntijuudesta. Tutkimuksessamme l&htokohtana
tallaiselle yhteistydlle on se, ettd molemmat osapuolet ovat tietoisia tyon tavoitteista
ja sen taustalla olevista arvoista. Oleellista on myods se, ettd luokanopettaja on
tietoinen koulunk&ynninohjaajan opinnoista, ammattitaidosta ja vahvuuksista.
Tarkedd on lisdksi, ettd ammattien valisia roolirajoja ja hierarkioita kyetadn
murtamaan joustavasti. Luokanopettajan ja koulunk&ynninohjaajan tulisi osata nahda
toisensa tasavertaisina yhteistyokumppaneina. Né&iden asioiden lisaksi pyrimme
selvittdiméan sekd luokanopettajien ettd koulunk&ynninohjaajien kokemuksia
yhteistyossd  jaetusta  asiantuntijuudesta. N&ma edelld mainitut jaetun
asiantuntijuuden laht6kohdat olimme poimineet jo etukdteen lukemamme teorian
pohjalta ja ne toimivat haastatteluidemme pohjana. Néiden aihealueiden alle nousi
haastatteluista teemoja, jotka esittelemme taulukossa 2. Taman jalkeen kuvailemme

tuloksia tarkemmin.



Alkuperaisilmaukset Alaluokka Paaluokka
Tavoitteista
keskustelua
”---kun laaditaan lukuvuosisuunnitelma niin kyllahan meill& vuosittain on joku teema, yksittaisen oppilaan,
niin siind keskustellaan suunnittelukokouksissa ainakin tdmén tyyppisista (opetuksen) yksittéisen oppitunnin
tavoitteista. Ja kyll& jonkin verran tulee keskustelua niista tavoitteista varsinkin jos on .
tammoinen eriytettdva oppilas... Se on sellaista keskustelua aina tunnin alussa ja tal |.(Ok.0 vuoden
ennen koetta ja vilitunnilla ja muuten.”  (opettaja 4) tavoitteiden osalta
esim. . .
( Yhteiset tyon

suunnittelukokoukset)

tavoitteet ja
arvot selkeét

molemmille
Keskustelua istyo-
”---(ohjaajalla) tytyy olla ihan samanlainen arvopohja varmaan kuin mitk& on niin tuk taustall yhteIStyO_
kuin meidén koulun tavoitteet ja arvopohja.” (opettaja 4) ope u_ sen aus: alla kumppanel lle
olevista arvoista
tietoisesti ja
tiedostamatta (esim.
arjen
”---nyt on menossa just parasta aikaa arvokeskustelu. .. et ihan kéyaan niinku tén talon kasvatustllan_teet,
arvoja sitte ldpi... meilld myds on niinku avustajat aina mukana---" (opettaja 1) koulun yhtelset
kokoukset)
”Mun mielestd melkein perusajatus siind on, ettd sun pitdd oppia tunteen se sun ; . .
avustaja... Sulla pitdd olla aikaa tutustua siihen ihmiseen ja sen persoonaan eli se vaatii KESk.USte“m mer.k Itys TletC_)ISUEJS
ehkd keskusteluja.” (ohjaaja 4) Jatoisen tunteminen yhtelstyo-
kumppanin
opinnoista,

”Kylld ollaan puhuttu ja hin tuossa samalla my6s opiskelee, timéan avustajatydn ohella
tekee liséopintoja, niin sit ma oon ollu niissa sitten tukemassa---" (opettaja 1)

Opettajan tuki
ohjaajan opinnoissa

ammattitaidosta
ja vahvuuksista

“No ylipdénsi sit jos on samassa luokassa nii siis sehdn on semmosta tiimihommaa etté
vaihellaan vélilla, valilla ope tekkee open hommat ja vélill4 saattaa vaihtua osat niinki
péin ettd ope on sen yhen kanssa ja ite opettaa sitte isompaa ryhmaé tai muuta.”
(ohjaaja 3)

Roolien
sekoittuminen ja
vaihtelu (esim.
ohjaaja opettajan
roolissa)

Roolirajojen
joustavuus

”---tdaméhén on tavallaan niin kuin tiimity6td. Ettd avustaja on tyopari.” (opettaja 4)

Toisen nakeminen

Tasavertaisuus

tyoparina yhteistydssé
Oppilaan ja
»-sitten sellaisella tunnepuolella niin oppilaalla on monesti semmoinen herkka ja koulukulttuurin
laheinen suhde kouluavustajaan. Etta sielta tulee useasti sitten semmoistakin tietoa tuntemus

oppilaasta kouluavustajalta, jota opettaja ei oo niin kuin vélttaiméttd huomannut.”
(opettaja 4)

Suhde oppilaaseen ja

perheeseen
Asian-
”---méaa oon ollut niin pitkaan tydelaméassa, ettd huomaan, etta (ohjaajilla) on uusinta o . tuntijuuden
tietoa kuitenkin jostakin erityislapseen liittyvésti asiasta.” (opettaja 3) Erityispedagogiikka hy('jdyrjwtéminen
(ohiaaiala) 4 edell coulutuk ja mielipiteen

”---(ohjaajalla) on sitte sieltd edellisestd koulutuksesta ja tydsta niin ndita A ; :
sairaanhoidollisia puolia, mitka meilla kenelldkd&n muulla ei 0o yhté hyvin Elamaplr:_okemus Ja kysymmen
hallinnassa.” (opettaja 5) tyonistoria
”---ja mun mielesté aika hyvin tassd tydmaassa on huomattu se mika on kenenkin
vahvuus ja pyritaan kayttaén aika niita vahvuuksia hyvaksi. Et jos joku on nappara Eri oppiaineet
kasitoissd niin saa olla sielld ja toinen taas liikunnassa ja néin.” (ohjaaja 4)
Taulukko 2. Jaettu asiantuntijuus koulunk&ynninohjaajan ja luokanopettajan

yhteistyossa




6.2.1 Yhteiset tavoitteet ja arvot tyon taustalla

Kaikki haastatelluista yht4d ohjaajaa lukuun ottamatta kertoivat, ettd he ovat
kayttdneet aikaa tyon tavoitteista keskusteluun. Useimmiten keskustelua tapahtui
yksittdisen oppilaan kohdalla yksiléllisten tavoitteiden pohjalta. Tavoitteita kaytiin
lapi laajemmin koko vuoden seké yksittdisten oppituntien osalta. Yksi ohjaaja kertoi
tavoitteista keskustelun erikseen olevan tarpeetonta, koska niitd on késitelty niin
paljon jo ohjaajan koulutuksessa. MyoOs kasvatusarvoista oli kayty yhteista
keskustelua lahes jokaisen haastateltavan mukaan. Kaksi opettajaa ja yksi ohjaaja
kertoivat selkeésti, ettd arvoista puhutaan koko koulun kesken, esimerkiksi
suunnittelukokouksissa. Liséksi keskustelua kaytiin kolmen opettajan ja kahden
ohjaajan mukaan yhdessa tydparin kanssa, esimerkiksi erilaisissa kasvatustilanteissa.
Kaksi ohjaajaa Kkertoi, ettei naistd asioista oltu suoranaisesti keskusteltu vaan arvot
tulivat ilmi arjessa. Vaarana saattaakin olla, ettd yhtendisia arvoja pidetddn

itsestadnselvyytend ja niista unohdetaan keskustella.

No ei ehkd suoraan semmosta keskustelua, mutta tuleehan ne ilmi sielld
arjessa, mut ei oo ollu semmosta keskustelua, et mitk& on sinun arvot ja mitka
on minun. (ohjaaja 3)

Seuraavan opettajan kuvailussa ilmenee se, kuinka tarkedd on vaihtelevista

kaytanndista huolimatta samanlaisen arvopohjan jakaminen tydparin kanssa.

(Ohjaajalla) taytyy olla ihan samanlainen arvopohja varmaan kuin mitka on
niin kuin meidan koulun tavoitteet ja arvopohja. (opettaja 4)

6.2.2 Tietoisuus ohjaajan ammattitaidosta

Padsaantoisesti opettajat olivat sekd luokanopettajien ettd koulunk&ynninohjaajien
mukaan tietoisia ohjaajien vahvuuksista, opinnoista ja ammattitaidosta. Vahvuuksien
tiedostamisen kannalta oleelliseksi nousi neljan opettajan ja kolmen ohjaajan mukaan

keskustelun merkitys seké toisen tunteminen.

Mun mielestd melkein perusajatus siina on, ettéa sun pitda oppia tunteen se
sun avustaja. Sulla pitda olla aikaa tutustua siihen ihmiseen ja sen
persoonaan eli se vaatii ehka keskusteluja. (ohjaaja 4)
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Tutkimukseemme valikoituneet opettajat olivat kaikki sattumalta olleet osallisena
koulunkéynninohjaajan opinnoissa tukijana tai ohjaavana opettajana. Tatd kautta

heille kertyi tietdmystéd ohjaajien koulutuksesta ja ammattitaidosta.

Ohjaajilla oli erilaisia nakemyksia heidan ammattitaitonsa ymmartamisesta. Kahdella
ohjaajalla oli kokemuksia siitg, ettei sitd taysin ymmarretd. Tama nakyy esimerkiksi
siing, ettei heille anneta ammattitaitoa vastaavia tyGtehtavid. Toisinaan ohjaajalle
saatettiin  antaa tehtdvaksi pelké&stddn askartelua, monistusta tai muita

valmistelutehtavid, kun tosiasiassa ohjaajan tyénkuva on paljon laajempi.

Edelleen meille joskus pulpahtaa naitéa ajatuksia varsinkin vanhemmilta
opettajilta, ettd ikdan kuin se avustaja tai se ohjaaja ois sitd opettajaa varten,
avustaisi opettajaa, josta ei tietenkadn oo kysymys. (ohjaaja 5)

Syyksi ammattitaidon ymmartamattomyydelle néhtiin esimerkiksi se, ettei ohjaajan

kayttoon luokassa oltu totuttu ja opettaja oli tottunut tydskentelemaén yksin.

Han ei ollut ihan oikeesti tottunut mika on koulunkayntiavustaja ja han oli
tottunut tekeen toitéa yksin. Han ei pitéanyt siitd, ettd han teki t6ita toisen
aikuisen kanssa. (ohjaaja 4)

6.2.3 Roolirajojen joustavuus

Haastatteluissa ilmeni, ettd kaikki rikkovat ty6ssa roolirajoja ohjaajan ja opettajan
valilla melko runsaasti kahta opettajaa lukuun ottamatta. YKksi opettaja ja yksi ohjaaja
mainitsivat, ettei selkeitd roolirajoja ole edes nakyvilld, vaan opettaja ja ohjaaja
tekevat lahes samankaltaista tyotd. Kaksi opettajaa ja kaksi ohjaajaa kertoivat, etta
roolit sekoittuvat myos ulkopuolisten silmin. Vieraan ihmisen tullessa luokkaan
saattaa olla mahdotonta sanoa, kumpi aikuisista on opettaja ja kumpi ohjaaja. Myds
oppilaat sekoittavat ndama roolit. Kaikkien opettajien ja kolmen ohjaajan mukaan
koulunk&ynninohjaaja toimii usein koulupdivén aikana myos opettajan roolissa ja
esimerkiksi opettaa uutta asiaa itsendisesti. Kolmen maininnan mukaan ohjaajaa

saatetaan kayttad myos sijaisopettajana.

Mutta monesti tuntuu ettd han ei oo mikkdan avustaja sanan varsinaisessa
merkityksessa vaan semmonen toinen opettaja siind luokassa. (opettaja 5)

Joskus voi olla, ettd ma jatdn ohjaajalle luokan ja meen ite muutaman
oppilaan kanssa. (Ohjaaja) toimii tavallaan niin kuin opettaja. Valilla mulla
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oli semmonenkin avustaja, ettd mina kuuntelin kun hén ohjas ja sitten
lahdettiin liikkeelle. (opettaja 2)

No ylipdansa sit jos on samassa luokassa nii siis sehan on semmosta
tiimihommaa etta vaihellaan valilla, valilla ope tekkee open hommat ja
valilla saattaa vaihtua osat niinki pain ettd ope on sen yhen kanssa ja ite
opettaa sitte isompaa ryhmaa tai muuta. (ohjaaja 3)

Kolme ohjaajaa ja yksi opettaja kuvailivat, ettd roolirajojen vaihtelusta huolimatta
opettajan ja ohjaajan roolit ovat melko perinteiset. Yksi ohjaaja ja yksi opettaja toivat
esille, ettei heilld ole halua murtaa perinteisia roolirajoja. Yksi ohjaaja kertoi myos
kuulleensa kollegoiltaan kokemuksia siitd, ettd omasta tyonkuvasta saatetaan olla
hyvin tarkkoja. Ohjaajat eivat vélttdmattda halua tehda heiddn tydhonsa

kuulumattomia ty6tehtavia.

Ma tykkaan etta se on se opettajalla on ne selkeet roolit et se tietdd sen oman
vastuunsa ja se tietdd sen minun vastuun. Se yhteistyd pelaa siella minun
toiveunelmissani just silla lailla ettd minun ei tarvii kuitenkaan olla siina
opettajana. (ohjaaja 3)
Tuloksissa havaitsimme ristiriitaisuuksia rooliajattelussa. Toisaalta joustavuus
roolirajoissa nahtiin positiivisena asiana, mutta toisaalta myods perinteisten roolien
nahtiin selkeyttdvan tyon tekemistd eikd rooleja haluttu valttdmattd murtaa tai
vaihdella. Joustavuutta ja vanhoista toimintamalleista luopumista ei ole viel& taysin

omaksuttu ohjaajien ja opettajien yhteistyossa.

6.2.4 Tasavertaisuus yhteisty0ssé

Kahdeksasta haastattelusta nousi esille ilmaisuja, jotka kuvasivat luokanopettajan ja
koulunkéynninohjaajan yhteistyotydokumppanuutta. Emme erikseen kysyneet tédhan
johdattelevia kysymyksid. Téllaisia ilmauksia olivat esimerkiksi “tydkumppanuus”,
“tyOpari”, “avustajapari”, “yhteistyokumppani”, “tiimityd”, “opettajan tyopari” ja
“tiimihommaa”. Kaikki paitsi kaksi opettajaa kdyttivdt jotain ndistd ilmaisuista.

Tallainen puhetapa kertoo ohjaajan ja opettajan tasavertaisuudesta yhteisty0ssa.

Tamahan on tavallaan niin kuin tiimity6ta. Ettd avustaja on tyopari.
(opettaja 4)

Seuraava ohjaajan ilmaisu heijastaa kuitenkin sitd, ettd halun téallaisen yhteistyon

rakentamiseen taytyy ldhted molemmista yhteistyon osapuolista eikd se kehity
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itsestadn. Tyoparitydskentelyn toteutuminen ei ole kuitenkaan vield itsestdanselvyys,

mika kertoo siitd, ettd yksin tekemisen kulttuurista ei ole vield taysin irtauduttu.

Ei voi tuota kettddn pakottaa semmoseen yhteistyohon, etta tydparina on
tyoskenneltdva. Ei oo viela tandpaivanakaan itsestadnselvyys, etta
koulunkdynninohjaaja on opettajan ty0pari, niin se on etté kaikki opettajat ei
sitd ajatusta siedd, etta siella luokassa on joku toinen aikuinen. (ohjaaja 5)

6.2.5 Asiantuntijuuden hyédyntaminen

Jokaiselta haastatellulta 10ytyi kokemuksia tilanteista, joissa koulunkdynninohjaajan
asiantuntemusta hyoédynnetdan. Kaikki myods kokivat, ettd ohjaajan mielipidetta
kysytdan  erilaisissa  tilanteissa. Tama&  kertoo  selkeésti  siitd, ettd
koulunkdynninohjaaja nahdaan osana moniammatillista tiimid. Haastatteluista nousi
esiin viisi teemaa, joissa ohjaajalla ndhd&én olevan erityisesti asiantuntemusta ja mita
my06s hyodynnetaédn tyossd. Naita olivat 1) oppilaan- ja koulukulttuurin tuntemus, 2)
suhde oppilaaseen ja tdiman perheeseen, 3) erityispedagogiikka, 4) elaméankokemus ja

tyohistoria sekd 5) tietyt oppiaineet.

Kaikki haastateltavat yhtd ohjaajaa lukuun ottamatta toivat esille, ettd ohjaajien
asiantuntijuutta hyodynnetéén erityisesti oppilaantuntemukseen liittyvissa asioissa.
Oppilaan- ja koulukulttuurin tuntemusta hyddynnettiin kahden ohjaajan mukaan
esimerkiksi uuden opettajan saapuessa kouluun. Talléin ohjaaja toimi perehdyttajana

uudelle tyontekijalle.

Nyt kun on uus opettaja esimerkiks. Et on tosiaan vasta joulun jalkeen tullut,
niin mun tehtéava on mun mielesta ollut hyvin vahvasti ollut kertoa se etta
milla tasolla ne menee. Et jos opettaja esimerkiksi sanoo et tehdaanpa
tammaoinen ndin, vaikka kuvistyd. Niin maa voin kertoa sille et nyt menee
lilan korkealentoiseksi. Taa voi olla liikaa niille, ettd pystytkd loiventaan
vahasen tai pystytkd tekemadan jotakin pientd muutosta ettd saadaan se
paremmin menemaan. Et voihan sitd kokeilla téalla mutta maa epailen etta taa
ei kylla mee nailla ohjeilla talla ryhmalla. (ohjaaja 4)

Kaksi opettajaa ja yksi ohjaaja kuvailivat, ettd ohjaajilla on usein mahdollisuus
havainnoida erilaisia tilanteita opettajaa tarkemmin. Téllaisia tilanteita ovat

esimerkiksi siirtymat vélitunneille ja ruokailut, jolloin opettaja ei vélttamétt aina ole

itse lasna.
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Ei opettajan silméat ja korvat aina kaikkee huomaa ja naa, niin sit on hyva
kun on se toinen, toinen siind niinku sitten vahan tukemassa sitd minunki
tyota sitte. (opettaja 1)
Kolme opettajaa ja yksi ohjaaja nadkivdat ohjaajan suhteen oppilaaseen
empaattisempana ja laheisempénd kuin opettajalla. Opettajaan verrattuna ohjaaja
koettiin kahden maininnan mukaan helpommin ldhestyttavaksi henkiloksi oppilaalle

tai oppilaan vanhemmille.

Jos opettajan ja ohjaajan yhteisty0 toimii silleen mukavasti, niin se ohjaaja
on lapsille ja niiden lasten vanhemmille ihan yhta tarke& oikeestaan kuin se
opettaja. Se voi olla helpompikin joskus, koska me ollaan kuitenkin niita
maanlaheisempid. Se ero siind on ettd meihin on ehka helpompi ottaa
yhteytta ja sit tavallaan jéalkkarissa viela me ollaan tosi paljon lasten kans.
(ohjaaja 2)
Koulunkdynninohjaajien asiantuntijuutta hyddynnetddn haastatteluiden mukaan
paljon erityispedagogiikkaan liittyvissé asioissa. Kaikki opettajat ja kaksi ohjaajaa
kokivat, ettd ohjaajilla on erityispedagogista tietoutta ja jopa pdivitetympéé tietoa
kuin opettajalla. Erds opettaja esimerkiksi kuvaili, ettd hén uskoo ohjaajan
koulutuksen  siséltdvdn  enemman  erityispedagogisia  aihealueita  kuin
luokanopettajankoulutuksen. Kahden opettajan mukaan ohjaajilla saattaa olla myos
kokemusta erityisoppilaisiin liittyen esimerkiksi eriyttdmisen keinoista. Eras ohjaaja
kuvaili esimerkiksi yksinkertaistavansa opettajan opetusta ja keksivansa omia

vaihtoehtoisia menetelmié oppilaan oppimista helpottaakseen.

Ohjaajien elamankokemus ja tyohistoria nahtiin useissa seka opettajien ettd ohjaajien
haastatteluissa asiana, jota on mahdollista hyddyntaa tyossd. Eldaméankokemuksen
tuomat tiedot ja taidot koettiin rikkautena, joiden avulla opetuksesta saadaan
monipuolisempaa. Erés ohjaaja kuvaili eldmé&nkokemuksen merkitysta erityisen

oleelliseksi.

Ei valttdmatta pelkastddn se akateeminen koulutus auta sua ymmartamaan

ihmisté ja ihmisen lasta. EIaman kokemusta, s&a tarvit semmoista enemman

kuin kirjan sivistysta niin saa tarvitset sitd sydamen sivistysta. (ohjaaja 4)
Kolme opettajaa ja kolme ohjaajaa kertoivat, ett4d ohjaajien tietoutta hyddynnetéén
myos erilaisissa yhteisissd kokouksissa ja palavereissa. Liséksi ohjaajat vetavét

itsendisesti esimerkiksi erilaisia kerhoja. Yksi opettaja ja yksi ohjaaja mainitsivat,
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ettei ohjaajia oteta mukaan esimerkiksi oppilashuoltokokouksiin. Ohjaaja saatetaan
ottaa kokouksiin mukaan kuitenkin sellaisessa tilanteessa, kun kyseinen oppilas on

ohjaajan henkildkohtainen avustettava.

Musta tuntuu etta se arvostus on noussut ja kouluavustajat on niin kuin otettu
tasavertaisina koulun tiimiin mukaan. (opettaja 4)

Meitd ei  oikeastaan  oteta  mukaan  kokonaisvaltaisesti.  Ei
kehityskeskusteluihin, ei hojkseihin, ei mihink&an. Tuntuu ett& se on niin kuin
suotavaa etta niista pysyy erossa. (ohjaaja 4)

Seké opettajien ettd ohjaajien haastatteluissa nousi esille tiettyja oppiaineita, joissa
ohjaajan asiantuntijuutta hyddynnetddn eniten. Naitd ovat taito- ja taideaineet ja
erityisesti  k&sityot. Ohjaajan omat vahvuudet otetaan huomioon ja niitd
hyddynnetdédn sopivissa tilanteissa, kuten ymparisto- ja luonnontieteen oppitunneilla,

terveydenhoidollisissa asioissa seka erilaisissa projekteissa.

Jos ajatellaan ihan noita oppiaineita ja opetustilanteita, niin siella tietysti
sitd sairaanhoitajan kokemusta hyddynnetaan. Pidan lapsille ensiaputunteja
ja sen tyyppisia juttuja. Ja noita biologian tunteja ja semmosia, niin tietysti
on silla lailla thsmakoulutus niin tuota sit se tieto voi olla ainakin toisenlaista
kuin se opettajan koulutukseen liittyva tieto. (ohjaaja 5)

6.3 Koulunkéynninohjaajan asema tyoyhteistssa

Tutkimuksemme osoitti, ettd koulunk&ynninohjaajien asema tyoyhteisossd on
arvostettu. Tatd mieltd olivat kaikki haastatelluista yhtd ohjaajaa lukuun ottamatta.
Ohjaajien koetaan muun muassa olevan suuri apu ja tarked osa luokan toimintaa.
Toisen aikuisen mukanaolo luokassa koetaan myds oikeusturvaksi opettajalle
esimerkiksi ristiriitatilanteissa. Taman kertonut opettaja sanoi my®os, ettei haluaisi

enaa tyoskennelld ilman tyopariaan.

Ma koin sen helpotuksenakin ettéa okei, nyt kun maa meen tydeldmaan niin
heti siella on niin kuin jo joku toinen. No eihdn se avustaja oikeasti
valttdmatta niin kuin seuraa mita se opettaja siella tekee. Tai eihan se sita
varten sielld ole, mutta niinhadn meista opettajista monesti tuntuu tai ainakin
nain siitd niin kuin keskusteltiin, ettd joku seuraa ettd mitd maa teen.
(opettaja 3)
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Usean haastattelun mukaan ohjaajille suotaisiin jopa enemmaén arvostusta. Yksi
opettaja mainitsi, ettd ohjaaja voisi ammattitaitonsa puolesta toimia hyvin myds
opettajana. Kahdella ohjaajalla ja yhdellda opettajalla oli kokemuksia
koulunk&ynninohjaajien arvostuksen puutteesta kouluyhteisosséd. Mainintoja tuli
esimerkiksi siit4, ettei ohjaajien mielipiteitd oteta aina huomioon tai ettd kaikki
opettajat eivat siedd ajatusta toisesta aikuisesta luokassa. Yksi ohjaaja kertoi

kuulleensa tapauksista, joissa ohjaajia “ei pidetd mindan”.

No kyll& min& oon huomannu eroja, niin, sillon etté ei tuota ei avustajat ollu
tervetulleita kaikkiin luokkiin. Et heita ei niinku ik&an kuin tarvittu ja se oli
nimenomaan niin etta joko opettaja koki etta hanta tullaan sinne arvioimaan,
tda on minun ajatus vaan, ei siitd puhuttu, taikka sitten etté han ei tarvii apua
ettéa han kylla parjaa, ettd hanen ammattitaitonsa riittaa siihen etta kun siita,
niin, ei 00 kysymys ollenkaan. (opettaja 5)
Nelja opettajaa ja kolme ohjaajaa kertoi ohjaajien olevan tasavertaisessa asemassa
tydyhteisossa. Heidat otetaan mukaan kaikkeen toimintaan ja heilld on tasa-arvoinen
aani opettajanhuoneessa. Yksi ohjaaja kertoi kuitenkin, ettei koe aina olevansa
tasavertainen jasen. Taméa kokemus johtui siitd, ettd ohjaaja ei saanut vastakaikua
mielipiteilleen opettajilta. Toisinaan hin kuvaili torméédviansa “hiljaisuuden muuriin”
ja kertoi ajattelevansa, ettd ajatukset on parempi pitdd ominaan, jottei hyppisi liikaa
opettajien varpaille. Yksi opettaja ilmaisi, etteivat lapset kohtele ohjaajia yhta
arvostavasti kuin opettajat. Erds ohjaaja puolestaan koki, ettd lapset nékevat
molemmat luokan aikuiset samanarvoisina ja esimerkiksi kutsuvat heitd molempia

opettajiksi.

Kaikki haastateltavat kokivat, ettd rehtorilla on koulun johtajana suuri merkitys
yhteistydilmapiirin luomisessa. Rehtorin asenne ohjaajia kohtaan néhtiin kolmen
ohjaajan ja kahden opettajan mielesta tarkednd esimerkkind tydyhteisolle ohjaajien
arvostamisessa. Eréds ohjaaja arvosti rehtoria juuri siitd syysta, ettei hén kyseenalaista

ohjaajan ammattitaitoa vaan osoittaa luottamusta tata kohtaan julkisesti.

Rehtori ei 0o koskaan kyseenalaistanut sita eika vahatellyt sillai et kun ma
vien sen oppilaan sinne hanen nendn eteensa. Et rehtorikin on sit sanonut
oppilaalle et ohjaaja on ollut téssa talossa niin kauan et se ku sanoo jotakin
nii se sit on. Et se luottamus on niin ku haneltékin. (ohjaaja 1)
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Rehtorin vastuulla on muun muassa ohjaajien tyotehtavien tdsmentdminen ja
palavereihin mukaan ottaminen seké yhteisten pelisaantojen ja tavoitteiden luominen.
Yksi ohjaaja mainitsi myds, ettd vastuu on rehtorin lisédksi tydyhteison muilla
jasenilla. Vastuuta ei voi sysatd vain yhden henkilon harteille. Lisaksi yksi opettaja
koki, ettd kaikki rehtorit eivat kuitenkaan pyri vaikuttamaan mill&d&n lailla koulun

kaytannon arkeen.

Taulukossa 3 on tiivistettyna kuinka ohjaajien arvostus nakyy koulun arjessa, kuinka
arvostusta on mahdollista saavuttaa ja kuinka se on muuttunut haastateltavien

kokemusten mukaan. Taman jalkeen kasittelemme naitd aihealueita tarkemmin.



Alkuperaisilmaukset Alaluokka Paaluokka

”---kylla mua sitten aika hyvin kuunnellaan... uskotaan ja luotetaan... on tavallaan inlini ; i
sellainen tarkeé olo, ettd minuun uskotaan ja luotetaan, ettd méé hoidan tén Mlﬁllplte_en kysym.men Ja
homman.” (ohjaaja 1) uomioonottaminen

Luottamuksen osoittaminen
”---tasapuolinen silla tavalla tydparina---" (opettaja 1)

Vastuun antaminen
”---ohjaaja...tdytyy tehdi alussa aika paljon t6itd ettd ne oppilaat ottaa sen niinku Erilaisiin
ettd toi on ihan tasavertainen aikuinen siind luokassa... Taytyy ite pitdd siitd omasta PR T
omanarvontunnosta kiinni. Mut tietysti sekin auttaa etté on ollut jo talossa ja maine yhteIStyOt”amg'S”n mukaan
on kiirinyt.” (ohjaja 1) ottaminen Arvostuksen
nakyminen

Hierarkioiden puuttuminen
”---kuulee joskus et ohjaajat ei saa tulla samaan tilaan kuin opettajat ja kaikkea
tallaisia ihme tarinoita. Et meill4 ei oo téllaista. Kaikki ihmiset on niinku samalla
viivalla.” (ohjaaja 1) Samassa tilassa tydskentely
”---rehtori antaa positiivista palautetta ja my6s opettajat. Et niinku semmonen reilu e
meininki.” (ohjaaja 2) Positiivinen palaute
»-—-mahollisimman véhan askartelu- ja kasityovalmisteluja, etta et tuota hanen Ammattia vastaavien
aikansa ei saa mennd siihen, vaan luokassa oppilaan tukena.”  (opettaja 1) tydtehtdvien antaminen
? it tat ittees ja sitd tyotd Kkkinoi ttiryhmaa--- Itsensd ja oman

.---1t€ arvostat 1ttees ja sita omaa tyota. .. markkinoimaan ammattirynmaa--- -
(ohjaaja 2) ammattiku ntansa
arvostaminen

”Pitkd tydkokemus vaikuttaa.” (opettaja 4) Tﬁzﬁoklﬁm;t;en Arvostuksen

”Kun huomataan, ettd pystyy tai suoriutuu tydstdan kunnialla ja etté on
luottamuksen arvoinen... Ettd luottamus on myds ansaittava.” (ohjaaja 5)

”---oma-aloitteinen ja puuttua asioihin ilman etté tdytyy aina ennakkoon sopia
kaikki.” (opettaja 5)

Tyosta hyvin suoriutuminen

Oma-aloitteisuus

saavuttaminen

”---se koulutustaso ja avustajien maara ylipaataan ja se, etta jotenki opettajatkin
hyvéaksyy nyt paremmin sen etta sielld luokassa on joku toinen joka ei 00 hénen
avustajansa vaan oppilaitten avustaja.” (opettaja 5)

”---0n opittu kdyttdmaan avustajaa. Siis ihan oikeasti ymmartdmaan ettd silla on
muutakin ammattitaitoa kuin etta se osaa keittda kahvia ja monistaa---"  (ohjaaja 4)

”Ja nyt kouluavustajat on kaikki koulutettuja ja siis se koulutus nikyy ihan selvisti.
Ennen kouluavustajat tuli melkeen aivan niin kuin, oli kunnan ty6llistimia ja se
koulutus saattoi olla ompelijasta siivoojaan, keittdjaén. lhan mité vaan.” (opettaja 4)

Ohjaajien mééaran kasvu
Ohjaajien ammattitaidon
parempi hyddyntdminen
Asenteiden muuttuminen

Muutokset ohjaajien
koulutuksessa

Tietoisuuden lisd&ntyminen
ammattikunnasta

Syité
arvostuksen
kasvulle

Taulukko 3. Luokanopettajien ja koulunkdynninohjaajien kokemuksia

koulunk&ynninohjaajien asemasta kouluyhteistssa




6.3.1 Arvostuksen ndkyminen

Tutkimuksessa kysyimme haastateltavilta, mistd ohjaajien arvostuksen voi heidén
kokemuksensa mukaan huomata. Haastatteluista nousi esiin seuraavia teemoja:
mielipiteen kysyminen ja huomioonottaminen, luottamuksen osoittaminen, vastuun
antaminen, erilaisiin  yhteisty6tilanteisiin - mukaan ottaminen, hierarkioiden
puuttuminen, samassa tilassa tyOskentely, positiivinen palaute sekd ammattia
vastaavien tyotehtdvien antaminen. Kuvailemme nditd edella mainittuja osa-alueita

seuraavaksi tarkemmin.

Kaksi opettajaa ja kaksi ohjaajaa mainitsivat, ettd ohjaajien mielipiteitd kysytaan ja
heitd  kuunnellaan  esimerkiksi erilaisissa  koulun  toimintaan  liittyvissé
suunnitteluryhmissa. Yksi ohjaaja koki, ettd arvostuksen kannalta on tarkeéé, etté ei
tule ohitetuksi tyodyhteisdssd. Kolme ohjaajaa ja yksi opettaja kokivat, ettd
luottamuksen osoitus ja vastuun saaminen ovat merkkeja arvostuksesta. Vastuuta
annetaan ohjaajille esimerkiksi kerhojen vetdmisessd, terveydenhoitoon liittyvissa
tehtdvissd seka erilaisissa suunnittelutdissa. Yksi ohjaaja kuvaili, ettd vastuun
saamisen myota han kokee itsensa tarpeelliseksi.

Ylipadnsa se etta luotetaan, et ei niinku kyseenalaisteta sita etteiko tuo osais
tai ettd, et pystyy luottamaan ja antaa semmosia hommia et ei tarvii opettajan
miettia et kykeneekdhan tuo niihin tekemadn, ei tarvii olla siind opettajan
silman alla kokoajan, vaan pystyy tekemaan itsenaisesti oppilaitten kanssa.
(ohjaaja 3)
Erds ohjaaja koki luottamuksen puutteeksi tilanteet, joissa hanté ei otettu mukaan
yhteisiin kokouksiin, kuten oppilashuoltoryhmiin. Kolmen opettajan ja kolmen
ohjaajan mielesta arvostuksen kokemuksen huomaa myds siing, ettei tydyhteisdssa
ole n&htévissa hierarkkisia rajoja tai kuppikuntia. Talloin opettajan ja ohjaajan
nahdaan olevan samalla viivalla, mikd nakyy esimerkiksi erilaisissa tilanteissa

auttamisena puolin ja toisin.

Ja ope on sanonukin niinku hyvin tassa ettd han ei niinku koe sita etta ty6
ootte alhaalla ja han on ylhaall, ettd niinku et han kokee ettd myd ollaan
samalla viivalla ja aikuisia. (ohjaaja 3)

Ettd opettajat ei pida itteddn niinku mitenkdan parempina ihmisind mun
mielestd. Ne esimerkiks saattaa sanoa ettd maa meen sun valkkavuorolla,
vaikka hanella ei ees ole valkkavuoroa. (ohjaaja 2)
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Yksi ohjaaja néki hierarkkisten valtasuhteiden vaikutuksen tydyhteiséssa. Hanen
mukaansa hierarkiassa korkeammassa asemassa olevalla henkildlla mielipiteen
painoarvo on suurempi. Hantd ei oteta aina tosissaan esimerkiksi pedagogisissa

kysymyksissé.

Kun menndan johonkin tammoiseen vahan tiukempaan juttuun vaikka
pedagogiseen tai tdmmoiseen lasten tiettyihin diagnooseihin tai johonkin
muuhun tdmmaoiseen syvempadan, niin silloin joskus tulee semmoinen olo et
mua ei ihan oikeasti oteta tosissaan. Jos ma sanon vaan, ettd ma naan tan
asian ilman mitaan pitempaa koulutusta, niin se ei mee lapi silla. Tassa
hierarkiassa minun auktoriteettini on aika pieni eli mun mielipiteeni
painoarvo on aika pieni. Vaikka ma tietdisin enemman kuin se kenella on
suurin auktoriteetti. (ohjaaja 4)

Kaksi ohjaajaa ja yksi opettaja toivat esille, ettd olennainen asia on esimerkiksi
kaikkien tyoyhteison jasenten tydskenteleminen fyysisesti samassa tilassa.
Moniammatillisen tiimi toiminnalle on tarkedd pystyda vaihtamaan ajatuksia
jatkuvasti ja tutustua toisiinsa. Arvostusta osoitetaan kolmen ohjaajan mukaan
tydyhteisdssa myods antamalla suoraan positiivista palautetta. Yhden opettajan ja
yhden ohjaajan mukaan arvostuksen puutteen voi nahda siind, minkalaisia
tyOtehtavid ohjaajille annetaan. Toisinaan ohjaajilla teetetddn yksipuolisesti
askareita, jotka eivat varsinaisesti kuulu ohjaajan tyonkuvaan. Ohjaajaa saatetaan
kayttdd esimerkiksi opettajan apurina erilaisissa valmistelutdissa, kuten
monistamisessa, vaikka ohjaajan térkein tehtava olisi olla oppilaan tukena. Kaksi
opettajaa mainitsi ohjaajien heikosta palkasta, jonka koettiin kertovan arvostuksen
puutteesta. Ohjaajat eivat kuitenkaan itse nostaneet taté asiaa esille.

6.3.2 Arvostuksen saavuttaminen

Ohjaajien arvostuksen ansaitsemista ei haastatteluiden mukaan pidetd itsestdan
selvand. Kaksi ohjaajaa ja yksi opettaja kertoivat, ettd ohjaajan on tarkeaa arvostaa
itsedan ja tyOpanostaan sekd markkinoida ammattikuntansa merkitystd. Arvostusta
voi saavuttaa myos kahden ohjaajan ja yhden opettajan mukaan tydkokemusta
hankkimalla, suoriutumalla tyostéd hyvin seké olemalla oma-aloitteinen. Erds opettaja
kertoi ajattelevansa, ettd tydssd hyvin suoriutumiseen vaikuttavat hyvat
kommunikointitaidot sekd tietynlainen vaisto ja tilanteenlukukyky. Tyontekoa
helpottaa, jos kaikkea ei tarvitse aina sopia etukateen vaan ohjaaja osaa toimia myos

itsendisesti. Yhden opettajan mukaan arvostus voi olla henkildsta riippuvaista ja
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erdédn ohjaajan mielestd arvostuksen kehittymiseen vaikuttaa myods tyontekijén

syvempi tunteminen.

Yksi ohjaaja kuvaili mahdollisia syitd kokemaansa arvostuksen puutteeseen laajasti.
Néitd olivat esimerkiksi opettajan tottumattomuus ohjaajan kanssa tydskentelyyn,

opettajan ammattiylpeys, tyoparin persoona seka asenteet.

Ja han ei kokenut ettéa hanella ois kayttoa mulle. Maa olin vahan niin kuin
rasite, lainausmerkeissd. Varmaan siita et han ei ollut ihan oikeesti tottunut
mik& on koulunkayntiavustaja ja han oli tottunut tekeen toita yksin. Han ei
pitanyt siita ettd han teki toita toisen aikuisen kanssa. (ohjaaja 4)
Lisédksi tdman ohjaajan mukaan ohjaajan alempi koulutustaso saattaa vaikuttaa
siihen, ettei heitd arvosteta yhtd paljon kuin opettajia. Tatd yhtd ohjaajaa lukuun
ottamatta muilta haastatelluilta ei tullut kuitenkaan tdman suuntaisia ajatuksia ndin

vahvoista merkeisté opettajan halusta toimia luokassaan yksin.

6.3.3 Muutokset arvostuksessa

Ei kukaan koe kynnyskysymykseksi sitd, ettd toinen tulee mun luokkaan. Se on
vahan niin kuin sitd nykypaivaa. Etta ennen laitettiin luokan ovet kiinni ja
pidettiin oppitunti. Mutta eihdn ne ovet endd nykyaan ole kiinni vaan tassa
kaikki on nakyvaa ja kuuluvaa, etta ei sulkeuduta sinne neljan seinan sisalle.
(opettaja 3)
Tutkimuksessamme  havaitsimme muutosta  koulunkdynninohjaajan ammatin
arvostuksessa kouluyhteistssa, minka voi selkeasti havaita myos edellisesté opettajan
kuvailusta. Kaikki opettajat ja kaksi ohjaajaa havaitsivat ohjaajien arvostuksen
kasvaneen heidan tyouransa alkuajoista. Haastatteluista nousi erilaisia syitd
arvostuksen lisaantymiselle. Naitd olivat ohjaajien méaaran kasvu, ohjaajien
ammattitaidon  parempi  hyddyntaminen, muutokset koulunkdaynninohjaajan
koulutuksessa,  tietoisuuden  lisddntyminen  ammattikunnasta,  asenteiden
muuttuminen, ohjaajien lisdéntynyt tarve oppilasaineksen muuttumisen takia ja
kolmiportaisen tuen yleistyminen kouluissa. Ainoastaan yksi ohjaaja ei ollenkaan
nédhnyt ohjaajien arvostuksen lisd&ntymistad. Seuraavaksi kuvailemme tarkemmin

syité arvostuksen lisadntymiseen.

Arvostuksen lisdantyminen ndkyi kolmen opettajan ja kahden ohjaajan mukaan siind,

ettd koulunkdynninohjaajien maara on kasvanut haastateltavien tyduran aikana. Yksi
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ohjaaja oli ainoastaan sitd mieltd, ettd ohjaajien maaréd4 on vahennetty. Ohjaajien
ty6tehtavat ja toiminta luokassa ovat muuttuneet selkeésti. Nelja opettajaa ja yksi
ohjaaja kertoivat, ettd aikaisemmin ohjaaja oli enemman opettajan apuna tekeméassa
erilaisia valmistelutehtdvid. NykKyisin osataan paremmin hyoddyntdd ohjaajien
ammattitaitoa heidan varsinaisessa tehtdvassaan eli oppilaiden tukemisessa. Erés
ohjaaja néki opettajan ian vaikuttavan ohjaajien arvostamiseen. Hanen mukaansa
kaikki vanhemmat opettajat eivat ole tietoisia ohjaajien ammattitaidosta ja heidan

kasityksensa mukaan ohjaaja on opettajaa varten luokassa.

Kaksi opettajaa ja kaksi ohjaajaa nakivét, ettd koulunkdynninohjaajien arvostuksen
lisddntymiseen ovat vaikuttaneet muutokset koulunkdynninohjaajien koulutuksessa.
Koulutus on kehittynyt ja nykyisin patevyyttd vaaditaan enemmaén, kun aikaisemmin
ldhes mink& tahansa ammattikunnan edustaja pystyi toimimaan ohjaajan roolissa.
Yksi ohjaaja koki, ettd tietoisuus koulunkdynninohjaajien ammattikunnasta on
parantunut ja kaksi opettajaa oli sitd mieltd, etta asenteet ovat muuttuneet siten, etta

ohjaajat hyvaksytdaan nykyisin paremmin osaksi tydyhteisoa.

Ja nyt kouluavustajat on kaikki koulutettuja ja siis se koulutus nékyy ihan
selvasti. Ennen kouluavustajat tuli melkeen aivan niin kuin, oli kunnan
tyollistamia ja se koulutus saattoi olla ompelijasta siivoojaan, keittajaan.
Ihan mité vaan. (opettaja 4)

Nii varmaan se koulutustaso ja avustajien maara ylipaataan ja se, etta
jotenki opettajatkin hyvaksyy nyt paremmin sen etta siell& luokassa on joku
toinen joka ei 0o hdnen avustajansa vaan oppilaitten avustaja. Etta sillon
tuntu ettd oli sitd keskustelua ettd en mina tarvii avustajaa, kun siita ei 0o
ollu koskaan kysymyskaan varmaankaan. (opettaja 5)

Syyksi arvostuksen nousulle nahtiin myos se, etté ohjaajia tarvitaan enemman. Kaksi
ohjaajaa ja yksi opettaja mainitsivat, ettd oppilasaines on muuttunut jossain maarin
haastavammaksi ja inkluusion myo6ta erityisoppilaiden maara yleisopetuksessa on
kasvanut. Yhden opettajan mukaan koulu on avautunut enemman moniammatilliselle

yhteisty6lle esimerkiksi kolmiportaisen tuen myota.

Koulu on ehkd avautunut tallaiseen oppilaan tuen piiriin enemman ja kylla
kouluavustaja on niin arvokas lisé tassa tydssa ettd aikaisemmin sité ei ehk&
osannut silla lailla ajatellakaan niin kuin ma& puhuin ettd aikaisemmin
avustaja oli opettajan avustaja eikd oppilaan avustaja. Se on niin kuin tana
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paivana muuttunut sellaiseksi. Se on nimenomaan se tuki oppilaalle. Lisatuki.

(opettaja 4)
Tutkimuksessamme tuli siis ilmi, ettd ohjaajien koulutuksen ja ammattikunnan
kehityksell4 nayttdisi olevan yhteys ohjaajien arvostuksen lisdantymiseen. Lisaksi
ohjaajien aiempaa suuremmalla mééralla kouluissa voi olla vaikutusta siihen, etta
ammattikuntaa ymmarretd&n nykyisin paremmin. My6s koulukulttuurin muutokset,
kuten moniammatillisen yhteistyon lisddntyminen sek& oppilasaineksen muuttuminen
heterogeenisemmaksi, voidaan n&hd& ohjaajien maaréd ja arvostusta lis&aviksi

tekijoiksi.

6.4 Yhteistyon kehitystarpeita

Tutkimuskysymyksemme oli selvittad koulunkdynninohjaajien ja luokanopettajien
kasityksid yhteistyon laadusta ja sen kehitystarpeista. Kaikki ohjaajat sek& nelja
opettajaa kuvailivat olevansa péadosin tyytyvaisia yhteistydhon, vaikkemme sitd
erikseen kysyneet. Yhteistyota kuvailtiin monin positiivisin ilmauksin. Sen nahtiin
olevan esimerkiksi tiivistd, jatkuvaa sekd l&heistd. Kehitystarpeita yhteistyon
parantamiseksi [0ytyi jonkin verran. Kysyimme haastatteluissa molemmilta
ammattiryhmiltd mitd sekd luokanopettaja ettd koulunkdynninohjaaja voivat tehda
toisin kehittddkseen yhteistydstd. Kysyimme myds, onko heidan kokemustensa
mukaan olemassa muita ohjaajista ja opettajista riippumattomia tekijoita, joilla on
merkitysta yhteistyon toimivuuteen. Seuraavaksi kuvailemme asioita, jotka
haastateltavat kokivat tarkeédksi yhteistyon onnistumisen kannalta. Jokaiseen osioon
olemme koonneet taulukon, jossa sekd opettajien ettd ohjaajien kokemat

kehitystarpeet ovat tiivistettyna.

6.4.1 Mita seké koulunkdynninohjaaja ettd luokanopettaja voivat tehda

Haastatteluissa nousi esiin lukuisia asioita, joita sekd ohjaaja ettd opettaja voivat
tehdd kehittddkseen yhteistyotadn. Vastaukset liittyivat tyoparin tuntemiseen,
keskindiseen luottamukseen, persoonien yhteensopivuuteen, keskusteluiden laatuun

seka vuorovaikutuksen toimivuuteen.
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Alkuperaisilmaukset Alaluokka Paaluokka
”---tunnetaan toinen toisemme ja tunnetaan toistemme vahvuudetkin.” (opettaja 3) Ihmisenad ndkeminen
Tunteminen
”---kaikki asiat tehh&én oikeestaan yhessa. Joka tietysti sitte lahentaa niité véleja
toisaalta ja siti semmosta yhteenkuuluvuuden ja yhdessi toimimisen fiilistd.” Yhteenkuuluvuus
(ohjaaja 5)
»-_-aikuisten pitaa keskenaan luottaa jotta ne voi kertoa toisilleen etté tat4 lasta Molemminpuolinen
pitaa auttaa--- (ohjaaja 4) luottamus ammattitaitoon
Luottamus
”---se luottamus siihen ettd molemmat hoitaa ne hommat niinkun parhain péin---" .. . .
(ohjaja 5) Asioiden jakaminen
”---samansuuntaiset ndkemykset ja sitten tietysti persoonat vaikuttaa---” (ohjaaja 5) Ajatusmaailmat
Persoonien

”---mé hiukan olin varpaillani siind --- henkilokemia ei pelannu niin hyvin.”
(opettaja 2)

Henkilokemiat

yhteensopivuus

”---tarvittaisiin yhteinen keskustelufoorumi.” (ohjaaja 2)

Keskustelufoorumi

”Avoimempaa ja semmoista suoraa keskustelua.” (ohjaaja 4) Ideoiden heittely Keskustelu

”---antaa ymmartéa ettd maa ihan oikeesti kuuntelen. Et oikeesti tartun niihin ja . .

autan ja teen.” (ohjaaja 2) Toisen kuuleminen

”---aulis auttamaan ja ystavallinen ja ja niinku tartut niihin juttuihin mita ihmiset w o m Il

sanoo---" (ohjaaja 2) Ystavallisyys

»-_-toinen toistaan tukien--- (opettaja 5) Toisen tukeminen o
Toimiva

”---pitdd pystyd aukasemaan ne asiat... avoimuutta, ettd ei tuu semmosia klikkejé --
-” (ohjaaja 3)

”---kylla se vuorovaikutuksesta se lahtee se yhteistydn onnistuminen--- (ohjaaja 4)

Avoimuus

Hyvé yhteishenki

vuorovaikutus

Taulukko 4. Mitd seka koulunkdynninohjaajat ettd luokanopettajat voivat tehda

kehittddkseen yhteistyota

Yhteistydn kehittamisen kannalta nelja ohjaajaa ja kolme opettajaa pitivat tarkedna

toisen tuntemista esimerkiksi persoonan ja vahvuuksien osalta. Nelj& ohjaajaa ja yksi

opettaja mainitsivat yhteistyon osapuolten keskindisen luottamuksen tarkeyden.

Tosi tosi ldheistd on se yhteistyd ja semmosta tiivista ettd kuullaan kylla
niinku toisiamme ja raportoidaan asioista ettd, siihen vaikuttaa tietysti se etta
pitkdan oltu molemmat téssa samassa tydpaikassa ja ollaan tosi tuttuja niin




82

se luottamus siihen ettd molemmat hoitaa ne hommat niin kun parhain péin
niin varmaan vaikuttaa. (ohjaaja 5)

Kolme opettajaa ja kaksi ohjaajaa olivat sitd mieltd, ettd ajatusten ja kemioiden
yhteensopivuudella on merkitystd. Esimerkiksi yhden opettajan kokemus oli, etta
yhteistydén toimiminen hankaloituu jos ajatusmaailmat ovat erilaisia. Neljén
ohjaajaan ja kahden opettajan haastatteluissa keskustelun merkitystd, ideoiden
heittelyd puolin ja toisin sekd yhteisen suunnitteluajan tai palaverin varaamista
korostettiin. Yksi ohjaaja esimerkiksi toivoi uudenlaisen keskustelufoorumin
loytymistd yhteistyon helpottamiseksi. Keskindinen toimiva vuorovaikutus nahtiin
neljan ohjaajan ja yhden opettajan mukaan oleellisena osana yhteistydn onnistumista.
Vuorovaikutukseen siséllytimme seuraavat maininnat: ystavallisyys, toisen
auttaminen ja tukeminen, avoimuus seké toisen kuuleminen. Naihin asioihin liittyivat

my0s yhdessa tekeminen ja hyvén yhteishengen luominen.

Kaikki asiat tehhdan oikeestaan yhessd. Joka tietysti sitte lahentdad niita
véleja toisaalta ja sitd semmosta yhteenkuuluvuuden ja yhdessa toimimisen
fiilisté. (ohjaaja 5)

Aulis auttamaan ja ystavallinen ja niinku tartut niihin juttuihin mita ihmiset

sanoo. Antaa ymmartaa ettd maa ihan oikeesti kuuntelen. Et oikeesti tartun

niihin ja autan ja teen. (ohjaaja 2)
Yhden ohjaajan mukaan yhteistyossa auttaa myos hyva mielikuvitus seka
oikeanlainen asenne. Yhteistydn onnistuminen mahdollistuu erdén opettajan mukaan,
kun tyon kohde ja yhteiset pelisddnnét ovat selkeitd molemmille osapuolille.
Opettajalla ja ohjaajalla tulee olla esimerkiksi yhtéldinen kasitys siitd, mihin
oppitunneilla pyritddn seka mika luokassa on sallittua ja mika kiellettyd. Kuten
kappaleessa 6.2.3 toimme jo esille, maininnat roolirajoista olivat ristiriitaisia.
Esimerkiksi yhden ohjaajan mielestda yhteistyon edellytyksend olivat selkedsti
maadritellyt roolit, kun taas yksi opettaja naki joustavuuden rooleissa olevan tarkeaa.
Voidaan siis paatelld, ettd joustavuus roolirajoissa nahdaan seké etuna ettd haittana

henkilOsta riippuen.

6.4.2 Mita koulunk@ynninohjaaja voi tehd&

Tutkimuksessa nousi esille asioita, joita koulunkdynninohjaaja voi tehda

helpottaakseen yhteisty6td opettajan kanssa. Ohjaajan vaikutusmahdollisuudet
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liittyivdt oman toiminnan aktiivisuuteen sekd toisaalta mukautumiseen luokassa ja

taustalla pysymiseen.

Alkuperaisilmaukset Alaluokka P&aaluokka
”---ite pitdd olla hirveen aktiivinen.” (ohjaaja 1) Oma-aloitteisuus
Aktiivisuus
”---oma-aloitteinen ja puuttua asioihin ilman etté tdytyy aina ennakkoon sopia Aj atusten omassa
kaikki... (ohjaajilta) aika paljon semmosta alotetukykyd ja rohkeutta kertoa .. . .
eslintuominen toiminnassa

omia mielipiteitdan---” (opettaja 5)

”’Ma ainakin yritdn kyselld, ettd anna palautetta ja ettd saa sanoa, ettd tykkaatko
tastd toimintatavasta---" (ohjaaja 3)

Tietojen ja palautteen
pyytaminen

”---totta kai sitd aina niinku sen tydparin mukaan tunnustelee sit4, ettd mita
kaikkee niinku minulle kuuluu ja minulta toivotaan---" (ohjaaja 5)

Oman roolin
hakeminen luokassa

Mukautuminen

”---(ohjaajan) pitaa kylla olla tosi tarkkana, koska jokainen opettaja toimii eri . B luokkaan
tavalla ja odottaa vdhan eri asioita. .. muistais ettd ai niin, t&ssd luokassa Opettajan tyyliin
toimittiin ndin, eikd sitten toimi omalla tavallaan vaan sen luokan tavalla. .. sopeutuminen
mukautua siihen minun ajatusmaailmaan ja siihen luokkaan---" (opettaja 2)
”---malttia maa tarviisin. Just sitd semmoista véhemman dénté pitimista. .. )
yritén purra kieleeni ettei mun tarvii joka mielipidetténi toitottaa... jos mdi Varovaisuus
oisin hiljaa niin méé oisin sit muka parempi kuuntelija... opettaja opettaa ja toiminnassa
avustaja kulkee hiljaa taustalla eiké ndy eiké kuulu---" (ohjaaja 4) Taustalla
pysyminen
”---0sa on niita vahvoja persoonia --- itsekin joutuu keskeyttdméaan sen tunnin Persoonan
pidon kun se toinen on siell& niin vahvasti ottanut jonkun asian esille---" crre .
hillitseminen

(opettaja 3)

Taulukko 5. Mité koulunkdynninohjaaja voi tehda kehittdékseen yhteistyota

Neljan opettajan ja kolmen ohjaajan mielesta koulunkdaynninohjaaja voi omalta

osaltaan parantaa yhteistyon laatua olemalla aktiivinen ja oma-aloitteinen. Tdma voi

nakya esimerkiksi omien ajatusten esiin tuomisena seka tietojen ja palautteen

pyytamisend. Toiseksi yleisin ndkokulma oli ohjaajan kyky mukautua luokkaan ja

opettajan tyyliin seka etsid omaa roolia tydssad. Tama tuli esiin kolmen opettajan ja

kolmen ohjaajan haastatteluissa. Liséksi ohjaajan katsottiin kolmen ohjaajan ja yhden

opettajan mukaan edistdvan yhteistyon onnistumista pysymalla taustalla ja olemalla

varovainen, jottei astuisi toisen varpaille.
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(Ohjaajan) pitaa kylla olla tosi tarkkana, koska jokainen opettaja toimii eri
tavalla ja odottaa vahan eri asioita. Muistais etta ai niin, tassa luokassa
toimittiin n&in, eikd sitten toimi omalla tavallaan vaan sen luokan tavalla,
mukautua siihen minun ajatusmaailmaan ja siihen luokkaan. (opettaja 2)

Yksi ohjaaja ja yksi opettaja kertoivat myds, ettd ohjaajan taytyy valilla hillitd omaa
vahvaa persoonaansa mukautuakseen paremmin luokan kulttuuriin. Ohjaajan
“sooloilua” yksi ohjaaja ja yksi opettaja pitivit negatiivisena asiana. Erddssi
tapauksessa opettaja koki, ettd h&n on joutunut jopa puuttumaan ohjaajan
hairitsevdan kaytokseen. Tulosten mukaan koulunkdynninohjaajaan kohdistuu
ristiriitaisia odotuksia. Toisaalta ohjaajien odotetaan olevan aktiivisia ja oma-
aloitteisia, mutta toisinaan taas heidan toivotaan pysyvén taustalla ja mukautumaan

opettajan tyyliin.

Yksittaisten mainintojen mukaan ohjaaja voi kehittda yhteisty6ta valmistautumalla
tyotehtaviinsa etukateen sekd ymmartamalla tydnsa sisallon. Erdén opettajan mielesta
olisi tarke&d, ettd ohjaaja ymmartad esimerkiksi opetussuunnitelman siséltoja seka
paapiirteitd lapsen kehityspsykologiasta. Lisaksi kolme opettajaa nakivét
koulunkéynninohjaajan koulutuksen ja kokemuksen maaralla olevan positiivista

merkitysta yhteistydn onnistumiseen.

6.4.3 Mité opettaja voi tehda

Luokanopettaja  pystyy tutkimustulosten mukaan vaikuttamaan yhteistyon
muotoutumiseen monilla eri tavoilla. Haastatteluissa nousi esille seuraavia asioita:
tiedonkulun tehostaminen tai varmistaminen, tyon sisallon maarittdminen, ohjaajan

huomioiminen, ajan varaaminen Yyhteistyélle sekd oman toiminnan perustelu.



Alkuperaisilmaukset

Alaluokka Paaluokka
”No juuri sité, ettd enemmin etukéteen yhdessi sopii asioista ja tekee enemmén
yhteisty6té jo etukiteen.” (opettaja 2) Sop| minen etukateen
” Asioista tiedottaminen on monesti sellaista niinku hieman viime hetkella Tiedonkulun
tapahtuvaa, etté tota se on ehk& semmonen mik& mulle talla hetkelld eniten .. . . R
aiheuttaa yllatyksid.” (ohjaaja 2) Asioista tiedottaminen tehosf[arnlnen
al
varmistaminen
”---0on kuullut ettd on niin ett4 ohjaajalta salataan asioita. Eihan se hyodyta
ketéan. Etta ta&lla kylla tuota niinku tavallaan halutaan ettd ohjaaja tietad sen
saman asian minké opettajakin siitd oppilaasta.” (ohjaaja 1) L .
Kirjalliset suunnitelmat
”Jos se tilanne ois hyvin suunniteltu, huoliteltu etukéteen niin se helpottas
kummasti.” (ohjaaja 3)
”---méé en tiedd mitd opettajat toivoo... kerro mulle suoraan mité séa haluat ja " A
mité sdi et halua.” (ohjaaja 4) Selkeat tehtavanannot " c rpe
Tyon siséllon
maérittdminen
“Ettd ne tietdd ettd mitd multa odotetaan ja miten td44 menee.” (opettaja 3) Palaute
”Etta meillakin kun on monenlaisia avustajia tadlld koulussa. Mutta toisaalta
kun ne tuntee ja tietdd, niin tunninkin voi suunnitella niin, ettd kaikki sujuu Persoona
mahdollisimman mutkattomasti.” (opettaja 3)
”---(opettajat) ei pidd meitd min&én kopiointikoneina. Ja sitten se niin kuin o
ammattitaitoon luottaminen... Ja sitten mitd mieltd ohjaajat on niinku lapsen Miel Ipiteet Ohj aajan
oppimiskyvysta tai miksei se vaikka opi. Niin kyll& ne tarkkaan kuuntelee.” . L .
(ohjaaja 2) huomioiminen
Ammattitaito
”---pyritdan ihan suuntautumaankin niin jos on joku vahvuus. Ja sita pyritdan
hyddyntdméin ja sekin justiin sitd tydmotivaatiota parantaa.” (opettaja 4) Vahvuudet
”---perjantaipalaverit ja muut nii vaan antaa aikaa niin paljon... vélitunnilla .
sanoo muutaman sanan... niin se ei riitd kylla---” (opettaja 2) Suunnittelu Ajan
varaaminen
yhteistyolle
”---omaa aikaa... jos niiti aamuja uhraa tai niité iltapaivid---” (opettaja 3) Kehittémisty("_')
”---sai niitd omia toimintaperiaatteita samalla selittaa --- helpotti, kun o ]
vaivautukin selittdmaan (ohjaajalle) --- miks maa niin tein ja sit se sai kertoa Toimintaperiaatteet
ettd miks maa tein tietylld tapaa.” (opettaja 3) Oman
toiminnan
”---varmaan ne suunnitelmat on niin pitkélle opettajan paassa, niin ei ehka niin . perustelu
selkeasti tule avustajalle sitd koko punaista lankaa, koko lukuvuoden Suunnitelmat
suunnitelmaa---" (opettaja 4)
Taulukko 6. Mitd luokanopettaja voi tehda kehittddkseen yhteistyoté



Neljd ohjaajaa ja nelja opettajaa toivat ilmi, ettd he kokevat paavastuun tyéhon
liittyvissa asioissa olevan opettajalla. Nelja ohjaajaa ja kaksi opettajaa nakivat, ettd
luokanopettaja voisi paremmin huolehtia tiedonkulusta, antaa enemman

ennakkotietoa ohjaajille seka sopia asioista etukateen yhdessa.

Ohjaaja on siellda luokassa vaan tietaméattd miksi, jotakin tiettya lasta
ohjataan, mik& on se ongelma mihink& tata ohjausta tarvitaan. Niin onhan se
aika erikoinen tilanne, melkein ku ladkariin menisit eika 1aakari sais koskaan
tietdd et mik& sua vaivaa et ihan vaan niinku siind haastatellen sitten
selvittelis. (ohjaaja 5)
Kolme ohjaajaa toivoi, ettd opettajat laatisivat Kirjallisia suunnitelmia helpottaakseen
ohjaajan tyotd. Kaksi opettajaa ja kaksi ohjaajaa olivat sitd mieltd, ettd opettajan
tulisi tuoda ohjaajalle selkeasti esille tehtdvénannot, odotukset sek& toivotut roolit ja
antaa palautetta ohjaajan tyostd. Nelja opettajaa koki, ettd heidan tulisi antaa
enemman aikaa yhteiselle suunnittelulle ja ottaa heiddt mukaan yhteiseen
kehittdmistyohon sek& ottaa paremmin huomioon ohjaajan persoona, vahvuudet ja
mielipiteet. Erds opettaja koki, ettd huomioimalla ohjaajien vahvuuksia saadaan
samalla parannettua myos heidan tyémotivaatiotaan. Kaksi opettajaa myds mainitsi,
ettd yhteistyota olisi mahdollista kehittdé perustelemalla ja avaamalla omaa toimintaa
selkeammin. Yksittaisid mainintoja tuli ohjaajilta siitd, ettd he toivovat opettajan
antavan heille tilaa toteuttaa omia toimintatapojaan ja luottavan heidén
ammattitaitoonsa. Yhden ohjaajan mielestd merkityksellinen asia yhteistyélle on se,

kuinka paljon opettajalla on aiempaa kokemusta ohjaajan kanssa tyoskentelysta.

Kaikki haastatellut opettajat kokivat, ettei koulutus ollut antanut heille valmiutta
koulunkdynninohjaajan kanssa toimimiseen. Heiddn mukaansa yhteisty6ta oli opittu
kokemuksen myo6té ja kantapdan kautta. Yksi opettaja totesi kuitenkin saaneensa
opettajankoulutuksesta téarkeitd yhteistyon tekemiseen vaadittavia taitoja, kuten

kykyé olla lasna.

6.4.4 Muut yhteistydhon vaikuttavat asiat

Aineistostamme nousi esille myds muita yhteistyéhon vaikuttavia asioita, jotka eivat
ole riippuvaisia koulunkdynninohjaajista tai luokanopettajista. Téllaisia olivat ajan
riittdminen yhteistyo6lle, yhteistyon jatkuvuus seké koulukulttuurin vaikutus.
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Alkuperaisilmaukset Alaluokka P&aaluokka
”---enemman sité aikaa pités olla, sité yhteist4 aikaa ---” (opettaja 1) Kiire
”---(ohjaajien) tydaika. Yksi minkd huomaa kun avustajilla on niin vahén oL . Ajan
tunteja. Niilld on vihemmén kuin oppilailla tunteja. Niin tarvittais oikeasti.” OhJ aajien ty('jal ka riittaminen
(opettaja 3) . N
yhteistyolle
”---usein avustajilla on ettd ne on jossain muualla... jilkkérin puolella---" .
(opettaja 2) Muut velvollisuudet
”---vaihtuvuus suuri opettajissa tai avustajissa, ettd ei tunneta toista.” (ohjaaja
4)
Vaihtuvuus Yhteistyon
»---meillakin on sit melko lailla sama porukka mité téssa on ollu, et vaihtuvuus henkil6kunnassa jatkuvuus

on ollut aika pientd. Et kaikki on tavallaan tuttuja keskenaén ja on opittu
tuntemaan. Ettd kylldhén se aina niinku auttaa asiaa.” (ohjaaja 1)

”---semmonen Kulttuuri etté avustajat on tarkeitd tyontekijoitd samalla tavalla,

ihan samalla viivalla kuin opettajat---" (opettaja 5) Arvostuksen 'Imap“”

”---rehtori on mun mielesta avainasemassa siind etté téllainen yhteistoiminta ja . .
niin sanotusti hyva tydyhteisdhenki syntyy ja etta kaikilla on sellaiset yhteiset Rehtorin vaikutus
tavoitteet ja padmadrat ja ettd kaikki on tietoisia niistd.” (opettaja 4)

Koulukulttuuri

Taulukko 7. Muut yhteistydhon vaikuttavat tekijat, jotka eivat ole riippuvaisia
opettajasta tai ohjaajasta

Kolmen ohjaajan ja kolmen opettajan haastattelussa mainittiin kiire tai ajanpuute,
joka estdaa yhteistyotd esimerkiksi yhteisen suunnittelun osalta. Ohjaajat kokevat
esimerkiksi muiden velvollisuuksien ja kiireiden, kuten koulupaivéan jalkeisten

kerhojen, estévén osallistumisen henkil6kunnan yhteisiin palavereihin.

Yhteisty¢ voisi olla toimivampaa, jos voitais varmistaa se, ettd jokainen
tydyhteison jasen pystyis olemaan siella yt-kokouksessa. (ohjaaja 2)

Eraalla ohjaajalla oli myds kokemus siitd, ettei hanta paastetty mukaan kokouksiin.
Neljé opettajaa ja yksi ohjaaja nékivat ohjaajien suuren vaihtuvuuden yhteisty6ta
hankaloittavana tekijand. Jos ohjaajalla on mahdollisuus olla pitk&&n samassa
luokassa, niin tutustumisen kautta yhteistydon tekeminen helpottuu. Edelld
mainittujen lisdksi oli haastatteluissa paljon hajontaa ja yksittdisid mainintoja
yhteistyohon vaikuttavista tekijoistd. Koulun sisdinen kulttuuri ja esimerkiksi

arvostuksen ilmapiiri tydyhteisdssa vaikuttavat myods omalta osaltaan kahden
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opettajan ja yhden ohjaajan kokemusten mukaan yhteistyohon. Kaikki haastateltavat

nakivat, etta rehtorin esimerkilla on suuri merkitys yhteistyén muotoutumisessa.

No rehtori on mun mielesta avainasemassa siind etta tallainen yhteistoiminta

ja niin sanotusti hyva tydyhteisohenki syntyy ja ettd kaikilla on sellaiset

yhteiset tavoitteet ja paamaarat ja etta kaikki on tietoisia niista. (opettaja 4)
Lukujarjestysteknisten asioiden seka ohjaajan lyhyen tybajan néhtiin kahden
opettajan mielestd tuovan haasteita yhteistyolle. Ohjaajien tydaika on usein yhta
Iyhyt kuin oppilailla, kun taas opettajien tytaika on joustavampi. Koulun resursseilla
ja fyysisella rakenteella oli kahden ohjaajan mielestd merkitystd yhteistyon
toimivuuteen. Esimerkiksi koulun epékaytannolliset tilat saattavat hankaloittaa
yhteistyon toteuttamista. Toisaalta yksi ohjaaja koki, ettei koulun rakenne vaikuta
yhteisty6hon millaan lailla, vaan kaikki asiat on ratkaistavissa oikein asennoitumalla.
Yksittaisia mainintojen mukaan opettajan vasyminen tyohon, tyon arvaamattomuus
sekd ohjaajan kaukainen asuinpaikka saattavat vaikuttaa yhteistyon laatuun
negatiivisesti. Esimerkiksi ohjaajan pitkdn tydmatkan wvuoksi erés opettaja ei
halunnut velvoittaa ohjaajaa saapumaan endd tyoajan ulkopuolisiin tilaisuuksiin,
kuten vanhempainiltoihin. Yksi ohjaaja néki, etta yhteisilla koulutuksilla, esimerkiksi

yhteistydhon liittyen, voidaan parantaa yhteistyon laatua.
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7/ POHDINTA

Tutkimuksemme tarkoitus oli selvittdd, millaista koulunkdynninohjaajan ja
luokanopettajan yhteisty0 yleisopetuksen luokassa on ja onko siind piirteita jaetusta
asiantuntijuudesta. Liséksi halusimme tutkia, millainen asema
koulunk&ynninohjaajalla on osana koulun moniammatillista tiimid. Viimeinen
tutkimustehtavdmme oli selvittdd, kuinka koulunkéynninohjaajan ja luokanopettajan
yhteisty6td olisi mahdollista kehittdd yleisopetuksessa. Tulevina luokanopettajina
tdmd on meita erityisesti kiinnostava aihe ja haluamme saada konkreettisia valineita
toimivan yhteistydon rakentamiseen. Tutkimuksessamme halusimme kuulla
molempien ammattiryhmien kokemuksia luodaksemme mahdollisimman kattavan ja
totuudenmukaisen kuvan yhteistydsta. Halusimme myds selvittdd, onko opettajien ja

ohjaajien késityksissa yhteistyosta eroavaisuuksia.

Tutkimuksemme mukaan ohjaajan ja opettajan yhteistyo toimii padsaantoisesti hyvin
ja molemmat ammattiryhmat ovat suhteellisen tyytyvéisid siihen. Samankaltaisia
tuloksia on saatu myds muissa tutkimuksissa (ks. esim. Koski & Nyyssénen 2003).
Yllattavaa oli, ettei suuria eroja havaittu ohjaajien ja opettajien kokemuksissa.
Ainoastaan yhdeltad ohjaajalta tuli selkedsti negatiivisempia kuvauksia yhteistyostéa.
Lisaksi pieni ero nahtiin ammattiryhmien vélilla siind, ettd kaikki ohjaajat eivat
kokeneet opettajien ymmartavan heidan ammattitaitoaan. Haastatellut opettajat taas

kokivat olevansa hyvin tietoisia ohjaajien ammattitaidosta.

Aineistosta nousi esille monia erilaisia yhteistydémuotoja oppituntien aikana,
suunnittelussa, arvioinnissa seké kodin ja koulun yhteistydssa. Kaytannot vaihtelivat
yhteistydon méaarassd, sen sisalloissa ja vastuun jakautumisessa. Tutkimuksessamme
selvisi, ettd luokanopettajien ja koulunk&ynninohjaajien yhteistyostd 10ytyi paljon
piirteitd jaetusta asiantuntijuudesta. Kasittelemme yhteisty6td ja asiantuntijuuden
jakamista joiltain osin yhdessd, silla mielestimme toimiva yhteisty0 eri
ammattiryhmien valilla ei onnistu ilman jaetun asiantuntijuuden piirteitd. Toimivan
yhteistyon ja jaetun asiantuntijuuden piirteitd olivat esimerkiksi keskustelu tyon
tavoitteista ja arvoista, opettajan tietoisuus ohjaajan vahvuuksista, opinnoista ja

ammattitaidosta, roolirajojen rikkominen, tasavertainen yhteistyd sekd ohjaajan
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asiantuntijuuden monipuolinen hyddyntaminen. Edelld mainitut asiat nousivat esille
my0s aiemmista tutkimuksista tarkednd osana toimivaa yhteistyota (ks. esim.
Isoherranen 2005, Ojuri 1995, Koski & Nyyssonen 2003, Rossi 2008, Villa ym.
2004, Helakorpi 2001, Launis & Engestrém 1999, Launis 1997).

Tutkimuksemme osoitti, ettd koulunk&ynninohjaajien asema tyoyhteisissd on
paasaantoisesti arvostettu ja heiddn koetaan olevan tdrked osa luokan toimintaa.
Kokemuksia myods arvostuksen puutteesta nousi kuitenkin esille. Esimerkiksi
Naukkarisen tutkimuksessa on tullut esille samansuuntaisia tuloksia (Naukkarinen
2003, 80). Ohjaajan arvostus n&kyi muun muassa ohjaajan mielipiteen
huomioonottamisena,  luottamuksena ja  vastuun  antamisena, erilaisiin
yhteistydtilanteisiin - mukaan  ottamisena sekd hierarkioiden puuttumisena.
Arvostuksen saavuttaminen ei ole itsestddn selvdd, vaan siihen vaikuttaa muun
muassa ohjaajan toiminta ja persoona. Tutkimuksemme mukaan ohjaajien arvostus

nayttaisi olevan kasvussa.

MMaoniammatillinen
vhteistyd

y g laettu
‘ asiantuntijuus

Tasavertainen
asema

Kuvio 3. Luokanopettajan ja koulunkdynninohjaajan toimivan yhteistyon piirteita
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Y1l& oleva kuvio 3 tiivistdd opettajan ja ohjaajan toimivan yhteistyon osa-alueita.
Yhteistyon toimiminen kahden eri ammattiryhman valilla vaatii asiantuntijuuden
jakamista ja tasavertaisina tyokumppaneina toimimista. Tutkimuksessamme nousi
esille wuseita Kkehitystarpeita yhteistyGlle. Ilman naiden seuraavien asioiden
toteutumista toimiva moniammatillinen yhteistyd ei valttdmattd ole mahdollista.
Tarkeédna pidettiin molemminpuolista tuntemista ja luottamusta. Liséksi keskustelua
ja toimivaa vuorovaikutusta korostettiin. Yhteistyd vaatii toimiakseen myods
persoonien yhteensopivuutta. Kehitysehdotukset erosivat jonkin verran siing, mita
opettaja ja ohjaaja voivat tehdd yhteistyotd kehittddkseen. Sekd opettajien ettd
ohjaajien mielestd opettajat voisivat huolehtia paremmin tiedonkulusta, ohjaajan
huomioimisesta ja hanen tyotehtédviensd méaarittelystd. Omaa toimintaa pitéisi kyeta
perustelemaan paremmin ja yhteistyolle tulisi varata enemmén aikaa. Ohjaajaan
kohdistuvat odotukset osoittautuivat ristiriitaisiksi. Toisaalta ohjaajalta odotettiin
aktiivisuutta ja oma-aloitteisuutta, kun taas toisaalta heidén toivottiin pysyvén
taustalla ja mukautuvan luokkaan. Ajan riittdminen, toisen tunteminen ja
koulukulttuuri nahtiin tekijoing, joihin opettaja ja ohjaaja eivat aina voi itse
vaikuttaa.

7.1 Koulunkédynninohjaaja ja luokanopettaja kollaboratiivisena tyoparina

Hargreaves (1995) on esitellyt nelja erilaista opettajan ammattikulttuuria eli tapaa
toteuttaa  yhteistyotd. Tassd tutkimuksessa I0ysimme luokanopettajan ja
koulunkdynninohjaajan  yhteistyostda  piirteita ~ kolmesta  eri  opettajan
ammattikulttuurista. Eniten piirteitd 16ytyi kollaboratiivisesta eli yhteistydhon
suuntautuneesta kulttuurista. Tutkimuksessamme opettajat ja ohjaajat nakivat
yhteistyon usein voimavarana ja asiantuntijatietoa jaettiin runsaasti. Tydskentelyn
perustaksi néhtiin esimerkiksi keskinédinen luottamus ja tukeminen sek& avoimuus
tiedonkulussa.  Téllaisessa  yhteistyossd tyOskentely on  kokonaisvaltaista,
vapaaehtoista seké spontaania. Loysimme opettajien ja ohjaajien yhteistyosta piirteita
my0s Hargreavesin kuvailemasta teenndisen yhteistyon ja kollegiaalisuuden
kulttuurista. Tulkitsimme, ettd opettajien ja ohjaajien yhteistyd keskittyi usein tietyn
asian tai tehtdvan ympérille eikd se aina ollut kovin spontaania. Mielestimme aito
yhteisty0 ei ole sitd, ettd esimerkiksi opettaja jakaa ohjaajalle tehtavia ja tama

suorittaa niitd itsendisesti. Talléin yhteisty6std puuttuu toisen ndkemysten
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kuunteleminen ja oman ajattelun haastaminen. Aidon yhteistyon ldhtokohtana pitaisi
olla tyon kehittyminen, eikd vain saantdjen mukaan toimiminen. Muutamia
mainintoja tuli myos piirteistd, jotka sopivat mielestimme opettajan yksilollisen
eristaytymisen malliin. Esimerkiksi yhdell& ohjaajalla oli kokemuksia opettajasta,
joka halusi tyoskennelld luokassaan mieluiten yksin. Tallaiset opettajat saattavat
pelata kritiikkia eika ideoiden jakaminen, yhteinen suunnittelu ja avunantaminen ole

heille valttaméttd luontevaa. (Hargreaves 1995, 165-215.)

Myos Engestrom on tutkinut Hargreavesin tapaan yhteisty6td, mutta hénen
nakdkulmanaan on asiantuntijatydn historiallinen muutos. Hanen mukaansa
asiantuntijuus on  muuttunut  yksildasiantuntijuudesta yhd joustavammaksi,
yhteisollisemmaksi ja vastavuoroisemmaksi. (Engestrom 1992 & 1995.)
Tutkimuksemme tuloksissa on vield havaittavissa joitakin piirteita asiantuntijatyon
hierarkkisuudesta ja byrokratiasta, mutta yksin tekemisen kulttuurista ollaan
kuitenkin selkeésti padseméssa eroon ja yhteistydé on muuttunut monipuolisemmaksi.
Toisaalta esimerkiksi Naukkarinen (2005) nakee koulun rakenteen yha kannustavan
opettajia tekemaan tyota yksin. Monet opettajat ovat hankkineet koulutuksensa
silloin, kun perinteinen kasitys opettajuudesta ja asiantuntijuudesta oli vallalla. Nyt

tulisi osata toimia toisenlaisessa kulttuurissa. (Tynjala 2006.)

Positiivista oli se, ettd yhteistyotd ohjaajan kanssa ei yleensé pidetty rasitteena, kuten
joissain aiemmissa tutkimuksissa on ilmennyt (ks. esim. Ojuri 1995). P&invastoin
ldhes kaikki haastatellut kuvailivat yhteistyotaan tydkumppanuudeksi tai
tyoparityoskentelyksi. Naméa ilmaisut kertovat mielestdamme  siitd, ettd
luokanopettajan ja koulunkdynninohjaajan yhteisty0 on tasavertaisempaa ja heidan
tehtdvaroolinsa ovat lahentyneet. Samankaltaisia tuloksia on saatu myds
aikaisemmissa tutkimuksissa. (ks. esim. Leikas & Rantio 2003; Naukkarinen &
Ladonlahti 2001.) Pohdimme, mistd vahva tyOpariajattelu naiden kahden
ammattiryhman vaélilla johtuu. Tyoparitydskentelystd ja tiimiopetuksesta puhutaan
kirjallisuudessa kyll& paljon kahden opettajan, esimerkiksi luokan- ja erityisopettajan
valill4, mutta ei ndhdédksemme paljoa opettajan ja ohjaajan valill4&. Opettajaa on
yleensd pidetty hierarkiassa ohjaajaa korkeammalla eikd ehkd ole osattu ajatella, etta
ohjaajalla voisi olla ndin suuri rooli opettajan kanssa tehtévdssa yhteisty0ssé.
Toisaalta vahva tydkumppanuus voi johtua siitd, ettd kaikki haastatellut ohjaajat
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olivat suorittaneet koulunk&ynninohjaajan koulutuksen, jonka sisélldissa painotetaan
tyoparityoskentelyn merkitysta (Parviainen 2011, 10).

Myos tdma tutkimus osoittaa, ettd ohjaajan tyonkuva muistuttaa paljon opettajan
tyotd. Mielestamme oli yllattavad, kuinka paljon ohjaajalle annetaan pedagogista
vastuuta péivittdisessa tyossadn jopa ilman opettajan ohjeistusta, vaikka virallisesti
vastuun tulisi olla opettajalla. Ohjaaja voi esimerkiksi opettaa luokkaa itsendisesti tai
toimia sijaisopettajana. Joustavuus roolirajoissa néhdaan oleellisena osana
asiantuntijoiden yhteistyota (ks. esim. Isoherranen 2005). Jotkut ohjaajat kuitenkin
toivat esille, ettd he saavat jopa liikaa opettajalle kuuluvaa vastuuta. My6s Giangreco
ja Saloviita ilmaisevat huolensa siitd, ettd ohjaajaan tukeudutaan yleisopetuksen
luokassa liikaa. Giangreco painottaa, ettd ohjaajien ei tulisi joutua liikaa opettajan
rooliin ja tekem&&n pedagogisia ratkaisuja yksin. Saloviita ilmaisee asian vield
jyrkemmin, silla hdnen mukaansa ohjaajia ei tarvittaisi kouluissa ollenkaan.
(Giangreco 2013; Saloviita 2012.)

Tutkimuksemme mukaan ja omasta mielestimme ohjaajien merkitys luokassa on
suuri. Heiltad 10ytyy paljon tarpeellista asiantuntijuutta, jota voisi hyddyntaa vielda
nykyistakin enemman yleisopetuksessa. Taytyy kuitenkin olla tarkkana, ettei ohjaajia
kuormiteta liian suurella maarélla vastuuta. Mielenkiintoista oli myds se, ettd
yhteistyon kehittymisen lisdksi koulunk&ynninohjaajien arvostus ja tasavertaisuus
nayttédisi olevan kasvussa. Pohdimme, onko lisdantyvélld yhteistyon maéaralla ja

arvostuksen kasvulla yhteytta keskenaan.

7.2 Haasteiden tiedostaminen yhteistyon kulmakivena

Tutkimuksemme mukaan luokanopettajan ja koulunk&ynninohjaajan yhteistyd on
toimivaa ja siihen ollaan pédosin tyytyvaisia. Aina on kuitenkin kehitettavad ja
tyGparin on mahdollista vaikuttaa keskindisen yhteistydnsa muotoutumiseen. Téarkeaa
on l0ytd4 omat tapansa toteuttaa yhteistyotd, silla monenlainen yhteistyd voi olla
toimivaa. Tiettyihin asioihin tdytyy kuitenkin Kiinnittdd huomiota, jotta haasteet
pystyttéisiin vélttamaan. Aiemmissa tutkimuksissa on tullut ilmi erilaisia yhteistyon
kehitystarpeita. Mikkola (2011) havaitsi tutkimuksessaan, ettd ohjaajan ja opettajan

valisessa yhteistydssa yleisimpid haasteita ovat puutteet toisen tyon tuntemisessa,
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opettajan yksilolliseen ty6kulttuuriin tottuminen sekd organisoinnin vaikeus ja
ajanpuute (Mikkola 2011, 195). Naukkarisen (2003) tutkimuksessa tuli ilmi, ettd
ohjaajat kokevat haastavana sen, ettei heilla ole mahdollisuutta muiden tydtehtavien
ja ajanpuutteen vuoksi osallistua yhteistyGtapaamisiin. Liséksi ongelmallisena
nahtiin ohjaajien heikko palkka ja epéselva toimenkuva. (Naukkarinen 2003, 80-81.)

Omassa tutkimuksessamme ndkyi samansuuntaisia kehitystarpeita. Suurimpia
haasteita yhteisty6lle opettajan ja ohjaajan valilla ndyttivat olevan perinteisissa
rooleissa pitdytyminen, tottumattomuus tydparitydskentelyyn, koulun hierarkkiset
rakenteet, keskustelun vahaisyys sek& ohjaajien jattdminen ulkopuolelle joissakin
yhteistyotilanteissa. Lisdksi opettaja ei vélttdmattd aina ymmértanyt ohjaajan
ammattitaitoa tai osannut kayttaa sitd hyodyksi. Haasteeksi tutkimuksen mukaan
nousikin henkilékunnan suuri vaihtuvuus. Toiseen tutustuminen on haastavaa, kun
tyopari vaihtuu jatkuvasti. Myos ohjaajiin kohdistuvat ristiriitaiset odotukset voidaan
nahdd yhteistyotd vaikeuttavana tekijand, kuten myos muissa tutkimuksissa on
havaittu (ks. esim. Koski & Nyyssosen 1998). Odotuksista téytyisi pystyé

keskustelemaan ja sopimaan yhdessd, jotta ristiriidoilta véltyttaisiin.

Tutkimuksessamme nakyi, ettd vaikka muutosta parempaan on tapahtunut, niin
kouluissa ovat edelleen osittain vallalla hierarkkiset rakenteet, jossa opettajalla ja
ohjaajalla on eriarvoinen asema. Hierarkiat nakyivat mielestimme esimerkiksi
ohjaajaan kohdistuvina toiveina taustalla pysymisestd seka erilaisista tiimeista tai
kokouksista ulkopuolelle jattamisend. Tama saattaa kertoa siitd, ettd ohjaajan
ammattitaitoa  vaheksytddn eikd heitd pidetd samalla viivalla olevina
yhteiskumppaneina opettajien kanssa. Moniammatillisen yhteistyon hierarkkisuutta
on havaittu myds muissa tutkimuksissa (ks. esim. Cremin ym. 2003, Ojuri 1995).
Hierarkiat ovat kulttuurisesti muotoutuneita ja johtuvat usein eroista eri ammattien
arvostuksen vélilld (Ojala & Uutela 1993). Jaetun asiantuntijuuden toteutumisen
kannalta on olennaista, ettd hierarkkisia rakenteita voidaan murtaa (Launis &
Engestrom 1999, Launis 1997). Itse emme nde esteitd ohjaajien osallistumiselle
esimerkiksi  oppilashuoltopalavereihin. Mielestdamme ohjaajat voisivat tuoda
arvokasta tietamysta tallaisiin asiantuntijaryhmiin. Naukkarisen (2005, 52) mukaan
ohjaaja tulisi ottaa mukaan esimerkiksi oppilaan henkilékohtaisen opetuksen

jarjestamista koskevan suunnitelman eli HOJKS:n laatimiseen.
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Haastatteluista valittyi mielestimme ajatus siitd, ettd kaikki suurimmat haasteet
yhteistydssa voi ratkaista kohtaamalla tyOpari aidosti ja tutustumalla toiseen.
Olennaista on siis keskustella esimerkiksi tyon taustalla olevista arvoista ja
tavoitteista sekd molempiin kohdistuvista odotuksista. On my0s tarkeas, ettéa

molemmat kuuntelevat toistensa mielipiteitd ja haastavat ajatteluaan.

7.3 Tutkimuksen arviointi ja luotettavuus

Tutkimuksemme aihe on térked, silld luokanopettajan ja koulunkdynninohjaajan
yhteistyoté yleisopetuksessa ei ole tutkittu kovin paljoa. Tutkimuksemme vahvuus
aiempiin tutkimuksiin verrattuna on se, ettd kaikilla haastateltavilla opettajilla ja
ohjaajilla oli taustalla koulutus ammattiinsa. Mielestimme voimme tutkia aitoa
moniammatillista yhteisty6ta vain silloin, kun molemmat osapuolet ovat koulutettuja
oman ammattialansa asiantuntijoita. Sattumalta kaikki tutkimukseemme osallistuneet
opettajat olivat olleet jollain tapaa mukana ohjaajan koulutuksessa. Tdamén myota
opettajan tietoisuus ohjaajan ammattitaidosta saattoi olla parempi kuin opettajilla
yleensd. Tama saattoi olla myds syyné sille, ettd ohjaajien ja opettajien kokemukset
erosivat hyvin védhdn toisistaan. Olisi mielenkiintoista selvittdd, olisivatko
tutkimuksemme tulokset erilaisia, jos opettajat eivat olisi yhta tietoisia ohjaajan
koulutuksesta ja ohjaajilla ei olisi koulunkéynninohjaajan koulutusta. Esimerkiksi
Kosken ja Nyyssosen (1998) mukaan yhteistyotd vaikeuttaa opettajien ja ohjaajien
mielestd se, ettd opettajat eivat ole tietoisia ohjaajien ammattitaidosta ja
koulutuksesta. Lisaksi opettajat kokevat hankalaksi sen, ettd ohjaajilla ei ole

tarvittavia akateemisia valmiuksia tyolle. (Koski & Nyyssonen 1998, 107-111.)

Yhteistyostd annettu kuva oli hyvin positiivinen, mutta pohdimme toteutuvatko
hienot puheet kaytannossa vai jaavatkd ne vain puheen tasolle. Tétd asiaa olisi
mahdollista tutkia seuraamalla opettajan ja ohjaajan yhteistyota pidemmaélla
aikavélilla. Haastatteluissa on kuitenkin aina se vaara, ettd haastateltava kaunistelee

totuutta tietoisesti tai tiedostamattomasti (Hirsjarvi 2009, 201).

Aineisto oli mielestdamme tarpeeksi kattava, silla siitd nousi monipuolisesti esiin
erilaisia yhteistyon kuvauksia. Aineisto olisi voinut olla toki laajempikin, mutta jo

tallaisella otannalla nousi esiin paljon samoja asioita eri vastaajien kesken. Aineiston
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voidaan sanoa olevan tarpeeksi kattava silloin, kun samat asiat alkavat toistua eri
haastatteluissa eivatkd uudet haastattelut toisi endd uutta ja tutkimusongelman
kannalta olennaista tietoa (Hirsjarvi ym. 2009, 177). Tutkimustulokset olivat osittain
samansuuntaisia kuin aiemmissa tutkimuksissa. Tutkimuksen tarkoituksena oli
selvittda juuri néiden haastateltavien henkilokohtaisia kokemuksia, eik& niiden
pohjalta ole tarkoituskaan vyleistdd tutkimuksen tuloksia koskemaan kaikkia
yhteistyon tekijoitd. Yhteistyd on subjektiivinen ja moniulotteinen asia, joka
muotoutuu omanlaisekseen jokaisen tyGparin kohdalla. Tutkimus antaa kuitenkin
suuntaviivoja sille, millaista yhteistyo voi olla ja kuinka sité voisi kehittaa.

Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttava tekija on se, ettd tunsimme osan
haastateltavista etukateen. Tastd voi olla sekd hydtya ettd haittaa. Haastateltavien
tunteminen saattoi lisata luottamuksen ilmapiirid, mutta on mahdollista, ettd he myds
tastd syysta miettivat tarkemmin sanojaan. Emme kuitenkaan usko, etta tuntemisella
oli suurta vaikutusta tutkimuksen tulosten luotettavuuteen. Jotta haastattelutilanne
olisi mahdollisimman avoin ja rento, on tarkeda tehda selvaksi haastateltaville, ettei
heidan henkil6llisyytensa paljastu missaan vaiheessa. (Eskola & Suoranta 2008, 56—
57.)

7.4 Tutkimuksen merkitys luokanopettajan ja koulunk&ynninohjaajan

tyolle

Mielestamme tutkimuksemme antaa luokanopettajille ja koulunkdynninohjaajille
valineitd kehittdd yhteistyotdan kohti jaettua asiantuntijuutta. Tulokset toivottavasti
heréttavat opettajat ja ohjaajat pohtimaan keskindista yhteisty6tdan syvallisemmin
sekd huomaamaan sen kehitysmahdollisuudet. Vaikka yhteisty6ta voi toteuttaa eri
tavoin, olisi tarke&a, ettd se olisi tiedostettua ja siitd keskusteltaisiin enemman.
Monet tutkimuksessa ilmi tulleista asioista saattavat tuntua itsestdan selvilta, mutta
niitd tulee kuitenkaan harvemmin tietoisesti ajateltua. Tutkimus kokoaa siis yhteen

tarkeitd asioita, joita yhteistydssa tulisi muistaa.

Vaikka ohjaajien asema moniammatillisessa tiimissa nayttdisi  olevan
tutkimuksemme mukaan entistda parempi, on siind edelleen Kkehitettdvédd. On

huomioitava, ettd asiantuntijuuden jakaminen ammattiryhmien vélill& mahdollistuu
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paremmin, kun yhteistyén osapuolet ovat tasavertaisessa asemassa (Ks. esim.
Helakorpi 2001). Tallainen kulttuurinen muutos vaatii aikaa ja ty6td molemmilta

yhteistyon osapuolilta, kuten my6s koko tydyhteisolta.

Ohjaajan ammattitutkinnon sisaltoihin perehtyessd huomasimme, kuinka laaja ja
monipuolinen se on. Ta&mé& nékyy myos ohjaajan tyonkuvassa, joka vaihtelee koulu-
ja luokkakohtaisesti. Opettajan ja ohjaajan vastuulle jai viime k&dessa tyonkuvan
tdsmentdminen ja yhteistydmuotojen muokkaaminen. Mielestimme on hyva asia,
ettd jokainen tyOpari voi tehdd oman nédkdistdan yhteistyota. Pohdimme kuitenkin,
antavatko opettajien ja ohjaajien koulutukset tarpeeksi valmiuksia téllaisen
yhteistyon rakentamiseen. Oman kokemuksemme mukaan
luokanopettajankoulutuksessa ei kasitella ohjaajan ammatin sisaltod tai yhteisty6ta
ohjaajan kanssa juuri ollenkaan. Tyodnkuvasta ja rooliodotuksista keskustelu on
ensiarvoisen tarkedd, jotta ristiriidoilta ja odotusten yhteentormayksilta véltytaan.
llman keskustelua vaarana on, ettd jadddaan toimimaan perinteiden ja totuttujen
kaavojen mukaisesti. Pohdimme, olisiko tarpeellista yhdistdd ohjaajien ja opettajien
opintoja jossain maarin esimerkiksi harjoittelujaksojen osalta. Yhteistyokoulutuksia

Vvoisi jarjestaa myos tydelamaan siirtymisen jalkeen taydennyskoulutuksina.

Pyrkimyksemme on tulevaisuuden tyéssamme toimia mahdollisimman paljon
yhteistydssa muiden tyontekijoiden kanssa. Yhteisty6lld saavutetaan paljon
enemman, jos osataan tehda sitd avoimesti ja kehittavéasti eika jaada perinteisen yksin
tekemisen kulttuurin vangiksi. lhannetilanne tulevaisuudessa meille olisi toimia

opettajana asiantuntevan koulunkaynninohjaajan rinnalla.
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LIITTEET

Liite 1. Haastattelurunko luokanopettajille

a) Perustiedot
- Ika
- Tyovuodet
- Onko ohjaajaa luokassa talla hetkella tai onko ollut aikaisemmin?
- Milla perusteella ohjaaja on saatu luokkaan?

- Onko ohjaaja yhden oppilaan vai isomman ryhman ohjaaja?

b) Kokemuksia moniammatillisesta yhteistyosta

- Kuvaile minkalaista yhteisty6ta teet ohjaajan kanssa?

- Minkalaisiin asioihin toivoisit liséé yhteistyota?

- Onko ohjaajan kanssa toimiminen ja ty6tehtavien jakaminen luokassa
helppoa vai vaikeaa? Miksi?

- Mitd voisit itse tehdd toisin kehittdéksesi yhteistyota?

- Mitd ohjaaja voisi tehda toisin jotta yhteistyo olisi toimivampaa?

- Tuleeko mieleesi muita asioita tai keinoja jotka edistdisivat yhteistyon
kehitysta?

- Saitko koulutuksessasi valmiuksia koulunkéynninohjaajan kanssa

tyoskentelyyn? Millaisia?

c) Jaettu asiantuntijuus

- Oletko tietoinen ohjaajan opinnoista ja ammattitaidosta? Ent& ohjaajan
henkilokohtaisista vahvuuksista? Oletteko keskustelleet néisté asioista?

- Onko ohjaaja mielestasi osa koulun moniammatillista tiimid, jossa
jokaisen jasenen asiantuntijuutta hyddynnetaan?

- Kerro esimerkkeja yhteistyotilanteista, joissa ohjaajan asiantuntijuutta
hyédynnet&dén?

- Koetko, ettd ohjaajalla on koulutuksen tai kokemuksen mukana tullutta

asiantuntijatietoa, jota opettajalta ei valttamatta 16ydy?



d)
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Roolirajojen rikkominen

Pysyvétko ohjaajan ja opettajan tyotehtavat ja roolit luokassa jatkuvasti
samanlaisina? Rikotteko tydssanne roolirajoja joissakin tilanteissa?
Oletteko keskustelleet yhdessa opetuksen tavoitteista? Enté opetuksen
taustalla olevista arvoista?

Oletteko tehneet yhteisty6ta ohjaajan kanssa opetuksen suunnittelussa?
Kuvaile yhteista suunnitteluanne.

Onko ohjaaja mukana opetustilanteissa? Jos on, niin millaisissa rooleissa?
Kéytétkod ohjaajan asiantuntijuutta ja oppilaantuntemusta apuna
oppilaiden arvioinnissa? Kuvaile téllaista yhteistyota.

Onko ohjaaja mukana kodin ja koulun yhteistydssa? Milla tavalla?

Arvostuksen kokemus

Tuoko ohjaaja esille omia ehdotuksiaan, ndkemyksiaan ja mielipiteitaén
luokassa? Kysytkd hanen mielipidettaédn asioihin? Kerro esimerkkeja
téllaisista tilanteista.

Tekevéatko opettaja ja ohjaaja tasapuolisesti aloitteita
vuorovaikutustilanteissa vai teetkd opettajana yleensa aloitteet?
Minkalaiseksi koet yleisesti koulunkéynninohjaajien arvostuksen
kouluyhteis6ssad? Ovatko he tasavertaisia tyontekijoita tydyhteisossa?

Miten se ilmenee?
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Liite 2. Haastattelurunko koulunk&ynninohjaajille

a) Perustiedot
- Ika
- Tydvuodet

- Koulutus

- Milla nimikkeelld toimit koulussa?

- Oletko toiminut tai toimitko koko koulun/ luokan/ yhden oppilaan

ohjaajana?

b)

d)

Kokemuksia moniammatillisesta yhteistydsta

Kuvaile minkalaista yhteistyota teet luokanopettajan kanssa?
Minkalaisiin asioihin toivoisit lisd4 yhteisty6ta?

Mité voisit itse tehda toisin kehittadksesi yhteistyota?

Mité luokanopettaja voisi tehda toisin jotta yhteistyo olisi toimivampaa?
Tuleeko mieleesi muita asioita tai keinoja jotka edistdisivat yhteistyon
kehitysta?

Jaettu asiantuntijuus

Onko opettaja mielestasi tietoinen opinnoistasi ja ammattitaidostasi? Enté
henkilokohtaisista vahvuuksistasi? Oletteko keskustelleet ndisté asioista?
Koetko olevasi osa koulun moniammatillista tiimid, jossa jokaisen
jasenen asiantuntijuutta hyédynnetaan?

Kerro esimerkkeja yhteistyotilanteista, joissa asiantuntijuuttasi
hyodynnetdan?

Olisiko asiantuntijuuttasi mahdollista hyodyntda enemman? Missé
asioissa?

Koetko omaavasi koulutuksen tai kokemuksen mukana tullutta

asiantuntijatietoa, jota opettajalta ei valttamatta 16ydy?

Roolirajojen rikkominen
Pysyvatko ohjaajan ja opettajan tydtehtévat ja roolit luokassa jatkuvasti

samanlaisina? Rikotteko tydssanne roolirajoja joissakin tilanteissa?



d)

Oletteko keskustelleet yhdessa opetuksen tavoitteista? Entéd opetuksen
taustalla olevista arvoista?

Oletteko tehneet yhteisty6té luokanopettajan kanssa opetuksen
suunnittelussa? Kuvaile yhteista suunnitteluanne.

Oletko mukana opetustilanteissa? Jos olet, niin millaisissa rooleissa?
Hyodynt&d&ko luokanopettaja asiantuntijuuttasi ja oppilaantuntemustasi
apuna oppilaiden arvioinnissa? Kuvaile téllaista yhteistyota.

Oletko mukana kodin ja koulun yhteistydssa? Milla tavalla?

Arvostuksen kokemus

Tuotko esille omia ehdotuksia, nakemyksia ja mielipiteitd luokassa?
Kysyyko opettaja mielipidettasi asioihin? Kerro esimerkkejé tallaisista
tilanteista.

Tekevéatko opettaja ja ohjaaja tasapuolisesti aloitteita
vuorovaikutustilanteissa vai tekeekd opettaja yleensa aloitteet?
Koetko, ettd sinua arvostetaan tasavertaisena tyontekijana
tyoyhteisOssasi? Missé tilanteissa se nékyy?

Misté luulet johtuvan, ettd koet/ et koe tydyhteisdssasi arvostusta?
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Liite 3. Tutkimuslupapyyntd — lomake

Hyvé koulunk&ynninohjaaja/luokanopettaja,

Olemme luokanopettajaopiskelijoita Jyvaskylan yliopistosta. Teemme parhaillaan
kasvatustieteiden pro gradu — tutkielmaa. Tutkimuksemme tarkoituksena on selvittaa
luokanopettajien ja koulunk&ynninohjaajien kasityksia toimivasta yhteistyosté.

Saimme luvan koulunne rehtorilta haastattelupyyntdon ja toivomme, ettd saamme
haastatella Sinua. Haastattelun kesto on noin 30-40 minuuttia. Haastattelu on taysin
luottamuksellinen eivatka haastateltavien henkil6tiedot tule julki misséan vaiheessa.

Olisimme kiitollisia jos Sinulla olisi aikaa osallistua haastatteluun ja ndin edistaa
tutkimustamme. Haastattelut on tarkoitus toteuttaa helmikuun aikana Sinulle

sopivassa paikassa.

Jddmme odottamaan yhteydenottoasi haastatteluajankohdan sopimiseksi. Vastaamme
myds mielellamme, jos Sinulla on tutkimukseemme liittyvia kysymyksia.

Ystavallisin terveisin,

Asta Rauhala Sanna Merildinen

kasv. tiet. kand. kasv. tiet. kand.
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Tutkielman ohjaaja:
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