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1. Avoimet dokumenttiformaatit

dokumenttien esitysmuodon kuvaus saatavilla
kokonaisuudessaan julkisesti

Kuvausta saa jakaa vapaasti

esitysmuodon voi toteuttaa ohjelmissa vapaasti iiman
lisenssimaksuja ja rajoitteita
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1. Avoimet dokumenttiformaatit

LaTeX
Portable Document Format (pdf)
Postscript

XML-ponhjaisia: XHTML (W3C)
OASIS Open Document Format
DocBook (OASIS)

MicroSoft Office Open XML Format:

ei avoin, spesifikaatiot suojattu toteutusohjelmia
rajaavilla lisensseilla

W3C = World Wide Web Consortium
OASIS = Organization for the Advancement of Structured Information Standards

Comparative assessment of Open Document Formats. Market Overview. IDA Report IDA.20030523,
http://europa.eu.int/idabc/serviets/Doc?id=1928
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2. XML-kieli

XML = Extensible Markup Language

Joukko W3C:n madrittelemia ja suosittelemia saantoja
informaation esittamiseksi rakenteisina dokumentteina

T. Bray, J. Paoli, and C. M. Sperberg-McQueen (Eds.), Extensible Markup Language (XML)
1.0, W3C Recommendation 10- February-1998,
http://www.w3.0rg/TR/1998/REC-xml-19980210

T. Bray, J. Paoli, C. M. Sperberg-McQueen, & E. Maler (Eds.), Extensible Markup Language
(XML) 1.0 (Second Edition), W3C Recommendation 6 October 2000,
http://www.w3.0rg/TR/2000/REC-xml-20001006

T. Bray, J. Paoli, C. M. Sperberg-McQueen, E. Maler, & F. Yergeau (Eds.), Extensible Markup
Language (XML) 1.0 (Third Edition), W3C Recommendation 4 February 2004,
http://www.w3.0rg/TR/2004/REC-xml-20040204/

T. Bray, J. Paoli, C.M. Sperberg-McQueen, E. Maler, F. Yergeau, & J. Cowan (Eds.), Extensible
Markup Language (XML) 1.1, W3C Recommendation 4 February 2004,
http://www.w3.0rg/TR/2004/REC-xml11-20040204
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2. XML-kieli

dokumentti koostuu nimetyista osista
dokumentin osia voidaan hakea ja kasitella

rakenne mahdollista maaritella ihmisen ja
tietokoneen luettavissa olevalla maarittelylla

Ihmiselle esittava ulkoinen esitysmuoto mahdollista
erottaa sisallosta
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2. XML-kieli

Rakenteinen sisalto
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2. XML-kieli

Dokumenttityypin maarittely (DTD)

Rakenteinen sisalto
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2. XML-kieli

Ulkoasun maarittel

ityypin maarittely (DTD)

Rakenteinen sisaltd

Esimerkit: Runokustannus Oy, http://www.ad.jyu.fi/digdoc/runodemo/runot.html
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2. XML-kieli

1986 1991 1998 2000
| | | |

HTML on SGML-sovellus
XML on SGML:n yksinkertaistettu muoto
XHTML on XML-sovellus

SGML = Standard Generalized Markup Language (ISO-standardi)
HTML = HyperText Markup Language (W3C-suositus)
XHTML = Extensible HyperText Markup Language (W3C-suositus)
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2. XML-kieli

kielia XML-dokumenttien ulkoasun maarittelyyn
kielia XML-dokumenttien muuntamiseen

kielia XML-dokumenttityyppien, linkkien ja
nimiavaruuksien maarittelyyn

XML-pohjaisia kielia WWW-julkaisemiseen,
sahkoiseen allekirjoittamiseen, metatietojen
liittamiseen
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3. XML julkishallinnossa

1 Organisaation tietovarantojen tallennusmuoto
1 dokumenteille

1 metatiedolle

1 Tiedonsiirtomuoto sovellusohjelmien valilla
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3. XML julkishallinnossa

rippumattomuus tietysta ohjelmistotoimittajasta
tiedon pitkdaikainen sailyvyys

sisaltojen tallentumista yhdenmukaisessa muodossa
sisaltovirheiden valttaminen

helpottaa tiedon hakua

sisallon monikayttoisyys ja monikanavajulkaiseminen
kasittelyn automatisointi

jarjestelmien ja tietovarantojen yhteensovittaminen

13
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3. XML julkishallinnossa

organisaation asiakirja-arkiston metatiedot
(luomispaiva, versio, avainsanat, tietoturvaluokitus,
yms.)

organisaatiolle hyodyllisten web-resurssien
metatiedot (web-osoite, julkaisija, luomispaiva,
hakupaiva, yms.)

tietyn sovellusalueen peruskasitteisto (esim.
terveydenhuollon kasitteisto)

organisaation rakenteisten dokumenttien
rakennekuvaukset
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3. XML julkishallinnossa

organisaation tietohallinnon ratkaisujen hajanaisuuden
hallitseminen

helpottaa tiedon hakua
vahvistaa tietoturvaa
tukea tietointegraatiota ja jarjestelmien yhteensovittamista

monipuolinen XML-teknologia ja semanttisen webin
teknologia hyodynnettavissa
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3. XML julkishallinnossa

agenttiohjelmien keskindinen kommunikointi

web-palvelun ominaisuuksien valittaminen
potentiaaliselle palvelun kayttajaohjelmalle

hakuportaalin kyselyn valittaminen tietokannoille

aslointiportaalin ja asiointijarjestelmien valinen
tiedonsiirto
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3. XML julkishallinnossa

Integraation tuki
automaation lisaaminen
palvelujen monipuolistaminen

heterogeenisten palvelujen yhdenmukaistaminen
portaaleilla
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4. XML-standardointi

Universaali standardointi: saantoja laajaan kayttoon XML-kielen kayton
tukemiseksi erilaisilla sovellusalueilla (esim. XML, XML Names, XML
Schema, XLink, DOM)

Kansainvalinen sovellusaluekohtainen, julkishallintoon liittyva
standardointi: esimerkiksi XML-maarityksien kehittaminen
toimistodokumenteille

Kansainvalinen julkishallinnon standardointi: yleisia suosituksia
julkishallintoon tai saantgja tietylle julkishallinnon sektorille (esim. HL7-
suositukset sahkoiselle potilaskertomukselle)

Kansallinen: esimerkiksi Julkishallinnon XML-strategia
tai suomalaiset HL7-pohjaiset suositukset sahkoiselle potilaskertomukselle

Paikallinen: esimerkiksi valtiopaivaasiakirjojen tai lainsaadantoprosessin
metatietojen standardoiminen; HL7-pohjainen toteutus
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4. XML-standardointi

Vaatii monipuolista tietamysta: eri tasojen standardoinnista ja sen
etenemisesta; sisalloista, niiden tuottamisprosesseista ja inmisten
tyotehtavista; ohjelmistoista seka niiden kehittymissuunnista.

Vaatii monipuolista yhteistyokykya ja toimivien yhteistyotapojen
kehittamista yhteisten sopimusten aikaansaamiseksi.

Standardien toteuttamineen saattaa aiheuttaa suuria muutoksia
sisaltojen tuottamistavoissa. Hyodyt eivat valttamatta nahtavissa
valittomasti (esim. pitkaaikaissailytys); motivointi muutoksiin voi
tuottaa ongelmia.

Legacy-ongelma: Yhteensovitus aikaisemmilla ratkaisuilla tuotettujen
sisaltojen kanssa ja siirrettavyys vanhojen ja uusien ohjelmistojen
valilla.

Jatkuvasti muuttuva teknologia.
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5. RASKE-metodologia rakenteistamiseen

Joukko menetelmia ja tekniikoita kokonaisvaltaiseen dokumenttien
hallinnan kehittamiseen.

Erityisesti projekteihin, joissa tavoitteena rakenteisten
dokumenttien kayttoon siirtyminen.

RASKE-projektissa (1994-1998) menetelmat kehitettiin asiakirjojen
rakenteistamiseen.

Menetelmia kaytetty myos metatietojen standardointiin RASKE2-
projektissa (2003-2006).

= Rakenteisten Asiakirja-tandardien <-hittaminen
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5. RASKE-metodologia rakenteistamiseen

Dokumenttien hallintaymparisto

dokumentit

_ toimijat
metatiedot

jarjestelmat
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5. RASKE-metodologia rakenteistamiseen

Dokumenttien hallinnan suunnittelu ja kehittaminen
edellyttavat dokumenttianalyysia. Analyysissa selvitetaan ja
Kuvataan:

nykyiset toimintatavat
tarpeet tuleville toimintatavoille

ehdotukset ja suunnitelmat tuleviksi
toimintatavoiksi

22
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5. RASKE-metodologia rakenteistamiseen

RASKE-metodologiassa kuvauksen kohteina ovat

organisaation tai organisaatioverkoston toiminnot
organisaatiot ja inmiset toimijoina

dokumentit ja niihin liittyvat metatiedot
jarjestelmat

organisaatioiden ja inmisten tarpeet

Rakenteistamisraportteja:

Lyytikdinen, V., Pdivérinta, T., Salminen, A., Tiitinen, P. (1997). Valtion talousarvioon liittyvien

asiakirjojen rakenteistaminen. RASKE-projektin raportti. Helsinki: Eduskunta, 139 s.
http://www.cs.jyu.fi/~airi/raportit/RASKE-talousarvioraportti.pdf

Tiitinen, P., Pdivérinta, T., Salminen, A., Lyytikdinen, V. (1997). Suomalaisten EU-
lainsdddantoasiakirjojen rakenteistaminen. RASKE-projektin raportti, Tietohallinnon selvityksia.
Helsinki: Ulkoasiainministerio, Tietohallintolinja, 170 s.

http://www.cs.jyu.fi/~airi/raportit/RASKE-EU-raportti.pdf
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5. RASKE-metodologia rakenteistamiseen

Rakenteisten asiakirjojen kehittaminen (RASKE) 1994-1998: Eduskunta,
UM, VM, Tietotehdas, Tekes, Suomen Akatemia

European User Views to Legislative Information in Structured Form
(EULEGIS) 1998-2000: EC, Eduskunta, OM, VM, Tieto, Indra, ATOS, ...

XML and Data Warehousing in Air Defence (AirXML) 2002-2004:
llmavoimat

Menetelmia julkishallinnon tietojarjestelmien ja web-palveluiden
integrointiin (RASKEZ2) 2003-2006: Eduskunta, VM, OM

Menetelmia rakenteisten asiakirjojen hallintaan (RAKE) 2005-2006:
Elaketurvakeskus
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6. Toteutuksia

Oikeusministerio: Saadoskokoelma SGML-muotoon 1997,
nykyaan verkkopalvelusta saatavilla ajantasainen
lainsaadanto.

Valtiovarainministerio: Valtion talousarvioesitys SGML-
muotoon 1998.

Eduskunta: Valtiopaivaasiakirjat vahitellen SGML-muotoon
alkaen vuodesta 1998. Sisallon tuottaminen rakenteiseen
muotoon FrameMaker-ohjelmalla. Eduskunnan
tietohallintolinjauksen 2005-2007 mukaan Eduskunnassa
on tavoitteena siirtya SGML-standardista XML:aan.
Siirtyminen aikaisintaan vuonna 2007.
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6. Toteutuksia

keskustelualoite
Kirjallinen kysymys
lisatalousarvioaloite
talousarvioaloite
toimenpidealoite
toivomusaloite
paivajarjestys
saadosteksti
valiokunnan poytakirja
valiokunnan esityslista

lakialoite
puhemiesneuvoston ehdotus
puhemiesneuvoston laatima
luettelo

talousarviomietinto
talousarviokirjelma
taysistunnon
keskustelupoytakirja
valiokunnan lausunto
valiokunnan mietinto
eduskunnan kirjelma

RASKE-analyysissa suunniteltiin alustavasti 20 DTD:ta.
Toteutusprojekteissa ylla mainituille asiakirjatyypeille on kehitetty 10 DTD:ta.
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6. Toteutuksia

Suuritéinen, haastava, monia organisaatioita koskeva kehityshanke

Toteutuksen alku hidasta, lainsaadantoymparistossa puuttui SGML-
asiantuntemusta ja SGML-konsulteilta puuttui
lainsaadantoasiantuntemusta. Myohemmissa toteutusprojekteissa
resurssien tarve selvasti vahaisempi kuin alussa.

Organisaatioiden valinen tiivis yhteistyo erittain tarkeaa standardoinnin
alkuvaiheista alkaen. Ongelmia on aiheuttanut se, etta Eduskunta ja
ministeriot eivat onnistuneet toteuttamaan standardointiratkaisuja
yhdenmukaisella tavalla.
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6. Toteutuksia

Rakenteiseen asiakirjatuotantoon siirtyminen aiheutti muutoksia
Kymmenien ihmisten tyotavoissa. Asiakirjojen tuottamiseen
FrameMaker+SGML. Motivointi ja koulutus erittain tarkeaa. Tyovalineen
raatalointi eras keino helpottaa muutosta. Ihmisten monipuolinen
osallistuminen kehityshankkeeseen sen alusta asti tarkeaa.

Ulkoasun ja loogisen rakenteen suunnittelua ei voida kokonaan erottaa
toisistaan.

Perusteellinen analyysivaihe antanut vahvan pohjan kehittamiselle.
Analyysista syntyva dokumentaatio monipuolisessa kaytossa.
Analyysivaiheeseen tarkeaa sisallyttaa tarveanalyysi, missa mukana
niita ihmisia, joiden tyohon standardointi aiheuttaa muutoksia.

Salminen, A., Lyytikainen, V., Tiitinen, P., & Mustajarvi, O. (2004). Implementing digital government in the Finnish Parliament.
In W. Huang, K. Siau, & K.K. Wei (Eds.), Digital Government: Strategies and Implementation (pp. 242-259). Hersley, PA: IDEA
Group Publishing.
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6. Toteutuksia

Elaketurvakeskus: ohjeet verkkopalvelussa

Jyvaskylan yliopisto: informaatioteknologian
tiedekunnan opinto-opas, tiedekunnan kokousten
esityslistat ja poytakirjat, yhteiskuntatieteellisen
tiedekunnan esityslistat ja poytakirjat

= toteutusymparisto: Microsoftin Open Office XML

= suunnittelu ja toteutus vuoden 2005 aikana

= rakenteiseen sisallon tuottamiseen siirtyminen melko helppoa,
Word-ympariston tuttuus tarkeaa, sisallon yhdenmukaisuus
parani ja sisaltovirheet vahenivat

= omat skeemat

VAY
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7. Yhteenveto

Sovellusriippumattomuus tunnistettu valttamattomaksi
kestavien julkishallinnon ratkaisujen rakentamisessa.
Avoimet asiakirjastandardit tarkea tavoite EU:ssa ja monissa
maissa.

XML:lla monipuolisia kayttokohteita julkishallinnossa.

Jyvaskylan yliopistossa tehty pitkaan monipuolista
rakenteisten dokumenttien tutkimusta yhteistyossa yritysten
ja julkishallinnon organisaatioiden kanssa. Kokemuksia
monista toteutukseen edenneista hankkeista.

Asiakirjojen standardoinnin toteuttaminen on vaatinut
monesti vuosien tyon. Tyovalineiden kehittyminen ja
kokemusten lisaantyminen keventavat toteuttamista.
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6. Yhteenveto

Jyvaskylan yliopiston dokumenttien hallinnan
tutkimusprojeteista: http://www.cs.jyu.fi/~airi/docman.html

XML-kieliperheesta: http://www.cs.|yu.fi/~airi/xmlfamily

RASKE ja RASKEZ2-projekteista:
http://www.it.|yu.fi/raske/
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