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Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd opettajaan ja vanhempaan kohdistuvia opetus-
ja kasvatustyon vaatimuksia sekd niiden kuormittavuutta. Tutkimusaineisto kerattiin
Internetin keskustelupalstoilta ja kolmen lehden mielipidekirjoituksista. Aineistona
kaytettiin yhteensd kahtakymmentd keskustelua ja mielipidekirjoitusta, jotka oli
julkaistu vuosina 2007-2012. Keskusteluista ja mielipidekirjoituksista eroteltiin
opettajien, vanhempien ja muiden henkiléiden kommentit aineiston analyysia varten.
Muihin henkildihin siséllytettiin  keskustelijat, jotka eivat selkedsti maarittyneet
opettajiksi  eivatkd vanhemmiksi. Aineiston analyysimenetelménd kaytettiin
sisallénanalyysia ja tutkimusaineistoa analysoitiin aineistolédhtoisesti.

Tutkimuksen keskeinen tulos opettajaan ja vanhempaan kohdistuvista
vaatimuksista oli, ettd niin opettajalta kuin vanhemmaltakin vaaditaan kasvattamista.
Opettaminen nahtiin kuuluvaksi 1&hinna opettajalle, vaikka myds vanhempaa vaadittiin
opettamaan lasta tukemalla koulunkéyntid. Toinen keskeinen tulos oli vaatimus
yhteisty6hon kodin ja koulun vélilla. Niin opettajaa kuin vanhempaakin vaadittiin
olemaan aktiivisia yhteydenpidossa oppilaan koulunkaynnin tukemiseksi.

Keskeisin tulos opettajan ja vanhemman kuormittumista aiheuttavista tekijoista
oli, ettd opettajaa kuormittaa eniten vanhempien taholta tulevat paineet ja vanhempia
puolestaan opettajan kaytds. Tutkimuksessa vanhemmat tiedostivat kuormittavansa
opettajaa vaatimuksillaan ja kaytoksellaan, kun taas opettajat eivat maininneet oman
toimintansa kuormittavan vanhempia. Tutkimuksessa tuli esille myds yhteiskunnan
muutoksen vaikutus opettajan ja vanhemman tehtdvien muutokseen ja vastuiden
jakautumisen epéselvyyteen, mika voi osaltaan kuormittaa opettajaa ja vanhempaa.

Opettajan yleisimmiksi stressinhallintakeinoiksi osoittautuivat
tutkimuksessamme henkiset voimavarat sek& ty0- ja vapaa-ajan erottaminen.
Vanhempien yleisin stressinhallintakeino oli puolestaan myonteinen asennoituminen
yhteistydhon, jonka avulla yhteistyon tekemisen kuormittavaa vaikutusta voidaan
vahent&dd. My0s opettajat kokivat onnistuneen yhteistydn vanhempien kanssa yhdeksi
stressinhallintakeinokseen.

Tutkimustulosten perusteella opettajan ja vanhemman kuormittuminen ja
stressinhallintakeinot kytkeytyvédt monilta osin yhteistyéhon kodin ja koulun vélilla.
Yhteistyolld on nykyaédn yha tarkedmpi merkitys oppilaan koulunkdyntid tukevan
kasvatuskumppanuuden muodostamisessa vanhemman ja opettajan vélille. Yhteistydn
onnistumisen kannalta kummankin osapuolen tulisi tiedostaa kuormittumista aiheuttavia
ja sité vahentévia tekijoita.

Asiasanat: opetus- ja kasvatustyd, kuormittuminen, eldménhallinta, kodin ja koulun
yhteisty®, kasvatuskumppanuus
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JOHDANTO

“"Muuan isd vaati, ettd hdnen lapselleen tulee koulussa tarjoilla jddteldd
Jja hedelmid joka pdivd, koska hdn on tottunut siihen kotonakin.”

Tutkimusaineistosta nostettu erdan opettajan kommentti

Viime vuosina mediassa on nakyvasti ollut esilld opettajan tyén luonteen muutos.
Ennen opettajaa pidettiin kyseenalaistamattomana esikuvana, mutta nykyadn opettajan
auktoriteetti ei ole itsestaanselvyys oppilaille eikd vanhemmille. Monien mediassa esilla
olleiden tutkimusten mukaan opettajat yhd useammin uupuvat tydssaan. Syitd
uupumukseen voivat olla tyomaaran lisd&dntyminen, hairikdivat oppilaat ja tyota
hankaloittavat vanhemmat. Opettajat joutuvat muun muassa perustelemaan
vanhemmille toimintaansa ja kohtaamaan mitd erikoisimpia vanhempien asettamia
vaatimuksia. (Ks. mm. Keskisuomalainen 30.5.2012; Yhteishyva 10/2011; Kymen
Sanomat 10.8.2010)

Median luoma kuva vaikeista ja paljon vaativista vanhemmista herétti
kiinnostuksemme aiheeseen, ja tulevina luokanopettajina halusimme selvittdd median
antaman kuvan todenmukaisuutta. Saadaksemme kokonaisvaltaisemman nakemyksen
aiheesta otimme tutkimuksen l&htokohdaksi vanhemman opettajalle esittdmien
vaatimusten lisdksi opettajan vanhemmalle esittamat vaatimukset.

Erityisesti meitd kiinnosti opetus- ja kasvatustyon vaatimusten vaikutus
opettajien jaksamiseen tydssaan, mutta halusimme myos tutkia miten opetus- ja
kasvatustyon asettamat vaatimukset puolestaan kuormittavat vanhempaa. Mediassa on
ldhinnd kerrottu opetus- ja kasvatustyon kuormittavasta vaikutuksesta opettajaan (ks.
esim. Kansan Uutiset -verkkolehti 5.10.2010), joten tutkimuksessamme paatimme
selvittdd myos vanhempien kokemuksia opetus- ja kasvatustyon kuormittavuudesta.
Oletimme, ettd vaatimukset liittyvat suurimmaksi osaksi kodin ja koulun vélisesta
yhteistyGstd nouseviin asioihin, ja ettd niitd ilmaistaan opettajan ja vanhemman
valisessd vuorovaikutuksessa. Tamén vuoksi selvitimme ennen tutkimuksen
toteuttamista aikaisempaa tutkimusta kodin ja koulun valisen yhteistyon toteuttamisesta,
ja sen mukanaan tuomista haasteista.

Meitd kiinnosti myods eldmanhallinnan vaikutus opettajan ja vanhemman

keinoihin selvita heille asetettujen vaatimusten aiheuttamasta kuormittumisesta, mink&



vuoksi tutustuimme aikaisempaan tutkimukseen eldménhallinnasta. Elaménhallintaan
liittyy vahvasti koherenssin tunne, jonka laatu vaikuttaa stressitekijoiden kokemiseen ja
niistd selvidmiseen (Antonovsky 1980; 123, 226, 177), joten oletimme
elaménhallinnalla olevan merkitysta opetus- ja kasvatustydssa ilmenevien vaatimusten
kuormittavuuden kokemiseen.

Tutkimuksemme péatarkoituksena oli siis selvittdd opetus- ja kasvatustyossa
ilmenevid vaatimuksia, niiden kuormittavuutta sekd niista selviytymistd opettajan ja
vanhemman kokemina. Aineiston analyysivaiheessa esiin nousi liséksi mielenkiintoisia
nakokulmia yhteiskunnan ja koulun muutoksesta, jotka osaltaan selittdvat opettajan ja
vanhemman tehtdvien muutosta, ja siitd aiheutuvaa kuormittumista. Muun muassa
yhteiskunnan tietoteknistyminen ja kasvatusvastuun jakautuminen kodin ja koulun
valilla asettavat vanhemmalle ja opettajalle uudenlaisia vaatimuksia.

Tutkimusaineistona k&ytimme Internetin  keskustelupalstoilta ja lehdist&
kerdamiamme keskusteluja ja mielipidekirjoituksia. Internetin keskustelupalstojen
hyodyntdminen sopii mielestimme erityisen hyvin totuudenmukaisen kuvan saamiseen
tutkimusaiheestamme. Keskustelupalstoilla keskustelijat voivat anonymiteetin turvin
ilmaista sellaisiakin mielipiteitd, joita eivat esimerkiksi haastattelussa Kkertoisi.
Analysoimme aineiston aineistolahtdisesti turvataksemme mahdollisuuden uuden tiedon
Ioytymiselle. Lopuksi peilasimme tutkimustuloksiamme aikaisempaan tutkimukseen
saadaksemme tukea omille tuloksillemme.

Tutkimuksemme avulla pyrimme valottamaan eroja ja yhtéaléaisyyksié opettajan
ja vanhemman kokemissa vaatimuksissa, kuormittumisessa ja stressinhallintakeinoissa.
Opettajan kannalta edelld mainittuja tekijoitd on tutkittu aikaisemmin, mutta
vanhemman osalta vastaavaa tutkimusta ei juuri ole. Pyrimmekin tassa tutkimuksessa
erityisesti saamaan uutta tietoa myds vanhemman osalta. Uskomme, etta
tutkimuksemme auttaa niin opettajaa kuin vanhempaakin ymmartdmé&an paremmin
toistensa nakokulmia opetus- ja kasvatustyohon, jolloin heiddan on helpompi luoda

toimivaa vuorovaikutusta kodin ja koulun valille.



1 ELAMANHALLINTA

1.1 Antonovskyn salutogeeninen elaméanhallinnan malli

Yksi tunnettu tapa madrittdd eldmanhallintaa on Antonovskyn salutogeeninen
elaménhallinnan malli. Siind lahestytddn eldméanhallinnan késitettd terveyden
nakokulmasta patogeenisen eli sairauslahtdisen nékokulman sijaan. Patogeenisessa
ldhestymistavassa henkildn omat kokemukset terveydestaan jatetadn huomioimatta, kun
taas salutogeenisessa ldhestymistavassa myods omat kokemukset otetaan huomioon.
Kokonaisvaltaiseen ~ ymmarrykseen eldmdanhallinnasta  tarvitaan  patogeenisen
nakokulman liséksi salutogeenista nakdkulmaa. (Ks. Antonovsky 1980, 36-37.)

Antonovsky (1980) esittelee kolme syytd, joiden vuoksi salutogeenisen
ldhestymistavan kéyttdminen on perusteltua eldménhallinnan maarittelemisessa.
Ensiksikin patogeeninen nakokulma keskittyy sairauteen, kun taas salutogeeninen
nakokulma sisaltdd myos subjektiiviset tulkinnat terveyden tilasta ja elamanhallinnasta.
Toiseksi patogeeninen l&hestymistapa yrittdd vain 10ytdd parannuskeinon ihmisen
sairauteen salutogeenisen ladhestymistavan yrittdessd ymmartdd sairauden taustalla
olevia seikkoja, ja ndin auttaa séilyttdmaan terveyttd ja elamanhallintaa. Kolmanneksi
patogeeninen malli ndkee ihmisen joko sairaana tai terveend, kun taas salutogeeninen
malli pyrkii selvittdmaan niitd tekijoita, jotka tekevat ihmisestd joko sairaan tai terveen.
(Antonovsky 1980, 37; Antonovsky 1988, 3.)

Antonovskyn terveyden salutogeenisessa mallissa keskeisia kasitteitd ovat
koherenssin tunne (sense of coherence, SOC), jota késittelemme tarkemmin
myO6hemmin tdssa luvussa, sekd yleistyneet vastustusresurssit (generalized resistance
resources, GRR). Yleistyneet vastustusresurssit voivat olla fyysisid, biokemiallisia,
kognitiivisia, emotionaalisia, arvoihin ja asenteisiin sidottuja, ihmistenvalisia ja
makrososiokulttuurisia tapoja, jotka ilmenevét yksilo-, ryhma- ja yhteiskuntatasolla. Ne
vaikuttavat erilaisten stressoreiden — eli sisd- tai ulkosyntyisten stressitekijoiden —
vélttdmiseen tai niitd vastaan taistelemiseen. Vastustusresurssit eivat suoraan ratkaise

ongelmia, mutta ne auttavat selviytymdan erilaisista stressaavista tilanteista.



Yleistyneiden vastustusresurssien puute voi siis muuttua stressoriksi. (Antonovsky 1980;
103, 119.)

Tutkimustamme varten tiivistimme Antonovskyn (1980, 184-185) esittelemaa
terveyden salutogeenista mallia (ks. kuvio 1). Mallissa psykososiaalisten yleistyneiden
vastustusresurssien (GRR) muodostumiseen vaikuttavat lapsen kasvatustyylit ja
sosiaalisen roolin monimutkaisuus, joilla on sosiokulttuurinen ja historiallinen tausta,
sekd yksilon omat yliherkkyystekijat ja mahdollisuudet. Tarkeimmét psykososiaaliset
yleistyneet vastustusresurssit kuten alykkyys, coping-strategiat, materiaaliset resurssit ja
sosiaalinen tuki voivat vaikuttaa yksilon elaménkokemusten muotoutumiseen. Eheille
elaménkokemuksille tunnusomaisia piirteita ovat johdonmukaisuus,
vaikutusmahdollisuudet oman eldman kulkuun seké tasapaino yli- ja alikuormittumisen
valilla. (Antonovsky 1980, 189.)

Koherenssin tunne (SOC)
" Mabhdolliset sisé- ja
Stressoreiden 3
T vilttiminen ulkosyntyiset
Eliminkokemuksille tunnusomaista stressorit
Johdonmukaisuus
Vaikutusmahdollisuudet Mairittely ci- e Psykososiaaliset
Yli- ja alikuormittumisen Sressareiicl (mm. sattumat,
tasapaino ristiriidat
sosiaalisissa
Stressoreiden suhteissa ja
Tirkeimmit psykososiaaliset yleistyneet halfinia E?:;?tsa r:ll;lessa,
vastustusresurssit (GRR) » PEioL,
muutokset)
(mm. dlykkyys, coping-strategiat, identiteetti, sosiaalinen = o Fyvsisetia
tuki, kulttuurinen pysyvyys, vastausten hakeminen, bi},()}];elni aJlliset
terveyskayttdytyminen)
A A A Y
Lapsen Sosiaalisen Yliherkkyys- Mahdolli-
kasvatus- roolin tekijat suudet
tyylit monimutkai-
suus
Nl
Sosiokulttuuri-
nen ja
historiallinen
tausta

KUVIO 1 Terveyden salutogeeninen malli (mukailtu Antonovskyn (1980, 184-185)

malli



Ehedt elamankokemukset edesauttavat koherenssin tunteen syntymistd, joka yhdessa
yleistyneiden  vastustusresurssien kanssa vaikuttaa stressoreiden  kasittelyyn.
Psykososiaalisia stressoreita ovat muun muassa ristiriidat sosiaalisissa suhteissa ja
omassa mielessa seka kriisit ja muutokset. Fyysiset ja biokemialliset stressorit
puolestaan ovat ympdriston aiheuttamia stressitekijoitd, jotka voivat liittyd
luonnonmullistuksiin tai sotiin. VVahva koherenssin tunne aktivoi vastustusresursseja,
minka avulla stressoreita voidaan joko valttdd, madaritelld ei-stressoreiksi tai hallita.
(Antonovsky 1980; 184185, 192.)

Antonovskyn (1980, 184-185) terveyden salutogeenisessa mallissa ilmenee
liséksi, etté stressoreiden hallinta vaikuttaa elamassa lasna olevien stressoreiden luoman
jannittyneisyyden tilan kokemiseen. Mallista on néhtdvissd, ettd onnistunut
jannittyneisyyden hallinta vahvistaa koherenssin tunnetta ja sdilyttaa terveyden tilaa.
Epdonnistunut jannittyneisyyden hallinta puolestaan aiheuttaa stressin tilan, joka
vaikuttaa muun muassa olemassa oleviin mahdollisiin sisd- ja ulkosyntyisiin
taudinaiheuttajiin. Stressoreiden hallinta vaikuttaa siis stressikokemusten syntymiseen ja
sitd kautta koettuun terveyteen ja eldméanhallintaan. Stressoreiden hallinnan
onnistumiseen vaikuttavat erityisesti koherenssin tunne ja coping-keinot.

Koherenssin tunne ilmaisee yksilon kokemaa luottamusta sisdisen ja ulkoisen
ymparistbn ennustettavuuteen ja siihen, ettd asiat tulevat menemadn odotusten
mukaisesti. Jos koherenssin tunne on vahva, ihminen selviytyy elaméssa lasna olevista
stressoreista ja todenndkoisemmin sailyttad tai kehittdd terveydentilaansa. Koherenssin
tunteen puolestaan ollessa heikko henkil6 tuntee avuttomuutta ja alkaa myds toimia sen
mukaisesti. Avuttomuuden kokemus muuttuu siis itseddn toteuttavaksi ennusteeksi.
(Antonovsky 1980; 123, 226, 177.)

Koherenssin tunne koostuu kolmesta komponentista, joita ovat ymmarrettavyys,
hallittavuus ja mielekkyys. Ymméarrettdvyydella tarkoitetaan sitd, ettd kohdattavat
arsykkeet ovat ymmarrettavida, jasentyneitd ja ennustettavia. Arsykkeet asettavat
vaatimuksia, joista voidaan selviytya hallittavuuden tunteen avulla, kun kaytettavissa
olevat resurssit ovat riittavia. Arsykkeiden ymmartiamiseen ja niiden asettamiin
vaatimuksiin vastaamiseen tarvitaan vélittdmista. Ihminen ei kuitenkaan voi vélittaa, jos
han ei koe eldmdansd ja hénelle asetettuja vaatimuksia sitoutumisen arvoisiksi eli
vaatimuksista selviytymiseen tarvitaan my6s mielekkyyden kokemusta. (Antonovsky
1987, 156; Antonovsky 1988, 16-18.)
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Selviytydkseen vaatimuksista eri ihmiset kayttavat erilaisia elaménhallinnan
strategioita. Né&ista strategioista ehk&pa tunnetuimpia ovat coping-keinot. Lazaruksen ja
Folkmanin (1984, 118) mukaan coping voidaan yleisesti maaritella toiminnaksi, jonka
avulla kontrolloidaan ympaéristossa vallitsevia epamiellyttévia tilanteita ja pyritadn nain
sietimdén niitd. Snyderin ja Pulversin (2001, 4) mukaan coping on
tarkoituksenmukaista ja tietoista toimintaa, joka ilmenee yksilon kohtaamissa
yllattavissa tilanteissa. Burken ja Weirin (1980, 300) mukaan coping-toiminta voi
vaihdella ~ satunnaisesta  taitoa  vaativasta  toiminnasta ~ monimutkaisten
ongelmanratkaisutilanteiden késittelyyn. Coping on siis realistisia ja joustavia ajatuksia
ja toimintoja, joilla ratkaistaan ongelmia ja siten véhennet&édn stressid (Lazarus &
Folkman 1984, 118; ks. myds Houston 1988, 385).

Coping- keinoja voidaan jakaa useisiin luokkiin, mutta tarkeimmat niista ovat
ongelmasuuntautuneet ja tunnesuuntautuneet keinot (Lazarus & Lazarus 2006, 57).
Ongelmasuuntautuneet keinot ovat aktiivisia pyrkimyksid ratkaista tilanteita, jotka
henkildé kokee mahdolliseksi selvittdd. Tunnesuuntautuneilla keinoilla pyritdan
puolestaan lievittamaan tilanteeseen liittyvida epamiellyttavia tunteita. (Lazarus &
Folkman 1984; 150, 152; Lazarus & Lazarus 2006, 57.) Ongelmasuuntautuneita keinoja
kayttdmalla voidaan vahenté stressin kokemuksia ja aikaansaada positiivista psyykkista
hyvinvointia. Tunnesuuntautuneiden keinojen kayttdja puolestaan todennakdisesti
valttdd masennuksen ja ahdistuneisuuden kokemukset, mutta varsinaisen ongelman
valttdminen voi aiheuttaa kuitenkin muita ongelmia jatkossa. (Snyder & Dinoff 1999,
10.)

Greenin ja Rossin (1996) tutkimuksen mukaan opettajat kayttavat juuri
ongelma- ja tunnesuuntautuneisiin Kkeinoihin pohjautuvia coping-strategioita. Naita
coping-strategioita ovat itseohjautuva (self-directed), ulkoa ohjautuva (other-directed) ja
viélttelevd (avoidant) coping. Itseohjautuvan copingin ladhes kaikki muodot ovat
ongelmasuuntautuneita, kun taas ulkoa ohjautuvan copingin keinot ovat
tunnesuuntautuneita. Valtteleva coping kéyttda periaatteessa tunnesuuntautuneita
keinoja, silla siind henkilo jattdd ongelman huomiotta ja yrittdd unohtaa sen. (Green &
Ross 1996, 322-323.) Ongelmanratkaisun kannalta voisi olettaa itseohjautuvan
copingin ja ongelmasuuntautuneiden keinojen k&yttdmisen olevan jarkevdmpaa kuin
tunnesuuntautuneisiin keinoihin turvautumisen. N&in ongelman valttdmisen ja mielesta
pois tyontdmisen sijaan ongelma todella ratkaistaan eikd se jaa& piilossa olevaksi

mahdolliseksi kuormittavaksi tekijaksi.
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Koherenssin tunne ja coping-keinot ovat siis térkeita tekijoitd toimivassa
eldménhallinnassa. Koherenssin tunteen avulla ihminen pitdd ylld tunnetta
elaménhallinnastaan ja kasittelee eldman vastaan tuomia stressitekijoitd niin
tyéelaméssa kuin muillakin eldman osa-alueilla. Stressitekijoiden kohtaamisessa
tarkedssé asemassa ovat coping-keinot, joiden avulla pyritdan selviytymééan kuormitusta
aiheuttavista stressoreista ja niiden aiheuttamasta uhasta elamanhallinnalle.

1.2 Muita nakokulmia elamanhallintaan

Elaménhallinta voidaan nahda laajana ihmisen psyykkiseen hyvinvointiin vaikuttavana
tekijand. Eldaméanhallinnalle on vaikea 10ytad vain yhtd madrittelyd, sillda esimerkiksi
Kérkkaisen (2004, 5) mukaan eri tieteenalojen tutkijat ovat maaritelleet késitteen
palvelemaan omien tutkimustensa tavoitteita. Suomessa eniten eldmanhallintaan
liittyvéd tutkimusta ovat tehneet psykologit, joiden ndkdkulmia eldmanhallintaan
kasittelemme té&ssé luvussa.

Eldmanhallinnalla on myds paljon lahikésitteitd kuten elaméssa selviytyminen,
arjenhallinta ja elamanpolitiikka. Naille kasitteille on Karkkaisen (2008, 17) mukaan
yhteistd muun muassa pyrkimys hyvinvointiin sek& esimerkiksi vastuullisuuden
korostaminen toiminnan ja valintojen arvosidonnaisuudessa. Elaméanhallintaa vastaava
englanninkielinen termi on coping, jota kdytetdadn varsinkin psykologiassa ja
sosiaalipsykologiassa (Riihinen 1996, 17).

Keltikangas-Jarvisen (2008) mukaan eldmanhallinta on ldhes samaa kuin
stressinhallinta. Thminen pyrkii vaikuttamaan eldmdssaan tapahtuviin asioihin ja
muuttamaan niitd suotuisiksi omiin tarpeisiin. Etenkin, jos tapahtumat tuntuvat liian
rasittavilta tai kuormittavilta, eldmdnhallinta mahdollistaa asioiden tai oman
tulkintatavan muuttamisen. (Keltikangas-Jéarvinen 2008, 225.)

Eldmanhallinta koostuu Jarvikosken (1996) mukaan konkreettisesta perustasta,
yleisestd hallintakasityksestd ja koetusta hallinnasta sekd selviytymis- ja
toimintastrategioista. Konkreettisen perustan pohjana ovat turvatut elinolot ja
eldmantavat ja niiden jatkuvuus sekda yksilon oma toimintakompetenssi. Yleiset
hallintakasitykset puolestaan sisaltdvat odotuksia omien vaikutusmahdollisuuksien
kehittymisestd ja oman toiminnan vaikuttavuudesta. Koettu hallinta perustuu yleisiin
hallintakasityksiin ~ sekd yksilon omaan tulkintaan tilanteesta ja omista

mahdollisuuksistaan  selviytyd itse tai muiden avulla.  Selviytymis- ja
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toimintastrategioiden avulla henkild taas pyrkii toteuttamaan eldmansuunnitelmiaan
sek& muokkaamaan elamanprosessiaan toiminnan tulosten perusteella. (Jarvikoski 1996,
45.)

Ihmisen yleisen ja koetun eldmdénhallinnan toimiessa hyvin, han ajattelee
pystyvansd vaikuttamaan omilla p&atoksilladn ja ratkaisuillaan sithen mitd hénelle
elamassaan tapahtuu. Talloin hénen elamanhallintansa on korkea. Henkild, jolla on
korkea eldaménhallinta, asettaa toiminnalleen padmaaria ja on vastuussa tekemisistaan.
Hén pystyy myds myontdmaan epaonnistumisensa ja omat virheensd, eika syyta niista
ulkoisia tekijoita. (Keltikangas-Jarvinen 2008, 225.)

Keltikangas-Jarvisen (2008, 253) mukaan jarkeva eldmansuunnittelu, vastuun
ottaminen omista asioista sekd& oman toiminnan seurausten tiedostaminen ovat osa
hyvaa elaménhallintaa. Uutelan (1996) mukaan tunteeseen hyvasta elaménhallinnasta
siséltyy yksilon ja ympariston keskindinen tasapaino, jolloin ympéristostd nousee
tasaisesti sekd vaatimuksia ettd mahdollisuuksia. Hyvéaan elamanhallintaan liittyy myos
kokemus mielekkyydesté ja tyytyvaisyydestd, jolloin ihminen pystyy ja on motivoitunut
muokkaamaan elamaansa itselleen sopivaksi. (Uutela 1996, 50.)

Eldmanhallinta voidaan Roosin (1987) mukaan jakaa ulkoiseen ja sisdiseen
eldaménhallinnan muotoon. Ulkoisen eldmdanhallinnan onnistuessa eldma sujuu ilman
odottamattomia ja siihen suuresti vaikuttavia tapahtumia. Myos elamaélle asetetut
tavoitteet on onnistuttu saavuttamaan. Sisdinen eldmanhallinta on puolestaan opeteltua
ja se auttaa sopeutumaan eldmén dramaattisimpiinkin tapahtumiin. (Roos 1987, 65-66.)
Ulkoinen ja sisdinen eldméanhallinta ovat vuorovaikutuksessa kesken&an, joten
elaménhallinta on kokonaisuus (Riihinen 1996, 29), jonka avulla pyritdan selviamaén
elaman asettamista haasteista.

Eldmanhallinnan onnistuminen vaatii Keltikangas-Jarvisen (2008) mukaan
itsensd tuntemista ja vahvaa identiteettid, jotta ihminen voi asettaa itselleen tavoitteita ja
tunnistaa hyvan olon lahteitd sek& kontrolloinnin ja valttdmisen kohteita. Vahva
identiteetti tukee osaltaan muutosten ja paineiden aiheuttaman stressin sietdmista.
(Keltikangas-Jarvinen 2008, 268-269.) Vahva identiteetti on siis osa hyvéa
elaménhallintaa.

Henkilon sisdisen autonomian ja itsetunnon puolestaan ollessa heikko ja hanen
omatessaan negatiivisen mindkuvan, henkilon on vaikeaa selviytyd pienistakin
eldmanhallintaa uhkaavista haasteista (Riihinen 1996, 30; Makinen 1998, 55). Heikon

sisdisen autonomian lisdksi  eldméhallintaa uhkaa epétasapainoisuus  seka
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kykeneméttomyys itsendiseen paatoksentekoon ja psyykkiseen tyéhon. Jos ihminen ei
pysty psyykkiseen tyohon eli ké&sittelemddn ongelmiaan padssadn, voivat ne tuottaa
stressid ja mahdollisesti jopa fyysisid ja psyykkisid sairauksia. (Keltikangas-Jarvinen
2008, 267.) Makisen (1996, 54) mukaan keskeistd stressin synnyssd on myos, jos
ihminen ei tunne hallitsevansa ty6taan ja ymparistoaan.

Eldmanhallintaan kuuluukin Jarvikosken (1996) mukaan myds se, ettd ihminen
arvioi elaméssa vastaantulevien ongelmatilanteiden kuormittavuutta ja omia
resurssejaan selviytyd niistd. Naistd ongelmatilanteista selviydytaan erilaisten
strategioiden avulla. Strategioiden valintaan vaikuttaa kokeeko henkild tilanteen
haasteena, uhkana tai tappiota aiheuttavana ja omat voimavaransa ja ympériston tuen
tilanteesta selviytymiseen riittavind, epavarmoina tai riittdmattomina. (Jarvikoski 1996,
37)

Sddergvistin ja Backmanin (1990, 9) mukaan henkil6t, joilla on hyvé tyo- ja
toimintakyky, tuntevat pystyvdnsa vaikuttamaan eldmantilanteeseensa ja vastaamaan
heille asetettuihin  vaatimuksiin. Tydssa pérjaamiseen tarvitaan siis hyvaa
elaménhallintaa, jotta ihminen pystyy vastaamaan omiin ja tyén asettamiin vaatimuksiin
ja selviytymaan niistd. El&manhallintaa tarvitaan tyon lisaksi kaikilla muillakin el&mén
osa-alueilla, joten elamé&nhallinnan kokonaisvaltainen ymmartdminen on olennaista

tarkasteltaessa ihmisten selviytymista heille asetetuista vaatimuksista.

1.3 Kuormittavuus elamanhallintaa uhkaavana tekijana

Suomen kielessa kuormittavuus-kasite ei ole varsinkaan puhekielessa yhtéd yleisesti
kaytossa kuin sitd ldhes vastaava stressin késite. Varsinkin mediassa kaytetaan usein
kasitetta stressi, kun puhutaan kuormittavuudesta. (Makinen 1998, 31.) Coxin (1986)
esittelemassa drsykeperusteisessa stressimallissa (ks. kuvio 2) kuormitus on seurausta
stressistd. Ympadriston adrsykkeet voivat aiheuttaa yksilolle stressid, josta seuraa

kuormittuminen riippuen yksilon tavasta reagoida arsykkeeseen. (Cox 1986, 12.)
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Y mpéristo : Yksilo
Stressi Kuormitus
Arsyke » Reaktio

KUVIO 2. Arsykeperusteinen stressimalli (Cox 1986, 12)

Erilaisiin arsykkeisiin reagoiminen voi aiheuttaa erilaista kuormittumista. Schmidtken
(1973) mukaan tydpaikan vaatimukset kuormittavat fyysisesti ja psyykkisesti. Fyysista
kuormittumista aiheuttavat lihasten sekd aistien kayttaminen kun taas aistien
mentaalinen ja emotionaalinen rasittuminen aiheuttavat psyykkistad kuormittumista. (Ks.
Mékinen 1998, 15.) Tutkimuksessamme keskitymme psyykkiseen kuormittumiseen,
joten emme kasittele tarkemmin fyysista kuormittumista.

Mékisen (1988) mukaan psyykkiseen kuormittavuuteen vaikuttavat muun
muassa perintotekijat, kasvuympaéristd, tavoitteet, palkkiot, tyopaikan toimintatavat ja
sidosryhmét. Kuormittuminen ei aina ole negatiivista, vaan hyvinvoinnin valttdmaton
osa. Kuormittuminen on haitallista, jos se on pitk&aikaista tai lilan voimakasta.
(Mékinen 1998, 15.)

Mékisen (1998) mukaan kuormittuminen voidaankin jakaa haitalliseen ja
haitattomaan kuormitukseen. Haitaton kuormitus ei johda elimiston ja hyvinvoinnin
kielteisiin muutoksiin tai héiridihin, wvaan tukee persoonallisuuden kehitysté,
toimintakyvyn lisdéntymista seka itsearvostusta. Talléin kuormitus hallitaan ja eldmassé
vallitsevien tekijoiden kanssa tullaan toimeen sekd nautitaan hyvinvoinnista ja
tyotyytyvaisyydestd. (Mékinen 1998, 27.)
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Haitallinen kuormitus puolestaan aiheuttaa psyykkista ja fyysista vasymysté,
jonka  seurauksena  suoritukset  huononevat, tyotyytyvdisyys véhenee ja
kuormittuneisuuden tuntemukset lisadntyvat. Haitallisesta kuormituksesta voi seurata
my0s persoonallisuuden hairi6itd. Yli- ja alikuormittuneisuus, ahdistuneisuus, vasymys
ja uupumus, unettomuus, Kielteiset asenteet, vélttely ja kyynisyys sekd aktivaation,
motivaation ja kehittymishalun vaheneminen ovat seurausta haitallisesta psyykkisesté
kuormituksesta. Riippuen ihmisen omaamista hallinta- ja puolustusmekanismeista
haitallinen kuormittuminen johtaa paranemiseen tai sairastumiseen. (Makinen 1998, 28.)

Niemeldn ja Teikarin (1984) mukaan ylikuormittava tyé on maaréllisilta tai
laadullisilta vaatimuksiltaan liian korkea. Laadullisilla vaatimuksilla tarkoitetaan
suoritusedellytyksiin  verrattuna lilan vaikeita tehtdvid. Ty0 on puolestaan
alikuormittavaa, jos vaatimukset aliarvioivat yksilon kykyja. Tutkimuksessaan Niemela
ja Teikari ovat madritelleet yli- ja alivaatimukset tarkoittamaan l&hes samaa kuin yli- ja
alikuormitus. (Niemeld & Teikari 1984, 15.)

Tyon vaatimukset voidaan jakaan objektiivisiin ja subjektiivisiin vaatimuksiin.
Tyon objektiiviset vaatimukset eivat riipu yksilostd, vaan ovat kaikille samaa tyota
tekeville samoja. Subjektiiviset vaatimukset puolestaan madrittyvat suhteessa tyon
objektiivisiin vaatimuksiin ja yksilon suoritusedellytyksiin. (Niemeld & Teikari 1984,
130.) Hackerin ja Richterin (1980, 41-44) mukaan tydn subjektiiviset vaatimukset
voidaan jakaa sopiviin, liian korkeisiin ja liian alhaisiin vaatimuksiin. Sopivissa
vaatimuksissa tyontekijan edellytykset vastaavat tyon objektiivisia vaatimuksia, kun
taas lilan korkeissa ja alhaisissa vaatimuksissa suoritusedellytykset eivat ole
objektiivisiin vaatimuksiin nahden sopivat. Liian korkeissa vaatimuksissa tyontekijén
suoritusedellytykset ovat liian alhaiset, kun taas liian alhaisissa vaatimuksissa
tyontekijan suoritusedellytyksia ei taysin hyodynnetd. (ks. Niemeld & Teikari 1984,
130.)

Niemelan ja Teikarin (1984, 130) mukaan tyon vaatimuksilla on merkittava
vaikutus psyykkiseen kuormittumiseen. Mékinen (1998) esittelee mallin psyykkisesta
kuormittavuudesta seka stressireaktioita korostavan stressimallin, jossa arsykkeet ja
ympéristd vaikuttavat stressitekijoiden kuormittavuuden kokemiseen ja niiden
kasittelyyn. Malleissa keskeistd on se, miten psyykkinen kuormittuminen vaikuttaa
ihmiseen ja hdnen tyohonsa. (Mékinen 1998, 29-31.) Mielestimme mallit
havainnollistavat hyvin tyon kuormittavuuteen liittyvid tekijoitd, ja ne tukevat myos

tutkimustamme opetus- ja kasvatustyon kuormittavuudesta.



16

Psyykkisen kuormittavuuden mallissa tyon vaatimukset ja psyykkiset
kuormitustekijat vaikuttavat psyykkiseen ponnistukseen, joka puolestaan kuormittaa
keskushermostojarjestelmaa. Naista seuraa psyykkinen kuormittuneisuus, joka omalta
osaltaan vaikuttaa myos tyon vaatimusten kokemiseen, psyykkiseen ponnistukseen seka
keskushermostojarjestelman  kuormittumiseen. (Makinen 1998, 29.) Keskeista
tutkimuksemme kannalta on juuri tyon vaatimukset psyykkiseen kuormittavuuteen
vaikuttavana tekijané seka kuormittuneisuuden vaikutus tyon vaatimusten kokemiseen.

Makisen stressimallissa (ks. kuvio 3) drsykkeet ja ympéristd puolestaan
vaikuttavat erilaisten stressitekijoiden syntyyn, jotka puolestaan voivat aiheuttaa
fysiologista tai psykologista stressia. Stressiin voidaan reagoida haitattomasti tai
haitallisesti. Haitaton reaktio johtaa tilanteesta selvidmiseen ja tyotyytyvaisyyteen
esimerkiksi coping-keinojen avulla, kun taas haitallisesta reaktiosta voi seurata erilaisia
Kielteisia stressireaktioita, kuten masentuneisuutta, kroonisia sairauksia sek& itsetunnon

ja tyosuoritusten heikentymista. (Makinen 1998, 31.)

STRESSIREAKTIOIHIN, (KUORMITTUNEISUUTEEN)
PERUSTUVA LAHESTYMISTAPA

( ARSYKE |—{ STRESSORL STRESSITEKIA [+—{ YMPARISTO |

STRESSI
- fysiologinen
- psvkologinen

Haitaton reaktio Haitallinen reaktio

Y Y

COPING-PROSESSIT / . ‘ \
KUORMITUS

SELVIYTYMINEN STRESSIREAKTIOT
TYOTYYTYVAISYYS - frustraatio - verenpaine

- konflikti - fyysinen terveydentila

- paine - vatsahAiriot

- subjektiiviset tilat - astma

- krooniset sairaudet - sydénoireet

- depressio - tydsuorituksen

- VASYymys huononeminen

- masentuneisuus - syyllisyyden tunto

- vieraantuneisuus - heikentynyt itsetunto.

- mielipaha omatunto ja kontrolli

- ohimenevit muutokset

Qekolia111ih11taso /

KUVIO 3. Kuormittuneisuutta korostava stressimalli (mukailtu Mékinen 1998, 31)
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Kuormittavuuden hallintakeinot voidaan Makisen (1998) mukaan jakaa ongelma- ja
emootiosuuntautuneisiin keinoihin. Ongelmasuuntautuneessa hallinnassa kasitell4&n
kuormittavuutta ~ aiheuttavaa  ongelmaa  ja  pyritdédn  ratkaisemaan  se.
Emootiosuuntautuneessa  hallinnassa  puolestaan  sdddelladn  kuormittavuuden
tuntemuksia ja tilaa sekd pyritddn lievittdmaan niitd. (Mé&kinen 1998, 33.)
Kuormittavuuden hallintakeinot ovat siis vastaavia kuin ongelma- ja tunnesuuntautuneet
coping-keinot.

Kuten aiemmin olemme Kasitelleet, useat erilaiset tekijat vaikuttavat
stressikokemusten  syntyyn  ja  niiden  muuttumiseen  kuormitustekijoiksi.
Stressitekijoiden syntymistd ja stressin vaikutusta terveyteen voidaan ymmartéa edella
esitellyn Antonovskyn salutogeenisen mallin avulla, jossa eritellddn elaménhallintaan
vaikuttaviksi  tarkeimmiksi tekijoiksi koherenssin tunne ja vastustusresurssit.
Koherenssin tunne ja vastustusresursseihin kuuluvat coping-keinot ovat keskeisia
tekijoité stressikokemusten ennaltaehkaisyssa. Ennaltaehk&isyssé olennaisia ovat myos
kuormittavuuden hallintakeinot, joiden avulla estetddn kuormitustekijoiden muuttumista
stressitekijoiksi.

Tutkimuksessamme késittelemme opettajien ja vanhempien kuormittumista
opetus- ja kasvatustyossd, joten on oleellista ymmartdd eldmdnhallinnan vaikutus
kuormittumiskokemuksiin, joilla puolestaan on vaikutusta stressin syntymiseen. On
kuitenkin huomioitava, ettd kuormittuminen toisaalta uhkaa elaménhallintaa, jolloin
my0s stressin hallinta vaikeutuu. Jotta opettajien ja vanhempien tekemda opetus- ja
kasvatusty® ei muuttuisi lilan kuormittavaksi, tarvitsevat opettajat ja vanhemmat vahvaa
koherenssin tunnetta, hyvaa elaménhallintaa sekd coping-keinoja, joiden avulla

torjutaan liiallista kuormittumista ja siita johtuvaa stressia.



2 OPETUS- JA KASVATUSTYON VASTUUALUEET
JA KASVATUSKUMPPANUUS

2.1 Opetus- ja kasvatustyon maarittelya

Kasvatus on moniulotteinen kasite. Kasvatusta tapahtuu erilaisissa ymparistoissa, joista
keskeisimpia ovat perhe, paivahoito ja koulu. Kasvatukseen kuuluu myds itsekasvatus ja
aikuiskasvatus. Kasvatuksen muotoja ovat kasvatukseen erikoistuneissa laitoksissa
tapahtuva formaali eli muodollinen kasvatus, ep&muodollisissa kasvatuspiireissa
(esimerkiksi urheiluseurat, media) tapahtuva nonformaali kasvatus sekd muun
toiminnan ohessa tapahtuva, tavoitteeton informaali kasvatus (esimerkiksi
elainaktivismi). (Lehtisalo & Raivola 1999, 26-27.)

Yhtend kasvatuksen keinoista on opetus. Sen tehtdvand on auttaa oppilasta
oppimisessaan ja kehitystehtdvastaan suoriutumisessa. (Lehtisalo & Raivola 1999, 27.)
Opetuksen tehtavana on myos siirtad kulttuuriperintéd ja tuoda oppilaille yleissivistysta
(Launonen & Pulkkinen 2004a, 21). Lehtisalon ja Raivolan (1999, 27) mukaan
informaatioteknologian kehittyminen, tiedonkésityksen muuttuminen ja
oppimisympdristobn  monipuolistuminen ovat muuttaneet opetuksen luonnetta
tiedonsiirtdmisestd ~ opettajalta  oppilaalle  nyky-yhteiskunnan  vaatimuksiin
sopivammaksi.

Kasvatus- ja opetusty0 ovat kiintedsti yhteydessa yhteiskunnassa vallitseviin
arvoihin, aatteisiin ja vallitseviin k&sityksiin (Nurmi 1995, 114; Valtanen 2000, 136;
Varri 2007, 70). Nurmen (1995, 114) mukaan arvot ohjaavat kasvatusta, ja
kasityksemme mukaan arvojen vaikutus kasvatukseen nadkyy niin koulussa kuin
kotonakin. Nykyéan lasten kasvuymparistdissd on suuria eroja, silld osa vanhemmista
huolehtii lastensa kasvusta ja kehityksestd tunnollisesti, mutta osalla vanhemmista voi
olla omassa eldmdss&én niin suuria ongelmia, ettd lapsista huolehtiminen unohtuu.
Talloin koulun merkitys lasten kasvun sek& vanhempien kasvatustehtédvan tukemisessa
korostuu ja koululla on aiempaa suurempi kasvatusvastuu. (Launonen & Pulkkinen
2004b, 31-32; Raisanen 1996, 70.) N&hdéksemme nykyisessa
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hyvinvointiyhteiskunnassamme yksi keskeinen arvo onkin taata kaikille samanlainen
oikeus kasvuun, koulutukseen ja yhteiskunnan kansalaiseksi kehittymiseen riippumatta
kotona vallitsevista olosuhteista.

Yhteiskunnassa vaikuttavat arvot ovat muuttuneet vuosikymmenten kuluessa,
mink& vuoksi kasvatusperiaatteet ovat olleet erilaisia eri aikoina. Vérrin (2007,71)
mukaan talouseldman merkitys on korostunut nyky-yhteiskunnassa. Tamén vuoksi
kansalaisista halutaan kasvattaa Kilpailukykyisia yksiloitd ja koulustakin saatetaan
puhua liiketaloudellisia termeja kayttden. Koska arvot ja talouselaman korostuminen
vaikuttavat opetukseen, myods opettajan tyén luonne on muuttunut. (Véarri 2007, 71,
Vuorinen 2000, 18, Stenberg 2011, 133.) Vaikka maailma ja opettajuus muuttuvat,
Wihersaaren (2010, 75) mukaan kasvatus on kuitenkin pysyvé osa opettajan tyota.

Opetus- ja kasvatustyd ndhddan kuuluvaksi pééasiassa opettajille ja
vanhemmille tai lapsen huoltajille. Valden (2000, 117) ja Blombergin (2008, 38)
mukaan kodilla on pddvastuu kasvatuksesta, jota koulu kuitenkin téydent&a
asiantuntemuksellaan ~ opetus- ja kasvatustyostd. Vanhempien tulee saada
kasvatustehtdvaansa tukea ja kannustusta, mutta myos kéytdnnon toimintaohjeita, seka

tuntea olevansa kasvattajina korvaamattomia. (Valde 2000, 117; Eloranta 2000, 64-65.)

2.2 Opettaja ja vanhempi opetus- ja kasvatustyon toteuttajina

Seké opettaja ettd vanhempi ovat vastuussa lapsen kasvattamisesta ja opettamisesta,
mutta heilld on erilaiset vastuualueet. Epstein (1992) tarkastelee vastuun jakautumista
kodin ja koulun vélilld neljan erilaisen nakdkulman avulla. Erillisen vaikutuksen
(Separate Influence) ndkdkulman mukaan koti ja koulu hoitavat omat vastuualueensa ja
ovat yhteydessa toisiinsa vain ongelmatilanteissa. Peréattaisen vaikutuksen (Sequenced
Influence) nakokulmassa lapsen vanhemmilla ajatellaan olevan vastuu lapsen
valmistamisesta kouluun. Lapsen siirtyessd kouluun vastuu siirtyy opettajalle, ja
my6hemmin lapselle itselleen. (Epstein 1992, 1140-1141.)

Sisékkaisen vaikutuksen (Embedded Influence) nékokulmassa huomioidaan
lapsen osallisuus erilaisissa ryhmissa, jotka ovat yhteydessa toisiinsa sisédkkéisiné
kehind. Osittain pééllekkaisen vaikutuksen (Overlapping Influence) nakdkulman
mukaan koti ja koulu tekevat osittain yhteistydtd tukemalla oppilaan oppimista,
kehitystd sekd koulumenestystd. Oppilaalla on kuitenkin aktiivinen rooli oman
koulumenestyksensa suhteen. (Epstein 1992, 1140-1141.)
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Vasalammen (2008, 35-36) mukaan koulu ja koti ovat erillisid kasvattajatahoja,
mutta lapsen kasvatuksen ja kehityksen jatkuvuuden turvaamiseksi vaaditaan koulun ja
kodin kasvatuskumppanuutta. Kyllésen (2008, 44) mukaan kasvatuskumppanuus
koostuu avoimesta tiedon valittdmisestd, yhteisten péaatdsten tekemisestd ja yhteisen
asiantuntijuuden muodostamisesta. Kasvatuskumppanuuden onnistumiselle on tarke&a,
ettd koulu kuuntelee vanhempien mielipiteitd ja vanhemmat arvostavat opettajan tyota.
Vanhempien ja opettajan tulisikin 16ytda yhteiset kasvatuksen arvot, tavoitteet ja
prosessit. (Metso 2002, 69-70; ks. myds Kyllonen 2008, 44.) Kasvatuskumppanuus
edellyttdd ndiden lisdksi tyon jakoa vanhempien ja opettajan valilla seka
molemminpuolista vastuuta yhteistyosta (Launonen ym. 2004, 102).

Opettajan paatehtdvana koulussa on opettaa, mutta Suonion (1994, 147)
mukaan opettaminen on aina myods kasvattamista. Kasvattajan tulee olla innostava
kasvuun saattaja seka hyva kuuntelija (Suoranta 1997, 30). Hyodyntdmall& kasvatuksen,
opetuksen ja oppimisen mahdollisuuksia opettaja pyrkiikin tydsséan tayttamaan
yhteiskunnan odotukset (Uusikyla 2006, 32). Opettajan tyéhon kuuluu siis opettamisen
lisaksi myos kasvatusta ja yhteistydn tekemista eri tahojen kanssa, jotta lapsi voidaan
kasvattaa tasapainoiseksi ja aktiiviseksi yksiloksi (Eloranta 2000, 69).

Koulu on kodin tarkeé kasvatuskumppani, joten opettajan tulee olla yhteydessa
lasten vanhempiin ja kasvattaa lasta yhdessé heidédn kanssaan. Hiilloksen, Kylldsen ja
Vahteran (2000) mukaan opettajan tulee tukea vanhempia vahvaan ja vastuulliseen
vanhemmuuteen. Opettajan tulee siis pitdd vanhempia asiantuntijoina lapseensa
liittyvissé asioissa. Opettajan oman jaksamisen kannalta on kuitenkin tarke&a, ettd
opettaja méaarittelee selkeésti rajansa ja tyonkuvansa. Opettajan ei tarvitse olla apuna
kaikissa perheen ongelmissa, vaan opettaja voi keskittyd opettamiseen ja kotien
kasvatustyon tukemiseen. Muiden ongelmien osalta opettaja voi ohjata perheet toisten
ammattiauttajien luo. (Hiillos ym. 2000, 51.)

Opettaja kohtaa tyossaan oppilaiden lisaksi vanhempia, kollegoja ja muita
yhteisty6tahoja, joten opettajalta vaaditaan vuorovaikutustaitoja. Sajaniemen (2008, 78)
mukaan vuorovaikutustaidot ovat opettajan tarkein taitoalue, kun taas Blombergin (2008,
114-115) mukaan opettajan tarkein tydvaline on opettajan persoona. Sosiaalisuus on
my0s tarked osa opettajan tyotd (Wihersaari 2010, 61). Opettajan kohtaamat
yhteistyotahot voivat edustaa eri sukupolvia, erilaisia instituutioita ja valta-asemia, sek&
tulla erilaisista yhteiskunnista, joten kasvatusvuorovaikutuksessa opettajan tulee ottaa

huomioon kasvatuksen kulttuurisidonnaisuus (Karila, Alasuutari, Hanniké&inen,
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Nummenmaa & Rasku-Puttonen 2006, 8). Opettajan tyd on néin ollen
vuorovaikutusty6td, ja opettajan tyon muuttumisen myota vuorovaikutus korostuu
opettajan arjessa yha enemman.

Opettajan paétehtdavat ovat siis opettaminen ja kasvattaminen, mutta
ensisijainen kasvatusvastuu on vanhemmalla. Kasvatus ndhdaén etenkin Suomessa
vanhempien oikeutena ja velvollisuutena (Nurmi 1995, 126). Grusecin, Rudyn ja
Martinin (1997, 266-267) mukaan vanhempien tavoitteena on kasvattaa lapsi
omaksumaan asioita, toimintatapoja ja arvoja, joita vanhemmat itse arvostavat.
Vanhemmat siis sosiaalistavat lapsensa yhteiskuntaan kuten heiddt on aikanaan
sosiaalistettu. He saattavat toteuttaa myos kasvatuksessa automaattisesti ja itsestaan
selvyyksind lapsuudessa ja nuoruudessa sisaistettyja ajattelun, tuntemisen ja tekemisen
malleja ennen kuin l6ytavat itsendisen ja tietoisen suhteen itseensa ja omaan tunne-,
ajatus- ja arvomaailmaansa (Dunderfelt 1992, 103).

Vaikka vanhemmat ovat lapsen ensisijaisia kasvattajia, eivat he yleensa koe
kasvattavansa lapsiaan, saati opettavansa heitd, vaan ohjaavat lapsen kehitysta
tiedostamattaan omien kokemuksiensa ohjaamana. Vanhemmat eivdat myodskéaéan
osallistu koulussa tapahtuvaan opetukseen, mutta Meren (1992) mukaan vanhemmilla
on kuitenkin térke& rooli lapsen opettamisessa. Vanhemmat eivét suoranaisesti opeta
lastaan, mutta he seuraavat lapsensa koulunkéyntid, auttavat laksyjen teossa ja antavat
palautetta lapsen koulumenestyksestd. (Meri 1992, 213.)

Lapsen kayttdytymiseen ja oppimiseen koulussa vaikuttavat merkittavéasti
vanhempien asenteet koulua kohtaan sekd vanhempien tuki oppilaan koulunkayntiin.
Tarkeitd tukemisen muotoja ovat esimerkiksi auttaminen laksyissd, lapsen
kannustaminen ja ohjaaminen, kodin tarjoamat lukemisvirikkeet ja tavat tyoskennella.
(Eloranta 2000; 66, 70-73; Hiillos, Kyllénen & Vahtera 2000, 55-56.) Elorannan (2000,
66, 70—73) mukaan vanhempien odotukset koulunkdynnin suhteen ja halukkuus tehd&
yhteisty6té koulun kanssa vaikuttavat oppilaan koulumenestykseen.

Alasuutarin (2003) mukaan lapsen kasvattaminen voidaan nahda projektina,
jolloin vanhempi seuraa lapsen kehitystd ja suhteuttaa oman toimintansa sen mukaan.
Kasvatuksen ndkeminen projektina painottaa kasvatuksen tavoitteellisuutta, vanhempien
keskeistd asemaa lapsen ohjaamisessa sekd kasvatuksen keinojen ja menetelmien
arviointia (Alasuutari 2003, 164, 166). Ziehen (1986, 80) mukaan vanhemmat pyrkivat

kasvatuksella muotoilemaan lastaan. Kasvatuksen ja opetuksen pohjana onkin oletus
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ihmisen muotoutuvuudesta eli eldvdn organismin muuttumisesta ympariston
vaikutuksesta (Hautaméki 2009, 127).

Vanhemmat ovat siirtdneet osan kasvatusvastuusta ammatillisen sosiaalityon
osaaville instituutioille kuten paivahoidolle ja koululle (Ziehe 1986, 80). Vanhemmat
eivat koe kasvattavansa lastaan yksin, vaan myos asiantuntijoiden rooli kasvattajina
korostuu. Yhteiskunnallisilla kasvattajilla on vanhempien mielestd térkea rooli lasten
kasvatuksen asiantuntijoina, sill& esimerkiksi asiantuntijuuteen perustuvan paivahoidon
nahdaan edistdvan lapsen optimaalista kehitystd, ja heilla on vastuullinen rooli lapsen
kehityksen tukemisessa. (Alasuutari 2003, 164-165.)

Né&kemys kasvatuksesta projektina nojaa asiantuntijoiden tietdmykseen, mutta
vaatii my6s vanhemmilta sitoutumista ja vastuullisuutta lapsen kasvatuksessa.
Vanhemman tulee hahmottaa kokonaiskuva lapsensa elaméstd ja toiminnasta kaikilla
osa-alueilla, jotta kasvatusprojekti voi onnistua parhaimmalla mahdollisella tavalla.
Hoikkalan (1993, 47, 61) mukaan vanhempien tehtdvd on luoda hyvat edellytykset
lasten kasvulle huolenpidon, harrastuksiin ohjaamisen, koulutuksen turvaamisen seka
rajojen asettamisen avulla, ja tatd vanhempien kasvatustehtavééd ohjaavat ja neuvovat
kasvatuksen asiantuntijat. Alasuutarin  (2003) tutkimuksessa havaittiin  lapsen
kasvatuksen kokonaiskuvan hahmottamisen vaativan yhteistyota koulun ja kodin valilla.
Vanhempien tulee siis olla yhteistytssa ammattikasvattajien kanssa. (Alasuutari 2003,
165.)

Kasvattajien on tarkedd huomata, ettd lapsen kehitys tapahtuu aina
laajemmassa kontekstissa kuin vain perheessé (Goodnow 1997, 334). Néit4 konteksteja
paivahoidon ja koulun lisdksi Vérrin (2003, 50) mukaan ovat epaviralliset kasvattajat
kuten vertaisryhmat nuorisokulttuureineen, mediat ja harrastukset. Lapsen kehitysta
tukee naiden eri kontekstien tiivis vuorovaikutus (Pulkkinen 2002, 26).

Lapsen kehittymiseen aktiiviseksi yhteiskunnan kansalaiseksi vaikuttavat siis
yhteistyossa koti, koulu ja sidosryhmat, joihin lapsi kuuluu. N&iden eri tahojen tulisi
tehda yhteistyotd, jotta lapsen kehitystd voidaan tukea parhaalla mahdollisella tavalla.
Kodilla ja koululla on lapsen elaméanpiirisséd suurin vastuu lapsen kasvattamisessa ja

opettamisessa, joten tdman vuoksi tarvitaan kodin ja koulun vélista yhteisty6ta.
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2.3 Yhteisty0 osana kasvatuskumppanuutta

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden (2004) mukaan kodin ja koulun vélinen
vuorovaikutus ja yhteistyd ovat olennainen osa lapsen tasapainoisen kasvun, kehityksen
ja hyvan oppimisen tukemista, silla lapsi eldad sekd koulun ettd kodin vaikutuspiirissa.
Vanhemmat ovat lapsen ensisijaisia kasvattajia, joiden kasvatustehtavaa koulu tukee, ja
vanhempien tehtdvdnd on puolestaan tukea osaltaan koulun opetustehtavaa.
(Opetushallitus 2004, 20.)

Myos peruskoululaki 476/1983 sekd perusopetuslaki 628/1998 velvoittavat
kotia ja koulua yhteistyohon. Peruskoululaissa (476/1983) 28 todetaan, etté

Peruskoulun tulee pyrkia kasvattamaan oppilaansa tasapainoiseksi,
hyvakuntoiseksi, vastuuntuntoiseksi, itsenaiseksi, luovaksi, yhteistyokykyiseksi ja
rauhantahtoiseksi ihmiseksi ja yhteiskunnan jaseneksi.

Peruskoulun tulee kasvattaa oppilaansa siveellisyyteen ja hyviin tapoihin seka
antaa heille elamassa tarpeellisia tietoja ja taitoja
38 puolestaan koulu velvoitetaan olemaan yhteistydssé kodin kanssa tukemalla kodin
kasvatustehtdvdd. Vanhempia peruskoululaki ei kuitenkaan varsinaisesti velvoita
tekemddn yhteisty6td koulun kanssa, vaan ainoastaan huolehtimaan lapsen
oppivelvollisuuden suorittamisesta. ~ Vuonna 1998 voimaantullut perusopetuslaki
(628/1998) myotailee paljolti aiempaa peruskoululakia.
Yhteistyon osalta perusopetuslaissa ei ole endd mainintaa kodin kasvatustehtavan
tukemisesta, vaan siind todetaan lyhyesti, ettd “opetuksessa tulee olla yhteistydssa
kotien kanssa”. Mielestimme lait ovat epadmaéraisid, joka voi osaltaan vaikuttaa siihen,
ettd kotien ja koulun vastuualueet lapsen kasvatuksessa ja opetuksessa eivét ole olleet
taysin selvét.

Kokemuksemme mukaan yhteistyoén k&ynnistdminen j&a usein opettajan
tehtdvaksi. Nykyajan vanhemmilla on opettajan ja koulun kanssa tehtédvan yhteistyon
lisaksi monia muitakin menoja, joten ilman opettajan aloitteellisuutta yhteisty¢ saattaa
jaada vahaiseksi. Vaikka opettajan tuleekin olla aktiivinen yhteistydn
aloittamisvaiheessa, ei jatkossa vastuu yhteistyon yllapitamisesta ole pelkéstaén
opettajalla, vaan myo6s vanhempien tulisi olla aktiivisesti yhteydessa kouluun ja
opettajaan. (Opetushallitus 2008, 11, 18.)

Opettajalla tulee siis olla valmiudet jarjestadd kodin ja koulun valista yhteistyota
ja toteuttaa sitd aktiivisesti (Blomberg 2008, 43; Opetushallitus 2004, 20). Siniharjun
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(2003) mukaan opettajan tulee kodin ja koulun yhteisid tilaisuuksia jarjestaessaan
huomioida tilaisuuksien aika ja sisaltd, jotta vanhemmat voivat ja haluavat osallistua
nithin. Vanhempien osallistuminen tilaisuuksiin on térkead, silld vanhemmat ovat
lapsensa ensisijaisia kasvattajia sek& asiantuntijoita lapsensa suhteen. Opettaja voisi
jopa velvoittaa vanhempia osallistumaan tilaisuuksiin. (Siniharju 2003, 174.)

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden (2004, 20) mukaan keskeista
yhteistydssa on keskustelu ja eri osapuolten kunnioitus, tasa-arvo seka yhdenvertaisuus
yhteisvastuullisen kasvatuksen onnistumiseksi. Siniharjun (2003, 175) mukaan kodin ja
koulun yhteistyon keskeisend ldhtokohtana on vanhempien erilaisuuden ndkeminen ja
hyvaksyminen, ja olennaista yhteistydss& on vanhemman ja opettajan valiset
henkilokohtaiset keskustelutilaisuudet. Vanhempien ja opettajien keskindinen arvostus
on keskeinen edellytys onnistuneelle yhteistyolle. Tarkedd yhteistyon tekemisessé on
my0s muistaa, ettd sen paaméardna on oppilaan oppimisen, kasvun ja kehityksen
tukeminen. (Opetushallitus 2008, 11.)

Opettajan kannalta kodin ja koulun viélinen yhteisty6 muun muassa liséa
oppilaantuntemusta ja auttaa opetuksen suunnittelussa ja toteuttamisessa. Vanhemmille
yhteistyd puolestaan mahdollistaa oppilaan koulunkdynnin ja oppimisen tukemisen
kotona. (Opetushallitus 2004, 20; Metso 2002; 69, 71.) Useimmat vanhemmat
osallistuvat mielellddn kodin ja koulun yhteistydhon, silla he kokevat sen tarkeaksi
lapsen kannalta (Packard & Race 2003, 176). Yleensd lapsensa koulumenestyksesta
kiinnostuneimmat vanhemmat osallistuvat aktiivisimmin yhteisty6hon, kun taas
koulussa ongelmia kohtaavan lapsen vanhemmat eivat vélttdmattd edes saavu
tilaisuuksiin, joissa opettaja voisi tehda heidan kanssaan yhteistyota (Réisanen 1996, 75).
Yhteistyd luo pohjan yhteiselle kasvatustyolle, kasvatuskumppanuudelle, joka tukee
oppilaan kasvuprosessia. (Launonen, Pohjola & Holma 2004, 103.) Yhteistoiminta
vaatii aitoa dialogia, jota edistdd esimerkiksi kehityskeskustelun kéyttd arvioinnissa
(Vuorinen 2000, 21-22).

Kouluyhteistydokomitean mietinnén (1981) mukaan kehityskeskustelu antaa
vanhemmille mahdollisuuden vaikuttaa koulun tavoitteisiin ja toimintaan seka auttaa
vanhempia lastensa koulutyon tukemisessa lisdédmalla vanhempien kasvatustietoja ja -
taitoja sekéd kasvatusvarmuutta (Eloranta 2000, 64-65). Kehityskeskustelussa opettaja
puolestaan saa tietoonsa vanhempien asenteita, ennakkoluuloja ja kaésityksia

koulunkaynnistéd (Vuorinen 2000, 10.) Sajaniemen (2008, 80) tutkimuksen mukaan
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kehityskeskustelussa opettajan on myds mahdollista saada tietoa vanhemman ja lapsen
suhteesta seké kodin olosuhteista.

Keskusteluissa muodostetaan oppilaasta kokonaiskuva niin opettajalle kuin
vanhemmillekin, ja parannetaan ndin seka kodin ettd opettajan mahdollisuuksia tukea
oppilaan kasvua, kehitysta ja oppimista parhaalla mahdollisella tavalla. (Eloranta 2000,
77; Hongisto 2000, 91-93; Valde 2000, 125). Kodin ndkdkulma lapseen on yksilollinen
ja tunnepitoinen, kun taas koulu ndkee lapsen etdisemmin luokkayhteison jasenend
(Metso 2002, 70). Kehityskeskustelut ovat yksi tapa toteuttaa kodin ja koulun
yhteisty6td, mutta yhteistyota voi tehdd myds monella muulla tapaa, joita esittelemme

seuraavaksi.

2.3.1 YhteistyOn toteuttamistavat

Vasalammen (2008, 36) tutkimuksen mukaan kodin ja koulun vélisen yhteistydn
toteuttamistapoina esille tulivat vanhempainillat, reissuvihko, arviointikeskustelut seka
muut mahdolliset Kkeskustelut opettajan kanssa. Lisdksi kodin ja koulun valista
tiedonvalitystd tukevat luokkajuhlat, vanhempainkokoukset, puhelinkeskustelut ja
Kirjalliset tiedotteet (Raisanen 1996, 75.) Vasalammen (2008) tutkimuksessa haastatellut
vanhemmat kokivat kodin ja koulun yhteistyon térkedksi, mutta olivat eri mieltd
yhteistyon onnistumisesta. Osa haastatelluista vanhemmista piti yhteistyotapoja
toimivina, kun taas osan mielestd esimerkiksi vanhempainillat olivat liian
opettajajohtoisia. (\Vasalampi 2008, 36-37.)

Yhteistyd voi olla muutakin kuin perinteisind pidettyja vanhempainiltoja ja
arviointikeskusteluja. Metson (2002) mukaan yhdessd tekeminen ja yhteinen ilo lasten
oppimisesta ovat myds yhteistyon toteuttamistapoja. Vanhemmat voivat esimerkiksi
osallistua erilaisten oppimiseen liittyvien materiaalien tekemiseen ja juhlia yhdessa
opettajan ja oppilaiden kanssa oppilaiden koulusaavutuksia. Ndiden kautta vanhemmat
voivat oppia tuntemaan paremmin toisiaan seka opettajaa, ja yhteistyon pohja rakentuu
positiivisille kokemuksille, jolloin vaikeidenkin asioiden késitteleminen on helpompaa.
(Metso 2002, 71-72.)

Epstein (1992) on jakanut kodin ja koulun vastuualueita lasten oppimisessa ja
kehityksessa. Vanhempien perustehtaviin  kuuluu tarjota lapsille mahdollisuus
perushyvinvointiin, kehittdd taitojaan vanhempina, valmistaa lasta kouluun
lapsilahtdisida toimintatapoja noudattamalla sekd& rakentaa positiiviset kotiolot, jotka

tukevat lapsen koulunkayntia. Koulujen perustehtdviin puolestaan kuuluu auttaa
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perheitd kehittdmadén tietdmystaén ja taitojaan, joita he tarvitsevat ymmaértadkseen ja
tukeakseen lasta koulunkdynnissd. Liséksi koulujen tulee olla yhteydessd Kkotiin
oppilaan koulunkéyntia koskevissa asioissa ja rohkaista vanhempia yhteistydhon koulun
kanssa. (Epstein 1992, 1145.)

Epsteinin (1992) mukaan vanhemmat voivat osallistua koulun toimintaan
vapaaehtoisina avustajina tai yleisona (ks. myos Berger & Riojas-Cortez 2012, 106).
Vanhemmat voivat siis auttaa opettajaa ja oppilaita luokissa tai olla tukemassa
esimerkiksi oppilaan esitysté tai urheilusuoritusta. Kotona vanhemmat voivat puolestaan
tukea lapsen oppimista noudattamalla opettajan antamia ohjeita esimerkiksi siita, miten
valvoa ja auttaa kotildksyissd. Vanhemmat voivat myos vaikuttaa lapsen koulunkayntia
koskeviin paatoksiin esimerkiksi vanhempainyhdistyksissa. (Epstein 1992, 1145-1146.)

Vuorisen (2000) mukaan kodin ja koulun valistd yhteistyota voidaan toteuttaa
kolmella eri tasolla. Yleensa yhteisty6ta toteutetaan yhteydenpidon tasolla, jolloin kotiin
otetaan yhteyttd vain erityisen tarpeen vaatiessa. N&in ollen keskustelu koskee
esimerkiksi poissaoloja, oppilaalle sattuneita vahinkoja tai muita kielteisia tapahtumia,
ja vanhemmat tottuvat koulun ottavan yhteyttd vain negatiivisista asioista. (Vuorinen
2000, 21-22.)

Yhteydenpitoa kehittyneempi tapa toimia vanhempien kanssa on yhteistyon
taso. Télla tasolla kodin ja koulun valilla on aitoja yhteistyon muotoja, ja opettajat ja
vanhemmat toimivat yhdessé esimerkiksi aktiivisten koti- ja kouluyhdistysten kautta.
Kehittynein yhteistydon muoto on yhteistoiminnan taso, jolloin vanhemmilla ja koululla
on yhteiset tavoitteet ja toimintamuodot. (Vuorinen 2000, 21-22.)

Y hteistydn tasoja voidaan luokitella myos hallinnollista jakoa apuna kayttaen,
jolloin eri yhteistydn tasoja ovat kunta, koulu, luokka ja yksilo. Kodin ja koulun
yhteisty6lld tarkoitetaan kunnan tasolla yhteistyon tekemistd mahdolliseksi koulujen
toimintaa tukemalla. Kunnan opetustoimen tulisi huomioida vanhemmat térkeina
yhteistyokumppaneina ja vanhempien sekd oppilaiden mielipiteitd pitdisi kuunnella
opetuksen kehittdmiseen ja arviointiin liittyvissa paatoksissa. Koulun tasolla
toteutettavassa yhteistydssd puolestaan kehitetadn yhdessa vanhempien kanssa koulun
toimintaa esimerkiksi ottamalla vanhemmat mukaan opetussuunnitelmatydhon ja
muihin koulua koskevien paatosten tekemiseen. Koulun tasolla tapahtuva yhteistyo
kodin ja koulun valill4 voi taas parhaimmillaan vahvistaa yhteisollisyytta, turvallisuutta
seka terveyttd. (Opetushallitus 2008, 13.)
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Luokan tasolla tehtdva yhteistyd tapahtuu tietyn luokan vanhempien ja
opettajien vélill4, kun taas koulun tasolla tapahtuva yhteisty6 ei ole sidoksissa tiettyyn
luokka-asteeseen tai opettajaan. Luokan tasolla tapahtuva yhteistyd tuo onnistuessaan
opettajalle tukea luokassa tapahtuvien asioiden selvittdmiseen, mutta velvoittaa myos
opettajan tekemaan yhteisty6ta luokan kaikkien vanhempien kanssa, jolloin yhteistyon
tekeminen voi olla aikaa vievaa. Oppilastasolla tapahtuvan yhteistyon tarkoituksena on
auttaa oppilaan koulunkédyntid. Opettaja saa vanhemmilta tarkedd tietoa oppilaan
oppimisvalmiuksista ja antaa ndin valmiuksia varhaiseen puuttumiseen ja oikeanlaisiin
tukitoimiin. Vanhemmat puolestaan saavat tietoa lapsensa oppimisesta ja keinoja tukea
lasta hanen koulunkdynnissdén. Vanhempien lisaksi tulisi kuitenkin muistaa myods
oppilaan &anen kuuleminen, silla oppilas vaikuttaa omalta osaltaan vahvasti yhteistyon
syntymiseen ja sen laatuun. (Opetushallitus 2008, 13-14.)

Yhteistyon tasojen lisdksi kodin ja koulun vélisessa yhteistydssé voi olla
erilaisia  muotoja. Syrjaldisen (1995) mukaan koulusta kotiin suuntautuvassa
yhteistydssa vanhemmilta halutaan mielipiteitd opetuksellisista uudistuksista,
arvioinnista ja koulun profiloitumisesta, mutta myds tiedotetaan koteja koulun
toiminnasta ja periaatteista. Kodeista kouluun suuntautuvassa yhteistydssa puolestaan
vanhemmat tahtovat tietoa koulusta, ja he ottavatkin entistd aktiivisemmin yhteytta ja
osallistuvat vanhempainiltoihin. (Syrjaldinen 1995, 17-18.) Ropon ja Huopaisen (2001,
91) tutkimuksen mukaan yhteistyd kodin ja koulun valilla on lisdantynyt erityisesti
alakouluissa, ja vanhemmat ovat yh& aktiivisempia ja tahtovat saada mielipiteensa
kuuluville.

Syrjaldisen (1995) mukaan yhteistyd voi olla myds kodin ja koulun yhteista
toimintaa, jolloin vanhemmat ja opettajat voivat esimerkiksi suunnitella yhteisia
opintoprojekteja. Liséksi vanhemmat voivat osallistua opetukseen ja tuoda oman
asiantuntijuutensa luokkiin sek& avustaa materiaalihankinnoissa. (Syrjéalainen 1995, 17—
18.) Kodin ja koulun yhteinen toiminta on tavoiteltavaa, mutta sen onnistumiseksi
vaaditaan luonnollista vuorovaikutusta ja tiedonkulkua niin kouluista kotiin kuin

kodeista kouluunkin.

2.3.2 Yhteistyon toteuttamisen haasteet ja niiden kuormittavuus

Kodin ja koulun vélinen yhteistyd on tavoiteltavaa, mutta ei ongelmatonta. Yhteistydssa

tarkedd on kasvatuskumppanuuden korostaminen, ja siihen liittyy omat haasteensa.
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Vasalammen (2008) mukaan kasvatuskumppanuuden esteeksi voi muodostua
vanhemman ja lapsen epéluottamus opettajaa kohtaan, kodin ja koulun maailmojen
erillisyys, koulun ja vanhempien eri kieli sekd opettajan vallankayttd ja eriarvoinen
suhtautuminen vanhempiin. Lisaksi opettajat voivat kokea voimattomuutta ja omien
taitojen riittamattomyyttd, mika estdd kumppanuuden muodostumista. (Vasalampi 2008,
39.)

Yhteistyon toteuttamista voivat hankaloittaa myds usein vaihtuvat
yhteistydsuhteet, jolloin luottamuksellisen ja pitkdaikaisen suhteen muodostuminen
vanhemman ja opettajan vélilld saattaa vaikeutua (Opetushallitus 2008, 19).
Kokemuksemme mukaan nykypaivan koulussa ei ole harvinaista, ettd opettajat
vaihtuvat lapsella usein tai vaihtoehtoisesti lapset vaihtavat paikkakuntaa tai koulua
useammankin kerran kouluaikanaan esimerkiksi vanhempien tydn perdssa, joten
pitkdaikaisten yhteistyosuhteiden luominen ei ole itsestddn selvaa.

Alasuutarin (2003) tutkimuksessa havaittiin, ettd opettajan valta-aseman ja
vanhemman ajatusten aliarvostamisen lisaksi yhteistyon esteend voi olla vanhemman ja
perheen kohdentaminen yhteistyén kohteeksi lapsen sijasta. Talloin opettaja helposti
etsii syitd lapsen ongelmiin vanhemmuudesta ja perheestd, jolloin vanhemmat voivat
kokea opettajan syyllistavadn heitd. Syyllistdminen ei tue vastavuoroisen suhteen
muodostumista opettajan ja vanhemman vélille, joten myoskaan lasta tukevaa
yhteistyotd ei saada aikaan. (Alasuutari 2003, 112.) Joissakin tapauksissa lapsen
ongelmat voivat johtua my6s perheen eldmantilanteesta, mutta ongelmien
ratkaisemiseksi vaaditaan kuitenkin kokonaisvaltaista pohdintaa. Johtuvatpa lapsen
ongelmat perheesta tai muista tekijoista perheen merkitys ongelmien selvittdmisessé ja
ratkaisemisessa on olennainen. (Suontausta-Kyldinpaa 2010, 110.)

Kouluyhteistydn onnistumisen kannalta tarkedd on huomioida yhteydenpidon
kynnyksen madaltaminen, jotta avoin vuorovaikutussuhde voi syntyd koulun ja kodin
valille. Jos vanhemmat eivat uskalla kysya mieltddn painavista asioista tai he eivat koe
yhteydenottojaan arvostettavan, yhteydenpito kodin ja koulun valilla ei onnistu.
Vanhempia tulee kannustaa yhteydenottoihin, ja heidan tulee myos olla tietoisia, miten
he tavoittavat opettajan tai rehtorin. (Metso 2000, 135.) Aina yhteistyon
epéonnistuminen ei kuitenkaan johdu koulun ja opettajien toiminnasta, vaan Turusen
(2000, 26) mukaan vanhempien omassa eldmassa voi olla ongelmia, jotka vaikeuttavat

vanhempien osallistumista yhteistyohon.
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Kouluyhteistyon esteend voivat olla my6és vanhempien nykytodellisuudesta
poikkeavat mielikuvat koulusta. Metson (1999, 273) mukaan koulun arki voi poiketa
suurestikin niistd nostalgisista tai kielteisista muistoista, joita vanhemmilla on omista
kouluajoistaan. Nykyisessd, jalkimodernissa yhteiskunnassa koulun asema ja tehtavé on
aivan erilainen kuin parinvuosikymmenen takaisessa modernissa yhteiskunnassa
(Vuorinen 2000, 13). Liséksi yksipuoliseen tai puutteelliseen informaatioon pohjautuva
koulun kéytanttjen tulkitseminen voi aiheuttaa vanhemmille véaristyneita mielikuvia
koulun arjesta (Karkkainen 2004, 105). Vanhempien epdtodenmukaiset ja yksipuoliset
mielikuvat voivat siis hankaloittaa kodin ja koulun valista yhteistyotd, mutta toisaalta
niiden muuttaminen todenmukaisiksi vaatisi vanhempien ja opettajien vuorovaikutusta.

Soininen on jakanut vanhempien nakdkulmasta kouluyhteistyon esteet vuonna
1986 kaytannon esteisiin, asenteellisiin esteisiin, motivaatioon, tiedonvalitykseen
liittyviin esteisiin sek& yleisiin yhteiskunnallisiin syihin. Kéytdnndn esteet voidaan
jakaa ulkoisiin ja siséisiin tekijoihin. Ulkoisia tekijoitd ovat esimerkiksi aikaan ja
jaksamiseen liittyvat syyt, joita ovat muun muassa tyoajat ja tyon rasittavuus. Sisaisid
eli henkilokohtaisia esteitd voivat olla kodin vaikea eldmaéntilanne, arvostelluksi
tulemisen pelko sek& luonteenpiirteisiin perustuva vaikeus osallistua sosiaalisiin
tilanteisiin. (Soininen 1986, 53.)

Asenteelliset esteet eli vanhempien negatiiviset kokemukset koulun
yhteydenotoista sekd omista kouluajoista voivat olla kdytannon esteitd suurempi haaste
kodin ja koulun yhteistyolle. Yhteisty6td voi estdd myOs vanhempien puuttuva
motivaatio yhteistyon tekemiseen. Motivaation puute voi johtua yksipuolisista
yhteistydn toteuttamistavoista seka lapsen ongelmattomasta tai lilan ongelmallisesta
koulunkaynnista. Jos lapsen koulunkéynti sujuu hyvin, vanhemmat eivét valttamatta koe
tarvetta olla yhteistydssé koulun kanssa. Toisaalta eniten ongelmia omaavien oppilaiden
vanhemmat harvoin saapuvat kodin ja koulun yhteistyétilaisuuksiin. (Soininen 1986,
53-54.)

Koulun ja kodin vélisen yhteistydn esteend voidaan nahdda myos
tiedonvalitykseen liittyvat ongelmat. Tydssakédyvia vanhempia voi olla vaikea tavoittaa
paivasaikaan ja Kkirjallisiin tiedotteisiin saatetaan suhtautua valinpitamattémasti.
(Soininen 1986, 54.) Latvalan (2004, 112) mukaan tiedotteet saattavat myos kadota tai
unohtua ennen kuin ne saavuttavat vanhemmat. Lisédksi vanhemmat voivat kokea, ettd
heill4 ei ole tarpeeksi tietoa koulusta ja sen toimintatavoista yhteistyon tekemiseksi.

Yleisid yhteistyon tekemiseen liittyvid yhteiskunnallisia syitd puolestaan ovat
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esimerkiksi muuttoliike, joka estdd perheiden kotiutumista tietylle paikkakunnalle ja
pitk&aikaisten opettaja-oppilas-vanhempi -suhteiden muodostumista. (Soininen 1986,
54-55.)

Edella esitellyt kouluyhteistyon esteet vaikuttavat myos opettajan tyéhén kodin
ja koulun vélisessa yhteydenpidossa. Soinisen (1986) mukaan opettajan nékokulmasta
kouluyhteistyon esteitd voivat olla my0s opettajan oma perhe ja pitkd tyomatka
iltatilaisuuksien jarjestamisessa seka pelot vanhempien opettajaan kohdistamista
vaatimuksista ja arvostelusta. (Soininen 1986, 55.) Kouluyhteistyén esteet voivat néin
ollen liittyd myds opettajan haluun turvata omaa jaksamista. Opettaja ei valttdmatta
halua uhrata omaa vapaa-aikaansa koulun tilaisuuksiin, varsinkaan jos opettaja pelk&a
saavansa vanhemmilta negatiivista palautetta.

Soinisen esittelemat yhteistydn esteet ovat esitelty jo 1986, mutta mielestimme
ne ovat patevid edelleen. Myos Siniharju (2003) on huomannut omassa tutkimuksessaan
kodin ja koulun yhteistyon esteiksi vanhempien vélinpitaméattomyyden, kiireen ja
ajanpuutteen. Lisdksi vanhempien osallistumisen aktiivisuuteen saattoi vaikuttaa alueen
sosioekonominen taso, silla oman eldman ongelmat saattoivat viedd voimavaroja kodin
ja koulun yhteistyéhon osallistumiseen. (Siniharju 2003, 160.) K&ytdnnon esteet,
asenteelliset esteet, motivaatio ja yleiset yhteiskunnalliset syyt eivat ole oleellisesti
muuttuneet Soinisen ja Siniharjun tutkimuksista nykypéivaan. Tietotekniikan
kehityksen vuoksi tiedonvalitykseen liittyvat esteet ovat kuitenkin muuttuneet jonkin
verran. Nykyaan lankapuhelimien ja kirjallisten tiedotteiden lisdksi tiedonvélityksessa
kaytetddn matkapuhelimia, séhkopostia ja sahkoisia viestintdsovelluksia.

Yksi esimerkki sdhkoisistd viestintasovelluksista on Kivahko, jonka avulla
voidaan tehostaa kodin ja koulun yhteydenpitoa. Kivahkon ominaisuuksia ovat
ilmoitustaulu, reissuvihko, keskustelukanava, palautelaatikko, lukujarjestys ja
yksityisviestit, joten se yhdistdd perinteiset yhteydenpitomuodot yhteen
helppokayttdiseen ohjelmaan. Vanhemmat ja opettajat voivat valita kayttavatko he
Kivahko-jarjestelméaa Internetin, sahkdpostin, matkapuhelimen, WAP-laitteen tai
paperitulosteen kautta. (Latvala 2004, 113-115.) Sé&hkdiset viestintdsovellukset voivat
madaltaa yhteydenpidon kynnysta, silla niiden kayttajilla on mahdollisuus valita heille
ominaisin tapa kayttaa sovellusta.

Sen lisdksi, ettd Soinisen ja Siniharjun esittelemét kouluyhteistyon esteet ovat
joiltakin osilta muuttuneet vuosien varrella, on kodin ja koulun yhteistydhon

ilmaantunut muutamia juuri 2000-luvulle tyypillisid haasteita tuovia tekijoita.
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Nykypaivana ei ole harvinaista, ettd lapsella on kaksi kotia, virallisten huoltajien
liséksi “’kakkosisid tai — ditejd” tai samaa sukupuolta olevat vanhemmat. Moninaiset
perheet eivat ole automaattisesti yhteisty6td vaikeuttava tekijd, mutta haasteeksi kodin
ja koulun yhteistydssd moninaiset perheet voivat muodostua, jos yhteistyon pohja
muodostuu oletukselle ydinperheestd. Yhden haasteen tuo myds isien saaminen mukaan
yhteistyohon, silld usein &iti saatetaan nahda lapsen ensisijaisena huoltajana, jolloin
isien osallistumista kodin ja koulun yhteistyhon ei pidetd tarkednd. Koulussa tulee
kuitenkin Kkiinnittdd huomiota myds isien mukaan ottamiseen kodin ja koulun valiseen
yhteistyohon. Yhteistyota tulisi siis toteuttaa avoimin mielen ja huolehtia, ettd lapselle
tarkedt aikuiset otetaan yhteistyéhon mukaan tasavertaisesti. (Opetushallitus 2008, 25—
26.)

Liséksi kodin ja koulun yhteistydlle yhden haasteen nykyadn asettavat
monikulttuuriset perheet. Monikulttuurisissa perheissdé vanhemmilla voi olla
suomalaisiin vanhempiin verrattuna hyvinkin erilaisia odotuksia koulunk&ynnista.
Taman vuoksi opettajan tulee huolehtia, ettd han keskustelee monikulttuuristen lasten
vanhempien kanssa heidén odotuksistaan koulunkaynnin suhteen. Opettajan tulee kertoa
tarvittaessa suomalaisesta koulukulttuurista ja toimintatavoista, jotta yhteisty0 ei
kariudu erilaisiin odotuksiin ja toiveisiin. Monikulttuuristen perheiden kohdalla yksi
haaste yhteistyolle voi olla my6s yhteisen kielen puuttuminen. Jotta yhteistyd voisi
talléin onnistua, tarvitaan avuksi tulkkia. (Opetushallitus 2008, 26.)

Né&in ollen yhteiskunnan muuttuminen on tuonut yhteisty6hon lisda
toteuttamisen  mahdollisuuksia, mutta myds omia haasteitaan. Esimerkiksi
sédhkopostikaan ei  valttamatta tavoita kaikkia vanhempia eivdtka séhkdiset
viestintasovellukset voi korvata henkil6kohtaisia tapaamisia (Latvala 2004, 112). Niin
opettajaa  kuin vanhempaakin voi my6ds kuormittaa vaatimus jatkuvasta
tavoitettavuudesta sekd yhteydenpidosta. Liséksi opettajan tulee olla aiempaa
tietoisempi sekd suvaitsevaisempi toisia kulttuureja ja erilaisia perhemalleja kohtaan,

jotta hén voi rakentaa yhteisty6tda kaikkien vanhempien kanssa tasavertaisesti.



3 OPETUS- JA KASVATUSTYON VAATIMUKSET JA
KUORMITTAVUUS

3.1 Opettajaan kohdistuvat vaatimukset ja niiden kuormittavuus

Metson (2002, 72) mukaan opettajan ty0 on muuttunut, silld ennen siind korostui
enemmankin itsendinen tydskentely, mutta nykyadn opettajilta odotetaan yhteistyon
tekemisté eri tahojen kanssa. Opettajan tulee olla valmis keskustelemaan tydstaan ja
perustelemaan ratkaisujaan seka paastamaan luokkaansa ulkopuolisia havainnoimaan
siell&4 tapahtuvaa toimintaa (Metso 2000, 135; Metso 2002, 72). Osa vanhemmista on
halukkaita jopa tulemaan luokkahuoneeseen auttamaan vapaapdivindan, mutta koulu
koetaan nykyaankin suljettuna tilana, joten vanhemmista sinne meneminen voi myos
tuntua vieraalta (Metso 2002, 73).

Opettajista vanhempien aktiivinen osallistuminen saattaa kuitenkin tuntua jopa
uhkaavalta (Metso 2002, 72—-73). Vanhempien aktiivisuus ja tiivis yhteydenpito voivat
aiheuttaa opettajalle ahdistuneisuutta ja epavarmuutta sekd kokemuksen siitd, ettd
vanhemmat rajoittavat heidan tydtddn (Luukkainen 2004, 121; Syrjaldinen 1995, 19).
Elorannan (2000, 70) mukaan opettajat pelkdavat vanhempien tulevan kouluihin
arvostelemaan heiddn ammattitaitoaan. Vaatimus ottaa vanhempia kouluty6hon mukaan
saattaa siis kuormittaa opettajaa, jos yhteistyon s&&nnot eivat ole kummankin osapuolen
tiedossa. Syrjalaisen (2002, 82) mukaan opettajaa voi myos rasittaa, jos lapsen tyod ja
vanhempien odotukset eivdt kohtaa, vanhemmat kohtelevat opettajaa ivallisesti tai
opettaja hukkuu vanhempien lahettamiin viesteihin.

Vanhemmilla on opettajalle paljon erilaisia vaatimuksia, mutta Metson (2002)
mukaan opettaja on asiantuntija opettamisessa ja oppimisessa, joten kaikkia vanhempien
vaatimuksia ei tarvitse eikd voi tdyttd4d. Opettajalla on nykyddn tyon luonteen
muuttumisen seurauksena hyvin laaja kasvatusvastuu seka runsaasti muita velvoitteita,
joten opettaja ei voi vastata niihin kaikkiin (Syrjalainen 2002, 96). Syrjélaisen (2002, 87)

mukaan opettajat kokevat heille asetettujen vaatimusten liittyvdn usein
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luokkatyoskentelyn laadun parantamisen sijaan sellaisiin uudistuksiin osallistumiseen,
joiden tarkoituksenmukaisuutta opettajat eivat ymmarrd. Kertomalla ja perustelemalla
toimintatapojaan ja valintojaan opettaja voi osoittaa arvostavansa vanhempia lastensa
kasvattajina (Metso 2002, 72), vaikka han ei voikaan vastata kaikkiin vanhempien
vaatimuksiin.

Omat haasteensa tuo myos se, ettd monilla vanhemmilla voi olla akateeminen
koulutus, jonka vuoksi vanhemmat saattavat asettaa koululle laatuvaatimuksia ja
suhtautua opetukseen Kkriittisesti. Vastakohtana ovat vanhemmat, jotka omien
eldménhallinnan vaikeuksiensa vuoksi siirtdvat kasvatusvastuun opettajalle. (Launonen
& Pulkkinen 2004b, 33.) Opettaja kohtaa siis tydssaan hyvin erilaisia vanhempia, jotka
voivat aiheuttaa opettajalle kuormittumista olemalla joko liian aktiivisia tai liian
passiivisia.

Opettajien ja vanhempien yhteisend tavoitteena voidaan nahda oppilaiden
ohjaaminen tyo6telidiksi ja toimintakykyisiksi koululaisiksi. Opettajan tulisi opetus- ja
kasvatustyossdan kannustaa oppilaita tyoskenteleméén ahkerasti, normittaa tyoskentelya
haluttuun suuntaan seké taata sosiaalistamistavoitteiden saavuttaminen. Opettajan on
mya0s ajoitettava opetus oikein sosiaalistumisen kannalta. (Meri 1992, 207.)

Yhteiskunnan uudistaminen asettaa omat vaatimuksensa opettajan tyoélle.
Opettajan tulisi opettamisen ja kasvattamisen lisdksi nopeuttaa yhteiskunnallisia
muutoksia seka vaikuttaa kehityksen suuntaan uudistamalla koulua. (Ropo, Linden,
Syrjaldinen & Vérri 2001, 8.) Tdman vuoksi opettajan pitdisi olla ajan hermoilla, jotta
koulu pysyisi ajan tasalla ja osana lasten maailmaa. Opetussuunnitelman tekemisessa
sekd kaytannon opetuksessa myods vaatimukset yksilollisyyden huomioimisesta ovat
kasvaneet. (Stenberg 2011, 54,133.) Opettajan tulee siis huomioida tydssédan seké
yksilon ettd yhteiskunnan nakdkulma.

Opettajan ty0 on muuttunut myods siltd osin, ettd opettajalla ei ole enda
samanlaista auktoriteettia kuin ennen. Valtio, talouseldmé ja yhteiskunta esittavat omat
vaatimuksensa koululle ja sille, millainen opettajan tulisi olla. Opettajan tulee olla
kiinnostava ja suostutteleva sekd edustaa hyvédn kaytdoksen normeja ja esteettisen
kasvatuksen ihanteita. Lisdksi opettajan vaatimuksiin kuuluu tasapainoilu nuoriso- ja
korkeakulttuurin vélilla. Opettajalta odotetaan myds monia muita ominaisuuksia, jotka
omatakseen opettajan tulisi olla suorastaan yli-ihminen. (Vérri 2003, 51.)

Raisésen (1996) tutkimuksen mukaan tyon uudistusvaatimukset ja -odotukset

aiheuttavat osalle opettajista riittaméattomyyden tunteita. Jos opettaja ei pysty tayttdméaan
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itseensé kohdistuvia odotuksia, vaatimukset muuttuvat stressaaviksi. Stressi heikentaé
tyotyytyvaisyyttd, mistd voi seurata opettajien fyysinen ja psyykkinen kuormittuminen.
(Réisdanen 1996, 102-104.) Kalimon ja Mejmanin (1987, 33) mukaan tyohon liittyvia
ongelmia voi syntyd, jos tydolosuhteiden ja yksilon tarpeiden ja resurssien
kohtaamattomuus jatkuu pitk&an, ja ne voivat helposti kehittyd my6s suuremmiksi
psykologisiksi, fyysisiksi ja kayttaytymisen héiridiksi. Hakasen (2005, 272)
tutkimuksen mukaan opettajan tyohon kohdistuvat liialliset vaatimukset voivat aiheuttaa
tybuupumusta, ja siten heikentdd opettajan tyohyvinvointia sekd kiinnostusta tyota
kohtaan.

Ziehen (1986) mukaan 1980-luvulla kirjamarkkinoille ilmestyneiden opettajien
paivékirjojen perusteella voidaan muodostaa kuva opettajien kaikinpuolisesta
rasittuneisuudesta. Opettajia rasittaa jopa kohtuuttomasti opetuksen valmistelu,
toteuttaminen ja sen jalkityot, kuten kokeiden Kkorjaaminen, sekd kokoukset,
toimikunnat ja vanhempainillat. (Ziehe 1986, 150.) Ziehen mainitsemat opettajaa
kuormittavat seikat ovat itsestddn selvd osa opettajan tyota, eivatka sindllaan
kuormitustekijoitd, mutta jos tyon tekemiseen kohdistuu mittavia ulkoisia vaatimuksia,
voi opettaja uupua. Ropon ym.(2001, 8) mukaan opettajan ammattiin on aina
kohdistunut paljon paineita, ja Stenbergin (2011, 133) mukaan nyky&an yha useampi
nuori opettaja uupuukin tydssaan ja vaihtaa alaa.

Mékinen  (1995) on esitellyt lisensiaatintyossaan  opettajan  tydn
kuormittavuuden mallin (ks. kuvio 4). Opettajalla on perustavoitteita, kuten osaamisen
halua sek& arvoja ja asenteita, joihin vaikuttavat lisaksi perintotekijat, kasvutausta ja
erilaiset palkkiot. Olennaista on myds sisdinen toiminnan ohjaus eli opettajan
motivaatio ja valmiudet tehdd opettajan tyotd. Perustavoitteet ohjaavat fyysisia ja
psyykkisid kuormitustekijoitd, ja niihin vaikuttavat myds toimintaa ulkoisesti ohjaavat
sidosryhmét seka tyOpaikalla tapahtuva tyotehtdvan toiminnan ohjaus. (ks. Méakinen
1998, 24-25.)

Kuormitustekijat johtavat fyysiseen tai psyykkiseen kuormitukseen, joka voi
olla haitallista tai haitatonta. Kuormituksen haitallisuuteen tai haitattomuuteen voi
vaikuttaa tyOpaikan toiminnanohjaus ja  sidosryhmdt, joita voivat olla
hallintoviranomaiset, oppilaiden vanhemmat sekd koulun toiminnasta paattavét henkilot.
Jos tyopaikan ilmapiiri on kannustava, tydyhteison ihmissuhteet toimivia ja tyénteon
puitteet ovat kunnossa, kuormitus on haitatonta, jolloin seurauksena on tyotyytyvaisyys.

Jos tyotehtdvien toiminnanohjaus on puolestaan huonoa, seurauksena voi olla
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haitallinen kuormitus, joka johtaa fyysiseen ja psyykkiseen kuormittuneisuuteen.
Lisaksi sidosryhmien ulkoisen toiminnanohjauksen laatu vaikuttaa kuormittuneisuuden
tai tyotyytyvaisyyden kokemiseen. (Mékinen 1998, 25-26.)

KUORMITTAVUUS
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JA KASVUTAUSTA SIDOSRYHMAT
SISAISEN TOMIN- ULKOINEN TOIMIN-
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KUVIO 4. Opettajan tyon kuormittavuuden malli (Mé&kinen 1998, 25)

Mallista nahdaan myos, ettd haitallisen kuormituksen aiheuttama psyykkinen tai
fyysinen kuormittuneisuus voi ilmeté ali- tai ylikuormittuneisuutena, vasymyksena tai
sen kaltaisina tiloina kuten monotonisuutena, kyllastyneisyytena ja vieraantuneisuutena.
Myos Soderqvistin ja Backmanin (1990, 9) tutkimuksen mukaan psyykkinen
kuormittuneisuus ja sen aiheuttamat stressioireet vahentdvét yksilon koettua tyo- ja
toimintakykyd.  Ei-kuormittuneisuus eli  tyotyytyvdisyys puolestaan aiheutuu
haitattomasta kuormituksesta ja ilmenee onnistumisen tunteena, joka liséd motivaatiota
ja aktivaatiota. (Méakinen 1998, 25.)
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Tulkintamme mukaan kuormittuneisuus ja ei-kuormittuneisuus vaikuttavat
osaltaan siihen, miten perustavoitteisiin ja kuormitustekijéihin suhtaudutaan. Jos
henkild kokee kuormittuneisuutta, ympariston paineet todennakdisesti kuormittavat
henkil6d entisestadn. Henkilén puolestaan kokiessa tyotyytyvaisyyttd ympdriston
asettamat vaatimukset eivat tunnu niin raskailta.

Kuormittumisesta selvidmiseen kaytetddn erilaisia stressinhallintakeinoja.
Cockburn (1996, 403) on tutkimuksessaan selvittanyt opettajien stressinhallintakeinoja,
joista tehokkaimmiksi opettajat ovat kokeneet tietojen ja taitojen ajantasaistamisen,
perusteellisen tuntien valmistelun, huumorin kayttamisen, epdonnistumiskokemusten
valttdmisen, keskustelun muiden opettajien kanssa ja prioriteettien valinnan. Keskinen
(1999, 54-57) on puolestaan pohtinut Cockburnin I6ytdmien stressinhallintakeinojen
soveltumista suomalaisiin olosuhteisiin, ja hdnen mukaansa edelld mainitut keinot
sopivat luontevasti myos suomalaisille opettajille, vaikka joihinkin keinoihin liittyykin
ongelmia.

Esimerkiksi syventamélla ja ajantasaistamalla tietojaan ja taitojaan opettaja voi
kouluttautua yh& patevdmmaksi ja siten ehkaista riittamattomyyden ja
osaamattomuuden tunteita. Jatkuva itsensa kehittdminen voi Kkuitenkin nostaa
tyotehtdvien vaatimustasoa ja luoda paineita muutoksiin koko opettajayhteisossa.
Positiivisesti ajatellen itsensd kehittdminen voi kuitenkin innostaa koko yhteista
uudistamaan ja kehittdmddn omaa ja koulun toimintaa seka lisata yhteison
yhteenkuuluvuuden tunnetta. (Keskinen 1999, 54.)

Keskinen (1999) esittelee myos tyénohjauksen opettajan
stressinhallintakeinona, silla ohjauksen kohteena voi olla esimerkiksi opetustyon
kuormittavuuden vahentaminen. Tydnohjauksessa opettaja tutkii suhdettaan tyéhonsa ja
useimmiten ohjaus tehdaan ryhmissd, joten opettajat padsevat yhdessa tutkimaan
tyohonsa liittyvia paineita, opetustyon hallintakeinoja ja yhteisten priorisointien
tekemisté sek& mahdollisesti hahmottamaan opettajien vélisid sosiaalisen tuen rakenteita.
Tyodnohjaus voidaan toteuttaa myds yksiléohjauksena, jossa opettaja jasentaa tydhonsa
liittyvid ajatuksiaan ja tunteitaan tyonohjaajan kanssa. Tunteiden jasentely on tarkeéa,
sill& opettajan odotetaan hallitsevan itsensd, tietonsa ja taitonsa, vaikka omat tunteet
myllertéisivatkin. Opettajan ty0 julkisena tehtdvand vaatii erityista tunteiden sdatelyé ja
hillitsemisté. (Keskinen 1999, 57-59.)

Ritvasen (2008) mukaan tyon suunnittelu, tyoyhteisén avoimuus ja

kannustavuus sek& mahdollisuus riittdvaan palautumiseen voivat olla keinoja vahentéa
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opettajan tyostd aiheutuvaa kuormittumista. Ritvanen huomasi tutkimuksessaan, ettd
opettajan kuormittuminen lisdantyy lukuvuoden edetessd, jolloin pelkk& viikonloppu ei
valttamatta enda riita palautumiseen. Pitkd kesaloma voidaan siis ndhda yhtena tarkeana
opettajan stressinhallintakeinona. (Ritvanen 2008, 95-98.) Salon ja Kinnusen (1993)
tutkimuksessa puolestaan opettajan kuormittuneisuuden yleisimmiksi hallintakeinoiksi
osoittautuivat ongelmanratkaisu, harrastusten kautta irrottautuminen, sosiaalinen tuki,
asioiden pohdinta ja muut keinot, muun tekemisen kautta irrottautuminen, lepadminen ja
nukkuminen seka tyonohjaus. Voimavaroiksi kuormittumisen hallinnassa I6ydettiin
opetustyon hallinta, sosiaalinen tuki ja koherenssin tunne. (Salo & Kinnunen 1993; 64—
68, 73.)

Simolan (1998) mukaan “’koulu néyttiytyy siis tydpaikkana, jota tempovat eri
suuntiin tavattoman ristiriitaiset toiveet, lupaukset ja vaatimukset”, jotka liittyvit koulun
uudistuspyrkimyksiin, mutta toisaalta my6s perinteiden séilyttdmiseen (Simola 1998,
103). Opettajilta vaaditaan moniosaamista opetuksen ja kasvatuksen kentalla ja tyohon
liittyvat yha suuremmat vaatimukset kuormittavat opettajia. Toisaalta myds opettajat
kuormittavat vaatimuksillaan vanhempia, silla lapsen opetus ja kasvatus ovat koulun ja

kodin yhteistyota.

3.2 Vanhempiin kohdistuvat vaatimukset ja niiden kuormittavuus

Vanhempien odotetaan nykyaan yha enemman osallistuvan lastensa koulunkaynnin
tukemiseen ja koulun toiminnan kehittamiseen. Metson (2002) mukaan koulun
opetussuunnitelman ja oppimissuunnitelmien laatiminen ja kehittdminen sekad lapsen
oppimisen ja koulun toiminnan arvioiminen ovat vanhemmilta toivottuja osallistumisen
alueita. Jotta vanhemmat voivat osallistua, tulee heidan olla selvilld koulumaailmassa
tapahtuneista muutoksista ja pedagogisista uudistuksista. (Metso 2002, 73.)

Koulu odottaa luonnollisesti vanhempien tukevan myods lapsen oppimista.
Meren (1992, 207-208) mukaan seuraamalla lapsensa koulunk&yntida ja antamalla
neuvoja vanhemmat pyrkivat vaikuttamaan lapsen toimintaan ja auttamaan hénté
selviamadan koulukd@ynnistd mahdollisimman hyvin. Lapsen oppimisen tukemisen
onnistumista ja sen kehittdmista kuitenkin arvioidaan (Metso 2002, 73; ks. myds Metso

2000), joten vanhemmat voivat kokea sen kuormittavana velvollisuutena.
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Liséksi yhteiskunta asettaa omat odotuksensa vanhemmuudelle. Alasuutarin
(2003; 132, 166) mukaan lapsen toimiminen ja selvidminen eldmé&ssa ovat
vanhemmuuden arvioinnin pohjana, jolloin lapsen eldmisen sujuminen on yhteydessa
onnistuneeseen vanhemmuuteen. N&ma yhteiskunnan ja koulun odotukset voivat
aiheuttaa vanhemmille paineita olla hyvid vanhempia. Jos lapsen eldma tai koulunkaynti
ei suju toivotulla tavalla, lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukeminen voi alkaa
kuormittaa vanhempaa, jos hénell& ei ole valmiuksia tarkoituksenmukaiseen tukemiseen.

Vanhempien tulee siis saada tietoa nykyajan koulusta ja sen toimintatavoista
sekd oppilaan oppimisesta voidakseen tukea lapsensa koulunkdayntia ja koulun
toiminnan kehittdmistd. Tama kuormittaa my0s opettajaa, silla Metson (2002) mukaan
opettajan tehtdvana on esitella opetussuunnitelmaa seka huolehtia tiedotuksella siit,
ettd vanhemmat ovat tietoisia koulumaailman muutoksista ja pedagogisista
uudistuksista. Opettajan tulee myo6s kiinnittdd huomiota siihen, ettd han keskustelee
vanhempien kanssa koulusta ja koulun kehittamisesta sellaisella kielelld, jota myods
vanhemmat ymmartavat. (Metso 2002, 73.)

Vanhemmat haluavat yleisesti ottaen osallistua koulun toimintaan ja lapsen
koulunk&ynnin tukemiseen, ja sitd heiltd myods odotetaan. Alasuutarin (2003)
tutkimuksen mukaan vanhemmat ajattelivat yhteistyon koulun ja péivahoidon kanssa
kuuluvan hyvaan vanhemmuuteen. Vanhemmat arvostavat yhteiskunnallisten
kasvattajien asiantuntemusta, mutta toisaalta voivat myos kokea heidat uhkana omalle
kasvattajan asemalleen. (Alasuutari 2003, 165.) Jos vanhemmat eivét uskalla jakaa
omaa kasvatusvastuutaan asiantuntijoiden kanssa, ja& vanhemmille kohtuuton ty6
opetus- ja kasvatustehtdvan toteuttamisesta, mika varmasti kuormittaa vanhempien
jaksamista.

Opetus- ja kasvatustyon vaatimusten lisaksi vanhemmille vaatimuksia asettavat
tyon ja perheen yhteensovittaminen, kodinhoito sekd perheen ihmissuhteet. Kinnusen,
Malisen & Laitisen (2009, 139) tutkimuksen mukaan vanhemmat kokivat pitkien
tyopdivien vasyttavan sekd perheen yhteisen ajan olevan vahdistd. Myds Rongén ja
Sallisen (2008) tutkimukseen osallistuneiden vanhempien mielesta pitkat tydpdivat ja
epaséannollinen tyo tuottivat stressid, kiirettd ja vasymysta. Erityisesti kotiintulovaihe
koetaan kuormittavaksi ajankohdaksi, kun tyostd palaavaa vanhempaa odottaa kotona
kotitiden lisdksi kouluikdiset lapset ja heid&n tarpeensa ja vaatimuksensa. Perheen
yhteinen aika puolestaan koettiin iloa ja rauhallista oloa tuottavana. (Ronk& & Sallinen
2008; 55, 58-59.)
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Lammi-Taskulan ja Bardyn (2009, 66) mukaan vanhempien ja lasten véliset
jutteluhetket ovat tarkeitd yhteisen ajan ollessa vahéistad. Yhteisten hetkien vé&hdinen
maaré voi johtua perheenjasenten kiireisista aikatauluista, silla vanhemmat voivat olla
esimerkiksi tyomatkoilla ja lapset harrastuksissa useina paivind viikossa (Ronka &
Sallinen 2008, 59.) Ajanpuutteen vuoksi vanhemmilla ei valttdméatta ole aikaa auttaa
lasta koulutehtévissa ja toisaalta koulutehtavissd auttaminenkin vie aikaa yhteisilta
jutteluhetkilta.

Vaikka vanhemmat todennédkdisesti haluaisivat olla enemmén kotona
kasvattamassa lapsia, Bardyn (2009, 233) mukaan kasvattamisen lisdksi vanhempien on
my0s elatettdvd heidat, jonka vuoksi heiddn on tehtévé toitd elannon hankkimiseksi
perheelle. Kivimden (2003) mukaan tyontekijoilta myods vaaditaan nykydan yha
enemman, joka voi johtaa tunteeseen siitd, ettd ei pysty tekeméan ty6taan niin hyvin
kuin pitéisi. Tuottavuus- ja joustavuusajattelun myotd epévarmuus, Kkilpailu ja
madréaikaiset tyosuhteet ovat lisd&ntyneet, joten tyd koetaan myds henkisesti
rasittavampana kuin ennen. (Kivimaki 2003, 192.) Tyon aiheuttama stressi voi
puolestaan aiheuttaa kokemuksen, etté ei ehdi hoitaa kotiasioita niin hyvin kuin pitaisi,
mika heikent&d tunnetta hyvastd vanhemmuudesta. (Lammi-Taskula & Salmi 2008, 56.)

Vanhempien jaksamiseen vaikuttaa tyon rasittavuuden lisaksi Lammi-Taskulan
ja Bardyn (2009) mukaan niin arjen yhteiset ilon aiheet kuin riidanaiheetkin. Yhteiset
ilonaiheet parantavat jaksamista kun taas jaksamista kuormittavat erityisesti
erimielisyydet lasten kanssa. Erimielisyydet voivat liittyd lasten vapaa-ajan viettdmiseen
seké koti- ja koulutyohon. (Lammi-Taskula & Bardy 2009; 60, 64.) Tyon ja perhe-
elamén lisaksi myos vapaa-ajasta ja sen laadukkuudesta voi tulla kuormitustekija, jos
vanhempi laittaa aina muiden perheenjasenten tarpeet omien tarpeidensa edelle (Ronka
& Sallinen 2008, 64.)

Osaa vanhemmista voi my6s kuormittaa curling-vanhemmuus, jossa
vanhemmat yrittdvat tehda lastensa eldmasta mahdollisimman helppoa. Pienten lasten
kasvattaminen vaatii osaltaan curling-vanhemmuutta, mutta lasten kasvaessa
vanhempien tulisi antaa lasten kohdata pettymyksié ja vastoinkdymisia. Jatkuva esteiden
raivaaminen lasten tieltd todennékdisesti kuormittaa vanhemman lisaksi myds opettajaa.
Jos lapsi ei ole kotona oppinut kohtaamaan pettymyksié ja vastoinkdymisid, joudutaan
sitd koulussa opettamaan, miké vie opettajan aikaa ja resursseja. (Carling & Cleve 2006:
16, 18.)
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Kuten edellda olemme Kkaésitelleet, vanhemmat ovat lapsensa ensisijaisia
kasvattajia. Vanhempien tehtéviin kuuluu kasvatuksen lisaksi koulun opetustehtdvan
tukemista ja lapsen ohjaamista. Lammi-Taskulan ja Salmen (2008, 56) mukaan heill& on
ensisijainen vastuu lapsistaan, ja tdma vastuuntunto nédkyy vanhempien huolessa omasta
jaksamisesta. Vanhemmat pitdvat tarkednd olla hyvia vanhempia ja osallistua lapsen
elamain, joten omaa uupumisen kokemusta voidaan pitdd uhkana hyvalle
vanhemmuudelle. Pyrkimys hyvédn vanhemmuuteen voi siis joissakin tapauksissa
muuttua kuormitustekijaksi.

Opetus- ja kasvatusty0 siis kuormittaa sekd vanhempia etté opettajia erilaisten
vaatimusten muodossa. Vaatimuksia ilmaistaan kodin ja koulun valisessé yhteisty0ssé,
kun vanhemmat esittdvat toiveitaan opettajalle ja opettaja vanhemmille lapsen
opetukseen ja kasvatukseen liittyen. Vaatimuksia voi olla erilaisia ja niista
selviytymisessd auttaa hyva eldménhallinta. Ilman hyvéa eldmahallintaa nama

vaatimukset ~ voivat muuttua  kuormitustekijoiksi  ja  aiheuttaa  stressid.



4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tutkimustehtava

Tutkimuksemme tavoitteena on selvittdd milla tavoin opetus- ja kasvatusty® kuormittaa
opettajaa ja vanhempaa. Opettajan kuormittumisesta on jonkin verran aikaisempaa

tutkimusta, mutta vanhemman kuormittumiseen liittyvaa tutkimusta 16ytyy hyvin vahan.

Tutkimustehtdviksemme muodostuivat:
- Opettajaan ja vanhempaan kohdistuvat vaatimukset
- Opettajan ja vanhemman kuormittumista aiheuttavat tekijat
- Opettajan ja vanhemman stressinhallintakeinot

Tutkimuksemme moniulotteisuutta selventdamaén loimme tutkimusta ohjaavan mallin,
josta voi my6s nahda tutkimustehtévat (ks. kuvio 5). Tutkimustehtdvien lisaksi mallista
on nadhtdvissa tutkimusaineistona kaytettyjen nettikeskusteluiden linkittyminen
tutkimuksemme teoreettiseen osaan. Nettikeskusteluissa opettajat, vanhemmat ja muut
henkilot ilmaisivat tutkimustehtaviimme liittyvid mielipiteitdadn. Nettikeskustelujen
perusteella merkittdvdd kasvatuskumppanuuden kannalta on kasvatusvastuun

jakautuminen ja sen aiheuttaman kuormittumisen hallinta.
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4.2 Tutkimusmenetelma

4.2.1 Fenomenologinen ja fenomenografinen lahestymistapa

Tutkimuksessamme on piirteitd sekd fenomenologiasta ettd fenomenografiasta.
Fenomenologiassa keskitytddn ihmisen omiin kokemuksiin, joita han kokee omassa
elamantodellisuudessaan. Fenomenologisen tutkimuksen varsinaisena kohteena ovat
merkitykset, jotka ovat pohjana kokemusten muotoutumiselle. IThmisell& ei syntyessaan
ole vield kokemuksia eika siis merkityksid, vaan ne omaksutaan yhteisostd, johon
ihminen sosiaalistuu. (Laine 2010, 29-31.) Juuri nditd ihmisen kokemuksia ja niille
annettuja merkityksia halusimme tutkimuksessamme selvittaa opettajaan ja vanhempaan
kohdistuvien vaatimusten sekd heiddn kokemiensa kuormitustekijoiden ja
stressinhallintakeinojen osalta. Ihmiselle kokemukset ovat todellisia, vaikka niitd ei
tutkittaisikaan, mutta tutkimuksellinen ymmarrys kohteesta muodostuu vain tutkimalla
(Perttula 2009, 135).

Laineen (2010) mukaan ymmartaminen ja tulkinta ovat keinoja l&hestya
merkityksid. Taman tulkinnan tarpeen vuoksi fenomenologiseen tutkimukseen liittyy
hermeneuttinen ulottuvuus. Hermeneutiikka on teoriaa ymmartamisesta ja tulkinnasta,
jossa tulkinnalle etsitddn mahdollisia s&&ntja vaarasta tai oikeammasta tulkinnasta.
(Laine 2010, 31.) Tulkinnalla tarkoitetaan aineistosta I0ytyvien merkityssuhteiden
purkamista. Tulkinnassa tutkija saattaa joutua luottamaan pelkk&an intuitioon tai
tulkintaa ohjaaviin saantdihin, silla esimerkiksi kielelliset ilmaukset, sosiaaliset
rakenteet sek& kuvalliset ja metaforiset siséllot voivat hankaloittaa tulkintaa. (Varto
1996, 64.) Varton kuvaamiin tulkinnallisuuden ongelmiin térmasimme myds omassa
tutkimuksessamme, silla aineisto koostui lukuisten eri ihmisten Kirjoittamista
erityylisistd kommenteista. Jouduimme siis tekemaan paljon paattelya ja tulkintaa
loytddksemme kustakin  kommentista ydinajatuksen ja mahdollisen syvemman
merkityksen.

Varton (1996, 64) mukaan tulkinta on péaamenetelma laadullisessa
tutkimuksessa, silld se on parhaiten soveltuva menetelma erityisesti yksittéisten
ihmisten kokemusmaailmaa tutkittaessa. Tulkinnallisuus on myds Perttulan (2009; 142)
mukaan luonteva lahtokohta kokemusten tutkimiselle, sill4 se on ihmiselle keskeinen

tapa muodostaa kokemuksia. Moilasen ja Raihan (2010, 50) mukaan ensimmainen vaihe
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tulkintojen rakentamiselle on hakea epéselvéltd, oudolta tai tuntemattomalta
vaikuttavalle tulkinnan kohteelle merkityksia.

Tutkimuskohdetta tulkittaessa muodostuu eri osia ja tasoja, jotka taytyy liittda
yhteen. Tulkintaa tulee seurata ymmartaminen, jotta muodostuu yhtendinen kasitys
tutkimuskohteesta. (Varto 1996; 64, 69.) Tutkimuksessamme tulkinnan eri osia ja tasoja
muodostivat aineiston jakaminen vaatimusten, kuormitustekijoiden ja stressinhallinnan
mukaan ja niiden tarkastelu opettajien, vanhempien ja muiden henkildiden nakdkulmista.
Lopuksi pyrimme muodostamaan ndista osista ja tasoista kokonaiskuvan opettajaan ja
vanhempaan kohdistuvista vaatimuksista sek& heidan kuormittumisestaan ja
stressinhallintakeinoistaan, ja ymmartaméaan sen osien taustalla olevia merkityksia.

Fenomenologiassa korostuu tutkijan esiymmarryksen eli omien lahtdkohtien ja
ennakkoluulojen tiedostaminen, koska tavoitteena on asioiden ennakkoluuloton
kuvaaminen. Hermeneutiikassa puolestaan ennakkoluulot ndhdaén rakentavana tekijané
tutkimukselle, silla tutkijan ei edes uskota voivan vapautua ennakkoluuloistaan.
Ennakkoluulojen tiedostaminen onkin olennaista kummallekin lahestymistavalle, vaikka
niihin suhtaudutaan eri tavoin. (Moilanen & Réiha 2010, 52.) Tiedostimme tutkimusta
aloittaessamme ennakkokasityksemme tutkimusaiheeseen, mutta fenomenologisen
ldhestymistavan mukaisesti pyrimme siihen, etteivat ennakkokasitykset vaikuttaisi
tutkimuksemme toteuttamiseen ja sen raportointiin.

Fenomenologiassa tutkitaan siis ihmisen suhdetta maailmaan merkitysten
kautta kun taas fenomenografia kuvaa ympdaréivdn maailman ilmenemistd ja
rakentumista ihmisen tietoisuudessa tutkimalla kasityksid (Laine 2000, 29; Ahonen
1996, 114; Uljens 1991, 82). lhminen rakentaa kasityksid ulkoisesta ja sisaisesté
maailmasta saamiensa kokemusten pohjalta. Kasitys on kuva jostakin ilmidstd, ja se on
muodostettu kokemuksen ja ajattelun avulla. Aiemmista kokemuksista riippuen eri
henkil@illa voi olla erilaisia kasityksid samasta ilmiosta. (Ahonen 1996; 114, 116-117.)
Henkilon kokemustaustan vaikutus hanen késityksiinsd tietystd aiheesta nakyi
tutkimuksessamme tutkimushenkiliden erilaisina kasityksind esimerkiksi opettajien
stressinhallintakeinoista.

Fenomenografia pyrkii siis kuvaamaan, analysoimaan, tulkitsemaan ja
ymmartamaan kuinka ihmiset ajattelevat, kokevat, kasittdvat ja ymmartavat maailman
eri ulottuvuuksia (Uljens 1991, 82). Fenomenografisessa tutkimuksessa ei testata
teoriasta johdettuja olettamuksia eika luokitella kasityksid ennakolta, jotta avoimella

kasittelylla saatavaa uutta tietoa ei hdvid. Teoria on kuitenkin tutkimusprosessissa
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mukana turvaamassa tutkimuksen toteuttamisen mielekkyyttd ja jarkevyytta. (Ahonen
1996, 123.) Tutkimuksessamme on siis fenomenologian lisdksi myds fenomenografisia
piirteitd, silla kartoitimme kokemusten ja merkitysten lisaksi ihmisten kasityksia.
Pyrimme myds l0ytdmaan tutkimusaiheestamme uutta tietoa, joten emme tehneet
aineiston analyysia teorialdhtQisesti tai teoriasidonnaisesti, mutta haimme teoriasta
kuitenkin tukea tutkimustuloksillemme. Lahestymistapamme voisi siis ndhdd myos niin
sanottuna grounded theoryna eli aineistopohjaisena tutkimuksena, jossa Ahosen (1996,
123) mukaan tutkija luo aineiston pohjalta oman teoriansa, jonka syntymistd tukee
peilaaminen aikaisempaan tutkimukseen

Fenomenografiassa, kuten ei myoskaan hermeneutiikassa, ole mahdollisuutta
saavuttaa absoluuttista totuutta, vaan tavoitteena on tarkoituksenmukaiset,
hyvaksyttavat ja madritellyt tulkinnat. (Uljens 1991, 97.) Pattonin (2002, 104) mukaan
fenomenologialle ja fenomenografialle yhteistd on, ettd molemmat keskittyvéat
tutkimaan miten ihminen ymmartaa, kasittelee ja jakaa kokemuksiaan. Valkosen (2006,
23) mukaan fenomenologisessa tutkimuksessa paamaardna on selvittdd ja ymmartaa
yhtalaisyyksia eri kokemuksille samasta ilmitstd, kun taas fenomenografiassa
hahmotetaan erilaisia tapoja kokea tietty ilmid. Jakaessamme tutkimusaineiston
tarkastelun eri luokkiin, hahmotimme ihmisten erilaisia tapoja kokea opettajaan ja
vanhempaan kohdistuvia vaatimuksia sekd heidan kuormitustekijoitadan ja
stressinhallintakeinojaan, mutta yritimme my6s fenomenologisen l&dhestymistavan
mukaisesti 10ytad ja ymmartaa luokkien valilta yhtélaisyyksia.

Tutkimuksessamme pyrimme  selvittdmé&an opettajan ja vanhemman
kokemuksia ja kasityksia heihin kohdistuvista vaatimuksista, kuormittumisesta sekéa
stressinhallintakeinoista ja ymmartdmaan yhteyksia ja samankaltaisuuksia ndiden valilla.
Tutkimuksemme on siis ladhestymistavoiltaan sekd fenomenologinen etta
fenomenografinen. Kartoitimme opettajan ja vanhemman erilaisia kokemuksia ja
kasityksid edelld mainituista aihepiireistda fenomenografisen tutkimussuuntauksen
mukaisesti kasitteellistien kommenteista saéannénmukaisuuksia ja jonkinlaisia malleja,
mutta yritimme myos loytdd kokemuksista ja kasityksistda teemoja kommenttien
merkityksen ymmaértdmiseksi, mik& teki tutkimuksestamme myds fenomenologisen.
Tulkinnalla oli merkittavé rooli aineiston analyysissa, miké toi tutkimukseemme liséksi

hermeneuttista ulottuvuutta. (ks. Hirsjarvi ym. 2010, 166.)
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4.2.2 Laadullinen tutkimus ja dokumenttianalyysi

Tutkimuksessamme kaytimme laadullista tutkimusmenetelm&a. Laadullinen tutkimus
keskittyy yleensa tutkimaan ihmist4 ja ihmisen maailmaa (Varto 1996, 26-27), ja sen
tarkoituksena on Kkaésitteellistdd tutkittavaa ilmiota ennalta maéaéritellyn teorian
testaamisen sijaan (Kiviniemi 2010, 74). Pattonin (2002) mukaan laadulliset menetelmat
ovat tarkeimpid tutkimusmetodeja. Havainnoinnin, haastattelun ja dokumenttien
analysoinnin avulla selvitetddn mitd ihmiset tekevat, tietdvat, ajattelevat ja tuntevat.
(Patton 2002, 145.)

Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2010) mukaan laadullisen tutkimuksen
ldhtokohtana on kuvata todellista elam&& ja pyrkid tutkimaan tutkimuksen kohdetta
mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Tiedonkeruussa suositaankin luonnollisia ja
todellisia tilanteita, joissa ihminen on tiedon lahteend, ja tutkimuksen kohdejoukko
valitaan tarkoituksenmukaisesti  sopivien tutkimushenkildiden varmistamiseksi.
Aineiston hankinnassa myos suositaan metodeja, joissa “tutkittavien ndkokulmat
ja ’aani’ padsevit esille”. (Hirsjarvi ym. 2010; 161, 164.) Tutkimuksessamme tdma
toteutui, kun kdytimme aineistona autenttisia nettikeskusteluja.

Laadullisessa tutkimuksessa ei niinkdan pyrita todistamaan jo olemassa olevaa
tietoa, vaan tarkastelemaan aineistoa yksityiskohtaisesti eri tahoilta uuden tiedon ja
odottamattomienkin tosiasioiden l0ytamiseksi. Tapauksia késitelladn ainutkertaisina,
joten aineistoa tulee tulkita sen mukaisesti. Tutkijan tulee lisaksi ottaa huomioon, ettd
tutkittavan ilmion ymmartdmiseen vaikuttavat vdistamatta arvot ja tutkijan oma
tietdmys asiasta. Tayttd objektiivisuutta ei siis ole laadullisessa tutkimuksessa
mahdollista saavuttaa, vaan tulokset ovat usein tiettyyn aikaan ja paikkaan sidottuja
ehdollisia selityksia. (Hirsjarvi ym. 2010; 161, 164.) Varton (1996, 26-27) mukaan
jokaisessa tutkimuksessa on tarkead, ettd tutkija tiedostaa ennakko-oletuksensa,
ymmartaa tutkimuskohdettaan ennen tutkimuksen toteuttamista seka pystyy liittdmaén
tdmén ennakoinnin tutkimukseensa.

Selvitimme tutkimuksessamme vanhempaan ja opettajaan kohdistuvia
vaatimuksia ja kuormittumista aiheuttavia tekijoitd sekd opettajan ja vanhemman
stressinhallintakeinoja. Kaytimme tutkimusaineistona nettikeskusteluja, silla koimme
tdman menetelmén antavan aidompaa tietoa eri tahoista vaatimusten asettajina ja
vastaanottajina kuin kyselylomakkeen tai haastattelun. Perttulan (2009, 141) mukaan

fenomenologisessa tutkimuksessa ihannetilanteessa tutkittavat voivat kéyttaa
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kokemuksensa parhaiten esille tuovia ilmaisuja, mik& toteutui luontevasti
aineistossamme. Haastattelussa tai kyselyssa tutkija saattaisi ohjata vastauksia, mutta
meidén aineistossamme tamé ei ole ollut mahdollista. Tutkittavat ovat Kirjoittaneet
mielipiteensa internetin keskustelupalstoille omasta tahdostaan osallistua keskusteluun
ja ilmaista mielipiteensd aiheeseen. Eskolan ja Suorannan (2008, 117) mukaan valmiiksi
olemassa olevien aineistojen kayttaminen séastad myos tutkijoiden aikaa ja voimia, joita
voi kayttaa tulkinnalliseen tyohon.

Anttilan (1996, 239) mukaan dokumenttiaineistoon kuuluu kaikenlaiset
tutkittavasta ilmiosta saatavissa olevat dokumentit, joita voivat olla esimerkiksi
julkaistut tekstit, kertomukset, elamankerrat ja valokuvat. Eskolan ja Suorannan (2008,
118) mukaan media ja populaarikulttuuri tuottavatkin nykyaan yha& enemman
laadulliseen tutkimukseen sopivaa aineistoa. Mielestimme dokumenttiaineistoon
voidaan nykyaan laskea Internetin keskustelupalstat, joita kdytdmme tutkimuksemme
aineistona sanoma- ja aikakauslehdissa julkaistujen mielipidekirjoitusten liséksi.

Keskustelu- ja mielipidepalstoilta saamme valmiiksi Kirjoitettua aineistoa,
jonka lukemisessa Metsdmuurosen (2008) mukaan tulee Kkiinnittdd huomiota
kriittisyyteen ja aineiston sopivuuteen tutkimusmateriaaliksi. Aineiston Kkriittinen
lukeminen on diskurssianalyysia ja enonsiaatiota ja varsinainen aineiston analysointi on
sisallonanalyysia.  (Metsamuuronen 2008, 44.)  Valitessamme  aineistoa
keskustelupalstoilta on siis kiinnitettava erityistd huomiota, ettd keskustelujen sisalté on

mieleké&std tutkimuskysymyksiemme kannalta.

4.3 Aineistonhankinta

Kerésimme tutkimusaineiston Internetin keskustelupalstoilta sek& kolmen eri lehden
mielipidepalstoilta. Paadyimme kayttdmaan nettikeskusteluja ja mielipidekirjoituksia
tutkimusaineistonamme, silla oletimme niiden tassa tapauksessa antavan rehellisemmén
ja aidomman kuvan vanhempaan ja opettajaan kohdistuvista vaatimuksista ja
kuormitustekijoista kuin esimerkiksi haastattelun. Nykyadn Internetid kdytetan yleisesti
ja sen keskustelupalstat ovat suosittuja kanavia omien ndkemysten ilmaisemiseen, joten
halusimme hyddynta4 t4t4 mahdollisuutta autenttisen aineiston hankkimiseen.

Vuosien 2007-2012 vélisend aikana ilmestyneet nettikeskustelut poimimme
viiden eri lehden nettikeskustelupalstoilta. Lisé&ksi aloitimme keskustelun kolmen
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lenden keskustelupalstoille sek& yhden keskustelun vanhemmille suunnatulle
keskustelupalstalle. Seurasimme keskusteluja kuukauden ajan, jonka jélkeen aloitimme
keskustelujen analyysin.

Nettikeskustelujen tueksi kdvimme lapi vanhemmille suunnatun lehden seka
opettajille suunnatun lehden vuoden 2011 vuosikerrat mielipidepalstojen osalta. Liséksi
poimimme kolme aiheeseemme liittyvdd mielipidekirjoitusta erdan sanomalehden
Internetsivuilta. Keskusteluita ja mielipidekirjoituksia oli yhteensd 20. Keskustelijoiden
ja kirjoittajien anonymiteetin séilyttamiseksi emme kerro lehtien ja keskustelupalstojen
nimid. Aineiston késittelemiseksi koodasimme keskustelut ja mielipidekirjoitukset
kirjaintunnuksilla A-T ja keskustelijat ja kirjoittajat numeroilla. Nettikeskustelujen ja
mielipidekirjoitusten avulla pyrimme muodostamaan totuudenmukaisen kuvan
opettajille ja vanhemmille asetetuista vaatimuksista sekd niiden kokemisesta ja

mahdollisesta kuormittavuudesta.

4.4 Analyysimenetelma

Eskola (2010, 182) jakaa laadullisen analyysin muodot aineistolédhtoiseen,
teoriasidonnaiseen ja teorialdhtdiseen analyysiin. Tutkimuksessamme kéaytimme
aineistolahtoista analyysia. Tuomen ja Sarajarven (2011) mukaan aineistol&htoisessa
analyysissa aikaisemman teoriatiedon ei pitéisi vaikuttaa aineiston analyysiin, mutta
teorian avulla voidaan perustella tutkimuksen menettelytapoja. (Tuomi & Sarajarvi
2011, 95.) Tutkimuksessamme teoria ei ohjannut aineiston analyysia, mutta siita haettiin
pohdinnassa tukea tutkimustuloksillemme.

Dokumenttiaineistoa analysoidaan yleensd dokumenttianalyysilla. Anttilan
(1996) mukaan dokumenttianalyysissa kaytetddn suullisia, kasinkirjoitettuja tai
painettuja dokumentteja, jotka ovat valmiiksi olemassa. Mielestimme nykydan myos
séhkoisend olemassa oleva aineisto voidaan lukea kuuluvaksi dokumenttiaineistoihin.
Dokumenttianalyysin heikkoutena Anttila (1996) nékee, ettd aineisto on syntynyt
tutkimuksen teosta riippumatta, joten tutkija ei voi ohjata sité tutkimuksen tarkoitukseen
soveltuvaksi.  Dokumenttiaineistoja ~ kayttdamélld  voidaan  kuitenkin  saada
totuudenmukainen kuva tutkittavasta ilmidstd. Tutkijan tulee silti huomioida, ettd
joissain dokumenttiaineistoissa voi painottua vain jokin tietty nakokulma. (Anttila
1996, 277-279.)
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Dokumenttianalyysissa voidaan Anttilan (1996, 279) mukaan hyodyntaa
tekstidokumentteihin soveltuvaa siséllénanalyysia, jota kaytimmekin
tutkimusaineistomme analyysimenetelménd. Tuomen ja Sarajarven (2009) mukaan
sisallonanalyysi on laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelmd. Sisallénanalyysia
voidaan kayttad esimerkiksi Kirjoitettujen siséltojen analyysissa joko yksittéisena
metodina tai véljana teoreettisena kehyksend. Siséllonanalyysia kéytettdessa on tarkeda
huomioida, ettd kaikkia laadullisesta aineistosta nousevia seikkoja ei voida ottaa
mukaan tutkimukseen, vaan tutkimus on rajattava johonkin tiettyyn ilmidon ja
selvitettdva se perusteellisesti. (Tuomi & Sarajéarvi 2009, 91-92.)

Aloitimme aineiston analysoinnin teemoittelemalla aineiston. Teemoittelun
avulla on tarkoituksena nostaa esiin aineistosta tutkimuskysymysté valaisevia teemoja ja
vertailla eri teemojen esiintymista aineistossa. Usein teemoittelu tapahtuu irroittamalla
aineistosta tutkimuksen kannalta mielenkiintoisia ja tarkeitd sitaatteja. Tutkijan tulee
kuitenkin huomata, ettd pelkkien sitaattien k&yttdminen ei tuota syvallistd analyysia,
vaan sitaatit tarvitsevat tuekseen myos teoriaa. (Eskola & Suoranta 1999, 175-176.)

Teemoittelussa aineistosta siis etsitdan tietyn teeman mukaisia ilmaisuja, jonka
jalkeen aineisto ryhmitell&&n erilaisten aihepiirien mukaan. Teemoittelussa ei keskityté
valttdmatta ilmaisujen lukumé&aréan, vaan ennemminkin niiden siséltoon. (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 93.) Teemoittelussa tarkoituksena on tiivistad, jarjestdd ja jasentda
aineistoa huolehtien kuitenkin informaatioarvon sailymisesta (Eskola 2010, 192-193).

Teemoitellessamme aineistoa jasensimme siis teemoja kolmen eri ryhmén
avulla. Osa keskustelijoista maérittyi selkedsti opettajiksi tai vanhemmiksi, mutta osasta
keskustelijoista ei voinut paatelld heidan ammattiaan tai perheellisyyttdan. Nama
keskustelijat nimesimme muiksi henkiliksi. Alun perin tarkoituksenamme oli tutkia
vain opettajan ja vanhemman nakdkulmia tutkimusaiheeseen, mutta muilla henkil6illa
oli paljon asiapitoisia kommentteja, jotka halusimme ottaa mukaan aineistoon.
Keskustelijoiden keskustelupalstoille kirjoittamista teksteistd, jotka olivat muun muassa
mielipiteitd, kannanottoja ja omia kokemuksia, kdytdmme tutkimuksessamme nimea
kommentti.

Keskustelijoiden kommentit jaoimme kuuteen eri teemaan: opettajaan
kohdistuviin vaatimuksiin, opettajan kuormittumista aiheuttaviin tekijoihin, opettajan
stressinhallintakeinoihin, vanhemman  kohdistuviin  vaatimuksiin, vanhemman
kuormittumista aiheuttaviin tekijéihin ja vanhemman stressinhallintakeinoihin. Lopuksi

muodostimme teemojen alle luokkia, joita peilaamme teoriaan pohdinnassa. Lisaksi
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nostimme esiin mielenkiintoisia ja ajankohtaisia kommentteja yhteiskunnan ja koulun
muutoksesta, mikd on osaltaan vaikuttanut myos opettajan tyon seka vanhemman

kasvattajaroolin muuttumiseen.



5 TULOKSET

Esittelemme seuraavaksi aineistosta muodostetut kuusi teemaa ja niiden alle
muodostuneet luokat opettajien, vanhempien sek& muiden henkiléiden kommenttien
nakokulmista. Lisdksi nostamme esille mielenkiintoisia aineistosta poimittuja
nakokulmia liittyen yhteiskunnan ja koulun muuttumiseen, ja niiden vaikutuksesta
opettajan ty6hon ja vanhemman rooliin kasvattajana. Yhteiskuntaan ja kouluun liittyvia
kommentteja emme erottele opettajien, vanhempien ja muiden henkiléiden nakékulmiin,
vaan kasittelemme yleisesti niistd nousseita ajankohtaisia teemoja. Koimme térkeéksi
nostaa nadmé& kommentit osaksi tutkimustamme, silla ne tukevat muita
tutkimustuloksiamme ja tuovat lisaksi esille huomionarvoisia nakdkulmia liittyen

tutkimusaiheeseemme.

5.1 Opettajaan kohdistuvat vaatimukset

Taulukossa 1 on esitetty opettajaan kohdistuvat vaatimukset opettajan, vanhemman seka
muiden henkilGiden nakokulmasta. Kommenteista huomattavasti eniten, 191, oli
muiden henkiléiden kommentteja. Vanhempien kommentteja puolestaan oli 103 ja
opettajien kommentteja vain 38.

Seké opettajien, vanhempien ettd muiden henkildiden kommenttien perusteella
opettajaa vaaditaan kasvattamaan, opettamaan, huomioimaan oppilaat yksil6llisesti,
tekem&an yhteisty6td, mukautumaan vanhempien toiveisiin ja kayttaytymaan
ammattiroolin mukaisesti. Vaikka edelld mainitut luokat 16ytyvat jokaiselta ryhmaélta,
niiden sisallét poikkeavat kuitenkin jonkin verran toisistaan. Esimerkiksi vanhempien
toiveisiin mukautuminen ja opettajan ammattiroolin mukainen kaytos tarkoitti opettajien,
vanhempien ja muiden henkildiden kommenttien kohdalla eri asioita, joita k&sittelemme
tarkemmin seuraavissa alaluvuissa. Yhteisten luokkien liséksi eri nakokulmiin

muodostui myds muita luokkia.



52

Opettajien  kommenteista nousi  kolmeksi  yleisimméksi  opettajaan
kohdistuvaksi vaatimukseksi kasvattaminen, opettaminen ja vanhempien toiveisiin
mukautuminen. Vanhempien kommenteissa puolestaan vaadittiin opettajalta eniten
ammattiroolin mukaista kaytostd, yhteistyon tekemistd sekd muita tychon liittyvia
vaatimuksia, kuten toiden tekemistd myds vapaa-ajalla. Muiden henkildiden yleisimmat

vaatimukset tavallaan yhdistivat opettajan ja vanhempien yleisimmat kommentit

kasvattamiseen, opettamiseen ja ammattiroolin mukaiseen kaytokseen liittyen.

TAULUKKO 1. Opettajaan kohdistuvat vaatimukset

Opettajien Vanhempien I"'imd.e_i_l.
I ) . . S henkilsiden . -
commentelsta MWamintoja | kommenteista Mamintoja . Mamntoa
i : kommenteista .
muodostetin ameistossa | muodostetiu ameistossa ) ameistossa
muodostettn
luckka luckka I
nokka
: Ammattiroolin Ammattiroolin -
S e ] mukaimen kiytas -7 mukainen kiyids =
- Yhteistyiin -
¥ : v 32
Opettanunen 7 tekeminen 12 Opettanunen
Vanhempien e
torvelsiin 7 Lol h_lm'mt 12 Kasvattaminen 27
; vaatimmlkset
mukautuminen
Ammattiroolin Dp?pqlaa_n '}r’.l-crslr?ilselamaan
. . a visiléllinen 8 larttyvit 26
mukainen kiytos ; o +
- huemioiminen vaatimmkset
Oppilaan S
yksildllinen 4 Kasvattaminen 7 Yhie:l,slrg,on 21
huomioiminen
) ) Vanh 1
Yhteistydn Opettajan tvdn 11_ eripIEn n
. 3 . 6 torvelsin 12
tekenunen aVOLIINITS .
mukautuminen
Yhtmshy_man WVanhempien 6 Oppilaan
muutoksun_ , 2 torvelsin vksiléllinen 12
muk?utummmja mukautuminen lmonuoiminen
yhteiskunnassa T T
vatkuttaminen Y_l-:sir}-iselaﬂman .
littywit 5 Ivuut vaatinmukset 6
vaatimmlkset
Opettajan
onunasuiksiin 5 Alanvaihto, jos a1 )
luttywat sopiva alalle
vaatmmmlkset
Opettaminen 4 Yhteiskunnan 3
. — toks1
Alanvaihto, jos el THTHIORSILE
: 1 mukautuminen
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5.1.1 Opettajien ndkdkulma opettajaan kohdistuvista vaatimuksista

Opettajien kommenteissa mainittiin yleisimmaksi vaatimukseksi kasvattaminen, joka
opettajien mielestd tarkoitti lapsen kasvattamista, tapakasvatuksen antamista seka
vanhemman tukemista kasvatustehtdvassd. Lahes yhtd useasti opettajat nostivat
kommenteissa esille vaatimuksen opettaa oppilaita. Opettajat kokivat ensisijaiseksi
tehtdvakseen opettamisen, mutta myds tdsmaopetuksen antamisen sekda opetukseen ja

arviointiin liittyviin kysymyksiin vastaamisen.

7 — — Kasvatusvastuu kuuluu kodille, opetusvastuu koululle. On toki selva asia, etta
lapset saavat paivittdin hyvia kasvatusmalleja ja kaytostapoja myods koulusta, — — ”
(K22)

” — — Itse en n&e opettajan tyota pelkastaan opettamisena vaan kasvatustehtavanakin. —
— 7 (L125)

’

’ — — Opettajan ensisijainen tehtdva on opettaa ja siten tukea vanhempia lapsen
kasvatuksessa. —— " (13)

Opettamisen kanssa yhtd useasti esiintyi kommentteja vanhempien toiveisiin
mukautumisesta, jolla opettajat tarkoittivat vanhempien erityistoiveisiin vastaamista,

oppituntien aikana tavoitettavissa oloa seka toiden tekemistd kotona ja vélitunneilla.

”- - valilla tuntuu, ettd vanhemmat suorastaan ajattelevat koulun olevan joku
tayshoitola, mihin vanhemmat voivat ilmoittaa omat vaatimuksensa oman lapsensa
suhteen..” (G3)

” — — Opettajien odotetaan kantavan ty6t kotiin ja tekevan niitd myos vapaa- ja
valitunneilla. — — ” (R1)

” — — Eraan pojan aiti kirjoitti reissuvihkoon: Koulun pitaisi pystya selvittdamaan, mista
meidan poika saa tupakkaa polttaakseen. — — 7 (K91)

Opettajat kokivat myds ammattiroolin mukaisen kaytoksen, oppilaiden yksil6llisen
huomioimisen seka yhteistydn tekemisen eri tahojen kanssa merkittavind opettajaan
kohdistuvina vaatimuksina. Ammattiroolin mukainen kaytos kasitti suhteellisuudentajua,
asiallista kaytosta, hyvana esimerkkiné oloa, palautteen vastaanottamista ja vanhempien
kunnioittamista. Oppilaiden yksil6lliseen huomioimiseen puolestaan liittyi kaikkien
oppilaiden huomioiminen, erityistukea tarvitsevien oppilaiden ymmartdminen seka

kodin asioiden huomioiminen koulussa.
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” — — Totta kai opettajan kuuluu toimia asiallisesti tydpaikallaan ja nayttaa lapsille
hyvad esimerkkid, mika tuntuu useimmilta vanhemmilta unohtuvan kokonaan. — —

"(030)

” — — Pitaa oppia sopivan kovakorvaiseksi, mutta toisaalta ottaa myds palaute vastaan.
Ei se aina vaaraakaan ole.—— 7 (G10)

” — — Opettajan tehtdva on ottaa kodin asiat huomioon myods koulussa, jos ne ovat
tiedossa. Osata siis tukea lasta, jos tarpeen, silla opettajan tehtéavana on tuntea lapset. —
— 7 (K94)

Liséksi opettajat kokivat, ettd heidan tulee mukautua yhteiskunnan muutoksiin seka olla

aktiivisia vaikuttajia yhteiskunnassa.

” — — Opettajien toivotaan sopeutuvan kulloinkin vallassa olevaan kuluttavaan
systeemiin. —— " (R1)

Opettajan toimimiseen moraalisena toimijana liittyy ” — — aktiivinen vaikuttaminen
ymparoivassa yhteiskunnassa. — — ” (52)

5.1.2 Vanhempien nédkokulma opettajaan kohdistuvista vaatimuksista

Vanhempien kommenteissa selke&sti eniten vaadittiin opettajalta ammattiroolin
mukaista kaytosta, joka kommenttien perusteella tarkoitti muun muassa tyon hoitamista
ammattitaitoisesti, esimerkillistd kéaytostd, mallikansalaisuutta, tiedottamista koulun
tapahtumista ajoissa, kiusaamiseen puuttumista sekda oppilaiden kohtelemista tasa-

arvoisesti ja oikeudenmukaisesti.

" — — Kylld opettajan pitdid ja on suorastaan velvollisuus puuttua kiusaamiseen ...eivdt
asiat voi olla niin, etteikd kiusaamista muka huomata. — — ” (L94)

” — — mista ihmeesta on kyse ettd saman luokan kanssa yksi opettaja parjaa, mutta
toinen ei? Ettei vain olisi kyse siitd ammattitaidosta?” (G28)

” — — Onneksi oman lapsen ope tekee ty6tdan myods sydamelldan ja aina loytyy hetki
joka oppilaalle. — — Vanhemmat haluavat lapsensa parasta, haluatko sind?” (G17)

7 — — Joskus tieto vanhempainillasta tulee myohaan, esim. maanantaina tulee tiedote ja
keskiviikkona on vanhempainilta. Siin& ei ole oikein aikaa reagoida ja hankkia lapsen
vahtia sisaruksille — — ”(E4)

7 — — kylla opettajan taytyy eldd kuten kaikkien muidenkin ihmisten pitdisi elaa, eli
mallikansalainen pitdd olla. Mallikansalainenkin kylla saa kayda Alkossa, eika sen
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takia nyt pitéisi naapurikaupunkiin mennd. Mallikansalainen saa kayda myds
ravintoloissa.” (Q24)

Ammattiroolin mukaisen kaytoksen jalkeen eniten nousi esille kommentteja, joissa
opettajalta vaadittiin yhteistyon tekemistd. Yhteistyon tekeminen tarkoitti erilaisten
yhteydenpitotapojen kayttamistd, sosiaalista kanssakdymistd vanhempien kanssa,
tavoitettavuutta, asiallista kaytostd yhteydenpidossa, aikaa keskustella vanhempien

kanssa seka yhteydenottamista kotiin huolestuttavissa asioissa.

” — — Myos opettajilta taytyy 16ytya aikaa oppilaiden vanhemmille jos siihen on aihetta
—— " (L118)

” — — Hanen opettajansa oli huippu, otti heti yhteytta kotiin, jos jokin asia huolestutti. —
- " (K59)

7 — — Kaytostavat pitaisi tietysti puolin ja toisin muistaa —— " (L100)

Yhteistyon tekemisen kanssa saman verran esiintyi kommentteja tyohon liittyvista
vaatimuksista. Vanhemmat vaativat opettajaa tekeméan toitd sydamelldan, valvomaan
tilanteita, joissa oppilaat ovat keskendan, tekemadn toitd kesdlomalla, olemaan
psykologi tai psykiatri ja hyvd asiakaspalvelija, antamaan ladksyja sekd olemaan
valittamatta tyon raskaudesta lyhyiden tyopdivien, hyvan palkan sek& pitkien
kesélomien vuoksi. Lisaksi vanhemmat vaativat kommenteissaan, ettd opettaja ei saa

syyttaa kaikista lapsen ongelmista lapsen perhetté.

"No en kylld tunne yhtddn niin aikaansaamatonta porukkaa kuin opettajat, ovat aina
valittamassa ja erittéain vasyneita neljan tunnin tyépaivaan — — " (Q290)

” — — Se muuten nakyy opettajissa niinkin kuka on hyvé/kehitettava kun katsoo kesakuun
2 ekaa viikkoa kuka on toissa niin tod.ndk. se hyva ope samoin elokuun 2 ekaa viikkoa
ennen koulunalkua —— " (L18)

” — — ope on mielestani turhan lepsu. Laksyja ei tule juuri koskaan. On kamalaa, kun
ylaaste alkaa parin vuoden paasta ja seilla varmasti laksyja tulee joka aineesta. Olisi
ihan hyva oppia tekemaan laksyja jo vahan aikaisemmin, muutos ei olisi niin iso. — — "
(P2)

” —— Kun lapsemme alkoi oireilla kiusaamisen vuoksi, héan tulkitsi kaikki oireet jotenkin
lasta ja jopa meidan perhettdmme vastaan. — — ” (P4)



56

Vanhempien kommenteissa vaatimukseen kasvattaa liittyi samanlaisen kasvatuksen
noudattaminen kuin kotona, kasvatustehtdvdssd vastaan tuleminen sekd kodin

kasvatustehtavan tukeminen.

” — — Ehka opettajien tulisi tulla vanhempia hieman vastaan kasvatustehtavassaan — —
(L100)

” ——koulu opettaa ja kasvattaa sen viitisen tuntia paivassa —— ” (B2)

”Poikani on neljdinnelld luokalla ja menee sieltd mistd aita on matalin aina kun vaan on
mahdollista. Koulu sujuu ihan ok, mutta myohastelee melkein paivittain. Olen pyytanyt
opettajaa jattamaan jalki-istuntoon myohastelyjen takia, mutta olemme opettajan
kanssa myohastelyistéa eri mieltd. Hanen mielestddn poika ei myohéastele. Mutta jos
koulu alkaa 8.15 ja poika on viela sillon kotona (matkaa 100m), niin eikd vakisinkin
myoOhasty? Opettajan mielestd mydhastymiseksi ei lasketa, jos vaikka on riisumassa kun
ope tulee luokkaan. Itse haluaisin vetaa tiukkaa linjaa jo ihan tulevaisuudenkin takia.
Mita opetamme lapsillemme. jos on ok aina my6hastyd muutama minuutti? Tiedan, etta
muutama jalki-istuntokerta muuttaisi tilanteen. Poika tuntee kellon ja tietdd millon
koulussa pitéisi olla, mutta ei pida kiirettd, koska siité ei seuraa mitdan. —— ” (P2)

Vanhempien kommenteissa nousi esille myds vaatimuksia opettajan tydn avoimuuteen
ja oppilaan yksilolliseen huomioimiseen liittyen. Vanhemmat vaativat kommenteissaan,
ettd opettajan tulisi hyvaksyd hanen tyonsd tarkkaileminen. Oppilaan yksil6lliseen
huomioimiseen puolestaan liittyi oppilaan riittdvasta younesta huolehtiminen, oppilaan
kannustaminen ja ohjaaminen seka positiivisen palautteen antaminen oppilaalle,
kiinnostus lasta kohtaan sek& lapsen ongelmien huomaaminen ajoissa ja ongelmiin

puuttuminen.

”0On ainoastaan hyva asia, ettd vanhemmat ovat valppaina lastensa asioissa. Miksi
tdma usein koetaan hankaluutena? Opettajissakin on jokus hyvin hairiintyneita ihmisia,
joilla tyon ulkopuolella on hyvinkin pahoja ongelmia ja jotka juuri ja juuri saavat
tydssaan kulissit pidettya. Tiedan talldisia ja en ikind haluaisi, etta tallainen opettaja
vastaa lasteni opetuksesta.” (K62)

” —— Koulunk&aynnin ei pitéisi olla mitdéan salakerhomaista toimintaa suljettujen seinien
sisalld, mihin vanhemmilla ei ole mitéén oikeutta puuttua. Lapseni ovat kuitenkin minun,
paavastuu on minulle, jolloin siitd ettd puutun asioihin jotka mielestéani ovat enemman
kuin vahapatoisia, ei pida olla minké&énlaista nokan koputtamista. —— ” (K96)

” — — Lasten yksilollisyytta ei tunnuta huomaavan pienissa kunnissa. Metodit ovat kuin
kansakoulun ja peruskoulun murroskaudessa. —— ” (K86)
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7 — — Ja kun toisella luokalla tyt6lla oli erityishuomioita vaativia ongelmia:
eristyneisyyttd, masennusta ja jopa fyysista oireilua, opettaja ei tehnyt mitaan, vaikka
tytto tarvitsi apua ja opettaja oli tietoinen ongelmista. — — ” (168)

Vanhempien kommenteista nousi esiin vaatimus opettajalle olla puuttumatta
vanhempien yksityiselamaan. Lisaksi opettajaa vaadittiin mukautumaan vanhempien
toiveisiin. Vanhempien toiveisiin mukautumisella tarkoitettiin tiedotusten lahettdmista
vanhempien toivomalla tavalla, viestien asiallisuutta seké& sen varmistamista, etté tieto
on tavoittanut vanhemmat.

” — — Valilla vaan tuntuu jos ei juuri ole kuten opettaja haluaa ja maailman kuvaan
mahtuu on vaarassa ja muksu maksaa. Itsellani kokemusta kun en kuulu kirkkoon ja oli
ahdasmielinen uskonnon opettaja. Kertoili miten lapsi joutuu helvettiin tunnilla. Poika
taas kuului kirkkoon. Mielestéani tama ei ole paikka kritisoida minun vakaumustani — — ”
(K49)

” — — Henkilokohtaisena kokemuksena sanoisin, ettd koulu on puuttunut liikaa
kotiasioihin, vaikka olemma norm. perhe. Koulu pyrki maarittelemaén, minka ikaisena
saavat olla mihinkin aikaan ulkona, vaatetuksen, ehostamisesta (kaytti huulikiiltoa
1.luokalla) jne... —— " (K86)

“Meiddn lapsien hoidossa ja koulussa kaikki kulkee sihkéisend, ihanaa! Olen ilmeisesti
sen verran nuori ettd néen punaista pelkastaan miettimalla reissuvinhkoa —— " (E6)

7 — — Pelkastaan sahkopostin kayttoon ei vanhempia voi velvoittaa- kukaan tuskin
olettaa, ettd kaikilla vanhemmilla on paasy koneen &&reen saatikka ettd kotona
automaattisesti olisi kone ja yhteys kaytossa (ja aikaa kayttaa sita vahan valia) — — ”
(ES)

Vanhemmat esittivat opettajan ominaisuuksiin liittyvia vaatimuksia, joihin kuuluivat
neuvottomuuden myontaminen, hyva itsetunto, oman eldmén hallitseminen,
suhteellisuudentaju  lapsen kertomiin asioihin sekd vanhempien mielipiteiden
kunnioittaminen. Vanhempien kommenteissa vaadittiin opettajalta myos lapsen
opettamista. Lisaksi vanhemmat vaativat kommenteissaan opettajaa vaihtamaan alaa,

jos opettaja ei viihdy tydssaan.

” — — oli tosi mukavia opettajia, joilla oli into toimia, ja sitten oli he, joilta puuttui
luontainen auktoriteetti, tai joiden itsetunto oli alhainen. He eivét olleet tasapuolisia
nuoria kohtaan, ja tdma aiheutti ristiriitoja. —— ” (L49)

” — — Ellei opettaja hallitse omaa elamaansa, ei hanen paikkansa ole lasten parissa. — —

"(033)

7 — — Korviimme tuli kylata "tieto™ ettd minulla ja naapurin rouvalla on suhde. Kun
asiaa tutkittiin tarkemmin niin selvesi, ettd lapsemme oli opettajalle kertonut minun
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suudelleen naapurin rouvaa. Kyseessa oli poskelle annettu téysin viaton suudelma
syntymapdaivana jonne koko perhe oli kutsuttu. Sekopaiselta opettajalta joka "tulkitsee"
lapsen vaarin levisi huhu kylalle ettd "isalla ja naapurirouvalla on suhde™. Tallaisia
kyttaajia jotkut ovat - valeopettajat. Jos kotiasiat kiinnostaa, kysyy vanhemmilta eika
lapsilta.” (Q78)

” — — Jos vihaat ammattiasi (opettajana olemista) noin paljon, vaihda oikeasti alaa. — — ”
(G17)

5.1.3 Muiden henkildiden ndkokulma opettajaan kohdistuvista vaatimuksista

Muiden henkildiden kommenteissa opettajalta vaadittiin eniten ammattiroolin mukaista
kaytostd, joka kommenttien perusteella tarkoitti muun muassa toiden ja velvollisuuksien
hoitamista kunnialla, esimerkillista kaytdstd, mallikansalaisena oloa, auktoriteetin
kayttdmista oikein, jamakkyyttd, kurinpitoa, vuorovaikutustaitojen omaamista,
ammattiin  sopivuutta, johdonmukaisuutta kasvatuksessa, vaitiolovelvollisuutta

perheiden asioista, suhteellisuudentajua seka koulukiusaamiseen puuttumista.

” — — Opettajien pitdd myos kayttaytya ja pukeutua niin, etta heitd voidaan kunnioittaa,
eivat saa samaistua oppilaisiin. —— " (1100)

” — — Opettajilla pitaa olla vuorovaikutustaitoja —— ” (L20)

2

— — Opettajien tulisi myds muistaa, ettd eivat pitaisi ns. lellikkeja. Totta kai
opettajatkin tulevat toisten lasten kanssa paremmin toimeen kuin toisten, mutta ehka
SUosimisen voisi suorittaa vahemmdnkin ndkyvdsti.” (L28)

” — — Opettajalla on virka ja virkamiehen tulee aina kayttaytya asemansa edellyttamalla
tavalla. Eli pitdd olla ihmisiksi, oli sitten téissd tai vapaalla.” (Q76)

Lahes yhtd paljon kuin ammattiroolin mukaista kaytdstda muiden henkildiden
kommenteissa opettajaa Vvaadittiin opettamaan. Opettamiseen siséltyi oppilaan
oppimisen tukeminen, opetuksen eriyttdminen, ryhmakayttdytymisen opettaminen,
sivistyksen ja tiedon tarjoaminen seka opintoretkien jarjestaminen. Kolmanneksi eniten
muut henkilét vaativat kommenteissaan opettajaa kasvattamaan eli tukemaan
vanhempia kasvatustehtévéssa, antamaan tapakasvatusta, kertomaan saéntoja koulussa
sekd kasvattamaan kouluyhteison jéseneksi. Vaikka opettajaa vaadittiin seka
kasvattamaan ettd opettamaan, joissakin kommenteissa tuotiin myos selkeasti esille, etté
kasvatus kuuluu vanhemmille, opetus opettajille. Kommenteissa nousi esille kuitenkin
my0s vaatimus siitd, ettd opettajan kuuluisi kasvattaa vain tydaikana ja jattda vapaa-

ajalla tapahtuva kasvatus vanhemmille.
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— — Kasvattaminen KUULUU VANHEMMILLE,opettaminen OPETTAJILLE.
Koulussa opetetaan,historiaa,matikkaa yms. Kaytostavat ja jne.. KUULUU
VANHEMMILLE. — - " (0227)

” — — Koulu on myds sosiaalisen oppimisen paikka. Ryhmakayttaytymista ei opita
kotona. —— 7 (042)

“Opettajan tehtivd on antaa myos yksilollistd aikaa oppilaalle. Jos se on sulle
ylivoimaista, olet vaaralla alalla. Ei se tarkoita yhdelle omistautumista, mutta
alakoulussa etenkin, oppilailla tarve tulla huomatuksi ja saada tukea oppimiseensa.”
(G6)

” — — koulun tehtdva on tukea taté kasvatustyotd, joka padsaantoisesti hoidetaan
kotona.” (K28)

” — — Opettajan tehtavana kasvatus on vain tietyilta osin ja vain tyéaikana. — — ” (Q142)

Yksityiselamaan liittyvat vaatimukset olivat muiden henkildiden kommenteissa
moninaisia. Opettajalta vaadittiin esimerkiksi, ettd seurattavana olo tulisi hyvéksya.
Opettajan tulisi kuitenkin my0ds asettaa joidenkin kommenttien mukaan rajoja
vanhemmille, joten kaikkea ei tarvitse kuitenkaan hyvéksya. Opettajan tulisi myods
kayttdd paihteitd kohtuudella ja kéyttdytyad asiallisesti vapaa-ajalla. Lisaksi
kommenteista nousi esiin vaatimuksia siitd, ettd oppilaiden kotiasioihin tulisi puuttua
tarpeen vaatiessa. Joissakin kommenteissa puolestaan vaadittiin, ettd opettaja ei saa
puuttua oppilaan kotiasioihin.

2

— — Kylla pitempaan opetustyota tehneet ymmartavat sen, ettd ainakin
pikkupaikkakunnilla opettaja on "julkkis", jonka yksityiselamaakin seurataan. — — ”

(Q96)

7 — — Sité (puuttuvat kotioloihin) nykyajan opettajat tekevat ja se aiheuttaa konfliktin
vanhempien ja koulun valilla. Kaikki on vanhempien ja kotiolojen syytd. Eihan
vanhemmatkaan puutu opettajien kotiin ja kotioloihin.” — — (K56)

7 — — Tiettyyn pisteeseen asti on opettajien kylla kayttaydyttdva mallikkaasti.
Ostoskassin sisaltd ei kuitenkaan kenellekkaan kuulu. —— ” (02)

Muiden henkiléiden kommenteissa vaatimukseen tehda yhteisty6ta liittyi tavoitettavuus,
yhteydenpito ongelmatilanteissa, vanhempien mukaan ottaminen paatoksentekoon seké
vanhempien kysymyksiin vastaaminen, asialliset  yhteydenotot kotiin,

kasvatuskumppanuus, tasa-arvoisuus vanhempien kanssa ja yhteisty6 rehtorin kanssa.
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” — — Nyt tarvitaan yhteistyota opettajien ja vanhempien kesken. —— ” (135)

“Nimenomaan timd asia ratkaisee opettajien & vanhempien vdlisen suhteen eli jos ope
kuvittelee olevansa jotenkin siind asemassa, etté hanella on kaikki ja ainoa tieto, niin
metsadn mennaan, Liian paljon kyseisen kaltaisia opettajia, jotka aina oikeassa eivatka
suostu myontdmaan virheitddn: ovat kuitenkin ihmisid siina missa muutkin ja siis
tekevat virheita sdamalla tavoin. Liian ylpeaksi laittautuva ei saa yhteytta kehenkaan. —
- " (L66)

Vanhempien toiveisiin mukautumiseen ja oppilaiden yksilolliseen huomioimiseen
liittyvid vaatimuksia nousi yhta paljon esille muiden henkildiden kommenteista.
Vanhempien toiveisiin mukautuminen tarkoitti muiden henkiléiden kommenteissa
hyvien arvosanojen antamista, sopeutumista vanhempien vaatimuksiin, kodin
kasvatustavoitteisiin mukautumista seké toiden tekemistd myos virka-ajan ulkopuolella.
Oppilaan yksilolliseen huomioimiseen puolestaan liittyi yksilollisen ajan antaminen
oppilaalle, yksiléllisten tarpeiden huomioiminen, kaikkien oppilaiden kunnioittaminen,
oppilaan kohtaaminen, lapsien ymmartdminen sekd se, ettd opettajat ovat koulussa
oppilaita varten.

” — — huolehtivat ja lapsiaan puolustavat vanhemmat saattavat pahimmillaan olla kuin
kakaroita, jotka vaativat koululta/lastentarhalta hotellitason palveluita seuraavaan
tapaan:

-meidan poika SAA myohastya joka paiva koulusta, koska suomen laki ei sita kiella
(sanoo lakimies-isd, jonka tenava myohdstelee jatkuvasti ja opettaja “uskaltaa siitd
huomauttaa)

-meidan tyt6ll1& on oikeus nukkua koulussa, koska katsoi myohaan TV:ta (lapsi on 9v) —
tdma on perheemme paatos. — — ” (K104)

” — — Tiedan tapauksia, joissa on valitettu mm. seuraavista: Meidan Lissua ei saa
vaatia pelaamaan koripalloa, koska hanella on rakennekynnet. Meidan Nico-Petteri ei
saa laittaa koulussa istumaan maahanmuuttujan viereen. Meidan Jessica ei ollut
luvattomasti pois koulusta aamun ensimmaista tuntia, koska olin selvittanyt sen, etta
han oli nukkunut pommiin. —— " (M1)

” — — koulussa opettaja korotti aantaan eradn oppilaan veuhtomisesta. Oppilas meni
kotiin ja kertoi opettajan huutaneen hanelle ja &iti soittamaan rehtorille asiasta, meidan
lapselle ei saa huutaa, eika kaskyttaa, han ei ole siihen tottunut kotona. —— " (L136)

7 — — Ja opettajista suurin osa yksilollistad opetusta, huomioi erilaisetkin
temperamentit. — — ” (Q48)

Véhiten vaatimuksia tuli muihin vaatimuksiin, alanvaihtoon, jos ei ole sopiva alalle seka

yhteiskunnan muutoksiin mukautumiseen. Muissa vaatimuksissa opettajaa vaadittiin
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olemaan psykiatri, ilmoittamaan hairiokayttdytymisesta lastensuojeluviranomaisille,
harjoittelemaan k&ytdnnon tilanteiden hoitamista sek& olemaan valmentaja-erotuomari
tyyppinen ihminen. Opettaja ei saisi myodskaan luulla olevansa parempi kuin muut. Alaa
opettajaa vaadittiin vaihtamaan, jos opettaja ei ole tydssaan hyva eika pysty pitdimaén
kuria. Yhteiskunnan muutoksiin mukautumisella puolestaan tarkoitettiin ajan tasalla

olemista yhteiskunnan asioista seka yleisesti ajanhermolla pysymista.

”Osa ongelmaa on opettajien valintakriteerit. Mielestini painotetaan liikaa tiedollista
osaamista, kun tarvetta olisi enemméan valmentaja-erotuomari tyyppisille opettajille.
Samoin kéytdnnon tilanteiden hoitamista pitdisi opetella lisdd.” (140)

” — — Sellaisen opettajan, jolla on jatkuvasti kurinpito-ongelmia, niin pitéisi vaihtaa
ammattia. — — " (0376)

’

* — — Ajat muuttuvat, harmi vain, etteivat nakojaan kaikki maailman tarkeimpaan
sivistystehtavaan paadsseet opettajat halua itse mukautua. —— " (R3)

5.2 Vanhempaan kohdistuvat vaatimukset

Taulukossa 2 on esitetty vanhempiin kohdistuvat vaatimukset opettajien, vanhempien ja
muiden henkildéiden kommenttien perusteella. Muiden henkildiden kommentteja oli 223
eli noin kaksi kolmasosaa kommenteista. Vanhempien kommentteja oli puolestaan 63 ja
opettajien 57.

Kaikkien ryhmien osalta kasvattaminen ja vanhempien perustehtavien
hoitaminen nousivat kolmen yleisimmén vaatimuksen joukkoon. Opettajilla ja
vanhemmilla kolmen yleisimmén vaatimuksen joukkoon kuului yhteistyd, kun taas
muiden henkildiden kommenteissa toiseksi eniten kommentteja esiintyi koskien
opettajan yksityiselamaan kohdistuvia vaatimuksia. Luokat muodostuivat kaikkien
ryhmien kohdalla melko samanlaisiksi muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta. Muilta
henkildiltd ja vanhemmilta I6ytyi kommentteja koskien vaatimusta opettajan tyon
valvomiseen, mutta opettajilta ei. Vanhemmilta puolestaan 16ytyi luokka koulumaailman
vaatimuksille, jota muilta ryhmiltd ei I0ytynyt. Opettajien ja muiden henkilGiden
kommenteista muodostui kuitenkin luokka muille vaatimuksille, joita ei voinut sijoittaa

muihin luokkiin.
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5.2.1 Opettajien nakokulma vanhempaan kohdistuvista vaatimuksista

Opettajien kommenteista kasvattaminen nousi selkeésti eniten vanhemmalta vaadituksi
tehtdvaksi. Kasvattamisella tarkoitettiin lapsen kasvattamista ja tapakasvatuksen

antamista, rajojen asettamista ja auktoriteettina olemista. Lisdksi opettajien

kommenteissa kasvattamiseen liittyi se, ettd vanhemmalla tulisi olla tietoa lasten
kasvattamisesta ja vanhemman tulisi olla lapselle vanhempi eiké kaveri. Toiseksi eniten
vanhemmalta vaadittiin tekeméén yhteistyota, jolla tarkoitettiin yhteydenpitoa kouluun,
asiallisia  yhteydenottoja muun  muassa ongelmatilanteissa,  osallistumista
vanhempainiltoihin sek& koulun tukemista aktiivisesti. Muutamassa kommentissa
opettajat vaativat myds vanhemmalta lasten opettamista eli lapsen oppimisen tukemista

ja lapsen auttamista rohkeasti, vaikka joutuisi pyytaméaén apua.
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” — — Vanhemmat ovat kasvatusvastuussa lapsistaan. Piste. Koulun tehtédva on tukea
kotia kasvatustehtavéssa. Piste. — — Osa vanhemmista on tana paivana kavereita
lapselleen. Ei uskalleta olla se oikea Vanhempi, joka laittaa rajat ja rakastaa. — —
Joillakin lapsilla arjen ja pettymysten sietokyky on vahentynyt. — — Kun lapsella ei ole
kotona rajoja, niin ongelmat ovat vaistamattémia, koska koulussa on selvat sdannat,
joiden mukaan toimitaan. —— ' (K92)

"Kylli lasten kasvatus lihtee aina kodin ja pdivihoidon / koulun YHTEISTYOSTA, ei
siita ettd jompikumpi sanelee toiselle miten menndan. —— " (K97)

2

— — Vanhempien (tulisi) myds kayda koululla ainakin kerran lukuvuodessa,
vanhempainilloissa, jossa nakee muut vanhemmat. Samalla selvidd, miten
vhteydenpitoa voi ylldpitdda.” (K94)

” — — Laksyjen teosta ei huolehdita, kokeisiin ei kasketa lukemaan. —— " (L74)

Opettajat vaativat kommenteissaan vanhemmalta my6s perustehtdvien hoitamista, joita
kommenttien mukaan olivat lapsen perushyvinvoinnista, koulunk@ynnista ja tarvittavista
valineistd huolehtiminen, lapsesta valittaminen sekéd hyvén esimerkin antaminen lapselle.
Lisédksi vanhemmalta vaadittiin suhteellisuudentajua niin koulumaailmaan liittyviin
asioihin kuin lapsen koulusta kertomiin asioihin. Opettajan tyon tukemisella puolestaan
tarkoitettiin opettajan ja hé&nen tyonsa kunnioittamista sekd opetustyon tukemista.
Vanhempi ei saisi mydskaan kyseenalaistaa opettajaa tai hanen toimintaansa etenkaén

oppilaiden kuullen.

” — — Minusta opettajan pitda voida olettaa, ettd lapsi tulee saallisesti vaatetettuna,
laksynsa tehneend ja aamupalan syoneend ajoissa kouluun. Opettaja sitten kasvattaa ja
opettaa koulupdivin ajan lasta. Ja illalla on vanhempien vuoro hoitaa oma osuutensa.”

(R2)

7 — — On todella ikdvid kuulla oppilaan suusta, ettd 'meiddn diti ihmetteli tditd ja tdtd
asiaa ja sanoi Susta sitd ja tdtd’. Silloin lapsen luottamus opettajaan ja kouluun on
kotona peruuttamattomasti murennettu. —— ” (72)

"Miksi nykyajan vanhemmilla on niin vaikea kdsittdd, ettd sielld luokassa on monta
muutakin mussukkaa heidan kultansa liséksi. Ei opettaja oikeasti kykene antamaan
jokaiselle oppilaalle tdsméaopetusta. — — ” (G1)

Opettajat asettivat vanhemmalle vaatimuksen kunnioittaa heidan yksityiselaméaansa
sekd vapaa-aikaansa. Muita vaatimuksia vanhemmalle olivat lapsen siirtdminen toiseen

kouluun, jos opettaja ei miellytd seka tarvittaessa myontéa olevansa vaarassa.
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— — mutta se mité vapaa-ajallani teen ei kuulu kenellakkaan. IThmisia me opettajatkin
vain olemme.” (Q27)

“Itsekin opettajana voin kylla suoraan sanoa, ettd suurin osa ongelmista johtuu
kotioloista. Se on ikdva myontaa ja aina yhta ikavaa on myds myontaa se, etta itse on
vaarassa. Olisi helppo syyttaa lapsensa huonosta menestyksesta opettajaa. —— ~ (K78)

5.2.2 Vanhempien ndkékulma vanhempaan kohdistuvista vaatimuksista

Vanhemmat kokivat yleisimmaéksi vanhempaan kohdistuvaksi vaatimukseksi
kasvattamisen, johon kommenttien perusteella kuului lapsen kasvattaminen,
tapakasvatuksen antaminen, rajojen asettaminen, pettymyksen sietokyvyn lisédminen
lapselle, maalaisjarjen kayttd kasvatuksessa sekéd opettajan tukeminen kasvatusty0ssé.
Yhdessd kommentissa tuotiin esille myds nakdkulma siitd, ettd kasvatus kuuluu
kasvatusalan ammattilaisille. VVanhempia vaadittiin myds opettamaan eli tukemaan

lapsen oppimista ja seuraamaan lapsen koulunkayntia.

“Pddasiallinen vastuu lapsen kasvatuksesta on vanhemmilla, se tdytyisi aikuisten
ihmisten ymmartaa. — — ”(K20)

” — — Ja kylla, mina haluan lapseni parasta. Siihen kuuluu myds se, ettd ymmarran, etta
lasteni opettajat eivat ole koulussa vain heitd varten. Huolehdin siitd, ettd he ovat
koulukelpoisia, niin opet pystyvat hoitamaan paremmin oman hommansal — — ” (G23)

” — — kotoa ne kaytostavat tulee. — — 7 (L50)

” — — Vanhempien on oikeus ja velvollisuus seurata lastensa koulunkayntid ja puuttua
epakohtiin — — ” (K90)

Toiseksi yleisimméksi vaatimukseksi nousi yhteistydon tekeminen, joka tarkoitti
yhteisty6td koulun kanssa, kasvatuskumppanuutta, osallistumista vanhempainiltoihin ja
yhteydenpitoon sekd asiallista kaytdstd yhteydenpidossa.  Yhteydenpidossa
vaatimuksiksi koettiin muun muassa séhkdpostien tarkistaminen paivittéin, tietokoneen
ja Internet-yhteyden I6ytymisté jokaisesta kodista seké soittaminen kansliaan opettajan

oman numeron sijasta.

” — — opettajat ovat aina valittaneet sitd, kun vanhemmat eivat pida opettajaan
enemman yhteyttd, etenkin ongelma lapsien vanhemmat eivat osallistu mihink&an
yhteydenpitoon tai vanhempien iltoihin.” (143)
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* — — Vanhempien ja opettajien kanssakaymista tulisikin lisata. Talla en suinkaan
tarkoita sitd, etta soittelisin joka aamu kouluun ja varmistelisin onko lapseni saapunut
kouluun. Vaan tarkoitan silloin, kun on oikeasti asiaa puolin ja toisin. Myds opettajilta
taytyy loytya aikaa oppilaiden vanhemmille jos siihen on aihetta. Koska molemmilla
tulisi olla yhteinen tavoite ja se on: taata ja turvata lapselle mahdollisimman hyva
opintie.” (L118)

Kolmanneksi yleisin vaatimus kommenttien perusteella oli vanhempien perustehtévien
hoitaminen, johon kuului lapsen hyvinvoinnista vastaaminen, lapsesta vélittdminen,
lapsen kanssa ajan viettdminen, vastuunottaminen lapsesta, lapsen puolustaminen seka
asiallinen kaytds. Koulumaailman vaatimukset, kuten vélineiden hankkiminen,
koulumaailmassa mukana olo sekd osallistuminen talkoisiin, olivat lahelld joitakin
vanhemman perustehtdvia. Lisaksi vanhemmat kokivat, etta heiltd vaadittiin opettajan

toimiin alistumista.

"Meiddn vanhempien kolme tdrkeintd tehtivid, jotka tulisi antaa lapsillemme, on
rakkaus, rajat ja tuosta jalkimmaisesta tulee se kolmas, pettymystensietokyky. — — ”
(L135)

” — — Lapsen hyvinvoinnista vastaavat vanhemmat eika koulu. —— " (O4)

” — — Nuoremmalla (lapsella) onkin sitten ihan ihme hyperaktiivi-opettaja joka olettaa
etté kaikki vanhemmat hetii ja jaksa leipoa, siivota, myyda, tehd& ja touhottaa koko ajan.
—— " (44)

Vanhempien kommenteissa vaadittiin  vanhempaa kunnioittamaan opettajan
yksityiselamaa seka opettajan vapaa-aikaa ja tukemaan opettajan ty6td antamalla
hanelle tyb6rauhan. Toisaalta vanhemmat kokivat, ettd vanhemman taytyy valvoa
opettajan ty6td ja puuttua siind oleviin epakohtiin. Lisaksi vanhemmalla tulisi olla

suhteellisuudentajua lapsen kertomiin asioihin.

” — — Tand vuonna opettaja antoi ensimmaisen kerran oman gsmnumeron. Mutta
luonnollisesti siihen ei kukaan varmaankaan turvaudu kuin “suurimmassa hdddssd”,
ndin ainakin itse ajattelen: opettajallakin oma eldmd, ja kolme pientd lasta.” (E3)

”On ainoastaan hyvd asia, ettd vanhemmat ovat nykyadn valppaina lastensa asioissa.
Miksi tdma usein koetaan hankaluutena? —— ” (K62)

” — — Mielestani on hyva ettd vanhemmatkin ovat valveutuneita ja uskaltavat kritisoida
opetusta. Kaikki kun ei ole sitd milta nayttdd. — — ~ (L100)
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” — — Meidan lapsen vanhempainillassa opettaja sanoi, etta alkaa uskoko kaikkea mita
lapsemme kertoo koulusta ja opesta niin hankaan ei usko kaikkea mita lapsemme
kertovat hanelle vanhemmistaan. —— ” (L179)

” — — Lapsi ei yleensa valehtele, mutta kertoo asioita valikoidusti ja sattumanvaraisesti.
Siksi ei kannata heittaytya heti aivan taysilla mukaan, vaan tarkkailla lasta. ——" (K93)

5.2.3 Muiden henkildiden ndkokulma vanhempaan kohdistuvista vaatimuksista

Kuten vanhempien ja opettajien kommenteissa my6s muiden henkildiden kommenteissa
selkein vaatimus vanhemmalle oli kasvattaminen. Kasvattamisella tarkoitettiin lasten
kasvattamista, tapakasvatusta, koulun tukemista kasvattamisessa, ryhmaétaitojen
opettamista, johdonmukaisuutta, rajojen asettamista sek& auktoriteettina olemista

lapselle. Vanhempaa vaadittiin myds olemaan lapselle vanhempi eika kaveri.

” — — Eikohan se perusta hyvaan kaytokseen lahde jo kotoa. Tietédkseni lasta voi
opettaa hyville kaytostavoille ennen kouluun menoakin. —— " (194)

” — — haitallista on lapsen sosiaalisen kehityksen kannalta vanhempien ainainen
myontyminen joka asiassa. —— ' (L19)

” — — Tama on sitd vanhemman velvoitetta olla vanhempi, lapsella on oikeus saada
kokea vanhempi, vanhemmaksi. Vanhempi sanoo ja tarvittaessa maarad miten mennéan,
ei toisin pain. —— " (L23)

Toiseksi eniten muiden henkildiden kommenteissa oli vaatimuksia opettajan
yksityiselaméaan liittyen. Vanhempaa vaadittiin kunnioittamaan opettajan vapaa-aikaa
ja yksityiselamaa. Vanhempi ei saisi puuttua opettajan ruokaostoksiin, mutta toisaalta
hanen tulisi valvoa opettajan alkoholinkaytt6d. Kolmanneksi eniten muut henkil6t
vaativat vanhempaa hoitamaan perustehtavidan, joita kommenttien perusteella olivat
vastuunottaminen lapsesta, hyvan esimerkin antaminen lapselle, lapsen kannustaminen.
lapsesta valittaminen seka lapsen puolustaminen, kun siihen on aihetta. Liséksi
vanhemman perustehtaviin kuuluivat realistiset odotukset lapsesta, lapsen yksil6llisten
tarpeiden tunteminen, ajan tasalla oleminen nuorten maailmasta, tietoisuus lapsen

menemisisté seka lapsen kanssa ajanviettdminen.

"Eikos kaikki valtiolla ja kunnilla olevat ole ’julkisissa viroissa?’ Tietddkseni silld ei
tarkoiteta, ettd tyontekijat ovat myos julkisia elaimia. — — laki takaa tietyn yksityisyyden
ja jopa kotirauhan, opettajillekin. — — ” (K83)
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” ——Vanhempien on otettava vastuu lapsistaan. —— ” (152)

” — — Minusta ne lapset menestyy muita paremmin koulussa ja elamassa yleensakkin,
joita kannustetaan kotona. Heidan itsetunto on parempi ja nain ollen myos sosiaaliset
taidot hyvat. — — 7 (K21)

Seuraavaksi suurimmat luokat olivat opettajan tyon valvonta ja opettajan ty6n
tukeminen. Opettajan tyon valvontaan kuului opettajan tyon seuraaminen seka
puuttuminen opettajan epdasialliseen kéytokseen ja muutenkin opettajan tyéhon, jos
aihetta puuttumiseen on. Opettajan tyon tukemiseen liittyi myonteinen asenne koulua
kohtaan, opettajan ammattitaitoon luottaminen, tydrauhan antaminen opettajalle,
jalkautuminen kouluun, auttaminen koulupéivan aikana, opettajan informointi
ongelmista seka kurinpito ja sen salliminen my0ds opettajalle. Vanhemmat eivét saisi
kyseenalaistaa opettajan auktoriteettia eivatka sabotoida opettajan tekemaa tyota kotona.
Vanhempien tulisi myds ymmartad, ettd oman lapsen lisaksi luokassa on muitakin

oppilaita.

“Opettajille on annettava tyorauha, ei opettaja varmaan mene kenenkddn tyopaikalle
rayhddmaan ja opettamaan miten sinun taytyy tyosi tehda. —— ” (16)

" — — Ala-asteella on autettava itse nuorta lasta ja valmentaa hanet positiivisesti
koulunkayntiin. - - Vanhempien on osallistuttava opetukseen kotona ja YMMARTAA
ITSE kuinka/kuinka nopeasti lapsi oppii. —— ” (H1)

” — — Vahinta mita voi tehda lapsesi hyvaksi on pitéa tiivista yhteytta opettajaan ja
seurata koulun touhuja. Opettajien ammattitaidoissa on yhtd suuria eroja kuin
muissakin ammateissa. —— " (K53)

Muut henkil6t vaativat kommenteissaan vanhempaa tekemaan yhteisty6éta seké olemaan
suhteellisuudentajuisia. Yhteistyon tekemiselld tarkoitettiin vaatimusta yhteistydéhon,
asiallisia yhteydenottoja kouluun, kasvatuskumppanuutta sekd avointa keskustelua
opettajan kanssa. Yhdessd kommentissa todettiin, ettd vanhempia vaaditaan
osallistumaan, mutta sitten ei saakaan osallistua. Suhteellisuudentajuun kuului
suhteellisuudentaju seka lasten kertomiin asioihin etta yleisiin koulumaailmaan liittyviin
asioihin. Vanhemmilta vaadittiin myos jarjen kéyttéa ja ymméarrysta siihen, etta
opettajakin tekee virheité.

7 — — Tietysti koulun ja kodin pitdisi tehda yhteistyotd, jotta lapsen kasvatus ja opetus
onnistuisi parhaiten. — — Vanhempien olisi kuitenkin hyva suodattaa lapsen/teinin
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selitykset holynpdlysiivilan lapi, koska oppilailla ei aina ole tarkkaa kasitysta siita,
mik& on hyva ja oikeudenmukainen opettaja. —— " (K72)

” — — Mielenkiintoista miten jotkut ei ymmarra ettd opettajakin tekee vain tyotaan ja

tekee viela tahattomasti aina valilla virheitékin tyossaan! —— " (Q29)

Véhiten kommentteja saivat vaatimus opettamiseen sekd muut vaatimukset, joita olivat
avunpyytaminen tarvittaessa sosiaalitoimesta seka opettajan toiden tekeminen.
Opettamiseen liittyi lapsen auttaminen koulunkdynnissd ja siihen valmentaminen,
opetukseen osallistuminen kotona, laksyjen teon valvominen, oppimisvaikeuksien

hyvaksyminen, lapsen oppimisresurssien ymmaértdminen ja vastuu lapsen oppimisesta.

"Pakko sanoa ettd kylld ennen oli opettajat ihmisid ja lujia sellaisa, nyt ne on
sairaslomalla laiskottelevia omaneduntavottelioita ja opettaminen pitéis tehda lasten
vanhempien kotona mutta palkka opettajille. —— ” (023)

” — — Kotona on luettava, eikd se ole opettajien vika, jos kotona ei ole luettu.
Oppimisvaikeudet ovat asia erikseen, mutta vanhempien on vain hyvaksyttava ne, eika
todellakaan loukkaantua siitd, ettd eivit osaa ’tuottaa’ oppimiskykyisid lapsia. — —
(H1)

5.3 Opettajan kuormittumista aiheuttavat tekijat

Aineistossa eniten kommentteja opettajan kuormitustekijoista oli muilla henkil6illa.
Muiden henkildiden kommentteja oli 104, kun taas opettajien kommentteja oli 79 ja
vanhempien kommentteja vain 20. Kaikissa ryhmissé selkeésti suurimmaksi luokaksi
muodostui vanhempien taholta tulevat paineet. Luokat olivat padosin kaikilla ryhmilla
samat, mutta vanhemmilta puuttui kommentit liittyen epéilyyn, syyllistdmiseen ja

uhkailuun seka tyon ulkopuolisiin tekijoihin. (Ks. taulukko 3)
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Opettajien Wanhempien f’iu‘izl.i.l.l- de
kommenteista  Mainintoja kommenteista Matmntoja ienonden Maimntoja
) : ) " : ) kommentsista .
muodostetut aineistossa muodostetut ameistossa ameistossa
muodostetut
luokat luokat
luckat
Vanhempien Vanhempien Vanhempien
taholta tulevat 35 taholta tulevat 12 taholta tulevat 49
paineet paineet paineet
T}:G_ﬂ 15 T}-‘q_l}on huttyvat 4 Tvon stressaavuus 13
stressaavuus tekiyit
e Oppilaiden
T‘,-:r]mn o 11 Ei keinoja puunttua 2 taholta tulevat 13
luttyvit tekoyat :
paimneet
Ei keinoja R Epaly.
it 7 Tvyon stressaavuus 1 syyllistinunen ja 12
Pt uhlkailu
Epiily, Oppilaiden
syyllistinunen ] taholta tulevat 1 Ei keinoja puuttua 9
ja uhkailu paineet
Oppilaiden g e
taholta tulevat 4 Ty q_l}on sttyvat 7
: tekijdt
paineet
Ty6n :
ulkopuoliset 1 tTeLTI;;l lkopuoliset 1
telijait .
Mamutopa 79 20 104
vhtesnsi

5.3.1 Opettajien nakdkulma opettajan kuormittumista aiheuttaviin tekijoihin

Opettajien kommenttien perusteella suurin opettajaan kohdistuva kuormitustekija oli

vanhempien taholta tulevat paineet, jotka sisélsivat muun muassa

asiattomat

tavoittamattomuuden,

kaytos- ja kasvatusperiaatteiden haitallisen vaikutuksen opettajan tyohon,

yhteydenotot,

vanhempien

yhteistyokyvyttomyyden,

vanhempien osaamattomuuden paikkaamisen,

vanhempien
vanhempien
vanhempien

vanhempien

toiveiden toteuttamisen seka vanhempien virheelliset kasitykset opettajan tydajasta ja

palkasta.

”Monet vanhemmat syyllistyvat opettajan ja koko koulun henkilékunnan haukkumiseen.
Monet ekaluokkalaiset ilmoittavat, ettd ’diti on sanonut, ettei tartte totella’ tai mun isd
sanoo, ettd kaksi kertaa viisi on kolmetoista’. —— " (L89)

"Minulta on kytdtty mm. sitd ettd ostin vessapaperia. Joko a) opet eivat saa ulostaa tai
b) heidan pitédd pyyhkia sormeen. Pitkat kesalomat eivat pyhitd mitdan. Kuka tahansa
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kolmisen tonnia nettona tienaava voi sddstdd tuloistaan 500 € per kuu, pitdid 2 kk
virkavapaata vuosiloman paélle ja voila! Heilld on paitsi pikkuisen pidempi kesédloma,
myds hiukan parempi nettopalkka (edelleenkin!) kuin minulla peruspalkkaisella
perskoulun opella. Opettajille maksetaan palkka yhdeksaltd kuukaudelta, se on vain
levitetty maksettavaksi koko vuoden ajalle. Meidadn ns. pitkat kesdlomat ovat
palkattomia. Tsekatkaa OAJ:sta jos ette minua usko; ei tama tieto mitdan salaista ole.
Kadehtikaa sitten, jos vield kehtaatte.” (0397)

“Useimpien vanhempien kanssa yhteistyé sujuu, mutta sitten on niitd taysin
vanhemmuutensa hukanneita aiteja ja isia. — — Jotkut vanhemmat jopa syyllistavat
meitd siitd, ettd lapsi on erityisoppilas ja joutunut meidan kouluun. On vanhempia,
jotka eivat ole kertaakaan suostuneet tulemaan vanhempien palevereihin, jotka
kasittelevat oppilaiden asioita. On heitd, jotka eivat koskaan vastaan puhelimeen eika
sahkopostiin. —— 7 (L74)

Kaksi seuraavaksi suurinta luokkaa olivat tyon stressaavuus ja tyéhon liittyvat tekijat.
Opettajat kokivat, ettd tyon stressaavuutta aiheutti tydn vaativuus, tdiden tekeminen
vapaa-ajalla, tyomaaran lisédntyminen, muille asiantuntijoille kuuluvien tehtdvien
hoitaminen seka vihjailut eldkkeelle jd&misesta. Ty0 koettiin jopa niin stressaavaksi, etta
jotkut harkitsivat alan vaihtoa tai olivat vaihtaneet alaa. Tydhon liittyviksi
kuormitustekijoiksi puolestaan néhtiin palkkatason ja tyon vaativuuden ristiriita,
lomautukset, suuret luokkakoot, yleisopetukseen integroidut erityisoppilaat,
yhteydenpito vanhempiin, tyOpaikkakiusaaminen ja opetuksen lisdksi hoidettavana

olevat asiat.

” — — Ei opetus ja tyo todellakaan jaa vain kouluun. Kotona alkaa kokeiden korjaukset

ja vararehtorina suunnitella opetusjarjestysta muille opettajille. Suunnitella ja soitella

vanhemmille tai kdyda kasvotusten vanhempien kanssa lapsen kaytoksesta koulussa. — —
" (L181)

” — — Taitaa olla alan vaihto edessa, niin nama kaikkitietdvat vanhemmat voivat piinata
seuraavaa uhria.” (G1)

” — — Samalla kun opettajien palkkataso laahaa auttamattomasti pohjamudissa
koulutukseen ja tydn vaativuuteen nahden, ei ole mikdan ihme, ettd iso osa hyvista
opettajista vaihtaa alaa. —— ” (K22)

Seuraavaksi eniten opettajia kuormitti se, ettd heill4 ei ole keinoja puuttua oppilaiden
toimintaan, sekd vanhempien epaily, syyllistdminen ja uhkailu. Opettajat kokivat, ettd
heiltd on viety keinot puuttua ja pitdd kuria. Opettajat kokivat myos pelkoa puuttua
mahdollisten syytteiden vuoksi. Epdilylla, syyllistamisella ja uhkailulla tarkoitettiin
kommenttien perusteella vanhempien epéilyjd opettajan ammattitaidosta, syytoksié
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lapsen huonosta kaytOoksestd seka syyllistdmista lapsen edistamattomyydestd. Liséksi
opettajat kokivat kuormittaviksi uhkailun vanhempien tahdon toteuttamiseksi seka
uhkailun vanhemman asemalla.

” — — Kotona ei anneta mink&anlaisia rajoja kayttaytymiselle, vaan haistattelu on
arkipaivaa niin kotona, kuin koulussa. Opettaja on tana paivana voimaton lasten edessa.
—— " (K106)

” — — koulumaailmassa keinot ovat vahissa, kun lapsia ei saa yhtddn komentaa tai
ojentaa ilman, ettéd vanhemmat ovat kimpussa. —— ” (L132)

” — — Eras hyvin vaikea isa soitti illalla ja esitteli itsensa vain lakimieheksi. Tarkoitus
oli tietysti pelotella. Kysyi Pekan tapausta. Kerroin, etta vaitiolovelvollisuuden vuoksi
en voi lakimiehelle vastata ja kehoitin Pekan iséa soittamaan ja lopetin puhelun. Olivat
sama henkilo.” (L59)

Véhiten mainintoja kuormittavuustekijoiksi saivat oppilaiden taholta tulevat paineet
sekd tyon ulkopuoliset tekijat. Oppilaiden taholta tulevia paineita olivat
ty6rauhaongelmat, oppilaiden hairiokéayttaytyminen ja oppilaiden auktoriteettivastustus.
Tyon ulkopuoliseksi kuormittavuustekijaksi erds opettaja koki omien lasten hoitamisen.

” — — Vanhempia pahempi ongelma ovat pomon roolin perheessa ottaneet lapset. Ja
néitd on todella paljon. Koulussa nama maardilijalapset eivat voi ymmartaa, etta
heidan pitéa toimia ohjeiden ja yleisten sdantéjen mukaan. Opettajan on vaikea ottaa

2

auktoriteettia, kun lapsi on tottunut olemaan kdskijd, ja vanhemmat palvelijoita.” — —
(L132)

” — — Oma opettajanurani on katkolla siksi, etten jaksa enda kasvattaa
huonokaytoksisia ja kurittomia oppilaita. — — Jos vanhemmat eivat ole kotona lapsilleen

auktoriteetteja, ylimielinen asenne aikuisia kohtaan seuraa kouluun ja vapaa-ajalle. — —
EEd (R4)

5.3.2 Vanhempien nakoékulma opettajan kuormittumista aiheuttaviin tekijoihin

Myo6s vanhemmat ajattelivat, ettd eniten opettajaa kuormittava tekija oli vanhempien
taholta tulevat paineet. N&itd paineita olivat tyon kyseenalaistaminen, vanhempien
puuttuminen opettajan tyohon, oppituntien hairitseminen yhteydenotoilla, jatkuvat
turhat yhteydenotot sek& opettajan haukkuminen. Lisdksi opettajaa ajateltiin
kuormittavan kasvatusvastuun siirtdminen opettajalle, mutta toisaalta myds vanhempien

puuttuminen opettajan kurinpitokeinoihin.
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7 — — itsellani ei ole enda kouluikaisia lapsia, mutta mité olen lukenut, niin kuulemma
aika paljon vanhemmat joko haukkuvat opettajan tai tekevat jopa oikein kantelun
opettajasta, jos taméa uskaltaa komentaa heidan lapsiaan. —— ” (L1)

”Opettajat ovat ihmisia siind missa muutkin tyota tekevat. Nimenomaan ty6ta tekevat ja
luulisi, etta tyo jaa sinne kouluun. Kuitenkin useampi sulkee tydpaikan oven ja aloittaa
vapaa-ajan vaan opettajan ty6 on joskus ymparivuorokautista kun vanhemmat
soittelevat kotiin. Toinen juttu on ndm& vanhempien illat joihin ei ainakaan minun
ollessani viela koululaisten vanhempi eivat useat vanhemmat edes osallistuneet ja siella
oli opettaja kylld paikalla.Sama on monissa muissa koulun tilaisuuksissa.” (Q317)

Muita vanhempien kommenteista esiin tulleita opettajaa kuormittavia tekijoita olivat
tyohon liittyvat tekijat, puuttumisen keinojen puuttuminen, tydn stressaavuus sekéa
oppilaiden taholta tulevat turhat paineet. Tyohon liittyvia tekijoita olivat Kiireiset
tyopdivat, suuret ryhmakoot, erityisopetuksen vahentdminen ja toiden vieminen Kotiin.
Kaksi vanhempaa koki, ett4 opettajalla ei ole keinoja kurinpitoon ja yksi vanhempi
ajatteli lasten kotona olevien ongelmien ratkomisen kuormittavan opettajaa. Lisaksi yksi
vanhempi mainitsi opettajan kuormittumisen aiheuttavan uupumusta, joka voi johtaa

sairaslomaan.

” — — (opettajan) on valittava, opettaako niitd muita vai vaantaako kaytosasioita koko
tunnin taméan hairikdn kanssa. Niinpa hairikko sitten saa istua kaytavassa. Syyna on se
neropatti, joka on keksinyt, etté erityisopetusta pitééa vahentaa, kun sita on tilastollisesti
niin paljon!” (K55)

” — — Enpa haluais olla nykyajan opettajan housuissa, kun oppilaat voivat olla vaikka
minkdlaisia hdirikoitd tai luokan terrorisoijia ja mitddn heille et voi...” (L1)

5.3.3 Muiden henkiléiden nakdkulma opettajan kuormittumista aiheuttaviin

Muiden henkildiden kommenttien perusteella selkedsti eniten opettajaa kuormittava
tekijd oli my0ds vanhempien taholta tulevat paineet, joita olivat muun muassa
ylivoimaiset vaatimukset, kasvatusvastuun siirtdminen opettajalle, vanhempien
puuttuminen opettajan ty0hon, opettajan auktoriteetin  murentaminen, jatkuvat
yhteydenotot myds iltaisin ja viikonloppuisin, opettajan eldman kyttddminen,
vanhempien negatiivinen palaute, kodin ja koulun kasvatustapojen erot sekd curling-
vanhemmuus. Toiseksi eniten kommentteja tuli luokkaan tyén stressaavuus, jolla

tarkoitettiin lomautuksia, jatkuvaa stressid, ristitulessa olemista, alanvaihtoa, opettajien
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jatkuvaa valvontaa, tyémadran lisadntymista sekd vasymysta turhaan syyttelyyn ja tyon
vaikeuttamiseen. Yksi henkilo totesi opettajan tyon olevan kuormittava ammatti, joka
kuluttaa voimavaroja ja voi johtaa loppuun palamiseen.

’

* — — Vanhemmat hanakasti siirtavat vastuutaan jalkikasvusta kaikille muille. Ja
opettajat ovat oiva syntipukki.” (K101)

” ——Vanhemmat eivat ymmarra, ettd opettajillakin on oma elama koulun ulkopuolella.
Vanhempien pitaa saada yhteys opettajiin mihin kellon aikaan hyvansa, vaikka yolla tai
varhain aamulla. Jopa kaupassa kaydessa pitéa jutella, miten se Kallen koulu sujuu.
Ihmettelen suuresti, kuinka kukaan tana paivana enad haaveilee opettajan ammatista,
on se sen verran rankkaa.” (K99)

” —— Aika pitkalti on menty siihen ettei kotona opeteta lapsille edes kuria, vaan jatetaan
sekin koulun vastuulle. Opettajat ovat muutenkin helisemassa tyomaardnsd takia.”

(Q146)

2

— — Kaikki vanhempien tekematta jattamisen asioiden seuraukset vanhemmat
tyontavat koulun vastuulle. — — 7 (K43)

Kolmanneksi eniten muut henkilét mainitsivat opettajaa kuormittavaksi tekijéksi
vanhempien taholta tulevan epdilyn, syyllistamisen ja uhkailun, joka sisélsi opettajan
pelkoa puuttua syytteiden, valitusten ja irtisanomisten vuoksi, opettajan syyllistdmista,
aiheettomia syytoksia sekd opettajan uhkailua vanhemman korkealla asemalla Yht&
paljon kuin epdilyyn, syyllistdmiseen ja uhkailuun liittyvia kommentteja muut henkil6t
mainitsivat oppilaiden taholta tuleviin paineisiin liittyvia kommentteja. Naitéa
kommentteja olivat oppilaiden tahallinen vastarinta ja ylimielisyys auktoriteetteja
kohtaan, tyOrauhaongelmat, lasten kotielaman heijastuminen kouluun, oppilaiden
epéasiallinen kaytos ja kaytostapojen puute sekd opettajan joutuminen keskittymaan

yhteen ongelmalapseen.

” — — Opettajien suurin painajainen nayttaa talla hetkella olevan seuraavanlainen véki:
hyvin koulutetut ja omasta mielestddn kaikentietavat usein hyvéatuloiset vanhemmat,
jotka urakehityksensa vuoksi ovat jattaneet lapsensa heitteille ja korvanneet rakkauden
rahalla. Kun lapset sitten oireilevat koulussa nama samat vanhemmat syyllistavat
suureen &aneen opettajat omaa huonoa omaatuntoa peitellékseen. — — 7 (L40)

” — — jos omasta kauhukakarasta tulee pienikin kommentti, niin jo vaaditaan opettajan
pddtd vadille.” (K43)
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” — — Suurin ongelma kouluissa on uravanhempien huomionkipeat ja TVn kasvattamat
lapset jotka kompensoivat vanhempien harrastamaa heitteillejattoa tekemalla Opettajan
tyon mahdollisimman hankalaksi jotta saisi itse kaiken huomion luokassa. —— ” (K63)

” — — se on opetuksesta pois, kun hairikéiden komentaminen vie niin paljon aikaa ja
oikeus kurinpidollisiin toimiinkin on muutenkin kovin vahissa. Oikeudet ovat oppilaan
puolella, velvollisuudet opettajalla.” (K24)

“Ylimielinen kdytos auktoriteetteja kohtaan on kasvanut. — — 7 (L53)

Muut henkil6t kokivat opettajaa kuormittavan myds sen, ettd opettajalta on viety keinoja
puuttua  oppilaiden  k&ytbkseen. Oman  haasteensa  aiheutti  oppilaiden
nidkeminen “asiakkaina”, joita opettaja ei “asiakaspalvelijana” saa kaskyttdd. Lis&ksi
kuormittavuustekijoiksi mainittiin tyéhon liittyvat ja tyon ulkopuoliset tekijat. Tyohon
liittyvia tekijoitd olivat kiireiset tyopaivat, suuret luokkakoot, erityisoppilaat
yleisopetuksen luokissa, vaativa ty6, vanhempainillat, oletetut kdytosvaatimukset seka
tottuminen siihen, ettd luokassa on toinen aikuinen. Tyon ulkopuoliseksi tekijéksi
mainittiin oma perhe.

“Nykyaan opettajat pelkadvat edes koskea oppilaaseen positiivisessa mielessa (kasi
olalle kun kehuu oppilasta), koska he voivat tastakin joutua pahimmillaan syytteeseen
seksuaalisesta hyvaksikaytostd. Opettaja nykyaan ei saa kayttda mitdan voimakeinoja
oppilaiden ohjaamiseen tai hairikdiden hiljentamiseen, vaan kaikki pitdisi tehda
puhumalla. Ei siind ole paljoa auktoriteettia oppilaiden silmissa jos opettajan ainoa
laillinen keino puuttua asioihin on sanoa ettad "Nyt Valtteri istut ja olet hiljaa™ ja jos
tamd ei tehoa niin sanoa vain sitd uudestaan.” (Q36)

” — — auktoriteettia ei endad 2000 luvulla opettajilla ole. Eivatkd he edes uskalla
komentaa oppilaita,,syy oppilaat kun nykyaan ovat maksavia asiakkaita. Tdhdn on tultu.

(Q61)

5.4 Vanhemman kuormittumista aiheuttavat tekijat

Vanhemman kuormittumista koskien kommenteista yli puolet, 31, oli vanhempien
kirjoittamia. Muilla henkil6illa kommentteja vanhemman kuormitustekijoista oli 22.
Opettajien kommentteja oli vain kolme, joten vanhempien ja muiden henkildiden
kommentteihin verrattuna opettajien kommenteista muodostettuja luokkia tuli
huomattavasti vahemman. Vanhempien ja muiden henkil6iden yleisimmin mainitsema
kuormitustekija oli opettajan kaytds, jota ei opettajien kommenteista tullut esiin

ollenkaan. Lasten kaytos ja suorittaminen kuormitustekijoina I0ytyivat puolestaan niin

»”
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opettajilta, vanhemmilta kuin muilta henkil6iltékin, kun taas yhteisty0 koulun kanssa ja
epailyt vanhemman taidoista olivat vain vanhempien mainitsemia kuormitustekijoita.
(Ks. taulukko 4)

TAULUKKO 4. Vanhemman kuormittumista aiheuttavat tekijat

Opettajien Vanhempien I'--i[u1{1_e.1_1.
. . ; S henkiléiden . .
kommenteista Maimintoja | kommenteista Mauuntoja . Mamntoja
e : - kommenteista .
muodostetut aineistossa | muodostetut aineistossa - ameistossa
muodostetut
luokat lnokat
luckat
HEI_’!_.IEllD]{D]JIaIEE't 1 Opettajan kiyios 14 Opettajan kiyios 10
tekyjat
Lasten liytos 1 Lasten kivios 4 Lasten kiytos 3
Epiilyt Epéselvyys
Suorittanunen 1 vanhemman 4 omasta 3
taidoista kasvatusvastunsta
Henkilokohtaiset 3 Henkilékohtaiset -
tekyat y tekyit -
Koulun : .
: 7
vaatimmikset 2 Suorittanunen 2
Episelvyvs Koulun )
oimasta 2 . ) 2
vaatinmloset
kasvatusvastuusta
Yhteistyd koulun 1
kanssa
Suorittanunen 1
I'-.-f[:mum.u.::_]a 3 31 B
vhteensi

5.4.1 Opettajien nakdkulma vanhemman kuormittumista aiheuttaviin tekijoihin

Opettajat nostivat vanhempaa kuormittaviksi tekijoiksi henkilokohtaiset tekijat, lasten
kaytoksen sek& suorittamisen. Henkilokohtaisilla tekijoilla tarkoitettiin vanhemman
omia ongelmia, jolloin h&nelld ei ole voimia tukea lasta. Lasten k&aytokseen
kuormitustekijana liittyi lapsen erityisopetuksen tarve. Suorittamisella erds opettaja
tarkoitti sitd, ettd niin sanotusti paremmalla perheelld ei vanhempien mielesté saisi olla

ongelmia, joten he joutuvat yllapitaméan kulisseja.

” — — Vain sillon on todella haté ja huoli nuoresta, kun huoltajaan ei saa lukuisista
yrityksistd  huolimatta yhteyttd/huoltajaa ei kiinnosta (saattaa sanoa sen
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suoraan)/huoltajalla ei ole omien ongelmiensa vuoksi voimaa tukea omaa lastaan. —— ”
(L77)

” — — Vaikein opetettava alueeni oli ns. juppivanhempien/ nousukkaiden lapset. Siella
vanhemmat pelkasivéat kasvojensa menevan, jos lapsella oli ongelmia. —— " (L60)

542 Var_l_h(_empien nakokulma vanhemman kuormittumista aiheuttaviin
Vanhemmat kokivat vanhempaa kuormittavimmaksi tekijaksi opettajan kaytoksen, jolla
he tarkoittivat opettajan nuhteita vanhemmalle, lilan myohéist4 tiedottamista koulun
tapahtumista, opettajan epéasiallista kdytostd, opettajan tdiden hoitamista, taydellisyytta
vaativia opettajia, opettajan jatkuvia yhteydenottoja, syyttelyd opettajan taholta seka
erimielisyyttd kasvatuksesta ja opetuksesta opettajan kanssa. Seuraavaksi eniten
vanhempia kuormitti lasten kaytos, joka sisalsi huolen lapsesta, erityislapsen tarpeet,

lapsen kiusaamisen seké pelon “tavallisten lasten” jadmisestd erityisoppilaiden varjoon.

” — — Mutta entapa sitten, kun vanhempien on alettava hoitamaan kotoa ké&sin
ammattitaidottoman opettajankin hommat?! Itse taistelin monta vuotta avustajan
saamiseksi  ala-asteikdiselle  pojalleni.  Naisopettaja  soitteli  kotiin  pitkia
vuodatuspuheluja ja koululla pidettiin lukuisia palavereja, joissa toistuvasti luvattiin
avustaja jarjestad, koska se ON KOULUN ASIA HOITAA!! Miten kavi?! Sain ihan itse
valitusten kautta hakea pojalle avustajan — uhkailla, ettd seuraavaksi asian kasittelee
hallinto-oikeus. — — ” (K20)

” — — Haluan olla yhteistydssa opettajan kanssa, mutta jatkuva soittelu ja viestittely
kotiin jos mistékin asiasta alkoi jo arsyttéaa. —— " (L39)

” — — Mita tulee erityisoppilaisiin niin minulla on erityislapsi ja kylla, asenne on oltava
kohdallaan ettd hanen kasvatushaasteitaan jaksaa. —— " (L119)

Vanhemmat kokivat kuormitustekijaksi myos epailyt heiddn vanhemmantaidoistaan
sekd epaselvyyden omasta kasvatusvastuusta. Epdilyt vanhemmantaidoista sisélsivat
ulkopuolisten epailyt siitd, ettd vanhempi ei huolehdi tarpeeksi hyvin lapsesta seké
aiheettomat lastensuojeluilmoitukset. Kaksi vanhempaa koki, ettd heidan tekemisi&én ei
arvosteta.  Epéselvyydelld omasta kasvatusvastuusta puolestaan tarkoitettiin

voimattomuutta kasvatusinstituution edessa.

7 — — Kun testien tulokset olivat “puhtaita’ ja lapsemme oireilu kiusaamiseen paheni
(héan mm. lihoi, alkoi karkailla koulusta yms.) koulu alkoi epailla, etté perheessdmme on
jotakin vikaa. He tekivat jopa alyttoméan lastensuojeluilmoituksen. ——"" (P5)
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” — — Valtio varastaa lapsemme jollekin idealismille (koulu) ilman, ettd vanhemmat
saavat kovin paljoa sananvaltaa. —— " (183)

Vanhemmat mainitsivat kommenteissaan kuormitustekijoiksi myds koulun vaatimukset,
henkilOkohtaiset tekijat, yhteistyén koulun kanssa sek& suorittamisen. Koulun
vaatimuksiin kuuluivat laksyissd auttaminen seka vélineiden hankkiminen, jonka
koettiin rasittavan taloudellisesti. Henkilokohtaisia tekijoitd olivat pitkédt tyopaivét,
perheen sisdiset tapahtumat kuten avioero ja h&peéd uuden tekniikan puuttumisesta tai
osaamattomuudesta sen kayttamiseen. Yhteistyd koulun kanssa koettiin kuormittavaksi,
jos yhteistyo oli liiallista. Suorittamiseen kuormitustekijand liittyi tehokkuus seké toissa

ettd kotona.

” — — joka vuosi hankittavat luistimet/sukset/luokkaretket rasittaa perheen kukkaroa
jopa liiaksi asti. — — 7 (K96)

“"Mind mind mind- hoidan ja valvon ja junailen ja klaaraan ja klousaan téissa
tehokkaasti vaativia projekteja ja siina sivussa olen muutenkin aktiivinen ja tehokas ja
valvon lapseni paikallaolot koulussa ja kaikki langat on tehokkaasti muutenkin
kasissani — — (165)

5.4.3 Muiden henkildiden nakdkulma vanhemman kuormittumista aiheuttaviin

Kuten vanhemmat myds muut henkildt mainitsivat opettajan kaytoksen vanhempaa
eniten kuormittavaksi tekijaksi. Opettajan kaytokseen muiden henkiléiden kommenttien
perusteella liittyi opettajan epdasiallinen kaytds sekd epaasialliset viestit, opettajan
puuttuminen kotiasioihin, liiallinen viestiminen koulusta sek& pelko huostaanotosta
opettajan perusteettomien ilmoitusten tai erityisopetuksen laiminlydntien vuoksi.
Opettajan kaytoksen lisdksi muut henkilét nostivat vanhemman kuormitustekijaksi
myos lasten kdytoksen, joka sisélsi lasten tahallisen vastarinnan, ja sen, ettd vanhemmat

ovat pulassa kouluikaisten ja erityisesti murrosikaisten kanssa.

” — — kun lapseni kutsui synttéreilleen ainoastaan kaksi parasta kaveriaan, opettaja
soitti koulusta ettd kun yksi ei kutsuttu oli kdyny siita opettajalle valittamassa, etta enkd
voisi kutsu tdtdkin lasta... Kuuluuko se opettajan toimenkuvaan pddttid ketd meille
kutsutaan ja ketd ei?” (K18)
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”Opettajien ns.kyttéily on jollain tapaa sallittua koska opettajat kyttailevat myos lapsia
ja sita kautta vanhempia.On viranomaispalavereja jossa perheet ovat suurennuslasin
alla.Siella juorutaan oppilaista ja vanhemmista seka vaaristelladn asioita.Sitten
ilmoitellaan koulul&dakarille seka terkalle jotka ilmoittavat sosiaaliviranomaisille.Sehan
on nykyaan hirvean yleista.Tiedan kymmenia tapauksia.Luodaan vanhemmille stressia
ja paineita lisaa jo hektisessd maailmanmenossa. ” (Q98)

” — — Tieddn my0s monta huonoa ja narisevaa opettajaa, jotka Wilma-jarjestelmén
kautta levittavat huonoa oloaan kaikille vanhemmille. —— ' (172)

“Yhteiskunta on tuottanut avuotonta vanhemmuutta. — — Suomalainen pienten lasten
perhe-elama ei luo pohjaa tulevalle ja vanhemmat ovat pulassa kouluikaisten, erityisesti
murrosikaisten kanssa. —— " (K37)

Epéaselvyys omasta kasvatusvastuusta puolestaan sisalsi vastuiden epéselvyyden kodin
ja koulun vélill4, kodin ja koulumaailman erillisyyden hankaloittamassa opettajan
vaatimuksiin vastaamista sekd voimattomuuden kasvatusinstituutioiden edessé.
Lopuissa luokissa mainintoja oli kaksi jokaisessa. Henkilokohtaisilla tekijoilla
kuormitustekijoind tarkoitettiin omaa uraa sekd perheen sisdisid tapahtumia kuten
avioeroa. Suorittamiseen kuormitustekijana puolestaan liittyi liika lapsien kontrollointi
ja yleinen suorittamisen kulttuuri. Koulun vaatimuksia taas olivat vanhempainiltoihin

osallistuminen ja kasvatuksen ja opetuksen tukeminen.

” — — vanhemmat eivéat kohta tieda miten kasvatetaan oikein ja milloin vaarin ja se etta
mikd onkaan sitten opettajan velvollisuus missékin asiassa ja mikad taas kodin
velvollisuus! —— " (189)

” — — Joskus osa vanhemmista ei vaan enaa jaksa. Muun muassa avioeroditien lapsilla
ei ole helppoa. —— " (L2)

” — — on yleinen ajatus, ettd vanhemman pitdisi olla koko ajan tietoinen, missa
jalkikasvu on ja mita se puuhaa. Tama kasitys johtaa luottamuksen katoon ja tunteeseen,
etté on pakko koko ajan kontrolloida. —— ” (L24)

” — — Koulut jarjestavat vanhempain vartteja ja iltaisin vanhempainiltoja, jolloin

yleisluennon jalkeen menndan luokkiin ja kyseltavaahan olisi, mutta kello on jo paljon
ja pitkén tydpaivan paatteeksi on kiire lasten luokse kotiin. —— ' (S17)

5.5 Opettajan stressinhallintakeinot

Kommentteja opettajan stressinhallintakeinoihin liittyen oli eniten opettajilla, joiden

kommentteja aineistossa oli 35. Muilla henkildilla kommentteja oli 34 eli ldhes yhté
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paljon kuin opettajilla. Vanhempien osalta kommentteja oli puolet vdhemman eli 18.
Opettajat mainitsivat yleisimmaksi stressinhallintakeinokseen henkisten voimavarojen
kayttdmisen, mutta vanhemmilla ja muilla henkil6illd se mainittiin vasta kolmantena.
Muut henkil6t nostivat tarkeimmaksi opettajan stressinhallintakeinoksi tyo- ja vapaa-
ajan erottamisen, joka oli opettajilla ja vanhemmilla toiseksi yleisimpana keinona. Muut
henkil6t olivat ainoita, jotka mainitsivat yhdeksi opettajan stressinhallintakeinoksi lomat
ja  vapaapaivat.  Opettajat  puolestaan  olivat  ainoita, jotka  nostivat

stressinhallintakeinokseen yhteistydn vanhempien kanssa. (Ks. taulukko 5)

TAULUKKO 5. Opettajan stressinhallintakeinot

- - - MMuiden
Opettajien Vanhempien o
: . ) . .. .| henkiléiden , -
kommenteista Mamntoa kommenteista Mawuntoga . Mamntoa
) . ) : - kommenteista .
muodostetut aineistossa muodostetut aineistossa aineistossa
muodostetut
luckat luckat
luokat
Henkiset Koulussa olevat Tvyo6- ja vapaa-
S 16 o g A : 13
voimavarat tukitoimet ajan erottaminen
Tyd-ja Tyd-ja. _ Tyatehtivien
vapaa-ajan 10 vapaa-ajan ! ¥ . 6
- - rajaaminen
erottaminen eroftaminen
Tydtehtavien 3 Henkiset 3 Henkiset 4
rajaaminen votmavarat voimavarat
Lomat ja
Iuunt keinot 3 I 4
vapaaparvat
Yhteistyd
vanhempien 2 Iuut kemot 4
kanssa
Koulussa olevat 1 Koulussa olevat 3
tukitoimet tukitoimet
I'\-'iﬂlluil'[.l.lﬁjﬂ 15 18 34
vhteensi

5.5.1 Opettajien ndkokulma opettajan stressinhallintakeinoihin

Opettajat kokivat yleisimméksi stressinhallintakeinokseen henkiset voimavarat, joita
kommenttien perusteella olivat huumori, kritiikin kestdminen, suhteellisuudentaju
vanhempien vaatimuksia kohtaan, seurattavana olemisen hyvaksyminen sekd oma
asenne henkista taakkaa keventdmassa. Liséksi henkisiin voimavaroihin kuului tehda

ty0 hyvin ja hyvaksya, ettd se riittad, seké olla valittdmattd muiden mielipiteista.

” —— Omalla asenteella voi keventaa sita henkistékin taakkaa. —— " (L125)
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” — — Pitaa oppia sopivan kovakorvaiseksi, mutta toisaalta ottaa my6s palaute vastaan.
Ei se aina vaaraakaan ole. — — Ehk& se, kun on nahnyt tyéelama& muualtakin, opettaa
laittamaan asiat paikalleen. —— " (G10)

” — — Eihan se mitd vapaa-ajan ulkopuolella teen kuulu mitenk&an opetustyéhoni. Niin
kauan kun teen opetustyoni koulussa hyvin saan tietysti tehda vapaa-aikana mité haluan.

——"(0402)

“Kyll& se on ymmarrettavad ettd vanhemmat haluavat tietdd millaisten ihmisten kanssa
lapset viettavat aikaa... Eihan kauppakassin sisalté kuulu muille, mutta jos vanhemmat
laillisin keinoin siitd ottavat selvédd niin minkas teet. Monissa ammateissa on nama
"varjopuolet”. Ei siind auta kun hyvéksya ne.” (0409)

Toiseksi eniten mainintoja stressinhallintakeinoksi sai tyo- ja vapaa-ajan erottaminen.
Opettajien keinoja erottaa tyo- ja vapaa-aika olivat tybajoissa pysyminen, kahden
puhelimen  kayttaminen, olla antamatta henkilokohtaista puhelinnumeroaan
vanhemmille ja tehd& selvaksi oppilaille, ettd opettajalla on oma eldma. Erds opettaja
mainitsi stressinhallintakeinokseen asumisen eri kaupungissa kuin missa tydpaikka on ja

toinen opettaja teki ostoksensa eri paikkakunnalla.

” — — Eli opettajat voivat kylla itse vetaa tyonkuvan rajat selvemmiksi ja keskittya siihen,
mistéa palkka maksetaan. Minulle ei esim. koskaan ole tullut mieleenikdén antaa
henkilékohtaista puhelinnumeroani yleiseen jakoon vanhemmille!” (153)

"Kinnykkdni on auki 8-17, joka jalkeen en tydpuheluja ota vastaan. Missaan
tyoehtosopimuksessa ei lue, ettd minun olisi oltava tavoitettavissa vuorokauden ympari.
—— " (178)

7 — — Yksitysyyttani olen myos varjellut sillg, ettéd en asu samassa kaupungissa missa
opetan, vaan naapurikaupungin puolella. —— " (Q7)

Tyotehtéavien rajaaminen ja muut keinot saivat molemmat kolme mainintaa.
Tyobtehtdvien rajaamisella tarkoitettiin tyotehtévissa pysymistd sekd sen muistamista,
ettd vanhempien kasvattaminen ei kuulu opettajan tyotehtaviin. Muita keinoja opettajan
stressinhallintakeinoina olivat virkistavat opetusmenetelméat, tyokokemus muualtakin

kuin koulusta ja toiden vieminen kotiin, jotta ne ehtii hoitaa rauhassa.
” — — en mygskaan ole alkanut selvittelem&an minulle kuulumattomia asioita, kuten
vanhempien keskinaista kranad! —— ” (153)

” — — Koulupaivan aikana en ehdi keskustella tarkeista asioista, mielummin teen sen
illalla kaikessa rauhassa niin, etté ehdin ajatella mita sanon. — — Ja opettajien tehtava
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ei ole opettaa vanhempia, vaikka opettaminen on kaikkitietdvin opettajan toinen luonto.”
(122)

Opettajat kokivat stressinhallintakeinokseen myods yhteistyon vanhempien kanssa seka
koulussa olevien tukitoimien hyodyntamisen, mill& tarkoitettiin koulussa olevien
avustajien  arvostamista  voimavarana.  Yhteistyéhon  vanhempien  kanssa
stressinhallintakeinona liittyi luottamuksellinen ja hyva yhteistyd. Vanhemmille voi
myo0s tehda selvaksi, ettd kaikkia heidan toiveitaan ei voi toteuttaa.

2

— — Opetustyd oli nuorten kanssa elaméni parasta aikaa. Samoin useimpien
vanhempien. Heidan kanssaan tuli selvaksi, ettd teemme yhdessa lapsensa parhaaksi. —
— 7 (L205)

” — — Nykyisten avustajien kanssa ei ole ollut mitddn ongelmia, mutta se perustuu
keskinaiseen kunnioitukseen, toisen ammattitaidon arvostamiseen ja luottamukseen
puolin ja toisin. On muuten myds kaikille se suurin voimavara jaksaa haastellisessa
tydssa kaikkien osapuolien. —— 7 (L112)

5.5.2 Vanhempien nédkokulma opettajan stressinhallintakeinoihin

Vanhempien kommenteissa opettajan yleisimméksi stressinhallintakeinoksi nahtiin
koulussa olevat tukitoimet. Yhden maininnan vdhemman sai tyd- ja vapaa-ajan
erottaminen. Koulussa olevia tukitoimia vanhempien mielestd olivat jakotunnit,
tukiopetus, erityisopetus, kouluavustaja seka séhkopostin kayttdminen reissuvihkon
sijaan. Ty0- ja vapaa-ajan erottamiseen puolestaan kuului opettajan oikeus omaan
vapaa-aikaan, kotinumeron antamatta jattdminen tai salainen puhelinnumero,

soittopyynnot ja tydajassa pysyminen.

7 — — Teilla (opettajilla) on taatusti jakotunteja, tukiopetus, erkkaopetus, joten et
todellakaan veda koko porukkaa joka oppitunti. — — ” (G17)

” — — Toinen luokka menikin sitten paremmin, kun opettaja vaihtui joka naki
kokonaistilanteen eik& status karsinyt luokka-avustajan lasnéaolosta. Ja muut luokalla
olleetkin saivat oppimismahdollisuuden ja ihan konkreettisesti apua oppimiseen, kun oli
lisdkasia. — — Eli opettajan jaksaminen on osin myds kiinni hdnen asenteestaan, miten
hén suhtautuu siihen ettd luokassa on lapsia varten avustaja. —— ” (L198)

” — — Reissuvihko on olemassa, mutta siind on l&hinnd lyhyita tiedonantoja — — Kaikki
vahankin pitemmat jutut tulevat sdhkopostilla samoin kuin kaikki mika tulee koko



82

luokalle = opettaja ei jaksa kirjoittaa / monistaa ja liimailla juttuja reissuvihkoon. — — ”
(E3)

” —— Meille vanhemmille on jopa jaettu myds opettajien kotinumerot, joka mielestani ei
olisi valttamatonta. Kyllahan opettajillakin on oikeus omaan vapaa-aikaansa. —— ” (E1)

Vanhemmat nostivat esille myds henkiset voimavarat opettajan stressinhallintakeinona.
Henkisind voimavaroina néhtiin huumori, oman eldmansd eldminen sekd parhaansa

tekeminen ja sen riittdmisen hyvaksyminen.

” — — huomasin ettd hiljaiset naisopet rasittuivat kun yrittivat ojentaa lapsia.
Huumorikin puuttui usein. Kun taas yksi miesope osasi taidokkaasti kayttad huumoria
siten, etta silla saatiin parempi vaikutus kuin komentamisella. —— ” (L119)

” — — tyt6llani on aivan ihana opettaja, vauhdikas ja iloinen ja tiedéan ettd hanella on
oma elama... Tsemppia kaikille opettajille, vanhemmille ja muille! Jaksamista, elakaa
elamaanne, mutta huomioikaa myos lapset.” (Q68)

5.5.3 Muiden henkildiden nakdkulma opettajan stressinhallintakeinoihin

Muut henkil6t kokivat opettajan yleisimmaksi stressinhallintakeinoksi tyo- ja vapaa-
ajan erottamisen. Siihen kuului opettajan oikeus vapaa-aikaan ja omaan eldmaan,
oikeus tehdad vapaa-ajalla mitd haluaa sekd asuminen eri paikkakunnalla kuin missa
tyopaikka sijaitsee. Opettaja voi myos kayttdd kahta puhelinliittyma tai sopia yhdessa
vanhempien kanssa milloin hénelle voi soittaa. Toiseksi yleisin opettajan
stressinhallintakeino muiden henkildiden kommenttien perusteella oli ty6tehtévien
rajaaminen, johon  kuului rajojen asettaminen  vanhemmille, puheluihin
vastaamattomuus tyOpaivan aikana sekd sen ymmartdminen, ettd vanhempien

kasvattaminen ei kuulu opettajan tyohon.

” — — Opettajan oma vapaa-aika ja elama ei liity milladn tavalla LASTENNE
arkipaivaan. —— 7 (K25)

7 — — Opettajilla tai muilla nakyvissd ammateissa tydskentelevilla on taipumus ottaa
paineita itselleen siitd, miten pitdisi kayttdytya vapaa-ajalla kyseisen ammatin
edustajana. Mielesténi vapaa-ajalla jokaisella on oikeus jattaa tyéroolinsa sivummalle
ja ottaa rennommin. Kuka oikeasti haluaa jauhaa tyoasioita viela vapaa-ajallaankin?”’

(Q14)
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’

“ — — Sanot vaan niille (vanhemmille) ihan suoraan ettd vaativat mahdottomia. — — ’
(G2)

Seuraavaksi yleisimmét opettajan stressinhallintakeinot muiden henkildiden mielestéd
olivat henkiset voimavarat sekd lomat ja vapaapaivat. Henkisia voimavaroja olivat
oppilaiden ndkeminen asiakkaina ja tyon tekeminen rahasta, kritiikin vastaanottamisen
osaaminen sek& parhaansa tekeminen ja sen riittdmisen hyvaksyminen. Lomiin ja
vapaapaiviin liittyviin mainintoihin kuului lyhyet pdivét ja pitkat lomat tukemassa

jaksamista.

” — — Ja tana paivana onneksi valmistuu opettajia jotka eivat ole kritiikin ylépuolella,
vaan nimenomaan valmiita kohtaamaan sen - jokainen meista tiedostaa toimivansa
esimerkkind, mutta jokainen myds onneksi tiedostaa oikeutensa vapaasti valinta omat
vapaa-ajan aktiviteettinsa. ” (029)

” — — Sill4 liksalla mité opettajan duunista saa, pitda kylla vahan kestéaakin. Harvalla
on 3kk kesdloma ja Akava ajamassa etuja.” (H4)

” — — Opettajilla on lyhyet paivat ja pitkat lomat, ettéd jaksaisivat paremmin tata
psykologista puolta. —— ” (156)

Muutamia mainintoja opettajan stressinhallintakeinoiksi saivat myds muut keinot seka
koulussa olevat tukitoimet. Muita keinoja stressinhallintakeinoina olivat onnistunut
keskustelu vanhempien kanssa, uudenlaisen ongelma- ja kiusaamistapauksia selvittavéan
viranomaistahon luominen kouluun ja koulussa tapahtuneiden asioiden selvittdminen
koulussa sen sijaan, ettd otettaisiin heti yhteyttd kotiin. Liséksi yhtend opettajan
stressinhallintakeinona yksi muista henkildistd mainitsi alanvaihdon. Koulussa olevia

tukitoimia olivat puolestaan erityisopetuksen tuki, kouluavustajat ja jakotunnit.

” — — tuo on tilanne monessa muussakin luokassa (vanhemmat vaativat erityiskohtelua
lapselleen) ja silti kollegat selviytyy siitd, erityisopetus on myds tukena enemmaén
huomiota/tukea tarvitseville, samoin kouluavustajat ja jakotunnit. —— ” (G8)

” — — Kuulostaa sen verran vakavalta ettd kannattaa vaihtaa alaa. Vanhemmat ovat
kieltamatta aivan kamalia riesoja, etenkin jos kysyvat tai kyseenalaistavat mitaan. — —
Uskon, etté sinulle 16ytyy sopivampikin paikka, kuten paikallesi I0ytyy sopivampikin
opettaja.” (G18)

” — — Pitaisi perustaa aivan uudenlainen viranomaistaho kouluihin, joka selvittelee
ongelmanuorten kaytoksen syyta yhdessa vanhempien ja tarvittaessa opettajien kanssa.
Opettajat saisivat keskittya opetustyohon. Heille kuuluisi myos
koulukiusaamistapaukset.” (L47)
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5.6 Vanhemman stressinhallintakeinot

Vanhempien stressinhallintaan liittyen esiintyi aineistossamme hyvin vahén

kommentteja. Eniten kommentteja oli vanhemmilla, joilta l6ytyi aineistossa 10
kommenttia. Muilla henkil6illd oli aiheesta nelja kommenttia, mutta opettajilla ei

kommentteja ollut yhtddn. Vanhempien ja muiden henkildiden kommenteista

muodostuneet  luokat eivdt olleet samoja, vaan luokat sisélsivat eri
stressinhallintakeinoja. (Ks. taulukko 6)
TAULUKKO 6. Vanhemman stressinhallintakeinot
Opettajien Vanhempien Mu1f1.e.1_1.
. . ; S henkilsiden . .
kommenteista Manuntoja kommenteista MMauuntoja k . Mlamntoja
. : i . (omimente1sta -
muodostetut AMIEISTOESA muodostetut aineistossa - aineistossa
nuodostetut
luokat luokat
luckat
Myidnteinen Vapaaehtoisuus
asennoituminen 7 osallistua B 2
vhteistython lmstannuksiin
Oman Lastenvahtien
osallistumisen 2 ksivttinunen 1
rajaaminen o
Oman eldmin Kod?l?-] A
— | tehtavien 1
eliminen :
erottaminen
I'-.-i[:tuuntuoja 0 10 4
vhteensd
5.6.1 Vanhempien nakokulma vanhemman stressinhallintakeinoihin
Vanhemmat  kokivat  yleisimmaksi stressinhallintakeinokseen myonteisen

asennoitumisen yhteistyohon, jolla tarkoitettiin s&hkoisten viestimien hyotykaytto,
jaettua kasvatusvastuuta, asiallista asioiden kasittelyé, tilanteiden hyvaksymistd, koulun
vaatimuksiin mukautumista, oikeaa asennetta erityislapsen kasvatushaasteita kohtaan

sekd kouluavustajan tuen saamista lapselle.

7 — — Hanella (kirjoittajan lapsella) oli joitakin erityistarpeita, joita kasittelimme
opettajien ja rehtorin kanssa niin ala-asteella, ylaasteella kuin lukiossakin. Juristeja ei
tarvittu, karsivallisyyttd kylla puolin ja toisin. Toki siind vahan piti valilla itsekin
nielaista pari kipakkaa kommenttia, mutta sellaistahan vuorovaikutus on. —— ” (K17)



85

” — — Opettaja laittaa viikkotiedotteet ja kaiken muut asian aina sahkdpostilla. Samoin
ilmoitamme meililla jos lapsi on sairas. Ihanaa katsoa aamulla puhelimen kalenterista
onko jotain muistettavaa jne. Aina viikkokirjeen tuleessa lisaan kalenteriin viikon laksyt
Jja ohjelmat. Kdnnykkd piippailee muistutukset jne. ja arki sujuu joustavasti.” (E6)

Muita stressinhallintakeinoja olivat oman osallistumisen rajaaminen sekd oman
elamansa eldminen. Oman osallistumisen rajaamiseen liittyi se, ettd vanhempi ei
osallistu kaikkiin vanhempainiltoihin ja talkoisiin sek& se, ettd vanhempi painottaa
lapsen omaa vastuuta laksyistddn. Yhdessa kommentissa todettiin, ettd vanhemman

pitéisi myos muistaa eldd omaa eldmaansa.

"En ole kdynyt vanhempainilloissa ja onnekseni kaikenmaailman talkoot on jo
vahentynyt. Opettajien vaihduttua olen suoraan ilmoittanut ettd en osallistu mihk&an
kissanristidisiin enka vanhempainiltoihin. Jos on tarvetta ottaa yhteytta puolin tai toisin
niin puhelimet on. —— 7 (43)

” — — Meilla muksut tekee laksyja samaan aikaan kun me aikuiset tehdaéan ruokaa, eli
ollaan lahelld ynna Iasn&, muttei tehda mitdan heidan puolestaan. —— ” (44)

” — — se miten vapaa-aikaansa viettaa ole pahaksi kunhan huolehtii etteivat lapset siita
karsi.” (Q68)

5.6.2 Muiden henkildiden nakékulma vanhemman stressinhallintakeinoihin

Muiden henkildiden kommenttien perusteella yleisin vanhemman stressinhallintakeino
oli vapaaehtoisuus osallistua leirikoulujen ja muiden retkien kustannuksiin.
Vanhemman stressinhallintakeinoksi nostettiin  myds kodin ja koulun tehtavien
erottaminen, jolloin vanhempi voi luottaa koulun hoitavan omat tehtdvansd, ja
vanhemman tarvitsee huolehtia vain kotona tapahtuvista asioista. Lisdksi muut henkil6t
nostivat vanhemman stressinhallintakeinoksi lapsenvahtien kayttdmisen, joka
mahdollistaa vanhemmalle omaa aikaa hoitaa asioitaan tai rentoutua unohtamalla

hetkeksi vastuunsa lapsesta.

” — — Luokkaretket tietenkin maksavat, mutta niihin osallistuminen ei ole pakollista.
Oppilaalle, joka ei halua (hédnen vanhempansa eivat halua lapselleen elamyksid)
luokkaretkelle, jarjestad koulu tavallista opetusta jonkin toisen opettajan alaisuudessa
luokkaretkipdivien aikana!” (K48)
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2

— — Jos kumpikin osapuoli hoitaisi omat tehtdvansa kunnolla, kovin suurta
yhteydenpitoa ei tarvittaisi. Ja jokaisesta koulussa tapahtuneesta asiasta ei todellakaan
tarvitse ottaa kotiin yhteyttd eikd myodskaan toisinpain — kumpikin hoitakoon omat
tehtéavansa. —— ” (K8)

5.7 Nakokulmia opettajan ja vanhemman tehtavien muutokseen

Aineistosta l0ytyi opettajan ja vanhemman tehtdvien muutokseen liittyvia kommentteja.
Suurimpana syyna tehtédvien muutokseen néhtiin yhteiskunnan ja koulun muuttuminen.
Kommenteissa korostui tietotekniikan lisdantymisen vaikutus yhteiskunnan ja koulun
muutokseen, vastuun siirtaminen virallisille tahoille sekd nykyajan ylimielinen asenne
auktoriteetteja kohtaan. Kommenttien mukaan tietotekniikan yleistyminen luo painetta
uusimpien  tietoteknisten  valineiden omistamiseen ja  kayttamiseen, lisda
mahdollisuuksia tavoitettavuuteen, yhteydenpitoon ja yhteistyohon sek& mahdollistaa
jopa etdopiskelun jo alakoulussa. Kommenttien mukaan tdma tarkoittaa siis myos sita,
ettd koulun ja opettajan tulee pysyda mukana muutoksessa, ja ettd muutoksen tuomat

uudistukset voivat tuoda uusia haasteita opettajan tyéhon.

7 — — Kyse tuskin on vanhempien i&std, vaan yleisestd asennemaailmasta, joka valtasi
Suomen 1970-luvun alusta alkaen. Kyse on oman vastuun kasitteen valjahtymisesta ja
vastuun siirtamisesta ns viralliselle taholle. —— " (124)

7 — — Koululaitoksen tulee mielestéani pyrkia mukautumaan koko ajan liséa
sahkoistyvaan maailmaan eika pyrkia siita erilleen. — — Ajat muuttuvat, harmi vain,
etteivat nakojaan kaikki maailman tarkeimpaan sivistystehtavaan paasseet opettajat
halua itse mukautua. —— " (R3)

” — — Moderni aika on tuonut uudet murheet vaikkapa reaaliaikaisen huolestumisen
tyydyttamiseksi. —— " (181)

7 — — Suomen koulujarjestelma pitaisikin totaalisesti uudistaa puukaasun ajalta nyky
tietoteknologiseen aikaan. Mielestani jo peruskouluissa voitaisiin siirtyd etaopiskeluun
hyddyntamall& tietoteknologiaa teoreetisisssa oppiaineissa. Kun oppilaiden ei tarvitse
laukata joka paiva koulussa ja voi tutussa kotiymparistossa perehtya opiskeluun jaa
monet kouluihin liittyvat ikavyydet ja lieveilmiot myds vahemmalle. Opettajille pitéisi
sdatad uudet patevyysvaatimukset jotka otetaan kayttoon jokaisen opettajan kohdalla
niin uuden kuin vanhankin.” (Q38)

Kommenteissa tuotiin myos esille, ettd yhteiskunnan tila heijastuu kouluun. Esimerkiksi
nyky-yhteiskunnassa vallitseva Kkilpailuun kannustava asenne nakyy koulussa

suorittamisen kulttuurina, mik& luo paineita opettajille ja vanhemmille lasten
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opetukseen ja kasvatukseen. Kommenteissa mainittiin, ettd nykykoulussa helposti
unohtuu inhimillisyys ja lapsen paras, jos luokkakoot ja koulut ovat suuria ja niissa
toteutetaan vain opetusministerion tahtoa.

’

" — — Koulussa heijastuu yhteiskunnan koko kuva, sen pahoinvointi ja hyvinvointi.”

(K33)

” — — Vanhempien karkkays kasvatusasioissa johtuu kilpailuyhteiskunnasta. Lapsia
kasvatetaan nykyaan avoimesti tulevaa tydeldmassa menestymista ajatellen. — — Jos
vanhemmat siis ovat muuttuneet hankaliksi suhteessa kouluun, niin se kertoo vain siita,
etta he ovat sisdistdineet kilpailuyhteiskunnan mentaliteetin.” (O5)

7 — — Koulut pitéisi viime kadessa hajottaa pienemmiksi yksikoiksi, jotta jokaisen
opintaival olisi suoritettavissa inhimillisin puittein, kuin 500 paisiss& pakkolaitoksissa.
—— " (I48)

” — — Onneksi koulun kaynti oli leppoisampaa silloin, kun omat lapset kavi koulua. — — ”
(162)

Kommenttien mukaan opettajan tyd onkin kokenut suuria muutoksia. Ennen opettajan
tyotd arvostettiin enemman ja opettaja oli auktoriteetti, jota sekd oppilaat ettad
vanhemmat kunnioittivat. Nyky&éan opettajan tyohon kuitenkin puututaan yha enemman,
opettajan kurinpidolliset keinot ovat véhdiset ja vuorovaikutus oppilaiden ja
vanhempien kanssa on muuttunut. Kommenteissa arvosteltiin myds niin vanhempien
asennetta ja kasvattajan taitoja, joiden vuoksi joissakin kommenteissa néhtiin, ettad
opettajan  tulisi  opettaa  vanhempia  kasvattajiksi,  kuin  nykyopettajien
herkk&nahkaisuuttakin. Muutamissa kommenteissa pohdittiin, miten kukaan enéa haluaa
tehda opettajan rankkaa tyotd. Aineistosta 10ytyi kuitenkin myds kommentteja, joissa

opettajat kertoivat pitdneensa tydstadn kaikesta huolimatta.

"Kun kdvin kansakoulua, vanhemmat eivdt puuttuneet opettajan tyohon eikd opettajaa
edes arvosteltu kotona. — — Hienotunteinen etdisyys vanhempien ja opettajan valilla
edisti molemminpuolista kunnioitusta. Nyt ollaan liiankin kaverillisissa véleissa ja koko
ajan viestitddn kodin ja koulun valilla, mik& saattaa rohkaista joitakin vanhempia
harkitsemattomaan suorapuheisuuteen ja sopimattomaan kaytokseen. ” (L76)

”Nykypaivan opettajat on valittavia ja itkevid saamattomi nahjuksia, joka pikku asia
pitaa itked netinkautta vanhemmille ja haukkua lapset joka tilaisuuden tullen, puhun nyt
pikkusista ala asteikaisistd. Ennen kun opettaja sanoi niin sitd kunnioitettiin nyt
haistatetaan paskat ja syy on opettajissa itsessdan kun ovat niin ns luusereita Ei mitaan
auttoriteettia mihinkadn suuntaan ja sitten itketddn nettiviesteind vanhemmille sitd ja
tatd, ei kuolulaisten vanhemmat mitaén psykolgeja ole joile voi pahaa elamaans heidéan
lasten kautta purkaa.” (Q23)
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“mikéa hemmetti nyky-pullamdsso-vanhempia vaivaa? minne entisaikainen kunnioitus
opettajia kohtaan on kadonnut? — — ” (062)

“Itse (ex-) hairikdivan lapsen aitind voin sanoa, etta tdman hetkinen tilanne kouluissa
osaltaan johtuu siitd, ettd opettajilta on viety kaikki keinot rangaista kuritonta oppilasta.
Edes oppilaan poisto luokasta hairikdinnin vuoksi ei ole enaa niin yksiselitteista kuin
ennen. —— " (L29)

” ——Jos kehitys jatkuu talla tavalla kukaan jarkeva ei endé halua opettajan ammattiin.
Tilalle saadaan lisdd epdpdtevid ja motivoitumattomia opettajia.” (K88)

Kommenteissa mainittiin myds median luovan negatiivista kuvaa opettajan tyosta,
jolloin kielteinen asenne leviad ja opetustydssa luullaan olevan enemman ongelmia kuin
siind todellisuudessa onkaan. Yhden kommentin mukaan opettajat suorastaan haluavat
vetdd marttyyrin roolia” kamppaillessaan opetustydn vaatimusten kanssa. Kommenttien
mukaan opettajat eivét sieda ulkopuolisten puuttumista tydhonsa, joten opettajan tyota
tarkasti seuraavat vanhemmat nimetd&n helposti ongelmavanhemmiksi, mutta
harvemmin puhutaan ongelmaopettajista. Toisaalta joissakin kommenteissa mainittiin,
ettd vanhemmilla ei valttaméattd ole patevyyttd valvoa opettajan ammattitaitoa, joten
puuttuminen ei aina ole aiheellista. Kommenteissa nostettiin kuitenkin esille myds
opettajan suuri valta vaikuttaa lasten tulevaisuuteen, joten osaltaan opettajien tyon

valvominen on perusteltua.

“Ylimielinen kdiytos auktoriteetteja kohtaan on kasvanut. Media ja iltapdialehdet
herkuttelevat yksittaisilla esim. opettajan virheella ja antaa ymmartda opetustyossa
olevan Suomessa suuria ongelmia. Asenne tarttuu. —— ” (L53)

” — — Nyt kun vanhemmat eivat niele mitd tahansa kaytosta, on heista tullut ns.
ongelmavanhempia. Varmasti osa vanhemmista kayttaytyykin tokerolla tavalla, mutta
opettajakunta myds niputtaa helposti kaikki kritisoivat ja lastensa oikeuksia
aiheellisestikin puolustavat vanhemmat samaan ongelmavanhemman kastiin. Nain
kaikki opettajiin kohdistuva kritiikki on helppo karistaa hartioilta. —— " (179)

” — — Pitdisi kasvattaa vanhemmat ensin ja kertoa niille mita lapsen kasvatuksessa
pitdad osata.Nykyadn onyha enemmaéan vanhempiajotka ovat itsekin ohajuksen ja tuen
tarpeessa. —— " (K7)

7 — — Kylld opettajistakin [oytyy huonoja “ammattikasvattajia”, jotka rahankiilto
silmissa luovivat paivansa —— ” (139)

Yhtend suurena muutoksena kommenteissa nahtiin kasvatusvastuun jakautumisen

epaselvyys. Kommenttien mukaan kasvatusta on viime vuosina ulkoistettu kotoa
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paivahoidolle ja koululle, joten vanhempien kasvatusvastuu on siirtynyt
yhteiskunnallisille kasvattajille. Yhdessd kommentissa kuitenkin mainittiin, etti opettaja
ei voi korvata vanhempaa. Vanhemmat voivat my6s kokea voimattomuutta
yhteiskunnallisten kasvattajien edessd, koska kasvatuksen vastuualueet ovat epéaselvat.
Yhden nédkokulman mukaan kasvatusvastuu on ennen lapsen kouluun menoa
vanhemmilla ja koululla koulunaloituksesta eteenpain. Yhdessd kommentissa mainittiin
my0s, ettd vanhemmat voivat ndenndisesti siirtdd kasvatusvastuun koululle, mutta
haluavat kuitenkin olla viime ké&dessa vastuussa lapsen kasvatuksesta. Kommenteissa
tuotiin esille myds nakdkulma siit4, ettd onnistuneen kasvatusyhteistyon pohjana on

yhteistyokyky ja lapsen parasta ajattelevat kasvattajat.

” — — Nykyaan on kasitys ,etta kylla yhteiskunta hoitaa kunhan vain tehdaan lapsia! — — ”
(K19)

“Yhteiskunta on tuottanut avuotonta vanhemmuutta. Paivahoito oikeus on saattanut
lapset pois kotoa ja vanhemmaksi kasvaminen on aina vaan l6yhempaa. — — ” (K37)

” — — Kodit alkavat odottamaan etta koulu kasvattaa taysin heidan lapset, eika aikuisten
tarttisi tehda lasten kanssa mitéddn ikavia perusikdvien asioiden oppimista — lasten
kanssa ilmeiseti haluttaisiin viettaa laatuaikaa sarkédnniemessa mutta kasvattamisen saa
hoitaa koulu.” (K5)

"Voisiko olla niin, ettd vanhempien joukossa on viked, joka on yhteistyokykyistd,
ymmartaa opettajan tyon haasteita ja koulun tehtédvaa. Saattaapa olla myés monia
sellaisiakin vanhempia, jotka aiheuttavat opettajille paljon ongelmia siksi, etta sysaavat
vastuun kasvatuksesta kouluille, kuten ovat sysanneet vastuun lasnéaolosta hoitajille
lapsen syntymasta lahtien. —— ” (O1)

” — — Opettaja ei voi kenenkd&n omaa vanhempaa korvata, paitsi ryhtymalla
kasvatusvanhemmaksi. — — ” (K55)

” — — Useimpien vanhempien kanssa yhteistyd sujuu, mutta sitten on niitd taysin
vanhemmuutensa hukanneita ditejd ja isid.” (L74)

” — — Onneksi joukossa on my0ds upeita kasvattajia, vanhempia ja lapsia. llman heité en
olisi jaksanut tyossdni ndin pitkddn.” (L132)

5.8 Tutkimustulosten yhteenveto

Taulukossa 7 on esitelty tutkimuksemme pdaatulokset, joita kasittelemme tarkemmin
pohdinnassa. Pa&tulokset ovat yhteenveto opettajien, vanhempien ja muiden henkil6éiden

kommenteista muodostetuista luokista opettajaan ja vanhempaan kohdistuvista
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vaatimuksista, kuormittumista aiheuttavista tekijoistd sek& stressinhallintakeinoista.
Tuloksista 10ytyy yhtenevéisyyksid opettajaan ja vanhempaan kohdistuvista
vaatimuksista ja kuormitustekijoistd. Seké opettajaa ettd vanhempaa vaaditaan tulosten
mukaan kasvattamaan ja toimimaan oman roolinsa mukaisesti. Opettajaa ja vanhempaa
myds kuormittivat samankaltaiset tekijat. Opettajaa kuormitti eniten vanhempien taholta
tulevat paineet sek& ammattiin liittyvat tekijat, kun taas vanhempaa kuormitti opettajan
kaytds sekd vanhemman tehtéviin liittyvat tekijat. Stressinhallintakeinot erosivat

opettajalla ja vanhemmalla, mutta sisalsivat osittain myds samankaltaisuuksia, kuten

vanhemmalla osallistumisen rajaaminen ja opettajalla tyGtehtavien rajaaminen.

TAULUKKO 7. Tulosten yhteenveto

OPETTAJA

VANHEMPI

VAATIMUKSET

ammattiroolin
mukainen kéaytos
opettaminen
kasvattaminen

kasvattaminen

yhteistyon tekeminen
koulun kanssa

vanhemman perustehtévien
hoitaminen

KUORMITUSTEKNAT

vanhempien taholta
tulevat paineet

tyOn stressaavuus
tyohon liittyvat tekijat
(esim. suuret
luokkakoot)

opettajan kaytos
lasten kaytos
epéilyt vanhemman-
taidoista

STRESSINHALLINTA-
KEINOT

ty6- ja vapaa-ajan
erottaminen
henkiset voimavarat
ty6tehtévien
rajaaminen

myonteinen asennoituminen
yhteistyohon

oman osallistumisen
rajaaminen

vapaaehtoisuus osallistua
kustannuksiin (esim.
leirikoulut)



6 POHDINTA

6.1 Tulosten tarkastelu

Tutkimuksemme tarkoituksena oli selvittdd, miten kasvatus- ja opetustyd kuormittaa
opettajaa ja vanhempaa. Tutkimustulosten mukaan kuormittumista aiheuttivat erityisesti
vaatimukset, joita ilmaistiin muun muassa kodin ja koulun vélisessa yhteisty0ssé.
Selvitimme tutkimuksessamme millaisia vaatimuksia opettaja esittdd vanhemmalle ja
painvastoin ja millaiset tekijat kuormittavat opettajaa ja vanhempaa. Tutkimuksemme
avulla halusimme myds saada tietoa opettajan ja vanhemman stressinhallintakeinoista ja
elaméanhallinnan vaikutuksesta niihin. Liséksi kasittelimme tutkimuksessamme
opettajan ja vanhemman tehtdvien muutosta, joka tutkimustuloksien mukaan johtui

yhteiskunnan ja koulun muuttumisesta.

Opettajaan ja vanhempaan kohdistuvat vaatimukset

Yksi tutkimuksemme keskeisisté tuloksista opettajaan kohdistuviin vaatimuksiin liittyen
oli, ettd opettajat nakivat kasvattamisen ja opettamisen yleisimmiksi opettajaan
kohdistuvaksi vaatimukseksi, mutta vanhemmat ja muut henkil6t nostivat yleisimmaksi
opettajaan kohdistuvaksi vaatimukseksi ammattiroolin mukaisen kaytoksen. Myos
muiden henkildiden mukaan opettaminen ja kasvattaminen kuuluivat kolmen
yleisimman vaatimuksen joukkoon, mutta vanhemmat mainitsivat kasvattamiseen ja
opettamiseen liittyvid vaatimuksia huomattavasti harvemmin.

Suonion (1994, 147) ja Elorannan (2000, 69) mukaan kasvatus ja opetus ovat
opettajan paatehtdvid, joten oli odotettavissa, ettd kasvatus ja opetus tulevat esille myos
vaatimuksissa. Mielestamme yllattdvad kuitenkin oli, ettd vanhemmat mainitsivat
opetukseen ja kasvatukseen liittyvid kommentteja verrattain vahan. Lapsi viettda suuren
0san paivastdan opettajan opetettavana ja kasvatettavana, joten mielestamme olisi ollut
odotettavissa, ettd vanhemmat vaatisivat ensisijaisesti opettajaa opettamaan ja
kasvattamaan.

Mielenkiintoista oli my6s, ettd vanhempien ja muiden henkildiden

yleisimmaksi opettajaan kohdistuvaksi vaatimukseksi mainitsema ammattiroolin
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mukainen kaytds mainittiin opettajilla vasta kasvattamisen, opettamisen ja vanhempien
toiveisiin mukautumisen jalkeen. Huomattavaa oli, ettd opettajat kokivat vanhempien
toiveisiin mukautumisen huomattavasti yleisempéana vaatimuksena kuin vanhemmat ja
muut henkil6t. Vanhempien toiveisiin mukautumisen esille tuleminen oli odotettu tulos,
silla vanhempien opettajalle esittamat vaatimukset ovat olleet viime aikoina paljon esilla
mediassa.

Vanhempaan kohdistuvista vaatimuksista keskeinen tulos oli, ett4
kasvattaminen ja vanhemman perustehtdvien hoitaminen oli niin opettajilla,
vanhemmilla kuin muilla henkil6illdkin kolmen yleisimmé&n vaatimuksen joukossa.
Kasvattamisen nouseminen yleisimmaksi vaatimukseksi oli odotettavissa, silla
vanhemman oikeus ja velvollisuus on lasten kasvattaminen ja sosiaalistaminen
yhteiskuntaan (Nurmi 1995, 126; Grusec ym. 1997, 266-267). Hoikkalan (1993; 47, 61)
ja Epsteinin (1992, 1145) mukaan vanhemman perustehtdvid olivat muun muassa
huolenpito, harrastuksiin ohjaaminen, koulutuksen turvaaminen ja rajojen asettaminen,
joita tutkimuksessamme tuli myos esille.

Opettajaa vaadittiin tulostemme mukaan sekd opettamaan ettd kasvattamaan,
mutta vanhempaan kohdistuvissa vaatimuksissa opettamiseen kohdistuvia vaatimuksia
mainittiin vain vahan, mika olikin odotettavissa. Tdma voi johtua siitg, ettd vanhempi ei
valttamatta tiedosta opettavansa lastaan, koska han ei osallistu koulussa tapahtuvaan
opetukseen. Vanhemmalla on kuitenkin tarked rooli lapsen opettamisessa kasvattamisen
ja koulunkaynnin tukemisen avulla (Meri 1992, 213; Eloranta 2000; 66, 70-73; Hiillos
ym. 2000, 55-56.)

Yhteistydn tekeminen opettajaan kohdistuvana vaatimuksena nousi esille seka
opettajilla, vanhemmilla ettd muilla henkil6illd, mikd myos oli odotettu tulos.
Tutkimustuloksemme perusteella ei kuitenkaan voida olla varmoja siitd, onko vaatimus
yhteistyon tekemiseen ldhtoisin vanhemmalta, yhteiskunnasta tai nykyisesta
koulujérjestelméstd. Perusopetuslaki  (628/1998), peruskoululaki (476/1983) ja
perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet (2004) velvoittavat koulua yhteistydhon
kodin kanssa, ja viime vuosina yhteistyon tarkeytta onkin korostettu yha enemman.
Yhteistyon ~ merkitys  korostuu  erityisesti  kasvatuksen  tukemisessa  ja
kasvatuskumppanuuden muodostumisessa (Launonen ym. 2004, 102; Vasalampi 2008,
35-36; Kyllénen 2008, 44), joten aikaisempien tutkimusten perusteella oli luonnollista,
ettd tutkimuksessamme opettajaan kohdistuviksi vaatimuksiksi nousivat kasvattaminen

ja yhteistyon tekeminen.
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Yhteistyon tekemisen vaatimus kohdistui tulostemme mukaan opettajan liséksi
my0s vanhempaan. Vaatimus yhteistyohon oli toiseksi yleisimpdnd opettajan ja
vanhempien kommenteissa vanhempaan kohdistuvana vaatimuksena, ja se mainittiin
my6s muilla henkil6illd joissakin kommenteissa. Yleensa koulun ja kodin valisen
yhteistyon kaynnistdminen jad opettajan tehtavéksi, mutta myds vanhemmalla on
merkittava rooli yhteistyon tekemisessa (Opetushallitus 2008; 11,18).

Alasuutarin (2003, 165) mukaan koulun ja kodin valista yhteistyota tarvitaan
lapsen kasvatuksen kokonaiskuvan hahmottamiseen. Yhteistyon tekemisellda on myds
merkitysta oppilaan koulumenestykseen (Eloranta 2000; 66,70—73). Mielenkiintoista on,
ettd vanhemmat vaativat sekd opettajaa ettd vanhempaa tekemé&&n koulun ja kodin
valista yhteistyotd lapsen parhaaksi. Opettajat puolestaan eivat kokeneet yhteistyon
tekemistd kovin yleisend heihin kohdistuvana vaatimuksena, mutta vaativat kuitenkin
vanhempia tekem&an yhteisty6td. Yhteistyon tekemistd korostetaan nykyddn yha
enemman, joten opettajat saattavat pitaa sitd itsestadn selvana osana tyotaan, jolloin sitd

ei koeta vaatimuksena.

Opettajan ja vanhemman kuormittuminen
Opettajaa eniten kuormittavaksi tekijaksi opettajat, vanhemmat sek& muut henkil6t
nostivat vanhempien taholta tulevat paineet. Tutkimustuloksemme tukee median
valittamaa kuvaa opettajan kuormittumisesta vanhempien  kohtuuttomienkin
vaatimusten paineessa. Esimerkiksi Opettaja-lehden (16/2012) pé&akirjoituksessa
paatoimittaja Laaksola pohtii vanhempien kouluun kohdistuvien odotusten muuttumista.
Laaksolan mukaan vanhemmat valittavat opettajan toiminnasta sekd koulun
kaytanndista yha herkemmin, mik& kuormittaa opettajaa ja voi johtaa tydmotivaation
menettdmiseen tai sairaslomaan. Mediassa aihe on ollut esilla viime vuosina, mutta
emme kuitenkaan l6ytdneet montaa aikaisempaa tutkimusta vanhemman vaatimusten
vaikutuksesta opettajan kuormittumiseen. Tdma kertonee aiheen tuoreudesta.
Mielenkiintoista oli, ettd vanhempien taholta tulevat paineet nousivat myos
vanhempien kommenteissa yleisimmaksi opettajaa  kuormittavaksi  tekijéaksi.
Vanhemmat siis mainitsivat heidan taholtaan tulevia paineita ja jopa tiedostivat
kuormittavansa opettajaa niilld&. Opettajien, vanhempien ja muiden henkildiden
mainitsemia yhteisia opettajaa kuormittavia vanhempien taholta tulevia paineita olivat

jatkuvat yhteydenotot sek& opettajan kyseenalaistaminen. Myo6s Syrjaldisen (2002, 82)
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mukaan opettajaa voi rasittaa vanhempien ivallinen kaytos sek& liiallinen viestien
l&hettdminen.

Yhteiseksi vanhempien taholta tulevaksi paineeksi mainittiin - myos
kasvatusvastuun siirtdminen opettajalle. Launosen ja Pulkkisen (2004) mukaan
erityisesti vanhemmat, joilla on eldménhallinnan vaikeuksia, siirtavét kasvatusvastuuta
opettajalle. Vastakohtana ovat Kkriittisesti opetukseen suhtautuvat, akateemisesti
koulutetut vanhemmat, jotka voivat asettaa koululle laatuvaatimuksia, ja ndin
kuormittaa opettajaa kasvatusvastuun siirtdmisen sijaan. (Launonen & Pulkkinen 2004,
33.) Kasvatusvastuun jakautumisen epéaselvyys on aihe, josta keskustellaan myos
mediassa. Esimerkiksi Opettaja-lehden (24-25/2012) péaékirjoituksessa Laaksola toivoo
yleista kasvatuskeskustelua, silla hanen mielestaan kasvatuksellinen yhteistyd opettajan
ja vanhemman valilla ei 1aheskaén aina toimi.

Merkittdvaksi opettajan kuormitustekijdksi nousi opettajien ja muiden
henkildiden kommenteissa my0ds tyon stressaavuus, jonka nahtiin aiheuttavan jopa
tybuupumusta ja johtavan alanvaihtoon. Samansuuntaisia huomioita ovat aiemmin
tutkimuksissaan tehneet myds Ropo ym. (2001, 8), Hakanen (2005, 272) seka Stenberg
(2011, 133). Kaikki opettajien, vanhempien ja muiden henkildiden kommenteissa
mainitut tyon stressaavuutta aiheuttavat tekijat edustivat haitallista kuormitusta, joka
aiheuttaa muun muassa huonontuneina suorituksina, vahentyneena tyotyytyvéisyytena
sekd uupumuksena ilmenevaa fyysista ja psyykkistd vasymysta (ks. Mékinen 1998; 15,
25, 28).

Opettajan ammatti on tutkimuksemme, ja my6s aikaisempien tutkimusten,
mukaan ammatti, joka siséltdd paljon kuormittumista aiheuttavia tekijoita.
Kuormittumista aiheuttavat niin tyén ominaisuudet, tyon luonteen muutos kuin siihen
kohdistuvat ulkoiset paineetkin. Opettajan kuormittumista aiheuttavista tekijoistd on
ollut puhetta my6s mediassa. Opettajalla ei esimerkiksi en&i ole yhtd suurta
auktoriteettiasemaa kuin ennen, ja keinot kurinpitoon ovat heikentyneet (ks. Varri 2003,
51).

Tutkimuksessamme  huomattiin -~ myds  talouseldaméan  suoritus-  ja
tehokkuusvaatimusten heijastuminen kouluun. Liséksi talouseldman vaikutuksen myo6ta
opettaja voidaan nédhda asiakaspalvelijana ja oppilaat sekd vanhemmat asiakkaina, joita
tulee palvella ja kunnioittaa parhaansa mukaan, mik& osaltaan heikent&dd opettajan
auktoriteettiasemaa (ks. myos Varri 2007, 71; Vuorinen 2000, 18; Stenberg 2011, 133.)
Laaksola (ks. Opettaja 51-52/2011) toteaa kuitenkin paakirjoituksessaan, etté opettaja ei
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voi toteuttaa kaikkia vanhempien vaatimuksia ja toimia kuin asiakaspalvelija, silla
opetuksen tulee perustua opetussuunnitelman noudattamiseen ja opettajalla on myos
velvollisuus arvioida oppilaita. Laaksolan mukaan opettajan ja vanhemman tulee toimia
yhteistydssa lapsen parhaaksi sen sijaan, etta toinen osapuolista nahtéisiin asiakkaana ja
toinen puolestaan asiakaspalvelijana.

Tutkimusaineistostamme  [0ytyi vanhemman  kuormittumiseen liittyvia
kommentteja huomattavasti vahemman kuin opettajan kuormittumiseen. Huomattavaa
oli myos, ettd opettajien kommenteista vanhemman kuormittumiseen liittyvia tekijoita
nousi esiin hyvin vahan. Yleisin vanhempaa kuormittava tekijd vanhempien ja muiden
henkildiden kommenttien perusteella oli opettajan kaytos. Aikaisempia tutkimustuloksia
opettajan kdytoksen vanhempia kuormittavasta vaikutuksesta emme kuitenkaan
Ioyténeet, vaikka tutkimuksessamme se nousi selvimmin esiin.

Mielenkiintoista oli, ettd opettajat eivdt maininneet omaa k&ytostaén
vanhempia kuormittavaksi tekijéksi, kun taas vanhempien taholta tulevat paineet
tunnustettiin opettajaa eniten kuormittavaksi tekijaksi niin opettajien, vanhempien kuin
muiden henkildidenkin kommenteissa. Mielestdimme olisi tarkedd, ettd opettajat
tiedostaisivat, ettd hekin voivat kaytokselldan kuormittaa vanhempaa. Opettajien tulisi
huomata, ettd onnistuneen yhteistyon esteend eivdt aina ole niin sanotut
ongelmavanhemmat, vaan opettaja voi joskus myds omalla kéytdksellddan ja
asenteellaan hankaloittaa yhteistyota.

Kaikilta ryhmiltd yhteisiksi vanhemman kuormitustekijoiksi l0ytyivat lasten
kaytos, suorittaminen ja henkilokohtaiset tekijét, joita olivat vanhempien omat ongelmat
ja tydn tuomat paineet. Namé kaikki on havaittu vanhempaa kuormittaviksi tekijoiksi
aikaisemmissakin tutkimuksissa. Alasuutarin (2003; 132, 166) mukaan vanhemmuuden
onnistumista voidaan arvioida lapsen elaméassa selvidamisen mukaan. Taméa voi luoda
vanhemmalle paineita hyvaan vanhemmuuteen ja johtaa helposti suorittamiseen, johon
my0s nykyinen tyoeldmé vaatimuksineen ohjaa.

Vanhemmalle kuormitusta voivat siis aiheuttaa lasten tarpeet sekd tyon ja
perheen yhteensovittaminen, silld tyd, perhe ja lapset asettavat vanhemmalle omat
vaatimuksensa. Tehokkuuden vaatimus tydeldmassa voi saada vanhemman kokemaan,
ettd hanen tulisi myos kotona olla yht4 tehokas ollakseen hyvé vanhempi. (Kiviméaki
2003, 192; Lammi-Taskula & Salmi 2008, 56.) Rongan ja Sallisen (2008; 55, 58-59) ja
Lammi-Taskulan ja Bardyn (2008; 60, 64) tutkimusten mukaan lasten tarpeet ja

erityisesti erimielisyydet lasten kanssa voivat kuormittaa vanhempaa etenkin raskaan
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tyopdivan jalkeen, mika tuli ilmi myds meiddn tutkimuksessamme. Nykyinen
nopeatempoinen eldmantyyli ja vaatimus jatkuvaan tehokkuuteen voivat johtaa siihen,
ettd on hdpeallistda myontdd omien voimien loppuminen.

Yhtena suorittamisen ilmentymané voidaan nahda myos curling-vanhemmuus,
jossa Carlingin ja Cleven (2006) mukaan vanhemmat yrittdvat tehda lastensa elamasta
mahdollisimman helppoa. Vanhemman ponnistelut lapsen eldmén helpottamiseksi
voivat kuitenkin kuormittaa my0s opettajaa lisdaméalla tdman tyomaaraa hanen
joutuessaan opettamaan lapsille pettymysten ja vastoinkdymisten sietamista. (Carling &
Cleve 2006; 16, 18.) Aineistossamme kukaan ei maininnut curling-vanhemmuutta
vanhempaa kuormittavaksi tekijdksi, mutta muut henkilét nostivat curling-
vanhemmuuden yhdeksi opettajaa kuormittavaksi tekijéaksi.

Tutkimuksessamme esille nousi myds, ettd vanhemmat ja muut henkil6t
nakivat vanhemman kuormitustekijaksi epdselvyyden kasvatusvastuusta, jolla
tarkoitettiin voimattomuutta kasvatusinstituutioiden edessé seké vastuiden epéselvyytta
kodin ja koulun valilla. Myos Alasuutari (2003, 165) on tutkimuksessaan todennut, etta
vanhemmat voivat kokea yhteiskunnalliset kasvattajat uhkana omalle kasvattajan
asemalleen, vaikka arvostavatkin heidén asiantuntemustaan. Ristiriitoja voivat aiheuttaa
esimerkiksi kodin ja koulun erilaiset kasvatustyylit ja niiden yhteensovittaminen.

Tutkimuksessamme huomattu epéselvyys kodin ja koulun vastuiden
jakautumisessa on myos tiedostettu aikaisemmin, silla esimerkiksi Epstein (1992) on
eritellyt erilaisia tapoja jakaa vastuuta. Tutkimusaineistoa kerédtessd l6ysimme lisaksi
Rantasalmen kunnassa kayt0ssé olevan vastuiden jakautumista selventdavén taulukon,
jota kédytetdan opettajan ja vanhemman valisten vanhempainvarttikeskustelujen pohjana.
Vaikka lomaketta Rantasalmella kaytetdan ylakoulussa, mielestimme taulukko on
kayttokelpoinen myo6s alakoulun puolella selventdamadn kodin ja koulun vélista

tyonjakoa (ks. liite 1).

Opettajan ja vanhemman stressinhallintakeinot

Opettajien, vanhempien ja muiden henkildiden mainitsemien kolmen yleisimman
opettajan stressinhallintakeinon joukkoon kuuluivat yhteisind keinoina henkiset
voimavarat sekd tyo- ja vapaa-ajan erottaminen. Henkisid voimavaroja olivat muun
muassa huumori, kritiikin sietdminen sek& parhaansa tekeminen ja sen riittdmisen
hyvéksyminen. Ty6- ja vapaa-ajan erottamisella puolestaan tarkoitettiin muun muassa

tybajoissa pysymista ja opettajan oikeutta vapaa-aikaan. Salon ja Kinnusen (1993, 64—
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68, 73) seka Cockburnin (1996, 403) tutkimuksissa on saatu tulokseksi tutkimuksemme
kanssa samansuuntaisia stressinhallintakeinoja, vaikka Salon ja Kinnusen seka
Cockburnin  tutkimuksista on kulunut jo yli 15 vuotta aikaa. Opettajan
stressinhallintakeinot ovat siis osittain samoja edelleen ainakin huumorin kayton ja
tyOsté irtaantumisen osalta.

Stressinhallinta on l&hes samaa kuin eldmanhallinta, joka mahdollistaa
jarkevan eldmansuunnittelun, vastuun ottamisen omista asioista sekd oman toiminnan
seurausten tiedostamisen (Keltikangas-Jarvinen 2008; 225, 253). Tutkimuksessamme
esiin tulleet henkiset voimavarat opettajan stressinhallintakeinoina vaativat toimiakseen
kayttajaltaan hyvad eldamaénhallintaa, silla hyvan elamanhallinnan edellytyksend on
Keltikangas-Jarvisen (2008, 268-269) mukaan itsensd tunteminen ja vahva identiteetti,
joita tarvitaan myds henkisten voimavarojen kayttamiseen, kuten kritiikin
vastaanottamiseen.

Vanhemmat mainitsivat yleisimméksi opettajan  stressinhallintakeinoksi
koulussa olevat tukitoimet, joita olivat muun muassa erityisopetus ja kouluavustaja.
Koulussa olevat tukitoimet mainittiin myos opettajien ja muiden henkil6iden
kommenteissa, mutta ne saivat vain vdhan mainintoja. Lukemissamme aiemmissa
tutkimuksissa koulussa olevia tukitoimia ei nostettu opettajan stressinhallintakeinoksi,
ja meidankin tutkimuksessa sen nostivat esille lahinna vanhemmat. Pohdimme tdman
johtuvan siitd, ettd vanhemmat voivat olettaa koulun arjen olevan erilaista kuin se
todellisuudessa on.

Opettajat eivat siis valttdméattd koe vanhempien ja muiden henkilGiden
mainitsemaa  erityisopetusta  stressinhallintakeinoiksi, koska erityisoppilaiden
integroiminen yleisopetukseen on yleistynyt viime vuosina, joten opettajan tyomaara
seka erityisopettajan kanssa tehtéva yhteistyo on lisaantynyt. Erityisopetus voidaan siis
nahdd myos kuormitustekijand. Vanhempien ja muiden henkildiden mainitsema
kouluavustajan kayttdé mainittiin myos yhden opettajan kommentissa. Kouluavustajan
nakeminen voimavarana tai kuormitustekijand riippuu nahdaksemme yhteistyon
laadusta sek& molemminpuolisesta tydpanoksen arvostamisesta.

Ritvasen (2008, 95-98) tutkimuksessa tydyhteison tuki ja pitkat lomat nousivat
tarkeiksi opettajan stressinhallintakeinoiksi. Mielenkiintoista  oli, etta
tutkimuksessamme opettajat eivat maininneet néita tekijoita ollenkaan. Ainoastaan muut
henkilot nakivat lomat ja vapaapdivéat opettajan stressinhallintakeinoiksi. Opettajien

pitkistd lomista puhutaan paljon, ja ne varmasti ovat ensiarvoisia palautumisen kannalta.
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Tutkimusaineistossamme oli mainintoja opettajien pitkistd lomista, mutta ne luokittuivat
kuormitustekijoiksi, silla opettajat kokivat kuormittaviksi vanhempien ja muiden
henkildiden véarat luulot opettajien pitkistd lomista ja lyhyistd tyOpdivistad suhteessa
todelliseen tydaikaan. Opettajat korostivat kommenteissaan, ettd opettajan tydaika ei ole
sama kuin oppilaan koulupaiva.

Myoskadn Ritvasen (2008), Salon ja Kinnusen (1993) ja Cockburnin (1996)
tutkimuksissa stressinhallintakeinoksi noussutta tydn suunnittelua eikd Keskisen (1999)
mainitsemaa tyénohjausta tutkimusaineistostamme 16ytynyt. Mielestdamme yllattavaa oli,
ettd tyoyhteison tukea ei mainittu stressinhallintakeinoksi, vaikka yhteisty0td nykyaan
korostetaan yha enemman. Sosiaalinen tuki on kuitenkin mainittu Salon ja Kinnusen
(1993; 64-68, 73) tutkimuksessa opettajan stressinhallintakeinoksi. Myds Antonovskyn
(1980) terveyden salutogeenisessa mallissa sosiaalinen tuki mainittiin  yhtena
yleistyneend vastustusresurssina, jonka avulla voidaan hallita stressid. Mietimme,
voisiko vaatimus yhteistybhon johtaa yhteistyon nakemiseen kuormitustekijana
stressinhallintakeinon sijaan.

Vanhemman stressinhallintakeinoista oli vain véhan aiempaa tutkimusta, ja
tarkoituksenamme  oli tutkimuksellamme  saada  niistd  lisd&ad  tietoa.
Tutkimusaineistossamme maininnat vanhemman stressinhallintakeinoihin liittyen jaivat
kuitenkin hyvin vahaisiksi. Opettajat eivat aineistossamme maininneet yhtakaan
vanhemman stressinhallintakeinoa, ja vanhemmilla sek& muilla henkil6illakin
mainintoja oli huomattavan vah&n. Tama voi johtua siitd, ett4d aineistomme
nettikeskustelut keskittyivat suurimmaksi osaksi kuormittuneisuuteen ja vaatimuksiin,
joten  stressinhallintakeinoja  mainittiin -~ vain ~ vahdn tai ei  ollenkaan.
Stressinhallintandkdkulman laajentamiseksi olisi tarvittu enemman juuri jaksamiseen ja
stressinhallintakeinoihin liittyvid keskusteluja.

Aikaisimmista tutkimuksista vanhemman stressinhallintakeinoiksi 16ysimme
perheen yhteisen ajan sekd vanhempien ja lasten véliset jutteluhetket (ks. Ronka &
Sallinen 2008; 55, 58-59; Lammi-Taskula & Bardy 2009, 66). Tutkimuksessamme
samansuuntaiseksi tulokseksi saatiin vanhempien mainitsema oman osallistumisen
rajaaminen, jolla tarkoitettiin  sit4, ettd vanhempi ei osallistu kaikkiin
vanhempainiltoihin ja talkoisiin. Vanhempi joutuu siis joskus jattdmaan valiin koulun
tapahtumia, jotta perheen yhteisté aikaa jaisi enemman.

Vanhemmat mainitsivat kommenteissaan yleisimmaksi

stressinhallintakeinokseen myonteisen asennoitumisen yhteistyéhon, jolla tarkoitettiin
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muun muassa jaettua kasvatusvastuuta, asiallista yhteistyon tekemistd sekd koulun
vaatimuksiin - mukautumista. Alasuutari (2003, 165) huomasi tutkimuksessaan
vanhempien olettavan koulun ja péivahoidon kanssa kaytévan yhteistyon kuuluvan
hyvdaan vanhemmuuteen. Edelld olemme Kkasitelleet, ettd pyrkimys hyvaan
vanhemmuuteen sekd vaatimus yhteistydhon voi kuormittaa vanhempaa, joten
myonteiselld asennoitumisella voidaan luonnollisesti hallita stressid&. Vanhemman
stressinhallintaan vaikuttavat varmasti myods koherenssin tunne seka yleistyneisiin
vastustusresursseihin kuuluvat identiteetti ja sosiaalinen tuki (ks. Antonovsky 1980,
184-185), jotka auttavat vanhempaa kasittelem&&n koulun asettamia vaatimuksia
séilyttden kuitenkin oman tahtonsa.

Muiden henkildiden mainitsema vapaaehtoisuus osallistua kustannuksiin
vanhemman stressinhallintakeinona on puhuttanut myds mediassa, silla peruskoulun
tulisi olla maksutonta, mutta kdytanndssa vanhempia vaaditaan usein osallistumaan
esimerkiksi ~ retkien  kustannuksiin.  Vahavaraisille tdmd voi  muodostua
kuormitustekijéaksi  kuten tutkimuksessamme huomasimme. Vapaaehtoisuuden
korostamisella vanhemmat voivat kuitenkin olla osallistumatta kustannuksiin ja siten
vdhentdd stressid taloudellisesta kuormittumisesta. Paineet osallistua ja ndin
mahdollistaa lasten mukana olo retkilld ovat uskoaksemme suuria, joten tastéd

stressinhallintatekijasta voi helposti tulla myos kuormitustekija.

Opettajan ja vanhemman tehtavien muutos

Opettajaan ja vanhemman tehtéviin liittyvissa tutkimustuloksissa tuli esiin yhteiskunnan
muutoksen vaikutus opettajan tydon muuttumiseen. Tulostemme mukaan opettajan tulee
pysya ajan hermolla yhteiskunnan muutoksista ja mukautua niihin uudistamalla myos
koulua. Taman ovat todenneet tutkimuksissaan myds Ropo ym. (2001, 8) ja Stenberg
(2011; 54, 133). Tutkimustuloksemme opettajan heikentyneestéd auktoriteetista on myos
yhdenmukainen Varrin (2003, 51) huomion kanssa.

Yhtend merkittdvana tuloksena oli yhteiskunnan tietoteknistyminen, jonka
seurauksena myos opettajan tyd on muuttunut. Tietotekniikan hyddyntamisen
lisadntyminen koulussa on melko uusi asia, joten aikaisempaa tutkimusta emme aiheesta
Ioytdneet. Kasityksemme mukaan opettajan tulisi nykydan hallita erilaisten
tietoteknisten valineiden kayttdminen opetuksessa ja Yyhteydenpidossa. Toisaalta

tietotekniset valineet helpottavat opettajan tyon suunnittelua ja toteuttamista, mutta
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voivat my6s kuormittaa opettajaa, jos opettajalla ei ole halua tai osaamista niiden
hyddyntamiseen.

Yhteistydn tekemisen ja yhteydenpidon kannalta tietotekniikka on tuonut
opettajalle uusia mahdollisuuksia viestid vanhempien kanssa, mutta nykytekniikan
mahdollistama jatkuva tavoitettavuus voi kuitenkin muuttua myos kuormitustekijaksi.
Latvala (2004, 112) on todennut, etta sahkdinen viestiminen opettajan ja vanhempien
valilla ei voi kuitenkaan korvata kasvokkain tapaamista, joten opettajan ei kannata
turvautua pelkastaan tyota mahdollisesti helpottavaan sahkdiseen viestintdan.

Tutkimustuloksemme siitd, ettd opettajat eivat halua ulkopuolisten puuttuvan
tyohonsa oli samansuuntainen Luukkaisen (2004, 121), Metson (2002, 72-73),
Elorannan (2000, 70) ja Syrjaldisen (1995, 19) huomioiden kanssa. Vaikka yhteistyon
tekemistd vaaditaan nykyaan enemmaéan kuin ennen, opettajat eivat tutkimuksemme
mukaan ole edelleenkddn valmiita ottamaan vanhempia mukaan seuraamaan
opetustyotadn. Tutkimuksemme mukaan opettajat kuitenkin kannustavat ja jopa vaativat
vanhempia osallistumaan koulun tapahtumiin ja olemaan aktiivisia yhteydenpidossa.
Tutkimustuloksiemme mukaan opettajat siis haluavat vanhempien olevan aktiivisia
lapsensa koulunk&yntiin liittyvissd asioissa, mutta luottavan kuitenkin opettajan
ammattitaitoon ja olevan puuttumatta opettajan tyohon.

Tutkimuksessamme huomattiin myos nékokulma, jonka mukaan media voi
luoda negatiivista, ja joskus virheellistdkin, kuvaa opettajan tydstd ja siihen liittyvista
paineista.  Esimerkiksi mediassa nostetaan usein esille liikaa vaativat
ongelmavanhemmat, jotka tekevét opettajan tyostd raskasta (ks. esim. Kymen Sanomat
10.8.2010), kun taas kohtuuttomia vaatimuksia esittdvistd tai tyotehtdviaan
laiminly6vista opettajista harvemmin puhutaan. Suurin osa vanhemmista ja opettajista
todennakdisesti hoitaa tehtdvansa asianmukaisesti, mutta median uutiskynnyksen
ylittavat vain karjistetyt tapaukset, jolloin voi syntyd virheellinen kokonaiskuva
opetustydn ongelmien yleisyydesté.

Yhtend merkittdvana tutkimustuloksena oli, ettd yhteiskunta kannustaa
ulkoistamaan osan vanhempien kasvatusvastuusta yhteiskunnallisille kasvattajille, mutta
vanhemmille ja opettajille saattaa kuitenkin olla epéselvdd mitkd kasvatustehtdvat
kuuluvat kodille ja mitka koululle. Mielestdamme hyvéna esimerkkind tasta tilanteesta

johtuvista seurauksista on aineistostamme l0ytynyt sarkastinen kommentti:
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“Koululle tehtdivdiksi ja ojennukseksi...

Tarjota lapsille aamupala, vanhemmat eivat ehdi/ ei huvita.

Koulu saa luvan kasvattaa, vanhemmat hoitavat vain lastenteon.

Lapsella ei ole edes alkeellisia kaytostapoja kouluun tullessaan. Koulun vika.
Lapsella ei ole kivaa. Koulun vika.

Laksyt eivat ole kivoja. Koulun vika.

Kokeet eivét ole kivoja. Koulun vika.

Kotona voi pelata vaikka aamuun asti, ei jaksa menna kouluun. Koulun vika.
Ei l1aksyja, kokeita — lapsesi ei osaa kirjoittaa tahi laskea. Koulun vika.” (K93)

Jotta kommentin kaltaiseen tilanteeseen ei jouduttaisi, olisi tarkeda tehda selvéksi
kaikille osapuolille heille kuuluvat vastuualueet. Vastuualueiden selvittdmiseen
tarvitaan avointa yhteistyota ja lapsen parhaan tiedostamista eli kasvatuskumppanuutta
(ks. Kyllénen 2008, 44; Launonen ym. 2004, 103). Kun vastuualueet ovat tiedossa,
voidaan lapsen koulunkayntia ja kehitysté tukea parhaalla mahdollisella tavalla, eivétka

vanhemmat ja opettajat kuormitu heille kuulumattomista tehtavista.

Nékokulma elaménhallintaan ja yhteistyon merkitys

Tutkimuksessamme yritimme selvittdd eldmdanhallinnan vaikutusta vaatimusten
kokemiseen, mutta tehtdva osoittautui melko haastavaksi. Keskustelijat eivat
kommenteissaan kerro itsestdén niin paljon, ettd heidan eldménhallinnan tasoaan voisi
niiden perusteella maérittdd. Aikaisempien tutkimusten mukaan eldmanhallinnalla, ja
sithen liittyvilla koherenssin tunteella ja yleistyneilld vastustusresursseilla, seka
arsykkeilla ja ymparistolla on vaikutusta stressitekijoiden maarittelyyn kuormittaviksi
tai ei-kuormittaviksi (ks. Antonovsky 1980; 123, 226, 177, 184-185; Antonovsky 1987,
156; Antonovsky 1988, 16-18; Makinen 1998, 31).

Tutkimusaineistossamme esiintyi keskustelijoiden valill4 eroja eri tekijoiden
kokemisessa  stressitekijoind, jonka oletamme  johtuvan  keskustelijoiden
elaménhallinnan ja -kokemusten eroista. Riihisen (1996, 30) ja Makisen (1998, 55)
mukaan heikon eldmanhallinnan omaavat henkil6t voivat kokea pienetkin vaatimukset
suurina haasteina, kun taas vahva, sisainen eldménhallinta auttaa sopeutumaan elamén
suuriinkin vastoinkdymisiin (Roos 1987, 65-66). Ahosen (1996; 114, 116-117) mukaan
myds henkilon aiemmat kokemukset vaikuttavat hanen kasityksiinsa eri ilmidista.

Tutkimuksessamme huomattiin, ettd yleisin opettajaa kuormittava tekijé oli
vanhempien taholta tulevat paineet ja yleisin vanhempaa kuormittava tekija oli opettajan

kéytds. Pohdimme, ettd voisiko tdma johtua erddssa kommentissakin mainitusta
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ajatuksesta, ettd opettajan ja vanhempien suhde oli ennen etaisempi. Nykyé&éan opettaja
ja vanhempi voivat ennemminkin olla kaverillisissa véleissd, miké saattaa heikent&a
my0s opettajan auktoriteettia. Osansa opettajan ja vanhemman kanssakaymiseen
liittyvissa ongelmissa voi olla myos sillg, ettd sahkdinen viestiminen on lisaantynyt, ja
sen avulla on helpompi sanoa asioita suoraan ja kaunistelematta kuin kasvokkain. N&in
ollen vaatimuksiakin saatetaan nykyééan esittdd helpommin kuin ennen.
Tutkimuksessamme 1dydettiin joitakin opettajan ja vanhemman opetus- ja
kasvatustyossd kayttdmia stressinhallintakeinoja, mutta kovin laajaa kokonaiskuvaa
niiden avulla ei pystytty muodostamaan. Kokoavasti voisimme kuitenkin todeta, etta
merkittdva tekija niin opettajan kuin vanhemmankin stressinhallinnan kannalta on
toimiva yhteistyo koulun ja kodin vélilla. Avoimessa yhteistydssa vaatimuksia voidaan
ilmaista avoimesti ja vastuualueet ja roolit ovat selkeat. Ndin vanhemmat ja opettajat
voivat myOs paremmin ymmértdd toistensa ndkokulmia asioihin, joten

vaarinkasityksisté johtuvaa kuormittumista ei niin helposti synny.

6.2 Tutkimuksen luotettavuuden ja eettisyyden tarkastelu

Tutkimusaihetta valitessamme pohdimme tutkimuksen merkityksellisyytta ja
tarpeellisuutta, jotka myds Maékeld (1998, 59) nostaa tarkeiksi Kkriteereiksi
tutkimusaiheen valinnalle. Koimme aiheen ajankohtaiseksi ja merkitykselliseksi myos
tulevan ammattimme kannalta. Aiheesta ei ollut kovin paljon tuoretta tutkimustietoa, ja
varsinkaan vanhempien nakokulmasta aihetta ei ollut tutkittu aiemmin, joten
mielestdamme aiheen tutkiminen oli tarpeellista. Lahtokohta tutkimuksen toteuttamiselle
oli aikaisemman tutkimuksen puuttumisen vuoksi melko haastava, mutta koimme
kuitenkin tutkimuksen toteuttamisen mahdolliseksi ja mielekkadksi. Pyrimme tekem&én
tutkimuksen parhaan taitomme mukaan, mika Makeldn (1998, 59) mukaan onkin
jokaisen tutkijan velvollisuus.

Aiheen valinnan ja rajaamisen jalkeen tutustuimme mahdollisimman laajasti
tutkimusaiheeseemme liittyvaan aikaisempaan tutkimukseen ja pyrimme |6ytdméan
tutkimuksen kannalta olennaisia ja luotettavia lahteitd. Huomasimme tutkimuksen teon
aikana, ettd luotettaviksi lahteiksi olettamamme vaitoskirjat eivat valttamatta olekaan
tdysin luotettavia. Merkittdvdna kuormittavuuden-kéasitteen avaamisen lahteend
kayttdmastamme Makisen (1998) vditoskirjasta 16ysimme epamadréisyyksia

l&hdeviitteista seka sanasta sanaan samaa tekstid kuin er&astd aiemmin ilmestyneesta
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teoksesta, joten luottomme hdnen tutkimukseensa hieman heikkeni. Paatimme kuitenkin
kayttad Makisen véitoskirjaa lahteenamme, silla hanen tutkimuksessaan esittelemansé
tieto kuormittumisesta oli kuitenkin jarkeenkéaypaa.

Aineistonkeruumenetelmaksi valitsimme tassé tutkimuksessa
nettikeskustelujen ja mielipidekirjoitusten kayttamisen, silld ndimme niiden avulla
olevan mahdollista saada luotettavinta tietoa tutkimusaiheestamme. Nettikeskustelujen
ja mielipidekirjoitusten kayttaminen tutkimusaineistona ei ollut meille ennestéan tuttua,
joten perehdyimme dokumenttianalyysi-menetelmdén voidaksemme soveltaa sitéd
aineistomme kasittelyyn, ja siten hyddyntad aineistomme parhaalla mahdollisella tavalla.
Tutkimusaineistonkeruun suoritimme huolellisesti tulosten laadun takaamiseksi (ks.
Makela 1998, 73).

Tutkimuksemme luotettavuuden parantamiseksi yritimme saada kerattya
mahdollisimman laajan aineiston. Etsimme tutkimukseemme sopivia nettikeskusteluja
ja mielipidekirjoituksia eri foorumeilta, jotta aineistomme heijastaisi sek& opettajan etté
vanhemman nakokulmia. Nettikeskustelujen kayttamisessa tutkimusaineistona pitaa
kuitenkin ottaa huomioon, ettd keskusteluihin osallistuu vain rajallinen joukko, jotka
tuntevat netin keskustelupalstat omaksi tavakseen vaikuttaa ja ilmaista mielipiteitadn.

Keskustelupalstalle paatyvat kommentit voivat olla myds Kkérjistettyja
nakokulmia aiheeseen tai suoranaista provosointia. Aineistonkeruussa jatimme
tutkimuksen ulkopuolelle selvasti provosoivat ja aiheeseemme liittymattomat
kommentit, jotta ne eivat vadristaisi tutkimustuloksia. Seurasimme Igytdmiamme
nettikeskusteluja kuukauden ajan, jotta kesken olevat keskustelut saataisiin kéytya
loppuun ja saisimme aineistoomme mahdollisimman tuoreita kommentteja. Etenkin itse
aloittamiemme keskustelujen kannalta oli tarkedd antaa keskustelijoille aikaa jatkaa
keskustelua ja ilmaista ndkemyksensa aiheesta.

Makeldn (1987) mukaan tutkimukseen osallistujilta on saatava suostumus
tutkimukseen osallistumisesta. Lisdksi heidan tulee olla tietoisia tutkimuksen
tarkoituksesta ja etenemisestd, eikd heille saa koitua tutkimuksesta haittaa. (Makela
1987, 198-200.) Tutkimuksemme toteuttamisessa tdma muodostui eettiseksi haasteeksi,
silla emme voineet ryhtya selvittdméan kaikkien aineistomme nettikeskustelijoiden ja
mielipidekirjoittajien henkilollisyyttd kysydksemme heiltd lupaa heidén Kirjoitustensa
kayttamiseen tutkimuksemme aineistona. Keskustelijoiden anonymiteetin  ja
identiteettisuojan sailyttamiseksi paatimme olla mainitsematta tutkimuksessamme

kaytettyjen keskustelupalstojen ja lehtien nimid sekd keskustelijoiden nimimerkkejéa.
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Né&in ollen keskustelijoita on miltei mahdoton jaljittad, eikd heille voi koitua haittaa
tutkimukseemme tietdméttaan osallistumisesta.

Aineistoa kasitellesssamme jouduimme madrittaméaan keskustelijat oman
tulkintamme mukaan opettajiin, vanhempiin sek& muihin henkiléihin. Osa
keskustelijoista ilmaisi selkeé&sti olevansa joko opettaja tai vanhempi ja osan pystyimme
madrittamadn kommenteista I0ytyvien vihjeiden perusteella. Kuitenkin joistakin
kommenteista ei voinut mitenkdadn paatella keskustelijan statusta, joten nimesimme
heidat muiksi henkildiksi. Emme rajanneet muita henkil6ité pois tutkimuksesta, vaikka
alun perin tarkoituksenamme oli tutkia vain opettajan ja vanhemman nakokulmaa.
Muilla henkil6illa oli kuitenkin tutkimuksemme kannalta oleellisia ja asiapitoisia
kommentteja, joiden ndimme tarkoituksenmukaisesti laajentavan aineistoamme ja
tuovan néin liséa luotettavuutta tutkimukseemme.

Aineiston  analyysissa pyrimme  objektiiviseen tulkintaan. Olemme
valmistumassa luokanopettajiksi, joten tarkastelemme helposti asioita opettajan
nakokulmasta. Pyrimme Kkuitenkin tietoisesti aineistoa analysoidessamme neutraaliin
suhtautumiseen aineistoa kohtaan, jotta opettajan nakokulma ei painottuisi tai rajoittaisi
vanhempien kommenttien tulkitsemista. Mékeldn (1998, 78) mukaan tutkijan tulee
analysoida aineisto tehokkaasti siten, ettd tutkija voi I0ytaa aineistosta vastauksia niin
tutkimuksen péadkysymykseen kuin tutkimuksen aikana nousseisiin sivukysymyksiinkin.
Loysimme aineistostamme vastaukset ennalta madritettyihin kysymyksiin, mutta
saimme pohdittavaksi myds muita mielenkiintoisia nakokulmia, joita tarkastelimme
tuloksissa ja pohdinnassa.

Analyysissa jouduimme myds tekemdan tulkintoja ja johtopaatoksia
vaatimusten ja kuormittumisen kokemisesta seka stressinhallintakeinoista, koska
keskustelijat eivat aina ilmaisseet suoraan mika heitd esimerkiksi kuormittaa.
Esimerkiksi haastattelussa olisimme voineet kysya suoraan tutkittavien kokemuksia ja
kasityksié tutkimusaiheestamme, mutta valmiina olemassa olevia aineistoja kaytettaessa
tdma ei ollut mahdollista. Joissakin tapauksissa oli myods vaikeaa erottaa syy- ja
seuraussuhteita. Esimerkiksi alanvaihto madrittyi tutkimuksessamme sek& opettajaan
kohdistuvaksi vaatimukseksi, kuormitustekijéksi ettd stressinhallintakeinoksi riippuen
kommentin asiayhteydesta. Vaikka jouduimmekin tulkitsemaan keskusteluja, pyrimme
tietoisesti olemaan muokkaamatta kommenttien sisaltéd omiin tarkoituksiimme

sopiviksi, ja koimme saaneemme tavoittelemamme autenttisen aineiston.
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My®6s raportoinnissa pyrimme objektiivisuuteen raportoimalla tutkimustulokset
niiti muuttamatta ja osoittamalla tutkimustuloksista yhtymakohtia aikaisempiin
tutkimuksiin. Tutkimustuloksien raportointia tdydensimme aineistosta |6ytyneilla
osuvilla sitaateilla, joiden avulla tutkittavien mielipiteet tulivat konkreettisemmin
nakyviin. Sitaatteja pyrimme nostamaan esille laajasti eri keskusteluista ja
mielipidekirjoituksista, jotta n&kokulmia tuli esille mahdollisimman paljon.
Tutkimustuloksia tarkastellessa tulee ottaa huomioon, ettd keskustelijan Kirjoittama
kommentti voi edustaa joko hdnen omaa mielipidettddn asiasta tai olla yleinen
nakokulma asiaan. Keskustelija on siis voinut kommentissaan kertoa henkil6kohtaisen
kokemuksensa jostakin asiasta tai mielipiteensa siitd, miten jonkin asian tulisi olla.

Aineistomme oli melko suuri, silla useat aineistomme nettikeskustelut
sisdlsivat  satoja kommentteja.  Nettikeskustelut —eivat myodskdan  rajaudu
paikkakuntakohtaisesti, vaan samassa keskustelussa voi olla keskustelijoita ympari
Suomea ja keskustelijat voivat edustaa eri sosiaalista asemaa ja sukupuolta.
Mielestamme tutkimustuloksemme on edelld mainittujen syiden nojalla yleistettavissa
koskemaan suomalaisten opettajien ja vanhempien kokemuksia vaatimuksista,
kuormittumisesta ja stressinhallintakeinoista, vaikka laadullisen tutkimuksen
tarkoituksena ei yleensé ole yleistad tutkimustuloksia. Tutkimuksemme on myds melko
helposti toistettavissa, silla olemme kuvailleet tarkasti tutkimusprosessin ja
tutkimusmenetelmét (ks. Makela 1987, 203) ja aiheeseen liittyvia nettikeskusteluja
I0ytyy Internetistd. Sailytamme tietenkin myos itsellamme tutkimuksen aineiston, jotta
sithen on mahdollista tarvittaessa palata myohemmin (ks. Mékel& 1998, 74-75).

6.3 Tutkimuksen merkitys ja jatkotutkimuksen mahdollisuudet

Tutkimuksemme on merkityksellinen sekd opettajille ettd vanhemmille, koska
molempien osapuolien olisi tdrke&dd tiedostaa kuormittumisen syitd opetus- ja
kasvatustyossé. Yksi suurimmista kuormitustekijoista opettajalle on vanhempien taholta
tulevat paineet, kun taas vanhempaa kuormittaa eniten opettajan kaytds. Opettajan ja
vanhempien vastuiden jakautumisesta tulisi puhua avoimesti, jotta opettaja ja vanhempi
tietdvat mitd toiselta voi vaatia ja valtyttéisiin vaarinké&sitysten aiheuttamalta turhalta

kuormittumiselta. Tarke&a olisi myos tiedostaa onnistuneen yhteistydn merkitys niin
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oman  jaksamisen  kuin  lapsen  koulunkdyntid ja  kehitystd  tukevan
kasvatuskumppanuuden muodostumisenkin kannalta.  Tutkimustulostemme avulla
opettajat ja vanhemmat voivat paremmin ymmartéé toisiaan ja toisen tapaa toimia seka
tukea toisen tekemaa tyota.

Valmiina olemassa olevien nettikeskustelujen ja mielipidekirjoitusten tarkastelu
oli toimiva menetelmé tutkimukseemme, silla tarkoituksenamme oli saada autenttinen
yleiskuva vanhemman ja opettajan vaatimuksista, kuormittumisesta ja
stressinhallintakeinoista. ~ Tutkimusta ~ voisi  kuitenkin  jatkaa  syventdmalla
tutkimustuloksia haastattelulla tai kyselylomakkeella. Haastattelua tai kyselylomaketta
kaytettdessa haasteeksi voi muodostua sopivien tutkimushenkildiden Ioytaminen seké
totuudenmukaisten vastausten saaminen etenkin, jos tutkijana on opettajan tyota tekeva
tai opettajaksi valmistuva henkil®.

Tutkimuksen n&kokulmaa voisi myo6s laajentaa painottamalla enemmaén
elaménhallinnan osuutta kuormittumisen kokemiseen ja stressinhallintakeinoihin.
Mielenkiintoista olisi lisdksi tutkia tarkemmin vanhempien kuormittumista ja
stressinhallintakeinoja, koska aiheesta ei ole kovin paljoa aiempaa tutkimusta.
Ajatuksenamme oli jo talla tutkimuksella nostaa esiin uusia nakékulmia vanhemman
kuormittumiseen ja stressinhallintaan, mutta kovin laajaa kuvaa emme kuitenkaan
voineet aineistollamme muodostaa.

Opettajan kuormittumisesta ja stressinhallinasta on jonkin verran aikaisempaa
tutkimusta toisin kuin vanhemman kuormittumisesta ja stressinhallinnasta. Vanhemman
kuormittumisen ja stressinhallinnan tarkempi tutkiminen olisi mielestdmme térkeda,
silld opettajien olisi hyva olla tietoisia vanhemman kuormittumista aiheuttavista
tekijoistd. Tietoisuus auttaa rakentamaan toimivaa yhteisty6td, kun kuormittuvuutta

aiheuttavat tekijat on tiedossa ja niitd pystytdadn huomioimaan yhteistyota tehdessa.
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kayttaytyminen

oikeaa puhetapaa ja
ka vitayly mista.

kunnigillava puhelapa ja
kaytlaylyminen.

Asia Vanhemmat Oppilas Koulu

Aamuheraaminen |Vanhemmal varmistaval, |Oppilaan on opitlava Koulu oltaa kotiin vhileylla,

eltd oppilas oppii heraamaan ajoissa. jos oppilaassa nakyy
heraamaan ilsendisesti. toistuvasti vasymyksen
merkkeja.

Hygienia Yanhemmal valvoval. Oppilaan on opitlava Terveysliedon tunneilla
huolehtimaan omasta opeletaan hygienian
hygieniastaan iksenaisesti. merkitys.

Terveydenhoilajan
tapaamisel.

Aamupala YVanhemmalt huolehtivat, |[Oppilaan on opittava Terveysliedon ja

elta tarjolla on riittavasti - |syomaan aamupala Lai kaotitalouden tunneilla
monipuolista ruckaa. ollamaan se mukaan opelelaan aamupalan
kouluun. merkitys.

Opiskeluvilineet YVanhemmal valvoval. Oppilas pakkaa koulurepun | Opettajat vaativat.
valmiiksi jo edellisena iltana.

Sidantdjen Yanhemmalt asetlavat Oppilaan on noudatettava Koulu asettaa saannalk.

noudattaminen saantdja ja vaalival niiden | koulun ja kodin saantéja. Opellajal vaatival ja

noudattamista. valvoval niiden
noudattamista.

Puhetapa ja Yanhemmal vaativat Oppilaan on osattava toista | Opeltajat vaativat oikeaa

puhetapaa ja
kavilaylymista.

Oppilaan
jaksaminen

Yanhemmalt chjaaval,
kannustaval ja antavat
oppilaalle posiliivista
palautetta.

Oppilas opellelee
asetlamaan itselleen
realistisia tavoitleita.
Oppilaan on puhuttava

huolistaan aikuislen kanssa.

Opeltajat chjaavat,
kannustaval ja antavat
oppilaalle positiivista
palautetta.

Kouluruokailu

YVanhemmal vaatival
oppilasta osallistumaan
kouluruokailuun.

Oppilaan on nautittava
koulussa paivan tarkein
aleria.

Koulussa kiinnitetaan
huomiola saanndlliseen
ruokailuun ja
ruckailutapaihin.

Tiedon kulku

Yanhempien on kyseltava
kouluasiocisla
saanndollisesti.
Tarvitlaessa vanhemmal
ottavat yhieyla
luokanvalvojaan Lai
opeltajaan.

Oppilaan on kerrottava
kotona kokeista ja muista
kouluasioista.

Opeltajal vaatival kokeisiin
vanhempien allekirjoituksen
ja tiedolttaval koulun
tapahtumista.

OpetLajal otlaval vhleylla
katiin opiskeluun litbyvissa
asioissa.

Ulkoilu ja liikunta

Yanhemmal innostavat ja
patistavat liikkumaan.
Yanhemmal antavat
maleriaalisel edellytyksel
likunnalle.

Oppilas osallistuu
liikuntatunneille ja saa siten
kokemuksia ilselleen
sopivan lilkuntamuodon
valinkaan.

Koulun liikuntalunneilla
annetaan kokemuksia
erilaisista lilkuntamuoadaoista.
Yhdella valitunnilla oppilaal
oval ulkona.

elld viimeistaan klo 22.00
mennaan vuoleeseen.

yvounen merkityksen ja
toimii sen mukaan.

Laksyt Yanhemmat huolehtivat Oppilaalla on joka paiva Opeltajat annostelevat
siitd, etta oppilaalla on laksyia. laksyjen maaran,
aikaa, paikka ja tyGrauha |Oppilas vastaa oma- kontrolloivat niiden
laksyjen tekemiseen. aloitleisesli laksyjen Leostla. |lekemisen ja ollaval koliin
Vanhemmal valvoval ja vhteytta, jos laksyt oval
Larvitlaessa aullaval usein Lekemalla.
laksyien tekemisessd.

Vapaa-ajan Yanhempien on Oppilaan on vapaa-ajan Opellajal csoitlaval

harrastukset va lvollava vapaa-ajan toiminnoissa muistettava kiinnostusta vapaa-ajan
toimintaa. itsensa seka Loisten toimintaan.

kunnicitus ja sugjelu.
Nukkumaanmeno |Vanhemmal huolehtivat, |Oppilas ymmartaa riittdvan | Koulu ottaa koliin yvhieylla,

jos oppilaassa nakyy
toistuvasti vasymyksen
merkkeia.




