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TIIVISTELMA

Maahanmuuttajan ldhtémaan ja Suomen kulttuurierot ilmeneviat myos
koulussa. Eroja on oppisisdlldissd ja niissd etenemisen tahdissa sekd oppilaalta
edellytettdvissd  opiskelutaidoissa. =~ Myos  kouluvuoteen  sisdltyvissd
tapahtumissa, opettajien ja oppilaiden vilisissd suhteissa sekd opettajien ja
vanhempien vilisissd suhteissa ja kodin ja koulun yhteistydssd on merkittavia
eroja. Tutkielmassa maahanmuuttajavanhempien kokemuksia suomalaisesta
koulusta ja opettajista peilataan kulttuurisiin tekijéihin.

Tutkimuksessa haastateltiin neljan maahanmuuttajaperheen vanhempia.
Maahanmuuttajien kokemusten ensisijaisena tulkintakehyksend toimivat
kulttuuriulottuvuudet. Kulttuuriulottuvuudet (ks. Hofstede & Hofstede 2005)
madrittavat kulttuurissa esiintyvad valtaetdisyyttd, yhteisollisyyttd, yhteiskun-
nan arvojen kovuutta tai pehmeyttd, suhtautumista epavarmuuteen ja aikajan-
nettd, jolla toiminnan seurauksia tarkastellaan. Kulttuuriulottuvuudet valittiin
maahanmuuttajien kokemusten tarkastelun ldhtokohdaksi yksittdisten koettu-
jen tilanteiden ja tapahtumien taustatekijoiden ymmartamiseksi.

Tutkimuksessa havaitut maastamuuttomaan ja suomalaisen koulun
selkeimmdt erot kulttuuriulottuvuuksissa liittyivdit ~maastamuuttomaan
suurempaan valtaetdisyyteen ja maskuliinisuuteen. Toisin sanoen koulu
maastamuuttomaassa oli autoritaarisempi.

Maahanmuuttajavanhemmat olivat enimmékseen tyytyvdisid ja luottivat
suomalaiseen kouluun ja opettajiin, mutta kaipasivat parempia mahdollisuuk-
sia lapsensa koulumenestyksen jatkuvaan seurantaan. He olivat tyytymattomia
koululta tuleviin suomenkielisiin tiedotteisiin, mutta Kkiittivdt opettajien
henkilokohtaisia yhteydenottoja, keskusteluja koululla ja nopeaa tavoitetta-
vuutta sdhkopostilla. Maahanmuuttajalasten huomiointi, syddmelld tydsken-
tely, nostettiin opettajan tarkeimméksi ominaisuudeksi.

Suomalaisten negatiiviseksi kohteliaisuudeksi nimitettdvé tapa jattdaa ihmi-
set omaan rauhaansa aiheutti maahanmuuttajille vadrinymmarryksida ja
mielipahaa kanssakdymisessddn suomalaisten kanssa, ollen selvésti eniten
sopeutumisongelmia aiheuttava tekija.

Opettajan henkinen pddoma, viestintdtaidot sekd tyoympdriston suomat
resurssit vaikuttavat hdnen mahdollisuuksiinsa tyoskennelld hedelmallisesti
maahanmuuttajaperheiden kanssa.

Avainsanat: Hofstede, kodin ja koulun vyhteistyd, koulu, kulttuuri,
kulttuuriulottuvuudet, maahanmuuttajat, maahanmuuttajavanhemmat



ESIPUHE

Olen aina ollut kiinnostunut tasa-arvosta ja sen toteutumisesta, ja
maahanmuuttajien ndkemysten tutkiminen on yksi tapa ldhestyd ja hahmottaa
tasa-arvoa, sen toteutumista ja edellytyksid koulumaailmassa. Miten tdhdn
tutkimusaiheeseen pdddyin, sitd en endd osaa sanoa - monista kiinnostavista
aiheista oli lopulta pakko valita yksi.

Tavattuani maahanmuuttajaoppilaita  kouluissa ja  tutustuttuani
maahanmuuttajiin yksityiselaméassani olen kuullut ja ndhnyt tarinoita, jotka
kertovat epdkohdista, epdoikeudenmukaisuudesta, vaddrinymmarryksistd ja
vaikeuksista, mutta myds vahvasta tahdosta, yrittdmisestd, rohkeudesta ja
onnistumisista.

Pitkdan kestdneiden opintojen ohessa kerdtty kokemukseni niin
suomalaisten kuin maahanmuuttajaoppilaidenkin opettamisesta aineen-,
luokan- ja erityisopettajan sijaisena, sekd keskustelut maahanmuuttajaystavieni
ja kokeneiden opettajien kanssa ovat vakuuttaneet minut siitd, ettd
maahanmuuttajaoppilaiden koulunkdyntiin liittyy epdkohtia, joihin on
mahdollista puuttua. Monilla maahanmuuttajaoppilailla menee hyvin, mutta
useilla voisi sujua paremminkin. Maahanmuuttajaoppilas on erityisoppilas
huomattavasti useammin kuin syntyperdltddn suomalainen oppilas ja jdd
helposti syrjaan kaveruspiirissé erilaisten sosiaalisten taitojensa vuoksi.

Koen aiheen henkilokohtaisesti tdrkedksi, silld kaikenlainen syrjiminen
suututtaa minua. Haluan opettajana tyoskennelld kaikkien oppilaitteni
parhaaksi. Maahanmuutto ilmiond on yleinen ja maahanmuuttajat ovat yha
tarkedmpi osa suomalaista yhteiskuntaa. Myos syrjdytymisen ehkdiseminen on
tarkedd niin  inhimillisistd kuin kansantaloudellisistakin  syistd, ja
maahanmuuttajat eldvat tilanteessa, jossa syrjdytymisriski on kasvanut.
Maahanmuuttajien tukeminen sopii hyvin yhteen myos varhaisen puuttumisen
periaatteiden ja erilaisten oppilaiden tukemisen kanssa.

Tutkimukseni on edennyt ajoittain hieman takaperoisesti, sykayksittdin,
takaiskusta toiseen ja pienid riemastumisia sielld vélissd. Monesti olen saanut
hioa ja korjata sieltd, missd luulin jo olevan jotakin kelvollista. Pariin kertaan
aiemmassa tyovaiheessa kohdannut laiskuus on kostautunut jilkeenpdin;
minkd taakseen jdttdd, sen edestddn 1oytad. Taman vuoksi olen kahlannut lédpi ja
haalinut kasaan jo kerran palauttamaani kirjallisuutta ja etsinyt yliopiston
kirjastolla uusia opuksia useaan otteeseen. Myos ajoittainen haluttomuus ottaa
vastaan hyvaa tarkoittavia neuvoja on vain johtanut néyrtymiseen tosiasioiden
edessd hieman myohemmin. Itse on jokaisen virheensdkin tehtdva. Kiitdn
perhetténi ja ystdvidni saamastani tuesta ja kannustuksesta, sekd tyohoni ja sen
etenemiseen liittyneistd kysymyksistd: sekd niistd, joita kysyttiin, ettd niistd,
jotka jdtettiin kysymatta.

Jyvéaskyladssa 26.1.2010
Sari Liukkonen
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1 JOHDANTO

"Paska koulu, paska koulu, paska koulu, paska koulu, paskat opettajat, paska rehtori,
paska rehtori, paska rehtori, te ootte kaikki ihan paskoja, si olet ihan yhti paska kuin
kaikki muutkin, paska koulu, paska koulu...” Olimme kahden luokassa, joten annoin
oppilaan rallattan mantraansa. Yritin kysyd, miksi hin oli tuota mieltd, tarjosin pape-
ria, jotta hin voisi kanavoida ajatuksensa vaikkapa runomuotoon tai kuvaksi. Olin hil-
jaa tyytyvdinen etten tuntenut hermostuvani lainkaan, mutta en osannut auttaa. En
ymmdrtanyt.

Tapasin tdimdn maahanmuuttajaoppilaan ollessani sijaisena erityiskou-
lussa, johon hin oli tullut jaksolle, kun opiskelu omassa luokassa tai oman kou-
lun pienryhmadssé ei ollut tuottanut toivottua tulosta. Erityiskoulun erityisluo-
kan avustaja kertoi tyontekijoiden ihmetelleen ensimmdisen viikon, miksi
erityisryhméssd on tama lapsi, joka kadyttdytyy niin kuin jokaisen koululaisen
kuuluukin, osaa hommansa ja on iloinen ja ystdvéllinen. Toisella viikolla oli
tapahtunut muutos lapsen kaytoksessa. Tata muuttunutta oppilasta mind yritin
auttaa ja ymmartdd oman aikani, hdanen jaksonsa loppuun. Oppilas ldhti jaksol-
taan ja mind ajattelin, ettei kaikkea voi parantaa ja korjata, en mind, eikd kukaan
muukaan. Jokin jdi kuitenkin kaivelemaan mielta.

Miké sai tdysin kykenevan oppilaan niin sekaisin? Hén tuli uuteen kou-
luun, uuteen tilanteeseen, ja osasi toimia siind aivan oikein. Han tarkkaili tilan-
netta viikon, ja padtti olla tekemaittd tehtdvidan tunnilla, karkailla ja harnata
muita oppilaita. Oliko sama tapahtunut jo aiemmin, hdnen tultuaan suomalai-
seen kouluun? Oliko suomalaisessa koulussa jotakin, joka sai timéan oppilaan
ajatusmaailman  jarkkymdan? Varmasti ainakin suomalaisen koulun
toimintakulttuuri ja aikuisten ja lasten véliset suhteet poikkesivat siitd, mihin
hén oli tottunut. Ehkd opettajien kulttuuritietoisuutta lisdamalld voitaisiin
muuttaa opettajien ja koulun toimintaa siten, ettd maahanmuuttajalapsen olisi
helpompi sopeutua suomalaiseen kouluun. Aloitin tutkimuksen aiheesta, koska
halusin tietdd, mitd kulttuurisia tekijoitd téllaisten tarinoiden taustalta voisi
mahdollisesti 16ytya.

Tutkimukseni tavoitteena on tarkastella kulttuurin  merkitysta
maahanmuuttajavanhempien =~ kokemuksissa =~ suomalaisesta =~ koulusta.
Kulttuuristen tekijoiden kautta pyrin ymmairtdmadn maahanmuuttajien kou-
luun ja opettajan toimintaan kohdistuvia odotuksia ja heiddn ndkemyksidan
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koulusta. Tutkimuksessani en keskity mistddn tietystd kulttuuritaustasta tule-
vien maahanmuuttajien kulttuurin perinpohjaiseen tarkasteluun, tai etsi eroja
eri kulttuuritaustoista tulevien vanhempien valillda. Pyrin yksinkertaisesti
tarkastelemaan suomalaisen kulttuurin  muokkaamasta ndkokannasta
poikkeavia ndkemyksid ja kokemuksia; suomalaisen yhteiskunnan ja koulun
herdttamid ajatuksia, joita maahanmuuttajavanhempien mieleen on noussut
heidédn tutustuessaan suomalaiseen kulttuuriin, kouluun ja opettajiin ja ndiden
tapoihin.

Tamad tutkielma késittelee maahanmuuttajien ja valtavdeston kohtaamista
suomalaisen koulun puitteissa. Tédssd kohtaamisessa on erityistd se, ettd
tutkittavat maahanmuuttajat ovat tdssd tapauksessa oppilaita tai heiddn
vanhempiaan, ja valtakulttuurin edustajat opettajia ja rehtoreita ja muuta
kouluhenkilokuntaa. Valta-asetelma on selvd. Voikin pitdd reiluna tasoituksena
sitd, ettd tutkielman ndkokulma on maahanmuuttajan. Vaikka olenkin
keskittynyt haastattelemaan vanhempia maahanmuuttajaoppilaiden sijaan,
kuuluvat myos oppilaiden kokemukset vanhempien kertomusten kautta.
Maahanmuuttajaoppilaiden ja heiddn vanhempiensa kokemukset ovat
muotoutuneet perheiden kokemuksiksi, joita vanhemmat ja lapset ymmartavat
eri tavalla. Lapset ovat syy, jonka vuoksi maahanmuuttajavanhemmat ovat
yhteydessd kouluun ja jonka kautta he useimmiten saavat kuvan siitd, mita
koulussa tapahtuu. Opettajia ei tdssd tutkielmassa suoraan kuulla, mutta niilta
osin, kun kasittelen heiddn toimintaansa, olen pyrkinyt kirjallisuuden ja omien
kokemuksieni kautta ymmartamaan myos opettajan nakokulmaa.

Tama tutkimus sijoittuu erityisesti koulumaailman kokemuksiin. Koulun
merkitys yhteiskunnan tulevaisuuden rakentajana ja muovaajana kdy ilmi
opetusministerion (2008) Koulutus ja tutkimus 2007-2012
kehittdmissuunnitelmasta, jonka mukaan “koulutusjdrjestelmdn on tuettava
uuden tyon syntyd Suomeen ja tarjottava viestolle ja elinkeinoeldmille
valmiuksia sopeutua globalisaation aiheuttamiin muutoksiin”
(Opetusministerio 2008, 10). Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet
(2004) antaa edelliselle merkityksen oppilaan kannalta. Se toteaa
perusopetuksen tarkoituksena olevan antaa oppilaalle valmiudet ”osallistuvana
kansalaisena kehittdd demokraattista yhteiskuntaa” (POPS 2004, 14).
Perusopetuksella on kaksitahoinen merkitys. Sen tehtivd on kasvatuksen ja
opetuksen keinoin antaa yksilolle mahdollisuus hankkia eldmé&ssdan
tarvitsemiaan tietoja ja taitoja sekd valmiudet jatko-opintoihin. Yhteiskunnan
tasolla  perusopetuksen tehtdviin  kuuluvat kulttuurin siirtdminen,
tiedostaminen ja luominen sekd yhteiskunnan osaamispddoman kartuttaminen.
(ks. POPS 2004, 14.)

Kulttuuri onkin tutkielman ytimessd; sekd sen yhteiskunnan kulttuuri,
josta maahanmuuttajat tulevat, ettd suomalainen kulttuuri. Vieraan kulttuurin
ymmadrtdminen on vaikeaa, sen kattava kuvaaminen on kdytdnnossa
mahdotonta. Vieras kuitenkin vertautuu aina omaan, tuttuun. Tama tekee myos
suomalaisen kulttuurin ymmadrtdmisestd ensiarvoisen tdrkedd; ensin on
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ymmadrrettdvd itseddn, jotta voi ymmadrtdd muita. Tdssd tutkielmassa pyrin
kulttuurien viélisten erojen syvilliseen ymmartamiseen arvojen kautta.



2 KOHTI VIERAAN YMMARTAMISTA

Suomalainen ei synny kovinkaan erilaisissa oloissa kuin toinen suomalainen,
eikd rikkaan tai koyhdn, maaseudun tai kaupungin lapsen valilld valttamatta
nde juurikaan eroa. Suomalaisuus on hyvin samanlaista kaikkialla Suomessa.
Mikkolan ja Heinon (1997) mukaan hyvin yhtendisend sdilyneessa kulttuurissa
elavin onkin helppo pitdid omaa kulttuuriaan “luonnollisena”, koska
erilaisuuden kokemukset ovat véahdisid (Mikkola & Heino 1997, 199). Lehtisen ja
Loytyn mukaan suomalaisuuden sisdisten erojen puute voi johtaa myos
vahvaan kasitykseen normaalista. Vaikka normaalius on moninaista ja
suhteessa maddrittelijin itsensd ikddn, sukupuoleen, ammattiin ja moneen
muuhun asiaan, itseen ndhden erilaisia arvotetaan eri perustein riippuen siitd,
ovatko ndma suomalaisia vai eivat. (Lehtonen & Loytty 2003, 9.)

Hall (1997) toteaa, ettd avainasia eri kulttuurien jdsenten kohtaamisen
ymmadrtdmisessd on ymmartdd kommunikaation suhde normeihin ja arvoihin.
Normit ja arvot luovat pohjan kaikille eettisille jdrjestelmille ja toimivat
voimavarana sekd kommunikaatiolle ettd ihmissuhteille, jotka muodostuvat
kommunikaation kautta. Namad normit ja arvot eivdt méadrdd kdytostd, vaan
antavat sille pohjaa. Arvot ja normit voivat olla myos toisilleen vastakkaisia.
(Hall 1997, 37.)

2.1 Kulttuuri - ymmairryksen avain

“Culture is like blood: it flows in our body, but we do not usually see it; it keeps us alive
as social beings, but we tend to forget about it; it shapes our living, but we are not
normally aware of it.” (Garcea 2005, 55.)

Kuten monia muita, myts minua on kasvatettu monikulttuurisuuteen jo
peruskoulussa; kuuluihan kielenopiskeluun myds maan kulttuuriin
tutustumista. Ruotsintunneilla opin, ettd ruotsalaisilla on juhannussalko, jonka
ympdrilld he tanssivat kansallispuvuissaan kieputtaen samalla varikkaita
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nauhoja sen ympdrille. Englannintunneilla opin, ettd englantilaiset juovat aina
teetd viideltd ja syovat aamupalalla paahtoleipdd hillon kera. Ranskanopettajani
olivat erityisen innokkaita kertomaan paljon kaikenlaista matkoistaan Pariisiin
ja ranskalaisesta ruokakulttuurista, joka on erityisen hienostunutta.

Téllaista kulttuurin tarkastelun tapaa Frisk ja Tulkki (2005) sanovat
historialliseksi, jolloin kulttuurilla ymmarretdan sukupolvelta toiselle vilittyvaa
perintod (Frisk & Tulkki 2005, 7). Omien mielikuvieni mukaan koulun
kulttuurikasvatuksessa on melko paljon tdllaisia piirteitd; kulttuuri ndhd&dan
sekalaisena ldjdnd pinnallisia tapoja, joiden tulkitaan mahdollisuuksien mukaan
kertovan kustakin kulttuurista ja sen piiriin kuuluvista ihmisistd jotakin
yleisempadd.

Normatiivinen ldhestymistapa tuo kulttuurin keskioon arvot, asenteet ja
erilaiset sdannot (Frisk & Tulkki 2005, 7). Tamé ldhestymistapa on ndhtavissa
sekd Hallin (2003) ettd Douglasin (2000) méédritelmissd, vaikkakin hieman eri
painotuksin. Hall (2003) toteaa kulttuurilla tarkoitettavan “yhteisten
merkitysten jdrjestelmid, joita samaan yhteisoon, ryhméaan tai kansakuntaan
kuuluvat ihmiset kdyttdvat saadakseen tolkkua maailmasta” (Hall, 2003, 85).
Douglas (2003) ymmartdd kulttuurin “yhteisolle yhteisiksi, vakioiduiksi
arvoiksi”. Hanen mukaansa kulttuuri on ennen muuta auktoriteetti, jonka
piiriin ihmiset houkutellaan ikd&n kuin ryhmén painostuksella. (Douglas, 2000,
90.) Hall (2003) ndkee kulttuurin keskeisend identiteetin muodostamisen,
yllapitamisen ja muokkaamisen tapana, yhdistdvana siteend, joka auttaa meita
ymmaértdimddn keitd me olemme ja mihin kuulumme (Hall, 2003, 85). Verma
(1994) huomauttaa, ettd kulttuurin madrittelyssd on otettava huomioon mydos
sen piirissd eldvien yksiloiden kokemus kulttuurista. Yhtendiseltdkin
vaikuttavan kulttuurin sisdlld eldvat yksilot voivat havainnoida kulttuuria ja
suhtautua sen eri alueisiin hyvinkin eri tavoin. (Verma 1994, 64-65.)

Ahlman (1976) toteaa, ettd kulttuuri on kehittynyt ja eldd yhteisoissd, ja
siirtyy sukupolvelta toiselle. Kulttuurin edelleen kehittyva luonne tulee esille
Ahlmanin ndkemyksessd, jonka mukaan yksilot lisddvét jo olemassa olevaa
kulttuuria. Ahlmanin mukaan kulttuuri onkin jdrjestelmd ihmisten tietoisesti
aikaansaamia, yhteiskunnassa syntyneitd ja sukupolvesta toiseen siirtyvid, yha
lisdéntyvid arvonomaisia muodosteita ja olotiloja. (Ahlman 1976, 15-16.)
Liebkind (2000) madrittelee kulttuurin yleisesti hyvaksytyiksi uskomuksiksi ja
tunteiksi,  jotka  liittyvdt  arvoihin,  asenteisiin  ja = esimerkiksi
lastenkasvatusmenetelmiin (Liebkind 2000, 13). Garcea (2005) tiivistda
kulttuurin maarittavan mitd me teemme, miten me teemme sen ja miksi me
teemme sen (Garcea 2005, 56). Hofstede (1993) ndkee kulttuurin “mielen
ohjelmointina”, joka syntyy sosiaalisessa ympdristossd ensin perheen,
sittemmin yhé laajenevan elinympariston vaikutuspiirissd. (Hofstede 2003, 19-
20.)

Tassd tutkimuksessa kdytdn kulttuurin tarkasteluun normatiivista
ldhestymistapaa. Kulttuuri, niin kuin se tédssd tutkimuksessa késitetddn, on
yhteisoissad eldvid ja kehittyvid, yleisesti hyvéksyttyja arvoihin ja asenteisiin
liittyvid uskomuksia, jotka ohjelmoituvat kuhunkin yksiloon héanen
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kasvuympdristossddan. Nditd arvoja ja asenteita tarkastelen erityisesti Hofsteden
kulttuuriulottuvuuksien kautta. Kulttuuriulottuvuudet ovat kulttuurille
ominaisen ndkyvdn toiminnan ja tapojen muodostaman erddnlaisen
pintakerroksen alla vaikuttavia arvostuksia ja ajattelumalleja. N&ama
ulottuvuudet maédrittavat sekd ihmisten vilisid suhteita ettd maailman
tarkastelun tapoja; valtaetdisyyttd, yhteisollisyyttd, yhteiskunnan arvojen
kovuutta tai pehmeyttd, suhtautumista epdvarmuuteen ja aikajinnettd, jolla
toiminnan seurauksia tarkastellaan. Namd kulttuuriulottuvuudet ovat
hahmotettavissa kukin kahden &aripdansad kautta jatkumoina, joilla kussakin
kulttuurissa liikutaan ikddn kuin akselilla. Sama ulottuvuus voi olla yhtd
vahvana kahdessa eri kulttuurissa, mutta silti ilmetd hieman eri tavalla;
hyvinkin erilaiset kulttuurit voivat olla jollain kulttuuriulottuvuuden akselilla
hyvin ldhelld toisiaan. Esimerkkind tdstd on epavarmuuden vilttiminen, joka
kuvaa sitd, miten uhkaavilta epdvarmat ja tuntemattomat tilanteet tuntuvat
johonkin  kulttuuriin  kuuluvista  ihmisistd. ~Epdvarmuutta  voidaan
yhteiskunnissa  valttdd mm. turvautumalla lakiin ja koulutettuihin
viranomaisiin  asioiden  hoidossa. = Hofsteden  (1993) tutkimuksessa
epdavarmuuden vilttdminen on samalla keskimé&araiselld tasolla sekd Suomessa
ettd Iranissa; maat jakavat 53 maan joukossa sijat 31 ja 32 samalla 59 pisteen
tuloksellaan. Ruotsissa epdvarmuuden vélttimisen pyrkimys on huomattavasti
vdhdisempdd; Ruotsi jakaa sijat 49 ja 50 Hongkongin kanssa 29 pisteelld.
(Hofstede 1993, 164.) Sekd maantieteellisen sijainnin ettd kulttuurin ulkoisten
tuntomerkkien perusteella voisi olettaa Suomen sijoittuvan ldhemmas Ruotsia
kuin Irania, mutta ndin ei kuitenkaan tdssd tapauksessa ole. Kaikki erot ja
yhtéldisyydet eivit ndy kulttuurin pintatasolla.

2.1.1 Kulttuuriulottuvuudet Hofsteden mukaan

Maailmassa on erilaisia kulttuureita paljon enemmain kuin valtioita; Suomessa
kulttuurien moninaisuus ei kuitenkaan ole juuri ndkynyt. Meilld on toki
suomenruotsalaiset, romanit ja saamelaiset, mutta hyvin pienina tai paikallisina
vihemmistokulttuureina. Suomalaisen mielikuvissa erilaiset  kulttuurit
voivatkin ndyttdytyd ikdan kuin tuotteina kaupan hyllylld; kulttuurin késite
yhdistyy harrastuksiin tai elaméantapoihin liittyviin alakulttuureihin. Kun ajatus
kulttuurista linkittyy vapaaehtoisiin paatoksiin ryhtyd “kasvissyojahipiksi” tai
“lokapoksyskeittariksi” - kumpikaan ilmaus ei ole tdssd tarkoitettu
halventamaan kyseisid ryhmid, vaan tuomaan esille arvojen/harrastusten ja
ulkoisen olemuksen yhteyttd - ndyttdytyy johonkin kulttuuriin kuuluminen
ihmisen omana valintana, joka tulee ulkopuoliselle esille ldhinnd ryhméan
mukaisessa pukeutumisessa. Suomalaisten keskindiset, ndkyvat kulttuurierot
ovatkin pitkidlle yksilon valinnan tulosta. Kulttuuri ei pohjimmiltaan
kuitenkaan ole jotain sellaista, jonka ihminen voi valita. Kulttuuriin synnytaan
ja siind kasvetaan; kulttuuri on ihmisyhteisossd ja jokaisessa ihmisessd, se on
myos hyvin syvilld sisimméssa sijaitseva osa identiteettid.

Kulttuuriset arvostukset aiheuttavat helposti vaarinkasityksid, koska ne
opitaan hyvin varhain lapsuudessa ja ne ovat usein kyseenalaistamattomia ja
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tiedostamattomia. Jo pelkdstdan omien kulttuurisidonnaisten toimintatapojensa
ymmaértiminen auttaa avaamaan silmid muiden kulttuurien ymmartdmiseksi.
On hyvé tiedostaa, ettd monet “omat” ajattelutavat ovat pitkille ympardivan
kulttuurin tuotoksia.

Tassd kappaleessa kasiteltavat kulttuurierot ja niihin pohjautuvat
toimintatavat voivat olla myos ristiriidassa keskenddn samassa kulttuurissa.
Vaikka maskuliiniseen kulttuuriin yleensd kuuluukin keskindinen kilpailu,
avoin kilpailu ei vélttamattd tule esille yhteisollisissd maskuliinisissa maissa,
koska yhteisolliseen kulttuuriin kuuluva tarve ryhmalojaalisuudesta on
pédtemisen tarvetta vahvempi. Kulttuurit myds muuttuvat, vaikkakin melko
hitaasti, ja yksilod tarkastellessa tulee ottaa huomioon usean eri kulttuurin
mahdollinen vaikutus.

Hofstede ja Hofstede (2005) nimeé&vit viisi kulttuurin ulottuvuutta, joiden
kautta kulttuurien erot ilmenevit. Namd ulottuvuudet ovat valtaetdisyys,
yksilokeskeisyys vastaparinaan kollektiivisuus, feminiinisyys - maskuliinisuus,
epdavarmuuden vilttdminen ja pitkd- tai lyhytkatseisuus. (Hofstede ja Hofstede
2005, 23, 31.) Ndama kulttuurin ulottuvuudet kertovat eri kulttuureissa yleisesti
esiintyvistd arvostuksista ja toimintatavoista. Samasta kulttuurista tulevien
yksiloiden ja perheiden vililld saattaa kuitenkin olla hyvinkin suuria eroja.

Kuten edelld on jo todettu, kulttuuri ei ole pysyva olotila, vaan kehittyy
edelleen. Tassd kappaleessa kuvatut kulttuuriulottuvuudet eivédt myoskddn ole
kiveen kirjoitettuja - ilmitind ne ovat olemassa, mutta maiden sijoittuminen
kulttuuriulottuvuuksien akseleille on yhteydessd moniin eri tekijoihin, jotka
muuttuessaan hitaasti muuttavat myos kulttuuria. Tamédn vuoksi esittelen
lyhyesti kunkin kulttuuriulottuvuuden kohdalla sen ilmenemiseen yhteydessa
olevia muita tekijoita.

Koska kulttuuriulottuvuuksien kuvailun ldhdeaineistona toimii ldhes
yksinomaan Hofsteden (1993) sekd Hofsteden ja Hofsteden (2005) teokset,
loytyvat ldhdeviittaukset enimmédkseen vain kappaleiden lopusta. Ndissd
tapauksissa koko kappale on samasta lihteestd, mikdli muita viittauksia tai
mainintoja ei ole.

Valtaetdisyys

Valtaetdisyys liittyy ihmisten eriarvoisuuteen. Toiset osaavat enemmaén, ovat
vahvempia, dlykkdampid tai johtavassa asemassa. Valtaetdisyys on ikdan kuin
mittari, joka kuvaa sitd, miten ihmisen asema suhteessa muihin tulee, tai miten
se tuodaan esille.

Hofsteden (1993) mukaan suuren valtaetdisyyden kulttuurissa sekd omien
vanhempien ettd yleensd vanhempien ihmisten kunnioittaminen on perushyve,
johon opitaan lapsena, ja joka sdilyy koko aikuisidn. Lapsia kohdellaan
lempedsti ja vahditaan tarkasti, eikd heitd kannusteta itsendisiin kokeiluihin.
Riippuvuus vanhemmista ihmisistd on tyypillistd kaikelle kanssakdymiselle.
(Hofstede 1993, 54.)

Nummenmaa (1963) kuvailee suuren valtaetdisyyden tuntomerkkeihin
sopivaa toimintaa, jota hdn nimittdd autoritddriseksi kasvatusasenteeksi.



13

Nummenmaan mukaan vanhempien autoritddrinen kasvatusasenne ilmenee
siten, ettd vuorovaikutus perheessi on vanhempien ohjaamaa. Aloitteet
vanhemman ja lapsen véliseen vuorovaikutukseen tulevat vanhemmilta, eika
lapsi juurikaan osallistu itseddn koskeviin pdatoksiin. (Nummenmaa 1963, 35-
36.) Lasta ei aktiivisesti ohjata itsendisyyteen, ja hdn voikin ryhtya
kayttaytymaan itsendisesti vasta kotoa ldhdettydan (Nummenmaa 1963, 49).

Pienen valtaetdisyyden kulttuurissa lapsia kohdellaan mahdollisimman
pian hyvin tasavertaisina. Kasvatuksen tavoitteena on kyky huolehtia itsestddn
ja omista asioistaan. Lapsia rohkaistaan ilmaisemaan oma mielipiteensd ja
kokeilemaan asioita itsendisesti. Arvoasemalla ei ole juurikaan merkitysta
ihmisten vilisessd kanssakdymisessd. Aikuisten lasten ja vanhempien suhde on
tasavertaisten  yksiloiden  vilinen  ystdvyyssuhde.  Henkilokohtainen
riippumattomuus on pienen valtaetdisyyden kulttuurin ihanne. Toisenlaisesta
yhteiskunnasta tulevan silmissd téllaiset perhesuhteet vaikuttavat kylmiltd ja
etdisiltd. (Hofstede 1993, 54-55.)

Nummenmaan (1963) kuvaamat demokraattiset kasvatusasenteet ovat
yhteydessd pieneen valtaetdisyyteen. Hinen mukaansa vanhemman ja lapsen
vdlisen vuorovaikutuksen aloitteet tulevat tasapuolisesti molemmilta
osapuolilta, kun vanhempien kasvatusasenteet ovat demokraattisia. Vaikka
vanhemmat tekevitkin lopullisen péddtoksen lasta koskevissa asioissa, he
perustelevat lapselle kehotuksia ja kieltoja, ja lapsi voi myods pyytdd nditad
perusteluja. (Nummenmaa 1963, 35-36.) Demokraattiset vanhemmat hallitsevat
lastaan vain niin kauan kuin se ndyttdd olevan tarpeen (Nummenmaa 1963, 50).

Suuren valtaetdisyyden kulttuurissa vanhempi-lapsi -suhteen eriarvoisuus
ja riippuvuus jatkuu opettaja-oppilas -suhteessa. Osoittaakseen kunnioitustaan
oppilaat nousevat seisomaan opettajan tullessa luokkaan. Pedagogiikka on
opettajakeskeistd. Luokassa on tiukka kuri ja oppilaat puhuvat vain opettajan
kehotuksesta. Opettajille ei julkisesti sanota vastaan eikd heitd arvostella.
Kunnioittava kohtelu jatkuu myo6s koulun ulkopuolella. Opettaja ottaa yhteytta
huonosti kédyttaytyvan oppilaan vanhempiin ja odottaa ndiden laittavan lapsen
kuriin. Pienen valtaetdisyyden maissa opettajien ja oppilaiden odotetaan
kohtelevan toisiaan tasavertaisina ihmisind. (Hofstede 1993, 56.)

Opetus pienen valtaetdisyyden kulttuurissa on oppilaskeskeistd ja
oppilaat ovat aloitteellisia. He valitsevat omat kiinnostuksenkohteensa ja
puuttuvat ja vaikuttavat opetuksen kulkuun luokassa. Oppilaiden oletetaan
kysyvan asioista joita he eivdat ymmarrd. He vdittelevit opettajien kanssa ja
ilmaisevat eridvan mielipiteensd ja kritiikin suoraan. Huonosti kdyttdytyneen
oppilaan vanhemmat asettuvat usein puolustamaan lastaan. Opettaja ndhd&dan
opettamansa tiedon vélittdjand, ei sen haltijana. Tehokas oppiminen on
sidoksissa hyvaan vuorovaikutukseen. Téllainen jdrjestelméd perustuu oppilaan
itsendisyyden tarpeeseen; oppimisen laatu riippuu pitkilti oppilaan omista
kyvyistd. (Hofstede 1993, 56-57.)

Suuren valtaetdisyyden maissa ollaan taipuvaisempia hyvidksyméaan
ruumiillinen  kuritus  kouluissa. ~Kurittaminen toimii symbolina ja
muistutuksena opettajan ja oppilaan vilisestd eriarvoisuudesta. Silld katsotaan
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olevan myos luonnetta kehittdava vaikutus. Pienen valtaetdisyyden maissa
ruumiillinen kuritus on lapsen pahoinpitelyd ja syy rikosilmoituksen
tekemiseen. (Hofstede 1993, 57.)

Valtaetdisyys on yhteydessd maantieteelliseen sijaintiin, vdeston madrdan
ja kansakunnan varallisuuteen. Trooppisen ilmaston rehevéssd luonnossa
ihmisen selvidmisen esteend ovat samoista luonnonvaroista kilpailevat muut
ihmiset; kuria pitava auktoriteetti ja hierarkkinen yhteiskuntarakenne takaavat
paremman toimeentulon. Viiledssd ja kylméssd ilmastossa ihmisen pahin
vastustaja on luonto, joka ei ole yhtd antelias; itsendinen puolensa pitdminen on
tarkedampdd kuin riippuvuus vallanpitdjistd. Suuri vdestoméddrd merkitsee
vallan etdisyyttd ja kehittdd riippuvuutta viranomaisista, kun taas varakkuus
pienentdd valtaetdisyyttd. Tam&d johtuu perinteisen maanviljelyksen
vdhenemisestd, nykyaikaisesta tekniikasta, kaupunkimaisesta asutuksesta,
sosiaalisesta  liikkkuvuudesta, = paremmasta  koulutusjdrjestelmédstda  ja
suuremmasta keskiluokasta. (Hofstede 1993, 69-71.)

100+
28 O Suom?
0. O Ruotsi
604 0 Saksa
50- B Etela-Afrikka
401 W Viro
30+ B Venaja
201 B iran
18 B Thaimaa

Valtaetaisyys

KUVIO 1 Valtaetdisyys Suomessa ja erdissd muissa maissa.

Suomi on suhteellisen pienen valtaetdisyyden maa, ja sijoittuu Hofsteden
tutkimuksessa 33 pisteellddn sijalle 66 ldhelle saksaa, Iso-Britanniaa, Norjaa ja
Ruotsia. Suurin valtaetdisyys on Malesiassa (104 pistettd), ja pienin Itdvallassa
(11p). (Hofstede & Hofstede 2005, 43-44.)

Yksilokeskeisyys ja yhteisollisyys

Suurperheessd kasvava lapsi on harvoin yksin. Han oppii ndkeméddn itsensd
osana “meitd” selkeimmin kuin ydinperheen lapsi. Tiiviissd perheyhteisossa
elaville sopusointu ympaériston kanssa on vilttdimatontd, ja siitd muodostuu
itsessddn hyve, joka siirtyy muillekin eldmanalueille. Useimmissa
kollektiivisissa yhteiskunnissa suora vilienselvittely toisen henkilon kanssa ei
tule kysymykseen. Kohtelias kieltdytyminen toteutetaan sanomalla “mietimme
asiaa”, miké ei tarkoita ettd asiassa olisi mitddan miettimistd. Myoskdan “kylla”
ei vélttamattd tarkoita myontymista tai lupausta. (Hofstede 1993, 88.)
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Yksilokulttuureissa rehellisyys ja totuuden kertominen ovat hienoja
ominaisuuksia. Vastaansanominen on hyvaksyttyd, jopa toivottua; mielipide-
erot auttavat loytdimddan parempia ratkaisuja. Toiset ihmiset otetaan huomioon
kerronnan tyylissd, mutta totuudessa on pitdydyttava. Aikuisten ihmisten on
osattava ottaa vastaan rakentavaa palautetta. Lapsia kehotetaan aina puhumaan
totta, vaikka se ei olisi helpoin tie. Ristiriitojen késittely kuuluu perhe-elamaan.
(Hofstede 1993, 88-89.)

Yhteisokulttuurin lapset oppivat tukeutumaan ryhmén mielipiteeseen.
Uudesta asiasta tulee keskustella ennen kuin mielipiteestd voidaan padittda.
Lasta, joka jatkuvasti on erimieltd ryhmén kanssa, pidetddan huonoluonteisena.
Yksilollisessd perheessd lasta rohkaistaan oman mielipiteensd ilmaisuun.
Muiden mielipiteitd myotdilevdd lasta pidetddn luonteeltaan heikkona.
(Hofstede, 1993, 89.)

Yhteisokulttuurin ja yksilokulttuurin ero on selked tilanteissa, joissa
ihminen toimii védrin. Vaikka jokainen meistd on joskus tuntenut hdpedd ja
syyllisyyttd, nimedd Hofstede (1993) hdpedn kollektiivisen perheen
erityispiirteeksi. Vastinparina hapedlle toimii yksilokulttuuriin  kuuluva
syyllisyys, minkd  vuoksi yksilokulttuureita  voidaankin  nimittdd
“syyllisyyskulttuureiksi”.  Yksilokulttuurissa vddrin tekemistd vahtii ihmisen
omatunto, mikd saa yhteiskunnan sdantdjd rikkovan ihmisen yleensd
tuntemaan syyllisyyttd. Yhteisokulttuurissa ihmiselld on kollektiivinen vastuun
tunne, ja hdn tuntee hédpedd rikottuaan yhteiskunnan sdantoja vastaan. Hapean
tunteminen riippuu kuitenkin siitd, ovatko toiset saaneet tietdd rikkomuksesta.
Syyllisyyttd tunnetaan, vaikkei kukaan tietdisi rikkeestd. (Hofstede 1993, 91-92.)

Kollektiiviseen perheeseen liittyy my6s vahvasti ajatus kasvojen
menettdmisestd, mika liittyy ndyryytykseen. Hongkongilainen
yhteiskuntatieteiliji David Yau-Fai Ho maddrittelee kisitteen seuraavasti:
”Kasvot menetetddn, kun joko yksilo tai hdnen ldhisukulaisensa ei toimintansa
perusteella tdytd hdnen yhteiskunnallisen asemansa edellyttamiad keskeisiad
vaatimuksia” (Hofstede 1993, 92). Itsekunnioitus on yksilokulttuurin vastine
kasvoille, mutta ndkokulma on toinen; itsekunnioitus on yksilon oma tunne,
mutta kasvot méadrittyvit yhteiskunnan ndkokulmasta (Hofstede 1993, 92-93).

Koulutuksella on erilainen merkitys yksilollisessd ja yhteisollisessa
yhteiskunnassa. Yksilokeskeinen yhteiskunta pyrkii valmentamaan yksilon
selviytymddn uusista ja tuntemattomista tilanteista. Koulutuksen tavoite ei ole
tekemddn oppiminen vaan oppimaan oppiminen, koska oppiminen on
elinikdistd, eikd sitd ole sidottu kouluun. Yksilollinen yhteiskunta pyrkii
opettamaan “nykyihmisen” taitoja jotta yksilo voi ottaa oman paikkansa
yksildiden muodostamassa yhteiskunnassa. (Hofstede 1993, 95.)

Yhteisollisessd yhteiskunnassa jotkin taidot ndhdddn valttamattomina
hyvéksyttaville ryhmin jasenelle. Ndiden taitojen hankkimisen kautta pidetddn
ylld perinteitd. Nuorten on opittava tekemddn asioita voidakseen osallistua
yhteiskunnan eldmé&an. Vanhat osaavat jo. (Hofstede 1993, 95.)

Perheessd syntynyt kasitys yksilon ja ryhman vélisestd suhteesta kehittyy
ja vahvistuu koulussa. Yksilollisestd kulttuurista tulevan opettajan siirtyessd
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opettamaan yhteisolliseen kulttuuriin tdllainen opettaja hdmmentyy
huomatessaan, etteivdt oppilaat osallistu keskusteluun. Oppilas, joka nidkee
itsensd osana ryhmdd, kokee tarvitsevansa ryhmén luvan puhumiseen. Kun
opettaja haluaa oppilaidensa osallistuvan keskusteluun, hdanen on kohdistettava
kysymyksensa kullekin oppilaalle henkilokohtaisesti. (Hofstede 1993, 93.)

Yhteisokulttuurin oppilaat kokevat my06s suuressa ja erityisesti vieraiden
ihmisten muodostamassa ryhméssd puhumisen epamiellyttdvand, ellei opettaja
ole paikalla. Tilanne paranee, jos oppilaille annetaan mahdollisuus keskustella
hyvin pienissd ryhmissd ja kertoa sitten ryhménsd mielipide asiasta. Ryhman
puolesta puhuessaan oppilaat voivat tuntea olonsa turvalliseksi. (Hofstede
1993, 93.)

Oman ryhmin olemassaolo synnyttdd myos ulkopuolisen ryhmén. Tarve
sisd- ja ulkoryhmin olemassaoloon ja toisistaan erottamiseen jatkuu koulussa
siten, ettdi luokkaan muodostuu erilaisista etnisistd heimotaustoista tulevien
oppilaiden osaryhmid. Ndistd ryhmistd pidetddn kiinni my6s koko luokalle
yhteisesti annettujen tehtdvien tekemisessd. Samaan ryhmddn kuulumisen
perusteella opettajan tai koulun johdon kanssa saman etnisen- tai perhetaustan
jakavat oppilaat odottavat usein saavansa erityiskohtelua. Yksilollisessad
yhteiskunnassa tillaista suosimista paheksutaan ja pidetddn moraalittomana.
Kollektiivisessa yhteiskunnassa oman ryhmin jdsenien parempi kohtelu on
itsestddn selvad. (Hofstede 1993, 94.)

Yhteisollisessd kulttuurissa sekd opettajalla ettd oppilaalla on vahva tarve
sdilyttdd “kasvonsa” luokassa. Vastapuolen nolaamisen valttimiseksi eridvit
mielipiteet ilmaistaan hyvin varovasti tai jatetddn sanomatta. Rikkomuksesta on
helppo rankaista muistuttamalla ryhméan kunnian tahraantumisesta. Syyllisen
ldhiryhm& huolehtii rikkurin saattamisesta takaisin ruotuun. Oppilasta
kasitellddn aina hdnen ryhménsd jasenend, ei erillisend yksilond. (Hofstede
1993, 94.)

Yksilollisessd luokassa oppilaat odottavat tulevansa kohdelluiksi yksiloina
ja puolueettomasti taustasta riippumatta. Ryhmid muodostetaan tehtdvan
tarpeen mukaan ystivyyden tai taitojen perusteella. Avoin keskustelu
vdittelyineen on tervetullutta eikd tarvetta kunnian ja kasvojen sdilyttimiseen
juurikaan koeta. (Hofstede 1993, 94.)
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Yksil6llisyys

KUVIO 2 Yksilsllisyys Suomessa ja erdissa muissa maissa.
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Yksilollisyys on yhteydessd maantieteelliseen sijaintiin siten, ettd kylmaéssa
ilmastossa kulttuuri on yleensa yksilollisempi. Myos lisdantyva varallisuus lisda
yksilollisyyttd; televisio korvaa tarinankertojat, suuremmissa asunnoissa
perheenjdsenet eristyvdat omiin huoneisiinsa. Toisaalta v&destonkasvu
lisdéntyvan syntyvyyden muodossa luonnollisesti lisdd yhteisollisyytta.
(Hofstede 1993, 112-113.)

Yksilollisyyden ja yhteisollisyyden ulottuvuudessa Suomi tulee
pisteméaaralldan 63 sijalle 21. Ensimmdistd sijaa yksilollisyydessa pitdda USA
pistemaddrélld 91, kun taas kuuden pisteen saldollaan Guatemala on listan 74. ja
yhteisollisin maa. (Hofstede & Hofstede 2005, 78-79)

Feminiinisyys ja maskuliinisuus

Yhteiskunnan feminiinisyyden tai maskuliinisuuden taustalla ovat arvot, joiden
esiintyminen on selvisti sidoksissa vastaajan sukupuoleen. Néihin arvostuksiin
kuuluvat mm. korkeat tulot ja hyvit ylenemismahdollisuudet, joita miehet
useimmin pitdvit tirkeind ja hyvédt suhteet tyttovereihin ja pomoihin, mika
naisille on tarkeampad. (Hofstede ja Hofstede 2005, 118-119.)

Maskuliinisissa yhteiskunnissa sukupuolten sosiaaliset roolit erottuvat
toisistaan selkeésti. Ndissd kulttuureissa miesten odotetaan olevan jaméakoitd ja
kovia ja aineellisesta menestyksestd kiinnostuneita, kun taas naisten oletetaan
olevan vaatimattomia, hellid ja kiinnostuneita elamé&n laadusta. Feminiinisissa
yhteiskunnissa sukupuolten sosiaaliset roolit ovat paillekkaisid. Seka miesten
ettd naisten odotetaan olevan vaatimattomia, lempeitd ja kiinnostuneita elamén
laadusta. (Hofstede ja Hofstede 2005, 120.)

Feminiinisyys ja maskuliinisuus ilmenevit miesten ja naisten asenteissa
eri yhteiskunnissa eri tavalla. Kaikkein feminiinisimmissd kulttuureissa sekéa
miehet ettd naiset ovat yhtd vakaita pehmeiden arvojen kannattajia. Kaikkein
maskuliinisimmissa maissa miehet ovat naisia enemm&n kovien arvojen
kannattajia, mutta naisetkin ovat asenteiltaan selkedsti kovempia kuin
feminiinisimpien maiden miehet ja naiset. Liikuttaessa siis feminiinisista
kulttuureista maskuliinisiin kulttuureihin sekd miesten ettd naisten arvot
kovenevat, mutta miesten arvoissa tapahtuu jyrkempi muutos. (Hofstede 1993,
122.)

Feminiinisissd kulttuureissa sekd pojat ettd tytot oppivat olemaan
vaatimattomia, vihéttelemddn menestystddn ja jattdmé&dn kunnianhimon taka-
alalle. Maskuliinisessa kulttuurissa arvostettu itsetehostus ja pyrkimys olla
paras huvittavat feminiinisen kulttuurin kasvattia. (Hofstede 1993, 130.)

Maskuliinisuus-feminiinisyys -ulottuvuus vaikuttaa perheissa kehittyviin
poikien ja tyttdjen vélisiin roolieroihin. Vanhemmat rohkaisevat tai
rauhoittelevat lasta poikien ja tyttjen kdyttdytymiselle asetettujen odotusten
mukaisesti. Feminiinisyys-maskuliinisuus -vastakkaisasettelu heijastuu myos
yleisesti hyvind pidettyihin ominaisuuksiin sukupuolesta riippumatta.
Maskuliinisissa maissa lapset oppivat kunnianhimoisiksi ja kilpailuhenkisiksi,
vaikka tytot ja naiset saattavatkin kanavoida kunnianhimonsa veljien,
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aviomiesten tai omien poikien menestymisen edesauttamiseen. (Hofstede 1993,
129-130.)

Opettajia ja opiskelijoita arvioidaan eri perustein maskuliinisissa ja
feminiinisissd maissa. Maskuliininen ndkokulma painottaa akateemisia
suorituksia; opettajan mainetta ja etevyyttd ja opiskelijan suoriutumista.
Feminiinisessd katsantokannassa sosiaalisilla taidoilla on suurempi merkitys.
Hyva opettaja on ystavillinen ja hénelld on hyvat vuorovaikutustaidot, hyva
oppilas sopeutuu taitavasti erilaisiin sosiaalisiin tilanteisiin. (Hofstede 1993,
133.)

Maskuliinisissa kulttuureissa opiskelijoiden kilpailu on avointa ja he
haluavat erottua muista. Feminiinisissd kulttuureissa opiskelijat eivat halua
vaikuttaa liian innokkailta tai muita taitavammilta. Maskuliinisessa kulttuurissa
oppilasta verrataan luokan parhaaseen oppilaaseen, ja koulutyossa
epdonnistuminen on vakava paikka. Feminiinisessd kulttuurissa oppilas
vertautuu keskiarvo-oppilaaseen, ja epdonnistuminen on pikku juttu. Ammattia
valitessa maskuliinisissa maissa painotetaan uramahdollisuuksia, feminiinisissa
maissa oppilaan omaa kiinnostusta. (Hofstede 1993, 132-133.)
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Maskuliinisuus

KUVIO 3 Maskuliinisuus Suomessa ja erdissa muissa maissa.

Suomi = sijoittuu  maskuliinisuus-feminiinisyys -ulottuvuudella selkedsti
feminiinisimpien maiden joukkoon. Ero kaikista feminiinisimpddn maahan on
kuitenkin ylldttavan selked, varsinkin kun ottaa huomioon, ettd kyseessd on
naapurimaamme Ruotsi. (ks. Hofstede ja Hofstede 2005, 120-121.) Toisaalta
Suomen lainsdddanto on jatkuvasti kehittynyt feminiinisempé&&dn suuntaan siina
mielessd, ettd miesten ja naisten mahdollisuudet pehmeiden arvojen mukaisiin
valintoihin ovat parantuneet. Tam&d ndkyy mm. hoitovapaata koskevassa
lainsdddannossd. (ks. Tydsopimuslaki 2006/533.)

Epivarmuuden vilttiminen
Epdvarmuuden vidlttdiminen mittaa sitd, miten uhkaavilta epdvarmat ja

tuntemattomat tilanteet tuntuvat johonkin kulttuuriin kuuluvista ihmisista.
Kulttuureja, joissa epavarmuuden hyvidksyminen on vahdistd, voidaan pitaa
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ahdistuneina. Ahdistusta, jonka voidaan maddritelld olevan ”epamaédrdista
levottomuutta tai huolestuneisuutta siitd, mitd saattaa tapahtua”, ei pitdisi
sekoittaa pelkoon. Toisin kuin pelolla, ahdistuksella ei ole selkedd kohdetta.
(Hofstede 2005, 170.)

Ahdistuneet kulttuurit ovat yleensd hyvin ilmaisullisia. Naiissa
kulttuureissa ihmiset puhuvat késillddn, korottavat ddntdan ja lyovat nyrkkia
poytdan. Poikkeuksia kuitenkin on; japanilaiset, kuten aasialaiset yleensd,
kayttaytyvat lansimaalaisen silmin ndhden hyvin hillitysti. He kuitenkin
purkavat ahdistustaan alkoholin avulla; reipas ryyppddminen tydpdivan
jilkeen antaa japanilaisille miehille tilaisuuden tuoda esiin tunteitaan.
(Hofstede & Hofstede 2005, 171.)

Epdvarmuutta voimakkaasti valttdvissd maissa ihmiset vaikuttavat
kiireisiltd, hermostuneilta, ep&luuloisilta ja tunteikkailta. Maissa, joissa
epavarmuuden vélttdimispyrkimys on véhdinen, ihmiset vaikuttavat hiljaisilta,
rennoilta ja laiskoilta. Kaikki ndm& vaikutelmat ovat kuitenkin katsojan
silmédssd: ne ovat sidoksissa tunnetasoon, johon havainnoitsija on omassa
kulttuuritaustassaan tottunut. (Hofstede 1993, 166-167.)

Pyrkimys viélttdd epdvarmuutta aiheuttaa stressid ja ndkyy ihmisen
tarpeena tietdd tulevasta ja kaihtaa moniselitteisid tilanteita. Thmiset kaipaavat
jdsentyneitd organisaatioita, instituutioita ja suhteita, joissa tapahtumat ovat
ennustettavia ja selkedsti tulkittavissa. Yhteisotasolla epdvarmuuden
vdlttamisen tarve ndkyy Kkirjallisten sddntojen ja lakien tarkkuudessa ja
madrdssd. (Hofstede 1993, 165, 168.)

Ahdistuneissa yhteiskunnissa ihmiset ovat halukkaita tekemddn kovasti
toitd tai ainakin heilld on tarve olla touhukkaita. Eldmé& on kiireistd ja aika on
rahaa. Epdvarmuuden hyvidksyvissd yhteiskunnissa ihmiset pystyvat kylld
tarpeen tullen tekeméddn lujasti t6itd, mutta heilld ei ole tarvetta jatkuvaan
toimeliaisuuteen. He haluavat vililld rentoutua, eivitkd ole turhan tietoisia tai
huolestuneita ajankulusta. (Hofstede 1993, 176.)

Epdavarmuutta voimakkaasti valttdvissd maissa useimmat opiskelijat
arvostavat tdsmadllisid tavoitteita, yksityiskohtaisia tehtdvdnantoja, tiukkoja
aikatauluja ja tilanteita, joissa tulee 16ytdd yksi oikea vastaus. Opettajien
odotetaan olevan kaiken tietdvid asiantuntijoita. Akateemista jargonia pidetddn
arvossaan, eikd opettajan kanssa véitelld. Akateemisissa kysymyksissa élylliset
erimielisyydet ovat henkilokohtaista epédlojaalisuutta. Epdvarmuutta sietdvissa
maissa opiskelijat kunnioittavat sitd, ettd opettaja myontdd tietdméattomyytensa.
He arvostavat tavallista kieltd kadyttdvid opettajia ja kirjallisuutta, jossa ei
turhaan hienostella laina- ja sivistyssanoilla. Avoimet oppimistilanteet,
epamaddrdiset tavoitteet, suurpiirteiset tehtdvanannot ja aikataulujen tdydellinen
puuttuminen ovat heiddn mieleensd. Alyllinen erimielisyys akateemisissa
kysymyksissd ndhddan virkistdvana haasteena. (Hofstede 1993, 172-173.)

My®6s vanhempien rooli suhteessa opettajaan nayttaytyy erilaisena ndissa
kahdessa  kulttuurityypissd. = Epdvarmuutta  voimakkaasti  vélttdavissa
kulttuureissa opettajat ovat asiantuntijoita ja vanhemmat ovat maallikoita, joita
voidaan joskus pyytdd paikalle yleisoksi kun opettaja esitelmdi. Epdvarmuuden
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hyvadksyvissd maissa opettajat pyrkiviat kuulemaan vanhempien ajatuksia ja
yrittdvat saada ndimd mukaan lastensa oppimisprosessiin. (Hofstede 1993, 173-
174.)
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KUVIO 4 Epdvarmuuden valttiminen Suomessa ja erdissd muissa maissa.

Epdvarmuuden vélttamiselld on yhteys maiden historiaan, sotahistoriaan,
talouteen ja  pdduskontoon. = Muutokset  ndissd  ndkyvdt < myos
epdavarmuudenvélttdmisindeksissd, joka siis on luonteeltaan muuttuva ja
kehittyvd. Rooman valtakunnan perilliset, romaanisia kielid puhuvat maat,
edustavat huomattavan korkeaa epdvarmuuden viélttdmisen tarvetta.
Kiinankielisissd maissa pistemddrdt ovat huomattavasti alhaisemmat. Rooman
valtakunnan ainutlaatuisen, 2000 vuotta sitten kirjoitetun lakikokoelman
vaikutukset ndkyvit vield tandkin pdivand suurena epdavarmuuden véalttdmisen
tarpeena; kiinalaisten “ihminen hallitsee” - periaate puolestaan nakyy
vastakkaisena suuntauksena. My®os idédn ja lannen uskonnoissa nékyy vastaava
kahtiajako; iddn wuskonnot ovat suvaitsevaisempia useille mahdollisille
totuuksille, kun taas lannen uskonnot ovat taipuvaisia painottamaan yhtd
Totuutta. Liannen uskonnot eroavat toisistaan tdssd suhteessa siind, kuinka
vahvasti ne uskovat kyseisen Totuuden olevan omassa hallussaan.
Uskonpuhdistuksen jakamassa Euroopassa roomalaiskatolinen kirkko edustaa
voimakkaimmin epdvarmuutta valttdavda suuntaa. Epavarmuuden valttdmisen
tarve on yhteydessa ahdistukseen, jonka voimakkuus vaihtelee sekd sodanuhan
ettd taloudellisen hyvinvoinnin vaihtelun myotd. Epavarmuuden valttamisen
tarve ndkyy suvaitsemattomuutena, fanaattisuutena ja muukalaispelkona,
joiden saadessa valtaa maa voi joutua sotaan. Sodanuhka ja sota vievét
ahdistuksen huippuunsa, sodan jdlkeen taas ahdistus ja epdvarmuuden
vdlttamisen tarve véhenevidt. Valtion raskaalla velkaantumisella voi olla
vastaava vaikutus. (Hofstede 2005, 194-195, 189-191 ja 198.)

Pitkd- ja lyhytkatseisuus

Pitkdkatseisissa kulttuureissa arvostetaan maaratietoisuutta ja sdédstavaisyyttd,
jotka palkitsevat tulevaisuudessa. Lyhytkatseinen kulttuuri arvostaa perinteitd,
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hyvda mainetta ja sosiaalisten velvollisuuksien tdyttamistd. (Hofstede &
Hofstede 2005, 210.)

Lyhytkatseisessa kulttuurissa odotetaan, ettd tuloksia pitdisi saada
nopeasti, kun taas pitkédkatseisessa kulttuurissa ollaan valmiita ponnistelemaan
hitaasti tulevien tulosten eteen. Lyhytkatseiseen kulttuuriin kuuluvat tuhlaileva
elamantyyli, huoli kasvojen sdilymisestd sekd sosiaalisesta arvostuksesta ja sen
tuomista velvoitteista. Pitkdkatseisessa kulttuurissa olemassa olevia varoja
kaytetddn saastelidasti, ollaan noyrid ja valmiita alistumaan paamadran vuoksi.
(Hofstede & Hofstede 2005, 212.)

Saastavdisyyttd ja taloudellisuutta arvostetaan eniten vahvasti
pitkdkatseisissa maissa. Toisaalta, lyhytkatseisissa maissa suvaitaan ja
arvostetaan toisia ihmisid enemmin. Vahvasti pitkédkatseisessa perheessa
pidetddn huolta omista asioista. (Hofstede & Hofstede 2005, 214.)

Lyhytkatseisen kulttuurin perheessd vanhemmat sisarukset ovat
auktoriteettiasemassa  nuorempiinsa ndhden. Perhe-elimd  tdllaisessa
kulttuurissa on hyvin jdrjestdaytynyttd, mutta sen oletetaan perustuvan
todellisiin ldheisyydentunteisiin ja pienistd lapsista huolehtiminen on tdrke&a.
Lapset oppivat sddstavdisyyttd, sitkeyttd ja ndyryyttd ja odottamaan toiveidensa
tayttymistd. Vahvasti pitkdkatseisessa kulttuurissa ei hyviksytd itsekorostusta.
(Hofstede & Hofstede 2005, 214.)
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KUVIO 5 Pitkdkatseisuus Suomessa ja erdissd muissa maissa.

Pitkdkatseisessa kulttuurissa kasvanut opiskelija on taipuvaisempi pitimé&an
menestymistd kovan tyon tuloksena ja epdonnistumista yrityksen puutteena,
kun taas lyhytkatseisen kulttuurin kasvatti uskoo enemmin hyvadan tai
huonoon onneen. (Hofstede & Hofstede 2005, 217.)

Erilaiset yhteiskunnat
Hofsteden kulttuuriulottuvuuksien pohjalta Garcea (2005) esittelee kuusi

erilaista mielikuvatason yhteiskuntamallia, jotka vaikuttavat ihmisten
kayttaytymiseen ja toimintaan. Naméd ovat verkostomalli, kilpailumalli,
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organisaatio perheend -malli, pyramidiorganisaatio, aurinkokunta ja toimiva
kone -malli. (Garcea 2005, 64.)

Verkostomalli perustuu yhteisymmarrykseen. Se on tyypillinen pienen
valtaetdisyyden ja suuren yksil6llisyyden yhteiskunnissa, joissa feminiinisyys
on voimakasta. T&dssd mallissa jokaisen odotetaan olevan mukana
pddtoksenteossa, ja malli on luonteenomainen Skandinavian ja Hollannin
kulttuureissa. (Garcea 2005, 64-65.) Suomalaisessa koulussa verkostomalli
ndkyy mm. pyrkimyksend vanhempien ja koulun henkilokunnan
tasavertaisuuteen kodin ja koulun yhteistyossa.

Kilpailumalli perustuu ajatukseen, jonka mukaan voittaja saa kaiken.
Ndissd yhteiskunnissa kilpailuhenkisyys on voimakasta, valtaetdisyys pieni,
yksilollisyys ja maskuliinisuus vahvoja ja epavarmuuden valttdminen véhdista.
Tyypillisid tdman mallin edustajia ovat Brittein saaret, USA, Australia ja Uusi
Seelanti. (Garcea 2005, 64.)

Organisaatio perheend perustuu jdsentensd lojaalisuuteen ja hierarkiaan.
Malli on tyypillinen kulttuureissa, joissa sekd valtaetdisyys ettd yhteisollisyys
ovat vahvoja. Dominoiva isdllinen johtajuus pitdd ylla vahvaa maskuliinisuutta
ja lojaalisuus sisdaryhmé&a kohtaan on suuri. Kiina, Hongkong, Intia, Indonesia,
Malesia, Singapore ja Filippiinit edustavat tidta mallia. (Garcea 2005, 65.)

Pyramidiorganisaatio on hyvin samankaltainen kuin edellinenkin malli
perustuen lojaaliuteen ja hierarkiaan. Se edellyttdd suurta valtaetdisyyttd ja
yhteisollisyyttd sekd vahvaa epavarmuuden vélttamistd. Suuri osa Latinalaista
Amerikkaa, Kreikka, Portugali, Vendja ja Thaimaa edustavat tillaisia
yhteiskuntia. (Garcea 2005, 65.)

Aurinkokunta kuvaa vahvan hierarkian ja persoonattoman byrokratian
yhteiskuntia. Se nojaa vahvaan valtaetdisyyteen mutta my6s voimakkaaseen
yksilollisyyteen ja on tavattavissa Belgiassa, Ranskassa, Pohjois-Italiassa,
Espanjassa ja Ranskankielisessd Sveitsissa. (Garcea 2005, 65.)

Toimiva kone kuvaa kulttuureita, joissa painotetaan voimakkaasti
jdrjestystd. Matala valtaetdisyys ja korkea epdvarmuuden vélttdiminen ovat
ominaisia téllaiselle yhteiskunnalle, jonka jasenet eivat juuri vélitd hierarkioista,
mutta noudattavat tdsmallisesti tarkkoja sddntdjd ja toimintatapoja. Itdvalta,
Saksa, Tshekki, Unkari ja saksankielinen Sveitsi ovat tédllaisen kulttuurin maita.
(Garcea 2005, 65.)

Oletukset kodin ja koulun yhteistyon laadusta, vanhempien ja
ammattilaisten tyonjaosta ja valtasuhteista sekd opiskelun tavoitteista ovat
erilaisia yhteiskunnasta riippuen. Vuorovaikutussuhteet erilaisiin odotuksiin ja
toimintatapoihin perustuvien kulttuurien vililld voivat olla hdmmentédvia
molemmille osapuolille.

2.1.2 Kohteliaisuus kulttuurisena tekijana

Suomalainen, joka on Suomessa kuin kotonaan, ei varmaankaan kadulla
kdvellessddn ajattele tekevansd mitddn vaikutusta kehenkddn, mutta erehtyy
luulossaan. Me kaikki annamme tuntemattomalle maahanmuuttajalle
ensivaikutelman Suomesta ja suomalaisista; kadulla, toissd, kirjastossa, linja-
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autossa, koulussa ja leikkipuistossa. Tarked osa mitad tahansa kulttuuria nakyy
jopa yhdessd ainoassa ohikulkevassa vastaantulijassa yksindiselld kadulla.
Kohteliaisuus. Se ei ole samaa kaikkialla, ja silldi on suuri merkitys
maahanmuuttajalle.

Brown ja Levinson (2006) ovat tutkineet kohteliasta kayttdytymistd ja sen
kielellisid ilmaisuja. Heidédn erilaisia kohteliaisuustapoja kasittelevan teoriansa
lahtokohtana ovat kasvot (face); “menettdd kasvonsa” on tuttu ilmaisu
suomalaisellekin. Koska englanninkielinen face on  merkityksiltidan
suomenkielistd sanaa kasvot laajempi, eikd tdmd teoria ole ymmadrrettdva
ylldmainitun yksioikoisesti suomennettuna, katson tarpeelliseksi selvittda
hieman termin merkitystd tdssd yhteydessd. Kasvojen sdilyttdiminen merkitsee
kunnian ja omanarvontunnon sekd jonkinlaisen julkisivun sdilymista. Kasvojen
menettdminen liittyy hdpeddn ja loukkaantumiseen, minkd vuoksi pyrinkin
selittimaan Brownin ja Levinsonin teoriaa loukkaantumisen kautta.

Brownin ja Levinsonin mukaan, mikili ihmistd loukkaa, hdn yleensa
puolustautuu, ja niin tehdessddn saattaa puolestaan havdistda tai loukata
vastapuolta. Tdmdn vuoksi on yleensd jokaisen edun mukaista toimia
kohteliaasti. Kohteliaisuus voidaan kuitenkin sivuuttaa tilanteissa, joissa
tarvitaan nopeaa toimintaa. (Brown & Levinson 2006, 61-62.) Esimerkki nopean
toiminnan tarpeesta on hitédtilanne, jossa jdihin pudonnutta uhkaa
kylmettyminen ja hukkuminen; hé&tdan joutunut ei huhuile kohteliaasti
”anteeksi, voisitteko auttaa?”, vaan tiivistid sanomansa oleelliseen: ” APUA!”

Brown ja Levinson (2006) esittelevit kaksi eri tapaa ylldpitdd toisen
loukkaamattomuutta. Negatiivinen loukkaamattomuus (Negative face) merkitsee
tarvetta saada toimia ilman esteitd tai viivytyksid. Positiivinen
loukkaamattomuus (Positive face) edellyttdd, ettd omat tarpeet koetaan toisten
hyvéaksyming; jotkut muutkin ihmiset ndkevdt ne hyvind ja toivottavina.
Negatiivisen ja positiivisen loukkaamattomuuden ylldpito edellyttavat
toisistaan poikkeavia kohteliaisuuden strategioita. Negatiivista
loukkaamattomuutta ylldpitdd negatiivinen kohteliaisuus. Negatiivinen
kohteliaisuus on strategia, jonka avulla pyritddn olemaan poissa toisen tieltd ja
antamaan toisen toimia kuten tdméd tahtoo. Positiivista loukkaamattomuutta
tukeva positiivinen kohteliaisuus puolestaan on strategia, jonka tarkoitus on,
ettd toinen tuntee olevansa hyvéksytty. (Brown & Levinson, 2006, 62.)

Salo-Leen (1997) mukaan viestinndssd on positiivisen ja negatiivisen
kohteliaisuuden piirteitd kaikkialla maailmassa. Se, kumpaa tapaa kaytetdan,
riippuu viestintdtilanteesta ja viestijoiden vilisestd suhteesta. Suomalaisessa
kulttuurissa positiivinen kohteliaisuus kuuluu vain omalle perheelle ja
laheisille ystdville, kun taas mm. amerikkalaisessa valtakulttuurissa ja
saksalaisessa kulttuurissa my06s puolitutut ja tuntemattomat saavat osansa
positiiviseen kohteliaisuuteen kuuluvista strategioista. (Salo-Lee 1997, 53.)
Negatiivinen kohteliaisuus on kunnioittavaa kéytostd, kun taas positiivinen
kohteliaisuus on tuttavallista ja huvittelevaa kdytostd. Siind missd positiivinen
kohteliaisuus pyrkii sosiaalisen vidlimatkan minimoimiseen, negatiivinen
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kohteliaisuus pitdd ylld sosiaalista etdisyyttd. (Brown & Levinson 2006, 129-
130.)

Suomalaisen kohteliaisuuden kulmakivind voisi mielestdni pitdd sanoja
kiitos, ole hyvd ja anteeksi. Kiittdminen on paikallaan ruokapdydédstd noustessa
ja aina kun ottaa vastaan jotakin, oli kyseessd sitten syntymdpdivélahja tai apu
vaikkapa oven avaamisen muodossa. Kun annetaan toiselle jotakin, tai jos
toinen kiittdd jostakin, sanotaan “ole hyva”. Anteeksi pyytaminen on tarpeen
paitsi silloin, kun on satuttanut toista ihmistd, my6s silloin, kun
tuntemattomalta tai puolitutulta pyydetddn jotakin; “anteeksi, paljonko kello
on?”, "anteeksi ettd hdiritsen, mutta...”. Kun ruuhkassa pitdd ohittaa muita
ihmisid, heitd pyydetddn vdistimdan vain sanomalla ”anteeksi”.

Nahddkseni edelld kuvattu suomalainen kohteliaisuustapa on
malliesimerkki negatiivisesta kohteliaisuudesta. Suomalaista tapaa laajemmin
kdytossd olevaan positiiviseen kohteliaisuuteen tottuneet maahanmuuttajat
eivdt koe suomalaisia kohteliaina tai toista ihmistd kunnioittavina, vaan tylyina
ja sisddnpdin lampidvind. Maahanmuuttajan, joka on tottunut toimimaan ja
odottaa muidenkin toimivan positiivisen loukkaamattomuuden periaatteiden
mukaan, on vaikea kokea olevansa hyviksytty suomalaisessa yhteiskunnassa,
jossa naapurit ja vastaantulijat vaikuttavat karttavan hanta.

Toisaalta on huomattava, ettd kun suomalaiset lopulta aloittavat
keskustelun toisen ihmisen kanssa, he poikkeavat esimerkiksi amerikkalaisista
siind, mitd tdltd toiselta ihmiseltd lyhyen tapaamisen jdlkeen odotetaan.
Carbaugh (1995) toteaa, ettd amerikkalainen ei koe lyhyen small-talkin
velvoittavan hdntd myohempiin keskusteluihin saman henkilon kanssa, vaan
keskustelu toimii ainoastaan kyseisessd tilanteessa keinona huomioida toinen
sanallisesti. Ystdvillinen keskustelu ei siis ennakoi tulevaa ystdvyyttd tai
sisdlloltdaan  syvenevid myohempid keskusteluja, kuten suomalainen
kommunikoija todenndkéisesti tilanteen tulkitsee. (Carbaugh 1995, 56-58.)
Jonkinlainen tuttavuus suomalaisen kanssa saattaa siis syntyd suhteellisen
nopeastikin, kunhan jad on rikottu.

2.1.3 Kulttuuri koulussa ja opetuksessa

Opetusministerion (2008) kehittdmissuunnitelma ”“Koulutus ja tutkimus 2007-
2012” toteaa monikulttuurisuustaitojen hallitsemisen tarpeen kasvaneen
yhteiskunnan monikulttuuristumisen myotd. Olennaiseksi osaksi ndiden
taitojen kehittdmistd suunnitelma nimedd muun muassa viestintdtaidot,
suvaitsevaisuus- ja demokratiakasvatuksen sekd vihemmistoihin liittyvét asiat.
Suunnitelman mukaan pyrkimyksend onkin ~monikulttuurisuustaitojen
opetuksen syventiminen myo6s osana esi- ja perusopetusta. (Opetusministerio
2008, 46.)

Perusopetuksen  opetussuunnitelman  perusteet 2004  nimedd
perusopetuksen arvopohjaksi mm. ihmisoikeudet, tasa-arvon, demokratian ja
monikulttuurisuuden hyvdksymisen. Sen mukaan perusopetus edistédd
yhteisollisyyttd, vastuullisuutta sekd yksilon oikeuksien ja vapauksien
kunnioittamista. Opetuksen perustaksi mainitaan suomalainen kulttuuri, jonka
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kasitetdan kehittyneen vuorovaikutuksessa eurooppalaisen ja pohjoismaisen
kulttuurin kanssa ja edelleen monipuolistuvan maahanmuuttajien myota.
Oppilaan oman kulttuuri-identiteetin rakentumista ja toisaalta osallisuutta
suomalaisessa yhteiskunnassa ja globaalistuvassa maailmassa pyritddan
tukemaan opetuksen avulla. Samoin opetuksella ndhddan olevan merkitysta
suvaitsevaisuuden ja kulttuurien vilisen ymmarryksen edistdjand. (POPS 2004,
14)

Perusopetuksen  opetussuunnitelman perusteissa  (Perusopetuksen
opetussuunnitelman perusteet 2004) sana “kulttuuri” mainitaan yksin tai
yhdyssanan osana 409 kertaa. Vaikuttaa siltd, ettd kulttuuri on otettu vahvasti
huomioon opetussuunnitelmassa. Vertailun vuoksi sana “opetus” esiintyy
yksin tai yhdyssanassa samaisessa teoksessa noin 555 kertaa. Sanaa ”kulttuuri”
ei kuitenkaan maddritelld tarkemmin. Yhdyssanan osana, mm. sanoissa
toimintakulttuuri, kulttuuriryhmd, kulttuuri-identiteetti, kulttuuriperinto,
kulttuurialue, kulttuuriyhteiso ja kulttuuritausta, kulttuuri vaikuttaa olevan
itsestddn selvé ja jasentynyt osa koulun ja oppilaan eldmdd. Opittavana asiana
kulttuuri on jotakin, joka imeytyy oppilaaseen tiedostamatta; suomi
didinkielend - oppiaineessa oppilas “pddsee osalliseksi kulttuurista” (POPS
2004, 46) ja hdnen suhteensa “kieleen, kirjallisuuteen ja muuhun kulttuuriin
syvenee” (POPS 2004, 50). Opetussuunnitelman perusteissa luvataan melko
hovelisti, ettd “A-kielen opiskelun myotd oppilaalla alkaa myos kehittya
kulttuurien vilinen toimintakyky” ja kulttuuritaitojen tavoitteiden tdyttyessa
“oppilas oppii viestimddn kohdekulttuurin edustajien kanssa jokapdivdisissa
tilanteissa kohdekulttuurille luontevalla tavalla.” (POPS 2004, 138-139.)
Kielellisia rutiineja vieraan kielen opetuksessa tutkinut Jeltsch (1995) on
kuitenkin havainnut, etteivdt vieraan kielen oppikirjat anna todenmukaista
kuvaa erilaisista kielenkdyttotilanteista ja niihin sopivista reagointitavoista.
Saksan- ja suomenkielen oppikirjoja tutkinut Jeltsch toteaa, ettei opiskelijoita
aktiivisesti ohjata kulttuurille luonteenomaisiin ilmaisun tapoihin; vaikka
oikeat fraasit tulisivatkin kirjoista ilmi, niiden kdyton yleisyys ja
sdaannonmukaisuus ei selvid. (Jeltsch 1995, 115.) Vieraan kielen oppimisen
yhteydessd ei siis valttamattda opita kohdekulttuurille luontevia tapoja ja
kulttuurien vilistd toimintakykyd. Englannin kielen opiskelijalle tieto kello
viiden teestd ei varsinaisesti lisdd kulttuurien vélistd ymmarrystd tai edesauta
luontevaa kommunikaatiota.

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden (2004)
oppimiskédsityksen mukaan oppimisen kautta syntyy kulttuurinen osallisuus.
Opiskelu tapahtuu itsendisesti, opettajan ohjauksessa ja vertaisryhmédn kanssa
vuorovaikutuksessa ja sitd kuvataan ongelmanratkaisua sisaltdvaksi
prosessiksi. My0s oppimis- ja tyoskentelytavat ovat oppimisen kohteena, mika
on tdrkedd elinikdisen oppimisen tavoitteen kannalta. Oppilaan aktiivinen ja
tavoitteellinen toiminta ndhddan oppimisen edellytyksend ja oppilas opittavan
aineksen tulkitsijana ja kasittelijand. (POPS 2004, 18.) Tallainen oppimiskésitys
on vieras monille maahanmuuttajille, jotka tulevat valmiin tiedon siirtdmista ja
ulkoa oppimisen merkitystd korostavista oppimiskulttuureista. Omatoimiseen
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tiedonkaésittelyyn kannustava opiskelutapa saattaa hamment&a
opettajajohtoiseen ja tarkasti strukturoituun opiskelutapaan tottunutta
maahanmuuttajaoppilasta, joka ei vélttdimatta ymmaédrrd, mitd héneltd
odotetaan. Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa (2004) oppimisen
todetaan riippuvan my6s oppijan aiemmin rakentuneista oppimis- ja
tyoskentelytavoista (POPS 2004, 18). Aiemmin opittuihin tydskentelytapoihin
onkin syytd kiinnittdd huomiota erityisesti maahanmuuttajaoppilaiden
kohdalla, etteivit ndmd jdd valiinputoajiksi uuden kulttuurin vaatimien
tyoskentelytapojen puutteessa. Opetussuunnitelman perusteet (2004) toteaakin,
ettd tasavertaisten oppimisvalmiuksien saavuttamiseksi maahanmuuttajia tulee
kielenopetuksen ohella tukea myds muilla oppimisen osa-alueilla, ja
maahanmuuttajan aiempi oppimishistoria ja opetusperinteet on otettava
huomioon opetuksessa (POPS 2004, 36).

Maahanmuuttajaoppilaiden opetuksessa on haasteita, joihin vastaaminen
suurten oppilasryhmien opettajana on vaikeaa. Tuntemani teknisen tyon
opettaja huomauttaa, ettd eri maiden PISA-ihmettd katsomaan tulleet
delegaatiot ovat kerta toisensa jdlkeen ihmeissddn teknisen tyon tilojen
konevarustelusta ja oppilaiden mahdollisuuksista kayttdd nditd koneita, silld
esimerkiksi saksalaislapsi ei oppitunneilla saa edes puukkoa kiteensa.
Tyokaluihin  tottumattoman oppilaan eriyttiminen on kdytdnnossa
mahdotonta; sen sijaan maahanmuuttajalapset on pyrittdvd mahdollisimman
nopeasti opettamaan kadyttdméddn rohkeasti koneita. Oppilaan aiempaa
kasityotaustaa ei arjen kiireen keskelld ehdi edes kummemmin kysella.

2.2 Maahanmuuttajat

Maahanmuuttovirasto (2008) maéérittelee maahanmuuttajan/maastamuuttajan
henkiloksi, joka muuttaa maasta toiseen. Tamd yleiskasite sisdltdd kaikki eri
syistd muuttavat henkilot. (Maahanmuuttovirasto 2008.) T4t tutkielmaa varten
haastatellut maahanmuuttajat ovat pakolaisia ja tyoperdisia maahanmuuttajia.
Maahanmuuttovirasto (2008) mddrittelee pakolaisen ulkomaalaiseksi, jolla on
perusteltua aihetta peldtd joutuvansa vainotuksi rodun, uskonnon,
kansallisuuden, tiettyyn yhteiskunnalliseen ryhm&an kuulumisen tai poliittisen
mielipiteen vuoksi. Pakolaisaseman saa henkilo, jolle jokin valtio antaa
turvapaikan tai jonka YK:n pakolaisasiain p&ddvaltuutettu UNHCR toteaa
olevan pakolainen. UNHCR:n myo6nnettyd henkil6lle pakolaisaseman hénelle
voidaan myontdd maahantulolupa Suomeen budjetissa vahvistetun
pakolaiskiintion  puitteissa, jolloin hdn on ns. kiintiopakolainen.
(Maahanmuuttovirasto 2008.) Tyoperdiselld maahanmuuttajalla tutkielmassa
tarkoitetaan oman tai puolison tyon vuoksi maahan muuttaneita henkil6ita.
Vuonna 2008 Suomen kansalaisuuden sai 6682 henkildad. Alle 15-vuotiaita
kansalaisuuden saaneista oli 1750. Eniten kansalaisuuksia myonnettiin Vendjan
(2200) ja Somalian (600) kansalaisille, kolmantena Irakin kansalaiset (400).
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Ulkomaiden kansalaisia Suomessa oli 143256, joista 0-9 vuotiaita 14 289 ja 10-19
vuotiaita 13664. Vuoden 2008 lopussa Suomessa asui 143256 ulkomaan
kansalaista sekd 90516 ulkomailla syntynyttd Suomen kansalaista. Yhteensd
ulkomailla syntyneitd henkiloitd asui maassamme 218626 henkilda.
Aidinkielenidin muuta kuin suomea, ruotsia tai saamea puhuvia maassamme
oli yhteensd 190538, joista Suomen kansalaisia 60316. (Tilastokeskus 2009a,
2009b ja 2009c.)

O Ulkomaiden

Ulkomailla syntyneet Suomessa 2008 kansalaiset

7.

Suomen kansalaiset

143256

B 2008 Suomen
kansalaisuuden
saaneet

0 Ennen vuotta 2008
Suomen
kansalaisuuden
saaneet

KUVIO 6 Ulkomailla syntyneet henkil6t Suomessa vuonna 2008.

2.2.1 Maahanmuuttajaperhe

Maahanmuuttajakoti ei eld staattisessa tilassa, vaan muutoksen keskelld.
Maahanmuutto  on  monitahoinen  kriisitilanne, jossa eldimd on
kokonaisvaltaisessa murroksessa. Novitsky (2005) nimedd maahanmuuttajan
keskeisid rooleja, jotka maahanmuuttotilanteessa joutuvat uudelleen
punnittaviksi. Yhteisollisestd kulttuurista muuttavan aikuisen voi olla vaikea
ymmadrtdd suomalaista yksilokeskeistd perhekulttuuria. Perheenjisenen rooliin
voi perheen sisdlld kohdistua ristiriitaisia odotuksia. Kulttuurinkantajan rooliin
kuuluu perinteiden sdilyttiminen, mikd ei maahanmuuttajavanhemmille ole
aivan yksinkertaista. Lahtomaan ja suomalaisen tapakulttuurin soveltaminen
osaksi yhteistd perhekulttuuria voi olla vaikeaa erityisesti, mikéli sukupolvien
vdlinen kulttuuriosaaminen perheessi muodostuu hyvin erilaiseksi.
Identiteetinrakentajan roolissa yksilo joutuu aloittamaan monen asian alusta.
Uuden ympdriston rooliodotukset vaikuttavat myos oman identiteetin
muotoutumiseen. Yhteisdjen jidsenen rooli liittyy eri yhteisocihin osallistumiseen.
Etninen yhteis6 on monelle maahanmuuttajalle tirked vertaisryhméd uudessa
kotimaassa. Etnisessd vertaisryhmdssd maahanmuuttokokemusten jakaminen
tukee yhteisollisyyttd ja tarjoaa samaistumisen kohteita. Tulevaisuuden tekijin
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roolissa maahanmuuttaja haluaa hankkia tietoa sekd aktiivisesti vaikuttaa
mahdollisuuksiinsa saavuttaa lisddntyvdd eldmdnhallintaa ja hyvd eldma.
(Novitsky 2005, 77-78.) Uuden koulukulttuurin, tyotapojen, ainesisdltdjen ja
sosiaalisen kulttuurin opettelu on haastavaa maahanmuuttajaoppilaalle.
Maahanmuuttajavanhemman haasteena on lapsensa tukena oleminen koko
perheen elamanmuutoksen keskelld.

2.2.2 Maahanmuuttaja koulussa

Valtonen (1999) toteaa, ettd maahanmuuttajat sijoitetaan kunnassa yleensd
sinne, missd on tilaa ja vuokra-asuntoja tarjolla. Tadstd johtuen maahanmuuttajat
keskittyvdt usein samoille alueille, jolloin asukasrakenteesta muodostuu
sosiaalisesti yksipuolinen. (Valtonen 1999, 171.) Tamad tilanne yhdistettyna
sindnsd hyvadn ldahikouluperiaatteeseen tarkoittaa kaytdnnossa sitd, ettd
joissakin kouluissa huomattavan suuri osa oppilaista on maahanmuuttajia, kun
taas toisaalla heitd on vain kourallinen, jos ollenkaan. Silti valmius
maahanmuuttajaoppilaiden opettamiseen on tdrked jokaiselle opettajalle.
Maahanmuuttajaoppilas voi tulla kouluun hyvinkin lyhyelld varoitusajalla.

Kauhasen ym. (1998) mukaan maahanmuuttajalapsella on kouluun
tullessaan jo jonkinlainen kasitys siitd, mitd koulussa tehdddn, miten toimitaan
ja miten kayttaydytdan. Vaikka lapsi ei olisi ehtinyt aloittaa koulua
kotimaassaan, hdnelle on muodostunut kasitys koulunkdynnistd sisarusten,
kavereiden tai vanhempien kertoman perusteella. (Kauhanen, Luokkanen ja
Manner 1998, 18.) Maahanmuuttajalapsen oppimat toimintatavat eivit
kuitenkaan vélttamattd toimi uudessa ympdristossd. Hdnen oppimansa
asiaankuuluva kaytos ei ehkd saakaan aikaan tuttua vastinetta vastapuolelta.
Hanen toimintaansa reagoidaan toisella tapaa kuin aiemmin. Wellrosin (1994)
mukaan lapsen kotimaasta riippumatta koulua koskeva viitekehys on melkein
aina sama. Yhteistd on se, ettd entinen koulujdrjestelmd on autoritddrisempi
kuin nykyinen. Lahes kaikki tulevat maista, jotka ovat hyvin hierarkkisia.
Niissd hierarkiat ovat selvemmin arkieldmé&ssd ndkyvid kuin Skandinavian
maissa. lkd, koulutus, ammatti, yhteiskunnallinen status ja omaisuus ovat
tarkeitd tekijoitd ihmisten vélisessd hierarkiassa niissd yhteiskunnissa, joista
useimmat maahanmuuttajalapset tulevat. Maahanmuuttajalapset ovat oppineet
myos osoittamaan kunnioitusta korkeammalla hierarkiassa oleville.
Suomalainen koulu pyrkii aktiivisesti poistamaan luokkarajat ja statushierarkiat
ja toteuttamaan tasa-arvon, tasavertaisuuden, samojen
koulutusmahdollisuuksien,  oikeuksien ja  velvollisuuksien ihanteita.
Epamuodolliset pukeutumis- ja puhuttelutavat ilmaisevat nditd ihanteita
kdaytannon tasolla; epdautoritddrisen opettajanroolin ja omiin mielipiteisiin ja
aloitteisiin rohkaisun uskotaan auttavan lapsia kasvamaan itsendisiksi ja
kriittisiksi kansalaisiksi. (Wellros 1994, 120-123.)
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2.2.3 Maahanmuuttajan saapuminen

Vuonna 2007 Suomessa asui 18647 vieraskielistd (didinkieli muu kuin suomi tai
ruotsi) kouluikéistd. Lisdys edellisvuoteen on hieman yli tuhat 6-15 -vuotiasta
lasta. (Opetushallitus, 2008.) Kédkonen (1999) on tutkinut maahanmuuttajien
valmistavan opetuksen jdrjestamistd ja opettajien kdyttamid suunnittelutapoja.
Neljastd haastatellusta opettajasta kaksi eivdt olleet saaneet lainkaan
valmistautumisapua oppilaiden vastaanottamiseen; toinen opettajista oli itse
ndhnyt parhaaksi, ettd oppilaat vain tulevat luokkaan muiden joukkoon.
Opettajien valmistautuminen kédytdnnossa tarkoitti soveltuvaan kirjallisuuteen
ja materiaaleihin tutustumista, sekd kokeneemman kollegan kanssa
keskustelua. Aikaa valmistautumiseen ei myoskdan ollut liikaa, silld oppilaat
saattoivat tulla opetukseen hyvinkin lyhyelld varoitusajalla. Joistakin oppilaista
tiedettiin etukdteen vain syntymdvuodet; toisten oppilaiden todistusten
luotettavuus oli kyseenalaista. (Kdkonen 1999, 49-50.) Sorsa (2003) tuo
todistusten puuttumisen esille erityisesti pakolaisten ongelmana; poliisi on
voinut ottaa paperit pois jo kotimaassa (Sorsa 2003, 31).

Maahanmuuttajan saapuminen kouluun voi ylldttdd opettajan tdysin.
Jotkut opettajat eivdt ole saaneet minkddnlaista koulutusta tai opastusta
maahanmuuttajalapsen tarpeiden huomioimiseen. Pyrkimys sijoittaa oppilas
ldhinnd ikédtasoaan vastaavalle luokalle ja joissakin tapauksissa jopa ilman
mitddn valmistavaa opetusta, voi tarkoittaa sitd, ettd maahanmuuttajan
ensimmdinen suomalainen opettaja joutuu toimimaan pelkdn vaistonsa varassa.
Tamé ei ole aina oppilaan parhaaksi. Toimiessani opettajana olen tavannut
luokanopettajan, joka ei antanut uudelle maahanmuuttajaoppilaalleen edes
oppikirjaa, koska arveli, ettei tdim&d suomea taitamattomana kuitenkaan siitd
mitddn ymmartdisi. Kyseisessd tapauksessa ympdristd- ja luonnontiedon
tunnilla oli aiheena biojite ja kompostointi; jo pelkdt kirjan kuvat
havainnollistivat hyvin kasiteltdvdd asiaa. Opettajakin voi tydssddn oppia
erehdystensd  kautta, mutta ndmad erehdykset tehdddn oppilaiden
kustannuksella. Maahanmuuttajaoppilaiden ei tulisi joutua kdrsimdan
opettajien perus- ja tdydennyskoulutuksen puutteesta.

2.3 Koti ja koulu koulutydn onnistumisen kumppaneina

Opetushallituksen ja Suomen vanhempainliiton moniste ”“Laatua kodin ja
koulun yhteistyohon” (2007) nime&dd kodin ja koulun yhteistyon perustaksi
kuulemisen, kunnioituksen, luottamuksen ja vuoropuhelun. Koulun haasteena
on niiden ajatusten, huolten ja toiveiden kuuleminen, joita vanhemmilla on
lapsen koulunkdyntiin liittyen. Tarkedd on aito ja rehellinen kiinnostus toisen
ihmisen ajatuksia, asiaa ja puhetta kohtaan. Jokaiselle annettu mahdollisuus
ilmaista oma ndkemyksensd puheena olevasta asiasta on myo6s kunnioitusta,
jonka puute nidkyy salaamisena, peittelemisend, toisen osapuolen mitdtdimisend
ja ohittamisena. (Laatua kodin ja koulun yhteistyohon 2007, 11.) Myds
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Alasuutari (2003) toteaa opettajan arvostavan suhtautumisen vanhemman
nidkemykseen lapsensa tilanteesta edistdvan keskustelun avoimuutta ja
ehkdisevdn vanhemman puolustautuvaa asennetta (Alasuutari 2003, 113-114).
Kunnioitus on erityisen tdrkedd tilanteissa, joissa koulun ja kodin arvo- ja
kokemusmaailmat ja kulttuurit ovat kaukana toisistaan. Yhteistyon
edellyttaman keskindisen luottamuksen tarkein perusta on
oikeudenmukaisuus. Opettajan arvostava, lapsen ominaislaatua kunnioittava
asenne vahvistaa vanhempien luottamusta koulun oikeudenmukaisuuteen ja
tasapuolisuuteen. Vuoropuhelun avulla pyritddn rakentamaan yhteista
ymmadrrystd, ja sitd on tdrkedd kdydd sellaisella kielelld ja tavalla, jossa kaikki
voivat olla tasavertaisesti mukana. (Laatua kodin ja koulun yhteistychon 2007,
11-12.) Alasuutarin (2003) mukaan vanhemmat eivdt kuvaa yhteistyotd
ongelmallisena, mikdli he kokevat toimivansa opettajan kanssa tasavertaisina
(Alasuutari 2003, 114).

Suomalainel Suomalaisel Maastamuutt- Maastamuutt-
kulttuuri koulun maan koulun maan kulttuuri
kulttuuri kulttuuri

\
N Z N Z
Opettaja suomalaise Maahamuuttaja
yhteiskunnan edustajan vanhempana ja oman

kulttuurinsa edustajana

KUVIO 7 Kulttuuritausta maahanmuuttajavanhemman ja opettajan suhteessa

Kodin ja koulun yhteistyon odotuksiin vaikuttavat sekd opettajan ettd
vanhemman kasitykset koulusta, koulunkdynnistd ja opiskelun merkityksesta.
Nama késitykset ovat oman kulttuurin muokkaamia, kuten myo6s eri maiden
koulujen kulttuurit ovat maan kulttuurin muokkaamia. Erilaisen ndkokulman
tiedostaminen on askel kohti hedelmallisempaa yhteistyota
maahanmuuttajavanhempien ja koulun vililla. (kuvio 7)

Kodin ja koulun yhteistyd voidaan ndhdad prosessina, johon kuuluvat
kolme vaihetta: yhteistyon aloitus eli tutustuminen, yhteistyon ylldpitdminen ja
yhteistyon pddttaminen. Ndistd yhteistyon aloittaminen on myos luottamuksen
syntymisen kannalta keskeinen vaihe, jolloin tutustumiseen kannattaa kayttaa
aikaa. (Laatua kodin ja koulun yhteistyohon 2007, 18.) Launonen ym. (2004)
painottavat vanhempien keskindisen tutustumisen ja verkottumisen tarkeytta
luokkakohtaisessa yhteistyossd. He esittelevdt vanhempien ydinryhmén kodin
ja koulun yhteistydn suunnittelun ja kdytdnnon organisoinnin vastuunottajina
ja painottavat toiminnan suunnitelmallisuuden merkitysta. Yhteisollisyys ja aito
kasvatuskumppanuus syntyvit tutustumisen ja verkostoitumisen kautta
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luottamuksen ja sosiaalisen pddoman kasvaessa matkalla. (Launonen ym. 2004,
99-102.)

Peruskoulun opetussuunnitelman perusteiden (2004) mukaan “koulun on
oltava yhteistyossa huoltajien kanssa niin, ettd he voivat osaltaan tukea lastensa
tavoitteellista oppimista ja koulunkadyntid” (POPS 2004, 22). Kodin ja koulun
yhteistyon ensisijaisena tavoitteena on siis lapsen koulutyon onnistuminen.
Alasuutarin  (2003) mukaan opettajien ja vanhempien keskustelujen
ldhtokohtana tulee olla lapsen koulunkdynti siihen liittyvine kysymyksineen
(Alasuutari 2003, 113). Opetussuunnitelma antaa kodin ja koulun yhteistyolle
melko selkedt tavoitteet ja rajat, joiden puitteissa toimia. Voidaan silti kysyd,
millaista on se tuki, jota huoltajan tulisi lapselleen antaa, ja mitd tdma
tukeminen vaatii maahanmuuttajavanhemmalta. On eri asia ndhda
vanhemman osuutena opiskelulle hyvien ulkoisten puitteiden luominen ja
riittdvan ajan varaaminen ldksyjen tekemiselle sekd arkiaamuisen kouluun
ldhdon varmistaminen - tdhdn ei tarvita kielitaitoa tai perehtymistd lapsen
laksyjen siséltoihin - kuin kasittdd osuuden siséltdvan konkreettista auttamista
ja neuvomista, ldksyjen kuulustelua ja koealueen kyselemista.

Kodin ja koulun yhteistyon ldhtokohtana on osapuolten tasa-arvo ja
yhdenvertaisuus; nama ldhtokohdat eivdt itsestddn selvdsti toteudu
maahanmuuttajavanhempien kanssa tehtdvidssd yhteistyossd. Tasa-arvoisen
ldhtokohdan varmistamiseksi maahanmuuttajavanhemmat tarvitsevat tietoa ja
opastusta erityisesti kodin ja koulun yhteistyon alkutaipaleella. My6s opettajat
tarvitsevat monipuolisesti tietoa kasvatuskumppanistaan, kun tima tulee
vieraasta kulttuurista. Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet (2004)
velvoittaakin ~ koulua ottamaan huomioon maahanmuuttajaperheiden
kulttuuritaustan ja kokemukset ldhtomaan koulujdrjestelmédsta  sekd
tutustuttamaan huoltajat suomalaiseen koulujdrjestelmédn, koulun toiminta-
ajatukseen, opetussuunnitelmaan, arviointiin, opetusmenetelmiin sekd oppilaan
oppimissuunnitelmaan. (POPS 2004, 36.) Tassd tutkimuksessa tarkastellaan
maahanmuuttajien kokemuksia suomalaisesta yhteiskunnasta, koulusta ja
opettajista kulttuuristen ndkokohtien kautta. Tutkimuksen ldhtokohtia ja
toteutusta kuvataan tarkemmin seuraavassa luvussa.



3 TUTKIMUSONGELMAT JA - MENETELMAT

3.1 Yleisestd erityiseen

Tutkimuksen kohteena tdssd tutkimuksessa on kulttuurin merkitys
maahanmuuttajien ja  koulun  kohtaamisessa. = Asiaa tarkastellaan
maahanmuuttajavanhempien suomalaista koulua, koulujarjestelmaa ja opettajia
koskevien kokemusten kautta. Haastateltujen vanhempien lapset ovat
haastattelujen aikaan olleet luokilla 1-6. Maahanmuuttajien kertomukset
ohjaavat ldhestyméddn suomalaista kulttuuria maahanmuuttajan silmin, niiden
ajattelu- ja toimintatapojen kautta, joihin maahanmuuttaja on kotimaassaan
oppinut.

Tutkimukseni tarkoituksena on selvittdd kulttuurin merkitysta
maahanmuuttajien ja  koulun/opettajien = kohtaamisissa. = Tarkastelun
lahtokohdaksi olen ottanut Hofsteden (2003, 2005) kulttuuriulottuvuuksien
teorian. Koska Hofsteden teoria kuvaa kulttuuriulottuvuuksien ilmenemisen
muotoja my6s kouluymparistossd, on sen kautta mahdollista 16ytdd kouluun
liittyvid kysymyksid, joiden avulla kulttuuriulottuvuudet tulevat esille.

Ero valtaetdisyydesséd eri maiden kouluissa ndkyy opettajan ja oppilaan
vilisessd suhteessa; tavoissa, joilla kunnioitusta opettajaa kohtaan osoitetaan,
sekd opettajan kurinpitotavoissa. Haastattelukysymykset ldhtomaan koulusta ja
opettajasta  selvittivdt Suomen ja  haastateltavan kotimaan eroa
valtaetdisyydessd. Myos kysymykset lapsen sopeutumisesta suomalaiseen
kouluun sekd kdytoksen mahdollisesta muuttumisesta olen ottanut mukaan
ajatellen niiden mahdollisesti avaavan keskustelua, josta voisi selvitd jotakin
valtaetdisyydesta.

Yksilollisyys/yhteisollisyys tulee esiin koulussa opettajan ja oppilaiden
vdlisissd suhteissa sekd oppilaiden keskindisissd suhteissa. My6s vanhempien
henkilokohtaiset arvot sekd mndkemykset koulunkdynnin merkityksesta
valaisevat yksilollisyyden/yhteisollisyyden merkitysta.

Maskuliininen ja feminiininen katsantokanta arvioivat sekd opettajia ettd
opiskelijoita eri perustein. Té&td wulottuvuutta pyrin ldhestymdan mm.
kysymyksilla “millainen on hyvéa opettaja” sekd “mikd on mielestanne koulun
kaynnin merkitys lapsellenne” ja “mitd odotat lapsesi tulevaisuudelta”.
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Nakemys hyvéstd opettajasta ja vanhempien ja opettajien vilinen suhde
kertovat myos epdvarmuuden vélttamisen asteesta. Opettaja ja vanhemmat
voidaan ndhdé& esimerkiksi kasvatuskumppaneina tai luennoitsijana ja yleisona.
Tatd nakokulmaa pyrin selvittdmadan kysymyksillda “"Milld tavalla opettajan ja
sinun vuorovaikutus on sujunut” sekd “millaista yhteisty6 kodin ja koulun
vélilld on ja millaista toivoisitte sen olevan”.

Pitkda- ja  lyhytkatseisuutta pyrin selvittdmddn  kysymyksilld
koulunkdynnin merkityksestd ja lapseen kohdistuvista odotuksista.
Kysymykset maahanmuuttajille tdrkeistd arvoista sekd niiden eroista
suomalaisten arvojen kanssa pyrkivit selvittim&dan sekd tdaman ulottuvuuden
ettd muiden kulttuuriulottuvuuksien ja -erojen merkitystd. Taulukkoon 1 olen
koonnut esittdmani kysymykset ja kulttuuriulottuvuudet, joita ne valottavat.

TAULUKKO 1 Haastattelukysymysten yhteys kulttuuriulottuvuuksiin

Kysymys s | oo
MENN- NN
1= | % | 8|5
2l 2|2 S |= |5
= |2 |3 |8 |X5 |5
S5 | B | & | &|E

Minkalainen koulu / opettaja oli lihtomaassa? X X

Miten lapsenne sopeutuminen suomalaiseen kouluun on | x X X

onnistunut?

Onko lapsenne kaytos muuttunut Suomeen tulon X X

jdlkeen?

Mitd tieddtte lapsenne koulunkdynnistd Suomessa? X X

Oletteko vierailleet lapsenne luokassa? X X X

Mill4 tavalla opettajan ja lapsen / Opettajan ja sinun X X

vuorovaikutus on sujunut? Ymmarritteko toisianne?

Millaista yhteisty6 kodin ja koulun vililld on ja millaista X

sen toivoisitte olevan?

Mikd on mielestinne koulunkdynnin merkitys X X

lapsellenne?

Millainen on hyvi opettaja? X

Miki on sinulle ja perheellesi tirke&a? X X X X X | x

Ovatko suomalaisille tirkeit asiat mielestisi erilaisia? X X X X X X

Millaisen toivoisit lapsestasi kasvavan? X X

Mit4 odotat lapsesi tulevaisuudelta? X X

Haastattelukysymysten = kautta  tarkoituksena oli loytdd  erityisesti
maahanmuuttajien kokemia kriittisid tilanteita (critical incidents). Flanaganin
(1954) mukaan kriittisten tilanteiden kartoitus perustuu yleensd aiempien
havaintojen muistinvaraiseen raportoimiseen. Kriittiset tilanteet kuvaavat usein
darimmadisid tilanteita, joiden tunnistaminen onkin helpompaa kuin
keskimddrdisen kaytoksen tarkkailu. (Flanagan 1954, 338-339.) Salo-Leen ja
Winter-Tarvaisen (1995) mukaan kriittiset tilanteet ovat tapahtumia, jotka
vuorovaikutustilanteeseen osallistuville ovat jadneet mieleen ongelmallisina ja
hdmmentadvind kokemuksina. Kriittisid tilanteita on kaytetty psykologian,
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mutta myos yhd enemman kulttuurien vélisen viestinndn tutkimuksessa ja
koulutuksessa. (Salo-Lee & Winter-Tarvainen 1995, 82.) Haastattelukysymysten
kautta esille tulleiden kriittisten tilanteiden avulla tarkoitukseni oli p&asta
kasiksi kulttuurien vilisen kohtaamisen ongelma-alueisiin. Tulkitsemalla
aineistoa Geert Hofsteden (2005) kulttuuriulottuvuuksien teorian pohjalta pyrin
irrottautumaan oman kulttuurin mukaisesti vddristyneistd tulkinnoista.
Toisaalta teorian pohjalta valittujen kysymysten voidaan olettaa ohjanneen
tulkintaa jonkin verran jo etukdteen. Aineistosta nousi kuitenkin esille kriittisia
tilanteita, joita ei voinut luokitella mihinkddn Hofsteden (emt.)
kulttuuriulottuvuuteen liittyviksi.

Peuhkuri (2007) toteaakin péddtelmien teon liikkuvan teorian ja empirian
vdlilld. Teoria ohjaa etsimddn aineistosta todisteita teoreettisten ldhtokohtien
oikeudellisuudelle, mutta havaintoja tarkastellaan myos esimerkkeind tapausta
laajemmasta ilmiokokonaisuudesta. Talloin etenemistd voidaan pitdd seka
induktiivisena ettd deduktiivisena. (Peuhkuri 2007, 148.)

Koulun ja opettajan (hyvéat) toimintatavat suhteaesahanmuuttajiia

Maahanmuuttajavanhempien
kokemukseg)

Suomin

I

Kulttuuri

KUVIO 8 Tutkimusongelmien sijoittuminen tutkimuskenttdan
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Tutkimuksen ldhtoasetelma nédkyy kuviossa 8, jossa myos tutkimusongelmien
suhteet toisiinsa tulevat ilmi. Tutkimusongelmat pelkistyvdat kolmeen
kysymykseen:

1) Millaisia kulttuurieroja maahanmuuttajavanhemmat ovat havainneet
suomalaisessa koulussa ja yhteiskunnassa verrattuna kotimaahansa?

2) Miten maahanmuuttajavanhemmat ovat kokeneet kohtaamansa
kulttuurierot?

3) Miten kulttuurieroista aiheutuvia mahdollisia ongelmia voidaan koulun
toimesta tasoittaa tai helpottaa?

Nadihin kysymyksiin pyrin vastaamaan sekd kerddmidni empiirisen aineiston
ettd aiempien tutkimusten valossa. Kuvion 8 mukaisesti hahmoteltuna
maahanmuuttajavanhempien kertomukset? omasta ja lapsensa
koulunkdynnistd syventdvat ymmadrrystd kulttuurieroista ja niiden
ilmenemismuodoista. Lisdksi kertomukset heijastelevat vanhempien arvoja ja
uusien tilanteiden aiheuttamia tuntemuksia?. Viimeinen kysymys koskee sitd,
miten opettajat toimivat suhteessa maahanmuuttajiin ja miten heiddn tulisi
toimiad).

3.2 Tapaustutkimus ja tutkijan rooli

Tutkimukseni alkoi Hofsteden kulttuuriulottuvuuksien teorian pohjalta.
Laineen ym. (2007) mukaan aihealueen hahmottaminen teoriaan tukeutuen
pohjustaa  ilmion ymmadrrystd, ja voi olla erityisen hyodyllistd
tapaustutkimuksessa ~ (Laine, = Bamberg ja  Jokinen = 2007,  38).
Kulttuuriulottuvuuksiin tutustuminen auttoikin ymmaértamaan kulttuurien
moninaisuutta ja toisaalta samankaltaisuutta. Toisaalta kulttuuriulottuvuudet
myo6s ohjasivat tutkijan huomion kohdistumista ennalta mdadriteltyihin
tekijoihin, mikd jdsensi ja helpotti huomattavasti kulttuuristen tekijoiden
tarkastelua. Kurunmadki (2007) toteaa kdsitteiden tarkennuksen vertailevan
tutkimuksen alussa auttavan tunnistamaan, mitd eri kansallisissa yhteyksissa
tarkastellaan (Kurunmiki 2007, 77-78). Vieraan ja oman kulttuurin ilmitiden
vertailussa havaintojen ohjautuminen selkedn ja neutraalin tulkintakehyksen
puitteissa on mielestdni erittdin tdrkedd. Valmis tulkintakehys, vaikkakin se
tutkimuksen kuluessa tdydentyisi, auttaa valttdmadan oman kulttuurin kautta
vérittyneita tulkintoja ja ndkemaan ilmiot objektiivisesti.
Kulttuuriulottuvuuksien kautta on helppo hahmottaa, miten samojen asioiden
eri puolet nakyvét kulttuureissa, ja kuinka eri kulttuureissa esiintyviét erilaiset
kayttaytymis- ja toimintamallit osin selittyvéat taustalla olevien ajattelutapojen
kautta.
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3.2.1 Tutkittava tapaus

Tassda  tutkimuksessa  tutkittava  tapaus on  ilmio;  kulttuuri
maahanmuuttajavanhempien ja suomalaisen koulun kohtaamisissa. Tutkittavaa
ilmiotd pyritddn tarkastelemaan maahanmuuttajan nédkokulmasta, minka
keinona on maahanmuuttajien kokemuksien tarkastelu. Perttulan (1995)
mukaan kokemuksien tutkiminen ei ole mielekdstd pilkkomalla niitd yha
pienempiin osiin, vaan ne tulee pitdd kiinni muissa merkityssuhteissaan ja
ymmartamisyhteyksissdadn alkuperdisen merkityksen sdilymiseksi. Yksittdisen
kokemuksen suhde kontekstiinsa on sdilytettdvd koko analyysin ajan. (Perttula
1995, 78.) Kokemus on aina henkilokohtainen, ja sellaisena sen tutkiminen on
haastavaa. On tdrkedd erottaa kokemus tapahtumasta, josta kokemus on.
Tapahtumat tdman tutkimuksen kokemuksien takana ovat vuorovaikutteisia
tilanteita, joissa maahanmuuttajat ovat olleet tekemisissd suomalaisten kanssa.
Maahanmuuttajien eldmédnkokemukset ja kulttuuri ovat vaikuttaneet siihen,
miten he ovat nditd vuorovaikutustilanteita tulkinneet. Kokemus syntyy
tilanteen tulkinnan tuloksena ja sisdltdd tunteita ja ajatuksia tapahtuneesta.
Vanhempien kokemuksia ei voida pitdd objektiivisina, eikd tilannekuvauksen
puolueettomuutta tutkimuksessa haetakaan. Alasuutarin (1995) mukaan
ndytendkokulma ei pidd tutkittavaa materiaalia todellisuuden kuvauksena tai
ilmentyménd, vaan tutkittavan todellisuuden osana. Tadten todenmukaisuus ei
ole merkittdvé tekija materiaalin arvioinnissa. (Alasuutari 1995, 114-115.)

3.2.2 Haastatellut henkilot

Vaikka en voinutkaan haastateltavien valinnassa harjoittaa minkddnlaista
karsintaa, vaan haastateltaviksi valikoituivat kaikki kiinni saamani
maahanmuuttajat, jotka olivat halukkaita tutkimukseen osallistumaan,
muodostui  haastateltu joukko melko monipuoliseksi. Tutkimuksessa
haastatellut maahanmuuttajavanhemmat ovat kotoisin Saksasta, Liettuasta,
Eteld-Afrikasta ja Burmasta. Edustettuina ovat siis sekd aasialainen,
eurooppalainen ettd afrikkalainen kulttuurialue.

TAULUKKO 2 Haastateltujen maahanmuuttajien taustatiedot

Kotimaa | Haastattelussa | Perhetyyppi Maassaoloaika | Kotikieli
mukana
Saksa diti ja isd ydinperhe 2 vuotta saksa
5 hlo
Burma | ditija isd ydinperhe <2 vuotta burma
3 hlo
Liettua | diti uusperhe 6 vuotta liettua ja
4 hlo vendja
Etela- diti ydinperhe 5 vuotta afrikaans
Afrikka 3 hlo
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Myés haastateltujen maahanmuuttosyyt ovat moninaiset; joukossa on seka
pakolaisia, ettd tyon tai opiskelun vuoksi Suomeen tulleita. Maassaoloaika
vaihtelee kahdesta kuuteen vuoteen. Kaikissa perheissa on kaksi aikuista ja alle
13-vuotias peruskouluikdinen lapsi/lapsia.

Téssd tutkielmassa en pyri 16ytdmé&an eroja erilaisten maahanmuuttajien
kokemusten vililld. Pyrkimyksendni on ennemminkin kuvata kulttuurierojen
merkitystd maahanmuuttajien kokemuksissa ja 10ytdd eri maahanmuuttajille
yhteisid sekd myonteisid ettd toisaalta myos kielteisid kokemuksia Suomesta ja
suomalaisesta koulusta.

3.3 Aineiston keruu ja analyysi

3.3.1 Valmistelevat toimet ennen haastattelua

Haastattelurungon valmistaminen oli hyvin haastava vaihe tutkimuksessani.
Tuomen ja Sarajarven (2003) mukaan teemahaastattelun teemat perustuvat
tutkimuksen viitekehykseen (Tuomi & Sarajarvi 2003, 78). Tutkimukseni
viitekehyksend toimiva Hofsteden kulttuuriulottuvuuksien teoria asetti
kuitenkin ~ hieman haasteita  teemahaastattelun  kannalta  ajatellen.
Kulttuuriulottuvuuksien mukaan valitut teemat olisivat vaatineet ndiden
ulottuvuuksien selittdmistd haastatelluille, miké olisi paitsi vienyt paljon aikaa,
myos todenndkoisesti vahentdnyt haastateltavien osallistumishalukkuutta.
Teorian selittaminen haastatelluille olisi myds vesittanyt ajatuksen kokemusten
tutkimisesta, silld haastatellut olisivat joutuneet pohtimaan kokemuksiaan eri
kulttuuriulottuvuuksien kautta ja samalla itse tulkitsemaan niitd, jolloin
kokemuksen autenttisuutta olisi ollut hyvin vaikea tavoittaa. Suoraan eri
kulttuuriulottuvuuksiin pureutuvat kysymykset olisivat saattaneet vaikuttaa
myos kovin arvosidonnaisilta, jolloin haastatellulle olisi mahdollisesti syntynyt
mielikuva oikeasta ja vaarastd vastauksesta. Kulttuuriulottuvuuksista suoraan
johdettujen teemojen sijaan pyrin kysymysten avulla johdattelemaan
haastateltuja kertomaan tilanteista, joissa eri kulttuuriulottuvuuksien
vaikutukset ndkyvédt. Ndin pdddyin listaan kysymyksid, joihin oletin olevan
luontevaa vastata jokseenkin laveasti siten, ettd eri kulttuuriulottuvuuksien alle
kategorisoituvat ~ ilmi6t =~ maahanmuuttajien =~ kokemuksissa  tulisivat
mahdollisimman hyvin esille. Talld tavalla haastattelu muodostui
parhaimmillaan miellyttaviaksi keskusteluksi, jossa haastattelijan osuus oli
ldhinnd myo6tdilevan tai tarkennusta kysyvan kuulijan osa. Téltd osin
haastatteluissa toteutui Eskolan ja Vastamden (2001) ndkemys haastattelusta
keskusteluna, jossa teemojen kisittelyn laajuus vaihtelee haastateltavan
mukaan (Eskola & Vastamdki 2001, 34-35). Toisaalta ldhestymistapani
mukainen eteneminen ei kuljeta haastattelua ”teemojen ja niihin liittyvien
tarkentavien kysymysten varassa”, kuten Tuomi ja Sarajarvi (2003)
teemahaastattelua kuvaavat (Tuomi & Sarajdarvi 2003, 77). Sen sijaan yhteen
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kysymykseen esitetty vastaus saattoi kisittdd elementteji  useasta
kulttuuriulottuvuudesta ja vastata ndin ollen useaan teemaan samanaikaisesti.

3.3.2 Haastattelujen toteutus

Haastattelut toteutettiin syksylld 2007 ja kevé&dlla 2008. Ensimmdiset kaksi
haastateltavaa 10ysin maahanmuuttajien kielikurssin kautta. Nadiden
maahanmuuttajien haastattelut on suoritettu kielikurssin kautta heille tutuiksi
tulleissa tiloissa, kdytannossa siis luokkahuoneissa. Tuttuudesta huolimatta tilat
eiviat olleet erityisen miellyttdvid haastatteluymparistond. Pyrin kuitenkin
istumapaikan valinnallani tekemé&&n eron opetustilanteista tuttuihin asetelmiin
ja viestimddn tasavertaisuutta haastateltavien kanssa. Nédihin haastatteluihin oli
varattu aikaa hieman yli tunnin verran. Olin alun perin suunnitellut
toteuttavani ndmd haastattelut suomeksi, mutta haastateltavien epdavarmuus
kayttdd suomenkieltd yhdistettynd sujuvampiin englannin taitoihin ratkaisi
tilanteen toisin ja englanti toimi haastatteluiden paakielena.

Jalkimmdiiset haastattelut on suoritettu haastateltavien kotona. Kodeissa
kaydyt keskustelut olivat selvésti rennompia tunnelmaltaan ja sitd kautta myos
sisdlloltdan hedelmallisempid. Eskolan ja Vastamden (2001) mukaan onkin
hyvé, jos haastattelupaikka on haastateltavan “omaa valtakuntaa” (Eskola &
Vastamaki 2001, 27-28). Kodeissa haastatteluun kéaytetty aika oli huomattavasti
pidempi, mutta ulkoiset hdiriotekijat suurempia. Namd hdiriotekijat eivit
toisaalta vélttamatta olleet pelkdstdan hairioksi. Yhdessd tapauksessa paikalla
ollut valipalaa syovd lapsi toi haastateltavan mieleen suomalaisen koulun
terveysvalistuksen.

3.3.3 Aineiston analyysi
Puhtaaksikirjoitus eli litterointi

Kerdamadni aineiston litterointi oli aikaa vievédd ja rankkaa erityisesti kdytossa
olleen laitteiston vuoksi. Yliopistolta syksyllda 2007 lainatun nauhurin lyhyen
kdyttdajan vuoksi jouduin siirtimddn 4ddnitiedostot tietokoneelle, ja
litteroidessani sukkuloimaan jatkuvasti dénitiedoston ja tekstitiedoston valilla.
Myo6hemmissd haastatteluissa kaytossani oli tarkoitusta varten hankittu pieni ja
tehokas nauhoittava MP3-soitin. MP3-soittimen kanssa ongelmaksi muodostui
lilan pitkien tiedostojen kelailun hankaluus; sama kohta keskustelussa ei
loytynytkddn uudestaan saman ilmoitetun ajan kohdalta. Litteroin
englanninkielisen haastatteluaineiston sanatarkasti kayttden vélimerkkejd ja
ajatusviivoja osoittamaan ajoittaista puheen katkonaisuutta ja mietintdtaukoja.

Litteroinnin jdlkeen ryhdyin ensin kddntdmé&dn haastatteluja suomen
kielelle, mutta luovuin tédstd tyostd pian, silld totesin haastattelujen sisillon
ymmadrtdamisen  itselleni  helpommaksi ja  tulkintojen  tekemisen
luotettavammaksi, kun otteet olivat alkukielisid. Talloin pystyin sekd
muistamaan kdytettyjda ddnensdvyjd paremmin ettd hyodyntdamédan kykyéni
ajatella ja ymmartdad englannin kielella.
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Aineiston analysointi

Aineiston analyysin ldhtokohtana kdytin Hofsteden kulttuuriulottuvuuksien
teoriaa, jonka mukaisesti teemoittelin  otteita haastatteluista eri
kulttuuriulottuvuuksien alle. Analyysini oli siis teorialdhtdinen ja tdltd osin
deduktiivinen; analyysia ohjasi valmis teoria ja siitd otetut teemat. Kirjoitin
kunkin eri kulttuuriulottuvuuden otsikon perddn katkelmia haastatteluista
sellaisinaan.  Madrittddkseni, mitkd  katkelmat  kuuluvat minkakin
kulttuuriulottuvuuden alle, turvauduin pitkalti Hofsteden omiin esimerkkeihin
siitd, miten eri ulottuvuudet ndkyvat kdytannossa. Luonnollisesti jouduin tdssa
vaiheessa kdyttimddn myos omaa pddttelykykyédni ja teorian tuntemustani.
Koska eri kulttuuriulottuvuudet nékyvit osittain samankaltaisina toimintoina
kdaytannossd, ja toisaalta haastatellut saattoivat mainita useampaan
ulottuvuuteen liittyvid n&dkokohtia yhdessdkin  ajatuskulussa, —sijoitin
tarvittaessa jotkin haastatteluotteet useamman kulttuuriulottuvuus-teeman alle.

Kulttuuriulottuvuuksia kuvaavien teemojen lisdksi Kkirjasin omiksi
ryhmikseen vanhempien puheissa esiin tulleita heiddn mukaansa outoja
kokemuksia, hyvid kokemuksia, huonoja kokemuksia ja hyvdn opettajan
kuvauksia. Esimerkiksi seuraava katkelma ei kuulunut varsinaisesti mink&an
kulttuuriulottuvuuden alle, mutta oli selked kulttuuriero, joka asettui teeman
“hyvit kokemukset” alle:

I have to say it’s always nice that I can talk... I don’t have to talk Finnish. Now after
five years it’s good that I have to talk sometimes at terveyskeskus or if the people don’t
understand English but it was great that I could express myself in English that you
can’t imagine in Germany that the people are speaking English. They would not, they
only speak German. (N3)

Teemoittelun jdlkeen  pelkistin vastaukset omin sanoin lyhyeen,
ymmadrrettdvddn muotoon. Edelld lainattu ote pelkistyy muotoon “haastateltu
arvostaa mahdollisuutta kommunikoida englanniksi Suomessa”. Huonojen
kokemuksien alle kuuluva haastatteluote kuvaa suomalaisten antamaa yleista
mielikuvaa:

Bhuh... Well, basically we think that Finnish people aren’t all so friendly. But, well,
that’s the first impression. It, it depends on, on... yea, I mean you people are much more
quiet and, and... and introverts, until you know the person. But basically. (N2)

Tamé néyte pelkistyy muotoon “ensivaikutelma hiljaisista ja sisdanpain
kadntyneistd suomalaisista on epdystdvillinen, mutta mielikuva muuttuu
tutustuttaessa”.

Pelkistdamisen jdlkeen luokittelin kunkin teeman sisédlld samaa asiaa
koskevat ndytteet omiksi luokikseen. Luokittelun my6té aineistosta nousi esille
uusia teemoja, kuten suomalaisten “epdystdvillisyys”, joka tuli ilmi
merkittdvand kokemuksena yhtd lukuun ottamatta kaikkien haastateltujen
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kertomuksissa. Osan teemoista voidaan siis katsoa syntyneen induktiivisesti.
(Ks. Tuomi & Sarajarvi 2003, 96-99.)



4 HUOMIONARVOISIA HAVAINTOJA

4.1 Kulttuuriulottuvuudet maahanmuuttajien kokemuksissa

4.1.1 Valtaetdisyys suomalaisessa koulussa ja muualla

Haastateltujen maahanmuuttajien lapset eivit olleet juurikaan kdyneet koulua
kotimaassaan, mutta sielld asuvien ystdviensd kautta vanhemmilla oli
jonkinlainen ndkemys myo6s koulunkdynnin nykytilanteesta. Sekd omien
kouluaikojen muistelut ettd ajatukset suomalaisen koulun erilaisuudesta
todistavat opettajien ja oppilaiden pienestd valtaetdisyydestd suomalaisessa
koulussa. Burmalainen vanhempi kertoo kurinpidon ndkyvimmaéstd ja
selkeimmaéstd erosta Suomessa ja vanhassa kotimaassaan.

It is different. It is different culture and different place and different country.
Everything is different. But in Finland... teacher has no... (Osoittaa karttakeppid). Not
in Finland, but in Burma there is. (M1)

Liettualaisen vanhemman omat koulukokemukset ovat Neuvostoliiton ajoilta,
jolloin opettajan sana oli laki ja kunnioitus opettajaa kohtaan ehdotonta:
oppilaat nousivat tuoleistaan opettajan tullessa luokkaan, tervehtivét, istuivat
opettajan kehotuksesta ja kellonsoitosta riippumatta poistuivat luokasta kun
opettaja heidit vapautti.

That was, the discipline in Soviet Union I think you came to class you can do whatever
you want but as teacher comes, lesson starts, you stand up, say hello, when teacher says
sit down, you sit! And we were always told that bell that rings is not for pupils, it’s for
the teacher. Bell that rings - you cannot - if bell rings, you cannot collect your things
and get out of class. Until teacher will say that you are free. Because bell is only
information for teacher that now it’s about time to finish lesson. (N4)

Suhtautuminen ruumiilliseen kuritukseen ja kuriin ylipddnsd on muuttunut
sekd Suomessa, ettd muualla maailmassa. Ero siithen, mitid vanhemmat ovat itse
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koulussa kokeneet ja mitd heiddn lapsensa kokevat nyt, johtuu myos
muuttuvista ajoista, ja maahanmuuttajavanhemmat tiedostavat taméankin.

Maybe the discipline overall is... I think with what we grew up with is a major
difference. If you look now it looks like there is no discipline. And the kids would like
just answer the teacher back and stuff like that which would never happen with us. You
know? Which, actually, it’s starting to happen now, but I mean before the time when
there was the fact that the kids had to listen to someone that was older. And I'm not
meaning by if you don’t listen you get beaten. I just mean the respect. There isn’t that
respect anymore. So it’s failing in the classes, and it’s failing at home. Because there is
no line that actually is been drawn anymore up to what stage you can do what. So
that’s quite a big influence that I can see what happens in the behaviour of the kids.
(N2)

Tamdn vanhemman mukaan kurinpidossa on tapahtunut suuria muutoksia, ja
ndyttdd jopa siltd, ettei mitddn kuria endd ole. Opettajille voidaan huudella
takaisin, eikd vanhempaa (aikuista) pidd endd samalla tavalla kuunnella.
Aikuisia kohtaan tunnettu kunnioitus on kadonnut, koska mitddn rajaa ei enda
vedetd mihink&dn ilmoittamaan, mitd voi tehdd ja mitd ei. Myos selkdsaunan
pelko on aikoinaan motivoinut lapsia hiljaiseen kuuliaisuuteen.

I mean years before we got a hiding if we didn’t listen. Now it’s out, it doesn’t happen.
You're not aloud to do anything, you know. So... yeah. There’s times you, you were too
scared that something would happen so you listen. There was only a few that hardly
didn’t listen you quiet in your place. And behaving. So yeah, it has changed quite a lot.
(N2)

Saksalaisen vanhemman kokemuksen mukaan Saksassa opettajia kunnioitetaan
vahemman kuin Suomessa. Han nékee kotimaassaan viime vuosina opettajien
ja vanhempien viélilld kdydyn taistelua, jossa vanhemmat syyttdvét opettajia
lapsensa huonosta koulumenestyksestd ja kritisoivat opettajan opetustapoja,
kdytostd ja tyotd. Taman vanhemman mukaan Suomessa opettajat hyvéaksytdan
helpommin lapselle tarkeiksi kasvattajiksi.

Also in Germany, one of the problems is that it’s a reflection of the parents. Like here the
teachers are, I have the feeling that here the teachers are much more accepted as being
someone important for the children and also to educate the children and good behaviour
and so on but in Germany, more and more in the last years that... there is more fight
between the teachers and the parents. Like the parents come and say the teachers are
responsible for that my kid is not good in school or something and... so there is a lot of
criticism towards the teachers there which I do not see at all in Finland. Basically, I see
more that the parents here are satisfied or do not criticise much the teachers, the way
they teach and behave and work. (M2)

Kuvattu tilanne, jossa vanhemmat puolustavat lasta opettajaa vastaan, on hyvin
tyypillinen pienen valtaetdisyyden yhteiskunnissa. Toisaalta saksalaisessa
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luokkahuoneessa vaaditaan opettajan teitittelyd. Saksalainen vanhempi
kyseenalaistaa saksalainen opettajan todellisen auktoriteetin kohteliaasta
puhuttelusta huolimatta ja ndkee suomalaisen tavan sinutella opettajaa hyvana.

I think it would be important for me that you say “you” and you say the name to that
teacher that you can say hey, Teemu or Hanna or something. That’s the thing that
makes that equal, that’s only such a small thing but in Germany you have to say “Sie”
it’s like you would say “Te” or “joulupukki”. You say “joulupukki”, like that I think so
you have to talk to that teacher “Sie”. He is somehow in that way an authority, but not
really. (N3)

Liettualaiselle vanhemmalle teitittelyd vastaava arvonimelld puhuttelu on
kohteliaisuutta, jota osoitetaan opettajaa kohtaan samoin kuin vanhempia
henkilsitd kohtaan yleensa.

You never used the name of teacher. You even didn’t know of names of the teacher.- - -
It’s just that it’s common, it’s like with my grandmamma I never call her by name, I say
“erandmama” and that’s all. - - - That is polite. - - - In Lithuania we do not have fathers
name, but to ask somebody else by name, it’s not polite if he’s older and he’s not your
friend. It's simply not polite in general, in culture. (N4)

Saksalainen vanhempi esittdd ndkemyksen, jonka mukaan suomalaisen
opettajan auktoriteetti pohjautuu kunnioitukseen, joka syntyy opettajan
oppilasta arvostavasta asenteesta.

Somehow they are friend, it starts - I don’t know - equal, I would say the teachers have
more respect against the pupils but that’s so they are, the teachers, they don’t have, I
hope, a feeling that they are something better against the children. I don’t have the
feeling that they have the feeling. It's somehow the teachers are authority for them. They
have so much respect and that because he’s somehow the boss, the teacher, and I think, it
sounds just like so old style, but I think it’s good that the teachers are somehow there
(Nostaa kittidn ylos) and the pupils are...(Laskee kittddn alemmas)(IN3)

Suomalaisessa koulussa valtaetdisyys opettajan ja oppilaan vélilld on pieni.
Haastatellut vanhemmat kuvasivat koulua kotimaassaan hierarkkisemmaksi
joko omaan kokemukseen tai ystdvien kuvauksiin perustuen. Vanhemmat
pitivdt hyvand opettajien ja oppilaiden melko tasavertaista suhdetta, mutta
kokivat opettajan auktoriteetin tarkednd. Parhaimmillaan auktoriteetti perustuu
opettajan ja oppilaan keskindiseen kunnioitukseen.

4.1.2 Yhteisollisyys suomalaisessa koulussa ja muualla

Saksalaisen maahanmuuttajavanhemman kokemuksen mukaan oppilaat
muodostavat luokassa usein tiiviin ryhmén. Liian ahkera ja opettajan ohjeita
seuraava oppilas joutuu ryhmén ulkopuolelle. Tédssd kuviossa opettaja ndhd&ddn
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luokan yhteisend ”vihollisena”, ja olemalla kuuliainen ja ahkera, oppilas ikédan
kuin asettuu vihollisen puolelle.

There is some strange thing in Germany that it’s not really a good thing to have good
marks and it’s not really a good thing to learn too much. Because there is this label,
Streber, which is a pupil, which follows blindly what the teacher says, and just learns
and learns and I have experienced pupils of this type also in my class, and it was
always, they were outsiders, and it’s more a bad sign if you are too good in school in
Germany, it's also something about the social interaction between the pupils. In
Germany it’s more like you said that teacher is sometimes, near to an enemy to the
pupils so the social life of the pupils is to be together against this authority of the enemy
of the teacher, and then clearly someone who just follows blindly what the teacher says
is not in the group of the pupils and does not have the other pupils. (M2)

Edelld kuvatun kaltaista oppilaiden ryhmittymistd yhdessd opettajaa vastaan ei
Saksalainen vanhempi ole tavannut Suomessa. Pienempien eriytyneiden
ryhmien  olemassaolo jdd  saksalaisten = vanhempien kokemuksissa
merkityksettomédksi, silldi he ndkevdt Saksassa ihmisten ylipddnsd olevan
keskendén erilaisia - toisin kuin Suomessa.

In Germany the pupils are so individual, it’s not like here that they are so homogen.
(N3)

You have much more diversity in German society than in the Finnish. - - - It’s also this
phenomena of excepting authorities that there is a Finnish way of living but there is
really not a German way of living. (M2)

Perinteilld ja juhlilla ndhdddn koulussa olevan merkitystd yhteisollisyyden
tunteen luomiselle. Suomessa tillaisia yhdistavid perinteitd onkin melko paljon.

Here is more traditions and more rules and morguipdiva and that{N3)

Like this year they had a walking marathon for Unicef, and stuff like that, that, that they
involve the kids to do these kind of things. And like at Christmas have the nice
Christmas shows, and yea, in South Africa also is normally a few of these things also
happen, but it’s like it happens more here. (N2)

Koulun hienosta juhlaperinteestd huolimatta Suomi ei ole kovin yhteisollinen
maa. Saksalainen isd on huomannut yhteisollisyyden puuttuvan myos
tyoeldamaéstd; ihmiset tervehtiviat toisiaan ldhinnd poistuessaan paikalta
tyopdivan paatyttya.

This group building is missing here in this society. (M2)
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4.1.3 Feminiinisyys ja maskuliinisuus - pehmeit ja kovat arvot

Feminiinisyyttd ja maskuliinisuutta tutkimuksessa mitattiin kysymyksilld, jotka
kohdistuivat arvoihin ja tulevaisuuden toiveisiin sekd hyvdn opettajan
ominaisuuksiin. Vanhempien vastaukset olivat melko vahvasti feminiinisten
arvojen mukaisia. Nédkemykset lasten hyvadstd tulevaisuudesta ja
koulumenestyksestd vaihtelivat samankin perheen kesken; osa vanhemmista
varoi sanomasta mitddn vahvaa mielipidettd asiaan, toisilla oli selvit tavoitteet
asetettuina. Yksi vanhemmista néki, ettd vaikka hén itse voikin antaa lapselleen
neuvoja ja ohjausta, tdimdn tulee voida pddttdd urastaan itsendisesti omien
toiveidensa pohjalta. Toisaalta timd vanhempi ymmarsi my0s, ettei unelma-
ammattiin padtyminen koskaan ole varmaa.

I hope he would choose a direction in his life which he could be successful in. Whether it
is in building something or in whatever. I will not just tell him what to do. He has to in
some way — I can give guidelines but... I would like him to be able to choose which way
he would like to go. If possible. - - - So if he can make a choice in that way, and succeed,
I would be happy for him. I mean it’s not, you don’t always go into the occupation that
you would really want and that you really enjoy. It's not always possible. But whatever
direction basically he chooses to go, I will support him. As long as it’s not something
wacko. But I mean like, like a normal thing. Basically. I can - and it’s like I say, I can
give an opinion, but you can’t always force a thing. That can’t happen. So... And 1
would like him to have a successful life. (N2)

I hope he'll find a subject in university that applies to his heart and he'll find a job that
he likes and enjoys doing. (N4)

Vaikka viimeisessd maininnassa toive korkeasta koulutuksesta on selvi, alan
valinnan perusteeksi mainitaan lapsen omat mielenkiinnonkohteet. Tama
vanhempi voi ndhdd korkean koulutuksen lapselleen realistisena tavoitteena,
eiki hdn painota toiveessaan varmaa tyollistymistd, uralla etenemistd tai
korkeaa asemaa tyossd. Molempia vastauksia voidaan siis pitdd arvotukseltaan
melko feminiinisind ja todenndkoisesti yhtendisindg monen suomalaisen
vanhemman ajattelun kanssa.

Hyvan opettajan ominaisuudet olivat keskenddn samanlaisia ja selkedsti
feminiinisid kaikissa vastauksissa. Maahanmuuttajavanhemmat nimesivét
hyvéksi opettajaksi opettajan, joka vélittdd oppilaista.

In my experience, my son has been very lucky to have good teachers, who care about the
children and how they are doing. And not just leave them in the corner and do their
own stuff and forget about them. (N2)

Vanhempien ndkemyksissd hyvan opettajan ominaisuuksista yksi on ylitse
muiden. He toivovat opettajan tekevan tyotd sydamella.
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[A good teacher is] someone who can give her best, the work shouldn’t be done just for
the work. In my opinion, if you just have to do the job but your heart is not in it, it may
become a problem. You have to care for the children, not just the job. (N2)

Opettajan on oltava aidosti kiinnostunut oppilaistaan ja ndiden hyvinvoinnista.
Vanhemmat uskovat, ettd oppilaistaan kiinnostunut opettaja tekee tyonsa hyvin
ja tunnistaa maahanmuuttajaoppilaan tarpeet.

One has to be interested if one becomes a teacher. If you are interested, you do well. - - -
For example, my child is a foreigner, and there aren’t other foreigners in the group, and
the teacher knows he is a foreigner and he is different from Finnish children. And the
teacher helps a lot, what he wants to say, what he means, and she said she loves [him]
and she wants to help [him]. (N1)

Erityisesti vaikeissa tilanteissa opettajan vélittdminen ja apu ndhd&an tarkedna.

I know the teachers can’t always intervene more than they already do. But if there is
help, recommend it, or tell your opinion for the parents. (N2)

Vaikka kaikkialla ldnsimaisessa maailmassa romuttuva kuri ja valvonnan puute
saikin joiltakin vanhemmilta kritiikkid, vanhemmat arvostivat suomalaista
neuvottelevaa ja ymmartavad kasvatustapaa.

I would say one thing which I very much liked was that there was a discussion about
someone who treated one of our kids bad in school, some other pupil. And then we
brought this up somehow in the discussion about our kid, and the teacher said, oh that’s
very important that you say this, and... but he said it in that way that it's very
important especially for this other pupil who treated our boy bad, because he has to
know what he does. So it was this turn of not thinking the victim as to be treated, but
more the bad guy has to be, is the poor one, who does not know what he does, and he has
to, it’s important also for the bad pupil to know and that they treat him, or tell him what
he does and teach him. And this I liked very much. (M2)

Tamé& vanhempi oli tyytyvdinen opettajan otettua kiusaamistilanteessa kannan,
jonka mukaan kiusaamisen esille tuominen oli tdrkedd erityisesti kiusaajan
takia. Opettajan ndkemyksen mukaan juuri kiusaajan oli tdrkedd ymmartaa
toimintaansa ja han naki, ettd kiusaavaa oppilasta tuli opettaa ja neuvoa.

4.1.4 Hyviksytty vai torjuttu epivarmuus

Epdavarmuuden viélttdmisen viitteitd oli vaikea loytdd aineistosta, ja olinkin
vahilla hyldtd koko kategorian todeten, ettei sitd esiintynyt lainkaan. Mutta
kuten kaikki kulttuuriset ulottuvuudet, my6s epavarmuuden vélttdminen tai
sen hyvaksyminen voi ndkyad monella tavalla. Suomalainen yhteiskunta edustaa
epavarmuuden vilttdmisen indeksilld jokseenkin keskivertoyhteiskuntaa, ja
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joskus sellaista, mikd on ldhelld, on vaikea tunnistaa. On my6s luonnollista, ettd
voimakkaita tunteita herdttavit asiat kiinnittdvat huomion helpommin kuin
pienet nyanssit, eikd vanhemmilla ollut monia tdhdn ulottuvuuteen liittyviad
vahvoja kokemuksia. Seuraava katkelma saksalaisen vanhemman haastattelusta
vaati monta lukukertaa ennen kuin ymmérsin, mista oli kyse.

I think, now I think, it would have been good if they would have, if we would have had
such, an hour or two where they explained their system. We didn’t know about that.
And then there was that day in Runeberginpdivi and we had no plan about that and...
Yes, about traditions, for example now, they had to collect last year some flowers, press
them and now they need it. I think that’s an old tradition I have the feeling that your
parents already did that or... So, we didn’t know that. And now the flowers are
somewhere, we didn’t have them anymore. So... Yes, I couldn’t imagine that you collect
something and then use it the other year, but if you are, if you know it from your own
experience, you know what you have to do. (N3)

Tdllda vanhemmalla oli vahva tarve toimia oikein, tarkasti sddnttjen mukaan.
Vasten tahtoaan hian oli joutunut tilanteeseen, jossa oikein toimimiselle ei ollut
endd mahdollisuutta; juhlapdivad oli jo kasilld eikd ennakkovalmisteluja oltu
tehty tai kasvio piti koota ja lapsen prdssddmat kukat olivat
kaatopaikkakuormassa. Tatéd ei olisi tapahtunut, jos hdn olisi tiennyt. Vahva
tarve sdantoihin ja oikeisiin vastauksiin on hyvin tyypillinen epdvarmuutta
vélttavien yhteiskuntien ihmisille.

Viimeinen haastattelukysymykseni Burmalaiselle pariskunnalle oli
heiddn ndkemyksensd siitd, millainen on hyva opettaja. Ennen vastaustaan he
halusivat tietdd minun ndkemykseni asiasta, ja sen kuultuaan olivat kanssani
hyvin samassa linjassa. Ndille vanhemmille se, ettd opiskelin alaa, oli riittava
peruste auktoriteettiasemaan tdssd kysymyksessd. Néden tdssd epdvarmuutta
valttaville yhteiskunnille tyypillisen asetelman, jossa opettaja on auktoriteetti
myos vanhemmille. Opettaja luennoi, vanhemmat kuuntelevat. Toinen
vanhemmista perusteli ndkemyksensd myos silld, ettd suomalaisessa
yhteiskunnassa kaikilla aloilla tyoskentelemiseen vaaditaan todistus opinnoista:

In Finland, you have to study a lot, you need a certificate. When you go to clean, you
need a certificate. A teacher has to have a certificate. (M1)

Tdssda vanhemmassa suomalainen paperiyhteiskunta herdttdd luottamusta.
Toisaalta on mahdollista, ettid ristiriitatilanteessa monista asioista saatetaan
vaieta opettajan asemaa kohtaan tunnetun kunnioituksen vuoksi.

4.1.5 Pitké- ja lyhytkatseisuus

Maahanmuuttajien monissa omissa koulukokemuksissa ndkyy pitkidkatseisen
kulttuurin piirteitd. Erds vanhempi kertoo oman koulunsa opettajien
kannustustaktiikasta, jonka mukaisesti oppilaat eivit saaneet hyvid numeroita
kovin helposti.
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Our teachers were quite strong and pushing us to learn. They were not saying that “I
will not give you this mark because you are bad”. But they say “I will not give you this
mark because you can do better”. (N4)

Yksi vanhemmista nédkee yrittdmisen ja tyon tekemisen arvosanaa tarkeampana.

The thing is that... the most important is that I know that you've tried. There is for me
there is difference between... you get people that are very clever and you get people who
has to really work so hard and that is for me that if you work hard enough and the grade
that you get is the best you can get then that’s ok. (N2)

Molemmissa ylld esitetyissd lainauksissa tausta-ajatus on sama: ahkeruus ja
parhaansa tekeminen tuottavat parhaan mahdollisen tuloksen. Ahkeruus ja
yrittelidisyys ovat myos hyve sindnsd. Pitkdkatseisuus ndkyy myos
maahanmuuttajien suhtautumisessa uudessa kotimaassa selvidmiseen.
Vaikeuksista huolimatta periksi antaminen ei tule kysymykseen.

We don’t want to go back. I said, come hell or high water we try to survive here. We're
not just packing up and running away. (N2)

Culture and air and everything is different but we must try... to adjust. (N1)

Kulttuuri, ilma ja kaikki on erilaista, mutta siihen pitdd yrittdd sopeutua. Se ei
ehkd tunnu hyviltd juuri nyt, mutta sekin on pitkdkatseisuutta, joka palkitsee
tulevaisuudessa.

4.2 Kokemuksia Suomesta

Maahanmuuttajavanhemmat olivat huomanneet eroja suomalaisen koulun ja
heiddn vanhan kotimaansa koulun vililld. Heiddn lapsensa olivat kuitenkin
sopeutuneet suomalaiseen kouluun hyvin.

Haastatellut ~maahanmuuttajavanhemmat kertoivat asioista, jotka
suomalaisessa koulussa tuntuivat kummallisilta, hankaloittivat kodin ja koulun
vdlistda yhteistyotd sekd vaikeuttivat heiddn sopeutumistaan suomalaiseen
yhteiskuntaan. Erikoisiksi vanhemmat mainitsivat jotkin perinteet; erityisesti
suomalaisen koulun kevit- ja joulujuhlat sekd monet erilaiset tapahtumat saivat
kiitosta.

I must say, of the cultural aspect of the schools, I think it’s great when they have these
concerts and stuff and have like the skating competitions. (N2)

Juhlien ja tapahtumien katsottiin pitdvan ylld opiskelun iloa ja yhteishenked;
toisaalta saksalaisia vanhempia kummeksutti heiddn kokemansa vahva
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isinmaallisuus juhlissa. Myos itse opiskelussa on eroja maasta ja koulusta
riippuen.

There was that Keskisuomalainen, they make always that mainos, and they have this
keskisuomalainen viikko, and in Germany they can’t... it couldn’t be that. That school
support firms or newspapers or something that they work together with them. (N3)

I'm still not used to what you have here as sport lesson. You need to dress for sports and
then you go to school dressed and then you go out to do sports. In our school sport
lesson was something that you need to take serious. You need to have your equipment;
you need to have your sport shoes, your trousers, your T-shirt... And if you do not have
it, you cannot participate in lesson. You sit on bench and then you have some mark that
it’s not good on the end of semester. (N4)

Kieliongelmat koettiin vaikeina; vanhemmat olivat usein joutuneet pyytamé&an
joko naapuria tai omaa lasta kdantdamdan koulutiedotteita saadakseen selvdd
niiden sisdllostd. Erityisen pettynyt tdhdn oli englanninkielistd luokkaa kdyvan
lapsen diti, joka olisi odottanut saavansa tiedotteet englanninkielisind.
Naapurin vaivaaminen nolostutti yhtd 4&itid, toinen taas koki saavansa
lapseltaan ympéripyoreitd vastauksia, joista kdvi ilmi, ettei tiedotteessa yleensa
ollut mitdan oleellista.

It's always a problem in the communication in English. I always had to go ask my
neighbours something and I at one stage said that it becomes an inconvenience. To
always go to ask the neighbours because it’s not like - not the formal Finnish form of
course. (N2)

Haastattelemani vanhemmat olivat halukkaita panostamaan lapsensa
koulunkdyntiin, mutta muun muassa lapsen Kkotitehtdvien seuraamiseen
kaivattiin parempia mahdollisuuksia. Yksi vanhemmista kertoi pyrkivansa
tarkistamaan lapsensa kotitehtdvit ainakin mekaanisella tasolla, mutta piti
kokonaisvaltaista ldksyjen seuraamista mahdottomana, koska luokka ei
edennyt kirjoissaan jarjestelmallisesti.

We are checking his homework, and we’re checking his Finnish and his English when he
is doing it and he writes like sentences - - - Sometimes they skip something. When, why,
I don’t know. So you really, you still cannot follow. (N4)

Maahanmuuttajavanhemmat kaipaavat tietoa jdrjestelmdstd, perinteistd ja
tavoista. Yksi vanhemmista esitti myos ajatuksen jonkinlaisesta jatkuvasta
ulkopuolisesta tuesta; ihmisestd, joka voisi selittdd kaiken tarpeellisen, kévisi
maahanmuuttajien luona vaikkapa joka toinen vuosi ja olisi kiinnostunut
maahanmuuttajien eldamasta.

It would be important that somebody like you comes and is interested in the life of the
foreign people. Every second year or so. That would be great. - - - That you are not so
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lost. And that there is somebody who explains you everything. It would be great but,
can’t expect it, actually. But that would be very nice. (N3)

Maahanmuuttajalapset olivat kokeneet jonkin verran koulukiusaamista.
Kaikissa tapauksissa koulun puuttumista ei koettu riittdvana.

It’s just the fact of some cases of kids being bullies, that we have uncounted with. And it
seems like... sometimes it just slides, nothing happens. And it’s always like for instance
now there’s like particularly two names that always pops up, that’s always a problem.
(N2)

Pahimmaksi ongelmaksi sopeutumisessa haastateltujen puheissa eivit
kuitenkaan nousseet koulu tai opettajat, vaan suomalaiset yleensa.

Tervehdys, suomalainen!

Suomalaisten negatiivinen kohteliaisuustapa oli tullut tutuksi haastatelluille.
Usein maahanmuuttajien on annettu ”olla rauhassa”. Yhtd lukuun ottamatta
kaikki haastatellut ~maahanmuuttajavanhemmat kertoivat suomalaisiin
tutustumisen vaikeudesta. Tdhdn haastatelluilla liittyi yksindisyyden,
eristyneisyyden, itsetutkiskelun tai ep&toivon kokemuksia.

Our family is three, we don’t have many friends. After class go straight home, go to
school, come home, that’s it. We don’t have Finnish friends. (M1)

According to what we have been taught is that in the Finnish culture the people are
much more on their own. - - - my first neighbour I had like... we only spoke basically
after five months. (N2)

In the beginning we met few nice people but when I went to town or when I walked
outside and there came somebody who knows me he didn’t say hello, nothing. So,
sometimes I had really depressions because of that, because I thought what am I doing
wrong, what is wrong with me? (N3)

Ero kotimaassa totuttuihin tapoihin on suuri. Se nidkyy sekd kotona, jonne
kukaan ei pistaydy ylldttden, ettd kadulla.

If you would be walking in South Africa, in the street and you — you don’t have to know
the people, you just say hello, or what ever. And you could like: “Oh, it's a nice day
today!” You can’t do it here. The people look at you like you're crazy. But that’s the
difference in culture also. And it’s that’s why I said you get the first impression that the
people are not nice, but they are. You know, so it’s like you get this umm, wrong
concept of the overall look. Until you start to know the people. - - - So it’s not, you get
the bad impression at the beginning but it’s not, that is not the true thing. (N2)

Kuten edelld lainatusta ajatuksesta ndkyy, suomalaiset ovat ihan kelpo véked,
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kunhan heihin tutustuu. Suomalaisen antama ensivaikutelma on kuitenkin
usein tyly ja epdkohtelias, eikd tutustuminen ole helppoa tai nopeaa.

Haastattelemieni maahanmuuttajavanhempien kokemuksissa
matkustelu nousi esille tekijdnd, jonka he uskoivat vaikuttaneen myonteisesti
tapaamiensa suomalaisten kommunikointikykyyn.

And of course the people that has already been overseas, and have got foreign friends,
they are different. Because they have been exposed to other cultures. And not just being
basically on their own. (N2)

He is always out the country all the time travelling, but he was open. And he, he
showed us here everything and explained us the way of life here. So he was, he is very
different. (N3)

Maahanmuuttajat ndkivdt tapaamissaan matkustelleissa suomalaisissa
erddnlaista maailmankansalaisuutta ja avoimuutta, missd suhteessa he kokivat
ndiden suomalaisten poikkeavan muista.

Saksalaiset vanhemmat kertovat poikansa sopeutumisesta suomalaiseen
luokkaan. Isd kuvaa, kuinka tdrkedd heiddn lapselleen sulautuminen yhdeksi
suomalaisista oppilaista on ollut. Poika ei ole halunnut tulla kohdelluksi eri
tavalla taustansa takia, eikd ole halunnut tuoda juuriaan esille. Isd pitda
tarkednd lapsen padsyd osaksi ryhmaéd ja nidkee kielitaidolla olevan sille suuren
merkityksen.

But I think for [him] it was best that he was basically accepted as being someone like the
others and this was the most important for him. So he didn’t, the children at least then
at this age or from first class on and up to this age they don’t want to be outsiders or
something else, so [he] prefers not to be German... too much German, but more
someone like the others and he wants to be treated like the others. - - - But it was very
good that - - - they gave him also a bit classes in Finnish so that he - - - was able to
fastly come into this being like Finnish pupil. This was always my hope also that he gets
in contact with the pupils here... (M2)

Aidin kuvauksesta tulee ilmi, kuinka paljon vaivaa poika on nihnyt ollakseen
yksi muista.

It happened so quick. Now he doesn’t want to be German anymore. “Finnish is my
mother language”, so they are now. - - - He eats karkki but he doesn’t like it, he eats
that and he drinks that... that pilli-stuff, because he wants to be same. (N3)

Isé tiivistdd ndkemyksensd maahanmuuttajaoppilaan sopeutumisesta:
I think this makes the pupils life the easiest when they are not something else. - - - They

are foreigners obviously but that they don’t want to be treated differently. So it’s
important to get them into the class, that they are connected to the other people. (M2)
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Isén nikemys on, ettei maahanmuuttajaoppilasta tulisi kohdella tavalla, joka
painottaa hanen erilaisuuttaan suhteessa muihn oppilaisiin. Vaikka saksalainen
isd ei sitd sanokaan, timd odotus kohdistuu erityisesti opettajaan, ja asettaa
opettajalle haasteen, johon vastaaminen vaatii melkoista
kulttuurisensitiivisyytta.
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5 MAAHANMUUTTAJIA KOHTAAMAAN

Opetusministerion (2008) ”Koulutus ja tutkimus 2007-2012"
kehittdimissuunnitelman mukaan “koulu vaikuttaa merkittaviasti sithen, miten
hyvin maahanmuuttajataustaisten lasten integroituminen suomalaiseen
yhteiskuntaan onnistuu” (Opetusministeric 2008, 46). On selvdd, ettd seka
maahanmuuttajalasten ettd heiddn vanhempiensa ensisijaisena kontaktina
kouluun toimivalla opettajalla on tdssd integroitumisessa merkittdvd osuus.
Opettajalla on monia mahdollisuuksia toimia myonteisend vaikuttajana.

Kulttuuriulottuvuuksien nakokulmasta maahanmuuttajakodin ja koulun
yhteistyosséd ei tdssd tutkimuksessa ilmennyt juurikaan ongelmia. Maailma on
muuttunut melko paljon, ja Suomi on mukana yleismaailmallisessa
muutoksessa, mikd ndkyy mm. aikuisten ja lasten vdilisen valtaetdisyyden
pienenemisend. Kenties nyky-yhteiskunnassa parjaamisen keinojen vaatima
nopea oppiminen ja tiedon vapaa saatavuus muuttavat sukupolvien vailisid
suhteita tavalla, jonka seurauksena valtaetdisyys vanhempien ja lasten sekéa
opettajien ja oppilaiden vililld on ylipddnsd pienenemdssd. Lansimaisen
kulttuurin alueelta tulleille maahanmuuttajille muutos nékyy pienissad asioissa,
jotka muuttuvat suunnilleen samassa tahdissa myos heiddn kotimaassaan. Tatd
tutkimusta varten haastatelluilla maahanmuuttajilla ei ollut pieneen
valtaetdisyyteen tai feminiinisyyteen liittyvid kielteisia = kokemuksia.
Pédinvastoin sekd pieneen valtaetdisyyteen viittaavat suomalaiset kaytdnteet,
kuten opettajan puhuttelu etunimeltd, ettdi suomalaisten opettajien melko
feminiininen, hoivaava ja pehmeitd arvoja edustava ote saivat vanhemmilta
kiitosta.

Lansimaisen kulttuuripiirin ulkopuolelta tulleille muutos voi olla suuri ja
hammentava silloinkin, kun se koetaan perustaltaan myonteisend. Suomalaisen
koulun pieni valtaetdisyys ja feminiininen, hoivaava tyyli voikin mahdollisesti
nousta ongelmaksi erityisesti niiden lasten kohdalla, jotka ovat jo kdyneet
koulua kotimaassaan, ja sielld tottuneet tiukempaan opettajan kontrolliin. Talib
(1999) on todennut suomalaisen koulun sallivuuteen liittyvien
vddrinymmarrysten aiheuttaneen ongelmia ankaraan koulukuriin tottuneille
oppilaille ja heiddn suomalaisille opettajilleen. Hinen mukaansa opettajan tapa
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ilmaista itseddn vaikuttaa siithen, miten suuren valtaetdisyyden tai
maskuliinisuuden kulttuurissa kasvanut oppilas kokee opettajan auktoriteetin.
(Talib 1999, 159.) Fyysiseen rankaisuun tottuneilla oppilailla on myos
vaikeuksia ymmadrtdd suomalaisen kulttuurin hienovaraisia rangaistuksia,
mistd johtuen opettajaa saatetaan tulkita vaarin (Talib 1999, 205).

Opettajan merkitys lapsen hyvinvoinnin tukijana tuli esille seka
kertomuksissa koetusta koulun arjesta ettd nimettdessd opettajan tdrkeinta
ominaisuutta. Myos vanhempien omat nikemykset lastensa kasvatuksesta ja
tulevaisuudesta antoivat viitteitd feminiinisestd ajattelusta. Tdstd ainoan
poikkeuksen teki burmalainen 4iti, jolla oli muita selkeimmidt ndkemykset
hyvéstd ja toivottavasta urasta. Vaikka burmalainen isd olikin selkeésti
varovaisempi odotuksissaan, saattaa aasialaisiin kulttuureihin usein kuuluva
ajatus vanhempien eldttdmisestd vaikuttaa aasialaisten vanhempien
ndkemyksiin tdssd asiassa. Myos “kasvojen” ylldpitdmisen nédkokulmasta
lapsen koulutuksella ja uramenestykselld saattaa olla aasialaisessa kulttuurissa
suuri merkitys.

Vaikeinta suomalaiseen kulttuuriin sopeutumisessa vaikuttaa olevan
suomalaisiin ihmisiin tutustuminen. Suomalaisesta eldmédntavasta puuttuu
usein naapurien kanssa jaettu yhteisollisyys; naapuria siedetddn ja naapurin
kanssa tullaan toimeen, mutta heiddn kanssaan ei haluta jakaa oman eldméan
iloja tai suruja. Hyvéa naapuri on siisti, hiljainen ja huomaamaton. Valitettavasti
suomalaisiin tutustuminen on paitsi vaikeaa, myos ehkd suurin maahan
sopeutumista helpottava tekijd. Ilman kontakteja suomalaisiin maahanmuuttaja
jdd auttamatta ulkopuoliseksi. Koulu voisi olla vahvemmin mukana luomassa
maahanmuuttajien ja suomalaisten yhteistyota ja yhteisid
vanhempainverkostoja. Opetusministerion (2008) kehityssuunnitelma nikeekin
yhteisollisyyden rakentamisen koulun tehtdvand sekd koulun sisdlld ettd
paikallisesti. Kehityssuunnitelma nostaa koulun yhteisollisyyden rakentamisen
kannalta keskeiseksi instituutioksi maahanmuuton ja muuttoliikkeen
aiheuttaman juurettomuuden keskelld. (Opetusministerio 2008, 14.)

Ihmisen luontainen tarve kuulua ryhmddn oletettavasti korostuu
tilanteessa, jossa kokemus ulkopuolisuudesta on hyvin vahva.
Maahanmuuttajaperheelld voikin olla hyvin vahvat keskindiset siteet, mutta
toisaalta ulkopuoliset kontaktit suomalaisiin muodostuvat hitaasti.
Maahanmuuttajaoppilaalle ryhmééan ja luokkaan sopeutuminen on haasteellista
ehkd jo poikkeavan ulkon&on tai alun kieli- ja kommunikaatiovaikeuksien takia.
Opettajalle onkin  haaste  vaalia ja  huomioida opetuksessa
maahanmuuttajaoppilaan omaa kulttuuri-identiteettia korostamatta oppilaan
erilaisuutta tavalla, joka saa tdimé&n tuntemaan itsensd poikkeavammaksi kuin
muut.

Maahanmuuttajaoppilaat ovat  yksiloitd; heiddn kokemuksiinsa,
tavoitteisiinsa ja tarpeisiinsa vaikuttavat monet henkilokohtaiset tekijdt, kuten
temperamentti ja kertyneet elamankokemukset. Vilittdvd asenne oppilasta
kohtaan auttaa opettajaa huomioimaan maahanmuuttajaoppilaan tarpeita.
Uuteen kulttuuriin ja kouluun sopeutumisessa oleellista osaa esittdd kuitenkin
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aina myos oppilaan koulunkdyntihistoria ja kulttuuritausta. Ndiden tunteminen
auttaa opettajaa ymmartdméddn oppilaan suomalaisessa koulussa kohtaamia
haasteita. Oppilaat sopeutuvat suomalaiseen kouluun ja yhteiskuntaan omalla
tavallaan ja omassa tahdissaan, mutta muutosta tapahtuu myds vanhemmissa.
Vanhempien kanssa toimiessa tdrkeintd on kommunikointi. Vanhemmat
tarvitsevat tietoa sekd koulun yleisistd toimintatavoista ettd oman lapsensa
koulunkdynnin edistymisestd. Jatkuva yhteydenpito ja riittdavd tiedotus
soveltuvilla tavoilla, vilineill4 ja kielelld herdttdd vanhemmissa luottamusta.

5.1 Tama toimii

We had contact before we came to xxx koulu and they were happy and the teacher, that
woman, she was very excited about us so... And on the day we came she was standing
for hours in front of the house we were going to move and they had made some flags,
German and Finnish flags hanging there and the children were waiting and waiting
and waiting until we came, so that was very, very nice. (N3)

Kosonen (2000) puhuu vanhempien suomalaiseen koulujdrjestelméan
perehtymisen puolesta ja ehdottaa kouluvierailuja, tuntien seuraamista ja
opettajien tapaamista. Hinen mukaansa téllainen toiminta auttaisi rakentamaan
vanhempien ja opettajien keskindistd ymmaérrystd ja loisi pohjaa kodin ja
koulun viliselle vuorovaikutukselle ja jatkuvalle kommunikoinnille. (Kosonen
2000, 155.) Vaikka opetus suomalaisissa kouluissa ja oppilaitoksissa onkin
julkista, vanhempia ei vélttaméttd tiedoteta tédstd, eikd tuntien seuraamisen
merkitystd maahanmuuttajavanhemman kannalta ymmaérreta.

Kososen (2000) mukaan myds vanhempien kouluttautuminen ja
tyollistyminen auttavat maahanmuuttajanuoria, koska vanhempien esimerkki
ndyttdd ettd koulutus kannattaa. Vanhemmat voivat my6s paremmin tukea
lasta koulunkdynnissd sekd henkisesti ettd ldksyjen tekemisessd, kun he
ymmadrtdvat paremmin suomalaista koulujdrjestelmédd ja osaavat suomea.
(Kosonen 2000, 155.)

Paitsi maahanmuuttajalapset, myos heiddn vanhempansa kaipaavat ja
tarvitsevat hieman erityistd huomiota, koska heiltd puuttuu suomalaiselle
vanhemmalle eldmdn aikana karttuneet tiedot ja kokemukset suomalaisesta
yhteiskunnasta ja sen suomista mahdollisuuksista toimia lapsen parhaaksi.
Maahanmuuttajavanhemmat tiedostavatkin suomalaisiin ndhden epitasa-
arvoisen ldahtokohtansa, mitd tulee kulttuurin ja tapojen tuntemukseen. Seka
koulun toiminnan, yhteiskuntakulttuurin ettd sosiaalisen kanssakdymisen
tapojen ymmadrtaminen helpottuu, jos voi keskustella asioista opettajan,
suomalaisen ystdvan tai kauemmin maassa asuneen maahanmuuttajan kanssa.
Opettaja on tdrked linkki suomalaisuuteen erityisesti niille maahanmuuttajille,
joilla ei ole kauemmin maassa asuneita ystdvid tai sukulaisia.

Valtosen (1999) mukaan toisaalta suomalaisten kanssa ystdvystyminen,
toisaalta =~ maahanmuuttajayhteison  tuki  auttavat = maahanmuuttajia
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kotoutumaan (Valtonen 1999, 171). Nahdékseni yksi kodin ja koulun yhteistyon
painopisteistd =~ maahanmuuttajavanhempien = kohdalla  voisikin  olla
verkottumisen tukeminen. Maahanmuuttajille yhteiset vanhempainillat voisivat
olla hyvd keino; usein yksi tai kaksi maahanmuuttajavanhempaa jddvit
huomiotta suomalaisten vanhempien enemmiston joukossa. Omien
kokemusteni mukaan maahanmuuttajavanhempia ei huomioida valttamatta
lainkaan; olen vuosien ajan, ensimmadisestd luokasta ldhtien, toiminut tulkkina
oman poikani luokan vanhempainilloissa paikalla olleelle yhdelle ainoalle
maahanmuuttajavanhemmalle - muita maahanmuuttajavanhempia ndissa
illoissa ei ole ndkynyt ensimmdisen luokan jilkeen. Maahanmuuttajien
lasndolosta huolimatta tarkedt asiat esitellddn ja késitellddn suomen kielelld,
samoin suomenkielisid ovat myds maahanmuuttajavanhemmille menevat
koulun tiedotteet. Ndin on siitdkin huolimatta, ettd yhteinen kieli (tdssa
tapauksessa englanti) olisi loydettdvissd, mika tuli esille myos haastattelemieni
vanhempien puheessa. Kaikkien maahanmuuttajien kanssa toimintaan yhteista
kieltd ei ndin helposti 16ydy, mutta silloin kun se onnistuu, voitaisiin tata
mahdollisuutta enemmaén kayttad hyvéaksi.

Henkilokohtaisissa yhteydenotoissaan opettajat ilmeisestikin kykenevit
paremmin ylittimaan kieliongelman. Hyvand myonteisend esimerkkind olen
tavannut reissuvihkon kautta kerran viikossa tulkkina toimivan
kieltenopettajan, sekd opettajan, joka tyossddn kadyttdd valmiita kaavakkeita
vieraskielisten oppilaiden asioista tiedottamiseen. Oppilaan kotikielelle
kdannetyn kaavakkeen rastittaminen on helppo tapa tiedottaa vanhemmille
oppilaan toiminnasta, kuten mychdstymisestd, ldksyjen unohtamisesta tai
hyvéstd tuntityoskentelystd. Haastattelemani maahanmuuttajavanhemmat
arvostivat henkilokohtaista yhteydenpitoa ja opettajan tavoitettavuutta.

Kieliongelman lisdksi erot eri maiden koulujdrjestelmissa ja -kulttuureissa
sekdi  koulun  yleisissd  kdytdnteissdé  aiheuttavat =~ hdmmennystd
maahanmuuttajavanhemmissa. Mina Zandkarimi Vdestoliitosta nimittaa
Suomea paperimaaksi; viestit kotiin ldhetetddn kirjallisina, eikd viestin
perillemenoa varmisteta. Hdan muistuttaa, ettd maahanmuuttajan kotimaan
kulttuuri voi kuitenkin olla toinen; vanhemmat ovat voineet tottua siihen, ettd
opettaja soittaa kotiin. (Maahanmuuttajavanhempien haasteet, 2009.) Myos
Véakevan (2009) haastattelemien uussuomalaisnuorten mukaan kirjallinen
tiedottaminen kotiin on ongelmallista. Parempana vaihtoehtona n&hd&d&dn
henkilokohtaiset yhteydenotot puhelimitse. (Vakeva 2009, 42.) Opettajan onkin
hyvd silloin tdlloin pysdhtyd ajattelemaan itselleen tuttuja kaytdntoja
maahanmuuttajavanhempien ndkdkulmasta.

Opettajan tehtdvd on haastava monien erilaisten oppilaiden luokassa,
eivatkd maahanmuuttajaoppilaat vanhempineen ole suinkaan ainoita, jotka
ajoittain kipedsti tarvitsevat enemmdn kuin saavat. Yhteistyostd muiden
maahanmuuttajien kanssa tyoskentelevien tahojen kanssa saattaisi olla
opettajalle hyotyd;, koulu voisi toimia my6s yhtend maahanmuuttajien
tukipalveluista tiedottamisen kanavana. Usein pelkkd opettajan asiantunteva
neuvo siitd, mistd apua tai neuvoja voi hakea, on itsessddn jo suuri apu.
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5.2 Opettajan varustus

5.2.1 Yhteisty6 maahanmuuttajavanhempien kanssa

Maahanmuuttajavanhemmat kokivat kodin ja koulun vilisen yhteistyon
pahimpana ongelmana asioista tiedottamisen. Toisaalta, milloin yhteydenpito
oli onnistunut, opettajat saivat siitd myos kiitosta. Kodin ja koulun yhteistyoclla
on merkittivd vaikutus lapsen koulunkdyntiin, ja sen aloittaminen onkin
tarkedd heti koulunkdynnin ensimetreilld. Valitettavasti joskus vasta ongelmien
kautta sekd opettajat ettd vanhemmat herddvit ymmartdmédn yhteistyon
merkityksen. Kodin ja koulun yhteisty6 auttaa l6ytdm&an parempia ratkaisuja
myos oppilaan kohtaamiin vaikeuksiin. Toinen yhteistyon tarked tulos
opettajan kannalta on oppilaantuntemuksen lisddntyminen. Verman (1994)
mukaan useissa raporteissa etnisten vdhemmistoryhmien lasten huonon
koulumenestyksen syiksi on muiden tekijoiden ohessa nimetty opettajien
stereotyyppiset asenteet ja alhaiset odotukset sekd kodin ja koulun véhdinen
yhteisty6 (Verma 1994, 61). Lahdenperdn (1998) tutkimuksen mukaan yli puolet
opettajista ndki maahanmuuttajaoppilaan ominaisuudet, kdytoksen tai taustan
koulussa ilmenevien ongelmien syynd ja yli 80 % opettajista jdtti huomiotta
ympdristoon liittyvat tekijat. Kouluvaikeuksien ei kuitenkaan tulisi nahda
johtuvan ongelmayksil6istd, vaan huomio tulisi kiinnittdd ongelmia tuottaviin
ajattelu- ja toimintatapoihin. Ongelmia tulisi tutkia osana tilanteita, joissa ne
esiintyvdat, ja  vaikeuksia  analysoida suhteessa = kommunikointiin,
vuorovaikutukseen ja kdytdnnon tyotapoihin. (Lahdenperd 1998, 86-87.)
Launonen ym. (2004) mukaan Mukava-hankkeessa
maahanmuuttajavanhempien kanssa tehdylld kodin ja koulun yhteistyolla on
saatu aikaan todellista kasvatuskumppanuutta sekd yhteisollisyyttd, jolla on
ollut myonteinen vaikutus myo6s koulunkdyntiin. Maahanmuuttajakotien ja
koulun yhteisty6 kdynnistettiin yhdessd sosiaalitoimen ja seurakunnan kanssa
organisoidulla  yhteistyon  kehittamispdivalld, jossa  koulunkdynnistd
ongelmineen puhuttiin avoimesti, ratkaisuja ongelmiin etsittiin yhdessa
vanhempien kanssa ja pdivan lopuksi laadittiin koulunkdyntid tukeva sopimus,
johon kaikki voivat sitoutua. (Launonen ym. 2004, 108-109.)

Henkilokohtaisissa tapaamisissa on monta etua sekd opettajan ettd
vanhemman ndkokulmasta; kun tapaamiselle on varattu aika, voivat molemmat
osapuolet rauhassa keskittyd tiedonvaihtoon. Maahanmuuttajavanhempien
kohdalla tapaamiset ovat myos kdytdnnon syistd monia muita tiedottamisen
tapoja parempi vaihtoehto.

I don’t have this book with grades, 1 cannot follow, and teachers are not, if something
bad happens, they are writing usually, and I cannot follow homeworks, how they are
done, so these discussions are, at least I am getting some knowledge.(N4)
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Kroth ja Edge (2007) ovat perehtyneet erityislasten vanhempien kanssa
kommunikointiin. Mielestdni myds maahanmuuttajalapsia voidaan pitda
monella tapaa erityisind; vaikka heilld ei varsinaisia oppimis- tai
kaytosongelmia olisikaan, ovat he joka tapauksessa kokeneet suuria ja jopa
traumaattisia muutoksia eldmdssddn. Krothin ja Edgen ndkemys erityislasten
vanhempien kanssa kommunikoinnista soveltuu maahanmuuttajavanhempiin
myds  siksi, ettd  heiddn  ldhestymistapansa  ottaa =~ huomioon
kommunikaatiotilanteiden emotionaalisen puolen. He esittelevit paitsi omia
ndkemyksiddan, myos Joan Guntzelmanin ehdotuksia siitd, miten kertoa
arkaluontoisia asioita vanhemmille. Olen luokitellut nima huomioon otettavat
asiat olosuhteisiin, ymmarrykseen ja kommunikaatioon ja koonnut ne
tiivistetysti taulukkoon 3.

TAULUKKO 3 Maahanmuuttajavanhempien kanssa keskustelussa huomioitavia asioita
Olosuhteet Paikalla molemmat vanhemmat
Paikalla tulkki tarvittaessa
Miellyttdvé ja yksityinen ymparisto
Kylliksi aikaa
Ymmérrys Vanhempien valmius ottaa tieto vastaan
Nyokkéys ei merkitse ymmaérrysta
Diagnoosin merkitys vanhemmille
Erityisen tuen tarve suomalaisen tukijdrjestelmén kanssa toimittaessa
Valmistaudu toistamaan kaikki tarpeellinen seuraavassa tapauksessa
Kéytd ensitapaaminen yhteisymmaérryksen ja luottamuksen
luomiseen
Hyvéksy vanhempien reaktiot
Ymmirri tilanteen kieltiminen, 414 painosta
Ald ehdota useampaa kuin kahta toimenpidetta
Kommunikaatio Kaytad kehonkieltd asiaankuuluvasti
Muista yksinkertainen ja selked informaatio
Viltd ammattislangia
Ole tyyni ja maltillinen
Ole rehellinen ja suora, &l4 tyly tai tunteeton
Kehota my6s perhettd kirjoittamaan muistiin térkeitd asioita
tapaamisten valilld
Muista kehua ja kiittdd vanhempia

Olosuhteet kdsittavédt tapaamisen fyysisen ympdriston ja paikallaolijat. Kroth ja
Edge (2007) Joan Guntzelmaniin viitaten toteavat, ettd ympaériston on hyva olla
miellyttdva ja yksityinen ja tapaamiselle tulee olla varattuna riittavasti aikaa.
On hyvi, ettd paikalla ovat molemmat vanhemmat. Mikali toinen vanhemmista
joutuu jdlkeenpdin selittdmddn keskustelua puolisolleen, voi helposti syntyd
vddrinkdsityksid. (Kroth ja Edge 2007, 54-55.) Koiranen (2008) pitad
maahanmuuttajavanhempien kyseessd ollessa molempien vanhempien
lasnédoloa vélttamattomand oppilaan vaikeuksia ja tuen tarvetta kasittelevissa
keskusteluissa. Tapaamisesta poissa olleella vanhemmalla ei valttamatta
mychemmin ole tilaisuutta kysyd mielessddn herdnneitd kysymyksid
keneltdkddn asiantuntijalta. (Koiranen 2008, 24-25.) Kroth ja Edge (2007)
lisdavat, ettd mikdli molempien vanhempien paikallaolo ei ole mahdollista,
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vanhemman uuden puolison tai muun ystdvdn ldsndolosta voi olla hyotya
(Kroth ja Edge 2007, 56). Maahanmuuttajien kanssa paikalla on tarpeen
vaatiessa syytd olla myos tulkki.

Ymmiirryksessi on kyse asioista, jotka opettajan kannattaa tiedostaa jo
tapaamista suunnitellessaan ja pitdd mielessd sen aikana. Koiranen (2008) toteaa
vanhempien voivan tarvita monenlaista tukea tilanteessa, jossa
maahanmuuttajaoppilaalla on todettu jokin erityisen tuen tarve. Suomalaisen
sosiaali- ja terveyspalvelujdrjestelméan vieraus aiheuttaa tarpeen selvittdd monia
sellaisia asioita, joita suomalaisille vanhemmille ei tarvitse selvittdd. (Koiranen
2008, 25.) Kroth ja Edge (emt.) Guntzelmaniin viitaten toteavat, ettd opettajan
tulee huomioida vanhempien valmius ottaa tieto vastaan, yrittdd ymmartaa
mitd mahdollinen diagnoosi tai tarvittavat toimenpiteet merkitsevat
vanhemmille ja kuinka paljon asia vaatii selittdimistd. Vanhemmat eivit
valttamattda kykene kasittelemddn kerralla kaikkea annettua informaatiota, ja
asioiden toistamiseen seuraavalla tapaamisella kannattaa varautua. Kroth ja
Edge huomauttavat, ettd vaikka vanhemmat nyokkdisivat, kuin olisivat
ymmartdneet asian, he saattavat tehdd ndin vain koska eivit halua vaikuttaa
tyhmilta. (Kroth ja Edge 2007, 53.)

Myos Koiranen (2008) huomauttaa, ettd kaikkien vanhempien kyky
vastaanottaa tietoa ongelmista on rajallinen. Hdnen mukaansa joissakin
kulttuureissa halutaan vaieta poikkeavuuksista ja vanhemmat voivat siksi
kokea keskustelut aiheesta kiusallisina. (Koiranen 2008, 24.) Krothin ja Edgen
(2007) mukaan huonoimpia uutisia ei kannata kertoa heti ensitapaamisella,
mikdli saman asian tiimoilta tullaan tapaamaan useammin. Téllaisessa
tilanteessa  ensitapaaminen kannattaa kadyttdd yhteisymmadrryksen ja
luottamuksen luomiseen. Opettajan tulee hyviksyad vanhempien reaktiot, kuten
kieltiminen, viha tai suru. Tietoisuus surutyon teorioista saattaa auttaa tdssd
tehtdavassd. Mikdli vanhempi kieltdd tilanteen, hidntd ei tule painostaa liikaa.
Aika auttaa hyviksymaddn ikédvétkin tosiasiat. (Kroth ja Edge 2007, 54-55.) Usein
tapaamisen lopputuloksena on tarpeen ehdottaa joitakin toimenpiteitd. Krothin
ja Edgen (emt) mukaan vanhempien suostuminen ndihin on yhteydessd
ehdotusten maaraan; yleensa kolmea tai useampaa toimenpidettd ehdotettaessa
vanhemmat eivit suostu (Kroth ja Edge 2007, 53).

Kommunikaatio-osuus késittdd itse tilanteessa huomioitavia seikkoja siitd,
miten asiat kannattaa esittdd. Krothin ja Edgen (2007, Guntzelmaniin viitaten)
mukaan kehonkielen merkitystd ei tule aliarvioida, vaan sitd tulee pyrkid
kayttamddan asiaankuuluvasti. Informaation tulee olla yksinkertaista ja selkedd
siten, ettd kaikki tarpeellinen tulee sanotuksi. Ammattislangia on hyva valttaa
aina kuin mahdollista, ja mikéli sitd on pakko kayttdd, tulee termit selittda
ymmadrrettdvasti. On syytd pyrkid rehelliseen ja suoraan puheeseen olematta
kuitenkaan tyly tai tunteeton sekd pysyd tyynend ja maltillisena kiirehtimatta.
My6s vanhempien kysymyksille ja niihin vastaamiselle tulee antaa aikaa.
(Kroth ja Edge 2007, 54-55.) Koiranen (2008) kehottaa opettajaa mainitsemaan
perheelle, ettd nama kirjoittaisivat muistiin itselleen tarkedt asiat, joista haluavat
seuraavalla kerralla tavatessa kysyd tai kertoa. Han pitdd tdrkednd, ettd myos
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opettaja toimii samoin. Koiranen toteaa, ettd kaikki viestintdtavat, jotka
perheelle sopivat, kannattaa hyddyntdd, ja mainitsee maahanmuuttajien tutut ja
sukulaiset ihmisind, joiden parempiin suomenkielen taitoihin tukeutuen
maahanmuuttajaperheet voivat kertoa ajankohtaisista tdrkeistd asioistaan.
(Koiranen 2008, 24.) Kroth ja Edge (emt.) lisddvit, ettd yhteistyo lapsen
parhaaksi sujuu sitd todenndktisemmin, mitd enemmdn myonteistd
vuorovaikutusta vanhempien ja opettajan vélilld on. Vanhempia kannattaakin
kiittdd ja kehua heiddn panoksestaan, kun heitd pyydetddn auttamaan
kotitehtdvissd tai muutoin toimimaan uudella tavalla lapsensa hyviksi.
Positiivinen palaute saa vanhemmat suorittamaan nditd tehtdvid mieluummin.
(Kroth ja Edge 2007, 209.)

Ehdotusten takana on havaittavissa pyrkimys ndhda tilanne vanhemman
kannalta, ja varmistaa viestin perillemeno. Paitsi arkaluontoisista asioista
puhuttaessa, myos tavanomaisemmista asioista keskusteltaessa kannattaa
ndihin asioihin kiinnittdd huomiota maahanmuuttajavanhempien kanssa. Uutta
informaatiota voi olla yhtd vaikea ottaa vastaan kuin ikdvidkin uutisia.

5.2.2 Ammattitaito, identiteetti ja kulttuurisensitiivisyys

Maahanmuuttajavanhemmat toivovat opettajan tekevan tyotd sydamelldan.
Téllainen ldhtokohta on etu paitsi oppilaille, my6s opettajalle, jonka luokassa on
maahanmuuttajalapsia. Talib (2000) on tutkinut, miten opettajat suhtautuvat
maahanmuuttajaoppilaisiin ja kokevat heiddn opettamisensa osana tyotdan.
Hanen tutkimuksensa mukaan tyolleen omistautuneet kutsumusopettajat ovat
suvaitsevaisia ja kokevat tyonsd maahanmuuttajalasten parissa haasteellisena ja
rikastuttavana. (Talib, 2000, 192.)

Talibin tutkimusta tarkastellessa jddn kaipaamaan tarkempaa tietoa
tutkimukseen osallistuneista opettajista. Han tarkentaa (Talib 2000, 181) osan
opettajista olleen maahanmuuttajien valmistavan luokan opettajia, mutta ei
kerro onko tutkimukseen osallistunut sekd luokan- ettd aineenopettajia. Itse
arvelen haastattelemieni vanhempien vastauksiin olleen huomattavan
merkityksen silld, ettd heiddn lapsensa olivat luokilla 1-6, pddasiassa omien
luokanopettajiensa huomassa. Vanhempien oppilaiden kohdalla opettajan
asiantuntijuus ainetaidoissa olisi todenndkdisesti noussut esiin tdarkedna
tekijand, kun nyt sitd ei mainittu lainkaan.

Omissa mielikuvissani tyolleen omistautunut luokanopettaja on myos
toisenlainen kuin tyolleen omistautunut aineenopettaja. Valmistuessani seka
peruskoulun luokan- ettd englanninopettajan péatevyydelld ja molemmilla
saroilla opettajakokemusta omaavana voin sanoa, ettd on eri asia rakastaa lapsia
tai rakastaa opettamaansa ainetta, ja painotus ndiden wvililld vaihtelee
opetustilanteessa my0s opetettavasta aineesta riippuen. Aineenopettajan
mahdollisuudet keskittyd oppilaan kokonaisvaltaiseen kasvuun ihmisend ja
tukea tdtd muuten kuin opetettavan aineen puitteissa ovat myods hyvin
rajalliset. Uskon kuitenkin, ettd ihmissuhdetaidot ja kiinnostus oppilaita
kohtaan ovat tdrkeitd kaikille opettajille, joten mielestdni kutsumusta,
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perustellusti

maahanmuuttajalasten opettajan tarkeimpind ominaisuuksina.
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KUVIO 9 Monikulttuurisen valmiuden osa-alueet

Mistd ndmd hienot ominaisuudet ovat perdisin? Vanha viisaus sanoo, ettd
rakastaakseen jotakuta toista tulee ensin rakastaa itseddn. Siis pitdd tuntea ja
hyvéaksyd itsensd. Talibin (2005) mukaan opettajan ammattitaito onkin
sidoksissa hé&nen identiteettiinsd ja késitykseensd itsestddn. Han nikee
monikulttuurisuusty6ssa kehittyvina ja kehitettdvina olevan tietoisuuden tasot,
jotka ldhtevdt opettajan mindstd ja identiteetistd ja pddtyvdat globaaliin
vastuuntuntoon ja vaikuttamiseen. (Talib 2005, 42-43.) Myo6s Kaikkonen (2004)
pitdd perusldhtokohtana kulttuurienvilisesti kompetentilla henkilolld olevia
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henkilokohtaisia ominaisuuksia ja kykyja (Kaikkonen 2004, 148). Rasanen (2000)
pohtii monikulttuurisia valmiuksia ja kulttuurista herkkyyttd opettajan tydssa
ja nimedd monia samoja osatekijoitd kuin Talib ja Kaikkonen. Han lisdd listaan
kuitenkin kulttuurien tuntemuksen ja opettajan pedagogiset taidot. (Rdsdnen
2002, 93-112.) Talibin, Kaikkosen ja Ré&sdsen ndkemysten pohjalta olen
muodostanut monikulttuurisen valmiuden mallin (kuvio 9), jossa tarvittavat
tiedot, taidot ja asenteet on jaoteltu kolmeen osa-alueeseen.

Ensimmaiisend osa-alueena kuviossa on mind, itsensi tunteminen. Tahin
alueeseen kuuluvat tiedot ja taidot koskevat ihmistd itseddn ja hdnen omaa
taustaansa. Mind-alueeseen kuuluvat oman identiteetin ja etnisen identiteetin
tunteminen, oman menneisyyden reflektointi ja oman kulttuurin tuntemus seka
kyky késitelld tunteita. Toinen alue, sind, laajentaa ndkokulmaa ulospdin ja
sisdltdd taitoja, jotka auttavat kohtaamaan toisia ihmisid. Sind-alueeseen kuuluu
empatiakyky, pyrkimys eettisyyteen, toiseuden kunnioittaminen, kyky vaihtaa
ndkokulmaa, halu ja valmius olla vuorovaikutuksessa muiden kanssa,
vieraiden kulttuurien tuntemus ja reflektiokyky. Me-alueella monikulttuurinen
tietoisuus on laajentunut oman vélittomén elinpiirin ulkopuolelle, ja siihen
sisdltyvit yhteiskunnallinen tietdmys ja tiedostus sekd globaali vastuuntunto ja
vaikuttaminen.

Henkinen paaoma Toiminnalliset resurssit
- Monikulttuurinen - Aika
valmius - Tulkkipalvelut

- Sopivat viestintékeinot
(internet-pohjaiset
jarjestelmat, s-posti,
puhelin, reissuvihko)

Viestintataidot
- Kommunikaatiorohkeus
- Kielitaito
- Kehonkieli

KUVIO 10 Toimivaa kommunikaatioyhteyttd edistdvat opettajan resurssit

Opettaja tekee tyotddan oppilaiden hyvéksi yhteistyossd huoltajien kanssa.
Hanelld on siis tyonsd puolesta suhde sekd oppilaaseen ettd taman huoltajiin.
Suhteessa maahanmuuttajaoppilaaseen opettajan tarkeimmiksi ominaisuuksiksi
nousevat oppilaan huomioiminen, empatia ja vailittdminen, tiivistetysti
“sydamelld  tyoskenteleminen”. = Maahanmuuttajavanhempien  kanssa
toimimisessa  tdrkeintdi on hyvd kommunikaatioyhteys. = Toimivan
kommunikaatioyhteyden taustalla on opettajan kulttuurisensitiivisyys, kyky
huomioida  kulttuuriset = ndkokohdat  yhteistyossd.  Tarkein  osa
kommunikaatioyhteyttd  ovat toimivat tiedotuskanavat; reissuvihko,
sdhkoposti, puhelin, henkilokohtaiset tapaamiset ja muut vanhemmille sopivat
viestintdkeinot tarpeen mukaan. Oleellista on myos yhteinen kieli tai riittavat
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apukeinot sen kompensoimiseen, mikdli yhteistd kieltd ei ole. Nditd apukeinoja
ovat tulkki tai esimerkiksi valmiit kohdekieliset kaavakkeet, joiden sisdlto on
opettajan tiedossa. Toimivan kommunikaatioyhteyden varmistamiseksi
opettajalla tulee olla henkistd pddomaa, toiminnallisia resursseja ja
viestintataitoja (kuvio 10).

On téarkedd, ettd vanhemmat saavat tiedon koulussa tapahtuvista asioista
ja oman lapsensa edistymisestd ja muusta toiminnasta, mutta myos tiedonkulun
vanhemmilta opettajalle tulee olla mahdollisimman vaivatonta. Opettaja voi
myos toiminnallaan tukea vanhempien keskindistd verkostoitumista. Tama voi
parhaimmillaan hyodyttdd myos tiedonkulkua, kun vanhemmat valittavat
kouluasioita koskevaa tietoa toisilleen keskindisessd kanssakdymisessdan.



6 POHDINTA

6.1 Suomi on maahanmuuttajalle haaste

Tassda  tutkimuksessa haastateltujen maahanmuuttajien = kokemuksissa
kulttuurierot eivat olleet tuottaneet suuria ongelmia lasten koulunkadynnille.
Lapset olivat sopeutuneet suomalaiseen kouluun hyvin. Piddn todenndkéisend,
ettd lasten vahdinen tai olematon kokemus koulunkdynnistd ennen suomalaista
koulua vaikutti sopeutumiseen myonteisesti. Vanhempien osallistumista
lastensa kouluty6n tukemiseen vaikeutti eniten heikko tiedotus koulua, luokkaa
ja lapsen opiskelua koskevista asioista. Kodin ja koulun yhteistyon kannalta
kulttuurisilla tekijoillda vaikuttaa olevan melko vdhdn merkitystd, kunhan
molemmille osapuolille sopivat ja riittdvit yhteydenpitotavat, -kanavat ja -kieli
16ytyvat. Valitettavaa on, ettd tutkimuksen mukaan koulu ja opettajat eivit
tiedottamisessaan ole kaikissa tapauksissa riittdvasti tulleet maahanmuuttajia
vastaan kielikysymyksissd silloinkaan, kun yhteinen kieli olisi ollut helposti
16ydettavissd. Selvittddkseen lapsensa koulunkdyntid koskevia asioita
vanhemmat joutuvat turvautumaan naapuriapuun tai ottamaan itse erikseen
yhteyttd kouluun. Taméd vaatii maahanmuuttajavanhemmalta huomattavaa
aktiivisuutta.

Riittaivda  ja  sujuva  yhteydenpito = on  erityisen = hankalaa
maahanmuuttajavanhemmille - ja opettajille - joiden kielitaito ei tarjoa riittavia
edellytyksid kommunikoida muuten kuin tulkin vilitykselld. Ndissa tilanteissa
maahanmuuttajavanhempien mahdollisuudet toimia yhteistyossd aktiivisina
paranevat, mikéli heilli on suomea puhuvia sukulaisia tai ystdvid. Erilaiset
tukiverkostot, kuten naapurit, lapsen luokkakaverien vanhemmat sekd muut
maahanmuuttajat ovat suureksi avuksi ~maahanmuuttajavanhemmille.
Tiedotuksen puutteellisuus tai sen ymmartamisen vaikeus voi hankaloittaa
maahanmuuttajavanhemman mahdollisuuksia pitdd ohjat kédsissddn ja horjuttaa
siksi lapsen ja vanhemman rooleja perheessd. Lapsen osatessa kieltd ja tuntiessa
koulun toimintatapoja vanhempiaan paremmin vanhemman mahdollisuudet
toimia lapsen koulunk&yntid tukien erityisesti kriisitilanteissa ovat heikot.

Suomalaisiin tutustuminen voi laittaa maahanmuuttajan itsetunnon
koetukselle. Kotimaassa opitut kommunikoinnin tavat eividt useinkaan pédde
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suhteessa suomalaisiin, jotka pitdvat tuntemattomiin ihmisiin suurempaa
etdisyyttd, kuin mihin monet maahanmuuttajat ovat omassa kulttuurissaan
tottuneet. Haastatellut maahanmuuttajat olivat késitelleet tutustumisongelmaa
eri tavoin. Burmalaiset vanhemmat olivat ainakin toistaiseksi jddneet yksin,
eristaytyneeksi perheeksi. Saksalainen 4iti oli kokenut viiledn ldhestymistavan
oikeaksi suhteessa suomalaisiin, ja koki silld tavalla saavansa suomalaiset
tuttavat tekemddn aloitteita kadulla tervehtimiseen. Saksalaisen isdn sosiaaliset
kontaktit 16ytyivét pitkélti tyoyhteisostd. Liettualainen &iti oli 16ytanyt itselleen
Suomessa vendjankielisen ystdvdverkoston. Maahanmuuttaja kokee itsensa
helposti torjutuksi ja saattaa jdddd yksin tai pysytelld ldhinnd oman
kulttuuriyhteisonsd parissa. Suomalaisiin tutustuminen vaatii melkoisesti
rohkeutta, oma-aloitteisuutta ja sinnikkyytta.

6.2 Oman tutkimuksen arviointia

Olen tutkimuksessani kuvannut maahanmuuttajien kokemuksia ja kayttanyt
kulttuuriulottuvuuksia ensisijaisena luokitteluperusteena kuvaamaan nditd
kokemuksia selittdvid kulttuurisia taustoja. Uskon kokemusten vilittyneen
todenmukaisina, mitd lukijalla on mahdollisuus arvioida runsaiden lainausten
muodossa. Kulttuuristen taustatekijoiden arviointi on vaikeampaa. Olen
pyrkinyt uskollisesti noudattamaan Hofsteden luomia kategorioita, joille hdn
on oman tutkimuksensa laajan aineiston kautta loytinyt vahvat perusteet.
Kuten olen jo todennut, Hofsteden teoriaa ei kuitenkaan ole tarkoitettu
yksiloiden tutkimiseen. Toisaalta en ole pyrkinytkddn tutkimaan yksiloitd, vaan
haastattelemani ihmiset ovat olleet apuvilineend varsinaisen kysymyksen
hahmottamiseen: miten kulttuurin vaikutus nakyy
maahanmuuttajavanhemman ja suomalaisen koulun kohtaamisessa? Tahan
olen mielestdni onnistunut vastaamaan - en kaiken kattavasti, en tyhjentavasti -
mutta pientd kulmaa raottaen. Asettamaani kysymykseen voikin olla vaikea
kattavallakaan tutkimuksella 16ytdad tyhjentdvad vastausta. Laineen ym. (2007)
mukaan tapaustutkimuksen perimmdinen tehtivd on tehdd tapauksesta
ymmadrrettdvd (Laine ym. 2007, 31). My6s Saarela-Kinnusen ja Eskolan (2001)
mukaan tapauksen kokonaisvaltainen ymmaértdminen on tapaustutkimuksessa
tarkeampdd kuin yleistaminen (Saarela-Kinnunen & Eskola 2001, 163). Juuri
tdhdan olen tutkimuksessani pyrkinyt. Tutkimusaineistoni ei ole suoraan
yleistettdvissd toisiin maahanmuuttajavanhempien ja opettajien tai koulun
kohtaamisiin. Maahanmuuttajat ovat yksiloitd, samoin opettajat ja muu
kouluhenkilokunta - jokaisessa koulussa on omia kdytdnteitd ja muista
poikkeavia tapoja. Tutkimustulokset kuitenkin kertovat kulttuurisilla tekijoilla
olevan merkitystd maahanmuuttajien ja koulun kohtaamisessa.

Tutkimuksen puutteena voidaan pitdd hieman yksipuolista aineistoa;
suurin  osa  haastatelluista = maahanmuuttajista  edusti  ldnsimaista
kulttuuriperintéd yhden ainoan aasialaista taustaa olevan pariskunnan antaessa
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hyvin kapean ikkunan vahvasti erilaiseen kulttuuriin. Valitettavasti en saanut
haastateltavakseni useampia tai taustoiltaan erilaisia maahanmuuttajia;
henkilokohtaisten suhteideni avulla sain jopa vapaaehtoisen tulkin kddntamé&an
mahdollisten persiankielisten vanhempien ndkemyksid, mutta halukkaita ei
16ytynyt. Useampien taustaltaan erilaisten maahanmuuttajien kokemusten
tutkiminen antaisi varmasti kattavampia tuloksia ja parempaa yleistettdavyytta.
Toisaalta, koska tutkimuksessa haastateltujen maahanmuuttajavanhempien
lapset olivat kaikki varsin hyvin sopeutuneet suomalaiseen kouluun, ei tdssd
tutkimuksessa pddsty selvittdimddn kulttuuristen tekijoiden yhteytta
maahanmuuttajaoppilaiden kouluvaikeuksiin. T&ltd osin voidaan vain nojautua
aiempiin tutkimuksiin. Jatkotutkimus olisi tarpeen heikosti sopeutuneiden
maahanmuuttajaoppilaiden taustalla vaikuttavien kulttuuristen ongelmien
selvittamiseksi. N&itd oppilaita voi 10ytya erityisopetuksen piiristd esimerkiksi
ryhmissd tyoskentelemisen taitojen puutteiden tai keskittymisvaikeuksien
vuoksi eriytettyina.

Aineistosta tehtyja havaintoja voi mielestdni pitdd varsin oikeutettuina.
Tulkintaani on toisaalta ohjannut Hofsteden teoria, mutta olen myds irtautunut
siitd tarpeen vaatiessa. Olen pyrkinyt myos tavoittamaan maahanmuuttajien
kokemukset sellaisina, kuin he ovat ne esittineet, ja tuomaan mahdollisen
oman suomalaisen ndkokulman tilanteisiin erillisena.

Lukijaa saattaa hamment&d tietty ristiriita, joka tutkimuksessa vakisinkin
on. Vaikka korostankin, ettei kulttuuria voi rajata samoin kuin valtiota,
puhutaan tutkielmassa paikoittain kulttuureista ja maista kuin ndiden vilille
voisi laittaa jonkinlaisen yhtdldisyysmerkin. Osittain tdmd johtuu
pddteoreetikkoni Hofsteden tutkimuksen luonteesta. Hofsteden
tutkimusaineisto on kerdtty maittain, ja myos tulokset ovat maasidonnaisia.
Ainoan poikkeuksen tekee Eteld-Afrikan nimenomaan valkoista vdestonosaa
kasittelevd aineisto. My6s mind tutkielmassani késittelen haastateltavia
maittain tai jopa ikddn kuin yhteisend ryhmand; haastateltujen
maahanmuuttajien kuulumista johonkin tiettyyn etniseen tai sosiaaliseen
vdestonosaan ei kerrota eikd heiddn ndkemyksiddn pohdita suhteessa
uskontoon tai poliittisiin ndkokantoihin, joita heilld saattaa olla.

Huomionarvoinen seikka tassd tutkimuksessa on
maahanmuuttajavanhempien vertautuminen suomalaisvanhempiin. Vaikka
suomalaisia vanhempia ei tutkimuksessa suoraan kisitelld, tutkimuksen
taustalta on loydettdvissd ajatus, jonka mukaan suomalaisella vanhemmalla
olisi omien kokemuksiensa kautta maahanmuuttajaan ndhden ylivertainen
kasityskyky suomalaisen koulun toimintaperiaatteista. Suomalainen koulu
kuitenkin eldd muutoksessa koko ajan; muutosta vditetddn hitaaksi, ja
kokonaisuudessaan se sitd ehkd onkin; silti edelldk&vijoitd on ja kouluissa toimii
koko ajan eri aikoina koulutettuja opettajia, rehtoreita ja avustajia. Suomalaisen
koululaisen vanhemmat ovat kdyneet peruskoulunsa loppuun kymmenen tai
kolmekymmentd vuotta ennen kuin heiddn lapsensa aloittaa ensimmadisen
luokan; heiddn muistonsa opettajista, toisista oppilaista, koulurakennuksesta
sekd oppiaineista ovat muovanneet heiddn kisityksensd koulusta oppilaan
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kokemana. Omat koulukokemukset eivdt aina auta suomalaistakaan
vanhempaa ymmairtdimddn oman lapsensa tarvitsemia tukitoimia tai tdman
pdivan koulun arkea.

Suomalaisella ~ vanhemmalla ~ on  kuitenkin  resursseja,  jotka
maahanmuuttajalta todenndkoisesti puuttuvat: on toisten vanhempien
verkosto; sukulaisilta tai tuttavilta 16ytyy vastaavaa kokemuspohjaa lastensa
koulunkdynnin kaikista puolista; suomalainen keskustelukulttuuri on tuttu ja
omat oikeudet yhteiskunnassa  tunnetaan. Tamd  kaikki tekee
kouluhenkilokunnan kanssa asioinnista hieman helpompaa. Taustastaan
riippumatta jokainen vanhempi on kuitenkin oman lapsensa asiantuntija ja
tdssd asiassa maahanmuuttajavanhempia voidaan pitaa jopa
erityisasiantuntijoina, joiden asiantuntemuksen hyddyntdminen on opettajalle
ensiarvoista. Maahanmuuttajavanhemmat tuntevat lapsensa kotikulttuurin ja
sen asettamat odotukset lapsen kadytokselle ja toiminnalle; koulussa ja luokassa
ndhty poikkeava toiminta voi selittyd odotusten erilaisuudella niin hyvassa
kuin pahassakin.

Maahanmuuttajavanhempaa ei tule kuitenkaan pitdd ikuisena ummikkona
suhteessa suomalaiseen kulttuuriin. Maahanmuuttajan erityista
kulttuuritaustaa ja siitd kumpuavia kulttuurieroja ei myoskddn tule pitdd kiveen
kirjoitettuina. Kuten jo aiemmin on todettu, maahanmuuttajakoti elda
muutoksen keskelld, ja tdmd muutos koskettaa sekd perheenjdsenid yksiloina
ettd koko perhetts.



7 LOPUKSI

My son is my heart. (N1)

Opettaja on oman kulttuurinsa kasvatti ja kulttuurikasvattaja. Han on
kulttuurin kantaja, sdilyttdja ja eteenpdin kuljettaja, kuten on jokainen
vanhempikin. Me emme kuitenkaan ole vain astioita, joihin kulttuuri
kaadetaan, ja joissa se umpioituna sdilotdadn, kunnes kaadetaan toiseen astiaan -
me olemme my6s kulttuurin tekijoitd. Vaikka opettajana en pystykddn koko
maailmaa muuttamaan, voin muuttaa minun maailmaani. Omaa tapaani
toimia, oman luokan ja oman koulun kulttuuria voin muuttaa
maahanmuuttajaystavallisemmaksi.  IThmisystdvallisemmaéaksi. Kuten  yksi
maahanmuuttajavanhemmista totesi - my son is my heart - minun poikani on
minun syddmeni. Laittaessaan lapsensa koulutielle, vanhemmat antavat
syddmensd opettajien kasiin. Niiden kasien on tdrkedd olla vahvat ja lempeit;
kun kaikkein tidrkein kannetaan sellaisissa kasissd, niin lapsella kuin hdnen
vanhemmallaankin voi olla turvallinen ja luottavainen olo.
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LIITTEET

Liite 1. Haastattelupyynto
Hei!

Opiskelen Jyvéaskyldn yliopiston opettajankoulutuslaitoksella. Teen graduani
kulttuurierojen merkityksestd maahanmuuttajalasten koulunkdynnissa. Pyydan
saada haastatella teitd (yhtd tai useampaa perheenne jdsentd) jokapdivdisistd,
arkisista asioista, joilla on merkitystd maahanmuuttajalapsen koulupdivassa ja
vanhempien ja opettajan yhteistyossd. Oletteko kokeneet suomalaisessa
koulussa ylldtyksid, pettymyksid tai hassuja tilanteita? Missd tilanteessa
opettajan toiminnalla on ollut suuri merkitys? Onko opettaja osannut ottaa
huomioon lapsenne tarpeet ja perheenne toiveet? Teiddn kokemuksenne ovat
arvokkaita ja tdrkeitd minulle, silld opettajana tulen kohtaamaan
maahanmuuttajaperheitd, joiden lapsille haluan olla mahdollisimman hyva
opettaja. Kaésittelen kaikki tiedot luottamuksellisesti ja nimettomind. Pyydan
teitd palauttamaan paperin alaosan lapsenne opettajalle, jotta saan tiedon
halukkuudestanne osallistua tutkimukseen. Mikdli aikataulunne eivit sovi
haastattelun jdrjestimiseen, kuulisin erittdin mielelldini mielipiteenne
sdhkopostitse. Toivon teiddn ottavan yhteyttd myos, mikdli haluatte lisdtietoa
tutkimuksesta, kerron mielellini enemmain. Kiitos avustanne, silli on minulle
todella suuri merkitys.

Sari Liukkonen

sari.Jliukkonen@jyu.fi
044-5233663

Olen kiinnostunut seuraavista asioista:

Mill4 tavalla suomalainen koulunkdynti eroaa koulunkdynnista
isinmaassanne?

Millaisia kokemuksia teilld ja lapsellanne on suomalaisesta koulusta ja
opettajista?

Missd tilanteessa suomalainen opettaja on toiminut eri tavalla kuin olisitte
odottanut?

Millainen olisi mielestanne tdaydellinen opettaja?

Meille sopii/ei sovi haastattelu.

Meille sopii/ei sovi yhteydenotto sahkdpostitse.

nimi puhelin sahkoposti



Hello!

I am a graduate student at the Jyvaskyld University, teacher department. I am
writing my thesis on the meaning of cultural differences in immigrant
children’s schooling. I ask for the possibility to interview you (one or more
members of your family) on simple things that matter on immigrant children’s
school day and teacher - parent co-operation. Have you had any surprises,
disappointments or funny situations in Finnish school? In what situation have
teacher’s actions been important? Has the teacher been able to take in account
your children’s needs and your family’s hopes? Your and your family’s
experiences are valuable and important to me, because as a teacher I will meet
immigrant families, to whose children I wish to be the best teacher I can be. All
the information gathered will be treated confidential and anonymous. Please
return the note to your Childs’ teacher to let me know if you are willing to
participate in the study. If you find your timetable too busy for any
appointment, I would like to hear your opinions through e-mail. Also please
contact me if you want to know anything more about the research. Thank you
for your help, it means a lot to me.

Sari Liukkonen
sari.liukkonen@jvyu.fi
044-5233663

Issues, which I'm interested in, are:

In what ways is Finnish schooling and studying different compared with your
fatherland?

How have you and your child experienced the Finnish school and its teachers?
In what situations have Finnish teachers acted in a different manner that you
would have expected?

What do you think a perfect teacher would be like?

We can/ don’t want to be interviewed.
We can/ don’t want to be contacted through e-mail.

name phone e-mail



Liite 2. Haastattelukysymykset

- Kéviko lapsenne koulua ennen kuin tulitte Suomeen?
- Minkilainen koulu / opettaja oli ldahtomaassa?

- Miten lapsenne sopeutuminen suomalaiseen kouluun on onnistunut?
- Onko lapsenne kidytos muuttunut Suomeen tulon jalkeen?

- Mitd tiedatte lapsenne koulunkédynnistd Suomessa?

- Oletteko vierailleet lapsenne luokassa?

- Milld tavalla opettajan ja lapsen / Opettajan ja sinun vuorovaikutus on
sujunut? Ymmarratteko toisianne?

- Millaista yhteisty kodin ja koulun vililld on ja millaista sen toivoisitte
olevan?

- Miké suomalaisessa kulttuurissa ja / tai koulussa on vaikeaa ymmartaa?

- Tuntuuko sinusta ettd voit vaikuttaa suomalaiseen kouluun?

- Miké on mielestdnne koulunkdynnin merkitys lapsellenne?

- Millainen on hyva opettaja?

- Miké on sinulle ja perheellesi tarke&d?
- Ovatko suomalaisille tdrkedt asiat mielestési erilaisia?
- Millaisen toivoisit lapsestasi kasvavan?

- Mitéd odotat lapsesi tulevaisuudelta?



