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TIIVISTELMA
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Opinto-ohjaajan ammatti-identiteetti. Jyviskyld: Jyviskylidn yliopisto. Opettajankoulu-
tuslaitos. Ohjausalan koulutus- ja tutkimusyksikko, 2008, 26 s. Ohjauksen kehittamis-
hankkeita ja kdytinteita.

Kehittamishankkeeni aihe on opinto-ohjaajan ammatti-identiteetti. Kehittimishanketta-
ni voi kuvata ldhinni teoreettiseksi tyoksi, johon liittyy suppea empiirinen osuus ja sen
avulla kootun haastatteluaineiston analyysi. Itsedni kiinnostaa ohjausalan teoreettinen
perusta, joten kehittimishankkeen aihevalinta tukee omaa ammatillista kehittymisti ja
ohjaajuuden eri tasojen ja ulottuvuuksien syvempdd ymmirtdmistd. Késittelen teo-
riaosuudessa identiteetti-kiisitteen moniulotteisuutta, opinto-ohjaajan professiota ja
opinto-ohjaajan ammatillista kehittymistd. Teemahaastattelumetodin avulla haastattelin
kolmea Helsingissd peruskoulussa toimivaa opinto-ohjaajaa. Haastatteluaineiston ana-
lyysin ja identiteettikirjallisuuteen perehtymisen kautta pyrin tuomaan esille ammatilli-
sen identiteetin kdsitteen moniulotteisuuden ja merkityksen opinto-ohjaajan tyossi. Ke-
hittimishankkeen aineiston késittelytapaa voi kutsua kvalitatiiviseksi sisdllonanalyysik-
si tai sen muunnelmaksi, jotta se soveltui parhaiten kootun aineiston analysointiin.
Opinto-ohjaajaksi kasvamiseen liittyivét haastatteluaineiston perusteella jatkuva
koulutuksen, tydssd toimimisen ja muun elamidnkokemuksen antamien tietojen ja taito-
jen soveltaminen ja kidyttdminen osana omaa persoonaa vuorovaikutuksessa ympériston
kanssa. Persoonallinen ja sosiaalinen identiteetti kehittyivit rinnan ja pédllekkiisind
toimintoina yhdessd ammatti-identiteetin kanssa. Prosessia voi luonnehtia dynaamiseksi
ja ajassa eteneviksi jatkumoksi. Mennyt eliméi, nykyhetki ja tulevaisuuden odotukset
liittyivit perustavanlaatuisesti ihmisend ja opinto-ohjaajana olemiseen ja toimimiseen.

Asiasanat: ammatti-identiteetti, opinto-ohjaus, sosiaalinen identiteetti, persoonallinen
identiteetti



ABSTRACT

Viitala, Manu

Guidance Counsellor’s Professional Identity. Jyvéskyld: University of Jyviskyld.
Department of Teacher Education. Guidance & Counselling Education and Research
Unit, 2008, 26 s. Guidance & Counselling Development Projects and Practices.

The subject of my counselling development project is the professional identity of a
guidance counsellor. My development project can mainly be characterized as a
theoretical study, which includes a brief empirical section and an analysis of an
interview corpus that was collected based on the empirical data. As I am interested in
the theoretical basis of counselling, my choice of subject supports my personal
professional development and enables a deeper understanding of the different levels and
dimensions of counselling. In the theoretical section, I discuss the multidimensionality
of the concept of identity as well as guidance counsellor’s profession and professional
development. I used the focused interview as a method and interviewed three guidance
counsellors working in comprehensive schools in Helsinki. I analyzed the interview
corpus and acquainted myself with literature on identity in order to underline the
multidimensionality and significance of the concept of professional identity in guidance
counsellor’s work. The corpus of my development project was subjected to qualitative
content analysis, which was modified to best suit the analysis of the collected corpus.
The interview corpus indicated that growing as a guidance counsellor was linked
to the constant application and use of knowledge and skills obtained from education,
working and other life experience as a part one’s personality in interaction with the
environment. The development of personal, social and professional identity was
simultaneous and overlapping. The process can be described as a dynamic continuum
progressing in time. Life history, the present situation and future expectations had a
profound effect on being a person and a guidance counsellor and on functioning as one.

Keywords: professional identity, guidance counselling, social identity, professional
identity
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1 JOHDANTO

Kehittamishankkeeni aihe on opinto-ohjaajan ammatti-identiteetti. Tydssdni opinto-
ohjaajana olen useasti pohtinut ammatin olemusta. Millaisista tekijoistd ammatillinen
osaaminen ja ohjaajuus muodostuvat? Miki on profession ydinainesta, ja arvostetaanko
yhteiskunnassamme ammattikuntaa tarpeeksi? Ammatillinen identiteetti vaikeasti arjen
tilanteissa tavoitettavana ilmiond tuntui kiinnostavalta ja pohtimisen arvoiselta. Uskon,
ettd aihe on oman ohjaajuuden kehittymisen kannalta antoisa, mutta myos yleisemmalla
tasolla kiinnostava. Haastattelen kolmea Helsingissd tyoskentelevdd peruskoulun opin-
to-ohjaajaa ja titd kautta saamani aineiston avulla pohdin ammatti-identiteettiin vaikut-
tavia tekijoitd

Haastatteluaineiston analyysin ja identiteettikirjallisuuteen perehtymisen kautta
pyrin tuomaan esille ammatillisen identiteetin késitteen moniulotteisuuden ja merkityk-
sen opinto-ohjaajan ty0ossid. Suoraan opinto-ohjaajien identiteettiin liittyvid tutkimuksia
en l0ytdnyt tdmédn kehittimishankkeen puitteissa. Sen sijaan opettajien ammatti-
identiteettid on tutkittu runsaasti, joten kdytin ldhteind timén alan tutkimuksia, ja sovel-
lan niitd oppilaanohjaukseen liittyen. Suomessa ohjausalan kehittymiseen ovat kytkey-
tyneet vahvasti mm. psykologian ja kasvatustieteen viitekehykset ja tutkimustraditio
(Sinisalo 2000, 191). Monitieteelliset tutkimuksen teon ldhestymistavat lienevét siten
tarpeellisia ja kokeilemisen arvoisia ohjausalallakin.

Kehittdmishankettani voi kuvata ldhinné teoreettiseksi tyoksi, johon liittyy suppea
empiirinen osuus, ja sen avulla kootun haastatteluaineiston analyysi. Itsedni kiinnostaa
oppilaanohjauksen teoreettinen perusta, joten kehittimishankkeen aihevalinta tukee
omaa ammatillista kehittymistd ja ohjaajuuden eri tasojen ja ulottuvuuksien syvempéaa
ymmartamista.



2 OHJAUS PROFESSIONA

Professio-kisitteelld viitattiin yleiskielessd 1800-luvulla syntyneisiin vapaiden amma-
tin-harjoittajien ammattikuntiin (esimerkiksi ladkéri, lakimies ja pappi). Sosiologisen
teorian piirissd vallitsi kauan angloamerikkalainen funktionalistinen professioldhesty-
mistapa, joka kiinnitti huomiota yhteiskunnan rakenteisiin ja ammattiryhmiin itsendisina
toimijoina. Kriittinen ammattientutkimus korostaa ajatusta ammattien monitasoisuudes-
ta. Ammatti mielletddn yhteiskunnalliseksi sopimukseksi, joka koskee tyotd ja tyonja-
koa. Suuntauksen mukaan modernit professiot liittyvit erikoiskoulutukseen ja tutkin-
toon, jolloin oikeus ammattitoimintaan ja siihen liittyviin sosiaalisiin palkintoihin halu-
taan rajata tietyn koulutuksen suorittaneille. (Henriksson & Wrede 2004, 9—10; Kontti-
nen 1991, 12-14.) Molemmat ldhestymistavat ovat professiokeskeisid eli tarkastelun
ldhtokohdaksi otetaan ammatti, sen rakenteet ja ominaisuudet, kehitys ja ammatin edus-
tajien toiminta (Konttinen 1991, 14). Uudempia professiohakuisia ammattikuntia kutsu-
taan semiprofessioiksi. Téllaisia pidentyneen tiedeperustaisen koulutuksen ammatteja
ovat esimerkiksi psykologit, insindorit, opettajat ja hoitotyontekijit. (Antikainen, Rinne
& Koski 2006, 186.)

Professiot voidaan ndhdi rationaalisten normien vélittdjind ja kantajina (esimer-
kiksi opettajat) tai etenkin yhteiskunnan kehittéjind taloudellisessa ja teknisessd mieles-
sd ja yleisen hyvinvoinnin lisddjind (esimerkiksi insin6orit ja lddkérit). Talloin professi-
ot erotetaan muista ammateista esimerkiksi seuraavien tekijoiden perusteella: vahva
etiikka, integriteetti, ja funktionaalinen suhde asiakkaisiin. Taitojen harjoittaminen pe-
rustuu tieteelliseen tietoon. 1970- ja 1980-luvuilla professiotutkimuksessa ruvettiin ké-
sittelemiin professiota vélineend eli resurssina, jota hyodyntden profession jasenet saa-
vuttivat korkeampaa tuloa, valtaa ja arvostusta. Professiot erotti muista ammattiryhmista
korkea ja pitkdkestoinen koulutus, jonka kautta hankittua kompetenssia hyodynnettiin
strategisesti tydmarkkinoilla. (Brante 1990, 74-76.)

Abbott (1988) maiirittelee professiot toisensa poissulkeviksi ammattiryhmiksi,
jotka soveltavat abstraktia tietoa tietyissd tapauksissa/tilanteissa. Professioiden véilisessd
kilpailussa teknisid taitoja tarkedmpid ovat kehittynyt tietosysteemi ja sen kisitteellis-
tdmisen taso. Abstrakti tieto toimii erdind kontrollin muotona. Akateeminen tieto antaa
perustan ja oikeutuksen professionaaliselle tyoskentelylle. (Abbott 1988, 8-9, 30,
53-54,102.)

Professioon on liitetty seuraavia mairittelyjd, jotka keskittyvit erottamaan ne toi-
sista ammateista:

— korkea koulutustaso

— yhteiskunnan kannalta vilttdmittomén palvelutehtidvédn hoitaminen, jolloin ammattiin
liittyvit vastuu, etiikka ja yleisen hyvin palveleminen

— ammatin autonomia

— ammatin sisdinen lisddntymissiitely, eli koulutusvalintoihin, pétevyysehtoihin ja am-
matinvalintoihin liittyva séitely- ja méadrittelyvalta (pitevyyden ja rekrytoinnin kontrol-
li)

— erikoiskvalifikaatiot, jotka hankitaan ammatin kontrolloiman erityiskoulutuksen tuot-
tamina tietoina, taitoina ja valmiuksina

— ammatin intellektuaalisuus, tiedepohja ja kehittynyt kieli- ja késitejédrjestelmi

— professionharjoittajien organisoituminen jirjestoiksi. (Jauhiainen & Rinne 1988, 7.)

Suomessa opinto-ohjaajan ammatti voidaan mielestédni lukea vahvaksi professiok-
si. Esimerkiksi alalle suuntaava koulutus on yliopistotasoista ja ohjaajana toimimiseen
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liittyy selkeisti palvelutehtdvidn hoitaminen vastuullisesti ja eettisid periaatteita noudat-
taen. Keskeistd professiostatuksen saavuttamisessa lienee myos alan tutkimus, joka
mahdollistaa teoreettisen viitekehyksen ja kdytdnnon ohjaajan tyon ndkokulmien he-
delmillisen yhteistyon. Esimerkiksi Englannissa pyrkimykseen ohjausalan kehittymi-
seen kohti professiota on liitetty ammattikirjallisuuden tuottaminen yhtend osatekijani
(Watts, Law, Killeen, Kidd & Hawthorn 1996, 170).

Oppilaanohjaus eriytyi Suomessa 1960-luvulta ldhtien kolmeksi osa-alueeksi:
ammatinvalinnanohjaukseksi, kasvatukselliseksi ohjaukseksi ja opiskelun ohjaukseksi.
Ohjausalan professionaalistumiseen on liittynyt oppilaitoksiin muodostunut opinto-
ohjaajien ammattikunta. Kehittymisprosessiin on liittynyt ohjausalan erottautuminen
itsendiseksi toiminta-alueeksi suhteessa muihin auttamis- ja ihmissuhdeammatteihin.
(Vuorinen 2006, 29.)

Gladding (1996) antaa ohjaajalle ja ohjaajana toimimiselle profession luonteen.
Télloin ohjausala voidaan ymmairtid professioksi, joka perustuu tiede- ja teoriapohjaan
ja yliopistolliseen koulutukseen. Ohjaus kisittelee persoonallisia, sosiaalisia, ammatin-
valintaan liittyvid ja kasvatuksellisia aihepiirejd. Ohjauksen keinoin pyritdédn teoriataus-
taisen prosessin kautta auttamaan henkil6itd ratkaisemaan kehityksellisid ja tilanteeseen
liittyvid ongelmiaan. Ohjausalaa médrittelevit esimerkiksi eettiset sddnnot ja lain méé-
rdykset. Ohjausala siséltdd lukuisia erikoisaloja ja ohjausympéristojd. Professionaalisen
ohjausalan kehittymistéd voidaan pitdi etenevini prosessina. (Gladding 1996, 6-9.)



3 OHJAAJAN AMMATILLINEN KEHITTYMINEN

Lairio ja Puukari (2001, 17-18) kuvaavat opinto-ohjaajan ammatillista polkua eri vai-
heita sisdltavind ammatillisen kehittymisen dynaamisena prosessina. Uran alkuvaihetta
maédrittelevit dialektiset vastaparit reflektio - ulkokohtainen selviytyminen, autonomia —
tuen tarve ja kehittynyt itsetuntemus-todellisuussokki. Tdmén jidlkeen siirrytddn vakiin-
nuttamisen vaiheeseen, jonka kuluessa opinto-ohjaaja sitoutuu ohjausalalle ja kehittda
edelleen ohjauksellisia perustaitojaan. Uudelleenarvioinnin vaiheessa opinto-ohjaaja
arviol omaa tyotddn ja rooliaan. Arvioinnista voi seurata yksilollinen ohjauksellinen
orientaatio, yhteisdorientaatio tai rutinoidun tyon orientaatio. Usein opinto-ohjaaja arvi-
ol omaa ammatillista tilannettaan uudelleen ja péityy liikkumaan eri orientaatioiden
vililla.

Yksilollinen orientaation omaava opinto-ohjaaja toimii aktiivisesti ohjaustyonsi
kehittamiseksi, mutta ei tee yhteistyotda oppilaitoksen muun henkilokunnan kanssa tai
pyri kehittimédn yhteistyoverkostoja. Yhteisdorientoitunut opinto-ohjaaja toimii aktii-
visesti tyoyhteisossddn. Oppilaitos mielletdédn tdlloin monipuolisena oppimisympéristo-
ni sekid oppilaille ettid opettajille. Opinto-ohjaaja pyrkii sitouttamaan koko tydyhteisdd
ohjaukselliseen ajatteluun. Rutinoitunut tyon orientaatio tarkoittaa tilannetta, jossa opin-
to-ohjaaja kehittdd tyorutiineitaan asettamatta erityisid kehittymistavoitteita. (Lairio &
Puukari 2001, 17-18.)

Orientaatiovaiheiden jdlkeen opinto-ohjaaja voi saavuttaa ammatillisen eheytymi-
sen vaiheen. Ohjaaja kokee itsensd sekd mentorina, opettajien ja muiden opinto-
ohjaajien tukijana, seki taitavana ohjauksen asiantuntijana. Vetdytymisvaihe tarkoittaa
vahittdistd tyoeldmastd irtautumista ja tyoroolista luopumista. Urakehitys on yksilolli-
nen prosessi, johon vaikuttavat merkittdvésti henkilokohtaiset ominaisuudet. (Lairio &
Puukari 2001, 17-18.)

Opettajien ammatillista kehittymistd koskevaa tutkimusta on tehty sangen paljon.
Esimerkiksi Bellin ja Gilbertin (1996) opettajan kehittymistd kuvaavassa mallissa, ero-
tellaan sosiaalinen, professionaalinen ja persoonallinen kehitys. Sosiaalinen ulottuvuus
sisdltdd opettajana olemisen eli opettajuuden esimerkiksi normien ja siddntdjen rekonst-
ruoimisena ja kehittymiseni sosiaalisessa vuorovaikutuksessa (vuorovaikutus ndhdiin
kehittymiselle vilttiméattomani), kun tyoskennellddn toisten opettajien kanssa. Persoo-
nallisen kehittymisen myotd jokainen opettaja konstruoi, arvioi ja hyviksyy tai hylkdi
uuden sosiaalisesti tuotetun tiedon siitd, mitd opettajana oleminen tarkoittaa. Ammatilli-
nen ulottuvuus sisdltdd erilaiset opettamisen toiminnat ja toiminnan taustalla olevien
uskomusten ja késitteiden kehittymisen. Kaikissa mallin osa-alueissa tapahtuu kehitty-
mistd. (Bell & Gilbert 1996, 12-13, 15-16, 33-36, 161.) Timd ammatillisen kehittymi-
sen malli voinee toimia my0s opinto-ohjaajan ammatillisen identiteetin ulottuvuuksien
késitteellistimisen pohjana. Ohjaajana oleminen eli ammatti-identiteetti voidaan havaita
muotoutuvan sosiaalisen ja persoonallisen identiteetin kehittymisen myotd. Mukana
ovat ammattiin liittyvét professionaaliset tekijit, kuten koulutus ja tyon tekeminen opin-
to-ohjaajana. Voidaan todeta, ettd ammatti-identiteetti kehittyy osana ammatillista kehit-
tymista.
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5 IDENTITEETTI KASITTEENA

5.1 Yleista

Identiteetin kisite on moniulotteinen. Se voidaan ndhdé vastauksina kysymyksiin kuka
henkild on tai mihin hin kuuluu. Kisitteessd yhdistyvit yksilollisyys ja yhteenkuulu-
vuuden tunne johonkin tiettyyn ryhmiin tai yhteisoon. IThmiselld on ainutlaatuisena
olentona oma selked paikkansa yhteisossid. Identiteettiin liittyvdt myOs minétietoisuus
eli oman minin véliton havaitseminen eli kokemus siitd, ettd yksilo on ihmisend ole-
massa, itsearvostus eli miten henkilo arvostaa itsedén ja itsetuntemus eli miten hyvin
hin tuntee omat rajoituksensa ja vahvat puolensa. Kaksi jalkimmaistd osatekijda liitty-
vit erityisesti itsetuntoon. Mindkuvan hahmottamisessa keskeisintd on itsetuntemus.
(Ojanen 1994, 31-32, 35.) Ropo (1999) erottaa minédn ja minuuden késitteina toisistaan.
Edellinen on tahtova, tunteva ja ajatteleva subjekti. Sen olemusta voidaan kuvata identi-
teetin eli henkilollisyyden kisitteelld. Minuus on kokonaisuus, joka muodostuu minédku-
vista (yksilon kuvat itsestdin) tai ihmisen identiteeteistd vuorovaikutuksessa ulkoisen
maailman kanssa. (Ropo 1999, 15-151.)

Identiteetissd voidaan erottaa sekd subjektiivinen ettd objektiivinen puoli. Edelli-
nen tarkoittaa yksilon omaa kokemusta itsestddn ja jilkimmadinen toisten ihmisten ha-
vaitsemia piirteitd (Liebkind 1988, 64). Liebkindin mukaan kdymme jatkuvasti identi-
teettineuvotteluja muiden ihmisten kanssa siitd, keitd tai mitd olemme. Tahidn liittyy
pohdiskelua identiteetin sisdllostd (Mitd olen?) ja arvosta (Mink& arvoinen olen tillaise-
na?). (Liebkind 1998, 107.) Yksilon minidkokemus rakentuu ryhméjdsenyyksistd saatu-
jen mielikuvien varaan. Tétd ilmiotd voidaan kutsua sosiaaliseksi identiteetiksi. (Vuori-
nen 1999, 126.)

Houtsosen (1996) mukaan identiteetti viittaa erilaisiin merkityksiin, joita ithmiset
asettavat itselleen ja toisilleen. Se koostuu mind-luonnehdinnoista, joita muodostetaan
ryhméjdsenyyden rakenteellisten piirteiden perusteella (esimerkiksi sosiaaliset roolit,
jasenyydet, kategoriat) ja luonteenpiirteiden perusteella, joita yksilo tuo esille, ja joita
muut liittdvit hdnen toimintaansa. Identiteetit voi tyypitelld neljélle ulottuvuudelle: so-
siaalinen identiteetti (objektiivinen ja rakenteellinen), henkilokohtainen identiteetti
(elamékerrallinen, sekd objektiivinen ettd subjektiivinen ja uniikki), miné-identiteetti
(identiteetin tunne, omakuva) ja kulttuuri-identiteetti. Viimeksi mainittu tarkoittaa sitd,
kuinka henkil6 on jdrjestinyt eldménsd mielekkiisti kyseisessd kulttuuriympéristdssd ja
millaisia ovat hinen arvonsa.’ (Houtsosen 1996, 199-202.)

Identiteetin kisite on usein jaettu kahteen osaan: henkilokohtaiseen ja sosiaaliseen
identiteettiin (Helkama, Myllyniemi & Liebkind 2004, 366; Liebkind 1988, 66). Identi-
teetin sisdllossd yhdistyvit yleiset piirteet (yksilon siteet kulttuuriin ja sosiaalisiin ryh-
miin) ja yksilolliset (Mikd erottaa samaan ryhméédn kuuluvista?) (Liebkind 1988, 66).
Sosiaalinen identiteetti koostuu kaikista niistd ryhmisté, joihin kuulumme ja joihin sa-
mastumme (identifikaatio). Se on menneisyyden ja historiallisten olosuhteiden tuote ja
yksilon tulevaisuudensuunnitelmien seurausta. (Liebkind 1988, 70, 86.) Myos kulttuurin
vilittamat traditiot vaikuttavat identiteetin syntymiseen (Liebkind 1998, 113).

" Houtsonen (1996, 199) kiyttii identiteettityypittelyi tutkiessaan koulutusidentiteetin raken-
tumisen aineksia. Viitekehyksend hénelld on eldmékerrallis-historiallinen 1dhestymistapa identi-
teettitutkimuksessa.
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Breakwell (1986) erottaa identiteetin struktuurissa kaksi tasoa: sisiltoulottuvuus (con-
tent dimension) ja arvoulottuvuus (value dimension). Siséltoulottuvuus késittdd kaikki
tekijat, jotka méadrittelevit identiteettid ja tekevét yksilostd ainutlaatuisen. Siihen kuulu-
vat sekd sosiaalisen identiteetin luonnehdinnat (esimerkiksi ryhmijidsenyydet, roolit,
sosiaaliset kategoriat) ettd persoonallisen identiteetin kuvailut (esimerkiksi arvot, asen-
teet, kognitiivinen tyyli). Sosiaalinen identiteetti tulee mallissa persoonalliseksi identi-
teetiksi.” Kaikilla sisiltoulottuvuuden osatekijéilli on niihin liitetty tietty positiivinen tai
negatiivinen arvonsa. Arvot/arvostukset ovat uudelleenarvioinnin kohteena, kun kohda-
taan esimerkiksi muutoksia sosiaalisissa arvojirjestelmissd. (Breakwell 1986, 18-20,
190-191.)

Identiteettitutkimusta on tehty hyvin monen tieteen piirissd. Identiteetin muotou-
tumisen kisitteitd voidaan 16ytdi erilaisissa teoreettisissa viitekehyksissd. Psykososiaa-
linen ndkokulma korostaa yksilollisid puolia identiteetin kehittymisessa: esimerkiksi
itsereflektio ja yksilon valinnat ovat perustana kehitykselle. Sosiaalisen konstruktionis-
min mukaan identiteetti muotoutuu koko ajan kielessd ja vuorovaikutuksessa. Kerto-
mukset voivat olla hyvin tutkimusaineistona. Télloin ndkokulma saattaa kuitenkin kes-
kittyd vain kielen lingvistisiin puoliin. (Ryynédnen 2001, 31; Poyhonen 2004, 134-142,
155-156; ks. myos Houtsonen 1996, 199-200.) Narratiivinen tutkimus késittelee identi-
teettid dynaamisena, osittaisena ja kontekstisidonnaisena. Toisaalta identiteetissd nih-
dddn pyrkimys koheesioon, koherenssiin ja juonellisuuteen. Dialogisessa identiteetin
tulkinnassa tuodaan esille monidinisyys ja kilpailevat diskurssit eli identiteetin useat
merkitykset. (Poyhonen 2004, 144, 155-156; ks. myods Houtsonen 1996, 199-200.)
Heikkisen (2000, 12) mukaan identiteetti rakentuu ihmisten vélisessd vuorovaikutukses-
sa kaikilla sosiaalisilla kentilld, joilla yksilo toimii. Hén erittelee opettajaidentiteetin
rakentumisen konteksteja kuviossa 1.

Koulthsmslan

Ope!!sqan tyé

ut tydt
Mediat \ /

Koulutus
\ Tyﬁ
Opettajmdentltee
Kuli ulus
erit

Vi
/ apaa-aika /
Matkustelu ,,,,_,.H_._,>Hamastukset

KUVIO 1 Opettajaidentiteetin rakentumisen kontekstit (Heikkinen 2000, 13).

Identiteettityotd tapahtuu monissa eri konteksteissa. Kehittimishankkeeni haastatteluai-
neiston analyysissa keskityn opinto-ohjaajan koulutukseen ja tyohon ammatti-
identiteettii muokkaavina ja tuottavina tekijoina.

Identiteetti-késitettd pohtineen Houtsosen (2006) mukaan identiteetti on luonneh-
dinta tai madritelmd, joka koskee minii, meitd, sinua ja heitd. Luonnehdintoja syntyy
erilaisten ryhméjiasenyyksid tai henkiloluokkia kuvaavien kategorioiden eli piirteiden
perusteella. Kategoriat luokittelevat, erottelevat, asettavat vastakkain ja hierarkisoivat
erilaisia identiteettejd, jotka voivat liittyd esimerkiksi sukupuoleen, ammattiin, koulu-
tukseen ja etnisyyteen. Luonnehdintoja tehdddn myos ihmisten ulkoisen olemuksen,
kiytoksen ja aikaansaannoksiin liitettdviin laatusanojen avulla. (Houtsonen 2006, 260.)

* Breakwell (1986, 190) hylkii mallissaan jaon persoonalliseen ja sosiaaliseen identiteettiin.
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5.2 Persoonallinen identiteetti

Henkilokohtainen identiteetti muodostuu kaikesta siitd, mikd erottaa meiddt muista sa-
man ryhmin jdsenistd. Siihen liittyy tunne omasta ainutlaatuisuudesta. (Liebkind 1998,
106.) Eriksonin (1959, 102; 1968, 50; ks. myods Korpela 1988, 2-3) mukaan tietoinen
tunne persoonallisen identiteetin olemassaolosta perustuu havaintoon yksilon mindn
samuudesta ja jatkuvuudesta ajassa ja tilassa ja havaintoon, ettd myds muut havaitsevat
timin samuuden ja jatkuvuuden.’ Optimaalinen identiteettitunne koetaan psykososiaali-
sena hyvinvointina: tdhén liittyy esimerkiksi tunne siité, ettd yksilo tietdd mihin eldmaés-
sadn tahtdd (Erikson 1968, 165).

Psykologiassa mind voidaan maédritelld psyykkisiksi toiminnoiksi, jotka yksilo
kokee tuottavansa itse omassa mielessdin. Mind on olemukseltaan prosessi eli pyrki-
mys, joka tuottaa itse itsednsd. Yksilon psyykkistid kokonaiskuvaa itsestd vastaavat mi-
nikokemuksen ja minuuden késitteet. Mindkokemus on tietoisten ja tiedostamattomien
esimerkiksi ajatusten, mielikuvien ja tunteiden kokonaisuus, jonka sisdltonéd ovat yksilo
itse ja hénelle tarkedt ihmissuhteet. Siihen liittyvit sekd omasta ruumiista muodostetut
mielikuvat ettid sosiaalisesta vuorovaikutuksesta sisdistetyt mielikuvat. Mind ja minuus
rakentuvat ihmissuhdekokemusten eli sosiaalisen vuorovaikutuksen varassa. (Vuorinen
1998, 49-51.)

Giddens (1991) ldhestyy mindidentiteetin késitettd yksilopsykologisesta nikokul-

masta. Perusolettamus on, ettd ihmisend oleminen edellyttdd jatkuvaa tietoisuutta sekid
siitd mitd hin tekee ettd siitd miksi hin on tekemaissi sitd, mitd hian tekee. Tama reflek-
tiivinen tietoisuus (reflexive awareness) on luonteenomaista kaikelle ihmisen toiminnal-
le. Toimijat kykenevit tuottamaan diskursiivisia tulkintoja ympiristostiéin ja esittiméin
syitd kéyttaytymiselleen. Mindidentiteetti ei ole suoraa seurausta yksilon toimintasys-
teemin jatkuvuuksista, vaan sitd tdytyy luoda ja ylldpitdd yksilon reflektiivisen aktivitee-
tin kautta. Mindidentiteetti viittaa yksilon kykyyn ymmaértdad reflektiivisesti itsensd
oman eldménkertansa kautta. Suhteellisen vakaaseen mindidentiteetin tajuun liittyy
elaminkerrallinen jatkuvuuden tuntemus, jonka yksilo voi refleksiivisesti tiedostaa ja
vilittdd muille ihmisille. Henkilon identiteetti yhdistyy ndin kykyyn ylldpitdd tiettya
narratiivia eli kertomusta mindsti yksilon eliménkerrassa. (Giddens 1991, 5, 35, 52-54;
vrt. Heikkinen 2002, 15.)
Huotelin (1996) yhdistdd identiteetin késitteeseen yksilon omaeldmikerrallisen tietoi-
suuden. Kun ihminen kertoo eldmistddn kertomuksen muodossa, hin tuo esille mind- ja
identiteettikuvansa, joka on valikoiva kuva itsesti. Identiteetti muodostuu eldminkerran
merkittivistd asioista. Yksilollinen eliménhistoria ja tietty sosiohistoriallinen konteksti
liittyvit yksilon itsekokemukseen. Identiteetti viittaa sekd itsen hahmottamiseen sosiaa-
listen suhteiden verkostossa ettd yksilollisten kokemusten viitekehyksessd. Elaménker-
tomuksen myo6td muodostetaan narratiivinen identiteetti. (Huotelin 1996, 24-25.)

5.3 Sosiaalinen identiteetti

Erityisesti sosiaalipsykologia on keskittynyt identiteetin eri puolien tutkimiseen (Ylijoki
1998, 132). Harrén (1983, 273) mukaan identiteetti on olemassa sosiaalisena ja persoo-

3 E. H. Erikson kehitti ihmisen koko eldimiinkaaren kisittivin psykoanalyyttisesti suuntautuneen
kehitysteorian. Erityisesti hinen nuoruuden identiteettikehityksen kuvauksensa on tunnettu.
Jokainen kasvuun liittyvi toinen toistaan seuraava kehitysvaihe voi olla psykososiaalisen kriisin
aiheuttaja. (Erikson 1959, 119-120; Erikson 1968, 91-96; ks. myds Vuorinen 1998, 188.)
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nallisena olemisena (eli sosiaalisena ja persoonallisena identiteettiprojektina) ja mo-
lemmissa tapauksissa yksilo pyrkii yksilollisyyteen (uniqueness). Sosiaalisessa identi-
teettiprojektissa yksilo pyrkii saavuttamaan olemassa olevan ja itselle halutun sosiaali-
sen identiteetin tunnusmerkit ja yhteison jasenyyden. Ylijoen (1998) mukaan persoonal-
lisessa identiteettiprojektissa yksilo muovaa omaa erityistd, ainutlaatuista suhdettaan
yhteisoonsd ja tavoittelee yksilollisyyden leimaa. Identiteettiprojektien viitekehyksestd
tarkasteltuna yksilon identiteetti juontaa alkunsa sosiaalisesta ja yhteisollisestd toimin-
nasta. (Ylijoki 1998, 132-133, 137.)

Sosiaalisen identiteetin teoria. Sosiaalisen identiteetin teorian ldhtokohtana olivat
pelkistetyt laboratoriokokeet eli niin sanotut minimaaliset ryhmékokeet, jotka osoittivat,
ettd kilpailutilanne eri ryhmien vililld aiheuttaa ristiriitoja. Omaa ryhméa ryhdyttiin
herkisti suosimaan. Kokeet perustuivat oletukseen, ettd ihmiselld on kyky luokitella
ilmiGitd eri luokkiin tai ryhmiin. Teorian pédkehitteliji oli sosiaalipsykologi Henri
Tajfel. (Liebkind 1988, 25-26.)

Sosiaalinen identiteetti on se osa yksilon minékisitystd (self-conception), johon
liittyy tietoisuus ryhmén jasenyydestid. Luokittelun prosessit ovat teoriassa keskeisessa
asemassa. Eri luokkien véliset erot ja samaan luokkaan kuuluvien asioiden samankaltai-
suudet kuuluvat luokitteluun. Sosiaalisen identiteetin teoria muotoutui Festingerin sosi-
aalisen vertailun teorian pohjalta. Sosiaalinen identiteetti kehittyy sosiaalisen vertailun
kautta sisdryhméiédn kuuluvien vililld ja vertailtaessa omaa ryhmid ulkoryhméén. Yksi-
16114 oletetaan olevan tarve positiiviseen itsensd arviointiin, mikd selittdd sosiaalisten
ryhmien eriytymisen. Sisdryhmé ndhdéén erilaisena ja parempana kuin ulkoryhmaé, mis-
td seuraa positiivinen eroavaisuus ja yksilon identiteetti vahvistuu. Luokittelusta seuraa
havaittavia erottelevia ominaisuuksia, ja sosiaalinen vertailu ja positiivisen identiteetin
tarve johtaa valikoivaan sisdryhmén erojen painottamiseen sisaryhméad suosivalla taval-
la. Minikaésitys on mindkuvien kokoelma. (Abrams & Hogg 1990, 2-5; Hogg, Terry &
White 1995, 260; ks. myos Turner 1982, 17-18.)

Yksilon sosiaalinen samastuminen voi olla selvd (esimerkiksi mies, psykologi,
brittildinen), kuten sosiaalinen kategoria, johon hin kuuluu. Till6in my6s eroavaisuudet
muista kategorioista ovat selvilld. Kun sosiaalinen identiteetti on selvd, yksilo toimii
ryhmién jdasenend. Kun persoonallinen identiteetti korostuu, yksilo ei endd toimi ryhmén
jasenend. Térked osa sosiaalisen identiteetin teoriaa on sosiaalisen struktuurin psykolo-
ginen malli, jonka mukaan todelliset sosiaaliset ryhmiit ja kategoriat ovat statussuhtees-
sa toistensa kanssa ja kilpailevat usein resursseista, oikeuksista ja vallasta. Yksilot ovat
psykologisesti sidottuja sosiaalisiin struktuureihin mindn méérittelyissdén eri kategori-
oiden jidsenind. (Abrams & Hogg 1990, 2-5; Hogg, Terry & White 1995, 260; ks. myos
Turner 1982, 17-18.)

5.4 Ammatillinen identiteetti

Ojanen (Ojanen ym. 1985, 8) liittdd yksilon ammatti-identiteetin kehittymisen kokonais-
identiteetin kehittymiseen, joten ammatti-identiteetti on osa kokonaisidentiteettid (kuvio
2). Samankaltaisesti Sippo (2000, 27-28) liittdd ammatti-identiteetin yksilon minuuteen
ja kokonaisidentiteettiin, jolloin se muodostaa merkittdvin sosiaalisen identiteetin: am-
matillinen kasvu yhdistyy persoonalliseen kasvuun. Ohjaajaksi kehittymistd voidaan
tdlloin tarkastella persoonallisena, sosiaalisena ja ammatillisena integraationa.
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IDENTITEETTI

Ammatti-identiteetti

KUVIO 2 Ammatti-identiteetti kokonaisidentiteetin osana (Ojanen ym. 1985, 8).

Kisitteend ammatti-identiteetti tarkoittaa Ridyn (1987) mukaan tyOntekijan ominai-
suuksia, piirteitd ja tunnuksia, jotka ilmentdvidt samastumista ammattiin. Identiteetti
muodostuu henkilon sisdisend tapahtumana eli ammatillisena kasvuna, mitd voidaan
kuvata tunteena siitd, ettd tyontekijd osaa tehtidvénsi ja on sopiva siithen. Samastuminen
on yksilollinen tapahtuma, joka perustuu subjektiiviselle kdsitykselle ammatista. Am-
matin tdytyy olla tunnistettava ja yhteiskunnallisesti selkiytynyt merkitykseltddn, tavoit-
teiltaan, tehtédviltddn, vastuultaan ja velvollisuuksiltaan. (Réity 1987, 128.)

Ammatillisen sosiaalistumisen prosessissa yksilostd tulee ammatillisen yhteisonsi
tdysivaltainen jdsen. Hén sosiaalistuu tyopaikkansa organisaatiokulttuuriin sekd ajattelu-
ja kommunikaatiotapoihin. Koulutus antaa kuvan tulevasta ammatista ja samalla opitaan
tarvittavia tietoja ja taitoja. Ammatti-identiteetin muotoutumisessa minidn maédrittely ja
sosiaalisen kontekstin odotusten yhteensovittaminen ovat myos tdrkeitd osatekijoitd.
(Niemi 2001, 19.) Monet tutkijat ovat viitanneet siihen, etti ammatillinen identiteetti
alkaa muodostua jo koulutuksen aikana (esimerkiksi Heikkinen 2000; Katajavuori 2005,
23; Virta, Kaartinen, Eloranta & Nieminen 1998).

Ammatti-identiteettiinsi sitoutunut ihminen tekee tyotidin omaehtoisesti ja tehok-
kaasti ja saa siitd tyydytystd (Lahti 2004, 59). On todettu, ettd kehittynyt ammatti-
identiteetti saa tyontekijdn arvostamaan tyotiddn ja kokemaan sen osaksi omaa eldmin-
tapaansa (Salo & Keskinen 1988, 12). Tyoelamén luomiin ristiriitaisiin paineisiin ja
odotuksiin on helpompi suhtautua varmalla ammatti-identiteetilld. Selkeid rooli ja tyotd
koskevien odotusten todenmukaisuus helpottavat ammatti-identiteetin muodostumista.
(Rintala & Elovainio 1997, 37.) Ammattiryhmén selkiytynyt tietoisuus omista pyrki-
myksistd, padmaiiristd, rooleista ja ammattikuvasta vaikuttaa ammatti-identiteetin kehit-
tymiseen. Tdssd prosessissa myos alan koulutusinstituution ja koulutuksen ja sen aikana
saavutettujen valmiuksien olemassaolo on merkityksellistd. (Stenstrom 1993, 38, 43.)

Heikkisen (2000) mallissa opettajan ammatillinen identiteetti koostuu persoonalli-
sesta identiteetistd ja kollektiivisesta identiteetistd (kuvio 3). Kisite saa vield uuden na-
kokulman. Opettaja nihdédidn oppilaiden identiteettien muokkaajana/tuottajana. Hin va-
littdd tyossddn ja toiminnassaan persoonallisten identiteettien rakentumisessa tarvittavaa
informaatiota, ja samalla tyostdd uudelleen kollektiivista identiteettid arvottamalla esi-
merkiksi opetettavaa perinnettd uudelleen. (Heikkinen 2000, 14.) Opinto-ohjaajan am-
matillisen identiteetin voi ajatella muodostuvan samalla tavalla persoonallisen ja sosiaa-
lisen identiteetin ulottuvuuksien ristedmisen kautta. Tétd mallia voinee soveltaa myos
opinto-ohjaan ammatillisen identiteetin kehittymisen kuvaamiseen.
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Persoonallinen
identiteetti

Kollektiivinery
identiteetti
Keils me olemme’?
Millgisiin arvoihin

eldménmuotomme
perustuu?

Kuka olen?
Mists tulen?
Mihir Kuulun?

Ammatillinen identiteetti:

Kuka olen apettajana?

Kuka olen suhteessa siihen, keita olemme?

Mit& arvoja ja kulttuurisia pddomia pidan tarkeina?
Mita haluan saada aikaan opettajana?

KUVIO 3 Ammatillisen identiteetin muodostuminen (Heikkinen 2000, 14).

Laine (2004, 52, 233-234) méidrittelee ammatillisen identiteetin ammatillisen minuuden
kokemukseksi: “Identiteetti on minuuden metakognitio eli siis erddnlainen ajattelupro-
sessi, jossa analysoidaan itsed ja omaa olemista, koetaan oma itse jonakin. Kokemusta
sadtelevit erilaiset ulkoiset viiteryhmit ja ulkoinen palaute omasta olemisesta. Amma-
tillinen identiteetti saa sisdltonsd ammatin kontekstista ja perinteestd, mutta myds tilan-
nekohtaisesti oman ammattitoiminnan kautta.” Ammatillista identiteettid rakennetaan
menneisyyden, nykyisyyden ja ennakoidun tulevaisuuden pohjalle. Samankaltaisesti
Ojanen (1985) siséllyttdd ammatti-identiteettiin yksilon oman késityksen tyostddn ja
itsestddn tyontekijdnd, hdnen kokemuksensa tyOssd toimimisesta, sekd sen miten hén
arvostaa oman tyonsd henkilokohtaisella ja yhteiskunnan tasolla. Kyseessd on dynaami-
nen kidsitys ammatti-identiteetisté, jolloin keskeistd on kehittyminen ja muutosprosessi
ammatissa toimittaessa. Myos kokonaisidentiteetti on lidpi elamdn muuttuva tapahtuma-
sarja. (Ojanen ym. 1985, 9-10.)

Laineen (2004) tutkimuksessa luokanopettajien ammatillisen identiteetin raken-
tumisesta koulutuksen aikana tuodaan esille, ettd opiskelijat osoittivat kiinnittymisti
tiettyihin koulutusaikaisiin ja sitd edeltdviin itselle merkityksellisiin asioihin ja koke-
muksiin, jotka liittyivit ammatilliseen kehittymiseen. Ndmad jaettiin neljdén kategoriaan.
Merkityksellisiin ja arvokkaisiin asioihin ennen koulutukseen tuloa kuuluivat
esimerkiksi lapsuudenaikaiset kokemukset, ideaalit opettajuudesta ja vanhempien sekd
lahiympdriston mielipiteet. Opettajankoulutuksen merkittdviin asioihin siséltyivit
vertaisryhmikokemukset, opettajankoulutuksen ilmapiiri ja opettajankoulutuksen
toteuttamistapa. Mission omaksumiseen lukeutuivat oppilaan kannalta katsominen ja
kasvatustehtdvin  omaksuminen.  Henkilokohtaisessa eldmissd  vahvistumisen
kategoriaan  liittyivdit omat kehittymisen kokemukset ja itsendisyyden ja
itsemadraamisoikeuden kokemukset. (Laine 2004, 232-233.)



15

6 KEHITTAMISHANKKEEN LUONNE

Kehittamishankkeeni on metodeiltaan kvalitatiivinen, jolloin pyritddn hahmottamaan
todellista elimdd kokonaisvaltaisen kuvailemisen keinoin. Tosiasioiden l6ytdminen
tutkimusaineistosta muodostuu keskeiseksi tavoitteeksi. (Hirsjdrvi, Remes & Sajavaara
2005, 152.) Kvalitatiivisen haastatteluaineiston ominaispiirteitd ovat moniulotteisuus ja
kompleksisuus. Tutkittavasta maailmasta saadaan niytteitd, joita tutkija analysoi.
Tutkimusprosessi etenee havaintojen (esimerkiksi teemojen identifioiminen aineistosta)
pelkistimisen kautta tulkintaan eli olennaisten tekijoiden ja piirteiden maédrittelyyn.
Ensimmdiisessd vaiheessa pitdydytddn tietyssd valitussa teoreettis-metodologisessa
nikokulmassa, jonka avulla havaintoja voidaan yhdistelld. (Alasuutari 1999, 3940, 84—
85, 87; Tesch 1990, 114; McLeod 2001, 191.)

Gronforsin (1982) mukaan kvalitatiivisen tutkimuksen tekijd kadyttdad induktiivisen
logiikan lisdksi deduktiivista pddttelyd, joka ilmenee esimerkiksi tutkijan tavassa
ldhestyd tutkimusongelmaa. Talloin analysointi voidaan jakaa kolmeen pédidvaiheeseen:
1) abstraktin mielikuvan luominen kohderyhmaéstd ja abstrakti mielikuva strategioista,
joilla keridttyd aineistoa voidaan Ildhestyd, 2) kokemusperdisen tutkimusaineiston
jarjestiminen ja yksityiskohtainen tarkastelu edellisen vaiheen pohjalta ja 3)
tilannekohtainen analyysi, jossa yhdistetdin késitteellinen ja kokemusperdinen toisiinsa
loogiseksi kokonaisuudeksi. (Gronfors 1982, 146, 148.)

Kehittimishankkeeni  aineiston  kvalitatiivista  analyysid  voi  kuvata
haastattelukysymyksiin saatujen vastausten eli narratiivisen tiedon ymmaértdmisen
prosessiksi. Aineiston kanssa kdydddn tidlloin dialogista keskustelua. Tdtd voidaan
kuvata tulkinnan ja ymmartdmisen hermeneuttiseksi kehéksi: osat saavat merkityksensi
kokonaisuuden kautta, jolloin todellisuus muuttuu ldpindkyvimmaéksi. Hermeneuttisessa
tutkimustraditiossa  aineistoa  tarkastellaan  sosiaalisessa  ja  historiallisessa
kontekstissaan. (Tesch 1990, 2, 4; Koski 1995, 100.) Tilloin voidaan puhua holistisesta
lahestymistavasta (Taylor & Bogdan 1984, 6).

Ohjausalan tutkija John McLeod (2001) kuvailee kvalitatiivisen tutkimusotteen
luonnetta metaforana taiteesta. Télloin  voidaan esimerkiksi kvalitatiivista
tutkimusjulkaisua tarkastella maailman representaation muotona. Kuvataiteen eri
muodot tarjoavat samankaltaisesti maailman representaatioita. Kvalitatiivisen
tutkimusotteen tarkoituksena on lisdtd ymmaérrystd siitd, kuinka maailma on konstruoitu.
Aineiston kisittelyn vaiheita voivat olla kuvailu, analyysi ja tukinta. Tekstiaineistoa
voidaan segmentoida, nimetd, koodata ja luokitella sopiviksi merkityksellisiksi
yksikoiksi. Samoin voidaan myds aineistoa teemoitella sisédltdjen mukaan. (McLeod
2001, 56, 144, 153.)
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7 TEEMAHAASTATTELU AINEISTON
KERUUMENETELMANA

Valitun teemahaastattelumenetelmin®  kiytolldi pyrin  analyysin lopputuloksena
synteesiin eli kokonaiskuvaan kehittimishankkeeni aiheesta (ks. Tesch 1990, 96-97).
Metodi soveltuu hyvin tutkimusongelmiin, jotka liittyvit ihmisen kédyttdytymiseen ja
mielipiteisiin aihepiireissd, joista on muulla tavalla vaikea saada esille yksiselitteisid
kysymyksid ja vastauksia (Hermanson 1994, 36). Teemahaastattelua kéytettidesséd ollaan
usein kiinnostuneempia hypoteesien 10ytdmisestd kuin ennalta asetettujen hypoteesien
todentamisesta. Menetelmd mahdollistaa keskittymisen ihmisten tulkintoihin asioista ja
heididn asioilleen antamiinsa merkityksiin, jotka syntyvdt vuorovaikutuksessa.
Haastattelurunko laaditaan teema-alueittain, jotka edustavat tutkimuksen teoreettisten
paidkdsitteiden spesifioituja alakisitteitd tai -luokkia, ja ne toimivat myOs alustavina
aineiston luokittelukriteereind. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 48, 66, 149.)

Haastattelujen jilkeen tallennettu aineisto puhtaaksikirjoitetaan sanasanaisesti eli
litteroidaan. Tamin jilkeen aineistoa puretaan teema-alueittain, jolloin pyritddn
saavuttamaan haastatteluvastauksien olennaisin sisdltd. Alkavan analyysin vaiheita ovat
esimerkiksi lukeminen, kuvailu, luokittelu, yhteyksien loytdminen ja raportointi
(Hirsjarvi & Hurme 2001, 138, 141-145). Teemoittelussa aineistosta tuodaan esille
tutkimusongelmaa/ongelmia valaisevia teemoja (Eskola & Suoranta 1996, 135).

7.1 Kuvailu ja luokittelu

Teemoittelu tarkoittaa kvalitatiivisena analyysitapana sellaisten aineistosta nousevien
piirteiden tarkastelua, jotka ovat yhteisid usealle haastateltavalle. Luultavasti
alkuperiiset ldhtokohtateemat nousevat esille. Tdmi vaihe edellyttdd tutkijan tulkintoja
osallistujien sanomisista. Aineiston yhteyksien tarkastelussa voidaan hyodyntdid myos
tyypittelyd, jonka avulla tapauksia voidaan ryhmitelld tiettyjen yhteisten piirteiden eli
samankaltaisuuksien avulla. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 171, 173-174.) Téll6in aineisto
esitellddn yleensd yhdistettyjen tyyppien eli erdénlaisten mallien avulla (Eskola &
Suoranta 1996, 141).

7.2 Tutkimuksen toteuttaminen ja aineiston kerdiminen

Haastattelin kolmea Helsingissd peruskoulussa opinto-ohjaajana toimivaa henkil6d
toukokuussa 2008. Otin opinto-ohjaajiin yhteyttd sihkopostitse ja sovin heille parhaiten
sopivan ajankohdan ja paikan haastattelutilanteelle. Haastattelin henkil6itd heidédn
omilla tyOpaikoillaan ja omissa tyohuoneissaan, joten haastatteluille oli rauhalliset
ulkoiset puitteet. Tunsin haastateltavat opinto-ohjaajat entuudestaan eli olin tyoni
puolesta ollut heihin aikaisemmin yhteydessd ohjaukseen liittyvissd asioissa. Koin
tamidn asian myonteisend, silli haastateltavat vaikuttivat rennoilta ja he pystyivit
puhumaan késiteltdvistd teemoista ilman turhia jannitteitd. Nauhoitin haastattelut C-
kasteille. Haastattelurunkona toimivat teemojen mukaiset kysymykset (liite 1), jotka

* Teemahaastattelua kutsutaan tutkimuskirjallisuudessa myos puolistrukturoiduksi haastatteluksi
tai englannin kielen termilld the focused interview (McLeod 2001, 139).
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olin ldhettinyt haastateltaville jo etukiteen siahkopostitse. Eli heilld oli mahdollisuus
tutustua  kysymyksiin jo ennakkoon, mutta velvoitetta tdhdn ei ollut.
Haastattelutilanteessa kaikki opinto-ohjaajat pitivdat kysymyksid muistin tukena
edessddn poydilld. Haastattelujen jidlkeen litteroin ne tekstimassaksi, joka toimi
analyysini ja pohdintojeni materiaalina. Tekstimateriaalia syntyi 15 sivua rivivélilla 1
kirjoitettuna.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa voidaan puhua otoksen sijasta harkinnanvaraisesta
niytteestd, koska ei pyritd tilastollisiin yleistyksiin, vaan jonkin tapahtuman syvilliseen
ymmartamiseen. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 58-60). Kasittelen osallistujia kokoelmana
yksittdisid haastatteluja. Analyysi edellyttdd yleensé muun muassa aineiston
jarjestdmistd tutkittavaan muotoon ja luokittelun, teemojen ja mallien synnyttimisti
(Marshall & Rossman, 1994).
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8 ANALYYSI JA TUTKIMUSTULOSTEN TARKASTELU

8.1 Aineiston analyysi

Tutkimukseni aineiston kisittelytapaa voi kutsua kvalitatiiviseksi sisdllonanalyysiksi tai
sen muunnelmaksi, jotta se soveltuisi kootun aineiston analysointiin. Useimmiten
tillainen analyysi perustuu haastattelurunkoon, ja se vaatii tutkijan ajattelua ja
pohdintaa. Analyyttiseen otteeseen liittyvit tutkimusprosessin aikana jatkuva aineiston
pohtiminen, tutkimustehtédvin tarkentaminen ja kirjallisuuteen perehtyminen.

Syrjaldaisen (1995, 89-90) mukaan analyysiprosessi voidaan karkeasti jakaa
seuraaviin vaiheisiin: 1) tutkijan herkistyminen, miké edellyttdd aineiston perinpohjaista
tuntemista ja kisitteiden haltuunottoa teoreettisen kirjallisuuden avulla, 2) aineiston
sisdistiminen ja teoretisointi eli ajattelutyd), 3) aineiston karkea luokittelu
keskeisimpiin  luokkiin/teemoihin, 4) tutkimustehtivian tdsmennys, késitteiden
tdsmennys, 5) il-mididen esiintymistiheyden toteaminen, poikkeusten toteaminen, uusi
luokittelu, 6) ristiinvalidoiminen eli saatujen luokkien puoltaminen ja horjuttaminen
aineiston avulla ja 7) johtopiitokset ja tulkinta, jonka avulla analyysin tulos siirretdén
laajempaan tarkastelukehikkoon. Kvalitatiivisen sisdllonanalyysin avulla keritty
aineisto saadaan jirjestettyd sellaiseen muotoon, josta voidaan tehdid johtopaddtoksid;
sisdllonanalyysi tuottaa raaka-aineet teoreettiseen pohdintaan, joka tapahtuu tutkijan
jarjellisen ajattelun keinoin. (Gronfors 1982, 161.)

Tutustuin haastatteluaineistoon eli litteroituun tekstimassaan usean lukukerran
kautta. Tédssd vaiheessa tein muistiinpanoja ja karkeita luokittelumerkintdjd aineistosta
nousevista ajatuksista tekstimateriaaliin. Samanaikaisesti pohdin kehittimishankkeeni
teoriaosuutta ja sen suhdetta aineistoon. Karkeana luokittelun mallina toimi
haastattelurunko, jossa piddteemat koskivat opinto-ohjaajan koulutusta ja tyossa
toimimista.

8.2 Tulokset

8.2.1 Opinto-ohjaajien koulutus

Opinto-ohjaajat kokivat ettd opinto-ohjaajakoulutus antoi hyvit eviit tyohon etenkin
vuorovaikutustaitojen osalta. Kasvu ohjaajuuteen liitettiin kuvauksissa vahvasti
koulutusaikaan. Keskusteleminen opiskelutovereiden eli vertaisryhmin kanssa tuntui
myo6s hyodylliselti.

Mitd md opin, ja mitd valmiuksia md sain siitid koulutuksesta, niin se ihmisend
. 5
oleminen. (H2)

Me oltiin pdivdit pitkdt yhdessd, ja, ja tuota keskusteltiin, keskusteltiin ja
keskusteltiin. (H2)

> Erottelen haastateltujen eri opinto-ohjaajien sitaatit merkinnilld H1, H2 ja H3.
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Opiskelijatoverit auttoivat jaksamaan ja toivat toisaalta mielekkyyden koko
opiskelulle. (HI)

— — se yhteisollisyys, sitten oli yhteisid tapahtumia ja tdmmosid leiripdivid, ja
missd oltiin illatkin yhdessd. (H3)

Koulutusaika auttoi hahmottamaan paremmin tyon ja erityisesti ohjausalan
tehtdavikenttdd. Kaksi haastateltua kokivat erityisen merkitykselliseksi harjoittelujaksot
kdytdnnon tyon opettajina. Opinto-ohjaajakoulutuksen teoreettisia opintoja
haastateltavat eivit kokeneet omassa tyossidin télld hetkelld kovinkaan tarkeiksi.
Ohjausalan opinnot auttoivat ammatillisen kehittymisen tunteen voimistumisessa.

Vasta opokoulutuksen kdytydni aloin tuntea ammatillista osaamista, hallintaa ja
voin sanoa, ettd opoidentiteettini alkoi todella vasta kehittyd ——. (HI)

Jokainen haastateltava kertoi, ettid opiskeluaika vaikutti voimakkaasti ohjaajuuden
kehittymiseen. Opinnoista saatiin kokreettisia arjen tyovilineitd sekd koulun arjessa
kiytettdviksi ettd oman ohjaajuuden kehittimiseen.

Eihdn minulla ois mitddn ammatti-identiteettid silld tavalla edes kehittynyt ilman
sitd koulutusta, ettd se hyvin voimakkaasti, niinkun alusta lihtien se tietoisuus,
ettd sind oot opo, etkd joku ruotsinmaikka tai joku muu vastaava. (H3)

Tiedostan mikd on perustehtdvdni opinto-ohjaajana. Lisdksi koetan kehittdd
ammatillista osaamistani ja suhtautumistani, ammatti-identiteettid, usein
vaikeissakin arkipdivin haasteissa. (H1)

Yliopiston opettajat koettiin ammattitaitoisiksi. Yksi haastatelluista kertoi, ettd
keskustelut pienryhméohjaajan kanssa auttoivat opinto-ohjaajan ammatin tehtdavikentin
mieltdmisessd olennaisella tavalla. Ura- ja opintopolkuunsa jokainen haastateltu oli
tyytyvéinen.

8.2.2 Opinto-ohjaajien tyo

Opinto-ohjaajan perustehtdviksi lueteltiin mm. seuraavia asioita: ohjauskeskustelu,
luokkaohjaus, yhteistyd eri tahojen kanssa, tydeldméddntutustumisjarjestelyista
huolehtiminen ja yhteishaun hoitaminen. Oppilaan aito kohtaaminen ja hénestd aidosti
vilittaminen tuli esille kaikkien haastateltujen ajatuksissa tdrkednd tekijand
onnistuneesti hoidetussa opinto-ohjaajan tydssd. My0s itsensd pitdminen ajan tasalla
esimerkiksi kouluttautumisen muodossa nousi aineistossa nakyviin. Ty0ssd saattoi olla
mukana paljon sellaistakin sisédltdd, jota opinto-ohjaaja ei varsinaisesti pitdnyt
ohjausalan ytimeen kuuluvana.

Sdldda voi olla paljon, ja nekin voivat olla mielekkditd [tehtivid], jos ja kun
aikaresurssit  antaa  myoten. Opettajayhteistyo,  hallinnolliset  tyot,
vanhempainillat, verkostot, kouluttautuminen jne. Opotkin on erilaisia, meiltdi
luontuvat erilaiset asiat ja tdmdkin olisi hyvd voida huomioida tyoyhteisossd. Yksi
on taitava esiintymddn, toinen markkinoimaan ja kolmas koordinoimaan. (HI)
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Keskeisend erona muuhun koulun henkil6stoon (esim. opettajat) verrattuna opinto-
ohjaaja ei arvioi oppilasta esimerkiksi numeerisesti arvosanoin ja oppimistuloksiin
liittyen, vaan keskittyy ottamaan huomioon oppilaan koko eldmén kontekstin osana oh-
jausprosessia. Verkostoyhteistyotd sisdltyi kaikkien haastateltujen mielesti enemmén
opinto-ohjaajan kuin muiden opettajien tyohon.

Enemmdn ehkd voi olla yhteistyossd tuonne yritysmaailmaan, muihin
oppilaitosten opinto-ohjaajiin ja rehtoreihin. Et ehkd enemmdn semmosta
vhteistyotd muitten oppilaitosten tai muitten tahojen kanssa. (H3)

Jokainen haastateltu opinto-ohjaaja koki, ettd hdntd arvostetaan tyopaikalla samoin kuin
muita koulun tyontekijoitd. Kukaan ei toiminut aktiivisesti opinto-ohjaajien
yhdistyksissd. Tarkedampidnd yhteytend koettiin esimerkiksi kaupungin jirjestimd oma
koulutus ja ldhialueen kollegoihin olemassa olevat toimivat yhteydet. Opinto-ohjaajia
kuvattiin parissa vastauksessa empatiakykyisiksi ja helposti ldhestyttiaviksi eli
luonteenpiirteiltdin samankaltaisiksi.

M luulen et joku semmonen empatiakyky, ja semmonen, ettd otetaan kaikki
ihmiset ihmisind [yhdistdd]. (H2)

Ohjaajuuteen kasvamista kuvattiin haastateltujen vastauksissa kehittymiseksi ja
prosessina eteneviksi tapahtumaketjuksi. Koettiin myds, ettid opinto-ohjaaja toimii
aktiivisesti vuorovaikutuksessa ympéristonsd kanssa.

Ohjaajaidentiteetti kasvaa ihmisen mukana ja on siten alati kehittyvd.
Vuorovaikutus ympdristoon pitdd oponkin jatkuvassa liikkeessd ja kasvussa. (H1)

Opinto-ohjaajien toimintaympéristoon ja siind viihtymiseen liittyivat vahvasti
kollegoiden ja ystdvien antama esimerkiksi tiedollinen tai muunlainen tuki ja esimiehen
tyOssé toimimiseen liittyva tuki.

8.2.3 Muita ammatti-identiteettiin vaikuttavia tekijoita

Opinto-ohjaajat luettelivat mm. seuraavia ammatti-identiteettiin vaikuttavia tekijoitad
koulutuksen ja tyon liséksi: jatko-opinnot, kotitaustan merkitys, opinto-
ohjaajakoulutusta aiemmat opinnot, iin mukanaan tuoma varmuus ja kokemus ja oma
into ja halu tehdi opinto-ohjaajan tyota.

Tapa katsella omaa eldmdd on ammatti-identiteetin takana. (HI)

Koko oppilaanohjaus on yhtd [kuin] koko eldmda. (H2)



21

9 POHDINTA JA YHTEENVETO

Haastatteluaineisto oli erittdin pieni, joten yleistyksid ei ole juurikaan mahdollista
suorittaa. My0s analyysi jdi lyhyehkoksi, mutta joitakin samankaltaisuuksia aineistosta
oli kuitenkin I0ydettidvissd, mikd mahdollisti edes suppeiden tulkintojen laatimisen.
Kehittamishankettani voisi pitdd erdidnlaisena esikokeena mahdollista suuremman
aineiston kerddmistd varten ja/tai oman ohjaajuuden pohdiskelun yhtend
ilmenemismuotona.

Haastattelurunko tuntui toimivalta ja identiteettikirjallisuudessa ja ammatillista
kehittymistd koskevissa tutkimuksissa on yleisesti ajateltu ja todettu koulutuksella ja
tyossd toimimisella olevan merkitysti ammatti-identiteetin kehittymisessd ja
ammatillisessa kehittymisessda. Tyossd toimivia opinto-ohjaajia oli mielenkiintoista
haastatella. Jokaisesta paistoi ldpi into tehdd omaa tyOtddn ja halu toimia aidosti
oppilaiden hyviksi moninaisissa opinto-ohjaajan tyohon kuuluvissa tilanteissa.

Ammatti-identiteetin  pohdiskelu saattaa auttaa myO0s huomaamaan omia
luonteenomaisia toimintatapoja ja syitd niihin, jolloin omaa ammatillista toimintaansa
voi kehittdd tai muuttaa. Ammatti-identiteetti-késitettd voinee nidin ollen kayttdd
esimerkiksi erddnd itsereflektion vilineend ja oman ammatillisen kasvun portfolion
laatimisen tukena.

Opinto-ohjaajaksi kasvamiseen liittyi haastatteluaineiston perusteella jatkuva
koulutuksen, tyOssd toimimisen ja muun eldmidn kokemuksen antamien tietojen ja
taitojen soveltaminen ja kidyttiminen osana omaa persoonaa vuorovaikutuksessa
ympdriston kanssa. Persoonallinen ja sosiaalinen identiteetti kehittyivdt rinnan ja
paillekkdisind toimintoina yhdessd ammatti-identiteetin kanssa. Prosessia voi
luonnehtia dynaamiseksi ja ajassa eteneviksi jatkumoksi. Mennyt elimi, nykyhetki ja
tulevaisuuden odotukset liittyvit perustavanlaatuisesti ithmisend ja opinto-ohjaajana
olemiseen ja toimimiseen. Kuvioon 4 olen hahmottanut teemahaastatteluaineiston
analyysin ja tulkintani myotd paljastuneet opinto-ohjaajan ammatti-identiteettiin
keskeisesti vaikuttavat osatekijét.
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TYO

- ohjauskeskustelun merkitys osana tystd
- verkostoyhteistyo

- oppilaiden ohjaaminen jatko-opintoihin

- into ja halu tehdd opinto-ohjaajan tystd

Eldmdnkokemukset
A S

Opinto-ohjaajan ammatti-identiteetti/4—,
Ammatissa toimimisen
I myotd saavutettu varmuus

KOULUTUS

- vertaisoppiminen ja vuorovaikutustaidot
- yhteisollisyyden kokemus

- ohjausalan laaja hahmottaminen

- ammatillisen kehittymisen tunteen vahvistuminen

KUVIO 4 Opinto-ohjaajan ammatti-identiteettiin keskeisesti vaikuttavat osatekijdt. Nuolet
tarkoittavat vuorovaikutusta eri tekijoiden vélilla.



23

LAHTEET

Abbott, A. 1988. The System of Profession. An Essay on the Division of Expert Labor.
Chicago: The University of Chicago Press.

Abrams, D. & Hogg, M. A. 1990. An Introduction to the social identity approach. Teok-
sessa Abrams, D. & Hogg, M. A. (toim.) Social Identity Theory. Constructive and
Critical Advances. New York: Harvester Wheatsheaf, 1-9.

Alasuutari, P. 1999. Laadullinen tutkimus. Jyviskyld: Gummerus kirjapaino Oy.

Antikainen, A., Rinne R. & Koski, L. 2006. Kasvatussosiologia. Helsinki: WSOY Oppi-
materiaalit Oy.

Bell, B. & Gilbert, J. 1996. Teacher Development: A Model from Science Education.
London: Falmer Press.

Brante, T. 1990. Professional types as a strategy of analysis. Teoksessa Burrage, M. &
Torstendahl, R. (toim.) Professions in Theory and History. Rethinking the Study
of the Professions. London: SAGE Publications, 75-93.

Breakwell, G. 1986. Coping with Threatened Identities. London: Methuen & Co.

Erikson, E. H. 1959. Identity and the Life Cycle. Selected Papers. Psychological Issues
Vol. I. No 1. New York: International Universities Press, Inc.

Erikson, E. H. 1968. Identity. Youth and Crisis. New York: W. W. Norton & Company.

Eskola, J. & Suoranta, J. 1996. Johdatus laadulliseen tutkimukseen. Lapin yliopiston
kasvatustieteellisid julkaisuja C 13. Rovaniemi: Lapin yliopistopaino.

Giddens, A. 1991. Modernity and Self-Identity. Self and Society in the Late Modern
Age. Cornwall: T J International Ltd.

Gladding, S., T. 1996. Counseling. A Comprehensive profession. Englewood Cliffs, NJ:
Prentice Hall.

Gronfors, M. 1982. Kvalitatiiviset kenttatyomenetelmét. WSOY.

Harré, R. 1983. Personal Being. A Theory for Individual Psychology. Worcester:
Billings.

Heikkinen, H. L. T. 2000. Opettajan ammatin olemusta etsimissd - Hyvi opettaja tekee

itsensi tarpeettomaksi. Teoksessa Opettajan professiosta. Artikkelisarja. OKKA-
vuosikirja. Nro 1. Saarijdrvi: Saarijdrven Offset Oy.

Heikkinen, H. L. T. 2002. Whatever is narrative research? Teoksessa Huttunen, R.,
Heikkinen, H. L. T. & Syrjild, L. (toim.) Narrative Research. Voices of Teachers
and Philosophers. Jyviskyld: Kopijyva Ltd, 13-28.

Helkama, K., Myllyniemi, R. & Liebkind, K. 2004. Johdatus sosiaalipsykologiaan. Hel-
sinki: Edita Prima Oy.

Henriksson, L. & Wrede, S. 2004. Hyvinvointitydn ammattien tutkimus. Teoksessa
Henriksson, L. & Wrede, S. (toim.) Hyvinvointityon ammatit. Helsinki: Yli-
opistopaino, 9—19.

Hermanson, T. 1994. Teemahaastattelu ldidkérin tyon tutkimisessa. Sosiaalilddketieteel-
linen aikakauslehti 31, 36—40.

Hirsjarvi, S. & Hurme, H. 2001. Tutkimushaastattelu. Teemahaastattelun teoria ja kdy-
tantd. Helsinki: Yliopistopaino.

Hirsjirvi, S., Remes P. & Sajavaara P. 2005. Tutki ja kirjoita. 11. painos. Jyviskyla:
Gummerus kirjapaino Oy.

Hogg, M. A., Terry, D. J. & White, K. M. 1995. A Tale of Two Theories: A Critical
Comparison of Identity Theory with Social Identity Theory. Social Psychology
Quarterly 58, 255-269.

Houtsonen, J. 1996. Teoksessa Antikainen, A. & Huotelin, H. (toim.) Koulutusident-



24

teetin kulttuurisen rakentumisen ainekset: identiteettien tyypittelyt ja
elamikerralliset teemat. Jyviskyld: Gummerus Kirjapaino Oy, 199-216.

Houtsonen, J. 2006. Koulun symbolinen jarjestys, elamidnkulku ja identiteetti. Teokses-
sa Antikainen, A., Rinne R. & Koski, L. (toim.) Kasvatussosiologia. 2006.
Helsinki: WSOY Oppimateriaalit Oy, 253-276.

Huotelin, H. 1996. Menetelmaillisia ldhtokohtia elaméikertatutkimukseen. Teoksessa
Oppiminen ja eldminhistoria. Toim. Antikainen, A. & Huotelin, H. Jyviskyla:
Gummerus Kir-japaino Oy, 13-42.

Jauhiainen, A. & Rinne, R. 1988. Koulutus, professionaalistuminen ja valtio. Julkisen
sektorin koulutettujen reproduktioammattikuntien muotoutuminen Suomessa. Tu-
run yliopiston kasvatustieteiden tiedekunta. Julkaisusarja A:128. Turku: Pain
nosalama Oy.

Katajavuori, N. 2005. Vangittu tieto vapaaksi - asiantuntijuus ja sen kehittyminen far-
masiassa. Helsinki: Yliopistopaino.

Konttinen, E. 1991. Perinteisesti moderniin. Professioiden yhteiskunnallinen synty Suo-
messa. Tampere: Vastapaino.

Korpela, K. 1988. Viimeaikaisia malleja minuudesta ja identiteetistd. Jyvaskyldn yli-
opiston psykologian laitoksen julkaisuja 301. Jyviskyld: Jyviskyldn yliopiston
monistuskeskus.

Koski, J., T. 1995. Horisonttien sulautumisia. Keskustelua Hans-Georg Gadamerin
kanssa hermeneutiikasta, kasvamisesta, tietdmisesté ja kasvatustieteestd. Helsin-
gin yliopiston opettajankoulutuslaitos. Tutkimuksia 149. Helsinki: Yliopistopaino.

Laine, T. 2004. Huomisen opettajat. Luokanopettajakoulutus ammatillisen identiteetin
rakentajana. Acta Universitatis Tamperensis 1016. Tampere: Tampereen
Yliopistopaino Oy.

Lahti, R. 2004. Vaikuttava ohjaus auttaa asiakasta jisentdmiin uudelleen ammatillisen
identiteettinsd. Teoksessa AVO 2004. Ammatinvalinta- ja urasuunnittelun
vuosikirja. Tyoministerio. Helsinki: Edita Prima Oy.

Lairio, M. & Puukari, S. 2001. Ohjaus kisitteend ja ammattina. Teoksessa Lairio, M. &
Puukari, S. (toim.) Muutoksista mahdollisuuksiin. Ohjauksen uutta identiteettid
etsiméssd. Jyviskyld: Jyviskyldn yliopistopaino, 9-22.

Liebkind, K. 1988. Me ja muukalaiset. Ryhmirajat ihmisten suhteissa. Helsinki: Pain-
kaari oy.

Liebkind, K. 1998. Etnisten ryhmien identiteettineuvottelut. Teoksessa Lahikainen, A.
R. & Pirttila-Backman, A.-M. (toim.) Sosiaalinen vuorovaikutus. Rauni
Myllyniemen juhla-kirja. Helsinki: Otava, 100-119.

Marshall, C & Rossman, G. B. 1994. Designing Qualitative Research. Thousand Oaks:
Sage publications.

McLeod, John 2001. Qualitative Research in Counselling and Pscychotherapy. London:
SAGE Publications.

Niemi, P. 2001. Identiteetti, muutos ja toimintaympéristd. Psykologia 1-2, 18-28.

Ojanen, M., 1994. Mikd mind on? Minin rakenne, kehitys, héiriot ja eheytyminen.
Tampere: Kirjatoimi.

Ojanen, S., Marjanen, S. & Merisalo, S. 1985. Ammattikiinnostuksen, -identiteetin ja
tyon kokemisen vilisistd yhteyksistid peruskoulun ala-asteen opettajilla. Joensuun
yliopisto. Kasvatustieteiden tiedekunnan selosteita. N:o 9. Joensuu: Joensuun
yliopiston keskusmonistamo.

Poyhonen, S. 2004. Suomen kielen opettajana Venijidlla. Ammatti-identiteetin tulkinto-
ja koulutuksen ja opetuksen murroksessa. Jyviskyla: Jyvéskylidn yliopistopaino.



25

Rintala, T. & Elovainio, M. 1997. Lihihoitajan tyd, ammatti-identiteetti ja hyvinvointi.
STAKES. Tutkimuksia 86. Saarijiarvi: Gummerus Kirjapaino Oy.

Ropo, E. 1999. Minuus, muutos ja oppiminen: elinikdisen oppimisen ldhtokohtien teo-
reettista tarkastelua. Teoksessa Houni, P. & Paavolainen, P. (toim.) Taide,
kertomus ja identiteetti. Acta Scenica 3. Helsinki: Yliopistopaino, 149-165.

Ryynénen, K. 2001. Constructing Physician’s Professional Identity - Explorations of
Students” Critical Experiences in Medical Education. Acta Universitatis Ouluensis
D Medica 650. Oulu.

Rity, O. 1987. Ty6 ja koulutus. Juva: WSOY.

Salo, M. & Keskinen, S. 1988. Perhepéivihoitajien tyotyytyvéisyys ja ammatti-
identiteetti. Turun yliopiston psykologian laitos. Tutkimuksia 83. Turku: Turun
yliopiston offsetpaino.

Sinisalo, P. 2000. Ohjauksen ja neuvonnan tutkimuksesta Suomessa. Teoksessa On-
nismaa, J., Pasanen, H. & Spangar, T. (toim.) Ohjaus ammattina ja tieteenalana 1.
Ohjauksen ldhestymistavat ja ohjaustutkimus. Juva: PS-kustannus, 191-206.

Sippo, M. 2000. Sairaalasielunhoitajan ammatti-identiteetti. Suomalaisen teologisen
kirjallisuusseuran julkaisuja 225.

Stenstrom, M.-L. 1993. Ammatillisen identiteetin kehittyminen. Teoksessa Etelédpelto,
A. & Miettinen, R. (toim.) Ammattitaito ja ammatillinen kasvu. Kasvatustieteiden
tutkimuslaitoksen 25-vuotisjuhlajulkaisu. Helsinki: Painatuskeskus Oy, 31-45.

Syrjdldinen, E. 1995. Etnografinen opetuksen tutkimus; kouluetnografia. Teoksessa Syr-
jala, L., Ahonen, S., Syrjildinen, E. ja Saari, S. (toim.) Laadullisen tutkimuksen
tyotapoja. Rauma: Kirjapaino West Point Oy, 67-112.

Taylor, S.J. & Bogdan, R. 1984. Introduction to Qualitative Research Methods. The
Search for Meanings. Second Edition. New York: John Wiley & Sons.

Tesch, R. 1990. Qualitative Research: Analysis Types and Software Tools. New York:
Falmer Press.

Turner, J. C. 1982. Towards a cognitive redefinition of social group. Teoksessa Tajfel,
H. (toim.) Social identity and intergroup relations. Cambridge: Cambridge
University Press, 15-40.

Virta, A., Kaartinen, V., Eloranta, V. & Nieminen M. 1998. Aineenopettaja ammatiksi
- opiskelijan kasvun ja koulutuksen tarkastelua. Julkaisusarja A:184. Turun
yliopiston kasvatustieteiden tiedekunta. Turku: Painosalama Oy.

Vuorinen, R. 1998. Minin synty ja kehitys. Porvoo: WSOY, kirjapainoyksikko.

Vuorinen, R. 1999. Persoonallisuus & minuus. Vantaa: Tummavuoren Kirjapaino Oy.

Vuorinen, R. 2006. Internet ohjauksessa vai ohjaus internetissd? Ohjaajien kisityksid
internetin merkityksestd tyovilineend. Koulutuksen tutkimuslaitos. Tutkimuksia
19. Jyviskylidn yliopisto: Jyvéskylédn yliopistopaino.

Ylijoki, O.-H. 1998. Akateemiset heimokulttuurit ja noviisien sosialisaatio. Tampere:
Tammer-Paino Oy.

Watts, A. G., Law, B., Killeen, J., Kidd, J. M. & Hawthorn, R. 1996. Rethinking
Careers Education and Guidance. Theory, Policy and Practice. London:
Routledge.



26

LIITE 1 Teemahaastattelurunko ja kysymyslomake
TEEMAHAASTATTELUN KYSYMYKSET

Ohje haastateltavalle: Vastaukset voivat olla esim. mielipiteitisi tai ajatuksiasi kyseisistid
teemoista.

Opinto-ohjaajan koulutus
1. Miten paddyit opinto-ohjaajaksi? Kuvaile esim. syiti, jotka saivat hakeutumaan
koulutukseen?

2. Aiempi opiskeluhistoriasi?

3. Miki oli koulutuksen parasta antia, kun arvioit sitd ammatillisen kehittymisesi
kannalta?

4. Miten arvioit koulutuksesi opettajia (ammattitaito ym.), vertaisryhmid
(opiskelijatoverit), harjoittelua (esim. oppilaat) ja opetussiséltdjd ammatillisen
kehittymisesi kannalta?

5. Olisitko tarvinnut liséksi jotain muuta koulutusta?

6. Miten opiskeluaika vaikutti ohjaajuutesi kehittymiseen?

7. Kuinka voimakkaasti arvioit opiskeluajan vaikuttaneen ammatilliseen kehittymiseesi?
8. Miti konkreettista hyotyd opinto-ohjaajan koulutuksesta on nykyisessi tyossisi?

9. Onko uravalinta ollut mielestisi oikea? Miksi?

Opinto-ohjaajan tyo

1. Kuvaile kotitalousopettajan tyon/profession perustehtdvi/perustehtavia.
— miki perustehtiivistd on olennaisinta opinto-ohjaajan tydssi

2. Mitd muuta kuuluu opinto-ohjaajan tyohon taméin perustehtdvin lisidksi?
3. Miten opinto-ohjaajan tyd eroaa muiden opettajien tyostd (esim. aineopettajien)?

4. Mitka tekijit yhdistdavit opinto-ohjaajia ammattiryhméni?
— esimerkiksi opinto-ohjaajien yhdistys

5. Millainen ammatillinen asema (arvostus) opinto-ohjaajalla on tyoyhteisossisi?
— oppilaiden arvostus, miten nikyy (esimerkiksi valinnaisainevalinnat)?
— kollegoiden arvostus (muut opettajat)

6. Millainen ammatillinen asema opinto-ohjaajilla on yhteiskunnassa?
— palkkaus

7. Onko ohjaajuutesi vahvistunut/kasvanut tyotd tehdessisi? Miten?
— mistd muutos mielestési johtuu?

8. Kuvaile itsedsi opinto-ohjaajana
— esim. ominaisuudet, luonteenpiirteet, opetusmenetelmét

Mitka muut tekijéit koulutuksen ja tyon lisiksi vaikuttavat ammatti-identiteettiisi?
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