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Tutkimuksessa tarkastellaan freelance-journalistigin kaytantéja. Tarkoituksensa on
selvittaa, kuinka freelancerit muovaavat itse skijtaan naiden kaytantdjen puitteissa.
Lahestyn freelance-journalistien tyota filososifidiiel Foucault’n ja sosiologien Mitchell
Deanin ja Nikolas Rosen hallintaa kasittelevienriteden kautta. Tutkimuksen nakdkulma
on hallinnan analyyttinen ja se ohjaa tarkastelenieselance-journalistien ty6ta hallinnan
alueena, jota jasentavat erilaiset hallintasuhtdsthyesti maariteltynd hallinnalla
tarkoitetaan toimintaa, jolla erilaiset toimijatikattavat toistensa ja itsensa toimintaan.
Hallintaa ohjaavat erilaiset kaytannot, jotka owaityisiin pddmaariin suuntautuneita.
Subjektilla tarkoitetaan tassa tutkielmassa halkaytantdjen ja eettisten itsekaytantojen
leikkauspisteessd muotoutuvaa itsesuhteen muotadlintdkaytanonilla tarkoitetaan
toimintaa, jolla subjektit vaikuttavat toisten sekgien toimintaan, kun taas eettisilla
itsekaytannoilla tarkoitetaan toimintaa, jolla sMijt vaikutta itseensd ja omaan
toimintaansa. Hallinnan analyyttisen teorian lisdkskimuksen teoreettista viitekehysta
jasentavat kommunikatiivista tuotanto ja persoastalltyota kasittelevat tutkimukset ja
teoriat.

Tutkimuksen aineisto kerattiin haastattelemalla tkauuvahintédn kymmenen vuotta
freelancerina kirjoitetun median piirissa toimiruttoimittajaa. Haastattelut toteutettiin
teemahaastatteluina, joissa kutakin freelance-glistia haastateltiin erikseen. Haastattelut
litteroitiin tekstiaineistoksi. Analyysimenetelmahdettiin tutkimuksen teoriasta.
Tutkimustulokseni  osoittavat, ettd freelance-jolistien tyon keskeisimpia
hallintasuhteita ovat suhteet toimeksiantajiin. mieksiantajasuhteiden hallintaa ohjaa
erityinen luottamuksen eetos, joka muovaa eril@sisallinta- ja eettistéa tekniikoista
yhtendisen hallintakaytdnnén. Keskeinen tutkimuksdravainto on se, etta
toimeksiantajasuhteiden  hallinta  limittyy  freelagoarnalistien  harjoittamaan
eetospolitikkaan, jonka kautta he tydstavat ité@st itsensa ja elamansa aktiivisia
subjekteja. Subjektin muovaamista ohjaa pyrkimyswvetaa erityinen freelancerin
luotettavuutta ilmaiseva olemisen tapa. Keskeir@riopaatds on se, ettd luottamuksen
eetos rajaa subjektien mahdollisuuksia asettuastsf@ elamansa aktiivisiksi subjekteiksi.
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JOHDANTO

Viime vuosina suomalaisen tyfelaman tutkimuksemigsé& on virinnyt keskustelu niin
kutsutusta uudesta tyosta ja tietopohjaisesta dalsta (ks. Jakonen ym. 2006; Virtanen
2006; vVahamaki 2003). Vaikka keskustelu onkin oltatsin moniulotteista, sitéd voidaan
sanoa yhdistaneen pyrkimys luoda ké&sitteitd ja iruikta, joiden avulla pystytaan
pureutumaan tydssa ja tuotannossa viime vuosikyrmaetapahtuneisiin radikaaleihin
muutoksiin. Tama tutkimus voidaan nahda osanakegkustelua ja pyrkimysta ymmartaa,
mitd uutta uudessa tydssa lopulta on. Tutkimuksskdiset kasitteet, kommunikatiivinen
tuotanto ja persoonallistunut tyd, on myds poimétlella mainitusta keskustelusta. Taméa
tutkimus avaa naiden kasitteiden osoittamiin ilmidikuitenkin tuoreen ja hedelmallisen

nakokulman.

Tasséa tutkimuksessa tarkastellaan freelance-jasties tyotd hallinnan analyyttisesta
nakokulmasta. Halusin pro gradussa tarkastellanaisen tyon muotoja, joissa
tyontekijoiden voidaan sanoa olevan “vapaita’ tyhigon suorasta kontrollista.
Tutkimuskohteena freelance-journalistit ovat erimamen, koska se tuo esiin
mielenkiintoisella tavalla, ty6elam&d laajemminkikoskevat trendit kuten tyon

persoonallistumisen ja kommunikaation korostumis@issa. Tarkoitukseni ei kuitenkaan
ole missd vaiheessa ollut kayttdd freelancereitm wélineind tydelaman ilmididen

tarkasteluun. Kiinnostavampaa on tarkastella, laifkuri freelance-journalistit tyénsa
kokevat, minkalaiset asiat he kokevat tyonsa kaanalerkityksellisimmiksi. Olen koko

tutkielman ajan jo haastattelutilanteista lahtigmkmyt pysymaan uskollisena freelance-
journalistien kokemuksille ja heidan tarkeéksi kokieeen teemoille. Olen myoés analyysin
tuloksissa pyrkinyt tuomaan esiin juuri freelancéea tarkeimmiksi kokemat teemat.
Uskon, ettd hallinnan analyyttisen nakdékulman asaakeille kuitenkin mahdollisuuden

tarkastella heille jo tuttuja ilmi6ita uudessa \&Ha ja siis hyddyttavan myos heitéd itsedan.

Tama tutkimus voidaan sijoittaa osaksi niin kuwsutthallinnan analyyttista
tutkimussuuntausta. Hallinnan analyyttinen tutkinpehjautuu Michel Foucault tiedon,
vallan ja etiikan suhteita koskeneisiin kaytanrssfilosofisiin tutkimuksiin ja nailla
alueilla myos téssa tutkielmassa liikutaan — joskkeskityn erityisesti naista

viimeisimpaan. Sosiologisen hallinta-analyyttisemkimussuuntauksen avaajina voidaan



pitdd Mitchell Deania (ks. esim. 1995; 1999) ja dés Rosea (ks esim. 1998; 1999;
2001). Hallinnan analyyttinen nakokulma ohjaa tat&kemaan freelance-journalistien
ty6ta hallinnan alueena, jossa yksildiden toimirtapaihin pyritd&n vaikuttamaan erilaisin
hallinnan tekniikoin ja muovaamaan yksilbiden skbjdta erityisten kaytantdjen

ohjaamana.

Hallinnan analyyttisessa tutkimuksessa ollaan kigtaneita erityisesti vallankayton
ennakkoehdoista eli hallinnan kohdetta koskevastmgrryksesta ja hallinnan teknisista
valineista, ja naissa ennakkoehdoissa tapahtuneistatoksista. (Rose 1999, 19-21).
Taman tutkielman tarkoituksena on analysoida fremdgournalistien tyolle erityista
vallankayton kontekstia ja tassé kontekstissa j§saa erityistd hallinnantapaa. Sovellan
analyysissani Foucault'n (1983) kasitystéa vallagksilon subjektiutta konstituoivana
suhteena. Foucault'n valtateorian mukaan valtdaisehaan ei ole olemassa vaan kyse on
aina sen aktualisoitumisesta vallankaytdssa, jossi#jektin toimintaan pyritdan
vaikuttamaan. Vallankayttdé voidaan siis yksinkesitamillaan ymmartadd yksilon
toimintaan vaikuttamiseksi ja valta kyvyksi ja touallaksi (Helén, 1995, 276).
Tutkimuksen paatarkoituksena on tarkastella kuiinkalance-journalisti muovaavat omaa
subjektiuttaa heidan tydlleen erityisessad hallinnleontekstissa. Tutkimusongelmani
voidaan tiivistdd muotoon:minkalaisiksi subjekteiksi freelance-journalistitsgaan

muovaavat tyon hallinta kaytanndissa?



1. TYOVOIMAN POLIITTINEN HALTUUNOTTO

Michel Foucault vaitteen mukaan kapitalistinen @&amomuoto edellyttdd tydvoiman
kontrolloitua liittdmisté tuotantokoneistoon ja s#@lmididen sovittamista taloudellisiin
prosesseihin (Foucault 1998, 100). Vaite perustouckult pikkutarkasti toteuttamiin
analyyseihin, joissa hé&n hahmotteli kurinpidoll@ikkutsumiensa valtamekanismien
historiallista muotoutumista, ja yhdistymistd hiemanyéhemmin muotoutuneeseen
vaeston biopolitikkaan. Kurinpito ja vaeston bitipikka kehittyivat siis ensin erillisina
valtamekanismeina, mutta yhdistyivat lopulta koketean yhteiskuntien tasolla toimivassa
biovallan kokonaismekanismissa. Biovallassa on kysgvoiman poliittisesta
haltuunotosta, jossa tydvoima sidotaan tiedon jdawasuhteisiin niin, ettd kasvatetaan
tyévoiman taloudellista hyoddyllisyyttd ja toisaaltaarmistetaan sen poliittinen
tottelevaisuus (Foucault 1998, 100-101; Fouca@®0]1 33—-34). Tydvoiman poliittisessa
haltuunotossa ei ole ensisijaisesti kyse yhteisaliisen rakenteen madrittamasta
ideologisesta alistussuhteesta, jossa valta jandlyttd olisi varattu yksinomaan jonkin
hallitsevan luokan tai instituution k&siin. Poliién haltuunotto on pikemminkin seurausta
erindisistd  sosiaalisista konflikteista, joissa lagset toiminnan subjektit ovat
pyrkimyksillaan ja toiminnallaan vaikuttaneet teistsubjektien toimintaan ja myds itse

olleet toisten subjektien pyrkimysten ja toiminnaikuttamia. (Helén 2000, 276-277.)

Sosiaalisten suhteiden perustava malli on siis I[ddinfa yhteiskunnalliset erot, kuten
esimerkiksi luokkaerot, ovat seurausta naista Kaefsta. Yhteiskunnallisia eroja voidaan
kuvata horjuviksi tasapainotiloiksi, joiden jatkwss edellyttdd konkreettisten
valtateknologioiden kayttéa. Valtateknologiat ov&fiytantdja, joilla vallankaytdn
kohteisiin pyritddn vaikuttamaan, ja ne edellyttapaitsi tietoa vallankayton kohteista
myo6s konkreettisia valineitd tai tekniikoita, jaillvallankohteisiin voidaan vaikuttaa.
Valtateknologiat ovat kaytannoéllisen tiedon ja sakayton valineiden yhdistelmia.
(Foucault 1980, 33-34.) Kun sosiaalisten suhteidedli on konflikti ja sosiaalisissa
suhteissa vaikuttava valta on ennen kaikkea tekmsiby, siis kaytantdihin ja
kaytannolliseen tietoon perustavaa, on sosiaalissemteiden analyysi aloitettava
konkreettisten ja historiallisesti erityisten valiaiteiden ja — tekniikoiden, tilanteiden ja
asetelmien analyysilla (Helén 2000, 275). Tama &sé&én tapauksessa tarkoita selan

kaantamista yhteiskunnallisille eroille. Painvastghteiskunnalliset erot otetaan erittain



vakavasti. Erojen vakavasti ottamisella tarkoitatdi, settd jotakin yksittista eroa ei
ontologisoida vaan pyritdén tarkastelemaan sitigkieukyseinen ero erityisena erona on

tullut yhteiskunnallisesti vaikuttavaksi erilaistkonkreettisten kaytéantojen kautta.

Seuraavissa luvuissa tarkastellaan sitda, kuinkavoig@an poliittinen haltuunotto on
tapahtunut historiallisesti erityisissa tilanteissbarkastelu on aloitettava esittamalla
yksinkertaiselta vaikuttava kysymys: "mita on teMtyks. Foucault 2003, 277). On siis
kysyttava, minkalaisin erityisin toimenpitein ihmégen voima on taivutettu tyévoimaksi ja
sidottu osaksi kapitalistista tuotantokoneistoark@stelu kohdistuu niiden enemman tai
vahemman saanndllisten ja harkittujen toimintatapgg tekniikoiden joukkoon, joiden
avulla ihmisten moninaisia liikkehdinnan ja toimimnenuotoja on pyritty hyédyntamaan.
Naiden toimenpiteiden avulla on pyritty muodostamaerityisia kayttaytymistapoja
suuntaamaan ja muovaamaan ihmisten kayttaytymisitdeasssa erityisiin paamaariin.
Toimintavoissa ja tekniikoissa vallan kayton sulijekn asetettu tiedon objekteiksi eri
tavoin ja talla objektivaation muodolla on ollut ésyvaikutuksensa siihen tapaan, jolla
subjektin kayttaytymiseen on pyritty vaikuttamaarséksi vallan teknologiset kaytannot
ovat tuottaneet erilaisia tapoja subjekteille tstam itsensd objekteiksi itselleen, mika on
puolestaan vaikuttanut siihen, minkalaiseksi suigekitseymmarrys on muotoutunut ja
kuinka subjektit ovat taméan ymmarryksen suuntaanakaneet muokkaamaan itseaan.
(mt., 275-278.)

1.1. Kuri ja vaeston biopolitiikka

Tassa luvussa pyritddn osoittamaan, kuinka tyoveilatuunotto edellyttdd moninaisten
tieto-vallan teknologioiden soveltamista ihmisjookkn. Haltuunotto on toteutettu
kahdella toisiaan leikkaavalla tasolla: kuritekrgpéd toteuttivat haltuunoton yksilotasolla
tuottamalla epamadaraisista ihmisjoukoista normaaleyksilosubjekteja; vaeston
biopolitikka puolestaan toteutti haltuunoton vé@estasolla kontrolloimalla vaestdtason
iimiditd ja nain varmistaen kayttokelpoisen tydvaimn uusintamisen. Toisiinsa
nivoutuneina ndma kaksi vallankayton linjaa pyrkivaalimaan ja voimistamaan elamaa.
Ne jakavat elaman toisistaan selkedasti erotettwihiheisiin, paikallistavat sen eri tiloihin

ja jaottelevat eri toimintoihin niin, etta ihmisillei missdén vaiheessa elamaansa tulisi olla

epaselvyyttd siitd, mika on hanen paikkansa ja ateélmsa “yhteiskunnallisessa



tuotannossa, joka on organisoitu kuin tehdas” (W@d 2003, 27). Lahimmaksi
paamaariddn moderni biovalta paasi 1800- ja 1900ila tehtaan ja hyvinvointivaltion
konkreettisissa valta-asetelmissa, joita luonnahtiyhtdaltd vakituiset tyosuhteet ja

hyvinvointivaltion valityksella jarjestetty kollek¢inen turva.

Foucault kutsui 1970-luvun puolivalissa julkaistugsoksessaan, Tarkkailla ja rangaista
(1980), nyky-yhteiskuntia kuriyhteiskunniksi. Kuhitgiskuntien kasitteella han pyrki
kuvaamaan silloisille yhteiskunnille tyypillistd Nenkaytén modaliteettia, joka syntyi
tarpeesta hallita suuria vakimassoja, niiden liikesosiaalisia suhteita, tiedonkulkua ja
moninaisia elaman prosesseja. Kurivallassa ajatlnhan ekonomisuudesta ilmenee
kahdella tavalla. Ensinnékin vaeston- ja sen li#tka kasvun myo6ta vaeston hallinnan
vaatimat yhteiskunnalliset resurssit alkoivat kasvdastd syystd hallinta pyrittiin
jarjestamaan niin, ettd hallinta vaatisi mahdotiisian vahaista yhteiskunnallisten
resurssien kayttéad ja tukisi nain mahdollisimmanvily yhteiskunnan taloudellista
tuottavuutta ja hyodyllisyyttd. Toisaalta hallinfayrittiin jarjestamaan niin, ettd sen
poliittiset kustannukset olisivat mahdollisimmanhé&et. Hallinnan oli toisin sanoen
synnytettava hallinnan kohteena olevan joukon kedkssa mahdollisimman vahan
vastarintaa. Kokonaisuudessaan kurinpidon teknatogsyntyivat siis vastauksena
laajenevien vakimassojen hyddyllisyyden ja tottalemuden ongelmiin. Ekonomisuuden
ajatuksen myota hallinta pyrittiin irrottamaan eall kayton yksittaisista pisteistd ja
hajauttamaan se kaikkialle yhteiskuntaa. Hallinaasgyrittin  hydédyntdmaan
yhteiskunnassa jo kehittyneitéa kaytantoja kytkeéndk osaksi uudelleen maéariteltyjen
ongelmien hallintaa. (mt., 244—-246.)

Kun tarkastellaan vallankayttéa ja sen historialimuotoja, on tarkeda pitaa mielessa, etta
vallalla ei ole olemusta (Helén, 2000, 275). Valiayton erityiset tavat syntyvat aina
vastauksena vallankaytolle asetettuihin ja sen dahtin ongelmiin. Kurinpidon
teknologiat alkoivat muotoutua 1600 — ja 1700 —IU&u Niiden muotoutuminen ei
kuitenkaan ole seurannut lineaarista kehityskulkwaan ihmisjoukkojen hallinnan
ongelmien maarittelyissd tapahtuneita muutoksiarirtidon teknologioiden kehitysta
voidaan siten kuvata lineaarisen sijaan polveilsjakmissd hallinnan ongelmien
maarittelyissd tapahtuneet muutokset ovat tuottaneslaisia suunnanmuutoksia
Varhaisimmat kurinpitomuodot pyrkivat eristamaarhgauttamaan vaarallisina pidettyja

ihmisjoukkoja ja niiden ensisijaisena tavoitteena yhteiskunnallisen jarjestyksen ja
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turvallisuuden yllapito. Sen keskeisid ongelmiavati irtolaisuuden ja siihen liitetyn
rikollisuuden kaltaiset ilmiot. (Foucault 1980, 2338.)

Mybhemmin tadman eristavan vallan kayton rinnalle yjateyteen alkoi muotoutua
positiivisia vallankaytdn tapoja, joilla tahdattiékijoukkojen jakamisen kautta yksildiden
hyodyllisyyden lisdéamiseen. Havainnollistava eskker myohemmasta kurivallan
muodosta ja niiden limittymisesta aikaisempiin &ngn vallankaytdn muotoihin on
tehtaiden tyopaikkakuri. Vaikka sen avulla pyrittilevottomuuksien ehkaisemiseen
tyontekijoiden keskuudessa, ja tdssa mielessa htimi@an yleisesta turvallisuudesta,
muodosti tdma paamaara vain yhden osan siitd kdakoundesta, jolla pyrittiin
tyontekijoiden hyodyllisyyden lisdamiseen. TyOpaiklrilla pyrittin voimistamaan ja
muovaamaan tyontekijoiden tydkykya, littamaan HReidsaksi tuotantokoneistoa ja

sitomaan heidan voimansa talousjarjestelman kayttoucault 1980, 237-238.)

Kurin tekee erityiseksi vallan modaliteetiksi seaffudisi luonne. Kurinpidon teknologiat
otettiin kayttdon useissa eri instituutioissa, kuteouluissa, sairaaloissa, vankiloissa ja
tehtaissa. Naiden instituutioiden kautta kurinpfleisena vallankaytdon muotona levisi
laajalle yhteiskuntaan. Kurinpito sai nain lukuisia sovellutuksia riippuen vallan kayton
kohteesta ja tavoitteista. Niinpa Kkurinpidon soweelkset sairaiden hoitamiseen
sairaaloissa, oppilaiden kasvattamiseen kouluiastygntekijoiden valvontaan tehtaissa
poikkesivat monella tapaa toisistaan. Eroistaanimmatta ne kaikki kuitenkin nojasivat
kurinpidon yleiseen kaavaan, jonka mukaisesti watlayttd organisoitiin. Kurinpidollisten
instituutioiden sisélle jarjestettiin nakyvyyden ueita, joihin vallankayton kohteet
sijoitettiin. Nakyvyyden tilojen jarjestamisen taitus oli vallan sisdistdminen,
vallankayton kohteiden - olivatpa he sitten patéaioppilaita, vankeja tai tyontekijoita -
jatkuva tietoisuus siitéa, ettd heitd mahdollisestikkaillaan. Nakyvyyden alueiden
organisoinnilla pyrittiin tehostamaan vallan kagitoNakyvyys pyrittiin  varaamaan
yksinomaan vallankayton kohteille, kun taas valldkoinen katse pyrittiin piilottamaan.
Mita piilotetumpaa valta oli, sitéd tehokkaammintaafaikutti kohteisiinsa. (Foucault 1980,
225-228.)

Vallankayton tehokkuuden kannalta oli tarkeaa, etitkyvyyden alueet olivat jatkuvia ja
nakyvyys kohteidensa tiedostamaa. Nakyvyyden alpgsttiin jarjestamaan niin, etta

vallan kaytdnkohteista voitiin saada yksilbityatdie, jota voitiin soveltaa yksildiden ja
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yksildiden valisten suhteiden muokkaamiseen. Kas&antieto mahdollisti kokeilut niin
yksild kuin koko tuotantokoneiston tasolla. TyoOnj@Ke saatettiin esimerkiksi opettaa
rinnakkain erilaisia ty6tapoja ja vertailla niitiedkenaén tehokkaimman loytamiseksi.
Vastaavasti on mahdollista kokeilla erilaisia ty@mganisoinnin malleja. (Foucault 1980,
225-228, 230.) Kokeilujen tarkoituksena on yhdigtellumiiden voimia mahdollisimman
tarkoituksen mukaisella tavalla, kytked ruumiidenikkeet tuotantokoneiston
kokonaisuuteen ja nain maksimoida voimien tuotdenblyodyllinen yhteisvaikutus ja
vastaavasti minimoida mahdolliset haittaavat tékijgsimerkiksi tehtaissa tyévoima
pyrittiin erittelemaan yksittaisin yksikoihin ja kamaan tilaan niin, ettd tyontekijdiden
tyontekoa haittaava kommunikaatio ja epamaaraiierhtintd minimoidaan. (mt., 163-6;
mt., 172; mt., 185-6.)

Mybhempia kurinpidon menetelmia erotti varhaisenanisiyos se keskeinen piirre, etta
vasta niissa tiedon kasaaminen punoutui osaksavatienetelmia. Toisin kuin edeltgjansa
kehittyneemmat kurinpidon menetelmat eivat vain kmget luomaan jarjestysta
ihmisjoukkojen keskelle eristamisen keinoin vaanodmykerddmaan tietoa hallinnan
kohteista. Tassa mielessa vasta myodhdisempia 1WdQlla kehittyneitd kurinpidon
muotoja voidaan pitaa varsinaisina kurivallan td&gmina. Kurivallan teknologioissa
tiedon ja vallan suhteet muodostivat toisiaan vstawvian punoksen, jossa vallankayton
tekniikoiden avulla yhteen kootuista ja jarjestyseasetetuista ihmisjoukoista voitiin
keratd yha yksityiskohtaisempaa tietoa kun taaslotie kasaantuminen mahdollisti
ihmisjoukkojen yha yksityiskohtaisemman hallinnahieto-vallan punoksissa vallan
vaikutukset intensifioituivat, minka lisadksi kuridon teknologioiden yhteyteen alkoi
jasentyd formaaleja, empiirisia, ihmisia kosketiaviedonmuotoja, kuten Kliininen
laéketiede, psykiatria, lapsipsykologia, kasvatykplgia sekd tyon jarkeistaminen.
(Foucault 1980, 253.)

Kurinpidon yleisen kaavan mukaisesti jarjestetyattiolivat paitsi konkreetteja myds
kasitteellisia. Ne pyrkivat muovaamaan ihmistenmiotaa organisoimalla toiminnan
konkreettisia ymparist6ja, jotka mahdollistivat ttyga liikkeiden koordinoituja ratoja.
Tilan ka&sitteellisyys puolestaan viittaa siihentéetihmisjoukon organisoitu tilaan
sijoittaminen heijastelee erityisia pyrkimyksia,viaita, nakemyksia ja hierarkioita.
Konkreettiin ja kasitteelliseen tilaan sijoitettue@nen epamaaréaisestd joukosta ja sen

voimasta tulee hallittavissa oleva kokonaisuus. Maisuuden jarjestykseen asettamisen
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ohella kurinpidon teknologiat mahdollistavat mydssijdiden tarkastelun nimenomaan
yksildin&d. Kurilla on siis kyky yhdistaa erityingam moninainen. (Foucault 1980, 169-170.)
Jatkuvan ja objektivoivan valvonnan alaisina yKsgdhteutuvat toisiinsa kokonaisuuden
osina ja asettuvat arvojarjestykseen kykyjensd mukaSanalla sanoen Kkuri siis

normaalistaa. (mt., 206—207.)

Edellisen perusteella kurivallan tuottamia normejaaan kuvata periaatteiksi, jotka yhta
aikaa sekd kuvaavat ettd arvottavat kohteitaanivKilan teknologioissa muotoutuva
normi on kohteensa suhteen immanentti siind migJesgd normi rakentuu kohteessa
havaituista piirteistd. Toisaalta se on myds kamgaesuhteen transsendentti, koska sen
asettama mittapuu on abstrakti yleistys kokonaistepulaatioiden toiminnasta. (Jauho
2003, 45.) Normi siis asettaa kohteilleen ulkoigzthuvan asteikon, jota objektivoinnin
kohteet toiminnallaan toteuttavat kuitenkaan kyke#é#&d koskaan "olemaan normaali”.
Esimerkiksi tydssaan jotakin moraalista hyvettétekuahkeruutta, toteuttavan yksilén ei
ole mahdollista olla objektiivisessa mielessa aakeaan hénen ahkeruutensa on aina
relatiivista suhteessa muiden ahkeruuden hyvetgutiavien toimintaan. Riippuu myds
objektivoinnin valineista ja tavoista, mikad katsmtaahkeruudeksi. Ahkeruus voidaan
kvantifioida esimerkiksi mittaamalla tydsuoritterdenaéaraa jossakin aikayksikossa, mita
puolestaan voidaan kayttaa palkan suuruuden n&arden perustana Toisaalta ahkeruus
voi maarittyd erityisten tydnteon tapojen kauttatkq eivat ole kvantifioitavissa.
Ahkeruutta voidaan siis ilmentdd myods esimerkikgjoutumalla auliisti epamieluisina
pidettyihin ty6tehtéaviin.

Tieto-vallan punoksissa muotoutuneiden normienyigptirre on se, ettd ne sulkevat
kohteensa sisdaansa. Ne ovat siis olennaisestisaillauin laeissa ilmaistut normit, jotka
maarittavat kielletyn ja sallitun rajoja ja asettdlain rikkojan yhteiséelaméan ulkopuolelle.
Normin sisdistava vaikutus johtuu vallan pyrkimykise vaalia ja muovata kohteensa
voimia. Positiivinen valta pyrkii saamaan aikaan utoksia poikkeavien yksildiden
kayttaytymisessa toisin kuin lakeja ilmaiseva valtzka rankaisee kielletyista teoista.
Normalisoivan vallan vaikutukset ovat yhtd aika&é&séomogenisoivia etta yksilbivia:
homogenisoivia normit ovat siind mielessa, ettapgekivat etsimdan ja tdsmentdmaan
yleisid kokonaisia populaatioita maarittavia pettigita; yksildivid normit puolestaan ovat
siind mielessa, ettd populaatioissa havaittujenstge samankaltaisuuden periaatteiden

mukaan yksildita luonnehditaan erityistapauksinayateutetaan heidat toisiinsa. (Jauho
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2003, 45; ks. myos Foucault 1980, 206.) Normin teaapamaarainen joukko voidaan siis
laittaa arvojarjestykseen ja kohdistaa vallankayt#hokkaasti normista poikkeaviin
tapauksiin. Normi asettaa yleisen havainnoinninlimajoka pyrkii peittamaén alleen

moninaisuuden hallitsemattomat prosessit

Kolmas normin keskeinen piirre on sen joustavuyskilvoimansa todellisuuden suhteen
(Jauho 2003, 45). Normi ei siis ole periaatteermltsuudelle ulkoinen ja muuttumaton
vaan seuraa todellisuuden muutoksia. Ja tassasséeleaikkakin valta on tuottavaa, se on
silti aina reaktiivista. Tasmallisempaa olisikin Viata normia prosessiksi, jossa
todellisuutta pyritddn havainnoimaan yha hienojséimin ja tuottamaan sitd yha
tasmallisemmin luonnehtivia sdanndnmukaisuuksia ykeisida samankaltaisuuden
periaatteita. Saanndnmukaisuuksien ja yleisten apttgiden tuottaminen on vallan
vaikutusten kannalta valttamatontd, koska juuriilgksyytta tuottavat yleiset periaatteet
tekevat vallan kohteesta hallittavan (ks. Helén@@B6—288.) Tama selittdd myods sen,
miksi valtateknologioiden yhteyteen alkoi kehitfgiimaaleja ihmistieteita. Ihmistieteiden
funktio vallanmekanismeissa on maaritella hallitsem kohteet, niihin liittyvat tosiasiat ja
lainalaisuudet (Jauho 2003, 45). Normissa ja nolistamisessa erilaiset tiedon muodot ja
valtakaytannot yhdistyvat tuottavaksi mekanismilkeka jarjestaa ja yksiloi kohteensa

yleisten periaatteiden mukaan.

1700- luvun jalkipuoliskolla kurinpidon teknologd®n yhteyteen alkoi muotoutua toisen
tyyppisia normaalistavan vallan teknologioita. Maieknologioita voidaan kokoavasti
kutsua vaestdn biopolitikaksi. Vaeston biopoliéiisa hallinnan ongelmat muotoillaan
vaestdn elamanprosessien tasolla ja hallinta ktdtden esimerkiksi sellaisiin vaestotason
ilmi6ihin kuin syntyvyys, kuolleisuus, vaestdn teydentila, asuminen ja maastamuutto.
(Foucault 1998, 99.) Aivan kuten kurivalta myds stée biopolitikka on diffuusi vallan
muoto. Se pyrkii levittaytymaan laajalle ja saath@m moninaiset taloudelliset, sosiaaliset
ja kulttuuriset prosessit hallintaansa. Vaeston pdlitiikalla huolehditaan niin
taloudellisesta kasvusta, vaestdn elintasosta, ey asumisesta, kansanterveydesta,
maahanmuutosta, kuin elaméntavoista ja -tyyleistRean 1999, 99.) Vaeston
biopolitikassa ihmislajin elama asetetaan tiedanvallan jarjestykseen ja poliittisten
tekniikoiden kohteeksi. Elaman astuessa tiedonajiaw piiriin kehittyy myods yleinen ja
siséistetty ymmarrys siitd, mita on olla ihmine@wdna lajina elavassd maailmassa ja

mitka ovat ruumiillisen olemassaolomme ehdot. Taminarrys koski niin yksil6llista
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kuin kollektiivista terveyttd ja ruumiin voimia, ifa voidaan my6s muokata ja jarjestaa

tarkoituksenmukaisella tavalla. (Foucault 1998,.10

Biopolitiikka tuotti vaeston erityisena kollektisena vallan subjektina, jota sitoivat yhteen
tavat, tottumukset, historia ja tyon ja vapaa-ajmodot. Sen muotoutuminen elavana,
tyota tekevana ja sosiaalisena ja hallittavana kRalsuutena edellytti erityisten havainnoin
ja hallinnan tekniikoiden kehittymistd. Tama séBttvarmasti osaltaan tilasto- vaesto- ja
epidemiologisten tieteiden lisddntymisen ja kehiigen 1800-luvun lopulla ja 1900-luvun
alussa. Ne tarkastelivat ihmisia ja ihmisten toaénkollektiivisella tasolla ja tuottivat sita
kautta vaestoksi ymmarrettavan tiedon ja vallanjektim. Kuten kurivallan teknologiat
myds vaeston biopolitiikka pyrki kokoamaan tietazhteestaan ja tasmentamaéan vaestoa
kuvaavia yleisia periaatteita ja lainalaisuuksiadeston biopolitikka tuottaa vaeston
elamaa koskevaa normistoa, jonka kautta yksil@osiaaliset rynmat voidaan suhteuttaa
toisiinsa ja tarkkailla niiden poikkeamista eridid muotojen tuottamasta normistosta.
(Dean 1999, 107.) Biopolitiikan subjekti on todedin kahdella toisiaan leikkaavalla
tasolla: yhtaalta sen perusta, ihmiset sosiaaligauiekona, on todellinen, ruumiillinen ja
muuttuva kokonaisuus, josta voidaan saada tietoaimma@oimalla; toisaalta samainen
joukko muodostaa erityisen vaestoksi kutsutun tieklshteen, jota koskevaa tietAmysta on

jatkuvasti tismennettava hallinnan vaikutustenaamiseksi.

Kurivallan teknologioita ja vaesttn biopolitiikkéngistdd myds naiden molempien vallan
muotojenruumiillisuus Kurivalta kohdistuu ruumiiseen koneena, jonkamati se pyrKii
saattamaan hallintaansa. Se pyrkii lisddmaan rmumidimia seka takamaan niiden
hyodyllisyyden ja muovattavuuden. Vaestbn biopékan puolestaan kohdistuu
lajiruumiiseen, joka toimii erilaisten vaeston elEmprosessien mekaanisena perustana.
(Foucault 1998, 99.) Ruumiilla ei tassa kuitenkagitata olemisen muuttumattomaan
perustaan eikd ruumiin voimia redusoida ihmisen logiseen rakenteeseen.
Ruumiillisuuden muoto ja voimien koostumus muoteaturuumiista ja sen voimista
kaytavissa kamppailuissa, joissa ruumis asetetamrinaisten valtapyrkimysten kohteeksi.
(Helén 2000, 294.) Kurinpidon teknologioiden fumktkapitalistisessa tuotannossa on
ymmarrettavissa vallan ruumiillisuuden kautta: atdknologiat kytkevat ruumiin voimat
tuotantokoneistoon ja palkkaty6hon, ja tata kammtevaavat ruumiin voimista tuottavaa ja

hallittavaa tydvoimaa. Ruumiiden muotoutuminen widgvaksi edellytti ruumiin
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problematisointia elavana ja tuottavana tyovoimgoka muodostaa vaurauden ldhteen
(ks. mt., 292).

Kuri ja véeston biopolitikka muodostavat yhdessé&pitalismin kehitykselle
valttamattoman biovallan mekanismin. Ihmisen tydhsiominen edellytti lukuisia
toimenpiteita, tekniikoita ja teknologioita, joilllamisruumis ja —elama sidottiin osaksi
tuotantokoneistoa. llman ruumiiden kontrolloitugjogiamista tuotantokoneistoon ja
vaestoilmididen sovittamista taloudellisiin prossbs ihmisten ruumiita ja heidan
"elaman aikaansa” ei olisi ollut mahdollista muatttydvoimaksi ja tydajaksi. (Foucault
1998 100; Virtanen 2006, 38.) Kuten Foucault onetodit, kaikkien valtajarjestelmien
ongelma on sama: niiden on luotava jarjestystamiiliseen moninaisuuteen (Foucault
1980, 245). Erityisen selvasti tdma& ongelma korostkapitalismin kynnyksella.
Ihmismassojen kasvu oli tahdistettava tuotantoveimkasvuun ja tdméa edellytti biovallan
kaytantdjen soveltamista eri muodoissaan (Foucdlf08, 100.) lhmismassojen
saattaminen jarjestykseen oli valttamatonta massoibumiillistuneen voiman takia.
Ihmisjoukot ovat moninaisten vuorovaikutussuhteitigréisemid, ja kontrolloimattomana
nama suhteet uhkaavat tuotannon sujuvuutta. Tuadmiritsevat ja uhkaavat yhtalailla
sairauksien ja rikollisuuden levidminen, asiaankmadton |6rpottely kuin vastarintaan
asettuvien liittoumien muodostuminen (ks. Foucd9B0, 226). Tasta syysta tuotannon
sujuvuuden takaamiseksi on pystytettava erilaigigdntoja, joiden kautta epamaaraisten
ihmisjoukkojen vuorovaikutussuhteisiin ja kommurdkaon siséaltyva kollektiivinen
voima hajotetaan. Sen tilalle on asetettava asifisyksiloista koottu jarjestys. (mt., 227.)
Kurinpidon teknologiat tayttivat taman tehtavan &aknalla ja jarjestamalla tyévoiman
tilaan, jossa tydvoiman yksildiva hajauttamineretaéttiin. Tilaan jarjestettyna tyévoima
asetetaan tiedon objektiksi ja vastaavasti tydvaimsemaa kommunikaation subjektina

pyritddn kontrolloimaan mahdollisimman tarkasti.

1.2 Mita on biovalta?

Ennen kuin siirrytddn tarkastelemaan nykyisen piebgaisen tuotannon ja tyon piirteitd on
kuitenkin viela tarpeen selventdad, mita tyovoimatissa tutkielmassa tarkoitetaan.
Tybvoiman maarittely on perustelua jo pelkastaasittgellisen tdsmallisyyden vuoksi.

Liséksi tydvoiman kasitteellinen maarittely paheldaman tutkielman tarkoituksia
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avaamalla biovallan ké&sitteelle uusia kayttomalhsialiksia. Kun biovallan kohteena on
inhimillinen elama itsessdan (Foucault 1998 101; rkyts Rose 2001, 81-83), herda
kysymys: mitd tamé elama itsessddn on? Mistd sisppaillaan kun kamppaillaan
inhimillisestd elamastd? Usein elamaa itsessaarntekdsn biologisin termein (ks.
esimerkiksi Helén 2001; Rabinow & Rose, 2006 196=1Rose 2001.), mika ainakin
osittain nayttaisi johtuvan kyseisten tutkimuksarkoitusperistd. Esimerkiksi jos ollaan
kiinnostuneita biotieteiden totuusjarjestelmien eyflttesta ruumiillisen olemassaolomme
kokemuksiin tai vastaavasti sikidseulonnan kayfgnt@suudesta nykyhetken ontologian
muovaamisessa, on ymmarrettavaa, etta elamaadaitsessisitellaan biologisin termein.
Myds Foucault on kasitellyt biovaltaa ja sen kohteelevaa elaméaa ihmisen biologiseen
olemassaoloon viitaten. (ks. esimerkiksi, Foucaudl®98, 101.) Ainakin eréas
Seksuaalisuuden historian katkelma, jossa hanenritteége elamanpolitikan alaa
mahdollistaa téllaisen tulkinnan: "Nyt asetettu tiaas ja nimetty paamaara aiama
ymmarrettyna perustarpeiden kokonaisuudekbimisen konkreettiseksi olemukseksi,
hanen kykyjensa toteuttamiseksi ja mahdollisuuksimoninaisuudeksi ... [E]lama
poliittisena objektina on ikaan kuin otettu kirjagtiisesti ja suunnattu takaisin sita

hallitsemaan pyrkivaa systeemia vastaan.” (Foud®288 103; huom. kursiivit lisatty.)

En kuitenkaan nde mitaan syyta siihen, ettd biawmakasite tulisi varata ainoastaan
biologisesta elamasta kaytavien kamppailujen taekasn, tai ettéd elamaa itsessaan olisi
kasiteltava nimenomaan biologisin termein. Kuteaij@isemmin esitettiin, biovalta, jossa
kurin teknologiat ja vaeston biopolitikka kietouat yhteen, vaalii ja jarjestaa elamaa
hyodyllisyyden periaatteen mukaisesti. Jos palataald Tarkkailla ja Rangaista teoksen
(Foucault 1980) tiedon ja vallan suhteiden analyyBuomataan etté vallan kohteena oleva
elama sellaisenaan jaa aina hivenen epamaaradiseksetta elamaa sellaisenaan ei
varsinaisesti kasitella. Tarkastelussa ovat pikemkini kurivallan yleisen kaavan
muotoutuminen ja se, kuinka taman kaavan leviamieeitaisiin instituutioihin on
synnyttanyt yleisen elamaa jarjestavan valtamekainis Kurivallan yleisen kaava saa
moninaisia sovelluksia eri instituutioissa, joisgallan kohteena oleva elama otetaan
haltuun erilaisin objektivoivin ja subjektivoivireknologioin (ks. edellinen luku). Niinpa
rikollisuuden, sairauksien, irtolaisuuden, tyOstiéltkytymisen tai lakkojen kaltaiset
sosiaaliset, ilmiot eivat ilmene todellisuudessdlas®enaan vaan aina kytkeytyneena
normatiiviseen tieto-vallan jarjestykseen. Tietenkyseiset ilmiét ovat taysin todellisia.

Ne koostuvat ihmisten toiminnasta, likkeesta janavaikutussuhteista. Mutta vasta silla
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hetkella, kun nama ilmi6t asetetaan tiedon ja wglajestykseen, niista tulee ilmid6ita, joita
voidaan kuvata yleisella tasolla, ja joihin voiddarhdistaa erityisia toimenpiteitéd. Elama
sellaisenaan on siis toimintaa, liiketta ja vuoikugussuhteita. Sitd voidaan toki kuvata
myds biologisin termein, mutta liike ei koostu vaa ainoastaan ihmislajin biologisista

prosesseista.

Edeltavan kaltainen tulkinta elamasta sellaiserssntukea myods Foucault'n (1998, 70)
vallan ja sen kohteen valisen suhteen teoreettiseshnehdinnasta: "Ja sikali kuin "valta”
on pysyvaa, toistuvaa, liikkumatonta ja itsensdiniegaa, se on vain seurausta siita
kokonaisuudesta, joka muotoutuu kaikesta likkuaast. [Valta] on nimi, joka annetaan
tietysséa yhteiskunnassa vallitsevalle monimutkisstategiselle tilanteelle.” Inhimillinen
elama sellaisenaan nayttaytyy sita jarjestavan amallndkdkulmasta sekavana,
tarpeettomana tai vaarallisena (ks. esimerkiksi, M69), jota on hyoddyllisyyden
periaatteen mukaisesti asetettava jarjestykseaimillinen elaméa sellaisenaan nayttaytyy
ihmisjoukkoina, tiiviind massana, moninaisten vwaikutusten ja toisiinsa sulautuvien
yksildiden tyyssijana, jota ei sellaisenaan voidatkolloida ainakaan kurinpidon keinoin.
Siksi kurinpidon teknologiat pyrkivat kontrolloimaahmisia ja heidan valisia suhteita
tilan kautta. Tilaan sijoitettuna sekavasta, tatjoeeasta ja vaarallisesta joukosta tulee
hallittavissa olevien yksikdiden vyhdistelma, vuadwtussuhteista hallittavia ja
inhimillisen moninaisuuden epamieluisat kollektsiet vaikutukset havitetaan. (Foucault
1980, 226—227.) Inhimillinen elama on siis jotakidarittelematdntad, joka sellaisenaan on
kuitenkin kykya tai voimaa. Kontrolloimattomanatéloimalta voidaan odottaa mita vain.
Epamaaraisyytensa ja yleisen kyvykkyytenséd vuoksing/0s uhkaa jatkuvasti "paeta
vallan kasistd” (Foucault 1998, 102). Tastd on my@saisin normaalistavan vallan

etsittdva ja tdsmennettava elamaa koskettavamtigdaallitsemisen kriteereita.

1.3 Tydvoima

Elaman sellaisenaan tai elamén itsensd maaritleminhimillisen moninaisuuden

sisaltamaksi kyvyksi, jolta voidaan odottaa mitényaulee hyvin lahelle Jussi Vahaméaen
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(2003, 28) tyovoimalle antamaa maaritelméa: "Tydwdion ensisijaisesti kykya tehda
mitd tahansa. Siltd voidaan odottaa mita tahansaorSpelkkééa voimaa tuottaa, voimaa
tehdd mitd tahansa, ty6td ilman mitaan erityistétetytavad. Tassd mielessd sen
olemassaolon tapa on puhdasta mahdollisuutta tgdtdkin.” Tyovoima siis tarkoittaa
yleistd inhimillistd kykya tuottaa ja sellaisena ea erotettava erityisista tyon teon
muodoista. Inhimillinen elam& asetetaan hallinnaohtéeksi juuri sen sisaltdméan
tyévoiman takia. (Virtanen 2006, 108urinpitoteknologiat ja vaestdn biopolitiikka on
siis nahtava historiallisina pyrkimyksind hallita jorganisoida ihmisruumiita niiden
sisdltaman tydvoiman vuoksi. Hallinnan kohteenavatetydntekijat sisaltavat elavina
ruumiina tyévoimaa eli niitd kaikkia ruumiillisiaajhenkisia kykyja, joita ihmisellda on
ruumiillisessa olemuksessaan, elavassa persoanmlbssaan (mt.,, 106; ks. myds
Vahamaki 2003, 30). Nama kyvyt, tai sanottaisiiitkmisten ruumiillisuus ja sosiaalisuus,

kapitalismin on valjastettava tuotannon kayttoon.

Moderneissa teollisuusyhteiskunnissa vaikuttavdtateknologiat pyrkivat hallitsemaan
tybvoimaa sijoittamalla sen tilaan, jossa voidaamteuttaa ty6voiman yksiloity
hajottaminen (Foucault 1980). Vaikkakin tilaan ®ipminen eroaa huomattavasti
aikaisemmista suvereenin vallan muodoista juuriitpdsuutensa ja tuottavuutensa
vuoksi, ovat kurinpidon teknologiat myos tietyssélassa rajoittavia. Tilaan sijoitettuna
tybvoima sidotaan erityisiin tehtaviin ja erityisipaamaaria varten. Esimerkiksi
standardoidun suurteollisuuden tehtaissa tyonte&gétetaan erityisiin tyétehtaviin, joiden
yhteisena paamaardnd on koko tuotantolaitoksen llaasniottaa tietty hyddyke
markkinoiden kysyntdd varten. Tilaan sijoitettuintyontekijoitd kontrolloidaan
tybtehtavien tasolla erityisia, yleisesti vielapaumiillisia tyodtehtavia suorittavina
yksiloind. Heidan toimintansa on sidottu tietyn tykkeen useimmiten samanlaisena
toistuvaan valmistamisprosessiin. Liséksi tilaaiegtettyind yksikdiden yhteistoiminnalle
voidaan antaa itse toiminnalle ulkoisia paamaakidten tuottavuus, jonka mukaan
yksikoiden toimintaa pyritdan saatelemaan. Tildajesgtetysta tydvoimasta ja sen yleisesta
kyvysta tehdd mihin tahansa ja voimasta tehda tai@nsa tyota tulee erityista kykya

erityisia, tuotteita ja paamaaria varten.

Kuten seuraavassa luvussa osoitetaan tyon ja tumtaférjestyksessa on sittemmin
tapahtunut huomattavia muutoksia. Muutoksia onttapaut tyon luonteessa, tuotannon ja

markkinoiden, siis kysynnan ja tarjonnan suhteissauotannon perustassa. Muutokset
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ovat yhdessé johtaneet siihen, ettéa tydvoimaa mlavenaa organisoida ja hallita tilaan
sijoittamalla tai vaeston prosessien tasolla. Halin ongelma on nyt muotoiltu toisin.
Uudessa ty0ssé ja tuotannossa keskiossd ovat @mmyeiset inhimilliset kyvyt, kuten
kyky kommunikaatioon ja sosiaalisuuteen (Vaham&a3 23). Tuotanto on purkautunut
tehtaiden ja muiden suljettujen instituutioidenaglkolelle (Vahamaki 2006, 20). Tuotanto
on niin sanotusti levittaytynyt yhteiskuntaan. Yekeinnan tilassa organisoituvat tuotantoa
ei voida enéda hallita tilaan sijoittamalla vaar@ sih hallittava yhteiskunnan tasolla niissa
vuorovaikutuksen verkostoissa, joissa ihmistennéili kommunikaatio tapahtuu. Naissa
tuotannon verkostoissa "ihmistd ei hallinnoida kéan biologisena lajiolentona,
syntyvana ja kuolevana, nalkdisena tai kyllaisersan pikemminkin vain haluavana,

likkuvana ja muuttuvana". (Vahamaki 2003, 33.)

Kontrollit ottava siis kohteekseen halut, joiste&unyt politikan valittajia. Kontrollit eivéat

myoskaan pyri pysayttamaan ihmisten liikettd joldentilallisten rajojen siséan vaan
saatelemdan ihmisia liikkkeessaan. Kontrollit s@&&t#l likkeen mahdollisuuksia. Kun
biopolitikan kohteena oleva elama ymmarretaanasshaan, tai tydvoiman rajattomana
kykyna mihin tahansa, on myds biopolitikan kohteenlevan elaméan tarkastelua
mahdollista laajentaa vain biologisin termein ilstan lajielamén ulkopuolelle. (mt., 33.)
Tama mahdollistaa esimerkiksi myos freelance-jdistian tyon hallinnan tarkastelun

biopolitikkana, jossa saadella freelance-jourriislikkeen mahdollisuuksia.
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2. KOMMUNIKATIIVINEN TUOTANTO

Tutkielman nakdkulman selkeyttamiseksi pitdydyn ti&yasta tietotydon ja
tietoyhteiskunnan kasitteitd. Sen sijaan pyrin Kiyptian kasitteitd, jotka kuvaavat
spesifimmin nykyisen tuotannon muodon ja tybdelamiirteitéa. Valituilla kasitteilla on
tassa kaksi tehtavaa: ensinna pyrin niiden kawttéttamaan nykyisen tuotantomuodon ja
edeltavan fordistiseksi kutsutun tuotantomuodonké&ssmmat erot; toinen ja viela
tarkeampi tehtava on tydelaman kaytantojen kuvdagtantdjen kuvaus on tarkeaa, koska
tyon hallinnassa tapahtuneita muutoksia ei voidangmaa irrallaan tyéelaman nykyisista
kaytannoista. Taman luvun keskeiset kasitteet dw@ihmunikatiivinen tuotanto ja
persoonallistunut palvelutyd. Kommunikatiivisellzotannolla viitataan tuotantoon, jonka
painopiste on erityisten tuotteiden ja informaattaptannon sijaan kommunikatiivisessa
vuorovaikutuksessa. Persoonallistuneella palvelidtyguolestaan viitataan siihen, etta tyo
on yha korostuneemmin palveluty6td, joka sitoo gemsllisuuden osaksi tuotantoa. On
viela korostettava sitd, ettd edelld mainittujaitk&isa ei ole valittu mielivaltaisesti. Niiden
osoittamat ilmiot tulivat esiin tutkielman aineisga ja toisaalta ilmididen on myds

osoitettu luonnehtivan keskeisesti niin kutsuttuttautyota (ks.vVahamaki 2003)

Talouden ja ty6eldman tutkijoiden keskuudessa ollaasin yksimielisia siité, etta tiedolla
ja sen hallinnalla on entistd suurempi kansantatingén merkitys ja yha keskeisempi
rooli tydelamén kaytdnnodissa. Samoin yleisesti eHmdn, ettd yksipuolinen
tuotantoteknologioihin panostaminen ei riitd ruokkian talouskasvua. Sen sijaan on
panostettava ihmisten henkisiin kykyihin, koskaawat todellinen kilpailukyvyn lahde.
(Pyoria 2001, 24.) Tiedon taloudellinen merkitys sisdistetty keskeiseksi lahtokohdaksi
my6s moniin yhteiskuntakehitysta suuntaaviin toitagtrategioihin, joita viimeisten reilun
kymmenen vuoden aikana on muotoiltu niin kansdliiseuin kansainvalisella tasolla (ks.
mt., 15-17). Na&issd strategioissa tietoyhteiskuwatidikksen tukeminen on asetettu
keskeiseksi vélineeksi, jolla ehkaistdadn tyottortyyja samalla tuetaan talouskasvua.
Toisaalta monissa tutkimuksissa (esimerkiksi Bldvelin & Pydria 2001) on kritisoitu
tietoyhteiskunnista annettua positiivista kuvaa iglsliseksi ja vaitetty sen peittavan
alleen ty0elamaan monet ristiriitaisuudet. Ei siis ihme etta tietotyd -, tietotalous - ja

tietoyhteiskunta -hakusanoilla 16ytyy hyllymetréitt erilaista materiaalia: tutkimuksia,
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kannanottoja, politikkaluonnoksia, kehittamisstgibita ja niin edelleen. Tiedon
paljouden keskelld saattaa helposti hAmartya se, tieidon korostuneella asemalla niin

talous- kuin yhteiskuntakehityksessé lopulta teetaan.

2.1 Kommunikatiivinen tuotanto

Tietotaloudessa ei ole ensisijaisesti kyse erdaistiedon valineellisten sovellutusten
hyvéaksikaytosta liiketoiminnassa. Siirtyma teolite tietotalouteen ei néin ollen tarkoita
tietoteknisten laitteiden maaraan lisaantymistdamoossa. Tietoteknisia laitteita on aina
kaytetty hyvaksi tuotannossa, vaikka tietysti &den kehittyneisyydessa ja
monimutkaisuudessa on suuria eroja. Tietotalouttaita® aikaisemmista tuotannon
muodoista erityisesti se, etta tietotaloudessao tiesallistuu tuotantoorvalitttmana
tuotantovoimana. (Vahamaki 2003, 59). Tietotaloudstyisyyttad voidaan havainnollistaa
tarkastelemalla tiedon asemaa eri tuotantomuodoisS@andardoidussa teollisessa
tuotannossa tydntekija asettuu tuotantoprosessitauttaakseen erityisen tydtehtéavan
jonkin erityisen tavaran tuottamiseksi. Ty0 kooskakonaisuudessaan luonnon resurssin
muokkaamisesta tiettyyn muotoon erityisen tyovamevulla. Tassa tuotantomuodossa
tieto on valineellistd eli tarkoitettu juuri kysers luonnon aineksen muokkaamiseen
kyseisella tavalla ja tyévalineella. Tiedon kayg@btuotanto on sidottu tuotantoprosessin
suhteellisen muuttumattomiin  paamaariin, kuten yeein tavaran tuottamiseen
mahdollisimman tehokkaalla ja tuottavalla tavallikali kun tietoa tuotetaan, sita
tuotetaan tuotannon erityisia paamaaria silmaltaepi. Tiedon avulla tyon organisaatio
pyritddn jarjestamaan mahdollisimman jarkevastiafaéilla tuotantoprosessi erityisiin
tybtehtaviin.  Tyotehtdvien jako maarittaa tyoskénsvat ja  tybtehtavien
yhteensovittaminen tuotannon kokonaisprosessinllaasgitahdin. Tydprosessi on siis
kokonaisuudessaan organisoitu ennalta ja tiedomtk@eka tuotanto sidottu tuotannon

paamaariin ja kaytantaihin.

Teollisessa tuotannossa kaikki se, mika yleisestmgrretd&n luovaksi ajatteluksi tai
kulttuuriseksi  toiminnaksi, on suljettu samanlagsernoistuvan tuotantoprosessin
ulkopuolelle. Standardoitu teollinen tuotantopreses hairibttéd sujuessaan vaadi kykya
ratkaista ongelmia tai muodostaa paamaaria. Sa&amiedn kommunikaatio nahdaan

ylipaataan tuotantoprosessin sujuvuuden kannaltgeloralliseksi. Teollisessa tuotannon
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muodossa sosiaalinen vuorovaikutus on tarkkaanediidda hierarkkisesti jarjestetty ja
kommunikaatio suljettu tuotantoprosessin ulkopuelelTietotaloudessa kulttuurinen
toiminta ja kommunikaatio puolestaan asettuvat @ritmtannon ytimeen. Inhimillisesta
kyvysta ajatella, keksia ja luoda merkityksia tukeskeinen tuotantovoima. Tydssa ei ole
endd keskeista tydtehtdvien suorittaminen erityiseiteen tuottamiseksi tai erityisen
paamaaran saavuttamiseksi. Sikali kun suorittayeds ttehdaan, se on tuotannossa
marginaalisessa asemassa. Tyodssa korostuuomyginta yhteistydsuhteiden luominen,
jarjestaminen ja muuntelu. Yhteistyon organisotapahtuu kielellisen vuorovaikutuksen
tasolla eikad sen lopputuotteena valttamatta synigam itse vuorovaikutuksesta erillista
tuotetta. Tyd on kommunikatiivista, sosiaalisterhteiden organisointia ja se tuottaa
sosiaalista jarjestysta. (Virtanen 2006b, 125-126.)

Tietotaloudessa kaytettava resurssi, tieto, poikkeallisen tuotannon luonnonresursseista
monella tapaa. Ensinnékin tieto on yhteiséresui@sidon tuotanto edellyttaa sosiaalisia
vuorovaikutussuhteita ja kommunikaatiota, eikaotesellaisenaan voida erottaa niista
kommunikatiivisista suhteista, joissa sitd tuotetga kaytetdan. Tieto on talouden
resurssina siis ennen kaikkea inhimillistd toimantaai toiminnallista. Keskeinen
inhimillistd toimintaa maarittdva tekija on reflékssyys. lhmiset ovat toisin sanoen
kykenevia tarkkailemaan toimintaansa, ottamaan sy siihen ja arvioimaan
toimintaansa ja sen paamaaria kriittisesti. Niitig@lon kayttd sisaltdd aina myds uutta
luovan elementin: kayttdessa tietoa refleksiiviseimiset kykenevat asettamaan
toiminnalleen uusia paamaaria, ylittamaan tiedontyiset kayttotarkoitukset ja
soveltamistavat sekd luomaan uutta tietoa. (Vahan#Zosd, 137.) Tuotanto on

riippuvaista tiedon tuotannon uutta luovasta voitaas

Tietotaloudessa tuottavuus perustuu tiedon tuotankykyyn ylittdd sen kulloisetkin
kaytot, sen itsensd asettamat rajat. Teollisest@mmmnosta poiketen arvoa tuotetaan tiedon
kayttotapoja moninkertaistamalla, tiedon kontelkstejlkitsemalla ja levittamalla uutta
tietoa. Tiedon uutta luovan voiman uusintamisen edellytysymnimuotoisen ja —tasoisen
toiminnan ja vuorovaikutuksen olosuhteiden yllapitden. Siksi tiedon tuotantoa ei voida
hallita tehtaantyyppisten hierarkkisesti organigeit instituutioiden sisélla, koska niissa
sosiaalisen vuorovaikutuksen mahdollisuudet sidetilaisin kurinalaistavin kaytannaoin
tuotannon erityisiin paamaariin ja kommunikaati¢jettu tuotantoprosessin ulkopuolelle.

Tiedon luominen edellyttdad irtautumista toimintagoittavista kaytanndista, toistuvista
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toiminnan tavoista ja asetetuista paamaarista tseitantoprosessin avaamista sosiaaliselle

vuorovaikutukselle ja kommunikaatiolle. (VAhamakD2d, 137-138.)

Sosiaalisen vuorovaikutuksen ja kommunikaation &isskytta tuotannossa voidaan selittéa
kysynnan ja tarjonnan suhteessa tapahtuneella keselta (Vahamaki 2003, 57). Viela
ennen 1960- ja -70-lukujen aikana alkaneita muudoksotannon yleinen malli oli
fordismi. Fordismin tuotannollinen ajatus oli twt standardoituja hyddykkeita
massamarkkinoita varten. Hyoddykkeita voitiin tuattayli valitttman kysynnan
tuotantokustannusten laskemiseksi, koska kysynngatelin olevan jatkuvasti
laajennettavissa. (Peltokoski 2006, 114.) Fordisanisiotannon ja kysynnan suhde nahtiin
kutakuinkin stabiilina. Kysynnassa tapahtuneet oksgt eivat olleet huomattavia, koska
kuluttajilla oli tarvittavaa ostovoimaa ja toisaaltkysynta ei ollut eriytynytta.
Jalkiteollisessa yhteiskunnassa tuotannon ja kkbetw suhde on huomattavasti
epastabiilimpi, eikd tuotanto voi enaa eristaytytuitajien eriytyvilta tarpeilta. Tuotannon
on oltava asiakaslahtoista eli kyettava vastaanusdsjien kulloisiinkin erityistarpeisiin
mahdollisimman nopeasti. Tuotantoprosessissa adikaisyys heijastuu tuotannon
joustoina. Kysynnan vaihdellessa tyévoima sidotastantoon vain kausiluontoisesti tai

kuten yh& useammilla aloilla, tyo ostetaan ulk@gpalveluina. (mt., 116.)

Tuotannon ja kulutuksen suhteesta on tullut valj@Rulutus integroitu osaksi tuotantoa.
Tuotannon on kyettdva ennakoimaan kulutuksessahtiaygia muutoksia. Tuotannon on
toisin sanoen oltava avoin kulutukselle, aistitt@aa tapahtuvia muutoksia ja kyettava
joustamaan sen mukaan. Kulutuksen ennakointi ondoibdta vain, mikali pystytaan
vaikuttamaan suoraan kulutuksen kontekstiin elukajan haluihin ja tunteisiin. Kyse ei
siis ole vain kuluttajan tarpeisiin sopivan tuottdeottamisesta vaan kulutuksen suorasta
tuottamisesta. On siis luotava kysyntaa, osoitattaarpeita ja suunnattava haluja.
Ennakoinnin ja kulutuksen muokkaamisen korostuessa@annon painopiste siirtyy
erityisten siséltdjen tai tuotteiden tuotannostaottajan ja kuluttajan véliseen
kommunikaatioon, jossa tuotetaan merkityksia, kidtdrpeita ja suunnataan haluja.
(vahamaki 2003, 56-57.) Ja kuten taman tutkielmareisto antaa ymmartdd sama
kommunikaation logiikka ja tarpeiden indusointi &gee myo6s koko tuotannon verkoston.
Freelancejournalistien kohdalla kommunikaation lkeskys korostuu suhteissa

toimeksiantajien erilaisiin edustajiin. Naissé sigga tuotetaan ja valitetaan tuotannon ja
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kulutuksen kulloisiakin tarpeita, joihin freelancejnalistien on kytkettava persoonalliset

kykynsa ja taitonsa.

Kommunikaatiossa korostuvat "henkiset" tai inhimék kyvyt sellaisenaan ilman tarkkaan
maariteltyja tehtavia: kyky vuorovaikutukseen jasiaalisuuteen, kyky merkitysten
tuottamiseen, ymmartamiseen ja valittdmiseen. Néyéyja on hankala erottaa niiden
kulloisestakin kaytdsta, niistd vuorovaikutuksen oohoista tai merkityksistd, joita ne
tuottavat. Tuotannon kannalta olennaiset kyvyt dugtenkin luonteeltaan pikemminkin
yleisia valmiuksia, kykya osallistua sosiaaliseemrovaikutukseen ja kommunikaatioon
kuin kykyja erityisiin toimintoihin tai tehtaviin. (ks. Vahamaki 2003, 58-59.)
Kommunikaation astuminen tuotannon keskiéon muuttagds tuotantoprosessin ja
tyontekijan suhdetta. Teollisessa tuotantoprosessityontekija osallistui tuotantoon
erityista tyotehtavaa suorittavana toimijana. Komikatiivisessa tuotannossa tyontekijaa
ei enaa maarita hénen erityinen asemansa tai tpb#IBA oOsana tuotannon
kokonaisprosessia vaan hénestd tulee enemmankenisagttori tai toimittaja, joka
jarjestaa ja muuntelee sosiaalisia suhteita jainmali tuotantoa. (Vahamaki 2003, 61;

Virtanen 2006b, 126.) Tydntekija asettuu itse tntmprosessin sisdan jarjestamaan sita.

Tybn tuottavuus ei perustu tyontekijan suorittamagassa mitattavaan tyopanokseen
tuotantoprosessissa, jonka lopputuotteena on jakityinen tavara tai tieto. Hanen
tuottavuutensa perustuu enemmankin hanen kykyyrtéan merkityksia, kommunikoida
ja muodostaa vuorovaikutussuhteita. Kommunikatisga tuotannossa ei ole keskeista
niinkdan jonkin erityisen tuotteen tuottaminen. ka&sempid ovat tuotteiden kantamat
merkitykset, koska ilman kantamaansa merkitystéeteo erotu muista eika se saa arvoa.
Tuotteiden arvoa riippuu sen saavuttamasta huoajiasn kyvysta vastata kysyntaan,
tuottaa kulutusta ja levittaytya mahdollisimman jddla. Arvon tuotannon kannalta
keskeisinta on tuotteen ”"sosiaalinen ja kommunikatn kompetenssi sen kyky herattaa
huomiota ja levittaytya mahdollisimman nopeasti dalisimman laajalle” (Vahamaki
2005h, 44.) Vaikka freelance-journalistit eivatsgéan tuotakaan varsinaisia materiaalisia

hyddykkeita, toteutuu heidéan tydssdan sama arvalosiomisen logiikka.
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2.2 Persoonallistunut palvelutyo

Tyon kannalta keskeiset tiedot ja taidot ovat komikaation kielen, koodien ja
kaytantojen tuntemusta. Tallainen tietotaito enesllisty erityisiksi tiedoiksi vaan ilmenee
ennemminkin  yleisend vuorovaikutusmallien ja ajktwsoiden tuntemuksena.
Kommunikaation kieli, koodisto ja kaytannét muodostt yhdessd kommunikaation
yleiset edellytykset eli edellytykset tiedon, taidda kokemusten tuotannolle ja
levidmiselle. Kommunikaation yleisia edellytyksidveida erottaa niista vuorovaikutuksen
verkostoista, joissa tietoa tuotetaan ja levitetdaetotaitoa voidaan tédssa mielessé kuvata
yleiseksi ideoimisen kyvyksi. Ideat ovat tietoalkaerityista sisalt6a tai kayttotarkoitusta.
Tiedossa ja sen tuotannossa onkin tietotaloudertekeinyksessd kyse tiedon
mahdollisuuksien avaamisesta. Tieto mahdollisuutedallyttdad irtautumista olemassa
olevista kaytannoista ja tiedon kayttotarkoitukasiddeointi on tiedon aktiivista kayttoa,
heterogeenisten ainesten yhdistelemista toisiinsavalla tavalla. Tiedon aktiivisesta
kaytosta syntyy nykytuotannon kaipaamaa uutta diejonka sovelluksia ei ole ennalta
maaritelty. ldeointi ei ole yksindisen neron puuhaan edellyttdd sosiaalisia suhteita,
joissa kommunikoidaan ajatuksia, tunteita ja koklkesrau (Vahamaki 2003, 58, 74-75.)

Paradoksaalisella tavalla tuotannon ollessa riipmia ihmisten yhteisdllisista kyvyista,
kyvyista sosiaalisuuteen ja kommunikaatioon, tyongRyisin korostuneen yksildllista ja
itsenaista (Vahamaki 2003, 56; Virtanen 2006b, 1Zépllisessa tuotannossa tyot olivat
viela ulkoisilta piirteiltééan erilaisia ja kutakityotd vastasi periaatteessa ammattiin
valmistava koulutus. Tybn sisallét kussakin  tyosséailyivat  kutakuinkin
muuttumattomana, ja siksi periaatteessa kella shaarvittavan kaytannon koulutuksen
omaavalla oli kyky suoriutua tyostd. Kommunikasiessa tuotannossa tyot puolestaan
ovat usein ulkoisilta piirteiltddn hyvin samankaia: kaytetyissa tyovalineissa ei ole
suuria eroja useimpien kayttaessa tydssaan tietisiek kommunikaatiovalineitd; tyon
tekemisen kannalta myoskaan tilalle ei ole suuraakitystd; toitd tehd&&n niin kotona,
kokoushuoneissa, kahviloissa kuin kulkuneuvoissakifaikka erot tyon ulkoisissa
piirteissa nayttavat kadonneen, on tdista tullgéil$illisesti ja tiedollisesti erilaisia. Ne
vaativat erilaista tietotaitoa, kokemuksia, kousittu ja kasvatusta. Tuotanto tarvitsee
kaikkea sita erilaista, mika ei nay yksittaistedsyoritusten ulkoisten piirteiden tasolla,
mutta mik& tekee tydntekijoistd persoonia. Tyonékiosallistuvat tuotantoon koko
persoonallaan, ajatuksineen, tunteineen ja kokeimeds ja tydsta itsestaan tulee ajattelua,
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aistimista, tuntemista ja kokemista. Tietopohjasetaloudessa persoonallinen toiminta

korvaa tydon mekaanisen suorittamisen tuotannoneytén (Virtanen 2006b, 126-127.)

Ero teolliseen tuotantoon on huomattava. TeollBes®tannossa kaikki se, mika teki
tyontekijoista persoonia, nayttaytyi ikaan kuinnyéiaraisena, tyontekoon kuulumattomana
ja sitd haittaavana. Tasta syysta kaikki persomuaiteen viittaava pyrittiin sulkemaan
tuotantoprosessin ulkopuolelle vapaa-aikaan. Tysg®sit pyrittiin jarjestamaan niin, etta
niissa ei jaisi tilaa ajattelulle, henkilokohtdisiltunteille ja kokemuksille ja niiden
valittamiselle kommunikaatiossa. Tietopohjaisesas@udessa tuotanto on riippuvainen
tasta ylimaaradisestd eli luovasta ajattelusta, etatet ja kokemuksista seka niiden
kommunikoinnista. Persoonallisuus ja kaikki se, &nilsijoittuu varsinaisen tyon
suorittamisen ulkopuolella, muodostavat taloudesk&esimmat tuotantokyvyt. (mt., 127—
128; vahamaki 2006, 20; Vahamaki, 2003, 61.) Kutémankin tutkielman aineiston
tarkastelussa tullaan huomaamaan, tyon on tuilppuvaiseksi kyvysté luoda sosiaalisia
suhteita ja tyodsta suurelta osin sosiaalisten #ldnieluomista. Sosiaalisten suhteiden
luominen, yllapito ja muuntelu ovat persoonalligga kommunikatiivista toimintaa. Se
edellyttdéd henkilokohtaisten tunteiden ja kokenmustélittamistd ja tunteisiin ja
kokemuksiin vaikuttamista. Suhteita luodessa temeggyritdéan esimerkiksi heréattdmaan
luottamuksen tunteita, mika toisaalta edellyttddgiemmtunteiden hallintaa seka oman

kaytdksen ja persoonallisuuden muokkaamista luatkzen tunteita herattavaksi.

Tuotannon kommunikatiivisuuden yhdistyessa tyon ilgksyyteen ja itsenaisyyteen
tyostd tulee tyontekijan itseilmaisua. Tyd ededfigtt tyontekijan yksiléllisyyden ja
persoonallisuuden tuottamista ja valittamista Bbeisi Kapitalistisen tuotannon
viitekehyksessa itsen ilmaisu ja kommunikaatio shdawsein itsen myymisen muodon.
Itsed ja omaa persoonallisuutta on tuotteisteti@\&lle on luotava kysyntaa. Kaytanndssa
tuotteistaminen ilmenee itsen hyddyllisyyden méélsind ja perusteluna suhteessa
tuotannon muuttuviin tarpeisiin. Tyon tuotteistaavdroista ja palveluista, tulee
persoonallisia ja persoonallisuuksista tuotteitéah@maki 2003, 55-56; Virtanen 2006Db,
128.) Tuotannon kommunikatiivisuuden ja tyon persdlistumisen seuraukset heijastuvat
tyon kasvavassa palvelumuotoistumisessa. Palvelytyperinteisen tavaroiden tuotannon
keskeinen ero on se, ettd palvelutyd0 ei tuota tazarvaan sosiaalisia suhteita.

Palvelutydossd tuotetaan tietysti myOs konkreettisdaroita, mutta konkreettisten
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tavaroiden tuottamiseen suuntautuvat tydsuoritukset alisteisia tuotannon ja vaihdon

perustaa luovalle sosiaalisten suhteiden orgamétEn(Vahamaki 2005a, 19.)

Niinpa esimerkiksi freelancejournalistien tydssddaan analyyttisesti erottaa kaksi tasoa:
tavaroiden tuotannon tasolla tarkasteltuna freemuenalistit tuottavat teksti- ja muita
siséltoja toimeksiantajien tarpeisiin; sosiaalistehteiden organisoinnin tasolla freelance-
journalistien tyd maarittyy puolestaan suhteidenontiseksi toimeksiantajiin,
haastateltaviin ja muihin freelancejournalisteiliekd naiden suhteiden yllapidoksi ja
muunteluksi. Myo6s tdméan tutkielman aineisto tuketettd, jonka mukaan sisaltdjen
tuotantoon suuntautunut ty® on alisteista sosiaalissuhteiden organisoinnille. Tasta
huolimatta freelancejournalistien tydstadn saamadis on sidottu erityisten sisaltdjen
tuotantoon, mika onkin keskeinen alaa leimaavairifiat Sisaltbjen tuotannon ja
sosiaalisten suhteiden organisoinnin suhde heyastyos tyoskentelytavoissa. Usein
miten sisallon tuotanto, esimerkiksi artikkelinj&ittaminen, tapahtuu vasta sen jalkeen
kun on varmistettu, etté artikkelille |10ytyy ostafgisaltd saattaa tdssa vaiheessa olla viela
hyvinkin avoin idea, jonka konkreettinen sisaltd dmtlyy vasta kun on luotu idealle
kysyntaa. Ideointi tapahtuu "aistimalla" kysyntdaaevioimalla sitd, minkalaiset aiheet
herattavat juuri nyt tai tulevaisuudessa kiinnastusSilloinkin kun siséltd tuotetaan
"etukateen”, edellyttdd sen myyminen lehtien talpeituntemista ja sisallon sovittamista
naihin tarpeisiin. Tarpeiden tunteminen ja sisall@ovittaminen tarpeisiin on
kommunikatiivista toimintaa, jossa tuotetaan jaiteghan merkityksia. Kommunikaatio

edellyttaa aistimista, ymmartamista ja kykya va#tmerkityksia.

Suhteiden luominen toimeksiantajiin, haastateltajai muihin journalisteihin seka naiden
suhteiden yllapito ja muuntelu ovat juuri sitd kommikaatiota ja vuorovaikutusta, joka
muodostaa tietopohjaisen talouden arvon muodostukmzustan. Kommunikaatio- ja
vuorovaikutussuhteissa tuotetaan riippuvuussuhseiké tuotetaan ja valitetddn tuotannon
tarpeita. Tuotannon tarpeet eivat maarity konkigks sisalldiksi, vaan se, mita tuotanto
erityisesti tarvitsee, on tyontekijoiden yleistalmautta ja lasndoloa. Tuotanto tarvitsee
tybvoimaa "odotustilassa" (Holvas ja Vahamaki 20Q0bptettavia tyontekijoitd, jotka
mukautuvat tuotannon ja kysynnan muuntuviin taipeiKuten Holvas ja Vahamaki
esittavat, odotustila ei maarity passiiviseksi y@irt ajaksi vaan usein miten ty0 on
intensiivisimmillaan juuri tyontotekijoiden ollessaapaalla”, irti tydn rutiininomaisesta

suorittamisesta. Esimerkiksi freelancejournalistieshdalla tyén suorittamisesta vapaa

26



aika tayttyy perhe-elaméan ja harrastusten ohellairsumaksi osaksi tiedon kokoamisesta
kirjoituksia varten ja suhteiden luonnista julkgighin. Konkreetin yksittdisen
tyosuorituksen ulkopuolinen aika tayttyy tyostallgorakennetaan tuotannon ja tulevan
tybn perustaa. "Vapaa-aika" on tyon ja tuotannonnnkita valttamattoman

organisoitumisen ja tiedon muodostamisen aikaa.

Kun tuotannon tarpeet maarittyvat yksittaiset tyisgukset vylittavaksi yleiseksi
valmiudeksi tulee tydstd enemmankin "subjektiiviresenne" (Virtanen 2006, 127) kuin
varsinaista tyon suorittamista. Tuotanto on riipginen elementeista, jotka sisaltyvat
suoraan tyontekijan persoonaan ja tapoihin, taigsimi ja kokemuksiin. Toisin sanoen
tuotanto tarvitsee "oikeanlaisia tyyppeja", magkiiitbn tamé& “"oikeanlaisuus", sitten
luotettavuudeksi, oma-aloitteisuudeksi, joustaviksdéai viitattiin silla sitten vaikka vain
ylimalkaisesti "hyviin tyyppeihin”. Olennaista truomata se, etta tyon persoonallistuessa
tyontekija asettuu tuotannon palvelukseen koko quersllaan, kaikkine npiirteineen,
ajatuksineen ja kokemuksineen. Palvelua ei myoskédida erottaa palvelussuhteen
ulkopuoliseksi tavaraksi. Palvelu on taméa suhdesgdan. Se on tyontekijan valmiutta,
lasnaoloa ja kykya vastata tuotannon vaihtelednpeisiin. Samoin palvelutyd riisuttuna
sen hetkellisistd tydsuoritteista on tyontekijan rspenan asettamista tuotannon
palvelukseen. (Vahamaki 2003, 75.)

Palvelusuhteessa tuotetaan ja valitetdan merkiykgitka muokkaavat suoraan itse
palvelusuhdetta, subjektien suhdetta itseen jairtoiBalvelusuhteiden luonti, yllapito ja
muuntelu  edellyttdvat itsen ja oman persoonan konikoimista, sen
merkityksellistamista erityisella tavalla ja taméerkityksen valittymista. Palvelusuhdetta
voitaisiinkin kuvata valitysmekanismiksi, jonka Kk&u kysynnan ilmaisemat tarpeet
valittyvat tuotantoon. Palvelusuhteen pyrkimyksemé pystyttdaa kysynnan ilmaisemien
tarpeiden ja tyontekijoiden persoonallisen itsenmaisun valille reaktiivinen suhde, jossa
tyontekijoiden itseymmarrys ja toiminta sidotaantannon tarpeisiin. Subjektiivisuudesta
tulee nain paitsi tuotannon ja tyon edellytys mgésn paamaara (Vahamaki 2003, 81).
Palvelusuhteet tuovat inhimillisen toiminnan Kkalstssen tuotannon  piiriin
maaritellessaan tuottavan ja tuottamattoman toiemmajoja, joiden sisalle tyontekijoiden
subjektius pyritaan aitaamaan. Palvelusuhteessaeiijf luovuttaa kaytettavaksi itsedan,
ei vain jotakin erityista tekoa tai taitoa. (Vahdm2005a, 18).
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2.3 Tehtaasta yritykseen

Tietopohjaisessa taloudessa teollisen tuotannorhghinnan yleinen kaava, tehdas,
korvataan yritysverkostoilla. Muutoksessa on kysetannon yhteiskunnallistumisesta el
levittdytymisesta tilallisesti rajautuneiden institioiden ymparistédn ja sen voidaan
katsoa olevan seurausta tiedon astumisesta tustdm@msikeisimmaksi resurssiksi. Tieto on
ajattelun tuote ja ajattelu sosiaalista ja kommatikista toimintaa, joka tapahtuu ajattelun
ja toiminnan verkostoissa ja yhteistytssa. Tiedamiannossa keskeisessd asemassa eivat
ole maaratyt yksilot tai maaratyt tilat vaan kotlekset prosessit, jotka tuottavat uuden
tiedon mahdollisuuksia. Luovana ja uutta tietoattax@na toimintana ajattelulla ei ole
tilallista olemassaoloa. Se ei rajoitu erityisiiilgkoihin eika aikaan vaan tapahtuu
kaikkialla ja milloin vain, aina siella miss& onorovaikutusta ja kommunikaatiota. Tieto
on siis sosiaalista ja sitd syntyy kun tietoa kide ja jaetaan tiedon ja toiminnan
verkostoissa ja liikkeessa. Ajattelu tuottaa utiteoa vain kun se paasee liikkumaan, kun
ajatukset paasevat yhdistymaan toisiin ajatuksiattelun ja tiedon arvoa luovan
potentiaalin vapauttaminen edellyttaa sita, ettéiautietoa tuottava toiminta ja sosiaalinen
vuorovaikutusta irrotetaan erityisista paamaarjstéilallisista rajoituksista. (Vahamaki
2005e, 140-142; Vahamaki 2006b, 146-149; Peltok26, 117-123.)

Tuotannon ja tydn verkostoitunutta yritysrakennett@idaan tarkastella pyrkimyksena
hallita arvon tuotannon perustana olevaa ajatt@unoiminnan liikettéd ja yhteistyota.
Verkostoyrityksen ja tehtaan keskeisin ero tuotanje hallinnan yleisena kaavana on
juuri yritysverkoston yhteiskunnallisuus. Kun tebdayrkii hallinnoimaan vain yhta
rajattua sosiaalisen elaman osa-aluetta, tilaaotts@ tyon ja tuotannon aikaa, pyrkii
yritysverkosto levittaytymaan mahdollisimman lakgafhteiskuntaan ja ottamaan haltuun
koko sosiaalisen elaman kokonaisuuden. Tehdassalikarinpidon kokonaismekanismia,
joka jakoi elamaa toisistaan eristettyihin osa-aiire Kurinpidon tarkoituksena oli jakaa
elamda osa-alueisiin ja vaiheisiin ja sijoittaa eellisiin hallinnan tiloihin. Tilaan
sijoitettuna elamasta ja sen ajasta tehtiin toisseuraavien tilojen ja vaiheiden jatkumo,
jossa ihmisten liike pyrittiin supistamaan ohjatuksrtymaksi hallinnan tilasta toiseen.
Yritys vylittda erilliset hallinnan tilat ja pyrkiiorganisoimaan elamaa ja tuotantoa
kokonaisuudessaan suoraan niissa sosiaalisten idminteverkostoissa, joissa tietoa
tuotetaan. (Vahamaki 2005b, 52-53.)
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Kai Eriksson (2006) on tarkastellut verkoston wasistd yhteiskuntakokemustamme
konstituoivana kasitteena. Han toteaa verkostonittgéa sitovan yhteen moninaisia
teknologioita, instituutioita ja puhetapoja, jotkghdessd tuottavat kohdettaan eli
yhteiskuntaa. H&n nékee verkoston Kkasitteen hadlieen yleistymisen osana

kehitysprosessia, jonka kulussa modernit tavat yrti@ayhteiskunta jonain varsin

yhtenaisend kokonaisuutena alkoivat murtua 1900dulopun l|&hestyessa. Verkosto
viittaa lahtokohtaisesti avoimeen organisoitumitsgmaan, jolla kuitenkin avoimuudestaan
huolimatta on johdonmukaisuutta. Tama johdonmukeisuei nojaa verkoston

ulkopuoliseen kokoavaan periaatteeseen, joka néldgiithyvaksytyn ja ei-hyvaksytyn

toiminnan rajoja ennalta. Verkoston johdonmukaismusotoutuu sen organisoituessa,
toiminnan itsensa kulussa. Keskeiseksi nouseVdirtdnoninaiset suhteet ja prosessit,
jotka saavat erilaiset toimijat ja kaytannét littian saman kokonaisuuden osaksi.
Verkoston nékdkulma on huomattavan erilainen sw@isteenoderniin tapaan tarkastella
toimintaa yksikdiden ja rakenteiden suhteena. V&ikesa rajanveto sisa- ja ulkopuoleen
kay yha vaikeammaksi ja verkoston organisoitumisamnalta usein merkityksettomaksi.
(mt., 84-87.)

Poliittisen toiminnan kannalta verkostoituminen hitsee hallinnan keskusten
purkautumista ja poliittisten kamppailujen siirtygté vallan keskustoista moninaisten
toimijoiden keskindissuhteisiin. Rajoja asettavateristavat keskushallinnon kaytannot
tekevat nyt tilaa uusille liberaaleille hallinnaravoille, jotka pyrkivat luomaan

yhteistoimintamalleja erindisten toimijoiden jatinsutioiden vélille erityisten poliittisten

kysymysten kasittelemiseksi. Hallinta ei ota koktsen erillisida toimijoita vaan pyrKii

hallitsemaan vuorovaikutuksen ja kommunikaationtesitdn tuottamalla yhteenliittymisen

mahdollisuuksia. Hallinta ei toisin sanoen pyri ttamaan vaikutuksia kohteidensa
toiminnassa eristamalla toimijoita erillisiin yksikin, joiden valinen vuorovaikutus ja
kommunikaatio olisi minimoitu. Painvastoin hallimapyrkimyksend on ohjata ja
voimistaa kommunikaatiota ja yhteenliittymisté. s liberaalien hallinnan tapojen
keskeiset tekniikat ovat yleisia vuorovaikutuksarkpmmunikaation malleja, jotka sitovat
yhteen niin julkisia kuin yksityisia tahoja, keskadlinnon laitoksia, asiantuntijaelimia,
paikallisyhteisbja ja vertaisryhmia. Hallinnasta, utdn tuotannosta, on tullut
vuorovaikutteista. (Eriksson 2006, 88—89.) Libeisahallinnan tapojen leviamisen my6té
mainitut jaot julkiseen ja yksityiseen joutuvakkeeseen samoin kuin legitiimin poliittisen

hallinnan rajat asetetaan uudelleen arvioinnin éeksi.
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Kuten Petri Ruuskanen (2003) on verkostotaloudemmimbaa Suomen eri osissa

kartoittaneessa vaitoskirjassaan osoittanut, véokasyksen levidmisesta ei valttamatta
seuraa, ettd tehtaat tuotannon tilallisina yksikkohaviaisivat. Oleellista on kuitenkin

huomata niiden tuotannon tavassa tapahtunut muulehtaista on tullut osa

verkostoyritystd. Ruuskasen tarkasteleman teolgotion alkuvuosien kehitysta ohjasi

luottamus mahdollisimman suureen omavaraisuutetrojantoyksikoiden laajentamisesta
saataviin skaalaekonomisiin hyoétyihin. 1970-80 uilla alkaneiden muutosten myoéta
tuotannon tavassa tapahtui kuitenkin radikaali oairiMurroksen seurauksena tuotannon
johtamisstrategian kulmakiviksi muotoutuivat yhtaalsuhteiden luominen tehtaan
ympérille rakentuneeseen yrittdjaverkostoon ja a@mim tehtaan keskittyminen

"ydinosaamiseksi" maaritellyn toiminnan kehittaneise Tehtaiden keskittdessaan
toimintaansa syntyi tehtaiden sisalla kysyntadaestén alihankkijoiden ja pienyrittdjien

erikoisosaamiselle, joka ostettin nyt uuden johtmtnategian mukaisesti ulkoisina

palveluina (Ruuskanen 2003, 150-152).

Huolimatta huomattavista eroista suuryhtididen ignprittdjien liikevaihdoissa ja niiden
asemassa tuotantoverkostossa ne molemmat totduttdweminnassaan varsin
yhdenmukaista strategiaa: niin pienyritysten kuirurghtididen toiminnassa korostuvat
toimivat sosiaaliset suhteet toimintaymparistoon K@skittyminen erikoisosaamiseen.
Toiminnan keskittdminen ja tuotannon ulkoistamistausein perusteltu valttamattomilla
kustannussaastoilla. Tietotaloudessa kustannuésadstvetty tie on kuitenkin nopeasti
loppuun kuljettu, kuten yha useampien tuotantoydisién lakkauttamiset Suomessa
osoittavat. Nyt minkda tahansa taloudellisen toimijalemassaolo on riippuvaista sen
kyvystd hyoddyntdd niita tietoja, suhteita ja mepksida, joita syntyy niiden
toimintaymparistoéssa. Niinpa esimerkiksi Ruuska%206) tarkasteleman suuryhtion
johtamisstrategiassa tapahtuneet muutokset on yratt@ra pyrkimykseksi hyodyntaa
erilaisten alihankkijoiden ja palveluntarjoajierrj@stelmassa syntyvia tietoja, suhteita ja
merkityksia, jotka jaivat sulkeutuneen ja hieragdsti organisoidun tuotannossa tuotannon
ulkopuolelle. (Vahamaki 2005b, 45.)

Verkostoyrityksen tuotantomallin leviamisen seursena moderni jako tybaikaan ja
vapaa-aikaan purkautuu. Tuotanto ja ty0 eivat maj@nda vain tuotantolaitoksiin ja

tyopaikoille, eika tyt tyhjene yksittdisten tyosiasten toistoon. Tuotanto on tullut
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riippuvaiseksi sen kyvystd hyddyntdd sosiaalist@revaikutusta ja kommunikaation

verkostoissa syntyvaa tietoa. Tassadhan ei sinalgmitaan uutta: tuotanto hyddyntaéa
aina ihmisten sosiaalista vuorovaikutusta samoim kiedon tuotannon perusta on aina
kommunikaatiossa. Tietopohjaista taloutta erottadekkin aikaisemmista kapitalistisen

tuotannon muodoista se, ettd nyt tuotannon sose&alperusta on tullut selvemmin esiin.
Toisin sanoen sosiaalinen toiminnan ei enda tarvilshtaan tyyppisia suljettuja

instituutioita valittydkseen tuottavana toimintan8osiaalisesta toiminnasta on tullut
tuottavaa sellaisenaan. Tama ei valttamatta tarksitd, ettd tuotanto olisi kokonaan
irtautunut valityksen mekanismeista. Se on kuitenkirmaa, etta tuotannon on keksittava
uusia mekanismeja, joiden kautta tyon sosiaalineima saadaan sidottua osaksi

tuotantokoneistoa.

31



3. LUOTTAMUS JA SOSIAALISET SUHTEET

Freelance-journalistien tyon hallinta poikkeaa motavoin hallinnasta, jolla tydvoimaa
organisoidaan tehtaantyyppisissa tiloissa. Kutemudsa 1. esitettiin, tehtaan tilassa
tapahtuvan hallinnan kohteena ovat tydntekijatdgai vélisia suhteita ja ruumiillisia
voimia pyritd&n organisoimaan yhtaalta tyontekigidottelevaisuuden toisaalta tuotannon
tehokkuuden maksimoimiseksi. Tehtaassa tyontelgjpidtottelevaisuus muodostaa
tydsuoritusten hairiéttoméan ja tehokkaan sujumigenktion. Freelancerit sen sijaan
tekevat tyotd tavallisesti itsekseen esimerkiksioka tai vuokratuissa toimitiloissa.
Varsinaisen tydsuorituksen voidaankin sanoa oles@ma mielessa vapaata, ettydn
suorittamisentapaan ei kohdistu suoria, esimerkiksi tyonjohdamtrollitoimenpiteité.
Tama ei kuitenkaan merkitse sitd, ettei myods fremdeeiden ty6d olisi erilaisten

hallintasuhteiden jasentamaa.

Freelance-ty6sséd ilmenevadd hallintaa ei voida kkéan tavoittaa, mikali tyo

ymmarretadn kapea-alaisesti vain tydsuorituksejsika lopputuotteena on myytava
hyodyke, kuten kirjoitus tai muu mediasisdltd. Kutéuvussa 2. pyrin osoittamaan
sosiaalisten suhteiden rakentaminen ja organisoimtiykyisin erottamaton osa tuotantoa
ja tyota. Uskon, ettd freelance-journalistien tydailintaa harjoitetaan nimenomaan talla
tyon osa-alueelle tosin huomattavasti tyétiloissa harjoitettavasaditmnasta poikkeavalla

tavalla. Seuraavissa luvuissa tarkastellaan teiesti freelance-journalistien harjoittamaa
sosiaalisten suhteiden rakentamista ja organisoiratilinnan nakdkulmasta. Pyrkimyksena
on siis hahmottaa, minkalaiset hallintasuhteet Jaytannot sosiaalisten suhteiden
rakentamista mahdollisesti jasentavat, ja millaaliav ndméa suhteet ja kaytannot

muovaavat freelance-journalistien itsesuhteen maoto

3.1 Luottamus ja luottamusty6

Yhteiskuntatieteissa on viime vuosikymmenind kesdtis paljon luottamuksen
merkityksestd sosiaalisia suhteita muovaavana drekij Uskon luottamuksen kasitteen
tarjoavan hedelmallisen néakdkulman myos freelanceralistien tyon sosiaalisten
suhteiden tarkasteluun. Se, mita luottamus on,&mssodoissa se ilmenee, ja milla tavalla

se ihmisten valisissa suhteissa vaikuttaa, on $amanenlaisia tulkintoja (ks. esimerkiksi
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llImonen & Jokinen 2002.). Itse maarittelen luott&sen ihmisten valisissd suhteissa
vaikuttavaksi sosiaaliseksi mekanismiksi, joka wu#tika ihmisten toimintaa, ja jonka
toimintaan ihmiset omalla toiminnalla my6s vaikwda (vrt. Ruuskanen 2003).
Maaritelmé& on kieltamatté varsin laaja ja abstraktutta toimii siitd huolimatta hyvana
lahtbalustana  freelance-journalistien tydn sosséai  suhteiden tarkastelulle.

Luottamuksen kasite tismentyy viela lisaa tamaanwedetessa.

On mahdollista tehda analyyttinen ero ihmisten Hék&htaisesti toisiaan kohtaan
tunteman ja ihmisten abstrakteja systeemeja tatitunsioita kohtaan tunteman
luottamuksen vdlille. Kaytannéssahan nama luotta®ok muodot toimivat usein
paallekkain, kuten esimerkiksi luottaessamme tuttéidkariin, joka omalla persoonallaan
edustaa itsensa lisaksi myds ladketieteellistdtunsiota. Laakarin nauttima luottamus
voidaan ymmartdd myos niin sanotuksi "annetuksttéumukseksi”. N&in on asian laita
varsinkin, jos emme tunne laakaria entuudestatuojamme héneen yksinomaan laakarin
ammattikunnan edustajana. Vastaavasti voidaaallajdtenkilon nauttiman luottamuksen
olevaan muodoltaan "ansaittua luottamusta”. Angditbttamus on luottamusta, joka on
hankittu toimimalla toisen Iluottamuksen arvoisestuten henkilokohtainen ja
institutionaalinen luottamus my6s annettu ja ansditottamus sekoittuvat kaytannéssa
toisiinsa. Esimerkiksi ystavien keskuudessa naattime luottamus perustuu asemaamme
heidan ystavanaan, ja on tassa mielessa annetiisaalia ystavan aseman saavuttaminen
on saattanut edellyttdd toimintaa, jonka kauttamobe osoittaneet olevamme heidan

luottamuksensa arvoisia. (Ilmonen & Jokinen 20@9%2.)

Naiden erottelujen kautta voimme tarkastella freedgjournalistien tydn hallinnan
kannalta kenties keskeisintd sosiaalista suhdeftaglance-journalistin suhdetta
rahoittajaan. Tavallisesti freelance-journalistitirjdittavat juttuja sanomalehtiin,
aikakauslehtiin, tietotoimistoille ja erilaisiin ifys- ja yhteisojulkaisuihin, joiden
maksamista suorituskohtaisista palkkioista freedgoarnalistien toimeentulo p&&osin
koostuu. Tasta eteenpédin kutsun naitda tyon rafieittai ostajia yhteisnimikkeella
toimeksiantajat ja freelancerien Kkirjoittamia jygutoimeksiannoiksi. Freelancerien ja
toimeksiantajien valilla ei tavallisesti ole muodgh sopimuksia, jotka takaisivat
freelancerille toimeksiantojen saannin jatkuvuudeluodollisten sopimusten puuttuessa
toimeksiantojen saannin voidaan ajatella edelltévireelancerilta toimeksiantajan

luottamuksen lunastamista. Nain on asianlaita mkisisiind tapauksessa, ettéa freelancer ja
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toimeksiantaja eivat tunne toisiaan entuudestaaman freelanceria koskevaa
ennakkokasitysta toimeksiantajan on hyvin hankalettha siihen, freelancer kykenee
suoriutumaan toimeksiannosta, tekemdan sen soaitagstaulussa ja toimeksiantajan

tarpeisiin tai julkaisun tyyliin sopivalla tavalla.

Freelancerin on siis toimeksiannon saadakseen tavsaitoimeksiantajan luottamus
toimimalla toimeksiantajan luottamuksen herattdvallavalla. On luultavaa, etta
freelancerit saavat toimeksiantoja toisinaan ilmettd heidan taytyy erityisesti tyostaa
itsensa ja toimeksiantajan valista luottamustad&an kuitenkin ajatella riippuvan hyvin
paljon siitd, kuinka annetusta toimeksiannosta igdataan, saadaanko toimeksiantoja
myds jatkossa. Jos toimeksiannosta ei suoriudin@etsiantajan odottamalla tavalla, jos
kirjoitusta ei esimerkiksi Kkirjoiteta oikealla tyjf tai sovitussa aikataulussa, ei
toimeksiantoja myodskdan mitd luultavimmin jatkogs#éa tarjota. Toisaalta toimimalla
toimeksiantajan odotusten mukaisesti tai ylittAénd&totukset on mahdollista vahvistaa
toimeksiantajan freelanceria kohtaan tuntemaa douista, jolloin toimeksiantajasuhde
todennakdisesti saa myos jatkuvuutta. Toimeksiaoiondin saada myokiottamustyon
muodon, jossa tyon pddmaara ei ole ainoastaan Kitimittaminen, vaan luottamuksen
lunastaminen, sailyttaminen tai voimistaminen. &yttekemalla siis rakennetaan

sosiaalisia suhteita ja tyo on sosiaalisten subterdkentamista.

Edella freelancerin ja toimeksiantajan valista ®itad on tarkasteltu henkilékohtaisen
vuorovaikutuksen tasolla. Lisaksi on syytd huomaoide, ettd freelancerin ja
toimeksiantajan valinen henkilokohtainen suhde gisrtuotantosuhde, jossa freelancerin
tydstddn saama korvaus on sidottu toimeksiantgj@subrituksesta maksamaan palkkioon.
Jos hyvaksymme edella esitetyn vaitteen, jonka m@kaimeksiannon saanti edellyttaa
toimeksiantajan luottamuksen lunastamista, voimmg@sntodeta, ettd freelancerin on
voidaan ansaita. Freelancerin on toisin sanoenetfaia itsensa kayttaytymaan
toimeksiantajan luottamuksen arvoisesti. Nain mmtis voi muuttua freelancerin ja
toimeksiantajan vélisessa suhteessa myds valiseledli, keinoksi turvata toimeksiantojen
saanti ja oma toimeentulo. Samalla luottamus teempaninkin freelancerin kaytoksellaan
ilmaisema luotettavuus saattaa toimeksiantajan rgeldncerin valisessd suhteessa
muotoutua moraaliseksi kayttaytymissaannoksi, jonkadattamista suhteen jatkuvuus

edellyttaa.
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3.2 Luotettavuus ja itsen hallinta

Luottamuksellisten toimeksiantajasuhteiden rakeimam on moraalista toimintaa. Silla
tarkoitan toimintaa, jota harjoitetaan suhteessant§ghin tai arvoihin. Moraaliseksi
toiminnaksi voidaan Ilukea niin saantdjen yksityisteonen noudattaminen, niiden
soveltaminen kuin tietoinen rikkominenkin. Moraaksi toiminnan tekee se, ettd se
suhteutuu enemmaén tai vAhemman selkeisiin toiminpanaatteisiin. Taman lisksi
moraalitoimintaa harjoitetaan suhteessa annettu@i@ntéon, mika edellyttdd myos
moraalista toimintaa harjoittavalta subjektiltatygsen suhteen rakentamista itseen. Toisin
sanoen moraalisesti toimiessamme emme toimi vaemtégna, vaan myos toimintamme
moraalisubjekteina, jotka arvioivat ja tyostavéteddn ja toiminnan tapojaan suhteessa
annettuun saantéon. Toimimme siis subjekteina, ajothittavat itsensad toimimaan
moraalisesti. Kuten on erilaisia tapoja toimia se@issa annettuihin saantdihin, on myos
erilaisia tapoja toimia oman toimintansa moraaljgktina. Jos siis sisaistdmme
luotettavuuden toimintaamme ohjaavaksi periaatiedikgjoutuu meille myo6s erilaisia
mahdollisuuksia tai tapoja laittaa itsemme toimimdaotettavuutta ilmaisevalla tavalla.
(Foucault 1998, 132-134.)

Tata moraalisdantéjen ja moraalitoiminnan valisifetta Michel Foucault (1998, 135)
kutsuu varsinaiseksetiikan alueeksi, jossa subjektit muodostavat suhteerertse ja

muokkaavat itsestdan moraalisen toimijan. Han kuetikkaa myds “asketismiksi”

pyrkien korostamaan sitd, kuinka itsesuhteiden rostaminen ja moraalisubjektiksi
tuleminen edellyttavat subjektilta itseltddn aksiia oman itsen ja toiminnan tydstamista
suhteessa annettuihin sdantdihin. Oman itsen fairtoan tydstdminen on aktiivista itsen
hallintaa, sikéli kun itsen hallinta ymmarretaatiinaan subjektin itseensa ja toimintaansa
kohdistamaksi toiminnaksi. Pyrkiessamme toimimaaotthmusta heréttavalla tavalla
emme siis vain hyvéksy luotettavuutta sosiaalisthdstta yllapitdvana moraalisena
periaatteena. Lisaksi hallitsemme itsedAmme ja tdeamme aktiivisesti tullaksemme

luotettaviksi sekd huolehdimme omasta luotettavataaeme.

Kuten edella todettiin, avautuu moraalisaantojernttgigsa erilaisia mahdollisuuksia
asettua oman itsen ja toiminnan moraalisubjektiksisin sanoen moraaliset periaatteet
eivat maarita subjektin toimintaa, vaan subjektatoaina suhteellisen vapaita valitsemaan

erilaisten toiminnan tapojen valilla. Nailla tavaittarkoitan erilaisia kaytantoja ja malleja,
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joiden avulla subjekti saattaa muodostaa suhteeerisd ja muokata itsestddn moraalisen
toimijan. Naita kaytant6ja voidaan kutsua eettisiitsetekniikoiksija ne voivat erota
toisistaan neljalla eri itsetekniikoiden osa-alleglHelén 1998, 504.) Seuraavassa pohdin
teoreettisesti, kuinka freelancejournalistin pyrkkset saavuttaa toimeksiantajan

luottamus saattavat vaihdella itsen tyostamistauighn eettisten itsetekniikoiden mukaan.

Ensinnakin eroja voi olla tavassa, jolla freelan@gaa jonkin osan itsestdan tai omasta
toiminnastaan moraalisesti merkitykselliseksi. Tataidaan kutsua myoseettisen
substanssin maaraytymisekgtreelancer saattaa ymmartaa esimerkiksi tasmyydien
luottamuksen syntymisen kannalta tarkedksi ja Kiaa erityistd huomiota siihen, etta
toimeksiannoista suoriudutaan aina ajallaan taiunramin hivenen etuajassa. Yhtalailla
han saattaa ymmartaa itsensa ja toimeksiantajésenéiunnesiteen luottamuksen kannalta
merkitykselliseksi, ja panostaa henkilokohtaisteinteéidensa saatelyyn itsensa ja
toimeksiantajan valisissa vuorovaikutustilanteissaiseksi eroja voi olla tavassa, jolla
freelance ymmartaa velvollisuudekseen toimia toisrgkajan luottamuksen arvoisesti
Tatd voidaan kutsua myOs itsetekniikoiden maaridisn alistumisen tavaksi
Tasmallisemmin ilmaistuna silla tarkoitetaan yksilthuodostamaa suhdetta annettuun
moraalisdantoon ja tapaa, jolla h&n ymmartaa viedwoldekseen noudattaa sita
toiminnassaan. On esimerkiksi mahdollista, ettéelfnece ymmartaa olevansa itse
vastuussa toimeksiantojen saannista ja tyollistgstén, ja tydstaa itseddn luotettavaksi
varmistaakseen toimeksiantojen saannin. Toisaalteeeldncer saattaa tuntea
yhteenkuuluvuutta toimeksiantajaan esimerkiksi iems/hteistyon seurauksena, ja siksi
ymmartaa velvollisuudekseen yllapitaa luottamulksell suhteita. (Alhanen 2007, 164—
167; Foucault 1998,133-135.)

Kolmanneksi eroja voi olla varsinaisedtsen hallinnassali niissa erilaisissa toiminnan
muodoissa, joilla omaa itsea ja toimintaa muovataattisen substanssin maarittamalla
alueella. Freelancer saattaa esimerkiksi huolefiBansd ja toimeksiantajan valille
syntyneesta tunnesiteesta ja ilmaista omaa lustetttaan pitamalla toimeksiantajaan
saannollisesti yhteytta vaikkapa soittelemallakégbstilla tai tapaamalla toimeksiantajaa.
Toisaalta myo6s tyOsuoritukset saattavat muodostaskeisen vélineen, jolla omaa
luotettavuutta ilmaistaan. Taméa ei valttaméattd ddek vain aikataulujen tarkkaa
noudattamista, vaan voi tarkoittaa my0s esimerkilgityisessa toimeksiantajan

odottamassa Kkirjoitustyylissa pitaytymistd. Neljéksi eroja voi olla itsetekniikoiden
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maarittdmassa moraalisubjektaleologiassaTama on tietynlainen olemisen ja toiminnan
tapa, johon moraalisubjekti toiminnallaan pyrkii.oMalitoiminta ei ole siis moraalista
vain itsessaan, vaan my6s osana laajempaa mora&tiseinnan tavan jatkumoa, jonka
kautta pyritddn saavuttamaan moraalisubjektille n@nmien olemisen ja toiminnan tapa.
Niinpa freelancer saattaa pyrkid tulemaan esimserkigollistymisestaan aktiivisesti

huolehtivaksi subjektiksi, joka saannollista luoitestytta tekemalla huolehtii siitd, etta
hanella on jatkuvasti toimeentulonsa kannaltaénisti toimeksiantoja. (Alhanen 2007,
164-167; Foucault 1998, 133-135.)

Laajassa merkityksessaan moraali sisaltdd kaksilaedehmottelemaani puolta —
moraalisdannot ja itsen muovaamisen tavat elisegtiisetekniikat. Kuten luotettavuutta ja
moraalisubjektiutta kasittelevassa esimerkissa ittamamoraalisddnnot ja itsetekniikat
eivat ole taysin toisistaan erotettavissa. Vaikksen muovaaminen on eettisten
tekniikoiden ohjaamaa, tapahtuu itsen tydstaminea suhteessa enemman tai vahemman
selkeisiin toiminnan moraalisiin periaatteisiinil&sten moraalien valilla voidaan havaita
myds huomattavia eroja. Joissakin moraaleissa paimoerityisesti moraalisdantdjen
yksityiskohtaisessa maarittelyssa, sanktioissallajosaandista poikkeavaa subjektia
rangaistaan, sekd s&annot taytantdon panevien rae&tben ja moraalisubjektien
valisessa suhteessa. Tallaisia moraaleja ovat dskselakien suuntaamat moraalit, joissa

subjektin itsen muovaamista ohjataan rangaistukBmucault 1998, 135.)

Toisaalta on olemassa "eettisesti suuntautunei@‘aaieja, joissa moraalisddnnét voivat
olla varsin valjia tai niiden merkitys vahainen, ttausubjektin harjoittama itsen hallinta
tarkeda. Naissa moraaleissa paino on subjektisuitdeen muodoissa ja itsetekniikoissa,
joiden avulla subjekti tyostavat omaa itsedan jaittaansa. Moraali, jota freelance-
journalistit  harjoittavat suhteessa toimeksiantajaavoidaan kasittda eettisesti
suuntautuneeksi moraaliksi. Jos toimeksiantojents@atoimeksiantajasuhteen jatkuvuus
riippuvat freelancerin ansaitsemasta luottamuksest&uten edella esitettin —, voi

luotettavuus muodostua tarkeaksi freelancerin tuiaai ohjaavaksi moraaliseksi
periaatteeksi. Periaatteena se ei kuitenkaan ol@ snielessa yksiselitteinen, ettd olisi
valttamatta tarkkaan maéaariteltavissa, miten luateititta tulee ilmaista tai mita tarkoittaa
"olla luotettava toimeksiantajalle”. Yksiselitterse moraalisddnndston puuttuessa
korostuvat freelancerin itseensd kohdistama tommijat erilaiset toimintakaytannét ja

mallit, joiden avulla freelancer ymmartdd voivansaikuttaa itseensa tullakseen
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luotettavaksi. Subjektin huomion keskipisteessditei&lloin ole niinkaan toimeksiantajan
ja itsen valista suhdetta yllapitavat moraaliseigagteet, vaan oma itse ja oma toiminta,

joita kaytantdjen avulla pyritaan tydstamaan.
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4. ANALYYSI JA TUTKIMUSONGELMAN TASMENNYS

4.1 Aineiston keruu

Tutkielmaa varten haastateltin kuutta suomalaistelancerjournalistia kevaan 2007
aikana. Haastateltavien hankinnassa hyodynnettinn@&n Freelance-journalistit ry:n
internetsivulta l0ytyvaa free-luetteloa (www.fréiduettelo). Luettelon kautta on
mahdollista hakea freelancerjournalistien yhtelgjge paikkakunnittain ja media-alan
mukaan. Free-luetteloon liittyminen on vapaaehdpistiké siihen ole listattu kaikkia
suomalaisia freelancerjournalisteja. Free-luettal@aatujen yhteistietojen avulla lahetin
henkilokohtaisia s&hkoposteja valitsemilleni freekxjournalisteille. Henkilokohtaisten
sahkopostien lisdksi haastattelupyynttja levitettilyos Suomen freelance-journalistit ry:n
sisdisen sahkopostilistan kautta. Vastauksia sdastéinin tuli kaikkiaan seitseman
kappaletta, joista haastateltaviksi valitsin kueissimmaista. Naille lahetin viel& erikseen

sahkopostia, jossa sovittiin tarkemmin haastattajankohdasta ja paikasta.

Ensimmainen haastatteluista toimi koehaastatteljmesa testasin haastattelurunkoani.
Haastattelu onnistui mielestani hyvin ja totesinastattelurungon tukevan hyvin
haastattelun kulkua jattaen riittavasti tilaa hatdtaville kertoa omista kokemuksistaan.
Totesin kuitenkin, ettd haastatteluiden luonteveanemisen kannalta oli jarkevaa ottaa
loppuihin haastateltaviin yhteyttd puhelimitse amnearsinaista haastattelutilannetta.
Viiden viimeisen haastateltavan kanssa puhuin Istiyguhelimessa ennen haastatteluita.
Tarkoituksena oli auttaa haastateltavia valmist@atan varsinaiseen haastatteluun.
Puhelimessa kerroin pyrkivani tekemdan haastasteluivarsin vapaamuotoisia ja
keskustelunomaisia. Lisaksi pyysin haastateltawhtimaan jo ennalta mitkd sosiaaliset
suhteet olivat heidan tyonsa kannalta tarkeitd. teluuhaastattelujen teemat pyrittiin
pitamaan avoimena haastateltavien omille kokemleksiaikka puhelut olivatkin varsin
lyhyit&, helpottivat ne myts omaa valmistautumistaastatteluun. Puhelimessa saatoin jo
ennalta totutella haastateltavan puhe- ja keskutgtdiin. Totuttautumisen kautta pystyin
my6s arvioimaan omaa haastattelutyyliani ja pohgimaminkalainen lahestymistapa

kunkin haastateltavan kohdalla olisi toimivin.
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Haastatteluihin pyydettiin erityisesti tietyilla igkakunnilta kasin toimivia ja paaosin
kirjoitetun median parissa tyoskentelevia freelajocenalisteja. Paikkakuntien valintaan
vaikuttivat yksinomaan taloudelliset syyt: keskit@la haastattelut yhdelle
paikkakunnalle pyrittiin s&&staméan matkakustanseis On siis mahdollista, etta
alueelliset erot ovat vaikuttaneet osaltaan aiorist sisaltooén. Toisaalta
freelancerjournalistien tyd on varsi liikkuvaa eitd@minta-aluetta ole siksi mahdollista
rajata tarkkaan. Rajaamalla aineiston Kirjoitetussaediassa tytdskenteleviin
freelancerjournalisteihin pyrin sulkemaan eri mealigjen valisten erojen vaikutuksen
tutkimustuloksiin. Haastateltaviksi hain siis eissti sanoma- ja aikakauslehtien seka
yritys- ja verkkojulkaisujen parissa tytskentelefrigelancerjournalisteja, jolloin aineiston
ulkopuolelle pyrittiin jattdmaan esimerkiksi radidelevisio- ja uusmedia-alalla toimivat
freelancerjournalistit. Oletin tyon sisallon ja ty&aytantdjen eroavan toimialoittain niin
merkittavasti, ettd se saattaisi hankaloittaa motistulosten tulkintaa. Vaikka kaikki
haastateltavat tekivatkin toita paaosin kirjoitetnadian parissa, tehtiin téita myoés muilla
aloilla. Puolet (3/6) haastateltavista tekivatadyksinomaan kirjoitetun median parissa,
kun taas yhdella haastateltavista oli varsin l&ajeemus myos radiosta ja televisiosta seka
jonkun verran kokemusta konsultoinnista. Kahdedadtateltavalla oli kirjoitetun median

lisdksi kokemusta opetustehtavista ja toinen héisjgitti liséksi myos fiktiota.

Huolimatta siitd, ettd puolet haastateltavista tdkitd myos kirjoitetun median
ulkopuolella, osoittautuivat heiddn tyonsa sisalltiman tutkielman teoreettisen
viitekehyksen lapi tarkasteltuina yhtenevilta: kaén haastateltavien kohdalla korostuivat
tyon kommunikatiivisuus ja sosiaalisten suhteidemllifman merkitys. Lisaksi
haastateltavien esiin nostamat teemat olivat yhiénemikd mahdollisti aineiston
hedelmaéllisen tarkastelun. Tyon sisalldlliseen datkluun palataan analyysin tulosten
esittelyssa. Alustavasti voidaan kuitenkin jo tedettta tassa aineistossa media-alalla ei
naytd olevan vaikutusta haasteltavien tydta koskekdokemuksiin. Huolimatta media-
alojen ulkoisten piirteiden mahdollisista eroista @reelancerjournalistien tyd ainakin
taman tutkielman aineiston ja teoreettisen viitgkskn |api tarkasteltuna sisalloltaan
varsin yhtenevaa. Aineiston rajauksesta johtuen ianaldjen valisia eroja ja

yhtenevaisyyksia ei voida kuitenkaan tarkasteltadttavalla tavalla.

Haastattelut toteutettiin teemahaastatteluina mittA kutakin haastateltavaa haastateltiin

erikseen. Haastatteluiden tukena kaytin haastatteoa, jonka rakensin suhteellisen
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valjien teemojen varaan (Liite 1.). Teemat pyrinatmilemaan niin, ettd niiden kautta
pystyttaisin ohjaamaan haastattelun kulkua ja sarad@an antamaan haastateltaville tilaa
tuoda esille tarkeiksi kokemiaan teemoja. Haadtdifi@nteissa koinkin tasapainoilun

liallisen ohjailun ja vapaamuotoisuuden valilla itsen haastavaksi. Useimmat
haastateltavat kertoivat hyvin avoimesti omista ewmbkksistaan, jolloin haastattelut
saattoivat ronsyilla varsin paljon. Paatin kuitenkantaa haastatteluiden ronsyilla
mieluummin liilan vapaasti kuin alkaa "pakottamad®@skustelua ennalta muotoiltuihin

teemoihin. Talla pyrin varmistamaan sen, etta laa@lsavan keskeisiksi kokemat teemat
saataisiin siséllytettyd aineistoon mahdollisimmayvin. Muutamissa haastatteluissa
keskustelun aikaan saaminen vaati enemman aikaavjaa ja haastateltavia oli vaikeampi
saada kertomaan omista kokemuksistaan. Aineistoruuke jalkeen pohdin myos

lisdhaastattelujen tekemistd, mutta aineiston &gyani huomasin, ettd sen
kokonaisuudessaan toimivaksi. Aineistosta nousittduésti mielenkiintoisia ja

samankaltaisia teemoja, joiden teoreettisen tagkastkautta oli mahdollista vastata

asettamiini tutkimuskysymyksiin.

Kayttamani haastattelurunko on kolmitasoinen. Ensdiselle tasolla olevat teemat ovat
teoreettisia ylateemoja, jotka muotoilin tutkimugdiisuuden perusteella (esim. 2. Tyon
itsendisyys/autonomisuus ja 3. Tyon kannalta keskesosiaaliset suhteet). Niiden
tarkoitus oli tukea minua ohjaamaan keskusteluaretdtisen viitekehyksen kanssa
yhteensopiviin teemoihin. Toisella tasolla ovat siaaiset teemat, joiden avulla olen
pyrkinyt jakamaan suhteellisen laajat ylateemabaogesan osaan ja antamaan teoreettisille
teemoille kaytanndllisen ilmaisun (esim. 3.1 Suhfedkaisijaan ja 3.2 Suhteet muihin
journalisteihin). Kolmas taso koostuu alateemoistasim. 2.2.1 Epéavarmuuden
iimeneminen tydssa ja elaméssa ja 2.2.3 Epavarmubddinta). Alateemoihin liitin
aiheita, joiden oletin mahdollisesti tulevan esikeskusteltaessa varsinaisten teemojen
puitteissa. Alateemojen avulla pyrin ikdan kuinthseaan haastateltavien asemaan ja
pohtimaan haastattelujen kulkua jo ennalta. Vaisamateemahaastattelurungon lisaksi
olin muotoillut viela erillisen tukikysymyspaperifLiite 2.), jonka opettelin ennen
haastattelua ulkoa. Kysymyspaperiin olin valmisteljokaisen teeman alle joitakin
valmiita  kysymyksid, joiden kautta arvelin teemojavoitavan |dhestya.
Haastattelutilanteissa kysymyksia ei kayty jarjesidlisesti 1api eika kysymyspaperiin
juuri tukeuduttu. Valmiiden kysymysten tarkoitus paremminkin olla tukenani, mikali

keskustelun kaynnistaminen tuottaisi vaikeuksia.
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Annoin teema haastattelurungon myods eléé jonkiraweaineiston keruuprosessin aikana.
Haastattelujen edetessa tutkimusongelmani kannaikéenkiintoisimmat teemat alkoivat
pikkuhiljaa hahmottua ja paatin keskittyd erityisasihin. Mielestani haastattelurunko
toimi haastatteluissa hyvin. Keskeisimmiksi olettanin teemat, kuten 3.1 Suhteet
julkaisijaan ja 2.2 Tyon epavarmuus, herattivat sgditen keskustelua. Toisaalta naista
teemoista puhuttiin tavalla, jota en ollut enna$annut odottaa. Lisaksi koko tutkielman
mahdollisesti mielenkiintoisin teema, luottamususioyllatyksekseni ennalta asetettujen
teemojen ulkopuolelta. Mielestani tama osoittat, kdiytetty haastattelurunko oli riittavan
valja antaakseen tilaa haastateltaville tuoda eleidan itsensa tarkeiksi kokemiaan
teemoja. Toisaalta haastattelurunko rajasi keskusstsikali riittavasti, etta esimerkiksi
myo6s yllatyksellistd luottamuksen teemaa pystyttikésittelemaan teoreettisten

ylateemojen puitteissa.

4.2 Aineiston kuvaus, edustavuus ja rajaaminen

Kaikki haastattelut tallennettiin @aninauhoille. ddtattelujen pituudet vaihtelivat
puolestatoista reiluun kahteen tuntiin. Aineistoardun jalkeen haastattelut litteroitiin
tekstimuotoon. Litteroin kaikki haastattelut kokama kuitenkin jattden mielestani
epéoleelliset tauot ja lisdsanat merkitsemattd. &ramalkeen teksti muokattiin
kasiteltavadn muotoon. Haastateltavien anonymitesgtilyttamiseksi aineistosta poistettiin
kaikki viittaukset toimeksiantajiin, yrityksiin, stituutioihin, joihin haastateltavat olivat
olleet suorassa yhteydessa. Viittaukset on tat@nkitty X-kirjaimella (esim. sanomalehti
X). Lisaksi kaikkien niiden yksityishenkildéiden net joihin haastateltavat ovat olleet
suorassa yhteydessd, on muutettu. Kaikki poistegiistinosat ja lisatyt selitykset on
merkitty hakasulkeisiin. Poistetut tekstinosat onerkitty kolmella pisteell.

Haastateltavien puheenvuorot on merkitty kirjaimeH, sekd numeroilla 1-6 (esim. F1).

Haastattelijan puheenvuorot on merkitty kirjaimeéfla

Haastatelluista 5 oli naisia ja 1 mies. Seuraavabsastateltavat on eritelty

freelancervuosien ja toimialojen mukaan:
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F1: Toiminut freelancerjournalistina kymmenen vaotKirjoitetun median
liséksi toiminut tutkimustehtavissa.

F2: Freelancerjournalistina yht&djaksoisesti viimeisnoin 13 vuotta,
aikaisemmin muutamien vuosien mittaisia vakinaigidsuhteita seka jonkin
verran keikkaluontoisia toitéd. Tyokokemusta kimgditn median lisaksi myo6s
radiosta, televisiosta, konsultoinnista ja tapalémjuontamisesta.

F3: Freenacerjournalistina yli kymmenen vuottajddiettu media.

F4: Freelancerjournalistina n. 17 vuotta. Kirjditetmedia, opetustehtavat ja
fiktiivinen kirjallisuus.

F5: Freelancerjournalistina yhtéjaksoisesti 15 tayatikaisemmin yksi kahden
vuoden mittainen vakinainen tyosuhde. Kirjoitettadia.

F6: Freelancerjournalistina yht&ajaksoisesti viiraei40 vuotta, aikaisemmin

vakinaisessa tyosuhteessa.

Tutkielman alussa tarkoituksena oli keratda suorsmai kirjoitetun median
freelancerjournalisteja mahdollisimman hyvin eduataotos. Huolimatta siita, etta
haastateltavien kokeneisuuteen ei Kiinnitetty ety huomiota aineistoa kerattdessa,
valikoitui aineistoon yksinomaan vahintaan kymmenerotta freelancereina toimineita
journalisteja. Valikoitumiseen ovat saattaneet wdda monet syyt. On esimerkiksi
mahdollista, ettd kokeneemmat freelancerjourntilistat paremmin edustettuina Suomen
freelance-journalistien free-luettelossa, jonka llavihaastateltavia etsittin. On myds
mahdollista, etta aineistosta olisi noussut egiiaisia teemoja, mikéali otos olisi koostunut
vahemmaén freelancerkokemusta omaavista journaliatei Aineiston edustavuuden
kannalta on kuitenkin tarke&&, ettd aineisto eallsismerkittévia vinoumia. Koska
aineistoon valikoitui yksinomaan vahintddn kymmenemtta freelancereina toimineita
journalisteja, ei aineistossa ole ainakaan kokemnelisn aiheuttamaan vinoumaa. Otoksen
voidaan siis katsoa edustavan varsin kokenutta alaosten freelancerjournalistien

joukkoa.

Laadullisessa tutkimuksessa ei ole olemassa mekaargaantdja aineiston koon
maaraamiseksi (Eskola & Suoranta 1999, 62). Joksasautkimuksessa on kuitenkin
tehtava jonkinlainen rajaus ja paatettava perustllkoska aineistoa on keratty riittavasti.
Tasséd tutkielmassa aineiston rajaamiseen vaikuttivein kaytannolliset  kuin

tutkimuksellisetkin syyt. Keskeisin kaytannoéllineyy siihen, etta aineisto paatettiin rajata
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kuuteen henkiloon, oli taloudellinen. Aineisto kiilh useamman haastattelumatkan
aikana ja aineiston laajentaminen entisestdan alisrkinnyt matkakulujen kasvua.

Haastattelut olivat kestoltaan my0s varsin pitkpolestatoista tunnista aina reiluun
kahteen tuntiin. Haastattelujen pituudesta johtuseamman kuin kahden onnistuneen
haastattelun tekeminen yhden paivan aikana oligt etittdin hankalaa. Toisaalta kuuden
haastattelun jéalkeen aineistosta voitiin jo erottastuvia koko aineistoa yhdistavia ja
tutkimusjoukkoa kuvaavia teemoja. Toistuvien teendjulkittiin viittaavaan siihen, etta

aineisto alkoi lahestya niin kutsuttua saturaasitgttéa. Aineiston saturaatiota on kaytetty
laadullisessa tutkimuksessa aineiston riittdvyydeiteerind. Taman kriteerin mukaan

aineiston keruu voidaan lopettaa, kun lisdaineist@maaminen ei nayta tuottavan
kohteestaan en&é uutta informaatiota ja aineigimaaloistaa erityista logiikkaa. (mt., 62-
63.)

Tassa tutkielmassa kaytetyn aineiston kohdallazation maarittaminen ei ole kuitenkaan
nain yksiselitteistd. Aineisto koostuu kielelligistilmaisuista ja kielenkaytté on
luonteeltaan konstruktiivista. Kayttdessamme kiglidtamme uutta puhetta, jasennamme
todellisuuden ilmidita uudella tavalla ja luomme siau tulkinnan tapoja. On siis
mahdollista ettéd laajempi aineisto olisi tuottarerilaisia teemoja ja mahdollistanut
erilaisten tulkintojen tekemisen tutkimuskohteedtassa mielessa laadullinen aineisto ei
oikeastaan koskaan voi olla taysin saturoitunustd &yysta aineistoa keratessa huomiota
Kiinnitettiin aineiston saturaation liséksi senditeettiseen edustavuuteen”. Teoreettisen
edustavuuden idea on kayttdd rajauksen kriteeritigtyfi aineiston teoreettista
kiinnostavuutta valitun tutkimusongelman ratkaistisgmt., 65.) Taman kriteerin mukaan
aineiston voidaan sanoa olevan riittdva silloin,n keen avulla pystytdan tekemaan
mielekkaitd kasitteellisia tulkintoja tutkittavastémiosta. Teoreettisen edustavuuden
mielessa kuuden haastattelun aikana kerétty aineisoittautui riittdvaksi: aineistosta
nousi esiin riittavasti aineistoa yhdistavia teemgpiden avulla voitiin tehda hedelmallisia
teoreettisia tulkintoja tutkittavasta ilmiosta. ket & Suoranta 1999, 64, 65.)

4.3 Aineiston analyysi
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Haastattelutekstien analyysi toteutetaan teoreettisitekehyksen ohjaamana. Analyysin
ei siis ole puhtaan aineistolahtdinen, vaikka aitoai keratessé painotettiinkin avoimuutta
haastateltavien omille kokemuksille ja heiddn esiostamilleen teemoille. Teoreettinen
viitekehys ohjaa aineiston analyysia kahdella tagaasinndkin aineistoa tarkastellaan
luvussa 2 esitettyjen tuotannon ja tyon tapaa koeketeemojen valossa ja pyritaan
hahmottamaan sitd, kuinka tuotannon kommunikatiivés ja tyon persoonallisuus

mahdollisesti iimenevat haastateltavien puheess@eksi haastateltavien puhetta ja siind
esiin tulevia teemoja pyritddn tarkastelemaan iitakidytantdjen ja eettisten

itsekaytantdjen nakokulmasta. Hallinta- ja eettidtaytantdjen tarkastelun kautta pyritddn
analysoimaan freelancerjournalistien subjektivainrtapoja. Subjektivoinnin tapojen

tarkastelussa keskeisia analyyttisia valineita &égtantod, problematisointi ja eetos. Myods
teoreettinen viitekehys on elanyt aineistonkeruanapalyysin edetessa. Tama teorian

kehittyminen on n&htavissa analyysin ja tutkimustteén kuvauksessa.

Seuraavissa luvuissa tdsmennetaan viela tutkietrdkokulmaa seka kuvataan sita, kuinka
edellda mainittuja kasitteité kaytettiin haastat@heiston analyysissa. Lopuksi esitan viela

tasmennytyn tutkimusongelmani.

4.3.1 Hallinta, etiikka ja subjekti

Haastateltavien suhteita muihin tarkastellaan maliuhteina. Foucault'n (1983, 220-221)
hallinnan mé&aritelmada mukailleen hallinnalla taté@man tédssa toimintaa, jolla pyritdan
ohjaamaan ja muovaamaan toisten ihmisten kayttagtiim Hallintasuhteilla ei ole

institutionaalista perustaa, jonka kautta ihmisadaptuisivat hallitsijoihin ja hallittuihin.

Tietysti  sosiaalisen toiminnan alueella voidaan kaaiaa myds joitakin

institutionalisoituneita hallintasuhteiden muotojauten valtion suhde kansalaiseen.
Hallintasuhteita ei kuitenkaan voida selittda tostiioiden olemassa ololla, koska
silloinhan hallintaa selitettaisiin hallinnalla. ®eksi, jos valtasuhteiden analyysin
lahtokohdaksi otetaan jokin erityinen valtasuhteidestitutionaalinen muoto, ei ole
mahdollista tarkastella valtasuhteissa valttaméafgahtuvia muutoksia, kuten vaikkapa

valtion ja kansalaisen suhteissa tapahtuneita rkaigtoValtasuhteiden muotojen perusta
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ja muutosten syy on varsinaisten institutionaligem valtasuhteiden ulkopuolella,
sosiaalisen suhteiden verkostoista ja niissa tevoiilla ihmiset vaikuttavat toisten

ihmisten toimintaan. (mt., 222, 224.)

Hallintaa tapahtuu kaikkialla sosiaalisten suhteiderkostoissa, missa ihmiset pyrkivat
ohjaamaan ja muovaamaan toisten ihmisten kayttagtiimHallintasuhteiden muodot ja
erityiset tilanteet ovat moninaisia. (Foucault 198222.) Aineistossa pyritddn
paikantamaan sellaisten tilanteiden kuvauksia, s@is haastateltavat asettuvat
hallintapyrkimysten kohteeksi ja joissa he myo® ikyttavat valtaa suhteessa muihin.
Koska aineisto koostuu yksinomaan freelancerjoistiah haastatteluista, ei muiden
heihin kohdistamia hallintapyrkimyksia voida suoraanalysoida. Taméa ei kuitenkaan
tuota ongelmia hallintasuhteiden analysoinnille,skeo niitd voidaan lahestyd myos
hallinnan kohteiden kokemuksen kautta. Talloin kKgtkdn analysoimaan sitd, milla
tavoin ulkoiset hallintapyrkimykset valittyvat hiahan kohteena oleville haastateltaville.
Hallinta voi valittya esimerkiksi ulkoa asetettuindotuksina tai hallintasuhteen asettamina
toiminnan periaatteina, joiden noudattamisen h&sltasa kokee tavalla tai toisella

valttamattomaksi tai tarpeelliseksi.

Hallinta ei ole fyysista pakottamista. Se ei siiteiiminoi kohteensa kayttaytymista vaan
pyrkii eri tavoin vaikuttamaan hallinnan kohteemtmnan mahdollisuuksiin. Toiminnan
mahdollisuudet muodostavat kentan, jonka piirissiaiset kayttaytymistavat ja reaktiot
ovat mahdollisia, ja jonka puitteissa hallinnan te@m on laitettava itsensa kayttaytymaan
erityisella tavalla. (Foucault 1983, 221). Hallinngkohteet eivat siis vain alistu
hallintapyrkimyksille vaan myds itse toteuttavatiaista itsen hallintaa. Itsen aktiivinen
hallinta edellyttdd eettisen itsesuhteen muodostamitsesta on rajattava jokin osa, jonka
kautta itsen tydstamista toteutetaan ja itsen #ydsen on oltava jonkin paamaaran
suuntaamaa. Itsea ei siis tyostetd vain pelkantapiisen vuoksi vaan siksi, ettd itsen
tyostaminen muodostaa osan laajempaa kayttaytynas@temassaolon tapaa, joka toimii
itsen hallinnan sisdisend paamaarana (Dean 1999, lisén suhteiden tarkastelu
muodostaa aineistossa ilmenevien hallintasuhteagatyysin keskeisimman ulottuvuuden.
Haastateltavien puheesta pyritaan paikantamaamiseail tapoja, joilla haastateltavat
rakentavat suhdetta itseensd hallintasuhteiden tefmsf. Itsen eettistd hallintaa
tarkastellaan talléin hallinnan valineend, jonkaitka haastateltavat sisdistavat hallinnan

vaikutukset ja asettuvat tydstamaan itseddn halirpgdmaarien mukaisesti.
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Aineiston analysoinnin péaéatarkoituksena analysdigpaa, jolla haastateltavana olleet
freelance-journalistit asettuvat itsensa subjekiei8ubjektilla tarkoitetaan tédssa toimijaa,
joka on sisaistanyt erityisen suhteen itseensd jaihim ja joka laittaa itsensa
kayttaytymaan naiden suhteiden sisalla erityisédldalla. Subjektia maarittaa lisaksi
erityinen suhde tietoon. Tiedolla viittaan erilastodellisuuden havainnoinnin ja itsen
ymmarryksen muotoihin seka itsea ja muita koskevedoon, jonka avulla subjekti laittaa
itsensa kayttaytymaan. Subjektin muotojen kuvatisteeampad on kuitenkin kuvata niita
suhteita ja prosesseja, joiden kautta subjektdillsian, eli subjektivoitumisen prosesseja.
Subjektin muotoutuminen tapahtuu "ulkoisen” itseilihnan ja eettisen itsen tydstamisen
leikkauspisteessa. Ulkoisella itsen hallinnall&kdéan toimintaa, joka organisoi subjektin
suhteita toisiin ja jolla pyritddn vaikuttamaareitsja toisten valisiin suhteisiin. Eettisella
itsen tyostamisella tarkoitan toimintaa, jolla wa#idtaan ensisijaisesti itseen ja omaan
kayttaytymiseen. Hallinta ja eettinen itsen tyostien eivat maaritéd kohteensa subjektiutta
eli sitd minkalaiseksi itsen suhde itseen ja toisiuotoutuu ja milla tavalla itse laitetaan
kayttaytymaan naiden suhteiden sisélla, vaan pydomaan puitteet, jossa hallinnan

kohteen on mahdollista toimia eli asettua kayttysensa subjektiksi.

4.3.2 Kaytanto ja eetos

Freelancerjournalistien suhteiden muotoutumistaeeits ja muihin, eli subjektin

muotoutumista, tarkastellaan naita suhteita organen kaytantGjen kautta. Kaytannot
eivat ole rutinoituneita toiminnan tapoja, eika t&noilla mydskaéan viitata siihen, kuinka
ihmiset, tasséd tapauksessa freelancerjournalistitlella kayttaytyvat. Kaytannoilla

tarkoitetaan ohjelmallisia pyrkimyksid vaikuttaaseh ja muiden kayttaytymiseen.
Ohjelmallisuus viittaa siihen, etta kaytannagillateetty johdonmukaisuus, saanndllisyys ja
jarki, jotka ohjaavat kaytantdja ja joita kaytanmiyos ilmentavat. (Helén 2005, 102.)
Aineistosta pyritdan loytamaan sosiaalisten subteithaastateltavien suhteet muihin) ja
itsesuhteiden (haastateltavien suhde itseen) ksi@ukarkastelemaan naitd suhteita
organisoivia kaytantdja ja analysoimaan naiden &d@ijien johdonmukaisuutta.

Tarkoituksena ei kuitenkaan ole osoittaa naita &dtyja "epajohdonmukaisiksi’ vaan
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kuvata kaytantojen ilmentdmaa logiikka ja taméariikag tuottamia vaikutuksia subjektin

muotoutumiseen.

Kaytantdjen kuvaukset voivat olla yhta lailla kukaia siitd, kuinka haastateltavat
asettuvat muiden hallinnan kohteeksi ja myds itsgkipat hallitsemaan muita
(hallinnalliset kaytdnnot) kuin siitd, kuinka haatsltavat pyrkivat jarjestamaan
henkilokohtaista elamaansa, tekemaan oikeita wgdinfh muokkaamaan itseaan (eettiset
kaytannot). Kuvaukset todennakoisesti koskevat ngjids kuinka haastateltavat laittavat
itsensa kayttaytymaan suhteessa muihin (hallirmabittiset kaytannot). (Helén 2005, 102;
Dean 1995, 562-563.) Kaytantdéjen johdonmukaisuuti@kastellaan eetoksen
nakokulmasta. Maarittelen eetoksen llpo Helénin0B20100) tapaan "ihmisten tiettya
toimintaa ja kayttaytymista ohjaavaksi kasityksekswvasta ja tavoiteltavasta”. Hyva
viittaa tassé seka varsinaiseen toimintaan — té&am suhteessa itseen ja muihin — etta

tavoiteltavaan eli toiminnan orientaatioon, toimamohjaavaan paamaaraan.

Helénistd (2005) poiketen en kuitenkaan kayta esetokkasitettd "oman aikamme
historiallisesti polveutuneen distinktiivisen elemtia” kuvaamiseen. Kaytdn eetoksen
kasitetta kuvaamaan sitd johdonmukaisuutta taegirioka sitoo yhteen niita kaytantoja,
joiden puitteissa freelance-journalistien subjektitmuotoutuu. Naiden kaytantdjen
johdonmukaisuudella voitaisiin ehka toisenlaiseralgysin puitteissa osoittaa olevan
erityinen polveutumishistoria. Polveutumishistori@nkastelu ei kuitenkaan kuulu taman
tutkielman tavoitteisiin. Kaytantdja orientoiva egton kaytanndéille sisainen. Se syntyy
toiminnassa, ihmisten konkreettisissa pyrkimyksisg&aan. (mt.,, 99-100.) Toiminta
saavuttaa johdonmukaisuutensa tai jarkevyytensdkeltessadn osaksi laajempaa
toiminnan tavan kokonaisuutta. Mikaan toiminta & sle "hyveellistd” itsesséaan, vaan
sikéli kuin se muodostaa osan laajempaa "kaytamti@ggiimia” (Dean 1999, 18), jota sitoo

yhteen ja orientoi erityinen eetos.

Helénin (2005, 102) mukaan eetos on vaikutus, ef¥kthmarran taman siten, ettd eetos
vaikuttaa hallinnan ja eettisten kaytantbjen pige, mutta on samalla my6s néaiden
kaytantdjen mahdollistama. Eetos luo sen erityiggrdonmukaisuuden tai jarjen, joka
tekee kaytannoista yhtendisen kaytantdjen regiildenmaarittdd asetelmien, suhteiden ja
subjektin muotojen mahdollisuuksia. Eetosta jasgkutuksia ei kuitenkaan voida erottaa

kaytanndista. Vaikutukset materialisoituvat vastaayténnoissa, konkreettisissa
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pyrkimyksissa vaikuttaa itsen ja muiden kayttaytseein. Tasta syysta hallinnan ja etiikan
eetosta analysoitaessa on lahdettava liikkeelletakdista, joiden kautta eetokset
vaikuttavat meissa ja meihin, ja kysyttava, minlsida asetelmia, suhteita ja subjektin

muotoja nama kaytannot mahdollistavat.

Aineiston analyysissa eetosten vaikutuksia |&ha&tyt ongelmoinnin tapojen kautta.
Ongelmoinnit ovat haastateltavien elamaan kokownaissisaan tai sen eri osa-alueisiin
littyvia ongelmanasetteluja, huolia ja kiistanathe joiden kautta haastateltavat pohtivat
olemistaan ja kayttaytymistddn. Ongelmoinnit tapadt kaytantdjen regiimien puitteissa,
jotka muovaavat ongelmointien ennakkoehtoja. (Folical998, 123.) Kaytannot

vaikuttavat yhtaalta esimerkiksi siihen, mitk& a&@etaan ongelmallisiksi, milla tavalla ne
ovat ongelmallisia ja millaisia ihmisia ongelmoihkoskettavat. Toisaalta ne vaikuttavat
myds siihen, mita voidaan esittdd ongelman ratkaseksi. (Helén 2005, 101.) Kaytannot
siis asettavat ongelmia, mutta samalla rajaavatdoifsten ratkaisujen joukkoa (Rose
1999, 58). Problematisoinnit myods kuljettavat mukam kaytantdjen sisaltamia jannitteitéa
tai ristiriitoja. Nama jannitteet toisaalta synmiytit tarpeen kaytannoéille, mutta toisaalta

jannitteet saattavat avata kaytannét muutoksiliel¢r 2005, 103).

Tutkimusongelmani  on: minkélaisiksi subjekteiksi freelance-journalistittséaan
muovaavat?Tutkimusongelma voidaan jakaa vield kahteen algkykseenminkalaisten
tyon hallintakaytantojen ja eettisten kaytantojeruléa freelancerit itsedén tydstavat ja

minkalainen eetos naita kaytantoja ohjaa?
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5. ANALYYSIN TULOKSET

Taman luvun ensimméisessd osassa tarkastellaan tgpdivarmuuteen ja
toimeksiantajasuhteita koskevaan huoleen liittyvidngelmanasetteluita ja naita
ongelmanasetteluita jasentdvaa erityistd ongelnmirtapaa. Luvun toisessa osassa
siirrytdan tarkastelemaan hallinnan ja huolenpidlaptantoja, niiden tuottamia asetelmia
ja subjektin muotoja seka hallintaa ja huolenpitgadistavaa luottamuksen eetosta.
Samalla pyritdan kuvaamaan naiden kaytantdjen &enghmottuvaa "eettistd” hallinnan
tapaa. Luvun kolmannessa osassa tarkastellaantusitsen ja sitoutumattomuuden

saatelya freelance-journalistien ja toimeksiantayiglisissa suhteissa.

5.1 Tyon epavarmuus ja huoli toimeksiantajasuhteide jatkuvuudesta

Tahan tutkielmaan haastatellut freelancejournaliskievat tyota padasiassa eri sanoma- ja
aikakauslehtiin, viestintatoimistoihin sek& yritysyhteisd- ja verkkojulkaisuihin.
Haastattelemillani  freelancejournalisteilla ei olenuodollisia ja kahdenkeskisia
tyosopimuksia lehtien ja julkaisujen kanssa eikélldhemydskddn makseta tydsta
tyopalkkaa. Tavallisesti tyota tehdaan sen sijdankisesta ja myymalla kirjoitusideoita tai
valmiita kirjoituksia lehtiin ja julkaisuihin. Fré@ncejournalistien toimeentulo koostuu
padosin tilatuista ja  myydyistd  kirjoituksista = mefkavista  palkkioista.
Freelancejournalistien tydsuhteiden Iluonteen vuokgbsuhteita kutsutaan tassa
tutkielmassa toimeksiantajasuhteiksi ja lehtia jailkgisuja toimeksiantajiksi.
Toimeksiantajasuhteiden muodollinen avoimuus vagkeutmerkittavalla tavalla paitsi

freelancetyon sisaltoon myos kokemuksiin freelayimetuonteesta.

Keskeinen haastateltujen freelance-journalistiekekauksia yhdistdva teema on tyon

epavarmuus.

F1: Kun ma vertaan naita [freelancerjournalisteg@hin tarvittavissa toihin tuleviin
tai patkatdissa oleviin, niin ma luulen, ettd t&Asind mielessé erilainen tybtapa,
ettd tassa lahetddnkin siitd, ettd se on epavargika,ole sellasta patkaa, joka
paattyy, vaan on aina katkolla. Et se ehka autb@a jsietamaan sitd paremmin,
voisin kuvitella, tai minusta tuntuu, etta mina téesite paremmin, kun ma voin koko
ajan toimia siina.
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F6: Onhan se [tyd] epavarmaa. Jos sita rupee eattehiin eihdan se mitddn muuta
ookkaan kun epavarmaa, kun eihan siind oo mitaamaa mutta eihan sita voi
koko ajan ajatella, eika sitd endaa nykyaan endtebgaSita vaan luottaa siihen, etta
sitd tulee, ettd aina on kirjottamista. Ja sit jostakin ei, esimerkiks siitd
viestintatoimistosta ei oo taas vuoteen tullu rmitaéiin kylla mulla valilla kavi
ajatuksissa, etta onkohan ne aatellut, ettéd seewiém lasku oli liilan iso tai jotakin
tai, ettd ne ei enda ota multa jostakin syystau Joku on sitten tehnyt sen. Kylla se
aina valahtaa ajatuksissa, mutta sit vaan luotiars etta kylla sita Ioytyy sita
tyota. Kuitenkin 2700 aikakauslehtee on Suomesskaptaan aikakauslehtia. Ma
oon ainakin aatellut, ettéa kylla sieltd nyt multg/tyy ihan jotain jostain varmaan
tekemista.

Useimmat haastateltavista ymmartavat tyon epavademujohtuvan ennen kaikkea
toimeksiantajasuhteiden  katkonaisuudesta.  Suhteid&atkonaisuudesta  johtuen
freelancejournalistit eivat koe voivansa luottaies etta toimeksiantajat, joille tydta on
aikaisemmin tehty, tarjoaisivat ty6ta myos tulevadessa. Vaikka toimeksiantajasuhteissa
ollaan tassa mielessa "aina katkolla” (F1), ei ty@pavarmuutta valttamatta jatkuvasti
pohdita. Pikemminkin tyon epavarmuus tulee esiinitt@@jin ja ilmenee erilaisina
tuntemuksina. Haastateltavan (F6) kertomassa eldiitegpauksessa han oli tehnyt
useampia toimeksiantoja viestintatoimistolle, jakakuitenkaan syysta tai toisesta ollut
tehnyt uusia juttutilauksia viimeisen vuoden aikaiateyden ottojen vahentyminen sai
haastateltavan tuntemaan olonsa epavarmaksi janpgart omaa toimintaansa suhteessa
toimeksiantajaan — sita, oliko han mahdollisestoNtnut tydstaa lilan paljon tai oliko

jokin muu tekij& mahdollisesti vaikuttanut toimedsiojen loppumiseen.

Toimeksiantajasuhteisiin liittyvan epavarmuuderéikiE freelance-journalistit korostavat
toimeksiantajasuhteiden tarjoamien avoimien malslolksien merkitysta. Vaikka

freelancejournalistit eivat kokisikaan voivansattaa nykyisten toimeksiantajasuhteiden
jatkuvuuteen, he luottavat kuitenkin siihen, ettdevaisuudessa I6ytyy aina uusia
toimeksiantajia, jotka tarjoavat tyollistymismahiigluksia. Kuten seuraavista katkelmista
kay ilmi luottamus muovaa freelancejournalistientgameksiantajien valisia suhteita ja

vaikuttaa tapaan, jolla tyollistymisesta huolehaiita
H: Miten tammonen luottamus on sitten tydohon sywtyjos kuitenkin sanoit sen,
ettd onhan se epavarmaa, jos sita lahtee aattai®maa
F6: Joo ja sillon alussa se [epavarmuus] vaivdensdikein, sité tavallaan niinku, ja

just suostu tekeen esimerkiks viikonloppuna ja sudskeen kauheen nopeesti ja
semmosena. Siis otti vaan kaiken, mita sai sigtéigia, etta se loppu, mutta nyt on
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vaan se luottamus. Tavallaan sitd huomaa, ettailgidm muukaan elaméa oo sen
varmempaa[...] En maa aattele sita, ettd ei mullarosin se johtuu siita, etta mulla
on tulossa rahaa edellisesta [toimeksiannostalydtijos ois kukkaro ihan tyhja,
niin kylla sita sillein pelottais, mutta jotenkire waan jarjestyy. Siihen oppii vaan
luottaan siihen, etta elama jarjestaa. Ja jusb kah se on sillain, ettd se sun oma
aktiivisuus. Se on sun omissa kasissa. Se ei ocerk&dn muun Kkasissa.
[...]Tietenkin joku lehden tekija voi sanoo, ettavsit lahtee. [...] Se tuo vahvuutta,
niinku se, ettd ma voin itse vaikuttaa siihen, etio mulla toita vai eikd6 mulla oo
toita, aika paljonkin.

F1: Ma olen oppinut uskomaan etta tdita tulee, anoté en myoskaan voi ajatella

sillain, etta se tilanne voi olla aina ja ikuisestima, koska kyllahdn voi elamassa
aina tapahtua kaikenlaista. Inmiset sairastuugaaikkoja menee ja kaikkee tallain.

Ma oon ehka lakannut hirveesti pohtimasta sitéaaag ruvennut vaan elamaan sita
elamaa, koska ma yhessa vaiheessa pohdin paliéhasivita ja se oli raskasta ja

se vei energiaa.

F1:Sehan ei tarkota sita, etta sulle kannetaaaottianglla kaikki. Taytyy tehda tyota,
mutta ettéd uskoo siihen, ettéa I0ytyy niita mahdoiliksia, ettda ma saan sen juttuni
l&pi tai muuta, tai ettd 16ytyy joku opetuskeiklkaéttd mulle tarjotaan jotakin.

Haastateltava (F6) kertoo, kuinka h&n freelancesaaalussa koki olevansa pakotettu
ottamaan vastaan kaikki hanelle tarjotut toimekstdn Suhteet toimeksiantajiin
muistuttivat eraanlaisia pakkovaltasuhteita, joibsastateltava koki olevansa pakotettu
tekem&an mita tahansa toimeksiantajan hanellatasaa tyotda, mina tahansa ajankohtana
ja toimeksiantajan maaradmassa tahdissa. TyoOsh#@ykjenistd ei tosin oltu sanktioitu
toimeksiantajien maaraamiin erityisin rangaistuksiikd haastateltavaa sitonut tyohon
rangaistuksen pelko. Erityisten rangaistusten sijpaastateltavan sitoivat tyéhén huoli
toimeksiantojen loppumisesta ja kokemus kykenenmmity@lesta itse vaikuttaa omaan
tyollistymiseen. Kokemus omasta kykenemattomyydestaikutti haastateltavan
kaytokseen niin, ettd han otti vastaan kaikki tdigi@nnot, joita hanelle tarjottiin, ja
suostui tekemaan toitd myds viikonloppuisin. Hae#tava kertoo kuitenkin nykyisin
suhtautuvansa toimeksiantoihin eri tavalla ja kesske suhtautumistavan muutokseen

vaikuttanut tekijan olleen luottamus omiin tyolistismahdollisuuksiin.

Tulkitsen puheen luottamuksesta ilmaisevan erdyisjattelun tapaa, joka jasentaa
haastateltavien tydn epdvarmuuden kokemuksia jiahty@llistymisestd. Tama ajattelun
tapa on kolmessa suhteessa erityinen. Ensinnagitalaus suuntaa ajattelun tulevaan (ks.
llImonen & Jokinen 2002, 90; Ruuskanen 2003, 94)isdksi tuleva ymmarretaan

avoimeksi ja sitd hahmotetaan erilaisten mahdalksien ja epavarmuuksien kautta.
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Luottaessaan siihen, ettéd aina "on kirjoittamistg6) tai ettd “jotakin tarjotaan” (F1),
haastateltavat ymmartavat, etté tapa tai vayl&agd@utta he tulevat tyollistymaan, ei ole
ennalta maaratty. Tyollistymiseen vaikuttavat paitgsien toimeksiantajien tarjoamat
tyollistymismahdollisuudet, myds monet epavarmuwkigie kuten sairastumiset (F1) ja
lehdentekijan muuttuvat tarpeet (F6). Luottaesdamamstateltavat suhtautuvat yksittaisiin
toimeksiantajasuhteisiin kuin tyollistymismahdaliigsiin, joihin kuitenkin liittyy aina se

riski, ettd tulevaisuudessa niiden tarjoamat tosmaknot syysta tai toisesta loppuvat.

Kolmas ja epavarmuuden hallinnan kannalta keskei@mentti kuvaamassani ajattelun
tavassa on yksilon henkilokohtainen vastuu. Vaikydllistymiseen vaikuttavat monet
freelance-journalisteista itsestédan riippumattoneddjat, tyollistymisen koetaan olevan
ennen muuta "omissa” eika "kenenkaan muun kasi¢g@). Luottaessaan freelancerit
eivat siis ainoastaan usko tyollistymismahdollissiiisa, vaan myos asettavat itsensa tyon
epavarmuuden hallinnan aktiivisiksi ja vastuull@iksubjekteiksi, joiden on omalla
aktiivisuudellaan huolehdittava tyollistymisestabnottaminen ei myoskaan merkitse sita,
etta tydon epavarmuus pyrittaisiin tai edes voitaisulkea ajattelun ulkopuolelle, tai etta
tyon epavarmuus todellisena ja ruumiillisena tuntksena kiellettdisiin. Epavarmuus on
konkreettista ja kasin kosketeltavaa, ja kuten tadeltava (F6) kertoo, sitd on myds
ajateltava viimeistaan silloin, kuin rahat alkawd@tyda vahiin. "Luottamus siihen, etta
elama jarjestdd” (F6), onkin tulkittava yhdeksi rmaltiseksi tavaksi siséllyttaa
konkreettinen ja ruumiillinen epavarmuuden tuntemagtteluun ja alkaa hallita

epavarmuutta (vrt. Imonen & Jokinen 2002, 32).

Vaikka puhe luottamuksesta toistuikin aineistostanpmissani katkelmissa, keskeista
kuvaamassani ajattelun tavassa ei ole niinkaanutteamuksen kasite. Keskeisempia ovat
ne ajattelun kaytannot, joihin kasitteet kytketékoska vasta naiden kaytantdjen kautta
maarittyvat kasitteiden kaytdn konkreettiset vailkset. Erityisten ajattelun tapojen
puitteissa ké&sitteiden voidaan todeta jopa olevattyyn rajaan saakka korvattavissa
muilla kasitteilla. Pohtiessaan freelancetydn epavatta haastateltavat kayttivatkin
luottamuksen kasitteen rinnalla ja sen asemestaegsiksi uskon kasitettd. Ajattelun
kaytantojen konkreettisilla vaikutuksilla tarkoitééssa erityisesti kaytéantbjen muovaamia
havainnoinnin ja ymmarryksen tapoja, joiden aviudjattelun subjektit hahmottavat ja
jasentavat todellisuutta seka ymmartavat itseddhagien 2007, 31). Niin luottamuksen

kuin uskonkin kasitteitd kayttdessaan haastattalerfr@elance-journalistit orientoivat
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itsensd tulevaan, hahmottavat todellisuutta maisdolksien ja epavarmuuksien kautta,
seka ymmartavat itsensa henkilokohtaista vastuutamédstaan kantavina yksilo-

subjekteina.

Edella kuvaamani tapa ajatella ja hallita tyon epénwutta tulee esille monissa eri
tilanteissa. Tallaisia tilanteita ovat esimerkik#anteet, joissa freelancereille tarjotaan
toimeksiantoja, mutta niiden vastaanottaminen lkaoetamuiden toimeksiantojen
aiheuttamasta kiireesta johtuen hankalaksi. Ndiks#teissa joudutaan pohtimaan valintaa
toimeksiannosta kieltdytymisen ja sen vastaanosamvalilla. Kuten seuraavat katkelmat
osoittavat toimeksiannoista kieltaytyminen koetaamsein Kkiireestd huolimatta

ongelmalliseksi.

Freelance-journalistit tyollistavat itsensé toimeksajien tarjoamilla toimeksiannoilla.
Toimeksiantojen jatkuvuus koetaan kuitenkin epaweksn mikd tekee myo6s

freelancereiden tydllistymisesta epavarmaa.

F1: sit tulee akkikeikka, et sulle soitetaan et thé@eEi tdssd hommassa voi hirveen
loputtomiin voi sanoa et en mene, koska sit kysytfiain toista. Et muutaman

kerran voi sanoa ja sit kun tulee pitempia tuttdsisa niin sit voi sanoa, et nyt en

kerkii tai kertoo, et antasinko tan keikan jollekinuulle, mut se on vaan semmosta,
et se on vaan napattava kiinni niista.

H: Miten s& luulet, ettd ndd toimeksiantajat sutulayos sd sanot ei [kieltdydyt
toimeksiannosta]?

F6: No, se on kauheen pelottavaa sanoo vielakirttankylla mulla ainakin ne on
ymmartanyt sen, ettd enempaa kun ei voi, kun viardé&ssa ei ole enempaa tunteja.
Niin kun se just sattuu siihen, niin ehka ne of@gen jonkun muun tekemaan sita,
mutta palaa kuitenkin taas seuraavan.

H: Mika siina tekee sen pelottavaks?

F6: No tietysti se, etté ne ei sit osta. Sitten karvoi ottaa jonkun muun tekemmaan
sitd juttua ja huomaa, ettéd aha, tdssa onkin ih&h lyyva tekija tai jotenkin, etta toi
teki viimeks noin, tehkdon seuraavankin jutun. Edtd siind tietysti semmonen.
Kaikki sitd sanoo, ettd se on pelottavaa, jos #ensihuomaakin, ettd on taalla

ottaa.

F2: Mut sit [lehte& X] ajatellen, niin tota, mubasita huolta ole, et multa sielta juttu
ideat loppus ja varsinkin kun me tunnetaan jo ajh kanssa niin hyvin, niin ma
voin sanoo, et ma tekisin niin mielellani sulle fatun, mut mé en ehdi nyt. Ehtiikd
my6hemmin vai annaksa tan jutun jollekin toiseke me tullaan uusiin aiheisiin
sitten kun ma tasta vapaudun.
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Toimeksiantojen jatkuvuutta koskeva epéavarmuudekehws liittyy toimeksiantajan ja
freelancerin véliseen sitoutumattomuuteen. Koskadksiantajan ja freelancerin valilla ei
ole erityistd toimeksiantojen jatkuvuuden takaalgitoumusta” (F6), ei toimeksiantojen
jatkuvuuteen voida luottaa. Luottamuksen puute det@meksiannosta kieltaytymisesta
ongelmallista ja saa haastateltavat pohtimaan tealitpimeksiannon vastaanottamisen ja
siitéa kieltaytymisen valilla. Naitd pohdintoja ylktha erityinen ongelmoinnin tapa, jota
edellda kuvaamani tapa hahmottaa todellisuutta jeamiintdd itsea jasentaa: valintaa
pohtiessaan haastateltavat orientoivat itsensa vaate arvioivat erilaisten
mahdollisuuksien ja epavarmuustekijéiden vaikutustevaisuuden tyollistymiseensa;
seka harjoittavat valinnan vapauttaan henkilokstdai vastuuta itsestédn ja

tyollistymisestaan kantavina yksilo-subjekteina.

Pohtiessaan valintaa toimeksiannon vastaanottamjgersiita kieltaytymisen valilla

haastateltavat eivat kiinnitd huomiota niinkaan gesikiseen tyollisyystilanteeseensa.
Tydllisyystilannehan saattaa toimeksiannon tarjonhatkella olla jopa niin hyva, etta
uusia toimeksiantoja ei yksinkertaisesti ehditdete#idn. Hyvasta tyollisyystilanteesta
huolimatta toimeksiannosta kieltaytyminen saatet&aitenkin kokea ongelmalliseksi.
Kieltaytymisen ongelmallisuus liittyykin ennen kkéa juuri toimeksiantojen jatkuvuutta
koskevaan epavarmuuteen ja huoleen tulevaisuud#liistymisestd. Niinpa pohtiessaan
valintaa toimeksiannosta kieltdytymisen ja sen aasbttamisen valilla haastateltavat
orientoivat itsensa tulevaan ja pyrkivat arvioimaaita, kuinka he valinnallaan

mahdollisesti vaikuttavat toimeksiantojen tarjomtgatkossa.

Keskeinen epavarmuustekija, jonka vaikutusta tusenalen tyollistymiseensa
haastateltavat joutuvat arvioimaan, on freelanceqalistien valinen kilpailu.

Haastateltavat totesivat useaan otteeseen freglamcglistien lukumaaraan vuosien
varrella kasvaneen kirjoitetun median piirissa jpdidun toimeksiannoista sen my6ta
koventuneen. Laajoilta freelance-markkinoilta |@yty haastateltavien mukaan
todennakdgisesti aina tekijd, joka toimeksiannorsguotekemaan toisen siita kieltaytyessa.
Freelance-journalistien valisestd kilpailusta j@&hmtu toimeksiannosta kieltédytyminen
koetaan ongelmalliseksi. Kieltdytymiseen liittygki siita, ettd toimeksiantaja huomaakin
jonkun toisen freelancerin suoriutuvan toimeksiataoniin hyvin, ettd toimeksiantoja

paatetddn myds jatkossa tarjota hanelle. Haasteélpohtivat valintaa toimeksiannon
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vastaan ottamisen ja siita kieltdytymisen valik&t@lmassa, jossa he joutuvat kilpailemaan

muiden freelancereiden kanssa toimeksiantajien fasgia

Toimeksiantajien tarjoamat toimeksiannot ovat mésilmiksia, jotka hyddyntamalla tai
hyodyntamatta jattdmalla haastateltavat ymmartawabivansa itse vaikuttaa
toimeksiantojen jatkuvuuteen ja sita kautta malslaliksiinsa tydllistyéa. Jos toimeksianto
otetaan vastaan, on mahdollista, ettd toimeksiargapdaan kyseiselta toimeksiantajalta
myoOs jatkossa. Vastaavasti toimeksiannosta kigitdigen ymmarretddn kaventavan
tulevaisuuden  tyollistymismahdollisuuksia,  koska eltdytymisen  seurauksena
toimeksiannot kyseessa olevalta toimeksiantajadi@tavat loppua. Haastateltavia eivat
sido velvollisuudet toimeksiantajia kohtaa ja tassiélessd he ovat vapaita valitsemaan
toimeksiannon ja siita kieltaytymisen valilla. Vasa valita on kuitenkin sikali
ongelmallista, ettd harjoittaessaan valinnan vapanthaastateltavat ovat myds pakotettuja
huolehtimaan omasta ty0llistymisestaéan. Haastateltavelvoittaakin ennen kaikkea
velvollisuus itseé kohtaan, velvollisuus huolelitaneksiantojen jatkuvuudesta ja omasta
tyollistymisesta. Haastateltavat harjoittavat vadin vapautta henkilokohtaista vastuuta

itsestaan ja tyollistymisestaan kantavina yksilbjskteina.

Valintojen ongelmoinnin tapa vaikuttaa siihen, rdissnielessa valinnat koetaan
ongelmalliseksi, minka lisaksi se rajaa myos madigteh ongelman ratkaisujen kenttaa.
Haastateltavan F6 mukaan toimeksiannosta kieltéygmon ongelmallista erityisesti siita
syysta, etta freelancerin ja toimeksiantajan \&léi "ole mitdén sitoumusta”. Toisaalta
kahden muun haastateltavan mukaan toimeksiannosidaan kieltaytyd, mikali

toimeksiantaja ja freelancer “tuntevat toisensa”2)(Friittdvan hyvin tai mikali

toimeksiantaja on “pitempi tuttavuus” (F1). Tullkdts niin sitoumuksen kuin

tuttavuudenkin kasitteiden osoittavan samaa ongellonetta: toimeksiantajasuhteiden
jatkuvuutta. Kun toimeksiantajan ja freelancerinlil& ei ole sitoumusta, ei

toimeksiantajasuhteessa ole myosk&an jatkuvuutiki neas tekee toimeksiantojen
jatkuvuuden epavarmaksi. Toimeksiantajan ja fremldn tuttavuus puolestaan tuo
toimeksiantajasuhteeseen jatkuvuutta, jolloin ireé kokee voivansa luottaa siihen, etta
toimeksiantaja tarjoaa toimeksiantoja myo6s tulawadessa. Kuvaamani ongelmoinnin
tavan puitteissa tuttavallisten toimeksiantajaddete rakentaminen voidaan ymmartaa

keinoksi vaikuttaa toimeksiantojen jatkuvuuteehgdlita omaa tyollistymista.
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5.2 Toimeksiantajasuhteiden hallinnan kaytanto

Kuten edella osoitettiin freelancer-journalistiepaearmuuden kokemukset liittyvat
toimeksiantajasuhteiden jatkuvuuteen ja huoleenstem#yollistymisesta. Huoli omasta
tyollistymisesta avaa erityisen ongelmoinnin alygeta jasentéaa erityinen ongelmoinnin
tapa. Ongelmoinnin tapa vaikuttaa haastateltaviemainnoin ja itsen ymmarryksen
tapoihin seka tapaan, jolla toimeksiantajasuhteigithuvuutta pyritaéan hallitsemaan.
Seuraavaksi siirrytaan tarkastelemaan freelancegdistien harjoittamaa

toimeksiantajasuhteiden hallintaa. Toimeksiantdjeesden hallinnalla tarkoitetaan
toimintaa, jolla freelancerit pyrkivat rakentamammmeksiantajasuhteita ja vaikuttamaan
niiden jatkuvuuteen. Toimeksiantajasuhteiden h@léinohjaa erityinen hallintakaytanto,

jonka tarkastelu on taman luvun paatarkoitus.

Sovellan toimeksiantajasuhteiden hallintakaytannérkasteluun Foucault'n kayttamaa
analyyttistd apparaattia, jonka avulla han jakasenit hallintaa ohjaavat eettiset
itsekaytannét neljaan ulottuvuuteen (ks. 3.2). Teksiantajasuhteiden hallinnan
kaytannon nelja ulottuvuutta ovat: hallinnan subss$a jolla tarkoitan niitd voimia tai
mekanismeja, jotka muodostavat hallinnan keskeigsimaineksen ja joihin vaikuttamalla
toimeksiantajasuhteita pyritdan hallitsemaan; hiadin tekniikat eli ne erilaiset keinot ja
valineet, joiden avulla toimeksiantajasuhteisiinrif@@n vaikuttamaan; subjektivaation
muoto eli se erityinen itse suhteen muoto, jonkénman subjekti sisdistéa harjoittaessaan
toimeksiantajasuhteiden  hallintaa; sekd hallinnanetog jolla tarkoitan
toimeksiantajasuhteiden hallintaa ohjaavia kasitykavoiteltavasta hallinnan subjektin
olemisen ja toiminnan tavasta sek& tavoiteltavasiameksiantajasuhteiden tilasta. (ks.
Foucault 1998, 133-135; Dean 1995, 564-565; He®#88,1504.)

5.2.1 Hallinnan substanssi: tuttuus ja tunnettavuus

Kuten luvussa 5.1 osoitettiin, haastateltavat kekeltuttavallisuuden” ja "tuttuuden”
kaltaisten  tekijoiden  vaikuttavan  toimeksiantajaeiden  jatkuvuuteen ja
tyollistymismahdollisuuksiinsa. Aineistosta poimimakatkelmat kuvasivat erityisesti
tilanteita, joissa freelancereille tarjotaan toisi@ktoja. Toimeksiantoja ei saada

kuitenkaan ainoastaan toimeksiantajien tilaustemtt&aa vaan usein haastattelemani
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freelance-journalistit myos itse myyvéat kirjoituan ja ideoitaan toimeksiantajille.
Seuraavien esimerkkien kautta voidaan havaita, ledidistateltavat ymmartavat hyvin
samankaltaisten tekijoiden vaikuttavan mahdollisiinka saada toimeksiantoja myo6s

siin& tapauksessa, etté toimeksiantoja hankitagoitkksia tai omia ideoita myymalla.

F3: Se on siis varmaan ollut iso tekijd, ettéd datdsanomalehti A:ssa] tdissa ja sit
se, ettd ma oon aikasemmin mygs freena niin kamoit sinne, niin siis valitettavasti
sen lehden arvostus Suomessa on kasittamatonnitiuiee tutuks [...] Et se on

ikdan kuin mainosbudjetista kirjottamista kun sinkigottaa.[...] Se, ettda méa

onnistuin sillon jo kirjottamaan noihin isoihin vakunnallisiin lehtiin, niin se nyt

varmaan on auttanut aika paljon. Et en ma nyt oinkoe, ettd tdssa mitaan
semmosta juttujen myymisen ja lapisaamisen hankaluois ollut mitenkaan

erityisen paljon.

F4: Mut tunnetaan monissa lehdissa. Ei tarvi, isdaihan A:sta kertoa itestaan.
Etté se on sitten helpottanut tata [tyota).

F1: [P]uskaradio on aika tehokas. Et kun on ollatla jonkin aikaa, niin se nimi
alkaa nakymaan jossakin ja tiedetéén, et sa teme sen tyyppisia juttuja, niin se
pikkuhiljaa tuo sité ty6ta. Et sanotaan, et semmonis vuotta kestaa vakiintuminen
talla alalla ja aika hyvin se piti mullakin paikksmn

Toimeksiantojen saamiseen vaikuttaa kaksi tekijgda nimitan tasséuttuudeksija
tunnettavuudeksi Ne vaikuttavat toimeksiantojen saantiin riipputaatsiitd, saako
freelance-journalisti toimeksiannon toimeksiantajtarjousten kautta vai myymalla itse
omia ideoitaan. Molemmissa tapauksissa se, et&lafree-journalistin “nimi on tuttu”
toimeksiantajille (F3) tai ettd hanet "tunnetaahdissa” (F4) edesauttaa toimeksiantojen
saamista. Tulkintani mukaan tuttuus ja tunnettavausdostavat toimeksiantajasuhteiden
hallinnan substanssin eli sen aineksen, jota ty@ta haastattelemani freelance-
journalistit vaikuttavat toimeksiantojen jatkuvueite ja omiin
tyollistymismahdollisuuksiinsa. Haastattelemani efeace-journalistit tekevat itsedan

tutuksi ja tydstavat omaa tunnettavuuttaan moriikegnoin.

Tuttuuden ja tunnettavuuden kautta suhteet toiraekajiin objektivoidaan erityisella
tavalla. Objektivoinnilla tarkoitetaan erilaisiaptga tehda jostain asiasta tai ilmidsta
ajattelun, toiminnan ja vaikuttamisen kohde (Alharg907, 21). Objektivoinnit avaavat
toimeksiantajasuhteeseen erdanlaisen nakyvyydereralutai pinnan, jonka lapi

katsottaessa on mahdollista havaita, minkalaisétmab tai mekanismit vaikuttavat
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freelancereiden ja toimeksiantajien vélisissd dsbde Samalla objektivoinnit piirtavat
erityisen interventioalueen, johon haastateltaweankiinnitettdva huomionsa ja kyettava
tavalla tai toisella vaikuttamaan hallitakseen sitad toimeksiantajaan. Tuttuuden ja
tunnettavuuden kautta suhteet toimeksiantajiin d&hd ajateltavissa ja kasiteltavissa
olevaksi tavalla, joka vaikuttaa myds siihen, kairkaastateltavien on mahdollista hallita

suhteitaan toimeksiantajiin.

Tuttuus  Kiinnittdd  freelancereiden  huomion  eritgise itseen ja antaa
toimeksiantajasuhteiden hallinnalle itsen ilmaismoodon. Tehdessaan itsedan tutuksi
toimeksiantajille haastateltavat tunnistavat itéemsityisind persoonallisina yksil6ina,
jotka voivat sellaisenaan olla tuttuja toimeksigiliéaja tdman tuttuuden kautta myos
erottautua muista freelance-journalisteista. Eddikastateltavat korostivat erityisesti
henkilokohtaisen tyOhistoriansa vaikutusta nykyisityollistymismahdollisuuksiin ja
toimeksiantojen jatkuvuuteen. Tyburan aikana temtypimeksiantojen kautta freelancerit
ovat tulleet tutuiksi toimeksiantajille erityisertyylin” omaavina yksildind, mik& on
haastateltavan F1 sanoin myds “pikku hiljaa tuomsitd ty6td”. Toimeksiantojen
kirjoittaminen onkin tulkittavissa yhdeksi keinokibnaista itseéd persoonallisena yksiléna
ja erottautua muista, ja tata kautta vaikuttaavaiiuden tyodllistymismahdollisuuksiin ja

toimeksiantojen jatkuvuuteen.

Hallitakseen toimeksiantajasuhteita freelanceremetydta tehdessaan laitettava itsensa ja
oma persoonallisuutensa peliin, koska tydsuoritukbautta vaikutetaan niihin kasityksiin,
joita toimeksiantajat freelancereista muodostaVasta syysta ty6ta ei myodskaan voida
vain mekaanisesti suorittaa, vaan tyé on tehtayglill&”. Ty on itsen ilmaisua, jossa
tyontekijaa erityisend yksilona ei voida erottaasusisesta tydsuorituksesta (Vahamaki
2003, 58). Tyosuoritusten kautta ei kuitenkaan d@ehtded tutuksi ainoastaan sille
toimeksiantajalle, jolle kyseista toimeksiantoadi&din. Tydsuoritusten kautta freelancerit
tyostavat myds omaa “tunnettavuuttaan”. Tunnettdella viitataan "alalla” (F1)
vallitseviin ja freelanceria koskeviigleisiin kasityksiin joita alan toimijat freelancerin
persoonallisten toiminnan tapojen ja tyylin perafite freelancerista muodostavat.
Tunnettavuuttaan tydstddkseen freelancereiden amitéttavd huomio itseensa ja
ilmaistava itsedén yksilollisella tavalla, koskarvaiten on mahdollista vaikuttaa itsed

koskeviin yleisiin kasityksiin, kuvaan, joka freeterin persoonallisesta tyylista valittyy.
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Freelance-journalistia koskevat kasitykset leviaadd@in toimijoiden kommunikatiivisessa
vuorovaikutusverkostossa. Verkosto on tietyssa emgl kielellinen: se valittéa
freelancereiden persoonalliseen tyyliin viittaavieerkityksia ja tatéd kautta muovaa ja
levittaé freelanceria koskevia yleisia kasityksigiostaakseen itsedén koskevia yleisia
kasityksia, niiden sisdltba ja levinneisyytta, feeee-journalistien on verkostoiduttava.
Toisin sanoen freelance-journalistien on panostetta vuorovaikutussuhteiden
rakentamiseen ja osallistuttava itsea koskevieltysisn muovaamiseen ja levittdmiseen
vuorovaikuttamalla. Freelancejournalistien tekemtttimeksiannot voidaan tulkita
panostukseksi vuorovaikutussuhteiden rakentamiggeyhdeksi mahdolliseksi keinoksi
osallistua itseda koskevien kasitysten muovaamigeetevittdmiseen. Toimeksiantojen
kautta luodaan kysyntaa itselle ja omalle persdiselie tyopanokselle. Toimeksiannot
eivat siis tuo vain valitbnta toimeentuloa, vaamdem kautta myods luodaan kysyntaa
freelancerin persoonalliselle tyopanokselle tulswadessa. Kommunikatiivisen ja
persoonallisen tyon olosuhteissa ty0 muuttuu komikativiseksi toiminnaksi, itsea

koskevien kasitysten luomiseksi ja valittAmisekssitle (ks. Vahamaki 2003, 56).

Edella olen pyrkinyt kuvaamaan freelance-journ@isttoimeksiantojen jatkuvuuteen ja
tyollistymiseen vaikuttavia voimia ja mekanismejdaluan viela korostaa sita, etta
kuvaamani voimat ja mekanismit ovat erityisten &bjmintien, - tuttuuden ja
tunnettavuuden - tuottamia. Objektivointien tuottagtella tarkoitan niiden kykya tuoda
toimeksiantojen jatkuvuus ja tyollistyminen estietynlaisina ilmidind, jotka seuraavat
erityisia itse ilmidille sisédisia lakeja: ne osaitat minkalaiset tekijat vaikuttavat ilmidihin,
millaisin keinoin naita tekijoitd voidaan operoidakéd minkéalaisia toimijoita nama ilmiot
koskevat. Objektivoinneilla on itsellddan myo6s tegaanndonmukaisuus, mika ilmenee
haastattelemieni freelance-journalistien jakamaaatytkielman aineistossa toistuvana
tapana ajatella toimeksiantojen jatkuvuutta ja ligtyimista. Kyse ei kuitenkaan ole
kenenkaan yksittdisen haastateltavan ajattelurstavaaan erityisesta ajattelun tavasta,
jonka haastateltavat sisdistavat ajatellessaadgaekessaan toimeksiantojen jatkuvuutta
ja tyollistymistaan. Objektivoinnit ovat tyollistyisestaan huolehtivien subjektien

aistimisen tapoja muovaavia sdannonmukaisuuksaAlkanen 2007, 64—66.)

Luvun lopuksi voidaan siis todeta, etta tuttuudemunnettavuuden kautta toimeksiantojen
jatkuvuus ja tyollistyminen objektivoidaan erityigi ilmiding, joilla on tietyt

lainalaisuutensa: toimeksiantojen jatkuvuuden jallistymisen ymmarretaan riippuvan
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ennen kaikkea freelancereiden Kkyvystd herattéd miamja luoda kysyntaa
persoonalliselle tyopanokselleen; toimeksiantojatkyvuuteen ja itsen tyollistAmisen
ymmarretddn edellyttavan erilaisten toimijoiden dem tapahtuvaa sosiaalista
vuorovaikutusta, jossa freelance-journalistienloraistava itseaan yksiléllisilla toiminnan
tavoilla ja tyylilla. Liséaksi itsea ilmaistessaaredlancerit tunnistavat itsensa erityisen

persoonallisuuden omaavina ihmising, jotka voiedlagsenaan erottautua muista.

5.2.2 Hallinnan kommunikatiiviset tekniikat

Freelance-journalistit vaikuttavat toimeksiantojejatkuvuuteen ja tulevaisuuden
tyollistymismahdollisuuksiinsa monin eri keinoinaikkia naita keinoja yhdistaa pyrkimys
tehda itsed tutuksi toimeksiantajille ja vaikuttamaan tunnettavuuteen. ltsen tutuksi
tekeminen ja oman tunnettavuuden tydstaminen oeatnhkunikatiivista toimintaa, jossa
erilaisten vuorovaikutussuhteiden valityksella wvagtaan vuorovaikutussuhteessa olevien
toimijoiden toisiaan koskeviin kasityksiin. Freetamien tekemat tydsuoritukset, joita
edellisessa luvussa kuvattiin, ovat vain yksi &iiskommunikatiivisen toiminnan
muodoista, joilla freelancerit tekevat itseddn katu ja vaikuttavat omaan
tunnettavuuteensa. Liséksi haastattelemani freelpmanalistit korostivat erilaisten
avoimien vuorovaikutustilanteiden tarkeyttd ja Bais tilanteissa tapahtuvan

kommunikaation merkitysta.

H: Miten se on syntynyt se nimi sinne lehteen, até&untee sut? Miten sa kuvaisit
sita?

F4: Niin kauan on kirjottanut sinne ja sitten kusaika monet lehdet pitda semmosia
avustajatapaamisii tai jotain ystavanpaivapalagerej.] Joskus on vdhdn semmosta
seminaarin tyyppista. Sitten kun me niissa ekolsbgiin, niin ma huomasin etta
sitten oli jotenkin ikdan kuin, [...] siind vahan ituhiinku niiden vakituiseks
avustajaks tai semmoseks. Ei niinku vakituiseks, nei tilannu niitd juttuja,
valttamatta, mutta tota semmoseks tutuks. Ja seopméetta niissd ma kayn vaikka
se on tosi kallista kayda. [...] Ja sit siina menekokpaiva. Ma kayn aina vaikka
niité olis useampi viikossa. Sekin voi joskus pikkuuaikaan, on ollu parikin kertaa
viikossa, niin ma aina meen niihin. Se on ehdot&ih®emmonen tarkee juttu

H: Miksi se on niin ehdottoman tarkeaa?

F4: Ma en osaa sita selittdd. Siind syntyy jokunt@men. Ma en osaa sanoa. Se on
jonkinndkdstd semmosta pr:aa, vaikka enhan mékgatinne menevani jotain pr:aa
tekemaan, koska enhdan ma itteeni semmoseks ykitéjinne, mutta ndin se vaan
sitten nakojaan toimii. Me [freelancerjournalistifaan huomattiin, ettd niissa
kannatta kayda, koska niihin tulee semmonen lahmisesuhde ikdan kuin siihen
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lehteen, semmonen tuttavallisuus. Ja sitten ehlj@p®etilaa niita juttuja joskus ja
kaikki hoituu paremmin. On semmonen luottamus, senen joku.

Usein toimeksiantajat jarjestavat erilaisia tilaiksia ja tapahtumia, joissa
freelancejournalistit ja toimeksiantajat voivat Kale toisiaan. Tallaisia tilaisuuksia ja
tapahtumia ovat esimerkiksi haastateltavan F4 ns@imat “avustajatapaamiset”,
"ystavanpaivapalaverit’, "seminaarit” ja "pikkujautl. Vaikka naistd tapahtumista ei
haastateltavan mukaan saadakaan valitonta tal@ideilyotya ja niista painvastoin koituu
hanelle itselleen taloudellisia kustannuksia, onssai kayminen hénen mukaansa
"ehdottoman tarkedd”. Osallistumista naihin tilaiksiin ei ohjaakaan valittbman
taloudellisen hyddyn tavoittelu vaan pyrkimys vdtka itsen ja toimeksiantajan vélisen
suhteen laatuun. Tilaisuuksissa tapahtuvan vudkauaksen kautta haastateltavan ja
tilaisuuden jarjestaneen toimeksiantajan suhde twuut "laheisemmaksi’ ja
"tuttavalliseksi” ja haastateltavan on mahdollistavuttaa "vakituisen avustajan” asemaa

lahenteleva "tutun” asema.

Tulkitsen l&heisyyden ja tuttavallisuuden viittaavéoimeksiantajan ja haastateltavan
valiseen sitoutumiseen, josta haastateltava F4iipgdolehtimaan kaymalla erilaisissa
toimeksiantajan jarjestamissa tilaisuuksissa. 8imisesta huolehtiminen koetaan
tarkeaksi, koska se tuo suhteeseen jatkuvuuttaajluttaa toimeksiantojen saantiin
tulevaisuudessa. Toimeksiantajien jarjestamissaistibksissa ei solmita muodollisia
sopimuksia, jotka takaisivat suhteen jatkuvuuden vglvoittaisivat toimeksiantajia
tarjoamaan toimeksiantoja. Muodollisten velvoitend sijaan freelancerin ja
toimeksiantajan suhteessa paino onkin ennen kaik&ekancerin aktiivisessa toiminnassa,
jonka avulla h&nen on itse huolehdittava toimeksiam ja itsensa valisesta sitoutumisesta.
Laheisyys ja tuttavallisuus eivat siis viittaa Ké@n pysyvaan toimeksiantajasuhteiden
tilaan, joka voidaan sellaisenaan saavuttaa, vasasthteltavan sisdistamaan ja hanen

pyrkimyksidan suuntaavaan kasitykseen tavoiteltav@smeksiantajasuhteiden tilasta.

Lisaksi haastateltavan on sisaistanyt erityisefityésen jarkevasta toiminnan tavasta, jota
hanen on seurattava tyostdaessdan toimeksiantajantsgmsa valista sitoutumista.
Sitoutumisen ymmarretdan edellyttdvan itsen aktiaviesille tuomista ja itsen tekemista
tutuksi  toimeksiantajalle.  Haastateltavan sisdigtamymmarrys tavoiteltavasta

toimeksiantajasuhteiden tilasta ja siitd, kuinkBatden tila voidaan saavuttaa, suuntaa
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haastateltavan toimintaa ja muovaa hanen kayttagtiiim. Ne saavat haastateltavan "aina
menemaan” toimeksiantajan jarjestamiin erilaisiiaiguuksiin ja tekemaan itsedén niissa
tutuksi siitd huolimatta, etta tilaisuuksia jargséin varsin tiuhaan ja niista koituu hénelle
itselleen taloudellisia kustannuksia. Erityinen khudoimeksiantajan ja freelance-

journalistien vélisen suhteen tilasta tekee ndiarsuuksiin osallistumisesta mielekasta.

Freelance-journalistin ja toimeksiantajan valinettuvallisuus ei takaa toimeksiantojen
tarjontaa ja tdssad mielessa poista toimeksiantgjiuvuuteen liittyvdd epavarmuutta ja
huolta toimeksiantajasuhteen jatkuvuudesta. Hadttadn F4 mukaan laheiset ja
tuttavalliset suhteet saattavat kuitenkin joskusdsnjtuoda niité juttuja” ja muutenkin

tallaisissa suhteissa "kaikki hoituu paremmin”. tAutllisissa suhteissa voidaan "luottaa”
siihen, ettd kyseisen toimeksiantajasuhde avaalidy@hismahdollisuuksia joskus

tulevaisuudessa. Freelancerin ja toimeksiantajdiseré sitoutumisen ymmarretaan siis
ennen kaikkea vaikuttavan toimeksiantojen jatkugant N&in ollen toimeksiantajan
jarjestamissa tilaisuuksissa tapahtuva vuorovagutiohon freelancerit aktiivisesti

osallistuvat, voidaan tulkita freelancerien keinokisallita toimeksiantajasuhteiden

katkonaisuuteen liittyvaa tydén epavarmuutta.

Kuten edellisessa luvussa 5.2.1 pyrittin osoittamaitsed tehdaan tutuksi toisille
iimaisemalla itsea yksilollisella tavalla, joka #ea itsen muista erityisena
persoonallisuutena. Freelance-journalistien ja abisrantajien valisissa
vuorovaikutussuhteissa itsen ilmaisu saa useinn itegarkkinoinnin muodon. Itsen
ilmaisusta tulee "pr:48”, suhdetoimintaa, jossa dhsn ja Vyllapidetddn suhteita
toimeksiantajiin itsed mainostamalla. Toimeksiagahteita tyostettaessa kaikki se, mika

tekee itsesta persoonallisen yksilon, joudutaatidisbtamaan ja laittamaan peliin.

F2: M& koen hirveen vastenmieliseksi, ettd mé& migeni tai ma joudun myymaan
omaa tydosaamista. Eli ma joudun vahan huijaamzeéni eli tekemaan itsestéani,
joku kylla sanoo, ettéd tuohan on markkinointia, utiinhdn se on. M& joudun
tekemaan itsestani mielenkiintoisen persoonan jorgilmissa, jolloin se innostuu

mun ajatuksista ja mun tavasta nahda [...]JEt ma keen kauheen niinku

vastenmieliseksi ja vieraaksi ja ma koen, ettda méadlitse ja osaa sita, vaikka ma
toimin taloustoimittajana. (Heh heh.) Silti ma jeundmyymaan itseni joka paiva.

Haastateltava F2 kuvaa suhteiden luomista "itsegmigseksi”’, jossa itsestd on tehtava

"mielenkiintoinen persoona” toisten silmissé. Toksintajat on saatava kiinnostumaan
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itselle ja omalle persoonallisuudelle ominaisistavbista ajatella ja nahd&” Suhteiden
luontia voidaankin hyvin kuvata markkinointitybkgnssa pyritddn luomaan kysyntaa
itselle ja omalle persoonallisuudelle. Omasta pmralisuudesta on tehtava erityinen
tavara, jonka toimeksiantaja kokee tarpeelliseksiriyokkaaksi. Itsen arvoa ei kuitenkaan
maarita sen erityinen kayttéarvo, esimerkiksi kgkyriutua jostain erityisesta tehtavasta,

vaan juuri sen kyky heréattdd huomiota ja synnyth#geita.

Haastattelemani freelance-journalistit eivat tyd#sensa ja toimeksiantajien valisia
suhteita  ainoastaan  toimeksiantajien  jarjestandisissvuorovaikutustilanteissa.
Toimeksiantajasuhteita luodaan ja yllapidetdéan myésimerkiksi vierailemalla

toimituksissa sekd olemalla yhteydessa puhelimersglakdpostin valityksella. Monet
haastateltavat korostivatkin juuri sahkopostin jghglimen merkitysta toimeksiantajien
kanssa kaytavassa vuorovaikutuksessa. Puhelimatejaetin vélityksella on mahdollista
vaikuttaa omaa nakyvyyteen, vaikka naiden kommuatikgélineitd kaytettdessa ei
ollakaan varsinaisesti "kasvokkaisessa” kontaktigsaneksiantajien kanssa. Naméa
erilaiset vuorovaikutusta valittavat valineet jank# — niin puhelinverkot, internet, kuin
freelancereiden ja toimeksiantajien kohtaamiset vdasten - ovat

toimeksiantajasuhteiden hallinnan kommunikatiivisekniikoita. Kommunikatiivisiksi

niitd voidaan luonnehtia siksi, etta niiden kauttditetaan merkityksia seka luodaan ja
levitetdan erilaisia, erityisesti freelancereideaersmonallisuuteen viittaavia kasityksia.
Hallinnallisiksi niitd voidaan puolestaan luonnehtsiitd syystd, ettd niiden kayttd
heijastelee erityisia vaikutuspyrkimyksia ja sobsa asetelmia, joita niiden kayton kautta

pyritddn tuottamaan.

5.2.3 Aktiivinen ja vastuullinen subjekti

Edellisissa luvuissa on jo saatu joitakin viitteg#ta erityisesta itse suhteen muodosta,
jonka haastattelemani freelance-journalistit St et harjoittaessaan
toimeksiantajasuhteiden hallintaa. Ennen kuin \#&én tarkastelemaan tarkemmin
hallintakaytanttjen tuottamaa, subjektin muotoaspyta viela tdsmentaa tiedonmuotojen
ja hallintakaytantojen suhdetta ja sitd, kuink#otia hallinta muovaavat subjektin suhdetta
itseen. Vaikka tieto ja hallinta voidaankin anatiggsti erotella toisistaan, limittyvat ne

toisiinsa hallinnan kaytanndissd. Esimerkiksi fa@ele-journalistien harjoittama
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toimeksiantajasuhteiden hallinta nojaa erityiseeretoon toimeksiantajasuhteissa
vaikuttavasta mekanismista, tuttuudesta. Tama tretovaa hallintakaytdnnon kohdetta ja
rajaa aluetta, johon hallinnalla pyritdédn vaikuttam. Samalla tieto myds muovaa
hallinnan subjektin itsen tunnistamisen mahdolligia niin, etta subjektin on hallintaa
harjoittaessa mahdollista tunnista itsessaan seityivoiman, persoonallisuuden vaikutus.
Tiedon voidaankin ajatella muodostavan hallintasitifat koska tieto ihmisten valisissa
suhteissa vaikuttavista voimista ja mekanismeisy@sarvaikuttaa siihen, miten ihmiset

voivat vaikuttaa toistensa toimintaan sosiaalisggateissa (Alhanen 2007, 135-136).

Toisaalta toimeksiantajasuhteiden hallintakayt@mdojoidaan myos ajatella luoneen
puitteet ndaitd suhteita koskevan tiedon muodostelieis Freelancerjournalistien ja
toimeksiantajien toistuvat henkilokohtaiset kohté&anh esimerkiksi toimituksissa,
seminaareissa, pikkujouluissa seké yhteydenpitelpuhja internetverkkojen valityksella,
mahdollistivat sen, etta haastateltavat saattdiegatita tuttuuden kaltaisen mekanismin
vaikuttavan toimeksiantajasuhteiden jatkuvuuteenoistlivista henkilokohtaisista
kohtaamisista ei kuitenkaan valttamattd seurad, tetineksiantajasuhteet objektivoidaan
nimenomaan tuttuuteen perustuvina suhteina, jatetiinnan subjekti tunnistaa itsensa
juuri erityisend persoonallisena yksilona. Erilaidgytannon puitteissa tieto sosiaalisessa
suhteessa vaikuttavista mekanismeista ja voimesa#taisi muotoutua myos erilaiseksi tai
olla kokonaan muotoutumatta. Yhta kaikki tiedon dazn todeta edellyttavan
kaytanndllisia hallintasuhteita, joissa pyritdénaléa tai toisella vaikuttamaan itseen ja
muihin. Tata ei kuitenkaan tule ymmartaa transseta@diseksi vaitteeksi, jonka mukaan
kaytannot maarittaisivat, millaista tama tieto @redolla on kuitenkin hallintaa tehostava
vaikutus: tieto sosiaalisissa suhteissa vaikuttawsimista ja mekanismeista mahdollistaa
sosiaalisten suhteiden "yksityiskohtaisemman,itiiman ja pitkdaikaisemman hallinnan”.
(Alhanen 2007, 135-138.).

Edella tarkasteltiin, kuinka subjektin suhde tietoga muihin sekd naitd suhteita
organisoiva hallintakaytantd muovaavat hallinnahjektin itsen objektivointeja - tapoja,
joilla subjekti voi tunnistaa itsensa objektiksiatleen hallintaa harjoittaessaan. Kuvaamani
toimeksiantajasuhteiden hallintakaytannon puitteissbjekti objektivoi itsensa erityisena
yksilona, joka voi sellaisenaan olla tuttu jolleki@len nimittényt tallaista subjektin
objektivointia, persoonalliseksi yksilo-subjektiksHallintaa harjoittaessaan freelance-

journalistit eivat kuitenkaan vain tunnista itsedéituksi jollekin, vaan myds pyrkivat
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vaikuttamaan itsessddn tunnistamaansa tuttuutdemmi#dla itsedan tutuksi. Hallinnan
subjekti ei siis vain objektivoi itsedan erityisistoimista koostuvana yksilond, vaan luo
objektivoimaansa itseen erityisen subjektiiviserhtean, jonka kautta pyrkii itseensa
vaikuttamaan. Subjektin itsesuhteen muodoissa Neiewoja riippuen niista kaytannoista,
joiden puitteissa subjekti itseensa pyrkii vaikotten. Seuraavaksi tarkastellaan
toimeksiantajasuhteiden hallintaa harjoittavien jskiten itsesuhteen erityistd muotoa -
tapaa, jolla freelance-journalistit asettuvat it#en subjekteiksi ja pyrkivat

toimeksiantajasuhteisiin vaikuttamaan.

F3:[M]ulla oli neljd ja puoli vuotta sitten, sellan tilanne, ettéd yhtakkid useamman
mun asiakaslehden pomo vaihtu. Sitten oli vahatarseh tulisilla hiililla olo ja
sillon ma ajattelin, ettéd nyt ma haen t6itd, mstaon aina jaany.

H: Mika siina tilantessa kuitenkin saa jaamaankis@e

F3: No se etta sitten kuitenkin onnistu saamaamuasiakkaita ja se ettd ma koen
kuitenkin tan itselleni paremmin sopivaksi.

[...]

hyvéks, etta niita 16yty.

H: etta I&hti ideocimaan juttuja vai?

F3: Joo ja lukemaan lehtia kirjastoon, verkosssit@e, etta kylla sen freeluettelon
perusteella aina sillon tallon tulee niitd uusimksita. Tosin freeluettelon pohjalta
aika paljon ne on tallasia lentoeméantia, jotkadyk menee, mutta aina niistd nyt
joku jaa elamaankin.

H: Lentoemantia?

F3: Siis ostaa jutun ja sit ei kuulu pariin vuoteeitdan

H: Siis sillai satunnaisesti?

F3: Joo.

H: Mites sillon, palaan taas tédhan tilanteesedétikd se kataloogi?

F3: Ei, siis ei se katalogi. Ei siihen mun mielelsiéitaa voi tai siis mitenkddn sen
varaan jattaytya. Et kylla se on se oma aktiivisujska tassa [suhteiden
rakentamisessa] on kaiken a ja o. [...] Ei tasséa koxin paljon voi tukeutua
kehenkaan muuhun. No tietysti yhteistyd valokuverajikanssa voi tollasessa
tilanteessa auttaa, mutta ei tdssa silla tavallmit@én yhteistydkumppaneita. Ja ma
tiedan etta jotkut freet kaipaa sellasta, jotkuirsutteleekin sellasta, mutta mulla
tosiaan naa tammdoset taloustaidot ja tammoset isomynityksen pyorittamisen
taidot puuttuu kokonaan, niin ma en haikaile mimké&g®mman firman perustamista.
Enk& oikeestaan, mulla ei oo rohkeutta, ei oo bs&@ siihen, ettd lyottaytyis
oikeesti yhteen jonkun porukan kanssa, ettd olieigbt raha-asiat ja vastuut ja
muut. Must t&a toistaseks ainakin sopii mulle paném

Kaikki haastattelemani freelance-journalistit ova¢elance-uransa aikana kohdanneet

tilanteita, joissa suhteet varsin saannoéllisesiéisiantoja tarjonneisiin toimeksiantajiin
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yllattéen katkeavat. Suhteiden katkeaminen saajtdiua monista eri syista. On
esimerkiksi mahdollista, ettéd lehden toimitusp&li vaihtuu ja uusi toimituspéallikko
tilaakin toimeksiannot muilta freelancereilta. Jasktoimeksiantojen loppuminen voi
johtua myo6s siitd, ettd toimeksiantoja sdannollisasjonnut julkaisu lopettaa kokonaan
toimintansa. Tallaisissa tilanteissa freelance#qalistien on toimeksiantojen jatkuvuuden
turvatakseen kyettava rakentamaa tavalla tai taigalsia toimeksiantajasuhteita, jotka
tarjoavat toimeksiantoja sdanndollisesti. llman y&ik suhteita freelance-journalistit jadvat
satunnaisesti toimeksiantoja tarjoavien toimeksigen varaan, mika tekee tulevaisuuden
tydllistymisen epavarmaksi.

Kuten edellisissd luvuissa osoitettiin toimeksigemo tarjontaan vaikuttaa freelance-
journalistin ndkyvyys media-alalla. Haastateltaw& mainitsema free-luettelo voidaan
tulkita yhdeksi keinoksi vaikuttaa omaan nakyvyyteklyds sen kautta vaikutetaan itsesta
valittyvaan kuvaan ja sen levinneisyyteen. Fred¢téle on Suomen Freelance-journalistit
ry:n yllapitaméa internetsivu, johon on listattu emedia-aloilla toimivien freelance-

journalistien yhteystietoja. Tavallisesti freelantekertovat sivustolla yhteystietojensa
lisdksi myds erityistaidoistaan, tydkokemuksestgatoimintatavoistaan. Osa on liittdnyt

oheen myo6s linkin omille kotisivuilleen, jossa #&e kerrotaan tarkemmin. (ks.

www.freet.fi/luettelo) Jatkuvien toimeksiantajasuhteiden katkettua thseltsava F3 sai
free-luettelon valityksella joitakin tilauksia to@ksiantajilta, jotka kuitenkin jaivat

"lentoemanniksi” eli toimeksiantajiksi, jotka tageat toimeksiantoja vain satunnaisesti.

Haastateltavan F3 mukaan jatkuvien suhteiden rak@aéssa "oma aktiivisuus on kaiken
a ja 0" eika toimeksiantajiin voi siina mielessédttaa”, ettd he ilman freelancerin omaa
aktiivisuutta tarjoaisivat toimeksiantoja tulevaisi@ssa. Suhteita rakennettaessa ei toisin
sanoen voi vain jaada sen kuvan varaan, mika ekikserfree-luettelon kautta valittyy,
vaan tuotava itsea aktiivisesti esille ja pyrittatge vaikuttamaan omaan nakyvyyteen ja
siihen kuvaan, mikéa itsesta valittyy. Muussa tapgagka suhteet toimeksiantajiin jaéavat
katkonaisiksi. Haastateltava F3 pohtii myos freedgjournalistien valisen yhteistyon
mahdollisuuksia ja toteaa, ettd muista freelanst&eisaattaa kylld olla apua
toimeksiantajasuhteita  rakennettaessa. Useimmat stdiedemistani  freelance-
journalisteista kertoivatkin auttavansa toisiaasiem toimeksiantajakontaktien etsinnassa
esimerkiksi valittamalla tietoa potentiaalisistdkfisuista, jotka toimeksiantoja voisivat

tarjota. Toimeksiantajasuhteita rakennettaessaasthteltavan F3 mukaan voi kuitenkaan
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"kovin paljon tukeutua kehenk&an muuhun”, vaan tse ikannettava vastuu itsesta,

toimeksiantojen jatkuvuudesta ja omasta taloudsitss tilanteesta.

Toimeksiantajasuhteiden hallintaa harjoittaessaaeldnce-journalistit asettuvat itsensa
aktiivisiksi ja itsestdaan henkilokohtaista vastulintaviksi subjekteiksi. Aktiivinen ja
vastuullinen subjekti huolehtii itse toimeksiantjhteista, niiden jatkuvuudesta ja
tulevaisuuden tyollistymismahdollisuuksistaan. ®ibjp aktiivisuus ja vastuullisuus
ilmenee siind konkreettisessa ja kaytannollisess@sta, jolla subjekti laittaa itsensa

toimimaan hallitessaan toimeksiantajasuhteita.

H: Mita se aktiivisuus kaytdnntssa?

F6: No, se tarkottaa sita, ettd soittelee eri ileha tarjoo aiheita ja ilmottaa, etta
tammonen ihminen on taalla olemassa ja osaanasitity ja tuota tata. Eika tietysti
lannistu heti. Eihdn useinkaan paéase heti, eténsiaan uudelleen ja uudelleen. [...]
[M]ulla on kylla sillain hyva tilanne, ettd mulleagn tarjotaan, ettd mun ei tartte
itteeni kauheesti markkinoida. Etta sillain onneksnku, taytyy koputtaa puuta,
mutta se on just semmonen sinnikkyys. Et siiheb tarvitaan itsevarmuutta siihen
itsensa markkinointiin, mika ei ole helppoo. [...]t&ts4 meet soittaan jonnekin
tuntemattomalle ihmiselle ja sun pitaa olla varnit,settd sa pystyt tekeen tata ja
tata, ja etta se toinen uskoo, ettd sa oot hyj@sjauttunaytteen lahettaa niin siitdhan
sen heti nakee. Niinku just se, ettd saat sen rnoiedes kuunteleen sen
toimituspaallikdn siella kaks minuuttia, ettd midé asia. Suurin osa freelancereista
kokee sen just vaikeimmaks. Etté ei se epavarmueskp mikaan naista tekijoista,
mitka tata tyotd leimaa niin 0o niin kauheeta, lenittenséd markkinointi ja se, etta
pitdd taas soittaa jonnekin. Ettd kyllahan jutukiste mutta kun ei tarttis sita
markkinointityota tehda.

Haastateltava F6 hallitsee toimeksiantajasuhtegaittelemalla” toimeksiantajille ja
“tarjoamalla heille aiheita”. Yhdessad nama toimésgti muodostavat kokonaisuuden, jota
haastateltava kutsuu "itsen markkinoinniksi”. Itgeérkkinoidessa toimeksiantaja pyritdan
vakuuttamaan freelancerin kyvykkyydestéd ja osaastaseltsen markkinoinnin tarkeys
korostuu erityisesti siina tapauksessa, etta tosmaekaja on “tuntematon”, eika hénelle
siksi ole vield muodostunut erityista kasitystédsiminkalainen "ihminen” freelancer on.
Itsen markkinoinnin kautta toimeksiantaja pyritdssmamaan "uskomaan” freelanceriin.
Usein soittelu ja aiheiden tarjoaminen ei tuo hé&dimeksiantoja, ja toisinaan
toimeksiantajan huomion saaminen on jo itsessaarkatea. Toimeksiantajasuhteita
tyostettdessa onkin haastateltavan F6 mukaan dlsiwaikas” eika "saa lannistua heti”,

vaan yritettdva "uudelleen ja uudelleen”. Tulkitsnnikkyyden, lannistumattomuuden ja
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yrittelidisyyden ilmaisevan sitd erityista itsese#1t muotoa, joka freelancejournalistien on
sisdistettava  toimeksiantajasuhteita  hallitessaaifurvatakseen  toimeksiantojen
jatkuvuuden freelancerin on asetuttava itse itseksié/iseksi subjektiksi. Freelancerin on
toisin sanoen oltava itsensd suhteen aktiivinerlajeettava itsensa toimimaan, joko
soittamaan tai jollakin muulla tavalla ottamaaneyhté toimeksiantajaan siita huolimatta,
ettd yhteydenottaminen koetaan epamieluisaksi t# ee ei valttAmatta tuokaan

toimeksiantoja.

Vaikka freelancerin on pidettdva yhteyttda toimek&adin, ei yhteyttda pideta
velvollisuudesta toimeksiantajaa kohtaan. Toimeaksjat eivat mydskaan suoranaisesti
harjoita hallintaa suhteessa freelancereihin taalmtoiminnallaan laita freelancereita
toimimaan aktiivisesti toimeksiantajasuhteessa. mEdisiantajasuhteissa hallintaa
harjoittaakin ennen kaikkea freelancerit itse, gotkaittavat itse itsensa toimimaan
velvollisuudesta itsedankohtaan Toimeksiantajasuhteita hallitessaan freelancerit
ymmartavat olevansa itse vastuussa toimeksianjajknvuudesta ja tyollistymisestaan ja
siksi velvollisuudekseen omalla toiminnallaan edéts@a toimeksiantajasuhteiden
jatkuvuutta. Liséksi vaikka hallinnalla pyritddnkiaikuttamaan itsen ja toimeksiantajien
valiseen suhteeseen, on hallinnan paaasiallisemadwa hallintaa harjoittava subjekti itse.
Hallinta ei kuitenkaan ole repressiivistda, toimatdillitsevdd, vaan aktivoivaa ja
positiivista: sen avulla subjekti aktivoi itse its& ja vaikuttaa omaan toimintaansa
toimeksiantajasuhteiden jatkuvuutta edesauttavabaalla. Freelancerit hallitsevat
toimeksiantajasuhteita toimeksiantojen jatkuvuualgat tulevaisuuden tyéllistymisestaan

vastuuta kantavina yksil6-subjekteina.

5.2.4 Itsen muovaamisen kaytannot ja itsen aktiivisksi ja vastuulliseksi subjektiksi

tuleminen

Subjektia ja itsea ei voida taman tutkielman viglekksessa kasittad pysyvaksi sisalloksi
tai perustaksi, jotka subjektissa voitaisiin tutemsikd&n kuin "luonnollisena olemuksena”,
eikd subjektin toimintaa mydskaan voida tulkita &nolemuksen ilmauksiksi. Olenkin
pyrkinyt osoittamaan subjektin itsen tunnistamitsgpojen ja itsesuhteen muotojen olevan
tiedonmuotojen ja kaytantdjen muovaamia. Aktiivisya yksilon vastuullisuus ilmaisevat

mielestani siis erityistd itsesuhteen muotoa, johkastattelemani freelance-journalistit
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sisaistavat hallitessaan toimeksiantajasuhtgitgisella tavalla Erilaisten tiedonmuotojen
ja hallinnan tapojen puitteissa subjektien olisihah@lista tunnistaa itsensd myos eri
tavalla ja muodostaa erilainen suhde itseen. T&gista subjektin aktiivisuutta ja
vastuullisuutta ilmaisevia itsesuhteen muotoja datéllessani olen kiinnittényt huomiota
erityisesti niihin konkreettisiin itsen muovaamigetwsesseihin, kaytantoihin ja suhteisiin,

joiden kautta subjektit asettuvat itsensa aktikgsja vastuullisiksi subjekteiksi.

Keskeinen freelance-journalistien itse suhteen raamista jasentdava suhde on suhde
toimeksiantajaan ja keskeinen kaytantd toimeksjastdteiden hallintakaytantd, jonka
analyyttinen tarkastelu on tdméan luvun (luvun X@¥keisin tavoite. Aineistosta voitiin
kuitenkin erottaa myo6s joitakin muita itsesuhtegydstamisen kannalta keskeisia
kaytantoja ja suhteita, joiden asettamissa pustéefseelance-journalistit tyostivat itsedan
itsensa aktiivisiksi ja vastuullisiksi subjekteiksNimitan naitd kaytantdja “itsen
muovaamisen kaytannoiksi” (Dean 1995). Ne koosttiitaén eettisistd teknologioista”,
joiden kautta yksilot pyrkivéat itse ja muiden awdgella muovaamaan, ajatuksiaan ja
kayttaytymistadn saavuttaakseen erityisen itsesnhteuodon (Foucault 1988, 18). Itsen
eettiset teknologiat ovat erityisten tiedonmuotojen itsen tydstamisen tekniikoiden
yhdistelmia ja niitd ohjaavat ké&sitykset tavoiteiséa itse suhteiden muodoista.
Seuraavassa esimerkissa erds haastateltava Kkait#®o ksiinka héan noin 15 vuotta
kestaneen tyosuhteen paatyttya ryhtyi freelancerpistiksi. Irtisanomisen kynnyksella
tybnantaja kustansi kurssin, jossa irtisanottujantgkijoita autettin  sopeutumaan

tydelamaan.

F6: [T]alo makso semmosen out-placement —kurssossg siis niinku tata
itsevarmuutta ja omia kykyja ja kaikkee taté itgensarkkinointia ja niinku viikko
vaylattiin tuolla. Semmonen joku psykologi yrityieli teki sitd. Niin se kylla autto
ihme ja kumma. Sen avulla mé todella niinku memin goittelin joka paikkaan ja
kiersin ympariinsa. Ettd ma itekkin ihmettelin, &fbs ma olisin seurannut siita
sivusta, niin hetkinen, ettd mitdhan ma nyt oikdéininka ma nyt tallain oon nain
kauheen tehokas ja aktiivinen.

H: Mika se siis out-?

F6: Out-placement, eli siis se on semmosille l1dhinoimihenkildtason ihmisille,
jotka potkastaan jostakin ulos. Niin se on semmosepeutumiskurssi tavallaan
siihen, etta nyt kun on potkastu ulos, niin ny@pifotain uutta keksii, eika tieda
mihin ryhtyis, mitkd on omat vahvuudet ja mihin pysja miten markkinoi itseaan
ja hankkii naitd kontakteja justiinsa, mihin nytisvoyhtyd, mihin suuntaan tassa nyt
|&htis. Semmonen kurssi.

H: Olikse niinku mink& kestonen?

F6: Viikon, joka paiva.
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H: Oliko siind niinku harjoituksia ihan vai?
F6: Siella oli harjotuksia, psykologisia testejaikaesti, siis luonnetesteja ja just etta
mille alalle osottas taipumukset ja kaikkee tamm@odsla just oppi itteensa,
esiintymista ja opin esittelem&an itsensa ja kykyg mitd vaaditaan, hakemukset
sinne ja tanne, tammaosia. Ma en uskonut siitd olewadan hyotya, mutta sitten se
vaan alitajusesti meni perille. Se oli aika janna.

H: Etta kuitenkin sa koet etta se oli hyodyllinen?

F6: Oli, joo. Se oli hyddyllinen, koska tuskin oliisanomisen jalkeen heti pystynyt
meneen johonkin itsevarmuutta huokuvana etta tdsgadon maailmaan paras
toimittaja, ottakaa.

M: Mitka oli jos ajatellaan niin ne hyodyllisimmasiat?

F6: No oli varmaan se, etta ei niinku ei pudonmumsioseen kuiluun, ettd ma en oo
mittddn vaan saily sina ihmisena, mika oli ollutkja niine kykyineen ja
valmiuksineen mité oli ollut siella tydelamasséainNse jotenkin sen yli autto, etta ei
niinku pudonnut semmoseen masennukseen, etta gastaas ollut vaikee nousta
itseaan markkinoimaan, koska siindhan nyt tieteqkiad olla siind kunnossa, etta
pystyy selittiméan uskottavasti tan, ettd ma ooréthitta sillain sen niinku pysty
tekeen. Se oli niinku siirto tavallaan uuteen.

Haastateltavan kuvaa “out placementia” sopeuttamssiksi, jonka aikana irtisanotut
toimihenkilot harjoittelevat itsen markkinoinnin jeontaktien hankkimisen taitoja seka
tyostavat omia kykyjaan ja itsevarmuutta. Han ktaskuinka viikonpituinen “out
placement” myds sai aikaan merkittavia muutoksiaelmdtoiminnantavoissaan ja itsea
koskeneissa tuntemuksissaan. Kurssin avulla haritotaktiiviseksi ja "itsevarmaksi” ja
alkoi hankkia kontakteja "kiertelemalla ympariinga’soittelemalla joka paikkaan”. "Out
placement” on itsen muovaamisen kaytantd, jonkattgssa haastateltava Kkiinnitti
huomion itseensa ja kayttaytymiseensa seka tydstemuksiaan ja toiminnan tapojaan
psykologin ohjauksessa. Tuntemusten ja toiminnapojém tydstamisen kautta
haastateltava rakensi aktiivisen suhteen itseegigiilaittoi itsenséd toimimaan tavalla, joka
yllatti jopa hanet itsensd. Haastateltava korostaateiden ja toiminnan tapojen
tyostamisen olleen hyoddyllista ja tarkeaa ennerkkes siind mielessa, ettd sen kautta
saavutettiin kyky itsen markkinointiin. Iltsen maik&innin kyvyn harjaannuttaminen

muodosti keskeisen "out placementia” orientoine&anpaaran.

Kykyéa itsen markkinointiin tyostettiin erilaisin haituksin ja testein. Harjoitusten ja
testien avulla harjaannutettin itsen markkinoisais tarvittavia esiintymis- ja
vuorovaikutustaitoja seka voimistettiin itsen mardinnin edellyttdmaa luottamusta
itseen ja omiin kykyihin. Na&itd harjoituksia ja teié voidaan nimittda "toimijuuden
teknologioiksi” (Dean 1999, 167-168; ks. myds Cshiank 1993). Niiden avulla pyrittiin

edesauttamaan harjoitusten ja testien kohteenaealgksildiden mahdollisuuksia tulla
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itsensé aktiivisiksi ja vastuullisiksi subjekteikai varustamaan taidoilla ja kyvyilld, joita
itsen aktiiviseksi ja vastuulliseksi subjektiksi lemnisen katsottiin - edellyttavan.
Haastateltavan kuvaamat toimijuuden teknologiatt osanen kaikkea mahdollistavia
teknologioita. Ne eivat niinkdan pyri taivuttama&ohteitaan tarkkaan maariteltyihin
kayttamisen tai olemassa olon tapoihin, vaan towtn tiedolliset ja kaytannélliset
puitteet, joissa itse ja kayttaytyminen voidaan enwida tietylla tapaa. Tama
ongelmoinnin tapa saa erityisen ilmaisunsa hadtstesas tavassa pohtia itsedan ja omaa
kayttaytymistdédan "out placementin” puitteissa. Redgaan  henkildkohtaisia
"vahvuuksiaan” ja kykyjaan seka sita, "mihin nytizayhtya”, kun "on potkastu ulos”,
haastateltava asettaa itse itsensa aktiiviseksjeldiksi, jonka on itse huolehdittava
tulevaisuuden tyollistymisestddn. Seuraavassa lkadlssa haastateltava kuvaa

yksityiskohtaisemmin "out placementin” aikana stettuja harjoituksia ja testeja:

F6: [Y]ritettin saada selville ihmisen vahvuudeitg han ei ehka itsekkaan tieda tai
jotku tallaset. Ne oli ihan psykologisia, etta Iddkeita taytettiin ja piti sanoo jostain
kuvista jotakin ja keksia joku lause taydentaa sdleen. Tavallaan niinku
minkalainen ihminen on. Onko sisdanpainsuuntautaivalospain. Tai mullakin, ma
en tieda miks mulla tuli, ettd ma sovin teknisellalle, ettd ma en nakojaan mahda
sille mitdan, ettd jotain semmosta. Ja sitten t@éit ma oon tehnyt niitd teknisia
juttuja kauheesti. Jotain kai ne tietaa, mutta&giina tuli semmosia yllattaviakin
etta aijaa tommosta, etta joo, mé voisinkin totdaa. |[...]

H: Minkalaisii uusii vahvuuksia sielta sitten 16y§n viikon jalkeen?

F6: Ma loysin tavallaan sen, ettd kun mulla oli adean, kun sehan se
irtisanomisprosessi kaikkineen kesti monta vud®@lottelu ja tuleeko vai eiko tule,
niin sehan on siis kauheen raskasta. Niin siinalk@aan menetti. Sit siina yritettiin
sanoo, ettd te ette oo mitaan, ettd te ette satddnisyopaikkaa. Se oli ihan
tallasta,vahan niinku terrorismia suorastaan. Hiié vaan, ettd enhan ma tommonen
00. En ma tommonen pelokas 00, ettd méa olen itagsaskyvykas. Kylla ma pystyn
tammaoseen. Sit mulla tuli se ettd ma pystyn hirndagnn itsendiseen tydskentelyyn.
Mulle oli kauheen téarkeetd, ettd mulle sano oikemnmatti-ihmiset, ettd sa pystyt
siihen, ettd sun luonnekuvas ja kaikki naa niimkpystyinkin. Totta kai itsenaista
tyoskentelya teki siella vakitydpaikassakin, mutta itsevarmuus oli jotenkin
murrettu.

Tasséa katkelmassa haastateltava tuo esille, kinakaitukset ja testit vaikuttivat ennen
kaikkea itsed koskeneeseen ymmarrykseen. Niiderttakalbdn muodosti erityisen
kasityksen itsestaan, siitd, "minkalainen ihminginhon”. Han myds korostaa itsea
koskeneen kasityksen muuttuneen huomattavasti ptagementin” aikana. Ennen “out
placementia” han oli tuntenut itsensa pelokkaaksi gpavarmaksi, mutta kurssin

lapikaytyadn han havaitsi olevansa kyvykas itsemistyoskentelyyn. Keskeinen itsea
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koskeneen kasityksen muutokseen vaikuttanut teMijgpsykologinen tieto. Ensinnakin
psykologisen tiedon valityksella haastateltavateatunnistaa itsensa erityisella tavalla ja
havaita muutoksen itsessaan. Toiseksi haastatepenssteli itsed koskeneen kasityksen
olevan todenmukainen vetoamalla psykologiseendret®sykologisella tiedolla tarkoitan
erityista tiedonmuotoa, jonka siséalla vaikuttavaityeset kasitykset siitd, minkalaisin
havainnointivalinein itsesta voidaan tuottaa |ueteda tietoa ja toisaalta kenet katsotaan
patevaksi vahvistamaan tama tieto itsed koskevaksiudeksi. Niinpa "lomakkeiden
tayttamis-", "kuvien tulkinta-” ja "lauseen taydeysiehtavien” tuottama tieto itsesta
saatettin ymmartaa itsed koskevaksi totuudeksin wkali kun tehtavat ymmarrettiin
osaksi psykologisen tieteen alan vakiintunutta hmnantivalineistdéa ja niiden tuottaman

tiedon vahvisti totuudelliseksi erityinen psykologn auktoriteetti.

Havainnointivélineet ja niiden avulla tuotettu tietvaikuttavat haastateltavan itsen
tunnistamisen tapaan. Niiden avulla haastateltavaptirrettin henkildkohtainen
luonnekuva, jonka kautta haastateltava saattoiigtamn itsensad erityisid taipumuksia,
kykyja ja luonteenpiirteitd omaavana persoonanand @i tarkoita sitg, ettéd haastateltavan
kasitys itsesta olisi kokonaan psykologisen tiedaiirittama, ettd han ymmartaisi itsensa
vain "psykologisesti”. Psykologiset harjoituksettgstit ja niiden tuottama psykologinen
tieto onkin tassa yhteydessa kasitettava kaytéisik@i valineiksi, joilla haastateltavan
ymmarrysta itsesta pyrittiin ohjaamaan. Niiden &vuitse tehtiin ymmarrettavaksi
yhtendisend persoonallisena kokonaisuutena ja tipyrikiinnittamaan haastateltavan
huomio henkilékohtaisiin taipumuksiinsa, kykyihingéluonteenpiirteisiinsa. Harjoitusten
ja testien avulla haastateltava alkoi my6s pohgakildkohtaisia luonteenpiirteitdan ja

havaitsi itsessaan erityisen kyvyn itsendiseerkssilyyn.

Haastateltava korostaa kuitenkin h&nelle itsellebeen tarkead, ettd "oikein ammatti-
ihmiset” vahvistivat itsed koskeneet empiiriset diamot todeksi. "Ammatti-ihmisilla”

haastateltava viittaa psykologeihin. Psykologittoysa psykologista tiedon muotoa, jonka
sisélla heidat erityisena ammattiryhmana ymmarret@dteviksi vahvistamaan itsea
koskevat empiiriset havainnot todeksi tiedoksi. $lageltava kertoo kylla tyoskennelleensa
itsendisesti "vakityopaikassakin”, mutta vasta @dggisen tiedon auktoriteetin

valityksella haastateltava saattoi ymmartdd tadméawvainnon ilmaisevan héanen
henkilokohtaisia luonteenpiirteitddn ja kykyjaartutalellisesti. Harjoitusten ja testien

kautta haastateltavan itsendiselle toiminnalle timemyds erityinen muoto, itsen
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markkinointi. Harjoitusten ja testien ohjaamanadtai@ltava saattoi alkaa harjoittamaan

itsendistd toimintaa itseddn markkinoimalla ja ym#&& omaamansa itsendisen

tyoskentelyn kyvyn erityiseksi itsen markkinoinkiywvyksi.

Edella kuvatut harjoitukset ja testit ovat eettiglinologioita, joiden avulla haastateltava
F6 tyosti tuntemuksiaan ja toiminnan tapojaan. $#iiteknologioissa psykologinen
tiedonmuoto ja erilaiset itsen tyostamisen tekniikdndistyvat itsen muovaamisen
kaytannon kokonaisuudeksi, - "out placementiksijota ohjaavat erityiset kasitykset
tavoiteltavasta itsesuhteen muodosta ja tavoite#av toiminnan tavasta. "Out
placementin” kautta haastateltavan itse suhteenvaaunista pyrittin ohjaamaan niin, etta
han saattoi asettua itsensa aktiiviseksi sekaté@ega tulevaisuuden tyollistymisestaan
henkilokohtaista vastuuta kantavaksi subjektikssdksi out placementin kautta pyrittiin
tyostamaan haastateltavan sosiaalisia vuorovaitaitojg ja antamaan haastateltavan
itsenéiselle ja aktiiviselle toiminnalle itsen miaroinnin muoto. Yhdessa aktiivinen ja
vastuullinen subjektius ja vuorovaikutustaidot mostdvat erityisen kyvyn, jota voidaan
nimittda itsen markkinoinnin kyvyksOut placementin kautta subjekti itse tunnistamisen
mahdollisuuksia pyrittiin ohjaamaan niin, etta ts@attoi tunnistaa itsessadn taman kyvyn

ja taman kyvyn omaavana subjektina alkaa huol@miasta tyollistymisestaan.

Keskeinen haastateltavan itsen muovaamista jasgngimde oli haastateltavan suhde
harjoituksia ohjanneeseen psykologiin. Psykologinhpastateltavan valinen suhde on
auktoriteettisuhde, jossa psykologin ymmarretadavan pateva kertomaan, minkélainen
"ihminen” haastateltava ja kuinka hanen tulisi saiomisen jalkeen toimia omaksi

parhaakseen. Vaikka haastateltavalla ei psykolbtgessa ole paasya itseddn ja omaa
parastaan koskevan tiedon maarittelyyn, asetetaastditeltava tdman auktoriteettisuhteen

kautta vastuuseen itsestdan ja omasta parhaastaan.

5.2.5 Eetospolitiikka ja luottamuksen eetos

Toimeksiantajasuhteiden hallintaa jasentaa erityigén epavarmuuteen liittyva kokemus,
jossa freelance-journalistit ymmartavat itse olezamastuussa omasta toimeentulostaan ja
tyollistymisestaén eli toimeksiantojen jatkuvuudedts. luku 5.1). Kantaakseen vastuuta

omasta tydllistymisestdan, freelance-journalistien asetuttava itsensa aktiivisiksi

74



subjekteiksi ja laitettava itsensa toimimaan toisi@ktojen saantia edellyttavalla tavalla.
Vastuullisuus edellyttdd paitsi aktiivista asermeiimassa elaméssa myos erityista tietoa
siitd, kuinka omalla aktiivisuudella voidaan hallitoimeksiantojen jatkuvuutta. Tyon
epavarmuuden kokemus ja tieto "oikeasta” hallinterasta liittdvéat yhteen freelancerien
harjoittaman itsen ja oman elaman hallinnan sekéalvoiteeen huolehtia
toimeksiantajasuhteiden jatkuvuudesta. Itsen jag¢&siantajan vélisen suhteen hallinnasta
tulee nain freelance-journalistien harjoittamaatdepolitikkaa” (Rose 1999, 188; Rose

2001, 95), jossa panoksena on freelancerien toimeenjatkuvuus.

Nikolas Rose (2001, 95) kuvaa eetospolitiikalla ofap joilla yksildiden erilaisista
tuntemuksista ja uskomuksista on tullut politiiKadlittajia” ja yksildista oman elaméansa
asiantuntijoita ja elamansa hallinnan aktiivisidjelteja. Vaikka freelance-journalistien
harjoittama toimeksiantajasuhteiden hallintaa orsiis erityisen tiedon ohjaamaa, ei tama
tieto ilmene tarkasti maariteltavind toimintasa&stiing, joita seuraamalla heidén olisi
mahdollista turvata toimeksiantajasuhteiden jatkisvu Tieto on pikemminkin
kaytannollista tietamysta, jonka he ovat sisaistfirteimeksiantajasuhteiden hallinnan
kautta. Tieto on kokemukseen perustuvaa, "hyvakavalttujen” toimintamallien
tuntemusta, jonka freelance-journalistit ovat onuale®t tyostaessaan aktiivisesti itsensa ja

toimeksiantajan valisia suhteita.

Eetospolitikassa paino on formaalien toiminnankgyttaytymisen sdanndstdjen sijaan
eettisissa itsetekniikoissa, joiden avulla subgrkton arvioitava ja tyOstettava itseaan ja
toimintaansa suhteessa tavoittelemisen arvoisika&ttigihin ja itsed ja omaa elaméaa
koskeviin paamaariin (vrt. Rose 2001, 95). Mydsneksiantajan ja freelance-journalistien
valisen suhteen hallinta nojaa freelancereidem its@lintaan, jonka kautta he tydstavat
itsedadn saavuttaakseen erityisen paamaaran - twienéjasuhteen jatkuvuuden.
Seuraavassa katkelmissa haastateltavat F2 ja F¥hkat jatkuvan toimeksiantajasuhteen
rakentamisen prosessia ja tapaa, jolla he itseaattasat suhteen jatkuvuutta. Tapa, jolla
haastateltavat vaikuttavat suhteen jatkuvuuteentutkittavissa heidan harjoittamakseen

eetospolitiikaksi.

F4: Ma olen aina ollut semmonen ettd mita voit haona tehda niin ala vaan tee
tdndan. [...] Aina viime tingassa. Ma en kasitd, mésaa sanoo miks ma nyt teen
aina sillain, ettd ma oon aina etuajassa. OisksitsEn ollu semmonen etté sen tajus
ettd tdssd on, semmonen freelanceri, joka on \@stmutta epaluotettava sillain
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tieksa, ettd se ei tee ajallaan ja voi olla, ettt goskus jaa tekemattd tai se
unohtelee, niin semmoset, lehdet ei voi semmosigakakattella vaikka se olis
loistava.

F2: Se [jatkuvan toimeksiantajasuhteen syntyminem]ollut onnenkantamoinen
siind mielessa, et mut on sinne napattu. Se tapakéestaan sitd kautta, etta siella
oli yks mun tuttava toimittaja, jonka ma tunnenkfgsemman tyésuhteen kautta],
tbissa. Ja menin sitd joskus niinkun moikkaamadeeesitaan [...] Sami [nimi
muutettu] sano, et: "Sun kaltasta ihmistd me taanttéanne” ja ma olin niinku et:
"Mita? Ala holmoja puhu. Enhéan ma tieda [julkaisaihealueesta] mitaan.” "Kyl sa
tiedat, sa tiedat just sen minka pitdd” Ja sit s tsamalta istumalta multa
ensimmaisen jutun ja siit sit lahettiin pikkuhiljaannustelemaan sita, etta miten se
sujuu [...] Se niinku tapahtu tata kautta ja sibku pikku hiljaa ihmiset huomas ne
mun jutut ja m& aloin tuntee siella [toimitukses8ahisia. M& oon sitd mieltd, et
tommosissa tilanteissa semmonen maaratietoinemsdsiloon istuttaminen, et kay
siella, juttelee ihmisten kanssa ja soittelee jpotaja tatd kautta itsensa tekeminen
tarkedksi et se on ollu se. Talla hetkella ma tansieltd kaikki aika hyvin. Joka
kerta kun ma kayn [paikkakunta X:ssd], ma kayn mpdmituksessa ja ma nauran
et, ma tulin nayttddn naamani ettei totuus unohtds yleensd ma lahden sielta
kahden-kolmen juttutilauksen kanssa vahintaan ubg88 on niinku se mun tapa
tavallaan tehda. Ettd ma teen niista ihmisistdlésieniin tuttuja ja itseni heille niin
tutuksi ja jotenkin semmoseksi helposti lahestytk#v Ja ennen kaikkee se, ettd ne
on oppineet, et kun mulle soittaa niin m& teen eepe Et se on se nopeus ja
luotettavuus, et ne tietdd, ettd ne saa multa,ularon aina ideoita. [...] Sitku tulee
tallanen suhde sit on hirveen helppo ja, hirveelpgee toimia. Et sillon siind on
sellanen tietty jatkuvuus ja sit semmonen avoinreuaikutus siind mielessa, etta voi
my0s ideoida yhdessa ja heitella.

Kuten luvussa 5.2.1 osoitettiin toimeksiantajasidlete hallintaa muovaa ymmarrys
hallinnan substanssista, tuttuudesta. Tuttuus onetasiantajan ja freelancerin vélisessa
suhteessa vaikuttava mekanismi, jonka ymmarretaéuttavan niin suhteen jatkuvuuteen
kuin sen syntymiseenkin. Haastateltava F2 kertomkla se, ettd han ja toimituksessa toita
tekeva toimittaja tunsivat toisensa entuudestadasauttoi jatkuvan suhteen syntymista.
Tutulle toimittajalle oli aiemman tyésuhteen kauttaodostunut kasitys siitd, minkalainen
"ihminen” haastateltava on, minkd perusteella hé&mmattei todeta haastateltavan
toimeksiantajan tarpeisiin sopivaksi ja tilata daltensimmaisen toimeksiannon.
Toimeksiantajasuhteen jatkuvuus edellyttdééd hadisteden mukaan kuitenkin hénelta
itseltaén erityista aktiivisuutta ja maaratietoigtaen tutuksi tekemistd”. Huolehtiakseen
toimeksiantajasuhteiden jatkuvuudesta haastateltavatoisin sanoen asetuttava itsensa
aktiiviseksi subjektiksi ja laitettava itsensa toiman toimeksiantajasuhteen jatkuvuutta

edesauttavalla tavalla.
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Itsen tutuksi tekeminen on haastateltavan harjodtaeetospolitikkaa, jolla héan itse pyrkii
huolehtimaan toimeksiantajan ja itsensa véalisertesuhjatkuvuudesta Haastateltava tekee
itsedédn tutuksi toimeksiantajalle kaymalla toimgeksa, "soittelemalla” toimeksiantajalle,
"juttelemalla” toimituksessa tyoskentelevien toimjien kanssa sekd “tarjoamalla”
kirjoituksia ja kirjoitusideoita. Nama toimet ovatlkittavissa eettisiksi itsetekniikoiksi,
joiden avulla haastateltava ty0staa itsedén, nmaofta myos muodostavat toimeksiantajan
ja itsen valisen suhteen hallinnan valineen. Itdetuksi tekemista ohjaa erityinen
luottamuksen eetos. Eetos voidaan kasittaa hatlinsabjektin toimintaa ohjaavaksi
kasitykseksi tavoiteltavasta toiminnan tavastaijainnan paamaarasta (Helén 2005, 100).
Luottamuksen eetos yhdistaa erilaiset itsen sekéetsiantaja ja itsen valisen suhteen
hallintatekniikat, johdonmukaiseksi hallintakaytékai. Samalla se myds yhdistaa erilliset
itsen tutuksi tekemisen aktit osaksi toiminnan kwkisuutta, jonka tarkoituksena on

huolehtia toimeksiantajasuhteiden jatkuvuudesta.

Luottamuksen eetosta jasentavat kasitykset tateviedta toimeksiantajasuhteen tilasta ja
hallinnan subjektin olemisen ja toiminnan tava$ehdessaén itsedan tutuksi haastateltava
pyrkii yhtaaltd saattamaan itsensa ja toimeksiantaglisen suhteen luottamuksen tilaan,
jossa suhteella on "tietty jatkuvuus”. Toisaaltatt#akseen suhteen luottamuksen tilaan
haastateltavan on tehtava itsensa tutuksi eritfiiselotettavuutta ilmaisevalla tavalla.
Hanen on olemisellaan ja toiminnallaan ilmaistagadan niin, etta toimeksiantaja "oppii
tuntemaan” hénet luotettavana henkiléna, jota t&si@tajan on "helppo lahestya”, jolla
"on aina ideoita” ja joka kykenee vastaamaan tosr@kajan tarpeisiin "nopeasti”. Nama
piirteet viittaavatuotettavan freelancerin olemisen tapagonka toimeksiantajasuhteiden

hallinnan subjekti pyrkii saavuttamaan itseaan tdsilla.

Vierailut toimituksessa, seurustelu toimittajiennksa kasvokkain ja puhelimessa seka
kaikki muut keinot, joilla haastateltava pyrkii tnaan itseaan esiin luotettavan henkiléna,
ovat haastateltavan harjoittamaa luottamusty6ta (ks 3.1). Luottamustyodta tekemalla
haastateltava pyrkii tydostamaan itsestdan toimetagen luottamuksen arvoisen seka
huolehtimaan toimeksiantajan hantd kohtaan tuntemumttamuksen sailymisesta ja
voimistamaan sitd. Luottamustyd on moraalitoimint@aa ohjaa yleinen luotettavuuden
periaate, jota luottamustydta harjoittavan subjekn toiminnallaan ilmaistava.
Luottamusty6td harjoittaakseen haastateltavan oitsi paisaistettava luotettavuuden

periaate toimintansa ohjenuoraksi myos rakenneitgireen suhde itseensa, jonka avulla
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han laittaa itsensa toimimaan luotettavuutta ilensadla tavalla. Hanen on toisin sanoen

rakennettava itsestédén itsensd moraalisubjekti eiith han maarittdd erityisen suhteen

annettuun toiminnan periaatteeseen, jota hén toatiean seuraa, sekd asettaa itselleen
erityisen olemisen tavan mallin, joka kuvastaa hameraalista saavutustaan. (Foucault

1998, 134.)

Haastateltava ymmartdd ansaitsemansa luottamuktmrano tadrkedd ennen kaikkea
toimeksiantajasuhteen jatkuvuuden kannalta. Luattartuo suhteeseen jatkuvuutta ja
lievittda toimeksiantojen katkonaisuuteen liittyv&#@n ja toimeentulon epavarmuutta.
Luottamusty® on mielestani siksi tulkittava haasdtatan harjoittamaksi eetospolitiikaksi.
Sen avulla haastateltava pyrkii tulemaan itsensdogaan elaméansd vastuulliseksi
moraalisubjektiksi, joka  aktiivisen luottamustyon aukta huolehtii omasta

tyollistymisestaan. Haastateltava siis laittaaentfi toimimaan toimeksiantajan
luottamuksen arvoisesti erityisesti velvollisuudesitseddn kohtaan. Luottamustyon
pyrkimyksena on jarjestaa oma tydelama niin, egtéhéksiantojen saanti on jatkuvaa ja
oma toimeentulo varmaa. Taméa on yleinen olemisedii & tapa, joka kuvastaa

toimeksiantajan moraalista saavutusta eli kykyatda@nvastuu itsestéaédn ja omasta

tyollistymisestaan.

Rose (1998 24; 1999, 188) on todennut eetospadaliliikhuolehdittavan velvollisuuden

itsea ja velvollisuuden toisia kohtaan vélisisténteista. Haastateltavan harjoittamassa
toimeksiantajasuhteiden hallinnassa velvollisuudtseda ja toimeksiantajaa kohtaan

sekoittuvat erityisella tavalla. Vaikka haastatedtaekeekin luottamusty6ta ennen kaikkea
itsestddn vastuuta kantavana moraalisubjektindamen itsesté huolehtiakseen taytettava
myo6s velvollisuuksia toimeksiantajaa kohtaan. Gledn toimeksiantajan luottamuksen
arvoinen hanella on oltava "aina ideoita” ja haoerkyettava vastaamaan toimeksiantajan
tarpeisiin "nopeasti”. limaistakseen omaa luotaitataan hédn on siis tietyssa mielessa
velvollinen olemaan aina valmiustilassa, valmiirestaamaan toimeksiantajan tarpeisiin
nopeasti. Luotettavuus on sitoutumista toimeksjaata ja itsen tydstdminen

toimeksiantajan luottamuksen arvoiseksi itsen siaooista.

Tapa, jolla haastateltava tyostavad itseaan laoitsi toimeksiantajille ja huolehtii
omasta luottamuksen arvoisuudestaan kuvastaasgiitysen hallinnan tapaa. Siina paino

ei ole niinkaan itsen hillinndsséa ja oman toiminmajoittamisessa, kuin itsen aktiivisessa
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ilmaisussa ja oikean ilmaisun tavan tuntemuksegda Foucault 1998, 152-157.) Tieto
oikeasta ilmaisun tavasta ei kuitenkaan muodosteengista saantdrakennetta, jossa
yksiselitteiset sdannot ja niiden valisen suhteksil§isivat subjektin toiminnan ja
maarittaisivat, kuinka itsed tulee missakin til@sta ja kussakin suhteessa ilmaista. TAméa
ei kuitenkaan tee itsen ilmaisusta vahemman hadlittyseimmiten itsen hallinta onkin
intensiivisintd juuri sellaisissa olosuhteissa,sgai toimintaa ja olemassaoloa ohjaavat
periaatteet hamartyvat ja toiminnan vaihtoehdotogtvat. (mt., 122.) Tieto oikeasta
ilmaisun tavasta ilmenee yleisehiotettavuuden normingjoka hallinnan subjektin on
sisdistettéava ja jota hanen on olemisellaan ja itoigllaan ilmaistava edesauttaakseen
toimeksiantajasuhteiden jatkuvuutta. Luotettavuudermi voimistaa ja ohjaa subjektin

itsen ja oman yksil6llisyyden ilmaisua.

Luvussa 1.1 kuvasin normeja tiedonmuotojen tuottaimarvottaviksi periaatteiksi, jotka

yksiloivat kohteensa ja suhteuttavat yksilot toisé kokonaisuuden osina. Liséksi esitin
normin olevan hallinnan kannalta valttamaton, kogkai normin tuottama yksilollisyys

tekee hallinnan kohteesta hallittavan. My6s luatettiden normi yksil6i kohteensa, ja sita
kautta mahdollistaa sen hallinnan. Luotettavuudermn objektivoi subjektin erityisena

luotettavuutta toiminnallaan ja olemisellaan ilneaigna yksilo-subjektina. Luotettavuuden
normi tuo subjektin toiminnan ja olemassaolon tamakyviin luotettavuutena ja asettaa
subjektin arvioimaan toimintaansa ja olemistaan temgsa niiden ilmaisemaan
luotettavuuteen. Lisaksi luotettavuuden normi toimiyods arvottavana periaatteena
asettaessaan toimeksiantajan luottamuksen arvaisuudoimeksiantajasuhteiden

jatkuvuuden edellytykseksi.

Toisin kuin luvussa 1.1 kuvaamani normit, luotettaden normi ei kuitenkaan suhteuta
yksiloitd toisiinsa minkddn kokonaisuuden osinan S#aan se suhteuttaa hallinnan
subjektin itseensa ja laittaa hanet arvioimaan d@sea luottamuksen arvoisuuttaan ja
huolehtimaan itse omasta luotettavuudestaan. Sufjékotettavuudelle ei kuitenkaan

olemassa yleista luotettavuuden mittapuuta, jonkkaan omaa luottamuksen arvoisuutta
voitaisiin arvioida. Ainoa ja varsin ehdoton omartettavuuden arvioinnin kriteeri on

toimeksiantajasuhteiden jatkuvuus. Itsen voidaaet# olevan niin kauan toimeksiantajan
luottamuksen arvoinen kuin toimeksiantajasuhde ujatk Huolehtiakseen omasta

luottamuksen arvoisuudestaan toimeksiantajasulmei@diinnan subjektin on asetuttava
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itsensa aktiiviseksi moraalisubjektiksi ja laitedia  itsen toimimaan

toimeksiantajasuhteiden jatkuvuutta edesauttavadialla.
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6. YHTEENVETO JA POHDINTAA

Tassa tutkimuksessa haluttiin selvittdd, minkd&taisisubjekteiksi freelance-journalistit

itseddn muovaavat tyon hallinta- ja eettisten kégign avulla. Tutkimusongelmaa
tarkasteltiin kuudessa teemahaastattelussa kemitygiston kautta. Tulosten pohjalta
voidaan sanoa, etta toimeksiantajasuhteiden redlinbhjaavan kaytannon puitteissa
freelance-journalistit muovaavat itseddn itsenstivaina ja vastuullisina subjekteina

saavuttaakseen erityisen luotettavan freelancewdigtin olemassaolon tavan. Freelance-
journalistien harjoittaman itsen muovaamisen kamankéskeisimpia hallintasuhteita ovat
suhteet toimeksiantajiin, joiden maksamista suskibintaisista palkkioista freelance-
journalistien toimeentulo koostuu. Toimeksiantajasiden hallintaa jAsentda erityinen
tyon ja toimeentulon epavarmuuteen liittyva kokemuiaman kokemuksen puitteissa
freelance-journalistit ymmartdvat olevansa henldlitkisesti vastuussa omasta
toimeentulostaan  ja  tyollistymisestddn ja  tyon  epdwuden  johtuvan

toimeksiantajasuhteiden katkonaisuudesta.

Rakentaessaan toimeksiantajasuhteita ja huoleh#inssiiden jatkuvuudesta freelance-
journalistit pyrkivat asettumaan itsensa ja oma@mensa vastuullisiksi subjekteiksi, jotka
journalistien harjoittamaa toimeksiantajasuhteideflintaa ei voida kéasittdd ainoastaan
freelance-journalistin  ja toimeksiantajan valisenuhteen hallinnaksi. Vaikka
toimeksiantajasuhteiden hallinnan tarkoituksenas sioinkin toimeksiantajasuhteiden
jatkuvuudesta huolehtiminen, on toimeksiantajagdate hallinta ymmarrettava ennen
kaikkea tavaksi, jolla freelance-journalistit karathenkilékohtaista vastuuta itsestéan ja
omasta elamastaan. Huolehtimalla toimeksiantajasddmn jatkuvuudesta he pyrkivat
hallitsemaan toimeksiantajasuhteiden katkonaisuadehtuvaa tytn epavarmuutta ja sita
kautta  kantamaan  henkildkohtaista  vastuuta toimdemga  jatkuvuudesta.
Toimeksiantajasuhteiden hallinta on freelance-jalistien harjoittamaa eetospolitiikkaa
(Rose 1999, 188; 2001), jossa velvollisuus huckehtimasta elamasta limittyy

velvollisuuteen huolehtia toimeksiantajasuhteidehkiyvuudesta.

Freelance-journalistien harjoittamaa toimeksiastajgeiden hallintaa ohjaa erityinen

luottamuksen eetos, joka maarittaa toimeksiantajdtegn jatkuvuuden ehdoksi
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toimeksiantajan  luottamuksen  lunastamisen.  Toisinanosn  huolehtiakseen
toimeksiantajasuhteen jatkuvuudestasitd kautta myods omasta tyollistymisestaan ja
toimeentulostaan- freelance-journalistin laitettava itsensa toimimaimeksiantajan
luottamuksen arvoisesti. Freelance-journalistintdttavuus muodostaa normin, jonka
kautta freelancerin on arvioita itsedan ja toimantsa suhteessa toimeksiantajaan
turvatakseen oman toimeentulonsa jatkuvuuden. HKuinkeidan tulisi suhtautua
tamankaltaisiin  normeihin? Vapauttaako luottamuksedellyttdma “itsekontrolli ja
itsekieltdymys” todella "meidéat kohdistamaan toitarmme niin omiin pyrintéihimme kuin

yhteisiin paamaariinkin” (Ilmonen & Jokinen 20025)9

Mielestani luottamuksen positiivisista kaiuista honatta luottamukseen tulee suhtautua
kriittisesti. On tarkasteltava, minkalaisten hdatlisuhteiden varaan luottamus rakentuu ja
minkalaisia mahdollisuuksia ndméa suhteet avaavatdmyja vastuullisen elaméan
maarittelyille.  Freelance-journalistien  harjoittassa  eetospolitikassa — johon
toimeksiantajasuhteen hallinta limittyy — on niritt lopulta kyse hyvan elaman kriteerien
maarittelysta, siitd, mika arvo annetaan erilastvoille elaéa (vrt. Rose 1998 28-29).
Freelance-journalistin ja toimeksiantajan valistllintasuhdetta ohjaava luotettavuuden
normi on varsin ehdoton maaritellessdan toimekajant luottamuksen arvoisuuden
toimeksiantajasuhteen ja freelancerin toimeentulgatkuvuuden edellytykseksi.
Luotettavuuden normi rajaa nain freelancerin mdislnlksia harjoittaa hyveellista ja
vastuullista elaman politikkaa ja itse maarittédam elamansa hyveellisyyden kriteereita.
Tullakseen itsensa ja elaménséa vastuulliseksi ktikge eli kantaakseen itse vastuun
tyollistymisestdédn ja toimeentulostaan, freelamesalistin on tydstettdva itsedan
luotettavan freelance-journalistin olemisen tavamingaisesti. Freelance-journalistien ja
toimeksiantajien valisessé suhteessa vaikuttavaalmoksen normi on konservatiivinen,

freelancerin riippuvuutta toimeksiantajaan yllapéaormi.

Tarkoitukseni ei ole vaittaa, ettd luottamus taisigjaa aina ihmisten mahdollisuuksia
harjoittaa oman elamansa politikkaa. Toisaalta raposkaan usko, etta luottamus
valttamatta edellyttda “itsekontrollia ja itsekigimysta”. Tallaisia viitteitd ainakin

keraamani aineisto antaa. Osa haastateltavista gulmka tarkeaa on luottaa siihen, etta
muut freelancerit eivat tee toimeksiantoja halvehtam&uin he itse tekevét. Jos osaa
freelancereista "polkee hintoja”, vaikuttaa se myiisiden freelancereiden ansiotasoon ja

mahdollisuuksiin  huolehtia omasta toimeentulostaarEdesauttaakseen omia
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tyollistymismahdollisuuksiaan freelance-journatistovatkin rakentaneet keskinaista
luottamustaan tukevia kaytantoja. Tallainen kayidonh esimerkiksi toimeksiannoista
saatujen palkkiotietojen jakaminen. Tieto muidenamsista palkkioista voimistaa
luottamusta siihen, ettd muut freelancerit eivaé t®imeksiantoja halvalla, mika

mahdollistaa taas omien toimeksiantojen hinnoittglidspain.

Haastateltavat korostivat muutenkin keskindiserdotie jakamisen tarkeyttd keinona
horjuttaa freelance-journalistien ja toimeksiamaji valista valta-asetelmaa. Tiedon
jakamista voitaisiinkin ehka ajatella uudenlaiseaatarinnan muotona, jossa tyontekijat
eivat aja etujaan muodollisten tyontekijajarjestdjékautta, vaan suoraan omalla
toiminnallaan, luomalla tiedon kulkua helpottaviarkostoja. Téallaista vastarintaa ei
kuitenkaan ollut mahdollista tarkastella asettaarasteoreettisesta viitekehyksesta kasin.
Taman tyyppista vastarintaa olisikin mielenkiintaistarkastella jatkossa. Se vaatii
kuitenkin teoreettisen viitekehyksen muokkaamistdlaseksi, etta silla paastaisiin

paremmin kasiksi yhteistoiminnan muotoihin.

Mielestani tama tutkimus on merkittava, koska se dsiin, kuinka tydnjohdon suorasta
kontrollista “vapautuneet” tydon muodot ovat myodadiuja erilaisiin hallintasuhteisiin,
joissa tyontekijoitéa hallitaan tai he itse hallitae itseaan erilaisten kaytantdjen kautta. En
vaita, ettd olisi olemassa tai mahdollisesti lustsa sellaisia tydn muotoja, joita
hallintasuhteet eivat ohjaisi, silla hallinta —ntamta, jolla ihmiset vaikuttavat omaan ja
toistensa toimintaan — on osa kaikkea sosiaal@taintaa, myos tyéta (Foucault 1983).
Hallintaa ohjaavia kaytantoja tarkastelemalla onitenkin mahdollista tarkastella,
minkalaisiin pyrkimyksiin hallinta on sidottu jaaoida niiden avaamia mahdollisuuksia

subjektiuden muovaamiselle.
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- Kuinka ty6elama on tyourasi aikana muuttunut?
- Kuinka olet paatynyt freelancejournalistiksi?
- Oletko ollut ns. normaaleissa pysyvissa tyossBteitai haluaisitko joskus pysyvéan
tyosuhteen? (normaalin tydsuhteen maarittely: jakutyd samalla tyonantajalla,
tybnantajan tiloissa ja tydnantajan valineilla)
2 Tyon itsenaisyys/autonomisuus
2.1 Vapaus tygssa
- Miten freelancejournalistin vapaus kaytannosséoitiaa?
- Vapautta valita? ¢ valinnan konteksti: Mita valinta koskee; miksi g@itéalita; mita ovat
vaihtoehdot; kuinka vaihtoehtojen ristiriidat raittaan |. perustelut valinnoille; sosiaaliset
suhteet, joihin valinnat kytkeytyvat?)
2.1.1 Aiheenvalinta
- Minkalaisista aiheista kirjoitat?
- Miten juttuideat tavallisesti syntyvat?
- Ovatko aiheet toimeksiantoja vai onko aiheet kéks itse?
- Voitko vaikuttaa siihen mista kirjoitat?
- Oletko joskus kieltaytynyt jostakin aiheesta?|Mperusteella?
2.1.2 Julkaisukanavan valinta
- Teetkd valintoja eri tyomahdollisuuksien/julkgisa/lehtien valilla?
- Kuvitellaan tilanne, jossa sinun on mahdollistejoittaa mistd haluat ja julkaista
kirjoituksesi mita kanavaa pitkin tahansa. Mistédiitaisit?
2.1.3 Tybajan ja paikan valinta
- Kuinka ty6aikasi maarittyy?
- Voitko valita milloin ja missa teet tyota?
- Asettavatko tyotilaukset tyotahdin?
- Kuinka voit vaikuttaa tydaikaasi?
2.2 Tydn epavarmuus

2.2.1 Epavarmuuden ilmeneminen tydssa ja elamassa
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- Koetko tydsi epavarmaksi?

- Mik& aiheuttaa epavarmuutta?

- Millaisissa tilanteissa/koska koet epdvarmuutta?

2.2.2 Epavarmuuden vaikutukset

2.2.3 Epavarmuuden hallinta

- Miten luonnehtisit epavakaissa olosuhteissa kigiitelemistad? Minkalaisia kykyja ja
luonnetta epavakaat tydsuhteet vaativat?

- Voiko epavarmuuteen vaikuttaa?

3 Tyon kannalta keskeiset sosiaaliset suhteet

Keiden ihmisten kanssa olet tydsi kautta tekenmisiss

3.1 Suhteet julkaisijaan

- Minkalaiset tytvaiheet edeltavat jutun julkaiBua

3.1.1 Julkaisukanavat

- Tarjotaanko tydmahdollisuuksia tavallisesti vako sinun tarjottava juttuideoitasi?
- Onko itseé tuotava esille erityisella tavallaadakseen ty6ta?

- Kuinka olet luonut suhteesi vakiojulkaisijoihin?

3.1.2 Tyosta kieltdytyminen

- Oletko kieltaytynyt tyOmahdollisuuksista tai hamhut kieltdytymistéa joistakin
tydomahdollisuuksista?

3.2 Suhteet muihin journalisteihin

- Miten luonnehtisit suhteitasi muihin freelanagjoalisteihin?

3.2.1 Yhteisty0 freelancejournalistien kesken

- Mité yhteisty0 pitaa sisallaan?

3.2.2 Tiedonjakaminen/yksityistaminen

- Saako muilta freelancejournalisteilta vihjeit@®nyahdollisuuksista tai vinkkeja hyvista
tydskentelytavoista?

3.2.3 Kilpailu freelancejournalistien valilla

- Ajatteletko muita freelancejournalisteja kilppilnasi?

3.3 Suhde tydhon yleensa

3.3.1, Taidot, kyvyt ja koulutus (tekniset/sosiaatiet/persoonalliset)

- Mitk& taidot ovat tyosi kannalta tarkeimpia?

- Miksi nama taidot ovat tarkeita?

- Minkéalainen koulutus sinulla on?

- Kuinka hyoédynnat koulutuksen kautta saamiasojai
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- Minkalaisia kykyja ja luonnetta freelancerinanbaininen vaatii journalistilta?
3.3.2 Tyolle asetetut odotukset

- Minkalaisia odotuksia tai tavoitteita olet asattatyollesi?

- Ovatko odotukset tai tavoitteet muuttuneet?

3.3.3 Yrittajyys

4 Tyon ja tydn ulkopuolisen ajan valinen suhde

- Onko sinulle maarittynyt erillinen tybaika ja maika?

- Miké& on luettavissa tyoajaksi?

- Tuottaako tybajan ja muun ajan sovittaminen amigg? Millaisia?
4.1 Perhe

- Tyon vaikutukset perhe-elamaan?

4.3 Ty0 ja tyottdmyys

- Onko joskus ajanjaksoja, jolloin toita ei olejddla tai on hiljaista?

- Koetko joskus olevasi tyoton?
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