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Ohjauksen kehittdmishankkeita ja kdyténteita

Kehittdmishankkeen tarkoituksena on luoda ammatilliseen oppilaitokseen toimiva ja
koko opiskelupolun kattava uraohjausjarjestelmé, jolloin ura- ja rekrytointipalvelut oli-
sivat systemaattisesti opiskelijoiden saatavilla. Kehittdmishankkeen aineisto perustuu
erilaisiin dokumentteihin, aikaisempiin tutkimuksiin ja aihetta koskevaan kirjallisuu-
teen.

Kehittdmishankkeen raportissa esitelldén toisen asteen ammatillisen oppilaitoksen
ohjausjédrjestelméd, ura- ja rekrytointipalveluja sekd heiddn reunaehtojaan opinto-
ohjauksen jdrjestdmisessd. Raportissa kerrotaan, miten ura késitteend tulisi ymmartaa
nyky-yhteiskunnassa, ja mitkd oppimiskésitykset ovat uraohjauksen taustalla toisen as-
teen ammatillisessa oppilaitoksessa. Yksi tirked kehittimisen painoalue ammatillisessa
oppilaitoksessa on ymmaértdd ohjaus koko oppilaitoksen yhteiseksi tehtdvéksi. Tdhdn
tehtdvéin tulisi koko oppilaitoksen henkilokunnan sitoutua. Raportissa kisitellddn Van
Esbroeckin ja Wattsin kehittdméé opiskelijakeskeistd holistista ohjausmallia, jossa oh-
jausvastuu on jaettu usealle eri toimijalle. Mallin avulla on helpompi ymmaértéé opinto-
ohjauksen laajuus ja sen eri ulottuvuudet ammatillisessa oppilaitoksessa.

Raportissa kerrotaan hyvistd jo olemassa olevista kéytinteistd, joiden avulla ura-
ohjausta voidaan kehittdd toisen asteen ammatilliseen oppilaitokseen. Nditd uraohjausta
tukevia kiytanteitd ovat opinto-ohjauksen jirjestiminen, moniammatillinen verkostoyh-
teisty0 ja tietoverkkojen hyddyntdminen. Raportissa kerrotaan esimerkkejd, miten ura-
ohjaus ja ura- ja rekrytointipalvelut on jirjestetty muissa oppilaitoksissa ja millaisia
kokemuksia niistd on saatu. Hankkeessa ei unohdeta opiskelijoita ja heidédn mielipitei-
tddn, vaan kirjoitetaan my0s opiskelijoiden arviointeja ura- ja rekrytointipalvelujen ke-
hittdmisestd. Raportissa késitellddn mahdollisia esteitd, joita uraohjauksen kehittdmisen
tielld saattaa oppilaitoksessa olla. Jos mahdolliset esteet pystytddn tunnistamaan tai
poistamaan, kehittdd se myds oppilaitoksessa annettavaa uraohjausta.

Uutena uraohjauksen vilineend hankkeessa on sovellettu toisen asteen ammatilli-
seen oppilaitokseen ja sen uraohjaukseen haastattelumallia, jota kdyttimalld voidaan
selvittdd ohjattavan maailmankatsomusta ja néin lisiti hénen itsetuntemustaan. Arvojen
selvittdiminen ja tiedostaminen nuoren kanssa auttaa nuorta tekemédin tietoisia valintoja
ja selkiinnyttid ajatuksia siitd, mitd nuori elaméltdén haluaa, miksi ja miten hin tavoit-
teisiinsa pyrkii. Yhteiskunnan ja tydelamén muutosta on vaikea ohittaa kehittimishank-
keessa, jonka aihe on uraohjaus. On tirkedd kehittdd ohjausjarjestelmad kokonaisuutena
ja vastata ohjauksen avulla yhteiskunnan luomiin opiskeluun liittyviin haasteisiin.

Asiasanat: ammatillinen oppilaitos, uraohjaus, ura- ja rekrytointipalvelut, urasuunnitte-
lu, maailmankatsomus



ABSTRACT

Haapakoski Arja

Career counselling in the vocational institution

Jyviskyld: University of Jyviskyld. Department of teacher education. Guidance and
Counselling Education and Research Unit, 2005, 45p.

Guidance and Counselling Development projects and practices

The purpose of the development project is to examine how to create a career counselling
system that is functional and which covers the whole path of studies in vocational edu-
cation. I will focus mainly on literature review: earlier studies and other literature re-
lated to the subject.

At first, I examine how career as a concept should be understood in the post-
modern society, and which conceptions of learning are in the background of career
counselling in vocational education. An important focus area is to understand guidance
as the shared task for the whole institution. All the personnel should be committed to
this task as proposed by van Esbroeck and Watts.

Secondly, I discuss different practices and approaches used in Finnish career
counselling system, especially practices that support the idea of multiprofessional col-
laboration and the use of the data network. Students’ evaluations of the career and ca-
reer services are described, too.

Finally, I examine how the self-knowledge of a student can be increased. Clarifi-
cation of the life values with a young person and a young person’s awareness of these
values will help him or her to make more conscious choices. It will clear the thoughts of
what a student wants from life and why, as well as how his or her goals can be
achieved.

Keywords: career counselling, constructivism, multiprofessional collaboration, world
view
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1 JOHDANTO

Globalisoituminen ja yhteiskunnan postmodernisoituminen ovat esimerkkejd ilmioisti,
jotka ovat vaikuttaneet tyoelamidn muutokseen yhteiskunnassamme viime vuosikymme-
nind. Muutos nékyy tydomarkkinoilla esimerkiksi yksil6llisind ty6- ja eldmdnurina, epé-
tyypillisten téiden lisddntymisend, tydaikojen ja -tapojen joustoina sekd korkeana tyot-
tomyytend. Tyoeldmin muutos asettaa yksilolle suuria haasteita tulla toimeen muuttu-
neilla tydomarkkinoilla. Opiskelijoilta odotetaan kykyéd suunnitella omia opintojaan ja
tyollistymistidén opintojen jélkeen. (Vesikukka 2001, 7.) Koulutuksen ja tutkimuksen
kehittdmissuunnitelma-luonnoksessa vuosille 2003—2008 todetaan ammatillisen koulu-
tuksen tirkeéksi tehtiviksi pysyd tydeldmin ja yhteiskunnan kehityksen mukana. Ikéra-
kenteen muuttuessa yhteiskunta tarvitsee nuoria osaajia, minkd vuoksi on kiinnitettava
erityistd huomiota oppilaitoksissa annettavaan opinto-ohjaukseen.
(http://www.sakkinet.fi/ajankohtaista_arkisto 2003.shtml?ajankohtaista

2003/3541.) Tydeldmaén ja tydmarkkinoiden muutosten asettamiin haasteisiin on pyritty
vastaamaan oppilaitoksissa uusien ohjaus- ja neuvontapalvelujen kehittdmiselld. Ura- ja
rekrytointipalveluita on pyritty kehittdméan, jolloin myds uraohjauksesta on tullut téir-
ked osa opinto-ohjausta. (Vesikukka 2001, 7.) Kehittdmishanketta tehdessdni pohdin
uraohjauksen osuutta ohjauksen kokonaisjarjestelmdssé ja huomasin, kuinka kiinteésti
uraohjaus linkittyy koko ohjausjarjestelmadn. Ajattelen myds, ettd opinto-ohjauksen on
pysyttivd mukana yhteiskunnan muutoksissa ja mukauduttava toiminnassaan ja sen
kehittdmisessd yhteiskunnan vaatimuksiin.

Téssd hankkeessa pyrin kehittimiin ammatillisen oppilaitoksen uraohjausta. Ke-
hittdmiskohteeni on Vakka-Suomen ammatti-instituutti Novida, joka sijaitsee Uudessa-
kaupungissa. Oppilaitos voi hyodyntdéd kehittdmishankettani esimerkiksi ohjaussuunni-
telmaa tehdessd, jolloin oppilaitos voi jirjestdd aikaa hankkeen esimerkkien toteuttami-
selle. Millaisia ura- ja rekrytointipalveluja ammatillinen oppilaitos voi opiskelijoilleen
tarjota? Miten uraohjauksessa huomioidaan opiskelijat yksildind ja ndin tarjotaan mah-
dollisuus yksilolliseen urasuunnitteluun, jota myds muuttunut yhteiskunta ja tyoeldma
tekijéltddn odottavat? Pyrin parantamaan toisen asteen ammatillisen oppilaitoksen ura-
ja rekrytointipalveluja kehittdmélld vidlineitd ja kdyttokelpoisia menetelmid, jotka tulisi-
vat oppilaitoksen kdyttoon. Ura- ja rekrytointipalvelu-projektit ovatkin usein luonteel-
taan tuotekehittelyd. (Stenstrom, Poylio & Valkonen 2002, 32.)

Tyo6eldmin ja tydomarkkinoiden muutokset tuodaan esille myds Koulutuksesta
tyohon ohjaajan késikirjassa, jossa todetaan ammatillisen koulutuksen toimivan yha
harvempien nuorten kohdalla porttina yhtdjaksoiseen, eldkeikdin jatkuvaan palkkatyo-
hon. Koska ihmiset joutuvat jatkuvasti vastaamaan yhtendin muuttuviin tydeldmén
osaamisvaatimuksiin oppimalla uutta ja kouluttautumalla, on tyduran ohjaamisesta ja
hallinnasta tullut erittdin monimutkainen prosessi. Tyonhaku, uudelleenkoulutus, tyot-
tomyysjaksot ja tyohon uudelleenkiinnittyminen ovat vaiheita, joiden hallintataitoja
monet ammatillisista opinnoista valmistuvat tulevat tarvitsemaan. (Koivisto, Mikitalo,
Larvi, Silvonen & Vuori 2002, 7.) Ajattelen, ettd on tirkeda véhitellen valmentaa nuoria
tydeldman muutoksiin seki aloittaa tyduran ohjaaminen ja hallinta jo opiskeluaikana.

Monissa ammatillisissa oppilaitoksissa uraohjausta sekd ura- ja rekrytointipalve-
luja on alettu kehittdd vasta 1990-luvun lopussa, vaikka ne ovat sisdltyneet oppilaanoh-
jaukseen jo aikaisemmin. Vaikka ura- ja rekrytointipalvelut ovat useissa toisen asteen
ammatillisissa oppilaitoksissa vield kehittdmisasteella, on oppilaitoksissa uraohjausta
kuitenkin jonkin verran. Ammatillisissa oppilaitoksissa on esimerkiksi erittdin vahva
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tyOssdoppimisen kulttuuri. Tydssdoppimisessa, jota on noin 20 opintoviikkoa, opiskeli-
jat saavat paljon tirkedi tietoa tydeldmaistd. TyOssdoppimisen tavoitteena on, ettd koulu-
tus pohjautuisi yhd enemmain tekemélld oppimiseen. Oppilaitoksilla ndyttdd olevan
melko vakiintunut verkosto tydssdoppimispaikoista, jopa niin, ettd yritykset ilmoittavat
suoraan alan tydpaikoista opettajille. Monelle opiskelijalle tydssdoppimispaikka saattaa
olla tuleva tyopaikka. Opiskelijoiden tydssdoppimispaikat pyritdénkin 16ytdmédn niin,
ettd ne tyollistiisivit opiskelijoita heiddn valmistuttuaan. Opiskelijoita kannustetaan
hakemaan tydssdoppimispaikkoja myos itsendisesti, jolloin tydnhakutaitoja joutuu har-
joittelemaan jo opiskeluaikana. Ammatillisten oppilaitosten ja tydeldmén vélinen yhteis-
tyd noudattaa vakiintuneita kiytdntdjd. Esimerkkejad kdyténteistd ovat yritysten tekemait
tutustumiskdynnit, yritysten edustajien esittdytyminen ja opiskelijoiden tekemét paatto-
tyot yrityksille. Huomioitavaa on, ettd uraohjausta tulee olla opiskelijoiden saatavilla
systemaattisesti koko koulutuksen ajan, ei vain tyoharjoittelujaksoilla. Uraohjaus on
my0s osa opiskelijan henkilokohtaista opiskelusuunnitelmaa. (Stenstrom, Poylio &
Valkonen 2002, 52.)

Raportin ensimmadisesséd luvussa esittelen kehittdmiskohteeni tarkemmin; tarkas-
telen opinto-ohjausta yleensd ammatillisissa oppilaitoksissa sekd puran auki kisitettd
uraohjaus, mitd se tarkoittaa ja pitdd sisélldén. Tarkastelen my0s ura- ja rekrytointipal-
veluja ammatillisissa oppilaitoksissa. Esitdn hyvid jo olemassa olevia uraohjauksen toi-
mintamalleja. Kehittdmishankkeeni aineisto perustuu erilaisiin dokumentteihin, aikai-
sempiin tutkimuksiin ja aihetta koskevaan kirjallisuuteen.

Yhteiskunnan ja tydeldmidn muutosta on vaikea ohittaa kehittimishankkeessa,
jonka aihe on uraohjaus. Mihin nuoria valmistetaan ja mitd tyoeldma heiltd odottaa?
Uraohjauksen avulla opiskelijat saavat valmiuksia vastata tyoeldmén asettamiin moni-
naisiin haasteisiin. Kisitys tydurasta on muuttunut samaan aikaan tyomarkkinoiden
epdvakaistuessa. Uranvalinta ei ole endd kertaluontoinen ammatinvalintaan liittyva ta-
pahtuma, vaan prosessi, joka liittyy yleisesti koko eldménsuunnitteluun, jatkuen lapi
eldmédn, muuttuen eldméntilanteiden ja kokemusten mukana. Ohjauksessa nuoria tulee
valmistaa laaja-alaiseen ja joustavaan eldménsuunnitteluun eikd pelkistddn yhden uran
valitsemiseen. Téstd johtuen uranvalinnanohjauksen sekd mééréllinen ettd erilaisten
ohjausmenetelmien tarve on kasvanut. (Stenstrom, Poylio & Valkonen 2002, 17.) Ura-
ohjauksesta on tullut tirked ja myds iso osa ammatillisessa oppilaitoksessa annettavaa
opinto-ohjausta. Uraohjauksen laaja-alaisuudella tarkoitan sitd, ettd sithen siséltyy pal-
jon muitakin asioita kuin esimerkiksi pelkéstddn tydssdoppimisjaksot ja niiden hyvi
jarjestdminen. On tirkedd kehittdd ohjausjarjestelmid kokonaisuutena ja vastata ohjauk-
sen avulla yhteiskunnan luomiin opiskeluun liittyviin haasteisiin. Koska ohjauksen ke-
hittdminen on keskeinen tehtdva oppilaitoksissa, haluan myds omalla tutkimuksellani
osallistua tdhdn kehittdamisty6hon. Opinto-ohjauksen kehittdiminen on yksi tdrkeimmisti
oppilaitosten kehittdmiskohteista 2000-luvulla (Moitus, Huttu, Isohanhi ym. 2001, 18).



2 OHJAUS AMMATILLISESSA OPPILAITOKSESSA

Téassd luvussa esittelen kehittdmiskohteeni, Vakka-Suomen ammatti-instituutti Novidan.
Mité toisen asteen ammatillinen oppilaitos tarjoaa opiskelijoilleen ja mistd asioista am-
matillinen perustutkinto koostuu? Tamén jdlkeen késittelen yleisesti ammatillisen oppi-
laitoksen opinto-ohjausta, ldhinné sen reunaehtoja ja nykyisid kehittdmisen painoalueita.
Tarkastelen toisen asteen ammatillista koulutusta valtakunnallisen opetus- ja ohjaus-
suunnitelman pohjalta. Mitd tarkoitetaan, kun opetus- ja ohjaussuunnitelmissa késitel-
ladn kasvatuksellista ohjausta, opiskelun ohjausta ja uraohjausta? Yksi tdrkea kehittdmi-
sen painoalue ammatillisessa oppilaitoksessa on ymmartdd ohjaus koko oppilaitoksen
yhteiseksi tehtaviksi. Téhén tehtdvéddn tulee koko oppilaitoksen henkilokunnan sitoutua.
Kasittelen Van Esbroeckin ja Wattsin kehittdmad opiskelijakeskeistd holistista ohjaus-
mallia, jossa ohjausvastuu on jaettu usealle eri toimijalle. Mallin avulla on helpompi
ymmaértdd opinto-ohjauksen laajuus ja sen eri ulottuvuudet ammatillisessa oppilaitok-
sessa. Tasséd kappaleessa tarkastelen opinto-ohjausta ldhinné sen jdrjestimisen ja moni-
naisuuden nikokulmista.

2.1 Ammatti-instituutti Novida

Vakka-Suomen ammatti-instituutti Novida sijaitsee Uudessakaupungissa. Lahdin toteut-
tamaan kehittdmishanketta nimenomaan Uudessakaupungissa, koska siitéd tuli uusi koti-
kaupunkini vuoden 2005 alussa. Yhdessd kaupungin koulutoimenjohtajan ja ammatti-
instituutin henkilokunnan kanssa suunniteltiin aihetta kehittimishankkeelleni. Idea ura-
ohjauksen kehittdmisestd ja ura- ja rekrytointipalvelujen systematisoinnista ammatti-
instituutissa nousi koulun omista tarpeista. On tédrkedd, ettd koulu pystyy tarjoamaan
opiskelijoilleen uraohjausta systemaattisesti koko opintojen ajan niin, ettd uraohjaus
olisi osa opiskelijan henkil6kohtaista opiskelusuunnitelmaa.

Novidassa opiskelee vuosittain noin 600 nuorta ja aikuiskoulutuksessa noin 1000
opiskelijaa. Ammatti-instituutissa voi opiskella viidelld koulutusalalla yhteensd 12 eri
perustutkintoa. Tekniikan ja liikenteen alalla voi opiskella kone ja metallialan, autoalan,
logistiikan, sdhkoalan, rakennusalan tai kemiantekniikan perustutkinnon. Yhteiskunta-
tieteiden, liiketalouden ja hallinnon alalla voi suorittaa liiketalouden perustutkinnon.
Luonnontieteiden ala tarjoaa tietojenkésittelyn perustutkinnon. Matkailu-, ravitsemus- ja
talousala taas antaa opiskelijalle cateringalan, matkailualan tai hotelli- ja ravintola-alan
perustutkinnon. Sosiaali- ja terveysalalta valmistuvat saavat sosiaali- ja terveysalan pe-
rustutkinnon. Novidassa on mahdollista suorittaa perustutkinnon liséksi samanaikaisesti
ammatillisen tutkinnon kanssa ylioppilastutkinto. Liséksi oppilaitos tarjoaa opiskelijalle
myOs yksittdisid kursseja Uudenkaupungin lukion kurssitarjonnasta. Ammatti-
instituutissa ollaan aloittamassa myos pajakoulua ldhinnd opinnoissaan erityistd tukea
tarvitseville opiskelijoille.

Novidassa kaikki perustutkinnot ovat laajuudeltaan 120 opintoviikkoa ja opinnot
kestavit kolme vuotta. Ndiden kolmen vuoden aikana opiskelija omaksuu monipuolises-
ti sekd teoreettisia ettd kdytdnnollisii taitoja omalta alaltaan. Kaikkiin perustutkintoihin
sisdltyy vdhintddn 20 opintoviikkoa, noin viisi kuukautta, tyossd oppimista. Tydssdop-
piminen on tavoitteellista ja ohjattua opiskelua opiskelijan valitsemassa yrityksessa.
Téll4 tavalla yritys ja mahdollinen tuleva tyontekija eli opiskelija kohtaavat jo opiskelu-



vaiheessa. Oppilaitos ja yritys tekevit sopimuksen, jossa madritelldén osapuolten vas-
tuut ja tehtdvat. Yritys nimedd tyopaikkaohjaajan, jonka kanssa opiskelijalle laaditaan
tyossdoppimissuunnitelma. Yleensd opiskelijan kanssa ei tehdd tydsopimusta, eikd
opiskelijalle makseta palkkaa, joskin poikkeuksia 16ytyy.

Ammatillinen tutkinto antaa opiskelijalle hyvét edellytykset seké tyoelaméén etta
jatko-opintoihin. Suurin osa opiskelijoista siirtyykin heti valmistuttuaan tydeldmaiin,
minka vuoksi uraohjauksella on tirked merkitys opiskelijalle opintojen aikana. Toisaalta
monet haluavat nykyisin jatkaa opintojaan. Kolmen vuoden perustutkinto antaa yleisen
jatko-opintokelpoisuuden. Opiskelija voikin jatkaa opintojaan ammattikorkeakoulussa
tai yliopistossa.

Vakka-Suomen ammatti-instituutti Novida teki joulukuussa 2004 kartoituksen,
jonka avulla haluttiin selvittdd oppilaitoksesta vuosina 2003 ja 2004 valmistuneiden
tyollistymistd. Perdti 85 prosenttia vastaajista tekee jotakin muuta kuin on tyottdména.
Ty0ssé olevista hieman yli puolet on tilapdisissd toissd. Tilapdisten toiden maardd lisdd
se, ettd vastaajien valmistumisesta on kulunut kysymyshetkelld vasta 2 - 1 %2 vuotta.
Yleensa tyollistymisaste on sitd parempi, mitd enemmén aikaa valmistumisesta on kulu-
nut. Vakituiset tyosuhteet on saatu yleisesti omalta alalta. Sen sijaan tilapdisisti tyosuh-
teista puolet ei ole koulutusta vastaavaa tyotd. Tyollistyneistd 55 prosenttia on tydllisty-
nyt heti valmistumisensa jilkeen. Nuorimmat vastaajat ovat tydllistyneet useammin
tilapdisiin téihin, mutta he ovat tydllistyneet nopeammin kuin vanhemmat opiskelijat.
Kaikista vastaajista 19 prosenttia on jatkanut opintojaan perustutkinnon jilkeen. Yli
puolet heistd on jatkanut opintojaan ammattikorkeakoulussa. Eniten jatko-opintoihin on
lahdetty liiketalouden, tietojenkésittelyn ja cateringin alalta. (Mikitalo, M. 2005.)

Kolmen vuoden opintoihin sisdltyvét tydssdoppimisjaksot ovat tirkedssd roolissa
nuoren tyouran alkaessa. Vastanneista 41 prosenttia on nimittdin sijoittunut heti valmis-
tumisensa jilkeen tydpaikkaan, jossa on ollut tydssdoppimisjaksolla. Nopea tyollistymi-
nen ennustaa hyvéa ja pysyvaa tyouraa. Hyvin tyollistdvid aloja niyttidvit tdmén kartoi-
tuksen mukaan olevan logistiikka, autoala sekd kone- ja metalliala. Kemiantekniikan ja
tietojenkdsittelyn perustutkinnon suorittaneiden tydllistyminen sen sijaan on hieman
heikentynyt. (Mikitalo, M. 2005.)

2.2 Opetussuunnitelma ja ohjaussuunnitelma ammatillisessa oppilai-
toksessa

Keskiasteen ammatillisten oppilaitosten oppilaanohjauksen hallinnollinen perusta méa-
ritellddn ammatillista koulutusta koskevissa laeissa sekéd alakohtaisissa asetuksissa.
Ammattikoulutuslain (L630/1998), ja sitd tukevan asetuksen mukaan opiskelijalla on
oikeus saada opetussuunnitelman mukaista opetusta ja opinto-ohjausta. Valtakunnalli-
sissa opetussuunnitelmien perusteissa vuodelta 1990 (Opetussuunnitelman perusteet
1990, 52-53.) oppilaanohjaus mééritelladn ndin: ”Oppilaanohjaus on sisdllytetty amma-
tillisella keskiasteella oppimédridnd kouluasteen, opistoasteen ja ammatillisen korkea-
asteen koulutukseen. Oppilaanohjaus on opiskelijan kasvua tukevaa toimintaa, johon
osallistuvat oppilaanohjaaja ja muut opettajat sekd koko henkilokunta. Tavoitteisiin ede-
tddn kasvatuksellisen ohjauksen, opiskelun ohjauksen ja uranvalinnan ohjauksen avulla.
Oppilaanohjauksen tavoitteena on tukea ammatillista opetusta ja kasvatusta siten, etti
opiskelijalla on valmius siirtyd tasapainoisena ja omiin kykyihinsd luottavana yksiloni
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tyOeldmiidn ja ettd hinelld on kiinnostusta jatkuvaan opiskeluun ja itsensd kehittdmi-
seen.”

Kasvatuksellinen ohjaus

”Kasvatuksellisen ohjauksen tavoitteena on auttaa opiskelijaa toimimaan kouluyhteisos-
sd ja vapaa-aikana. Opiskelija itsetuntoa ja luottamusta omiin kehitysmahdollisuuksiin
tuetaan sekd luodaan pohja ammatti-identiteetin syntymiselle. Kasvatuksellisen ohjauk-
sen tavoitteena on lisdksi kehittdd opiskelija kykya solmia vastavuoroisia ihmissuhteita,
hyvéksyé ihmisten erilaisuus sekd kohdata ja selvittdd ongelmatilanteita.” (Opetussuun-
nitelman perusteet 1990, 52-53.)

Opiskelun ohjaus

”Opiskelun ohjauksen tavoitteena on saada opiskelija suhtautumaan tavoitteellisesti ja
pitkdjénteisesti ammattiopintoihin, perehdyttdd hintd ammattiopintojen edellyttimiin
opiskelutaitoihin sekd poistaa oppimisen esteitd.” (Opetussuunnitelman perusteet 1990,
52-53.)

Uranvalinnan ohjaus

“Tavoitteena on, ettd opiskelija ymmairtdd urasuunnitteluun vaikuttavat tekijdt ja osaa
laatia urasuunnitelmansa realistisesti kdyttamalla hyviksi tietojaan erikoistumislinjoista
ja tybammattivaihtoehdoista, jatko-opintomahdollisuuksista sekd tydvoimatarpeesta.
Tavoitteena on myo0s, ettd opiskelija tiedostaa tyoeldmadssi tapahtuvat muutokset sekd
tydeldmén edellyttimén jatkuvan koulutuksen tarpeen.” (Opetussuunnitelman perusteet
1990, 52-53.)

Riippuen ammattialasta opinto-ohjauksen yleisosuus on mdiiritelty eri ammattialojen
opetussuunnitelman perusteissa samalla tavalla. On hyvé, ettid opinto-ohjaus on erikseen
kirjattu jokaisen koulutusohjelman opetussuunnitelman perusteisiin ammattitutkinnoit-
tain velvoittaen ohjauksen jirjestimiseen. Yleinen madrittely antaa jokaiselle koulutus-
ohjelmalle erilaisia mahdollisuuksia jarjestdd opinto-ohjausta ottaen huomioon koulu-
tusalojen erityispiirteet. Toisaalta médrittelyn yleisyys voi jattdd opinto-ohjauksen kehit-
tamisen taka-alalle pohdittaessa esimerkiksi muiden aineiden jérjestamisté, tuntiresurs-
seja ja niin edelleen. Ajattelen, ettd oppilaitoksen henkilokunnalla on suuri merkitys sen
suhteen, miten ohjaus jirjestetddn ja millaisia resursseja sille annetaan. Kehittimishank-
keen sisdllossd huomioin opetussuunnitelman perusteisiin kirjatut toisaalta melko tarkat
ja laajat, mutta toisaalta taas joustavat madrittelyt oppilaitoksessa jirjestettdvésti uraoh-
jauksesta.

Opinto-ohjaussuunnitelmassa tulee huomioida ohjaus myos tydssdoppimisjakso-
jen aikana. Suunnitelmassa tulee pdittdd, miten opinto-ohjaus jérjestetddn tydssdoppi-
misen aikana. Mitkd asiat ovat oppilaitoksen ja mitkd tyopaikan vastuulla? Millainen
sopimus ohjauksesta tehddin tyopaikan kanssa? Miten varmistetaan tiedon saanti mah-
dollisista henkilokohtaisista ja muista ongelmatilanteista? Miten opiskelija pitdd yhteyt-
td oppilaitokseen tydssdoppimisjakson aikana? Millaista yhteyttid oppilaitos pitdd opis-
kelijaan tydssdoppimisjakson aikana ja miten timi tyonjako jérjestetddn? Ndiden edelld
mainittujen asioiden liséksi oppilaitoksen tulee suunnitella my6s ndyttdihin liittyva oh-
jaus. (Numminen, Heino, Joronen-Vallin ym. 2005, 14.)
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Opiskelijan ollessa opintojen loppuvaiheessa, tulee pohtia miten oppilaitoksessa
jérjestetddn ura- ja rekrytointipalvelut; tydmuodot, yhteistyd ja tyonjako muiden taho-
jen, kuten tydvoimatoimistojen kanssa. Opinto-ohjaussuunnitelmassa on péétettava
myds siitd, miten opiskelijoita perehdytetdén tyonhakuun. Millaista tietoa annetaan?
Millaisia valmiuksia ohjataan? Miten toteutetaan ty0hon ja tyonhakuun valmentavat
opintojaksot? Kiytetddnko ulkopuolisia asiantuntijoita ja miten tyonjako toteutetaan?
Huomioitavia asioita ovat myos opiskelijan perehdyttiminen tychon ja tyonhakuun ul-
komailla. Samoin opiskelija tulee perehdyttdd jatko-opintomahdollisuuksiin tai ainakin
opastaa tietoldhteille. (Numminen, Heino, Joronen-Vallin ym. 2005, 13.)

2.3 Opinto-ohjaus ammatillisessa oppilaitoksessa

Oppilaanohjaus on vakiintunut 1980-luvulta ldhtien osaksi ammatillisten oppilaitosten
opetustoimintaa. Tuntikehysjérjestelmin tullessa voimaan elokuussa 1990 oppilaanoh-
jauksen toteuttaminen siirtyi entisti enemmain oppilaitosten omalle vastuulle. Oppi-
laanohjauksessa on ndhtdvissd samansuuntaisia kehityslinjoja kuin muussakin opetus-
toiminnassa. Oppilaitokset voivat entistd enemmaén paittid itse opetuksen toteuttamises-
ta. (Olkinuora & Vuorinen 1991, 3.)

Oppilaitoskohtainen vastuu opetustoiminnasta on selvitysten mukaan otettu kéy-
tantoon melko varovasti, miké tarkoittaa, ettd on pitdydytty pitkdlle entisissd toiminta-
malleissa. Myoskddn oppilaanohjauksessa ei ole ldhdetty tekeméddn moniakaan uusia
muutoksia. Oppilaanohjaus vaatisi kuitenkin jatkuvaa kehittdmistd, koska vanhat toi-
mintamallit eivit vélttimattd ole toimivia nykyisessd yhteiskunnassa. Tarvitaan rohkeut-
ta uusiin ratkaisuihin. (Olkinuora & Vuorinen 1991, 3.) My6s yhteiskunnan jatkuva ja
nopea muutos sekd muutokset opetussuunnitelmissa vaativat mielestidni kehittimista
oppilaanohjauksessa.

Oppilaitokset ovat kartoittaneet, arvioineet ja lihteneet kehittdméén ohjausta mo-
nista eri ndkokulmista. Ammatillisissa oppilaitoksissa on arvioitu ohjauksen tulokselli-
suutta muun muassa tarkastelemalla oppilaitoksen téyttoastetta ja keskeyttdmislukuja.
Talloin saattavat jaada taka-alalle yksityisen opiskelijan tarpeet ja ohjaustoiveet. Tiedot-
tamisesta, markkinoinnista ja mainonnasta huolehtiminen ovat tietysti oppilaitoksen
toiminnan kannalta merkittdvid asioita, mutta paitehtdvd ohjauksessa on yksittdisen
thmisen tarpeisiin vastaaminen. Jokaista olisi autettava 10ytdméén itselleen sopiva elid-
misen tapa, jatko-opiskelupaikka tai ty6. (Olkinuora & Vuorinen 1991, 5.)

Kansainvilisissd arvioinneissa suomalaista opinto-ohjausjirjestelmid pidetdin
toimivana ja hyvani. Arvioinneissa vahvuuksina on pidetty esimerkiksi sité, ettd opinto-
ohjaus on integroitu hyvin oppilaitosten toimintaan, jolloin kaikki opiskelijat ovat opin-
to-ohjauksen piirissd ja voivat saada ohjausta. Kotimaiset arvioinnit ja niiden tulokset
antavat kuitenkin aihetta huoleen opinto-ohjauksen jarjestimisestd. Ongelmia ammatil-
lisen oppilaitoksen ohjauksessa on todettu olevan muun muassa siind, etteivét opiskeli-
jat saa riittdvisti tukea opinnoissaan ja kehityksessdén. Henkilokohtaisen ohjauksen
saamisessa on puutteita, opintojen alkuvaiheessa opiskelijat ovat epdvarmoja alastaan,
opintojen ohjaus kaikkien opettajien tehtidvind ei toteudu, henkilokohtainen opiskelu-
suunnitelma ei toteudu hyvin ja opintojen seuranta on puutteellista. Lisdksi ammatilli-
seen koulutukseen tulevien opiskelijoiden jatkosuunnitelmat ovat epdselvid. Nédiden
liséksi opinto-ohjaajat ja muu koulun henkildstd arvioivat usein ohjauksen toimivuuden
paremmaksi kuin opiskelijat. (Numminen, Heino, Joronen-Vallin ym. 2005, 7.)
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Opinto-ohjaus on varsin moninainen kokonaisuus, joka vaatii paljon koko oppi-
laitoksen henkilokunnalta. Olkinuoran ja Vuorisen (1991, 5-6) mukaan se edellyttia
onnistuakseen seuraavien periaatteiden huomioonottamista: kokonaisvaltaisuus, asia-
kaskeskeisyys, itsendisyys ja omatoimisuus, jatkuvuus, luottamuksellisuus, ennaltach-
kéisevyys ja tasa-arvo. Kokonaisvaltaisuudella tarkoitetaan sité, ettd koulutuksessa ja
ohjauksessa otetaan huomioon opiskelijan koko eldméintilanne. Asiakaskeskeisyyden
periaatteen mukaan opiskelijoille jarjestetddn ohjauspalveluja heiddn omista tarpeistaan
ldhtien. Itsendisyys ja omatoimisuus ilmenevét opiskelijan vastuuna opiskelusta ja ela-
mistd. Ohjauksen jatkuvuus viittaa ihmisen tarpeeseen saada ohjauspalveluja eliménsi
eri tilanteissa. Oppilaitoksen ohjauksen avulla opiskelijoille tulisi muodostua linkki
myo0s tydelamdan. Luottamuksellisuus on ohjauksessa ehdottoman tirkeé asia. Ennalta-
ehkdisevilld ohjauksella tarkoitetaan asioihin puuttumista tarpeeksi ajoissa ennen kuin
ongelmia ehtii syntya. Erityisesti uranvalinnan ohjauksessa esiintyy tasa-arvon periaate.
Tavoitteena on luoda kaikille mahdollisuus hakeutua haluamalleen alalle ja menestyé eri
ammatti- ja koulutusaloilla sukupuolesta, idstd ym. asioista riippumatta, mikali yksilon
valmiudet ovat riittavat.

Néiden edellisten periaatteiden lisédksi haluan vield esittdd yhden tirkedn tavoit-
teen, jonka saavuttamisella ohjausta voidaan kehittdd koko organisaation kattavana,
kokonaisvaltaisena palvelujirjestelmani. On pyrittdvd vastaamaan kokonaisvaltaisesti
moninaistuvan opiskelijajoukon erilaisiin ja eriasteisiin tarpeisiin. Nditd moninaistuvia
ja erilaisia ohjaustarpeita ovat lisdnneet esimerkiksi valinnaisten opintojen miéirin kas-
vu ja erilaisten vaihtoehtojen lisdéntyminen. Puhuttaessa kokonaisvaltaisesta ohjaukses-
ta tulee huomioida ohjauksen eri osa-alueet. Useat eri tutkijat (esimerkiksi Lairio &
Puukari 2000, Lerkkanen 2002) ndkevétkin ohjauksen monia eri ulottuvuuksia sisdlta-
vind kokonaisuutena. Opinto-ohjausta kehitettidessd ei tule unohtaa kasvun ja kehityk-
sen tukemista eikd uraohjausta, vaan néille olisi jérjestettiva tilaa opintoihin keskittyvéin
ohjauksen rinnalle.

Tarkastelen seuraavaksi Van Esbroeckin ja Wattsin kehittiméa opiskelijakeskeis-
td holistista ohjausmallia, jonka pohjalta l&hestyn ohjausta ammatillisessa oppilaitokses-
sa. Téahdn malliin ovat mieltyneet useat eri tutkijat, jotka ovat halunneet korostaa ohja-
usammattilaisten yhteistoimintaa ja integroitua tyonjakoa. Mallin mukaan kaikki, esi-
merkiksi ammatillisessa oppilaitoksessa koko henkildkunta, toimivat yhteisty0ssé tuki-
en toinen toisiaan, jolloin eri ohjauksen osa-alueet integroituvat paremmin toisiinsa
(Vahalakka-Ruoho & Juutilainen 2003, 119). Holistinen ohjausmalli auttaa ymmarté-
miin opinto-ohjauksen laajuuden ja sen eri ulottuvuudet. Opinto-ohjaus ei rajoitu pel-
kistddn yhden organisaation sisélle, vaan siind on otettava huomioon myds opiskelijan
yksilollinen eldméntilanne ja yhteiskunnalliset tekijét sekd yksilolliset ohjaustarpeet.

Holistisessa, opiskelijakeskeisessd ohjausmallissa ohjauspalveluita l&hestytdin
kolmesta eri nikokulmasta, joita ovat kasvun ja kehityksen tukeminen, oppimisen ja
opiskelun ohjaus sekd urasuunnittelun ohjaus (Van Esbroeck & Watts 1999, 8§, 21-23,
34-35). Naitd ohjauksen eri osa-alueita voidaan toteuttaa kolmella eri tasolla. Ensim-
méiisen tason ohjauksesta vastaa opettaja, jolloin ohjaus on osa hinen tyotdin (Annala
2002,89). Toisen tason ohjauksesta vastaa oppilaitoksen sisdinen asiantuntija, joka on
osittain mukana my0s opetustydssd (Lairio & Puukari 2000, 171), esimerkiksi opinto-
ohjaaja, joka hallitsee laajemmat kontekstit. Kolmannella tasolla ohjauksesta voi vastata
oppimisyhteison ulkopuolelta oleva asiantuntija, esimerkiksi psykologi. (Annala 2002,
89.) Holistisessa ohjausmallissa ohjaajan asiantuntijuuden nihddan kasvavan siirrytties-
sd ensimmdiseltd tasolta kolmannelle tasolle. Mallin mukaan tulisi siis kdyttda sitd eri-
koistuneempaa ohjaushenkilostod, mitd vaativammasta ohjauksesta on kyse (Lairio &
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Puukari 2000, 170-171). Van Esbroeck ja Watts (1999, 96) kritisoivat itse kuitenkin
sitd, ettd opiskelijoiden ongelmat eivit jakaudu kdytdnndssé ndin selkedsti ohjauksen eri
osa-alueisiin, vaan ne sekoittuvat keskendin. Heille kokonaisvaltainen ohjausmalli on-
kin vain analyyttinen kehys.

Holistisen ohjausmallin taustalla on ajatus, jonka mukaan kukin ohjaustaho vastaa
omalta osaltaan opiskelijoiden ohjauksesta. Ajattelen kuitenkin, ettd pddvastuu ohjauk-
sen jirjestimisestd on aina opinto-ohjaajalla, hin on ohjauksen asiantuntija ja yh-
dyshenkilo sekd koulun sisélld ettd ulkopuolella toimivien yhteistydtahojen vélilld.
Ammatillisessa oppilaitoksessa vahva luokanvalvojakulttuuri on my6s opinto-ohjauksen
resurssi, mikd vahvistaa ja tukee holistisen ohjausmallin kdyttod ammatillisessa oppilai-
toksessa. Ohjausmallia ei voida pitdd asiantuntijapohjaisena, eikd ndin ollen voida olet-
taa, ettd se vastaisi kaikkien opiskelijoiden tarpeisiin. (Lairio & Puukari 1999, 68.) Tita
asiaa pohdittaessa herdd kysymyksid ohjauksen mahdollisuuksista. Takaavatko vain
asiantuntijat sellaisen ohjauksen, jolla pystytddn vastaamaan kaikkiin tarpeisiin? Onko
edes realistista ajatella, ettd ohjausjarjestelma pystyisi vastaamaan kaikkien opiskelijoi-
den yksildllisiin ohjaustarpeisiin?

Holistisessa ohjausmallissa otetaan huomioon erityisesti opiskelijoiden itsendi-
syys ja yksildllisyys. Malli voidaan ndhdd my0s keinona jisentéd ohjaustoimintaa epi-
varmassa ja monimuotoisessa yhteiskunnassa (Lairio & Puukari 1999, 68.), jossa koros-
tetaan yksilollisyyttd ja omia henkilokohtaisia valintoja. Kokonaisvaltaisella 1dhesty-
mistavalla turvataan se, ettd opiskelija saa opintojensa eri vaiheissa monipuolista ja yk-
silollistd palautetta omasta kehityksestdén (Lairio & Puukari 2000, 171). Esimerkkeja
lahestymistavasta ovat erilaiset asiantuntijaryhmaét, jotka kokoontuvat oppilaitoksessa
yhdessd pohtimaan ja ratkaisemaan opiskelijoiden tilanteita (vrt. oppilashuoltotyoryh-
ma).

Opinto-ohjauksen riittdvyyttd on vaikea arvioida yleisesti ja kunkin opiskelijan
kohdalla erikseen. Opinto-ohjauksen riittdvyyttd arvioitaessa on ldhtokohdaksi usein
otettava ammatillisen oppilaitoksen yleiset tavoitteet. Ammattitaidon vaatimien val-
miuksien lisdksi opiskelijoita tulee yleistavoitteiden mukaan auttaa kehittyméén hyviksi
ja tasapainoisiksi ithmisiksi ja yhteiskunnan jéseniksi. Opiskelijoille tulisi antaa jatko-
opintojen, harrastusten ja persoonallisuuden monipuolisen kehittimisen kannalta tar-
peellisia tietoja ja taitoja sekd tukea heitd omaksumaan elinikdisen oppimisen idea.
Opinto-ohjauksessa olisi huomioitava myo0s opiskelijoiden ikd, henkilokohtaisen kehi-
tyksen vaihe ja erilaiset eldmintilanteet. Ohjauksen riittdvyys ja siséltd ovatkin oppilai-
tokselle haastavia tehtdvid. (Numminen, Heino, Joronen-Vallin ym. 2005, 3.)

Jotta opinto-ohjaus olisi mahdollisimman hyvin jérjestettyd ja vastaisi opiskeli-
joiden tarpeisiin, tulee huomioida koko henkiloston osallistuminen ohjaukseen. Tallai-
sessa tilanteessa tarvitaan yhteistd ndkemystd opinto-ohjauksen toimintatavoista, tyon-
jaosta, resursseista ja hallinnosta. Ohjauspalveluja pitdisi olla tarjolla tarpeen mukaan
jokaiselle opiskelijalle. On my0s varmistettava, ettd opiskelijat tietdvit millaisia palve-
luja on tarjolla. Opiskelijoille tdytyy antaa myds tietoa, misti palveluja saa ja kuka pal-
veluista vastaa. Ohjauksen nékokulmasta oppilaitos voidaan ymmaértdd palveluorgani-
saationa, joka vastaa siité, ettd opiskelija saa riittdvisti tukea opinnoissaan ja kehityk-
sessddn. Oppilaitosten verkostoituminen ja yhteistoiminta tarkoittaa sité, ettd palveluja
voidaan kayttdd yli oppilaitosrajojen. (Numminen, Heino, Joronen-Vallin ym. 2005, 3.)
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3 MITA ON URAOHJAUS; MITA KEHITETAAN?

Téassd luvussa tarkastelen ldhemmin, mitéd tarkoitetaan késitteelld ura. Millaisia maéri-
telmié télle kisitteelle on olemassa, miten se on muuttunut viime aikoina ja miten mei-
dén tulisi ylipddnsd ymmaértad késite ura nyky-yhteiskunnassamme? Mitd ura tarkoittaa
tidssd kehittimishankkeessa? Pohdin myds, mitd uraohjaus kdsitteend pitdd sisdllddn.
Kappaleessa 3.2 Uraohjauksen viitekehys tuon esille niitd oppimiskésityksid, jotka ovat
uraohjauksen taustalla toisen asteen ammatillisessa oppilaitoksessa. Tarkastelen myds
uraohjausta ja ura- ja rekrytointipalveluja toisen asteen ammatillisessa oppilaitoksessa
opiskelupolun eri vaiheissa. Kehittdmishankkeen tarkoituksena on kehittd4 ura- ja rekry-
tointipalveluja toisen asteen ammatilliseen oppilaitokseen niin, ettd ne olisivat opiskeli-
jan saatavilla systemaattisesti koko opiskeluajan. Huomion arvoista on ymmartia, miten
ura- ja rekrytointipalvelut linkittyvit osaksi koko oppilaitoksen ohjausjérjestelmaa.

3.1 Uraohjauksen kasite

Onnismaa (2003, 50) on sitd mieltd, ettd puhuttaessa ohjauksen teorioista ja kdytannois-
td, on keskustelun taustaksi tarpeellista jisentdd uran ja tyon muuttuneita merkityksia.
Tamai on totta ja erittdin tdrkedd, koska meiddn on hyva tiedostaa, milld tavalla esimer-
kiksi ty0 ja ura ndyttiytyvit télld hetkelld ihmisten eldménkaaren eri vaiheissa. Millaisia
muutoksia ura-ajattelussa ja tydeldméssd on tapahtunut viime vuosina ja miten ndma
muutokset vaikuttavat ohjattavien urasuunnitteluun? Muutosten tiedostaminen auttaa
my0Os ohjaajaa omassa ty0ssiddn. Tydeldman muutosten seuraaminen on mielestdni yksi
tiarked osa oppilaitoksissa annettavaa uraohjausta. Se maasto ja ympéristo, johon opiske-
lijoita valmistetaan, on ohjaajan ehdottomasti tunnettava. On tarkedd tiedostaa minkaélai-
seen tyOeldméédn nuoria ohjataan, miki heitd tydmarkkinoilla odottaa ja millaisia vaati-
muksia ty0 tekijélleen asettaa.

Onnismaan (2003, 50-51) mukaan viime vuosikymmenten tyon muutokset, kuten
projektimaiset tyOsuhteet, vaativat tyontekijoiltd joustavuutta ja kiinnostusta elinikai-
seen oppimiseen. Muita tydeldmidn muutoksia ovat projektimaiset tydsuhteet, jatkuva
epdvarmuus, organisaatioiden madaltuminen ja toimintojen ulkoistaminen globalisaa-
tion vaikutuksena. TyOantajat vaativat tydovoimalta samanaikaisesti laaja-alaisuutta ja
joustavuutta sekd pitkdlle menevéé erikoistumista ja sitoutumista yrityksen etuun. Thmi-
set joutuvat tekemddn urasuunnitteluun liittyvid padtoksid hyvin ristiriitaisissa ja episel-
vissd tilanteissa. Tyoeldmin muutokset on tuotu mielestini hyvin esille ja niistd on kes-
kusteltu yhteiskunnassamme paljon. Voisi sanoa, ettd muutoksia on varmasti tapahtunut
laaja-alaisesti kattaen koko yhteiskuntamme ty6eldmin. Ajattelen, etti siind vaiheessa,
kun nuori astuu ensimmdistéd kertaa tyoeldméén, hdn tormééd varmasti ndihin tydeldamén
muutoksiin.

Mitkd asiat ovat olleet vauhdittamassa tai aiheuttamassa tydeldmin muutoksia?
Miten nuori ohjattava suhtautuu ndihin muutoksiin? Tyo6eldmén muutoksia ovat vauh-
dittaneet kansainvélistyminen ja muut yhteiskunnan muutokset. Voidaan kuitenkin ky-
syd, onko nykyajan thminen vaihtelunhaluinen, lyhytjdnteinen, kansainvélinen, muutok-
sia pelkddmaton ja litkkuva — juuri sellainen kuin muuttunut tydeldamékin. Ovatko tyo-
elamidn muutokset nuorelle ohjattavalle muutoksia vai onko nuori oppinut tai tottunut
eldaméédn yhteiskunnassa, jonka ty0eliméa on epidvarmaa ja prosessinomaista ja jossa jo-
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kainen tekee yksilollisid, itselle parhaiten sopivia ratkaisuja? Toisaalta tydoeldmé odot-
taa, ettd tyontekija sitoutuu tyohon tiysipainoisesti ja ymmartad yrityksen edun. Pohdin
myds sitd, mikd merkitys tyolld on nykyajan nuorelle. Liittyvétko tyo ja muu eldmi
nuoren ihmisen ajattelussa sekd ura- ja eldminsuunnittelussa l4heisesti toisiinsa, osaako
nuori edes erottaa niitd toisistaan? Mieleen tulee my0s ajatus, ehtivitkoé nuoret pohtia
omia arvojaan ja maailmankatsomustaan hektisessad nyky-yhteiskunnassa?

Onnismaan (2003, 59-62) mukaan késitykset urasta muuttuivat perusteellisesti
1980—90-luvuilla. Tédhdn vaikuttivat muun muassa talouden, teknologian ja kulttuurin
muutokset, jotka koskettivat laajasti koko yhteiskuntaa. Ura-termid pidetddnkin nyky-
yhteiskunnassamme osittain jo vanhentuneena. Jos uralla tarkoitetaan lineaarisesti ete-
nevad ja ennakoitavaa asteittaista edistymistd yhdessd tai useammassa organisaatiossa,
silloin késite on Onnismaan mukaan vanhentunut. Onko sitten sellaista termid, joka ku-
vaisi timin pdivén uraa ja tydeldmaii sellaisena kuin se yhteiskunnassamme nayttiytyy?
Itse en ajattele uran tarkoittavan selkedsti rajattua ja viitoitettua tietd, joka ymmairretddn
erilliseksi muista eldménalueista.

Ura késitteend soveltuu mielesténi tdhdn raporttiin, ja laajemminkin yhteiskun-
taamme, hyvin. Esitin tissd raportissa yhteiskunnassa ja tydeldméssa tapahtuneita muu-
toksia, jotka ovat liittdneet uraa ldheisesti yksilon eliménkulkuun ja -tapahtumiin tehden
siitd subjektiivisen kokemuksen. Talloin lukijalle ei tule sellaista késitystd, ettd uralla ja
uraohjauksella tarkoitettaisiin tissd yksittdistd ammatinvalintaa tai lineaarisesti etenevaa
prosessia. Ura tulee mieltdd tind pdivani subjektiivisesti, jolloin keskitytdin uran henki-
16kohtaisiin merkityksiin, kuten myods Onnismaa (2003, 59-62.) toteaa. Télloin uraan
vaikuttavat my0s yksilon arvot, asenteet ja motiivit sekd niiden muuttuminen (Vesikuk-
ka 2001, 36). Uusi uraideologia korostaa urakehityksen sattumanvaraisuutta etenevidn
kehityksen sijasta. Vapaaehtoistyd ja sitoutuminen perheeseen liitetddn uuden uraide-
ologian mukaan myds aiemmasta poiketen urakehitykseen samalla tavalla kuin palkka-
tyokin. Uusi ura kehittyy jatkuvassa itsensd luomisen prosessissa. Uudelle uralle on
ehdotettu englanninkielisid késitteitd, kuten career development ja career management,
mutta luontevia suomenkielisid vastineita ei ole niille 16ydetty.(Onnismaa 2003,59-62.)

Valtiovarainministerié mairittelee muuttuneen tydeldmén ja ura-ajattelun Onnis-
maan tapaan todeten uran kisitteend vaativan uudenlaista ldhestymistapaa. Tdmén pai-
vin yhteiskunnassa uraa ei tule mieltdd porrasmaiseksi, ainoastaan vertikaalisesti etene-
viksi prosessiksi, vaan se muodostuu horisontaalisesti eri tehtdvien ja organisaatioiden
vélilld litkkkuen. Ura-kisitteeseen voidaan sisdllyttdd dynaamisuus sen sisdltimén liik-
keen vuoksi. Tdma ei tarkoita valttimattd lupausta tai oletusta siité, etti litkkeen suunta
olisi aina eteenpdin. Urakehityksend ndhdddn myos yksilonkehitys oman tyonséd asian-
tuntijana ja osaajana. Jotta edelld mainittu kehitys on mahdollista, tulee myos yksilon
kehitystd tukea ja mahdollisuuksien mukaan myos palkita. Yksilon ndkdkulmasta ura-
suunnittelu tarkoittaa vastuunottamista oman ammattitaidon yllapitimisestd ja kehitti-
misestd. (Valtiovarainministerio 2004, 19.) Tailld tarkoitetaan juuri elinik&istd oppimis-
ta, josta Onnismaakin kirjoittaa. Urasuunnittelulla on arvioitu olevan vaikutus myos
yksilon tydhyvinvointiin.

Vesikukka (2001, 39) kayttdd termid urapolku, joka kuvaa hyvin uraa sisdltden
asioita, joita ajattelen timén pdivén uraan kuuluvan, esimerkkeind yksilon eldmaéntilan-
ne ja erddnlainen sattumanvaraisuus. Urapolku on kisitteend samankaltainen kuin opis-
kelupolku; molemmat korostavat subjektiivisuutta opintojen ja uran suunnittelussa. Ura
on jokaisella yksildllinen ja se siséltdd erilaisia sivupolkuja. Urapolkua ei voi aina edes
ennustaa, valita tai suunnitella kovin tarkasti etukédteen. Sen mutkat ovat yhteydessd
yksilon eldméntilanteisiin, jolloin sithen kuuluu myos kriisejd. Urapolku voi sisdltdd
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esimerkiksi tyotd, tyottomyyttd, kouluttautumista, vapaachtoistyotd seké &itiys- ja isyys-
lomia. Urapolku on jatkuva kuten yksilon eldménkaari, mutta se ei kuitenkaan ole sa-
malla tavalla pysyvé ja varma. Urapolkuun liittyy uralla edistyminen. Jotta urapolulla
edistyminen tyydyttid yksilod, tulee sen vastata yksilon kulloistakin identiteettié ja pitdd
ylla tyo- ja elamdnmotivaatiota. Téll4 tavalla urapolku liittyy l4heisesti yksilon eldmén
arvoihin ja motiiveihin. Ndin ajateltuna urapolku on késitteend kattavampi kuin perin-
teinen urakisite ja sen merkitys on my0s perinteistd uraa laajempi.

Onnismaa (2003, 50) toteaa ohjaustarpeen kasvaneen tydeldmén ja yhteiskunnan
muutosten myo6td etenkin ura- ja eldménsuunnittelun sektoreilla. Nykyéédn ura- ja elé-
ménsuunnittelu ei ole kertaluontoista ammatinvalintaa vaan jatkuva prosessi. Ajattelen,
ettd edelld esitettyjen miiritelmien mukaan ura- ja eldiménsuunnittelu ovat paillekkai-
sid. Kuten my0s Lerkkanen (2002, 17) toteaa, sopii uran méirittely yksilon nékokul-
masta edelld mainitulla tavalla hyvin nykyaikaan, koska se huomioi myos tyosuhteiden
muutokset méérdaikaisiksi ja osa-aikaisiksi tydsuhteiksi. TyOsuhteiden osa-aikaisuus
taas lisdd eldménsuunnittelua ja ohjauksen tarvetta tyosuhteiden vélilld sekéd niiden ai-
kana.

Jokainen voi suunnitella uraansa ja tulevaisuuttaan myo0s itsekseen. Urasuunnitte-
lu on prosessi, jossa opiskelija tiedostaa omat vahvuutensa ja heikkoutensa seké ura-
mahdollisuutensa ja -padméaaransi. Opiskelu, tyo ja harrastukset ovat osa polkua, jonka
pohjalta urasuunnitelma rakentuu jokaisen omien tavoitteiden mukaisesti. Urasuunni-
telma sisdltdd hyvin laaditut tybhakemukset ja portfolion. Henkilokohtainen opiskelu-
suunnitelma (HOPS) on my0s osa urasuunnittelua auttaen opiskelijaa suuntautumaan
uratoiveidensa kannalta tirkeisiin opintojaksoihin. Henkilokohtainen opiskelusuunni-
telma auttaa myOs laajentamaan késitystd oman ammattialan tyotehtdvista.
(http://www.oamk.fi/opiskelijoille/urasuunnittelu/.) Johtopaatokseksi muodostuu, etti
opinto-ohjauksen resursseja lisidmalld myds opiskelijan urasuunnittelu ja sitd kautta
vaikutukset koko yhteiskuntamme tydeldmaién ja tulevien tyontekijoiden tyohyvinvoin-
tiin paranevat. Hyvin pohjan rakentaminen urasuunnittelulle, vaatii keskustelua myos
opiskelijan henkilokohtaisesta maailmankatsomuksesta ja arvoista. Néihin liittyen olisi
varattava riittdvisti aikaa keskusteluun my0s esimerkiksi opiskelijan vahvuuksista,
heikkouksista, harrastuksista ja sitd kautta arvoista sekd maailmankatsomuksesta. Poh-
dintojen my6td ammattiin valmistuminen ja opiskelu on opiskelijalle tavoitteellisempaa
ja merkityksellisempad. Samalla opiskelija pystyy kehittdmiin itsetuntemustaan, mika
auttaa selviytymdan myShemmin tyoeldmassa.

Nykyaikainen urasuunnittelu on siis yksilollistd, kokonaisvaltaista ja jatkuvaa
koulutuksen-, uran- ja eldménsuunnittelua, jonka olennainen osa on yksilon ammatilli-
sen suuntautumisen 16ytyminen. Urasuunnittelu ei myoskdan ajoitu tiettyyn elaméanvai-
heeseen, kuten uravalinta, vaan se on elinikdinen prosessi. Urasuunnittelussa yksild op-
pii itsestddn uutta, nikee mahdollisuutensa niin koulutuksen aikana kuin tyomarkkinoil-
la ja osaa hyodyntdd oppimaansa ja mahdollisuuksiaan itselleen sopivimmalla tavalla.
Oppiminen on oppijan omaa aktiivista tiedon konstruointia, jossa yksilé oppii urasuun-
nittelutaitoja; opiskelija kykenee hyddyntdmdidn oppimaansa, hankkimaan tietoa, luo-
maan vaihtoehtoja, asettamaan tavoitteita, laatimaan toimintasuunnitelmia seki teke-
méén valintoja ja paatoksid. (Vepsildinen 2004, 31.)

Oman uran suunnittelu voidaan ndhd4 myds ennakoivana toimenpiteend, sen ol-
lessa tiedollisesti ajan tasalla pysymistd, tulevaisuuden tyotrendien ennakointia ja jatku-
vaa, monipuolista itsensd kehittdmistd ja vastuunottoa. Liséksi siihen liittyy omien arvo-
jen tunnistamista ja pohdintaa sekd kiinnostuksen kohteiden hakemista ja arviointia.
Urasuunnittelu linkittyy vahvasti yksilon menneisyyteen, tdminhetkiseen eldméén ja
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tulevaisuuteen. Yksilon on tirkedd ymmartad, miten eldménhistoria ja nykyinen eldmén-
tilanne vaikuttavat valinta- ja pddtoksentekoprosessiin. (Vepsildinen 2004, 31.)

Urasuunnittelu on yksilon ammatillisen suuntautumisen I0ytymiseen liittyva
suunnitteluprosessi, joka linkittyy vahvasti myos yksilon muille eldmén alueille. Vepsa-
lainen (2004, 33) tiivistdd hyvin termit urasuunnittelu ja ura pro gradussaan. Késitteella
ura taas tarkoitetaan tiivistetysti yksilon tyd- ja eldmidnkokemusten sarjaa, jossa kaikki
toiminta kytkeytyy yksilon henkildkohtaisiin suunnitelmiin. Ndméa suunnitelmat kehit-
tyvét ja muotoutuvat jatkuvasti yksilon henkilokohtaisten tarpeiden ja tavoitteiden mu-
kaisesti.

Yhteiskunta tukee ura- ja eldménsuunnittelun jatkuvaa yksilollistd prosessointia,
ei kertaluontoista ammatinvalintaa. Vélivuosia ei kannateta ja valmistumisaikoja halu-
taan lyhentédd erilaisten toimenpiteiden avulla. Toisaalta oletetaan, ettd opiskelija valit-
see ja osaa valita oman alansa jo siind vaiheessa, kun miettii opiskelupaikkaa. Tdman
perusteella uraohjausta voisi tehostaa jo peruskoulussa. Mitké ovat siis todelliset mah-
dollisuudet nyky-yhteiskunnassamme suunnitella uraa prosessimaisesti? On toki ole-
massa erilaisia mahdollisuuksia opiskella varsinaisen tutkinnon jilkeenkin (kansanopis-
tot, avoin yliopisto, ikddntyvien yliopisto, lyhyet kurssit, aikuisopinnot, iltaopinnot
jne.). Néitd mahdollisuuksia hyddyntden ithminen voi kehittdd itseddn ja pitdd ammatti-
taitoaan ylla tai laajentaa osaamisalueitaan varsinaisen tutkinnon jéilkeenkin. Puhe ja
keskustelu tydeldméstd, koulutuksesta ja urasuunnittelusta on ristiriitaista. Kattavatko
tyoeldman muutokset koko tydeldmad? Ovatko ihmiset vaihtelunhaluisia ja kansainvéli-
sid? Kuinka globaaleja yritykset todellisuudessa ovat? Onko ihmiset pakotettu olemaan
vaihtelunhaluisia osa-aikaisten ja méairdaikaisten tydsuhteiden edessd, jotka ovat taas
seurausta yhteiskunnallisista muutoksista? Téllaiset ristiriidat yhteiskunnallisessa kes-
kustelussa korostavat ohjauksen merkitysté eri kouluasteilla.

Onnismaa (2003, 53) kirjoittaa tydeldmén ja tuotannon myyteistd, jotka aiheutta-
vat muun muassa sen, etti ura- ja elimansuunnittelusta voi tehdd monenlaisia ja keske-
ndén ristiriitaisiakin padtelmid. Erilaisiin, itsestddn selvind markkinoituihin totuuksiin
tyoeldmaistd, taloudesta ja koulutuksesta kannattanee suhtautua Onnismaan esimerkin
mukaan varauksella. Usein ndistd itsestddn selvistd totuuksista jid méadrittelemattd kenen
nidkokulmasta asiaa tarkastellaan, kenen tarpeista on kyse ja mitd tyoelamaélla tarkoite-
taan. Onnismaa antaa muutamia esimerkkejé tdllaisista usein kuulluista lauseista, joita
ovat muun muassa “Nykyinen tyoeldmi odottaa tydvoimalta ennen kaikkea — ” ja
”Koulutuksen pitdisi nykyistd nopeammin reagoida tyéeldmédn muuttuviin tarpeisiin”.
Mielesténi juuri tillaisten itsestddn selvien totuuksien ja erilaisten myyttien vuoksi oh-
jauksesta vastaavan henkil6kunnan tulisi olla erittdin hyvin perilld siitd, mitd tydeldma
oikeasti tarkoittaa ja mité se tyOntekijaltadn todellisuudessa vaatii. Ammatillisessa oppi-
laitoksessa on hyvé tiedostaa, millainen on todellisuudessa esimerkiksi tydeldma, johon
metallialalta valmistuvat menevit. Tastd johtopddtoksend voidaan todeta, ettd myos
opettajien ajankohtaisten tietojen pdivittdminen omalta alalta on erittdin tirkedi ja sa-
malla ohjausvastuuta jaectaan yhi useammalle toimijalle sekd oppilaitoksen sisilld ettd
ulkopuolella.
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3.2 Uraohjauksen viitekehys

Viime vuosina konstruktivistinen ldhestymistapa on huomioitu keskusteltaessa oppi-
mispsykologisista ja pedagogisista asioista. Tdmén vuoksi on tirkedd, ettd opinto- oh-
jaajat ymmartivét konstruktivistisen ldhestymistavan merkityksen opintojen ohjaukses-
sa. Seindn (2002, 27) mukaan konstruktivistinen oppimiskésitys on hyvéd ndkdkulma
tarkastella oppimista, opetuksen suunnittelua, toteutusta ja arviointia. Konstruktivistisen
oppimiskésityksen mukaan oppiminen on kontekstuaalista. Oppimiskasityksen mukaan
oppija muodostaa uutta tietoa aiemmin opitun pohjalta. Konstruktivistisessa oppimisné-
kemyksessé korostetaan oppimisprosessin yhteistoiminallisuutta, aktiivisuutta, reflektii-
visyyttd, halua oppia sekd sosiaalista vuorovaikutusta. Opinto-ohjauksella pyritdédn an-
tamaan tukea opiskelijalle, jotta hdnen oppimisprosessistaan muodostuisi ndiden omi-
naisuuksien kautta hyva ja mielekas.

Konstruktivistinen ldhestymistapa korostaa subjektiivisuutta ja ohjattavan omaa
aktiivisuutta ohjausprosessissa. Ohjaajat tarkastelevat ohjattavan elamii myds kokonai-
suutena (vrt. holistinen ohjauskisitys). Konstruktivistisessa ohjausprosessissa on tarkedé
huomioida ohjattavan kayttdytymisen taustalla vallitseva minékisitys ja maailmankuva.
Téllainen ohjauksen kokonaisvaltaisuus on perusteltua, koska yhteiskunnan ja kulttuurin
antama tuki identiteetin muodostamiselle on hajaantunut. (Lairio, Puukari & Nissild
2001, 47, 57.)

Peavy on nykyisen konstruktivistisen suuntauksen edustaja. Téhin tutkimukseen
Peavyn nidkemys konstruktivistisesta ohjauksesta sopii hyvin, koska se on sovellettavis-
sa timin pdivin ammatillisiin oppilaitoksiin ja niiden opintojen ohjaukseen. Konstruk-
tivistisen ohjauskisityksen mukaan seki asiakkaalla ettd ohjaajalla on tirkedi tietoa ja
asiantuntemusta. Konstruktivistinen ndkdkulma korostaakin sekd erojen ettd yhtaldi-
syyksien tunnistamista ja arvostamista. Ohjaajan odotetaan kayttidvin tydssdan rohkeasti
luovuutta, alykkyyttd ja innovatiivisuutta ongelmien ratkaisuissa. Konstruktivistinen
nikokulma ei siis anna ohjaajalle suoraan vastauksia siitd, miten tulisi toimia erilaisissa
ohjaustilanteissa. (Peavy 1999, 74.) Konstruktivistinen viitekehys antaa kuitenkin ohjaa-
jalle ja opettajalle vélineitd toteuttaa tyotddn. McLeodin (1998, 8) mukaan konstrukti-
vismi on enemmaén periaate- kuin menetelmalahtoistd. Konstruktivismin mukaan opis-
kelijat tekevit itse valintansa ja pdatoksensd opinto- ohjaajien tukiessa heitd. Opinto-
ohjaajat eivit voi paattad opiskelijoiden puolesta, eivitkd he voi antaa valmiita vastauk-
sia esimerkiksi opiskeluprosessiin liittyvistd kysymyksista.

Ohjauksessa konstruktivistinen viitekehys edellyttdd, ettd ohjaaja arvostaa ihmis-
ten erilaisuutta. Ohjaajan on myds huomioitava erilaiset kulttuurit, joiden kautta ohjat-
tavat tulkitsevat ja rakentavat maailmaa. Konstruktivistisen nikemyksen mukaan ohjaus
on yleinen prosessi tai menetelma, johon liitetdén erilaisia ndkemyksié ja vaihtoehtoja.
Peavy nékee ohjauksen késittdmisen yleisend prosessina vihentdvén tarvetta muodostaa
ohjauksen erikoisaloja kuten opintojen- tai ammatinvalinnan ohjausta. Ohjaajan on kui-
tenkin otettava huomioon jokainen tilanne erikseen ja huomioitava kulttuuriset tekijit ja
konteksti. (Peavy 1999, 75.)

Konstruktivistisessa ohjauksessa pyritddn holistisempaan ohjauskésitykseen, jon-
ka mukaan ithminen ndhddan kokonaisuutena; ihmisesté ei voida erottaa erilaisia rooleja
tai piirteitd. Ohjauksessa on tarkedd ottaa huomioon myos yksilon sosiaalinen konstruk-
tio, milld tarkoitetaan sitd, ettd ihminen tuottaa oman eldminsi merkitykset, perheensé,
sosiaaliset verkostonsa ja perinteensd. Kulttuurin tekijind ihminen rakentaa omat ela-
méntapansa ja luo osan omista ongelmistaan ja ratkaisuistaan. (Peavy 1999, 75-76.)
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Peavyn mukaan ohjaajan on huomioitava tydssddn konstruktivistinen viitekehys
ja oppimisympdristd, jotka antavat ohjaustoiminnalle seuraavia piirteitd: kunnioittava
suhtautuminen ohjattavaan, erojen tunnustaminen, merkityksen korostaminen, ohjatta-
van arvostaminen, tilan antaminen, huolenpito, vastuun korostaminen, rohkeus, valin-
nan mahdollisuus, autonomia, luotettavuus ja yhteisty6 ohjattavan kanssa. Edelld maini-
tut ohjaajan toiminnan piirteet edellyttdvét ohjattavan reflektiota ja nidkyvét ohjaajan
tyossd kommunikaationa. (Peavy 1999, 75-76.)

Peavy on kehittdnyt ohjausmallin, jota kutsutaan sosiodynaamiseksi ja konstruk-
tivistiseksi. Konstruktivistinen ohjausmalli tarkoittaa sité, ettd ohjaus nihddin konstru-
oimisena ja minuuden luomisena. Peavy mdiirittelee, ettd sosiodynaaminen ohjaus on
nikokulma nykyajan sosiaaliseen eldméén ja minuuden luonteeseen, auttamisfilosofia ja
edellisiin perustuva ohjaukseen liittyvien kisitteiden ja menettelytapojen kokonaisuus.

Sosiodynaamisen ohjauksen padpiirteitd ovat konstruktivistinen yleisndkemys,
auttamisen filosofia, yleinen eldminsuunnittelu, ohjaus vuorovaikutteisena toimintana,
mahdollisuuksien tarjoaminen ja voimavarojen vahvistaminen valinnanvapauden lisdé-
miseksi. Muita péépiirteitd ovat objektiivisuus suhteessa itseen ja avoimuus suhteessa
toisiin sekd kulttuuriset tyokalut. Kulttuuri médrittelee sen, mitd kulloinkin pidetédén
auttamisena. Sosiodynaamisen ohjauksen arvoja ovat toivo, valinnanmahdollisuus ja
vastuullisuus. Tulevaisuutta ohjattavan kanssa rakennetaan kaavan mukaan, jossa ensin
kuvitellaan, toivotaan ja lopuksi toimitaan.

Tarkeitd sosiodynaamisia mééreitd ovat

- jokaisella yksilolld on omaeldmékerrallinen minuus

- péivittdinen sosiaalinen eldmi on yhdessd konstruoimisen prosessi

- ohjaaminen on sosiaalista toimintaa

- merkitys saa aikaan toimintaa ja padméérdn etsimista

- auttaminen tapahtuu aina tietyissd kulttuurisissa yhteyksissi

- kulttuurinen lukutaito on keskeisessd asemassa ohjaajan patevyydessi

- kulttuuri ja viestinté tuottavat toisensa vuorovaikutuksessa

- ohjaus on saavutus, joka syntyy vuorovaikutusprosessissa, seka kielellisen ettd
ei-kielellisen neuvottelun tuloksena (http://www.avosto.net/a-
ura/harjoitus/peavy/metodi.htm.)

3.3 Ura- ja rekrytointipalvelut sekéa uraohjaus opiskelupolun eri vai-
heissa

Opiskelun ja tydeldmdsuhteiden kehittdminen alkoi nousta ajankohtaiseksi koulutuspo-
liittiseksi teemaksi 1990-luvun laman ja sitd seuranneen nuorisotydttomyyden myota.
Sen jilkeen monissa reformeissa on vahvistettu tyon ja koulutuksen yhteyttd. Tasté
konkreettisina esimerkkeind ovat tydssdoppimisjaksot, jotka on liitetty osaksi ammatil-
listen opintojen opetussuunnitelmaa. (Stenstrom, Poylio & Valkonen 2002, 9.) Opetus-
suunnitelman perusteissa sanotaan, ettd ammatillisten oppilaitosten tulee kehittidd tyos-
sdoppimisjaksojen liséksi ura- ja rekrytointipalveluja yhteistydssd tyovoimatoimistojen
ja elinkeinoeldmdn kanssa. Tdmaén liséksi oppilaitosten tulee edistdd opiskelijoiden tydl-
listymistd ja jatkokoulutukseen péddsemistd. (Numminen, Heino, Joronen-Vallin ym.
2005, 6.)
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Toisen asteen ammatillisten oppilaitosten ura- ja rekrytointipalveluja alettiin ke-
hittdd systemaattisesti vuonna 1996. Hallinnonalat, jotka vastasivat ammatillisten oppi-
laitosten ura- ja rekrytointipalvelujen kehittimishankkeista, olivat Opetushallitus, ope-
tusministerio ja tyoministerid. Useissa toisen asteen ammatillisissa oppilaitoksissa ura-
ja rekrytointipalvelut ovat edelleen vasta kehitteilld. Myos Lerkkasen (2002, 150) tut-
kimuksessa ilmeni, ettd urasuunnittelun ohjaus on sellainen ohjauksen toimintamuoto,
joka on vasta muotoutumassa. Ainoastaan vajaalla viidennekselld (18%) oppilaitoksista
on meneilldén ura- ja rekrytointipalveluihin liittyvé kehittdmishanke. Ura- ja rekrytoin-
tipalvelujen kehittdmistd haittaa oppilaitoksissa tiedon, resurssien ja valmiiden toimin-
tamallien puute. Henkilostolld ei ole arkitydltddn aikaa paneutua kehittdméédn oppilai-
toksensa ura- ja rekrytointipalveluja. Tyoeldméédn kohdistuva ohjausjérjestelma tukee
oppilaitosten perustehtdvid, joten sen uskoisi kiinnostavan oppilaitoksia. (Stenstrom,
Poylio & Valkonen 2002, 3-4.)

Ura- ja rekrytointipalvelujen tarkoitus on edistdd oppilaitoksissa opiskelevien ja
sieltd valmistuvien opiskelijoiden ty0llistymistd ja jatkokoulutukseen siirtymistd. Ura-
ja rekrytointipalvelut ovat osa opinto-ohjausta. Ne tarkoittavat opinto-ohjausta opiskeli-
joiden tyollistymisen nidkokulmasta tarkasteltuna. Ura- ja rekrytointipalvelut eivit koh-
dennu pelkdstddn koulutuksen ja tydeldmin rajapintaan. Niihin katsotaan kuuluvan
myds urasuunnittelun ohjaus koko opiskelupolun ajalta: opiskelualan valintaan, opiske-
luajan tydeldméorientaatioon ja nuorten tulevaisuuden suunnitteluun liittyvd ohjaus.
Oppilaitosten ura- ja rekrytointipalvelut linkittyvit siis oppilaitosten ohjausjéarjestelman
kokonaisuuteen. Ura- ja rekrytointipalvelujen osa-alueita ovat yksilolliset ohjaus-, neu-
vonta- ja urasuunnittelupalvelut, tydonantajayhteyksien kehittdminen, tyonvélitys, jatko-
koulutukseen ohjaaminen, tydssdoppimispaikkojen kehittdminen sekd yrittdjyyskasva-
tus. Opiskelijoiden kannalta rekrytointipalvelut merkitsevit suoraa tyo6llistymiskanavaa,
mutta myds mahdollisuutta muodostaa realistinen ja monipuolinen kuva tydeldmaista
urasuunnittelunsa tueksi. (Stenstrom, Poylio & Valkonen 2002, 3.)

Ammatillisissa oppilaitoksissa ura- ja rekrytointipalveluihin kuuluvat seuraavat osa-
alueet:

- tyonhakuvalmiuksien parantaminen

- yksil6lliset neuvonta-, suunnittelu- ja ohjauspalvelut

- tyOnantajayhteyksien kehittdminen ja tyonvailitys

- itsepalvelupisteet, joissa Internet-yhteydet ja tiedotusmateriaaleja

- jatkokoulutukseen ja ty6hon sijoittuminen; ndiden seuranta

- yrittdjdvalmiuksien kehittdminen ja yritysneuvonta (Ohjaus koulutukseen ja tyo-

eldamédn Suomessa 2002, 16.)

Oppilaitosten jarjestamét rekrytointipalvelut tulisi suunnata oppilaitoksissa opiskeleville
tai sieltd valmistuville opiskelijoille ja tyonantajille. Rekrytointipalvelujen kautta tyon-
antajat voivat rekrytoida suoraan tyovoimaa, tehdé itsedén tunnetuksi, tutustua oppilai-
tosten koulutustoimintaan ja vaikuttaa palvelujen kehittdmiseen. Opiskelijoille ja oppi-
laitosten henkildstolle voidaan viestittdd ajankohtaista tietoa tyOnantajien toiveista ja
osaamistarpeista esimerkiksi suorin kontaktein, esittelytilaisuuksissa, messuilla ja kirjal-
lisen materiaalin avulla. Oppilaitosten rekrytointipalvelujen tehtidviné on siis myos eri-
laisten tapahtumien ja tiedotuksen organisointi. Rekrytointipalvelujen avulla yritykset
voivat tehdi elinkeinoeldméé opiskelijoille tunnetuksi ja opiskelijoita voidaan tutustut-
taa yrityksiin ja niiden erilaisiin rekrytointikriteereihin, -kanaviin ja -vilineisiin. (Sten-
strom, Poylio & Valkonen 2002, 11.)
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Toimiva ohjausjdrjestelmé kattaa ajallisesti opiskelijan koko opiskelupolun ja
vastaa opiskelijoiden ohjaustarpeeseen. Opiskelupolun vaiheet ovat aika ennen opinto-
jen alkua, opintojen alkuvaihe, opintojen keskivaihe, opintojen paittovaihe ja siirtyma-
vaihe sekd seurantavaihe. Ohjaustarpeet vaihtelevat opintopolun eri vaiheissa. Ennen
opintojen alkua nuori tarvitsee tietoa opiskelumahdollisuuksista pddtoksenteon tueksi.
Tietoa tarvitaan koulutuksen tavoitteista, hakuedellytyksistd, valintamenettelyistd, kurs-
sitarjonnasta ja tutkintojen rakentamisen vaihtoehdoista urasuunnittelun tueksi. Ohjaus
on tdssd vaiheessa tiedottamista, mainostamista ja markkinointia. Opiskelijarekrytointi
voi olla osa ohjauksellista uraneuvontaa: tiedottamisen sisdllon tulisi painottua relevant-
tiin tietoon oppilaitoksen tarjonnan mahdollistamista tutkinnoista ja koulutuksen avaa-
mista sijoittumismahdollisuuksista. (Stenstrom, Poylié & Valkonen 2002, 13-15.)

Opintojen aloitusvaiheessa opiskelija laatii ohjaajan kanssa henkilokohtaisen
opiskelusuunnitelman. Aloitusvaihe on erittdin tdrked vaihe opiskelijan oppimismoti-
vaation ja sitd kautta opiskeluun sitoutumisen kannalta. Opiskelijan on hyvi saada téssi
vaiheessa tietoa opiskeluympéristostd, sen mahdollisuuksista ja rajoituksista sekéd oppi-
laitoksen opiskelukéyténteistd. (Stenstrom, Poylio & Valkonen 2002, 15.)

Opintojen kuluessa eli opintojen keskivaiheilla ohjaustarpeet vaihtelevat yksilolli-
sesti. Pelkdlld opinto-oppaalla ohjaustarpeeseen ei kuitenkaan vastata. Opiskelun aikana
seurataan henkilokohtaista opiskelusuunnitelmaa ja sen toteutumista. Urasuunnittelun
tueksi opiskelija tarvitsee ohjausta tutkinnon rakentamiseen koulutustarjonnan pohjalta.
Ura- ja rekrytointipalvelujen ndkokulmasta tydssdoppiminen ja tydeldmiyhteyksien
kehittiminen ovat ohjausjérjestelmin keskeisid alueita. Tydssdoppimisjaksojen aikana
opiskelijat voivat kehittdd tyoeldmaildhtoistd ammattitaitoa ja saavat kokemusta valitse-
mansa alan tydeldmadtodellisuuteen. TyOssdoppiminen edistdd opiskelijoiden tydllisty-
mistd ja helpottaa my0s tyOnantajan ndkokulmasta ammattitaitoisen tydvoiman rekry-
toimista. YhteistyOssd yritysten kanssa oppilaitokset ja tyOnantajat voivat ennakoida
tulevaisuuden koulutustarpeita. Opiskelijoiden tyoeldmavalmiuksien kehittimisen kan-
nalta on tirkedd, ettd opettajilla on ajankohtaista tietoa opettamansa alan kvalifikaa-
tiovaatimuksista ja tulevaisuudesta. (Stenstrom, Poylio & Valkonen 2002, 15-16.)

Opintojen loppu- ja siirtymévaiheessa korostuvat ura- ja rekrytointipalvelujen
kohteeksi perinteisesti ymmarretyt aihealueet, tydeldmadin ja jatko-opintoihin ohjaami-
nen. Ohjauksen tyomuotoina voidaan kayttdd esimerkiksi tyonhaku-kursseja ja rekry-
tointitilaisuuksia. Oppilaitos voi auttaa opiskelijaa asioissa, jotka liittyvit esimerkiksi
tyollistymiseen toisella paikkakunnalla tai ulkomailla, jatko-opintoihin ohjaamiseen,
urasuunnitteluun tai tyonhakuun. (Stenstrdm, Poylio & Valkonen 2002, 16.) Oppilai-
toksen on pohdittava ohjaussuunnitelman mukaisesti sitd, miten yhteistyd tydvoimatoi-
miston kanssa jérjestetdin (Numminen, Heino, Joronen-Vallin ym. 2005, 14), minka
huomioiminen on erityisen tdrkedd opintojen loppuvaiheessa.

Seurantavaiheessa oppilaitos kerdd valmistuneiden opiskelijoiden jatko-opintoihin
ja tyoeldmdan sijoittumista koskevaa tietoa. Tété tietoa voidaan kiyttdd koulutusorgani-
saation itsearvioinnin ja koulutussuunnittelun tukena. Yhteydenpito entisiin opiskelijoi-
hin on koettu merkittdviksi, koska heilld voi olla uraohjauksen kannalta hyodyllistd
tietoa ja kokemusta. Tyoeldméddn sijoittuneilta entisiltd opiskelijoilta voi kerdtd palaute-
tietoa ja ehdotuksia koulutusorganisaation ja opetuksen sisdllon kehittdmiseksi. Koulu-
tukseensa tyytyviiset alumnit muodostavat oppilaitoksen ulkoisen tiedottamisen kannal-
ta hyvin ja kéyttokelpoisen verkoston. Alumnien tydeldmédverkostosta voi olla apua
tyOssdoppimisen ja erilaisten projektien organisoimisessa sekéd ajankohtaisen tyoelamé-
tiedon vilittdmisessd opiskelijoille. (Stenstrom, Poylio6 & Valkonen 2002, 16.) Ajatte-
len, etti tdtd viimeistd vaihetta opintopolussa ei saa unohtaa. Valmistuneet opiskelijat
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tarjoavat oppilaitokselle ajankohtaista tietoa muun muassa tydeldmin ja koulutuksen
vastaavuudesta. Palaute, jonka valmistuneet opiskelijat antavat koululle, on térked oppi-
laitoksen kehittdmistyon kannalta.

Ohjausjdrjestelmissa tulisi havaita myods ongelmatilanteet opintojen eri vaiheissa.
On olemassa nuoria, jotka eivit osaa hakea apua oma-aloitteisesti. Muodollisen tutkin-
non merkitys on suomalaisilla tydmarkkinoilla suuri. Tdméin vuoksi syrjdytymisvaarassa
olevien nuorten ohjaukseen tutkinnon suorittamisessa tulisi panostaa. Suhtautumista
opintojen keskeyttdmiseen tulee kuitenkin pohtia. Koulutuksen keskeyttdminen ei vilt-
tamattd merkitse koulutuksesta syrjaytymistd. Opintojen keskeyttdminen voi olla opis-
kelijan eldménsuunnittelun kannalta tarkoituksenmukainen ratkaisu, erityisesti jos opis-
kelija paattaa vaihtaa opiskelualaa. (Stenstrom, Poylié & Valkonen 2002, 16.)
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4 URAOHJAUKSEN KEHITTAMISEN NYKYISIA
PAINOALUEITA

Tésséd luvussa kerron hyvid kdytinteitd, joiden avulla uraohjausta voidaan kehittié toi-
sen asteen ammatillisessa oppilaitoksessa. Késittelen sitd, miten opinto-ohjauksen jar-
jestdmiselld, moniammatillisella verkostoyhteisty6lld ja tietoverkkojen avulla voidaan
tukea uraohjausta. Kerron esimerkkejd, miten uraohjaus ja ura- ja rekrytointipalvelut on
jérjestetty muissa oppilaitoksissa ja millaisia kokemuksia niistd on saatu. En unohda
tyOssdni opiskelijoita ja heiddn mielipidettddn. Omassa kappaleessa kerron opiskelijoi-
den arviointeja ura- ja rekrytointipalvelujen kehittdmisestd. Lopuksi késittelen vield
mahdollisia esteitd, joita uraohjauksen kehittdmisen tielld voi oppilaitoksessa olla. Jos
mahdolliset esteet pystytdén tunnistamaan tai poistamaan, se kehittdd myds oppilaitok-
sessa annettavaa uraohjausta.

4.1 Opinto-ohjauksen jarjestamiselld tukea uraohjaukselle

Miten opinto-ohjauksen jirjestimiselld voidaan tukea uraohjausta? Ajattelen, ettd keino-
ja on varmasti useita, koska uraohjaus on opinto-ohjauksen yksi osa-alue, joten opinto-
ohjausta kehittdmailld tuetaan ja kehitetdin myos uraohjausta. Muutamia esimerkkeji
siitd, miten opinto-ohjauksen jérjestdmiselld tuetaan uraohjausta, ovat ohjaustarpeen
kartoitus, opinto-ohjauksen saatavuus, ohjaustahojen monipuolinen hyddyntdminen,
ohjausvastuun jakaminen, syrjdytymisen ehkéisy, henkilokohtaisen opiskelusuunnitel-
man kiyttd ja kansainvilisyys. Opiskelijoilla pitdd olla mahdollisuus saada riittdvésti
henkilokohtaista opintoneuvontaa ja opinto-ohjauksen tulee olla muutoinkin helposti
saatavilla. Ohjauspalveluita tulee tarjota systemaattisesti opiskelun eri vaiheissa, opinto-
ohjauksessa tulee huomioida perusteellisesti ja hyvin myds jatko-opintoihin ohjaami-
nen. Opiskelijoiden ohjaustarvetta tulee kartoittaa sdéinnollisesti ja opiskelijoiden opin-
tojen seurannan pitdd olla jatkuvaa. Uraohjauksessa tulee hyddyntdd eri ohjaustahoja
mahdollisimman monipuolisesti. Ty6hallinnon edustaja voi myds jérjestid neuvontaa
oppilaitoksessa. Ohjausalan tdydennyskoulutuksella taataan ohjaukselliset perustaidot
koko opetushenkildstdlle. Opiskelijoilla pitdd olla mahdollisuus kdyttdd tietokoneavus-
teisia ohjauspalveluita, jolloin he voivat hyddyntdéd oppilaitoksen www-sivuilla olevaa
uraohjaukseen ja tyonhakuun liittyvdd informaatiota. On tirkedd ohjata opiskelijoita
valitsemaan kursseja ja opintoja myds muista alueen oppilaitoksista. (Stenstrom, Poylio
& Valkonen 2002, 36.) Néitd edelld mainittuja asioita, on pyritty ottamaan huomioon
myds tdssd uraohjauksen kehittimishankkeessa. Niitd asioita pohtiessa voi todeta, miten
uraohjausta kehittdmalld kehitetddn samanaikaisesti koko ohjausjérjestelmid. Lukija
tulee huomaamaan, miten paljon erilaisia asioita ja toimijoita liittyy jo pelkéstidn ura-
ohjaukseen ja miten ldheisesti asiat ja toimijat linkittyvit my0s opintojen seka kasvun ja
kehityksen tukemiseen, kuten edelld jo kuvattiin.

Uranvalinnan ohjaus voidaan ndhdéd ohjauksen kentéssé jo suoritetun koulutusva-
linnan tukemisena halutun koulutusammatin opiskeluun. Késiteltdvind teemoina voivat
olla muun muassa oman ammattialan arvostaminen, ammatti-identiteetin muodostumi-
nen, ammatillisten valmiuksien pohtiminen, ammattitaidon kehittdminen ja ennen kaik-
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kea tyOelamiddn siirtyminen ja mahdolliset jatkokoulutusvaihtoehdot. (Olkinuora &
Vuorinen 1991, 15.)

Opinto-ohjauksen avulla voidaan tukea ja kehittdd myos opiskelijoiden tyonhaku-
valmiuksia auttamalla heitd tekemién henkil6kohtaisia tyollistymis- ja urasuunnitelmia.
Opiskelijoita tulee opastaa ja kannustaa my0s portfolion tekemiseen, jolloin he voivat
pohtia ja markkinoida omaa osaamistaan. Oppilaitos voi jarjestdd raatdloityd ryhméneu-
vontaa tai tydllistymiskursseja, joiden puitteissa opiskelijoita tulee tutustuttaa esimer-
kiksi tydvoimatoimiston palveluihin. Tyonhakutaitoja, kuten myds tarvittavaa yritté-
jyyskasvatusta, voi harjoitella eri oppiaineiden yhteydessd. Oppilaitoksessa tulee olla
tarjolla myds yrittdjyyskasvatusta, koska opiskelijat tyollistyvdt paremmin erilaisten
yhteistydverkostojen avulla. Ohjauksen avulla voidaan auttaa opiskelijaa luomaan niita
verkostoja jo opiskeluaikana esimerkiksi jirjestimaélld opiskelijalle tydssdoppimispaik-
koja. (Stenstrom, Poylio & Valkonen 2002, 37.)

Opinto-ohjauksen avulla pyritddn auttamaan ohjattavaa auttamaan itsedén. Ohja-
uksen tavoitteena on 10ytdd ohjaajan ja ohjattavan vélisessd vuorovaikutuksessa ohjatta-
valle soveltuva ja realistinen toimintasuunnitelma, joka pohjautuu ohjattavan tietoihin,
taitoihin, kiinnostuksen kohteisiin, arvoihin ja tavoitteisiin. Pyrkimyksend on myos luo-
da yksil6lle tunne eheésti identiteetistd, jonka avulla nuori kykenee suhtautumaan erilai-
siin tilanteisiin eldménsé aikana. Opinto-ohjauksen tavoitteena on myos rohkaista nuo-
ria itsendiseen paitoksentekoon. (Vepsildinen 2004, 103-104.)

4.2 Moniammatillinen uraohjaus

Viime vuosien aikana on puhuttu paljon moniammatillisuuden puolesta. Yhtend teema-
na moniammatillisuuskeskusteluissa on ollut kysymys erilaisten verkostojen hyddynté-
misestd. Verkostot ovat suhteita, jotka yhdistidvit ennalta mééritellyn joukon ihmisia,
organisaatioita, kohteita ja tapahtumia. Toimijoiden véliset siteet ja linkit ilmaisevat
verkoston rakenteen, kuinka keskittynyt, 10yha tai tdydellinen se on. Erityyppisid ver-
kostoja voidaan jaotella sen mukaan, kenen nikdkulmasta niiden toimintaa ja merkitysta
tarkastellaan. (Jalava & Virtanen 1995, 30-31.)

Ammatillisten oppilaitosten yhteistyd koulun ulkopuolisten tahojen kanssa on
vilkasta. Stenstromin ym. tutkimuksen mukaan suosituimmat yhteisty6tahot ura- ja rek-
rytointipalvelujen kehittdmisessd ovat oman oppilaitoksen henkilokunta, tydvoimatoi-
misto, opiskelijat ja yritykset. Oppilaitosten vilinen yhteisty0 on tutkimuksen mukaan
harvinaisempaa, miké oppilaitoksen kannattaisi kuitenkin huomioida, silld yhteisty6 eri
oppilaitosten kanssa saattaa vdhentdd paillekkdistd tyotd. Resurssien sddstdmiseksi ja
yhteistyOn tiivistimiseksi tarvitaan ohjaustahojen monipuolista hyddyntdmistéd sekd ura-
ja rekrytointipalvelujen kytkemisti tiiviisti ohjauksen kokonaisjéarjestelmddn. (Sten-
strom, Poyli6 & Valkonen 2002, 55.)

Opetusministerion nuorten ohjauspalvelujen jarjestdmistd kisittelevissd tyoryh-
méimuistiossa (2004/29 s.21, 36), kirjoitetaan siitd, miten ohjaustoiminnan toteutumisen
edellyttdmiin yhteistyohon osallistuvat tydvoimaviranomaisten ja opetustoimen edusta-
jien lisdksi ldéninhallitusten, TE-keskusten seké sosiaali- ja terveystoimen ja nuoriso-
toimen edustajat. Nédiden lisdksi tarkeitd yhteistydkumppaneita ovat alueen elinkeino- ja
tyoelama sekd yksittdiset yritykset. Samassa muistiossa tuodaan esille ongelma oppilai-
tosten ja tydvoimatoimistojen yhteisty0ssd. Usein tydvoimatoimistot eivit ole tietoisia
millaisia ura- ja rekrytointipalveluja oppilaitokset tarjoavat opiskelijoille. Vastaavasti
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oppilaitoksissa ei ole riittdvésti tietoa siitd, millaisia palveluja tydvoimatoimistot tarjoa-
vat nuorille vasta valmistuneille. Yhteistoimintaa tulisikin lisétd oppilaitosten ja tyo-
voimatoimistojen kanssa jarjestettdessi ura- ja rekrytointipalveluja. Vastaus oppilaitos-
ten ja tyOvoimatoimistojen 10yhdin yhteistyohon 16ytyy Ohjaus koulutukseen ja tyd-
eldaméddn Suomessa-teoksesta (Launikari ym. 2002, 12, 22), jossa todetaan, ettd tydnjako
ndiden kahden ohjausjérjestelmén kesken on varsin selked. Oppilaitoksilla on pddvastuu
opiskelijoiden ohjauksesta. TyOvoimatoimistojen ohjaus- ja neuvontapalvelujen tehti-
vénd taas on tdydentdd kaikille avoimina palveluina oppilaitosten ohjauspalveluja. Sel-
ked tyonjako ndiden kahden toimijan vélilla ei silti tarkoittane sité, ettei yhteistyotd voi-
si lisdtd tai kehittad lisdd. Merkittdva yhteistyoalue liittyy tydvoimatoimistojen ammatti-
ja koulutustietopalvelun kéyttoon koulujen opinto-ohjauksessa. Koulutusneuvojat sopi-
vat alueensa opinto-ohjaajien kanssa tietoaineiston vilittdmisestd, tiedotustilaisuuksista
oppilaitoksissa ja oppilaiden tutustumiskiynneistd tyovoimatoimistossa. Tydvoimatoi-
mistojen nuorten tyonvélityspalvelut tiedotustilaisuuksineen ovat ajankohtaisia, silloin
kun ammatillisista oppilaitoksista valmistuvat nuoret pyrkivit tydmarkkinoille. Amma-
tillisten oppilaitosten ura- ja rekrytointipalvelut toimivat oppilaitosten ja tydvoimatoi-
mistojen verkostoyhteistyond, jonka kautta valmistuva opiskelija 10ytdéd tarvitsemansa
avun.

Merkki siitd, ettei yhteistyotd oppilaitosten ja tydelamén vililld ole riittdvasti, tu-
lee ilmi Hannu Laaksolan kirjoittamasta Opettaja-lehden (Opettaja 27.5.2005. s. 7) ra-
portista. Laaksolan mukaan koulutusjirjestelmdmme ei pysty tuottamaan riittdvisti
ammattitaitoista tydvoimaa. Ongelman syyksi Laaksola arvioi muun muassa nuorten ja
heidén vanhempiensa vanhentuneet tiedot ja ennakkoluulot ammateista, joihin ammatil-
linen koulutus johtaa. Laaksolan mukaan ammatillisessa koulutuksessa on myds vanho-
ja kiinnikkeitd. Ammatillinen koulutus tarvitsee hinen mukaansa sisdistd tuuletusta,
jottei nuoria kouluteta viirille aloille ja suoraan tyottomiksi, kehitys nimittdin johtaa
ennen pitkddn siihen, etté tekijét ja osaajat maastamme loppuvat. Téillaisessa tilanteessa
myds yritysten tulee katsoa itseddn peiliin. Laaksolan mukaan yritysten tulee lisiti vuo-
rovaikutusta koulujen ja oppilaitosten kanssa, jotta nuoret hakeutuisivat aloille, jotka
tyollistavit. Yritysten pitdd aloittaa yhteistyd nuorten kanssa jo opintojen aikana. Tulok-
sia on saatu myo0s siitd, etteivét yritykset ole hoitaneet tet-jaksoja kunnolla. Moitteitta
saa my0s opinto-ohjaus; nuoret joutuvat tekeméén paitoksia ja valintoja liian vihaisilla
tiedoilla. Tdmin perusteella voidaan todeta yksiselitteisesti, ettd koulu ja tyoelima eivit
aina kohtaa toivotulla tavalla.

Ratkaisua ongelmaan on etsitty tet-jaksojen laajentamisesta uudeksi oppiaineeksi,
jossa tutustuttaisiin entistd monipuolisemmin tydeldmiin ja yhteiskuntaan. Hyvilla
yhteistyolld nuoret saavat kokemusta tyoeldmén todellisuudesta. Hyvin suunnitellut tet-
jaksot ovat kuitenkin niin nuorten kuin yritystenkin etu. Nykyddn tet-jaksot ovat
nuorille pakopaikka koulusta ja eniten tet-jaksoilla kiinnostusta saavat kahvitauot. Yri-
tyksilld taas ei ole riittdvésti mielenkiintoa opastaa ja perehdyttdd nuoria. Vuosi sitten
opinto-ohjauksen ja tyOovoimapalvelujen yhteistyon kehittimistd pohtinut tydryhmé
esitti nuorille ns. ikétarkastusta, jonka yhteydessd annettaisiin ohjausta ja neuvontaa
tyonhakuun ja opiskeluun. Laaksola toteaa, ettei se pelkéstddn riitd, vaan opinto-
ohjausta on tehostettava laajemmin. Opinto-ohjaajille ja opettajille on saatava nykyisti
kattavampi ja ajantasaisempi kuva eri ammateista ja koulutusaloista. Ammatillisiin op-
pilaitoksiin on saatava myos péddtoimista opinto-ohjausta. (Opettaja 27.5.2005. s.7.)
Vanhempien tietoisuutta ammateista voidaan lisdtd esimerkiksi vanhempainilloissa tai
avoimien ovien paivina.
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Haastattelemani tydovoimaneuvoja esitti myos, ettd ammatillisten oppilaitosten tulee
lisdtd yhteistyGtd yritysten ja tydvoimapalvelujen kanssa. Hinen ndkemyksensd mukaan
myds opettajien ja opinto-ohjaajien tulee pdivittid omia tietojaan tyoeldmadstd. Usein
tyovoimaneuvojalla, joka vastaa esimerkiksi tyonantajapalveluista on erittdin hyvai ja
ajankohtaista tietoa paikkakunnan ja ldhialueen yrityksistd ja yleensdkin tydeldmésta.
Téllaista tietoa tarvitaan my0s ammatillisissa oppilaitoksissa. Opetusministerion
tyoryhmamuistiossa (2004/29 s. 31) todetaan, etté siirtymisen koulutuksesta tydelamééan
tulee olla joustavaa. Jotta nuoret tydllistyisivét nopeasti valmistumisen jilkeen, on oppi-
laitoksen hyva sopia koulutuksen jélkeen tydeldmiin siirtyvien nuorten ohjauksesta ja
tyonjaosta paikallisten tydvoimatoimistojen kanssa.

4.3 Tietoverkot uraohjauksen apuvalineena

Tietoverkkoja kiytetddn ohjauksessa vield melko védhdn. Niiden yleistyessd palvelut
oppilaitoksissa olisivat kuitenkin entistd paremmin opiskelijoiden ulottuvilla. Tamén
vuoksi myds ura- ja rekrytointipalveluja kehitettdessd tulisi huomioida tietoverkkojen
mahdollisimman monipuolinen hyddyntdminen. Tietoverkot tarjoavat opiskelijoille
esimerkiksi ajantasaista koulutus- ja ammattitietoa. Tietoverkkojen hyddyntdminen oh-
jauksessa laajentaa oppilaitoksen ohjausmahdollisuuksia huomattavasti. Internet-
pohjaiset palvelut auttavat erityisesti omatoimisia opiskelijoita. Verkkopalvelujen avulla
voidaan valttdd timdn asiakasryhmén ylipalvelemista ja ohjata vapautuneet voimavarat
enemmaéin henkilokohtaista ohjausta tarvitsevien tukemiseen. Tietoverkot auttavat myos
parantamaan erityisryhmien ohjauspalveluja. Resurssien sdédstdmiseksi ja yhteistyon
titvistimiseksi tarvitaan ohjaustahojen monipuolista hyddyntdmistd sekd ura- ja rekry-
tointipalvelujen tiivistd kytkemistd osaksi ohjauksen kokonaisjérjestelmadn. (Stenstrom,
Poylio & Valkonen 2002, 5, 47.)

Tietoverkot eivit korvaa missdén tapauksessa kokonaan henkilokohtaisesti annet-
tavaa ohjausta. On my0s sellaisia ohjaustilanteita, joita ei voi hoitaa tietoverkkojen viéli-
tykselld. Internetin etuja ohjauksessa ovat muun muassa saatavuus (opiskelijan saatavil-
la siind missd ohjaajankin) sekd joustavuus ajan ja paikan suhteen. Néin tietoverkot va-
pauttaa ohjausaikaa niille, jotka sitd eniten tarvitsevat. Tietoverkot voi murtaa my0s
mahdollisia sosiaalisia esteitd. Internetin etuina voidaan pitdd myos informaation ja vuo-
rovaikutuksen yhdistymistd, péivitettdvyyttd, monipuolista mediaa ja kansainvélisyyttd
(laajat perspektiivit). Tietoverkot aiheuttavat myds ongelmia ohjauksessa. On tarkedd
esittdd mahdollisia ongelmia, jottei syntyisi sellaista kuvaa, ettd tietoverkot ja internet
olisivat korvaamattomia. Mahdollisia ongelmia internet aiheuttaa ohjauksessa silloin,
kun se ei ole kaikkien saatavilla. Muita ongelmia internet-ohjauksessa ovat tekstipainot-
teisuus ja lukemisen pakko, vaikeus 16ytdd parhaat resurssit (tietotulva), tulkintavirheet,
luottamuksellisuus, liika teknologiausko, verkkokapasiteetin heikkous, yhteysongelmat
ja -kustannukset. Tietoverkoissa kuka vain voi tuottaa materiaalia, mika edellyttid myos
tarkempaa laadun tarkkailua ja lahdekritiikkid. (Vuorinen, 9.9.2004)

Tietoverkkojen avulla voidaan vastata my0s ohjauksen kysynnén kasvuun. Ohja-
uksen kysynnén kasvusta todistavat useat tutkimukset (KKA: opintojen ohjauksen arvi-
ointi korkea-asteella 2001—2002, OPH: Ohjauksen tila 2002 ja OECD:n ohjauksen ar-
viointihanke). Internet-pohjaiset sovellukset opetuksessa ja ohjauksessa mahdollistavat
ohjauksellisen tiedon ja resurssien laajan itsepalvelukdyton. Opiskelija voi kéyttaa tie-
toverkkoja itsendisesti ennen ohjaustapaamista ja ohjaustapaamisen jilkeen. Internetin
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avulla ohjattava voi jdsentdd omaa tilannettaan esimerkiksi etsiméllé tietoa tai kommu-
nikoimalla joko ohjausalan ammattilaisten tai vertaisryhmén kanssa (vrt. erilaiset verk-
kopohjaiset oppimisymparistot). Itsendisen kdyton liséksi ohjattava ja ohjaaja voivat
yhdessd hyoddyntdd tietoverkkoja ohjaustapaamisessa esimerkiksi tiedonhakuun ja it-
searviointiin liittyvissa asioissa. Ohjaajalle itselleen internet on valtava resurssi ohjaus-
tyossd. Vaikka teknologiset sovellukset ovat kehittyneet, tulee muistaa, ettd yksildilld on
edelleen urasuunnitteluun liittyvid henkilokohtaisia kysymyksid, joiden pohtiminen
kasvotusten tapahtuvassa vuorovaikutuksessa antaa verkkokeskusteluja enemmaén tukea.
(Vuorinen, 9.9.2004)

Opetussuunnitelman perusteissa tieto- ja viestintidtekniikka otetaan myds huomi-
oon: “Opiskelijaa tulee ohjata hankkimaan tietoa ja hyddyntimédédn TVT: n tarjoamia
mahdollisuuksia. Tavoitteena on, ettd opiskelija tuntee keskeiset jatkokoulutus- ja am-
matinvalintaan liittyvit hakuoppaat ja muut tietolédhteet seka osaa kiyttda tietoverkoissa
olevaa informaatiota itsendisesti jatko-opintoihin hakeutumisen tukena”. (Vuorinen,
9.9.2004.)

Esimerkki siitd, miten tietoverkkoja voi hyddyntdd uraohjauksessa, on Paijdt-
Hameen koulutuskonsernin projektista, jossa kehitetddn verkkorekrytointitydkalua. Ky-
seessd on ammattikorkeakoulujen Jobstep-jarjestelmdd vastaava palvelu toisen asteen
ammatilliseen koulutukseen. Jarjestelmin kautta vilitetddn lyhyt- ja pitkékestoisia tyo-
paikkoja, tyossdoppimispaikkoja sekéd opinndyte mahdollisuuksia. Kevédllda 2002 avattu
palvelu kohdentuu koulutukseen ja tydeldméén siirtymisen nivelvaiheeseen ja helpottaa
opiskelijoiden ja tyOnantajien kohtaamista. Opiskelijat padsevit kiyttdmédn palvelua
vain, jos heiddn oppilaitoksensa on liittynyt maksulliseen jérjestelmddn. Taloudellinen
Tiedotustoimisto kehittelee myds verkkopalveluja uraohjauksen tukemiseksi. Ikkuna
tulevaisuuden tyohon on teollisuuden ammatinvalintaviestinnidn portaali. Nuorten am-
matinvalinnan tueksi rakennettava palvelu vélitetddn Internetin ja CD-R:n kautta. Hank-
keessa rakennetaan tyoeldmaitietokanta, jossa esitelldén teollisuuden ammatteja mahdol-
lisimman helposti ldhestyttdvdssd muodossa. Portaali tulee sisdltimédin myods yleistd
tyoeldmatietoa ja aineistoa opinto-ohjaajille ja opettajille. (Stenstrom, Poylio & Valko-
nen 2002, 47-48.)

On olemassa erilaisia Internet-sivuja, joilta 10ytyy tietoa avoimista tydpaikoista,
tyoeldmaistd, tyonhausta, ammatinvalinnasta, jatkokoulutuspaikoista ja niin edelleen.
Erilaisilla sivustoilla opiskelijat voivat my0ds harjoitella tyonhakutaitoja sekd arvioida
omia vahvuuksia, persoonallisuutta ja erilaisten ammatti- ja koulutusvaihtoehtojen so-
veltuvuutta. Internet tarjoaa monia hyvii sivustoja ja hakuohjelmia, jotka sopivat tule-
vaisuuttaan pohtivalle.

Sivuja, joilla opiskelija voi testata itsedén ja pohtia valintojaan, 10ytyy seuraavista osoit-
teista:

www.alli.fi/omalleuralle

www.ammatinvalinta.fi

www.kunkoululoppuu.fi

www.mol.fi.

www.infoteket.se/valja_planera/
http://getaccess.westone.wa.gov.au/izone/career-game/

Tyopaikkoja ja tydonhakutaitoja 16ytyy muun muassa osoitteista:
e http://europa.eu.int/youth
e www.alli.fi/tmavain


http://www.alli.fi/omalleuralle
http://www.ammatinvalinta.fi/
http://www.kunkoululoppuu.fi/
http://www.mol.fi/
http://www.infoteket.se/valja_planera/
http://europa.eu.int/youth
http://www.alli.fi/tmavain
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www.alli.fi/nuorisovaihto, www.nuorisovaihto.fi

www.cimo.fi, www.maailmalle.net

www.helsinginsanomat.fi/oikotie

www.helsinki.fi/uragalleria

www.kunkoululoppuu.fi

www.mol.fi (avoimet tyopaikat tietokanta, tydnhaku ja ammatinkuvaukset)
www.uusyrityskeskus.fi, www.yrittajat.fi

www.uralinja.net

www.edu.fi/tonet

Jatkokoulutustietoa 10ytyy seuraavista osoitteista:
e http://europa.eu.int/ploteus/portal
www.amkhaku.fi
www.ammatillinenkoulutus.com
www.arene.fi
www.avoinamk.fi
www.avoinyliopisto.fi
www.britishcouncil.fi
www.cimo.fi
www.dia.fi
www.edu.fi, www.oph.fi
www.eurodesk.org
www.eurooppa-tiedotus.fi
www.helsinginsanomat.fi/oikotie
www.kesayliopistot.fi
www.koulutusnetti.fi
www .kansanopistot.fi
www.minedu.fi
www.maailmalle.net
www.narpes.fi/opo
www.nayttotutkinnot.fi
www.oph.fi/nayttotutkinnot
www.oph.fi
www.opintoluotsi.fi
WWW.oppisopimus.net
www.ploteus.net
www.suunta.info
www.ek.fi/elo
www.oponaattori.fi (Hiekkataipale ym. 2005, 183.)

Tietoverkot auttavat opiskelijoita 16ytdiméadn ajankohtaista tietoa tydeldmésta ja erilaisis-
ta ammateista. Ndiden avulla opiskelijat saavat my0s erittdin paljon hyvéd ja monipuo-
lista tietoa ura- ja rekrytointipalveluista, tydonhausta, tydhakemusten laatimisesta, yrityk-
sen perustamisesta, itsearvioinnista ja niin edelleen. Oppilaitokset voivat suunnitella ja
toteuttaa omia ura- ja rekrytointipalveluja myds Internetissd. Joillakin oppilaitoksilla,
esimerkiksi Oulun ammattikorkeakoululla (www.oamk.fi/opiskelijoille/urasuunnittelu),
on erittdin toimivat sivut, joilta opiskelija 10ytdé kattavasti tietoa muun muassa kaikista


http://www.alli.fi/nuorisovaihto
http://www.nuorisovaihto.fi/
http://www.cimo.fi/
http://www.maailmalle.net/
http://www.helsinginsanomat.fi/oikotie
http://www.helsinki.fi/uragalleria
http://www.kunkoululoppuu.fi/
http://www.mol.fi/
http://www.uusyrityskeskus.fi/
http://www.yrittajat.fi/
http://www.uralinja.net/
http://europa.eu.int/ploteus/portal
http://www.amkhaku.fi/
http://www.ammatillinenkoulutus.com/
http://www.avoinamk.fi/
http://www.avoinyliopisto.fi/
http://www.britishcouncil.fi/
http://www.cimo.fi/
http://www.dia.fi/
http://www.edu.fi/
http://www.oph.fi/
http://www.eurodesk.org/
http://www.eurooppa-tiedotus.fi/
http://www.helsinginsanomat.fi/oikotie
http://www.kesayliopistot.fi/
http://www.koulutusnetti.fi/
http://www.kansanopistot.fi/
http://www.minedu.fi/
http://www.narpes.fi/opo
http://www.nayttotutkinnot.fi/
http://www.oph.fi/nayttotutkinnot
http://www.oph.fi/
http://www.opintoluotsi.fi/
http://www.oppisopimus.net/
http://www.suunta.info/
http://www.ek.fi/elo
http://www.oponaattori.fi/
http://www.oamk.fi/opiskelijoille/
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edelld mainituista asioista. Ura- ja rekrytointipalveluja kasittdvit sivut voivat sisdltda
tietoa myds henkildkohtaisesta opetus- ja urasuunnitelmasta, itsearvioinnista, tyonhaus-
ta sekd opinto-ohjaajien yhteystiedoista. On hyvéi, jos sivuilta 16ytyy myds HOPS-
lomake ja tdyttoohje sekd vastuuhenkil6t, joiden kanssa lomakkeita tarkastellaan. Si-
vuilla on tarpeen kertoa myoOs teoriaa ja taustatietoa siitd, miksi opiskelija tiyttaa
HOPS-lomakkeen ja tekee urasuunnitelmaa. Uusi opiskelija ei vilttimattd tiedd, mikd
on henkilokohtainen opiskelusuunnitelma eli HOPS ja miten se liittyy opintoihin.

Oppilaitoksen ura- ja rekrytointipalvelu-sivuilla voidaan kertoa opintojen raken-
teesta (opinto-opas, opintoihin vaikuttaminen ja sdannokset), harjoitteluista (tavoitteet,
sopimukset, toteutus, vakuutukset, kv-harjoittelu ja lomakkeet), opinndytetyOstd ja
muista opiskelumahdollisuuksista, kuten opiskelijavaihdoista, kieliopinnoista ja vapaas-
ti valittavista opinnoista. Sivut voivat tarjota my0s informaatiota opiskelijapalveluista
(opintotuki, vakuutusturva, hyvinvointipalvelut, asuminen, ateriatuki, ruokailupaikat ja
kirjastot), valmistumisesta ja tyoeldméén siirtymisestd. Sivuilla voidaan kertoa yleisesti
oppilaitoksesta ja sen toimintatavoista kuten ilmoittautumisista, opiskeluoikeusajoista,
opintojen arvioinnista, korvaavuuksista, yhteystiedoista ja niin edelleen. Tietoverkkojen
avulla ei voi kuitenkaan korvata oppilaitoksessa annettavaa uraohjausta tai ylipddnsi
ohjausta kokonaan. Opiskelija tarvitsee henkilokohtaisen urasuunnitelman tekemisen
tueksi ammattitaitoista opinto-ohjaajaa keskustelemaan opiskelijan tavoitteista, vah-
vuuksista, heikkouksista, erilaisista mahdollisuuksista ja niin edelleen. Tietoverkkojen
kayttdmisessd tulee huomioida myds se, ettd opiskelija saa riittdvésti tietoa ja opastusta
erilaisista urasuunnittelua tukevista palveluista ja sivustoista. Tietoverkkojen kayttdmi-
nen ohjauksessa tulee siis olla tavoitteellista ja suunniteltua. Opinto-ohjaajan tulee ker-
toa opiskelijoille, mistd he 16ytdvat hyodyllistd tietoa ja apua urasuunnitteluun. Jotta
ohjausta voitaisiin arvioida kokonaisuutena, tulisi Vuorisen mukaan tieto- ja viestinta-
tekniikka integroida ohjaukseen. On kuitenkin huomioitava, ettd resurssit ja palvelut
vastaavat tarpeisiin ja palvelujen syvyyden aste on mitoitettu kdyttdjien valmiuteen etsid
palveluja. Niiden liséksi koko henkildston tulee osallistua palvelujen kehittdmiseen ja
yllapitamiseen. (Vuorinen 9.9.2004.)
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4.4 Kokemuksia ja esimerkkeja ura- ja rekrytointipalvelujen kehitta-
misesta

Tassd esitellddn sellaisten oppilaitosten kokemuksia, jotka ovat olleet mukana kehitta-
méssd ura- ja rekrytointipalveluja toisen asteen ammatilliseen oppilaitokseen vuosina
1996—1997. Stenstrom ym. toteavat tutkimuksessaan, ettd oppilaitokset kaipaavat eri-
tyisesti tietoa ura- ja rekrytointipalvelujen kdytdnnoistd ja malleista. Tutkimuksen mu-
kaan palvelujen kehittdmisen esteend on todettu olevan juuri tiedon puute toimivista
toimintamalleista. (Stenstrom, Poylio & Valkonen 2002, 54.)

Millaisia tuotoksia tai hyotyéd oppilaitokset ovat saaneet kehittdessddn oppilaitok-
sen ura- ja rekrytointipalveluja? Oppilaitokset ovat kertoneet kehittdneensd esimerkiksi
toimivan yhteistydmallin tyovoimaviranomaisten kanssa. Oppilaitoksissa on perustettu
ura- ja rekrytointipalvelujen tietopalvelupisteitd ja rakennettu tietokanta tyonhaun ja
tyOssdoppimisen avuksi. Muita tuotoksia ovat olleet valmistuneiden opiskelijoiden seu-
rantajdrjestelmdn perustaminen, sddnnolliset ja tehostetut tydnhakukoulutukset, tehos-
tettu yrittdjyysopetus sekd koulutusyhteistyon aloittaminen jonkin yrityksen kanssa.
Hankkeiden hy6tyind on pidetty tyonhakuun liittyvin tiedonvélityksen paranemista ja
systematisoimista. (Stenstrom, Poylié & Valkonen 2002, 45.)

Suhosen (1999, 48-58) mukaan oppilaitoksissa on kehitetty yhteistydsséd tyovoi-
matoimiston kanssa opiskelijoiden itsendistd tiedonhakua tukevat infopisteet, joista 10y-
tyy tyohallinnon materiaaleja. Liséksi opiskelijoilla on mahdollisuus kéyttda tyohallin-
non internet-sivuja. Oppilaitoksissa on jdrjestetty yhdessd tyovoimatoimistojen kanssa
esimerkiksi tyonhaun- ja harjoittelun teematunteja ja -pdivié, opiskelijoille on jirjestetty
kdyntejd tyovoimatoimistoon sekd tyonhakukoulutusta. Juuri tdllaisilla toimenpiteilld
yhteistyotd oppilaitosten ja tydvoimatoimistojen vililld voidaan lisdtd. Muita toimenpi-
teitd ura- ja rekrytointipalvelujen kehittdmiseksi Suhonen listaa Pohjois-Savon pilot-
tiyksikoissd olleen muun muassa opiskelijarekrytointi ja oppilaitoksen tehostettu mark-
kinointi (esittelyt peruskouluissa, vanhempainilloissa, radiossa, messuilla, ajantasaiset
esittelykansiot tyovoimatoimistoissa ja Internet-sivut). Muita toimenpiteitd ovat olleet
tyOvoimapalvelujen tietopisteet, tietoiskut tyovoimahallinnon palveluista ja koulutus-
palveluista (materiaalit, Internet-yhteydet, tydvoimaneuvojien vierailut oppilaitoksissa
ja opiskelijoiden tutustumiskdynnit tydvoimatoimistossa), tyonhakuvalmiuksien opet-
taminen (opinto-ohjaus, tutortoiminta ja viestinndn opetus) ja valmistuneiden ty6honsi-
joittumisen seuranta (valmistumisen yhteydessd, 2kk/6kk ja vuoden kuluttua valmistu-
misesta). Rekrytointipalveluja on kehitetty myos perehdyttdmailla oppilaitoksen opinto-
ohjaajia, opettajia ja muuta henkilokuntaa tyovoimahallinnon palveluihin ja tydela-
miyhteyksien tehostamiseen (harjoittelu, paattotyot, koulutustarvekartoitukset, tyonan-
taja- ja tyontekijijarjestot, neuvottelukunnat, tyopaikkojen henkilostokoulutuksen kehit-
tdminen, tydeldmiin tutustuminen, opettajien tydelamiyhteydet, tydeldamén edustajat
asiantuntijoina opetuksessa ja ulkopuolisten asiantuntijaopettajien rekisteri).

Porin palveluopistossa on kehitetty uraohjausta jarjestdmailld tyonhakukursseja.
Oppilaitos on valmistellut ja tuotteistanut koulutuksen ja tydeldmin nivelvaiheeseen
kohdentuvaa tyonhakukurssia yhteistydssd Tyoterveyslaitoksen kanssa. Koulutuksesta
tyohon-hankkeen tavoitteena on kehittdd vaikutuksiltaan tutkittu ryhmidmenetelmé toi-
sen asteen ammatillisista oppilaitoksista valmistuvien opiskelijoiden tydnhakutaitojen,
eldménhallinnan ja urasuunnittelun parantamiseksi. Menetelmi perustuu sosiaalisen
oppimisen teorioihin. Ryhmékoulutusmallissa keskitytddn sekd konkreettisiin ettd asen-
teellisiin tydnhakutaitoihin. Huomiota kiinnitetddn lisdksi sosiaaliseen tukeen ja aktiivi-
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seen oppimiseen. Ndilld tarkoitetaan muun muassa opiskelijoiden itseluottamuksen,
elinikdisen oppimisen, laadukkaan tyollistymisen ja tyduran hallinnan tukemista sekd
kykya kestdd vastoinkdymisid tyonhaussa ja tyoeldmiassd. Hankkeen tavoitteena on ollut
myds helpottaa tydovoiman kysynndn ja tarjonnan kohtaamista sekd ennaltachkiistd
opintonsa péittdvien syrjdytymistd tyomarkkinoilta. Téllaisen hankkeen avulla voidaan
myds edistdd koulutusta niin, ettd se vastaisi mahdollisimman hyvin tydeldméin vaati-
muksiin. Tyonhakukurssi on suunniteltu niin, ettd siind on kaksi ohjaajaa, joista toinen
on ty6hallinnon edustaja. Mielestdni tédllaista yhteistyotd ja asiantuntijatiedon jakamista
tarvitaan juuri uraohjauksessa, jotta opiskelijat saavat mahdollisimman kattavan ja ajan-
kohtaisen kuvan tydeldmaisté, johon ovat valmistumassa. Kurssi on tarkoitettu toteutet-
tavaksi viikon mittaisena intensiivikurssina. Viikon aikana opiskelijat oppivat tunnista-
maan omat kyvyt ja taidot, etsimddn niitd tarvitsevat ty0antajat, esittelemiin itsensd ja
osaamisensa tyodantajille sekd kiinnittyméédn tyoeldmédn. Tyonhakua tukeva opetusai-
neisto sisdltdd ohjaajan késikirjan, opiskelijan tyokirjan ja esittelyvideon. Mielesténi
ohjeistus téllaisen kurssin jarjestdmiseen on hyva.

Ohjaajan kisikirjassa kurssin kulku ja muu ohjeistus on esitetty todella perusteel-
lisesti. Uskon, ettd kurssia voi muokata my0s oman oppilaitoksen resurssien mukaan,
esimerkiksi ottaen siitd opetusohjelmaan ja ohjaussuunnitelmaan vain joitakin tarkeim-
miksi arvioituja osioita. Tdllaisen kurssin avulla opiskelijat saavat melko kattavasti suh-
teellisen lyhyessd ajassa konkreettisia tyovilineitd tydeldmda varten. Usein juuri téllai-
set konkreettiset asiat, kuten tyohakemuksen laatiminen, joista on opiskelijalle todella
apua opintojen pééttyessd saattavat jaddd esittelemittd ja harjoittelematta. Alustavasti
voidaan jo menetelmaésti todeta, ettd sen vaikutukset ovat olleet myonteisid. Tyoterve-
yslaitoksen tutkimusten mukaan Koulutuksesta tyohon -ryhméédn osallistuminen on
muun muassa vahvistanut merkittavésti ammatillisesta koulutuksesta valmistuvien opis-
kelijjoiden varautumista vastoinkdymisiin tyomarkkinoilla sekd heididn uskoaan omiin
kykyihinsd tyollistya ja parjatd uudessa tyopaikassa. Menetelmi on edistinyt myos tyo-
eldmén tavoitteiden hallintaa ja lujittanut nithin sitoutumista. Menetelmélle asetetut ta-
voitteet ovat korkealla. Ei pida ajatella, ettd ne saavutettaisiin jokaisen oppilaan osalta.
Voiko opiskelija omaksua viikon aikana niin paljon asioita tydeldmaistd, tyonhausta,
itsestddin, tyonantajan tavasta ajatella ja niin edelleen. Pohdin myds, ehtiikd opiskelija
samalla arvioimaan itseddn ja omia vahvuuksiaan tyonhakijana. Toisaalta kurssi antaa
hyvét evéit jatkaa itsearviointia vield kurssin loputtua.

Projekti tarjoaa ohjaustoimintaa tekeville ohjaajakoulutusta, jossa perehdytdin
kolmen pidivédn aikana ryhmdmenetelmiin; sen rakenteisiin ja toimintatapoihin. Tiedon
jakaminen hyvéstd menetelmésti on todella hienoa. Jos joku on tehnyt ison tyon kehit-
tdessddn toimivan, myds muihin oppilaitoksiin sovellettavissa olevan, mallin, on ihan-
teellista jakaa tietoa ja tehdd yhteistyotd ohjaustoiminnan alueella myos tilld tavalla.
Vantaalla puolestaan on kehitetty koko koulutusajan kattavaa portfoliotydskentelyd,
jossa tuetaan yksilollisid tyonhakuvalmiuksia ja urasuunnittelua. Tdhdn hankkeeseen
liittyy yhteensd kuusi opintoviikkoa portfoliokoulutusta opettajille ja ohjaajille. (Sten-
strom, Poylid & Valkonen 2002, 48-49.) Tallaiset kurssit tukevat myds muita ohjauksen
osa-alueita, kuten opintojen ohjausta ja kasvatuksellista ohjausta. Ei pidd kuitenkaan
missddn tapauksessa ajatella, ettd kurssit kattaisivat koko oppilaitoksen tarjoaman ura-
ohjauksen. Ne ovat vain yksi hyvé osa oppilaitoksen tarjoamaa uraohjausta seké ura- ja
rekrytointipalveluja.

Koistinen (2003, 2) on tydvoimaneuvojien PD-koulutuksessa tekemissdan kehit-
tdmishankkeessa suunnitellut ryhmépalvelua alle 25-vuotiaille nuorille, jotta he sijoit-
tuisivat paremmin tydeldmaan. Tdllaista menetelmdd voi soveltaa hyvin myds ammatil-
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liseen oppilaitokseen. Koistisen kohderyhmé koostui nimenomaan tyottomistd ammatil-
lisen koulutuksen saaneista nuorista. Nuoret haastateltiin henkilokohtaisesti, minka jil-
keen tyonhakuryhmé kokoontui kymmenen kertaa. Teoreettisena viitekehyksend Kois-
tinen pitdd sosiodynaamista ohjauksen ldhestymistapaa. Konstruktivistisesti toimiva
ohjausryhmé tarjoaa yksilolle mahdollisuuden rakentaa identiteettidén ja saada sille
vahvistusta muilta ryhmén jiseniltd. Konstruktivistinen ohjausmenetelmé ei anna val-
miita vastauksia, vaan jokainen ryhmin jésen osallistuu aktiivisesti ja avoimesti ryhmén
toimintaan, jolloin jokainen voi itse pohtia vastauksia omiin kysymyksiin. Ryhmén tuel-
la saavutetaan toimintatapoja, joilla pAdmaardén padseminen helpottuu. Oppilaitoksessa
téllaisen lyhyen kurssin voisi toteuttaa esimerkiksi pienryhmissé aivan opintojen loppu-
vaiheessa, koska useissa tutkimuksissa on tullut ilmi, ettd opiskelijat kaipaavat enem-
mén ohjausta juuri opintojen loppuvaiheessa. Usein ohjaus painottuu mairéllisesti opin-
tojen alkuun ja vihenee opintojen kuluessa. Ohjaustarve ei kuitenkaan vihene opintojen
aikana.

Alkuhaastatteluissa kartoitettiin muun muassa seuraavia asioita: koulutus, amma-
tillisen osaamisen ajantasaisuus, tyOhistoria, kielitaito, ikd, perhesuhteet, terveydentila,
sosiaalinen ja taloudellinen tilanne, tyonhakuvalmiudet, persoonalliset piirteet, etninen
ja kulttuuritausta, asiakkaan antama vaikutelma itsestddn, miten hyvin asiakas kykenee
ilmaisemaan itsedin suullisesti ja kirjallisesti, muutosvalmius ja motivaatio, tyomarkki-
nasuuntautuneisuus ja nuoren palveluodotukset. Haastattelujen pohjalta kévi ilmi, ettd
nuoret hakivat usein liian vaativia ty0paikkoja huomioiden heiddn koulutus- ja ty6histo-
riansa. Haastattelujen jélkeen todettiin, etteivdt nuorten tyonhakuvalmiudet vastaa té-
min paivian vaatimuksia. Erityisesti tydhakemus ja ansioluettelo vaativat huomattavia
korjauksia. Ryhmin toiminnan pdipaino keskittyikin tydpaikkahakemusten laadintaan
ja sithen, misté tyopaikkoja 16ytyy. Nuoret olisivat toivoneet vield lisdd harjoitusta haas-
tattelutilanteista ja yhteydenotoista tyOnantajiin puhelimen vilitykselld. (Koistinen
2003, 10, 20.) Jos ammatillisen koulutuksen jilkeen joku ei tiedd, mikd on ansioluettelo,
niin olisiko téllaisen toiminnan aloittaminen jarkevidmpii jo nuoren ollessa oppilaitok-
sessa. Uraohjaukseen olisi selvdsti panostettava nykyistd enemmaén. Jos téllainen toi-
minta aloitettaisiin jo opintojen aikana, ei tyottdmyysjaksoa edes vilttamatti tule eika
tyottdmyyden mukanaan tuomia muitakaan haittavaikutuksia.

Koistisen ryhmé aloitti toimintansa tdyttimélld lyhyen kyselylomakkeen, jolla
kartoitettiin ryhmén jdsenten tilannetta ja mahdollisia ongelmia tai kysymyksii, jotka
liittyvét tydeldméén siirtymiseen. Ryhmin kokoontuessa eri kerroilla kisiteltiin muun
muassa seuraavia asioita:

- tyonhakutavat

- tyOpaikkahakemusten sisdlto

- ansioluettelon laadinta

- aktiivinen tyonhaku

- keskindinen tuki ja apu tyonhaussa

- tyOnantajakdynnit

- nuorten ty06llistyminen, tyonantajien toiveet ja tydmarkkinatilanne tydeldmassa

- henkildstovuokraus ja tyOnantajien vaatimukset ja toiveet tyontekijoiden omi-
naisuuksista

Kurssin aikana jokainen oppi tekemddn asianmukaisen ja ajantasaisen tyOpaikkahake-
muksen sekd tietimédn vaylit, joiden avulla voi hakea toitd. Jokainen nuori 16ysi itsel-
leen oman tilanteen mukaisen ratkaisun: suoraan ty6hon sijoittuminen, koulutus, siviili-
palvelupaikka tai tyoharjoittelu. Ryhmén avulla nuorten valmiudet hakea t6ita parantui-
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vat. Ryhmén avulla voidaan lisdksi ehkiistd nuorten syrjdytymistd tyomarkkinoilta ja
passivoitumista opintojen péétyttyd. (Koistinen 2003, 2-9.)

Oulun yliopistossa on toteutettu projekti nimeltd Polkuja tulevaisuuteen. Projekti

on jdrjestetty Oulun yliopiston kasvatustieteiden koulutusohjelman ja Tydllistymispal-
velujen yhteistyond. Se toteutettiin koulutusohjelmassa urasuunnittelukurssina, minka
aikana kéytiin 14pi asioita, joiden avulla opiskelija voi linkittdd opintojaan tyoeldmédn
ja vaikuttaa niin sijoittumiseensa tyomarkkinoille. Kurssin tarkoituksena oli tukea opis-
kelijoiden opintojen suunnittelua ja ohjata heitd tekeméén tietoisesti opintoihin kuuluvia
valintoja tydelaméandkokulma huomioiden.
Urasuunnittelukurssille asetetut tavoitteet ja opiskelijoiden omat tavoitteet kurssille vas-
tasivat pitkélti toisiaan. Vesikukka toteaa, ettd kaikki tavoitteet toteutuivat kurssilla ai-
nakin osittain. Kurssin tirkein anti oli opiskelijoiden mielestd heidén itsetuntemuksensa
kehittyminen. Opiskelijat arvioivat kurssin jdlkeen osaavansa paremmin hahmottaa
omat kiinnostuksen kohteet opinnoissa ja suuntaamaan opintoja myos tyéeldmé huomi-
oiden. Opiskelijat saivat kurssin aikana lisd4 tietoa tyollistymismahdollisuuksista. Opis-
kelijat pitivdt tiedonhakua tdrkednd osana uraohjausta ja urasuunnittelua. Urasuunnitte-
lukurssi 10ysi paikkansa kasvatustieteiden koulutusohjelman opetussuunnitelmasta si-
joittuen toiseen opiskeluvuoteen. Télld tavalla syntyy koko opintojen ajan rinnalla kul-
keva ohjausjirjestelmé tukemaan opiskelijoiden opintoja ja ammatillista kehittymista.
Kurssin sisdltd muodostui seuraavista osioista: ryhmén ja toiminnan esittely, gradplus+
-itseopiskeluohjelman esittely ja kadyttoon ohjaaminen, oman osaamisen koostuminen,
opiskelun ja tydeldmén yhdistdminen, 1. gradplus+ -tuutorointi, sivuainevalinnat, tyd-
tehtdvien esittelyd, alumnipéivd, 2. gradplus+ -ohjelman tuutorointi, oman osaamisen
tuotteistaminen ja kurssin yhteenveto. (Vesikukka 2001, 7-9, 70-71.)

Esimerkit ura- ja rekrytointipalvelujen kehittimisestd ovat samantyyppisid, vaik-
ka ne on toteutettukin erilaisissa oppilaitoksissa. Esimerkit tukevat myds muita ohjauk-
sen osa-alueita, joista on jo aikaisemmin useampaan kertaan mainittu. Tdma todistaa
taas kerran sitd, miten uraohjausta kehittimélld koko ohjausjérjestelma kehittyy.
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4.5 Opiskelijoiden arviointeja ura- ja rekrytointipalvelujen kehittami-
sesta

Suhonen (1999, 3-7) on tutkinut opiskelijoiden arviointeja ura- ja rekrytointipalvelujen
vaikutuksista tyonhakuvalmiuksiin ja ty6honsijoittumiseen. Suhosen tutkimuksessa ar-
vioidaan valtakunnallisen ammatillisten oppilaitosten ja ammattikorkeakoulujen ura- ja
rekrytointipalvelujen pilottiprojektin tuloksia opiskelijoiden ndkokulmasta Pohjois-
Savon ammatillisen korkeakoulutuksen kuntayhtymén koulutusyksikoissd. Tutkimuk-
sessa vertaillaan pilottiyksikdiden toimenpiteitd ja niistd saatuja kokemuksia kokeilun
ulkopuolella olleisiin. Tutkimuksen aineisto on koottu valmistuneilta opiskelijoilta ky-
selylomakkeella. Kyselyyn vastasi 140 opiskelijaa. Suhonen toteaa tutkimuksessaan,
ettd pilottiyksikoissd opiskelleet olivat sijoittuneet vertailuryhmédd paremmin tyoelé-
méén. Pilottiyksikdiden opiskelijat arvioivat myds saaneensa enemmén tydeldméén si-
joittumista koskevia tietoja ja taitoja kuin vertailuryhmén opiskelijat. Opiskelijat toivoi-
vat oppilaitoksessa jérjestettivad tyonvélitystoimintaa. He ehdottivat my0s tyonhaku-
koulutuksen, ty6elamiyhteyksien ja tySharjoittelujen kehittdmistd oppilaitoksissa.

Opiskelijoista noin puolet arvioi, ettd he olivat saaneet koulutuksen aikana melko
paljon tai erittdin paljon tietoa tyOeldmistd, toisen puolen tuntiessa, etteivit he olleet
saaneet juuri lainkaan tietoa tydeldméstd koulutuksen aikana. Opiskelijoiden arvioin-
neissa ei ollut eroja vertailuryhmaén ja pilottiryhmén vililld tydvoimatoimiston palvelu-
jen kaytossd. Opiskelijat toivoivat tydvoimatoimistolta enemmaén tietoja kansainvalisistad
palveluista, ohjausta ja tietoa tyonhausta sekd avoimista tyopaikoista, etenkin tyovoi-
maneuvojien kautta tiytettavistd ns. “piilotydpaikoista”. (Suhonen 1999, 35-38.)

Pilottiyksikoiden opiskelijat pitivdt arvioidessaan oppilaitoksissa jirjestettyjéd tyo-
voimatoimistojen esittelyjd ja tydvoimaneuvojien tarjoamia palveluja hyddyllisempind
kuin pilottiin kuulumattomat opiskelijat. Pilottiin kuulumattomien yksikdiden opiskeli-
jat taas pitivdt hyodyllisempéana tydvoimatoimistojen materiaalien ja tietokantojen sekd
-rekistereiden kayttdmistd kuin pilottiin kuuluvat opiskelijat. Tydeldméédn siirtymisen
kannalta ty6eldmén edustajien luentoja pidettiin hyodyllisempénd kuin muita palveluja.
Suhonen toteaakin tutkimuksessaan, ettd opiskelijat tarvitsevat tyonhaussa tueksi myos
tydvoimatoimistojen kanssa yhdessd toteutettuja toimintoja. Mikali téllaisiin yleisotoi-
mintoihin ei oppilaitoksessa ole resursseja, tulisi opiskelijaa kuitenkin kannustaa itse-
ndiseen ja tehokkaaseen palvelujen kéyttdmiseen. (Suhonen 1999, 39-40.)

Opiskelijat arvioivat Suhosen (1999, 41-43) tutkimuksessa yrityksen/tyonantajan
toimeksiannosta tehdyt ty6harjoittelut ja opinndytetyot merkittaviksi tyollistdmisté edis-
taviksi seikoiksi. Opiskelijoiden mukaan parhaiten tydeldmain siirtymisté ja tydnhakua
edistdvit koulutukseen siséltyvét kokonaisuudet (opetus, tySharjoittelu jne.), omatoimi-
nen tyonhaku ja tydvoimatoimistojen palvelut. Koulutuksella oli siis Suhosen tutkimuk-
sessa merkittdvd osuus opiskelijoiden ty6llistymisen kannalta. Opiskelijat arvioivat ylei-
sesti koko koulutuksen hyodylliseksi, mutta erityisid mainintoja saivat ammattiopinnot
ja tietoperustan hallinta, yritystalouden opinnot sekéd atk-taidot. Opiskelijat arvioivat
myos tirkeiksi varsinaiseen tyohakuun liittyvét opinnot, yritysvierailut ja tyovoimatoi-
mistojen/tydeldmin edustajien luennot. Opiskelijat korostivat omaa aktiivisuuttaan siir-
tyessddn tydeldmddn arvioiden itsendisen ja aktiivisen tyonhaun tirkedksi. Tyovoima-
toimiston tdrkeimméksi toiminnoksi nousi opiskelijoiden mielestd toimiston palvelujen
esittely sekd neuvojan kdynti oppilaitoksessa. Suhosen mukaan opiskelijoiden tarpeet
ovat yksilollisid ja kaikkia kehitettyjd toimintoja tarvitaan. Opiskelijoiden arvioinnit
tyonhakua ja valmiuksia tydeldmiin siirtymistd tukevista toiminnoista tukevat ura- ja
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rekrytointipalveluprojektissa asetettuja tavoitteita. Opiskelijoiden arvioinnit ovat yh-
denmukaisia my0s tydeldmdn vaatimusten kanssa. Tyoeldmid arvostaa oma-
aloitteisuutta ja itsendistd tyonhakua, joihin myds ammatillisen oppilaitoksen tulisi pa-
nostaa. Tydllistymisen kannalta tarkedksi tekijéksi arvioitiin myds oppilaitosten yhtey-
det tydelamaiin (yritysvierailut, tydeldmin edustajien vierailut ja tyoharjoittelut). Suho-
sen mukaan opiskelijat tarvitsevat erikseen vield tyonhakukoulutusta, henkil6kohtaista
ohjausta ja neuvontaa seka itsendistd tyonhakua tukevia palveluita.

Suhosen tutkimuksessa (1999, 46-48) opiskelijat toivoivat oppilaitokseen omaa
tyonvilitystoimintaa, tyonhakukoulutusta, tydeldmiyhteyksien parantamista ja tydhar-
joittelujen kehittdmistd. Heiddn ehdotuksensa mukaan tyonhakukoulutusta voisi jirjes-
taa lisidmalld opinto-ohjauksen tunteja tai erillisind valinnaisina opintojaksoina. Opis-
kelijjat toivoivat lisdd my0s yrittdjyysopintoja ja erilaisia infotilaisuuksia esimerkiksi
oppisopimuskoulutuksesta, joka ndhtiin yhtend mahdollisuutena ty6llistyd. Ehdotuksia
tyoeldmayhteyksien parantamiseksi olivat erilaiset projektit, tutustumiset yrityksiin ja
tyoeldmin edustajien vierailut ja yritysesittelyt oppilaitoksessa. Yritysten toivottiin rek-
rytoivan tyontekijoitd suoraan oppilaitoksista. Tydvoimatoimistojen toivottiin ilmoitta-
van avoimista tyOpaikoista myos oppilaitoksiin. Erittdin tiarkedksi tyoeldmiyhteydeksi
opiskelijat arvioivat tydssdoppimisjaksot. TyOssdoppimispaikaksi haluttiin usein yritys,
joka voisi palkata opiskelijan myohemmin tyontekijakseen. Opiskelijat toivoivat ty0Os-
sdoppimisjaksojen olevan pitempid ja monipuolisempia. Suhonen toteaa tutkimukses-
saan, ettd ura- ja rekrytointipalvelujen kehittamiselld on ollut hydtyé opiskelijoiden ty6l-
listymiseen. Pilottiyksikdiden opiskelijat olivat tydllistyneet vertailuryhméd paremmin
opintojen paityttya.

Nummisen (2002) mukaan siirtymévaiheessa ammatillisesta koulutuksesta jatko-
opintoihin tai tyohon esiintyy seuraavanlaisia ongelmia: opintojen pitkittyminen, sel-
kiintymittomat jatkosuunnitelmat ja erilaiset vaikeudet jatko-opintoihin ja ty6hon sijoit-
tumisessa. Rehtoreiden ja opinto-ohjaajien mukaan opiskelijat ovat hyvin perilld jatko-
opiskeluvaihtoehdoista, mutta opiskelijoista vain alle puolet sanoo saaneensa hyvin tie-
toa erilaisista jatko-opiskelupaikoista. Nummisen mukaan vakava, yhteiskunnallisesti-
kin merkittdvéd puute ohjauksessa on se, etteivit opiskelijat saa riittdvésti tietoa ammat-
tien ja niiden tyoOtehtévien sisélldistd. Opiskelijat arvioivat saavansa hyvin tietoa tutkin-
noista, mutta kaipaavat lisdi tietoja erityisesti tydeldmastd ja ammateista. Oppilaat oli-
vat hyvin perilld uranvalinnan tiarkeydesté ja arvostivat erilaisia tyoeldmaan ja ammat-
teihin tutustumisen muotoja. Edelld mainitut esimerkit ura- ja rekrytointipalvelujen ke-
hittdmisestd siis tukevat opiskelijoiden toiveita, tarpeita ja valmiuksia. Yhteistyotd eri
toimijoiden vililld tarvitaan, jotta opiskelijoille tarjottavat tiedot olisivat ajan tasalla.
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4.6 Ura- ja rekrytointipalvelujen kehittamisen esteita

Aikaisempien tutkimusten (Stenstrom ym.) perusteella on todettu, ettd ura- ja rekrytoin-
tipalvelujen kehittdmisen esteitd voivat olla muun muassa alueelliset ongelmat, tiedon ja
resurssien puute, henkiloston, johdon ja yhteisty6tahojen sitoutumattomuus. Alueellisia
ongelmia voivat olla yksipuolinen elinkeinorakenne, yrityksien vdhdinen miéra, alueen
korkea tyottomyys ja vaikeasti tyollistettdvit opiskelijat. Tiedon ja resurssien puutteella
taas tarkoitetaan liian vdhéistd tietoa ura- ja rekrytointipalvelujen kehittimisestd ja hen-
kiloston véhdistd aikaa. Tutkijat ovat arvioineet, ettd oppilaitoksissa tarvitaan lisdi tie-
toa ja ura- ja rekrytointipalvelujen kehittimistd tukevaa koulutusta. Valmiit toiminta-
mallit olisivat my0s erittdin tarpeellisia kehitettdessd ura- ja rekrytointipalveluja. Yksi
syy kehittimishankkeiden jdémiseen on rahoituksen puute. Ura- ja rekrytointipalvelujen
kehittdmistad estdviat myos henkiloston kielteinen asenne kehittimistyohon tai kehitti-
mistydn pitdminen toisarvoisena, opettajien haluttomuus jakaa tietoa yhteistydverkos-
toistaan, opettajien kiinnostuksen puute kehittimisty6hon ja oppilaitoksen johdon heik-
ko sitoutuminen hankkeeseen. Yhteistyotahojen sitoutumattomuudella tarkoitetaan sitd,
ettei yrityksilla tai toisilla oppilaitoksilla ole kiinnostusta yhteisty6hon ura- ja rekrytoin-
tipalvelujen kehittdmistydssd. Saattaa toki olla niinkin, ettei yrityksilld ole aikaa paneu-
tua yhteistyohon. Yhtend syyni kehittdmistyon esteeksi on arvioitu olevan tydhallinnon
viranomaisten antaman tuen puute. (Stenstrom, Poylio & Valkonen 2002, 38.)

Esteet ura- ja rekrytointipalvelujen kehittdmisen tielld eivit ole ylitsepaddsematto-
mid. Resurssien lisddmiselld ja asenteiden muuttamisella padstéisiin jo hyvdén alkuun.
Ohjauksen tarkeyttd ja tarpeellisuutta tulee perustella oppilaitoksen koko henkilokun-
nalle kokonaisvaltaisesti. Tdrkedd on kertoa ja tiedottaa ohjauksen vaikutuksista opiske-
lijaan, oppilaitokseen ja yhteiskuntaan. Mikd on oppilaitoksen tehtidva yhteiskunnassa ja
kenelle oppilaitos on vastuussa toiminnastaan? N&itd asioita on hyva pohtia koko henki-
16ston voimin.
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5 UUSIA NAKOKULMIA URAOHJAUKSEN
KEHITTAMISEEN

Téasséd luvussa tarkastelen, miksi opiskelijan itsetuntemuksen, arvojen ja maailmankat-
somuksen tiedostaminen on tirked osa uraohjausta. Yhteiskunta vaatii pddméaéarien aset-
tamista, mikd edellyttdd lukuisia arvovalintoja, ovathan pddmairit aina arvosidonnaisia
(Vepsilédinen 2004, 4). Nden, etti ndiden asioiden tiedostamisella on siis suuri merkitys
opiskelijalle hidnen urasuunnitelmaa tehtdessd. Jo uudistunut ajatus siitd, mitd tdmén
pdivan yhteiskunnassa tarkoitetaan késitteelld ura, edellyttdd mielestini nididen asioiden
pohtimista ja tiedostamista. Tadssd luvussa kehitdn edelleen Marja Vepsildisen hahmot-
tamia ideoita uraohjauksen kehittdmisestd arvopohdiskelun avulla. Miten opiskelijan
itsetuntemusta voidaan kehittdd maailmankatsomuksen jésentdmisen avulla? Parkkisen
ja Puukarin (2005, 117-135) mallin avulla kehitdn sovellusta ammatillisen oppilaitoksen
uraohjaukseen, jota kayttimélld opiskelijan itsetuntemusta voidaan parantaa. Luvun
lopussa kerron lyhyesti omakohtaisia kokemuksia mallin soveltamisesta.

5.1 Uraohjauksen viitekehys maailmankatsomuksen nakdkulmasta

Ohjauksen viitekehykseen, konstruktivistiseen ldhestymistapaan ja ohjattavan koko-
naisvaltaiseen huomioimiseen yksilona liittyy mielestdni l&heisesti ajatus opiskelijan
maailmankuvan, arvojen ja asenteiden tunnistamisesta ja tiedostamisesta. Samalla kun
opiskelija avaa maailmankuvaansa yhdessd ohjaajan kanssa opiskelijan itsetuntemus
lisddntyy, mikd taas auttaa hdntd ura- ja eldménsuunnittelussa. Ohjauksen perusteita
tarkasteltaessa tulee huomioida ohjattavan maailmankatsomus ja maailmankuva, etenkin
niiden rakenne ja laatu. Ne ovat ldhtokohtana tulkinnoille, joiden varassa ohjaaja tyo-
tadn tekee. (Parkkinen, Puukari & Lairio 2001, 23.)

Vepsildinen on tutkinut Pro gradussaan yliopisto-opiskelijoita ja heidén arvojensa
merkitystd urasuunnittelussa. Tutkimuksen tarve nousi Vepséldisen omista lahtokoh-
dista hinen toimiessaan opinto-ohjaajana lukiossa. Vepséldinen toteaa, ettd lukiolaiset
nuoret tekevit uravalintaan liittyvid paatoksid melko nopeasti ja véihin perustein, jolloin
paitoksenteko on melko pinnallista. Kéytdnnosséd timéd ndkyy siind, etteivit nuoret tun-
nista omia vahvuuksiaan ja heikkouksiaan. Usein jatko-opintojen suunnittelu aloitetaan
vasta abi-vuoden kevédilld. Kaikilla suunnittelu ei ala vield silloinkaan. Pinnallinen
paitoksenteko nikyy myds siind, ettd moni nuori vaihtaa vuosien varrella opiskelupaik-
kakuntaa ja koulutusta jopa useamman kerran. Arvojen selvittiminen ja tiedostaminen
nuoren kanssa auttaa nuorta tekemédédn tietoisia valintoja ja selkiinnyttdd ajatuksia siitd,
mitd nuori eldméltddn haluaa, miksi ja miten hdn tavoitteisiinsa pyrkii. Tietoisuus
omista arvoista edellyttdd mielekkdiden ja itselle sopivien valintojen tekemistd. Arvojen
pohtimista urasuunnittelussa tukevat myos erilaiset kehitysteoriat. Myohédisnuoruuden
kehitystehtdaviksi on mééritelty identiteetin luominen sekd emotionaalisen itsendisyyden
saavuttaminen vanhempiin ja muihin aikuisiin ndhden. Myo6héisnuoruudessa korostuvat
myds urasuunnittelun merkitys eli koulutuksen hankkiminen, maailmankatsomuksen,
arvomaailman ja moraalin muodostuminen. (Vepséldinen 2004, 9, 34.)

Ohjaustydsséd kohtaavat vdistdméttd ohjaajan ja ohjattavan maailmankuvat ja maailman-
katsomukset. Talloin joudutaan ottamaan huomioon erilaiset todellisuuden hahmottami-
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sen ldhtokohdat. Tdméd on oikeastaan edellytys mielekkddlle vuorovaikutukselle, joka
edellyttdd keskindistd kuuntelua, sekd ohjaajan ettd ohjattavan ajatusmaailman
tuntemista. Parhaimmillaan ohjausprosessi sivuaa maailmankuvan eri ulottuvuuksia ja
auttaa ohjattavaa jasentdimiin omaa maailmankuvaansa. (Parkkinen, Puukari & Lairio
2001, 27.) Oman maailmankuvan jidsentdminen on tirkedd uraohjauksessa, ja juuri ura-
suunnitelmaa tehtiessd. Téllainen syvillinen ohjausprosessi, jossa selvitetddn ohjattavan
maailmankatsomusta, vaatii paljon sekd ohjaajalta ettd ohjattavalta, silld se vaatii syn-
tydkseen aikaa ja useampia ohjaus/keskustelukertoja.

Maailmankuvan voi jakaa viiteen eri ulottuvuuteen, jotka ovat:
-uskomukset maailmasta

-kulttuurinen ulottuvuus

-toiminnallinen ulottuvuus

-sosiaalinen ulottuvuus

-eldmyksellinen ulottuvuus

Uskomukset maailmasta sisdltivat uskomusjirjestelmén, joka on osa maailmankuvan
tietoulottuvuutta. Tiedollisen puolen maailmasta sosiaalistavat muun muassa koti, koulu
ja kirkko. Uskomusjérjestelmddn sisdltyvit késitykset maailmasta, eldmaistd ja kuole-
masta, yliluonnollisesta, ajasta ja avaruudesta, luonnosta ja ihmisestd sekd yhteiskun-
nasta. Ohjausprosessissa tulisikin auttaa ohjattavaa oivaltamaan, millaisessa suhteessa
hinen kisityksensé ovat yleisiin késityksiin. Kulttuurinen ulottuvuus taas sisdltdd suku-
polvelta toiselle siirtyvan kulttuuriperinnon. Toiminnallinen ulottuvuus siséltdéd ohjatta-
van késityksen maailmasta hinen toiminnassaan. Sosiaalisella ulottuvuudella tarkoite-
taan sitd, ettd maailmankuva syntyy sosiaalisissa suhteissa, joissa ihminen luo merkityk-
sid ja sisdltojd eldmin tapahtumista. Maailmakuvan eldmyksellinen ulottuvuus siséltdi
tunteet, toiveet, pelot ja ilot. Miten ohjattava arvioi maailman nyt ja tulevaisuudessa?
(Parkkinen, Puukari & Lairio 2001, 27-28.)

Toisenlaisen jédsennyksen maailmankuvasta antavat Parkkinen ja Puukari (2005,
117-135), jotka ovat jidsentéineet maailmakuvan neljdin eri ulottuvuuteen. Tdmén viite-
kehyksen avulla ohjaaja voi selvittdd ja tarkastella ohjattavan maailmankatsomusta. Hy-
vid seuraavassa mallissa on se, ettd ulottuvuudet siséltivit kaikki maailman ihmiset ja
siksi malli on sovellettavissa myds monikulttuuriseen ohjaukseen. Toisin sanoen se ei
sulje ketddn mallin ulkopuolelle. Mallin neljd eri ulottuvuutta ovat luonnollinen maail-
ma (Natural world), sosiaalinen maailma (Social world), henkilokohtainen maailma
(Private world) ja perusolettamusten maailma (Ideal world). Jokaiseen ulottuvuuteen
voidaan yhdistéé tiettyja elementtejd. Luonnollinen maailma siséltdd muun muassa ruo-
an ja ravitsemuksen, levon ja unen, terveyden ja sairauden, sukupuolen, seksuaalisuu-
den, kunnon, kehon, ikdintymisen, fyysisen ja kulttuurisen ympériston, luonnon seki
ajan ja tilan (avaruuden). Luonnollisen maailman ulottuvuuden voidaan ajatella toimi-
van tarpeiden ohjaamana. Elementtejd, jotka siséltyvit sosiaalisen maailman ulottuvuu-
teen ovat etninen tausta, sosiaaliluokka, muut viiteryhmit, sukupuoli, kieli, kotimaa,
kulttuurihistoria, perhe, ty0ympéristo, auktoriteetti, laki, aika ja tila (avaruus). Sosiaali-
nen maailma sisiltdd myos kulttuuriset odotukset ja mallit. Henkilokohtainen maailma
siséltdd seuraavia elementtejd: mind (self), ldheiset ihmiset, tunteet, ajatukset, persoo-
nallisuuden piirteet, ideat, pyrkimykset, merkitykselliset esineet, ajan ja tilan (avaruu-
den). Henkilokohtainen maailma heijastaa yksilon suhdetta itseensi. Elementtejd, jotka
sisdltyvit perusolettamusten maailman ulottuvuuteen ovat, hengellisyys, uskonnolli-
suus, ideologia, filosofia seké aika ja tila (avaruus). Perusolettamusten maailma sisiltaa
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muun muassa kasitykset eldmén tarkoituksesta ja maailman tulkinnasta. Ulottuvuudet
siséltidvét paljon erilaisia asioita ihmisen eldmistd, miké tekee mallista erittdin kattavan
ja monipuolisen juuri maailmankatsomuksen hahmottamisen nikdkulmasta.

Kun ohjaaja saa késityksen ohjattavan maailmankatsomuksesta, ajattelen, ettd oh-
jaaminen on helpompaa. Télloin ohjaaja on perilld ohjattavan ajattelutavoista, asenteista
ja arvoista. Ohjaaja ymmartdd, miksi ohjattava ajattelee asioista tietylld tavalla ja mitka
asiat ovat saaneet hinet ajattelemaan omalla tavallaan. Ohjaaja oppii my0s ymmaérta-
méén ohjattavan kdyttdytymistd. Samanaikaisesti ohjattava tiedostaa omia ajatuksiaan,
kisityksiddn, asenteitaan ja arvojaan maailmasta ja ymmartdd miksi ajattelee asioista
niin kuin ajattelee. Tdméa vaativa prosessi on hyddyllinen juuri uraohjauksen kannalta,
jossa opiskelija pohtii tulevaa ammattiaan ja ammatti-identiteettiddn sekd perusteluja
ammatinvalinnalle ja muita eldméén liittyvid kysymyksid. Nyky-yhteiskunta vaatii iden-
titeettityOtd, jossa on oleellista ohjauksen kannalta se, ettd nuorille tarjotaan mahdolli-
suuksia keskusteluihin elimén peruskysymyksistd ja haastetaan heitd samalla ottamaan
kantaa oman toimintansa perusteisiin useista ndkokulmista (Puukari, Lairio & Nissild
2001, 183). Miten ohjattavan maailmankatsomusta sitten voitaisiin ohjauksen keinoin
avata? On todettu, ettd ohjaustydlle on haaste 10ytid vélineitd ohjattavan arkitotuuksien
16ytdmiseksi ja jasentdmiseksi (Parkkinen, Puukari & Lairio 2001, 28).

5.2 Itsetuntemuksen kehittaminen maailmankatsomuksen jasentami-
sen avulla

Keinoja, joiden avulla opiskelijan itsetuntemusta voidaan kehittd4, on varmasti useita.
Itsetuntemuksen kartoittamiseen on olemassa erilaisia oppaita, ohjelmia ja tehtévii,
joissa kartoitetaan yksilolle tirkeitd elaméntilanteita ja -vaiheita. Tehtévien tarkoitukse-
na on herittdd ohjattava reflektoimaan omaa tilannettaan. On hyvd huomioida, etteivit
tehtavit yksin riitd kriittisen reflektion syntymiseen, vaan liséksi tarvitaan keskusteluja
ohjaajan tai ryhmén kanssa. (Vesikukka 2001, 51.)

Vepsildinen (2004, 9) on omassa pro gradussaan selvittdnyt arvojen merkitysta
urasuunnittelussa. Vepséldinen haastatteli teemahaastattelua kayttiden seitsemid 24—28-
vuotiasta aikuisuuden kynnykselld olevaa nuorta. Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata
ndiden nuorten arvomaailmaa ja sitd kautta edetd urasuunnitteluun vaikuttavien arvojen
tunnistamiseen. Ydinkysymyksend tutkimuksessa haluttiin selvittdd niitd yksilolle tér-
keitd arvoja, jotka ovat vaikuttaneet yksilon urasuunnitelmiin. Liséksi haluttiin selvittda,
miten kyseiset arvot ndkyvét toiminnan tasolla urasuunnitelmissa. Arvot nakyvét opis-
kelijoiden toiminnassa ldhinnd valintoja ja toimintaa ohjaavina pddméérind tai motiivei-
na.

Vepsildisen tutkimuksessa opiskelijat eivit tiysin tavoittaneet ajatusta siité, ettd
urasuunnittelu tulisi ymmartad laaja-alaisena eldménsuunnitteluna. Opiskelijat ymmaér-
sivit urasuunnittelu-kisitteen koulutusta ja tydeliméd koskevana ammatinvalinnanohja-
uksena. Opiskelijat totesivat kuitenkin urasuunnittelun linkittyvdn myds muille eldmén-
alueille menneisyyteen, nykyiseen eldméén ja tulevaisuuteen. Opiskelijat eivét arkipu-
heessaan kuitenkaan kéyttaneet kdsitteitd ura tai urasuunnittelu, vaan he puhuvat koulu-
tus- tai ammatinvalinnasta. (Vepséldinen 2004, 93-94.)

Urasuunnittelussa on kyse tietoisesta toiminnasta oman uran ja eldmén suhteen. Kun
ohjattava on selvittinyt omat kiinnostuksen kohteensa, arvonsa ja taitonsa, hdn ryhtyy
toimimaan saavuttaakseen tavoitteensa. (Vesikukka 2001, 54.) Onnistunut ohjaus ja
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kasvatus kehittidvit yksilon itseohjautuvuutta, itsereflektiota ja sitd kautta my0ds ohjatta-
van arvo-osaamista. Arvo-osaamisella tarkoitetaan ohjattavan kykyd ymmirtdd omia
tarpeitaan ja kykya asettaa arvojaan ja arvostuksiaan preferenssijirjestykseen. Ohjaajal-
la on tdrked rooli yksilon arvo-osaamisen kehittymisen kannalta. Ohjaajan on tirked
tiedostaa, ettd hdn voi jo omalla olemuksellaan ja tyollddn vaikuttaa nuorten arvoihin.
Opinto-ohjauksessa on tdrkedd antaa nuorille mahdollisuuksia tutkia omia arvojaan ja
suhteuttaa niitd toisten arvomaailmaan, ympéardivdan yhteiskuntaan ja maailmaan. Talla
tavalla nuori kykenee rakentamaan omaa arvopohjaansa suhteellisen itsendisesti. (Vep-
sidldinen 2004, 105.)

Edellisesséd kappaleessa késiteltiin Parkkisen ja Puukarin mallia maailmankatso-
muksen rakentumisesta. Mallin mukaan ohjattavan maailmankatsomusta voi selvittda
myds haastattelemalla hintd. Eri ulottuvuuksien siséltdjd ja siséltdjen korostumista oh-
jattavan ajattelussa voidaan selvittdd tekemilld kysymyksid liittyen tiettyyn ulottuvuu-
teen. Ohjattavan vastausten avulla voidaan selvittdd, mihin hdnen maailmankatsomuk-
sensa nojaa ja sitd kautta lisdtd ohjattavan itsetuntemusta. Ajattelen, ettd koko maail-
mankatsomuksen tiedostamisella padstddn uraohjauksessa hyvin pitkille ja todellisiin
padamaédriin. Parkkinen ja Puukari (2005, 117-135) késittelevat Kotkavirran ja Nyysso-
sen mallia, joka antaa kokonaiskuvan siitd, mistd ndkokulmista maailmankatsomusta
voidaan yksilollisesti tarkastella. Mallissa on neljd ulottuvuutta kahdessa suunnassa:
kulturalismi-naturalismi ja essentialismi-eksistentialismi. Onko ohjattava naturalisti,
eksistentialisti, essentialisti vai kulturalisti? Ohjattava voi toki olla myds persoonallinen
kombinaatio, mik4 lienee yleisin vaihtoehto.

Minké ulottuvuuden kysymysten vastaukset ja asiat ohjattavan puheessa korostu-
vat, mitd hén pitdd tirkednd ja niin edelleen? Parkkinen ja Puukari soveltavat Kotkavir-
ran ja NyyssOsen malliin omaa malliaan seuraavasti. Naturalistiin voidaan pédtyé luon-
nollisen maailman (Natural world) ulottuvuuden kysymysten perusteella. Naturalismin
mukaan hyvd eldmi on perustarpeiden tayttdmistd. Perustarpeet ovat kaikille samat.
Essentialistisessa tyypissd korostuvat perusolettamusten maailman (Ideal world) ulottu-
vuuden kysymykset. Essentialismi painottaa, ettd ihmisilld on kaikkialla samoja ominai-
suuksia ja hyvi eldmi on ndiden ominaisuuksien konkretisointia. Eksistentialismia taas
edustavat kysymykset henkilokohtaisen maailman (Private world) ulottuvuudesta. Ek-
sistentialismin mukaan hyvé eldma on jokaisen oma valinta, ihminen luo itse oman eli-
minsd. Kulturalisti taas korostaa vastauksissaan sosiaalisen maailman (Social world)
ulottuvuuteen liittyvid asioita. Kulturalisti ajattelee, ettd késitys hyvésti eldmésti raken-
tuu vuorovaikutuksessa kulttuurin keskelld. On himmaistyttédvad, kuinka paljon erilaisia
asioita ohjaaja saa selville ohjattavastaan eri ulottuvuuksiin liittyvilld kysymyksilla sekd
kysymysten yhdistdmiselld eri ulottuvuuksien mukaan naturalistiseen, eksistentialisti-
seen, essentialistiseen ja kultaralistiseen tapaan ajatella maailmasta. Ohjattavan kanssa
voidaan pohtia yhdessé sitd, mika olisi ohjattavalle sopiva tai soveltuva ala ja urasuun-
tautuneisuus maailmankuvan jisennyksen mukaan. Tilld tavalla saadaan kokonaisval-
tainen kuva ohjattavan tavasta jasentdd ja arvottaa maailmaa.

Seuraavassa esimerkkejd kysymyksistd, joita ohjaaja voi ohjattavalleen esitti.
Kysymykset on jaoteltu neljdin eri ulottuvuuteen, ja ne on muodostettu Jyvaskylin yli-
opiston Ohjauksen koulutuksen ja tutkimuksen laitoksella kevédlld ja syksylld 2005.
Konkreettisen tyovilineen kehittiminen ohjattavan maailmankatsomuksen avaamiseksi
kuului osana Juha Parkkisen pitdmédin kurssiin, ohjauksen teoreettiset ja filosofiset ky-
symykset. Tétéd tyovilinettd on ollut kehittimissad kurssin vetdjén lisdksi ryhma ohjauk-
sen koulutuksessa olevia opiskelijjoita.
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Esimerkit kysymyksistd kuhunkin maailmankatsomuksen ulottuvuuteen on valittu 14-

hinnd uraohjauksen ndkdkulmasta:

Luonnollinen maailma (Natural world):

- Miten huolehdit itsestési fyysisesti?

- Millaisena niet itsesi?

- Miten rytmitit vuorokauden?

- Millainen péiva oli eilen?

- Mitd luonto merkitsee sinulle?

- Kuvaile suhdettasi luontoon ja eldimiin?
- jne.

Perusolettamusten maailma (Ideal world):
- Millainen eldménfilosofia sinulla on?

- Millainen suhde sinulla on uskontoon?

- Mité on hyva elama?

- Keti ajattelijoita arvostat?

- jne.

Sosiaalinen maailma (Social world):

- Kerro kavereistasi?

- Millaisia rooleja sinulla on erilaisissa ryhmissd?
- Millainen on hyvé ihminen?

- Missa asut?

- Miten toimit ryhméssa?

- Misti et luopuisi?

- jne.

Henkilokohtainen maailma (Private world):
- Millaisena néet itsesi?

- Millainen suhde sinulla on itseesi?

- Millaisena ldheisesi nikevit sinut?

- Miten haluaisit kehittaa itsedsi?

- Millainen merkitys sinulla on léheisillesi?
- Miti tunteita koet usein?

- Mité pelkééat?

- jne.
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5.3 Omakohtaisia kokemuksia mallin soveltamisesta

Mitd oivalsin ja opin kdydystd ohjauskeskustelusta? Miten kehittdisin tydvilinettd?
Huomasin, ettd ohjauskeskusteluihin tulee varata riittdvésti aikaa, asiat ovat laajoja ja
ohjattavalle on mielestéini annettava riittdvésti aikaa ndiden kysymysten pohtimiseen.
Huomasin, ettd kysymykset saivat ohjattavan todella pohtimaan asioita. Eri osa-alueiden
kysymyksid voisi kdydé ldpi eri ohjauskerroilla ja ndin yhdelld kertaa voisi keskittya
yhteen osa-alueeseen perusteellisemmin. Silloin maailmankatsomuksen jasentdminen
olisi helpompaa ja perusteellisempaa, kun ei siirryttdisi nopeasti aihealueesta toiseen.
Talloin ohjauksesta ja urasuunnittelusta muodostuisi prosessi, jota yhteiskunta nykyisel-
td urasuunnittelulta odottaakin. Joihinkin kysymyksiin ohjattava vastasi hyvin nopeasti,
mutta perusteluja ja vastauksia kysymyksiin, miksi ohjattava jostakin asiasta ajattelee
tietylld tavalla, hin saattoi pohtia pitempédén. Asioita pohtimalla ja tiedostamalla ohjat-
tava ymmartdd paremmin omia tavoitteittaan, valintojaan ja padmaiéridan. Talloin esi-
merkiksi uran suunnittelusta tulee tavoitteellisempaa, perusteellisempaa ja paddmaarétie-
toisempaa. Asiat saavat ihan erilaisia merkityksia.

Huomasin, ettd kysymykset ja vastaukset menevit pinnallisemmista asioista sy-
véllisempiin haastattelun aikana. Se on oikeastaan hyvi ja siksi onkin mielesténi jéarke-
vai aloittaa keskustelu luonnollisen maailman kysymyksistd ja edetd siitd lopuksi pe-
rusolettamusten maailman kysymyksiin. Ohjaaja ei voi heti aluksi kysya kaikilta ohjat-
tavilta asioita, jotka liittyvat perusolettamusten maailmaan. Jos ohjaaja ja ohjattava ei
ole keskustelussa aikaisemmin pédssyt tietylle tasolle, ei ole ennestéédn tuttuja tai ohja-
uskeskusteluun ei ole varattu riittdvésti aikaa, voi olla vaikea ldhted liikkeelle haasta-
vammista kysymyksisti. Toisaalta, jos esimerkiksi aikaa on niukasti niin voihan keskus-
telun kdyda niin, ettd poimii joka alueesta muutamia kysymyksié ja keskittyy vain niihin
ja selvittdd niiden avulla ohjattavan maailmankatsomusta. Oivalsin, etti kysymykset
ovat hyvin erilaisia samassakin ulottuvuudessa. On ns. tutustumiskysymyksid, joiden
avulla on helppo ldhted liikkeelle esimerkiksi vieraamman ihmisen kanssa. Osa kysy-
myksistd taas on ns. syvéllisempid, joihin voi tarttua nopeammin tutumman ihmisen
kanssa tai joita voi pohtia vieraamman ihmisen kanssa tulevilla ohjauskerroilla. Tyovéa-
line auttaa hyvin jisentimadn ohjattavan vastauksia ja ohjaajan kysymyksid sekd muita
pohdintoja ja niin tydviline auttaa myds muodostamaan selkeén kuvan ohjattavan maa-
ilmankatsomuksesta

Kokonaisuutena olen tydvilineeseen erittdin tyytyvdinen. Ohjauskeskustelut oli-
vat erittdin mielenkiintoisia. Téllaiset ohjauskeskustelut vaativat ohjaajaa olemaan tark-
kana ja lukemaan ohjattavaa ns. rivien vilistd. Kysymykset ovat todella laajoja ja kisit-
televdt monipuolisesti eldmdn eri osa-alueita. Niiden avulla saa todella paljon selville
asioita ohjattavan tavasta ajatella ja jisentdd maailmaa. Tyovilineen avulla vastauksia
on helppo jasentdd. Ohjaajan on kuitenkin hyddyllistd miettid ennen ohjauskeskustelua,
milld asioilla ja kysymyksilld hén yrittdd avata ohjattavan maailmankatsomusta. Olen
kuitenkin sitd mieltd, ettei keskustelua saa miettid etukéteen liian valmiiksi, vaan ohjat-
tavalle tulee antaa tilaa ja keskustelun tulee olla rento ja avoin sekd edetd tilan-
teen/ohjattavan mukaan. Pohdin myos sité, ettd kysymykset ja vastaukset saattavat 1dh-
ted arvaamattomiin aihealueisiin, jolloin keskustelusta voi syntyd mitd vain ja ohjattava
saattaa avautua sellaisistakin asioista, joista el muuten valttimatta olisi tullut ohjaajalle
kertomaan. Juuri timén vuoksi ohjaajan on todella keskityttava keskusteluun ohjattavan
kanssa.
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6 POHDINTA

Oman uran suunnittelu on noussut puheenaiheeksi viime vuosina, koska yhteiskunnan
nopean muutoksen vuoksi tilanne tyomarkkinoilla on ollut, ja on edelleen, varsin epi-
vakaa. Miirdaikaiset tydsuhteet, vaikeasti ennakoitavat tyonkuvien muutokset, projekti-
tyot sekd tyottomyys ovat eri aloilla arkipdivdd. Tyontekijoiltd vaaditaan ajan tasalla
pysymisté niin koulutuksen kuin tietojen ja taitojen suhteen. Tyottomiltd vaaditaan aina
vain enemmadn ja enemman aktiivisuutta oman tyOpaikkansa 10ytdmiseksi. (Vesikukka
2001, 11.)

Tyoeldmén tilanteeseen on pyritty vastaamaan oppilaitoksissa urasuunnittelulla.
Urasuunnittelussa keskitytddn omien ammatillisten valmiuksien analysointiin ja konk-
reettisten tyOnhakutaitojen parantamiseen ohjauksen keinoin. Urasuunnittelun yhtena
tavoitteena onkin pidetty sité, ettd oppilas kykenee hallitsemaan omaa elamédnsi pa-
remmin. (Vesikukka 2001, 11.) Uraohjaus ei ole pelkdstdén sité, ettd oppilaitos esimer-
kiksi ilmoittaa opiskelijoille avoimista tyOpaikoista tai kertoo miten hyva tydhakemus
tehddidn. Monissa oppilaitoksissa annetaan jo timénkaltaista uraohjausta. Ehké sitd ei
vain tiedosteta uraohjaukseksi osana koko oppilaitoksen ohjausjdrjestelmdi. Oppilaitok-
sen olisi tirkedd tiedostaa, mitkd heiddn menetelmistddn tukevat opiskelijan urasuunnit-
telua ja ammatillisia valmiuksia. Tdmén jélkeen olisi pohdittava, mitd muuta ohjauksen
kehittdmiseksi voitaisiin tehdé, jotta uraohjaus olisi systemaattista ja jarjestelméllista.
Uraohjausta pohtiessani olen tullut siithen tulokseen, ettd uraohjauksen kehittimiseen ei
valttimattd tarvita suuria lisdresursseja, vaan pienillédkin toimenpiteilld pystytddn jo tu-
kemaan opiskelijan urasuunnittelua. Olen myods tiedostanut, miten tiiviisti uraohjaus
todella linkittyy koko oppilaitoksen ohjausjirjestelméddn. Ohjausta kehittimalla kehite-
tddn usein myos uraohjausta. Ovathan henkilokohtaiset keskustelut esimerkiksi amma-
tinvalintaan ja itsetuntemukseen liittyvissd asioissa jo uraohjausta. Tuntuu, ettd usein
saatetaan antaa oppilaitoksen jérjestaimastd uraohjauksesta liian kielteinen kuva. Ennen
kuin oppilaitoksessa voidaan keskittyd pelkéstddn uraohjaukseen ja sen kehittdmiseen,
olisi kartoitettava ohjauksen tila kokonaisuudessa. Néiden asioiden pohtiminen ja selvit-
tdminen auttaisi myds systematisoimaan uraohjausta sekd ura- ja rekrytointipalveluja.

On erittdin tirkeéd, ettd oppilaitos tiedostaa ja samalla kartoittaa, millaisia uraoh-
jauksen elementtejd heilld tdlld hetkelld on jo olemassa. Tavallaan erotetaan uraohjaus
hetkeksi yhdeksi osa-alueeksi koko oppilaitoksessa annettavasta ohjauksesta. Tdmén
jélkeen oppilaitos voisi kehittdd ja systematisoida uraohjausta niin, ettd sitd olisi saata-
villa opintojen eri vaiheissa koko opiskeluajan. Talloin voitaisiin suunnata resursseja
ura- ja rekrytointipalvelujen jarjestimiseen ja ehka jirjestd jokin erillinen kurssi, jonka
aikana paneuduttaisiin tydeldmién liittyviin asioihin syvemmin ja samalla pohdittaisiin
omaa ammatillista kehittymistd. Téllaisista kursseista annoinkin jo aikaisemmin muu-
tamia esimerkkejd. Oppilaitoksen tulisi tehda tiivistd yhteistyotd myds tydvoimahallin-
non ja elinkeinoeldmén kanssa. Tarjolla olevista ura- ja rekrytointipalveluista olisi tér-
kedd tiedottaa opiskelijoille riittdvédn hyvin. Yhtd tarkedd olisi myos perehdyttid oppilai-
toksen henkilokunta ohjausjérjestelmiin ja sen tarjoamiin palveluihin sekd ohjauksen
tyonjakoon, jolloin esimerkiksi luokanvalvoja voisi ohjata opiskelijan oikean henkilon
tai palvelun tarjoajan luokse.

Uraohjausta pitdisi kehittdd kokonaisuutena. Télloin uraohjaus ei jdisi pelkéstiddn
tyOssdoppimisjaksojen varaan; uraohjaukseen kuuluu nimittdin paljon muitakin asioita.
Téssé raportissa kerron, miten uraohjausta voidaan kehittdd tukemalla opinto-ohjausta,
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tietoverkkojen ja erilaisten verkostojen avulla. Ndiden liséksi tarjoan my0s esimerkkeja
siitd, miten joissakin oppilaitoksissa uraohjausta toteutetaan.

Kehittdmishankkeessa tarjoan ammatilliselle oppilaitokselle monipuolisen kehyk-
sen, jonka puitteissa he voivat kehittdd uraohjausta ja samalla koko ohjausjérjestelmaa.
Ajattelen, ettd tdmdn raportin puitteissa oppilaitos saa hyvit evéét itse pohtia, miten
heidédn tulisi vield kehittdd uraohjaustaan. Miten he voisivat sisdllyttdd ehdottamiani
kayténteitd oppilaitoksen ohjausjérjestelmédn ja opetussuunnitelmaan? Miten oppilaitos
voisi hyddyntdd jo olemassa olevia kdytinteitdédn ja ikddn kuin tdydentdd niitd hyodyn-
tden tétd raporttia? Tdhén kehittdimistyohon ryhdyttdessd on hyva muistaa, ettd kehitet-
tdessd uraohjausta samalla vaaditaan koko henkildston sitoutumista jirjestelmén kehit-
tdmistyohon. Uraohjaus on laaja kokonaisuus, joka sisdltdd paljon erilaista tietoa, minka
vuoksi on tirkedd ottaa huomioon erilaiset verkostot kehitettdessi ura- ja rekrytointipal-
veluja. Moniammatillisen verkostojen avulla saadaan kehitettyd oppilaitokseen moni-
puolista ja kattavaa uraohjausta. Helposti ajatellaan, ettd opinto-ohjaajan aika ei riitd
téllaiseen, mutta koko oppilaitoksen yhteisty6lld mahdollisuus kehittdd toimiva, kattava
ja monipuolinen uraohjausjérjestelmé on olemassa.

Novidassa on kdynnistynytkin juuri opintopolkuhanke, joka tarjoaa todella tuke-
vaa uraohjausta ja valmistelee polkua ammattikorkeakouluopintoihin. Hanke on 2-
vuotinen ja sithen on saatu esr-rahaa, hanke on siis valtakunnallisestikin merkittdva
avaus aivan uudenlaiseen uraohjaukseen ja rditiloityjen opintopolkumallien kehittdmi-
seen.

Hyvisséd oppilaitoksessa on hyvin toimiva opinto-ohjaus. Opiskelijaa kuullaan,
hianen mielipiteitdén arvostetaan ja otetaan huomioon koulutusta kehitettdessd. Hyva
oppilaitos vetdd opiskelijoita puoleensa ja opiskelijat motivoituvat opiskeluunsa. Hyvis-
sd oppilaitoksessa opiskelijat suorittavat tutkinnon. Voidaan ajatella, ettd parhaan pa-
lautteen koulutuksesta antavat hyvin tyollistyneet tai jatkokoulutukseen sijoittuneet
opiskelijat. Télloin kiitos kohdistuu tavallisesti toimivaan opinto-ohjaukseen. (Nummi-
nen, Heino, Joronen-Vallin ym. 2005, 19.)
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