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Tiivistelma

Téamai on laadullinen tutkimus, jonka tarkoituksena on kuvata toimintaterapeuttiopiskeli-
joiden asiantuntijuuden kehittymisti opintojen alkuvaiheessa. Tutkimus on toteutettu
Eteld-Karjalan ammattikorkeakoulussa, jossa toimintaterapeuttikoulutus on tutkimuksen
aikana ollut siirtymissid ongelmaperustaiseen oppimiseen. Aineistona kiytettiin yhden
toimintaterapeuttiopiskelijoiden ryhmédn ammatillisen kasvun portfoliota varten kirjoit-
tamia teksteji, joissa he kuvasivat kisitystdin toimintaterapiasta ja toimintaterapeutin
tyOstd. Aineisto koottiin kolmessa vaiheessa: opintojen alussa (N=24), vuoden (N=20)
ja puolentoista vuoden (N=21) kuluttua opintojen alkamisesta. Aineiston analysointi on
tehty kédyttamalla sisdllonanalyysia.

Tutkimuksen tulokseksi saatiin kolme teema-aluetta, jotka kuvaavat toimintaterapeut-
tiopiskelijoiden asiantuntijuuden kehittymistd. Tuloksissa on kuvattu opiskelijoiden
késitysten muuttumista liittyen nédihin teemoihin. Késitys toimintaterapeutin tyon luon-
teesta ja ulkoisista puitteista jakautui toimintaterapeutin tyotd kuvaileviin ilmaisuihin,
kisitykseen toimintaterapeutin asiakkaista sekd kisitykseen toimintaterapeutin tekemaés-
td yhteistyOstd ja tydoympiristostd. Késitys toimintaterapeutista asiantuntijana ja ammat-
tilaisena koostui alaluokista opiskelijoiden asennoituminen ammattiin ja asiakkaisiin,
kisitys toimintaterapeutin ominaisuuksista, kisitys toimintaterapeutin tarvitsemasta
tiedosta sekd ammatti-identiteetin kehittyminen. Késitys toimintaterapiaprosessista
muodostui alaluokista kdsitys toimintaterapian suunnittelusta ja toimintaterapia-
arvioinnista, késitys toimintaterapeutin tyoskentelyn keskeisesti ideasta, késitys toimin-
taterapian tavoitteista sekd kisitys toimintaterapeutin kiyttimistd menetelmista.

Keskeisend johtopéddtokseni voidaan aineiston perusteella sanoa, ettd opiskelun varhai-
sessa vaiheessa saadut kiytdannon kokemukset asiantuntijan tydstd auttavat opiskelijoita
integroimaan teoreettista ja kokemustietoa yhteen. Erityisen tirkeiksi osoittautuivat ne
tilanteet, joissa opiskelija saa itse kokeilla ammattiin liittyvid tehtidvid. Kokemukset oli-
vat tdrkeitd myOs realistisen ammattikésityksen muodostumisen ja ammatti-identiteetin
kehittymisen kannalta. Tulosten perusteella voi my0ds ndhdd, ettid opiskelijoiden oppi-
mispolut ovat yksilollisid, vaikka opiskeltavat teemat ovat kaikille samoja. Opintojen
alussa opiskelijoiden késitys tulevasta ammatista kiinnittyy ammatin ydinosaamisessa
asiakastyohon ja he pystyvit ymmirtdméén asteittain toimintaterapiaa sitd mukaa, kun
opiskelevat teoreettista tietoa ja saavat kokeilla toimintaterapeutin tehtdvien tekemisti.

Asiasanat: toimintaterapeuttikoulutus, asiantuntijuus, osaaminen, késitysten muuttumi-
nen, laadullinen tutkimus
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Abstract

The aim of this qualitative study is to describe the development of expertise in occupa-
tional therapy students in the beginning of their professional studies. This study was
conducted in South Carelia Polytechnic’s occupational therapy education programme,
which is in transition from traditional to problem-based learning. The data of this study
were taken from written texts done for professional development portfolios by the stu-
dents. The texts were collected from one occupational therapy student group and they
described occupational therapy concepts of occupational therapy and occupational
therapist's work. The data were collected in three phases: at the beginning of their stud-
ies (N=24), after one year (N=20) and after one and a half years (N=21) of study. The
data was analysed using the method of content analysis.

The results of this study identified three themes, which describe occupational therapy
students' professional development. A change in the students’ concepts is revealed
through these themes. The first theme of occupational therapy as work consists of ex-
pressions that students used to describe the professional work, clients and co-operation
with other professionals and working contexts. The second theme of occupational
therapist as expert and professional consists of the student attitudes toward occupational
therapy and the clients, the qualities and knowledge of occupational therapist, and pro-
fessional development. The third theme of occupational therapy process reveals the stu-
dent views about occupational therapy planning, assessment and evaluation, the main
ideas of occupational therapy, occupational therapy goals and occupational therapy
methods.

In conclusion it is clear that during the early phase of studies it is important for the stu-
dents to have real experiences of occupational therapists work. It helps them to link the-
ory and practice and is especially important for them to have opportunities to try out
their practical skills in real situations. Experiences are also important in forming a real-
istic view of occupational therapy work and to start professional identity development.
The students have personal learning paths even though they are all studying the same
subjects. During the early phase of the studies, the students are concerned about therapy
situations were the clients are present. The broader view comes step by step as the stu-
dents gain knowledge and practical skills in occupational therapy.

Key words: occupational therapy education, expertise, reflective practise, change in
concepts, qualitative research



Kysymys kuuluu: Kerro mité ajattelet toimintaterapiasta ja toimintaterapeutin tyOsta.

Kerran jos toisenkin olen luullut tietdvdni, mitd toimintaterapia on, mutta
Jjoka kerta olen erehtynyt. Toimintaterapia - aivan uskomattoman laaja kd-
site. Sisdltdd sitd, tditd ja tuota. Mitd vield. Ehkd olisikin helpompi kysydi,
mitd toimintaterapia EI ole. Olisiko vastauksen loytiminen tilloin hel-
pompaa?...Tai ehkdi koko asiassa on kerta kaikkiaan kyse vain siitd, etten

tiedd, ettd tieddn. Ehkd en vain saa puettua tietoani sanoiksi. (17.3)

Toimintaterapeuttiopiskelija joulukuun lopulla 2002
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1. Johdanto

Nykyisin ja tulevaisuudessa ammattikorkeakouluissa opiskelevat toimintaterapeutit ei-
vit pelkdstiddn valmistu vastaamaan tdmin pdivin yhteiskunnan ja tydeldmin haastei-
siin. He ovat my®os tulevaisuuden tydeldmén ja yhteiskunnan kehittdjid (Eteldpelto
2001). Nykyistd yhteiskunnallista muutosta kuvataan siirtymisend tietoyhteiskunnasta
oppimisyhteiskuntaan (Heiskanen 1999, Etelédpelto 2001). Yhteiskunnallisen ajattelun
muuttuminen edellyttdd koulutuksen tarkastelua ja muokkaamista niin, ettd tulevaisuu-
den tyontekijat pystyvit vastaamaan valmistumisensa aikaisen ja sen jilkeisen yhteis-
kunnan asiantuntijuuden ja ammatillisen osaamisen vaatimuksiin. Ammattikorkeakou-
lussa on viime vuosina kiyty keskustelua siité, pitdisikd koulutuksessa painottaa yleistd

vai erityistd tietyn ammatin tai alan osaamista ja asiantuntijuutta.

Ammattikorkeakoululaki ja -asetus korostavat seké yleisid etti erityisid asiantuntijan
osaamisen piirteitd. Laki ammattikorkeakouluopinnoista (255/1995) méirittelee ammat-
tikorkeakouluopintojen tarkoitukseksi tydeldmén ja sen kehittimisen asettamien vaati-
musten pohjalta antaa tarpeelliset tiedolliset ja taidolliset valmiudet ammatillisissa asi-
antuntijatehtivissd toimimista varten. Asetus ammattikorkeakouluopinnoista (256/1995)
tarkentaa, ettd opintojen yleisend tavoitteena on antaa opiskelijalle laaja-alaiset kédytédn-
nolliset perustiedot ja -taidot seki teoreettiset perusteet asianomaisen alan asiantuntija-
tehtdavissd toimimista varten, edellytykset asianomaisen alan kehityksen seuraamiseen ja
ajan tasalla pysymiseen, valmiudet jatkuvaan koulutukseen, riittdvé viestinté- ja kielitai-

to sekd asianomaisen alan kansainvélisen toiminnan edellyttimét valmiudet.

Asiantuntijuustutkimus on alkanut ongelmanratkaisuprosessien tutkimuksesta 1950-
luvulla. 1970-luvun aikana painotus siirtyi eksperttiyden, alaspesifien tietovarastojen
omaksumisen tutkimukseen. Tdmén kognitiivisen tutkimuksen tuottama tieto on autta-
nut ymmairtidméin tietorakenteita ja niiden muodostumista. Viimeaikaisen tutkimuksen

kohteena on ollut sosiaalisten ja kulttuuristen tekijoiden ensisijainen korostuminen asi-



antuntijuuden selittdmisessd. Uusin kdinne tutkimuksessa on osaamisen siirtyminen

kontekstista toiseen. (Lehtinen & Palonen 1997.)

Asiantuntijuuden médritelméd on muuttunut tutkimuksen ja yhteiskunnan muuttumisen
myo6td. Viimeisind vuosina yksilopainotteinen asiantuntijuuden ndkokulma, jonka mu-
kaan osaaminen ja asiantuntijuus on yksilon tai tietyn ryhmén pysyvad ominaisuus, on
tdydentynyt yhteisolliselld nikemykselld (Launis 1997, Launis & Engestrom 1999).
Myds oppimiskisitykset ovat muuttuneet yhteiskunnallisen muutoksen myotd ulkopéin
ohjautuvasta yksiloon vaikuttamisesta yksilon aktiiviseksi osallistumiseksi ja yhdessi
tapahtuvaksi tiedon prosessoinniksi. Endé koulutuksessakaan yksinomaan yksilon asian-
tuntijuuden kehittiminen ei riitd, vaan tarvitaan opetuksen organisointia niin, etti opis-

kelijoiden yhteiso voi jo koulutuksen aikana oppia rakentamaan yhdessi tietoa.

Yhteiskunnassa ja tydeldmésséd voidaan médritelld yleisid tulevaisuuden asiantuntijuu-
den osaamisvaatimuksia, mutta erityiset tietylle alalle ominaiset piirteet ja vaatimukset
tulevat alan siséltd. Kunkin alan edustajien on kuitenkin seurattava yleisti keskustelua
Ja mietittdva, kuinka voisivat vastata yhteiskunnan tarpeisiin. Fortunen (2000) mukaan
toimintaterapeutit kuvaavat tyotdan aukkojen tdyttdmisend. Jos toimintaterapeutit tyyty-
vit tdyttdmiin niitd aukkoja, jotka muilta jaavit, jidmme tulevaisuuden yhteiskunnassa
ja tydelimissd nikymaittomiksi ilman omaa selkeédd identiteettid ammattikuntana. Myos
tulevaisuuden toimintaterapeuttien tehtivind on rakentaa toimintaterapiaa yhteiskunnas-

sa.

Toimintaterapeuttien koulutukselle ja osaamiselle on asetettu kriteereitd sekid kansainvi-
lisesti ettd kansallisesti (Enothe 2000, Hagedorn 1997, Hocking & Ness 2002, Opetus-
ministeri6 2001). Niissd on pédasiallisesti kuvattu ammatin erityisid osaamisvaatimuk-
sia, mutta myOs yleiset tydeldmin vaatimukset on huomioitu, silld toimintaterapeutti
tarvitsee niitd molempia tyoskennellessdéin vaihtelevissa ympéristdissd palvellen laajaa
kuluttajakuntaa. Tdmén pdivén tydeldmé on asiakassuuntautunutta. Se vaatii lisdksi
osallistumista ja kommunikaatiota useiden osapuolten kanssa. Strongin ym. (2003) mu-
kaan toimintaterapeutin pitdd séilyttdd toimintaorientoitunut ajattelu markkina-ajattelun

maailmassa ja hdnen tulee pystyi tekeméén eettisii ja vaikeita padtoksid. Toimintatera-



peutti tarvitsee myos kykyi tydskennelld itsendisesti ja ottaa huomioon muuttuva maa-

ilma seké pirstoutunut terveydenhuoltojérjestelmé (Strong ym. 2003).

Tastid tutkimuksesta saadaan tietoa siitd, kuinka toimintaterapeutin ammatti-identiteetin
rakentuminen ja ammatin jisentdminen alkavat. Ammattiin oppiminen on prosessi, joka
alkaa jo ennen opiskelun aloittamista. Opiskelupaikkaa hakeva henkild miettii alaa vali-
tessaan, mikd hinti kiinnostaa ja mitkd omat ominaisuudet puoltavat ajatuksissa oleval-
la alalla selviytymistd. Kun oppiminen ndhdéén késitysten muuttumisena, on oleellista
selvittdd jo opiskelun alkuvaiheessa, mitd opiskelijat ajattelevat tulevasta alastaan ja
siind tehtdvistd tyostd. Taméd mahdollistaa omien kisitysten perusteiden tarkastelun,
kriittisen reflektoinnin (Mezirow 1996) ja titd kautta niiden muuttamisen tarpeelliseen
suuntaan. Reflektointikykyd tarvitaan myds oman toiminnan kehittimiseen ja elinikéi-
sen oppimisen kdynnistdmiseen. Tdmén vuoksi oman toiminnan reflektoinnin kehitty-

minen koulutuksen tavoitteena on yksi yleisisti tydeldmévaatimuksista.

Toimintaterapeuttiopiskelijoiden alan valinnan syiti on tutkittu Pohjois-Amerikassa ja
Iso-Britanniassa. Tutkimusten mukaan toimintaterapeuttiopiskelijoiden uravalintaan
vaikuttaneita tekijoitd ovat tyon vaihtelevuus ja haastavuus, halu auttaa ithmisié, hyvit
tyollistymismahdollisuudet ja ammatin hyvd maine (Cooperstein & Schwartz 1992,
Craik & Alderman 1998, Craik ym. 2001, Craik & Napthine 2001, Rozier ym 1992).
Bjorklund (1999) on tutkinut toimintaterapeuttiopiskelijoiden maailmankuvaa ja kuvaa
toimintaterapiasta kiyttien teoreettisena viitekehyksend Tornebohmin teoriaa ammatil-
lisen ja henkilokohtaisen paradigman suhteesta toisiinsa. Aineistona Bjorklund kéytti
opiskelijoiden vilittomisti opiskelun alussa kirjoittamia T6rnebohmin paradigma-

ajatteluun perustuvia teemoittaisia esseité.

Viimeisten kymmenen vuoden aikana Suomessa on tutkittu tydsséd olevien toimintatera-
peuttien tyoeldmin laatua (Lintula 1993), toimintaterapeutin tyotd ja tydajankdyttod
(Pihlava 2001) seki toimintaterapeuttien uraa ja uramotivaatiota (Pennanen, A-M.
2001). Lintulan (1993) mukaan toimintaterapeuttien tyoeliméaa voidaan pitdd suhteelli-
sen laadukkaana ja tyotyytyviisyyttd lisddvit erityisesti tydbn monipuolisuus, vaativuus
ja tyoolot. Toimintaterapeutin tyo on Pihlavan (2001) mukaan edelleen usein tyoyksi-

kon ainoana ammatin edustajana toimimista, vaikka muiden ammattiryhmien kanssa



tehdidin paljon yhteistyotd. Pihlavan (2001) mukaan toimintaterapeuttien tydajan kiyttod
vaihtelee sen mukaan, milli erityisalueella tydskennellddn. Anna-Maria Pennasen
(2001) mukaan toimintaterapeuteilla oli varsin selked urakésitys. Toimintaterapeuteilla
on ammatillista itseluottamusta, selked ammattirooli ja he ovat yhteistyokykyisid. He
ovat myos kiinnostuneita ongelmanratkaisusta, mutta eivit ole kiinnostuneita johtoteh-
tiavistd. Toimintaterapeutit ovat tyytyviisid ammatinvalintaansa, mutta kokevat mahdol-
lisuutensa luoda toivomaansa uraa vihiisiksi erityisesti julkisella sektorilla tydskennel-
tdessd. Ndiden tutkimusten tulokset kertovat siitd, millaisena toimintaterapeutit ovat
kokeneet tydnsd suomalaisessa yhteiskunnassa viimeisind vuosina ja millaista kuvaa he

vilittdviat ammatista kohtaamilleen toimintaterapeuttiopiskelijoille.

Tamén tutkimuksen tarkoituksena on kuvata toimintaterapeuttiopiskelijoiden asiantunti-
juuden kehittymisti tarkastelemalla, kuinka heidin késityksensd toimintaterapiasta ja
toimintaterapeutin tyostd muuttuvat opiskelun alkuvaiheessa. Tutkimuksen aineistona
on kéytetty opiskelijoiden kirjoittamia teksteji, jotka kuuluvat heiddn ammatillisen kas-
vunsa portfolioon. Kolme eri tekstid on kirjoitettu heti opintojen alussa, vuoden kuluttua
ja puolentoista vuoden (kolmen lukukauden) kuluttua opintojen aloittamisesta. Town-
send (1998) kirjoittaa, ettd kieli voi ilmaista, muuttaa tai jdsentdd thmisen ajattelua ja
kokemusta. Hén pitéd tirkeédnd, ettd me toimintaterapeutit kaytdmme asiakasldhtoisti ja
toimintaldhtoistd kieltd, jos ajattelemme niiden olevan ammattimme keskeisid asioita.
Opetan tyokseni ja seuraan ldheltd opiskelijoiden ammatillista kasvua sekd sitd, kuinka
he kertovat ammatistaan. Haluan téssi tutkimuksessa antaa puheenvuoron niille tulevil-

le toimintaterapeuteille, jotka opettelevat kidyttimiin toimintaterapeuttien kielta.

Tutkimuksen tuloksia voidaan hyodyntdd suunniteltaessa toimintaterapeuttikoulutusta,
joka tapahtuu oppilaitosten ja kdytdnnon tydeldmén toimintaterapeuttien yhteistyoni.
Tieto opiskelijoiden alkuvaiheen toimintaterapiakésityksisti ja niiden muuttumisesta
mahdollistaa oppijaldhtdisten pedagogisten valintojen tekemisen oppilaitoksilla. Tutki-
muksen tulokset voivat lisdksi auttaa tyoeldmissid asiantuntijoiksi kehittyneitd toiminta-
terapeutteja palauttamaan mieleen aloittelijan ongelmat asioiden jidsentdmisessi seki
auttaa opiskelijoita ohjaavia toimintaterapeutteja paremmin suhteuttamaan ohjaustaan
opiskelijan ldhtokohdista kisin eteneviksi. Tutkimuksen tulokset voivat olla hyodyksi

my0s toimintaterapeuttikoulutuksen opiskelijavalintojen suunnittelussa.



2. Asiantuntijuus ja osaaminen tutkimuksen viitekehyksena

Kirjallisuudessa on ammatillisten tietojen ja taitojen oppimisen ja tutkimuksen yhtey-
dessd kdytetty useita eri késitteitd. Yleisimmin viime aikoina kdytettyji késitteitd ovat
asiantuntijuus ja osaaminen, jotka ovat tuttuja myos sosiaali- ja terveysalan koulutuk-
sessa ammattikorkeakouluissa (Asetus ammattikorkeakouluopinnoista 256/1995, laki
ammattikorkeakouluopinnoista 255/1995, Metsdmuuronen 2000, Opetusministerid
2001). Tarkastelen tissi lisdksi késitteitd professionaalisuus, kompetenssi ja kvalifikaa-

tio, jotka ovat liheisessd yhteydessd asiantuntijuuteen ja osaamiseen.

Yhteiskuntatieteissd on kiytetty késitettd professio ja professionaalinen tyd, jonka tun-
nuspiirteiksi Konttinen (1997) nikee kompleksisten tilanteiden tai ongelmien ratkaise-
miseksi tapahtuvan itsendisen tyoskentelyn ja paitoksenteon, joka pohjautuu erikoistu-
neen tiedon kdyttdmiseen. Professioithin kuuluu myds muodollinen koulutus ja profes-

sionaalinen ammatti on harjoittajalleen tirked samastumiskohde. Professionaalinen tyo
voidaan katsoa nykykisityksen mukaan eksperttiydeksi, erityisalan asiantuntijuudeksi.

(Konttinen 1997.)

Kompetenssi on toinen eri yhteyksissé kiytetty kisite. Ruohotie (2002b) esittdad Ell-
stromin (1996) mukaan, ettd kompetenssi voidaan yhtdéltd ymmirtid tyon vaatimuksi-
na, joita ilmaistaan kelpoisuus- ja ammattitaitovaatimuksina tai sellaisina tyopaikan
vaatimuksina, joita tyon menestyksellinen suorittaminen edellyttdd. Pelttari (1997) puo-
lestaan nimittdd useisiin ldhteisiin vedoten tyon asettamia vaatimuksia kvalifikaatioiksi.
Kompetenssi voidaan Ellstromin (1996) mukaan toisaalta mééritelld yksilon ominai-
suuksina, jolloin se on seki yksilon mahdollista koulutuksen kautta hankittua pitevyytti
tai hdnen yksilollistd todellista tai potentiaalista kapasiteettiaan (Ruohotie 2002b). Myds
Pelttari (1997) nidkee kompetenssi-kisitteen kuvaavan yksilon ammatillista osaamista,
jolla hiin pystyy vastaamaan tyon asettamiin vaatimuksiin. Kolmas nékokulma Ellstro-
min (1996) mukaan on, ettd kompetenssi on yksilon ja tyon vilistd vuorovaikutusta ja

pitevyyttd, jota yksilolld on mahdollisuus tosiasiallisesti hydodyntéd ja kehittdd tydssddn



(Ruohotie 2002b). Pelttari (1997) nimittdd tyon vaatimusten ja tydtekijan kompetenssin
kohtaamista ammattitaidoksi ja Metsdamuuronen (2000) kéyttdd tistd kisitettd osaami-

nen, jota tdssikin tutkimuksessa kdytén.

Rantalaiho kirjoittaa osaamisen luonteesta. Hén nékee osaamisen kehittyvin asteittain
harjoittelun myo6téd syntyvien tottumusten muodostumisesta vihitellen tehtivaymmar-
rykseen, joka on tottumusten tarkoituksenmukaista kédyttamistd. Tottumusten rutinoitu-
essa tilanneherkkyys lisdéntyy ja toimijan intuitiivisuus lisdintyy. Héinen ei tarvitse kes-
kittyd varsinaisen tehtivén suorittamiseen, vaan hén pystyy lukemaan tilannetta tiedos-
tamatta sitd. Seuraavana portaana osaamisen edistymisessi on toimintaverkon tihenty-

minen. (Rantalaiho 1997.)

Dreyfus ja Dreyfus (1986) ovat esittidneet taidon saavuttamisen vaiheet viitend tasona.
He toteavat, etti kaikki ihmiset eivit koskaan saavuta ylimpid tasoja. Noviisi, aloittelija
oppii tunnistamaan yksittdisid opittavan taidon osatekijoitd ja tarvitsee sddntdjd, joiden
pohjalta voi toimia. Hén ei pysty rekister6imédédn kontekstisidonnaisesti tietoa eiké toi-
mimaan sen antamien vihjeiden mukaan. Edistyneeksi aloittelijaksi voi pééstd, kun saa
harjoitella aidoissa tilanteissa. Edistynyt aloittelija alkaa tunnistaa toimiessaan tilan-
nesidonnaisia ilmioitd, ei pelkéstiin yleisid sddntdjd, mutta el osaa ndhdi néitid kokonai-
suutena. Noviisi tai aloittelija ei pysty vield huolehtimaan lopputulokseen pddasemisest,

vaan ainoastaan suorittamastaan toiminnan osasta. (Dreyfus & Dreyfus 1986.)

Piétevi toimija pystyy suoriutumaan tilanteessa tavoite mielessidén ja hin hahmottaa
tilanteeseen kuuluvat tekijidt. Hdan on oppinut, ettd kun tietyt osatekijéit ovat ldsné, niin
toimitaan tietylld tavalla. Jos tilanne vaatii uudenlaisen toimintatavan, voi péatevi toimi-
ja himmentyi. Toisin kuin edellisillé tasoilla pétevé toimija on kiinnostunut lopputulok-

sesta ja siitd, kuinka hinen toimintansa vaikuttaa. (Dreyfus & Dreyfus 1986.)

Taitava tekijd on uppoutunut tilanteeseen ja osaa kidyttdd aiempaa tietoa ja kokemusta
hyviksi. Hdn osaa tarttua tilanteessa oleellisiin asioihin ja jittdd huomiotta vahemmén
tiarkeitd. Hin osaa myds muokata toimintaansa tilanteen vaatimalla tavalla, silld hdn on
kokenut vastaavanlaisia tilanteita aiemmin ja osaa poimia niistid hyvin toimineet asiat

lokeroimatta niita tiukoiksi skeemoiksi. Hinen intuitiivinen toimintansa suuntautuu vie-



14 tehtdvin organisointiin ja ymmaértdmiseen, kun ajattelu voi edelleen olla toiminnan

valinnassa analyyttista. (Dreyfus & Dreyfus 1986.)

Ekspertin, asiantuntijan toimintaa Dreyfus ja Dreyfus (1986, 30-31) kuvaavat seuraa-
vasti. "Kun asiat etenevdt normaalisti, asiantuntijat eivdit ratko ongelmia tai tee pdcditok-
sid; he tekeviit sitd, mikd normaalisti toimii." Asiantuntijan toimintaan sellaisenaan ei
kuulu reflektointi, vaikka toimintaa voidaankin reflektoida jilkeenpidin. Asiantuntijan
toiminta on kokemukseen perustuvaa ja se sisdltdd syvin tilannesidonnaisen ymmirryk-

sen. (Dreyfus & Dreyfus 1986.)

Myds oppimisen kisite ldhestyy asiantuntijuuden médritelméaa, silld asiantuntijuus voi-
daan n@hda jatkuvana ongelmanratkaisuprosessina, tyoskentelynd omien kykyjen yléra-
joilla ja itsensd ylittdmisend. Niin ajatellen asiantuntijuus ja osaaminen ei ole pysyvi
ominaisuus, joka on saavutettu koulutuksen ja tydkokemuksen kautta. Se on pikemmin-
kin toimintatapa, johon liittyy jatkuva itsereflektio ja oppiminen eri tilanteissa. (Bereiter

& Scardamalia 1993, Tynjidld 1999a.)

Engestrom ym. (1995) ovat liittdneet asiantuntijuuden méérittelyyn myos monikonteks-
tisuuden ja rajanylitykset, jotka toteutuvat nykypéivén asiantuntijan ty0ossd usein. Enge-
stromin luoman kehittdvén tyontutkimuksen mallin mukaan asiantuntijuutta voidaan
katsoa toimintajérjestelmien kautta. Monikontekstisuus toimintajirjestelmien tasolla
tarkoittaa kirjoittajien mukaan, ettd asiantuntijat eivit ainoastaan osallistu moniin yhtai-
kaisiin tehtédviin ja tehtidvédkohtaisiin osallistumiskehyksiin yhden ja saman toiminnan
puitteissa, vaan he ovat myos yhd enemmaén osallisina lukuisissa eri toimintajirjestel-

missi ja yhteisoissd. Asiantuntijuus alkaa tilloin ndyttdytyd horisontaalisen ilmiona.

Téssd tutkimuksessa kédytdn késitettd asiantuntijuus ja osaaminen tarkoittaen niilli ko-
konaisuutta, joka muodostuu yksilon ja tyon vuorovaikutuksessa muuttuvassa konteks-
tissa. Tassi tutkimuksessa tiedonantajina ovat alkuvaiheen toimintaterapeuttiopiskelijat,
joita el voi vield pitdd toimintaterapian asiantuntijoina, mutta he opiskelevat saavuttaak-
seen toimintaterapeutin osaamista ja tullakseen toimintaterapian asiantuntijoiksi tulevai-
suudessa. Asiantuntijuus ja osaaminen ei tidssd tutkimuksessa vélttimatti tarkoita paras-

ta mahdollista tietimisen- tai taitamisen tilaa, vaan se on kehittyvé ja dynaaminen seki



siséltdd Bereiterin ja Scardamalian (1993) kehityssuuntautuneen tavan toimia eri tilan-

teissa.

2.1. Tulevaisuuden asiantuntijuus ja yleiset tyoelimivalmiudet

Oppimisyhteiskunnalle ovat tyypillisid verkostomaiset rakenteet ja moninaiset tiedon
tuottamisen paikat. Erityisen tarkedksi tulee tietdd, kuka tietdd ja kuinka tulee toimia.
(Eteldpelto 2001.) Ruohotie (2003) nimittidd tydeldméssi tarvittavat yleiset kognitiiviset
ja emotionaaliset valmiudet volitionaalisiksi (tahtoon sidoksissa oleviksi) taidoiksi seki
jaottelee ne proseduraalisiin, motivationaalisiin ja toimintakompetensseihin. Nami
kompetenssit mahdollistavat oppimisen ennakoimattomissa tilanteissa ja olosuhteissa
sekd sopeutumisen ja proaktiivisen reagoimisen eldmén eri tilanteisiin. (Ruohotie 2003.)
Néama taidot ovat sellaisia oman eldmén ja toiminnan suunnittelemiseen tarvittavia taito-

Ja, joita tarvitaan sekd opiskelussa, tyOssd ettd arjessa.

Tulevaisuuden asiakaspalvelun kuvaa selvittineessd Lindqvistin ja Mannisen (1999)
tutkimuksessa, jossa oli mukana my0s sosiaali- ja terveyspalvelujen edustajia, todettiin,
ettd asiantuntijatyOssi tarvitaan entistd enemmaén verkostoissa tyoskentelemisen taitoja.
Oleellisiksi nousevat tdlloin sosiaaliset vuorovaikutustaidot ja kyky kommunikoida eri-
laisten ihmisten seké eri alojen asiantuntijoiden kanssa (Eteldpelto 2001). Myos Pirttild
(1997) korostaa vuorovaikutustaitojen tirkeyttd ja Metsimuurosen (2000) mukaan vuo-
rovaikutustaidot ovat ihmisten kanssa tehtidvén tyon perustaitoja, jotka erottavat hyvin
osaajan vield paremmasta. Myos Ruohotie (2000) korostaa kommunikointitaitoja yleisi-
ni tyoeldmaitaitoina. Adamsonin ym. (2001) mukaan koulutuksesta valmistuvien toi-
mintaterapeuttien keskeistd osaamista on tydyhteisdssid toimimisen ja tiimin vetdjan

taito.

Lindqgvistin ja Mannisen (1999) selvityksessi tirkeiksi mainittiin myos analyyttiset tai-
dot. Ruohotie (2000) kédyttad Eversin, Rushin ja Berdrow'n médritelméd tyoeliméival-
miuksista, jonka mukaan analyyttiset taidot liittyvét suurempaan kokonaisuuteen, jota
he nimittévit elaméinhallinnaksi. Pirttild (1997) painottaa asiantuntijan ominaisuuksina

teoreettisen tietimyksen omaksumis-, kehittdmis- ja soveltamiskykya sekid kykyé orga-



nisoida ja kehittdd omaa toimintaansa jirkevisti, mitkid ovat samansuuntaisia edellid

mainittujen analyyttisten taitojen kanssa. Oman toiminnan organisoiminen liittyy myos
ihmisten ja tehtivien johtamiseen, jota Ruohotie (2000) kuvaa yhteni tyoeldmévalmiu-
tena. Foto (1998) ja Schell & Slater (1998) painottavat tyon johtamistaitoja toimintate-

rapeuttien tulevaisuuden taitoina.

Niin Metsdmuurosen (2000) kuin Lindqvistin ja Mannisenkin (1999) mukaan kansain-
vilistymiseen liittyvit valmiudet ovat tulevaisuuden asiantuntijalle tirkeitd. Kansainvi-
lisen yhteistyon toteutuminen on my0ds yksi ammattikorkeakoulujen arviointiperuste
(Laki ammattikorkeakouluopinnoista 255/1995.) Metsdmuurosen (2000) mukaan sosi-
aali- ja terveysalan asiantuntijaty0ssi tarvitaan tulevaisuudessa varmasti teknologista
osaamista ja yrittdjyysosaamista. Pirttild (1997) painottaa kykyé operoida oikein tyo-
markkinoilla ja taloudellisesti kannattavaa toimintaa, joita voidaan pitdd yrittdjyyteen
liittyvind osaamisalueina. Schell & Slater (1998) ja Foto (1998) korostavat toimintate-
rapeutin markkinointitaitojen tirkeyttd tulevaisuudessa. Pirttild (1997) ja Mets@amuuro-

nen (2000) painottavat liséksi eettisesti oikeaa toimintaa.

Asiantuntijan pitdé osata orientoitua tulevaisuuteen (Pirttild 1997) eli hinellé tulee olla
luovuutta, innovatiivisuutta ja muutosherkkyyttd seké riskinottokykyai ja visiointikykyé
(Ruohotie 2000). My6s Metsamuurosen (2000) mukaan muuttumisen ja innovatiivisuu-
den osaaminen kuuluvat potentiaaliseen sosiaali- ja terveysalan osaamiseen tulevaisuu-
dessa. Lisidksi asiantuntijan tulee Pirttildn (1997) mukaan olla asiantuntija oman asian-
tuntemuksensa suhteen, mitd Ruohotie (2002a) kutsuu metakompetenssiksi. My0s toi-
mintaterapeutit muiden terveysalan ammattilaisten ohella tarvitsevat valmistuessaan

eniten tulevaisuuden suunnittelutaitoa (Adamson 2001, Adamson ym. 2001).

Higgs ja Edwards (2002) maédérittelevit vuorovaikutteisen ammattilaisen piirteité, joita
he pitivit tirkeini kehittdd, jotta terveysalan koulutus pystyisi vastaamaan tydeldmén
tulevaisuuden haasteisiin. Téarkeitd ominaisuuksia ovat tekninen ja yleinen pitevyys,
reflektointikyky, ongelmanratkaisukyky, ammatillisuus, sosiaalinen vastuu, muutos-
agenttina toimimisen kyky ja tihén liittyen vuorovaikutteisuus seki tilannekohtainen

(situationaalinen) johtajuus. (Higgs & Edwards 2002.)



Edelld kuvatusta voi ndhdd, ettd sisédllollisesti yleisistd tydeldméssi tarvittavista val-
miuksista sekd sosiaali- ja terveysalan tyoelimévalmiuksista ollaan kirjallisuudessa ja
tutkimusten mukaan suhteellisen yksimielisid, vaikka valmiuksia luokitellaankin hie-
man eri tavoin. Sisdllollinen asiantuntijuus sen sijaan vaihtelee eri aloilla ja eri amma-
teissa. Sen vuoksi onkin tarkasteltava vield erikseen toimintaterapeutin asiantuntijuuden

piirteita.

2.2. Toimintaterapeutin asiantuntijuus

Pirttild (1997) mainitsee tulevaisuuden asiantuntijan osaamisalueena oman alan ydin-
osaamiseen ja sen yllidpitdmiseen liittyvit taidot. Oman alan ydinosaaminen on siti
osaamista, joka erottaa alan muista ja joka koulutuksesta valmistuvien on vihintddn
tyoeldmain siirtyesséddn tiedettdvi ja taidettava. Toimintaterapeutin ydinosaamista ovat
kuvanneet kansainvilisesti viime vuosina toimintaterapeuttien maailmanliiton (WFOT)
koulutukselle asettamat minimistandardit (Hocking & Ness 2002), Enothen (European
Network of Occupational Therapy in Higher Education) vuonna 2000 julkaisema suosi-
tus, Hagedorn (1997) ja Suomessa Opetusministerion (2001) julkaisu, johon on koottu
kaikkien terveysalan ammattien osaamiskuvaukset. Toimintaterapiassa ollaan oltu kiin-
nostuneita my9s toimintaterapeuttien ammatillisuuden osa-alueista opetussuunnitelma-
tyotd varten (Bossers ym. 1999) ja ammatillisessa kuntoutuksessa tulevaisuudessa
(Strong ym. 2003) seki opiskelijoiden ammatillisuuden kehittymisestd (Kasar & Mus-
cari 2000). Niissd viimeksi mainituissa ei ole kysymys koko toimintaterapeutin asian-

tuntijuudesta, vaan ainoastaan osasta sita.

WFOTn minimistandardeissa (Hocking & Ness 2002) koulutuksesta valmistuvan toi-
mintaterapeutin osaamista on kuvattu jakamalla se tietoon, taitoon ja asenteeseen. Val-
mistuvan toimintaterapeutin tulee kuvauksen mukaan hallita viisi eri osa-aluetta: henki-
16n, toiminnan ja ympériston vuorovaikutussuhde ja sen yhteys terveyteen; terapeutti-
nen vuorovaikutus asiakkaan kanssa ja ammatillinen vuorovaikutus tiimin ja organisaa-
tion edustajien kanssa; toimintaterapiaprosessi; ammatillinen ajattelu ja kiyttdytyminen,

johon kuuluvat tutkimus ja tiedonhankintaprosessi, eettinen perusta, ammatillinen péte-



vyys, reflektiivinen kiytinto sekd itsen, toisten tyontekijoiden ja palvelujen johtaminen.

Viidentend kohtana on ammatillisen kdytdnnon kontekstin osaaminen.

Henkilo-
toiminta-
ympiristd suhde
ja sen vaikutus
terveyteen

Konteksti
jossa kdytianto
tapahtuu

Terapeuttiset ja
ammatilliset
suhteet

Tiedot, taidot ja
asenteet, joita
osaava
ammattilainen
tarvitsee

Ammatillinen
ajattelu ja
kéyttaytyminen

Toiminta-
terapia-
prosessi

Kuvio 1. Koulutuksesta valmistuvan toimintaterapeutin osaamiseen kuuluvat oleelliset

tiedot, taidot ja asenteet. (Hocking & Ness 2002, 14.)

Hagedorn (1997) vertaa Moseyn, Reedin, Willard ja Spackmanin toimintaterapiakirjan
sekd College of Occupational Therapists'n esittimid toimintaterapeutin ydintaitojen ja-
otteluja. Niissi kaikissa mainitaan ympéristd sekd toiminnan kiyttiminen ja analysoi-
minen. Vuorovaikutuselementteji nostavat esille Mosey sekd Willard ja Spackman,
joista jilkimmadinen huomioi sekd yksilollisen ettd ryhmédvuorovaikutuksen. Lisédksi
toimintaterapeutin osaamisalueina mainitaan opettaminen, vilineosaaminen, palvelujen
hallinnointi ja tutkimus. Omana jaottelunaan Hagedorn (1997) esittdd toimintaterapeutin
primaareiksi ydintaidoiksi yleiset terapian hallinnan taidot, terapeuttisen itsen kdyttami-
sen, arviointitaidot, intervention toteuttamisen taidot, terapeuttiset taidot (tekninen
osaaminen) ja terapeuttisen tietimyksen soveltamisen kiytintoon. Hén erottaa néisti
vield toimintojen analysoinnin ja soveltamisen, miké sisidltdd myods ympériston analyy-

sin ja muokkaamisen.

Enothe esittdd hyvin viljdsti oman suosituksensa valmistuvien toimintaterapeuttien

osaamisesta. Se méidrittelee osaamisen oppimistuloksina, jotka ovat suhteessa henkil6-



legoiden kanssa seki vastuuseen suhteessa asiakkaisiin ja ndiden ldheisiin toimintapro-
sessin aikana. Toimintaterapeutin osaamiseen kuuluu Enothen mukaan myds tutkimus
ja kehittyminen, ammatillisen tiedon kehittiminen sekd ammatin kehittdminen. (Enothe

2000.)

Suomessa on koottu julkaisuksi kaikkien terveysalan ammattien osaamiskuvaukset,
keskeiset opintojen sisdllot ja opintojen vahimmadislaajuus (Opetusministerié 2001).
Toimintaterapeutin osaaminen on médritelty toimintaterapeutin ja asiakkaan, toimintate-
rapeutin ja toiminnan seké toimintaterapiaprosessin toteuttamiseen liittyvid tekijoitd
jasennyksend kdyttden. Toimintaterapeutin toimiminen oman alansa edustajana ja kehit-

tdjdnd on erotettu omaksi alakohdakseen.

Toimintaterapeutin tyoskentelytapa ndhddin toimintaterapiaprosessissa asiakaslihtoise-
ni. Asiakas on yksilo, ryhmi tai yhteiso, joka toimii aktiivisesti tyoskentelyyn osallistu-
vana osapuolena. Asiakkaan arvostaminen ainutlaatuisena yksiloné inhimillisine oike-
uksineen ja kunnioittavan asenteen edistiminen on toimintaterapeutin osaamista. Toi-
mintaterapeutin tyon pddméairani on asiakkaan itsensd kokeman ja médrittelemén hy-
vinvoinnin ja eliménlaadun edistdminen. Toimintaterapia perustuu asiakkaan toiminnal-
listen vahvuuksien ja ongelmien huolelliseen arviointiin. Toimintaterapeutin tulee ym-
mirtid asiakkaan erilaisten roolien, toiminnallisen historian ja yksilollisten ominaisuuk-
sien merkitys toiminnallisen suoriutumisen kannalta. Hénen tulee osata havainnoida
asiakasta erilaisissa tehtdvissi ja ymparistoissd sekd kdyttdd muita toimintaterapian me-
netelmid asiakkaan ja hdnen ympéristonsi tilanteen analysoimisessa. (Opetusministerio

2001.)

Toimintaterapeutin tulee ymmirtii toiminnan luonne laajana ja dynaamisena ilmioni
pystydkseen kdyttimiin toimintaa terapeuttisesti. Terapeuttisen toiminnan tulee olla
tarkoituksenmukaista ja asiakkaalle merkityksellistd seké sen tulee vastata asiakkaan
tasoa, tarjota riittavisti haastetta ja edistdd asiakkaan osallistumismahdollisuuksia, ter-
veyttd ja hyvinvointia. Toimintaterapeutin tulee hallita toimintaterapiassa kiytettavét

erilaiset toiminnan teoriat sekd niithin perustuvat analyysitavat ja hinen tulee lisdksi



osata tarvittaessa muokata ja soveltaa toimintaa asiakkaan kannalta tarkoituksenmukai-

sesti. (Opetusministerid 2001.)

Toimintaterapiaprosessin toteuttamisessa tirkeitd elementtejd ovat terapiasuhteen luo-
minen ja ylldpitdminen, toimintaterapiaprosessin hallinta sekd toimintaterapiamenetel-
mien hallinta. Toimintaterapeutin tyon kannalta on tirkedd ymmartid terapiasuhteen
vastavuoroisuus ja nidhdi terapiasuhde oleellisena osana toimintaterapiaprosessia. Toi-
mintaterapeutin tulee kyetd luomaan empaattisia ja luottamuksellisia lyhyt- ja pitkikes-
toisia terapiasuhteita sekd tunnistaa ja kehittdd omia henkilokohtaisia, ammatilliseen
kasvuun liittyvid ominaisuuksiaan. Toimintaterapeutin tulee myds pystyi tarvittaessa
mukautumaan ja muuttamaan toimintatapojaan asiakassuhteissa. (Opetusministerio

2001.)

Toimintaterapiaprosessin hallintaan kuuluu toimintaterapian ymmaértdminen vaiheittain
etenevind prosessina ja asiakaspalautteen hyodyntdaminen. Muita tédrkeitd prosessin osia
ovat tavoitteiden médritteleminen yhdessi asiakkaan kanssa, asianmukaisten toimintate-
rapiamenetelmien hallinta, tietoisten ja tavoitteellisten interventioiden hallinta prosessin
eri vaiheissa seké toimintaterapiaan liittyva yhteisty0 ja tiedottaminen. (Opetusministe-

116 2001.)

Toimintaterapiamenetelmien hallintaan kuuluu toiminnan soveltamisen osaaminen ja
asiakkaan osallistumismahdollisuuksien edistiminen. Menetelmien hallintaan siséltyvit
my0s apuvilineiden sekd muiden ympériston muutosten tarpeen arvioiminen ja suunnit-
teleminen sekd ortoosien valmistaminen. Toiminnallisten terapiaryhmien ohjaaminen
sekd ryhmétoimintaan liittyvd ryhméilmididen tunteminen ja niiden hyviksi kadyttdmi-

nen ovat lisdksi osa toimintaterapiamenetelmien hallintaa. (Opetusministerio 2001.)

Oman alansa edustajana ja kehittdjdni toimintaterapeutti edistdd asiakkaiden yhteiskun-
nallista osallistumista ja vaikuttaa yhteiskunnalliseen piitoksentekoon niin, etti kaikki-
en on helpompi toimia ympéristossédédn. Opiskelu- ja oppimistaidot sekd oman asiantun-
tijuuden kehittdminen eri menetelmid kdyttden ja omien rajojen puitteissa toimiminen

kuuluvat toimintaterapeutin osaamiseen. Lisiksi tdhin osa-alueeseen kuuluvat tyon tut-



kimus- ja kehittdimismenetelmien kiyttiminen seki laatusuositusten tuntemus ja niiden

mukana toimiminen. (Opetusministerid 2001.)

Omaan ajatteluuni toimintaterapeutin osaamisen osa-alueista sopii Opetusministerion
(2001) julkaisun jaottelu, jonka laadinnassa on kéytetty apuna tyoskentelyhetkelld kiy-
tettdvissd olleita kansainvélisid osaamiskuvauksia. Olen ollut jdsenend tyoryhmissd,
joka on tyOstidnyt suomalaisen osaamiskuvauksen ja kdytin sitd oppilaitoksessani opis-

kelijoiden oppimistavoitteiden laadinnassa apuvilineeni.

2.3. Asiantuntijaksi oppiminen

Asiantuntijaksi kehittyminen on prosessi, johon vaikuttavat niin asiantuntijaksi oppivan
ominaisuudet ja niiden kehittyminen kuin se ympiristd, jossa oppiminen tapahtuu. Toi-
saalta asiantuntijaksi opitaan my0s tulevaisuutta varten ja tulevaisuuden asiantuntijan

tulisi olla reflektiivisesti omaa tyotdin tarkasteleva, jotta hin voisi oppia omalla tyopai-

kallaan edelleen ja kehittdd tyotiin ja alaansa.

Jarvinen ym. (1995) ovat koonneet kisitesuhdemallin (kuvio 2), jonka avulla tyotd, asi-
antuntijuutta ja oppimista koskevissa késityksisséd tapahtunutta muutosta voitaisi analy-
soida sekd mikro- ettd makrotason yhdentdvini prosessina. Oppimisen organisoitumi-
nen sijoittuu leikkausalueelle, joka muodostuu tyon kisitteellistymisen, organisaation
kehittdmisen ja asiantuntijan kehittymisen vilille. Kirjoittajat hahmottelevat reflektiivi-
sen asiantuntijuuden syntyvén, kun oppimisen organisoituminen seki tietointensiivinen

ja oppiva organisaatio kohtaavat. (Jirvinen ym. 1995, Poikela 1999.)

Muuttuvassa tydeliméssda myos toimintaterapeuttien koulutuksen on muututtava vas-
taamaan niin tyoeldmén odotuksia kuin muuttuneita oppimiskésityksidkin. Aiemmin
vallalla olleet kisitykset oppimisesta ovat korostaneet ulkoaohjautuvaa nikdkulmaa.
(Jarvinen ym. 1995.) Kun kisitys asiantuntijuudesta on muuttunut yksilon aktiivisuutta
ja toisaalta yhteisollisyytti korostavaan suuntaan, tiytyy tarkastella uudelleen myos sitd,

kuinka voidaan kouluttaa asiantuntijoita nykyiseen ja tulevaisuuden tydeliméén.
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Kuvio 2. Kisitesuhdemalli (Jarvinen ym. 1995,82)

Konstruktivistinen oppimiskésitys on Suomessa laajasti hyviksytty ja sitd kiyttiden pe-
rustellaan my6s ammattikorkeakouluissa jirjestettivin opetuksen pedagogisia ratkaisuja
talld hetkelld. Tynjdldn (1999a, 1999b) mukaan konstruktivismissa korostuu oppijan
aktiivinen rooli ja opettaja toimii ohjaajana, tukijana sekéd oppimista edistdvien oppimis-
tilanteiden jdrjestdjdnd. Oppijan aikaisemmat tiedot ovat tirkeitd oppimisen perustana ja
konstruktivistisessa opetuksessa huomioidaan ja késitelldén asioiden erilaiset tulkinnat.
Tavoitteena on metakognitiivisten taitojen kehittdminen, oppimisen ja ajattelun akti-
vointi ja ymmadrtdmisen korostaminen. Sosiaalista vuorovaikutusta painotetaan seki
tiedon oppiminen ja sen kdyttdminen pyritidin kytkeméén toisiinsa, jotta tilannesidon-
naisuus tulee huomioiduksi oppimisessa. Oppiminen ymmarretdin kulttuurisesti vélitty-
vind toimintana ja oppimisen arvioinnissa pyritddn kokonaisvaltaisuuteen. (Tynjald

1999a, 1999b.)

Konstruktivistisen oppimiskésityksen mukaan oppiminen ei ole pelkéstiéin kykya tois-
taa opetettuja tietoja, vaan se on muutos yksilon késityksissi, jotka koskevat opittavaa

ilmiota. Kdsitysten muuttuminen voi kdynnistyi, kun oppija kokee jotain sellaista, miki



el sovi hinen perusolettamuksiinsa. Perusolettamusten reflektointi voi saada aikaan nii-
den muuttumista ja ndin oppimista. Olemassa olevien kisitysten tiedostaminen onkin

tdmén vuoksi tirked opetuksen, oppimisen ja asiantuntijuuden kehittymisen ldhtokohta.
Metakognitiivisten ja reflektiivisten taitojen kehittiminen on syyti kytked varhain asia-

sisdltdjen opetukseen ja opiskeluun. (Tynjdld 1999a.)

Oppimisen tavoitteeksi voidaan nihdé ensisijaisesti yksilollisen pidoman hankkiminen
ja tiedon rakenteiden konstruointi, jota voidaan nimittdd omaksumisndkokulmaksi, tai
tieto- ja taitoyhteison rakentaminen eli osallistumisnikokulma. Kun oppijaa tarkastel-
laan omaksumisniakokulmasta, hianet ndhdéin tietoa vastaanottavana tai aktiivisena
oman osaamisensa ja kdsitystensd rakentajana. (Etelidpelto & Rasku-Puttonen 1999.)
Tiatd ndkokulmaa edustavat ennen kaikkea behaviorismi ja yksilokonstruktivismin suun-
tauksista kognitiivinen konstruktivismi, jonka keskeisend ajatuksena on oppijan aktiivi-

nen toiminta tiedon konstruoimiseksi. (Poikela 2003, Tynjéla 1999b).

Osallistumisndkokulmasta katsoen oppija on omaa identiteettiiin yhteisossi rakentava
osallistuja, joka vihitellen siirtyy perifeerisestd osallistujasta oppijayhteison tdysivaltai-
seksi jaseneksi (Eteldpelto & Rasku-Puttonen 1999, Lave & Wenger 1998). Erityisesti
sosiaalisessa konstruktivismissa, johon Tynjdld (1999b) laskee my0s tilannesidonnaisen
eli situationaalisen oppimisen (Lave & Wenger 1998, Wenger 2001) kuuluvan, korostuu
osallistumisnikokulma. Myos kontekstuaalisessa oppimisessa korostuu osallistuminen.
Téamin oppimiskisityksen mukaan oppiminen néhdiéin kokemuksen ja kontekstin vili-
seni suhteena, jossa konteksti méérdd suunnan ja vallitsevana oppimisen organisoitu-
mismuotona voi olla formaalinen-, non- tai informaalinen oppiminen. (Poikela 1999.)
Lisidksi kokemuksellisessa oppimisessa (Miettinen 1998, Poikela 2003, Ruohotie 2000)
ja humanistisessa oppimiskésityksessd (Poikela 2003) on yhteyksii osallistumisndko-

kulmaan.

Asiantuntijalta edellytetiin selviytymistd monimutkaisissa tyoeldmin tilanteissa ja hin
tarvitsee tihdn monenlaista tietoa. Asiantuntijatiedon padkomponentteina pidetdén prak-
tista nonformaalista kokemustietoa, formaalista oppikirjatietoa ja metakognitiivista
tietdmysti, joka liittyy oppijan itsesddtelyyn ja toiminnan ohjaukseen oppimisen aikana.

(Bereiter & Scardamalia 1993, Eteldpelto 1997.) Nyky-yhteiskunnassa ei riiti, ettid kou-



lutus tarjoaa tietoa myohempédd ammatillista soveltamista varten. Koulutuksessa itses-
sddn on kyettidva tuottamaan ammatillista osaamista. Pelkké tietdminen ei riitd, vaan
opiskelijoiden on kyettidvéa integroimaan kisitteellistd tietoa sekd omakohtaisia koke-
muksiaan ja hiljaista tietoa toisiinsa. Asiantuntijaksi oppimisen eri vaiheissa tiedon osa-

alueet ovat painottuneet eri tavoin. (Eteldpelto 1997, Poikela & Poikela 2002.)

Objektiivisen tiedon tdytyy muuntua subjektiiviseksi tiedoksi, jotta siitd voi tulla asian-
tuntijatietoa. Informaatio voi olla miti tahansa tietoa, jota yksilo kohtaa aistiensa vili-
tykselld. Teoriatieto on kisitteellistettyd symbolista informaatiota, joka ei ole merkityk-
sellistd ennen yksilon omaa mentaalista prosessointia. Kdytéintotieto on luonteeltaan
konkreettista ja se tarvitsee myos prosessointia, silld objekteja ja organismeja ei ole
mahdollista ymmartdd ilman havaintoja, késitteitd ja kokeiluja. Teorian ja kdytdnnon
vililld litkkuminen tuottaa kokemuksellista tietoa, jota ainoastaan oppija pystyy itse

luomaan. (Poikela & Poikela 2002.)
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Kokemuksellinen
tieto
Informaatio
— { Osaaminen
- ekspertiisi
Kéytanto - kompetenssi

Hiljainen tieto

OBJEKTIIVINEN SUBJEKTIIVINEN
TIETO

Kuvio 3. Informaatio, tieto ja osaaminen. (Poikela & Poikela 2002, 58.)



Tietoa on nyky-yhteiskunnassa saatavilla valtavasti ja se nihdéén suhteellisena ja muut-
tuvana. Ei siis riitd, ettd tulevaisuuden asiantuntijat yksinomaan varustetaan suurella
tietomadarillda. On tirkedd, ettd heilld on myos kykyd miiritelld tehtdvididn uudelleen ja
ratkaista ongelmia progressiivisesti. (Tynjédld & Nuutinen 1997, Bereiter & Scardamalia

1993.)

Teoreettisen tiedon ja kokemuksen integroituminen on siis tirked asiantuntijaksi oppi-
misessa. Pelkki teoreettinen tieto ei tee asiantuntijaksi. Kokemus sinédnsi ei sekdén valt-
tdmaéttd opeta uutta tai tee asiantuntijaksi, vaan oleellista on se tapa, jolla selitimme ja
arvioimme kokemuksiamme. (Valkeavaara 1999.) Bereiter & Scardamalia (1993) erot-
tavat asiantuntijat kokeneista ei-asiantuntijoista silld perusteella, ettd asiantuntijat pyrki-
vit koko ajan ylittdmiin itsensd, parantamaan suoritustaan, ymmaértdmiin enemmin ja
hakemaan uusia ongelmia ratkaistavakseen. Kokeneet ei-asiantuntijat sen sijaan toimi-
vat niiden tyotdin helpottavien toimintamallien ja rutiinien varassa, jotka he ovat koke-
muksen myo6td havainneet toimiviksi. Asiantuntijan toimintaan kuuluu téasti paitellen
oman toiminnan tarkasteleminen, reflektio. Jarvinen (1999) on tutkinut opettajien am-
matillista kehitysprosessia ja todennut, etté reflektiivisyyden kehityslinjat kilynnistyvét
jo varhain koulutuksen alussa. Reflektiivisyys voi kohdistua kapeasti omaan ammatti-
persoonaan tai laajemmin ja vaihdellen useisiin eri alueisiin. Onkin tirkeédé kiinnittda
huomiota jo koulutuksen alussa siihen, kuinka opiskelijoita voidaan tukea reflektointi-

taitojen kehittdmisessa.

Opiskelijoiden oppimisessa on eroja, jotka voivat Ruohotien (2000) mukaan johtua
kognitiivisista tiedon ja prosessien kisittelyyn liittyvistd, affektiivisista temperamenttiin
ja tunteisiin liittyvisti tai konatiivisista motivaatioon ja tahtoon liittyvistd tekijoista.
Motivoituneisuus ei yksin takaa tavoitteiden asettamista ja niiden mukaista tyoskente-
lyd, vaan oppija voi tahdollaan vaikuttaa, kuinka paljon tai millé tasolla eli kuinka laa-
dukkaasti hiin opiskelee. Tahto on erityisesti sidoksissa oppijan oman toiminnan kont-
rollointiin ja oppimistyyliin, jotka ovat myds sidoksissa kognitiiviseen proseduraalisen

tietoon. (Ruohotie 2000.)

Ruohotien (2000) kuvaamaa oppijan oman toiminnan siitelyd kutsutaan yleisemmin

metakognitiivisiksi taidoiksi (Eteldpelto 1997) ja ne liittyvit seki asiantuntijan tieti-



mykseen ettd asiantuntijaksi oppimiseen. Kyky reflektoida omaa toimintaa yhdistetiin
metakognitioon. Miettinen (1998) esittdd artikkelissaan Dewey'n mallin oppimisesta ja
reflektiivisestd ajattelusta. Mallissa ensimmaéinen vaihe on kohdattu ongelma tai vaike-
us, jota aletaan dlyllistdd ja méadritelld. Tilanteen ehtoja tutkitaan ja asetetaan tyohypo-
teesi, josta edetdiin paittelyyn, ajatuskokeisiin. Tdmén jidlkeen tyOhypoteesia kokeillaan
kdytannossd ja ongelma voi olla ratkaistu tai se johtaa uuteen ideaan. Schon (1987) pu-
huu toiminnan jdlkeisestd reflektiosta, mutta hin pitdd asiantuntijan toimintaan kuulu-
vana myos toiminnan aikaista, jonkun yllédttdvin tapahtuman laukaisemaa reflektiota,

jota hin nimittda kisitteelld reflection-in-action.

Mezirow (1996) erottaa reflektoinnissa kaksi eri tasoa. Harkitseva toiminta voi olla ref-
lektiivistd. Uudistavaan oppimiseen pdistddn, kun oppija tarkastelee ja reflektoi niiden
ennakko-oletusten pitidvyyttd, joita hdnelld on suhteessa opittavaan asiaan. Tatd Mezi-
row (1996) kutsuu kriittiseksi reflektioksi. Kriittinen reflektio on oleellinen osa ihmis-

tyohon oppimista, jotta aito pyrkimys asiakasldhtdiseen tyoskentelyyn voisi toteutua.

Tyoeldmén ongelmat ovat monimutkaisia eikd nithin usein ole olemassa valmista rat-
kaisua. Jo koulutuksessa téllaisissa tilanteissa toimiminen ja oman toiminnan tarkastelu
valmistaa tulemaan toimeen ty0eldmaéssd. (Schon 1987.) Schon (1987) pitdd oppimisen
edellytyksend Deweyn tavoin toimintaa. Hinen mukaansa oppiminen voi alkaa, kun
oppija saa sellaisen ohjeen, joka saa hdnet toimimaan. Kun oppija alkaa toimia, hin al-
kaa n@hdai niité osia, jotka muodostavat tekemisen kokonaisuuden ja hénelld herédd ky-
symyksid. Naméa kysymykset antavat kouluttajalle informaatiota siitd, misséd vaiheessa
opiskelija on, miten timé tarkastelee omaa toimintaansa ja minki tasoista ohjausta pys-

tyy ottamaan vastaan.

Bereiterin ja Scardamalian (1993) mukaan asiantuntijan kaltaisesti toimiva opiskelija
pyrkii ymmartavadn oppimiseen monimutkaisten ongelmien edessd. Hén ei tyydy sii-
hen, ettd uusi asia mahtuu aikaisempaan kaavaan, vaan pyrkii hakemaan uudelle asialle
uutta selitystid. Oppimista ei voi kiirehtid, vaan opettajan tai ohjaajan tulee olla kérsivél-
linen ja auttaa oppijaa huomaamaan, mitéd tdimad ei vield osaa (Schon 1987). Ohjauksella
opettaja voi auttaa opiskelijaa huomaamaan tilanteessa eri puolia, jotta opiskelija ei yk-

sinkertaista tai mallita tilannetta tavalla, joka estdd uuden oppimisen (Bereiter & Scar-



damalia 1993). Toisin sanoen oikeanlainen ohjaus mahdollistaa reflektiivisyyden kehit-

tymisen. Reflektiivisyyden oppimiseen kiytetdin hyvin monenlaisia menetelmié.

Ammatillisessa koulutuksessa kiytetidin monella tavalla portfoliota. Portfolio voi olla
oppimisen viline tai tuotos (Heikkinen 2001, Niikko 2000, Tynjdld & Nuutinen 1997).
Portfolion tydstiminen on aina prosessi ja se on ymmaérretty vélineeksi kehittda tekijan-
sd persoonallisuutta ja ammatillisuutta seki se voi auttaa oman filosofian 10ytdmisessa.
Portfoliossa tekiji pystyy kuvaamaan kehittymistdédn, pyrkimyksidin ja saavutuksiaan.
Se auttaa oppijaa organisoimaan lukemaansa ja kirjoittamaan muistoja. Portfolio voi
olla my0s tekijdnsd kasvun kuvaamisen tuotos tai osaamisen ndyttd, josta nidkyy oppijan

oma reflektointi- ja oppimishaasteiden asettelu. (Niikko 2000.)

Portfolio yhdistii parhaassa tapauksessa menneen, nykyhetken ja tulevaisuuden niin,
ettd oppija voi ndhdi entiset kisityksensé tai ennakkoluulonsa uuden tiedon valossa ja
pystyy muuttamaan niitd. Tavoitteellinen portfoliotydskentely rohkaisee oppijaa pohti-
maan ja reflektoimaan siti, mitd hinen pitdaa tehdd saavuttaakseen oppimistarpeensa,
mutta my0s ymmaértdmiin, miksi hén ei pidd jostain asiasta. Prosessiportfolio yhdistii
tekijdnsi tiedot, taidot ja ammatti-identiteetin sellaiseksi kuvaksi, jollaisena tekijd sen
haluaa néhtédvin. (Niikko 2000.) Crist ym. (1998) ovat kéytténeet portfoliota ammatilli-
seen muutosvaiheeseen liittyen kuvaamaan, mihin on péésty ja miten se on tapahtunut.
Heidin mukaansa muutosvaiheen portfoliota voi kidyttdd kuvaamaan seki opiskelijan

oppimista ettd valmiin tyontekijén kehittymisti tyossidin.

Eteld-Karjalan ammattikorkeakoulun toimintaterapeuttikoulutuksessa on kiytetty port-
foliota jo useiden vuosien ajan. Opiskelijat kokoavat prosessiportfoliota koko opintojen
ajan. Portfolion kokoaminen alkaa heti opintojen alussa liittyen orientoiviin opintoihin
tehtdvimuotoisena ja muuttuu opintojen edetessid vapaamuotoisemmaksi ja yksilolli-
semmiksi opiskelijoiden tutustuessa tyoskentelymuotoon. Opiskelijat laativat opintojen
aikana niyteportfolion toimintojen analysoinnin ja soveltamisen osaamisestaan kolman-

tena opiskeluvuotenaan. Portfolio on myds kiinted osa harjoittelujen arviointia.

Portfolioon liittyy oleellisesti kirjoittaminen oppimismenetelminé. Tynjdld (1996) on

tutkinut kirjoittamista oppimismenetelmina ja todennut tutkimuksessaan parhaiten asi-



antuntijuuden kehittymisté ja oppimista tukevan sellaisten kirjoittamistehtévien, jotka
edistdvit tiedon prosessointia. Kirjoittaminen voi hinen mukaansa auttaa opiskelijoita
tiedostamaan arkikisityksidin ja johdatella tarkastelemaan niitéd kisityksid uusien tieto-
jen valossa. Vaikka opiskelijat kritisoivat vililld kirjallisten tehtdvien tekemistd, he ovat
kuitenkin antaneet opintojen kuluessa palautetta, etti kirjallinen tuottaminen on saanut

miettimain asioita uudella tavalla.

My®s itsearviointi ja palaute vertaisilta kuuluu oleellisena osana portfoliotydskentelyyn.
Mackenzie (2000) totesi jo toisen vuoden toimintaterapeuttiopiskelijoiden pystyvin
arviolmaan vertaisiaan tutor-opettajien kanssa yhtenevisti PBL-opetussuunnitelmalla
opiskeltaessa. Eteld-Karjalan ammattikorkeakoulussa toimintaterapeuttikoulutuksessa
kiytetddn kirjoitettuja vertais- ja itsearviointeja vihintddn jokaisen lukukauden lopussa
ja niissi on ollut myds yhtenevyyttd keskenééin, vaikka joskus opiskelijat ovat kriitti-
sempid tai luottavaisempia oman osallistumisensa suhteen kuin vertaisopiskelijat asian

nakevit.

Toimintaterapeutiksi opiskeluun kuuluu oleellisena osana monenlaisia ohjauskeskuste-
luja opiskelun eri vaiheissa. Eteld-Karjalan ammattikorkeakoulussa opiskeluun kuuluu
ongelmaperustaisen oppimisen mukaan opiskeltaessa jatkuva ryhmissi tapahtuva kes-
kustelu, jossa tietoa pohditaan ja kysymyksié sekd vastauksia haetaan. Myos Vinska
(2002) suosittelee ohjauskeskustelua oppimisen ja jaetun asiantuntijuuden mahdollista-

jana.

Moniammatillista yhteistyotd ja muiden alojen ammattilaisten asiantuntemuksen hyo-
dyntidmisti painotetaan tyoeldmén vaatimuksissa. Tutustuminen yhteistyokumppaneiden
tyoskentelyyn on aloitettava jo opiskeluaikana, jotta se voisi valmistumisen jidlkeen olla
mahdollisimman sujuvaa. Terveysalan viimeisen vuoden opiskelijat, jotka edustivat
useita eri ammatteja, opiskelivat Iso-Britanniassa moniammatillisissa pienryhmissa.
Tamai tyoskentely lisési tietoa ja toisten terveysalan ammattien ymmarrysti, kehitti posi-
tiivisia asenteita toisia kohtaan ja oli mallina opiskelijoille moniammatillisesta tiimi-
tyoskentelystd ja kommunikoinnista. (Parsell ym. 1998.) Pomeroyn ja Philpin (1994)
mukaan moniammatillinen tydpajatyoskentely lisédsi opiskelijoiden tietoa ammatillisista

rooleista, kuinka ne sopivat yhteen sekd paransi opiskelijoiden kykyi osallistua kdytéin-



ndssd tapahtuvaan hoidon suunnitteluun. Myos Eteld-Karjalan ammattikorkeakoulussa
on jarjestetty kaikkien viiden koulutusohjelman yhteisid pédivin mittaisia sekoitetuissa
pienryhmissi tapahtuvia moniammatillisia case-tydskentelyjd. Opiskelijoiden palautteet

ovat olleet samansuuntaisia kuin edelld mainitussa kokemuksessa.

2.4. Yhteenveto asiantuntijuuden méiirittelysti ja asiantuntijaksi oppimisesta

Edellisten kappaleiden perusteella voisi asiantuntijan ominaisuudet ja asiantuntijaksi
kehittymisen kiteyttdd Lehtisen ja Palosen (1999) kuvaamalla tavalla, joka sopii myds
toimintaterapian asiantuntijan mairitelmiksi. Asiantuntijalla on laaja ja hyvin organisoi-
tunut muodollinen tietoperusta omalta alaltaan. Sen lisdksi hin on kokemuksen kautta
kehittinyt sellaisia informaaleja késikirjoituksia, joiden avulla hin on voinut tallentaa
suuren formaalisen ja kokemuksen tuoman tietoméirin vain viahin muistia rasittaviksi,
mutta tarvittaessa nopeasti kiyttoon saataviksi tietopaketeiksi. Hianelld on my0s kiytos-
sddn omalla alallaan tarvittavia erityisid muististrategioita, jotka ylittivit tavalliset tyo-
muistin strategiat. Nama tiedot ja taidot ovat syntyneet kokeneiden kollegoiden opas-
tuksella intensiivisen tarkoituksenmukaisen kyselyn ja harjoittelun tuloksena. Asiantun-
tijuuteen kuuluu lisiksi verkosto ja yhteiso tai useita yhteisojd, joissa asiantuntija toimii
ja joissa tiedonvilitys toimii tiedon jakamisena kédytdnnon tilanteissa. (Lehtinen & Palo-

nen 1999.)



3. Tutkimuksen toteuttaminen

Téamai on luonteeltaan idiografinen deskriptiivinen laadullinen tutkimus, jonka tavoite
on pyrkid ymmairtdmiseen. Tutkimuskohteet mielletdédn téillaisessa tutkimuksessa ainut-
kertaisiksi. Ymmartaminen on eldytymisti tutkimuskohteisiin liittyviin henkiseen il-
mapiiriin, ajatuksiin, tunteisiin ja motiiveihin. Ymmaértimiseen liittyy my0s intentionaa-
lisuus, miki tarkoittaa jonkin tekijan merkityksen ymmaértdmisti. (Tuomi & Sarajérvi
2002, Haaparanta & Niiniluoto 1993.) Téssi tutkimuksessa on tavoitteena ymmaértaa
toimintaterapeuttiopiskelijoiden késityksid toimintaterapiasta sellaisina kuin he itse niitd
ymmartavit. Tdmén tutkimuksen perusteella ei voi suoraan vetéda johtopaitoksid kos-
kemaan kaikkia opiskelun alkuvaiheessa olevia toimintaterapeuttiopiskelijoita, mutta
lukija voi kiyttdd tuloksia hyvéksi toimintaterapeuttiopiskelijoiden opetuksen suunnitte-
lussa valitessaan opetussuunnitelman pedagogista lihestymistapaa ja kédytettivid ope-
tusmenetelmid niin oppilaitoksella kuin ohjatun harjoittelun paikoissakin. Tutkimuksen

tuloksia voidaan kédyttdd myos suunniteltaessa opiskelijavalintoja.

3.1. Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimustehtavi

Téssi tutkimuksessa kuvataan toimintaterapeuttiopiskelijoiden asiantuntijuuden raken-
tumista opiskelun alkuvaiheessa. Tutkimustehtdviksi muodostui selvittdd, miten toimin-
taterapeuttiopiskelijoiden kisitys toimintaterapiasta ja toimintaterapeutin tyostéd (toimin-

taterapiakisitys) muuttuu ensimmaéisten puolentoista vuoden opiskelun aikana.

3.2. Tutkimuksellinen viitekehys

Arkikokemuksesta spontaanisti muodostetut esikisitykset ovat pohjana sille, miten ih-
minen ymmartdd uuden kokemuksen (Ahonen 1996). Koska tietoa tulkitaan aina aikai-

semman tiedon pohjalta, opetuksen ldhtokohdaksi nousee oppijan tapa hahmottaa maa-



ilmaa ja tieto siitd, minkilaisia késityksid oppijoilla on opiskeltavista asioista. (Tynjila

& Nuutinen 1997.) Kisitysten ja niiden muutosten analysointi eri oppiaineissa ja erilai-
sissa oppimisympiristdissd onkin oppimisen tutkimuksen yksi tdmén hetken painopiste-
alue. (Tynjdld 1999a.) Tastd tutkimuksesta saatavaa tietoa voidaan kiyttdd hyviksi, kun

tehddin pedagogisia ratkaisuja toimintaterapeuttikoulutuksessa.

Tissd tutkimuksessa on fenomenografisen tutkimuksen piirteitd, vaikka analyysimene-
telmiksi on valittu siséllonanalyysi. Ympéroivdan maailman ilmenemisté ja rakentumista
thmisen tietoisuudessa voidaan tutkia kiyttden fenomenografista ldhestymistapaa. Fe-
nomenografian erottaa muusta késitystutkimuksesta sen kiinnostus kisitysten siséllolli-
siin eroihin. Tdmin ldhestymistavan kehittijd Ference Marton on alkanut 1970-luvulla
Goteborgin yliopistossa tutkia opiskelijoiden erilaisia kisityksid oppimisesta. (Ahonen
1996.) Fenomenografisissa ainedidaktisissa tutkimuksissa on keskitytty eri tieteenalojen
peruskdsitteiden hahmottumiseen opiskelijoilla. My6s koulutuksen vaikuttavuutta on
tutkittu késitysten kuvaamisen avulla. (Hékkinen 1996.) Fenomenografisessa tutkimuk-
sessa kiytetddn yleensd tiedonkeruumenetelmind haastattelua. Esimerkiksi Lehtinen
(1997), Oikarinen (1998), Tiina Pennanen (2001) ja Sointu (1997) ovat fenomenografi-
sissa pro gradu -tutkielmissaan kdyttdneet teema- tai avointa haastattelua tiedonkeruus-
sa. My0s kirjoitettua aineistoa voidaan kdyttdd kuten Lehikoinen ja Seppédnen (1999)

sekd Naumanen ja Romppanen (1995) ovat tehneet.

Téssd tutkimuksessa on oletuksena, ettd tiedonantajat ovat orientoituneet saman suun-
taisesti opiskellessaan samaa alaa. Tdmén vuoksi on oletettavaa, ettd toimintaterapiaké-
sityksissd on hyvin paljon yhteneviisyytti eiki suuria sisillollisid eroja nihdd. En
myo6skddn voi tdssd tutkimuksessa seurata yksittdisid opiskelijoita tutkimuseettisisti
syistd, vaan tarkoitus on kuvata yhden opiskelijaryhmin sisilléd vallitsevia késityksid
toimintaterapiasta. Fenomenografisessa tutkimusotteessa tutkijalla on voimakas ennak-
kokasitys tutkimastaan asiasta, joka pitdd tidssdkin tapauksessa paikkansa. Olen halunnut
kayttdd tassd tutkimuksessa opiskelijoiden opiskeluunsa liittyen tuottamaa eiki erikseen
tutkimusta varten tuotettua materiaalia. Aineistona kiytetyt portfoliokirjoitelmat ovat
strukturoimatonta tekstid ja valitsin analyysimenetelmiksi sisidllonanalyysin, joka sopii

hyvin téllaisen aineiston analysointiin.



3.3. Tutkimuksen konteksti ja tutkijan positio

Tutkimus on tehty tyopaikallani Eteld-Karjalan ammattikorkeakoulussa. Ammattikor-
keakoulu koostuu viidestd koulutusalasta, ja sosiaali- ja terveysalan koulutusohjelmia
on yksikdssdmme viisi. Toimintaterapian koulutusohjelmaan opiskelijoita otetaan yksi
ryhmi joka kolmas vuosi eli kun uusi opiskelijaryhmi aloittaa syksylld, edellinen ryhmi

on opiskelemassa viimeisté lukukauttaan.

Olen tutkimuksessa tiedonantajina olevien opiskelijoiden ainoa péiasiallinen toimintate-
rapian opettaja, koulutusohjelman toiminnasta kokonaisuudessaan vastaava henkil0 ja
samalla tutkija. Suurin osa alkuvaiheen toimintaterapiaopinnoista toteutuu opettamana-
ni. Etuna tédssi on, ettd tunnen hyvin opetuksen sisillot ja pystyn kiinteédsti huomioi-
maan opiskelijoiden oppimisen vaiheen, kun seuraan heiti tiiviisti koko ajan seké ope-
tuksen suunnittelussa, toteuttamisessa etté arvioinnissa. Myos suhteeni yksittdisiin opis-
kelijoihin muodostuu kiinteédksi ja saan seurata heidin oppimisprosessiaan alusta lop-
puun seki oppilaitoksessa ettd ammattitaitoa edistdavissid harjoittelussa. Haittapuolena
on, ettd yksi pddtoiminen oman alan opettaja saattaa yksipuolistaa opiskelijoiden kisi-
tystd ammatista. Jo alkuvaiheessa toteutuvat orientoivat harjoittelut ja eri tyopaikoilta
kutsutut luento-opettajat tosin monipuolistavat késitystd toimintaterapiasta jo alkuvai-

heen opiskelussa.

Syksystd 2001 alkaen Eteld-Karjalan ammattikorkeakoulussa toimintaterapeuttiopiskeli-
joiden opetuksessa on eletty siirtymévaihetta ongelmaperustaiseen oppimiseen (PBL,
problem-based learning). Olen tehnyt timin pedagogisen ratkaisun, koska katson on-
gelmaperustaisen oppimisen periaatteiden vastaavan hyvin nykyisiin ja tulevaisuuden
osaamisvaatimuksiin, jotka korostavat vuorovaikutustaitoja, jatkuvaa kehittymisti tyos-
sd ja oman tyon johtamistaitoja. Oppijaldhtoinen tydskentely sopii hyvin toimintatera-
peuttikoulutukseen, kuten Salvatori (1999) toteaa. Tdma tydskentelytapa toimii samalla

yhtend mallina opiskelijoille asiakasldhtoisestd tyoskentelystd.

Tiedonantajina olleet opiskelijat ovat opiskelleet alusta saakka ongelmaperustaisen op-

pimisen siirtymivaiheessa. Olen pitinyt tutor-istunnoissa pdivikirjaa, johon olen kir-



jannut havaintojani opiskelijoiden tyoskentelysti ja omasta opettajuudestani timén siir-
tymivaiheen aikana. Tdmi on toiminut samalla tutkijan péivékirjana. Opetussuunnitel-
man tyostdminen ongelmaperustaista pedagogiikkaa noudattavaksi eldd koko ajan ope-
tusta toteutettaessa eikd liitteend 1 oleva lukusuunnitelma nédytid ongelmaperustaiselta,
vaan perinteiseltid oppiainekeskeiseltd opetussuunnitelmalta. Liitteeseen 2 on koottu
titvistetysti ne kokonaisuudet, joiden mukaisesti opetusta on toteutettu tutkimuksen ai-

kana syksystd 2001 jouluun 2002.

Ongelmaperustainen oppiminen on oppimisstrategia, jossa ytimend on ajatus oppimises-
ta ammatillisesta kdytdnndsti nousevien ongelmien kautta, eli jatkuva teoreettisen ja
kdytannollisen aineksen integroiminen oppimisessa. Oppimisen ldhtokohtana on ongel-
mallinen tilanne tai pulma, joka kaipaa ratkaisua. Ongelma ei ole aina selkeisti rajatta-
vissa tai ratkaistavissa, vaan voi heijastella kdytannon kompleksisuutta ja olla luonteel-

taan pikemminkin skenaario. (Poikela 2001, Poikela 1998, 2003.)

Ongelmaperustainen oppiminen perustuu taustafilosofian painotuksen mukaan pédasias-
sa joko kognitiivis-konstruktivistisiin (esim. linsieurooppalaiset ja pohjoisamerikkalai-
set ladketieteen opetussovellukset) tai kokemuksellis-kontekstuaalisiin (australialaiset
sovellukset) oppimiskésityksiin. (Poikela 2001.) Oma ndkokulmani on néitd yhdistiva,

mutta vahvemmin kokemuksellis-kontekstuaaliseen oppimiseen perustuva.

Ongelmaperustainen opetussuunnitelma koostuu muutaman viikon pituisista teema-
alueittain koostuvista jaksoista, joiden sisilto on valittu kdytdnnostd nousevien térkei-
den aihealueiden perusteella. Jokaisen jakson teema integroi useampia aiheita ja tieteen-
aloja. (Poikela 1998, 2003.) Opetuksessa (ks. Liite 2) ei siis ole erikseen oppikurssia
esimerkiksi kehityspsykologiasta, toiminnasta ja toimintakokonaisuuksista, vaan asiat
on integroitu opiskeltavaksi ndiden asioiden suuntaan ohjaavien oppimisen ldhtokohti-

en, ongelmien kautta.

Ladkirikoulutuksessa on kirjallisuuden mukaan kiytetty oppimisen ldhtokohtana ja vi-
rikkeend kirjoitettuja potilastapauksia (MacDonald 1999). Muita mahdollisia oppimisen
virittdjid voivat olla kuvat, videot, runot, erikseen laaditut tai valmiista ldhteistd 10ytyvit

kaaviot, lehtiartikkelit tai asiakasvieraiden eldvit kertomukset. Oleellista virikkeen tai



lahtokohdan valinnassa on, ettd se ohjaa oppijoita orientoitumaan opittavan asian suun-
taan ja herdttii asiasta jo aiemmin olemassa olevan tiedon (Schmidt & Moust 2000).
Erilaiset 1dhtokohdat virittdvit oppijoita tarkastelemaan asiaa erilaisesta nikokulmasta.
Tiedonantajina olleiden opiskelijoiden opetuksessa on kiytetty niin kirjoitettuja tapauk-

sia, kuvia, videoita, kaavioita kuin aitoja asiakkaitakin.

Ongelmaperustaisessa oppimisessa opetus organisoidaan 6-10 opiskelijan pienryhmissi
(tutor-ryhmissd), joissa ongelmia késitellddn yhdessi. Tiedonantajina olleet opiskelijat
ovat tyoskennelleet tutkimuksen tiedonkeruun aikana aluksi fysioterapeuttiopiskelijoi-
den kanssa sekaryhmissé alkusyksystid 2001. Toimintaterapeuttiopiskelijoiden ryhmé
jaettiin ennen joulua 2001 kahteen tutor-ryhmiin, jotka vaihtuivat keviidksi 2002. Tuol-
loin opiskelijoiden valitsemalla kokoonpanolla tydskentelevit ryhmit ovat opiskelleet

kevédseen 2003 saakka ja syksyksi 2003 ryhmien kokoonpanoa muutetaan.
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T

Kuvio 4. Ongelmaperustainen oppiminen ja tietoympéristd (Poikela 2001, 114.)
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Tutor-istunnot, tutoriaalit kokoontuvat 1-2 kertaa viikossa ja niiden tarkoituksena on
yhdessi keskustellen tuoda 10ydettya tietoa yhteiseen kisittelyyn seki harjoitella tutki-
vaa ajattelua ja tunnistaa omia oppimistarpeitaan. TyOskentelyid ohjaa tutor, opettaja,
joka ei istunnoissa opeta eli tarjoa oppijoille valmista tietoa omaksuttavaksi, vaan tukee
ja auttaa kysymisti, itsendistd oppimista seké tiedonhankintaa. Ryhméistuntojen vililla
on aikaa itseopiskelun vaiheelle, jonka kesto on yleensd muutamia péivid. Itseohjattu
opiskelu ei tarkoita yksiniistd tiedonhankintaa, vaan se voi toteutua my9ds ryhmissi.
Tavoite on, ettid oppijat kehittdvit omia tiedonhankintataitojaan ja vastuuta omasta op-
pimisestaan. Ryhmissi tyoskentely ja itsendinen tiedonhankinta vuorottelevat ja varsi-
naisia luentoja on vain vihin. (Poikela 1998, 2003; Wilkerson & Hundert 1999.) Kuvi-

ossa 4 on kuvattu ongelmaperustaisen oppimisen tietoymparistoa.

3.4. Tutkimuksen tiedonantajat ja aineistonkeruu

Tiedonantajina ovat olleet Eteld-Karjalan ammattikorkeakoulussa syksylld 2001 opin-
tonsa aloittaneet toimintaterapeuttiopiskelijat. Ensimmaisesséd vaiheessa opiskelijoita oli
24, ja heistd yksi opiskelija vaihtoi opiskelualaa ensimmaéisen opiskeluvuoden lopussa
sekd yksi siirtyi toiseen oppilaitokseen jatkamaan toimintaterapian opintoja. Lisdksi
ensimmaisen vuoden péitteeksi yksi opiskelija jii ditiyslomalle, joten vaikka hén opis-
kelee edelleen, hin ei ole mukana tutkimusjoukossa aineistoissa kaksi ja kolme poik-

keavan opiskelutahdin vuoksi.

Tutkimuksen tiedonantajina olevat opiskelijat ovat kaikki naisia. Opiskelijoista puolet
oli koulutusta aloittaessaan 21-23 -vuotiaita ja toinen puoli jakaantui tasaisesti titd nuo-
rempiin ja vanhempiin. Nuorin oli koulutuksen alkaessa 18-vuotias ja vanhin 43-
vuotias. Opiskelijoista noin puolella on aiempi ammatillinen tutkinto. Aiemmista tut-
kinnoista suurin osa liittyy sosiaali- ja terveysalaan ja ldhes poikkeuksetta ammateissa
oleellisena osana on vuorovaikutus ihmisten kanssa. Muutamalla opiskelijalla on ollut
ennen koulutuksen aloittamista vaihtelevan pituisia kontakteja toimintaterapeutteihin
oman tyonsi kautta tai yksityiseldméénsa liittyen. En erottele ién, aiempien ammattien
tai kokemuksen yhteytti opiskelijoiden toimintaterapiakisityksiin enké pyri seuraamaan

yksittédisten opiskelijoiden prosessia, vaan késittelen tdssi tutkimuksessa opiskelijoita



joukkona. Niin toimien voin turvata, etteivit yksittdisten opiskelijoiden tiedot ole tun-

nistettavissa.

Téhin tutkimukseen osallistuvilla opiskelijoilla on ollut kontakteja valmistumassa ole-
vaan ryhméédn ensimmaéisen syksyn aikana ja muun ajan he ovat olleet yksikossimme
ainoita toimintaterapeuttiopiskelijoita. Tdmén vuoksi he ovat alusta saakka osallistuneet
toimintaterapian edustajina kaikkeen sellaiseen yksikon tai ammattikorkeakoulun siséi-

seen toimintaan, jossa eri koulutusohjelmat ovat olleet mukana.

Aineistona tdssé tutkimuksessa on kiytetty opiskelijoiden kolmessa vaiheessa kirjoitta-
mia esseitd, jotka kuuluvat heidédn opiskeluunsa liittyvdidn ammatillisen kasvun portfo-
liotydskentelyyn. Kirjoittamisen otsikkona on ollut joka kerta "kerro mité ajattelet toi-
mintaterapiasta ja toimintaterapeutin tyostd". Ensimmaiinen aineisto (24 kirjoitelmaa) on
kirjoitettu syksylld 2001 kolmantena opiskelupdivina tétd varten jéirjestetyssi tilaisuu-
dessa. Tétd aineistoa on kdytetty myos tutkimuksen tekijdn kandidaattitutkielmassa

(Hamaldinen 2002).

Toinen aineisto (20 kirjoitelmaa) on kirjoitettu ensimmaiisen opiskeluvuoden jilkeen.
Opiskelijat tuottivat tdimén aineiston kirjoittamalla sen yksilollisesti valitsemassaan pai-
kassa kahden ensimmaiisen opiskeluviikon aikana elokuussa 2002. Olin pyytédnyt heitd
toimittamaan kirjoitelmat nimettominé, koska opiskelijoiden tunnistaminen hiiritsi en-
simmadistd aineistoa kandidaattitutkielmaa varten analysoidessani. Yksi kirjoitelma
puuttuu tistd aineistosta, mutta en pystynyt jiljittiméén sitd nimettdmien palautusten
vuoksi. En katso sen puuttumisen kuitenkaan vaikuttavan merkittivasti tutkimuksen

luotettavuuteen.

Kolmas aineisto (21 kirjoitelmaa) on kirjoitettu juuri ennen joululomaa syksylla 2002
oppitunnin yhteydessi jirjestettyni aikana. Opiskelijat toivoivat kirjoittamisen tapahtu-
van niin. Téatd aineistoa tuottaessaan opiskelijat saivat ohjeeksi kirjoittaa painotetusti
siitd, miten syksyn aikana suoritettu kolmen viikon harjoittelu on vaikuttanut heidén
kisityksiinsd. Kolmannen aineiston kirjoitelmista tein tutkimuksen luotettavuuden var-
mistamiseksi tiivistelmiit, jotka palautin opiskelijoille heti opiskelun alkaessa tammi-

kuussa 2003. Opiskelijat saivat halutessaan kommentoida tiivistelmid yksilollisissd oh-



jauksissa tammikuun kahden ensimmaéisen opiskeluviikon aikana. Vain yksi opiskelija
pyysi muuttamaan yhden sanamuodon tiivistelmistddn. Muut hyviksyivit ne sellaisi-
naan. Yksi teksti ja siitd tehty tiivistelmd on liitteend 3. Opiskelijalta on kysytty suulli-

nen lupa kokonaisen tekstin ja tiivistelmén kédyttimiseen esimerkkind.

Opiskelijat ovat tienneet tekstejé kirjoittaessaan, ettd niitd kiytetidin opetuksen lisiksi
myO0s tutkimustarkoitukseen. Ensimmaisen aineiston kdyttimiseen pyysin opiskelijoilta
kirjallisen luvan kandidaattitutkielmaani varten ja esitin sen tulokset opiskelijoille syk-
sylld 2002. Kahden jialkimmaisen aineiston kéyttdmisestd tutkimustarkoitukseen olen
kertonut suullisesti ja samalla kysynyt lupaa. Yksikéédn opiskelija ei ole kieltinyt kirjoi-

telmansa kayttamista.

3.5. Aineiston Kisittely ja analyysi

Kisin kirjoitettu ensimmadinen ja kolmas aineisto kirjoitettiin aluksi tekstitiedostoiksi
sanatarkasti. Osa toisen vaiheen aineistosta ldhetettiin sdhkopostin liitetiedostoina ja
tekstit liitettiin tiedostoon sellaisenaan. Paperiversiona palautetut tekstit kirjoitettiin
samaan tiedostoon. Eri vaiheissa kirjoitettuja kolmea aineistoa on kisitelty erillisinéd
koko tutkimuksen ajan ja opiskelijoiden tekstit ovat niissd kaikissa satunnaisessa jirjes-

tyksessa.

Aineistoa oli tekstitiedostoksi kirjoitettuna fontilla 12 rivivililld 1,5 ensimméisessé ai-
neistossa 14 sivua ja tekstien pituudet vaihtelivat 10 rivistid yhteen A4-sivuun. Toisen
aineiston kokonaispituus oli 17 sivua ja lyhyin teksti pituudeltaan 7 rivid, kun pisin oli
noin 1,5 sivua. Kolmas aineisto koostui 16 sivusta lyhyimmin tekstin ollessa 12 rivid ja
pisimmaén hieman yli yksi A4-sivu. Niin ollen kokonaisaineisto oli pituudeltaan 47 si-
vua. Tekstien pituuteen ei ndytd juurikaan vaikuttavan se, onko ne kirjoitettu erikseen

jarjestetyssd tilanteessa vai omassa rauhassa.

Teksti voidaan nihdi joko kokemusta edustavana tai tuotteena. Strukturoimaton teksti
on kokemusta edustavaa ja sitd voidaan analysoida kidyttimalld analyysiyksikkond yk-

sittdisid sanoja tai merkityksellisid tekstikokonaisuuksia. (Ryan & Bernard 2000.) Téssi



tutkimuksessa opiskelijoiden kirjoitelmia késitelldéin heidén kisityksiddn edustavina

kuvauksina eikd paneuduta sithen, milld tavalla ne on tuotettu.

Eskola (2001) erottelee tutkijan suhdetta teoriaan jakamalla tutkimukset ja tutkimuksen
analysoinnin ndkokulmat aineistoldhtoisiin, teoriasidonnaisiin ja teorialdhtoisiin. Ai-
neistoldhtdisessd analyysissa teoria pyritiin konstruoimaan aineistosta. Teoriasidonnai-
sessa analyysissa on teoreettisia kytkentdjd, mutta analyysi ei nouse suoraan teoriasta tai
pohjaudu teoriaan. Teorialdhtdisessd analyysissa ldhdetdin tutkimuksen tekemiseen
teoriasta, jota koetellaan empiriassa ja palataan sithen uudelleen empiriassa kidynnin
jéalkeen. (Eskola 2001, Tuomi & Sarajirvi 2002.) Tdma tutkimus on luonteeltaan teo-
riasidonnainen, silld aineiston analyysissa on ldhdetty aineistosta kisin, mutta tutkijalla
on ollut jo aineistoa keritessidin ennakko-oletuksia ja analyysin edetessd teoriaa on kiy-

tetty hyviksi aineiston jasentdmiseksi.

Teoriasidonnaisen analyysin paittelyn logiikka on usein abduktiivista (Tuomi & Sara-
jarvi 2002). Abduktiivisen péittelyn perusteena on, ettd uudet tieteelliset 10ydot eivit
synny pelkéstiin havaintojen pohjalta, kuten induktiivisessa péittelyssé oletetaan. Ha-
vaintojen tekoon liittyy jokin johtoajatus. (Alasuutari 1995, Gronfors 1985.) Analyysi el
kuitenkaan deduktiivisen péittelyn tapaan ole teoriaa testaavaa, vaan teoriaa voidaan
hyodyntédd aineistosta ilmenevien johtolankojen mukaan analyysin edetessd (Gronfors
1985). Tissi tutkimuksessa en olisi pystynyt tutkijana noudattamaan induktiivista puh-
taasti aineistosta ldhtevad piittelyi, koska olen niin kiinteésti tekemisissé tutkittavan
asian ja tiedonantajina toimivien opiskelijoiden kanssa. Olen viistdmittd perehtynyt
etukiteen tutkimukseni aihepiirid koskettavaan teoreettiseen tietoon tehdesséni opetus-

tyotd ja kandidaatintutkielmaani. Tdméa on vaikuttanut myds analyysia tehtdessa.

Aineiston analysoinnissa on kiytetty menetelmind sisdllonanalyysia, joka katsotaan
sopivaksi menetelméksi analysoitaessa strukturoimatonta aineistoa (Kyngis & Vanha-
nen 1999, Ryan & Bernard 2000), jollaisia opiskelijoiden kirjoitelmat ovat. Sisdllonana-
lyysilla tarkoitetaan kerityn aineiston tiivistimistd niin, ettd tutkittavia ilmiditd voidaan
lyhyesti ja yleistdvisti kuvailla tai ettd tutkittavien ilmididen véliset suhteet saadaan
selkeini esille (Latvala & Vanhanen-Nuutinen 2001). Eskola ja Suoranta (1998) kiytti-

vit kisitettd sisdllon erittely ja luokittelevat tdmin kvantitatiiviseksi analyysimenetel-



miksi. Gronforsin (1985) mukaan sisdllonanalyysia kdyttden voidaan keritty laadulli-
nen aineisto saada jérjestetyksi johtopaitosten tekoa varten, mutta vasta tekemélld kon-
tekstianalyysia voidaan analyysia syventdd. Parhaimmillaankin tilld menetelmallé saa-
daan Gronforsin (1985) mukaan kuvailevaa tietoa. Tuomi ja Sarajéarvi (2002) suosittavat
kayttimiin kvantitatiivisesta analyysista nimitysti sisidllon erittely ja sisédllonanalyysi-
késitettd silloin, kun aineistoa halutaan kuvata sanallisesti. Tédssé tydsséd on aineistoa

kuvattu pddasiallisesti sanallisesti ja kdytin kisitettd sisdllonanalyysi.

Kyngis ja Vanhanen (1999) sekd Tuomi ja Sarajéarvi (2002) esittavit sisdllon analyysin
kolmivaiheisena prosessina, johon kuuluu aineiston redusointi eli pelkistiminen, aineis-
ton ryhmittely eli klusterointi ja abstrahointi eli teoreettisten késitteiden luominen, miké
nikyy analyysin kulussa ala-, yld- ja padluokkien luomisena. Prosessiin voidaan ndhdé
kuuluvan jo ennen pelkistimistd analyysiyksikon valinta ja aineistoon tutustuminen.
Prosessissa voidaan erotella myos luotettavuuden arviointi omaksi osakseen. (Latvala &

Vanhanen-Nuutinen 2001.)

Koko analyysin ajan eri vaiheissa kirjoitetut aineistot késiteltiin erillisinid. Aloitin ana-
lyysin jakamalla tekstitiedostoiksi koottujen kirjoitelmien kaikki lauseet taulukkoon
opiskelijjoittain lauseittain. Tissd vaiheessa numeroin alkuperiiset ilmaisut opiskelijoit-
tain juoksevalla numerolla kussakin osa-aineistossa, jotta pystyin tarvittaessa palaamaan
kokonaiseen kirjoitelmaan. Eri vaiheissa kirjoitetuissa teksteisséd opiskelijat esiintyviit
satunnaisessa jirjestyksessi eikd sama numero eri aineistossa viittaa valttimétti samaan
opiskelijaan. Analyysiyksikkoni kédytin lausumaa, jota Latvala ja Vanhanen-Nuutinen
(2001) kuvaavat useammista sanoista tai useasta virkkeestd koostuvaksi ajatusteemaksi.
Tamin jilkeen pelkistin kustakin lauseesta oleellisen sanoman toiseen sarakkeeseen.
Téssi yhteydessd jaottelin vield alkuperiisid ilmauksia niin, ettd kukin ilmaus kuului

vain yhteen luokkaan. Esimerkki pelkistdmisestd on esitetty taulukossa 1.



Taulukko 1. Esimerkki aineiston pelkistyksestd yhden opiskelijan tekstista.

Alkuperiinen ilmaisu

Pelkistetty ilmaisu

4. 2. Kuntoutusta isolla K:1la.

Toimintaterapia on kuntoutusta

4 Siti toteutetaan eri ikdisille ja eri ryhmisti oleville ihmisille.

Toimintaterapian asiakkaat ovat eri ikédisid
ja eri ryhmistid

4 Kuntoutus tapahtuu toiminnan kautta, joka on suunniteltu
yhdessi asiakkaan kanssa, asiakaslihtoisesti.

Toiminnan kiyttdmisti asiakaslidhtoisesti

4 Liséksi toiminnalla tulee olla henkilokohtainen merkitys
asiakkaalle, jokin tavoite ja padméaira.

Toiminta on asiakkaalle merkityksellisti ja
tarkoituksenmukaista

4 Toimintaterapiassa huomioidaan koko yksild, hdnen toimin-

tansa ja ympéristonsa.

Toimintaterapiassa otetaan huomioon yksi-
16 ympéristoineen

4 Toimintaa arvioidaan mm. kéyttdmalla erilaisia malleja tai
vaikkapa porrastamalla toimintaa, lisdksi toimintaa havainnoi-

daan ja seurataan.

Tt arvioi ja porrastaa toimintaa -mallit
Toimintaa myds havainnoidaan

Téamin jdlkeen abstrahoin pelkistetyistd ilmaisuista alaluokkia ja samanaikaisesti hah-

mottelin jo yldluokkia, joihin eri alaluokkien ilmaisut kuuluvat. Seki alaluokkien syn-

tyyn ettd niistd koostuvien yldluokkien nimedmiseen vaikutti aiemmin tekeméni kandi-

daatin tutkielman koostaminen, silld olin perehtynyt useisiin erilaisiin tapoihin luokitel-

la toimintaterapeutin ty6téd ja osaamista. Ryhmittelin aineiston yldluokkien mukaisesti ja

jarjestelin yldluokkien sisilld tekstid alaluokittaisiin ryhmiin. Esimerkki yldluokkien

abstrahoinnista on esitetty taulukossa 2. Pédédluokat alkoivat koostua teoriaosuuden ko-

koamisen yhteydessa.

Taulukko 2. Esimerkki yldluokkien luomisesta yhden opiskelijan tekstisti.

ryhmisti oleville ihmisille.

ovat eri ikdisid ja eri ryh-
misti

Alkuperiinen ilmaisu Pelkistetty ilmaisu Avainilmaisut | Ylidluokka

4.2 Kuntoutusta isolla K:lla. Toimintaterapia on kuntou- | Kuntoutusta TYON LUONNE
tusta

4 Sitd toteutetaan eri ikdisille jaeri | Toimintaterapian asiakkaat | Asiakkaat TYON LUONNE

taan.

4 Kuntoutus tapahtuu toiminnan Toiminnan kdyttamisti Toiminta vili- | TOIMINTATE-

kautta, joka on suunniteltu yhdessd | asiakasldhtoisesti neeni RAPEUTIN VAI-

asiakkaan kanssa, asiakasldhtoisesti. vuorovaikutus | KUTTAMISKEI-

NOT

4 Lisdksi toiminnalla tulee olla hen- | Toiminta on asiakkaalle toiminta TOIMINTATE-

kilokohtainen merkitys asiakkaalle, | merkityksellistd ja tarkoi- merkitys RAPEUTIN VAI-

jokin tavoite ja pAdmaara. tuksenmukaista tarkoituksen- KUTTAMISKEI-
mukaisuus NOT

4 Toimintaterapiassa huomioidaan | Toimintaterapiassa otetaan | asiakas koko- | TYON LUONNE

koko yksilo, hidnen toimintansa ja huomioon yksilo ympiris- | naisuutena

ympiristonsi. toineen

4 Toimintaa arvioidaan mm. kayttd- | Tt arvioi ja porrastaa toi- arviointi, ha- TOIMINTATE-

milld erilaisia malleja tai vaikkapa | mintaa -mallit vainnointi RAPIA-

porrastamalla toimintaa, lisdksi Toimintaa myds havainnoi- PROSESSIN

toimintaa havainnoidaan ja seura- daan OSAT




Analyysissa tekstien pelkistamisen jdlkeen niistéd 10ytyi kuusi yldluokkaa: tyon luonne,
asiakkaat, toimintaterapeutin ominaisuudet, toimintaterapeutin vaikuttamiskeinot ja
toimintaterapiaprosessin osat sekd odotus ammattia kohtaan ensimmaéisessé ja kokemus-
ten reflektointi kahdessa jalkimmaéisessi aineistossa. Tyon luonnetta kuvaavaan luok-
kaan yhdistettiin aluksi erillisend olleet tyopaikat - ja yhteistyo -luokat. Toimintatera-
peutin vaikuttamiskeinot -luokkaan yhdistettiin toiminta vélineeni - ja mitd toimintate-
rapeutti tekee -luokat. Toimintaterapiaprosessin osat -luokka koostui alaluokista, jotka

kuvasivat toimintaterapian suunnittelua, tavoitteita ja tulosta.

Tarkastellessani yldluokkia yhdistin luokat tyon luonne ja asiakkaat seki toimintatera-
peutin vaikuttamiskeinot ja toimintaterapiaprosessin osat. Pddluokiksi muodostuivat
niin késitys toimintaterapeutin tyon luonteesta ja ulkoisista puitteista, késitys toiminta-
terapeutista ammattilaisena ja asiantuntijana sekd kisitys toimintaterapiaprosessista.
Odotukset ammattia kohtaan ja kokemusten reflektointi -luokka alkoi analyysin edetes-
sd yhdistyd kaikkiin kolmeen padluokkaan niitd tdydentéden ja erityisesti ilmaisten opis-

kelijoiden ajattelussa tapahtuneita muutoksia heididn kertomanaan.

Tyo6n luonne Kisitys
\ toimintaterapeutin
tyon luonteesta ja
— - ulkoisista puitteista
Toimintaterapeutin
ominaisuudet
Asiakkaat
Kisitys
toimintaterapeutista
Toimintaterapeutin ammattilaisena ja
vaikuttamiskeinot asiantuntijana
Toimintaterapia-
prosessin osat
Kisitys
toimintaterapia-
Odotus ammattia prosessista
kohtaan / reflektio

Kuvio 5. Yliluokkien yhdistiminen péaéluokiksi.



4. Toimintaterapeuttiopiskelijoiden toimintaterapiakésityksen muut-
tuminen

Esittelen seuraavaksi tutkimuksen tulokset. Olen tekstissd kédyttanyt suoria lainauksia
aineistoista. Tekstissd on osoitettu kursivoidulla fontilla ja sisennykselld aineiston suo-
rat lainaukset ja lainausten perissd oleva numero kertoo ensin tiedonantajan ja sitten sen

aineiston (1-3), josta teksti on.

Téamin aineiston perusteella voidaan ndhdi, ettd toimintaterapeuttiopiskelijoiden asian-
tuntijuuden kehittyminen kédynnistyy jo opiskelun alkuvaiheessa. Kehitys on nédhtéivissi
muutoksena niissd kisityksissd, joita heilld on toimintaterapiasta ja toimintaterapeutin
tyostd. Opiskelun alun positiivisen asenteen luoma innostus on ldhtokohtana hajanaisten

tietojen yhdistymiselle ammatilliseksi ndkokulmaksi.

Minua hdmmdstytti tieto siitd miten kauan toimintaterapeutteja on koulu-

tettu. Vaikka toimintaterapia ei ole uusi koulutusohjelma hyvin harvat ih-

miset tuntuvat tietdvdn mitd toimintaterapeutti tekee. (14.1)
Opiskelijoiden kisitystd voi opiskelun alussa yleisesti luonnehtia kiinnostuneiden ulko-
puolisten késitykseksi, silld he ovat oletettavasti maallikkoa enemmén ottaneet selvii
toimintaterapiasta, kun ovat hakeutuneet ja jo piisseet koulutukseen. Heidén tietonsa
perustuvat kuitenkin toisen kédden ldhteisiin eiki heilld vield ole omaa kokemusta toi-

mintaterapeuttina toimimisesta.

Asiakas, toimintaterapeutti ja toimintaterapia ovat mielestdni se kolmiyh-
teys, jotka muodostavat yhdessd toimintaterapiaprosessin. (15.2)
Yhden vuoden opiskelun jilkeen opiskelijoille alkaa realisoitua, mité olisi opittava.
Tami on mahdollistunut, kun he ovat useissa kiytinnon tilanteissa joutuneet kohtaa-
maan oppimisen paradoksin. Schonin (1987) mukaan opiskelija on aluksi tilanteessa,
jossa hin ei tiedd, mitd hdnen pitdisi oppia. Oppiminen voi tapahtua vain alkamalla teh-
di sitd, mitd opiskelija ei vield ymmarrd. Tillaisessa tilanteessa epavarmuuden sietdmi-

nen ja ohjauksen kédyttiminen auttavat kehittyméidn ammattilaiseksi. (Schon 1987.)



Vuosi sitten kaipasin kovasti yksiselitteistd kuvausta toimintaterapeutin
tyostd. Perusidea asiakasldihtoisyydestd, sitoutuneisuudesta, toimintojen
merkityksellisyydestd ja ympdristollisten tekijoiden vaikutuksesta toimin-
nalliseen suoriutumiseen on tullut tutuksi kdsitteind, mutta kuinka se kaik-

ki on sitten mahdollista sulauttaa toimintaterapiaprosessiin. (18.2)

Opiskelijoiden késitykset olivat vuoden opiskelun jilkeen aloittelijan, noviisin kasityk-
sid toimintaterapiasta. Noviisi oppii tunnistamaan yksittdisid opittavan taidon osatekijoi-
td ja tarvitsee sdintdjd, joiden pohjalta voi toimia. Hén ei pysty rekisterdiméén konteks-
tisidonnaisesti tietoa eikd toimimaan sen antamien vihjeiden mukaan. (Dreyfus & Drey-
fus 1986.) Kuva ammatista oli vuoden opiskelun jéilkeen hajanainen ja opiskelijoiden oli
vaikea pukea sanoiksi sitd, miti jo tiesivit. Kuitenkin he my6s mainitsivat, ettd vuoden
aikana kuva on selkiytynyt, jdsentynyt, laajentunut ja syventynyt. Omaa késitystddn
pohtiessaan opiskelijat totesivat vasta raapaisseensa toimintaterapian pintaa ja vasta

sakaraisen tdhden ddriviivat ovat hahmottuneet, kun keskusta on edelleen tuntematon.

Viimeisen puolen vuoden aikana voin sanoa oppineeni toimintaterapiasta
todella paljon. Olen pddisemdissd ytimeen. Ajatukseni toimintaterapiasta
eivdt ole muuttuneet vaan ehkd parempi sana olisi kasvaneet / laajentu-
neet. (18.3)
Ajattelin, ettd lapsethan leikkiviit kaiken aikaa, enkd ollut ajatellut, ettd te-
rapiassa leikki ja terapeutin huomio ja kannustus tekevidit terapiassa leik-
kimisestd jotain erityistd. (2.3)
Kolmannen lukukauden aikana opiskelijoilla oli ollut vaihtelevia kokemuksia toiminta-
terapian toteuttamisesta erilaisissa tyopaikoissa koululla toteutuneen opetuksen liséksi.
He alkoivat kokemusten my6té 10ytdé entistd enemmén ammattilaisen toiminnan piirtei-
td sekd tyon ja tydssd tarvittavan osaamisen monimuotoisuutta. Alussa yksinkertaisilta

ndyttineet asiat muuttuivat vihitellen monimutkaisemmiksi.

Kaikissa vaiheissa korostuu asiakastyohon liittyvé kerronta ja vasta kolmen lukukauden
opintojen jilkeen alkaa joidenkin opiskelijoiden teksteissd ndkyd myos vélillisen tyon

osuus toimintaterapeutin ty0ssa.



4.1. Kisitys toimintaterapeutin tyon luonteesta ja ulkoisista puitteista

Tyon luonnetta ja ulkoisia puitteita aineistossa kuvasivat opiskelijoiden kadyttamit tyotd
kuvailevat ilmaisut, maininnat asiakkaista sekd tydympéristoistd ja yhteistyostd. Kuvi-
ossa 6 on kisitekartta yhteenvetona kisitysten muuttumisesta opiskelun alkuvaiheen
aikana. Yhdysviivat kuvaavat asioiden suhdetta toisiinsa ja nuolet osoittavat muuttunei-

ta kisityksid. Numerot 1-3 kertovat, misté aineistosta késitykset tulevat.

1-saa auttaa 1-eri ikdiset,
ithmisid \ erilaiset

2-ithmisen
1 -kohde kohtaaminen
— Asiakas &
3-asiakasldh-
1,2,3-monipuolinen toisyys

vaihteleva
1-terveysalan . .
ammattilaiset 1 -laitoksissa

tyoskentely

Toimintaterapeutin
tyon luonne ja

l-itsendinen ulkoiset puitteet Yhteistyd ja
¢ (aineistoissa 1, 2, 3) tyOympéristot

3-itsendinen -

yksindinen 2.3-0sa
kuntoutuksen
kokonaisuutta
. . 1-haastava i .
3-realistisempi 2-tieto tyon
kuva perusteena
2-huoli alan
3-raskas, mutta 3ovain vilhi arvostuksesta ja
palkitseva tyo -vaimn vdhan tunnettavuudesta
mainintoja
yhteistyOsti

Kuvio 6. Kisitekartta toimintaterapeuttiopiskelijoiden toimintaterapeutin tyon luonnetta

ja ulkoisia puitteita koskevan kisityksen muuttumisesta.



4.1.1. Toimintaterapeutin tyotd kuvaavat ilmaisut

Tyon yleinen luonne ja ulkoiset puitteet on helpoin nihdé, kun ammattilaisen tyoté kat-
soo ulkopuolisena. Opiskelun alussa tdhédn luokkaan kuuluvia ilmaisuja olikin aineistos-
sa suurimmalla osalla opiskelijoista. Ainakin kolmanneksella opiskelijoista oli ollut
ennen opiskelun aloittamista erilaisia kokemuksia seké henkilokohtaisia kontakteja toi-
mintaterapiaan ja toimintaterapeutteihin. He mainitsivat niisté teksteissdén ja nimé ko-
kemukset sekd kontaktit alan edustajiin olivat saaneet heidét kiinnostumaan toimintate-
rapiasta. My0s useiden kansainvilisten tutkimusten mukaan (Craik & Alderman 1998,
Craik & Nepthine 2001, Cooperstein & Schwartz 1992) opiskelijoiksi valitut henkilot
olivat saaneet tietoa toimintaterapiasta henkilokohtaisten kontaktien kautta tai tyosken-
nellessddn sosiaali- ja terveysalan tyoympéristdissd. Tdssd aineistossa yksi opiskelija
mainitsi toimintaterapian monelle niin tuntemattomaksi, ettd hén halusi sen vuoksi ottaa

selvii alasta.

Opiskelijat ajattelivat opintoja aloittaessaan toimintaterapeutin tyon olevan monipuolis-
ta ja vaihtelevaa. Tamaé on luultavasti ollut useille heistd yksi ammatin valintaan liitty-
nyt kriteeri, silld puolet kaikista opiskelijoista oli maininnut tydon monipuolisuuden toi-
mintaterapeutin tydssé kiinnostavaksi asiaksi. Monipuolisuuden ja vaihtelevuuden kat-
sottiin liittyvin sekd asiakkaisiin ettd tyokenttdédn.

Tyonkuva on laaja, se kattaa vieston lapsista vanhuksiin, ja monipuoli-

nen. (24.1)

...tyokenttd on hyvin laaja ja mahdollisuuksia toimia on miltei rajattomas-

ti. (16.1)
Toimintaterapeutin ty6td pidettiin myos haastavana ja itsendisend. Tyon monipuolisuus,
vaihtelevuus ja haastavuus olivat Craik'n ym. (2001) mukaan toimintaterapeuttiopiskeli-
joiden mainitsemia uravalintaan vaikuttavia tekijoitd. Sama oli havaittu my6s Bjorklun-
din (1999), Craik'n ja Aldermanin (1998), Craik'n ja Napthinen (2001) ja Coopersteinin
ja Schwartzin (1992) tutkimuksissa. Lintulan (1993) mukaan ty6ssi olevat toimintatera-
peutit pitdvit tyon haasteellisuutta tyotyytyvaisyyttd lisddvini tekijané. Tadssd opiskelun
alussa kirjoitetussa aineistossa painottui positiivinen késitys ammatista, mutta muutamat
opiskelijat niki myos kiireen, yksindisyyden ja tyon henkisen kuormittavuuden tuoman

raskauden.



Odotan tyon vaativan, mutta toisaalta mydos antavan paljon. (3.1)
Tyo ei varmasti ole fyysisesti erityisen rankkaa mutta psyykkisesti kylld!

(19.1)

Yhden vuoden opiskelun jédlkeen tydon monipuolisuus ja haastavuus alkoivat yhdistyi
nithin kokemuksiin, joita opiskelijoilla oli ollut kahdella viikon mittaisella orientoivalla
harjoittelujaksolla. Opiskelijoiden kommentit olivat innostuneita ja toisaalta orientoivat
jaksot alkoivat realisoida kisitystd ammatista.
Viikon jaksot olivat hyvin opettavia ja avartavia, mutta myos melko rank-
koja ja koinkin toimintaterapeutin tyon henkisesti melko raskaana ammat-
tina...Toisaalta uskon, ettd tyo on myos omalla tavallaan ddrettomdn pal-

kitsevaa ja rikasta. (20.2)

Kolmen lukukauden opintojen jilkeen tyon erilaisten puolien ymmérrys vahvistui edel-
leen. Positiivisten puolien lisdksi kokemusten myoté oli tullut ndkyviin myds muita tyon
piirteiti.
Tyon ikdvdammditkin puolet ovat nousseet nyt pintaan, olen pikkuhiljaa
ymmdrtdnyt ettei toimintaterapialla sentddn vuoria siirretd, silldkin on ra-
jansa. Nden kuitenkin tyon edelleen mielenkiintoisena ja haastavana...
(10.3)
Anna-Maria Pennasen (2001) mukaan ty6ssi olevista toimintaterapeuteista suurin osa
kokee olevansa omalla alallaan. Niin voisi péddtelld my0s tamén tutkimuksen opiskeli-
joista, joiden kirjoitelmissa tyotd kuvaavat ilmaisut olivat pysyneet puolentoista vuoden
opintojen jilkeen péddsddntoisesti samoina kuin opiskelun alussa. Opiskelijat kuvasivat
nyt toimintaterapeutin tyotd kdyttden selkedsti vastaparisia adjektiiveja. He kirjoittivat
edelleen toimintaterapian olevan monipuolista, haastavaa ja toimenkuvaltaan laajaa.
Raskas ja palkitseva sekd itsendinen ja yksindinen nikyivit teksteissd rinnakkain. Yksi
opiskelija totesi tyon vastuullisuuden todentuneen ja jotkut mainitsivat kiireen seki toi-

saalta luovuuden tyon nikyviksi piirteiksi.

Toimintaterapia valitaan omaksi alaksi siksi, ettdl ty0ossd saa auttaa ihmisid (Bjorklund
1999, Craik & Alderman 1998, Craik ym. 2001, Craik & Napthine, 2001, Cooperstein

& Schwartz 1992, Rozier ym. 1992). Taménkin tutkimuksen tiedonantajina olleista



opiskelijjoista ldhes kaikki olivat maininneet kiinnostuksen ithmissuhdetyohon ja titi voi
pitdd kriteerind ammatinvalinnalle. Muutamat opiskelijat mainitsivat my0s vastuulli-
suuden, joka liittyy tyohon ihmisten kanssa.

Tdssd tyossd joudutaan tekemdidn sellaisia pdcdtoksid ja auttamaan asiois-

sa, jotka vaikuttavat toisen ihmisen eldmdidn. (9.1)

4.1.2. Kisitys toimintaterapeutin asiakkaista

Toimintaterapeutin asiakkaat mainittiin opiskelun alussa erittelemélld heidit pddosin eri
ikdisiksi ja erilaisiksi. Joitakin yksittdisid vammaryhmii tai diagnooseja oli mainittu.
Asiakkaiden vaihteleva iki ja tulosyyn mukaan méiritteleminen ndkyivit myos Bjork-
lundin (1999) tutkimuksessa. Opiskelun alussa kirjoitetuista teksteistd syntyy pddosin
vaikutelman, ettd asiakas on kohde, vaikka asiakasldhtdinen ndkokulmakin 16ytyy.
Toimintaterapia vaatii ihmisen ymmdrtdmistd, huomata asiakkaan ongel-
mat ja tarpeet. (6.1)
Vaikka mahdollinen asiakaskunta hahmotettiin laajana ja moninaisena, vain muutama
opiskelija eritteli niitd toiminnallisia ongelmia, joita asiakkailla mahdollisesti on.
Asiakkaana on yleensd kuntoutusta tarvitseva henkilo. Hin saattaa tarvita

apua / apuviilineitd selviytydkseen arkipdivdn askareista. (2.1)

Opetusministerion (2001) mukaan asiakasldhtdinen tydskentelytapa on keskeinen 1dhto-
kohta toimintaterapiaprosessissa. Vuoden kuluttua teksteissid oli vihemmin erillisid
luettelomaisia mainintoja toimintaterapeutin monenlaisista asiakkaista ja asiakaslidhtoi-
nen tyOoskentelytapa alkoi nékyd, vaikka tétd késitettd ei juuri kiytettykddn. Asiakkaat
alkoivat kiinnittyd opiskelijoiden kokemusten myo6téd selkeimmin terapeuttiseen suhtee-
seen, vaikka terapeuttinen vuorovaikutus ndyttiaytyikin vield asiakkaan kohtaamisena
eiki terapeuttisena vaikuttamisena. Opiskelijoille alkoi todentua aiempi aavistus, ettd
asiakkaan ja toimintaterapeutin persoonat vaikuttavat toimintaterapian toteuttamiseen.
Minulle on korostunut, ettd toimintaterapeutti kohtaa ihmisen ja vaikka
olisi kuinka pdtevd ja viisas terapeutti, on ihmisen kohtaaminen tdrkedd ja

ainutlaatuista. (12.2)



Asiakasldhtoisyys alkoi kuulua opiskelijoiden sanavarastoon kolmen lukukauden opin-
tojen jilkeen. Kolmannes opiskelijoista kaytti tekstisséén tétd kisitettd eikd muuta sa-
mansuuntaista ilmaisua. Opiskelijat kirjoittivat merkityksellisyydesti ja asiakkaan yksi-
I6llisyyden huomioimisesta asiakaslidhtdisyyden yhteydessd. Yksi opiskelija kirjoitti
my0s siitd, ettd kaikki asiakkaat eivit ole lempiasiakkaita, mutta heiddnkin kanssaan on

tyotd pystyttiva tekemiin.

4.1.3. Kisitys toimintaterapeutin tekeméistd yhteistyostéd ja tydympéristoisti

Opiskelua aloittaessaan vain muutamat opiskelijat mainitsivat toimintaterapian yhtey-
den kuntoutuksen kenttiéin. Sen sijaan toimintaterapeutin tydympéristo ja yhteistyo-
kumppanit oli mainittu useissa teksteissid. Bjorklundin (1999) tutkimuksen mukaan
ruotsalaiset opiskelijat tunsivat laajasti mahdollisia tyopaikkoja. Opiskelun alussa kirjoi-
tetun aineiston mukaan tdmén tutkimuksen tiedonantajina toimivat opiskelijat tunsivat
ty0ympiristOistd parhaiten laitoksissa tyoskentelyn, vaikka myos kouluissa ja asiakkaan
kotona tydskentely seki itsendisend ammatinharjoittajana toimiminen oli mainittu yksit-
tdisten opiskelijoiden teksteissd. Toimintaterapeutin tiedettiin tyoskentelevin useiden
erli ammattiryhmien kanssa yhteisty0ssd. Lintulan (1993) mukaan my0s ty0ssé olevat

toimintaterapeutit pitivét tydssddn tirkednd yhteistyokykya.

Parhaiten tunnettua on tydskentely terveysalan ammattilaisten kanssa ja opiskelun alun
aineistossa ammateista mainittiin useita. Useimmin yksittdisistd ammateista oli mainittu
fysioterapeutti, joka 16ytyi kolmasosan kirjoitelmista. Pihlavan (2001) mukaan tydssé
olevat toimintaterapeutit tekevét paivittdin eniten yhteistyoti sairaanhoitajien ja muiden
hoitajien kanssa seki ldhes yhtd paljon omien kollegoidensa ja fysioterapeuttien kanssa.
Tissd aineistossa sairaanhoitaja on mainittu vain kerran ja muu hoitohenkildkunta il-
maisua on kiytetty kaksi kertaa yhteistyokumppaneita lueteltaessa. Toimintaterapiaa
maidriteltiin suhteessa sellaisiin ammattilaisiin, joiden toiminnasta opiskelijat tiesivét
jotain.

Toimintaterapia on mielestdni verrattavissa fysioterapiaan. Fysioterapias-

sa autetaan liikuntarajoitteisia ihmisid ja siind keskitytddn ihmisen fyysi-

seen puoleen. Toimintaterapia tekee saman, mutta kuntouttaa mielestdni

henkistd puolta. (9.1)



Heti opintojen alussa olleet kuntoutuksen opinnot nékyivét vuoden kuluttua opintojen
aloittamisesta kirjoitetuissa opiskelijoiden teksteissd. Puolet opiskelijoista madritteli
toimintaterapian kuntoutukseksi ja toimintaterapeutin kuntoutusalan ammattilaiseksi.
Kuntoutus kisitteend oli kiytossd. Toimintaterapia alettiin nihda suhteessa yhteistyo-
kumppaneihin, osana kuntoutuksen kokonaisuutta. Opiskelijat toivoivat, ettd muut am-
mattiryhmit tuntisivat paremmin toimintaterapiaa, jotta toimintaterapeutin osaamista
osattaisi paremmin hyddyntii asiakkaiden hyviksi. Tdma toive on asianmukainen myos
Coxin ja Corrin (1996) mukaan, jotka tutkivat, kuinka hyvin laédkériksi opiskelevat hen-
kilot tuntevat toimintaterapiaa. Aiempien tutkimusten tulosten mukaisesti ladkériopiske-
lijat kokivat, etteivit tienneet alasta riittdvasti voidakseen ldhettdd asiakkaita toimintate-
rapiaan asianmukaisesti, vaikka suurin osa heistd oli ndhnyt kidytdnnon harjoittelupai-
koissaan toimintaterapeutin.

Eri ammattiryhmien viilinen yhteistyo tuntuukin nyt paljon tdrkedmmdiltd

asialta kuin aikaisemmin. (5.2)

Ensimmaiisen opiskeluvuoden jilkeen opiskelijoiden kisityksisséd alkoi ihmisen kohtaa-
misen lisdksi orastaa ymmairrys siitd, kuinka vahvasti teoriaan pohjaavaa toimintatera-
peutin kdytdnnollinen tyo on. Tdmai liittyi opiskelijoiden kokemuksissa vaikeuteen, jota
he olivat kokeneet yhteistydssd muiden ammattiryhmien kanssa.
Toimintaterapia saattaa ndyttdd tai kuulostaa ulkopuolisen silmin askarte-
lulta ja ajanvietolta, mutta taustalla on paljon kokonaisvaltaista tietoa ih-
misestd ja sen toiminnasta. (19.2)
Opiskelijat olivat yhteistydtilanteissa huomanneet, kuinka erilaisia kisityksid toiminta-
terapiasta on maallikoilla ja jopa terveysalan ammattilaisilla. He katsoivat alan arvosta-
misen liittyvin ammatin tunnettavuuteen. Heiddn kokemuksensa mukaan ne, jotka tun-
sivat, myOs arvostivat alaa. Opiskelijat itse arvostivat toimintaterapeutin tyotd ja pitivét

sitd tarkedn4.

Toimintaterapeutti tekee kiintedisti yhteistyotd myos muiden ammattiryh-
mien kanssa ja tuo omaa ammatillisuuttaan ja nikokulmiaan esille asiak-

kaan kokonaiskuntoutusta suunniteltaessa. (15.3)



Toimintaterapia mainittiin edelleen kolmannen lukukauden jilkeisissé kirjoitelmissa
kuntoutukseksi. Teksteissi oli nyt vain harvoja mainintoja yhteistyostd ja tdma herattidd
kysymyksen, onko se opiskelijoiden ajatuksissa itsestddn selvyys vai onko se tdssd

opiskelun vaiheessa toissijainen asia, jonka edelle muut asiat meneviit.

4.1.4. Yhteenveto muutoksesta toimintaterapeutin tyon luonnetta ja ulkoisia puitteita
koskevassa késityksessi

Nayttad siltd, ettd opiskelun alkuvaiheessa opiskelijat hahmottavat alaansa ldhtemalla
siitd, miké on heille tutuinta ja miké on saanut heidit hakeutumaan koulutukseen eli
halusta tehdi tyotd ihmisten kanssa. He pitdvit alusta saakka toimintaterapeutin tyotd
haastavana, monipuolisena ja vaihtelevana. Tietoméiird, jota toimintaterapeutin koulu-
tuksessa tarjoillaan toimintaterapeutin osaamisen perustaksi yllidttdad aluksi opiskelijat,
mutta he hyviksyvit asian ensimmaéisen opiskeluvuoden kuluessa. Opiskelun alkuvai-
heessa he laajentavat omaa kisitystdin ammatin ulkoisista puitteista ja herddvit siihen,

ettd ovat vastuussa my0s toimintaterapiasta tiedottamisesta.

4.2. Kisitys toimintaterapeutista asiantuntijana ja ammattilaisena

Opiskelijoiden késitys toimintaterapeutista asiantuntijana ja ammattilaisena nikyy hei-
din asennoitumisestaan ammattiin seki asiakkaisiin ja vuorovaikutukseen heidén kans-
saan. My0s opiskelijoiden kuvaukset ammatti-identiteetin kehittymisesti ja toimintate-
rapeutin tarvitsemasta tiedosta antavat kuvaa siitd, millaisena asiantuntijana he toiminta-
terapeuttia pitdvit. Kuviossa 7 on kisitekartan muodossa nédhtédvissd keskeiset kisitysten

muutokset.
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Kuvio 7. Kisitekartta toimintaterapeuttiopiskelijoiden késitysten muuttumisesta toimin-

taterapeutista asiantuntijana ja ammattilaisena.

4.2.1. Opiskelijoiden asennoituminen ammattiin ja asiakkaisiin

Opiskelijat suhtautuivat koulutusta aloittaessaan toimintaterapiaan kiinnostuneina, miké

on oppimisen kannalta positiivinen asia. Kiinnostuksen lisiksi toinen leimaava piirre

suhtautumisessa oli luottavaisuus. Heilld oli késitys, ettd asiantuntijaksi on pitki tie ja

toimintaterapiassa on paljon sellaista opittavaa, josta heilld ei ole aavistustakaan. Téstd

huolimatta he luottivat sithen, ettd tuntematon tulee tutuksi ja on vield senkin jidlkeen

kiinnostavaa.

Rehellisesti minusta tuntuu etten ole tdysin (pystynyt) hahmottamaan mitd

toimintaterapiaan kuuluu. Kaikki on vield hyvin sekavaa ja hajanaista.



Toisaalta huomaan nauttivani siitd ettd kaikki on niin uutta ja erilais-
ta...Luulen ettd toimintaterapeutin tyohon voi yhdistdd omia kokemuksi-

aan ja kiinnostuksen kohteitaan. (14.1)

4.2.2. Kisitys toimintaterapeutin ominaisuuksista

Lyhyesti tiivistettynd toimintaterapeutin olisi hyvd olla luova, rohkea, en-

nakkoluuloton, ammattitaitoinen ja tirkeimpdnd kaikesta: héinen olisi

osattava asettua vdlilld potilaan eli autettavan asemaan. (12.1)
Koulutusta aloittaessaan puolet opiskelijoista korosti erityisesti vuorovaikutustaitoja
toimintaterapeutin asiantuntijuudessa. Yleisten vuorovaikutus- ja kommunikointitaito-
jen lisdksi opiskelijat korostivat empatiakykyi, asiakkaan kunnioittamista, ennakkoluu-
lottomuutta ja kykyi kannustaa sekid motivoida asiakasta. Myods ongelmanratkaisukyky,
luovuus, pitkéjédnteisyys ja joustavuus mainittiin. Bjorklundin (1999) mukaan ruotsalai-
set opiskelijat tuottivat samansuuntaisia ominaisuuksia. Vuoden opiskelun jilkeen opis-
kelijat kirjoittivat edelleen vuorovaikutustaidoista toimintaterapeutin osaamisena, mutta

ne liittyivit nyt kiintedmmin asiakkaiden kohtaamiseen.

Kolmen lukukauden kuluttua opintojen aloittamisesta ihmissuhdetaidot ja vuorovaiku-
tus mainittiin enédi harvoin erillisin asioina ja ne 10ytyivit nyt paiasiassa asiakasldhtoi-
syyden yhteydestd. Tdma saattaa kertoa, ettd asiat ovat yhdistyneet toisiinsa. Voi myos
olla, ettd opiskelijoilla oli juuri tidlld hetkelld mielessi, kuinka he voisivat oppia vaikeal-
ta tuntuvan teorian, jota oli ollut syksyn aikana opinnoissa. Huoli teorian seki konkreet-
tisten arviointi- ja terapiatilanteiden toteuttamisen oppimisesta vei ehki opiskelijoiden
energian ja vuorovaikutukseen liittyvit asiat jadvit sivuun. Tamai yksittdisten tehtdvin
osien huomioiminen kuuluu luonnollisena osana taidon kehittymiseen (Dreyfus & Drey-
fus 1986).

Kaiken tdmdn teoreettisen tiedon ja toimintojen hallitsemisen lisciksi toi-

mintaterapeutin tyon voisi kokea aika vaativana, silld toimintaterapeutin

oma persoona ndkyy tyon jdljessd. (5.3)



4.2.3. Kisitys toimintaterapeutin tarvitsemasta tiedosta

Opiskelijat kuvasivat opintojen alussa toimintaterapeutin tietamystéd kertomalla halusta
oppia ja kehittyd tyossd. Siitd, mitd toimintaterapeutin tieto tai taito sisiltavit, 10ytyi
vain yksittdisid mainintoja.
Toimintaterapeutti ei saa valmistuessaan jdddd tuleen makaamaan, vaan
koko ajan on pysyttivd ajan hermolla ja otettava uusista asioista selvdd.
(1.1)
Toimintaterapeutilla on vankka tietopohja yleisimmistd kehityksen hdiri-
oistd, perusldcdketieteestd sekd halu ja into oppia sekd ottaa selviid uu-

simmasta tiedosta koskien toimintaterapiaa. (12.1)

Opiskelijoiden tunnelmia ensimmaéisen opiskeluvuoden jéilkeen voisi kuvailla tiedon
osalta epdvarmuuden ja ristiriitaisuuden tilaksi. He pohtivat osaamistaan ja osaamatto-
muuttaan. Heididn oman tietimisensé rajallisuuden tiedostaminen oli herdnnyt. Tdméa on
oleellinen asia, silld oman toiminnan ja tietdimyksen arvioiminen on osa toimintatera-
peutin ammatillisuutta (Enothe 2000, Hocking & Ness 2002, Kasar & Muscari 2000,
Opetusministerié 2001, Strong ym. 2003).

Koulussa, nyt toista vuotta toimintaterapeutin opintoja aloittaessani, val-

taa minut joskus epdtoivo, etten koskaan kykene saamaan ja sulattamaan

kaikkea sitd tietomdidirdd ja taitoa, jota ehkd joskus terapeuttina tyosken-

nellessd tulen tarvitsemaan. (20.2)

Toimintaterapeutin tietoon kuului vuoden opiskelun jidlkeen opiskelijoiden kisityksen
mukaan kyky yhdistdd monia asioita. Yksi opiskelija luonnehtikin toimintaterapeuttia
varsinaiseksi moniosaajaksi. Kolmen lukukauden opintojen jidlkeen opiskelijat olivat
nostaneet esille uutena asiana asiantuntijan taidon organisoida tyotiin sujuvasti ja jous-
tavasti monia asioita yhtaikaa halliten. Tdma liittynee siithen, ettd opiskelijat olivat nih-
neet tydssd kokemusta omaavia toimintaterapeutteja. Asiantuntijan toiminta on Dreyfu-
sin ja Dreyfusin (1986) mukaan kokemukseen perustuvaa ja se sisdltdd syvin tilan-
nesidonnaisen ymmaérryksen. Asiantuntija ei tee tietoisia ratkaisuja, vaan toimii sen pe-
rusteella, minkd tietdd kokemuksesta saamansa tiedon mukaan toimivan kyseisessi ti-

lanteessa (Dreyfus & Dreyfus 1986).



Ylldtyin toimintaterapeutin laajasta toimenkuvasta ja siitd, kuinka jousta-
vasti, sujuvasti ja ammattitaitoisesti toimintaterapeutit aina kaikesta suo-

riutuivat. (3.3)

Kolmannen lukukauden jélkeen tieto ja sen kdyttdminen oli ponnahtanut nikyviin toi-
mintaterapeutin asiantuntemuksen piirteend selvésti enemmaén kuin aikaisemmin.
Nyt ajattelen teorian olevan tdrkedd, silld arvioidessa asiakasta tai suun-
niteltaessa terapiaa, voi toimintaterapeutti perustaa lausuntonsa / suunni-
telmansa mallin tai viitekehyksen pohjalle. (5.3)
Opiskelijat olivat noviiseina ohjaajiensa tukemana suunnitelleet omien asiakkaidensa
toimintaterapiatilanteita. Dreyfusin ja Dreyfusin (1986) mukaan aidot kokemukset kéy-
tannon tilanteissa mahdollistavat noviisin kehittymisen edistyneeksi aloittelijaksi, joka
alkaa tunnistaa toimiessaan tilannesidonnaisia ilmioité eikéd pelkéstdédn yleisid sddnto;é,
vaikka ei vield osaa nihda nditid kokonaisuutena. Noviisi sen enempéé kuin edistynyt
aloittelijakaan ei pysty vield huolehtimaan lopputulokseen padisemisestd, vaan ainoas-
taan suorittamastaan toiminnan osasta (Dreyfus & Dreyfus 1986). Oman tyoskentelyn
kokeminen oli konkreettisesti herdttinyt opiskelijat nikeméin, kuinka paljon asiantunti-

jan tulee tietdd, jotta tekeminen voi ndyttdd niin helpolta ja yksinkertaiselta.

4.2.4. Ammatti-identiteetin kehittyminen

Ensimmadisen opiskeluvuoden kokemukset olivat herittineet opiskelijat puolustamaan
omaa tulevaa ammattiaan. Tamé on yhteydessd ammatti-identiteetin rakentumiseen,
kuten my®0s se, ettd opiskelijat olivat kokemusten my6té kiinnittineet huomiota toimin-
taterapeutin persoonalliseen tapaan tehdd tyotid. Opiskelijat olivat huomanneet, ettd on
olemassa niin monenlaista terapiaa kuin terapeuttiakin (5.2). Ammatti-identiteetti ra-
kentuu Heikkisen (1999, 2001) mukaan opettajan ammatissa persoonallisen ja kollektii-
visen identiteetin jatkuvassa vuoropuhelussa, kun opettaja vilittdad opiskelijoille niitd
tietoja, taitoja ja arvoja, joita pitdd oppimisen arvoisina. Opettaessaan opettaja arvottaa
asioita uudelleen, tekee valintaa tirkeini ja vihemmain térkeind pitdmiensd asioiden
vililld. Hin siis luo ndin samalla kollektiivista identiteettid. (Heikkinen 1999, 2001.)
Tami sama 1lmi0 on ldsni tilanteessa, jossa toimintaterapeuttikoulutuksen kiynyt opet-

taja opettaa oman alansa opiskelijoita. Opettajan valinnoilla on varsinkin opiskelun al-



kuvaiheessa suuri merkitys ammatti-identiteetin kehittymisen kannalta, silld alkuvai-
heessa opettaja on yleensd eniten opiskelijoiden kanssa tekemisissd. Niin toimintatera-

pian opiskelijalla kuin opettajallakin oma ja ammatti-identiteetti kulkevat kdisikéidessdi.

(15.2)

Ammatti-identiteetin kehittymiseen kuuluu myds, ettd opiskelijat olivat ensimmaéisen
opiskeluvuoden kokemusten myo6td huolissaan toimintaterapian ja toimintaterapeuttien
uskottavuudesta. He kirjoittivat ristiriitaisesta tilanteesta, jossa he kokivat, ettid heiddn
tdytyi kertoa toimintaterapiasta siiti tietdmittomille, vaikka eivit oikein itsekéén tien-
neet, miti kertoa. Muutamat opiskelijat samaistivat tissd vaiheessa itsensd selkeésti
toimintaterapeutteihin ja ndkivit omaksi tehtidvikseen tiedottaa ammatista.

Jos fysioterapeutti sanoo kentdlld toimintaterapiasta, ettd kai ne jotain pe-

lejdi pelailee tai leikkii, niin minusta jotain on pielessd. Mutta toisaalta

pallo on meilld kaikilla, jotta saamme asenteet muuttumaan. (16.2)

Kokemukset ovat tirkeitd ajattelun ja oman ammatti-identiteetin pohdinnan kidynnisté-
Jid. Opiskelijat kirjoittivat paljon kolmen lukukauden opintojen jidlkeen omasta oppimi-
sestaan asiantuntijaksi.

Viimeisin harjoittelujakso oli 'valaiseva' ja silloin sain myds koettaa jo

omien siipien kantamista. Ohjauskokemukset olivat jdrisyttdvid ja vaikka

olinkin suunnitellut terapiakerrat niin itse tilanne 'eli’ koko ajan. (21.3)
He pohtivat erilaisia harjoittelussa saamiaan kokemuksia ja niiden vaikutuksia omaan
kisitykseensd toimintaterapiasta. He pohtivat myos sitd, mitd kokemukset olivat valais-
seet tulevaisuutta ajatellen. Joku alkoi hahmottaa sitd tyoskentelyaluetta, joka tuntui
mielenkiintoiselta. Joku huomasi terveysalaan yleisesti liittyvit puheet myos toimintate-

rapiaa koskettaviksi esimerkiksi tyossd kuormittumisen osalta.

Eris opiskelija kuvasi oppimistaan joulukuussa 2002 kolmen lukukauden opintojen jél-
keen tilld tavalla.
Nyt, kun olemme pian saavuttamassa opintojen puolivdlin, olen alkanut
hahmottamaan opiskelemaani alaa, toimintaterapiaa uudella tavalla. Olen
vasta nyt alkanut oivaltamaan aikaisemmin opiskeltuja asioita esimerkiksi

toimintaterapian teoriasta. (5.3)



Opiskelijat kirjoittivat kolmen lukukauden opintojen jélkeen siitéd, kuinka oppimista
tapahtuu koko ajan sykliméisesti koululla ja kidytinnodssé harjoitteluissa. Heille on kan-
nustava kokemus, kun he tuntevat osaavansa jo jotain. Teorian oppimista pohdittiin use-
assa tekstissi ja se koettiin vaikeaksi, se opitaan vaiheittain. Edelleen opiskelijat kuva-
sivat oloaan sekavaksi ja hajanaiseksi, mutta totesivat myds ammatti-identiteetin alka-
neen muodostua. Ollaan pdidisemdissd ytimeen. Alussa olleen kisityksen todettiin sdily-
neen, mutta se oli laajentunut. Tieto lisdd tuskaa ja pohdintaa, mutta antaa myos vahvis-
tusta.

Minulla on myds vahva tunne siitd, ettd voin itse vaikuttaa hyvin paljon

sithen, millaiseksi toimintaterapeutiksi tulen! (17.3)

4.3. Kisitys toimintaterapiaprosessista

Se on myos asiakkaan motivoimista, kannustamista ja tsemppaamista.
(6.1)
Se on ikddn kuin yhteistd kasvua. Yhteistd loytdmistd ja luomista. (10.1)

Toimintaterapeutti on ihmisen jokapdivdisten asioiden hoitamisen ammat-

tilainen. (21.1)

Toimintaterapiaprosessista opiskelijat tunnistivat toimintaterapian suunnittelun ja ta-
voitteet, arvioinnin sekd menetelmat, jotka ndyttdytyivit muuttuvassa valossa opiskelun
edetessid. Seuraavassa kisitekartassa (kuvio 8) on esitelty toimintaterapiaprosessia kos-

kevien kisitysten muuttuminen.

4.3.1. Kisitys toimintaterapian suunnittelusta ja toimintaterapia-arvioinnista

Opiskelun alussa muutamat opiskelijat kuvasivat, kuinka asiakkaan kanssa yhteistyossa
suunnitellaan ja kartoitetaan asiakkaan tilannetta. My0s ruotsalaiset aloittavat opiskelijat
kuvasivat toimintaterapian suunnitteluvaihetta (Bjorklund 1999). Opiskelun alussa kir-
joitetuissa teksteissd yksikiddn opiskelija ei kuvannut koko toimintaterapiaprosessia,

mutta prosessin osista oli teksteissd paljon erillisid mainintoja.
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Kuvio 8. Kisitekartta toimintaterapeuttiopiskelijoiden késitysten muuttumisesta toimin-

taterapiaprosessista.

Toimintaterapia-arviointi ndkyi osana toimintaterapiaprosessia ensimméiisen vuoden

opintojen jidlkeen. Opiskelijat kirjoittivat arvioinnista toimintaterapiaprosessin eri vai-

heissa, joku pohti arviointiviélineiden valintaa seké joku pohti myds teorian ja arvioinnin

vilistd suhdetta. Tdmi on mielenkiintoista, silld vasta tdstid alkavana syksynd kisiteltiin

opiskelijoiden kanssa systemaattisesti arviointiprosessiin kuuluvia asioita opinnoissa.

Voisi péitelld, ettd arvioinnin tirkeys on korostunut orientaatiojaksoilla ja toisaalta heti

syksyn aluksi keskusteltiin siitd, mité tullaan opiskelemaan. Arviointi on my0s toiminta-

terapiaprosessin 0sa, josta terapia alkaa ja opiskelijat aloittavat alusta prosessiin tutus-

tumisen.



Arviointi oli edelleen kolmen lukukauden opintojen jédlkeen voimakkaasti ndkyvissé ja
se on ymmarrettavad, koska syksyn aikana opinnoissa oli keskeiseni teemana arviointi.
Arvioinnin tirkeys ja toisaalta vaikeus olivat todentuneet opiskelijoille kokemusten
myotd ja he alkoivat ymmartdd arviointia syvemmin ja kiinteimmin toimintaterapiapro-
sessiin liittyvind asiana. My0s asiakkaan osuus arvioinnissa oli alkanut hahmottua. Ar-
viointi alkoi muuttua teknisesti suorituksesta monipuolista tietoa, taitoa ja asennoitu-
mista vaativaksi monimutkaiseksi tehtdviksi, jonka jdlkeen ja rinnalla on jotain muuta-
kin.

Edellisessd harjoittelussa aloin ymmdirtdd arvioinnista. Ja onkin ylldttd-

vdn vaikeaa ohjata ja havainnoida yhtd aikaa, varsinkin oleellisia asioita.

(11.3)

4.3.2. Kisitys toimintaterapeutin tyoskentelyn keskeisesti ideasta

Bjorklund (1999) eritteli aloittavien opiskelijjoiden kuvaamia auttamisstrategioita, jotka
sisdlsivit harjoittelemista, kompensaatiota, toiminnan ohjaamista ja aktivointia sekd
sosiaaliseen ja fyysiseen ympdristoon vaikuttamista. Tamin tutkimuksen aineistossa
aloittavien opiskelijoiden kdyttamisti verbeistd nikee heididn késitystédédn tulevasta tyos-
tddn. Kaikkein yleisimmin kéytetty verbi oli auttaa. Sen liséksi toimintaterapeutin ker-
rottiin antavan kuntoutusta, ohjaavan, motivoivan ja kannustavan seki arvioivan ja tes-
taavan. Monet ilmaisut olivat epétarkkoja eikd niistd pysty tarkasti osoittamaan toimin-
taterapeutin erityisti tydaluetta. Opiskelun alun aineistoa lukiessa tulee mielikuva, ettd
opiskelijat kirjoittivat sitd, mitéd olivat lukeneet hakuoppaista, toimintaterapiaesitteisté
tai muusta ammatista kertovasta yleisesti materiaalista. Opiskelijat, joilla oli kokemuk-
sia, kertoivat siitd, mitd olivat ndhneet toimintaterapeutin tekevén.

...he maalasivat vesivdreilld ja ndin harjoittivat kisien toimintaa ja liik-

kuvuutta. (22.1)

Hdin kay raporteilla ja kertoo yhteistyokumppaneilleen asiakkaan tilasta.

(4.1)

Toimintaterapeutin tyosti kirjoitettiin vuoden opintojen jilkeen toisenlaisia verbeji
kayttden. Nyt painottuivat arviointi, havainnointi, harjoittaminen ja ohjaaminen, kun

auttaminen oli ldhes kokonaan kadonnut kielenkdytosta.



Toimintaterapeutti arvioi erilaisia asioita erilaisilla testeilld. Toimintate-
rapeutti myos havainnoi potilasta. (12.2)
Pidén tdtd kuntoutuksen ammatillisen tydotteen alkuna, silld kdytetyt verbit kuvaavat
nyt enemmin sitd, ettd toimintaterapeutti tekee joitakin asioita mielessiin tietty paa-
maiird. Yleensd ottaen kuvaus toimintaterapeutin tyosti oli tarkentunut, tismentynyt,
mutta yksittéisilla opiskelijoilla oli yksittiisid kokemuksia, joiden perusteella he kirjoit-

tivat. Kokonaista kuvaa tyostd ei edelleenkdin nidkynyt yksittdisen opiskelijan tekstissi.

4.3.3. Kisitys toimintaterapian tavoitteista

Yli puolet opiskelijoista kuvasi jo opiskelun alussa toimintaterapian tavoitteita tekstis-
sadn. Tavoitteista kirjoitettiin yleiselld tasolla eikd yksilollistd tavoitteenasettelua 10yty-
nyt selkeisti kuin yhden opiskelijan tekstistd. Ainoastaan yksi opiskelija myOskiin tote-
si, etteivit tavoitteet aina tdyty. Toimintaterapian tavoitteeksi néhtiin alussa asiakkaan
tilanteen normalisointi ja kompensaatio seki todettiin, ettd toimintaterapeutti auttaa sel-
viytymidn arjessa ja sopeuttaa eldmiin. Tavoitteet ovat timén aineiston pohjalta painot-
tuneet tekemiseen, miki oli Bjorklundin (1999) tutkimuksessa kokemus- ja tuotta-
vuusorientoituneiden tavoitteiden rinnalla yksi opiskelijoiden kuvaama toimintaterapian

tavoitteiden muoto.

Ensimmaisen opiskeluvuoden jidlkeen toimintaterapiasta oli kirjoitettu suunnitelmallise-
na ja tavoitteellisena toimintana. Toimintaterapian tavoitteista kirjoittaessaan muutamat
opiskelijat mainitsivat yksilollisyyden. Tavoitteiksi nimettiin nyt arjessa selviytyminen
ja itsendisyys.
Toimintaterapiassa pyritddn siihen, ettd kuntoutuja pystyy ongelmistaan
huolimatta eldmdidn tdysipainoista ja mahdollisimman normaalia eldmdid.

(3.2)

Toimintaterapian tavoitteita oli edelleen kolmen lukukauden jdlkeen kuvattu hyvin ylei-
selld tasolla. Opiskelijat kiyttivit kuitenkin ammatillisempaa kieltd kuin aiemmin. He
kirjoittivat hyvinvoinnin edistimisestd, toimintakyvyn parantamisesta ja ylldpitdmisestd,

omatoimisuuden lisddmisestd ja toiminnallisesta suoriutumisesta.



4.3.4. Kisitys toimintaterapeutin kiyttimistd menetelmisti

Jo opiskelua aloittaessaan suurin osa opiskelijoista tiesi jotain toimintaterapeutin kiyt-
tdmistd menetelmistd. Menetelmistd tunnettiin toiminnan kiyttiminen seki apuvilineet,
kodinmuutostyot ja lastat. Viimeksi mainitut oli myods Bjorklundin (1999) tutkimukses-
sa mainittu suoraan. Opiskelijat liittiviit apuvilineet ja muutostyot itsendiseen selviyty-
miseen vammautumisen tai sairastumisen jdlkeen. Toiminta mainittiin toimintatera-
peutin vilineend hyvin yleiselld tasolla ja opiskelijat mainitsivat yksittdisid toimintoja.
Toiminnan kéyttdmisestd tulee mekaaninen kuva. Otetaan tiettyyn ongelmaan sopiva
toiminta, jolla harjoitetaan tai parannetaan jotain. Muutamat opiskelijat mainitsivat luo-
via terapiamuotoja, eivitkd tehneet eroa toiminnan kédyttdmisessd esimerkiksi taidetera-
pian ja toimintaterapian vililla.

Kdsityomenetelmien lisciksi toimintaterapeutti kdyttdd myos muita tera-

peuttisia menetelmid kuten esim. tanssia, teatteria, ratsastusta jne. (4.1)

Ensimmaisen opiskeluvuoden jidlkeen toiminta oli hyvin edustettuna teksteissd. Nyt
toiminta ndyttdaytyi kuitenkin erilaisena kuin opiskelua aloitettaessa.
Itse toiminta esittdd terapiassa pddroolia. Se on tyovdline, jolla voidaan
tyoskennelld. (11.2)
Enii opiskelijat eivit luetelleet erilaisia tuntemiaan toimintoja, vaan toiminnasta ja sen
valinnasta kirjoitettiin asiakasldhtoisend, asiakkaalle merkityksellisend, mielekkiind ja
siind rinnalla tarkoituksenmukaisena vilineend toimintakyvyn parantamiseksi. Toimin-
nan valinta tuntuu monimutkaistuneen tiedon ja kokemuksen lisidéintyessa.
Toimintaterapiassa pyritddn kuntouttamaan asiakasta tdmdn omista tar-
peista ja lihtokohdista kdsin erilaisten toimintojen avulla. Joku voi tykditd
musiikista, toinen litkunnasta ja kolmas tykkdd laittaa ruokaa tai askarte-

lee mielelldidn. (7.2)

Kolmen lukukauden opintojen jidlkeen toiminnan merkityksellisyyden ja mielekkyyden
rinnalle on ilmestynyt toiminnan soveltaminen ja porrastaminen.
Toimintojen muokkaaminen ja soveltaminen asiakkaalle ja hinen toimin-
takyvylleen sopivaksi on tdrkedd, jotta haasteellisuus ja mielekkyys toi-

minnassa sdilyy. (19.3)



Opiskelijat alkavat liittd4 tehdyt toiminnan analyysit kdytinnon tilanteisiin ja toiminnan
soveltaminen alkaa nédyttdytyi tavoitteellisena tyovélineend. Oman kokemuksen myoti
tilanteiden suunnittelun tirkeys on korostunut. Apuvilineet, ympiriston muokkaaminen
ja lastat ovat olleet syksyn aikana opinnoissa kisiteltdvind, mutta niistd on vain muuta-
mia mainintoja. Ne lienevit vihemméin monimutkaisia tydkaluja tai sitten asian moni-

ulotteisuus ei ole vield 10ytynyt kokemusten puuttuessa.

Yksi uusi asia, jonka olen entistd selvemmin hoksannut, on se, ettd tera-

peutin persoona on toimintojen ohella yksi tyovdline, joka vaikuttaa todel-

la paljon toimintaterapiaprosessiin. (10.3)
Terapeuttinen vuorovaikutussuhde asiakkaan ja toimintaterapeutin vililld on tirked osa
toimintaterapiaa (Bossers 1999, Hagedorn 1997, Enothe 2000, Hocking & Ness 2002,
Opetusministerié 2001). Kolmen lukukauden opintojen jilkeen aineistossa alkoi ndkyé
erottelu vuorovaikutuksen ja terapeuttisen vuorovaikutuksen vélilla. Useat opiskelijat
alkoivat nihdéd vuorovaikutuksen toimintojen rinnalla tyovilineend. Jo edellisissi teks-
teissd alkanut teema syventyi. Erilaisten ihmisten kanssa ja erilaisissa tilanteissa vuoro-
vaikutus on erilaista ja toimintaterapeutti joutuu miettimééin kussakin tilanteessa par-

haan mahdollisen tavan yksilollisesti.

4.3.5. Yhteenveto muutoksesta toimintaterapiaprosessia koskevassa késityksessi

Opiskelun alussa késitys toimintaterapiaprosessista on useimmilla opiskelijoilla mekaa-
ninen. He mieltdvit toimintaterapian toiminnan kautta vaikuttamiseksi, jotta saavutettai-
si ennalta sovittu padmaiird. Kokemukset ja tieto laajentavat opiskelijoiden kisitysti. Jo
kolmen lukukauden opintojen jdlkeen toimintaterapiaprosessi alkaa niyttidd opiskelijoi-
den mielessd monimuotoiselta ja he ovat alkaneet yhdistii siithen kuuluvia osia toisiin-
sa. He ovat myos huomanneet, ettd vuorovaikutuksen ja tiedon yhdistiminen toimintate-
rapiaprosessissa on vaativaa. Toimintaterapiaprosessin sisdllon ymmaértiminen alkaa

jasentyd jo opiskelun alkuvaiheessa.



5. Tutkimuksen eettisyyden ja luotettavuuden tarkastelu

Téssd tutkimuksessa eettisyyteen ja luotettavuuteen liittyvit kysymykset kietoutuvat

kiintedsti toisiinsa ja timén vuoksi niitd késitellddn yhteisessd kappaleessa.

Pietarinen (2002) mainitsee yleisiksi tutkimuksen tekemisen vaatimuksiksi dlyllisen
kiinnostuksen ja tunnollisuuden vaatimuksen, jotka liittyvét sithen, millaisia eettisid
valintoja tutkija tekee koko tutkimusprosessin aikana. Hdn erottaa myos tiedon hankin-
nan oikeutukseen ja menetelmiin liittyvit eettiset kysymykset seké tiedon vilittdmisen

ja kdyttimisen eettiset ndkokannat.

Asemani opettajana ja tutkijana tiedonantajina oleviin opiskelijoihin ndhden on eettisti
tarkastelua vaativa asetelma. Eskola ja Suoranta (1998) toteavat, ettei tutkijan ja tutki-
muksen tiedonantajien vililld saa vallita riippuvuussuhdetta ja he mainitsevat myos
opettajan ja opiskelijan véilisen suhteen téllaisena. Erityisesti he korostavat tutkimuk-
seen osallistumisen vapaaehtoisuutta. Tassd tutkimuksessa opiskelijoiden vapaaehtoi-
suus on varmistettu ensimmaéisessi vaiheessa tutkijan kandidaattitutkimusta varten kir-
jallisella luvalla ja toisen ja kolmannen aineiston osalta suullisesti kysymalld. Opiskeli-
joiden kirjoitelmat ovat olleet osa heidén suunniteltua opiskeluaan eiké niiden kirjoitta-
minen ole ollut vapaaehtoista. Sen sijaan tutkimustarkoitukseen kiyttiminen on kysytty
erikseen. Opiskelijoille on myos kerrottu niisté tuloksista, joita tutkijan kandidaatin tut-
kielmassa ilmeni ja esittelen tdmén pro gradu -tutkielman tuloksia tiedonantajille tyon

valmistuttua. Tutkimuslupa on my6s myonnetty Eteld-Karjalan ammattikorkeakoululta.

Seki aineiston kisittelyssi ettd analyysissa ja raportoinnissa on toimittu niin, etté tutki-
muksen tiedonantajien anonymiteetti sdilyy. Raportissa on jitetty tulosten tarkastelusta
pois sellaiset tiedot, joista nidin pienen ja paikallisen aineiston yksittdiset opiskelijat pys-

tyisi helposti henkiloiméén.



Tutkimusaineistona olevat tekstit ovat opiskelijoiden normaaliin tydskentelyyn liittyvid
kirjallisia tuotoksia eikd heidédn ole tutkimusta varten tarvinnut erikseen lupautua yli-
maddrdisiin tehtiviin, joista he eivit mahdollisesti opiskelun alkuvaiheessa olisi tohtineet
kieltdytyd opettajan pyytédessi sitd. Opiskelijat ovat myos kaikissa vaiheissa jo kirjoitta-
essaan tienneet, ettd pyydin heiltd lupaa kiyttdad heidén tekstejdin tutkimustarkoituk-

seen.

Tutkimuksesta saatavaa tietoa kidytetddn opiskelijoiden hyviksi. Olen koko tutkimus-
prosessin ajan keskittynyt tavallista tarkemmin tarkastelemaan tiedonantajina olevien
opiskelijoiden oppimista, kun olen analysoinut heidin tuottamiaan tekstejd tutkimusta
varten. Tunnen varmasti paremmin tdmén opiskelijaryhmén ajattelua kuin yhdenkéén
muun ryhmén ja se on auttanut suunnitteleman opetusta heidén tarpeistaan késin. Kun
tutkimuksen tulokset esitetiiin opiskelijoille, he saavat palautetta oman ammatillisen
ajattelunsa kehittymisestd. Tutkimuksesta saatavan tiedon julkistaminen voi myds auttaa
tulevia alkuvaiheen opiskelijoita ohjaavia opettajia ja toimintaterapeutteja ymmérti-
miin paremmin aloittelevan toimintaterapeuttiopiskelijan ohjaustarpeita. Lisédksi tietoa
voidaan kéyttdd hyvéksi, kun suunnitellaan tulevien opiskelijoiden alkuvaiheen opinto-

ja.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa voidaan tarkastella analyysin uskot-
tavuutta tai vakuuttavuutta, tulosten siirrettdvyyttd, tutkimusprosessin toteutumista ja
tulkintojen vahvistuvuutta. Laadullisessa tutkimuksessa tutkija vaikuttaa oleellisesti
omalla toiminnallaan ja ennakko-oletuksillaan tutkimuksen luotettavuuteen. (Eskola &

Suoranta 1998, Tuomi & Sarajérvi 2002.)

Opettajasuhteeni tiedonantajina toimivien opiskelijoiden kanssa on tutkimuksen eetti-
syyden lisdksi yhteydessd my0s tutkimuksen luotettavuuteen. Tutkijana en edes pyri
olemaan ulkopuolinen objektiivisesti tutkimuskohdetta tarkasteleva henkild, vaan hy-
viksyn osallisuuteni tutkittavana olevaan ilmidon ja tiedonantajina olevien opiskelijoi-
den oppimiseen. Olen kuvannut ajatteluani kontekstin yhteydessd. Tuomi ja Sarajarvi
(2002) katsovat téllaisen aseman olevan problemaattinen tutkimuksen luotettavuuden

kannalta. Tiivis osallisuus tutkittavaan ilmioon lisdd ymmarrystéd sen luonteesta. Toi-



saalta se on voinut kapeuttaa ndkokulmaani enki ole osannut ottaa huomioon sellaisia

uusia nidkokulmia, jotka kauempaa asioita tarkasteleva voisi nihda.

Tutkimusprosessin toteuttamiseen liittyy aineiston hankinta ja sen luotettavuuskysy-
mykset. Aineistona kiytetyt opiskelijoiden kirjoittamat tekstit on osoitettu opettajalle,
jonka opiskelijat tietdvét arvioivan heidédn suoriutumistaan opinnoissa. He ovat timén
vuoksi oletettavasti halunneet antaa hyvin kuvan osaamisestaan, miké on luotettavuutta
parantava asia. Toisaalta voi olla, ettd suuri méddrd muita opiskeluun liittyvid asioita on
saanut opiskelijat suhtautumaan etenkin viimeisend kirjoitettuun tekstiin pitéen sitd vi-
hipitdisempidnd kuin numeerisesti arvioitavia tehtdvid ja tdmi taas voi heikentii luotet-
tavuutta. Kuitenkin tissd kolmen lukukauden opintojen jdlkeen kirjoitetussa aineistossa
oli paljon opiskelijoiden reflektoivaa tekstid, miké puoltaa heiddn paneutumistaan kir-

joittamiseen opiskelupaineiden keskelld.

Aineiston hankinnassa toinen luotettavuuteen vaikuttava tekijd on ollut se jérjestely, jota
on kiytetty aineistojen kirjoittamisolosuhteiden jéirjestimisessd. Teksteihin on voinut
olla my0s vaikutusta viimeiselld kerralla annetulla poikkeavalla painotuspyynnolli. En-
simmadisen ja viimeisen kirjoittamiskerran tekstit on tuotettu sitd varten erikseen jérjes-
tetyssi tilanteessa ja keskimmadisen tekstin opiskelijat kirjoittivat valitsemassaan paikas-
sa. Tekstien pituudet ja pituuksien vaihtelu eri opiskelijoiden vélilld olivat suunnilleen
samat joka kerta. Siséllollisesti teksteistd 10ytyivit kaikilla kerroilla samat teemat paino-
tuksen muuttuessa opiskelun edetessi. Voisi ajatella, ettd omavalintaisessa paikassa
tuotettu teksti olisi kaikkein vapaimmin kirjoitettua, mutta tdssi tutkimuksessa seki
toisessa ettd kolmannessa kirjoitelmassa oli paljon opiskelijoiden reflektoivaa tekstii.
Kolmannen tekstin eri tavalla painotettu tehtiviksianto on todennikdisesti saanut ai-
kaan sen, ettd opiskelijat ovat reflektoineet omaa oppimistaan enemmén kuin aiemmissa

teksteissa.

Kirjoitetut tekstit ovat tutkimusaineistona rajallisia. Tdssé tutkimuksessa annettu vilji
kysymys tekstien tuottamista varten voi saada aikaan, ettd jotain oleellista on jaidnyt
aineistosta pois. Toisaalta se on antanut opiskelijoille mahdollisuuden kertoa siitd, miké
heidédn oppimisessaan on silld hetkelld ollut keskeisintd ja ndin oleellisimmat késitykset

ovat tulleet ndkyviin. Kaikki opiskelijat eivit ole yhtd hyvid tuottamaan asioita kirjalli-



sesti ja timi seikka on saattanut rajoittaa joidenkin opiskelijoiden kisitysten ilmaisua.
Kirjoittamalla tuotetun tekstin perusteella el myoskédédn voida vetdd johtopéadtoksii siitd,

kuinka kuvatut asiat nikyvit kirjoittajan toiminnassa.

Laadullisen tutkimuksen toteutumisen arviointia voidaan tehda silld perusteella, kuinka
tarkasti tutkimusraportissa on kuvattu tutkimusprosessia ja tutkijan tekemié valintoja.
Téssid raportissa on tutkijan tekemiit valinnat ja tutkimuksen konteksti pyritty kuvaa-
maan mahdollisimman tarkasti, jotta lukija voi seurata tehtyji ratkaisuja. Tuloksista
raportoitaessa on kiytetty lainauksia aineistosta, jotta lukija voi varmistua tehdyisti

tulkinnoista.

Téssd tutkimuksessa aineiston perusteella tehtyjen tulkintojen uskottavuutta on varmis-
tettu palauttamalla kandidaattitutkimuksen tulokset ensimmaéisesti aineistosta tiedonan-
tajaopiskelijoille. Heille on palautettu myos tiivistelmét kolmannen aineiston teksteista.
Eskola ja Suoranta (1998) kritisoivat titd menetelmii luotettavuutta parantavana, mutta
tassd tutkimuksessa se on tirkedd jo sen kaksoisroolin vuoksi, joka itselldni tutkijana on.
Pitdisin eettisesti vadridnd ainoastaan ottaa opiskelijoiden kirjoitelmat kédyttooni ilman,

ettd palautan heille opettajana sitd tietoa, jota niistd voin saada.

Tissd tutkimuksessa tehdyt tulkinnat perustuvat voimakkaimmin teoreettiseen vahvis-
tamiseen. Tutkimusaineistosta nostettuja luokituksia on verrattu analyysissa teoreetti-
seen olemassa olevaan materiaaliin. Toisen tutkijan kdyttd analyysin tukena on tapahtu-
nut keskusteluina opponentin kanssa ja seminaaritilanteissa esitettyind alustavina tulok-

sina keviian 2003 aikana.

My®os tulosten siirrettdvyyttd voidaan arvioida silld perusteella, mitéd raporttiin on tutki-
muksen tiedonantajina olevista opiskelijoista ja tutkimuksen kontekstista kerrottu. Tédssd
raportissa ei ole tarkkoja yksiloityjd tietoja opiskelijoista anonymiteetin vaatimuksen
vuoksi, mutta heisti ja tutkimuksen kontekstista on kirjattu riittdvésti taustatietoa, jotta
tutkimuksen tulosten kéyttdjd voi tehda padtelmid tuloksista suhteessa toiseen opiskeli-

jaryhméén ja opiskeluympéristoon.



6. Johtopaatokset

Esitin timén tutkimuksen johtopéitokset seuraavana. Keskeiset aineiston myotéd toimin-
taterapeutin asiantuntijuuteen liittyvit esiin nousseet asiat ja niiden yhteydet toisiinsa on

koottu kisitekartan muotoon kuviossa 9.

Nykyisten teoriaosassa esiteltyjen oppimiskisitysten mukaan oppija on aktiivinen yhtei-
sOssd toimiva tiedon koostaja ja tuottaja, joka oppii reflektoimalla kokemaansa. Tdmén
tutkimuksen perusteella voidaan néhdi, ettd kokemukset aidoista tydoeldmén tilanteista
ovat asiantuntijuuden kehittymisessi oleellisessa asemassa. Opiskelijat pystyvét hyo-
dyntdmiin jo opiskelun alkuvaiheessa olleita lyhyitdkin kontakteja kdytdnnon tyoeli-
min tilanteisiin. Jo opiskelun alussa teoreettisen opiskelun rinnalla saadut kidytdnnon
kokemukset asiakas- ja tydeldmétilanteista ovat tirkeitd erityisesti kokemustiedon ja
teoreettisen tiedon integroinnin kannalta, kuten Poikela ja Poikela (2002), Bereiter ja
Scardamalia (1993), Eteldpelto (1997) sekd Schon (1987) toteavat. Vain kokemuksia ja

teoreettista tietoa yhdistdmalld voi syntyd asiantuntijatietoa.

Konstruktivistinen oppimiskésitys ldhtee siitd, ettd asiantuntijuuden kehittyminen kédyn-
nistyy eri opiskelijoiden erilaisista arkikésityksistd (Tynjédla 1999a, 1999b). Opettajalta
kysytdin usein, onko teoreettisissa opinnoissa kidyty ldpi joku asia. Kun oppimista tar-
kastellaan kisitysten muuttumisena, tiedetddn ettei oppimiseen riitd asian teoreettinen
kisittely. Opiskelijan tidytyy 10ytédd asialle kosketuspintaa my0s omassa kokemusmaail-
massaan, jotta asiat voivat integroitua toisiinsa. Tassi aineistossa eri opiskelijat kirjoit-
tavat samanaikaisissa teksteissd hieman eri asioista, mistid ndkyy, ettd toimintaterapeutin
osaamisen yksittdiset osatekijit askarruttavat eri opiskelijoita eri aikoina. Opintojen
alkuvaiheessa, johon tamaé tutkimus keskittyy, opetuksen siséllot ovat kaikille opiskeli-
joille melko yhtenevid. Tdmai tutkimus vahvistaa padtelméa, ettd aiemmat kokemukset
vaikuttavat opitun sisédltoon eikd pidé olettaa, ettd kaikki oppivat samoja asioita samois-

ta opinnoista.
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Téamai tutkimus vahvistaa késitystd, jonka mukaan kokemus ja sen reflektointi on edelly-
tyksend asiantuntijan kaltaisen ajattelun kehittymiselle. Bereiter ja Scardamalia (1993)
kuvaavat asiantuntijan toimintatapaa jatkuvana uusien haasteiden etsintind ja itsensi
ylittdmisend monimutkaisissa tyoeldmén tilanteissa. Tillaisen ajattelutavan kehittymi-
sen voi toivoa parhaimmillaan tapahtuvan myds toimintaterapeutiksi oppimisessa.
Opiskelua aloittavat opiskelijat nékivit toimintaterapian suoraviivaisena ja voisi jopa
sanoa mekaanisena toimintana. Omat kokemukset asiakas- ja tyoryhmitilanteissa toi-
mimisesta saivat heiddt huomaamaan, ettei tyo ole mekaanista suorittamista. He alkoi-
vat oivaltaa, ettd toimintaterapeutin yksinkertaiselta ja kiytinnolliseltd ndayttavi tyo on-

kin monimutkaista.

Kisitys toiminnasta ja timén kisityksen monimutkaistuminen koulutuksen kuluessa
kuvaa hyvin yksinkertaiselta ndyttdvin asian muuttumista ammatillisen tiedon lisdén-
tymisen myotd. Késitys toiminnasta muuttuu ensimméisen puolentoista vuoden opiske-
lun aikana mekaanisesta ladkkeestd merkityksen ja tarkoituksenmukaisuuden huo-
mioivaksi analysoiduksi tyovélineeksi. Mielenkiintoista on, ettd toiminnan analysointi,
soveltaminen ja porrastaminen alkavat aidosti tavoittaa opiskelijat vasta, kun heilld on
kokemuksia omien asiakastilanteiden suunnittelusta. Vaikka toiminnan analysointia ja
soveltamista harjoitellaan heti opiskelun alusta alkaen eri muodoissa, niin kuitenkin

vasta ensimmaisten omien kokemusten kautta asiat alkavat todentua.

Kokemukset aidoista tydeldmén tilanteista realisoivat opiskelijoiden alussa hyvinkin
idealistista késitystd toimintaterapeutin ammatista. Opiskelijat aavistelevat alussa, ettéd
joitakin ikévidkin asioita tydssd saattaa olla, mutta vasta kokemukset aidoissa tyotilan-
teissa todentavat niitd aavistuksia, niyttidvéat toimintaterapeutin tyon arkea suhteessa

asiakkaisiin, tydyhteisoihin ja toimintaterapiaprosessin toteuttamiseen.

Vaikka toimintaterapeutiksi hakeutuu monenlaisia ihmisié, on hakijoilla yhteisid piirtei-
td. Jo aiemmissa tutkimuksissa ilmenneet yhdistivét tekijit ihmisten auttaminen seki
tyon monipuolisuus ja haastavuus nikyivit tdssikin tutkimuksessa. Nédiden voidaan siis
katsoa olevan yleisesti ainakin ldnsimaisessa yhteiskunnassa toimintaterapeutiksi hakeu-
tumiseen vaikuttavia asioita. Opiskelijat nikevit ammatin kiinnostaviksi koettujen piir-

teiden sopivan yhteen oman persoonansa ja omien vahvuuksiensa kanssa. He ajattelevat



itselldédn olevan sellaisia ominaisuuksia, joiden varassa voivat hankkia toimintatera-
peutin osaamista ja selviytyd toimintaterapeutin ammatissa. Tdma voi olla se vahvuus,
josta ldhdetddn oppimisessa aivan samalla tavalla, kuin asiakkaiden kanssa lihdetdén

liikkeelle heiddn vahvuuksistaan (Opetusministerio 2001).

Toimintaterapeutin asiantuntijuuden omaksuminen alkaa heti opiskelun alussa ja muo-
toutuu koulutuksen kuluessa ja omaan kokemukseen pohjautuen voisin sanoa myds tyo-
uran ajan. Aluksi opiskelijat kiinnittdvédt huomiota toimintaterapeuttien konkreettisiin
tekoihin ja jasentdvit niiden kautta tyotd. Schonin (1987) kuvaama oppimisen paradoksi
kohtaa opiskelijat, kun he hajanaisen tiedon varassa alkavat kokeilla itse toimintatera-
peutin tyohon kuuluvia tekoja. Kokeilemalla toimintaterapeuttina toimimista noviisista
alkaa kehittyd vihitellen edistynyt aloittelija ja pitevi suoriutuja, jolle osaamisen tasolle
toivottavasti kaikki valmistuvat toimintaterapeutit Dreyfusin ja Dreyfusin (1986) tasoil-

la vihintédédn yltivit.

Opiskelijat tarvitsevat aikaa ja mahdollisuuksia reflektoida kokemuksiaan ja liittda teo-
reettista tietoa nithin. Vaatimukset koulutuksesta valmistuvien osaamista kohtaan ovat
kovat niin ammattikorkeakoulua sédételevén lainsdéddéannon kuin yhteiskunnan yleisten
seki sosiaali- ja terveysalan erityisten vaatimusten osalta. Toimintaterapeutin osaamisen
vaatimukset on vield alakohtaisesti miiritelty useiden tahojen toimesta. Tédssé tutki-
muksessa opiskelijat olivat huolissaan, pystyvitko he vastaamaan niihin vaatimuksiin,
joita heidén osaamiselleen esitetddn. Opetuksessa onkin erityisen tarkasti mietittdvi ne
keskeiset asiat, jotka ovat ammatillisen ydinosaamisen kulmakivid ja toisaalta mahdol-
listavat jatkuvan kehittymisen perusteiden omaksumisen jo koulutuksen aikana. Koulu-

tuksessa yleisten ja erityisten osaamisvaatimusten tuleekin kulkea rinnakkain.

Yleisini tydeldamévalmiuksina tulevaisuuden tyontekijéltd odotetaan vuorovaikutustaito-
ja, oman tyon hallinnan ja johtamisen osaamista, kansainviliseen yhteistyohon ja yritta-
jyyteen liittyvdd osaamista seki tulevaisuusorientoituneisuutta (Adamson 2001, Adam-
son ym. 2001, Etelidpelto 2001, Foto 1998, Lindqvist & Manninen 1999, Metsdamuuro-
nen 2000, Pirttila 1997, Ruohotie 2003). Téssi tutkimuksessa ndkyy voimakkaimmin jo
opiskelun alussa vuorovaikutustaitojen korostuminen osana toimintaterapeutin tyon

luonnetta. Opiskelun edetessd pitemmélle alkaa nikyd myos oman tyon hallinnan osuus.



Tulevaisuusorientaatio nikyy nédin alkuvaiheen opintojen aikana ainoastaan suhteessa
omaan ammatilliseen kehittymiseen. Alkuvaiheen opiskelijat ovat kiinnittyneet hyvin
tiiviisti asiakastyohon, eivitkd osaa nihdd toimintaterapeutin tyotd juurikaan suhteessa

kansainvélisyyteen tai tyoeldmin laajempaan kokonaisuuteen.

Téamin tutkimuksen aineiston luokittelu ei vastaa suoraan mitdéin niisti toimintatera-
peutin ydinosaamisen kuvauksista, joita on esitetty kirjallisuudessa. Yhtenevii piirteitid
kuitenkin 16ytyy esimerkiksi WFOTn minimistandardien (Hocking & Ness 2002) luoki-
tuksen kanssa. Késitys toimintaterapeutin tyon luonteesta ja ulkoisista puitteista on yh-
tenevi toimintakontekstin kanssa. Terapeuttiset ja ammatilliset suhteet sekd ammatilli-
nen ajattelu ja kiyttdytyminen liittyvit kisitykseen toimintaterapeutista asiantuntijana ja
ammattilaisena. Toimintaterapiaprosessi on omana kohtanaan molemmissa luokitteluis-
sa, mutta tissd tutkimuksessa sithen yhdistyy my®os asioita, jotka on luokiteltu WFOTn
minimistandardeissa henkild-toiminta-ympaéristo -suhteen alle. Opiskelijoiden teksteistéd
I6ytyvit toimintaterapeutin tarvitsemat tiedot, taidot ja asennoituminen niin toimintaan,

tyohon kuin asiakkaisiin.

WFOTn luokittelu toimintaterapeutin osaamisesta on laajempi ja antaa viljemmén seki
tdmén tutkimuksen kannalta yhtenevimmaén raamin kuin ajallisesti aiemmin laadittu
Hagedornin (1997) luokittelu toimintaterapeutin ydinosaamisesta. Hagedornin (1997)
luokittelu keskittyy terapian toteuttamiseen jittden nikyméittoméksi toimintakontekstin

ja asiantuntijuuden kehittymisen, mitkd ovat tdssi tutkimuksessa keskeisessi osassa.

Kun tutkimuksen tuloksia tarkastellaan suhteessa Opetusministerion (2001) julkaisemiin
toimintaterapeutin osaamisvaatimuksiin, voidaan todeta, ettd kaikki neljd erillistd osa-
aluetta 10ytyvit opiskelijoiden késityksisti jo puolentoista vuoden kuluttua opintojen
alkamisesta. Jo opiskelun alussa opiskelijat kirjoittavat paljon asiakkaista ja timi kes-
kustelu syvenee asiakaslihtoisyyttd kohti. My0s toiminta on heti alusta saakka tarkaste-
lussa ensin vilineellisend ja myohemmin yhdistyneend asiakkaan tilanteeseen ja vihitel-
len my0s toimintaterapiaprosessiin. Vuorovaikutus muuntuu opiskelijoiden késityksissi
toisen opiskeluvuoden alun aikana alustavaksi ymmairrykseksi terapeuttisesta suhteesta
ja muut mainitut toimintaterapiamenetelmat alkavat my0s kiinnittyéd toimintaterapiapro-

sessiin. Toimintaterapeutti oman alansa edustajana on idullaan ja on jo herdnnyt ajatus



omista rajoista seké jatkuvan oppimisen tirkeydestd. Tdmin jdsennyksen sisaltimét
asiat ndkyvit todennikoisesti myos siksi, ettd Eteld-Karjalan ammattikorkeakoulussa
toimintaterapeuttikoulutuksessa kiytetidin ohjatun harjoittelun tavoitteiden laatimisen

pohjana Opetusministerion (2001) julkaisua.

Ammatti-identiteetin herddmiseen kuuluu tarve erottaa oma ala selkeésti muista. Opis-
kelijat haluaisivat osata heti opintojen alussa médritelld ammattiaan muille, mutta eivit
pysty, silld he eivit itsekdin hahmota, mitd kertoa. He haluavat puolustaa ammattiaan,
mutta tuskastuvat omaan epdvarmuuteensa. Epdvarmuudessa toimiminen on alkuvai-
heen opiskelijoille vaikeaa, vaikka Schon (1987) pitédékin sitd oppimisen luonnollisena
paradoksina. Opiskelijat olivat my6s huolissaan ammatin tunnettavuudesta ja toivoivat
muiden ammattiryhmien edustajien tuntevan toimintaterapiaa paremmin. He yllattyivit,
kun muilla ihmisilld ja etenkiiin sosiaali- ja terveysalan ammattilaisilla ei ole samanlais-
ta késitystd ammatista kuin heidin oma muodostuva késityksensd on. Kun ammatti-
identiteetti on vasta kehittymaissé, opiskelijoiden on vaikea suhtautua rauhallisesti tilan-

teisiin, joissa joku ndyttdd tulevan toimintaterapian reviirille.

Asiantuntijuuteen liittyy nykykésityksen mukaan kyky litkkua eri kontekstien vélilla ja
toimintaterapeutin osaamisessa timé nikokulma korostuu lihes poikkeuksetta kaikissa
tyOympdristoissid. Asiantuntijuus on kykyé ylittdi rajoja ja kontekstista toiseen siirtyvii
osaamista (Engestrom ym. 1995). Ammatti-identiteetin kehittymisen alkuvaiheessa ole-
vat opiskelijat ovat vield puolustusasemissa ammattiinsa nihden. Kun tima tiedetéén,
voidaan péitelld, ettd kaikkein hedelmillisinti yhteisty6td voidaan tehdd moniammatil-
lisen tiedon ja yhteistyon rakentamiseksi opiskelussa silloin, kun opiskelijoilla on jon-
kinlainen kisitys omasta alastaan. Vasta silloin rajojen ylitykset tulevat aidosti mahdol-
lisiksi ilman kyréilyé ja loukkaantumista oman alan osaamisen puolesta. Toisaalta kon-
taktit muiden alojen edustajiin ja opiskelijoihin jo opiskelun alkuvaiheessa mahdollista-
vat yhdessi rakennettavan ymmirryksen sellaisista ilmioistd, joissa yhteistd kosketus-
pintaa on. Talloin voidaan ndhdi, ettd on my0ds sopimuksista kiinni, kuinka joitakin asi-

oita hoidetaan.



7. Pohdinta

Tamai tutkimus kuvaa opiskelun alkuvaiheessa olevien toimintaterapeuttiopiskelijoiden
asiantuntijuuden ja ammatillisen ajattelun kehittymistd kertomalla niistd muutoksista,
joita opiskelijoiden toimintaterapiakésityksissd tapahtuu ensimmadisen puolentoista vuo-
den opiskelun aikana. Ammatillisen kehittymisen tunteminen on térkeédd opettajalle,
Joka tekee opetussuunnitelmaa ja sithen liittyvid pedagogisia valintoja. Tieto opiskeli-
joiden ammatillisen kehittymisen vaiheesta on tirked my0s heitd ohjaaville kdytinnon
tyoti tekeville toimintaterapeuteille, jotka pystyvét opiskelijan vaiheen tietdessdédn pa-
remmin suuntaamaan ohjauksensa kyseiseen opiskelijan kehittymisvaiheeseen sopivak-
si. My0s opiskelijavalintoja tehtdessd voidaan hyodyntéa tietoa siitd, millaisia odotuksia
toimintaterapiaopintoja aloittavilla opiskelijoilla on ja kuinka ne muuttuvat opiskelun

aikana ammatilliseen suuntaan.

Téamin tutkimuksen keskeisené johtopaitoksend on, etti toimintaterapeuttiopiskelijoi-
den asiantuntijuuden kehittymisen kannalta kokemukset tydeldamin tilanteista ovat mer-
kittdvid jo opiskelun alkuvaiheessa. Opiskelijat hahmottavat ammattiaan konkretiasta
kisin ja tydeliméikokemukset ovat merkittdvid niin tiedon integroinnin kuin realistisen
ammatinkuvan syntymisen vuoksi. Toisena johtopditoksend voidaan nihdi, ettd opiske-
lijoiden oppimispolut ovat yksilollisid. Kaikki eivit opi samoja asioita samasta opetuk-
sesta ja opiskelijat tarvitsevat aikaa asioiden tydstdimiseen. Ndma asiat tulevat hyvin
huomioiduiksi ongelmaperustaisen pedagogiikan mukaisessa opetuksessa ja olenkin

jatkossa pohtinut asiaa lihemmin.

Eteld-Karjalan ammattikorkeakoulun siirtymévaihe ongelmaperustaiseen oppimiseen
toimintaterapeuttikoulutuksessa on ollut osa tdmin tutkimuksen kontekstia. Ongelmape-
rustaisen oppimisen ldhtokohtana toimivat tydeldmén tilanteet ja oppimisen tavoitteena
on saada valmiuksia toimia muuttuvissa monimutkaisissa tydeldmén tilanteissa. Koke-
mukset aidoista tydeldmin tilanteista ovat tamin tutkimuksen perusteella oleellinen asia

niin toimintaterapeutin tiedon kuin ammatti-identiteetin kehittymisen kannalta. Opetuk-



sen tuleekin sisiltdd jo alkuvaiheessa kontakteja aitoihin tydeldmaén tilanteisiin, koska
ndyttid, ettid opiskelijat pystyvit niitd hyodyntdmiin. Aidot tilanteet auttavat heiti in-
tegroimaan teoreettista tietoa kokemuksiin ja ymmirtiméin nidin kokemuksiaan pa-

remmin.

Opiskelijoiden sijoittaminen tyoeldmiin jo opiskelun alkuvaiheessa aiheuttaa ristiriitai-
sia tuntemuksia heitd ohjaavien toimintaterapeuttien keskuudessa. Ohjaajat ovat huolis-
saan, mitd opiskelijat voivat ja osaavat tehdd sekd mité heiltd voi vaatia. Onkin tdrkead,
ettd varsinkin tédllaisessa muutosvaiheessa oppilaitos ja ohjaavat toimintaterapeutit ovat
yhteistyOssd ja pystytddn keskustelemaan yhteisisti linjauksista ja toiminnan perusteista.
Eteld-Karjalan ammattikorkeakoulussa on kédynnistetty tind syksyni kuukausittaiset
koulutuksellisesti suuntautuneet tapaamiset, joissa alueen toimintaterapeutit ja oppilai-

tos rakentavat toimivaa yhteistyotd opiskelijoiden ohjauksessa.

Alussa opiskelijoilla on halu oppia niitd kdytdnnon asioita, joita toimintaterapeutti te-
kee. Opiskelijoiden on aluksi helpompi nidhdi toimintaterapian asiantuntija niiden teko-
jen kautta, joita voi havaita ja itse toteuttaa. Onkin tirkedd, ettd opiskelijat pddsevit ko-
kemaan tyoskentelyd aidoissa puitteissa, jotta tilanteita paastién reflektoimaan. Opiske-
lijat kokevat koululla tapahtuvat ryhmin opiskelutovereille ohjatut harjoitukset usein
tyoeldmaistd erillisiksi. On kuitenkin tdrkedd, etteivit opiskelijat joudu kylmiltdédn liian
vaativien haasteiden eteen. Suuret epdonnistumiset ja vastoinkdymiset voivat olla opis-
keluintoa lamaavia tekijoitd. Jotkut opiskelijat kirjoittavatkin, kuinka hyvélti tuntuu,
kun puolentoista vuoden opintojen jéilkeen tuntuu, ettd jo osaa jotain. Opettajan, ohjaa-
jan ja vertaisopiskelijan pitdisi muistaa aina sanoa myos positiivinen kannustava palau-

te.

Alkuvaiheen opiskelussa kaikilla opiskelijoilla on yhtenevina piirteeni noviisin haja-
nainen ja pirstaleinen ajattelu. Ryhméssé on useita opiskelijoita, joilla on jo aiempi
ammatti ja paljon kokemuksia tydeldamasti. Tama ei kuitenkaan auta heitd ymmarta-
miin toimintaterapeutin asiantuntijuuden sisidltd4 muita nopeammin, vaan he ovat tissi
asiassa yhti alussa kuin muutkin eikd heiltd pidd odottaa litkaa. Sen sijaan yleiset opis-
keluvalmiudet saattavat joillakin opiskelijoilla olla toisia paremmat, miki voi auttaa

heiti selviytyméain opiskelusta muita sujuvammin. Tété asiaa ei kuitenkaan tdmén tut-



kimuksen perusteella voi todentaa, vaikka timén ryhmén opettajana toimimisen perus-

teella voisin tdmén suuntaista padtella.

Koska opiskelijat ovat opintojen alussa noviiseja, pitdd heille varata aikaa pohtia ja
tyOstéd sitd, mitd he nikevit ja kokevat tydeldmén tilanteissa. Muuten asiat jadavit yh-
distymittd kokonaisuuksiin, silld noviisit ndkevét vain osia kerrallaan. Tdmékin tdytyy
opettajana ja valmiina toimintaterapeuttina hyviksyé ja antaa opiskelijoiden harjoitella
vaikka hyvinkin pienti asiaa kerrallaan, jos opiskelija ei silld hetkelld pysty enempii
omaksumaan. Kun reflektoivassa keskustelussa pidetédén kuitenkin kokonaisuutta koko

ajan rinnalla eldvind, alkavat asiat vihitellen yhdistyé toisiinsa kokonaisuuksiksi.

Opiskelijoiden reflektointitaitojen kehittyminen nikyy jo opiskelun alkuvaiheessa. Tas-
sd aineistossa opiskelun alkaessa kirjoitetut tekstit kuulostavat 1dhinné ulkoa opittujen
tai ndhtyjen asioiden luetteloilta. Jo ensimmaéisen vuoden opiskelun jilkeen tekstit ovat
muuttuneet omakohtaisiksi ja ne siséltdvit pohdintaa ja reflektointia, jota on kaikkein
eniten kolmannessa aineistossa. Nikisin reflektoivan tekstin lisdintymiseen vaikutta-
neena tekijind sen, ettd nididen opiskelijoiden kanssa on alusta saakka tydskennelty niin,
ettd heitd on ohjattu systemaattisesti niin kirjallisissa tehtdvissi kuin harjoituksissa arvi-
oimaan omaa ja vertaisopiskelijoiden oppimista suullisesti ja kirjallisesti. Myos oman

toiminnan reflektointi on oppimista vaativa asia.

Ongelmaperustaisessa oppimisessa oleellista on pienryhmissi tyoskentely. Ryhméssa
oppiminen mahdollistaa jaettua asiantuntijuutta ja kaikki pdédsevét osallisiksi erilaisista
kisityksistd, jotka ndyttdvit koostuvan eri opiskelijoilla eri tavalla ja eri jarjestyksessa.
Ryhmiissi tyoskentely valmentaa myos opiskelijoita yleisind tydelimédvalmiuksina mai-
nittuithin vuorovaikutustaitoihin, joita tarvitaan kaikilla tyopaikoilla toimintaterapeutin
tyossd. Kokemukset ryhmiéssi tydskentelystd valmentavat ndkeméin ja tarjoavat samal-
la kokemusta ryhmiddynaamisista ilmidistd sekd tyoryhmétyoskentelyi ettd asiakastyotd

varten.

Toimintaterapeutin osaamisen monimuotoisuus paljastuu opiskelijoille jo opintojen al-
kuvaiheessa. He aloittavat koulutuksen orientoituneina olemaan vuorovaikutuksessa

ihmisten kanssa. Tétd voidaankin kédyttdd hyviksi ja aloittaa koulutuksessa asiantuntija-



tiedon rakentaminen tistd opiskelijoita kiinnostavasta asiasta, jotta he alkaisivat nihda
niitd vivahteita, joita myohemmin voivat hydodyntii terapeuttisissa suhteissa. Vuorovai-
kutuksen elementtien tiedostamista harjoitellaan ongelmaperustaisessa oppimisympéiris-
tossd koko ajan ja sitd voidaan erityisesti korostaa tutor-ryhmissi harjoiteltavassa pa-

lautteen antamisessa.

Kiinnostus ja kyky ihmisten kanssa tehtdviin tyohon on yksi padsykokeissa arvioitava
osa-alue. Koulutukseen haetaan siis tietynlaisia opiskelijoita. Tdmén tutkimuksen tie-
donantajina olleiden opiskelijoiden valintaa piddn hyvin onnistuneena, silld he kirjoitta-
vat ainakin opiskelun alkuvaiheessa hyvin positiivisessa sdvyssi toimintaterapiasta ja
toimintaterapeutin tyostd. Myos se, ettd kaikki valitut opiskelijat yhtd lukuun ottamatta

ovat jatkaneet alan opiskelu, on valinnan onnistumista tukeva tekija.

Téamin tutkimuksen tekeminen on avannut minulle opettajana niitd vaatimuksia, joita
yhteiskunta, koulutusorganisaatio ja toimijat tdssd organisaatiossa sekd ammatin siséi-
nen paine asettavat toimintaterapeuttiopiskelijoille. Opiskelijat ovat kuitenkin vasta
opettelemassa ammatissa tarvittavia asiantuntijuuden elementtejd ja he tarvitsevat sithen
aikaa sekd mahdollisuuksia my0s kokeilla ja epdonnistua turvallisesti. Olen useasti ta-
voittanut itseni tilanteesta, jossa odotan opiskelijoiden osaavan enemmén kuin on realis-
tista odottaa. Tdmin tutkimuksen tekeminen onkin saanut ajattelemaan, kuinka tarkedi
on tarkkaan valita ne toimintaterapeutin asiantuntijuuden ja osaamisen kannalta oleelli-
set asiat, joiden varaan opiskelijat voivat rakentaa omaa asiantuntijuuttaan. Tésti tutki-
muksesta saatua tietoa hyddynnetédédn toimintaterapeuttikoulutuksen opetussuunnitelman

uudistamistydssd ammattikorkeakoulussamme.

Téamin opiskelijaryhmén kanssa tydskennellessidni olen huomannut, kuinka voimak-
kaasti ryhmaén sisdisend normina on ollut oikeassa olemisen tarve. Tdémé normi on alus-
sa vaikuttanut pienryhmissi tapahtuvaan tutor-ryhmétyodskentelyyn nikyen arkuutena
ryhtyd aidosti jakamaan omaa osaamista toisille. Tdmai tutkimus on todentanut oikea-
aikaisen ja monipuolisen palautteen antamisen merkitystd opettajan tyossi. Opiskelijat
saavat paljon palautetta niisté asioista, joita heidén olisi kehitettdvd omassa asiantunti-

juudessaan. He tarvitsevat kuitenkin palautetta myos ammatillisista vahvuuksistaan,



koska he eivit valttamattia osaa tunnistaa niitd vahvuuksikseen. Ja vahvuuksien varaan-

han kehittyminen voidaan perustaa.

Jatkotutkimusehdotuksena nien, ettd téitd tutkimusta voisi jatkaa pitkittdistutkimuksena
tarkastelemalla saman opiskelijaryhmén asiantuntijuuden kehitystd koko koulutuksen
ajan ja edelleen ensimmadisten tyovuosien aikana. Olisi my0s mielenkiintoista nihd4,
kuinka toimintaterapeuttiopiskelijoiden asiantuntijuus kehittyy vakiintuneessa ongelma-
perustaisen oppimisen strategiaa toteuttavassa oppimisymparistdssd. Toisaalta olisi mie-
lenkiintoista ndhdi, onko Suomen muissa ammattikorkeakouluissa opiskelevilla toimin-
taterapeuttiopiskelijoilla samansuuntaisia kisityksid ammatistaan ja kuinka toisenlaiset
pedagogiset valinnat vaikuttavat asiantuntijuuden kehittymiseen. Toisenlaista ndkokul-
maa tdhin samaan ilmioon toisi tutkimus, jossa alkuvaiheen opiskelijoita kiytannon
tilanteissa havainnoimalla keréttiisi tietoa siitd, mitd he tekevit. Kisitysten ja kiytin-
non tekojen vertaaminen toisi uutta tietoa, jota voitaisi kédyttdd opiskelijoiden ohjauksen

kehittdmisessa.
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Opetuksen sisdlto syksystd 2001 jouluun 2002 AMKTO?2 ja tiedonkeruun sijoittuminen opintoihin

Teema Teeman opintojaksot Ajankohta
TIEDONKERUU Aineisto 1 3. opiskelupdivi
Oppiminen ja kuntoutus |®  Ammattiin kasvaminen ja oppiminen 1 ov 1. vuosi: Elo-

4 ov ¢ Orientaatio kuntoutusalaan 3 ov lokakuu 2001
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fysioterapeuttiopiskelijoiden kanssa sekoitetuissa tutor-
ryhmissd)
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e Kehityspsykologia 1 ov 2002

e Toimintakokonaisuudet ihmisen eldméissé 2 ov
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e Korkeampien aivotoimintojen héiriot 1 ov

o Liidketieteelliset aineet (neurologia) 1 ov

¢ Luotettava toimintakyvyn arviointi %2 ov

[ ]

Toimintaterapian mallit ja viitekehykset 2 ov

Ohjattu harjoittelu 3 ov

2. vuosi: Mar-

raskuu 2002
Toimintaterapia- Luotettava toimintakyvyn arviointi 1¥2 ov 2. vuosi: Loka-
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Toimintaterapian mallit ja viitekehykset ¥2 ov
Lastat ja apuvilineet 2 ov
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o [ iiketieteelliset aineet (fysiatria ja kisiasiat) 1 ov

TIEDONKERUU

Aineisto 3

Joulukuun loppu
2002

Niiden teemoittain koottujen opintokokonaisuuksien lisdksi opetusta on jérjestetty erillisind luento-
tunteina seuraavista aineista lukusuunnitelmassa mainitulla ajoituksella:
suomen kieli ja viestintd, ruotsin kieli ja viestintd, englannin kieli ja viestintd, orien-
toivat opinnot, tutkimuksen ja tiedonhankinnan perusteet, tietotekniikka, ensiapu, kan-
santerveystiede, anatomia ja fysiologia. (Kts. liite 1)
Lisdksi opiskelijat ovat aloittaneet 2. vuoden alussa opinndytetyoprosessin ideoinnin ja suorittaneet
vaihtelevasti vapaasti valittavia opintoja.




Esimerkki vhden opiskelijan tekstisti ja siitd laaditusta tiivistelmésti, aineisto 3

Toimintaterapia on mielestédni erittdin laaja ala, joka tarjoaa erilaisia kuntoutusmahdolli-
suuksia. Toimintaterapiassa ihmisti katsotaan kokonaisuutena, johon myods ympiristo
vaikuttaa. Terapia on asiakaslihtoistd, kuitenkin niin, ettd toiminnan tulisi olla kuntou-
tumisen kannalta tavoitteellista. Toimintaa kdytetdin terapiassa vélineend, jonka avulla
saavutetaan jokin suurempi paamairi.

Toimintaterapeutin tyo on kiireistd ja ehki vélilld hieman yksindistékin, koska toiminta-
terapeutti on usein alansa ainut edustaja. Terapeutin tyon taustalla vaikuttavat erilaiset
teoreettiset mallit ja viitekehykset, mutta ty6 vaatii my0Os ns. maalaisjirjen kiyttod ja
kdytannon osaamista.

Asiakasldhtoisessd tydssd on tirkedd, ettd terapeutti onnistuu luomaan hyvin suhteen
asiakkaaseen. Toimintaterapeutin tydssi tarvitaan paljon ihmissuhdetaitoja: terapeutti
tekee tyotddn omalla persoonallaan.

Mielesténi toimintaterapia on inhimillinen kuntoutusala, joka sopii kaikille ikdryhmille.
Alan monipuolisuus on terapeuteille suuri haaste, mutta mielesténi se tarjoaa myos
mahdollisuuksia toteuttaa itsedén tai vaikka vaihtaa tarvittaessa kohderyhmii, jonka
kanssa tyoskentelee ilman, ettd tarvitsee kokonaan vaihtaa ammattia.

Mielesténi toimintaterapiaa ei arvosteta niin paljon kuin se ansaitsisi. Tdmé varmaankin
johtuu siitid, ettd toimintaterapiaa tunnetaan edelleenkin huonosti, myds muun hoitohen-
kilokunnan taholta.

TIIVISTELMA

Toimintaterapia on laaja-alainen ja kokonaisvaltaisesti thmisen ja hinen ympéristonsi
huomioiva kuntoutusmuoto. Kuntoutuksessa toimintaa kiytetdin vilineend tavoitteiden
saavuttamiseksi ja tyoskentelyd ohjaa asiakaslidhtdinen nidkokulma. Hyvin terapiasuh-
teen luomisen taito on osa asiakasldhtoistd tyoskentelyé ja toimintaterapeutin persoona
on yksi tyoviline.

Tyo on kiireisti ja yksindistédkin, silld usein toimintaterapeutti tyoskentelee yksin. Tyos-
sd tarvitaan niin teoreettista tietoa kuin kiytdnnon tilanteiden hallintaa ja osaamista.

Toimintaterapeutin asiakkaat voivat olla kaiken ik&isid. Tdmi on ammatin rikkaus ja
monipuolistaa valinnan mahdollisuuksia ammatin sisélld, koska tyon kuva muuttuu
kohderyhmii vaihtamalla.

Toimintaterapian tunnettavuus on vield huono ja se alentaa mielestéini ammatin arvos-
tusta.



