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KUHA(KUrssien HAKku)-sovellus toteutettiin kevaalla 2005 toisen asteen oppilaitosten
kurssihakupalveluksi Keski-Suomen alueelle. KUHA-sovelluksen tarkoituksena on auttaa
toisen asteen opintojaan suunnittelevia opiskelijoita 16ytdmaan kursseja ja muodostamaan
niistd toisen asteen opintosuunnitelmaa, opinpolkua. Lisaksi sovelluksen on tarkoitus tukea
opinto-ohjaajien tyota tietoteknisesti. KUHA-sovellus on vapaassa kéytdssé osoitteessa:
www.centraali.fi. Syksylld 2005 KUHA-sovellusta otettiin  koekayttoon
Tietotekniikan tutkimusinstituutin - Opinpolku-projektiin  kuuluneissa oppilaitoksissa.
Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, kuinka KUHA-sovellusta voidaan kéyttaa
opinto-ohjauksen valineend ja kuinka KUHA-sovelluksen kayttdénotto sujui. Tutkimus-

menetelmind kaytettiin kyselytutkimusta, haastattelua ja aineiston vertailua.

Tama tutkimus osoitti, ettd KUHA-sovellus on erittdin helppokéyttdinen ja soveltuva
alusta toisen asteen oppilaitosten opinto-ohjaukseen. KUHA-sovelluksen suurin haaste on
oppilaitosten sitoutuminen sek& KUHA-sovelluksen hyOtykayttdmiseen
opintosuunnitelmien laadinnassa ettd tietokannassa olevien kurssien péivittdmiseen

reaaliajassa.
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In the spring of 2005 the Opinpolku project produced KUHA application for searching
courses in the post-compulsory upper secondary level education in the central Finland. The
purpose of KUHA application is to help students who are planning studies in that area of
education. With KUHA application, students should be able to find alternative learning
paths in a way that their studies would not be restricted to their own learning institute.
KUHA is available for all the students in www.centraali.fi. In the autumn of 2005
KUHA application was piloted in the institutes that participated in the Opinpolku project.
Nature of this study is to investigate how KUHA application helps study advising
(counselling) and how it was brought to use. Methods used in this study consisted of

interviews, quality research and comparison of learning paths.

According to this research the KUHA application is extremely easy to use and an efficient
tool for study counselling in post-compulsory upper secondary level education. The main
challenge is to commit the institutes for using the Application as well as to get the courses

in its database to update in real time.
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ESIPUHE

Tama tutkimus alkoi kevaalla 2005, KUHA-projektin péaatyttyd. Tietotekniikan
tutkimusinstituutti tarjosi mahdollisuutta auttaa KUHA-sovelluksen jatkokehityksessa ja
tutkia kyseisen www-sovelluksen kayttoa todellisilla kayttdjilla: oppilailla ja opinto-
ohjaajilla. Tutkimuksen edetessé mielenkiintoisinta oli nahda, kuinka oppilaat ja opinto-
ohjaajat suhtautuivat uuteen sovellukseen. Tutkimuksen edetessa sen painopiste muuttui ja
sovelluksen ongelmat hahmottuivat yleiselle tasolle. Tutkimus on palvellut monipuolista
oppimisprosessia ja tuonut esille tieteellisen tutkimuksen ongelmakohtia hyvin.
Tutkimuksen prosessiluonne selkiytyi sen edetessa ja sekd suunnittelemisen ettd
perehtymisen térkeys tuli esille. Tdma tutkimus oli KUHA-sovelluksen jatkokehitysté
ajatellen tarpeellinen ja siten mielekas. Lisaksi tamé tutkimus oli jatkotutkimuksia ajatellen
erittdin opettavainen ja antoisa. Tutkielman etenemisesta saattoi lukea gradublogista

osoitteessa: http://kimakiku.livejournal .com/

Tahdon kiittda erityisesti Raimo Vuorista ja Seija Nykéstd, joiden kontribuutio vahvisti
nédkdkulmiani opinto-ohjaukseen korvaamattomalla tietojyséykselld. Kiitoksia ansaitsee
myo6s tdmén Pro Gradu -tutkielman ohjanneet Jaana Markkanen ja Tommi Kéarkkainen.
Varsinkin Tommilta opin paljon ja olin kiitollinen hyvastd ohjauksesta ja tutkielmaan
perehtymisestd, vaikka huomattiin, ettd hanen mukanaan olo alusta asti olisi selkiyttanyt
tutkimuksen suuntaa selvasti. Liséksi seuraavat henkil6t ansaitsevat kiitosta tuesta tdmén
Pro Gradu -tutkimuksen avustuksessa: Petri Lounaskorpi, Ulla Huttunen, Esko
Tuppurainen, Heikki Linnakyld, Sanna Grohn, Mervi Grohn, Venla Junttila, Veli-Pekka
Tahvanainen ja Vesa Maki-Kuutti. Tietotekniikan laitokselta haluan kiittdd Ville
Isomottostd, Markus Inkeroista sekd alkuperdista KUHA-projektirynméa eli Petri
Lamminahoa, Ville Muittaria ja Juho Tammista. llman heitd en olisi lahtenyt tutkimaan
tata aihetta.
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KASITTEITA:

Blogi

CENTRAALI

Elinik@inen oppiminen

frontoffice

HOPS

KUHA-projekti

KUHA-sovellus

Opinpolku-projekti

on verkkosivu tai -sivusto, joka siséltada
henkil6kohtaisen péivakirjan, jota voi kommentoida ja
johon usein liittyy hyperlinkkeja. (Kline & Burstein,
2005)

on Peda.netissé sijaitseva Opinpolku-projektin portaali,
josta voidaan I0ytaé esimerkiksi Keski-Suomen toisen
asteen oppilaitosten yhteystietoja, tietoa oppilaitosten

kurssitarjonnasta ja verkkokurssituotannosta.
Elinikdisen oppimisen idea on jatkaa oppimista lapi
elaman, ei lopetaa oppimisprosessia opintojen
paattymiseen. (Silvennoinen & Tulkki, 1998)
tarkoittaa kaikille avointa portaalia.

on oppilaan henkil6kohtainen opetussuunnitelma.

oli Jyvaskylén ylipiston tietotekniikan laitoksen
opiskelijaprojekti kevaalla 2005.

on KUHA-projektin toteuttama kurssihakusovellus.

on keskisuomalainen, pienten toisen asteen oppilaitosten
yhteistydhanke, jonka tavoitteena on opetustarjonnan
monipuolistaminen oppilaitosten vélista verkostoa

kehittamalla.



opinpolku

OPS

OPS-matriisi

Peda.net

PHP

Pilotointi

Toisen asteen oppilaitos

www-sovellus

on KUHA-sovelluksen avulla muodostettava
opintosuunnitelma eli kooste vierailijan tai oppilaan

valitsemista kursseista.

tarkoittaa opetussuunnitelmaa.

on Peda.netista I0ytyvd Excel-taulukko toisen asteen
oppilaitosten kurssikuvauksista.

on Jyvaskylan yliopiston Koulutuksen tutkimuslaitoksen
koordinoiman tutkimus- ja kehittdmishankeen kehittdma
oppimisympaéristo.

(Hypertext PreProcessor) on dynaamisten www-sivujen

luontiin kaytetty suosittu ohjelmointikieli.

tarkoittaa  sovelluksen  testaamista  varsinaisella
kayttdgjaryhmélla tai otoksella siitd. KUHA-sovellus

pilotoitiin syksylla 2005 ja alkukevaasta 2006.

tarkoittaa peruskoulun jélkeistd oppiastetta. Toisen
asteen oppilaitoksia ovat eri lukiot sekd ammatilliset
oppilaitokset. Myods esimerkiksi kristilliset opistot

tarjoavat toisen asteen opintoja.

on Internetin ylitse kaytettdva sovellus.
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1 Johdanto

Toisen asteen opintojaan suunnittelevat tulevat eldméssdan suurien valintojen eteen.
Opintoja suunnitteleva voi ialtdén olla kuka tahansa 15-16-vuotiaista nuorista aikuiseen.
Opintovalinnat maaraavat elaméan kulun seuraaviksi vuosiksi ja joillekin ne johtavat
elinik&iseen ammattiin. Useat nuoret valitsevat automaattisesti lukiokoulutuksen, vaikka
kiinnostusta myds muille aloille 16ytyisikin. Pienemmissa kuntakouluissa ei valttamatta
kyeté tarjoamaan kaikkia kiinnostavia oppiaineita. Kiinnostus erikoisempiin valintoihin on
usein johtanut isommalle paikkakunnalle muuttamiseen. Vaihtoehtona muutolle tarvitaan

mahdollisuuksia etdopiskeluun.

Koulujarjestelman muutokset ovat aiheuttaneet kasvavan tarpeen opintojen ohjaukseen.
Yhteiskunta on menossa kohti yksil6d tukevaa tulevaisuutta. Valinnaisuutta on lisétty,
tutkintoja voidaan yhdistdd ja hajauttaa, henkilokohtaisilla opintosuunnitelmilla taataan
jokaiselle vapaus valita oma opinpolkunsa, yksilollinen tulevaisuutensa. Kuitenkaan
opinto-ohjaukseen ei ole lisatty resursseja, vaan ohjattavien maéra opinto-ohjaajaa kohden

on pysynyt samana vuodesta 1996 lahtien (Numminen, 2002a, 122).

Internet-pohjaisten www-teknologioiden kehittyminen on tuonut mahdollisuuksia toteuttaa
verkkoavusteisia sovelluksia opinto-ohjaajien tyon helpottamiseksi. Vield vuonna 1998
tietokantojen kaytté internetin vélitykselld jai pelkaksi visioksi (Vuorinen, 1998). Nyt
tieto- ja viestintateknologia on kasvanut varteenotettavaksi tukipalveluksi ohjattaessa
oppilaita loytamaan kiinnostuksiaan vastaavaa koulutusta. Naiden palvelujen avulla
voidaan parantaa opinto-ohjauksen laatua ja auttaa oppilaita kehittymaan yksil6llisen
opintosuunnitelmansa kokoajana. Oppilas rakentaa ndita suunnittelutaitojaan myos tulevia

opintojaan ja tulevaisuuttaan varten.

Tietotekniikan tutkimusinstituutin (TITU) Opinpolku-projekti toteutti tietokantapohjaisen
www-sovelluksen kevédélld 2005. Tuloksena syntyi KUHA-sovellus, joka on opinto-
ohjausta tukeva internet-pohjainen jarjestelma. Sovelluksen tarkoituksena on auttaa toisen
asteen opintoja suunnittelevia 16ytdamaan vaihtoehtoisia opinpolkuja. Sovelluksen avulla

oppilas ja opettaja voivat yhdesséd suunnitella oppilaan tulevia opintoja hakemalla



kurssikuvauksia tietokannasta. Oppilaat voivat koota opinpolkunsa kurssikuvauksista ikaan
kuin poimimalla kiinnostavat kuvaukset ”ostoskoriinsa” eli opinpolkuunsa. (Méki-Kuutti
ym., 2005a) Tarkoituksena ei ole luoda sitovaa opintosuunnitelmaa vaan antaa oppilaalle

kuvaa kursseista, joita on saatavilla.

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, KUHA-sovelluksen roolia opinto-
ohjauksen tukijana. KUHA-sovellus otettiin pilottikdyttéon syksyllda 2005 Opinpolku-
projektiin kuuluvissa oppilaitoksissa. Tama tutkimus selvitti myos, kuinka KUHA-sovellus
otettiin k&yttdon ja miten sitd kyettiin hyddyntdmadn toisen asteen opintoja suunnittelevien

opinto-ohjauksessa.

Tutkimus rajattiin koskemaan toisen asteen opintojaan suunnittelevia oppilaita seké heidan
opinto-ohjaajiaan. Tutkimus eteni kuvan yksi mukaisesti. Tutkimuksessa toteutettiin
teoriakatsaus opinto-ohjaukseen viimeisen parin kymmenen vuoden ajalta. Lisaksi
teoriapohjana késiteltiin sovelluksen kayttéonoton vaatimuksia ja sovelluksen varsinaista
kaytettavyyttd kayttajan nakokulmasta. Tutkimusongelmat ja kohderyhmat ohjasivat

tutkimusmenetelmien valintaa.



KUHA-sovelluksen hyddyntaminen opinto-ohjauksessa -tutkimus

Teoria = HKUHA-sovellus

Kayttodnotto

Opinto-ohjaus

Kaytettavyys

Toteutus

Kayttotutkimuskysely | |Opinto-
Opinpolkujen " " ohjaajien
vertailu R G PR ALY haastattelu

Tulokset W

Yhteenvedot Arviointi Johtopaattkset

Kuva 1: Tutkimuksen rakenne ja eteneminen.

Kéyttamalla vertailua, haastattelua ja kyselya saavutettiin kokonaisuudeltaan kuva KUHA-
sovelluksen hyddyntamisesta opinto-ohjauksessa. Tutkimuksen avulla saatiin selville, etta
KUHA-sovellus voi toimia opinto-ohjauksen apuvalineend ryhmaé- ja yksildopetuksessa.
Useat opinto-ohjaajat suhtautuivat myonteisesti KUHA-sovelluksen kayttoon. Kayton
yleistyminen riippuu kuitenkin siitd, hyvaksytdanké KUHA-sovellus sosiaalisesti
kayttotarkoitukseensa. Tutkimuksessa kévi ilmi oppilaitosten alhainen motivaatio kayttaa
sovellusta. KUHA-sovelluksen kéytdssa ongelmallisinta on sen tietojen paivitettavyys eli
ajan tasalla pysyminen, mihin tarvittaisiin oppilaitosten omaa paivitysmotivaatiota KUHA-



sovellusta hallinnoivien projektien péatyttyd. Ei riitd, ettd KUHA-sovellus on
yksinkertainen ja helppokayttdinen, vaan oppilaitoksilla tdytyy olla tarve ja siten

motivaatio kayttaa sita.

Tama tutkielma esittelee aluksi tutkimuksen taustalla olevaa opinto-ohjauksen teoriaa.
Sitten késitellddn KUHA-sovellusta ja sitd vastaavia muita opinto-ohjausta tukevia
sovelluksia luvussa nelja. Teoria lahtee liikkeelle ohjauksen madritelmasta ja kasittelee
opintojen suunnittelun tukemista sek& koulujérjestelmé&n muutosten vaikutusta opinto-

ohjauksen tarpeeseen.

Luvussa viisi  kasitelladn sovelluksen kéyttéonottamisen problematiikkaa seka
hyvaksyttavyyttd ja kaytettdvyyttd kasitteind. Luvussa esitellddn myos kéytettavyyteen
liittyvid yleisia kasitteitd ja KUHA-sovelluksen suhteutumista niihin. Luvussa kuusi
esitelldan tutkimusongelmat, tutkimuksen toteutusmenetelmien valinta sek& tutkimuksessa
kaytetyt analyysitavat. Luvussa seitseman esitellddn tutkimuksen tuloksia ja arvioidaan

tutkimuksen luotettavuutta. Lopuksi kootaan yhteen havaitut johtopaatokset.



2 Tutkimuksen taustaa

Tassa luvussa kerrotaan tutkimuksen taustan motiiveista. Lisaksi kuvataan tutkimuksen

taustalla olevia projekteja ja niiden tavoitteita.

2.1 Tutkimuksen motiivit

Taman tutkimuksen taustalla on huoli opinto-ohjauksen véhenemisesta jarjestelmassa,
jossa oppilaan tulisi itse kyetd suunnittelemaan opintojaan yhd enemman erottuen muista.
Haluttiin tietdd, millaisia mahdollisuuksia tietotekniikalla ja etenkin internet-palveluilla on
vastata opinto-ohjauksen resurssipulaan. Toinen tutkimuksen lahtokohta on erdan
tietoteknisen  www-ratkaisun, KUHA-sovelluksen, sovittaminen t&hdn raamiin.
Tutkimuksessa oltiin kiinnostuneita, onko KUHA-sovelluksella mahdollisuuksia tarjota

ratkaisu yhteen opinto-ohjauksen ongelmaan, kurssitietouden jakeluun.

Koulujarjestelmd on yksilollistyméssd. Tama vaatii oppilaan aktiivisuuden ja oma-
aloitteisuuden kehittdmista ja tukemista opinto-ohjauksen keinoin. Jokaisen oppilaan tulisi
kyetd rakentamaan henkil6kohtainen opintosuunnitelma, eli opinpolku, toisen asteen
opintojen  suunnitelmaksi.  Opinpolun  tarkoituksena on hahmottaa oppilaan
mahdollisuuksia suorittaa erilaisia kursseja, jopa tutkintonsa ulkopuolelta tai eri
oppilaitoksista.

Toisen asteen oppilaitosten opinto-ohjaajien kokemattomuus kéyttad tietotekniikkaa
sujuvasti opetuksensa apuvélineena, kayttokokemusten vahyys ja mahdollinen tybasemien
puute ovat syita internet-ohjauksen vahaisyyteen. Suurin syy on se, ettd Suomessa ei ole
tarjolla riittavasti sellaisia internet-palveluja, joista ohjaajakunta katsoisi todella mittaavasti
hyotyvansd (Okkeri, 2002.) KUHA-sovelluksen tarkoitus on toimia helppokayttdisend

internet-palveluna ohjaajille, jotka kokevat tietotekniikan kdyton hankalaksi ja vieraaksi.

KUHA-sovelluksen tulevaisuus riippuu kayttdjien reaktioista. Taméa tutkimus keskittyy
tutkimaan opinto-ohjauksen tukemisen ohella KUHA-sovelluksen kéyttéonottoa ja
kaytettavyyttd. Kayttoonoton tarkastelulla tarkoitetaan kayttoon tarvittavien resurssien

madrittelemistd ja Kkartoittamista. KUHA-sovelluksen kéyttéonoton vaatimukset



madritellddn ja kéytettdvyys testataan. KUHA-sovelluksen pééatarkoitus eli kurssien
hakeminen ei ole mahdollista, jos siihen kaytettdvan sovelluksen kayttoliittyman kayton
opiskelu vie innon itse opinpolkujen suunnittelemiselta. Hyva kaytettavyys edistaa
tehokasta ja mielekasta kurssien hakemista. Tutkimuksen avulla haluttiin kartoittaa
kayttajien eli oppilaiden ja opettajien kokemuksia seka mielipiteita KUHA-sovelluksen

kaytosta.

Kéytettdvyys voi vaikuttaa www-sovelluksen kayttoon radikaalisti. Huonosti kéytettdva
sovellus voi pahimmassa tapauksessa karkottaa kayttdjid. On tarkeaa, ettd kayttaja kykenee
oppimaan kayttoliittyman kayton helposti, muistamaan kuinka toiminnoissa liikutaan seka
navigoimaan tehokkaasti ilman pitkid vasteaikoja tai kriittisia virheita. Interaktiivisuuden
tulee olla tasapainossa siséllon kanssa. Tassa tutkimuksessa ndita asioita tarkastellaan

KUHA-sovelluksen osalta.

2.2 Tutkimuksen taustaprojekteja

Tassa luvussa késitelldédn taman tutkimuksen taustalla toimineita projekteja ja niiden

osuuksia KUHA-sovelluksen kehittéjina.

2.2.1 Opinpolku-projekti
Opinpolku projekti (http://www.opinpolku.fi) on keskisuomalainen toisen
asteen oppilaitosten yhteistydhanke, jonka tavoitteena on toisen asteen opetustarjonnan
monipuolistaminen verkostoyhteistyota kehittden. Opinpolku-projektin tarkoituksena on
auttaa oppilaita huomaamaan, etté he voivat koota kursseja monista oppilaitoksista ja siten

toteuttaa opintosuunnitelmiaan kiinnostuksiensa mukaan. (Térméla & Lounaskorpi, 2005)

Tavoitteena on luoda keskisuomalaisten pienten toisen asteen oppilaitosten verkosto, joka
tuottaa vaihtokelpoisia kursseja tarjottavaksi verkkoymparistossd. Se koordinoi
kurssituotantoa ja koulutuspalvelujen suunnitelmallista markkinointia eri kohderyhmille.
Lahtokohta kehittdmisessd on asiakaslahtoisyys (oppija). Verkkoon toteutetaan toisen
asteen koulutuksen kurssi- ja neuvontaportaali, joka on pienten toisen asteen oppilaitosten

yhteinen koulutuspalvelujen virtuaalinen frontoffice.


http://www.opinpolku.fi/

Opinpolku-projekti jarjestdd Opinto-ohjaajien seminaareja (Huttunen 2005; Jylhd 2003a,
2003b), joissa opinto-ohjaajat kerdtddn yhteen keskustelemaan opinto-ohjauksen
kehittdmisestéd toisen asteen oppilaitoksia verkottamalla. Opinto-ohjaajien toivomuksesta
Opinpolku-projekti Kkartoitti pienten toisen asteen oppilaitosten kurssitarjontaa Keski-
Suomen alueella ja kokosi sen Excel-taulukkoon vuosina 2003-2005. Havaittiin, etta
Excel-taulukon kayttd oli hankalaa ja raskasta, joten kevaalla 2005 Opinpolku-projekti
paéatti tuottaa www-pohjaisen tietokantasovelluksen kayttoliittymineen auttamaan toisen
asteen oppilaitosten kurssien keskitettyd hakua. L&htokohtana oli, ettd sovelluksesta
tehdaan mahdollisimman helppokayttdinen ja kevyt katalogi, jota kenen tahansa on helppo

selata. Nain sai alkunsa KUHA-sovellus eli KUrssien HAku -sovellus.

2.2.2 KUHA-projekti

Opinpolku-projekti tilasi KUHA-sovelluksen Jyvéskyldn yliopiston tietotekniikan
laitokselta opiskelijaprojektilta nimeltda KUHA-projekti. Sovellus toteutettiin kevaan 2005
aikana (Méki-Kuutti, ym., 2005c), jonka jalkeen KUHA-sovelluksen kehittdminen ja
kayttoonottaminen jai Opinpolku-projektin tehtavaksi. KUHA-projektin aikana KUHA-
sovelluksesta pyrittiin toteuttamaan mahdollisimman helppokayttdinen kurssikatalogi,
jonka kéayttoonottoon ei toisen asteen opintojaan suunnittelevilla tai heidédn opinto-
ohjaajillaan olisi kynnystd. KUHA-projekti vastasi KUHA-sovelluksen suunnittelusta ja
teknisesté toteutuksesta. Sovelluksen kayttajaryhmid, arkkitehtuuria, kéyttoliittymaa ja sen

merkitysta opinto-ohjaukselle esitelld&n luvussa nelja.

2.2.3 Centraali-projekti

Centraali-projekti on Keski-Suomalainen toisen asteen oppilaitosten yhteistyohanke, joka
jatkoi Opinpolku-projektin tyota heiné-joulukuussa 2006 ja kevéélla 2007 Tietotekniikan
tutkimusinstituutissa. Centraali-projekti huolehti KUHA-sovelluksen kehityksesta ja
paivittdmisestd.  Tédman  tutkimuksen tulokset vaikuttavat KUHA-sovelluksen

jatkokehittdmiseen Centraali-projektin puitteissa.



3 Opinto-ohjaus perus- ja toisen asteen opetuksessa

Koulun vaikuttavuus ulottuu pitkélle tulevaisuuteen. Koulun arkipéivassa muodostuvat
ajattelu- ja toimintamallit luovat perustan ihmisten keskindiselle kanssakaymiselle.
Ihmiseltd odotetaan yh& enemmén oma-aloitteisuutta, vastuullisuutta ja valmiutta oman
elamén hallintaan (Vuorinen & Valijarvi, 1994). Kehittydkseen oppilaan on saatava
ohjausta valintoihinsa. Ohjauksen tehtdvana on tukea oppilaan kasvua ja kehitysta, edistaa
opiskelutaitojen kehittymista ja opintojen kulkua sek& selkeyttdd oppilaan ammatillista

suuntautumista. (Merimaa, 2002)

Vuoden 1998 koululainsaddanndssa opinto-ohjauksen asema on aikaisempaan verrattuna
vahvistunut, kun oikeus oppilaanohjaukseen tai opinto-ohjaukseen on kirjattu kaikkien
koulumuotojen s&&doksiin. Niin perusopetuksen kuin lukion ja ammatillisen koulutuksen

opiskelijoilla on oikeus saada opetusta ja opinto-ohjausta. (Numminen, 2002a, 115)

Opinto ohjauksen tavoitteena on ohjata opiskelijaa itsendisyyteen ja vastuullisuuteen siten,
ettd han pystyy suunnittelemaan oman henkilokohtaisen opetussuunnitelmansa,
tunnistamaan opiskeluunsa liittyvia ongelmia ja etsimaan tietoa, miten hén saa apua ndihin

ongelmiin (Opetushallitus, 2003a).

Ohjaukselle on loydettavissd useita madritelmid. Ohjaus voidaan maéritelld suhteellisen
lyhytkestoiseksi ihmisten valiseksi teoriapohjaiseksi prosessiksi, jossa perustaltaan
psyykkisesti terveitd ihmisida autetaan ratkomaan kehityksellisia ja tilannesidonnaisia
ongelmiaan (Gladding, 1996). Ohjaus on toimivaa silloin, kun sen avulla voidaan auttaa
ohjattavaa auttamaan itsedan. Ohjauksen pddmaarané on tehda ohjattavista oman elamansa
ohjaajia (Nelson-Jones, 1995). Ohjaus on yleistd eldmédn suunnittelun ja kulttuuristen

polkujen rakentamista. (Peavy, 1999)



Ohjaus:

1) on ammatti, joka edellyttdd koulutusta
2) on aktiivista toimintaa, ei pelkkaa ongelmien kuuntelemista
3) kasittelee henkilokohtaisia, sosiaalisia, ammatillisia ja koulutuksellisia kysymyksia
4) koskee usein tavallisia ihmisid, joiden ongelmat vaativat informaatiota
5) on teoriapohjaista ja noudattaa joitakin yleisié periaatteita
6) auttaa tekemdén paatoksia ja muodostamaan uusia tapoja toimia, tuntea ja ajatella
7) jakaantuu erityisalueisiin, kuten esimerkiksi opinto-ohjaukseen
(Gladding, 1996.)

Ohjauksen onnistuminen edellyttdd luottamusta ohjaajan ja opiskelijan valilla.
Oppimisessa on paljolti kyse oman keskenerdisyyden sietdmisestd ja oman
oppimattomuuden paljastamisesta. Oppimista edistdvan ohjaussuhteen muodostuminen
opiskelijan ja opettajan vélille ei ole itsestaanselvyys eika yleensa synny ilman tietoista
panostusta erityisesti ohjauksen kaynnistyessa (Kanerva & Repo-Kaarento, 2005).
Ohjauksessa ei kerrota opiskelijoille, mitd heidén pitdisi tehdd. Ohjaus on keh&maéinen
prosessi, jossa etsitdédn ja tulkitaan eri vaihtoehtoja tarkasteltavaan tilanteeseen. Ohjaus on
suunnittelua ja arviointia dialogissa ohjaajan kanssa. Ohjaajan ja opiskelijan valinen
ohjaussuhde pohjautuu yhteiseen tulkintaan prosessista, keskindiseen kunnioitukseen ja
luottamukseen. (Peavy, 1998)

Ohjaus on toisaalta palvelujérjestelma oppilaitoksen sisaisille ja ulkoisille palvelujen
kayttajaryhmille, toisaalta keskeinen oppilaitoksen kehittdmisen strateginen lahestymistapa
ja arvovalinta. Pitkalla tahtdimelld toimiva ohjauksen infrastruktuuri on kansallisella
tasolla yksi keskeisimpid tyOvéalineitd uuden koulutusjérjestelmén laadukkaalle
rakentamistyolle. (Muorinen, 1998, 119.)



Mielenkiintoista on, ettd opinto-ohjaus nahddén koulumaailmassa ikaan kuin oppiaineena.
Taman hetkiset opetussuunnitelmat kuitenkin viittaavat siihen, ettd ohjauksen asema on
murrostilassa. Ohjaus on integroitava jokaiseen oppiaineeseen, jolloin kaikkien opettajien
tulee kyetd toimimaan ohjaajana. Liséksi on otettava huomioon opiskeluhuollon
kasvatukselliset tehtavat. Kodin ja koulun vélinen yhteisty6 ja sen yllapito kuuluvat opinto-

ohjaajan toimenkuvaan. (Nykénen & Vuorinen, 2005)

Ohjaus nahdaan pdadosin eraanlaisena tukitoimena. Oppiminen on pé&asia ja ohjaus
ainoastaan sen tukitoimi. Ohjauksella saattaa kuitenkin olla myds itseisarvollista sisaltoa.
Esimerkiksi ohjautuvuus taitona kestda koko elinidn ja tukee ihmisen eldménsuunnittelua
prosessina. Ohjauksen tarkoitus on aktivoida oppilasta itsenaisiin valintoihin ja valintojen

tekokykyyn. (Nykanen, VVuorinen, 2005)

3.1 KUHA-sovellusta tukevia opinto-ohjauksen teorioita

Tassd luvussa esitelldadn valittuja opinto-ohjauksen teorioita. Opinto-ohjaukseen on
olemassa myds muita lahestymistapoja, kuten esimerkiksi psykodynaaminen
ldhestymistapa. Tama tutkimus keskittyi erittelemaan opinto-ohjauksen teorioita, joita

KUHA-sovellus tukee. Nam4 teoriat ovat luonteeltaan oppilaskeskeisia.

Ohjauksen perusteita tarkasteltaessa tulee kiinnittdd huomiota maailmankatsomuksen ja
maailmankuvan rakenteeseen ja laatuun. Ne ovat l&htokohtana tulkinnoille, joiden varassa
opetustyotd tehdaan. (Lairio & ym., 2001a) Seuraavassa on esitelty eksistentialistis-

humanistisia lahestymistapoja:

Rogersin asiakaskeskeinen teoria — Jokin estdd yksilod toteuttamasta itseddn, ohjaajan

tehtdvané on toimia muutoksen edistdjana ja tukea reflektointia. (Lairio & ym., 20013, 53)

Logoterapia — Ihmisell4 on oma tahto, mahdollisuus vaikuttaa elaménsa kulkuun, ihminen
voi l0ytdd eldménsa tarkoituksen ja toteuttaa olemassaolonsa merkitystd ty0dsséan tai
vapaa-ajan harrastuksissaan. Ohjattavan on ymmarrettavé, ettd hdnen ongelmansa liittyvat

elamaén tarkoitukseen ja ennen kaikkea elaman hallintaan. (Lairio & ym., 2001a, 55)
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Eksistentiaalinen ohjaus — Keskitytddn ohjattavan henkilon nykyhetkeen ja tulevai-
suuteen. Valintojen pohtiminen aloitetaan usein oletusten, arvojen ja sdantdjen

analysoinnilla ja arvioinnilla. (Lairio & ym., 2001a, 56)

Konstruktivistinen lahestymistapa - Ohjattavan minékésitys on ohjauksen ydin. Muu
tieto kytkeytyy reflektiivisesti minédkasitykseen. Ohjattavan on néhtdva itsensdé oman

elaménsa hallintaan kykenevana yksilona. (Lairio & ym., 2001a, 58)

Eksistentialististen ja humanististen ohjaustapojen lisaksi KUHA-sovellus tukee
ratkaisukeskeista lahestymistapaa: L&hdetdan oletuksesta, ettd ohjattavalla on ongelma.
Edetddn syihin. Mitd on ongelman taustalla? Asetetaan tavoitteita. Keskitytdan
ratkaisuihin, suunnataan toimintaa ja ajattelua tulevaisuuteen sekd ohjataan ohjattavaa
luottamaan omiin voimavaroihinsa, kykyyn ja luovuuteen 10yt ratkaisut ongelmiinsa.
(Lairio & ym., 20014, 60)

KUHA-sovellus antaa oppilaalle itse mahdollisuuden tutkia kurssitarjontaa ja siten
rakentaa tulevaisuuttaan. Ongelmana on: Mité toisen asteen opintoja opiskelen? KUHA-
sovellus tukee oppilaan omaa tulevaisuudenrakennusprojektia antamalla mahdollisuuden

koostaa opinpolkuja.

3.2 Perusopetuksesta toisen asteen opintoihin

Koulujarjestelman joustavuutta parannettiin  viime  vuosikymmenelld lisdéamalla
valinnaisuutta opetussuunnitelmissa, kurssimuotoisuudella ja luokattomalla opetuksella,
ylioppilastutkinnon hajauttamismahdollisuudella jne. Nama tekijat ovat samalla lisdnneet
opinto-ohjauksen kysynt&a ja tarvetta. Yksilolliset opinto-ohjelmat ovat vield harvojen
mahdollisuus. Koululainsddddnnén mukaan lukion ja ammatillisen koulutuksen
opiskelijoilla on oikeus valita opintoja muista oppilaitoksista. Vaikka kysymyksissa on
ollut  tulkinnanvaraisuutta, melko suuri osa  opiskelijoista  pitdd omia

vaikutusmahdollisuuksiaan opintojensa suunnittelussa véhaisend. (Numminen, 2002a)

Resurssien leikkaus 90-luvun alussa aiheutti opinto-ohjauksessa kriisin. Ensin ryhmakoot

suurenivat ja sitten koko toimintakulttuuria tdytyi muuttaa siten, ettd opintojen
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suorittaminen muuttuu yha valinnaisemmaksi. Kun sallitaan valinnaisuus, samalla
annetaan vastuu. Toisinaan oppilaitoksen kulttuuri ei salli yksil6llistamistd, vaikka
opetussuunnitelmat sitd vaativatkin. Traditiot ryhmé&opetuksesta ovat niin vahvat, ettd
ainoastaan marginaalisesti tapahtuu yhteistyota eri oppilaitosten valilla ja yksil6llisia
opetussuunnitelmia syntyy. (Nykénen & Vuorinen, 2005)

Ohjauksesta ei kuitenkaan pitdisi vahentaa resursseja. Tdma ndet johtaa ongelmiin, jotka

on esitetty kuvassa kaksi.

hjaajien aikafoppilas
wahenee

Opinto-ohjauksen resurssiongelma A
‘ Oppilashuolto vie resursseja
opinto-ohjaukselta

Oppilaat ajautuvat erityisopetuksen
pariin ‘

Kuva 2: Opinto-ohjauksen resurssiongelma.

Taman hetkisessd opinto-ohjauksen tilassa on ongelmana se, etteivat opiskelijat opi
suunnittelemaan omaa opinto-ohjelmaansa. Suunnitelmallisuus on varsinkin elinikéisen
oppimisen valmiuksien kannalta tarked taito. Oppilaan olisi hyva aloittaa opintojen
suunnittelu perusopinnoista ja toisen asteen opinnoista. N&din hénelle ei tulisi vastaavia
ongelmia korkeakouluopintojaan suunniteltaessa. Suunnitelmallisuus ulottuu  myds
opinnoista muille eldménalueille, tukien ihmisen kehitystd yhteiskuntaa tukevaksi
yksiloksi.

Nyky-yhteiskunnalle on ominaista osittuminen pienempiin yhteisoihin esimerkiksi
kulutuksen ja vapaa-ajan alueella seké yleispétevien arvojen hamartyminen, miké osaltaan
vaikeuttaa tulevaisuuden ennakointia (Lairio & ym., 2001b, 79). NyKkyisin keskitytdan
yksilon etuisuuksiin, ei yhteisdjen. Opinto-ohjauksen tulisi myds tukea vastaavasti yksilog,

ei ryhmid. Oppilaitosten resurssit tukea opinto-ohjausta eivat kuitenkaan ole kyenneet
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pysymaan mukana kehityksessa. Ohjattavien maara opinto-ohjaajaa kohden on pysynyt
samana vuodesta 1996 lahtien (Numminen, 2002a, 122). Opiskelun ohjaus on laajentunut
opiskelutekniikkojen  kasittelystd  yksilollisten  valintojen, opiskelupolkujen  seka
henkilokohtaisten  opiskeluohjelmien laatimisen ohjaukseksi. Yksil6llisyyden ja
valinnaisuuden monimuotoisuuden lisddntyminen on kasvattanut ohjaustarpeita. Tama
korostuminen kasvattaa suuria, ehka ylimitoitettujakin odotuksia yksilonohjaukseen.
(Lairio & Puukari, 2003, 32)

Koulutuksen joustavuutta lisadviin uudistuksiin 1980- ja 1990-luvuilla kuuluivat:
Opetussuunnitelmat

e  kurssimuotoisuus

o lis&éantynyt valinnaisuus

e korvaavuus ja hyvaksi lukeminen

e valintojen tekeminen oman oppilaitoksen ulkopuolelta
e HOPSIt

e oppiainerajat & oppilaitosrajat ylittdvien opintoprojektien yleistyminen
e etéopetus, verkko-opetus, videoneuvottelu, muu itsendinen opiskelu
e tydssaoppimisjaksot ammatillisessa koulutuksessa.

Opetusjarjestelyt

e jaksotus

e |uokattomuus

e yhtendisen peruskoulun aiheuttamat muutokset

e oppilaitosten alueellinen yhteistoiminta
Tutkinnot

o ylioppilastutkinnon hajauttaminen
o ammatillisiin tutkintoihin sisaltyvat ndytot

Koulutusvaylat
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e ammattikorkeakoulut uutena jatkokoulutusvéylana

o ammatillisen koulutuksen tuottaman jatko-opintokelpoisuuden laajeneminen

Kansainvalistyminen

e kansainvélinen opiskelija- ja harjoittelijavaihto

(Numminen, 20023, 113)

Suomessa ohjauspalvelut on toteutettu seuraavan taulukon yksi mukaisesti:

Perusopetus, vuosiluokat 1-6

Integroituna muuhun opetukseen, voidaan
varata erillisia oppitunteja,

henkilokohtainen ohjaus

Perusopetus vuosiluokat 7-9

Ohjauksen luokkatunnit (v&hintaan 76h),
pienryhméohjaus, henkilokohtainen ohjaus,

tyéelaméan tutustuminen

Lukio

Ohjauksen luokkatunnit (38h),
pienryhmaohjaus, henkilokohtainen ohjaus,
opistokéynnit

Ammatilliset oppilaitokset

Erilliset oppitunnit (60h), pienryhméohjaus,
henkil6kohtainen ohjaus, ohjauksen
integrointi muuhun opetukseen, erilliset

ura- ja rekrytointipalvelut, opintotoimistot

Taulukko 1: Opinto-ohjaus Suomessa (Onnismaa & Viljama, 1999, Valtioneuvoston

asetus, 2001, Opetusministerid, 2005).

Ohjauksen arvioinnit perusopetuksessa, toisella ja korkealla asteella osoittivat, ettd kaikki

oppilaat ja opiskelijat eivat saa riittdvasti ohjaustukea opinnoissaan ja kehityksesséan

(Vuorinen & Kasurinen, 2002). KUHA-sovelluksen avulla oppilaat voivat itsendisesti

suunnitella toisen asteen opintojaan, joten sen kayttd véhent&dd ohjaajien tyOmaaraa

informaation jakajana. Wwwe-sovellusten avulla oppilas oppii oman opinto-ohjelmansa

suunnittelua ja saa siten tarpeellisia taitoja tulevaisuutensa monipuolistamista varten.
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Perusasteen arviointi osoitti, ettd perusopetuksessa huolehdittiin hyvin oppilaiden
hakeutumisesta yhteishaussa toisen asteen koulutukseen. Valintaprosessin kaytannon
toteutus hoidetaan, mutta ammatillisen suuntautumisen ohjauksessa on vakavia puutteita.
Raportin tulokset osoittavat, ettd toisen asteen ohjauksen toteutuksessa ei ole voitu
riittdvasti ennakoida toisen asteen koulutuksen muuttunutta luonnetta, avoimet kysymykset

kumuloituvat toisella ja korkea-asteella. (Vuorinen & Kasurinen, 2002)

Perusopetuksesta toisen asteen opintoihin siirryttdessa jaa opintojen ohjausta vaille nelja
selkedd ryhmaa:

1. llman jatkosuunnitelmia jaaneet

2. Lukioon siirtyvat, joilla suunnitelmat eivat ole selkiytyneet, vaan he siirtyvét

lukioon ainoastaan saadakseen lisdaikaa ammatinvalintaansa
3. Ammatilliseen koulutukseen tultuaan opintonsa keskeyttavat
4. Véaaran” valinnan vuoksi toiselle alalle siirtyvét

Yhteensa ndiden ryhmien koko on noin 8500 nuorta vuosittain. Huomattava osa
opiskelijoista on vield toisen asteen koulutuksen alussa ep&varma uravalinnastaan sek&

lukiossa ettd ammatillisessa koulutuksessa. (Numminen, 2002a)

3.3 Oppilaitoksen rooli ohjauksessa — Kuka péaattaa?

Opinto-ohjausta voitaisiin tukea kustannustehokkaasti tieto- ja viestintdteknologiaa
hyodyntden monen oppilaitoksen keskitetyilld ratkaisuilla. Oppilaitostasolla tormataan
kuitenkin ongelmiin alueellisen verkottumisen kanssa. Paatoksid yhteisiin suunnitelmiin
tulisi kuitenkin saada korkeammalta poliittiselta tasolta, jotta alueellinen yhteisty6 lahtisi
kayntiin. Esimerkiksi kurssin suorittaminen toisessa oppilaitoksessa on mahdotonta elleivat
jaksotusjarjestelmét ajallisesti vastaa toisiaan. Toiset koulut vaihtavat 5-jaksojarjestelmasta

kuuteen jaksoon ja péinvastoin, sill& varsinaista standardia ei ole mééritelty.
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Oppilaitokset vetoavat usein eridviin tydjarjestyksiin, kun yhteisty6 toisten oppilaitosten
kanssa ei toimi. Tahan olisi saatava jarkeva ratkaisu, silla muuten yhteisty0 oppilaitosten
valilla on pelkk&& puhetta. Oppilaitoksissa yhteistyoté jarruttava tekija on myds kilpailu
rahasta. Siihen vaikuttaa se, kuinka suuria ovat oppilasmaarat. Oppilasmaariin vaikuttaa
taas Kkurssitarjonta. Kurssitarjontaa pystyy kuitenkin monipuolistamaan, jos tekee
yhteistydtd muiden oppilaitosten kanssa. Esimerkiksi Jyvaskylan maalaiskunnan kolme
lukiota jakavat ns. harvinaisten kielten kuten ranskan opetuksen niin, ettd se jarjestetdén
yhdessa oppilaitoksessa ja muiden oppilaat voivat suorittaa sen verkkokurssina
videoneuvottelulaitteiden avustamana. Resurssien ohella yhteisty6ta oppilaitosten valilla
jarruttaa traditio. Halutaan pitadéd kiinni totutuista tydskentelytavoista. Opetusjarjestelman
traditio on olla opettajakeskeistd ja opiskelu tulee suorittaa omassa oppilaitoksessa.
(Nyk&nen & Vuorinen, 2005)

Oppilaitoksen hallinto on keskeisimméssa asemassa ohjauksen roolin murrosvaiheessa.
Johdon tulee kyeté tarjoamaan tilanteeseen joustavia ratkaisuja. Usein tilanne on se, ettei
resursseja ole. Sellaisessa tilanteessa taytyy miettid, kuinka ne resurssit, jotka ovat
olemassa, pystytddn kayttamé&an mahdollisimman tehokkaasti. Tallaiset joustot vaativat
johdon ja opinto-ohjauksen yhteistoimintaa seka tietotekniikan kayttdonottoa varsinaisena
apuvélineend. Logistiikan tulee toimia. Oppilaitosten johtajien tulisi luoda tydympéristoja
siten, ettd ne kannustavat yhteistybhon. Samoin oppilaiden valiset ongelmat tulisi
keskustella lapi opettajaryhmissd, oppilaita leimaamatta. Tarkedd on, ettd oppilaiden

ongelmiin suhtaudutaan ketdén osoittelematta sormella ongelmat tunnistaen.
Opinto-ohjauksen haasteet ja tehtavat talla hetkella ovat:

- Paikantaa ohjauksen asema, tehd& opettajille ja oppilaille selvéksi, ettd ohjaus
kuuluu kaikille opettajille ja on integroituna muuhun opetukseen

- Miten oppilas tunnistaa tiedon laadun? Mika on vééara tieto, mik& on oikea tieto?
Mihin kannattaa uskoa? Opetussuunnitelmassa 2005 on tamé otettu huomioon
siten, ettd peruskoulunsa péaattavien tulee osata etsid tietoa oikeista lahteista
itsendisesti. Tam& on sisallytettdvd peruskoulun kahden viikkotunnin opinto-

ohjauksen suunnitelmaan.
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= Kiriittinen ajattelutaito on todella oleellista tietopddomaa maailmassa, joka kehittyy
itsendistd ohjautuvuutta kohtaan.
(Nykanen & Vuorinen, 2005)

On havaittavissa riski, ettd kouluissa toteutettava urasuunnittelun ohjaus kapenee ja
marginalisoituu. Tama johtuu kahdesta tekijastd. Opetussuunnitelmiin on lisatty
ammatillisia opintoja ja tuettu voimakkaasti siirtymisprosessia tyomarkkinoille. Naihin
toimenpiteisiin keskittyminen on paradoksaalisesti vaikuttanut siihen, ett4 ndaitd asioita
tukevat keskeiset elementit, kuten esim. urasuunnittelun ohjaus ovat jadneet kehitystydssa
toissijaisiksi. Esimerkiksi Irlannissa ja Norjassa, missé ohjaajilla on kokonaisvaltainen ote
ohjaukseen, oppilaiden lisaantyneet henkilokohtaiset ongelmat tyéllistdvat ohjaajia niin
paljon, ettd aikaa ja voimavaroja ei ja& kaikille tarjottavaan urasuunnitteluun. (Vuorinen &
Kasurinen, 2002)

Selkean identiteetin muodostaminen on kaynyt vaikeaksi. Tulevaisuuden muuttuessa yha
epavarmemmaksi ja ristiriitaisemmaksi myos aikuisten epdvarmuus kasvaa. Nuorten eldméa
el enéé yleensa jasenny jonkin yhtendisen kokemus- ja merkitysmaailman tai viitekehyksen
kautta. Se sisaltdd monia paallekkaisid, ristiriitaisia ja kilpailevia elementtejd. Reaktiona
tdhan tilanteeseen voidaan néhda joko nuorten eldméénsa ja tulevaisuuttaan koskevan

paatdsvallan lisdéédntyminen tai vanhempien kontrollin vahvistuminen. (Laine 1999, 172)

3.4 Internetin kéyttd opintojen ohjauksessa

Talla hetkelld internetin kayttd opintojen ohjauksessa toteutuu ldhinnd ohjauksellisen
informaation jakamisena. Julkaistaan opinto-oppaita ja ohjaajille voidaan lahettad
séhkdpostia. (Moitus, 2002) Ohjausmenetelmien kayttéa tulisi monipuolistaa kayttamalla
internetin tarjoamaa alustaa muuhunkin kuin pelkkaan perinteiseen
ilmoitustaulukulttuuriin. Www-sovellusten edut alkavat selvitd opinto-ohjaajille siiné
vaiheessa, kun heidan tietotekniset taitonsa kehittyvat ja he kykenevat vaivattomaan

selaimenkéyttéon.
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Ongelmat verkkovalitteisessa ohjauksessa:

1. Osaatko kayttaa tietotekniikkaa?
2. Omaatko kykya yksiloitya ja tehdd omia valintoja?

Erds ongelma ohjauksen siirtdmisessé verkkoon liittyy opettajien ja oppilaiden luomaan
painekehaan, jossa opettajat eivat usko, etta oppilaat kykenevit itsendiseen tydskentelyyn.

Seuraavassa kuvassa kolme on esitetty tdimén ongelman toimintaperiaate:

Opettajat eivat saa kuvaa

A Opettajat eivit usko
' - oppilaisiin
senaisisté oppilaista

Kuva 3: Opettajien ja oppilaiden vélinen painekeha.

Oppilaat uskovat opettajaa, eivatka
siksi usko amiin kykyihinsa

Suomessa ohjaajakunnan atk-kayton historia on suunnilleen yhté pitka kuin internetin web-
palvelujen historia — alle kymmenen vuotta. Opinto-ohjaajien atk-tilanne néayttaa
vaihtelevan koulumuodon ja tydpaikankin mukaan. Yleinen havainto on, etta tietotekniikan
kayttd on suhteellisen uutta myds opinto-ohjaajille. Wwwe-palvelujen kysynta vaikuttaa
siihen, ettd tyOnantajan pitdisi kiinnittdd vakavaa huomiota aihealueen perehtymiseen ja
koulutukseen. Yh& edelleen oletetaan, ettd internet-palvelujen kdyton hallinta syntyy
itsestddn kayton sivutuotteena. Systemaattinen, perusteellinen internet-perehdytys on

valttamattomyys www-sovellusten tehokkaalle kéytélle. (Okkeri, 2002)

Internet-pohjaisten palvelujen kéyttéa hankaloittaa se, ettd viime vuosikymmenina

koulutusjarjestelmassdmme tutkintorakenteet ja -nimikkeet ovat muuttuneet radikaalisti.
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Tasta syystd myoOs koulutusoppaat ovat ilmestyessédan olleet jo osin vanhentuneita.
Koulutusta koskevaan tiedottamiseen ja ammatinvalintaan liittyvien ohjelmistojen
kehittdjat eivat ymmarrettavasti ole kiinnostuneita investoimaan rajallisilla markkinoilla
tuotteeseen, joka vanhenee nopeasti tai vaatii jatkuvaa, raskasta yllapitoa. Opiskelijoille on
ollut vaikea saada ajantasaista tietoa opiskeluaan ja tulevaisuuttaan koskevan
paatoksenteon tueksi. (Vuorinen, 1998, 124) Kuvassa nelja esitetddn koulujarjestelméassa
tapahtuneiden muutosten ja teknologian kehittymisen vaikutukset kasvavaan internetin

tarjoaman tuen tarpeeseen opinto-ohjauksessa.

Koulujarjestelma Opinto-Ohjaukseen
Muutokset Tarve Tuki

Mahdollistaa

Opetussuunnitelmat
Opetus
Opetusjarjestelyt
Koulutusviaylit

H[II:_ > :2:}3;;::2 tuki | > KUHA sovellus

wnww-sovellukset
Tehokkaat tietokannat
Halvat verkkoratkaisut

Yksildllisen ohjauksen
Itsenaisen suunnittelun
Valintojen selkiytymisen

Kehitys

Keino Viline Ratkaisut

Teknologia

Kuva 4: Yhteiskunnan kehityksen vaikuttaminen KUHA-sovelluksen syntyyn.

Internet on tarjonnut monille oppilaitoksille mahdollisuuden tuottaa kotisivujen kautta
ajantasaista tietoa hakijoilleen ja opiskelijoilleen. Vuonna 1998 tilanne naytti heikolta, silla
tiedon etsija joutui usein k&yttamaan runsaasti aikaa etsiesséan tarkoituksen mukaista tietoa
(Vuorinen, 1998, 124). Nyt kuitenkin www-pohjaisten sovellusten kehityttyd kyetdan
internetin kautta jakamaan tietoa nopeasti ja kaytettavasti. KUHA-sovellus on portaali,
jonka kautta koulutusvalintaansa suunnitteleva 10ytd4 kursseihin liittyvan merkittdvan
informaation. KUHA-sovellus ja sitd vastaavat sovellukset, joita esitellddn luvussa 4.5,
toteuttavat Vuorisen (1998) visiota ja siséltavat tietokannan, jonka pohjalta on helppo

tehda hakuja. Kuitenkin ndiden sovellusten kayttoon liittyy edelleen Vuorisen mainitsemaa
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problematiikkaa. On pohdittava, miten jarjestetddn ndihin palveluihin liittyva

kayttdjakoulutus ja tarvittava asiakastuki.

Tietotekniikkasovelluksen ei voida kuvitella vastaavan kaikkiin opinnollisiin kysymyksiin,
mutta edelleen se voisi vastata useampaan kysymykseen tehokkaammin kuin tall& hetkell&
tekeilldolevat ja valmiit sovellukset vastaavat. Ongelma on siind, ettd edelleen
tietoteknisavusteinen ohjaus vaatii kasityota opinto-ohjaajilta. Lisaksi samanaikaisesti
kehitell&&n tyokaluja, jotka ovat itse asiassa vastaamassa samoihin ongelmiin. (Nykanen &
Vuorinen, 2005)

Internet-avusteiseen opinto-ohjaukseen on syytd suhtautua varauksella. Internetin tulee
tarjota varsinaista oikeaa ohjausta, joka perustuu johonkin taustalla olevaan teoriaan ja
tutkimukseen. Esimerkiksi ammatinvalintapalveluja kannattaa kéayttaa siten, etta suhtautuu
Kriittisesti niihin palveluihin, jotka eivét kerro tutkimuksia joita niiden taustalta I0ytyy.
Tietoteknisissa ratkaisuissa voidaan joko avata mahdollisuuksia levittdd tietoa laajalle
joukolle tai eristaa tieto muutamalla salasanalla koskemaan vain pientd osaa mahdollisista
kayttajista. Talla tavoin tietoa panttaavilla on siis valta paattad, kuka tietoa saa ja kuka ei.
(Nykénen & Vuorinen, 2005)

Keskeisin ongelma tdman hetken opinto-ohjausta tukevissa sovelluksissa on se, ettd ne
eivét tue ohjauksen prosessia, ainoastaan tiedon hakua. Tama tarkoittaa sitd, ettd oppilas
voi saada sovellusten avulla tietoa, muttei varsinaisesti ohjeita, miten sité tulisi juuri h&nen
tilanteessaan kayttda. Lisaksi tietotekniikan kayttd luo omat lisdongelmansa. Suomessa on
suurimmaksi osaksi saatavilla ainoastaan portaaleja, eli passiivista tietoa kokoavia ja
jakavia sivustoja. Tallaisia ovat esimerkiksi opintoluotsi tai koulutusnetti. (Nykanen &
Vuorinen, 2005)

3.5 Opinto-ohjaajat

Opinto-ohjaajalta edellytetddn yhteiskuntaan orientoivaa tietoutta, k&yttaytymistilanteiden
tuntemusta ja soveltamiskykyé seka ohjausmenetelmien hallintaan. Opinto-ohjaajan tulisi

ohjatessaan ja opetusta suunnitellessaan ottaa huomioon esimerkiksi:
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e miten edistdd nuorten opiskelutaitojen kehitysté

e miten tukea nuoren kasvua valilla kriittisissakin tilanteissa

e miten luoda nuorelle kasitys siitd, ettei ole olemassa valmista tulevaisuutta, johon

nuori voi koulun jalkeen astua, vaan etta tulevaisuus tehdéén itse ja opinto-ohjaaja voi

olla siind prosessissa tukena.

e mitd esteitd ja huomioonotettavia tekijoitd kuten arvosanat, kotitausta, sukupuoli,

kotipaikkakunta tai etninen tausta, nuorilla on eldménuraa suunnitellessaan.

e millaiset ovat tarjolla olevat koulutusmahdollisuudet ja tyémarkkinat

e miten nuoren on jasennettdva eteensa tulevat valintatilanteet

e miten tieto- ja viestintdtekniikkaa voidaan k&yttdd apuna ohjauksessa.
(Merimaa, 2002, 107-108.)
Opinto-ohjaajien koulutus pari vuosikymmentd sitten ja ennen sitd on t&dhdannyt
nimenomaan ohjauksen henkil6kohtaiseen muotoon. Opettajan ammatilla on menossa
murroskausi. Opettajan on opittava toimimaan ryhmanohjaajana, jonka paikka on jakaa
opinto-ohjaajien koordinoima tieto oppilaille. Opettajien tulisi myos luopua kasitteesta,
ettd jokainen tekee tyonsa itse ja yksin. Opettajilla on usein vaikeuksia jakaa tietouttaan ja
materiaalejaan toisten opettajien kesken. Tama johtuu epéterveellisesta kilpailuasemasta,
johon he ovat joutuneet siind vaiheessa, kun heidan tydskentelydan arvostellaan numeroin.
Erds tehokkaan tyoyhteison luomisstategia olisi yhteistoiminnallinen johtaminen.
(Nyk&nen & Vuorinen, 2005)

Opettajan tehtdva on oppia havaitsemaan ja loytdmaan ne yksilot, jotka tarvitsevat
enemman ohjausta, ja ne, joille voidaan antaa enemman vapautta. Tarkeinta on, etté niille,
joille annetaan vapautta valita itse ja suunnitella eldmddnsd ja opintojaan, annetaan
kuitenkin taustalle turvaverkko, jonka luo opettaja. Resursseja voidaan saastaa jakamalla
ty6té oppilaitosten sisélla siten, ettd keskitetddn enemmaén opettajia sinne, missa tarvitaan
enemman henkildkohtaista ohjausta. Vastaavasti tarjotaan vahemman opettajia niille

oppilaille, jotka kykenevét itsenaiseen tydskentelyyn. (Nykénen & Vuorinen, 2005)

Opettajat ovat tavallaan usein samassa ldhtokohdassa kuin oppilaat: Samat ongelmat.

Toisaalta opettajien verkottuminen on edelleen vasta muutosvaiheessa. Opettajan tulee
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kyetd mukautumaan uuteen tilanteeseen niin, ettd han alkaa nahdd ammattinsa
yhteisollisend. Esimerkiksi juuri yhteisollinen materiaalin tuottaminen avustaa opettajaa
nykypaivén haasteissa huomattavasti, jos han kykenee suhtautumaan siihen oikein. Toinen
ongelma on julkaisukynnys, joka monelle opettajalle on edelleen hyvin korkea. Ennen kuin
julkaistaan esimerkiksi www-sivustolla mitddn omaa materiaalia, sen tulee olla taydellista.
Opettajan roolin muutoksessa auttaa, jos ymmartdd sovitut pelisadnnot. Opettajan
tehtdvand on opettaa myos taitoja, joita ei testata kokeissa. Nama taidot ovat elamaa
varten: Itsevarmuutta, itseohjautuvuutta, aktiivisuutta, kriittista ajattelua, tiedon arviointia,

prosessointia ja hyvaksikayttamistd. (Nykanen & Vuorinen, 2005)

Eraat opinto-ohjaajat ovat alkaneet kayttdaa blogiaan ohjausvalineend. Oppilaat voivat
blogin kautta kysyd heitd vaivaavista ongelmista ja opinto-ohjaaja vastaa. Tama ei
kuitenkaan poista tarvetta ohjaajan tyo6lle, vaikka julkaisumuoto tehostaakin yhden
vastauksen kuulumista monelle. Blogin kaytto ohjauksessa ei siis ole varsinainen neljannen
polven ratkaisu, vaan sitd pitdisi enemmankin tarkastella nakdkohdasta, jossa opinto-
ohjaaja ei ole kokenut tietotekniikkaa esteend vaan hyddyntéanyt sen jo olemassa olevia
mahdollisuuksia. Tietotekniikan kdyttod ei saa ndhda ylimaardisend ongelmana, vaan sité

taytyy kayttaa niin kuin se olisi arkea. (Nykanen & Vuorinen, 2005)

Opinto-ohjaajien on mahdollista saada tietoteknistd koulutusta. Opetushallitus kdynnisti
vuoden 2003 alussa laajan  opinto-ohjaajille  suunnatun  Opo.fi  I-lIl -
tdydennyskoulutusohjelman, jonka tarkoituksena on saattaa opinto-ohjaajien tietotekniset
taidot ohjelman tavoitteita vastaavalle tasolle. Opinto-ohjaajille erikseen suunnatuissa
opo.fi -kokonaisuuksissa tarkastellaan tieto- ja viestintdteknologiaa ensisijaisesti ohjauksen
nakokulmasta.(Opetushallitus, 2003b)

e Opo.fi | - ohjausta tukevien Internet-palvelujen sisaltdjen hyddyntaminen
ohjauksen tietoldhteena.

e Opo.fi Il - Internet-palvelujen integroiminen omaan ohjaukseen ja
ohjausprosesseihin, oppilaitoksen sivuston suunnittelu ohjauksen nakokulmasta.

e Opo.fi Il - verkkoon rakennettavien ohjauksen oppimateriaalien ja kurssien
suunnittelu ja toteutus. (Opetushallitus, 2003b)
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3.6 Tutkintorakenteet

Lukioiden ja ammattiopistojen tutkinnot koostuvat hyvin erilaisista kokonaisuuksista.
Lukiossa suoritetaan kursseja ja ammattiopistoissa opintoviikkoja. Yksi kurssi sisaltdd 38
tuntia opetusta ja yksi opintoviikko kestdd 40 tuntia. Osa oppilaitoksista kéayttaa viisi- ja
osa kuusijaksojarjestelmédéd. Oppilaitosten véliselle kurssivaihdolle tdma on yksi
suurimmista ongelmista (Jylha, 2003b). Erds KUHA-sovelluksen tarkoituksista on auttaa
oppilasta loytamaan kursseja oman oppilaitoksen ja tutkinnon rajojen ulkopuolelta.
Tarkoituksena ei ole lisaté kilpailua pakollisten aineiden kurssi/opintoviikkovalinnoissa,
vaan  mahdollistaa  monipuolista  tarjontaa  oppilaiden  vapaasti  valittavien

kurssien/oppilaitosten listalle.

Tutkintojen rakenteet vaihtelevat lukio- ja ammatillisissa opinnoissa. Molempiin
opintoihin siséltyy kuitenkin vapaasti valittavia opintoja. Lukiossa annettavan opetuksen

tuntijako on esitelty taulukossa kaksi.

Ylioppilastutkinto 75krs
Pakolliset opinnot 47-52Kkrs
Syventévat opinnot vahintdan 10krs
Soveltavat opinnot 13-18ov

Taulukko 2: Lukion perustutkintorakenne (Opetusministeri6, 2005).

Soveltavat opinnot voivat olla joko opiskeltavien oppiaineiden jatko-opintoja tai muita
oppiaineita, joista koulut paattavat itsenaisesti. Naitd kursseja voidaan tarjota myds
yhteistyossa  toisten  oppilaitosten, esimerkiksi ammatillisten  oppilaitosten tai
musiikkioppilaitosten kanssa (Opetushallitus, 2003a). Y lioppilastutkinnon
tutkintorakenteessa soveltavat kurssit ovat siis oppilaiden vapaasti valittavissa. Moni
lukiolainen suorittaa huomattavasti enemman kursseja kuin minimivaatimuksiin kuuluu.
Lukiotutkinto voidaan suorittaa 2-4 vuodessa, kun ammatillisen tutkinnon suorittamiseen
menee kolme vuotta. Suoritettavien vuosien méaré liittyy oleellisesti valinnaisten opintojen

mahdolliseen maaraéan.
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Ammatilliseen tutkintoon kuuluu lukio-opintoja enemmaén valinnaisuutta. Ammatillisen
perustutkinnon pakollisiin ja ammatillisiin opintoihin kuuluu usein valinnaisia opintoja.
Valinnaisuus nousee ammatillisissa opinnoissa lukio-opintoja suuremmaksi osaksi

tutkintoa. Ammatillisen koulutuksen tutkintorakenne on esitelty taulukossa kolme.

Ammatillinen perustutkinto 1200v
Y hteiset opinnot 200v
Ammatilliset opinnot 900v
Vapaasti valittavat opinnot 100v

Taulukko 3: Ammatillinen perustutkintorakenne.

Lukion ja ammatillisten oppilaitosten tutkinnoissa on yhtenevaisyyksid, mm. kurssien
hierarkiajarjestys on samantapainen (Huttunen, 2003a). Oppilaat voivat ”pelata”
tutkinnossaan olevilla valinnaisilla opinnoilla. T&ll4 tarkoitetaan oppilaiden mahdollisuutta
suorittaa osan kursseista jossakin toisessa toisen asteen oppilaitoksessa. On kuitenkin
havaittava, ettd tdma vaatii oppilaitosten vélisid erikoissopimuksia ja rehtorien valista

yhteistyoté.

Lisdksi molempien tutkintojen on havaittu siséltdvan samansiséltoisia kursseja.
Oppilaitoksissa kuitenkin keskitytddn tarkemmin johonkin tiettyyn kurssitarjontaan ja
silloin jollakin toisella oppilaitoksella on mahdollisuus kéyttdd hyvékseen heidan
erikoisosaamistaan. Lukio voi tarjota ammattioppilaitosten opiskelijoille Kielig,
luonnontieteitd, filosofiaa, liikuntaa, terveystietoa, uskontoa, matematiikkaa yms.
Ammattioppilaitokset taas voivat tarjota lukioiden opiskelijoille kddentaitoja (vanhojen
pukujen valmistus, auton perushuolto, sinkun ruokakurssi, autokoulun teoria, kukkien
sidonta, puutarhan hoito, sisustussuunnittelu...), ”kurkistuskursseja” eri aloille, k&ytantoon
liittyen esimerkiksi tyoharjoittelua tai oppilaitoksessa opiskelua (ihon ja hiusten hoito...) ,
elamyksia  (esim. eréretki, lavatanssit...), tapakulttuuria, monikulttuurisuutta,
viittomakieltd, toimittajan ty6té. (Jylha, 2003a.)
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Ammatillisesta koulutuksesta ei 16ydy materiaalia niin paljon kuin lukiokoulutuksesta.
Monet menevét lukioon “miettim&an uravalintaansa” tai “hankkimaan 3 vuotta lis&a
miettimisaikaa”, mutta eivat kuitenkaan ohjausta uravalintaansa, silla lukiokoulutuksessa
opinto-ohjaus tdhtdd ylioppilastutkinnon suorittamiseen ja korkeakouluopintoihin
hakemiseen. Opinto-ohjaajat ovat usein lukiossa opiskelleita, jolloin heilld luonnollisesti
on enemmén tietoa lukio-opiskelusta. Oppilaille tulee puutteellista tietoa oppilaitoksista jo
oppilaitoksen valintavaiheessa. Osa keskeyttdd ammatilliset opinnot nimenomaan harhaan
johtaneen markkinoinnin takia. Ainoastaan 13% ammatillisella toisella asteella
opiskelevista oli varmoja oikeasta valinnastaan opintojensa suhteen 87% oli epavarmoja
oppilaitosvalinnastaan (Numminen, 2002b). Ammatillisista oppilaitoksista voidaan
nykyisin pyrkid suoraan korkeakouluopintoihin, mutta korkeakoulut ovat osittain
valintaprosessillaan yrittaneet boikotoida oppilaita, joilla ei ole ylioppilastodistusta. Tdma
on taas johtanut siihen, ettd opinto-ohjaajat suosittelevat kaksoistutkintoja ammatillisissa

toisen asteen oppilaitoksissa opiskeleville. (Numminen, 2002b)
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4 KUHA-sovellus

KUHA on www-pohjainen tietokantasovellus toisen asteen oppilaitosten Kkurssien
hakemiseen ja opintojen suunnitteluun. T&ssa luvussa kasitelld&dn ensiksi KUHA-
sovelluksen toimintaperiaatetta. Luvuissa 4.2-4.4. kaydaan lapi KUHA-sovelluksen
hyodyntamistd, kehittymistd ja sen tavoitteita opinto-ohjauksen apuvélineena. Lopuksi
vertaillaan KUHA-sovelluksen toimintoja ja suhdetta muihin vastaaviin sovelluksiin

Keski-Suomen alueella.

4.1 Sovelluksen esittely

KUHA sovelluksen keskeisin tarkoitus on toimia helppokayttdisend hakupalveluna toisen
asteen opintoja etsittdessé ja suunniteltaessa. KUHA-sovellus on tarkoitettu toisen asteen
opintojaan suunnittelevalle oppilaalle, esimerkiksi peruskoulun 9.luokkalaiselle tai toisen
asteen opintojaan aloittavalle, jo oppilaitokseen valitulle, opiskelijalle. KUHA-sovellusta
voivat kayttdd myoOs perus- ja toisen asteen opinto-ohjaajat. KUHA-sovelluksen avulla
opintojaan suunnitteleva voi hakea tietoa kursseista KUHA-sovelluksen tietokannassa.
KUHA-sovelluksen tietokantaan on tallennettu jokaisesta kurssista tietoa seuraavanlaisiin

kenttiin:

e  kurssin nimi,

e opetushallituksen koodi (OPH-koodi),

e Oppiaine,

e laajuus,

e oppilaitos, jossa kurssi opetetaan,

e  Kkurssin tyyppi (esimerkiksi pakollinen, valinnainen, syventava...),

e suoritustapa (esimerkiksi l&hiopetus, verkkokurssi, videoneuvottelu...),
e  kurssikuvaus seké

e mahdollisia linkkeja, videoleikkeitd, www-sivuja jne.

Kurssin nimi, oppilaitos ja laajuus ovat niin sanottuja pakollisia tietoja, jotka l6ytyvat
kaikista tietokantaan séilOtyistd kursseista. Useimmista kursseista l6ytyvat myds muut
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tiedot. LOydettyddn Kkiinnostavia kursseja oppilas voi

lisita ne opinpolkuihinsa.

Opinpolulla tarkoitetaan listaa kursseista, jotka oppilas on loytanyt KUHA-sovelluksen

avulla ja sitten lisdnnyt opinpolkuunsa. KUHA-sovelluksen toimintaa kuvataan tarkemmin

luvussa 4.1.3.

411 Kayttajaryhmat

KUHA-sovelluksessa on kayttoliittymat neljalle eri kayttdjaryhmalle. Kayttajaryhmien

oikeudet kayttoliittymdassé vaihtelevat. Tassd tutkimuksessa keskitytddn tarkastelemaan

oppilaan kayttoliittymaa, silla oppilas on KUHA-sovelluksen keskeisin kayttajaryhma.

Jokaisella kayttajaryhmalld on erilaisia toimintoja, jotka auttavat heitd KUHA-sovelluksen

kaytossd. Oppilaan kayttoliittymé on mahdollisimman yksinkertainen ja helppokéyttdinen.

Opettajien ja yllapitajien kayttoliittymét on suojattu kayttdjatunnuksella ja salasanalla.

Kéayttajaryhmaét on esitelty taulukossa nelja.

vierailija

on KUHA-sovelluksen yleisin kayttajaryhma.
Vierailija kykenee hakemaan kursseja ja koostamaan
niista opinpolkuja seka lahettdmaan opinpolkuja

séhkdpostiosoitteisiin.

oppilas

on kayttajaryhm4, joka kirjautuu nimellddn KUHA-
sovellukseen. Oppilaan kayttoliittymassé ei ole
salasanaa. Oppilaalla on samat toiminnot kuin
vierailijalla. Oppilaan ja vierailijan kayttoliittyman ero
on se, ettd oppilaan opinpolut tallentuvat sovelluksen
tietokantaan.

opettaja

on opinto-ohjaaja tai opettaja, joka hallitsee KUHA-
sovelluksen kouluihin sijoittuvia ryhmié. Opettajalla
on myos paésy kurssienhakupalveluihin ja
tarkastelemaan opetusryhmiensa oppilaiden
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kurssivalintoja.

yllapitaja on KUHA-sovelluksen korkeimman tason
kayttajaryhmad, joka hallitsee koko jarjestelmaa.
Yllapitdja kykenee lisédméan, muokkaamaan ja

poistamaan tietoja KUHA-sovelluksen tietokannasta.

Taulukko 4: KUHA-sovelluksen kayttdjaryhmat. (Maki-Kuutti, ym., 2005d).

412 Kayttoliittyma

KUHA-sovelluksen kéayttoliittymassd on kolme aluetta: pé&&alue, navigaatioalue ja
toimintoalue. KUHA-sovelluksen alueet on esitelty kuvassa viisi. Padalue nayttdd kaikki
sovelluksen siséllot, esimerkiksi opinpolkujen sisallot tai hakujen tulokset. Navigaatioalue
néyttad oppilaan kayttoliittymassa opinpolut ja opettajan kayttoliittymassa ohjausryhmat.
Toimintoalue nayttdd linkkilistana kayttoliittyman yleisia toimintoja kuten sisédén ja
uloskirjautumisen, kayttdohjeen, palautelomakkeen ja tulostamisen seka linkin takaisin
etusivulle. (Maki-Kuutti ym., 2005d)

u 11 Dhig 11 Ota yhtevtta vlapitai

Kirjaud : jenne: u
— —
Tervetuloa kayttdamasn KUHA-sovellusta uin polkusi

TAlld sovelluksella voit hakea kurssitietnja Keski-Suomen toisen asteen oppilaitoksista. © opinpolku 1 (0) W
Lisaksi voi valita sinua kiinnostavia kursseja ja luoda niista opinpolkuja. Opinpolku on
eraanlainen kurssikori, joka auttaa sinua suunnittelemaan tulevaisuuden opintojasi.

Kirjautumalla oman koulusi ryhm&an omalla nimell3si, voit tallentaa opinpolkujasi

jarjestelmaan. Nain vgitiatlcaAdunnitslua hegmin tgi tarl alitsemiasi kurssej

vhidessa opinto-ohjad B NAVIGAATIO_
Aloita kayttamaan KUBA-sav) t@mia kfsselia. Rtsi kursseja, ALUE
kirjoittamalla yllaolev San haMken®Mn haMiEanoM, fl (=] S& on Lisaa

opinpolkutin-painike, jota painamalla kurssi siirtyy oikealla olevaan opinpolkuusi. Opinpolkuj
voi tehda lisaa painamalla oikealla olevaa "Opinpolkusi®-linkkia.

Lisdohjeita saat klikkaamalla ylh&3l14 olevasta Ohje-linkistd

Kavttaiakyselylomake

Tietoja KUHA-sovelluksests.

centrasli Opettajat

Kuva 5: KUHA-sovelluksen oppilaan kéyttoliittyma.
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Opettajan kayttoliittyma eroaa oppilaan kayttoliittyméasta siten, ettd opettaja ei kykene
lisadmaan kursseja opinpolkuihin, hdn voi ainoastaan hakea niitd. Lisaksi opettajalla on
oppilasta laajemmat oikeudet kayttdd KUHA-sovellusta. H&n voi lisita, poistaa ja muokata
ryhmid oppilaitoksiin, joissa hén opettaa. Opettaja kykenee myds poistamaan oppilaan
ryhmastd. Opettajan oleellisimpia toimintoja on paasta tarkastelemaan oppilaan

opinpolkuja. Oppilaan kayttoliittyma avautuu uuteen ikkunaan.

Opettaja voi myds luoda raportin. Raportti koostuu oppilasmaéaristd, jotka ovat valinneet
tiettyj& kursseja opinpolkuihinsa. Raportti rajataan koskemaan tiettyd aluetta, oppilaitosta
tai ryhmaé. Sen jalkeen valitaan halutut kurssit rajoittamalla ne hakutoiminnolla. Raportin
avulla voidaan esimerkiksi saada selville, kuinka moni oman oppilaitoksen ulkopuolisista
oppilaista on kiinnostunut suorittamaan kurssin tai kuinka monta rinnakkaista kurssia

tarvitaan kattamaan kysynnan tarpeen.

4.1.3 Toimintaperiaate

Seuraavassa esitelldan oppilaan toiminta KUHA-sovelluksessa vastaavin kuvin.

1. Oppilas avaa KUHA-sovelluksen kéyttéliittyman ja Kirjautuu sisédén. (Kuva 6).

Kuha 3? s .
= 33

( Dta vhieytis vilapstainan : Tueata - Anersash o1 Eumbes Lassreatiu huatos £ b (a iteina viasitasann | Tubista | Alosrsash | i

i KUHA-sovelusta Osinnaikusi Sistdnkirjautuminen

Alueet: Oppilaitakiet:

Kuvat 6 ja 7: Kirjautuminen.

Kirjautuminen avautuu kayttoliittymén padalueelle (Kuva 7).
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2. Oppilas hakee kursseja joko “suppean haun” tai “laajennetun haun avulla”.
Laajennettu haku avautuu kayttoliittyman paaalueelle. Laajennetulla haulla oppilas
voi hakea kursseja erilaisten maaritteiden kuten oppiaineen, OPH-koodin tai
suoritustavan perusteilla. (Kuvat 8-9)

waﬁa

1 Dl

Kuha

Los 12 Ohim "

Kuirssien laajennettu haki:
Vieet etsid kursseja vhaalls ta useammala hatushdolls, Kakkis kanttia i
[Lisaa chistal

Eurssin nimi:

Kuvat 8 ja 9: Laajennettu haku.

3. Painettuaan “Hae”-painiketta oppilas pédé&see tarkastelemaan ja selaamaan
kurssitietoja, jotka avautuvat kéyttoliittymén péaalueelle. Kursseista nékyy
automaattisesti hakutuloksena suppea muoto, johon kuuluvat tiedot Kkurssin
nimestd, OPH-koodista, laajuudesta ja oppilaitoksesta, jossa kurssi jarjestetdan.
Oppilas voi tarkastella kaikkia kurssitietoja klikkaamalla kurssin nimed tai ”"Néayta
tulokset laajassa muodossa” -linkkid (Kuva 10). Laajat kurssikuvaukset avautuvat
kayttoliittyman paéalueelle (Kuva 11).

Kuha

Eati Makl-Kuuttl

Kuha
. =

i . o
o1 ) Shim 11 @t vivieyia viastiaibin |- Tuberta 1+ Aneraesh 1 Eustey Lasiennatiu Dok |

Hakutudokset

Kurssin mimi OPH-kaodi  Laajuus  Oppilaitos

= Takaisin
SIENIKURSST

N Rsedi:
Coppiaing;

Exsikka lugnnontietesns

Laajuus:
Oppilaites:

Kurssin
brvpni:
Suarituitapa:

Kuvat 10 ja 11: Kurssitietojen tarkasteleminen.
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4. LoOytéessddn kiinnostavan kurssin, oppilas voi lisdtd sen opinpolkuunsa.
Opinpolkuun lisddminen tapahtuu painamalla ”Lisd4 opinpolkuun” -painiketta
kyseisen kurssin kohdalta (Kuva 12). Kurssi menee siihen opinpolkuun, joka on
painamishetkelld valittuna oikeassa reunassa. Saman kurssin voi lis4ta useampaan
opinpolkuun vaihtamalla valittuna olevaa opinpolkua ja painamalla uudestaan
”lisda opinpolkuun” -painiketta halutun kurssin kohdalta. Opinpolkujen peréssa

oleva numero kertoo, montako kurssia on lisatty kyseiseen opinpolkuun.

Hakutulokset
bidvtd tulokset [aassa mugdossa

OPH-

Eursshn nlml koodi Laajuus Oppllaitos N I_
Imarsutato AlTox | Mgkckal &n bucio Lisaa apinpalkuun
Matematiikla MaTO01 2 "T:_I'““""" Lig&s opinpalksun
EURETION 18 YHTALOT 1 AT i Lyseon lukn Lisas cpinpnlkuun
THE YOG SMD THEIR WORLD EMALL 1 Lyseon lukio Lizss spinpolkian
COMMUNICATION AND LEISURE ENAL2 1 Lysesn lukio Lisdh opinpalkuun
ETLEAN VAL TAIRRAT FILO1 1 Lyseon lukia Lizaa opinpolkuun

Kuva 12: Kurssin liittdminen opinpolkuun.

5. Opinpolun siséltéa voi tarkastella painamalla opinpolun nimed, joka toimii
linkkind. Opinpolun sisalté avautuu kayttoliittymén péaaalueelle (Kuva 13). Milloin
tahansa oppilas voi lisétd opinpolkuja kayttoliittymaansa tai muuttaa niiden nimia.
Opinpolkujen lisddmis-, poistamis-, ja nime&dmisnakymaan péaasee klikkaamalla
”Opinpolkusi”-linkkid. Lisaamis-, poistamis-, ja nimedmisndkyma avautuu myos
kayttoliittyman paaalueelle (Kuva 14). Talld tavoin halutaan antaa oppilaalle
mahdollisuus suunnitella esimerkiksi opintoja, jotka johtavat h&net l&dakériksi tai
kokiksi. Opinpolkuja voi koostaa milld tahansa idealla, silla niit4 ei ole maaritelty
tiettyyn kayttotarkoitukseen, vaan niitd voi koostaa vapaasti. Oppilas voi
esimerkiksi  koostaa yhteen opinpolkuun yhden vuoden toisen asteen

oppilaitoksessa opiskeltavat kurssit tai yhden jakson kurssit.
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Matematibka-nid
Hgwasten haks Eyhmoisices [Poists)
vt ia kirjoittaminen  [Foisa)

i [T
[

contraab

Kuvat 13 ja 14: Opinpolut.

6. Kokiessaan, ettda opinpolku on valmis suunnitelma tai halutessaan siit4 palautetta
opinto-ohjaajaltaan, oppilas voi ldhettdd opinpolkunsa opinto-ohjaajansa
séhkdpostiosoitteeseen  tarkastettavaksi. Opinpolun voi l&hettdd avaamalla
opinpolun klikkaamalla sen nimed ja painamalla ”Laheté opinpolku séhkopostiin” -

linkkia (Kuva 15). Sahkopostin ldhetyslomake avautuu kayttoliittyman pééalueelle
(Kuva 16).

£entraal Opattaiat

Kuvat 15 ja 16: Opinpolun l&hettdminen sdhkopostiin.

7. Lopettaessaan toimintansa KUHA-sovelluksessa oppilas kirjautuu ulos painamalla
"kirjaudu ulos” -linkkia kayttoliittyman toimintoalueen vasemmassa ylakulmassa.
Hénen koostamansa opinpolut tallentuvat tietokantaan ja oppilas voi palata
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tarkastelemaan ja muokkaamaan niitd Kkirjautuen uudestaan sisdéan KUHA-

sovellukseen.

Oppilaan toimintoja voi selventadd kuvan 17 avulla. Sisdén kirjautuessaan oppilas voi tehda
kurssihakuja ja koostaa opinpolkuja, jotka tallentuvat tietokantaan automaattisesti. Jos
oppilas ei ole kirjautunut sisaan, hén toimii sovelluksessa vierailijana, jolloin hénelld on
kaytossdan kaikki oppilaan toiminnot, mutta hanen koostamansa opinpolut katoavat heti

oppilaan suljettua selaimensa.

Sig?nkirjautuminen | Ohjeen lukeminen |

| Yhteys vilapitajaan |

Kurssien ‘ Tulostaminen |

hakeminen Kurssien
: _ lisadaminen
Opinpolkujen
plisﬁys J opinpolkuun
muokkaus,
poisto Opinpofun | Opinpolun

lEhettdminen
sdhkopostiin

tarkasteleminen

Opinpolun
Tulostaminen

Uloskirjautuminen

Kuva 17: Oppilaan toiminnot KUHA-sovelluksessa.

Opettajan ja yllapitdjan kayttoliittymét eroavat toiminnoiltaan oppilaan kayttoliittymasta.
Niiden toimintaperiaatteet on esitelty téssd tutkimuksessa suppeammin kuin oppilaan
toiminnot. Opettajat ja yllapitajat pystyvat hakemaan kursseja vastaavasti kuin oppilaat,
mutta he eivdt voi koostaa kursseja opinpoluiksi. Opettajan péaatehtdva on tarkastella
oppilaittensa kurssivalintoja ja antaa niihin liittyvd4 ohjausta. Opettajan toiminnot
keskittyvat opetusryhmien ja oppilaiden hallintaan. Opettajan toiminnot on esitelty kuvassa
18.

33



‘ Sisgankirjautuminen ‘ ‘ Ohjeen lukeminen ‘

| Yhteys yilapitajaan |

‘ Tulostaminen ‘

Opetusryhmien
tarkasteleminen

| Koosteen luominen ‘

Opetusryhmien Kurssien
lisays, akeminen
muokkaus,
poisto Oppilaan

poistaminen
ryhmasta

Oppilaan
kawttéliittymaan
siirtyminen

Uloskirjautuminen

Kuva 18: Opettajan toiminnot KUHA-sovelluksessa.

Opettajalla ja yllapitdjalla on yhteinen toiminto "Luo Kooste” (raporttitydkalu), jonka
tarkoituksena on nayttdd, kuinka monta oppilasta on valinnut halutun kurssin
opinpolkuunsa. Raportin voi koostaa opetusryhmistd, oppilaitoksista tai alueista. Halutun
kurssin/kurssit saadaan rajattua laajennettua hakua vastaavalla toiminnolla. Seuraavassa on

esitelty raportin koostamista opettajan tai yll&pitdjan kayttoliittymassa:

1. Painetaan "Luo raportti” kayttoliittyman ylaosasta (Kuva 19).

Alueet: Agoral Jyvaskeskus [lamsan seutu 16kkild Pohijoinen Keski-Suarmi

Oppilaitokset: | Lyseon lukio
Ryhmat: 84N

Kuva 19: Oppilaiden rajaaminen raporttityokalulla.

2. Valitaan raporttilomakkeen ylaosasta alueet, koulut tai ryhmét, joista halutaan

koostaa raportti. Talla rajataan oppilaat, joiden valinnoista ollaan kiinnostuneita.

3. Valitaan raportin kenttien (Kuva 20) avulla kurssit, joista halutaan tietdd, paljonko

niit4 on valittu opinpolkuihin. Tdma toiminto vastaa laajennettu haku -tytkalua.
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Kurssin nimi: |

OPH-koodi: |

Oppiaine: |\=’alitse oppiaine j

Oppilaitos: | j

Oppilaitoksen

tyyppi: Lukio © ammatillinen ©  Muu toinen aste © Kaikki

EU.’:'DSE::'I Evalitse kurssin tayoni L)

Suoritustapa: |Suuritustapa j

Asiasanahaku: |

Hae
Kuva 20: Raportin kurssien rajaaminen (laajennettu haku).

4. Painetaan "Hae". Raportti muodostuu.

5. Raportin tulokset avautuvat taulukoissa (Kuva 21). Taulukot on nimetty
alueen/oppilaitoksen/ryhmén nimen mukaisesti. Raportissa on nyt nahtévissa kaikKki

kurssit ja niitd opinpolkuihinsa valinneiden oppilaiden maarat.

6. Raportin voi tulostaa/lahettad sahkopostiosoitteeseen.

Agora:

Kurssin nimi oph laajuus Koulunnimi Valinneita
Matematiikka 3 MATOO3 1 Kinnulan ammattikoulu 2
Matematiikka 1 MATOO1 2 Yitasaaren lukio 2
Matematiikka 2 MATOOZ 2 Jamsainstituutt 1
FUMKTIOT J& YHTALOT 1 Masl 1 Lyseon lukio 2
FUMETIOT 14 YHTALOT 2 Masz 1 Kaipolan yldaste 0
Geometria M52 1 Kaipolan yldaste 1
Analyythinen geometria Masg 1 Kaipolan ylaaste ]
Matematikka 3 MATODZ 2 Jamsainstituutt 1
Matematiikka < MATOO4 1 Kinnulan ammattikoulul 1
Matematiikka 2 MATOOZ 1 Kinnulan ammattikoulu O
Matematiikka 1 MATOO1 1 Kinnulan ammmattikoulu 2
Matematiikka 1 MATOO1 1 lamsan ylaaste 2
Matematiikka 3 MaTO03 1 AQC 222.2 0
Matematiikka 2 MaTOOZ2 1 lamsan ylaaste ]
Matematiikka 2 MATWALD 2 Jakkilan amk 1

Kuva 21: Raportin tulokset taulukossa.
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Yllapitajan tehtdvana on hallita koko tietokantaa, eli lisdtd/muokata/poistaa seka kursseja,

oppilaitoksia, alueita, opettajia ja yllapitajia. Yllapitajan toiminnot keskittyvat vastaaviin

editoreihin. Yllapitgjan toiminnot on esitelty kuvassa 22.

S%ﬁnkirjautuminen

| Ohjeen lukeminen ‘

| Yhteys vilapitéjadn |

'ﬂklliigien ‘ Tulostaminen ‘
_ muokkaus, | Koosteen luominen
Kurssien haku poisto Opettajien
\ — lisays
Oppilaitosten '
Kurssien lisiys, ruockkaus,
lisays, muokkaus, el
muokkaus, poisto
poisto

Uloskirjautuminen

Kuva 22: Yll&pitajan toiminnot KUHA-sovelluksessa.

4.1.4 Toteutuksen arkkitehtuuri

Kuvassa 23 on esitetty KUHA-sovelluksen yleinen  arkkitehtuuriratkaisu.
Palvelinratkaisuna toimii Apache. KUHA-sovellus on toteutettu PHP5-ohjelmointikielell&
ja sen tietokantaa hallitaan MySQL-palvelimenhallintaohjelmistolla. KUHA-sovelluksen
kayttoliittyma on toteutettu XHTML-kielell& hyvéksikayttden CSS-tyylitiedostoja. KUHA-

sovelluksen ohjelmointiin k&ytettiin PHP Designer 2005 -editoria. (Mé&ki-Kuutti ym.
2005c)
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WWW-selain ‘Lé,-b Keytaja
Ef.ﬁa‘?{},

=

WWW-palvelin

Tietokanta

MySaL

Kuva 23: KUHA-sovelluksen yleinen arkkitehtuuri.

Sovellus rakentuu moduuleista, joita kayttoliittyman sivunhallinta lataa. Moduulit ovat
itsendisida luokkia, jotka kerran kaynnistyttyddn kykenevat toteuttamaan niiltd halutut
toiminnot. Moduulit  kéyttavat muita yksinkertaisempia luokkia toteuttamaan
kayttoliittyman kayttotapaukset. Moduulit tulostavat nédkyviin kayttoliittymén osia,
esimerkiksi hakulomakkeita ja -tuloksia. Esimerkki moduulista on Search eli Haku, joka
toteuttaa sovellukseen liittyvia hakutoimintoja, keskustelee Database- eli tietokantaluokan
kanssa saadakseen tarvitsemansa tiedot tietokannasta. Haku tulostaa néiden tietojen
perusteella kayttoliittymansa osat eli suppean ja laajennetun hakulomakkeen sek& hakujen
tulosten siséllot naytolle. (Maki-Kuutti ym., 2005d.)

415 Kayttoonoton edellytykset

Www-sovelluksen kayttoonotto vaatii toimia sekd oppilaitoksen henkilokunnalta etta
ohjelman toimittajalta. =~ KUHA-sovelluksen toimittajana  toimii  Tietotekniikan
tutkimusinstituutin (TITU) Opinpolku-projekti, jota kasiteltiin luvussa 2.2.1. Www-
sovelluksen kéayttoonottoon liittyy paljon konkreettisia valmisteluja, jotka varmistavat
sovelluksen toimivuuden varsinaisille kayttéjille. Toimittajalla tarkoitetaan organisaatiota,
joka pystyttad palvelimet sekda huolehtii yllapidosta ja kayttajien koulutuksesta. Néit&
tehtdvia voidaan toki jakaa useiden organisaatioiden kesken. KUHA-sovelluksen

tapauksessa keskitetty yllapito on perusteltua, koska kaikkien oppilaitosten halutaan
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kayttdvan samaa tietokantaa. Toimittajan tdytyy hoitaa seuraavat vaiheet kayttoonottoa

varten:

Sitouttaminen e oppilaiden, opettajien ja rehtorien sitouttaminen
e esimerkiksi koekayttd osana vierikoulutusta, yksittéisille
opiskelijaryhmille tai yksittaisille opiskelijoille, jolloin KUHA-
sovellus toimii henkilokohtaisen ohjauksen valineena

Koulutus e opettajien koulutus opintojen suunnittelemiseen ja ohjaamiseen
seké oppilaitoksen omiin kaytantdihin
e opiskelijoiden ja ohjaajien tekninen koulutus
e esimerkiksi opettajan opastuksella tai itsendisesti tutustuminen
KUHA-sovellukseen

Kéaytannon e tietokoneet ja verkkoyhteydet, palvelin

jarjestelyt e yllapitajan tehtavat: alueiden, oppilaitosten, kurssien, opettajien

ja yllapitajien lisddminen tietokantaan

e  kayttotuen/mikrotuen jérjestaminen

KUHA-sovelluksen  toimiminen vaatii  palvelimen, jolle asennetaan seuraavat
palvelinohjelmistot: Apache 2.0.51, PHP 5.0.3 ja MySQL 4.1.9. (Maki-Kuutti, ym.,
2005e.)

KUHA-sovellus on suunniteltu niin, ettei se vaadi oppilaalta kayttdjana muuta kuin
selaimen kayton osaamista. Oppilaan tulee tietdd oppilaitoksen nimi, jossa han opiskelee,
sekad opetusryhmd, johon han kuuluu. Kynnys kéayttéonottoon on siis hyvin alhainen. Olisi
toivottavaa, ettd KUHA-sovelluksen kéayttdjalla olisi kiinnostusta omaa tulevaisuuttaan
kohtaan ja halu suunnitella toisen asteen opintoja. llman ndiden vaatimusten tayttymista

KUHA-sovelluksen kéyttoa kannattaa harkita uudestaan.

Opinto-ohjaajilta vaaditaan oppilaita vastaavasti selaimen k&yton hallintaa. Opettajan tulee
muistaa oma nimensé, joka toimii KUHA-sovelluksen kéyttdjatunnuksena, seké salasana,
jonka hén saa valmiina. Opettaja, joka kayttdd KUHA-sovellusta, tarvitsee opinto-ohjaajan

ammatillista taitoa ohjata oppilaita koostamaan opinpolkuja, jotka on mahdollista toteuttaa
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realistisessa maailmassa. Videoneuvottelulaitteistojen ja nopeiden laajakaistayhteyksien
kautta mahdollisuudet opiskella kursseja niiden jarjestamispaikasta riippumatta ovat
lisddntyneet. Nykyopinto-ohjaajien taytyy kuitenkin kyetd neuvomaan oppilasta tilanteissa,
joissa hén ei saa apua KUHA-sovelluksen kayttoliittyméaltd. Tallaisia voisivat esimerkiksi
olla: huolehtiminen, ettd oppilaan oppimistavoitteet ovat tydmaéariltddn toteutettavissa tai

ettd ne muodostavat jarkevid kokonaisuuksia jatko-opintoja tai ammatinvalintaa ajatellen.

4.2 Hyodyntaminen

KUHA-sovellusta voidaan hyddyntad mm. seuraaviin tarkoituksiin:

1. Yksilollisen tulevaisuuden suunnittelu

e tuetaan kursseja koskevan tiedon helppoa hakemista

e tuetaan oppilaita rakentamaan yksilollisi4, henkilokohtaisia opetussuunnitelmia

e tuetaan oppilaita valitsemaan kursseja kiinnostuksiensa mukaisesti

e tuetaan oppilasta kehittymaan itsendiseksi opintojensa suunnittelijaksi

e rohkaistaan suorittamaan verkkokursseja

2. Opinto-ohjauksen apuvaline

e oppilaan kanssa opintojen suunnitteleminen

e oppilaiden valintojen tarkasteleminen

e oppilaiden valinnoista raportointi

3. Uusien verkko-opiskelumateriaalien tuottamisen apu:

e  opettaja ndkee, misséd oppilaitoksissa opetetaan sellaisia kursseja, joita han itsekin
opettaa

e yhteistydmahdollisuudet materiaalin tuottamisessa ja kayttamisessé

e aihepiiriin liittyvien kurssien etsiminen - 16ytyy linkkivinkkeja kurssin aihepiiriin
liittyville www-sivuille, oppimisaihioihin ja videoleikkeisiin

4. Asiantuntemuksen paikallistaminen:

e nakee eri oppilaitosten vahvuudet opintotarjonnassa

e yhteistyOn kautta vahvuuksia voidaan kéyttaa hyvéaksi myoés oman oppilaitoksen

ulkopuolella
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o Esimerkiksi lukioilla voisi olla tarjottavaa ammatillisille oppilaitoksille kielten
opetuksen alueella. Ammatillisilla oppilaitoksilla taas on esimerkiksi lukiota laajempi
tietotekniikan kurssitarjonta.

5. Oppilaitosten vélisten erojen ja yhtalaisyyksien vertailu:

e Kurssitarjonta

e  kurssisisallot

4.3 Kehittyminen

KUHA-sovelluksen tietokannan materiaali oli ennen KUHA-projektin alkamista koottu
Peda.nettiin - (http://www.centraali.fi). Opinpolku-projektin ”Centraali”-
portaali Peda.netissa sisaltdd toisen asteen oppilaitosten kurssikuvauksia, Opinpolku-
projektin koulutuksia, oppilaitosten yhteystietoja, verkkokursseja, ohjelmien kayttdohjeita,
ohjelmapankin, verkkokurssien suunnittelu- ja toteutusmahdollisuudet sek& opinto-
ohjausmateriaalia. Kurssikuvaukset oli koottu "OPS-matriisiksi” Excel-taulukkomuotoon.
Tama kooste sisélsi noin 500 kurssikuvausta 16 eri oppiaineesta. Oppiaineiden sisalla
kurssikuvaukset oli luokiteltu oppilaitoksittain. Kurssikuvauksiin liittyi myos linkkeja

www-sivuille, oppimisaihioihin, videoleikkeisiin ja verkkokursseihin.

Kevéalla 2005 KUHA-projekti toteutti tilaustyond Opinpolku-projektille OPS-matriisiin
koottua materiaalia hallinnoivan tietokantapohjaisen www-sovelluksen, joka tarjoaa
keskisuomalaisten toisen asteen oppilaitosten (lukiot ja ammatilliset oppilaitokset)
kurssikuvauskoosteet alueen oppilaiden, opettajien ja muiden toimijoiden k&ayttoon.
KUHA-sovellukseen liséttiin kaikki Keski-Suomen alueen toisen asteen oppilaitosten
kurssikuvaukset, mukaan lukien opetushallituksen opetussuunnitelmien (Opetushallitus,
2003a) maarittelemét kaikkien lukioiden pakolliset kurssit. Ammatillisten oppilaitosten
kurssitarjonta keskittyi Jamsan seudun koulutuskeskuksen (JKOUKE) ja Pohjoisen Keski-
Suomen oppimiskeskuksen (POKE) kursseihin. Muiden toisen asteen oppilaitosten, kuten
kristillisten opistojen kursseja lisattiin KUHA-sovellukseen vain vahan. Tietokanta siséltia
my0s yhteistydssa korkeamman asteen eli yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen kanssa
toteutettuja kursseja. Kurssien mééara tietokannassa laajeni 500 kurssista 2 500 kurssiin.

Samalla oppiaineiden mé&&ara nousi yli viiteenkymmeneen. KUHA-sovelluksen avulla
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pystytdan ryhmittelemaan kursseja eri oppiaineiden, oppilaitosten, sisaltdjen, kestojen yms.
mukaan. KUHA-sovelluksen avulla voi tarkastella juuri niita kurssitietoja, jotka kulloinkin
ovat mielenkiintoisimpia. KUHA-sovellus on toisen asteen toimijoiden vapaassa kéytdssa
internetin yli osoitteessa:

<http://www.centraali.fi>.

KUHA-sovelluksen pilottijakson aikana  sitd  yllapidettiin Tietotekniikan
tutkimusinstituutin Opinpolku-projektista kasin. Kaikki kurssitiedot liséttiin tietokantaan
keskitetysti yhden yllapitdjan avulla. Oppilaitokset osallistuivat antamalla kurssitietonsa
lisattavaksi tietokantaan. Kurssitietoja paivitetddn sitd mukaa, kun uusia kursseja ilmenee
tai vanhoja poistuu. Tietojen pitamiseksi ajan tasalla yllapitajan on kaytavé kaikki kurssit

l&pi ainakin kerran vuodessa seuraavan vuoden kurssisuunnitelmien julkaisuvaiheessa.

4.4 Tavoitteet opintojen ohjaukseen

Opiskelijan mahdollisuudet paattdd itse oman opiskelunsa sisalléstd, organisoinnista ja
arvioinnista nayttavat sitouttavan heidat tehokkaasti opiskelun tavoitteisiin. Omat valinnat
edesauttavat tyoskentelyn intensiteetin ja itseohjautuvuuden paranemista (Vuorinen &
Valijarvi, 1994). KUHA-sovelluksen tarkoituksena on antaa oppilaalle mahdollisuus
koostaa itse oma tulevaisuutensa, opinpolkunsa. Tarkeda on, ettd opiskelijalla on
mahdollisuus pohtia erilaisten vaihtoehtojen merkitysta riittdvan tietoaineksen pohjalta.
KUHA-sovelluksen tietokanta tukee oppilaan eldmansuunnittelua. Oppilas voi hyddyntaa
monipuolisia hakumahdollisuuksia ja siten laajentaa nakemystdan toisen asteen
kokonaiskurssitarjonnasta. KUHA-sovelluksen tavoitteita opinto-ohjauksen tukemiseen on

esitelty kuvassa 24.
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KUHA-sovelluksen tavoitteet oppilaan opinto-ohjaukseen

Opinpolku

Tydmaaran vahenerninen COrnan aktivisuuden tehostaminen

Oppilaitten valintojen kartoittaminen Tulevaisuuden hahmattaminen

Malliopinpolkujen tuattaminen Elaman suunnittelun oppiminen

Kurssitietojen keskitetty l8ytdminen Kasitys kurssitarjonnasta

Apu ryhman ohjaukseen Erikaisten kiinnastusten tukeminen

Kuva 24: Tavoitteet opinto-ohjaukseen.

4.4.1 Oppilaan apuvaline

KUHA-sovelluksen tavoitteena on auttaa oppilasta hahmottamaan toisen asteen
oppilaitosten Kkurssitarjontaa. Oppilaan tulisi kyetd itsendisesti hakemaan kursseja
tietokannasta. KUHA-sovellus tukisi nédin oppilaan oma-aloitteista opintojen suunnittelua
ja mahdollisuutta 10yt&a tietoa ilman opinto-ohjaajan vélttamatonta ldsndoloa. Oppilaan
taytyy kyetd muodostamaan useita opinpolkuja l6ytamistdan kursseista. Oppilaan tulee
my06s pystya lahettdmaan opinpolkuja eri sahkopostiosoitteisiin, esimerkiksi omiinsa ja
opettajan osoitteisiin. Oppilaalle annetaan vaihtoehtoja ja mahdollisuuksia saada tietoa
hantd kiinnostavista kursseista. Oppilas voi havaita kurssien suoritusmahdollisuutensa
arvioitua laajemmiksi. Oppilas voi paikantaa verkkokursseja aiheista ja oppiaineista, joita
ei tarjota hdnen lahelldan olevissa oppilaitoksissa. KUHA-sovelluksen avulla voi l6ytaa
kursseja, joita voi suorittaa muissa toisen asteen oppilaitoksissa, oman oppilaitoksensa
ulkopuolella.
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Suurin osa nuorista haluaa edelleen eldé kulttuuristen normien mukaisesti. Vain pieni osa
nuorista  haluaa  rikkoa  tietoisesti  standardoidun  eldmankulun, irtaantua
“virkaimiesmentaliteetista”. Liséksi on joukko nuoria, jotka eivét juuri tulevaisuuttaan
suunnittele ja joiden nykyistd elaméntapaa tai tulevaisuudensuunnitelmia (tai puutetta) ei

kotona erityisemmin kommentoida. (Lairio & ym., 2001a)

KUHA-sovelluksen avulla halutaan vélittaa tietoa varsinkin niille, jotka haluavat siséllyttaa
omaan tutkintoonsa erikoisempia kursseja, joita oma oppilaitos ei pysty tarjoamaan.
KUHA-sovellus antaa tietoa aiheeseen liittyvistd verkkokursseista tai mahdollisuudesta
suorittaa osa opinnoista kokonaan jossakin toisessa oppilaitoksessa. Opintojen
monipuolistaminen oppilaitosten valista verkostoa kehittdmélla oli Opinpolku-projektin

keskeisimpid tavoitteita. (Torméld & Lounaskorpi, 2005)

Jotta yksilollisid valintoja voitaisiin tehdd, tdytyy oppilaitosten tarjota mahdollisuuksia
suorittaa kursseja joustavasti, esimerkiksi tarjoamalla mahdollisuuksia verkko-opiskeluun.
Liséksi oppilailla on oltava itsendiseen opiskeluun tarvittavia taitoja. Puutteena on
pidettdva sitd, etteivat lukiossa ja ammatillisessa koulutuksessa ldheskaan kaikki opiskelijat
ole saaneet kokemuksia laajasta itsendisesta opiskelusta, kun mittana pidetddn vahintaén
kurssin tai opintoviikon laajuista kokonaisuutta. Verkossa tdman laajuiset opinnot oli
suorittanut lukiolaisista vain 1,4% ja ammattiin opiskelijoista 3,3%. Kaikissa
oppilaitoksissa verkko-opintoja ei edes voinut suorittaa. Neljdsosa lukion ja puolet
ammatillisten oppilaitosten rehtoreista sanoi, etteivat verkko-opinnot olleet mahdollisia

heidan kouluissaan. (Numminen, 2002a)

4.4.2 Opinto-ohjaajan apuvaline luokkaopetuksessa ja yksityisopetuksessa

KUHA-sovelluksen avulla opettaja kykenee seuraamaan oppilaan suunnitelmia
tarkastelemalla oppilaan koostamia opinpolkuja oman kayttoliittymansa kautta. Oppilas on
myo6s voinut ladhettdd opinpolun sahkopostilla opettajalle, jolloin opettaja voi tarkastaa,
miten oppilaan toisen asteen opintojen suunnittelu edistyy. Opettaja voi oppilaan tavoin
etsid kursseja ja suunnitella malliopinpolkuja, jotka auttavat oppilaita suunnittelemaan

omia opintojaan. KUHA-sovelluksen tavoite on myds soveltua ryhménohjaukseen.
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Opettaja voi ensin esitelld oppilaille itse koostamiaan malliopinpolkuja ja pyytéa sitten
oppilaita koostamaan mieleisiaan opinpolkuja. My6hemmin opettaja voi tarkastella, mité
oppilaat saivat tunnilla aikaan selaamalla oppilaidensa tekemid opinpolkuja KUHA-
sovelluksessa. Koska oppilaan tietojen tarkasteleminen ei vaadi salasanaa, opettajalla on

paasy kaikkien oppilaittensa opinpolkuihin.

4.5 Vastaavat sovellukset

KUHA-sovellusta vastaavia opinto-ohjausta avustavia www-sovelluksia on kehitetty
jonkin verran. Tassé tutkielmassa esitellddn kolme saman aihepiirin sovellusta: eHopo,
eHOPS ja Nukonet. Samanlaisuuden periaatteena kaytettiin vaatimusta, ettd sovelluksen
taytyy olla toteutettu tukemaan opinto-ohjausta ja tarkemmin opintojen suunnittelua. Pari
sovelluksista on keskittynyt korkeakouluasteen opintojen suunnitteluun, mutta ratkaisuina
voisivat olla muunnettavissa toisen asteen opintojen suunnittelemisen tukemiseen. Tassa
luvussa kerrotaan néistd sovelluksista ja niiden toteuttamista ominaisuuksista seka
vertaillaan niitda KUHA-sovellukseen. Lopussa on koottu yhteen sovellusten eroja ja

yhtenevaisyyksia. Sovellusten yleisid tietoja on esitetty taulukossa viisi.
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sovellus | tarkoitus rajoitukset kokeilu Tukisivusto
eHopo Korkeakoulu- kokeiluversio vierailijan tunnus | OVI -
HOPSin soveltuu vain | saatavilla
suunnitteluun yhden vuoden http://ovi.joensuu.Ti/
suunnitteluun
eHOPS | vliopisto- kuka tahansa voi | vaatii Korppi -
HOPSin rekisteroityé rekisterditymisen
suunnitteluun milloin vain https://korppi.-jyu.Ti/
kotka/portal/
showLogin.jsp
KUHA toisen asteen | toisen asteen ei vaadi tunnusta | CENTRAALI -
opintojaan opintojaan
. . http://www.centraali.fi
suunnittelevalle, | suunnittelevalle
opinto-ohjaajille
Nukonet | toisen asteen | toisen asteen vaatii OIS Network —
opintojaan opintojaan rekisterditymisen
valitsevalle, valitsevalle (mm.henkil6- http://personal . inet.fi/
opinto-ohjaajille tunnuksen) yritys/oisnetwork/
Taulukko 5: Sovellusten vertailu
451 eHopo

eHopo on tyovaline henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman laatimiseen. Kuvassa 25

esitelladn eHopon kayttoliittyma. eHopo-tyokalussa opintojen ohjaksen né&kokulma

ilmenee seuraavasti:
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e Tavoitteellisuus, suunnitelmallisuus ja itsearviointi seké kurssi- etté
lukuvuositasoilla

e Opiskelijan itseohjautuvuuden ja paatoksenteon tukeminen

e Oppaasta l6ytyvat ohjeistetut polut

o Tyokalu koko opiskeluprosessin ajaksi = prosessinakokulma

e Vuorovaikutuksen tukeminen opiskelijan ja ohjaajan valilla

e eHopo on ensisijaisesti opiskelijan oma tyovéline

e Opiskelijaldhtoisyys - tyokalu ensisijaisesti opiskelijoille, toissijaisesti ohjaajille ja
hallintohenkil6kunnalle

e Sisaltaa tydvalineita suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin

e Vaihtoehtoisia tapoja toteuttaa omaa opiskelusuunnitelmaa

e mm. useita Hopseja — péa- ja sivuaineille, mahdollisuus tehd& 1-5 vuoden
suunnitelmat, yksityiskohtainen (yksittaisen kurssin tiedot tavoitteineen ja
arviointeineen) tai yleinen (pelkat kurssitiedot)

e Yhteys OVI-sivustoon, jossa opintojen suunnittelua tukevaa materiaalia

(Jarvinen, ym., 2004.)

Opiskelijoille eHopo on tydkalu tutkintorakenteen hahmottamiseen, opintojen
suunnitteluun ja aikatauluttamiseen (kurssi- ja lukukausitasoilla), opintosuunnitelman
toteutukseen ja seurantaan, osaamisen ja kehittymisen arviointiin sekd yhteydenpitoon ja
palautteen saamiseen ohjaajalta tai opettajalta. Opinto-ohjaajille taas eHopo on tydkalu
opiskelijoiden opintojen neuvonnan ja ohjauksen tueksi, erityisesti Hopsin laadintaan
(yksilo- tai ryhmdohjaukseen), opintojen edistymisen seurantaan, ammatillisen kasvun ja

osaamisen kehittymisen seuraamiseen, arviointiin ja tukemiseen. (Jarvinen, ym., 2004.)
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e( eHopo

Etusivulle

Tulewaisuuden wisiot

Kurssin arviointi

Walitse kaikki kurssit
Poista walitut kurssit
Tyhiennd walinnat

Poista eHops

¥

452 eHOPS
eHOPS-sovellus

Ormat tied ot

Lukuvuosittainen suunnittelu

Thteenveto eHopsista

L&hetd eHops arvioitavalksi

on

Kurssin suunnittelu ja toteutus

AS o
Logout
Kaikki opinnot
pdivi o TAUOITTEET O 0.0/ 160.0
1. ¥UOSI TRUDITTEETO 0.0/35.0
[l syksy 2000 0.0/35.0
140104 Biologian cl-loppukuulustelu: ... 2.0
bio100 biologian perusopinnot 15.0
bio100 biologian perusopinnot 15.0
140102 Genetiikan perustest 2.0
140105 Ontogenia ja kehitysfysiologia 1.0
lennaokkuutta opiskeluun
|[Fkevét 2001 0.0/0.00
2. YUOSI
¥ syksy 2001 0.0/0.0
Kuva 25: eHopon kayttoliittyma.
yliopiston tietotekniikan laitoksella  kehitetty

Jyvéaskylan

henkilokohtaisen opintosuunnitelman hallintasovellus. Sovellus toimii osana Jyvaskylan

yliopistossa kaytossd olevaa Korppi-nimista WWW-pohjaista opintotietojarjestelméaa.

Kuvassa 26 esitellaan eHOPSIn kayttoliittyma.
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: - Kati Maki-Kuutti
@ ‘ ‘l Etsi Tietotekniikan laitos
P [opiskelijal

Poistu Palauta  Asetukset Opastus ti 14.6.2005
Kesakuu 2005 Filosofian maisteri (tietotekniikka}
Ma Ti Ke To Pe La Su = = K2 - = = = = g
Rakennenskyma Q—l Alkataulundkyma || Perustelundkyma || Muokkausnakyms || Yastauslomakkeet || Yleiset tiedot
22: 12 3 458 | i | J' b || 4| || |

23:6 7 B8 9 101112

[ Mayta valintakentst ]
24: 13 1415 16 17 18 19

2550 35 5 T E 5 ) ) ) o . Ov:t Aloitusaika Lopetusal&a Suoritusaika Arvolause
58 5%, 7550 50 Filosofian maisteri (tietotekniikka) (2001) 13/38/160 2000 Syksy 2002 Kesa
: Padaineen opinnot 13/38/75 2000 Syksy 2002 Kesa
Spekelne TIEZ90 Pro gradu -tutkielma 15 - -
e TIE392 Kypsyysnivte i = =
Dpintojen suunnittelu TIELAU Tietotekniikan laudatur (2001) 13/23/60 2000 Syksy 2002 Kesa
OAL’Et.D.‘-‘""E"“'te'mat Cum laude approbatur 13/23/40 2000 Syksy 2002 Kesa
e TIECUM Tietotekniikan cum laude approbatur ~ 13/23/40 2000 Syksy 2002 Kess

Filosofian maisteri (z001)

(tietotekniikka) Yhteiset kurssit 13/23/23 2000 Syksy 2002 Kesa
Rakennendkymi TIE110 Johdstus ohislmointin 3 2000 Syksy 2000 Syksy 19.12.2000 2+
Aikataulunakymsd TIE120 Ohielmainti 5 2001 kesd 2001 Kesd 28062001 3
Perustelundkyma = -

“Jastauslomakkeet TIE130 Tietotekniikan perustest 3 2002 Kesa 2002 Kesa 19.07.2002 3
Muokkausnakyma TIE210 Tietorakenteet ja algoritmit 1 E - -
v ‘fhiblstet tlegﬂt TIEZ21 Kayttitiariestelmien nerusteet 2
. TIE260 Sovellusproiekti 5-0 . .
Luo uusi TLI110 Johdatus tietolikenteeseen 2 2000 Syksy 2000 Syksy 01.12.2000 2-
. liE_QiEi ket Linjakohtaiset opinnot 0/0/17 - -
Opintokokonaisuudet .. L!n]a.koh.talfet.oplnnot 0/0/35
ssetukset Kieli- ja viestintdopinnot 0/0/3
Henkildtiedot Sivuaineopinnot 0/0f39
2yhmst Vapaasti valittavat opinnot 0/0/9
lrmoitustaulu
yselyt

Kuva 26: eHOPSin kayttoliittyma.

eHOPS-sovelluksella opiskelijat voivat laatia henkilokohtaisen, tutkintopohjaisen
opintosuunnitelman ja seurata sen toteutumista. Sovellus toimii opinto-ohjaajille
tydvalineend opintojen ohjaamisessa ja laitoksille kurssitarjonnan suunnittelussa. eHOPSia
kayttdd siis seka opiskelija, opinto-ohjaaja ettd laitoksen hallinto. eHOPS-sovelluksen
kehitys aloitettiin opiskelijaprojekteissa, kuten KUHA-sovelluksenkin. eHOPS-sovellus on
jatkokehitetty kokonaisuudeksi, joka otettiin kdytton syksystd 2005 alkaen usealla eri
laitoksella Jyvéskyléan yliopstossa. (Korppi, 2005)

Tarkoituksena on, ettd jokaisella yliopistossa aloittavalla opiskelijalla olisi oma
henkilokohtainen opetussuunnitelma ja eHOPS pyrkii toimimaan sen toteuttamisen
valineend. Opintoneuvontaan ja HOPSien Kkasittelyyn ei ole vyliopistossa varattu
rajattomasti  resursseja. Laitoksilla ei ole mahdollista kayd4d henkilokohtaista
ohjauskeskustelua kaikkien opiskelijoiden kanssa. eHOPS tarjoaa opiskelijoille ja opinto-
ohjaajille ajasta ja paikasta riippumattoman sovelluksen suunnitelman laatimiseen ja
seurantaan. HOPSiIt tulisi kuitenkin hyvéksyttd4d opinnoista vastaavalla henkil6llg, jotta

voitaisiin puuttua mahdollisiin epakohtiin. (Korppi, 2005)
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eHOPSissa on nelja kayttajaryhmaa, sihteeri, opiskelija, opinto-ohjaaja ja hyvaksyja.
Naéista sihteerin on tarkoitus sy6ttaa jarjestelméaén tutkintovaatimukset HOPSien pohjaksi.
Sihteerin tehtdvéna on myds laatia malliopintosuunnitelmia. Opiskelijan kayttoliittymalla
voi toteuttaa itse opintosuunnitelman, tutkimusvaatimusten rajoitteissa. Opiskelija voi
tehdd opintosuunnitelmansa joko tutkintovaatimuksen tai malliHOPSin (jos sellainen on
tehty) pohjalta. Taman jalkeen opiskelija muokkaa suunnitelmaa haluamakseen. Opiskelija
voi lisdtd suunnitelmaan kursseja ja kokonaisuuksia seka poistaa niitd. Opinto-ohjaaja
paésee tarkastelemaan opiskelijoiden suunnitelmia ja lisédmé&an niihin kommenttejaan.
Hyvéksyja voi hyvaksya aktiiviseksi asetetun opintosuunnitelman. Hyvaksyja voi lukita
suunnitelman osia tai koko suunnitelman, jolloin opiskelija ei pysty endd muuttamaan
lukittua osaa. (Korppi, 2005)

45.3 Nukonet

Nukonet on www-kayttoliittyméapohjainen internet-verkossa toimiva
informaatiojérjestelmé, joka palvelee valitun alueen tuhansia opiskelijoita ja oppilaitosten
opinto-ohjaajia yksilollisten opiskeluohjelmien suunnittelussa. Kuvassa 27 esitellaan erés

Nukonetin kayttoliittyma.
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Abinet
Jarvenpaa

Kurssivalintojen vahvistus

Cpiskelija: kati Madki-Kuutti

l;s; YVALIKRES i
Aika: 14.06.2005, 09:40

Paasivulle
Lisatietoja
Kurssivalinnat

+ Yalintakortti

i

+ Poista walittuja
Cpintotiedot

+ Yhteystiedot

+ Uusi salasana JARVENPAAN LUKIO

Lopeta Lukion koko oppimasra

Aidinkieli ja kirjallisuus
Suomi
AID1  Kieli tiedon hankkimisen ja walittamisen keinona

i AID2? Taiteesta omaan ilmaisuun

:!laap&?‘;t AID3 Teksin rakentumnen 'atulkiteminen

r\-'latemaatt|s—|uunnnntleteelllset aineet
Matemaattiset aineet
rMatematiikka, pitkd oppimaara
MADL Funktiot ja yhtaldt I

MAD2 Funktiot ja yhtalot 11
MAD3 Geometria

Tassa taman hetkiset kurssivalinnat seuraavalle lukuvuodelle, Olet valinnut yhteensa
23 kurssia.

|Muutoi<set vahwistettu! Voit tulostaa sivan paperille kuitiks),

Palaa takaisin kurssivalintoihin

Kuva 27: Nukonetin kayttoliittyma.

Nukonet palvelee myds yhteistoiminta-alueen rehtoreita ja opettajia. Nukonet vahvistaa
oppilasmaarét tietylle kurssille reaaliajassa. Tarkoituksena on tukea toisen asteen
oppilaitosten kurssivalintaan kohdistuvaa opinto-ohjausta. Koko alueen tarjonta ja
opiskelijoiden tekemét jaksokohtaiset valinnat ovat aina saatavilla. Jarjestelman yllapito
tapahtuu nopeasti internetin valitykselld. Nukonet tukee opetushallituksen suosittelemaa
rajapintaa (Lindstrom & Koivisto, 2003) lukioiden ja ammatillisten oppilaitosten
yhteistoiminnalle. Rajapinnassa on madritelty XML-malli tiedoille mm. toisen asteen
oppilaitoksissa  toimiville  henkiloista, kursseista,  opetussuunnitelmista  ja
kurssitarjottimista. Rajapinnan etuna on se, ettd samoja tietoja ei tarvitse kirjata eri

jarjestelmiin moneen kertaan, vaan niita voidaan siirtdd sahkoisesti.
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Nukonet voi olla yhden oppilaitoksen ratkaisu tai se voi palvella kaikkia alueen
oppilaitoksia samanaikaisesti. Nukonettia voidaan tilata kaupallisesti OIS Networksilta.
Kéyttoympéristd voidaan my0ds ulkoistaa, jolloin Nukonetin yll&pito toteutetaan OIS
Networksin palveluna. Talléin OlSnet-palvelu ei lisdd ooppilaitoksen organisaation

yllapitovastuita.

Nukonet antaa opiskelijoille valineen suunnitella opintonsa 3-4 vuoden aikajanteelld. He
voivat www-kayttoliittyman kautta tehdd valintoja sek& oman oppilaitoksen ettd alueen
muiden oppilaitosten kurssitarjonnasta, olettaen, ettd muita oppilaitoksia on liitetty
Nukonettiin. Opiskelun kestdessé voidaan tavoitteita ja jaksokohtaisia valintoja tarkentaa.
Liséksi opiskelijan yksil6lliset tiedot ja suoritukset ovat reaaliajassa opinto-ohjaajien ja
opiskelijan itsensé tarkasteltavissa, joten yksilollisen edistymisen seuranta mahdollistuu.
Toisaalta tdmd johtaa myos siihen, ettd Nukonet varastoi suuren mééran opiskelijoita

koskevia henkilokohtaisia tietoja osoitteesta henkilétunnuksiin. (OIS Network, 2005.)

Nukonetilla voidaan hallita sek& lukion kursseja ettd ammatillisia opetussuunnitelmia.
Nukonetin avulla ongelmaksi ei myoskdadn muodostu ammatillisen ja lukio-opetuksen
jaksojarjestelmien ero eivétka tutkintojen erilaiset kestot. Opetuspiste- ja tutkintokohtaiset
opetussuunnitelmat  tuodaan  Internet-verkkoon  opetushallituksen  vahvistaman
"oppiaineluokitus ja tiedonsiirron rajapintastandardin” mukaisella tavalla, eli esitettyna
XML-muodossa. Vastaavasti opiskelijoiden valinnat siirtyvat oppilaitoksen hallinto-
ohjelmaan XML-rajapinnan kautta. (OIS Network, 2005.)

Nukonetin avulla

o opiskelijat suunnittelevat taysin itsendisesti kolmen vuoden opiskeluohjelman jopa
eri opetuspisteisté

« opiskelijat voivat tarkentaa jaksokohtaisia valintojaan oman lukujarjestyksensa
kautta

« opiskelijat saavat lukujarjestyksen ja kokeiden arvosanat omaan
matkapuhelimeensa

e Opettajat voivat lahettaa tekstiviestejd omien ryhmien opiskelijoiden kannykkaan

 rehtori saa kurssitarjottimen pohjaksi verkon vélityksella kaikilta opiskelijoilta
lukuvuosikohtaiset kurssivalinnat
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o jarjestelméa nayttaa opiskelijalle juuri siina tilanteessa hanelle mahdolliset
vaihtoehdot

e jarjestelmén kayttoonoton voi ulkoistaa
(OIS Network, 2005.)

45.4 Sovelluksien vertailu

Tassa luvussa vertaillaan neljad opinto-ohjausta tukevaa sovellusta, eHopoa, eHOPSia,

KUHAa ja Nukonettia. Naille sovelluksille on yhteista toimiminen tyékaluna:

e opintojen suunnitteluun

e opinto-ohjaajan tyon helpottamiseen

e tutkintorakenteen hahmottamiseen

e opintojen aikatauluttamiseen (kurssi- ja lukukausitasoilla)
e opintosuunnitelman toteutukseen

e 0saamisen ja kehittymisen arviointiin

e opintojen seurantaan

e yhteydenpitoon ja palautteen saamiseen ohjaajalta tai opettajalta

Sovellusten toimintoja on vertailtu taulukossa kuusi.
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Toiminnallisuus eHopo | eHOPS | KUHA | Nukonet
Tutkintorajoitteisuus X X X
Opintojen seuranta X X X
Tulevaisuuden visiot (opinpolut yms.) X X X X
Kurssien lukukausittainen suunnittelu X X X X
Kurssin suunnittelu ja toteutus X X

Tietoa kurssin sisallosta X X X
Kurssiin liittyvéa materiaalia saatavilla X X X

Kurssin arviointi X X

Kurssitietojen kattava haku X X
Yhteenveto Hopsista X X X X
Hopsin lahettdminen ohjaajalle arvioitavaksi | X X X X
Kalenteri/Lukujarjestys X X

Taulukko 6: Sovellusten ominaisuuksien vertailu

eHopo toimii korkean koulutuksen opintoja suunniteltaessa hyvin. eHopo eroaa eHOPSista
siten, ettd eHOPS on ainoastaan yhden yliopiston ratkaisu, kun taas eHopoa voidaan
kayttdd useiden korkeakoulujen kurssitietojen ja opinto-ohjauksen hallintaan. eHopo eroaa
kuitenkin kaikista muista kolmesta siten, ettei siihen ole séilytetty kurssien sisaltotietoja

keskitetylld ratkaisulla. Jokaisen taytyy rakentaa omat kurssinsa ja lisaté ne tietokantaan.
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Tama siis tarkoittaa sitd, ettd eHoposta on eniten hydtya opiskelun tukijana, ei niink&an
kurssitarjonnan vélittdjand. Samalla opinto-ohjaajan tyomaara tiedonvélittajand ei
varsinaisesti helpotu lainkaan. eHoposta mainittavia ovat myds hakujen vasteajat, jotka
venyvat vélilla ldhemmas puolta minuuttia profiileja ladattaessa. Vasteajan mittaamiseen

kaytettiin Mozilla Firefox 1.0.7.-selainta ja 10/100Mbps:n nopeutta.

Nukonet on painottunut tuottamaan kiinteitd HOPSeja vaiheessa, jossa oppilas on jo tullut
valituksi toisen asteen opintoihinsa. Nukonetin suurin puute verrattuna KUHA-
sovellukseen on se, ettei Nukonetin avulla voi hakea kursseja monipuolisesti erilaisilla
hakupalveluilla, vaan kursseja voi paikantaa ainoastaan tutkintorakenteen kautta. KUHA-
sovellus ja Nukonet eivat siis palvele samaa tarkoitusta. KUHA-sovellusta on tarkoitus
kéyttdd ensisijaisesti vaiheessa, jossa oppilas ei ole vield paattanyt toisen asteen
opinnoistaan ja on niitd vasta suunnittelemassa. KUHA-sovellus on myds helppo ottaa
kayttoon oppilaitoksella, eikd vaadi varsinaista mukauttamista oppilaitoksen kayttoon,
vaan se toimii kurssikatalogina, josta oppilaat voivat hakea haluamiaan kursseja ja ndhda
niiden sisaltojd, kun taas Nukonetin kayttdonotto vaatii oppilaitoksilta rahoitusta yll&pitoa
varten. Nukonetin hyodyllisin  ominaisuus on sen péivittyvyys opetushallitusten
rajapintojen kautta. Kuitenkaan osa oppilaitoksista ei ole vield siirtyneet kayttdmaan
hallintojarjestelmid, jotka olisivat yhteensopivia rajapinnan kanssa. Néiden oppilaitosten
kohdalla keskitettyyn jarjestelmaén siirtyminen vaatii ensin hallintojarjestelmamuutosta ja
sitten yhteys Nukonettiin on yksinkertainen ratkaisu.

eHOPS-jarjestelmd& on huomattavasti monimutkaisempi kuin KUHA-sovellus. Sen
kayttdjaryhmat ovat lisaksi usein kehittyneempid tietoteknisiltd taidoiltaan. Yliopisto-
opiskelijoilta ja muulta henkil6kunnalta voidaan vaatia enemman osaamista jarjestelmén
kayttoon liittyvissa ratkaisuissa, joten mahdollisuudet ja lahtokohdat toteutukseen ovat
olleet KUHA-sovellusta laajempia. eHOPS vaatii suuren maaran kayttdjainformaatiota, eli
kayttdjia tulee ohjeistaa kayttdamaan sovellusta. Téassa suhteessa KUHA-sovelluksen ja
eHOPS-sovelluksen tausta-ajatukset ovat yhtenevat: Osa kayttdjistd on vield yliopisto-
opinnoissaankin enemman tukea tarvitsevia kuin taysin itsendisesti ohjautuvat opiskelijat.

Yliopiston opinto-ohjaajien tdytyy myo6s ohjeistaa opiskelijaa jarkeviin kurssivalintoihin,
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samoin, kun opinto-ohjaajien tulee ohjeistaa toisen asteen opiskelijaa valitsemaan itselleen

parhaiten sopivia kursseja.

KUHA-sovellus ei pyri rajaamaan opinpolkua tarkasti vaan tutkintoon kuuluvien
valinnaiskurssien méarien esittelystd vastaa edelleen opinto-ohjaaja. KUHA-sovelluksen
kurssien hakuajatus on l&hempéna itse Korppi-jarjestelmén kurssitietokantaa. KUHA-
sovelluksella ei kuitenkaan pyritd ilmoittautumaan kursseille, joten kyseessd ei ole
hallintojarjestelmien kanssa kilpaileva toiminto. Tama kuitenkin aiheuttaa sen, ettd
KUHA-sovelluksen tietojen péivittdminen on raskasta eiké automatisoitunutta.

eHOPS toimii periaatteiltaan k&énteisesti KUHA-sovellukseen verrattuna. KUHA-sovellus
ldhtee siitd, ettd kursseja on helppo hakea ja sitten liittdd suunnitelmaan. eHOPSissa
lahdetdan valmiin mallisuunnitelman pohjalta ja sitd aletaan ns. ”korjata” poistamalla siitd
kursseja ja lisaileméalld kursseja seka poistettujen ettd valinnaisten kurssien kohdille.
Kurssien lisédminen on eHOPSissa monen mutkan ja klikkauksen takana, mika tarkoittaa
sitd, ettd sen kayttdon on varattava paljon aikaa. eHOPS ei pyri olemaan kevyt ratkaisu
vaan enemmankin kattava valinta. eHOPS on yhteydessé yliopiston hallintojarjestelmiin eli
JOREen ja Korppiin, mika tekee siitd reaaliajassa péivittyvan sovelluksen, jollainen
KUHA ei ole.

eHOPSIn kautta voidaan I6ytaa tietoja ainoastaan Jyvaskylan yliopiston kursseista. Se ei
pyri yhtendiseen ratkaisuun koko Keski-Suomen alueen korkeakoulukurssien tarjoajana,
joten kyseessd on myods tastd nakokulmasta KUHA-sovelluksesta eroava jarjestelma.
KUHA-sovellusta on mahdollisuus kehittdd eHOPSin suuntaan, mikali sen kayttd
vakiintuu ja siitd katsotaan olevan olennaista hyotyd opinto-ohjauksessa. Tamén

tutkimuksen yksi tehtavé on selventdd KUHA-sovelluksen kehitysnédkymia.

eHOPS on tutkituista sovelluksista selkedsti monipuolisin, mutta se ei ole vélttdmatta
yleisesti ké&ytettdva ratkaisu. eHopo toimii myods korkeakouluopinnoissa samoin kun
eHOPS, joten ne eivét siltdkaan osin taysin vastaa KUHA-sovelluksen kayttGaluetta.
eHOPS ja Korppi-jarjestelma ovat yhdessa suuri, kattava kurssien ja yliopiston asioiden
hallintajéarjestelma. Hallintajarjestelmén ideana on olla nimenomaan kattava, ei kevyt
ratkaisu, kuten KUHA-sovellus on. eHOPSIin kayttd vaatii myds paljon tietojen
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luovuttamista ja varsinaisia tunnuksia kéyttajalta, joten eHOPS on naistd sovelluksista
selkedsti raskain kayttdd. Ra&ataloidyn opetusohjelman toteuttaminen monista
tutkintovaatimuksista sen avulla on hankalaa ja vie aikaa. Jarjestelm& ei osaa vield
tunnistaa kaikkia opiskelijan suorittamia kursseja suoritetuiksi opintosuunnitelmaan.
Yliopiston tutkinnot ovat 2000-luvulla olleet suuressa muunnosvaiheessa, miké on johtanut
kurssien nimien ja sisaltéjen muuttumiseen useita kertoja viiden vuoden sisélld. Kuinka siis
viisi, kuusi vuottakin opiskeleva opiskelija voisi suorittaa aloitusvuotensa mukaisen
tutkinnon? Tamé onnistuisi vain, jos opiskelija valmistuisi kahdessa vuodessa tai kurssien
ja tutkintojen sisallot pysyisivat yhtendisend. Niinpd eHOPS on kaytdnndssa liian
raskaskayttdinen tyokalu niille, jotka haluavat tehda tutkintoaan pidempéan raataldiden sen
pienista palasista. Toisella asteella kurssien nimet ja tutkinnot muuttuvat tietenkin myas,
mutta toisen asteen koulutus kestdd useimmiten korkeintaan nelja vuotta, joten opinnot
ehtii suorittaa vanhojenkin kurssien mukaan. eHOPS on kuitenkin koko ajan kehittyva

sovellus, joka paranee kayttokokemuksien karttuessa.

KUHA-sovelluksessa ei ongelmia tutkintorajoitteiden muuttumisessa ole, silla opinpolut
eivat ole millaén tavalla rajoitettuja opetussuunnitelmia. KUHA-sovelluksen heikkoutena
on se, ettei se anna oppilaalle ohjeita opinpolkujen muodostamiseen. Samoin kuin korkea-
asteella, opinnot on tehtdva virallisten opetussuunnitelmien mukaisesti, joten opinpolkujen
koostamisessa on tarkoitus kayttaa opinto-ohjaajaa apuna. Toistaiseksi mydsk&aén eHOPS-
tyokalusta ei voida poistaa siihen liitettyja tutkintoja, ne voi ainoastaan asettaa

vanhentuneiksi.

Sovellusten kayttdonottoon liittyy keskeisesti kayttoonottokynnys. Tassd tutkielmassa
kayttoonottokynnykselld tarkoitetaan kéyttdjan psyykkisia ja fyysisid esteitd kayton
aloittamiselle. Useimmissa sovelluksissa tarvitaan rekisterdityminen tai tunnus-salasana-
parin hakeminen yllapitajaltd. eHOPSin kaytt0 vaatii rekistergitymistd. eHopoa padsee
kokeilemaan vierailijan tunnuksilla. Nukonet vaatii my0ds rekisterfitymisen ja mikali
unohtaa vaihtaa salasanaa on rekisterdidyttavd uudelleen. Nukonetin rekisterdityminen
vaatii myos paljon pakollisia henkildkohtaisia tietoja, kuten henkil6tunnuksen antamista.
Tama johtaa siihen, ettd tietokannan tietoturvan on oltava hyvin kohdallaan. KUHA-

sovelluksen kéyttéonottokynnys on tehty mahdollisimman alhaiseksi. Oppilaat voivat
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kayttdd sitd ilman rekisterditymisid. Sovellus ei mydskaan tallenna heistd mitaan

henkildkohtaisia tietoja (edes sdhkdpostiosoitetta), joten tietoturva on taattu.

KUHA-sovelluksen etuna on yksinkertaisuus ja helppokéayttoisyys. eHOPS-sovellus on
kattava, mutta sen k&yttdminen on aikaa vievad. eHOPSissa myo6s yksilollisiin ratkaisuihin
paatyminen on vaivalloista. Mikali suorittaa juuri tietyt kurssit juuri tietyssa tutkinnon
kanssa identtisessa jarjestyksessa ja valitsee aineyhdistelmadn suositeltavat sivuaineet,
sovellus toimii mainiosti. Varsinaisen HOPSin eriyttdmiseen ja yksilollistdmiseen tarvitaan
sovelluksen lisakehitystd. Sellaisessa tilanteessa opinto-ohjaajan ammattitaitoinen

henkilokohtainen ohjaus on korvaamatonta.
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5 KUHA-sovelluksen kayttéonotto hyvaksyttavyyden

nakokulmasta

Tassa luvussa on vertailtu www-sovelluksen kayttoonottoon yleensda liittyvia
ongelmakohtia ja sitd, kuinka ndmd ongelmat on ratkaistu KUHA-sovelluksen
kayttoonotossa. Aluksi pohditaan kéayttoonoton edellytyksid. Kayttoonoton yhteydessa
testattava ominaisuus on kaytettdvyys. KUHA-sovelluksen ulkoasun suunnittelemiseen
kaytettiin visualistia, jotta kayttoliittymasta tulisi mahdollisimman harmoninen ja

kéytettava.

5.1 Hyvaéksyttavyys

Sovelluksen  hyvéksyttdvyys muodostuu sen sosiaalisesta ja  kaytannollisesta
hyvaksyttavyydesta. Kaytanndlliseen hyvaksyttdvyyteen liittyy mm. kustannukset,
yhteensopivuus, luotettavuus seké hyodyllisyys. Hyddyllisyydessa on kyse siitd, voidaanko
jarjestelman avulla saavuttaa tavoitteita. Hyddyllisyys voidaan jakaa kahteen
paékategoriaan: ominaisuudet eli funktionaalinen toimivuus ja kdytettavyys. Ominaisuudet
tarkoittavat jarjestelmén toiminnallisuuden kykya suoriutua siitd, mita silti edellytetaan, ja
kaytettdvyydessé taas on kyse siitd, kuinka hyvin kayttajat voivat tuota toiminnallisuutta
kayttdd. (Nielsen, 1993) Hyvaksyttavyyden ja kaytettdvyyden suhdetta mallinnetaan

kuvassa 28.

Hyvaksyttavyys Sosiaalinen hyvaksyttdvyys

Funktionaalinen |Kaytettsdwmys Opittavuus
Soveltuvius

Tehakkuus
Hyddyllisyys

huistettavuus

sovelluksen
Hywaksyttawyys

Hinta “irheiden vahyys

‘fhteensopivuus hiellyttdvrys
Luotettavuus
ne.

Kuva 28: Sovelluksen hyvéksyttavyyden suhde kéytettavyyteen (Nielsen, 1993).
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5.2 Kaytettavyys

Kéytettdvyydella tarkoitetaan sitd, kuinka hyvin ja sujuvasti sovelluksen toimintoja
voidaan kayttdd haluttuun tarkoitukseen (Nielsen, 1993). Jakob Nielsen (1993) on
kaytettdvyyden uranuurtaja ja han  madrittelee  sovelluksen  kaytettdvyyden
kayttokelpoisuudeksi. Hanen teoriassaan kaytettdvyys koostuu viidesté tekijastd, joihin on
perehdytty luvuissa 5.2.1. - 5.2.5. Palmerin (2002) madritelman mukaan kaytettavyys
koostuu viidesta peruselementistd, jotka on esitelty luvuissa 5.2.6. - 5.2.10. Kaytettavyyden

testaamiseen kaytetdan usein yleisia kayttajatyyppeja:

Noviisi Aloitteleva  kaytt4jd. On  ensikertaa

kayttdmassé sovellusta.

Edistynyt On kayttanyt sovellusta jo pidemmén aikaa

saannollisesti.

Satunnainen kayttaja On kéyttanyt sovellusta aiemmin, mutta

kayttaa sitd vain harvakseltaan.

5.2.1 Opittavuus

Sovelluksen oppimisen tulee olla helppoa. Opittavuus painottuu kayttajan ensikokemuksiin
sovelluksen kaytosta. Jos sovelluksen kéyttd ei ole helposti opittavissa, saattaa kéyttdja
lopettaa sovelluksen kaytén kokonaan. Toisaalta monimutkaisempi kayttéliittyma saattaa
tarjota ké&yttajalleen enemmén mahdollisuuksia edellyttden, ettd han on jo oppinut
kayttdmaan sovellusta. (Nielsen 1993, 30)

Yhtena ongelmana tietokoneavusteista opetusta suunniteltaessa on rakentaa kayttoliittyma
sellaiseksi, ettd se tukee oppimista. Usein itse sovellus muodostaa esteen varsinaisen asian
oppimiselle, koska jo pelkan sovelluksen kayton oppiminen on hankalaa (Junttila, 2000).
KUHA-sovellus on rakennettu siten, ettd se tukee kéytén oppimista ja kayttaja l16ytaa

nopeasti keskeiset toiminnot.
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KUHA-sovelluksen tavoitteena on ”Pienen ihmisen pelastaminen” eli: Opinpolku-projekti
pyrkii siihen, ettd kayttéonottokynnys on oppilailla ja opinto-ohjaajilla niin matala, etta sen
ylittdminen ei vaadi paljoa opiskelua tai taitoja. Sovellusta kayttd4d tdten mielelldan
saadakseen sitd vastaavan hyodyn. Vierailijan kéayttoliittymén avulla voi kokeilla KUHA-
sovellusta ilman, ettd se vaatii sisdankirjautumista. Samoin oppilaaksi kirjautuminen on
tehty mahdollisimman helpoksi, eli oppilas voi kirjautua sisaan omalla nimellaan. Néin

oppilaan ei tarvitse muistaa esimerkiksi kayttdjatunnusta tai salasanaa.

Yleinen ohje kaikille kayttoliittymille ja niiden toiminnoille on noudattaa yhtendista linjaa
suunnittelussa (Nielsen, 1993). On otettava huomioon vérien ja fonttien kayttd seka
painikkeiden ja elementtien asettelu naytolla. Objektien sijoittelulla nayttéruudulle on
merkityksensa. Nayton eri alueilla on erilainen huomioarvo ja alueet tarkeysjarjestyksessa

ovat:

1. ylhaalla vasemmalla

2. ruudun keski- ja ylapuoliskoilla
3. ylh&alla oikealla

4. alhaalla oikealla

5. alhaalla vasemmalla

(Clarke, 1997)

Opittava kayttoliittymd antaa erilaisia mahdollisuuksia kdyd& lapi oppimateriaalia
halutussa jarjestyksessa (Junttila, 2000, 45). On oleellista, ettd kayttajalle annetaan useita
mahdollisuuksia péaatyd samaan tilanteeseen ja hdnen on kyettdva liikkumaan
kayttoliittymdassa intuitiivisesti, mutta kontrolloidusti. Oppimista on pyritty helpottamaan
kiintedlla paasivulla, johon voidaan aina palata. Sisallon hierarkian esittely yhdelld
silmayksella parantaa my6s opittavuutta (Junttila, 2000, 45). KUHA-sovelluksen
toimintoalueella on linkki etusivulle, josta kayttdja voi halutessaan palata alkutilaan.
Liséksi kayttoliittyméssa on useita “Takaisin”-linkkejd, joiden tehtdvana on estda kayttajaa

tuntemasta, ettd h&n on joutunut selailussaan umpikujaan (Kuva 29).
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Kuha

Ohie :: Ota vhtevtts

haku

Opinpolkusi

< « Takaisin
Opinpolku 1 (0)

MUWIN-KURSSI

OPH-koodi:  KWW1

Oppiaine: Kansainvalisyys
Laajuus: 1 ov/kurssi
oppilaitos: Gygnasus-lukio

Kurssin
tyyppi:
Suoritustapa: lshiopetus

soveltava

Kuvaus:

‘hteistytkurssi tanskalaisen lukion kanssa. Yhteinen, ymparistdaiheinen tutkimuskohde
sovitaan kursseittain. Tydita tehd3an samanaikaisesti molemmissa maissa. Yhteytts
pidetaan vierailemalla, kirjoittamalla ja Intermetin avulla

Lis&& opinpolkuun

QOpettaiat

centraali

Kuva 29: "Etusivu” ja "Takaisin” -linkit.

Opittavuutta tukee kayttoliittymén Kiinteys, joka ei muutu kayttajan toimista
jarjestelmassa. KUHA-sovelluksen kayttoliittyman ohjeet aukeavat uuteen ikkunaan ja

niiden ulkoasu on varsinaisesta kayttoliittymasta eroava (Kuva 30).

DE]

A S=, Esikurssega: :
:

Bookmarks ook telp

 Edi Yew @o

<J= [@j @ & nupigppahictin | © 6o (Gl

OPH-koodi:  Kvv1
Oppiaine: Kansainvalisyys|
Laajuus: 1 owfkurssi

Oppilaitos: Gygnaeus-lukio

Kurssin Oppilaan kidyttoohjeet

Suoritustapa: |ahiopetus

soveltava

Ohjeen tulostusta varten avaa .DOC tai PDF -muodossa ja tulosta ohjelr
tulostustoiminnalla,

Kuvaus: Tama on KUHA-sovelluksen kayttiohje. Klikkaamalla oikeasta reunasta p
ohjeen kohdalle

Yhteistydkurssi tanskalaisen |ukil
sovitaan kursseittain. TySta teh Kurssitietojen hakeminen
pidetaan vierailemnalla, kirjoittam
Voit hakea toisen asteen oppilaitosten kurssitietaja KUHA-sovelluksen tie

Lis&é opinpalkuun Jokaisella kurssilla on monia tietoja, kuten kurssin nimi, j&rjiestamispaikk:
|aajuus jne. voit hakea kursseja minka tahansa tiedon mukaan

A .
< >
centraali = - -
Done
Copryright KLIHA 2005

Kuva 30: Kéyttdohjeen avautuminen.

KUHA-sovelluksessa on pyritty helpottamaan kayttdja4 erottamaan kayttoliittymén ja
kayttdohjeen toisistaan. Kayttoohjeen voi tulostaa tekstiformaatissa, jolloin kaytt&ja voi

61



tarkastella ohjetta paperilta kayttdessdan sovellusta naytoltd. Kayttdohje on pyritty

laatimaan niin, ettd se tukisi tietoteknisilta taidoiltaan heikkoja kayttajia.

5.2.2 Tehokkuus

Tehokkuus on suure, joka vaatii mittaukseen kokeneen kayttajan. Tyypillinen tapa mitata
tehokkuutta on valita tietyn kokemustason kayttdjaryhmadstd otanta suorittamaan tiettyd
tehtévaé ja mitata tdhan kuluva aika. (Nielsen 1993, 31)

5.2.3 Muistettavuus

Opittavuus ja muistettavuus kulkevat pitkalti ké&si ké&dessd, silla opittava jarjestelmd on
usein myos muistettava. Jotkin seikat voivat tehda kuitenkin asioista muistettavia vaikka ne
eivat ensi ndkemalta tunnukaan jarkevilta ja joiden opittavuus taten on huono. Nielsenin
(1993) esimerkki on amerikkalaisten metroasemien yhteydessé esiintyvista “Kiss And
Ride” -kyltti, joka ei aluksi vaikuta ymmarrettavalta litkennemerkiltd. Kun merkin siséllon
on kerran ymmartanyt, se on kuitenkin uudelleen nahtéessé helppo muistaa vield useiden
vuosienkin kuluttua. (Merkki osoittaa pysahtymispaikkaa, jossa puolisoidensa kyydissa
tulevat matkustajat voivat nousta pois autosta jatkaakseen matkaa metrolla.) Toisaalta
muistettavuuden tarpeellisuus voidaan kyseenalaistaa, silla useimmat jéarjestelméat pyritadn
tekemaan niin helposti opittaviksi, ettei niiden muistaminen ole aina tarpeellista. Kayttajat
eivdt aina kykene muistamaan testattavan jarjestelman valikoiden siséltéja ja
mahdollisuuksia ollessaan poissa jarjestelman fyysisestd laheisyydestd, mutta pystyivéat
silti mainiosti kdyttdmaan sita jalleen palattuaan sen aarelle. (Nielsen, 1993, 32)

5.2.4 Virheiden minimointi

Virhe on tapahtuma, joka ei johda toivottuun lopputulokseen. Kiriittinen virhe on
tapahtuma, jota kayttdja ei mahdollisesti kykene huomaamaan, mutta joka tuhoaa kéyttdjén
tyon. Sovellusta kaytettdessa Kriittisten virheiden tekeminen on oltava mahdotonta tai
ainakin aarimmaisen hankalaa. Kriittisten virheiden méaéara tulisi minimoida. (Nielsen,
1993)
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5.2.5 Subjektiivinen tyytyvaisyys
Subjektiivinen tyytyvaisyys on erityisen tdrked ominaisuus jarjestelmissd, joita ihmiset
vapaaehtoisesti kayttavat myos tydajan ulkopuolella. Subjektiivisen tyytyvaisyyden kasite
on osattava erottaa yleisestd suhtautumisesta tietokoneisiin. Kuitenkin suhtautuminen
tietokoneisiin vaikuttaa selvasti jarjestelman kdyton yhteydessa mitattavaan subjektiiviseen
tyytyvéisyyteen. Talléin on syytd huomata, ettd ihmisten kasitykset ja asenteet tietokoneita
kohtaan eivét kerro tietokoneiden kéytettavyydestd vaan niiden yleisestd sosiaalisesta

hyvaksymisesta. (Nielsen, 1993)

5.2.6 Navigointi

Palmerin (2002) mukaan hyvat navigointiominaisuudet mahdollistavat nopean ja
tehokkaan selaamisen. Sisallon tulisi olla harmoniassa kayttoliittyman kanssa ilman
suurempia graafisia tai loogisia ristiriitaisuuksia, jolloin kayttaja ei eksy sovelluksessa.
Navigointiin voidaan pééasiallisesti vaikuttaa sivuston graafisella ulkoasulla. Sisallén tulee
olla aina luettavissa ja sen esittelysséd on huomioitava fontin koko, vari ja tekstikappaleiden
pituus. Linkkien tulee olla helposti I0ydettdvissd ja selkeé&sti erotettavissa tavallisesta
sisallostd. Navigointia helpottamaan voidaan lisatd ylimaaraisidkin linkkejd, jotta
tarpeellinen linkki 16ytyy sivuston useista eri kohdista (Palmer, 2002). Painikkeet tulee
sijoittaa loogisesti sisaltoon néhden. Samalla rivilld olevat linkit on syytd erottaa
pystyviivoilla tai hakasulkeilla. Varsinaiselle siséllélle on varattava mahdollisimman
paljon tilaa sivulla ja esimerkiksi navigoinnille pitéisi varata korkeintaan 20 % né&yton

kokonaispinta-alasta (Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta, 2005).

KUHA-sovelluksen kayttoliittymassd on kaksi navigointia helpottavaa aluetta: toiminto-
alue ja navigaatioalue. KUHA-sovelluksen toimintoalue on esitelty kuvassa 31.
Toimintoalueella on myds suppea hakukenttd, joka on myds kiinted elementti. Kayttaja voi
néin aina turvautua suppeaan hakuun kaikissa ndkymissa. Lisdksi kdyttoohjeen saa avattua
toimintoalueen linkkié painamalla. Ohjeet aukeavat uuteen ikkunaan tai vélilehteen, jolloin
kayttdja voi selata sovellusta ja ohjetta yhtd aikaa. Toimintoalueen sisdénkirjautumis- ja
uloskirjautumislinkit ovat vériltddn sinisia ja siten korostuvat. Linkkien erottamisessa

voidaan myos kayttda hyvaksi varien eri ominaisuuksia (esimerkiksi sévy, kirkkaus,
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tummuus) (Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta, 2005). Linkit on aseteltu
samalle paikalle ndyton vasempaan ylakulmaan, josta ihminen havaitsee kohteita helposti.
Linkit on jarjestetty vasemmalta oikealle mahdollisen kéyttojéarjestyksen mukaisesti.
“Etusivu” -linkki on sijoitettu viimeiseksi silla oletuksella, ettd se erottuisi ndin muista.
Linkki on kuitenkin talléin huonosti lI0ydettavissa, eika sitd vélttdmattd osata kayttaa.

Linkkien ylapuolella sijaitsevat kayttajan tiedot, eli oppilaitos, opetusryhma ja oppilaan
nimi.

AgC 222.2 e T

Etsi kursseja:
KUHA

Kati Maki-Kuutti | Hae]

Eirjaudu ulos 11 Ohje :: Ota yhteytts yllapitijssn :: Tulosta @ Etusivu ! Laajennettu haku

Kuva 31: oppilaan toimintoalue.

KUHA-sovelluksen oikeassa reunassa sijaitsee navigaatioalue, jonka vari muuttuu riippuen
siitd, ollaanko oppilaan vai opettajan kayttoliittymassa. Talla on pyritty auttamaan
opettajaa erottamaan nopeasti oppilaan kayttoliittyma omastaan. KUHA-sovelluksen
opettajan kayttoliittymén kaytosséd oleellinen toiminto on oppilaan kayttoliittyméaan
siirtyminen, joka k&ytdnnossa tarkoittaa sitd, ettd kayttajalle avautuu oppilaan
kayttoliittyma uuteen ikkunaan. Opettaja tunnistaa oman kayttoliittymansa sinisesta

navigaatioalueesta ja oppilaan kayttoliittyman punaisesta. Oppilaan navigaatioalueet on
esitetty kuvissa 32 ja 33.

Hevosten hoito Kuhmoisissa Opinpolkusi

Maytd laajassa muodossa @) Lahetd opinpolku sahkdpostiin

Kurssin nimi OPH-koodi Laajuus Oppilaitos

Ratsastus H1 1 kuhmaisten lukio
Hewosen hoito Hz2 1 kuhrmoisten lukio
Hevosen hoito H3 1 Kuhmoisten lukio
Hewvosen hoito H4 1 kuhmaisten lukio

Kuva 32: "Hevosten hoito Kuhmoisissa” -opinpolku ja oppilaan navigaatioalue.

Navigaatioalueella on myds muita tehtdvia. Oppilaan navigaatioalueella esitetddn

opinpolut ja niiden perdssd lukuarvona kyseisen opinpolun kurssien maard. Oppilaan
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lisatessa kurssia opinpolkuun hén valitsee ensin kurssin ja siirtdd sen sitten haluamaansa
opinpolkuun - vasemmalta oikealle. Palapelinpala opinpolun peréssa tarkoittaa sité, etta
sithen on viimeksi lisatty kursseja. Oppilas voi lisatd saman kurssin yhteen tai useampaan

opinpolkuun.

05A Jamsan lukio
Poistaaksesi oppilaan, paina oppilaan nimen perdssa olevaa Poista -painiketta. Sinulta :
kysytaan taman jalkeen varmistusta tapahtumaan. Woit katsoa, minkalaisia kursseja oppilas : [ Ss=
on walinnut painamalla Tarkastele apinpokuia-painiketta, [Lisd4 ohieital :

Mikko Auvinen [Tarkastele Dpinpolkuja] [Poista]

Mila Makkonen [Tarkastele Dpinpolkuja] [Poista]

=
)
=

Sanna Heikkinen [Tarkastele Dpinpolkuja] [Paista]

Mari Saario [Tarkastele Dpinpolkuja] [Paista]

Jussi Komulainen [Tarkastele Dpinpolkuja] [Paista]

Taru Parkkanen [Tarkastele Dpinpolkuja] [Paista]

Kuva 33: Jamsén lukion 05A-ryhmén oppilaat ja opettajan navigaatioalue.

KUHA-sovelluksessa linkit on alleviivattu. Sis&&n- tai uloskirjautuminen-linkki on
varitetty siniselld, kun taas muiden linkkien vérit eivat ole tekstissa poikkeavia. Tekstin ja
taustan kontrasti on &arimmdainen (mustavalkoinen) ja fonttina on k&ytetty Verdanaa,
kokoa 10. KUHA-sovelluksen asemointi on toteutettu siten, ettd elementit pysyvét

konkreettisesti paikallaan, vain p&éaalueen tiedot muuttuvat.

5.2.7 Vasteaika

Kéyttdjan tarve sovelluksen nopeaan reagointiin on oleellinen osa kaytettavyytta.
Hiirenpainalluksen jalkeen sivuston oletetaan vastaavan vélittdmasti. Palmerin mukaan
kahdeksan sekunnin odottelu vie kdyttajan karsivéllisyyden, kun taas kymmenen sekunnin
odotus vie kayttajan lopullisesti pois sivustolta. Raskaita elementteja ladatessa tulisi

kaytossa olla aina latauksen tilaa indikoiva mittari.

Vasteaikojen arvioinnissa KUHA-projekti kaytti siihen tarkoitukseen varattuja PHP-

funktioita. VVasteajoiksi oppilaiden toiminnoissa saatiin tuloksia 0,5-1,75 sekunnin vélilta.
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Testaukseen kaytettiin  Mozilla Firefox 1.0.7.-selainta ja 10/100Mbps:n nopeutta.
Testauksessa ei kuitenkaan otettu huomioon kayttdjien suurta maaraa tai hitaampia
yhteyksid. KUHA-sovelluksessa ei ole vasteajan aikana kehittyvid animaatioita yms.
toimintoja, jotka voisivat kertoa kayttajalle sovelluksen hakevan tietoja tietokannasta.
Tama on selked puute kéytettdvyydessd ja olisi syytd ottaa huomioon sovellusta

jatkokehitettéessa.

5.2.8 Sisalto

Www-sovellukset tarjoavat mahdollisuuden lahes rajattomaan maardan siséaltéd. Vaikka
Palmer on vasteaikoja kasitellesséan valmis unohtamaan raskaat multimediaelementit, han
kuitenkin puoltaa niiden kayttoa sisdllon monipuolistamisen yhteydessa. Toimivina, hyvin
rakennettuina, nopean yhteyden kautta ladattuina multimediaformaatit voivat johtaa

hyvaan kaytettavyyteen.

Siséllon asettelulla saattaa olla hyvinkin suurta vaikutusta kayttokokemukseen.
Lansimaalainen on tottunut lukemaan yldvasemmalta alaoikealle. Jos sisélt6a on ripoteltu
ympari kayttoliittymad, voi sen merkitys muuttua kayttajalle ja siten aiheuttaa huonon
kaytettavyyden. Téarkein informaatio on syyta sijoittaa kayttoliittyman ylaosaan helposti

saataville. (Palmer, 2002)

5.2.9 Interaktiivisuus

Sovelluksen viestiryhmat, usein kysyttyjen kysymyksien listat, rekisteréintimahdollisuus
sekd sahkopostin avulla tuotettavat tukitoiminnot lisdavét sovelluksen myotamielisyytta
kayttajaa kohtaan. (Palmer 2002)

KUHA-sovelluksessa on lomake, jonka avulla kéyttdja voi lahettdd séhkopostia
yllapitajalle.  Lisaksi  opinpolkuja ja raportteja  voidaan l&hettdd  useisiin
séhkopostiosoitteisiin automaattisesti. Nain opettaja voi pyytdd oppilasta lahettaméén
séhkopostin - hdnen osoitteeseensa ja siten saada tiedon oppilaan tulevaisuuden

suunnitelmista.
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5.2.10 Vastaanottavuus

Vastaanottavuus tarkoittaa Palmerin (2002) mukaan sovelluksen mukautumista kayttajan
tarpeisiin personoinnin keinoin. Personoinnilla tarkoitetaan sovelluksen mukautumista
kayttajasta kerdadmiensa tietojen mukaisesti. Esimerkiksi sovellus voi muistaa kayttajan
nimen ja siten toivottaa kdyttajan henkilokohtaisesti tervetulleeksi kayttdmaan sovellusta
tdman nimed kéyttamallda. Navigaatio voi my6s mukautua kayttdjan liikkeiden mukaan
esimerkiksi siten, ettd sovellus lisdd automaattisesti pikavalintoihin toiminnot, joita
kayttdja kayttdd eniten. Sovelluksen tulisi tarjota useita navigointimahdollisuuksia

siséltdelementtien valilla.

KUHA-sovelluksen siséankirjautumisen yhteydessa oppilaan ei tarvitse muistaa muuta
kuin oman oppilaitoksensa ja ryhméansa nimet sekd oman nimensd. Hanen ei mydskaan
tarvitse osata kirjoittaa nimedan oikein. KUHA-sovellus kysyy oppilaalta samantapaisia
nimid, mik&li han on tehnyt kirjoitusvirheen. Oppilaan tiedot nékyvét yléoikealla, kun han

on Kirjautunut sisaan.

KUHA-sovelluksessa on kaksi erilaista hakutoimintoa, suppea ja laajennettu haku. Suppea
haku on yksinkertainen tekstikenttd- ja “Hae”-painikeyhdistelma. Silld voidaan hakea
nopeasti kaikista kursseista milld tahansa hakusanalla. Laajennetulla haulla voidaan
raataloida hakutulokset, jotka noudattavat tdsmallisié valintoja.

Kéyttdjan halutessa kaikki valinnaiset lukion verkkokurssit hén siirtdd koulun tyypin
osoittimen lukion kohdalle, valitsee listasta kurssin tyypiksi valinnainen ja
suoritustavaksi verkkokurssi. Sitten hdn painaa "hae"-painiketta saadakseen kurssit
nékyviin. Tapaus on esitelty kuvassa 34.
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Kurssien laajennettu haku:
Voit etsid kursseja yhdella tai useammalla hakuehdolla, Kaikkia kenttid ei ole pakko tayttaa,
[Lisd3 ohijeita)]

Kurssin nimi:

OPH-koodi:

Oppiaine: Yalitse oppiaine

Oppilaitos: A

gﬂ';';?_'tuksen Lukio @ ammatillinen ©  Muu toinen aste O Kaikki O

Kurssin i i
i valinnainen b
tyyppi:
Suoritustapa: | verkkokurssi i
) Suoritustapa
Asiasanahaku: l&hiopetus

werkkokurssi
videoneuwsottelu

Hae

Kuva 34: Laajennettu hakutoiminto.
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6 Tutkimuksen tavoitteet ja menetelmat

Tassa luvussa kuvataan tutkimuksen tavoitteita ja menetelmid, joilla tutkimus toteutettiin.
Tutkimuksen tavoitteina oli 16ytaa vastauksia tutkimusongelmiin, joita on esitelty luvussa
6.1. Padongelmat on merkitty koodein, jonka avulla pystytddn tarkistamaan, mika

haastattelukysymys liittyy vastaavan ongelman ratkaisun tarkastelemiseen.

6.1 Padongelmat

Tassa luvussa esitellaan tutkimuksen taustalla olleita tutkimusongelmia.

6.1.1 KUHA-sovellus oppilaan tyévalineena

Padongelma 1: Miten KUHA-sovellus auttaa oppilasta opinpolkujen suunnittelussa?

Tavoitteena on selvittdd, kykeneeko oppilas KUHA-sovellusta kayttamalla kehittyméén
aktiivisena tiedon hakijana ja samalla omien opintojensa suunnittelijana. Lisaksi
tavoitteena on kuvata, miten KUHA-sovelluksen opinpolut auttavat oppilaan tulevaisuuden
hahmotuskykya KUHA-sovelluksen kautta. Tarkastellaan oppilaan muodostamia
opinpolkuja ja minké&laisia valintoja oppilas tekee opinpolkuihinsa, miten oppilas nime&a
opinpolkunsa. Valitseeko oppilas tutkintopohjaisesti esimerkiksi vain lukion kursseja, vai
kehittddké oppilas opinpolkuunsa tdydellisen matematiikan (tai vastaavan yhden
oppiaineen muodostaman polun?) vai tyodstddkd han opinpolkua esimerkiksi

jaksorakenteen pohjalta.

6.1.2 KUHA-sovellus opinto-ohjaajan/opettajan tydvalineena

Padongelma 2: Miten KUHA-sovellus auttaa opinto-ohjaajaa/opettajaa hanen tydsséan?

Tavoitteena on selvittad, olisiko opinto-ohjaaja valmis hyddyntdmaan KUHA-sovellusta
tyonsa apuvélineend ja onko hénen mielestaan silla lisdarvoa ohjaukseen. Lisaksi pyritdan
ottamaan huomioon opinto-ohjaajien KUHA-sovelluksen kayton mahdolliset hairidtekijat,
eli ennakkoluulot ja heikko tietotekninen osaaminen. Millaisia mahdollisuuksia

tietoteknisilla ratkaisuilla on vastata opinto-ohjauksen resurssipulaan?
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6.1.3 Oppilaitosten véalinen yhteistyo

Padongelma 3: Edistadko kaiken kurssitarjonnan kokoaminen KUHA-sovellukseen toisen

asteen oppilaitosten yhteisty6ta?

Tavoitteena on selvittdd, voivatko oppilas ja kurssitarjonta I6ytavat toisensa KUHA-
sovelluksen avulla, eli kykeneekd raportointityokalu auttamaan kurssien resursseista
paattavia ihmisia panostamaan sellaisiin kursseihin, joita on opinpolkuihin valittu paljon,

my06s oman oppilaitoksen ulkopuolelta.

6.1.4 KUHA-sovelluksen kaytto
Padongelma 4: Miten KUHA-sovelluksen kayttd koettiin?

Tavoitteena on kerdtd kokemuksia KUHA-sovelluksen kaytostd ja analysoida niitd
jatkokehitystd varten. Kayttajaryhmista tutkitaan sekd oppilaita ettd opettajia kayttéjina.
Liséksi tutkitaan kohderyhman subjektiivista arviota KUHA-sovelluksen kéytettdvyydesté.
Tarkoitus on selvittad, miltd osin sovellusta voitaisiin tehda kayttajaystavallisemmaksi.
Kéytettavyyttd testataan kyselylomakkeen avulla (liitteet 1 ja 2), jossa kysytaan oppilaalta,
mitkad toiminnot KUHA-sovelluksessa olivat helppoja, mitka vaikeita.

6.2 Kohderyhmat

Tutkimus kohdistuu toisen asteen opintojaan suunnitteleviin oppilaisiin ja opinto-ohjaajiin.
Lisaksi tarkastellaan, miten KUHA-sovelluksesta voi hy6tyd jokainen opettaja ja
opintosuunnitelman laatija. Tam& tutkimus kohdistuu opiskelijoihin, jotka suunnittelevat
toisen asteen opintojaan. Opiskelijan perustyyppi on 9.luokkalainen, peruskoululainen.
Toinen KUHA-sovelluksen kayttajaryhmé on jo toisen asteen oppilaitoksessa opiskeleva
opintojaan suunnitteleva henkild. Tama tutkimus keskittyy kuitenkin 9.luokkalaisiin
kayttdjind. Toisena tutkimuksen kohderyhmand ovat opettajat, jotka suunnittelevat toisen
asteen opintoja ohjattavan kanssa. Opettajan perustyyppi on tyypillisesti peruskoulun
opinto-ohjaaja. Opinto-ohjaaja on aktiivinen kaytt4jd, joka huomaa KUHA-sovelluksen
edut toisen asteen opintoja suunniteltaessa. Opettajana voi toimia myos tavallinen opettaja,

joka on kiinnostunut saamaan tietoa kursseista. Opettaja voi etsia KUHA-sovelluksen
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avulla esimerkiksi omien opettamiensa kurssien sisalt6ja vastaavia kursseja ja tutkia

I6ytyykd niiden kautta uutta materiaalia, joka saattaa auttaa hanen opetustaan.

6.3 Tutkimusmenetelmat

Tutkimuksessa paéatettiin hyodyntdd useampaa eri menetelmaa, jotta tutkimuksen tulokset
olisivat mahdollisimman kattavia. Menetelmié valittiin kdyttoon kolme: kysely, haastattelu

ja aineiston (opinpolkujen) vertailu.

KUHA-sovelluksen opinto-ohjausta péaatettiin tutkia tarkastelemalla opinto-ohjaajien
laatimia malliopinpolkuja ja vertailemalla oppilaiden tekemid opinpolkuja niihin. Lis&ksi
toteutettiin opinto-ohjaajien haastattelu, jolla haluttiin saada yksityiskohtaista tietoa
KUHA-sovelluksen jatkokehitystd varten. Oppilaille ja opinto-ohjaajille laadittiin
kyselytutkimus, joka selvitti heiddn asenteitaan ja mielipiteitddn liittyen KUHA-

sovelluksen kayttoonottoon ja kaytettavyyteen.

Toteutusmenetelmaét on esitelty taulukossa seitseman.

Aihe Kohderyhma Tutkimusvalineisto Analyysimenetelméa
Kéayttéonotto Opinto-ohjaajat, | www-kyselylomakkeet | Vastausten vertailu,
oppilaat analyysi, keskiarvot
Opinto-ohjaus Opinto-ohjaajat Avoin haastattelu Siséllénanalyysi
Opinto-ohjaus Oppilaat Opinpolkujen Opinpolkujen vertailu
kerd&@minen

Taulukko 7: Toteutusmenetelmét

Tutkimusta  varten  kerdttiin ~ seuraavia  aineistoja:  Opinpolkuja  oppilailta,
haastatteluvastauksia opinto-ohjaajilta, kyselyvastauksia oppilailta ja opettajilta.

Tutkimusaineiston muodot ja otannat on esitelty taulukossa kahdeksan.
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Tavoite | Toteutunut
Tutkimusaineiston tiedot otanta |otanta Aineiston muoto
1) Opinpolkujen kerd&minen 30-> 30 opinpolkuja
2) Opinto-ohjaajien haastatteleminen | 2 2 haastattelukysymykset
3) Kayttokysely oppilaalle 100-> 184 Kyselylomakkeet
4) Kayttokysely opettajalle 10-> 7 Kyselylomakkeet

Taulukko 8: Tutkimusaineiston erittely

6.3.1 Kysely menetelméana

Padosa tasta tutkimuksesta paatettiin toteuttaa kyselynd www-lomakkeen avulla. Kysely
valittiin menetelméksi, koska silld voidaan saada tietoa nopeasti kohtuullisen suurelta
otannalta, tdssa tapauksessa siis usealta eri oppilasryhmaltd. Kysely on erittdin suosittu
tutkimusmenetelmd, mutta sen toteuttamiseen liittyy monia ongelmakohtia. (Baxter, ym.,
1997) Suurin ongelma kyselyssa on kysymyksen asettelu. Mikéli vastaaja ei ajattele
samalla tavalla kuin kysymyksen asettaja, tulokset vaaristyvét. Kysymysten tulisi siis olla
yksiselitteisia ja niiden tulisi rakentua tavoitteiden ja tutkimusongelmien mukaisesti.
Aineiston keruu olisi hyva aloittaa vasta, kun tutkimusongelmat ovat tdsmentyneet ja
tarkentuneet, silld vasta sitten voidaan tietdd, mitd tutkimukselta varsinaisesti halutaan.
(Aaltola & Valli, 2001a.) Tama tutkimus karsi tavallisista ensitutkimuksen ongelmista, eli
tutkijan malttamattomuudesta toteuttaa ennakkokyselyd, jolla olisi voitu saada selville
kysymyslomakkeiden heikkouksia. Kysymyksid suunniteltaessa pitdisi varmistaa niiden
suhde tutkimusongelmiin ja toisaalta tuleviin analysointimenetelmiin. Taman tutkimuksen

kyselylomakkeet on I6ydettavissa tutkielman liitteind yksi ja kaksi.

Kyselylomakkeen hyviksi puoliksi voidaan laskea se, ettei lomakkeen tayttdminen vaadi
tutkijan lasndoloa, niin kuin esimerkiksi haastattelu vaatii. Tall6in lomakkeeseen vastaaja
voi antaa vilpittoman mielipiteensd ilman, ettd tarvitsee ajatella haastattelijan tunteita.
(Aaltola & Valli, 2001a). Kyselylomake on usein myds anonyymi, eli vastaajaa ei voi
saada selville esimerkiksi nimen perusteella. Tdméan olivat ymmarténeet varsinkin
9.luokkalaiset KUHA-sovelluksen kayttoon kyllastyneet vastaajat, joiden nakemykset

avointen kysymysten vastauksissa viittaavat taysin sovelluksen ulkopuolisiin asioihin.
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Esimerkiksi kysymykseen ”Opinpolku on...” saatiin muutamia kiroilua tai muuta alatyyli

sisaltavia vastauksia.

Kayttajakyselyja tehtiin sek& oppilaille ja ettd opettajille. Kyselylomakkeet sisélsivéat
kysymyksia KUHA-sovelluksen kéyttoon ja kaytettdvyyteen liittyen. Suurin o0sa
kyselylomakkeiden kysymyksistd oli monivalintakysymyksid. Tamé valinta tehtiin siksi,
ettd lomakkeen tayttd ja aineiston kokoaminen olisivat suoraviivaista ja yksinkertaista.
Talloin my6s kohderyhman kato on minimoitavissa. Kyselyt toteutettiin  www-
lomakepohjalle, jolloin niiden keruu oli helppoa.

Kyselylomakkeen laadinnassa tulisi kiinnittdd huomiota sen pituuteen ja kysymysten
maarédan (Aaltola & Valli, 2001a). Tassd tutkimuksessa oppilaiden kyselylomake oli
kohtuullisen pitka (5 sivua) ja se sisalsi 20 vaitettd. Kysymyksiin oli kuitenkin helppo
vastata nopeasti, silld vastausvaihtoehdot pysyivat samana lahes koko kyselylomakkeen
lapi. Kyselyn alussa kayttdjalle kerrottiin, ettd kyselyyn vastaaminen kestdd n. 5-10
minuuttia, vaikkakin monet oppilaat vastasivat kyselyyn korkeintaan kolmen minuutin
ajan. Kyselylomakkeen loppua kohti oppilaiden kiinnostus ja jaksaminen heikkeni, minka
voi paatella siitd, ettd alkupdan kysymyksiin vastasi kdytdnnossa jokainen kyselyn
l&hettanyt, kun taas loppupéén kysymyksiin vastasi endd n. 90 % kyselyyn vastanneista.

Toisaalta ei voida sanoa, olisiko tulos lyhyemmélla lomakkeella ollut erilainen.

Kysymykset, joihin on valmiit vastausvaihtoehdot, ovat joskus hankalia laadittavia. Niita
varten tutkijan on syyté tietdd, millaisia vastauksia vastaajat antavat. On tarke&a, ettd
vastaajalle I0ytyy aina soveltuva vastausvaihtoehto tai edes "muu, mik&” -vaihtoehto. Né&in
vastaajan mielenkiinto kyselyssa sailyy. Taman tutkimuksen yhteydessd kaytettiin
mukailtua Likert-asteikkoa. Likert-asteikko tarkoittaa vastausvaihtoehtoskaalaa “Taysin
samaa — jokseenkin — en osaa sanoa — jokseenkin eri — taysin erimieltd”. Likertin asteikkoa
on Kkritisoitu siit4, ettd koehenkil6iden on pakko ottaa kantaa asioihin, joista heilld ei
valttamatta ole nékemystd lainkaan. Tatd varten asteikon keskelld on niin sanottu
neutraalivaihtoehto. Toisaalta vastaaja voi jattdd kokonaan vastaamatta kohtiin, joihin
hanelld ei ole mielipidettd. (Aaltola & Valli, 2001a). Tassa tutkimuksessa

neutraalivaihtoehto jatettiin kokonaan pois juuri siksi, ettd vastaajilla oli mahdollisuus
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jattad kyselylomakkeen kohtia vastaamatta. Toisaalta haluttiin myds rajata oppilaiden

mahdollisuuksia vastata véliinpitdmattémasti.

Kyselylomakkeissa kéytettiin myos avoimia kysymyksid. Avointen kysymysten huono
puoli on se, ettd niihin jatetddn helposti vastaamatta. N&in kdvi myds tdman tutkimuksen
puitteissa. Lisaksi vastaaja ei valttdmatta vastaa avoimeen kysymykseen, vaan sen vieresta.
Talléin tulokset ovat mitattémia. Avointen kysymysten analyysi on myds huomattavasti
ty6ladmpad kuin valmiiden vastausvaihtoehtojen. Vastaukset on joko teemoiteltava tai niita
on tarkasteltava laadullisesti. (Aaltola & Valli, 2001a.) Lomaketta laadittaessa on hyvé
muistaa, ettei avoimia kysymyksid kannata olla lilan montaa, silld niihin vastaamisen
tyolays vahentdad vastausten kokonaismaarad (Baxter, ym., 1996). Téssa tutkimuksessa
avoimia kysymyksia oli nelja, eli suhteellisen vahainen maara. Niista eniten vastauksia tuli
ensimmaiseksi sijoitettuun kysymykseen. Viimeisend olleeseen “kehitysideoita” -

kysymykseen vastasi vain muutama oppilas.

6.3.2 Opinpolkujen kerddminen menetelmana

Opinpolkuja keréttiin varsinaisilta toisen asteen opintojaan suunnittelevilta opiskelijoilta.
Opiskelijoiden opinpoluista havainnoitiin, miten opiskelijan vieraileminen KUHA-
sovelluksessa nékyy ja millaisia paatelmid voidaan tehd& opiskelijoiden laatimien
opinpolkujen pohjalta. Tamén tutkimusmenetelmdn ongelmana on kerdtyn materiaalin
perusteella tehtyjen johtopaatoksien oikeellisuus. Opinpolkuja Kyettiin vertailemaan
kvantitatiivisesti, —mutta  tulosten  yhdistaminen oppilaiden taustalla  oleviin
ajatusprosesseihin on vaikeampaa. Opinpolkujen kerddminen ei itsessdén olisi tuonut
kuvaa KUHA-sovelluksen kaytostd, niinpd sitd kaytettiinkin [&hinnd muuta tutkimusta
tukevana menetelmdnd. Seuraavassa on kasitelty opinpoluista havaittavia oppilaiden

tekemid valintoja ja sitd, miten niitd voidaan mahdollisesti tulkita.

1. Montako kurssia yhdessa opinpolussa on?

Jos opinpolussa on huomattavan suuri maara kursseja, esim. 75, voidaan siité paatella, etta
opiskelija on halunnut suunnitella koko lukiotutkintonsa tai suuren osan sitd. Tdméa voisi

my0s tarkoittaa sité, ettd opiskelija on havainnut KUHA-sovelluksen kayton mieluisaksi ja
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Ioytanyt paljon kiinnostavia kursseja. Jos taas opinpolussa on hyvin vahan kursseja,
voidaan péaatelld, ettei oppilas ole panostanut opinpolkujen koostamiseen paljoa aikaa tai
kokenut KUHA-sovelluksen kéyttod mielekkadksi. Han on ehk& ainoastaan kokeillut
KUHA-sovellusta. Tama viittaisi siihen, ettei KUHA-sovellus ole kyennyt tarjoamaan

oikeanlaista ohjausymparistoa kyseisen opiskelijan tulevaisuuden suunnitelmille.

2. Voidaanko opinpolkuun sijoitetuista kursseista paatella jotain?

Millaisten oppiaineiden kursseja opiskelija on valinnut? Missa oppilaitoksissa kurssit
voidaan suorittaa? Voidaanko kurssien perusteella paatelld oppilaan Kiinnostusalueet ja

mahdolliset tulevaisuuden suunnitelmat?

3. Montako opintoviikkoa/kurssia opinpolkuihin lisatyt kurssit sisaltavat
yhteensa?
Opinpolun laajuus voi kertoa paljon opiskelijan opintojen suunnittelusta. Jos laajuus on n.
15 opintoviikkoa, voidaan arvioida, ettd han on loytanyt KUHA-sovelluksen avulla
vapaavalintaisia kursseja  tdydentamaan tutkintoaan. Esimerkiksi lukion
tutkintovaatimuksissa on n. 14 - 18 kurssia valinnaisia opintoja (Opetusministerit, 2005).
Mikali oppilaan opinpolussa on huomattavasti enemman kursseja (>20), voidaan arvioida

hanen olevan kiinnostunut koko tutkintonsa suunnittelemisesta.

4. Onko oppilas valinnut pelkastaan lukion tai pelkastaan ammatillisen
oppilaitoksen kursseja?
Oppilaan opinpoluista on helppo nahda, pyrkiiké han opiskelemaan pelkéastaan joko lukion
tai ammatillisen toisen asteen oppilaitoksissa. Liséksi ndhdaan, kuinka paljon oppilaat ovat
valmiita suorittamaan kursseja sekd lukioiden ettd ammatillisen oppilaitosten kursseja
ristiin.  Samalla ndhdd&dn my6s muiden toisen asteen oppilaitosten suosio Keski-Suomen

alueella.

5. Onko oppilas vaihtanut opinpolkujensa nimia?

Tarkkaillaan, onko oppilas muuntanut opinpolkujen nimiéd. Jos opiskelija on muuttanut

opinpolkujensa nimid, voidaan nimien perusteella paatelld, miten hdan on l&htenyt
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suunnittelemaan tulevaisuuttaan. Onko opiskelija nimennyt opinpolun esimerkiksi
kiinnostuksiensa mukaan? (Hiihto, Eldimet, Matematiikka...) Onko opiskelija valinnut
kurssinsa opinpolkuun selvasti tietty ammatti tai opiskelupaikka mielessa? (”Ruotsia
lukemaan”, “Ladkikseen”, ”Vaajakosken lukio”) Kertovatko nimet suunnitelmallisesta
aikakasityksesta? (”Syksy 20057, “Lukion ekavuonna”, “Abiturienttina”) Oliko nimet
muutettu ilman syytd, jonka pystyisi paattelemadn? Jos oppilas ei ole vaihtanut

opinpolkujen nimi&, voidaanko siihen paatella jokin syy?

6.3.3 Haastattelu menetelmana

Tutkimus péétettiin toteuttaa haastattelun avulla, jonka tarkoituksena on tukea laajemmalle
madrélle opettajia ja oppilaita tehtyd kyselytutkimuksia. Haastattelut valittiin
kyselytutkimusta tukevaksi ja syventdvéksi menetelméksi paikkaamaan opettajilta
kyselyyn liittyvid epavarmuuskohtia. Haluttiin korostaa kohderyhmaa subjekteina, jotta
saataisiin esiin opinto-ohjaajien kayttoon liittyvaa palautetta. Haastattelujen avulla haluttiin
selventdd opinto-ohjaajien kyselyvastauksia. Haastattelun tyypiksi valittiin avoin
haastattelu eli haastattelu, silla haluttiin selvitelld haastateltavan ajatuksia, mielipiteita,
tunteita ja kasityksida. Haastattelun tutkimusmenetelmanda suurimpana etuna pidetddn
joustavuutta aineistoa keratessa. Tama tarkoittaa sitd, ettd haastattelun aikana voidaan
aineiston keruuta sdadella ja toisaalta vastausten tulkinnan mahdollisuuksia on enemmén
kuin esimerkiksi Kiinteissa kyselyissd. Opinto-ohjaajien haastattelut toteutettiin

yksilohaastatteluina. (Hirsjarvi, ym., 1997)

Avoin haastattelutekniikka valittiin, koska haluttiin tutkimusmateriaalin keruun olevan
mahdollisimman aito ja luotettava tavaltaan. Avoimessa haastattelussa haastattelija ja
haastateltava suorittavat haastattelun ikaan kuin keskustelemalla, jolloin kay erittdin
autenttisesti ilmi, mitd mieltd haastateltava on tilanteesta. Haastattelussa on kyse
haastattelijan ja haastateltavan valisestd vuorovaikutuksesta. (Eskola & Vastaméki, 2001,
Baxter, ym., 1996.) Tutkimuksen aikana paadyttiin k&yttdmaan haastattelutekniikan
piirteitd, mutta ei esimerkiksi haastattelun toistoa, mik& on haastattelulle ominainen piirre
(Tuomi & Sarajarvi, 2002).
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Haastattelun etuna muihin tutkimusmenetelmiin on, ettd vastaajiksi suunnitellut henkil6t
saadaan usein mukaan tutkimukseen. Nain kévi myods tassd tutkimuksessa. Molemmat
valitut haastateltavat suostuivat haastatteluun ja lisaksi heidat oli helppo saada kiinni
jalkeenpain, mikali tarkennettavaa olisi ilmennyt. (Hirsjérvi, ym., 1997)

Toisaalta haastattelumenetelmélld on omat ongelmansa: erityisesti haastattelu vie aikaa.
Tassa tutkimuksessa rajattiin  haastattelut kahteen haastatteluun ja silla pyrittiin
rajoittamaan haastattelujen tyomadrdd. Toisaalta haastattelut kestivat tunnista kolmeen
tuntiin, toisaalta itse haastatteluihin valmistautumiseen kului huomattavasti enemmén
aikaa. Valmistautuminen on oleellista haastattelun onnistumisen kannalta. Haastattelun
ongelmana on myds tulosten yleistettdvyys. Haastatteluaineisto on aina konteksti- ja
tilanne sidonnaista. Tutkittavat saattavat puhua haastattelutilanteessa toisin kuin jossakin
toisessa tilanteessa. Toisaalta haastateltavilla on taipumus antaa sosiaalisesti suotavia
vastauksia. Ndmad huomioon ottaen tulosten yleistamisessa ei tulisi liioitella. (Hirsjarvi,
ym., 1997)

Haastatteluun kuuluu haastateltavien tarkka valinta (Siekkinen, 2001). Haastateltavat
valittiin tarkoituksenmukaisesti, ei satunnaisotoksella. Nama valitut haastateltavat ovat
oman alansa asiantuntijoita, opinto-ohjaajia, jotka olivat toimineet tydssééan
vuosikymmenten ajan. Kaksi opinto-ohjaajaa valittiin erityyppisistd perusopetuksen
oppilaitoksista siten, ettd toisella oli tietdmystd maalaiskunnasta ja toisella kaupungista.
Toisaalta toinen opinto-ohjaaja toimi myos lukiossa. Haastateltavien valinnalla haluttiin

vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen.

Haastattelut etenivét keskusteluna siten, etta haastattelija johdatteli keskustelua saadakseen
vastauksia tutkimusongelmiinsa. Haastateltavan puheen Kkatketessa, haastattelija esitti
kommentin tai kysymyksen, joka vei haastattelua eteenpéin. Haastattelukysymyksié (Liite
1) ei esitetty sellaisenaan, vaan tilanteen vaatimassa jarjestyksessd, haastateltavan omaan
tahtiin. Nain haluttiin saada aikaan mahdollisimman helppo tilanne haastateltavalle.
Vapautuneen ilmapiirin luominen haastattelutilanteeseen on erittdin tarkeda haastattelun
onnistumiselle. (Eskola & Vastamaki, 2001.)
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Haastattelupaikkana kéytettiin haastateltavien tydhuoneita, jotta haastattelupaikka olisi
turvallinen. Lisédksi haluttiin turvata mahdollisuus kayttdd KUHA-sovellusta haastattelun
aikana tukemaan kysyttyja kysymyksia ja vastauksia. Haastattelupaikan valinta on téarkeg,
silld jotkin paikat saattavat tarjota hairitsevia elementtejd, jotka kohdistavat haastateltavan
ajatuksia pois haastattelun aiheesta. Haastattelupaikaksi on usein vaikea valita neutraalia
paikkaa, mutta joitakin paikkoja on helppo rajata pois. Esimerkiksi julkinen paikka on altis
hairidille ja kolmannen osapuolen saapuminen haastattelutilanteeseen voi pilata
haastateltavan ajatuskulun ja siten vaikuttaa haastattelun tulokseen. Haastateltavien
tyéhuoneiden valinnalla haastattelupaikaksi annettiin haastateltaville ns. kotikenttaetu,
turvallinen tilanne, jossa he voivat toimia omilla ehdoillaan. Molemmat haastattelut
keskeytyivat haastateltavien kollegojen vierailuun kerran haastattelun aikana, mutta
haastattelun keskustelumaisen luonteen vuoksi néistd hairidista ei ollut varsinaisia
ongelmia ja haastateltavat palasivat helposti takaisin haastattelun aiheeseen. (Eskola &
Vastamaki, 2001.)

Haastatteluaineisto voidaan keratd esimerkiksi nauhoittamalla haastateltavan puhetta tai
tekemélla muistiinpanoja haastattelun aikana. Tassé tutkimuksessa padtettiin kayttad
hyvaksi molempia aineistonkeruumetodeja, jotta aineisto saataisiin mahdollisimman

tehokkaasti kayttoon.

Joissakin tapauksissa haastattelun nauhoittaminen saattaa olla haastateltavalle kiusallista.
Tahan kannattaa varautua haastattelua tehdessdén. Jotkut haastateltavat saattavat kieltad
haastattelun nauhoittamisen. Nauhojen hyvd puoli on se, ettd niistd voi tarkistaa
muistiinpanojen asiasisaltdja ja varmistaa haastateltavan kayttdmia sanamuotoja. Toisaalta
haastattelujen nauhojen purkaminen, eli litteroiminen, on ty0lasta ja vaatii paljon aikaa.
(Baxter, ym., 1996.) Tdss& tutkimuksessa ei purettu haastattelunauhoja sanasta sanaan vaan

niita kaytettiin tarkentamaan muistiinpanoja.

Toisaalta muistiinpanojen tekeminen saattaa hairitd haastateltavaa ja kohdistaa
haastattelijan ajatukset Kirjoittamiseen. Kun haastattelija alkaa Kirjoittaa ylos jotakin,
haastateltavalle tulee kuva siitd, ettd han on sanonut jotakin tdrkedd. Toisaalta, jos
haastattelija ei kirjoita haastateltavan sanomaa yl0s, saattaa haastateltavalle vélittya tunne,
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ettd hanen sanomansa ei ollut oleellinen tai tarked. Ndm& sanomattomat viestit saattavat
vaikuttaa haastateltavan ajatuksen kulkuun. (Baxter, ym., 1996.) Taméan tutkimuksen
aikana  kiinnitettiin -~ huomiota  muistiinpanojen  tekemiseen = mahdollisimman
huomaamattomasti, vaikkakin muistiinpanojen tekemisen vaikutuksen saattoi kuulla

haastattelevien puheessa.
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7 Kayttoonottotutkimuksen tulokset

Syksyn 2005 aikana KUHA-sovellusta testattiin pilottijaksossa, jossa oli mukana oppilaita
ja opettajia sek& perusopetuksen ettd toisen asteen oppilaitoksista. Opinpolku-projekti antoi
kayttokoulutusta KUHA-sovelluksesta seuraavasti: opinto-ohjaajille pienryhméssa (20
opinto-ohjaajaa), kayttéonohjausta oppilaitoksissa (osallistunut lahes 400 oppilasta, 10
opettajaa ja 5 opinto-ohjaajaa). Kayttokoulutusten yhteydessa toteutettiin www-
kyselylomaketutkimus KUHA-sovellusta kayttéaneille oppilaille. Kyselyyn vastasi 184
oppilasta  perusopetuksen  9.luokalta.  Kyselytuloksia  tukemaan  suoritettiin
haastattelututkimus kahdelle opinto-ohjaajalle. Molemmat opinto-ohjaajat toimivat
perusopetuksen opinto-ohjaajina, toinen myds lukion ohjaajana. Molemmat opinto-ohjaajat
olivat tutustuneet sovellukseen mm. koulutusten yhteydessd. Tamén raportin yhteydessa

haastateltavien nimet on muutettu.

7.1 Pilottijakson kaytto

Pilottijakson (15.9 - 31.12.2005) aikana KUHA-sovellukseen Kirjautui sisdan 144 uutta
oppilasta. Useat koulutukseen osallistuneista oppilaista jakoivat kuitenkin tunnuksia
luokkatovereidensa kanssa, sill4 oppilaitosten mikroluokissa ei riita tietokoneita jokaiselle
erikseen. Tasta johtuen arviolta 400 oppilasta kaytti KUHA-sovellusta pilottijakson aikana.
Opetusryhmien, oppilastunnusten ja opinpolkujen lisddntyminen tietokannassa oli
sidonnaista sovelluksesta pidettyihin koulutusjaksoihin. Sovelluksen itsendinen kaytto oli
sekd oppilaiden ettd opinto-ohjaajien kohdalla vahéistd, mika viittaa siihen, ettd kayttajat
eivat kokeneet sovelluksen kéytostd riittdvad hyotyd suhteessa sen kayttdonottamiseen.
Tutkimuksessa ei myoskaan selvitetty, kuinka moni 9.luokkalainen on yleensa
Kiinnostunut toisen asteen oppilaitosten kursseista. Kéyttomotivaatio on vahaistd, jos
kiinnostusta kursseja kohtaan ei ole. Oppilasméérien kasvu oli selkedsséd yhteydessa
opinpolkujen méaran kasvuun, seka siihen, kuinka paljon kursseja oli yhteensd valittu

opinpolkuihin, kuten voidaan havaita kaavioista yksi ja kaksi.
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Kaavio 1: Ryhmat, opinpolut ja oppilaat KUHA-sovelluksessa pilottijaksolla
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Kaavio 2: Opinpolkuihin liitetyt kurssimaarét yhteensé pilottijaksolla

Kaavioista voidaan havaita, ettd KUHA-sovelluksen kéyttéonotto vaatii lisaa toimenpiteitd,
jotta oppilaitokset kayttaisivat sitd itsendisesti ilman koulutuksien tuomaa apua, eli toisin
sanoen, hyvéksyisivat sovelluksen sosiaalisesti. Harva kéytt4ja palasi tarkastelemaan
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tietojaan pilottikéyton jélkeen, miké viittaa siihen, ettda KUHA-sovellus koetaan vield
vieraana valineend, jonka hyodyt eivat ole tarpeeksi suuret sen kayton jatkamiselle.
Kyselyyn vastanneista oppilaista vain 40 % oli valmis kdyttdm&&an sovellusta uudestaan
itsendisesti, kun taas opettajista 86 % uskoi kayttavansa sita vield (Liite 9).

Jotta KUHA-sovelluksen kayttd laajenisi Keski-Suomen alueella, on sitd markkinoitava
opinto-ohjaajille ja oppilaille. Sen kayttotarkoituksen tarvetta on kartoitettava ja tata
tutkimusta vastaava kayttotutkimus olisi syytd teettdd myoOs toisen asteen opintojaan jo
oppilaitoksista kasin suunnitteleville opiskelijoille, jotta saataisiin selville KUHA-
sovelluksen kayttomotivaatiotaso toisen asteen oppilaitoksissa. Liséksi KUHA-sovelluksen
toimintoja on parannettava siten, ettd kurssitiedot ovat ajan tasalla. Osittain oppilaiden
vahdisen kiinnostuksen jatkokaytt6d kohtaan voi selittdd puutteellisilla kurssitiedoilla.
Toisaalta taytyy realistisesti myds arvioida, etteivat kaikki kayttajat halua tai aio luopua
vanhoista tavoistaan kayttdd opinto-oppaita ja o0sa opiskelijoista ei ole lainkaan
Kiinnostunut toisen asteen Kkursseista. Taméd on tietotekniikan kéyttoonoton yksi
perustavista ongelmista. Kayttajan tietoteknistd sovellusta kayttamélla saamien hyotyjen
madrén tulisi olla todella suuri verrattuna sen kayttéonottamisen opetteluun kuluvaan
aikaan. Joskus kayttaja on kuitenkin epéluuloinen sitd kohtaan: osaisiko han kuitenkaan
todella kayttaa sovellusta niin, ettd siita koituisi hanelle selvad hyotyd? Toisaalta voidaan
olettaa, ettd KUHA-sovelluksen luomiseen liittyvan tarpeen kartoittaminen ei ennen sen
toteuttamista ollut kattava, ainoastaan opinto-ohjaajaryhmén toive.

7.2 KUHA-sovellus opinto-ohjaajan tyovéalineena

Opinto-ohjaajien asenne KUHA-sovellusta kohtaan oli  p&dosin  positiivinen.
Tutkimushaastattelussa kavi ilmi, ettd opinto-ohjaajat olisivat valmiita hyddyntamaan
KUHA-sovellusta opetuksessaan, mikali sen avulla saatava tieto on pdivitettya ja kattavaa.
Oppilaiden motivaatiota kayttdd KUHA-sovellusta laskee huomattavasti, jos he havaitsevat
oman oppilaitoksensa kurssien puuttuvan. Kaytdnndssa tdma vaatii teknistd ratkaisua,
KUHA-sovelluksen kurssien tulee olla kytkoksisséd oppilaitosten hallintaohjelmistoihin,

jolloin kaikki tiedot pysyisivat ajan tasalla.
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Opinto-ohjaajat nakivat KUHA-sovelluksen mahdollisuudet mm. ryhméopetuksessa ja
toisaalta oppilaan henkilokohtaisessa ohjaustuokiossa. Koettiin hyvaksi mahdollisuus
seurata oppilaiden valintoja oman kayttoliittymén avulla, mutta ei valttdaméatta uskottu
KUHA-sovelluksen olevan linkki  opinto-ohjaajan ja  vanhempien vélisessa
kommunikaatiossa. Esille nousi myds mahdollisuus kayttdd KUHA-sovellusta ohjaukseen
pienryhmissa, joilla on samanlaiset tulevaisuuden suunnitelmat. Haastateltava Pekka sanoi

asiasta seuraavaa:

Esimerkiksi, jos on joku maara oppilaita eri luokilta, joita
kiinnostaisi modernitanssi, heitd voitaisiin neuvoa yhdessa

tutkimaan KUHA-sovelluksen kautta mahdollisuuksiaan.
Haastateltava Matti oli valmis markkinoimaan sovelluksen kaytt6a oppilaille:

KUHA-sovelluksen levittaminen toimisi ideaalisesti niin, etta
opinto-ohjaaja voisi markkinoida sita oppilaalle ja sen jalkeen, kun

oppilas tietad, mista se 10ytyy, han voisi sita kayttaa itsenaisesti.

Kuitenkin itsendisen kayton ongelmiksi laskettiin esimerkiksi oppilaitoksen heikko
laitteistomé&éra ja perusopetuksen oppilaiden yleinen passiivisuus valintojaan kohtaan.

Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd eri oppilaitoksilta saatavat kurssitiedot ovat usein katketty
erilaisilla logiikoilla toimiviin dokumentteihin, joten KUHA-sovelluksen etu on
nimenomaan se, ettd yhdesta kurssista on selkedsti samassa muodossa esitetty tieto, jolloin
kayttdjan ei tarvitse miettid joka kerta uudestaan, miten tietoja tulkitsee. Opinto-ohjaajien
nakokulmasta etenkin internet-pohjaisen nopean palvelun edut korostuivat toisen asteen
oppilaitosten vahvuusalueita verrattaessa. Kuitenkin opinto-ohjaajat havaitsivat, ettei
KUHA-sovelluksen kayttd tue esimerkiksi opinpolkujen siséltdjen rakentumista ohjein,
vaan se jdid heidan tehtdvakseen. Opinto-ohjaajat eivat vaatineet opinpolkuihin
tutkintorajoitteita, vaan l&hinnd ohjeistusta siitd, miten opinpolun voi koostaa ja

minkalaisia asioita siind on hyvé ottaa huomioon.
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Opinto-ohjaajat eivat uskoneet kayttavansa KUHA-sovellusta materiaalien etsimiseen.
KUHA-sovelluksen harvaan kurssiin liittyy toistaiseksi linkkeja oppimateriaaleihin. Téassa
olisi KUHA-sovelluksella hyva kehittymissuunta. Tietoja kursseihin kaivattiin muutenkin

lisd&, mm. kurssien jarjestysajankohdat tulisi olla ndkyvissa kurssikuvauksissa.

Opinto-ohjaajat eivat ehtineet KUHA-sovelluksen pilottijakson aikana paneutua
raporttityokalun toimintaan (raporttityokalun toiminta on esitelty 4.1.3.), joten kuva siita
jai heille hamaréksi. 50 % kyselyyn vastanneista opettajista oli sitd mieltd, ettd raportin
luominen oli jokseenkin helppoa. Puolella oli kuitenkin vaikeuksia ymmartdd sen
toimintaa. Tutkimuksessa saatiin selville, ettd KUHA-sovelluksen raporttityokalu tarvitsee
toimiakseen jatkokehitystd, mikali se haluaa toteuttaa sille asetetut vaatimukset
oppilasmadrien arvioinnista. Raporttityokalun tulisi mitata kullekin kurssille halukkaat
oppilaat ja siten vaikuttaa oppilaitoksissa jérjestettavien kurssien maariin ja ajankohtiin.

7.3 KUHA-sovellus oppilaan tyévalineena

Kyselyjen avulla saatiin selville, ettd 55 % oppilaista 16ysi KUHA-sovelluksen avulla
jonkin verran kursseja, joita he haluaisivat suorittaa oman oppilaitoksensa ulkopuolelta (ks.
Liite 4). 64 % oppilaista 10ysi tietoa kursseista, joista ei ollut aiemmin tiennyt mitééan (ks.
Liite 5). 56 % oppilaista 16ysi tietoa oppiaineista, joista ei ollut aiemmin tiennyt (ks. Liite
6). Tastd voidaan paatelld, ettd KUHA-sovelluksen avulla voidaan edistdad oppilaita
I6ytdmaéan kursseja oman oppilaitoksensa ulkopuolelta ja siten edistaméén toisen asteen

oppilaitosten yhteistyon kehittymista.

Toisaalta vain 32 % vastanneista oppilaista arvioi kykenevansa KUHA-sovelluksen avulla
suunnittelemaan tulevaisuuttaan (ks. Liite 7). Perusopetuksen oppilaat kayttaisivét
ylivoimaisesti mieluiten opinto-ohjaajansa taitoja kurssien etsimiseen. Vain 16% kayttaisi
mieluiten KUHA-sovellusta, kun taas 12% etsisi tietonsa opinto-oppaista ja 18%
internetistd (ks. Liite 8). Ainoastaan 40 % vastanneista aikoi kayttdd KUHA-sovellusta
jatkossa (ks. Liite 9). Tama viittaisi siihen, ettd KUHA-sovellus ei sovi opinto-ohjauksen
apuvélineeksi kaikille perusopetuksen 9.luokkalaisille. Tulokset viittaavat KUHA-

sovelluksen heikkoon asemaan sosiaalisesti hyvaksyttynd kurssienhakumenetelmana.
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Samalla voidaan sanoa oppilaiden mielipiteen vahvistavan késitysta siitd, ettd opinto-

ohjaajan ty6ta ei voida koskaan kokonaan korvata tietoteknisin sovelluksin.

KUHA-sovelluksen itse tarkoitus on hyva, eli oppilas voi tutustua
kurssisisaltoihin ja saada lisaa tietoa. Siten voidaan huomata, etta

tdmmaoinen suunta eldmassa on olemassa. (Pekka, opinto-ohjaaja)

Tutkimus osoitti, ettd KUHA-sovelluksen uskotaan auttavan oppilasta kurssien etsimisessa,
toisaalta se ei kuitenkaan kerro siitd, kuinka moni yhdeksasluokkalainen on kiinnostunut
elaménsa suunnasta tai opinpolusta. Opinto-ohjaajat kokevat ongelmalliseksi tilanteen,
jossa heidan aikansa menee heikkojen oppilaiden ohjaamiseen. Lisaksi heidan tulisi
muistaa tukea lahjakkaita oppilaita, joille KUHA-sovellus voi antaa paljon vaihtoehtoja ja
liikkumisvaraa. KUHA-sovellus edistdd siis hyvien oppilaiden itseohjautuvuutta
opintojensa suunnittelussa, mutta ei tarjoa tarpeeksi ohjeita heikommille.

Opinto-ohjaajien  mielestd KUHA tarjoaa erinomaisen mahdollisuuden I6ytaa
verkkokursseja, joita oppilas voi suorittaa oman oppilaitoksensa ulkopuolelta
taydentéékseen tutkintoaan. KUHA-sovellus voi néin tuoda nditd uusilla teknologioilla
(Verkkokurssi, videoneuvottelu, monimuoto-opetus) toteutettavia kursseja oppilaan
lahelle. KUHA-sovelluksen kayttoa suositeltiin erityisesti siihen vaiheeseen, kun oppilas
on valittu johonkin oppilaitokseen ja alkaa tayttdaa kurssitarjotintaan huomaten siiné

aukkoja.

Lukiolaiset ovat Jyvéskyldn alueella kayttdneet kaupungin lukioiden toisen asteen
oppilaitosten yhteistydverkkoa hyvakseen kahdenlaisissa tapauksissa: 1 Tiettyd kurssia ei
ole tarjottu hanen omassa oppilaitoksessaan tai 2 haluttu kurssi on tarjottu oppilaitoksessa,
mutta se on ajoittunut paallekkain jonkin oppilaan valitseman, tdrkedmman kurssin kanssa.
Haastattelussa huomattiin, ettd téllaista KUHAnN Kkaltaista sovellusta on Jyvéskylén
kaupungin sisdiseenkin lukioiden véliseen yhteisty6hon kaivattu jo pitk&an.

Tutkimuksessa haastatellut opinto-ohjaajat olivat sitd mieltd, ettd KUHA-sovellus ei auta
oppilaan oppilaitosvalintaa. Siihen vaikuttaa enemmankin oma asuinpaikka, sosiaalinen

paine (perhe, kaverit) ja toisaalta oma menestys, eli usko siihen, millaiseen oppilaitokseen
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omat arvosanat riittdvat. Mikéli hakee ammatilliselle puolelle, oltiin sitd mieltd, etta alan
valinta on jo niin iso asia, ettei tule mietittya oppilaitoksen sisaltamié kursseja. Tama tuki
my06s nédkemystd, jonka oppilailla teetetyt kyselylomakkeet antoivat (ks. Liite 9). Tamé&
tulos viittaa my0s siihen, ettei KUHA-sovellus auta oppilaitoksia markkinoimaan itsedén

opiskelupaikkana.

KUHA-sovellukseen toivottiin myds erindisia ohjeita ja vinkkeja/kommentteja, joita
sovellus antaisi oppilaalle, jos han tekisi tietynlaisia valintoja. Esimerkiksi: "Olet valinnut
7 pitkan fysiikan kurssia, muista, ettd niiden suorittaminen vaatii paljon ty6ta". Opinto-
ohjaajat tunnistivat kuitenkin ongelmia syntyvan siiné vaiheessa, kun vastaan tulee oppilas,

joka ei kéyttaydy sovelluksen olettamien normien mukaisesti.

Kyselyihin vastauksien passiivisuus viittaa oppilaiden motivaation puutteeseen KUHA-
sovelluksen kaytossd. Oppilaat eivat kokeneet KUHA-sovellusta tarpeelliseksi valineeksi
ja kyselyihin vastaaminen tuki tatd vaikutelmaa. KUHA-sovellusta ei siis hyvéksytty

sosiaalisesti sen kayttotarkoitukseen, eika sita siksi alettu aktiivisesti kayttaa.

7.4 KUHA-sovelluksen kaytettavyys

KUHA-sovelluksen kéytettdvyytta testattiin kayttajakyselyin, joiden avulla otettiin selvaa
oppilaiden ja opettajien ndkemyksia siitd, millaista KUHA-sovellusta on kéyttaa. Lisaksi

kaytettavyydesta keskusteltiin opinto-ohjaajien haastatteluissa.

7.4.1 Kaytettavyyden kokeminen
Tulokset KUHA-sovelluksen kéytettdvyydestd olivat positiivisia. 80 % kyselyyn

vastanneista oppilaista oli sitd mieltd, ettda KUHA-sovellus on helppokayttdinen (ks. Liite
10). Lisaksi 88 % vastanneista oppi kdyttdméén sovellusta nopeasti (ks. Liite 11). Vain 25
% torméasi KUHA-sovellusta kéyttdessaan ongelmaan, johon ei 16ytanyt ratkaisua ja 58 %
oli sitd mieltd, ettd sovelluksen kayttoliittyma oli miellyttdvan nakdinen. KUHA-sovellus
onnistui tavoitteessaan olla helppokéayttdinen katalogi. Kuitenkin osassa oppilaitoksista

sivut avautuivat oppilaiden mielestd liian hitaasti ja 70 % oppilaista olisi kaivannut
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enemman tietoa kursseista. Taulukossa yhdeksan on esitetty oppilaiden vastaukset

lisatiedoista.
Millaista tietoa haluaisit lisaa kursseista? |%
Kuvia 63,64 %
Linkkeja 59,09 %
Videoita 27,27 %
Tietoa oppikirjoista 59,09 %
Tietoa jarjestamisajankohdista 27,27 %

Taulukko 9: Millaista tietoa oppilaat haluaisivat kurssikuvauksiin liitettavan.

KUHA-sovelluksen tarkoituksena on toimia kevyend ja helppokayttdisend katalogina,
joten interaktiivinen kayttoliittyma ei parantaisi sen kaytettdvyyttd. Ainoastaan 27 %
kyselyyn vastanneista oppilaista toivoi kursseihin liitettdvan videoita, mika sinansé

vahvistaa tuloksen, jonka mukaan KUHA-sovellus on sopivasti interaktiivinen jo sinallaan.
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Oli helppoa kirjautua sisédn oman oppilaitoksen ryhmaan 79,41 %
Oli helppoa koostaa kursseista opinpolkuja 72,56 %
Oli helppoa tarkastella opinpolun sisaltoé 77,65 %
Oli helppoa lahettda opinpolku sahkopostiosoitteeseen 69,05 %
Oli helppoa lukea kayttoohjetta 62,65 %

Taulukko 10: Kayttajakyselyn vastausprosentteja navigaation alueelta.

Taulukossa 10 on esitelty oppilaiden vastausprosentteja KUHA-sovelluksen
kayttoliittyman navigaatioon liittyen. VVoidaan havaita, ettd suurimmalla osalla oppilaista ei

ollut vaikeuksia navigoida KUHA-sovelluksessa.

Kaiken kaikkiaan verrattaessa tutkimuksen tuloksia tutkimusongelmiin, KUHA-
sovelluksen kéyttaminen koettiin  helpoksi, eli KUHA-sovellus todettiin erittdin
kaytettavaksi. Korjattavaa I0ytyi ainoastaan sivujen latautumisen hitaudesta toisinaan ja
jatkokehitysideoiksi lisattiin kurssikuvausten laajentaminen siten, ettd kursseihin voisi
liittd4 kuvia, linkkeja ja tietoa oppikirjoista, joita kurssilla kdytetdan. Td&ma tulos on erittéin
hyva suhteessa vahdiseen kayttajaaktiivisuuteen ja osoittaa sen, ettd kaytettdvyys oli

mietitty pitk&lle KUHA-sovelluksen tuottaneessa KUHA-sovellusprojektissa.

7.4.2 Kayttoonotto

Ongelma KUHA-sovelluksen kéayttoon liittyen on tutkimuksen mukaan riittdmaton maara
mikroluokkia ja ty6asemia. Jos haluttaisiin kayttdd KUHA-sovellusta ryhméopetuksessa,
on monia oppilaitoksia, joissa jokaiselle ei riitd omaa konetta. Toisilla koneilla saattaa olla
2-5 kayttajaakin kerrallaan. Tama ei kuitenkaan varsinaisesti estda KUHA-sovelluksen
kayttoa opetusvalineend: Kotikoneet mahdollistavat sivustojen, kuten KUHA-sovellusten
kayton, vaikka oppilaitoksessa ei olisikaan tarpeeksi koneita, kunhan tieto siita, mista

KUHA-sovellus 16ytyy, olisi ensin annettu yhteisesti kaikille.

Tutkimukseen osallistuneiden opinto-ohjaajien mielestd oppilailla ei ollut ongelmia

kaytossd. Tama nékokulma tuki kyselyjen avulla saatua tulosta. Myo6s opinto-ohjaajat
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arvioivat oppineensa KUHA-sovelluksen kéyton helposti. Toisaalta oltiin sitd mieltd, etta
KUHA-sovelluksen kayttdminen itsendisesti vaatii tietyn kypsyyden tason opiskelussa,
jollaista ei kaikilla 9.luokkalaisilla ole. Lukion oppilaat, jotka ovat suorittaneet kursseja
itsendisestikin, kykenevét suorittamaan niitd myds kokonaan verkkokurssiratkaisuna, jossa
ei ole kontaktitunteja lainkaan. Heilld ei tule olemaan ongelmia KUHA-sovelluksen

kaytossa.

Opinto-ohjaajien huolta KUHA-sovelluksen kéytdssa nostatti rehtorien suhtautuminen
sovelluksen kayttoon, silld he viimek&dessa paattavat, millaisia ohjelmistoja kdytetdan tai
kuka saa suorittaa oppilaitoksen kursseja. Lisaksi oppilaitosten kéyténteet eivat ole
tarpeeksi yhtendiset esim. jaksojarjestelmien suhteen. Nykyiset sekalaiset jarjestelmat

estavat toisen asteen oppilaitosten yhteistyota toimimassa kaikessa potentiaalissaan.

Liséksi korostettiin, ettd toisen asteen yhteistyd ammattioppilaitosten ja lukioiden valilla
on vaikeampaa kuin esimerkiksi pelkkien lukioiden vélilla, silla talld hetkelld erilaiset
jaksojarjestelmat eivat anna mahdollisuutta lahted suorittamaan kokonaista jaksoa toisen
tyypin oppilaitoksessa, silla useimmiten kurssitarjotin on rakennettu niin, ettd jattamalla

jakson véliin, joitakin kursseja jaa suorittamatta, eika niitd enaa tarjota myéhemmin.

Opinto-ohjaajilla KUHA-sovelluksen kayttoon liittyy myos muita ongelmia. Edelleen on
ohjaajia, jotka pelkéédvat tietokonetta. Nuorille tietotekniikka on apuvaline, opettajat
kuvittelevat saavansa aikaan katastrofeja kayttamalla tietokonetta. Tietokonetta pelkadvien
opettajien rintamaan suositeltiin avuksi pakotetta rehtorin taholta. Opettajilla tietotekniikan
kayttoonoton esteend on usein myds moraali. Pelatédédn, ettd jos opetuksessa kayttéda

tietotekniikkaa, niin oppilaat menevét heti kielletyille sivustoille.
Haastateltava Pekka sanoi:

Tietoteknisavusteisen  opinto-ohjauksen suurempi uhka on
opettajien muutosvastarinta. Moni ei ymmarra, ettd, jos opettelee
jonkin, siihen menee ehka viikko, mutta sen jalkeen silla saastetyn

aika voidaan kayttaa johonkin muuhun.
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7.5 Opinpolkujen vertailun tulokset

Tassa luvussa kerrotaan opinpolkujen vertailun tuloksista. Tuloksia varten kerattyjen
opinpolkujen yhteenvetotaulukko on tdmén tutkielman liitteend 13. Opinpolut kerattiin
30:1t& toisen asteen opintojaan suunnittelevalta opiskelijalta. Otoksen katsottiin nayttavan
suuntaa KUHA-sovelluksen  peruskdyton piirteistd.  Esimerkkiopinpolut  olivat
kyselytutkimusta vastaavien ryhmien tuottamia eli perusopetuksen yhdeksannen luokan
oppilaita sekd kaupungissa ettd lahikunnassa sijaitsevasta oppilaitoksesta. Aineiston

kohderyhm@ valittiin tukemaan kyselyaineistoa.

Erimerkkiopinpoluissa oli kursseja keskimaarin 12/Opinpolku, vaikkakin ainoastaan
yhdessa oli yli 20 kurssia ja suurin osa maérista sijoittui kymmenen molemmin puolin.
Tama ilmenee kaaviossa kolme. Tasta voidaan paatelld, ettd suurin osa oppilaista kaytti
KUHA-sovellusta kokeillen, eika juuri kukaan padssyt edes vapaavalinnaisten opintojen
suunnittelussa aivan loppuun asti. Kuitenkin KUHA-sovelluksen kayttd oli nimenomaan
tarkoitettu kurssitarjonnan kartoittamiseen ja mielenkiinnon kohteiden paikantamiseen,

joidenka tavoitteiden osalta voidaan katsoa KUHA-sovelluksen onnistuneen.
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Kaavio 3: Kurssien maaré keratyissé opinpoluissa.
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Yksi oppilas suunnitteli 75 kurssin opinpolun itselleen, eli yhtd kuin lukion oppimaaran
verran opintoja (Opetusministerid, 2005). Tamantyylinen kéyttd ei kuitenkaan varsinaisesti
kuulunut KUHA-sovelluksen kayton tavoitteisiin, vaan haluttiin, ett4d oppilaat voisivat
tarkastella kurssitarjontaa ja ehké 16yt vapaasti valittavia kursseja oman tai suunnitteilla
olevan oppilaitoksensa ulkopuolelta. Toisaalta tutkimus osoitti, ettd oppilas voi halutessaan
suunnitella vaikka koko toisen asteen tutkinnon kurssit yhden opinpolun avulla. Oppilaan
tulee kuitenkin tatd varten saada ohjausta siitd, kuinka monta kurssia mitékin tyyppia
(pakollinen, syventdvd, valinnainen...) tutkinnon tulee sisaltdd. KUHA-sovellus ei
itsessddn anna ohjeita opinpolkujen sisaltéjen koostamiseen. Opinto-ohjaajien
haastattelussa toivottiinkin joitakin yleisid& ohjausneuvoja lisattavan sovelluksen

toimintoihin.

Opinpolkujen sisalloistd tarkasteltiin eri oppiaineiden ja oppilaitosten maaria suhteessa
opinpolun kokonaismaaréan. Opiskelijoista 60 % oli valinnut kursseja opinpolkuunsa siten,
ettd niiden perusteella pystyi péaattelemaédn opiskelijan kiinnostuksena olevan joko tietty
oppiaine tai tietty oppilaitos. Tamé tulos saatiin vertaamalla tietyn oppiaineen tai
oppilaitoksen  kurssien mé&&ardd suhteessa opinpolussa olevaan  kurssimé&araan.
Suunnitelmallisuuden rajana pidettiin 50 % kaikista kursseista. Lisaksi alle kolmen kurssin
opinpolkujen ei katsottu omaavan tarpeeksi vertailukelpoista informaatiota. Opiskelijoista
17 % oli valinnut kursseja tietyn oppiaineen perusteella ja 37 % oli valinnut eniten kursseja
tietystd oppilaitoksesta. Sek& oppilaitoksen ettd oppiaineen kursseja opinpolkuunsa oli

valinnut.
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Kaavio 4: Kurssien kiinnostusalueet opinpoluissa.

Kurssimadrat ja niihin liittyvat kiinnostuskohteet tukivat sek& haastattelu ettd
kyselytutkimuksen avulla saatua tulosta siitd, ettd opiskelijat ovat yleensd ennen toisen
asteen opintojen aloittamista kiinnostuneimpia oppilaitosvalinnastaan, eivéat niink&én

kurssisisalldista tai oppiaineista.

Oppilaiden opinpolkuihinsa valinneiden kurssien laajuuksien (kestojen) keskiarvo oli noin
16 kurssia/opintoviikkoa/kurssi. Kurssien mééra ja niiden laajuudet mukailivat toisiaan,
silla monen kurssin laajuus on 1kurssi/opinto-viikko, poikkeuksiakin 16ytyi, kuten

seuraavasta kaaviosta viisi nahdaan.
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Kaavio 5: Esimerkkiopinpolkuihin liitettyjen kurssien madarat ja niiden laajuuksien
(kestojen) maarat. Lisaksi vertailussa lukio ja ammatillinen tutkinto sekd keskimaaréinen

lukion valinnainen kurssimaara.

Kerattyjen opinpolkujen tarkastelussa kavi ilmi, ettd 60 % opiskelijoista suunnitteli
pelkastaan lukio-opintoja. Lukion ja ammatillisen toisen asteen opintojaan rinnakkain
suunnitteli 40 % opiskelijoista. Yksikadn esimerkkiryhmén opiskelijoista ei suunnitellut
pelkéstadn ammatillisia opintoja. Opinpolkujen kerddmisen aikaan KUHA-sovelluksessa
oli kattavampi méaéra lukioiden kursseja, verrattuna ammatillisten oppilaitosten
kurssitarjontaan, mutta se ei yksindan pysty selittdmaéan, miksi suurin osa oli kiinnostunut
suorittamaan lahes pelkastd&dn opintoja lukiosta. Taustalla lienee oppilaitosten erilainen

arvostus yhteiskunnassa.

Tasan puolet esimerkkiopinpoluista oli nimetty oletuksen mukaan “Opinpolku” tai
”Opinpolku 1” ja saman verran oppilaita oli nimennyt opinpolkunsa omalla nimell&én tai
vastaavasti ”Maijan opinpolku” (nimi muutettu). Opinpolut keréttiin tilanteessa, jossa
opiskelijat kayttivat sovellusta useamman henkilon kanssa samalla tietokoneella, jolloin

helpointa oli nimetd opinpolut omalla nimelld&dn ja kayttdd kaverin kanssa samaan
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opiskelijan kayttoliittyméa. Tama kuitenkin esti tutkimuksessa suunnitellun opinpolkujen

nimianalyysin tekemisen.

7.6 Pohdinta

Tassa tutkimuksessa saatiin selville, ettda KUHA-sovelluksen kaytto on helppoa, mutta sen
kayttotarve ei ole aktivoitunut oppilaitoksissa. Lisdksi KUHA-sovelluksen suurimmaksi
ongelmaksi nousi tietojen péivittaminen reaaliaikaisesti paisuvassa tietokannassa. Tietojen
yllapidon eli kurssitietojen lisddmisen, muokkaamisen ja poistamisen tulisi tapahtua
oppilaitoksista k&sin KUHA-sovellusta hallinnoineiden projektien (Opinpolku-projekti,
esitelty luvussa 2.2.1, Centraali-projekti, esitelty luvussa 2.2.3) paatyttyd. Oppilaitoksissa
toimijoilla ei ole motivaatiota lisata tyomaaraansa tietokannan yllapitamiseksi varsinkaan,
jos he eivét koe sita seka tarpeelliseksi ettd hyddylliseksi ja ole siten motivoituneita
tekemddn toita sen eteen. Tam& on tyypillinen tietojarjestelmiin liittyvien projektien
ongelma. Tutkimuksen tuloksien puitteissa havaittiin myds, ettd sen kohderyhmén
Kiinnostusta toisen asteen oppilaitosten kursseja kohtaa olisi ollut syytd tutkia ja osa
kayttotutkimuksista olisi pitanyt kohdistaa lukioissa ja ammatillisissa oppilaitoksissa
aloittaville opintojaan  suunnitteleville opiskelijoille. Heiddn motivaationsa ja
nédkokulmansa kayttdd KUHA-sovellusta on ymmérrettavasti 9.luokkalaisista kayttéjista

eroava.

Mikali tarve KUHA-sovellukselle oppilaitoksissa olisi suuri, motivaatio sen
kayttoonottoon olisi myds luonnollinen. Tullaanko KUHA-sovellusta ké&yttdmaan laajalti
riippuu  siitd, hyvaksytddnké se sosiaalisesti toimintamenetelméksi toisen asteen
kurssitietoja etsittdessd. Sosiaaliseen hyvaksyttavyyteen vaikuttaa laajalti se, kuinka paljon
lisatyotd oppilaitoksen toimijat joutuvat tekemaédn verrattuna sovelluksesta saataviin
hyotyihin. Esimerkiksi kurssitietojen pdivittdminen opettajakeskeisesti oppilaitoksista
kasin lisdisi huomattavasti opettajien tyomaéaraa ja laskisi kayttomotivaatiota. Ei siis riita,
ettd sovellus on itsessadn helppokéyttéinen, jos tarvetta sen kaytolle ei 16ydy. Talloin

myoskaan kayttoa ei esiinny.
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Opinto-ohjaajien haastattelussa kévi selkedasti ilmi, ettd mikali kurssitiedot paivittyisivat
automaattisesti reaaliajassa, niihin voisi luottaa ja KUHA-sovellus muuttuisi nédin selkeésti
hyvaksytyksi tyokaluksi kurssien etsimiseen. Centraali-projektin puitteissa KUHA-
sovelluksen kehitystarve tiedostettiin. Erédana vaihtoehtona pidetddn KUHA-sovelluksen
kayttoa yhteydessd Nukonetin (esitelty luvussa 4.5.3) kanssa, jolloin kurssit pdivittyisivat
automaattisesti myds KUHA-sovellukseen XML-rajapinnan kautta. KUHA-sovelluksen
kehitykseen vaikuttavat siis myds muiden jarjestelmien yleistyminen Keski-Suomen
alueella ja poliittiset paatokset toisen asteen yhteistyosta.

7.7 Tutkimuksen luotettavuuden arvioiminen

Tassa luvussa arvioidaan tutkimuksen toteutukseen valittujen aineistonkeruutapojen
mielekkyyttd. Tutkimusmenetelmat vaikuttavat Kriittisesti siihen, onko kyseessa kattava ja

luotettava tutkimus.

Tutkimus oli varteenotettava, koska siind kaytettiin useita tutkimusmenetelmid, joiden
avulla kerattyjen aineistojen tulokset tukivat toisiaan. Oppilaiden kyselyyn vastanneiden
madrasta (n=184) johtuen voidaan olettaa, ettd tulos vastaa 9.luokkalaisten keskimaaraista
ndkemystd KUHA-sovelluksen kéytéstd. On syytd olettaa, ettd oppilaiden
kyselylomaketutkimuksen osalta tulokset ovat yleistettavisséd ja niitd voidaan kayttaa

KUHA-sovelluksen jatkokehityksen apuna.

Kyselytutkimuksen osalta ei voida varmistua siitd, miten vakavasti vastaajat ovat
suhtautuneet tutkimukseen (Hirsjarvi, ym., 1997). Kohderyhman ikd vaikuttaa
raskauttavasti kyselyn tulosten uskottavuuteen, kohderyhméén kuuluvien oppilaiden
ollessa 9.luokkalaisia murrosikaisid. Osa vastanneista oli kéayttanyt “passiivista
vastaustapaa” eli valinnut kaikki alimmat vaihtoehdot ("tdysin erimieltd”). Naita
vastanneista oli n. 10 %, mika on sindnsa aika suuri osa vastanneista. Tutkimuksesta ei
kuitenkaan poistettu nditd “protestivastaajia”, silla useat heista olivat kuitenkin vastanneet
omiin tietoteknisiin taitoihinsa liittyviin kysymyksiin positiivisesti. Tutkimuksen

perusteella voidaan kuitenkin olettaa, ettd n. 10 % yhdeksasluokkalaisista ei ole
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Kiinnostunut vastaamaan tdmantyyppisiin  kyselyihin. Voidaan myds arvella, ettd

passiivisuus heijastuu myos heidan halukkuuteensa kayttdéa KUHA-sovellusta.

Moni kyselyihin vastannut mainitsi vahéisen kiinnostuksensa johtuvan siita, ettd KUHA-
sovellus ei tarjonnut kursseja hdntd  kiinnostavista ammattioppilaitoksista.
Tietokantasovelluksen kaytettavyytté tutkittaessa on otettava huomioon, etté sen siséltdmat
tiedot muuttuvat ja péivittyvat, eli oppilaiden kiinnostusta KUHA-sovellusta kohtaan
voidaan nostaa paivittdmalla sen kurssitietokanta todella reaaliaikaisesti kattavaksi toisen
asteen oppilaitosten Kkurssitarjottimeksi. Kuten oppilaatkin, opinto-ohjaajat olivat

sovellukseen tyytyvaisié silla ehdolla, etta sieltd |0ytyisi heitd kiinnostavaa tietoa varmasti.

Kyselytutkimukseen vastanneet perehtyivat KUHA-sovellukseen tunnin kestdneen KUHA-
koulutuksen ajan, mutta useimmilla vastanneilla ei ollut muuta kokemusta KUHA-
sovelluksen kéaytosta. Ei ole siis varmuutta siitd, miten kohderyhma olisi vastannut, jos he
olisivat kayttaneet sovellusta pidemman aikaa. Toisaalta suurin osa KUHA-sovelluksen
kayttdjakunnasta tulee olemaan noviisikayttédjid, jotka etsivat kurssitietoja opintojaan
varten. KUHAnN kéytolle tyypillistd ei ole esimerkiksi paivittainen kayttd, vaan lahinna
opintojen suunnitteluajankohtiin sijoittuva kayttd. Osa vastanneista toimi yhdessé parin
kanssa tai kolmen hengen ryhmissa vastatessaan, joten on syytd ottaa huomioon myds

kaveripiirin painostuksen ndkyminen vastatauksissa.

Kyselylomakkeen luotettavuutta lisaa se, ettd kaikki kysymykset voitiin esittdd vastaajille
samassa muodossa. Toisaalta myodskaan tutkijan &&nenpainot tai tauot eivat talloin voineet
vaikuttaa vastauksiin. Nain ollen voidaan uskoa, ettd kyselyjen avulla voitiin saada
jokseenkin luotettavaa tietoa siitd, miten oppilaat mielsivdit KUHA-sovelluksen kayton ja
kaytettavyyden. (Aaltola & Valli, 2001a.)

Haastattelu valittiin kyselytutkimusta tukevaksi menetelmaksi paikkaamaan kyselyyn
liittyvid epavarmuuskohtia. Haluttiin korostaa kohderyhmid subjekteina, jotta saataisiin
esiin KUHA-sovelluksen kayttoon liittyvaa palautetta. Haastattelujen avulla haluttiin
selventda opinto-ohjaajien ja oppilaiden kyselyvastauksia. Haastattelun tyypiksi valittiin
avoin haastattelu, silla haluttiin selvitelld haastateltavan ajatuksia, mielipiteitd, tunteita ja

kasityksid. Haastattelut toteutettiin  yksilo- ja ryhmahaastatteluina. Opinto-ohjaajia
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haastateltiin yksil6ind, kun taas oppilaiden suoran havainnoinnin yhteydessé toteutetut

haastattelut olivat tyypiltdan lahempéna ryhmahaastattelua. (Hirsjarvi, ym., 1997)

KUHA-sovelluksen toimivuutta opinto-ohjauksen valineend haluttiin testata ja analysoida
my0s kerddmélla sovelluksen itse tuottamia koosteita eli opinpolkuja ja vertailemalla niita.
Opinpolut keréttiin kyselyyn vastanneilta oppilailta. Kaikki esimerkkiopinpolut koostettiin
KUHA-sovelluksen kokeilutilanteessa. Niiden avulla saadun tiedon voidaan olettaa olevan
suuntaa antavaa, mutta oppilaille oli Kkerrottu, ettei opinpolun koostaminen ole sitova
ilmoittautuminen kursseille, joten voidaan olettaa heidan etsineen kursseja vapautuneesti ja
kiinnostuksiensa mukaisesti. Esimerkkeja ei voida kuitenkaan yleistdd osoittamaan sité,
olisivatko oppilaat oikeasti valmiita suorittamaan kursseja, mikd ei mydskaan ollut
tutkimuksen tarkoituksena. Polkujen avulla voidaan olettaa saadun selville yleisia piirteita
oppilaiden opinpolkujen muodostamisesta. Yksi esimerkkiopinpoluista hylattiin liian
suppean kurssimééran (2) vuoksi. Kahden kurssin perusteella ei kyetty arvioimaan

opinpolun siséllon suunnitelmallisuutta.

Tamén tutkimuksen yhteydessd on myds hyvad muistaa, ettd sen aineisto kerattiin
yhdeksénnen luokan oppilailta, jotka eivat ole vield hakeneet toisen asteen opintoihinsa.
Kohderyhman valinta rajasi pois mahdollisten jo toisen asteen oppilaitoksissa opiskelevien
mielipiteet KUHA-sovelluksen kéytosta. Opinpoluissa olisi toisen asteen oppilaitoksissa jo
opiskelevilla enk& ndkynyt suurempaa kiinnostusta toisen asteen oppilaitosten yhteisty6ta

kohtaan, mutta tdma selvitys j&a tdman tutkimuksen ulkopuolelle.

Tutkimuksen tuloksiin on syyté suhtautua kriittisesti, mutta niiden voidaan kuitenkin uskoa
olevan suuntia antavaa. Opinto-ohjaajien haastattelujen avulla keratty tieto voidaan katsoa
olevan luotettavaa ja varteenotettavaa, mutta toisaalta kyseessé oli laadullinen tutkimus,
jonka kohderyhma oli erittdin pieni (n=2), jolloin voidaan epdilla tulosten yleistettavyytta.
Laadullisen tutkimuksen yhteydessda nousevat esiin kysymykset totuudesta ja
objektiivisuudesta tiedon suhteen (Tuomi & Sarajarvi, 2002). Myo6s laadullisen aineiston
perusteella voidaan tehda yleistyksid, mutta logiikaltaan laadullisen tutkimuksen yleistys
on eri kuin méarallisen tutkimuksen, silla sitd suurempaa populaatiota, johon méaéarallinen

tutkimus yleista, ei laadullisessa tutkimuksessa yksinkertaisesti ole (Sulkunen, 1990).
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Laadullisessa tutkimuksessa pyritddn vain kuvaamaan tilannetta, ei tekemaén yleistyksia
muihin vastaaviin tapauksiin. Vaikka nahtévissa olisikin joitakin yhtalaisyyksi, ei tuloksia
pyrité suoraan siirtdmaan niihin. (Valli, 2001.) Voidaan siis ainoastaan olettaa, ettd opinto-
ohjaajien haastatteluista saama tieto kuvasi heiddn ndkemyksidaan ja tilannettaan KUHA-
sovelluksesta. Sen sijaan kahden henkilon haastattelun perusteella ei voida yleistaa tuloksia

koskemaan kaikkien opinto-ohjaajien suhtautumista KUHA-sovelluksen kayttoon.
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8 Yhteenveto

Taman tutkimuksen tavoitteena oli analysoida KUHA-sovelluksen hyddyntamistd opinto-
ohjauksessa. Haluttiin saada selville, kuinka KUHA-sovellus voi auttaa toisen asteen
opintojaan suunnittelevaa oppilasta ja hédnen opinto-ohjaajaansa I0ytdmaan kursseja Keski-
Suomen alueelta. Lisaksi oltiin kiinnostuneita siitd, onko KUHA-sovellus helposti
kaytettdva ja millaisia muutoksia siihen tulisi tehdd, jotta sen kayttd yleistyisi Keski-

Suomen alueen toisen asteen oppilaitoksissa ja perusopetuksen 9.luokilla.

KUHA-sovellus pilotoitiin syksylld 2005 Opinpolku-projektin kouluissa. Taméa tutkimus
seurasi KUHA-sovelluksen kayttoonottoa ja tutki pilottikdyttajien mielipiteita
sovelluksesta. Opinto-ohjaajille ja oppilaille laadittiin kayttajakysely, johon vastasi l&dhes
200 oppilasta ja seitsemédn opettajaa. Lisdksi suoritettiin  kahden opinto-ohjaajan
haastattelu, jonka avulla saatiin tarkennettua KUHA-sovelluksen kuvaa opinto-ohjaajan
tyovalineend sekd varmennettua Kkyselyjen avulla saatua tietoa. Kolmantena
tutkimusmenetelména vertailtiin pilottioppilaiden tekemid opinpolkuja ja niiden avulla

saatua tietoa KUHA-sovelluksen kaytosta.

Tutkimuksen avulla saatiin selville, ettd KUHA-sovellus on helppokayttéinen ja silld on
alhainen kayttoonottokynnys. Yli puolet vastanneista oppilaista 10ysi KUHA-sovelluksen
avulla kiinnostavia kursseja, joita he haluaisivat suorittaa oman oppilaitoksensa
ulkopuolelta. KUHA-sovellus voi siis toimia toisen asteen oppilaitosten valisena
yhteyskanavana. KUHA-sovellus ei kuitenkaan tarjoa tarvittavia vélineitd kurssien
toteuttamiseen, vaan itse yhteisty0 jaa oppilaitosten valisiksi sopimuksiksi. KUHA voi

tarjota vain kurssitarjonnan informaatiota, ei takuuta itse kurssivaihdosta.

Tietotekniikka ja internet-pohjaiset ratkaisut ovat hyva tuki opinto-ohjaukselle, mutta
kuten tdma tutkimus osoitti: Tietotekniikka ei koskaan voi kokonaan korvata opinto-
ohjaajaa tai h&nen tietotaitojaan yksilollisen ohjauksen tuottajana. Tietotekniset ratkaisut
sopivat etenkin lahjakkaille ja nopeasti kehittyville omaa eldmaansd monipuolisesti
suunnitteleville  opiskelijoille. Heikommat oppilaat tarvitsevat enemman tukea

ohjautuakseen kohti realistista ja yksilokeskeista tulevaisuuttaan.
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KUHA-sovelluksen puutteeksi havaittiin sen antamien ohjeistusten puutteellisuus. KUHA-
sovellus ei anna oppilaalle vinkkeja siitd, miten hanen tulee koostaa opinpolkuja, eli koko
toisen asteen tutkintorakenteiden kuvaaminen j&& opinto-ohjaajan tehtavaksi. KUHA-
sovelluksen suurin ongelma on paivitettavyys. Kurssitiedoista ei ole hyotya, jos ne ovat jo
vanhentuneet. KUHA-sovelluksen jatkon kannalta téarkeintd olisi, ettd sen tiedot
péaivittyisivat reaaliajassa, suoralla yhteydella koulujen hallinto-ohjelmiin. Opinto-ohjaajat
olivat valmiita kayttdmaan KUHA-sovellusta, mikali siind oleviin tietoihin voi luottaa.
Haastattelujen ja kyselyjen aikana kavi ilmi, ettd KUHA-sovellus soveltuu opinto-ohjaajan
tyokaluksi sek& henkilokohtaiseen ettd ryhmdopetukseen. Reaaliaikaisen kurssien
paivittymisen lisdksi tutkimuksesta saatiin  monia ideoita KUHA-sovelluksen
jatkokehittdmiseen.  Samalla  nédhtiin  KUHA-sovelluksen  vahvuuden  olevan
verkkovélitteisten kurssien markkinoinnissa oppilaitosten valilla&. Kurssikuvauksiin
haluttiin lisatd mahdollisia kuvia sek& esimerkiksi tietoja kurssien jarjestdmisajankohdista

ja kurssilla kéytettavista oppikirjoista.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, ettd KUHA-sovelluksen kéyttdé oppilaitoksissa oli
passiivista. KUHA-sovellus ei saavuttanut pilottijaksonsa aikana sosiaalista hyvéksyntaa,
joka olisi johtanut oppilaitosten motivoitumiseen sekd kéyttdjind ettd kurssitietojensa
aktiivisina paivittdjind. Sosiaalinen hyvéksyttavyys ratkaisee, tullaanko KUHA-sovellusta
kayttdmaan laajasti Keski-Suomen alueella. Tamén tutkimuksen tuloksia tullaan
hyodyntamadn KUHA-sovelluksen jatkokehityksessd Tietotekniikan tutkimusinstituutin
Centraali-projektissa, joka jatkaa Opinpolku-projektin aloittamaa tydtd. KUHA-
sovelluksen kayttoonottaminen kaikissa Keski-Suomen alueen toisen asteen oppilaitoksissa
vaatii jarjestelmallistd sitouttamista, jotta opinto-ohjaajat ja oppilaat hyvéksyvét sen
tyovéalineekseen. Sosiaalisen hyvéksyttavyyden saavuttaminen on erds tietoteknisten
opinto-ohjausta tukevien uusien ratkaisuiden suurimpia haasteita. Taman tutkimuksen
perusteella tullaan arvioimaan, millaisia muutoksia KUHA-sovellukseen tulee tehda, jotta
Keski-Suomen toisen asteen toimijat ovat sitd valmiita kayttamaan. KUHA-sovelluksen

kehitys jatkuu syksylla 2006.
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Liitel: KUHA-sovelluksen kayttajakyselylomake oppilaalle

KUHA-sovelluksen kayttajakysely

Tama kysely on tarkoitettu parantamaan KUHA-sovelluksen ominaisuuksia ja
kaytettavyyttd OPPILAAN ndkokulmasta. Tietojen perusteella kehitetdédén KUHA-

sovellusta. Kysely siséltda 20 vaitettd. Sen tekemiseen kuluu aikaa n. 5-10min.

HUOM! Osaan kysymyksistd voi raksittaa useamman vastausvaihtoehdon (nelitt).

Toisissa kysymyksissé vastaus on rajattu yhteen vaihtoehtoon (pallot).
Luokka-asteesi:

Olen kayttanyt KUHA-sovellusta _ kertaa?

Vastaa seuraaviin vaittamiin:

Kaytin KUHA-sovellusta:

e ltsendisesti
e Opinto-ohjaajan luona
e OPO-tunnilla ryhméssa

Kaytin seuraavia toimintoja:

e laajennettua haku
e suppeaa haku
e sis@an kirjautuminen
e  kurssin lisddminen opinpolkuun
e opinpolun lahettdminen séhkdpostiin
e kayttoohje
Hain tietoa:

e oOppiaineista

e oppilaitoksista
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e soveltavista kursseista
e itse opiskeltavista kursseista
e verkkokursseista
Loysin kiinnostavia kursseja
o Kylla
e Jonkin verran
e Vain vahan
e En lainkaan

Minua kiinnostavat kurssit 10ytyivat nopeasti

e Nopeasti

e Melko nopeasti
e Melko hitaasti
e Hitaasti

Loysin tietoa kursseista, joista en aiemmin tiennyt mitaan

e Kylla
e Jonkin verran
e Vain vahan
e En
Loysin tietoa kursseista, joita haluaisin suorittaa oman oppilaitoksesi ulkopuolelta

e Kiylla

e Jonkin verran
e Vain vahan

e En

Loysin tietoa oppiaineista, joista en aiemmin tiennyt mitaan

e Kylla

e Jonkin verran
e Vainvahén

e En
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Pystyin suunnittelemaan tulevaisuuttani KUHA-sovelluksen avulla

e Kylla
e Jonkin verran
e Vainvahén
e En
KUHA-sovelluksen kaytté selvensi péaatostani hakeutua johonkin

oppilaitokseen

o Kiyllg, I0ysin tietoa joka auttaa valintaani
e Ei, tiesin jo etuk&teen mihin haen

e Ei, koska opiskelen jo oppilaitoksessa

e Eiselventanyt

Kayttaisin mieluiten tietolahteena kurssien etsimiseen

e Opinto-ohjaajaa
e KUHA-sovellusta
e Internettia
e Opinto-oppaita
Selita lyhyesti, mik& mielestasi on opinpolku.

Kysymyksia KUHA-sovelluksen kayttajaystavallisyydesta:
KUHA on helppokayttéinen

e tdysin samaa mieltd

e jokseenkin samaa mielté
e  jokseenkin eri mieltd

e tdysin eri mieltd

TOrmasin ongelmaan, johon ei 16ytynyt ratkaisua

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mieltd
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e jokseenkin eri mieltd
e tdysin eri mieltd

Mihin ongelmaan?
Opin nopeasti kayttamaan KUHA-sovellusta

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mieltd
e jokseenkin eri mielta

e tdysin eri mieltd

KUHA oli minusta miellyttdvan nakdinen www-sivusto

e tdysin samaa mieltd

e jokseenkin samaa mielté
e  jokseenkin eri mieltd

e tdysin eri mieltd

Olisin kaivannut enemman tietoa kursseista.

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mielta
e jokseenkin eri mieltd

e tdysin eri mieltd

Millaista tietoa?

e Kuvia
e Linkkeja
e Videoita

e Tietoa kurssilla kéytettavista oppikirjoista
e Tietoa kurssin jarjestamisajankohdista

Sivut avautuivat minusta liian hitaasti
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e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mielté
e jokseenkin eri mielta

e tdysin eri mieltd

Aion kayttad KUHA-sovellusta jatkossakin

° Kyllé
e En
Mihin tarkoitukseen?

Oli helppoa...
Ioytaa kiinnostavia kursseja

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mielta
e jokseenkin eri mielta

e tdysin eri mieltd

kirjautua sisddn oman oppilaitoksesi rynmaan

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mielté
e jokseenkin eri mielta

e taysin eri mielti

koostaa kursseista opinpolkuja

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mieltd
e jokseenkin eri mielta

e tdysin eri mieltd

tarkastella opinpolun sisaltéa
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e tdysin samaa mielta
e jokseenkin samaa mielt&
e jokseenkin eri mielta

e tdysin eri mieltd

lahettad opinpolku sdhkopostiosoitteeseen

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mielté
e  jokseenkin eri mielta

e taysin eri mielti

lukea kayttoohjetta

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mielta
e jokseenkin eri mielta

e tdysin eri mieltd

Kehitysideoita:
Kiitos vastauksestasi!

© Kati Méaki-Kuutti 2005
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Liite 2: KUHA-sovelluksen kayttajakyselylomake opettajalle

KUHA-sovelluksen kayttajakysely

Tama kysely on tarkoitettu parantamaan KUHA-sovelluksen ominaisuuksia ja
kaytettavyyttd OPETTAJAN nékokulmasta. Tietojen perusteella kehitetddn KUHA-
sovellusta. Tiedot Kkasitelladdn Pro Gradu -tutkielmassa Jyvaskyldn yliopiston
Tietotekniikan tutkimusinstituutilla. Kysely sisaltad 20 vaitettd. Sen tekemiseen kuluu

aikaa n. 5-10min.

HUOM! Osaan kysymyksistd voi raksittaa useamman vastausvaihtoehdon (neli6t).

Toisissa kysymyksissé vastaus on rajattu yhteen vaihtoehtoon (pallot).
Opetan

e ylékoulussa (luokat 7-9)
e |ukiossa
e ammatillisessa oppilaitoksessa
Olen kayttanyt KUHA-sovellusta _ kertaa?

Vastaa seuraaviin vaittamiin:
Kaytin KUHA-sovellusta:

e ltsendisesti
e Oppilaan kanssa kahdestaan
e  OPO-tunnilla rynméopetuksessa

Kaytin seuraavia toimintoja:

e laajennettua haku

e suppeaa haku

e  sis@an kirjautuminen

e ryhmien lisdys, muokkaus tai poisto

e oppilaiden tietojen tarkasteleminen
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e koosteen luominen
e kayttoohje

Uskon KUHA-sovelluksesta olevan hydtya omaan tyohoni. Missa tilanteessa?

e  Opetusryhmaétydskentelyssa

e Henkilokohtaisessa ohjauksessa

e Opinto-ohjaajan tydssa tiedon etsimisessa
e Opettajana materiaalin etsinnéssa

e Oppilasmaarien arvioinnissa/kurssi

e Oppilaitosten markkinoinnissa

Muussa tilanteessa, missa:
Uskon KUHA-sovelluksesta olevan hyotya oppilaalle. Missa tilanteessa?

e Oppilaitosvalinnassa

e  Omien kurssivalintojen monipuolistamisessa
e Yksilollisen HOPSin luomisessa

e Tulevaisuuden suunnittelussa

Muussa tilanteessa, missa:
Kysymyksia KUHA-sovelluksen kayttajaystavallisyydesta:
KUHA on helppokéayttoinen.

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mieltd
e jokseenkin eri mieltd

e taysin eri mielti

Opin nopeasti kayttamaan KUHA-sovellusta.

e tdysin samaa mieltd
e jokseenkin samaa mielta

e jokseenkin eri mielta
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e taysin eri mielt4

Tormasin ongelmaan, johon ei 16ytynyt ratkaisua.

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mieltd
e jokseenkin eri mielta

e tdysin eri mieltd

Mihin ongelmaan?
Olisin kaivannut enemman tietoa kursseista.

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mielta
e jokseenkin eri mieltd

e tdysin eri mieltd

Millaista tietoa?

e Kuvia
e Linkkeja
e Videoita

e Tietoa kurssilla ké&ytettavista oppikirjoista
e Tietoa kurssin jarjestdmisajankohdista

Muuta tietoa, mita:
KUHA oli minusta miellyttdvan nakdinen www-sivusto.

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mieltd
e jokseenkin eri mielta

e tdysin eri mieltd

Sivut avautuivat minusta liian hitaasti.
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e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mielté
e jokseenkin eri mielta

e tdysin eri mieltd

Aion kayttad KUHA-sovellusta jatkossakin.

° Kyllé
e En
Mihin tarkoitukseen?

Oli helppoa...

kirjautua sisdan omalla tunnuksella ja salasanalla

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mielta
e jokseenkin eri mielta

e tdysin eri mieltd

luoda oppilaitokseeni ryhmié ja muokata niitéa

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mielté
e jokseenkin eri mielta

e taysin eri mielti

tarkastella oppilaiden tekemia opinpolkuja

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mieltd
e jokseenkin eri mielta

e tdysin eri mieltd

tarkastella Keski-Suomen alueen kurssitarjontaa
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e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mielté
e jokseenkin eri mielta

e tdysin eri mieltd

luoda kooste

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mielté
e  jokseenkin eri mielta

e taysin eri mielti

lukea kayttoohjetta

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mielta
e jokseenkin eri mielta

e tdysin eri mieltd

kayttdd KUHA-sovellusta opetusvalineena

e tdysin samaa mieltd

e jokseenkin samaa mielté
e  jokseenkin eri mieltd

e tdysin eri mieltd

opastaa oppilasta kayttamaan KUHA-sovellusta

e tdysin samaa mielta

e jokseenkin samaa mielta
e jokseenkin eri mieltd

e tdysin eri mieltd

Kehitysideoita:
Kiitos vastauksestasi!

© Kati Maki-Kuutti 2005
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Liite 3: KUHA-sovelluksen haastattelukysymykset opettajan haastatteluun

Haastattelukysymykset opettajalle

1. Uskotko KUHA-sovelluksesta olevan hyotya omalle ty6llesi? Missa

tilanteessa?

Opetusryhmatydskentelyssa?
Henkilokohtaisessa ohjauksessa?
Opinto-ohjaajan tydssa tiedon etsimisessa?
Opettajana materiaalin etsinndssa?

2. Uskotko KUHA-sovelluksesta olevan hyotya oppilaalle? Missa tilanteessa?

Oppilaitosvalinnassa?

Omien kurssivalintojen rikastuttamisessa?
Yksilollisen HOPSin luomisessa?
Tulevaisuuden suunnittelussa?

3. Mikd KUHA-sovelluksen kaytdssa oli helppoa/vaikeaa?

4. Mita toimintoja kaipaisit muutettavan?
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Liite 4: Loysin tietoa kursseista, joita haluaisin suorittaa oppilaitokseni
ulkopuolella

1=Paljon

2= Jonkin verran

3=véhan

4=en lainkaan

Loysin tietoa
kursseista, joita
haluaisin suorittaa
oman oppilaitoksesi
ulkopuolelta
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Liite 5: LOysin tietoa kursseista, joista en aiemmin tiennyt mitééan

70
60
50
40
30
20
10

0

LAysin tietoa
kursseista, joista en
aiemmin tiennyt
mit&an
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Liite 6: LOysin tietoa oppiaineista, joista en aiemmin tiennyt mitaan

60
50
40
30
20
10

0

Loysin tietoa
oppiaineista, joista en
aiemmin tiennyt
mitéan
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Liite 7: Pystyin suunnittelemaan tulevaisuuttani KUHA-sovelluksen avulla

80
60
40
20

0

Pystyin
suunnittelemaan
tulevaisuuttani
KUHA-sovelluksen
avulla
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Liite 8: Kayttéisin mieluiten kurssien etsimiseen

120
100
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60
40
20

Opinto-
oppaat

Opo KUHA Internet

Kayttaisin mieluiten 100 29 34 23
tietolahteena
kurssien etsimiseen
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Liite 9: Aion kayttad KUHA-sovellusta jatkossa

120
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0

Kylla En

Aion kayttad KUHA- 71 103
sovellusta
jatkossakin
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Liite 10: KUHA on helppokayttdinen
1= tdysin samaa mielt4

2=jokseenkin samaa mielta

3=jokseenkin eri mielta

4=taysin eri mielta

90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

KUHA on
helppokayttéinen
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Liite 11: Opin nopeasti kayttamaan KUHA-sovellusta

120
100
80
60
40
20

Opin nopeasti 100 52 12 9
kayttamaan KUHA-
sovellusta
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Liite 12: KUHA-sovelluksen kéyttd selvensi pé&atostani hakeutua johonkin

tiettyyn oppilaitokseen.

100
80
60
40
20

0

Kylla Ei

B KUHA-sovelluksen 26 84
kaytto selvensi
paatostani
hakeutua johonkin
tiettyyn
obnilaitokseen
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Liite 13: Tutkimusta varten keréattyjen opinpolkujen yhteenvetotaulukko

Polku Kurssien Kurssien laajuus

nro maara yhteensa Lukio/Ammatillinen?
1 6 8 LA
2 5 6 LA
3 6 17 L
4 12 12 L
5 14 26,5 L
6 11 25 L
7 7 6,5 L
8 8 10 LA
9 20 25 LA
10 8 57 LA
11 5 6 LA
12 14 23 L
13 6 5L
14 8 8 L
15 6 6 L
16 6 6 L
17 9 25 LA
18 15 31 LA
19 8 8 L
20 17 205 L
21 10 95 L
22 9 85 L
23 4 4 L
24 78 775 L
25 10 13 LA
26 10 19,5 LA
27 9 28 L
28 13 19 LA
29 10 10 LA
30 10 10 L

yht. 354 15,97333333

L 60,00 %
LA 40,00 %
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