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Témidn tutkimuksen tarkoituksena oli kartoittaa tyOsséd jaksamisen laajaa kenttdd
opetustyOssd. TyOssd jaksaminen voi ilmetd joko hyvinvointina tydssd tai tySuupu-
misena. Tutkimuksessa selvitimme niitd tekijoitd, jotka vaikuttavat opettajan tydssé
jaksamiseen. Selvitimme myos, kuinka hyvinvointia voitaisiin ylldpitdd ja samalla
ehkiistd uupumista. Tutkimuksen empiirisessé osuudessa kartoitamme kyselylomakkeen
avulla Jimsidn kaupungin luokanopettajien sekid 1. - 6.-luokalla toimivien erityisopet-
tajien tyOssd jaksamista jaksamiseen vaikuttavien tekijoiden ja tyon heréttimien tunte-
musten kautta. Samalla kokoamme niitd keinoja, joita opettajat Jams#ssd ovat kayttd-
neet, kdyttdvit ja toivovat kiytettdvan tyShyvinvoinnin ylldpitimisessd.

Tutkimuksen teoreettisessa viitekehyksessd esittelemme niitd keskeisid
opettajan tyohon liittyvid tekijoitd ja muutoksia tyonkuvassa, jotka ovat kiintedsti
sidoksissa nimenomaan opettajan tydssd jaksamiseen. TyOssd jaksamista kisittelemme
hyvinvoinnin ja uupumisen kautta. TySuupumuksen etenemisen malleja on useita. Myos
uupumuksen ilmenemistd on moni tutkija tarkastellut. Hyvinvointi tydssd edellyttda sitd,
ettd kaikki tyohon vaikuttavat tekijat; yksilolliset, tyoyhteisolliset sekéd toimintaympéris-
tolliset tekijit, ovat tasapainossa. Tyohyvinvointia edistdvilld ja uupumista ehkdisevilld
toimenpiteilld tulisi huomioida kaikki ndmai tekijit. On kuitenkin muistettava, ettd tyossi
jaksaminen on sidoksissa yksilén omaan kokemukseen omasta hyvinvoinnistaan ja jak-
samisestaan.

Tutkimustuloksissa nousivat esille voimakkaasti yksilollisten tekijoiden
vaikutus tyossd jaksamiseen. Yksilon persoonallisuuden piirteet vaikuttivat paljon siihen
kuinka hén koki tyoyhteisollisten ja toimintaympérist6llisten tekijoiden vaikuttavan
tyohonsé ja omaan tyossi jaksamiseensa. Tutkimusjoukosta oli erotettavissa kolme eri-
laista persoonallisuustyyppii: jaksaja, selviytyjd ja uupuja. Miesten osuus uupujista oli
huomattavan suuri. Ty0 heritti niissi erilaisissa tyypeissi erilaisia tuntemuksia. Uupujil-
la ei voimakkaita tuntemuksia ollut juuri lainkaan verrattuna jaksajiin ja selviytyjiin.
Tyotd vaikeuttavista tekijoistd esille eniten nousivat kiire, jatkuva muutos sekd

opetustiloihin, ilmanvaihtoon ja oppilasryhmiin liittyvit tekijit. TySyhteisolliset tekijat



vaikeuttivat ty6td paljon vihemmin kuin esimerkkind edelld mainitut toimintaympéris-
tolliset tekijat. Tukea tydsséd jaksamiseen opettajat kokivat saavansa kohtalaisen hyvin.
Kuitenkin ehdotuksia ja toivomuksiakin tyShyvinvoinnin ylldpitdmiseksi esitettiin run-
saasti. Seki teoreettisen tarkastelun ettd empiirisen tutkimuksen osuus tukivat toisiaan

tuoden esille entistd selvemmin ké#sitteen tydssd jaksaminen moninaisuuden.
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LUKUALLE -

Tamin tutkimuksen tekeminen on ollut pitkékestoinen prosessi, joka on opettanut meille
paljon niin tydsséd jaksamisesta, tutkimuksen tekemisestd kuin itsestimmekin. Olemme
padsseet kurkistamaan sellaiselle negatiiviselle puolelle opettajan fyﬁtﬁ, josta ei paljoa
puhuta opiskeluvaiheessa. Kuitenkaan tdmi ei ole lannistanut meitd. Péinvastoin. Epa-
kohtia ty6ssd on ja niitd varmasti tulee aina olemaan. Pédasia on, ettd uuvuttavat tekijit
tiedostetaan ja niihin pyritdin aktiivisesti vaikuttamaan. Ainakin nyt tuntuu siltd, ettd
itseltd 10ytyisi halua toimia ja pyrkii tuomaan epikohtia esille ja parantamaan niitd. Sa-
malla on ikdvi kylld hyviksyttivi se, ettd yksilon kyky vaikuttaa ja parantaa epdkohtia
on rajallinen.

Opettajan tyé on arvokasta ja tirkedd, on ajatus, joka on vain kirkastunut
ajatuksissamme tutkimuksen teon aikana. Opettajan ty6 on sitd, mitd haluamme tehda.
Tyo6sséd jaksamiseen tutustuminen on antanut meille hyvét eviit hyvinvoinnin ylldpita-
miseksi ja uhkaavan tybuupumisen tunnistamiseksi.

Tédssd tutkimus- ja oppimisprosessissa emme ole olleet yksin, vaan tyodn
tekemisesséd ovat auttaneet useat ihmiset. Tdssd yhteydessd haluaisimmekin antaa suuren
kiitoksen Jamsdn kaupungin opettajille, jotka osallistuivat tutkimukseen aktiivisesti.
Heidin vastauksensa ja terveisensi antoivat meille uskoa tutkimusaiheemme tirkeyteen,
ja ennen kaikkea siihen, ettid opettajan ty6 todella on térkedd ja epidkohdista huolimatta
antoisaa. Lisdksi haluamme kiittid Jamsdn kaupunkia ja koulutoimea tydmme
helpommaksi tekemisesti seki erityisesti koulutoimenjohtajaa Antti Rastelaa, jonka apu
oli monellakin tapaa tutkimuksemme kannalta merkittdvai. Erityinen kiitos kuuluu myos
ohjaajallemme Tuula Matikaiselle, joka vield yliopistoa vaihdettuaankin jaksoi auttaa ja
ohjata meitd k#ytdnnon jirjestelyjen vaikeuksista huolimatta. Hinen kannustava
palautteensa piti meidit kidynnissi. Kiitos myos kaikille niille ldheisille ja ystéville, jotka
ovat kestidneet tyoskentelystimme aiheutuneita kiireitd ja vdsymystiloja, ja joiden tukea

sekd motivointia ilman tydskentely olisi ollut huomattavasti raskaampaa. Kiitos!

Olemme tehneet koko tutkielman yhteistyossd ja haluamme, ettd se arvostellaan

yhteiselld arvosanalla.

Jyviskyldsséd 25.4. 2002 Sanna Jokiniemi ja Henna - Riikka Ruuska
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1 JOHDANTO

"Katsot virtaa -

ajatuksesi eivdt niin vain uudistu ja puhdistu.
Sinun on elettdvd niin kuin virtaisit.

Kuulet sisdltdsi kuin musiikkia

tai hiljaisen laulun.

dld noin vain hyrdile sitd pois. Kuuntele.

Se on ainoa ddnesi."

(Salakka 1986, 35.)

Ty6ssi jaksamisesta on viime aikoina keskusteltu paljon yhteiskunnassamme. Jatkuvat
muutokset, kiire, tulosvastuullisuus ja s#dstot heijastuvat myos opettajan tyshon. Opet-
tajan tyd on ihmissuhdetyttd, jossa tyon kohteena on lapsi, yhteiskunnan tulevaisuuden
tekijd. Silld, kuinka opettaja jaksaa tydssddn on vaikutusta siihen, kuinka hyvin hén ky-
kenee toimimaan tyossddn. Tyossi jaksaminen ei koskekaan koskaan pelkéstidn yksilod,
vaan silld on vaikutuksensa laajemmalle alueelle.

Luonteeltaan opettajan tyd eroaa monista muista ammateista, ja siksi késiteltdessd
opettajien tyOssd jaksamista tulee tarkastella myOs opettajan tyon erityispiirteitd. Monet
ndisté erityispiirteistd vaikuttavat opettajan jaksamiseen. Tyossd jaksamisen moninaista
kenttdd onkin pyrittdvd katsomaan kokonaisuudessaan, pelkkéd opettajien hyvinvoinnin
kartoitus ja oireiden selvittely ei riitd. Teoriaosuudessa tarkastelemme tyOsséd jaksamista
sen eri ndkokulmista. Tyossi jaksamisen kokeminen on yksilollistd. Yksilon oma tulkin-
ta omasta hyvinvoinnistaan on ratkaisevaa. Hyvinvointi tai uupuminen tydssi ilmeneviét
jokaisella eri tavoin. Ne syntyvit eri tekijoistd eri ihmisilld. Tyossd jaksamiseen vai-
tavaa kuvaa siitd, miten opettajat jaksavat tyossidn ja mitd mahdollisen hyvinvoinnin tai
uupumisen takana on. Tidrke#dd olisi 10ytd4 sekd hyvinvointia edistivid tekijoitd ettd syitd
tyossd uupumiselle, jotta uupumisen ennaltachkdisy ja hoito voitaisiin suunnitella vas-
taamaan todellisia tarpeita.

Tutkielman empiirisessd osuudessa kartoitamme ja tarkastelemme Jamsén

kaupungin luokanopettajia sekd 1. - 6.-luokilla toimivia erityisopettajia ja heidin jaksa-



mistaan syiden, tyon heréttimien tuntemusten ja ennaltachkdisyn kannalta. Tydssi
jaksamiseen vaikuttavista tekijoistd nousevat esille erityisesti yksilolliset tekijit.
Tuomme esille opettajien hyviksi kokemat sekd kaipaamat hyvinvointia ylldpitdvit ja
uupumista ehkiisevit keinot. Tuloksista on toivottavasti kdytdnndn hyotyd Jamsin
koulutoimenjohdolle mahdollisten tydsséd jaksamiseen liittyvien toimien suunnittelussa
ja toteutuksessa.

Pro gradu -tutkielmamme ldhtokohtana aiheen kiinnostavuuden ja tirkeyden liséksi
oli se, ettd halusimme tehdd tutkimuksen, josta voisi olla todellista hydtyd meille
itsellemme, tutkittaville opettajille sekd opettajille yleensd. Opettajien tyOssd jaksamista
on tutkittu jonkin verran. Laajamittaista ja monipuolista tutkimusta aiheesta on kuitenkin
vaikea 10ytdd. Pyrimme tidssd tutkimuksessa mahdollisimman monipuoliseen aiheen
kartoitukseen. Aiheen tyossi jaksaminen tirkeyttd lisdd se, ettd opettajankoulutus ei ole
antanut itsellemme juurikaan keinoja ylldpitda omaa hyvinvointiamme eikd ennalta-
ehkiistd tai hoitaa tyduupumusta. Kokemuksemme koulumaailmasta ovat kuitenkin
antaneet kuvan, ettd ongelmat tyossi jaksamisen osalta ovat melko yleisid. Toivomme
itse pystyvamme huolehtimaan omasta hyvinvoinnistamme ja ennakoimaan uuvuttavat

tekijét.



2 LUOKANOPETTAJAN TYO JA STHEN VAIKUTTAVAT TEKIJAT

2.1 Opettajan tyon luonne

Opettajan tyd on ihmissuhdetyotd, jossa hidn kohtaa aikuisena kasvattajana ja asian-
tuntijana oppilaansa ja heiddn vanhempansa. Hin toimii muiden kouluyhteistn toimijoi-
den kanssa yhteistyossd. (Kohonen & Kaikkonen 1998, 134.) Vaikka opettajat ovat
tekemisissd kymmenien ihmisten, oppilaiden ja kollegoiden, kanssa péivittédin silti ope-
tustyolld on erityisesti kouluissa ollut voimakas yksindisyyden ja yksin tekemisen leima
(Sahlberg 1998, 130). Yhteistydstd huolimatta opettaja joutuu kantamaan yleensd vas-
tuun tyonsé tuloksista yksin (Syrjéla 1998, 28).

Opettajan tyo luokkahuoneessa on usein massaopetusta, jossa on pyrittdvi vas-
taamaan sekd oppilaiden yksilollisiin ettd ryhmin tarpeisiin. Opettajan on saman-
aikaisesti heritettivd oppilaiden mielenkiinto opittavaan asiaan, kontrolloitava luokka-
huonetapahtumia ja pyrittivd luomaan luokkaan mahdollisimman suopea oppimisympi-
rist0 ja ilmapiiri. (Syrjildinen 1994, 34.)

Opettajuudella on sekd kulttuuriset ettd kansalliset ulottuvuudet. Opettajan identi-
teetti rakentuu pitkilti yhteison kisityksistd opettajuudesta. (Laine 1998, 110 - 112.)
Yksi opettajan perinteistd ammattikuvaa ylldpitavistd tekijoistd on yhteiskunnassa edel-
leen vallitseva myyttinen suhtautuminen opettajuuteen. Opettajan tulee olla hyvé opet-
taja, kuuluu opettajuuden myyteistd sitkeimpiin. Hyvén opettajuuden kriteerit tulevat
yleensd ulkoapidin. Edelleen uskotaan, ettd hyva opettaja ei erehdy koskaan, tietdd aina
enemmidn kuin oppilaansa, on aina iloinen ja loputtoman kirsivillinen. (Koro 1998,
132.) Namid kdsitykset vilittyvdt oppilaiden, vanhempien ja opettajankouluttajien
reaktioista ja suhtautumistavoista. Myos julkinen sana, media, ylldpitdd tiettyd opettaja-
kuvaa uutisoimalla, arvottamalla ja tuomitsemalla erilaisia opettajuuteen liittyvid ilmioi-
ta. (Laine 1998, 110 - 112.) Myyttien ylldpitdminen ohjaa usein opettajaa ja on esteeni
opettajuuden muutokselle. Viisaampaa olisi kdyttdd hyvdn opettajan myytin ylla-
pitimiseen kidytetyt voimavarat oppilaiden kasvun ja oppimisen tukemiseen. (Koro
1998, 132.)

Eri intressiryhmilld on opettajan tyohon varsin erilaisia ristiriitaisia odotuksia.

Opettajan haasteellinen tehtidvi on sovittaa yhteen ndmé odotukset sellaiselle tasolle, ettd
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koulun arkinen ty6 on avointa ja kaikkien osapuolten luottamukseen perustuvaa. (Koro
1998, 132 - 133.) Opettajan tyohon ja tydoloihin vaikuttavat oppimateriaali- ja véline-
suunnitelman puitteet, keskushallinnon ja kuntatason ohjeet sekéd virkaehtosopimukset.
Peruskoulutuksen jilkeen opettaja on saanut usein, osittain {zirkaehtosopimuksen
maaraamaid, taydennyskoulutusta. (Kohonen & Kaikkonen 1998, 134.) Perinteisesti
opettajan ty0 on ylh#iltd annettujen midrdysten mukaan toimimista, joka ndkyy
tunnontarkkana opetussuunnitelman seuraamisena ja vahvana oppimateriaalisidonnai-

suutena (Luukkanen 1998, 35).
2.2 Opettajan tyon muutokset

Opetustyo kouluissa on yhteiskunnallisten muutosten vaikutuksesta muuttumassa entistéd
vaativammaksi. Perheiden muutokset, sosiaaliturvan heikentyminen, tydeldmén muutok-
set ja epdvarmuustekijit sekd toimintaympéristdjen kansainvilistyminen lisddvit
osaltaan yhteiskunnan eriarvoisuutta. Kotien paineet ja vaikeudet heijastuvat koulu-
tyohon oppilaiden keskittymisvaikeuksina, rauhattomuutena, visymyksend ja kiusaa-
misena. Opettajan tyohon onkin tullut piirteitd sosiaalityostd. Samalla tydn kuormit-
tavuus on lisddntynyt. (Kohonen & Kaikkonen 1998, 130.) Yhteiskunnan muutokset
ovat heijastuneet kouluihin myds taloudellisen laman tuomina sddstovelvoitteina. Samal-
la kun koulua on haluttu voimakkaasti kehittdd, on myos jouduttu toimimaan entisté pie-
nempien resurssien varassa. Tuntikehysten supistaminen, opettajien virkajérjestelyt,
oppimateriaali- ja laitehankintamigrirahojen supistaminen sekd erityis- ja tukiopetus-
tuntien vihentdminen ovat siistdjen tuomia tekijoitd, jotka vaikuttavat opettajan tyon
lisdksi myos oppilaiden hyvinvointiin. (K#4ridinen, Laaksonen & Wiegand 1997, 268.)

Opettamista koskevat uskomukset, kisitykset oppimisen lainalaisuuksista ja tiedon
luonteesta seki opettajan roolista oppimistapahtumassa ovat muuttuneet (Sahlberg1998,
15). Opettajan rooli on muuttumassa pysyvisti tiedon jakajasta oppimisen ohjaajaksi ja
tukihenkiloksi. Perinteisen tiedon jakamisen sijasta opettajan tehtidvind on ohjata oppilas
tiedonlihteille ja tukea hinen itseohjautuvuuttaan. (Kdéridinen, Laaksonen & Wiegand
1997, 140.)

Olemme kehityksen myoti siirtyneet nopeasti informaatioyhteiskuntaan. Titd
kehitystd odotetaan myds koulutusjérjestelmén tukevan. Opettajat ndhdédidn avain-

asemassa muutoksessa. (Piipari 1998, 56.) Kouluopetuksen on pysyttdvd mukana
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tieteellis-teknisen kehityksen vauhdissa ja vahvistettava aikaisempaa voimakkaammin
oppilaiden itsendistd arviointi- ja paitoksentekokykyd, jotta he pystyvit tekemiin valin-
toja joka puolelta tulvivan tietotarjonnan paineessa. (K#dridinen, Laaksonen & Wiegand
1997, 11-12))

Kansainvilistyminen on tuonut opettajan arkipdivéin uusia haasteita. Muutto-
litkkeet maahan ja maasta, kansainviliset liikehdinnit seké lisddntyneet yhteydet toisiin
maihin nékyvit konkreettisesti kouluissa. Opettajien on otettava yha heterogeenisempien
koululuokkien oppilaiden kielelliset ja kulttuurilliset tarpeet huomioon ja otettava kantaa
entisti enemmain erilaisuuden hyvéksymiseen ja rasismiin. (Kééridinen, Laaksonen &
Wiegand 1997, 11 - 12.)

Koululainsiidannon uudistukset ovat vaikuttaneet merkittdvasti oppilaiden erilai-
suuden huomioimiseen. Olemme siirtyneet organisatorisesta eriyttdmisestd yhd enem-
mén koulun sisiisin keinoin tapahtuvaan eriyttimiseen. Kiytinnossé timé on merkinnyt
sitd, ettd yleisopetuksen ryhmiin sijoitetaan yh# enenevisti eri tavoin vammaisia ja
erityistoimenpiteitd tarvitsevia oppilaita, joista useat tarvitsevat jatkuvasti henkild-
kohtaista avustajaa selviytydkseen. Koulutoimeen kohdistuneiden séistotoimenpiteiden
myoti avustajien palkkaamisesta on kuitenkin monin paikoin jouduttu luopumaan. Opet-
taja on joutunut, ja joutuu tulevaisuudessakin, yhd suurempien haasteiden eteen pyrkies-
sddn toimimaan koulun tavoitteiden suuntaisesti sekd suunnittelemaan, organisoimaan ja
hallitsemaan jatkuvasti muuttuvia tilanteita opetusryhmissi. (Kéiridinen, Laaksonen &

Wiegand 1997, 138.)

3 OPETTAJAN TYOSSA JAKSAMINEN

"Tyossd jaksaminen kuvaa sitd, milld tavalla ihminen suhtautuu tyohon” (Niskanen
1998, 13). Jaksamisen toisessa ddripadssd on tydssdin hyvinvoiva tyontekijd ja toisessa
uupunut tydntekija (Niskanen 1998, 13). Tyossd jaksamiseen liittyvid rinnakkaisia ja
osin paillekkdisidkin kisitteitd on useampia.

Opettajien tyosséd jaksamista on tutkittu jonkin verran vuosien varrella. Tutkimus-
ten tulokset vaihtelevat. Pitkidlle koulutettujen palkansaajien ammatillisen keskus-

jérjeston, Akavan, vuonna 1999 teettdmiin tutkimuksen mukaan suurella osalla opetus-
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henkilostod (71 %) on ainakin ajoittaisia vaikeuksia tyOssd jaksamisessa. Toimi-
asematasolla opettajat olivatkin Akavan selvityksen mukaan suurin jaksamisvaikeuksista
kérsivd akavalainen ryhmi. (Akava 2000, 76.) Viinaméden (1997) tutkimuksen (n = 350)
mukaan vuonna 1997 24 % suomalaisista opettajista kirsi masennuksesta, ja jopa noin
puolella opettajista oli mielenterveyden hiiriitd. Opettajista noin kolmannes halusi
vaihtaa ammattia ja vain neljdnnes olisi valinnut ammattinsa ehdottomasti uudelleen.
(Viinamaki 1997, 138, 149.)

Yli kymmenen vuotta sitten Stjernbergin (1989) tekemén tutkimuksen (n = 298)
mukaan oli vuonna 1989 uupuneita opettajia Suomessa 13,1 % - 18,9 %. Néiden uupu-
neiden opettajien vaikutus kohdistui vihintdan 168000 - 243000 oppilaaseen. (Stjernberg
1989.) Nyt kun Kkatsotaan esimerkiksi Akavan tutkimuksessa esitettyjd ajoittain
uupuneiden m#drid, nousee uupuneen opettajan vaikutuksen alaisten oppilaiden miéré

huimasti vuodesta 1989.
3.1 Hyvinvointi tydssi

Henkinen ja fyysinen hyvinvointi, jaksaminen, toimintakyky ja terveys ovat toisiinsa
liittyvid kisitteitd. Hyvinvointia ja tyoniloa on vaikeampi mitata kuin uupumusta, ja niitd
puuttuu tai mit4 on liikaa kuin niité joita on sopivasti. (Miten jaksat tydssd? 2000, 8.)

Hyvinvointia ja terveyttid voidaan kuvailla hyvén olon tunteen sdvyttiméksi tilaksi.
Maailman Terveysjérjests WHO madrittdd terveyden psyykkiseksi, fyysiseksi, henki-
seksi ja sosiaaliseksi kokonaisuudeksi. Hyvinvointi on ennen kaikkea ihmisen oma ko-
kemus omasta hyvinvoinnistaan, enemmin kuin ulkopuolisen toteama terveyden ja
hyvinvoinnin tila. (Heiskanen & Salonen 1987, 12; Miten jaksat tydssd? 2000, 8 - 11.)

Jotta opettaja voisi hyvin, hdnen olisi 19ydettivd tasapaino ulkoisten vaatimusten ja
omien taitojensa, asenteidensa, ihanteidensa ja identiteettinsd vililld (Sihvonen 1996,
47). Thminen voi hyvin, jos eldimi vaatii héneltd juuri hinen voimavarojensa mukaan
(Miten jaksat tydssd? 2000, 9). Kun opettaja tuntee tekevinsd sellaista mistd nauttii ja
mikd on hysdyllistd, tuntee olevansa tasapainossa ympériston kanssa ja saavuttaa téstd
sekd arvostusta ettd taloudellisen korvauksen, hén jaksaa hyvin uupumatta. Hin saa
energiaa tehdi ja toimia jo itsestiddn. (Vartiovaara 1996, 240.)

Tyontekijd, joka on 10ytényt itselleen sopivan tehtdvin ja ndkee mikd siind on

tiarkedd, jaksaa tydssddn. Hin pystyy asettamaan tyonsd laajempaan kontekstiin. Vaikka
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hin osaa tyonséd keskeiset kohdat, asettaa ty silti hinelle haasteita, jotka kannustavat
kehittyméén. Tyohyvinvoinnin voidaan ajatella syntyvin juuri tyotaidon, tyShalun ja
oivalluksen yhteisvaikutuksesta. (Miten jaksat tyossd? 2000, 14.) Hyvinvointiin kuuluu,
ettd tyontekijd toimii tavalla, joka edistdd vaikeuksista tai kriiseistd selviytymistd. Ter-
‘veys ja hyvinvointi on ongelmia korjaava prosessi, johon kuuluvat eldménhallinta ja
henkilokohtaiset selviytymiskeinot. (Miten jaksat tyossd 2000, 9.) Hyvinvoinnin edel-
lytys ei ole negatiivisten asioiden puuttuminen vaan niiden oikeanlainen kisittely.
Tyotyytyviisyyttd eivit voi luoda pelkistién tydn ulkoiset puitteen kuten palkka,
tyoolot, tydsuhteen varmuus. Pédpaino tyotyytyviisyyden syntymisesséd on itse tyShon
liittyvilld seikoilla. Tyosuoritusten arvostaminen, vastuu, mielenkiinto ja kehittymis-
mahdollisuudet ovat tyotyytyvdisyyden pohja. Kuitenkin myds ulkoiset puitteet on saa-
tettava kuntoon, jos tavoitellaan tyotyytyviisyyttd. Tdrkeimmiit edellytykset tyStyyty-
viisyydelle ovat, ettd tyo on psyykkisesti haastavaa ja tyOntekijd selviytyy siitd menes-
tyksellisesti, tyontekijd on henkilSkohtaisesti kiinnostunut itse tyostd, tyo ei ole fyysi-
sesti lilan visyttdvid, tyostd saatavat palkinnot ovat oikeudenmukaisia, tydympéristd
vastaa tarpeita ja edistidd tybtavoitteiden saavuttamista, tydntekijéd arvostaa itsedin sekd
ettd tydyhteisén muilla tyontekijoilld on samanlaiset perusarvot. (Pdyhoénen 1987b, 130,
137.) On selvid, ettd tyotyytyviisyyttd on vaikea saavuttaa, jos esimerkiksi tyoolo-
suhteet ovat puutteelliset, vaikka tyd itsessdéin olisi mielenkiintoista. Suomalaiset opet-
tajat ovat Salon (1994) tutkimuksen (n = 66) mukaan melko tyytyviisid tyShonsi (Salo
1994).
Hyvinvointi nikyy yleensd myds ulospédin. Hyvinvoivalla opettajalla paillimmai-
send tunteena on positiivinen hyvinvoinnin tunne. Hin on usein innostunut, tyytyvéinen,
iloinen, onnellinen ja hin toimii tavoitteellisesti. Hén tuntee itsensd energiseksi ja elin-

voimaiseksi ja hallitsee myos kielteisetkin elamykset. (Vartiovaara 1996, 243.)

3.2 Tyosséd uupuminen

Burnout on suomennettu usein tyouupumukseksi (Kalimo & Toppinen 1997, 9), tosin
esimerkiksi Vartiovaaran (1996, 27) mukaan k#innos on vain osittain onnistunut. T#ssé
tutkimuksessa kdytimme kuitenkin kisitteitd tyduupumus ja burnout synonyymeini.
Tyduupumus ja stressi taas eroavat toisistaan. Vartiovaaran mukaan erona on pé#asiassa
olotilan aste; stressaantuneisuus on lievempi olotila, joka voi edetd tybuupumukseksi.

(Vartiovaara 1996, 43.) Kalimo ja Toppinen (1997, 13) tarkentavat uupumisasteisen
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visymyksen olevan yleistynyttd visymystd, joka ei mitenkdidn liity opettajan tyolle
tyypillisiin kuormitushuippuihin, kuten esimerkiksi loppusyksyyn tai kevédseen.
Jaksamattomuus on Vartiovaaran (2000) mukaan kaiken aikaa muuttuva olotila, joka
merkitsee jatkuvaa kovaa kiirettd, pinnan palamista toissd tai kotona, tunnetta ajan
loppumisesta kesken tehtivin tai kokonaisvaltaista visymyksen tilaa. Jaksamattomuus ei
ole yleensid lopullista, tosin se voi edetd rajuun uupumukseen ihmisen eldméntilanteen
muuttuessa todella hankalaksi. (Vartiovaara 2000, 17.)

Ammateissa, joissa tehddin ty6td omalla persoonallisuudella, kuten opettajan tyos-
sd, on tyontekijd suuressa vaarassa uupua. Thmissuhdetyohon kuuluu emotionaalinen
kuormittavuus, joka altistaa myds uupumiselle. My0s yksilo itse saattaa tavallista hel-
pommin sijoittaa tydhonsi toteuttamattomia toiveita, kuten hyviksymisté ja valtaa. Niis-
ti toiveista nousevat epirealistiset tavoitteet johtavat ennen pitkdd pettymyksiin ja sitd
kautta uupumiseen. Tyduupumuksesta ei voi kuitenkaan syyttdd vain yksilod vaan tyo-
yhteisossd ja toimintaympéristossd olevat puutteet altistavat tySuupumukselle siind
missd yksilollisetkin tekijat. Tyduupumus on n#iden kolmen osa-alueen yhteistulos.
(Sihvonen 1996, 47.) Yhteistd uupumiselle riskialttiilla aloilla on ympéristén suuret ja
keskeniin ristiriitaiset odotukset, tyon arviointiperusteiden mielivaltaisuus ja epamaardi-
syys seki epirealistiset ammattimyytit. (P6yhonen 1987a, 268 - 269.)

Uupumuksen syntyid ja sithen vaikuttavia tekijoitd on kuvattu erilaisten mallien
avulla. Kun tyétilanne ylittdd ihmisen voimavarat hin uupuu. Tyduupumus kehittyy pit-
killd aikavililld ja yksittdisten syiden erottaminen monien tekijoiden muodostamasta
kehitysprosessista on vaikeaa. (Kalimo & Toppinen 1997, 10.) Tybuupumus kehittyy as-
teittain ja alkaa tyypillisesti vidsymyksesti. Kalimo ja Toppinen (1997) kuvaavat
tyouupumuksen kehittymisti alla olevalla kuviolla (kuvio 1). Kalimon ja Toppisen mu-
kaan tybuupumus syntyy, kun ihminen kokee tyonsd vaatimukset kohtuuttomiksi. Kun
hidn huomaa tai pelkii, ettei hidn pysty selviytymiin, hin alkaa suojella itsedédn syylli-
syydeltd ja visymykseltd. Tdmi johtaa ihmissuhdetydssd toimivalla esineellistédvidn ja

ctdiseen asenteeseen hoidettavia ja alaisia kohtaan. (Kalimo & Toppinen 1997, 13.)
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tydn vaatimukset ‘ihmisen edellytykset

tyon antamat ihmisen tavoitteet
mahdollisuudet ja odotukset

A A

voimakas ristiriita
ponnistelu ylikuormittuneena ja turhautuneena
*
stressi
.
kyvyttomyys muuttaa tilannetta tai asennoituminen
*
visyminen
L4
toimintakyvyn heikkeneminen
¢
tyoilon katoaminen
L4
kyynistyminen
.
hallinnan tunteen menettiminen
*
itsetunnon romahtaminen

¢
K tySuupumus
(masennus)

KUVIO 1 Tysuupumuksen kehitys (Kalimo & Toppinen 1997, 14)

Burken, Greenglassin ja Schwarzerin (1996) mallin mukaan tyduupumus syntyy, kun
opettaja joutuu liian pitkddn painimaan byrokraattisuuden ja ongelmallisten oppilaiden
kanssa ilman ylempien tahojen antamaa tukea (kuvio 2.) Uupumuksen syntyyn vaikut-
tavat myos oman ammattitaidon kyseenalaistaminen ja perheen perustaminen (social
integration). Tybuupumus nikyy tdmén mallin mukaan fyysisend uupumuksena, sydédn-

oireina ja masentuneisuutena. (Burke, Greenglass & Schwarzer 1996.)
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Byrokraattisuus

Ongelmalliset
oppilaat

Fyysinen

uupuminen

Oman ammattitaidon

Sydénoireet

kyseenalaistaminen

Masentunei-

Ylempien tahojen

suus
antaman tuen puute

Social integration

KUVIO 2 Tyduupumuksen syntyminen (Burke, Greenglass & Schwarzer 1996, 267)

Leithwood kollegoineen jakaa uupumukseen johtavat tekijét persoonallisiin tekijéihin,
kuten henkilokohtaisiin tavoitteisiin, johtamiseen liittyviin tekijoihin, kuten tukeen,
odotuksiin sek#d organisaatioon liittyviin tekijoihin, joita ovat esimerkiksi tyon vaati-
mukset. Niistd persoonalliset tekijit ovat erdilld tavalla vilillisid tekijoitd, jotka joko
kirjistdvit tai toisaalta pehmentdvit organisaatioon ja johtamiseen liittyvid tekijoitd.
(Leithwood, Menzies, Jantzi & Leithwood 1996.)

Vartiovaara (1996) erottaa opettajan tyduupumuksessa kolme vaihetta. Ensim-
miinen on kuumenemisvaihe. Sille on tyypillistd, ettd opettaja ei saa tyOstddn riittdvisti
positiivista palautetta. Ammatti ei tunnu endé niin hohdokkaalta ja kunnianhimo hiipuu.
Opettaja on tyytymaton, tuntee itsensd hyldtyksi ja alkaa véhitellen eristdytyd. Kiehumis-

vaiheessa opettaja tuntee avuttomuutta ja turhautuu. Hén epéilee ammattinsa jarkevyyttd
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ja hénelld on my6s vakavia epiilyjd omista edellytyksistdiin selviytyd ammatin vaati-
muksista. Viimeisessd, rdjihdysvaiheessa opettajan mitta tdyttyy ja pitkédéin kertyneet
paineet saattavat yhtékkid purkautua. (Vartiovaara 1996, 170.)

Maslachin ja Jacksonin (1986) mallin mukaan tySuupumukseen kuuluu kolme
ulottuvuutta: uupumisasteinen vasymys, ammatillisen itsetunnon héikentyminen ja kyy-
nistyminen (kuvio 3). Kalimon ja Toppisen (1997) mukaan malli olisi Schaufelin mutta
Schaufeli itse toteaa sen olevan Maslachin ja Jacksonin. (Kalimo & Toppinen 1997, 8,
Maslach & Schaufieli 1993, 14.) Samat ulottuvuudet nikyvédt myods muissa tutkimuk-
sissa, vaikka kiytetyt kisitteet poikkeavatkin hieman toisistaan. Friedmanin (1993) mu-
kaan negatiiviset tunteet oppilasta, palvelun vastaanottajaa, kohtaan, eli deperso-
nalisaatio ja halu ldhted toistd yhdessd emotionaalisen uupumisen kanssa muodostavat
tybuupumuksen ytimen. Varsinkin emotionaalinen uupumus ja depersonalisaatio ovat

Friedmanin mukaan merkkejé vakavasta tyduupumuksesta. (Friedman 1993.)

Uupumisasteinen viasymys

Heikentynyt
ammatillinen itsetunto

KUVIO 3 Maslachin ja Jacksonin malli tyduupumuksen ulottuvuuksista Kalimon ja Toppisen mukaan

suomennettuna (Kalimo & Toppinen 1997, 8; Maslach & Schaufeli 1993, 14)

Byrnen (1998) tekemin tutkimuksen (n = 138) mukaan opettajan tySuupumuksen
oireina esiintyy usein turhautumista ja voimattomuuden tunnetta, kylldstymisti ja halua
ammatin vaihtoon. Uupuneella opettajalla voi ilmetd myOs motivaatio-ongelmia,

kyynisyyttd ja masennusta. (Byme 1998.) Suomalaisten tySuupumusta tutkineet Kalimo
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ja Toppinen (1997) ovat 16ytineet yhteyden myos fyysisten terveysoireiden, kuten unet-
tomuuden, ja tyduupumuksen vililld (Kalimo & Toppinen 1997, 33). Opettajille
tyypillinen uupumisen oire on ahdistus Salon (1994) tutkimuksen mukaan (Salo 1994).
Muita uupumisen tyypillisid piirteitd ovat muun muassa eristdytyminen, etdisyys, keskit-
tymisvaikeudet, huumorintajuttomuus, mielipiteiden jiykkyys, itsensi laiminlydminen,
pessimistisyys, kdrsiméttomyys, halu paeta, kyvyttoémyys huomioida muita, jatkuvat
pienet sdryt ja tyhjyyden tdyttdminen erilaisilla aistidrsykkeilld sekd lddkkeiden ja
alkoholin tavallista runsaampi kiytté (Poyhonen 1987a, 272).

Kinnusen (1989) tutkimuksen (n = 244) mukaan syyslukukausi on yleisesti opetta-
jille raskaampi, mihin tulokseen p#ityi myods Salo (1994). Syyslukukauden stressityypit
Kinnunen jakaa alkuelpyjiin, tasaisiin uupujiin, alku- ja loppu-uupujiin sekd hyvé-
voimaisiin opettajiin. Alkuelpyjit olivat tutkimusjoukosta keskimidrdisid ominaisuuk-
siltaan kun taas tasaisilla uupujilla oli tyypillisestd vihiinen opettajakokemus ja emotio-
naalinen stressin kisittely. Alku- ja loppu-uupujat olivat tyypillisesti ala-asteen nais-
opettajia, kun taas hyvidvoimaiset kisittelivdt stressid rationaalisin keinon ja olivat
useammin miehii kuin naisia. (Kinnunen 1989; Kinnunen 1990, 131.) Salon tutkimuk-
sen mukaan syyslukukauden stressid ei lievittinyt riittdvésti edes syysloma, joka tuli

katkaisemaan raskasta syksyi (Salo 1994).

4 HYVINVOINTIIN VAIKUTTAVAT TEKIJAT

Kuten edelld esittelimme, opettajan hyvinvointiin tyossd vaikuttavat monet tekijéit.
Tyosséd jaksamiseen vaikuttavia tekijoitd ovat jaotelleet muun muassa Sihvonen (1996),
jonka jakoa kdytdimme tissd tutkimuksessa, sekd Kalimo ja Lindstrom (1988) (liite 1).
Téssd tutkimuksessa jaamme hyvinvointiin ja tyokykyyn vaikuttavat tekijit kolmeen
ryhmiin. Sihvosen mallin mukaan nimi kolme ryhméd ovat yksilolliset tekijat, tyo-
yhteisolliset tekijit sekéd toimintaympiristolliset tekijit (kuvio 4). (Sihvonen 1996, 47.)
Laajennamme Sihvosen mallia lisdimilld toimintaympéristollisiin tekijéihin myds
fyysisen tydympiriston ja yhteiskunnallisen kontekstin, mitkd hin on jéttdnyt kokonaan

pois mallista. Piddmme niiti tidrkeini osina hyvinvointiin vaikuttavista tekijoistd.
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yksilolliset tekijat

selviytyminen

ja

tyckyky

toimintaympéristolliset tyoyhteisolliset
tekijat tekijat

KUVIO 4 Selviytymisen ja tyokyvyn kolme aluetta (Sihvonen 1996, 47)

4.1 Yksilolliset tekijit

Yksilolliset tekijdt vaikuttavat siihen, ettd samanlaisissa oloissa tydskentelevistd opetta-
jista osa jaksaa ja osa uupuu. Yksilolliset tekijit tydssd jaksamisessa liittyvét opettajan
persoonallisuuteen ja asenteisiin, opettajan sisdisiin eli psyykkisiin tekijoihin seké opet-
tajan fyysiseen olemukseen. Arvot, aikaisemmat selviytymiskokemukset, kyvyt, fyysi-
nen kunto ja sosiaalisen verkoston kunto ovat yksilollisid tekijoitd. Persoonallisuuden
merkitys jaksamiseen on suuri. (Sihvonen 1996, 47.) Tyontekijén kyvyt, ja myos tyonte-
kijan usko omiin kykyihinsd, ovat yhteydessd tyossi jaksamiseen. Jos tyontekijaltd vaa-
ditaan suorituksia, joihin hdnen taitonsa eivit riitd, edistetid@n tyduupumusta. Aikaisem-
mat selviytymiskokemukset voivat toimia mallina tulevissa vaikeissa tydtilanteissa, niis-
td voidaan etsid ja soveltaa hyviksi havaittuja selviytymisvilineiti. Myds tyontekijin
fyysiset ominaisuudet vaikuttavat tyosséd jaksamiseen. Silld kuinka sddnnollisesti tyon-
tekijé liikkuu ja kuinka hin hoitaa kuntoaan ja fyysistd olemustaan on tyokykyd edistivi
tai uuvuttava vaikutus. (Sihvonen 1996, 56.)

Korkea koulutus antaa tyydytysti, joka edistdd jaksamista. Toisaalta se lisdd my0s
suorituspaineita. Akateemisessa maailmassa on perinteisesti pyritty korkealle.
(Vartiovaara 1996, 110.) Tami luo paineita myos opettajille pysyd kehityksen mukana
uusien teorioiden ja menetelmien tulvassa. Koulutus kuitenkin pédasiassa lisdd opettajan

uskoa omiin kykyihins4, antaa lisdd virikkeitd ja siten edistdé jaksamista.
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I4lla voidaan katsoa olevan myds jotain vaikutusta tyOssd jaksamiseen. Erityisesti
muutosten hyviksyminen on idkkddmmilli opettajilla vaikeampaa. Heissé herdd herkem-
min henkistd vastarintaa. Yhteiskunnan muutokset ja opettajan muutosvastarinta saat-
tavat kasvattaa opettajan ja oppilaiden ajatusmaailmojen vilistd kuilua. Se vaikeuttaa
opettajan ja oppilaiden yhteisymmaérrysté seki lisdd opetuksen ep'aohnistumisen riskid, ja
titd kautta myOs aiheuttaa tyossd uupumista. (Vartiovaara 1996, 169 - 170.) Nuorilla
taas liika idealistisuus ja pyrkimys maailman parantamiseen johtavat usein pettymyksen
kautta uupumiseen (Vartiovaara 1996, 103). Akavan tutkimuksen mukaan tyossé jaksa-
misvaikeudet lisdiintyvit idn myotd (Akava 2000, 76). Kuitenkin ulkomaisista tutkimuk-
sista esimerkiksi Green-Reesen (1991) tutkimuksen (N=229) mukaan iilli ei olisi mer-
kittdvdd vaikutusta. Ulkomaisista tutkimuksista Schwarzerin, Schmitzin ja Tangin
(2000) Saksassa ja Hong Kongissa tekemin tutkimuksen (n = 542) mukaan Hong
Kongin nuoret seki saksalaiset idkkadat opettajat kérsivit emotionaalisesta uupumuksesta
(Schwarzer, Schmitz & Tang 2000.) Tarkastellessa ulkomaisia tutkimustuloksia ja ver-
tailtaessa niitd suomalaisiin on kuitenkin huomioitava maiden viliset koulukulttuurien
erot. Niitd voidaan kuitenkin pitd3 suuntaa antavina.

Naisilla on emotionaalista uupumusta enemmin ja voimakkaammin kuin miehilld
(Vartiovaara 1996, 108). Ihmissuhdetyossd naiset ovat taipuvaisempia hidivyttiméin
oman persoonallisuutensa ja kieltim#aan omat tarpeensa kuin miehet. Toisaalta naisille
on michid sallitumpaa ilmaista avuntarpeensa. (Poyhonen 1987a, 268.) Naisopettajat
ovat Santavirran et al. (2001) tekemin tutkimuksen (n = 301) mukaan uupuneempia kuin
miehet (Santavirta, Aittola, Niskanen, Pasanen, Tuominen, Solovieva 2001).

Sosiaalisen verkoston kunto ja perhe-eldmé vaikuttavat tyosséd jaksamiseen ja pai-
neiden sietokykyyn. Yksineldvilld on enemmén uupumusta kuin parisuhteessa eldvilld ja
perheellisilld. Sosiaaliset suhteet voivat toimia parhaimmillaan puskurina mutta myos
aiheuttaa stressid ja syyllisyyttd dittdiméttomyydestd. (Sihvonen 1996, 56; Vartiovaara
1996, 109.) Varsinkin pienten lasten vanhemmat saattavat kirsid ndistéd tunteista, etenkin
jos lapset sairastavat tai perheessid on muita ongelmia. Liikunnan ohella my6s muut har-
rastukset vaikuttavat tydssd jaksamiseen (Vartiovaara 1996, 173). Muutokset yksilon
eldmissé voivat vaikuttaa jaksamiseen positiivisesti tai negatiivisesti (Vartiovaara 1996,
46).

opettaja kokee tyonsi; mitd hidn kokee kuuluvaksi tychon, mité tavoitteita ty6lld on ja
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kuinka hén kokee saavuttavansa nidmi tavoitteet. Tavoitteiden tulisi olla realistisia.
(Vartiovaara 1996, 169, 173.) Santavirran et al. (2001) tutkimuksen mukaan opettajat
keskim@drin eividt kokeneet tyonsd vaatimustasoa huolestuttavan korkeana. 25 %
opettajista kuitenkin koki tyonsd vaativana. Vaikutusmahdollisuuksiaan tydssid opettajat
pitivdt hyvind. (Santavirta, Aittola, Niskanen, Pasanen, Tuorninén, Solovieva 2001.)
Myos Viinamiden (1997) tutkimuksen (n = 350) mukaan suomalaiset opettajat kokevat
omat vaikutusmahdollisuutensa riittdviksi (Viinamiaki 1997, 140). Santavirran et al.
tutkimuksessa todetaankin, ettd se kuinka vaativaksi opettaja tyonsé kokee ja millaisiksi
he kokevat omat vaikutusmahdollisuutensa, on suoraan yhteydessi siihen, millaiseksi he
kokevat tydympiristonsi, miten uupuneita ja tyytyvéisid tydhonsid he ovat. Suurin osa
opettajista piti tyostidn ja koki sen palkitsevana. (Santavirta, Aittola, Niskanen, Pasanen,
Tuominen, Solovieva 2001.) Riisidnen (1996) tutki véitoskirjassaan luokanopettajan tyon
kokemista ja tyoorientaatiota ja huomasi, etti opettajat, jotka olivat niin sanotussa
toiveammatissaan kokivat tyonsi vihemmin raskaaksi kuin opettajat, jotka alunperinkin
olivat epivarmoja ammatinvalinnastaan (R#isdnen 1996, 103). Stjenberg (1989) on
todennut tutkimuksessaan, etti ty6tdin arvostavan opettajan riski sairastua uupumukseen
on pienempi kuin opettajan, joka ei arvosta tyStéin. (Stjenberg 1989.)

Se kuinka kiintedsti tyontekiji sitoo tyonsd omaan persoonallisuuteensa vaikuttaa
tyossid jaksamiseen. Erityisesti opettajille syntyy helposti ammattirooli, jonka he siirtdvit
yksityiselamégnsidkin. N&in opettajuus madrittda pian koko ihmistd, eikd vain
ammatillista puolta. Hyvinvoiva opettaja osaa vetdi rajan tyon ja yksityiseldmén vélille.
(Vartiovaara 1996, 169, 173.)

Yksil6lliselld stressinsietokyvylld on vaikutusta siihen, kuinka stressi koetaan ja
kisitellddn (Vartiovaara 1996, 127). Opettajan riskiin sairastua tyduupumukseen vaikut-
tavat hinen kiyttiminsd coping-keinot, eli keinot, joita hin kiyttdd selvitdkseen
stressaavista tilanteista (Griffith, Steptoe & Cropley 1999). Gaziel (1993) jakaa coping-
strategiat neljdén eri ryhmiin: aktiivisiin kdyttdytymisstrategioihin, aktiivisiin kognitii-
visiin strategioihin seki ei-aktiivisiin kdyttdytymisstrategioihin ja ei-aktiivisiin kogni-
tiivisiin strategioihin. Ensin mainittuun strategiaan kuuluu stressin lihteen kohtaaminen
ja sithen vaikuttaminen. Aktiivinen kognitiivinen strategia sisiltdd stressin aiheuttajasta
keskustelemisen ja lisdtiedon etsimisen. Ei-aktiivinen kdyttdytymisstrategia on stressin

aiheuttajan vilttelemistd. Viimeksi mainittu ei-aktiivinen kognitiivinen strategia ndkyy
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esimiehen odotuksiin sopeutumisena, avuttomana kiyttdytymisend ja drtymyksen ilmai-
semisena. (Gaziel 1993.) Niistd kaksi ensimmiistd ovat stressinsd hyvin hallitseville
tyypillisid kdyttdytymisstrategioita.

Vartiovaara ldhestyy ty0ssd jaksamisen problematiikkaa jaksajan ja uupujan
kolmioiden avulla. Hén jaottelee yksilollisten tekijoiden mukaan ihmiset kahteen ryh-
miéin, jaksajiin ja uupujiin. Ndama hinen erottelemansa persoonallisuuden ominaisuudet
ovat mielestdimme yksi osa yksilollisid tekijoitd. Jatkossa puhumme néistd persoonal-
lisina tekijoind erotuksena laajempaan yksilolliset tekijit -kisitteeseen. Jaksajalla ja
uupujalla kolmion kirjissd ovat erilaiset tarpect. Kolmion kérjet rakentuvat ihmisen
luontaisiin tarpeisiin kuuluvista auttamisen tarpeesta, autetuksi tulemisen tarpeesta ja
itsendisyyden tarpeesta (kuvio 5). (Vartiovaara 1996, 158.) Kolmio perustuu vanhaan
Murrayn persoonallisuusteoriaan, jonka mukaan ihminen ilment4d persoonallisuuttaan

tilanteiden tulkinnassa ja niihin reagoinnissa.

autonomian kaipuu

auttamishalu tarve tulla itse hoidetuksi

KUVIO 5 Kolmio jaksajaa ja uupujaa erottelevista persoonallisuuden ominaisuuksista (Vartiovaara 1996,

159)

Vartiovaara on rakentanut mallinsa kuvaamaan auttaja-ammatissa toimivan ihmisen
burnoutille altistumista, mutta mallia on kiytetty myos opettajan tydssd jaksamisen

perustan kuvaamiseen. Vartiovaara rinnastaa opettajan tyon auttajan tydhon, silld mo-
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lemmat ovat ihmissuhdety6td. Opettajan ammatti on tyypillinen kutsumusammatti, jossa
on suuri vastuu toisesta ihmisestd. Jo tdmé saattaa altistaa opettajan tyduupumukselle.

(Heikkinen 1998, 93 - 109; Vartiovaara 1996, 168 - 169.)

4.1.1 Jaksaja

Vartiovaaran (1996) mukaan jaksajalla kaikki kolmion kirjessd edustetut perustarpeet
ovat tasapainossa keskendin, eikd mikdidn korostu ylitse muiden. Jaksajalla kolmion
karjissd ovat kohtuullinen auttamishalu, tarvittava méérd autonomiaa ja riittdvd avunsaa-
mistarve (kuvio 6). Ihminen, jolla nami tarpeet ovat tasapainossa, jaksaa kantaa oman

elaménséd kuorman. (Heikkinen 1988, 100; Vartiovaara 1996, 159.)

RIITTAVA

riippumattomuuden tarve

JAKSAJA

KOHTUULLINEN RIITTAVA

auttamisen tarve autetuksi tulemisen tarve

KUVIO 6 Jaksajan kolmio (Heikkinen 1998, 100)

Hellstenin (1997) mukaan terve auttaja tuntee omat rajansa ja voimavaransa. Hén tietés,
ettei hdn ei ole jumala, joten hin osaa asettaa auttamiselleen rajat. Omien rajojen
ymmértdminen antaa auttajalle kyvyn kohdata autettava tasavertaisena. Terve vahvuus
ilmenee nOyryyteni ja terveend itsekkyytend, joka tarkoittaa auttajan omista voimava-

roista huolehtimista seki tietoisuutta hdnen omista tarpeistaan ja tunteistaan. Auttaminen
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ei siis tapahdu auttajan oman hyvinvoinnin kustannuksella. (Hellsten 1997, 35 - 40.)
Tdmi ndkokulma patee varmasti myds opettajiin. Opettaja ei voi olla hyvi opettaja ja
todella 14sné oppilailleen jollei hén itse voi hyvin.

Jaksajalla on seki suhteellisuudentajua ettd huumorintajua. Huumorin kautta hén
voi purkaa paineita ja ndhdd asioiden valoisammat puolet. Suhteéllisuudentaju auttaa
héntd ymmirtdmién, ettei opetuksella aina paistd haluttuihin tavoitteisiin. (Vartiovaara
1996, 169 - 171.) Itsetunto jaksajalla on terve, hdn osaa selviytyd eldmddn liittyvistd

stressitekijoistd ja tuntee voivansa sdddelld omaa eldmidnsd (Vartiovaara 1996, 114).
4.1.2 Uupuja

Vartiovaaran uupujan kolmiossa ylikorostuvat auttamishalu ja autonomian tarve (kuvio
7). Avunsaamistarve uupujalla on vihiinen ja se kielletddn. Néiden tarpeiden alla ihmi-

sen kuorma muuttuu nopeasti taakaksi ja hén uupuu sen alle. (Heikkinen 1998, 100;

Vartiovaara 1996, 159.)

KOROSTUNUT

riippumattomuuden tarve

UUPUJA

VOIMAKAS VAHAINEN

auttamisen tarve autetuksi tulemisen tarve

KUVIO 7 Uupujan kolmio (Heikkinen 1998, 100)

Hellsten (1997) kuvaa auttajan sairastumista omaan vahvuuteensa. Lihestymistapa on
hyvin samankaltainen kuin Vartiovaaran uupujaa ja jaksajaa kisittelevdssd mallissa.
Hellstenin mukaan ihminen, joka ei hyvdksy omaa heikkouttaan, rakentaa itselleen

erddnlaisen vahvuuden piirin, jonka ylldpitiminen vaatii jatkuvaa ponnistelua. Tédméd
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ponnistelu saattaa nikyé pakonomaisena tarpeena auttaa toista ihmistd. Pakonomaisesta
auttamisesta tulee pikkuhiljaa loukku, johon vahvuuteen sairastunut ihminen j&i, silla
hédn ei myoskiidn kykene hakemaan apua tarvittaessa pelitessddn kasvojensa menetyst.
Lopulta auttaja alkaa kokea vihantunteita sekd tyStdan ettd autettaviaan kohtaan.
(Hellsten 1997, 28 - 34.) '

Hallstenin (1993) mukaan taipumusta tyduupumiseen lisdd korostunut sitoutu-
minen tavoitteisiin, joiden saavuttamiseen omat keinot ovat rajalliset. Leiterin (1991)
mukaan niilld persoonilla riski sairastua tybuupumukseen on suurempi, jotka ottavat laa-
jasti vastuuta ja ovat vaativia oman suoriutumiseensa nihden. Tyonantajan kannalta he
ovat hyvid tyontekijoitd; ahkeria ja tunnollisia. (Kalimo & Toppinen 1997, 13). Varsin-
kin opettaja, joka on arvioinut vidrin vaikutusmahdollisuutensa jajolla on hyvin korkeat
tavoitteet, on vaarassa uupua (Vartiovaara 1996, 168 - 169). Uupujalla juuri tavoitteet
ovat usein epdrealistisen korkealla.

Uupujalla on erityisen suuri tarve saavuttaa ja sdilyttdd positiivinen mindkuva. Ti-
hin hén pyrkii yleensd tyon avulla. Itsetunnoltaan uupujat ovat usein heikkoja. He joko
eivit kuvittelekaan pystyvinsd ottamaan ohjaksia omiin késiinsé tai eivét pysty luotta-
maan kanssaithmisiin vaan joutuvat tekemién kaiken itse, valvomaan, kontrolloimaan

kaikkea ja kaikkia. (Vartiovaara 1996, 104, 114.)
4.2 Tyoyhteisolliset tekijat

Tyoyhteison merkitys opettajan tyossd jaksamiselle on suuri. Opettajan tyossd
jaksamiseen vaikuttavat tydyhteisolliset tekijit liittyvit niihin tyo- ja luokkayhteistihin,
joissa opettaja tyoskentelee. Tyoyhteisollisid tekijoitd ovat vuorovaikutus- ja ihmis-
suhteet, yhteisollisyys, tasa-arvo, johtaminen ja palaute. (Sihvonen 1996, 70). Ilman
vuorovaikutusta mikddn ryhmi ei selvid. Vuorovaikutus on yksi osa sitd perustaa, jolle
hyvinvointi tydssd rakennetaan. Avoin vuorovaikutus ja muutenkin hyvit ihmissuhteet
edistdvdt jaksamista. Vuorovaikutus pitdd siséllddn niin verbaalisen kuin non-
verbaalisenkin viestinn#n. (Sihvonen 1996, 71.)

Yhteisollisyydelld tarkoitetaan sekid virallista ettd epévirallista sosiaalista vuoro-
vaikutusta tyoyhteisdssd, erityisesti jalkimméistd. Se voidaan Kkésittdd tyOyhteison
positiivisena tai negatiivisena me-henkend. Ilmapiiriltdén positiivisessa tydyhteisdssd
tyontekijilld on mahdollisuus liittyd joukkoon, mahdollisuus yhteiseen identiteettiin ja

yhteisiin arvoihin. (Vartia & Perkka-Jortikka 1994, 1 - 2.) Ilmapiiriltiddn negatiivisessa
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tydyhteisdssd jokainen saa hoitaa tyonsi itse eiké yhteistyotd tehdd. Tyon tavoitteet ja
tyontekijoiden tehtdvikuvien epéselvyydet tyomidrdn epitasaisen jakautumisen ja
sukupuolten eriarvoisen kohtelun liséksi huonontavat tyopaikan ihmissuhteita ja edisté-
vt uupumusta. (Sihvonen 1996, 70.) Opettajanhuoneen ilmapiiri voi olla kilpailu-
henkinen ja hierarkinen. Pahimmillaan ké#nnetifin selkd vaikeuksissa olevalle kollegalle
tai uupuneen kustannuksella jopa pilaillaan. (Vartiovaara 1996, 172.) Uudistusmieliset
opettajat, jotka uudistuksia ajaessaan saattavat jarkyttdad opettajakollegoidensa tyonkuvaa
ja ndkemystd osaamisestaan ja ammatistaan, saattavat jifddd tySyhteisdssédidn hyvinkin
yksindiseksi (Lauriala 1998). Huonosti toimivat ihmissuhteet ja ristiriidat voivat muo-
dostua merkittiviksi tyon stressitekijoiksi. Kontrolli, auktoriteettien tarve, klikit ja hen-
kinen vékivalta ilmentdvit negatiivista yhteisollisyyttd. (Vartia & Perkko-Jortikka 1994,
2,23.)

Henkinen vékivalta on yksi tyoyhteisén vuorovaikutusongelmien ilmentymd. Se

on toistuvaa systemaattista kiusaamista, epéeettisti ja epdoikeudenmukaista kéyttdy-

- tymisti, jossa toinen tyontekijé alistetaan jatkuvalle kielteiselle kohtelulle. Kiusaamisen
ilmenemismuodot voidaan jakaa kuuteen pailuokkaan; mustamaalaminen, eristdiminen,
tyotehtdvien yksipuolistaminen tai vihentiminen, uhkailu tai huutaminen, fyysinen vaki-
valta tai sen uhka ja mielenterveyden kyseenalaistaminen. Henkisestd vikivallasta
voidaan kiyttdd myos nimitysti tyopaikkavikivalta. Henkistd vikivaltaa on usein vaikea
erottaa kiusoittelusta ja leikinlaskusta. Vaikeaksi rajan vedon tekee se, ettd eri thmiset
kokevat erilailla kiusoittelun. Jo lyhytaikainenkin toistuva kiusaaminen ja painostus voi-
vat johtaa voimakkaisiin hyvinvoinnin ongelmiin, jotka ilmenevét usein erilaisina
psykosomaattisina ja psyykkisind oireina. Henkinen vékivalta on suomalaisessa tyo-
yhteisossid melko arka aihe. Tydyhteison on sitd vaikea myontéd, on helpompi sulkea sil-
minsd. Kiusaamisen uhrit harvemmin uskaltavat puhua asiasta. (Vartia & Perkko-
Jortikka 1994, 25 - 30, 59.)

Haikonen (1999) on tutkinut opettajien konflikteista aiheutunutta stressid (n = 50)
ja havainnut, ettd konfliktit koettiin varsin stressaavina. Opettajan omaan persoonaan ja
opettajuuteen kohdistuva uhka aiheutti stressii, samoin konfliktien seuraukset ja niiden
aiheuttama huoli. Kollegoiden kanssa esiintyvét konfliktit koettiin raskaampina kuin
esimerkiksi oppilaiden kanssa tapahtuvat konfliktit. (Haikonen 1999.)

Tyossid jaksamisella ja johtamisella on kiinted yhteys toisiinsa. Johdolla, tdssd
tapauksessa rehtorilla ja koulutoimella, on pitkilti vastuu tydyhteisdn ilmapiiristd vaik-

kakin vastuu siitd on myds tyontekijoiden harteilla. Se, kuinka tydnjohto kuuntelee tyon-
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tekijoitd ja kuinka tyontekijat p@ddsevdt vaikuttamaan ja osallistumaan tdiden
suunnitteluun, vaikuttaa merkittdvésti tyossd jaksamiseen. Ylhdiltd johdetuissa tyo-
yhteisoissd tydntekijoiden riski uupua on suurempi. (Sihvonen 1996, 73.) Tyontekijoiden
osallistumisen mahdollistava johtaminen vaikuttaa myonteisesti muun muassa tyomoti-
vaatioon ja tyohon sitoutuneisuuteen. Johtajan perustehtdvi olisikin luoda mahdolli-
simman hyvit tyon tekemisen edellytykset tyontekijoille. (Vartia & Perkko-Jortikka
1994, 15). Hinen tulisi kyetd ottaman huomioon alaistensa tydtaakka, korostaa tydsuo-
ritteiden laatua eikd madrad (Vartiovaara 1996, 81, 84). Ndenndisdemokraattinen, autori-
tddrinen, vanhoillinen ja hierarkiaa yllapitdvd johtajuus ei edistd tyontekijin hyvin-
vointia. Byrne (1996) on 1o6ytinyt tutkimuksessaan useita hallintoon liittyvid opettajan
uupumiseen vaikuttavia tekijoitd. Esiin nousivat esimerkiksi positiivisen palautteen ja
tuen vihyyden merkitys tyossd jaksamiselle. (Byrne 1996.)

Palautteen avulla opettaja saa tietdd, kuinka hin on suoriutunut tehtdvéstddn ja
kuinka hénen tydtddn arvostetaan. Toimiva, avoin ja rehellinen palautekiytinto edistdd
jaksamista. Palautteen anto liitetddn usein johdon tehtdviin. My0s kollegoilta saatu pa-
laute on tédrkedd. Opettajan ty6 voi olla jo sisdisesti palkitsevaa ja sisidltdd palautteen jo
sindllddn. Kuitenkin myos ulkoista palautetta tarvitaan. Palkka on tavallaan myos ulkoi-
nen palaute, joka vaikuttaa tyossi jaksamiseen ja tyotyytyvdisyyteen ja kertoo siitd kuin-
ka tyontekijdn tyOpanosta arvostetaan. Tosin palkan merkitys riippuu pitkille tyﬁntekiji«.in
arvoista, kuinka tirke#dns hin pitdd rahaa. (Sihvonen 1996, 74.) Opettajan tydssd palkka
ei ole sidottu niinkd4n tyoyhteiséon, vaan laajempaan toimintaympéristodn ja ympiroi-
vin yhteison arvostukseen. Opettajan saamaan palkkaan ei tydyhteiso juuri pysty vaikut-
tamaan muuten kuin oikeuksien ja arvostuksen puolesta taistelemalla. Kunta ja valtio
tybantajana ovat sidoksissa saatavilla oleviin resursseihin ja resursseista kaikille jakami-
seen enemman kuin tyopanoksen arvostukseen.

Oppilaiden kéyttdytyminen vaikuttaa luonnollisesti my6s opettajan tyOssd
jaksamiseen. Suhteet oppilaisiin laskemme kuuluvaksi myds tydyhteisollisiin tekijdihin.
Friedmanin (1995) tutkimuksen mukaan (n = 348) eniten opettajan riskid sairastua tyo-
uupumukseen lisddvit oppilaat, joiden kdyttdytymistd leimaa kunnioituksen puute seka
opettajaa ettd oppilastovereita kohtaan. (Friedman 1995.) Hong Kongissa tehdyn tutki-
muksen (n = 415) mukaan opettajan stressii lisddviat myds oppilaat, joilla ei ole motivaa-
tiota seki oppilaat, joiden kyvyt ovat heikot tai epitasaiset. Hong Kongissa, jossa luok-
kakoot ovat hyvin suuria eli opettajilla saattaa olla jopa 40 oppilaan ryhmié. Néin suuris-

sa ryhmissé opettamisen aiheuttama stressi varmasti korostuu. (Hui & Chan 1996.)
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4.3 Toimintaympéristolliset tekijit

Sihvosen (1996) mukaan tyodssd jaksamiseen vaikuttavilla toimintaympéristollisilld
tekijoilld tarkoitetaan tyopaikan muodollista rakennetta. N#itd tekijoitd ovat tyotehtivien

jakaminen ja eriyttdminen, tyOpaikan ohjeiden ja séintojen kayttd sekd péditoksen teon

kunnallisen kontekstin, jossa opettaja tekee tyotddn. Télld kontekstilla tarkoitamme
yhteiskunnan vaikutusta esimerkiksi vaatimusten, muutosten, lainsddddnnon ja sééstimi-
sen kautta tyohon.

Kuten jo aikaisemmin mainitsimme ovat opetusalalla ympéristdn odotukset suuret
ja usein keskendin ristiriitaiset. Tyon tuloksia arvioidaan monesti mielivaltaisesti ja epi-
mddrdisesti. Tdmi vaikeuttaa opettajan oman tyonsd merkityksen arvioimista. Koulussa
kédytossd olevat voimavarat, sddnnét ja toiminnan tavoitteet sidddellddn tydntekijoiden
sijasta tyopaikan ja yhteiskunnan ehdoilla. Se, etti asioita on liikaa ja aina on kiire,
kuormittavat useimpia ja erityisesti tunnollisia tyontekijoitd. (Vartiovaara 1996, 79 - 80.)
Kingin ja Peartin (1996) Kanadassa tekemin tutkimuksen (n = 17000) mukaan suurin
stressin aiheuttaja opettajan tydssd on liian suuri tydmédrd ja ajan riittiméttomyys (King
& Peart 1996). Tehoton byrokratia, episelvit tavoitteet ja pédtdsten tekijoiden tiedon
puutteet lasten erityistarpeista ovat myds niitd toimintaympdarist6llisia tekijoitd, jotka ai-
heuttavat uupumusta (Byrne 1996). Yhteiskunnan tydlle antama arvostus, joka nikyy
tyostd maksettavan palkan suuruutena vaikuttaa myos tyosséd jaksamiseen (Vartiovaara
1996, 89). Palkka voi auttaa siis jaksamaan seki taloudellisena korvauksena ettd arvos-
tuksen osoituksena.

Suomessa paljon puhuttanut opetussuunnitelmatyd on yksi ndkyvimpid yhteis-
kunnan ajamia muutoksia. Syrjildinen (1995) on tutkinut (n = 65) helsinkildisten opetta-
jien ja rehtoreiden nikemyksid ja kokemuksia koulukohtaisen opetussuunnitelman toteu-
tumisesta lukuvuonna 1994 - 1995. Hin totesi, ettd ala-asteen opettajat kokevat opetus-
suunnitelmatyon tuovan heille ylimaariistd, ilmaiseksi tehtdvid tyotd, joka vaikuttaa
opettajien jaksamiseen. Visymys ja stressi lisddntyivit ja tyd koettiin kiireellisend ja
sekasortoisena. Lisdksi opetussuunnitelmatyon koettiin saattavan aiheuttaa sérdjd opet-

tajanhuoneen ihmissuhteisiin, miké johtunee joidenkin yksiléiden muutosvastarinnasta.
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(Syrjédldinen 1995.) Yhteiskunnan ajamista muutoksista myOs esimerkiksi integraatio
koettiin stressaavana erityisesti jos opettajien mielipidettd asiassa ei kysytd (King &
Peart 1996).

Kuntien sddstdtarpeet vaikuttavat myds opettajien tyOssi jaksamiseen. Ennen
varmana pidetty tydsuhde on muuttunut epivarmemmaksi. Opetusfytille asetetut vaati-
mukset ovat kohonneet. Tilastokeskuksen tutkimuksen mukaan vuonna 1995 opettajilla
oli vain keskimiérin 4,7 piivéi sairauspoissaoloja vuodessa. Sairaspiiviksi sijaisen
saaminen on vaikeaa, joka onkin vaikuttanut siihen, ettd opettajilla on erittiin véhén
sairauspoissaolopdivid vuodessa. (Ty0 ja terveys Suomessa v.1997 1997, 14.)

Fyysiselld tyoskentely-ympiristolld on merkitystd opettajan tyossd jaksamiselle.
Kuntien s#fistdminen nékyy yleens# juuri fyysisessd tydympéristossd. (Tyd ja terveys
Suomessa v.1997 1997, 14.) Tuoreen suomalaisen tutkimuksen mukaan eniten opettajia
tydssd kuormittivat kiireen liséksi fyysiseen tySympiristoon liittyvét melu ja puutteel-
liset tyotilat. (Santavirta, Aittola, Niskanen, Pasanen, Tuominen, Solovieva 2001).

Paljon esilld olleet homekoulut vaikuttavat opettajan niin fyysiseen kuin psyyk-
kiseenkin terveyteen. Myos akustiikalla on merkitystid. Opettaja on puhety6ldinen, jonka
adneltd vaaditaan kestdvyyttd, kuuluvuutta ja hyvid laadullisia ominaisuuksia. Akusti-
sesti huonosti suunniteltu luokkatila saattaa aiheuttaa jopa pysyvid dénihdirioitd, jolloin
arjen tyonteko kdy mahdottomaksi. Vuonna 1989 Viljasen ja Pekkarisen tekemiin tutki-
muksen (n = 478) mukaan melu hiiritsi 40 %:a opettajista melko usein tai erittdin usein.
Puheen kuuluvuuden heikkous hiiritsi 30 %:a opettajista melko usein tai erittdin usein.
Vain noin 17 %:sta luokista akustiikka oli suosituksen mukainen. (Sala 1999, 75 - §81.)

Yksi ajankohtaisimmista opettajan tyossi jaksamiseen vaikuttavista fyysisisté teki-
joistd ovat huonoon sisdilmaan liittyvit terveyshaitat, jotka ovatkin yksi tdémiin hetken
akuuteimmista tyoterveyshuollon ja tySsuojelun haasteista (Reijula 1999, 63 - 65).
Edelld mainitun vuonna 1989 tehdyn tutkimuksen mukaan huono ilmastointi, sopimaton
lampétila tai poly hiiritsi melko usein tai usein 41 %:a opettajista (Sala 1999, 75 - 81).
Viime vuosien s#istdtoimista johtuneet koululuokkien ryhmékokojen kasvaminen on
tuonut mukaan liian pienet luokkaluokkahuoneet, joissa henkilomédirdédn néhden ilman-
vaihto on rittdm#tontd. Suomen kouluista vain joka viidennessd luokkahuoneessa on
viranomaisten ohjeiden mukainen huoneilma. (Reijula 1999, 63 - 65.) Myds koulun
koolla on todettu olevan merkitystd opettajan tyossd jaksamiselle. Todella suurten koulu-
jen opettajien on todettu kirsivin stressistd enemmin kuin pienten tai keskisuurten kou-

lujen opettajien. (Green-Reese, 1991.)
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Ty0ssd jaksamista ja hyvinvointia pyritddn siditelemiidn jossain méddrin lainsddddnnon
kautta. Lakeja, jotka vaikuttavat tydssd jaksamiseen ovat muun muassa tySturval-
lisuuslaki (299/1958), laki tydsuojelun valvonnasta ja muutoksen hausta tyosuojelu-
asioissa (131/1979), tyosuojelurahastolaki (407/1979), laki tydsuojeluhallinnosta
(16/1993), tybaikalaki (60/1996) ja tytterveyshuoltolaki (1383/2001). Tyossd jaksami-
seen vaikuttavia tahoja Suomessa on useita. Niitd tahoja ovat esimerkiksi sosiaali- ja ter-
veysministerio, jonka sisélld toimivat tyosuojeluosasto ja ehkdisevin sosiaali- ja terveys-
politiikan osasto, tydturvallisuuskeskus, tyoterveyslaitos sekid kunnallinen ettd yksityi-
nen tyoterveyshuolto. Néiden tahojen kautta pyritddn luomaan ohjelmia, joiden avulla
edistetdéin tyShyvinvointia. Talld hetkella kdynnissd ovat muun muassa tyossd jaksa-

misen ohjelma 2000 - 2003 sekd kansallinen ikdohjelma 1998 - 2002. (Piispala 2002.)

5 HY VINVOINNIN YLLAPITAMINEN JA UUPUMISEN EHKAISEMINEN

Jokapiiviiseen tyohon kuuluu normaalisti tilapdinen stressi ja vidsymys, joiden oireet
poistuvat vapaa-aikana ja lepddmilld. Vakava uupumistila vaatii kuitenkin toimenpiteiti
tyontekijaltd, tydyhteisoltd ja koulun johdolta. (Himdldinen & Sava 1989). Hyvin-
voinnin edistiminen ja ylldpitdminen voi olla sekd ennakoivaa ettii korjaavaa toimintaa
(Lindstrom 1987, 20). Usein ennakoiva ja korjaava toiminta menevit lomittain
(Vartiovaara 1996, 240).

Hyvinvoinnin ylldpidon ja uupumisen ehkdisyn tulisi olla tirkedssd osassa seki
yksilon ettéd yhteison toimintaa, silld uupumukselia on jopa kansantaloudellisia vaikutuk-
sia. Sairaslomista aiheutuvat kustannukset ja vihentynyt tyétehokkuus ovat uupumuksen
seurauksia yhteiskunnan kannalta. Opettajan hyvinvoinnin ylldpitdminen on tdrkedd
luonnollisesti my9s siitd syystd, ettd opettaja toimii kasvavien ihmisten kanssa, jolloin
vaikutukset ulottuvat jo seuraavaan sukupolveenkin. (Vartiovaara 1996, 171.)

Keskisen (1996) mukaan muutosten kohtaaminen ja niistd selviytyminen edellyttdd
yksilon kykyi oppia ja opitun kautta muuttaa toimintaansa. Se edellyttdd myos kollek-
tiivista oppimista tygyhteison muuttamiseksi. Yksilon oppiminen muutosten kohtaami-

sessa on vilttdimiton edellytys kyvylle selviytyd, mutta se ei ole yksistdén riittdva. Tarvi-
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taan my0s tukea yhteisoltd ja yhteisGsséd tapahtuvia muutoksia, yhteisid padtoksid priori-
teeteista ja uusista toimintamalleista. Voidaan sanoa, ettd vaikka tyduupumuksen oireet
ovat selkeisti yksilon kokemia oireita, niiden esiintyvyyttd sditelee kuitenkin myos
yhteisd. (Keskinen 1999, 52 - 53.) Aikaisemmin tySuupumuksen ennaltachk#isyssi ja
hoidossa on keskitytty ldhinnd yksil6ihin eikd organisaatiodn (Piispala 2002).
Ty6uupumuksen ehkiisyyn tihtddvid toimenpiteitd pitdisi siis suunnata sekd ihmiseen
ettd ympéristoon. Uupumusta voidaan ehkdistd korjaamalla ympiristooloja ja lieven-
timélld eldméntilanteeseen liittyvid ongelmia sekd kehittdmilld ihmisen ajattelutapoja
tiedon ja harjoituksen avulla. (Kalimo 1987, 73.) Yksilon ja yhteison itsehoidon avulla
voidaan péaistd jo pitkille tyossd uupumisen ehkéisyssd. Jokaisella tyopaikalla voisi olla
muistutuksena huoneentaulu johon on koottu ne asiat jotka kannattaa muistaa omassa
toiminnassaan jotta ei uuvu (liite 2).

Hyvinvoinnin ylldpitiminen ja uupumisen ehkiisy ovat kuitenkin niin sidoksissa
yksilon persoonaan, ettei ole olemassa yhtd ainoaa oikeaa toimintamuotoa kaikille. On
ldhdettdvi litkkeelle aina yksilon omista tarpeista. TyShyvinvoinnin edistdmisté ja uupu-
misen ehkdisyd olemme kisitelleet tyossd jaksamisen tekijdistd tutulla jaottelulla;

yksilolliset keinot, tydyhteisolliset keinot ja toimintaympéristolliset keinot.
5.1 Yksilolliset keinot

Yksilolliselld tasolla hyvinvoinnin ylldpitdmisen ja uupumisen ehkiisemisen on
lahdettdva liikkeelle asennemuutoksista ja stressid vdhentivien elintapojen omaksumi-
sesta (Vartiovaara 1996, 230). Stressitekijoiden poistaminen edellyttid usein toimen-
piteitd yhteiskunnalta. Muutokset ympéristossd tai eldmintilanteessa toteutuvat kuiten-
kin valitettavan hitaasti tai ei lainkaan. T#drkedd onkin kyetd auttamaan itse itseédén sil-
loinkin kun stressin pagsyy eli stressitekijdt ovat ulkoisissa olosuhteissa. (Kalimo 1987,
74.) Edellytys itsensd auttamiseen on vaikeuksien ja epdkohtien huomaamisessa ja tun-
nistamisessa. Vasta sitten voidaan pyrkid korjaamaan tilannetta. (Vartiovaara 1996,
248.)

Oman tilan lievittdimiseen sovellettavia stressinkdsittelykeinoja on kahta paa-

tyyppid; ajattelutapojen muuttamiseen tdhtdsvid sekd kehon reaktioiden hallintaan ja
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rentoutukseen ja titd kautta myos psyykkiseen levollisuuteen tihtddvid. (Kalimo 1987,
76.) Yksilotasolla nditi keinoja ovat:

1. Psykologinen tilanteen muuttaminen

2. Fysikaalisten tai fyysisten olosuhteiden muuttaminen

3. Oman kiyttdytymisen muuttaminen '

4. Oman tydympériston muuttaminen.

Kuten edelld mainitaan, tyokykyd voidaan edistad vahvistamalla itsedén ja kehittimalld
hallinnantunnetta eliméssid. Tdmi tarkoittaa vaikuttamista tyontekijan henkilokohtaisiin
kykyihin. Tyontekijan on opeteltava olemaan jamékki; ilmaistava omat tarpeensa ja
kasityksensd suoraan, vilpittomasti ja tarkoituksenmukaisesti sekéd opeteltava sanomaan
ettei jaksa. (Sihvonen 1996, 57 - 69.) Voidakseen hyvin opettajan on my6s vihennettévi
kiirettd, opeteltava luopumaan, irrottautumaan ja delegoimaan. Hénen on pyrittidvd
kaikessa kohtuuteen, vihennettivi tarpeetonta murehtimista ja opettajille tyypillistd yli-
huolehtimista. (Vartiovaara 1996, 261 - 263.)

Yksi tirked jaksamista edistivi tekijd on yhtendisyyden kokemisen vahvistaminen.
Till4 tarkoitetaan sitd, ettd jaksamisen kannalta tirkedd on, etti asiat ja tapahtumat ym-
mirtdd. Niin niille voi antaa merkityksen ja niihin voi vaikuttaa. Myonteisen merkityk-
sen loytdmiselld on suora vaikutus jaksamiseen. On myos tirkedd, ettd yksilo osaa ha-
keutua asiantuntijapalveluiden piiriin ylldpitdessddn hyvinvointiaan. (Sihvonen 1996, 57
- 69.) Keskeisinti on, ettd yksilo ryhtyy tietoisesti toimintaan ongelmien ratkaisemiseksi
vaikka tdmé toiminta olisi sitten jonkin epikohdan tietoinen hyvéksyminen.

Ehkiistikseen uupumista on yksilon hyvd joskus vetdytyd lepddmién ja selkiyt-
timin ajatuksia. On tarpeellista pysdhtyd vililli kohtaamaan itsensd ja tutkiskella
itsedtin, tarkkailla ajatuksiaan, miettii mihin on menossa ja minne haluaa menni. On
my0s terveellisti suunnata huomionsa vililld muuallekin kuin koulumaailmaan.
(Sihvonen 1996, 65; Vartiovaara 1996, 247.) Opettajan olisi kyettivi vetimién raja tyon
ja yksityiseldmin vilille. Mielenterveyttddn voi hoitaa pitdmilld ihmissuhteet toimivina
ja hakeutumalla erilaisiin harrastuksiin, jotka vievit ajatukset vililld pois tyOstd.
(Vartiovaara 1996, 173). Yksilo voi vaikuttaa jaksamiseensa myos huolehtimalla tervey-
destidn ravinnon ja riittdvén liilkunnan avulla. Sdénnollinen liikunta ehkiisee uupumusta
ja edistdd tyokykyad. (Sihvonen 1996, 56.)

Cockburnin (1996) tutkimuksen mukaan (n = 335) opettajien tehokkaiksi kokemat

tyOstressid lieventdvit keinot liittyivédt lihinnad stressaavan tilanteen kisittelyyn.



33

Térkeidksi koettiin erityisesti se, ettd opettaja varmistaa ymmértdvinsd opettamansa
asian. Huolellinen valmistautuminen n#htiin hyvin merkittdvind. Huumorin nékeminen
tilanteissa auttoi myOs suurta osaa opettajista, samoin kuin-epdonnistuneiden toiminta-
tapojen hylkddminen. Keskustelu ongelmista muiden opettajien kanssa oli usein kéytetty
keino, joka todettiin myds melko tehokkaaksi, kuten myos asioiden asettaminen
tirkeysjirjestykseen. Vihiten stressid lieventimi#én kiytettiin vapaapéivien pitdmistd,
ammatti-ihmisten, kuten ladkérin kanssa keskustelua, stressid kasittelevien kirjojen luke-

mista seki aihetta koskeviin seminaareihin osallistumista. (Cockburn 1996.)
5.2 Tydyhteisolliset keinot

Vaikka tyontekijd vastaa ensisijaisesti itsestddn, ainutkertaisesta eldméstiin ja tervey-
destdiin, on tyOyhteison toiminnalla, tuella ja yhteistyolld suuri vaikutus yksiloén hyvin-
vointiin (Vartiovaara 1996, 269). Tyossd uupumiseen liittyvissd tutkimuksissa
toimenpide-ehdotusten kohteina ovat tyoyhteisollisisté tekijoistd olleet erityisesti tiedon-
vilityksen, tyonjaon, vaikutusmahdollisuuksien ja yhteistyon parantaminen (Poyhonen
1987a, 272).

Lindqgvistin (1999) haastatteleman tyoterveyslaitoksen tutkimusprofessori Raija
Kalimon mukaan tybuupumusta ehkiistikseen tulisi tyOyhteison huolehtia resurssien
riittdvyydesti ja huolehtia siitd, ettd tehtivit ja tavoitteet tydlle ovat realistisia. Opetta-
jille pitdisi luoda enemmin vaikutusmahdollisuuksia. Myds tydyhteisdn palaute-
mekanismeja tulisi kehittdd. Jos ehkiisevistd toimenpiteistd huolimatta opettaja kuiten-
kin uupuu tyossddn, tulisi myonnetyn sairasloman olla rittivin pitkd, jotta toipuminen
olisi mahdollista. (Lindqvist 1999, 20 - 22.)

Koko koulun toimintaan vaikuttavina hyvinvointia ylldpitdvinid tekijoind Hidmi-
ldinen ja Sava (1989) nidkevit myonteisen yhteistyon lisddmisen kaikkien koulun ihmis-
ten vililld. Avoin ilmapiiri, jossa vaikeuksista keskusteleminen on mahdollista, on tir-
ked. TyOyhteis6 voi antaa tyotoverilleen sekd emotionaalista ettd kognitiivista tukea
kuuntelemalla, antamalla palautetta, tietoa ja neuvoja sekd ilmeiden, eleiden ettd kéyt-
tiytymisen kautta. Tarkedd on yhdessd 16ytdd tyostd olennainen, jolloin tavoitteiden
asettaminen ja niihin pyrkiminen on helpompaa. (Hédméldinen & Sava 1989.) Opet-

tajanhuoneen avoin ilmapiiri, se, ettd kollegat kertovat omista ongelmistaan ja tukevat,
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voi helpottaa yksittdisen opettajan huonouden, avuttomuuden ja voimattomuuden tun-
teita. Hin ei olekaan ainoa, joka tuntee osaamattomuutta tai uupumusta. (Vartiovaara
1996, 173.)

Vuorovaikutustaitoja kehittamailld, sekii henkilokohtaisella ettid tydyhteisolliselld
tasolla, voidaan edistdd yhteistyotd tydyhteison sisilli ja sitd kautta jaksarnista. Henkilo-
kohtaisella tasolla kyse on itsensd ilmaisun, kuuntelun, puhumisen ja toimivan kielen
16ytdmisen opettelusta. Tyoyhteisolliselld tasolla taas enemménkin kehitetddn keinoja,
joilla kommunikoidaan avoimesti, kisitelldén ristiriitoja ja parannetaan tiedonkulkua.
Palautteen antamisen harjoittelun avulla my6s kehitetéddn tyoilmapiirid. Ristiriitojen koh-
taamista voidaan harjoitella kisitteleméidn soveltamalla luovia menetelmid ja sosio-
draamaa. (Sihvonen 1996, 75 - 80, 82.)

Yksi térkeistd tyoyhteisollisistd keinoista edistdd yksilon tyossd jaksamista on
aktiivinen pyrkiminen henkisen vikivallan vihentdmiseen. On lisattdvi eri tahojen kuten
johtajan, tydterveyshuollon, tyStovereiden vastuuta asioihin puuttumisessa. Tyoterveys-
huolto voi jdrjestdd osapuolten vilisid palavereja tai yleisempédd koulutusta. Aktiivista
puuttumista henkiseen vékivaltaan ja apua vikivallan uhrille tarjoavia tahoja ovat esi-
merkiksi tydsuojeluvaltuutettu ja luottamusmies. Toimintaympiristollisiin keinoihin
luettavaa lainséddénnon kehittdmistd sivuaisi henkisen vikivallan kieltiminen lailla.

(Sihvonen 1996, 81; Vartia & Perkko-Jortikka 1994, 99 - 103.)
5.3 Toimintaymparistolliset keinot

Edellisessd luvussa mainitsimme tyossi uupumiseen liittyvien tutkimuksien perusteella
tyoyhteisdon kohdistettavia toimenpide-ehdotuksia. Samoissa tutkimuksissa toiminta-
ympiristoon liittyvien toimenpide-ehdotukset kohteina ovat olleet koulutuksen, pereh-
dyttdmisen ja tyonohjauksen kehittiminen. Lisidksi on ehdotettu tydaikoihin liittyvien
ongelmien helpottamista, henkilokuntamiiran lisdidmistd, tyd- ja sosiaalitilojen kor-
jausta, lasten pdiviahoito-ongelmien ratkaisua sek# palkan tarkistusta. (P6yhonen 1987a,
272.)

Suomessa opetustyossd on kdytetty tyonohjausta 1970-luvulta alkaen. Tyonohjaus
edellyttdd pitkdjanteistda tyoskentelyd ja kokoontumisia koulutyon jédlkeen. Tyon-
ohjauksessa tutkitaan opettajan suhdetta omaan tyohonsd. Tyonohjaus voi olla yksilo- tai
ryhmiohjausta. Silld tavoitellaan tydssd oppimista, ammatillisen kehittymisen syventi-

mistd, tyon kuormittavuuden hallintaa sek#d opettajien keskindisten sosiaalisten tuki-
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verkostojen kehittdmistd. (Keskinen 1999, 57 - 58.) Tyonohjauksessa kiinnitetdidn huo-
miota my0s opettajien tunteiden kisittelyyn ja jisentelyyn, koska ty0ssddn opettaja jou-
tuu erityisen paljon sédteleméin tunteitaan (Keskinen 1999, 59). Tytnohjaus tukee jak-
samista ty0ssd ja opettajan hyvinvointia (Lamminpdd 1999, 110). Tyonohjauksen tar-
jonta on yleistynyt viime vuosina. ‘

Tyoterveyshuollon keskeinen tehtdvialue on tydkykyad ylldpitidva toiminta eli tyky-
toiminta. Tyky-toiminta kohdistuu tyontekijdin, tyOyhteisoon sekd tyOympiristoon.
1980-luvun ongelmakeskeisestd ldhtokohdasta on tultu ennakoivaan vaikuttamiseen pyr-
kivddn toimintaan. Tyo6terveyshuollossa korostetaan tyontekijoiden ja -yhteisGjen omia
mahdollisuuksia terveytensi ja tyokykynsé hoidossa ja aktivoidaan heitd itsedédn korjaa-
maan my0s tySolosuhteissaan olevia epikohtia. (Lamminpdd 1999, 105.) Tyky-toimin-
taa tarjoaa Kansanelikelaitos. Se tarjoaa myds Aslak-kuntoutusta. Aslak-kuntoutus on
tyokykyd sidilyttdmédn pyrkivdd harkinnanvaraista ammatillisesti syvennettyid lddke-
tieteellistd kuntoutusta. Sen kohderyhmini ovat tyontekijét, joiden tydssd on paljon eri-
laisia kuormitustekijoita. (Miten jaksat tyossd? 2000, 22.)

Fyysisten tilojen kunnossa pitdmiselld ja kunnostamisella voidaan edistdd jaksa-
mista ja ehkd#istd uupumista. Suomalaisia rakennuksia vaivaavista kosteus- ja home-
vaurioista olisi pddstiva eroon asianmukaisilla korjauksilla ja kunnossapidolla. Siivouk-
sen laadusta kouluissa ei myoskdin tulisi tinkid, silld se vaikuttaa suoraan siséilmaan.
(Reijula 1999, 63 - 65.) Puheviestintdergonomiasta tulisi huolehtia jo ennen kuin ilmaan-
tuu tyotd haittaavia dénihdiridoireita. (Sava 1999, 75 - 81.)

Tybuupumusta on mahdollisuus ehkiisti jo koulutusvaiheessa. Ammatin-
valintaansa miettiville nuorille tulisi antaa tietoa siitd, mitd eri ammatit kidytdnnossi
ovat. Ndin viltyttédisiin eparealististen ennakko-odotusten aiheuttamilta pettymyksilta.
Lis#ksi koulutuksessa tulisi opettaa enemmén ihmissuhdevalmiuksia. (Vartiovaara 1996,
269.) Koulutusvaiheessa olisi myds mahdollisuus kehittdd valmiuksia yllépitdd omaa
hyvinvointiaan tyossd seki valmiuksia toimia oikein uupumuksen uhatessa.

Myds lainsdddiannon kehittédmis- ja uudistamistyolld voidaan luoda perustaa tyosséd
jaksamisen edellytyksille. Silld voidaan vilillisesti vaikuttaa henkildstdn hyvinvointiin,
terveyteen ja turvallisuuteen sekd osaamiseen ja motivaatioon tyossd. (Tyosséd jaksami-

sen tutkimus- ja toimenpideohjelma 2000 - 2002, 19.)
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6 TUTKIMUKSEN TEKEMINEN

6.1 Tutkimusongelmat

Tyossd jaksaminen on laaja kisite, jonka piiriin kuuluu monenlaisia ilmiditd. Tdmén
tutkimuksen puitteissa ei kuitenkaan ole mahdollista tutkia kaikkia osa-alueita
tarkemmin. Tutkimuksen tarkoitus on ensisijaisesti kuvata ja kartoittaa tyossi jaksamista
ja niitd keinoja, joilla jaksamista edistettdisiin. Pyrimme myos tekemddn joitain

vertailuja ja selityksid koskien tyossi jaksamiseen vaikuttavia yksilollisid tekijoitd.

Empiirisen tutkimuksemme tutkimusongelmat ovat:

Piadongelma: Kuinka Jamsin kaupungin luokanopettajat jaksavat tyossdin?

Alaongelmat: : 1.  Mitki tekijdt vahvistavat ja heikentivit opettajien
tyOssd jaksamista? Onko yksilollisissd tekijoissad
erotettavissa jaksaja- ja uupuja tyypit?

2.  Millaisia tuntemuksia tyd opettajissa heréttdd? Onko
opettajilla uupumisen oireita? Jos on, niin millaisia?

3. Millaisilla keinoilla opettajat yllapitavét jaksamistaan
ja ehkiisevit uupumusta?

4.  Millaista tukea opettajat ovat saaneet yhteiskunnalta,
kunnalta ja koulun johdolta?

5. Millaista tukea opettajat kaipaisivat tyossd jaksami-
sensa tueksi yhteiskunnalta, kunnalta ja koulun joh-

dolta?
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6.2 Yleiskartoitus tutkimusmenetelmini

Tutkimuksemme on kvantitatiivinen yleiskartoitus, jossa -tukena on kiytetty myos
kvalitatiivista tietoa. Survey-tutkimus avulla pyritddn selvittdiméin kdytdnnonliheisid
ongelmia (Soininen 1995, 80). Sen avulla pyritddn selvittimiin todéllisuudessa vallitse-
via olosuhteita tutkimalla tiettyd populaatiota tiettyjen muuttujien jakaumien ja
keskindisten riippuvaisuuksien avulla. Tutkimus kohdistuu yleensd tiettyyn perus-
joukkoon, suureen tai pieneen populaatioon, eivitkd tutkimustuloksia ndin ollen ole
yleensd tarkoitettu maantieteellisesti universaaleiksi. Usein kyseessd on tiettyyn ajan-
kohtaan kohdistuva ns. poikkileikkaustutkimus. Useimmiten suuria populaatioita tutki-
taan valitsemalla erilaisin otantamenetelmin perusjoukosta otos, siksi survey-tutkimuk-
sesta kaytetddnkin usein myos kdsitettd otos-survey. Taméd tutkimus on kuitenkin
kokonaistutkimus, jossa tutkitaan kaikki perusjoukon alkiot. (Kari & Huttunen 1981, 47;
Soininen 1995, 80 - 81.)

Luonteeltaan survey-tutkimus voi olla kuvailevaa eli deskriptiivistd, vertailevaa eli
komparatiivista tai selittivid eli analyyttistd (Soininen 1995, 80). Kuvaileva tutkimus
pyrkii kartoittamaan jonkin ilmion, asian tai joukon eri piirteitd. Tyypillistd sille on
kohdejoukon ominaisuuksien erittely sekd ominaisuuksien eri ilmenemismuotojen esiin-
tymistiheyksien selvittiminen. Vertailevan tutkimuksen tarkoituksena on etsid tai hah-
mottaa eroja eri piirteiden vililld, niiden yhteyksistd tai alaryhmistd. Ero kuvailevan ja
vertailevan tutkimustyypin vililld ei ole selked, silld ryhmien vilisié eroja tai muuttujien
vilisid yhteyksid voidaan myos pitd4d erdan asiantilan kuvaamisena. (Kari & Huttunen
1981, 48 - 49, 95.) Selittivi survey-tutkimus tarkoittaa laajemmassa mielessi kaikkea ei-
kokeellista tutkimustoimintaa, jossa muuttujien vilisille yhteyksille pyritdén 16ytdméin
tulkinta. Suppeammassa merkityksessi silld tarkoitetaan vain kausaaliselityksiin pyr-
kivida ei-kokeellisia tutkimuksia. Selittdvéssd survey-tutkimuksessa vertaillaan useam-
man mahdollisen tekijdn osuutta tutkittavaan ilmioon. Puhtaasti kuvailevassa tai ver-
tailevassa tutkimuksessa ei olla kiinnostuneita muuttujien vélisten korrelaatioiden takana
olevista suhteista. (Kari & Huttunen 1981, 52 - 53.) Rosenbergin (1977) mukaan muut-
tujien vililld voi olla symmetrisid, vastavuoroisia tai epdsymmetrisid suhteita, joista
viimeisin on ldhtokohtana selittivissd survey-tutkimuksissa (Kari & Huttunen 1981, 53).
Tissd tutkimuksessa on kyse kaikista niistd kolmesta, kuvailevasta ja vertailevasta sekd

selittdvisti tutkimuksesta. Padpaino on kuvailevassa tutkimuksessa.
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Tutkimusasetelma survey-tutkimuksessa on selked. Kuvailevassa survey-tutkimuksessa
kaikki muuttujat ovat samanarvoisessa asemassa. Riippuvia ja riippumattomia muuttujia
ei erotella toisistaan, vaan kaikki muuttujat ovat tavallaan riippuvan muuttujan asemassa.
(Kari & Huttunen 1981, 47; Soininen 1995, 80.) Vertailevissa ja selittdvissd asetelmissa
voidaan erottaa sekd riippumattomat, riippuvat sekd kontrolloitavat muuttujat. Riippu-
mattomia muuttujia ei kuitenkaan manipuloida vaan tilanne pysyy ex post factona.
Muuttujien kontrollointi on 1dhinnd vain tilastollista vakiointia. (Kari & Huttunen 1981,
47.)

Aineistokeruumenetelménd survey-tutkimuksessa tyypillisia ovat lomakemene-
telmiit, kuten haastattelu, kyselyn eri muodot ja havainnointi eri muodoissaan (Kari &
Huttunen 1981, 47). Tidss# tutkimuksessa kdytimme aineistonkeruumenetelméné puoli-
strukturoitua kyselylomaketta. Lomakkeessa oli sekd avoimia ettd suljettuja kysymyksié.
Avoimilla kysymyksilld halusimme saada sek# uutta tietoa ettd varmistua siits, ettid se
aines, joka ei mahdu valmiisiin vastausvaihtoehtoihin, tulisi mukaan avoimissa kysy-
myksissd. Kyselylomakkeen etuna on sen taloudellisuus ja tavoitettavuus. Kyselyssi
kysymykset ovat kaikille vastaajille mahdollisimman yhdenmukaiset ja tutkimuksen
tekijin vaikutus pieni. (Jyrinki 1974, 25 - 27.) Kyselylomakkeen avulla on mahdol-
lisuus esittdd paljon kysymyksida (Valli 2001, 101). Heikkouksina kyselylomake-
tutkimuksessa on kysymisen mahdollisuuksien rajoitukset, kysymyksiin liséselvitysten
annon vaikeus, mahdolliset puuttuvat tiedot ja vastaamattomuus. Kyselyihin vastaamat-
tomuus ei aina ole satunnaista vaan kyselyyn vastaavat ominaisuuksiltaan erilaiset ihmi-
set kuin ne, jotka eivit vastaa. Niin aineisto on usein kollektiivinen ja voi aiheuttaa har-
haa tuloksissa. Tutkija ei voi tietds kuka kyselyyn on vastannut. (Jyrinki 1974, 25 - 27.)

Kyselylomakkeessamme on kiytetty ldhtokohtana Likertin asteikkoa. Se on
suunniteltu mittaamaan asenteita ja mielipiteitd, niiden suuntaa ja intensiviteettid,
vaikkakaan sen avulla ei voida paitelld eri vastaajien antamaa painoarvoa eri kohtetlle.
Olemme tehneet kahdesta kysymyslomakkeen osiosta asteikoltaan parillisen (nelja-
portainen) ja jitténeet tietoisesti pois neutraalin vaihtoehdon, koska halusimme vastaajan
ottavan kantaa puoleen tai toiseen. Tilloin tosin vastaaja on pakotettu ottamaan kantaa
asioihin, joihin hidnelld ei vilttimittd ole lainkaan nikemystd. Vastaajalla kuitenkin on
aina mahdollisuus jittid vastaamatta ne kohdat, joihin hinelld ei ole mielipidettd.
(Heikkild 2001, 53; Valli 2001, 106 - 107.) Yksi kysymyslomakkeen osioista on pariton
(viisiportainen) mutta siindk#didn ei ole varsinaista neutraalia vastausvaihtoehtoa vaan

keskimmiinen vastausvaihtoehto on lihelld neutraalia.
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Survey-tyyppistd tutkimusta kohtaan on esitetty kritiikkid siitd, ettd se yksinkertaistaa
todellisuutta. Usein ongelmanasettelu jdi pinnalliseksi ja kausaali-suhteiden selvittimi-
nen muodostuu vaikeaksi. Survey-tutkimusta on myos kritisoitu sen staattisuudesta.
Tutkimus kohdistuu yleensi vain senhetkiseen tilanteeseen ja ilmioon. Lisiksi sen avulla
on vaikea tutkia ddriryhmid. Parhaiten se sopiikin keskitason ihmisten tutkimiseen.
Kritiikkkii on saanut tutkimuksen kaavamainen tilastomatemaattinen Kkisittely ja
keskenerdisyys. (Soininen 1995, 80.)

Avoimien kysymysten vastauksia kisittelemme nostamalla esiin vastauksissa
useimmiten mainittuja asioita. Lisdksi tuomme esille lainauksissa vastaukset, joissa on
mielestimme osuvasti kuvattu tilannetta, tarpeita tai muuta tutkimuksen kannalta kes-

keisti.
6.3 Tutkimuksen toteuttaminen

Aloitimme pro gradu —tutkielmamme teon loppusyksylld 2000. Sitd ennen olimme hau-
toneet aihetta ja nidkokulmaa, joka lopullisesti selkeni kirjallisuuteen ja tutkimuksiin
perehtyessd. Alusta asti halusimme keskittyd yhden kunnan luokanopettajiin ja heidén
tyossi jaksamiseensa. Empiirinen tutkimus muodostui alkuperiistd suunnitelmaa kvanti-
tatiivisemmaksi teoriaosasta nousseiden uusien teemojen, jaksaja- ja uupujatyyppien,
kohotessa keskeisempiin osaan.

Tutkimuspaikkakunnaksemme varmistui syksylld 2001 Jims#n kaupunki. Jimséin
kaupunki valittiin kohteeksi kokonsa ja sijaintinsa perusteella. Lisdksi koulutoimen
myonteinen asenne tutkimukseen rohkaisi meitid tekemiédn tutkimuksemme sielld. Jam-
sin koko oli tutkimukseemme sopiva. Se edustaa tyypillistd keskisuurta kaupunkia. Silld
on eri kokoisia kouluja, mutta silti opettajaméiira ei ole sielld erityisen suuri. Sijainti oli
tirked myos tutkimuksen toteuttamisen kannaita. Tyoskentely oli yksinkertaisempaa ja
kohteeseen matkustaminen tarvittaessa oli helppoa.

Esitestasimme kyselylomakkeet lokakuussa 2001, tarkensimme joitain kohtia ja
toimitimme lopullisen version kyselylomakkeesta kuntaan marraskuussa. Lomakkeet
jaettiin kouluille koulutoimen kautta, joka myos hoiti myds lomakkeiden kokoamisen.
Joulukuun loppupuolella saimme kyselyt takaisin, tammikuussa 2002 alkoi tulosten sel-
vittdminen.

Tutkimuksen kohteena tutkimuksessamme ovat Jimsén kaupungin luokanopettajat

ja erityisopettajista ne, jotka tyoskenteleviit 1. - 6.-luokkien parissa. 1. - 6.-luokkien
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opettajat valitsimme kohteeksi sekd oman kiinnostuksemme pohjalta ettd myos aiheen
rajaamisen vuoksi. Perusteena tille on peruskoulun alempien luokkien opettamisen olo-
suhteiden ja tyon asettamien haasteiden erilaisuus verrattuna muihin opettajaryhmiin.
Kyselylomakkeemme koostuu kahdeksasta opettajien taustaa Kkartoittavasta
kysymyksestd, 51:std opettajan asennetta mittaavasta véitteestd, 23:sta tychon vaikeut-
tavasti vaikuttavia tekijoitd kartoittavasta kysymyksestd, 21:std tychon liittyvistd koke-
muksista ja tunteita kartoittavasta kysymyksestd sekd viidestd avoimesta kysymyksesti, -
jotka Kkoskevat tyossd jaksamiseen vaikuttavia tekijoitd, tyouupumuksen ehkiisyn
keinoja sekd saatua ja toivottua tukea jaksamiseen (liite 3). Asenneviitteissd olemme
kidyttdneet taustana teoriasta nousseita teemoja sekd Vartiovaaran jaksaja-uupujakol-

mioita.

7 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimuksemme kvantitatiivista aineistoa olemme kisitelleet SPSS (Statistical Package
for Social Sciences) 9.0 for Windowsin avulla. Kvalitatiivista aineistoa olemme

kasitelleet nostamalla esille usein mainittuja asioita ja kuvaavia mielipiteita.
7.1 Tutkittavat opettajat

Kyselylomakkeeseen vastanneita opettajia oli 61. Niistd yhden lomakkeen hylkédsimme
liian suureen puutteellisuuden vuoksi. Niin ollen lopulliseksi tutkimusjoukon mééréksi
jai 60 (n = 60). Vastanneista péiosa, eli 81,7 % oli luokanopettajia ja 18,3 % ala-asteen
erityisopettajia (taulukko 1). Erityisopettajat pidettiin yhtend ryhméni tunnistettavuuden
vihentdmiseksi, silld jos esimerkiksi erityisluokanopettajat olisivat esiintyneet omana
ryhménién, olisivat ryhmit jéineet todella pieniksi. Miehid vastanneista oli 21,7 % ja

naisia 76,7 % (taulukko 2).
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TAULUKKO1 Vastaajien ammatti

AMMATTI n f

luokanopettaja 49 81,7 %
erityisopettaja 11 18,3 %
yhteensi 60 100 %

TAULUKKO2 Vastaajien sukupuoli

SUKUPUOLI n f

mies . 13 21,7 %
nainen 46 76,7 %
ei tietoa 1 1,7 %

yhteensi 60 100 %

Opettajat jakautuivat ikdryhmiin siten, ettd alle 30-vuotiaita opettajia oli
tutkimusjoukosta 16,7 %, 30 - 40-vuotiaita 26,7 %, 40 - 50-vuotiaita 40 % ja yli 50-vuo-
tiaita 16,7 % vastanneista (taulukko 3). Heistd alle viisi vuotta opettajana oli toiminut
21,1 %, 6 - 10 vuotta opettajana toimineita oli 21,7 %. 11 - 15 vuotta opettajana toimi-
neita oli 15 % opettajista, 16 - 20 vuotta toimineita oli 10 % ja yli 20 vuotta opettajana

toimineita oli 31,7 % vastanneista (taulukko 4).

TAULUKKO 3 Vastaajien ikd

IKA n f

alle 30v ' 10 16,7 %
30~ 40v 16 26,7 %
40— 50v 24 40 %
yli 50v 10 16,7 %
yhteensé 60 100 %
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TAULUKKO 4 Vastaajien tydssidolovuodet

TYOSSAOLOVUODET “In f :
alle 5v 13 217%
6— 10v 13 21,7 %
11-15v 9 15 %

16 — 20v 6 20 %

Yli 20v 19 31,7 %
yhteensd 60 100 %

Opettajista ylivoimaisesti suurimmalla osalla oli vakituinen virka tai toimi, heiti oli vas-
tanneista 81,7 %. Viliaikaisessa virassa tai toimessa tyoskenteli 6,7 % vastanneista ja
11,7 % vastanneista opettajista toimi viransijaisena (taulukko 5). Alle 70 oppilaan kou-
lussa tydskenteli 35 % opettajista. 70 - 160 oppilaan koulussa tyoskenteli 21,7 % ja yli
160 oppilaan koulussa 43,3 % vastanneista opettajista (taulukko 6).

TAULUKKO 5 Vastaajien virkasuhde

VIRKASUHDE n f
vakinainen virka tai toimi 49 81,7 %
viliaikainen virka tai toimi 4 6,7 %
viransijainen 7 11,7 %
yhteensd 60 100 %

TAULUKKO 6 Vastaajien koulun koko

KOULUN KOKO n f

alle 70 oppilasta 21 35 %
70 — 160 oppilasta 13 21,7 %
yli 160 oppilasta 26 43,3 %
yhteensé 60 100 %

Opettajien tekemi tyomiddrd oli pddasiassa 30 - 45 tuntia viikossa. Téhdn luetaan
mukaan suunnittelu, oppituntien pito, kokeiden korjaus, arviointi ja muut opettajan tyo-
hon kuuluvat tehtdvdt sekd kouluaikana ettd sen ulkopuolella. Ilmoitetut tyStunnit

vaihtelivat kuitenkin vililld 4 - 45. Osa vaihtelusta johtunee kysymyksen vidrin ymmar-
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tamisestd, silld jo opetuksesta tulee viikossa huomattavasti neljdé tuntia suurempi mairé
tyStunteja. On myos mahdollista, ettd kaikki opettajat eivdt mielld kotona tehtyd
suunnittelua tyoksi, silld suunnittelu voi tapahtua hyvinkin automaattisesti muiden arkis-
ten askareiden lomassa. Jatkuvasti liian suureksi tyomairinsd koki 6,7 % vastanneista.
Tyoméirin koki melko usein liian suureksi 43,3 % ja sopivaksi 45 % vastanneista. 5 %

kyselyyn osallistuneista ei syysti tai toisesta vastannut tdhén kysymykseen (taulukko 7).

TAULUKKO 7 Vastaajien kokema tyoméiri

KOETTU TYOMAARA n f
jatkuvasti liian suuri 4 6,7 %
melko usein liian suuri 26 43,3 %
sopiva 27 45 %
liian vidhin 0 0 %

ei tietoa 3 5 %
yhteensd 60 100 %

7.2 TyOssa jaksamiseen vaikuttavia tekijoiti

TyoOssd jaksamista heikentdvien tekijoiden suhteen tulokset ovat hyvin pitkille
samansuuntaisia  kuin muissakin tutkimuksissa (luku 4). Yksilollisiin tekijoitd
selvitimme asennevdittimien sekd avoimien kysymysten avulla. Tydyhteisollisid sekd
toiminta-ympéristollisid tekijoitd selvitimme tyotd vaikeuttavia tekijoitd kartoittavilla ja

avoimilla kysymyksill4.
7.2.1 Yksilolliset tekijit

Tutkittavien opettajien yksilollisid tyosséd jaksamisen tekijoitd tutkimme heidén asentei-
densa kautta. Tutkimuslomakkeessa esitimme 51 viittiméi, joihin tuli reagoida sen
mukaan mitd mieltd viitteestd oli. Asennevdiittamit perustuivat teoriasta nousseisiin tee-
moihin. Tarkastelimme n#itd viittdmid sekd puhtaasti yksittdisind viitteind frekvenssien
avulla ettd muodostamalla niistd summamuuttujia tilastollista késittelyd varten. Avoimis-
sa vastauksissa opettajien esille tuomat yksilolliset tekijit olemme ottaneet myds mu-

kaan tarkasteluun.
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Opettajat vaikuttivat erittdin innokkailta kehittyméin tyossddn. Taméd nékyi asenne-

vdittdmissd, joissa tyon kehittdmiseen liittyviin kysymyksiin vastattiin p#iasiassa osit-

tain samaa mieltd tai tdysin samaa mieltd vaihtoehtoihin (taulukko 8).

TAULUKKO 8 Halu kehittyi tydssd

osittain eri mieltd | osittain samaa tdysin samaa yhteensd
mieltd mieltd

Minusta on tirked kou-

luttaa itsedni jatkuvasti. {5 % (3) 51,7 % (31) 43,3 % (26) 100 % (60)
Otan mielellini vastaan

neuvoja opetukseni ke-

hittdmiseksi. 0% 30 % (18) 70 % (42) 100 % (60)
Vaikeissa tilanteissa ky-

syn neuvoa muilta opet-

tajilta. 1,7 % (1) 18,3 % (11) 80 % (48) 100 % (60)

Opettajat kokivat yhteiskunnan ja yhteison asettavan heille tiettyja odotuksia. Esimer-

kiksi opettajuuden koki velvoittavan myds vapaa-aikana ainakin osittain 55 % vastan-

neista ja 63,3 % vastanneista jossain miirin koki muiden ihmisten odottavan hinelti ai-

na esimerkillistd kdytostd. Odotuksia loivat ulkopuoliset tahot sekéd vastaajat itse mieles-

sddn (taulukko 9).

TAULUKKO 9 Odotuksiin vastaaminen

tdysin eri mieltd

osittain eri
mielti

osittain samaa
mieltd

tdysin samaa
mieltd

yhteensi

Pyrin toteuttamaan
kaikki suositukset

ja pyynnot.

36,7 % (22)

40 % (24)

23,3 % (14)

0%

100 % (60)

Hyvi opettaja
pystyy opettamaan
minki kokoista
luokkaa tahansa.

56,7 % (34)

26,7 % (16)

11,7 % (1)

5% (3)

100 % (60)

Olen epdonnis-
tunut opettaja jos
en voi auttaa kaik-
kia oppilaitani.

53,3 % (32)

31,7 % (19)

13,3 % (8)

1,7% (1)

100 % (60)

Koen oppilaan
epdonnistumisen
omana epionnis-
tumisenani.

26,7 % (16)

46,7 (28)

23,3 % (14)

33 % (2)

100 % (60)
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Vanha uskomus opettajien erehtymittomyydestd ei kuitenkaan endd vastanneiden
mielissé eld, silld kukaan ei ollut edes osittain sitd mieltd, ettd hyvi opettaja ei erehdy
koskaan.

Osa opettajista suhtautuu tychonsd hyvin uhrautuvaisesti ja on valmis tinkimdin
esimerkiksi vapaa-ajastaan koulun ja oppilaidensa hyviksi. He hankkivat materiaalia

luokkaansa omilla varoillaan ja antaisivat tukiopetusta vaikka siihen varattuja tunteja ei

olisikaan (taulukko 10).

TAULUKKO 10 Tyélle omistautuminen

tdysin eri mieltd

osittain eri
mieltd

osittain samaa
mieltd

tdysin samaa
mieltd

yhteensi

Hankin luok-
kaan materiaa-
lia omilla va-
roillani.

30 % (18)

15 % (9)

48,3 % (29)

6,7 % (4)

100 % (60)

Olen viettinyt
unettomia Gitd
miettiessidni op-
pilaitteni ongel-
mia.

23,3 % (14)

33,3 % (20)

26,7 % (16)

16,7 % (10)

100 % (60)

Antaisin oppi-
lailleni tukiope-
tusta vaikka sii-
hen varattuja
tunteja ei olisi-
kaan.

35 % (21)

33,3 % (20)

16,7 % (10)

15 % (9)

100 % (60)

Kiytdn tuntien
suunnittelun ja
valmisteluun ai-
kaa niin kauan
kuin on tarpeel-
lista ilman,
aikarajoitusta.

20 % (12)

43,3 % (26)

20 % (12)

16,7 % (10)

10 % (60)

J4idn sairas-
lomalle vain jos
on ddrimmaiisen
pakko.

6,7 % (4)

23,3 % (14)

18,3 % (11)

51,7 % (31)

100 % (60)

Olen valmis tin-
kim@ddn younen
madrasti val-
mistellessani
seuraavaa kou-
lupdivéd.

48,3 % (29)

21,7 % (13)

23,3 % (14)

6,7 % (4)

100 % (60)
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Asenteet eri tahojen kanssa tehtdvid yhteistyotd kohtaan olivat pédasiassa positiivisia.
Ainakin osittain mielellddn kokemuksiaan kollegoiden kanssa jakaa 98,4 % vastanneista
ja 83,3 % vastanneista jossain mi#rin suunnitteli opetustaan yhdessd muiden opettajien
kanssa. 98,3 % vastanneista oli ainakin osittain samaa mieltd siitd, ettd yhteistyo eri ta-
hojen kanssa on tirked osa opetustydtd. Vanhempia otti mielelldéin seuraamaan tunteja

73,4 % opettajista, vaikka osa koki vanhemmat usein rasittaviksi (taulukko 11).

TAULUKKO 11 Yhteistyshalukkuus

tdysin eri mieltd | osittain eri osittain samaa | tdysin samaa yhteensi
mieltd mieltd mielti
Jaan mielelldni
kokemuksiani
tyostd kollegoi- .
deni kanssa. 0% 1.7% (1) 11,7 % (7) 86,7 % (52) 100 % (60)
Suunnittelen

opetustani myos
yhdessd muiden
opettajien kans-
sa. 33%(2) 13,3 % (8) 45 % (27) 38,3 % (23) 100 % (60)

Mielesténi yh-
teistyd eri taho-
jen kanssa on
tirkes osa ope-
tustyOta. 0% 1,7 % (1) 23,3 % (14) 75 % (45) 100 % (60)

Otan vanhem-
pia mielelldni

seuraamaan
tuntejani. 5 % (3) 21,7 % (13) 41,7 % (25) 31,7 % (19) 100 % (60)
Vanhemmat

ovat usein rasit-

tavia. 23,3 % (14) 48,3 % (29) 23,3 % (13) 1,7 % (1) 100 % (57)

Omiin kykyihinsd ja voimavaroihinsa opettajat suhtautuivat pddasiassa luottavaisesti.
Kunnianhimoiseksi ainakin osittain koki itsensid 80 % vastanneista. 51,6 % vastanneista
oli ainakin osittain samaa mieltd “uupuminen ei ole minulle ongelma” -viittdémén
kanssa. Jaksajaksi itsensd koki ainakin osittain 91,6 % vastanneista. Téstd huolimatta

valtaosa katsoi tarvitsevansa tyonohjausta (taulukko 12).
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osittain samaa

tdysin eri mielti | osittain eri tiysin samaa yhteensd
mieltd mielti | mieltd

Olen kunnianhi-
moinen. 6,7 % (4) 11,7 % (7) 61,7 % (37) 18,3 %.(11) 100 % (59)
Olen luonteeltani
jaksaja. 1,7 % (1) 6,7 % (4) 53,3 % (32) 38,3 % (23) 100 % (60)
Uupuminen ei
ole minulle on-
gelma. 16,7 % (10) 31,7 % (19) 48,3 % (29) 33%(2) 100 % (60)
En kaipaa tyon-
ohjausta. 51,7 % (31) 33,3 % (20) 13,3 % (8) 1,7 % (1) 100 % (60)

Suurin osa opettajista koki olevansa jossain médrin toiveammatissaan. 66,6 % vastan-

neista koki, ettd heidin ty6tddn arvostetaan. Riittdvisti palautetta tyostidin koki saavansa

alle puolet vastanneista (taulukko 13).

TAULUKKO 13 Ty6n arvostaminen

tdysin eri mielté | osittain eri osittain samaa | tdysin samaa yhteensa
mieltd mieltéd mieltid
Olen toiveamma-
tissani. - 1,7 % (1) 21,7 % (13) 36,7 % (22) 40 % (24) 100 % (60)
Tyétini arvoste-
taan. 8,3 % (5) 25 % (15) 48,3 % (29) 18,3 % (11) 100 % (60)
Saan riittdvisti
palautetta tyos-
tini. 13,3 % (8) 40 % (24) 38,3 % (23) 8,3 % (5) 100 % (60)

Jotta pystyimme Kkisittelemddn viittimid tilastollisesti jirkevédsti ja monipuolisesti
jaoimme edelld yksittédiselld viitetasolla tarkastellut viitteet kuuteen summamuuttujaan,
paddkomponenttianalyysin avulla. Padkomponenttianalyysissd (Principal Components
Analysis, PCA) alkuperiisistd muuttujista muodostetaan uusia muuttujia. Ndmé niin
sanotut pdadkomponentit eli summamuuttujat ovat alkuperdisten muuttujien lineaarisia
lausekkeita, joissa ei tehdd jakoa selittiviin ja selitettdviin muuttujiin. Tavoitteena on
yksinkertaistaa kuvausta, vihentdd alkuperdisten muuttujien méérdd ja saada muutamalla
padkomponentilla selitetyksi kokonaisvaihtelusta riittdvd osa, 70 - 90 %:a. Uudet muut-

tujat eiviit korreloi keskeniin. Nimi muodostuneille summamuuttujille annetaan niiden
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muuttujien mukaan, jotka eniten korreloivat kyseisen summamuuttujan kanssa. Rotaa-
tion avulla etsitddn tulkinnallisesti helpoin muuttujaryhmittely. (Heikkila 2001, 247 -
248.)

Kidytimme tdssd tutkimuksessa pidkomponenttianalyysissd varimax-rotaatiota.
Kuudesta summamuuttujasta poistimme yhden sen sisillollisen epﬁyhten'&iisyyden vuok-
si, joten jéljelle jii-viisi summamuuttujaa, joiden avulla tarkastelemme jaksamiseen vai-
kuttavia yksildllisid persoonallisuuden ominaisuuksia. Summamuuttujat on nimetty seu-
raavasti: 1. oman tyon arvostaminen ja tyossd kehittyminen, 2. riippumattomuus,
auttaminen ja autetuksi tuleminen, 3. odotuksiin vastaaminen, 4. tydlle omistautuminen
ja 5. itseltd vaatiminen. Kuhunkin summamuuttujaan kuuluvat viitteet on nihtévissd liit-
teestd (liite 4). Kaikki nimé summamuuttujat on muutettu samansuuntaisiksi. Mitd suu-
remman arvon vastaaja on niille antanut, sen parempi jaksamisen kannalta. Summa-
muuttujiin sisdiset korrelaatiot 16ytyvit liitteestd (liite 5).

T-testin ja yksisuuntaisen varianssianalyysin (One-Way ANOVA) avulla vertailim-
me taustamuuttujaryhmien vilisid keskiarvoja toisiinsa, ndhddksemme oliko ryhmien
vililld eroa. Varianssianalyysissd kdytimme Sheffen ja Tamhanen testejd ryhmien keski-
arvojen vertailussa, jotta saimme luotettavan tuloksen seki yhtéd suurten ettéd eri suurten
varianssien tapauksissa. Oman tyon arvostaminen ja tyossd kehittyminen summamuut-
tujan osalta eron naisten ja miesten vililld oli merkitsevi (t = -2.709, df = 57, p = .009).
Riippumattomuus, auttaminen ja autetuksi tuleminen (t = -3.443, df = 57, p = .000)
summamuuttujan osalta ero sukupuolten vililld oli erittdin merkitsevi. Naiset vastasivat
molemmissa summamuuttujissa positiivisemmin. Virkasuhteen osalta summamuut-
tujassa odotuksiin vastaaminen oli viransijaisen ja viliaikaisessa tydsuhteessa olevan vi-
lilld melkein merkitsevi ero (F = 1.770, df = 51, p = .016). Viransijaisilla keskiarvo oli
suurempi. Koulun koolla oli merkitsevii eroa odotuksiin vastaaminen summamuuttujan
(F = 5247, df = 2, p = .008) ja melkein merkitsevdd tytlle omistautuminen
summamuuttujan osalta (F = 3.996, df = 2, p = .024). Odotuksiin vastaamisessa yli 160-
oppilaiset koulut erosivat merkitsevisti alle 70 oppilaisista kouluista (i-j - .3723). Tyolle
omistautumisen osalta ero oli yli 160-oppilaisen ja 70 - 160-oppilaisen koulun vililla jal-
kimmiisen hyvéksi (i-j = .4087). Muihin taustamuuttujiin nihden ei tilastollisesti mer-

kitsevdd eroa summamuuttujien vililld ollut.
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Myo6s avoimissa vastauksissa opettajat nostivat esille tyossd jaksamiseen vaikuttavia
yksilollisid tekijoitd. Tallaisia olivat tyon ulkopuoliset asiat, kuten perheen ja parisuhteen
kunto. Esimerkiksi oman lapsen sairastumisen koettiin heikentdvin ty6ssi jaksamista.
Kun perhe- ja ystidvyyssuhteet ovat kunnossa, jaksaa tydssékin paremmin. Hyvi psyyk-
kinen ja fyysinen terveys ja siitd huolehtiminen liikunnan, terveellisen ruoan ja rittdvin
unen saannin avulla seki tyon ulkopuoliset harrastukset auttavat vastanneita jaksamaan.
Avoimissa vastauksissa tuli selkeisti esille myos oman asenteen merkitys. Ammatillinen

itsetunto, omien rajojen tunteminen ja kyky sanoa ei nihtiin tirke#na.
”...asenne, ettei kaikkeen tarvitse pystyd — teen minkd osaan.” (26)

Positiivisuus, rentous ja huumori auttavat jaksamaan, toisaalta rutinoituminen tyShén

huolestutti joitakin vastaajia.
7.2.2 Tyoyhteisolliset tekijit

Koulun ihmissuhteisiin liittyvistd tekijoistd eniten tyotd vaikeutti huono tydilmapiiri.
Vastanneista huonon tydilmapiirin totesi vaikeuttavan ty6td 8,3 % erittdin paljon ja
11,7 % melko paljon Avoimissa vastauksissa tulivat esille vaikeudet pitdi kiinni yhtei-
sesti sovituista sddnnoistd, seldn takana puhuminen, arvostelu ja kokeneen opettajan ar-

vostamisen puute.

”...ndkemyserot eri-ikiiisten tybtovereiden kesken asioiden tdrkeysjdrjestyksestd.”

(11

“kiire toisinaan ja epdreilut puheet tyoyhteisossd —takana pahan puhuminen ja

toisten tyon arvostelu” (7)
"Tyokaverit liian ’itsendisid’, vieroksutaan avunpyytdjdd, kysyjda” (25)
Johtajuuden ongelmista kirsi vastanneista melko paljon 10 % ja erittdin paljon 1,7 %.

Varsinaisesta tydpaikkakiusaamisesta vihintddn melko paljon kérsivinsd ilmoitti 5 %.

(taulukko 14).



TAULUKKO 14 Tyoti vaikeuttavat tydyhteisolliset tekijat
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ei lainkaan melko vihdn | melko paljon | erittdin paljon | yhteensd
huono tySilmapiiri 46,7 % (28) 30 % (18) 11,7 % (7) 8,3 % (5) 100 % (58)
johtajuuden ongelmat | 55 % (33) 31,7 % (19) 10 % (6) 1,7 % (D 100 % (59)
tyopaikkakiusaaminen | 81,7 % (49) 11,7% (D 33%(2) 1,7% (1) 100 % (59)
yhteistyd muiden
opettajien kanssa 65 % (39) 26,7 % (16) 5% (3) 1,7 % (1) 100 % (59)

Suurin osa opettajista kuitenkin koki viihtyvinsid koulussaan. Pddasiassa yhteistyotd
muiden opettajien ja vanhempien kanssa ei koettu tyotd hankaloittavana. Avoimissa Ky-
symyksissi tuli selvisti esiin se, ettd ty6tovereita ja tyOilmapiirid pidettiin tyossd jaksa-

mista edistévind tekijoini.

”Saan purkaa tuntojani muutamalle ’samanhenkiselle’ kollegalle.” (18)
Koulun johdolta, kollegoilta, vanhemmilta ja oppilailta saadun palautteen Koettiin tuke-
van tyOssd jaksamista. Taustamuuttujien suhteen ei tyoyhteisollisissid tekijoissd ollut

tilastollisesti merkitsevii eroja.

“Tyoskentely lasten kanssa ja heiddn antamansa palaute.” (20)

Tarkastelimme myds asenneviittimien summamuuttujia suhteessa tyoyhteisollisiin teki-
joihin Pearsonin korrelaatiokertoimen avulla. Kerroin osoittaa lineaarisen riippuvuuden
suuruutta muuttujien vililld. Tuloksena oli, ettd odotuksiin vastaaminen korreloi melkein
merkitsevisti johtajuuden ongelmien kanssa (r = .293, p = .024, n = 59). Realistinen
odotuksiin vastaaminen ja johtajuuden ongelmien kokeminen olivat samansuuntaisia.
Muut summamuuttujat ja tydyhteisolliset tekijat eivit korreloineet tilastollisesti merkit-

sevilld tasolla.
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7.2.3 Toimintaympdéristolliset tekijat
Toimintaympéristolliset tekijit nousivat tyoyhteisollisid tekijoitd enemmin tyotd vai-

keuttaviksi tekijoiksi. Seuraavaan taulukkoon on koottu erittdin paljon opettajan tyotéd

vaikeuttavat tekijit vaikuttamisjirjestykseen (taulukko 15).

TAULUKKO 15 Tyontekoa eniten vaikeuttavat toimintaympdaristolliset tekijat

ei lainkaan melko vihin melko paljon erittdin paljon | yhteensi

kiireisyys 0 21,7 % (13) 46,7 % (28) 30 % (18) 100 % (59)
huono ilmanvaih-

to tai huoneilma | 20% (12) 26,7 % (16) 23,3 % (14) 26,7 % (16) 100 % (58)
opetustilojen puu-

te ja ahtaus 16,7 % (10) 36,7 % (22) 23,3 % (14) 21,7 % (13) 100 % (59)
jatkuva muutos 8,3 % (5) 35 % (21) 37,7 % (22) 18,3 % (11) 100 % (59)
heterogeeniset

luokat, opetuksen

eriyttiminen 8,3% (5) 31,7% (19) 41,7% (25) 16,7% (10) 100 % (59)
suuret oppilasryh-

miit 38,3% (23) 30% (18) 13,3% (8) 16,7% (10) 100 % (59)

Toimintaympiristollisistd tekijoistd kiire oli suurin yksittdinen tyOdssd jaksamista
haittaava tekijd, mikd nikyi selkeédsti myos avoimien kysymyksien vastauksissa. Niisséd
tuli myds voimakkaasti esille koulussa esiintyvin levottomuuden sekd suurten opetus-

ryhmien vaikutus ty0sséd jaksamiseen.

”Valilld tuntuu, ettei aika riitd kaiken hoitamiseen niin hyvin kuin haluaisi,...”

(49)

”Lasten levottomuus ja rajat tdytyy ensin heille asettaa ennen kuin oppiminen

onnistuu.” (52)

Suuri eriyttimisen tarve, erityisoppilaiden integraatio ja heterogeeniset ryhmit
esiintyivit myos avoimien kysymysten vastauksissa. Eriyttimisen vaikeuteen liittyi vas-

tauksissa my0s asianmukaisten tilojen, vilineitten ja avustajien puute.
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”Eriyttdmisen tarve suuri, minun tarvitsee selittdd luokassa selittdmdstd pddstydni

ennen kuin ryhmd ymmdrtid.” (26)

Jatkuva muutos vaikeutti enemmin yli kaksikymmentd vuotta opettajana toimineiden
tyotd. Pitkit tydpdivit vaikeuttivat myds vanhempien, yli viisikymmenvuotiaiden opetta-
jien tyOssd jaksamista. Avoimissa vastauksissa esille tuli myos jatkuvuuden puutteen

vaikutus.

”Kymmenien vuosien jilkeen opetuksen rytmittyminen vuoden eri aikoina on
perusasioiltaan aina sama, juuri kun saat luokan oppimaan asiat, syksylld on

edessdsi luokka jolle saat aloittaa kaiken alusta.” (48)

Tdydennyskoulutuksen puutteesta kirsi melko paljon tai erittdin paljon 30 % vastanneis-
ta. Tyonohjauksen puutteesta kirsi melko paljon tai erittdin paljon 40 % vastanneista.
Tamai ndkyl my0s avoimissa vastauksissa, jossa tydnohjausta, kursseja ja koulutusta toi-
vottiin runsaasti tukemaan jaksamista. Kokemusten mukaan tdydennyskoulutuksesta

sekd tyonohjauksesta on ollut apua tydssé jaksamiseen.

”Olen pddssyt kahteen pitkiikestoiseen tdydennyskoulutukseen — jaksan selvdsti

paremmin, kun ldhijaksoja on parin — kolmen viikon vilein.” (12)

Hallintoon liittyvit tekijdt eivit opettajien tyossd jaksamista juurikaan vaikeuttaneet.
Vastanneista 5 % ilmoitti kankean byrokratian vaikuttavan melko paljon tyossé jaksami-

seensa ja sama maird vastanneista kidrsi kankeasta byrokratiasta erittdin paljon.

”luonteva hallinto, tilanne olisi paljon huonompi, jos hallinto ei tukisi hommaa”

27)

Opetussuunnitelman laadinnan kertoi vaikeuttavan tyotd melko paljon 21,7 % vastan-
neista. Opetussuunnitelman kehittimisen koki melko paljon tydtd vaikeuttavaksi 20 %
vastanneista. Ylimédrdisten tehtdvien vaikutus tuli myos esille avoimien kysymysten

vastauksissa.
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”Varsinaisen tyon (=oppilaiden opetus, kasvatus yms.) jaksaa hyvin, jos ei ole
muita laajoja projekteja. Uuden ops:n laatiminen, tietokonekoulutus yms. syovdt

energiaa ja ovat lopulta oppilailta pois. Ne vaatisivat my0ds iltatydskentelyd.” (30)

Opettajan tyonkuva ja tyon kokeminen ovat sideksissa toisiinsa. Niit'ai voidaan tarkas-
tella osana yksilollisid sekd toimintaympdrist6llisid jaksamiseen vaikuttavia tekijoiti.
Tassi kisittelemme niitd Idhes kokonaan toimintaympdéristollisissé tekijoissd osana opet-
tajan ammatillista tyonkuvaa. Opettajan tyohon liittyvistd piirteistd koettiin avoimien
vastausten mukaan ty0sséd jaksamista edistéviksi tekijoiksi sopiva vastuu, itsendisyys ja
haastavuus, tydn luovuus ja monipuolisuus. Lisdksi tyo antoi tunteen tarpeellisuudesta ja

vaikuttamisen mahdollisuudesta.
”saa suunnitella omaa tyétd, tdssd voi vaikuttaa, tehdd asiat omalla tavalla” (24)

Oppilaiden into, edistyminen ja onnistumisen kokemukset tydssid ruokkivat tydssa jaksa-
mista. Toisaalta opettajan tyohon liittyvit ylimédriiset velvoitteet Koettiin raskaana, var-

sinkin kun aika ja omat taidot ovat rajalliset.

" Pitdd hallita asioita, mitd ei ole aikaa opetella (esim. verkkosivujen ylldpitdmistd

ym.” (45)

Yhteiskunnan odotukset ja tyon lisdéntyneet vaatimukset Koettiin raskaiksi etenkin kun

palkka ei kehity vaatimusten mukana ja kouluun kohdistuvat sdéstot vaikeuttavat tyoté.
”aina vain uudet tehtdvd ja vaatimukset samassa ajassa ja samalla palkalla” (22)

Téssd yhteydessid esille tuli myos rittdmittomyyden tunne ja huono omatunto. My0s
tyon kasautuminen varsinkin ennen lomia tuli esille jaksamista heikentivini tekijini.
Taustamuuttujien vililld ei tydssid jaksamiseen vaikuttavissa toimintaympéristollisissid
tekijoissd ollut tilastollisesti merkitsevid eroja.

Asenneviittamistd muodostettujen summamuuttujien ja toimintaympéristllisten
tekijoiden wvililldi oli useita tilastollisesti merkittivid korrelaatiota. Oman tyon
arvostaminen ja tyodssd kehittyminen korreloi negatiivisesti jatkuvan muutoksen kanssa

(r=-.309, p =.017, n = 59) melkein merkitsevilli tasolla. Riippumattomuus, auttaminen
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ja autetuksi tuleminen korreloi positiivisesti kiireen (r = .276, p = .035, n = 59) ja tyén-

ohjauksen puutteen (r = .261, p =.045, n = 59) tyotd vaikeuttaviksi tekijoiksi kokemisen

kanssa melkein merkitsevilld tasolla. Odotuksiin vastaaminen korreloi positiivisesti

melkein merkitsevilld tasolla suurten oppilasryhmien (r = .303, p = .020, n = 59) ja hete-

rogeenisten luokkien (r = .311, p = .020, n = 59) vaikeuttavaksi fekijéiksi kokemisen

kanssa. Itseltd vaatiminen korreloi negatiivisesti pienen palkan vaikeuttavaksi tekijdksi

kokemisen kanssa (r = -.266, p = .042, n = 59) melkein merkitsevilli tasolla.

7.3 Opettajien kokemukset ja tuntemukset tyossi

Tutkimukseen osallistuneista opettajista suuri osa sai positiivisia kokemuksia tydstédin.

Vastanneista 71,7 % koki olevansa innostunut tydssddn véhintdén usein, onnistumisen

kokemuksiakin oli yli 60 %:lla vastanneista. Tyytyviisyyttd koki 65 %, kiinnostunei-

suutta 63,3 % seka toiveikkuutta 61,7 % vastanneista opettajista. Yrittdmisen halua tunsi

86,6 % vastanneista vihintddn usein ja tyon iloakin 78,3 % (taulukko 16).

TAULUKKO 16 Ty6n herittamit positiiviset tuntemukset

ei lainkaan harvoin joskus usein jatkuvasti | yhteensd
innostuneisuus 0% 33%(2) 23,3 % (14) |65 % (39) 6,7 % (4) 100 % (59)
onnistuminen 0% 33%(2) 30 % (18) 58,3 % (35) 16,7 % (4) 100 % (59)
tyytyviisyys 0% 5% (3) 283 % (17) 161,7% (37) [34%(2) 100 % (59)
kiinnostuneisuus [0 % 0% 25 % (15) 58,3 % (35) {15% (9) 100 % (59)
toiveikkuus 0% 5% (3) 33,3 % (20) |55 % (33) 6,7 % (4) 100 % (57)
yrittdimisen halu |0 % 0% 133%(8) [68,3% (41) ]118,3 % (11)]100 % (60)
tyon ilo 0 % 0 % 21,7 % (13) |70 % (42) 8,3 % (5) 100 % (60)

Opettajista 15 % tunsi vihintiddn usein halua vaihtaa alaa. Usein tai jatkuvasti epdonnis-

tuvansa tyossdan koki vain 3,4 %, epitoivoisuutta koki 5 % ja tyytymittomyyttd 15 %

vastanneista. Vihintdin usein olonsa levottomaksi tunsi jopa 30 % ja ahdistuneeksi 8,3

% opettajista (taulukko 17).




TAULUKKO 17 Ty6n heriittimit negatiiviset tuntemukset
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ei lainkaan harvoin joskus usein jatkuvasti yhteensi
halu vaihtaa alaa 26,7 % (16) (31,7 % (19) (26,7 % (16) |133%(8) [1,7% (1) 100 % (60)
epéonnistuminen | 5 % (3) 41,7 % (25) 483 % (29 [1,7% (1) 1,7 % (1) 100 % (59)
epitoivoisuus 41,7 % (25) [31,7%(19) (21,7 % (13) |5%(3) 0% 100 % (60)
tyytymittdmyys | 8,3 % (5) 41,7 % (25) |35 % (21) 133%(8) 11,7% (D) 100 % (60)
levottomuus 0% 30 % (18) 40 % (24) 183 % (11) {11,7% (7) 100 % (60)
ahdistuneisuus | 28,3 % (17) |45 % (27) 183% (11) |8,3 % (5) 0% 100 % (60)
katkeruus 333%(32) {367%(22) |67%4) 3,3% (2) 0% 100 % (60)

Opettajilla esiintyi fyysisid oireita jonkin verran. Usein pédédnsédrystd kérsivid oli

vastanneista 6,7 %. Vatsakivusta kérsi usein 5 % ja unettomuudesta usein 11,6 % vas-

tanneista. Selvisti eniten esiintyi vasymystd, joka vaivasi véhintddn usein jopa 40 %

opettajista (taulukko 18). Fyysiset oireet korreloivat keskendén varsin voimakkaasti.

Muutenkin tuntemusten keskiniisid korrelaatioita tarkastellessa on huomattavissa paljon

voimakkaita korrelaatioita. Yleisesti voidaan sanoa, ettid positiiviset tuntemukset korre-

loivat positiivisesti keskendin. Negatiivisiin tuntemuksiin positiiviset tuntemukset korre-

loivat negatiivisesti. Sama myds toisinpdin. Negatiivisten tuntemusten keskindinen kor-

relaatio ei kuitenkaan ole aivan yhtd voimakasta kuin positiivisten tuntemusten. Tunte-

musten viliset korrelaatiot esitetéin liitteessi (liite 6).

TAULUKKO 18 Tyostd aiheutuvia fyysisid oireita

ei lainkaan harvoin joskus usein jatkuvasti yhteens#
pétnsarky 31,L7% (19) |30 % (18) 3,7% (19) 16,7 % (4) 0% 100 % (60)
vatsakipu 71,7 % (43) 13,3 % (8) 10 % (6) 3,3%(2) 1,7 % (1) 100 % (60)
unettomuus 233%(14) 145% (27) 20 % (12) 8,3 % (5) 3.3%(2) 100 % (60)
visymys 0% 13,3 % (8) 46,7 % (28) 36,7 % (22) 13,3 %(2) 100 % (60)

Miesten ja naisten vililld erittdin merkitsevid eroja oli tyytyvidisyyden (t = -4.680, df =

56, p = ,000), toiveikkuuden (t = -4.374, df = 57, p = .000) ja tyon ilon (t = -5.009, df =

57, p = .000) osalta. Merkitsevii eroja oli kiinnostuneisuuden (t = -3.335, df = 56, p =
.002), onnistumisen (t = -3.244, df = 56, r = .002), innostuneisuuden (t = -3.161, df = 56,

p =.006) osalta. Yrittimisen halun (t = -2.074, df = 57, p = .043) osalta ero oli melkein
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merkitsevd. Kaikkia nditd positiivisia tuntemuksia oli naisilla enemmén kuin miehilla.
Naiset kirsivit melkein merkitsevisti enemmin pasnsérysti kuin miehet (t = -2.305, df
=57 p =.025).

Luokanopettajien ja erityisopettajien vililla tilastollisesti merkitsevid eroja ei ollut
havaittavissa, mutta luokanopettajat kokivat yleisemmin ahdistusta'kuin erityisopettajat
(t = 1.152, df = 58, p = .254). Virkasuhteen laatukaan ei vaikuttanut merkitsevisti opet-
tajien kokemuksiin. Vakituisen viran, viliaikaisen viran omaavien ja viransijaisien vilil-
14 ei merkitsevid eroa ollut. Ikdryhmien osalta ei niin ikddn merkitsevié eroja tyostd saa-
tujen kokemusten suhteen ollut havaittavissa. Myoskddn koulun koolla ei ollut tilastol-
lisesti merkitsevid vaikutusta opettajien tuntemuksiin.

Asenneviitteiden summamuuttujista erittdin merkitsevisti korreloi oman tyon ar-
vostaminen ja tydsséd kehittyminen tyytyviisyyden (r = .667, p = .000, n = 59), kiinnos-
tuneisuuden (r = 488, p = .000, n = 59), innostuneisuuden (r = .518, p = .000, n = 60),
tyon ilon (r = .630, p = .000, n = 60), toiveikkuuden (r = .588, p = .000, n = 60) ja yrit-
tamisen halun (r = .453, p = .000, n = 60) kanssa positiivisesti, onnistumisen (r = .410, p
= .001, n = 59) kanssa positiivisesti tilastollisesti merkitsevilld tasolla. Negatiivisesti
oman tyon arvostaminen ja tydssd kehittyminen korreloi erittdin merkitsevilld tasolla
halun vaihtaa alaa (r = -.541, p = .000, n = 60), tyytymittomyyden (r =-.541, p = .000, n
= 60) ja ahdistuneisuuden (r = -.499, p = .000, n = 60) kanssa sekd epétotvoisuuden (r =
-412, p = .001, n = 60) kanssa merkitsevalld tasolla. Visymyksen (r =-.283, p=.029,n
= 60), unettomuuden (r = -.265, p = .041, n = 60), vatsakivun (r = -.266, p = .040, n =
60), katkeruuden (r = -.265, p = .040, n = 60) kanssa se korreloi melkein merkitsevilla
tasolla. Summamuuttuja riippumattomuus, auttaminen ja autetuksi tuleminen korreloi
positiivisesti merkitsevilla tasolla tyytyviisyyden (r = .379, p = .003, n = 59) kanssa ja
melkein merkitsevill4 tasolla tyon ilon (r = .329, p = .010, n = 60) kanssa. Kiinnostunei-
suuden (r = .267, p = .041, n = 60), onnistumisen (r = .293, p = .024, n = 59) kanssa se
korreloi melkein merkitsevilld tasolla. Tyolle omistautuminen korreloi positiivisesti
epatoivoisuuden kanssa (r = .258, p = .046, n = 60) melkein merkitsevilld tasolla. Itseltd
vaatiminen korreloi negatiivisesti yrittimisen halun kanssa muttei kuitenkaan tilastolli-

sesti merkitsevilld tasolla.
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7.4 Hyvinvoinnin lisddmiseen ja uupumisen ehkéisemiseen tdhtddvid tekijoitd

Yksilo itse voi vaikuttaa sithen miten hin jaksaa. Kuitenkin myos yhteiskunnalla,
kunnalla ja koulujen johdolla on merkittivd vaikutus siithen, miten hyvin opettajat
voivat. Hyvinvoinnin edistdmiseen kdytettdvia keinoja ovat muun muassa keskustelut,
erilaiset kurssit ja virkistysiltapdivit. Selvitimme minkélaisia keinoja opettaja itse
kéyttdd lisdtdkseen hyvinvointiaan ja minkilaista tukea opettajat ovat kokeneet saavansa

edelld mainituilta tahoilta ja minkilaista tukea he haluaisivat ja tarvitsisivat.

Opettajien vastauksissa nousi selkeisti esille “muun eldmin” térkeys. Opettajat kokivat
tiarkedni jakaa aikansa siten, ettd ero tyon ja vapaa-ajan vililla séilyi. Tyon suunnittelulla

oli tdssd oma tdrked merkityksensa.

“Suunnittelen huolella pe- iltapdivisin koko seuraavan viikon niin hyvin kuin

mahdollista. Teen sen tdissd. Saan viikonlopun rentoutua.” (31)
" Tietoisesti tyot tyopaikalla (tyot ei tule mukana kotiin).” (37)

Tyostd irtaantuminen esimerkiksi perheen, harrastusten ja ystdvien avulla koettiin
merkittdvénd. Harrastuksista etenkin liikunta, ulkoilu ja musiikki olivat useille vastaajil-
le tirkeitd. Se, ettd ty0 sijaitsee eri paikkakunnalla kuin koti, helpottaa joidenkin tyosté

irtaantumista.

“Teen ihan jotain muuta vaihdellen, sellaista mikd ei liippaa koulumaailmaa =>
rauhallisessa ympdristdssd, jossa ei ole hdlyd ja jatkuvaa mdiskettd ymparilld.”

(50

“Asun eri paikkakunnalla, kuin missd kouluni on, joten, 'tyot’ ei kivele vapaa-

ajalla vastaa.” (32)
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Tyossd jaksamista edistimézn kdytettiin myds oman asenteen ja ajattelun tarkistamista
silloin tdlloin. Térkeysjirjestyksen pysymisestd huolehtiminen ja omien rajojen tunnista-

minen ja toisaalta myos armeliaisuus itsed kohtaan auttavat jaksamaan.
”...uupumuksen merkkien huomaaminen =>hellittdminen, ulkoilu jalepo...” (12)

Keskustelut tystovereiden kanssa ovat vastausten perusteella yleisesti kéytetty keino
ehkdistd uupumusta. Kollegoilta kysytdian neuvoa, vinkkejé ja toisaalta vililld vain pure-
taan turhautumia valittamalla. Keskustelulla pyritdin myos selvittdméin mieltd vaivaa-

via asioita.

"Toisaalta pyrkimys selvittid asiat, toisaalta pyrkimys jdttdd ne taakseen kun asiat

on pyritty selvittéimddn.” (41)

Myds tydnohjaus ja koulutuksen merkitys nousi vastauksissa esille. Koulutuksesta saa
uusia innostavia ideoita ja ammattitaito kehittyy. Ammattiin liittyvé kirjallisuus nihtiin

erdand keinona 16ytd4d uusia voimavaroja.
7.4.2 Yhteiskunnalta, kunnalta ja koulun johdolta saatu tuki

Opettajat kokivat saaneensa yhteiskunnalta arvostusta. Ammattijérjeston tarjoama tuki
eri muodoissaan nousi myos esille vastauksissa. Kunnalta saatu tuki liittyi hyvin suuresti
erilaisiin virkistysiltapdiviin, liikuntatoiminnan tukemiseen ja erilaisiin kuntoutus-
ohjelmiin kuten Aslak-kuntoutukseen. Koulutukseen oli saatu my&s osittaista rahallista
tukea. Opettajat ovat kiyttineet tyoterveydenhoidon palveluja ja tydnohjausta. Myos
sivistystoimen johdolta koettiin saadun tukea tarvittaessa. Lisdksi kouluihin oli saatu
lisad kouluavustajia ja tukiopetukseen varatut resurssit olivat kasvaneet. Koulun johdon
tarjoama tuki on ollut pitkilti hyvin, avoimen ilmapiirin luomista, empaattisuutta ja
keskusteluapua kahden kesken ja opettajien kokouksissa. Johdon tuki tydn suunnittelun

tekemisessé tydaikana koettiin myds hyvinvointia tukevana tekijand.

”Koulunjohtaja pyrkii minimoimaan ’rasitukset’ eli ylimddrdisen tyon
(suunnitellaan ja tehdddn yt-ajalla lihes kaikki). Jos pidetddn ’ylimddrdistd’,

pidetddn vastaavasti vapaata. (32)
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“Esimies (johtaja) ‘antaa luvan olla vdsynyt™ ja siirtdd myohemmdksi

epdolennaisia tyotehtidvid.” (16)

Yhteiskunnan, kunnan ja koulun johdon tarjoama tuki ei saa samanlaista vastaanottoa
kaikilta. Kaikki eivét kdytd tarjottuja palveluja. Osalla ei ole ollut niihin tarvetta ja kaik-

ki eivit née tuen antamista yleensikadn yhteiskunnan tehtévéna.

“Mielestdni yhteiskunnan velvollisuus ei ole tukea tdllaisissa asioissa. Joten jos

tarjolla on tukea en kylld kaytd sitd.” (2)

Toisaalta osa vastanneista kokee saaneensa vain vihin tai ei lainkaan tukea tyossi jaksa-

miseensa.

]

”Valitettavan vaihdn selkedd tukea tai sitten se ei ole vain kohdentunut minuun...’
(43)
7.4.3 Yhteiskunnalta, kunnalta ja koulun johdolta toivottu tuki
Yhteiskunnan suunnalta opettajat toivoivat opettajan tyon arvostuksen lisddmistd konk-
reettisin Keinoin, kuten palkan korottamisella. Liséksi tynkuvaa tulisi tarkentaa ja kodin

ja koulun rooleja selkeyttdi.

”Kasvatusvastuun jakaminen oikeassa suhteessa kodin ja koulun vililld; koti

kasvattaa — koulu opettaa.” (11)
” Vanhemmat voisivat kasvattaa ja opettaa lapsilleen kiytostapoja.” (3)

"Tydn kuva tuntuu joskus olevan niin laaja ettei pysy homma hanskassa. Olisi

hyvd jos saisi keskittyd olennaisiin eli opettamiseen.” (45)
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Tydnkuvan tarkentamiseen liittyi myds rahallisen korvauksen saaminen yliméérdisestéd
tyostd. Kouluihin kohdistuvan muutospaineen ja tulosvastuullisuuden toivottiin myds

vidhenevin. Jatkuvan opetussuunnitelman muuttamisen toivottiin hidastuvan.

“Voisikohan ajatella, ettd joskus rauhoitettaisiin tilannetta. Vihennetddn
Jjonninjoutavien  strategioitten  tekoa,  heitetdidn  menemddn  muukin

paskanjauhanta... niin ja oph:n ukot oppimaan kasvatustodellisuutta.” (27)

Resursseja opettajat toivoivat kouluille lisdd kouluavustajien, pienempien oppilas-
ryhmien, erityisopetuksen ja parempien tilojen muodossa. My0s jakotunteja toivottiin li-
sad. Koulupsykologin palveluiden puute koettiin merkittdvinid. Levottomien ja ongel-

maisten lasten suhteen toivottiin lisdi keinoja. Konkreettisiakin ehdotuksia esiintyi.

”Pysdkkid, jossa aina olisi joku niitd varten, jotka eivdt pysty keskittymddn jostain
syystd opetukseen. Oppilas saisi purkaa pahan olonsa ja saisi huomiota osakseen
ja voisi sitten palata mahd. pian omaan ryhmddnsd. Luokasta poistaminen tai

kylmalld kdytdvdlldi tyoskentely yksin ei paljon ongelmaista auta.” (9)

Tyossd jaksamista tukevan toiminnan, kuten koulutuksen toivottiin useammin olevan
tydaikana, silld iltaisin ja viikonloppuisin sen koettiin vievin muutenkin vahdistd vapaa-
aikaa. Lisdksi koulutukseen toivottiin lisdd rahallista tukea. Koulutusta kaivattiin myds
lisdd, esimerkiksi erityispedagogiikkaan liittyen. Koulutuksen toivottiin olevan myds
pitkikestoisempaa, esimerkiksi koko vuoden jatkuvaa, eikd pelkidstdén irrallisia kursseja.

My®0s tyonohjausta toivottiin lisda.

“Tydnohjausta jossain mddrin. Asioiden avoin keskustelu ja kehittdminen,
arvokeskust. TYKY toimintaa, jonka tydpisteet saavat itse tarpeisiinsa kehittéd. Ei
kasata uusia liika paineita kouluille. Resursseja lisdd tai ainakin nykyiset

ylldpidettival!” (43)

"Mikd muu ammattiryhmd kouluttautuu omilla kustannuksilla (kurssi maksaa n.

2000 mk, saat 1000 mk, lisciksi kurssi kesdlld = lomalla).” (28)
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Kunnalta toivottiin lisdd tukea virkistdytymismahdollisuuksiin, liikuntaan ja
kuntoutukseen. Konkreettisia ehdotuksia olivat kylpyldhoidot, hieronta ja esimerkiksi
seitsemédn vuoden vilein jarjestettdvi viikon palkallinen “sapattivapaa”.
Tyoyhteisolliselld tasolla koulujen johdolta toivottiin lisdd keskusteluja ja avointa
ilmapiirid, esimerkiksi kehityskeskustelujen muodossa. Lisiksi toivottiin konkreettista

palautetta tyOsti ja aikaa kollegoiden kanssa ajatusten vaihtamiseen.

“tuntien seuraamista, palautteen anto —-mitd teen hyvin, mitd voisin tehdd toisin,
keskustelua siitd, miten muilla menee —mikd toimii, mikd ei toimi ja ratkaisuja ->
tdytyisi olla ohjattua, muuten ei punainen lanka pysy kdsissd -> henkinen tuki

keskustelun kautta” (26)

8 TULOSTEN TARKASTELU

8.1 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuuden edellytys on se, ettd se on tehty tieteelliselle tutkimukselle
asetettujen kriteerien mukaan. Luotettavuutta kuvataan validiteetin ja reliabiliteetin
kasitteiden avulla. Validiteetti kuvaa sitd mittaako tutkimus sitd mitd oli tarkoituskin.
Reliabiliteetti kuvaa tulosten tarkkuutta. Tutkimuksen luotettavuutta ja laatua voivat
alentaa erilaiset virheet, jotka syntyvit aineistoa hankittaessa. Niitd virheitd ovat
kiasittelyvirheet, mittausvirheet, peitto- ja katovirheet seki otantavirheet. (Heikkild 2001,
185 - 187.)

Otantavirhettd tutkimuksessamme ei voi olla koska kyseessd on kokonaistutkimus.
Kysely tavoitti vastaajat hyvin, koska sen levittiminen oli koulutoimen organisoima.
Peittovirhettd ei ndin ollen ollut. Vastausprosentti oli 77 %, jota voidaan pitdd hyvini.
Katovirhettd lisdsi se, ettei meilld ollut tiedossamme vastaajien yhteystietoja emmeki
ndin ollen voineet patistaa uudella kyselykierroksella niitd, jotka eivit olleet vastanneet
kyselyyn. Emme my0s saaneet tietoomme mink& tyyppiset opettajat jittivit vastaamatta
kyselyyn. Tdmd lisdd systemaattisen virheen mahdollisuutta, emme voi tietdd vaikut-

tavatko ne, jotka jittivdt vastaamatta tutkimustuloksiimme vidrentiviésti ja samansuun-
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taisesti. Systemaattinen virhe aiheuttaa aineistossa tulosten vi#ristymii ja on satunnais-
ta virhettd vaarallisempi (Heikkild 2001, 186). Voisi kuitenkin sanoa, ettd vastaus-
prosentin ollessa korkea pienenee kadon merkitys tutkimustuloksiin. Systemaattisia
virheitd vastauksissa pyrimme vilttimain tekemilld kyselystd tdysin anonyymin. Etu-
vastaaja olisi mahdollisesti tunnistettavissa. Nami kaikki tekijit poistettiin. Niin pyrit-
tiin saamaan pois systemaattinen valehtelu, asioiden kaunistelu ja vahittely seuraamus-
ten pelossa. Vastaukset osoittavat, ettd tissd onnistuttiin hyvin, koska vastaajat ilmaisi-
vat kritiikkid ja my0s negatiivisia kokemuksiaan. Muistivirheet eivit niinkdén asenne-
viittimiin péadse vaikuttamaan viiristavisti.

Kisittelyvirhettd vihentadksemme tarkistimme kirjaamamme tulokset useaan ker-
taan sekid tilastollisen kisittelyn yhteydessi teimme useista ajoista uusintoja. Tilas-
tollisen késittelyn yhteydessd olimme aina molemmat ldsnd. Mittausvirheitd tutkimuk-
sessamme onkin vaikeampi kontrolloida. Tutkimamme ilmi0 ja siihen liittyvét kisitteet
ovat varsin abstrakteja ja sidottu henkilokohtaiseen kokemusmaailmaan. Tama vaikeutti
niiden hahmottamista, kisittelyd ja luokittelua. Tutkimuksen sisdistd validiutta kuitenkin
lisdsi se, ettd itse alaa opiskelleenamme tunnemme opettajan tyotd ja tdtd kautta kyke-
nimme 16ytdmién tutkimuksen kannalta olennaisia kysymyksid erityisesti opettajan tyon
ndkokulmasta. Kyselylomakkeessamme oli useampiakin viitteitd tai kysymyksid, joita
ndin jélkikéteen tarkasteltuna olisi pitinyt muuttaa tai tarkentaa, jotta ne olisivat mitan-
neet tarkemmin mitd halusimme. Tistd syystd jouduimme hylkddméin joitakin viitteis-
tdmme ja jdttdmé&in ne tarkastelun ulkopuolelle. Emme kuitenkaan usko, ettid joidenkin
viitteiden hylkdaminen olisi ohjannut tuloksia tiettyyn suuntaan varsinkaan kun kysy-
myslomake oli ndin laaja. Mittausvirheen arviointiin liittyy myos véaittdmissd kayttd-
miamme vditteen ehdottomuus. Muutamien véitteiden kohdalla ehdottomuutta olisi voi-
nut lieventdd. Tama tietenkin vaikuttaa siihen, miten vastaajat kokevat viitteen.

Kyselylomakkeessa kidytimme muutamaa kontrollikysymystd. Mittasimme niiden
vilisen korrelaation tutkiessamme reliabiliteettia. Kontrollikysymysten korrelaatio-
kerroin nousi suureksi. Summamuuttujien reliabiliteettia mittasimme Cronbachin alfan
avulla. Poistimme heikosti yhdistettyihin muuttujiin korreloivat vdittdmit, jotta saimme
reliabiliteettikertoimen mahdollisimman korkeaksi. Yli 0.7 alfa tuli kahdessa summa-

muuttujassa (taulukko 19).
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TAULUKKO 19 Summamuuttujien alfakertoimet

summamuuttuja n ' Cronbachin alfa

oman tyon kokeminen ja tydssd kehittyminen 10 14 -
riippumattomuus, auttaminen

ja autetuksi tuleminen 7 ,69
odotuksiin vastaaminen 8 74
tyolle omistautuminen 8 ,65
itseltd vaatiminen 4 ,39

Tutkimuksemme luotettavuutta laskee tutkimuksen perusjoukon pienuus. Perusjoukkoon
kuului 79 opettajaa, joista 61 vastasi kyselyyn. Tilastollisia menetelmid kiytettdessd li-
sdisi yli sadan vastanneen madrd tutkimuksen luotettavuutta ja parantaisi tilastollista
kasittelyd. Tdsséd tutkimuksessa ei vastanneiden pieni méérd juurikaan ohjannut tilas-
tollista kisittelyd. Pienestd tutkimusjoukon koosta johtuen pystyimme tekemdén vain
varovaisia tilastollisia paatelmia.

Kyselylomaketutkimuksessa on tutkimuksen luotettavuutta pohdittaessa hyviit
sekd heikot puolensa. Kyselylomaketutkimuksessa tutkija ei itse vaikuta olemuksellaan
ja lasndolollaan tutkittavien vastauksiin. Luotettavuutta parantaa myos se, ettd lomak-
keessa kysymykset ja viitteet esitetdsdn kaikille samassa muodossa. Vastaaja itse voi
valita itselleen parhaimman ajankohdan tdyttdd lomake. (Valli 2001, 101.) Lihetetyssé
kyselylomakkeessa on aina vididrinymmirtdmisen mahdollisuus, koska vastaaja ei voi
saada tarkentavaa informaatiota itselleen epidselvien kysymysten yhteydessd. (Valli
2001, 102.) Tiassd tutkimuksessa tutkittavilla oli mahdollisuus tarkentaa halutessaan
kysymyksid puhelimitse tai sihkopostitse. Tarkennuspyyntdjd tai 1hinnd varmennuksia
tuli muutama. Vidrinymmértamistd voidaan viahentdd myds esitestaamalla lomake. Lo-
makkeemme oli esitestattu ja esitestausten mukaisesti tarkensimme vaikeaksi koettuja
kysymyksid. Kyselylomakkeessa on myods aina mahdollisuus, ettd vastaaja voi vastata
epdtarkasti, vdirin tai jattad vastaamatta. (Valli 2001, 102.) Viéirin vastaamista pystyim-
me kontrolloimaan erisuuntaisilla seki samaa asiaa kysyvilld kysymyksilld. Vastaukset

olivat johdonmukaisia eiki virhetulkintoja kysymysten siséllostd ilmennyt. Monesta lo-
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makkeesta puuttui yksi tai kaksi vastausta, jotka selittynevit ldhinnd huolimattomuu-
della. Yhdestd lomakkeesta vastaukset puuttuivat yhdeltd kokonaiselta sivulta, muuten
oli vastattu huolellisesti. Yksi lomake hylattiin. Vastauskato jéi siis varsin pieneksi.
Kuten survey-tutkimuksen esittelyssi totesimme, kohdistuu survey-tutkimus vain
senhetkiseen tilanteeseen. Tilanne voi olla toisella hetkelld toinen. Tamé rajoittaa mah-
dollisuutta tarkistaa tutkimustulokset uusintamittauksella. Se myds rajoittaa tulosten
yleistdmistd. Lisdksi kun kyse on vield tutkittavien omista tuntemuksista, joiden ar-
vioijina toimii kukin itse, on se huomioitava tuloksia tarkastellessa ja vertaillessa.
Tutkimuksessa on pyritty objektiivisuuteen, eivitkd tulokset ole nidhdiksemme
riippuvaiset tutkijoista. Koska kyselyn vastausprosentti oli korkea ja kysymysten avulla
saatiin tutkimusongelmiin vastaukset voidaan tutkimuksen validiteettia ja reliabiliteettia

pitdd hyvéna.
8.2 Tutkimustulosten analysointi

Vertaillessamme Vartiovaaran jaksaja- ja uupujakolmioita omasta tutkimuksesta
saamiimme persoonallisuuden ominaisuuksia kuvaaviin summamuuttujiin huomasimme
Vartiovaaran esittimien persoonallisuuden piirteiden olevan vain yksi osa meidén hah-
mottamaamme kokonaisuutta. Lihdimmekin laajentamaan kuviota, joka kuvaisi opetta-
jan tydssd jaksamiseen vaikuttavia persoonallisuuden ominaisuuksia sekd jonka avulla
pystyisimme erottelemaan jaksajan ja uupujan piirteet.

Tutkimuslomakkeen asenneviittdmistd nousseet summamuuttujat olivat 1dhto-
kohtana uuden kuvion luomisessa. Summamuuttujat kuvasivat mielestimme varsin
monitahoisesti niitd persoonallisuuden ominaisuuksia joiden ilmeneminen merkittévésti
vaikuttaa sithen kuinka opettaja jaksaa tyossain. Padtimmekin muodostaa kuvion, jossa
kédrkind ovat niméd summamuuttujat. Oikeutetusti Vartiovaaran kolmion kolme kirked
muodostavat yhdessd yhden kuvion kirjistd kuten jo muodostamiemme summa-
muuttujien sisdllot edellyttivit. Tamin kérjen siséltd on Vartiovaaran esittdmiit persoo-
nallisuuden piirteet: riippumattomuus, auttaminen ja autetuksi tuleminen. Muut muo-
dostetun viisikulmion kirjet ovat sisdlloltddn odotuksiin vastaaminen, tydlle omis-
tautuminen, itseltd vaatiminen sekd oman tyon arvostaminen ja tydssd kehittyminen

(kuvio 8).
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oman ty6n arvostaminen ja

tyossd kehittyminen
riippumattomuus,
itseltd vaatiminen ' auttaminen ja

autetuksi tuleminen

tydlle omistautuminen odotuksiin vastaaminen

KUVIO 8 Opettajan tydssd jaksamiseen vaikuttavat persoonallisuuden ominaisuudet

Niiden opettajan tyossd jaksamiseen vaikuttavien persoonallisuuden ominaisuuksien
ilmenemisen ja voimakkuuden avulla erottelimme jaksaja- ja uupujatyypille omat ku-
vionsa. Kuten aikaisemmin esitellyssd Vartiovaaran teoriassakin (luku 4.1.1) koroste-
taan, jaksajalla kaikki viisikulmion kirjet ovat tasapainossa eikd mik&in korostu huo-
mattavasti yli muiden (kuvio 9). Jaksajan persoonallisuuttaan leimaa realistisuus ja koh-
tuullisuus. Hén tiedostaa omat kykynsi, mahdollisuutensa ja voimavaransa, jotka heijas-
tuvat sithen kuinka hén reagoi odotuksiin ja apuun, pyrkii riippumattomuuteen, vaatii
tyoltdadn, omistautuu tyolleen ja pyrkii kehittymidn tydssddn. TyOtddn jaksaja arvostaa
riittdvasti. Jaksajalla tavoitteet ja todelliset mahdollisuudet kohtaavat. Ty ei ole ainoa

hdnen eldmiinsd ja itsetuntoaan magrittava tekija.

RITTAVA

oman tyon arvostaminen ja

tyOssd kehittymisen tarve

KOHTUULLINEN RIITTAVA riippumattomuuden tarve,

KOHTUULLINEN auttamisen halu ja

itseltd vaatiminen

JAKSAJA RIITTAVA autetuksi tulemisen tarve

RIITTAVA REALISTINEN

odotuksiin vastaamisen tarve

tyolle omistautuminen

KUVIO 9 Viisikulmio jaksajan persoonallisuuden piirteista
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Uupujalla  viisikulmion ~kirjet eivdt ole tasapainossa. Hanelld korostuvat
riippumattomuuden, odotuksiin vastaamisen, tyolle omistautumisen, itseltd vaatimisen
tarpeet seki auttamisen halu. Autetuksi tulemisen tarve sekd oman tyon arvostaminen ja
tyossd kehittymisen tarve puolestaan uupujalla ovat vihdiset (kuvio 10). Uupujaa leimaa
voimakas itse tekemisen ja saavuttamisen pyrkimys. Hénelle tyd on merkittivi

itsetuntoa madrittdva ja rakentava tekija.

VAHAINEN
oman tytn arvostaminen ja

tyossd kehittymisen tarve

VOIMAKAS KOROSTUNUT riippumattomuuden tarve,
itseltd vaatiminen VOIMAKAS auttamisen halu ja
UUPUJA VAHAINEN autetuksi tulemisen tarve
KOROSTUNUT VOIMAKAS
tyolle omistautuminen odotuksiin vastaamisen tarve

KUVIO 10 Viisikulmio uupujan persoonallisuuden piirteistd

Niiden jaksajaa ja uupujaa madrittelevien persoonallisuuden piirteiden avulla pyrimme
selvittdmiin onko tutkimusjoukostamme erotettavissa jaksaja- ja uupujatyypin opettajia.
Ajatuksemme mukaan olennaisimmat erot jaksajan ja uupujan persoonallisuuden piirtei-
den vililld ovat yksittiisten piirteiden voimakkuudessa ja suunnassa sekd piirteiden véli-
sessd tasapainossa. Aluksi laskimme jokaiselle vastaajalle keskiarvon kullekin viisi-
kulmion kirjelle. Sen jilkeen laskimme vield keskiarvon kaikille niille viiden kirjen
keskiarvolle. Niin saimme selville milld voimakkuudella piirteet ilmenevit ja minkd
suuntaisia ne ovat. Saadaksemme selville kuinka tasapainossa piirteet keskenddn ovat
laskimme jokaiselle vastaajalle piirteiden vilisen keskihajonnan (Standard Deviation).
Niin saatuja keskiarvoja ja keskihajontoja tarkasteltiin rinnakkain (liite 7). Mitéd kor-
keampi vastaajan keskiarvo sekd pienempi keskihajonta oli, sitd ldhemmiksi jaksajaa
hin sijoittui jaksaja - uupuja akselilla. Jaksajalla kaikki viisikulmion kérjet olivat tasa-

painossa ja positiivisen suuntaisia eikd mik#dn piirre ollut merkittdvisti toisen suun-
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tainen. Tutkimusjoukostamme 12 % kuului jaksajiin. Mitd pienempi keskiarvo ja
pienempi keskihajonta taas olivat, sitd lahemmiksi uupujaa vastaaja sijoittui. Uupujalla
piirteet olivat tasaisesti suunnaltaan negatiivisia eikd mik&én piirre ollut jaksajan. Uupu-
jia tutkimusjoukostamme oli 8 %. Jaksaja- ja uupujatyypin liséksi tuloksistamme 16ytyi
kooltaan suun ja varsin epdyhtendinen ryhmd, jota ei voinut luokitella kuuluvaksi kum-
paankaan déripddhin jaksaja - uupuja akselilla. Tdméin ryhmén edustajien piirteiden kes-
kiarvo vaihteli ja keskihajonta oli suuri. Heilld oli sek jaksajan ettd uupujan piirteitd eri
asteisesti korostuneina. Heilld jaksajan piirteet auttavat kompensoimaan uupujan piirteitid
ja tekevit tyostd mahdollista ja auttavat selviytymiin. Kutsummekin heitd tdssd tutki-

muksessa selviytyjiksi. Tutkimusjoukostamme suurin osa, 80 % sijoittui tdhén selviyty-

jien ryhméén (kuvio 11 & kuvio 12).

3,6
3,4 A 3 &
1% o
- ®
3,2 - t L 4 - ®
0. ‘“.
J >
3.0 @ %o o e
..
2,8 1 = " o® L
- d L J ®
2.6 - ° ® personal.tyypit
® yupuja
2,41 ® selviytyja
2,2 - ] , ' , A jaksaja
0,0 2 4 ,6 ,8 1,0 1,2
KHAJONTA

KUVIO 11 Tutkimusjoukon keskiarvot ja keskihajonnat

| 12%| 80 % |8%'

selviytyja uupuja

jaksaja

KUVIO 12 Tutkimusjoukon jakautuminen jaksaja — uupuja-akselille
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Selviytyjdn persoonallisuuden piirteitd ei voida tyypitelld kuten jaksajan ja uupujan
piirteitd. Tyypillistd selviytyjien ryhmille on nimenomaan ryhmin sisdinen epé-
yhtendisyys. Selviytyjilld viisikulmion kirjet ovat korostuneina eri tavoilla eri yksiloilld.
Teimme havaintoesimerkiksi kahden erilaisen selviytyjéin persoonallisuuspiirteistd
kuviot edelld esitettyjen jaksajan ja uupujan viisikulmioiden tavoin kiyttden kahden sel-

viytyjédn viisikulmion kirjistd saamia keskiarvoja (kuvio 13).

ESIMERKKI 1
RIITTAVA
oman tydn arvostaminen ja
tyOssd kehittymisen tarve
VOIMAKAS RITTAVA riippumattomuuden tarve,

itseltd vaatiminen KOHTUULLINEN auttamisen halu ja

SELVIYTYJA RIITTAVA autetuksi tulemisen tarve

VOIMAKAS

odotuksiin vastaamisen tarve

KOROSTUNUT

tyolle omistautuminen

ESIMERKKI 2
VAHAINEN

oman tydn arvostaminen ja

tyossd kehittymisen tarve
KOHTUULLINEN RIITTAVA riippumattomuuden tarve,
itseltd vaatiminen KOHTUULLINEN auttamisen halu ja

SELVIYTYJA RIITTAVA autetuksi tulemisen tarve
KOROSTUNUT REALISTINEN

tydlle omistautuminen odotuksiin vastaamisen tarve

KUVIO 13 Kaksi esimerkkitapausta selviytyjin persoonallisuuden piirteisti
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Tarkastelimme tutkimusjoukkomme jaksajia, uupujia ja selviytyjid heiddn taustojensa,
tystd vaikeuttavien tekijoiden sekd tyon herdttimien tuntemusten kautta. Sukupuolella ei
jaksajan ja selviytyjdn osalta ollut tilastollista merkitsevyyttd kun taas uupujien osalta
sukupuolella oli tilastollisesti melkein merkitsevi ero (t = 2.882, df = 57, p = .011). Vii-
destd uupujasta nelji oli miehid. Tami on varsin kiinnostava tulos verrattaessa aikaisem-
piin tutkimuksiin, jotka osoittavat ettei sukupuolella olisi merkitystd. Idltddn jaksajia ja
selviytyjid oli kaiken ikiisid. Uupujia ei ollut yhtain alle 30-vuotiaissa eikd yli 50-vuo-
tiaissa. Tilastollisesti timi ei kuitenkaan ollut merkitsevii. Virkasuhteella, koulun kool-
la eikd tyovuosien midrilld ndyttinyt olevan mitdin eroa jaksajien ja uupujien vilill.
Kiinnostavaa oli, ettd seki jaksajat ettd uupujat kokivat pidasiassa tyOméddrdnsd sopi-
vaksi (57,1 % / 75 %), kun taas suurin osa selviytyjistd koki sen melko usein liian suu-
reksi (47,8 %). Vaikuttaisi silts, ettd selviytyjit tiedostaisivat herkemmin kunkin het-
kisen tilanteen ja oman vointinsa kuin ##ripdstyypit vaikkei tilastollisesti merkitsevid
eroa ryhmien vililli ole.

Tyotd vaikeuttavista tekijoistéd jaksajilla esiin nousivat eniten kiireisyys, jatkuva
muutos, tydnohjauksen puute, heterogeeniset luokat, tdydennyskoulutuksen puute sekd
huono ilmanvaihto. Muut tekijit eivit vaikuttaneet juuri lainkaan jaksajien tyStd vaikeut-
tavasti. Selviytyjill ldhes kaikkia tekijoitd nousi esiin tyotd melko paljon tai erittdin pal-
jon vaikeuttavasti. Eniten kuitenkin nousivat kiireisyys, opetustilojen puute ja ahtaus,
huono ilmanvaihto sekd opetussuunnitelman kehittdiminen. N&mé ristiintaulukoinnit
jaksajien, selviytyjien ja uupujien seki tyotd vaikeuttavien tekijoiden vililld olemme liit-
tineet liitteeksi (liite 8). Tilastollisesti merkitsevid eroja ei persoonallisuustyyppien vi-
lills tyotd vaikeuttavien tekijoiden osalta kuitenkaan ollut. Erityistd huomiota kiinnitti se,
ettd uupujilla yleisesti niytti esitetyt tyotd vaikeuttavat tekijat vaikeuttavan tyotd varsin
vihin. Vastaukset olivat painottuneet ei lainkaan, melko véhin vastausvaihtoehtoihin.

Jaksajien, selviytyjien sekd uupujien kokemat tyon herittdmit tuntemukset olem-
me liittdneet liitteeksi (liite 9). Tyon heréttdmistd tuntemuksista jaksajalla korostuivat
joskus, usein, jatkuvasti -vastaukset positiivisiin tuntemuksiin ja ei lainkaan, harvoin,
joskus -vastaukset negatiivisiin tuntemuksiin. Erityisen usein jaksajat kokivat tyytyvii-
syyttd, onnistumista, innostuneisuutta, toiveikkuutta ja tyon iloa. Selviytyjilld tuntemus-
ten kirjo oli laaja, tuntemuksia oli laidasta laitaan. Selviytyjien ryhmén suurimmat yhte-
niiset tuntemukset olivat usein koettu tyytyviisyys (68 %), ei lainkaan koettu ruokaha-
luttomuus (73 %), usein koettu onnistuminen (65 %), usein koettu innostuminen (67 %)

usein koettu tyon ilo (73 %) ja ei lainkaan koettu vatsakipu (80 %). Uupujat puolestaan
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kokivat tyytyviisyyttd (F = 5.866, df =2, p = .005) tilastollisesti merkitsevésti ja innos-
tuneisuutta (F = 3.882, df = 2, p = .026) tilastollisesti melkein merkitsevésti harvemmin
kuin jaksajat ja selviytyjit. Kiinnostuneisuutta (F =3.737, df = 2, p = .030) ja onnistu-
mista (F = 4.042, df = 2, p = .023) selviytyjit kokivat tilastollisesti melkein merkitse-
vasti useammin kuin jaksajat ja uupujat. Uupujista 80 % vastasi kokevansa kiinnostu-
neisuutta joskus, 60 % tyon iloa joskus ja kaikki kokevansa innostuneisuutta joskus.
Kuten tyotd vaikeuttavissa tekijoissikin uupujien vastausvaihtoehdot tyon heréttamiin
tuntemuksiin olivat painottuneita ei lainkaan, harvoin ja joskus vastauksiin varsin
voimakkaasti. Eroa positiivisten ja negatiivisten tuntemusten kokemisen vélilld ei ollut.
Yleisesti vaikutti kuin uupujilla ei tyd heréttdisi juuri mitdén tuntemuksia. Témd saa tu-
kea teoriasta ja aikaisemmasta tutkimuksesta (luku 3.2).

Kuten teoriaosuudessa aikaisemmin esittelimme vaikuttavat opettajan tychon ja
tyOssi jaksamiseen toimintaympiristolliset, tydyhteisolliset ja yksilolliset tekijat. Edelld
muodostamamme persoonallisuustyypit ovat yksi osa jaksamiseen vaikuttavista yksilol-
lisisté tekijoistd. Vaikka erottelemme jaksajat, selviytyjét ja uupujat omiksi tyypeikseen
on tillainen lokerointi kuitenkin kiytinnossd vaikeaa. Todellisuudessa yksilot sijoittuvat
ennemminkin akselille, jonka diripaissd korostuvat joko jaksajan tai uupujan ominai-
suudet. Puhdasta jaksaja- tai uupujatyyppis tuskin on loydettdvissd. Suurin osa yksiloistd
sijoittuukin akselin keskivilille muodostaen selviytyjien joukon. Selviytyjilld on seki
jaksajan ettd uupujan piirteitd. Téssa tutkimuksessa olemme jakaneet akselin kolmeen
osaan aineiston kisittelyd helpottaaksemme. Vaikka olemme kiytténeet apuna tilastolli-
sia menetelmi# jakoa tehdessimme, ja se silti keinotekoiseksi.

Yksilon hyvinvointi tydssédin on ennen kaikkea hidnen oma kokemuksensa omasta
hyvinvoinnistaan kuten teoriassa esittelimme (luku 3.1). Hidnen persoonalliset piirteensd
vaikuttavat siihen kuinka hiin kokee erilaisten toimintaympérist6llisten, tySyhteisollisten
ja yksilollisten tekijoiden vaikuttavan itseensd ja toimintaansa. Hyvinvoinnin edellytys
on tasapaino niiden kolmen tekijan valilli. Jokaisella yksilollad timé tasapaino on sidok-
sissa persoonallisuuden ominaisuuksiinsa ja on kaikilla yksilollinen. Siind missd toinen
kokee saman tydyhteison hyvinvointia ylldpitiviksi voi toisen kokemus siitd olla nega-
tiivinen. T#std johtuu se, ettd hyvinvointia ja uupumista on vaikea tutkia riittdvan moni-
puolisesti kaikki tekijit huomioon ottaen.

Seuraavaan kuvioon olemme koonneet edelld kuvailemamme opettajan tydsséd

jaksamiseen vaikuttavat eri tekijit. Lisaksi kuviosta kdy ilmi médrittelemillemme
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persoonallisuustyypeille tyypilliset tuntemukset meidén tutkimusaineistomme pohjalta

koottuna (kuvio 14).

TOIMINTAYMPARISTOLLISET TEKIJAT ’

TYOYHTEISOLLISET TEKIJAT

YKSILOLLISET TEKIJAT

jaksaja selviytyja uupuja

\VARVERV/

positiivisia positiivisia sekd  ei juuri mitddn
tuntemuksia negatiivisia voimakkaita
tuntemuksia tuntemuksia

KUVIO 14 Opettajan ty6hon vaikuttavat tekijit ja tyon heréttimit tuntemukset

Jaksajalla, selviytyjdlld ja uupujalla tydssd jaksamiseen vaikuttavat tekijét painottuvat eri
lailla, joten hyvinvoinnin edistdmiseen ja uupumisen ehkiisemiseen tdhtddvien toimen-
piteiden ottaa huomioon kaikkien nsiden erilaisten tyyppien tarpeet. Kdytannossd tdmé
tarkoittaisi esimerkiksi sitd, ettd jaksajaa auttavat toimenpiteet eivét valttimittd riitd
kaikille selviytyjille tai etenk#in uupujille ehkiisemésn uupumista. Mielessd on pidet-
tavi edelleenkin se, ettd se millainen tyyppi opettaja on, ei kerro sitd vield kuinka hin
voi tydssdin.

Jaksajalla asenne ty6td kohtaan on realistinen. Hén tiedostaa omat vahvuutensa ja
puutteensa ja kykenee suhteuttamaan toimintaansa niiden mukaisesti. Jaksajan tarvetta

kehittdd itseddn heijastaa se, ettd tuloksissa tyotd vaikeuttavista tekijoistd heilld esille
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voimakkaasti nousivat tyonohjauksen sekd tdydennyskoulutuksen puute. Jaksajalla hy-
vinvointia ty0ssid edistdd hdnen persoonalliset piirteensd, joiden avulla hén pystyy
suhtautumaan paremmin my6s mahdollisiin epikohtiin tydyhteisdssd tai toiminta-
ympiéristdssd. Hén hyotyy erityisesti tyoyhteison ja toimintaympariston kehittimisesta.
mahdollisuutta kehittymiseen ei ole.

Tulokset osoittivat, ettd selviytyjien tyotd vaikeuttivat useat eri tekijét. Lisiksi
tyon heissd herittimit tuntemuksensa vaihtelivat. Ndmi voisi johtua siitd, ettd selviyty-
jat vaikuttaisivat olevan varsin tietoisia omista tunteistaan ja kaikista tyohonsi vaikut-
tavista tekijOistd. Koska selviytyjilld ei ole yhtd vahvat tyossd hyvinvointia tukevat
asenteet kuin jaksajilla, ovat he herkempid tyoyhteison ja toimintaymparistén vaiku-
tuksille.

Selviytyjilld negatiivisia tuntemuksia on enemmén kuin jaksajilla mutta erona
uupujiin heilld on my0s runsaasti positiivisia kokemuksia. Ndmai positiiviset kokemukset
tasapainottavat negatiivisia tuntemuksia ja auttavat selviytyjdd jaksamaan. Koska sel-
viytyjét ovat herkkid tyoyhteison ja tyoympériston vaikutuksille on selvid, ettd heidédn
tyosséd jaksamistaan edistettiisiin parantamalla nditd. Muistettava on kuitenkin, ettd sel-
viytyjit-ovat kuitenkin erittdin heterogeeninen ryhmé ja suuri osa heistd hyotyisi myos
asenteita késittelevistd toimenpiteisti.

Uupujilla ty6 ei heréti juuri mink#inlaisia voimakkaampia tuntemuksia. Tdmi voi
johtua esimerkiksi siitéd, ettd uupujatyyppinen ihminen ei joko halua tai osaa tunnistaa
tyon herdttimis tunteita tai sitten hénelle on tyypillistd olla reagoimatta tunteilla ympé-
roiviin tapahtumiin. Uupujan ominaisuuksista korostunut riippumattomuuden tarve selit-
tdisi tulosta, silld suurten tunteiden kokeminen edellyttdisi kontrollin keventdmistd ja
heittdytymistd tilanteeseen ja tunteeseen. Yhteiskunnan odotukset vaikeuttavat uupujan
tyotd, koska hénelld on voimakas tarve pyrkid vastaamaan odotuksiin. Uupujalle niyt-
taisikin olevan tyypillistd perinteiseen opettajamyyttiin sitoutunut asennemaailma.
Hinen on vaikeampi hyviksyd tyon yhteydessd hinessd herddvid negatiivisia tunteita.
Tunteet yleensd tukahdutetaan, jolloin ne ja#vit kdsitteleméttd. Tdmé voi johtaa emotio-
naaliseen uupumiseen. Tihédn kun lisdtddn vidhdinen autetuksi tulemisen tarve on riski
uupua suuri. Uupujalle ei valttamittd riitd tyoyhteisollisten ja toimintaympéristdllisten
tekijoiden kehittiminen vaan on pyrittivd puuttumaan myds uupumiseen altistaviin

yksilollisiin asenteisiin. Uupujalla erityisesti tydssd jaksaminen néyttiisi olevan sitoutu-
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nut tyhon kohdistettaviin asenteisiin. Mielestimme uupujatyyppi hyotyisi eniten juuri
pitkikestoisesta asenteisiin vaikuttavasta ohjauksesta. Silloin asenteet ja tunteet saatai-

siin nostetuksi tietoiselle tasolle, jotta niitéd voitaisiin késitelld ja muuttaa.

9 POHDINTA

Kuten jo johdannossa totesimme, on tydssd jaksamisesta puhuttu viime aikoina paljon
julkisuudessa. Kuitenkin aiheen kisittely jai pitkilti nimenomaan puheen tasolle. Konk-
reettiset toimenpiteet ovat jadneet puhetta viahemmille. Tietenkin on hyvd jo se, ettd
tyodssd jaksamisen ongelmien yleisyys on tiedostettu ja ongelmista puhutaan. Ainoastaan
tiedostamisen kautta pidfstddn kiinni ongelmiin ja kéytdnnon tason toimenpiteisiin.
Toimenpide- ja kuntoutusohjelmia on jo kehitetty. Pikku hiljaa toivottavasti siirretdédn
huomiota uupumisen hoidosta myds enemmin ennaltaehkéisyyn.

Tyossé jaksaminen on ilmi6nid varsin monitasoinen. Seki tyodssid jaksamiseen vai-
kuttavat tekijit ettd jaksamisen vaikutukset koskevat yksilon lisdkst koko yhteisod.
Opettajan ammatti vield erityisesti ihmissuhde- ja kasvatustyond ulottaa vaikutuksensa
laajalle. Se kuinka opettaja voi tyossiddn nikyy hidnen omassa hyvinvoinnissaan seki hei-
jastuu hénen opetuksensa kautta oppilaisiin ja pidemmalld aikaperspektiivilld mahdol-
lisesti vield heistd eteenpdin. Opettajan tyossé jaksamisesta riittdisi pohdittavaa ja ndissé
puitteissa onkin tehtivé valintoja mihin asioihin kiinnittdd huomiota.

Yksi opettajan tyossid jaksamisen keskivistd on muutos. Se nousee esille voimak-
kaasti seki teorioista, aikaisemmista tutkimuksista ettd meiddnkin tutkimuksestamme.
Aikaisemmin hitaampien koulua koskevien muutosten aikana muutokset tuntuivat vai-
kuttavan negatiivisesti ainoastaan vanhempiin opettajiin. Nyt, kun muutos on jatkuvaa se
uhkaa yhd useampia. Tdmi nikyy meiddnkin tutkimuksemme tuloksissa. Yhteiskunta
eldd voimakasta muutoskautta. Lyhyen ajan sisdlld on tullut monta erityisesti opettajan
tyotd koskettavaa suurta muutosta. Opetussuunnitelmaa on kehitetty voimakkaasti, tunti-
jaot ovat muuttuneet ja arviointi on muuttunut sanalliseksi. Seuraava suuri muutos kos-
kee yhtendiskouluun siirtymistd, joka varmasti tuo mukanaan uusia vaatimuksia

opettajalle. Nama muutokset lisdzvit erityisesti opettajan oppituntien ulkopuolista tyoti.
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Kuitenkaan vaikka tyomadrd on kasvanut ei tyohon varattu aika eikd tyostd maksettava
palkka ole muuttuneet vaatimusten myotd. Palkat ovat jadneet pahasti jélkeen yleisesti
palkkakehityksesta.

Koulun rakennemuutoksien lisdksi opettajan tyohon vaikuttavat myds yhteis-
kunnan muutokset. Lapsuus ja vanhemmuus ovat muuttuneet. Lasten tarpeet ovat muut-
tuneet. Heidén ulottuvillaan olevat asiat ovat lisdéntyneet ja voisi sanoa, ettd lapsuus on
lyhentynyt. Vanhemmuus on myds muuttunut. Vanhempien keinot, vastuu ja kasvatus-
mentaliteetti ovat muuttuneet. Ei ole enii itsestddn selvid kenelle vastuu lasten kasvatta-
misesta kuuluu. Julkisuudessa tdstd on keskusteltu viime aikoina paljon. Kaikki ndmad
muutokset heijastuvat kouluun ja opettajan tyohon. Opettajiin kohdistetut odotukset ovat
muuttuneet.

Opettajan tyolle asetetaan varsin ristiriitaisia odotuksia. Odotukset ovat sekoitus
vanhaa ja uutta. Perinteinen opettajamyytti asettaa odotuksia ja samalla yhteiskunta aset-
taa lisddntyvissid miirin uuteen opettajakuvaan kuuluvia odotuksia. Odotukset ovat suu-
ret nithin vastaamisesta saatuihin palkkioihin verrattuna. Kuitenkin opettajilta vaaditaan
aina vaan enemmin ja enemmén sekéd kansan ettd paittdjien taholta. Koulua on kehitet-
tivd, se on selvd, mutta sitd tulee kehittdd jarkevidsti. Opettajat kokevat opetussuun-
nitelmatyon varsin uuvuttavaksi kuten tulokset osoittivat. Opettajat eivét pysty lunas-
tamaan kaikkia heihin asetettuja odotuksia. Vaikuttaisi siltd, ettd koulua kehitetdén
hieman liian nopeasti, edellisid uudistuksia ei ehditd kokeilla ja ajaa sisdén, kun jo uutta
uudistusta on tulossa. Vanhasta opettajamyytisté tulisi jo luopua ja luoda realistinen ku-
va kaikille opetustyosté tdnd paivani. Siitd mitd todellisia mahdollisuuksia opettajalla on
tehdd ja vaikuttaa, mikd hinen roolinsa koulussa on ja ennen kaikkea mihin hénen
aikaansa ja energiaansa on jarkeva kayttaa.

Yhteiskunnassa vallalla olevat arvot heijastuvat koulujen toimintaan. Téstd hyvi
esimerkki on koulujen profiloituminen. Koulut kilpailevat tarjoamalla esimerkiksi tieto-
tekniikkaan tai ekologisuuteen suuntautunutta opetusta jo ala-asteesta alkaen. Jokainen
oppilas tuo koululle lisii rahaa, jolloin oppilaista on kilpailtava. Tuntuu kuin koulujen
pitdisi perustella olemassaolonsa erityisosaamisella. Tdmi erikoistuminen tuo opettajille
lisdd paineita, silld laadukkaan perusopetuksen lisdksi tulisi nyt tarjota toimintaa, joka
vaatii my0s opettajilta lisds opiskelua ja panostusta. Samaan aikaan lakkautetaan pienid
kouluja, joissa erikoistuminen tapahtuu usein hyvin luonnollisesti esimerkiksi ympé-
ristdasioihin keskittyen. Tdmi suuntaus herattdd kysymyksen tulosvastuullisuuden ja kil-

pailumentaliteetin soveltumisesta koulumaailmaan. Opetuksen laatu ei ole tirkein tekija,



75

vaan olennaisinta on, ettd kustannukset pysyvit kurissa. Olemme ehké Suomessa tottu-
neet siihen, ettd opettajat ja koulut tarjoavat kansainvilisestikin korkeatasoista opetusta,
vaikka palkat ovat pienet ja kouluihin kohdistuneet si#stot suuret. Opettajien kutsumuk-
sen oletetaan olevan niin merkittivé tekiji, ettei taloudellisilla seikoilla ole suurta merki-
tystd opettajien hyvinvoinnille. '

Opettajan tydssd jaksamista pohdittaessa tulee huomioida itse opettajan hyvin-
voinnin liséksi opetustyon kohde. Silloin kun opettaja on uupunut, se véistiméttd heijas-
tuu myOs oppilaisiin. Opettaja ei uupuneena voi antaa tdyttd panostaan oppilaan oppi-
misen edistdmiseksi. Tybuupumisesta kirsivit opettajan ohella myds oppilaat. Stjernber-
gin esittdmét luvut uupuneiden opettajien vaikutukseen joutuvista oppilaista antoivat
aihetta pohdintaan (luku 3). Oppilaat eivit vilttimittd nde opettajansa uupumusta, eivit-
kd koe joutuvansa tavallaan uupumisen uhreiksi. He eivit osaa tilanteeseen puuttua. Sik-
si onkin aikuisten tehtdvind huomata milloin uupuminen uhkaa ja milloin asiaan on
puututtava. Pitkélld tihtdimelld ajatellen yhteiskunta, tydyhteiso ja meistd jokainen tekee
hallaa omalle tulevaisuudellemme jos tydssi jaksamiseen ei todella kiinnitetd huomiota.
Jos opettajan energia menee selviytymiseen, jdd lasten kasvatukseen ja opetukseen
keskittyminen vihemmille. Lapsissa on tulevaisuus. Silld, etti yhteiskunta s#fistdd nyt
peruskoulutuksesta, on tulevaisuuteen nihden kaikkea muuta kuin séistivit vaikutukset.

Tuloksissa heterogeeniset luokat nousivat esille voimakkaasti tydtd vaikeuttavina
tekijoind. Heterogeenisten luokkien kokemisen uuvuttaviksi selittdd pitkdlti juuri edelld
mainitut sddstdtoimenpiteet. Viime vuosien nopea integraatiopyrkimys on lisénnyt oppi-
laiden heterogeenisyyttd luokassa. Integraatio sinillddn on hyvi asia kun sen taustalla
ovat oikeat syyt ja se toteutetaan oikein. Integraatiota kuitenkin k#ytetdfin myos sisto-
keinona. Todelliseen oppilasta palvelevaan integraatioon kuuluu opettajan asianmu-
kainen lisdkouluttaminen, tarvittaessa avustajan ja apuvélineiden hankkiminen, luokka-
koon pienentdminen, oppimateriaalin hankkiminen ja tarvittaessa fyysisen ympiriston
muuttaminen. Ndmé Kkaikki vievit rahaa ja néistéd kaikista olisi niin helppo siistid. Inte-
graatio ei hyddyti ketidfin, jos se vain uuvuttaa opettajaa ja oppilastakin sen sijaan, ettéd se
olisi rikkaus luokalle ja edistdisi oppilaan oppimista. Nyt séistetyt eurot maksattavat
itsenséd takaisin moninkertaisesti myohemmin esimerkiksi oppimisvaikeuksien korjaa-
misen, syrjiytymisen hoidon sekid opettajien kuntoutuksen muodossa. Kasvatuksen ja
opetuksen tuloksia ei voida mitata rahassa, budjetissa opetuksen yhteydessd liikkuvat
rahat ndkyvit aina miinusmerkkisini. Tédssd yksi syy miksi opetukseen liittyvissa teki-

Joistd on niin helppo sédstid. Moni tutkimusjoukosta koki suoraan sidstoistd johtuvat
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oppilasmédrin suuruudet ja pienet tai puutteelliset opetustilat tyotidn vaikeuttaviksi.
Ihmetyttddkin kuinka lamakauden jo mentyi ohi, ei sadstotoimenpiteistd johtuvia muu-
toksia ole palautettu ennalleen. Tuntuu kuin yhteiskunnassa olisi hieman hukassa se, mi-
kéd on oikeasti tdrkedd ja mihin kannattaa sijoittaa. Sijoittamalla varoja peruskouluihin
vaikutetaan vilillisesti my0s opettajien tydssi jaksamiseen. '

Suurten ikdluokkien jéidessd elikkeelle on koulujamme vakavasti uhkaamassa
opettajapula. T#td on yritetty ehkdistd esimerkiksi lisddmailld patevoitymismahdolli-
suuksia. Opettajan tyd ei kuitenkaan houkuttele endi entiseen tapaan, silld ammatilla ei
juurikaan ole konkreettista yhteiskunnallista arvostusta. Miesten vihyys alalla johtunee
myos osittain juuri tdstd. Toisin sanoen heikko palkka ja muut opettajan tyohon liittyvit
epikohdat vaikuttavat alalle hakeutumiseen. Tdmi nidkyy myos siind, ettd suuri osa opet-
tajaksi valmistuvista hakeutuu muihin t6ihin. Huomion kiinnittdminen opettajien hyvin-
vointiin vihentdisi varmasti my0s opettajapulaa.

Ty6ssd uupumisen ennaltaehkiisy ja hyvinvoinnin edistiminen ovat usein sidok-
sissa tyOyhteis6on ja toimintaympéristoon. Mahdollisimman paljon kehittémistydsti tu-
lisi toteuttaa tybaikana eikd siten, ettd se vie opettajilta vapaa-aikaa. Muuten toimintaan
ei sitouduta kunnolla ja toiminnasta tulee pian itsessdén uupumista lisddvia tekijd. Tama
tulee esille myds tuloksissa. Toiminnan tulisi olla luontevaa ja pitkékestoista. Siitd tulisi
tehdid luonteva osa koulun arkipdivdid. Opettajien vilisen yhteistyon tukeminen on tér-
kedd, silla kollegoiden kanssa ajatusten vaihtaminen on uupumisen ehkéisykeino.
Listksi yhdessi tehty suunnittelu vihentdd yksittdisen opettajan tydtaakkaa. Toisaalta on
otettava huomioon se, ettd yhteistyon ja suunnittelun on oltava sellaista, ettd jokainen
opettaja saa mahdollisuuden toimia omalla persoonallisella tavallaan. Opettajan tyohon
kuuluva vapaus tulisi ehdottomasti s#ilyttéd.

Opettajan ty6hOn kuuluvat erilaiset kouluttautumiset ja veso-pdivit. Nididen
sis#ltod ja tarkoituksenmukaisuutta voisi myos kehittdd ammattitaidon kehittimisen ja
hyvinvoinnin edistimisen kannalta. Lisiksi vapaaehtoista kouluttautumista tulisi tukea
enemmin, silld tygssd kehittyminen on hyvinvoinnin kannalta tirkedd. Uusien haas-
teiden 10ytdminen lisdd viihtymistd ja tyoniloa, mutta vain silloin kun resursseja
haasteisiin tarttumiseen on riittdvisti. Tdmd ndkyy myds tutkimuksen tuloksissa, silld
koulutuksen tarve nousi opettajien vastauksissa selvisti esille. Myos tydnohjaus on opet-
tajalle tirkedad. Tamin tutkimuksen perusteella voitaisiin sanoa, ettd tyonohjauksesta
hyétyisivit kaikki, niin jaksajat, selviytyjdt kuin uupujatkin, kun se vaan olisi oikealla

tavalla jarjestettys.
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Tutkimuksemme tuloksissa nousi mielenkiintoisena seikkana esille miesten suuri méiréd
uupujatyypeissd. Vaikkakaan kuuluminen uupujatyyppeihin ei merkitse vilttdmiittd, ettd
on uupunut, niin kuitenkin se viittaa suurempaan riskiin uupua. Témé on ristiriidassa ai-
kaisempien tutkimusten kanssa. Niiden mukaan sukupuolella ei ole merkitystd tydssi
uupumisessa. Muut tutkimukset viittdvit naisten olevan uupuneemi)ia. Tuloksemme voi
olla tilastollinen poikkeama, mutta siitd huolimatta se antaa aihetta pohdiskeluun siit4,
mistd voisi johtua miesten opettajuuteen liittyvien asenteiden erilaisuus verrattuna nais-
opettajiin. Opettajan tyd tarjoaa hyvin vihin mahdollisuuksia urakehitykseen, miké saat-
taa olla vaikuttava tekija. Perinteiseen mielikuvaan miehen ammatista kuuluu uralla ete-
neminen. Tdmén mahdollisuuden puuttuminen saattaa turhauttaa joitakin miesopettajia.
Tahén liittyy myos ulkoisen arvostuksen tarve ja erdédnlaisen statuksen saavuttaminen,
mitd opettaja ei tyostddn nykypdiviand saa. Pieni palkka koetaan osoituksena yhteis-
kunnallisen arvostuksen puutteesta. Tdma saattaa vaikutta miesten viihtymiseen opet-
tajan tydssd. Voidaan myds miettid kohdistuuko miesopettajiin erilaiset odotukset kuin
naisopettajiin. Miehid on alalla nyky#ddn melko vihdn. Kun koulussa on vihin mies-
opettajia, heilld on ehkd enemmin paineita huolehtia miehen mallina olemisesta, kurin-
pidosta ja muista miesopettajan toimenkuvaan liitetyistd rooliodotuksista. Koska tutki-
mus tehtiin vain Jamsén opettajille, emme voi tietdd olisiko muissa kunnissa tulos ollut
saman suuntainen.

Jimsin kaupungin opettajat niyttéisivit yleiselld tasolla voivan kohtalaisen hyvin.
Heilld oli paljon positiivisia kokemuksia tyOstddn ja usein toistuvia negatiivisia koke-
muksia kohtalaisen vdhdn. My®os fyysisten oireiden vihyys viittaa hyvinvointiin. Ainoas-
taan vdsymysti esiintyi paljon. Uupumisteorioiden mukaan vdsymys on kuitenkin yksi
ensimmdisistd uupumisen merkeistd. Téhian olisikin kiinnitettdva huomiota ja ryhdyttéva
toimiin ennen kuin uupuminen etenee pidemmalle. Opettajien ty6td vaikeuttavia tekijoitd
Jamsdssd koettiin olevan paljon. Niihin puuttumalla voitaisiin juuri eniten esille
nousseita negatiivisia tunteita vihentii ja ehkiistd uupumista. Hallintoon liittyvit tekijat
néyttdisivit toimivan erityisen hyvin ja lisd4vén hyvinvointia. Sitd kuinka opettajat
voivat tydssddn tulee tarkastella kuitenkin ennen kaikkea yksiloistd kisin. Jaksaminen ei
ole kollektiivinen kokemus vaan jokaisen yksilollinen olotila. Kaikkien hyvinvointia
koskevien toimenpiteiden tulisi pyrkid lopulta yksilon hyvinvoinnin ylldpitdmiseen ja
edistimiseen.

Jamsédn opettajilla oli hyvin konkreettisia toiveita hyvinvointinsa edistdmiseksi.

Kaupunki on tukenut opettajiaan esimerkiksi liikuntatoiminnan muodossa, minki
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toivottiin myds jatkuvan. Tihin Jamsélld on myos varmasti hyvit mahdollisuudet, silld
erilaisten litkuntapalvelujen tarjonta on lihialueella varsin mittava. Koska opettajat jo
itse kokivat liikunnan tirkedksi hyvinvoinnin ylldpitdmisessd, ei timin kaltaisen tuen
merkitystd kannata aliarvioida. Liikunta edistdd opettajan sekéd psyykkistd ettd fyysistd
hyvinvointia. Toinen Jdmsin kohdalla keskeiseksi nouseva tekijd on tyonohjauksen ja
koulutuksen tarve. Kovin tarkkaa kuvausta siitd, minki tyypistd koulutusta tarvittaisiin ei
tutkimuksista noussut. Pelkit irralliset kurssit eivit kuitenkaan vastausten perusteella
riitd, vaan koulutuksen tulisi olla pitkikestoista. Koulutuksen tukeminen rahallisesti on
myos tirkedd. Tdmd ei perustu pelkéstiin taloudellisiin seikkoihin. Tuki motivoi opetta-
jaa kouluttautumaan ja osoittaa, ettd tyonantaja arvostaa hidnen pyrkimyksiéédn kehittyéd
tyOssddn. Jdmsin opettajien kokemukset tyOyhteisostiddn olivat pddasiassa positiivisia.
Koulun johdon merkitys nousee merkittdviksi hyvinvoinnin kannalta, silld ilmapiirin
luominen on usein johdon asenteesta kiinni. Siksipd tydyhteison kehittdmisen tulisi alkaa
rehtoreista ja koulujen johtajista. Avoimuutta ja palautteen antoa tulisi kehittidd. Riittdvi
palaute esimerkiksi kehityskeskustelujen muodossa auttaa opettajia kehittyméin tyos-
sddn ja viihtyméén siind paremmin. Toimintaympéristoon tulisi pyrkid vaikuttamaan si-
ten, ettd opetustilat olisivat asianmukaiset. Tdmin tutkimuksen mukaan opettajat kérsi-
vit huonosta huoneilmasta, joten siihen olisi syytd puuttua. Huoneilman parantamisella
voitaisiin vaikuttaa esimerkiksi opettajien ja oppilaiden vireystasoon. Kiire ja jatkuva
muutos eivit varmastikaan ole pelkistdan Jamsin opettajien tyotd vaikeuttavia tekijoitd
kuten jo aikaisemmat tutkimukset osoittavat. Ne liittyvit laajempaan yhteiskunnalliseen
kontekstiin. Téstd huolimatta olisi kouluissa, ja myds hallintopuolella, syytd miettid mitd
voitaisiin tehdd tilanteen rauhoittamiseksi. Erds vastauksissakin esille tullut keino on
jarkeistdd opetussuunnitelman kehittimistyota.

Olemme tarkastelleet opettajan tydssd jaksamista péddasiassa tydssd jo olevien
nikokulmasta. Opettajan tydssd jaksamiseen voidaan kuitenkin vaikuttaa jo koulut-
tautumisvaiheessa. Opettajankoulutuksen tehtivind on antaa tulevalle opettajalle tyossd
tarvittavia valmiuksia. Siksipi koulutuksen tulisi my0s auttaa opiskelijoita tunnistamaan
uupumuksen oireita ja siihen johtavia syitd. Téllaista koulutusta ei kuitenkaan mieles-
tdmme tarjota rittdvisti. Koulutuksessa tulisi nostaa opiskelijan asenteet ja ajatusmallit
tietoiselle tasolle, jotta niitd kyettdisiin tarkastelemaan kriittisesti ja tarpeen vaatiessa
muokkaamaan terveempiin suuntaan. Hyvin opettajan myytistd tulisi jo koulutus-

vaiheessa pidsti eroon. Esimerkiksi opetusharjoittelussa timi ei useinkaan toteudu, silld
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harjoitteluissa usein korostetaan asioita joita opiskelija tekee vidrin. Ndin virheiden
tekemisen pelko lisdédntyy ja mielikuva opettajan virheettomyydestd vahvistuu. Lisidksi
koulutuksessa pitdisi vield rohkeammin tukea opiskelijan omaa persoonallisuutta. Tdma
ongelma tulee myos esille opetusharjoittelussa. Kdytdnnon syistd harjoittelun siséllot ja
toimintatavat ovat sidoksissa ohjaavaan luokan lehtoriin. Jos ohjaavén lehtorin ja opiske-
lijan persoonallisuudet eivit sovi yhteen, voi harjoittelusta tulla raskas ja ahdistava. Té-
mi ei varmastikaan vahvista opiskelijan luottamusta oman persoonansa riittidvyyteen.
Opettajan on kuitenkin tehtdvd tyotddn omalla persoonallaan, muuten tyd on taatusti
raskasta. Siksi opetusharjoittelua tulisi kehittdi ja ohjaavia lehtoreita kouluttaa tukemaan
opiskelijoiden kehitystd opiskelijan omista lahtokohdista.

Koulutus antaa tulevalle opettajalle paljon teoreettista tietoa, mutta silti ensim-
mdiset vuodet tdissd ovat usein raskaita. Tétd voitaisiin helpottaa antamalla valmistu-
valle opettajalle tietoa kéytinnon asioista joita hidn lukuvuoden sisélld kohtaa: kuinka
tehddédn lukujirjestykset, miten tilataan kirjat, mitd ovat yt-tunnit, vesopiivit ja muut.
Vastavalmistunut opettaja on usein kdytannon kysymyksissa riippuvainen kokeneempien
kollegoidensa neuvoista ja avusta. Kokeneemmasta opettajasta ndméi asiat tuntuvat itses-
tidn selviltd, mutta monelle opintojaan paittiville opettajalle juuri kidytdnnon asioiden
hoitaminen ja rutiinien muodostaminen on epdselvid. Pelkkd kenttdharjoittelu ei anna
riittdvisti tietoa arjen pyOrittimisesti.

Kiytannossd opettajankoulutukseen voisi lisdtd opiskelijoiden kanssakidymistéd
kentilld toimivien, kokeneiden opettajien kanssa, joiden kanssa rehellisesti voitaisiin
keskustella opettajan arjesta ja tyostd. Tdmi voisi toteutua harjoittelun muodossa, tai
pidempikestoisena kurssina. Lisdksi opintojen loppupuolella voisi olla esimerkiksi yh-
den opintoviikon kurssi kidytdnnon asioiden hoidosta, joka antaisi valmistuvalle opet-
tajalle varmuutta astua tyoelamain. Uupumisen ehkdisyn tulisikin ldhted jo opettajan-
koulutuksesta. Toimivan koulutuksessa tapahtuvan ennaltaehkéisyn vaikutukset tulisivat
ndkymiin varmasti koulujen arjessa, ja sitd kautta seké opettajien ettd oppilaiden hyvin-
voinnin lisdéntymiseni seki vihentyneini sairauspéivind.

Olemme kisitelleet pohdinnassa opettajan tyOssd jaksamista varsin yhteis-
kuntakriittisestd ndkokulmasta. Koska aihe on meille ldheinen ja tirked, emme voineet
vilttad lievad paatoksellisuutta. Tamid johtuu myos siitd, ettd uskomme siihen, ettd tér-
keiss# asioissa kaikki pyrkivit mahdollisimman suureen hyvain. Kuitenkaan kaikille tér-

keit asiat, kuten hyvinvointi ja lapset, eivit yhteiskunnallisessa mittakaavassa néyt-
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tdisikddn olevan korkealla tirkeysjirjestyksessd. Tdamai heréttdd meissd voimakkaita tun-
teita, joka nikyy vidistimittd mielipiteissimme. Vaikka opettajien tilanteessa olisi mie-
lestimme paljon korjattavaa, ei se vihenni omaa arvostustamme opettajan tystd kohtaan
ja halua toimia rakastamassamme ammatissa.

Vaikka opettajan tydssi jaksamista on jonkin verran tutkittu,’on lisatutkimukselle
mielestimme selked tilaus. Tidssid tutkimuksessa esitelty suuri selviytyjien joukko on ny-
kyisessd tutkimuksessa tuntematon. Koska aineistomme oli melko pieni, olisi hyodyl-
listd tutkia suurempaa joukkoa opettajia ja katsoa onko erottelemamme persoonallisuus-
tyypit yleisesti l6ydettdvissd. Meitd kiinnostaisi etsid vield tarkemmin selviytyjille omi-
naisia piirteitd, muodostavathan selviytyjiat suurimman ryhmin opettajista. Kun selviy-
tyjien ominaisuudet ja tarpeet olisi selvitetty, oltaisiin valmiit kehittdméin juuri asian-
mukaisia ehkdisevid ja hoitavia toimenpiteitd. Yleisesti kouluissamme kiytetty opet-
tajan ldhettdminen sairaslomalle ei yleensd ratkaise uupumisongelmaa kokonaan, vaan
kyseesséd on usein viliaikainen helpotus tilanteeseen. Toimenpiteiden toimivuutta tulisi
testata tieteellisin keinoin, silld esimerkiksi turhat kurssit ja koulutukset saattavat usein
pahentaa uupumista ja turhautumista. Kuten olemme moneen otteeseen todenneet, tyossi
jaksaminen on varsin laaja ja monimutkainen tutkimusalue. Ehki siksi siitd oli vaikea
16ytdad perustutkimusta, joka ottaisi huomioon useita nikokulmia. Suurin osa lukemis-
tamme tutkimuksista keskittyi vain pieneen osa-alueeseen. Lisiksi tarjolla on paljon ei-
tieteellistd kirjallisuutta. Kattavalle perustutkimukselle olisi siis tarvetta.

Tutkimusta aloittaessamme eriddni lahtokohtanamme oli saada tietoa, joka hyodyt-
tdisi myOs meitd tulevina opettajina. Koulutuksessa emme ole mielestimme saaneet riit-
tdvasti tietoa uupumisesta ja siihen johtavista tekijoistd, joten tutkimusaihe vaikutti hy-
vin mielenkiintoiselta ja hyddylliseltd. Tutkimuksen tekeminen on opettanut meitd tun-
nistamaan uupumisen oireita. Tdmin avulla osaamme toivottavasti hiljentdd uupumisen
uhatessa vauhtia. Omaa hyvinvointiamme edistdiksemme tutkimuksen teko on antanut
paljon tydkaluja. Koulun ulkopuolisen eldmin tirkeys, terveydestdéin huolehtiminen,
suunnittelun merkitys ja kollegoiden tuki ovat nousseet tdrkeddn rooliin. Uupumisen ja
jaksamisen tutkiminen on antanut meille lisd4 varmuutta siité, ettd oma persoona on mei-
dén tidrkein tyokalumme. Jos yrittdisimme olla luokassa jotakin muuta kuin olemme,
uupuisimme ennen pitkdd. Kaikista keskeisin tekijd kuitenkin ndyttdd olevan opettajan
asenne tyOtddn kohtaan. Tirkein anti meille itsellemme onkin ollut uupumiseen joh-

tavien asenteiden tiedostaminen. Vaikka emme omasta mielestimme kuuluneetkaan
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riskiryhméén, huomasimme pian, ettd my6s meilld on joitakin syvdédn juurtuneita asen-
teita jotka saattavat altistaa uupumiselle. Olemme siis oman luokituksemme mukaan sel-
viytyjid. Uupumiselle altistavien asenteiden tiedostaminen on askel hyvinvoinnin suun-
taan, silld nyt voimme tyoskennelld ndiden asenteiden muuttamiseksi. Aika ja tydeldma

ndyttdd kuinka sind onnistumme.
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LIITE 1: Lindstromin ja Kalimon (1988) mukaan henkiseen hyvinvointiin tyossé

vaikuttavat tekijit
Tyon sisdlto ja jdrjestdminen

Tyon laatu
- toistoty0 tai yksipuolinen tyd
- tyon kaavamaisuus

- pditoksen teon monimutkaisuus

Tyon midrd
- Kkiireisyys
- pakkotahtisuus

- tapahtumakdyhyys liittyneeni jatkuvan valppauden vaatimukseen

Vastuu
- vastuu ihmisten vilittomasti turvallisuudesta
- vastuu muista ihmisistd

- vastuu aineellisesta vahingosta tai laadusta
Sosiaaliset kontaktit

- eristyneisyydessi tehtidvi tyd

- tyohon kuuluvat hankalat kontaktit

Fyysinen tydympdristo

- melu

haitalliset kemikaalit

heikot valaistusolosuhteet

muut tydympiristén viihtyvyyteen vaikuttavat tekijit
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Tyoroolit ja tybyhteisb'

- tyontekijéin kohdistuvien vaatimusten epéselvyys ja ristiriitaisuus

- henkil6kohtaisten tavoitteiden ja tehtdvin vaatimusten yhteensopimattomuus

Ty6paikan ihmissuhdeongelmat
- tyotoveruussuhteet
- esimies- alaissuhteet

- asiakas- ja potilassuhteet

Tydtilanteen hallittavuus

tyosuhteen epdvarmuus

tiedotuksen heikkous

tehtdvien ja ajankdyton ennakoimattomuus

- muutosten ennakoimattomuus

Ammatillinen kehitys
- tyohon perehdyttimisen puutteet
- oppimismahdollisuuksien vihdisyys

- urakehitys/ etenemismahdollisuuksien puute

Organisaatioon liittyvdt haittatekijdit

rakenne, virallinen ja epévirallinen
- johtamistapa
- sd4nnot ja madrdykset

- organisaatiokulttuuri (historia)

(Kairidinen, Laaksonen & Wiegand 1997, 300 — 301)
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LIITE 2: Huoneentaulu tyduupumisen itsehoidosta ja ehkiisystd

R I I S

e Y
N = O

13.
14.
15.
16.

17.

18.

19.
20.

Selvitetizn tyo- tai ammattitovereiden kanssa tyon peruspadmadrit.
Muutetaan olosuhteita. _

Tehdddn mité pystytddn, arvostetaan pienidkin parannuksia.
Tyoskennelldidn tehokkaammin, ei enemmén.

Kiytetiddn hyviksi tyon vapausasteita, tehdéfin sama tyd eri tavalla.
Jarjestetddn tyohon taukoja.

Opetellaan ottamaan selvid asioista ja hankkimaan tietoa.

Siilytetddn suhteellisuuden taju virheiden ja epdonnistumisten kohdalla.

Lihdetiin siitd, ettd jokainen tyontekiji on aika tavalla ihminen.

. Viltetddn syyttimaésti itsed tunteista, joita ty0 meisséd herattas.
. Kehitetdn yhteistyo- ja neuvottelutaitoja.

. Opetellaan pyytdmidn, antamaan ja vastaanottamaan sekd kielteistd ettd

myonteistd palautetta.

Opetellaan sanomaan “ei”.

Lopetetaan muiden ylihoivaaminen.

Yritetddn huomata stressioireet ajoissa.

Annetaan itselle lupa lopettaa loppuunpalamisen salaaminen ja voimien
sitominen sen peittelemiseen.

Viltetddn eristdytymista.

Valmistaudutaan siihen, ettd kun pahin vésymys on ohi, tarvitaan luultavasti
aikaa ja rauhaa itsetutkiskeluun, eldmin jisentdmiseen, omien todellisten
tarpeiden miettimiseen ja arvojen uudelleen arvioimiseen.

Kéytetddn vapaa-aika lepddmiseen, rentoutumiseen ja virkistdytymiseen.
Huomataan oman tyon ja eldmin hyvét puolet ja iloitaan niistd, luodaan eldméén

hyvii ja hauskoja hetkii.

(Poyhonen 1987, 273 — 276.)
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LITE 3: Kyselylomake

Hei!

Olemme kaksi luokanopettajaopiskelijaa Jyviskylin yliopistosta ja teemme pro gradu

-tutkielmaa opettajien tyossi jaksamisesta, tapauskohteenamme Jédmsin kaupungin kaikki
peruskoulun 1-6 lnokkien opettajat. Tutkimus tehdiiin Jimséin koulutoimen johdon tuella.
Pyydimme sinulta apua tutkimuksen teossa. Vastaa Kysymyksiin mahdollisimman rehellisesti
timin hetkisen tilanteesi mukaan. Vastauksesi pysyy ehdottoman luottamuksellisina.

Graduohjaajanamme toimii Tuula Matikainen (e-mail: Tuula.Matikainen @urova.fi).

Jo etukiiteen avustasi kiittden:

Sanna Jokiniemi Henna Ruuska
e-mail: sanjok @st.jyu.fi e-mail: henruus @st.jyu.fi
puh. 040 -7 530 294 puh. 040 -7 026 949
Ympyrdi sopiva vaihtoehto 1. Ammatti
a) luokanopettaja
b) erityisopettaja
2. Sukupuoli 3. Ikisi
a) mies a) alle 30v
b) nainen b) 30 - 40v
¢) 40 - 50v
d) yli 50v
4. Millainen on virkasuhteesi? 5. Kuinka suuressa koulussa opetat?
a) vakinainen virka tai toimi a) alle 70 oppilasta
b) viliaikainen virka tai toimi b) 70 - 160 oppilasta
c) viransijainen c) yli 160 oppilasta
6. Kuinka kauan olet toiminut 7. Millaiseksi koet tyomaiérisi? .
opettajana? a) jatkuvasti liian suuri
a) alle 5v b) melko usein liian suuri
b) 6-10v c) sopiva
¢) 11-15v d) liian vdhidn
d) 16-20v
e) yli20v

8. Kuinka monta tuntia viikossa kiytit keskiméirin aikaa opetusty6hon (mukaan lukien
suunnittelu, oppituntien pito, kokeiden korjaus, arviointi ym.)? tuntia viikossa

jatkuu



9.

L.
2.
3.
4.

9.

10. Mielestini yhteistyd eri tahojen kanssa on tirked

Ympyroi mielipidettiisi vastaava vaihtoehto

1= tédysin eri mieltd
2= osittain eri mielti
3= osittain samaa mieltid

4= tdysin samaa mieltd

En halua luokkaani muita aikuisia.

Haluan suunnitella opetukseni itsendisesti.
En pyydé mielelldni apua.

Olen epionnistunut opettaja jos en voi auttaa

kaikkia oppilaitani.

. Jaan mielelldni kokemuksiani tyostd

kollegoideni kanssa.

. Otan mielelléni vastaan neuvoja opetukseni

kehittdimiseksi.

. Koen oppilaan epdonnistumisen omana

epdonnistumisenani.

. Vaikeissa tilanteissa kysyn neuvoja muilta

opettajilta.

Olen vastuussa oppilaitteni tulevaisuudesta.

0sa opetustyotd.

11. Suunnittelen opetustani myds yhdessid muiden

12. Haluan muuttaa maailmaa paremmaksi paikaksi.

opettajien kanssa.

13. En kaipaa tyonohjausta.

14. Ty6 on eldméni tirkein sisilto.

15. Avun tarvitseminen ei ole merkki

16. Vanhemmat voivat soittaa minulle milloin vain.

epidonnistumisesta.

17. Kerron ongelmista luokassa kollegoilleni.

Y S S
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18.
19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.
29.

30.
31.

32.

33.

34.

Jédin sairaslomalle vain jos on ddrimmdisen pakko.1

Olen valmis tinkimidn ydunen midristd
valmistellessani seuraavaa koulup#ivia.
Haluan osallistua kaikkiin mahdollisiin koulun
tapahtumien suunnitteluun.

Minulla on harrastuksia, jotka eivit liity

kouluun tai sielld tydskenteleviin ihmisiin.

Titdn oppilaan luokalle ilman huonoa omaatuntoa.

Delegoin tehtidvia muille kun voin.
Puutun oppilaiden asioihin myos koulun
ulkopuolella.

Hankin luokkaani materiaalia omilla varoillani.

Otan vanhempia mielelldni seuraamaan tuntejani.

Muut ihmiset odottavat minun kiyttdytyvin
aina esimerkillisesti.

Tunnen olevani vastuussa oppilaistani.
Menisin lakkoon tybolojani parantaakseni
jos siihen on mahdollisuus.

Olen luonteeltani jaksaja.

Olen viettinyt unettomia 6itd miettiesséni
oppilaiden ongelmia.

Koen opettajuuden velvoittavan minua myos
vapaa-aikana.

Antaisin oppilailleni tukiopetusta vaikka siihen
varattuja tunteja ei olisikaan.

Pididn omia opetusmenetelmiéni monesti

parempina kuin kollegoideni.

—
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1= tdysin eri mieltd

2= osittain eri mieltid

' 3= osittain samaa mieltd

4= tdysin samaa mieltd

2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4

3 4
2 3 4
2 3 4

3 4

3 4
2 3 4

3 4
2 3 4

3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
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35.

36.
37.
38.
39.

40.
41.
42.

43.
44.
45.
46.

47.
48.
49,
50.

51.

Kiytin tuntien suunnitteluun ja valmisteluun
aikaa niin kauan kun tarpeen, ilman
aikarajoitusta.

Minun on helppo pyytédd apua vanhemmilta.
Minusta on tirkeidd kouluttaa itsedni jatkuvasti.
Olen kunnianhimoinen.

Minusta on tirkedd saavuttaa opetussuunni-
telmassa asetetut tavoitteet.

Hyvi opettaja ei erehdy koskaan.

Saan riittdvisti palautetta tyostini.

Hyvi opettaja pystyy opettamaan minkd
kokoista luokkaa tahansa.

Olen toiveammatissani.

Tyotédni arvostetaan.

Uupuminen ei ole minulle ongelma.

Autan vanhempia kaikissa mahdollisissa
ongelmissa.

Teen oppilaideni eteen kaikkeni.

Vanhemmat ovat usein rasittavia.

Pyrin toteuttamaan kaikki suositukset ja pyynnot.

Opettajuus on eldméinasenne ja eldménpituinen
tehtivi.

Kasvatusvastuu kuuluu koululle.

e ek et

[ S -y

[ T GO ey

1= tdysin eri mieltd

2= osittain eri mieltid
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3= osittain samaa mieltd

4= tdysin samaa mieltd
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10. Vaikeuttavatko seuraavat seikat tyotasi?

1 = Ei lainkaan

2 = Melko vihin
3 = Melko paljon
4 = Erittdin paljon

1. huono ty6ilmapiiri

2. kiireisyys

3. opetustilojen puute ja ahtaus

4. tydrauhaongelmat luokassa

5. pieni palkka

6. opetusvilineiden puute

7. jatkuva muutos

8. tybohjauksen puute

9. huono akustiikka

10. hallinnolliset tehtivit

11. johtajuuden ongelmat

12. suuret oppilasryhmiit

13. heterogeeniset luokat, opetuksen
eriyttiminen

14. taydennyskoulutuksen puute

15. pitkdt tyopéivit

16. huono ilmanvaihto tai huoneilma

17. kankea byrokratia

18. tyopaikkakiusaaminen

19. yhteistyd vanhempien/huoltajien kanssa

20. koulun opetussuunnitelman laadinta

21. yhteiskunnan odotukset

22. yhteistyd muiden opettajien kanssa

23. Opetussuunnitelman kehittiminen
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11. Ympyroi kuinka usein tyohosi liittyy seuraavia kokemuksia ja tunteita

= NV T U U R NG S

8.
9.
10
11

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

1 = ei lainkaan
2 = harvoin

3 =joskus

4 = usein

5 = jatkuvasti

. tyytyviisyys

. levottomuus

. visymys

. kiinnostuneisuus

. ruokahaluttomuus
. onnistuminen

. unettomuus

viha
innostuneisuus

. pddnsarky

. halu vaihtaa alaa
tyytymattomyys
toiveikkuus
katkeruus
pettymys
epitoivoisuus
vatsakipu

tyon ilo
epdonnistuminen
ahdistuneisuus

yrittdmisen halu
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12. Mitki tekijit auttavat sinua jaksamaan tydssisi?

96
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13. Mitkai tekijiit heikentiivit tyossd jaksamistasi?

14. Miti keinoja kiytiit ehkiistiksesi tybuupumusta?

15. Millaista tukea olet saanut tydssi jaksamiseen koulun johdolta, kunnalta ja

yhteiskunnalta?

jatkuu
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16. Millaisia toimenpiteiti kaipaisit koulun johdolta, kunnalta ja yhteiskunnalta tukemaan

opettajien tyossé jaksamista?

Kiitos vaivanniostisi!
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LIITE 4: Asenneviitteisti muodostettujen summamuuttujien sisaltdmét viitteet

Viitteet joiden perédssd on (+) , on kd#dnnetty toisen suuntaisiksi.

summamuuttuja "OMAN TYON ARVOSTAMINEN JA TYOSSA KEHITTYMINEN”

- Suunnittelen opetustani my6s yhdessd muiden opettajien kanssa.
- Tyotéani arvostetaan.

- Otan vanhempia mielelldni seuraamaan tuntejani.

- Olen toiveammatissani.

- Uupuminen ei ole minulle ongelma.

- Saan riittévisti palautetta tydstini.

- Minusta on tarke#d kouluttaa itseédni jatkuvasti.

- En kaipaa tyonohjausta. (+)

- Mielestini yhteistyo eri tahojen kanssa on tirked osa opetustyoti.

- En halua luokkaani muita aikuisia. (+)

summamuuttuja "ROIPPUMATTOMUUS, AUTTAMINEN JA AUTETUKSI
TULEMINEN”

Kerron ongelmistani luokassa kollegoilleni.

Vaikeissa tilanteissa kysyn neuvoja muilta opettajiltani.

- Jaan mielelldni kokemuksiani tydstd kollegoideni kanssa.
- En pyydd mielelldni apua. (+)
- Delegoin tehtidvid muille kun voin.

- Otan mielellédni vastaan neuvoja opetukseni kehittdmiseksi.

jatkuu
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summamuuttuja "ODOTUKSIIN VASTAAMINEN”

- Haluan osallistua kaikkiin mahdollisiin koulun tapahtlimien suunnitteluun. (+)
- Olen epédonnistunut opettaja jos en voi auttaa kaikkia oppilaitani. (+)

- Minusta on tirke# saavuttaa opetussuunnitelmassa asetetut tavoitteet. (+)

- Ty6 on eldamini tdrkein sisilts. (+)

- Jitdn oppilaan luokalle ilman huonoa omaatuntoa.

- Pyrin toteuttamaan kaikki suositukset ja pyynnét. (+)

- Muut ihmiset odottavat minun kdyttdytyvin aina esimerkillisesti. (+)

- Olen valmis tinkimé#n younen madristd valmistellessani seuraavaa koulupéivii. (+)

summamuuttuja "TYOLLE OMISTAUTUMINEN”

- Vanhemmat voivat soittaa minulle milloin vain. (+)

- Autan vanhempia kaikissa mahdollisissa ongelmissa. (+)

- Kasvatusvastuu kuuluu koululle. (+)

- Teen oppilaiden eteen kaikkeni. (+)

- Haluan muuttaa maailmaa paremmaksi paikaksi. (+)

- Puutun oppilaiden asioihin my6s koulun ulkopuolella. (+)

- Koen opettajuuden velvoittavan minua my9ds vapaa-aikanani. (+)

- Antaisin oppilailleni tukiopetusta vaikka siihen varattuja tunteja ei olisikaan. (+)

summamuuttuja "TTSELTA VAATIMINEN”

- Olen kunnianhimoinen. (+)

- Kiytén tuntien suunnitteluun ja valmisteluun aikaa niin kauan kun on tarpeellista,
ilman aikarajoitusta. (+)

- Pidén omia opetusmenetelmidni monesti parempina kuin kollegoideni. (+)

- Hyvi opettaja pystyy opettamaan minké kokoista luokkaa tahansa. (+)
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Summamuuttujien sisdiset korrelaatiot

LITE 5
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LIITE 7: Jaksaja-, selviytyja- ja uupujatyyppien summamuuttujien keskihajonnat ja

keskiarvot
1= jaksaja 2= selviytyjd 3=uupuja

KESKIHAJONTA | KESKIARVO| TYYPPI
1,06 2,68 2
91 2,92 2
,87 3,25 2
,87 291 2
,81 3,18 2
,81 2,60 2
79 2,98 2
15 2,81 2
74 2,80 2
13 2,97 2
71 3,13 2
,67 2,67 2
,60 3,16 2
,60 3,10 2
,60 2,59 2
39 2,96 2
,59 3,05 2
38 3,11 2
56 2,82 2
ok 2,71 2
54 3,09 2
93 3,22 2
,52 3,09 2
52 3,40 2
51 2,79 2
49 3,08 2
49 3,02 2
48 3,33 2




KESKIHAJONTA | KESKIARVO| TYYPPI
48] 2.89 2
a7 321 2
46 3.05 2
46 3.15 2
45 3.10 2
gy, 2,98 2
43 2.6 2
42 3,10 2
a2 285 2
41 3.36 2
41 344 2
40 2,94 2
40 341 2
39 3,00 2
37 2,99 2
37 3.12 1
37 332 1
37 2,82 3
35 3,27 1
35 3,00 2
34 273 3
34 312 T
29 2.79 3
27 3.26 T
25 2,96 2
24 3,14 1
23 2,07 2
19 2.02 3
19 2.3 3
19 3,04 2
18 3,39 1
15 3,08 2

108
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LITE 8: Persoonallisuustyyppien ja ty6téd vaikeuttavien tekijoiden ristiintaulukointi

Huono ty6ilmapiiri

Yhteensi

Melko paljon Erittéiin aljon

Ei lainkaan

Melko véhidn
Jaksaja '

n 3 4 0 0 7

% 42,9 % 57,1 % 0% 0 % 100 %
Selviytyjé

n 21 13 7 5 46

% 45,7 % 28,3 % 15,2 % 10,9 % 100 %
Uupuja

n 4 1 0 0 5

%

Yhteensi

n 28 18 7 5 58
% 48,3 % 31 % 12,1 % 8,6 % 100 %
Kiireisyys

Ei lainkaan Melko vihin Melko paljon Erittdin paljon | Yhteensd
Jaksaja
n 0 2 4 1 7
% 0% 28,6 % 571 % 14,3 % 100 %
Selviytyjd
n 0 9 21 17 47
% 0% 19,1 % 44,7 % 36,2 % 100 %
Uupuja
n 0 2 3 0 5
% 0% 40 % 40 % 0 % 100 %
Yhteensd
n 0 13 28 18 59
% 0% 22,0 % 475 % 30,5 % 100 %

Opetustilojen puute ja ahtaus

Ei lainkaan Melko vihin Erittidin

Jaksaja
n 1 4 2 0

% 14,3 % 57,1 % 28,6 % 0 % 100 %
Selviytyjd

n 8 16 10 13 47

%o 17,0 % 34,0 % 21,3 % 27,7 % 100 %
Uupuja

n 1 2 2 0 5

%o

Yhteensid
n 10 22 14 13
% 16,9 % 37,3 % 23,7 % 22,0 %

40,0 %

jatkuu



Tyorauhaongelmat luokassa
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Ei lainkaan

Jaksaja

| Melko vihin

Melko paljon

Erittdin

Yhteensd

n 2 12 3 0

%o 28,6 % 28,6 % 42,9 % 0 % 100 %
Selviytyjé

n 16 18 5 7

% 34,8 % 39,1 % 10,9 % 15,2 % 100 %
Uupuja

n 4 0 1 0 5

% 80,0 %

Yhteensd

n 22 20 9 7 58

% 13,6 % 45,8 % 27,1 % 13,6 % 100 %
Pieni palkka

Ei lainkaan

Jaksaja

Melko vihin

Yhteensi

n 1 5 1 0 7

%o 14,3 % 71,4 % 14,3 % 0 % 100 %
Selviytyjd

n 6 20 13 8

% 12,8 % 42,6 % 27,7 % 17, % 100 %
Uupuja

n 1 2 2 0 5

%

Yhteensi

40,0 %

n 8

27

16

% 13,6 %

45,8 %

27,1 %

Jaksaja

Melko vihin

Erittdin paljon

Yhteensd

n 0 5 2 0 7

% 0% 71,4 % 28,6 % 0 % 100 %
Selviytyjé

n 8 26 9 4 47

To 17,0 % 55.3 % 19,1 % 8,5 % 100 %
Uupuja

n 1 3 1 0 5

%

Yhteensi

n 9

34

12

% 15,3 %

57,6 %

20,3 %

jatkuu




Jatkuva muutos
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Ei lainkaan

Jaksaja

Melko vihin

Melko paljon

Erittdin paljon

Yhteensi

n 0

% 0 % 42,9 % 57,1 % 0 % 100 %
Selviytyjd

n 5 17 16 9 47

%o 10,6 % 36,2 % 34,0 % 19,1 % 100 %
Uupuja

n 0 1 2 2 5

%

Yhteensi

n 5

21

22

% 835 %

35,6 %

3713 %

Tydnohjauksen puute

Ei lainkaan

Jaksaja

Melko vdhin

Yhteensi

n 0 3 4 0 7

%o 0 % 42,9 % 57,1 % 0 % 100 %
Selviytyjé

n 5 24 12 6

% 10,6 % 51,1 % 25,5 % 12,8 % 100 %
Uupuja

n 0 3 2 0 5

%

Yhteensi

40,0 %

n 5

30

18

% 8,5 %

50,8 %

30,5 %

Huono akustiikka

Ei lainkaan

Jaksaja

Melko vihin

Melko paljon

Erittidin paljon

Yhteensi

n 3 4 0 0 7

% 42,9 % 57,1 % 0 % 0 % 100 %
Selviytyjd

n 19 17 8 2 47

o 41,3 % 37,0 % 17.4 % 4.3 % 100 %
Uupuja

n 2 3 0 0 5

%

Yhteensi

60,0 %

n 24

24

% 414 %

41,4 %

jatkuu



Hallinnolliset tehtivit
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Jaksaja

Ei lainkaan

Melko vihin

Melko paljon

Erittdin paljon

n 5 1 1 0 7

% 71,4 % 1143 % 143 % 0 % 100 %
Selviytyjé

n 24 13 9 1 47

% 51,1 % 27,7 % 19,1 % 2,1 % 100 %
Uupuja

n 0 4 1 0

%

Yhteensi

n

29

18

%

49,2 %

30,5 %

Johtajuuden ongelmat

Jaksaja

Ei lainkaan

Melko vdhin

Erittdin paljon

Yhteensi

n 5 0 2 0 7

%o 71,4 % 0 % 28,6 % 0 % 100 %
Selviytyjé

n 28 15 3 1 47

% 59,6 % 31,9 % 6,4 % 2,1 % 100 %
Uupuja

n 0 4 1 0 5

%

Yhteensi
n 33 19 6 1 59
% 55,9 % 32,2 % 10,2 % 1,7 % 100 %

Suuret oppilasryhmit

Jaksaja

Ei lainkaan

Melko vdhdn

Erittdin paljon

Yhteensi

n 4 2 1 0 7

% 57,1 % 28,6 % 14,3 % 0 % 100 %
Selviytyja

n 17 15 S5 10

% 36,2 % 31,9 % 10,6 % 21,3 %

Uupuja

n 2 1 2 0 5

%

Yhteensd

40,0 %

n

23

18

10

%

39,0 %

30,5 %

13,6 %

16,9 %

jatkuu
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Heterogeeniset luokat, opetuksen eriyttiminen

Ei lainkaan Melko vihin Melko paljon Erittdin paljon J| Yhteensd
Jaksaja
n 1 2 2 2 7
% 14,3 % 128,6 % 28,6 % 28,6 % 100 %
Selviytyjd .
n 3 16 20 8 47
% 6,4 % 34,0 % 42,6 % 17,0 % 100 %
Uupuja
n 1 1 3 0 5
% 20,0 % 20,0 % 60,0 % 0% 100 %
Yhteensd
n 5 19 25 10 59
% 8,5 % 32,2 % 42.4 % 16,9 % 100 %

Taydennyskoulutuksen puute

Yhteensi

Ei lainkaan Melko vihin

Jaksaja

n 0 4 2 1 7

% 0 % 57,1 % 28,6 % 14,3 % 100 %
Selviytyjd

n 9 25 11 2 47

% 19,1 % 53,2 % 23,4 % 4,3 % 100 %
Uupuja

n 1 2 2 0 5

%

Yhteensd

20,0 % 40,0 % 40,0 %

n 10 31 15 3 59
% 16,9 % 52,5 % 25,4 % 5,1% 100 %
Pitkit tyopdivit

Yhteensi

Erittdin paljon

Melko vihin

Ei lainkaan

Jaksaja

n 2 3 2 0 7

Yo 28,6 % 42,9 % 28,6 % 0 % 100 %
Selviytyja

n 9 19 16 2 46

% 19,6 % 41,3 % 34,8 % 4,3 % 100 %
Uupuja

n 2 1 2 0 5

%o

Yhteensi
n 13 23 20 2
% 22,4 % 39,7 % 34,5 % 34 %

jatkuu



Huono ilmanvaihto tai huoneilma
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Jaksaja

Ei lainkaan

Melko vihin

Melko paljon

Erittdin paljon

Yhteensi

n 1 3 2 1 7

% 14,3 % 42,9 % 28,6 % 14,3 % 100 %
Selviytyjd

n 10 11 10 15 46

% 21,7 % 23,9 % 21,7 % 32,6 % 100 %
Uupuja

n 1 2 2 0 5

%

Yhteensid

40,0 %

n 12 16 14 16 %
% 20,7 % 27,6 % 24,1 % 27,6 %
Kankea byrokratia

Jaksaja

Ei lainkaan

Melko vihidn

Melko paljon

Erittdin paljon

Yhteensi

n 1 6 0 0 7

%o 14,3 % 85,7 % 0 % 0 % 100 %
Selviytyjd

n 13 28 3 3 47

% 27,7 % 59,6 % 6,4 % 6,4 % 100 %
Uupuja

n 3 2 0 0 5

%o

Yhteensd
n 17 36 3 3 59
% 28,8 % 61,0 % 5.1 % 5,1 % 100 %
Tyopaikkakiusaaminen
Ei lainkaan Melko vihdn Melko paljon Erittdin paljon

Jaksaja

n 7 0 0 0 7

% 100,0 % 0 % 0 % 0 % 100 %
Selviytyjd

n 38 7 1 1 47

% 80,9 % 14,9 % 2,1 % 2,1 % 100 %
Uupuja

n 4 0 1 0 5

%

Yhteensi

80,0 %

n

49

%

83,1 %

jatkuu



Yhteistyé vanhempien/huoltajien kanssa
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Ei lainkaan Melko viihin Melko paljon Erittdin paljon J Yhteensd
Jaksaja
n 2 4 1 0 7
% 28,6 % 57,1 % 14,3 % 0 % 100 %
Selviytyjd
n 23 22 1 1 47
%o 48,9 % 46,8 % 2,1 % 2,1 % 100 %
Uupuja
n 3 2 0 0 5
% 60,0 % 40,0 % 0% 0% 100 %
Yhteensd
n 28 28 2 1 59
% 47,5 % 47.5 % 3,4 % 1,7 % 100 %

Koulun opetussuunnitelman laadinta

Jaksaja

Ei lainkaan

Melko vihin

Melko paljon

Erittdin paljon

Yhteensi

n 2 4 1 0 7

% 28,6 % 57,1 % 14,3 % 0 % 100 %
Selviytyjd

n 14 23 10 0 47

% 29,8 % 48,9 % 21,3 % 0 % 100 %
Uupuja

n 1 2 2 0

%o

Yhteensi
n 17 29 13 0 59
% 28.8 % 492 % 22,0 % 0 % 100 %

Yhteiskunnan odotukset

Jaksaja

Ei lainkaan

Melko vihan

Erittain paljon

Yhteensd

n 2 5 0 0 7

% 28,6 % 71,4 % 0 % 0 % 100 %
Selviytyjd

n 11 25 10 1 47

% 23,4 % 53,2 % 21,3 % 2,1 % 100 %
Uupuja

n 2 0 3 0 5

%o

Yhteensd

60,0 %

n

15

30

13

%

254 %

50,8 %

22,0 %

jatkuu
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Ei lainkaan Melko vihin Melko paljon Erittdin paljon J| Yhteensi
Jaksaja
n 6 1 0 0 7
% 85,7 % 14,3 % 0% 0% 100 %
Selviytyjd
n 29 15 2 1 47
% 61,7 % 31,9 % 43 % 2,1 % 100 %
Uupuja
n 4 0 1 0 5
% 80,0 % 0% 20,0 % 0 % 100 %
Yhteensd
n 39 16 3 1 59
% 66,1 % 27,1 % 5,1 % 1,7 % 100 %

Opetussuunnitelman kehittiminen

Jaksaja

Ei lainkaan

Melko vihin

Melko paljon

Erittdin paljon

Yhteensd

n 2 5 0 0 7

% 28,6 % 71,4 % 0% 0 % 100 %
Selviytyja

n 14 23 10 0 47

% 29,8 % 48,9 % 21,3 % 0% 100 %
Uupuja

n 1 2 2 0 5

%o

Yhteensi
n 17 30 12 0 59
% 28,8 % 50,8 % 20,3 % 0% 100 %
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LIITE 9: Persoonallisuustyyppien ja ty6n herittdmien tuntemusten ristiintaulukointi

Tyytyviisyys

Jaksaja

Ei lainkaan

Harvoin

Joskus

Jatkuvasti

Yhteensd

n 0 0 3 4 0 7

%o 0 % 0% 42,9 % 57,1 % 0 % 100 %
Selviytyjd

n 0 1 12 32 2 47

% 0 % 2,1 % 25,5 % 68,1 % 4,3 % 100 %
Uupuja

n 0 2 2 1 0 5

%

Yhteensi

20,0 %

n

17

37

%

28,8 %

62,7 %

Levottomuus

Jaksaja

Ei lainkaan

Harvoin

Jatkuvasti

n 0 1 4 1 1 7

%o 0 % 14,3 % 57,1 % 14,3 % 14,3 % 100 %
Selviytyjé

n 0 14 18 10 6 48

%o 0 % 29,2 % 37,5 % 20,8 % 12,5 % 100 %
Uupuja

n 0 3 2 0 0 5

%

Yhteensi

40,0 %

n

18

24

11

%

300 %

40,0 %

18,3 %

Visymys

Jaksaja

Ei lainkaan

Jatkuvasti

Yhteensi

n

% 0 % 14,3 % 57,1 % 14,3 % 14,3 % 100 %
Selviytyjid

n 0 7 21 19 1 48

% 0 % 14,6 % 43,8 % 39,6 % 2,1 % 100 %
Uupuja

n 0 0 3 2 0 5

%

Yhteensi

n

28

22

%

46,7 %

36,7 %
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Kiinnostuneisuus

Yhteensi

Jatkuvasti

Ei lainkaan Joskus

Jaksaja

n 0 0 1 6 -0 7

% 0 % 0 % 14,3 % 85,7 % 0 % 100 %
Selviytyjd

n 0 0 10 28 9 48

%o 0 % 0 % 213 % 59,6 % 19,1 % 100 %
Uupuja

n 0 0 4 1 0 5

%

Yhteensi

80,0 % 20,0 %

n 0 0 15 35 9 60
% 0% 0% 254 % 59,3 % 15,3 % 100 %
Ruokahaluttomuus

Jatkuvasti Yhteensi

Ei lainkaan Harvoin Joskus

Jaksaja

n 6 1 0 0 0 7

% 85,7 % 14,3 % 0 % 0 % 0% 100 %
Selviytyji

n 35 7 6 0 0 48

% 72,9 % 14,6 % 12,5 % 0 % 0 % 100 %
Uupuja

n 3 2 0 0 0 5

%

Yhteensi

60,0 %

n 44 10 6 0 0 60
% 73,3 % 16,7 % 10,0 % 0% 0 % 100 %
Onnistuminen

Ei lainkaan Harvoin Jatkuvasti Yhteensi

Jaksaja
n 0 0 3 3 0

% 0 % 0 % 50,0 % 50,0 % 0 % 100 %
Selviytyjd

n 0 1 12 31 4 48

%o 0 % 2,1 % 25,0 % 64,6 % 8.3 % 100 %
Uupuja

n 0 1 3 1 0 5

%o

Yhteensi
n 0 2 18 35 4
% 0% 34 % 30,5 % 59,3 % 6.8 %

20,0 %

jatkuu
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Ei lainkaan

Jaksaja

Harvoin

Joskus

Jatkuvasti

Yhteensi

n 2 3 2 0 0 7

% 28,6 % 42,9 % 28,6 % 0% 0 % 100 %
Selviytyji

n 11 22 9 4 2 48

% 22,9 % 45,8 % 18,8 % 8,3 % 4,2 % 100 %
Uupuja

n 1 2 1 1 0 5

%
Yhteensd

20,0 %

40,0 %

n 14 27 12 5 2 60
% 233 % 45,0 % 20,0 % 8,3 % 33% 100 %
Viha

Ei lainkaan

Jaksaja

Jatkuvasti

Yhteensi

n 1 4 2 0 0

%o 14,3 % 57,1 % 28,6 % 0 % 0 % 100 %
Selviytyji

n 18 27 3 0 0 48

% 375 % 56,3 % 6,3 % 0 % 0 % 100 %
Uupuja

n 2 3 0 0 0

%

Yhteensid

40,0 %

60,0 %

n 21 34 5 0 0 60
% 35,0 % 56,7 % 8.3 % 0% 0 % 100 %
Innostuneisuus

Ei lainkaan

Jaksaja

Harvoin

Joskus

Jatkuvasti

Yhteensi

n 0 0 0 7 0 7

% 0 % 0 % 0 % 100,0 % 0 % 100 %
Selviytyjd

n 0 2 10 32 4 48

% 0 % 4,2 20,8 % 66,7 % 8,3 % 100 %
Uupuja

n 0 0 4 0 0 4

%
Yhteensd

n 0

14

39

% 0 %

23,7 %

66,1 %

jatkuu
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Padnsarky

Ei lainkaan | Harvoin Joskus Usein Jatkuvasti Yhteensi
Jaksaja
n 3 3 1 0 0 7
% 42,9 % 42,9 % 14,3 % 0% 0% 100 %
Selviytyjd
n 14 13 17 4 0 48
% 29,2 % 27,1 % 354 % 83 % 0% 100 %
Uupuja .
n 2 2 1 0 0 5
% 40,0 % 40,0 % 20,0 % 0% 0% 100 %
Yhteensid
n 19 18 19 4 0 60
% 31,7 % 30,0 % 31,7 % 6,7 % 0 % 100 %
Halu vaihtaa alaa

Ei lainkaan Harvoin Joskus Jatkuvasti Yhteensi

Jaksaja

n 2 1 4 0 0 7

% 28,6 % 14,3 % 57,1 % 0 % 0 % 100 %
Selviytyjd

n 14 17 9 7 1 48

% 29,2 % 354 % 18,8 % 14,6 % 2,1 % 100 %
Uupuja

n 0 1 3 1 0 5

%o

Yhteensi

n 16 19 16 8 1 60
% 26,7 % 31,7 % 26,7 % 13,3% 1,7 % 100 %
Tyytyméttdmyys

Ei lainkaan Harvoin Joskus Usein Jatkuvasti Yhteensi
Jaksaja
n 0 4 2 1 0 7
% 05 57,1 % 28,6 % 14,3 % 0 % 100 %
Selviytyja
n 5 18 18 6 1 48
% 10,4 % 37.5 % 37.5 % 12,5 % 2,1 % 100 %
Uupuja
n 0 3 1 1 0 5
% 0% 60,0 % 20,0 % 20,0 % 0% 100 %
Yhteensd
n 5 25 21 8 1 60
% 83 % 41,7 % 35,0 % 13,3 % 1,7 % 100 %

Jjatkuu
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Toiveikkuus

Ei lainkaan | Harvoin Joskus Usein Jatkuvasti Yhteensi
Jaksaja
n 0 0 2 5 0 7
% 0 % 0% 28,6 % 71,4 % 0% 100 %
Selviytyji
n 0 2 15 27 4 48
% 0% 42 % 313% 56,3 % 8,3 % 100 %
Uupuja
n 0 1 3 1 0 5
% 0% 20,0 % 60,0 % 20,0 % 0% 100 %
Yhteensi
n 0 3 20 33 4 60
% 0 % 5,0 % 333 % 55,0 % 6,7 % 100 %
Katkeruus

Ei lainkaan Harvoin Jatkuvasti Yhteensi

Jaksaja

n 1 4 2 0 0 7

%o 14,3 % 57,1 % 28,6 % 0 % 0 % 100 %
Selviytyjd

n 28 16 2 2 0 48

% 58,3 % 33,3 % 4,2 % 4,2 % 0 % 100 %
Uupuja

n 3 2 0 0 0 5

%

Yhteensid

40,0 %

n 32 22 4 2 0 60
% 533 % 36,7 % 6,7 % 33% 0 % 100 %
Pettymys

Eilainkaan | Harvoin Joskus Usein Jatkuvasti Yhteensid
Jaksaja
n 0 3 4 0 0 7
% 0% 42,9 % 57,1 % 0% 0% 100 %
Selviytyjd
n 8 25 11 4 0 48
% 16,7 % 52,1 % 229 % 8,3 % 0% 100 %
Uupuja
n 1 3 1 0 0 5
% 20,0 % 60,0 % 20,0 % 0% 0% 100 %
Yhteensid
n 9 31 16 4 0 60
% 15,0 % 51,7 % 26,7 % 6,7 % 0 % 100 %

jatkuu
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Epitoivoisuus

Eilainkaan | Harvoin Joskus Usein Jatkuvasti Yhteensd
Jaksaja
n 3 1 3 0 0 7
% 42,9 % 143 % 42,9 % 0 % 0 % 100 %
Selviytyjd
n 20 17 8 3 0 48
% 41,7 % 354 % 16,7 % 6,3 % 0 % 100 %
Uupuja
n 2 1 2 0 0 5
% 40,0 % 20,0 % 40,0 % 0% 0% 100 %
Yhteensi
n 25 19 13 3 0 60
% 41,7 % 31,7 % 21,7 % 5,0 % 0 % 100 %
Vatsakipu

Ei lainkaan | Harvoin Joskus Jatkuvasti Yhteensi

Jaksaja

n

% 71,4 % 28,6 % 0 % 0% 0 % 100 %
Selviytyjd

n 34 6 5 2 1 48

%o 70,8 % 12,5 % 10,4 % 4,2 % 2,1 % 100 %
Uupuja

n 4 0 1 0 0 5

%

Yhteensd

n

43

%

71,7 %

Tyon ilo

Jaksaja

Ei lainkaan

Harvoin

Joskus

Jatkuvasti

n 0 0 1 5 1 7

% 0% 0% 14,3 % 71,4 % 14,3 % 100 %
Selviytyjéd

n 0 0 9 35 4 48

%o 0 % 0% 18,8 % 72,9 % 8,3 % 100 %
Uupuja

n 0 0 3 2 0 5

%o

Yhteensi

40,0 %

n

42

%

70,0 %




