Kieli, koulutus

ja yhteiskunta

Lue Kieliverkoston verkkolehtea!

Ammattikorkeakoulun kieltenopettaja — monipuolinen osaaj a,
verkostoitunut asiantuntijajainnostava valmentaja

Taina Juurakko-Paavola

Ammattikorkeakoulujen kieltenopettajat tydskentelevat talla hetkella isojen muutosten keskella olevissa
organisaatioissa. Millaista osaamista heill& tulisi olla nyt ja etenkin tulevaisuudessa, jotta he selviavét niin
paivittaisestd tyostadn opiskelijoiden kanssa kuin isoista muutostilanteista? Tahan kysymykseen etsin
vastausta tassa artikkelissa.

Ammattikorkeakoulun kieltenopettajan tyon haasteita

Ammattikorkeakoulut ovat parhaillaan isojen muutosten edessd rahoitusmalli ja -perusteet tulevat
muuttumaan, siirrytéddn koulutusvastuisiin koulutusohjelmaperustaisuuden sijaan jne. Nama muutokset
haastavat myos jokaisen opettajan pohtimaan omaa rooliaan: mit& ovat ne tiedot ja taidot, joita jokainen
opettaja tarvitsee selviytyakseen muuttuvissa ol osuhteissa.

Ammattikorkeakoulu valmentaa opiskelijoita tytelamaén. Elinkeinoeldmdn keskudliiton Oivallus-
hankkeessa (EK 2011) on méaritelty 2020-luvun elinkeinoeldman térkedt osaamistarpeet. Pohjana kaikelle
osaamisen kehittdmiselle raportissa néhddan halu ja kyky tehda t6ita uudella tavalla. Muut tulevaisuuden
tyoel@méssi korostuvat osaamisalueet ovat verkosto-osaaminen, kansainvalisyys, liiketoimintaosaaminen,
teknol ogiaosaaminen, ymparistdosaaminen, palveluosaaminen ja design-gjattelu. Mita erityisesti amk-
kieltenopettgjilta vaaditaan, jotta he pystyvét auttamaan opiskelijoita kehittamaan téllaisia taitoja?

Amk-kieltenopettajan haasteena ovat Y - ja Z-sukupolvien nuoret, joille tyypillista ovat esim. vapaudenhalu,
kyseenal aistaminen, yksil6lliset ratkaisut, yhteispeli jainnovointi (Tapscott 2010). Ahman (2012) puolestaan
kéyttdd nimitystd MENU-maailma nédiden sukupolvien kasityksist&a MENU-maailma tarkoittaa
monimutkaista, epavarmaa, nakokulmanvaihteluja sisditavda monimerkityksista maailmaa, jossa nuoret
elavét. Opiskelijat odottavat opettgjilta rédtal Gitya 24/7-palvelua, ja opettajien pitéisi pystya huomioimaan
opiskelijoiden véliset yksildlliset erot niin opiskelumotivaation, oppimistavoitteiden kuin oppimistulosten
osalta.

Ammattikorkeakoulun kieltenopettgjalta vaadittavaa osaamista havainnollistaa kuvio 1.

1/6



Kieli, koulutus ja yhteiskunta - maaliskuu 2010
verkosto [SSN 1799-0181 (verkkolehti)

www kieliverkosto.fi/journa

Kuvio 1. Ammattikorkeakoulun kieltenopettajan keskeiset padomat (vrt. Leppanen & Rauhala 2012, 53)

Perustan kaikelle osaamiselle muodostaa kieltenopettajan inhimillinen pd&doma eli se, mitd han osaa:
millainen koulutus hanelld on, millaista tyokokemusta hén on hankkinut ja millaiset hdnen tietonsa ja
taitonsa ovat. Sosiaalinen padoma puolestaan tarkoittaa sitd, millaisia verkostoja kieltenopettaja on luonut
tyonsa tueksi. Nyt ja tulevaisuudessa edessd olevissa muutoksissa korostunee kuitenkin eniten
kieltenopettgjan psykologisen pddoman merkitys. Psykologisen pdédoman osa-alueita ovat itseluottamus,
tulevaisuususko, optimismi ja sinnikkyys (ks. tark. alla). (Leppanen & Rauhala 2012, 53.) Nama
osaamispadomat eivét koske vain ammattikorkeakoulun kieltenopettajia, vaan ne kuvaavat lagjemmin
tybelémassa tarvittavaa osaamista. Mielestdni ne soveltuvat kuitenkin my6s hyvin kuvaamaan juuri amk-

Inhimillinen pddoma — hyvat perustiedot ja -taidot lahtokohtana

Ammattikorkeakouluissa kieltenopettajan patevyysvaatimuksina ovat ylempi korkeakoulututkinto ja
opettajan pedagogiset opinnot (V altioneuvoston asetus ammattikorkeakouluopinnoista, 352/2003, 23-24 §).
Jokin kieliaine pédaineena e kuitenkaan yleensa tarkoita perehtymistd mihinkdan erityisalaan yliopisto-
opintojen yhteydessd, vaan aloittaessaan opettamisen ammattikorkeakoulussa tietylla koulutusalalla moni
kieltenopettaja myds al oittaa perehtymisen ko. erityisalaan ja sen terminologiaan opettamallaan kielella.

Toisin kuin ammattikorkeakoulujen muilta opettajilta, kieltenopettajilta ei vaadita tytelamakokemusta
heidéan opettamaltaan aalta. Voi esittdd kysymyksen, miksi téllaiseen ratkaisuun on paddytty ja olisiko
tilannetta tarvetta miettia uudelleen, koska jo nyt tydeldméyhteydet korostuvat ammattikorkeakouluissa ja
niiden painoarvo tulee luultavasti vield kasvamaan tulevaisuudessa. Enta miten jo toissi oleva amk-
kieltenopettaja voisi hankkia tyoelamaosaamista? Voisiko kaikilla kieltenopettgjilla olla mahdollisuus
palkalliseen tytelaméjaksoon osana ammatillista kehittymista jossakin tyéuran vaiheessa?

Opettajan pedagogiset opinnot voi suorittaa osana yliopistotutkintoa tai opettgjaksi voi kouluttautua
mydhemmin Ammatillisissa opettgjakorkeakouluissa. Jos pedagogiset opinnot suorittaa yliopiston
Opettajankoulutuslaitoksessa, perehtyminen ammatilliseen kieltenopetukseen jé&& usein puuttumaan
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kokonaan. Osa opetusharjoittelusta on kuitenkin mahdollista suorittaa myds ammattikorkeakoulussa. (ks.
tark. Kantelinen 2011). Ammatillisissa opettajakorkeakouluissa puolestaan perehtyminen vieraan kielen
opettamiseen jaa taustalle ja pddpaino on yleisemmissa opettgjan kompetensseissa kuten oppimisen
ohjausosaaminen, toimintaympéristdosaaminen seka tutkimus- ja kehittamisosaaminen. Lisdksi korostetaan
opettgjan jatkuvaa oppimista seka yhteistyd- ja vuorovaikutustaitoja (ks. tark. Ammatilliset
Opettajakorkeakoulut, opetussuunnitelmat 2012, ks. esim. www.jamk.fi/aokk, www.haaga-helia.fi/fi/aokk).

Kieltenopettajan hankkima peruskoulutus luo vankan perustan hanen oman osaamisensa kehittymiselle
tyokokemuksen kautta. Omaa osaamista kannattaa kehittéa verkostoitumalla tiiviisti erilaisten toimijoiden
kanssa.

Sosiaalinen paaoma - hyvét verkostot voimavarana

Ammattikorkeakoulun kieltenopettajan sosiaalisen pééoma muodostuu niista verkostoista, joita hanella on
tydyhteisdssédn ja toimintaymparistossédn. Opettgja tarvitsee monipuolisia kontaktgja: térkeita eri
nakokulmista ovat niin yhteistyd oman kielen kollegoiden ja muiden kieltenopettajien kanssa kuin muiden
amk-opettagjien kanssa ja erityisesti henkilkohtaiset kontaktit tyéelaman edustajiin. Myds kansainvaliset
yhteistybkumppanit ovat keskeisia kieltenopettgjalle. Uusimmat tutkimustulokset ammattikorkeakoulujen
kieltenopetuksen itsearvioinnista (Airola & Kantelinen 2012) osoittavat, ettd nimenomaan verkostojen
luominen on viela kehittdmistéd vaativa ossamisalue. Kyselyn kaikissa verkostoitumiseen liittyvissa
kysymyksissd keskiarvot jdivét vield alle kehittyvan tason, mika tarkoittaa kdyténnossa sitg, ettd moni
kieltenopettaja tuntee tekevansi tydté litan yksingan.

Ammattikorkeakoulujen kieltenopettajat ovat tehneet valtakunnallista yhteisty6té jo 2000-luvun alusta asti
eri hankkeiden jatyoryhmien myéta (ks. esim. Airola & Juurakko 2003), mutta téhan yhteistyhon osallistuu
sédnndllisesti vain pieni osa ammattikorkeakoulujen kieltenopettajista. Lisdksi hajautettu kieltenopetuksen
toimintamalli monissa ammattikorkeakouluissa on osaltaan vaikuttanut siihen, etta kieltenopettajien valista
yhteisty6ta e ole ollut suuressa méérin aina edes yhden ammattikorkeakoulun sisdlakdan (ks. esim.
Kantelinen & Airola2008). Valtakunnallisesta yhtei sty6std voidaan mainitaesimerkkeindv. 1998 jarjestetyt
ammattikorkeakoulujen  kielten  ja  viestinnan  opettgien  neuvottelupdivdt  (ks.  esim.
www.porvoocampusconference.com 2012), kaksi kertaa vuodessa jarjestettévét vastuuopettajatapaamiset
(ks. tark. http://extraseamk.fi/arenektr/), kielten ja viestinndn asiantuntijatiimi  (ks. tark.
http://extra.seamk_fi/arenektr/), ruotsin opettajien Hoppet-tydryhma ja viestinnan opettajien Suvi-tyoryhma.
Kansainvalisia verkostoja on myds yksittéisilla toimijoilla, mutta ammattikorkeakouluilla e ole vastaavaa
yhteisté verkostoa kuin yliopistojen kielikeskuksilla.

Kuten Maki (2012) korostaa, yhteistyo- ja verkostotaidot ovat tulevaisuudessa ammatillisen opettgjan
keskeisin substanssitaito ja niiden kehittamiseen panostaminen on seka yksilon etta yhteison etu. Y hteistyo-
ja verkostotaidot hén jakaa tyokulttuuriseen osaamiseen ja osaamisen tuottamiseen. Tyokulttuurisessa
osaamisessa on hanen mukaansa kyse kyvysta toimintaympéristdjen tuntemiseen, eri kulttuuritaustaisten
asiantuntijoiden toiminnan ymmartamiseen ja yhteisen tyokielen |dytamiseen seka kyvysta tydskennella
yhteisten toimintatapojen rakentamiseksi. Osaamisen tuottaminen rakentuu puolestaan kyvysta havaita ja
hyodyntéa tiedon- ja osaamisalojen risteytykset, tunnistaa monialainen osaaminen, omaksua toisten

taitoja myos amk-kieltenopettgjan tulisi siis kehittda pystyakseen hyvaén yhteisty6hon ja verkostoitumiseen.

Oivallus-hankkeen loppuraportin (EK 2011) mukaan yksinpuurtamisen aika kouluissa on ohi ja sen sijaan
tarvitaan yhdessa tekemista ja verkostoitumista: yhdessa tekeminen on voimavara, joka auttaa kaikkia
eteenpéin. Kieltenopettaja tekee jo nyt pavittdista tyotéédn yhdessi opiskelijoiden kanssa, sen sijaan
kehittéamista vaatii viela yhteistyd kollegoiden kanssa. Keskeinen pohdittava asia on, miten kieltenopettaja
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péasee aitoon yhteistydhon ammattiaineiden kollegoiden kanssa esim. niin, ettéd he voisivat suunnitella,
toteuttaa ja kehittéd opetusta yhdessd. Tahan yhteistydhon tarjoutuu ehka luonteva mahdollisuus, kun
ammattikorkeakouluissa siirrytédn syksystd 2014 koulutusvastuisiin ja samalla luovutaan perinteisista
opetussuunnitelmista, jotka ovat olleet monessa ammattikorkeakoulussa opintojaksoldhtdisia. Samalla
opintojaksoldhtbisyydestd luopumisessa voi piilla myds uhka jos kaikki opetus integroidaan
tydelamalahtisiksi kokonaisuuksiksi, herda kysymys, mika on Kieltenopettajan rooli opetuksessa.

Psykologinen padoma — valttaméatonta muutoksissa parjaamiseen

Jo menossa olevien ja viela tulossa olevien ammattikorkeakouluja koskevien muutosten keskell&a jokaisen
kieltenopettajan on myds ehdottomasti tarpeen kiinnittd4 huomiota omaan tydssdjaksamiseensa ja erityisesti
oman psykologisen pddomansa yll&apitamiseen ja kehittémiseen. Psykologisessa padomassa on kyse oman
mielen ja tunteiden johtamisesta. Sen osa-alueita ovat itseluottamus, tulevaisuususko, sinnikkyys ja
optimismi. Itseluottamus on perustana kaikelle tekemiselle: siind on kyse siita, ettd uskoo omiin kykyihinsa
ja uskaltaa rohkeasti tarttua uusiin haasteisiin ja siirtyd omalle epdmukavuusalueelle. Tulevaisuususkoon
liittyvét suunnitelmallisuus, maarétietoisuus ja tavoitteel lisuus, ts. maaréti etoinen eteneminen pienin askelin
kohti asetettuja tavoitteita. Sinnikkyyttd vaaditaan, jotta jaksaa jatkaa eteenpdin kohti tavoitteita
mahdollisista epdonnistumisista huolimatta. Optimismi auttaa ndkemadan mahdollisuuksia ja keskittymaan
onnistumisiin. (Leppanen & Rauhala 2012, 60769.) Amk-kieltenopettgja tarvitsee psykologista pddomaa,
jotta han pystyy vastaamaan kaikkiin niihin haasteisiin, mita hanen tydssdéan on. Lisdksi hdnen pitéa pystya

Miten amk-kieltenopettaja voisi kehittéd omaa psykologista pddomaansa ja oppia johtamaan omaa mieltéan
ja siina samalla opiskelijoiden mieltéd? Ahmanin (2012) mukaan keskeista mielen johtamisessa ovat kolme
asiaa: gjattelun rikkominen, tunteiden rakentaminen ja tekemisen selkiyttdminen. Ajattelun rikkominen vaatii
ensinndkin sitd, ettd gjattelulle luodaan tilaa, ja toiseksi uskallusta johtaa aivot uuteen gjatteluun. Tunteiden
rakentamisessa on kyse kyvystd ohjata omia tunteita ja vaikuttaa toisten kokemuksiin. Tekemisen
selkiyttéamisessa avainsanoja ovat selkeyden sparraaminen, joka tarkoittaa tavoitteen ja tekemisen selkeytta
jatekemisen yksinkertai staminen. Namakaikki periaatteet ovat térkeitd huomioonotettavia asioita myds, kun
amk-kieltenopettaja suunnittel ee ja toteuttaa omaa opetustaan.

Innostu, innosta ja innovoi - kohti uutta ammattikor keakoulun
kieltenopettaj uutta

Ammattikorkeakoulun opettgjuus on muutosvaiheessa. Onko ammattikorkeakouluissa enda jatkossa
opettajia, kun sanan opetussuunnitel ma kéytdstakin luovutaan? Puhutaanko tul evai suudessa opettajien sijaan
ohjagjistata valmentajista? Tarvitaanko ohjagjia ollenkaan, kun netissi on saatavilla vaikka mitd materiaalia
jaohjausta?

Tulevai suudessa kaikessa ammattikorkeakoul ujen opetuksessa korostuu vield nykyistéa enemman opetuksen
sekd tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan (tki-toiminnan) integrointi, ja myos kieltenopettajien
rooli tulee vahvistumaan téssa toiminnassa. Yha useampi amk-kieltenopettaja on  suorittanut jo
jatkotutkinnon, ja siksi on odotettavissa, ettd tulevina vuosina tutkitaan myos ammattikorkeakoulujen
kieltenopetusta nykyistd enemmén ja dSita vamistuu lisdd tieteellisda julkaisuja Keskeista
ammattikorkeakouluja koskevalle tutkimukselle on soveltava ote, joka usein liittyy myds suoraan
kieltenopetuksen kehittdmiseen yksin tai yhdessa kollegoiden kanssa.

Oivallus-hankkeen loppuraporti ssa tul evai suuden opettajaa kuvataan seuraavasti: ” Tulevai suuden opettgjaon
tehty pitkalti samoista aineksista kuin tulevaisuuden johtaja. Molemmat ovat mahdollistgjia, jakavat auliisti
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vastuuta ja toimivat essmerkkeind” (EK 2011.) Itselléni on t8ysin sama késitys: opettgjuus on hyvin léhella
valmentavaa johtgjuutta (ks. tark. Aaltonen & Pajunen & Tuominen 2005; Ristikangas & Ristikangas 2009.)
Amk-kieltenopettajan tehtévana on luoda sellaisia oppimisympéristtja ja -tehtavid, jotka mahdollistavat
opiskelijoille parhaat mahdolliset oppimistulokset. Millaisia nama uudet oppimisympéristét ja-tehtévat sitten
ovat?

Ammattikorkeakouluopiskelijat odottavat, ettd he saavat itse tehda valintoja oman osaamisensa ja oman
kiinnostuksensa pohjalta. He odottavat opettgjilta joustavuutta ja raétéldityja ratkaisuja. Opiskelijat
hallitsevat sosiaalisen median kéyton, se on oledllinen osa heidan arkipéivaansi ja he odottavat, ettd myos
heidéan opettajillaan on ainakin perustaidot kayttéa myods sosiaalista mediaa esim. ohjauksen vélineend. Yha
keskeisemméks nousee my6s oppimistaitojen valmentaminen, joka on térkedd elinikdisen oppimisen
kannalta. Kieliopinnoissa el ikina pystyta opettamaan esim. kaikkianiitd sanoja, mita opiskelija mahdolli sesti
tarvitsee tydelamasss, jasiksi on tarkedé antaa hdnelle valmiuksia jainnostaa hanté opiskelemaan lisda kielta
kieltenopetus, kuten muukin ammattikorkeakoulussa annettava opetus, olis vield nykyista
tydel amal aht6i sempédd, myo6s oppimisympéristét tulevat varmasti muuttumaan tulevina vuosina enemman
tyopaikkoja kuin perinteisialuokkatiloja muistuttaviksi. Esimerkkejatall ai sista uusi sta oppi misympéristoi sta
on jo, esim. Porvoo Campus (ks. tark. http://porvoocampus.fi/).

Ammattikorkeakoulun kieltenopettajuus on haasteellinen ja samalla innostava ty6. Innostus omaan tyéhon
onkin perustanasille, etta kieltenopettaja pystyy innostamaan myds opiskelijoita kielenopiskeluun ja samalla
innovoimaan yhdessa opiskelijoiden ja muiden yhteistyokumppaneiden kanssa entistd opiskelija- ja
tydel amél aht6i sempié tyotapoja ja toteutuksia. Sydanmaal akka (2009) on kuvannut téllaista toimintatapaa
kolmen iin pringiippin& Innostu, innosta ja innovoi. Nama kolme iité voisivat olla anmattikorkeakoulun
kieltenopettajan térkeimpia periaatteita niin nyt kuin tulevai suudessa.

Taina Juurakko-Paavola tytskentel ee Hameen ammattikor keakoul ussa Kielikoul utuskeskuksen johtajana.
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