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ABSTRACT

Hujanen, Erkki

On the Fringes of Readership. The Changing Meanings of Newspaper in
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(Jyvéaskylad Studies in Humanities

ISSN 1459-4331; 68)

ISBN 978-951-39-2730-1 (PDF), 978-951-39-2704-2 (nid.)

English summary

Diss.

The study examines Finns’ attitudes towards newspapers, and, more specifically, to-
wards the basic type of Finnish newspaper, the regional daily, in the context of declin-
ing circulation numbers. The study seeks to understand the kinds of meanings non-
subscribers attach to daily newspapers and their journalism. The study also investi-
gates the changing position of the newspaper within the media market.

For its theoretical framework, the study utilises the ethnographic approach to
research on audiences of mass communication. The primary data of the study con-
sists of interviews of people not subscribing to their regional newspaper. Applying
the method of data-sensitive grounded theory, the study examines the interview-
ees’ speech in terms of the kinds of meanings they attach to their actions in relation
to the newspaper. In addition to the qualitative thematic and in-depth interviews,
questionnaires have been used.

The study shows that the daily newspaper is going through a phase of cul-
tural erosion which consequently changes its idea and purpose. Similarly, the read-
ership of newspapers is gaining new shades of meaning. Non-subscription of
newspapers may reduce the profitability of newspapers and dilute their journalistic
quality, which in turn may impair public debate and hamper the realisation of
freedom of speech.

The number of subscribers is further diminished due to the weak credibility
of newspapers. The newspaper is perceived as following the political elite, and due
to its regionalism fails to touch those who have migrated to the circulation area of
their regional newspaper from elsewhere. Due to their busy and unstable way of
life, people have difficulty finding either the time or the grounds for subscribing to
a newspaper. The cost of a newspaper is perceived as high compared to the bene-
fits it offers. Furthermore, the broadsheet format is considered inconvenient and
the subscription conditions rigid. The non-subscribers living on the fringe of read-
ership still read newspapers, although not at home, but in the workplace or other
public spaces. Non-subscribers view themselves as consumer-customers who have
the power to decide, often depending on the nature of their family relations,
whether to subscribe to a newspaper or not.

Keywords: newspaper circulation, audience, readership, non-subscriber, journal-
ism, media use, everyday life
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LUKIJALLENI

Ihmettelin 1980-luvun lopulla uutistoimittajana Savon Sanomissa Kuopiossa,
kenelle juttuja kirjoitetaan. Toimitusyhteis6 Vuorikadulla kylld innosti alalle,
mutta yhteys maakunnan lukijoihin tuntui isommassa talossa etdisemmalta
kuin aikaisemmin synnyinseudulla Pielavesi-Keitele -paikallislehdessd. Sama
lukijan sielunmaiseman tavoitteluni on jatkunut toimittajana sittemmin esimer-
kiksi Helsingin Sanomissa Helsingissd, Keskipohjanmaassa Kokkolassa ja nyt
Kalevassa Oulussa.

Turkulaislehti Uusi Aura piirsi tdméan kirjan kannessa esiintyvan kuvasar-
jan omista oletetuista lukijoistaan vuonna 1915, kun se sanomalehdissé yleisesti
tuolloin toistuvan tavan mukaan tilausilmoituksessaan maéritteli omia sisalto-
jaan. Artikkelit, kunnalliset, valtiolliset ja taloudelliset kysymykset olivat lehti-
en tarkeintd sisdltod. Naisia hauskuutettiin pakinoilla, ja pirtin penkilld istuville
maajusseille tarjottiin tapahtumatietoja maaseudun riennoista. Vanhasuomalai-
nen, sittemmin Kansanpuoluetta tukenut sekd kuningasmielisenékin esiintynyt
lehti havisi levikkikilpailun nuorsuomalaiselle ja liberaalimmalle Turun Sano-
mille, kunnes kuoli 1964.

Monet muutkin niin sanotut kakkoslehdet tai puoluelehdet ovat loppu-
neet viime vuosikymmenind. Maakuntien ykkoslehtien levikit puolestaan ro-
mahtivat 1990-luvulla, mikd herdtti minut ihmettelemdan, ketka jattavat tilaa-
matta paikkakuntansa seitsenpdivdisen sanomalehden. Olen paneutunut kysy-
mykseen syvemmin kevédstd 1997 ldhtien, jolloin ilmio hahmottui tutkimusky-
symykseksi paljolti yliopistokaverini, silloisen Véli-Suomen lehtien selvitys-
miehen, nykyisen Karjalaisen paatoimittajan, FT Pekka Mervolan ansiosta. Tut-
kimukset johtivat kevaalla 2000 lisensiaatintyohon, jonka asiantuntevana tar-
kastajana Pekka innosti aiheessa eteenpdin. Monipolkuisesta matkastani ei-
tilaajien pariin tuli lopulta prosessi, jossa sanomalehtien tilaamattomuus, aineis-
tojen keruu, analyysivaiheet, lukeminen, tulkinnat, raportoinnit ja pyrkimys
teoretisointiin kietoutuivat kymmenen vuoden aikana yhteen, tdssd kasilldsi
olevaan vditoskirjaan.

Vapaan ja inspiroivan tilan tutkimustyolle on tarjonnut Jyvaskyldan journa-
listilkan oppiaine ja sen parissa 20 vuoden aikana tiiviisti akateemisia opinndy-
tetoitd tuottanut tutkija- ja opettajayhteiso. Vditostyoni pddohjaaja, professori
Raimo Salokangas sekd toinen ohjaaja, professori Heikki Luostarinen ymmarsi-
vdt antaa myds itsendistd vastuuta, joka toki johti minut yliassistenttina tutki-
mustyostd vélilld opettamaan toimittajiksi aikovia nuoria. Kasvattavat vaiheet
kouluttajana eivét ole haitanneet tutkimusta, ainoastaan ehkd hidastaneet ”te-
hokkuutta”, mutta miti siitd. Luova vastuullinen olotilani yliopistovirkamiehe-
nd merkitsi myos sitd, ettd pddsin journalistiikan edustajana kuulemaan sekd
esittelemddn aiheeseeni liittyvid kysymyksié erilaisille foorumeille valtakunnas-
sa ja valtakunnan ulkopuolella Ruotsissa, Norjassa, Tanskassa, Islannissa ja Vi-
rossa. Ulkopuoliset vaikutteet tiedettd tavoittelevalle ovat olleet tarkeita.



Monet keskustelut Raimon ja Heikin kanssa itse vditostyon kysymyksistd ovat
tukeneet ja rohkaisseet eteenpdin. Paljon kiitoksia molemmille! Perusteellisinta
punakyndn palautetta on tullut kotoa, osa viran puolesta, mutta kaikki vaimon
rakkaudella. Siitd lampimat kiitokset professori Jaana Hujaselle. My6s lukemat-
tomat yhteiset keskustelut journalismista Jaanan kanssa aamukahvipoydéssa
sanomalehtien ddrelld sekd television iltauutisten edessd ovat johtaneet tutkijan
monella tapaa koettelemaan ajatuskulkujaan ja vertailemaan omaa arkea sano-
malehdettoméaan arkeen. Viitoskirjan kasikirjoituksen esitarkastajat, professori,
YTT Heikki Heikkild Tampereen yliopiston tiedotusopista ja johtaja, FT Jukka
Holmberg Sanomalehtien liitosta lausuivat tyoni kdsikirjoituksesta rakentavasti,
mikd jdsensi ja syvensi kirjaa vield loppusuoralla. Kiitoksia kummallekin ar-
vokkaasta tyosta.

Viitoskirjani aineistot syntyivét erillisissd tutkimuksissa yhteistyossa use-
an lehden kanssa. Tutkimukseni ovat olleet kdytannonldheisid; olemme etsineet
ensiapua lehtid riivaavaan levikin laskuun ja pyrkineet tuottamaan nakymid
lehtien kehitystyohon. Olen saanut tyoskennelld monen, alan ammattilaisen
kanssa; kiitoksia kaikille. Jatkuvampaa keskustelu- ja tyoskentely-yhteys on
ollut Keskisuomalaisen varapddtoimittaja Risto Pynnosen, Keskipohjanmaan
pddtoimittaja Lassi Jaakkolan ja Eteld-Suomen Sanomien toimituspaallikko, FT
Asko Hynnisen kanssa. Taannoisen Kymen Lehtimedian, nykyisen Sanoma
Lehtimedian kolmen lehden yhteyshenkiléné toimi johtaja Juha Oksanen Kou-
volan Sanomista. Kiitoksia lehdille ja niiden edustajille tuesta sekd uskosta sii-
hen, ettd lehtitalon kannattaa sijoittaa voimia myos tutkimukseen. Ahkerina ja
osaavina tutkimushaastattelijoinani tyoskentelivit silloiset varttuneimmat jour-
nalistiikan opiskelijat Chiméne Bavard, Piia Elonen, Juha-Pekka Honkanen,
Rauha Kiljunen, Heli Peltoniemi, Ilona Savitie, Marianna Simo, Hanna Toivo-
nen ja Hanna Vilo. Kiitoksia myds Jyvaskyldn yliopiston ATK-keskukselle lo-
makekyselyiden tilastollisista kasittelyista.

Tutkimustyotdni eri vaiheissa apurahoillaan ovat tukeneet Suomen Kult-
tuurirahasto Keski-Suomen rahastosta, Kunnallisalan kehittimissditio Aarne
Eskolan rahastosta sekd Viestintdalan Taloudellinen Tutkimussditio. Vaitoskir-
jan loppuunsaattamiseen sain tukea Suomen Akatemian tydeldmdssd olevien
jatkokoulutus -rahoituksesta. Kiitokset kaikille.

Nykyisen tyonantajani, sanomalehti Kalevan ldhimpien esimiesteni, pda-
toimittaja Risto Uimosen sekd toimituspaallikko Kyosti Karvosen ymmarrys
asialleni oli erittdin arvokasta sekd Kalevan tuki vilttimatonts, ettd sain keskit-
tyd vditoskirjan viimeistelyyn rauhassa kiireisestd uutispddllikon tyostd. Nden
vditoskirjani tairkednd ammatillisena kehittymisvaiheena.

Akateemisten opinndytetdiden esisanoissa on tapana ollut kiittdd myos ys-
tavid ja kylanmiehid. En kiitd ketddn tavan vuoksi, vaan sydamestd. Monet edel-
listen lisdksi ansaitsisivat kiitoksia; kaikkia en tidssi voi luetella. Vanhemmiltani
Anjalta ja Toivolta olen saanut jo lapsesta ldhtien paljon henkistd turvaa ja tilaa
syventyd kirjoihin sekd ymmartavaa tukea kulkea omia opinteitd, vaikka eivit
kadytannon tyotkddn jadneet vieraaksi kirkonkyldlld Pielavedelld. Erityisesti ha-
luaisin nostaa esille suomalaisen huippulaatuisen kirjastolaitoksen ja sen palve-



lualttiin henkilokunnan. Kiitoksia kaikille kirjastoihmisille, joita olen 6-
vuotiaasta ldhtien jatkuvasti tyollistanyt. Viitoskirjani kasikirjoitusta ovat eri
vaiheissa ohjaajieni lisdksi lukeneet ja kommentoineet Keskisuomalaisen talous-
toimituksen esimies, FT Keijo Lehto ja kulttuuritoimituksen esimies, FT Anita
Karki sekd dosentti Touko Perko. Tiedotuspdillikks, FT Heikki Kuutti oli eld-
vdisend apurina, kun askaroin levikkitilastojen tiivistdmisen kanssa. Kiitoksia
teille ystavat.

Ehkédpd suurimman kiitoksen taman tyon syntymisestd ansaitsevat ne yli
sata maakuntalehden ei-tilaajaa, jotka kiinnostuivat minun sekd apulaisieni
pyynnoistd pddstd haastattelemaan niinkin itsestddn selvdd arkista asiaa kuin
sanomalehtien kayttod. Vierailut ja keskustelut “tavallisten ihmisten” kodeissa
ovat olleet tutkimusmatkani antoisimpia hetkid. Tieddn tuntevani nyt paljon
enemmadn lukijan arkea ja sielunmaisemaa kuin nuorena savonsanomalaisena
1980-luvun lopulla.

Tieddn my0s, ettd tutkimukseltani odotetaan kaytannollisid sovelluksia; sa-
nomalehtien tekijat haluavat tyokaluja levikkiensd ylldpitoon ja lukijasuhteen
kehittdimiseen. Tama on ymmarrettdvad, vaikka katson tieteen luonteeseen kuu-
luvan riippumattomuuden kaytannollisistd intresseistd. Toivon tutkimukseni
tuottavan vahintddn ajatuksen alkuja sanomalehden asemaa kehittdvistd sovel-
luksista, joiden viimeistely ja hyddyntaminen on aina lopulta yrityselamdn oma
tehtdvansd. Sanomalehtibisneksen ndkokulmasta kyse on kustantamisesta ja mie-
lestani ennen kaikkea siitd, kuka ja millaiset omistajat haluavat kustantaa, painat-
taa ja jakaa “runoutta”, jonka lajityyppid kutsutaan sanomalehtijournalismiksi -
parhaimmillaan kriittiseen ideointiin, perusteelliseen tiedonhankintaan ja analy-
soivaan tiedonjalostamiseen perustuvaksi laatu- ja asiajournalismiksi.

Halusin keritd aineistojani myos ldhelld tyoeldmad, sisdlld lehtitaloissa ja
osana lehtitalojen kehitystyotd. Katson, ettd akateemisen journalismin tutki-
muksen on ollut syytd ldhestyd aikaisempaa enemmdn kdytantod - ja pdinvas-
toin. Hyvéa journalismin tutkimusta ei voi syntyd ilman yhteyksid journalisti-
seen tyohon ja niihin kulttuureihin, jotka journalistisissa yhteisoissd vallitsevat.
Ja my®s toisin pdin: kdytdannon journalismi ei eld, hengitd eikd kasva ilman kriit-
tistd ja tarvittaessa arjen tyokdytdnteistd etdisyyttd ottavaa tutkimusta. Akatee-
misen tutkimuksen tdytyisi lopulta tarjota evditd toimittajien opetukseen, joka
taas tuottaa tuoreesti ajattelevaa journalistisukupolvea ja viime kddessd hyvad
journalismia.

Anteeksi Sind lukijani, nditd esisanoja tuli tdhdn monta, koska loppuvai-
heessa tuli vdhéan kiire...Edessédsi on vield runsaasti yli 200 sivua tutkimusteks-
tid. Hyvdd matkaa sen pariin!

Talvipdivanseisauksena, joulun alla
Jyvéskyldssa 2006

Erkki Hujanen
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1 JOHDANTO

1.1 Lidhtotilanne ja tyon rakenne

Suomalaisten sanomalehtien levikit romahtivat 1990-luvun alussa. Jyrkan las-
kun jdlkeen vdhenevit tilausmadrat vakiintuivat vuosittaiseksi ilmioksi, vaikka
osa lehdistd sai pysdytettyd laskun ja jopa nostettua levikkilukunsa hienoiseen
kasvuun 1990-luvun loppupuoliskolla. Levikkien lasku on kuitenkin jatkunut
2000-luvulla. Sanomalehdilld ei ndytd olevan paluuta entisiin huippulevikki-
maédriin, puhumattakaan yli 90 prosentin levikkipeittoihin niiden ydinalueilla.

Kaikille kelpaava syy levikkien laskuun 1990-luvun alkuvuosina 16ytyi
lamasta, jonka syvyys ylldtti suomalaiset ja johti heiddt karsimaan menojaan.
Lehtiyhtididen johtajat ryhtyivit vaatimaan tyontekijoiltdan saddstojd, jotka ulo-
tettiin arkisiin tyokdytantoihin. Toimittajat suostuivat esimerkiksi muuttamaan
lomarahojaan vapaiksi, taloihin ei pestattu sijaisia entiseen tapaan, avustajabud-
jetteja karsittiin ja kesdtoimittajia otettiin aikaisempia vuosia huomattavasti va-
hemman. Ajauduttiin hankalaan kierteeseen, koska samaan aikaan entistd tiu-
kemmille joutuneilta toimituksilta vaadittiin entistd laadukkaampia, paksumpia
ja useampia teema- ja liitesivuja sisdltavid lehtid, jotta lehtien tarjonta olisi kiin-
nostanut kaikkoavia tilaajia.

On selvédd, ettd lama, siitd seuranneet lomautukset tai korkea tydttomyys
pistivat kotitaloudet miettimaddn rahankdyttodan. Osa katkaisi usein itsestddn
selvdnd pidetyn sanomalehden tilauksen tai pé&étti olla jatkamatta kestotilausta.
Jotkut karsivat tilauksiaan ja tyytyivdt useamman sanomalehden sijasta yhteen
lehteen. Rahankéyttd on kuitenkin suhteellista; ihminen kaivaa tarvittavat sete-
lit sanomalehtensa tilauslaskuun vaikka kiven alta, jos tuntee lehden vélttamat-
toméksi eldmassddn. Jos rahanpuute tai lehden korkeaksi mielletty hinta eivit
ole ainoa selitys lehden tilaamattomuuteen, jattavatko ihmiset sanomalehden
jonkin muun syyn takia? Eiko sanomalehti endd kuulu joidenkin arkeen? Las-
kevista levikeistd herdnneet kysymykset alkoivat hammentdd monia lehtitalojen
kaytavilld ja kokoushuoneissa 1990-luvun puolivélissd. Sama huoli taantuvista
levikeista toistuu vuosittain edelleen 2000-luvulla, kun sanomalehdet miettivit
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tulevaisuuden strategioitaan, jotka ohjaisivat lehtid elinvoimaisina kohti seu-
raavaa vuosikymmentd 2010-luvulle.

Téamén tutkimuksen tavoitteena on lisdtd ymmadrrystd kotiin tilattavan
seitsenpdivdisen sanomalehden asemasta arjessa, jossa lehted ei tule kotiin.
Alueelliset ykkoslehdet Suomessa ovat perinteisesti olleet laajalevikkisid?, niin
sanottuja omnibus-lehtid, kaikille tarkoitettuja, ja niitd on pidetty suomalaisen
sanomalehdiston proto- eli perustyyppeind (Salokangas 1998, 51-56). Pyrin
luomaan historiallisen kokonaiskuvan téllaisen sanomalehden tilaamisen sekéa
lukemisen murrostumisesta uuden vuosituhannen taitteessa. Tarkoituksenani
on luoda analyysi siitd, millaisia merkityksid ihmiset antavat sanomalehdelle.
Paddkohteena ovat ne, jotka tilaavat asuinpaikkakuntansa seitsenpdivdistd pdiva-
lehted satunnaisesti, ovat luopuneet lehdesti tai eivit ole tilanneet sitd koskaan.

Suomi on ollut muiden Pohjoismaiden tapaan niin sanottu vahva sanoma-
lehtimaa, jossa ihmiset tilaavat varhain aamuisin joka péiva ilmestyvén ja kotiin
jaettavan sanomalehden. Pohjoismaiseen sanomalehdistoon on liitetty kansan-
valtaa edistdvid, julkisuutta yllapitavid, paikallista yhteisollisyyttd tukevia seka
sivistyksellisid arvoja; sanomalehden sddnnollinen tilaaminen ja lukeminen
ndhdéddn yleisesti kansalaistaitona ja -hyveend. (ks. esim. Weibull 2003;2005)
Ndin ei kuitenkaan endé jokaisen kohdalla vilttamdttd ole - ainakaan tilastolli-
sesti. Nuorison mediankédyttotutkimusten mukaan 12-20 -vuotiaiden suoma-
laisnuorten joukossa sanomalehdettomien talouksien osuus oli 7 prosenttia
vuonna 1988. Lehdettomien talouksien osuus yli kaksinkertaistui vuoteen 1995
mennessd 18 prosenttiin. Vuoteen 1999 mennessd 12-20 -vuotiaista nuorista jo
24 prosenttia asui taloudessa, johon ei tilattu mitddn sanomalehted. Lehdetto-
myys nuorten keskuudessa yleistyi edelleen 2000-luvulla, silld vuonna 2004 jo
27 prosenttia eli liki joka kolmas suomalaisista nuorista asui sanomalehdetto-
mdssd kodissa.2 Sanomalehdettomid kotitalouksia on ollut aina jonkin verran,
mutta 1990-luvulta ldhtien niiden médrd on lisddntynyt huomattavasti, joten
kansalaisten ja sanomalehtien suhteen voi sanoa alkaneen muuttua tuolloin.

Sanomalehdet ovat totutusti kartoittaneet lukijakuntaansa mainostajia var-
ten. Toimitusten péadttdjat havahtuivat 1990-luvulla miettimddan aikaisempaa
ndkyvammin lukijoiden kiinnostuksia, miké johti 2000-luvulla lukijoiden arvoja
ja asenteita mittaavien Risc-sovellutusten kdyttoonottoon toimituksissa (ks. Hu-
janen J. 2004). Lehtitaloissa oli havahduttu viimeistdan 1990-luvun puolivélissd,
ettd ei-tilaajia, lehted satunnaisesti tilaavia tai harvoin lukevia ei tunneta. Miksi
jotkut luopuvat sanomalehdestd? Miksi osa kansalaisista - varsinkaan nuoret
ikdluokat - ei kiinnostu maakuntalehdisté eiki tilaa tai lue niitd endd ollenkaan?
Millaisia ihmisid lehtien ndkokulmasta “menetetyt”, “kadotetut” tai vield “saa-
vuttamattomat” lukijat oikein ovat? Mistd lehti saa uusia maksavia tilaaja-

1 Vuonna 2005 Sanomalehtien liiton 200 lehdesta 31 oli seitsenpdiviaisid. Niiden osuus
sanomalehtien kokonaismaédrdstd oli tdten 16 prosenttia, mutta niiden levikkien
osuus sanomalehtien kokonaislevikistd kuitenkin 51 prosenttia. Pdivélehtid, eli 4-7
kertaa viikossa ilmestyvid oli yhteensd 53, ja niiden levikkiosuus yhteensd 71 pro-
senttia. (Suomen Lehdistd 6-7/2006; Sanomalehtien liitto; LT-levikit)

2 Ks. Valtakunnalliset nuorison mediakdyttotutkimukset vuosilta 1988, 1991, 1995,
1999, 2001 ja 2004, Taloustutkimus Oy ja Sanomalehtien liitto.
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asiakkaita jatkuvasti hupenevan lukijakunnan tilalle? Journalismin tutkijan on
liitettdva tdhdn listaan kysymys, millaisia yhteiskunnallisia seurauksia silld voi
olla, ettd ihminen luopuu kansanvaltaan, julkisuuteen, paikalliseen, yhteisolli-
syyteen ja sivistyksellisyyteen ankkuroituvaksi mielletyn pdivilehden tilaami-
sesta ja samalla mahdollisesti sen lukemisesta.

Nditd kysymyksid olen pohtinut viimeistddn vuodesta 1997 ldhtien, kun
aloin koota ensimmadistd tutkimusaineistoani Keskisuomalaisen ei-tilaajista leh-
den matalapeittoisilla alueilla Huhtasuon ldhiossa sekd Jyvaskyldn ydinkeskus-
tassa. Sen jdlkeen tutkimusaineistoani on syntynyt useissa monivaiheisissa tut-
kimusprojekteissa, joita olen tehnyt yhteistydssa lehtitalojen kanssa eri puolilla
Suomea erilaisilla paikkakunnilla.

Jotta tietdisimme tilaamattomuudesta, mielestdni on hankittava ymmar-
rystd ei-tilaajien mediakdyttdytymisestd ja ennen kaikkea suhteesta sanomaleh-
tijournalismiin. Pyrin tarkentamaan tilaamattomuutta suhteessa journalismiin
siksi, ettd katson journalismin ja sen kdytdanteiden luovan lehdelle ydinsisillon,
joka merkitsee lukijalle jotakin - tai merkitsee vdhén tai ei mitdan. Suhde tiivis-
tyy lehden tilaus-, osto- sekd lukemispddtokseen tai valintaan olla tilaamatta,
ostamatta tai lukematta. Kahden osapuolen suhde vaatii tarkastelua molempien
ndkokulmasta, jolloin tilaamattomuutta on eriteltivd sanomalehden kysynndn
ohella sen tarjonnan niakokulmasta.

Suomalaisen sanomalehdiston syntyhistoria rakentui aluksi elitistisiin ldh-
tokohtiin ja myohemmin puoluelehdiston ideoihin. Vaikka suomalainen lehdis-
to nojaa valistuksen henkeen, liberalistiseen lehdisttteoriaan ja ldnsimaiseen
sananvapauskdsitykseen eikd autoritddriseen lehdistoperinteeseen (ks. esim.
Hemaénus 2002, 31-61; Salokangas 1998), viestinndn suunta sanomalehtijourna-
lismissa on ollut mielestani ylhaaltad alas. Yhteistd julkisuutta tuottavan lehdis-
ton suhde yksilon yksityisyyteen on saattanut jadda etdiseksi. Toimittajat ovat
toimineet ehkd enemmainkin poliittisen, taloudellisen sekd niin sanottuihin
ammattiasiantuntijoihin kuuluvan eliitin tiedon vilittdjand kansalaisille kuin
kansalaisten tuntojen tulkkeina (ks. Luostarinen 1998; 2002). Tuntuu tdhdellisel-
ta selvittdd, onko tilaamattomuutta jouduttanut lukijakunnan erkaantuminen
mahdollisen asiantuntija- ja viranomaiskeskeisen toimitustyon kaytannoistd ja
tuloksista.

Tutkimustavoitteeni luovat tutkimusasetelmalle ensinndkin etnografisen
lahtokohdan, jolloin tutkijan on mentédvé selvittdim&dan ihmisen ja sanomalehden
suhdetta lehden kayttoon perinteisesti kuuluvaan kokemusymparistoon eli ko-
tiin. Toisaalta tartun joukkoviestinndn historiaan, rakenteeseen ja talouteen sa-
nomalehdiston nikokulmasta, silli sanomalehden muuttuvaa asemaa media-
sekd yleisomarkkinoilla ei voida sivuuttaa, jos tarkastellaan sanomalehdiston
levikkikehitystd sekéd lehtien merkitystd kansalaisten arjessa.

Laadullisen yleisétutkimuksen perinteen nojalla luotan siihen, ettd ihmiset
osaavat kertoa miten asian laita heiddn mielestddn on. Pyrin hahmottamaan
niitd merkityksid, joita alueellisen seitsenpdivdisen ykkoslehden tai maakunta-
lehden ei-tilaajat toiminnalleen suhteessa lehteen antavat ja miten he jasentdvit
tatd toimintaansa. Ihmiset ilmaisevat tekojensa merkityksid usein keskendan
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erilaisilla sanoilla ja ilmaisuilla, eivdtkd merkitykset tule suoraan esille heidan
puheestaan vaan "apuun” tarvitaan tutkijaa, joka tyokseen saa etsid usein viit-
teellisid tai katkettyjd merkitysrakenteita. Mysteeri sanomalehdettomasta arjesta
on siis selvitettdvissd, kunhan rohkenee lihted matkalle ei-tilaajien arkeen
kuuntelemaan heiddn puhettaan.

Tutkimuksen rakenne

Matkani ei-tilaajien arkeen alkaa niin, ettd luon tdssd johdantoluvussa (alaluku
1.2.) katsauksen sanomalehdiston kehitykseen ja erityisesti sithen, miten sano-
malehti laajeni suurta yleisod tavoittelevaksi joukkoviestinndn osaksi. Vauh-
dinotto historiasta on mielestdni perusteltua, koska tietyn ilmitn merkitysta voi
kuvata historiallisten tosiasioiden avulla. Katson, ettd historian avulla ymmaér-
ramme tulevaa. Historiallinen perspektiivi on mielestédni tarked myos siksi, ettd
sanomalehti edustaa kirjan ohella monisatavuotista perinnettd joukkoviestin-
ndssd. Ja kun puhutaan sanomalehden muuttuvista merkityksistd, eteenpdin
vievan muutoksen havaitsemiseksi on pengottava esiin historian pitkid kehitys-
linjoja. Kulttuurien tutkimuksessa historiallisuus merkitsee jatkuvaa vuorovai-
kutusta vanhan ja uuden, menneen sekd tulevan kanssa, varsinkin kun tutki-
muskohteena ovat hitaasti muuttuvat kulttuuriset ilmitt, jollainen sanomaleh-
den asema ihmisten arjessa ilmiselvasti on. Yhtd lailla “vanhan” ja “uuden”
median rajankdynti on 2000-luvulla ajankohtaista, kun pohdimme mihin sano-
malehti on mahdollisesti menossa. (ks. modernisaatiosta Fornds 1998, 31-66)

Analysoin ensimmadisen luvun lopuksi (alaluku 1.3.) suomalaisen pdiva-
lehdiston levikki- sekd peittokehitystd, joista olen koonnut tilastollista aineistoa.
Ne havainnollistavat maakuntalehden yleisésuhteen mitattaviin kehitystren-
deihin; etenkin levikkikehitys kertoo lehdiston kysynnan muutoksista. Levikki-
kehitykseen kiteytyva kdanne 1990-luvulla luo historiallisen pohjan tille tyolle-
ni. Toiseksi kysyntdd ilmentdvat sanomalehtien lukemiseen liittyvét tiedot, joita
kdytdan myos analyysini pohjana.

Toisessa luvussa pyrin ottamaan haltuun niitd keskeisid valtavirtoja, joilla
joukkoviestinnan tutkijat ovat ldhestyneet median ja yleison suhdetta. Tarkaste-
len, millaisena tutkimus on ndhnyt joukkoviestinnian kédytén, median tulkinnan
sen vastaanotossa sekd median yleison yleensd. Tarkennan oman tarkastelu-
kulmani sanomalehdiston ja yleison suhteeseen. Kédyn ldpi, miten akateeminen
tutkimus sekd sanomalehdet itse ovat pyrkineet selvittdmé&an lukijakuntiaan ja
sanomalehtien lukemista. Lopuksi erittelen, miten tutkimus on aikaisemmin
tarttunut niihin ihmisiin, jotka eivét lue tai eivit tilaa sanomalehted. Luvun ta-
voitteena on osoittaa, millaisen viitekehyksen aikaisempi yleisdtutkimus tarjoaa
aiheelleni ja millaisia mahdollisia aukkoja se on jdttdinyt nimenomaan oman
aihepiirini tutkimiseksi.

Tarkennan Kkaisittelyni [uvussa 3 tutkimusasetelmaani. Selvenndn aluksi
tutkimustehtidviiani: miksi minua askarruttavaa ilmidta kannattaa tutkia, mistd
ndkokulmasta tarkastelen aihetta, ja onko minulla mahdollisesti ennakko-
oletuksia ja mitd tutkimuksellani lopulta tavoittelen. Avaan lisdksi keskeisid
termejd ja kdsitteitd, joilla operoin p&dstdkseni vastaamaan tutkimustehtdvéani
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nostattamiin kysymyksiin. Tutkimukseni tdrkein empiirinen aineisto koostuu
seitsenpdivdistd maakuntalehted tilaamattomien haastatteluista, joilla pyrin
avaamaan sanomalehden merkityksid ei-tilaajien arjessa. Mielestdni on tarkedd
kdydd metodista pohdintaa erityisesti haastattelumenetelmien kayttokelpoi-
suudesta sanomalehden lukijakunnan tutkimisessa - ovathan haastattelut olleet
perinteisesti tdrkeitd tutkimuskeinoja joukkoviestinndn yleisotutkimuksessa.
Tdhan metodiseen erittelyyn, tutkimusaineistojeni keruumenetelmiin, aineisto-
jeni laatuun sekd aineistoista tehtdviin analyysimenetelmiini syvennyn luvun
lopuksi?3

Siirryn ei-tilaajiin liittyviin ldhdeaineistojeni analyysiin neljinnessi luvussa.
Kuvaan liséksi, millaisilta sanomalehtien kysynndn laskuun mahdollisesti vai-
kuttaneet ihmiset nadyttdvit taustoiltaan ja eldméntavoiltaan oman tutkimus-
tyoni perusteella. Erittelen maakuntalehden ei-tilaajien eldimdnkuvaa; yhdista-
vitko tai erottavatko jotkut taustapiirteet ei-tilaajia suhteessa sanomalehteen?
Luvun lopuksi analysoin, miten maakuntalehden ei-tilaajat suhtautuvat maa-
kuntalehden toimiin, kun se pyrkii sopeutumaan oheneviin levikkeihin, peit-
toihin ja lukijaméériin. Muutoksen erittelyn avuksi pddsee ei-tilaajien haastatte-
lupuhe. Avaan maakuntalehden ja ei-tilaajan suhdetta tilaushinnoittelun, tila-
usmyynnin sekd sanomalehtijakelun ndkokulmista. Rajaan késittelyd niin, ettd
tassd luvussa sanomalehti ndyttaytyy yleisolle teknis-taloudellisena mediatuot-
teena, ikddn kuin yhtend mediavilineend, jolla on tietty myyntihinta ja jakelu-
tapa muun median joukossa.

Luvussa 5 tarkennan analyysid ei-tilaajiin median kayttdjind. Sanomalehti
ndyttaytyy yleisolle viidennessd luvussa vilineen sijasta enemmé&n mediaesi-
tyksend, jolloin suhteen tarkastelun keskioon nousee tilaamisen sijasta lukemi-
nen. Analyysini kohteena t&lloin ovat erilaisten lehtien ja sdhkoisten vélineiden
sekd erityisesti sisdltokokonaisuuksien, kuten tiedon, viihteen sekd mainosten,
merkitykset ei-tilaajien arjessa.

Kuudennessa luvussa rajaan ei-tilaajien suhdetta maakuntalehden journalis-
tiseen sisdltoon. Aluksi pyrin purkamaan ei-tilaajien ymmarrystd alueensa pai-
vilehden yleisestd journalistisesta luonteesta, alueellisen ykkoslehden/maa-
kuntalehden tarkoituksesta ja “ideasta”. Olennaiseksi tarkastelukohteeksi nou-
see ei-tilaajien suhde juttuihin, niiden syntykulttuuriin ja tekijoihin. Lopuksi
haen kisitystd journalistisesta laadusta; miten journalistisen tuotannon laatuta-
voitteista tiivistyneet esitystavat (aihevalinnat, tiedonhankinta, ldhteet, késitte-
lytavat, ilmaisu, kieli, lehden koko, rakenne, ulkoasu sekd kuvitus) kohtaavat
lehted satunnaisesti seuraavan yleison vastaanoton prosessissa.

Tyoni tavoitteenani on vastata, miksi sanomalehtien levikit laskevat ja
miksi ihmiset eivét endéd tilaa saatikka lue sanomalehtid niin innokkaasti kuin
vield takavuosikymmenind 1970- ja 1980-luvuilla. Pohdin, millainen on suoma-
laisen sanomalehden, ldhinnd alueellisen ykkoslehden ja erityisesti maakunta-

3 Palaan metodiseen erittelyyn itsereflektoivasti vield analyysini ja tulkintojeni jalkeen
padtantolukujen alussa eli luvussa 7. Pidan metodista kasittelyd tdhdellisend, koska
tamén tutkimuksen aineistot ovat syntyneet usean erillisen, kylldkin samaan aihee-
seen tarttuvan, kartoitustyon yhteistuloksena.
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lehden asema 1990-luvulle ajoittuneen jyrkan laskevan levikkikddnteen jalkeen.
Lopuksi arvioin, millaiseksi sanomalehden rooli yleison seka sen tekijoiden na-
kokulmasta voisi muotoutua muuttuvilla media- ja yleisomarkkinoilla 2000-
luvulla. Nédiden péddtelmien paikka on tyon lopussa metodisen itsearvioinnin
jalkeen (luku 7) eli luvuissa 8 ja 9.

1.2 Suurta yleisod tavoittelevan sanomalehdiston ekspansio

Sanomalehtien levikkien lasku luo ennakko-oletuksen, etti sanomalehti olisi
kohdannut lukijansa joskus “paremmin”, ja ettd ihmiset olisivat 1990-luvun
alusta ldhtien erkaantuneet aikaisempaa etddmmadlle sanomalehdistd. Tarkaste-
len tédssd alaluvussa sanomalehdiston tarjonnan toimintalogiikkaa historiallises-
ti. Avaan nakymid siitd, millainen tuote sanomalehti on ollut mediamarkkinoil-
la nimenomaan suhteessa yleisoon, ja mitd sanomalehdet ovat tehneet kasvat-
taakseen asemaansa lehtituotteena lukijamarkkinoilla. Luon katsauksen, mil-
loin, miten ja miksi sanomalehti ryhtyi tavoittelemaan suurta lukijakuntaa. Tar-
kennan kansainvilisen viitekehyksen pohjalta katsetta suomalaisen sanoma-
lehdiston kehitykseen. Selvitdn, miten sanomalehdiston kasvun politiikka
mahdollisesti muutti lehtien suhdetta lukijakuntiinsa. Kehityskulun kuvauksen
on tarkoitus lisdtd ymmarrysta siitd, miksi 1990-luvulla yleistyneen sanomaleh-
dettomaén arjen salaisuutta kannattaa yrittdd ratkaista.

Pohjolan maat eriytyivit sanomalehtien alueiksi

Lennart Weibull (2003, 13) muistuttaa, ettd on hyvé erottaa sanomalehti yrityk-
send ja sanomalehti painotuotteena, kun mietitddn miten sanomalehdisté on
sdilyttinyt asemansa mediamarkkinoilla. Varsinkin maakunnallisten lehtien
kohdalla molemmat taustaominaisuudet tarkoittivat Pohjoismaissa pitkalti yh-
td. Vaikka lehdet ovat olleet yrityksid ja yrityksen tuotteita, liiketaloudelliset
tavoitteet ovat jadneet taka-alalle. Salokangas (1998, 54-56) tiivistdd lehdistohis-
toriaa niin, ettd kaikille tarkoitetulle sanomalehdelle kehittyi julkisen palvelun
tehtdvd. Suuren yleison hyvidksyméd sanomalehti on tdlloin vastannut kansain-
vilisten laatulehtien perinnettd. Suomalainen alueellinen ykkoslehti on ollut
perimmidiseltd identiteetiltddn myos yhteisoonsa kiintedsti sitoutunut yhteis-
kunnallinen ja kulttuurinen instituutio - ei pelkka liikeyritys tai painotuote (ks.
sanomalehti-sanan médrityksestd Kuutti 2006, 193-194; my6s Hujanen J. 2000).
Miten sanomalehti tavoitti suuren yleison ldnsimaissa ja erityisesti Poh-
joismaissa? Lehdiston syntyjuuria kannattaa etsid kansainvalisestd lehdistokehi-
tyksestd. Kauko Pietild (1998, 58) toteaa, ettd “sanomalehti on yhteiskunta”, jos-
sa yhteiskunnalliset toimijat sekd yleiso kohtaavat toimittamiseen erikoistunei-
den journalistien toimittamassa muodossa (ks. myos Pietild K. & Sondermann
1994). Sanomalehdiston suhde yhteiskuntaan seka yhteisoihin ylipddtdaan onkin
ollut olennaista lehdiston historiassa. Lehden ja tietyn yhteison kanssakdymi-
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nen tiivistyy julkisuuteen, sithen millaisen tilan lehti luo sivuillaan ja miten yh-
teiso siithen reagoi tai millaisessa roolissa se tdssd julkisuudessa ndyttdytyy.
Moderni yhteiskunta itse asiassa syntyi ja kehittyi paljolti joukkoviestimien
luomassa julkisessa tilassa.

Vanhin julkisen kanssakdymisen kentédn tarjonnut joukkoviestin on ollut
kirja. Kirja ja sanomalehti elivét aluksi pitkddan huomattavan ldhelld toisiaan.
Esimerkiksi ensimmaisti Suomessa ilmestynytti sanomalehted Abo Tidningaria
voidaan kutsua ”sanomakirjaksi”, silld se muistutti ulkoasultaan pienikokoista
vihkosta. Myds muut mycshemmait sanomalehdet madriteltiin 1dhes sata vuotta
1770-luvulta 1800-luvun puolivéliin sanomakirjallisuudeksi. (Mervola 1995a;
2002, 97) Kirja ja sanomalehti elivit rinnakkain jo pelkdstddn yhteisten liiketoi-
mintamuotojen tuloksena. Kustantajat tuottivat painokoneillaan kirjoja ja lehtid,
jotka my0s koottiin hyvin samanlaisista sisalloistd. Esimerkiksi jatkokertomuk-
set olivat yhtd hyvin kirjan kuin sanomalehden keskeisid osia. Monet tunnetuis-
ta romaaneista, kuten Sakari Topeliuksen Vilskdrin kertomukset tai Mark
Twainin tuotantoa, ilmestyivét ensin jatkokertomuksina lehdissa.

Kirjapainotekniikkaa pidetddn viime vuosituhannen vallankumoukselli-
simpana keksintond, koska uudella teknologialla tuotetut ja merkityksid sisal-
tavét kirjapainotuotteet irtaannuttivat tiedon, ajatukset seké tallennetut tunteet
tietystd ajasta ja paikasta. Sanomalehden tilaamisen ja lukemisen ndkokulmasta
muutos aikaisemmasta puheenkulttuurista kirjalliseen kulttuurin voi ndhda
kadnteentekevand kahdella tapaa. Ensinndkin tekniset mahdollisuudet tekstien
suurimittaiselle monistamiselle synnyttivét ajatuksen siitd, ettd painotuotteita
valmistetaan laajoille lukijakunnille. Syntyi painoteollisuus. Toisaalta tekstien
laaja saatavuus voimisti ajatusta historiaansa subjektiivisilla valinnoillaan oh-
jaavasta yksilostd, joka osallistuu yhteisoon ja painotuotteiden tuottamaan uu-
denlaiseen julkisuuteen padadttamalld itse mitd lukee. Ajatus lukevasta kansalai-
sesta liittyy nimenomaan kirjapainotaidon ja kapitalismin syntyyn uudella ajal-
la. (Ross & Nightingale 2003, 19-21; Lehtonen M. 2001, 34-35; Manguel 1996,
149-162; Martin 1994) Jos lehtien tilaamisen voi havaita vahentyneen, voi samal-
la kysyd, miksi yksilot eivdt endd kuitenkaan halua mddritelld paikkaansa eli
identiteettiddn yhteistssd sanomalehden tuottaman julkisuuden valityksella.

Modernin julkisuuden on katsottu kehittyneen lukutaidon kanssa kasi ka-
dessd. Protestanttisessa kulttuurissa Raamatun yksin lukeminen - katolisen
messun sijasta - tuli arvokkaaksi. My06s uudet poliittiset liikkeet uskoivat teks-
tin, uudenlaisen julkisuuden ja yksilollisen lukemisen voimaan. Oraalisessa
kulttuurissa luontoa, yhteisod ja omaa eldmdd maéadriteltiin puheen ja draaman
keinoin; julkisuus eli kertomuksissa, lauluissa, kansanrunoissa, symboleissa,
kuvissa ja ylipddtdan myyteissd. Kirjapainotaito toi puheen rinnalle kirjan ja
lehden. Esimerkiksi Ranskan vallankumouksen pdamadérid tehtiin tunnetuksi
lehdiston voimin. Painettu sana ja lehdisto sisdlsivdt demokraattisen ulottu-
vuuden, kun lukutaitoiset ihmiset eivét olleet endd riippuvaisia siitd, mitd he
nakivit tai kuulivat ldhiympaéristossdadn. He saattoivat myos lukea ja tutustua
toisenlaisiin kasityksiin kuin mihin he olivat tottuneet tai mitd pystyivat kuu-
lemaan. (ks. Lehtonen M. 2001, 40-77; Manguel 1996)
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Eurooppalainen sanomalehdistd sai alkunsa kauppiaiden uutiskirjeistd, joilla
liikemiehet halusivat valittdd liiketoimiaan tukevia uutisia julkisuuteen ja erito-
ten niille, jotka tarvitsivat uutiskirjeiden valittdmiad uutisia. N&in ollen euroop-
palainen sanomalehti syntyi palvelemaan rajattua lukijakuntaa, joka néki uuti-
set merkityksellisind oman elinkeinonsa nikokulmasta. Ensimmadiset varsinai-
set eurooppalaiset sanomalehdet keskittyivat niin ikddn kaupankdynnin tarpei-
siin. Ne syntyivdt 1600-luvun alussa Euroopan markkinakeskuksissa, kuten
Antwerpenissd, Kolnissd ja Strassbourgissa. Vaikka Ruotsin valtakunta eli sak-
salaisen kauppa- ja kaupunkikulttuurin vaikutuspiirissd, lehdiston juuret ovat
kuitenkin epdkaupalliset Pohjolassa; ensimmadisen Ruotsissa vuonna 1645 pe-
rustettu sanomalehti oli valtiollinen ja se tdytti virallisen tiedotuslehden tehta-
vdd. Ruotsi sai lehtimallinsa Ranskasta, jossa pddministeri, kardinaali Riche-
lieun johdolla luotiin 1620-luvulta ldhtien keskitetty valtionhallinto ja sitad tuke-
va puolivirallinen hallinnon lehdisto. (Weibull 2005, 19-48, 19; Salokangas 1998,
39-41; Heménus 2002, 31-42)

Varhaisimmilta eurooppalaisilta sanomalehdiltd 1600- ja 1700-luvulla
puuttui laaja lukijakunta. Kauko Pietilan (1998, 69) mukaan sanomalehdisto
etenkin saksankielisessd Euroopassa nojasi 1600-luvulta ldhtien merkantilis-
miin, valtion rahataloutta korostaneeseen kamerialismiin sekd erddnlaiseen
“poliisitieteeseen”. Virallinen lehdistd oletti julkisuudessaan kansalaisilta ala-
maisuutta. Niin ikdan 1700-luvun valistushenkinen tieto-, sivistys- ja kasvatus-
lehdisto tavoittivat vain pienen eliittiosan vdestostd, vaikka Englannissa puhut-
tiin jo 1600- ja 1700-luvulla kansalaisyhteiskunnasta, joka odotti kansalaisilta
julkista aktiivisuutta erityisesti keskustelevan lehdiston sivuilla. Saksalaisiin
lehtiin 1700-luvulla tulleet kirjallisuusosastojen opettavaiset aineistot, keskuste-
lut ja arvioinnit vapauttivat myos sielld lehtien poliittiset osastot keskustele-
vampaan kdsittelytapaan. Kehkeytyi ajatus julkisuuteen osallistuvasta kansalai-
sesta, joka omalla aktiivisuudellaan luo oman onnensa.

Kirjapainotaitoon liittyvien teknisten keksintdjen seka kaupallisten tavoit-
teiden ohella sanomalehdiston ekspansiota ohjasi yhteiskunnallinen kehitys, ja
varsinkin yleinen demokratisoituminen, joka muovasi sanomalehted poliittisen
keskustelun areenaksi. Eurooppalainen lehdisté alkoi ndyttdaytyd poliittisena
tahto- ja mielipidevalineend 1800-luvulla. Lehdisté painotuotteena alkoi muo-
kata yhteisjen julkisuutta. Lehdet nostivat aiheita ja henkilsitd julkisuuteen,
johon lukijakunnat alkoivat olla yhteydessd sanomalehden vilitykselld. Julki-
suudesta tuli osa lukijoiden ja ennen kaikkea kansalaisten maailmaa, jolloin
lehdet alkoivat luoda uudella tavalla lukijakuntansa. (Weibull 2005, 20-21; Pieti-
la K. 1998, 69)

Vasta teollisen vallankumouksen aika 1800-luvulla synnytti Eurooppaan
massalevikkisen kaupallisen lehdiston. Lehdet saavuttivat laajat yleisdjoukot
monen tekijain yhteisvaikutuksesta. Painotekniikan, paperinvalmistuksen, lii-
kenteen ja viestinndn tekninen kehitys mahdollisti aikaisempaa nopeamman
lehtituotannon. (ks. Ross & Nightingale 2003, 19-22) Heikki Luostarinen (2002,
22) toteaa osuvasti, miten sanomalehti kehittyi modernin yhteiskunnan kasvin-
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kumppanina: “Painomusteen tuoksu on sukua petrolin katkulle, liukuhihnojen
kolkkeelle ja junien jyskeelle.”

Kellner (1998, 24) katsoo, ettd kulttuuriteollisuuden muodot, kuten sano-
malehdet, aikakauslehdet, elokuva, radio, televisio, sarjakuvat ja mainokset al-
koivat Yhdysvalloissa ja muissa markkinatalouteen perustuvissa demokratiois-
sa hallita vapaa-aikaa, kulttuuria ja viestintdd viimeistdan 1940-luvun loppu-
puoliskolla. Osaan vélineistd ajoitus padtee ilman muuta, mutta ainakin sanoma-
lehden kohdalla vuosikymmen kuulostaa liian myohdiseltd. Suurelle yleiso-
massalle jaettavien populddrien sanomalehtien syntyidea on nimittdin paikallis-
tettavissa Pohjois-Amerikkaan 1800-luvun alkupuolelle (Douglas 1999;
Hemaénus 2002, 44-52; Salokangas 1998, 46-48; Ojala & Uskali 2005, 130-133).

Sanomalehtien maarad alkoi kasvaa rdjahdysmadisesti Yhdysvalloissa 1830-
luvulta lahtien. Nuoret liiketoiminnasta innostuneet miehet huomasivat, etta
lehtien kustantaminen oli kaupallisesti kannattavaa. Teollisen massatuotannon
ansiosta kustantajat ja painajat pystyivat muokkaamaan sanomalehtien muo-
don, hinnan ja sisdllon sellaiseksi, ettd se lisdsi lehtien suosiota. Lehtid sai ostaa
muutamalla kolikolla joka paikasta - hintansa mukaan lehdist6 nimettiin penni-
lehdistoksi. Ajatus arkisten uutisten ja reportaasien vilittamisestd oli uusi, silld
aikaisemmin lehdet olivat kertoneet etdisistd ja virallisista asioista. Uutisten li-
sdksi lehtiin ryhdyttiin ottamaan mainoksia. Lahtokohtana oli, ettd lehdet teh-
d&ddn helposti kaikkien saatavaksi ja luettavaksi, ja ettd ne todella kiinnostaisi-
vat jokaista ihmistd heiddn sosiaalisesta taustastansa riippumatta. (Douglas
1999, x-xii)

Douglasin (1999, x-xii) mukaan amerikkalaiselle sanomalehdistolle oli sen
kultakautena (1830-1930) luonteenomaista ldheisyys lukijakuntaansa. Lukijat
mielsivit, ettd tuon ajan sanomalehdet oli kirjoitettu heille ja heitd varten, ja
liséksi he tunsivat ihmiset, jotka niitd tekivit. Sanomalehdisté muotoutui 1900-
luvun alkuun mennessd amerikkalaisen sosiaalisen eldmé&n keskeiseksi naytta-
moksi. Lehdet olivat tarkeitd kulttuurisia instituutioita, ne tekivat vaikuttajat
julkisiksi ja lehdisto oli amerikkalaisten ikkuna maailmaan ja maééritteli samalla
heiddn kansallista identiteettiddn. Lehdiston loisto ja mahtiasema hiipui, kun
maahan ryhdyttiin perustamaan kiihke&ddn tahtiin radioasemia, jotka ruuhkaut-
tivat eetterin ja vangitsivat kansalaisten huomion. Ja viimeistdan 1960-luvulla
sanomalehdist6 ”ylikypsyi”, kun televisio valtasi ihmisten mielet.

Euroopassa isojen lukijamarkkinoiden media sanomalehdestd tuli ensim-
mdisend Ranskassa ja Isossa-Britanniassa. Pariisiin syntyi jo 1830-luvulla ame-
rikkalaiseen tapaan lehtityyppi, joka alkoi kerdtd suuria levikkejd alhaisella
hinnalla, koska se tavoitteli toimeentuloa ensi sijassa ilmoituksilla. Sisalloltaan
lehti keskittyi kaikkia miellyttdviin uutisiin ja viihteeseen. (Salokangas 1998, 45-
46) Pohjois-Euroopassa kehitys oli hitaampaa ja erilaista, puhumattakaan eteldi-
sestd Euroopasta, jossa lehdisto ei ole saavuttanut korkeita levikkejd koskaan.
Weibull (2005, 21-23, ks. myds Gustafsson 1996; 2001, Host 1999; 2001a; 2001b)
nidkee eurooppalaisen lehdiston ekspansiolle useita taustaedellytyksid, jotka
yhdistdvat sanomalehdistoltdan laajalevikkisid maita: nopea kaupungistumi-
nen, kohtalaisen vakaa yhteiskunta, pitkd demokraattinen perinne sekd korkea
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elintaso. Huomattavaa on, ettd nimenomaan Pohjoismaista Norjassa, Ruotsissa
ja Suomessa sanomalehdisto levisi edellisten taustatekijoiden siivelld nopeasti
1800-luvun lopulta 1900-luvun loppuun, kunnes néisséd kaikissa maissa levikit
kaantyivat lopulta laskuun - Norjassa toki vain lievésti.

Sanomalehdiston kysyntd lisddntyi varsinkin Pohjoismaissa toisen maail-
mansodan jdlkeisind vuosikymmenind. Tilattavien sanomalehtien levikki suh-
teessa vdestomddrddn kasvoi erityisesti 1950-luvulta 1980-luvulle Euroopassa
nopeimmin Norjassa ja Suomessa. Sanomalehdiston kasvu niissd selittyy mo-
lempien maiden samantapaisilla taustatekijoilld. Kummatkin maat teollistuivat
ja vaurastuivat toisen maailmansodan jdlkeen, ja ruokakuntien mdard kasvoi
Norjassa ja Suomessa toisen maailmansodan jdlkeen huomattavasti syrjdseu-
duillakin. Ndin maakuntalehdille syntyi sopivaa yleiso4, jolla oli my6s halua ja
kykya tilata lehtid. (Weibull 2005, 47; Host 1999; 2001a; 2001b)

Oma merkityksensd sanomalehdiston vahvaan asemaan Pohjoismaissa on
myos lehtien kytkeytymiselld poliittiseen kulttuuriin ja jarjestelméan, mikd on
nimenomaan johtanut lehdiston eriytymiseen korostuneen puoluetaustaiseksi
sekd alueelliseksi verrattuna muuhun ldnsimaiseen lehdistoon. Esimerkiksi
Hallinin & Mancinin (2004, 143-197) mukaan lehdiston vahvaa asemaa Poh-
joismaissa selittdd demokraattis-korporatistinen perinne, jossa suurta yleisod
tavoittelevalle lehdistolle ja ammattimaisuuden pohjalta toimivalle uutisjourna-
lismille on rakentunut tdrked rooli informaation vélittdjand sekd (poliittisen)
keskustelun foorumeina.

Norja, Suomi sekd Ruotsi muodostavatkin sanomalehdiston ominaispiir-
teiltddn selkedn oman ryhmaénsd, joka erottuu Euroopan muista alueista etenkin
kaikkien sanomalehtien levikin tiheydelld suhteessa asukasmddrdan. Kolmessa
pohjoismaassa tilataan keskimédrin 600 lehted tuhatta asukasta kohti. Eteldisen
ja keskisen Euroopan isoissa maissa Espanjassa, Italiassa, Portugalissa, Rans-
kassa ja Puolassa yhteensd menee keskiméérin vain 122 lehted tuhatta asukasta
kohden. (Weibull 2005, 27-31) EU-alueella Suomi pitdd sanomalehtien tilaami-
sen tiheydelld ja asukasmaédrdan suhteutettuna karkipaikkaa. Tadlla 4-7 kertaa
viikossa ilmestyvien pdivilehtien levikki oli 522 kappaletta tuhatta asukasta
kohti vuonna 2005. Toisena on Ruotsi 489 kappaleella, josta jaavéat kauaksi Kes-
ki-Euroopan maat: Itdvalta 372 kappaletta tuhatta asukasta kohti, Iso-Britannia
331, Saksa 313, Luxemburg 303, Alankomaat 302 ja Tanska 300. (World Press
Trend 2005)

Eteldisen sekd pohjoisen Euroopan erilaisia sanomalehtimaisemia voidaan
selittdd yhteiskunnallisten ja poliittisten tekijoiden lisdksi kulttuurisilla piirteil-
la. Kirjallisen ja suullisen kulttuurin vaikutus on niissé erilainen. Luterilaisessa
Pohjois-Euroopassa kirjalla on ollut vankka perinne. Kulttuurista ja yhteiskun-
nallista keskustelua on totuttu kdaymaddn kirjallisesti toisin kuin eteldisessda Eu-
roopassa, jossa puheenkulttuuri, suullinen tiedonvaihto ja suorat henkilokoh-
taiset kontaktit ovat kuuluneet voimallisemmin uskontoon, kulttuuriin seka
politiikkaan. Pohjoismaiseen lehdistoperinteeseen on lisdksi kuulunut, etta taal-
la sanomalehtid ovat jo pitkdan lukeneet niin naiset kuin miehet, ja matalasti
palkatut ja vahan koulutetut yhtélailla kuin korkeasti palkatut ja koulutetut.
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Laajaa lukijakuntaa on leimannut kulttuurinen homogeenisuus, mutta eteldi-
sessd Euroopassa yhteiskunnalliset taustaerot ihmisten vililld ovat olleet suu-
remmat. (ks. Weibull 2005, 31-48)

Weibull (2005, 37-41) 16ytdd mielenkiintoisen ilmiotn, joka myo6s erottaa
eteldisen Euroopan sanomalehden lukijoita pohjoisen Euroopan kypsien sano-
malehtimarkkinoiden lukijoista. Pohjoismaissa perinteisillda sanomalehdilld on
ollut vaikeuksia etenkin 2000-luvulla saada 15-25 -vuotiaita nuoria lukijoiksi,
mutta eteldisessd Euroopassa tilanne on jonkin verran pdinvastainen. Sielld
nuoret ikdluokat lukevat lehtid vanhempia ikdluokkia enemmaén. Erot selittyvit
ainakin osittain silld, ettd eteldisessd sekd itdisessd Euroopassa nuoriso edustaa
uutta litkkuvaa sukupolvea, joka kdyttdd sinne syntyneitd uudenlaisia sanoma-
lehtid. Pohjoisemmassa nuoret ikdluokat ovat sitd vastoin siirtyneet perinteisista
sanomalehdistd suhteessa enemmaén uudenlaisen median eli ldhinnd internetin
kayttajiksi.

Kyky ja kiinnostus lukea valtasivat suomalaiset 1950-luvulla

Sanomalehden syntyhistoria ja myShemmaét vaiheet kertovat, ettd sanomalehti
on ollut yleensd tietyn yhteison “oma”. Suomessa yhteinen oma tarkoitti yhteis-
td aatetta, miké johti puoluelehdisttjarjestelméadn. Kansallisen seké kielipoliitti-
sen aatetaistelun jdlkeen lehdet alkoivat ilmentdd luokka- ja eturyhmépohjais-
ten, samanmielisten lukijakuntiensa yhteisid ndkemyksid. Lahes kaikki 1990- ja
2000-luvulle elossa sdilyneistd suomalaisista suurista pdivdlehdistd saivat al-
kunsa poliittisen lehdistojarjestelméan kaudella noin 1860-1930. Poliittisen puo-
lueen ddnenkannattajuuden ohella suomalaiset lehdet rajautuivat myos alueel-
lisiksi, koska véki laajassa maassa asui hajallaan hankalien kulku- ja tietoliiken-
neyhteyksien takana. Sanomalehdistd kehkeytyi poliittisia sekd alueellisia yh-
teisojd koossapitdvid voimia. Niistd tuli tdarkeimpid suomalaisia kulttuurisia in-
stituutioita, kansakunnan rakentajia. Sanomalehdet saivat tai ne ottivat samalla
merkittdvan kansallisen yleisjulkisuuden roolin. (Salokangas 1998, 48-50; Nie-
minen H. 2001, 195; Tommila 2001, 45-61)

Henkinen valmius sanomalehtien lukemiseen Suomessa syntyi kansakou-
lulaitoksen tuloksena, kun lukutaito yleistyi nopeasti agraarisessa Suomessa
1800-luvun lopulta ldhtien. Voi todeta, ettd suomalaiset olivat viimeistdan 1920-
ja 1930-luvuilla siirtyneet oraalisesta kulttuurista kirjoitettuun kulttuurin. Sa-
nomalehdet tavoittivat syrjaseutujen vdahdn koulutetut ihmiset viimeistdan
1930-luvulta ldhtien, jolloin suomalaiset olivat saavuttaneet kunnallisen koulu-
opetuksen ansiosta miltei tdydellisen lukutaidon. Néin laajojen kansanjoukko-
jen kyky vastaanottaa lehtien “sanomia” paisutti sanomalehtien lukijamarkki-
noita. (Mervola 1998, 59-60) Ratkaiseva merkitys lukemisen yleistymiselld oli
varmasti myos teknisilld uudistuksilla. Hoyryvoima ja myShemmin poltto-
moottorit nopeuttivat painotuotantoa, laivayhteydet, rautatie ja autot helpotti-
vat puolestaan jakelua. Sahkovalon yleistyminen kotitalouksissa mahdollisti
lukemisen my®©s pimeind vuodenaikoina.
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Samaan aikaan suomalainen lehdistt alkoi kaupallistua. Uutinen ja kannanotto
haluttiin erottaa toisistaan, koska lehdille ryhdyttiin etsimddn kasvua uusista lu-
kijoista perinteisen samanmielisen lukijakunnan ulkopuolelta. Poliittinen sano-
malehtijdrjestelmd mureni lopulta muutamassa vuosikymmenessd: vuonna 1950
suomenkielisistd sanomalehdistd vield 74 prosenttia oli puolueen ddnenkannatta-
jla, mutta vuonna 1995 vain 17 prosenttia. Vuoteen 2000 mennessd Sanomalehti-
en liiton jasenlehdistd puolueeseen sitoutuneiden osuus oli laskenut noin viiteen
prosenttiin. Seitsenpdivdisistd maakuntalehdistd ei endd mikddn ollut vuonna
2005 virallisessa linjassaan sitoutunut puolueeseen. (Salokangas 1998, 51; Lehto
2006, 307; Sanomalehdet Suomen Lehdisto 6/2002; Salminen 1988)

Poliittista suuntausta edustanutta lukijakuntaa yleisonddn pitdneet sano-
malehdet muuttuivat siis pikku hiljaa 1930-luvulta 2000-luvulle laajoja lukija-
joukkoja tavoitteleviksi kaupallisiksi uutislehdiksi. Sanomalehdet tavoittivat
ldhes koko vdeston 1950-luvulla, joten suomalainen kansa alkoi sanomalehdis-
tyd kahdessa vuosikymmenessa 1930-luvulta 1950-luvulle. Kyky ja kiinnostus
lukea sanomalehtien uusia ja “vieraita” tekstejd pdivittdin valtasivat nuoret ja
vanhat. Viikon jokaisena pdivdnd ilmestyvien sanomalehtien peitot nousivat
jyrkéasti 1950-luvulla. Samoin sanomalehtien levikit kddntyivat nousuun 1950-
luvun lopulla ja varsinkin 1960-luvun alussa, jolloin sanomalehti tilattiin jo 14-
hes jokaiseen suomalaiseen kotiin ja kdytdnnossd ldhes jokainen aikuinen suo-
malainen luki sanomalehted. (Mervola 1998, 59-60; 2002)

Vaikka lehdet lisdsivat suosiotaan, lehtien médara vahentyi yleismaailmal-
lisesti toisen maailmansodan jdlkeisind vuosikymmenind. Sanomalehtinimik-
keiden maddrd laski noin 50 prosentilla runsaassa 20 vuodessa 1945-1968 esi-
merkiksi Ranskassa, Linsi-Saksassa sekd Tanskassa. Ruotsissa lehtinimikkeet
vahenivat 39 prosenttia ja Norjassa 16 prosenttia. Sanomalehtien madaran lasku
tasoittui 2000-luvulla, jolloin eurooppalaisten sanomalehtien maddra on pysynyt
kohtalaisen vakaana. Myos Suomessa isompien sanomalehtien madrda vaheni
sodan jdlkeisind vuosikymmenind, mutta kokonaisméara lisdantyi, koska Suo-
meen perustettiin erityisesti 1960-luvulta ldhtien paljon uusia 1-2 kertaa viikos-
sa ilmestyvid paikallislehtid. Uusia pienlehtid syntyi tasaisesti 1970- ja 1980-
luvuilla aina 1990-luvun taitteeseen. Tamaén jdlkeen kaikkien lehtien yhteenlas-
kettu mddrd ldhti laskuun ja tippui 1960-luvun alun tasolle vuoteen 2006 men-
nessd. (Weibull 2005, 25-26; Tommila & Salokangas 1998, 244; Picard & Gron-
lund 2003b)+

Sodanjilkeisiin vuosiin 1940-luvun puolivalistad 1dhtien kuului, ettd suoma-
laiset asettuivat asumaan, he rakensivat uutta ja uskoivat tulevaisuuteen. Kansa-
laiset toipuivat ainakin aineellisesti sodasta ja jdlleenrakennuksesta 1950-luvulla.
Samaan aikaan kulutustavaroiden saanti helpottui. Sanomalehdistd tuli aikai-
sempaa enemmadn kulutushyodykkeiden mainosvéline. Lehdistd totuttiin saa-
maan oman paikkakunnan ja ldhialueen tapahtumien lisdksi tietoa uusista kulu-

4 Picard ja Gronlund (2003b) laskevat lehtien maaran Helsingin yliopiston lehtinimik-
keiden mukaan, eikd Sanomalehtien liiton jdsenlehtien mukaan, silld jasenlehtien ke-
hityksen seuraaminen véadristdad jonkin verran kuvaa, koska kaikki lehdet ja varsin-
kaan pienet lehdet eivit ole kuuluneet Sanomalehtien liittoon.
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tustuotteista. Pohjoismaissa, etenkin Norjassa, Ruotsissa ja Suomessa, laajalle le-
vinnyt alueellinen sanomalehdist6 on sdilyttanyt 2000-luvulle tdimén erityislaa-
tunsa vahvana paikallisena mainosvilineend, mikéd ei ole kuulunut esimerkiksi
Eteld-Euroopan sanomalehdiston ominaispiirteisiin. Vankka asema lukijamark-
kinoilla on tuonut pohjoismaisille sanomalehdille vahvan aseman my6s mai-
nosmarkkinoilla. (Weibull 2005, 24, 45; ks. myos Gustafsson 2001, 9-24)

Lukijakunnan uusiutuminen elinehto mainoskilpailussa

Sanomalehdiston kannalta mainonnan kehitys 1950-luvulta lihtien merkitsi
sitd, ettd sanomalehtien ja pdivittdistavarakauppiaiden liikekumppanuus tiivis-
tyi. Kun lehdistd tuli ruuan, jokapdivdisten tuotteiden ja kodin tavaroiden mai-
nosviline, merkitsi se sanomalehtien aamujakelun yleistymistd ja vakiintumis-
ta. Ilmoittajat halusivat kertoa heti uuden pédivan alkajaisiksi sanomalehdiston
tavoittamalle suurelle yleistjoukolle, mitd tuotteita he tdnddn saavat erikoistar-
jouksesta.

Mainonta ja ilmoittelu lisddntyivdat Suomessa huomattavasti joka vuosi
1970-luvun alusta ldhtien aina vuoteen 1987 saakka, jonka jdlkeen mainostami-
seen kdytetty raha vaheni. (Picard & Gronlund 2003b) Mainokset ja ilmoitukset
olivatkin sanomalehtien kustantajille merkittdvéa tuloldhde 1970- ja 80- luvuilla,
jolloin sanomalehtien tuloista noin 75 prosenttia kertyi ilmoittelusta. Vield
vuonna 1989 sanomalehtien ilmoitustulojen ja tilaustulojen suhde oli 73%-27%.
(Loyttyniemi 1997, 117-119) Paisuva mainonta lihotti graafisen alan liikevaihto-
ja, taloudellista tulosta sekd myos lehtien levikkejd oman aikansa. Suomalaisten
sanomalehtien tuottavuus viisinkertaistui vuodesta 1950 vuoteen 2000. Vastaa-
vasti Yhdysvalloissa sanomalehdet saivat vuonna 2000 2,5-kertaisen médran
mainostuloja verrattuna vuoteen 1950. (Picard & Gronlund 2003b)

Kilpailutilanne mediamainonnassa sdilyi sanomalehdiston ndkdkulmasta
vuosikausia hyvin selkednd. Televisiomainonnan méaaradd rajoitettiin pitkaan 15
prosenttiin ldhetysajasta, ja lisdksi televisiomainonta oli puhtaasti valtakunnal-
lista, kun taas sanomalehtien mainonta keskittyi alueelliseen ja paikalliseen.
Kilpailua sanomalehtien ja television vélilld ei siis kdyty itse asiassa ollenkaan
mainosmarkoista, vaan pelkéstddn lukijoiden ajankdytostd - ja siitdkin kohtuul-
lisesti. (Loyttyniemi 1997, 117-119)

Sanomalehdet joutuivat 1990-luvun alun lamavuosina mainosvilineend uu-
teen tilanteeseen. Mainonta joukkoviestimissd supistui lopulta niin voimakkaasti,
ettd ilmoitustulojen osuus sanomalehdiston tulonmuodostuksessa pieneni vuosi-
kymmenen puoliviliin mennessa 50-55 prosenttiin.’ Tilaustulojen osuus vastaa-

5 Sanomalehti-ilmoittelun on katsottu seuranneen 1990-luvulle saakka bruttokansan-
tuotteen (BKT) kehitystd nousu- ja laskuvaiheineen, mutta 1990-luvun alussa yhtey-
teen tuli isojakin alueellisia poikkeamia. IImoittajien liikkeet olivat erityisesti pohjoi-
sessa hitaampia. Esimerkiksi Kainuussa BKT védheni valtion vientiteollisuudelle
suunnattujen edistystoimenpiteiden ansiosta vahiten koko Suomessa, mutta sanoma-
lehti-ilmoittelu laski sielld Uuttamaata lukuun ottamatta eniten Suomessa. Padkau-
punkiseudulla erityisesti niin sanottu busines to busines -mainostaminen romahti to-
taalisesti, mikd nakyi esimerkiksi ilmoittelussa talousalan erikoissanomalehdessa
Kauppalehdessa. (Loyttyniemi 1997, 117-119)
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vasti kohosi 45-50 prosenttiin. Vuonna 2003 sanomalehdet saivat tuloistaan tila-
uksista sekd irtonumeroista 44 prosenttia ja ilmoittelusta 56 prosenttia. (Loytty-
niemi 1997, 117-199; Sauri 2005¢) Kehitys merkitsi sitd, ettd sanomalehdet joutui-
vat tulonmuodostuksessaan aikaisempaa riippuvaisimmaksi tilaajistaan, joiden
madrd kuitenkin vaheni samaan aikaan nopeasti. Lukijakunnan uusiutumisesta
on tullut nédin elinehto sanomalehdiston tulonmuodostukselle.

Tilanne mediamainonnan markkinoilla muuttui myos sen takia, ettd kau-
pallinen radio- ja televisiotoiminta laajeni ja otti mainosmyynnissddn kohteek-
seen alueelliset ja paikalliset yritykset 1980-luvun lopulla. Mediamarkkinoiden
muutokseen vaikutti radio- ja televisiotoiminnan vapautuminen 1980-luvun
alusta ldhtien Euroopassa, josta se levisi Pohjoismaihin. Kaupallisten radio- se-
ki televisiokanavien tulo tiesi, ettd painetut viestimet menettivdt mainososuuk-
siaan. Sanomalehtien markkinaosuudet mediamainonnasta olivat olleet varsin-
kin Eteld-Euroopassa erittdin alhaiset jo aikaisemmin, silld esimerkiksi Italiassa
1980-luvun lopulla sanomalehdet hallitsivat mediamainonnasta noin 25 pro-
senttia, kun taas Suomessa sekd Ruotsissa sanomalehtien markkinaosuudet oli-
vat vuonna 1988 vield noin 75 prosenttia.

Omistuksellisesti ja alueellisesti epdyhtendinen suomalainen sanomaleh-
disto oli valtakunnallisille mainostajille hankala yhteistyokumppani. Kilpai-
luasemaansa parantaakseen lehdet ryhmittdaytyiviat hajanaisesti ilmoittajiin pain
jo 1970-luvulla, kunnes pienet ryhmittymat koottiin vuonna 1995 yhteensa 23
sanomalehden Karkimedia-pakettiin. Karkimediasta tuli seitsenpdivéisten alu-
eellisten lehtien yhteisyritys, joka myy ja markkinoi ilmoituspaketteja lehtiinsa.
Mainostajat pystyivit taten ostamaan kootusti ilmoitustilaa Kdrkimedian kautta
keskeisistd pdivdlehdistd. Lehdet puolestaan pystyvit kilpailemaan mainostajis-
ta yksittdistd lehted suuremmalla mainostilalla ja yleisomaaralld valtakunnallis-
ten viestinten eli ldhinnd television kanssa. Vuonna 2006 Karkimediaan kuului
33 lehted, joiden yhteiseksi valtakunnalliseksi nettopeitoksi laskettiin 78 pro-
senttia. (Kdrkimedia 06, Kurki 2000, 20-21)

Karkimedian perustamiseen vaikutti uusi kilpailutilanne ja erityisesti se, et-
td sanomalehdiston oli ryhdyttdva kilpailemaan aikaisempaa enemman merkki-
tavaramainostajista. Kansainvilisessd kédytinnossd oli jo totuttu siihen, ettd
merkkitavaramainostajat saavuttavat yleisénsd parhaiten aikakauslehtien seka
television kautta. Suomalaiset sanomalehtikustantajat muistuttivat kuitenkin, etta
Suomessa sama konsepti sopii sanomalehteen; Suomen Lehdiston padkirjoituk-
sessa huomautettiin vuonna 1995: “sanomalehti on tavoitettavin ja peittdvin me-
dia” (Suomen Lehdistd 3/1995, 5). Yhteinen mainos- ja ilmoitusmyynti tarkoitti
lopulta sitd, ettd sanomalehdisto alkoi ketjuuntua. Yhteisty¢ ilmoittelussa pakotti
lehtitalot ldheiseen kanssakdymiseen myos tekniselld tasolla, kun tietotekniset
ilmoitusjdrjestelmdt oli saatava kommunikoimaan keskendan.

Sanomalehdiston markkinointistrategian muutokseen kuului, ettd lehdet
alkoivat kadyttdd markkinoinnissaan levikkilukujen rinnalla lukijamé&&draansa,
joka selvisi Kansallisen mediatutkimuksen (KMT) avulla. Viitteelle “tavoitetta-
vimmasta ja peittdvimmastd” mediasta oli l16ydyttava katetta. Pelkdan levikkilu-
vun katsottiin jddvan yleisluontoiseksi mittariksi ja kuvaavan ldhinnd vain leh-
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den haluttavuutta. Tarkemmilla lukijatiedoilla lehdet uskoivat voivansa myyda
paremmin ja yksiloidyimmin lehden mainostilaa. Lukijamdérien ohella ilmoit-
tajia alkoivat kiinnostaa lehden levikki- ja lukijapeittoprosentit kullakin mark-
kinointialueella.

Maakunnan ykkoslehdestd konsernin tuotteeksi

Suomalaisten kasityksid tiedotusvilineistd verrattiin vuosina 1965 ja 1975. Ver-
tailu osoitti, ettd sanomalehti sekd radio kasvattivat merkitystdan ihmisten mie-
lessd tarkednd vilineend. Eri vdestoryhmistd tairkeimméksi sanomalehden koki-
vat johtavassa asemassa olevat ja toimihenkil6t. Thmisiltd kysyttiin myos eri
viestinten tehtdvid, jolloin sanomalehti koettiin kaikkein eniten uutisten, paikal-
listen asioiden ja tiedon vilittdjand. Sanomalehden tiedollinen luonne taustoit-
tavana ja tulkitsevana valineend korostui samalla tavalla, kun tutkittiin lukijoi-
den reaktioita vuoden 1967 kirjapainoalan lakon aikana. Taide- tai viihdetehta-
vdd sanomalehdelle ei mielletty. (Miettinen 1980) Lehtien poliittinen teht&dva oli
ndin ollen hdmaértynyt yleison mielessd ja lehdistd oli tullut enemmaénkin uutis-
ten, tiedon sekd mainosten ja ilmoitusten vélittdjid. Omalla tavallaan siis kaikille
yhteisesti tarkoitetun julkisuuden yllapitsjia.

Sanomalehdistd kasvoi sodan jdlkeisind vuosikymmenind yhtd jalkaa
suomalaisen hyvinvointiyhteiskunnan kanssa. Lehtien lukijoiksi nousi sodan
jdlkeisind vuosikymmenind uusia yleisoryhmid, jotka uudenlaisen taloudellisen
hyvinvointinsa ja yhteiskunnallisen asemansa ansiosta kiinnostuivat sanoma-
lehdistd. Mervola (1998, 61-68, 69-70) havainnollistaa uudenlaista lukijakuntaa
synnyttdavad ilmiotd esimerkilld: “Kun varakkaiden ihmisten lapsia hoitaneesta
piikatytostd tuli koulutettu lastentarhanopettaja, hdn myo6s kiinnostui entista
enemman yhteiskunnan toiminnasta (esimerkiksi tilaamalla itselleen sanoma-
lehden, lisdys E.Hujanen).” Mervola liittdd ilmion 1950-luvulta alkaneeseen
suomalaisen yhteiskunnan keskiluokkaistumiseen, joka levitti maakuntalehden
yhteisend, kaikille sopivana vélineend kotitalouksiin. Keskiluokkaistuminen,
elamdntapojen yhtendistyminen, johtui yhteiskunnallisesta rakennemuutokses-
ta, kun kansallisen eliitin rekrytointipohja laajeni, maa kaupungistui, teollistui
ja palvelut laajenivat. Sanomalehdisto tarjosi keskeisen julkisuuden foorumin,
joka kohtasi kansalaiset ja heille aikaisempaa yhteisemmait kokemus- ja ela-
mysmaailmat. (Nieminen H. 2001, 199)

Sanomalehtien kilpailu keskiluokkaistuvassa yhteiskunnassa keskittyi
taisteluksi maakunnan johtavan median asemasta. Kilpailu vankisti maakunta-
lehtien asemaa, silldi niiden osuus sanomalehdiston kokonaislevikistd kasvoi
runsaasti 1960- ja 1970-luvulla. Seitsenpdivdisten sanomalehtien levikistd vuon-
na 1950 noin 40 prosenttia koostui kahden valtakunnallisen pédivédlehden eli
Helsingin Sanomien sekd Uuden Suomen levikistd. Seuraavalla vuosikymme-
nelld valtakunnallisten pdivalehtien levikkiosuus seitsenpdivdisten levikistd
laski 30 prosenttiin. 1960- ja 1970-luvulla monelle paikkakunnalle j&i levikkikil-
pailun jdlkeen kdytannossd vain yksi sanomalehti, jonka lukijakunnan katsottiin
edustavan koko alueen videstod. Lehdet muuttuivat yleisiksi maakunnallisiksi
tai alueellisiksi instituutioiksi, jotka eivdt endd yksioikoisesti pyrkineet oman
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taustaryhménsd intressien edistdmiseen vaan halusivat olla laajempia fooru-
meita ja edistdd alueensa hyvinvointia. (Lehto 2006; Salokangas 2006; Hujanen J.
2000) Mervolan (1998, 60-61) mielestd maakuntalehti istui laajenevan keskiluo-
kan eldméntapaan parhaiten, kun taas Helsingin Sanomat tai Uusi Suomi me-
nettivit suhteellista asemaansa hitusen elitistisind ja ”yldluokkaisina” lehtina.

Maakunnallistuminen merkitsi sitd, ettd puoluelehdiksi perustettujen leh-
tien alueellisuus ja maakuntakeskeisyys voimistui niiden sisdllossa. Sitoutumi-
nen maakuntaan yleistyi ja irtiotto taustapuolueesta korostui 1960-luvulla. Var-
sinkin keskustalaiset lehdet kohosivat toisen maailmansodan jédlkeen levikilli-
sesti suurimmaksi poliittisesti sitoutuneeksi lehtiryhmiksi. Sitoutuminen oli
vahvaa vield 1950- ja 1960-luvulla, mutta 1970-luvulta ldhtien se alkoi véljeta.
Keskustalaiset maakuntien ykkoslehdet pyrkivit avoimeen, aluetta ja maakun-
taa palvelevaan uutislehtikdytantoon. Kakkoslehdet halusivat vaihtoehtoisiksi
taustoittajiksi. Ykkoslehdet eivdt halunneet endd pitdd esilld puoluesidonnai-
suutta, puhumattakaan “vanhentuneesta” danenkannattajuudesta. (Salokangas
2006, 671-672, 695-696; Hujanen J. 2000; Anttila 1991)

Alueen ykkoslehdiksi nousseet lehdet hallitsivat niin sanottua levikkikier-
rettd, jossa kaupallisella uutisjournalismilla puoluevden ulkopuolelta lukijoita ja
tilaajia haalinut lehti lisdsi joka vuosi levikkiddn ja levikin myotd heréatti ilmoit-
tajien kiinnostuksen. Kehitys nékyi niin, ettd lehtien méa&drd vaheni. Yhdesta
maakunnallisesta lehdestd tuli kaikkien lehti. Vuonna 1950 Suomessa oli vain
19 paikkakuntaa, joissa ilmestyi yksi lehti, mutta 30 vuotta myohemmin 1990
yhden lehden paikkakuntia oli jo 51, joista osa oli alueellisia ja paikallisia lehtid
(Mervola 1998, 59-78).

Samaan aikaan, 1980-luvun lopulla ja 1990-luvun alussa suomalaisen sa-
nomalehdistéon vanhat omistusrakenteet rupesivat natisemaan, kun johtavan
markkina-aseman alueellansa saaneet lehtiyritykset alkoivat kiinnostaa ulko-
puolisia sijoittajia. Omistusjdrjestelyiden ja fuusioiden my6td suomalainen vies-
tintd keskittyi ja ryhmittyi viestintdakonserneihin 1990-luvulla. Maahan syntyi
kolme keskeistd sanomalehdistod hallitsevaa medialeirid: SanomaWSQY, Alma-
Media sekd Keski-Suomen Media. Isoista lehdistd Turun Sanomat Turussa, Ka-
leva Oulussa seké Eteld-Suomen Sanomat Lahdessa sdilyivit sukuomistuksessa
ja leirien ulkopuolella. Viestintdkonsernit merkitsivdt sanomalehtimarkkinoi-
den ketjuuntumista. Ketjuuntuminen ja toiminta samassa viestintdkonsernissa
merkitsivdt lehdille yhteistyon lisddntymistd my0s journalististen sisdltdjen
tuottamisessa. Viestinndn keskittyminen on puolestaan johtanut siihen, ettd
suurimpien sanomalehtiyritysten levikilld mitatut markkinaosuudet ovat kas-
vaneet. (Sauri 2005¢, 181-204; ks. myos Jyrkidinen 1994; Nieminen P. 1998)

Salokangas (1998, 52-53) tiivistdd sanomalehdiston omistusjdrjestelyjen
1980-luvulta alkaen muuttaneen sanomalehden instituutiosta kauppatavaran
asemaan. Sanomalehdet kddntyivit aatteellisista ldhtokohdistaan markkina-
voimien ehdoilla toimiviksi liikeyrityksiksi. Mielenkiintoista on, miten tima on
vaikuttanut lehtien lukijasuhteeseen.

Lehtiyhtiville alkoi samaan aikaan kdyda selville, ettd suomalaiset sano-
malehtimarkkinat olivat niin sanotusti tdynnd eikd niiltd, eikd varsinkaan lisa-
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levikistd kannattanut hakea kasvua. Ainut mahdollisuus kasvuun olivat yritys-
ostot. Isot yhtiot hakivat kasvumahdollisuuksia ostamalla pienid lehtid ja ldh-
temélld mukaan sdhkoiseen mediaan. Samalla sanomalehtiyhtiot ryhtyivit
suunnittelemaan julkaisuja selkedsti rajatuille kohderyhmille. Sanomalehdet
pyrkivit toimillaan siihen, ettd eri vilineet tdydentdisivat toisiaan, mutta eivét
varsinaisesti kilpailisi ihmisten huomiosta ja vapaa-ajasta. Sanomalehtien oli
saatava uudessa mainosmarkkinatilanteessa uusia yleistjd ja uusia mainos-
markkinoita. (Sarkilahti 1990)

Joukkoviestinndn monialaisiksi viestintdkonserneiksi muuttuneet lehtiyh-
tiot ovat hakeneet laajentumisen ohella uutta kasvua kansainvélistymisestd os-
tamalla lehtid ulkomailta. Uutta kasvua on uskottu 16ytyvan myos kotimaisista
ilmaislehdistd. Ilmaislehdet heijastelevat voimakkaasti mainosmarkkinoiden
kehitystd, mikd ndkyi lamavuosina 1990-luvun alussa. Ilmaislehtien lukumaééra
ja vuosivolyymi vahentyi huomattavasti vuodesta 1989 vuoteen 1994 (Suomen
ilmaisjakelulehdet 1989, 1994, Sanomalehtien liitto; Suomen Lehdisto 4/1995).
Sen jdlkeen ilmaisjakelulehdet alkoivat muuttua taas lehtitaloja kiinnostaviksi,
koska niiden tuotot ovat kymmenessd vuodessa 1990-luvun alusta kaksinker-
taistuneet. Samalla suurten paikkakuntien ilmaislehdet ovat alkaneet ketjuun-
tua valtakunnallisesti, kun isot yhtiot pyrkivit strategioidensa mukaisesti os-
tamaan niitd. Isoilla ketjuilla yhtiot tavoittelevat erityisesti isompia kaupunkeja,
jotta ne voisivat tarjota ilmoitusmarkkinoilla isomman valtakunnallisen peiton.
(Sauri 2005c, 181-204; Printti 3/2006 Suomen Lehtiyhtymdn henkilostolehti; Sa-
nomaWSOY:n vuosikertomus 2005)

[Imaislehden kaupunkimalliksi syntyi vuonna 1995 ruotsalainen Metro, joka
ilmestyi aluksi Tukholmassa, mutta laajensi konseptillaan muualle Ruotsin suuriin
kaupunkeihin. Samalla Metro alkoi valloittaa maailman metropoleja (Wadberg
2003, 73-116). Metro tuli myos Suomessa Helsinkiin, josta se on laajentanut ilmes-
tymistdan vuoteen 2006 mennesséa Eteld-Suomen suurin kaupunkeihin.

Metron kaltaiset ilmaislehdet ovat pédivélehdille suuri ongelma ainakin sikali,
ettd ne tavoittavat todenndkdisesti juuri niitd ihmisryhmid, jotka tilaavat vdhdn tai
saannollisesti pdivalehtid kotiinsa. Ruotsissa tehtyjen tutkimusten mukaan nimen-
omaan matalatuloiset eri vdestoryhmistd, nuoret sekd maahanmuuttajat selailevat
pdivan uutislehtenddn ainoastaan ilmaiseksi julkisissa kulkuviélineissd ja asemilla
jaettavaa Metroa. (Wadberg 2003, 182-197; Weibull 2003, 14)

Metro ja samanlaiset julkisilla paikoilla jaettavat ilmaiset uutislehdet al-
koivat kiinnostaa myos suomalaisia. Tilastokeskuksen mukaan vuonna 2002
Suomen pddkaupunkiseutulaisista joka kolmas kertoi seuraavansa arkisin péi-
vittdin ilmestyvdd sanomalehtityypistd noutojakelulehted, kuten Metroa ja Uu-
tislehti 100:aa. Kaikista suomalaisista noin 70 prosenttia kertoi seuraavansa ai-
nakin jotain ilmaislehted. Suhteessa eniten ilmaislehtid seurataan kaupungeissa
sekd suuremmilla paikkakunnilla, joten Metro tuskin laajenee suomalaisiin pie-
niin kaupunkeihin, joista puuttuu vilkas joukkoliikenne. (Sauri 2005¢; Keski-
suomalainen 30.11.2006)
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Lehtituet pitivat ylld kilpailukykya

Suomalaiset sanomalehdet kohtasivat vapautuneet mediamarkkinat 1990-
luvulla vdhdisesti markkinaehtoiseen kilpailuun tottuneena. Omalla tavallaan
lehdiston toimintaedellytyksid kilpailluillakin markkinoilla piti ylld valtion
erimuotoiset lehdistotuet. Keijo Lehto (2006, 308-310; ks. my6s Salokangas 1998,
246-267) on saanut viitteitd siitd, ettd lehtituet pitkittivat 1990-luvulla my6s puo-
luelehtijarjestelm&dd, kun maakuntalehdet eividt kiirehtineet tukiensa vuoksi
muuttamaan linjojansa sitoutumattomiksi.

Valtion tuki lehdistolle sai alkunsa 1960-luvulla, kun Suomessa ryhdyttiin
Ruotsin mallin mukaan tukemaan budjettivaroin puoluelehdistod, jotta maassa
sdilyisi rakenteeltaan moniarvoinen lehdisto. Tukipolitiikka voimistui puolueiden
tahdosta 1970-luvun alussa. Valtioneuvosto alkoi jakaa vuonna 1974 suoraa tukea
sanomalehtien kuljetus- ja muiden kustannusten alentamiseksi. Puoluetukea leh-
distonsd tukemiseksi samana vuonna alkoivat saada eduskunnassa olevat puolu-
eet. Lisdksi lehdet saivat valtiolta suoraa tukea yhteisjakeluihinsa. Epdsuorasti ra-
haa sanomalehdille alkoi tulla postin kautta, kun valtio maksoi postille tukea sa-
noma- ja aikakauslehtien kuljetuksiin. (Picard & Gronlund 2003a; Normo 1998)

Lehdistotukien eri muodoissaan on katsottu olleen elintdrkedd kakkosleh-
dille, ldhinnd vasemmistopuolueiden ddnenkannattajille sekd muutamille kes-
kustan kakkoslehdille. Joka tapauksessa tuki vdhensi puoluelehtien kuolemia
1970- ja 1980-luvuilla. Keskusta sekd kokoomus ryhtyivdt ohjaamaan tukea
my0s joillekin alueellisille ykkoslehdille, mikd paransi niiden kilpailuedellytyk-
sid. (Tommila & Salokangas 1998, 246-248, 252)

Lehdisto sai valtiolta tukea eniten 1970-luvun lopulla ja 1980-luvulla, jol-
loin tuet kasvoivat koko ajan, kuten myos sanomalehtien méaadrd sekd niiden
levikit. Suurimmaksi lehdistolle suunnattujen erilaisten tukien mddrd nousi
vuonna 1991, jolloin tukien osuus sanomalehtien kokonaisliikevaihdosta oli
perdti kymmenisen prosenttia. Suurin piirtein samaan ajankohtaan ajoittuu
myo6s sanomalehtien kokonaislevikin huippu. Taman jdlkeen valtion budjetista
poistettiin tukia, jotka vaikuttivat varsinkin lehtien jakeluun. Vuonna 1996 tuen
osuus sanomalehtien koko liikevaihdosta oli endd 1,5 prosenttia. (Kohvakka
2005, 233-248; Normo 1998, 39-57; Tommila & Salokangas 1998, 246-248, 252)

Supistuvat lehtituet vaikuttivat sanomalehtien toimintaedellytyksiin, varsin-
kin kun samalle ajanjaksolle 1990-luvulla ajoittui ilmoitusmyynnin ja levikkien
romahtaminen. Picard ja Gronlund (2003b) osoittavat, ettd pohjoismaisittain ylei-
nen ja puoluelehdiston perinteeseen perustuva tapa tukea lehdistda valtion varoin
oli kuitenkin tehoton, kun sen etuja mitataan tilastollisin mittarein. My®os liiken-
neministerié kiinnitti lehdistotukiin huomiota 1990-luvun lopussa ja huomautti,
ettd lehdistotukia saavien sanomalehtien liiketaloudellinen menestys oli erittdin
heikko koko 1990-luvun. Liséksi ndiden lehtien levikit sekéa ilmoitustuotot laskivat
koko ajan, joten lehdistotukia saavat lehdet tulivat aikaisempaa riippuvaisemmak-
si tuista. Vuosituhannen taitteessa tuki suuntautui voittopuolisesti puoluelehdille,
joiden osuus koko lehdiston levikistd oli laskenut viiteen prosenttiin, kun se vield
1970-luvun alussa oli ldhes puolet. Valtio tuki 2000-luvun alussa kaikkiaan noin
kymmentd prosenttia sanomalehdiston levikistd. Tukien kustannukset levikkiméd-
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rad kohti oli noussut erittdin voimakkaasti, vaikka itse tukimédrat olivat vahenty-
neet. (Lehdistotuki 2000, Liikenneministerion julkaisuja 23 /1999)

Lehdistotukien uudelleenarviointiin vaikuttivat myos Euroopan Unionin
kilpailusdddokset. Liikenneministerio tarkensikin perusteita vuonna 2001, jol-
loin esimerkiksi valikoivan lehdistotuen harkintakriteereissd mainittiin yksise-
litteisesti, ettd osinkoa jakavalle lehdelle tai lehtiyhtitlle ei mydnnetd valikoivaa
tukea (http://www.mintc.fi luettu 22.11.2001; Lehdistotuki 2000). Tamén voi
katsoa osaltaan maddritelleen viimeistddan 1990-luvulla voimistunutta henkea
siitd, ettd suomalaisen sanomalehdiston tulee toimia paddsddntoisesti liiketalou-
dellisin ehdoin, vaikka silld sdilyisikin keskeinen tehtdvd sananvapauden ja
demokratian yllapitdjana.

Katseet asiakasldhtoisyyteen

Marko Ala-Fossi (1999, 12-15, 178-180) tuo esiin, miten suomalaisia viestinta-
markkinoita hallitsi vapaaseen kilpailuun tottumattomuuden ohella tuotanto- ja
tuoteldhtoisyys ainakin 1970-luvun lopulle saakka. Hinen mukaansa viestinta-
alan yritykset tuottivat omasta mielestddn parhaan mahdollisen tuotteen omien
laatukriteereidensd mukaan. Tuote myytiin yleisolle luottaen siihen, ettd yleiso
piti sitd hyvand. Kuvailussa on paljon samoja piirteitd kuin Luostarisen (2002,
22-24) hahmottamassa teollisen ajan journalismissa, kun hin méérittelee 1800-
luvun puolivilin tietdmiltd ldhtien Yhdysvalloista ja Britanniasta muuallakin
levinnyttd uutis- ja sanomalehtiteollisuutta. Tosiasiapohjaista uutissisdltod tuot-
tavan organisaation esikuvaksi alkoi tuolloin rakentua tehdas.

Ala-Fossin (emt.) mielestd tuotanto- ja tuoteldhtdisyys alkoi murentua,
kun Suomeen perustettiin kaupallisia radioita 1980-luvun puolivilistd ldhtien.
Ne korostivat uudenlaista “asiakasldhtoistd laatuajattelua”. Yleisod tavoitteleva
ja yleisvddan mainostajalle myyva radioasema ei voinut toimia endd kanavana ja
joukkona ohjelmia. Radiokanavan oli sen sijaan profiloiduttava houkutellak-
seen mainostajia kiinnostavia yleisoryhmid. Kaupallisen kanavan piti myos tun-
tea yleisonsd, jotta sitd pystyttiin myyméaan mainostajille.

Vaatimus radioyleison aikaisempaa paremmasta tuntemisesta johti paikal-
lisradioiden ja Yleisradion ensimmdiseen yhteiseen valtakunnalliseen ja alueel-
liseen kuuntelijamittaukseen, vuoden 1991 Kansalliseen radiotutkimukseen
(Kytomdki & Ruohomaa 1996, 10). Ala-Fossin (1999, 14) mukaan tamén yleiso-
tutkimuksen jdlkeen kisitys radion yleisostd paikallisena massana alkoi véistya.
Uudenlainen késitys radiosta, yleisostd ja yleison ehdoilla tarjottavasta “laadus-
ta” vaikutti voimakkaasti sdhkoisen viestinnédn tarjontaan, joka ndkyi uusien
paikallisradioiden liséksi Yleisradion kanavauudistuksena 1990-luvun alussa.s

6 Ala-Fossi (1999, 178-180) toteaa, ettd uudenlaisen laadun madarittely nousi kaupallisil-
le radioille tarkezksi kilpailutekijaksi 1990-luvulla. Laatua alkoi ohjata kohdeyleiso-
jen mieltymykset ja maut. Han huomauttaa, ettd kaupallinen kilpailu tai kaupalliset
radioasemat eiviat “huonontaneet tai parantaneet” laatua, vaan laatukéasitys muuttui.
Perinteinen sivistyksellinen ja korkeakulttuurinen laatu ei ollut endd samanlaista,
kun kaupallisilla mittareilla mitatun formaattiradion, jonka késitys hyvéastd radiosta
perustui uudenlaiseen arvomaailmaan.
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Hannu Nieminen (2001, 200-202) pitdd nditd institutionaalisia muutoksia mer-
kittavind tekijoind populaarijulkisuuden rakennemuutoksessa, joka avasi mah-
dollisuuksia uudenlaisille osajulkisuuksille valtajulkisuuden rinnalle.

Sahkoisten vilineiden yleisokeskeinen - paljolti siis kaupallinen - laatu-
ajattelu ei voinut olla vaikuttamatta aikaisempaa enemmain liiketaloudellisesti
toimivaan pdivdlehdistoon, puhumattakaan siitd miten kaupallinen sihkodinen
media asetti mainosmarkkinat uuteen ldhtéruutuun sanomalehdistonkin nako-
kulmasta. Viimeistdan muutos ilmoitustulojen ja tilaajatulojen suhteessa 1990-
luvun alussa herdtti sanomalehdiston paattdjat ja johti lehtitaloissa kehittamis-
toimiin, jotta maksavat tilaajat ja lukijat kiintyisivat lehteen. Elintdrkeédksi nih-
tiin uusien tilaajien saaminen. Muuttunut mediamarkkinatilanne merkitsi asia-
kasstrategian uudelleenarviointia. Lehtitaloissa ryhdyttiin puhumaan laatuajat-
telun lisdksi asiakasldhtoisyydestd, jolloin lukijatkin miellettiin aikaisempaa
nakyvammin tdrkedksi asiakasryhmiaksi. Uusi asiakasstrategia johti uudenlai-
siin selvityksiin, joilla sanomalehdet halusivat kartoittaa toimintaympaéristodan,
lukijamarkkinoitaan sekd lehtien omia tilaajakantoja. Lukijat oli profiloitava
aikaisempaa tarkemmin, koska mainosasiakkaat halusivat entistd enemman
kohdentaa ilmoitteluaan tietyille ihmisryhmille. (ks. Hujanen ]. 2005b; 2006)

Sanomalehtien markkinointiosastoilla lisddntyivit tarpeet palvella ilmoi-
tusasiakkaita entistdi monipuolisemmin. Kauppa esimerkiksi halusi medialta
palautemittauksia, miten kaupan asiakas - lehden tilaaja ja lukija - kédyttda leh-
ted. Kauppa halusi niin ikddn ilmoittelun ja tuotteiden menekin yhdistavia teki-
joita selvittavid tutkimuksia lehtiyhtioiltd. Mainostajien puolelta tuli myos pai-
neita nelivaritekniikan kayttoonottoon 1980-luvun lopulta ldhtien. Kauppa ha-
lusi sanomalehtiin laadukkaita nelivari-ilmoituksia, koska kuvat oli totuttu ni-
kemddn vaérillisind jo aikakauslehdissa. (Rantild 1995) Nama kaikki vaatimukset
olivat konkreettisia ilmaisuja siitd, mitd uudenlaisessa mediakilpailussa sano-
malehtien asiakasldhtoisyydeltd odotettiin, jotta ne olisivat palvelleet ilmoi-
tusasiakkaitaan aikaisempaa paremmin.

Sanomalehdiston parissa asiakasldhtdisyyttda on eritellyt esimerkiksi
Heikki Eerola, joka luo véitoskirjassaan (Eerola 1996) sanomalehden strategioin-
timallia. Eerola haki mallissaan sanomalehden vahvuuksiaan ja toisaalta mah-
dollisuuksia hyodyntdd resursseja, jotta sanomalehden media-asema sdilyisi
vahvana. Han muistutti, ettd sanomalehden ei ole jarkevid vastata kaikkien kil-
pailijoiden tarjontaan, vaan lehtien pitdisi keskittyd nimenomaan asiakasldhtoi-
seen strategiointiin. Eerola korosti niin sanottujen kaksien markkinoiden eli lu-
kija- ja ilmoitusmarkkinoiden synergiaetuja sanomalehden liiketoiminnassa.
Kunelius (2003, 80-82) kuvaa tdtd tunnettua “kaupallista joukkoviestintdtalou-
den perusmekanismia” kahtena tuotekiertona, jolloin joukkoviestintdyritys
toimii kaksilla markkinoilla. Ensimmadisessd kierrossa joukkoviestintdyrityksen
tuote on sanoma, joka hakee markkinoita yleison mausta, tarpeista ja haluista.
Kun yleis6 haluaa ostaa tietyn sanoman (esimerkiksi maakuntalehden), tuote
kay kaupaksi ja joukkoviestintdyritykselle syntyy tuloja (levikkimyynti). Toinen
joukkoviestintdtalouden kierto alkaa itse tuotteesta (lehti), joka tuottaa yleison-
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sd kokoamalla heiddn huomionsa. T&td yleison huomiota (lukijaméérit ja levik-
kipeitto) lehti sitten kauppaa mainostajalle (ilmoitusmyynti).

Asiakas- tai lukijaldhtdisyys, joita lehtitalojen kabineteissa ja kaytavapu-
heissakin ryhdyttiin 1990-luvun lopulla toistelemaan, vaikuttivat myos toimi-
tukselliseen kehitystyohon. Huoli lehden menestymisestd oli yleismaailmalli-
nen ilmio, joka voimisti bisnesldhtdistd ajattelua journalistien keskuudessa.
Ryhdyttiin murtamaan “seinid” toimituksen sekd markkinointi- ja levikkiosas-
tojen vililld, kahden tuotekierron “laista” tuli omalla tavallaan aikaisempaa
enemmadn yhteinen asia. Sanomalehti laajan lukijakunnan mediana ja mainosva-
lineend oli yhtdkkid koko sanomalehtivden huolen aihe. Ja vaikka toimittajat
halusivat keskittyd journalismiin, lehdiston rakennemuutos ohjasi kuitenkin
lopulta sopeutumaan uutistyohon, jossa entistd isommat ja keskittyneet me-
diakonsernit alkoivat pitdd uutisia ja juttuja yhd enemman kauppatavarana.
Kustannussddstojd etsivan konsernin johdon silmissd juttujen tuottaminen oli
kuluerd, jota haluttiin pienent&d esimerkiksi yhteistuotannolla. (ks. Underwood
1993; Hujanen J. 2004 , 2005b ja 2006)

Keijo Lehto (2006, 413-414, 421-426; ks. my6s Hujanen J. 2004 ; 2006) tuo esiin,
ettd lehtien omistajat alkoivat 1990-luvulta ldhtien esittdd porssiyhtidiksi muuttu-
neille sanomalehdille koventuneita taloudellisia tavoitteita. Kasvaneet voittotavoit-
teet on ndhty esimerkiksi Yhdysvalloissa ja Ruotsissa uhkana journalistiselle tasolle
ja mahdollisuuksille toteuttaa yleisesti hyodyllistd journalismia, omanlaista julki-
sen palvelun tehtdvad, joka laadukkaille sanomalehdille on katsottu kuuluvan.
Talouspaineet pahimmillaan tappavat sanomalehden aktiivisen uutisroolin ja joh-
tavat ne “kustannustehokkaiksi einesuutisten vilittdjiksi”, Lehto toteaa.

Underwood (1993, xvi-xii, 173-182) nimeé&d ilmion englanniksi “market-driven
journalism” -, “market-oriented journalism” - tai “marketplace journalism” -nimilla.
Suomalaiseen arkeen sovellettuna tdssd markkinaehtoisen journalismin amerikka-
laisessa ajatuksessa lienee kyse hyvin paljolti siitd, miten historialtaan poliittinen
lehdistomme kaupallistui uudella tavalla 1990-luvulta ldhtien. Lehtiyhtitiden ja
sanomalehtitoimitusten tasolla ilmion voinee ndhda aatteellisen sekd objektiivisuu-
teen pyrkivéan journalistisen lehtityon muutoksena kohti markkinaehtoista uutis-
tyotd. (vrt. Hujanen J. 2004 ja 2006) Underwood (emt.) nikee markkinaehtoisessa
journalismissa monenlaisia trendejd. Lehtitalot ovat esimerkiksi alkaneet kayttad
aikaisempaa yleisemmin markkinatutkimuksia, joiden avulla ne 16ytdisivat laak-
keen véheneviin lukijaméériin. Kuvaan ovat kuuluneet toimituksellisen tyén uu-
denlainen seuranta ja arviointi, jotta liiketaloudellisesti kannattava uutistyo ensin-

7 On muistettava, ettd Yhdysvaltain mediarakenne ja journalistinen perinne poikkea-
vat pohjoismaisesta tilanteesta, vaikka monet Underwoodin kuvaamista trendeistd
ovat tuttuja Pohjoismaissa. Meilld pdin lehdistolld on laaja lukijakunta ja voimakas
puoluelehdiston, mutta tai juuri sen vuoksi ohut riippumattoman journalismin pe-
rinne. Pddtoimittajan asema on ollut perinteisesti vahvempi Pohjoismaissa kuin Yh-
dysvalloissa. Valtion lehdistotuella on edelleen oma pieni roolinsa lehdiston toimin-
nassa. Meilld sanomalehtiteollisuus on keskittynyttd, erilaisia vélineitd omistetaan
ristiin ja niiden lisdksi valtion omistamat julkiset yleisradioyhtiot hallitsevat edelleen
voimakkaasti mediakenttdd. Kaupallinen sihkoinen media on Pohjoismaissa erittdin
nuori ilmid verrattuna Yhdysvaltoihin.
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Suomalaisissa seitsenpdivdisissd sanomalehtien toimituksissa liikkeenjohdolli-
set toimintatavat nakyivat esimerkiksi niin, ettd sanomalehtien linjapapereiden
rinnalle laadittiin paperi, joka madritteli talouseldmadstd lainatun mallin mukai-
sesti lehden arvoja. Lehdon (2006, 426-248) mukaan perinteiset omistajien va-
kaumukseen perustuvat linjapaperit puolestaan muuttuivat lukijoille suunna-
tuiksi journalismin tuoteselosteiksi tai mainoskirjeiksi. Lehto (emt. 421-426) liit-
tdd ilmion lehdistojdrjestelmdn muutoksen tasolle, jota hdn kuvaa siirtymaéksi
puoluelehtijarjestelmastd, ykkos-kakkoslehti -ajasta riskiytyvan sekd porssiyty-
vdn median jdrjestelmdksi. Lehdet alkoivat suunnistaa markkinoiden antamien
signaalien ja niiden luomien ehtojen mukaisesti, mikd korostaa markkinoiden
kysyntdd aikaisemman tuoteldhtdisen tarjonnan sijasta.

Liiketaloudellinen ajattelu sanomalehtijohtamisessa voidaan ndhda toki
myds niin, ettd se on tarjonnut uusia mahdollisuuksia journalismin parantami-
seksi. Esimerkiksi Picard ja Gronlund (2003b) huomauttavat, ettd pdivilehtien
liikketaloudellinen menestys on mahdollistanut lehtien jatkuvan kehittdmisen ja
uudistamisen. Suomalaiset sanomalehtien tilaajat ja lukijat esimerkiksi ovat
saaneet 2000-luvulla moninkertaisen méddran sivuja luettavakseen kuin mita
heille tarjottiin vield 1980-luvulla. Samalla sivujen vérikkyys oli lisddntynyt
huomattavasti. Uusi kilpailutilanne on johtanut tdten lisdédntyneeseen ja uudis-
tuneeseen sanomalehtien tarjontaan.

1.3 Sanomalehtien levikin ja lukemisen kehitys

Paisuvista romahtaviin lukuihin

Sanomalehtien kysynnéstd kertovan levikkien tarkastus systematisoitui Suo-
messa 1930-luvun lopulta ldhtien, kun sanomalehtikustantajat ja mainostajat
sopivat levikintarkastuksen sddanndistd. Luotettavia vertailukelpoisia tietoja sa-
nomalehtien levikeistd tarvittiin ensisijassa ilmoitushintojen sekd mainostoimis-
toalennusten madrittelyssa.¢ Sanomalehdet mittasivat kysyntdédnsa alusta ldhti-
en siis ensi sijassa mainosmyynnin tueksi. Mittausta ohjasi talousaluejaottelu,
joka rajasi myds mainostajien padtoksentekoa alueellisesti.

Varsinainen levikintarkastus rajautuu sanomalehdistossd maksullisiin leh-
tiin. Levikkid kuvaava tunnusluku tarkoittaa keskimaéristd nettolevikkia koko
vuodelta eli nettolevikki on siis pienempi kuin lehden varsinainen painosmaé-
rd. Lehdet voivat ilmoittaa tarkastuksen jdlkeen levikkilukunsa Levikintarkas-

8 Lehdet, mainostajat ja mainostoimistot perustivat yhdessa vuonna 1955 Levikintarkas-
tus Oy:n. Tarkistusta ohjasi alueellinen jako, joka perustui aluksi 19 markkinointialuee-
seen. Myohemmin 1980-luvun puolivilissd aluejakoa tarkennettiin muuttuneiden olo-
suhteiden takia talousmaakuntien mukaiseksi. Levikintarkastus Oy muutti vuonna
1994 nimensa Mediatarkastus Oy:ksi, jolloin se laajensi palvelujaan lehtien lisdksi mui-
hin medioihin, alkuvaiheessa ldhinni televisioon. Taustalla vaikuttivat mainosvien
paineet luoda vertailukelpoinen tutkimuskdytanto eri mediaryhmien viélille. Sanoma-
lehtien tarkistuksen yhteydessd toimii kuitenkin edelleen Levikintarkastus Oy. (Tom-
mila & Salokangas 1998, 254-255; http://www.levikintarkastus.fi/, luettu 18.4.2006)
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tus Oy vuonna 1987 rekisteroimaillda LT-levikilld. LT-levikki osoittaa, kuinka
paljon lehdelld on maksettuja tilauksia ja myytyjd irtonumeroita keskimééarin
ilmestynyttd numeroa kohti kalenterivuoden aikana. Levikin jakaumasta ndkyy
lisdksi levikkiin hyvidksyttyjen vapaakappaleiden, mahdollisten jdsen- ja asia-
kastilausten sekd joukkoina ostettujen kappaleiden maarit.o

Mitid levikintarkastukset paljastavat sanomalehtien levikkien kehityksesti?

Suomalaisten 3-7 kertaa viikossa ilmestyvien sanomalehtien kokonaislevikki
lisdéntyi sanomalehdiston nopean kasvun vuosina 1950-1981 liki 80 prosenttia,
1,6 miljoonasta 2,9 miljoonaan kappaleeseen. Eniten lehtien levikki paisui Poh-
jois-Suomessa sekd Itd-Suomessa. My0s teollisuuspaikkakunnilla, kuten Tam-
pereella lehdiston levikin kasvu oli voimakasta 1950-luvulta 1980-luvulle.
(Tommila & Salokangas 1998, 252-255)

Mervola (1998, 61-62) osoittaa, miten maakuntalehtien levikki 1950-luvulta
aina 1990-luvun alkuun kasvoi samaa tahtia bruttokansantuotteen kanssa. Le-
vikin ja taloudellisesta hyvinvoinnista kertovan bruttokansantuotteen riippu-
vuussuhde katkesi kuitenkin 1990-luvun puolivilissd, kun osa ihmisistd oli
luopunut sanomalehdistd tyystin, vaikka bruttokansantuote kddntyi muutaman
lamavuoden jdlkeen nousuun.

Vastaava ilmi6 havaittiin Ruotsissa, jossa bruttokansantuotteen kasvu seka
ruotsalaisten kasitykset oman taloutensa kehityksestd eivit endd 1990-luvulla vas-
tanneet aamulehtien ja iltapdivalehtien lukemista. Vaikka bruttokansantuote lghti
Ruotsissa nousuun vuonna 1993, tyottomyys tasoittui ja ruotsalaisten usko omaan
taloudelliseen tilanteen parani, lehtien tilaaminen ja lukeminen laski tasaisesti. Eni-
ten tilattavien lehtien levikit laskivat Ruotsin suurkaupungeissa, joissa asuu kirjava
joukko erilaisia ihmisid ja joissa on jaossa ilmaisjakelulehtid. Sosiaalisesti kiin-
teammilld pienilld paikkakunnilla sekd kaupunkien omakoti- ja rivitaloasuinalueil-
la levikit vahenivét vahemman. (Lithner 2000b; Wadbring 2003)

Vuosikymmenen taite 1980- ja 1990 -lukujen vélissd oli Pohjoismaissa
yleinen lakipiste, jossa lehtien levikit kdadntyivat laskuun. Vuosina 1989-2004
sanomalehtien suhteellinen levikin vdheneminen oli suurinta Tanskassa (34
prosentin viahennys) sekd seuraavaksi Ruotsissa (24 %) ja Suomessa (22 %). Vé-
hiten levikki viahentyi vahvassa sanomalehtimaassa Norjassa, silld sielld levikin
suhteellinen vdhennys 15 vuodessa oli 15 prosenttia. (Gustafsson 2005, 15)

Suomessa kaikkien 1-7 kertaa viikossa ilmestyvien sanomalehtien yhteen-
laskettu tilausmaéédra nousi huippuunsa 1989, jolloin sanomalehtien kokonaisle-
vikki oli yhteensd 4,1 miljoonaa kappaletta. Levikit romahtivat jyrkimmin
vuonna 1992, ja vuoteen 1996 mennessd kaikkien sanomalehtien yhteislevikki
oli endd noin 80 prosenttia huippulevikistd. Vuonna 1999 sanomalehtien koko-
naislevikki oli 3,3 miljoonaa kappaletta, joten suomalaisten sanomalehtien le-

9 Téssd luvussa esitetyt levikkitiedot ja niiden kehitys perustuu Levikintarkastus
Oy:ltd saataviin LT-levikkitietoihin ja niiden analysointiin ellen mainitse ldhdetta toi-
sin. Taustatietoina levikkivastaavien haastattelut seké eri lehdiltd saatua materiaalia
(ks. ldhdeluettelo).
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vikki laski kymmenessd vuodessa noin 800 000 kappaleella, mikd merkitsi noin
20 prosentin laskua. (Levikintarkastus Oy:n levikkitiedot; Gustafsson 2005, 14,
Sauri 2000; Mervola 1998; Tommila & Salokangas 1998; Loyttyniemi 1997)

Kansainviélisen jaottelun mukaisen pdivélehtien ryhmén eli 4-7 kertaa vii-
kossa ilmestyvien sanomalehtien kokonaislevikki oli korkeimmillaan vuonna
1990 ldhes 2,8 miljoonaa kappaletta. Vuoteen 1999 mennessa pdivilehtien levik-
ki oli ohentunut 2,3 miljoonaan kappaleeseen. Laskua kertyi 450 000 kappaletta
eli 16 prosenttia huippulevikista. Seitsenpdivéisten lehtiryhmén levikki oli puo-
lestaan korkeimmillaan vuonna 1991, jolloin joka pdiva ilmestyvid lehtid tilattiin
noin 1,8 miljoonaa kappaletta. Kymmenessd vuodessa, vuoteen 2001 mennessa
yhteislevikki kutistui runsaalla 200 000 kappaleella. Seitsenpédivdisten sanoma-
lehtien levikkiin kertyi laskua 13 prosenttia.

Sanomalehdiston levikin laskua 1990-luvun alusta ldhtien kuvaa levikki-
maédrien ohella levikkien suhde asukasmédraan. 4-7 kertaa viikossa ilmestyvien
pdivélehtien kokonaislevikki tuhatta suomalaista kohti oli vuonna 1994 yhteen-
sd 472 kappaletta, joka laski kymmenessd vuodessa vuoteen 2004 mennessd
noin yhdeksélld prosentilla 431 kappaleeseen. Huomattavasti enemmén vaheni
1-3 -pdivédisten sanomalehtien yhteislevikki suhteessa asukasmédrdan: koko-
naislevikin lasku vuosina 1994-2004 oli tuhatta asukasta kohti 223:sta 186:een
(noin 17 prosenttia). Sanomalehdiston yhteislevikki vaheni 695:sta 617 kappa-
leeseen, mika tiesi 11 prosentin levikin laskua tuhatta asukasta kohti.

Iso osa suomalaisten pdivélehtien levikistd suli 1990-luvulla lehtikuolemi-
en vuoksi. Uhriksi valikoituivat pddasiassa puoluelehdet. Merkittdvin oli ko-
koomuksen &ddnenkannattajan, myohemmin sitoutumattomaksi julistautuneen
Uuden Suomen lopettaminen vuonna 1991. Sen levikki oli lopettamisvaiheessa
vield 73 000 kappaletta. Samana vuonna myos SDP:n Kansan Lehti Tampereella
ja Pohjanmaan Kansa Vaasassa lakkasivat ilmestymastd. SKDL:n ja myShem-
min Vasemmistoliiton ddnenkannattajista 1990-luvun alussa kaatuivat Hameen
Yhteistyt Tampereella, Kansan Sana Kuopiossa ja Kansan Adni Vaasassa. Kes-
kustan pdd-danenkannattaja Suomenmaa liitettiin Oulussa ilmestyvddn Liitto-
lehteen, jonka nimi muutettiin myohemmin Suomenmaaksi. (Suomen Lehdisto
6-7/1999, 10; Loyttyniemi 1997, 119-121; Salokangas 1999; Sauri 2000)

Erkki Teikari (1995, 46-47) on sitd mieltd, ettd lehtikuolemat johtuivat paa-
asiassa oman talousalueen puuttumisesta. Ndin hdnen mielestdan kavi Uudelle
Suomelle, kuten myos useille niin sanotuille kakkoslehdille. Hannu Nieminen
(2001, 199) loytdd lehtikuolemien taustalta taloudellisten tekijoiden ohella
enemmadn kulttuurisia syitd. Han kytkee etenkin tydvédenlehdiston katoamisen
yhteiskunnalliseen ja julkisuuden rakennemuutokseen. Niemisen mukaan kes-
kiluokkaistunut yhteiskunta johti siihen, ettd tarve tyovdeston oman ja erillisen
julkisuuden kautta tapahtuvalle kokemusten ja eldmysten erittelylle alkoi véa-
hentyd. Tyovdenlehdiston ohella ndivettyi myos perinteinen poliittinen yhdis-
tystoiminta. Paddlehdet sekd Yleisradio pyrkivét aikaisempaa moniarvoisimpina
tarjoamaan kaikille yhteistd julkisuutta.

Kasitystd julkisuuden muutoksesta tukevat tiedot henkiin jaédneiden, puo-
lueisiin sidoksissa olevien lehtien levikkikehityksestd. Niiden levikit nimittdin
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romahtivat 1990-luvulla. SDP:n ddnenkannattajan Uutispdivd Demarin levikki
vdheni 1990-luvun alusta vuoteen 2001 runsaat 50 prosenttia, samoin esimer-
kiksi Turussa ilmestyneen SDP:n Turun Pdivdlehden sekd Oulussa ilmestyvan
Vasemmistoliiton Kansan Tahdon. Keskustan Suomenmaan Pohjois-
Pohjanmaan painoksen levikki notkahti 1990-luvun puolivélistd ldhes 40 pro-
senttia. Nelja kertaa viikossa ilmestyvdn valtakunnallisen Suomenmaan pai-
noksen lasku oli vield nopeampaa: 46 prosenttia vuosina 1993-2001.

Puoluelehtien levikin lasku on jatkunut, joskin hiljentynyt 2000-luvulla.
Uutispdivd Demarin levikki laski kymmenvuotisjaksolla 1995-2005 yhteensa
noin 48 prosenttia, mutta vuosina 2000-2005 laskua kertyi “vain” 24 prosenttia.
Demarin levikki on laskenut vuoden 1992 37 548 kappaleen huippulevikista
vuoteen 2005 mennessd 17 499 kappaleseen. Laskua on vahan yli 20 000 kappa-
letta, joka merkitsee noin 53 prosentin viahennystd. Demaria huomattavasti pa-
remmin asemansa on 2000-luvulla sdilyttanyt Keskustan Suomenmaa, jonka
levikki laski kymmenvuotisjaksolla 1995-2005 yhteensa vain 486 kappaleella eli
viidelld prosentilla. Viiden vuoden jaksolla 2001-2005 Suomenmaa on sen sijaan
saanut kddnnettyd levikkinsd nousuun, silld sen tilausmadrat ovat lisdéntyneet
yhteensd noin tuhannella kappaleella. Prosentteina kasvua on kertynyt noin 14.

Sanomalehtien levikkien lasku 1990-luvulla oli osittain my®s tietoista, kun
lama-aika ja muuttuneet mediamarkkinat johtivat lehtitalojen paittdjat mietti-
maéadn levikkistrategioitaan uusiksi. Onkin huomattava, ettd osa sanomalehtien
levikin laskusta johtuu sanomalehtien tarjonnan uudelleen kohdentamisesta.
Levikit olivat laskeneet eniten niilld sanomalehdilld, jotka olivat kasvattaneet
levikkiddn epdkannattavasti maantieteellisen ydinalueensa ulkopuolella. Osa
lehdistd joutui tiivistamé&dn levikkistrategiansa ydinalueelle erityisesti silloin,
kun perinteinen maakunnallinen omistus siirtyi alueen ulkopuolisten ja ket-
juuntuneiden mediayhtididen kasiin.

Esimerkiksi Savon Sanomat oli kasvattanut levikkidan koko Savon alueel-
la Yl4d-Savosta Eteld-Savoon. Lehden levikki kohosikin 1990-luvun alkuun men-
nessd yli 90 000 kappaleeseen. Juttutuotanto laajalta levikkialueelta johti kus-
tannuksia syovien paikallistoimitusten perustamiseen ydinlevikin reuna-
alueille Savonlinnaan, Mikkeliin seki lisalmeen. Savon Sanomat hankki matalil-
la tarjoushinnoilla tilauksia ndiltd alueilta, joissa ilmestyi paikallisempi maa-
kuntalehti. Kun tilaushinnat eivit peittdneet edes jakelukustannuksia eivatka
mainostajat siirtyneet alueen omista lehdistd odotetulla tavalla, ei laajaan levik-
kiin pyrkiminen voinut olla Savon Sanomille taloudellisesti jarkevaa. (ks. Loyt-
tyniemi 1997, 118-119; taustatiedot Savon Sanomista)

Vaasassa ilmestyvd Pohjalainen puolestaan joutui vetdytymddn ydinalu-
eelleen sen jdlkeen, kun se oli siirtynyt Seindjoella ilmestyvan Ilkan omistuk-
seen vuonna 1992. Entiset ankarat kilpakumppanit kyriilivit toisiaan totuttuun
tapaan jonkun aikaa, kunnes reviirit jaettiin niin, ettd kumpikaan ei suunnannut

10 Savon Sanomien toiminnan taustalla vaikutti kilpailu lehden osakkeista, joka johti
omistusjdrjestelyihin ja lehden levikkitavoitteiden uudelleenarviointiin. Savon Sa-
nomien levikki vdheni viidessd vuodessa 72 000 kappaleseen, mikd merkitsi noin 20
prosentin laskua. Loyttyniemi (1997, 119) huomauttaa, ettd “kustannuksia sdastyi
niin paljon, ettd levikin nettotuotot eivat pienentyneet”.
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endd levikkimarkkinointia talouksiin, joihin jo tulee jompikumpi lehdistd. Leh-
tikaupan jdlkeisind vuosina Pohjalainen menetti tuhansia tilaajia: laskua kertyi
Pohjalaisen vuoden 1991 huippulevikistd viidessd vuodessa 1991-1996 noin 30
000 tilaajaa (65000 tilaajasta 35000 tilaajaan eli vahennystd ldhes 46 prosenttia).
Toki Pohjalaisen levikissa oli erittdin paljon lehtisodan tuoksinassa koottua kei-
notekoista levikkid, jota muutkin lehdet yleisesti vield 1980- ja 1990-luvun tait-
teessa kokosivat levikkilukuihinsa halvasta patkamyynnistd sekd vastikkeetto-
masta jakelusta. (Salokangas 2003, 330-335)

Levikkialueet jaettiin myos Lapissa, kun samojen paikkakuntien levikista
kilpailleet Pohjolan Sanomat ja Lapin Kansa joutuivat kumpikin Alma Media -
konsernin omistukseen. Varsinkin Pohjolan Sanomien levikkistrategia muuttui
huomattavasti ja se vetdytyi ydinalueellensa Kemin-Tornion -seudulle. Vastaa-
vasti Lapin Kansa keskittyi aikaisempaa selvemmin Rovaniemelle sekd pohjoi-
semman Lapin kuntiin.1!

Savon Sanomat, Pohjalainen tai Lapin lehdet eivit olleet ainoita, jotka
muuttivat levikillisid toimintalinjauksiaan. Ylipdatdan ldhes kaikkien seitsen-
pdivdisten pdivilehtien levikkilinjoissa toistui 1990-luvulla se, ettd ne paattivat
karsia levikistddn kalliita kilpailtuja reuna-alueita pois. Lehtiyhtiot hakivat
1970- ja 1980-luvuilla ylisuuriksi paisuneille levikkialueille tietoisesti optimaali-
sia alueita Harvojen sanomalehtien toimittaminen harvaanasutuille muuttotap-
pioseuduille kavi kalliiksi. Levikkimyynnin tarmo keskitettiin ydinalueille,
kasvaviin ja vdestorikkaisiin kaupunkeihin, koska my6s mainosmyynnin nako-
kulmasta kiinnostava ihminen on kaupungissa tai sen liepeilld asuva, mielel-
laan autollaan marketissa sddannollisesti kdyva ostokykyinen kuluttaja.

Vetdytyminen ydinalueille onkin yhdistanyt lopulta kaikkia seitsenpdivai-
sid lehtid Suomessa. Se on tehnyt aikaisemmin laajoilla alueilla ilmestyneistd
maakunnallisista lehdistd aikaisempaa enemmaén alueellisia. Keskittyminen
ydinalueelle on ollut vilttaméatontd lehdille myos sen takia, koska levikkien las-
kun yhteydessa lehtien peittoprosentti lehtien ilmestymiskaupungeissa romahti
yli 90 prosentista 70 prosentin tietamille. Samalla levikkipeitoissa kaupunkien
sisdlld syntyi huomattavia eroja eri kaupunginosien vililld. (levikkivastaavien
ym. taustahaastattelut, ks. ldhdeluettelo)

Lintulan (2005, 160-161) mukaan viimeistddn negatiiviset tilauskatteet ha-
vahduttivat lehdet oivaltamaan, ettd levikki ja levikin kasvu joillakin alueilla
voi heikentdd kannattavuutta. Sanomalehden tilauskate syntyy, kun lehti va-
hentdd yhden vuosikerran myyntituotoistaan sen tuottamisesta aiheutuvat kus-
tannukset, jotka Lintula rajaa paperiin sekd tilaajalle toimittamiseen eli jake-
luun. Lintulan mielestd muutamia senttejd vuosittain miinukselle jadneet tila-
uskatteet selittavat myos sanomalehtien rajua tilaushintapolitiikkaa.

Lintula (2005, 161-162) muistuttaa, ettd sanomalehden ansaintalogiikassa
ei ole tarkeintd levikin absoluuttinen méaard vaan levikkipeitto eli kuinka moni
alueen talouksista tilaa lehden. Levikin kasvukaan ei valttamatta lisdd ilmoitus-
tuottoja, jos lehti on jo saavuttanut markkinajohtajan aseman alueellaan. Sano-

n Tuija Kursun haastattelu Pohjolan Sanomissa ja Matti [Imivallan haastattelu Lapin
Kansassa; Levikintarkastus Oy:n levikkitiedot; Loyttyniemi 1997.
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malehtibisneksen ansainnan ydin tulee siitd, ettd lehdelld on ehdoton levikki-
peitto lehted padmainosvilineend kdyttdvan kaupan ydinalueella ja riittdvasti
peittoa niilld alueilla, josta suuntautuu merkittdvad ostajavirtaa ydinalueelle.

Seitsenpdivdiset sinnittelevit, levikkikehitys 1990-2005

Seitsenpdivdisistd lehdistd levikkidan menettivat 1990-luvulla eniten pohjoisen
sekd itdisen Suomen, harvaan asuttujen, ikdrakenteeltaan vanhusvaestoon pai-
nottuvien, muuttotappiosta tai teollisesta rakennemuutoksesta kirsineiden alu-
eiden ykkoslehdet.:

Kemissd ilmestyvan Pohjolan Sanomien levikkikierre oli osittain edelld
mainitun tietoisen vetdytymisen vuoksi tasaista pudotusta koko 1990-luvun.
Lehden levikki tippui 46 prosenttia 1991-2001. Vaasassa ilmestyvan Pohjalaisen
lasku oli vield nopeampaa; levikki laski kymmenessa vuodessa liki puolet. Ndil-
la lehdilld levikin lasku on jatkunut, tosin aikaisempaa huomattavasti hitaam-
pana 2000-luvulla. Pohjalainen menetti levikkidan vuosina 2000-2005 yhteensa
9 prosenttia, Pohjolan Sanomat noin kuusi prosenttia.

Joka neljannen tilaajansa 1990-luvulla menettivat Kuopiossa ilmestyva
Savon Sanomat (laskua 26 prosenttia), Kajaanissa ilmestyva Kainuun Sanomat
(-24 %) ja lisalmessa ilmestyvé lisalmen Sanomat (-24 %). Joka viidennen tilaa-
jansa kadottivat Kokkolassa ilmestyvad Keskipohjanmaa (-20 %) ja Rovaniemel-
14 ilmestyva Lapin Kansa (-19 %).

Pohjoisen tai itdisen Suomen lehdet ovat kyenneet hidastamaan levikin
laskuaan 2000-luvulla, vaikka edelleenkin tilausmairiat vihenevit. Esimerkiksi
lisalmen Sanomien levikki on jatkanut laskua koko ajan kovaa vauhtia, vuodes-
ta 2000 vuoteen 2005 noin 8 prosenttia, mikd on seitsenpdivéisistd lehdistd suu-
rimpia. lisalmen Sanomat on yksi esimerkki pienemmistd seitsenpdivdisistd
lehdistd, jonka levikki on laskenut 15 vuoden ajan. Vuonna 1990 lehti ylsi 20 019
kappaleen huippulevikkiin, mutta vuonna 2005 levikki oli supistunut liki kuu-
della tuhannella 14 170 kappaleeseen. Laskua prosentteina kertyy 29.

Kohtalaisen suuri levikin lasku 1990-luvulla kohtasi myds Turun Sanomia
(18 prosentin lasku 1990-1995, jonka jdlkeen Turun Sanomien levikki kddntyi pie-
neen nousuun), kotkalaista Kymen Sanomia (laskua 17 %), savonlinnalaista It&-
Savoa (-16 %), raumalaista Lansi-Suomea (-15 %), joensuulaista Karjalaista (-15 %)
sekd kouvolalaista Kouvolan Sanomia (-15 %). Naistd lehdistd erityisesti Itd-Savol-
la sekd Kymen Sanomilla lasku on jatkunut merkittavasti 2000-luvulla. Itd-Savolla
vuosien 2000-2005 levikkitilastot osoittavat periti 11 prosentin laskua. Myos Ky-
men Sanomilla levikki on laskenut vuodesta 1992 ldhtien joka vuosi.

Lénsi-Suomi, Karjalainen sekd Kouvolan Sanomat ovat sen sijaan esi-
merkkejd lehdistd, jotka ovat onnistuneet hidastamaan levikin laskuaan viimeis-
tadn 2000-luvulla. Osa lehdistd kykeni tdhdn jo 1990-luvun lopulla. Esimerkiksi
porvoolaisen Uusimaa-lehden levikki vaheni vuosina 1991-1996 15 prosenttia,
mutta erityisesti vuosina 1999-2001 Uusimaa sai nostettua tilaajamééaridan koh-

12 Ks. Hujanen E. 2002a, jossa késittelen sanomalehtien 1990-luvun levikkikehitystd
niiden huippu- ja pohjalevikkien vertailun avulla.
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talaisen hyvin. Samat piirre nakyy Hyvinkddn Sanomien kehityksessd; sen le-
vikki laski 15 prosenttia kahdessa vuodessa 1992-1994. Tamain jdlkeen luvut
tasoittuivat vuosittaisiin pieniin nousuihin ja laskuihin. Oulussa ilmestyvan
Kalevan levikki laski my6s 15 prosenttia vuoden 1992 huippuluvuista vuoteen
2000. Vuonna 2001 Kaleva sai kddnnettyd tilaajaméddransad hienoiseen kasvuun,
minkd jdlkeen levikki laski taas vdhan, kunnes kddntyi uudestaan pikkukas-
vuun. Ndin on kdynyt myos lahtelaiselle Eteld-Suomen Sanomille, jonka levikki
on vaihdellut vuosittain nousua ja laskua 1990-luvun alkuromahduksen (-15
prosentin lasku 1990-luvulla) jélkeen.

Lahes kaikilla lopuilla seitsenpdivdisillda sanomalehdilld levikki laski 1990-
luvun huippulevikistd vuosikymmenen pohjalukemiin kymmenisen prosenttia.
Keski-Uusimaan (Tuusula) levikki vdheni 12 %, Lansi-Savon (Mikkeli) 12 %,
Aamulehden (Tampere) 11 %, Eteld-Saimaan (Lappeenranta) 11 %, Hameen
Sanomien (Hameenlinna) 10 % ja Satakunnan Kansan (Pori) % prosenttia. My6s
valtakunnallisen Helsingin Sanomain levikki kutistui vuoden 1992 huipuista
vuoteen 2001 mennessd 10 % (runsaat 50 000 kappaletta).

Miké véhiten 1990-luvulla levikkiddan menetténeitd lehtid yhdistada? Lansi-
Savon (Mikkeli) kehitys selittynee Savon Sanomien tietoisella vetdytymiselld
Eteld-Savosta. Lisdksi Lansi-Savo saattoi pitdd levikkidan ylld ilmeisesti jonkin
verran sen ansiosta, ettd se muutti kokonsa eurotabloidiksi 1990-luvun lopulla.
Keski-Uusimaa ja Aamulehti ilmestyvit puolestaan védestovoittoa saaneilla alu-
eilla. Eteld-Saimaalla, Himeen Sanomilla ja Satakunnan Kansalla puolestaan voi
todeta olevan selked oma markkina-alueensa, jolloin niiden ei tarvinnut karsia
tietoisesti hajalevikkiddan reuna-alueilta.

Parhaiten alueensa ykkoslehdistda 1990-luvulla selvisi Salossa ilmestyva
Salon Seudun Sanomat, joka menetti levikkiddn nelisen prosenttia vuoteen 1994
saakka, jonka jdlkeen se pystyi kasvattamaan levikkidan hieman ylospdin. Myos
Seindjoella ilmestyvan Ilkan levikki sdilyi kohtalaisen hyvin, samoin Jyvéasky-
lassd ilmestyvan Keskisuomalaisen. Jatkuvan levikinlaskun saivat my6hemmin
estettyd niin ikdan Aamulehti, Hyvinkdan Sanomat sekd Uusimaa.’

Huomattavaa on, ettd ainoan valtakunnallisen seitsenpdivdisen pdivialehden
Helsingin Sanomien levikkikehitys poikkesi parhaiten menestyneiden isojen yk-
koslehtien tilanteesta. Helsingin Sanomien levikki romahti vuonna 1999 18 000
kappaleella, mika merkitsi 3,5 prosentin laskua. Lasku jatkui kovaa tahtia 2000-
luvulla. Maan suurin pdivalehti menetti vuosina 2000-2005 arkipédivien levikis-
tadn yhteensad runsaat 25 000 tilaajaa, joka tietdd liki kuuden prosentin laskua.

Suomalaisten seitsenpdivdisten sanomalehtien kymmeneen vuoteen 1985-
1995 ajoittuu mielenkiintoinen ajanjakso, silld jakson alussa niiden levikit nousivat
joka vuosi mittavasti, mutta loppujakso oli romahdusta. Kymmenen vuoden lop-
pusaldo osoittaa, ettd seitsenpdivdisistd lehdistd levikkidan kykeni tuona ajanjak-

13 Hyvink&dan Sanomat ja Riihim&den Sanomat yhdistyivéat 3.11.2003 Aamupostiksi. Aa-
mupostin ensimmdinen LT-levikki 23 082 kappaletta vuodelta 2003 on laskenut vuo-
den 2005 22 283:een kappaleeseen. Laskua kolmessa vuodessa on kertynyt -3,5 pro-
senttia.
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sona lisdédamadn Helsingin Sanomat, Itd-Savo, Ilkka, Keskisuomalainen, lisalmen
Sanomat, Lansi-Savo ja Salon Seudun Sanomat. (Loyttyniemi 1997, 120)

Savolaislehtien nousu selittyy paljolti Savon Sanomien, Ilkan taas Pohja-
laisen tietoisella vetdytymiselld ydinalueilleen. Helsingin Sanomien levikin li-
sdystd selittdd osaltaan Uuden Suomen kuolema, jolloin Helsingin Sanomat sai
ainoana valtakunnallisena pdivilehtend uusia tilaajia. Mutta entd Keskisuoma-
lainen ja Salon Seudun Sanomat? Keskisuomalaisen levikkiin saattoi vaikuttaa
Savon Sanomien vetdytyminen Mikkelin seudulta, jonka alueella lehdilld oli
jonkin verran levikkikilpailua. Eniten kasvua selittdinee Keskisuomalaisen il-
mestymiskaupungin eli Jyvaskyldn vdestomddran kasvu. Myos Salon Seudun
Sanomien kohdalla tdima tuntuu luontevalta selitykselta.

Seuraavan kymmenvuotisjakson 1995-2005 aikana levikkiddn pystyivét kas-
vattamaan ainoastaan Aamulehti (kasvua 4,9%), Ilkka (+0,6 %), Jakobstads Tidning
(+1,7 %), Salon Seudun Sanomat (+0,8 %) ja Uusimaa (+7,6 %). Porvoossa ilmesty-
vdlla Uusimaa-lehdelld kasvu on huomattavan poikkeuksellinen muihin lehtiin
verrattuna. Samoin Tampereella ilmestyvd Aamulehti poikkeaa edukseen isoista
suomalaisista pdivalehdistd. Nama kaikki lehdet onnistuivat Jakobstads Tidningia
lukuun ottamatta lisddmaéan levikkidan myos 2000-luvulla. Parhaan kasvuvauhdin
suhteessa omaan levikkiinsd on sdilyttdanyt seindjokelainen Ilkka, seuraavaksi Uu-
simaa, sitten Aamulehti sekd Salon Seudun Sanomat. Jakobstads Tidning sen sijaan
kaansi nousevan levikkinsa laskuun 2000-luvulla. (ks. Taulukko 1)

Kymmenvuotisjakson 1995-2005 levikkitilastojen vertailu viiden vuoden
2000-2005 jaksoon osoittaa mielenkiintoisesti, milld lehdilld levikin lasku on
kiithtynyt ja milld hidastunut 2000-luvulla. Huomattavan paljon levikin lasku on
kithtynyt Turun Sanomilla. Samoin Keski-Uusimaalla, Eteld-Suomen Sanomilla,
Vasabladetilla, Satakunnan Kansalla, Itd-Savolla ja Helsingin Sanomilla tilastot
osoittavat levikin laskun kiihtyneen 2000-luvulla. On tdrkedd kysyd, mika yh-
distdd esimerkiksi Helsinkid, Turkua sekd Lahtea, joissa iso valtalehti menettdd
kiihtyvaélla tahdilla levikkidan. Lahden ei-tilaaja -aineistoni perusteella keskeisia
lehden ulkopuolisia syitd voi etsid kiireisestd kaupunkilaisesta eldiméntavasta,
johon istuvat tilattavaa pdivdlehted paremmin nopeasti silmdiltdvit, yleensd
ilmaisesti esille saatavat uutisvilineet, kuten ilmaislehdet ja internet.

Parhaiten levikin laskua ovat onnistuneet hidastamaan seitsenpdivdaisista
lehdistd Csterbottningen, Lénsi-Savo, Karjalainen, Pohjolan Sanomat, Kouvolan
Sanomat, Keskisuomalainen, Kaleva, Savon Sanomat, Pohjalainen, lisalmen Sa-
nomat, Kainuun Sanomat, Huvudstadsbladet, Lansi-Suomi, Eteld-Saimaa, La-
pin Kansa, Keskipohjanmaa ja Kymen Sanomat. Hameen Sanomilla levikki on
laskenut vahdan mutta tasaisesti, kun vertaillaan kymmenen vuoden 1995-2005
ja viiden vuoden 2000-2005 levikkitilastoja.

Nousussa levikkidnsd 2000-luvulla ovat onnistuneet pitimdan muutamat
lehdet, joista paras menestyjd levikillisesti on ollut Seindjoella ilmestyva Ilkka.
Kiintoisaa on tarkastella, mikd jatkuvia nousijoita yhdistdd. Voidaan havaita,
ettd useat niistd ilmestyvéat kasvukeskuksissa, kasvavalla alueella tai ne olivat
nousseet oman rajatun markkina-alueensa ykkoslehdiksi. Ilkka ilmestyy kasva-
vassa maakuntakeskuksessa ja selkedsti omalla markkina-alueella. Kasvukau-
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punkeihin kuuluu my6s Salo, jossa Salon Seudun Sanomat on onnistunut kas-
vattamaan levikkidan. Porvoo ja sielld ilmestyvd Uusimaa on puolestaan virkea
kaupunki padkaupunkiseudun ulkopuolella. Oman lukunsa levikkiddn kasvat-
tavien neljan seitsenpdivdisen lehden joukossa on Tampereella ilmestyvd Aa-
mulehti. Isoista valtalehdistd poiketen Aamulehden levikkikehitys nayttda

plussaa, miké johtunee ainakin Tampereen kasvusta.

TAULUKKO1  Seitsenpdivédisten sanomalehtien levikkien muutokset 1995-2005.

Nousijat. Levikki noussut 1995-2005.

LEHTI 10 v (%) 5 v (%) 10v/v 5v/v MUUTOS
Ilkka 0,6 0,7 0,06 0,14 2,33333
Uusimaa 7,6 3,3 0,76 0,66 0,86842
Aamulehti 49 1,8 0,49 0,36 0,73469
Salon Seudun Sanomat 5,6 0,8 0,56 0,16 0,28571
Sinnittelijat. Levikin lasku jatkunut 1995-2005.
LEHTI 10 v (%) 5v (%) 10v/v 5v/vy  MUUTOS
Turun Sanomat -1,9 -42 -0,19 -0,84 4,42105
Keski-Uusimaa -3,6 -3,5 -0,36 -0,7 1,94444
Eteld-Suomen Sanomat 2,4 -2,3 -0,24 -0,46 1,91666
Vasabladet -7,7 -6,7 -0,77 -1,34 1,7402
Satakunnan Kansa -4,1 -2,9 -0,41 -0,58 1,41463
Itd-Savo -204 -11,4 -2,04 -2,28 1,11764
Helsingin Sanomat -10,4 -5,7 -1,04 -1,14 1,09615
Hiameen Sanomat -2,8 -1,4 -0,28 -0,28 1
Kymen Sanomat -14,1 -6,5 -1,41 -1,3 0,92198
Keskipohjanmaa -8,4 -3,6 -0,84 -0,72 0,85714
Lapin Kansa -11,2 -4.4 -1,12 -0,88 0,78571
Eteld-Saimaa -7,5 -2,8 -0,75 -0,56 0,74666
Lansi-Suomi -4,1 -1,5 -041 -0,3 0,73170
Huvudstadsbladet -15 -54 -1,5 -1,08 0,72
Kainuun Sanomat -11,4 -4,1 -1,14 -0,82 0,71929
lisalmen Sanomat -23,8 -8,3 -2,38 -1,66 0,69747
Pohjalainen -32,3 91 -3,23 -1,82 0,56346
Savon Sanomat -11,6 -3,2 -1,16 -0,64 0,55172
Kaleva -3,8 -1 -0,38 -0,2 0,52631
Keskisuomalainen -4,3 -1,1 -0,43 -0,22 0,51162
Kouvolan Sanomat 95 -1,9 -0,95 -0,38 04
Pohjolan Sanomat -33,8 -5,6 -3,38 -1,12 0,33136
Karjalainen -5,9 -0,7 -0,59 -0,14 0,23728
Lansi-Savo -7,5 -0,5 -0,75 -0,1 0,13333
Osterbottningen -6,3 -0,4 -0,63 -0,08 0,12698
Romahtaja. Levikin nousu kdantyi laskuun 2000-luvulla.
LEHTI 10 v/% 5 v/% 10 v/% 5 v/% MUUTOS
Jakobstads Tidning 1,7 -3,4 0,17 -0,68 -4
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Kunkin lehden ensimmdinen luku, 10 v (%), ilmaisee levikin prosentuaalista muutosta
vuodesta 1995 vuoteen 2005, toinen luku, 5 v (%), muutosta 2000-2005. Tuloksista nékyy,
ettd levikin muutos on ollut ainoastaan neljilla seitsenpédivéiselld lehdelld (Ilkka, Uusimaa,
Aamulehti, Salon Seudun Sanomat) plus-merkkista.

Luku 10v/v kuvaa kymmenen vuoden (1995 - 2005) keskimdaraista levikin muutosta
vuodessa, 5v/v viiden viimeisen vuoden (2000-2005) keskimddrdistd muutosta vuodessa.

Muutos (5v/v:10v:v) on laskettu vertaamalla viiden viimeisen vuoden vuosittaista
muutosta kymmenen vuoden vuosittaiseen muutokseen. Muutosluku kuvaa siis viimeisen
viiden vuoden levikkikehitystd suhteessa kymmenen vuoden levikkikehitykseen.

Mitd suurempi on muutos levikkidan laskeneiden lehtien kohdalla (Sinittelijat), sitd
voimakkaampaa on ollut niiden levikin lasku viiden viimeisen vuoden aikana. Levikin
lasku on kiihtynyt tand aikana lehdilld, joilla muutos olut suurempi kuin yksi (eniten Tu-
run Sanomilla jne). Hameen Sanomille (muutos=1) on levikki laskenut tasaisesti koko
kymmenvuotisen tarkastelujakson ajan. Levikin lasku on loiventunut viimeisten vuosien
aikana lehdilld, joilla muutos on ollut alle yhden. Parhaiten laskua on onnistunut pysayt-
tamé&an Osterbottningen, ja seuraavaksi Lansi-Savo, Karjalainen jne.

Poikkeus seitsenpéivdisten lehtien joukossa on Jakobstads Tidning, jonka 1990-luvun
lopun levikin nousu on kdantynyt 2000-luvulla laskuun.

Lahde: LT-levikit, Levikintarkastus Oy. Taulukosta puuttuu seitsenpdivdinen Aamuposti,
josta ei ole saatavissa pidemman ajan levikkitietoja, koska lehti syntyi Hyvinkddan Sanomi-
en ja Rithimden Sanomien yhdistyttyd marraskuussa 2003. Lisdksi taulukosta puuttuu ke-
sdlla 2006 seitsenpdivaiseksi muuttunut Forssan Lehti.

Selvdd myos on, ettd levikkidgdan plussalla pitdvit lehdet ovat onnistuneet levik-
kimarkkinoinnissaan ja -myynnissddn. Laman jdlkeinen levikkien romahdus
terdstytti levikki- ja markkinointiosastot monipuolistamaan myyntityotd ja ha-
kemaan siihen uusia keinoja. Levikkien pieniin eroihin saattavat lopulta vaikut-
taa erilaiset levikkid lyhytaikaisesti kasvattavat markkinointikeinot, joita viralli-
sen LT-levikin puitteissa on tehtdvissd. Osa lehdistd pitdd niitd sikdli kyseen-
alaisina, ettd osa levikistd saattaa silloin jadda liiketaloudellisesti kannattamat-
tomaksi.

Suomenkielisilld 6-, 5- ja 4-pdivdisilld sanomalehdilld levikit kutistuivat
seitsenpdivdisten tapaan 1990-luvulla. Esimerkiksi Rithim&den Sanomilta levikki
oheni huippulevikistd pohjalevikkiin 33 %, jamsaldiselld Koillis-Hameelld 26 %,
Kuusamossa ilmestyvilld Koillissanomilla 22 % sekd Raahen Seudulla 21 %.
Lopuilla pienemmilld pdivilehdilld levikin lasku oli vdhintdan kymmenen
prosentin luokkaa.

Pienemmille aluelehdille oli yhteistd, ettd niiden levikkien lasku hidastui
1990-luvun lopulla tai vuosituhannen taitteessa. Poikkeuksia ovat kuusipdivii-
nen Lohjalla ilmestyva Lansi-Uusimaa sekéd nelipdivdiset Koillis-Hame Jamséasta
sekd Raahen Seutu Raahesta. Lansi-Uusimaa on vuosina 2000-2005 kasvattanut
levikkidgan 200 kappaleella (kasvua 1,5%). Koillis-Hame lisdsi samaan aikaan le-
vikkiddn 96 kappaleella (+1,4 %) sekd Raahen Seutu 130 kappaleella (+1,7). Lansi-
Uusimaalla levikin kasvua selittdnee ainakin osittain védeston lisdantyminen Uu-
dellamaalla, mutta Raahessa ja Jams&ssd suotuisa tilanne saattaa selittya kilpailu-
tilanteella. Ehkd Jyvaskyldssd ilmestyvan Keskisuomalaisen sekd Tampereella
ilmestyvan Aamulehden keskittyminen ydinlevikkialueillensa on antanut uutta

14 Levikki- ja markkinointivastaavien haastattelut sekd sahkopostikyselyt.
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tilaa pienelle alueelliselle lehdelle. Vastaavasta ilmiosta saattaa olla kyse Raahes-
sa, kun Kaleva on keskittanyt voimiaan Oulun seudulle.

Eniten levikkidan 2000-luvulla on kadottanut Kuusamossa ilmestyva Koil-
lissanomat, jonka levikkisaldo vuosilta 1999-2005 osoittaa -8,8 prosentin levik-
kikatoa.’> Toinen menettdjd on ollut Heinolassa ilmestyva Itd-Hame, jonka le-
vikki oheni vuosina 2000-2005 yhteensd 7,2 prosenttia.

Ruotsinkieliset pdivilehdet menettivit myos tilaajiaan koko 1990-luvun.
Hufvudstadsbladetilta kaikkosi kymmenen vuoden aikana 1990-2001 yhteensa
15000 tilaajaa, mika tietdd noin 22 prosentin levikinlaskua. Ruotsinkielisten
pddlehden arkilevikki on jatkanut laskuaan, joskin aikaisempaa hitaampana
2000-luvulla.  Hufvudstadsbladet on  menettinyt = vuoden 1990
huippulevikistdan vuoden 2003 pohjalevikkiin yhteensd 17 460 tilaajaa (67 230
tilaajasta 49 770 tilaajaan), mikd tarkoittaa 26 prosentin levikin laskua. Myos
lehden sunnuntailevikki on laskenut koko ajan, kymmenvuotisjaksolla 1995-
2005 yhteensd 15 prosenttia.

Tilaajia on havinnyt paljon niin ikddn pienissd kaupungeissa ilmestyvilta
6- tai 5-pdivdisiltd ruotsinkielisiltd lehdiltd. Muun muassa Borgdbladetin levikki
laski noin 26 prosenttia (2862 kappaletta) vuoden 1991 huippulevikistd (11097
kappaletta) vuoden 2005 pohjalevikkiin (8235 kappaletta).

Parhaiten ruotsinkielisistd sanomalehdistd levikkidan on sdilyttanyt turku-
lainen Abo Underrittelser, jonka levikki laski koko 1990-luvun, mutta kadédntyi
nousuun 2000-luvulla. Pieni ruotsinkielinen lehti on saanut kasvatettua levikki-
dan 2000-2005 liki 300 kappaleella (noin neljan prosentin kasvu).

Ahvenanmaalla ilmestyvit Nya Aland sekd Aland menettivit myos sel-
visti tilaajiaan 1990-luvulla, mutta 2000-luvulla Nya Aland on kisntinyt levik-
kinsi selviizn nousuun (2000-2005 kasvua periiti 8,8 prosenttia). Aland-lehdelld
levikit sen sijaan ovat laskeneet (2000-2005 laskua 10,0 prosenttia).

Sanomalehtien joukossa on muutamia menestyjidkin. Iltapdivéilehtien le-
vikki on yli kolminkertaistunut 1980-luvun alusta ldhtien. Ne toki menettivit
muiden lehtien tapaan selvésti levikkidan lamavuosina 1990-luvun alkupuolel-
la, mutta kéddnsivit sitten levikkinsd nousuun. 2000-luvulla iltapdivilehtien le-
vikki ei ole kuitenkaan endd noussut. (Sauri 2005¢)

Varsinkin Iltalehden levikit kasvoivat nopeasti vuoden 1996 jdlkeen. Ilta-
lehden arkilevikki lisddantyi 33 % vuoden 1994 pohjalukemista vuoden 2001
huippulevikkiin (101 013 kappaleesta 134 777 kappaleeseen). Iltalehden viikon-
vaihdenumeroiden levikki kasvoi samana ajanjaksona 28 % (129 443 kappalees-
ta 166 125 kappaleeseen). Iltalehden levikin kasvu on kuitenkin hidastunut
2000-luvulla, silla viisivuotiskaudella 2000-2005 levikki lisdéntyi vain kolme
prosenttia. Viikonvaihteen numeroissa viiden vuoden tilasto ndyttdd kolmen
prosentin laskua (-5 215 kappaletta).

Ilta-Sanomilla levikkikehitys on ollut Iltalehted tasaisempaa, silld kasvua
kertyi vuoden 1992 pohjalevikistd vuoteen 2001 noin viiden prosentin verran
(209 098 kappaleesta 218 829 kappaleeseen). Iltalehti sai siis kasvatettua huo-

15 Koillissanomilta puuttuu vuoden 2000 LT-levikki.
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mattavasti enemméan osuuksiaan iltapdivalehtien levikkimarkkinoista 1990-
luvulla. Ilta-Sanomien arkilevikki oli korkeimmillaan 1994 ja matalammilleen
levikki on laskenut viimeksi 2005. Runsaassa kymmenessd vuodessa Ilta-
Sanomien levikki supistui 11 % (24 417 kappaletta). Vuosina 2000-2005 Ilta-
Sanomien arkilevikki vdheni yhteensd 8,8 % (18 937 kappaletta). Myos Ilta-
Sanomien viikonvaihteen levikit ovat laskeneet: vuoden 1994 huippulevikistd
vuoden 2005 pohjalevikkiin vahennystd kertyi perdti liki 16 % (268 802 kappa-
leesta 226 399 kappaleeseen).

Irtonumeroina myytadvien iltapdivalehtien levikit vaihtelevat paljon uutis-
vuosien mukaan. Iltapdivalehtien levikki putosi esimerkiksi vuonna 2002 edel-
liseen vuoteen verrattuna yli kuusi prosenttia. Tdma johtui todenndkdisesti sii-
td, ettd iltapdivalehtien levikki palasi “normaalille” tasolle poikkeuksellisen uu-
tisvuoden 2001 jalkeen. Vuoteen 2001 nimittdin ajoittuivat esimerkiksi Lahden
MM-kisojen dopingkaryt alkuvuodesta, viihdetaiteilija Spede Pasasen kuolema
kesélld seka terrori-isku Yhdysvalloissa syksylla.

Oma osuutensa iltapdivélehtien myynnin laskuun 2000-luvulla on ollut
uudenlaisten viihde- ja televisiolehtien, kuten Seiskan, Oho-lehden sekd Katson
tulolla irtonumeromarkkinoille. Samaan aikaan myos perinteiset perhelehdet,
kuten Apu ja Seura, pyrkivit myymaédn itseddn irtonumeroina uudella tavalla
kohujutuillaan. Kilpailu irtonumeromarkkinoilla johti siihen, ettd iltapdivéleh-
det alkoivat tuottaa rinnalleen aikakauslehtimdisid liitekokonaisuuksia. Iso vai-
kutus iltapédivélehtien kysyntddn on saattanut olla myo6s ilmaislehtien yleisty-
miselld erityisesti taajaan asutulla padkaupunkiseudulla. (ks. Levikintarkastus
Oy, levikkitiedot)

Iltapdivalehtien ohella sanomalehdistd menestyivat 1990-luvulla talouteen
erikoistuneet pdivilehdet. Kauppalehti menetti nopeasti levikkiddn vuosina
1992-1994, mutta sai kddnnettyd tilaajam&ddransd nousuun vuonna 1995. Kasvu
nopeutui 1999 ja pompahti roimasti ylospdin vuonna 2000. Nousua kertyi myos
vuonna 2001, jolloin Kauppalehden levikki oli huipussaan 85 292 kappaletta.
Madré lisddntyi vuoden 1994 pohjalukemista 12 prosentilla (runsaat 9 000 uutta
tilaajaa). Kauppalehden levikki kasvoi kymmenvuotisjaksolla 1995-2005 yh-
teensd 3,6 prosenttia, mutta 2000-luvulla levikki kddntyi laskuun. Kauppalehti
menetti vuosina 2000-2005 noin 750 tilaajaa, joka tiesi noin yhden prosentin
levikin laskua.

Vuonna 1998 markkinoille perustetun Taloussanomien kasvu on ollut suh-
teellisesti erityisen voimakasta vuoteen 2005 saakka. Taloussanomat on saanut
lisattyd arkilevikkidan ensimmadisen vuoden 8 705 kappaleesta 38 505 kappalee-
seen, jossa on kasvua 342 prosenttia. Lauantain levikki oli ensimmadisend vuon-
na noin 10 000 kappaletta, kun se vuonna 2005 ylsi jo 72 235 kappaleeseen.
Nousua lauantain levikissd on perdti 615 prosenttia. Taloussanomien tulo
markkinoille sekd Kauppalehden suotuisa levikkikehitys vaikuttivat muiden
kuin seitsenpdivdisten pdivélehtien kokonaislevikkeihin niin, ettd niiden me-
nestyminen k&édnsi 1990-luvun lopulla lehtiryhmén levikkiluvut nousuun.

Kaiken kaikkiaan 15 vuoden levikkikehitys 1990-luvun alusta vuoteen
2005 merkitsi lehdistorakenteellisesti sitd, ettd niin sanottujen kakkoslehtien
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osuus kokonaislevikistd on vahentynyt huomattavasti, kun taas iltapdivalehtien
osuus on lisddntynyt suhteessa ldhes saman verran. My6s markkina-alueidensa
seitsenpdivdiset levikkijohtajat eli ykkoslehdet ovat lisinneet hitusen osuuttaan
sanomalehdiston kokonaislevikistd. Kehitys on merkinnyt sitoutumattomien
lehtien osuuden kasvua, kun kakkoslehtien levikin laskun ja poliittisten lehtien
kuolemien liséksi alueiden ykkoslehdet ovat julistautuneet sitoutumattomiksi.
(Sauri 2004c; Lehto 2006; Salokangas 2006; 1999; Loyttyniemi 1997; Suomen
Lehdisto 6/7 eri vuosilta)

Levikkipeitot valahtavat alas ja jakaantuvat

Levikkimddréat kertovat vain osatotuuden sanomalehtien kysynnaéstd, silld tilat-
tavien lehtien mddrad osoittaa vain tilaajien kokonaisméaran eli lehden halutta-
vuutta. Syvempada tietoa lehden kysynnastd saadaan levikkipeitolla, joka paljas-
taa sanomalehden “markkinaosuuden” alueen talouksien joukossa.

Sanomalehtien levikkipeittoja, puhumattakaan niiden kehitystd kuvaavia
tietoja on vaikea saada tilastollisesti kootusti ja kattavasti mistddn. Sanomaleh-
det eivdt halua kertoa julkisesti peittojen kehitystd kuvaavia trendejd, vaikka
toki peittotiedot ovat julkisia ja monet lehdistd kertovat ne avoimesti myo6s niin
sanotuissa mediakorteissaan. Niistd voi ndhdd, ettd seitsenpdivdisten sanoma-
lehtien peittoprosentit vaihtelevat paljon alueellisesti. Lehtien sisdisten peitto-
tietojen mukaan lehtien tilauskysyntd voi vaihdella my6s paikkakuntien sisalla
kymmenid prosentteja; etenkin ydinkaupungeissa levikkipeittojen vaihtelu on
suurta eri kaupunginosien vélilld. Lehtien ydinalueilla peitot ovat 2000-luvun
vaihdelleet keskimddrin 70-80 prosentin vililld, ja ovat siten laskeneet 15 vuo-
dessa yli 90:n ja joillakin jopa sadan prosentin peitoista selvasti. Mervolan (2002,
103; 1998, 60) kokoamat tiedot sanomalehtien peitosta vahvistavat nakemystd,
ettd seitsenpdivdinen sanomalehti tuli jokaisen suomalaiseen kotiin 1960-luvulta
lahtien 1990-luvun alkuun. Seitsenpdivdisten sanomalehtien yhteispeitto koko
maassa nimittdin kohosi 1950-luvun alusta 1960-luvun alkuun noin 60 prosen-
tista vahan yli 90 prosenttiin. Korkeimmillaan peitot olivat 1980-luvun loppu-
puolella; vuonna 1985 ja 1987 seitsenpdivdisten lehtien yhteispeitto nousi ylim-
millddn 94,9 prosenttiin. Peitot romahtivat 1993 82,7 prosenttiin, ja vuonna 2000
seitsenpdivdisten yhteispeitto oli endd 71,7 prosenttia.

Mervola (1998, 70-71) osoittaa Keskisuomalaisen levikin peittokehityksel-
14, miten sanomalehdettomyys iski voimakkaammin kaupunkiin kuin maaseu-
dulle 1990-luvulla. Keskisuomalainen saavutti yli 90 prosentin peiton Jyvasky-
lassd jo 1960-luvulla, mutta muualla Keski-Suomessa peitto pysyi runsaassa 60
prosentissa ja nousi korkeimmillaan 70 prosentin pintaan 1980-luvulla. Jyvéasky-
lassd peitto kohosi sen sijaan ylimmilldédn liki sataan eli 98 prosenttiin, mutta
laski 1990-luvun lopulla noin 74:4an. Maaseudulla taso tippui 60 prosenttiin.
Maaseudulla lasku huippupeitosta oli siis vain noin kymmenisen prosenttia,
mutta lehden ilmestymiskaupungissa lehti menetti parhaimmasta levikkipeitos-
taan noin 25 prosenttia.

Keskisuomalaisen levikkipeiton kehitys osoittaa myos, ettd sanomalehtien
tilaamattomuus kohdistui Jyvaskyldn kaltaisessa kaupungissa rajummin maa-
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kuntalehteen kuin Helsingin Sanomiin. Valtakunnallisen ykkoslehden asema
on nimittdin sdilynyt levikkipeittojen perusteella vakaana 13-15 prosentin tie-
tamilld 1960-luvun lopusta ldhtien. Kiintoisaa on, ettd Helsingin Sanomien peit-
to pysyi ennallaan noin 15 prosentissa Jyvéaskyldssd vuosina 1990-1995, kun
Keskisuomalaisen peitto samaan aikaan tippui 10 prosenttia noin 95:std 85:een.
Lama-aika tai muusta syystd 1990-luvun alkuun ajoittunut levikkien romahdus
ei taten vaikuttanut Helsingin Sanomien tilaamiseen Jyvéaskyldn tapaisissa kau-
pungeissa.

Mervola (1998, 65) 16ysi samassa yhteydessd 47 suomenkielistd kuntaa,
joissa vain alle puolet kotitalouksista tilasi jonkin seitsenpdivdisen sanomaleh-
den vuonna 1997. Paikkakuntia yhdistdd yleensd se, ettd niissd ilmestyy 3-6 ker-
taa viikossa ilmestyvd paikallis- tai aluelehti. Tyypillisid vahvan aluelehden
kuntia ovat esimerkiksi Heinola ja Kuusamo. Heinolassa monelle riittdd alueel-
linen Ita-Hame, Kuusamossa Koillissanomat. Vastaavasti timian tutkimuksen
esimerkkitapauksiin kuuluvat Imatra, kuten myos Ylivieska ovat paikkakuntia,
joissa maakuntalehtid pienempi alueellinen lehti koetaan riittdvéksi. Imatralla
Eteld-Saimaan ei-tilaajat tilaavat ja lukevat Yld-Vuoksea, Ylivieskassa Keskipoh-
janmaan ei-tilaajat Kalajokilaaksoa.

Lukijamadarat pysyvit kohtalaisesti kasassa

Sanomalehdet alkoivat laajojen kansallisten lukijatutkimusten, ja varsinkin
Kansallisen Mediatutkimuksen KMT:n perusteella 1990-luvulla korostaa levikin
sijasta lukijoidensa madrdd, tavoitettavuutta sekd lukemiseen kéytettyd aikaa,
koska myos televisioyhtiot mittasivat ohjelmiensa suosiota yleisonsd maaralla.
Nédin sanomalehdet kykenivdt myymaédn yleisonsd samalla mittarilla mainosta-
jille kuin televisio. Kun televisiokanavat puhuvat “katsotuimmista” ohjelmista,
sanomalehdet p&ddsevit mittaamaan lukijamddrilldan “luetuimpia” lehtid. Sa-
malla kaupallistuvat viestimet pddsivit myymaan entistd tarkemmin kohden-
nettuja mainosyleisojd mainostajille.

KMT:n sdannollisin vélein kertomat sanomalehtien lukijaméédrat ovat las-
keneet, mutta ei kuitenkaan ihan samassa suhteessa kuin lehtien tilaaminen.
Tulosten mukaan miehet ovat vidhentidneet naisia enemmain sanomalehtien lu-
kemistaan. (Kansallisen Mediatutkimuksen tiedotteet eri vuosilta)

Sanomalehtien keskimdardinen lukijaméédrd vaihtelee lehdittédin ja alueit-
tain. Lukijamddrdan vaikuttaa vdestorakenne, silld lapsirikkailla maaseutumai-
silla alueilla yhden tilatun lehden &arelle on mahdollista kertyd useampi silma-
pari kuin sinkkutalouskaupungeissa tai ikddntyvien ihmisten hallitsemilla
paikkakunnilla.

Vuonna 2003 seitsenpdivdisilla sanomalehdilld laskettiin olevan keskiméa-
rin 2,6 lukijaa yhtd levikkikappaletta kohti. Eniten lukijoita yhtd lehted kohti oli
Keski-Uusimaalla (4,5 lukijaa/lehti), Uusimaalla (3,1), Pohjalaisella (3,1) seka
Keskipohjanmaalla (3,0). Vidhiten lukijoita oli Aamulehdelld, Eteld-Saimaalla,
Eteld-Suomen Sanomilla sekd Hufvudstadsbladetilla, joita luki pdivittdin kes-
kimdaarin 2,4 ihmista.
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Sanomalehtien lukijam&drat johtavat tarkastelun levikki- ja peittotietojen pel-
kastd kysynndstd kertovista luvuista sanomalehtien lukemiseen, joka onkin
hankalampi ilmi¢ mitattavaksi. Lukemistutkimusten mukaan suomalaislehtien
tavoittavuus sdilyi 1990-luvulla ldhes ennallaan; noin 90 prosenttia suomalaisis-
ta ilmoitti lukevansa sanomalehted sddnnollisesti. Lehtien lukeminen on siily-
nyt myo6s 2000-luvun alussa suomalaisten tapana, vaikka sanomalehtien levikit
laskevat. Suomalaiset lukivat vuonna 2003 keskimaéérin 11 lehted, joista kolme
oli sanomalehtid ja kahdeksan aikakauslehtid. Sanomalehtien tavoittavuus oli
laskenut 86 prosenttiin koko vdesttstd, mutta oli edelleen vahva median muihin
vélineisiin verrattuna. (Kansallinen Mediatutkimus KMT, tiedotteet eri vuosilta;
Sanomalehtien liitto; Intermediatutkimukset Suomen Gallup-Media)

Lukijat, aika ja paikka muuttuvat

Lehtien heradttdimad kiinnostusta voidaan siis mitata myos tiedoilla, jotka kerto-
vat sanomalehtien lukemisesta. Mutta mitd tietoa meilld on sanomalehtien lu-
kemisen madrallisestd kehittymisestd? Voimmeko olettaa sanomalehtien luke-
misen vdhentyneen, kun niiden tilaaminen on vahentynyt?1

Yhdysvalloissa sanomalehtien lukemisen vdhentymiseen havahduttiin
viimeistddn 1970-luvulla. Sanomalehted pdivittdin lukevien osuus kaikista ai-
kuisista oli vuonna 1967 vield 73 prosenttia, mutta kaksikymmentd vuotta
mychemmin 1988 endd 51 prosenttia. Tanskassa 1990-luvun lopulla tehdyn tut-
kimuksen mukaan vain noin 50 prosenttia tanskalaistalouksista tilasi tai osti
sdannollisesti sanomalehtid. Heistd 9 prosenttia osti vain irtonumeroita. Toinen
puoli tanskalaisista kodeista eldd siis ldhes tyystin irrallaan pédivalehdistosta.
Noin 30 prosenttia kotitalouksista ostaa ja lukee pdivilehtid satunnaisesti, ja
loput 20 prosenttia kotitalouksista ei koskaan osta eikd lue pdivalehtid. (Poulsen
1998; taustahaastattelu ja sdahkdpostivastaus)

Ruotsissa aamulla ilmestyvien sanomalehtien lukeminen alkoi vahentyéa
1980-luvun puolivilissd. Vuonna 1985 kahdeksan prosenttia aikuisista ilmoitti,
ettd he lukevat sanomalehtid vahemmidn kuin kerran viikossa. Ndiden ei-
lukijoiden osuus kasvoi 1990-luvun loppuvuosina 12-13 prosenttiin. Lithner
(2001a) laskee 15 vuoden aikana tapahtuneen kasvun merkitsevin tilastollisesti
sitd, ettd kasvun jatkuessa samaa tahtia kukaan ruotsalaisista ei lue endd lehtia
vuonna 2265. Voimakkaimmin aamulehtid lukevien osuus on vihentynyt Ruot-
sissa 15-29 -vuotiaiden nuorten, 30-49 -vuotiaiden virkamiesten, tyontekijoiden,
yksinasuvien sekd naisten joukossa. Jos edelliset ominaisuudet yhdistyvét yh-
dessd ihmisessd, kaikkein todenndkodisimmin sanomalehden jittdd lukematta
nuori, keskimédrdisesti koulutettu, yksinasuva toimihenkil6 tai tyontekijdnai-
nen. Ruotsalaisista tutkimuksista voi tehdd myos pddtelmén, ettd sielld keski-
luokka luopuu eniten sddnnollisestd aamulehden lukemisesta. Lukuaktiivisuus
on sdilynyt Ruotsissa parhaiten 65-75 -vuotiailla ja johtavassa asemassa olevilla.
(Andersson 2005b, 302, Lithner 2001a, 2001b)

16 Kaésittelen tdssd alaluvussa lukemisen muutoksia yleiselld tasolla ja tarkennan aineis-
tojeni perusteella sanomalehtien ei-tilaajien lukemiseen luvussa 5.



47

Weibull (2005, 373) arvioi, ettd Pohjoismaissa yhteensd noin 20 prosenttia ihmi-
sistd ei lue sanomalehtid sdannollisesti. Ruotsissa sanomalehtien ei-lukijoiden
maéadrd kdantyi nousuun erityisesti 2000-luvulla. Parhaiten aktiivisuus sanoma-
lehtien lukemisessa on sdilynyt norjalaisilla, koska sielld sanomalehtid lukevat
seuraavat useampia sanomalehtid, mikd johtuu irtonumeromyynnin lisddnty-
misestd sekd uusista paikallisista lehdistd. (Andersson 2005a; Weibull 2003:
Host 1999; 2001a; 2001b).

Vaikka Suomessa tilataan Norjan ja Ruotsin tapaan ahkerasti sanomaleh-
tid, suomalaisetkaan eivit vilttamaéttd lue sanomalehtid niin ahkerasti kuin le-
vikkitilastot antavat ymmartdd. Suomalaisten lukijatutkimusten perusteella sa-
nomalehtien lukeminen lisdédntyi erityisesti 1960-luvun lopulta 1970-luvun al-
kuun, mikd johtui siitd, ettd suomalaiset alkoivat tilata ja lukea aikaisemman
yhden lehden sijasta pdivittdin useampia lehtid. Voi hyvinkin olettaa, ettd sil-
mdilevd lukemistyyli valtasi viimeistddan 1970-luvulla suomalaisten lukemistot-
tumuksia. He olivat ehkd oppineet lukemaan nopeammin, omaksumaan luetun
nopeammin tai 16ytdmé&an lehdestd itseddn kiinnostavat tiedot pikaisemmin.
Selailevaa otetta varmaankin helpotti, kun lehdet siirtyivat aikaisempaa selke-
dmpiin osastojakoihin. Miettinen (1980, 34-38) arvioi lehtien ”lukaisemisen”
ylimalkaistaneen lukemisprosessia, minka han totesi “karjistyneeksi ongelmak-
si”, silld lukaiseminen on tarkoittanut sanomalehtien sisdltokdyton vahenemista
ja ohentumista.

Varsinkin koulutetut, korkeasti palkatut ja johtavissa asemissa olevat olivat
ryhtyneet lukemaan useita sanomalehtid. Vahiten koulutetut sen sijaan lukivat
yhtd sanomalehted ajallisesti pisimpéédn. Tilastollisten selvitysten mukaan miehet
lukivat naisia enemmain, samoin keski-ikdiset vanhoja tai nuoria enemman. Me-
netelmiltddn erilaisten médrillisten tutkimusten mukaan keskiméddrdinen vuoro-
kautinen sanomalehteen kaytetty aika vakiintui 1970-luvulla 35-45 minuutin vé-
lille. Pdivittdinen lukemisaika vdheni hiukan lamavuosina, mutta nousi sen jal-
keen jopa aikaisempia vuosia korkeammaksi, silld vuonna 2004 suomalaiset ker-
toivat lukevansa sanomalehtid keskimddrin 48 minuuttia pdivassa. (Sauri 2005¢;
Miettinen 1980, 33-38, 169-176; Wiio O.A. & Nordenstreng 2001)

On huomattava, ettd vaikka sanomalehtien lukemiseen vuorokaudessa
kaytetty aika on sdilynyt suurin piirtein samana 1960-luvulta ldhtien, ihmiset
lukevat samassa ajassa aikaisempaa useampia ja entistd paksumpia lehtia.
Niinpé lehdet ovat ryhtyneet 2000-luvulla selvittam&éan lehden sivulukuaikaa,
joka saadaan jakamalla lukijan lehden yhteen numeroon keskiméaarin kaytetty
aika lehden sivumadaralld. Tulokset vahvistavat 1970-luvulla esiin noussutta
kasitystd siitd, ettd sanomalehtid selataan pikaisesti; jos ihminen kayttdad 30-
sivuiseen sanomalehteen puoli tuntia, han viipyy keskimddrin lehden yhdelld
sivulla yhden minuutin.

Tilastokeskuksen ajankdytto- sekd vapaa-aikatutkimusten mukaan sanoma-
lehtien lukeminen ei vahentynyt juuri ollenkaan 1980-luvulla, silld 1990-luvulle
tultaessa vield ldhes kaikki (98 prosenttia) yli 15-vuotiaista kertoi seuraavansa
vdhintddn yhtd sanomalehted sdadnnollisesti. Saannollisesti sanomalehted seuraa-
vien osuus viheni sitten huomattavasti kaikissa ikdluokissa 1990-luvulla. Erityi-
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sesti nuoret vidhensividt sanomalehtien lukemista, silldi vuonna 2002 15-19 -
vuotiaista sanomalehtid luki pdivittdin tai useita kertoja viikossa 73 prosenttia,
kun kymmenen vuotta aikaisemmin 1991 sdannéllisid sanomalehden lukijoita 15-
19 -vuotiaissa oli 86 prosenttia. Nuoremmista 10-14 -vuotiaista sanomalehtid luki
sdaannollisesti vuonna 1991 65 prosenttia, mutta vuonna 2002 vain puolet. Ahke-
rimpia lukijoita olivat yli 45-vuotiaat. Koko vdestostd noin joka kymmenes ei
endd seurannut sddnnollisesti sanomalehted. Eniten sanomalehtien lukemista
vahensivit koululaiset, opiskelijat sekd tyottomat. (Sauri 2005a)

Tilastokeskuksen tutkimukset osoittavat, ettd myos saannollisten seurattu-
jen lehtien lukumddrd vaheni huomattavasti 1990-luvulla. Vield 1990-luvun
alussa 83 prosenttia suomalaisista yli 15-vuotiaista seurasi useampaa kuin yhtd
sanomalehted, mutta vuonna 2002 endd puolet suomalaisista luki useampaa
kuin yhtd sanomalehted. (Sauri 2005a)

Lisdksi lukemistottumukset vuorokauden sisdlldi muuttuvat. Eniten on
vdhentynyt lukeminen illalla kello 17 jdlkeen ja aamulla ennen kello 8. Aamu-
pdivélla kello 8-12 vililld lukeminen on sen sijaan yleistynyt eniten, kuten myos
iltapdivalld kello 12-17, mikéd kertoo siitd, ettd sanomalehtid luetaan tai pikem-
minkin silmdilldén aikaisempaa enemmain tydpaikoilla tai muissa julkisissa
paikoissa - ei endd kotona aamukahvilla omassa rauhassa ja perusteellisesti.
Tilastotiedot Ruotsista kertovat, ettd vastaavasti sanomalehden lukemisajan-
kohta on siirtynyt 20 vuodessa hitaasti, mutta selvasti havaittavasti aamuvar-
haisesta aamupdivddn. (Sanomalehtien liitto; Intermediatutkimukset Suomen
Gallup Media; vrt. Andersson 2005b, 303; Nilsson 2005, 116-118; Lithner 2001b)

Sanomalehden lukemisen arvostus hiipui 1990-luvulla erityisesti nuorten
keskuudessa. Tilastokeskuksen tutkimusten mukaan vuonna 1991 nuorista 15-
19 -vuotiaista 82 prosenttia piti sanomalehtien lukemista erittdin tai melko tar-
kednd, mutta vuonna 2002 samaa mieltd oli endd 68 prosenttia samanikéisistd
nuorista. Vastaavasti muun perinteisen median seuraamisen arvostus vaheni:
vuonna 1991 television katselua piti erittdin tai melko tdrkednd 73 prosenttia,
radion kuuntelua 56 prosenttia ja kirjallisuuden seuraamista 44 prosenttia.
Vuonna 2002 luvut olivat laskeneet television katselulla 57:44n, radion kuunte-
lulla 53:een ja kirjallisuuden seuraamisella 30 prosenttiin. (Sauri 2005a)

Millaista lukemista?

Kuten edelld on tullut ilmi, sanomalehtien lukemisen maéarilliset tutkimukset
ovat usein nostaneet esille kysymyksen lukemisen motiiveista ja tavoista, joita
on vaikea mitata konkreettisesti. Hollantilaisen Joke Hermesin (Ridell 1995a, 76;
Hermes 1995) mielestd ihmiset lukevat sanomalehtid rutiininomaisesti ja ldhes
samaan tapaan kuin naistenlehtid; sanomalehdet selaillaan ja silmdilldan lapi,
jolloin yksittdisilld teksteilld ei sindnsd ole juurikaan merkitystd. Toki esimer-
kiksi urheilusivut saattavat olla poikkeus, kun niiden lukijat pysédhtyvét sivujen
ddreen lukemaan sisdltojda hyvinkin yksityiskohtaisesti. Kuten Hermes toteaa,
“monet niiden lukijoista ovat itse asiassa urheilufaneja, joiden kuuluu olla peril-
1a kuka voitti minkdkin matsin ja kuka teki maalit”.
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Sanomalehdiston lukemistutkimukset rakensivat jo 1940- ja 1950-luvuilla ole-
tusta fanien lukemiseen osittain liittyvastd sanomalehden palkitsevuudesta.
Lukemisen katsottiin vaikuttavan niin, ettd se tarjoaa valitonta tai viivastynyttd
palkkiota lukijalle. Esimerkiksi rikos- ja onnettomuusuutisia lukevien katsotaan
hakevan vilittoméan palkkion aineksia, kun taas laajemmat, esimerkiksi poli-
tiikkkaa ja maailman tapahtumia késittelevét jutut tarjoavat viivastyneen palkki-
on aineksia. Toisaalta tutkijat katsoivat, ettd kaikki lukeminen on valittomasti
palkitsevaa, koska ihminen lukee yleensd vapaaehtoisesti, lukeminen on mie-
luisaa ja usein viihteellistd puuhaa lukijalleen.

Lukijan motivaation on katsottu selittyvan vastakohtaparilla tiedollisuus -
elamyksellisyys (ks. esim. Poulsen 1998, Hovedrapport 41-46). Olennaista erilai-
sille lukijatyypeille on, miten he suhtautuvat uuteen tietoon; torjuuko lukija sen
vai kiinnostuuko aktiivisesti. Vieraantuneiden mediakdyttdjien on katsottu
kayttdavan tiedotusvilineitd enemmdn viihteellisistd (elamyksellisistd) syistd,
kun taas vieraantumattomat seuraavat mediaa enemman tiedon vuoksi. Tama
on johtanut pohtimaan my®os lukijan motivaatiota suhteessa uutisen sis&altoon,
jolla katsotaan olevan vetovoimaa tai karkotusvoimaa. (Miettinen 1980, 59-60;
Pietild V. 1969)

Monet késitteet ja kasiteparit liittyvit ensinnékin joukkoviestinndn vaiku-
tuksia ja toisaalta kayttotarkoituksia tutkineeseen perinteeseen. Veikko Pietild
jakoi 1970-luvulla radion, television ja sanomalehden kayttotarkoitukset kol-
meen pddulottuvuuteen: tiedollinen, viihteellinen ja kdytannon toimia hyodyt-
tava. Suuntaukseen liittyen tutkittiin joukkoviestinnén ja yleison tiedollisen ak-
tiivisuuden tai passiivisuuden suhdetta. Esimerkiksi tutkittaessa television tu-
lon vaikutuksia Lappiin havaittiin, ettd televisio synnytti tiedollista passiivi-
suutta, kun ihmiset ndkivat Lapin elintasoeron Eteld-Suomeen. He alkoivat
valttdd informaatiota, joka oli heidédn aikaisempia kdsityksiddn vastaan ja mursi
ndin heiddn maailmankuvaansa. Jo tuolloin pohdittiin nykyisen kansalaisjour-
nalismi-keskustelun tapaisesti, ettd joukkoviestinnan sisalto lisdd passiivisuutta
eikd kykene aktivoimaan ihmisid omien elinolojensa parantamiseen. (Pietild V.
1997, 198; Pietild V. 1969)

Miettinen (1980) erotteli 1970- ja 1980-luvun taitteessa sanomalehtien sisal-
tokohteita ja laski niiden kayttdasteita. Esiin nousi informatiivisuuden ja eld-
myksellisyyden ristiriita. Miettinen hahmotti lukijoiden kiinnostusta tdsmenta-
véan kyselyn avulla, jossa lukija joutui valitsemaan annetusta luettelosta kiinnos-
tavimmat aihepiirit sekd sen jdlkeen vield tdsmentamadn aihepiirien sisdltd eri-
tyiskysymyksid. Miettinen jakoi lukijat heiddn kiinnostustensa perusteella kol-
meen padaryhmaan:

1. Elamykselliset: heitd kiinnostavat onnettomuudet, rikokset, urheilu, paikalli-
set asiat ja viihde.

2. Tasapainoiset: heitd kiinnostavat paikalliset asiat, onnettomuudet, rikokset,
urheilu ja ulkomaan asiat.

3. Tiedolliset: heitd kiinnostavat paikalliset ja valtakunnalliset kysymykset,
tyomarkkinat, ulkomaan asiat ja elinkeinoeldma.
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Miettinen vertasi sisdllon erittelyn avulla tutkimuslehtien tarjontaa lukijoiden
kiinnostuksiin eli kysyntdan. Kysyntd ylitti varsinkin onnettomuus-rikos -
uutisten tarjonnan, samoin tyomarkkina-, koti-, perhe- ja ulkomaanasioita oli
hieman liian vdhin kiinnostukseen nidhden. Paikallisten, valtakunnallisten seki
urheilun tarjonta oli suurin piirtein tasapainossa kysynnan kanssa, kun taas elin-
keinoeldmastd lehdet kirjoittivat runsaasti lukijoiden kiinnostukseen ndhden.

Sisdllon kadyttoastetutkimusten perusteella sanomalehdestd luettiin keski-
médrin 12 prosenttia kaikesta juttuaineistosta. Kuvilla kédyttdaste on huomatta-
vasti korkeampi eli 24 prosenttia, ja ilmoituksillakin 15 prosenttia. Juttujen ai-
hepiirien mukaan korkeimmat kéyttoasteet saivat onnettomuus-, rikos- ja viih-
dejutut. Miettinen jakoi sisdllon kdyttoasteen perusteella lukijat kahdeksaan
tyyppiin, joista ddripditd edustavat vahan lukevat sekd kaiken sisdltdaineksen
lukevat. Loppujen tyyppiryhmien ominaisuudet vaihtelevat sen perusteella,
miten intensiivisesti he lukevat juttuja, kuvia ja ilmoituksia.

Edellisistd jaotteluista ja tuloksista syntyy herkésti mielikuva, ettd ihmiset
lukevat sanomalehted tietoisen jarkiperdisesti. Lukemisen motiivit eivét jaa kui-
tenkaan jdrjen tasolle, silld lukemista ohjaavat myos tunneperdiset ja tiedosta-
mattomat syyt. Kaiken kaikkiaan sanomalehden lukemisen “laadun” erittely on
nostanut esille tiedon ja elamyksen, jdrjen ja dlyn sekd julkisen ja yksityisen jan-
nitteiset roolit lukemisprosessissa. (ks. kuvio 1) Esimerkiksi ndma4 jannitteet tus-
kin ovat kadonneet mihinkdan. Onkin mielenkiintoista selvittdad, millaiselta uu-
denlaista asiakas- tai lukijaldhtoistd roolia mediamarkkinoilla hakevien maa-
kuntalehtien ei-tilaajien suhtautuminen omaan sanomalehtien lukemiseensa

ndyttaytyy.

Lukemisen tarkoitus | Jarkiperdinen Tunneperdinen

Tietoinen Halu seurata yhteiskun-

O Sanomalehden lukeminen punnit-
nallisia asioita

see ja vahvistaa arvoja

Halu seurata

maailman tapahtumia Sanomalehden darelld viihtyy

Sanomalehti tarjoaa rauhallisen

Maailmankuvan .

laai . . hetken ja lepoa

aajentuminen kiinnos- tvon seki ari inoksi

tan yon sekd arjen vastapainoksi
Tiedostamaton Intuitio siité, Lukeminen vahvistaa identiteettii

ettd tieto vahvistaa sosi-

aalista asemaa Ennakkoluulot saavat tukea

Sosiaaliset suhteet, tyo ja harrastuk-
set saavat tukea

KUVIO1 Sanomalehden lukemisen tarkoitus

Ldhde: Kuvio on sovellettu Jorgen Poulsenin (1998; Hovedrapport, 41-46) Maske-leeserne -
projektin raportissa esittdmistd sanomalehden lukemisen tarkoituksen ajatuksista. Ks.
myo6s McQuailin (2000, 387-389) klassinen teoria mediakdyton jaottelusta (tiedon etsintd,
identiteetin madrittely, sosiaalinen vuorovaikutus, viihtyminen).



2  YLEISOYS JA SANOMALEHTI

Edellisessd johdantoluvussa tuli esille, kuinka sanomalehden suhde yleis66n ja
lukijakuntiin kehittyi historiallisesti. Ndkokulmaani hallitsi lehdiston ominais-
piirteiden erittely, erityisesti sanomalehden kasvu suurta yleisod tavoittelevaksi
joukkoviestintdvilineeksi. Sanomalehden kysyntdd kuvaavat tiedot tilaus-, os-
to- ja lukemispddtosten kehityksestd kertovat, ettd lehdilld on kuitenkin jonkin-
laisia ongelmia yleison saavuttamisessa. Nyt on aika kddntdd ndkokulmaa sii-
hen, miten joukkoviestinndn tutkimus on pyrkinyt tavoittelemaan yleisod ja
miten itse voisin hyddyntdd nditd yleisotutkimuksen moninaisia ldhestymista-
poja, kun etsin ymmarrystd sanomalehden ja yleison suhteesta.

Yleis6 on kiinnostanut yhtilailla joukkoviestinndn tuottajia ja tekijoitad
kuin median tutkijoita ldpi historian. Yleisotutkimuksen perinne on siksi ehti-
nyt paisua niin monisyiseksi, ettd siitd on tarpeetonta ottaa suvereenia syliotetta
tassd yhteydessd. Riittdd, ettd avaan tutkimusperinnettd pohjustaakseni omaa
tutkimustehtavaani. Yleiso kasitteend on puolestaan kiistanalainen, joten ylei-
soon kohdistuneiden tutkimusten tarkoitukset ja tavat tehdd tutkimuksia vaih-
televat usein epdjohdonmukaisesti. Sitd paitsi kestohuomiota saava yleis6 tun-
tuu jatkuvasti véistelevdn tavoittelijoitaan. Yleiso on ollut aina epdmaddrdinen ja
muuttuva mohkile. (ks. esim. Ross & Nightingale 2003, 12-41; Schrgder ym.
2003, 3-25; McQuail 2000, 360-411;1997, 15-16; Ridell 1998b, 431-453) Median
kayttdjan, vastaanottajan - tai milld nimelld yleisod aina rajataankaan - arvoi-
tuksellisuus ei tietenkddn sulje pois sitd, etteikd yleisod kannattaisi mitata ja
tuumailla eri ndkokulmista - pikemminkin p&dinvastoin, silld ilman yleisod ei
ole koko joukkoviestintdd, ei journalismia eikd sanomalehtid.

Kéyn tdssd luvussa lapi myos viestintdteollisuuden itsensd tuottamia tai ti-
laamia yleisotutkimuksia niiltd osin kuin se on avartavaa tutkimuskysymysteni
ndkokulmasta. Akateeminen empiirinen tutkimus ja markkinaldhtoiset yleiso-
tutkimukset ovat aina eldneet likeisessd suhteessa. Molemmat ovat saaneet toi-
siltaan vaikutteita, mikd on ndkynyt eritoten silloin, kun tutkijat eri tahoilla ovat
koonneet tietoa sanomalehtien lukijoista, kuten heiddn taustoistaan, tavoistaan
ja mielipiteistdan.
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Koska tutkija operoi aina joistakin teoreettisista sekd kaytannollisistd ldhtokoh-
dista, on tdrkedd tiedostaa, millaisen puolen tuon valinnoillani yleisostd pdi-
vdnvaloon. Haluan viipaloida akateemisesta sekd viestintédteollisuuden yleiso-
tutkimuksista tarkemmin esiin arkisia mediasuhteita késittelevid osia, jotka
ovat ohjanneet omaa ldhestymistdni tutkimusaiheeseeni. Aikaisemman tutki-
muksen tuloksiin keskityn tdssd luvussa vain, jos ne osoittavat selkeitd aukkoja
omalle aiheelleni. Muuten asetan aikaisemman tutkimusten tulokset keskuste-
lemaan oman aineistoni kanssa vasta analyysi- sekd padatantoluvuissa.

2.1 Joukkoviestinnin yleisotutkimuksen padlinjat

Joukkoviestinndn yleisotutkimusta on viimeiset satakunta vuotta hallinnut
kolme paradigmaa eli oppi- ja tutkimussuuntausta.! Historiallisesti varhaisin ja
voimallisin suuntauksista on ollut massayhteiskunnan paradigma, joka hallitsi
joukkoviestinndn tutkimusta mass communication research (MCR)-perinteen
nimelld 1900-luvun alkupuolelta aina 1960-luvulle saakka. MCR-tutkimus koh-
distui joukkoviestinndn vaikutuksiin; empiirisilld tutkimuksilla haettiin tietoa
esimerkiksi propagandan sekd uusien viestinten kuten elokuvan, radion ja tele-
vision vaikutuksista.

MCR-perinnettd suhteessa yleisoon hallitsi kohderyhma-ajattelu. Suunta-
us ymmidrsi joukkoviestinndn vastaanottajat yhtendisend yleisomassana, jonka
katsottiin ottavan vastaan viestinndn sanomia kritiikittomasti. Vaikutustutki-
muksiin liittyvan pessimistisimman, yleisotutkimuksen myShemmissd sukupol-
vissa toistetun nidkemyksen mukaan joukkoviestintd toimisi kuin lddkeruisku
iskiessddn tietyn vaikutuksen yleis6on. Sittemmin tdmd populaari havainto on
toki kiistetty (ks. esim. Pietild V. 1997, 157-160). Oppisuunnan iskulause tuli
kiteytetyksi toisen maailmansodan jdlkeisind vuosina 1940-luvun lopulla, kun
H.D. Lasswell kuvasi joukkoviestinndn prosessia lauseella “kuka sanoo kenelle,
mitd sanoo, minkd kanavan vilitykselld ja milld vaikutuksella.” Samoihin ai-
koihin tuli tunnetuksi my6s Shannonin ja Weaverin viestinndn siirtomalli, joka
on pitanyt ylld késitystd joukkoviestinndn yksisuuntaisuudesta ja hallitsevasta
roolista suhteessa vastaanottajaan. (ks. esim. Ridell 1998b, 433; Rantanen 1997,
55-56, 65-66)

Empiiriset tutkimukset mursivat kuvaa passiivisesta yleisostd. Tama johti
uudenlaisen nakemyksen, kognitiivisen paradigman, muotoutumiseen. Suuntaus-
ta ilmensivit joukkoviestinndn kdiyttotarkoitustutkimukset. Mediatutkimuksessa
puhutaan myos kiyttdsyytutkimuksesta (uses and gratifications research). Tutki-
mussuuntauksen mukaan ihmiset kasittelevit joukkoviestinnédn tarjontaa omien

1 Kuvaa yleisotutkimuksen vaiheista saa esimerkiksi seuraavista teoksista tai artikke-
leista: Ross & Nightingale 2003; Schrgder ym. 2003; McQuail 2000; 1997; Ridell 1998b;
Pietild V. 1995; 1997; Rantanen 1997; Panula 1997; Kivikuru 1995a ja 1995b; Tiihonen
1995. Nieminen & Pantti (2004, 160-174) jakavat yleisotutkimuksen neljadn vaihee-
seen: a) MCR-perinne: vaikutustutkimus, kayttotarkoitustutkimus, b) kulttuurinen
yleisdtutkimus: vastaanottotutkimus, mediaetnografia.
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tarpeidensa, asenteidensa ja arvojensa kautta. Kayttotarkoitustutkimuksissa
keskeinen késite on ollut ensinndkin tarve, ja toisaalta viestimen funktio. Kayt-
totarkoitustutkimukset toivat tutkimukseen mddrallisten menetelmien rinnalle
laadullisia otteita, kun haastattelut yleistyivat tutkimusmenetelmiand. Rapor-
toinnissa alkoi korostua tulkitseva kuvailu median kayttotarkoitusten luontees-
ta. (ks. esim. Pietild V. 1997, 178-182, 194-200)

Ridellin (1998b, 435-450) mielestd myos kayttotarkoitustutkimus 1960-
luvulta lahtien pitdytyi siirtomallissa ja ymmarsi yleison kohteena, vaikka
huomio siirtyikin siitd “mitd viestimet tekevit ihmisille” sithen “mitd ihmiset
tekevét viestimilld” (ks. myos esim. Pietild V. 1997, 194). Ridellin mukaan kayt-
totarkoitustutkijat vain vaihtoivat vaikutuksen tutkimisen kdyton funktioiden
tutkimiseen. Hanen mukaansa tutkijat olettivat yleison roolin aktiiviseksi pel-
kéastddn niissd rajoissa, jonka joukkoviestinndn kaupallis-teollinen tuotanto heil-
le alisteisesti tarjosi ja rakensi.

Kolmannesta vaiheesta puhutaan merkityksen paradigmana. Yleisotutki-
muksessa merkityksen paradigmaa ilmentdva reseptio- eli vastaanottotutkimus
(reception studies) tarttuu median asemaan ja merkityksiin ihmisen arkipdivassa
sekd "kulttuurisen kulutuksen" selvittimiseen. Median kadyttd ymmairretddn
yhdeksi kuluttamisen muodoksi, jonka rinnalla kulkevat esimerkiksi ruokailu-
tottumukset, vaatevalinnat, kotien kalustaminen tai harrastukset. T&lloin tar-
kastellaan joukkoviestintdvilineiden sisélttjen merkityksid lukijoiden eldamén-
tavassa, kuinka media ja sen tekstit nivoutuvat osaksi arkea ja perhe-elimaig, ja
miten erilaiset ihmiset lukevat esimerkiksi radio- tai televisio-ohjelmiin erilaisia
merkityksid. (ks. esim. Alasuutari 1999, 1-21; McQuail 1997, 18-19; Kivikuru
1995a, 112-113)

Jo kayttotarkoitustutkimukset sekd varsinkin vastaanottotutkimukset joh-
tivat viestinndn tutkijat yleison pariin, koska yleison ymmarrettiin tekevan ak-
tiivisesti tai ainakin osittain tietoisesti mediavalintojaan ja tulkintojaan me-
diateksteistd. Myos yrityseldmad ryhtyi rahoittamaan yleisotutkimuksia. Esimer-
kiksi Yhdysvalloissa niilld tahdottiin aluksi selvittdd radioyleistjen, erityisesti
radiomainonnan kuuntelu- ja kulutustottumuksia. Yhdysvalloissa tutkittiin jo
1930- ja 40-luvulta ldhtien laajasti ja empiirisesti radioyleistjd, radion roolia
kuuntelijoiden eldmadssa sekd kuuntelijatottumuksia. (Herzog 1995, 9-15; Ranta-
nen 1997, 49-50)

Merkityksen paradigma voimistui ja sai uusia ulottuvuuksia 1960-luvulta
lahtien kulttuuripoliittisen kddnteen ja sitd ilmentdneen uusvasemmistolaisten
suuntauksien myotd. Yleisotutkijat alkoivat viittdd, ettd MCR-tutkimus oli vain
ndperrellyt yksildiden mielipide- ja kadyttdytymismuutosten mittailussa. Huo-
mio haluttiin suurempiin, taustalla vaikuttaviin tekijoihin, joista tdrkeimpina
pidettiin taloutta, politiikkaa sekd ideologiaa. Kritiikki MCR-perinteeseen ilme-
ni erityisesti brittildisperdisessa kulttuurintutkimuksessa (Cultural Studies). (Pietild
V. 1997, 200-203, 214-328)

Kulttuurintutkimuksen kaytannolliset tutkimushankkeet 1970-luvulta lah-
tien kohdistuivat yhtdaltd joukkoviestinndn teksteihin ja toisaalta joukkovies-
tinndn vastaanottoon. Alasuutari (1999, 1-21) madrittelee vastaanottotutkimuk-
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sen ensimmdisen vaiheen ilmentymaksi esimerkiksi Stuart Hallin 1974 julkai-
seman televisiotutkimuksen (Encoding and Decoding in the Television Dis-
course), jossa hédn toi esiin tekstien sisddnkoodauksen sekd uloskoodauksen ka-
sitteet. Hall kiinnitti sisddnkoodaus-ajatuksessaan huomiota median tuotantoon
ja uloskoodauksessa yleison vastaanoton prosessiin eli yleison omaan tulkin-
taan median sisalloistd (Hall 2003; Rantanen 1997, 116-117). Ndin median esitys-
ten tuotannosta ja vastaanotosta muotoutuu kokonaisuus, joka sanomalehden
kohdalla voisi tarkoittaa sanomalehden tuotannossa (tuotantoehdot ja journalis-
tisen tyd) syntyvien tekstien (lehti ja sen sis&lto) sekd yleison vastaanotossa syn-
tyvien tulkintojen vuorovaikutusta.

Ridell (1998a, 435-450) tulkitsee, ettd kulttuurinen yleisotutkimus ja vas-
taanoton tutkimus Stuart Hallin sisddnkoodaus ja uloskoodaus -mallin myota
1970-luvulla alkoi tarkastella yleisod vaikutusten kohteiden tai tarpeidensa tyy-
dyttdjien asemasta myos aktiivisina tulkitsijoina. Yleisoetnografia vei 1980-
luvulta ldhtien vield pidemmalle aktiivista yleisokdsitystd, kun se halusi ym-
martdd ihmisten mediasuhteen olennaisena osana arjen kdytantojd ja rutiineja.
Ridellin mielestd kulttuurisen suuntauksen yleisétutkijat eivit ole kuitenkaan
yksioikoisesti pitdneet yleisod tdysin vapaana, vaan aktiivisesta roolistaan huo-
limatta riippuvaisina yhteiskunnallisista ja kulttuurisista “ehdoista” sekd medi-
an teollis-kaupallisesta tuotantotavasta. Siksi tdmén suuntauksen tutkijat nake-
vt arkisen mediakulutuksen osana yhteiskunnallisia ja taloudellisia rakenteita
sekd niiden valtasuhteita.

Yleistetnografia monenlaisine painotuksineen johti joka tapauksessa sdh-
koisten viestinten yleisotutkijat ihmisten koteihin. Alasuutari (1999, 1-21) pitaa
yleisdetnografiaa vastaanottotutkimuksen toisena sukupolvena, joka siirsi ky-
symyksenasetteluja aiempaa yksilollisimmille alueille, kuten esimerkiksi identi-
teetin tai sukupuolen kysymyksiin. Veikko Pietild (1997, 34-49) arvioi, ettd tal-
16in my®os pyrittiin palamaan ruohonjuuritasolle tutkimaan pienyhteisoja.

Kulttuurintutkimus oli suuntautunut etnografisiin kenttatutkimuksiin toki
jo 1970-luvulla. Varsinkin Birminghamin koulukunnan tutkimusotteissa puu-
tuttiin elima@nmuotoon, jolloin kulttuuri ymmérrettiin tutkitun ryhmén eldmén-
tapana ja maailman hahmottamisen tapana. Keskusteluun nousi habituksen
kisite, jolla tarkoitetaan ominaista eldamdnmuotoa, joka ajatus- ja toimintamalli-
na puolestaan jasentdd yksilon arkipdivad. Habitus koostuu konkreettisesti esi-
merkiksi harrastuksista, musiikki-, ruoka-, vaate- ja muista mauista. Maun so-
siologiasta tulikin yksi kulttuurituotteiden vastaanottoa jdsentdva tutkimus-
suuntaus, joka jaottelee ihmisid sen mukaan, mistd he pitavét ja milld perusteel-
la he pitdvit jostakin. (Alasuutari 2001a, 114-115; Ehrnrooth 1990, 224)

Joukkoviestinndn yleisdtutkimuksissa etnografinen ote merkitsi kaiken
kaikkiaan tieto-opillista murrosta. On puhuttu etnografisesta kaanteestd; ihmis-

2 Joukkoviestinndn tekstien sekd vastaanoton vilittivdd tutkimusotetta ilmensivit
nimenomaan television katseluun kohdistuneet tutkimukset. Tutkijat kavivat lapi
erilaisten yleisoryhmien tulkintoja ajankohtais- ja makasiiniohjelmista. Tutkimus
kohdistui siihen, miten televisiota katsotaan. Tutkimuksia varten koottiin aluksi ylei-
soryhmid, mutta 1980-luvulla ne kddntyivdat enemmaén etnografisiksi, kun tutkijat
siirtyivat perhe- ja kotipiiriin. (ks. esim. Rantanen 1997, 118-122)
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ten arkieldmadstd tuli konteksti, jossa median kayttod ja tulkintaa tarkastellaan.
Tutkittiin esimerkiksi television sosiaalista kdyttod perheen sisélld, ja miten te-
levision kaytto luo perhe-eldméan valtasuhteita. Ydinolettamukseksi nousi ajatus
joukkoviestintdd omassa eldmassaan merkityksellistavéstd yleisostd. (Alasuuta-
ri 1999, 1-21) Metodologinen k&dnne toi empiirisiin yleisotutkimuksiin aikai-
sempaa enemmadn laadullisia menetelmid. Tutkijat alkoivat turvautua erityisesti
haastatteluihin. Metodina etnografia on tuttu erityisesti kansatieteestd ja antro-
pologiasta, joissa tutkijat ovat perinteisesti selvittaneet tutkittavan ryhmaén kult-
tuuria niin, ettd eldvét sen parissa ja pyrkiviat ndin ymmartamaan kulttuuria
tutkittavien ndkokulmasta. (Pietilda V. 1997, 314-328; 15-31; Hammersley & At-
kinson 1995)

Arkipdivan merkitys joukkoviestinndn vastaanotossa sai uusia ulottuvuuk-
sia 1990-luvulla. Esimerkiksi hollantilainen Joke Hermes (1995, 143-152; ks. Ridell
1995a, 15-31, 1995b, 75-85) vei tulkintansa tutkimuskohteenaan olleiden naisten-
lehtien merkityksistd lopulta niin pitkille, ettd hdnen mielestddn lehdet eivit
merkinneet niiden lukijoille juurikaan mitdan. Hermesin teesi arkielamdn merki-
tyksettomyydestd joukkoviestinndn tekstien tulkinnassa tarjoaa kiintoisan lahto-
kohdan sanomalehden ei-tilaajien arjen tutkimisessa. Kun yleisdetnografia pitda
arkielamia tarkednd kontekstina, Hermesin mielestd arkea ei sindnsa tarvitse ot-
taa huomioon tutkittaessa mediatekstien arkista vastaanottoa. Han samastaa ar-
kisten rutiinien huomaamattomuuden niiden merkityksettomyyteen. Hermes
esitti ajatuksiaan vditoskirjassaan, jossa hanen kritiikkinsd kohdistui kulttuurildh-
toiseen yleisotutkimukseen ja merkitystd korostavaan populaarikulttuurin tut-
kimukseen. Hermes katsoi, ettd tutkijat halusivat nostaa populaarikulttuuria tie-
toisesti korkeakulttuurin tasolle ja ndhda arkisen siksi syvéasti merkityksellisena.
Hermes toteaa Tiedotustutkimus-lehden haastattelussa vuonna 1995 (Ridell
1995b, 75): “Merkityksellisyyden harha liittyy siihen etukéteiseen oletukseen, ettd
joukkoviestinndn teksteilld olisi kdyttdjilleen aina suuri merkitys. Tutkijoilla on
ollut taipumus nostaa esiin yhtaaltd omia tulkintojaan ja toisaalta asianharrastaji-
en, fanien varikkditd luonnehdintoja. Tam&d on synnyttinyt vaikutelman, etta
kaikki lukijat ja katsojat tulkitsisivat populaareja teksteja jatkuvasti ja innokkaas-
ti, kun nimenomaan néin ei ole asianlaita. Suurin osa joukkoviestinndn kaytosta
on rutiininomaista ja vailla erityisempad merkitysta.”

Hermes viitti my0s, ettd sanomalehtien lukeminen on yhtélailla useimmi-
ten merkityksetontd. Hanen mielestddn ihmisten on kuitenkin vaikea téata
myontdd, koska sanomalehtiin on ladattu kansalaisuuden ja demokraattisten
arvojen ideologiaa; harva tunnustaa, ettd ei muista mitd sanomalehdesta luki
puhumattakaan, ettd myontdisi jattaneensd lukematta sanomalehdet kokonaan.
(Ridell 1995b, 76) Nama véitteet kuulostavat sanomalehden merkityksellisyytta
tutkivalle pysdyttaviltd. Voisiko sanomalehti todellakin olla isolle osalle yleista
tosiasiassa arjessa huomaamaton ja merkitykseton viestintdvéaline?

Kulttuurisen yleisdtutkimuksen on néhty viimeistddn 2000-luvulla alka-
neen toistaa jollakin tavalla itseddn. Ridell (2005, 85-91) toteaa S. Elizabeth Bir-
din kirjaa The Audience in Everyday Life: Living in a Media World (2003) arvi-
oidessaan, ettd ensi-istumalta Bird tuntuu tarjoavan “lisdéd samaa eli etnografi-
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sella retoriikalla kuorrutettua arkisen mediakdyton kuvailua, jota angloamerik-
kalaiset julkaisumarkkinat ovat olleet pullollaan viimeisen reippaan vuosi-
kymmenen.” Ridellin (”diskursiivisen yleisokédsityksen saastuttaman”, kuten
hén itse toteaa) selkdpiitd karmii ldhinnd se, ettd kulttuurinen yleisétutkimus on
unohtanut media- ja arkikeskeisyydessdan etenkin vallan ja siihen liittyen ylei-
son rakenteellisen aseman mediakulttuurissa. Han perdd tutkijoita astumaan
teollisen yleisokdsityksen ulkopuolelle tutkimaan “toimijuuden jdrjestymisesta
ja mahdollisuuksista arjen erityisissa tiloissa ja tilanteissa”, mikd avaisi uusia
ulottuvuuksia yleison rooleihin.

Edellinen katsaus joukkoviestinndn kansainvélisen yleisotutkimuksen paa-
linjoihin kuvaa myo6s suomalaista akateemista yleisétutkimusta. Toki vain toisen
maailmansodan jilkeisind vuosikymmening, koska sotia edeltdviltd vuosina
Suomessa ei tiettdavasti tutkittu ainakaan systemaattisesti viestinndn yleiso4.

Malleja yleisotutkimuksille Suomessa on antanut valtakunnallinen julki-
sen palvelun sihkoisen median yhtio Yleisradio, joka on jo vuosikymmenid tut-
kinut yleisoddn kehittdsdkseen ohjelmatarjontaansa. Kivikuru (1995b, 2-8; ks.
myos Pietild V. 2000) jakaa yleisotutkimuksen perinteen Suomessa vuosikym-
menten mukaan ja katsoo, ettd nimenomaan Yleisradio on avannut aina uuden
polun yleisotutkimuksillaan. 1960-luvulla tutkimus oli méaéréllistd, seuraavalla
vuosikymmenelld suuntauduttiin tiedontarve- ja perillemenotutkimukseen,
kun taas 1980-luvulla alaa valtasi elaméantapatutkimus. Seuraavalla vuosikym-
menelld Yleisradion tutkimukset syvensivét edelleen nimenomaan yleison né-
kokulmaa, kun pyrittiin siirtymddn ldhettdjdlahtoisyydestd yleisoldhtoisyyteen.
(Kytomiki & Ruohomaa 1996)

Eldméntapaan liittyva tutkimus liittyi etnografiseen ja laadulliseen tutki-
muskéddnteeseen, joka levisi Suomessa 1980- sekd 1990-luvulla. Uudet suunta-
ukset nostivat esiin median kdyton sosiaalisia ulottuvuuksia. Kddnne nikyi
kolmen artikkelikokoelman sarjassa: Kymmenen esseetd elimédntavasta (Heik-
kinen 1986), Elamda kuvavirrassa (Heikkinen 1989) ja Nykyajan sadut (Kyto-
méki 1991). Etnografinen tutkimusote tiivistyi Pertti Alasuutarin tutkimuksessa
Radio suomalaisten arkieldmassa (1993), jossa Alasuutari hahmotteli yksilollis-
ten haastattelujen perusteella erilaisia radion arkisia kuuntelutilanteita. Seija
Ridell (1998a) puolestaan tutki viitoskirjassaan televisio-uutisten vastaanottoa
kriittisen genreteorian viitekehyksestd. Héan tarkastelee vastaanoton tapoja
ryhmékeskustelujen tuottamalla aineistolla ja puhuu katsojan “tolkullistamisen
politiikasta”, jolla hdn tarkoittaa sitd, millaista tv-uutisten arkisilla vastaanotto-
tavoilla suomalaisessa yhteiskunnassa on 16ydettédvissa.?

3 Ridellin keskeisid johtopaatoksia on, ettd uutisten katsojat késittelevat katsomaansa
ilman, ettd tietdisivat uutistyon kdaytannoistd ja sen taloudellis-rakenteellista ehdois-
ta. Samaten he ovat tietimattomia uutisten esittdmisen retorisista strategioista. Tél-
16in yleisolle syntyy usko tv-uutisten ikkunamaisuudesta todellisuuteen ja samalla
altavastaajan ja sivustaseuraajan rooli.

4 Yksi kiinnostavimpia tdimén tyon kannalta on esimerkiksi Anna Hakosen (1999) vies-
tinndn pro gradu Mitd merkityksid sanomalehden lukemiselle annetaan? Helsingin
yliopiston Viestinndn laitokselle.
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Sanomalehtien lukemiseen tai lukijoihin liittyviat akateemiset tutkimukset ovat
olleet harvinaisia Suomessa; Jorma Miettinen (1980) tutki maakuntien ykkosleh-
tien lukijoiden kiinnostuksia 1970-luvun lopulla. Vuosikymmenten aikana
myos viestinndn alan opiskelijat ovat tehneet jonkin verran lukijatutkimuk-
sia.#Tampereella tutkittiin Aamulehden lukemista osana Ldhitjournalismi -
projektia, jonka laadullisissa lukijatutkimuksissa haastateltavia puhuteltiin hei-
dén arkisesta joukkoviestinten kaytostd (Ridell 1998c; ks. myos Puranen 2000).
Anita Karki (2004) suuntasi vditostyonsd eldménkerta-aineistojen perusteella
sanomalehden lukijuuteen, jolla hén tarkoittaa ldhinnd prosessia, jossa sanoma-
lehden lukijasta tulee sadannollinen lukija. Huomattavaa on ollut, ettd kansalais-
journalismiin liittyva mediakriittinen tutkimus on nostanut esiin myos perintei-
sen “vanhan” median eli sanomalehden yhteiskunnallisen ulottuvuuden, li-
hinnd sanomalehtien journalismin yhteisollisen roolin kansalaisten keskuudes-
sa (Heikkilad & Kunelius 1997, 1999, 2003).

Yleisotutkijoiden katse kddntyi elaméntavan ja arjen tarkastelussa osittain
kotitalouksien viestintdteknologiaan 1990-luvulla, kun uusi viestintdtekniikka
muutti joukkoviestinndn esitys- ja jakelumuotoja sekd kayttotapoja. Tutkimuk-
sissa on esimerkiksi pohdittu viestinten hyodykeroolia kotien kulutuskdytan-
ndissd, jolloin puhutaan viestinten arkipdivan kulutuksen sosiologiasta. Yksi
olennainen kysymys tédlloin on, miten uudet viestimet “kotiutetaan” osaksi koti-
taloutta. Tutkimuskohteena on ollut se, miten kulttuuriset erot, sukupolvet, su-
kupuoli, varallisuus tai muut sosiokulttuuriset tekijdt vaikuttavat mediavali-
neen kotiuttamiseen. Uuden informaatioteknologian merkityksellistiminen
voidaan ymmartdd uuden teknologian “kesyttdmisend”, jolloin uudet viestinta-
vilineet vakiinnuttavat ldasndolonsa itsestddnselvyytend ja nakyméattoméand osa-
na kotitaloutta. (ks. Uotinen 2005; Ridell 1994)

Internetid on tarkasteltu myos uudesta nikokulmasta vuorovaikutteisena
mediana, mikd on johtanut nimenomaan viélineen siséltdjen, tekijoiden seka
yleisoén vuorovaikutuksen tutkimiseen. 5

Arkiseen ja kotiin liittyvat median kuluttajatottumukset vaikuttavat rele-
vanteilta pohdinnoilta sanomalehden tilaamattomuutta tutkittaessa; uudenlai-
set arjen mediatavat eivat voi olla vaikuttamatta “vanhan” median kayttami-
seen sekd vastaanottoon.

Kotiuttamis- tai vuorovaikutustutkimusta on kuitenkin hallinnut digitaa-
linen mediaymparisto, eikd siihen ole kuulunut ndkyvammin erittelyd kotiut-
tamisen tai vuorovaikutuksen vastakohdasta eli siitd, miten esimerkiksi tietysta
viestintdvélineestd irtaannutaan tai miksi “vanha” véline ei kesyynny “uusille”
ihmisille vuorovaikutteisena mediana.

Yleisotutkimuksen valtavirta on kaiken kaikkiaan kasitellyt median roolia
ihmisten arjessa monesta ndkokulmasta, mutta journalismin kayttod ja erityises-
ti sanomalehtien kdyttod sekd sanomalehtijournalismin vastaanottoa osana ar-

5 Internetin kayttoonoton jdalkeen Suomessa on tehty useita projekteja, joissa on pyritty
kehittdimaan kansalaisldhtdisyytta tietoverkon vilitykselld (ks. Heinonen, Makinen,
Ridell ym, 2000; Lehtonen P. 2004).
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kea on tutkittu erittdin vahan. Televisioon perinteisesti keskittynyt yleisotutki-
mus on keskittynyt lajityypeistd uutisiin sekd viihdesarjoihin. Journalismin tut-
kimuksessa kasitykset journalismin merkityksestd pohjaavat puolestaan huo-
mattavassa médrin journalististen tekstien tai toimittamisen kadytantdjen tutki-
mukseen. Tédssd mielessd journalismin tutkimus on nojannut paljolti tutkijoiden
oletuksiin ja tulkintoihin journalismin kdytostd ja merkityksistd lukijoiden kes-
kuudessa.

Uuden median kdyton tutkimus on ollut puolestaan osallistavaa ja kehit-
tavéad, ja se on kohdistunut erityisesti niin sanottuun vaihtoehtomediaan ja mel-
ko pieniin, ja erityisesti paikallisiin aineistoihin.® Voimme siis kysyd, kuinka
paljon tieddmme siitd, mikd on suuren yleisén suhde sanomalehteen osana val-
tamediaa: mitd sanomalehti heille antaa ja miksi se ndyttdd antavan osalle ihmi-
sistd vahan?

Katsaus joukkoviestinnédn yleisotutkimukseen tuo esiin niitd teoreettisia ja
metodologisia ldhtokohtia, jotka vaikuttavat viitekehyksend tutkimustyohoni
ei-tilaajien kimpussa.

Akateemisen yleisotutkimuksen parissa tyoskentelevit mediatutkijat eivat
ole suunnanneet kiinnostustaan sanomalehtien lukijakuntien, puhumattakaan
lukijakuntien ulkopuolisten tutkimiseen. Sanomalehdiston yleisdtutkimus olisi
kuitenkin tdrkedd, koska painettu sanomalehti on yhd tdrked osa suomalaista
joukkoviestintdd ja sen kulutusta. Olennaisin syy vahdiseen sanomalehtiyleison
tutkimiseen lienee siind, ettd uusi teknologia on aina tuntunut mullistavan
joukkoviestinndn jakelua ja vastaanottoa, ja herattanyt siksi yleisotutkijat kimp-
puunsa. Uusi tekniikka on radiosta ldhtien kddntanyt katseen nimenomaan vas-
taanoton prosessiin, jossa perinteinen lukeminen tai lukutaito on unohtunut tai
saanut uusia merkityksia.

Vaikka sanomalehdelld on yleismaailmallisia piirteitd, sanomalehti on
huomattavasti enemmaén paikallinen ja kulttuurisidonnaisempi media kuin ra-
dio, televisio tai internet. Tami vaikuttanee siithen, miksi sanomalehdistdsta ei
ole juurikaan kansainvdlistd yleisotutkimusta. Erds syy vdhdiseen sanomaleh-
diston ”yleisotutkimukseen” saattaa olla myos silld, ettd sanomalehden lukijoita
on teknisesti hankalampi tavoittaa ainakin mééarallisiin tutkimuksiin kuin sdh-
koisen viestinndn kayttdjid.

Viime vuosikymmenten yleisotutkimuksesta voi vdittdd, ettd vaikka jouk-
koviestinndn vastaanottajan ymmarretdan merkityksellistivan mediasisaltoja
osana omaa eldmddnsd, korostuvat median itsensd ratkaisuissa tavoitella ylei-
soddn taloudelliset 1ahtokohdat. Mittavat sijoitukset markkinointildhtoisiin ylei-
soselvityksiin osoittavat kdytannossd, ettd median omistajat ja tekijdt janoavat
tietoa maksavien asiakkaidensa piirteistd ja toiveista. Siirryn seuraavassa tar-
kastelemaan mediateollisuuden itsensd teettdimdn yleisotutkimuksen perinnetta
Suomessa.

6 Aktiivisen kansalaisuuden sekd oppimisen mahdollisuuksia kisittelevd tutkimus
onkin keskittynyt nimenomaan verkkomediaan; ks. muun muassa Heinonen, Maki-
nen, Ridell ym, 2000; Heikkild & Lehtonen P. 2004; Lehtonen P. 2004;2005; Kotilainen
2004; Sassi 2000; 2003; Kotilainen & Rantala 2005.
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2.2 Yleisotutkimuksen kaupallinen perinne Suomessa

Viestintdteollisuus ja joukkoviestimet ovat tutkituttaneet yleistjddn yleensd
kaupallisilla tutkimuslaitoksilla, ja my6s yliopistoissa tehdyilld tutkimuksilla on
etsitty tukea mediayritysten markkinointi- ja mainosponnistuksille. Markkina-
tutkimusten tarve on ilmennyt viestimien kiinnostuksena ihmisten kulutustot-
tumuksia kohtaan, mikéi sai alkunsa 1900-luvun alussa, kun mainonnasta alkoi
tulla tiarked osa viestintdd. Radio oli Yhdysvalloissa alusta ldhtien kaupallinen
viestintdvéline, ja erityisesti 1920-luvulta ldhtien radiotoiminnan rdjahdysmdi-
nen kasvu lisdsi huomattavasti markkinatutkimusten tarvetta. (ks. Rantanen
1997, 49-50) Yleisotutkimukseen on tdlloin liittynyt kiintedsti tuotekehittelyn
intressi. Kaupallinen tutkimusperinne eldd ja voi ainakin kohtalaisen hyvin,
koska mediayhtiot kayttavat yleisojd selvittdvien tutkimuslaitosten palveluita
jatkuvasti.

Nieminen & Pantti (2004, 150-151; ks. my6s McQuail 1997, 15-16, 87) tiivis-
tavat median yleisdjen tutkimustavoitteet niin, ettd ensinndkin mediateollisuus
on halunnut tuntea yleisonsd hallitakseen liiketoimintaansa. Median omat tar-
koitusperit ldhtevit paljolti kontrollin ajatuksesta. Yleiso halutaan tuntea, jotta
sen odotuksia osattaisiin ennakoida ja sen kdyttdytymiseen voitaisiin vaikuttaa.
Namad tavoitteet ovat elintdrkeitd sisédltdjen ohjaamisessa mahdollisille markki-
noille etenkin mainostamisessa. Toisaalta on haluttu selvittdd median haitallisia
vaikutuksia. Yleison kontrollin vastapainona tutkimusta ohjaa t&lloin ajatus
yleison palvelemisesta, jolloin on keskitytty nimenomaan median haitallisiin
vaikutuksiin, mutta myds median julkisen palvelun tehtdvan onnistumiseen.

Suomessa erilaiset markkina- ja mielipidetutkimukset alkoivat yleistya
toisen maailmansodan jdlkeen, kun Suomen Gallup Oy perustettiin 1945. Ylei-
somielipiteitd kartoittavat tutkimukset liittyivat alusta ldhtien viestinten kau-
palliseen kdyttoon;, mediayhtiot teettdvidt niitd yleensd mainontaan liittyvan
pddtoksenteon tueksi mainostajia varten. Tutkimuksissa selvitetddn tyypillisesti
ihmisten ostovalintoja ohjaavia piirteitd. Mainostajat haluavat erityisen paljon
tietoa eri tiedotusvilineiden kohderyhmistd, silld esimerkiksi tietyn televisioka-
navan yleisd, heiddn ominaisuutensa ja suunnitelmansa ohjaavat ilmoittajia
suuntaamaan mainoksensa “oikeaan” ymparistoon. Yritykset ja yhteisot saavat
markkinatutkimuksissa usein mittauttaa samalla asiakkaidensa tyytyvdisyytta
ja uskollisuutta omia tuotteitansa kohtaan. Mainostajien ohella mediayhtididen
omistajat sekd sanomalehtien kustantajat ovat olleet kiinnostuneita yleisdstdaan
ja omasta yrityskuvastaan.

Kaupallisen yleisotutkimuksen perinne vaihtelee hieman vélineittdin. Ra-
dion yleisotutkimukset kdynnistyivat Suomessa kuuntelijatutkimuksina toisen
maailmansodan jdlkeen, kun Suomen Gallup tutki Yleisradion toimeksiannosta
vuonna 1947, mitd suomalaiset seuraavat tavallisimmin radiosta. Kuunteluun
liittyvdd tutkimusta Yleisradio teki myos silloisen Yhteiskunnallisen korkea-
koulun kanssa. Yleisradio otti 1950-luvun lopulla yleisotutkimuksiinsa mukaan
kuuntelijoita edustavat niin sanotut kuuntelijalautakunnat. Valitun yleis6jou-
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kon avulla voitiin selvittdd tarkemmin tiettyjen ohjelmien suosiota. (Kytomaki
& Ruohomaa 1996, 3-15)

Ensimmadisen televisio-ohjelmia koskevan laajan katselijatutkimuksen Yleis-
radio teetti yhteistydssda Oy Mainos-TV-Reklam Ab:n kanssa Suomen Gallupilla
vuonna 1959. Vuodesta 1960 radion kuuntelijalautakunta-tutkimus ulotettiin te-
levisio-ohjelmiin. Ohjelmakohtaisia katselijamaéérid Yleisradio ja MTV ryhtyivét
tutkituttamaan 1962, kun ensimmaisen kerran laadittiin niin sanotut TV-indeksit.
Vuonna 1987 Yleisradio aloitti MTV:n ja Mainostoimistojen liiton kanssa sahkoi-
sen TV-mittaritutkimuksen, jota toteuttaa Finnpanel Oy. Vuonna 1991 Yleisradio
aloitti puolestaan paikallisradioiden kanssa Kansallisen Radiotutkimuksen. Siina
Finnpanel mittaa radiokanavien yleisomaddrid, yleisorakennetta sekd ihmisten
kuunteluun kayttimad aikaa. Tieto kerdtddn tutkimushenkiloiltd, jotka pitdvit
kuuntelustaan pdivakirjaa. (Kytoméki & Ruohomaa 1996, 3-15)

Kaupallinen yleisdtutkimus lainasi menetelmid joukkoviestinndn akatee-
misesta tutkimuksesta - ja niin tehtiin myos toisin pdin. Yleisotutkimukset oli-
vat metodeiltaan aluksi paljolti kvantitatiivisia. Varsinkin 1960-luvun puoliva-
listd 1970-luvun loppuun tutkijat keskittyivit tilastollisiin selvityksiin, kun tilas-
tollisia aineistoja kyettiin analysoimaan uusien menetelmien ja kehittyvin tieto-
tekniikan ansiosta. 1970-luvulla mééréllisid analyyseja ryhdyttiin tdydentdmé&an
kvalitatiivisilla aineistoilla, kun hankittiin esimerkiksi perillemeno- ja tiedon-
tarvetietoa radio- ja televisioyleisosta.

Varsinaiset laadulliset aineistot yleistyivdt 1980-luvulla, kunnes 1990-
luvulla sdhkoisen viestinnédn yleisotutkimuksissa yleison laatukésitykset radio-
ja televisio-ohjelmista nostettiin pddosaan. Yleisradio selvitti edelleen kuunteli-
joiden ja katselijoiden tottumuksia, samoin yleisomadéristd ja yleison rakenteesta
hankittiin maddrallistd tietoa, mutta samaan aikaan Yleisradio ryhtyi mittaamaan
yleison laatukésityksid systemaattisesti tyytyvdisyystutkimuksilla sekd ohjelma-
testauksilla. Yleisradion tavoitteena onkin ollut, ettd yleison laatukasitykset tu-
lisivat ohjelmantekijoiden tietoisuuteen ja heiddn omien ammatillisten laatuka-
sitysten rinnalle, jolloin ymmarrys yleisdstd ohjaisi my6s ohjelmatuotantoa.
(Kytomaiki & Ruohomaa 1996, 3-15)

Suomessa on tehty myos eri viestimien vertailevaa yleisotutkimusta. Gal-
lup-Median kahden vuoden vilein tekemét Intermediatutkimukset tarjoavat
tietoa suomalaisten mediakulutuksesta; eri vilineiden kdyttod tarkastellaan val-
takunnallisesti eri mediaryhmien vililld. Intermediatutkimuksissa on selvitetty
védlineiden tavoitettavuutta, ihmisten ajankdyttod eri medioiden parissa, seu-
raamispaikkaa ja -ajankohtaa, seuraamisintensiteettid, pddllekkaiskayttod sekd
median eri ryhmien kadyttomotiiveja. Ndin jokaiselle vilineryhmille saadaan
madriteltyd yleisoprofiilit. Kukin yksittdinen mediayhtio tai viline kayttdd In-
termediatutkimuksen tuloksia ensi sijassa ilmoitus- ja mainosmyyntinsa tukena.
(Intermediatutkimukset, Gallup-Media)

Sanomalehtien lukemistutkimusten synty ajoitetaan vuoteen 1930, jolloin
amerikkalainen George Gallup esitteli Journalism Quarterlyssa (Vol. 7, 1-13,
march 1930; Miettinen 1980, 44-53 ) menetelman, jolla voitaisiin selvittdd luki-
joiden mielenkiintoja. Yksinkertaistettuna menetelmd tarkoitti sitd, ettd tutkija
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kdy lukijan kanssa lehden ldpi ja merkitsee ylos, mitd lukija oli lehdestd luke-
nut. Ruotsalaisen markkinatutkimuslaitoksen SIFO:n alun perin ilmoitusten
huomio- ja lukuarvojen selvittdimiseen 1970-luvulla kehittimd obslds-
menetelmd’ vastasi ldhes sellaisenaan Gallupin esittelemdd menetelmaa.

Lukemisen kohdistumisen ohella kiinnostusta 1940-luvulla alkoi heréattaa
lukemisen intensiteetti. Miettinen (1980, 49-50) toteaa, ettd lukemistutkimukset
monimutkaistuivat ja tietojen keruu sekd késittely hankaloituivat 1950-luvulle
mennessd. 1950-luvun lopulta ldhtien lukemissisdltojen sijasta tutkijoita alkoi
enemmadn kiinnostaa, ketkd sanomalehtid lukivat, jolloin tutkimuksen paino
suuntautui lukijakunnan rakennepiirteiden selvittelyyn. Siirtyminen lukijakun-
tien rakenteen selvittimiseen palveli mainostajia; pdivittdistavaramainonta
yleistyi sanomalehdissd nimenomaan samaan aikaan 1950-luvulla.

Keskeisid kysymyksid sanomalehtien lukijatutkimuksissa yleismaailmalli-
sesti 1940- ja 1950-luvulta ldhtien olivat, ketka ja millaiset ihmiset lehtid lukevat,
miten sddnnollisesti ja miten usein he lukevat, mikd on lukemiseen pdivittdin
kaytetty aika ja mitkd aihealueet lehdissd heitd kiinnostavat. Tutkimukset voi-
daan nimetd lukijatutkimuksiksi sekd lukemistutkimuksiksi.s

Suomessa sanomalehtien kadyttod ja lukemista on tutkittu ainakin 1940-
luvulta ldhtien. Ensimmdinen Suomessa tiettdvasti tehty lukijatutkimus késitteli
Helsingin Sanomien ja Uuden Suomen lukemista padkaupunkiseudulla sodan
jalkeisind vuosina, 1946 tai 1947. Tarkkaa vuotta ei todellakaan tiedetd, koska
tutkimus on kadonnut. Tuolloin my6s Ruotsissa tehtiin ensimmadisid sanoma-
lehtien lukijatutkimuksia. Suomen péddkaupunkiseudulla tehty tutkimus muun
muassa paljasti Helsingin Sanomien ja Uuden Suomen lukijoissa selvdan ammat-
titaustaeron; Helsingin Sanomat oli tyovdeston lehti, kun taas Uutta Suomea
lukivat ylimmé&t ammattiryhmét. Lehden tilaamista sekd lukemista ohjasi tut-
kimuksen mukaan tottumus, ja pddtoksen tilaamisesta teki yleensd perheen
“pddmies”. Vastanneet pitivit tdarkednd, ettd lehti saapui varhain aamulla ennen
kello seitsemdd. (Miettinen 1980, 49-50)

Suomalainen lehdist6 teetti ensimmadisen valtakunnallisen sanoma- ja ai-
kakauslehtien [ukijakuntia selvittavan tutkimuksen vuonna 1958. Seuraavalla
vuosikymmenelld lehdist6 toisti mainostajien tarpeisiin monia lukija- tai lukija-
kuntatutkimuksia, joista isoin toteutettiin 1970. Tilanne ajautui sekavaksi, kos-
ka lehtitaloilla ja mainostoimistoilla oli kdytossddn useita erilaisia tuloksia luki-

7 Tutkimustilanteessa tutkija kédy lukijan kanssa pdivéan lehden ldpi. Tutkija merkitse
ne lehden kaikki kohdat (otsikot, ingressit, kuvat, kuvatekstit, ilmoitusotsikot, ilmoi-
tuskuvat jne), jotka lukija on huomannut tai lukenut. Tamaén jadlkeen lehdille seka tiet-
tyjen sivujen jutuille annetaan omat lukuarvonsa. Oblds-menetelmé&d pidettiin hyo-
dyllisend, silli Suomen Gallup Oy ryhtyi vuonna 1981 kerdamddn Obslas-
tietopankkia t&dllda menetelmalld mitatuista aineistoista sanoma- ja aikakauslehdissa.
IImoitusten lukemisen ohella tutkimukset antoivat tietoa toimituksellisten aineistojen
kiinnostavuudesta, niiden lukemisesta, lehtien tuotekuvista seka lehtien ja lukijoiden
suhteesta (Kuusisto 1993)

8 Englanninkielisessd tutkimuksessa sanomalehden lukijoita ja heiddn lukemistaan
sekd mediakdyttod tarkastelevia tutkimuksia kutsutaan termilld readership research.
Termin voi suomentaa ilmaisulla lukijakunta-tutkimukset. Esimerkiksi Schoenbach &
Bergen (1998) nédkeviét ne erittdin tiarkeiksi sanomalehdistolle, jotta se saisi evditd sdi-
lyttadkseen asemansa nopeasti muuttuvilla mediamarkkinoilla.
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jakunnista. Tutkimuskadytantojd ja tulosten raportointia pyrittiin selkeyttamaan
1970-luvulla yhteiselld valtakunnallisella tutkimuksella. Tuolloin haettiin stan-
dardisoitua mallia yhdelle suurelle mediatutkimukselle, joka antaisi lukijamaa-
rd- ja rakennetietoja myos alueellisille ja pienlevikkisille lehdille. Tavoitteet
konkretisoituivat Suomen Gallup Oy:n vuosina 1977-78 toteuttamassa Suuressa
sanomalehtitutkimuksessa sekd vuotta myohemmin 1979 ensimmadisessda Kan-
sallisessa Mediatutkimuksessa (KMT), joka oli Suuren sanomalehtitutkimuksen
tapaan valtakunnallinen lukija- ja markkinatutkimus.?

Suuret lukijakuntatutkimukset sekd Kansallisen Mediatutkimuksen voi
ndhdé seurauksena tutkimussuuntauksesta, jossa 1950-luvulta ldhtien kohden-
nettiin huomiota sanomalehden lukijarakenteeseen. Isot tutkimukset mahdol-
listivat jatkuvan seurantajdrjestelmdd lukijakuntien kehittymiselle. Tutkimus-
suuntaus kuitenkin unohti siséll6llisen ulottuvuuden ja muutti lukemisen kési-
tettd vélineelliseksi. Vasta 1970-luvulla kayttoon otettu obslds-menetelmd mah-
dollisti, ettd sanomalehden lukemistutkimuksissa oli helpompi puhua lukemi-
sen sisdlloistd. Huomattavaa kuitenkin oli, ettd tutkijat pyrkivéat “mittaamaan”
lukemistakin, silld tutkimukset perustuivat maarillisiin kyselyihin ja analyysei-
hin. (vrt. Miettinen 1980)

Jorma Miettinen (1980) suuntasi vditostutkimuksensa sanomalehtien lu-
kemiseen, ja erityisesti lukemisen sisillollisiin sekd lukemiskiinnostuksiin liit-
tyviin kysymyksiin. Hanen tutkimuksessa yhdistyivdt sanomalehtien lukija- ja
lukemistutkimuksen perinne sekd kdytannolliset ja akateemiset intressit. Miet-
tinen haastatteli maakuntien ykkoslehtien lukijoita. H&én sovelsi obslas-
menetelmdd, jota Hufvudstadsbladet oli tiettdavasti kdyttanyt omassa lukijatut-
kimuksessaan Suomessa ensimmdisend 1974. Sen jdlkeen obldsid sovelsivat
Aamulehti sekd Helsingin Sanomat 1976, Kansan Uutiset ja Satakunnan Kansa
vuonna 1977. (Kuusisto 1993)

Miettinen halusi kehittdd lukijatutkimuksia, koska lehtien sis&llollinen kayt-
to jdi usein tyystin sivuun tai ei ainakaan selvinnyt syvallisesti. Miettisen viitos-
kirjan yksi olennainen merkitys oli, ettd han osoitti lukijan omat motiivit ja tar-
peet lukemistapahtumassa. Vditoskirjassaan hian korosti sanomalehden “viline-
kayton” sijasta ”sisdltokdyttod”, joka tuki késitystd sanomalehden luonteenomai-
sesta erosta radioon tai televisioon verrattuna. 1970-luvulla nimittdin voimistui
ajatus, ettd sanomalehted luetaan sisdltojensd takia, kun taas sdhkoisten vélinei-
den kaytossd ohjelmasisilto ei ole ratkaisevaa vaan véline sindnsd ja sen sosiaali-
nen ulottuvuus. Miettinen tarjosi kolme sanomalehden sisaltokayttod koskevaa
ulottuvuutta: 1. lukemisen suuntautuminen (lukemisen suuntautumista sanoma-
lehden eri osiin), 2. sisdllon kayttoaste (luetun osuus lehdessa julkaistusta aineis-
tosta), 3. sisdllon vetovoima (eri osien puoleensa vetima lukijamé&éars).

Jos Miettisen viitostutkimus vastasi kdytannollisiin tarpeisiin, muu suo-
malainen akateeminen journalismin tutkimus oli 1970-luvulla luopunut ldhes

o Suuressa sanomalehtitutkimuksessa kartoitettiin Sanomalehtien liiton jasenlehtien
lukijakuntien suuruudet ja rakenteet sekd koottiin tietoja lukemistavoista. Tama 31
534 vastaajan tutkimus osoitti esimerkiksi, ettd kaikki 12 vuotta tayttdaneet lukivat jol-
lakin tavalla véhintddn yhtd sanomalehted. (Saarikivi 1991)
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kokonaan lukijatutkimuksista. Miettisen tutkima aihepiiri ei saanut 1980- eika
1990-luvulla jatkoa korkeampien akateemisten toiden muodossa. Lukijatutki-
muksia oli tehty paljon vield 1960- ja 1970-luvulla yliopistollisina opinndytetdi-
nd, mutta sen jdlkeen lehtitalot alkoivat ostaa niitd kaupallisilta tutkimuslaitok-
silta. Suuntaus merkitsi sitd, ettd lehdet saivat yhtdalta tutkitettua itsedan kiin-
nostavia, usein kdytannonldheisid kysymyksid. Toisaalta tutkimus kirjavoitui ja
hdipyi salaisena usein levikkikilpailua keskenddn kdyvien lehtitalojen sisdiseen
kayttoon ja muutamien padtoksentekijoiden katkoihin.

Sanomalehdisto kehitteli markkinatutkimuslaitosten kanssa uusia muotoja
yleisiin ja suuriin mediatutkimuksiin. Esimerkiksi Suuri sanomalehtitutkimus
yhdistettiin vuonna 1991 Kansalliseen Mediatutkimukseen KMT:hen, jotta val-
takuntaan saataisiin yksi yhtendinen, tarpeeksi usein toistuva ja vertailukelpoi-
nen lehdiston lukijakuntia selvittdvé ja samalla mainostajien mediavalintaa hel-
pottava tutkimus.10

KMT ei kuitenkaan tdysin tyydyttanyt suomalaisittain laajaa alueellista ja
paikallista sanomalehdistdd, joka halusi 1980-luvulta ldhtien entistd enemmaén
tietoa itsestddn ja omasta alueestaan. Gallup-Media Oy kehitti KMT:n rinnalle
1990-luvun alussa Aluemediatutkimuksen (AMT), josta ensimmdinen tehtiin
1993-94. AMT synnytettiin, jotta valtakunnalliset mainostajat ja mainonnan
suunnittelijat tunnistaisivat eri puolilla Suomea ilmestyvid sanomalehtid ja tie-
tdisivat niiden luonteen mainosvilineend omalla ilmestymisalueellansa. Gallup-
Media markkinoi tutkimusta monitilaajatutkimuksena eli yhtio kauppasi sita
kaikille alueellisille viestimille, vaikkakin sanomalehdet olivat tutkimuksen
merkittavin kayttdjaryhma. AMT laajeni vuosina 1997-98, kun Sanomalehtien
liitto teetti sen yhdessd Karkimedian kanssa. Tutkimuksista koostettiin valta-
kunnallinen yhteenveto Karkimediaan kuuluvien lehtien alueilta, jolloin tutki-
mus kattoi ldhes neljakymmentd viestintd 25 markkinointialueelta. 1

Aluemediatutkimusta pidettiin 1990-luvulla kattavana alueellisena me-
diatutkimuksena, ja alueellisten medioiden vastaavat katsoivat sen tdydentdvan
Kansallista Mediatutkimusta. Lehtien markkinointiosastoilla tutkimus n&htiin
keskeisend ”“tyokaluna”, jolla lehden ilmoitusmyyijait kykenivit kertomaan leh-
destddn ja lukijoistaan asiakkaille eli markkinointiosastojen tapauksessa ilmoit-
tajille. Lehdet ryhtyivit esittelemddn AMT:n tuloksia kutsumalla merkittavat
mainostajansa koolle. Lisdksi lehdet alkoivat koota ilmoittajiensa kayttoon tie-
topankkeja mainosten huomioarvoista. Levikkiosastoille tiedot lukijoista tarjo-

10 Tutkimusmenetelmiltddan KMT jakaantui henkilokohtaisiin haastatteluihin seka in-
formoituun kyselyyn ostokdyttaytymisestd. KMT:std selvisi lehtien lukijamé&drien
ohella esimerkiksi lukupaikka ja hankintatapa. Lukemisesta KMT:ssd tutkittiin lu-
kemisen mieluisuutta ja tarkeyttd. Lehtien lisaksi KMT:ssd tutkitaan sdhkoisen medi-
an seuraamista. (Saarikivi 1991; KMT:n lehdistttiedotteet)

n Ihmisten ostokdyttdytymisen ohella AMT:ss4 tutkittiin ihmisten mediakayttod - pal-
jolti kayttosyita. Tuloksista selvisi, mita lehtid ihmiset lukivat ja mitad sahkoisid kana-
via he seurasivat. Sanomalehdista selvisi myos eri aihealueiden kiinnostavuus, missa
ja miten ihmiset lukivat lehtid sekd missd ja miten he seurasivat sdhkoisid valineita.
Lisdksi AMT kertoi sanomalehtien peiton - siis minkd markkinaosuuden lehti tavoit-
ti 15 vuotta tdyttdneiden joukossa eri alueilla. My®os kilpailijoiden peitot selvisivét
AMT:std. (Mattila 1998; Aluemediatutkimukset)
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sivat puolestaan keinoja kohdentaa levikkimarkkinointia ja tilausmyyntia. Sika-
li kun toimittajat ja toimitukset tutustuivat Aluemediatutkimuksiin, niiden kat-
sottiin tarjoavan tietoa ensisijassa lukijoiden mediakdyttdytymisestd sekd epa-
kiinnostavista aihepiireistd osastokohtaisesti. (Mattila 1998; Saari 1998; Sanoma-
lehtitieto 1999, Sanomalehtien liitto)

Aluemediatutkimukset loppuivat silloisessa muodossaan neljanteen tut-
kimukseen 2000-2001. Tuolloin Suomen Gallup-Media Oy laajensi Kansallista
Mediatutkimusta niin, ettd se pyrki tarjoamaan tietoa yhtd aikaa valtakunnalli-
sesti ja alueellisesti. (Hirvonen 2000)

Edellisessd yhteenvedossa on ndhtdvissd merkkeja Pertti Hemanus (1988,
467-471) ennustuksesta 1980-luvun lopulla, kun hédn arvioi, ettd sanomaleh-
tisuhteen tutkimuksessa “huomio tulee todennékdisesti kohdistumaan itse lu-
kemistapahtuman mahdollisimman kohdeherkkddn kuvaamiseen, erittelemi-
seen ja ymmadrtamiseen”. Menetelmallisesti markkinaldhtoiset tutkimukset tus-
kin ovat kuitenkaan pédédsseet ldhelle itse lukemistapahtumaa, koska tutkimus-
laitokset hankkivat laajoissa tutkimuksissa tietonsa puhelinhaastatteluilla ja
lomakekyselyilld. Toki yleiso- ja lukijatutkimuksissa on kyetty erikoistumaan
aikaisempaa yksityiskohtaisempiin kysymyksiin. Sanomalehtien toimitusten
toiveista lukijatutkimukset ovat tarkentaneet otteitaan yleison kiinnostuksen ja
toimituksellisen sisdllon kohtaamiseen. Lehtid on kiinnostanut yleisen tiedon
sijasta my0s osastokohtaisesti lukijakunnan profiili ja millaiset aihepiirit osas-
toittain ovat luetuimpia. (Mattila 1999a, 1999b)

Kaiken kaikkiaan lukijatutkimusten lisddntynyt suosio kertonee siitd, ettd
lukijat ja heiddn roolinsa lehden kehittdmisessd olivat aikaisemmin taka-alalla.
Tietdimattomyys on sittemmin tarjonnut markkinoita kaupalliselle tutkimuksel-
le; lehden ja lukijan suhteeseen kiinnittyvéastd tutkimuksesta on pyritty luo-
maan kdyttokelpoista mallia, jota voisi soveltaa tutkimustuotteena useampiin
lehtiin. Lukijasuhteeseen tarttuvat markkinatutkimukset korostavat lukijan si-
toutumisen tunnistamista asiakkuuden ndkokulmasta. (ks. Eerola 1996)

Vaatimus lukijoiden paremmasta tuntemisesta ja sitd kautta kyvystd en-
nakoida heiddn kayttaytymistddn johti mdarallisistd laadullisempiin selvityk-
siin. Muutoksessa 1990-luvulla on mielenkiintoista, ettd lehtien toimituksellinen
johto tahtoi saada selville myos lukijoiden arvoja, asenteita ja yli padtansa ”luki-
jan maailmaa”. Jo AMT-tutkimuksiin liittyi sanomalehden markkinoinnin ja
mainonnan tyovélineeksi tarkoitettu niin sanottu Risc-osa, jossa selvitettiin
suomalaisten asenteita ja arvostuksia sekd niiden yhteyttd kayttaytymiseen ja
tiedostusvalineiden kdyttoon. Sittemmin Risc-tutkimus tuotiin isompien sano-
malehtien toimituksiin omana sovellutuksenaan. Risc-Monitor -arvo- ja asenne-
tutkimus on ensimmadinen kaupallinen tutkimus, jota toimitusten johdot alkoi-
vat soveltaa - yleensd koko lehtiyhtion ylimméan johdon paatokselld - konkreet-
tisesti ja nakyvasti myos journalistisen tyon ohjailuun 1990-luvun lopulta lghti-
en. (Hujanen J. 2004; Mattila 1998).12

12 Suurista pdividlehdistd Aamulehden toimitus on kayttinyt Risc Monitoria vuodesta
1999. Keskisuomalaisen, Savon Sanomien ja Satakunnan Kansan toimitukset ovat hyo-
dynténeet sitd 2000-luvun alkuvuosista ldhtien, jonka jdlkeen Risc on otettu kayttoon
muun muassa Kalevassa seké Eteld-Suomen Sanomissa. (ks. esim. Hujanen J. 2004)
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Risc-tutkimuksissa on uutta muihin markkinatutkimuksiin verrattuna se, ettd
toimitukset ensinndkin pyrkivédt médrittelemddn niiden avulla lukijakuntaansa
ja toiseksi Risc otettiin toimituksellista ideointia, tyonjohtoa, tyotd, sisdltdjd ja
niiden arviointia ohjaavaksi ohjenuoraksi. (ks. Hujanen J. 2004; Lehto 2006, 424)
KMT ja AMT sen sijaan ovat jadneet vieraiksi toimituksissa, eikd niitd ole yleen-
sd juurikaan toimittajien kanssa kasitelty. Toimituksissa lukijatutkimuksia on
muutenkin kdytetty harvemmin oman tyon ja tavoitteiden arvioinnissa.

2.3 Sanomalehtien ei-tilaajat tutkimuskohteena

Tutkijat ovat harvoin tarkentaneet katsettaan sanomalehden ei-lukijoihin tai ei-
tilaajiin yleisotutkimuksissa tai edes sanomalehdiston omissa lukija- ja lukemis-
tutkimuksissa. Croteau & Hoynes (2006, 207-208) ovat 16ytdneet suoria viitteita
siitd, ettd jotkut sanomalehdet Yhdysvalloissa pyrkivit tietoisesti torjumaan
tutkimuksissaan tietoja matalatuloisista lukijoista, jotta lehden lukijakunta saa-
taisiin ndyttdimaan mainostajia kiinnostavalta. Mainostajan nikokulmasta onkin
ymmarrettdvad, ettd heitd kiinnostavat sanomalehdet, jotka kykenevét osoitta-
maan lukijoikseen maksukykyisid ja mainoksia seuraavia kuluttajia.

Sanomalehdiston lukijakunnan reunamilla tai kokonaan sanomalehdista
erilldan eldvid yleisojd on kuitenkin kartoitettu jonkun verran. Kédyn tédssa alalu-
vussa ldpi tutkimuksia, jotka avaavat ndkodaloja siihen, miten sanomalehdetto-
myyttd on aikaisemmin tutkittu.

Kiinnostus sanomalehden ei-tilaajiin herdsi 1960-luvulla Yhdysvalloissa,
jossa tutkittiin jonkin verran tuolloin myds television ei-katsojia. Aamulehtien
taistelu levikkiensd puolesta televisiota vastaan oli alkanut jo 1950-luvulla, kun
sanomalehtien kustantajat arvioivat television vdhentdvin yleison kiinnostusta
sanomalehtien tarjontaan. (Tuchman 2003, 78-90) Yhdysvalloissa tehtiin 1960-
sekd 1970-luvulla useita sanomalehtien ei-tilaajia selvittdneitd méadréllisid survey-
tutkimuksia. Lehtien kustantajat halusivat 16ytdd niilld ihmisid, jotka eivit tilaa
lehtid. Samalla he halusivat tietdd, miten ei-tilaajat poikkeavat tilaajista. Galen R.
Rarick (1973) totesi raportoidessaan omaa tutkimustaan Journalism Quarterlyssa
vuonna 1973, ettd ”sellainen tieto (ei-tilaajien erot tilaajiin ndhden) saattaisi hel-
pottaa sanomalehtien pé&éattdjid tuottamaan pdivalehtid, jotka palvelisivat parem-
min nykyisid lukijoita ja samaan aikaan heréttdisivat uusien kiinnostuksen”.

Tuon ajan tutkimuksessa on mielenkiintoista, ettd joukko yhdysvaltalaisia
journalismin ja viestinndn tutkijoita vertasi sanomalehden ei-tilaajien tilastolli-
sia piirteitd kymmenen vuoden takaiseen tutkimukseen 1960-luvun alussa. Tut-
kijat totesivat 1970-luvun alussa, ettd ei-tilaajien méaédra oli lisdédntynyt ja samalla
sanomalehden lukeminen oli kddntynyt laskuun. He arvioivat ihmisten kaytta-
vdn lisddntyneen vapaa-aikansa harrastuksiin sekd television katseluun. Ei-
tilaajien sosiaalisten taustapiirteiden ei sen sijaan havaittu muuttuneen merkit-
tavasti kymmenen vuoden aikana. Tiiviimmin television &édrelld viihtyivét
alempiin koulutus- ja tuloryhmiin kuuluvat amerikkalaiset. (Westley & Severin
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1964; Penrose yms. 1974). Samaan aikaan havaittiin, ettd etenkin nuoret ikéluo-
kat muuttivat sanomalehtien lukemistapaa nopeammaksi ja selailevammaksi
(Schweitzer 1976).13 Paula M. Poindexter (1979) mursi 1970-luvun lopulla kui-
tenkin tutkimuksissaan myyttid tyypillisistd ei-lukijoista, kun hén 16ysi sanoma-
lehden ei-lukijoita paljon aikaisemmin epatyypillisind ei-lukijoina pidettyjen
koulutettujen ja hyvéatuloisten ryhmaésta.

Ruotsissa sanomalehden ei-lukijoita on tutkittu 1970-luvun lopulta l4hti-
en, jolloin havaittiin, ettd sanomalehtien lukeminen alkoi muuttua isoissa kau-
pungeissa. Thmiset lukivat aamuisin ilmestyvid sanomalehtida Tukholmassa
huomattavasti epdsddannollisemmin kuin muualla maassa. Vuonna 1979 Tuk-
holmassa 60 prosenttia seurasi pdivittdin aamulehted, kun taas muualla maassa
80 prosenttia kertoi lukevansa joka aamu sanomalehted. Vihiten aamulehtid
lukevien taustapiirteet tiivistyivéat niin, ettd he olivat tyypillisimmilldan kohta-
laisen vdhan koulutettuja, nuoria sekd naisia. (Kratz 1991)

Myohemmit tutkimukset Ruotsissa sanomalehtien ei-lukijoiden taustoista
vahvistivat aikaisempaa kuvaa. Ei-lukijoita yhdistivét piirteet, jotka mahdollisesti
estivdt heitd kiinnittymaéstd sanomalehteen. Piirteet liittyvit eldméntilanteeseen,
ja yksi yhdistdavé piirre on esimerkiksi 16yhd side yhteiskuntaan sekd paikkakun-
taan, jossa he asuvat. (Lithner 2000a; Andersson 2005a) Weibull (2003, 11) tarjoaa
havainnollistavan esimerkin: uskollinen ja sddnnollinen sanomalehden tilaaja ja
lukija on vanhempi, pitkddn samalla, yleensd pienemmiilld paikkakunnalla asuva
virkamies, kun taas toista ddripddtd sanomalehden kédyttdjand edustaa yleensd
isommalle paikkakunnalle juuri muuttanut nuori tyoldinen.

Sanomalehden ei-lukijoita on tutkittu my6s Tanskassa. Sielld 1990-luvun
lopulla tehdysséd laajassa tutkimusprojektissa havaittiin, ettd vain puolet vies-
tostd osti pdivittdin sanomalehtid. Toinen puoli vdestostd eli irrallaan pdivileh-
distostd. Noin 30 prosenttia heistd osti ja luki pdivélehtid satunnaisesti, ja loput
20 prosenttia kotitalouksista ei ostanut eikd lukenut koskaan pdivilehtid. Ne,
jotka ostivat lehtid aika ajoin, luokiteltiin tutkimuksessa “ehka-lukijoiksi”. Tut-
kimuksessa heistd kédytetddan nimitystd “maske-ldsere”, jonka sanatarkka kaan-
nods on “ehka-, kenties- tai melkein-lukijat”, mutta sujuva suomennos saattaisi
olla satunnaislukija. He ovat ihmisid, jotka ehké selailevat pinnallisesti lehtid ja
lukevatkin sanomalehdestd jotakin silloin tdlloin esimerkiksi tyopaikalla, tutta-
vien luona, kahviloissa tai kirjastoissa. He tyytyvit satunnaisesti alennushintai-
siin irtonumeroihin, sunnuntain lehtiin tai muihin erikoisnumeroihin. (Poulsen
1998; ks. myos 1999; 2001)

Puuttuvan viestimen merkitystd on tutkittu myos sanomalehtilakkojen ai-
kana eli tilanteessa, jossa tilaajat eivit ole saaneet tuttua lehteddn normaalisti.
New Yorkin sanomalehtilakon aikana 1945 tehty tutkimus osoitti, ettd ihmiset
kayttivat sanomalehted erilaisiin tarkoituksiin, joista tdrkein oli tietojen saami-
nen heiddn mielestddn tarkeistd asioista. Moni kaipasi lehted, koska koki sen

13 John Schwietzer teki viitoskirjan sanomalehtien lukijakunnista, mutta se on jul-
kaisematon tyo: Schweitzer John C.: The Daily Newspaper and Its Community: A
Study of Readership, unpublished Ph.D. dissertation, University of North Carolina
1974. Samaan aikaan Journalism Quartelyssé julkaistiin useita artikkeleita, jotka ka-
sittelivdt sanomalehtien ei-tilaajia.
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jdsentdvan omaa eldmddnsd ja tarjoavan selkeyttdvan turvavoiman modernin
yhteiskunnan epavarmuutta vastaan. Lehti tarjosi my6s yhteyden ymparsdivaan
maailmaan. (Pietild 1997, 196) Nama tulokset kertovat sanomalehden yhteisolli-
sestd ja identiteettid rakentavasta roolista.

Suomessa selvitettiin kirjapainoalan tyontekijoiden vajaan kuukauden la-
kon aikana 1967, miten suomalaiset suhtautuvat sanomalehden puuttumiseen.
Tutkimus liittyi tuolloin paljon késiteltyyn vieraantumis-teemaan. Tutkimuksen
mukaan lakko herdtti ylldttavan vahan drtyneisyyttd aktiivisesti uutisia lehdista
seuranneiden joukossa. Heiddn arveltiin korvanneen tiedontarpeensa muilla
vilineilld. Sen sijaan “vieraantunut yksil6”, joka kdytti muutenkin vidhan tiedo-
tusvilineitd mukautui lehdettomddn ja tiedotusvilineettoméddn aikaan. Tallai-
sen ihmisen arvioitiin luopuvan jonkun tiedotusvélineen kdytostd helposti ko-
konaan. Suomalaisessa aineistossa korostettiin vieraantuneisuuden olevan kui-
tenkin prosessi, ei staattinen tila. Vieraantuneisuuden arvioitiin ldhtevan liik-
keelle esimerkiksi silloin, kun yksilo ei pysty sisdistdmadn tiedotusvélineiden
tarjoamaa aineistoa. (Pietild V. 1969, 210-218)

Sanomalehtien Liitto selvitytti Suomen Gallup Oy:lla yleison suhtautumista
sanomalehtiin lehtitoimittajien lakon aikana ja sen jdlkeen loppusyksystd 1980.
Kartoittavista tutkimuksista kivi ilmi muun muassa se, ettd lakon aikana kolme
prosenttia ei kaivannut lehted lainkaan, mutta lakon jélkeen jo seitsemén prosent-
tia oli sitd mieltd, ettd ei kaivannut lehted lainkaan. Myts muut kannanotot sa-
nomalehdiston tarpeellisuudesta koskeviin vditteisiin lievenivét lakon aikana;
tutkimukseen osallistuneet eivit olleet endd niin varmoja esimerkiksi véitteista
“En tunne olevani riittavan hyvin perilld asioista, kun en ole saanut sanomaleh-
tedni” tai “Mikddn muu tiedotusviline ei pysty korvaamaan sanomalehtedni”.
Vield lakon aikana lehti koettiin ehdottomammin tirkeidksi uutisvilineeksi, mut-
ta lakon jdlkeen asiasta ei oltu endd tdysin samaa mieltd. (Kuusisto 1993, 22-23)

Suomalaiset lehtikustantajat kiinnostuivat ei-tilaajistaan 1990-luvun alku-
puolella, kun sanomalehtien levikit eivit endd kasvaneetkaan automaattisesti,
kuten 1970- ja 1980-luvulla oli totuttu. Monet sanomalehdet teetdttivit useita
erillisid ei-tilaaja -selvityksidgan 1990-luvun puolivélin jdlkeen. Suomen Posti
puolestaan kiinnostui tuottamaan vuoden 1998 AMT-tutkimusten pohjalta ei-
tilaaja -kartoituksen Kuopiossa, Lahdessa, Oulussa ja Turussa. Sanomalehdet
selvityttivdat myos tilauspalvelunsa ja -myyntinsd yhteydessa ihmisryhmid, jot-
ka katkaisivat tilauksensa. Esimerkiksi Turun Sanomat tutki kestotilauksensa
vuosina 1994 sekd 1995 lopettaneita (Snellman-Rannikko 1994;1996)14 Mielen-

14 Ks. ldhdeluettelosta sahkopostikyselyt levikki- sekd markkinointivastaaville, haastat-
telut lehdissd ja lehdistd saadut materiaalit. Turun Sanomat toimi omassa ei-
tilaajatutkimuksessaan niin, ettd asiakas- ja tilauspalvelu kirjasi lopettamisen syyn
ylos tilauksen peruuttamisen yhteydessa. Monien vastaus oli asetettava kategoriaan
muu syy, vaikka tarjolla oli vaihtoehto hinta- ja sddstotekijoistd. Turun Sanomat va-
litsi perusjoukoksi 4300 taloutta, jotka se ndki potentiaalisina tilaajina. Ryhmasta
haastateltiin puhelimitse neljannes. Nakemyksia haettiin demografisista tiedoista, ta-
lous- ja tyollisyystilanteesta, median kaytostd sekd suhteesta Turun Sanomiin ja leh-
den imagoa. Kyselyyn kuului niin ikddn tilaushistoria, lukijakontaktin sdilyminen,
kiinnostus lehden aihealueisiin ja korvaavan tiedon hankkiminen eri medioista. Tut-
kimuksessa ilmoitettua perustelua lopettaa tilaus verrattiin aikaisemmin rekisteriin
vietyyn perusteluun. (Snellman-Rannikko 1994;1996)
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kiintoinen havainto tutkimuksessa oli, ettd yli kymmenen vuotta voimassa ol-
leita tilauksia lopetettiin eniten. Tilaajilla oli siis pitka tilaaja- ja lukijasuhde leh-
teen, joten oletettavasti heilld oli my06s omalla tavallaan vankat perusteet lopet-
taa lehden tilaaminen.

Sanomalehtien ei-tilaajat tai kriittiset lukijaryhmét alkoivat kiinnostaa jon-
kin verran myos yliopistotutkijoita, mistd osoituksena ovat omat erilliset tutki-
musprojektini. Journalistiikan sivugraduni sekd lisensiaatintyoni (Hujanen E.
1998d; 2000b) ohella Katariina Lyytikdinen (2003) on tarttunut ei-tilaajiin, kun
hén haastatteli Helsingin Sanomien entisid tilaajia pro gradu -tutkielmassaan.
Lyytikdisen rajaus entisiin tilaajiin tarjoaa mielenkiintoisen ndkokulman, koska
entisen tilaajan voi olettaa tuntevan lehden, mutta tietdvan myos, millaista on
eldd ilman lehted. Rajaus opiskeluvaiheen p&dttaneisiin ja jo ansiotyossd kdyviin
suo myds mahdollisuuden tavoittaa muitakin kuin rahaan liittyvid tilaamatto-
muuden syitd. Lyytikdinen halusi tutkielmallaan kehittdd nuoria aikuisia pa-
remmin palvelevaa lehted, jolloin tutkielmaan otettiin mukaan uuden teknolo-
gian merkitys. Lyytikdinen haki episodisin eli elamé&ntarinallisin haastatteluin
toimeksiantajalleen Helsingin Sanomille vastausta, millainen sanomalehti oli
25-35 -vuotiaille eli nuorille aikuisille sopiva ja tarpeellinen heiddn arjessaan.
Pia Elonen (2005) rajasi myds gradussaan ei-tilaajuutta nuorten ilmioksi, kun
hén tutki opiskelijoiden suhdetta Keskisuomalaiseen.

Satunnaiset tutkimukset ja selvitykset sanomalehtien ei-tilaajista ja ei-
lukijoista osoittavat, ettd 1990-luvulta ldhtien Suomessa yleistyneeseen sanoma-
lehdettomdn arkeen ei ole tartuttu perusteellisesti eikd varsinkaan laadullisesti.
Sanomalehtien itsensd teettdmdit kartoitukset ovat pyrkineet tuottamaan nope-
asti padtoksenteossa hyodynnettdavad tietoa, mutta syvaluotaus hitaasti muut-
tuvaan, laajaan ja monisyiseen ilmioon on puuttunut.



3 TEHTAVAN ASETTELU

Kuten edellisestd taustaluvusta on huomattavissa, yleinen tutkimuksellinen
viitekehykseni tulee joukkoviestinndn yleisttutkimuksen valtavirroista, joista
tutkijat ovat harvoin poikenneet sanomalehden lukemisen tai tilaamisen dérelle.
Joukkoviestinndn yleisotutkimuksen painopiste on ollut koko ajan sdhkdisen
viestinndn vastaanoton selvittdmisessd, mitd selittdd radion ja television yleis-
maailmallinen ja suurten yleisomassojen vilineluonne. Uusimpana ilmitna
tekniikkavetoiseen yleisotutkimukseen on noussut internet. Aikakauslehdet ja
varsinkin sanomalehdet ovat radion, television ja internetin sijasta luonteeltaan
enemman kulttuurisidonnaisia, yleensa tiettyyn yhteis6on tai paikkaan kiinnit-
tyvid joukkoviestintdvilineitd. Tdméd onkin tuonut oman juonteen tutkimustyo-
honi ei-tilaajien parissa, kun keskityn suomalaisen sanomalehdiston perustyy-
piksi kuvatun alueellisen ykkoslehden ja maakuntalehden tapaukseen.

Sanomalehdiston kehityksen sekd joukkoviestinndn yleisdtutkimuksen
erittelyn jalkeen tarkennan tdssd luvussa kasittelyd omaan tutkimustehtavaani.
Rajaan ensimmadisessd alaluvussa aluksi kysymyksidni sekd tutkimustavoittee-
ni. Puran samalla keskeisid termejd ja kasitteitd, joiden avulla pyrin myshem-
missd luvuissa vastaamaan tehtavaani.

Toisessa alaluvussa erittelen menetelmidni. Kdyn aluksi lyhyesti ldpi, mi-
ten tutkimuksellinen viitekehykseni on ohjannut aineistojeni keruuta ja niiden
analysointia. Tdmén jdlkeen siirryn tarkastelemaan yksityiskohtaisemmin ai-
neistojeni luonnetta. Kuvaan ensinnékin, miten olen hankkinut empiriani. Toi-
seksi tarkastelen aineistojeni méaéarad ja laatua. Lopuksi kdyn lapi metodeja, joil-
la aineistojani analysoin ja tulkitsen, ja miten niistd on mahdollista tuottaa paa-
telmid.
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3.1 Tutkimusasetelma

3.1.1 Tutkimustehtivi ja rajaus

Tutkimukseni tarkoituksena on tarkastella suomalaisten suhdetta sanomaleh-
teen ja erityisesti alueelliseen seitsenpdivdiseen pdivilehteen tilanteessa, jossa
sanomalehtien levikkimaarit laskevat. Tutkimukseni tavoitteet ovat kahdenlai-
set:

a) Analysoin ja luon pddtelmid, millaisia merkityksid maakuntalehdestd erkaan-
tuneet tai niiden tilaajaksi vakiintumattomat antavat asuinpaikkakunnallan-
sa joka aamu ilmestyville pdivélehdelle ja sen journalismille osana arkeaan.

b) Selvitan, miten sanomalehden asema mediamarkkinoilla sekd suhde yleis66n
yleisomarkkinoilla muuttuu.

Néen, ettd kysymykseni ovat tarkeitd ainakin kahdella tapaa. Jos ymmaérramme
sanomalehdiston sananvapautta ja kansalaisyhteiskuntaa kehittdvanad voimana,
levikkien laskua ja siihen oletettavasti liittyvadd lehdiston merkityksen vdhene-
mistd voidaan pitdd yhteiskunnallisesti kielteisend kehityksend. Toiseksi levik-
kien laskusta tai ainakin levikkipeittojen supistumisesta karsii mahdollisesti
myo6s sanomalehtien kustannustoiminta.

Tutkimukseni ldhtokohtatilanne on se, ettd sanomalehtien perinteiset luki-
jakunnat murenevat, koska osa vanhoista tilaajista luopuu lehdistid eika lehdille
tule entisessd médrin uusia tilaajia. Minua kiinnostaakin, miksi pdivalehdisto ja
osa sen yleisostd erkaantuvat toisistaan. Mikd synnyttdd ihmisen ja sanomaleh-
den mediasuhteessa eriaikaisuuden? Vdite sanomalehden ja sen lukijakunnan
kuilusta herdttdd kysymyksen, kumpi on kana ja kumpi muna. Kummanko
osapuolen muutokset vaikuttavat enemman siihen, ettd sanomalehti ja lukija
eivdt endd kohtaa toisiaan? Ovatko sanomalehdistssd tapahtuneet muutokset -
tai muuttumattomuus - vieraannuttaneet ihmisia lehdistd vai johtaako ihmisten
ja heistd koostuvan yhteiskunnan sekd kulttuurin muuttuminen heidét pois sa-
nomalehtien ddrelta?

Katselen tutkimusaihettani ensinnidkin lehtien nikokulmasta. Tarkastelen,
miten sanomalehti paino- ja joukkoviestintdtuotteena onnistuu yleisomarkki-
noilla luomaan yleis6d kiinnostavan ja sille merkityksellisen vilineen. Naen,
ettd kulttuuriset tuotteet, kuten sanomalehti tai erityisesti maakuntalehti, syn-
nytetddn aina tietyssd historiallisessa ajassa ja paikassa, jolloin sanomalehden
vastaanottoa ei voi irrottaa lehden historiallisesta tuotantokontekstista eika
myoskddn lukijan omista lahtokohdista. Mediakulttuuri syntyy mediatuotteista,
jotka puolestaan ovat olennaisesti osa sitd arkea, jossa lansimaiset ihmiset ela-
vit. Mediakulttuurin on puolestaan sanottu tuottavan mielihyvéd, asemia ja
identiteettejd. Se on ottanut korkeakulttuurin paikan huomion herittdjand ja
vaikuttajana, ja se on jopa saanut paikoin voimakkaamman sosiaalistavan voi-
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man kuin mitd esimerkiksi perheelld, koululla tai kirkolla on perinteisesti ollut.
(Kellner 1998, 20-25; Lehtonen M. 2000, 158-211)

Norjalainen sanomalehtitutkija Sigurd Hest (2001a, 22-24) tiivistdd sano-
malehdiston uhat kolmenlaisiksi. Han puhuu ensinndkin ulkopuolelta tulevista
uhkista, jotka syntyvat median kilpailusta. Toiseksi uhkat syntyvit sanomaleh-
den omasta vilineluonteesta, joka voi liittyd hintaan, jakeluun tai journalisti-
seen sisdltoon. Hest uskoo lehden perinteiden toimivan oman aikansa, mutta
kddntyvan tietyssd vaiheessa lehden kehittymisen esteeksi. Lehden itselleen
rakentamat konseptit - ensisijassa muoto ja sisdlto - eivit endd kiinnostakaan
lukijoita. Kolmanneksi uhka vaanii yleisossd. Ratkaisevia Hostin mukaan ovat
muutokset yhteisoissd ja perheiden sisdlld ja se, miten muutokset vaikuttavat
sanomalehden merkitykseen yhteisollisyyden ja identiteetin rakentajina.

Hostin ajatukset ovat yhtenevdisid Goteborgin yliopistossa pitkddn jatku-
neessa Dagspresskollegiet-tutkimusohjelmassa esitettyjen kysymysten kanssa
(Weibull 2003; 2005; Nilsson 2005; Sternvik ym. 2005). Ohjelmassa on tutkittu
ldhinnd sanomalehtien arkista kdyttod, niiden lukemista sekd sanomalehti-
markkinoiden muutoksia vuodesta 1979 ldhtien seuraavista ndkokulmista: yh-
teiskunnan muutokset (taloudellinen kehitys tai sosiokulttuuriset trendit), sa-
nomalehtien ominaispiirteiden muutokset (esimerkiksi rakenne, sisdlto ja hin-
ta), muun median vaikutus sanomalehtien lukemiseen sekd sanomalehdiston
lukijakunnan ominaispiirteen muutokset (ihmisten sosiaalinen asema ja kiin-
nostukset).

Pohjoismaisista sanomalehden asemaa erittelevista kysymyksistd on hyva
hakea vertailupohjaa, silld lehdistomarkkinat, yhteiskunta ja kulttuuri ovat li-
keiset omiemme kanssa etenkin Ruotsissa sekd Norjassa.

Kansalaisten erkaantuminen valtamediaa edustavasta sanomalehdestd ei
ole kuitenkaan vain mediabisneksen asia. Ymmarran lehdiston yleensd journa-
listisimmaksi osaksi joukkoviestimid, jolloin tilaamattomuus on ongelmallinen
ilmi6 hyvédn journalismin ja samalla yhteiskunnallisen keskustelun kannalta.
Sanomalehdiston levikin laskua ja siihen oletettavasti liittyvaa lehdiston merki-
tyksen ohentumista voidaan siis pitdd yhteiskunnallisesti epdsuotuisana kehi-
tyksend. Késitys vapaan lehdiston historiallisesti arvokkaasta asemasta ei ole
pelkastddn yksittdisen tutkijan padhdnpinttymd. Lansimaisissa demokratioissa
on yleisesti pidetty tdrkednd, ettd laadukas, kriittinen ja sananvapautta yllapita-
vd sanomalehdist6 sdilyy. Laatusanomalehdille on sélytetty myos niin sanotun
julkisen palvelun roolia, minka tarve ei ole yhtdaan vahentynyt avoimessa mark-
kinataloudessa vaan pikemminkin pdinvastoin sen vaatimuksen voi ndhdéd li-
sdantyneen. Julkisen palvelun tehtdva on perinteisesti katsottu kuuluneen valti-
ollisille yleisradioyhtiville, mutta 2000-luvulla k&sitettd on haluttu laajentaa kos-
kemaan koko mediakenttdd. (Nieminen H. ym 2005) Kansalaisten rooliin on kat-
sottu kuuluvan, ettd he vahintddnkin seuraavat, mistd sanomalehdet kirjoittavat.

Toki sanomalehdiston normatiivinen ldhtokohta, oletettu tdrkeys osana
“kunnon” kansalaisuutta on paljolti myyttinen, sanomalehdisttn itsensd omien
tarkoitusperiensd sdilyttimiseksi luoma kaisitys, jota on syytd myds poyhid

1 Myés Sigurd Hestin haastattelu Reykjavikissa 2001; séhkopostivastaus 5.9.2001.
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kriittisesti. Sanomalehdiston sekd “hyvan” journalismin arvo tietyssa historial-
lisessa ja kulttuurisessa tilanteessa on kasittddkseni aina suhteellinen, yhteis-
kunnallinen, taloudellinen ja viime kddessa poliittinen kysymys. Ei ole olemas-
sa normatiivisesti yhtd ainoaa ”“oikeaa” journalismia tai kaikille yhteisesti hyvaa
sanomalehted. Median roolia on punnittava jatkuvasti yhteiskunnallisista, ta-
loudellisista ja rakenteellisista ehdoista seké niista tavoitteista, joiden perusteel-
la lehdisto luo itseddn ja siind samalla yleisodan.

Toiseksi katselen tutkimusaihettani maakuntalehdettémén suomalaisen
ihmisen ndkokulmasta. Koska pyrin tarkastelemaan arkea sen sisdltd pdin, ra-
jaudun ensisijassa yleisotutkimuksen kulttuuriseen perinteeseen ja nimen-
omaan yleisdetnografiaan. Kysyn, miten ei-tilaajat madrittavat suhdettaan
asuinalueensa seitsenpdividiseen pdivilehteen ja sen journalismiin osana arkista
median kdyttodan. Mielenkiintoni kohteena on mediakdyton prosessi koko-
naisvaltaisesti ja tarkemmin ne tavat, jotka ilmenevat nimenomaan sanomaleh-
den vastaanotossa ja lukemisessa sekd niiden mahdollisessa olemattomuudessa.
Tutkin merkityksid, jotka syntyvat sanomalehdestd, sen esityksistd sekd niita
tuottavista kdytannoistd yleison puheessa.

Huomioni ei ole varsinaisesti haastattelupuheen tuottamassa tekstissa tai
sen tuottamisen kdytdannoissa eli litteroiduissa haastatteluissa sindnsd, vaan sa-
nomalehden tilaamis-, osto- ja lukemistapahtuman paikassa laajemmin ihmis-
ten sosiaalisessa eldmaéssd. Luotan haastattelupuheeseen lihteend nimenomaan
tastd nakokulmasta. (vrt. Jensen 2003, 156-170). Kulttuuristen merkitysten rin-
nalla sovellan kayttotarkoitustutkimuksen kysymyksid: miksi ihminen ei "kay-
td" sanomalehted eli miksi hdn ei nde lehdelld mitdan tarvetta tai funktiota eld-
maéssdan? (ks. McQuail 1997, 16-19)

Tyoni koostuu osatutkimuksista, ja on luonteeltaan erddnlainen tapaus-
tutkimus tai tarkemmin ottaen usean tapaustutkimuksen synteesi. Pddaineisto-
ni on nimittdin kerdtty kuuden maakunnallisen seitsenpdivdisen ykkoslehden
(Eteld-Saimaa, Eteld-Suomen Sanomat, Keskipohjanmaa, Keskisuomalainen,
Kouvolan Sanomat ja Kymen Sanomat) ei-tilaajilta. “Ei-tilaaja”, “maakuntaleh-
den ei-tilaaja” tai “maakuntalehdetén” ovat samaa tarkoittava avaintermini,
jolla operoin analyysini aikana. Tarkoitan ei-tilaajalla sellaisia ihmisid, jotka ei-
vt tutkimushetkelld tilaa kotiinsa alueensa ykkoslehted, joka yleensd Suomessa
tarkoittaa kdytannossd maakuntalehted.

Tutkimukseni on aineistoldhtdinen. Aineistoldhttisyys tuo laadulliseen
tutkimukseen ominaispiirteen, jonka mukaan tutkija ei aseta tutkimuksen alus-
sa tiukkoja ennakko-olettamuksia tai hypoteeseja. Tuon toki esille avoimesti
mahdolliset ennakkokasitykseni. Niin sanottuja tyoolettamuksia on hyvikin
kehitelld tutkimuksen aikana, silldi hedelmallinen laadullinen aineisto ja siita
luovasti tehdyt tulkinnat nimenomaan tarjoavat uusia ndkokulmia eivitka tyy-
dy pelkéstdan todentamaan epdiltyd tai ennakolta ajateltua. (vrt. Eskola & Suo-
ranta 1998, 19-20)

Minulla siis on kdytettdvissa erilaisia yksityiskohtaisia tapauksia, ndytepa-
loja, joista lopulta mahdollinen yleistdiminen on tehtdva perustellusti. Yleistet-
tavyyden mahdollisuuksia lisdd vertaileva oheisaineistoni, jonka avulla olen
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saanut tietoja muistakin seitsenpdivdisistd lehdistd sekd yleensd sanomalehden
asemasta muuttuvilla media- ja yleisomarkkinoilla. Seitsenpdivéiset, yleensd
maakunnalliset sanomalehdet eivit toki ole koko kuva suomalaisesta sanoma-
lehdestd, vaikka edustavatkin levikillisesti suurinta osaa suomalaisesta sanoma-
lehdistostd. Taman vuoksi pyrin avaamaan sanomalehden merkitystd muillakin
lahteilld kuin vain tutkimuskohteenani olleiden lehtien alueilta kerddamalla ai-
neistollani. Vertailua tyohon tuovat lisdksi kansainvilisen, ldhinnd pohjoismai-
seen tutkimuskirjallisuuden tulokset sanomalehdettomastd arjesta.

Tapausaineistoihin perustuva ja voittopuolisesti laadullinen tutkimukseni
herdttdd kysymyksen, voinko todellakin yleistdd tulkintojani. Mitd yksittdiset
haastattelut kertovat yleisestd ilmitstd? Metodikirjallisuudessa (esim. Eskola &
Suoranta 1998, 65-68) todetaan, ettd tapaustutkimuskin siséltdd aineksia yleistyk-
siin, kunhan tutkija kuvaa ja késitteellistdd onnistuneesti. Laadullisessa tutki-
muksessa puhutaan teoreettisesta tai olemuksellisesta yleistettdvyydestd. Ratkai-
sevaa tdlloin ei ole aineiston koko taikka siitd lasketut luvut vaan tulkintojen sy-
vyys, johon nimenomaan pyrin omassa analyysissani. Palaan aineistojeni ja me-
todieni erittelyyn vield analyysin jdlkeen luvussa 7 ennen paatantslukuja.

3.1.2 Termit ja kasitteet

Keskeiset termini sekd kasitteeni, erityisesti yksikkomuotoiset ei-tilaaja tai sano-
malehti ja maakuntalehti (alueellinen ykkdslehti toimii ldhes synonyymind) nostavat
tutkimukselleni yleispédtevyyden vaatimuksia. Sanomalehti-késite lupaa, ettd
tarjoan tietoa ja ndkemyksid koko sanomalehdiston muuttuvista merkityksista.
Ladhden siitd, ettd sanomalehdiston voi tiivistdd ensinndkin yhtd lajityyppid ja
toisaalta yhtd historiallista vilinettd kuvaavaan yksikkdmuotoon, kuten televi-
sion, radion ja internetin, vaikka vilineen sisdlld on tarjolla useita erilaisia lehtia
tai kanavia.

Sanomalehden merkityksellisyyteen ja osittain muista vélineistd erottautu-
miseen on liittynyt ulottuvuus yhteisollisyyttd synnyttavastd julkisesta tilasta.
Yhteistd julkisuutta tukeva lehdisto on asetettu sananvapautta tukevan keskuste-
levan journalismin ja laatulehdiston keskeiseksi kriteeriksi. Onkin syytd kysyd,
millaisin itseddn kehittdvin toimin suomalainen maakunnallinen sanomalehti on
pyrkinyt sopeutumaan muuttuneeseen tilanteeseen, jotta se sdilyttdisi perinteisen
asemansa yhteisollisyyttd tuottavana mediana? Vai onko alueellinen pédivilehdis-
to kenties menettdmaéssa tiatd kykyadn, kun sen lukijajoukko harvenee?

Joukkoviestinndn yhteisollistd roolia korostaa esimerkiksi James Carey
(1994, 81-97; Kunelius 1994; ks. myos Mora 2004; Moring & Valtonen 199). Kiin-
toisaa tamdn tutkimuksen kannalta on hdnen ajatuksensa viestinnastd rituaalina.
Kun ihminen esimerkiksi tarttuu sanomalehteen, hdn ei Careyn mielestd poh-
jimmiltaan pyri informaation vastaanottamiseen vaan seremonian tapaan kokee
kuuluvansa joukkoon. Carey pitda “uutisten lukemista niiden kirjoittamisen ta-
voin rituaalisena, ja sitd paitsi dramaattisena tekona”. Rituaalina viestinta tarkoit-
taa yhdessd jakamista, osallistumista, yhteenliittymistd, kumppanuutta ja yhteis-
td uskoa. Dramaattisuutta rituaaliin tuovat jo pelkdt teot, jotka puuttuvat jollakin
tavalla rituaalin tapaan todellisuuteen.
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Rituaali mediasuhteen kuvaajana vaikuttaa hedelmalliseltd, kun tarkastelen
suomalaisten suhdetta asuinalueensa pdivilehteen. Pyhdd toimitusta kuvaava
kisite lienee “maallistunut” meikildisessd ympéristossd; onhan sanomalehden
lukemista usein kuvattu arkiseksi ja rutinoituneeksi tottumukseksi. Naytelmal-
lisiin rituaaleihin kuuluvat roolit ovat kuitenkin hyddyllinen ldhtokohta sano-
malehdettomén arjen mysteerin tavoittelussa; sanomalehti tarjoaa tietyn esityk-
sen, johon ihmistd toivotaan mukaan. Mutta miksi ihminen ei innostukaan ldh-
temddn mukaan tihdn sanomalehden tarjoamaan rooliin ja tilaamaan lehted?
Miksi sanomalehden lukemisesta ei tule arkista rituaalia? Miksi ei-tilaaja ei ra-
kenna itselleen roolia sanomalehden tarjoamassa julkisessa esityksessa?

Mielenkiintoista tdimdn tutkimuksen ndkokulmasta Careyn (1994) ajatuksis-
sa on, ettd hian ndkee lukijan kiinnittyvdn lukemisprosessinsa aikana nimen-
omaan vaihteleviin rooleihin. Yhdysvaltalainen kulttuurintutkimuksen pioneeri
esitti ajatuksensa viestinndstd rituaalina ensimmadisen kerran 1970-luvun puoliva-
lissd, kun hdn halusi korvata viestinndn tutkimusta pitkddn hallinneen beha-
vioristisen tutkimusperinteen siirtomallin rituaalimallillaan. “Emme kohtaakaan
kysymyksid sanomien vaikutuksista ja funktioista vaan keskeiseksi nousee esit-
téamisen ja mukaanmenon rooli lukijan eldmén ja ajan jasentdjand.”, Carey huo-
mauttaa. Han viittaa vuosisadan alun pragmatistiin John Deweyhin, jonka mu-
kaan ihmiset eldvit yhteisossd niiden seikkojen ansiosta, jotka ovat heille yhtei-
sid. Ja yhteisoissda kommunikaatio eli viestintd on se keino, joka tekee asioista
heille yhteisia.

On siis kaiken kaikkiaan syytd kysyd, millaisista yhteisollisistd muutoksista
lehdiston levikin lasku on merkki tai millaiset yhteisolliset seuraukset silld on.
Jaavéatko lehdettomaét ihmiset paitsioon yhteisollising ja lopulta yhteiskunnallisi-
na toimijoina, ja vahvistaako tdimd ihmisten yhteiskunnallista sekd poliittista si-
vullisuutta?

Ajatus sivullisen roolista johtaa ajatukset joukkoviestinndn kdyton tutki-
muksessa etenkin 1960- ja 70-luvulla puhuttuun vieraantumiseen (engl. ja ruots.
alienation). Vieraantuneiden mediakayttdjien katsottiin kdyttavian tiedotusvali-
neitd enemman viihteellisistd syistd, kun taas vieraantumattomien ymmarrettiin
seuraavan mediaa enemman tiedon vuoksi. (Miettinen 1980, 59-60; Pietild 1969)
Vieraantuminen tai vieraantuneisuus on néhty sosiologiassa paljolti Marxin teo-
rioiden valossa yhteiskunnallisena ongelmana. Vieraantuminen on késitteend
tuttu myos psykologiassa, jossa silld on tarkoitettu enemman yksilollisistd ja eld-
myksellistd etdisyyttd suhteessa toisiin ihmisiin, yhteisotn tai esineisiin. Vieraan-
tumis-sanaa lienee yleinen myos arkikdytossd, kun tarkoitetaan esimerkiksi vie-
rauden tunnetta. Takertumatta késitteen omalla tavallaan rasittuneeseen histori-
aan, ajatus vieraantumisesta - tai olisiko parempi sanoa ulkopuolisuuden tunne -
sanomalehdistostd kuulostaa vahintdaankin hyodylliseltd pohtia.

Ei-tilaajien kohdalla vaikuttaa tdhdelliseltd eritelld kriittisesti, minkd suh-
teen he mahdollisesti ovat vieraantuneita, jos he eivét tilaa eivatka lue asuinpaik-
kakunnallaan joka pdivd ilmestyvdd sanomalehted. Mielenkiintoinen kysymys
talloin on, miten ndmd ihmiset itse mahdollisesti médrittelevat eldmddnsa ja
paikkaansa. Antaako sanomalehti itsereflektioon mitddn evdiitd, silld mediaa kun
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on totuttu pitdimddn keskeisend identiteettid rakentavana osana kulttuuria. Me-
diakulttuurin ylipadtaan nahdaan ohjaavan ihmisten identiteettejd, silld mediat ja
niihin liittyvat valinnat yhdistdvit ja erottavat ihmisid. Mediatottumukset heijas-
televat kulloisenkin ajan kulttuuria, ja tottumukset liittyvat olennaisesti ihmisten
elamdntilanteisiin. Median kaytto kertoo eldmantyyleistd ja on siten tdrked osa
ihmisen identiteettid. Kun media hallitsee eldm&d ympéarivuorokautisesti, ihmiset
kayvat jatkuvaa rajankdyntid samanlaisuuden ja erilaisuuden sekd yhtilailla yk-
sityisyyden ja julkisen vililld. (ks. Fornds 1998; Nieminen & Pantti 2004, 18-19;
Weibull 2003).

Kun puhutaan lukijasta suhteessa sanomalehteen, voidaan kysyd, miten
suhde tilaajan ja lehden vililld syntyy ja mihin suhde perustuu, jotta se kestdd
pdivittdisessd arjessa. Analogiaa voisi etsid vaikkapa ihmissuhteesta; mikd kah-
den ihmisen vililld synnyttdd kiintymystd, luottamusta, arvostusta ja kunnioitus-
ta? Jos suhteen perusteet ovat kunnossa, suhde todennékdisesti kestdd myos on-
gelmia ja vaikeuksia. Merkitsevddn osaan nousevat esimerkiksi yhteiset tavat ja
tekemiset, tunteet, jaettavat arvot sekd samanlaiset paamaért.

Yhti lailla kuin ihmissuhteessa my6s lukijasuhteessa tdrked ominaispiirre
on luottamus. Luottamusta mediaan tai median uskottavuutta (engl. media cre-
dibility) on tutkittu laajasti ainakin 1960-luvulta ldhtien. Karki (2004, 141-173)
selvitti sanomalehden lukijuuden yhteyttd luottavaisuuteen lehted kohtaan ja
totesi, ettd luottavaisuus saattaa vaihdella eri eldimdnvaiheissa ja -tilanteissa.
Weibull (2000, 113) huomauttaa, ettd instituutioiden uskottavuus mielipide- ja
mielikuvayhteiskunnassa on yhta tdrkedd kuin maa oli maatalousyhteiskunnassa
tai hoyrykone teollistuvassa yhteiskunnassa. Esimerkiksi Yhdysvalloissa aihe
tuntuu olleen jatkuvasti ajankohtainen. Tutkimuksellisia ndkokulmia uskotta-
vuuteen on hallinnut kaupallisen median tavoitteet saavuttaa mahdollisimman
laaja yleisojoukko. Luotettavuus- ja uskottavuustutkimukset ovat liittyneet kui-
tenkin myos, esimerkiksi ruotsalaisessa mediatutkimuksessa, keskusteluun jour-
nalismin etiikasta tai yhteyksistd politiikkaan ja erilaisiin intressitahoihin tai or-
ganisaatioihin. (Elliot 1997)>

Suomessa Elinkeinoeldmén valtuuskunta EVA on mitannut kansalaisten
asenteita mediaa kohtaan vuodesta 1985. Niiden mukaan median imago ei ole
kansalaisten mielessd mitenkddn imarteleva; suomalaisia yhdistdd kriittisyys me-
dian valtaa, toimintatapoja ja ylipddtddn tiedonvilitystd kohtaan. (Haikonen &
Kiljunen 2003) Saattaisiko ndilld asenteilla olla yhteyksid myos sanomalehdiston
levikin laskuun?

Median imagon tai uskottavuuden muutokset ndyttavat liittyvan ajankoh-
taan, jolloin sanomalehdiston omistussuhteet alkoivat muuttua. Lehtitalojen ja

2 Suomen tapaan vahvassa sanomalehtimaassa Japanissa sanomalehtien uskottavuus
rapisi 1980-luvulta ldhtien. Japanilaislukijat epdilivit eniten 1980-luvun lopussa sa-
nomalehtiuutisten puolueettomuutta ja arvokkuutta. Uskottavuuden havaittiin va-
henneen naisten, vanhusten, tyovideston ja tyottomien joukossa, joiden oli luultu suh-
tautuvan lehdistoon myonteisesti. Pesosen (1990) mukaan sanomalehden uskotta-
vuutta Japanissa heikensivit eniten tilausmaksujen korotukset. Tamd vahvistaa kési-
tystd siitd, ettd lukijat mieltdvat lehden kokonaisuutena; uskottavuus syntyy paitsi
erilaisista sisdlloistd myos esimerkiksi lehden hinnasta ja jakelusta.
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kustantajien kielenkdyttoon levisi 1990-luvulla sana brandi. Lehdet eivit enda
olleetkaan tietyn aatteellisen viiteryhman, “meidan” lehtid tai alueensa kulttuu-
ri-instituutiota vaan tavaramerkkiin perustuvia liikeyrityksid. Esimerkiksi pe-
rinteikéds oululainen Kaleva palkkasi vuosituhannen vaihteessa uudeksi toimi-
tusjohtajakseen media-alan ulkopuolelta ekonomi Taisto Riskin. Hén totesi
haastattelussa kevaalld 2000, ettd “Oulu on ainutlaatuinen ympéristé modernil-
le sanomalehdelle. Jos ei tddlld satavuotias vahva brandi pérjdd, niin missa sit-
ten”. Kalevan uuden toimitusjohtajan mukaan lehden sisdllon kehittaminen
tarkoitti “resurssien entistd parempaa hyodyntamistd, osastojen vilistd yhteis-
tyotd ja asiakasldhtoisyytta”. (Ukkola 2000)

Kaupallisuuden logiikan voimistuminen yhteiskunnassa ilmeisesti liikutteli
ja liikuttelee sanomalehdiston perusrakenteita ja vaikuttaa ylipddtaan koko leh-
diston toimintaideaan. Monet merkit viittaavat siihen, ettd kaupallisuuden lo-
giikka vaikuttaa my0s journalistien ammattikésitykseen. Esimerkiksi yhdysvalta-
laisen toimittajakunnan ammatillinen ideologia alkoi 1990-luvulla muuttua jour-
nalistisesta enemmaén liikkeenjohdolliseksi (Underwood 1993). Jos toimintalo-
giikka on muuttunut my6s suomalaisissa ammattikdytanteissa (ks. Hujanen J.
2005a ja b; 2006), kiinnostavaa on, ndkyyko se jollakin tavalla lukijoiden suhtees-
sa sanomalehtijournalismiin. Voi oikeutetusti myos kysyd, hamartdako mediata-
louden ja lehdiston rakennemuutos sanomalehdiston merkitystd ldheisend vali-
neend ihmisille? Ovatko sitoutumattomiksi pyrkineet, fuusioiden myotd osaksi
isompia mediakonserneja ja porssiyhticitd liittyneet sanomalehdet sellaisia tuot-
teita, jotka eivéat endd kiinnostakaan lukijoita?

Monet yleiset kysymykset suuntaavat tutkijan katsetta sanomalehden pai-
vittdiseen syntyprosessiin. Kun kyse on julkaistavista sanomalehtijutuista, huo-
mio kdantyy viime kéddessd toimitukselliseen tychon ja journalistiseen kirjoitta-
miseen. Aiheuttavatko sanomalehdet perdti omalla konseptillaan kansalaisten
passiivisuutta itseddn kohtaan? Journalismin tutkimuksessa 1990-luvulla esiin
noussut kansalaisjournalistinen mediakritiikki on kiinnittdnyt huomiota siihen,
ettd nimenomaan uutisjournalismi jdttdd teksteissddan kansalaisille sivullisen roo-
lin. Témén sijasta journalismin pitdisi oppia tukemaan kansalaisten osallistumis-
ta, muuttua heiddn resurssikseen. Kansalaisjournalistisessa keskustelussa puhu-
taan siitd, ettd journalismi puhuu paljolti sellaisista asioista ja sellaisilla tavoilla,
joita kansalaiset eivit tunnista omien kokemustensa perusteella. (ks. esim. Heik-
kild ja Kunelius 1997; 1999; 2003; Heikkild 2001; Glasser & Graft 1997)

Kansalaisjournalistinen mediakritiikki pitdd toimittajien ammattikdytantoja
yksipuolisina. Kritiikin mielestd journalistit eivit saisi jadda pelkdstadn tiedonva-
littdjiksi tai raportoijiksi, vaan he ovat osaltaan vastuussa yhteiskunnallisesta
keskustelusta, kun tuottavat julkisuuden puheenaiheita. Kansalaisjournalismi
nojaa ” Amerikan tuliaisena” sik&ldiseen yhteiskuntafilosofiaan, jossa korostetaan
journalistien riippumattomuutta hallinnosta. Suomessa uutisjournalismilla sen
sijaan on ollut ldheinen suhde kuntien ja valtion hallintoon, ja etenkin paikallis-
journalismissa kuntien padtoksenteon raportointia lukijoille on pidetty tarkeana.
(vrt. Heikkild & Kunelius 2003)
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Kansalaisjournalistinen kritiikki on oikeutetusti kysynyt, miksi lehtijuttujen ldh-
teiksi riittdvat paatoksenteon, talouden tai muun yhteiskunnan osa-alueiden
yldtason- ja eliittildhteet. Ihmisten arkiselle kokemukselle, siind syntyviille tie-
dolle ja kansalaisten asiantuntijuudelle ei sen sijaan anneta journalismissa mi-
tddn arvoa. Lukijat ovat saaneet tyytyd korkeintaan kuvittamaan hauskoja juttu-
ja tai lausumaan katugallupeissa mielipiteensd mitd merkityksettomimmista
asioista. Silloin kun tavallinen kansalainen ylittdd uutiskynnyksen, taytyy ha-
nen joutua onnettomuuteen, tehdd jokin rikos tai 1oytdd kaksihaarainen jatti-
porkkana, jota hdn pddsee esittelemddn lehteen kuvan kanssa. Ainoa osallistu-
maan innostava sisdltd lehdessd voi olla kauppaketjun aukeaman kokoinen
mainos, jonka sisdltd mielessddn lukijan odotetaan kiirehtivan kohti automar-
kettia.

Kansalaisjournalistinen keskustelu on tuottanut erityyppisid kokeiluja, jois-
sa journalismia on pyritty kehittdméddn kansalaisten yhteiskunnalliseksi resurs-
siksi.3 Journalismi on haluttu ndhda totuttua enemmaén tirkednd demokratiaa
kehittdvand instituutiona. Kellner (1998, 10-11) huomauttaa, ettd myos kulttuuri
kasitteend merkitsee aktiivista osallistumista, jonka avulla ihmiset luovat yhteis-
kuntaansa ja identiteettidinsd. Kulttuuri kehittdd ihmisid luovuuteen ja omaehtoi-
seen toimintaan vaikuttaakseen omaan eldimddnsd; omaehtoinen yleiso osaa ottaa
valtaa itselleen hallitakseen omaa kulttuuriympdristodan, eikd se jaa pelkan me-
diaviihteen armoille. Ajankohtaiseen, yhteiskunnalliseen tietoon sitoutuneesta
journalismista voisi olettaa saavan nimenomaan nditd evditd eldmansa hallintaan.

Taman tutkimuksen kannalta kansalaisjournalistiset ldhtokohdat ovat kiin-
toisia ensinnikin siitd ndakokulmasta, miten maakunnallisen sanomalehden ei-
tilaajat mieltdvit sanomalehtijournalismin osana arjen eldimaénsd ja toimintaansa
siind. Talloin on kysyttdvad esimerkiksi, kokevatko he sanomalehtijutut oman
eldmansd resursseina, valtauttavina voimavaroina. Toisaalta ei-tilaaja -aineiston
katselu kansalaisjournalistisen mediakritiikin 1dpi voi olettaa avaavan ymmarrys-
td ihmisten uudenlaisista mediasuhteista sekd journalismi- ja yleisokéasityksista.

Yleisotutkijat ovat itseddn arvioivissa keskusteluissaan huomauttaneet, ettd
yleisostd syntyy helposti diskursiivinen eli kielellisesti tuotettu rakennelma. Ku-
vitteellisen yleison voi luoda esimerkiksi vallitseva yhteiskunnallinen hegemo-
nia. Samaan tapaan mediateollisuus, kuten myos tutkimus itse tuottavat usein
omia tarpeitaan varten ja omien kadytantojensa legitimoimiseksi rakennelmia ylei-
sostd. On siis huomattava, ettd yleiso muovautuu hyvin monenlaisten ilmididen
vaikutuksesta. Yleiso saattaa lisdksi rakentua tietyn sosiaalisen tai kulttuurisen
ryhmittyméan mukaan. Yleis6 voi syntyé niin ikddan vélineen, uuden teknologian,
uuden kanavan, lajityypin tai esiintyjan mukana. (ks. Nieminen & Pantti 2004,
147-152; McQuail 1997) Yleisotutkijoille asetetaankin tamé&n vuoksi vaatimus, ettd
heidédn tulisi tehdad ndkyviksi oma yleisojen tuottamisen kaytantonsa ja julkaista
asemansa sitoumukset, josta he yleisonsa kuvittelevat (Ridell 2005, 85).

Vaikka yleistd on usein tarpeen mddritelld ja rajata, samaan aikaan on ai-
heellista kritisoida ahtaita rajauksia tietyn vilineen yleisostd. Esimerkiksi ”televi-
sioyleisod” ei voi ndhdd samanlaisena sosiaalisena kategoriana kuin esimerkiksi

3 Ks. suomalaisista kokeiluista Heikkild & Kunelius 2000; Heikkild 2001; Ahva 2004.
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sukupuolta, luokkaa tai rotua. Yleis6 koostuu liikkuvista ihmisistd, jotka tulevat
ja menevét yleison joukkoon tilanteen mukaan. Yksi ja sama ihminen saattaa
asettautua jopa saman illan aikana hyvinkin erilaiseksi yleisoksi, jos hdn katsoo
erilaisia kanavia tai ohjelmia, kuuntelee radiota ja lukee erityyppisid lehtid. Ta-
mdn perusteella olisi joltisenkin mahdotonta maddritelld vaikkapa “ei-
televisioyleisod” tai sanomalehden ”ei-lukijaa”. (Lehtonen M. 2000, 188-187)

Mielestdni mahdollisuudet maakuntalehden ei-tilaajan luokittelun rajoiksi
ainakin ndin tutkimuksen alkuvaiheessa ovat kuitenkin 16ydettdvissd. Nimedn
”ei-tilaajan” sellaiseksi, joka ei kuulu sanomalehden vakiintuneeseen tilaajajouk-
koon. Sanomalehden ndkokulmasta on helppo sanoa, kuka on tilaaja ja kuka ei-
tilaaja. Riittdd, ettd selailee tilaajarekisterid. Helppous tekee rajauksesta kuitenkin
ongelmallisen. Ei-tilaajuus korostaa mediateollisuuden itsensd rakentamaa asia-
kassuhteisuutta; ei-tilaajat ovat sanomalehtibisneksen ndkokulmasta yksi asia-
kassegmentti ja yleensd sellainen, jota ei luokitella ydinasiakasryhméksi.

Kun puhun sanomalehden lukijakunnasta, heijastelen ajatusta siitd, etta
lehdelld olisi kiinted “oma” yleisonsd. Lukijakunnan kisite on kansainvilisesti
tunnettu, ja silld tarkoitetaan nimenomaan maksavaa yleisod (McQuail 1997, 45-
46).4 Késite rajaa laajasta joukkoviestinndn median yleisostd tietyn vélineen eli
tdssd tapauksessa sanomalehden yleison. Lukijakunnan késitettd on kdytetty var-
sinkin silloin, kun on tutkittu painoviestintidtuotteen lukijoiksi tiedettyjen ihmis-
ryhmien rakenteellisia ominaisuuksia (ks. Miettinen 1980). Lukijakunta-késite
sisdltdd siis ajatuksen jollakin tavalla mitattavissa olevasta kiintedstd yhteisosta.

Anita Kérki (2004) erittelee laadullisesti uskollista sanomalehden yleisod.
Uskollinen lukijakaan ei ole kiintedd, yhtendistd ryhmaéé tarkoittava késite vaan
se kuvaa enemmaénkin lukijuuden ilmittd, joka nikyy esimerkiksi erilaisten in-
tressien, taustojen ja kokemusten kautta lukijoiden toimissa. Kérki pitdd sanoma-
lehden lukijaa suhteisena, joka ei lue lehted koskaan kokonaan yksin, vaan luke-
miseen vaikuttavat muut ldheiset lukijat. Han viittaakin tulkinnallisten yhteistjen
késitteeseen, jolla han tarkoittaa sitd, ettd sanomalehden lukijan lukijaidentiteetti
muodostuu suhteissa muihin lukijoihin. Tulkinnallisia yhteis6ja voivat olla lghei-
set ihmiset, mutta my6s paikallisuus ja erityisesti se, miten paikkakuntaan sitou-
tuminen médrittelee lukijan identiteettid. Karki tuo esiin my6s merkittdvien tois-
ten -kasitteen. Niilld hdn tarkoittaa esimerkiksi muita perheenjédsenid ja ylipaa-
tddn toisia ihmisid, jotka ohjaavat ihmisen sanomalehden lukijaksi.

Kérjen tutkimus ldhtee lukijan arjesta ja sen rutiineista, ja hdn tarkastelee
eldméakerta-aineiston avulla sanomalehden lukijoita arkisina toimijoina. Han pai-
nottaa aineistonsa yhteisend piirteend sanomalehden lukemisen sdannollisyytta
ja pitkédkestoisuutta. Nama uskolliset lukijat tekevit arjessaan toistuvia ja “taval-
lisia” valintoja, jollainen sanomalehden pdivittdinen lukeminenkin on. Lukemi-
seen tottumisen kannalta siihen liittyvéat rutiinit ovat tdrkeitd. Tavallisuus ja
sdadannollisyys vaativat vakiintuneita tapoja, ajan sekd paikan, missd lukea toistu-

4 Esim. engl. readership tai readers = lukijat, lukijakunta; ruots. ldsekrets, publik =
lukijakunta; saks Leserschaft, Leserkreis, Publikum = lukijakunta; ransk. public, lec-
torat = lukijakunta.
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vasti sanomalehted. Karki ndkee arkisen sanomalehden lukemisen yhteydet kiin-
tedsti perheeseen ja sen ajan hallintaan.

Itse tarkastelen yleisod tdssd tutkimuksessa paljolti pdinvastaisista ndko-
kulmista, uskollisen sijasta “uskottomana”. Kun Kérki tutki vakiintuneita lukijoi-
ta, suuntaan huomioni epédsaannollisiin lukijoihin tai ei-lukijoihin. Mutta ehk&pa
myos he ovat suhteisia, ja myos heilld voi olla tulkinnallisia yhteistjd ja merkitta-
vid toisia, jotka ohjaavat siithen, ettd sanomalehdesti ei tule osa arjen rutiineja.

Haasteelliseksi tutkimusaiheeni tekee se, ettd en tutki tietyn median ahkeria
“kayttdjia”, kuten yleisotutkimuksessa on ollut tapana, vaan ”ei-kayttdjia”. Aja-
tus yleison aktiivisuuden asteesta suhteessa joukkoviestintdan onkin ollut perus-
tava kysymys yleisotutkimuksessa. Aktiivista yleisod on pidetty arvovaritteisesti
"hyvdnd” yleisond, kun taas passiivinen yleis6 on ndhty negatiivisesti. Esimer-
kiksi television katselu ndyttdytyy usein ohjelmavirran passiivisena seuraamise-
na, osana arjen virtaa. Toisena ddripdand tulee esiin omaehtoisesti ja aktiivisesti
ohjelmia tai lehtid valitseva yleiso, ja huippuna osallistuva interaktiivinen yleiso.
(ks. Nieminen & Pantti 2004, 152-155)

Jako kayttdjiin ja ei-kdyttdjiin tai aktiivisiin ja passiivisiin ei luonnollisesti-
kaan ole selvédrajainen, etenkin kun puhumme valtamediaa edustavasta sanoma-
lehdestd, jota kaikki aikuisvdestoon kuuluvat ihmiset ovat oletettavasti ainakin
muutaman kerran selailleet. Mielenkiintoisen aiheestani tekee nimenomaan se,
miksi osa yleisostd kuluttaa samaa kulttuurista tuotetta eri tavalla. Ja miksi hei-
dén tulkintansa tdstd tuotteesta eli sanomalehdestd eriytyvit?

3.2 Aineistot ja menetelmait

Kuten jo luvussa 2 tuli esille, yleisotutkimukseen on kuulunut monenlaisia 14-
hestymistapoja, mikd on tuonut tutkimustyohon myo6s metodologista pluralis-
mia. Omaa ty6tdni maakuntalehden ei-tilaajan parissa on ohjannut joukkovies-
tinndn kulttuurisen yleisdétutkimuksesta rajaamani yleisdetnografinen nako-
kulma. Etnografisen tutkimuksen syntyjuuret ulottuvat suurin loytoretkiin
saakka keskiajan lopulle, vaikka metodisesti tutkimussuuntaus kypsyi vasta
1920-luvulla (ks. Alasuutari 2001, 65-67).5 Vieraiden kulttuurien pariin ilmaan-
tuneet retkeilijat kiinnittivdt matkakuvauksissaan huomiota alkuasukkaiden
erilaisuuteen. Ajatus eroista valtakulttuuriin ndhden toimii erdénlaisena ennak-
komielikuvana myos tdssd tutkimuksessa: olen matkustanut sanomalehtien te-
kijand, journalistitaustaisena tutkijana sekd sanomalehtien pitkdaikaisena vaki-
tuisena tilaajana ja lukijana sanomalehdettomddn arkeen. Siis sellaiseen kult-
tuuriin, joka poikkeaa totutusta suomalaisesta arjesta sen takia, ettd kotiin tilat-
tavan sanomalehden on pitkddn ja tyypillisesti katsottu kuuluvan siihen.

5 Myodhemmin, ja varsinkin 1900-luvun loppuvuosikymmenilld etnografisen tutki-
muksen painopiste siirtyi oman yhteiskunnan alakulttuurien selvittimiseen. Omaa
suuntaustaan tdssd perinteessd edustaa mittava joukkoviestinnén ja ldhinnad sahkoi-
sen viestinnan yleistetnografinen tutkimus 1970- ja 80-luvulta ldhtien.
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Mikko Lehtonen (2000, 197-198) maédrittelee etnografisen tutkimuksen kohteeksi
sen, kuinka ihmiset eldvdt oman kulttuurinsa. Yleisoetnografiseen tutkimus-
tyon kuuluu havainnointi, informanttien kaytto sekd syvahaastattelut, joiden
avulla tutkija pyrkii ymmartamé&an sosiaalisten ryhmien arkea, keskindistd vies-
tintdd sekd erityisesti joukkoviestinndn kayttotapoja. Alasuutari (2001a, 69)¢ ku-
vaa perinteisen etnografin tyotd: tutkija kerdd taustatietoa esimerkiksi demogra-
fiasta, ja sen jdlkeen han kokoaa esimerkiksi tyypillisid kertomuksia ja ilmauk-
sia, ja edelleen hdn raportoi arkieldmad, kdytos- ja kdayttaytymistapoja sekd nii-
hin liittyvid tilanteita. Lopuksi hdn tekee haastatteluja ja kirjaa selostuksia, jois-
sa tutkittavat tekevdt tulkintojaan eri asioiden ja tapojen merkityksisté ja tarkoi-
tuksista.

Eskola & Suoranta (1998, 104-111) puolestaan muistuttavat, ettd etnografia
on ennen kaikkea kokemalla oppimista; tutkija eldd tutkimassaan yhteisossd sen
jokapadivdistd arkipdivdd madrdtyn pituisen jakson. “Etnografia on havainnoinnin
muoto, joka tapahtuu kauttaaltaan sosiaalisen todellisuuden luonnollisissa olo-
suhteissa”, he toteavat. Tavoitteena kaiken kaikkiaan on, ettd tutkija oppisi sisalta
pdin, yhteison ndkokulmasta yhteison kulttuurin sekd sen jdsenten toiminta- ja
ajattelutavat.

Aineistoni analyysid etnografinen ndkokulma ohjaa niin, ettd etsin etnogra-
fin asenteella ja osittain myos toimintatavoilla hankkimistani aineistoista ensi
sijassa merkityksid. Kvalen (1996, 29-36) mukaan laadullisten tutkimushaastatte-
lujen p&dasiallisena tavoitteena on se, ettd tutkija pddsee perille haastateltavien
puheiden merkityksestd. Merkitysten ohella minua kiinnostaa laajemmin tutkit-
tavien kokema todellisuus, heiddn suhteensa siihen ja ennen kaikkea todellisuu-
teen kohdistuva toiminta, toiminnan mieli sekd sen tavoitteet. Pyrin tulkitsemaan
puhetta, joka kuvaa toiminnan merkitystd tutkimuskohteille. Tutkimustulokseni
raportoin pddasiassa kirjallisena kuvauksena, selityksind ja tulkintoina. Taulu-
koinnin tai méérien esittdmisen jatan vahemmiaille. (vrt. Eskola & Suoranta 1998,
104-111) Kédyn seuraavaksi kuvaamaan ja erittelemddn aineistojeni syntyd, luon-
netta sekd niiden analysointimenetelmi.

3.2.1 Aineistojen hankintatavat

Millaisella aineistolla vastaan tutkimuskysymyksiini? Pddaineistoni kertyi seit-
semdn vuoden aikana 1997-2004, kun tyoskentelin maakuntalehtien ei-tilaajien
parissa. Tein yhteensd kahdeksan erillistd tutkimushanketta kuudelle eri maa-
kuntalehdelle. Kédytin aineistojen hankinnassa monenlaisia metodeja, kuten lo-
makekyselyjd, teema- ja syvdhaastatteluja sekd levikkitilastojen ja lehtien sisdisten

6 Alasuutari viittaa puolalaiseen antropologiin Bronislaw Malinowskiin (1884-1942),
joka maédritteli etnografian metodologiaa 1922 ilmestyneessa Argonauts of the Wes-
tern Pacific: An Account of Native Enterprise and Adventure in the Aechipelagoes of
Melanesian New Guinea -teoksessaan. Ks. Malinowskista tarkemmin Schreder yms.
2003, 65-66; etnografiasta tarkemmin Hammersley & Atkinson 1995; Hammersley
1991.
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selvitysten analysointia. Kukin tutkimus tuotti erilliset raportit, joissa tulkitsin
lehden tilaamattomuutta kunkin lehden ja sen levikkialueen nikckulmista. 7

Tutkimuksieni syntyyn vaikutti ratkaisevasti lehtitalojen halu selvitytt&dd ei-
tilaajiaan ensisijassa levikkimyyntinsd, toiseksi toimituksellisen tyon tueksi. Leh-
tien levikkilukujen voimakas lasku 1990-luvun alkuvuosina hétkdhdytti lehtita-
loissa tydskenteleviit, ja se ldhensi eri ammattiryhmié toisiinsa. Toimituksille seka
markkinointi- ja levikkiosastoille ilmaantui yhteinen huoli sanomalehtien ohene-
vasta asemasta ihmisten mediakdytossda. Huoli lehdestd journalistisena “tuottee-
na” sekd mainosvilineend nousi yhteiseksi lehtitalojen markkinointiosastojen
kanssa. Alkoi olla jokapdivdistd, ettd toimittajat seurasivat laskevien levikkiluku-
jen ohella myos ilmoitusmillimetrien kehitysta.

Itsedni sanomalehtitoimittajana askarrutti yhtélailla jo 1990-luvun puoliva-
lissd, miksi levikit ldhtivat laskuun ja millaiset ihmiset luopuivat sanomalehdista.
Vaikka tein ei-tilaaja -selvityksid kiintedssd yhteistyossd lehtien toimitusten joh-
don sekd levikki- ja markkinointivastaavien kanssa, “tutkimuspolitiikkaani” on
ollut autonomista; tyostin kaikkia tutkimuksia itsendisesti heti suunnittelu- ja
ideointivaiheessa. Halusin, ettd tutkimukset tuottavat lehtien kehittimisen ohella
aineistoa akateemiseen opinndytetyohoni, jossa voin analysoida minua kiinnos-
tavaa ilmiotd sanomalehtiteollisuuden kehittdmisintresseistd riippumattomasti.

Valikoin ei-tilaaja -tutkimuksiini taustaltaan erilaisia seitsenpdivéaisid maa-
kuntalehtid kohtalaisen kattavasti eri puolilta Suomea. Véli-Suomen ketjusta mu-
kana on sen keskeinen lehti Keskisuomalainen Jyvaskyldstd sekd ketjua maantie-
teellisesti ldhelld oleva, mutta maakunnallisessa omistuksessa osake-
enemmistonsd sdilyttanyt Keskipohjanmaa Kokkolasta. Itsendistd, Kivekk&ddn
suvun perheomistuksessa olevaa lehted edustaa Esa-konsernin lehti Eteld-
Suomen Sanomat Lahdesta. SanomaWSQY -konsernin omistamista lehdistd mu-
kana on silloisen Kymen Lehtimedian ja vuoden 2004 lopusta Sanoma Lehtime-
dia Oymn nimen alle siirtyneet kolme lehted eli Eteld-Saimaa Lappeenrannasta,
Kouvolan Sanomat Kouvolasta ja Kymen Sanomat Kotkasta.s

Halusin taydentda ei-tilaajien kuvaa hankkimalla tdtd vaitostutkimusta var-
ten levikkeihin ja tilaamattomuuteen liittyvéaa tietoa etenkin padkaupunkiseudul-
ta, Pohjois-Suomesta, Varsinais-Suomesta sekd Savosta. Tein erilliset teemahaas-
tattelut kasvotusten Helsingin Sanomien sekd Alma Median ketjuun kuuluvien,
Kemissd ilmestyvan Pohjolan Sanomien sekd Rovaniemelld ilmestyvan Lapin
Kansan levikeistd vastaavien kanssa. Puhelimitse olen haastatellut Mikkelissa
ilmestyvén Lansi-Savon sekéd Yla-Savossa ilmestyvén lisalmen Sanomien levikki-
vastaavat. Lehtien omia keskeisid ei-tilaaja -selvityksid sain kayttooni Pohjois-
Suomeen levidvéstd ja Oulussa ilmestyvidstd Kalevasta, Varsinais-Suomeen levia-
vdstd ja Turussa ilmestyvastd Turun Sanomista sekéd Pohjois-Savoon levidvista ja

7 Ks. Liite 1, jossa kuvaan yksityiskohtaisemmin erillisid ei-tilaaja -tutkimuksia ja nii-
den vaiheita ajallisesti.
8 Kymenlaaksossa sekd Eteld-Karjalassa ilmestyvit lehdet kuuluivat tutkimusajan-

kohtana 2003-2004 silloiseen Kymen Lehtimediaan, jonka omisti niin ikddn Sano-
maWSOY -konserni. Kymen Lehtimedia Oy muutti nimekseen Sanoma Lehtimedia
Oy vuoden 2004 lopussa. Kaytdn tdssd tutkimuksessa johdonmukaisesti Kymen
Lehtimedia -termid, koska se oli kdytossd aineiston keruuvaiheessa.
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Kuopiossa ilmestyvéstd Savon Sanomista. Liséksi olen ldhettanyt vahintdan yh-
den sdhkopostikyselyn kaikkiin seitsenpdivdisiin lehtiin. Kyselyt ovat tdydenta-
neet levikkiin ja tilaamattomuuteen liittyvdd kuvaa muun muassa Aamulehdestd,
Hufvudstadsbladetista, Ilkasta, Itd-Savosta, Kainuun Sanomista, Karjalaisesta ja
Pohjalaisesta. Laajan ja eri menetelmiin perustuvan kartoitustyon perusteella kat-
son saaneeni kattavasti ldhes kaikista seitsenpdivdisistd suomalaisista lehdistd
tietoa, joka liittyy niiden tilaamattomuuteen.?

Vertailevaa oheisaineistoa olen pyrkinyt hankkimaan kansainvélisistd ja eri-
tyisesti pohjoismaisista tutkimuksista, joissa tartutaan sanomalehtien tilaamiseen
ja lukemiseen. Varsinaista levikkikehitystd olen tutkinut ja analysoinut levikkilu-
kuihin liittyvien tilastollisen materiaalin avulla.

Erillisistd tutkimuksistani kuuden lehden kanssa syntyi laadulliseen tutki-
mukseen olennaisesti kuuluva prosessi, joka tdydensi aineistojani useammassa
vaiheessa. Kuvaan kuului aineiston keruun ja sen analysoinnin yhtdaikaisuus;
tein kullekin lehdelle erillisen tutkimusraportin, jotka ajoittuivat eri vuosiin. Laa-
jensin aineistomateriaaleja, koska halusin hakea mahdollisimman kattavasti eri-
laisia tapauksia ja varmistaa, tuottavatko ne uutta tietoa minua askarruttaneesta
ilmiosta.

Toteutin ei-tilaaja -tutkimuksieni alkuvaiheissa yhteensa neljd ei-tilaajia kar-
toittavaa laajaa kyselyd Jyvaskyladsssd, Suolahdessa ja Adnekoskella, Ylivieskassa
sekd Kokkolassa. Vastaava lomakekysely toteutettiin myos Keskisuomalaisen
kanssa koko Keski-Suomen levikkialueella sekd myshemmin kolmen lehden alu-
eella Eteld-Karjalassa ja Kymenlaaksossa. Ndistd kaikista kertyi yhteensa liki 2000
lomakevastausta. Eteld-Suomen Sanomien ei-tilaaja -tutkimukseen ei kuulunut
postin kautta tai lehtijakelun yhteydessé jaettua lomakekyselyd, vaan sielld leh-
den ei-tilaajia kartoitettiin puhelimitse osoiterekisteristd saatujen yhteistietojen
perusteella. (ks. Liitteet 2, 3 ja 4)

Valitsin kartoittavan vaiheen menetelmaéksi yleiso- sekd lukijatutkimuksissa
yleisen surveyn, jonka voi suomentaa lomaketutkimukseksi. Puhutaan myos ky-
selytutkimuksesta tai kyselyn tavoitteiden mukaan mielipidekartoituksesta, silld
survey-tutkimuksia on perinteisesti kdytetty kadyttaytymisen ja mielipiteiden tut-
kimiseen. (ks. esim. Alasuutari 2001a; 2001b)

Lehtitalot jakoivat kussakin kyselyssd tuhat lomaketta vaihtelevasti levik-
kinsd eri alueille. Suurin osa jakelusta suunnattiin osoitteettomana, erddnlaisena
hakuammuntana kotitalouksiin, jonne ei silld hetkelld tilattu maakunnallista sa-
nomalehted. Keski-Suomen kyselyssa jakelu perustui lehden osoiterekistereistd
saatuihin osoitetietoihin. Vastaamista motivoitiin lahjakorttiarvonnalla. Eteld-
Suomen Sanomien tutkimuksessa koottiin puhelimitse 151 ei-tilaajan perustiedot.

Lomakekyselyjen kohteet valikoitiin tutkimuslehtien matalapeittoisilta, leh-
tien levikkimyynnin ndkokulmasta ongelmallisilta alueilta. Tilastolliset faktat
ohjasivat tidten esiymmarrystdni sithen suuntaan, ettd maakuntalehdettomid asuu
tietyntyyppisilld alueilla. Tiesin kunkin lehden kohdealueet keskendén erilaisiksi;
esimerkiksi Jyvaskylan Huhtasuon 1dhiossa asui matalasti koulutettuja ja matala-

o Katso tarkemmin ldhdeluettelosta taustahaastatteluista, sahkopostikyselyistd sekd
kayttoon saadusta lehtien omasta tutkimusmateriaalista.
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tuloisia, mutta ydinkeskustassa paljon opiskelijoita ja idkkdampid eldkeldisi.
Tehdaspaikkakunnat Aznekoski sekd Suolahti poikkesivat puolestaan selkedsti
Huhtasuon korkeasta tyottomyydestd kdrsivastd ldhidalueesta. Myodskéddn opis-
kelijoiden ja eldkeldisten osuus ei ollut ennakkotietojen valossa Adnekoskella ja
Suolahdessa niin suuri kuin Jyvaskyldan ydinkeskustassa Molemmissa pienkau-
pungeissa asui sen sijaan paljon tyossdkdyvid ja paikkakunnille vakiintuneita
ihmisid.

Taustaltaan erilaisia alueita valikoitui tutkimuskohteeksi myos muissa leh-
dissd: Keskipohjanmaalle kaksikielinen Kokkola on levikin ydinaluetta, mutta
maaseutumainen Ylivieska kilpailtu levikin rajakaupunki. Kymen Sanomille
Hamina ja Kotka tai Eteld-Saimaalle Imatra ja Lappeenranta ovat levikkimyynnin
kannalta hyvinkin erilaisia kaupunkeja. Eteld-Suomen Sanomille puolestaan
Lahden kaupunkimaisen asutuksen ja ydinkeskustan tilaamattomuus on oletet-
tavasti luonteeltaan erilaista kuin maaseudulla Asikkalassa, Nastolassa tai Ori-
mattilassa.

Lomakekyselyt olivat vilttamé&ton vaihe, jotta sain ylipddtddan ei-tilaajien
yhteystietoja. Toki niilld haettiin my6s peruskuvaa ei-tilaajista; tavoitteena on
ollut, ettd madrélliset tutkimusmenetelmit tdydentdvat mahdollisimmin hyvin
laadullista aineistoa. Ndin on tarkoitus vélttdd yhteiskunnallisessa tutkimuksessa
usein vastakkaisiksi metodologisiksi ldhtokohdiksi asetettujen méaarallisen ja laa-
dullisen “kilpailua”. Laadulliseen tutkimukseen painottuneiden on katsottu vie-
roksuneen madrallistd tutkimusta ylen méddrin, mitd Pertti Totto (2000, 10) nimit-
tad hiukan provokatiivisesti metodologiseksi kaksinaismoralismiksi.

Laadullisten haastattelumenetelmien valinta padkeinoksi ei-tilaajien tavoit-
tamiseksi perustui itselldni siihen, ettd lehtien levikkimyyntiin kertyvéa tieto tai
tilaamattomuutta kartoittaneet selvitykset eivét antaneet riittavan syvallistd tie-
toa maakuntalehtid tilaamattomista ihmisistd. Oli siis perusteltua ja motivoivaa
ldhted ei-tilaajien pariin kuulemaan ja havainnoimaan heidén itsensa selvitysta
mediakdyttaytymisestddn. Alusta ldhtien oli myos selvdd, ettd ei-tilaajat ja heidan
puheensa piti nousta tutkimusten aikana aktiiviseen asemaan, vaikka toki tutki-
jana jouduin esiintymddn aloitteellisena saadakseen haastatteluja sovittua.

Lomakekyselyjen jdlkeen suuntasin kunkin lehden alueella laadullisiin,
kahdenkeskisiin teemahaastatteluihin. Pddaineistoni tdssd tutkimuksessa muo-
dostaakin ei-tilaajien haastattelupuhe, jonka olen litteroinut tekstiksi itse. Eteld-
Suomen Sanomien sekd Eteld-Saimaan, Kouvolan Sanomien ja Kymen Sanomien
alueilla haastatteluja tekivat tutkimusapulaiseni (ks. Liite 1), jotka litteroivat
myos haastattelunsa.

Etsin ei-tilaaja -tutkimusteni eri vaiheissa haastateltavaksi monenlaisia ih-
misid, jotta saisin aiheesta monenlaista arkipuhetta. Pyrin lomakekyselyissa
nousseiden taustatietojen perusteella valitsemaan haastatteluihin kuvaavia ja
samalla mahdollisimman erilaisia tapauksia eri ikdryhmistd, perhekoosta, suku-
puolista, ammateista ja koulutustaustoista. Tutkimusten loppuvaiheessa, erityi-
sesti Kymen Lehtimedian kolmen lehden tapauksessa haastatteluihin Eteld-
Karjalassa ja Kymenlaaksossa valittiin tietoisesti nuoria ja nuoria aikuisia, koska
lehden tilaamattomuus on yleistd ja lehden ndkokulmasta kriittisintd heidédn jou-
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kossaan. Oletin, ettd tyypillisid esimerkkejd mediankédyttotavoiltaan voivat olla
“keskivertotapaukset”, joiden sanomalehtien lukeminen mahdollisesti noudatte-
lee perinteisid, usein konservatiivisia tapoja. Hedelmaillistd vertailua uskoin tar-
joavan erilaisten ”&ddripdiden” eli niiden ihmisten, jotka poikkeavat voimakkaasti
totutuista konventioista. Sellaisia edustivat mielestdni muun muassa kayttdyty-
mistd muuttaneet ja uusiin ilmitihin tarttuneet ihmiset.

Hyoddynsin maakunnallisten sanomalehtien ei-tilaajien tavoittelussa lopulta
monenlaisia tutkimusmenetelmid. Monimenetelmallisyys tuotti erilaisia aineisto-
ja, jotka tuovat tutkimukseeni laadulliseen tutkimukseen usein kuuluvaa triangu-
laatiota. Menetelmatriangulaatiolle on tyypillistd, ettd tutkimusongelmaa nimen-
omaan kartoitetaan ensin lomakekyselyilld, jonka jdlkeen siirrytddn syvempiin
menetelmiin (Eskola & Suoranta 1998, 69-75).

Ei-tilaajille suunnatuissa lomakekyselyissa ja osissa kahdenkeskisid haastat-
teluja toteutui kysymys-vastaus -periaate. Lomakekyselyissa oli selkedsti suljettu-
ja kysymyksid, jolloin ne tayttivit strukturoidun haastattelun merkit; kysymysten
muotoilu ja jdrjestys oli kaikille vastaajille sama ja heiddn tuli valita vastaus val-
miista vastausvaihtoehdoista. Kyselyihin kuului myos puolistrukturoituja haas-
tatteluja, joissa haastateltavat saivat vastata omin sanoin kaikille samalla tapaa
esitettyihin kysymyksiin. (ks. Liite 4)

Henkilokohtaiset kahdenkeskiset haastattelut ei-tilaajien kodeissa tayttivat
puolestaan teemahaastattelujen tunnusmerkit. Madrittelin niissd haastattelun
aihepiirit etukdteen, mutta usein teemahaastattelu ohjautui avoimeen haastatte-
luun, silld kaikkien haastateltavien kanssa ei vilttamatta kdyty ihan samoja en-
nakolta mietittyjd asioita lapi.1

Ensimmdisten ei-tilaaja -tutkimusteni yhteydessa Jyvaskyldssa toteutin myos
niin sanottuja syvahaastatteluja, joissa haastattelin ei-tilaajia kahteen kertaan Jy-
vaskyldn Huhtasuon lghitalueella.n' Syvdhaastatteluja on perusteltu laadullisissa
haastattelututkimuksissa silld, ettd menetelmé johtaisi ihmisten todellisiin tunte-
muksiin ja tuottaisi ndin aitoa puhetta. Mikeld (1990, 50) huomauttaa kylldkin, ettd
ihmisen sisimpddn voidaan yhtd lailla padstd myos lomakekyselyilla.

Kortteinen (1982, 295-302) huomasi ldhictutkimuksessaan, ettd haastatelta-
vien itsestddn ja eldmdstddn kertomat tiedot syvenivit ja tulivat rikkaimmiksi
pitkdaikaisten haastattelujen kuluessa. Useammilla haastattelukerroilla on mah-
dollisuus murtaa niin sanottu onnellisuusmuuri, eldmdntavan julkisivu. Ensim-
mdisessd vaiheessa haastateltava tunnustelee, epdilee ja kertoo etdisid asioita, toi-
sessa vaiheessa hdn ryhtyy jo kertomaan avoimesti ja vilpittomaésti, ja kolman-
nessa vaiheessa hdn alkaa selittdd ja jasentdd kertomaansa. Kortteisen mielestd

10 Katso perusesitys erilaisista laadullisista haastatteluista esimerkiksi Eskola & Suoran-
ta 1998, 86-95, samoin Hirsjarvi-Hurme 1995.
1 Keskisuomalainen halusi liittdid timin osuuden osaksi toimituksen kehittdmishan-

ketta, jossa pyrittiin etsimddn uudenlaisia ldhidjournalismiin liittyvid juttuja. Keski-
suomalainen oli yhteistybkumppanina laajassa kolmivuotisessa EU-rahoitteisessa
Huhtasuo-projektissa, jossa aktivoitiin korkeasta tyottomyydestd karsivan lahivalu-
een ihmisid. Keskisuomalaisen tavoitteena oli, ettd toimitus saisi kansalaisjournalis-
mia muistuttavin menettelytavoin lehden kiinnostavaksi Huhtasuon ihmisille. Siksi
haluttiin my6s aikaisempaa syvempdd tietoa tilaamattomuuden taustoista lehden
ndkokulmasta ”ongelma-alueelta”.
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syvahaastattelut ovatkin erikoisen tdrkeitd sellaisessa tutkimuksessa, jossa koh-
teena on kulttuurinen murros ja erddnlainen uudelleensosiaalistumisprosessi,
kun ihmisen roolikdyttdytyminen muuttuu. Suhteen maakunnalliseen sanoma-
lehteen voi olettaa olevan taméntyyppinen ilmio.

Rajasin Huhtasuolta aikaisemman ei-tilaaja -tutkimuksen haastatteluihin
osallistuneista viiden hengen ryhman, joka lupautui tutustumaan ilmaiseen Kes-
kisuomalaiseen viiden kuukauden ajan. Ryhmé& sai muutaman viikon lehteen
tutustumisen jdlkeen vastattavakseen lomakkeen, jossa kysyin heiltd tietoja ja
nikemyksid sanomalehdestd sekd muun median kédytostd. Pidemman tutustu-
misjakson jdlkeen ryhmdn jdsenet saivat vield toisen kyselylomakkeen, jossa kar-
toitin pdivakirjamenetelmdd muistuttavalla tekniikalla median paivittdista kayt-
tod. Edelleen kysyin nikemyksid Keskisuomalaisesta ja sen lukemisesta. Viiden
kuukauden jakso pddttyi syvahaastatteluihin kunkin osallistujan kodissa. Samas-
sa yhteydessd sovelsin niin sanottua obslds-menetelméi eli kdavimme haastatelta-
van kanssa tarkkaan sivu sivulta ldpi, mitd he olivat lukeneet ja mill4 tavalla sen
pdivan lehdestd. Tastd en maininnut etukiteen, kun haastattelusta sovittiin.

Monimuotoisten menetelmien seka aineistojen lisdksi tutkimusprosessissani
voi ndhdd my0s tutkijatriangulaatiota, silld loppuosan tutkimushaastatteluistani
Eteld-Suomen Sanomien sekd Eteld-Saimaan, Kouvolan Sanomien ja Kymen Sa-
nomien alueilla toteuttivat tutkimusapulaiseni. Tutkimusapulaisten kayttoon
toki ohjasi mahdollisuus helpottaa omaa tyotaakkaani, mutta taustalla vaikutti
myos selked ajatukseni lisdtd tutkimukseni syvyyttd. Koin tarkednd, ettd jotkut
muutkin vierailisivat maakuntalehden ei-tilaajan arjessa ja tuottaisivat siten
mahdollisesti uutta ja vertailevaa aineistoa kdyttooni. Kymmenid haastatteluja
tehneend nimittdin aloin tuntea “kyllddntymistd” omiin kysymyksiini ja syntyi
epdilys, etten pysty endd saamaan irti uutta ja kiayttokelpoista materiaalia.

Tutkimusapulaiseni haastattelut ovat lopulta omalla tavallaan heidan tutki-
jan tyonsd tulosta, vaikkakin ohjeistin apulaisiani eri vaiheissa. Luonnollisen tar-
kedd oli, ettd he saivat esiymmadrrystd aiheesta. En kuitenkaan halunnut ohjata
heitd liikaa mahdollisiin ennakko-oletuksiin, vaan pyrin rohkaisemaan esimer-
kiksi poikkeamaan antamistani teemahaastattelujen kysymyksistd vapaamuotoi-
siin keskusteluihin. Kuvaan kuului jilkikdteen keskusteluja, miten aineiston ke-
ruu onnistui, millaisia ongelmia haastattelijat kohtasivat ja mitd mieltd he olivat
lahtokohdistani sekd millaisia tulkintoja heilld syntyi aineistojen keruun ja litte-
roinnin aikana. Tutkimusapulaiset kirjasivat kokemuksensa sekd ndkemyksensa
maakuntalehdettomastd arjesta lopuksi kirjallisesti ylos.

3.2.2 Aineistojen madri ja laatu
Tukitietoa lomakekyselyilld

Sain Keskisuomalaista koskevissa kahdessa ensimmadisessd ei-tilaaja -
tutkimuksessa kdyttooni runsaat 400 tutkimuslomaketta. Kolmas koko Keski-
Suomea koskeva lomakekysely poiki vahdn yli 500 vastauslomaketta. Keskipoh-
janmaan kahdesta ei-tilaaja -tutkimuksesta lomakkeita tuli noin 300. Kymen Leh-
timedian tutkimuksessa sain kolmen lehden alueelta kaikkiaan ldhes 750 vastaus-



86

lomaketta. Survey-tutkimukset tarjosivat siis mittavia méaéréllisid aineistoja, joita
tallennettiin ja analysoitiin erikseen tilastotieteelliselld SPSS for Windows -
ohjelmalla Jyvaskyldn yliopiston ATK-keskuksessa. Osasta materiaalia ajettiin
my0s niin sanottuja ristiintaulukointeja eri taustamuuttujien suhteen. Liséksi ver-
tasin esimerkiksi Kokkolan ja Ylivieskan aineistoja, kun se oli mahdollista kum-
mallakin alueella jaetun ldhes samanlaisen kyselylomakkeen ansiosta.!

Alusta ldhtien oli kuitenkin selvé, ettd ei-tilaajista on vaikea hankkia tilastol-
lista tietoa, eikd tilastollisiin tuloksiin ensisijassa edes pyritd. Ainoastaan koko
Keski-Suomea koskevassa laajassa osoitteellisessa kyselyssa pitdydyin analysoin-
tivaiheessa pelkastddn tilastolliseen analyysiin. Esimerkiksi ei-tilaajia koskevat
taustamuuttujat saattoivat osoitteettomina jaetuissa kyselyissd painottua tai vaa-
ristyd jo pelkdstddn sen takia, ettd lomakkeita jaettiin tietoisesti erityisen matalan
peiton alueille. Myos kyselyiden vastausprosentti jdi suurimmassa osassa tutki-
musalueista alle 50 prosentin, alimmillaan 15 prosenttiin Ylivieskan kaupungissa.
Alhainen vastausprosentti on ymmadrrettdvad alueille, joissa ihmiset eivit tilaa
sanomalehted ja joihin tutkimuskyselyt keskittyivét.

Jos olisin pitdytynyt pelkdstdan survey-tutkimuksissa, olisi alhaisten vasta-
usprosenttien jdlkeen ollut tarpeellista tehdd perusteellinen katoanalyysi. On joka
tapauksessa syytd kysyd, keitd ovat ne ihmiset, jotka eivit vastaa tilaamattomuut-
ta koskevaan tutkimukseen. Tutkimustulosteni kannalta olennaista lopulta on,
onko vastaamattomien joukkoon valikoitunut tiettyjd ihmisid. Osoitteettomissa
kyselytutkimuksissa olisi ollut mahdollisuus toteuttaa ainakin jonkinlainen kar-
hukierros. Kyselyyn vastaajista suurin osa nimittdin ilmoitti nimensa ja osoitteen-
sa, jolloin namad olisi voitu ”plokata” pois seuraavalta jakelukierrokselta. Tein
tdllaisen karhukierroksen koko Keski-Suomea koskevassa lomakekyselyssd, joka
suunnattiin lehden tilaajarekistereistd poimituille tilauksensa katkaisseille ihmi-
sille. Karhukierros tuotti viidestdsadasta vastauslomakkeesta viitisenkymmenta
eli kyselyn uusintakierros lisdsi jonkin verran vastausprosenttia.

Hain lomakekyselyilld ensinnékin sosiodemografisia taustatietoja ihmisistd,
jotka eivit tilaa tai tilaavat epasdannollisesti asuinpaikkakuntansa seitsenpdivaéis-
td sanomalehted. Idn ja sukupuolen ohella minua kiinnosti koulutustausta, am-
mattiasema ja -ala, asuinaika paikkakunnalla, asumismuoto sekéd talouden koko.
Jatin kysymadttd ei-tilaajien tulotason, joka toki saattaa selittdd tilaamattomuutta.
Pidin tulojen utelua liian intiimind, koska pyrin alkuvaiheessa rohkaisemaan ja
innostamaan ihmisid mukaan ei-tilaaja -tutkimuksiini. Pienet tulot tai kaytetta-
vissd oleva rahan vidhdinen maéra tilaamattomuuden syynd tuntuvat ilmeiseltd,
mutta myos liian helpolta selitykseltd; halusin kaivaa esiin nimenomaan muita
sanomalehden tilaamista ohjaavia tekijoitd. Sitd paitsi kunkin ei-tilaajan taloudel-
linen tilanne on osittain pddteltdvissa koulutustaustan, ammattiaseman sekd ta-
louden koon perusteella. Ja lisdksi muotoilin lomakekyselyihin vastausvaihtoeh-
toja tai avoimia kysymyksid, joissa oli mahdollisuus perustella tilaamattomuutta
taloudellisilla syilla.

12 Ks. Liitteet, joista ilmenevét yksityiskohtaisemmin kyselytutkimusten vaiheet, kyse-
lylomakkeiden saatekirjeet, sisélto ja siten myds kysymyksid, joihin hain vastauksia.
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Lomakekyselyilld tai kysymys-vastaus -tyyppisilld haastatteluilla kartoitin niin
sanottuja tosiasiatietoja tutkimuskohteesta; lomakkeissa tai haastatteluissa ky-
syttiin esimerkiksi ik&dd ja sukupuolta. Sain kysymys-vastaus -tekniikalla esiin
my0s arvionvaraisia tosiasiatietoja, joita tarjoaa esimerkiksi kysymys “Montako
kirjaa luet vuodessa?”.

Suljettujen kysymysten tuottamien tosiasiatietojen tai arvioitujen tosiasiatie-
tojen ohella hain kyselylomakkeen avoimilla kysymyksillda méaérittelevia ja mieli-
piteellisid vastauksia ei-tilaajien mediakdyttdytymisestd. Taméan selvittdmistd pi-
din demografisia taustatietoja tahdellisempéand. Nama kysymykset tarkensin tut-
kittavana olevaan lehteen, sen imagoon, tilaushistoriaan sekd syyhyn, miksi ei
endd tilaa lehted. Kysyin myods mitd tyypillisid lehden sisdltoosia vastaaja kaipaa,
kun lehted ei tule kotiin. Lisdksi selvitin kuvaa ei-tilaajien muiden tiedotusvali-
neiden kaytostd. Tilattavia aikakauslehtid seka iltapdivilehtien ostamista tiedus-
teltiin niin ik&dan tarkemmin.

Kaiken kaikkiaan hain kyselytutkimuksilla alustavaa kuvaa siitd, millaisia
ei-tilaajat mahdollisesti ovat. Etsin kysymyksilld vastausta, miksi he ovat mah-
dollisesti vieraantuneet maakunnallisesta sanomalehdestd? Miksi osa tilaa valta-
kunnallista Helsingin Sanomia, mutta ei maakunnallista lehted? Miksi osa tyytyy
ilmaislehtiin? Tai onko irtonumeromyynnilld, ja erityisesti iltapdivalehdilld mi-
tadan yhteyksid tilaamattomuuteen?

Vaikka lomakekyselyni tarjoavat tilastollista tietoa, niitd ei voi pitdd suoma-
laisen ei-tilaaja -védeston “mittauksena”. Sanomalehtien tilaaminen, lukeminen,
lehdestd luopuminen tai niistd piittaamattomuus ovat monisyisid ilmioitd, joista
ei voi tavoittaa kattavaa tietoa pelkdstddn tilastollisilla menetelmilld. Lomake-
kyselyt tarjoavat toki ldhtokohtia eritelld, millaisia ei-tilaajat ovat taustoiltaan.
Lomakekyselyjen avoimet vastaukset puolestaan tarjoavat ei-tilaajien kasityksid
omasta mediakdyttdytymisestddn.’s Alasuutari (2001a, 140-146) huomauttaa, ettd
lomaketutkimuksissa ei tarvitsekaan olla kyse “mittaamisesta”, vaikka kysely
yleensd tuottaa konkreettisesti prosentuaalisia tietoja esimerkiksi siitd, kuinka

aa
t

moni ihmisistd on esimerkiksi tiettyyn sanomalehteen “hyvin tyytyvdinen”, “tyy-
tyvdinen”, “tyytymaton” tai “hyvin tyytyméaton”. Lomakekyselyn selityskyvyn
osuvuutta ja patevyyttd pohdittaessa mitattavuutta tdrkeampad onkin, miten tut-
kija kykenee ensindkin erittelemddn kyselyn vuorovaikutustilanteena eli esimer-
kiksi miten vastaajat suhtautuvat kyselyyn, ja toisaalta miten tutkija tulkitsee il-
miditd vastausten perusteella. Esimerkiksi erds kyselylomakkeen saanut sukulai-
sen sukulainen totesi minulle, ettd hén jdtti vastaamatta kyselyyn, koska ei tahdo
vastata valmiiksi muotoiltuihin kysymyksiin, joilla hdnen mielestdan tutkimuk-
sen teettdjd hakee vain haluttuja vastauksia. Arkisessa tilanteessa ilmaan lausuttu

kommentti pysahdytti kriittisyydellaan. Tamaén jélkeen pyrinkin lisddméaan kyse-

13 Ajatus mediakéyton tai jopa mediasuhteen mittaamisesta kuulostaa rajoittuneelta, hyvin
perinteiseltd tavalta tutkia ihmisen kéyttdytymistd. Tiettyd madrallistd aineistoa suhteesta
sanomalehteen on toki saatavissa ja hyodyllistdakin keradtd. Usein kéyttdytymisen tai mie-
lipiteiden mittaamiseen sisdltyy kuitenkin ongelmia; esimerkiksi 1960- ja 1970-luvuilla
havaittiin, ettd erilaiset tutkimusmenetelmit tuottivat erilaisia tietoja sanomalehden lu-
kemiseen vuorokauden aikana kdytetystd ajasta (Miettinen 1980, 34). Ks. mittaamisen pe-
rinteestd suomalaisessa yleisotutkimuksessa ja sen itsekriittisestd tarkastelusta myos Pie-
tila V. 2000, erityisesti 26-27.
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lylomakkeisiin avoimia kysymyksid, joihin vastaajat saivat maaritelld nakemyk-
sensd omin sanoin. Avoimia kysymyksid oli erityisen paljon tutkimusprosessini
viimeisissd vaiheissa Eteld-Suomen Sanomien sekd varsinkin FEteld-Saimaan,
Kouvolan Sanomien ja Kymen Sanomien kyselyissa.

Kaiken kaikkiaan katson, ettd kyselytutkimukset tayttivat tehtdvéansd, an-
toivat madrallisid perusviitteitd ei-tilaajista ja tarjosivat mahdollisuuden aloittaa
vuoropuhelun heiddn kanssaan. Varsinainen pddtyoé suuntautui haastatteluihin
ihmisten kodeissa.

Paitietoa kasvokkain haastattelemalla

Tavoitteeseeni pddstd kasvokkain tutkimuskohteitteni kanssa vaikutti tutki-
muksellinen viitekehykseni ja erityisesti ennakko-oletus, ettd maakuntalehden
ei-tilaajuutta kannattaa selvittdd nimenomaan muutenkin kuin “mittaamalla”.
Lomaketutkimuksiin liittyvét tilastollisen mitattavuuden vaatimukset, kysy-
mysten keinotekoisuuden vaarat ja muut lomakekyselyjen ongelmat olivat joh-
taneet 1960-luvulta ldhtien vapaamuotoisimpien haastattelumenetelmien yleis-
tymiseen empiirisessd yhteiskunnallisessa tutkimuksessa. Mullistavin ajatus
1970-luvulla lienee ollut se, ettd ihmisen kdyttdytymisen syiden sekd asenteiden
tutkimisessa alettiin painottaa etogeenistd ldhestymistapaan (Alasuutari 2001a,
146-150; 2001b, 73-74).14

Haastattelumenetelmit ja varsinkin laadullinen haastattelu on olennainen
tutkimusaineiston keruumenetelma yhteiskuntatieteellisissa tutkimuksissa, joissa
keskitytddn selvittdmddan ihmisen toimintaa, kdyttaytymistd tai heiddn mielipitei-
tddn ja asenteitaan tutkittavasta aiheesta. Pelkka tilastokysely tai lomakekysely
yltdd usein vain tutkittavan aiheen tai tarkemmin tutkittavien ihmisten ulkoisiin
seikkoihin. Laadullisessa haastattelussa sen sijaan tavoitteena on etsid laadullista
tietoa “tavallisesta” ihmispuheesta. (Kvale 1996, 30)

Luotan siis arjen puheen voimaan; ihmisiin liittyvissa tieteissd arkipuheella
on ollut tdrked paikka tutkimuksen kohteena. Arkipuhe antaa eldmalle viimeka-
tisen perustan joten sen oltava mielesténi tdrked tutkimuskohde. Yhteiskunnalli-
sen ldhestymistavan ldhtokohtana pidetddn sitd, ettd ihmisten kayttdytyminen
yksilokeskeisyydestda huolimatta perustuu sosiaaliseen tietovarastoon. Yhti lailla
ihmisen selonteko kdyttdytymisestddn nojaa sosiaaliseen tietoon, kun ihminen
pyrkii tekoja ja valintojaan kuvatessaan jarkeilem&dn niiden oikeutusta. (ks. Es-
kola & Suoranta 1998, 132-134, 145)

1 Etogeeninen ldhestymistapa tarkoittaa sitd, tutkijat pyrkivat tutkimaan ihmisten so-
siaalista vuorovaikutusta heiddn arjessaan ja tavoittamaan heiddn omia tulkintojaan
arkielaman tapahtumista. Néin ollen tutkijat luottavat tutkittavien ihmisten itse ky-
kenevin selittimddn omaa kayttaytymistddn. Pyrkimyksend lopulta on, ettd tutki-
mus ymmadrtdd ihmisten eldm&d ndiden omista ldhtokohdista. (Eskola & Suoranta
1998, 132) Tutkimuskdytdnnoissd etogeeninen tapa nidkyy Alasuutarin (2001a, 146-
147) mukaan seuraavasti: 1. Ihmisid tarkkaillaan omassa ympéristossdan. 2. Tutki-
muksessa otetaan huomioon heiddn omat selontekonsa, joissa heiddn oletetaan pal-
jastavansa kadyttaytymisessd noudattamansa sddnnot sekd siten toimintansa merki-
tyksen. 3. Olennaista on piilevien merkitysten tunnistaminen; miksi ihminen tekee
sen mitd tekee, mitd sosiaalisia merkityksid hdn antaa omalle ja muiden sosiaaliselle
toiminnalle.
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Kvalitatiivisissa haastatteluissa tutkijalla on mahdollisuus pddstd tekemisiin
ihmisen sisdisen todellisuuden kanssa, jolloin tutkija saa parhaimmillaan esille
sen, millaisia merkityksid ihmiset antavat eldméassddn erilaisille asioille. Alasuu-
tarin (2001a, 159-160) mukaan tutkimuksellisen otteen taustalla oli ndhtdvissa
modernin kulttuurin yksilokeskeisyys ja ajatus yksilostd inhimillisen todelli-
suuden keskitssd, mikd on johtanut myos siihen, ettd “tavalliset” kansalaiset tai
jopa marginaalit saavat ddnensd kuuluviin yhteiskunnassa.

Erillisissd eri lehtien ei-tilaaja -tutkimuksissani laadullisia haastatteluja ker-
tyi kaikkiaan 113 (ks. taulukot 2 ja 3). Litteroin itse yhteensd 43 haastatteluani,
jotka tein Keskisuomalaisen sekd Keskipohjanmaan tapaustutkimuksissa. Tutki-
musapulaiseni litteroivat omat haastattelunsa Eteld-Suomen Sanomien sekd Ete-
ld-Saimaan, Kouvolan Sanomien ja Kymen Sanomien tutkimuksissa.

TAULUKKO 2  Haastateltujen ei-tilaajien ikd lehdittdin (méaéarét).

ikd Kslm Kp ESS ES KouvS  KymS Yht
15-20 1 1 1 2 2 2 9
21-25 4 3 3 3 1 2 16
26-30 2 1 8 1 3 5 20
31-40 8 6 8 2 - 1 25
41-50 6 3 8 2 - - 19
51-60 3 3 7 1 - - 14
61-70 - 2 5 - - - 7
71- - - 3 - - - 3
yhteensd 24 19 43 11 6 10 113

Ksml = Keskisuomalainen, Kp = Keskipohjanmaa, ESS = Eteld-Suomen Sanomat,
ES = Eteld-Saimaa, KouvS = Kouvolan Sanomat, KymS = Kymen Sanomat

TAULUKKO 3  Haastateltujen ei-tilaajien sukupuoli lehdittdin (méaérét).

sukupuoli Ksml Kp ESS ES KouvS  KymS Yht.
nainen 15 10 24 7 5 6 67
mies 9 9 19 4 1 4 46
yhteensa 24 19 43 11 6 10 113

Ksml = Keskisuomalainen, Kp = Keskipohjanmaa, ESS = Eteld-Suomen Sanomat,
ES = Eteld-Saimaa, KouvS = Kouvolan Sanomat, KymS = Kymen Sanomat

Laadullisissa tutkimuksissa on yleistd, ettd tutkija keskittyy pieneen madrdan
tapauksia ja analysoi niitd perusteellisesti. Tapaukset edustavat ndytettd tai



90

koepalaa, eivit siten madarélliseen tutkimukseen kuuluvaa otoslogiikkaa.’s Itse
hain ennen kaikkea erilaisia tyyppejd ei-tilaajista, ei yleistd ja tietyn alueen koko
vdestod kuvaavia piirteitd. Lahtokohta liittyy laadulliseen tutkimushaastatte-
luun kuuluvaan yksityiskohtaisuuteen; pyrin avaamaan ilmiotd yksittdisten
tilanteiden ja toimintojen selvityksilld ja kuvailuilla enkd niink&dén yleisilla mie-
lipiteilld (vrt. Kvale 1996, 30).

Laadullisen tutkimusaineiston koosta puhuttaessa viitataan usein kylldan-
tymiseen eli saturaatioon. Se tarkoittaa sitd, ettd uudet tapaukset eivét endd tuo-
ta tutkimusongelman kannalta endd mitddn uutta tietoa. Saturaatio perustuu
sithen ideaan, ettd tietty mddrd aineistoa riittdd tuomaan esiin teoreettisen pe-
ruskuvion, mikd tutkimuskohteesta on ylipddtdan mahdollisuus saada esiin.
Toki jokainen haastateltava on erilainen tapaus, mutta jo pienen haastattelu-
madran jalkeen vastaukset alkavat toistua. Totesin vastaavan lehtitalojen erilli-
sissd tutkimuksissa, kun haastateltavien puheessa alkoi vilistd jo aikaisemmin
esiin tulleita seikkoja. Saanto kyllaantymisestd tuli siis koeteltua kaytannossa.

Kylladntymistd ei voi kuitenkaan saavuttaa, ellei tiedd, mitd aineistosta
hakee. Aineiston kyllddntymiseen on suhtauduttava kriittisesti myos silloin,
kun aineistona on puhetta. Ihmiset pystyvit nimittdin tuottamaan puhetta yha
lisdd ja lisdd, jolloin tutkittava ilmid voi saada yhd uusia ndkokulmia. Talloin
tutkijan on muistettava rajaamisen taito; tirkedd on oppia tuntemaan aluksi
pieni aineisto ja pohtia sitten aineiston mahdollista laajentamista. (ks. Eskola &
Suoranta 1998, 62-65) Itselldni tdiméd kylldadntymisen tunnustelu toimi prosessin
tapaan, kun jalostin aikaisempia ei-tilaaja -tutkimuksiani soveltuvaksi uusiin
lehtiin.

Haastattelin ei-tilaajia lomake- ja puhelinkyselyjen lisdksi kasvokkain pel-
kastdan yksilohaastatteluilla, joten on syytd lyhyesti pohtia yksilohaastattelua
metodina ja verrata sitd ryhmédhaastatteluun. Yksilohaastatteluja on pidetty
ryhmékeskusteluja hyddyllisempéand menetelménéd joukkoviestinnéan yleisotut-
kimuksessa silloin, kun uskotaan, ettd joukkoviestinndn tekstien tulkinta on
enemmadn subjektiivinen prosessi kuin kollektiivisessa keskustelussa esiin tule-
vaa.’® Itse mielsin sanomalehden tilaamisen ja sen lukemisen kohtalaisen yksi-
I6lliseksi mediakayttaytymiseksi, joten luotin yksilohaastattelujen sopivan pa-
remmin minua askarruttavan ilmion tutkimiseen.

15 Alasuutari (2001b, 231-251) huomauttaa, ettd otoslogiikkaa ei tarvitse ajatella etno-
grafisessa tutkimuksessa tai tapaustutkimuksessa. Eskola & Suoranta (1998, 18, 61)
puhuvat kylldkin laadullisten tutkimusten yhteydessad harkinnanvaraisesta otannas-
ta. Yhtilailla ndyte voi olla teoreettinen, tarkoituksenmukainen tai ositettu (ks. myos
Alasuutari 2001b, 231-251). Laadullisen tutkimuksen ”otantamenetelmid” nahdakse-
ni yhdistéa se, ettd niilld kaikilla tavoitellaan tutkimusaiheen kannalta olennaisia ka-
tegorioita ja niiden keskindisid suhteita, jotta padstdisiin edelleen muodostamaan ta-
pauksista teoreettisia péddtelmid. Yleensd pidetddn joka tapauksena jarkevand, ettd
laadullisia haastatteluja ei haalita liikaa, vaikka toki haastateltavien mddra voi vaih-
della laadullisissa haastattelututkimuksissa huomattavasti. Kvale (1996, 101-103) ko-
rostaa, ettd haastateltavin méaara riippuu aina tutkimuksen tavoitteista ja tutkimus-
kysymyksesta.

16 Ks. yksilo- ja ryhméhaastattelujen eroista esim. Schregder yms. 2003, 151-154 seka
Ridell 1998a, 116-121.
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Yksilohaastattelujen eduksi ndhdddn myos se, ettd hallitsevat osallistujat tai
ryhmdn paine voi helposti vaikuttaa ryhmékeskusteluihin; osallistujat saattavat
vaihtaa omaa ndkokulmaansa ryhmdn mukaan, jos halutaan esimerkiksi vaikut-
taa puhekumppaneihin. Lisdksi on katsottu, ettd yksilollisessd haastattelussa
voidaan tuottaa nimenomaan yksilon kdyttdytymiseen liittyvdd spesifimpad
aineistoa kuin ryhmaékeskusteluissa, joissa puolestaan syntyy mutkikkaampaa
ja vaikeammin eriteltdvad aineistoa.

Ryhmikeskustelujen on katsottu toimivan hyvin tutkimusmenetelméng,
kun tutkittaan kulttuurisesti vaikeita aiheita.”” Viime vuosina fokusryhmien
avulla on haettu vastauksia myds siihen, miten ihmiset suhtautuvat yhteiskun-
nallisiin ja poliittisiin kysymyksiin ja sovellutusti, miten kansalaiset voisivat
osallistua ja vaikuttaa itseddn koskeviin paatoksiin. Fokusryhmit on otettu niin
ikddan osaksi kansalaisjournalistisia kokeiluja. Esimerkiksi Heikkild (2001) koko-
si Savon Sanomien kansalaisjournalismi-kokeiluissa kansalaisista ryhmékeskus-
teluja, joiden pohjalta lehti pyrki tekemé&dn kansalaisjournalistisia juttuja. Heik-
kilan mukaan ryhmé&dn p&dsseet kansalaiset kokivat tilanteen miellyttdavand,
koska osallistuminen tutkimusryhmé&édn tarjosi heille sosiaalisen ja julkisen
areenan muodostaa mielipidettddn kasiteltdviastd aiheesta.

Ryhmiékeskusteluilla pyritddn tyypillisesti tuottamaan sellaista keskustelua,
jota ei muuten kaytdisi. Tulkinnat esilld olevasta aiheesta syntyvit ja rakentuvat
ryhmikeskusteluissa kollektiivisen puheen ja sosiaalisen vuorovaikutuksen vali-
tykselld. Fokusryhmien vahvuutena pidetddn sitd, ettd ryhméakeskustelut saatta-
vat lopulta tuottaa ennakko-oletuksista poikkeavia madrityksid, tapaa ymmartad
todellisuutta ja ideoita.’ Itse uskon, ettd tdhan padstdan myos yksilohaastatteluis-
sa, kunhan tilanne, vuorovaikutus ja kysymykset vain suunnataan niin, ettd haas-
tateltava saa assosiaationsa valloilleen ja alkaa tuottaa omista ennakko-
oletuksistaan poikkeavaa puhetta. Ryhmédkeskusteluja on kaytetty joukkovies-
tinndn yleisotutkimuksessa myos sen takia, ettd yksilohaastatteluissa huomion
katsotaan kohdistuvan yksipuolisesti vain yksil6ihin, jotka ymmaérretddn samalla
puutteellisesti irrallisiksi yhteiskunnallisesta ympaéristostdan. Ridell (1998a, 119)
huomauttaakin, ettd merkityksellistiminen on sosiaalinen prosessi, ja merkityk-
set eivit sijaitse pysyvasti missddn (yksilossd), vaan ne ovat liikkkuva kohde.

7 Ryhmékeskusteluja (focus group) eli fokusryhmid kaytettiin jo varhain 1900-luvun
alkuvuosikymmenind joukkoviestintdtutkimuksen Mass Communication Research -
perinteessd. Tuolloin koottiin keskusteluryhmis, joita kdytettiin apuna, kun ideoitiin
madrallisia kyselytutkimuksia. Markkinatutkimuksissa ryhméakeskusteluilla on tes-
tattu esimerkiksi mainonnan tehoa valikoituihin kuluttajaryhmiin. Akateeminen
kulttuurinen yleisotutkimus kiinnostui fokusryhmistd etnografiaa tiydentdvind tai
sithen verrattavana menetelmédnd 1980- ja 1990-luvulla, jolloin fokusryhma-
tutkimukset muuttuivat hallinnollisen tutkimuksen ja markkinatutkimuksen vali-
neestd kriittisen (kulttuuri)tutkimuksen vélineeksi. (Pietild 1997, 183-186; Heikkila
2001, 192-196)

18 Esimerkiksi Ridell (1998a, 116-121) toteaa, ettd laadullisen vastaanottotutkimuksen
tavoite reflektiivisyydesta toimii ryhmékeskusteluissa paremmin kuin vapaamuotoi-
sissa yksilohaastatteluissa. Han paéatyi televisiouutisten vastaanottoa kasittelevassa
tutkimuksessaan ryhmékeskusteluihin niiden erityisen vuorovaikutuksellisuuden
vuoksi. Ryhmékeskustelujen etuna ndhdddn myos, ettd yksilo tulee tietoisemmaksi
omista tulkinnoistaan, kun hidn voi sosiaalisen keskustelutilanteen aikana oivaltaa
uusia ndkokulmia asioihin ja puntaroida samaan aikaan aikaisempia késityksidan.



92

Taustalla voi ndhdd merkityksiin liittyvan yleisotutkimuksen paradigman, joka
korostaa ihmisten omaa aktiivisuutta, kun he seuraavat mediaa. Kulttuurintut-
kimuksen teoriaa hahmottanut Johan Fornds (1998, 11-30) muistuttaa, ettd mer-
kityksiin liittyvien ilmididen ymmartamiseksi ei riitd faktojen yksinkertainen
kokoaminen ja mittaaminen. Tarvitaan empaattista ymmartamistd, mutta sa-
maan aikaan etdannyttavaa kritiikkid. Ymmaértdminen ja samalla tehokas kriit-
tinen tarkastelu onnistuu, kunhan Fornésin sanoin astuu esimerkiksi jonkin ala-
kulttuurin symbolisiin merkitysverkkoihin, esimerkiksi ei-tilaajien kotona tuo-
tetun, maakuntalehden merkitysta kasittelevan haastattelupuheen tulkintaan.

Suhde sanomalehtijournalismiin tirkein teema

Tarkensin alkuvaiheessa laadullisten haastattelujen pddteemoiksi etukdteen
kaksi aluetta: a) ei-tilaajien eldmdnpiirin ja eldménsisdllon selvittdminen ja b)
median kulutustavat ja maakunnallinen seitsenpdivdinen sanomalehti sen osa-
na. Keskisuomalaisen sekd Keskipohjanmaan ei-tilaajien haastatteluissa kaytin
aihe- ja kysymysrunkona seuraavaa tyolistaa. Vaikka annoin haastateltavan
ohjata omalla puheellaan tilannetta, seurasin ohjeellisesti listaa ja kdvin kysy-
myksissani lapi sen kaikki kohdat.

a) Henkilohistoria ja eldmdnvaihe
Perustieto tulee lomakekyselystd. Juttelulla haetaan tarkennukset ikddn seka
opiskelu-, tyo- ja perhetaustaan. Muuttohistoria eli alueeseen sitoutuminen
selvitetdan tarkemmin.

b) Eldminpiiri
Selvitetddn haastattelun ohella havainnoinnin metodilla. Tutkija kirjaa ylos
haastattelun jdlkeen olennaiset havainnot haastateltavan kodista. Tehd&dan
kodin ulkopuolella muistinvaraisesti. Ennakkotiedot saatu kysymyslomak-
keesta. Verrataan siihen.

c) Pdivijdrjestys
Juttelunomaisesti keskustellaan haastateltavan sekd hinen taloutensa arki-
pdivan rytmistd; kysytdan milloin herdtdan, miten erilaiset toiminnot ajoittu-
vat pdivddn, milloin mennddn nukkumaan, mitd arkipdivan eri kiinnekohtiin
liittyy ja miten erityisesti media niihin liittyy.

d) Mediakiyton historia
Kysytdan padalinjat: mitd lehtid tuli lapsuuden kotiin, mitd eri lehtid tilannut
itse aikuisidssd talouteensa, mihin muutokset liittyneet. Selvitetddn syyt ja
seuraukset mediakdyton muutoksiin; miten television, radion ja muiden
viestimien kadytto on muuttunut.

e) Mediakiyttiytyminen, joka painotetaan lehtien tilaamiseen ja lukemiseen
Ennakkotiedot saadaan kysymyslomakkeesta. Tietoja verrataan. Kysytdan
mitd lehtid tilataan sekd miten, missd ja milloin lehtid luetaan. Selvitetdan
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kayttotarkoituksia: mitd lehdistd luetaan; mitkd asiat kiinnostavat ja mita
seurataan, hakeeko tietoa ja viihdettd. Selvitetddan, mikd on suhde sanomaleh-
teen ja sen sisdltoon; tunteeko tai samaistuuko asioihin ja ihmisiin, joita leh-
dessd esiintyy. Kysytddn, miten seurataan muita viestimia.

Vastaavat teemat sdilyivat myos Eteld-Suomen Sanomien, Eteld-Saimaan, Kou-
volan Sanomien sekd Kymen Sanomien kyselyissd sekd kahdenkeskisissd haas-
tatteluissa, vaikka tarkensinkin ndissa tutkimuksissa huomiota ei-tilaajan suh-
teeseen tutkittavaan lehteen. Erityishuomioni kddnsin ei-tilaajien kokemuksiin
ja késityksiin lehtien journalismista.

Selvitin ei-tilaajilta lopulta monella tapaa lehden journalistisiin sisdltoihin
liittyvid ndkemyksid. Kdvin haastatteluissa tietoisesti ldpi kansalaisjournalismia,
mielestdni sen neljd peruskasitteen dialogi, harkinta, pidisy sekd journalismin julki-
suus kautta (vrt. Heikkild & Kunelius 1997). En kayttanyt kysymyksissa késittei-
td vaan pyrin selvittimddn konkreettisilla muotoiluilla, miten kasitteiden esit-
tamat vaatimukset ei-tilaajien mielestd toteutuvat sanomalehdessd. Kysyin
muun muassa, miten ei-tilaajat keskustelevat lehtien jutuista, synnyttavatko
jutut ylipadtaan keskustelua ja jos synnyttaviat mistd aiheista, kenestd ei-tilaajien
mielestd jutut kertovat, ketd niissd haastatellaan, kuka sanomalehtien jutuissa
esiintyy ja miten ei-tilaajat tuntevat toimittajia tai juttujen syntyprosesseja, jdi-
vitko jotkut jutut erityisesti mieleen jne.

Pyysin lisdksi ei-tilaajia myos lomakekyselyissd esimerkiksi arvioimaan
lehtien juttujen ominaisuuksia. Muotoilin lomakekyselyihin valmiita, journa-
lismin tutkimuksessa yleisesti “hyvaddn” journalismiin liitettyjd vditteitd, joiden
toteutumista ei-tilaajat saivat arvioida kouluarvosanoin. Vditteiden teemoja oli-
vat (ks. Liite 4):

1. Juttujen aihevalinnat (aiheiden kiinnostavuus, tuoreus, monipuolisuus seka
tiedollinen suhde ei-tilaajan arkeen eri tavoilla)

2. Juttujen kieli ja ilmaisu (ymmadrrettavyys, selkeys)

3. Juttujen tyyli ja sdvy (vaikutus tunteisiin; rohkeus, elimyksellisyys, nuorek-
kuus, humoristisuus)

4. Sitoutumattomuus ja puolueettomuus (yleinen riippumattomuus, puoluepo-
liittinen sitoutumattomuus)

5. Juttujen eettisyys, kriittisyys ja vaikuttavuus (luotettavuus, eettinen puhutte-
levuus, kriittisyys vallanpitdjid kohtaan, epédkohtien esiintuominen, vastuun-
tunnon herdttdminen, keskustelun ruokkiminen, ratkaisumallien tarjoaminen)

6. Rakenne, ulkoasu, visuaalisuus (vaivattomuus 16ytdd ja lukea, kuvitus)

Millaista puhetta mahdollisuus saada?

Seuraavaksi on hyva eritelld, millaista haastattelupuhetta luonteeltaan tavoitte-
lin. Tutkimustilanteissa tuotettu puhe lisdd nimittdin aineiston kriittisen arvi-
oinnin vaatimuksia; on esimerkiksi eriteltivd monipuolisesti ja ldpindkyvasti
niitd ehtoja ja konteksteja, joissa haastattelupuhetta saadaan.
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Lapindkyvyys lisdd tutkimuksen seké tutkijan objektiivisuutta.’ Ymmaérran ob-
jektiivisen ldhtokohdan itsetarkoitukseksi jo haastatteluvaiheessa, jolloin se
parhaimmillaan auttaa tavoittamaan tutkittavien ndkokulmia, kun tutkija ei
sekoita omia uskomuksiaan, asenteitaan tai arvostuksiaan tutkimuskohteeseen.
Tutkijan rooli on hyva tiedostaa myos madarallisissd ja tilastollisissa kyselytut-
kimuksissa, silld vdistimattd niissdkin tutkimuksen lahtokohdat syntyvat tutki-
jan pohdinnan tuloksina.

Haastattelututkimus vaatii niin ikddn, ettd haastattelija ratkaisee suhteensa
tutkimuksen peruskysymyksiin. Hanen on perusteltava itselleen ja haastateltavil-
le tutkimuksen merkitys. Tutkija saattaa joutua myos perustelemaan yksittdisia
kysymyksid, jos haastateltava ei halua vastata tai vastaa valtellen. Lisdksi on mie-
tittavé, kayttaako motivoivia keinoja innostaakseen haastateltavaan vastaamaan.

Laadullisissa etnografisissa yksilohaastatteluissa korostetaan kaiken kaik-
kiaan vuorovaikutusta ja joustavuutta. Avoin ja elastinen ldhtokohta haastatte-
lutilanteessa tarkoittaa sitd, ettd ihmisten ja heiddan kayttaytymisensa tutkimi-
nen ei jad kliinisyyden asteelle. Tutkimus on aina henkilokohtainen prosessi
niin haastateltavalle kuin myos tutkijalle. Lahto kentélle vaatii tietyn henkisen
kynnyksen ylittamistd. Tutkijan on ldhestyttdvd tuntematonta ihmistd ja pyy-
dettdvd pddstd tdmén kotiin. Jokainen haastattelukerta on ainutkertainen tapa-
us, ja haastattelututkimusta voi kuvata interaktiiviseksi prosessiksi, jossa tutkija
pddsee vuorovaikutukseen tutkittavien ihmisten ja tutkittavan ilmion kanssa.

Tutkijan oma aktiivisuus onkin onnistuneen etnografisen tutkimuksen
lahtokohta. Samoin tutkimuskohteiden tulee suhtautua tutkimukseen myontei-
sesti. Kvale (1996, 29-36) huomauttaa, ettd etnografiseen tutkimukseen olennai-
sesti kuuluva laadullinen haastattelu orientoituu teemaan, joka on molemmille
osapuolille - haastattelijalle ja haastateltavalle - kiinnostava. Sanomalehden
tilaamattomuutta tutkivalle vaatimus asettaa erityisen haasteen, silld ainakin
osan ei-tilaajista voi olettaa kiinnostuvan véhdisesti aiheesta.

Lapindkyvyyteen liittyvat myos laadullisen tutkimuksen eettiset kysymyk-
set, jotka tiivistyvét eettisesti kestdvddn tiedon hankintaan sekd sen eettisesti
oikeaan kayttoon (Eskola & Suoranta 1998, 52-60). Tassd tutkimuksessa etiikka
koskettaa erityisesti tutkijan suhdetta haastateltaviin. Jokaiseen lomakekyselyyn
ja etenkin haastattelujen yhteydenottoihin kuului, ettd kerroin itse tai ohjasin
tutkimusryhmdéni jdsenid tarjoamaan riittdvasti ja avoimesti informaatiota tut-
kimuksen luonteesta sekd tavoitteista. Halusin tuoda esille, ettd yhteenkddn tut-

9 Tutkijan pitdd tehda itsensd ndkyviksi, koska tutkijan objektiivisuus saa alkunsa
oman subjektiivisuuden tunnistamisesta (esim. Eskola & Suoranta, 16-18, 20-22). Rat-
kaisuista tutkimuksen eri vaiheissa pitdd kertoa avoimesti. Ridell (1998a, 116-117)
muistuttaa, ettd kaikki vuorovaikutukselliset ja muut haastatteluun mahdollisesti vai-
kuttavat tekijdt on syytd kayda lapi aineiston erittelyn yhteydessa. Haastattelutilantei-
siin kokonaisvaltaisesti puuttuva analyysi edellyttdd hanen mukaansa, ettd tulkinnas-
sa tarkastellaan my0s haastattelijan puhetta, silld tutkija on sitd enemman aineiston
kanssatuottaja, mitd enemmaén haastatteluun kuuluu vapaamuotoista keskustelua ja
mitd enemman haastattelija puuttuu keskusteluun. Laadullisessa haastattelussa tutki-
jalle asetetaan siis vaatimus pohtia ja tuoda ldpindkyviksi omat taustansa, jotka liitty-
vt haastattelutilanteeseen ja itse tilanteiden tulkintaan (ks esim. Mord 1999). Taméan
pyrin visusti muistamaan eri vaiheissa, kun analysoin haastattelupuhetta.
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kimuslomakkeeseen tai haastatteluvierailuun ei sisdlly mitdan lehtien markki-
nointiin liittyvid taka-ajatuksia. Kysymyksiin vastaaminen oli aina vapaaehtois-
ta. Haastateltaville korostettiin, ettd kaikkien antamia tietoja kasitellddn luotta-
muksellisesti ja nimettomand, eivatkd nimet tule tutkimuslehden tietoon.

Lahestyin kahdenkeskisiin haastatteluihin valittuja ei-tilaajia puhelimitse,
viittasin heiddn aikaisemmin tdyttdimdansd lomakekyselyyn ja kerroin toiveis-
tani pddstd haastateltavan kotiin ja saada “jutella tarkemmin noin tunnin ver-
ran”. Vastaavan ohjeen saivat myos tutkimusapulaiseni. Olennaista suostutte-
luvaiheessa oli, ettd kerroin avoimesti, mitid olen tekeméssi. En halunnut tehda
tilanteesta liian hankalaa, pelottavaa tai virallisen kuuloista. Haastattelut pyrin
sopimaan haastateltavan kotiin rauhalliseen ajankohtaan. Kohteet suhtautuivat
haastattelupyyntoihin ystavéllisesti. Vain harvat kieltdytyivdt haastattelusta;
joku kertoi osallistuneensa dskettdin vastaavantyyppiseen haastatteluun, muu-
tamat vetosivat kiireeseen tai sanoivat, ettd eivit halua osallistua tutkimukseen.
Myonteinen vastaanotto rohkaisi jatkamaan samanlaisia haastattelusarjoja.

Haastattelututkimuksiin kuuluu, ettéd tutkija tarkastelee mahdollisimman
tarkkaan olosuhteiden vaikutusta. Usein nimittdin herittdd pohdintaa, miten
haastattelutilanne véaaristdd ihmisten puhetta ja vastauksia (vrt. Alasuutari
2001b, 149-151). Esimerkiksi TV-uutisia koskevassa yleison puheessa on havait-
tu, ettd puhe jakaantuu viralliseen sekd henkilokohtaiseen puheeseen. Henkilo-
kohtainen puhe syntyy ensinnédkin vapaasta assosiaatiosta eli mielleyhtymistd,
toiseksi kdytannollisistd tarpeista, kolmanneksi oman aseman pohtimisesta sekéa
neljanneksi vieraantumisesta eli kyynisyydestd tai apatiasta puheena olevaa
asiaa kohtaan. (Pietilda 1997, 322-324, Dahlgren 1987, 3-15) Virallisesti puhues-
saan haastateltava asettuu julkiseen rooliin, joka sisdltdd tiedostamattomia ole-
tuksia ja vaatimuksia tavoista, joilla puhua. Henkilokohtainen, ”aito” puhe on
sen sijaan vapaa roolista - mikali ihminen pystyy olemaan missddn tilanteessa
tdysin vapaa rooleistaan.

Onkin hyva erottaa, missa roolissa haastateltavat puhuvat, silld odotukset
ja kasitykset omasta asemasta haastattelutilanteessa ohjaavat ja sdvyttavéat hel-
posti puhetta. Yhteiskuntatutkimuksessa puhutaan niin sanotusta aktiivihaas-
tattelusta, kun haastateltavan annetaan puhua tietystd ndkokulmasta. Tama
edellyttdd, ettd haastateltavalla on paljon kokemukseen perustuvaa tietoa ja han
pystyy myos niitd tulkitsemaan (Alasuutari 2001a, 150-156).2t

Haastattelutilanteen paikka tuo luonnollisesti oman merkityksensa vuo-
rovaikutukseen; ei-tilaaja -tutkimuksissani haastattelut tehtiin muutamaan
poikkeusta lukuun ottamatta haastateltavan kotona. Haastattelupaikalla oli yl-

20 Vrt. Kunelius (1998, 213-216), jonka mukaan journalistit puhuvat tydstdan ensinngkin
ihanteiden ja ideaalien kautta juhlapuheella, mutta heittdytyvét arkipuheessaan ky-
seenalaistaviksi ja kriittisiksi.

2 Téllainen on yleensd asiantuntijahaastattelu. Esimerkiksi kunnallisen virkamiehen tai
luottamusmiehen haastattelu voi johtaa roolipuheeseen tai fraasinomaisiin viittauk-
siin, jotka saattavat kahlita puhetta. On my6s huomattu, ettd johtavassa asemassa
olevat tuottavat puheessaan niin sanottuja tosiasioita, joita he pitdvit ehdottomina ja
oikeina, eikd puheeseen kuulu oman toiminnan tai ndkemysten arviointia. (Harju
2001, 34-45)
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lattavan suuri merkitys, silld kotona tehdyt haastattelut olivat henkilokohtai-
sempia kuin kahvilassa tehdyt. Haastattelu ihmisen omassa kodissa voi par-
haimmillaan luoda tilanteesta epamuodollisen ja vdhentdd haastattelijan asian-
tuntevaa ylivaltaa tilanteessa.?

Haastattelutilannetta ohjaa - usein hyvinkin ratkaisevasti - my6s molem-
pien osapuolten vireystila. Tutkimushaastattelijani toivat esiin, ettd vaikka
haastattelutekniikka ja varmuus kehittyvatkin, vdsymys kasvaa sitd enemmadn,
mitd useampia haastatteluja pdivassad tekee. Vireystila pdivan viimeisessd haas-
tattelussa on usein aivan eri luokkaa kuin ensimmadisessa.

Haastattelijalta vaaditaan aina silmé&a arvioida haastattelutilannetta ja vali-
ta tilanteen mukaan paras mahdollinen haastattelutaktiikka. Aaripaitd edusta-
vat empaattinen samanmielisyys tai vastaan viittdiminen, jota haastattelumeto-
deissa ei kuitenkaan perinteisesti ole suositeltu. Haastattelijalta odotetaan neut-
raalisuutta tai korkeintaan myontelevaa hyvaksyntaa. (ks. Harju 2001, 34-45)

Haastattelututkimusten kdytdnnoissd korostetaan, ettd hyva haastattelija
rohkaisee haastateltavia kertomaan asioistaan itsendisesti, ja siksi varoo esimer-
kiksi keskeyttamaéstd haastateltavaa liian suggeroivasti. Ridell (1998a, 118-119)
viittaa “kulttuurisen tietdamédttomyyden” asenteeseen haastattelutilanteessa:
haastateltavan on pysyttdva passiivisena, korkeintaan myotdiltavd, jotta tutkit-
tava kuvaisi kokemuksiaan ja todellisuuttaan omin sanoin, tuottaisi omaehtois-
ta puhetta. Viitteitd tédllaisesta syville haastateltavan maailmaan pureutuvasta
haastattelusta voi hakea jopa poliisin kuulustelutaktiikasta. (Karstinen 1998;
Ellonen ym. 1996 ks. myos Hirsjarvi & Hurme 1995). P4dtin etukiteen soveltaa
nditd oppeja niin, ettd pyrin valttdmé&dn johdattelevia kysymyksid ja pitdydyn
mahdollisimman paljon avoimissa kysymyksissad. Padatin myos olla puuttumatta
lilan hanakasti keskusteluun, jos haastateltavalla riittdd puhetta.

Yhtend keskustelun luontevuuden merkkind pidetddn spontaania puhetta.
Sivupoluille eksyvidt puheenaiheet voivat olla osoitus siitd, ettd haastateltava
antaa assosiaatioilleen vallan eikd pyri puhumaan haastateltavan tai muussa
roolissa. (ks. Harju 2001, 34-45) Haastattelutilanteessa haastateltava ilmaisee
asioita myos rivien vilistd. Tdma asettaa haastattelijalle vuorovaikutuksellisen
haasteen; kykeneeko hén tulkitsemaan tai antamaan vahvistuksen haastatelta-
valle, ettd han ymmarsi viestin.

Puheen aitouteen vaikuttaa olennaisesti myos se, kysytddnko haastatelta-
valta asiaa konkreettisesti vai késitteellisesti. Kun kysytddn yleisesti, haastatelta-
va todenndkoisesti vastaa yleisesti hyvaksyttyjd ja tiedossa olevia késityksid. Jos
asiaa kysytddn hanen eldménsa tasolta, vastaus saattaa paljastaa mielenkiintoisia
yksityiskohtia. Alasuutari (2001a, 150-156) muistuttaa, ettd haastateltava kannat-
taa ohjata havainnolliseen ajatteluun nimenomaan avoimilla kysymyksilld. Jos
haastateltavalta haetaan esimerkiksi tyon merkitystd, hantd voidaan pyytda ker-
tomaan jotain tyostddn, tyypillisestd tyopdivastddn tai eilisestd tyopdivasta.

2 Tyohon tai julkiseen toimintaan liittyvéssd haastattelussa luontevin paikka haastatte-
lulle on sen sijaan haastateltavan tyopaikka. Ongelmallisin on haastateltavalle vieras
paikka, joka saattaa lisdtd hanessd varautuneisuutta. (ks. Harju 2001, 34-45)
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Vastaavasti Hermes (1995, 198-200) huomauttaa, ettd han ei halunnut kysya
naistenlehtien ei-lukijoilta suoraan, miksi he eivit lue naistenlehtid. Han valtti
esimerkiksi seuraavan kysymyksen: “Haluan puhua kanssasi naistenlehdistd,
mutta miksi sind et lue niitd?”. Taman sijasta hdn muotoili kysymyksen arkeen
kohdistuvaksi: “Miten muistat ajan, kun lapsesi olivat pienid. Mitd teit silloin
kun et ollut heiddn kanssaan?”2

Vuorovaikutuksen luonnetta ja syvyyttd haastatteluissa voi arvioida eri-
laisten nonverbaalisten tai puhtaasti puheeseen liittyméattoman kayttdytymisen
avulla. Naurahdukset, paddlle puhuminen, drsyyntynyt ddnensavy, tauko, muti-
na, epardinti jne. kertovat paitsi haastateltavan suhtautumisesta kasiteltavana
olevaan aiheeseen my0s haastattelun ilmapiiristd. (Alasuutari 1993; Harju 2001)
Itse kiinnitin asiaan huomiota etukiteen. Asetin tavoitteeksi kirjata niitd selkeitd
ilmeitd, eleitd tai ddnenpainoja, jotka mielestdni kuvaavat sanottavan sisaltoa.
Annoin ohjeeksi myos tutkimusapulaisilleni kirjata niitd ylos, kun se tuntui
tahdelliseltd asiasisdllon kannalta.

On katsottu, ettd erityisesti syvahaastatteluun liittyy usein terapeuttisia piir-
teitd, mikd toteutuessaan edellyttdd haastateltavalta ja haastattelijalta vertaissuh-
detta. Syvillinen keskustelu asioiden merkityksestd haastateltavan eldméssad voi
johtaa parhaimmillaan “sisdisen totuuden” 16ytymiseen. Terapeuttiseen ulottu-
vuuteen liittyy usein, ettd haastateltava muuttaa kasityksiddn tai han huomaa
loytavansa itsestddn kasiteltdvaan aiheeseen uusia piirteitd. Haastattelija toimii
“terapeuttina”, jos han kykenee tiivistimdan tai kuvamaan haastateltavalle asioi-
den merkityksid uudella ja oivaltavalla tavalla. (Alasuutari 2001a, 149-150)

Pidén terapeuttista ulottuvuutta tdrkednd, joten halusin luoda haastattelu-
tilanteisiin avoimen, luottamuksellisen ja rauhallisen ilmapiirin. Perusideanani
oli kuunnella ihmisid; miten he itse selittdvit padteemojen aihepiirejd. Asetin
tavoitteeksi, ettd ihmiset puhuvat paljon, mutta herkedvat samalla ajattelemaan
ja selittdm&ddan omaa kdyttdytymistddn. Ndin haastattelutilanne ikddn kuin joh-
taisi itsestddn miten-kysymysten (tekemisen selostaminen) kautta miksi-
kysymyksiin (tekemisen merkitys).

Kysymysten rinnalla kahdenkeskisten haastattelujen tavoitteena oli, ettd
ne tuottaisivat etnografisen ldhtokohdan mukaisesti my6s havaintoja ei-tilaajien
arkisesta eldmdstd - vaikka vierailukdynti ei-tilaajan kotona saattoi jaada alle
tuntiin. Eskola & Suoranta (1998, 100) tuovat esille neljd osallistuvan havain-
noinnin vaatimusta. Havainnoija toimii ensinndkin sellaisessa ymparistossd,
jossa hédnelld ei ole luontevaa asemaa. Toiseksi tutkimuskohteet joutuvat keskit-
tyméddn arkeensa, tyohonsd tai siihen yhteisoon, jonka kontekstissa heitd ha-
vainnoidaan. Kolmanneksi tutkija havainnoi ja tallettaa kerddamadnsa tiedot sys-
temaattisesti, ja neljanneksi tutkijalta odotetaan jonkinlaista ammattitaitoa ha-
vainnointiin ja analysointiin.

Itse pidin tdrkednd, ettd jokaisen haastateltavan taustoista, elamédntavasta,
harrastuksista, luonteesta ja suhteista toisiin ihmisiin syntyi nopeasti kohtalai-
sen selked henkiloprofiili. Esimerkiksi Eteld-Suomen Sanomien tutkimuksessa

2 Mielenkiintoista oli, ettd kysymykset paljastivat naistenlehtien ei-lukijoiden lukeneen
romaaneja ja pitdneen sitd “omana aikanaan”.
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pyysin haastattelijoitani luonnehtimaan haastateltaviaan kirjallisesti haastatte-
lujen jdlkeen. Katson, ettd karkea henkiloprofiili on luotavissa seuraavin kysy-
myksin: mitd tiedetddn ihmisen demografisista perustaustoista, mitd faktoja
tiedetddn teoista (eldménvaiheet ja ratkaisevat teot), miten hian kuvaa tekojaan
ja suhdettaan itseensd, toisiin ihmisiin, luontoon seké kulttuurin tuottamiin esi-
neisiin, jollaisena maakuntalehtedkin voi pitaa.

3.2.3 Haastattelujen tulkinta ja analyysikeinot

Laadullisen aineiston analysointi herittdd tutkijassa ahdistuneen himmennyk-
sen tilan. Metodioppaista ei hakemallakaan 16ydy yksiselitteisid ja ndppérid
tekniikoita, joilla purkaa esimerkiksi haastattelupuhetta. Opaskirjallisuudesta
saa kylld neuvoja aineiston keruutapoihin, mutta mistdédn ei oikein tunnu pal-
jastuvan ohjetta, mitd ihmettd haastatteluille pitdisi tehdd, kun on purkanut ne
nauhoilta paperille. Kovin hatarasti aineistojen analysointia pohditaan myos
joukkoviestinnan yleisotutkimuksissa.

Aineiston analyysi onkin laadullisen tutkimuksen haasteellisimpia vaihei-
ta, mikd johtuu osittain selkeiden analyysitekniikoiden véahdisyydestd (ks. esim.
Montonen 1990, 200-201; Eskola & Suoranta 1998, 138). Vaikeudet johtavat jopa
epdilyyn epétieteellisyydestd. Tutkimusraportit jadvat helposti selvityksiksi,
joissa pelkastddan kuvaillaan aineistoa esimerkein. Mitka kriteerit sitten ohjaavat
esimerkkien eli haastattelukatkelmien valitsemista tutkimukseen, koska lopu-
tonta ndytteiden tulvaa lukijan eteen ei voi vyoryttdd, eikd analyysi saa jaada
pelkkien vaikutelmien varaan? Eskola & Suoranta (1998, 176) tuovat esiin nelja
erilaista syytd lainauksiin: a) tekstikatkelma perustelee tutkijan tekemédn tul-
kintaa, b) sitaatti toimii aineistoa kuvaavana esimerkkind c) lainaus eldvoittaa
tekstid d) tutkija pelkistdd aineistoa tiivistetyilld kertomuksilla. Itse sovellan
seuraavissa analyysiluvuissani tdtd ohjetta ensi sijassa niin, ettd haastattelukat-
kelmat ensinndkin perustelevat tulkintojani ja toimivat samalla kuvaavina esi-
merkkeind. Ne kuvaavat ensisijassa ei-tilaajien madritelmid teoistaan suhteessa
keskusteltavaan aiheeseen. ¢

Tassd tutkimuksessa on tarkoituksena edetd kuvailun ja esimerkkien jal-
keiseen seuraavaan vaiheeseen eli nimenomaan tulkintaan, joista edelleen ta-
voitteena ovat pddtelmat. Tulkintojen raportoinnissa olennaista on jatkuva em-
pirian ja teorian vuoropuhelu. Yleisotutkimuksellinen viitekehykseni toimii
ensinndkin vilineend, jonka avulla rakennan aineistostani tulkintoja, ja toiseksi
se toimii myos padamaddrand, kun etenen yksittdisistd havainnoista yleisiin paa-
telmiin. (vrt. Eskola & Suoranta 1998, 80-84)

2% Haastattelukatkelmissa T-merkinta tarkoittaa tutkijan puhetta ja H-merkinta haastatelta-
van puhetta. Haastateltavien puhe purettiin nauhoilta paperille yleensa niin, etta tekstiin
kirjattiin haastateltavan puhe sana sanalta ja myds tauot, d@nenpainon lasku tai nousu,
nauru tai muita puheeseen liittyvia tietoja. Taméan tutkimuksen katkelmissa puhetta on
yksinkertaistettu jattamalla esimerkiksi ”turhia” sanantoistoja pois ellei niilla ole katkel-
man tulkinnan kannalta olennaista merkitysta. Kerron katkelmien lopuissa haastatelta-
vista vahintaan ikdryhmaén ja sukupuolen sekd tarvittaessa keskeisid taustatietoja, kuten
ammattialan tai perhetaustan, joilla katson olevan merkitystd kulloisenkin lainauksen
tulkitsemiseen.
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Kéyn tdméan luvun lopuksi yksityiskohtaisemmin l&pi, millaisilla analyysimene-
telmilld olen hakenut empiriastani tulkintoja ja pdatelmid. Alasuutarin (2001a,
34-38; 2001b, 77-304) mukaan tutkimusmetodi koostuu niistd kdytannoistd ja
operaatioista, joiden avulla tutkija tuottaa aineistoja sekd havaintoja. Aineistoa
ja niistd tuotettuja havaintoja ei kuitenkaan pida erehtyd pitdimé&an vield tutki-
muksen tuloksena, vaan ne tarjoavat vasta johtolankoja. Alasuutari jakaa laa-
dullisen tutkimukseen tulkintaosuuden kahteen vaiheeseen: aluksi on kyettdva
pelkistdmédan aineistosta nousevat havainnot ja toiseksi on “ratkaistava arvoi-
tus” - tdssd tapauksessa maakuntalehdettoman arjen mysteeri.

Sovellan johtolankojen kanssa operointiin aineistoldhtdistda grounded
theory -menetelmdd. Grounded theory sopii kysymyksenasetteluihin, joiden
kautta tutkija pyrkii selvittdmé&an erilaisten toimijoiden kdyttaytymistd tietyissa
tilanteissa ja sitd, miten toimijat jasentdvit nditd tilanteita puheensa kautta (Mo-
ring 1998, 229). Tutkimuskentdssani voi ndhdéa useita toimijoita. Keskeisin niistd
on asuinpaikkakuntansa seitsenpdivdisen sanomalehden ei-tilaaja, jonka olen
pyrkinyt saamaan jasentdméaan haastattelupuheessaan media-arkeaan ja erityi-
sesti suhdettaan sanomalehteen.

Grounded theoryn paamddrand on lopulta empiiriseen aineistoon pohjau-
tuvan teorian luominen sekd sen testaaminen. Lihestymistavan mukaan aineis-
to késitteellistetddn, edetddn induktiivisesti eli yksityisestd yleiseen, jolloin tut-
kimusmateriaalin antamista havainnoista luodaan rakenteellinen kokonaisku-
va. Tutkimus etenee pdinvastoin kuin hypoteettis-deduktiivisessa empiirisessd
tutkimuksessa, jossa aineistolla testataan valmista hypoteesia. Teoriaksi groun-
ded theory -metodin perusteella “riittdd” tutkijan omista ndkokulmista ja ai-
neistosta tekemadt tulkinnat. Kdaytdnnossa se tarkoittaa empiirisen aineiston ja-
sentelyd ja johtopdatosten tekoa. (ks. Moring 1998; Mora 1999, 19-22)

Aineistoldhtoisyys tdssd tutkimuksessa nojaa etnografiseen nakokulmaan,
jolloin luotan siihen, ettd tutkimuskohteeni tuottaa materiaalin p&ddtelmiin. Ana-
lyysimenetelméni perustuu tutkimuskohteeni tuottaman haastattelupuheen
sisdltdjen jatkuvan vertailun tekniikkaan, jonka oletan tuottavan kategorioita,
kuvaavan kategorioiden vilisid suhteita ja synnyttdvian lopulta tutkimuskoh-
detta jasentdvid padtelmia.

Aineistoldhtdisessd analyysissd on muistettava hypoteesittomyys, jonka
mukaan olen pyrkinyt tarkastelemaan tutkittavaa ilmiétd mahdollisimman va-
paana ennakko-oletuksista. Tutkijalta vaaditaan aineistoldhtoisyydessa teoreet-
tista herkkyyttd, kykya erotella hienovaraisia merkityseroja ihmisten puheesta.
Moring (1998, 235) muistuttaa, ettd tutkijan pitdd herkistdd itsensd asioille, jotka
ovat tutkittavien maailmassa itsestddn selvia.

Alasuutari (2001a, 70-76) puolestaan sanoo, ettd tietylle kulttuurille ominai-
sen tutkiminen johtaa stereotyyppisten tunteiden, ajatustapojen sekd toiminta-
mallien kimppuun. Kuten hén toteaa: “kulttuurille ominainen kokonaishahmo ei
ole tietoinen kayttdytymismalli tai strategia, vaan itsestddnselvyys, joka usein
valittyy sukupolvelta toiselle varmana tietona.” Mielestdni etnografisen tutki-
muksen tavoitteeksi voikin mddritelld sen, ettd tutkija tekee arkieldimdn kulkua
ohjaavat ndkymaéttomat sadnnot eli usein itsestddnselvyydet nakyviksi, luo “maa-
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laisjarked” syvemmain kuvauksen, saa tutun ndyttdimdan vieraalta ja vahemman
tutun itsestddn selvaltd. Maakuntalehdettoman arjen tutkijalle itsestdanselvyyksi-
en ja “nakymattomyyden” havaitseminen asettavat erityisen kiintoisan haasteen.

Kulttuurintutkimuksellinen viitekehykseni rajaa katsetta analysoinnissa
merkityksiin; tulkitsen aineistostani, miten ihmiset toimivat tuottaakseen merki-
tyksid suhteessa maakuntalehteen. Tarkastelen edelleen, kuinka ndistd toimien
merkityksistd muotoutuu kokonaisuus, jonka sisdlld yksilo madrittelee itselleen ja
muille kdsityksensa todellisuudesta eli tdssd tapauksessa maakuntalehdettomasta
arjesta. Ymmarran merkitysten ja merkityksellistimisen sanomalehden kohdalla
pelkistettynd niin, ettd sanomalehted voidaan pitdd kulttuurisena tuotteena, jolle
ihmiset antavat samankin kulttuurin sisélld erilaisia merkityksid kertoessaan siita
“tarinoita” tai esimerkiksi vertauksia. Yleisesityksen merkitysten synnysta tarjoaa
esimerkiksi Veikko Pietild (1997, 300-302). Sovellan hdnen madritelmidan niin,
ettd ei-tilaaja on tapauksessani vastaanottaja/lukija ja maakuntalehti erddnlainen
“teksti”. Vastaanottaja ja teksti mahdollisesti kohtaavat kontekstissa, jossa merki-
tykset syntyvit. Laajaa kontekstia kohtaamisessa edustaa kulttuuri (tai yhteis-
kunta) ja siitd rajattu suomalainen mediakulttuuri, suppeampaa tekstin puolelta
lajityyppi, joka tapauksessani tiivistyy maakuntalehteen ja erityisesti sen journa-
lismiin. Sanomalehden lukemiseen vaikuttavat siis lukijan, yhteiskunnan sekéa
median ominaisuudet, jotka yhtyvat lukijan arkisessa kontekstissa. (ks. myos
Lehtonen M. 1997; vrt. Sternvik ym. 2005)

Katson, ettd aineistoni konkreettinen analysointityd kaynnistyi viimeistdan
haastattelupuheen litterointivaiheessa. Haastattelujen litterointi osoittautui hyo-
dylliseksi vaikkakin aikaa vievaksi tyoksi, silld nauhojen kuuntelu, edestakainen
kelaus ja haastattelupuheen kirjoittaminen kaynnistdvit analyyttisen prosessin,
jota voi kutsua jonkinlaiseksi mielentilaksi suhteessa tutkittavaan aiheeseen. Kuun-
telu- ja kirjoittamisvaiheessa haastattelut tulee kédytya uudestaan lipi, jolloin haas-
tateltavien puhe avautuu haastattelutilanteeseen ndhden uudella tavalla. Aineiston
keruu ja analyysi liittyvét siten jo tadltdkin osin kiintedsti yhteen. Prosessi jatkui,
kun siirryin lukemaan litteroituja haastattelutekstejd useampaan kertaan.>

Nimeén litteroitujen haastattelujen lukemisen alkuvaiheessa tekniikaltaan
ldhiluvuksi2s Lahiluku oli litteroidun haastattelutekstin ensitutustumista ja

% Eskola & Suoranta (1998, 151) toteavat, ettd haastatteluaineistosta analyysiin on aina-
kin kolme tietd. Ensinndkin tutkija purkaa aineistonsa ja etenee intuitioon luottaen
suoraan analyysiin. Toisaalta tutkija voi koodata aineistonsa ennen analyysivaihetta.
Kolmannessa tavassa tutkija voi yhdistdd purkamis- ja koodaamisvaiheen, mink jal-
keen siirrytddn vasta analyysivaiheeseen. On huomattava, ettd purkamisella tarkoite-
taan puheen siirtdmistd daninauhoilta paperille, mutta litterointi edellyttdd jo tar-
kempaa purkamista, jossa puhetta koodataan jollakin tavalla, esimerkiksi merkitse-
malld tauot ja puheen painotukset.

2 My®ds television, ldhinnd televisiouutisiin tai viihdesarjoihin, kohdistuneen vastaan-
ottotutkimuksen analysointimetodit ovat perustuneet yleensd aineiston laadulliseen
ladhilukuun, joka on muotoutunut hienosyisemmaéksi usein vasta tutkimuksen kulu-
essa. Kriittisessa lahiluvussa tutkija etsii tyypillisesti sana- ja aihevalintoja, painotuk-
sia tai sanomatta jattamisid, jotka voisivat viitata siihen, miten vastaanottajat tulkit-
sevat ohjelmia. Téarke&d talloin on, ettd tutkija havaitsee tekstien alle kétkeytyvid en-
nakko-oletuksia, asenteita ja ideologioita, joilla haastateltavat selittavit esimerkiksi
sarjaohjelmien katselemattomuutta. Teemahaastattelujen ldhiluku vaatii tutkijalta siis
eldytymistd, mutta samalla kriittistd etdisyyttd tutkittaviin. (Montonen 1990, 200-202)
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“maistelua”. Etsin tdlloin haastatteluaineistostani ensisijassa tietoa, méadrittelyja
ja tulkintoja ei-tilaajien omasta media-arjesta. Erotin alkuvaiheessa haastattelu-
materiaalin kahteen osaan: haastateltavasta itsestddn tietoa tarjoava puhe ja
haastateltavan omaa todellisuuttaan tulkitseva ja madritteleva puhe. Tietoa tar-
joavan puheen voi mielestédni erotella tosiasiatietoon tai arvioituun tosiasiatie-
toon, tulkitsevan puheen puolestaan mielipiteeseen tai tunteenilmaisuun. Mie-
lipide ja tunteenilmaisu ovat usein ldhelld toisiaan, mutta joka tapauksessa mo-
lemmat kuvaavat késityksid, asenteita sekd odotuksia.

Tietoa tarjoava puhe tulee ldhelle laadulliseen analyysin faktandkdkulmaa.
Sen mukaan haastattelija pyrkii valottamaan tapahtumien kulkua kuten salapo-
liisi, joka pinnistelee eteenpdin kuulustelemalla, kyselemalld ja seuraamalla kuu-
lusteltavien reaktioita saadakseen mahdollisimman tarkan kuvan tapahtuneesta
(Alasuutari 2001b, 90-112; 2001a, 136-140). Mord (1999, 19-20) mdédrittelee fak-
tandkokulman niin, ettd ei tutkita niinkddn sitd, millaiseksi asia mddrittyy ihmis-
ten puheessa, vaan huomio on siind, mitd aineisto kertoo todellisuudesta. Haas-
tattelut ovat tdten todellisuuden kuvaamisen vilineitd; ne paljastavat faktoja.

Haastattelupuhe rakentuu monen suussa faktojen ohella kertomukseksi
omasta elimdntavasta. Alasuutari (2001b, 114-121) puhuu kulttuurisesta jasen-
nyksestd. Olennaista ei t&dlloin ole, onko haastateltavan puhe “totta” vaan se,
millaisia kertomuksia haastateltava puhuu ja miten hén itse koostaa tarinaansa
nimenomaan suhteessa tutkittavaan aiheeseen. Tutkijan tehtdvéaksi jaa talloin
16ytdd nditd tarinoita ja erotella erilaisia tapoja jasentdd todellisuutta. Alasuutari
(2001a, 151) huomauttaakin, ettd esimerkiksi pikkutarinat, anekdootit ovat esi-
merkkejd “kulttuurisesti kiteytyneistd tarinamuodoista, jotka eivét juurikaan
riipu siitd kontekstista, jossa ne kerrotaan”. Kertomuksellisuutta edustaa lisdksi
se, kun ihmiset selittavat kadyttaytymistddn juonellisesti eri eldménvaiheidensa
kautta (Alasuutari 2001b, 125-140). Tarkastelen tdssd tyOssd erityisesti sitd, mi-
ten haastateltavat kiinnittdvat pienissd tarinallisissa vastausrepliikeissdan leh-
den tilaamiseen tai lukemisen muutokset eldménsé kiinne- ja kddnnekohtiin.

Mitd enemmdn luin haastatteluja ja mitd enemmaén haastateltavien puhe
tuli ldheiseksi, sitd enemmaén analysointi muuttui laadulliseksi tekstianalyysiksi.
Etsin tdlloin edelleen ensinndkin toiminnan eli tekojen kuvausta ja toiseksi maa-
rityksid eli tulkintoja, mielipiteitd ja tunteenilmaisuja tapahtumien ja todelli-
suuden luonteesta. Tekstianalyysissd erittelyani on ohjannut teemoittelu, jota voi
kutsua myos grounded theory -menetelm&ddn olennaisesti liitetyksi aineiston
koodaamiseksi. Valitsin teemat pddsddntoisesti jo lomakekyselyihin sekd tee-
mahaastatteluihin rajaamistani kysymysteemoista. Ymmarsin, ettd laajan mate-
riaalini teemoittelu on lopulta hyvin monivaiheista. Ydinldhtokohtana pidin
kuitenkin sitd, ettd padsen yksittdisistd haastattelun osista kohti késitteellisem-
pdd ymmarrystd. Mielestdni tutkijaa auttaa, ettd han kysyy yksittdisen haastat-
teluvastauksen kohdalla, mistd ihmeestd tdssd on kyse. Kannattaa myos ihme-
telld, mitd yleisesti merkittdvad haastateltava tulee sanoneeksi, kun hdn sanoo
tietylla omalla tavallaan jostakin asiasta. Teemoittelu vaatiikin jatkuvaa teoreet-
tisten ldhtokohtien sekd oman empirian vuorovaikutusta, jotta aineiston ana-
lyysi ei jdd “mielivaltaisen” kuvauksen tasolle.
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Teemoittelu avaa tutkimuksessani tietd tyypittelyyn ja luokitteluun. Kokosin
avoimissa lomakevastauksissa tai teemahaastatteluissa toistuvista vastauskohdis-
ta ydinsanoja, joihin katsoin tiivistyvén tiettyd teemaa kuvaavia piirteitd. Tyypit-
telyssd ja luokittelussa on tietenkin omat vaaransa, kun se houkuttelee tilastolli-
seen ajattelutapaan; on helppo todeta esimerkiksi “useimmat vastaajista” tai
“harva ei-tilaajista”. (vrt. Eskola & Suoranta 1998 175-189) Tutkimusaiheeseeni
latautuu muutenkin tyypittelyn odotus; kysyn itsekin usein, millaisia ihmisid ei-
tilaajat ovat. Paddtin kuitenkin valttdd ei-tilaajien pitkidlle menevdd tyypittelyd,
koska katson varsinkin markkinaldhtdisten yleisotutkimusten johtaneen ongel-
mallisiin p&adtelmiin ylettomadssd yleistjen tyypittelyissdan. Tyypittelyjen kriti-
sointi on tuttua myos sosiologian tutkijoiden parissa. Tyypittelyjen on katsottu
johtavan keskiarvotyyppien tai ideaalityyppien madrittelyihin, jotka jadavét lopul-
ta etddlle todellisista yksittdistapauksista. (ks. esim. Makeld 1990, 55)>

En voi kuitenkaan vilttdd teemoittelussa ja kategorisoinnissa tyypittelyyn
perustuvaa kisitteellistamistd. On nimittdin tdhdellistd, ettd yksityiskohtien
yleistamisen ohella ndkee aineistossaan ei-tyypillisid ja poikkeavia tapauksia.
Eskola ja Suoranta (1998, 140) muistuttavatkin, ettd aineistosta loydetyt erot ja
moninaisuus samanlaisuuksien rinnalla lisddvit aineistoldhtoistd tarkkuutta.
Maikeldn (1990, 44) mukaan erilaisuuksia tulee hakea vertailemalla tutkimus-
kohdetta ja sille likeistd sukua olevia ilmititd. Etnografisessa laadullisessa tut-
kimuksessa erot saattavat lopulta todistaa esimerkiksi kadyttdytymisessa kult-
tuurille ominaisten sddntojdrjestelmien tuottamia toimintastrategioita ja rooleja.
(Alasuutari 2001a, 65-67) Ndiden toimintastrategioiden ja roolien havaitseminen
sekd analysointi ovatkin keskeisid tavoitteita, kun ldhden seuraavissa luvuissa
valaisemaan sanomalehdetontd arkea.

2 Alasuutari (2001a, 85-86) tarkentaa perinteistd etnografiaa ethnometodologisella etno-
grafialla, jonka kohteena ovat havaittavat ja konkreettiset toiminnot. Toimintojen
kautta erilaiset toimijat tuottavat arkielamaén tilanteita ja kdytantojd, jolloin sosiaaliset
faktat syntyvit arkielaman vuorovaikutustilanteissa. Tutkittavia yhdistavat tekijat
16ytyvit, kunhan tutkija havaitsee tulkintasdadntojd, joiden perusteella tutkittavat te-
kevit johtopddtoksid toistensa ajatuksista ja tarkoituksista. Yhteisostd on télloin poi-
mittavissa erilaisia toiminnan tyyppejd, esimerkiksi pdaméaararationaalinen, arvora-
tionaalinen, affektiivinen seki traditionaalinen toiminta. Alasuutari muistuttaa, ettd
tyypit eivit esiinny todellisuudessa puhtaana, vaan yksiloiden konkreettinen toimin-
ta sisdltdd elementtejd useista eri toiminnan tyypeistd. Sama huomautus on paikal-
laan sanomalehdissdkin yleisesti kdytossd olevien markkinatutkimusten tavoista
tyypitelld ihmisid (vrt. esimerkiksi Riscin nelikenttd, jonka mukaan tyypitellddn ylei-
sesti my0s sanomalehden lukijoita; Hujanen J. 2004) Tyypittely toki auttaa profiloin-
tia, ilmion piirtamista havainnolliseksi. Tyypittely on tdrke&da varsinkin silloin, jos ol-
laan tekemdssd henkilokuvaa. Hyva henkilokuva syntyy, kun kirjoittaja avaa koh-
teensa taustoja, elaméédn ja olemukseen liittyviad yksityiskohtia, padhenkilon suhdetta
itseensd, toisiin ihmisiin, kulttuurisiin esineisiin sekd luontoon. Nama vaiheet ovat
olleet olennaisia my®os tédssd tutkimuksessa, kun olen pyrkinyt tekeméddn nakyviksi
maakuntalehdettomia ihmisia.



4 SANOMALEHTI YLEISOMARKKINOILLA

Tarkastelen tdssd ensimmdisessd analyysiluvussani aluksi sanomalehdetonta
arkea maddrallisen aineistoni perusteella. Erittelen peruskuvaa niistd ihmisistd,
jotka eivdt tilaa asuinalueensa seitsenpdivdstd lehted. Apuna ovat keskeiset
taustamuuttujat, joista olen kerdnnyt tietoa useassa eri lomakekyselyssd. Maa-
réllisia havaintoja tdydentdd laadullinen materiaalini eli 1dhinnad ei-tilaajien
haastattelupuhe. Vaikka kdyn ldpi ei-tilaajien taustaominaisuuksia, ndkokul-
mani ensimmadisessd analyysiluvussa on maakuntalehden asema yleisomarkki-
noilla; tarkastelen, millaisilta sen ei-tilaajat nadyttavét ja miksi he eiviit tilaa leh-
ted - millaiset yleisoon liittyvat taustatekijat mahdollisesti vaikuttavat siihen,
ettd sanomalehti ei kohtaa lukijoita.

Peilaan samalla sanomalehdist6 ja erityisesti suomalaisen maakuntaleh-
distd sopeuttamistoimia yleisomarkkinoiden muutoksiin 1990-luvun alkupuo-
lelta lahtien. Erityistarkastelussa on se, miten laskeviin levikkeihin liittyvét toi-
met ovat kohdanneet ei-tilaajan arkea. Kdyn ldpi maakuntalehtien hintapoli-
tiikkaa, tilausmyyntid sekd jakeluun liittyvid muutoksia.

4.1 Ketkd luopuvat maakuntalehdesta?

Ei-tilaaja on nuori aikuinen

Lomakekyselyjeni perusteella seitsenpdivdisen sanomalehden tilaamattomuus
on yleisintd 15-30 -vuotiaiden nuorten ja nuorten aikuisten keskuudessa. Sano-
malehdeton arki nayttdd kuuluvan erityisesti alle 30-vuotiaiden elaménvaihee-
seen. (ks. taulukko 4a ja 4b ) Lehtien passiivirekistereitd kdytettdessd nuorten
vastaajien osuus korostui selvasti, mikd kertoo siitd, ettd nuoret aikuiset ovat
tilanneet lehted lyhyen jakson, mutta eivét ole asettuneet vakituisiksi tilaajiksi.
Sanomalehtien tulevaisuuden kannalta ilmid on vaikea, jos ne eivit saa vanho-
jen véistyvien tilaajien tilalle uusia nuoremmista sukupolvista.
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Nuoria ei-tilaajia on erityisesti sanomalehtien ilmestymiskaupungeissa. Opiske-
lijakaupunkien, kuten Jyvaskyldn tai Lappeenrannan, keskustassa suuri osa
paikkakunnan seitsenpédivdisen sanomalehden ei-tilaajista on nuoria, mika joh-
tuu paljolti my®0s siitd, ettd heitd asuu suhteessa paljon ndiden kaupunkien kes-
kustoissa. Lahivalueilla, pienemmissa kaupungeissa sekd maaseudulla sanoma-
lehted tilaamattoman véeston ikd jakaantuu tasaisemmin, vaikka niissédkin suh-
teessa eniten ei-tilaajia on alle 30-vuotiaiden ikdluokissa.

Nuorten ohella monet idkkdista ihmisistd eivat tilaa kotiinsa sanomaleh-
ted. Tilaamattomuus yleistyy, kun ihmiset jadvat pois tydeldmastd ja siirtyvit
eldkkeelle ja vanhuusikdan. Ndille ihmisille tilaamattomuus tarkoittaa usein
sanomalehdestd luopumista, koska ldhes kaikki kertovat tilanneensa lehted.
Iakkdiden ei-tilaajien osuus korostuu pienissd kaupungeissa sekd maaseudulla.
Esimerkiksi Eteld-Saimaan alueella yli 61-vuotiaita ei-tilaajia oli noin 22 pro-
senttia kaikista ei-tilaajista. Suolahdessa ja Adnekoskella ei-tilaaja -kyselyyn
vastanneista noin 14 prosenttia oli yli 61-vuotiaita, kun heitd Jyvaskyldan aineis-
tossa oli vain neljd prosenttia. Ylivieskan aineistosta yli 61-vuotiaita oli 20 pro-
senttia, mutta Kokkolassa vain 11 prosenttia. Koko Keski-Suomea koskevassa
tapaustutkimuksessa yli 61-vuotiaiden osuus nousi noin 12 prosenttiin.

Sanomalehdettomid ei voi kuitenkaan niputtaa yksioikoisesti tiettyihin
ikdryhmiin, vaikka tilaamattomuus néyttdd kuuluvan niin paikkaansa hakeville
nuorille kuin vanhuusikdd ldhestyville ihmisille. Ei-tilaajia on myos aktiivisesti
tyoeldmadsséd olevien keski-ikdisten ikdryhmissd. Aineistostani heitd oli erityises-
ti Adnekoskella sekd Kotkassa. Kymen Sanomien lomakekyselyssa ei-tilaajia
ilmaantui 20 prosenttia 31-40 -vuotiaiden ikdryhmastd, mikéd oli korkein osuus
silla alueella. Adnekoskella vastaavasta ikdryhmasta ei-tilaajia oli 25 prosenttia
(21-30 -vuotiaita ei-tilaajia Adnekoskella oli 27 prosenttia).

TAULUKKO 4a Lomakekyselyihin vastanneiden ei-tilaajien ika.

Ika H/K k/K SI/K Ak/K Kla/Kp Yv/Kp
15-20 71 4,5 2,4 5,8 71 34
21-30 32,7 72,9 30,1 27,1 31,6 25,7
31-40 25,5 4,5 21,7 25,3 25,2 20,9
41-50 214 91 15,7 16,5 12,2 15,5
51-60 92 4,5 15,7 11,8 12,9 12,1
61- 4,1 4,5 14,4 13,5 11,0 20,2
yht. % 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

H/K = Huhtasuossa asuvat Keskisuomalaisen ei-tilaajat,

k/K = ydinkeskusta/Keskisuomalainen B

S1/K = Suolahti/Keskisuomalainen, Ak/K = Adnekoski/Keskisuomalainen

Kla/Kp = Keskipohjanmaan ei-tilaajat Kokkolassa, Yv/Kp = Ylivieska/Keskipohjanmaa
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TAULUKKO 4b Lomakekyselyihin vastanneiden ei-tilaajien ika.

Ika K-S/Ksml ES Kouv$S KymS
15-20 13,1 5,5 6,4 8,4
21-25 24,2 14,9 16,5 8,9
26-30 10,7 7,5 15,3 9,3
31-40 19,2 17,3 18,2 20,3
41-50 12,5 16,1 17,8 17,7
51-60 8,5 16,5 12,3 19,8
61-70 7,9 15,3 7,6 9,7
71- 4,0 71 5,9 5,9
yht. % 100,0 100,0 100,0 100,0

K-5/K = Koko Keski-Suomi, Keskisuomalaisen ei-tilaajat

ES = Eteld-Saimaan ei-tilaajat, KouvS = Kouvolan Sanomien ei-tilaajat, KymS = Kymen
Sanomien ei-tilaajat. Ndilla alueilla ei-tilaajien ika kysyttiin yksiloidyimmin ikavalilla 21-30
sekd 61 vuodesta ylospdin. Eteld-Suomen Sanomien ei-tilaajille ei tehty laajaa lomake-
kyselyd, joten heiddn taustoistaan ei koottu demografista méaéarallistd aineistoa.

Sanomalehti kuuluu miehelle

Ei-tilaajille suunnattujen lomakekyselyjen perusteella naiset tilaavat sanomaleh-
tid vdhemman kuin miehet (ks. taulukko 5). Kyselyihin eri alueilla vastanneista
vdhintddn noin 60 prosenttia oli naisia. Muutamilla tutkimusalueilla, kuten
Kouvolan Sanomien alueella ja A#dnekosken kaupungissa seka lahivalueilla,
nais- ja miesvastaajien mdaran ero oli huomattava, mikd saattaa toki kertoa sii-
td, ettd miehet eivdt vastaa kyselytutkimuksiin niin aktiivisesti kuin naiset.
Kouvolan Sanomien ei-tilaaja -tutkimuksen kyselyyn vastanneista perdti 70
prosenttia oli naisia. Joillakin alueille, kuten Jyvaskyldan keskusta-alueella suku-
puoli ei sen sijaan erotellut ei-tilaajia.

TAULUKKO 5  Lomakekyselyihin vastanneiden ei-tilaajien sukupuoli alueittain/lehdittain.

i‘;ﬁi H/K k/K SI/K Ak/K Kla/KpYv/Kp K5/K  ES KouvS KymS

mies 398 409 349 341 38,7 46,6 38,6 353 30,1 35,2
nainen 60,2 591 65,1 659 61,3 534 61,4 64,7 699 64,8

yht. % 100,0 100,0 1000 1000 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

H/K = Huhtasuossa asuvat Keskisuomalaisen ei-tilaajat, k/K = ydinkeskus-
ta/Keskisuomalainen . i

Sl/K = Suolahti/Keskisuomalainen, Ak/K = Ainekoski/Keskisuomalainen

Kla/Kp = Keskipohjanmaan ei-tilaajat Kokkolassa, Yv/Kp = Ylivieska/Keskipohjanmaa
K-5/K = Koko Keski-Suomi, Keskisuomalaisen ei-tilaajat

ES = Eteld-Saimaan ei-tilaajat, KouvS = Kouvolan Sanomat, KymS = Kymen Sanomat

Naisten haastattelupuheesta on aistittavissa, ettd sanomalehti on kuulunut ja
kuuluu edelleen enemmaén miehelle. Sanomalehti mielletdén etenkin idkkaam-
pien ei-tilaajien puheessa miehiseksi ja miehen kiinnostuksiin suuntautuneeksi
vilineeksi, jota nimenomaan miehet ovat ensisijassa tilanneet ja lukeneet. Naiset
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liittdvat miesten sanomalehden lukemiseen sanoja “tieto” ja “&ly” sekd ylipda-
tadn kiinnostuksen yleisiin “tietdmistd” vaativiin asioihin. Tiedosta perilld ole-
van miehen rooliin on kuulunut sanomalehdestd saadun tiedon vilittiminen
lapsille.

T: Muistatko lapsuuden kotia, tuliko sinne sanomalehti&?

H: No kaikki maholliset (nauraa). Isille tuli Keskisuomalaiset ja televisiota seurattiin.
Isd oli hirveen semmonen, tiedonndlkdinen ett sen piti kaikki tieto ahmia. Ja niin
lehestd ku televisiosta, mitd sillon oli tietokilpailuja ynnd muita se seuras. Hyvin
semmonen élykés ties sitten kaikki (naurahtaa), ja sitt teki sanaristikkoja ihan jat-
kuvasti, timmosid, matemaattisesti oli. Sanotaan lapsuudesta ehka sieltd sitt itsel-
le kylld tuli kaikki tieto iséltd tavallaan. Mut 4iti ei taas sitten, se monesti naisilla
jdéd jos on paljon lapsia.

Hoitaa sitten kotia.

: Yyhm niin (innostuu) mullahan on yks laps vield (kotona asuu kaksi kouluikéista)
mutta se ei asu kotona, ettd aikaisemmin ku ajatellaan mun kiirettd ettd mulla on
ollu kolme lasta (naurahtaa). (yksinhuoltajaditi, 41-50 v., vuorotyotd tekevéa ravin-
tolatyontekijd)

L

Miehet ovat saaneet uppoutua sanomalehteen, kun naiset ovat samaan aikaan
siistineet kotia, laittaneet ruokaa, leiponeet ja leikkineet lasten kanssa. Naiset
puolustelevatkin tai selittelevat vahdistd lukemistaan kodinhoitokiireilld. Lap-
sille miesten sanomalehden lukeminen tai uutisten ldhetysaika radiosta ja tele-
visiosta ovat merkinneet hetkid, jolloin ei ole saanut meteltidd, jottei lukemi-
seen tai uutisiin keskittyva isd kdrttyyntyisi. Naisten haastattelujen perusteella
lapsuudenaikainen selvd sukupuolijako median seuraamisessa on synnyttanyt
naisissa valinpitdméattomyyttd ja jopa vastenmielisyyttd tietoon keskittyvid sa-
nomalehtid kohtaan.

Esimerkiksi eldkeikdd lahestyvéa leskinainen kertoo oman sanomalehtien
tilaushistoriansa, joka vahvistaa hdnen ikdluokkansa perheellisen naisen sivulli-
sen roolia suhteessa sanomalehteen, kun sanomalehti tilattiin perheeseen aina
isdn tai aviomiehen mieltymysten mukaan. Lapsuuden kotiin tuli alueellinen
puoluelehti isdn aatetaustan perusteella. Naimisiin menon jidlkeen omaan per-
heeseen tilattiin Helsingin Sanomat, eikd alueen maakuntalehted, koska mies
halusi lukea ja seurata maailman tapahtumia ja politiikkaa laajasti valtakunnal-
lisesta sanomalehdestid. Nainen kertoo lukeneensa sanomalehtia erittdin viahin,
ja niinpd héan lopetti Helsingin Sanomain tilauksen heti, kun mies sairastui ja
kuoli. Ahkera lukeminen maéaérittyy naisen puheessa miehen etuoikeudeksi.

T: Minka takia se (aviomies) Helsingin Sanomia tilasi?
H: Se halus seurata maailman tapahtumia, tykkas politiikkaa seurata. Luki, luki se
muutakin, kaikkia kirjoja. Se luki kovasti. (nainen 61-70 v, toimihenkild, leski)

Késitystda myos miehisestd tietoon suuntautuneesta sanomalehdestd vahvistaa
esimerkiksi 33-vuotiaan ja itse Helsingin Sanomia tilaavan perushoitajan kom-
mentti, kun han kertoo tyossddn kotipalveluhoitajana juttelevansa vanhempien
miesten kanssa sanomalehdestd luetuista jutuista: “Miehet varsinkin tykkaavat
puhua ajankohtaisista asioista”, hoitaja sanoo.

Sanomalehden miehisyydestd todistavat niin ikddn haastateltavien eld-
méntarinat, kun avioparit ovat eronneet. Lahes poikkeuksetta sanomalehden
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tilaa mies. Se oli “isdannin lehti”, kuten erds eronnut nainen toteaa. Sanomaleh-
den tilaus myos jdd erossa miehelle. Esimerkiksi kolmilapsisen, keski-ikdisen
avioparin erotessa diti sai lapset, mutta mies sanomalehden. Eron hetkelld nai-
nen luopui kokonaan alueensa maakuntalehdests ja tilasi tilalle Valitut Palat.
Sanomalehti ei jid miehelle kuitenkaan sdannonmukaisesti; haastateltu
yksinhuoltajamies kertoo luopuneensa sanomalehdestd eron jalkeen:

H: My®6 (isd ja lapsi) katottii et se (sanomalehden tilaus) ei vilttdmattd oo niinko tarpeel-
line. Et my® tullaa iha hyvi toimee ilma sitd lehteeki, ja sit myo pienid pétkid vilil otet-
tii. Se mik4 tosiaa aikasemmi ni eménti oli semmoi et sen piti, se niinko luki aina pai-
vittdi lehe. Sit ku meilt ldhti eménta ni ei oo lehteek&d vakituisee tullu. (mies 41-50 v.,
tyontekijd, yksinhuoltaja)

Miehen ratkaisu ilmentdd sitd, ettd monet ei-tilaajista mieltdvat sanomalehden
osaksi perhe-eldamad. Lehtitilaukseen tartutaan helpommin siind vaiheessa, kun
muutetaan yhteen ja rauhoitutaan parisuhteeseen. Kotiin aamuisin kannettavan
sanomalehden katsotaan tuovan omalta osaltaan sdannollisyyttd elamaan. Ero
parisuhteesta saattaa taas merkitd varsinkin miehille lehdettomyyttd. Sanoma-
lehdettomille, yksinasuville miehille on tyypillistd se, ettd he kertovat lukevan-
sa lehted julkisilla paikoilla, kuten baareissa tai kirjastoissa. Naiset viittaavat
tallaiseen ani harvoin.

Sanomalehden vahvuus hdnen kannaltaan on, ettd siihen voi syventya sil-
loin kun se hénelle sopii. Nainen kokee lukutuokion ”omaksi ajaksi”, kun per-
heen isd vie pienen tyton pdivdhoitoon ja &iti saa rauhassa lukea lehted ennen
omaan tyohon ldhtoansa.

Sitte tdd Eteld-Suomen Sanomat, ni onko siini sisdllossd sun mielesté jotain litkaa?

: Ei.
No onks siind sitten jotain liian vdahan?

: Ei oikeestaan. Se on ihan hyvé lehti, ei lehdessd oo mitddn vikaa, (alkaa nauraa) mun
ajankdytossd vaan.
Mun mielesti oli hirveen mielenkiintosta, ku si liitdt sen lehden niin sithen aamuun,
ni jos se lehti muuttus jotenkin.. tai onks olemassa mitddn iltaan sopivia juttuja? Mil-
lanen sellanen lehti vois olla, ett sinuu kiinnostais lukee siti iltasin.

: Eiii (empien). Ainoo mitd mad illalla luen, ni jotain vauvalehtee, jotain Kaks'Plussaa
(nauraa), sielt 16ytyy joskus joku ajankohtanen.. juttu ni, niitd ehké tulee luetuu illalla.
Emmai osaa kuvitella lukevani muuta. (nainen 26-30 v., perheenditi)

a

Yksinasuvat karttavat kotiin tulevaa lehtei

Sanomalehtien matalapeittoisille alueille suunnattujen lomakekyselyiden tulok-
set osoittavat, ettd suurin osa ei-tilaajista asuu yhden tai enintddn kahden hen-
gen taloudessa. Jyvéaskyldn ydinkeskustassa lomakekyselyyn vastanneista ei-
tilaajista pelkédstddn yhden hengen talouksissa asuvia oli 77 prosenttia, ja lo-
puistakin suurin osa asui kahden hengen talouksissa. Kokkolan aineiston talo-
uksista 54 prosentissa asui yksi henkils, mutta Ylivieskassa vain 26 prosenttia
oli yhden hengen talouksia. Keskisuomalaisen sekd Keskipohjanmaan tapauk-
set kertovat siitd, ettd nimenomaan lehtien ilmestymiskaupunkien keskustoissa
iso osa ei-tilaajista on yksinasuvia.
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Kymen Lehtimedian kyselyn mukaan ei-tilaajista noin 70 prosenttia asuu yhden
tai kahden henkilon taloudessa. Kymenlaaksossa sekd Eteld-Karjalassa pienten
talouksien osuutta korostaa se, ettd lomakkeita suunnattiin monenlaisille alueil-
le. Eteld-Karjalan sekd Kymenlaakson maakuntien lomakekyselyjen jakelussa
oli mukana ilmestymiskaupunkien keskusta-alueita, mutta myods pienempid
kaupunkeja sekd maaseutupaikkakuntia. Vastaavasti koko Keski-Suomea kos-
kevan ei-tilaajakyselyn mukaan 70 prosenttia ei-tilaajista asui 1-2 hengen talou-
dessa.

Ei-tilaajien idlld ja talouden koolla on selked yhteys toisiinsa. Lehtien ydin-
levikkialueiden pientalouksissa asuu paljon nuoria sekd vanhuksia, jotka eivit
tilaa paikkakuntansa pdivilehted. Maaseudulla tai pienemmissd kaupungeissa
ei-tilaajat ovat useammin idkkditd ihmisid. He asuvat yksin tai kaksistaan, kun
toinen puolisoista on kuollut tai lapset ovat muuttaneet pois kotoa. Esimerkiksi
Eteld-Saimaan ei-tilaaja -kyselyyn vastanneista eldkeldis- ja opiskelijataustaisista
peréti 71 prosenttia asui yhden tai kahden hengen taloudessa.

Ei-tilaaja -talouksien pieni koko liittyy yleiseen asumistavan muutokseen,
silld talouksissa keskimddrdisesti asuvien mddrd on vahentynyt viime vuosi-
kymmenind. Kotitalouksien rakenteen muutokselle onkin ndhtdvissd yhteys
pdivélehtien kysynnin, toisin sanoen levikin ja levikkipeittojen laskuun: pienta-
louksien osuus on lisdéantynyt samaan aikaan, kun lehtien peittoprosentit ovat
laskeneet. Suomessa laskettiin olevan vuonna 1980 yhteensé 1,8 miljoonaa koti-
taloutta, joista noin puolessa asui 1-2 henkilod. Vuoteen 2001 mennessa kaikki-
en talouksien méé&ra kasvoi 2,3 miljoonaan, joista jo 70 prosenttia oli 1-2 hengen
talouksia. (Tilastokeskus, asumistilastot; kulutustutkimus ja tulonjakotilastot)
Yhden tai kahden hengen talouksissa asuvien prosenttiosuus vastaa laajoille
aluille suunnattujen ei-tilaaja -kyselyissd esiin nousseiden 1-2 hengen talouksi-
en mddraa.

Sanomalehdeton koti ei ole aina véalttamaéttd niin sanottu sinkkutalous tai
lapseton parisuhde. Kyselyjen mukaan ei-tilaajista vahintdan noin 30 prosenttia
asuu kolmen tai sitd useamman hengen taloudessa. Téllaiset ilman seitsenpai-
vdistd lehted eldvét taloudet ovat yleisid paikkakunnilla, joilla ilmestyy maa-
kuntalehted pienempi alueellinen sanomalehti. Monet néistd ovat lapsiperheitd
ja he kertovat tulevansa toimeen pienemmalld aluelehdelld. Esimerkiksi Suo-
lahden teollisuuskaupungissa noin 45 prosentissa ei-tilaaja -talouksista asuu
kolme tai useampia henkiloita. Sielld iso osa perheistd ei tilaa alueen maakunta-
lehted vaan he tilaavat kolmesti viikossa ilmestyvéda Sisd-Suomen Lehted.

Ei-tilaaja -kyselyt osoittavat sanomalehtien levikkipeittojen tapaan, etta
lehtien kysyntd voi vaihdella yhden kaupungin tai jopa kaupunginosan sisdllad
huomattavasti. Vaihtelua selittdvat ihmisten idn ja sukupuolen lisdksi asuin-
muoto sekd asuinpaikka. Mervola (1998, 59-78) kuvaa sanomalehtien tilaamat-
tomuuden kehitystd “kaupungin levikkikehélld”, joka ilmentdd ihmisten asuin-
paikan yhteyttd maakuntalehden levikkiin. Kantakaupunki, ydinkeskusta edus-
taa tdssd kehdssd “lahoa” ydinaluetta, keskustaa ympéarsiva hyvinvoiva, usein
rivitalomainen vyohyke “tervettd vyotd” sekd kauimmaiset kerrostaloldhiot
“heikkoja laitoja”. Ydinkeskustassa asuu paljon yksinasuvia vdhdvaraisia nuo-
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ria sekd eldkeldisleskid, jotka tilaavat vahdn sanomalehtid. Esimerkiksi Jyvasky-
lan ydinkeskustaan suunnattu ei-tilaaja -tutkimukseni lomakekysely osoitti, ettd
noin 70 prosenttia keskustan matalapeittoisen alueen ei-tilaajista on opiskelijoi-
ta, ja loput eldkeldisid. Keskustan kupeeseen on puolestaan asettautunut tyos-
sdkdyvid, hyvinvoivia ja keskiluokkaisia keski-ikdisida ihmisid, jotka tilaavat
sdannollisesti sanomalehted. Keskustasta pidemmailld sijaitsevat ldhiodalueet
ovat kerdnneet matalapalkkaisia tyontekijoitd, tyottomid sekd myos opiskelijoi-
ta, joille harvalle tulee sanomalehti sdannollisesti.

Ei-tilaajien asuinmuodon ja asuinpaikan tarkastelun ohella avautuvat laa-
jemmat ndkoalat, kun tutkitaan sanomalehdettomien talouksien muuttohistori-
aa. Ei-tilaajien joukossa on nimittdin paljon ihmisid, jotka ovat vaihtaneet
asuinpaikkakuntaansa tai eldvat muuten ”irrallista” eldmé&nvaihetta. Lomake-
kyselyjen vastaajista karkeasti noin kolmannes oli syntynyt muualla Suomessa
kuin silla alueella, missid he asuivat tutkimushetkelld. Suurin osa heistd oli
muuttanut lehden ilmestymispaikkakunnalle &skettdin. Muualta muuttaneet
monesti totuttelevat vuosiakin uuteen paikkakuntaan, jolloin identiteettisuhde
asuinpaikkakuntaan tai sitd ympdrdivdan maakuntaan ja siksi myo6s alueen
pédivélehteen jaa loyhaksi.

Tyypillisia muuttajia ovat nuoret opiskelijat. Valtaosa heistd hakee opiske-
lemaan useaan paikkaan, jolloin sijoittuminen tietylle paikkakunnalle ratkeaa
sattumanvaraisesti. Nuorison eldménvalintoja ei aina vilttaméttd ohjaa tarkka
suunnitelmallisuus. Todenn&kdisesti he my6s suhtautuvat lyhytjanteisesti tai
etdisesti opiskelijapaikkakuntansa kiinteisiin instituutioihin, jollaisena paikka-
kunnalla ilmestyvéd seitsenpdivéaistd sanomalehted voidaan pitda.

T: Mites sdd péddtit ldhtee valtio-oppia opiskelemaan?

H: No se oli tota (huokaisee), maa en vieldkadn tiejd siihen jarkevédd syytd. Ajattelin
ny ldhtee kokkeileen ett minkélaiset on yliopiston paddsykokkeet ja sitten satuin
pddsemmaadn sisélle. (nainen 21-25 v., yksinasuva yliopisto-opiskelija)

Koulutus tai tyopaikka ei vilttimaitta tee tilaajaksi

Lomakekyselyjen perusteella ei-tilaajat ovat opiskelijoiden tai eldkeldisten ohel-
la matalasti koulutettuja tyontekijoitd. Etenkin ldhicalueiden sekd pienempien
teollisuuskaupunkien ei-tilaajien eldménhistoriassa korostuu alhainen koulu-
tustaso. Suolahdessa ja Adnekoskella puolet maakunnallisen pdivélehden ei-
tilaajista ovat lopettaneet opintonsa kansakouluun, peruskouluun tai ammatti-
kouluun. Muillakin tutkimusalueilla runsaalla 40 prosentilla kyselyyn vastan-
neista on takanaan peruskoulutuksen jdlkeen korkeintaan ammattikoulutus.
Koulutustaustan on silti vaarallista sanoa suoranaisesti erottelevan tilaajia
ja ei-tilaajia, koska matalasti koulutettujen ei-tilaajien osuus tietylld alueella vas-
taa alueen koko véeston koulutustaustaa. Lisdksi maakunnallisen seitsenpdivai-
sen pdivdlehden ei-tilaajia on yhtilailla korkeasti koulutetuissa tietyilld alueilla.
Varsinkin kaupunkien keskustoissa tai opiskelijoiden asuttamilla alueilla kou-
lutustasoa nostaa se, ettd iso osa ei-tilaajista opiskelee yliopistossa, ammattikor-
keakoulussa tai opistotasolla, ja heilld on yleensd ylioppilastutkinto takanaan.



110

Videston korkea koulutustaso jollakin alueella ei siten vélttamaéttd takaa maa-
kuntalehdelle sadannollisid ja taloudellisesti varakkaita tilaajia.

TAULUKKO 6  Lomakekyselyihin vastanneiden ei-tilaajien koulutustausta alueittain/
lehditt&in.

Koulutus H/K k/K SI/K Ak/K Kla/K Yv/K K-S/K ES KouvS KymS

- perus-/

kansak.- 384 125 243 230 224 232 225 166 185 158

ammatti-

koulu 20,5 00 277 247 236 205 223 225 275 274

- opisto 179 125 145 264 205 30,7 223 25 275 274

- yo. 134 41,7 108 11,8 149 8,3 1,1 8,3 7,7 11,5

- amk 6,0 5,6 93 11,0 72 11,9 21,9 16,2

- yliopisto/

korkeak. 98 333 157 8,5 9,3 63 215 206 99 107

yht. % 1000 100,0 100,0 100,0 1000 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
H/K = Huhtasuossa asuvat Keskisuomalaisen ei-tilaajat, k/K = ydinkeskus-
ta/Keskisuomalainen

Sl/K = Suolahti/Keskisuomalainen, Ak/K = Ainekoski/Keskisuomalainen

Kla/Kp = Keskipohjanmaan ei-tilaajat Kokkolassa, Yv/Kp = Ylivieska/Keskipohjanmaa
K-5/K = Koko Keski-Suomi, Keskisuomalaisen ei-tilaajat

ES = Eteld-Saimaan ei-tilaajat, KouvS = Kouvolan Sanoma, KymS = Kymen Sanomat

Ei-tilaajista monelta puuttuu vakituinen tyosuhde. Esimerkiksi Jyvaskyldn lo-
maketutkimukseen vastaajista vain 17 prosenttia kavi vakituisesti tdissd. Loput
jyvaskyldldisistd ei-tilaajista opiskelivat, tyoskentelivat méaara- tai lyhytaikaisis-
sa tydsuhteissa, olivat tyottomid tai he olivat jadneet jo eldkkeelld.

Jyvéskyldan Huhtasuon ldhidalueella vastaajista noin 35 prosenttia oli tyot-
tomid, mutta muilla tutkimusalueilla ty6ttomyys ei sindnsd korostunut. Tyot-
tomyys ja siitd johtuva matala tulotaso toki ndkyvit useiden ei-tilaaja -kyselyyn
vastanneiden sekd haastateltavien vastauksissa perusteluna sanomalehdetto-
myydelle. Tyottomien sidokset yhteiskuntaan nayttavat jaavan 1oyhaksi. Sopi-
vien tai koulutusta vastaavien tyopaikkojen viahyys heikentdd kiintymista paik-
kakuntaan ja samalla paikkakunnan sanomalehteen.

H: Hirveen vaikee tilanne (tyollisyys) enkd mid usko ettd Jyvaskylasta toitd 1oytyy,
mid en jaksa uskoa siihen ja muutenkin nidd pienet kaupungit on viahén hankalia
(jdddd asumaan, koska toitd ei ole tarjolla) (nainen 26-30 v., ty6tén, muualta muut-
tanut, akateeminen loppututkinto)

Etenkin nuorten ja nuorten aikuisten vdestoryhméaan kuuluu paljon liikkuvia,
tyoeldmaddn tai perheeseen sitoutumattomia tai 16yhasti sitoutuneita yksin asu-
via ihmisid. Opiskelijoiden eldméd madrittyy jo pelkdstdan opiskelun periodi-
maisuuden vuoksi epdsdannolliseksi. Lisdksi monet opiskelijoista kertovat kay-
véansd lyhytaikaisissa tai méddrdaikaisissa toissd, mikd lisdd opiskelijoiden va-
kiintumatonta eldaméntyylid. Sellainen taas ei voi olla vaikuttamatta mediakéayt-
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taytymiseen ja siind sivussa perinteiseen malliin lukea kotiin kannettua sano-
malehted aamukahvipoyddssd. Itsendistymisvaihetta eldvit, paikkaansa yksi-
tyiseldamaéssd ja tyomarkkinoilla hakevat nuoret eivit vakiinnu helposti pdivit-
tdin ilmestyvan sanomalehden vakiotilaajiksi.

T: Minkdlainen on sun normaali arkip&diva?

H: Hankala sanoo koska mulla ei oikein oo semmosia normaalia pdivid. Ylleensd se
mennee silleen ettd aamupdiva koulussa (luennot yliopistolla) ja iltapéivalla toihin
tai sitten yoksi téihin (RAY:n peliautomaattien hoitajaksi). Harrastukset on vdhan
jddny koska se on niin epdsddannollistd tdd mun eldmad. (nainen 21-25 v., yksinasu-
va yliopisto-opiskelija)

Jos elamd uudella paikkakunnalla on luonteeltaan pysyvdd, integroituminen
paikalliseen sanomalehteen on todenndkoisempédd. Vastuu perheestd ja sen ta-
loudenpidosta herdttavat monet viimeistdan 30 ikdvuoden paikkeilla kiinnos-
tumaan yhteiskunnallisista uutissisilloistd, joiden hoksataan vaikuttavan esi-
merkiksi omaan henkilokohtaiseen talouteen. Seitsenpdivdinen maakuntalehti
ei ole kuitenkaan vilttamaéttd se viline, josta omaan eldméaan vaikuttavia uutisia
seurataan. Tarvittavan kokonaiskuvan ei-tilaaja voi saada televisiosta.

H: Kun on tullu yli 30 ikd&d on ruvennu paljon kyttddn teksti-tv:std uutisia ja timmo-
sid mitd ei kakskymppisend vield tullu seurattua. Nykyaddn tulee helevetisti niita
katottua. Mdd oon huomannu, ettd uutisten aktiivinen seuraaminen on lisdantyny
hirveesti.

T: Minka tyyppiset uutiset kiinnostaa?

H: Yleensd ammattiyhdistyliikkeeseen liittyvét tietysti tottakai tulopolitiikka ja siitd
kirjottaminen ja siitd olevat jutut. Maan sisdiset kuviot, talous, talousuutisia katte-
len. Tastd (olohuoneen sohvalta ja ndyttdd televisiota) on hyvad seurata niitd, ne
nyt on semmosia ykkosuutisia. (mies 31-40 v., perheellinen, tyontekija)

Vakituisessa tydsuhteessa olevia, aktiivisia tyoikdisid voi pitdd suomalaisen
pdivédlehdiston tarkeimpand kohderyhmind, koska oletettavasti heiddn elamén-
tapaansa kuuluu sdannollisyys verrattuna nuoriin aikuisiin tai opiskelijoihin.
Paivittdisestd toistuvuudesta kertoo sanomalehden jokapdivdinen tilaaminen
kotiin. Lehden katsotaan kuuluvan perheeseen, ja sen lukemiseen liitetddn
“kunnon” kansalaisuutta. Monet kokevat hakevansa sanomalehdestd yleissivis-
tystd, jotta osaisi puhua yleisistd asioista edes jotain tyokavereiden, tuttavien tai
puolituttujen kanssa.

T: Mitd arvoja sun mielestad Etela-Suomen Sanomat edustaa?

H: Than tavallisii ihmisii. (pitkdan hiljaa) Tavallisten ihmisten eldmaa.

T: Joo. Mistd se ndkyy tai mistd sulle on tullu sellanen mielikuva?

H: Emma tiedd, mun mielestd, normaaliin perheeseen kuuluu (nauraa) jonkunlainen
lehti yleensakkii. Kyll yleensdkkii mé toissd kdydessa kaipaan, ett se lehti on. Ja
sen saa lukea, joko kotona tai toissa.

T: Joo.

H: Mun mielestd se niinku kuuluu, ettd jokaisen pieneen yleissivistykseen kuuluu
tietdd edes jotain, maailmanmenosta. (nainen 26-30 v., perheenditi)

Ei-tilaaja -tutkimukset kertovat, ettd maakunnallinen sanomalehti ei kuitenkaan
kuulu aina “normaaliin perheeseen”. Esimerkiksi Ylivieskassa ja Adnekoskella
korostuu idkkd@ampien ammatissa olevien ei-tilaajien méadrd, mikd kertoo siitd,
ettd my0s monet vakiintuneessa ammattityossd olevat ihmiset katsovat parjaa-
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vdnsd ilman asuinalueensa seitsenpdivdistd pdivalehted. Ndilld alueilla osa tilaa
maakuntalehden sijasta pienempéd paikkakunnan lehted tai Helsingin Sanomia.

Tyossad vakituisesti kdyvien arkinen eldma ei vélttamattd kulje saannollista
rytmid. Varsinkin teollisuuspaikkakunnilla monet tekevit vuorotyotd, joka rik-
koo myos mediakédyttdytymisen vakiintumattomaksi. Epdsaannollinen tyoaika
ei tuekaan rutiininomaista sanomalehden lukemista aamukahvipoydéassd. Monet
tyoeldmadssa olevat ei-tilaajat kertovatkin lukevansa sanomalehted epdsaannolli-
sesti, usein pelkdstddn tyopaikallaan silloin kun sithen tarjoutuu mahdollisuus.

Kiireisten, tyossdkdyvien perheellisten sekd vakiintumattomien opiskeli-
joiden rinnalla elédkeldisilld sen sijaan luulisi olevan aikaa rauhoittua sanoma-
lehtien ddreen. Ehké heilld on aikaa, mutta iso osa kdyttdd vapaa-aikansa muu-
hun kuin sanomalehden lukemiseen. Esimerkiksi Eteld-Saimaan lomake-
kyselyyn vastanneista perdti 26 prosenttia oli eldkeldisid, ja muillakin tutkimus-
alueillani eldkeldisten osuus vaihteli 12 prosentista 22 prosenttiin. Aineistosta
poikkesi Jyvaskylan Huhtasuon 14hio, jossa eldkeldisid ei-tilaajista oli vain seit-
semdn prosenttia. Eldkeldisten perustelut tilaamattomuudelle vaihtelevat.
Useimmiten syyt liittyvdt omaan taloudelliseen tilanteeseen; elédkeldiset katso-
vat, ettd heilld ei ole pienestd eldkkeestd varaa maksaa lehtitilausta. Monen ela-
keldishaastateltavan puheessa on aistittavissa kiinnostumattomuutta asiasisal-
toihin, joista sanomalehdissd puhutaan. Eldmé&nvaihe ikddn kuin antaa luvan
luopua aktiivisesta asiamedian seuraamisesta.

Lehti mahtuu harvoin episddannoélliseen arkeen

Ei-tilaajien haastattelupuhe kertoo, ettd pddtos lopettaa lehtitilaus liittyy usein
nimenomaan kddnteeseen ei-tilaajan omassa eldménvaiheessa tai eldmédnolo-
suhteissa. Tilaamattomuuden voivat laukaista muutto, uusi parisuhde, ditiys-
loma, avioero, uusi tyo tai opiskelun aloittaminen, ty6ttomyys, sairauden puh-
keaminen tai puolison kuolema.

Eldménolojen muutos voi liittyd niin ikddn vuoden kiertoon, kun sanoma-
lehti jdtetddn tilaamatta esimerkiksi kesdaikana, jolloin lomaillaan, mokkeillddn,
tehdddn puutarhatoitd, harrastetaan tai matkustetaan eikéd ehditd siten oleile-
maan kotona median dédressa.

Tyypillistd eldméantilanteen muutoksille on, ettd kddnne muuttaa arkipdi-
vdn tapoja ja samalla mediakdyttdytymistd. Muutos merkitsee usein epdsddan-
nollisyyden lisdédntymistd tai aikaisemmasta poikkeavaa eldmdnrytmid, joka
katkaisee sellaisen pdivittdisen rutiinin kuin sanomalehden tilaamisen. Kuvaan
kuuluu, ettd sanomalehted ei ndhda tdlloin tarpeellisena eikd valttamattomana
kotiin kannettuna.

Osa muutoksista, kuten tyottomyys, ero puolisosta tai eldkkeelle jaanti
vaikuttavat taloudellisiin eldmé&nehtoihin ja aiheuttavat sen takia muutoksia
kulutuskdyttdaytymisessd. Moni arvioi silloin uudelleen, onko heilld endd varaa
sanomalehteen.

T: Loppuko Keskisuomalaisen tilaus kun muutitte tdhdn (kerrostaloasuntoon avio-
eron jdlkeen tyttdren kanssa)?
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H: Joo se tuli entiseen kotiin tohon rivitaloon. Se (sanomalehden tilaus) jdi sinne ku
mun mies jdi sithen. (nainen 41-50 v., yksinhuoltaja, tyontekija)

Eldménolosuhteiden muutokseen voi kuulua, ettd ei-tilaaja pystyy uudessa vai-
heessa lukemaan lehden ilmaiseksi jossakin muualla kuin kotonaan. Esimerkik-
si uusi parisuhde katkaisee toisen osapuolen tilauksen. Samoin jos lehden tilaa-
ja pddsee tyopaikkaan, jossa hanelle tarjoutuu mahdollisuus lukea tai vdhintddn
selata sanomalehti, tilaajasta tulee helposti ei-tilaaja. Uudenlainen tapa selailla
lehtid tyopaikoilla on monella johtanut siihen, ettd he ovat nimenomaan sen
takia paddttaneet katkaista kotiin tilattavan sanomalehden. Nama ei-tilaajat kat-
sovat ehtivinsd perehtyd riittdvasti lehteen tyopaikalla, eikd sitd siksi tarvita
endd kotiin.

H: Kun mind vaihoin semmoiseen tychon missa saan lukea tai on mahollisuus lukea
lehet, ei oo sitten tullu (maakunnallista lehted kotiin). (mies 41-50 v., teollisuus-
toimihenkil®)

Tyohon tai muuhun eldméntilanteeseen vetoavat ei-tilaajat liittdvat tilaamatto-
muuden perusteluihinsa usein kiireen. Nditd kiireeseen viittaavia ei-tilaajia vai-
kuttaa olevan eniten kaupunkiseuduilla. Varsinkin Eteld-Suomen Sanomien ei-
tilaaja -tutkimuksessa kiire korostui perusteluna, mika kertoo erilaisesta elaméan-
rytmistd tai ainakin rytmin mieltdmisestd eri tavalla Lahdessa kuin maaseutu-
paikkakunnilla. Eteld-Suomen Sanomien tapauksessa ajan puutetta voi pitdd suu-
rimpana esteend lehden tilaamiselle. Ihmiset eivit keksi ajankdytossddn koloa,
jossa lehden ehtisi lukea. Ongelma korostuu, kun he yhdistdvidt sanomalehden
kuuluvan aamuun, joka on heille kuitenkin pdivan kiireisimpid hetkid ja siten
liian lyhyt sanomalehden lukemiseen. Illalla lehteen ei haluta enda tarttua, vaikka
silloin saattaisi tarjoutua rauhaa syventymiseen. Sohvalla, nojatuolissa ja makuu-
huoneessa luetaan mieluummin rentouttavia mainoslehtisid, aikakauslehtia tai
kirjoja, mikali ylipd&tdaan jotain viitsitddn tai halutaan lukea.

Ei-tilaajien lomakevastausten sekd haastattelujen perusteella kiireen tai ai-
nakin sen tunteen synnyttavit tyo ja tyon aikataulutus suhteessa vapaa-aikaan.
Ihmiset mieltdvit, ettd aamulla on kiire, tditd on pdivéan aikana paljon ja illalla
toistd vdsyneend ei tarvitse endd pinnistellda sanomalehden &éressa. Tyotateke-
vien lisdksi kiireiseksi itsensd kokevat perheelliset, ja varsinkin nuorten lapsien
dgidit: “"En ehdi lukemaan, kun olen suurperheen diti, lehdet vain pyorivit ros-
kina jaloissa”, toteaa yksi haastatteluista dideistd. Vastaavia monia muita sa-
mantapaisia perusteluja yhdistdad tunne siitd, ettd sanomalehden tilaaminen on
turhaa, jos sen lukemiseen ei ole kunnolla aikaa.

Edelld on tullut esiin viittauksia siitd, ettd ihmiset valikoivat lehtitilauksi-
aan elamintilanteidensa mukaan. Tilauksen saattavat laukaista vastaavat eld-
méntilanteen muutokset, jotka ovat tyypillisid tilauksen keskeyttdmiselle. Muu-
tos eldaméansuhteissa voi siis paitsi erottaa sanomalehdestd myos tarjota sanoma-
lehteen yhdistdvan kimmokkeen.

Kartoitin koko Keski-Suomea koskevassa lomakekyselyssd taustapiirteitd niilta
ihmisiltd, jotka oman kertomansa mukaan aikovat tilata sanomalehden jossain
vaiheessa. Sen mukaan maakunnallisen seitsenpdivdisen sanomalehden tilaus-
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aikeita on eniten matalasti koulutetuilla nuorilla seka idkkailld, jotka eivit tilaa
lehted sen hetkisen eldmantilanteen, rahan puutteen tai kalliiksi koetun tilaus-
hinnan vuoksi. Tyypittelin mahdollisen tilaajan niin, ettd hdn on asuinpaikka-
kunnallaan syntynyt ammattikoulutettu nuori tai yli 60-vuotias eldkeldinen.
Suurin osa mahdollisista tilaajista odottaa tilaukseen vaikuttavien taloudellisten
ehtojen paranevan joko omassa eldmdssddn tai lehden tarjoamissa hintaraa-
meissa.

Selvitin tilausaikeita myos muiden lehtien tutkimusprojekteissa. Suuri osa
ei-tilaajista sanoo, ettd sanomalehdessd ei sindnsd ole vikaa, eikd lehted jdtetd
tilaamatta lehden sisdllon takia. Ei-tilaajat mieltdavit pikemminkin eldvansa sel-
laista vaihetta, jossa pdrjdd ilman siihen eldméntilanteeseen liian kalliiksi koet-
tua sanomalehted. Lehti arvellaan tilattavan esimerkiksi silloin, kun opiskelun
jilkeen padstddn toihin tai kun eldmén uskotaan vakiintuvan. Monet odottavat
kiireisessd elamdssdadn myos rauhallisempaa ajanjaksoa, joka tarjoaisi mahdolli-
suuden sanomalehden sdannolliseen lukemiseen.

T: Miké lehden sisdllossd pitdisi muuttua, ettd tilaisit lehden?

H: Emmai tid tarviskos muuttuu mitddn. Se vaan, se mun lehdenluku vaan on vidha
semmosta, ettei oo oikeestaan, periaatteessa oikein jdarkee tilata sitd, kun ei niin
aktviisesti kauheesti kerkee lueskella sitd. (nainen 26-30 v., perheenditi)

H: Meinattiin aviomiehen kaa tilata se (maakuntalehti), mut tultiin siihen tulokseen,
et saahaan luettua jos halutaan muuallakin. Se on arvokas silleen. Toinen opiske-
lee ja toinen kiy toissd. Jos oisin tdissd niin sitten ehka (tilaisivat lehden). (nainen
15-20 v., ammattikoulussa)

No entd pitdisiko henkilokohtaisessa eldmassdsi muuttua jokin, ettd tilaisit leh-
den?

: Varmaan pitdisi tasaantua.
Mité tarkoitat?

: Semmoinen asettuminen.
Jdisi enemmin aikaa lukemiselle?

: Niin, ja alkaisi kiinnostamaan enemmain. On ne (lehti ja lehden jutut) tavallaan
ihan kiinnostavia, mutta se vaatisi just sen vahan niin kuin jalat maassa olemisen.
(mies 26-30 v., tyontekija)

Mikd sitten omassa eldméntilanteessasi pitdisi muuttua, ettd tilaisit lehden?
: Lasten kasvaa (nauraa vapautuneesti). Se varmaan on se, kaikista paallimmadinen
syy, ettd sitd aikaa on niin vdhan. (nainen 26-30 v., perheenditi)

anias

Pitasko sinun omassa eldaméntilanteessasi muuttua jotain ettd voisit tilata Etela-
Suomen Sanomat?

: No jos jdisin ty6ttoméksi niin voisin tilata.
Miks niin?

: No, sillon ois aikaa ja ettd ois tekemistd. (nainen 31-40 v., vuorotyotd tekeva sai-
raanhoitaja)

Yhteenvetona ei-tilaajien taustojen ja sanomalehden tilaamisen yhtymékohdista
voi todeta, ettd tilaamattomuutta tai lehden tilauksen lopettamista perustellaan
yleensd niin, ettd lehden on vaikea vaikuttaa ndihin taustasyihin. Ihminen luo-
puu lehdestd, kun hiantd kohtaa muutos omassa eldmdssd, etenkin taloudellises-
sa tilanteessa, ajankdytossa tai asuinolossa. Sanomalehden on vaikea vaikuttaa
myds niissd tilanteissa, kun ei-tilaaja perustelee tilaamattomuuttaan jollakin
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toisella viestintdvélineelld tai jos hdn sanoo saavansa lukea lehden ilmaiseksi
jossakin muualla kuin kotona.

Lahes jokaisella ei-tilaajalla tuntuu olevan tarve perustella sitd, ettd he tu-
levat hyvin toimeen eldmdssddn ilman sanomalehted. Samalla vihitellddn sa-
nomalehden merkitystd. Naureskelu asialle merkinnee jonkinlaista tunnustusta,
ettd en ehkd nyt tayttdkdan “kunnon kansalaisen” mittapuuta, johon on perin-
teisesti katsottu kuuluvan sanomalehden tilaaminen. Esimerkiksi koko ikdnsa
Keskisuomalaista tilannut, mutta tyottoméksi jadtydan lehdestd luopunut 56-
vuotias mies vakuuttelee itseironisesti, ettd “sithen kun tottuu ettd se ei aamulla
oo luukussa niin sen jédldkeen sitd ei oo ees kaivannu. Siihen &dkkid tottuu”.

Joka tapauksessa ei-tilaajat ndyttdvat miettivin sanomalehted yha ylei-
semmin kaupallisena kulutushytdykkeend ja tuotteena. Lehdestd ei heiddn
mielestddn ole jarkevdd maksaa, jos sen kdyttosuhde jad huonoksi eli lehti jaa
kaytannossa lukematta:

H: Jotenkin mind vaan oon aina kokenu silleen, ett siind (sanomalehdessd) on joten-
kin hirveen vdhdn mitdidn asiaa, ehkd se on sillein ettd meilld kotona on oltu aina
niin kielteisiid, sanomalehden suhteen.

T: Milla tavalla kielteisia?

H: No ettd miten jadrjetonta se on, ettd se tulee kerran pdivéssa ja siind ei oo paljon mi-
tddn luettavaa ja siitd pitdd maksaa niin paljon. Sehdn on minimaalisen pienihdn
se maksu ku ajattalee mitd se, niinku pdivéssa tulee se lehti maksaan mutta sitt jos
sitd lukee kerran viikossa ja maksaa siitd kuitenki koko ajan jokaisen pdivan lehes-
td onhan se silleen kallista. (nainen 21-25 v., ylioppilas, tehdastyossé)

4.2 Sanomalehden roolin korjausliikkeet

Lehtien kustantajien on historian eri vaiheissa tdytynyt sopeuttaa tarjontastra-
tegiansa muuttuviin toimintaedellytyksiin. Syy- ja seuraussuhteet nayttaytyvat
vaihtelevissa olosuhteissa hdmairing, ja aina ei voida yksiselitteisesti osoittaa,
mikd johtuu mistdkin tai mitd tietystd ilmiostd tai paatoksestd on seurannut.
Suurimpia yksittdisida sanomalehdiston toimintaedellytyksiin vaikuttaneita ja
levikin laskuun liittyneitd ilmioitd oli joka tapauksessa talouslama 1990-luvun
alkuvuosina. Poikkeuksellisen ankara taloustaantuma vaikutti monella tapaa
sanomalehdiston tyoskentelyehtoihin ja pakotti lehdiston hakemaan uudenlai-
sia toiminnan muotoja. Sanomalehtien liiton puheenjohtaja Timo Laatunen
huomautti liiton syyskokouksessa 1990, ettd sanomalehdistolld ovat vaikeat ajat
edessd. Hanen mukaansa ilmoitusmarkkinat olivat heikentyneet ylldttavan no-
peasti. Laatunen neuvoi tuolloin hakemaan uutta kilpailukykya yhteistyokuvi-
oista ja kansainvalistymisestd. (Suomen Lehdisto 12/1990, 36-37)

Kun lama iski, esimerkiksi oululaisen sanomalehti Kalevan silloinen toi-
mitusjohtaja Martti Ursin pani ensimmadisend kevaanaan 1990 liikkeelle sadsta-
misméddrayksid. Henkilostod pyydettiin vélttdmé&dn ylitoitd, maddrdaikaisia ei
vakinaistettu ja uutta véked ei otettu. Talouspuoli sai tehtdvikseen sddstdd viisi
prosenttia muista kuin henkilostomenoista. Kaleva siirtyi 45 gramman paperis-
ta 40 gramman paperiin. Muissakin hyvin toimeentulevissa lehdissd lama mer-
kitsi “loysid pois”. Lehdet vahensivit sivumadarid ja varien kayttod. Kokkolassa
ilmestyvan Keskipohjanmaan toimitusjohtaja Eino Laukka kertoi johtoryhméan
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luopuneen palkankorotuksista 1991. Lehti aikoi palkata sijaisia entistd vahem-
mén, eikd suunnitellut ottavansa uusia tyontekijoitd ldhtevien tilalle. Liséksi
Laukka ilmoitti, ettd “tyonkulkua yksinkertaistetaan kouluttamalla tyontekijoi-
td uuden tekniikan kayttoon”. Kdytannossd timad tarkoitti perinteisten sivun- ja
kuvanvalmistuksen tydpaikkojen katoamista. Lehtitalojen vanhoihin ammatti-
rajoihin voitiin ndin puuttua laman varjolla, minkd Kauppalehden paatoimittaja
Lauri Helve totesi julkisesti suoraan: “Tédstd lamasta voi olla se hyoty, ettd esi-
merkiksi uuden tekniikan mukanaan tuomat muutokset on helpompi toteuttaa.
Silloin sddstetddn kustannuksista todella paljon.” (Korpinen 1991, 6-9; Suomen
Lehdisto 5-6/1991, 13)

Lehtitalokohtaiset yksittdiset talouskuurit ja toimintojen uudet linjaukset
olivat ilmentymid laajemmasta kehityksestd, jotka oletettavasti ovat vaikuttaneet
pdivilehdiston ja niiden lukijakuntien suhteisiin. Lehdet ovat toki kyenneet vai-
kuttamaan paljon omilla toimillaan menestykseensa ja yhteyksiinsa lukijakuntiin,
mutta osa tekijoistd on ilmiselvésti sellaisia, joihin lehtien on ollut vain sopeutu-
minen. Yksi sellainen talouslaman ohella on ollut viestinnédn yleiseurooppalainen
vapautuminen, joka 1980-luvulta ldhtien lisdsi etenkin sdhkoisen viestinndn tar-
jontaa huomattavasti. Sahkoisen viestinndn kilpailu lehdiston kanssa onkin ta-
mdn luvun kolmas teema; on tdhdellistd tutkia, miten muun median tarjonta
mahdollisesti ndkyy ja vaikuttaa maakuntalehdettomén eldmaéssa.

4.2.1 Hintapolitiikka ja tilausmyynti

Levikkikilpailun voittaneet suomalaiset maakunnalliset sanomalehdet olivat
muuttuneet seitsenpdivdisiksi viimeistddn 1980-luvulla (Tommila & Salokangas
1998, 254). Lehdet eivit kuitenkaan ilmestyneet ihan jokaisena vuoden pdivand,
silld lehtien toimitusten ovet ja painokoneet oli totuttu pitdméd&an kiinni tar-
keimpind juhlapyhinéd. Kilpailu ldhes taukoamatta ohjelmia ldhettamaan siirty-
neen sdhkoisen median kanssa pakotti sanomalehdet 1990-luvulla kuitenkin
lisddmaan vuosittaisia ilmestymispdividdn, mitd sanomalehdet perustelivat lu-
kijoiden sekéd ilmoittajien aikaisempaa paremmalla palvelemisella. Samaan toi-
mintastrategiaan kuului, ettd sanomalehtien oli kasvatettava pdivittdistd tarjon-
taansa lisddmalld sivuja sekd erilaisia liitteitd tai liitesivuja.

Lisdantyneet tuotantokustannukset toivat omalta osaltaan paineita sanoma-
lehtien tilaushintoihin, jotka nousivat moniin muihin mittareihin suhteutettuna
huomattavan paljon. Paavo Lintulan (2005, 159-160) laskelmat osoittavat, ettd
maakunnallisten ykkoslehtien hinnat nousivat vuosina 1989-2005 huomattavasti
nopeammin kuin elinkustannusindeksi. Lehdet nostivat hintaansa koko ajan niin,
ettd 15 vuoden aikana vuositilauksen hintaan tuli lisdd noin sata euroa. Jos tila-
ushinta olisi pysynyt elinkustannusindeksin nousun tasolla, maakuntalehtien
hinta olisi vuonna 2005 ollut noin 50 euroa halvempi. Lintula laskee tilaushinnan
nousuksi 78 prosenttia, kun elinkustannusindeksi kohosi vain 35 prosenttia sa-
mana aikana. Mervolan (1998, 74-75) laskelmien mukaan esimerkiksi Savon Sa-
nomien tilaushinta kolminkertaistui reaalisesti vuodesta 1970 vuoteen 1996.
Ruotsissa aluelehtien vuositilauksen hinta nousi 40 vuodessa 1960-2000 kolme
kertaa nopeammin kuin kustannushintaindeksi (Weibull 2003, 14).
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Mielenkiintoinen on my®0s televisioluvan sekd sanomalehtitilauksen hinnan ver-
tailu, jota Mervola (1998, 74) on tehnyt. Kallein televisiolupa oli 1960-luvulta
lahtien vuosittain useita satoja markkoja tyyriimpi kuin lehden vuositilaus. Ero
kaventui 1980-luvulla, kunnes 1990-luvun alkupuolella sanomalehtien keski-
madrdinen tilaushinta ylitti televisioluvan hinnan.

Sanomalehtien tilaushinnat nousivat hitaasti, kuitenkin suhteessa eniten
1970-luvulla sekda 1990-luvulla. Kuilu tilaushinnan ja elinkustannusindeksin
valilla alkoi revetd 1990-luvun alun lamavuosina, jolloin ihmisille tuli muuten-
kin vaikeaa taloudellisesti. Nousu oli joka tapauksessa jo ennen lamavuosia no-
peampaa kuin kotitalouksien tulojen nousu, minka on katsottu merkinneen sitd,
ettd sanomalehdet alkoivat hinnoitella itsensd ulos osasta lukijamarkkinoita.
Mervola (1998, 74-77) osoittaa, ettd miestyotuntiin suhteutettuna lehden hinta
todellakin nousi paljon 1950-luvulta 1990-luvun puolivéliin. Esimerkiksi teolli-
suuden tyontekijamies sai tilattua Savon Sanomat vuonna 1970 yhdeksan tun-
nin bruttopalkallaan, mutta vuonna 1996 han joutui huhkimaan vuositilauksen
eteen ldhes 15 tuntia.

Omalla tavallaan sanomalehtien rajusta hinnoittelusta kertoo myos se, etta
lehtimaksujen osuus kotitalouksien menoista kasvoi koko ajan 1900-luvun lo-
pulla. Kotitaloudet kayttivdat 1960-luvun puolivélissd sanomalehtien tilauksiin
menoistaan keskimddrin 0,42 prosenttia, kun vastaava osuus liki kaksinkertais-
tui 0,78 prosenttiin kolmessakymmenessd vuodessa vuoteen 1994 mennessa.
Selvdd nousua 1990-luvulla ndkyi sanomalehtien irtonumeroihin kaytetyissd
menoissa, miké johtui iltapdividlehtien kasvaneesta suosiosta. Samalla iltapdiva-
lehtien suosio kasvatti yleensd lehtiin kulutettavan rahaméé&ran osuutta kotita-
louksissa. (Mervola 1998, 77)

Maakuntalehtien ei-tilaajien mielestd sanomalehden tilaushinta tuntuu
korkealta, kun he vertaavat hintaa omiin tuloihinsa ja siihen tyomadaraan, joka
tilaushintaan tarvittavaan rahasummaan joudutaan tekeméaan. Haastateltavien
tapaa suhteuttaa tuotteen hintaa omaan palkkaan tai palkan eteen tehtavaan
tyomaaraan kuvastuu hyvin keski-ikdisen, vaneritehtaalla tehdastyossa olevan
pariskunnan keskustelussa tutkimushaastattelu-tilanteessa:

No minka takia et oo tilannu Keskisuomalaista?

nainen: Minusta se on kauheen kallis. En mina tiija suhteessa, jos lasketaan lehti...
mies (joka puuttuu haastatteluun): ...eiko se oo toista tonnia (markkaa)?

nainen: On, tonnin pintoon (noin tuhat markkaa).

mies: Yymbh, joo siind se on.

nainen: Niin se on tuoltakin (vaneritehtaalta) ku reppii sen tonnin niin siind on
vuan (naurahtaa) ...

mies: ...katottava viilua pitkd patka.

nainen: Niin (vakuuttavasti).

TT TITZITTT3

Ei-tilaajat viittaavat sanomalehden tilaamattomuudestaan puhuessaan useim-
miten rahaan. He madrittelevit lehden ja rahan suhdetta kahdella tapaa. Ensin-
ndkin osa ndkee “syyn” maakuntalehdettomyyteensd pelkdstdan lehden kalliis-
sa hinnassa. Lehden kalliiksi mielletty hinta onkin lomakekyselyissad olleiden
erilaisten kysymysten yhteydessd yleisin ei-tilaajien perustelu. Lehden kallii-
seen hintaan viittaavat ei-tilaajat toteavat kestotilauksen kertamaksun ykskan-
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taan liian korkeaksi ilman sen tarkempia vditteitd tai viittauksia omaan rahati-
lanteeseen.

Kymen Lehtimedian lomakekyselyissé Kymen Sanomien ei-tilaajista 70
prosenttia piti lehted liian kalliina, kun heiltd kysyttiin valmiiksi muotoilluilla
syilld, miksi ei tilaa lehted. Kouvolan Sanomat puolestaan totesi liian kalliiksi 66
prosenttia sekd Eteld-Saimaan 54 prosenttia vastaajista. Vastausprosenttia ko-
hottaa se, ettd vastaajat saivat valita tdssd kyselyssd kaksi tarkeintd syytd (toi-
seksi tarkeimmaéksi syyksi jokaisen lehden alueella nousi “Luen lehden muual-
la” -perustelu). Vastaavasti koko Keski-Suomea koskevassa kyselyssa tilaamat-
tomuuttaan lehden liian kalliilla hinnalla perusteli 62 prosenttia ei-tilaajista. (ks.
taulukot 7 ja 8; palaan seuraavissa luvuissa my6s muihin taulukossa ilmeneviin
tilaamattomuuden perusteluihin)

Oma taloudellinen tilanne suhteessa tilattavaan lehteen korostui Keski-
suomalaisen sekd Keskipohjanmaan lomakekyselyissd, joissa vastaajat eivit
voineet perustella tilaamattomuuttaan vastausvaihtoehdolla “Lehti on liian kal-
lis”. Niissd yhtend perusteluna tarjottiin sen sijasta vastausvaihtoa “Ei ole ra-
haa”, joka nimenomaan k&éntdd vastaajan ndkokulman omaan rahatilanteeseen
sanomalehden hinnan sijasta. Rahan puutteella maakuntalehden tilaamatto-
muutta perustelivat yleisimmin Kokkolan (48 prosenttia vastauksista) ja Jyvéas-
kylan Huhtasuon (42 prosenttia) sekd Suolahden (31 prosenttia) ja Jyvaskylan
keskustan (30 prosenttia) ei-tilaajat. Adnekoskella yleisin perustelu oli lehden
lukeminen muualla sekd Ylivieskassa kotiin tuleva toinen lehti.

TAULUKKO 7  Keskisuomalaisen ei-tilaajien perustelut (prosenttiosuudet vastaajista)
maakuntalehden tilaamattomuudelle eri alueilla.

Lomakekyselyssa

annettu perustelu Huhtasuo keskusta Suolahti Asnekoski
- tulee toinen sanomalehti 4 24 14 19
- ei ole aikaa lukea lehted 6 0 9 12
- luen lehden muualla 36 25 27 29
- ei ole rahaa 42 30 31 22
- lehti jaetaan liian myohaan .. . 1 1
- muu syy 6 3 7 7

yhteensa % 100 100 100 100
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TAULUKKO 8  Ei-tilaajien perustelut (prosenttiosuudet vastauksista) maakuntalehden

tilaamattomuudelle.

Lomakekyselyssd Kla/Kp Yv/Kp ES KouvS KymS K-S/K
annettu perustelu
- tulee toinen sanomalehti 12 56 30 16 11 18
- ei ole aikaa lukea lehted 7 16 19 14 9 18
- luen lehden muualla 40 18 37 46 45 44
- lehti ei vastaa odotuksia,

eikd kiinnosta 14 16 15 12 21 10
- ei ole rahaa 48 25 . . . 62
- lehti on liian kallis . . . 54 66 70
- lehti jaetaan liian

myohadan . 0 3 1 2 3
- muu syy 10 10 21 21 21 18

Naissa kyselyissa kukin vastaaja sai valita YHDEN TAI KAKSI TARKEINTA syytd; pro-
senttiosuudet on laskettu suhteessa vastaajien maaraan, joten ne ovat siksi yli sata. Kokko-
lan ja Ylivieskan sekd koko Keski-Suomen (K-S) kyselyissd ei ollut tarjolla ”lehti on liian
kallis” -vaihtoehtoa. Eteld-Saimaan, Kouvolan Sanomien ja Kymen Sanomien kyselyssa sen
sijaan puuttui ”ei ole rahaa” -vastausvaihtoehto.

Kla/Kp = Keskipohjanmaan ei-tilaajat Kokkolassa, Yv/Kp = Keskipohjanmaan ei-tilaajat Ylivies-
kassa, ES = Eteld-Saimaan ei-tilaajat, KouvS = Kouvolan Sanomien ei-tilaajat, KymS = Kymen
Sanomien ei-tilaajat, K-S/K = Keskisuomalaisen koko Keski-Suomen levikkialueen ei-tilaajat

Suurin osa Keskisuomalaista joskus tilanneista, jotka eivit katso lehden vastan-
neen odotuksia, perustelivat tyytyméattomyyttdan lehteen myos sen kalliilla ti-
lausmaksulla. Niin ikddn lehdestd luopumista perustellaan kaikkein yleisimmin
lehden korkealla tilaushinnalla, kuten 22-vuotias kotiditi toteaa: ”Se tuntui vaan
niin hirveeltd summalta (naurahtaa) se kestotilaus”.

Hinta tuntuu ei-tilaajasta korkealta varsinkin silloin, jos lehted ei tule luet-
tua tai sen sisdlto ei kiinnosta. Maakuntalehden hintaa saatetaan myos verrata
suppeampaan aluelehteen, jota pidetddn hintaansa ndhden riittdvand ja sellai-
sena jonka voi lukea “kannesta kanteen”.

T: Onko se (Keskisuomalainen) sun mielestd kallis lehti?
H: On, on se. Siind mielessd kun sitd ei tuu niin tarkkaan luettua, ettd silleesd. (nainen
21-25 v,. tyontekijd, parisuhteessa)

T: Mites (Keskipohjanmaan) hintaero Kalajokilaaksoon verrattuna, minkélainen se on?
H: Onhan Kalajaska halavempi, sen pystyy lukemaan silldlailla niinku kannesta kan-
teen. Se Keskipohjanmaa on kallis. (mies 26-30 v., tyontekijd, perheellinen)

Toiseksi osa katsoo lehden hintaa oman taloudellisen tilanteensa nikokulmasta.
Heilld ei omasta mielestidn ole varaa tilata sanomalehted, heilld on “rahaon-
gelmia” tai he haluavat sddstdd lehtien tilausmaksuista. Ndille ihmisille sano-
malehti on suhteessa liian kallis nimenomaan heiddn omiin rahavaroihinsa.
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Rahan puutteeseen viitataan selvdsti useimmin niilld alueilla, joissa on paljon
tyottomid, matalasti koulutettuja, tyontekijaihmisid tai opiskelijoita. Lomake-
kyselyjen perusteella taustaominaisuuksiltaan tyypillisimmiksi lehted liian kal-
lilna pitdviksi ihmisiksi voi tiivistdd seuraavanlaisia tapauksia: 15-20 -vuotias
nuori, tyoton, yksinasuva ylioppilasnainen, kotiditi, suuriperheinen sekd tyon-
tekijataustainen 51-60 -vuotias nainen.

Perustelua omaan taloudelliseen asemaan vahvistetaan viittauksilla eld-
ménvaiheeseen, jolloin ei-tilaaja katsoo, ettd oma henkilokohtainen asema ja ni-
menomaan taloudellis-sosiaalinen paikka yhteiskunnassa sanelee ehdot voiko
hén tilata sanomalehden vai ei. Tilaamattomuuden perusteluissa toistuvat talloin
toteamukset ”opiskelijana ei rahaa”, ”tyottoména ei pysty”, “kallis lehti eldkeldi-
selle” tai “lapsen kanssa kotona, tiukkaa taloudellisesti”. Namd ihmiset katsovat,

ettd heiddn sen hetkinen eldméntilanne ei tarjoa perusteita lehtitilaukselle.!

T: Ilmoitat ettd ei ole niinkun varaa ollut (tilata), sen takia oot luopunut lehden tila-
uksesta?

H: Joo, ku ei endd kdy koulua niin sit se on niin kallista, ettd. (hiljaisuus, jaa kesken)

T: Yyy, sun mielestd liian kallista (tilata lehted)?

H: Niin. Opiskelijatarjous oli ihan vield siedettdvan hintainen, mutta (hiljaisuus, jaa
kesken). (nainen 15-20 v., ty6ton)

Lehden tilaamista ei pidetd jarkevand, koska oman taloudellisen tilanteen nih-
d&ddn vaativan sddstdmistd pdivittdisistd kuluista ja vahadisille rahoille katsotaan
olevan tdhdellisempdd kayttod. Ihmisilld tuntuu olevan lehtitilausta tarkedm-
pidkin menoja tai “pakollisia” laskuja. Lehtitilausta ei mielletd véalttamattomak-
si, varsinkaan silloin kun sitd suhteutetaan omaan rahatilanteeseen. Nuorehko
opiskelijanainen Jamsdnkoskelta toteaa Keskisuomalaisen tilauksesta: ”Vahai-
sille rahoilleni 16ytyy parempiakin kohteita”. Jollakin on “rahapula” tai ”yksin-
kertaisesti raha ei riitd koko vuoden tilaukseen”. Maaseudulla asuva 15-20 -
vuotias ammattikoulutettu, mddrdaikaisessa tydsuhteessa, parisuhteessa vuok-
ralla asuva nainen tiivistdd ilmion: “Kaikki lehdet on lopetettu, tyottomalld ja
osatyoldiselld ei ole varaa kun on muut pakolliset laskut”. Lomakevastauksen
mukaan pariskunta tilasi maakuntalehted méaardaikaisena, piti uutisia ajantasai-
sina ja toimittajia hyvind, mutta he luopuivat lehdestd oman kertomansa mu-
kaan pelkédstdan siksi, koska heiddn rahatilanteensa muuttui heikoksi. Vastaa-
vat muut kertomukset lomakekyselyiden avoimissa vastauksissa sekd haastatte-
luissa ilmentdvit sitd, ettd sanomalehted pidetddn yhtend kalliina kulutushyo-
dykkeend, josta voidaan luopua eldméantilanteen mukaan.

H: Pieni tauko (lehden tilauksessa) oli vidhén aikaa sitten. Olin sairaslomalla, piti kar-
sia kuluja. Pitkélld sairaslomalla olin. Keskeytin, on se muuten tullut. (mies 26-30
v., tyontekijd)

1 Perustoimeentulotukeen kuuluu, ettd sen perusosalla katetaan ravintomenot, vaate-
menot, vidhdiset terveydenhuoltomenot sekd henkilokohtaisesta puhtaudesta, paikal-
lisliikenteen kaytostd, sanomalehden tilauksesta, televisioluvasta, puhelimen kaytos-
td ja harrastus- ja virkistystoiminnasta aiheutuvat menot sekd vastaavat muut ja per-
heen jokapdivdiseen toimeentuloon kuuluvat menot. (ks. Sosiaali- ja terveysministe-
rio; toimeentulolaki 78 2 mom.)
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H: Keskipohjanmaan on tullu oisko pari vuotta tullu mutta, lopetimma sen nyt sitte
kun ei tdssd nyt oo kaikenndkoisid lehtimaksuja maksaa (nainen 31-40 v. tyonteki-
jd, perheenditi)

On kiintoisaa selvittdd tarkemmin, mitd ei-tilaajat siséllyttavat “pakollisiin las-
kuihin”. Rahanmenoista puhuttaessa ei-tilaajat muistuttavat ruoka- ja vaate-
menoistaan tai sahkokuluista. Mutta miksi sanomalehden tilausmaksu ei sisélly
valttdamattomiin laskuihin, jotka maksetaan, olipa oma taloudellinen tilanne
mikd hyvansd? Joka tapauksessa ihmiset valitsevat elaméntapojensa mukaan
pdivittdin niitd asioita, mihin he rahansa laittavat. Esimerkiksi erds nuori ty6ton
ei-tilaaja -nainen valittelee haastattelussa lehden hintaa liian kalliiksi, mutta
hieman mychemmin hdn kertoo, ettd kdyttdd runsaasti rahaa kdnnykkapuhe-
luihinsa, poikkeaa sddnnollisesti baareissa ja kahviloissa sekd vahintdan kerran
talvessa laskettelumatkalla hiihtokeskuksessa.

Toki tilaamattomuuden perustelu rahan puutteella on jonkun kohdalla
taysin perusteltua. On varmasti totta, ettd vuoden tilausmaksu on mahdoton
maksettava kaikkein matalatuloisimmilla. Seuraava keskustelu tukee viitetts,
miten helppoa tilaamattomuutta on aluksi perustella rahalla. Jatkokysymykset
kuitenkin osoittavat, ettd ei-tilaaja ei ole itse asiassa valmis tilaamaan lehted
vaikka hdnen eldmantilanteensa muuttuisi, hdnelld jdisi enemmén vapaa-aikaa
ja hdn saisi lisdd rahaa kayttoonsd. Haastattelulainaus kertoo lopulta siitd, ettd
sanomalehted ei tilata, jos se koetaan epdkiinnostavana oman eldmantilanteen
ndkokulmasta.

T: Sillon kun harkitsit lehden tilausta kestona niin olikse sitten paatoksen kun teit et-
td et tilaa niin mika siihen sitten oli syyna?

: Raha. Se on niin kallis.
Elikka luuletko ettd tdlld hetkelld sinulla eldméntilanne, jos ois enemmén aikaa
lukea niin se jdis silti yha edelleenkin siitd rahasta kiinni?

: Kyl se jdis sit enemman siitd kiinni ettd Etlari (Eteld-Suomen Sanomat) ei kiinnosta
minua. (nainen 31-40 v., sairaanhoitaja)

I =T

Haastatteluaineiston valossa on kyse myos siitd, mihin rahaa halutaan laittaa.
Lehti ei toisin sanoen tunnu kaikista kalliilta ja osa haluaa tilata sen vaikka tilaus
tuntuu hinnakkaalta. Maakunnallista lehted tilaamattomat puhuvat yleensa
avoimesti taloudellisesta tilanteestaan. Toki joku voi kokea kysymykset rahasta
turhan henkilokohtaisena, mikd saa esimerkiksi yksinhuoltajana eldvin siivooja-
naisen hymahteleméén, ettd “ei hdan nyt niin koyha ole etteiko voisi tilata lehted”.
Samalla hin tulee kddntdneeksi puheensa yleiselle taholle ja antaa ymmartaa tie-
tavansd, ettd ihmisten mielikuvissa sanomalehted todellakin pidetddn kalliina:

T: Onko se (sanomalehden tilaus) sun mielestd liian kallis? Onko raha siind syyna
(ettd ei tilaa lehted)?

H: Ei se, enmééd nyt niin koyhd oo ettd (naurahtaa) mulla ois sitd varaa, mutta mutta
(miettii) oon kuullu ettd ihmiset pikkusen pitdd kalliina (sanomalehden tilausta).
(nainen 41-50 v., yksinhuoltaja, siivooja)

Mielikuva kalliista sanomalehtitilauksista vahvistuu akateemisesti koulutetun,
opetusty0ssd olevan ja omistusasunnossa asuvan perheendidin puheesta. Vaik-
ka hédnen perheeseen tilataan Helsingin Sanomien ohella mé&&rédaikaisina patki-



122

nd maakuntalehted, nainen ei nde kotitaloutensa taloudellista tilaa kuitenkaan
sellaisena, ettd perheen pitdisi luopua aika ajoin kahdesta p&ivilehdestd. Nai-
nen viittaa ”“vanhentumisellaan” taloudelliseen vaurastumiseen, jolloin ei ole
endd tarvetta pihistdd kaikesta. Sanomalehtidkin tilataan, vaikka ne tuntuvat

kalliilta.

H: Meilld on kaks kallista lehtee (haastatteluhetkelld tulee Helsingin Sanomien lisdksi
Keskipohjanmaa), mutta sitten kun on tullu vanhemaks niin ei jaksa niin kauhees-
ti kaikessa endd sddstdd. (nainen 31-40 v., opettaja, perheellinen)

Vaikka todellinen syy tilaamattomuuteen ei olekaan valttamattd lehden hinta,
lehden hintamielikuva saattaa ratkaista tilauspdatoksen. Siksi hintamielikuva
nousee tdrkedksi ei-tilaajien mielessd. Kun ei-tilaajilta kysytdan, mikd heidan
mielestddn on edullisin ja jarkevin tapa tilata lehted, he tuntuvat ajattelevan ti-
lausta kdaytannollisesti ja taloudellisesti oman eldaméntilanteensa ndkokulmasta:
“Jaksoissa elaméntilanteen takia”, kuten yksi lomakekyselyyn vastanneista to-
teaa. Toinen huomauttaa, ettd “méaardaikaisesti, koska ei tiedd miten elama heit-
telee”. Kolmas kertoo matkustelevansa paljon ja pitdd tarjouksia kestotilausta
edullisempana hanelle itselleen: ”Viikkojen tilaukset paras tapa tilata, koska
olen paljon pois” Jos joku on tottunut saamaan lehden ilmaiseksi esimerkiksi
tyonantajan tarjoamana “etuna” tyopaikalla tai lahjana, on vaikea ajatella ryh-
tyvdnsd maksamaan lehdestd itse.

Maakuntalehtien satunnaisesti tilaavia, niin sanottuja ”patkatilaajia”, yh-
distddkin nimenomaan se, ettd he eivat halua sitoutua pitkdaikaiseen ja jatku-
vaan lehden tuloon. Samalla he kokevat saavansa tilauksen halvemmalla, kun
tilaavat lehted lyhyind tarjousjaksoina kestotilauksen sijasta. Sanomalehtien tar-
jouskampanjat ovat saattaneet johtaa tahan kestotilaukselle epdedulliseen mie-
likuvaan: “Minulle tuli 20 vuotta Keskisuomalainen kestotilauksena mutta kos-
ka 3 kuukauden maddrdaikaistilauksen sai halvemmalla niin lopetin (kes-
to)tilauksen”, erds idkds mies kirjoittaa lomakekyselyn avoimessa vastaukses-
saan. Monet muut vastaavat kommentit kertovat yleisestd kasityksestd, miten
ei-tilaajat haluavat maksaa lehden tilauksesta: “"H6Imo juttu, kestotilaaja joutuu
maksamaan lehdestddn enemmaén kuin pétkétilaaja”, “Kausijutut tulevat hal-
vemmaksi”, “Tulee hyvid patkatarjouksia, hyddynnén niitd”, “Se on niin kallis,
otan vain halpoja tarjouksia”. "Tykkdan méaardaikaisista tilauksista, tuntuu ettei
maksa mitdan”

H: Tuntuu ettd se muka ei maksa yhtdan mitdan (nauraa), vaikka ihan saman se (lehti
maddrdaikaisina patkind tilattuna) maksaa, vaikka sen tilaiskin (jatkuvana kestoti-
lauksena). Siin on vahén niinku, huijaa itteensa.

T: Joo.

H: Se tulee vahan semmosena ekstrana.

T: Joo.

H: Sitte kumminkin kaipaa ku se tilaus loppuu, ni yhtend aamuna ihmettelee, etta
tdind aamuna ei tullukkaan lehtee, ettd varmaan on tullu tdyteen (naurahtelee).
(nainen 26-30 v., perheenditi)

Haluttomuus sitoutua pitkdaikaiseen, ei-tilaajien mielestd kalliiseen lehtitilauk-
seen paljastuu ahkerasti iltapdivalehtid ostavien puheesta. He mieltdvit sano-
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malehden vuositilauksen kalliiksi, mutta saattavat samaan aikaan sijoittaa
sdannollisesti rahaa iltapdivalehtiin. Muutama iltapdivalehti viikossa mielletdan
edullisemmaksi kuin jatkuva pédivilehden kestotilaus. Todelliset kustannukset
iltapdivilehtien jatkuvasta ostelusta voivat kuitenkin ylldttdd haastateltavia,
kun koko vuoden aikana kdytettyd kokonaissummaa verrataan sanomalehden
vuositilausmaksuun.

H: Keskelld viikkoa ja joskus viikottain Ilta-Sanomat tai Iltalehti tulee ostettu. Siihen
ei mee kuin viistoista markkaa pyoreesti (ostaa yleensd kolmisen lehted viikossa),
viis markkaa per lehti viikossa. Se on semmoinen suhteellisen halapa sitten tyot-
tomalle.

T: Ootko sind laskenu paljonko sulla menee vuodessa iltapdivalehtiin?

H: Jaa, pitds laskea, montako viikkoa vuodessa on, viiskytkaks, viiskytkaks kertaa
viistoista (markkaa), ootappa lasketaan dkkid (hakee taskulaskimen). Seittdménsa-
taakaheksankymppid (780 markkaa). Tekee sekin ihan (naurahtaa). (mies 31-40 v.,
tyontekijd, tyoton, yksinasuva)

Sanomalehtikustantajat ovat olleet luonnollisesti huolissaan sanomalehden ”véaa-
ranlaisesta” eli lilan hinnakkaasta mielikuvasta. Taman vuoksi lehdet ovat kam-
panjoineet muistuttamalla sanomalehden maksavan pdivaa kohti vain esimerkik-
si suklaapatukan verran. Ei-tilaajien keskuudessa kampanjat tai niiden esittama
pddajatus kylld tunnetaan, silld haastateltavat arvioivat sanomalehden edulliseksi
padivadd kohti laskettuna. Kuitenkin joku muistuttaa lomakekyselysséd: “Lehti ei ole
kappaleelta kallis, mutta kun se tulee joka pdiva se tulee kalliiksi.”

Mikd maakuntalehted tilaamattomien mielestd sitten olisi sopiva hinta
lehdelle, ettd he tilaisivat sitd sdannollisesti? Jyvaskyldn yliopiston journalistii-
kan oppiaineessa kysyttiin syksylld 1998 satunnaisotannalla Jyvaskyldsta vali-
tulta 200 median kayttdjdltd sanomalehden sopivaa vuosittaista hintaa. Kyse-
lyyn osallistuneet olivat valmiit maksamaan vuositilauksesta noin 600 markkaa,
kun tilattava seitsenpdivdinen sanomalehti maksoi tuolloin keskim&drin 921
markkaa. (Kuutti 1999) Vastaavan suuntaisia vastauksia saa myos ei-tilaajilta.
Heiddn mielestddn sanomalehden pitdisi maksaa puolet tai korkeintaan kaksi
kolmasosaa sen hetkisestd hinnasta, jotta he harkitsisivat jatkuvaa tilausta.

Useat ei-tilaajat viittaavat tilauspdatoksissddan lehden tilausmyyntiin, joka
ilmiselvasti voi vaikuttaa lopulta tilauspddtokseen. Samoin lehtiyhtion lahetta-
mit ndytenumerot saattavat innostaa ainakin madrdaikaiseen tilaukseen. Nai-
den viitteiden perusteella voi sanoa, ettd sanomalehdet synnyttdvat osan ellei
peréti suurimman osan levikistddn nimenomaan levikkimyynnilld; moni tuskin
tilaisi lyhytaikaisia péatkid tai jopa kestotilausta, jos sitd ei hdnelle tarjottaisi.
[akkdaammait ei-tilaajat muistavat nimeltd lehden asiamiehid, jotka saivat heidit
“ylipuhuttua” lehden tilaajiksi. Aktiivinen myyntity6 ja lehden tilauksen tois-
tuva tarjonta synnyttdd ei-tilaajien keskuudessa lehted kauppaavista sellaisen
kuvan, ettd heiddn kanssaan ei tarvitse kiirehti, silld kylld he jo huomenna tar-
joavat lehted viahintddn samalla hinnalla tai jopa halvemmalla.

T: Miki on itsellesi edullisin ja jarkevin tapa tilata tdmé lehti?

H: No, tarjousten mukaan. Vililld tulee semmoisia tarjoussumia, ettd jos tilaa vaikka
pari viikkoa, niin heti kun se on loppunut niin tulee uusi tarjous. Yrittavit saada
koukkuun. Onneksi oon pitdanyt paan kylmana (nauraa). (mies 26-30 v., tyontekijd)



124

Selvitin tilausmyynnin merkitystd erityisesti Kymen Lehtimedian alueella. Vas-
tausten perusteella kaikki kolme lehted tuntuvat kylld tarjoavan tuotetta riitta-
vasti eli tilaamattomuuden ei pitdisi johtua tilausmyynnin puutteesta. Myynnin
luonteesta toki ollaan montaa mieltd. Osa pitdd tilausten kauppaamista asialli-
sena ja hyvédnd, osa tyrkyttdvand kiusantekona. Joitakin tilausmyyjid kuvataan
esimerkiksi ahdistelijoiksi. Vastaavia hajanaisia kommentteja tuli esiin myos
muiden lehtien aineistoissa.

Kuten edelld on tullut ilmi, monet ei-tilaajista odottavat sopivia lehtitarjo-
uksia tai sellaista ajanjaksoa eldmaéssdén, jolloin lehti “kannattaa” tilata. Lehtien
tilausmyynnissd nditd epdsaannollisid tilaajia kutsutaan muun muassa “jatku-
viksi venkslaajiksi”. Osa ei-tilaajista voi reagoida nopeasti vaihtuviin tilanteisiin
ja tilata sanomalehden hetken mielijohteesta ja dkkipdatokselld lyhyeksi ajaksi
tiettyyn tarpeeseen. Tilaukseen voi innostaa jokin tapahtuma, esimerkiksi isot
urheilukilpailut. Usein tarpeella viitataan kuitenkin sanomalehden ilmoitusai-
neistoon, kun halutaan seurata omien henkilokohtaisten hankintojen pohjaksi
esimerkiksi asuntoilmoituksia tai kdnnykkamainoksia.

T: Minki takia sd silloin (kun oli muuttamassa pois ditinsa luota) tilasit (m&araaikai-
sesti) sanomalehden?

H: Minusta oli kiva ruveta lukeen. Md olin muuttamassa sinne omaan asuntoon
(poikaystdavan kanssa). Se oli hetkellinen mielijohde, se (tilausmyyja marketissa)
ndytti sitd tai puhu siitd tarjouksesta sitt ma tilasin sen. (nainen 15-20 v., ty6ton)

H: Yleensd ne (tilausmyyjat) soittaa niin ahkeraan, ni sitte ku mulla on semmonen
pdiva ja hetki ettd joo nytte (nauraa) mad oon myonteinen silld hetkelld niin, ehkéa
md sitt sen tilaan, tai saattaa olla ettd jotkut kisat tai tapahtuma, joku urheilukisa-
kin voi joskus vaikuttaa ettd mda sen (lehtitilauksen) otan. (nainen 41-50 v., tyon-
tekijd, yksinasuva)

Kymen Lehtimedian kolmen lehden ei-tilaajilta kysyttiin lomakekyselyissad uu-
denlaista tilaamisen vaihtoehtoa: “Tilaisitko lehden, jos voisit tilata vain viikon-
lopun numerot (lauantain ja sunnuntain lehdet)?” Vastaukset kysymykseen
jakaantuivat karkeasti kahteen ryhméaén: osa vastaa ehdottomasti en, osa kylla.
Mahdollisuuteen myonteisesti suhtautuvien maara ndyttdisi olevan hieman laa-
jempi kuin kdytdnnostd kiinnostumattomien. Jotkut ovat epdvarmempia ja to-
teavat “ehkd”. Pelkét viikonvaihteen lehdet kiinnostavat ei-tilaajia, koska hei-
ddn mielestddn lehted ehtisi lukea silloin paremmin. Osa katsoo omasta raha-
pussista maksetun viikonvaihdetilauksen kotiinsa perustelluksi, koska viikon-
loppuisin lehted ei voi lukea tyopaikalla. Ei-tilaajat myos uskovat, ettd lehdissa
on viikonloppuisin enemman luettavaa sekd heille hyodyllisid ilmoituksia ja
mainoksia.

Sanomalehden tilaaminen tiettyind ajanjaksoina, pdivind tai jopa vain pie-
nend osana ei ole sindnsd uusi ajatus, vaikka sanomalehdet ovat pyrkineet tie-
toisen ndkyvasti mainostamaan pdivittdin tulevaa kestotilausta ensisijaisena
tilausvaihtoehtona. Kuutti (1999) selvitytti sanomalehden sopivan hinnan ohel-
la ihmisten halukkuutta niin sanotun narrowcasting-toiminnan mukaiseen sa-
nomalehtien osatilaukseen. Periti yli puolet (56 %) vastaajista oli halukas tilaa-
maan sanomalehdestd vain tietyn osan. “Osatilaajia” kiinnostivat eniten koti-
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maan uutiset sekd ulkomaan uutiset ja viihdeaineisto. Vahiten kiinnostusta he-
rattivit talousuutiset. Tutkimuksen raportissa suositeltiin lehtikustantajia ko-
keilemaan aihealuepohjaisia osasivustoja heti kun se on teknisesti ja jakelulli-
sesti mahdollista.

4.2.2 Sanomalehtijakelu

Sanomalehdiston palvelukykyéd on kuvattu ainutlaatuiseksi Pohjoismaissa; leh-
tiyhtiot hoitavat harvaan asutuissa ja maaseutumaisissa Norjassa, Ruotsissa ja
Suomessa lehden aamuisin jokaisen tilaajan postilaatikkoon. Pohjoismaissa
noin 70 prosenttia sanomalehdistd tilataan kotiin, kun sitd vastoin Eteld-
Euroopassa vain noin 10 prosenttia lehdistd tulee kotiin. Loput ilmestyvistd
lehdistd eteldisen Euroopan lehdenlukijat ostavat irtonumeroina. Kotiin jakelu
ja erityisesti aamuinen varhaisjakelua on mielletty Pohjoismaissa sanomalehden
keskeiseksi kilpailutekijdksi, jolla lehdet ovat vallanneet ihmisten sielut ja mie-
let heti heiddn heradttydan. Ihmiset ovat tdhdn tottuneet ja haluavat saada leh-
tensd luettavakseen aamukahvipoytddn ilman, ettd sitd tarvitsee ldhted osta-
maan kioskista. (Weibull 2005, 37, 44-45)

Vuosituhannen taitteen tilastojen mukaan suomalaisista sanomalehden ti-
laajista noin 70 prosenttia sai pohjoismaiseen tapaan lehden varhaisjakelussa.
Lopuista vajaat 20 prosenttia tuli Postin pdivdkannossa sekd runsaat 10 prosent-
tia myytiin irtonumeroina. Pdivélehtien kappalemyynnistd vield 1990-luvun
puolivilissd noin 90 prosenttia kertyi tilauksista ja irtonumeromyynnistd vain
kymmenisen prosenttia. Vuonna 2001 osuus oli muuttunut niin, ettd irtonume-
romyynnistd kertyi 15 prosenttia ja tilauksista 85 prosenttia. Kehitys kertoo ir-
tonumeroina myytyjen lehtien osuuden lisdédntyneen suomalaistenkin sanoma-
lehtien kaytossd. (Kulttuuri ja viestintd, Joukkoviestimet 2002)

Suomalaiskustantajat ovat huolehtineet sanomalehtiensd jakelusta perin-
teisesti omien tyontekijoidensd voimin. Lehtitalot ldhtivdat hakemaan kustan-
nussddstojd siirtymalld 1980-luvun alussa omista jakeluistaan yhteisjakeluihin,
joita myos valtion tukitoimet edesauttoivat. Vuosikymmenen lopulla yhteisja-
kelu yleistyi isommissa kaupungeissa. Muutoksiin vaikuttivat Helsingin Sano-
mien 1989 Varkaudessa sekd 1992 Forssassa avatut uudet painotalot, jotka no-
peuttivat Helsingin Sanomien painamista ja jakelua varhaisaamun tunteina.
Uusien painojen ansiosta Helsingin Sanomia pystyttiin jakamaan maakuntaleh-
tien kanssa yhdessd aamun varhaisjakelussa. Tamé vahvisti Helsingin Sanomi-
en maailmanlaajuisestikin ainutlaatuista luonnetta valtakunnallisena sanoma-
lehtend, jota tilataan paljon padkaupunkiseudun ulkopuolella.

Yhteisjakelun ohella lehtiyhtiot alkoivat ulkoistaa jakeluaan. Esimerkiksi
maaliskuussa 1995 Posti ryhtyi hoitamaan 23 lehden varhaisjakelun 16 eteld-
suomalaisen kunnan alueella, kun sen aikaisemmin oli hoitanut Helsingin Sa-
nomien jakeluorganisaatio. Saman vuoden lokakuussa esimerkiksi Kainuun
Sanomien varhaisjakelu siirtyi Postille. Taustalla oli Kainuun Sanomien talou-
den “tervehdyttdminen”, joka johti tyystin oman jakeluverkoston lopettami-
seen. Vastaavia jdrjestelyjd tehtiin myds muualla Suomessa, ja 1990-luvun lopul-
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la Posti oli saanut hoitaakseen jo noin kolmanneksen pdivélehtien varhaisjake-
lusta. (Kulttuuri ja viestintd, Joukkoviestimet 2002; sanomalehtijakelua koskevat
uutiset Suomen Lehdistd 10/1990, 16-20; 3/1995, 35; 8-9/1995, 59)
Kustannusten sddstojahti jatkui sanomalehtien jakelussa 1990-luvun lopul-
la ja on jatkunut 2000-luvulla. Lehtien jakelu soi pdivélehtien kustannusraken-
teesta keskimddrin 20 prosenttia, joten kohtalaisen isosta menoerdstd uskottiin
16ydettavan nipistettdvad. Aamujakelu harvaan asutuilla seuduilla vaatii paljon
tyovoimaa ja tulee siten kalliiksi. Yhtd lailla lehtitalot ja jakeluja hoitavat yrityk-
set huomasivat, ettd on vaivalloista - ja kallista - kiikuttaa yksittdinen sanoma-
lehti varhain aamuy®lld jokaisen omakoti- ja rivitaloasukkaan omalle ovelle.
Kétevampad ja halvempaa on, kun lehti jaetaan ryhmépostilaatikoihin.

T: Onks se, ettd postilaatiko on pitkalld, ni sellanen merkittava syy? Ett auttasko se
asiaa, jos sd saisit sen (sanomalehden) ovelles?

H: Jos mé saisin sen ovelle, ni ma sen lukisin varmaan paljo mieluummin. Mutta ku
mun tdytyy ensin lihtee tin mun karavaanin (lasten) kanssa pihalle ja kévele-
maddn tonne. Ni ei se mun mielestd, se menettdd vahan merkitystddn (sanomalehti
ja sen tilaus) (nainen 26-30 v., perheenditi)

Edellisen haastattelukatkelman perheenditi kuvaa, miten hédnen ison lapsi-
lauman kanssa on hankala hakea lehted aamuisin ulkoa postilaatikolta. Vaikka
matka postilaatikolle jdisi muutamaan kymmeneen metriin, joka-aamuinen vai-
va kdyda sielld kyllastyttdd ihmisid ainakin alkuvaiheessa, jos on tottunut jos-
kus saamaan lehden suoraan eteiseen. Tarkentavat keskustelut jakelusta osoit-
tavat, ettd tilaus ei viime kddessd ole kuitenkaan pienestd lisdvaivasta kiinni, ja
toisaalta ihmiset ymmartavit jakelun muutokset postinjakajan nikokulmasta
oikeutetuiksi:

No miten lehden tilaus- ja jakelukdytantoja pitdisi muuttaa ettd tilaisit lehden?
: No ei oikeestaan tilauksess ja jakelussa oo mitddn vikaa.
Paitsi se postilaatikko..
: Postilaatikko on kaukana (nauraa), mutt sille ei voi mitdan.
Joo.
: Posteljoonilla menis koko pdivé, jos se jokaisen ovella kiertdis omakotitaloalueella.
Joo.
: Se on vahédn niinku ittestd kiinni, minka takia (ei tilaa).
Entés se ajankohta, milloin lehti tulee?
: Se tulee ihan hyvdan aikaan, ei siin oo mitdan.
Joo.
: Se on vdhdn minusta riippuvista tekijoistd (naurahtaa), minka takia meille ei tuu
lehtee. (nainen 26-30 v., perheenditi)

Sanomalehtien jakelun muutokset eivit ole voineet olla kuitenkaan vaikutta-
matta sanomalehtien tilaamiseen sekd lukemistottumuksiin. Eniten kritiikkia
alkoi tulla haja-asutusalueilta, joissa osa tilaajista joutui tottumaan siihen, etta
lehti ei ilmestykddn aamuvarhaisella vaan tulee vasta puolen pdivén tietamilld
muun postin kanssa yhdessa.

H: Se on muuttunu tuo postinkanto niin, todella huonoks, sielld (maaseudulla) posti
tuloo vasta tuossa, mielummin kahentoista jéldkeen. Mingkin kun oon vuorotois-
sd niin, mind en ainakaan sanomalehtee sinne (maaseutuasunnolleen) tilais, ettd
ku ei kerkii sanomalehtee kahtoo ku 1dht66 iltavuoroon toihin. Iso, uskomaton
homma ettd se voi tulla niin mysh&an. (mies 31-40 v., tyontekija)



127

Maakunnallisten lehtien ei-tilaajista ani harva on kuitenkaan tyytymaiton sano-
malehden jakeluun (ks. taulukko 7 JA 8). He mainitsevat satunnaisesti tilaamat-
tomuuden syyksi sen, ettd lehden jakelupiste on liian kaukana ja lehted ei kan-
neta sisdlle asti, se tulee vasta pdivdpostissa tai ettd lehti ei ilmesty aina juhla-
pyhind. Kysyin jakelusta lomakekysymyksissad sanoilla “Miten lehden jakelu-
kaytantojd pitdisi muuttaa, ettd tilaisit lehden?”. Tdhdn ei-tilaajat vastasivat 14-
hes poikkeuksetta tyyliin, ettd “Ei mitenkdan” tai “Tilaus ei jakelusta kiinni”.

Tyytymaéttomida kommentteja kirjasivat haja-asutusaluilla tai muilla sellai-
silla alueilla asuvat ei-tilaajat, jotka saavat lehtensd vasta aamupdivalld tai puo-
lenpdivan tietamilld. Erityisesti koko Keski-Suomea koskeva maakunnallinen
ei-tilaaja -tutkimus osoitti, ettd jotkut maaseudulla asuvista myos lopettavat
lehden tilauksen jakeluun liittyvistd syistd. “Miksi ei tilaa lehted” -kysymyksen
kohdalla kuitenkin vain murto-osa, noin parisen prosenttia, valitsi vastausvaih-
toehdon “Lehti jaetaan lilan myohdan”. Yksi ndistd ei-tilaajista esimerkiksi ker-
toi luopuneensa lehdestd, koska sen lauantain ja sunnuntain jakelupiste ”aly-
koitiin 2 kilometrid tdysin asumattomaan paikkaan.”

Vastaavat viittaukset viikonloppujen jakelumuutoksiin tai ylipddtdan jake-
lun myohdiseen ajankohtaan ilmaisevat ihmisten tyytymattomyyttd lehden ja-
keluun. Kaukainen jakelupiste kylldstyttdd, koska se aiheuttaa jokapdivdisen
vaivan noutaa lehti jopa kilometrien padstd. Puolen pdivan aikaan, iltapaivalld
tai vasta viikonlopun jdlkeen tuleva lehti on ihmisten mielestd uutisvélineena
auttamattomasti mychédssd: "En tilaa enkd aio tilata jatkossakaan, koska se
(Keskisuomalainen) jaetaan illalla ja on vanha jaettaessa”, totesi perheellinen
maanviljelijimies Pihtiputaan Muurasjdrveltd.> Toinen kuvaava esimerkki on
nuori, perheellinen omistusasunnossa asuva, ylioppilas ja tyontekijanainen Saa-
rijirven maaseudulta. Han kertoi saavansa lehtenséd vasta iltaseitsemaltd, johon
mennessd han oli “kuullut uutiset jo useampaan kertaan muualta”. Nainen sa-
noi lukevansa maakuntalehted pdivalld internetistd ja ostavansa useasti viikossa
iltapdivalehtia.

Samanlaisia tuntemuksia myohdisestd lehtijakelusta ja niistd tehtyja johto-
pddtoksid ilmeni kaupunkien laitamillakin. Esimerkiksi yksi ldhelld Lappeen-
rannan kaupunkia, mutta maaseudulla asunut mies totesi saavansa lehden tien
laitaan vasta pdivapostin mukana. Kun aamulehdestéd nédin tulee “iltapdivileh-
ti”, ei tilaaminen houkuttele. Mies kokee jadvansa kuluttajana epédtasa-arvoiseen
asemaan:

H: Tha tasapuolisest ei niinko kohdella tilaajia sillo jos timmone o tilanne. Se o niinko
surullista mutta totta. (mies 41-50 v.)

Kaupunkien kerrostalohuoneistoissa sanomalehti sen sijaan kolahtaa pdivittdin
postiluukusta yleensd aamuvarhaisella, jota ei-tilaajat pitdvit tarkednd palveluna.

2 Miehen talous ei ole tyystin lehdeton, silld kotiin tilataan ldhiseudun kahta paikallis-
lehted, Maaseudun Tulevaisuutta sekd kymmenkuntaa muuta ammattialan lehted.
Aikakauslehdistd tulee Apu sekd Valitut Palat. Lisdksi viljelija kertoo ostavansa Ilta-
Sanomat kerran viikossa.
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Joillekin kolahdus saattaa kuitenkin hdiritd aamuy6n unia niin paljon, ettd sano-
malehden jakelu voi lopulta johtaa lehden tilauksen perumiseen.

T: Lehden tilaus- ja jakelukdytannoistd, pitdisiko siind jokin muuttua?

H: No jakelusta voisin sanoa, tdytyy sanoa, ettd tossa muutama vuosi sitten asuin
tossa keskustassa niin se oli sitd ettd ramahti se lehti sithen tyyliin ettd lopetin.
Lehti on vastuussa niistéd jakelijoistakin jotka lehden jakaa. Se tulee semmoiseen
aikaan, ettd jos herdd niin on vaikee nukkua endd uudelleen. (mies 41-50 v.)

Mielenkiintoista - ja tulevaisuuden tilaus- ja jakeluvaihtoehtojen ndkdkulmasta
ehkd enteilevdd - on yhden ei-tilaajan kommentti, jossa hdn ajattelee jakeluky-
symyksen yhteydessd sihkoistd mediaa ja toteaa saavansa sieltd tietoa sanoma-
lehteen verrattuna “ldhes ilmaiseksi”. Sitd paitsi timd ei-tilaaja ajattelee, etta
joutuisi maksamaan sanomalehdesséd turhasta, koska suurin osa siité jdisi hanel-
td lukematta. Sahkoisestd mediasta hdn sen sijaan kokee voivansa valita sen,
mitd “tarvitsee”.

H: Sanomalehden tilaushinnan pitéisi olla hyvin matala. Lihes ilmaisten sdhkdisten
medioiden takia en koe mielekkadksi tilata sanomalehted josta kuitenkin jdisi suu-
rin osa lukematta. (mies 26-30 v., tyontekija)



5 MAAKUNTALEHDEN EI-TILAAJAT
MEDIAMARKKINOILLA

Ihmisen suhde sanomalehteen ei ole pelkk&d asiakkuutta, ja siksipd sanomaleh-
den kdytto on erotettava ainakin osittain sen ostosta. Lehdiston historia kertoo
siitd, ettd ihmiset ovat halunneet sitoutua sanomalehteen henkilokohtaisista
aatteellisista syistd tai ettd lehden on ylipadatdan koettu tarjoavan yhteyttd ym-
paroiviin yhteisoihin. Siirryn seuraavassa luvussa pohtimaan tilaamisndkokul-
man sijasta enemmaénkin sitd, mistd lehden lukemisessa tai sen lukematta jatta-
misessd on kyse. Lukemisprosessin kddntely eri kanteilta saattaa nimittdin avata
sanomalehdettomyyden arvoitusta syvemmin kuin sanomalehden tarkastelu
ainoastaan myytdvédnd ja ostettavana tuotteena.

Kasittelen tdssd luvussa myos sitd, miten sihkoinen media ndyttaytyy
maakuntalehtien ei-tilaajien arjessa. Luvun tarkoituksena on hahmottaa laajen-
tuneen mediatarjonnan yhtymé&kohtia sanomalehdettomddn arkeen. Kuvaan
lyhyesti, miten sdhkoinen media paisui painetun sanomalehdiston rinnalle.
Taman jdlkeen kdyn lédpi eri vilineiden roolia maakuntalehtien ei-tilaajien me-
diakdyttdytymisessd. Etsin samalla aineistostani viitteitd siitd, miten sdhkoisen
median tarjonta mahdollisesti vaikuttaa ei-tilaajien sanomalehti-suhteeseen.

5.1 Ei-tilaajat lehtien lukijoina

5.1.1 Ei-tilaajat lukevat vaikkeivit tilaa

Sanomalehden tilaamattomuus ei tarkoita, etti lehdetén ihminen ei lukisi sa-
nomalehtid. Iso osa ei-tilaajista sanoo lukevansa alueensa pdivalehted saannolli-
sesti tai vilkuilevansa sitd véahintddn silloin t&lloin (ks. taulukko 7 ja 8). Tama
toki selittyy silld, ettd lehti on tullut monille jossain vaiheessa tai he tilaavat sitd
patkatilauksina. Esimerkiksi Eteld-Suomen Sanomien puhelinhaastatteluun
osallistuneista ei-tilaajista joka kolmas kertoi lukevansa lehden joka pdiva.
Muutaman kerran viikossa lehden lukee niin ikddn joka kolmas. Tdmén aineis-
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ton perusteella ei-tilaajista siis noin 60 prosenttia seuraa maakuntalehted vii-
koittain. Harvinaisempaa sanomalehden jatkuva lukeminen on niilld, jotka ei-
vit ole koskaan tilanneet lehted.

Aineistoin yksityiskohtaisempi tarkastelu osoittaa, ettd miehet lukevat leh-
ted sdaannollisemmin kuin naiset. Eteld-Suomen Sanomien aineiston perusteella
lehted lukevat joka pdiva eniten 31-50 -vuotiaat parisuhteessa eldvéat koulutetut
miehet, jotka tyoskentelevit toimi- ja virkahenkilding, tyontekijoind tai yrittdji-
nd. Lehden sddnnollinen lukeminen on yleisempdd kaupungeissa kuin maaseu-
dulla. Tamd ndkyy erityisesti Eteld-Suomen Sanomien aineistossa: lehti jdd ei-
tilaajilta huomattavasti useimmin lukematta esimerkiksi Orimattilassa kuin
Lahdessa.

Muutaman kerran viikossa lehteen tarttuvat yleisimmin nuoremmat, yk-
sin asuvat 21-30 -vuotiaat. Tyypillisempid satunnaisia, vain muutaman kerran
kuukaudessa alueensa seitsenpdivdisen sanomalehden lukevia ei-tilaajia ovat
yksinasuvat, varsinkin eldkkeelld olevat naiset tai nuoret opiskelevat naiset.

Koulutustausta erottelee maakuntalehden lukemista niin, ettd viahiten ei-
tilaajista maakuntalehted lukevat matalasti koulutetut sekd eniten koulutetut.
Selvasti eniten sellaisia, jotka eivit lue lehted koskaan, on kansakoulu- tai perus-
koulutaustaisissa. Maakuntalehted vahiten lukevat eivit 16ydd kyselylomakkeen
avoimeen kysymykseen kirjoittamissa vastauksissaan perusteita lehden lukemi-

7 4

selle kotonaan: “en oikeastaan tarvitse lehted kotona”, “tarvitsen sen rahan jo-
honkin muuhun, lehden saa aina késiinsd, jos haluaa lukea”, “en ole lukemassa
joka pédivd kotona, lehti tulee aina kuitenkin luettua jossakin”, “en tarvitse lehted,
minulla on tuttuja paikkoja, joissa voin kdyda lukemassa lehden”.

Lehted luetaan kodin ulkopuolella yleisimmin tyopaikalla. Tyopaikkojen
ja tyonteon luonne on muuttunut viime vuosikymmenind pikku hiljaa niin, ettd
ihmisilld tarjoutuu mahdollisuuksia tarttua hetkeksi sanomalehteen siisteissa
sisdtiloissa, kuten kahvioissa, ruokaloissa ja tupakkahuoneissa. Toimistotyon tai
niin sanotun “istumatyon” yleistyttyd on kdynyt jokapdivéaiseksi, ettd tyontekija
voi lukea sanomalehden my6s omassa tyopisteessddn tyonteon lomassa.

Sanomalehtien tyopaikkalukemisen havaittiin yleistyneen 1990-luvulla
esimerkiksi Tanskassa. Sielld satunnaisesti lehtid seuraavat lukevat lehdet ni-
menomaan tydpaikallaan. Tyopaikalla lukijat jaettiin kahteen ryhmaéan: 1. Pai-
vittdiset rituaalilukijat, jotka lukevat sanomalehden omalla tyopoydallddn, 2.
Silmadilevit selailijat, jotka lukevat lehted kahvilassa, ruokalassa tai lainaavat
yleistd lehted omaan tyétilaansa. (Poulsen 1998) Tavat lukea tyopaikalla jakaan-
tuvat luonnollisesti ammattiaseman ja tyon luonteen mukaan. Kaikilla ei ole
tyopoytdd tai mahdollisuutta hiljentyd omaan rauhaan lehden &arelle, jolloin
lukeminen jd& todellakin silmdileviaksi selailuksi. Lukemistapahtuma ei talloin
muotoudu intensiiviseksi eikd keskittyneeksi, vaan lehdestd saatetaan tarttua
vain muutamaan juttuun mahdollisen seurustelun yhteydessa.

T: Luet toissd Keskipohjanmaata, mitd sind luet siita?

H: No ihan vain selailua sielld, ruokatunnilla luen sen miti siind on, ei se aina valt-
tamattd oo oikea pdivd, se voi olla (nauraa) edellisen pdivan lehti, mutta kuitenkin
kyll4 sitd sielld tulee silmailtya.

T: Minkd tyyppisid asioita?
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H: No se nyt on vaan semmonen ldpi lehen selailu, en mind nyt hirveesti sitd lue,
mutta ainahan sieltd jotain pistdd silmdan. Ja oman paikkakunnan asiat tietysti en-
simmdisend, jos on jotain sattuna tai jostain kirjotetaan kaupungin asioista niin
kylldh&dn ne luetaan. (nainen 31-40 v., puutarhatyontekija)

H: Sielld (tyopaikalla) luen, meilld on semmoinen lukusali, ennen kun kahville ldhen
niin md kdyn vilasemassa (Keskisuomalaisen). Sielldhdn sais lukee mitd vaan.
Helsingin Sanomista ldhtien Aamulehteen kaikki Savon Sanomat, kaikki tulee kun
sielld on asuntola (oppilasasuntola).

Mita asioita sind siitd luet sitten?

: (miettii) oikeestaan niinku selaan sillai kaikki, mutta en tarkkaan, ett kaikki ne
pienet mitd on siind ni luen ne otsikot, mitd on nyt nyky&dan ne pienet (otsikot).
(nainen 41-50 v., siivoja)

anf!

Ei-tilaaja -selvitysten nojalla voi sanoa, ettd muualla lehden ndkokulmasta vas-
tikkeettomasti lukeminen yleistyy. Tyopaikkalukemisen ohella opiskelijat luke-
vat lehden oppilaitoksissaan tai kirjastoissa. Opiskelijoille voi tulla myos yhtei-
nen lehti. Jotkut idkkddmmistd ei-tilaajista kertovat lukevansa samaa lehted
naapurin, tuttavan tai sukulaisen kanssa.

Muualla lukemiseen liittyy jonkinasteinen kiinted suhde ihmisiin, joiden
tapaamisen yhteydessd sanomalehted luetaan. Sanomalehti ikddn kuin tarjoaa
taytettd ja oheistoimintaa seurusteluhetkiin. Yhteinen kimppalehti voi olla syy
ja seuraus yhdessdoloon. Lehden yhdessé tilaaminen ja sen lukeminen yhdista-
vdt asuinkumppaneita ja tarjoavat ehkd yhteisida puheenaiheita arkiseen eld-
maan.

T: Sanoit ettd luet Keskipohjanmaan vanhempien luona, miten usein luet siell&?
H: Aina, aina kun kéyn. Ja sitte ku mind kdyn tuola baarissa, Kipparissa niin mind
sen aina sielld vilikasen jos ehin. (nainen 15-20 v., ty6ton)

Onko se (maakuntalehti) tullu nimenomaan sillon kun asuit avoliitossa?

: No sillon sitd tarvii enempi.

Miksi?

: En mina tiijd, mik&hé&n siind on, se on muuten jannd. Ehké sitd kun sitd lukee mo-
lemmat. Kun yksin lukee niin sitéd ei silld tavalla tuu niin tarkasti luettua. Se siina
on, sitte kun tutuilla kdyt niin sind luet sen sanomalehen sielld. Ténddnkin tulee
luettua tuossa Eskolla (kaverilla), se tulee varmaan luettua sielld. (mies 31-40 v.,
ammattikoulutettu, ty6ton)

Ei-tilaaja -haastattelut kertovat, ettd osa ihmisistd tunnustaa avoimesti, ettd he
lukevat vdahan sanomalehtid tai eivit lue niitd ollenkaan. Sanomalehden luke-
mista ei tdten aina ndhdd mindédn velvoitteena tai pakkona. Elamasta ajatellaan
selvidvan ilman sanomalehden juttujakin, ja uskalletaan myontad, ettd ollaan
laiskoja lukemaan tai ei olla niin sanotusti “lukijatyyppid”.

H: Se tais jadhé aika vdhaselle se lukeminen siitd (Keskisuomalaisesta), ettd mie, ehkéa
sillai selaili, en oo oikein lehenlukijatyyppid. (mies 31-40 v., perheenisd, tehtaan
tyontekija)

H: Fi se (tilaamattomuus) varmaan siit (lehden) sisdllostd oo kiinni ma oon niin lais-

ka lukemaan muutenkin, emmaa viitti. (nainen 31-40 v., sairaanhoitaja)

Ei-tilaajat katsovat sanomalehden lukemisen vaativan usein liikaa aktiivisuutta.
Jotta jaksaisi syventyd lehteen, pitdisi olla innokas sielld esiin tuleviin asioihin ja
ilmioihin. Lehdestd ei tunnu 16ytyvan kiinnostavaa luettavaa, vaikka aikaa sen
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tarkempaan lukemiseen ilmaantuisi. Monelle riittdd selaileva vilkuilu. Juttuja
luetaan tarkemmin vain jos ne sattuvat kiinnostamaan itses.

T: Luetko Kouvolan Sanomia?

H: Kun tulee jossain kéytya tai kirjastossa, tulee se ainakin selattua. Mie en kauheen
innokas, mie vaan selaan lehdet. Jos ei mitddn mielenkiintosta tulee selattua, mut
jos jotain mielenkiintosta tulee luettua. (nainen 15-20 v., tyontekija)

H: Niissd (sanomalehdissd) on aika harvoin mitdan mikd oikeasti kiinnostaisi. Aika
usein se menee plardilyksi, jos on tilannut lehden. Taas tuntuu ettd on mennyt ra-
haa hukkaan. (mies 26-30 v., tyontekija)

Sanomalehti vaatii ei-tilaajien mielestd myo6s keskittymistd sekd paneutumista
luettavaan aiheeseen. Sanomalehti taytyy lukea itse, eikd lukiessa voi tehdd mi-
tddn muuta. Taméd on karsiméattomalle, rentoutumista ja viihdettd etsiville luki-
jalle liikaa:

H: Se lehden lukeminen on aktiivista, radioo voi kuunnella, voi tehd samal jotain
muuta ko kuuntelee radioo ja telkkarii ni sitd voi samal niinku kuunnella. Et se
aktiivinen lukeminen ja siihen lukemiseen syventyminen, ni siin niinku ei voi
tehdd mitdaan muuta yhtaikaa. (nainen 21-25 v., toimihenkil5)

5.1.2 Eriytyyko lehdisto lukijakuntien mukaan?

Sanomalehdistolle sekd sanomalehtijournalismille on kansainvilisesti ollut tyy-
pillistd eriytyminen, jota kuvastaa jako laatu- sekd populaarilehtiin. Eriytyminen
on ndkynyt formaatissa, jakelussa sekd lehden rahoituksellisessa taustassa. Wei-
bull (2005, 25, 45) huomauttaa, ettd vaikka lehdisto myos Pohjoismaissa on eriy-
tynyt, se on sdilyttanyt asemansa ldhelld koko lukijamarkkinoita. Pohjoismaissa
laatu- ja populaarilehdet eivit ole erotelleet lukijoita kovinkaan selvérajaisesti.

Mervola (1998; ks. myds Leinonen 1997) kuitenkin katsoo, ettd tasa-
arvoisuuteen perustuva keskiluokkainen hyvinvointiyhteiskunta alkoi pur-
kaantua 1980-luvulla Suomessa. Kansalaisten eriarvoisuus voimistui ja se hei-
jastui myo6s sanomalehdiston kdyttoon. Mervola tulkitsee, ettd ihmisten eriyty-
neet tavat tilata sanomalehtid maakuntalehden perinteiselld tilausalueella joh-
tuvat nimenomaan keskiluokkaistumisen murenemisesta. Koulutettu, vauras
”A-luokka” valitsee sanomalehdekseen Helsingin Sanomat ja tyytyy paikalli-
sesti paikallislehteen. Matalammin koulutettu ja vdhdvaraisempi ”B-luokka”
luopuu keskiluokalle perinteisesti kuuluneesta maakuntalehdestd ja koostaa
itselleen sopivaa tietoa ja viihdettd tarjoavan mediamikserin televisiosta seka
ilmais-, paikallis- ja iltapdivalehdistosta.

Profiloin seuraavaksi maakunnallisen seitsenpdivdisen pdivilehden ei-
tilaajia heidén eri lehtiin liittyvien erilaisten suhteidensa ldpi. Tiivistin maakun-
talehden ei-tilaajat neljadn ryhmddn heiddn sanomalehtimieltymystensd mu-
kaan: lehdeton, paikallislehti-ihminen, iltapdivilehtien ostaja sekd Helsingin
Sanomien tilaaja.

Lehdettomien osuus vaihtelee paljon, kun vertaillaan eri lehtien erilaisia
levikki-alueita. Esimerkiksi jyvdskyldldisessd ldhiossd ei-tilaaja -tutkimukseen
osallistuneista talouksista perdti 84 prosenttia ilmoittaa, ettd heille ei tule mi-
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tddn maksullista ja tilattavaa sanomalehted. Keskusta-alueella lehdettomid on
41 prosenttia ei-tilaajista. Koko Keski-Suomea koskevassa tutkimuksessa sano-
malehdettomien osuus oli 43 prosenttia. Keskipohjanmaan tutkimuksissa leh-
dettomid oli ei-tilaajista Kokkolassa 77 prosenttia, mutta Ylivieskassa vain 18
prosenttia, mikd johtuu siitd, ettd ylivieskalaiset tilaavat alueellista Kalajoki-
laaksoa. Kokkolassa ilman kotiin tulevaa Keskipohjanmaata eldvit katsovat sen
sijaan Kokkola-ilmaisjakelulehden riittdvan kotiin tulevaksi sanomalehdeksi.

Keski-Suomen laajasta mddrillisestd aineistosta lehdettomien ihmisten
taustamuuttujien ja niiden ristiintaulukoinnin perusteella voidaan hahmottaa
kaksi ihmisprofiilia, jotka eldvit ilman tilattavaa seitsenpdivédistd sanomalehtea:
1. Paikkakunnalle muuttanut, opiskeleva, vuokralla yksin asuva, 21-25 -vuotias
nainen. 2. Kouluttamaton, synnyinseudullaan vuokralla yksin asuva, alle 30-
vuotias ty6ton mies.

Lehdettomid ei-tilaajia voisi kuvata kdytannonldheisiksi ihmisiksi, jotka
kertovat pdrjadvansd ilman lehtid. He kokevat saavansa tarvitsemansa yleisen
uutistiedon, hyodyn sekd ajanvietepaketin televisiosta ja radiosta. Suosituin
televisiokanava heiddn keskuudessaan on mainosrahoitteinen MTV3. Tarvitta-
van eldménldheisen tietonsa he hankkivat sosiaalisen verkoston eli ldhipiirin
valitykselld. Lahitietoa he hankkivat ystavépiirin liséksi ilmaislehdistd. Heiddn
tuntomerkkeihinsd kuuluvat eldmykselliset harrastukset. Haastattelujen perus-
teella vaikuttaa siltd, ettd tédllaisten ei-tilaajien eldmansisadllot ja kiinnostuksen
kohteet eivit kohtaa tilattavien seitsenpdivdisten sanomalehtien tarjoamia sisél-
tojd tai aiheiden késittelytapoja.

Toinen ei-tilaajien perustyyppi tilaa ja lukee sanomalehtid, mutta siihen
kuuluville riittdd pieni alueellinen tai paikallinen lehti maakuntalehden sijasta.
Heitd voisi kutsua paikallislehti-ihmisiksi, silld monelle tilattava paikallis- tai
aluelehti tai paikallinen ilmaisjakelulehti on todellakin ainoa kotiin tuleva sa-
nomalehti.

Paikallinen lehti luetaan yleensd tarkkaan, “kaikki mitd siind on kannesta
kanteen”, kuten erds keski-ikdinen naishaastateltava kertoo. Rooli suhteessa
paikalliseen lehteen on yleensd luonteeltaan aktiivinen; lehted odotetaan sen
ilmestymispdivang, siitd kisaillaan perheen sisilld ja jos lehdestd puuttuu jota-
kin tuttua, otetaan lehteen aktiivisesti yhteytta.

H: Ma4 luen sen (ilmaisjakelulehti) tosi tarkkaan, se taytyy myontdd, sithen on tullu
satsattua. Me (perheessd) melkein kisaillaan siitd lehestd keskiviikkona kun se
tippuu. (mies 31-40 v., perheellinen, tyontekija)

H: Jos ei Lahti-lehti ilmesty niin tdalld on madréttyjd ihmisid jotka soittaa sinne, ettd
miksei se oo tullut. Tai jos sieltd puuttuu jotain. Joskus ne jétti sieltd tv-ohjelmat
pois, kun sinne tuli niin paljon mainosta niin johan siitd kommentoivat. Joillekin
se, ne oikein varttuu ettd koska se tulee. (nainen 61-70 v., sairaseldkkeelld)

Paikallislehted kiintedsti seuraaville tuntuvat olevan erityisen tarkeitd paikallis-
ten uutisten ohella ihmisid, myytdvid tuotteita tai tapahtumia koskevat ilmoi-
tukset. Osa heistd my0s katsoo, ettd lehti kertoo heille kattavammin ja parem-
min kuin maakuntalehti nimenomaan paikallisista asioista. Paikallinen lehti
pitdd heiddn mielestd riittdvéasti ajan tasalla paikallisuutisista.
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T: Sa oot merkinnyt Suur-Jyvéaskyldn lehden tarkeimméksi?

H: Joo se tulee kylld luettua aina sitten.

T: Minka takia?

H: Siind on niin hyvid ndmaé paikalliset uutiset, niin hyvia ettd, sitd ndkkee aina. Tie-
tad sitten. (nainen 21-25 v., kotiditi)

Lehdettomille, tilattavaa paikallis- tai ilmaisjakelulehted seké television viihde-
kanavia seuraaville on tyypillistd, ettd he eivit juuri hae tietoisesti yleista tietoa
sanomalehdistd tai mediasta ylipddtdan. He lukevat harvoin tai sattumalta sa-
nomalehdestd yhteiskunnallisia, ja etenkin kotimaan tai maailman politiikkaa
késittelevid juttuja. Yleinen tieto kiinnostaa heitd vain, jos silld on konkreettisia
tai vahintddan kuviteltavissa olevia yhtymédkohtia heiddn omaan eldmé&&nsa. Jos
tietoa tai opastavaa aineista haetaan lehdestd, se liittyy esimerkiksi nuorella 4i-
dilla vauvan hoitoon ja on siten luonteelta oman eldmaén tarvetietoa. Omia har-
rastuksia koskevaa tietoa saadaan harrastelehdistd, joita ei-tilaajat saattavat tila-
ta hyvinkin paljon. Niistd koetaan saavan syvallisemmin omiin kiinnostuksiin
liittyvad tietoa.

Oma ryhmaénsd ei-tilaajissa ovat ne, jotka ostavat tihedsti iltapdivilehtia.
Voi perustellusti todeta, ettd osa suomalaisista on vaihtanut aamulehden ilta-
pdivélehteen, minkd jotkut ei-tilaajista sanovat omalta kohdaltaan avoimesti
samoin sanoin. Ndkemystd vahvistaa esimerkiksi Turun Sanomien ei-tilaaja -
selvitys, jonka mukaan tilauksensa lopettaneet lukevat iltapdivilehtid enemmaén
kuin muut (Snellman-Rannikko 1994; 1996).

Iltapdivdlehdet saavat myytyd itse itsensd 166ppiensd tai etukansiensa an-
siosta julkisilla paikoilla, useimmiten ruokaostosten jidlkeen kauppojen kassajo-
noissa. Ei-tilaajat kertovat ostavansa iltapdivélehtid myos kaduilla kioskeista
sekd rautatie- ja linja-autoasemilla, yleensd hetken mielijohteesta ajankuluksi
vapaa-ajalle illaksi, viikonlopuksi tai matkalukemiseksi.

I[ltapdivalehdistd luetaan yllatyksellisid uutisia, kun jotain “hirveetd on ta-
pahtunut”, kuten erés ei-tilaaja yksiloi ilmion. Kiinnostavien juttujen aihepiireja
ei-tilaajilla on vaikea madritelld tarkemmin. Naiset ilmaisevat naurahdellen lu-
kevansa juoruja tai viihdeuutisia julkkiksista. Miehet taas kertovat seuraavansa
iltapdivéalehdistd uutisten ohella urheilua. Urheilun tai veikkauspelitulosten ja -
vihjeiden tapaan iltapdivilehdet tarjoavat vapaa-aikaan liittyvad kayttotietoa,
kun iltapdivélehdistd seurataan ahkerasti televisio-ohjelmien tietoja. Etenkin
tiedot viikon televisio-ohjelmista vaikuttavat olevan sdannollisesti viikoittain
iltapdivalehtid ostavien padadllimmadinen perustelu.

T: Miki on se tilanne kun ostat iltapdivalehden?

H: No keskiviikko on aina vakio, koska siind tulee viikon televisio-ohjelmat. Muuten
sitten alakuviikosta tai loppuviikosta millon nyt sattuu sille paille.

T: Onko siind joku muu erityinen asia mikd vaikuttaa ostopadatokseen?

H: Se riippuu vdhdn uutisankoista. Jos on hyvéa uutisankka, semmonen vahan kiin-
nostava, ihan pikkunen juttu joka ottaa silim&an.

T: Mitd ne on ne mielenkiintoiset jutut?

H: Mitd millonkin, en mind osaa sanoa. Nehén voi olla ihan huonojakin juttuja, ihan
asiallisia ja joskus voi olla ihan asiattomia. Ne voi olla julkkiksista tai sitte se voi
olla ihan jostain, jostain ulkomailta se asia, ettd se on vaikea sanoa mika siind te-
kee. (mies 31-40 v., tyontekijd, tyoton)
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Vaikka iltapdivilehtien ostetaan ja luetaan yleisesti, tuskin kukaan tai ani harva
kehuu niiden uutisantia ja juttujen siséltod. Edellisen haastattelulainauksen va-
kituisesti iltapdivéalehtid ostava mies madrittelee iltapdivilehtien jutut “uutisan-
koiksi”, jotka kuitenkin ”ottavat silm&ddn”, vaikka ne tiedettdisiin aiheiltaan mi-
tattomiksi, huonoiksi ja asiattomiksi. Tédllainen asenne iltapdivilehtien journa-
lismiin kuvastaa sitd, ettd ihmiset eivat pida iltapdivalehtid tdaysin luotettavina,
mutta niiden otsikot ja jutut kiinnostavat heitd kuitenkin tunnetasolla.

Maakunnan ykkoslehden vertailu iltapdivélehtiin ei-tilaajien puheessa ra-
jaa pdivdlehden asialliseksi, “normaaliksi” uutisvélineeksi, jonka vastaanottoon
ei katsota kuuluvan mitdén voimakkaita tunteita. Maakunnallisiin sanomaleh-
tiin ei liitetd sensaatiojournalismin piirteitd, vaikka osa ei-tilaajista katsoo niiden
muuttuneen jonkin verran iltapdivilehtien suuntaan. Iltapdivilehdet sen sijaan
herdttavat tunteita jo pelkdstddn tuotteina, ja varsinkin silloin, kun kysytédan
tarkemmin iltapdivilehtien sisdlloistd ja kdsittelytavoista. Niiden ymmarretadn
vetoavan tietoisesti ihmisten tunteisiin, minka ei katsota kuuluvan uutisten vi-
littdmiseen.

H: Ne (iltapdivilehdet) on vihén drsyttavid lehtid, ne ei oo hirveen puolueettomia,
tai ne on liian myyvid, niilld yritetddn myydd, ne on liian kaupallisia lehtid, sen
takia (ei osta iltapdivilehtid). Kylld ma jos uutiset lue, niin luen mieluummin jos-
tain timmdisestd normaalista sanomalehdestd. (mies 26-30 v., ty6ton)

H: Mun mielestd 166ppi on semmosta kalastelemista, se on ihan selvé juttu, semmoi-
nen hamad. Kylld ne jututkin on kirjoitettu silleen eri tavalla, silleen myyvalla ta-
valla. Niihen on yritetty kehittda jotain ihmeen dramatiikkaa siihen tekstiin, joka
on ihan turha uutisten vilittdmisessa. Jotenkin sellaista elamystad. Elamyksellisyyt-
td ja tunnetta. Ei uutisiin kuulu tunne. Joo sitdhdn se on, iltapdivilehdet yrittdaa
vedota kauheesti tunteisin, se on aika kornia. (mies 26-30 v., ty6ton)

Onkin yleistd, ettd moni ei-tilaajista suhtautuu negatiivisesti iltapdivilehtiin
eikd arvosta niitd, mutta kertoo aika ajoin kuitenkin ostavansa tai lukevansa
niitd. Iltapdivalehtien ostamiseen ja lukemiseen liittyy selittelyd, jopa jonkinlais-
ta hdpedn tunnetta. Haastateltavat tarjoavat samaan aikaan tietoa ja tulkintaa
omasta kdyttaytymisestddn, kun he esimerkiksi kertovat vilkuilevansa iltapai-
vélehtien 166ppejd ja korkeintaan joskus selailevansa sisdsivuja kaupan kassa-
jonossa, mutta mddrittelevat samalla iltapdivdlehtien informaation sellaiseksi,
joka ei heitd kiinnosta.

H: Ei patkadkaan kiinnosta (vakuuttavasti) ku se informaatio (iltapdivélehtien) on
just tasan tarkkaan mitd se on, ei mua sen tyyppinen kiinnosta yhtadan. Et se missa
luen niin luen kaupassa ku se lehti on siind kassajonon vieressd, niin luen niita
lehtien kansia, siind lueskelen niita lehtid mitd niitd nyt on ruokakassojen vieressa.
Ja joskus jopa otan lehen ja katon ettd mites se artikkeli nyt menikddn (nauraa re-
makasti) ja siind sitt lueskelen. En siltikdan periaatteesta osta (nauraa) (nainen 41-
50 v., akateeminen loppututkinto)

T: Mika on se tilanne kun ostat iltapdivalehtid?

H: Oikeestaan viikonlopuks yleensa viikonloppunumero, oikeestaan silloin molem-
mat (Ilta-Sanomat ja Iltalehti).

T: Eli onko se timmoseks ajanvietelukemiseks?

H: Joo, eihdn se tapa tehd niitd lehtid ei oo minun mieleen yhtaan.

T: Minka takia?

H: Sen takia kun sielld on, yritetddn tehd karpasestd harkanen.
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T: Mutta ostat kuitenkin niitd.
H: No, ostan kuitenkin (mutisee), sarjakuvat ja ristisanatehtdvit (naurahtaa), ne on
ihan mukavia. (mies 41-50 v., toimihenkils)

Ei-tilaajat eivit liitd kotiin tilattavaan seitsenpdivdiseen sanomalehteen saman-
laisia herdteostoksen piirteitd kuin iltapdivilehtiin. Herédteostos pdividlehden
kohdalla saattaa syntyd vain silloin, kun tilausmyyjad sattuu sopivaan aikaan
tarjoamaan lehden lyhytaikaista tilausta. Irtonumerona pdivilehtid ei osteta,
kun niitd ei ei-tilaajien mielestd edes tunnuta tarjoavan irtonumeroina julkisilla
paikoilla, kuten iltapdivilehtia.

H: Ne (sanomalehtien irtonumerot) on aseteltu véhan hassusti lehtipisteissa . Md oon
ite hoitanu lehtipistettd ja mun mielestd ne sullotaan niin limittdin, ettei niistd ndy
yleensd ku yks otsikko, ei se niinku hyppaa sieltd silleen ku punasella kauheella
166pit roikkuu joka ikkunassa, ni se tulee joka puolelta, ettd osta osta. Ja kaupoissa
se on kassalla siind. Sitd ei voi mihinkdan muualle sitd katsetta laittaa ku siihen
166ppiin ja lukkee, kuumimman juorun sieltd. Se on niinku viimisen paille hera-
teostos yleensd. (nainen 31-40 v., myyjd)

[Iman maakuntalehted toimeentulevan, paikallislehted tilaavan ja lukevan tai
iltapdivélehtid ostavan ei-tilaajan jonkinlainen vastakohta on Helsingin Sano-
mien tilaaja. Helsingin Sanomien tilaajat ovat yleensd opiskelijoita tai keski-
ikdisid tai sitd vanhempia, hyvituloisia, korkeasti koulutettuja ja aktiivisesti
tydeldmassd olevia. Esimerkiksi Jyvaskyldn ydinkeskustassa puolelle maakun-
nallisen lehden ei-tilaajista tuli Helsingin Sanomat. He mieltdvidt maakuntaleh-
den paikalliseksi vilineeksi, jonka tarvittaessa korvaa ainakin osittain kaupun-
gin ilmaisjakelulehti, kunhan he saavat luettua Helsingin Sanomista asiajuttuja
laajemmasta kuin paikallisesta ndkokulmasta.

Osa maakuntalehden ei-tilaajista kertoo luopuneensa kahden pdivialehden
tilaamisesta ja tyytyneensd valtakunnalliseen sanomalehteen eli Helsingin Sa-
nomiin, koska maakuntalehden paikallisvoittoisesta sisdllostd katsotaan olevan
helpompi luopua. Joku kertoo saavansa “Hesarin samalla hinnalla” kuin alueel-
lisen ykkoslehden, jonka hinta-laatu -suhteen katsotaan havidvan Helsingin
Sanomille. Maakuntalehti ei vastaa hintaansa nimenomaan omiin henkil6koh-
taisiin kadyttotarpeisiin ndhden: “minulla ei ole lehdelle kdyttod eikd se anna
tarpeeksi hintaansa ndhden”, toteaa haastateltava. Vastaavasti esimerkiksi
paikkakunnalle muualta muuttaneet yliopistonuoret korostavat alueellisen
maakuntalehden sisdllon suppeutta. Heidan mielestd ”paksummasta Hesarista”
saa paremman vastineen rahalle. (ks. mys Elonen 2005)

Helsingin Sanomien tilaajat nédkevdt Helsingin Sanomat hinta-laatu -
suhteeltaan poikkeuksetta asuinalueensa maakuntalehted parempana. Valta-
kunnallisen lehden tilaajat ihmettelevdt maakuntalehden yhta kallista hintaa,
vaikkei lehti heiddn mielestddn tarjoa heille ldhellekddn samaa madrad luettavaa
kuin Helsingin Sanomat. Maakuntalehted arvostellaan ”ohueksi lipariksi”, ja
siind vaiheessa kun taloudessa joudutaan punnitsemaan millaisia varoja on
kaytettdavissd lehtien tilauksiin, ndmd ihmiset jattavat mieluummin maakunta-
lehden tilaamatta kuin luopuvat Helsingin Sanomista.
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T: Vaihdoit siind vaiheessa (kun muutti opiskelijasolusta yksin asumaan omaan ta-
louteen) Helsingin Sanomiin, miksi?

H: Koska mééd en oikein tykkdd Keskisuomalaisesta ja mun mielestd rahalle saa pa-
remman vastineen tilaamalla Hesarin. (nainen 21-25 v., yliopisto-opiskelija)

Helsingin Sanomien tilaajat lukevat paljon ja ovat kiinnostuneita kansainvélisis-
td asioista sekd kulttuurista. Toki he seuraavat tiiviisti muuta mediaa ja saatta-
vat silmdilld my6s maakuntalehted tai iltapdivélehtid, kun siihen tulee tilaisuus
tyopaikallaan tai muissa julkisissa tilanteissa. Osa Helsingin Sanomien tilaajista
tilaa kahta pdivalehted, koska maakuntalehti ei riitd heille sisdlloltdan ainoaksi
sanomalehdeksi.

H: Ma sitd (Eteld-Suomen Sanomat) niin viahén luen, jos vertaa Helsingin Sanomiin
niin Helsingin Sanomat kirjoittaa kansainvélisesti, et sill on niitd ulkomaanuutisia.
Tdd (Eteld-Suomen Sanomat) on paikkakunnan oma lehti. (nainen 31-40 v., muu-
alta Suomesta Lahteen muuttanut)

H: Mietittiin sitd ettd ehka siitd (Keskisuomalaisesta) sais enemman paikallista tietoa
mutta kylld meilld paino vaakakupissa enemman se ettd se (tilattava lehti) ois ko-
ko maata koskeva juttu ja ettd siind on tyopaikat. Ja paadyttiin sitten Helsingin
Sanomiin ettd paikallisjuttua sitt tulee, méda oon oikeestaan ollu aika kiitollinen
tastd Suur-Jyvaskyld lehtiko (ilmaisjakelulehti) se nyt tulee. (nainen 26-30 v.,
muualta Jyvaskylaan muuttanut, akateeminen koulutus)

Helsingin Sanomien tilaajat ndkevét lehtensd tarjoavan maakuntalehted enem-
mén luettavaa. Heille on tyypillistd, ettd he haluavat tarkastella ja lukea asioita
laajemmin kuin yhden maakunnan nidkokulmasta. Perusluonteeltaan he ovat
ripauksen etsijoitd ja pohtijoita. Ryhmittymiseen valtakunnallisen lehden luki-
jaksi sisdltdd ajatuksen halusta erottautua maakuntalehden edustamasta paikal-
lisuudesta.

T: Mikad siind Hesarissa, mitké jutut sua kiinnostaa siind?

H: EhKka se ettd siind on kuitenkin niinku sillai, laajemasti sillai jo-mitd niinku tapah-
tuu, tiedot, ettd, jos jotain oikein kiinnostavaa on sieltdkin pdin ni, kylldhdn sita
taalta voi kuitenki sitte, jos jotain, on siind, kuitenki jotain semmosta. Jotain sem-
mosta (naurahtaa) erilaista. (nainen 31-40 v., yksinasuva, tyontekija)

Yhteistd Helsingin Sanomia tilaaville maakuntalehden ei-tilaajille nayttdda myos
olevan tietoperusteinen ja dlyllinen orientoituminen sanomalehteen. He kerto-
vat lukevansa tarkkaan ja keskittyneestd Helsingin Sanomat. Helsingin Sano-
mia tilaavilla suhde lehteen on yleensd pitkdaikaista perua. He ovat oppineet
lukemaan lehdestddn asiapitoista, usein keskustelevaa ainesta ja mielipiteita
heréattavid, politiikkaa kasittelevid uutisia kotimaasta ja ulkomailta. Lehti tarjo-
aa heille dlyllista pohdittavaa.

Helsingin Sanomien lukijoille tieto-orientoitumisen ja yleisten uutisten lu-
kemisen liséksi on yhteistd, ettd he hakevat ja lukevat sanomalehdestd ammat-
tialansa juttuja. Aihepiireistd - esimerkiksi taloussivuilla - kiinnostavat yksittai-
set jutut, jotka yleisyydestddn huolimatta koskettavat heitd henkilokohtaisesti,
ja usein ammatillisesti. Yleisen tiedon ohella tieto-orientoituneet lukijat hakevat
lehdestd kdytannon tarvetietoa, ohjeita sekd tukea eldmddnsad vaikuttaviin rat-
kaisuihin.
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Maakuntalehden rooli valtakunnallisten tiedotusvilineiden, varsinkin Helsin-
gin Sanomien sekd paikallisista asioista ldheisesti kertovan paikallislehden va-
lilld on hankala. Maakunnallisen lehden on vaikea 16ytédd tdssd rakosessa omaa
rooliaan, silld se muistuttaa padpiirteiltddan valtakunnallista lehted ja on samaan
aikaan paikallinen. Yksi haastateltavista mddrittelee osuvasti ajatuksen maa-
kunnallisen lehden viliinputoaja-asemasta:

H: Tiijain muutaman kelle tulee Helsingin Sanomat ja Anjalankosken Sanomat ja niil-
le ei tuu Kouvolan Sanomia kun ne (Helsingin Sanomat ja Kouvolan Sanomat)
ovat sit niin samanlaiset. Kouvolan Sanomissa on tietty koko tdn alueen uutiset,
mut ennen ne mieluummin ottaa sen Helsingin Sanomat, missd on niin kun uuti-
set. Ja sit ne ottaa sen Anjalankosken Sanomat missd on ndd paikkakunnan uuti-
1sgt )Sit se tippuu taas siihen viéliin se Kouvolan Sanomat. (nainen 26-30 v., tyonte-

ja

Helsingin Sanomien, alueellisen tai paikallisen lehden lisdksi maakunnallisen
sanomalehden ei-tilaajat tilaavat harvoin ja satunnaisesti muita sanomalehtia.
Muiden tilattavien sanomalehtien nimikkeet hajoavat, eikd niilld voi katsoa ole-
van merkitystd itse alueen pdivilehden tilaamiseen. Osa tilaa synnyinpaikka-
kuntansa tai aikaisemman kotikuntansa paikallislehted. Jotkut viittaavat eri-
koissanomalehteen ja sanovat sen riittdavan tilattavaksi sanomalehdeksi. Eri-
koissanomalehti tilataan ammatin, harrastusten tai esimerkiksi uskonnollisen
vakaumuksen tai muun tiettyyn eldméntyyliin suuntautuneisuuden takia, jol-
loin erikoissanomalehden katsotaan tarjoavan perusteellisempaa erikoistietoa
itsed kiinnostavasta aihepiiristd, jota yleisempéddn julkisuuteen ja yleisemmalla
tasolla aiheisiin ldhestyvéstd pdivittdissanomalehdestd ei 16ydy.

Jonkin verran ei-tilaajat tilaavat poliittisia lehtid, aineistoni perusteelle
esimerkiksi Uutispdivd Demaria, Kansan Uutisia, Nykypdivdd tai Suomenmaa-
ta. Ndiden lehtien tilauksesta tai lukemisesta puhuttaessa maakuntalehden ei-
tilaajat muuttuvat hiljaisiksi tai jopa vaivautuneeksi. Perusteluja on vaikea saa-
da esiin, silld haastateltavat eivdt puhu mielellddn omista poliittisista mielty-
myksistaan.

T: Minkalainen lehti se Demari on sun mielest&?

H: (huokaisee) No tietenkin valtakunnallinen lehti.

T: Miks sdd luet sitd?

H: Vaikea kysymys. No kyllad kait sen ndkee sieltd mihin suuntaan puolue on millon-
kin menossa, mitd mieltd se on asioista se kait se kiinnostaa. Ja siind on Suomen
paras, tdmad journalisti, Aimo Kairamo. (mies 41-50 v., teollisuustoimihenkil5)

Aikakauslehtid sanomalehden ei-tilaajat tilaavat tai ostavat ajanvietteeksi ja
eldméntavan tai harrastusten tiedonldhteeksi. Tarkentavat kysymykset muuta-
mien lehtien lomakekyselyissd sekd haastatteluissa osoittavat, ettd ldhes kaikki
ei-tilaajat lukevat jotakin aikakauslehted sdannollisesti. Myos niiden tilaaminen
ndyttdd yleiseltd, joten tdssd mielessd maakuntalehden ei-tilaajat eivét ole ldhel-
lekddn aina sellaisia, jotka eivét lukisi vapaa-aikanaan.

Ei-tilaaja -haastatteluissa tulee esiin samanlaisia mieltymyksid aikakaus-
lehtien aihealueisiin kuin Kansallisessa Mediatutkimuksessa. KTM-tutkimusten
mukaan 1990-luvun lopussa havaittiin, ettd kotiin, terveyteen, yksilolliseen hy-
vinvointiin ja elaméntyyliin liittyvat aikakauslehdet sekd uudet viihdelehdet,
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kuten 7 Pdivad -lehti kasvattivat huomattavasti lukijakuntaansa. Lasten ja nuor-
ten lehdet sekd harrastelehdet sen sijaan menettivit lukijoitaan. 2000-luvulla
uusia lukijoita ovat kerdnneet edelleen viihdelehdet seka televisiolehdet ja ilta-
pdivélehtien viikonvaihdeliitteet. Suotuisa kehitys jatkui myos kotiin, hyvin-
vointiin ja elaméntyyleihin liittyvilld aikakauslehdilld. (Kansallinen Mediatut-
kimus KMT, lehdistotiedotteet 1999, 2002, 2003 ja 2004)

Sanomalehdilld on ollut paineita lisdtd vastaavia aihealueita uutissisalto-
jensd rinnalle, mikd on ndkynyt uusina teemasivuina seké liitelehtind. Paljolti
taustalla on vaikuttanut kasitys siitd, ettd ihmiset kaipaavat identiteettinsa ra-
kentamiseksi nimenomaan eldméntyyleihin liittyvid juttuja. (ks. Bell & Hollows
2005) Ei-tilaajien puheessa teemasivut eivat nouse voimakkaasti esiin aineistoi-
na, joita he muistaisivat, lukisivat tai kaipaisivat nimenomaan sanomalehdesta.
Etusijalla ovat kuitenkin tapahtumauutiset sekd tapahtumatiedot.

5.1.3 Mainosten ja ilmoitusten lukeminen

Pdivittdistavaroiden mainoksista tuli ihmisid kiinnostava laaja sisdltokokonai-
suus sanomalehtiin viimeistdan 1970-luvulla. Suuressa sanomalehtitutkimuk-
sessa vuonna 1978 selvisi, ettd sdaannollisid lukijoita ilmoitussisdllosta kokosivat
eniten elintarvikkeiden tarjousilmoitukset, joita noin 40 prosenttia kertoi luke-
vansa sddnnollisesti. Muut mainokset ja ilmoitukset keradsivit noin 20-30 pro-
senttia saannollisid lukijoita. (Miettinen 1980, 40)

Miten ja millaisena ei-tilaajat ndkevit sanomalehtien ilmoitukset ja mainok-
set? Lomakekyselyt ja haastattelut osoittavat, ettd he pitdvét erilaista ilmoittelua
ja siind sivussa kauppojen mainoksia olennaisena osana sanomalehted. Kauppo-
jen mainostarjoukset herdttdviat myos tuomitseviin puheenvuoroihin, mika ker-
too siitd, ettd ndyttdvad ilmoittelu jakaa ei-tilaajien tuntemuksia. Jotkut drsyynty-
vat mainoksista. Kun ei-tilaajilta kysyttiin, mikd lehdessd on huonointa, vastauk-
set kiertyivit usein lauseisiin, joissa ei-tilaajat totesivat inhoavansa mainoksia “yli
kaiken”. Mainoksiin kylldstyneet huomauttavat, ettd sanomalehdissd on niita
liilan paljon. Vaivaantuneita tunteita herdttavat myos “kontakti-ilmoitukset”,
”seksi-ilmoitukset”, ”“ilmoitukset hieronnasta” tai ”pdivakahveista”.

Ei-tilaajat viittaavat ilmoitteluun asiallisesti ja hyvéksyvasti, kun he pita-
vdt mainoksia tai ilmoituksia omaa eldmddnsa kdytannollisesti hyodyttavana.
IImoittelun kirjo ymmaérretdén laajana, silld ilmoituksista puhuessaan ei-tilaajat
mainitsevat heille tdarkeind yhtalailla tanssi-ilmoitukset kuin kuolinilmoitukset.
Sanomalehti ndhdddn korostuneesti paikallisen ilmoittelun vélineend. Esimer-
kiksi nuori tydton kaupunkilaismies kertoo etsivinsd maakuntalehden kirjas-
tossa ”aina valilld”, kun hdn haluaa lukea ajankohtaisia paikkakunnan tapah-
tumailmoituksia. My0s eldkeldisille vaikuttaa olevan tdrkedd, ettd he saavat
seurata sanomalehdestd harrastuksiinsa liittyvid tapahtumatietoja.

Ei-tilaajat mieltdviat sanomalehden ilmoittelun siis tiedonldhteeksi, ja sa-
nomalehti haetaan esiin erityisesti tiettyd omaa henkilokohtaista tiedontarvetta
varten. Jos ei-tilaaja lukee sanomalehted satunnaisesti, suhde lehteen muodos-
tuu helposti omista kaytannollisistd tarpeista. Lehdestd seurataan ilmoituksia ja
mainoksia, kun suunnitellaan jotain hankintoja.
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H: Mé&a oon yleensd lukenut nditda vuokrauspalstoja. Aina silloin kun oon ettinyt
vaikka jotain huoneistoa. Silloin oon kdyny lueskelemassa, en mi sit paljon muuta
siitd oo lukenutkaan. (mies 26-30 v., tydton)

Kun ei-tilaajien kanssa pohtii sanomalehden tarvetta hyodyn ndkokulmasta,
haastateltavien puhe kddntyy sanomalehden merkityksiin, jotka on helpointa
madritelld kdytannollisesti nimenomaan ilmoittelun kautta. Sanomalehden hyo-
ty liittyy ensisijassa lehdestéd saataviin televisio-ohjelmiin ja kauppojen tarjouk-
siin, minkd osa haastateltavista kertoo hieman naureskelen. Toki lehdelld nih-
dddn myos uutisvdlineen merkitystd, jotta sitd lukemalla “tietdisi edes vdhan
jotain asioista”.

T: Mitd hyotya sulle on sanomalehdesta?

H: Hmm, no ehkdpa siitd on vaan sellainen hyoty ettd nidkee tv-ohjelmat ja sitten,
niin no eip4 siind sitten muuta, jos tarvii jotain vuokrata tai ostaa niin sit kattoo
sieltd vuokrapalstalta. (mies 26-30 v., ty6ton)

Mitd hyotyd sanomalehdestd on sulle?

: No tietdd, yleensd vahdn edes, jotain asioista. Kauppojen tarjoukset on ja ne (nau-
raa) tv-ohjelmat. Eikohdn ne siind melkein pddasiat oo (naurahtaa). (nainen 26-30
v., perheenditi)

anias

Seuraava haastattelukatkelma paljastaa mielenkiintoisen yksityiskohdan, jossa
haastateltava puhuu “talouutisista” ja tarkoittaa niilld ilmoituksia myytavista
taloista. Haastatteluissa on useita muitakin esimerkkejd, joissa haastateltavat
eivit valttamattd tee eroa toimituksellisen ja ilmoituksellisen aineiston valilla.
Lehdessd oleva ilmoitus saattaa siis tarjota “uutisen” lukijalle.

T: Satunnaisesti kun luet Kouvolan Sanomia, onko jadnyt mieleen jotain parasta
osiota tai asiaa?

H: Tydpaikat. En ma tiija. Kun sitd lukee niin harvoin, tulee luettua harvoin néa osto
ja myynti naa téllaset. Onhan siind nuo talouutiset, niitd aika usein luen.

T: Mitka?

H: Myytavait talot. Sit kun Anjalankosken Sanomissa yleensa on kaks, silld on kolme-
kymmenta.

T: Onko sulle ihan hyotyd ndistd Kouvolan Sanomien ilmoituksista, ostetaan-
myydadan -palstasta?

H: Ite en oo ostanut mitddn, mutta on noi (viittaa kavereihinsa) ihan ostanutkin tava-

raa. Tietysti kun on isommalta alueelta kun se menee moneen paikkaan. Anjalan-
kosken Sanomissa on kylld ihan se sama, mut sielld ei yleensd ko myydaan polt-
topuuta. Kun on isomman alueen lehti niin sielld on enemmain jos ihan ettii jotain
tavaraa. Jotain telkkarii kaverit on ostanut ja tilleen. (nainen 26-30 v., tyontekijd)

Edellinen, kolme kertaa viikossa ilmestyvadn paikallislehteen tyytyva haastatel-
tava madrittelee Kouvolan Sanomat laajemman alueen lehdeksi ilmoituksellisen
aineiston perusteella. Hanelle lehden ilmoitukset tai mainokset ovat sisdltoosa,
joka kokoaa “isomman alueen” ja “monta paikkaa”. Samalla ilmoitukset vaikut-
tavat olevan ainoa lehteen yhdistédva tekijd, ja myos tekijd, joka yhdistdd hanen
eldamdnpiiriddan lehden vélitykselld muualla asuviin.

Kauppa seki lehti kaupankdynnin vilineend ovatkin monella tapaa ihmi-
sid yhdistdava tekija markkinataloudessa. Ostokset, ylipddtdan kuluttamisen eri-
laiset muodot yhdistdvit perheenjdsenid, silld esimerkiksi automarkettiin men-
nadn viikoittain yhdessd perheen kanssa. Keskeinen osa kuluttamista on rituaa-
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linomainen tapa kdyda yhdessd kaupassa. Marketissa vaeltamisesta kehkeytyy
rupeama, jolloin puolisoille ikddn kuin syntyy syy olla yhdessd, keskustella ja
pdédttad keskenddn asioista. Toista ddripddtd saattavat edustaa yksinasuvat nuo-
ret opiskelijat tai vanhukset, jotka raahautuvat pieneen ldhikauppaa vasta kun
jadkaappi ammottaa tyhjyytta.

T: Han (vaimo) hoitaa kaupan ja tuo ruokaa?

H: Han hoitaa kaiken timmosen ja, ettd mulle ei kuulu, ainoastaan kuskailen sitten autol-
la, me kylld ostetaan yleensa tavarat viikonlopuks, kdyvédan perjantaina tehddan yks
kauppareissu.

T: Markettiin?

H: Markettiin ja 500-600 (markkaa) pannaan rahaa aina se on sen verran meilld menee me
on laskettu 550-600 viikonlopun, nyt tais menna vdhan yli kuuensaan, mennéan tonne
(market-alueelle) ja auto tdyteen kamaa ja (haastateltava viheltda ja laimayttaa kasid)
porotetaan tanne ja sitt vaimo hakee vaan tosta lahikaupasta jotain tiydennysta jota-
kin maitoo lapsille ja timmosid ndin. Keskustassa tulee kdytya erittain vahan, kylla
meille on tuo Citymarket tullu semmoseks paikaks missa me. (mies 31-40 v., tyonteki-
ja, perheenisa)

Ei-tilaajat suunnittelevat ostoksiaan harvoin sanomalehtimainosten perusteella.
Koska lehted ei kotona ole, ei ei-tilaaja néde lehted valttaméattomaksi myoskadan
kauppareissujensa kannalta. Osa ei-tilaajista ndyttdd olevan taipuvaisia vahatte-
lem&ddn sanomalehtien ilmoitusten ja mainosten merkitystd eldimé&dnsa. Tai jos
niiden tarvetta ei vdhitelld, moni ainakin perustelee, ettd ei koe tarvitsevansa
mainoksia, koska ”“ei juokse tarjousten perdssd”. Ostokset noukitaan kdrryyn
kaupassa yhdessd kiertelemalld. Ostopddtoksid ohjaavat havainnot ja mielleyh-
tymat tarpeista, jotka vahvistuvat vasta kaupassa, kun tuotteet osuvat silmaan.

T: Miten tota, tuommoset tarjoukset esimerkiksi ruokatarjoukset, seuraatteko niitd
pdivittdin?

: En, en seuraa ollenkaan (naurahtaa).

Eli et niistd mainoksistakaan mitka tulee (suorajakeluna postiluukusta)?

: No en mind ruokaa osta mainosten perusteella. Mda ostan ne sielld kaupassa.

Eli et kaipaa siihen paikallista lehtee?

: En, en kaipaa. Prisma on sen verran halpa ettd sielld ei niinku mitdan yllatyksia
pédése sitte ku sinne menee. (nainen 31-40 v. perheenditi, Idhihoitaja)

XXX

Osa ei-tilaajista ei ilmiselvdsti tarvitse sanomalehdissd julkaistavia kauppojen
pdivittdisid tarjousilmoituksia ollenkaan. Nditd ihmisid yhdistdavat ekologiset
arvot. He vastustavat liikakulutusta, tavarapaljoutta ja liiallista koneellisuutta.
Téllainen ei-tilaaja asuu maaseudulla vaatimattomasti tai on véh&dvarainen,
yleensd yksin kaupungissa asuva nuori opiskelija, joka pohdiskelee paljon ar-
vokysymyksid ja osallistuu harrastustoimintaan, joka on yleensd kaukana ku-
luttamisesta tai marketissa tarjousten perdssa kiertelystd. Nimenomaan heille
pdivittdistavarakauppojen sivujen kokoiset mainokset sanomalehden kylkidisi-
nd tuntuvat joutavilta tilata kotiin.

Eteld-Saimaan, Kouvolan Sanomien ja Kymen Sanomien tutkimus vahvisti
aikaisempaa kasitystd, ettd maakuntalehdet nayttaytyvat ei-tilaajille paikallisina
tiedotusvélineing, joissa on paikallisten tapahtumien ja uutisten lisdksi paikalli-
sia (tai alueellisia) ilmoituksia ja mainoksia. Missddn muussa véilineessd niitd ei
niin laajasti tai perusteellisesti ole. Ei-tilaajilta kysyttiin lomakekyselyssad “Mista
saat tietoja, kun valitset ostopaikkojasi”? Ryhmittelin muut kuin sanomalehteen
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viittaavat vastaukset seuraavasti: 1. Ilmaisjakelulehdistd ja suorajakelumainok-
sista 2. Mainoksia ei seurata; ruoka ja tavarat ostetaan ilman mainontaa, osto-
pddtokset tehdddn vasta kaupassa. 3. Oma kokemus tai ystdvéapiirin neuvot oh-
jaavat ostamista.

Vastausten perusteella voi tiivistdd, ettd maakunnallisen sanomalehden
pahimpia kilpailijoita mainosvélineend ovat ilmaisjakelulehdet sekd suora-
mainonta. Ei-tilaajat viittaavatkin ”postiluukusta” ilmaiseksi tulevaan mainos-
paljouteen ja perustelevat samalla, ettd eivat niidenkddn takia tarvitse maakun-
talehted ostopdatoksiensd tueksi. Ja jos ilmaislehden ilmoitukset jadvat lukemat-
ta ja suorajakelumainokset menevit suoraan paperinkerdykseen, tietoa ostopaa-
toksiin hankitaan sosiaalisen verkoston kautta tai mennddn paikan péille
kauppaan harkitsemaan ostosta. Jonkin verran tulee esiin my®0s se, ettd hankit-
tavaksi suunnitellusta tuotteesta etsitddn etukéteen tietoa internetista.

5.2 Ei-tilaajat sihkoisen median kayttdjind

5.2.1 Paisuva mediatarjonta lehdiston rinnalla

Kypsddn ikddn ehtinyt sanomalehdisto sai séhkodisen median kilpailijakseen jo
1900-luvun alkupuolelta ldhtien. Elokuvasta, radiosta ja mydhemmin televisios-
ta tuli “vakavasti otettavia” vilineitd, jotka herittivat yleison kiinnostuksen ja
veivdt huomiota pois painetusta viestinnésta.

Uudet vilineet myos johtivat joukkoviestinnadn tutkijat kammioistaan ja ti-
lastojen ddrestd yleison olohuoneisiin. Tutkimusten johtopdatokset mursivat
1980-luvulla kasitystd television saippuasarjoista ja viihdeohjelmista, joiden
ymmadrrettiin olevan pelkastdan todellisuuden pakoa. Uuden tutkimuksen va-
lossa vastaanottajien havaittiin katsovan kevyitdkin ohjelmia paljolti omassa
eldamdssddn kokemiensa relevanttien ja merkityksellisten ongelmien takia. Saip-
puasarja saattaa rytmittyd keskeiseksi osaksi pdivittdisid kodin rutiineja ja vel-
vollisuuksia. Romanttista viihdettd lukevat naiset puolestaan yhdistavit luke-
misensa harvoihin yksityisyyden hetkiin, jolloin he pddsivit eroon perheen ja
kodin velvollisuuksista. Talloin he ikddn kuin saavat perustellusti raivattua it-
selleen omaa rauhaa jatkuvien epditsekkdiden vaatimusten paineesta. (ks. esim.
Jensen 2003, 156-170: Lehtonen M. 2000, 187-189)

Sahkoisistd valineistd radio tuli suuren yleison mediana ensimmdisend sa-
nomalehden rinnalle. Radiotoiminta tunnettiin Suomessa jo 1920-luvulla, kun
Oy Suomen Yleisradio Ab perustettiin 1926. Seuraavana vuonna kuultiin en-
simmdinen suurta yleisod kiinnostanut urheiluselostus Suomi-Ruotsi -
maaottelusta. Samana vuonna perustettiin radio-orkesteri. Lahden suurasema
valmistui 1928, jolloin radioldhetykset alkoivat kuulua suuressa osassa maata.
Vuoteen 1930 mennessd jo satatuhatta suomalaista oli hankkinut kuuntelulu-
van. Sodan jdlkeen lupien mddra kasvoi puoleen miljoonaan. Radion kuuluvuus



143

saavutti ldhes jokaisen kodin 1950- ja 60-luvulla; 1955 kuuntelulupia lunastettiin
miljoona kappaletta ja 1975 niitd oli jo kaksi miljoonaa.!

Ensimmadiset sddnnolliset televisioldhetykset Suomessa kdynnistyivit mai-
nosrahoitteisena 1956. Yleisradio aloitti televisioldhetyksensd 1958, mutta radion
tapaisena jokaisen suomalaiskodin vélineend televisio yleistyi vasta 1960-luvulla;
televisiolupien mddrd vuodesta 1958 vuoteen 1968 lisddntyi noin 8000:sta
950 000:een. (Ilmonen 1996, 189-192; Salokangas 1996)> Radion ja television veto-
voima ei kuitenkaan karkottanut suomalaisia painetun viestinndn ddreltd, aina-
kaan yhtakkid, vaikka tdllaisia uhkakuvia esitettiin toistuvasti. Mediakuluttami-
seen liittyvid ilmiditd voi todentaa tilastoilla, jotka osoittavat sanomalehtien lu-
kemiseen kaytetyn ajan sdilyneen vakaana, vaikka radion kuunteluun ja televisi-
on katseluun pdivittdin kéytetty aika lisdéntyivat. Eniten television tulo vaikutti
elokuvissa kdyntiin, mikd vdhentyivit sodanjilkeisistd vuosikymmenistd huo-
mattavasti 1970-luvulta ldhtien. (Joukkoviestimet, Kulttuuri ja viestinta 2000:1;
2002:3; 2004;2) Radio, televisio ja sanomalehdet alkoivat pikemminkin tdydentdd
toisiaan suomalaisten arkipdivassd viimeistddn 1970-luvulla. Lehdet ryhtyivit
kertomaan etukiteen tulevista ohjelmista. Radio ja televisio puolestaan tuottivat
julkkiksia tai puheenaiheita, joihin lehdet tarttuivat.

Suomalaisille tarjolla oleva viestintd, ja erityisesti sihkoinen joukkoviestin-
td alkoi paisua 1980-luvun alussa, kun viestinndn rajoituksia ryhdyttiin vapaut-
tamaan. Mainostelevisio MTV aloitti omat uutiset vuonna 1981. Samana vuonna
Ilta-Sanomat sai kilpailijakseen toisen iltapdivéalehden, kun Iltalehti perustettiin.
Kaupalliset paikallisradiot aloittivat 1985. Yle lisédsi hiukan myshemmin radio-
lahetyksidan uusien alueradioiden sekd ydradion muodossa. Yle uusi kanavaja-
koaan 1990, jolloin nuorisolle suunnattu musiikkivoittoinen Radiomafia aloitti
toimintansa. Television puolella kanavauudistus toteutui 1993, jolloin MTV sai
oman toimiluvan ja oman kanavan. MTV aloitti samaan aikaan alueellisen tele-
visiomainonnan. Mainonnalla rahoitettava televisiokanava Nelonen sekd valta-

1 Radiolupamaksu poistui kidytostd vuoden 1977 alusta, joten radioiden mééraa ei voi-
nut endd tilastoida. Viimeisen puolen vuoden aikana 1976 radiolupa maksoi 40
markkaa. (Ilmonen 1996, 189-192)

2 Esimerkiksi maaseudulla synnyinpaikkakunnallani Pielaveden kirkonkylalld jonkin-
lainen k&dnteentekeva ajankohta vapaa-ajan vietossa nadyttdvat olleen vuodet 1965-
1966. Aitini kirjoitti Irja-siskolleen Jyvaskylddn 30. tammikuuta 1966: ”Olemme kier-
taneet kyldd sunnuntaisin, pojat, Topi (isdni) ja mind, televisiota katsomassa tutuissa
perheissd. Onneksi on jo monella telkkari, ei tarvitse samaan kylddn kovin usein
mennd. Topi kylld muistaa kdyda katsomassa ”“Takaa ajettua” perjantaisin, joko Vei-
kon mokilla tai Rajasuossa.” Irja-tddillani sdilyneiden kirjeiden perusteella televisio
valtasi Pielaveden kirkonkyldn kodit 1960-luvun puolivélissd. Televisiosta tuli ndh-
tavéasti himoittu joka kodin tavara, mistd kertoo ditini seuraava kirje 14. huhtikuuta
1966: “Topi oli Rajasuon Aaron ja Kaukon kanssa toisena pédsidispyhdand Pyhésal-
messa onkikilpailussa. Sai yhden ja kalliin ahvenen, vaikka televisiota ldhti onki-
maan. Osanottomaksu oli 20 mk ja Kaukolle oli antanut 5 mk, joten se yksi pieni ah-
ven tuli maksamaan 25 Suomen markkaa. Kauko oli saanut kaksi ahventa ja Aaro
puolikiloa, mutta palkinnoitta jaivat kaikki. Jotain pddlle kahden kilon sen voittajan
kalojen paino oli ollut. Kymmenen ensimmidistd palkintoa oli televisioita.” Viimein
saimme mekin television. Se oli kdytetty, jonka Helsinkiin muuttanut Oiva-seténi toi
loppukeséasta 1966.



144

kunnallinen mainosradio Nova aloittivat ldhetyksensd 1997. (ks. esim. Salokan-
gas 1996, 341-438)

Mervola (1998, 72) toteaa, ettd vield 1980-luvun puolivilissd sanomalehti-
en ja television kilpailutilanne tarjonnassa oli lehtien kannalta hyva. Taman jal-
keen ohjelmatarjonnan maédra lisddntyi huomattavasti televisiossa, mika lisasi
entisestddn sen kiinnostavuutta yleison silmissa.

Loyttyniemen (1997, 118-119) laskelmien mukaan Yleisradion televisio-
ohjelmien ldhetysaika yli kaksinkertaistui (3 900 tunnista 8 100 tuntiin) kymme-
nessd vuodessa 1985-1995. MTV:n ohjelma-aika lisddntyi huomattavasti enem-
mdn samana ajanjaksona; se viisinkertaistui vuosittaisesta tuhannesta tunnista
noin 5 500 tuntiin. Yleisradion radioldhetykset puolestaan kolminkertaistuivat (28
600 tunnista 76 200 tuntiin). Vuonna 1986 toiminnassa olleiden 18 paikallisradion
ldhetysaika oli noin 28 000 tuntia vuodessa, kun vuonna 1994 paikallisradioita oli
59 ja niiden arvioitu yhteenlaskettu ldhetysaika 500 000 tuntia vuodessa.

Televisio-ohjelmien tunnista toiseen jatkuva tarjonta on ndkynyt television
katselun osuudessa ihmisten vapaa-ajassa. Suomalaisten keskimddrdinen va-
paa-aika 1990-luvun aikana lisddntyi yhdelld tunnilla viikossa, josta ihmiset
kayttivit television katseluun puoli tuntia enemmaén kuin 1980-luvulla. Katselu
lisdéntyi kaikissa ikd- ja sosioekonomisissa ryhmissd. Eniten television katselua
lisdsivdat miehet, nuoret aikuiset sekd eldkeldiset, joista suurin osa kuuluu tyo-
vdestoon tai alempien toimihenkildiden ammattiryhmaéén. (Niemi & Padkkonen
2001; Tiihonen 1998)

Mikko Lehtonen (2001) puhuu arjen medioitumisesta, josta kertovat ni-
menomaan tiedot 12-69 -vuotiaiden suomalaisten joukkoviestinten seuraami-
seen kdyttamadstd ajasta. Vuonna 1998 ihmiset kayttivat joukkoviestinten seu-
raamiseen keskimddrin 7 tuntia 50 minuuttia vuorokaudessa (470 minuuttia),
kun keskimé&ardinen aika oli kasvanut vuoteen 2000 mennessd jo 9 tuntiin ja 20
minuuttiin (560 minuuttia). (Joukkoviestimet, Kulttuuri ja viestintd 2000:3
2002:3; Intermediatutkimukset 1998 ja 2000)

Arjen medioituminen tai median tavoittavuus tarjoaa mainosvéalineend
toimivalle medialle valttikortit mainostajien suuntaan. Esimerkiksi vuoden 2002
Intermediatutkimuksen mukaan 87 prosenttia 12-69 -vuotiaista suomalaisista
luki pédivittdin sanomalehted. Televisiota seurasi pdivittdin 96 prosenttia, ja ra-
diota kuunteli 83 prosenttia. Kun tavoitettavuutta kuvataan pdivittdin seuraa-
miseen kdytetylld ajalla, televisio nousee radion ohella seuratuimmaksi vali-
neeksi suomalaisten keskuudessa. Suomalaiset nédet katsoivat televisiota vuo-
den 2002 tutkimuksen mukaan pdivittdin noin 3,5 tuntia. Radiota kuunneltiin
runsaat kolme tuntia, ja sanomalehtid luettiin keskiméaéarin 48 minuuttia pdivas-
sd. Huomattavaa on, ettd ihmiset seuraavat sanomalehtid kuitenkin huomatta-
vasti keskittyneemmin kuin televisiota ja varsinkin radiota. (Intermediatutki-
mus 2002)

Oman roolinsa arjen medioitumiseen ovat tuoneet uudet viestintdvilineet,
etunendssd tallenneviestintddn tarkoitetut laitteet sekd langaton puhelinyhteys
ja internet. Laajakaistayhteydet ovat yleistyneet nopeasti 2000-luvulla yleisty-
neet laajakaistayhteydet.
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Siirryn seuraavissa alaluvuissa kasittelemédén, miten maakunnallisten p&ivéleh-
tien ei-tilaajat suhtautuvat sahkodisen median keskeisiin vilineisiin, kun he eivat
samaan aikaan ole valmiita tilaamaan kalliina pitdmaansd sanomalehted.

5.2.2 Radio ja ei-tilaajat

Radio ndyttdytyy maakuntalehden ei-tilaajan arjessa suurimmaksi osaksi va-
paa-ajan viihdevélineend. Keski-Suomea koskevan tutkimuksen mukaan kaksi
kolmasosaa katsoo radion tdrkeimmin kayttotarkoituksen liittyvdn vapaa-
aikaan, viihteeseen ja ajanvietteeseen. Vain joka kolmas katsoo, ettd radion, ku-
ten myos television tdrkein kdyttotarkoitus on uutisten sekd ajankohtaisen tie-
don saanti.

Tulokset ovat yhtenevdiisid Pertti Alasuutari tutkimuksen Radio suoma-
laisten arkieldmaéssd (1993) kanssa. Siind paljastui, ettd radio on huomaamaton,
usein taustalla musiikkia soittava véline. Alasuutari pyrki tekemddn radiosuh-
teet ymmarrettdviksi osana kunkin eldméntapaa ja arkea, ja hdn 16ysikin ldhes
500 erilaista yksityiskohtaisesti kuvattua kuuntelutilannetta. Vastaava radioon
liitettdvid piirteitd toistuu sanomalehtien ei-tilaajien puheessa. He kuuntelevat
tai etsivat radiosta harvoin tiettyjd ohjelmia.

T: Onko jotain tiettyjd ohjelmia, mitd sdd kuuntelet?

H. Radiosta?

T: Niin.

H: iih. Se on vdhdan semmonen taustahdly. (nainen 31-40 v., tyontekijd, ty6ton)

T: Kuunteletko uutisia radiosta?
H: No en oikeestaan, kylld radio on mulle vdhdn semmonen niinku viihdevéline.
(mies 31-40 v., tyontekija)

Alasuutarin (1993) mukaan radion kuuntelu tai kuuntelemattomuus on vahai-
sessd mddrin eldmdnorientaatiota, arvoja tai identiteettid ilmaiseva aktiivinen
valinta. Toisaalta radion kuunteluun liittyy intiimejd, maun ja henkilokohtais-
ten mieltymysten alueita. Taman vuoksi Alasuutari ei jadnyt radiosuhteen tut-
kimuksessa pelkdstdan tutkimushaastattelujen kielen varaan, silla kieli ei kuvaa
pelkadstdan todellisuutta. Intiimejd makuja tai arvoja hdanen mukaansa haastatte-
luissa paljastavat non-verbaalit ilmaisut kuten nauru.

Radion intiimiys ei-tilaaja -tutkimusten mukaan nayttaa liittyvan musiik-
kiin ja erityisesti sen tunteisiin vetoavuuteen. Musiikkiin perustuvan ohjelma-
virran vuoksi radiosta on tullut erddnlainen tunnelman - siis tunteiden tai tun-
netilojen - luoja ihmisten arjessa, mikd on kuultavissa ldhes poikkeuksetta sa-
nomalehtien ei-tilaajien haastattelupuheesta. Esimerkiksi nuoret naiset kertovat,
ettd kotitditd on mukava tehdd radion soidessa. Monet kuuntelevat radiota tyo-
paikallaan tai ajaessaan autoa, jolloin radion kuuntelu liittyy tunnelman luojana
tiettyyn aikaan ja paikkaan.

Radion tunteisiin vaikuttavuudesta kertoo se, ettd radiosta puhutaan tun-
teilla. Radiosta joko pidetddn tai se drsyttdd tietyssd tilanteessa, radiokanava
valitaan oman maun mukaan tunteella. Muutenkin ihmisten puheissa toistuu
pitdmistd tai ei-pitdmistd kuvaavia verbejd, kun he kertovat radion kuuntelusta.
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Radio suljetaan tai radiokanavaa vaihdetaan, kun oma “musiikkimaku” ei vas-
taa radiosta tulevaa musiikkia. Yht&lailla kanavaa kuunnellaan innolla kun mu-
siikki tuntuu “hyvéltd”. Raskaat puheohjelmat saattavat vastaavasti kiehtoa tai
“tokkid”. Samanlaisia tunnepitoisia suhteen kuvauksia ei-tilaajien puheessa
ilmenee erittdin harvoin tai tuskin ollenkaan, kun he ryhtyviat puhumaan maa-
kuntalehdesta.

T: Mika siind (Radio Nova) on hyvaa?
H: Sieltd tulee hyvada musiikkia ja (miettii) oikeastaan se musiikki siind ratkasee.
(nainen 21-25 v., tyontekijd)

T: Miten sind vaihtelet nitd radioasemia?
H: Jos rupee jotain tylsdd ohjelmaa tuleen niin sitte méd nappaan toisen kanavan, va-
hén sitd musiikkia mistéd tulee.
T: Mika on tylsaa?
H: Jotain asiaohjelmia, jotain, politiikkaa (naurahtaa). Ei ne oikein jaksa innostaa, oi-
keestaan musiikki on ainut mitd maa sitten haen.
T: Minka takia?
H: En mina tiijd, kiva tehd hommia ku musiikkia kuuntelee (nainen 21-25 v., tydnte-
kija)
Radio napsautetaan helposti pdille, kun ollaan yksin, jolloin se tulee taytta-
neeksi seuralaisen virkaa. Joku kertoo jdttdviansa radion seurustelukumppaniksi
jopa yksin kotiin jadvalle koiralle, toisella taas radiodédni saattaa toimia herétys-
kellona tyopdivdan. Askettdin leskeksi jadneelld radio tarjoaa yollisen seuran,
jos uni ei satu tulemaan silmé&an.

H: Radio on semmonen, mikd mulla soi aika useesti, kaiken padivaa, aamulla ensim-
mdisend. Et yleensd Novalta jaan kuuntelemaan, kaikkia nditd kilpailuja. (nainen
26-30 v., perheenditi)

T: Mites tuo radiopuoli, tuleeko kuunneltua?

H: Sitd min&d kuuntelen aika paljon iltaisin ku menen nukkuun ja y6ll4, jos yolld uni
karkaa niin mind kuuntelen sitd (Radio Nova) sitten. (nainen 61-70 v., toimihenki-
16, leski)

Radion kuuntelu kuulu harvoin yhdessdoloon silld tavalla kuin television seu-
raaminen, joten radiota ei voi pitdd niin sosiaalisena vélineend kuin televisiota.
Radiota kuunnellaan samalla tapaa harvoin yhdessd kuten televisiota katso-
taan. Perheendidille taustalla kuuluva radio voi pikemminkin tarjota jonkinlai-
sen oman rauhallisen saarekkeen kaikkien arkisten velvollisuuksien keskell4. Ja
kun esimerkiksi nuorehko aviopari tapaa toisensa tyopdivan jalkeen, mies sul-
kee radion, jos se on sattunut jadmddn vaimolta auki. Monen mielestd radio
muuttuu seurassa, tyopaikalla tai julkisella paikalla rummuttavaksi, pauhaavan
héiritsevaksi halyksi.

H: Radio mulla on monesti p&alld ku ma ldhen ulos. Mun mielestd on paljon muka-
vampi tulla kotiin, kun tddllda kuuluu ddnid. Se kulkee perdssd, mutt se ei sido mua
mihkdan. Mé voin sitd kaiken touhun keskelld kuunnella ihan muuten vaan. Mun
ei tarvii istahtaa mihink&én, mua ei voi héiritd kukaan muu, ku ainoastaan tosi

kovaa kiljumalla. Ett m& saan kuunnella sit ihan kaiken pdivéa. (nainen 26-30 v.,
kotiditi)

T: No mites radio, onko se aamulla auki?
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H: Ei se oo ei, se on auki silloin jos médéa en oo toissd niin sillon maa pidn sitd paivalld,
mutta nyt ku mdd oon toissd niin mé en sitd, Kari (mies) ei tykkdd ku se on paalla
ku se kuorma-autossa (autonkuljettajana) kuuntelee koko pédivan radioo, ku se tu-
lee kotiin niin se laittaa sen kiinni (naurahtaa). (nainen 31-40 v., tyontekijd, per-
heenditi)

Paikallisradioiden 1980-luvun lopulla aloittaman kehityksen myotd radiokana-
vien yksilolliset ohjelmat havisivit, kun kanavat muuttuivat formaattiin pake-
toiduiksi ja ohjelmavirtaa ldhettdviksi kanaviksi. Ei-tilaaja -tutkimusteni perus-
teella uudelleen profiloituneet radiokanavat saattavat muuttaa selvésti ihmisten
mediakdyttdaytymistd, mikd ndkyi esimerkiksi vuoden 1990 jdlkeen, kun nuorille
suunnattu musiikkikanava Ylen Radiomafian aloitti. Nuoret ei-tilaajat puhuvat
siitd sanoilla, jotka kertovat tunnepitoisesta samastumisesta. Samanlainen ilmi®
ndkyy myohemmin Radio Novan kohdalla. Vastaavia voimakkaita tunneil-
maisuja tietyn sanomalehden lukijaksi profiloitumisesta maakuntalehtien ei-
tilaajien puheesta on vaikea havaita.

H: Radiota alkoin kuunteleen vasta sitte ku tuli Mafia, sitd ennen en mii muista etti
ois radioo kauheesti kuunnellu (nainen 21-25 v., yksinasuva yliopisto-opiskelija)

H: Jotenkin se (Radio Nova) iski kipindd heti, se tuntuu semmoselle hyville ettd ma
tykkéddn siitd. Sieltd kuuluu musiikkia, sieltd kuuluu muutakin kuin sitd kauhiaa
jumputusta, kaikenlaista musiiikkia. Ja sitte sielld on tarpeeks mainoksia (naurua),
joku sano ettd ei tykkadad yhtddn niistd mainoksista, mutta musta ne ihan hupasia
sielld seassa sitte ku ne on vahdan semmosia vitsityylisid monesti ne mainokset. Jo-
tenkin Radiomafia on menny minun ikéni ohi, méd& en enndd (naurahtalee) oo ma-
fiaihmisid, joskus nuorempana sitd on tietysti kuunnellu. (nainen 31-40 v., tyonte-
kija, perheenditi)

Edelliset haastattelulainaukset ilmentdvit mielenkiintoisesti, miten kaksi eri-
ikdistd naista siirtyivét tietylle ikdryhmalle profiloidun radiokanavan vakitui-
siksi kuulijoiksi. Vanhemman naisen kuvaama uusi kaupallinen valtakunnalli-
nen radiokanava Radio Nova aloitti 1997, jonka jdlkeen monet muutkin maa-
kuntalehtien ei-tilaajat kertoivat kuuntelevansa asemaa. Kanava tuntui imevan
kuulijoita isolla ikdhaitarilla. Keskeiseksi Novan piirteeksi haastattelupuheen
perusteella kohosi sen musiikin miellyttdvyys, ja se ettd kanava ei drsyttanyt
ketddn. Nova saavutti nopeasti muutenkin kuulijansa. Jo vuoden toiminnan
jdlkeen sitd kuunteli noin 20 prosenttia kaikista radiokuuntelijoista. Kaupallisen
radioiden tavoittamasta yleisostd se merkitsi noin kolmannesta. Radiomainon-
nan myynnissd Radio Nova tavoitti alkuvuoteen 1998 mennessé jo noin neljan-
neksen. Ala-Fossin (1999, 168-170) mukaan Radio Novasta tuli “junttinuorison
urbaani hittiradio”, koska se kerdsi suhteellisesti suurimman yleisonsa syrjdi-
simmissd ja harvaanasutuissa maakunnissa ja toisaalta nuorten keskuudessa.
Sanomalehtien tilaamisen ja lukemisen ndkokulmasta tieto on merkityksellinen,
koska Radio Novan kohderyhméaan kuuluvat ovat myos alueellisten maakunta-
lehtien keskeisesti tavoittelemia ihmisia.

Ei-tilaaja -haastattelujen perusteella radion tunteisiin vaikuttavuus herét-
tdd enemman puhetta naisissa kuin miehissa. Miehet kylla myontavat radioka-
navalta ldhetettdvan musiikin vaikuttavan heiddn radion kuunteluunsa, mutta
huomattavan usein miehet viittaavat radion uutisldhetyksiin ja asiaohjelmiin.
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Téllaiset ei-tilaajat ndyttavat kuuntelevan radiota tietoisesti ja hakevan sieltd
tiettyjd ohjelmia.

Varsinkin paikalliselta radiokanavalta koetaan saavan pdiviakohtaisten uu-
tisten rinnalla erityyppistd hyodyllistd tietoa, kuten varoituksia liukkaista
maanteistd tai tulevista yleisotapahtumista. Meneillddn olevan pdivan tai ldhi-
pdivien vinkit, esimerkiksi liikennevaroitukset ymmarretddn sellaiseksi hyoty-
tiedoksi, jotka ihmisten mielestd usein puuttuvat sanomalehdestd. Paitsi, ettd
radio toimittaa seuralaisen virkaa, paikallisradio voi siis tarjota kuulijan mieles-
td jatkuvaa, helposti kotitéiden ja oleskelun lomassa kuunneltavaa tietoa omas-
ta asuinalueesta.

H: Kun yksin oon t&éllda kotona, se on niin kiva kun sitten kuulee sitd Lahti-radioo,
ettd sieltd tulee niinku kaikkee tdhédn, miks t4d alue, on sitd tietoo. (nainen 61-70
v., eldkeldinen)

Kodin arvokkain koje 1950-luvun tapaan radio ei kuitenkaan ole endd kenelle-
kadn, vaikka radio on edelleen joillekin erittdin tdarked uutisviline. Esimerkiksi
Helsingin Sanomia tilaava 47-vuotias akateemisen koulutuksen omaava mies
sanoo seuraavansa kellon tarkkuudella ja tutussa paikassa uutisldhetyksid, jotka
tdydentdvit sanomalehden uutisantia. Vastaavasti aluelehted tilaava 47-vuotias
koneenkuljettaja kertoo kuuntelevansa radiosta joka iltayo uutisia omassa san-
gyssddn. “Ne radiouutiset on kuin iltasatu mulle luettas, se rupiaa kuorsaus
kuulumaan sen jdlkeen, ne on minulle niin tidrkidt ne uutiset”, mies kuvailee
mydohdisillan tapojaan.

T: Radio Suomi on sulle erittdin tarked?

H: Joo, joo uu-ehottomasti joo puoli kuudelta ei saa hdiritd (nauraa).

T: Kuuntelet uutiset silloin?

H: Joo, joo. Pitkin pdivadkin kylld jos sattuu ettd aha (napsauttaa sormia). (mies 41-50
v., akateeminen ty6ton, Helsingin Sanomien tilaaja)

Mitd maakunnallisten sanomalehtien ei-tilaajien radioon liittyvastd puheesta on
paételtdvissd sanomalehtien nakokulmasta? Tosiasia ndyttda olevan, ettd radiol-
la ja sanomalehdelld on vdhan tekemistd toistensa kanssa. Radion ja sanoma-
lehden yhteys ei-tilaajien media-arjessa vaikuttaa olemattomalta. Kun radiosta
ei juurikaan seurata endd ohjelmia, ei sanomalehdestd tarvitse tarkistaa edes
ohjelmatietoja.

Joillakin radio korvaa uutisannillaan sanomalehden, mutta muuten radi-
osta on tullut paljolti vain tunnelman tekijd tiettyihin arkisiin paikkoihin ja ti-
lanteisiin. Vastaavaan tunteisiin vetoavuuteen sanomalehti ei ndytd yltavan,
silld tuskin kukaan maakunnallisen sanomalehden ei-tilaajista esittdd niin vah-
voja omaan henkilokohtaiseen makuun liittyvid mielipiteitd tai tunteenilmauk-
sia sanomalehdestsd, kuten radiokanavista didneen lausutaan. Lehti ei siis ole
samalla tavalla tunteisiin vaikuttava véline kuin radio.

5.2.3 Televisio ja ei-tilaajat

Television merkitystd ja sen osuutta perheen arkielamén jasentdjand on tutkittu
eniten joukkoviestinnidn yleisotutkimuksessa. Ei-tilaajien arkisessa mediakayt-
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taytymisessd korostuu television hallitseva rooli. Silti on liian yksioikoista véit-
tad, ettd maakuntalehtien ei-tilaajat katsoisivat televisiota enemmén kuin sano-
malehted sddnnollisesti tilaavat, vaikka ei-tilaajat toki mainitsevat television
korvaavan usein sanomalehden. Esimerkiksi koko Keski-Suomen ei-tilaaja -
aineistoni mukaan 83 prosenttia ei-tilaajista katsoo televisiota vahintdan kuute-
na pdivand viikossa. Vahintddan kolmena pdivand televisiota seuraa 93 prosent-
tia. Valtakunnallisten television tavoittavuuslukujen perusteella 2000-luvun
alussa televisiota seurasi sdadnnollisesti noin 78 prosenttia yli kymmenvuotiaista
suomalaisista. (Joukkoviestimet; Kulttuuri ja viestintd 2004:2)

Ei-tilaajat pitdvét televisiota tdrkeimpénd joukkotiedotusvilineend eld-
mdssddn ja liittavat television keskeisen kdyttotarkoituksen korostuneesti ajan-
vietteeseen. Televisio toimii monesti jonkinlaisena siirtymisriittind tyoroolista
vapaa-aikaan, silld televisio hallitsee vapaa-ajan mediakdyttod ja se paikanne-
taan rentoutumisen oheisseuralaiseksi. Katseet ja huomio kodin vapaina hetki-
nd suuntautuvat televisiolaitteeseen.

Koko Keski-Suomea koskevassa tutkimuksessa 58 prosenttia vastaajista
mainitsi television ensisijaiseksi kayttotarkoitukseksi vapaa-ajan, viihteen ja
ajanvietteen. Radiolla vastaava luku oli 59 prosenttia, mutta sanomalehdelld
vain noin 8 prosenttia. Liki 500 vastaajasta 80 prosenttia ndki sanomalehden
ensisijaisena kayttotarkoituksena uutiset ja ajankohtaisen tiedon, joten sanoma-
lehti mielletddn televisioon ja radioon verrattuna ldhes yksiselitteisesti uutis- ja
ajankohtaisvilineend.

T: Miki sulle on tiarkein viline?
H: Eikohén se toi telkkari, sitd tulee katottua. Vapaa-aika vahis. Sit kun on, tulee ka-
tottua vain telkkaria. (mies 26-30 v., tyontekijd)

Televisiolaite madrittelee kodin miljostd, kun olohuoneen muut huonekalut ja
kulkureitit ryhmitellddn sen mukaan. Haastateltavien joukossa ei ole harvinais-
ta ettd kodissa on useita televisioita eri huoneissa.’ Jotkut pariskunnista kerto-
vat, ettd he ovat hankkineet television olohuoneen lisiksi makuuhuoneeseen,
jolloin televisio on vallannut vilineend yhden kodin yksityisimmistd paikoista.
Samoin lapset saattavat saada oman television huoneeseensa. Tietoja on myos
siitd, ettd yksi televisio sijoitetaan kylpyhuoneeseen, ja viliseepd joillakin televi-
sioruudun kuva nédyttdvésti esilld lasin takana, kun perhe kokoontuu kylpe-
maddn saunanlauteille.

T: Televisio on tarkeimmastd paastd (lomakekyselyn mukaan), sitd seuraatte?
H: Joo se on tuossa (olohuoneen keskeiselld paikalla). Justiinsa kun paljon on kotona
(tyottomaksi jadnyt mies) niin se on aika tdrkee kapine. (mies 51-60 v., tyontekij,

ty6ton)

Televisiota seurataan pitkin pdivdd, usein kuitenkin sattumanvaraisesti ”surf-
faillen”, varsinkin jos eldaménpiiri keskittyy kotiin niin kuin se tuntuu pysdhty-
védn erityisesti talviaikana sekd usein viikonloppuisin. Toki lapsiperheet saatta-

3 Vuonna 2003 kotitalouksista noin 45 prosentilla oli kidytossdan vahintdan kaksi tele-
visiota. Kaikkiaan kodeissa oli noin 3,5 miljoonaa televisiovastaanotinta eli noin 1,5
televisiota taloutta kohti. (Sauri 2005b, 49-50)
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vat katsella televisiota enemman kesdisin yhdessd, kun koulua ei ole, harrastuk-
siakin ehkd talviaikaa vihemmadn ja lapsien annetaan valvoa mydhempé&an.
Avoinna oleva televisio tuntuu muuttuvan erddnlaiseksi perheenjdseneksi, jat-
kuvasti ymparilld eldvdksi taustahahmoksi. Vastaavanlaista kiintedd suhdetta
sanomalehteen ei-tilaajilla ei sen sijaan ilmene.

H: Se (televisio) tulee pantua auki sillon kun heré&é. Jos sielld on jotain mielenkiintois-
ta silloin kattoo vahéan tarkemmin.
Entés illalla?

:No se on koko ajan auki. Enempi ja vihempi intensiivisesti vdhdn vuoenajasta
riippuen, talavella tietysti enemman.
Onko mitddn suosikkiohjelmia?

: No eipd mitdan. Uutisia nyt tulee, mind oon vdhidn tammoinen surffailija. (mies
41-50 v., tyontekijd)

Ei-tilaaja -tutkimusteni valossa avoinna oleva televisio usein tarjoaa vélineen yh-
dessédoloon, jolloin se samalla rytmittdd perheen vapaa-aikaa. Etenkin television
visailuohjelmat yhdistévit joitakin ei-tilaaja- perheitd tilanteeseen, jossa perheen
eri-ikdiset saavat samalla kisailla toisensa kanssa. Sanomalehdestd puhuttaessa
samantapaisia viitteitd yhdessdolosta sanomalehden &arelld ei nouse esiin.

T: Mikds siind (Onnenpyord -visailuohjelmassa, jota vanhemmat katsovat yhdessa
lasten kanssa) kiinnostaa?

H: Vahén niinku kisaillaan aina keskenddn. Siitd on tullu semmonen meijdn perheti-
laisuus. (mies 31-40 v., tyontekija)

T: Onko jotain suosikkiohjelmia (televisiossa)?

H: Suomen Tietoviisas on tilld hetkelld ehdoton ykkonen (vakuuttavasti ja naurahtaa
péiélle), koko perheen joukkue kamppailee, oma joukkue osallistuu, joo, yks on
jddny valistd pois. (mies 41-50 v., akateeminen ty6ton, Helsingin Sanomien tilaaja)

Varsinkin idkkddampien perheiden puheista heijastuu yleisotutkimuksissa tois-
tettu vdite, ettd televisio on monesti perheessd ensi sijassa miesten hallitsema
laite. Television katseluvalinnat kertovat siis vallankadytostd perheen sisélld. Jos
esimerkiksi mies haluaa katsoa sddannollisesti uutiset, on selvid, ettd hian ne kat-
s00 ja nainen katsoo, jos perheen tdiltd ehtii. Ja jos mies ei sulata Kauniit ja roh-
keat -saippuasarjaa, ei nainen sitd katso, tai jos katsoo niin paheksunnan kera.

T: Mites teilld uutisia katotaan?

H: No kylld mies kattoo pdivittdin moneenkin kertaan.

T: Entés sind ite?

H: No katon jos on aikaa, jos ei oo niin en kato, mutta miné luen sitten pédivan vanhat
tuolta lehestd. Sillai ei oo aina niin tilanteen tasalla. (nainen 31-40 v, toimihenkil®,
esimiesasema)

T: Seuraako se, naisvaki, niitd Kauniita ja rohkeita?
H: Ei sekkddn tykkad, ko mda oo (miettii), se luulee ettd minad tykkdaan huonoa jos
hén jid kahtoon. Onnenpyora sille on tarkid. (mies 41-50 v., tyontekija)

Televisio ei kuitenkaan jda pelkiksi ajanvietteeksi, viihdevéalineeksi, lasten seu-
rustelukumppaniksi, aviopuolisoiden yhdessdolon kiinteyttdjdksi tai perheta-
pahtumaksi. Television seuraamiseen liittyy myos valikoivaa tiedonhakua tai
ainakin pyrkimys tiettyjen ajankohtaisten asiaohjelmien katsomiseen, vaikka
televisiota pidettdisiin tottumuksesta aina paalla.
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Kun ootte kdyny kaupassa ja syony, mitd harrastatte illalla?

: No (naurahtaa) tota televisiotahan sitd katotaan.

Televisio on illalla auki (koko ajan) niin minkaélaisia ohjelmia siitd sitten katotette?

: Sieltd tulee ne lastenohjelmat viiestd kuuteen, no sitten tulee Kotimaan katsaus,

kylla me sekin sitten aina toisinaan katotaan. Ei me nyt hirveesti, se on yleensa
auki, ei me nyt sitd aina ees katota (naurahtaa). Sithen on vaan niin tottunu. No
elokuvia me katotaan kumpikin (diti ja isd), onneks ne tulee sitten vihdn myo-
hempi kun tuo (pieni lapsi) jo nukkuu.

Entéds uutiset?

: Uutiset ja sitt ne ajankohtaisohjelmat tulee katottua. A-Studio, vdhan riippuu mitd

sielld on aiheet. (nainen 31-40 v., tyontekijd, perheenditi)

Joukkoviestimet ohjaavat yhdessdolon ohella “omaa aikaa”. Etenkin naiset ker-
tovat lukevansa lehtid tai seuraavansa tiettyjd televisio-ohjelmia, kun he halua-

vat tai

“saavat” rauhoittua omiin oloihinsa. Seuraava pitkd vuoropuhelu ei-

tilaajan ja tutkimushaastattelijan vililld osoittaa, kuinka nainen merkityksellis-
tdd televisio-ohjelmien nauhoittelun ja niiden katselun omaksi ajanvietteekseen.
Ajanvietteen katsotaan korostuneesti kuuluvan iltaan rentoutumistarkoitukses-
sa. Sanomalehti ei sen sijaan sovi endd iltaan, koska sitd ei pidetd rentouttavana
vidlineend. Sanomalehden katsotaan pikemminkin kuuluvan aamuun. Sitd seu-
rataan tietoa ja asiaa sisdltdvana vélineend, kun halutaan ndhdd mitd maailmal-
la tapahtuu, suunnitella omaan pédivad ja tarkistaa pdivan tarjoukset.

H:

Lasten nukkumaan menon jdlkeen on aikaa, mutt mad mieluusti kidytdn sen sitte
johkuu ihan muuhun (kuin sanomalehden lukemiseen).
Kéaytdksdd sen mahollisesti tédlldsiin muihin tiedotusvailineisiin niinku telkkariin?

: Joo, televisioon tai ompelukoneeseen. Ne on mun kaks ajanvietetta.

No minki takii se lehti sitten ei sovi sinne iltaan?

: Emma tiid, jotenkin, se telkka on niin helppo, 16tkottdd sohvalla ja rentotuu ja nol-

lata ajatukset.
Joo.

: Ei se oo yhtd rentouttavaa lukee lehtee.

Mitd, eiks lehden kanssa voi heittdytyy seldlleen sohvalle?

: M4 nukahan (nauraa).

Mutt telkkari ei nukuta?

: Bi se nukuta, ku nauhottelee pitkiin padivaa kaikki kiinnostavat ohjelmat ja katte-

lee ne illalla yhtend ryppddna sitte. Ettd emma sitd lehtee oikein rentoumiseen
kaytd, ettd ennemminkin m& mielldn sen, ett ma ldhen kayntiin. Ettd emma sitd
semmoseen rentoutumiseen haluu kayttaa.

Ettd se on ennemminkin tietoa ja asiaa.

: Se on tietoa ja asiaa, md yritdn kaikki semmoset asiat saada illalla pois pddstd,

mennd ihan tyhjalla paalla nukkumaan.
Ni ja séd katot nauhotettuja ohjelmia?

: Nauhotettuja ohjelmia, hyvin vdhdn mé& suoraan kerkeen kattoo. M4 aina kerdan

pdivasaikaan kaikki ohjelmat nauhalle. Sitte mdd katon just semmosta ohjelmaa,
ku tekee mieli kattoo.

Eiks se sama sitten toimis lehden kanssa, etta lukis illalla rauhassa ne jutut sieltd,
mitd ei oo aamulla ehtinyt?

: Emma tiid, emmad osaa ajatella (naurahtaa). Ei, emma tied4, ei jotenkii. Se ei nap-

paa siihen iltaan yhtdan. Lehti kuuluu ihan aamuun.
Minka takii se kuuluu?

: Emma tiedd aamukahvilla just sopivasti, silleen pdd jumissa, siind on ihana istua

ja tuntikin ja ihmetelld.. sit lehtee ja lukee sitd ihan rauhassa. Kattoo pdivén tarjo-
uksia ja, kaikkee mitd maailmalla tapahtuu. Suunnitella siind pédivaa. (nainen 26-
30 v., kotiditi)

Lapsiperheissda on tyypillistd, ettd varsinkin pieni lapsi sddtelee vanhempien
ajankdyttod. Vapaa-aika ja median kdyttd osana sitd ohjautuu hetkiin, kun ”ol-
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laan vapaita” velvollisuuksista, mikéd vaikuttaa olevan yleistd etenkin naisilla.
Sahkoisten viestinten tekniikka sallii, ettd tiettyjd ohjelmia tallennetaan ja katso-
taan kun se sopii arjen rytmiin.

T: Onko teilld videot?

H: On videot, ilman muuta.

T: Ostatteko tai vuokraatteko videoita?

H: No vuokrataan joskus, mutta nyt (viittaa 1,5-vuotiaaseen lapseen) on sitten aika
paljon nauhoitettu. Tulee aika myoh&dan nuo elokuvat, ei jaksa katsoa.

T: Niin elokuvia (nauhoitatte)?

H: Niin elokuvia, ja lasten ohjelmia. (nainen 31-40 v., tydntekijad, perheenditi)

Ei-tilaajat pitdvat television tdrkeimpind kanavina viihteellisid mainoskanavia,
erityisesti MTV3:a. Sen ohjelmistossa kiinnostusta herattavat yhtaaltd ajankoh-
taisohjelmat, mutta toisaalta ennen kaikkea viihdeohjelmat. Mainoskanavien
viihdeohjelmista pitdvit erityisesti ne ei-tilaajat, jotka eivit tilaa lehtid ollenkaan
tai tyytyvédt paikalliseen lehteen tai ilmaisjakelulehteen. Mainostelevision ja
paikallisen lehden yhtdaikainen tdrkeys korostuu varsinkin pienten paikkakun-
tien, kuten Kokkolan, Suolahden, Ylivieskan ja Asnekosken tutkimusaineistos-
sa. Vastaava yhteys nakyy myos Jyvaskyldn ldhidalueella, jossa MTV3:n rinnal-
la pidetddn tdarkednd paikallista ilmaisjakelulehted.

Lomakekyselyjen ristiintaulukointien perusteella MTV3:a katsovat mielui-
ten ne ei-tilaajat, jotka ovat taustoiltaan tyontekijoitd, opiskelijoita sekd toimi- ja
virkahenkiloitd. Nelonen on suosituin nuorten toimi- ja virkahenkildiden kes-
kuudessa. Yleisradion televisiokanavia katsovat suhteessa eniten taustaltaan
yrittdjdt, johtavassa asemassa olevat, koulutetut seka eldkeldiset. Silti my6s kou-
lutetut tieto-orientoituneet ihmiset kertovat laskevansa aika ajoin tydviikon
pddtteeksi itsensd vapaalle television viihdeohjelmien ddreen, kuten yksi Hel-
singin Sanomia tilaava akateemisesti koulutettu yksinhuoltaja-nainen kertoo:

H: Napakymppi on se ainoa mitd talvella on tullu katotuksi, tulee sopivasti saunan
jdlkeen. Se on just semmonen homppd, siis se sitd rentouttavaa et siind ei tarvii
ajatella yhtdan, aivojansa vaivata. (nainen 41-50 v., opettaja, yksinhuoltaja, Hel-
singin Sanomien tilaaja)

Haastateltavien puhe viihdeohjelmista vahvistaa kasitysta siitd, ettd sarjoja kat-
soessaan yleiso kdy ldpi omaa eldimddnsd ja samastuu sarjojen ihmisiin, vaikka
haastateltavat eivit ndilld sanoilla perustelekaan viihdesarjojen katsomistaan.
Sarjat tuntuvat miellyttavan, koska niiden avulla irtaannutaan hetkeksi arjen
velvoitteista ja vastuista. Omaperdiset televisiosarjat erottuvat jatkuvasta tar-
jonnasta, herdttavat tunteita ja tarjoavat puheenaiheita ystdva- tai tyokaveripii-
rissd. Saippuasarjoihin liittyy intiimiyttd, joka herdttdd puolustelevat tunteet
esiin; sarjoja tiiviisti seuraavat hymdhtelevét tai naureskelevat tavoilleen. Joku
taas drsyyntyy sarjasta.

T: Sulla on tuo telkkari nytkin (arkipdivana kello 12.15 olohuoneessa) auki, miten
sintd katot tuota telkkaria?

H: Joka pdivd istun ja katon kakstoista tuntia, eii (nauraa) kylld mid katon sitd paljon.

T: No mité sd4d seuraat siita?

H: Kauniita ja rohkeita (nauraa) ja kaikkea mitd vaan sattuu tulemaan. (nainen 15-20
v., ty6ton)
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H: Se on semmonen juonisarja (Melrose Place) ett siind jaa koukkuun tavallaan sitten
ko siind aina jdd miettimddn mitdkohdn seuraavaks tapahtuu. Se eldma kait kieh-
too jotenki, se on niin utopista, kuitenkin se on niin kaukana normaalista ei sitd
nyt oikeesti voi olla. (nainen 21-25 v., opiskelija)

Aineistossani varsinkin miehet korostavat seuraavansa televisiosta kuvitteellis-
ten sarjaohjelmien sijasta tieto-ohjelmia, joiden avulla “pysytddn ajan tasalla”.
Vastaavasti miehet korostavat muussakin ohjelmatarjonnassa ”tosipohjaisuut-
ta”, kun he sanovat katsovansa tosiasioihin perustuvia dokumentteja sen sijaan
ettd syventyisivit fiktiivisiin “akkojen” sarjoihin, kuten yksi keski-ikdinen mies
madrittelee. Toiminnalliset poliisisarjat tai tunteiden ohella &dlyyn vetoavat etsi-
védsarjat tehoavat toki myos naisiin, jotka kertovat katsovansa sarjoja miesten
kanssa yhdessd. Tyypillistd ndiden sarjojen herdttamalle jalkimaulle on, ettd ne
vahvistavat oikeudenmukaisuuden tunteita, kuten idkkddmpi nainen tulee sa-
noneeksi:

H: Etsivdsarjat ne minusta on jannid. Se murhaaja joutuu aina kiinni. (nainen 61-70 v.,
toimihenkilo)

Viihteen ja ajanvietteen jdlkeen toiseksi tdrkein tehtdva televisiolle ja radiolle
liittyy uutis- ja ajankohtaistiedon saantiin. Ei-tilaajat viittaavat haastatteluissa
sdhkoisen median yltdkylldiseen uutistarjontaan, mikd tarjoaa monessa yhtey-
dessd ikddn kuin perustellun syyn luopua sanomalehden tilaamisesta ja luke-
misesta. Samaan aikaan ei-tilaajien puheestaan voi havaita merkkejd kansalai-
sen halusta seurata uutisia ja pysyd pddpiirteissddn ajan tasalla maailman tai
vahintaan valtakunnan uutisaiheista.

X: Saan ne uutiset televisiosta enkd maé tarvii niin hirveetd lisdselvitystd niithin. Mulle
riittdd se, ettd ma jostain sen uutisen saan ja yleensa televisiosta. Ei oo niin tarkee-
td lukea niita yksityiskohtia siitd. Kuhan nyt suunnilleen tietdd mitd tapahtuu.
(mies 26-30 v., tyoton)

Televisiossa reaaliaikaisesti pdivittyva tekstitelevisio tarjoaa vaivattoman mah-
dollisuuden ahkerille tai my®6s kiireisille television kayttdjille uutispdivitykseen.
Tekstitelevisio mielletdénkin ei-tilaajien keskuudessa ensi sijassa uutis- ja ajan-
kohtaistiedon ldhteeksi, toiseksi se tarjoaa viihdettd ja ajanvietettd vapaa-
aikaan. On huomattavaa, ettd tekstitelevision kdyttoaktiivisuus jakaantuu huo-
mattavasti; on paljon jotka eivit kdytd sitd ollenkaan, mutta yhtd paljon niitd,
jotka kdyttavit useasti viikossa. Etenkin ei-tilaaja -miehet tarkistavat pdivittdin
tekstitelevision uutisten pddotsikoita sekd muita heitd kiinnostavia uutistietoja.
Naisilla tekstitelevision kadytto saattaa rajoittua ruokareseptien tarkistamiseen.
Sukupuolten erot vastaavat valtakunnallisia tekstitelevision kayttdjatilastoja,
joiden mukaan etenkin nuoret miehet kayttavat tekstitelevisiota saannollisim-
min. (Joukkoviestimet; Kulttuuri ja viestintd 2004:2; Sauri 2005b)

Ahkerat tekstitelevision kayttdjat perustelevat sen intensiivistd seuraamis-
ta tiedonhankinnalla; ajankohtais- ja uutisohjelmat tarjoavat niille ei-tilaajille
hyodyllisid keskustelun evdita kaveri- ja tyoporukoihin. Tekstitelevisiosta voi
napata ndppdrasti paivan uutisannin sekd hyodyllisen kdyttotiedon arkeen, ku-
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ten pdivan sddn tai urheilutulokset ja pelivihjeet. Reaaliaikaisuus esimerkiksi
pelituloksia seuratessa ikdan kuin vie samalla katsojansa paikan padlle.

H: Sehédn on suurin piirtein niinku paikalla olis, se (ravitulokset tekstitelevisiossa) on
koko ajan tasalla olevaa tietoa, se on kiva semmonen lauantai-iltapédivan viete kun
seuraa teksti-tv:td kun samaan aikaan peli on padlld (mies 31-40 v., tyontekija,
perheellinen)

H: Teksti-teevat mind katton hyvin harvoin, mitd nyt joskus ruokaresepteja katton
mitd on teeveessd, hajen mutta hyvin harvoin. (nainen 61-70 v., toimihenkilo)

Haastattelut osoittavat, ettd teksti-televisiosta on tullut sanomalehden lukemis-
tottumusten kilpailija varsinkin kiireisind arjen hetkind. Tekstitelevisio tarjoaa
nopeasti pdivitettyd ja helposti seurattavaa uutistietoa, jota sanomalehdesta ei
samalla tavalla saa. Ei-tilaajat tulevat madritelleeksi tekstitelevision kautta omia
uutiskiinnostuksiaan; jos jokin isompi, itsed kiinnostava tai itselle merkityksel-
linen ”iso juttu” tulee, se on helppo tarkistaa teksti-televisiosta.

H: Monesti saattaa niinku joku lauantaiaamu pistdd auki ja katotaan mitd on tapah-
tunu taikka, sen satakolomesivun kahtoo ettd onko niissd lyhyissd, ettd onko josa-
kin jotakin palanut tai ollu isompia onnettomuuksia tai semmosia, ettd sen voi
niinku selata sitten sen uutisotsikon. (mies 31-40 v., toimihenkil, johtava asema)

H: Kyl mie yritdan kerran pdivéssa kattoa joltain kanavalta jotku uutiset. En mie kau-
heen intensiivisesti. Teksti-tv:std sen 16ytdd jos on niin iso juttu, ettd on ylittanyt
uutiskynnyksen. Pdivittyy tiedot aika nopeesti. Jos telkkarista pystyy seuraamaan
niin siit. (mies 26-30 v., tyontekija)

Ihmiset vaikuttavat tekstitelevision tapaan ottavan tietyt kanavat, ohjelmat ja
jopa ohjelmissa esiintyvit ldheisiksi ja “omikseen”. Puhe kanavaa tai tietyn ka-
navan uutisldhetystd kohtaan saattaa ilmetd hyvin tunteenomaisena. Televisios-
sa ykkos- ja kakkoskanava kerddvat idkkdampid katsojia. Ne mielletddn asia- ja
tietokanaviksi, kun taas MTV3 ja Nelonen vaikuttavat viihteellisimmiltd ja sa-
malla nuorekkaimmilta, jolloin ne my6s viehdttdviat enemman nuoria.

H: Viihdekanavia kolmosta ja nelosta ei (katsota), se on ihan sattumoisin, ei juuri-
kaan tuu tuota edes lehdestd tuu luettua niitten kolmosen ja nelosen ohjelmia-
kaan. Se on ihan satunnaista. Kylla ykkonen ja kakkonen on meijan kanavat. (mies
51-60 v., virkamies, perheellinen)

: Kyllda mind nytkin katon pari kolme kertaa viikossa uutiset.
Milta kanavalta?

: Kolmoselta tai neloselta, (naurahtaa) mind inhoon ykkosen uutisia ku ne on niin
vanhanaikaisia.
Mill4 tavalla vanhanaikaisia?

: Tylsésti tehty. (nainen 21-25 v, ylioppilas, tyontekija)

Edellisen nuoren naisen puheessa ”“vanhanaikaisuus” ja “tylsyys” kuvaavat
Yleisradion televisiouutisten paddldhetystd. Ei-tilaajien haastatteluista on kuul-
tavissa samantapaisia adjektiivejd perinteisistd maakuntalehdistd. Televisioon
verrattuna sanomalehti mielletdan my®0s hitaaksi ja kertaavaksi uutisvilineeksi.
“Lehdissd on aina seuraavana pdivdnd ne jutut. Telkkariuutisissa ne saa tietda
heti”, yksi nuori ei-tilaaja -nainen toteaa. “Sanomalehti on jdany jdldkeen, se on
auttamattoman hias”, toteaa puolestaan keski-ikdinen teollisuustydntekijamies.
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Sanomalehden hitauden tuntu johtunee joillakin oman arjen kiireestd, johon
keskittymistd vaativa sanomalehti ei mahdu. Kédtevampaa kiireisten aamuaska-
reiden lomassa on kuunnella radion tai aamutelevision uutisia. Jos sanomaleh-
ted tilataan, palataan siihen mahdollisesti illalla, kun aikaa tyopdivan pdatteeksi
liikkenee. Aineistossani onkin viitteitd siitd, ettd sanomalehtien lukemisajankohta
saattaa siirtyd hitaasti varhaisaamusta pdivdan tai jopa iltaan.

H: M4 en tosiaankaan kerkid aamulla lukemaan mut selaan sen (Helsingin Sanomat).
Mulla on yleensa telkkari auki, jostain syystd méd en ole oppinut esimerkiksi lu-
kemaan s&dtietoja sanomalehdestd, mielummin katon televisiosta sen, tuommosen
nopeen uutiskatsauksen telkkarista. Kun mé tuun kotiin sitten mulla on enemmén
aikaa, ja silloin mia kdyn niinku uuestaan lépi ja silloin luen my®s sitten sen (Hel-
singin Sanomat). (nainen 26-30 v., akateeminen koulutus)

Ei-tilaajat viittaavat hyvin usein television sekd radion ”parempiin” vélineluon-
teisiin verrattuna sanomalehteen, kun puhutaan p&divan uutistarjonnasta. ”Uu-
tinen” jo sanana mielletddn kuuluvan enemmain sidhkoiseen vilineeseen kuin
sanomalehteen. Ei-tilaajat kokevat saavansa uutiset televisiosta yhdelld kertaa
ikddan kuin kattavammin, mutta lehdestd suuri osa uutisista jaa lukematta. Uu-
tisanti tuntuu helpommalta omaksua kuuntelemalla ja katselemalla kuin luke-
malla. Ei-tilaajille on yleistd, ettd he kiittelevét television arkeen - siis heille tut-
tuun ja jokapdivdiseen paikkaan ja aikaan - sopivaa kaytettdvyyttd, jos heiltd
kysytddn, mitda he kokevat saavansa muista tiedotusvilineistd mitad ei sanoma-
lehdestd saa. Vastauksista toistuu ensinnédkin helppous kayttda vélinettd ja toi-
saalta helppous ottaa vastaan ja omaksua vélineen vilittimdd tietoa kuvan ja
ddnen valitykselld.

Television ja radion vilittimd ohjelmatarjonta antaa myos vaikutelman
kattavasta reaaliaikaisuudesta, jossa ei-tilaajat tuntuvat katsojana ja kuuntelija-
na pddsevan sanomalehted helpommalla uutistapahtumien dédrelle. Lisdksi ei-
tilaajat mieltdvit, ettd sahkoisissd tai ylipddtddn muissa vilineissd on mahdolli-
suus syventyd johonkin itseddn kiinnostavaan erikoistietoon, kuten esimerkiksi
tieteeseen, elokuva-arvosteluihin, terveysasioihin tai vaikkapa raveihin, joista
sanomalehti ei heiddn mielestddn tarjoa samanlaista tietoa kuin erikoisohjelmat
tai erikoislehdet.

H: Joka péivé ainakin joku uutisldhetys tulee katottua. Televisiouutista jotenkin katta-
vammin tulee, tuntuu siltd. Ei valttamatta samoja uutisia (kuin Helsingin Sanomis-
sa) kuitenkaan. Sitd ei kuitenkaan lue kaikkia uutisia, jotenkin sen (uutisannin) su-
lattaa helpommin kun sen kuuntelee. Jos jotain tdrkeetd on sattunu niin kylldha sen
sit haluu kuulla tai ndhda heti eikd odottaa seuraavaan pdivadn. (nainen 26-30 v.)

Sanomalehti taytyy lukea siis itse, eikd lukiessa voi tehdd mitdan muuta eli sa-
nomalehden lukeminen vaatii ensinnékin aktiivisuutta ja toisaalta kohtalaisen
rauhallisen ja keskittyneen hetken. Tamd on kdrsimattomadlle, rentoutumista ja
viihdettd etsiville ei-tilaajalle litkaa.

H: Tuntuu hyvilta kuunnella (televisiota), kun joku lukee niité, ei tarvii ite. Sit just se
et sielld on niitd kuvii mukana niin tulee niinkun mukavampi tunne uutiset kattoo
telkasta kun lukee lehdestd. (nainen 30-40 v.)
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H: Se lehden lukeminen on aktiivista, et tota, radioo voi kuunnella, sitd voi tehd samal
jotain muuta ko kuuntelee radioo, ja telkkarii ni sitd voi samal niinku kuunnella,
kuunnella, et se aktiivinen lukeminen ja siithen lukemiseen syventyminen, ni siin
niinku ei voi tehdd mitddn muuta yhtaikaa, et ehki se, se sitte. (nainen 21-25 v.)

Monet vetoavat myo6s sdhkoisid vilineitd ja sanomalehtid verratessa taloudelli-
seen jarkevyyteen, mitd vahvistetaan toteamuksilla, ettd uutiset ja tarvittavaa
tietoa saadaan muista vilineistd edullisemmin. He huomauttavat, ettd “samat
uutiset niissa (eri tiedotusvilineissd) on”. Vahvistusta kasitykselle ja ikddn kuin
oikeutusta jaddd radio- ja televisiouutisten varaan kysytdan myos tutkijalta:

H: Sielld (tyopaikan kahvihuoneessa) tulee sitten aina kahvitauolla, kun oottelen sii-
nd kahvin tulemista niin siind katon (sanomalehden).
Joo, sen kerkiii siini lukea?

: Niin, tietenkdd méd en oo enid silla tavalla lukenu enédi tarkkaan, kun siinid on ai-
ka paljon samoja kun uutisissa (radio ja televisio), vai mita olet mielta?
Joo, kylldhdn se niinkin on.

: Eiko vaan, ettd kun uutiset kuuntelee niin, niin se riittdd. (nainen 41-50 v., tyonte-
kija)

Kiinnostaako teitd kuinka paljon lukea ulkomaan asioita lehdestd?

: En mé yleensd, ehkd otsikoita, en mé sitd pienempdd tekstid viitsi ruveta luke-
maan kun esimerkiksi kuulee uutisista tuolta (televisiosta) jos on maailmalla jo-
tain tapahtunut, ne tulee radio- ja tv-uutisissa. Ei mun kannata sitd lehdestd, ma
melkein kuulen sen noistakin (radiosta ja televisiosta). Ei siind lehdessa uutta ole.
(nainen 61-70 v., eldkeldinen, yksinasuva)

anl!

Kun ihmiset vertaavat median eri vélineitd toisiinsa, korostuu myos sanomaleh-
tisuhteessa - tai “suhteettomuudessa” - vilineellinen luonne. Sanomalehden
“tarve” tai ei-tilaajien tapauksessa yleensd sen vilineellinen tarpeettomuus
madrittyy ei-tilaajien puheessa perusteluksi sanomalehdettomyydelle. Sanoma-
lehti kuvataan maksulliseksi uutisvilineeksi, jonka korvaavat uutiset ndhd&an
ja kuullaan riittdvasti televisiosta tai radiosta. T&dlloin puheeseen sisdltyy ajatus
siitd, ettd tuotetta, tavaraa tai “vilinettd”, jota ei koe tarvitsevansa, ei kannata
mydskddn ostaa.

T: Miksi sulle ei tuu mitdan sanomalehtia?
H: Jaa-a. Ei tarvii. Televisiosta tulee uutiset.
T: Joo.

H: Ja se maksaa. (mies 25-30 v., ty6ton)

My6s kysymys sanomalehden hyodystd voi lopulta johtaa vilineelliseen ku-
vaan mediasta; kunhan sanomalehdestd on tarkistettu tiedot ja tapahtumat,
lehden voi kertakdyton jdlkeen ”valineend” heittdd paperinkierratykseen.

T: Mitds muuta hydtyd sanomalehdestd on kuin ettd sieltd saa tietoa ja tapahtumia?
H: No en mai tiedd onks siitd endd muuta hyotyd kuin ettd kierrdtykseen laittaa. (nai-
nen 60-70 v., eldkeldinen, yksinasuva)

Mielenkiintoista sanomalehden merkityksid tutkivan kannalta on, ettd sanoma-
lehti ja televisio kuitenkin yhdistyvit ihmisten media-arjessa monella tavalla.
Sanomalehtien yhteys sdhkoiseen joukkoviestintddn sai alkunsa jo silloin, kun
radiosta tuli laajan yleison viline ja lehdet ryhtyivit julkaisemaan radion oh-
jelmatietoja. Luontevaa oli, ettd lehdet ottivat myos televisio-ohjelmien tiedot
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sivuilleen 1960-luvulla, jolloin suurimmat lehdet alkoivat julkaista myos radio-
ja tv-ohjelmakritiikkejd. (Tommila & Salokangas 1998, 275)

Ihmiset nostavat kyselytutkimuksissa ja haastatteluissa televisio-ohjelmien
ennakkotiedot yhdeksi tidrkedksi sanomalehden sisdltoosaksi. Monet kertovat
avaavansa lehden ohjelmasivujen kohdalta illaksi olohuoneen poydalle, useat
sdilyttdavit lehden tarjoaman televisioliitteen, jotkut alleviivaavat katsottavaksi
suunnitellut ohjelmat ja joku saattaa sen lisdksi ympyroidd videoitavat eloku-
vat. [ltapdivilehtien keskeinen hankintamotiivi liittyy monella vastaavasti leh-
tien tarjoamaan televisioliitteeseen. Lisdksi monet kertovat tilaavansa viihde- ja
perheaikakauslehtid televisio-ohjelmien takia.

T: Milloin ostat Ilta-Sanomat, onko se yovuoro kun ostat?

H: No sillon aina, ja sitten viikonlopun numeron ostan. Maa on kyld harkinnu ett
mad jatdan, meille tulee tuo Seittdmén Pdivaa lehti ett mé jatdan sen pois, sitt ostan
vaan keskiviikkona Ilta-Sanomat, siindhdn on viikon televisio-ohjelmat. (nainen
21-25 v., tyontekijd, parisuhteessa)

5.2.4 Internet ja ei-tilaajat

Internet alkoi yleistyd 1990-luvun puolivilin jdlkeen eli samaan aikaan kun sa-
nomalehtien levikit jatkoivat tasaista laskua. Koko Keski-Suomessa jaossa ol-
leen lomakekyselyni mukaan internet oli yleistynyt vuoteen 2000 mennessd
niin, ettd noin joka kolmas maakuntalehden ei-tilaajista kaytti internetid saan-
nollisesti ldhes pdivittdin. Sellaisia, jotka eividt kdyttdneet internetid ollenkaan,
oli kuitenkin vield noin 40 prosenttia.

Internetissd liikuttiin huomattavasti enemmaén tyopaikalla tai koulussa
kuin kotona, joten internet yleistyi hitaasti joka kodin vélineeksi. Huomattavaa
alkuvaiheessa oli my0s se, ettd www-sivuja kdytettiin mitdttoméan vahan uutis-
ten ja ajankohtaistiedon seuraamiseen; vain noin 3 prosenttia Keskisuomalaisen
noin viidestd sadasta ei-tilaajasta mainitsi www-sivujen tarkeimmdksi kaytto-
syyksi uutiset ja ajankohtaistiedon. Tarkeimmat kayttosyyt keskittyivat tyohon
ja opiskeluun (23 prosenttia piti tyotd ja opiskelua tirkeimpdnd kdyttosyynd)
sekd vapaa-aikaan, viihteeseen ja ajanvietteeseen (18 prosentille tirkein www-
sivujen kdyttosyy). Huomattavaa oli, ettd ihmiset mielsivat myos verkkolehtien
tarkeimman kayttosyyn vapaa-aikaan, viihteeseen ja ajanvietteeseen liittyvaksi.
(ks. taulukko 9)
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TAULUKKOY9  Internetin www-sivujen seké verkkolehtien tarkein kdyttosyy maakunta-
lehden ei-tilaajilla.

Kayttosyy www-sivut Verkkolehdet
yleensa internetissa

- ei kdyta 42,3 73,3

- ty0 ja opiskelu 23,3 4,3

- vapaa-aika, viihde, ajanviete 17,9 10,3

- harrastukset 6,4 2,4

- yhteydenpito, asioiden hoito, ostokset 6,2 0,5

- uutiset, ajankohtaistieto 3,2 8,3

- koti ja oma talous 0,7 0,9
yhteensi % 100,0 100,0
n = vastaajien lukuméaédra 468 468

Kysely tehtiin maaliskuussa 2000 Keskisuomalaisen tilaajarekistereistd poimituille, joiden
tilaus ei ollut voimassa viimeiseen vuoteen. Kyselylomakkeita jaettiin tuhat kappaletta
suhteessa lehden levikkiin 30:een Keski-Suomen kuntaan. Ei-tilaajia pyydettiin valitsemaan
taulukossa esiintyvistd kdyttosyistd heidan mielestddn heille yksi tarkein.

Sanomalehtitalojen padttavissa kabineteissa 1990-luvulla otettiin verkkoviestin-
tddn avoin kanta; sen katsottiin tarjoavan mahdollisuuden lehdille. Suomen
Lehdisto muistutti paédkirjoituksessaan (Sanomalehdet ja sdhkodinen julkaisemi-
nen. Suomen Lehdist6 pddkirjoitus 4/1995, 5) kevittalvella 1995 journalistisen
tyon ja toimittajan merkityksestd kadyttoarvoisen tiedon jalostajana lukijalle:
“Verkossa olevan tiedon madiréd ei ole ratkaisevaa: tieto on jalostettava lukijaa
varten, jotta silld on kdyttdarvoa. Sanomalehden toimituksissa on tietoa ja tai-
toa, jota tarvitaan sdhkoistenkin julkaisujen tekemisessa.”

Padkirjoituksessa patistettiin sanomalehtid seuraamaan tarkasti, mitd uu-
denlaisessa sdhkoisessd viestinndssd tapahtuu, vaikkei siitd olisi heti ollutkaan
kannattavaksi liiketoiminnaksi. “Nuoria lukijoita, erityisesti nuora poikia, kan-
nattaa yrittdd tavoitella uusien viestimien kautta. Innovatiivinen sanomalehti
keksii kylld palveluita, jotka jopa tukevat perinteistd sanomalehted ja tekevit
sen korvaamattomaksi”, padkirjoituksessa muistutettiin.

Perinteiset sanomalehdet ldhtivit lopulta verkkoviestintdan mukaan, mut-
ta varovaisesti. Esimerkiksi oululaisen Kalevan tuore toimitusjohtaja Taisto
Riski totesi kevéadlld 2000 uudesta mediasta, ettd “emme ryntdile, mutta seu-
raamme aikaa”. Han muistutti verkkolehtien heikosta tuottavuudesta. Rahaa
“tiedon valtatiestd” oli koonnut vain tien ylldpitdjat. Riski viittasi aikaisempiin
kokemuksiin kaapelitelevisiosta ja paikallisradioista, joihin Kaleva ei ldhtenyt
mukaan, koska niiden “aika ei ollut silloin”. (Ukkola 2000)

Internetissd olevien sanomalehtien verkkosivujen lukeminen alkoi yleistya
1990-luvun loppuvuosina. Vield vuoden 1997 sekd 1998 ei-tilaaja -
tutkimuksissani internet aiheutti lahinnad ahdistuneita huokauksia tuntematto-
masta tulevaisuudesta. Internet tuntui pelottavalta, koska juuri kenelldkdan ei
ollut siitd kokemuksia, vaikka moni kertoi harkinneensa tarvittavien laitteiden
hankintaa. Kevéaalla 2000 koko Keski-Suomen alueella toteutetussa lomake-
kyselyssa liki viidestdsadasta Keskisuomalaisen ei-tilaajasta noin 13 prosenttia
totesi lukevansa verkkolehtid internetissi viahintdian kerran viikossa. Jatkuvasti,
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6-7 pdivand viikossa heistd luki noin kaksi prosenttia. Joskus satunnaisesti
verkkolehtid ilmoitti lukevansa 14 prosenttia. Verkkolehtid ei lukenut ollenkaan
73 prosenttia. Luvut ovat hieman suurempia valtakunnallisiin Tilastokeskuksen
tietoihin verrattuna, silld vuonna 2002 vihintdian kerran viikossa sanomalehden
verkkoversiota luki 11 prosenttia 15-vuotta tdyttdneistd suomalaisista. Heistd
neljd prosenttiyksikkod seurasi verkkolehted pdivittdin ja samoin neljd prosent-
tiyksikkod useampana pdivand viikossa. (Sauri 2005d)

Verkkolehtien lukeminen yleistyi hitaasti suomalaisten kuten myos ei-
tilaajien keskuudessa 2000-luvun alkuvuosina. Vuonna 2003 Kymen Lehtimedi-
an kolmen lehden alueilla toteutetuissa kyselyissa 19-27 prosenttia kertoi luke-
vansa jotain lehtid - yleisimmin iltapdivélehtid - internetistd. Varsinaista tutkit-
tavaa lehted internetistd luki noin kymmenen prosenttia Eteld-Saimaan ja Kou-
volan Sanomien alueella. Kymen Sanomien ei-tilaajista lehden verkkoversiota
luki vain pari prosenttia.

Tilastokeskuksen valtakunnallisen Vapaa-aikatutkimuksen 2002 mukaan
tietotekniikkaan kaikkein syvimmaille vapaa-aikanaan uppoutuvat 15-24 -
vuotiaat miehet. Heistd suurin osa tulee tieto- ja viestintdtekniikan kaytollaan
osallistuneeksi jollakin tavalla viestintdidan muiden kanssa, minkd katsotaan
synnyttdvan erilaisia virtuaaliyhteisojd, jopa syvid ystdvyyssuhteita tietoverkon
valitykselld. Tallaisten aktiivisten verkko-osallistujien osuus tutkimuksessa
kohdejoukkona olleista 15-34 -vuotiaista oli 15 prosenttia. Osuus oli kuitenkin
vdhemmadn kuin tietokonetta kdyttamattomien sekd vailla matkapuhelinta ole-
vien osuus yhteensd. Heitd 15-34 -vuotiaista oli 16 prosenttia vuonna 2002.
(Melkas 2005, 189-209)

Hannu Nieminen (2001, 202-203) pitdd internetin tuloa 1990-luvulla sih-
koisen viestinndn kanavauudistusten ohella toisena isona julkisuuden raken-
nemuutoksena. Internet tarjosi vélineend uudenlaisen mahdollisuuden vasta- ja
vaihtoehtojulkisuudelle, erilaisille vaihtoehtoisille julkisuuspiireille. Tastd kay
esimerkiksi nuori 21-vuotias maakunnallisen sanomalehden ei-tilaaja -nainen,
joka kertoo seuraavansa ahkerasti poikaystdvansd bandin verkkosivuja ja sa-
malla muiden yhtyeiden ja musiikkilajin erikoissivuja.

Keskisuomalaisen ei-tilaaja -kyselyn mukaan periti joka toinen keskisuo-
malainen verkkolehted lukeva oli alle 25-vuotias, ja enimmikseen miespuoli-
nen. Ne jotka seurasivat verkkolehtid, kertoivat kdyttdvédnsd sivuja ldhinna
opiskelu- tai tyopaikaltaan, jossa internet-yhteyteen oli mahdollisuus opiskelun
tai tyon lomassa. Yleisintd ja suosituinta verkkolehtien kadytto tuntui olevan
ammattikorkeakoululaisten ja paikkakunnalle muualta muuttaneiden keskuu-
dessa. Tiedot vastaavat valtakunnallisia tutkimustuloksia. Tilastokeskuksen
mukaan ahkerimpia verkkolehtien lukijoita vuonna 2002 olivat korkeasti koulu-
tetut sekd opiskelijat ja koululaiset. Kummastakin ryhmastd joka viides (noin 20
prosenttia) seurasi sanomalehtien verkkoversiota vdhintddn kerran viikossa.
(Sauri 2005a)

Miten verkkolehtid lukevat ei-tilaajat perustelivat tapojansa? Esimerkiksi
Jyvaskyldssd yksin asuva 26-30 -vuotias Pohjois-Karjalassa syntynyt yliopisto-
opiskelija kuvasi Joensuussa ilmestyvan Karjalaisen lukemistaan internetista
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silld, ettd han oli kasvanut Pohjois-Karjalassa ja hédn tunsi siksi sinne henkisid
siteitd. "Haluan tietdd, mitd sielld tapahtuu”, mies jatkoi. Mies kertoi lukevansa
myos asuinpaikkansa Keskisuomalaista, mitd hdn perusteli halullaan lukea ny-
kyisen asuinpaikkakuntansa paikallisuutisia. Miehen vastauksissa kiteytyy mo-
tiivi seurata verkkolehtid paikallisuuden vuoksi; monet verkkolehtien lukijoista
pitdvatkin tarkednd synnyinalueensa sekd asuinalueensa paikallisia uutisia.

Ei-tilaaja -tutkimusten perusteella verkkolehtien tirkein kayttosyy liittyy
kuitenkin ensi sijassa vapaa-aikaan ja viihteeseen, ei siis uutis- ja ajankohtais-
tiedon etsintddn, joka liitetddn puolestaan paperilehden kayttoon yleisesti. Moni
sanoi surffailevansa internet-sivuille ajankuluksi. Yleinen kimmoke mennd sa-
nomalehden verkkosivuille oli tilanne, kun ei-tilaaja pddsi internetin ddrelle jos-
sakin tietyssd paikassa, jossa siihen oli - yleensd ilmainen - mahdollisuus eli
tietty aika ja paikka antavat verkkosivujen lukemiselle impulssin.

Internetistd haetaan surffailun lisdksi aktiivisesti jotain tiettya arkista, kay-
tannollistd ja omaan eldmddn liittyvdd ajankohtaista tietoa tai juttua jostakin
tietystd tapahtumasta tai uutisaiheesta. Uutisaiheen tulee tdll6in olla laaja, ylei-
sesti keskustelua herittdva tai jollakin muulla tavalla omakohtaisesti kiinnosta-
va. Tiedon haku on silloin oma-aloitteista ja luonteeltaan usein henkilokohtais-
ta. Internet vilineend vaati ainakin vield sopivan ajan ja paikan, vélineet sekd
taidon kayttda aktiivisesti konetta. Internetin eduiksi mielletdan mahdollisuus
yksilolliseen selektiivisyyteen.

H: Viimeksi oon monkinyt (internetissd) noita autoilmoituksia, maakunnan markki-
noita katoin, suurin piirtein ettd pysyn jyvalld tuossa hintatasossa ku syyskauella
viimeistddn pitdisi auto vaihtaa (nainen 41-50 v., opettaja, yksinhuoltaja)

H: Jos tietoo tarvii jostain asiasta, niin kun nytten esimerkiksi oisin hakenu jos ois ol-
lu néistd lasten turvatuoleista niin sieltd (internetistd, jos olisi ollut kotona) tietoo
hakenu (nainen 25-30 v., akateeminen koulutus, kotiditi)

H: Md voin lukea netistd kaiken, sieltd saa just poimittua ne uutiset mitka kiinnostaa.
(nainen 31-40 v., sairaanhoitaja)

Internetin ja verkkolehtien kaytto jakaa ihmisid. Osa sanoi kdyttdvansd interne-
tid mielellddn pdivittdin, mutta suurin osa varsinkaan vanhemmista ei-tilaajista
ei halunnut edes tutustua internetiin. Internet muotoutuu kayttdjille oman-
laisekseen sen mukaan, mitd ihminen tuntuu pitdvan tarkedand elaméassadn. Yksi
hakee sieltd tietoa ostoksiinsa, toinen perheen tarpeisiin, kolmas viehtyy yhtey-
denpitoon sdhkopostilla, neljds pelaa internetissd shakkia, viides kayttdd sitd
tiedonhaun vélineen ammattiinsa jne.

Lomakekyselyjen mukaan suurin osa ei-tilaajista ei seuraa myoskdan leh-
tien verkkosivuja, joten internetid tai sielld olevia lehtien verkkosivuja ei voi
pitdd keskeisend tilaamattomuuden syyné. Internetid ei siis pidetty sanomaleh-
den korvaavana vilineend. Valtaosa ei-tilaajista ei lue internetistd verkkolehtid,
koska ensinndkddn heilld ei ollut siihen tarvittavaa tietokonetta tai koneen &a-
relle oli rajalliset mahdollisuudet péddstd kotona, tyopaikalla tai julkisissa pai-
koissa. Ja jos kone olisikin ollut, puuttui monelta internet-yhteys, tai modee-
miyhteys oli liian hidas.
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Toiseksi ihmiset tuntuvat vierastavan uutta tekniikkaa toteamalla esimerkiksi,
ettd “en ole niin nykyaikainen”, jolloin valtetddn puuttumasta tietokoneisiin.
Namad ihmiset eivdt edes tiedd koko sanomalehden verkkosivujen olemassa-

7o

olosta. Heiddn vastauksissaan toistuvat lauseet ”ei ole konetta”, ”ei nettiyhteyt-
td”, “en osaa kayttdd tietokonetta”, “liian vaikeeta” tai “ei ole tullut edes mie-
leen”. Jotkut viittaavat myos arkiseen ajank&yttoonsa: “ei ole aikaa ryomid in-
ternetissa”, ”ei mulla ole aikaa istua koneen luona”. Verkkolehti vaatii siis sopi-
van vdlineen, paikan ja aikaa. Lisdksi se vaatii uudenlaisia valmiuksia kayttaa
uudenlaista tekniikkaa, silld internetin ja verkkosivujen kadytto eivét ainakaan
alkuvaiheessa olleet yhtd mutkattomia operaatioita kuin television katselu tai
radion kuuntelu.

Kaiken kaikkiaan paperisen sanomalehden jakelu ja kédytto mielletddn vai-
vattomaksi. Mielenkiintoinen on esimerkiksi erdéan alle 40-vuotiaan koulutetun
naisen perustelu, kun hédn toteaa, ettd "paperiversio tulee automaattisesti posti-
luukusta, mutta verkkolehted varten tdytyy ensin avata kone jne”.

Kun ihmisiltd kysytddn internetin ja sielld julkaistavien sanomalehtien
verkkosivujen seuraamisesta, puhe kédantyy jakelutavan ja vélineominaisuuksi-
en lisdksi uutissisdltdjen esitysmuotojen vertailuun. Yleensd viitataan kdytetta-
vyyteen. Internetid pidetddn uutisvilineend hankalana, epamukavana ja vield
kehittymattoména. Erds ei-tilaaja toteaa, ettd verkkolehtid “ei jaksa tihrustaa
pddtteeltd”. Monen mielestd uutiset on “helpompi” lukea paperisesta lehdestd
aamukahvipoydéassa tai sohvalla maaten.

T: Onko Kouvolan Sanomilla ylilyontiasemaa jossain asioissa verrattuna muihin tie-
dotusvilineisiin?

H: Onhan siin, ettd aamiaispdydédssd on aina kivempi lukea sanomalehted kuin jotain
tietokonetta, monitoria. Tykkddn sanomalehdestd silleen ihan lehtimuodossa.
(mies 26-30 v.)

Késitysten taustalla sanomalehden verkkosivujen epakdytannollisyydestd vai-
kuttanee kuva ensimmadisistd sivuista, joilla julkaistiin lehden juttuja semmoi-
senaan eikd ymmarretty tai ei kdytdnnossd vield hallittu kahden erilaisen vali-
neen erilaisia esitysmuotoja.

Monissa 1990-luvun lopun sekd 2000-luvun kyselyissd ja haastatteluissa
todentuu, ettd ei-tilaajat surffailevat tai lukevat myos tietoisesti sanomalehtien
verkkosivuja yleensd opiskelun tai tyon lomassa. Tapaa edesauttoi varmaankin
paljolti se, ettd niille oli tuolloin vield ldhes poikkeuksetta ilmainen pddsy.
Myo6hemmin 2000-luvulla lehtitalot ovat muuttaneet verkkosivujaan maksulli-
siksi, minkd voi olettaa vidhentdneen satunnaista sanomalehtien verkkosivujen
lukemista.

Internetin kaytté on lisddntynyt huomattavasti 2000-luvun puolivilissd,
mihin on vaikuttanut ratkaisevasti nopeampi ja sujuvampi koteihin asennettava
yhteystekniikka tietoverkkoihin. Edullisesta laajakaistasta tuli jonkinlainen
kaannekohta.
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T: Luetko Etlaria verkkolehtend?

H: M olen joskus vilkaissut niitd ihan pikaisesti. En ma oikeastaan ole lukenut. Ehka
tulee enemmaén katsottua, kun aikaisin vdhdn aikaa sitten semmoisen nettilinjan
missd voin rajattomasti kdyda. Aikaisemmin se aiheutti kustannuksia niin paljon
kun selaili. (mies 41-50 v., aikuisopiskelija)

Internetin rooli uutismaisena vilineend ei ole kuitenkaan korostunut, vaikka
sen kaytto yleistyy. Uutisia tietoverkossa julkaisevien sivujen kadyttdjamaarat
moninkertaistuvat vain silloin, kun maailmalla tai valtakunnassa tapahtuu ylei-
sesti kiinnostava ja puheenaiheita herdttdva uutinen. Tédlloin sanomalehti tun-
tuu ei-tilaajien mielestd tulevan jalkijunassa.

T: Mitd koet saavasi muista tiedotusvilineistd mita et Etlarista saa?

H: Jaa-a, kylldhan lehtien ongelma on aina se, ettd ne on vanhoja uutisia. Siis ainoas-
taan netissd ne pdivittyy, mutta lehdistd luet aina vanhaa. Se siind on varmaan yh-
tend syynd, kun en ole mitddn sanomalehtid tilannut viime aikoina. Se on niin
kuin menettanyt merkitystddn siind, aina kun tulee véhén jalkijunassa. (mies 41-
50, aikuisopiskelija)



6 MAAKUNTALEHDETON JA
SANOMALEHTIJOURNALISMI

Edellisten lukujen jdlkeen on syytd selvittdd, miten tutkimuksiini osallistuneet
maédrittelevdt puheessaan sanomalehtijournalismia. Voisiko sanomalehdeton
arki johtua journalismista? Miten maakuntalehted tilaamattomat merkityksellis-
tavat alueensa seitsenpdivdisen valtalehden journalismia, johon lehdet haluaisi-
vat heiddt mukaansa lukijoina?

Osa tutkimukseen osallistuneista ihmisistd tuntee toki huonosti asuin-
paikkansa maakuntalehden, mutta suurelle osalle ei-tilaaja -tutkimuksiini osal-
listuneista lehti on tullut vidhintddn satunnaisesti tutuksi, joten heiltd on lupa
odottaa ainakin osittain omakohtaiseen kokemukseen perustuvaa puhetta.! Ja
vaikkei kokemusta olisikaan kertynyt, sanomalehden merkitystd kuvaa joka
tapauksessa ihmisen kasitys lehdestd, riippumatta siitd, mihin kasitykset tai
mielikuvat perustuvat. Jos kokemuksellinen tieto on ohutta, tiarkeddn asemaan
nousevat symbolinen sekd johdannainen tieto, jotka ilmenevét esimerkiksi tari-
noina, streotypioina ja kasityksind lehden imagosta sekd statuksesta. Talloin
tieto on yleensd saatu jostakin muualta, mutta se ei sindnsd ole olennaista mista
tieto tulee, vaan millainen kuva ihmiselld on lehdestd, mikd puolestaan vaikut-
taa tekoihin suhteessa lehteen ja sen sisiltoihin. (ks. Elliot 1997, 67-78, 101-124)

Luon aluksi katsauksen sanomalehdiston journalistisiin perustavoitteisiin,
joita levikkien lasku on ilmiselvasti muuttanut. Itse analyysiosiossa pureudun
ensinndkin maakunnallisen seitsenpdivdisen pdividlehden uskottavuuteen lehti-
en herdttamien tuntemusten, asenteiden ja mielipiteiden perusteella. Kohdistan
analyysiini erityisesti lehtien puolueettomuuteen. Toiseksi tarkastelen, millaista
tietoa ja kasityksid ei-tilaajilla on sanomalehtijournalismin syntykontekstista?
Uskon, ettd sanomalehden tekijoiden, heidédn tavoitteidensa sekd tyon tuntemus
johtaa ymmarrykseen journalismista. Kolmanneksi keskityn ei-tilaajien kasityk-

1 Valikoin koko Keski-Suomea koskevassa tutkimuksessa, Eteldi-Suomen Sanomien
sekd Kymen Lehtimedian kolmen lehden tutkimuksessa haastateltavat tilauksensa
lopettaneiden tai keskeyttidneiden tilaajarekistereistd, joten heilld oli kokemusta leh-
den tilaamisesta. Lisdksi Eteld-Suomen Sanomien tutkimuksessa haastateltaville tuli
kahden viikon ajan ennen haastatteluja ilmainen lehti.
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siin sanomalehtijournalistien tyokdytantdjen tuloksista, jotka ndhdékseni lopul-
ta ratkaisevat, millainen uskottavuus sanomalehdelle syntyy ei-tilaajien arjessa.

6.1 Levikkipaineiden vaikutus journalismiin

Valtakunnallisen Helsingin Sanomien péadtoimittaja Janne Virkkunen katsoi
puhuessaan Jyvéaskyldssd vuonna 2000 laatujournalismin merkitsevin sitd, ettd
ihmisten (lukijoiden) annetaan hahmottaa maailmaa erilaisten asioiden kautta.
Lehden tavoitteena on tarjota tasapuolista ja oikeaa tietoa siitd, mitd ymparis-
tossd tapahtuu, jotta lukijat voivat itse padttdad, kuinka asiat ovat. “Asiat esite-
tadan kiihkotta, sensaationaalisuutta vélttden ja tasapuolisesti”, Virkkunen maa-
ritteli laatulehden konseptia. (Virtapohja 2000) Virkkunen tuli tehneeksi pu-
heenvuorollaan valtakunnallisen sanomalehden pesderoa iltapdivalehdistoon,
mutta ehkdpd myos maakunnalliseen lehdistoon, silld esimerkiksi Jyvaskyldan
tapaisessa yliopistokaupungissa Helsingin Sanomilla on selked jannitteinen kil-
pailuasetelma maakunnallisen Keskisuomalaisen kanssa.

Kilpailu yleisostd ja sen huomiosta on lisdannyt sanomalehtien oman iden-
titeetin ja roolin pohdintaa. Viimeistdan levikkien lasku 1990-luvulla herétti sa-
nomalehdet, silld kutistuvat levikkiluvut loivat ilmapiirin, jossa sanomalehdet
tarkistivat linjauksiaan. Kadytannossd lehtiyhtididen johtomiehet halusivat en-
sinndkin pysdyttdd romahdusmaisen levikinlaskun ja toiseksi “sopeuttaa” toi-
mintoja hitaasti laskeviin levikkeihin. Muutos antoi aihetta pohtia koko sano-
malehden perinteistd tehtivdd sekd journalistista tarkoitusta. Sanomalehtiin
alettiin puhaltaa wuutta henked toisiaan seuraavilla sisdlto- ja ulkoasu-
uudistuksilla. (Lehto 2006, 299-300; Pulkkinen 2002; Mervola 2002)

Sisédlto- ja ulkoasu-uudistuksiin on haettu malleja my6s ulkomailta. Kési-
tys tavoittelemisen arvoisesta journalismista ei ole ollut kuitenkaan yksi ja
muuttumaton totuus, vaan se on eldnyt historian aikana ja muuttuu koko ajan
(ks. esim. Luostarinen 2002). George H. Douglasin (1999, 1-44) mukaan sanoma-
lehdet Yhdysvalloissa 1800-luvulla ryhtyivéat tavoittelemaan suurta yleiso4, siis
mahdollisimman laajoja lukijakuntia inhimillisesti kiinnostavilla, niin sanotuilla
human interest -jutuillaan. Juttujen haluttiin koskettavan kaikkia ihmisid. Sa-
malla syntyi toimittajien ammattikunta, joka hankki uutisia suoraan tapahtu-
mapaikoilta. Kustantajat pestasivat reporttereiksi kirjoittajia, jotka onkivat tari-
noita ja kykenivit kertomaan niitd. Tarinoita 16ytyi katujen eldmaéstd ja tuomio-
istuimista. Jutut olivat selkeitd, usein lyhyitd ja keveitd. Ne heréttivat lukija-
kunnassa tunteita; jutut viehéttivit tai drsyttivit.

Douglasin mielestd tuon ajan uudenlaiset lehdet ja uudenlainen journa-
lismi koskettivat ihmisid henkilokohtaisella tasolla. Ihmiset kykenivat ymmar-
tamddn juttuja, ja jutut tarjosivat heille tunteen yhteisollisyydestd. Suosituksi
lajityypiksi nousivat erilaiset feature- eli ilmidjutut, jotka kirjoitettiin ihmisten ja
heidén tarinoidensa kautta. Uutta jutuissa oli esimerkiksi dialogi ja epamuodol-
linen, katujen puhetta ldhentelevd englanti. Kiinnostus uudenlaisiin julkaisui-
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hin kasvatti ndiden lehtien levikkid voimakkaasti ja vahvisti siten populdérin
sanomalehdiston ekspansiota, vaikka osaa lehdistd arvosteltiin sensaatioiden
lietsomisesta. Suurimmillaan sensaatioihin keskittyvan “keltaisen lehdiston”
levikki oli Yhdysvalloissa 1800- ja 1900-lukujen taitteessa. Suomeen ilmion hai-
kuja alkoi levitd 1900-luvun alkuvuosikymmenind kaupallisen uutisjournalis-
min myotd. (ks. Salokangas 1998, 46-48)

On huomattavaa, ettd Yhdysvalloissa 1830-luvulta ldhtien halvasta hinnas-
taan nimensd saanut pennilehdisto ei ollut sensaatiohakuisuudessaan pinnalli-
nen tai viihteellinen, kuten ilmioén saattaa helposti 2000-luvulla ymmartdd. Pen-
nilehdistd tarttui hanakasti oman ilmestymiskaupunkinsa kunnallispolitiik-
kaan, josta hankittiin vahtikoiran tapaan myyvid ja skandaalinkéryisid uutisia.
Suurilevikkisen, niin sanotun keltaisen lehdiston syntyyn 1800-1900 -lukujen
vaihteessa vaikuttanut Joseph Pulitzer (1847-1911) toi drhdkoihin uutisiin vi-
vahteita, jotka pyrkivit edistdméddan yhteistd hyvdd olemalla pienen ihmisen
puolella. (Salokangas 1998, 39-57)

Kaupallisen journalismin ideat valtasivat poliittisen lehdiston Suomessa
pikku hiljaa 1900-luvulla. Levikkikierrekilpailun voittaneiden, poliittisista leh-
distd maakunnallisiksi ykkoslehdiksi muuttuneiden seitsenpdivdisten sanoma-
lehtien tavoitteeksi tuli “koko” yleisdd, toisin sanoen kaikkia levikkialueen
mahdollisia lukijoita palveleva uutisjournalismi poliittisten intohimojen sijasta.
Puoluesuuntaisissa lehdissédkin katsottiin, ettd lukijakunta muodostaa mielipi-
teensd ja maailmankuvansa itsendisesti lehden uutis- ja kommenttipalstoilta.
Suomalaiset sanomalehdet halusivat siirtyd vilittdm&dan maailmankuvaa, jossa
koko ihmiskunnan ongelmat ndhtiin aikaisempaa enemmain yhteisind. Puhut-
tiin maailman supistumisesta pieneksi yhteiseksi kyldksi; lehden tekijoiden vii-
teryhmdksi ei kelvannut endd samanmielinen rajattu yhteiso. Lehtitalojen stra-
tegiat tahtadsivat tiyden palvelun lehdiksi.

Television tuomaan kilpailuun ja osittain siitd johtuvaan levikkien laskuun
lehdisto havahtui Yhdysvalloissa viimeistddan 1960-luvulla, parikymmenta
vuotta aikaisemmin kuin Suomessa. Lehdiston strategiat johtivat television
matkimiseen, mikad ndkyi ensimmadisend voimakkaasti USA Today -lehden for-
maatissa vuodesta 1982 alkaen, ja jonka mallit levisivdat Suomeenkin. Lehti ldhti
houkuttelemaan uusia lukijoita televisiosta lainatuilla keinoilla, kun se lyhensi
juttujen pituutta huomattavasti ja alkoi julkaista runsaasti grafiikkaa sekéa vaéri-
kuvia. New York Times puolestaan ryhtyi 1980-luvulla lisddmddn etusivulleen
pehmeitd uutisia, minkd néhtiin ennakoivan muutosta sanomalehtien uutisar-
vostuksessa. Pehmedt uutiset késittelivdat muun muassa perhettd, terveyttd,
muotia tai uskontoa. Kovien uutisten eli ldhinna politiikan ja hallinnon rinnalle
ilmestyi trendijuttuja seka erilaisia uusiin eldméntyyleihin tarttuvia teemaliittei-
ta. (Kowet 1990)

Lehto (2006, 418-421) kuvaa tdtd niin ikddn suomalaisissa sanomalehdissa
ja niiden journalismissa ndkyvdd muutosta 1970-luvulta 2000-luvulle arkipéi-
védistymiseksi. Ei-tilaajat viittaavat omin sanoin monessa yhteydessa tdhan. Eni-
ten puhe arkipdivdisyydestd ndkyy, kun sanomalehtien katsotaan vdhentineen
muodollisuuttaan sekd uutisointia perinteisesti arvokkaina pidetyistd instituu-
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tioista. Markkinaldhttiseksi muuttuneen journalismin ja sanomalehtien katso-
taan painottavan aihevalinnoissaan paikallisia juttuja kansainvilisten uutisten
sijasta, julkaisevat lukijoiden eldmdd palvelevaa kaytdannollistd hyotytietoa,
eldamdntapajuttuja sekd uusiin lukijaryhmiin painottuvia uutisia. (ks. Under-
wood 1993, 129-182) Kehitys on merkinnyt vihemman kriittisid politiikkaan ja
pddtoksentekoon liittyvid juttuja. Sanomalehtien on katsottu muuttuneen ilta-
pdivéalehtimdisiksi, kun ne alkoivat kilpailla juoruilla, joissa samalla usein
unohdetaan perinteisen uutisen hyveet, kuten aiheen merkittavyys, tasapuoli-
suus ja ehkdpd myos totuudellisuus. Sanomalehden uutisilmaisuun vaaditut
visuaaliset elementit puolestaan vdhentdvit laadukkaan kirjoittamisen merki-
tystd. Lisdksi toimituksilta vaaditaan uusia “tuotteita”, kuten liitteitd ja tee-
masivuja, joilla tavoitettaisiin uusia mainostajia kiinnostavia maksukykyisid
kohdeyleisoja. Tehokkuuteen monialaisiksi muuttuneissa lehtiyhtidissa pyri-
tddn, kun sanomalehtitoimittajilta odotetaan yhd enemman monimediatyotd ja
sisdltojen tuottamista sdhkoisiin valineisiin.

T: Minkadlaisia arvoja lehti mielestdsi edustaa?

H: Ennen oli kylld niin korkealla, koti, isinmaa ja muut, mut ei sitd varmaan endd
16ydy mistddn julkasusta. Mitddn ndin ylevaa. (nainen 51-60 v., maaseudulla yk-
sinasuva, yrittdjd)

Arkipdivdistymiseen kuuluva lukijaldhtoisyys tai lukijaldheisyys on tarkoitta-
nut sellaisia aihe- ja ndkckulmavalintoja, jotka kiinnittyvat Underwoodin (emt.)
kuvauksen tapaan aikaisempaa enemmin lukijoiden havaittavissa olevaan
elinympaéristoon. Samalla korostetaan, ettd jutuilla pitdd olla kdyttoarvoa ihmis-
ten arkipdivdssd. Lukijaldhtoisyyden katsotaan merkinneen lukijan sananva-
pauden lisddantymistd kustantajan ja toimittajien sananvapauden kustannuksel-
la, mikd on ndkynyt paitsi juttujen aihevalintojen arkipdivdistymisend niin
myo6s mielipidesivujen tai vuorovaikutteisuuteen pyrkivien palautekanavien
kehittamisend. On esitetty myos arvioita, ettd markkinaldhtoisyys on kasvatta-
nut mainostajien seké lehtiyhtividen talousjohdon sananvaltaa (Lehto 2006; Hu-
janen J. 2006).

Sanomalehdet ovat pitdneet tdrkednd, ettd lukijat luottavat lehteensd,
vaikka lehden ulkoasu, rakenne tai sisdllon painotukset muuttuvat. Keijo Lehto
(2006, 353-358) osoittaa, miten suomalaiset seitsenpdivdiset sanomalehdet 1980-
luvun lopulta ldhtien luopuivat linjapapereissaan objektiivisuus-sanasta maari-
tellessddn journalistisia periaatteitaan. Tilalle nostettiin luotettavuuden kaésite.
Objektiivisuus viittaa toimittajan tyohon, kun han pyrkii rakentamaan juttunsa
suhteessa todellisuuteen ”objektiivisesti” eli tasapuolisesti. Luotettavuudella
lehdet haluavat korostaa lukijan kiinnostusten ndkékulmaa, ja nimenomaan
lukijan kokemusta ja késitystd luotettavasta sisdllosta.

Luotettavuus sanana on markkinoinnillisesti parempi lukijakunnan paris-
sa kuin vaikeasti ymmarrettdva vierasperdinen objektiivisuus-sana. Toki taus-
talla ndkemyksid on ohjannut yleinen kulttuurinen muutos, joka ikdan kuin
heitti hyvéstit ”objektiivisuuden illuusiolle” ja hyvéksyi subjektiivisuuden uu-
tisjournalistin tyotd ohjaavaksi ominaisuudeksi, vaikka toimittaja pyrkisikin
entiseen malliin erottamaan uutisen ja mielipiteen. Lehto (2006, 353-358) huo-
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mauttaa, ettd perinteisen objektiivisuuden unohtaminen saattaa johtaa ndko-
kulmien kamppailuun, varsinkin jos toimittajat rajaavat juttunsa aikaisempaa
voimakkaammin yhteen nédkdkulmaan. T&lloin lehden luotettavuus voi olla
vaarassa, silld “luotettavuus on sisdlloltddn objektiivisen uutisjournalismin lop-
putulos lukijoiden parissa”, kuten Lehto muistuttaa.

Median uskottavuutta tutkinut Maria Elliot (1997, 1-57) esittdd, ettd luot-
tamusta? mediaa kohtaan yleison keskuudessa voidaan kuvata asenteena. Luot-
tamuksellinen asenne rakentuu kolmesta osasta: kognitiivinen eli tiedollinen
havainto, emotionaalinen eli tunteellinen suhde sekd yksilon valmius toimin-
taan ympaéristossddn. Asenteeseen kuuluu odotus vastavuoroisuudesta. Kun
ihminen pitdd mediaa luotettavana, hdn ensinnikin olettaa saavansa siitd hyo-
tyd (tieto), toiseksi hdan haluaa ottaa sen omakseen (tunne) ja kolmanneksi hdn
on taipuvainen toimintaan suhteessa median sisdltoon (lehden sisdlto aktivoi
ihmistd dlyllisesti ja tunteellisesti).

Luotettavuus-késitteen rinnalla olisi syytd tarkastella sanomalehden us-
kottavuutta, jolla on hieman erilainen merkitys kuin luotettavuus-sanalla. Luo-
tettavuus viittaa tietoon; jos juttujen faktat ovat kiistattomasti oikein, lehti toi-
mii luotettavasti. Luotettava journalismi ei siis tdltd osin voi olla makuasia tai
arvokysymys. Uskottavuus sen sijaan kuvastaa enemmain sitd, mikd syntyy
asenteesta mediaa kohtaan. Uskottavuus on lopulta niin sanotusti katsojan sil-
missd, se syntyy subjektiivisesti lukijan oman arvomaailman kautta, jolloin sa-
nomalehti voi ndyttaytyd lukijalle uskottavana tai epduskottavana hyvin mo-
nenlaisista syistd.

Kaupallinen uutisjournalismi sekd lukijaldhtdisyys ovat asettaneet suoma-
laisille puoluelehtien perillisille paineita. Niiden rooli mediakentédssd eldd mur-
rosvaihetta. Kun sanomalehdet syntyivit poliittisiksi, niiden identiteetti rakentui
selkedsti poliittiseksi yhtédlailla lukijan identiteetin kanssa. Kaupallisessa uutis-
journalismissa identiteetit eivit olleet kuitenkaan endd uskottavia; lukijakunnan
tunne, tieto ja aktiivisuus suhteessa puolueperilliseen lehteen alkoi hdilyd. Sano-
malehdilld on ollut paineita lisdtd ihmisldheisid aihealueita uutissisaltojensa rin-
nalle, mikd on ndkynyt uusina teemasivuina seka liitelehtind. Paljolti taustalla on
vaikuttanut késitys siitd, ettd ihmiset kaipaavat identiteettinsd rakentamiseksi
nimenomaan eldméntyyliin liittyvid juttuja. (ks. Bell & Hollows 2005) Ei-tilaajien
puheessa teemasivut eivit kuitenkaan nouse voimakkaasti esiin aineistoina, joita
he muistaisivat, lukisivat tai kaipaisivat nimenomaan sanomalehdesta. Etusijalla
ovat kuitenkin tapahtumauutiset sekd tapahtumatiedot.

2 Ruots. fortroende, jota Elliot (1997) kayttaa vaitoskirjansa kattokédsitteend, vaikka pu-
huu luotettavuudesta myos trovirdighet- eli uskottavuus-kasitteen avulla (engl. credi-
bility). Englanninkielisessd lyhennelmassa Elliot kdantdd padkasitteensd sanaksi con-
fidence eli luottamus. Elliot teki tutkimustaan 1990-luvulla Mediernas trovardighet -
projektissa, joka oli puolestaan osa Journalistik och demokrati - studier kring medie-
kvalitet -tutkimusohjelmaa.
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6.2 Puoluelehtien perillisten uskottavuus

Sovellan edelld Elliotin (1997) esille tuomia uskottavuuden ldhtokohtia niin, ettd
tarkastelen tdssd alaluvussa aluksi maakunnallisen sanomalehden synnyttamaa
tunnetilaa (kokeeko lehden “omaksi” tai ldheiseksi) ei-tilaajien puheessa, toisek-
si millaista hyodyllistd tietoa ei-tilaajat kokevat saavansa lehdestd ja kolmannek-
si, miten sanomalehden journalismi mahdollisesti aktivoi heitd toimimaan.

Ruotsalaisten tutkimusten mukaan (Weibull 2000, 122-125; Elliot 1997,
300-302; vrt. Haikonen & Kiljunen 2003) mukaan sanomalehdisto eldd yleison
silmissd televisiota haavoittuvampana ja alttiimpana erilaisille leimoille, jolloin
yleison uskottavuus lehdistod kohtaan saattaa vaihdella paljonkin. Ihmiset Poh-
joismaissa luottavat sdhkoiseen mediaan enemmain, koska se on perinteisesti
mielletty julkisen palvelun tehtdvan kautta, mutta sanomalehdiston on katsottu
linkittyvan ainakin keskustelevan sisdltonsd osalta puolueiden intresseihin. To-
ki paikallisen aamulehden luotettavuus ja uskottavuus on sdilynyt Pohjoismais-
sa vahvana, vaikka lehtien poliittinen linja ei aina ole ollut lukijoiden silmissd
uskottava. Lehdistéd on perinteisesti pidetty positiivisena yhteiskunnallisena
voimana, ja sen uutiskerronta on nidhty merkityksellisend. Sanomalehden us-
kottavuus on ollut Pohjoismaissa nimenomaan institutionaalista. Namaé vastaa-
vat késitykset toistuvat ei-tilaajien puheessa eri yhteyksissd. Lehden arvokas
institutionaalinen asema on rakentunut esimerkiksi sen kasvaneella ja naytta-
vdlld koolla sekd sen saamalla yleiselld julkisella huomiolla. Julkinen huomio
mieltyy ensinndkin sen kautta, miten sanomalehden uutisointi ja kommentointi
huomataan muussa mediassa, ja toiseksi, miten sanomalehti ker&dd ilmoittelua
sekd ndyttavid mainoksia. Lisdksi joskus ei-tilaajat saattavat viitata toimittajiin,
jotka ovat lisinneet lehden saamaa huomiota.

T: Mill4 tavalla se lehti on teiddn mielestd muuttunut edukseen?

H: No se on ensinndkin sivuluvultaan kasvanu ja se on tietysti mainosten ansiota,
mutta on siihen tullu aika pateviad toimittajiakin, ettd hyvin usein radiossakin si-
teerataan juuri Eteld-Suomen Sanomien péékirjoitusta, niin kuin Helsingin Sano-
mienkin. (mies 71-80 v., eldkeldinen)

Puoluepoliittinen tausta kummittelee edelleen

Kulttuurisiksi instituutioiksi ymmadrrettyjen suomalaisten sanomalehtien uskot-
tavuuden ndkokulmasta on mielenkiintoista, ettd seitsenpdividiset sanomalehdet
periaatteisiin. Ndin siitdkin huolimatta, ettd sanomalehtien on sanottu alkaneen
muuttua sitoutumattomiksi jo 1980-luvulta ldhtien (Tommila & Salokangas
1998). Puoluejdrjestelmddn kuului, ettd lehdet halusivat tukea jopa periaatelinjo-
jensa tasolla valtiovaltaa etenkin virallisessa ulkopolitiikassa aina 1990-luvun
taitteeseen asti, minkd voi ndhdéa periaatteellisesti lehdiston vahtikoiran roolin
vastaiseksi. Sanomalehdet eivit tiukasti ymmadrrettynd nojanneet yleisesti laa-
dukkaaseen journalismiin katsottavien sananvapauden, tasa-arvon, moninai-
suuden ja riippumattomuuden periaatteisiin. (ks. Lehto 2006, 417-418)
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Puoluelehtiperinne eldd varsinkin vanhempien maakunnallisten lehtien ei-
tilaajien puheessa. Toki myds nuoret ja liikkuvat ei-tilaajat saattavat kokea
maakuntalehdet poliittisesti vdrittyneiksi ja kehua esimerkiksi Helsingin Sano-
mia neutraalimmaksi seké liberaalimmaksi.

Tutkimustapauksinani olleista lehdistd Eteld-Saimaa, Keskipohjanmaa ja
Keskisuomalainen ovat olleet perinteisesti maakunnallisia keskustalaisia lehtia.
Eteld-Suomen Sanomat sekd Kouvolan Sanomat ovat taustoiltaan enemmaén
sitoutumattomia, mutta oikeistolaisia lehtid, kun taas Kymen Sanomat syntyi
sosiaalidemokraattisen Eteenpdin-lehden, kokoomustaustaisen Eteld-Suomen
sekd Haminassa ilmestyneen keskustalaisen Kymen Sanomien perilliseksi.:

Keski-Suomea koskevan tutkimukseni yhteydessd vuonna 2001 paljastui,
ettd etenkin Keskisuomalaisen puolueettomuus ei ole epdsdannollisten tilaajien
mielikuvissa ldhellekdan uskottava. Vain harva heistd katsoi, ettd lehti on puo-
lueeton tai puoluepoliittisesti sitoutumaton. Moni arvioi lomakekyselyssa esi-
tettyjd vditteitd puolueettomuudesta huonolla tai vain valttdvalld arvosanalla,
kun taas Eteld-Suomen Sanomien kohdalla puoluepoliittinen sitoutumattomuus
sai kohtalaisen hyvan arvion (ks. taulukot 10 ja 11). Joku tuli kirjanneeksi yleista
henked avoimessa lomakevastauksessaan niin, ettd Keskisuomalaisen “journa-
lismissa on korjaamisen varaa, se ei ole tasapuolista, lehti on puolueellinen”.
Erds haastatelluista totesi, ettd Keskisuomalainen “kilpailee Eteld-Pohjanmaan
ykkoslehden Ilkan sekd Kainuun Sanomien kanssa sikakepulaisuuden ykkos-
lehden asemasta”. Vastaavia, mutta pidattyvdisempid keskustalaiseen linjaan
viittaavia ddnid kuului Keskipohjanmaan ei-tilaajilta. Piilotetuinta vihjailu oli
Eteld-Saimaan keskustalaisesta taustahistoriasta.

Keskisuomalaisen mahdolliseen poliittisuuteen kriittisesti suhtautuvat ei-
tilaajat ovat oikeilla jdljilld, jos tarkastellaan lehden juttujen kasittelytapaa. Juk-
ka Holmberg (2004, 229-231) nimittdin havaitsi tutkimuksessaan, ettd Keski-
suomalaisen keskustatausta pilkottaa lehden politiikan uutisoinnissa aika ajoin.
Keskustalaisuus ei kuitenkaan ohjaa johdonmukaisesti lehden uutispolitiikkaa,
vaikka tuki vanhalle taustapuolueelle ndkyy etenkin valtapolitiikan ratkaisevis-
sa kddnteissd. Tdlloin on huomattavaa, ettd isot uutistilanteet kerdavat yleensa
laajan lukijakunnan huomion, jolloin lehden linjanvedot syopyvdt lukijoiden
tajuntaan ja vaikuttavat ehkd ratkaisevasti heiddn mielikuviinsa.

3 Keskisuomalainen ilmoitti olevansa sitoutumaton ja lakkaavansa ottamasta vastaan
puoluepoliittista lehdistotukea vuonna 1986. Lehti kertoi kuitenkin jatkavansa “kes-
kustalaisena sanomalehtend”, vaikkei ollut endd puoluepoliittisesti sitoutunut. Lehti
asemoi aatteellisen linjansa “1dhelle keskustapuoluetta” ja katsoi, ettd “maaseudun
asioiden esilldpito on yksi painopiste”. Eteld-Saimaa oli maaritellyt itsedan valjasti
keskustalaiseksi 1970-luvulla. Lehti muuttui sitoutumattomaksi 1993, ja puoluepoliit-
tista sitoutumattomuutta korostettiin edelleen vuoden 2000 linjassa. Keskipohjanmaa
vaihtoi linjaansa 1996, jolloin se muuttui keskustalaisesta sitoutumattomaksi. Linja-
madrittelystd poistettiin sana “keskustalainen” ja tilalle tuli “perinteensda mukainen”,
milld haluttiin korostaa lehden linjan pysyvyyttd kuitenkaan sitomatta sitd puolueen
linjaan. Eteld-Suomen Sanomat luopui Kansallisesta edistyspuolueesta jo 1940-luvun
lopulla. Lehden liberaali sdavy kaantyi 1960-luvulla konservatiivisempaan suuntaan.
Kouvolan Sanomat syntyi puolueettomaksi uutis- ja ilmoituslehdeksi, mutta luon-
teeltaan lehted on pidetty vililld hyvinkin oikeistolaisena. (Lehto 2006; Tommila &
Salokangas 1998, 244-267; 298-320)
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TAULUKKO 10 Maakuntalehtien juttujen parhaat ominaisuudet ei-tilaajien mielestd kou-
luarvosanoilla (4-10) arvioituna.

Eteld-Suomen Sanomien jutut kouluarvosanojen keskiarvo
- tuoreita 8,4
- kertovat paikallisista asioista 8,3
- loytyvit helposti/vaivaton lukea 83
- helppo ymmartaa 8,1
- monipuolisia 8,1
- luotettavia ja totuudenmukaisia 8,1
- kieleltddn selkeitd 8,0
- sopivan mittaisia 7,9
- £uoluepoliittisesti sitoutumattomia 7,9
- kertovat asuinymparistostani 7,8
Eteld-Saimaan jutut

- tuoreita 7,9
- helppo ymmartaa 7,9
- kertovat paikallisista asioista 7,7
- kieleltdan selkeitd 7,7
- luotettavia ja totuudenmukaisia 7,6
- loytyvit helposti/vaivaton lukea 7,6
- sopivan mittaisia 7,5
- monipuolisia 74
- kertovat asuinymparistostani 7,3
- selittdavat hyvin ajankohtaisia ilmioitd 7,2
Keskisuomalaisen jutut

- helppo ymmartaa 8,2
- tuoreita 8,0
- selkeita 7,9
- 16ytyvait helposti/ vaivaton lukea 7,8
- sopivan mittaisia 7,8
- kertovat paikallisista asioista 7,7
- monipuolisia 7,7
- luotettavia ja totuudenmukaisia 7,7
- tarjoavat tietoa ja ovat hyodyllisia 7,5
- selittdvat hyvin ajankohtaisia ilmidita 7,4
Kouvolan Sanomien jutut

- kertovat paikallisista asioista 81
- helppoja ymmartaa 8,0
- kieEIl)tﬁ.’a'n selkeitd 7.8
- tuoreita 7,8
- loytyvit helposti/vaivaton lukea 7,8
- luotettavia ja totuudenmukaisia 7,8
- kertovat asuinymparistostani 7,7
- sopivan mittaisia 7,5
- tarjoavat tietoa ja ovat hyodyllisiad 74
- monipuolisia 7,3
Kymen Sanomien jutut

- helppo ymmartaa 7,9
- kertovat paikallisista asioista 7,7
- luotettavia ja totuudenmukaisia 7,7
- kieleltddn selkeitd 7,6
- 16ytyvat helposti/ vaivaton lukea 7,6
- tuoreita 7,4
- kertovat asuinymparistostani 74
- sopivan mittaisia 74
- monipuolisia 7,0
- selittdvit hyvin ajankohtaisia ilmioita 6,9

Lomakekyselyissd kymmenen parasta arvosanaa saanutta vditettd, joiden toteutumista ja on-
nistumista kysyttiin kouluarvosanoin (4-10) ei-tilaajilta. Kyselyé ei tehty Keskipohjanmaan ei-
tilaajille. Keskisuomalaisen aineistoissa kysely tehtiin lehden koko levikkialuetta eli Keski-
Suomea koskevassa kyselyssa. Viittaan kyselyn tuloksiin tédssa 6. luvussa eri yhteyksissa.
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TAULUKKO 11 Maakuntalehtien jutuissa véhiten toteutuvat ominaisuudet ei-tilaajien
mielestd kouluarvosanoilla (4-10) arvioituna.

Eteld-Suomen Sanomien jutut kouluarvosanojen keskiarvo

- rohkeita

- puhuttelevat eettisesti

- tarjoavat ratkaisumalleja yleisiin ongelmiin
- tarjoavat elamyksid

- kertovat tyohoni liittyvistd asioista

- humoristisia

- heréttavit vastuuntuntoa

- kriittisid vallanpitdjid kohtaan

- synnyttavat keskustelua lahipiirissani
- kertovat kiinnostavista ihmisista
Eteld-Saimaan jutut

- kertovat tyohoni liittyvista asioista

- rohkeita

- tarjoavat ratkaisumalleja yleisiin ongelmiin
- puhuttelevat eettisesti

- nuorekkaita

- tarjoavat elamyksid

- herattavit vastuuntuntoa

- synnyttavat keskustelua lahipiirissani
- humoristisia

- kriittisid vallanpitdjid kohtaan
Keskisuomalaisen jutut

- kertovat tyohoni liittyvistd asioista

- rohkeita

- tarjoavat ratkaisumalleja yleisiin ongelmiin
- puhuttelevat eettisesti

- ﬁuoluepoliittises’ci sitoutumattomia

- herattavit vastuuntuntoa

- humoristisia

- nuorekkaita

- tarjoavat elamyksia

- puolueettomia

Kouvolan Sanomien jutut

- kertovat tyohoni liittyvista asioista

- rohkeita

- puhuttelevat eettisesti

- tarjoavat ratkaisumalleja yleisiin ongelmiin
- heréttavét vastuuntuntoa

- tarjoavat elamyksid

- nuorekkaita

- humoristisia

- kriittisid vallanpitdjid kohtaan

- synnyttavat keskustelua lahipiirissa
Kymen Sanomien jutut

- rohkeita

- kertovat tyohoni liittyvista asioista

- tarjoavat ratkaisumalleja yleisiin ongelmiin
- nuorekkaita

- puhuttelevat eettisesti

- tarjoavat elamyksid

- kriittisid vallanpitdjid kohtaan

- humoristisia

- herattavit vastuuntuntoa

- synnyttavat keskustelua ldhipiirissani
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Lomakekyselyissa kymmenen heikointa arvosanaa saanutta vditettd, joiden toteutumista ja
onnistumista kysyttiin kouluarvosanoin (4-10) ei-tilaajilta. Kysely4 ei tehty Keskipohjanmaan
ei-tilaajille. Keskisuomalaisen aineistoissa kysely tehtiin lehden koko levikkialuetta eli Keski-
Suomea koskevassa kyselyssd. Viittaan kyselyn tuloksiin tdssa 6. luvussa eri yhteyksissa.
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Nyreys keskustalaistaustaisten sanomalehtien linjaan on saattanut johtaa ei-
tilaajat tekoihin. Osa kertoo katkaisseensa tilauksen, kun ei ole esimerkiksi ty-
kdnnyt ”asioitten kepulaisesta kisittelystd”. Jotkut sanovat, ettd he eivét tilaa
lehted, ennen kuin lehden linja muuttuu. T4lloin ei-tilaajat syyttavat ensi sijassa
pddkirjoitussivua, myos pddtoimittajaa sekd lehden suhtautumisesta muihin
puolueisiin varsinkin vaalien alla. Joku saattaa ndhda lehden poliittisesti suun-
tautuneena pelkdstddn sen takia, ettd lehdessd julkaistaan usein tietyn puolueen
poliitikkojen kuvia.

Ristiriita ei-tilaajien maailmankatsomuksen ja lehtien perinteisten poliittis-
ten linjojen vélilld vaikuttaa siis edelleen. Tama ilmentdd kulttuuristen késitys-
ten hidasta muuttumista; vaikka lehti olisi julkisesti kertonut siirtyneensd da-
nenkannattajasta sitoutumattomaksi, ihmisten mielissd sanomalehti eldd vuosi-
kausia ellei vuosikymmenid perinteisen poliittisen taustansa vankina. Lehti voi
edustaa jollekin "vadrdda” poliittista aatetta, eikd ole siten lunastanut sitoutu-
mattomuuttaan sitoutumattomuusjulistuksestaan tai mahdollisista sisdllon-
muutoksista huolimatta. Esimerkiksi ammattiyhdistysaktiivin roolissaan sano-
malehted selaileva tyontekijamies kokee lehden jutut ristiriitaiseksi, kun han
kohtaa ne omien ajatustensa kanssa.

H: Tietysti ku ammattiyhistysliikkeessd oon ni keskustalaista ajatusta siina lehessd on
aika paljo, sitd m&da en nyt henkilokohtasesti kauheesti oikeesti arvosta. Tahtoo ol-
la vahéan sellasta ristiriitasta juttu sitten, niinku omien ajatusten kanssa. (mies 31-
40 v., tyontekija ay-aktiivi, perheellinen)

Maakuntahenkisyys mieltyy nurkkakuntaisina sdvyina

Kun alueellisiksi ykkoslehdiksi nousseet sanomalehdet irtautuivat taustapuolu-
eistaan, ne alkoivat korostaa lukijoidensa ja samalla itsensd riippuvuutta oman
alueen hyvinvoinnista, “maakunnan hyvidstd” ja maakunnan tulevaisuuden
uskosta (ks. Hujanen J. 2000; Lehto 2006, 366-384). Kaupungissa asuvia tédllainen
maakunnallisuuden tehtdva voi drsyttdd. Esimerkiksi osa Keskisuomalaisen ei-
tilaajista katsoo, ettd keskustalaisuus ja lehden maakunnallisuus, erddnlainen
“yltiokeskisuomalaisuus”, kuten erds epdsaannollisistd tilaajista toteaa, liittyvit
toisiinsa. Jotkut liittdvdt lehtien maakunnallisen linjan maaseudun, metsan-
omistajien sekd maanviljelijoiden tukemiseen, jolloin lehdet nostattavat ndiden
ei-tilaajien puheessa maaseudun ja kaupungin vastakkainasettelua. Maaseu-
tuun sitoutunut lehti ei tunnu sédvyiltddn kotoisalta, jos ihminen mieltdd itsensa
syntyperdisen kaupunkilaisen, muualta muuttaneen kaupunkilaisen tai pois
muuttamista suunnittelevan rooliin.

T: Sun mielestd Keskisuomalainen on poliittinen lehti?

H: No kylla se pikkasen, se ei oo pddssy siitd keskustalaisesta viitastaan vaikka se on
varmaan yrittdny, kuulemma, mutta kyll se ihan selvasti. Voihan tietysti olla,
tammoista niinkun yltio-keskisuomalaisuuttaki, se on niin vahvasti keskisuoma-
lainen ettd siind tulee jo sitten tdd maakunnan semmonen sédvy niin tiukasti esille.
Mutta en méi tijja kun maa en oikeesti oo niin hirveesti kotiutunut ténne Jyvasky-
lddn ni ettd varmaan en loppueldmaééni asu tdlld niin jotenkin méa koen sen vie-
raammaksi. (mies 31-40 v., tyontekijd, yksinasuva, muualta muuttanut)

T: Kenen asiaa Keskisuomalainen ajaa sun mielestda? Miké sen linja on?
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H Se on mun mielestd joku tuommonen, metsdnomistajien ja maanviljelijoitten, aika
selekeesti. Vahdn semmonen juntti, maalaisten lehti, semmonen maalaisten asen-
ne. Se nyt ei oo yhtddn kaupunkilaisten lehti. (mies 41-50 v., teollisuustyontekija)

Keskisuomalaisen ja Keskipohjanmaan sekd myos Eteld-Saimaan keskustalai-
nen tausta ja lehden viiteryhmdksi mielletty maaseutuvédesto eldd joidenkin ei-
tilaajien mielessd vahvana. Mielikuva liitetddn yleisesti maakuntalehtiin. Ne
saatetaan nimetd yksioikoisesti sisdlloiltdan nurkkakuntaisiksi, joissa kaikkia
asioita katsotaan vain yhdestd nakokulmasta. Nakokulmalla viitataan keskusta-
laisuuteen, maaseutuun tai maanviljelijoihin.

Kriittisyys valtaan pdin ndyttiytyy pehmeidna

Ei-tilaajien puheessa vilahtelee lehden mahdollisen poliittisen asenteen tai
maakunnallisuuden ohella katkeransdvyistd arvostelua myods muilla tasoilla.
Esimerkiksi Eteld-Suomen Sanomat liitetddn muiden lehtien tapaan ldhelle val-
taa. Yleensd lehtien katsotaan sievistelevan, myotdilevéan ja samalla kuuluvan
vallankdyttdjien kanssa samaan “mafiaan” tai “blokkiin”, jotka kdyttavit sitten
puhevaltaa lehden sivuilla. Kriittisyys vallankéyttdjida kohtaan ndyttaytyy
ohuena (ks. taulukko 11). Vallan ndhd&an keskittyvan pienelle piirille, etusijas-
sa miehistd koostuvalle ryhmalle, josta lehdelld on tietamys ja jossa se on mah-
dollisesti itsekin mukana, mutta lukija ei itse sinne pddse. Nditd vallankayttdjid
lehti sitten myotdilee ja hyssyttelee, jos jotain yleisid ongelmia ilmenee.

H: Eteld-Saimaan tyyli on myo6tédilevd, hyssyttelevd, hiukan porvarillinen. (mies 31-40 v.,
tyontekija)

T: Koetko, ettd Eteli-Suomen Sanomat antaa todenmukaisen kuvan Lahden tilan-
teesta?

H: Siin& on just se ettd ei niitd asioita niinkun varmaan kerrota ihan niinkun ne on, et
pikkiusen sievistellddn (nainen 51-60 v., tyoton, yrittdjd)

T: Oot sanonut tdssd (lomakekyselyssd) ettd Keskisuomalainen palvelee Keski-
Suomen vallanpitdjien mielipiteitd, mita talla tarkoitat?

H: No sitd ettd mdd oon huomannu ettd tiilla on semmonen aikamoinen mafia, kun-
nallispolitiikassa tddlld on semmonen tietty piiri, ihan selvésti joita sitten taa lehti
myotdilee aika hyvin, mind oon saanu taimmoisen kasityksen.

Ketd ne on?

: No kylldhédn sen voi sanoa ettd tddlld on tietysti kolmesta suuresta puolueesta ihan
varmasti semmoset dijdt, jepet mitkd on tossa, tuossa talossa (ndyttda kaupungin-
taloa). Tddlla on yritysilmapiirissdkin semmoinen tietynlainen blokki joka hirveen
paljon niinkun sddtelee just tdtd, tdd on hyvin pienissa késissa tad valta tdssa Jy-
vaskyldan seudulla. (mies 31-40 v., tyontekijd)

anl!

Lehteen liitetyn poliittisuuden herdttamien kriittisten tai kielteisten tunteiden ja
mielipiteiden ohella ei-tilaaja voi suhtautua politiikkaan passiivisesti. Kymen
Sanomien ei-tilaajien vastauksissa on erityisesti Kotkan seudulla aistittavissa
kyllastymistd ja vélinpitamattomyyttd, minkd tulkitsen johtuvan perinteisen
tyovdenlehdiston kuolemista.

Passiivisesti politilkkaan suhtautuva ei-tilaaja ottaa itselleen politiikasta
ulkopuolisen tai siitd tietamédttoman roolin. Samat asenteet toistuvat suhteessa
sanomalehteen, kun kysytddn lehden mahdollista poliittisuutta tai epapoliitti-
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suutta. Lehden poliittisuus saatetaan jopa ymmartdd niin, ettd lehti on poliitti-
nen, jos siind on paljon politiikkaan liittyvid juttuja. Mielenkiintoista on, etta
passiivisen tai tietdimattoméan roolin ei-tilaaja -haastattelujen perusteella ottavat
useammin naiset kuin miehet. Naisten eldm&nvaiheeseen tuolloin usein kuu-
luu, ettd he ovat etddlld aktiivisesta tyoeldmasta.

Onko Keskisuomalainen sun mielesté poliittinen lehti?

: Ohhoo mika kysymys (huokaisee), hohhoijjaa m&a en oo kovin hyva politiikassa.
Seuraatko sdd polititkkaa?

: En (nauraa). Onkohan se sitten? Ei se varmaan 00, ei siind mun mielestd ainakaan
niinku liikaa niitd oo niitd juttuja, tai ettd m&dd oisin huomannu, mutta en maa
niinku kattelekaan. Ei se nyt varmasti oli (poliittinen lehti). (nainen 21-25 v., koti-
aiti)

Onko Keskisuomalainen sun mielestd poliittinen lehti?
: Ehka ei tdysin, mutta onhan siind aika paljon politiikkaa (nauraa ja mutisee), on-
han siind muitakin sivuja, urheilusivut. (nainen 41-50 v., ty6ton)

L

Onko Keskipohjanmaa sun mielestd poliittinen lehti?

: No en mina4 tiijd politiikasta mitddn, on kai se.
Mill4 tavalla?

: Siis justiin nditd kaikkia eduskuntahommia mitd niissd ndytetddn, politiikkaa.
(nainen 15-20 v., ty6ton)

Varsinkin nuoremman, vahan koulutetun tai tyottomén ei-tilaaja -nuoren haas-
tattelupuheesta paljastuu, ettd maakuntalehden kirjoitustapa tai lehdessa poli-
tiikasta kerrotut asiat, henkil6t ja ilmiot tulevat jostain ulkopuolelta. Lehden
aiheet tai puheen tyyli eivdt kuulu nuorten kokemus- tai tietimysmaailmaan.
Haastateltavat tuntevat kylld hyvin Matti Nykéasen, josta iltapdivilehdet kerto-
vat ahkerasti. Jos puhe kaddntyy esimerkiksi kotikaupungin kaupunginjohtajaan,
hdnen nimensd saattaa sen sijaan olla tdysin kateissa. “Kaikki Ahtisaaret ja
muut”, kuten yksi nuori naishaastateltava kuvailee, tuntuvat vierailta aiheilta,
joiden tekemisistd heiddan mielestddn “ei tarvitse olla kdrryilld”. Toiminnallisiin
harrastuksiin suuntautuneille nuorille politiikka vaikuttaa asioitten ihmettelyl-
td, joka ei nuoren mielestd johda tekoihin. Nuori ei jaksa keskittyd tdllaiseen
epdkonkreettiseen, eikd han myodskddn vaivaudu ddnestamaan.

T: Minka takia sé et ddnesta?

H: Kun en maé niistd silleen oikein ymmarra mitdédn. Niitd pitéds sitte melkeen seurata
koko ajan ja ihmetelld. Kun ne ihmettelee kaikki ittekkin, eikd ne tiedd, mité ne te-
kis (nauraa). (mies 21-25 v., tyontekijd)

Edelld esille tulleet vastaavanlaiset suhtautumistavat politiikkaan todentuvat
Elinkeinoeldmédn valtuuskunnan EVA:n asennetutkimuksissa, joiden mukaan
suomalaisten asenteita on leimannut 1980-luvulta ldhtien ensinndkin poikkeuk-
sellisen voimakas politiikan ja poliitikkojen arvostelu. Toisaalta politiikkaan
suhtaudutaan valinpitdiméattomasti. (Haikonen & Kiljunen 2003) Politiikan mai-
neeseen on tarttunut paljon tahroja, mikd ndkyy ei-tilaajienkin puheessa poli-
tiikkkojen heikkona uskottavuutena ja politiikkaan turhautumisena. Vastenmie-
lisyydestd huolimatta osa sentddn &ddnestdd, jos se ymmadrretddn kansalaisen
velvollisuudeksi. Poliittisuus voi monen mielestd ylipddtddn merkitd rasitetta
tai erddnlaista ongelmaa, johon lehden tai ihmisen tulisi valttdd kallistumasta.
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Minka takia politiikka ei endd kiinnosta?

: No, md oon turhautunut (nauraa) politiikkojen suhteen tdysin. Ennen kiinnosti ja
uskoin et oli vaikuttamismahdollisuuksia, mut nyt ei endad uskokaan niin sinisil-
mdisesti kuin aikaisemmin.

Seuraatko sind endd lainkaan politiikkaa?

: No kyl mé kdyn ddnestdmaéssd ja seuraan silld tavalla pailinjaukset, mutta ei silld
tavalla ettd se mua niin kauheasti kiinnostaisi. Sen mitd kunkin kansalaisen suurin
piirtein kuuluu tehd& niin sen teen, mut en muuta. (nainen 26-30 v., yksinasuva
terveydenhoitaja)

aries

L

H: Politiikkaa en ole siind (Eteld-Suomen Sanomat) huomannut minkéénlaista, se on
vapaa lehti siitd politiikasta. En ole huomannut ettd kallistuu mihinkddn suun-
taan, enka kallistu itsekddn. (nainen 81-90 v. , eldkeldinen)

Suomalaiset halusivat 1990-luvulla korostaa poliittisessa padtoksenteossa kodin
ja perheen merkitystd, samoin yleistd henkistd hyvinvointia sekd tasa-arvoa.
Sen sijaan esimerkiksi perinteiseen puoluepolitiikkaan liittyvit arvot eivit saa-
neet juurikaan kannatusta. Vahiten tarkeind EVA:n tutkimusten mukaan pidet-
tiin vasemmistolaisia arvoja ja tavoitteita. Suhtautuminen yhteiskunnalliseen
toimintaan ei sindnsd herittanyt arvostelua. Vuonna 2002 tehdyn tutkimuksen
mukaan politiikan vditettiin toimivan liikaa median ehdoilla. Kiinnostavana tai
vaikuttamaan houkuttelevana politiikkaa ei juuri kukaan ndhnyt. (Haikonen &
Kiljunen 2003) Samanlainen politiikan, hallinnon ja ammattiyhdistysliikkeen
epduskottavuus on tuttua Ruotsista, jossa ihmiset luottavat kaikkein vdhiten
EU:n elimiin, kotimaan puolueisiin, ammatillisiin organisaatioihin, hallitukseen
sekéd kuntien hallintoon. (Weibull 2000, 115)

Ihmisten hallinnon, organisaatioiden ja politiikan vastaisuudessa tai pas-
siivisuudessa niitd kohtaan saattaa olla yhtymé&kohtia perinteisesti paljon hal-
linto-, organisaatio- ja puoluepolitiikkaldhtoisesti kirjoittavien maakunnallisten
sanomalehtien levikin laskuun. Sanomalehtien lukemiseen liittyvat tutkimukset
joka tapauksessa osoittavat, ettd kiinted yhteys ympédroivdan yhteiskuntaan se-
kd kokemus osallisuudesta stimuloivat sanomalehden lukemiseen. Yhtd lailla
erillisyys yhteiskunnallisista asioista puolestaan passivoi mediankdyttdjana
(esim. Lithner 2000a ja b). Imi6 nousee esille myos ei-tilaajien kanssa juteltaes-
sa, kun he arvioivat nuorten vihdisen sanomalehtien lukemisen syyksi nimen-
omaan valinpitaméattomyyden yleisistd asioista.

H: Semmone yleinen kiinnostamattomuus asioita kohtaa varmaa aika monella, et ei
vaa niinku jaksa vilittdd asioista, eikd jaksa kiinnostuu niistd, et ei se valttamatta
0o siitd tavasta et miten ne jutut (sanomalehdissd) on kirjotettu, okei onhan yleen-
sd kaikki niinku timmoset, mitd asioit uutisoijaa ni ne on aika samal taval kirjotet-
tu, mut et en mie nakis sitd kuitenkaa sind asiana minka takii sit niit (sanomaleh-
tid) ei lueta. (nainen 15-20 v., tyontekija)

H: Emmadd usko voidaanko niitd (sanomalehtijuttuja) muuttaa ymmarrettaviks, on-
han ne nyt ihan ymmarrettdvii, mut kun ma en politiikasta en vaan niinkun tajua
mitddn.

Niin se on enemman sitd, ettd kun ei seuraa sita.

: Niin m& en seuraa. Joskus tietyt jutut saattaa pistdd niinkun silmé&én ettd lehestd
niinku kattoo, mut mun mielestd se on aina tylsad, politiikka (nauraa). (nainen 15-
20 v. opiskelija)

anias
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Edelliset nuoret naiset arvelevat, ettd nuorten vdhdinen kiinnostus politiikkaa
kohtaan ei valttamattd johtuisi sanomalehtien tavasta kirjoittaa politiikasta. Po-
lititkkka vain tuntuu tylsdltd. Ja kun sitd ei seurata, ei voi paljon lopulta lausua
lehtienk&dn poliittisesta kirjoittelusta. Samaan hengenvetoon voi kysydkin, joh-
tuuko yleinen kiinnostamattomuus juuri siitd, ettd sanomalehdet nimenomaan
kirjoittavat politiikasta tylsdsti sekd yhtenevdisesti. Kuva samanlaisesta tavasta
kirjoittaa liittynee lehtien sitoutumattomuuskehitykseen, pyrkimykseen kaikkia
miellyttavaan uutisjournalismiin.

Osa ei-tilaajista mieltdd havainneensa, ettd lehdet ilmiselvasti ovat pyrki-
neet muuttamaan ilmettddn nuorekkaammaksi my6s vallankédytostd uutisoides-
saan. Mahdolliset muutokset eivét ole kuitenkaan uskottavia kaikkien mielesta:
”Se lehti on edelleen hirveen konservatiivinen, se on vihin ristiriitainen”, kuten
keski-ikdinen ei-tilaaja -mies huomauttaa sanomalehdestd. Ristiriitainen tunne
ei-tilaajien mielessd nousee yleensd epdilyistd, ettd lehti ei uskalla sanoa suo-
raan esimerkiksi kaupungin politiikasta, koska taustalla vaikuttavat henki-
16suhteet. Sanomalehtien koetaan piilottelevan tietoisesti kantojaan.

Sitoutumattomuus tuntuu johtaneen pinnallisuuteen

Lehdiston sitoutumattomuuskehitys, lehtikuolemat sekd rakennemuutos ham-
mentdvit joka tapauksessa perinteisida sanomalehden lukijoita, mitd kuvastaa
erddn Uutta Suomea kotonaan lukemaan tottuneen koulutetun keski-ikdisen
naisen kisitys sanomalehtien ”“totuudellisuudesta”. Han muistaa ajatelleensa
nuorena, ettd Uuden Suomen esittdmat asiat edustivat “totta ja oikeaa”, mutta
jo Helsingin Sanomien jutut saattoivat olla aika ajoin ”valetta”, ja mitd enem-
mén lehden tausta liittyi poliittisesti “vasempaan”, sitdi enemmaén naisen mie-
lestd niissd véddristeltiin totuutta. Nainen myonsi avoimesti joutuneensa muut-
tamaan kasityksidgdan 1990-luvulla, kun Uusi Suomi lopetti ilmestymisensd ja
hén joutui tyytyméaan Helsingin Sanomiin.

Vastaavia pettymyksen tarinoita on loydettdvissd tyovdenlehtien vakitui-
sesta lukijakunnasta. Jdljelle jadneet valtasanomalehdet eivét endd tarjoakaan
heille selkedd aatteellista viiteryhmdd. Ajatus tiettyyn joukkoon kuulumisesta ja
tietyn aatteellisen lehden lukemisesta on saanut vdistyd. Monen on pitdnyt etsid
uusia syitd tilata ja lukea sanomalehted, jolloin rooli suhteessa sanomalehtiin on
muovautunut uudenlaiseksi. Usein se ndyttdd tarkoittavan aikaisempaa kriitti-
sempdd luentatapaa; aikaisemmin vieraalta ja toisten lehdeltd tuntunutta va-
linettd on vaikea ottaa omaksi. Levikkikilpailun voittaneiden ja eloonjddneiden
lehtien uskottavuus on saanut uusia ulottuvuuksia ja joutunut siten uudella
tavalla koetukselle. T&lloin lehden selkedn poliittisen linjan on saattanut korva-
ta hamadryys arvoista, tietoinen tai tiedostamaton arvottomuus tai jokin muu
nékyvé arvo.

H: Ennenhén uskottiin painettuun sanaan niin kuin Raamattuun, mutta kylla sita ai-
na jollain lailla kriittisesti nyt lukee. (nainen 51-60 v., yrittdjd)

T: Mitd arvoja tdmad lehti (Eteld-Suomen Sanomat) mielestasi edustaa?
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: Aikaisemmin minusta lehden poliittinen kanta tuli hyvin selvésti esiin, mutta ei
endd nykyaan.
Minkilainen tdmé arvomaailma on, mitd lehdet edustavat?

: Nykyéddn arvomaailma on semmoinen, ettd jos ennen kirkko seisoi keskelld kylda
niin nykyé&én se on pankki joka seisoo keskella kylda.
Kaupallisempaa?

: Niin. (nainen 41-50 v., opettaja)

Mitd arvoja Eteld-Suomen Sanomat mielestdsi edustaa?

: Isinmaallinen, kaupallinen. Globaalisuus méérad senkin lehden linjaa, lehden lin-
ja on EU-huumassa olemista, sen kertoo padkirjoitukset ja muut semmoiset. (mies
61-70 v., eldkeldinen)

Ei-tilaajat nostavat sanomalehdiston hallitsevaksi arvoksi tavalla tai toisella
kaupallisuuden. Heiddn mielestddn yleinen ldpitunkeva markkinaehtoisuus
heijastelee my6s sanomalehtien sivuilla, mika johtaa pahimmillaan “pienen ih-
misen” unohtamiseen. Pankki on siis vallannut kirkon paikan, mink& jokainen
suomalainen saattoi hyvin nihdd, kun puutalojen ja peltomaisemien hallitsemi-
en kirkonkylien ilmeet muuttuivat asfalttisiksi, tasakattoisiksi tiilitalo- ja aalto-
peltitaajamiksi viimeistdadan 1980-luvulla.

H: Lehdilld ja ihmisilld on erilaiset ndd mielenkiinnon kohteet. Lehti ei kohtaa ihmis-
ta. Markkinatalous méaarad. (nainen 51-60 v., tyoton, yksinhuoltaja)

Ei-tilaajat liittavit epdpoliittisuuteen sekd kaupallisuuteen pinnallisen késittely-
tavan, ajanvietteellisyyden sekd viihteellisyyden, jotka ndhdddn usein myos
luotettavuuden vastakohtana.

H: Md en oo ees ajatellut et mitenkéd se on poliittisesti sitoutunut lehti, Eteld-Suomen
Sanomat. Sen pitdis periaatteessa olla sitoutumaton, mutta en oo varma. Mutta,
arvoista tiedd sanoa, aika pinnallisesti ne kai suhtautuu. Et ei se nyt niitd kaikkein
pahimmin hyokkaavid lehti kuitenkaan ilmeisesti oo. (nainen 61-70 v. eldkeldinen)

H: Eteld-Suomen Sanomien tyyli on mennyt koko ajan enemmin sensaatiohakui-
semmaksi, viihteelliseksi. Kun ennen puhuttiin, ettd se mitad lehdessd lukee niin on
totta, niin ei missddn tapauksessa endd. Ei minkddn lehden suhteen. Se on sem-
moinen ajanviete. (mies 41-50 v. opiskelija)

Toki monelta mahdolliset kaupalliset tai viihteelliset arvot jadavat ndkemattd tai
vaikka asian oivaltaisi alitajuisesti, lehden arvoja koskevaan kysymykseen tun-
tuu olevan vaikea vastata. Vaikeus madritelld sanomalehden arvoja saattaa ker-
toa siitdkin, ettd lehdet ovat todellakin linjattomia tai ne eivit kerro riittavan
selkedsti, mitd ne edustavat. Ei-tilaajat toteavat alueensa maakuntalehdesta
yleisesti, ettd ei sieltd ”oikein rdikedsti paista mikdan”. Ei-tilaajat toistavat vas-
tauksissaan ja haastattelupuheessaan lehden asiallista luonnetta, jolloin lehden
edustamat arvot jadvit purkamatta.

Tylsdhko virkamiesmdinen kuva hallitsee

Ei-tilaajien puheessa tulee esiin, ettd maakuntalehti vaikuttaa tunteisiin edelld
esiin tulleen tapaan, kun puhutaan lehden poliittisuudesta ja puolueettomuu-
desta. Muuten sanomalehti ei loppujen lopuksi herité ldhellekddn kaikissa ih-
misissd tunteita. Ei-tilaajilta on esimerkiksi vaikea saada kantaa, mikad on lehden
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huonoin osuus. Sité ei osata tai ei haluta méaéritelld tai asiaa ei ole edes mietitty.
“Tasapaksu kuten monet muutkin maakuntalehdet”, toteaa yksi keski-ikdinen
mies. Lomakevastauksessa saatetaan todeta my0s, ettd sanomalehdessd ”ei mi-
kddn drsytd eikd mikddn saa pomppimaan riemusta”. Ei-tilaajien mielestd sa-
nomalehti voisi olla nykyistd persoonallisempi ja rohkeampi (ks. taulukko 11).

H: Lehdelld syntyy se oma persoona tavallaan. Tulee erilainen kuva kun miettii Ilta-
lehtee tai Kymen Sanomii. Tai miettii Hesarii tai Kymadrii niin on niil erilaiset per-
soonat. (mies 15-20 v., opiskelija)

Selvitin sanomalehtien herdttamdd tunnetilaa, lehden erddnlaista persoonalli-
suutta, mielikuva-kysymyksen avulla. Pyysin ei-tilaajia vastaamaan lomake-
kyselyissd, millaista henkil6d sanomalehti heiddn mielestddn muistuttaa. Vas-
taukset heréttivat kiitettdvasti ihmisten mielikuvitusta muotoilemaan sanoma-
lehden “hahmoa”. Tulokset voi tiivistdd niin, ettd maakunnallinen sanomalehti
ndyttdytyy ei-tilaajille padsdantoisesti nimenomaan asiallisena. Maakuntaleh-
den yleinen imago on yleensd positiivinen ja ei-tilaajien asenne lehtid kohtaan
arvostava.

Ei-tilaajien vertausten perusteella sanomalehden voisi piirtdd keski-
ikdiseksi, siistiksi ja rauhalliseksi virkamieheksi. Hin on enemmaénkin kuivah-
kon tietdvd herra, jopa vdhdn tosikkomainen insinédrimies kuin esimerkiksi
kriittinen ja ylldtyksellinen taiteilijanainen. Kuva liittyy paljolti siihen, milla
tavalla lehden koetaan suhtautuvan aiheisiinsa sekd niissd esiintyviin ihmisiin.
Ei-tilaajat erottavat seitsenpdivdisen sanomalehden iltapdivélehdistd sekd juo-
ruilla myyvista aikakauslehdistd nimenomaan silld, ettd sanomalehdissad suh-
taudutaan asioihin ja ihmisiin viiledn asiallisesti.

T: Mitéd sind arvostat eniten lehdessa?

H: Thmisarvostus on ihan kohdallaan tuol lehdessd, ettei ne niinkun morkkaa ketiin,
tai toimittaja joka kirjoittaa juttuja ettei se tosiaan morkkaa ketdan. Joku Seiska (7
Pédivad -lehti) tulee ldhinnd mieleen ettd se luokittelee ihmisid. (nainen 15-20 v.,
opiskelija)

Henkilovertauksissa sanomalehteen liitetty myonteinen asiallisuus ndyttaytyy
kddntopuolelta latteutena, sdarmattomyytend ja tylsyytend. Ainakin osa ei-
tilaajista toivoo lehtiin enemmain kantaa ottavaa ilmaisua ja arvojdrjestyksen
kolistelua. Juttujen halutaan herittdvan totuttua enemman keskustelua.

H: Politiikkaa mie voisi vdhd, vdaha viel enemmi joku semmone, semmone naseva
mikd panis vdhd, arvojarjestyksee tai jarisyttds vahd niitd sanotaa sil tavalla et se
herattds enemmi keskustelua (mies, 31-40 v.)

H: Eteld-Saimaa késittelee aina samat asiat, samat ihmiset uudelleen tietyin véliajoin.
Vaihtoehtoisimpia, uusia aiheita ja ndkokulmia kaivataan. Joskus olisi jopa hyva
hiukan kritisoida ja antaa noottia, jopa provosoida ihmisig, ettd tulisi keskustelua
ja muutosta. (nainen 31-40 v.)

Ei-tilaajat odottaisivat rohkeamman otteen liséksi lehdeltd rennompaa suhtau-
tumista asioihin, ilmioihin, instituutioihin sekd ihmisiin. Varsinkin nuoremmil-
la sukupolvilla suhde mediaan tuntuu rakentuvan epamuodollisuuden avulla.
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Nuoret uskaltavat myds myontdd avoimesti, ettd he eivit ole riippuvaisia sa-
nomalehdesta.

T: Minkilainen suhde sulla omasta mielestédsi on sanomalehteen?

H: No, ei se ainakaan riippuvuussuhde ole (nauraa). Et varmaan sellanen rento suh-
de. Rento asenne, md pdrjdisin eldmdssd ilman niitdkin. (nainen 26-30 v., yk-
sinasuva, terveydenhoitaja)

T: Onks mitédén sellaisia uutisia, mitd sa tarvitsisit lehdesta jostain syysta?
H: Sitéd on hirveen vaikee naytelld silleen, ettd tarvitsis. Md en koe varsinaisesti, et ma
tarvitsisin mitddn uutisia niinku erityisesti. (mies 21-25 v., yksinasuva, tyontekija)

Kaiken kaikkiaan sanomalehtien yleisilme tuntuu muuttuneen ja muuttuvan
hitaasti. Sanomalehden tasainen linja ja perinteiset hyveet saattavat tuntua tér-
keiltd varsinkin vanhemmissa sukupolvissa, mutta toisaalta hekin nidkevit, ettd
sanomalehden tulisi muuttua enemmén ajan mukana.

T: Onks jotakin mika &drsyttda lehdessa?

H: Ei mua kyll4d siel mikdan drsytd. Se on pysyny hyvin samanlaisena, sanotaan ettd
mé oon viiskytluvulta sitd lukenu ja se on minusta hyvin perinteinen lehti.

T: Et ei oo muuttunut huonompaan tai parempaan suuntaan silld lailla merkittavasti.

H: Ma luulen ettd mé olen itse muuttunut. Vois ajatella ettd jos minékin jollain lailla
kuitenkin kehityn ja menen eteenpdin niin voishan se lehtikin menna. Et se mua
jotenkin niin, ettd se tosissaan samanlainen kun se oli kakskyt vuotta sitten, se jar-
jestyskin sielld on aivan sama. Se lehti ei oo muuttunu mikskdan. (nainen 51-60 v.,
tyoton, entinen yrittdjd)

Tiedonnoukkijalla korostuu henkilokohtainen hyoty

Kun alueen pdivélehden ei-tilaajilta kysytddn, mihin he tarvitsevat sanomaleh-
ted tai mitd hyotyd heille on sanomalehdestd, vastaukset voidaan tiivistdd nel-
jadn ryhmadaan. Kaikki liittyvéat tietoon, jota sanomalehden ensisijassa koetaan
tarjoavan:

1. Lehdestd saa tietoa (paikallisista) uutisista, asioista ja tapahtumista.

2. Lehted lukemalla pysytddn ajan tasalla uutisista, tapahtumista ja henkilista.
3. Lehdestd ndkee kauppojen tarjoukset ja muut ilmoitukset.

4. Lehdestd ndkee televisio-ohjelmat.

Kaksi ensimmadistd méadritelmdd vaikuttavat suurin piirtein samoilta, mutta tar-
koittavat kuitenkin eri asiaa. Ensimmaéinen maéaaritelmi viittaa siihen, ettd sa-
nomalehti tarjoaa ensi sijassa paikallista konkreettista tietoa paikkakunnan asi-
oista sekd tapahtumista (ks. taulukko 10). Tieto voi tulla esiin uutisissa tai ilmoi-
tuksellisessa aineistossa. Toinen puolestaan kuvaa enemmin yleissivistavaa
tiedon luonnetta; sanomalehden vélittdima tieto ei aina konkretisoidu lukijan
omassa eldmdnpiirissd vaan lukija ikdan kuin kokee pysyvédnsd ajan tasalla ylei-
sistd uutisista, uutistapahtumista sekd henkildistd. Mainokset, ilmoitukset tai
televisio-ohjelmat eivit kuulu journalistiseen sisdltoon, mutta ne mielletdan kui-
tenkin olennaisesti lehden tarjoamaan hyodylliseen tietoainekseen.

My6s kysymykset lehden arvoista tai haastateltavien arvostamista asioista
lehdessé johtavat usein sanomalehden tarjoaman tiedon pohtimiseen. Sanoma-
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lehden lukijan rooli rakentuu t&lldin tiedonnoukkijaksi, joka selailemalla ja sil-
mdilemalld poimii sanomalehden sivuilta itselleen merkityksellisen tiedon ohel-
la yleisesti tarkedksi miellettyd tietoa esimerkiksi oman kaupungin paatoksista.
Sanomalehti ndyttdytyy perinteisesti madritellylld tavalla tiedonvilittdjand ja
tiedotusvélineena.

H: Kai se lehti sitten arvoltaan on sellainen ettd sieltd saa tietoa. (nainen 61-70 v., ela-
keldinen)

Mitd arvostat lehdessa?

: Tietysti se tdarked tieto on arvostettavampaa kuin ei-tarked tieto. Tai miten sen nyt
sanoisi.
Mika teistd on tarkeda tietoa?

: No mitd nyt koskee kaupungin omia asioita, oli ne sitten hyvid tai huonoja. (nai-
nen 61-70 v., eldkeldinen)

Sanomalehtien ajankohtaiseen tietoon liittyva kdyttd korostuu myos sanoma-
lehtien itsensd teettdmissd lukijatutkimuksissa. Lukijat pitdvat tdrkeind ja ha-
luavat lehteensd lisdd paikallisia asioita. Esimerkiksi Kymen Sanomien syksylld
1998 teettdmin lukijakyselyn perusteella 83 prosenttia tilaajista seurasi saannol-
lisesti kotipaikkakuntansa uutisia. (Mattila 1999a, 1999b; lehdiltd saatu materi-
aali ja haastattelut, ks. lahdeluettelo) Aluemediatutkimusten mukaan puoles-
taan sanomalehden kayttosyistd tarkeimmaéksi nousee halu tietdd oman paikka-
kunnan asioista. Ihmiset lukevat sanomalehted, koska haluavat tietdd mitd on
tapahtunut omalla paikkakunnalla, maakunnassa ja Suomessa. Monelle luki-
joista lehti on my®ds tiedonvilittdjd, kun haetaan tietoa ostoaikomuksiin tai os-
topaikan valintaan. Sanomalehden viihteellinen tai ajanvietteellinen merkitys
on ndiden tutkimusten mukaan erittdin vahdinen. Vain joka toinen lukee sano-
malehted kehittddkseen tai sivistddkseen itseensd, joten sanomalehden tarjoa-
man tiedon arvo sindnsd on kdytannollinen. (Aluemediatutkimukset)

Paikallisuus nousee lehden vahvuudeksi monella tapaa; paikalliset uutiset
ja tapahtumatiedot koskettavat taustoista riippumatta ldhes jokaista ihmistd ja
paikallisia uutisia pidetddn kaikille hyodyllisind. Ei-tilaajat myontavéatkin jaa-
vdnsd aika ajoin paitsioon niistd paikallisista asioista, joista paikkakunnan sa-
nomalehti on kertonut.

Sanomalehden hyo6ty ndhddan yleissivistyksellisend, kun ei-tilaajat perus-
televat sanomalehden tarvetta toteamalla, ettd sitd lukemalla “tietdd suurin piir-
tein missd mennddn” tai ettd "pysyy ajan tasalla”. On tdhdellistd kysyd, miksi
ihmisen pitdd tietdd missd mennddn? Tai yhtélailla mistd pitdd pysya kéarryilla?
Naihin kysymyksiin haastateltavien on vaikea vastata; tiedon merkitystd muuta
kuin omien kdytdnnollisten tarpeiden mukaan on vaikea muotoilla. Helpointa
on viitata paikkakunnan yleisiin uutisiin, jotka mielletdén kunnalliseen p&&tok-
sentekoon liittyviksi tai ylipadtdan asuinkunnassa tapahtuneisiin asioihin, joista
lehti on uutisoinut. Sanomalehdestd saadun yleisen uutistiedon kédyttéarvoa on
silloin kuitenkin vaikea maddritelld, varsinkaan jos uutiset eivdt havainnollistu
ei-tilaajan omaan eldmaan.

Yleissivistyksen ohella tiedon merkitys konkretisoituu joillakin sosiaali-
sessa kanssakdymisessd, kun sanomalehden tarjoaman uutistiedon hyottya ku-
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vataan esimerkiksi niin, ettd “osaa ottaa osaa keskusteluihin kahvi- ja ruoka-
tauoilla”. Joillekin sanomalehden hyoty ndkyy selkedsti kauppojen tarjousilmoi-
tuksissa.

T: Mihin tarvitset sanomalehted?

H: Ajan tasalla pysymiseen. Paikallisasiat kiinnostaa, kaikki mitd tapahtuu Lahden
seudulla. Piddn tdarkeend olla ajan tasalla erilaisista tapahtumista. (mies 61-70 v.,
eldkeldinen)

T: Mitd hyotya sinulle on sanomalehdesta?

H: Tarjoukset, mitd on lehdessa. Voi katsoa mistd saa edullisesti ruokaa, missa on tar-
jouksia. Seuraan my®0s eri tapahtumia, kokousilmoituksia kun niitd ei muualla-
kaan ilmoiteta. Tarjouksista etsin erityisesti tarjouksia rakennusalan tarvikkeista.
(mies 61-70 v., eldkeldinen)

Hyodyllinen tieto konkretisoituu kaikkein eniten ei-tilaajien eldimdnvaiheen
mukaan. Parisuhteesta ja ehkd omasta asunnosta haaveilevaa nuorta kiinnosta-
vat ihmissuhteet, mutta elaméan ehtoopuolelle siirtynyt ikdihminen miettii iké-
tovereiden kuulumisia jo toiselta ndkokantilta. Tadlloin tdrkeitd sisdltoosia sa-
nomalehdessd ovat esimerkiksi tuttujen kihla- ja naimisiinmenoilmoitukset,
syntyneet, tyopaikkailmoitukset, asuntoilmoitukset sekd kuolinilmoitukset.
Huomattavaa on, ettd hyodyllistd tietoa tarjoavat sisdllot eivt liity journalis-
miin, vaan ovat todellakin ilmoituksellista aineistoa. Sanomalehden yhteys te-
levisioon rakentuu my6s hyddyn ndkokulmasta; selked ja riittdvén isoilla kir-
jasimilla painetusta iltapdivdlehden televisioliitteestd alleviivataan katsottavat
ohjelmat ja “rinkuloidaan” nauhoitettavat ohjelmat.

H: Yleensa katson nédd onnitteluilmoitukset, ne on yleensa ne tarkeimmat ettd yleen-
sd luen ne onnittelut ja katon, onko sielld ketddan tuttuja menny naimisiin. (nainen
26-30 v. tyoton)

H: Siin (Ilta-Sanomat) on televisio-ohjelmat, ja se on paljon parempi kun Etela-
Saimaassa, siis siin voi helpommin viivata alle et mitd siin on, Eteld-Saimaas kun
se on niin tiheesti painettu ni tds (Ilta-Sanomista televisio-ohjelmat) oikein kun-
nolla, ja sit panee rinkulat mitka (televisio-ohjelmat) pannaan nauhalle vield. (nai-
nen 51-60 v., tyoton)

Jos ei-tilaaja ei koe saavansa sanomalehdestd hyodyllista tietoa oman konkreet-
tisen eldmansa tasolla, ei lehtikddn tunnu tarpeelliselta:

T: Mitd tai millaista tietoa saat Eteld-Suomen Sanomista?
H: En mé niin hirvedn tirkeédtd tietoa saa, kun en ma sitd lehted ole tarvinnut (nau-
reskelee). (nainen 51-60 v., maaseudulla yksinasuva yrittdjd)

Aktivoivatko jutut?

Edelld olen kuvannut sitd, miten sanomalehden linjaan tai sen luonteeseen liit-
tyvd rooli asettaa lehted lukevan ihmisen kriittisen, torjuvan tai passiivisen si-
vustaseuraajan rooliin. Sanomalehden tietoon liittyvd hyodyllinen merkitys
asettaa hdnet puolestaan kuluttajan rooliin. Taman jdlkeen on tdhdellistd vield
tiivistdd, kykeneeko lehti aktivoimaan ihmisté ja tarjoamaan hénelle aktiivisen
kansalaisen roolia.
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Haastattelupuheesta on 16ydettdvissd vahan merkkejd, ettd sanomalehden jutut
johtaisivat sen ei-tilaajia perinteisessd poliittisessa mielessd vaikuttamaan omiin
asioihinsa. Lehden mahdollinen poliittisuus tai sen oletettu poliittisuus seka
politiikkaa ja vallankdyttod sivuavat jutut herdttavat pikemminkin vastustavaa
tai passiivista asennetta, kuten edelld tuli ilmi. Esimerkkejd yhteiskunnallisesti
osallistumaan innostavista jutuista ei haastattelupuheesta nouse.

Ei-tilaajien mielestd sanomalehden jutut kasittelevit harvoin heiddn tyo-
tansd tai puhuvat tyohon liittyvistd kysymyksistd. Sanomalehden yhteys tyo-
eldamddn jad hamardksi. Esimerkiksi Keski-Suomea koskevassa tutkimuksessa
kouluarvosanoilla 4-10 mitattaessa kaikkein huonoimman keskiarvon 5,9 sai
vdite “lehden jutut kertovat tychoni liittyvistd asioista”. Epdvarmat tilaajat -
joihin toki kuuluu paljon nuoria opiskelijoita tai muuten tyoeldmadstd erillddan
olevia kansalaisia - eivét siis nde sanomalehdelld juuri mitdan yhteyttd tyoeld-
mé&dn. Vastaavasti myos muissa lehdissd sama vdite sai huonoimpia arvosanoja
ei-tilaajilta. (ks. taulukko 11)

Sanomalehtijuttujen tyohon liittyvat mielikuvat ovat mielestdni erittdin
kiintoisa tieto, koska tyon voi katsoa muodostavan ihmiselle yhden olennaisen
kiinnekohdan ympaéréivaan yhteiskuntaan. Ei-tilaajien haastatteluissa putkahte-
lee esiin tapauksia, joissa ei-tilaajan suhde sanomalehteen muodostuu aktiivi-
seksi, jos lehdessd oleva juttu sivuaa hyodylliselld tavalla ei-tilaajan ammattia.
Nadin yksittdinenkin ammattiin tietoa tarjoava juttu synnyttdad tunteen hyodylli-
sestd tiedosta ja saattaa johtaa omalla tavallaan yhteiskunnallisiin tekoihin.

H: Niistd (terveysjutut) saa ittellensd tietoo, ettd miten toimii. Ja sitten justiinsa jos
puhutaan tyon puolesta ni osaa taas sitte asiakkaita neuvoo, ja tietdd uusimmista
jutuista, kun alalla vaihtuu kaikki lddkkeet ja tollaset kohtalaisen usein, niin pysyy
ajan tasalla. (nainen 15-20 v., ldhihoitajaopiskelija)

Parhaimmillaan tietyn ammattiryhmdn edustajat kokevat omaa ammattiaan
kasittelevan sanomalehden julkisuuden vastavuoroisena; he tuntevat antavansa
sanomalehdelle jutun aiheita ja sanomalehden tunnetaan antavan heille uutta
tietoa. Tyoikdisten mielenkiinto kohdistuukin sanomalehdissd usein omaa am-
mattia sivuaviin juttuihin, jolloin yhteiskunnallista siséltdaineistoa suhteutetaan
ammattiroolin kautta. Lukijuus ammattiroolissa voi tuoda lukemiseen yleisid
yhteiskunnallisia ulottuvuuksia, eikd journalismin yhteiskunnallisuuden tarvit-
se tdlloin valttamatta liittyd perinteiseen puoluepolitiikkaan tai esimerkiksi
kuntapaatoksiin.
T: Mihin koet tarvitsevasi sanomalehte&?
H: Kylldhdn sanomalehdelld on timmoinen, siin on osittain mun ammattiin liittyvaa,
jonka nden ihan ykkdsend, et mun tdytyy olla ajan tasalla. Ma oon ollu yhteiskun-
nan julkishallinnon palveluksessa yli kolkytvuotta. Ne tekevit artikkeleita meistd,

tasta koulutuksesta ja kaikesta, ettd se on niinkun kakspuolinen asia. (nainen 61-
70 v., osa-aikaelédkeldinen, keskiasteen opettaja)

T: Millaisia juttuja haluaisit omalta paikkakunnalta sanomalehteen jos saisit ite padt-
taa?

H: No tietysti ammatin puolesta kiinnostaa kaikki sosiaali- ja terveydenhuollon jutut.
Et missa taalla liikutaan, tekeekd kukaan mitddn ikind, vaan lupaa vaan kymme-
nen hyvia ja yheksan kaunista. (nainen 31-40 v., sairaanhoitaja)
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Lehden aihealueita tarkkaillaan muutenkin oman identiteetin ldpi tai sitd koko
ajan mddritellen. Seuraavan eldkeldisen tapa “nyppid irti” lehdestd omaa saira-
utta késittelevat jutut kuvaa, miten sairaus antaa aktiivisen roolin suhteessa
lehteen:

T: Sa tykkaat lukea terveysjuttuja?

H: Niistd sitten, mulla on pehmokudosreuma niin mun sisko otti tuolta kirjastosta
isot nivaskat, ja sanoi ettd kdy sdkin kirjastossa ja méa sanoin, ett se on niin hanka-
laa sieltd vaantaa niitd. Mutta sitten kun mulle tuli ittelleni, niitd kaikkiahan ma
nypin itelleni. Ja se oli kato tdarkeetd mulle. Ja jos on jotain ettd ittelldkin on jotain
niin md joko sdilytdn sen lehden tai sitten ma nypin ne sieltd irti. (nainen 60-70 v.,
eldkeldinen)

Sanomalehti aktivoiva rooli ndkyy konkreettisesti silloin, kun lukijat todellakin
nyppivat eli leikkaavat lehdestd leikkeitd. Juttujen leikkaamisesta on kysytty
Suomessa jdrjestelmaillisesti ainakin kerran paikallislehtien lukijoilta 1960-
luvulla. Tutkimuksessa 54 prosenttia lukijoista ilmoitti leikkaavansa lehden osia
sdilyttadkseen niitd. Padsadntoisesti leikkeet olivat sellaisia ilmoituksia, juttuja
tai kuvia, jotka liittyivit ldheisesti heiddn itsensd tai heiddn lahiymparistona
tapahtumiin. (Miettinen 1980, 39) Ei-tilaaja -haastattelujeni perusteella keratta-
védt jutut liittyvadt tyohon ja opiskeluun tai muuten omaan henkilokohtaiseen
arkieldmddn, kuten terveyteen, ruokaan tai kodin ja perheen ajankohtaiseen
toimintaan. Lehtileikkeelld voi olla myos ajanvietteellinen rooli; moni repdisee
lehdestd televisio-ohjelmat tai taittaa lehden niiden kohdalta avonaiseksi pi-
demmaéksi aikaa olohuoneen poydalle.

T: Onko sulla jaanyt Kouvolan Sanomista jotain tiettya juttua mieleen?

H: Ei tuu yhtakkid mitddn mieleen. Oli jotain keskustelua (ammattikorkeakoulussa)
tastda Euroopan Unionin laajentumisesta. Oon ne sivut leikkonut talteenkin. (nai-
nen 21-25 v. ammattikorkeakoulun opiskelija)

Ammatin, oman hyvinvoinnin tai kotieldmé&n ohella sanomalehden aktivoiva
rooli liittyy usein harrastuksiin. Varsinkin nuoremmat ei-tilaajat odottavat sa-
nomalehden kiinnittyvdn aiheiltaan enemmdn vapaa-aikaan, vapaa-ajan me-
noihin, vapaa-ajan ajankohtaisiin ihmisiin sekd yleensd eldméantyyleihin. Uu-
tismaisilla tapahtumilla tarkoitetaan jdrjestettyjad tilaisuuksia. Jollakin harras-
tuksiin ja vapaa-aikaan liittyva juttu saattaa johtaa uuden harrastuksen loyta-
miseen, jolloin sanomalehden juttuvalinnat tarjoavat uudenlaisia eldméantyyleja.

T: Ootko ikind aloittanut harrastusta lehtijutun takia, et se ois saanut aktivoitua?
H: Joo, kuntonyrkkeilyn joskus aikanaan. Luin jostain lehestd siitd ja innostuin siita.
(nainen 26-30 v., tyontekijd)

Lehden aktivoiva rooli eri aihealueidensa puolesta liittyy lukijan henkilokohtai-
sen elamdn haaveisiin, suunnitelmiin ja muutostoiveisiin. Tdlloin on hyvinkin
yleistd, ettd sanomalehden sisdllot ymmarretddn kokonaisuutena, eikd journalis-
tisia tai ilmoituksellisia sisdltojd erotella toisistaan. Jollekin kihlailmoitukset,
ilmoitukset syntyneistd vauvoista tai myytdvistd asunnoista sunnuntain sano-
malehdessd tarjoavat sen pdivan “uutiset”. Yhtdlailla tietoja tulevista tapahtu-
mista katsotaan oman toiminnan suunnittelua tukevassa tarkoituksessa.
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H: Perjantain lehden luen aina silld painolla et nden mitd viikonloppuna tapahtuu
tadllapdin ja onko hyvid elokuvia ja nédin. Perjantain lehti on niin kun siind mieles-
sd varattu. Vaikka asuntoa en etikk&dn, niin méd tykkdan lukea, et mitd Lahes on
myytdvand. Siin mieles sunnuntain lehti, et on asunnot ja tyopaikat, vaik en etik-
kdan kumpaakaan. Ihan mielenkiinnosta tykk&an katella. Ja ketd on menny naimi-
siin kun on niitd kuvia ja onnitteluja, niitd on ihan kiva huvikseen lukea. Olen
kiinnostunut muitten ihmisten eldmaéstd (nauraa), kauhean utelias. (nainen 26-30
v., yksinasuva tyoterveyshoitaja)

Saisko olla joku palsta, mitd Kouvolan Sanomissa ei tilld hetkelld 0o?

: Ainakin enemmadn menojuttuja. Mitéd tapahtuu, missd tapahtuu ja mitd on tapah-
tunut. Ketd on ollut ja missa on ollut ja kuinka paljon on ollut ihmisii. (nainen 15-
20 v., opiskelija)

anf!

Eri-ikdisten ei-tilaajien haastattelupuhe kertoo, ettd sanomalehtijournalismin
vaikuttavuus liittyy ihmisen eldmé&nvaiheeseen. Ihminen voi saman eldméanvai-
heen aikana lukea lehted myo0s erilaisissa eldménrooleissaan, jolloin juttujen
vaikuttavuus yhdelld lukijalla voi vaihdella pdivittdin. Toissd kdyva perheenditi
kiinnostuu esimerkiksi saman pdivdn aikana omaan ammattiinsa liittyvasta ju-
tusta tai lasten koulutusta kasittelevastd jutusta. Nuori kotiditi selaa kiinnostu-
neena syntyneiden palstaa ja lukee pieniin lapsiin liittyvit uutiset jarjestelmalli-
sesti ldpi. Eldkeldinen puolestaan lukee viikoittain kaikki kuolinilmoitukset,
mutta menevaltd nuorelta poikamieheltd ne jadvat aina huomaamatta. Héanelle
“kuolemanilmoitukset” tarttuvat “ulosajouutisista”.

Tyohon, ammattiin, omaan henkilokuvaan tai harrastuksiin liittyva sano-
malehden synnyttiméd vuorovaikutteisuuden tunne havainnollistuu heikonlai-
sesti yhteiskunnallisena aktiivisuutena. Maakuntalehden jutut synnyttavét hei-
konlaisesti keskustelua ei-tilaajien ldhipiirissd, eivdtkd jutut tarjoa ei-tilaajien
mielestd kovin hyvin ratkaisumalleja yleisiin ongelmiin. Juttujen ei myoskaan
katsota juurikaan herdttdvan vastuuntuntoa tai puhuttelevan eettisesti. (ks. tau-
lukko 11)

Ei-tilaajien puheesta voi tulkita, ettd sanomalehden tehtédviin kuuluu pel-
kastddan tiedottaa ensinndkin viranomaisten pdatoksistd ja toiveista. Toisaalta
lehden pitdd tiedottaa asioista, joita ihmiset tarvitsevat arjessaan. Sanomalehti
asetetaan tdlloin tiedottajan rooliin, lukija puolestaan pddtoksid odottavan tie-
donhakijan rooliin.

T: Millaisia juttuja tai uutisia toivoisit Lahdesta enemmaén Eteld-Suomen Sanomiin?

H: Esimerkiksi ndistd ympadristotiedoista vois laittaa ja jatehuollosta ja kaikesta ylei-
sestd, kaikista ndistd virastoista ja muista. Yleensd ihmiset tarvitsee kaikenlaisia
virastoja ja kaikenlaisia tietoja niin miksi niitd ei voi olla lehdessa. Siitd saisi jokai-
nen kdydad lukemassa. (nainen 60-70 v., eldkeldinen)

6.3 Ei-tilaajat ja journalismin tekijat

Journalistien rutiinit hallitsevat usein toimituksellista tyotd, eivétka toimittajat
ndissd rutiineissaan tule aina ajatelleeksi lukijoita. Toimittajat asettavat lukijat
helposti stereotyyppisiin asemiin, eivatkd itse asiassa “tunne” lukijoitaan ja
heiddn eldmismaailmaansa (vrt. Gladney 1996). Joukkoviestinndn tutkimuksen
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yleisokésityksen puhutuin jako on yleison passiivisuus sekd aktiivisuus. Kun
lukija ymmarretddn passiiviseksi, hdnen katsotaan tdyttdvan paikkansa, jonka
teksti hanelle valmiiksi luo. T4dlloin oletetaan helposti, ettd teksti kykenee maa-
radmadn, miten sitd pitdisi lukea, jolloin usein unohtuvat poikkeavat lukutavat.
Ei ole kuitenkaan yhtd “oikeaa” tapaa lukea lehted ja sen tarjoamia merkityksid.
Mielenkiintoista timan tutkimuksen nidkokulmasta on, miten lehdenteki-
joiden rooli merkityksellistyy ei-tilaajien puheessa. Millaisena ei-tilaajat ylipaa-
tddn ymmartdvit sanomalehden journalistisen tuotantoprosessin ja sen tekijat?
Monien tutkimusten mukaan yleis6 tuntee huonosti journalistista tuotantoa (ks.
esim. Heikkild & Kunelius 1997). Mielestdni toimittajien tyon tuntemuksella
olisi kuitenkin merkitystd sanomalehden uskottavuudelle. Yhdysvalloissa tele-
visiouutisten katsottiin jo 1960-luvulla péihittineen sanomalehdet uskottavuu-
dessaan uutisankkureidensa avulla. Televisiouutisen uskottavuuden katsottiin
perustuvan siihen, ettd katsojalla syntyi suhde uutisten lukijaan ja hdn ndki
omin silmin uutistapahtuman. Sanomalehtien sen sijaan arvioitiin sdilyneen
lukijoiden mielessa arvokkaina ja uskottavina instituutioina. (Pesonen 1990)

Sanomalehtitoimittajia tunnetaan harvoin

Ei-tilaaja -haastattelut osoittavat, ettd suhde yleisolle puhuviin radio- seka tele-
visiotoimittajiin saattaa muodostua hyvinkin tunteikkaaksi. Esimerkiksi nuoret
ottavat tietyn radiokanavan omakseen kanavalla esiintyvien juontajien perus-

teella ja saattavat samaan aikaan inhota jotain toista kanavaa sen juontajien ta-
kia.

H: Sielld (Radiomafia) on parhaat ohjelmat ja m&& inhoon Jyvéskylédn ja nditten juon-
tajia.

T: M]iks?

H: Ne on &rsyttdvid, hyi ma en tykkad. En ma tiijd, ne on niin teenndisia.

T: Teenndisid?

H: Niin, ettd mafialla on niin kun paljo semmosia luontevampia, ettd ne ei yrita vaki-
sin vdantdd jotain juttua. (nainen 15-20 v., ty6ton)

Kiintedsti tietyn radiokanavan tai televisio-ohjelman faneiksi kiinnittyvat tun-
nistavat radiokanavien juontajia, jolloin heilld on kanavilla tai ohjelmissa esiin-
tyvistd myos selkedt tunnepitoiset késitykset. Sanomalehdestéd ei sen sijaan ole
jadnyt ketddn toimittajia mieleen, vaikka lehted olisi luettu lapsuudenkodissa ja
sitd olisi tilattu myShemmin lyhyitd tarjousjaksoja. Lehden tekijdt eivdt ndyt-
taydy tdllaisissa tapauksissa millddn tavalla kiinnostavina, koska toimittajien
nimid ei edes katsota jutuista.

T: Onko sulla jadny mieleen jotain ketddn niistd toimittajista siind (lehdessa)?
H: Ei. En ma kato niita.

T: Niin, et ketddn pakinoitsijoita muista?

H: Ei. (nainen 15-20 v., ty6ton)

Yleiso-toimittaja -suhdetta késittelevdssd tutkimuksessa puhutaan parasosiaali-
suudesta, jolla tarkoitetaan sdhkoisen vélineen katsojan tai kuuntelijan myon-
teistd tunnepitoista suhdetta mediaesiintyjddn. Parasosiaaliseen suhteeseen
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kuuluu, ettd se kohdistuu tiettyyn, mediassa usein esiintyvaan henkil66n, jonka
katsoja kuvittelee tuntevansa. Suhde maddrittyy tunnepohjaisen sitoutumisen
sekd ldheisyyden vaikutelmien kautta. Esiintyjdstd tulee ikddn kuin vanha tuttu,
joka vierailee olohuoneessa. Esimerkiksi suhde viihdesarjan henkil6ihin tai
vaikkapa uutistenlukijaan voi olla parasosiaalinen. Suhde on kuitenkin yksi-
puolinen, ja siitd puuttuu todellinen vuorovaikutus. (Isotalus 1996)

Jyvaskyldssd selvitettiin esimerkiksi Radio Keski-Suomen toimittajien
imagoa 1990-luvun puolivilissd. Toimittajat ja juontajat herattivat yleisossa
myonteisid, mutta myos kielteisid mielikuvia. Tuskin kukaan oli ndhnyt tai ollut
tekemisissd toimittajan kanssa, mutta siitd huolimatta he tunsivat nimeltd va-
hintdén yhden toimittajan. Positiivisia ominaisuuksia kuulijoiden mielestd ovat
selkeys, persoonallisuus, luontevuus, humoristisuus, mutta myos asiallisuus ja
laheisyys. Toisaalta toimittajat drsyttdavit epdavakuuttavuudellaan, asioiden ”ty-
perédlla yhdistelylld”, ivallisuudella, epdkiinnostavuudella tai puhetavallaan.
Samassa tutkimuksessa luotiin kuva “Herra Radio Keski-Suomesta”, joka on
asiallisen hauska, sanavalmis supliikkimies, joka on ainakin hengeltddn nuore-
kas ja tietdd paljon erilaisista asioista. Negatiiviset ominaisuudet liittyivit teko-
pirteyteen ja teeskentelyyn sekd epduskottavuuteen. (Saarinen 1996)

Yleison voi kuvitella helposti “tutustuvan” ja samastuvan televisiossa tai
radiossa tyoskentelevadn toimittajaan, joka ndiden valineiden luonteen vuoksi
tulee puheineen fyysisesti ldhelle yleisod, ikddn kuin samaan paikkaan ja ai-
kaan. Entd sanomalehti? Voiko sanomalehdessé kirjoittava toimittaja saavuttaa
lukijaansa samanlaisen suhteen? Tutkimukseni vahvistavat sitd arkista késitys-
td, ettd lukijat harvoin tiedostavat, kenen kirjoittamia juttuja he lukevat. Ei-
tilaajien suhde toimittajiin ndyttdd jadvan etdiseksi. Ani harva valitsee luetta-
vansa toimittajan perusteella. Myos tekemieni Keskisuomalaisen sekd Keski-
pohjanmaan lukijatutkimusten (Hujanen E. 1999a; 2002b) mukaan vakituiset
tilaajat ja lukijat tuntevat sanomalehden toimittajat huonosti. Yksittdiset toimit-
tajat henkildityviat harvoin sanomalehden sivuilta lukijan tajuntaan. Toimittaji-
en nimid juttujen yhteydestd ei yleensd katsota saatikka muisteta jalkikéteen;
sanomalehtijournalismin tekijyys ndyttaytyy lukijoille persoonattomana.

T: Osaatko nimetd Eteld-Suomen Sanomista ketdén toimittajia, kenen juttuja luet mielelldsi?

H: M4 en osaa sanoa, kun md en tunne koko toimittajia. Se on véhan, sitd luetaan oli
se sitten kenen kirjoittama hyvinsé, toimittajan tai jonkun muu. Ei sitd silleen yk-
sityisesti aleta ajattelemaan, ettd miks tdd tolleen kirjoittaa. Ei sillda oo merkitysta.
(nainen 61-70 v., eldkeldinen)

Muistatko kesiltd yhtdan toimittajaa, jonka juttuja seurasit?

: En, en todellakaan en muista.

Mistd se toimittaja selvidd (osoittaa poydalld olevaa lehted)?

: Eiks, se o tdssd ndama (selaa lehted ja ndyttda toimittajasigneerausta). En tiija luk-
keeko tavallinen ihminen nditd. Hei eiks tdssd oo Marko, Marko Ahonen (lehden
tv-kriitikko), eiks tdd oo toimittaja? Ja sitten joitakin naisia, mutta en muista niita
nimid. (nainen 41-50 v., tyontekija)

Tutkimustiedot television uutisankkureiden uskottavuutta lisddvasta vaikutuk-
sesta saivat 1990-luvun alussa Aamulehden pé&&dtoimittajana tyoskennelleen
Pertti Pesosen (1990) vaatimaan sanomalehtiuutisiin kirjoittajien nimet. “Yksi
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tapa lisdtd sanomalehden uskottavuutta voisi amerikkalaisten tutkimusten mu-
kaan olla uutisten henkildittaminen eli kirjoittajan nimen ja kuvan liittiminen
juttujen yhteyteen”, Pesonen kirjoitti Suomen Lehdistossd 1990. Huomattavaa
oli, ettd Pesosen mielestd toimittajan nimet eivit soveltuneet uutistoimistojen
juttuihin. Myohemmin 1990-luvulla Suomen Tietotoimisto alkoi kuitenkin kayt-
tdd sanomalehtien tapaan yhd useammin kirjoittajien nimid uutisjutuissa.

Sanomalehdissd yleistyivdat myos mielipiteelliset ja persoonallisuutta ta-
voittelevat kolumnipalstat, joissa kirjoittaja katsoi kasvokuvallaan lukijaa sil-
miin ja yritti hieman hymyilld. Astetta rennompaa suhdetta lukijaan on haettu,
kun kuvaaja pyytdd kirjoittajan riisumaan pikkutakkinsa ja heittdmé&an sen etu-
sormen varaan olkapadille. Kirjoittajan pohtivuutta on haluttu puolestaan koros-
taa lukijalle, kun kolumniin liitetddn kuva, jossa kirjoittaja hieroo miettelidan
ndkoisend leukapartaansa.

Jos ei-tilaaja tai vakiolukija tuntee toimittajan, suhde on syntynyt nimen-
omaan lehden vakiopalstan myotd; lukija muistaa toimittajan kuvasta, nimesta
ja aihepiiristd, joita kirjoittava toimittaja kéasittelee. Kysyin Keskipohjanmaan ja
Keskisuomalaisen lukijatutkimuksissa (Hujanen E. 1999a ja 2002b) lehden pa-
rasta toimittajaa. Tulos osoitti, ettd karkeasti 60 prosenttia ei osannut tai ei ha-
lunneet nimetd ketddn. Ratkaisevana lukijat pitdvit aihetta ja sen kiinnostavuut-
ta. Ylivoimaisesti eniten mainintoja saivat lehdessd pitkdan omalla nimellddn ja
kuvallaan vakiopalstalle kirjoittaneet toimittajat. Heiddn juttumuotonsa ovat
perinteisid mielipidekirjoituksia eli pakinoita tai kolumneja. Tyyliltddn kirjoi-
tukset ottavat kantaa tai kirjoittajat ndyttaytyvat niissa leikkisan persoonallisi-
na; kirjoitukset herattavit lukijoissaan tunteita, jolloin kirjoittaja inhimillistyy
lukijalle.

Lukijat arvostavat toimittajassa ja hdnen ilmaisussaan huumoria, omape-
rdisyyttd, varikkyyttd ja kansanomaista selkeyttd. Vastaavat mieltymykset tois-
tuvat ei-tilaajien puheessa. Oman ihastuneen lukijakuntansa kerdavat lammolla
ja valolla “pienistd” asioista kirjoitetut jutut. Perustellut ja jamptit mielipiteet
saavat kiitosta, joskin ne herdttavat myos drtymystd. Kepeyden ohella luotta-
musta tuo “asialinja”, jossa toimittajan selkedt ja kansanomaisesti esitetyt mieli-
piteet ja kannanotot yleensd vastaavat lukijan omaa mielipidettd. Jos jotain toi-
mittajaa kehutaan nimeltd tai hdnen juttunsa ovat jadneet mieleen, perustelevat
kyselyihin vastanneet toimittajien kirjoitustyylid erityyppisilld syilld: ”ajankoh-
tainen, tuore ndkokulma aiheisiin”, “osaava, sujuva tyyli”, “sarkasmia, haus-
kaa”, “paneutunut asiaan, pohdiskeleva”, ”viisautta, hyvia ajatuksia, oivaltava”
tai “kantaaottava”. Mddritelmait viittaavat siithen, ettd lukijat ja ei-tilaajat arvos-
tavat toimittajissa persoonallisuutta, selkeyttd, syvdllisyyttd sekd kantaaotta-
vuutta.

Eniten toimittajan nimeen tuntuvat kiinnittdvan huomiota idkkdammat
vakiintuneet lukijat, jotka tuntevat lehden toimittajia nuoria sukupolvia pa-
remmin. Nuorille toimittajat ovat profiloituneet huonommin. Asiasisiltojensa ja
késittelytyylinsd ohella tunnettu toimittaja erottuu usein mielipiteilldédn, jotka
tarjoavat lukijalle eviitd vertailla ja eritelld toimittajan kasityksid omiin mielipi-
teisiin, tuntemuksiin tai kokemuksiin.
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T: Onko ketddn semmosia toimittajia tai pakinoitsijoita, ketd sdd tavallaan niinku
tunnet ja heti luet sen, Keskisuomalaisessa tai jossain muussa lehessa?

H: No semmonen mulle tulee mieleen, en m&dd muista just maaratysti ketdan mutt,
must se on ihan mielenkiintosta lukee niitd, arvosteluita nditd ohjelma-
arvosteluja, niitd minusta on mukava niinku lukea ett, mitd ne sanoo ja ma niinku
vertaan omaan mielipiteeseen ollaanko yhtddn, samoilla linjoilla ettd, joku tam-
monen mua niinku kiinnostaa.

T: Joo o, muistaks&i ketddn niinku nimelta?

H: No tdd (Mikael) Frantihdn on ja (Jorma) Heinonen ja, ja sitten tota, (Jukka) Kaja-
vaha on.

T: Hesarissa.

H: Niin on, ettd kylla ma niitad. (nainen 15-20 v., ty6ton)

Kritiikkien ja arviointi-juttujen ohella toimittajien mielipide-esittdjan rooli na-
kyy ei-tilaajien puheessa, kun heiddn kanssaan keskustelee lehtien poliittisuu-
desta. Politiikkaa seuraavat ymmartavit, ettd padkirjoitussivuille kirjoittavilla
on mielipiteitd. Kuvaan kuuluu epdilys, ettd lehden linjat vaikuttavat myos uu-
tisia kirjoittaviin toimittajiin, vaikka heihin kuuluisikin taustoiltaan erilaisia
ihmisia.
T: Missa se sun mielestd néakyy siind lehdessa se poliittisuus?
H: No, paakirjoituksissa (miettii) timmosend, no padkirjotusjutut tietysti ja sitte tietys-
ti tdssd sisdpolitiikan kirjottamisessa niin siindhén se tietysti ndkyy jonkin verran.
T: Yyhm.
H: Onhan sielldkin erilaisia toimittajia, ihan selvésti huomaa. Mutt kylldhdn ne nyt
varmaan jonkunlaista linjaa vet&d siind. (mies 31-40 v., tyontekija)

Lehden ldheisyys saattaa lisddntyd, mikdli ei-tilaaja tuntee toimittajan myos
muista yhteyksistd kuin sanomalehden sivuilta. Tuttuuteen riittdd joskus, ettd
ei-tilaaja on ndhnyt toimittajan jossakin tilaisuudessa tai toimittaja on osallistu-
nut samoihin harrastuksiin ei-tilaajan kanssa. Kuva sanomalehdestd voi muut-
tua kertaheitolla esimerkiksi nuorekkaammaksi, jos nuori ei-tilaaja tietdd ”ei-
vanhanaikaisen” ystdvéansd pddsseen toihin lehteen.

T: Onko lehti sun mielestd vanhanaikanen?

H: Mitd md4d oon itse seurannu niin, Pulssia ja just nditd kulttuurijuttuja niin mun
mielestd ne on ollu ihan mielenkiintosia. En mai usko, ettd se vanhanaikanenkaan
on. Mun yks ystdva on opiskellut valokuvaajaks, niin se on jonkin verran kuvan-
nu tuohon Keskisuomalaiseen, ja jotain juttuja kirjoittanut. Niitd on sillai ainakin
tullu katottua, ettd se on vdhdn (nauraa) semmonen ei-vanhanaikanen tyyppi.
(nainen 21-25 v., ylioppilas, tyontekijd)

Ei-tilaajien puheessa on harvinaista, ettd he viittaisivat lehden journalistiseen
tasoon, puhumattakaan, ettd he arvioisivat journalismia viittaamalla toimittaji-
en ammattikuntaan. Satunnaisia esimerkkejd silti 16ytyy. Ei-tilaajaa voi drsyttaa
“toimittajien taso ja ammattitaidottomuus”, koska he “eivit vaivaudu mene-
madn paikan péaélle”. Jutuissa ndhdddn aika ajoin “sama kaava”, jolloin journa-
lismi ndyttdytyy rutiininomaisena, toistuvana sekd innottomana.

T: Mitd lehden sisdllossd pitdisi muuttua ettd tilaisit lehden?

H: Enpés tieda. Ei kait siind ole tarkoituskaan ettd siind syvallisesti mitddn selitetdan-
kaan, ett se on vaan semmoinen, se jakaa tietoa. Mut se, ettd ne (toimittajat) vahan
sais niin kun pitemmallekin mennd kun vaan siind torin ymparilld kieppua. (nai-
nen 51-60 v. ty6ton yksinhuoltaja)
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Kysyin toimittajien tyostd tarkemmin Keskisuomalaisen ldhiotutkimuksen yh-
teydessd, jossa halusin selvittdd muun muassa kansalaisjournalismiin liitettya
journalismin julkisuutta. Lehteen viiden kuukauden ajan tutustuneet ei-tilaajat
eivét jakson aikana tutustuneet lehden vilitykselld kenenkddn aikaisemmin tun-
temattoman toimittajan kanssa. Tilausjakson jdlkeen esille nousivat omalla nimel-
lddn ja kuvallaan kirjoittavat, jotka kommentoivat palstalla esimerkiksi koke-
muksia isyydestddn, tulevista elokuvista ja televisio-ohjelmista sekd ajankohtai-
sista luonnonilmiocistd. Nimeltd muistettiin myos aikaisemmasta yhteydestd, joko
televisiosta, kirjoistaan tai muuten julkisuudesta tuttu kirjoittaja. Mieleen jdivat
asioita erikoisella ja persoonallisella tavalla ldhestyneet kolumnistit tai pakinoitsi-
jat. Ei-tilaajan kiinnostuksen heréttidneitd ja heille tutuksi tulleita kirjoittajia yh-
distdd omaperdiset aihevalinnat, persoonallinen kirjoitustyyli ja se, ettd kirjoittaja
tai hdnen sanomansa on lukijalle henkilokohtaisesti kiinnostava.

Mainintoja toimittajien rooleista ilmenee jonkin verran, kun ei-tilaajat eritte-
levdt monella tapaa hyvan lehtijutun ominaisuuksia. Hyvéssd lehtijutussa toimit-
tajan katsotaan paneutuvan aiheeseen. Ei-tilaajan mielestd hyvdn toimittajan
ominaisuuksiin kuuluu niin ikddn, ettd hdn osaa erottaa mieleisensd mielipiteet
tai puoluekantansa jutusta. Toimittajan kanta ei siis saa paistaa ldpi jutusta, silld
ei-tilaajien mielestd hyva juttu “"tuo pdivanvaloon objektiivisen totuuden ilman
toimituspoliittisia linjauksia” tai siind ”ei anneta valmiita liian tiukkoja mielipitei-
td eikd vastauksia”, jolloin “lukijalle jdtetddn tilaa miettid asiaa”.

Edelliset kokoelmat vastauksia aiheuttavat hieman ristiriitaisia tuntemuk-
sia. Ensinndkin monet sanovat pitdvdnsd, ettd toimittaja syventyy asiaansa ja
lehdessd kommentoidaan. Toisaalta monet vieroksuvat, jos jutusta “nakyy lapi”
toimittajan mielipide. Fi-tilaajat odottavat samaan aikaan juttujen olevan roh-
keita, kriittisid ja humoristisia, mutta samalla he karsastavat, jos toimittaja ottaa
tyossddn liikaa kantaa. Ristiriitaiset vaatimukset on tulkittavissa perinteisen
uutistyon kriteereiden mukaisiksi: uutinen ja mielipide on erotettava selkedsti.
Uutiselta odotetaan objektiivisuutta, eikd siihen mielletd kuuluvan ainakaan
kovin ndkyvad toimittajan tuomaa ndkokulmaa. Ne kuuluvat persoonallisesti
kirjoitettuihin juttutyyppeihin. Lisdksi liiallinen alleviivaus ja valmiit vastauk-
set tuntuvat drsyttavan lukijoita.

H: Vililla haluaa lukea jotain sellaista todella objektiivista asiaa, esimerkiksi uutisis-
ta. Sit kuitenkin jotkut hyvat jutut on semmoisia missd ihan selkeesti nidkyy se kir-
joittajan persoona ja ne myos on ihan hauskoja. Esimerkiksi tommoset kriitikko-
jutut on ihan kiva ettd se uskaltaa sanoo mitd se ajattelee. Mutta uutiset lukee
mahdollisimman puolueettomasti. Se drsyttdd jos sielld huomaa jotain nakokul-
maa. (mies 26-30 v., ty6ton tyontekija)

Tiedonvilitys hallitsee mielikuvaa toimittajien tyostd

Ei-tilaajat tuntevat vdhanlaisesti toimittajien tyoprosesseja ja tapaa tyoskennel-
14. Perusvaiheet ovat sentddn tiedossa; toimittajien tiedetddn kerddvin tietoja eri
lahteistd, tapaavan aiheisiin liittyvid ihmisid, kuuntelevan yleisovihjeits ja tiivis-
tavan lopulta tiedot jutuissa, mahdollisesti omalla tyylilldan.
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H: Toimittaja kédy tapahtumapaikalla tai saa tiedon puhelimen, tai tietokoneen vili-
tykselld. He etsivit asiasta ehkd taustatietoa ja valokuvia. Tiivistdvit jutun ja se on
siind. Jokaisella on oma vivahde tyylissa. (nainen 41-50 v., yksinasuva tyontekija)

Ei-tilaajien tietdmys juttuideoiden synnystd toimituksellisessa tyoprosessissa
vaikuttaa olevan hdmérd. Kukaan ei osaa maédritelld tarkemmin, miten jutut
saavat alkunsa. Aiheista todetaan, ettd “ne saadaan”. Epdselvdd tuntuu olevan
se, mistd aiheet saadaan, vaikka toki toimittajien tiedetddn hankkivan tietoa jut-
tuihinsa eri lahteistd. Yleistd on késitys, ettd lehtitoimittajat saavat ja kopioivat
aiheita toisista vilineistsd, mika liitetddn etenkin ulkomaan uutisiin.

H: Al ettd toimittaja, miten mé&d sen aattelen?

T: Niin, kerro vaan miten sind sen aattelet.

H: Ottaa selvad ja (miettii). Musta tuntuu ettd se ottaa selvdd asioista mitd niihin on
meininki kirjoittaa. Aatella ettd ulkomailta, sehdn on pakko ottaa jostakin muualta
jostakin vilineestd (ulkomaan uutiset). (nainen 41-50 v., tyontekija)

T: Minkalainen késitys sinulla on siitd miten ne jutut syntyy, kuka ne jutut tekee?

H: No mulla ei oikein oo késitysta siitd. Nehdn tulee maailmalta, ensinndkihdn tama
on vanhaa tietoo kaikki mitd tdssd (sanomalehdessd) on, nddhdn on ollu eilen
kaikki uutisissa. Eik¢ ne tule kaikki tuolta isoista uutistoimistoista ja ldhteista.
Kaikki vihjeet ja huhut tietysti soitetaan ite. (mies 51-60 v., ty6ton tyontekija)

Minkélainen se toimittajan tyopdiva on, kerro semmonen oma késitykses siité.

: No se on varmaan justiin semmonen, ettd luetaan kaiken maailman lehet aamulla
kahvikupin &éressd, ja sitte soitellaan jos joku kiinnostaa. Ja sitten tulee paljon
soittoja ihmisiltad sinne pdin. (mies 51-60 v., tydton tyontekija)

anias

Ei-tilaajien puheessa toistuu késitys, ettd toimittajat saavat toimitukseen val-
miina tietoa ja hankkivat itse tietoa soittelemalla. Toimittajien mielletddn myos
tapaavan paljon ihmisid, mutta tyypillistd ei-tilaajille on, ettd he eivit itse ole
koskaan olleet tekemisessa toimittajien tai toimitustyohon liittyvien prosessien
kanssa. Toimittajien persoonakuvaan ei kuitenkaan kytketad erityistd mystiik-
kaa, vaan ei-tilaajat kuvaavat toimittajia ”“tavallisiksi” ja “normaaleiksi” tyota-
tekeviksi ihmisiksi. Leimaa-antavat piirteet liittyvat jatkuvaan tiedonhankin-
taan, uteliaisuuteen, tiedon penkomiseen ja nopeuteen. Mielenkiintoista on, etta
mielikuva rivakkaliikkeisestd toimittajasta yhtyy klassiseen, ja hieman stereo-
tyyppiseen, elokuvista tuttuun ja ehkédpad hieman koomiseenkin toimittajahah-
moon, joka suuna pddnd syoksyy paikalle, kun jossakin tapahtuu jotain eris-
kummallista. Ei-tilaajien mielestd uutinen siis syntyy, kun nimenomaan toimit-
taja on “oikeaan aikaan oikealla paikalla”.

Minkaélaisia ihmisid ndmaé toimittajat on sun mielesta?

: Ihan tavallisia pulliaisiahan ne on. Tietysti pitdd olla semmonen vdh&n nopee liik-
keissdan.
Mill4 tavalla nopee?

: No ettd on menossa joka paikassa ajan hermolla.
Minkaélaisissa paikoissa sen pitdd olla?

: No senhén pitdd olla suunapéddnd joka paikassa missd tapahtuu (naurahtaa).
Mitd tapahtuu?

: No mitd yleensdkin, sen pitdd olla kaupungilla ettd se nikee kun joku kompastuu
(naurua). Ndin médd ymmaérrdn, uutinenhan syntyy jos ollaan oikeen aikaan oikealla
paikalla (mies 51-60 v., tyoton tyontekijd)
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Yleisonosastoille kirjoittavat tuntuvat vertaisilta

Vaikka sanomalehdet ovat pyrkineet tekemddn toimittajistaan lukijoille aikai-
sempia ldheisimpid, ei-tilaajien mielestd lehdet puhuvat vieraiden suulla vie-
raista asioista. Lehtitoimittajat eivit ole tulleet kovinkaan tutuiksi juttuihin liite-
tyistd nimistd tai muista ulkoasullisista konsteista huolimatta. Monet kokevat
vain yleisonosaston paikaksi, jossa tavalliset ja vertaisilta tuntuvat ihmiset saa-
vat kertoa mielipiteitddn.

T: Muistatko siitd Keskisuomalaisesta jotain juttuja tai jotain tiettyjd toimittajia mitd
sielld on mielenkiintoisia? Mita tullee aina katottua? Tai mika on kiinnostavaa?

H: No yleisonosastohan on kiinnostava aina, silleen. Ku se on silleen et siind on pal-
jon kaikkee ihan, tavallisen ihmisen, enimmdkseen tavallisen ihmisen mielipiteita.
Niin sitd niinku kattoo, ettd, silleen niinku vertaisekseen (miettii). (nainen 41-50 v.,
siivoja, yksinhuoltaja)

Yleisonosastolle kirjoittavien vertaisuus itsensd kanssa herdttda kysymyksen,
miksi ammattitoimittajat eivat ndyttdydy ei-tilaajille ldheisind ja tasavertaisina.
Ihmiset vaikuttavat aistivan toistensa kirjoittamissa teksteissd enemman aitout-
ta kuin ammattilaisten jutuissa. Yleison osastoille perdtddn lisdd rohkeutta ja
enemmadn tilaa. Jotkut muistuttavat, ettd sinne pitdisi paastdd laajempi kirjo -
nid eikd antaa tilaa aina samoille nimille, jotka toistavat samoja entisid mielipi-
teitddn. Yleisonosastoilta halutaan vidhentdd myos “popihmisid” ja antaa tilaa
nimenomaan “tavallisille ihmisille”, kuten erds ei-tilaaja esittda toiveensa.

H: Silld (yleisonosastolla) sais olla enemmaén tilaa. Sielld on niin, semmosia ndpsakoi-
td mielipiteitd, niitd on niin mielenkiintoista lukea. Vai pelk&dko lehti, ettd sellasia
aiheita, ettd sitte lehti saa nenélleen? Arvostelua, pelkddko lehti arvostelua? (nai-
nen 51-60 v. ty6ton, yksinhuoltaja)

Yleison osaston, lukijoiden kirjeiden suosio herittdd kysymyksen, kenen tehta-
vd journalismia itse asiassa on tuottaa? Esimerkiksi Jyvaskyldssd asukkaat ovat
yhden selvityksen mukaan kylld kiinnostuneita siitd, miten kunnalliset pa&atok-
set vaikuttavat heiddn arkieldmé&dnsd, mutta toivovat kaupungin virkamiesten
kirjoittavan suoraan ndistd asioista, ei niinkddn tietoa suodattavien toimittajien
(Ndttiaho 1998). Osa haastatelluista ei-tilaajista maéérittelee asian niin, ettd he
kaipaavat enemman ihmisten itsensa kirjoittamia kertomuksia.

H: Kaipaisin ajankohtaisia kertomuksia ja juttuja niin ettd ne olisi niiden ihmisten
kertomuksia ja kirjoituksia, ei toimittajien. Luen mielelldni semmoista tekstid mi-
ka ei ole tarkkaan muotoiltu, jos se on jonkun kirjoittama, ei valttamattad niin hie-
nosti vaan se aitous tulee esiin. (mies 41-50 v., opiskelija)

Lehtien yleisonosasto, mielipidesivu, lukijoiden kirjeet tai milld nimelld osastoa
kussakin lehdessd kutsutaankaan kerdad kaiken kaikkiaan paljon kiittdvid mai-
nintoja ei-tilaajien puheessa: “luen sieltd tadltd, mutta parhainta ovat ehka luki-
jakirjoitukset”, ”yleison palsta, hyvid mielipiteitd”, “yleisokirjoitukset ovat hy-
vid ja kantaaottavia”. Maakuntalehteen kaivataan myos palstaa, jossa joku vas-
taisi lukijoiden kysymyksiin.

H: On kivempi missé yleiso on kirjottanut juttui sithen lehteen (Helsingin Sanomat). Siin

on enemmén sitd juttuu. Kymen Sanomissa on aika suppeesti.
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T: Meinaatko yleisénosastoa?

H: Yleisonosastoa joo. Sit Hesarissa on jotain jos muistan oikein, et joku vastaa lukijoitten
kysymyksiin.

T: Torsti tietds.

H: Ne on hauskoi véliin lukee. Siel on ihan kivoikin juttui. En mé ehka tarkota ettd pitéis-
ko Kymen Sanomissa vélttaméttd olla, mut se on must ihan hauska. (nainen 26-30 v.)

6.4 Ei-tilaajien kisitys journalismin laadusta

6.4.1 Aihealueet, tiedonhankinta, lihteet, nikokulmat
Omakohtaisuus pysdyttad

Sanomalehden ei-tilaajat muistavat harvoin yksittdisid lehtijuttuja, vaikka he
olisivat lukeneet lehted ldhiaikoina. Vakituisilla tilaajillakaan sanomalehden
jutut eivit jada kovin hyvin mieleen (Hujanen E. 1999a ja 2002b). Muistiin tallen-
tunut sekd kysely- ja haastatteluvaiheessa mieleen putkahtanut juttu liittyy
yleensd omaan henkilokohtaisen eldaméanpiiriin. Jutussa on ollut joku tuttu tai
juttu on sivunnut omaa eldmdd. Monet hoksaavat muistavansa myds jonkin
hauskan, eriskummallisen tai muuten erikoisen kirjoituksen, esimerkiksi april-
lipdivana julkaistun aprillijutun.

Se, ettd sanomalehden uutisjournalismista ei jdd erityisemmin yksittdisid
jalkia ihmisten mieleen, kertoo jotain sanomalehtijournalismin aihepiireistd,
aihevalinnoista sekéd késittelytavoista. Vaikuttaa, ettd suurin osa lehden sivuille
tallennetuista uutisista kulkee tyystin ihmisten huomion ohi tai ei ja&d ainakaan
pyorimddn heidédn dlynsé tai tunteidensa sopukoihin. Toki osa ei-tilaajista ei ole
juuri koskaan lukenut lehtid. He eivdt ymmarrd, mitd lehdelld tekisivét tai miksi
he sitd lukisivat, saatikka muistaisivat sieltd jotain heitd kiinnostavaa.

Viditteitd vahvistavat toistuvat havainnot siitd, ettd ei-tilaajille tuottaa vai-
keuksia puhua sanomalehden sisélldistd ja vield hankalampi heiddn on esittdd
toiveita, mitd lehdessd pitdisi olla. Sisdlloistd keskustelu typistyy usein konk-
reettisiin siséltoosiin, kuten kuolin-, kaste- ja kihlailmoituksiin, osto- ja myynti-
palstaan tai sarjakuviin sekd tv-ohjelmiin. Puhe kddntyy helposti omaan eld-
maddn ja sen kdaytannollisiin tarpeisiin. Jos lehdestd ei saada itselle tadllaista kay-
tannollistd hyotyd, lehted ei pidetd kannattavana tilata eikd sen lukemista katso-
ta tahdelliseksi.

T: Minkalaisia juttuja sd haluaisit Kouvolan Sanomista lukea?
H: En, silleen kun aattelee, tiija mitd haluaisin siitd lukea. Onhan siina laijast laitaan,
mut ei siind oo mulle oikeestaan mitddn. (nainen 26-30 v.)

Mites tuo Kouvolan Sanomat pakettina toimii? Siind on kuitenkin eri aihepiireja.
: Mun mielestd se ei oo ainakaan kovin hyvin toteutettu, jos siind on kasitelty eri
aiheita. Ainakaan mind en oo saanut mitédan silleen irti.
No onko sulla mielessd mistd aihepiireistd mielellds lukisit Kouvolan Sanomista?
: Nyt tuli vaikee.
Mieti ihan vain rauhassa.
: Ehkd mun on pakko sanoo matkailu, kun oon niin innokas matkailija. (nainen 21-25 v.)
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Edellisen ensimmadisen haastattelulainauksen nainen ei pysty sanomaan, millaisia
juttuja sanomalehdessa pitdisi olla ja mitd han haluaisi siitd lukea. Han vahvistaa
vierauttaan lehted kohtaan toteamalla, ettd vaikka lehdessd on “laidasta laitaan”
juttuja, hanelle (henkilokohtaisesti) siind ei ole mitddn kiinnostavaa. Toinen nuori
nainen huomauttaa, ettd hdnkddn ei ole saanut lehden erilaisista aihepiireistd
(henkilokohtaisesti) mitddn irti. Nainen sentddn keksii toivoa lisdd matkailuaihei-
sia juttuja, koska matkustaa itse usein. Esimerkkitapaukset kertovat, ettd ei-
tilaajat osaavat harvoin maadritelld toiveitaan sanomalehden aiheista, ja he suh-
tautuvat sanomalehden sis&ltoihin henkilokohtaisesti ja kdytannonldheisesti.
Ei-tilaaja -kyselyissd sekd haastatteluissa huomaakin kysely ja haastattelu
toisensa jdlkeen, miten ihmiset poimivat lehdestd omaan eldménpiiriin tavalla
tai toisella kiinnittyvat jutut. Kotiditi kertoo lukeneensa sanasta sanaan uutisen,
jossa kuvailtiin pienen lapsen onnettomuutta kylpyldssd, koska juttu sai hanet
heti otsikosta ja kuvasta ldhtien ajattelemaan omaa lastaan vastaavaan tilantee-
seen. “Ne olivat jdlleen sellaisia uutisia, jotka olisivat voineet koskea melkein
vaikka itsedni. Yleensd ns. arkipdivdn uutiset kiinnostavat enemman kuin ul-
komailla, politiikassa tapahtuvat”, kotiditi tiivistdd pdivan lukukokemuksiaan.
Jos juttu sivuaa lukijan perhetilannetta, asuinaluetta, ammattia, tydpaik-
kaa, harrastuksia, tuttua tai ylipddtddn jollakin tavalla itsed, se tulee varmasti
luetuksi. Samastumisen mahdollisuuden omakohtaisuuden kautta tarjoavat
kaikki aiheet, jotka liittyvat “tavalliseen” arkeen. Namd jutut saattavat myos
herattdd keskustelua ldhipiirissd. Yleisesti suosittuja teemoja ovat esimerkiksi
terveys, toimeentulo, perhe, asuminen, kulutustavarat sekd luonto. Mieltymyk-
sid yksityiskohtaisemmin ohjaavat omat kiinnostuksen kohteet. Ruoanlaittajia
kiinnostavat ruoka-aukeamat, marjoja syovid marjajutut tai pihakasvien kanssa
touhuajia puutarhajutut. Yksilollisestd, oman hyvinvoinnin korostuneesta mer-
kityksestd kertoo se, ettd ei-tilaajat mainitsevat sanomalehted kiinnostavampana
esimerkiksi Voi Hyvin -aikakauslehden. (ks. myds Mattila 1999a, 1999b)

Muistatko jotain toimittajaa kesaltd, kun olet tutustunut lehteen?

: Ilpo Falinin, niitd vauvajuttuja kun se kirjoittaa siitd, isyydestd, niitd me on kylld
luettu joka toinen lauantai.
Niin se on siind kuvassa vauvan kanssa. Ne kiinnostaa ne?

: Joo, se kiinnostaa. Se on niin ldhelts titd omaa elamaa. Sillai ihan kun lukis omia
juttuja.
Niissd on niin omakohtaisia kokemuksia esilld?

: Yyhm niin, me luetaan aina kumpikin, mun mies ja mind aina kommentoijaankin.
Niistd keskustellaan.

: Niistd keskustellaan, ne on ihan hauskoja juttuja (naurahtaa). (nainen 21-25 v., ko-
tiditi)

Minkélainen lehtijuttu kiinnittdd sun huomion?

: Terveyteen liittyvat. Lapsilisain korotukset, toimeentulo. Perhe, lapsiperheitten
asiat.
Arkea.

: Arkea. (nainen 26-30 v.)

On huomattavaa, ettd ei-tilaajia kiinnostavat jutut kasittelevit aihealuetta usein
yleiselld tasolla, vaikka ne ovat ajankohtaisia ei-tilaajan omassa eldmaéssa silld
hetkelld. Tamantyyppiset aiheet ymmarretddn myos “tavallisen kansalaisen



194

uutisiksi”, kuten yksi ei-tilaaja -nainen maédérittele esimerkiksi asumiseen tai
toimeentuloon liittyvid juttuja.

Yleistd on myos, ettd kiinnostavat aihepiirit kisittelevit vapaa-aikaa tai
harrastuksia. Lukemiseen liittyy joka tapauksessa yleensd aina oman arkisen
eldmdnmenon suunnittelua, toiveita, pyrkimyksid tai haaveita. Esimerkiksi
nuori kotiditi kertoo lukeneensa lehdestd veroehdotukseen liittyvdn jutun, mitd
hén perustelee silld, ettd “verojutut on tarked tietdd, ettd esimerkiksi milloin tu-
lee oma ehdotelma”. "Verojuttu” liittyi yleisesti merkittdvddn verotuksen muu-
toksiin, mutta huomattavaa naisen mielipiteessd on, ettd hian ei kommentoi sita
tarkemmin yleiselld tasolla vaan kytkee jutun ”tdrkeyden” oitis omaan henkils-
kohtaiseen ndkokulmaansa. Han kokee saavansa jutusta konkreettista hyodyl-
listd tietoa omiin raha-asioihinsa.

Lehden juttuja seurataan tarkemmin myos silloin, kun sen esimerkiksi
odotetaan raportoivan tapahtumasta, jossa on itse oltu mukana tai josta tunne-
taan lehdessa esiintyvid henkiloitd. Lahes jokainen muistaa ainakin yhden tutun
tai puolitutun, joka on jostain syystd padssyt tai joutunut lehden sivuille.

Sankaritarinat kiinnostavat

T: Minkdlainen on sun mielestd hyva lehtijuttu?
H: Et ei oo vain asiaa.

T: Et on ihminen?

H: Ihminen joo. (nainen 26-30 v.)

Ei-tilaajille suunnattujen lomakekyselyjen sekd haastattelujen perusteella henki-
16jutut ja erityisesti henkil6tarinat nousevat ylivertaisiksi kiinnostavuudessaan.
Monien mielestd niitd ei ole sanomalehdissa tarpeeksi. Lehteen kaivataan erityi-
sesti dokumentteja ja ihmisldheisid tarinoita. Poulsen (1999) muistuttaa, etta
sanomalehden lukijoilla on tarve itsetuntemuksen lisddmiseen, jolloin identifi-
kaatio muotoutuu sanomalehden yhdeksi tarkeimmaéksi funktioksi lukijan na-
kokulmasta. Itsetuntemusta késitellddn henkiljuttujen yhteydessd nimen-
omaan niin, ettd juttua lukiessa lukija vertaa itseddn jutun kohteeseen. Siksi lu-
kijoille ovat tdrkeitd aiheet tunnetuista henkildistd sekd ihmisistd ja paikoista,
jotka lukijat tuntevat ja joista he itse ovat kiinnostuneita.

Vaikka monet ei-tilaajista sanovat lukevansa iltapdivilehtid juorujen takia,
he eivit tarkoita henkiltjutuilla valttamaétta julkkisjuoruja ja heiddn pinnallisia
ihmissuhdesotkujaan, vaan kirjoituksia tavallisten ihmisten selviytymistarinois-
ta. Julkkisten eldmaéstd ollaan kiinnostuneita vain uteliaisuutta, johon kuitenkin
liittyy lopulta jotain omakohtaista. Juorut ovat ilmid, jota sanomalehdissa ei
katsota olevan eikd sinne niiden katsota kuuluvan. Juorut erottavat ”tavalliset”
sanomalehdet iltapdivalehdistd. Fi-tilaajien haastatteluissa tulee kiintoisasti esil-
le, ettd juoruja etsitddn muualta, mutta juorujen lukemista tdytyy lopulta puo-
lustella, selitelld ja jopa héapeilla.

H: No en tid ei nyt sillee, ei oo niinku semmost, juorulehet ja semmoset juorut nyt nii
hirvee tdrkeitd sillee et se ei maailmaa kaada jos niit (juoruja) ei kuule mut niit o
iha hauska lukee joskus, ja sit yleensdk&d niit semmosii ei oo timmosis tavallisis
sanomalehissd. (nainen 15-20 v.)
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Olipa henkiljuttu juoru tai ei, kiinnostavia henkil6juttuja yhdistda se, ettd ju-
tun kohde heréttdd lukijassaan voimakkaita tunteita, ja yleensd myonteisid, sa-
mastumisen ja ihailun tunteita. Jutun kohteena olevan julkkiksen erottaa taval-
lisesta ihmisestd se, ettd ei-tilaaja tunnistaa julkkiksen eldméntarinan toistuvan
julkisuuden takia tavallista ihmiskohtaloa helpommin, jolloin my6s samastu-
minen omien kokemusten ja tunteiden kautta kdynnistyy nopeammin. Tunte-
maton “tavis” ei tdtd valttamattd aina tee, joten siksi tavallinen ihminen jutun
kohteena voi olla joskus epdkiinnostava. Olennaista kiinnostavassa ihmisjutuis-
sa joka tapauksessa ndyttdd olevan, ettd se herédttdd lukijassa ensinndkin hanen
kokemusmuistot ja toiseksi voimakkaat tunteet oman eldmin tulevaisuuden
mahdollisuuksista.

T: Minkilaisista ihmisistd yleensd haluaisit juttuja lehtiin?
H: No en ainakaan julkkiksista. Ihan tavallisista ihmisistd ja semmosista, jotka ovat jotain
tehneet ja kannattaa tuoda esille. (nainen 61-70 v.)

H: Jos mie sanon mit4 sielld (sanomalehdessé) ei sais olla niin sithdn mun on helpompi
kertoa. Ei mitddn sellasii julkkissuhteita tilldsii, ihmissuhdesotkuja. Ehka sit jotain to-
dellisempaa juttuja ihmiskohtaloista.

T: Milld tavalla todellisempaa?

H: Jos joku on vaikka selvinnyt jostain vaikeest jutust, sairaudesta tai jostain. Jos haluu
kertoa muille ihmisille, sais siit jotain uskoo, toivoo niin omiin onglmeiin siin samas
aihees. Ihan tavallisii ihmisii jotka itte haluu kertoa. (nainen 26-30 v.)

Ei-tilaajia liikuttavat sanomalehtijutuissa eniten, ei yhtdidn vihemman eikd
enemmadn kuin eldmén ja kuoleman kysymykset. Syntyméddn, vauvoihin, lap-
siin, parisuhteeseen, sairauksiin ja kuolemaan liittyvit aiheet tulevat takuuvar-
masti luettua. Huomattavaa on, ettd aiheet saattavat ei-tilaajan mielestd tulla
yhtélailla esiin esimerkiksi parisuhteen etiikkaa syvillisesti pohtivassa jutussa
kuin syntymad-, kihla- tai kuolinilmoituksessa. Asiallinen rintasyopéa-juttu puo-
lestaan esimerkiksi saattaa kiinnostaa sen takia, jos siitd on kokemuksia ldhipii-
ristd. Polttohautausta esitteleva juttu taas tulee luettua sen takia, ettd ei-tilaaja
haluaa itselleen polttohautauksen. Mieleen jddvid juttuja ovat erityisesti sankari-
tarinat, joissa tavallinen ihminen on voittanut jollakin tavalla eldmédnsa ongel-
mia.

Tuleeks sinulle mieleen jotakin sellasta nimed tai juttua joka ois pistanyt silmaan?

: Ei tuu muuta kuin se kuva mieleen. Joskus sielld on ollu juttuu Parkinsonin tautia
sairastavasta miehestd, miten se péarjad kotona.
Et ei tarvii olla mitdan julkisuuden henkil6ita.

: Ei, ei.
Miksi just tdd jdi sinulle mieleen?

: Se justiin, et miten ne parjdd kotona.
Oliks siind jutussa sitten sinun mielestd késitelty sitd silld tavalla et antoks se vas-
tauksia sitten ndihin kysymyksiin, mitd tuli mieleen kun ajattelit ettd téllaisesta
taudista on kirjoitettu.

: Kyl se varmaan et se oli niinkun sen miehen nidkdkulmasta, et miten se itse kokee
kaiken. (nainen 31-40 v., sairaanhoitaja)

a
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Paikallisuus jda ristiriitaiseksi

Sanomalehtien lukijat, kuten myos ei-tilaajat liittavit ldhes poikkeuksetta maa-
kunnallisen sanomalehden keskeiseksi ominaisuudeksi paikallisuuden. Vaikka
omaan eldmaén liittyvat jutut kiinnostavat ei-tilaajia eniten, he mainitsevat sa-
nomalehden lukemisen syyksi usein oman asuinpaikkakunnan asiat. Lehtea
pidetddn tarkednd paikallisten uutisten sekd tapahtumien tiedonvilittdjan roo-
lissaan. Samoin sanomalehden tarve tai hyoty ndhdddn yleisissa uutis- tai ta-
pahtumatiedoissa tai asioissa, jotka liitetddan padsaantoisesti asuinpaikkaan seka
lehden edustamaan alueeseen: "Haluan tietdd mitd kaupungissa tapahtuu”,
kuuluu tyypillinen ei-tilaajan perustelu sanomalehden tarpeesta.

T: Mikd on parasta Eteld-Suomen Sanomissa?
H: No paikallisuus. (mies 26-30 v., tyontekija)

T: Mihin tarvitset sanomalehted?
H: Jaa, ehkd se paikallisuus, sen takia. (mies 26-30 v., tyontekijd)

Paikallisuus mielletdén asuinpaikkakunnalla ilmestyvddn seitsenpdivdiseen
sanomalehteen kuuluvaksi niin voimakkaasti, ettd sen katsotaan erottavan leh-
den muusta mediasta. Haastateltava saattaa esimerkiksi todeta, ettd maakunta-
lehdessd on parasta “ettd se on silleen paikallisempi kuin muut lehdet kuten
Helsingin Sanomat”.

T: Mitd koet saavasi muista tiedotusvalineistd mitd et Eteld-Suomen Sanomista et
saa?

H: No, Eteld-Suomen Sanomat mé niin vdhdn luen, jos vertaa Helsingin Sanomiin
niin Helsingin Sanomat kirjoittaa kansainvalisesti, et sillon niitd ulkomaanuutisia.
T&a on paikkakunnan oma lehti. (nainen 31-40 v., sairaanhoitaja)

T: Mitd saat Eteld-Suomen Sanomista semmoista, mitd et muista tiedotusvilineistad
saa?

H: Tietysti paikallisuus. Toisaalta paikallisuuttahan on saatavissa myos radiokanavil-
ta. Kylld méd ennemmin paikallisuutisia katson Eteld-Suomen Sanomista. (mies 26-
30 v., tyontekija)

Huomattavaa on, ettd monet sisdllyttavat paikallisuuteen paikalliset toimituk-
selliset uutiset sekd ilmoitukset rinta rinnan. Moni puhuu lehden vilittamista
“tapahtumatiedoista”, joilla viitataan yhtélailla journalistiseen uutisointiin kuin
esimerkiksi tanssi-ilmoituksiin. Pienetkin, mutta henkilokohtaisen elaman kan-
nalta olennaiset ilmoitukset tuntuvat olevan merkityksellisid, kun ei-tilaajat kir-
jaavat sanomalehden tadrkeitd sisdltoosia lomakevastauksissaan: ”viipurilaisten
ja karjalaisten retki-ilmoitukset luen”, ”tanssi-ilmoitukset”, “rivi-ilmoitukset”,
“kympin ilmoitukset”, ”pikkuilmoitukset ja pikkupalstat lehden loppupaasta”.
Tarkeitd ovat niin ikddn uutiset sekd ilmoitukset, joissa lukijat paddsevit luke-

maan tuttujen tai puolituttujen kuulumisia.

T: Miten s& luet sanomalehted?

H: Minad kahton yleensd ensiks tuota niin, takakannesta kahton televisio-ohjelmat,
sitten kaikki rivi-ilimotukset paddasiassa ne ilimotussivut ja kaikki semmoset mita
on sielld takasivulla.

T: Tuleeko sieltd etittyd jotain tiettyd asiaa?
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H: Noo ei yleensd, nuo ilmoitusasiat ja semmoset tulee luettua ldpi ensimmiaisen, ja
sitten kaikki timmdiset kihlailmoitukset (mies 21-25 v., tyontekija)

T: Miti sind sillon katot lehestd (kun selailee sen baarissa)?

H: Teevee, haastattelut, onko menny naimisiin tai kihloihin, sitte jos joskus sattuu si-
limdan ettd ihmisid on tapettu (naurahtaa), jotain juoruja joskus. (nainen 15-20 v.,
tyoton)

Paikallisuuteen kiinnostavana aihepiirind kuuluvat myos historialliset aiheet,
erityisesti ei-tilaajalle tuttujen paikkojen, henkildiden, harrastusten tai tapojen
menneisyyttd valottavat jutut. Historiaa sisdltdvat lehtijutut nostattavat varsin-
kin vanhemmilla sukupolvilla nostalgisia tunteita pintaan.

Tavallisia paikallisia ihmisid késittelevissd jutuissa yhtyvat usein monet
lukijoita kiinnostavat piirteet. Ei-tilaajat muistuttavat, ettd juttuja tavallisista
ihmisistd voi tehdd totutusta poikkeavista ja vaihtoehtoisista ndkokulmista;
esimerkiksi erds isoditi kertoo lukeneensa mielenkiinnolla uusperheen isodidin
haastattelun. Erilaisuutta valaiseva paikallinen julkisuus tavallisen ihmisen ar-
kisella tasolla ymmarretddn myos avoimuutta, vuorovaikutusta ja suvaitsevai-
suutta lisddvana.

H: Lehden toimittajat sais kdydd enemmaén jututtamassa tavallisia ihmisid. Taalta tu-
lis varmaan mielenkiintoisia aiheita, kun kédytdis jututtamassa eri alan ihmisid.
Saatais erilaisia ndkemyksid. Joo ja sit samalla paikkakuntalaiset sais tietdd tois-
tenkin ihmisten ajatuksia, et voi olla et joku toinen ajattelee samalla lailla kuin
mind, mut voi olla ettd eri tavall. Tddlla on jokainen omassa pienessd yksityisyy-
dessddn ja pyorittelee omia pienid asioitaan ja menee ympyrad ja sitte siitd tulee
ennakkoluuloja ja kukaan ei uskalla endé pdivdd sanoa toiselleen. Ne luulee, et se
pyytdd pian jotain. (nainen 51-60 v., ty6ton)

Paikallisuudessa tai yksityisyyteen uppoavassa sekd ylipddtdan ldheisyyteen
pyrkivdssd journalismissa on omat vaaransa. Yksittdisistd henkiloistd tai eri-
koistapauksista ldhtevissad jutuissa saatetaan unohtaa yleisen merkittavyyden
kriteerit, jolloin sanomalehtijournalismi ndyttaytyy juttujen kohteita tuntemat-
tomille epdkiinnostavana. Erityisesti paikkakunnalle muualta muuttaneille tai
paikkakuntaan l6yhasti sitoutuneille lehden paikallisuus voi tuntua sisdpiiri-
mdisyytend. Paikallisuus mielletddn lehden arvoksi, jolloin siihen liitetddn esi-
merkiksi kotikutoisuutta ja pysdhtyneisyyttd, eivitkd ne lukijoiden silmissd
vélttamatta ole myonteisid ominaisuuksia, eivdtka lisdd silloin myoskddn leh-
den uskottavuutta.

Osaa ei-tilaajista paikallisuudessa drsyttdd liiallinen suppeus. Ei-tilaajat
kirjoittavat lomakevastauksissa maakunnallisesta lehdestd: “kallistuu liian vah-
vasti paikallisiin asioihin”, ”liian vdhdn asioista muistakin kuin paikallisista” tai
"vililld suppea”. Paikallisuus tuntuu vadraltd paikallisuudelta, kun lehti kertoo
uutisia sellaisilta paikkakunnilta, joihin lukijalla itsellddn ei ole mitddn koske-
tuspintaa. Kaupungissa asuvat ei-tilaajat vierastavat pienten kuntien ”pikku-
uutisia” niin paljon, ettd he saattavat jopa perustella lehden tilaamattomuutta
silld, ettd heitd ei kiinnosta “lehma tippui kaivoon” -tyyppiset uutiset. Kaupun-
geissa ikdnsd asuneet ei-tilaajat eivdt ymmarra miksi lehti tekee nédyttdvid juttu-
ja muutaman tuhannen asukkaan kunnasta, kun lehden ilmestymisalueen
ydinalueella on huomattavasti suurempia asuinalueita, joista uutisoidaan har-
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voin ja silloinkin painotus on vain “puukotuksissa”, kuten yksi ldhitalueella
asuva ei-tilaaja lehden kaytdnnon maéarittelee.

H: Mua paikallisasiat ei kiinnosta, Pihtiputaalla on joku mummo hukkunu tai joku
setd tekee jotaki Pihtiputaalla tai jossakin Konneveelld ei ne mua hirveesti kiinnos-
ta, jos se el ammattia sivua tai jotain timmostd, ettd se on tosiaan aika nopeasti se
on viis tai kymmenen minuuttia, mutta kylld mind tuon (Helsingin Sanomien)
kanssa vietdn aikaa niin varmaan puol tuntia joka aamu ja sitt jos on aikaa niin
tunti pari, oikein rauhassa joutaa lukemaan (nainen 41-50 v., yksinhuoltaja, opet-
taja, Suolahti)

T: Onko sielld semmosia (juttuja), mitkd niinku etenkin drsyttda tai semmosia jotka
on hyvia?

H: Nooh (miettii) etenkin ne &drsyttdd nda tammoset pikkukuntien korostettu asema
tossa Keskisuomalaisessa. (mies 31-40 v., perheellinen, tyontekijd, Jyvaskylan 1a-
hicalue)

On muistettava, ettd ”“vadran paikallisuuden” ilmi6 voi ndkya myos toisin péin:
Eteld-Suomen Sanomien orimattilalaisia tai hollolalaisia ei-tilaajia suututtaa
lehden Lahti-keskeisyys. Keskipohjanmaan ei-tilaajia Ylivieskassa tympdisee
lehden Kokkolan tai Pietarsaaren uutiset, joilla ei ole ylivieskalaisten mielesta
heille mitddn merkitystd. Imatralaiset ihmiset eivat taas nde Eteld-Saimaan Lap-
peenrantaa koskevia uutisia ldhellekddn aina kiinnostavina ja kokevat lehden
Lappeenrannan lehdeksi; heiddn mielestddn Imatran asioista kertoo vain sielld
ilmestyva Uutisvuoksi.

Maaseutupaikkakunnilla asuvat eivét kiinnostu asuinalueensa valtaleh-
destd varsinkaan silloin, kun heiltd puuttuvat kiintedt yhteydet lehden ilmes-
tymispaikkakuntaan.

Sanomalehden “toisten” tai ”vieraiden” hallitseva puhetapa tulee esille
esimerkiksi anjalankoskelaisen 26-30 -vuotiaan naisen puheessa, kun hin kuvaa
Kouvolan Sanomia “liian isoksi ja liian kalliiksi” itselleen, mutta pitdd lehted
sen ilmestymispaikkakunnan eli “Kouvolan ihmisille ja niille, jotka asuvat 1a-
helld Kouvolaa ihan hyvand lehtend”. Han jatkaa: ”“Sen takii mieluummin luen-
kin Anjalankosken Sanomia kun ei mua kouvolalaisten asiat silleen kiinnosta”.
Vastaavia kommentteja tulee muiltakin lehtien ilmestyskaupungin ulkopuolisil-
ta paikkakunnilta, joissa lehden sisdltopainotusten hyoty omaan elamé&an nih-
dddn mitattomana.

T: Mika arsyttdd (Eteld-Saimaassa)?

H: Mita se nyt vois olla. No aika laajasthan se tietyst késittelee kaikkee niinko et mita

kdy joka puolella mut seki o sit taas miinuspuoli et suurin osa keskittyy sinne

Lappeenrantaa ja eikd mul oikeestaa sil tiedol tuu ite tehtyy yhtdd mitda. (mies 21-
25 v., perheenisd, tehdastyoldinen, Joutseno)

H: Se (Kymen Sanomat) tuli mut mind sen lopetin koska Kymen Sanomat on Kotka-
painotteinen ja erittdin huonot urheilusivut. (mies 31-40, perheellinen yrittdja
Hamina)

Paikallisuus osoittautuu alueelliselle ykkoslehdelle siis ristiriitaiseksi. Se voi
olla yhtd aikaa voimavara ja rasite. On kuitenkin muistettava, ettd ei-tilaajatkin
kertovat lukevansa sanomalehdestd viime kddessa jutut aiheiden perusteella,
jolloin jutun kiinnittymiselld tiettyyn paikkaan ei valttamattd ole merkitysta.
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Tamad asettaa journalismin paikallisuudelle vaatimuksen, ettd paikallisuudesta
ponnistavien juttujen tulisi nousta yleisesti merkittdvélle tasolle, jolloin jutut
kiinnostaisivat niin paikkakunnan lukijaa kuin koko lehden lukijakuntaa.

Uutiskaisitys korostaa tapahtunutta

Lukijat ndyttdavéat ajattelevan, ettd tapahtumien ja uutisten madrd lehdessd on
lopulta jotenkin ylhdiltd annettu, ikddn kuin lehdessd julkaistaan luonnonlain
tavoin “just ne uutiset mitkd on”, ja ettd lukijat eivdt voi muuta vaatia. Hyvin
yleistd on, ettd uutisten vahdisyyttd pieneltd paikkakunnalta pidetddn normaa-
lina, koska ”eihdn sielld mitdan tapahdu”. Tdméd on ainakin ndenndisesti var-
masti totta, vaikka niin sanotusti pinnan alla saattaisi tapahtua paljonkin. Nais-
ta késityksistd voi padtelld, ettd uutiset ovat lukijoiden mielestd toimittajista
riippumattomia tapahtumia, ja ettd lehden oletetaan kirjoittavan jotakuinkin
kaikista vahankddn merkittavistd tapahtumista. Toimittajat eivét siis lukijoiden
mielestd luo tai ideoi uutisia, vaan pelkdstddn raportoivat passiivisen toteajan
roolissa tapahtuneesta. Vield vdhemmain uutisten syntyy voi vaikuttaa tavalli-
nen lukija. Kahden nuoren Eteld-Saimaan sekd Kymen Sanomien ei-tilaajan
haastattelukatkelmassa tiivistyvét ei-tilaajien nidkemykset sanomalehtijourna-
lismin todellisuuden tapahtumia kirjaavasta seké toteavasta luonteesta:

H: Eihd sitd (sanomalehted) voi vaatii enempédd olemaa, jos ei tapahu mitaa siis sillee
et, et jos ei oo mitdd uutisoitavaa aiheesta ni. (nainen 15-20 v.)

H: Ehkd se on enemméan semmoinen tiedottaminen, niil on enemmain et kerrotaan
vaan ihmisille pdivan uutiset. Vahan niinku tv-uutiset, eihdn nekddn muuta kuin
kerro mitd maailmalla tapahtuu. Ne ei silleen ota omaa kantaa siihen. (mies 15-20 v.)

Ei-tilaajan uutiskdsitys onkin voimakkaasti sidoksissa “tapahtuneeseen” tai
“tapahtumaan”. Vastauksista voidaan tulkita, ettd sanomalehti ymmarretaan
tapahtuneen taaksepdin katsovaksi kertaajaksi. Sanomalehtijournalismi nayt-
taytyy ei-tilaajille ensisijassa jo tapahtuneiden tapahtumauutisten valittdjaksi.
[Imoituksellinen aineisto sen sijaan tulkitaan enemmain tulevan tapahtuman ja
sithen liittyvan tiedon valittdjaksi. Journalistiset jutut taas kertovat vdhemman
tulevasta, eivatkd varsinkaan jdrjestettdvistd tapahtumista.

Mielikuvia sanomalehden tapahtumakeskeisyydestd vahvistavat myos ei-
tilaajien kokemukset tilanteista, kun he ovat itse tai heiddn tuttunsa on paassyt
sanomalehden sivuille. Julkisuus nédyttdytyy tdlloin toistuvasti kevyend. Tuttu
naama esiintyy katugallupissa vastaamassa johonkin aiheeseen, jota ei valtta-
miéttd edes muisteta. Riittdd, ettd ihminen kuvittaa epamadéardiseltd vaikuttavaa
uutisaihetta. Tuttuja muistetaan esiintyneen lehtien sivuilla niin ik&d&n erilaisten
tempausten tai massatapahtumien yhteydessd, kuten katujuoksukilpailuissa,
joissa julkisuuteen pddsseen ihmisen rooli muotoutuu harrastajaksi eikd esi-
merkiksi jotakin yhteistd yhteiskunnallista kysymystd oman asiantuntemuksen-
sa pohjalta pohtivaksi kansalaiseksi. Lukija toki voi tuntea olevansa hetken
julkkis, mutta pohjimmiltaan ehkd myos kevyesti hyvaksikaytetty.

Tapahtuma-keskeinen uutiskasitys johtunee paljolti siitd, ettd kiinnostus
sanomalehteen lisddantyy isojen uutistapahtumien aikana, jolloin monet kertovat
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lukevansa lehted tavallista tarkemmin. Uutiskriteerit tdyttdvd, tarpeeksi dra-
maattinen juttu kiinnostaa, vaikka se ei suoranaisesti liittyisi omaan eldmadan.
Selvdd tuntuu olevan, ettd konkreettiset tapahtumauutiset pysahdyttavat luki-
jat. Uutisarvoinen asia merkityksellistyy ei-tilaajien puheessa korostuneesti yl-
lattavand, erikoisena ja konkreettisena tapahtumana. IImiduutinen sen sijaan
harvoin jdd mieleen. Ratkaisevaa jutun lukemisella on, ettd tutunkin aiheen na-
kokulma ylléttad, poikkeaa totutusta tai se on jollakin muulla tavalla erikoinen.

T: Onko sulla mielessd, minkailaisista jutuista yleensa tykkéaéat lehdissa?

H: Jos on tapahtunut jotain ulkomailla, kotimaassa, pommi rdjahtanyt. Ne tulee sit
luettuu. Jos Suomi on voittanut jossain urheilujuttui, sit ne tulee luettua. Sit pai-
kalliset, jos jossain on murtovarkaita kdynyt, ja sit paikallisii urheilujuttui. (nainen
15-20 v.)

Sanomalehden katsotaan tarjoavan ylldttivid tapahtumauutisia maailman ja
valtakunnan ohella my6s paikkakunnalta. Kansainvéaliset onnettomuusuutiset,
paikkakunnan poliisiuutiset ja pienet kuriositeetit sekd viihdeuutiset tulevat
luetuksi tarkkaan, jolloin sanomalehti yhdistdd yhdelld tavalla globaalia ja lo-
kaalia. "Seuraan tapahtumia meilld ja maailmalla”, niin kuin erds ei-tilaaja tote-
aa. Monen ei-tilaajan puheesta on kuitenkin ymmarrettdvissd, ettd valtakunnan
tai maailman tasolla merkittaviat uutiskokonaisuudet on rauhallisessa aamu-
kahvipoyddssd helppo sivuuttaa ja keskittyd sen sijaan vaikka henkildjuttuun
tai pikku-uutiseen, joka antaa rakennusaineita omaan arkeen tai yksinkertaises-
ti vithdyttdaa outoudella.

T: Onko sulla jadnyt mieleen joku juttu, vaikka vdhédn ajan takaakin (haastattelu
tammikuussa)?

H: Tietysti n&déd, aprillipdivand luen aina tarkemmin. Yleensd siin joku killi on tehty,
yrittany sen 16ytda. (mies 26-30 v.)

Uutisten aihealueita osataan harvoin mddritelld tarkasti. Haastateltavien puhe
paljastaa kuvaa siitd, mitd ihmiset katsovat “kuuluvan” sanomalehdelle ja mika
on heiddn kisityksensd sanomalehtiuutisiksi sopivista aihepiireistd. Sanoma-
lehden tehtdviksi ndhdadidn klassisen uutiskriteerin mukaisesti, etti lehti ni-
menomaan kertoo ”“ilmoitusluontoisesti”, kuten yksi 24-vuotias nuori nainen
toteaa, mitd on tapahtunut. Mielenkiintoista on esimerkiksi, ettd terveyteen liit-
tyvid ilmioitd pidetddn tarkeind, mutta niiden arvellaan kuuluvan muualle kuin
sanomalehteen. Sanomalehti médritellidn enemmaén totta olevien uutisten ja
faktojen kertaajaksi, kuin ilmitihin ja fiktiota kayttaviksi aikakauslehdeksi.

T: Mitkd sun mielestd on sanomalehden tarkeimmit tehtdvat? Millainen hyvéa sano-
malehti ois, et se sua tyydyttdis?

H: Tietenkin ne tarkeimmat uutiset mitd vuorokauden aikana on tapahtunut. Sehan
tekee sanomalehdestd sanomalehden. (nainen 21-25 v.)

Onko jotain muuta matkailun lisdksi, mistd haluaisit lukea lehdesta?
: Ehkad joku terveysasia, en tiija kuuluuko se niihin, sanomalehdille. (nainen 21-25
v.)

L
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Osastojako jakaa lukijoita

Ei-tilaajien kiinnostus lehden eri osastoihin tai osioihin jakaantuu - niin kuin
lukijoiden tapa tuppaa jakaantumaan. Toki monet ei-tilaajista selaavat lehden
lapi kokonaan, silloin kun he sitd lukevat. Heitd voi pitdd tavoiltaan perinteisind
sanomalehden lukijoina, mistd kertovat esimerkiksi seuraavat lomakekyselyi-
den vastaukset: “kaikki menee”, “luen koko lehden kannesta kanteen, ei tiettyja
juttuja, mikd mielenkiintoista on”, “selaan lehden kokonaan ldpi, en etsi varsi-
naisesti mitddan”, “kayn lapi koko lehden, erityisesti Hollolan (oma asuinpaikka)
asiat kiinnostavat”. Ndiden juttujen viliin jdd paljon tekstid, joka ei kosketa lu-
kijoita lainkaan. Kuka loikkii yli urheilun, kuka talouden, politiikan tai kulttuu-
rin. Radiosta tai televisiosta jo kuultua uutista ei myoskddn jaksa endd lukea
lehdestd. Erds 41-vuotias eteldkarjalainen mieshaastateltava kuvaa hyvin yleista
sanomalehden lukutapaa: ”Sitd varten lehdessd on sivuja, ettd ne voi kaantaa”.
Aika paljon tdytyy sivuja kdantddkin, jos lehden lukemiseen miehen tapaan
kayttdd vain kymmenisen minuuttia vuorokaudessa.

Aihepiireistd ja sanomalehden perinteisistd osastoista lukijakuntaa jakavat
urheilu ja kulttuuri, samoin talous ja politiikka. Eniten drsyyntyneitd mainintoja
tulee urheilusta tyylillda “urheilu on turhaa” tai “urheilusivuja en lue, vain mies
lukee niitd”. Vastaavasti karkeasti puolet ei-tilaajista ilmoittaa, ettd “kulttuuri ei
kiinnosta” tai “kulttuurisivut saisi jattdd pois”. Urheilun ja kulttuurin tapaan
taloussivuilla on vakiintunut lukijakuntansa, mutta lopuilta taloussivut jaavat
ylimalkaiseen selailuun tai ne hypatdan kokonaan yli. Erityisosastojen rasite on
nimenomaan se, ettd ei-tilaajien mielestd niilld sivuilla aiheista kerrotaan voit-
topuolisesti asiaan vihkiytyneille. Jutut eivdt avaudu yleisesti kiinnostavina,
kun tiedot ja ndkokulmat jutuissa ovat outoja.

H: Joku tarvitsee tietysti nditd kaiken maailman porssiuutisia ja muita, mut ne ei nyt
tavallista ihmistd koske. Et tuota talouspuolta, et se on niin korkeatasoiselta kan-
tilta, et ei se heilauta oikein. Mut sitdkin tarvitaan, mé tieddn sen. (nainen 61-70 v.,
eldkeldinen)

My6s ulkomaansivut jakavat lukijakuntaa niihin, jotka seuraavat ulkomaanuu-
tisia ja niihin, jotka tuskin koskaan pysdhtyvat kansainvilisten uutisten pariin.
Erityisesti pitkit ja jatkuvat uutisprosessit tuntuvat kylldstyttdavan, samoin tois-
tuvat sotauutiset nostattavat torjuntareaktioita. Kansainvdlisid uutisia ja ulko-
maansivuja lukevien ja ne sivuuttavien taustoissa on havaittavissa eroja. Eten-
kin nuoret, ulkomailla jonkin verran liikkuneet ihmiset nidkevit ulkomaan uuti-
set huomattavasti kiinnostavampina kuin ne ihmiset, jotka eivdt ole kielitaitoi-
sia eivdtkd ole juuri matkustelleet Ruotsinlaivoja tai Tallinnaa pidemmialle. La-
hinnd eri sukupolvien sekd koulutustaustaisten erilainen taju ulkomaan uutis-
ten kohdalla tiivistyy siihen, millainen merkitys kansainvalisilld ilmi¢illd voi
olla heiddan omaan eldméansa.

T: Mitd sanomalehdessd on sun mielestd litkaa?

H: Urheilua. Ja toi ulkomaat on sellanen aihe, et sitd tulee televisiosta niin paljon, et
sitd ei jaksa lukea. Ihminen vasyy siihen, kun tulee sotauutisia jatkuvasti. Ja sit ku
sd avaat lehden, niin sieltd tulee sotauutisa. Se on aika masentavaa lukea sotauuti-
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sia ja sitd nditd ihmisid tapetaan ja ne on sellasia masentavia uutisia. (nainen 51-60
v., tyoton)

T: Miks sinun mielestd on tdrkeetd tietdd mitd tapahtuu ulkomailla?

H: No, on se kiva tietdd ettd missd soditaan ja missd tehddn rauhaa, et kun kuitenkin
kaikki vaikuttaa kaikkeen, et kylld se tulee vaikuttaa sit loppupelissd varmaan
Suomeenkin. Se vaihtelee ihan hirveesti, ett mite kokee ett miten se koskettaa
niinkun omaa elinpiirid. (nainen 15-20 v., opiskelija)

Perinteisten, niin sanottujen kovien ja isojen uutisaihealueiden, kuten politiikan,
talouden tai talouden hallitseva asema sanomalehdissd saattaa vahentédd sano-
malehden uskottavuutta, jos aihealueiden oma uskottavuus on kérsinyt kolhu-
ja. Ndinhdn on nimenomaan politiikan ja urheilun laita, mihin ei-tilaajat viittaa-
vat. He esimerkiksi pdivittelevédt dopingin ja rahan valtaa urheilussa ja kertovat
kyllastyneensd lukemaan urheilusta. Urheilijoiden, jopa kansallisten ihailtujen
sankareiden paljastuminen vilpintekijoiksi on johtanut my6s sanomalehden tai
ainakin niiden urheilusivujen torjuntaan, koska sanomalehti on perinteisesti
nostanut “sankareita” jutuissaan nayttavasti ja kritiikittomasti esiin.
Valheellisuus liitetddn usein myos politiikkaan ja poliitikkoihin. Lukijoille
vaikuttaa olevan yleistd, ettd he purkavat omien pettymystensi jdlkeen turhau-
tumisen tunteet mediaan. Journalistilta vaaditaankin melkoista taiteilua, jos
aikoo miellyttdd jatkuvasti erilaisia lukijoita. Lukijalle on tyypillistd, ettd han
haluaa lukea mielellddn juttuja, jotka tukevat ja vahvistavat hdnen omia ennak-
koluulojaan. Jos lehti uutisoi hdnen ”sankaristaan” kriittisesti se ei ole hyvd, ja
jos lehti uutisoi ylistdvasti vieraista ja uusista ”“sankareista” sekddn ei ole hyva.

T: Onko niissa politiikan jutuissa jotakin sellaista minké takia ne ei teita kiinnosta?

H: Valetta, pelkkdd pelkkdd, ennen vaaleja luvataan yheksdn hyvad ja kymmenen
vield parempaa, mut kun vaalit on menny niin ei mitdén, ei mitdan. (nainen 71-80
v., eldkeldinen)

Sanomalehdissd on varmasti tiedostettu, ettd perinteisistd isoista aihealueista
tulisi rakentaa uudella tavalla kiinnostavia juttuja. Esimerkiksi Eteld-Suomen
Sanomissa selvisi lehden teettaman lukijasuhdetutkimuksen perusteella, ettd
lehdessd on lukijoiden mielestd liikaa politilkkaa ja taloutta. Padtoimittaja
Heikki Hakalan mielestd tulos ei merkitse suoraviivaisesti ndiden aihepiirien
vdhentdmistd, vaan toimituksen ”“on muutettava tapaa, jolla niistd kerrotaan
lukijoille”. Hakalan mielestd politiikkaa ja taloutta kasittelevien juttujen suurin
ongelma on, ettd ne “lukijoiden maailmassa leimautuvat osaksi paatoksenteko-
jarjestelmda”. (Mattila 1999a, 1999b) Kun lukee sanomalehtien ei-tilaajien loma-
kevastauksia ja kuuntelee heiddn haastattelupuhettaan, Hakalan kanssa on
helppo olla samaa mielta.

Toisten nikokulmia

Tulkintojeni perusteella esimerkiksi politiikkaa ja taloutta késittelevat jutut lei-
mautuvat osaksi byrokratiaa ja valtaeliittid nimenomaan juttujen nakokulmien
sekd kasittelytavan takia. Uutiset ja niihin pddsseet kasvot vahvistavat ei-tilaajan
mielessd, ettd lehti edustaa ndkokulmaa, joka on vierasta omassa elamassa.
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H: Yks syy ehka siihen ettd se (maakuntalehti) ei meille péin tuu ett se on, jotenkin,
pienen piirin juttuja ett se on tda alueellinen juttu, mun mielesté siind ei kovin pal-
jon ole sitte (hdnen perhettddn kiinnostavia asioita. (mies 41-50 v., perheellinen,
tyontekija)

Ei-tilaajien mukaan sanomalehti kylld kertoo kiitettdvasti oman kunnan paatok-
sistd. Kunnallisten uutisten sisdlloistd ei-tilaajilla tuntuu kuitenkin olevan vai-
keuksia puhua, mikd ilmentdd sitd, ettd kosketuspinta juttujen sisiltoihin tai
niiden ldhestymistapaan jdd etdiseksi. Sanomalehden mielletddn puhuvan téar-
keistd asioista, mutta jotenkin sellaisella tavalla, joka avautuu huonosti oman
arjen ndakokulmasta. Maakuntalehti ndhd&dan tarpeellisiksi ldhinnd sellaisille,
joiden tdytyy virkansa puolesta tietdd tarkemmin paikkakunnan asioista.

H: Eteld-Saimaan lukija, se olis niinkun viiskymppinen mies, joka on ehkd jossain johta-
vassa asemassa, tai ei johtavassa, mut jossain vahdn korkeempitasosemmassa virassa,
jonka tarvii, jonka pitdé tietdd paikkakuntansa asioista paljon. (nainen 21-25 v.)

Ei-tilaajien haastattelupuheesta nousee esiin, ettd nuoremmat ikdluokat mielta-
vit pdivdlehden tarkastelevan aiheitaan keski-ikdisten tai vanhempien ihmisten
nikokulmasta. Sisaltod ei ehkd osata tarkemmin maéaiaritelld, mutta monet nuo-
rista pohtivat puheessaan, ettd jutut on tarkoitettu vanhemmille kuin heille it-
selleen. Sanomalehti madrittyy ndiden nuorten yksin asuvien sinkkujen puhees-
sa toisenikdisille tehdyille.

T: Mitd siind (sanomalehden) sisdllossd pitdisi muuttua, ettd tilaisit sen?

H: Siiné oli aika hyvé sarja, se ei ollut historiaa, mutta ldhiseudun luontokohteita. Se oli
tehty lenkkeilijan nakokulmasta. Mutta siiné ei oltu perehdytty niin kuin olisin toivo-
nut. Vihan liian keski-ikdisesti tehty, sauvakavelijan ndkokulmasta. (mies 26-30 v.)

Kaupungeissa vaikuttaa olevan yleistd, ettd muualta muuttaneet ja varsinkin
paikkakunnalle tulleet nuoret eivit ota tai osaa ottaa alueen maakuntalehted
oikopddtd omakseen. Eldmd suuntautuu opiskelun sekd tyo ohella vapaa-
aikaan, harrastuksiin ja tapahtumiin, joista paikkakunnan sanomalehden ei
mielletd kirjoittavan nuorelle itselle hanen ndkokulmastaan merkityksellisesti.
Tdlloin sanomalehden “vddrd” lahestymiskulma liittyy paitsi paikkaan, myos
yleisesti sithen, mistd ndkokulmasta sanomalehti eldmé&d katselee. Sanomalehti
myo6s vastaa harvoin nuoren, usein opiskelijan laatukésityksid kiinnostavasta
sanomalehdestd. (ks. Elonen 2005)

T: Miten sd rddtaloisit sitd (sanomalehted itselle sopivaksi)?

H: No ei varmaan oo muuta keinoo kun hinta pienentdd. Sen tdytyis olla tosi halpa.
Kylla se sitte ois aika (asuinkaupunki)-painotteinen just miten liittyisi tohon pop-
kulttuuriin ja tapahtumiin, mita td&lld tapahtuu (mies 25-30 v., ty6ton)

Edellisessd haastattelukatkelmassa tiivistyy nuorten ndkemyksid siitd, ettd me-
diaa on mahdollisuus seurata nimenomaan yksilllisesti omasta ndkdkulmasta
- yleensd myos puoli-ilmaiseksi ellei ilmaiseksi. Nuori ei-tilaaja ajattelee, etta
sanomalehdenkin tulisi keskittya yksilollisesti juuri héntd kiinnostaviin vapaa-
ajan tapahtumiin. Kaupungeissa asuvien nuorten “ihannelehti” muistuttaa pal-
jon ilmaislehtid, mutta kuitenkin niin, ettd lehti ilmestyisi hieman isompana ja
“laajempana”.
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Kielteiset nikokulmat hallitsevat

Ei-tilaajat katsovat yleisesti, ettd sanomalehtien uutisointia hallitsevat negatiivi-
set ndikokulmat. Haastatteluissa nousi esille, ettd etenkin maaseudulla asuvat,
vaatimatonta ja sdaannollistd elamédntapaa viettdavit sekd ilmiselvésti arvokysy-
myksid omassa eldmédssddn pohtineet varttuneet ei-tilaajat vierastavat iltapdiva-
lehdistoon liitettyd tapaa valita aiheitaan ja kasitelld niitd. Uutisten kielteinen,
konflikti- tai sensaatiohakuinen ndkokulma &rsyttda heita.

Monet mainitsevat, ettd uutiset ovat niin “kamalia”, ettd niitd ei halua péi-
vittdin lukea. Lomakevastauksissa vilahtelee seuraavanlaisia mainintoja: ”aina
etusivulla huonot uutiset, ei koskaan mitddn hyvid uutisia”, “rikosten lukemi-
nen inhottavaa”, "murhat, sensaatiojutut drsyttavat”, “tulipaloja, rattijuopot,
ndistd en pidd”. Lehtiin toivottaisiin enemmdn positiivisia asioita, myonteistd
késittelytapaa ja tulevaisuutta rakentavasti luotaavia juttuja. Pienet rikosuutiset
herittivat ihmiset myos pohtimaan sanomalehtien uutiskriteereitd ja uutiskyn-
nystd; joillakin lehdilld kynnystd pidettiin drsyttivin matalana nimenomaan
rikosuutisissa.

H: Mua édrsyttdd se, mikd muissakin lehdissa eli kun ma olen ite ollut sairaalaelamaés-
sd mukana, niin mé en jaksa lukea noita, et kuka on milloinkin tapettu ja kuka on
kenenkin kimppuun kdynyt, et mun mielestd niitd ei tarttis valttamaétta koko si-
vullista olla. (nainen 61-70 v., perushoitaja)

H (vaimo): Yleensd paikalliset (uutiset) on, ettd joku on ryostanyt jotain, joku on ot-
tanu venéldisten rekasta viinaa tai saanut myrkytyksen tai joku timmoinen.

H (mies): Vililla tuntuu, ettd on pelkdstddn negatiivisia uutisia. Sellaset henkilohaas-
tattelut on mukavia, en tiedd kuuluuko ne sitten aikakauslehtiin, vois kdyda ky-
symadssd yritysmaailmasta, missd menndén, onko investointihalukkuutta, se tule-
vaisuus esimerkiksi. (mies 31-40 v., tyontekijd)

H: Et sellaisia ihmisig, jotka todella ovat jotain elamédssddn saaneet aikaan, niin niistd
pitdis enempi kertoa. Joskus tuntuu, ettd ndistd rikoksista selvitetddn niin juurta
jaksaen, ettd voi kddntyd niin nurinpdin, ettd nuoret pitdd niitd jo idoleinaan. Et si-
tdhdn padsee lehtiin, kun on jotakin repdissyt. (nainen 51-60 v., ty6ton)

Niin sanottuihin rikos- ja rétdsuutisten vastaanottoon liittyy ristiriitaisia tuntei-
ta, silld monet tuntuvat lukevan ja tietdvan niistd, vaikkeivét niistd omien sano-
jensa mukaan pida. Toisaalta osa kertoo avoimesti lukevansa niitd pelkdstd ute-
liaisuudesta. Jotkut taas lukevat rikosuutisia, koska pitdvat niitd hyodyllisind ja
opettavaisina - ei oppiakseen rikoksia vaan vilttddkseen joutumasta rikosten
kohteiksi. Varsinkin rikosten tai onnettomuuksien taustoista perilld olevat tun-
tuvat tietdvan, ettd sanomalehti kertoo tapahtuneesta suppean, usein jopa vir-
heellisen version. Juttujen yksityiskohdat eivét siis vastaa heidédn tietimyksensa
mukaan todellisuutta. Jotkut ihmettelevitkin avoimesti, miksi juttu pitdad raken-
taa sellaiseen muotoon, ettd tiedot eivét selvid jutusta tarkemmin. Osa paljastaa
tietdvansd, ettd lehdiltd jad myos paljon uutisoimatta ndistd aihepiireista.

T: Mitd lehden sisdllossa pitdis muuttua sun mielestd?

H: Se vois laajeta jotenkin. T&lld hetkelld se antaa jotenkin suppeen vaikutelman, siin

jotenkin kdyddan kaikki jutut niinku hirveen nopeina ja lyhyesti ldpi. Silleen jois-
tain vois sanoo enemman. Lahinnéa tulee mieleen, méa katon yleensa viikonloppui-
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sin ainakin, mitd on tapahtunut, kaikki ulosajot ja semmoset. Niin niihin jd& hir-
veen paljon niinku auki kysymyksii. (mies 21-25 v., yksinasuva tyontekija)

H: M4 saan paljon enemmain tietdd, kun ma soitan mun kaverille, et mitd on tapahtu-
nut. Sieltd tulee laajemmin kuin Etlarista, kun silld on hirveen laaja tuttavapiiri. Ja
yleensi sille tapahtuu ihan késittaméattoméassa maarin asioita. Ne mita sielld on sit
tapahtunu, ne on kyl aika paljon sit sellaista, mité ei uutisoida. (mies 21-25 v., yk-
sinasuva tyontekija)

Minké vuoksi suhtaudut epdilykselld ndissda onnettomuusuutisissa?

: No sen takii kun mé oon ite ny niinkun tyoharjoittelussa ambulanssissa ja ma tie-
dédn miten ndd asiat tapahtuu, ja sit mé luen jdlkeenpéin lehdesta niistd, ni niit on
véadristelty aika paljon. (nainen 15-20 v., opiskelija)

anf!

Edellisista haastattelukatkelmista tulee esiin, ettd nuorten mielikuvissa sanoma-
lehden rakentama uutiskuva todellisuudesta jda epduskottavaksi. Kiintedn ja
laajan sosiaalisen ystdvdverkoston tai omien kokemustensa ja havaintojen pe-
rusteella he nédkevit paljon enemmaén kuin toimittaja ndyttdd ndhneen keinote-
koiselta vaikuttavassa jutussaan. Dramatiikkaa sisdltdavit uutisjutut jadvat mie-
leen ulkokohtaisina, viranomaisten tiedotteisiin perustuvina teksteind. Lehti tai
toimittajat saattavat ndyttdd kylmiltd ja ulkopuolisilta asioiden kirjaajilta ja ni-
medjilta:
H: Ainut mikd minua harmittaa (lehden uutisoinnissa) ni, tai harmitti, kolkyt vuotta
sitten kun miun mies kuoli, et lehteen laitettiin juttu nimelld, ku hda onnettomuu-
dessa kuoli, ni miulta ei kysytty yhtdan mittdan. Et se jos ei olis ollu nimee mainit-

tu, herrajestas mikd kukkamaddra tuli sitten ni (nauraa). (nainen, 51-60 v., yk-
sinasuva tyoton)

Sanomalehtijournalismin ristiriitainen vastaanotto rikos- ja onnettomuusuutis-
ten kohdalla liittynee osaltaan journalismin perusjdnnitteeseen yksityisen ja
yleisen vililld. Journalististen perushyveiden mukaan néihin aihepiireihin kuu-
luu olennaisesti yksityisyyden suoja, jolloin tapahtumat on usein kerrottava
yleiselld tasolla ja anonyymeind. Fi-tilaajien mielestd pdivittdin ilmestyvan yk-
koslehden jutut ovatkin yleisluontoisina. Erds ei-tilaaja kuvaa sanomalehted
niin, ettd sen “kerrontatapa on liilan péadpiirteittdinen”. Paikallislehti pddsee
monen mielestd ldhemmadksi. Toisaalta maakuntalehted kiitellddan paikallislehtid
avarammasta ja laajemmasta kuvasta, jolloin lukijalle itselleen katsotaan jadvan
mahdollisuus muodostaa kuva todellisuudesta.

T: Miten vertaat Eteld-Suomen Sanomia esimerkiks Péijat-Hameeseen?
H: Kylld mulla on paljon enemmén lukemista Paijat-Hameessa, kun ne asiat on niin
tuttuja. (nainen 51-60 v., maaseudulla yksin asuva yrittdja)

6.4.2 Kasittelytavat, ilmaisu ja kieli
Hyvi lehtijuttu vie mukanaan

Maakuntalehtien juttujen ominaisuuksia kouluarvosanoilla kysyttdessd kavi
selville, ettd juttujen parhaat ominaisuudet liittyvat helppouteen ymmartda jut-
tuja, selkeyteen, tuoreuteen ja sopivaan mittaan (ks. taulukko 10). Tiivistan ky-
selyn liséksi ei-tilaajilta erilaisilla kysymyksilld saatujen vastausten perusteella
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heiddn mielestddn hyvéan lehtijutun ominaisuudet seitsem&ddn madritelmaan.
Hyva lehtijuttu on:

1. Tunnistettava
- lukija tuntee aiheen oman kokemuksensa ldpi ja samastuu tarinaan
2. Yllattava
- tutussa aiheessa on jokin uusi sdrmd, joka herattdd lukijan kiinnostuksen
3. Yksiselitteinen
- lukija kokee ymmartdvansa sisdllon kertalukemalla
4. Syvaillinen
- yksiselitteisyydestd huolimatta lukijan ymmaérrys asiasta laajenee
5. Aito
- lukija kokee jutun sisillon ja ldhestymistavan ldheiseksi
6. Rohkea
- juttu vaikuttaa lukijan dlyyn, tunteisiin ja mahdollisesti johtaa tekoihin
7. Humoristinen
- juttu jattdd hyvan mielen

Hyvén lehtijutun maéérityksissd yhdistyy mukaansatempaavuus; ei-tilaajat ker-
tovat lukevansa kiinnostuneina juttuja, jotka tuntuvat omakohtaisesti ldheisilta
ja rohkeasti uutta ymmarrystd tarjoavilta. Ne herdttavat pohtimaan tai tunte-
maan. Hyvad juttu jattdd lukijan tajuntaan jonkinlaisen jaljen.

Millainen on mielest&si hyva lehtijuttu?
: Ettd se vie ihmisen mukanaan. (nainen 61-70 v., eldkeldinen)

Millainen on mielestési hyvé lehtijuttu?

: Taédhdn menee ihan psykologian puolelle. Se jotenkin vetoaa muhun. Aluksi he-
rattad kiinnostukseni. No tietenkin sen pitdd olla hyvin kirjoitettu, silleen sujuvas-
ti. Ja niin ettd se on helppo lukea. Silleen jasennelty ettd sitd ei tarvii ihan koko-
naan lukea vélttamattd, voi lukea ne tietyt kohdat jotka haluaa. (mies 26-30 v.)

Millainen on sun mielestd hyva lehtijuttu?

: Se on sellanen, et se herdttdd ajattelemaan sitd asiaa niinku enemmaénkin vaiks se
olis ehkd vaatimattomampikin juttu. Vdaha sama niinku taiteessa. Md oon ehdot-
tomasti sitd mieltd, et taide on sit taidetta kun se herattdd jonkinlaisia ajatuksia.
(mies 21-25v.)

anias

Yksi keski-ikdinen nainen vertaa hyvéa lehtijuttua kirjaan: “eihdn tylsad kirjaa-
kaan kukaan lue”. Hian huomauttaa kuitenkin: ”jos juttu on kirjoitettu tylséasti,
mutta jos sen sisdltd on mielenkiintoinen, sen lukee vaikka kahteen kertaan”.
Nakemys kertoo aihevalintojen sekd tiedonhankinnan tarkeydestd sanomalehti-
juttujen rakennusvaiheessa. Pelkki taituruus lehtijutun rakenteen ja ilmaisun
muotoilussa eivit siis riitd, vaan hyvalld lehtijutulla pitda todellakin olla jotain
sanottavaa, mihin ei-tilaajat viittaavat usein toteamalla, ettd “aihe ratkaisee”
lopulta minké jutun he lukevat.

Ei-tilaajien puheessa toistuu hyvin jutun edellytyksend, ettd journalistinen
juttu on yksiselitteinen. Hyva juttu ei jaarittele eikd polveile sinne tinne. Jutun
ydinsisdllon on siis tultava kertalukemalla selville. Samoin pé&ddasiat sisdllon
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kontekstista, ja erityisesti siitd, mistd ldhteistd toimittaja on saanut tietonsa. Ei-
tilaajien mielestd syviéllisyys juttuun tulee, kun toimittaja nikee vaivaa tiedon-
hankinnassaan, ja kun han tarkastelee aihetta monipuolisesti eri ndkckulmista.

T: Minkélainen on mielestdsi hyva lehtijuttu?
H: Tulee asiat selvéksi ja se kattaa aika paljon. (mies 26-30 v., tyontekija)

H: (Hyva lehtijuttu on) semmone ettd siind jutussa on puitu sitd asiaa tosiaan, et sitd
o kdaannelty eri kulmii ja katotaa eri puolilta sitd asiaa et se ei oo pelkéstdd sem-
mone pdilline katselmus. (mies 41-50 v., tyontekijd)

Sanomalehtien juttuja pidetddn yleisesti sopivan mittaisina, joten lehdet onnis-
tuvat esittimddn uutisaiheensa lukijoilleen sopivan pituisina. Ei-tilaajat pitavit
sanomalehtien juttuja ymmarrettdvind. Juttujen lukeminen ei sindnsé ole kiinni
siitd, etteivitko ei-tilaajat kokisi ymmaértdvansd lehden kirjoittamista asioista.
Eri lehtien journalismin laatua kartoittaneiden kyselylomakkeiden mukaan
korkeimman arvosanan saivat kielen ja ilmaisun selkeyteen liittyvit vditteet.
Esimerkiksi Keski-Suomen kyselyssd vdite “jutut ovat helppo ymmartad” sai
keskiarvon 8,2. Samaan tapaan juttujen ymmarrettivyys arvioidaan hyvéaksi
myo6s muiden lehtien kyselyissa.

Ei-tilaajat ovat huomanneet harvoin sanomalehdisséd asiavirheitd, joten sil-
td osin lehtien luotettavuus on kunnossa. Muutamat kylld kertovat tietdvansa,
ettd virheitd aika ajoin ilmenee. Virheettoémyys journalistisessa tydssd on loppu-
jen lopuksi tarkedd sanomalehden uskottavuudelle, josta yksi ei-tilaaja muistut-
taakin:

H: Etlarissa oli paljon asiavirheitd ja ilmeisesti asiantuntemus heikkoa. Meni luotta-
mus. Se jdi vaivaamaan, sitten kun katsoo viahan muita lehtig, ja jos ne tuntuu pa-
remmilta miksi sitten tilaisin semmoista lehted mistd en ole varma, jos luottamus
on mennyt. Kauheen vaikeeta saada luottamus takaisin. (mies 41-50 v., opiskelija)

Vaikka ei-tilaajat puhuvat hyvian jutun koskettavuudesta, vaikuttavuudesta ja
ajatuksia herdttdvyydestd, haastateltavat purkavat hyvan lehtijutun kysymysta
usein kirjoittamiseen liittyvien elementtien ldpi. Onkin kiinnostavaa, ettd ei-
tilaajat médrittelevit hyvéan lehtijutun nimenomaan hyvin kirjoittamisen kautta.

T: Millainen on hyva lehtijuttu?

H: No semmone mis o semmone kiinnostava otsikko, mikd niinko jo saa huomion
herdamas, ja sitte no tietyst jos o mielenkiintosia kuvia, ni se myos tekee siit jutust
sit kiinnostavan ja. No se, sit semmone et osaa kirjottaa sen sillee niinku lukijays-
tavillisesti, et sitd on miellyttdva lukee sitd tekstii et se ei oo semmost liian raskas-
ta tai semmosta tosi tylsdd. (nainen 15-20 v., opiskelija)

H: Jalkimaku (hyvéssa lehtijutussa) on vaan se, ettd juttu on tyhjentdava. Siind on ku-
vat semmoisia ettd ne kertoo jotakin, kaikki on kohdallaan. Jalkimaku on sem-
moinen, eiko se ole hyvai juttu, ettd siihen ei kiinnitd mitdan huomiota asiajutuissa
ainakin. Joissakin voi olla se, vaikka joissain musiikkijutuissa, mitd nyt vélilld on
ollut, ettd ne on ihan vetdvésti kirjoitettu, vaikka se ei asiana kiinnostaisikaan.
(mies 26-30 v., tyontekija)

Jotkut ei-tilaajista puhuvat rennomman kielenkdyton puolesta, jolloin lehtiju-
tuissa voisi olla enemmadn esimerkiksi erddn haastateltavan sanoin “hersyvad ja
helakkaa paikkakunnan murretta”. Kaikissa jutuissa asioita ei tarvitsisi kertoa
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pelkdstdan virallisella kirjakielelld. Hyvad lehtijuttua verrataankin ihmisten ar-
kipuheeseen.

H: Ku se (hyvé lehtijuttu) liittyy johonkin semmoseen, se on joku tapahtuma tai joku
semmonen tai sit liittyy itseensd. Se on semmone naseva, napakka, tasapuoline ja
sillee, hyvaa didinkieltd kdyttden ni se, et miust ndissd paikkakunna uutisissa sais
olla enemmi sitd, enemmi paikkakunnan tdtd meid niinko kieltd, et ei valttamatta
kirjakieltd. (nainen 31-40 v.)

Ootko miettinyt mitd odotat hyvilta lehtijutulta, minké&lainen on sun mielesta hy-
vé lehtijuttu?

: Semmonen et sen jaksaa lukea loppuun saakka.
Minkiélaisen jaksat lukee loppuun?

: Ei hirveen jaykasti kirjotettu. Sellanen et just taytyy, et niinkun ihmiset puhuukin
toisilleen niin se miust jouheva se juttu. (nainen 26-30 v.)

Lukijoita sdvdhdyttdd lehtikirjoittajien persoonallinen esitystapa. Kiinnosta-
vuutta lisdd, ettd kirjoittaja tunnistaa lukijoitaan omakohtaisesti koskettavan
aiheen. Juttutyypeistd suosikkilistan kdrkeen nousevat mielipiteelliset jutut,
joissa kirjoittajan omaddnisyys ja puhuttelevuus yhtyvit. Hyvaan pakinaan tai
kolumniin liitetddn hauskuus ja mielipiteellisyys, ja varsinkin satiiriset tai ironi-
set jutut jadvat mieleen.

T: Mitkd aihepiirit juuri Eteld-Suomen Sanomista, sitd mité sielld on, kiinnostaa si-
nua eniten?

: Mielipiteet.
Kolumnit.

: Joo.
Miksi ne?

: Ne on kauheen lyhyita lukea ja sit niis on aina semmosia mukavia juttuja. (nainen
31-40 v., toimihenkild)

i

: Uusi Lahti -lehessd on mielipidepalstat. Siell on aivan mielettémén hyvid kirjotuk-
sia mitkd mé luen joka ikinen viikko, ku se lehti kolahtaa, tonne postilaatikkoon.
No millanen se sitten on Eteld-Suomen Sanomien mielipidepalsta?

: Ehka siell ei oo samanlaisii kirjottajii. Md en tiedd, varmaan se on yks ja tietty ih-
minen, joka kirjottaa Uusi Lahteen, mutt tyyli on niin hauska, ett sitd on saanu
nauraa. Herjattu Koiviston autoo, ja yleensakkin.. timmossii (nauraa), yleensak-
kin Lahden kaupunkia, hyvin hauskalla tyylilla.

T: Onks siind tdarkeetd se, ettd ne on hauskoja, vai sitten se, ettd on on jotenkin kau-

heen terdvid tai oivaltavia?

H: Ne on hauskoja ja terdvid. Hyvin moni juttu liittyy, ku mé& oon ite Matkahuollossa

toissd, linja-autoihin, se on just keskeisin (naurahtaa) mika on, ett tavallaan tyon

puolestakin kiinnostaa lukee ett mité sielld. (nainen 26-30 v., perheenditi)

anl!

Millainen on sun mielestd hyva lehtijuttu?

: Sitd huumoria md aina kaipaan sinne. Mun mielestd ne on turhan asiallisia, joten-
kin jaykkid monetkin kirjoitukset, ettd sieltd ei 16ydy sellaista toimittajan persoo-
naa. Pakinoista kyllad sitten, mutta onko jotenkin niin rajattua sitten se, ettd asia
taytyy olla siiné just eikd melkeen. (nainen 51-60 v.)

anias

Lahdettdan pelkdsti referoivaa ja toistavaa juttua, erddn haastateltavan maari-
telmadn mukaan sellaista, jossa ”toimittaja kirjoittaa vaan suoraan”, lukijat pita-
vit epdkiinnostavana sekd kuivana. On mielenkiintoista, ettd asiallisuus kdan-
tyy lukijan silmissd jaykkyydeksi, minkd puolestaan katsotaan johtuvan lehti-
juttuun liittyvistd “sdannoistd”, ettd asiat ja faktat on kerrottava niissd “just eikd
melkein”. On myos kiintoisaa, ettd osa ei-tilaajista liittdd vakavuuden ja siihen
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liittyvan tylsyyden ja ehkdpa myos tosikkomaisuuden vanhempiin toimittajiin.
Lukijat tuntuvat aistivan tekijoiden sukupolvien vélisen eron lehtijuttujen késit-
telytavassa. Ei-tilaajien puhe haastaakin vanhemman toimittajasukupolven uu-
siutumaan juttujen késittelytavassaan ja kirjoitustyylissa.

H: Tuolla Anjalankosken Sanomissa on ollut vililld nuoria tdissd. Sen huomaa heti
kun lukee jonkun téllasen jutun, sit sellasen kun vanhempi henkil6 tekee jutun. Se
on siind hilkulla jaksaako lukea sen jutun. Kun sen on tehnyt joku nuorempi niin
se teksti on ihan erilainen. Vidhin silleen pilke silmdkulmassa kirjoitettu. (nainen
26-30 v.)

Kun haastattelija halusi tarkennusta edelliseltdi Kouvolan Sanomien ei-tilaajalta,
miksi vanhemmat toimittajat kirjoittavat haastateltavan mielestd “kuivempia”
juttuja, haastateltava arvioi sen johtuvan toimittajan ammattiin kuuluvista van-
hoista perinteistd: “Ehkéd se on kun ne on alottanut sitd hommaa, niin eiko se oo
ollut ihan kaytanto”. Hanen mielestddn vanhojen toimittajien on vaikea muuttaa
tapojaan; ”Vaikka sanottas ettd sun pitdd tehd sellanen iskeva juttu niin en usko
et se onnistuu kuitenkaan. Ajat muuttuu niin muuttuu ihmisetkin ja tavatkin.”
Nainen odottaa juttuihin nimenomaan kevyempadd ja huumorilla savytettyd ka-
sittelyd, jonka hdn uskoo onnistuvan paremmin nuoremmilta sukupolvilta.

T: Nykyddn saa kdyttdad vahan mielikuvitusta.
H: Sité justiin, et ei sen jutun arvoa laske sillg, etd siihen pistdd jonkun vahan koomisen
vivahteen. Ehka sit kun se on uutinen niin se pitéda olla sellain. (nainen 26-30 v.)

H: Kouvolan Sanomienkin pitdis tehdéd se nuorennusleikkaus. Muistan kun joku lehti
soitti mulle et me ollaan tehty nuorennusleikkaus. Se on pysynyt niin kauan sa-
manlaisena se lehti kun mie muistan. (nainen 26-30 v.)

Vastaavia mielipiteitd tulee muiltakin nuorilta ei-tilaajilta. He huomauttavat,
ettd varsinkin televisio-ohjelmien ja televisiomainosten myoté asioiden kisitte-
lytapa, esitysmuoto ja kerronta ovat muuttuneet mediassa. Muutosta voi kiteyt-
tdd niin, ettd ainakin joillakin uusilla televisiokanavilla on siirrytty arvokkaasta,
vakavailmeisestd ja muodollisesta esitystavasta arkisempaan ja epamuodolli-
sempaan, joka voidaan ndhdad myos aikaisempaa viihteellisempéana.

H: Minust muutenkin kun seuraa telkkaria tai jotain lehtee, kaikki alkaa silleen nuo-
rentuu. Telkkariohjelmat ja mainokset ja kaikki on ihan erilaisia kun aattelee kun
joskus pikkupentuna katto. Tuo nelonen (televisiokanava) kun alotti, et pistetdan
tallanen matti meikéldinen lukeen sdduutisii, niin ihmisethén siirty hirveesti kat-
toon neloselle uutisia ihan vaan et ne nidkee sen sidtiedotuksen. Kun sielld oli ihan
tavallinen joku ndyttelija repasty kertomaan et mitd huomisen sid tietdd. Se on ai-
ka janna juttu. (nainen 26-30 v.)

6.4.3 Lehden koko, rakenne, ulkoasu ja kuvitus

Ei-tilaajat viittaavat perinteisen sanomalehden kokoon ja sen hankalaan kaytet-
tavyyteen, kun he puhuvat tilaamattomuudestaan. He vertaavat broadsheet-
lehted tabloid-kokoisiin sanomalehtiin ja toteavat pienemmadt lehdet kitevim-
miksi. “Iltapdivédlehdet sopivat kdteen paremmin, Eteld-Suomen Sanomat on
liian iso lehti k&siin”, tulee yksi ei-tilaaja lomakevastauksessaan kuvanneeksi
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yleistd kasitystd. Mustavalkoinen, sormenp&idt musteeseen sotkeva lakananko-
koinen lehti ei houkuttele ottamaan sitd mukaan sohvalle tai sénkyyn.

Sinulle tulee monta aikakauslehtea.

: Md luen kirjoja ihan dlyttomaésti. Md oo ikind oppinu lukemaan niinku sanoma-
lehted, ensiksikin se vaatii hirveédn tilan, sit se on mustavalkonen ja.
Eli se koko se on niin iso.

: Mmm.
Niin, no aikakauslehdet on erilaisia kylla.

: Se on niinkun niin kdteva sit niinku iltasella puolta pienempi koko. (nainen 31-40
v., sairaanhoitaja)

[ltapdivélehtien sekd ilmaislehtien suosio, kuten my6s mallit maailmalta ovat
vahvistaneet suomalaislehtien p&ittdjia pohtimaan isokokoisen lehden muut-
tamista pienempddn. Muutamat seitsenpdivdisistd lehdistd, kuten Lansi-Savo
sekd Hufvudstadsbladet ovatkin pienentdneet kokoaan. Keskisuomalainen tes-
tasi tabloid-kokoa uudenvuoden pdivana 2006, jolloin se ylldtti tilaajansa jaka-
malla uudenkokoisen lehden. Tabloid-Keskisuomalainen jaettiin myods uuden-
vuoden pdivand 2007. Lehti tutki talvella 2006 kokeilun vastaanoton ja kyselyn
ja palautteen mukaan ihmiset ottivat pienempikokoisen lehden padsadntoisesti
innostuneena vastaan. Tabloidia pidettiin helppokayttoisend; lehti pysyi hel-
posti kasassa. Kiintoisaa oli, ettd lukijat pitivit tabloid-lehden juttuja aikaisem-
paa lyhyemping, vaikka joukossa oli “normaalinmittaisia” juttuja. Kielteisissa
arvioissa varoteltiin iltapdivalehtimdisyydesta.s

Eteld-Suomen Sanomien ei-tilaajilta puolestaan kysyttiin ei-tilaaja -
tutkimukseni yhteydessd mielipidettd lehden jakamasta MiniEtlarista, jolla lehti
markkinoi itse lehteddn. MiniEtlarissa tabloid-kokoinen, siind on samoja uutisia
kuin itse pddlehdessd, mutta jutut ovat lyhyempid ja niitd on vdahemman. Isolle
osaa haastatteluihin osallistuneista MiniEtlari ei oikein ollut tuttu, mutta jotka
olivat sitd lukeneet, pitivit pienikokoista ja tiivistd lukupakettia kiintoisana lisana.

H: Kannattais Eteld-Suomen Sanomien tehdd tommosia pienid lehtid ja niihin laittaa
kaikkein tirkeimmaét, niin ihmiset varmaan enemmain ehki lukisi niitd. Tollanen
pienempi lehti, niin siind jdd niinku turhempi pois. Et varmaan ihmiset alkais
niinku tilaamaan lehted jos siind ois vdhemman turhempaa ja enemmén asiaa ja
sitten se hinta ja laatu vield paikalleen, jos sanotaan néin. (nainen 61-70 v., eldke-
lainen)

Suomalainen sanomalehdistd on lisannyt tarjontaansa moninkertaiseksi alku-
ajoistaan, jos tarjontaa mitataan sivumadrilld. Vuonna 1920 suomalaisessa sa-
nomalehdessd oli keskimddrin noin 5 sivua, vuonna 1970 jo keskimddrin 12.
Suhteessa eniten sivuméddran kasvu ndkyi valtakunnallisissa sekd maakuntien
ykkoslehdissd. Helsingin Sanomissa keskimé&ardinen sivuluku kasvoi vuosina
1950-1990 tahdissa 15-24-39-46-65. Vastaavasti maakuntalehdistd Keskisuoma-
laisessa sivuluku lisddntyi tahdissa 7-15-22-23-28. (Tommila & Salokangas 1998,
268) Sanomalehtien keskimédrdinen sivumaéaran kasvu on hidastunut ja pysah-
tynyt 1990-luvulla ja 2000-luvun alussa. Lehtien aineiston m&drd on kuitenkin

4 Sahkopostihaastattelu uutistuottaja Seppo Pankaldisen kanssa 31.8.2006.
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lisddntynyt erilaisista liitteistd, joilla lehdet ovat pyrkineet lisdédmé&an tarjon-
taansa lukijoille.

Sanomalehden sivumddrd sekd oheisliitteet jakavat ei-tilaajat kolmeen
ryhmddn. Yhdelle osalle alueellinen ykkoslehti on sivumadéréltdan turhan laaja;
heille paikallis- tai aluelehti tarjoaa riittdvasti luettavaa. Iso osa pitdd paikka-
kuntansa seitsenpdivdistd sanomalehted sopivan kokoisena ja kiittelee teemaliit-
teitd. Yksi ryhmd, ldhinnd Helsingin Sanomia tilaavat, kuvailevat maakunnan
lehted heille liian suppeaksi ja samalla usein sivumaéaraltaan ohueksi. He muis-
tuttavat saavansa Helsingin Sanomien kylkidisind viikoittain NYT-liitteen sekéa
joka kuukausi aikakauslehtimdisen Kuukausi-liitteen.

Sanomalehden alati paksuneva koko ja lehden vilissd tulevat oheisjulkaisut
kertovat sanomalehdiston kilpailusta muita vilineitd vastaan. Sanomalehtien
tuotekehittely ja varsinkin ty6 uudenlaisten ulkoasujen eteen sai alkunsa siitd,
kun sanomalehti joutui vélineend puolustustaisteluun erityisesti television ker-
rontatapoja vastaan. Lukemista haluttiin helpottaa houkuttelevilla typografisilla
keinoilla, kuten faktalaatikoilla. Juttujen ndkdkulmia alkoi hallita henkil6ldahtoi-
syys; sivuilla esiintyvien ihmisnaamojen uskotaan lisddvan lehden kiinnosta-
vuutta. Esimerkiksi Yhdysvalloissa sanomalehtiulkoasun edelldkavija USA To-
day pyrki jo 1980-luvulla vetomaan nimenomaan visuaalisilla ja taitollisilla rat-
kaisuillaan erityisesti sellaisiin ihmisiin, joilla ei ole taipumusta eiké aikaa etsia
perusteellista selostuksia ajankohtaisista aiheista. (Tuchman 2003, 83-84)

USA Todayn perustaja Allen Neuharth muistutti 1980-luvun lopulla, etta
uusi tekniikka tuli valjastaa luomaan entistd kiinnostavampia “lehtituotteita”.
Neuharth viittasi tutkimuksiin, joiden mukaan toimittajien uutiskésitys oli usein
erilainen kuin lukijoiden. Hdnen mukaansa lukijat esimerkiksi suhtautuvat
myonteisesti lyhyempiin juttuihin, grafiikkaan ja kaiken kaikkiaan selkeddn kir-
joitus- ja esittdmistapaan. Han huomautti vdrien merkityksestd ihmiselle, ja hdn
uskoi sanomalehtien virikkyyden kasvattavan lukijaméérid, vetoavan nuoriin ja
tekevdan lehden nykyaikaiseksi. Neuharth syytti sanomalehtien kustantajia ja
pddtoimittajia siitd, ettd he eivit olleet “virittdneet vilinettddn televisiosukupol-
vien aaltopituudelle”. Neuharth puki lukijaldht6isyyden sanoiksi niin, ettd lehti-
en on kuvastettava sitd, mitd lukijat haluavat. (Suomen Lehdist6 1/1990)

Opit uudenlaisesta ulkoasusta alkoivat ndkyva suomalaislehdissd viimeis-
tddn 1990-luvulla. Vidrivalokuvat yleistyivit tdkaldisissd sanomalehdissd 1990-
luvun puolivélissd. Esimerkiksi Aamulehti ja Keskisuomalainen investoivat
painokoneuudistustensa yhteydessd uusiin varimahdollisuuksiin. Hankintojen
jdlkeen toimituksille annettiin tehtdvdksi suunnitella nelivdrinen sanomalehti.
Molemmat lehdet muuttuivat tdysin nelivarisiksi syksylld 1994. Keskisuomalai-
sessa vdrien kadytto vietiin niin pitkille, ettd jokainen osasto eroteltiin omalla
vinjettivarilldan, minka katsottiin helpottavan lukijan tyotd etsiessddn tiettya
osastoa lehdestd. (Mervola 1995b)

Aamulehden ja Keskisuomalaisen nelivariuudistusta pidettiin murrokse-
na. Se aiheutti muille lehdille paineita uudistaa rotaatioitaan. Ulkoasu-uudistus
oli omalta osaltaan yksi vastaisku television suuntaan; lehdet toivoivat varik-
kyydellddn tavoittavansa véritelevisiota katsomaan tottuneet ihmiset. Lehtiin
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haettiin amerikkalaisten mallien mukaisesti my6s muita televisiokerronnan
keinoja. Keskisuomalaisen lukijatutkimuksen mukaan 60 prosenttia lukijoista,
ja varsinkin nuoremmat lukivat pitivédt uutta vérikdstd lehted aikaisempaa pir-
tedmpénd ja parempana. Jopa lehden luotettavuuden katsottiin parantuneen.
(Mervola 1995b) On huomattavaa, ettd paineita nelivdritekniikan kayttoonot-
toon 1980-luvun lopulla ja 1990-luvun alkupuolella tuli my6s mainostajien puo-
lelta, silld kauppa halusi sanomalehtiin laadukkaita nelivari-ilmoituksia, kun
kuvat oli totuttu ndkemddn vérillisind jo aikakauslehdissd. (Rantild 1995)

Viarinkdyton ohella monenlaisista muista sanomalehden ulkoasuun liitty-
vistd tekijoistd tuli aikaisempaa keskeisempi osa journalistista esitystapaa suo-
malaisissa lehdissd 1990-luvulla, vaikka toki suomalaislehtien ulkoasuja on ke-
hitetty yli kaksisataavuotisen historian aikana useaan otteeseen (Mervola 1995a,
Pulkkinen 2002). Esimerkiksi lyhyemmat jutut ja samalla juttujen mééra lisdan-
tyi 1980-luvun lopulla, kun Helsingin Sanomat otti 1989 kayttoon kahdelle pals-
talle ladotut Lyhyesti jutut. Vastaava tyyli levisi nopeasti muihin lehtiin. Tyy-
pillistd 1980- ja 90-luvun ulkoasusuuntauksista oli myos ingressiotsikoiden pa-
luu, koska sanomalehtien lukemisen katsottiin muuttuneen entistd selailevam-
maksi. Lukijoiden uskottiin hankkivan tietonsa ensi sijassa otsikoista. Hieman
mychemmin sanomalehtien sivuilla yleistyivdt niin sanotut sitaattidldykset,
joilla myos pyrittiin houkuttelemaan ja pysdyttimddn selailevaa lukijaa. Sitaa-
teilla tahdottiin television tapaan valittdd ihmisen kanta tai lausahdus lukijalle.
(Mervola 1995b)

Monet uudistukset ovat olleet lukijoiden silmisséd ilmiselvéasti onnistuneita,
silld ainakin ei-tilaajilta sanomalehtien rakenne ja ulkoasu saa kiitosta. Varsinkin
ne, jotka tunteva lehden vuosien ajalta, pitdvat lehted tutunndkoisend, selkedna
ja helppolukuisena; he mieltdvat lukiessaan loytdvéansd lehdestd asiat helposti
totutuista paikoista (ks. taulukko 10). Sanomalehtien rakenteellinen sekd ulko-
asullinen peruskonsepti tuntuu ndin ollen ainakin ei-tilaajien mielestd olevan
kunnossa. He eivét ainakaan osaa esittdd mitddn isoja uusia muutostoiveita.

T: Mika sun mielesta on parasta Etela-Suomen Sanomissa?

H: Mités tohon nyt, no mun mielestd ainakin selkeys ja eri aihealueet on jaoteltu selkedsti.

T: Mita s arvostat Eteld-Suomen Sanomissa eniten?

H: No, ilmoitukselliset asiat erittdin hyvin esilld. Et jos jotain tietoa etsii vaikka jostain ta-
pahtumasta, niin mun mielest siitd on sitten sellanen selva ilmoitus. (nainen 26-30 v.,
ty6ton ammattikoulutettu)

Ei-tilaajat antavat jonkun verran kriittistd palautetta ulkoasusta, jos esimerkiksi
teksti ja kuvat on ryhmitelty heiddn mielestdan epdselvisti. Keskustelut sano-
malehden ulkoasusta vahvistavat késitystd, ettd ulkoasulle on tiarkedd nimen-
omaan kiireistd ja nopeaa lukijaa palveleva selkeys. Joitakin sanomalehden ra-
kenteessa drsyttdd, kun etusivu uhrataan mainoksille, jolloin sanomalehti ei
ikddn kuin padse alkamaan uutisillaan.

H: Jos sanomalehden etusivu ei olis vaan pelkkdd sitd mainosta, niin se on mun mie-
lestd niin kun luotansa pois hylkivimpi kuin sellainen missé on etusivulle koottu
jo pddotsikot. Md piddn hyvénd asiana ettd etusivulla on jo lyhyesti ja ytimekkads-
ti, mitd se lehti pitdd sisdlldan. (nainen 26-30 v., yksinasuva terveydenhoitaja)
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Ei-tilaajat liittdvdt puheessaan sanomalehden ulkoasulliset ratkaisut aika ajoin
hyvaan juttuun. Ulkoasu ohjaa lukemista, kun iskeva otsikko heréttelee, juttu
on lyhyt ja napakka tai ylipdadtddn sellainen, jonka ei-tilaaja sanoo jaksavansa
lukea alusta loppuun. Teksti ei tdlloin ole yhden ei-tilaajan sanoin ”yhdessd
potkyssd”, vaan sitd on esimerkiksi pilkottu ilmaviin osiin. Mielikuva liian pit-
kistd jutuista tulee esiin uutisprosesseja kasittelevistd jutuista, joita ei-tilaaja ei
ehkd jaksa syventyd seuraamaan pdivédstd toiseen. Varsinkaan jos uutisaihe ei
etene dramaattisesti johonkin suuntaa, jutut pitkdstyttavét ja ei-tilaajan mielesta
sanomalehti alkaa t&ll6in “vatvoa, pyoritelld ja spekuloida”.

T: Onks yleensé jutut sun mielesta liian pitkia?

H: No, jos ajatellaan paikallisuutisia, niin nehin on lyhyitd ja ytimekkaita. Mut joitain
asioita pystyis tietenkin sanomaan lyhyemminkin. Onhan medialla ja julkisuudel-
la tapana vatvoa asioita ja pyoritelld ja spekuloida niitd. (nainen 26-30 v., yk-
sinasuva terveydenhoitaja)

Kuva sanomalehtid pelkdstdan silmdilevésti ja syventymadttd lukevista ihmisista
on yksipuolinen. Osa ei-tilaajista kertoo lukevansa ainakin aika-ajoin, esimer-
kiksi viikonloppuisin sanomalehted pitkddn ja hartaasti. Tdamad on oivallettu
myo6s maailmalla, eikd aina ole haluttu matkia television pddotsikkomaista ja
tiivistd uutiskerrontaa. Esimerkiksi Yhdysvalloissa osa lehdistd on luonut vaih-
toehtoisen strategian, kun ne ovat ldhestyneet aikakauslehtid pitkilld ja perus-
teellisilla juttutyypeilld. Tuchmanin (2003, 83-84) mukaan tdma4 linja itse asiassa
vahvistaa sanomalehtien syvallisyyttd; hyvid sanomalehtid pidettiin 1990-luvun
lopulla analyyttisempina kuin 1960-luvulla. Esimerkiksi vaalien aikana lehdilld
on havaittu olevan enemmén mahdollisuuksia puuttua sisillollisiin kysymyk-
siin television hallitsemien henkiltkilpailun sijasta.

Vaikka ei-tilaajat moittivat sanomalehtid eilisen illan televisiouutisia tois-
taviksi, he kuitenkin myontavat syventyvansd tarkemmin sanomalehtien uuti-
siin, jotka jddvéat heitd vaivaamaan televisiouutisissa. Lehti tarjoaa varsinkin
idkkdaampien ei-tilaajien mielestd mahdollisuuden perehtys itsed kiinnostavaan
uutiseen rauhassa. “Televisiossa uutiset ja tulokset vilahtavat niin nopeasti
ohi”, toteaa yksi eldkeldismies, kun hdn vertaa televisiota ja sanomalehted. Sa-
nomalehden ymmarretddn my0s taustoittavan uutisaiheita televisiota parem-
min. Erds nuorehko mieshaastattelija kdytti esimerkkind rahtialuksen kaatumis-
ta Norjan rannikolla ja alukseen jddneiden merimiesten pelastusoperaatioita.
Asiasta kerrottiin pikaisesti illan televisiouutisissa, mutta seuraavan pdivan
lehdistd onnettomuudesta sai lukea yksityiskohtaisesti vaihe vaiheelta. Lehti
taustoitti tapahtumaa liséksi graafisella esitykselld, johon mies kertoi perehty-
neensd suurella mielenkiinnolla. Haastateltava piti lehtien uutisointia erittdin
onnistuneena.

H: Totta kai sitd sitten haluaa tietdd tarkemmin sen homman. Jos telkkarista tulee en-
simmdinen uutinen, eihdn nek&an tiedd ja se on pintapuolinen. Kerrotaan vaan
mitd on tapahtunut. Kylldhan siind vélissa on sitten lehti, ennen kuin telkkarista
tulee lisdd tietoa. (nainen 15-20 v.)

Ei-tilaajien mielestd hyvaan juttuun kuuluu, ettd se on eldvésti ja havainnollises-
ti kuvitettu. Sanomalehden kuvituksen merkitys nousi korostuneesti esille Kes-
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kisuomalaisen viiden ei-tilaajan syvédhaastatteluissa ja erityisesti obslds-
tutkimuksen sovellutuksessa. Kun heiddn kanssaan kdvi poyddn &ddressa illalla
saman pdivan lehted ldpi ja kysyi mitd he olivat lukeneet lehdestd, ei-tilaajat
kertoivat lehted selaillessaan pysdhtyneensa tiettyyn juttuun usein kuvan takia.
Kiinnostusta heréttavida kuvia yhdistdd ilmeikkyys. Erityisesti kuvasta katsovan
ihmisen ilme seisauttaa katseen. Pysdyttavassd kuvassa on usein liikettd, jonkin-
laista “rajua menoa”. Kiinnostava kuva tarjoaa katsojalleen tutun elementin,
mutta kuitenkin niin, ettd tuttuus nayttaytyy yllattavassa valossa erityisen yksi-
tyiskohdan, rajauksen tai muun kuvan ndkdkulman avulla.

T: Vaikuttaako kuvat siihen, ettd tuleeko juttu luettua?
H: Totta kai. Hyvénen aika jos on nitti norpan kuva ja juttu siitd, ni totta kai sen lu-
kee ja tarkkaan. (nainen 51-60 v., yksinasuva ty6ton)

Kuvaan kuuluu, ettd kiinnostavasta kuvasta luetaan liki samalla hetkelld kuva-
teksti. Tieto lukijan silmdn ja mielen liikkeistd nostaa kuvatekstin merkityksen
otsikoinnin rinnalle. Joissain tapauksessa kiinnostus juttuun herda nimenomaan
kuvasta ja sitd tukevasta kuvatekstistd, jolloin kuvateksti ndyttaytyy lukemis-
prosessissa jopa otsikkoa tarkeampéana.

Kuvan vetovoima tehoaa myts mainoksissa. Ei-tilaajat kertovat toistuvasti
huomanneensa ja katsoneensa mainokset, joissa oli erikoinen kuva. Tama pati
etenkin esimerkiksi kdnnykkdmainoksiin, mutta uutissivuilla pelkkadd tekstid
sisdltdvadd ja ydinjatesijoituksesta asiallisesti kertovaa isohkoa ilmoitusta ei edes
huomattu.



7 METODISTA ITSEARVIOINTIA

Asetin tutkimuksen alussa tehtiavikseni selvittdd

a) millaisia merkityksid maakuntalehdestd erkaantuneet tai niiden tilaajaksi
vakiintumattomat antavat asuinpaikkakunnallansa joka aamu ilmestyville
pdivélehdelle ja sen journalismille osana arkeaan?

b) miten sanomalehden asema mediamarkkinoilla sekd suhde yleis6on yleiso-
markkinoilla muuttuu?

Punnitsen tdssd luvussa ennen pddtintdd, miten aineistoni ja metodini ovat
mahdollisesti vaikuttaneet havaintojeni ja tulkintojeni syntyyn. Tarkastelen,
miten niistd on mahdollisuuksia lopuksi tuottaa argumentaatiota, joka avaisi
sanomalehdettomédn arjen salaisuutta. Rajaan metodisen erittelyni erityisesti
haastattelumenetelmddn ja sen kykyyn tuottaa “aitoa” puhetta sanomalehden
merkityksistd. Mdaralliset lomakekyselyt antoivat perustietoa ei-tilaajien kuvas-
ta ja johtivat ei-tilaajien luokse. Lomakekyselyiden avoimet vastaukset tuottivat
myos laadullista tietoa, joten katson mddrallisen ja laadullisen tutkimusotteen
toimineen tédssd tutkimuksessa kohtalaisen hyvin.

7.1 Mitd aineistot ja metodit antoivat tehtavilleni?

Olen kulkenut aineistojeni keruussa ldhelld markkinatutkimusten ldhestymista-
poja ja tavoitteita, kun olen etsinyt perustietoa maakuntalehden ei-tilaajista.
Halusin aineistoillani saada kuitenkin syvempadd laadullista tietoa sanomalehtia
tilaamattomista ihmisistd. Olen halunnut ndhdé lukijakunnan rajamailla eldvien
ihmisten ”sisddn”, kun olen mennyt heiddn koteihinsa ja tavoitellut puhetta
heidén arjestaan. En ole ollut kuitenkaan tadysiverinen etnografi, vaan puhuisin
enemmadnkin etnografisesta asenteesta. Antropologisessa mielessd etnografia
edellyttad tutkijan “matkustamista” vieraan kulttuurin pariin tai ainakin sellai-
seen ryhmddn, johon tutkija ei itse kuulu. Tiivistdn etnografisen asenteen oh-
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jaamat tyotapani aineistojen keruu-, tulkinta- ja analyysivaiheessa seuraaviin
metodisiin toimintalinjoihin:!

1. Tutkin ei-tilaajien mediakdyttdytymistd padsaantdisesti heiddn luonnollisessa
ympadristossddn eli kodissa, jossa mediaa oletettavasti eniten seurataan ja
jonne sanomalehti oletetaan tilattavan (haastateltavien ehdotuksista muuta-
ma haastattelu tehtiin tyopaikalla tai kahvilassa).

2. Kerdsin aineistoa monin tavoin; ei-tilaajista hankittiin taustatietoa lomake-
kyselyin, joita tdydennettiin erilaisilla, suhteellisen epamuodollisilla haastat-
teluilla sekd osittain havainnoinnilla.

3. Kerdsin aineistoa 1oyhasti etukédteen strukturoidun kaavan mukaan; haastat-
telujen runko oli olemassa, mutta haastattelut etenivit epamuodollisesti ju-
tellen, jotta haastateltavat rohkaistuisivat tulkitsemaan aidosti omia tekojaan,
kasityksiddn ja tunteitaan.

4. En luonut etukédteen ahtaita kategorioita, joiden perusteella tutkittavien pu-
hetta tai kdyttdytymistd analysoidaan; kerdsin mahdollisimman laajasti kayt-
tokelpoista materiaalia.

5. Tutkimus kohdistui yksittdiseen tapaukseen, kylldkin epamaddrdiseen alueel-
listen ykkoslehtien ei-tilaajien ryhmaéén, joka koostuu lukuisista tapauksista.
Yksittdisend keskeisend tarkasteltavana tilanteena oli arkieldms, jota tutkitta-
va eldd ilman kotiin tulevaa maakuntalehted.

6. Pyrin aineiston analyysissa inhimillisen toiminnan, eli tekojen ja niille annet-
tujen merkitysten verbaaliseen kuvailuun, selittimiseen ja tulkitsemiseen.

7. Mdadrdllinen analyysi oli vain avustavassa roolissa.

En tuntenut etukiteen ketddn haastateltavistani. Esiinnyin ldhtokohdiltani yli-
opistotutkijana, joka halusi p&dstd haastateltavan kotiin utelemaan median
kayttoon liittyvid asioita. Ei-tilaajat suhtautuivat haastattelupyyntoihini ystaval-
lisesti. Suhteemme muuttui haastattelujen vuorovaikutuksen aikana yleensa
hedelmadllisen tasavertaiseksi. Samantyyppisid viestejd sain myos tutkimushaas-
tattelijoiltani heidédn kokemuksistaan. Vastaanotto oli myonteinen sekd rohkai-
seva jatkamaan syvempdd havainnoivaa kenttdtutkimusta ihmisten parissa.
Talla kertaa tutkimusmatkat haastateltavien luona rajoittuivat kuitenkin enin-
tddn parin tunnin mittaisiksi. Kaiken kaikkiaan tutkimuskaynneistd jdi sellainen
vaikutelma, ettd ihmiset kertovat tutkijalle mielellddn omasta eldméstddn, kun-
han heiti vain siithen rohkaistaan. Haastateltavat kokivat mielenkiintoisena, ettd
joku oli kiinnostunut heiddn tavallisesta arjestaan. Sanomalehdettomyys oli
kuitenkin asia, jota he eivit aikaisemmin valttamétta olleet miettineet syvalli-
sesti. Vasta haastattelutilanne heréatti heiddt pohtimaan toimintatapojaan ja
madrittelemdan ”erilaisuuttaan” verrattuna sanomalehden tilaajaan.

1 Vrt. Mord (1999, 15-19), joka médrittelee oman EU-journalismia koskevan tutkimuk-
sensa etnografiseksi. Ks. etnografisen tutkimuksen perusldhtokohdista Hammersley
(1991) seka Hammersley & Atkinson (1995).
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T: Vieldko haluat kommentoida jotain (haastattelun paétteeksi)?

H: En. Must tdssd oli ihan (hymadht&d), en md oo niin perehtynyt tihan lehdettomyy-
teni. Mdd oon varmaan julkkis nyt, md oon varmaan epanormaali ihminen, kun
md en tilaa lehtee. (nainen 61-70 v., eldkeldinen, perushoitaja)

Ei-tilaajien haastatteluissa ainakin tutustumisen alkuvaiheessa roolit tutkijan ja
haastateltavan vdlilld olivat yleensd selvat ja hallitsevat. Kuvaan kuului, ettd
tutkija kysyy ja haastateltava vastaa. Haastateltava saattoi kuitenkin esimerkiksi
kysyd minulta jotakin sanomalehdestd, koska oletti minun tutkijana tietdvan
asiasta. Tulkitsin kysymykset myonteiseksi, koska ne kertoivat haastateltavan
kiinnostuneen tutkimusaiheesta.

H: Hei, kun sind oot tutkija nii mulle tuli semmonen mieleen nytte ku, s olit soitta-
nu ettd sdd tuut tdnne niin, semmonen ettd tuo sanomalehti niin ldhteekse jostakin
se sanoma, niin ldhteekse se jostakin uskonnollisesta, jostakin semmosesta vai
mistd se sanomalehti tulee? (nainen 41-50 v., yksinasuva tyontekija)

Edellisen kaltaisessa tilanteessa haastateltava ottaa tilapdisesti vallan itselleen
kysyd itseddn kiinnostavaa asiaa tutkijalta. Haastatteluissa valta ja vastuu tilan-
teen etenemisestd katsotaan perinteisesti kuuluvan haastattelijalle. Todellisuu-
dessa vallan aste riippuu haastattelun luonteesta ja siind syntyvastd vuorovai-
kutustilanteesta, johon vaikuttavat monet tekijat.

Kaikkein syvimmaille tutkimuksellisessa vuorovaikutuksessa pddsin Jy-
vaskylan Huhtasuossa viiden hengen ydinryhmaén kanssa, koska opimme tun-
temaan toisemme pitkdn kanssakdynnin ansiosta paremmin kuin mitd yhdessa
haastattelutapaamisessa on yleensd mahdollisuus. Tapasin Huhtasuon ydin-
ryhmdan kahteen kertaan, tein heiddn kanssaan syvdhaastatteluja sekd pdivan
lehden lukemista kartoittavan obslds-sovelluksen. Lisdksi he tdyttivdat minulle
useamman kyselylomakkeen ja pitivdt pdivakirjalomaketta median seuraami-
sestaan. Erilaisista heiddn arkeaan ”“vaivaavista” menetelmistd huolimatta jo-
kainen suhtautui tutkimuksen tekijadn karsivallisesti. Keskustelutilanteet tun-
tuivat ainakin itsestdni luontevilta, silld haastateltavat ryhtyivdt kuvaamaan
avoimesti henkilokohtaisia tapojaan ja perusteluja niille.

Epéluuloa tutkijaa tai tutkimusta kohtaan aistin muutenkin tutkimuksen
eri vaiheissa ani harvoin, pikemmin kanssakdynti johti mahdollisen alkujanni-
tyksen lauettua vapaisiin ajatuksenjuoksuihin, jotka tuottivat mielestédni aitoa
puhetta sanomalehdestd. Véljd ja vapaamuotoinen keskustelu kannusti haasta-
teltavia polveilevaan ja spontaaniin keskusteluun ja sitd myodten mielleyhty-
miin. Téllainen tilanne edusti mielestdni parhaimmillaan etnografista asetel-
maa, koska se synnytti haastateltavan puheeseen kertomuksellisuutta omista
tavoista, tapoihin vaikuttavista ratkaisuista ja niiden perusteista. Vapaa keskus-
telu vahensi mielestdni myos odotettujen itsestddnselvyyksien méadrad. Haasta-
teltavat aika ajoin ylldttivit tuoreilla mielipiteillddn, kasityksilldan sekd tiedoil-
laan, eivatka toistaneet lehteen liitettyjd itsestddnselvyyksid.

Pyrin suuntautumaan haastattelukysymyksissda kdytdannon tasolle, jotta
haastateltavien kdytannon tarpeet ja tavat olisivat tulleet konkreettisesti esille.
Haastattelujen olennaisena ideana oli niin ikddn, ettd haastateltavat nimen-
omaan pohtisivat tekojaan ja omaa asemaansa suhteessa maakuntalehteen. Osa
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haastateltavista ymmarsi tilanteen niin, ettd he voivat purkaa omaa vieraantu-
mistaan tai epdluuloaan tutkimusaiheena ollutta sanomalehted kohtaan.

Laadullisissa haastatteluissa haastattelijaa kehotetaan pitdytymé&ddn asen-
teellisesti niin sanotusti kulttuurisesti tietimdttoméand, mutta muistamaan kui-
tenkin vastaanottotutkimukseen kuuluva kannustava refleksiivisyys, joka vaatii
tarvittaessa puuttumaan haastateltavan puheeseen (ks. Ridell 1998a, 118-119).
Annoin sijaa avoimille kysymyksille, mutta tarkensin niitd tarpeen mukaan sul-
jetuilla kysymyksilld, jolloin haastateltava joutui antamaan selkedn yksiléidyn
vastauksen. Oma tutkimukseni tukeekin sellaista havaintoa, ettd parhaaseen
vauhtiin monet haastateltavat pddsevit, kun myontelee heiddn mielipiteitddn,
ikddn kuin vahvistaa olemuksellaan ja tukevilla kysymyksilld, ettd ”joo, olen
kanssasi samaa mieltd, jatka!”, vaikka mielesséd olisi ollut joskus jotain vastaan
vditettavadkin. Siksi ndenkin, ettd haastattelijan rooliin ei kuulu viittely, eikd
myoskddan kaikkitietdavand esiintyminen. Silti tarpeen tullen on hyvéa ”valistaa”
tai korjata haastateltavan tietdimysta.

Joitakin haastattelunauhuri pelotti alussa, ja joillekin nauhuri johti mielipi-
teiden pehmentdmiseen, jopa ilmiselvasti omien ajatusten sensurointiin. Haas-
tateltava saattoi esimerkiksi kysyd tutkimuksen taustoista tai kertoa itsestdan
henkilokohtaista tietoa sekd mielipiteitidn vasta, kun haastattelunauhuri oli
suljettu ja pakattu laukkuun.

H: T44l on niin paljon epdkohtaa, mitkd ndin ruohonjuuritasolla tulee esille, mitka ei
ndy sinne Eteld-Suomen Sanomien toimitukseen eikd ndiden padttavissa elimissa
olevien ihmisten tiikkipdydan taakse nahkanojatuoliin. Sen takia joku sano, ettd
meidan paattdjilld on jonkunlainen virtuaalindkemys ndistd asioista, se ei ole to-
dellisuuteen pohjautuvaa. Se on virtuaaliajatusta niilld, kuvittelee, ettd kaikilla
menee yhtd hyvin kuin heilldkin. Pysdytdppds se (osoittaa nauhuria). (nainen 51-
60 v., tydton yksinhuoltaja)

Joillekin nauhuri antoi lisdpontta arvioida kriittisesti maakuntalehted, jolle
ikddn kuin haluttiin tutkijan valitykselld viestittdd palautetta omista tunteista ja
mielipiteistd. Tunteikasta puhetta tuli etupddssd silloin, kun lehden katsottiin
valinneen vastakkaisen puolen suhteessa omiin késityksiin tai jos lehden koet-
tiin késittelevan yksipuolisesti itselle merkityksellisid ja tuttuja asioita, kuten
seuraava haastattelulainaus osoittaa:

H: Ku ei tuoda julki (maakuntalehdessd), minun mielestd ku ei tuoda julki sitd, niin-
ku (miettii) mistd riidelldan (Paperiliiton ja tyonantajaliiton vililld). Se ei oo jos on
se karki, ettd sielld on jotkut koneenhoitajat, prosessinvalvojat joissain isoissa pai-
koissa, tuuan sitd vaan esiin, jatkat hankkii sielld paraimmat kolomesataa tuhatta
(markkaa) vuoessa. Tuuan se aina esiin. Mutta sanotaan, ei tuua timmosid esi-
merkiksi esiin, ettd nyt ajettiin vappu normaalipalakalla. Keskisuomalainen ei ili-
mesty vappuna, siis se on ihan jdldkeen jaany homma, minun mielesta ku ihmisil-
la on aikoa esmerkiksi ettd monet lukis, juhlapyhdt on, miten jildkeenjaany
tuommonen lehti on. Paperi, niinku tuossa on nyt tuo nauhotus (osoittaa haastat-
telunauhuria) on niin hyvéa sanoa ettd ku Paperiliitto ajo vapun normaalipalakalla.
Normaalipalakalla?

: Niin tarkotan sitd ettd vappuaattona jatkat tuli yoks normaaliyovuorolisélld, nor-
maalipalakalla kdytannossd, niin Keskisuomalainen ei tie lehtee. Keskisuomalai-
nen pitdd Paperia (paperiliittolaisia) ett ne on niitd kovimpia punaniskoja, mutta
onko se niin ettd se on tuo Keskisuomalainen vidhdn niinku menny sinne anti-
kommunistin puolelle (nauraa) (mies 31-40 v., yksinasuva paperityoldinen)

anf!
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Haastateltavan mielipiteiden myontely ei kuitenkaan saa johtaa johdatteluun,
joka tarjoaa valmiit vastaukset haastateltavalle. Haastattelijalta vaaditaan oival-
luksia ennen kaikkea oikeisiin jatkokysymyksiin, jotka tuottavat parhaimmil-
laan haastateltavalle itselleen uusia ahaa-eldmyksid. Aina ndin ei kuitenkaan
tapahdu; haastattelija hétdilee helposti eteenpdin, varsinkin jos hiljaiset hetket
tuntuvat kiusallisilta. Esimerkiksi seuraavassa katkelmassa nékyy, miten otin
haastateltavan puolesta kantaa siihen, ettd maakuntalehden Treffi-liite on "riit-
tavd ja hyvd” televisiotietojen seuraamiseen. Huomattavasti hyodyllisempéd ja
”oikeaoppisempaa” olisi ollut, ettd olisin kysynyt esimerkiksi Millainen Treffi-
liite mielestdsi on? Tdlloin haastateltava olisi joutunut itse maarittelemddn liit-
teen hyvyyttd tai huonoutta.

T: Néé tv- ja radiotiedot, et onko se sanomalehti mista tulee luettua ne?

H: No joo yleensd se Treffi-liite (lehden radio- ja tv-liite), niin siitd tulee aina tv-
ohjelmat katottua, ettd se on aina viikon olohuoneen poydalla.

T: Se on riittdva ja hyva?

H: Joo (mies 31-40 v., tyoton tyontekija)

Haastateltavaa voi tarvittaessa “auttaa” puhumaan, mutta ideana on antaa ha-
nelle tilaa ja saada hénet itse pohtimaan, jolloin nimenomaan avoimet kysy-
mykset ovat olennaisia. Avoimet kysymykset kun jattavat haastateltavalle
mahdollisuuden valita kdyttimdnsad kasitteet, puhua siis omin sanoin omalla
ilmaisun tavallaan. Tilaisuus kédyttdd omaa kieltd, yleensd tuttua murretta, on
mielestédni edellytys aidolle puheelle. Se my6s kannustaa haastateltavaa tulkit-
semaan itsedan.

Muutamat etukdteen suunnittelemani kysymykset paljastivat, millaisia
eroja puheeseen syntyy, kun haastateltavalta kysyy avoimella kysymykselld,
konkreettisella suljetulla kysymykselld tai tutkijan jo maarityksid sisaltavalla
kasitteelliselld kysymyksellda. Esimerkiksi Eteld-Suomen Sanomien haastatte-
luissa haastattelijat kysyivdt kysymysrunkoni mukaisesti, “mitd arvoja lehti
mielestdsi edustaa?” Kaisitteellinen kysymys herdtti ihmisissd ldhinnd huokai-
lua, vaivautuneisuutta ja ihmettelyd. Ohjeistin haastattelijoita tarkentamaan
vaikeaa kysymystd esimerkiksi tiedustelemalla, mitd asioita lehti edistdd, mita
se kannattaa tai mitd se ei tue. Havainnollisuus osoittautuikin kysymyksissa
olennaiseksi, jotta haastateltavan mielikuvat liikahtivat. Mielestdni ei-tilaajien
ndkemyksid lehden arvoista valotti hyvin mielikuvia ja symboleja hyviksi kayt-
tava kysymys “millaista ihmistd lehti mielestdsi muistuttaa?”.

Opin kaiken kaikkiaan, ettd haastattelutilanteissa haastattelijan kielen tu-
lee edistdd havainnollista ajattelua. Konkreettisuuden ohella kysymyksissa pi-
tad sdilyttdd véljyys ja ennen kaikkea neutraalisuus, josta esimerkiksi Alasuutari
(2001a, 140-146) huomauttaa. Hanen mukaansa kysymysten yksittdiset ilmaisut
ja sanat tulisi muotoilla niin neutraaliksi, ettd jokainen tutkimukseen osallistuva
ymmartdisi kysymykset samalla tavalla. On tarkedd myos, ettd kysymys on yk-
siselitteinen, jolloin vastaajan voidaan olettaa pohtivan asiaa vastauksessaan
yksiselitteisesti. Eri asia on, pddstdanko edellisiin tavoitteisiin koskaan; tietty
termi tai kdsite saattaa herdttdd eri ihmisissa erilaisia mielleyhtymid ja tunteita.



220

Operoin siis tutkimuksen keruu-, tulkinta- ja analyysivaiheissa keskeisesti kie-
lelld. Kielenkdytossd tulee muistaa, ettd silld tuotetut tekstit eivit pelkastdadn
kuvaile tapahtumia, vaan kielelld luodaan koko ajan sosiaalista todellisuutta.
Kielelld ikddn kuin tehd&dn asioita. Taman tutkimuksen kannalta olennaista on,
ettd ihminen kielen ja sen kdyton avulla tulkitsee toimintaansa ja antaa sille
merkityksid. (ks. Eskola & Suoranta 1998, 139)

Kielenkdytto haastatteluissa ei rajoitu pelkéstdan puheeseen. Haastattelu-
tilanteet vahvistivat ennakkokasityksidni nonverbaalisen kielen eli erilaisten
eleiden vaikuttavuudesta ihmisen puheen yhteydessa. Esimerkiksi ddnenpai-
non nouseminen kuvaa selvdsti puhujan varmuutta tai haastateltavan innok-
kuutta kertoa asiasta. Toisaalta d&anenpainon lasku voi kertoa, ettd haastateltava
jostakin syystd vilttelee puhumasta aiheesta. Intiimin, yleensd vaikeasti julki-
puhuttavan asian huomaa muminasta tai puheen keskeytymisestd. Esimerkiksi
seuraavassa katkelmassa rahan kdyttoon ja lehden hintaan liittyviat kysymykset
johtavat haastateltavan puheen katkeiluun, joka on tulkittavissa henkilokohtai-
seksi koetun puheenaiheen, tdssd tapauksessa oman taloudellisen aseman peit-
telyksi:

T: Ilmoitat ettd ei ole niinkun varaa ollut (tilata), sen takia oot luopunut lehden tila-

uksesta?

H: Joo, ku ei endd kdy koulua niin sit se on niin kallista, ettd... (mumisee, hiljaisuus,

vastaus jdd kesken)

T: Yyy, sun mielestd liian kallista (tilata lehted)?

H: Niin. Opiskelijatarjous oli ihan vield siedettdvan hintainen, mutta ... (hiljaisuus,
jdd kesken). (nainen 15-20 v., ty6ton)

Erityisesti kiinnitin huomiota haastateltavien nauruun tai naurahduksiin.
Alasuutari (1993) on havainnut, ettd nauru puheessa kuvastaa myos intiimid
asiaa. Fi-tilaaja -tutkimusten perusteella tihdn vditteeseen voi helposti yhtya.
Yleisimmin haastateltavat nauravat, naurahtavat tai vahintdan hymaéhtavat,
kun he kertovat tapoihinsa liittyvadd henkilokohtaisuutta ja ehké arkaa piirretta
tai kun he ylipdatdan rohkaistuvat paljastamaan asian, joka itse asiassa on usein
hyvinkin merkityksellinen. Esimerkiksi yksinhuoltajanainen saattoi naurahtaa
sille, ettd hadn ei kolmen pienen lapsen kanssa asuessaan ja kolmivuorotydssa
kdydessddn ehtinyt lukea sanomalehted. Tyypillistd on myos se, ettd ihminen
keventdd itselleen vakavaa asiaa naurun lisdksi muilla erityisilla eleilldan:

T: Radio Suomi on sulle erittdin tarkea?

H: Joo, joo ehottomasti joo puoli kuudelta ei saa héiritd (nauraa).

T: Kuuntelet uutiset sillon?

H: Joo, joo. Pitkin péaivadkin kylld jos sattuu ettd aha (napsauttaa sormia) (mies 41-50
v., akateeminen ty6ton, Helsingin Sanomien tilaaja)

Aidon puheen syntyyn voivat vaikuttaa ratkaisevasti myos haastattelutilanteen
olosuhteet. Tutkimukseni osoitti, ettd sanomalehden ja median merkityksid erit-
televan haastattelun oikea paikka on ihmisen koti. Media hallitsee arkea ja koti-
ympadristod, jolloin myos sen kdyton pohdinta havainnollistuu parhaiten sen
kayttoymparistossd. Myos haastattelijani arvioivat, ettd haastattelut kodeissa
muotoutuivat huomattavasti rennommiksi kuin julkisissa kahviloissa ja paransi-
vat nédin vuorovaikutusta. Haastateltavat ikddn kuin unohtivat haastateltavan
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roolinsa helpommin tutussa kotiympéristossdan. Vastaavasti saattoi kdyda haas-
tattelijalle; huomasin ainakin itse viihtyvéani haastattelutilanteessa sitd paremmin,
mitd tutummaksi haastateltava tuli. Viitteet mediakédyton yleistymisesta julkisilla
paikoilla saivat kuitenkin miettimddn, ettd mediakdyttoon liittyvid haastatteluja
pitdisi tehda tietoisesti esimerkiksi tyopaikoilla tai julkisissa kulkuvilineissa.

Ulkokohtaisin suhde minulla syntyi tutkimusapulaisteni haastateltaviin,
joihin tutustuin pelkastddn litteroidun tekstin vélitykselld. En ollut heitd kos-
kaan ndhnyt, enkd kuullut edes ddntd puhelimessa. Olin ainoastaan valinnut
heid&t haastateltavaksi tiettyjen taustamuuttujien kriteerien sekd lomakevasta-
usten perusteella. Huomasin analysointivaiheessa, ettd haastateltavien puhe jai
helposti etdiseksi ja mielikuvat karkasivat enemmankin haastattelijoihin, jotka
tunsin hyvin. Osaksi etdisyyttd voi selittdd sekin, ettd tutkimusapulaisteni haas-
tattelut olivat huomattavasti enemmaén strukturoituja kuin omani. Varsinkin
Eteld-Suomen Sanomien kohdalla haastateltavat kavivit tekeméni yksildidyn
kysymysrungon lédpi, vaikka kannustin my6s vapaamuotoiseen keskusteluun.
Toistuvat ja yksiloidyt kysymykset haastattelutilanteessa kangistivat jonkun
verran haastattelutilannetta; jotkut kokivat tilanteen erddnlaiseksi tietokilpai-
luksi, jossa olisi pitdnyt osata vastata ”oikein” tutkijan paperilta esittdmiin ky-
symyksiin. Tama johtaa helposti haastateltavan vastaamaan hyvin streotyyppi-
sesti niin kuin hdn uskoo, ettd hdanen pitdd vastata. Naispuoliset haastattelijat?
kertoivat, ettd etenkin miehet vastasivat lyhytsanaisemmin ja tuntuivat odotta-
van vapaamuotoisen keskustelun sijasta enemman yksildidyimpid kysymyksia.
Haastattelijat huomauttivat jalkeenpdin kuitenkin padsseensd tutkittavien kans-
sa parhaisiin keskusteluihin, kun kysymyslomake siirrettiin syrjddan ja puhuttiin
vapaamuotoisesti.

Parhaimmillaan strukturoidut teemahaastattelut tuottivat avointen loma-
kevastausten tapaan suuntaviivoja niistd kysymyksistd, joihin halusin vastauk-
sia. Ja kun kysymykset oli mddritelty etukdteen, myos haastattelupuheen analy-
sointi ja erityisesti sen luokittelu oli joutuisampaa, kun jokaiselta haastateltaval-
ta oli kysytty vdhintddn tietyt samat kysymykset.

Havainnoinnin eli tdssd tapauksessa haastateltavien media-arjen tarkkai-
lemisen jdtin tutkimuskdynneilldni lopulta viahdiseen rooliin. Pidin haastatelta-
vien puhetta tarkedmpénd. Lisdksi perusteellisempi havainnointi olisi vaatinut
erikoisjdrjestelyjd, jotta olisin voinut havainnoida ei-tilaajien median kayttoa.
Haastattelut osoittivat kuitenkin, ettd muistiin voidaan merkitd esimerkiksi pal-
jon tavaroita, jotka kertovat ihmisen teoista, valinnoista ja elaméntyylistd. Tava-
roiden havainnointi liittyi paljolti sithen ldhtokohtaan, ettd pidin lehted yhtena

2 Laadullisia haastatteluja ihmisten kodeissa tehneistd tutkimusapulaisistani Etela-
Suomen Sanomien tutkimuksessa kaikki viisi oli naisia. Kymen Lehtimedian haastat-
teluissa neljastd puhelinhaastattelijasta vain yksi oli mies. Kasvokkain ei-tilaajia
Kaakkois-Suomessa haastatteli yksi nainen ja yksi mies. (ks. Liite 1) On tietysti vaikea
arvioida, vaikuttaako haastattelijan sukupuoli haastattelutilanteeseen. Haastattelijoil-
tani saamani tietojen ja késitysten perusteella erityisesti joitakin haastateltavia miehid
ronsyilevéa keskustelu oli hdirinnyt. Tamén voi tulkita niin, ettd nainen haastattelijana
saattaa pehmentdd tilannetta ja ohjata keskustelua enemman vapaamuotoiseen jutte-
luun, mitd nimenomaan toivoin. Uskon kuitenkin, ettd ratkaisevaa on haastattelijan
persoona sekd vuorovaikutus, ei niinkddan sukupuoli.



222

“tavarana” ja tuotteena muiden kulutusyhteiskunnan symbolisten “merkkien”
tapaan. Kulutusorientoituneessa yhteiskunnassa tavaroiden ja palvelujen osta-
minen sekd omistaminen maédrittelevat eldmdd. Ja voi ajatella, ettd lehtikin tila-
taan, jos se koetaan tdrkedksi osaksi arjen kulutusta. Ajatuksen mukaan ihmi-
nen myos viestii tavaroillaan ja tuotteillaan arvojaan. Makutottumukset, symbo-
lit ja tapa toimia kertovat myos identiteetistd. Nadiden ldhtokohtien mukaan
pyysin myos tutkimushaastattelijoitani kirjaamaan lyhyet havainnolliset maa-
rittelyt haastateltavista. (vrt. Fairclough 1997, 52-73)

Kuten on tullut esille, kdytin maarallisia kyselytutkimuksia ensinndkin
tarjoamassa perustietoa ldhinné ei-tilaajien taustoista, toiseksi tarjoamassa maa-
réllisesti ndkemyksid suhteesta lehteen ja muuhun mediakédyttoon sekd kol-
manneksi tukevassa ja avustavassa roolissa saadakseni kahdenkeskisid haastat-
teluja. Lomakekyselyt olivat monella tapaa hyoddyllisid. Ne kuitenkin vaativat
tutkimusten edetessd hiomistarpeita. Kyselylomakkeiden tyosto sekd kysymys-
ten ja vastausvaihtoehtojen tarkentaminen kertoo siitd, ettd survey-tutkimus
vaatii monivaiheista testaamista. Aluksi on pohdittava, miten kysytdan olennai-
sia kysymyksid. Sitten on testattava kysymysten toimivuus vastaajan ja vastaus-
ten ndkokulmasta. Ja mikd olennaista, kysymyksii ei voi laatia tuntematta aihe-
piiriin olennaisesti vaikuttavia sisdltojd, kuten tutkimusalueen, sen videston ja
alueella toimivien viestinten ominaispiirteita.

Lisdsin tutkimusten kuluessa lomakekyselyihin suljettujen kysymysten si-
jasta avointen kysymysten osuutta, koska en halunnut jaada pelkkien numero-
tietojen varaan. Avoimet kysymykset lisddvat tutkijan tulkintatyotd, silld satoja
erilaisia vastauksia on tyolastd kasitelld. Tulkintaa auttaa kuitenkin vastausten
ryhmittely toistuvien teemojen mukaan. Avoimet kirjalliset kysymykset vaati-
vat my0s vastaajalta paljon, koska hédnen on kyettdva kirjoittamalla pukemaan
sanoiksi omat tapansa ja asenteensa.

Oma kysymys on, kykeneeko haastateltava kuvaamaan kirjallisesti esimer-
kiksi todellista kayttdytymistdan vai ilmaiseeko hdn arkeaan niin, miten hdnen
kuvitellaan toimivan tai miten hin haluaisi toimia? Tamai lienee mahdollista, kun
puhutaan sanomalehden lukemisesta, joka on ymmarretty perinteisesti arvok-
kaaksi ja kunnon kansalaisuuteen kuuluvaksi. Vastaaja saattaa toisin sanoen tai-
pua liioittelemaan odotettuja "hyvid” tapojaan. Kasitykseni mukaan ei-tilaajat
kuitenkin sortuivat tdhan erittdin harvoin; omin sanoin kirjatut vastaukset olivat
yleensd muutaman sanan tai lauseen mittaisia, jolloin suhdetta sanomalehteen
kuvataan hyvinkin henkilokohtaisesti ja kriittisesti. Molemmat piirteet lisaavat
mielestdni vastausten aitoutta (ks. Dahlgren 1987). Yleensd my0s haastatteluissa
ei-tilaajat sanoivat suoraan, jos eivit osanneet vastata kysymyksiin, joten haastat-
telutilanteetkin johtivat késittddkseni harvoin liioitteluun tai todellisten tapojen
peittelyyn. Muminaa tai hermostunutta puheen katkeilua kuului lopulta véhén,
ja jos niitd ilmeni, ne vdhenivit, kun haastattelutilanne vapautui.

T: Mitd aihepiirejd sanomalehdessé kasitelldan liikaa?
H: Ei mul oo koskaan tullu tollaset asiat mielenk&dan. (mies 21-25, tyontekija)

Lehti- ja aluekohtaiset lomakekyselyt kertoivat paljon tietyn alueen ei-tilaajista,
mutta voiko jakeluperusteiltaan monenlaisia kyselyjd niputtaa kaikkia suoma-
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laisia ei-tilaajia kertovaksi tutkimukseksi? Tilastollisesti vertailukelpoista tut-
kimusta siitd ei saa. Onkin muistettava, ettd jo osatutkimuksiani suunniteltaessa
tyd péddtettiin kohdentaa erittdin matalapeittoisille, lehden tilaamisen kannalta
ongelma-alueille. Ei-tilaajista ei haluttukaan tilastollista kattavaa tietoa koko
levikkialueelta saatikka Suomesta. Tutkimuksellisesti tavoitteena oli saada
“ndytteitd” tai “koepaloja” matalan levikin sekd peiton alueilta. Pyrkimyksena-
ni on ollut siis pddstd erddnlaisen nakymaéttoman ilmion kimppuun hakemalla
siitd syvatietoa tapausesimerkkien avulla.

Kun ldhdin ndytteiden hakumatkoille maakuntalehdettomien arkeen, ha-
lusin alusta ldhtien kuunnella ihmisid avoimesti ja hakea tietoa ennen kaikkea
ihmisten omasta arjen puheesta. Tavoitteenani oli saada ihmiset puhumaan,
ajattelemaan ja tulkitsemaan omaa kdyttdytymistddn. Tamd korostui asentees-
sani; kysyin ensisijassa miten. Toki keskustelua siirtyi pohtimaan myos kysy-
mystd miksi, jolloin ei-tilaajat tulivat myos mddritelleeksi syitd mediakdyttayty-
miseensd. Mielestdni sain suurimman osan assosiaatiot valloilleen ja haastatel-
tavat alkoivat kuvailla median seuraamisen ja lukemisen kaytantdjdan sekd
pohtimaan ja reflektoimaan niiden merkityksid itselleen.

Pidin yksilohaastatteluja tutkimustehtdvani ndkokulmasta ryhméhaastatte-
luja hyodyllisempédnd aineiston keruumetodina ja paddyin siksi niihin. Kokemus-
teni perusteella sain yksilohaastatteluista syvdd laadullista tietoa yksilollisesta
mediakdyttaytymisestd. Haastattelutilanteissa syntyi kuitenkin muutama kerran
erddnlainen ryhmakeskustelun poikanen, kun haastateltavan puoliso tai lapsi
puuttui keskusteluun. Kolmas, yleensd kysymyksid tai haastateltavan vastauksia
kommentoinut ulkopuolinen henkil6 toi keskusteluun heti uutta jannitetts ja joh-
ti haastateltavan puhetta puuttujan vaatimaan suuntaan. Mieleeni tuli tuolloin,
ettd osa haastatteluista olisi ehkd kannattanut tehd&d ryhmissd, jolloin keskustelut
olisivat saattaneet ohjautua enemman haastateltavien itsensd p&dattdmiin suun-
tiin. Yksilohaastatteluissa saattoi nimittdin piilld koko ajan vaara, ettd haastattelija
kuitenkin ohjasi keskustelua tutkimukseen etukédteen rakennettuihin kysymyk-
senasetteluihin, vaikka pyrkikin olemaan tilanteelle avoin.

Vaikka erilaisten haastattelumenetelmien erittely ja vertailu on metodo-
logisesti hyodyllistd, kiistely yksilo- ja ryhmékeskustelujen paremmuudesta
lienee paljolti turhaa. Tutkimustilanne muodostaa joka tapauksessa molem-
missa menetelmissd aina kontekstin, jossa merkitykset lausutaan ddneen ja jos-
sa ne tulevat tuotetuksi. Tutkijan on vain oltava tarkkana, milld tavalla ja mista
ndkokulmista erilaiset metodit virittdvat merkityksid. Molempien menetelmid
pddasiallinen tavoite kuitenkin on - tutkimuksesta riippuen - ettd ne synnyt-
taisivat kulttuurisia merkityksia sisaltavad puhetta, jota tutkija pyrkii erittele-
madn ja tulkitsemaan (ks. Ridell 1998a, 119). Haastavinta ei-tilaajien kanssa
lopulta olikin, ettd sai heiddt pohtimaan itsestddn selvind pidettyjd ja “vaikeita”
asioita, joista he tuskin tulisivat muuten puhuneeksi. Ndin haastattelut tarjoa-
vat parhaimmillaan tutkittavan ilmion vivahteita, heikosti tiedostettuja puolia
ja jopa arkaluontoisia asioita. Haastattelutilanteista jdi niin sanotusti “hyva
maku suuhun”, jolloin tutkijana saattoi kokea, ettd haastattelutilanteet olivat
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osaltaan ei-tilaajia valtauttavia tilanteita; he pitivét tarkednd ja kannustavana,
ettd heiddan mielipiteitddn kuultiin, vaikka he eivit tilaa sanomalehted.

Useampia vuosia jatkunut ja monimetodinen tutkimusprosessini saattaa
kuitenkin siihen, ettd monisyisestd ilmiostd kannattaa kerdtd tutkimusaineistoa
avoimin mielin, monella tavalla ja monista ldhteistd, osittain myods ennalta maa-
radamattomasti ja strukturoimatta (ks. Eskola & Suoranta 1998, 104-111). Myos
haastattelutilanteista voisi puhua Alasuutarin (2001a, 140-146) tapaan kielellisind
ndytelming, jotka rakentuvat tutkijan ennalta madrittelemiin kasikirjoituksiin,
mutta joissa itse haastattelutilanteet etenevit osittain sattumanvaraisestikin.

Kuten esimerkiksi Mord (1999, 15-19) huomauttaa, katson, ettd metodolo-
gisia ratkaisuja laadullisessa tutkimuksessa voi tehdd pragmaattisesti seuraa-
matta “ortodoksisesti” tiettyd metodia, koska erityistd laadullisen tutkimuksen
teoriaa tai paradigmaa on vaikea osoittaa saatikka madritelld. Mora nostaa laa-
dullisen tutkimuksen tuntomerkiksi monimetodisuuden; tutkija pyrkii 16yta-
mddn tutkimuksen padamddran kannalta parhaan yhdistelman keinoja. Katson
itsekin, ettd metodit voi raatdloidd tavoitteiden mukaan, ja ndin nimenomaan
toimin eri lehtien kanssa. Tein alkuvaiheessa perusteellisia laadullisia haastatte-
luja, joista osa oli niin sanottuja syvdhaastatteluja. Haastattelujen teemat suun-
tautuivat kokonaisvaltaisesti arkielamédn ja mediakayttoon. Tamén jalkeen ha-
lusin kiinnittdd enemmén huomiota haastateltavien suhteeseen tutkittavaan
lehteen, ja tama lisdsi strukturoitujen haastattelujen painoa. Samaan aikaan lisa-
sin lomakekyselyihin avoimia kysymyksid, koska katsoin niiden puolestaan
tuottavan ei-tilaajien omasanaisia méaéaritelmid lehdesta.

Mielestdni ongelmallista aineistoissani on ensinndkin se, ketd ja millaisia
ihmisid lomakekyselyjen vastaajiksi ja sitd kautta haastateltaviksi valikoitui. Ei-
tilaajien puhe voi vadristdd tutkimuksen tuloksia kaikkein eniten sen takia, jos
tietyntyyppiset ihmiset ovat jdttdneet vastaamatta lomakekyselyihini. Asiaa on
tilastollisesti vaikea tarkistaa. Kattava kuva olisi vaatinut lomakekyselyiden
kohdealueiden viestollisten taustatietojen, lehden tilaajien taustatietojen sekd
lomakkeen palauttaneiden vastaajien taustatietojen keskindistd vertailua. Alku-
vaiheessa pyrin kuitenkin vdhentdmdan mahdollista ”“vddrdd” painottumista
valitsemalla haastatteluihin taustoiltaan hyvin erilaisia ihmisid, ja haastatelta-
viksi kertyikin ei-tilaaja -tapauksia esimerkiksi eri ikdryhmistd. Loppuvaiheen
tutkimuksissa haastatteluja haluttiin painottaa tietoisesti nuoriin ja nuoriin ai-
kuisiin. Katson oman aineistoni ”jarkevan muodostumisen” tarkeimmaéksi edel-
lytykseksi sen, ettd yritin tavoittaa tutkimusteni eri vaiheissa tutkimuskysy-
mykseni ndkokulmasta ”sopivia” ei-tilaajia eli sellaisia ihmisid, joilla oli koke-
muksia alueensa lehdestd, vaikka he eivit sitd tutkimushetkelld tilanneet.

Toisen kriittisen kysymyksen nostaa haastattelujen méaara. Niitd kertyi
vuosien aikana paljon. Suuri médrd on tuonut ongelmia haastattelumateriaalin
tulkitsevalle késittelylle. Jalkeenpdin voikin todeta, ettd laadullisessa ja syville
merkityksiin pyrkivdssad tutkimuksessa ei kannata haalia yli sataa haastattelua,
kuten tdssd tutkimuksessa on ollut kdytossd. Laajan materiaalin kanssa on ni-
mittdin ollut kaikilta osin vaikeaa padstd syville kdyvaan tulkintaan ja tihedan
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analyysin. Ongelmia on osittain eliminoinut ajallisesti pitkd tutkimusprosessi;
olen voinut lukea litteroituja haastatteluja useassa eri vaiheessa useampaan ker-
taan. Ndin laajasta materiaalista ovat yhtddltd suodattuneet ”onnistuneet” haas-
tattelut; haastattelukatkelmat tdssd tutkimuksessa pyrkivit edustamaan koko
haastatteluaineistoa, ei yksittdisten haastateltavien yksittdisia mielipiteitd, vaik-
ka tarvittaessa olen tuonut myds poikkeuksia esille. Toisaalta toistuvat ydin-
teemat ovat nousseet pintaan eli aineisto on kylldantynyt. Tamé& on lopulta hel-
pottanut tulkintojen ja padtelmien tekoa.

Haastattelupuheen ymmartamista olen pyrkinyt tukemaan oheisaineistoil-
lani. Olen luottanut siihen, ettd tutkimusaiheen sisdllollinen tuntemus eri niko-
kulmista avaa laadullisesta materiaalista sellaisia ndkokulmia, joita siitd ei valt-
tamattd muuten osaisi katsoa. Vertailevuudella olen hakenut tulkintoihin teo-
reettista yleistettavyytta.

Vertailtavuutta ja yleistettdvyyteen liitettyd siirrettdvyyttd olen testannut
niin, ettd ei-tilaaja -tutkimuksia tehtiin eri puolella Suomea erilaisissa maakun-
nissa. Metodiseen keskioon nousee lopulta haastattelujen analysointi, erityisesti
se, millaisia kysymyksid haastattelujen jdlkeen tein keskeiselle aineistolleni eli
haastattelupuheelle. Kysymykset - olivatpa ne yhdeltd yksittdiseltd tutkijalta
haastattelutilanteessa ja sen jdlkeen ”oikeita” tai ”"vadrid” - ovat tuottaneet na-
kemyksid ja tulkintoja siitd, miten sanomalehdestd irtaantuneet tai siitd etdalla
elavat suomalaiset merkityksellistdvat mediaa ja erityisesti sanomalehted ja nii-
den journalistisia sisaltoja.

Laadullisen aineistoni jasentdminen sisédlsi monia vaiheita. Olennaista sii-
nd on ollut jatkuva prosessi. On tdaytynyt ja voinut palata yhd uudelleen ja uu-
delleen aineistoihin ja haastattelupuheeseen. Mielestdni uudet lukukerrat avaa-
vat aineistoista uusia ndkokulmia, mutta loputtomiinhan lukemista ei voi jat-
kaa. Kuva lukijakunnan rajamailla eldvastd ei-tilaajasta hahmottui ensinndkin
heihin liittyvien havaintojen kirjaamisen kautta. Lahiluku, laadullinen teksti-
analyysi nojasi tyossdni teemoitteluun; vertailun ja luokittelun kautta sain ai-
neistoistani esiin yhtenevdisyyksid sekd eroavaisuuksia. Tarkasteltavat teemat
minulla olivat osittain valmiina. Suurin osa niistd kohosi kuitenkin aineistoista,
mihin aineistoldhttisessd analyysimetodissani luotinkin.

Teemoittelussa olennaista oli, ettd sain nédkyviin ei-tilaajan ja sanomaleh-
den suhteen. Kahden osapuolen suhdetta avaavaa puhetta voisi havainnollistaa
arkipdivdiselld kysymykselld: millainen suhde yksittdiselld ihmiselld on tiettyyn
toiseen ihmiseen? Suhde paljastuu ensinnékin siitd, mitd ihminen tekee toiselle
ihmiselle ja toiseksi siitd, miten ihminen kuvaa ja arvioi toista puheessaan. Teot
ovat ikddn kuin faktoja, joita osoittamalla tutkija voi havainnollistaa suhdetta ja
suhteen merkitystd. Tulkinnat puheessa puolestaan madrittelevdt suhteen
luonnetta ja merkitystd. Katson ei-tilaaja -haastattelujen tuottaneen ensinndkin
tietoa sekd usein tulkitsevaa tietoa tarjoavaa puhetta: haastateltavat kertoivat
“faktoja” itsestddn ja toimintatavoistaan suhteessa sanomalehteen, mutta fak-
toihin sisdltyi monesti tulkintaa. Toisaalta sain puhtaasti tulkintaa tarjoavaa
puhetta: haastateltavat itse maddrittelivat sekd tulkitsivat faktojen merkitystd
todellisuuteensa. Thmisten suhde sanomalehteen heiddn puheessaan avautui
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siis kolmella pédétasolla, joiden varassa olen ollut ja joiden luotan avanneen sa-
nomalehdettomadn arjen mysteeria:

a) suhteen tosiasioita kuvaava puhe,
b) suhteen tulkinnallisista tosiasioista kertova puhe,
c) tosiasioita tai tulkinnallisia tosiasioita tulkitseva ja mé&dritteleva puhe.

Haastattelumenetelmissd ja erityisesti haastattelujen analysoinnissa - kuten
kaikessa tiedonhankinnassa - on syytd muistaa ldhdekritiikki. Tutkimuksen
luotettavuutta pohdittaessa yksi keskeinen kysymys liittyy tutkittavien rehelli-
syyteen. Voidaan perustellusti kysyd, miten todenmukaista tietoa ei-tilaajien
haastattelutilanteissa syntyi. On esimerkiksi pohdittava tarkkaan, milloin ei-
tilaajat kuvasivat omaa todellisuuttaan aidosti, eivdtkad esimerkiksi liioitelleet
tai jattdneet kertomatta jotain olennaista. Laadullisen tutkimuksen perusteiden
kannalta on kysymys siitd, voidaanko yksildiden selontekoja teoistaan ja niiden
merkityksistd rinnastaa heiddn todelliseen eldmismaailmaansa tai siihen, mita
asiat heille “todella” merkitsevat.

Haastattelukokemusteni perusteella korostaisin lahdekritiikissd vuorovai-
kutusta, jonka toteutumista olen edelld kdynyt lapi. Aito vuorovaikutus lisdd
aitoa puhetta. Luonnontieteellisen tiedekdsityksen ja ilmididen mittaamisen
vahvan perinteen vuoksi ajattelemme ehké helposti, ettd jutustelu vahentaa tut-
kimuksen luotettavuutta. Nédin ei kuitenkaan tarvitse olla. On mielestdni tarke-
44, ettd luottaa saavansa ihmisten spontaanista puheesta “todenmukaista” tie-
toa. Haastattelujen luotettavuudesta puhuttaessa korostetaan tulosten johdon-
mukaisuutta, ei niinkddn sitd, ettd haastattelupuhe olisi “totta” ahtaassa mieles-
sd. Laadullisessa tutkimuksessa korostuukin todistamisen ja yleistettavyyden
sijasta suhteuttaminen, mikd oman tutkimukseni ndkokulmasta tarkoittaa sa-
nomalehdettomdn arjen selittdmistd ymmarrettdavaksi. (ks. Alasuutari 2000b,
231-248) Monet merkit ei-tilaajien puheessa vahvistivat niin heidén itsensa kuin
tutkijan ymmarrystd tutkimustehtdvani asettamista kysymyksistd. Ymmarrys
syveni edelleen, kun tein tutkijanpdyténi ddrelld havaintoja erilaisten ei-tilaajien
puheesta ja vertailin niitd yhdessa.



8 MAAKUNTALEHDEN JA EI-TILAAJAN
KOHTAAMISIA

Metodisen reflektoinnin jdlkeen tarkastelen, mitd pddtelmid ei-tilaajan ja sano-
malehden suhteesta on tehtdvissa ensinndkin mediatuotteen kuluttamisen na-
kokulmasta. Talloin keskiossd on ei-tilaajan ja lehden muuttuva suhde yleiso-
sekd mediamarkkinoilla (Iuku 8.1). Toiseksi veddn yhteen tuloksia siitd, miten
ei-tilaajat kohtaavat maakuntalehden sisdllot ja erityisesti sen journalismin (lu-
ku 8.2). Haen synteesid kulttuurituotteen - tapauksessani suomalaisen maakun-
talehden - kulutuksesta, vastaanotosta sekd sen tulkinnasta lukijakunnan raja-
mailla (ks my®6s luku 9.; vrt. Ehrnrooth 1990, 221-223).

Kuten taustaluvuissani tuli esille, kulttuurisissa yleisotutkimuksissa ko-
rostuu, ettd joukkoviestinndn merkitykset syntyvit sen vastaanotossa ja tulkin-
nassa. Teksti, esimerkiksi sanomalehti tai yksiloidymmin maakuntalehti omana
joukkoviestinndn lajityyppinddn tai lajityyppien kokoelmana saa merkityksid,
kun joku lopulta lukee sitd. Sanomalehden lukemista ei voi ymmartad pelkas-
tadn kuluttamiseksi vaan pohjimmiltaan luettavan tekstin uudelleen tuottami-
seksi lukemisprosessissa. Ihminen t&dlloin merkityksellistdd lukemalla omaa
paikkaansa maailmassa. Hdn operoi lukemisessa tietylld materiaalilla seka kay-
tannoilld, joita sanomalehden tapauksessa tarkemmin ovat erityisesti sen jour-
nalistiset juttugenret tai koko maakuntalehti omana omnibus-lajityyppindan.
(ks. Lehtonen M. 2000, 158-205; Salokangas 1998) Siksi piddn tehtdvandni pohtia
ei-tilaajan suhdetta sanomalehtijournalismiin.

Olen puhunut analyysissani maakuntalehden ei-tilaajasta. Vaikka kaikki
seitsenpdivdisistd alueellisista ykkoslehdistd eivdt ole ilmestymisalueeltaan
maakunnallisia, olen kédyttinyt maakuntalehti-termid kuvaamaan suomalaisen
sanomalehden perustyyppid. My0s aineistoni rajaavat tarkastelua nimenomaan
maakuntalehden ei-tilaajaan, koska osa kohteistani tilasi Helsingin Sanomia
maakuntalehden sijasta. Tamdn viitostutkimuksen analyysissa olen kuitenkin
painottanut tarkastelua erityisesti niihin, jotka eivit tilaa kotiin mitddn seitsen-
pdivdistd sanomalehted, jolloin voin puhua my6s yleispdtevidsti sanomalehdet-
tomdstd arjesta. Ndin siitdkin huolimatta, ettd sanomalehden ei-tilaajia asuu



228

vain joka kolmannessa taloudessa, mutta runsaat kaksi kolmasosaa talouksista
tilaa edelleen 2000-luvulla “normaalisti” sanomalehtea.

Sanomalehden yleiso eli lukijakunta on aina lehden itsensd rakentama sen
omista oletuksista ja tavoitteista - olkoonkin, ettd lukijoista on haettu yhd ene-
nevdssd mddrin systemaattista tietoa, eivitkd lehdet ole endd valttamatta taman
kirjan kannessa ndkyvan Uuden Aura tilausilmoituksen tapaan hieman stereo-
tyyppisten kuvien varassa. Vaikka olen katsonut itsekin yleisod paljolti sanoma-
lehtiteollisuuden ndkokulmasta sen tavoittelemana kohderyhming, tarkennan
katsettani lopuksi erityisesti niihin, jotka tulevat ja menevit tai eivit poikkea
ollenkaan sanomalehden oletetun maksavan lukijakunnan sisdan.

Matkani téllaisten ei-tilaajien pariin on johtanut sanomalehden lukijakun-
nan laitamille. Tilaamattomuuden tosiasian ndkokulmasta kiinted ja uskollinen
lukijakunta ei olekaan sanomalehdistolle itsestddnselvyys tai tarkasti mitatta-
vissa oleva ryhmad. Lehtien kiinteisiin lukijakuntiin on ilmaantunut murtumia.
Avaan tdssd padtantoluvussa sitd, millaiselta lukijakunnan rajamailla nayttdd ja
miten se mahdollisesti poikkeaa maakuntalehden syddnmaasta. Sielld lukijat
perinteisesti ovat kiinnittyneet lehteen, tilaavat sitd ja lukevat lehted tunnolli-
sesti aamukahvipdydassddan (vrt. Karki 2004; Ridell 2000).

8.1 Ei-tilaajat median kayttdja-asiakkaina

Asiakas ratkaisee tilauksensa elimianvaiheen mukaan

Katson, ettd sanomalehdiston pitkdaikainen levikin ekspansio k&dantyi 1990-
luvun romahduksen jdlkeen eroosioksi, sanomalehdiston aseman rapautu-
misilmidksi. Levikkieroosio ndkyy 2000-luvulla, kun ldhes kaikki seitsenpdivai-
set sanomalehdet sinnittelevit hitaasti laskevien tilausméédriensd kanssa. Etno-
grafinen tutkimusmatkani lukijakunnan rajamaille osoittaa, ettd sanomalehdelld
ei ole endd itsestddn selvdd paikkaa ihmisten elamdssad etenkddan kotona, jonne
sanomalehti on totutusti jaettu aamuisin kaupungeissa ja taajamissa. Fi-tilaajat
lukevat lehtid, mutta eivat valttamattd kotonaan vaan tyopaikoilla ja muissa
julkisissa tiloissa.

Muuttuvat media- sekd yleisomarkkinat ja niiden seuraukset ovat johta-
neet sanomalehdissd uudelleen arviointeihin suhteessa yleisoén. Huomio on
taytynyt suunnata siihen, miten lehti voisi ensinndkin sdilyttid asemansa va-
kiintuneiden lukijoiden arjessa ja toisaalta saavuttaa ennen kaikkea uusia tilaa-
jila. Mainostulojen osuuden supistuttua lehdet ovat tulleet aikaisempaa enem-
mén riippuvaisiksi tilaustuloista, vaikka lehdilld on vaikeuksia saada uusia
maksukykyisid tilaajia pelkdstddn niin sanotun luonnollisen poistuman kautta
katoavien tilalle. (ks. Sauri 2000, 2005¢c, Sauri & Picard 2001) Tulonmuodostuk-
sen rakenneyhtdlod vaikeutti, kun lehdet menettivat osan vakiintuneista tilaajis-
taan 1990-luvulla. Sanomalehtien kilpailutilannetta kiristdd myo6s ulkopuolinen,
viestinndn vapauttamistoimista alkunsa saanut mediatarjonnan paisuminen. Se



229

on tiennyt yleisolle aikaisempaa monipuolisempia mediamarkkinoita ja uuden-
laista valinnanvapautta, mutta sanomalehdille kapenevia yleisomarkkinoita.

Voidaan tietenkin kysyd, onko sanomalehdistd joutunut puolustustaiste-
luun vai onko kilpailu tuottanut tervettd ja kilpailutalouteen kuuluvaa normaa-
lia kehitystyon tarvetta levikin kasvun hyvind vuosina ja markkinadominans-
sissaan helpolla pddsseelle maakuntalehdistolle.! Mielestdni sekd ettd. Jatkuva
kasvu ja menestys saattoivat johtaa lehdissd tydskentelevit henkiseen ylimieli-
syyteen lukijoita kohtaan. Tai jos asenne ei ole ollut ylimielinen se on ainakin
jddnyt etdiseksi. Vastaavaa eriaikaisuutta sanomalehtitoimittajien ja lukijoiden
vdlilld on havaittu myos muissa tutkimuksissa (ks. Moring & Valtonen 1999, 79;
Gladney 1996). Tdstd on aistittavissa tuulahduksia ei-tilaajien késityksissd ja mie-
likuvissa. Ne nédkyvéat esimerkiksi siind, ettd ei-tilaajat viittaavat maakuntaleh-
den ylivertaiseen ja monopolistiseen asemaan tai kun he puheessaan asettavat
itsensd “pikkuasiakkaaksi”, josta iso lehti heiddan mielestdan vahat valittaa. Sa-
manlaisesta tilanteesta kertovat myos ei-tilaajien puheet, kun he katsovat maa-
kuntalehden olevan yksipuolisesti tiettyjen politiikkojen tai muun eliitin asialla.

Néen, ettd sanomalehtien lukijasuhteen kylmyyteen eli erddnlaiseen etdi-
syyteen suhteessa lukijoihin on ainakin osittain vaikuttanut 1980-luvun lopulta
lahtien lehtien uudenlaiset omistussuhteet. Lehtien nikokulmasta lehden ja lu-
kijan yhteiselo muuttui aikaisempaa enemman liikesuhteeksi; lehted kustantava
yritys tai konserni myy tuotetta nimeltd sanomalehti ja lehted tilaava ihminen
on maksava asiakas. Tédllainen lehden mainosasiakas-suhteesta lukijasuhteeseen
sovellettu asiakasldhtoisyys on siirtynyt maakuntalehtien ei-tilaajien puhee-
seen. Yleison ndkokulmasta lehtien omistajiksi tulleet kasvottomat porssiyhtiot,
viestintdkonsernit ja sijoittajaomistajat ndyttaytyvét ei-tilaajien puheessa hama-
rind ja himmentdvind, mika tulee esille, kun ei-tilaajien on vaikea havainnollis-
taa omistuksen merkitystd tai ylipddtadn tietdd lehtien omistajista mitdan.

Ajatus asiakkuudesta on mennyt yleison joukossa ldpi lehtien nakokul-
masta varmasti monella tapaa hyvidssd mielessd, mutta myos vaativassa ja eh-
kdpa jopa kielteisessd mielessd. Ei-tilaajat kokevat markkinoituneessa me-
diabisneksessé itsensd valikoiviksi kuluttaja-asiakkaiksi, joilla on valta padttaa
tilaako lehden vai ei. Ei-tilaajat ottavat lehteen omalla tavallaan kylman, jarki-
perdisen asiakkaan roolin. Fi-tilaajan eldmadssd asiakkuus konkretisoituu kulut-
tajapddtoksend; lehti ostetaan tai tilataan vain silloin, kun se oman henkil6koh-
taisen rahankdyton kannalta vaikuttaa mahdolliselta tai jarkevéaltd. Sanomalehti
tuntuu kulutushyddykkeeltd muiden tavaroiden joukossa, jolloin ei-tilaaja na-
kee itsensd suhteessa lehteen kuningaskuluttajana tai vahintdan ritarina.

Osa sen sijaan on kaikkea muuta kuin kuninkaan roolissa suhteessa leh-
den hintaan. Sanomalehden tilausmaksua pidetdédn ylihinnoiteltuna omiin kay-
tettdvissd oleviin rahamdiriin nidhden. Jos ihmisten taloudellis-sosiaalinen
paikka ratkaisee, voiko hén tilata sanomalehden vai ei, sitd taytyy pitdd yhteis-
kunnallisena kysymyksend - etenkin jos sanomalehden lukemista pidetddn

1 Suomalainen sanomalehdisté saavutti alueillansa kohtalaisen merkittivan monopo-
listisen aseman ja se on ollut yrityskaupoista huolimatta myos keskittynytta (Jyrkidi-
nen 1994; Sauri & Picard 2001; Jyrkidinen & Savisaari 2001; Lintula 2006).
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kansalaisen tiedonsaannin, yhteiskuntaan kiinnittymisen ja kansalaisuuden ra-
kentumisen kannalta tdhdellisend. Esimerkiksi toimeentulolain mukaan n&in
on. Sanomalehtien tilaushan kuuluu televisiomaksun ja puhelinlaskujen kanssa
ihmisen perusmenoihin, joita valtio tarvittaessa tukee.

Ei-tilaaja -haastattelujen valossa tuotteista luopumiset tai ostopdatokset ovat
kohtalaisen tietoisia valintoja. Kestosuhteeseen sanomalehden kanssa ei kovin
helposti antauduta. Tunteet toki saattavat vaikuttaa sanomalehden osto- ja tila-
uspddtokseen, mutta tuskin entiseen tapaan, jolloin tietoisen ratkaisun ohella ol-
tiin valmiit sitoutumaan myos tunteella lehden tilaukseen vuosikausiksi.

Ratkaisevaksi tekijdksi sanomalehden tilauksessa on kohonnut arkieldmé&n
uudenlainen rakenne, erityisesti perhesuhteet. Ne ohjaavat, milloin lehti tila-
taan, milloin siitd luovutaan ja millaiseen lukijarooliin kukin kasvaa. Yleisén on
yhd useammin vaikea loytdd kiireytyneessd eldamdnmenossaan etenkin kau-
pungeissa tilausperusteita sekd aikaa sanomalehdelle (ks. myos Andersson
2005b, 307; Lyytikdinen 2003). Aikaisempaa monimuotoisemmassa eldménta-
vassa ihmisten on entistd hankalampaa ylldpitdd ja omaksua lehden lukemista
joka-aamuisena rutiinina.

Lehden tilausmyynnin ndkokulmasta taméa edellyttdd herkkyyttd tunnis-
taa ihmisen eldmaan liittyviad arkisia ilmicitd ja kddnnekohtia. Ei-tilaajat pitdvat
hyvaksyttavand luopua jokapdivéisestd sanomalehdestd tai tilata sitd silloin kun
se heille sopii eli tutkimukseni valossa kunnon kansalaisuus ei endd edellyta
sanomalehden tilaamista. Rituaalinomainen yhteys ympéaroiviin yhteiséihin tai
oman eldmé&n hallinta sanomalehted tilaamalla ja lukemalla ei tunnut endd 14-
helldkdan kaikista ihmisistd ehdottomalta. Sanomalehti ei ole kaikille véalttama-
ton markkinoilta hankittava tuote kuten esimerkiksi sahko.

Lehti ei mahdu liikkuvan pitkdelimadn

Tdrked sanomalehtien levikkikehitykseen vaikuttava tekijad on ollut yhteiskun-
nan ja elinkeinorakenteen muutos seka niistd paljolti johtuva muuttoliike. Staat-
tisen maatalousvaltaisen sekd sitd seuranneen keskiluokkaisen yhteiskunnan
murentuminen ovat asettaneet kaikille tarkoitetun seitsenpdivdisen omnibus-
lehden uudenlaiseen tilanteeseen. Lehdet ovat kohdanneet stabiilin yhteiskun-
nan, keskiluokkaisten kotitalouksien ja sadnnollisen perhe-elaman sijasta aikai-
sempaa enemman liikkuvia lukijoita. Liikkuvat ihmiset eldvédt usein epdsddn-
nollisesti ja he asuvat yhé lisddntyvassd mddrin yhden tai kahden hengen pien-
talouksissa?, joissa kalliin sanomalehden tilausta punnitaan ehkd tarkemmin
kuin perinteisissd ja taloudellisesti hyvinvoivissa kotitalouksissa. Sitd paitsi
liikkuvien ihmisten eldméd painottuu muualle kuin kotiin. Liikkuvat ihmiset
asuvat yleensd kasvukeskuksissa ja isoissa kaupungeissa; kaupungistuminen
ylipddtddn ndyttdd murentavan sanomalehtien kiintedd levikkid, mitd osoittaa

2 Sanomalehden tilaaminen naytta4 liittyvan kotitalouksien kokoon ja muotoon, ja sitd
kautta suomalaisen yhteiskunnan muutoksiin viime vuosikymmenilld. Tilastokes-
kuksen mukaan vuonna 2005 suomalaisista jo 40 prosenttia asui yhden hengen ta-
loudessa (Tilastokeskus, Kuluttajatutkimus)
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sanomalehtien levikkipeittojen voimakas polarisoituminen lehtien ilmestymis-
kaupunkien sisélla.

Liikkuva védesto tuntee harvoin paikallisuutta edustavan asuinalueensa
valtamedian omakseen, jos se muuttaa lehden ilmestymisalueelle muualta p&in
Suomea tai ulkomailta. Paikalliselta sisdpiiriltd haiskahtavaan lehteen ei innos-
tuta sitoutumaan, jos oma paikkakunnalle asettuminen on epdvarmaa. Lehtien
kannalta yhtdlo on vaikea, kun ne keskittdavit levikkimyyntinsd ja sisdltonsa
ydinalueellensa, ilmestymiskaupunkiinsa ja kasvaviin maakuntakeskuksiin,
joissa nditd liikkuvia lukijoita on eniten. Liikkuva yleis6 koostuu voittopuolises-
ti opiskelijoista tai tyoeldmdssd paikkaa hakevista nuorista aikuista eli juuri
niistd ryhmistd, joita on paljon ei-tilaaja -joukossa. Lehtien ndkokulmasta on
kohtalokasta, jos ndma liikkuvat nuoret, usein korkeasti koulutetut ihmiset op-
pivat sanomalehdettomiksi ja siirtdvit lehdettomyyttd yhteiskunnalliseen eliit-
tiin, johon he mahdollisesti siirtyvét itse myohemmin. Toki yhtélailla “vaarallis-
ta” voi olla se, jos sanomalehdettomyys yleistyy matalan koulutuksen saanei-
den ihmisten keskuudessa ja he menettavéat ndin mahdollisesti yhteytensa pai-
kalliseen valtajulkisuuteen.

Sanomalehden merkityksen voi katsoakin keskeisesti liittyvan sen kayt-
toyhteyteen. Asioiden, esineiden, tekojen ja puheiden merkityksellisyys syntyy
suhteessa toisiinsa. Kontekstin muuttuessa muuttuu myos esimerkiksi esinei-
den kédyttoarvo ja merkitys. Sanomalehden kohdalla on hyodyllistd ajatella sen
kayttokontekstia ja kysyd, miksi sanomalehti on perinteisesti kuulunut suoma-
laisessa yhteiskunnassa kodin aamukahvipoytdan. Ei-tilaajilta kootun aineiston
perusteella se ei endd kuitenkaan kuulu itsestddn selvéasti sinne tai kotiin yli-
pdédnsd. Sanomalehti voi yhd useammasta tuntua merkitykselliseltd muuallakin.

Aineistojeni perusteella maakuntalehden on vaikea péddstd sisddn pienta-
louksiin ja vaikea mahtua suurtalouksiin. Haasteellisuutta lisdd asumismuoto-
jen moninaistuminen. Etenkin yksinasuvien eldmé& on usein heiddn kotinsa ul-
kopuolella, kuten tyossad tai sosiaalisen ystdvaverkoston kanssa julkisissa pai-
koissa. “Lahikaupasta saa tietdd kaikki uutiset”, toteaa erds yksin asuva 58-
vuotias ty6ton nainen, joka lukee lehtid ahkerasti myos ldhikahvilassa. Asun-
toon pdivittdin kertyvd sanomalehtikasa tuntuu tdllin turhanaikaiselta inves-
toinnilta. Lehti on yksinkertaisesti myos liian kallis yksinasuvalle ihmiselle,
varsinkaan jos hén ei ehdi tai ei halua siihen syventya arjessaan.

Lapsiperheissd nousevat esiin samantapaiset tilanteet. Vaikka sanomalehti
olisi vara tilata, ja silld olisi mahdollisia lukijoita, lehted ei kuitenkaan kukaan
ehdi ottaa kisiinsd ja avata kodinhoidon, tyon ja harrastusten keskelld. Muista
mediavalineistd tdyttyneissd kodeissa ei ole rauhallista aikaa eikd myoskadan
rauhallista paikkaa lukea keskittymistd vaativaa sanomalehted. Ilmaislehtien
tarjonta julkisilla paikoilla tarjoaa monelle riittdvdn annin sanomalehtiuutisia.

Yhéd useampi huomaakin, ettd sanomalehden voi lukea kodin ulkopuolella
julkisilla paikoilla tai tyopaikalla niin, ettd siitd ei tarvitse itse maksaa suoranai-
sesti mitddn. Uudenalaiset tyotehtdvit sisdtiloissa puolestaan luovat sopivia
hetkid selailla ja silmdilld tyonantajan tilaamaa sanomalehted, eikd lehted katso-
ta tamadn vuoksi endd tarpeelliseksi tilata omaan kotiin. Sanomalehden lukemi-
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nen tyopaikalla tiivistyy eniten kaupunkilaiseksi ilmioksi ja liittyy toimistotyo-
hon sekd “siistiin” tehdastyohon, jossa kdyddan kolmivuorossa ja jossa on
mahdollisuus lukuhetkiin.

Ei-tilaaja -aineistojeni perusteella kiireinen ja epdsddnnollinen elimantapa
ilmiselvéasti vahvistavat tilaamattomuutta tai ohjaavat ihmisid lyhytkestoisiin
lehtitilauksiin, jotka mielletddn omaan eldmdntapaan sopivammaksi ja edulli-
semmaksi kuin kestotilaus. Patkdeldmdan kuuluu péatkalehti, eikd patkdelamas-
sd haluta muutenkaan sitoutua ”pitkélle menevasti”.

Yltikylliinen mediasukupolvi oudoksuu lehted

Sanomalehden lukijakunnan rajamailta voi erotella erilaisia lukijasukupolvia,
jotka auttavat hahmottamaan sanomalehden muuttuvaa merkitystd ihmisten ar-
jessa. Tilastot kertovat yksiselitteisid faktoja; vuonna 2004 liki joka kolmas suo-
malaisista nuorista asui sanomalehdettoméssa kodissa (Valtakunnallinen nuorison
mediakéyttotutkimus 2004). Lukijasukupolvien mukaan kyetddn havainnoimaan
my0s tilaamistapojen vaihteluja, silld sukupolvi ilmiselvisti jakaa tapaa kayttdd ja
lukea joukkoviestimid, joskin sukupolvien tarkkoja rajoja saattaa olla vaikea nih-
dd. Eniten maakuntalehden ohi kulkevat nuoret ja nuoret aikuiset. Nuorten ih-
misten uudenlaiset tavat, asenteet ja arvot kertovat parhaiten, milloin sukupolvi
vaihtuu. Muutenkin nuorisokulttuuri tuntuu olevan erddnlainen mittari, mita
yhteiskunnassa ja kulttuurissa on tapahtumassa (ks. Fornds 1997).

Maakuntalehdettoman nuoren sukupolven erottaa vanhemmista suku-
polvista siitd, ettd nuoret eivit ole oppineet saamaan sanomalehted tilattuna
kotiinsa. Osittain tdmé&n vuoksi he ovat tottuneet kdyttimddan niin sanottua pe-
rinteistd uutismediaa vakiintumattomasti, mikali he ylipddtddan sitd seuraavat.
Nuorilla vaikuttaa olevan eldamaéssédan paljon rahanreikid, jolloin he eivét halua
sijoittaa vdhid rahojaan heille outoon sanomalehteen. Maakuntalehted tilaama-
ton nuori saattaa kertomansa mukaan kuitenkin kdyttdaa useita kymmenia euro-
ja kuukaudessa henkilokohtaiseen viestintddnsa eli kdnnykkélaskuihinsa sekd
ostaa viikoittain iltapdivilehtid. Vaikka uusilla sukupolvilla olisi 1950-luvun
tapaan kykyd lukea sanomalehti, heiddn kiinnostuksensa sanomalehtiin tuntuu
heikkenevan. Nuorten ei-tilaajien haastattelut osoittavat, ettd késittelytavaltaan
vakavan asiallinen lehti innostaa vdhan sen hetkisessd eldméntilanteessa, eika
sitd siksi oteta mukaan arkieldmééan. (ks. my6s Lyytikdinen 2003)

Mielestdani 1970-luvulla ja varsinkin 1980- ja 1990-luvuilla syntyneisiin so-
pii nimike yltdkylldisen mediatarjonnan sukupolvet. Vanhimmat heistd olivat
1990-luvun lamavuosina lapsuutensa juuri ohittaneita nuoria tai nuoria aikui-
sia. Heiddn vanhempiensa eldmaan kuului vastaavassa ikdvaiheessa kotiin tilat-
tu lehti, mutta tultuaan itse vanhemmiksi he eivit endd pitdaneet sitd valttamatta
tarpeellisena. Suuret ikdluokat eli 1940-luvulla syntyneet sekd myos 1950- ja
1960-luvuilla syntyneet sen sijaan tottuivat lukemaan sanomalehted nuoruudes-
saan ja suurin osa heistd tilaa ja lukee edelleen 2000-luvulla sanomalehtia.

Yltakylldisen mediatarjonnan sukupolvetkin oppivat Suomessa lukemaan,
mutta ei valttimadttd endd sanomalehdestd, kun sitd ei kodin poydilld nahda.
Heilld on ollut yltakyllin tarjolla muuta joukkoviestintdd, josta suurimman osan
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saa vaivattomasti ja jopa ilmaiseksi. Sanomalehti sen sijaan vaatisi viitselidisyyt-
td, keskittymistd ja syventymistd. Sanomalehdiston ndkokulmasta sukupolvissa
kertautuva tulevaisuus ndyttdd vaikealta: myShemmsit sukupolvet ovat huo-
mattavasti pienempid ja lukevat lehtid vanhempiaan vihemman. Jos yltakylldi-
sen mediatarjonnan sukupolvet tottuvat arjessaan hakemaan tietoa ja tunnetta
muualta kuin sanomalehdestd, lehdettomien osuus nidhtavisti kertaantuu seu-
raavissa sukupolvissa. Sanomalehtien niin sanottu perdlauta vuotaa; lehdet ei-
vét saa uusia maksavia lukija-asiakkaita luopuvien tai poistuvien tilalle.

Nuorten ohella tilaamattomuus yleistyy idkkddmpien ihmisten joukossa.
Heilld sanomalehdettomyys merkitsee luopumista sellaisesta perinteisestd osasta
arkista eldmad, mitd ei koeta endd tdhdelliseksi. Syynd saattaa olla kiinnostamat-
tomuus, passivoituminen tai syrjdytyminen sanomalehden kertomista aihepii-
reistd. Haastatteluissa tulee esille myos viitteitd uudenlaisesta eldkeldisten kiirei-
sestd eldmédntavasta, johon syventymistd vaativa sanomalehti ei sovi. Vanhem-
milla ihmisilld tilauksen katkaisee kyvyttomyys lukea. Naisille on tyypillistd, ettd
he luopuvat leskeksi jadtyaan sanomalehdestd, koska mies oli tilannut sen.

Sanomalehden tilaaminen ja lukeminen ndyttaytyvatkin aineistossani su-
kupolvikysymyksen ohella sukupuolikysymyksend. Ei-tilaajien puheessa maa-
kuntalehti sukupuolittuu miesten lehdeksi, silld ei-tilaajat nikevét mielikuvis-
saan maakunnallisen lehden miespuoliseksi (vrt. Ridell 2000, 110-115, jossa han
kuvaa miesten ja naisten erilaisia tapoja lukea lehted). Lehted verrataan yleensa
kuivaan, varittoméaan teknokraattiin, joka ei herdtd mitddan voimakkaita tuntei-
ta. Lisdksi maakuntalehti tuntuu kertovan osasto- ja aihejaottelussaan perintei-
sestd miehisestd maailmasta, kuten politiikasta, taloudesta ja kansainvilisen
eliittipolitiikan ja -talouden asioista. Sellaisia uutisia sisdltdva lehti mahtuu
huonosti etenkin perheellisen naisen kiireiseen arkeen. Se ei tunnu jarkevalta
tilaukselta sinkkunaisistakaan. Erotilanteissa lehden tilausta jatkaa se, kenelle se
alun perin on ensisijassa tilattu. Yleensd tilaaja vaikuttaa ndissdkin tilanteissa
olevan mies - eli 2000-luvun taitteen maakuntalehtien lukijoista piirtyy vahan
samanlainen kuva kuin Uusi Aura -lehdessd, joka vuonna 1915 piirsi jokaiseen
lukijoita esittdvddn kuvaansa miessukupuolen. Nainen ylsi vain kuuntelemaan
hauskuuttavia kertomuksia, joita mies héanelle luki.

Liian aktiivisia tai liian passiivisia kestotilaajiksi

Ei-tilaajia on kuitenkin yksioikoista niputtaa tietyiksi ihmisryhmiksi, koska ei-
tilaajien taustatekijdt vaihtelevat. Tyypillisid ei-tilaajia saattaa ilmaantua epa-
tyypillisiksi oletetuista ryhmistd, kuten koulutetuista tai korkeasti palkatuista
(vrt. Poindexter 1979). Yhteistd suomalaiselle aamulehden tilaamattomuudelle
muiden maiden tutkimuksiin verrattuna ndyttdd joka tapauksessa olevan va-
hdinen integroituminen asuinpaikkakuntaan ja sen instituutioihin (ks. Lithner
2000a; 2000b). Vdhiiset yhteydet voivat olla luonteenomaista yhta lailla matalan
koulutuksen tai véhdiset taloudellisista resurssit omaaville kuin pitkalle koulu-
tetuille ja taloudellisesti hyvinvoiville ihmisille. Heikko yhteys asuinpaikkaan
lisdd sitoutumattomuutta yleensd yhteiskuntaan ja erityisesti paikkakunnan
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vakiintuneisiin instituutioihin, jollaisen aseman perinteinen maakuntalehtikin
on yleensd saavuttanut.

Ei-tilaajien eldmdntavassa korostuu arkieldmin aktiivisuus, joka ei kuiten-
kaan suuntaudu maakuntalehden tilaukseen tai lukemiseen, vaan esimerkiksi
johonkin harrastukseen. Samalla on muistettava, ettd aineistojeni perusteella ei-
tilaajiin kuuluu myos ihmisid, joilla ei ole kiire, eivdtkd he esimerkiksi kokeile
koko ajan jotain uutta trendiharrastusta. Heilld ei vilttaméttda ole myoskaan
tyopaikkaa. Liikkuvuuden suhteen sanomalehden ndkokulmasta onkin erotet-
tavissa ainakin kahdenlaisia ei-tilaajia: osa on eldaméssdan “liian” aktiivisia sa-
nomalehden sdannolliseksi tilaajaksi ja lukijaksi, osa taas “liian” passiivisia tart-
tuakseen jokapdivdiseen sanomalehteen. Ndiden kahden ryhmén eldméntavan
voi sanoa polarisoituneen suhteessa kotiin eli sanomalehden totuttuun kaytto-
paikkaan. Molemmat ovat kaddntyneet voimakkaasti yksityisyyteen tai yksilolli-
syyteen, mutta toiselle ryhmadlle koti ei ole yksilollisyyden paikka, kun taas toi-
nen jopa kdpertyy yksityisyydessdan kotiin.

Ei-tilaaja -aineistojen perusteella median kdytté jakaantuukin erilaisten
kayttdjatyyppien mukaan. Esille nousevat ndkyvimmin daripaét, jolloin media-
kdyton voi todeta rakentuvan eldmédntavan mukaisesti aktiivisen hetkelliseksi
tai vetdytyvan passiiviseksi. Kolmas piirre on tasaisen aktiivinen median kayt-
to, johon yleensd liittyy kriittisyys maakuntalehted kohtaan. Vilimuotojakin
ndistd kdyttotavoista esiintyy; aktiivisuuden asteen ratkaisee usein eldmédnvai-
he, mutta jopa vuodenaika. Median seuraaminen saattaa olla intensiivistd esi-
merkiksi tietyn tyotehtdvan tai oman henkilokohtaisen hankinnan takia. Toi-
saalta median kdytto saattaa loppua ldhes kokonaan esimerkiksi kesdlomalla.
Toisilla taas kesdloma ja esimerkiksi kesdasunnolle muutto voi tarkoittaa nor-
maalia aktiivisempaa lehtien lukemista.

Hetkellisyyden habitukseen kuuluvat ”irtosuhteet”, lyhytjannitteisyys ja
epdsddnnollisyys; vanha media ja véline heitetddn surutta pois, jos se ei endd
miellytd. Mielletddn, ettd “uusia saa aina tilalle”, ja yleensd myos helposti ja il-
maiseksi, ajasta tai paikasta riippumatta, koska median tarjonta on lisddntynyt
ympadrivuorokautiseksi ja uuden tekniikan ansiosta ldhes joka paikassa saatavil-
le. Vetdytyvaan habitukseen kuuluu niin ikdén, ettd media - myds vanha media
- "heitetddn pois” arkipdivdstd. Passiivinen median kayttdjd ei kuitenkaan hae
vanhan median tilalle uutta, vaan hdn luopuu median tietystd osasta, esimer-
kiksi sanomalehdestd, ja keskittyy aikaisempaa enemmaén esimerkiksi television
viihdeohjelmien katseluun.

Tekniikka lisdd monikayttdjid ja viihtyjia

Sanomalehdiston kannalta on olennaista, miten uudet vilineet muuttavat niin
sanotun vanhan median kéyttod ja asemaa. Vaikka suomalaislehdiston levikki
kasvoi 1990-luvun alkuun saakka, kansainvdlisesti sanomalehdiston ekspansio
alkoi hidastua itse asiassa jo 1900-luvun alussa kun elokuva sekd varsinkin ra-
dio tulivat osaksi joukkoviestintdd. Yhdysvalloissa sanomalehdiston on arvioitu
saavuttaneen kypsan ikdnsd, kun radiotoiminta valtasi ihmisten huomion. Ih-
miset kuitenkin tdydensivit lehdilld radioldhetysten niukkaa uutisantia. Lehti
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toimi radion ohella myos ikkunana valtakunnan ja maailman ndkymiin, kun
televisiota ei tunnettu eikd se vield ollut vallannut olohuoneen tédrkeintd paik-
kaa. Mycshemmin 1950-luvulta ldhtien sanomalehti ja radio saivat rinnalleen
television, ja 1990-luvulla internetin. N&din sanomalehdisté on joutunut puolus-
tamaan olemassaoloaan median muun osan kilpailun puristuksessa itse asiassa
liki sata vuotta. Sanomalehtien levikissd puristus ndkyi Yhdysvalloissa jo vii-
meistddn 1960-luvulla. Pohjoismaissa ja Suomessa ilmié on tuttu muutaman
kymmenen vuoden viipeella.

Uudet tekniset mediavilineet ja niiden laajeneva viihteellinen kaytto ovat
mielestdni selvd uhka sanomalehdistolle, vaikka samaan aikaan puhutaan nii-
den toisiaan tdydentdvistd rooleista. Ei-tilaaja -aineistojeni perusteella osa ihmi-
sistd yksinkertaisesti luopuu sdhkoisten vilineiden takia sanomalehdestd eikd
tarvitse lehted tdydentaméaan radion, television tai internetin uutisantia. Kdanne
suomalaisen sanomalehdiston levikeissd ajoittuu 1990-luvun alkuun, jolloin
muun median tarjonta paisui. On siis ilmeistd, ettd laajeneva mediatarjonta, uu-
det kanavat radiossa ja televisiossa sekd uudet vilineet soivit sanomalehdiston
kysyntdd ihmisten arjessa. Levikit romahtivat osittain sen takia, ettd ihmisille
tuli sanomalehden sijasta muuta seurattavaa vapaa-aikanaan. (vrt. Sauri 2005b,
2005d)

Radion uutisrooli on joidenkin maakuntalehden ei-tilaajien eldméssa tér-
ked, mutta yleisesti vdhdinen, joten radio ei suoranaisesti sisdllolldan kilpaile
sanomalehden tilauksista. Radiolla tuskin kukaan korvaa sanomalehted. Radio
ndyttdytyy enemmankin arkisena, kdytannossa ldahes kaikkialla soivana tausta-
ddnend, joka toki luo pdivittdin merkityksellistd ja sanomalehteen verrattuna
erilaista julkisuutta. Radio vaikuttaa voimakkaasti ldhinnd musiikillaan intii-
meihin tunteisiin ja makuihin ja siirtdd sikdli ihmisten huomiota itseensd. Radi-
on ja sanomalehden yhteys ndyttiytyy ei-tilaajien puheessa olemattomana, ja
tdssd saattaisikin sanomalehtien tekijoiden ndkokulmasta olla mahdollisia ke-
hittdmiskohteita.

Televisio puolestaan pdihittdd sanomalehden helppoudellaan, vaivatto-
muudellaan, nopeudellaan ja viihdyttdvyydellddn. Sanomalehden sis&ltd ndyt-
taytyy television rinnalla liian tyolddltda omaksua; sanomalehtijuttujen lukemi-
nen vaatii aktiivisuutta ja &dlyllisid ponnisteluja, jotka eivit ole television &darella
valttamattomid. Isoa broadsheet-kokoista sanomalehted on myos vaikea kasitel-
14 nojatuolissa tai sohvalla, joista televisiota on yleensd rentouttavaa seurata.

Lasnd oleva kuvakerronta sekd henkilokohtaiselta vaikuttava puhe televi-
siouutisissa vetoavat katsojaan. Monelle ei-tilaajalle riittid myos televisiouuti-
sissa kerrottu uutissisilto, eivitka he katso tarvitsevansa uutiskertausta tai uu-
tistaustoitusta sanomalehdistd. Television kdyttotilanteet ovat useille monipuo-
lisempia sanomalehteen verrattuna: televisiosta nédkee ja kuulee nopeasti ja ka-
tevdsti uutisia. Se tarjoaa lisdksi rentoutumisen hetkid yksin tai yhdessa ldheis-
ten kanssa. Yhtilailla televisiosta voi saada hyoddyllisid omaan eldméén ja har-
rastuksiin liittyvid tietoja ja puheenaiheita.

Riippumatta eldméntavan ja mediakdyton virkeydestd, kaikki ei-tilaajat
mieltdvat erityisen tdrkedksi television, jonka tunnista toiseen jatkuva tarjonta
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on voittanut ihmisiltd lisdd huomioaikaa heidédn lisddntyneestd vapaa-ajastaan.
Eniten television katselua ovat lisinneet miehet, nuoret aikuiset seka eldkeldi-
set, joista suurin osa kuuluu tyovdestoon tai alempien toimihenkil6iden ammat-
tiryhmddn (ks. Liikkanen 2005). Mielenkiintoista on, ettd samat ryhmét vaikut-
tavat ei-tilaaja -tutkimusten perusteella tilaavan vdhiten sanomalehtid. Vastaa-
vasti internet vaikuttaa imevéan osan ihmisistd pariinsa ja syovan huomioaikaa
etenkin televisiolta.

Tutkimusaineistojeni perusteella internet on yleistynyt hitaasti jokapadivai-
send kotiin kuuluvana vilineend. Vuonna 2005 suomalaiskotitalouksista vasta
54 prosentilla oli internetyhteys, kun esimerkiksi islantilaisista kotitalouksista jo
84 prosentilla oli internetyhteys (Tanskassa 75 %, Ruotsissa 73 % ja Norjassa 64
% kotitalouksista omisti internetyhteyden; Media Trends 2006, 164; ks. myos
Jddsaari & Ruohomaa 1999). Vield 2000-luvun alussa suurin osa sdannollisesti
internetissd liikkuvista kavi sielld pdivdsaikaan tyo- tai opiskelupaikallaan tai
kirjastoissa. Sanomalehtien verkkoversioiden lukeminen yleistyi niin ik&dan hi-
taasti. Internetiin ei liittynyt alkuvaiheessa muutenkaan uutismedian luonnetta,
kuten sanomalehteen tai televisioon katsotaan kuuluvan. Tuskin kukaan aineis-
toissani luopui sanomalehden tilauksesta internetissé olevien verkkoversioiden
takia. Myoskddn ruotsalaistutkimusten mukaan sanomalehdestd luopu-
misaikeet eivit ole 2000-luvulla lisddntyneet ndyttavéasti sanomalehtien internet-
sivujen takia, vaikka internetissd lukeminen onkin jo toiseksi yleisin syy olla
tilaamatta lehted (Andersson 2005b, 307-308). Iltapdivilehtien ostamiseen netti-
versiot sen sijaan ainakin maakuntalehtien ei-tilaaja -tietojen perusteella sekd
internetin kdyttod vuosituhannen vaihteessa tutkineiden mukaan vaikuttivat,
silld etenkin nuoret kertoivat lukevansa ilmaiseksi iltapdivilehtid internetista.
(ks. my0s Sparks 1996; Luukka 2001; Hujanen J. 2001; Pietikdinen 2001; Hujanen
J. 2003; Hujanen J & Pietikdinen 2004)

Ei-tilaajien mielestd internet tarjoaa vilineend mahdollisuuden hakea tie-
toa tai viihdettd silloin, kun se itselle sopii. Sanomalehtedkin voi toki lukea mis-
sd ja milloin vain, mutta sanomalehteen lyod&ddn internetiin verrattuna helposti
viimeisen pdivaméddran leima. Sanomalehti on tuore vain ilmestymisaamuna,
jos endd silloinkaan. Ei-tilaajien puheen perusteella sanomalehden kayttoika ja -
aste ovat vidhdiset, ja lehti on myo6s hidas. Internetistd sen sijaan ihmiset katso-
vat saavansa reaaliajassa pdivittyvad tietoa. Reaaliaikaisuus korostuu isojen uu-
tistapahtumien yhteydess4, jolloin mediayhtididen internetsivustot tukkeutuvat
kavijamddristd, kun ihmiset haluavat koko ajan pdivittdd tietojaan uutistapah-
tumasta. Internetin kdayttoon tuntuu kuuluvan myos ilmaisuuden tunne.

Internetin kaytossd korostuu aineistoissani henkilokohtaisen tiedon ja
viihteen haku, toisin kuin sanomalehden lukemisessa, silld lehti mielletdan voit-
topuolisesti yleisen uutistiedon vilineeksi. Sanomalehted pidettiin lomakevas-
tauksissa ja haastatteluissa kdtevampand ja helpompana uutistiedon ldhteens.
Olikin erittdin yleistd, ettd maakuntalehtien ei-tilaajat kertoivat lukevansa uuti-
set mieluummin paperilehdestd kuin tietokoneen ndyttéruudulta. Vasta sujuvat
ja edulliset laajakaistayhteydet 2000-luvulla ovat johtaneet siihen, ettd internet
on vallannut uutisvilineend ihmisten vapaa-aikaa myos kotioloissa. Tdssd mie-
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lessd internetin merkitystd yleisen uutistiedon tarjoavana murrostajana on liian
aikaista arvioida. Internetin sekd myos digitelevision vaikutus paperisen sano-
malehden tilaamiseen ja lukemiseen ovatkin ldhitulevaisuuden tédrkeitd tutki-
musaiheita.

Ei-tilaajille suunnatut kyselyt ja haastattelut osoittavat, ettd kuluttajille
suunnattu uusi viestintdtekniikka jakaa ihmisid mediakayttdjind ja yleisona (vrt.
Sparks 1996). Pohjimmiltaan se tarkoittaa my®0s sitd, ettd tekninen media jakaa
ihmisid kansalaisina eriarvoiseen asemaan ja syrjdyttdd osat tietystd osasta jul-
kisuutta. Internetin ottivat alkuvuosina kayttoonsad ne, joilla oli siihen tietoa,
taitoa sekd ennen kaikkea mahdollisuus. Osa ottaakin uudet vélineet luontevas-
ti arkeensa, mutta on my6s paljon niitd, joille monimutkaisilta tuntuvat laitteet
aiheuttavat pelkoja. T4lloin uusia vempaimia halutaan valttdd mahdollisimman
pitkdlle. Varsinkin idkkdammat ihmiset jadvat suosiolla syrjddn internetista.
Laitteiden kdyttod ei osata eikd haluta oppiakaan. Taman perusteella internetis-
td tulee joka kodin arkinen viline vasta, kun sen kdyttd on vdhintddn yhta
helppoa kuin teksti-television. On selvdd, ettd osalle ihmisistd kynnys kohtalai-
sen hintavaan uuteen viestintdtekniikkaan siirtymiselle nousee myos matalan
tulotason takia.

Keskustelut maakuntalehden ei-tilaajien kanssa osoittavat, ettd osasta ylei-
s0a on tullut erilaisten mediavilineiden liikkuvia monikéayttdjid, jotka ovat kyt-
keytyneet tiiviisti osaksi laajaa mediatuotantoa ja sen hallitsemaa mediakult-
tuuria. Ndille ihmisille riittdd, ettd median eri osia vilkaistaan nopeasti arjen
rutiinien erilaisissa rakosissa. My0s taustaseuraaminen muiden toimien yhtey-
dessd on yleistd. (ks. Jddsaari & Ruohomaa 1999, 93-94) Nuorten ei-tilaajien
haastatteluissa nékyy, ettd heiddn vuorokautinen aktiivisuutensa lisddntyy iltaa
ja yotd kohti, mika kertoo yleisestd siirtymdstd ilta- ja yopainotteiseen elamddn
etenkin kaupunkimaisilla paikkakunnilla. Aamukahvipoytddan mielletty sano-
malehti sopii huonosti tdméantyyppiseen citykulttuuriin, jossa aamulla nuku-
taan mahdollisimman pitkddn ja median monikayttdjdaksi heittdydytddn vasta
iltapdivan puolella. Sanomalehden lukemisajankohta ndyttddkin siirtyvand hi-
taasti aikaisempaa myohemmaksi.

Joukkoviestinnén eri vélineiden tarjoama julkisuus ja journalismi siind si-
vussa vaikuttavat muodostavan aikaisempaa enemmain toisiinsa kietoutuvan
kokonaisuuden ihmisten media-arjessa ja siten my6s osana heidédn identiteettidan
sekd ymmarrystd yhteisoistd, joihin he kuvittelevat median vilitykselld kuulu-
vansa (ks. Moores 2000, 12-41). Yksi seuraa teksti-televisiota pitkin pdivad, toinen
kuuntelee radiota tyopaikalla ja kolmas katsoo telkkaria niin paljon, ettd "nékee
vdkisin yhdet uutiset pdivdssa”. Sanomalehtidkin selaillaan, kun matkustetaan
julkisilla kulkuvélineilld toihin ja toistd pois tai kun on aikaa istahtaa kahvipoy-
dédn ddreen. Monelle nama kaikki tavat yhtyvit jokaisena pdivand, mika kertoo
an osan, kuten sanomalehden lukeminen ei olekaan endd niin ”"pyhd” rituaali
kuin ehkd aikaisemmin. Ja jos rituaali tarkoittaa muun muassa yhdessd osallis-
tumista, ei sanomalehti tarjoa endd vélttimattd entisessd laajuudessaan tunnetta
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kollektiivisesta identiteetistd tai yhteististd, joihin rituaalin tapaan kuulua. (ks.
Carey 1994; Moores 2000, 39-41; Moring & Valtonen 1999)

Ei-tilaaja -aineistoni vahvistavat median viihdekdyton korostunutta roolia
ihmisten arjessa; lukemisen painopiste vaikuttaa siirtyneen tietoisesta ja jarkeen
liittyvdstd elamykselliseen suuntaan. Viihteellisten sisdltojen méaadrd mediassa
on lisddntynyt kilpailun myo6td, ja se ilmiselvésti valtaa vapaa-aikaa. Monen
koti tayttyy erilaisista viihdevalineistd, joiden kdyttoon liittyy enenevassd mada-
rin yhteys ahkeraan populaari- ja skandaalilehdiston kayttoon. Viestinnan va-
pauden valtakunnassa kilpailu ja lisddntynyt tarjonta ndyttavat tuottavan uu-
sintoja, halpoja “kertakdyttotuotteita”, siis yhd enemmdn samanlaista ja aikai-
sempaa nopeammin hotkaistavaa, mihin ei-tilaajatkin monella tavalla viittaa-
vat. Samalla etenkin iltapdivilehdissa ja kaupallisilla televisiokanavilla tiedon-
vilityksen ja viihteen ideologisen rajan on katsottu alkaneen hamartya. Kaikki
edellinen on todennédkoisesti vieraannuttanut ainakin osaa ei-tilaajista maakun-
talehtien asiallisuuteen pyrkivastd julkisuudesta. (ks. Herkman 2005, 297-301)

Ei-tilaajien puheesta heijastuu sellainen henki, ettd ihmiset myds ottavat
hépeilemittd viihtyjan roolin suhteessa mediaan. Tyon seka yksityiselamén vas-
tuiden nollaaminen mediaviihteelld sddnnollisin valiajoin ndhdddn oikeutettu-
na. Kiinnostumattomuutta ja sithen kuuluvaa jonkinlaista vastuuttomuutta yh-
teisistd yleisistd asioista pidetddan normaalina. Asiallisen, yhteiskunnallisen
maakuntalehden on vaikea silloin 16ytdd vuoroansa viihtyjdn arjessa, bailaajasta
puhumattakaan. On tdhdellistd kysyd, millainen ideologia tdllaista ei-
tilaajienkin puheesta huokuvaa yksilollistd vapauden tunnetta ohjaa. Zygmunt
Bauman (2002; Aslama 2004) sanoo, ettd yksilokeskeinen, kaupallinen, keped ja
moderni eldma julkisuuden kautta synnyttavit lopulta kdrsimystd, ahdistusta ja
turvattomuuden tunnetta. Aikaisemmin tiiviimmét yhteydet perinteeseen, yk-
siselitteisempi eldmédntapa ja ehkédpd omaa identiteettid tukeva sanomalehti tar-
josi ihmiselle perusturvallisen tai ainakin eri tavalla turvallisen tunteen omasta
paikasta maailmassa; rituaalinomainen median kéytto vaatii luottamusta ritu-
aalin kohteeseen. Vapaan (media)kilpailun seké siihen liittyvan individualisoi-
tumisen yksi hinta saattaa olla lisddntynyt turvattomuus ja uudenlainen yhtei-
sollinen vastuuttomuus. (ks. Elliot 1997, 44-47, 301).

Millainen viline sanomalehti on?

Monisatavuotisen sanomalehden ndkokulmasta media- sekd yleisomarkkinoille
on tullut tungosta. Elamd tuntuu turvattomammalta varmasti myos lukijakun-
nassa. Paperille painettu lehti on toki edelleen vilineend monella tapaa kdytan-
nollinen ja lukijan arkeen sopiva, mutta kuten pditelméani osoittavat, ldhelle-
kadn kaikki ihmiset eivit endd huomaa sanomalehted eivatkad pida sitd itsestdan
selvdnd kiireisessd ja media-ahtaassa arjessaan. Tungokseen kuuluu toniminen,
ja siind yleensd vahvimmat pédsevit eteenpdin ja heikoimmat jaavat jalkoihin
tai luovuttavat kokonaan. My0s nditd syrjddnvetdytyvid suhteessa maakunta-
lehteen on yleisomarkkinoilla. He keskittyvdt yhteen vilineeseen, joka on
useimmiten televisio.
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Isokokoista lehted pidetddn monella tapaa hankalana; maakuntalehti sopii vali-
neend vain ison pdydan dédressd luettavaksi. Se likaa painomusteellaan poytalii-
nan ja sormenpddt. Joitakin painomusteen haju saattaa drsyttdd. likkaampia
huononékdisid pienelld painettu teksti rasittaa. Lehden kayttoika sekd kayttoas-
te jadvadt yleensd huomattavan vahdiseksi sithen ndhden, miten paljon vaivaa,
aikaa ja rahaa sen valmistamiseen kuluu. Monelle paperiset lehdet kerdantyvit
vain kasaksi nurkkaan, josta ne pitdd sadnnollisin viliajoin kantaa kerdyslaati-
koihin. Liikkuville ihmisille iso broadsheet-kokoinen lehti tuntuu hankalan tus-
kaiselta levittdd julkisissa kulkuvélineissd. Kaikki edelliset pieniltd arkisilta asi-
oilta kuulostavat monet havainnot ei-tilaajien puheesta saattavat lopulta olla
ratkaisevia tekijoitd ja muuttua isoiksi, kun ne toistuvat pdivittdin. Talloin ih-
minen alkaa kyseenalaistaa sanomalehted vilineendkin - etenkin, jos hdn saa
mielestddn samat uutiset kdtevammin sahkoisista laitteista.

Koon lisédksi ei-tilaajien keskuudessa korkeaksi mielletty sanomalehden ti-
laushinta, ja varsinkin hinnan suhde ohuelta tuntuvaan maakuntalehden antiin,
on ilmiselvésti haaste lehden tekijoille ja myyjille. Patkédtoiden luomassa epa-
varmuudessa lehden hinta mielletddn korkeaksi sen tarjoamaan tietoon ja sithen
liittyvadn hyotyyn ndhden. Sanomalehti korvataan usein helpommin ja edulli-
semmin saatavilla, usein viihteellisilld mediavélineilld. Erityisesti ilmaisista uu-
tislehdistd joukkoliikennevilineissd tuli internetin ohella 1990-luvun lopulla
monelle syy olla tilaamatta lehted (ks. Andersson 2005b, 308, Wadbring 2003)

Lehden tilauksen hinta- sekd jakeluehdot vaikuttavat ei-tilaajien puheen pe-
rusteella jaykiltd. Taméa haastaa sanomalehtid monipuolistamaan tilaus- ja hintaeh-
toja, mihin lehdet ovatkin kiinnittaneet 2000-luvulla huomiota tarjoamalla aikai-
sempaa aktiivisemmin esimerkiksi viikonvaihdetilausta. Puhelinmyyntiin ja mo-
nenlaisiin puhelinkyselyihin kylldstyneet ihmiset odottavat lehtimyynnilta asiallis-
ta vaihtoehtojen esittelyd, ei tyrkyttdvad ja tuputtavaa vakipakkoa. Lehdeltd pitdisi
16ytyd sopiva tilausvaihtoehto yhtilailla maksukyvyttomaltd tuntuvalle kuin kii-
ettd he helposti tottuvat seuraamaan mediaa ilmaiseksi, sanomalehtien ja muiden
mediayhtididen ndkokulmasta vastikkeettomasti.

My6s aamuisin kotiin kannettu lehti on haaste sanomalehdelle, koska
sddnnollinen aamujakelu mielletddn nimenomaan sanomalehden keskeiseksi
vahvuudeksi. Haasteellista 2000-luvulla vaikuttaa etenkin padkaupunkiseudul-
la olevan, ettd jakajiksi 1oytyy vastuullisia ihmisid (Printti, Suomen Lehtiyhty-
mé&n henkilostolehti). Samoin jakelun nopea joustavuus, kun tilaaja muuttaa
osoitetta. Sanomalehden jakelussa on sdilynyt persoonallisuus; vaikka jakaja ei
ole henkilokohtaisesti tuttu, hdnen kdyntinsad ja postilaatikkoon tai oviluukkuun
tuoma posti tuntuu konkreettiselta ja henkilokohtaiselta viestilta. Ei-tilaajillakin
vaikuttaa olevan tietoa “huonoista” ja “hyvistd” jakajista, kun esimerkiksi leh-
den sopiva tai liian myohdinen tuloaika, oviluukulla kolistelu tai ruttaantunut
lehti laitetaan jakajan vastuulle. Yleis6 nédyttdd samaan aikaan muuttuneen kriit-
tiseksi joukkoviestinndn jakelun suhteen, koska tietoa ja viihdettd saa katevésti
sdhkoisistd véalineistd. Siksi sanomalehden sisdltojen jakeluvaihtoehtojakin lie-
nee syytd miettid ennakkoluulottomasti.
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Edelld on kédynyt selville, ettd meikaldisen pédivédlehden perustyyppind pidetyn
alueellisen ykkoslehden, maakuntalehden tilaamattomuus johtuu paljolti eld-
méntapoihin liittyvdstd murroksesta, arjen uudenlaisesta rakenteesta. Uuden-
laiseen yleiso6n ja siihen liittyviin uudenlaisiin ilmidéihin sanomalehden on si-
nédnsd vaikea vaikuttaa omilla toimillaan. Sanomalehtien elinvoiman nidkokul-
masta on kuitenkin elintdrkedd, miten ne hallitsevat yhteiskunnallisista ja kult-
tuurisista kehityskuluista johtuvat prosessit omassa roolissaan. On silti tarkeda
pohtia, millaisten muutosten perddn lehti ldhtee ja miten paljon se juoksee muu-
tosten mukana. Perinteikkddn kulttuurituotteen lienee syyta muistaa historialli-
sia vahvuuksiaan, kun se médrittelee paikkaansa tulevaisuuden markkinoilla.
Joskus kulttuuri ja markkinat nimittdin kdantyvéat toisiaan vastaan. Journalis-
min tekijoiltd kysytddn tdlloin, millaisena he ndkevit ensinndkin oman tehta-
vdnsd sekd toiseksi millaisena he mieltdvit yleisonsd, millainen asenne toimitta-
jilla on lukijoihinsa ja miten he kdytdnnossd rakentavat suhteensa lukijoiden
eldmédan ja kiinnostuksiin.

8.2 Ei-tilaajat sanomalehden lukijoina

Kysyin tutkimukseni alussa, jattdviatko ihmiset sanomalehden muun kuin ra-
hanpuutteen tai lehden korkeaksi mielletyn hinnan takia. Ei-tilaajien lomake-
kyselyissa ja haastatteluissa oli viitteitd siitd, ettd talouslama, oma taloustilanne
tai lehden hinta eivit valttamattd ole ainoita syitd tilaamattomuudelle (ks. my6s
Hujanen E. 2001b). Sitd on osoittanut my0s tilaamattomuuden riippumatto-
muus talouden kohentumisesta 1990-luvun lopulta ldhtien, silld ldhes kaikkien
seitsenpdivdisten sanomalehtien levikit ovat laskeneet yleisestd talouskasvusta
huolimatta. Tama kertoo ainakin osittain siitd, ettd osa ihmisistd jattdd maakun-
talehden tilaamatta, vaikka heilld olisi lehteen varaa. On perusteltua pohtia vie-
la sitd, miten muut kuin edellisessd luvussani eritteleméni yhteiskunnan, ela-
médntapojen tai mediatarjonnan muuttumiseen liittyviat tekijat mahdollisesti
johtavat tilaamattomuuteen. Tarkennan siksi paddtelmidni seuraavaksi vield sa-
nomalehden luonteen seka sisdllon mahdollisiin vaikutuksiin.

Tutkimukseni perusteella ratkaisevaan rooliin nousee lopulta sanomaleh-
den yleisilme. Arvioin seuraavaksi sanomalehden uskottavuutta sen perusteel-
la, mitd ei-tilaajat puhuivat sanomalehtijournalismista sekd muista sanomaleh-
tien sisdltoihin liittyvistd tekijoistd. Erittelen uskottavuutta erityisesti sanoma-
lehden historiallisen perinteen valossa. Maakuntalehden journalistinen ”“luon-
ne” on uskottavuuden kannalta jo senkin takia olennainen, ettd seitsenpdivai-
nen pdivilehti on perinteisesti mielletty laatujournalismia edustavaksi ajankoh-
taiseksi uutisvélineeksi ilmestymisalueellansa. Sama mielikuva toistuu myos
maakuntalehden ei-tilaajien puheessa, mutta yleisesti myonteinen imago ei
valttamatta takaa uskottavuutta kaikkien lukijakunnan rajamailla liikkuvien
keskuudessa.
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Tyo ei-tilaajien parissa on paljastanut myds, ettd tilaamattomuus ei merkitse
lukemattomuutta. Maakuntalehden ei-tilaaja, lehden ndkokulmasta huono
asiakas voi olla sanomalehden vakituinen lukija. Tilastotkin osoittavat, ettd
suomalaiset lukevat sanomalehtid ahkerasti. On huomattava, etti sanomalehtid
luetaan eri tavalla kuin ennen. Analyysini kertoo, ettd ei-tilaajien lukemiskiin-
nostus jakaantuu huomattavastikin erilaisiin lehtiin. Kaikkia tapauksia yhdistaa
kiinnostumattomuus maakuntalehted kohtaan, koska sen sisdltod pidetddn so-
pimattomana omiin lukemistottumuksiin ja kiinnostuksiin. Maakuntalehden
tarjoamaa tieto ei tunnu “omalta”, ei hyodylliseltd eikd aktivoivalta.

Epduskottava puolueettomuus

Maakuntalehden tilaamattomuus tiivistyy mielestdni sen hataraan uskottavuu-
teen ei-tilaajien mielessd. Uskottavuutta nakertavat monet tekijdat. Konkreetti-
sesti uskottavuutta saattavat heikentdd esimerkiksi sanomalehden hinta, jakelu
tai muut vélineominaisuudet, joihin viittasin edellisessd luvussa. Uskottavuus
saattaa liittyvdd myos mediatalouden jdrjestelmiin, sanomalehden yleiseen
asemaan, lehden ideologisiin tehtdviin tai lehteen liitettyihin mielikuviin (ks.
Elliot 1997, 54-57).

Vauhdinhakuni historiasta ovat osoittaneet, miten sanomalehdisto kasvoi
suurta yleisod tavoittelevaksi joukkoviestintdvalineeksi. Kirjapainotaidon kehit-
tamisen 1400-luvun lopulla on sanottu mullistaneen tiedonvilityksen ja yleison
suhteen, kun tietoa alettiin monistaa mekaanisella laitteella ja jakaa tallennetus-
sa muodossa. Mielestdni suomalaisen alueellisen ykkoslehden tai maakunta-
lehden ja niiden ei-tilaajien suhteissa on ndhtédvissd historiallisia kerrostumia jo
varhaisista kirjanpainajien ajasta ldhtien. Lehtien pitkd historiallinen konsepti
tarjoaa vahvuuksia ja sisdltdd edelleen mahdollisuuksia, vaikka osa niistd on
kadntynyt ilmiselvdsti myos rasitteeksi. Kerrostumia kuvaavat seuraavanlaiset
madritelmaét, jotka avaavat sanomalehden seké yleison rooleja journalismin na-
kokulmasta historiallisesti eri ajanjaksoina:

a) uutissisalloltdan rajatulle yleisolle suunnattu lehti, ja siitd henkilokohtaista
hyotyd hakeva rajattu yleiso,

b) elitistinen, valistava ja ohjeistava lehti, joka olettaa yleisoltdan alamaisuutta
tai oppilaan roolia,

c) poliittinen lehti, joka haluaa vaikuttaa ja odottaa samanmielistd yhteiskun-
nallista ajattelua ja aktiivisuutta lukijoiltaan,

d) kaupallinen, suurta yleisod tavoitteleva lehti, jolle riittdd aktiivinen, maksu-
kykyinen lehted tilaava ja sen mainoksia lukeva kuluttaja-asiakas.

Sanomalehden historialliset erilaisuudet ovat yhdistyneet ja ndkyvét tutkimuk-
seni perusteella juonteina lomittain yleisokuvassa seki ei-tilaajien vaihtelevissa
rooleissa 2000-luvulla. Historiallisista erilaisuuksista huolimatta lehdiston toi-
mintalogiikka suhteessa yleisoon noudattelee voittopuolisesti kaupallistumisen
kehitystd (ks. esim. Hemanus 2002; Salokangas 1998). Sanomalehti syntyi kaup-
piaiden uutiskirjeistd, joiden tarkoituksena oli tarjota rajatulle yleisolle paivit-
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tdisid liiketoimia hyodyttdvid tietoja. Yleison suhde mediaan oli siis henkil6koh-
taista hyotyd hakeva, vaikka uutislehtiset kertoivat yleisesti merkittavistad asi-
oista. Hiukan mychemmin, kun kansallisvaltiot kiinteytyivét, hallinto ymmarsi
joukkoviestinndn arvon vallankdyton vilineend. Syntyi virallinen, alamaisen
rooliin asetettuja kansalaisia ohjastava lehdistd. Tatd asetelmaa pyrki rikko-
maan 1700-luvulta ldhtien poliittinen lehdisto, joka uskoi enemmaénkin keskus-
televaan kansalaiseen, vaikka keskustelun mahdollisuus jdi pitkddn pienen lu-
kutaitoisen yhteiskunnallisen eliitin etuoikeudeksi.

Sanomalehdiston kaupallinen ja levikillinen ekspansio sai alkunsa vasta
1800-luvulla teollisen vallankumouksen my6td, kun sanomalehtid voitiin ryhtya
tuottamaan teollisesti ja jakamaan pdivittdin suurina erind isoille yleisdjoukoil-
le. Lehdistd tuli Yhdysvalloissa ja Britanniassa sekd Keski-Euroopan muissa
kaupungistuneissa valtioissa massalevikkisid, ja niiden kustantaminen perustui
liikkeyrityksen toimintaperiaatteisiin. Laaja yleiso kohosi tuolloin asiakkaan roo-
liin, jolle sanomalehtiteollisuus tuotti pdivittdin edulliseen muotoon pakattuja
uutismaisia ndkoaloja maailmaan: tietoa, tunteita ja eldamyksid. Nama kaupalli-
set lehdet alkoivat kilpailla lukijoista uutisillaan.

Kirja sekd lehti eivit ole olleet kuitenkaan pelkkid teknisesti tuotettavia ja
myytdvid uutisvilineitd. Erityisesti pohjoismainen sanomalehdist6 eriytyi 1800-
luvun lopulta ldhtien muusta ldnsimaisesta lehdistostd; tddllda sanomalehdet
ovat kiinnittyneet sisélloillddn tiettyihin yhteisoihin ja erityisesti niiden puolue-
poliittisiin arvoihin. Pelkkd kaupallinen uutisjournalismi on saanut jadda talloin
piilotetuksi.

Yhteisoon, varsinkin sen tukemaan poliittiseen aatteeseen sitoutuminen
on leimallista 2000-luvun suomalaisen pdivilehdiston juurissa. Meikéldinen
pdivilehdisto sai alkunsa poliittisten ryhmien tarpeista. Syntyessddan suomalai-
nen sanomalehti kokosi poliittisesti samanmielisen joukon lukijakunnakseen,
jonka eldmdn paamaddrat tiivistyivat “oman” lehden sivuilla. Lehted ja lukijaa
yhdistivit yhteinen ajatusmaailma, jolloin sanomalehdesta tuli kiinted osa tilaa-
jayhteison arkista eldmé&d. Aluksi 1800-luvun puolivélin jilkeen suomalainen
lehdiston poliittinen aate kiteytyi kielipoliittiseen ja -kulttuuriseen taisteluun
suomen kielen ja suomalaisuuden asemasta, mutta suuntautui hiukan myo-
hemmin yhteiskuntaryhmien véliseksi taisteluksi, kun tyovden sekd maanvilje-
lijavdeston etuja ajava lehdist6 syntyi. Suomalaiselle lehdiston perinteeseen on
kuulunut my®os sivistdvd, kasvattava ja niistd osittain johtuva holhoava asenne;
lehdisto on katsonut tehtdvidkseen antaa ”oikeaoppisia” vastauksia lukijoilleen.
(ks. esim. Tommila & Salokangas 1998; Weibull 2000; Tommila 2001) Olennaista
on, ettd tutkimukseni mukaan maakuntalehdistd yhad kantaa tdtd historiaansa
ei-tilaajien mielikuvissa.

Padtelmat ei-tilaajien suhteesta suomalaiseen sanomalehteen osoittavat, et-
td pdivélehdiston aatteelliset juuret ja kiinnikkeet eldvit voimakkaina etenkin
idkkdampien ei-tilaajien mielikuvissa. Lehti mielletddn (poliittisen) eliitin myo-
tdilijaksi sekd ajalle tyypillisiin markkinaldhtoisiin arvoihin sitoutuneeksi.
Vaikka sanomalehdistd on pyrkinyt puoluepoliittisesti sitoutumattomaksi, se
mielletddn osaksi poliittista eliittid. Lehden toimintatapa tuntuu téllaisissa tilan-
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teissa hallitsevalta; se koetaan ylh&alta alas omaa oppiaan jakavaksi julkisuuden
vidlineeksi. Ei-tilaajat torjuvat télloin lehden vilittdiméan tiedon ja mielipiteet.
Torjunta on tietoisen élyllistd, ja siihen voi liittyd my®os torjuvia tunteita. Yhdel-
le osalle torjunta johtaa passiivisuuteen.

Aktiivisesti torjuvat puhuvat maakuntalehdestd kriittisesti ja hyvinkin
mielipiteellisesti. He torjuvat lehteen liittiméansd perinteisen poliittisen linjan
nimenomaan silloin, jos linja ei vastaa heiddn omia késityksiddn ja paamaaéri-
ddn. Torjunta vaikuttaa sitd tunteikkaammalta, mitd enemmaén lukija kokee leh-
den antavan yksipuolisia vastauksia ”oikeasta” politiikasta. Yksioikoinen, neu-
vova tai jopa holhoava asenne herdttdd ihmisissd &drsyyntyneitd reaktioita.
Vaikka lehdet ovat pyrkineet eroon taustapuolueistaan ja korostaneet linjapa-
pereissaan puolueettomuutta ja sitoutumattomuutta, ei-tilaajien haastattelupu-
heen perusteella riippumattomuus ja puolueettomuus eivit ole ldhellekdan
taydellistd. Samaan padtyy Jukka Holmberg poliittisia uutisia vaitoskirjassaan
analysoimalla. Poliittiset aatteet ovat toisin sanoen yhéd luettavissa niin ei-
tilaajien kuin akateemisen tutkijan silmin. (Holmberg 2004, 229-231)

Edelliset huomiot osoittavat sen, ettd lukijan omassa eldmédssdan kokeman
relevantin tiedon lisdksi sanomalehtien uskottavuuteen vaikuttaakin olennai-
sesti se, voiko lukija jakaa mielipiteensd ja arvonsa niiden kanssa. Jos lehti tois-
tuvasti puhuu vastoin ihmisen omia ndkemyksid, hdn ei halua olla sellaisen
lehden kanssa missddn tekemisissd. Lukija ei tdlloin koe kuuluvansa joukkoon,
jonka puolella lehti on uutisoinnissaan ja kommentoinnissaan.

Ulkopuolisuuden rooli suhteessa lehden arvoihin nédyttdaytyy havainnolli-
sesti esimerkiksi silloin, kun ei-tilaaja katsoo lehden seurustelevan valtaapitadvi-
en kanssa ja pimittdvan yhteisymmarryksessa heiddn kanssaan tirkeitd tietoja.
Ja jos lehti jotain uutisoi, sen katsotaan ilmaisevan asiat eliittilihteidensa ehdoil-
la ja heiddn puhetavoillaan. Valtajulkisuutta edustava lehti puhuu télloin yl-
h&altd pdin vallan kieltd, jonka ei-tilaaja mieltdd itselleen vieraaksi. Tédssd valos-
sa ei-tilaajat ndyttaytyvat hyvinkin kriittisind lukijoina, jolloin heiddn puhees-
taan voi tulkita, ettd kansalaisjournalistisen keskustelun yhteydessd esitetty
haaste uudistaa poliittista journalismia arkiseen, moniddniseen ja kansalaisia
kuuntelevaan suuntaan on tervetullut ja tarpeellinen.

Median likeisyys vallankédyttdjiin ja median oma valta ovat tulleet tutuiksi
myos Elinkeinoeldman valtuuskunta EVA:n asennetutkimuksista, joissa on sel-
vitetty suomalaisten suhtautumista mediaan. Merkittdvéda on, ettd kansalaiset
ovat katsoneet median vallan lisddntyneen liikaa. Eniten arvostelua tuli 1990-
luvun lopussa, jolloin vdite median liiasta vallasta nousi ykkossijalle vastauk-
sissa. Kansalaisten mielestd mediasta oli tullut keskeinen vallankéayttdja ja toi-
mittajien katsottiin ohjaavan liikaa mielipiteitd. (Haikonen & Kiljunen 2003)
Toimittajien vallankdyttd ei nouse ndkyvisti esiin ei-tilaajien puheessa, mutta
maakuntalehted sindnsd ja sen edustajina tiettyjd nimekkditd toimittajia, kuten
pddtoimittajia, pidetddn vallankdyttdjing.

Mielenkiintoista on, ettd lehtien kriittisyys ja rohkeus saivat huonoimpia
arvosanoja ei-tilaajilta, kun heitd pyydettiin arvioimaan maakuntalehtid koulu-
arvosanoin. Olennaista ei-tilaajien mielikuvissa onkin, ettd maakuntalehteen
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liittyy valtaapitdvien myotdily ja epdkohtien hyssyttely. Lehdet unohtavat ei-
tilaajien mielestd kriittisyyden, ja ne tarjoavat heiddn mielestddn myos harvoin
ratkaisuja epdkohtiin.

"Vddrad” paikallisuutta

Suomalainen poliittinen lehdist6 muotoutui aikoinaan erityisen alueelliseksi.
Paitsi, ettd lehdet ovat edustaneet enemman tai vihemman poliittista viiteryh-
maddnsd, ne ovat halunneet pitdd huolta myo6s ilmestymisalueensa hyvinvoin-
nista.> Pohjoismaisen lehdiston alueellisuus on merkinnyt sitd, ettd se on ankku-
roitunut ilmestymisalueeseensa. Sanomalehdistolld on ollut perinteisesti vahva
asema paikallisena tiedonvailittdjand sekd ilmoitus- ja mainosvilineend, mika
nakyy laajana paikallislehdistond. Pohjoismainen laajalle yleisolle tarkoitettu
sanomalehti on alusta ldhtien pyrkinyt integroitumaan tiiviisti ihmisten arkeen
myos sen takia, ettd se on jaettu harvaan asutuissa maissa aamuisin kotitalou-
teen. Naméd kaikki piirteet tuntuvat vieraannuttavan osaa sanomalehden ei-
tilaajista lehdestd; useasti muuttanut, ehkd ”juureton” ei-tilaaja saattaa tuntea
kuuluvansa hatarasti tiettyyn maantieteelliseen paikkaan, sen yhteisdihin tai
pysyvéddn perinteisen mallin mukaiseen kotiin (ks. Moring & Valtonen 1999).
Osa katsoo, ettd paikallisuus johtaa sanomalehdissd liialliseen kapea-alai-
suuteen ja nurkkakuntaisuuteen. Osalle lehden paikallisuus taas on ”vaddrdn-
laista” paikallisuutta, jos se ei keskity omaan ldhiympéaristoon.

Maakuntalehdet ovat korostaneet, ettd ne ajavat puoluepoliittisten aattei-
den sijaan rakentavasti ilmestymismaakuntansa, paikkakuntansa ja sielld asuvi-
en ihmisten etuja. Omaa aluetta ei haluta repid eikd haavoittaa liikaa epdkohtien
kaivelulla, mikd saattaa nidkyéd ei-tilaajien silmissd epdkriittisyytend. Ykkosleh-
den aseman saavuttaneet lehdet ovat vanhastaan edustaneet alueensa vakiintu-
nutta eldméntyylid, joka on perinteisesti keskustataustaisilla ykkoslehdilld si-
toutunut maaseutumaiseen eldmddn, talonpoikaiskulttuuriin ja konservatiivi-
siin arvoihin. Yleisporvarilliset lehdet ovat halunneet tukea nayttavastikin alu-
eensa kulttuurista eliittid ja ylldpitdd perinteisten valtarakenteiden ja instituuti-
oiden, kuten kirkon, armeijan ja liike-eldiman arvokkuutta. (vrt. Lehto 2006) Ei-
tilaajien puheessa nidkyy heijastumia ndistd perinteistdi. Maakuntalehden maa-
kunnallisuus liitetddn maaseutuun, maanviljelijoihin ja edelleen keskustapuo-
lueeseen, jota pidetddn nimenomaan maaseudun edustajana. Kansan suussa
lehtien kutsumanimet, kuten “metsidsuomalainen” tai “mullikkabladet”, eldvit
sitkedssd. Sitoutumattomia, mutta leimallisesti porvarillisia lehtid saatetaan
kutsua ”sotilaslddanin sanomiksi” tai ”liike-eldméan danitorveksi”.

On tdhdellistd huomata, miten seitsenpdivdiset pdivalehdet itse yha pitay-
tyvat vanhoissa maantieteellisid paikkoja kuvaavissa nimissddn. Lehtien nimet-

3 Alueellinen ldhtokohta nédkyy esimerkiksi oululaisen Kalevan syntysanoissa, jotka
Juho Raappana lausui 1899 lehden perustettuaan: “Oulun l4&nin henkinen ja aineel-
linen vaurastuminen on hellimp&na huolenamme”. Paitsi ettd lehti halusi puhua alu-
een puolesta, lehti halusi tukea alueen ihmisten ddntd; Kaleva nimen alla luki ”"Kan-
san kaikuja Oulusta ja Oulun lddnista”. (Suistola 1999)



245

hén syntyiviat suomen kielen, maantieteen sekd historiallisten maantieteellisten
heimojen mukaan ja niitd rakentamaan (vrt. Paasi 1986). Yksi osa lehdista pel-
kistdd nimensd ilmestymismaakuntansa nimed mukaillen: esimerkiksi Eteld-
Saimaa ja Keskipohjanmaa. Osa tarkentaa nimeddn toisella osalla, jonka mu-
kaan lehti edustaa nimenomaan tietyn maakunnan tai maantieteellisen alueen
“sanomia” (Eteld-Suomen Sanomat, Kymen Sanomat). Joillakin nimi rajaa leh-
den paikallisemmaksi, koska se viittaa ilmestymispaikan ”“sanomiin” (Kouvolan
Sanomat). Yksi osa seitsenpdivdisistd kiteyttdd tuotemerkkinsa tai “brandinsa”,
kuten liike-eldamin termeilld tavataan sanoa, heimoa tai alueen ihmisia kuvaa-
viin nimisanoihin (Keskisuomalainen).+

Ei-tilaajien puheesta on pédteltdvissd, ettd maakuntalehdet ovat hahmot-
taneet nimensd mukaista maakunnallisuutta ja siind sivussa “sanomiaan” hal-
linto- ja instituutioldhtoisesti. Tdméd johtunee nimenomaan paljolti siitd, etta
alueelliset ykkoslehdet kytkevét alueellisuutensa oman levikkinsd puolustus-
taisteluun; hallinnollisesti yhtendinen maakunta tarkoittaa yhtendistd levikki-
aluetta ja siksi maakunnallisen hallinnon tai maakuntaan liittyvid p&aatoksia on
perinteisesti seurattu tarkkaan ja hartaasti. Maakunta toimii my6s markkina-
alueena ja siksi maakunnan yhtendisyys on tdarkedd markkina-alueella toimival-
le mainosvilineelle. (ks. Hujanen J. 2000)

Sanomalehtien esittdmd maakunta tai maakunnallisuus vaikuttaa ei-
tilaajien henkilokohtaisessa arjessa erittdin kaukaiselta. Maakuntalehden paikal-
lisuus ei kosketa varsinkaan muuttoliikkeen takia lehden ilmestymisalueelle
tulleita ihmisid, joiden puheesta on aistittavissa juurettomuutta. Oman asuin-
paikkakunnan paitoksentekoa halutaan kylld seurata ja sitd koskevat uutiset
ymmadrretddn tarkeiksi, mutta maakunnallisuuden taso maakuntalehden esit-
tamédnd tuntuu oudolta, vieraalta ja hdmadraltd. Lukijan on vaikea 1oytdd kiin-
nostuksen siemenid jutuista, jotka kertovat yldtason hallintopddtoksistd. Sa-
maan tapaan myo0s yksittdisten kuntien paatoksentekoon liittyvéat uutiset tun-
tuvat kaukaisilta, jos niissd ei ole lukijaa kokemuksiin viittaavaa henkilokoh-
taista, mutta samalla yleisesti kiinnostavaa tarttumapintaa (ks. Heikkild & Ku-
nelius 1997; Kunelius 2004).

Yleensdkin paikka osana ihmisen identiteettid nayttdd saaneen ei-tilaajien
eldamdntapojen perusteella uusia ulottuvuuksia. Liheisyys ei vélttdméttd mer-
kitse ihmiselle endd maantieteellistd ldheisyyttd. Liikkuvalle ihmiselle oman
eldmédn mieluinen paikka voi paikantua muutoin kuin maantieteellisesti. Kan-
sainvélistyminen ja lisddntyneet suhteet ulkomaille ovat kddntdneet varsinkin
nuorempien ei-tilaaja -sukupolvien katseita ylikansalliseen mediaan. He pai-
kantavat toki itsensa fyysisesti tietylle paikkakunnalle, mutta henkilokohtaisten
yhteyksien ja etenkin uuden viestintdteknologian, aluksi ldhinnd satelliittitele-

4 Muutama poikkeuskin seitsenpdivédisten lehtien ryhmé&dn kuuluu. Kaleva ja Ilkka
eivit tule suoranaisesti maantieteestd, mutta nekin hakevat nimensa historiasta. Vi-
lineellistd luonnetta painottava, mutta paikasta muistuttavasta nimestd kertovat
ruotsinkieliset Hufvudstadsbladet (sanatarkka kddnnos: “Padkaupungin Lehti”) ja
Vasabladet (“Vaasan Lehti”). Sanomia-termi puuttuu myos Forssan Lehden nimesta.
Aamulehti sekd Aamuposti puolestaan viittaavat nimillddn lehden luonteeseen me-
diavilineend; nimiensd mukaan lehdet ilmestyvat aamulla.
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vision ja myShemmin internetin ansiosta nuoret saattavat ”liikkua” hyvinkin
laajalti erilaisissa ”paikoissa” ja “ajoissa” (vrt. Moores 2000, 57-94, 95-104, 135-
150; my6s Salovaara-Moring 2004; Jadsaari & Ruohomaa 1999).

Julkisuus ja yksityisyys voivat sekoittua uudella tavalla uusissa yhteyksis-
sd, ilman ja ulkopuolella maakuntalehden tarjoamaa julkista tilaa. Internet tai
jopa kasipuhelin saattaa tarjota mahdollisuuden yhtd aikaa yksityiseen ja pai-
kalliseen seka julkiseen ja kansainviliseen. Julkisuus vaikuttaa varsinkin liik-
kuville ei-tilaajille olevan my®os fyysistd ndyttaytymistd tietyissd paikoissa. Pi-
dattyvaisimmille ei-tilaajille elamén julkisuus suuntautuu sen sijaan esimerkiksi
kdytannon harrastuksiin. Leimallista molemmille on, ettd niiden ei koeta nayt-
taytyvan maakuntalehden luomassa julkisuudessa millddn muotoa.

Lukijakunnan rajamailla tai rajalta kauas matkustaneiden puhetta kuun-
nellessa syntyy pddtelmd, ettd yli satavuotiaiden maakuntalehtien kasitys luki-
jayhteisostddn vastaa heikosti muuttuvien yhteisdjen sekd ei-maantieteellisten
“heimojen” kiinnostuksiin. Maakuntalehti tuntuu tunnistavan heikosti uusia
yhteisojd, jotka mieltdvat “hyvan eldman” tai “tarkedn” eri tavalla kuin aikai-
semmat sukupolvet. Uudenlaisille heimoille eldmdn arvokkaat kiinnekohdat
tuntuvat liittyvan aikaisempaa enemmain vapaa-aikaan, harrastuksiin seké viih-
tymiseen. Vastapainona kevyelle etsitddn uudenlaista syvillisyyttd aihealueista,
joita perinteinen maakuntalehti ei ole oikein tottunut nostamaan uutissivuilleen
tai nostaa ne esiin perinteiselld tavalla esimerkiksi ongelmal&dhttisesti.

Liitdn paikan ja uudenlaisten yhteisojen késitteeseen olennaisesti ldsna-
olon, jota maakuntalehti tarjoaa tutkimukseni perusteella vdhénlaisesti. Sano-
malehti vie lukijansa késittelytavoillaan huomattavasti kankeammin paikan
pddlle kuin esimerkiksi televisio tai internet. Tarkoitan t&lla sitd, ettd epékiin-
nostavien sanomalehtiuutisten esitystapa tuntuu jadvan korostuneesti yleiselle,
kasitteelliselle, rakenteelliselle ja voittopuolisesti elitistiselle tasolle. T&ll6in ju-
tut jadvat avautumatta, koska niistd puuttuu lukijan omaan kokemukseen viit-
taava havainnollisuus ja henkilokohtaisuus. Ndin ollen myos rituaalisuus,
erddnlainen arkinen yhteisollinen ldheisyys, mutta samanaikainen rituaalille
ominainen arkisesta poikkeavuus puuttuu maakuntalehden julkisuudesta.

Eriaikaisuus maakuntalehden edustamasta uutistiedosta, olkoon se poliit-
tiseen ja taloudelliseen valtaan, maantieteelliseen paikkaan tai aikaan liittyvad,
kertoo siitd, ettd ei-tilaajien identiteetin rakennuspuut ja kohteet 16ytyviat muu-
alta kuin maakunnallisesta sanomalehdestd. Heiddn mindkuvansa voi rakentua
tyopaikalla, sosiaalisissa verkostoissa tai harrastuksissa, joista perinteinen maa-
kuntalehden uutiskerronta tuntuu olevan usein sivussa. Maakuntalehti jda etdi-
seksi my0s sen takia, ettd sitd luetaan erittdin harvoin yhdessé ja sen sisdlloista
keskustellaan satunnaisesti. Maakuntalehti tarjoaa harvoin yhdessdolossa tietoa
tai ajanvietettd, vaikka ei-tilaajat toki mieltdvat pysyvénsd pdivittdisista pu-
heenaiheista paremmin ajan tasalla lukemalla sanomalehted kuin jattamalld sen
lukematta.
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Valtalehti ei innosta kaikkia

Poliittisen sekd maantieteellisen yhteisoperinteen ohella suomalaisessa lehdis-
tossd eldavat kaupallisen uutisjournalismin piirteet, joita ei-tilaajat vierastavat.
Suomalainen poliittinen lehdisto alkoi yhdysvaltalaisten sekd eurooppalaisten
mallien mukaan kaupallistua 1920- ja 1930-luvulta ldhtien. Jo tuolloin osa leh-
distd siirtyi haalimaan mahdollisimman suurta levikkii ja kattavaa lukijapeittoa
omalla ilmestymisalueellaan. Myyvaélla sisdllolld haluttiin miellyttdd mahdolli-
simman monia ja drsyttdd mahdollisimman harvoja my®os totutun lukijakunnan
ulkopuolella. Uutishankinnan, uutiskirjoittamisen sekd kommentoivan kirjoit-
tamisen lisdksi sanomalehtijournalistit alkoivat tuottaa aikaisempaa enemmaén
kaikille sopivaa viihdetta.

Sanomalehdiston ekspansio laajalevikkiseksi oli pohjoismaisessa yhteis-
kunnassa mahdollista paljolti hyvinvointiyhteiskunnan kehittdmisen ansiosta.
Laajeneva ja kohtalaisen tasa-arvoinen keskiluokka oli valmis tilaamaan kaikille
yhteisesti tarkoitettua pédivilehted. Sanomalehtien sivuilla, julkisuuden fooru-
milla, kansalaiset saattoivat kasitelld heille yhteisid asioita, jotka todellakin al-
koivat olla tiedollisesti ja kokemuksellisesti yhteisid isolle osalle véestostd. Koko
hyvinvointivaltion syntyidea itse asiassa perustui siihen, ettd ihmisten tahdot-
tiin kiinnittyvan vapaaehtoisesti yhteiskuntaan ja kehittdvan tasa-arvoisesti sen
yhteisid toimintoja sekd palveluja. Suunnitelmallisuus havainnollistui esimer-
kiksi ldhioisséd, jotka ovat korostaneet perhe- ja kotikeskeistd kuluttajuutta. Sel-
laiseen ymparistoon myds maakuntalehti on halunnut juurtua. (ks. Mervola
1998; Kunelius 2000a)

Keskiluokkaistuvan yhteiskunnan sanomalehdiston levikkikilpailun voit-
tivat porvarilliset lehdet, jotka saavuttivat 1960- ja 1970-luvuilla maakunnissa
levikillisen ykkoslehden aseman ja markkinadominanssin. Monessa maakun-
nassa johtopaikalle kohosi keskustalainen sanomalehti ja muissa kokoomus-
taustainen tai muuten yleisporvarillinen lehti. Ainoastaan Kymenlaakson eteld-
osassa alueen valtalehtend sdilyi pitkddn sosiaalidemokraattinen Eteenpdin-
lehti. Muualla linjaltaan tydvédestoon sitoutuneet lehdet jdiviat kakkoslehden
asemaan ja ne alkoivat kutistua. (ks. Lehto 2006; Lintula 2006)

Suuren yleison tavoittelu ei tunnu tyydyttivan ihan kaikkia; osa ei-
tilaajista pitdd alueellisia ykkoslehtid tai maakuntalehtid liian kesyind, pinnalli-
sina ja kaupallisina. Joitakin yleisjulkisuus ei sdvdytd nimenomaan liian yleisyy-
tensd vuoksi. Osan ei-tilaajista on vaikea nahda heitd itseddn kiinnostavia yh-
tymékohtia lehden olettamaan laajaan lukijakuntaan. Osa maakuntalehden ei-
tilaajista on siis vieraantunut tai halunnut tietoisesti erkaantua yleistd valtajul-
kisuutta edustavasta asuinalueensa ykkospdivalehdesta.

Aineistoistani on pddteltdvissd, ettd osan eldmddn on ilmiselvésti tullut
julkisuusvaje; hallitseva yleisporvarillinen ja keskiluokkainen julkisuus maa-
kuntalehden sivuilla ei ole tuntunut omalta esimerkiksi aikoinaan tytvdenleh-
distoon tottuneille. Samanlaista ndkemystd tule esiin aikoinaan Uutta Suomea
tilanneilta. Lehtikuolemat paitsi aiheuttivat lehdistojdrjestelmddan rakenteellisen
yksipuolisuuden, myos turhauttivat osan yleisosta.
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Ykkoslehtien levikit kasvoivat kuitenkin, kun markkinaehtoisuus, vapaa kilpai-
lu ja ylipddtadn yksityinen talous olivat nousseet 1980-luvulla yhteiskuntaa oh-
jaaviksi tekijoiksi. Yhteiskunnallisesti suomalaisen talouseldmédn vapautuminen
merkitsi, ettd katse yhteisestd hyvastd kddntyi enemman omaan yksilolliseen
hyvinvointiin. Yhteisollisesti, aatteellisesti ja yhteiskunnallisesti aktiiviseksi ole-
tetut kansalaiset alkoivat my6s sanomalehdiston yleisokédsityksissdé muuttua
yksilollisiksi kuluttaja-asiakkaiksi, jotka tilasivat, ostivat ja lukivat muun me-
diatarjonnan ohella useita lehtia.

Ei-tilaajat arvostelevat vallankdyton ohella sanomalehtid kaupallistumises-
ta, mikd on tuttua niin ikddn EVA:n asennetutkimuksista. Vuonna 1998 53 pro-
senttia suomalaisista katsoi median ja tiedonvilityksen tason muuttuneen kiel-
teiseen suuntaan edellisen kymmenen vuoden aikana. Liki kolmannes ei osan-
nut sanoa muutoksesta mitddn, ja vain 21 prosenttia ndki myonteistd median
toiminnassa. Suomalaiset arvostavat EVAmn tutkimusten mukaan erityisesti
median nopeutta ja tehokkuutta tiedonvilittdjand. Mediaa arvostellaan sensaa-
tiohakuisuudesta, liiallisesta ihmisjahdista ja asian unohtamisesta kaupallisuu-
den sekd pinnallisuuden kustannuksella. Vahiten paikkansapitdvand suomalai-
set pitdvat mddrettd, ettd media olisi “rakentavasti kriittinen ja puuttuisi vain
todellisiin epdkohtiin”. (Haikonen & Kiljunen 2003) Namd mielipiteet kuulosta-
vat tutuilta my0s ei-tilaajien puheesta.

Sanomalehti jdttid usein vilinpitamattomaksi

Ei-tilaajan ndkokulmasta maakunnallinen sanomalehti nédyttdd laajassa tarjon-
nassa monasti ”“turhalta”. Maakuntalehdessd voi olla sisdltoja ensinndkin liian
paljon ja lukijan kannalta liian yleisistd asioista, toisaalta turhan védhén ja yhta-
lailla itselle “turhista”, liilan “pienistd” ja paikallisista asioista. Néitd erilaisia ei-
tilaajia yhdistdd se, ettd maakuntalehden hinta-laatu -suhde ei vastaa heiddan
omia késityksiddn sopivasta maakuntalehden laadusta ja sisdllostd nimen-
omaan suhteessa siihen, miten paljon he kokevat tarvitsevansa lehted ja miten
paljon he joutuvat maksamaan lehdestd. Osalle lehti on siis uutis- sekd mainos-
sisdlloltddn liian suppea, osalle turhan laaja. Molemmat kokevat maksavansa
turhasta, mikali tilaisivat lehden.

Maakuntalehden rooliksi jad hankala viliinputoajan asema yleisend uutis-
ja mainosvilineend. Maakuntalehden tarjoama uutistieto ei merkityksellisty ei-
tilaajan omassa eldmaéssd niin tdrkedksi, ettd han haluaisi tilata lehden sdaannol-
lisesti. Maakuntalehti ndyttaytyy hahmottomana ja vdhdan puhuttelevana; ei-
tilaajat kuvaavat paikallislehtid, Helsingin Sanomia ja iltapdivélehtid erottelu-
kykyisemmin. Tarvitsemansa tiedon ei-tilaaja kokee saavansa vilineellisesti
katevammin tai siséllollisesti syvillisemmin toisen vélineen kautta, kuten alue-,
paikallis- tai ilmaislehdistd. Valtakunnalliset ja kansainvdiliset uutiset tulevat
heidan mielestddn riittavasti sahkoisistd vélineistd tai kotiin tilattavasta Helsin-
gin Sanomista. Jos ei-tilaaja yleisten uutisten lisdksi kaipaa tarkempaa paikallis-
ta tdsmadtietoa tai tietoa oman tyonsd, elaméntapansa ja harrastustensa tueksi, se
hankitaan laajan ystdvapiirin, erikoisaikakauslehtien sekd yhd enenevéssa maa-
rin internetin kautta.
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Ei-tilaajien puheessa nousee esiin, ettd he kdyttdavat mediaa korostuneesti omien
henkilokohtaisuuksiensa ldpi. Merkittdvaksi mielletty yleinen uutistieto vie
mukanaan vain silloin, jos siind ilmenee yhtymékohtia omaan tai ldheisten eld-
mddn. Maakunnallisesta sanomalehdestd tdllaisia, esimerkiksi omaan tervey-
teen, hyvinvointiin, ty6hon tai eldméntyyleihin tarttuvia uutisaineistoja huoma-
taan harvoin. Niihin liittyvid aihealueita sielld toki voi olla, mutta aineistojeni
perusteella aiheet jadvit lukematta ei-tilaajille outojen ndkokulmien tai késitte-
lytapojen takia. Taméd kertoo ensinndkin toimittajien ja lukijoiden erilaisesta
uutisarvostuksesta ja toisaalta erilaisesta uutiskésityksestd (ks. my6s Moring &
Valtonen 1999, 79; Gladney 1996). Jos toimittaja rajaa uutiseksi esimerkiksi sai-
raanhoitopiirin talousjohtajan kommentit erikoissairaanhoidon kustannuksista,
uutinen ei valttamattd avaudu lukijalle hénen kokemusmaailmassaan uutiseksi.

Kuva maakuntalehden uutissisdlloistd noudattelee ei-tilaajien mukaan sa-
nomalehden toimituksen perinteistd osastojakoa; lehti puhuu paatoksistd, poli-
tiikasta, taloudesta, urheilusta ja kulttuurista. Aihepiirejd lahestytddn sellaisin
sanoin, ettd ei-tilaaja kylld vaittdad ymmartdvansd mistd puhutaan, mutta ei jak-
sa kuitenkaan kiinnostua aiheista. Mielestdni olennaista tdlloin on lehdessé ole-
vien juttujen kieli ja ilmaisun tapa. Ne kddntyvét turhan usein kaisitteelliseksi
sen sijaan, ettd kieli ja sitd kautta sisdlté havainnollistuisivat lukijan omaan tie-
to-, kokemus- ja eldimysmaailmaan. Lehdestd puuttuvat dokumentaariset ”tosi-
tarinat eldvastd elamastd”, joita ei-tilaajat kertovat seuraavansa mielellddn tele-
visiosta ja haluavansa lukea myos lehdistd. Tamédn perusteella maakuntalehden
soisi avaavan merkityksellisid uutisia ja ilmioita kéasitteellisyyden sijasta enem-
médn lukijoiden tuntemien, mutta heille edes pienelld tavalla ylldtyksellisten
yksittdisten tekojen, tapausten sekd toiminnan kuvauksilla.

On my6s huomattavaa, ettd osalle ei-tilaajista on vaikea puhua maakun-
nallisen sanomalehden sisdlldistd. Se voi kertoa ensinndkin siitd, ettd lukija tie-
tdad vahan sanomalehden syntykontekstista ja sen sisdllollisestd luonteesta. Mie-
lestdni vaikeus puhua lehdestd kertoo ennakkotietimyksen, yhteisen kasityksen
ja kielen puutteen ohella vélinpitaméattomyydestd, jonka taas voi tulkita tarkoit-
tavan maakuntalehden merkityksettomyytta ei-tilaajalle. Merkki sanomalehden
merkityksellisyydestd on, kun lukija kykenee kertomaan lehdestd tai lukemas-
taan selityksid ja védhintddn maallikkoteorioita, tarinoita tai vaikkapa vitseja.
Lehti herdttdd tdlloin lukijassaan dlyllistd pohdintaa, mielleyhtymid tai perus-
tunteita, kuten vihaa tai rakkautta. Merkityksellinen lehti laittaa siis lukijan
mielentilan jollakin tavalla liikkeelle. (ks. Hermes: Ridell 1995a, 77) N4itd vaiku-
tuksia yksittdisistd jutuista ei-tilaajalle tuntuu kertyvan vahanlaisesti.

Passiivisuus kiteytyy tilanteeseen, jossa lukija kddntelee paduutissivun jal-
keen kotimaan, maakunnan, politiikan, talouden, ulkomaan, kulttuurin ja ur-
heilun sivuja tarttumatta mihinkdan juttuun, koska aihealueet, puhetavat ja
henkil6t niissd tuntuvat yleensd vierailta ja ulkopuolisilta. Jutut, otsikot eivatka
kuvatkaan johda samastumisen ja sitd seuraavaan ylldttymisen tunteeseen, joka
on leimallista kiinnostavan jutun lukemisprosessissa. Vilinpitdiméttomyys ker-
too ei-tilaajan sivullisen roolista, joka voi johtua lehdestd, mutta my®0s itse ei-
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tilaajasta. Ei-tilaaja jd4 tai jattaytyy lukijana maakuntalehden edustaman julki-
sen ndyttamon ulkopuolelle.

Padtelmani ei-tilaajien valinpitiméattomyydestd sanomalehted kohtaan vas-
taavat ruotsalaisten tutkimusten tuloksia, kuten my®os tietoa suomalaisten luki-
joiden laimeahkosta asenteesta ja arkisesta itsestddnselvyyden tunteesta sanoma-
lehted kohtaan (ks. Elliot 1997; Weibull 2000, 115-119; Ridell 2000; 1998c, 93-97).
Ruotsalaiset luottivat joukkoviestintdvalineista 1990-luvun alussa eniten julkisen
palvelun sdhkoiseen mediaan ja vidhiten tabloid-lehtiin. Vuonna 1999 tehdyn
mielipidetutkimuksen mukaan radion ja television uskottavuus oli edelleen
huomattavasti korkeampi kuin pdivilehtien. Radio ja televisio nousivat tuloksis-
sa kolmanneksi sairaanhoidon seké yliopistojen jdlkeen, kun ruotsalaisilta kysyt-
tiin erilaisten yhteiskunnallisten instituutioiden uskottavuutta ja luotettavuutta.
Pdivilehdisto sijoittui keskivaiheille, ja itse asiassa suuri osa (45 prosenttia) ruot-
salaisista ei pitdnyt pdivdlehtid luotettavina, mutta ei epdluotettavinakaan, joten
suhtautumista pédivilehdistoon leimaa nimenomaan flegmaattisuus.

Vilinpitdamattomyyteen kuuluu, ettd myos yleison luottamus journalisteja
kohtaan laskee, mikd puolestaan vaikuttaa toimittajien ammatti-identiteettiin
uuvuttavasti ja tyomotivaatiota laskevasti. Toimittajien ammattikuvan huonon
maineen voi olettaa vihentdvan toimittajien innostusta tavoitella yleisod vuo-
rovaikutteiseen kanssakdymiseen (ks. De Bruin 2000). Markkinoituneen median
on katsottu myods muuttaneen toimittajien ammatillista eetosta, jossa journalis-
min perusihanteet eivdt ohjaa endd toimitusten arkipdivad. “Tyon tekeminen
hyvin” tarkoittaa kaupallisessa mediassa ja sisdllon tuotannossa sitd, ettd yleiso
viihtyy, mainostajat kiinnostuvat, yhti6 menestyy ja tuottaa voittoa omistajille.
(Herkman 2005, 301-308)

Aineistoistani ja niistd tehdyistd tulkinnoista on pditeltdvissd, ettd maa-
kuntalehden aihealueista tai késittelytavoista puuttuu intiimiys. Jo sanomaleh-
den perinteinen vélineluonne johtaa siihen, ettd sanomalehden yhteys lukijan
tunteisiin tietyssd ajassa ja paikassa on ohut tai olematon verrattuna esimerkiksi
radion seké television vaikutuksiin. Ei-tilaajat mieltdvit lehden yksipuolisesti
vakavaksi ja asialliseksi uutis- ja ajankohtaisvalineeksi, joka kylld kertoo tar-
keistd tiedoista, mutta etddltd toisten ehdoilla tai liilan pintapuolisesti. Yhden
osan mielestd lehti ei herdtd tunteita, ei hyvidssd eikd pahassa. Toiselle osalle
lehti heréttdd nimenomaan kielteisid tunteita, ja kolmannessa lehti synnyttda
torjuvan tunteen nimenomaan tiedollisesti ja sisdllollisesti epdaitona ja suppea-
na vélineend.

Maakuntalehden epdadramaattiseen uutisluonteeseen kuuluu myos se, ettd
ei-tilaajat mieltaviat lehden katsovan esittamidan aihealueita jdlkikdteen ja kai-
ken lisdksi taaksepdin. Tulos on vastakkainen sen ndkemyksen kanssa, ettd
etenkin ymparistoon, tieteeseen ja teknologiaan sekéd talouteen liittyva journa-
lismi (jota ldhinnd teknologiajuttujen nikokulmasta kutsutaan innovaatiojour-
nalismiksi) olisi kddntanyt uutisjournalismin aikahuomion tulevaisuuteen (ks.
Viliverronen 2003). Mielestdni erilainen tulos ilmentéa sitd, ettd ei-tilaajat miel-
tavat sanomalehden puuttuvan tapahtumiin painottuvassa uutisoinnissaan
harvoin ilmitihin. Myonteisessd mielessd puhtaasti historiaan liittyvit jutut
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herdttavat nostalgisia tunteita ja kiinnostavat siksi lukijoita. “Eilisiltd uutisilta”
vaikuttavat jutut sen sijaan ndyttaytyvét jo kertaalleen muista vilineistd kuul-
luilta ja ndhdyiltd. Sanomalehden uutisanti pdivittyy hitaasti kiireiselle median
moni- ja pddllekkaiskayttdjalle. Tiiviisti televisiota seuraavalle ei-tilaajalle seu-
raavan pdivan jutut sanomalehdessd tuntuvat pitkédveteiseltd kertaamiselta. Pa-
himmillaan uutislehti siis kertoo vanhoja, tuttuja ja itsestddn selvid uutisia, kun
lukijat puolestaan odottaisivat enemmadn uutistietoa heihin vaikuttavasta ja
heille merkityksellisestd tulevista asioista.

Mainokset ja ilmoitukset osa kokonaisuutta

Maakuntalehden lukemisen tarkastelu lehden ei-tilaajien keskuudessa paljas-
taa, ettd lehden ilmoitus- ja mainosaineisto luo merkittdvissa maarin mielikuvaa
sanomalehdestd. Sanomalehti on yleensd lukijalle kokonaisuus. Mainossisalto ja
journalistinen sisdltd usein yhdistyvéat lukemisen prosessissa; lukija katselee ja
ndkee mainokset henkilokohtaisten tarpeidensa mukaan kokonaisvaltaisesti
lehden osana yhtédlailla kuin toimituksen tuottamat jutut. Esimerkiksi lehden
hyodystd ja tarpeesta puhuttaessa puhe kadntyy helposti silld hetkelld itselle
ajankohtaisiin ilmoituksiin.

Aineistojeni perusteella sanomalehden niin sanottuja pikkuilmoituksia pi-
detddn tdrkeind. Lukijat ovat tottuneet 16ytamaddn ja selaamaan luokiteltuja il-
moituksia maakuntalehden sivuilta. Tédllainen ilmoitusaineisto saattaa olla leh-
den ainoa sisdltoosa, joka yhdistdd lukijaa konkreettisesti lehden levikkialueen
muihin ihmisiin. “Maakunnan markkinoita” -ilmoituspalstaa seuraava ja jotain
ostosta suunnitteleva lukija esimerkiksi arvioi ilmoituksia sen mukaan, missd
tiettyd tavaraa tai tuotetta myyddan.

Maakuntalehden mainosmaailmaa hallitsevat isokokoiset pdivittdis- ja ku-
lutustavaroiden mainokset. Lukijat pysdhtelevit erityisesti varikkdiden ja eri-
koisia kuvia sisédltdvien tuotemainosten kimppuun varsinkin silloin, jos he
suunnittelevat tuotteen ostamista tai vanhan vaihtamista uuteen. Sanomaleh-
den mainossiséltojen tunteisiin vetoavuus seké arkista elamad ja kuluttajavalin-
toja ohjaava vaikutus on t&lloin ilmeinen.

On kuitenkin havaittavissa myos kriittistd suhtautumista mainoksiin.
Mainoksia pidetddn epduskottavina, kun niiden katsotaan lupailevan liikaa.
Mainoksen esittdima todellisuus ei vilttamatta vastaa lukijoiden mielestd tuot-
teen todellisuutta. Joitakin mainokset drsyttdvit. Kielteiset tunteet selittyvit
mielestdni mainosilmaisun negatiivisia tunteita herattavélld kielelld seké roolil-
la, jota ne olettavat maakuntalehden lukijalta. Lukija vaikuttaa ahdistuvan, kun
mainos hyokkad péélle ja ikddn kuin vaatii hantd hankkimaan tietyn tuotteen
eldamddnsd. Ahdistavin tilanne vaikuttaa olevan, kun ei-tilaaja alkaa mieltda it-
sensd maksukyvyttomdksi mainosten esittimddn maailmaan. Ja jos ei-tilaaja
vakuuttaa tulevansa toimeen ilman maakuntalehted, hin vakuuttaa parjaavan-
sd myos ilman niiden mainoksia. Talloin ei-tilaaja torjuu sanomalehden hénelle
asettaman kuluttajan rooliin; tarvittavat ostopddtokset uskotaan osattavan teh-
dd omien tarpeiden, oman harkinnan, omien tietoldhteiden tai paikan paalld
kaupassa tehtdvien pddtosten turvin.
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Toimittajia vai vertaisia?

Vastaava drsyyntynyt tunne voi syntyd journalistisesta sisdllostd tai toimittajien
tavasta lahestyd lukijan eldamédd. Sanomalehden uskottavuutta institutionaalis-
ten ominaisuuksien ohella voi ohjata myos yksittdinen toimittaja. Jos lukija tun-
tee ja muistaa jonkun toimittajan kielteisessd mielessd nimeltd, toimittaja on
yleensd loukannut héntd holhoavalla, hallitsevalla, neuvovalla tai muuten luki-
jan arvoihin puuttuvalla asenteella. T4ll6in toimittaja ldhestyy aihettaan lukijan
mielestd suppeasta tai “vddrdstd” painotuksesta, yleensd lukijan omia néke-
myksid viahittelevastd ndkokulmasta. Journalististen sisdltojen tietojen oikeelli-
suudesta ei sindnsd synny kriittistd puhetta; maakuntalehted pidetddn yleisesti
luotettavana tiedotusvélineena.

Vaikka yksittdinen toimittaja voi johtaa lehden tilaamattomuuteen tai sa-
tunnaisissa tilanteissa lehden peruuttamiseen, mielestdani maakuntalehden us-
kottavuutta viahentdd kuitenkin enemmain se, ettd lukijat tuntevat heikosti sa-
nomalehtien tekijdt. Kun juttujen tekijoihin tai uutisten kirjoittajiin ei ole henki-
lI6kohtaista suhdetta, maakuntalehden journalismi jd&d senkin takia etdiseksi -
etenkin silloin, jos juttujen aiheetkaan eivit satu kiinnostamaan. FEi-tilaajien
mielestd jutun Kkirjoittajalla ei sindnsd useinkaan ole kiinnostusarvoa tai merki-
tystd. Ei-tilaajien puheesta voi kuitenkin selkedsti pddtelld, ettd persoonalliset
kirjoittajat profiloituvat myonteisessd mielessd lukijan tajuntaan. Taméan perus-
teella hyvilld kirjoittajilla ja kirjoitustyyleilld on usein ratkaiseva merkitys jutun
lukemiseen, jolloin sanomalehti voi kannustaa ihmisid hyvien kirjoittajien avul-
la lukemaan juttuja tylsistd, mutta merkittdavista aiheista.

Erittdin kiintoisaa on, ettd ei-tilaajat mieltdvédt suosituiksi paljastuneille
yleison osastoille tai mielipidesivuille kirjoittavat “tavalliset” ihmiset tasaver-
taisikseen itsensd kanssa. Vastaavaa, laajemman alueen muihin ihmisiin yhdis-
tavad puhetta journalistisista sisdlloistd sen sijaan kuulee harvoin. Ymmartaak-
seni vertaisuuden tunnetta lisddvat kirjoittajien valitsemat aiheet sekd puheta-
pa. Aiheet nousevat yleensd sellaisista elamadn kysymyksistd, joita lukijatkin
pohtivat, ja kirjoitukseen suodattuu yleensd sellaisia sanoja ja ilmaisuja, joilla
lukijat itse ajattelevat kysymyksid. Yleisopuheenvuoroja kirjoittavat ilmiselvéasti
kykenevit vaikuttamaan tutummalla tavalla lukijoiden dlyyn ja tunteeseen kuin
ammattitoimittajat. Tavallisten ihmisten kirjoituksia toivotaan lehtiin enem-
ménkin. Téltd osin tutkimukseni poikkeaa aikaisempien tutkimusten yleison-
osastoja koskevasta keskustelusta. Yleisonosastojen on katsottu kylld heradttavan
paljon keskustelua, mutta huomattava osa lukijoista suhtautuu yleisonosasto-
kirjoittajiin hyvin kriittisesti, ja yleisonosastokirjoituksia pidetdan huonotasoisi-
na ja turhanpdivdisind (ks. Hujanen J. 2003, 83-84). Tulos on merkittdvd myos
toimituksen kannalta; toimituksissa ei aikaisempien tutkimusten valossa aina
arvosteta yleisonosastojen kirjoittajia, vaan heitd pidetddn erddnlaisina “kyla-
hulluina” tai ikuisina valittajina (ks. esim. Wahl-Jorgensen 2002, 199) Ristiriitai-
set tulokset johtavat mielestdni sithen pddtelmédn, ettd sanomalehtien ja toimit-
tajien kannattaisi tarkistaa suhtautumistaan yleisonosastoihin; hyvin toimite-
tuilla yleisonosastoilla on mahdollisuus kohottaa lukijoiden osallisuuden astetta
ja lisdtd lehted julkisena areenana (ks. Ridell 1998c, 99-100; 2000, 136-139).
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Mitd tulee uutisjournalismiin, erityisen epdselvdd ei-tilaajille on juttu- ja uutis-
aiheiden syntymekanismi. Nden sen heikentdvan omalla tavallaan sanomaleh-
tiuutisten uskottavuutta; sanomalehtiuutisten lukijan roolista on helppo heit-
taytyd pois (ks. Kunelius 1993). Uutisen kriteerit kiinnitetddn korostuneesti eri-
koiseen ja isoon uutistapahtumaan. Tapahtumauutisten rinnalla ymmarrys il-
midihin tarttuvista uutisista on hamard; aiheet vain putkahtavat jostakin sano-
malehtitoimitukseen tai toimittajat hankkivat niitd toisista vilineistd. Ei-tilaajat
myds mieltdvit, ettd juttuaiheiden syntyd ohjailevat elitistiset tahot ja lehden
ylin johto yhdessd. Toimituksen systemaattinen, ldhteiden valmiista materiaa-
lista riippumaton uutis- ja juttuaiheiden ideointi on tuntematonta ei-tilaajille.
Téssd mielessd olisi tarkedd, ettd lukijoille avataan journalistisia tyoprosesseja.

Kaiken kaikkiaan ei-tilaajien késitykset asettavat sanomalehtijournalismin
viahemmain ihanteelliseen valoon. Toimittajat nayttaytyvét julkisuuteen pyrki-
vien, sielld viihtyvien ja sinne haluaviin juoksupoikina. Ty6 ymmarretdan pel-
kaksi tiedonvalitykseksi, ei autonomiseksi, olennaisen tiedon tuottamiseksi eri-
laisia ldhteitd kriittisesti punniten. Tamé&n mielikuvan mukaan kriittinen oma-
ehtoinen tiedonhankinta, tiedonkdésittely ja -jalostus journalistisena prosessina
ovat kaukana toimittajan tyosta.

Olennaista journalismin syntyyn liittyvissa ei-tilaajien mielikuvissa on, et-
td journalismin katsotaan syntyvan lukijoista riippumattomista tekijoistd. Ei-
tilaaja ndkee tuskin ollenkaan mahdollisuuksia itse vaikuttaa journalismin ai-
hevalintoihin tai sisdltoihin. Sellaisesta ei ole tietoa eikd siihen ole opittu. Ta-
pahtumauutisten kertomisen ohella maakuntalehden roolissa korostuu tiedon-
valittdjan tehtdvd, jolloin lukija jdd pelkdn tiedonnoukkijan rooliin. Muunlaista
roolia maakuntalehti ndyttdd tarjoavan harvemmin. Ei-tilaajien kritisoimia uu-
tiskdytantojd ja heiddn journalismin tuottamista koskevia mielikuvia on pyritty
korjaamaan yleisesti sanomalehdissd kansalaisjournalistisen mediakritiikin
myotd (ks. esim. Heikkild 2001; Ahva 2004; Hujanen J. 2005). Taman tutkimuk-
sen valossa ei-tilaajien késitykset ovat paljolti yhteneviad kansalaisjournalistisen
mediakritiikin kanssa. Erityisesti ei-tilaajien kasitys yleison olemattomista
mahdollisuuksista paddsta aktiiviseen rooliin esimerkiksi journalismin aiheva-
linnoissa yhtyy kansalaisjournalismin kritiikin ydinvditteisiin (dialogi, harkinta,
pidsy ja journalismin julkisuus; ks. luku 3.2.2.; vrt. Heikkild & Kunelius 1997; ks.
Heikkila 1999; 2001).

Vidhidn on viitteitd my0s siitd, ettd ei-tilaajat ymmartdisivat, miten pddsta
asianosaisina julkisuuteen ja miten julkisuus loisi heille voimavaran yhteiskun-
nalliseen osallistumiseen. Maakuntalehden tarjoaman tiedon suhde ei-tilaaja -
lukijan omaan eldmé&dn on passiivista. Merkkejd siitd, ettd sanomalehtijuttu tai
uutinen olisi jollakin tavalla lisinnyt julkista harkintaa tai dialogia tai aktivoi-
nut lukijaa osallistumaan yhteiskunnallisesti vaikkapa omassa asuinymparis-
tossddn, ei-tilaaja -aineistoista tulee ani harvoin esiin. Ei-tilaajat kylld viittaavat
usein siihen, ettd maakuntalehti kertoo oman kunnan paatoksista tai esimerkik-
si verotuksesta, joista on tdarkedd tietdd. Namad jutut synnyttavit erittelevad kes-
kustelua erittdin harvoin, silld esimerkiksi kunnallisiin pdatoksiin liittyvat jutut
korkeintaan noteerataan ilmoitusluontoisina asioina.
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Mielestdni huomattavaa on, ettd ei-tilaajat ndkeviat maakuntalehden jutuilla va-
hén yhteyttd tydelaméaan, jossa kuitenkin yhtyvéat keskeisesti ihmisten henkils-
kohtaisuus sekd yleinen yhteiskunnallisuus. Maakuntalehden toimittajat saat-
tavat mielestddn tehdad liikaakin esimerkiksi yleiseen talous- ja tyomarkkinapo-
litiikkkaan liittyvid juttuja, mutta ei-tilaajien kdsityksissd ne eivit kytkeydy heille
tarkeiksi tyoeldmén jutuiksi. Ongelma tdlloin mielestdni on juttujen nakokul-
missa, rajauksissa ja késittelytavoissa. Maakuntalehdet eivit ehkd muista, ettd
vaikka tyovdenlehdistd katosi, tyontekijdt eivdt ole mihinkddn hdvinneet. Ei-
tilaajien puheen perusteella talousjournalismi katsoo taloutta liikkeenjohdon tai
porssisijoittajan ndkokulmasta, samoin maksavan ja ostavan kuluttajan ndko-
kulmasta toimituksissa osataan pitdd huolta.

Ulkoasun kuva kunnossa

Vaikka ei-tilaajat puhuvat omin tavoin ja omalla kielellddn journalismin laadus-
ta, yksiselitteisid mittareita yleisesti hyvian tai huonon laadun osoittamiseksi on
vaikea loytdd. Padtelmat ei-tilaajien puheesta korostetusti syyllistdvidt sanoma-
lehdet kykenemittomiksi tavoittamaan lukijoitaan. Sanomalehden tekijoiden
keskuudessa hyvastd journalistisesta laadusta on myos ollut perinteisesti vaikea
puhua ilman, ettd puhe ei kdédntyisi henkilokohtaisuuksiin. Siksi sanomalehtien
kohdalla puhe “hyvistd” ja “huonosta” siirtyy helposti sanomalehden havain-
nolliseen ulkoasuun ja muotoon.

Lahinnd ulkoasuun liittyviin uudistuksiin vaikutti aluksi ratkaisevasti sa-
nomalehtien kilpailu television kanssa. Selked formaatteihin perustuva lehden
rakenne, vdrillisyys ja yleensd visuaalisuus ovat olleet 1980-luvulta lihtien sa-
nomalehtien vastaisku televisiolle. Jatkuvat lehtien ulkoasu-uudistukset ilmen-
tavat samalla teollisesti tuotetun lehden tuotemuotoilu-ajattelua. Design tai mil-
ld nimelld tdtd sanomalehden sisdltojen jdrjestelyd kutsutaankin saa mallinsa
kulutustavarateollisuudesta, joka pakkaa kuluttajille myytavét tuotteet vérik-
kiisiin ja vetdviin paketteihin. Samaa tuoteldhtdisyyttda kuvastavat ajatukset
siitd, ettd sanomalehti on myos brandi, tuotemerkki, jonka ulkoasun késitetdan
vaativan jatkuvaa tuotekehittelytyota.

Sanomalehtituotteen vetdvilld pakkaamisella tavoitellaan kaupallisuuden
ohella lukijaystavallisyyttd ja erityisesti vilineen kdytettdvyyttd. Journalistiset-
kin sisdllot halutaan tarjoilla myyvésti, mutta myos sujuvasti ja nopeasti nielta-
vind annospaloina. Maakuntalehden ei-tilaajien mielesta lehdet onnistuvat tassa
kohtalaisen hyvin; lukijakunnan rajamailla pidetdan maakuntalehted selkedna
ja siitd koetaan loydettdvan tarvittavat asiat helposti ja vaivattomasti. Taman
perusteella sanomalehdet kylld osaavat jo rakentaa ulkoasunsa, mutta juttujen
rakentamisessa ei vilttamattd olla niin pitkalld, kuten edelld on tullut ilmi.

Ulkoasun kehitystyd liittyy teollisen visuaalisuuden pédllekdyvyyteen.
Muutos kirjoitetusta viestintdkulttuurista visuaaliseen kuvan hallitsemaan kult-
tuuriin viime vuosikymmenind saattaa paljastua merkittavimmaksi kuin
osaamme itse sitd paikan pddlld eldneend huomata. Kyse on yleison suhteesta
tekstiin ja kuvaan, ja kasittddkseni taméan suhteen muutos merkitsee lukemisen
muuttumista: yleiso siirtyi 1900-luvun alusta ldhtien elokuvan my6ta pysdhty-
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neestd kuvasta liikkuvaan kuvaan ja lopulta kuvan hallitsemaan joukkoviestin-
tadn. Fi-tilaajista saamieni havaintojen perusteella kuvalla on mys olennainen
sija sanomalehden lukemisessa, joten perinteisen paperisen lehden visuaali-
suuden ja kuvituksen voi olettaa nousevan tulevaisuudessa aikaisempaa tédrke-
dmpddn rooliin suhteessa kirjoitettuun tekstiin.

Kaiken kaikkiaan sanomalehden arkiselle kdytolle on aina ollut ratkaise-
vaa sen muoto: lehti voidaan ottaa mukaan ldhes minne vain, se on parhaim-
millaan havainnollinen ja dokumentaarinen. Lukija voi aina palata lehteen ka-
tevasti. Jotkut lehtiyhtiot ovat halunneet korostaa sanomalehden kiytettavyytta
muuttamalla sen koon tabloidiksi. Jatkossakin on varmasti tirkedd, miten sa-
nomalehti niveltyy uutisvilineend, mutta myos kiinnostavana ja kaytannollise-
nd ”“esineend” ihmisten uudenlaisiin aamuihin, pdiviin, iltoihin ja 6ihin.



9 MILLAINEN LUKIJA JA SANOMALEHTI
2000-LUVULLA?

Suomalaisella sanomalehdelld on kansainvilisesti verrattuna ylivertainen
markkina-asema ja huomioarvo joukkoviestintd- ja mainosvélineend levikkialu-
eensa yleison keskuudessa. Padivittdin ilmestyvad sanomalehti tavoittaa ldhes 80
prosenttia ihmisistd, ja lehtien tilausmadrat eli kysyntdd kuvaava levikki suh-
teessa asukasmddrdan on maailman karkiluokkaa. Lukijamaarat tilaajaméaérin
ndhden ovat yli kaksinkertaiset. Namd faktat sanomalehdet muistavat kertoa
mainosasiakkailleen.

Sanomalehden kysyntdd tai sen huomioarvoa kuvaaviin tosiasioihin nih-
den toisaalla déneen lausuttu hitd sanomalehden asemasta kuulostaa turhanai-
kaiselta paisuttelulta, jota on helppo kdyttdd iskulauseena muutos- ja tehok-
kuusvaatimuksille esimerkiksi sanomalehtien toimituksissa. Alueellisten ykkos-
lehtien vahva levikki ja ylivertainen peitto ovat toki murentuneet paikoin, mut-
ta silti niilld on edelleen kiinted asema suomalaisten arjessa. Myds isojen maa-
kuntalehtien, kuten esimerkiksi Keskisuomalaisen kannattavuus on ollut 2000-
luvulla huippuluokkaa.

Vahvuuksista huolimatta maakuntalehtien toimintatavat suhteessa ylei-
soihinsd ja niistd muotoutuva yleisokdsitys eivit valttamattd kohtaa lehden lu-
kijakunnan rajamailla liikkuvien kasitystd heiddn omasta roolistaan, kuten edel-
la on tullut ilmi. Lehti odottaa ei-tilaajilta toisenlaista kadyttaytymistd kuin mi-
hin lukijat rajamailla ovat kyseenalaistamatta valmiita. Tiivistin seuraavassa
vield lyhyesti tutkimukseni tuottamaan yleisokuvaa ei-tilaajista. Arvioin, istuu-
ko maakuntalehden ei-tilaaja ndihin hallitseviin yleisokuviin. T4ll6in olennaista
on, millaisen roolin maakuntalehden ei-tilaaja lukemisellaan ottaa suhteessa
maakuntalehden teksteihin ja niiden kautta lehden edustamaan julkisuuteen.

Katson lopuksi maakuntalehdetontd arkea myos laajemmin yhteiskunnal-
lisista, taloudellisista ja kulttuurisista ulottuvuuksista. Niistd on puolestaan ve-
dettdvissd padtelmid sitd kohti, miltd sanomalehti voisi ndyttaa 2000-luvulla, jos
se haluaa tavoittaa laajan yleison, olla kannattava ja toimia samalla kansalaisten
journalistisena voimavarana.

Yleisokésitystani on hallinnut yhtddltd sanomalehden asiakasndkokulma
ja toisaalta kansalaisjournalistisen mediakritiikin ehdotus yhteiskunnallisesti
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tiedostavasta yleisostd. Termini ei-tilaaja tulee korostaneeksi kisitystd joukko-
viestinndstd yksisuuntaisena siirtona sekd viestintateollisuudessa yleistd kohde-
ryhmdajattelua. Yleisotutkimukselta on usein odotettu ja se on itse tyytynyt
tuottamaan median yleisostd ahtaita kasityksid. Yleinen tiedekasitys luo painei-
ta my0s yleison mittaamiselle. Samoin median kiinted yhteys mainostajiin pa-
kottaa mediaa profiloimaan yleisddnsd yksityiskohtaisesti, jotta mainostajat
osaisivat myyda tuotteitansa oikealle kohderyhmallensd oikeaan aikaan oikeas-
sa paikassa.

Ei-tilaajat eivit istu yleisokuvaan

Olen katsonut ei-tilaajia ensinndkin kuluttajuuden kategorioista. He ovat tdlloin
tuotemyynnin kohderyhménd mahdollisia maksavia tilaaja-asiakkaita, mutta
huonoja sellaisia, koska tilaavat lehted epdsdannollisesti, luopuvat tilauksestaan
tai eivdt tilaa lehted ollenkaan. Samaan hengenvetoon on muistettava kulttuu-
rintutkimuksellinen ja etnografinen ndakokulmani; ihmiset eivit ole pelkastdan
joukkoviestinndn passiivisia kuluttajia tai vastaanottajia, vaan lopulta median
tarjoamien tekstien tulkitsijoita ja siksi niiden tuottajia omassa arjessaan. Kuten
tamd tutkimus osoittaa, sanomalehti syntyy ndin ollen ainakin pieneltd osin
myos siind, miten asuinpaikkakuntansa seitsenpdivdistd lehted tilaamattomat
ihmiset lukevat tai jattavat lukematta sen. Ei-tilaajien aktiiviset, yleensd tietoiset
torjuntateot tai torjunta-asenteet paljastavat sanomalehden merkityksen sen
merkityksettomyyden nakokulmasta.

Aktiivista toimijayleisdd on pidetty monella tapaa vastakohtana passiivi-
selle kansalaisuudelle. Sanomalehden journalismin ndkokulmasta aktiivisen
kansalainen rooliin puetaan helposti uskollinen tilaaja, joka tuntee sanomaleh-
tensd valitykselld yhteisollisyyttd lehden valittamiin aiheisiin ja mahdollisesti
osallistuu aktiivisesti yhteistjen toimintaan. Héneltd odotetaan aktiivista suh-
detta myos kulttuureja ja ryhmid hallitsevaan valtaan. Kansalaisjournalismi pe-
rdd journalismilta tukea juuri tihdn aktiivisuuteen; omaehtoinen yleisd osaa
ottaa valtaa itselleen hallitakseen ympadristoddn ja omaa eldmédnsd, eikd se jaa
esimerkiksi pelkdstddan uutisten kuluttajiksi tai mediaviihteen armoille. (vrt.
Kellner 1998 seka Karki 2004)

Tamaéan tutkimuksen mukaan osa ihmisistd on erkaantunut eri tavoilla pe-
rinteisten maakuntalehtien tai alueellisten ykkoslehtien rakentamasta yhteisol-
lisyydestd ja kansalaisuudesta. He eivit koe lehted valttamattoména elamansa
hallinnassaan, missd kaikille yhteisesti on ndhtédvissd paljolti vieraantumista
keskiluokkaisuutta perinteisesti edustavasta maakuntalehdestd. Maakuntaleh-
den ei-tilaajat eivét ole kuitenkaan valttamattd syrjaytyneet yhteiskunnallisesti,
kuten syrjdytyminen yleisesti ymmarretddn, vaikka vdhdinen integraatio totut-
tuihin instituutioihin on yleistd heiddn keskuudessaan. (vrt. Julkunen & Virta-
pohja) Toki osa luovuttaa pakon edessd jotain siteestddn yhteiskuntaan, kun he
lopettavat esimerkiksi tyottomaéksi jouduttuaan péivittdisen sanomalehden tila-
uksen. Tdlloin ei-tilaajalle tulee myos helposti tunne tarpeettomuudesta ja ul-
kopuolisuudesta, kuten 58-vuotiaan tyottomaksi jddneen asentajan toteamuk-
sesta omasta sanomalehdettomyydestddn on aistittavissa:
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H: Siihen kun tottuu ettd se ei aamulla oo luukussa niin sen jdlkeen sitd ei oo ees kai-
vannu. Siihen tottuu dkkia.

Miehen repliikki kuvastaa sanomalehden lukemiseen yleisesti liitettyd tottu-
musta, joka voi olla luonteeltaan rutiini, mutta myo6s yhteisollinen rituaali.
Osalle tottumus, rutiini tai rituaali ei ole kuitenkaan ilmiselvisti endid niin vah-
va etteiko siitd voisi tottua my®os pois.

Tilaamattomuus vaikuttaa monelle olevan kuitenkin tietoinen ratkaisu, ja
ei-tilaaja voi olla omalla tavallaan myos osa aktiivista yleisod; he suostuvat esi-
merkiksi oletettuihin yleisbasemiin omasta halustaan vaihtelevasti. He eivit
pysdhdy maakuntalehden, eivdtkd myoskddn yleisotutkimuksen olettamiin
muotteihin. He ymmartavat maakuntalehden yhtend valtajulkisuutta edusta-
vana ja sitd muokkaavana instituutiona, jonka kuluttajan rooliin he asettuvat
heikosti. Aika vdhdn heistd on 1oydettdvissda myos kansalaisjournalistisen me-
diakritiikin vaatimaa julkista yhteiskunnallista aktiivisuutta. N&din ollen maa-
kuntalehti kykenee heikonlaisesti luomaan yleisdtutkimuksessa audience-
kéasitteen eli vastaanottavan yleiso-kasitteen vastapainoksi tarjottua public-
yleisdd eli suomalaisittain julkisoa, joka lehden sivuilla antautuisi asianosaisina
keskustelemaan yhteisistd ongelmista, olisi niistd ehka eri mieltd, mutta pyrkisi
kuitenkin ratkaisuun (ks. julkiso-kéasitteestd esim. Pietild V. 2006; 1999; Heikkild
1999; Ridell 1999; Pietild V. & Ridell 1998; Blumer 1999). Mikaili ei-tilaajissa il-
menee yhteisollistd aktiivisuutta, se suuntautuu uudenlaisiin ja muihin julkisiin
tiloihin kuin maakuntalehden sivuille. Ei-tilaajille merkityksellisten julkisojen
siemen saattaakin kasvaa heille tdhdellisiltd tuntuvissa ongelmissa, jotka eivit
kuitenkaan ylitd maakuntalehtien ammatillisia ja “laitostuneita” uutiskynnyk-
sid (ks. Kunelius 1999, 42)

Ei-tilaajien eldamdnkuvaan on liitettdvissd pettymysta tai kylldstymista eli-
tistiseen puoluepolitiikkaan, mikd heijastuu sanomalehtien tilausmaéérien ja -
nestysaktiivisuuden laskun samanaikaisuutena (ks. myos Mervola 2002, 103;
Julkunen & Virtapohja 1998, 14-15). Kakkoslehtiin aikoinaan identifioituneet
eivat valttamattd tunne omikseen maakunnan ykkoslehtid, joiden puoluepoliit-
tinen sitoutumattomuus ei uusista linjapdatoksistd huolimatta ole kuitenkaan
taysin uskottava.

Ei-tilaajien eldméankuvassa tiivistyvatkin erddnlainen kodittomuus seka
vaelteleva elamd - konkreettisesti sekd kulttuurisesti ja poliittisesti. Ne eivit
vélttamattd kuulu yhteen ja samaan persoonaan. Satavuotias, maantieteelliseen
paikkaan, paikan vakiintuneisiin instituutiorakenteisiin, keskiluokkaiseen ko-
tiin ja tasoittuneeseen keski-ikdiseen eldmé&nvaiheeseen sitoutunut maakunta-
lehti mahtuu huonosti ei-tilaajan eldmddn. Fi-tilaajan koti on erilainen kuin
maakuntalehden olettama koti. Ei-tilaajan tapa kuluttaa mediaa on erilainen
kuin maakuntalehden tarjoama malli. Hén kuluttaa my6s muita hyodykkeita
ohi maakuntalehden tarjoamien mainosten kuluttajaroolin.

Vaeltelu ohi lehden tarjoaman julkisuuden suuntautuu kolmelle linjalle.
Yksi osa ei-tilaajista jatkaa lukijakunnan rajamailta omia, uusia ja persoonallisia
polkujaan, omaa onneaan jatkuvasti etsien. Toinen ryhmd tuntee maakuntaleh-
den julkisuuden, mutta tyrmad sen aktiivisen tietoisesti ja suuntaa katseensa
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mielestddn laadukkaampaan valtakunnalliseen tai kansainvéliseen julkisuuteen.
Kolmas osa jdd ehkd hetkeksi seuraamaan maakuntalehden tarjoamaa “naytel-
mdd” kuin Ontuva Eriksson taivaan portilla, mutta tyytyy lopulta sivullisen
rooliinsa, vetdytyy syrjddn ja kddntdd huomionsa ehkd erikoisharrastukseensa,
laheisiinsa tai mediaviihteeseen.

Hyvit reportterikirjoittajat lisddvat uskottavuutta

K&dannan lopuksi pohdintaa tutkimukseni pédatelmien suhteesta tulevaisuuteen.
Avaan nédkoaloja siithen, miten suomalaisen sanomalehden vahvuudet taméan
tutkimuksen tulosten nojalla voisivat sdilya ja kehittyd, jotta sanomalehti sdilyi-
si journalistisesti laadukkaana ja kiinnostavana seka liiketaloudellisesti kannat-
tavana, mutta samalla myo6s kansalaisyhteiskunnan voimavarana. Vanhaa me-
diaa edustava ja kysyntddnsd edes samalla tasolla pitdvat sanomalehti parjaa
ahtailla media- ja yleisomarkkinoilla ndhdékseni vain, jos se pystyy jatkuvasti
uusiutumaan ja sitoutumaan ennen kaikkea yhteiskunnallisesti merkittadvéaksi
julkiseksi tilaksi.

Sanomalehden markkinaehtoisuus korostaa yleison kuluttajaroolia, mikéa
puolestaan helposti jakaa ihmisid maksukykyisiin ja maksukyvyttomiin. Asia-
kasldhtoisyys on mielestdni yhdistettdvissd sanomalehden aktiivisen kansalai-
suuden roolia tukevaksi. Toki markkinaehtoisuus ja journalismi asettuvat mo-
nessa kohdin etéélle toisistaan, mutta ymmartddkseni sanomalehdestd on mah-
dollisuus tehdé joukkoviestintdviline, joka

a) uutissisallsiltdan on tarkoitettu laajalle yleisolle, joka puolestaan kiinnostuu
sisdlloistd (tieto) yleisen hyodyn nimissd,

b) rakentaa esityksensd arkisesti ja keskustelevasti, yleison ja toimituksen vuo-
rovaikutukseen (tunne) sekd yleison omaan harkintakykyyn luottaen ja kan-
nustaen,

c) toimii riippumattomasti, kriittisesti ja moniarvoisesti, mutta pyrkii vaikutta-
maan niin, ettd se etsii yhdessd yleisonsa kanssa yhteisiin ongelmiin ratkaisu-
ja (aktivoiva vaikutus),

d) toimii kaupallisesti kannattavasti, ja kykenee hyvédksymaéddn yleisokseen
myos heikosti maksukykyiset ihmiset (yhteisollisyys).

Vditdn aineistojeni ja niistd saamieni tutkimustulosten perusteella, ettd edellis-
ten tavoitteiden edessd on ongelmia. Ensimmadinen vditteeni on, ettd sanoma-
lehden uskottavuus on hatara. Vdite koskee sanomalehted niin toimituksellisena
vidlineend kuin mainos- ja ilmoitustuotteena. Uskottavuuden ratkaisevat yleison
omien tunteiden sekd lehden vilittdmien tunteiden heikonlainen yhteensopi-
vuus lehden luomassa julkisuudessa. Katson uskottavuuden syntyvan nimen-
omaan vuorovaikutuksessa ja kuvaavan molemminpuolisia asenteita. Jos sa-
nomalehti loisi yleisdlleen enemmaén heille merkityksellisia tiedollisia havainto-
ja, yleiso tuntisi saavansa lehdestd hyodyllistd tietoa. Jos lehti synnyttdisi emo-
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tionaalisen ldheisyyden tunteen, lehti tuntuisi omalta. Ja jos lehti rohkaisisi
valmiuteen toimia, lehti aktivoisi ihmisid tekoihin.

Tutkimukseni mukaan sanomalehti kuitenkin tavoittaa journalismissaan
edellisid uskottavuuden perustekijoitd heikonlaisesti. Sanomalehtijournalismi
kiinnostaa lukemiseen valmiita ei-tilaajia harvoin tai vahénlaisesti; jutut eivét
tunnu hyodyllisiltd, eivdat omilta eivatkd aktivoivilta. Jostain syystd uutisista
katoaa niin sanottu sdrmad viimeistddn juttujen kirjoitusvaiheessa. Sanomalehti-
journalismista tulee silloin tylsdd ja siten myos lukijakunnalle merkityksetonta.

Edelliset kolme uskottavuuden perusldhtokohtaa sopivat sanomalehden
markkinointitoimien periaatteisiin ja yhtdlailla journalistiseen tyoprosessiin -
kuitenkin niin, ettd markkinoinnillisten sekd journalististen tavoitteiden tulee
pysyd selkedsti erillddn toisistaan. Niin sanottu porssiytynyt ja riskiytyvéa sa-
nomalehtijadrjestelmé (ks. Lehto 2006) luo paineita siihen, ettd liiketaloudelliset
tavoitteet suodattuvat toimitukselliseen paatoksentekoon ja sitd kautta arkipai-
van tyohon toimituksissa. Tédlloin on muistettava kysyd, ohjaavatko esimerkiksi
markkinatutkimukset lukijoiden arvoista ja asenteista journalistisia aihe- ja na-
kokulmavalintoja siithen suuntaan, ettd juttuja tehdddn vain mainostajia kiin-
nostaville ihmisryhmille (vrt. Hujanen J. 2004; Herkman 2005, 297-317).

Ja miten paljon toimittajien esimerkiksi tulee osallistua lehden markki-
nointitempauksiin? Eiko riitd, ettd heiddn journalistinen ammattitaitonsa riittaa
“markkinoimaan” uskottavaa lehted? Mielestédni vastaukset edellisiin kuuluvat
nimenomaan niin, ettd markkinointi ja journalismi tulee pitdd erillddn toisis-
taan. Ja ehkdpd markkinoinnin tulisi tietdd nykyistd enemman journalismista,
jota he viime kddessd myyvit yleisolle, eikd toimittajien niinkdan markkinoin-
nista. Ei-tilaajien puheen analysointi osoittaa, ettd kriittinen, riippumaton ja laa-
joja yleisoryhmid koskettava sekéd heitd yhdistdva journalismi on lehden uskot-
tavuudelle elinehto.

Uskon, ettd asiakasldhtoisyys voi palvella edellisten periaatteiden mukaan
yleisod yhtélailla lehden tilaajina kuin mainostajien asiakkaina. Kaupalliseen
mediaan olennaisesti kuuluva kuluttajaldhtdisyys kuitenkin supistaa yleisoku-
vaa toimituksellisessa tyossd, jos se tarjoaa ainoan samastumiskulman lukijoi-
hin. Ndkokulma laajenisi, jos lehti ymmartdisi lukijansa maksavan asiakkaan
ohella ihmisend ja arvokkaana yhteiskunnan jasenen, siis kansalaisena.

Yleispdtevdan journalismiin sopii huonosti my6s kohderyhmdajattelu.
Tamadkin tutkimus on osoittanut yleison pirstoutuneen erilaisiin ryhmiin, mutta
ihmisten liikkuvan samaan aikaan eldménvaiheen, ajan ja paikan mukaan eri-
laisista yleisoistd toisiin. Olennaista sanomalehtijournalismille olisi, ettd se
enemmankin yhdistdisi erilaiset yleisot yleisesti merkittdvillda puheenaiheillaan
juttujensa ddreen kuin ettd se yrittdisi tarjota kevyitd eldmys- tai erikoisjuttuja
pienille kohderyhmille. Ei-tilaaja -aineistojen perusteella sanomalehdissd vai-
kuttaisi olevan turha lisdtd juttujen méadrdd, voimat pitdisi suunnata uudenlai-
seen laatuun. Eikd vilttamattd ole hyva kehityssuunta, jos lehdet jakaantuvat
aikaisempaa enemmaén populaari- ja eliittijulkisuuteen, ja vahentdvit siten ih-
misten yhteistd julkisuutta. Yleisen, kaikkia kansalaisia koskettavan hyvinvoin-
nin ja myonteisen kehityksen kannalta on myos kyseenalaista, jos ajankohtai-
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seen uutistietoon keskittyvd sanomalehti jakaa ihmisid ja lisdd siten journalis-
millaan eriarvoisuutta. (ks. Heikkild & Kunelius 2003; Herkman 2005, 314-317)

Toinen vditteeni on, ettd kiinnostava juttu syntyy toimituksellisessa pro-
sessissa; ei-tilaajatkin sanovat, ettd hyva juttu on hyvin kirjoitettu. Mielestani lu-
kijoille merkityksellinen ja heidédn kiinnostuksensa vangitseva uutinen voidaan
synnyttdd ja rakentaa nimenomaan toimitustyossd vaddristelemdttd laatujourna-
lismin ihanteita. Yleison suotuisaan kysyntddn tottuneelle sanomalehtijournalis-
tille vaatimus saattaa tuntua hammentavaltd; miksi toimittajan tiedonvalittdjan
rooli ja lukijan tietoa noukkivan vastaanottajan rooli eivit riita?

Ei-tilaajat suhtautuvat maakuntalehden journalismiin monella tapaa jan-
nitteisesti. He vierastavat lehtien perinteistd puoluepoliittista menneisyyttd,
jolloin he antavat poliittisuudelle negatiivisia merkityksid. Lehtid pidetddn
luonteeltaan hallitsevina ja holhoavina. Ei-tilaajat toivovat samaan aikaan leh-
diltd mielipiteellisyyttd, mutta haluaisivat sen ldhtevan uudenlaisista asiakysy-
myksistd eikd ankkuroituvan poliittisiin puolueisiin. Yhtélailla lehdiltd odote-
taan samanaikaisesti asiallista esitystapaa ja humoristista persoonallisuutta,
kohteliaisuutta ja rohkeaa kriittisyyttd, paikallisuutta ja ei-paikallisuutta, asia-
tietoja ja eldmyksellisid tarinoita jne. Jannitteisyys saattaa vaikuttaa epdjoh-
donmukaisuudelta, joka on toki tuttua, kun lukijoilta kysytddn, millaisia juttuja
sanomalehdessa pitdisi olla.

Nden, ettd yleisoltd ei tarvitse odottaakaan, saati, ettd heiltd pitdisi aina
vaatia syvillistd tietoa journalismista. Tamdn tutkimuksen perusteella ei-
tilagjilla on kuitenkin kohtalaisen paljon kykyéd arvioida sanomalehtien suori-
tuksia, jolloin heiddn huomionsa tarttuu erityisesti juttujen rakentamiseen ja
kirjoittamiseen. Tutkimukseni mukaan maakuntalehden toimittajien aihevalin-
nat, juttujen lihteiden puhuttelevuus, esitystyyli - ja kaiken kaikkiaan sanoma-
lehden muotokieli kohtaa huonosti ei-tilaajien eldméansisdllot. Informaatio tai
elamyksellisyys jutuissa ei muutu merkitykselliseksi kansalaisten omissa haa-
veissa, pyrkimyksissd, pdatoksissa tai teoissa. Maakuntalehti luo kadytannoilladn
heikosti aitoa yhteisollisyyttd, puhumattakaan, ettd se tarjoaisi ratkaisumalleja
arkeen.

Jannitteisyys suhteessa journalismiin asettaa uusia monipuolisuuden vaa-
timuksia sanomalehtien toimituksille. Niissd ei voida jdddd odottelemaan ta-
pahtumauutisia tai valmista tiedotemateriaalia, vaan toimituksissa tarvitaan
nakymattomiin ilmitihin liittyvien aiheiden kehittelyé ja ideoiden jalostusta eli
suunnittelua. Ymmarran kirjoittamisen laaja-alaisesti; kiinnostava uutinen syn-
tyy lopulta prosessissa, johon kuluu esimerkiksi aiheiden madarittelyd, ideoiden
jalostusta, aktiivista ja omaehtoista tiedonhankintaa, tiedonkasittelyd, tiedonja-
lostusta - ja kaikkia niihin innostavaa vuorovaikutusta, luovuutta ja vapautta
toimittajien ja yleison valilla.

Tutkimustulosteni mukaan journalismin yleistd kiinnostavuutta lisdd, etta
tiedonhankinnassa luotetaan asiantuntijatiedon rinnalla kokemukselliseen arki-
tietoon. Se lisdd journalismin havainnollisuutta ja ankkuroi lukijakunnan huo-
miota sanomalehteen yltdkylldisessd mediatarjonnassa. Omahyvdisyys suhtees-
sa yleisoon toimii huonosti kilpailuilla yleisomarkkinoilla. Lukijat odottavat
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laatulehdeltd linjakkuutta, mutta eivat hallitsevaa asennetta. Lukija kaipaa kir-
joittajalta syvéllistd analyysia ymmartddkseen itse asioita, ei valmiita vastauksia
tai ohjeita.

Kuivakkaana pidetyn sanomalehden dramaattisuus lisdédntyy, jos tietoon
yhdistyy tunne mukaanmenosta. Niin kirjoittajan kuin lukijan puolelta. Sanoma-
lehdessd naytelmallisyys edellyttdd erityisesti uudenlaista journalismin yhteis-
kunnallisuutta, kansalaisille yhteisesti merkittdvien yksittdisten tekojen, ajan ja
paikan kuvausta. Maakuntalehti joutuu silloin miettimddn, milld tavalla se liittyy
perinteisiin vallan elementteihin, kuten ikiaikaisten nimiensd mukaisesti “maa-
han” ja “kuntaan”. Maakuntalehden tuotemerkki, tietyn maantieteellisen paikan
tai heimon “sanomiin” viittaava nimi tuntuu kaukaiselta uudenlaisten, matkus-
tavien tai tietoverkkojen vélitykselld maailmalla liikkuvien “heimojen” mindku-
vassa. Tulee kysyd, millaisia “sanomia” lehti haluaa ldhettdd, ja onko se endd
“lehti”. Voisivatko yli satavuotiaat maakuntalehdet miettid - edes leikilldan -
pitdisiko lehden perinteinen nimi korvata nyky-yleisoén paremmin iskevalld
merkilld? Miten olisi, jos esimerkiksi Pohjalainen tai Savon Sanomat ottaisi uu-
deksi nimekseen Kuluttajan Arki tai Viihteen Lumo? Tai kdvisiko Rahan Valta?
Vai sopisiko pdivilehden nimeksi Herrojen Paijaaja tai Epdkohtien Hyssyttelija?

Joka tapauksessa kirjapainotaidon ansiosta syntynyt, eliittilehdestd jokai-
sen mokin pirttilehdeksi muuttunut lehti joutuu hakemaan uutta rooliaan 2000-
luvun printtilehtend digitaalisessa bittivdlineiden maailmassa.

Lopulta tullaan mielestdni kirjoittajien taitoihin. Uudenlaisille heimoille
tarkoitettujen sanomien pitdisi kyetd ndyttimdan yleisolle tutun ilmaisun vali-
tykselld kiinnostavaa ja merkityksellistd todellisuutta. Uudenlaisten sanomien
pitdisi tunnistaa kaikille merkitykselliset kiinnekohdat ja laittaa tarinallisuudel-
laan laajan lukijakuntansa mielikuvitus yhdessa liikkeelle. Pihtiputaan mummo
saattaa olla edelleen hyvd samastumisvaatimus toimittajalle, mutta onko “h&an”
endd relevantti, lukeeko hin sanomalehted tai onko hidn edes elossa? Onko
mummon mokki autio ja ovi sdpissd? Voisiko maakuntalehden toimittajalle olla
hyvastd, ettd hidn ajattelee juttua kirjoittaessaan esimerkiksi Pihtiputaan mum-
mon kaupungissa asuvaa ja lilkkkuvaa kansainvilistd elamé&a viettdvad lapsen-
lasta tai vaikkapa maahanmuuttajaa.

Journalismin uudenlaisen yhteiskunnallisuuden voi kiteyttdd journalismin
perusldhtokohtiin: Journalismin tehtdvdnd on puuttua yhteisiin ongelmiin ja
saada yleiso yhdessd ratkaisemaan niitd, sen sijaan ettd joukkoviestintd ohjaisi
ihmisid pelkdstddn vatvomaan omia ongelmiaan esimerkiksi viihteellisen me-
dia-aineiston parissa. Journalismia on nimittdin kutsuttu yhdeksi yhteisyyttd
luovaksi julkiseksi kdytannoksi (Moring & Valtonen 1999; James Careyn haas-
tattelu, 75)

Maakuntalehden tarkoitus ja sen lukijuuden idea tuntuvat juuttuneen kes-
kiluokkaiseen ja hyvinvointiyhteiskunnan merkitystd korostavaan ideologiaan,
jolla ne saavuttivat ykkoslehden aseman 1980-luvulla. Sanomalehden tilaaminen
ja lukeminen eldvat myos sukupuolittuneena miesten asiana. Ei-tilaajat ankku-
roivat lehden tilauksen kohtuullisen hyvinvoivan aktiivivdeston asiaksi. Tutki-
muksen valossa kunnon kansalaisuus ei kuitenkaan endd edellytd kaikkien ih-
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misten mielissd sanomalehden tilaamista. Maakuntalehden lukijakunta on siis
saamassa uudenlaisia vivahteita, jolloin maakuntalehden idea ja sitoutuminen
ovat uudenlaisten haasteiden edessd. Olennaista yhteiskunnallisesti on, ettd sa-
nomalehtien tilaamattomuus saattaa tulevaisuudessa vihentdd lehtien kannatta-
vuutta ja heikentdd t&lloin niiden journalistista laatua, mikd voi puolestaan va-
hentda kriittistd julkista keskustelua ja sananvapauden toteutumista.

Mielenkiintoista on, korostuuko ei-tilaajien esille nostama valikoiva seka
markkinoituvien sanomalehtien kuluttajan maksukykyyn perustuva asiakas-
rooli suhteessa sanomalehtiin ldhivuosina. Vai pystyvitko maakuntalehdet pro-
tiloitumaan lukijoiden kaipaamien persoonallisten kirjoittajien ja lukijakuntansa
laheisesti tuntevien omien journalistiensa ansiosta sellaisena julkisuuden foo-
rumina, joka kiinnostaa lehden tilaajia ja lukijoita osallistumaan sen tarjoamaan
julkisuuteen myos tasa-arvoisina kansalaisina? Maksukykyédhédn lehtitaloilla
pitdisi olla, jotta omat paikalliset toimitukset voisivat vahvistua osaavilla re-
porttereilla.
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SUMMARY

ON THE FRINGES OF READERSHIP
The Changing Meanings of Newspaper in Everyday Life

Background

In the early 1990s, the circulation of Finnish newspapers plummeted, and the
downward trend has slowly continued in the 21st century. There seems to be no
return to the former high circulation numbers, or to circulation numbers top-
ping 90 per cent in the newspapers’ nuclear areas.

In Finland newspapers have been widely read, and people subscribe to
daily newspapers which are delivered home early in the morning. Regional
newspapers, the so-called omnibus papers, wide in circulation, are targeted at
everyone and they have been considered as the basic type of Finnish newspa-
per. The Nordic quality press has been considered to promote democracy, the
principle of publicity, local community spirit and educational values; regularly
subscribing to and reading a newspaper is considered as a civic skill and virtue.
However, this is necessarily no longer true for the entire population, as for in-
stance almost one third of 12 to 20 year olds live in a household which does not
subscribe to a newspaper.

During the centuries, the newspaper has attained a strong position and
become a medium for the masses, but with the unfolding of the 21st century, the
economic and cultural significance of the omnibus newspaper has started to
deteriorate. Analysis of the “old” media is topical as the role of newspapers
may be changing with the “new” media gaining ground in people’s media con-
sumption.

Research question and framework

The study examines Finns’ attitudes towards their daily newspapers in the con-
text of declining circulation numbers. The study seeks to understand the kinds
of meanings non-subscribers attach to their regional newspapers and their jour-
nalism as part of their everyday lives. In this respect, non-subscribers are con-
sidered as media critics. The study also examines the changing position of the
newspaper within the media market.

The questions posed in this study are important in at least two respects. If
the press is considered as strongly contributing to the development of freedom
of speech and the civic society, then the decline in the significance of the press
can be considered as a socially undesirable development. Secondly, the decline
in the circulation numbers may hamper profitable publishing.

Sporadic studies of non-subscribers and non-readers illustrate the short-
comings of especially the qualitative research carried out on the everyday lives
of those who do not read newspapers. Surveys conducted by the newspapers
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themselves have aimed at yielding information which can be rapidly used in
their own decision making, but penetrating analyses of this slowly changing,
vast and complex phenomenon are lacking.

Mainstream audience research has examined the role of media in people’s
everyday lives from several different angles, but especially the uses of newspa-
pers and the reception of newspaper journalism as part of people’s everyday
life has been very little studied. Within studies of journalism, the conceptions of
the meaning of journalism are to a large extent based on research conducted on
journalistic texts and editing practices.

For its theoretical framework, the study utilises the ethnographic ap-
proach to research on audiences of mass communication. Cultural audience
research has focused almost exclusively on electronic media. As audience re-
search has recently concentrated almost exclusively on the digital media envi-
ronment, the significance of the “old” print press which is still representative of
the dominant media has been largely ignored.

Research on the uses of the new media has been activating and innovative,
and it has particularly focused on examining the so-called alternative media
and rather small, local data. It is thus legitimate to ask how much we know
about the attitudes of the general public towards newspapers as part of the
dominant media: what do newspapers have to offer to people and why do they
seem to have so little to offer for some people?

Data and methods

The main data for the present study consists of interviews of people not sub-
scribing to their regional newspaper. For the purposes of the study, eight differ-
ent research projects were carried out over the years 1997-2004 within the circu-
lation areas of six different regional newspapers (Eteld-Saimaa, Eteld-Suomen
Sanomat, Keskipohjanmaa, Keskisuomalainen, Kouvolan Sanomat and Kymen
Sanomat).

Applying data-sensitive grounded theory, the speech of the non-
subscribers has been examined in terms of the kinds of interpretations people
provide of their actions and conceptions in relation to newspapers. In addition
to the qualitative thematic and in-depth interviews, questionnaires and analyses
of circulation statistics have been used.

The structure of the study

Following the background chapters (Chapters 1, 2 and 3), Chapter 4 discusses the
ways of life of those who do not subscribe to their regional newspaper. The
chapter examines the non-subscribers” attitudes towards the actions of the re-
gional newspaper as it tries to adapt to the decline in circulation numbers. In
this chapter, the newspaper appears to the public as a technological-economic
media product, which as a certain type of media instrument has a certain price
and certain distribution principles.
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The analysis in Chapter 5, on the other hand, foregrounds reading practices in-
stead of subscription, as the newspaper is viewed by the public as a media per-
formance. The analysis focuses on the meanings of different newspapers and
electronic media, and especially the kinds of meanings their contents, for in-
stance their informative and entertaining content and advertising, acquire in the
everyday lives of the non-subscribers.

Chapter 6 analyses the non-subscribers” understanding of the journalistic
character of their regional newspaper, that is, the “idea” of the newspaper. Spe-
cial attention is paid to the non-subscribers” attitudes towards newspaper sto-
ries, their producers and the ways in which they are produced. Thus, under ex-
amination are people’s conceptions of the quality of journalism; how different
forms of representation (choice of topics, gathering of data, sources, approaches
to topics, expression, language, the size of the paper, structure, appearance and
illustration) emanating from the quality targets of journalistic production ap-
pear in the process of reception to the people who read newspapers only occa-
sionally.

Methodological reflection on the usability of interviews in studying reader-
ship is also important - using interviews has, after all, always been an important
research method in audience research. Data collection, the quality of data and
methods of analysis are discussed towards the end of the study, in Chapter 7.

Conclusions (chapters 8 and 9)

The study shows that in the 1990s, after the long-term expansion of the press, its
cultural significance has started to erode.

As a result of the tightening competition for advertising shares, newspa-
pers have become increasingly dependent on their subscription income, al-
though at the same time newspapers have difficulties gaining new solvent sub-
scribers even to compensate for the natural attrition of subscribers. The compe-
tition has become even fiercer due to the proliferation of different types of me-
dia brought about by the deregulation of the media. This has offered people
with a more diverse media market and a new freedom of choice, but for news-
papers this has meant decreasing markets.

An ethnographic journey into the everyday lives of people who do not
read regional newspapers, on the fringes of readership, shows that the newspa-
per no longer self-evidently plays a part in people’s lives. Non-subscribers still
read newspapers, although not necessarily at home but in workplaces and other
public spaces.

The modern structure of people’s everyday lives, especially in terms of
family relations, has become the deciding factor in newspaper subscription, de-
termining when a newspaper is subscribed to, when it is given up and the kinds
of roles people adopt as readers. Due to the hectic pace of their lives, people
have difficulties in finding either the time or the grounds for subscribing to a
newspaper. The more varied way of life makes it more difficult to adopt and
establish the reading of a newspaper as a morning routine.
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In the market-run media business, the non-subscribers view themselves as se-
lective consumer-customers who have the power to decide whether to subscribe
to a newspaper or not. The uncertainty caused by temporary employment
causes people to perceive the prices of newspapers as high compared with the
information value and the benefits provided by the newspapers. Newspapers
are often replaced by the more easily available and cheaper, often entertaining
media. The broadsheet format newspapers are considered inconvenient and
their terms of subscription rigid.

Besides these instrumental features characteristic of the media, the credi-
bility of newspapers is also reduced by the nature of their content features. Es-
pecially regional newspapers are marginalised, regarded as shapeless and they
fail to touch their audience; local papers, Helsingin Sanomat and afternoon pa-
pers are more easily definable to the non-subscribers.

People’s detachment from and indifference towards regional newspapers
stems from the feeling that they follow the (political) elite and are committed to
the market-driven values typical of the time. Their regionalism does not touch
the rootless people who have migrated to the newspapers’ circulation area.

The non-subscribers’ attitude towards the journalism of regional papers is
strained in a number of ways. They are alienated from newspapers due to the
papers” traditional party-political past, which means that being “political” has
negative connotations for them. Newspapers are considered to be controlling
and patronising in nature. What non-subscribers expect from newspapers is
matter-of-fact presentation and humorous originality, politeness and bold criti-
cism, regionalism and non-regionalism, all at the same time.

The purpose of the regional newspaper and its idea of readership appear
to be characterised by a middle-class ideology, highlighting the significance of
the welfare state. Non-subscribers label subscription as an issue for the rela-
tively well-to-do, active part of the population. Subscription to and reading
newspapers also have gendered meanings attached to them, as they are consid-
ered to be masculine activities.

In the light of the study, subscribing to a newspaper is no longer consid-
ered by everyone to be a prerequisite for good citizenship. The idea of the re-
gional newspaper is thus changing, as are the meanings attached to its readers.

Non-subscription to newspapers may decrease their profitability and at
the same time dilute the journalistic quality of newspapers, which in turn may
weaken public discussion and realisation of freedom of speech. Finally, the
study discusses how a profitable newspaper can maintain its social significance.
A prerequisite for this is providing profound education for future journalists,
drawing on the results of independent research on journalism. This in turn will
produce quality journalistic writing and consequently quality journalism.
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Painamaton, tekijdn raportti lukijatutkimuksesta

Hujanen, Erkki (2002b): Keskipohjanmaan lukijatutkimus. Kokkola: Keskipoh-
janmaa-lehti.

Sanomalehtien sisidllon kehittimiseen liittyneet tekijin tutkimukset

Hujanen Erkki ja Keskipohjanmaa-lehti (2000c): Tuoretta sanomalehtijourna-
lismia, Raportti Keskipohjanmaan sisdllon kehittamisestda 1999-2000. Kok-
kola: Keskipohjanmaa-lehti.

Hujanen Erkki (2000d): Keskisuomalaisen omakuva. Toimittajien kasityksid
lehdestddn ja tyostdan. Journalistiikan oppiaine: Jyvaskyldn yliopisto.
Paul, Hans, Turpeinen, Matti, Hujanen, Erkki & Hynninen, Asko (2001): Keski-
suomalaisen kotimaan koko kuva "Hyvi taitto syntyy vain hyvista jutuis-
ta ja kuvista”. Tutkimuksen, koulutuksen ja kehittdmisen valiraportti 2001.

Mediainstituutti, Jyvaskyldn yliopisto.

Hujanen, Erkki & Kiljunen-Ruotsalainen, Rauha (2002): Juttujen ldhteet ja toimi-
jat. Julkaisussa Kuutti, Heikki (toim.) Keskisuomalaisen koko kuva. Lop-
puraportti 2002. Mediainstituutti, Jyvaskylan yliopisto.

Tutkimusta varten tehtyjd taustahaastatteluja:

Toimittaja Raimo Pirttikoski, Keskisuomalainen 25.1.1998, Jyvaskyla

Professori Jergen Poulsen, Roskilden yliopisto, Tanska. Taustakeskustelu sekéa
sdhkopostivastaus 7.8.2003

Vanhempi tutkija Sigurd Hest, Institutt for Journalistikk, Fredrikstad Norja.
12.8.2001, Reykjavik Islanti. Lisdksi tarkentava sdhkopostivastaus 5.9.2001

Markkinointijohtaja Markus Krakin, Eteld-Suomen Sanomat 11.1.2002, Lahti

Markkinointipdallikko Heikki Ahponen, lisalmen Sanomat 21.3.2002 (puheli-
mitse)

Levikkipdallikko Matti Patrikainen, Lansi-Savo 5.4..2002 (puhelimitse)

Markkinointipdallikko Kari Sellgren, Helsingin Sanomat 10.4.2003, Helsinki

Myyntipéaéllikko Tuija Kursu, Pohjolan Sanomat 5.6.2003, Kemi

Markkinointijohtaja Matti Ilmivalta, Lapin Kansa 5.6.2003, Rovaniemi

Levikkijohtaja Markku Jurvelin, Kaleva, 3.11.2006, Oulu

Asiakaspalvelupaallikko Pia-Maria Penttinen, Kaleva 3.11.2006, Oulu

Tekninen johtaja Jukka Hurskainen, Kaleva 3.11.2006, Oulu

Tutkimusasiantuntija (ma) Sanna Rédisdnen, Kaleva 3.11 2006, Oulu

Tutkimusasiantuntija Mirva Tollet, Kaleva, 17.11.2006, Helsinki
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Sanomelehtien levikkeji ja ei-tilaajuutta kisitelleeseen, 7.3.2002 lihetettyyn
sihkopostikyselyyn vastanneet:

Levikkipaillikko Helena Haavisto, Keskipohjanmaa
Levikkipaallikko Olli Helynen, Itd-Savo
Levikkipaallikko Markku Hyvéarinen, Savon Sanomat
Levikkipaallikko Kari Juntunen, Kainuun Sanomat
Levikkipaallikko Kaj Koivumdki, Pohjalainen
Levikkipadllikko Voitto Kukkonen, Karjalainen
Levikkipdillikko Teuvo Leskinen, Lapin Kansa
Levikkipdallikko Lasse Lyyra, Eteld-Saimaa
Levikkijohtaja Maija-Liisa Pennanen, Aamulehti
Levikkijohtaja Jussi Malkamaki, Ilkka
Markkinointipdéllikko Clara Melén, Hufvudstadsbladet

Sanomalehtien levikkejd, yleisotutkimusta seka ei-tilaajuutta tarkentaviin,
syyskuussa 2006 lihetettyihin sihkopostikyselyihin vastanneet:

Paddtoimittaja Markku Espo, Kymen Sanomat
Tutkimuspaillikko Jenni Grandell, Kdrkimedia
Toimituspdillikko Asko Hynninen, Eteld-Suomen Sanomat
Padtoimittaja Lassi Jaakkola, Keskipohjanmaa
Padtoimittaja Pekka Lakka, Eteld-Saimaa
Markkinointijohtaja Sylvi Laitinen, Keskisuomalainen
Levikkijohtaja Maija-Liisa Pennanen, Aamulehti
Uutistuottaja Seppo Pdnkildinen, Keskisuomalainen
Tutkimuspaallikko Erja Ruohomaa, Yleisradio

Sanomalehtien tilaamiseen, lukemiseen seka ei-tilaajien kartoituksiin liitty-
vdd materiaalia luovuttaneet sekd niihin liittyvid taustakeskusteluja kdyneet:

Eteld-Saimaa, Lasse Lyyra
Eteld-Suomen Sanomat, Markus Krakin
Kaleva, Markku Jurvelin
Keskipohjanmaa, Helena Haavisto
Keskisuomalainen, Tuula Kangas
Kouvolan Sanomat, Juha Oksanen
Liansi-Savo, Matti Patrikainen
Sanomalehtien liitto, Sirpa Saarikivi
Savon Sanomat, Markku Hyvéarinen
Turun Sanomat, Hanna Willman
Suomen Lehtiyhtyma
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LIITE1 Ei-tilaaja -tutkimusten vaiheet eri lehtien kanssa

A-VAIHE (1997-1999):

- Keskisuomalainen ja Keskipohjanmaa
- Jyviskyli (Huhtasuo ja ydinkeskusta), Suolahti ja Ainekoski
- Ylivieska, Kokkola

I. Keskisuomalaisen ei-tilaajat Huhtasuon lihiossa sekd ydinkeskustassa (kevit 1997)
1) Kartoittava lomakekysely:
- osoitteeton jakelu, tuhat lomaketta
- palautui 120 lomakevastausta
a) demografiset perustiedot: millaisia ei-tilaajat ovat taustoiltaan
b) mediakayttdytyminen: suhde Keskisuomalaiseen ja muihin
tiedotusvalineisiin
- tilaushistoria, miksi ei tilaa, kuva lehdestd, mitd sisdltoosia kaipaa
- median seuraaminen, eri vélineiden tarkeys
- my0s avoimia vastauksia
2) Laadulliset haastattelut: 12 haastattelua.

II. Keskisuomalaisen ei-tilaajat Suolahdessa ja Adnekoskella (kevit 1998)
Edellisen toisto: 170 lomakevastausta + 12 haastattelua.

III. Keskisuomalaisen ei-tilaajien "ydinryhma” Huhtasuon ldhiéssa (kesa 1998)
Viiden hengen ryhma: kaksi haastattelukierrosta, erillinen lomakekysely, paivakirja
ja obslas-tutkimuksen sovellus.

IV. Keskipohjanmaan ei-tilaajat Ylivieskassa (kesd 1998)
Kartoittava lomakekysely + laadulliset haastattelut: 148 lomakevastausta + 12 haas-
tattelua.

V: Keskipohjanmaan ei-tilaajat Kokkolassa (alkutalvi 1999)
Kartoittava lomakekysely + laadulliset haastattelut: 155 lomakevastausta + 5 haastat-
telua + 3 puhelinhaastattelua.
Ylivieskan ja Kokkolan lomakevastausten tilastollinen ajo ja vertailu.

B-VAIHE (2000):
- Keskisuomalainen, koko Keski-Suomi

VI. Keskisuomalaisen tilauksesta luopuneet Keski-Suomessa (kevittalvi 2000)

- tilauksesta luopuneet passiivirekisterista (tilaus ei voimassa viimeiseen
vuoteen),osoitteellinen lomakekysely

- koko levikkialue, mys maaseutu mukana; kyselyn jakelu suhteessa
lehden levikkiin yhteensad 30 kuntaan

- karhukierroksen jdlkeen palautui 507 vastausta

- uutta kysymykset sisdlloistd (journalismista) sekd uuden median (internet,
kannykka) kaytosta
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C-VAIHE (2002)

- Eteli-Suomen Sanomat
- Lahti, Asikkala, Hollola, Nastola, Orimattila

VII. Eteld-Suomen Sanomien ei-tilaajat (syksylla 2002)
- tilauksesta luopuneet passiivirekisteristd, Lahti sekd ymparyskuntia
a) kartoittava puhelinhaastattelu, lyhyt kyselylomake: 151 vastaajaa
- perustaustatiedot ja perusndkemykset lehdestd
- haastattelijoina journalistiikan varttuneimpia opiskelijoita
(Chiméne Bavard, Piia Elonen, Rauha Kiljunen, Marianna Simo,
Hanna Toivonen ja Hanna Vilo)
b) strukturoitu lomakehaastattelu + teemahaastattelu
- 43 haastateltavaa, joista 25 Lahdesta, 10 Orimattilasta sekd
8 Asikkala-Hollola-Nastola -alueelta
- kahden viikon tutustumisjakso lehteen ennen haastatteluja
- haastattelukysymykset kohdennettiin kasityksiin lehdesta
(elaméntapa tai yleinen mediakéyttdytyminen ei endd padosassa):
suhde Eteld-Suomen Sanomiin ja sen juttuihin (journalismiin).
- haastattelijoina journalistiikan varttuneimpia opiskelijoita
(Chimeéne Bavard, Piia Elonen, Rauha Kiljunen, Marianna Simo ja
Hanna Vilo)

D-VAIHE (2003-2004)

- Eteld-Saimaa, Kouvolan Sanomat, Kymen Sanomat
- Lappeenranta, Joutseno, Imatra

- Kouvola, Kuusankoski, Anjalankoski

- Kotka, Hamina

VIII. Kymen Lehtimedian lehtien (Eteld-Saimaa, Kouvolan Sanomat, Kymen Sanomat) ei-
tilaajat (loppusyksy 2003-alkuvuosi 2004)
- edellisten yhdistelmé&a, huomio my®6s tilaamiseen, jakeluun, ilmoitteluun
ja mainontaan
- painotus aikaisempaa enemmaén nuoriin aikuisiin, 20-40 -vuotiaat
a) strukturoidut puhelinhaastattelut
- erityyppisid ei-tilaajia lehtien tilaajarekistereista
- haastattelijoina varttuneimpia journalistiikan opiskelijoita
(Piia Elonen, Juha-Pekka Honkanen, Heli Peltoniemi ja Ilona Savitie)
b) lomakekysely: osoitteeton jakelu matalapeittoisille alueille, koko levikkialue
- palautui yhteensad 728 lomakevastausta, tilastollinen ajo
c) laadulliset kahdenkeskiset haastattelut
- 27 haastattelua kolmen lehden alueelta (Lappeenranta, Taipalsaari,
Imatra, Kouvola, Anjalankoski, Kotka, Karhula, Hamina, Miehikkala)
- haastattelijoina journalistiikan varttuneimpia opiskelijoita
(Heli Peltoniemi ja Juha-Pekka Honkanen)
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LIITE 2 Esimerkki ei-tilaaja -tutkimusten kyselylomakkeen saatekirjeestd ennen lisen-
siaattityo -vaihetta.

Jyvaskylan yliopisto Jyvaskyla 23.3.1998
Viestintatieteiden laitos

ARVOISA VASTAANOTTAJA

Jyvaskylan yliopiston viestintdtieteiden laitoksella tehdddn sanomaleh-
tien lukemiseen liittyvaa tutkimusta. Tédssd tapauksessa selvitetdan Aa-
nekoskella ja Suolahdessa asuvien suhdetta sanomalehti Keskisuoma-
laiseen. Samalla selvitetddn sanomalehden merkitystd ihmisten eldmas-
sd yleensd. Tutkimusta johtaa professori Raimo Salokangas ja sen suo-
rittaa filosofian maisteri Erkki Hujanen.

Pyyddamme Sinulta nyt vastauksia oheiseen lyhyeen kysymyslomak-
keeseen. Lomakekysely muodostaa tdmédn tutkimuksen ensimmadisen
vaiheen. Vastausldhetys on ilmainen.

Vastaukset kisitellddan luottamuksellisesti. Vastanneiden henkil6llisyys
jdd vain tutkijan tietoon, eikd vastanneiden henkil6llisyys kdy miten-
kaan ilmi tutkimustuloksista.

Tutkimus jatkuu haastatteluilla, joihin valitaan pieni osa lomakkeeseen
vastanneista henkiltistd. Haastatteluun valittuihin otetaan erikseen yh-
teys ja pyydetddn heiddn suostumustaan jatkotutkimukseen. Vastaajan
nimi ja osoite tarvitaan tdtd mahdollista yhteydenottoa varten.

Vastanneiden ja yhteystietonsa ilmoittaneiden kesken arvotaan 1 000
markan lahjakortti. Lomake tulee palauttaa oheisessa vastauskuoressa.
Viimeinen palautus- ja postituspdivd on maanantaina 30. maaliskuuta.

Kiitoksia avusta,

Erkki Hujanen
FM, tutkija, Jyvéaskylan yliopisto
puh. 050-5900178

VASTAUSLOMAKE

(Lahetd palautuskuoressa taytettynd viimeistddan 30.3.1998 Lomake ka-
sitelldadan luottamuksellisesti.

Vain yhteystietonsa ilmoittaneet osallistuvat 1 000 markan lahjakortin
arvontaan
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LIITE 3 Esimerkki ohjeistetusta kartoituskyselysta ei-tilaajien puhelinhaastatteluissa

Juonto:
"Hyvid iltaa, NN Jyvdskylin yliopistosta. Teemme sanomalehtien ei-tilaajiin liittyvdd tutki-
musta, joka on osa viestintitieteiden laitoksella tehtivdi viitdskirjatutkimusta. Olisiko teilld nyt
5-10 minuuttia aikaa vastata puhelimitse kyselyyn, jossa selvitimme suhdetta Eteld-Suomen
Sanomiin?”
- Jos vastaa kielteisesti, kysytddn, voisinko soittaa joku toinen pdiva tai
ilta uudestaan.
- Jos kieltdaytyy kokonaan, kiitetdédn ja toivotetaan kohteliaasti hyvad padivan/
illan jatkoa.
- Jos suostuu kyselyyn, pyydetddn vastaamaan lyhyesti omin sanoin seuraaviin
kysymyksiin.
(Haastattelija tayttdd vastaukset puhelun aikana. Tarvittaessa voi tdydentdd omin
sanoin puhelun jilkeen.)
Kysymykset:
1. Milloin tilasitte Eteld-Suomen Sanomia viimeksi ja millainen tilausjaksonne oli?
2. Miksi lopetitte tilauksen?
3. Luetteko Eteli-Suomen Sanomia edelleen ja jos luette, miten usein?
(ympyroi vastausvaihtoehto)
1. joka piivd
2. muutaman kerran viikossa
3.joskus; muutaman kerran kuukaudessa
4.en koskaan
Kysytddn niiltd, jotka lukevat edes joskus:
4. Missi ja milloin luette?
5. Miti luette lehdesti mieluiten? (tarvittaessa voi tarkentaa, miti osastoja, aihepiirejd,
juttuja tai yleensdi lehden osia lukee)
Kysytddn niiltd, jotka eivit lue lehtei:
6. Miksi ette lue Eteld-Suomen Sanomia?
7. Mitd luitte lehdestd, kun se tuli teille?
Kysytddn kaikilta:
8. Mikdi Eteld-Suomen Sanomien sisdlldssi (jutut, ilmoitukset ja mainokset jne)
oli mielestinne parasta?
9. Mikdi Eteld-Suomen Sanomien sisdlldssi oli mielestinne huonointa?
10. Aiotteko tilata Eteld-Suomen Sanomia tulevaisuudessa?
- Ei, miksi ei?
- Kylli, miksi? Milloin ja missi tilanteessa arvioitte tilaavanne lehden?
11. Jos kuwailisitte Eteld-Suomen Sanomien ihmisend, millainen hin olisi?
Juonto:
Varsinaiset tutkimuskysymykset olivat tissi. Sitten kysyisin taustatietojanne:
- sukupuoli
- ika
- talouden koko (alle 15-vuotiaita lapsia)
- koulutus
- ammattitausta
Suostumus jatkohaastatteluihin:

Haluatteko osallistua tutkimuksen jatko-osaan?

Jos suostuu: Teille lihetetidn ensimmiisessi vaiheessa nyt lihiaikoina tarkempi kyselomake,
jonka pyydiamme palauttamaan vastauskuoressa. Kyselylomakkeen palautettuanne saatte Eteli-
Suomen Sanomat 2 viikkoa veloituksetta kotiinne. Tamidn jilkeen otamme osaan vastanneista
yhteyttd puhelimitse ja sovimme noin tunnin mittaisen henkilokohtaisen haastattelun kotiinne.
Haastattelun ajankohta on 5.-7 marraskuuta.

Jos suostuu:
- nimi, osoite, puhelinnumero

Loppujuonto: Kiitoksia osallistumisesta, kaikki kysymykset olivat tissd. Hyvdd pdivin/illan jatkoa!
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LIITE 4 Ei-tilaaja -tutkimusten saatekirje lisensiaattityt-vaiheen jalkeen seka kyselylo-
makkeen malli. Kyselylomake oli jaossa viimeisessd vaiheessa Kymen Lehti-
median lehtien ei-tilaajille, ja sithen on lisédtty ensimmadisiin kyselylomakkeisiin
ndhden avoimia kysymyksia.

MEDIAN KAYTTOTUTKIMUS

Arvoisa vastaanottaja!

Teen median kdyttoon, sanomalehtien tilaamiseen ja lukemiseen liittyvad véi-
tostutkimusta Jyvaskyldan yliopistossa. Télld kyselylomakkeella selvitian erityi-
sesti suhdetta asuinpaikkanne seitsenpdivdiseen sanomalehteen.

Pyydan Teiltd tai taloudestanne yhdeltd henkiloltd aikaa parikymmentd mi-
nuuttia syventyd ja vastata oheiseen kyselylomakkeeseen. Toivon, ettd kyselyyn
vastaisi ensisijassa se henkil6, jonka syntymédpdivad on seuraavaksi. Mikali tama
ei ole mahdollista, kyselyyn voi vastata kuka tahansa 15 vuotta tayttanyt henki-
16 taloudestanne.

Lomakkeen palautus mukana seuraavassa palautuskuoressa on ilmainen. Vas-
taukset késitellddn luottamuksellisesti. Vastanneiden henkil6llisyys jdd vain
tutkijan tietoon, eikd vastanneiden henkilollisyys kdy mitenkddn ilmi tutkimus-
tuloksista.

Tutkimus jatkuu haastatteluilla, joihin valitaan osa lomakkeisiin vastanneista.
Siksi vastaajan nimi ja yhteystiedot tarvitaan mahdollista yhteydenottoa varten.

Vastanneiden ja yvhteystietonsa ilmoittaneiden kesken arvotaan vksi 200 euron
rahapalkinto. Voittajaan otetaan yhteyttd ja summa toimitetaan haluttuun tili-
numeroon.

Pyvdidn palauttamaan tivtetyn kyselylomakkeen vastauskuoressa viikon kulu-
essa.

Kiitoksia avusta ja osallistumisesta tutkimukseen,

Erkki Hujanen

tilosofian lisensiaatti, yliassistentti
Viestintitieteiden laitos

PL 35

40014 Jyvaskylan yliopisto
puhelin: 014-2601559, 050-5900178
email: erkki.hujanen@jyu.fi
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MEDIAN KAYTTOTUTKIMUS
Jyviskylin yliopisto/Erkki Hujanen

I. VASTAAJAN TAUSTATIEDOT

Nimi: Lahiosoite:
Postinumero:
Asuinpaikka: Puhelin

YMPYROI VAIHTOEHDOISTA YKSI OIKEA NUMERO,
VASTAA TARVITTAESSA TYHJILLE RIVEILLE OMIN SANOIN

1. Iki

15-20 v.
21-25v.
26-30 v.
3140 v.
41-50 v.
51-60 v.
61-70 v.
71-

g ONT W

2. Sukupuoli
1 mies
2 nainen

3. Koulutus (viimeisin tutkinto tai timdnhetkinen opiskelutaso)
1 kansakoulu tai peruskoulu

ammattikoulu

opisto

ylioppilas

ammattikorkeakoulu

yliopisto tai korkeakoulu

N Ul = W

4. Tydétilanne
1 tyossd, vakituinen tyosuhde

tyossd, madrdaikainen tai lyhytaikainen ty6

tyoton

kotiditi/-isa

opiskelija/koululainen

eldkeldinen

muu, mika

N ONO ks W

5. Ammattiryhmi ja -asema

1 yrittdja, oma tyo
johtava asema, ei oma yritys
toimi- /virkahenkilo
tyontekija
opiskelija/koululainen
eldkeldinen
muu, miki

N OOk W
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6. Syntymikunta
1 sama kuin nykyinen asuinpaikkakunta
2 muualla Eteld-Karjalassa/Kymenlaaksossa, mika:

3 muualla Suomessa, miki
4 ulkomailla

7. Asuinaika nykyisellid asuinpaikkakunnalla
1 alle yhden vuoden
2 1-3 vuotta
3 4-7 vuotta
4 yli 7 vuotta

8. Asuinaika Eteld-Karjalassa/Kymenlaaksossa
1 alle 3 vuotta
2 3-10 vuotta
3 yli10 vuotta

9. Asumismuoto
1 omistusasunnossa
2 vuokra-asunnossa

10. Taloudessa asuu
1 1 henkilo
2 2 henkilod
3 3-4 henkilod
4 5 tai useampi henkil6

11. Taloudessa asuvista on alle 15-vuotiaita

ei yksikdan

yksi

kaksi

kolme-nelja

viisi tai enemman

Gl W IN -

12. Mitd harrastat padsddntoisesti vapaa-aikanasi? (voit kirjoittaa vastauksen perdin lajin
tarkemmin)
1 wurheilua, liitkuntaa:
kulttuuria:
penkkiurheilua:
luontoa:
matkailua:
koti ja perhe:
muuta, mitd

N OOk W N

II. MEDIAKAYTTAYTYMINEN

13. Mitd sanomalehtii talouteesi tilataan/luetaan?
1 Ei tule tilattavia sanomalehtii
2 Eteld-Saimaa/Kouvolan Sanomat/Kymen Sanomat
3 Helsingin Sanomat
4 Muu tilattava sanomalehti tai muita tilattavia sanomalehtid, mika tai mita:
5 Ilmaisjakelulehti tai -lehtid, mika tai mitka:



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

293

Mihin tarvitset sanomalehtei tai mitd hyotya sinulle on sanomalehdesti?

Tilataanko tai tuleeko talouteesi aikakausi- tai harrastelehtii?
1 Kyll4, mité:
2 Ei, miksi:

Ostatko iltapidivilehtid tai sanomalehtii irtonumeroina?
(Huom, jos ostat useampia lehtid, voit ympéaroidd useamman vaihtoehdon)
1 En osta
2 Ilta-Sanomat
3 lltalehti
4 Eteld-Saimaa/Kouvolan Sanomat/Kymen Sanomat
5 muu, mika:

Jos ostat Ilta-Sanomia ja/tai Iltalehted, kuinka usein?
1 muutaman kerran kuukaudessa
2 kerran viikossa
3 2-3 kertaa viikossa
4 useammin kuin kolmesti viikossa

Jos ostat iltapdivilehtid tai sanomalehtid irtonumeroina, miksi ja missi tilanteessa?

Jos et tilaa nyt Eteld-Saimaata/Kouvolan Sanomia/Kymen Sanomia, miksi et? (Valitse
KAKSI tirkeintd perustelua)
1 kotiin tulee toinen sanomalehti
2 ei ole aikaa lukea
3 luen lehden muualla, missa:
4 lehti ei vastaa odotuksia, eikd sen sisdlto kiinnosta
5 lehti on liian kallis
6 lehti jaetaan lilan myohé&&n kotiin tai jakelu ei muuten tyydyta
7 muu syy, mika:

Kuinka tirkeiksi koet seuraavat asiat ajatellessasi sanomalehden kiyttodsi? Miten tir-
kednd pidetd lehden seuraavia sisdltoosia? Valitse yksi tirkeysaste jokaiselle ja ympyroi
jokaisen vilineen kohdalta sitd kuvaava numero. Kirjoita tyhjille riveille tarvittaessa jo-
kin muu sisiltéosa ja arvioi sen tirkeys itsellesi.

Térkeysasteet:

1 = erittdin tirked minulle

2 = tirked minulle

3 = ei tdrked, mutta ei merkityksetonkddn minulle
4 = ei tirked minulle

5 = ei yhtddn tarked minulle

1. paikalliset uutiset 1 2 3 4 5
2. valtakunnalliset uutiset 1 2 3 4 5
3. kansainviliset uutiset 1 2 3 4 5
4. tapahtumatiedot 1 2 3 4 5
5. tv- ja radio-ohjelmat 1 2 3 4 5
6. rivi-ilmoitukset 1 2 3 4 5
7. kauppojen ilmoitukset 1 2 3 4 5
8. jokin muu lehden siséltdosa
mik&/ mitké:
1 2 3 4 5
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21. Misti saat tietoja, kun valitset ostopaikkojasi?

22. Luetko Eteld-Saimaan/Kouvolan Sanomien/Kymen Sanomien verkkolehted Internetissa?
1 En, miksi:
2 Kylld, miksi ja miten:

23. Luetko joitakin muita verkkolehtid Internetissd? Mitd ja miksi?
1 En lue, miksi:
2 Kyll4; mitéd, miksi ja miten:

24. Miten tirkeitd seuraavat tiedotusvilineet ovat sinulle? Valitse yksi tirkeysaste jokaiselle
ja ympyroi jokaisen vilineen kohdalta sitd kuvaava numero. Kirjoita tyhjille riveille tar-
vittaessa itse vilineen tai kanavan nimi.

Térkeysasteet:

1 = erittdin tdrked minulle

2 = tirked minulle

3 = ei tarked, mutta ei merkityksetonkddn minulle
4 = ei tarked minulle

5 = ei yhtddn tarked minulle

1.TV1 1 2 3 4 5

2.TV?2 1 2 3 4 5

3.MTV 3 1 2 3 4 5

4. Nelonen 1 2 3 4 5
5. Muu televisiokanava; mika tai mitks;

2 3 4 5

1 2 3 4 5

N
w
=~
(&)

6. Teksti-tv 1 2 3 4 5
7. Aamutelevisio 1 2 3 4 5
Ylen aamutelevisio 1 2 3 4 5
MTYV 3:n aamutelevisio 1 2 3 4 5
8. Yle maakunta-/alueradio 1 2 3 4 5
9. Yle Radio Suomi 1 2 3 4 5
10. Radio Nova 1 2 3 4 5
11. Radio Ylen ykkoénen 1 2 3 4 5
12. Iskelméradio 1 2 3 4 5
13. Joku muu radiokanava; miki tai mitka:
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5

14. Jokin muu/muut tiedotusvélineet:

—_
N
[68]
=
6)]




III.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Iv.

37.
38.

39.

40.

41.
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ETELA-SAIMAAN/KOUVOLAN SANOMIEN/KYMEN SANOMIEN SISALTO

Mitid sellaista koet saavasi muista tiedotusvilineistd (muut lehdet, radio, televisio yms.),
mitd et saa Eteld-Saimaasta/Kouvolan Sanomista/Kymen Sanomista?

Miti sellaista koet saavasi Eteli-Saimaasta/Kouvolan Sanomista/Kymen Sanomista, miti
et saa muista tiedotusvilineistd (muut lehdet, radio, televisio yms.)?

Miki on mielestisi parasta Eteli-Saimaassa/Kouvolan Sanomissa/Kymen Sanomissa?
Mika drsyttdd sinua Eteld-Saimaassa/Kouvolan Sanomissa/Kymen Sanomissa?

Miti Eteli-Saimaan/Kouvolan Sanomien/Kymen Sanomien sisillossd on mielestisi liikaa?
Miti Eteld-Saimaassa/Kouvolan Sanomissa/Kymen Sanomissa on liian vihin?

Millaisia uutisia ja juttuja haluaisit Eteld-Saimaaseen/Kouvolan Sanomiin/Kymen Sa-
nomiin?

Kenen(keiden) toimittajan kirjoittamia juttuja luet mieluiten Eteli-Saimaasta/Kouvolan
Sanomista/Kymen Sanomista? Miksi?

Mainitse juttu, joka sinulle on jddnyt mieleen Eteld-Saimaasta/Kouvolan Sanomis-
ta/Kymen Sanomista! Miksi se jdi mieleen?

Millainen on mielestisi hyvi lehtijuttu? Muistatko jonkun esimerkin?
Miten lehden sisdllon pitdisi muuttua, ettd tilaisit lehden?

Jos vertaisit Etelid-Saimaata/Kouvolan Sanomia/Kymen Sanomia ihmiseen, niin minki
ikdiseksi ja millaiseksi ihmiseksi kuvailisit lehted (idn lisiksi sukupuoli, luonne, ole-
mus, ulkonikd, ammatti jne)?

LEHDEN TILAUSEHDOT JA JAKELU

Miten lehden jakelukdytintojd pitdisi muuttaa, ettd tilaisit lehden?

Mikid on mielestdsi edullisin ja itsellesi jarkevin tapa tilata Eteld-Saimaa/Kouvolan Sa-
nomat/Kymen Sanomat?

Tilaisitko Eteld-Saimaan, jos voisit tilata vain viikonloppunumerot (lauantain ja sunnun-
tain lehdet)? Miksi?

Tunnetko Eteld-Saimaan/Kouvolan Sanomien/Kymen Sanomien kestotilaajan Etukortin?
Jos tunnet, mitd mielti olet sen tarjoamista eduista?

Millaista on mielestisi ollut Eteld-Saimaan/Kouvolan Sanomien/Kymen Sanomien tila-
ustarjonta?
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42. Arvioi lopuksi Eteli-Saimaata/Kouvolan Sanomia/Kymen Sanomia kouluarvosanalla 4-10.

YMPYROI arvosana viitteelle sen mu- Arvosana-asteikko:

kaan, miten hyvin tai huonosti se mieles- Kkiitettavasti: 10-9

tdsi toteutuu. tyydyttavasi: 8-7
valttavasti: 6-5
heikosti: 4

Anna kouluarvosana (4-10), miten

K g o hyvin vdite mielestdsi pédtee Eteld-
ymen Sanomien jutut Saimaan juttuihin. YMPYROI valintasi.

Eteld-Saimaan/Kouvolan Sanomien/

1. liittyvat arkielamaani 4 5 6 7 8 9 10
2. kertovat asuinympadristostani 4 5 6 7 8 9 10
3. kertovat tyohoni liittyvista asioista 4 5 6 7 8 9 10
4. kertovat paikallisista asioista 4 5 6 7 8 9 10
5. kertovat minulle tarkeistd tapahtumis- 4 5 6 7 8 9 10
ta ja ihmisista
6. tarjoavat minulle tietoa ja ovat hyodyl- 4 5 6 7 8 9 10
lisia
7. synnyttavét keskustelua ldhipiirissdani 4 5 6 7 8 9 10
8. ovat helppoja ymmartaa 4 5 6 7 8 9 10
9. ovat kiinnostavia aiheiltaan 4 5 6 7 8 9 10
10.ovat luotettavia ja totuudenmukaisia 4 5 6 7 8 9 10
11.ovat tuoreita 4 5 6 7 8 9 10
12.ovat monipuolisia 4 5 6 7 8 9 10
13. puhuttelevat minua eettisesti 4 5 6 7 8 9 10
14.on kuvitettu laadukkaasti ja kiinnosta- 4 5 6 7 8 9 10
vasti
15.ovat humoristisia 4 5 6 7 8 9 10
16.ovat puolueettomia 4 5 6 7 8 9 10
17.ovat kriittisid vallanpitdjid kohtaan 4 5 6 7 8 9 10
18.selittdavat hyvin ajankohtaisia ilmioitda 4 5 6 7 8 9 10
19.tarjoavat elamyksia 4 5 6 7 8 9 10
20.ovat rohkeita 4 5 6 7 8 9 10
21.ovat nuorekkaita 4 5 6 7 8 9 10
22.ovat kiinnostavasti kirjoitettuja 4 5 6 7 8 9 10
23.ovat kieleltdadn selkeita 4 5 6 7 8 9 10
24 .tuovat epékohtia esiin 4 5 6 7 8 9 10
25.herdttavat minussa vastuuntuntoa 4 5 6 7 8 9 10
26.tarjoavat ratkaisumalleja yleisiin on- 4 5 6 7 8 9 10
gelmiin
27.ovat sopivan mittaisia 4 5 6 7 8 9 10
28.kertovat kiinnostavista ihmisista 4 5 6 7 8 9 10
29.ovat puoluepoliittisesti sitoutumatto- 4 5 6 7 8 9 10
mia
30.16ytyvat helposti ja niitd on vaivaton 4 5 6 7 8 9 10
lukea

KYSYMYKSET PAATTYIVAT TAHAN. PALJON KIITOKSIA VASTAUKSISTA!!
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