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1JOHDANTO

Lapset ja nuoret ovat yha useammin taustaltaan moniongelmaisia ja ongelmat vaikeasti
maédriteltdvissa. Heidan kohtaamansa héiriot ovat vakavampia ja pitkakestoisia. Lasten
ja nuorten ongelmien monimutkaistuessa toimenpiteiden suunnitteluun ja toteutukseen
tarvittavan tiedon ma&réa kasvaa. Asiakkaan kokonaisvaltaiseen kohtaamiseen
tarvittavaa tietoa ei yksi ammattiryhma kykene hallitsemaan. Eri toimijatahojen valinen

yhteisty0 on asiakkaan tilanteen kokonai svaltai sessa kohtaami sessa val ttamétonta.

Valitessani tutkimusaihetta kiinnostuin aiheen gankohtaisuuden liséks dita, etta
tyosséni  musiikkiterapeuttina kohtaan yha useammin tilanteita, joissa eri
ammattiryhmien edustgjien ja perheen on kokoonnuttava yhteen pohtimaan asiakkaan
tilannetta ja kuntoutuksen yhteisia suuntia. Moniammatillinen tiimitydskentely nousee
merkittavdan rooliin omassa tydssani. Musiikkiterapiatutkimuksen saralla Suomessa
musiikkiterapeuttien moniammatillista tiimitydskentelya ja yhteisty6ta ei varsinaisesti
ole tutkittu. Moniammatillinen yhteistyé nayttaytyy mm. arviointikéytantjen (Ala -
Ruona 2002; Mattila 1999) ja musiikkiterapiamuotoja (AhonenEerikéinen, 1998)
todentavien tutkimuksien ohessa. Ulkomaalaisista musiikkiterapeuttien
tiimityoskentelyd késitteleva tutkimus vertailee tiimissd toimivien ja ei-tiimissi
toimivien musiikkiterapeuttien tyossd jaksamisen eroavuuksia (Hills ym. 2000).
Musiikkiterapeuttien tiimityoskentelysta 10ytyy kiinnostavia yksittéisa puheenvuoroja
tiimityon arjesta, sen enempéa tutkimuksellista otetta sisdltéen. (Eiser yms. 1993,
Erkkila 2001, Saukko 2001, Wheeler 2003.)

Kiinnostavaksi nousikin kysymys ditd, minkdlaisissa tiimeissa musiikkiterapeutit
toimivat ja, mitd esteitd, edellytyksd ja haasteita heiddn moniammatilliselle
tiimityoskentelylle musiikkiterapeutin nakokulmasta |0ytyy. Tassa tutkimuksessa olen
pohtinut moniammatilliseen tiimityohon liittyvia taustatekijoita yleisella tasolla seka
musiikkiterapeutin - roolin  ettd ammatillisuuteen liittyvien tekijoiden kautta.
Tutkimustul okset osoittavat, etta musiikkiterapeutit toimivat useissa moniammeatillisissa
tiimeissa. Musiikkiterapeutti kohtaa tydssdan monia tiimityén odotuksia ja toiveita eri
tahojen suunnata. Hanen on luotava my6s itse oman ammatillisuutensa kautta monia

merkityksia ja suhteita tiimin ja perustyonsa vdille. Moniammatillinen tyd on



haastavaa, mutta myds musiikkiterapeuttia palkitsevaa. Se, miten musiikkiterapeutin
kasitykset tiimissa kuulumisesta, odotukset ja kéytantd kohtaavat, nayttaytyvét tdman
tutkimuksen lopputuloksena. Néen tdman tutkimuksen hyddyn musiikkiterapeutiksi
vastavalmistuvan ja jo useamman vuoden kliinistd tyota tehneen musiikkiterapeutin
moniammatillisen tyon todentgana ja pohdintaa herdttdvand oman tiimityon

kehittdmisen tukena.



2 MONIAMMATILLINEN TIIMITYO

Y hteistydn ja moniammatillisen tiimitydskentelyn méaritelmia ja késitteitd on monia
Viimeisen kymmenen vuoden aikana moniammatillinen tiimitydskentely on saanut
rinnalleen uusia toisiinsa rinnastettavia termejd kuin verkostoty®, moniammatillinen
yhteistyd, ryhmétydskentely ja l8heisneuvonpito. (Ks. Arnkil 2005; Eriksson & Arnkil
1995; Heino 2000; Isoherranen 2005; Seppda ym. 1998; Virtanen 1999.)
Moniammatillinen tyoskentely saa hyvinkin eri merkityksid ihmisten puheissa. Eri
ammattialojen piirissa kasitteen kayttd on hyvinkin kirjavaa. Lainséédantd e mydskaan
tunne niitd sanoina eivétka ne pida sisdlldan tasmalista merkityssisatod (Mahkonen
2003, 109). Moniammatillisella tiimityolla téssa tyossa tarkoitetaan lasten ja nuorten
parissa tyoskentelevia eri alojen ammattilaisia, jotka tiimissd itseohjautuvasti ja
yhteisvastuullisesti toistensa erilaisia tietoja ja taitoja hyddyntéen suorittavat yhteista
tyokokonaisuutta. (Jalava & Virtanen 1995, 83.)

2.1 Moniammatillisen tiimityon piirteita ja tyyppe a

Moniammatillisuudella voidaan tarkoittaa erilaisa asioita. Kéytantéja on monenlaisia.
Puhutaan moniammatillisesta ihmisestd, joka toimii monen ammattiryhman
asiantuntijuustehtévissa. Varsinaisesti talla tarkoitetaan eri ammattiryhmiin kuuluvien
asiantuntijoiden yhteisty6ta ja yhdessa tyoskentelya tyoryhmana. (Linden 1999, 119.)
Englanninkielisessa kirjalisuudessa erotetaan termit multiprofessional co-operation ja
interprofessional collaboration. Edellisella tarkoitetaan yhteistyotd, jossa perinteiset
hierarkkiset valta-asemat ja tyonjaot ovat voimassa. JaAlkimmainen tarkoittaa yhteisty6ta
eli yhdessa tyOskentelya, jossa tieto, vata ja asantuntijuus on jaettua
Y hteiskunnallisesta ndktkulmasta moniammatillisuussuhteita on jouduttu miettimagn
erityisesti palvelujen monimuotoistuessa julkisella, yksityiselld ja vapaaehtoissektorilla.
Selvittelyn ala on se, miten palvelut voitaisiin organisoida mahdollisimman
hyodyllisesti asiakkaan tarpeisiin. Pohdinnan aheita ovat olleet myds palvelujen
yhteensovitus, asiantuntijuuden muutos potilas- tai asiakaslahtdiseksi, erilaisuuden
tunnistaminen ja  hyvaksyminen  yhteisty0ssd,  verkostoituva toimintatapa,

erityisosaamisen ja lagja-alaisen osaamisen suhde. (Linden 1999, 119 - 120.)



Yleismmin moniammatillisuus méaaritellédn tyoyhteison tai tiimin ominaisuudeks
(Linden 1999, 122 — 128.) Tiimi, Jalavan & Virtasen (1995, 83) mukaan, on pieni
ryhma ihmisig, joilla on toisiaan téydentévia taitoja. He ovat sitoutuneet yhteiseen
tehtavédn, suoritustavoitteeseen ja yhteiseen toimintamalliin ja he pitavat itsedan
yhteisvastuussa suorituksistaan. Karila & Nummenmaa (2001, 103) tuovat esille, ettéa
moniammatillinen osaaminen e ole kuitenkaan yhtd kuin moniammatillisen tiimin
toiminta. Moniammatillinen tydyhteisd tai tiimi on mahdollisuus moniammatillisen
osaamisen kehittémiseksi. Y hteisty6lla on kuitenkin moniammatillisessa ty6skentel yssa
ja moniammatillisen asiantuntijuuden ja osaamisen kehittamisessa keskeinen rooli.
Y hteisty6hon sitoutuminen merkitsee toimijalle sitoutumista oppimiskumppanuuteen,
kehittavd8n vuorovaikutukseen ja oppimisprosessin oman tyon nakoékulmasta.
Moniammatillisuuden kehittdminen tapahtuu néin yhteistydon ja vuorovaikutuksen
kautta, jonka perusedellytyksena on  tietyntasoinen  vuorovaikutus-  ja
yhteistydosaaminen. Jotta moniammatillisuutta voidaan kehittéd tarvitaan sitoutumista
jatkuvaan kehittamiseen ja taman edellyttamaa reflektio - ja tiedonhallintaosaamista.
(Karila& Nummenmaa 2001, 103-104.)

Ovretveit (1995, 94) kuvaa kolme eri tiimi tyyppia asiakastiimit, vakinaiset tiimit eli
yhteysverkostot ja viraliset tiimit. Asiakastiimi on ryhma tiettya asiakasta tiettyna
hetkend palvelevia ihmisia He evét valttdmétta tunne toisiaan tai jérjesta tapaamisia,
mutta heilla on yhteisena pddmaaréna asiakkaan auttaminen. Asiakastiimin kokoonpano
voi muuttua gan myotd esimerkiks arviointivaiheessa osalistuvat asiantuntijat
saattavat j88da pois myohemmista vaiheista. Tama voi olla heikkous tiimin jatkuvuuden

kannalta.

Yks asiakastiimin tyyppi on Ovretveitin  (1995) nimedma kokonaigérjestelyn
vastuuhenkildlle palveluja tuottava tiimi. Tama tiimi eroaa muista siing, etta kaikki
tyohon liittyvat suhteet ovat vastuuhenkilon ja muiden jésenten vélisid. Suhteet ovat
muita tiimeja tarkemmin méériteltyja Ne ovat vélineita yhden asiakkaan palvelemiseks
ja ne perustuvat yhteiseen hoito- ja hoivasuunnitelmaan, jossa maaritellddn kunkin
henkilon tehtévéat. Tallainen ryhma tapaa harvoin, jos ollenkaan, ja sen kokoonpano on

muita tiimgd helpommin muutettavissa. Suurin 0sa ryhman jésenista kuuluu



todennékdisesti useisiin eri  asiakastiimeihin.  Vastuuhenkild koordinoi ryhman
toiminnan hoito- ja hoivasuunnitelmassa tai palvelusopimuksessa mainittujen
tasméallisten maaritelmien mukaisesti, sen sijaan, ettéd ryhman jasenet olisivat yhteydessa
toisiinsa. (Ovretveit 1995, 94-96.)

Asiakastiimityypin ~ &rimmdinen muoto on  sellainen  kokonaigérjestelyn
vastuuhenkil6lle palveluja tuottava tiimi, jonka jasenet on Kiinnitetty sopimuksin.
Téallaisessa tiimissa ryhman sisdiset suhteet on méaéritelty tarkkaan sopimuksissa seké
hoito- ja hoivasuunnitelmassa. Ryhméan kuuluvat kaikki ne, joiden kanssa
vastuuhenkild on tehnyt sopimuksen asiakkaan palvelemiseksi. Kyseessa on koko
asiakastiimia pienempi ryhmda, silla asiakastiimin kaikilla jasenilla (esim. hoitava
omainen, muu vapaaehtoinen auttgja) e ole paveluja koskevaa sopimusta
vastuuhenkilén kanssa. (Ovretveit 1995, 96-99.)

Ovretveitin (1995, 102-105) kuvaamiin vakinaisiin tiimeihin kuuluvat yhteysverkostot
ja virdliset tiimit. Kolme eri piirrettd erottaa nama tiimit toisistaan: integraatio
(yhteistyon tiiviys tiimin jasenten valill), rakenne (tiimin kokoonpano ja johtamistavat)
ja”prosessit” (asiakaspolkujen jarjestaminen, eli kuinka tiimi ottaa asiakkaat vastaan ja
kasittelee heitd kokonaisérjestelyprosessin eri vaiheissa). Tiimin rakenne vaikuttaa
pitkélla aikavdilla yhteistyon luonteeseen enemman kuin mikdan muu seikka. Taman
vuoks rakenne on asiakkaan tarpeiden tyydyttamisen kannalta kaikkein térkein tiimin

organisaation osa-alue.

Tyontekijoiden vapaaehtoinen ja epavirallinen ryhmittyma on yhteysverkosto. Kyseessa
voi olla 16yha yhteenliittymd, jossa asiakkaita voidaan ohjata kétevasti tyontekijalta
heistd. Toista yhteysverkoston muotoa taas edustavat sdannolliset tapaamiset, jossa
asiakkaita ohjataan tyontekijaltéd toiselle, keskustellaan yhteisistd asiakkaista ja
suunnitellaan yhteistyéta. Tiimilla e ole sovittuja tai sitovia toimintaperiaatteita;
osdlistuminen on vapaaehtoista ja tarkemmin méadrittelemédtonta. Ryhma toimii
yhteisesti tiedostettujen kaytantdjen ja sanattomien sopimusten pohjalta. Ryhmalla ei
ole virdlista johtgjaa ja jasenten vélisia suhteita el ole méaritelty. Tavallisesti jokainen

verkoston jasen kuuluu myds johonkin toiseen tiimiin, jolla on toimitilat muualla ja jota



johtaa ammatti- tai toimialakohtainen esimies. Y hteysverkoston etuna tyontekijdiden
toiminnan koordinoimisessa on sen joustavuus. yhteysverkosto voi tarvittaessa
lagjentua, tehda sopimuksia ja muuttaa paédmaaréansa, ja sen jasenet pysyvat koko gan
mahdollissmman  itsendisind.  Haittapuolia ovat  jatkuvuuden  puuttuminen,
yhteysverkoston epdluotettavuus ja se, ettd jasenten vélinen sanaton luottamus ja
vastavuoroisuus eivét yleensd ole riittévia kestdméaan ulkopuolelta tulevia paineita
Y hteysverkostot eroavat toisistaan sen suhteen, mihin jésenet pyrkivét tekemalla
yhteisty6ta. Joskus yhteysverkostoista voi kehittya virallinen tiimi. (Ovretveit 1995,
105-106.)

Virdlinen tiimi eroaa yhteysverkostoista siing, ettd silla on vakiintunut kokoonpano,
sovitut ja selvasti méaritellyt toimintaperiaatteet seka virallinen tiimin johtgja. Yleensa
tiimilla on my6s yhteiset toimitilat, ja asiakkaat tulevat palveluun tiimin eiké yksittéisen
tiimin jasenen kautta. Byrokraattinen organisaatiomalli on vallitsevana: tiimi on
hierarkkinen, se noudattaa tiettyja sdantdja ja silla on selva rooli- ja tehtéavdjako.
Jasenten véliset suhteet ovat méadriteltyja ja padatoksentekomenetelmat tasmallisesti
sovittuja. Virdlisen tiimin etuna on, ettd ne takaavat jatkuvan moniammatillisen
palvelun, jonka jasenten osaamisen pitdis vastata asiakasvaeston tarpeita. Viralisia
tiimeg/a on olemassa kuutta eri tyyppia alkaen keskitetysti johdetusta tiimista ja paétyen
koordinoituun tiimiin. Useimmat tiimit ovat eri tyyppien yhdistelmia. (Ovretveit 1995,
107-116.)

2.2 TiimityOn edut ja esteet

Moniammatillisilta tiimeiltd odotetaan usein uutta pontta tyohon, hyotyd, joka yksin
tyoskentelevilta jaisi saavuttamatta . Alkuunpédsy el ole kuitenkaan kitkatonta, eika
kitkan aiheuttgjia ole helppo havaita Moniammatillisella tiimity6lla haetaan usein
byrokraattiseen ja jakautuneeseen palvelujarjestelmdan uudenlaista joustavuutta ja
moniulotteisuutta. Tavoitteena on ammatillisen tyon vahvistaminen erilaista
asiantuntemusta yhdistamalla Samalla pyrkimykser& on myés asiakaspalvelun laadun
parantaminen. Pohjola (1999, 110) véittas, ettd monet uudet yhteistoiminnallisen tyon

piirteet ovat viela osittain enemman hyvad tarkoittavia tavoitteita kuin kaytannon
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todellisuutta. Esimerkiksi yhteisty6td uskotaan tehtdvan huomattavasti enemman kuin
sitd tehdadn. Usein yhteistyd ymmarretdan paljon kapeampana, jolloin siihen luetaan
kaikki tiedustelut, puhelinsoitot, konsultaatiokysymykset tai keskindiset kokoontumiset.
Nama ovat kuitenkin enemman yhteydenpitoa kuin tietoisesti sovittua, yhteiseen
tavoitteeseen téhtéévaa yhteistyotd. Kaytéannon toiminta j&& usein yhteydenpidon
tasolle. (Pohjola 1999, 124.)

Pellinen (1996, 132) totesa tutkimuksissaan, ettd toisen tyon tuntemattomuus on
useimmiten yhteistyon esteena. Asiakkaan verkostossa toimivat viranomaiset eivét
lahesk&én aina tunne toistensa osuutta palveluketjussa. Eri sosiadli- ja terveysalan
tutkimusten mukaan (Karila & Nummenmaa 2001; Kankkunen & Mettda 2001,
Kaukolahti 2002; Pohjola 1999; Riuttanen 2001) yhteisentydn sujumista estda se, etté
yhteistyon eri osapuolilta puuttuu avoimuus, keskindinen luottamus ja toisen tyon
kunnioitus. Heiltd puuttuu kyky kommunikoida niin, etta toinen ymmartéisi eli yhteiset
kasitteet ja yhteinen kieli. Asianomaisilla e ole aikaa arvokeskusteluun ja yhteinen
tavoite puuttuu tai on epaselva. Oman erityisalueen tunnistaminen ja siihen perustuva
selked identiteetti ja ristiriitojen kasittelykyky puuttuu. Perinteinen kasitys muilta
suljettuun erityistietoon perustuvasta asiantuntijuudesta sisdltda gatuksen oman
asiantuntijatiedon ylivertaisuudesta. Asiantuntijuutta pidetdéan myos yksilollisena
ominaisuutena, jolloin pyritdan pitdmaan kiinni ammatillisesta itsemaédraami soikeudesta

jariippumattomuudesta.

2.3 Tiimityon haastavuus

Toiseuden oivaltaminen on kaénnekohta tiimityOskentelyprosessissa. Téarkeda
yhteistyon kannalta on, ettd hyvaksyy toisen ihmisen, toisen erilaisuuden ja
erikielisyyden. (Pellinen 1996, 132 -137.) Tiimityon tekemisen tarkein motiivi on
yhteistyd ja erilaisuuden hyddyntaminen (Jalava & Virtanen 1995, 87.) Y hteistyon
kannalta merkittavdd on myos se, millainen on kunkin yhteistyéhon osallistujan
henkil6kohtainen suhde asetettuihin tavoitteisiin. Tata suhdetta saételee omalta osaltaan

tyontekijan asiantuntijuus ja hdnen ammatti- identiteettinsa. (Ojuri 1996, 118 - 122.)
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Asiantuntijuus méaritell&8n usein myods yksilon ominaisuudeks. Toisaata yhteisty6
liitetédn perinteisen yksilfasiantuntijuuden nakokulmasta yhdeks asiantuntijuuden
taidoksi. Moniammatillisen asiantuntijuuden ndkokulmasta yhteistyt taas edellyttéa
koko toimintatavan ja sen vuorovaikutuskaytantdjen ottamista tarkastelun kohteeksi.
Y hteistyon tarkoituksena moniammatillisessa tyOympéristéssa on eri tyontekijoiden
toiden yhteensovittaminen. (Karila & Nummenmaa 2001, 104.)

Launiksen (1997, 122 - 123) mukaan moniammatillisuus edellyttda asiantuntijuuden
horisontaalisen, rajoja ylittavan ndkokulman nostamista yhdeks tarkegks kehittémisen
perustaksi. Asiantuntijuus yksilon suorituksena tai yksinomaan koulutuksen tuottamana
ominaisuutena e ole enda niin merkittava kuin moniammatilliset rgat ylittava jaettu
osaaminen. Moniammatillisen osaamisen ldhtbkohtana on yhteisesti jaettu tulkinta
toiminnan tavoitteista, arvoista seka samansuuntainen ihmiskasitys. Tarkeinta on
kuitenkin yhtenevéinen kasitys toiminnan tavoitteista eli niistd perustehtavista, joita

tyOyhtei sossa ollaan yhdessa toteuttamassa.

Y hteistyon kehittdminen nousee ongelmakohtien tiedostamisesta (Ojuri 1996, 126).
Hallintorgoja ylittdva moniammatillinen toiminta voi kohdata vaikeuksia, mikal
hallinnolliset rakenteet elvét tue joustavaa yhteistyota. Moniammatillisen toiminnan
kehittdminen joutuu koetukselle my6s usein sen vuoksi, etta tyontekijoiden vaihtuvuus
on suurta (Tyyska 2002, 37.) Y hteistyon kehittdminen edellyttéd jatkuvaa koulutusta ja
tyonohjausta. Moniammatillinen osaaminen kehittyy parhaiten vain tydssa oppien.
Karvinen (1996, 32 - 43) muistuttaa, etta” oikea ammatillisuus’ luodaan muutoksessa ja
muuttuvissa moniammatillisissa yhteistydsuhteissa.  Asiantuntijan  on  kyettava
sovittelemaan ja yhdistelemddn elementtga eri yhteyksistd tuottaen monenlaisia

tekijoita ssaltévia ja yhdistelevia aidosti moniammatillisia ongel manratkai suja.

Moniammatillisessa tydskentelyssa tyoyhteison jasenten on mahdollista oppia yhdessa
ja oppia toisiltaan. Jotta téllainen oppiminen olis mahdollista, on tyontekijoiden
ylitettava asenteellisia rgjoja ja heidan on tietyssd méarin oltava valmiit luopumaan
oman erityisosaamisensa ragojen vartioinnista. Karila & Nummenmaa (2001)
toteavatkin ettd, tdma kaksitahoisuus saattaakin olla yks moniammatillisen

tyoskentelyn kehittdmisen suurimmista haasteista. Tyontekijéita vaaditaan yhtédlta
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Kirkastamaan ja vahvistamaan omaa erityisosaamistaan, jotta heilld olis selked antinsa
moniammatillisen tyéryhméan tydskentelyyn ja toisaalta moniammatillisen tydskentelyn
prosessissa oma erityisosaaminen on painettava taka-alalle ja keskityttava rakentamaan
ryhmén yhteistd osaamista. Moniammatillisuudessa yksiléllinen ja yhteisollinen
0osaaminen siis vuorottelevat ja kehittdvéat toinen toistaan. (Karila & Nummenmaa 2001,
148 - 151.)

Moniammatillinen tiimi pitdd sisdlld8n ryhman kehittymisen vaiheet (ryhman
muodostumisvaihe, kuohuntavaihe, yhteisyyden ja normien luomisen vaihe ja
suoritusvaihe). Ryhman tavoitteiden selkiytyminen ja yhteinen mieltdminen on ehka
merkittévin ryhmaa rakentava tekija. Toinen ulottuvuus liittyy ryhmén sosiaaliseen
kenttéén. Jokainen jasen joutuu akuvaiheessa etsmddn identiteettid8n suhteessa
sosiaalisessa kentassa; kuka miné olen suhteessa naihin muihin ihmisiin, millaisessa
roolissa voin toimia, millainen on minun asiantuntemukseni ja panokseni tdman ryhman
toimintaan. Selkiytyméttomyys ilmenee ahdistuksena, vaivautuneena olotilana,
kyvyttomyytena keskittya tehtéavaan. Ryhman kehityksen ymmartéaminen auttaa jasenia
selkiyttdmdan joskus sekavalta tuntuvia tilanteita ja sietdmaén niistd aiheutunutta
stressid. (Jalava & Virtanen 1995, 91 -93.)

Ovretveit (1995) toteaa, ettd yhteistyd ei synny vain siita, ettd joukolle ihmisié kerrotaan
heidan olevan "tiimi”. Sitd helpompaa yhteistyd on ja sitd vdhemmén yhteisty6n
sujuvuus perustuu sille, sattuuko ryhmésséd olemaan sopiva yhdistelma erilaisa

persoonallisuuksia, kun huomioidaan tytskentelyssa seuraavia seikkoja.

1. Ylemman tason johtgjatai johtoryhméa on vastuussa yhteistyon parantamisesta ja
mahdollisen moniammatillisen tiimin perustamisessa.

2. Tiiminjasenten tiimissa tyoskentelyyn kayttama aika on méaaritelty.

3. Tiimilla on yhteinen "asiakasindeks”, josta ndkee, keté asiakkaita kukin tiimin
jasen tiettyna hetkena palvelee.

4. Tiimilla on yhteiset toimitilat.

5. Tiimilla on johtgja, jonka rooli sisdltdd sovitut ja selvasti madritellyt
velvollisuudet seka tietyn toimivallan ja tulosvastuun.

6. Tiimilldon vain yks kansio kutakin asiakasta kohti.
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7. Jasenten roolit sek& muut kaikkia jasenid koskevat periaatteet ja menettelytavat
ovat kirjattuna toi mintasuunnitel maan.

8. Toimintasuunnitelmaa tarkistetaan toistuvasti tiimin sisalla. (Ovretveit 1995,
305.)

Tiimin tyoskentelya voidaan arvioida yksildllisesti tai yhdessa tiimin kanssa my0s
seuraavia kysymyksia pohtien. Onko ryhman tehtava jasenille selked? Y mmartavatko
jésenet tehtédvan samalla tavalla? Miten tiimin jasenet ovat sitoutuneet tehtdvadnsa?
Millainen on tiimin ilmapiiri? Tuntevatko ryhman jasenet saavansa tukea toisiltaan?
Oppiiko ryhmé tydsséén uutta? Onko tiimissa ideoita? Onko ideoille rakentavaa
kritiikkia? Ja lopuksi onko tiimin ty¢ tuloksellista? Tuloksellisuuden arviointi on

sosiadli- ja terveydenhuollossa térked kysymys. (Jalava & Virtanen 1995, 98 - 100.)

2.4 Asantuntija- vai asiakaslahtsista tiimityota?

Asiakadl@htdisen ja perhekeskeisen gattelun myo6téa asiakkaita on otettu yhéa enemman
mukaan yhteistydtiimeihin, Yhteistyd on gateltu tavallisesti asiantuntijoiden tai
viranomaisten keskindiseksi toiminnaksi. Tarkemmin gateltuna onhan kyse asiakkaan
osallisuudesta omaan asiaan. Han on asianosainen ja siks muita yhtei styokumppaneita
jopa merkittdvampi. Onkin tarked muistaa, ettd asiakkaat tekevét joka tapauksessa osan
tydsta ja se unohtuu asiantuntijakeskei sessa toimintaymparistossa. Jos merkityksellinen
muutos toteutuu, se perustuu vahvasti asiakkaan omaan panokseen. Toisadlta miten
muuten asiakkaat voivat oppia jdsentdmaén asioitaan uudella tavalla ja muuttamaan

niit4, jos he elvét ole tiiviisti mukana yhteisessa prosessissa?

Pohjola (1999, 125) korostaa, ettéa yhteinen tyoskentely voi puolin ja toisin toimia
peilind ja palautteena omalle toiminnalle. Samalla tavoin myds tyontekija voi asiakkaan
kokemuksen valittymisen kautta siirtya asiakkaan rinnalle ja katsoa toimiaan peilista.
Toimivasta yhteistyosta hyotyvét kaikki osapuolet. Asiakkaan osallisuuden liittaminen
asiantuntijoista koostuvaan moniammatilliseen tiimiin voisi nimeté Launiksen (1994)
mukaan jaetuksi asiartuntijuudeksi. Se perustuu yhteisiin tavoitteisiin ja suunnitteluun,

jossa asiakas on mukana omassa asiassaan ja viranomaisten tuntemus on asiakkaan
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palveluksessa. Samalla sitd voidaan kutsua ndyrdks asiantuntijuudeksi, joka nékee
omat ja toisten kokemuksen oppimisen ldhteind. Ammatillisuutta voi kehittéd kayttéen

yhteisyyttéa voimavarana, mutta se e mene asiakkaiden ohi. (Pohjola 1999, 126.)

Asiakadéntdisyyden kannalta on térkedd, ettd asiakkaan kertomukset omasta
tilanteestaan ndhdddn vuorovaikutuksessa tasavertaisina ndkokohtina tilannetta
méadriteltéessa (Monkkonen 1996, 63.) Maatta (1999) kuvaa psykomyyttid, joka
vallitsee ammatti-ihmisten keskuudessa. Psykomyytissa asiantuntijuus ja tulkinnan
oikeus on vain ammatti-ihmisilla Vain he ovat patevia tekemaan objektiivista arviointia
seka erilaisia kuntoutus-, kasvatus- ja opetussuunnitelmia. Vanhemmat jaavét
sivustakatsojiksi. Heidan tehtavakseen j&& ymmartdd, ettd suunnitelmat on tehty lapsen
parhaaksi. Perheen eldmantilanteesta |dhteva suhtautumistapa vie kohti vanhempien ja
"vanhempien valtaistumiseksi” eli vanhemmat otetaan téydestd. Kyse on vanhempien
mahdollisuuksista vaikuttaa olosuhteisiin ja saavuttaa itse asettamiaan paamaaria lapsen
ja perheen suhteen. Tavoitteena on valttda opitun avuttomuuden kehan syntyminen.
Vanhempia rohkaistaan itse arvioimaan ja paattamaan, mita he ja laps tarvitsevat.
Vanhemmat saavat todellista valtaa lapsen opetuksen ja kuntoutuksen suhteen. (Maétta
1999, 38 - 47.)

2.5 Musiikkiterapeutti moniammatillisessa tiimissa

Musiikkiterapeutin toimimista moniammatillisissa tiimeissa Suomessa on tutkittu hyvin
véhan. Aiheesta |0ytyy mainintoja eri musikkiterapiatutkimuksen ohessa ja
yksittéisissa puheenvuoroissa. Saukko (2001b, 40 — 45) perdankuuluttaa terapeutin ja
perheen vdista yhteistyéta ja sen suunnitelmallista kehittdmista osana terapeutin
arkityoskentelyd. Hyvéan yhteistyon kriteereind hadn mainitsee yhteisen kielen,
luottamuksen ja keskindginen kunnioituksen. Terapeutin itsetuntemus, omien rgojen ja
kaytossa olevien voimavarojen tunnistaminen on tarkegd. Omien yhteistydvalmiuksien
kehittéminen alkaa nykyisten toimintatapojen tiedostamisesta. Mink&laiset tiedot, taidot
ja asenteet terapeuttina omaa? Miten terapeutti on oppinut menettelemadn nykyisessa ja

entisessa tydyhteistssd? Kuinka paljon ja minkdaisia aikaisempia kokemuksia



15

terapeutilla on erilaisista perheista ja tyoskentelystd vanhempien kanssa? Onko
terapeutillariittévasti taitoja, aikaa ja voimia yhteistyon kehittémiseen ja tarvittaessa sen

tehostamiseen?

Jokaista terapeuttia, myods nykyaan musiikkiterapeuttia koskeva Kelastandardi
(4/15.4.2003), tuo esille yhteistyonakokulman, jossa terapeuttia pyydetéén kirjaamaan
asiakasta koskevaan kuntoutuspalautteeseen myds "muut olennaiset havainnot ja
tapahtumat  kuten esimerkiksi yhteistydon kuntoutukseen osallistuvien muiden
terapeuttien ja kuntoutujan l&hipiirin  kanssa sekd padtdsvaiheessa kaydyn
palautekeskustelun  keskeiset asiat”. Kelan kiinnostus musiikkiterapeuttien
yhteistyGtoimintatavoista nayttaytyy mm. Suomen  musiikkiterapiayhdistyksen
jarjestaméssa koulutuspaivassa Helsingissa (Erkkila 2001, 14). Kansanel&kelaitoksen
asiantuntijalddkéri Paavo Rissanen (Erkkild 2001, 14 - 15) epéili, ovatko
musiikkiterapeutit edes keskustelleet kunnolla siitd, miten nmusiikkiterapeutit liittyvét
kuntoutuksen kokonaigéarjestelméan. Kuinka paljon esimerkiks neuropsykologisella
painotuksella tekevat musikkiterapeutit tekevéat yhteisty6td neuropsykologien ja

neurologin tai puheterapeuttien kanssa?

Kelan nykylinjan mukaisesti  kuntoutuksen  kokonaigarjestelméaa  pidetdan
moniammatillisena, monitieteisend, monialaisena, suunnitelmallisena ja tavoitteellisena
toimintana. Viimeisin suuntaus Kelan kuntoutustarjonnassa ja palvelujen suunnittelussa
on Kelan moniammatillinen perhekuntoutus kokeiluhanke. Alle 16-vuotiaiden lasten
psykiatrisessa kuntoutuksessa Kelan tehtdva on kehittdd uusia kuntoutusmuotoja.
Moniammatillinen perhekuntoutus on monialaista toimintaa, jossa mukana ovat lapsen
tal nuoren ja hénen perheensd monet toimintaverkostot, kuten koti tai lastenkoti, koulu,
sosiaalitoimi ja usein myos jokin kolmannen sektorin toimija. Toiminnan ”kotipesan”
muodostaa joku jdjempdnda mainituista pavelutuottgiista ja sen kokoama
asiantuntijaryhmd, joka koostuu tarpeen mukaan lasten ja nuorten psykiatreista, eri
tavoin koulutetuista psykoterapeuteista, ohjagjista ja valmentajista, neuropsykologeista,
opettgjistajne. (Kelan tiedote 23.2.2004.)

Musiikkiterapeutit voivat olla yks osa moniammatillista kuntoutustiimia. Ahonen —
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musiikkiterapian muotoja. Kiinnostavaa on se, etta aineistosta, musiikkiterapeuttien
Kelalle toimittamista lausunnoista, e noussut esiin yhteistyokuviot perheen jalta
hoitavan tahon ja muiden tergpeuttien vdilla vakka Kela dta omissa
terapeuttiohjeistuksissaan Kelastandardissa toivoo. Ahonen - Eerikdinen (1998, 307,
315) toteaa perheen panoksen ja merkityksen terapian kulkuun jd8neen selvittamatta.
Héan tuo kuitenkin esille sen ettd, yleisesti ottaen vanhemmat arvostavat aktiivista

rooliaan lapsensa kuntoutuksessa.

Saukko (2001a, 41 - 42) tuo esille myds yhteistyon tekemisen kaytannén erot
puhuttaessa laitosterapeutista tai ns. ulkopuolisesta, yksityisena ammatinharjoittgjana
toimivasta musiikkiterapeutista. Laitoksella on useimmiten yhteistyon tekemiseen
jonkinlaiset toimintaohjeet tai vakiintuneet menettelytavat. Ulkopuolinen terapeuitti,
joka kéy laitoksessa, koululla tms. pyrkii toimimaan "talossa talon tavalla’. Hén saattaa
joutua ndkemadn vaivaa padastdkseen luontevasti mukaan eri paikkojen erilaisiin
toimintatapoihin. Talléin Saukon mukaan on térkedd osata paitsi sulautua joukkoon,
my0s tarvittaessa pitéa kiinni periaatteista, jotka ovat oman tyon onnistumisen kannalta

olennaisia

Hyva esimerkki moniammatillisesta tiimitydskentelysta laitosmusiikkiterapeutin
kannalta 10ytyy Pagjarven kuntayhtyman toimintamallista (Mattila 1999; Varkila 2003.)
Mattila (1999) tutki omaa Kliinistd musiikkiterapia-arviointityotéan, musiikin avulla
tehtavda asiakkaan kokonaistilanteen kartoitusta myds moniammatillisen tydryhman
toiminnan kannalta. Osallistuminen moniammatillisen tyéryhmén toimintaan toi
musiikkiterapeuttiselle arvioinnille merkityksellisid ulottuvuuksia. Musiikkiterapeuitti
voi pohtia ja verrata omia tutkimustuloksiaan muiden terapeuttien tutkimuksiin ja
painvastoin. Musiikkiterapeuttien arvioinnin tulokset eivat jéa irralliseks ja néin
tukevat asiakkaan ymmarrysta ja kokonaishoitoa lagjemmaltikin. Y hteistytn mydéta
muiden terapeuttien tieto musiikkiterapia-arvioinnista ja yleensakin musiikkiterapiasta
lisdantyy ja samalla musiikkiterapeutti voi taydentd& omaa tietdmystaan. (Mattila 1999,
71-72.) Varkila (2003, 277) toteaa, ettd esimerkki on vain yhdesta kehitysvammahuolto-
organisaation mallista, eikd néin yleistettavissa muiden julkisten palvelujarjestelmien
toimintaan. Mielenkiintoista oliskin hanen mielestddn, selvittdéa millaisia muita

yhtei styokaytantoja muualta |6ytyy ja miten siella toimitaan.
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Ala-Ruona (2002) psykiatristen asiakkaiden musiikkiterapia-alkuarviointia koskevassa
tutkimuksessaan toi esille musiikkiterapeuttien toimivan tyypilliseen tapaan useissa eri
tyoryhmissa, riippuen siitd mista heille |ahetetty asiakas tulee. Musiikkiterapeutti tuo
tyoryhmaan musiikillisen vuorovaikutuksen kautta saatua tietoa. Terapeuttien tuomat
luovan tydskentelyn kautta nousseet havainnot asiakkaan piilevistd voimavaroista
voivat rikastuttaa tyoryhman kasitysta asiakkaasta. Ala-Ruonan (2002) tutkimuksen
tulosten mukaan lahettdvét tahot eivat kayta musiikkiterapia-arviointia uuden tiedon
harkkimiseksi. Syyks téhdan nous tiedon puute musikkiterapia-arvioinnin
mahdollisuuksista. Musiikkiterapeutin tuoma tieto arviointijaksolta oli voinut joissain
tapauksissa auttaa tyoryhmaa selkiyttdmaén kuvaa asiakkaasta ja mahdollisesti
asiakkaan diagnoosia. Tyoryhmassa toimiminen oli vastavuoroista ja térkeand asiana
tyoryhméatoiminnassa nous toimivan yhteistybn merkitys ja erityisesti tyoryhman
keskindisen ymmarryksen merkitys. (Ala-Ruona 2002, 91-92.)

Hills, Norman ja Forster (2000) vertailivat tutkimuksessaan moniammatillisessa tiimissa
tyoskentelevien ja yksin tyOskentelevien musiikkiterapeuttien stresss ja tyossa
jaksamisen eroja. Musiikkiterapeuttien tuloksia verrattiin myds muihin sosiaali- ja
terveydenhuollon  ammattilaisin  ja heiddn tydssa jaksamista koskeviin
tutkimustuloksiin.  Tutkimuksen tulokset toivat esille sekda tiimissd toimimisen
haasteellisuuden ettd myos sen palkitsevuuden. Suhteutettuna stressi ja tiimityon
kuormittavuuteen tulokset korostivat tyytyvaisyyttd, jota yhdessd eri ammattilaisten
kanssa tehtavd yhteistyd toi musikkiterapeuteille. Moniammatillisessa tiimissa
tyoskentelevat musiikkiterapeutit tunnistivat omat taitonsa paremmin kuin ei-tiimissa
toimivat musiikkiterapeutit. He eivét kokeneet sen enempaa emotionaalista uupumusta
tyotdan ta asiakkaitaan kohtaan kuin ei-tiimissd toimivat musiikkiterapeutit.

Kumpikaan tutkimusjoukko ei kérsinyt ty6ssa uupumisesta yleisia keskiarvoja enempaé.

Eniten palkitsevakss musiikkiterapeutit mainitsivat kdytannon tyonsa ja toiseks eniten
palkitsevaks he mainitsivat tiimissa toimimisen. Yli puolet tutkimukseen osallistuneista
musiikkiterapeuteista mainitsi tiimin jasenten musiikkiterapeutin tyon ymmartémisen
vaikeuttavaks asiaksi. Hieman enemman tiimin jasenind olevat musiikkiterapeutit

mainitsivat tédman ongelmaksi kuin e- tiimin jasenet. Tiimissa toimivat
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musiikkiterapeutit kokivat tyokaverit yhdeks paineiden lahteeksi. Paineita heille toi
my6s goittainen roolin epaselvyys tiimissa. Tiimissa toimivat musiikkiterapeutit
samaistuivat enemman omaan ammattikuntaansa kuin tiimiinsg, vaikka miltel yhta suuri
joukko samastui nolempiin sekd ammattikuntaan etta tiimiin. Tutkimus toi esille sen,
ettd musiikkiterapeutit toimivat useammassa kuin yhdessa tiimissa ja tutkimustul okset
pohjautuivat nusiikkiterapeuttien useisiin tiimikokemuksiin. (Hills, Norman & Forster
2000, 32-40.)

Hills yms. (2000) toivat esille, ettd musiikkiterapeuteilla saattoi olla erityinen asema
suhteessa tiimiin kuin muilla tiimin jasenilld, jotka toimivat yhtendan tiimissa. Se, etta
musiikkiterapeutit viettavat verraten suhteessa vahemman aikaa moniammatillisessa
tiimissd kuin muut ammattilaiset, johtui todenndkdisesti musiikkiterapeutin tyon
kausittaisen  luonteen takiaa. He ehdottivat  jatkotutkimusta  osoittamaan
musiikkiterapeuttien tiimityon luonne ja merkitys erilaisten tiimikokemuksien kautta
tiimissa toimimisen ja e tiimityon valillg joita musiikkiterapeutit kohtaavat heidan
tyosséan. Heidan tutkimus osoitti, ettd musiikkiterapeutit tyoskentelivat kirjavasti eri
tyoolosuhteissa ja tutkimus osoitti joitain samankaltaisuuksia ja erilaisuuksia niiden
valillg, jotka toimivat osana moniammatillista tiimia ja niiden, jotka eivat toimineet
tiimeissa. (Hills, Norman & Forster 2000, 32-40.)

Barbara Wheeler (2003) jakaa musiikkiterapeuttien moniammatillisen tiimityoskentelyn
kolmeen erilaiseen tytskentelytapaan. Han toteaa, moniammatillisen tiimitydskentelyn
kasitteessd olevan eroja ympari maailmaa. Sisdl6t ja toimintatavat eroavat toisistaan.
Ensmmaisessd mallissa (interdisciplinary model) ammattilaiset antavat palveluja
erilaisissa  ammatillisissa kentissd.  Tiimin  jésenet jakavat tavoitteg ja
toteutussuunnitelmat toistensa kanssa. Tiimin jasenet toteuttavat oman osuutensa
suunnitelmasta ylittaméttd ammatillisa rgjoja. Toisessa mallissa (multidisciplinary
model) jokainen tiimin jdsen muodostaa eri suunnitelmat kohdatakseen asiakkaan
tarpeet. Tiimin j&senet toteuttavat vain oman osuutensa kuntoutussuunnitelmasta.
Kolmannessa muodossa (transdisciplinary model) tiimin ty0 ylittaa yksilolliset ammatti-
identiteetit. Kaikki tiimin jasenet ovat vastuussa toteutuksen suunnittelusta. Tavoitteet
on asetettu monesta nékokulmasta, joiden kanssa tiimi tydskentelee |8pi koko prosessin.

Tata mallia on kaytetty ensisijaisesti erityisopetuksessa ja moniongelmaisten ja syvasti
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kehitysvammaisten lasten parissa tydskennellessa. Moniammatillista tiimityoskentely
osana musiikkiterapiaa pitéa sisalléan sekd mahdollisuuksia ettd haasteita. Wheeler
mainitsee tiimissd tyoskentelyn sek& positiiviset ettd negatiiviset  puolet,
musiikkiterapeutin ~ tyytyvéisyyden  ta turhautumisen ~ moniammatillisessa
tyoskentelyssd.  Musiikkiterapeutit saavat innostusta omaan tyohonsad toisilta
ammattilaisilta Musiikkiterapeutti voi kommunikoida toisten ammettilaisten kanssa
kertoen omasta tyostéén ja oppien samalla heiltd jotain. Moniammatillisen tyon
turhauttavan puolen musiikkiterapeutit kokevat tilanteissa, jossa héanen mielipidettéan el
kuunnella ja hanté oteta huomioon. (Wheedler 2003, www -lahde.)

Musiikkiterapeutti kuuluu osana lagjempaa asiakasta ympardivaa sosiaalista verkostoa.
Musiikkiterapeuttia koskettaa |aheisesti asiakasryhmien ja terapian maksavien tahojen
kautta erilaiset kuntoutus- ja hoitokaytdnnét. Hoitavan/lahettavan tahon, sairaaan,
k&ytanntt heljastuvat musiikkiterapian toteuttamiseen. Esimerkiks lastenpsykiatria on
poikkeuksellisen suuressa méarin yhteisty6ta. Y hteistyod toteutuu kahdessa osassa: eri
tyontekijat seka tutkivat ettd hoitavat lasta ja hanen koko perhettédn oman
erityisalueensa puitteissa, tiimikokouksissa he kokoavat ja vaihtavat tietoja pyrkien
muodostamaan yhteisen diagnoosin, kasityksen lapsesta ja perheen vaikeuksista ja
tekevét hoitosuunnitelman. (Almqvist 2000, 159.)

Kuntoutuksesta puhuttaessa kuntoutuksen keskeinen toiminta-gatus on kuntoutujan
lagja-alaisia tarpeita korostava moniammatillinen auttamisprosessi. Kuntoutuksen
asiakaspalveluyhteistyosta on sdadetty oma laki (604/91). Sen tarkoituksena on
kannustaa yhteisty6ta viranomaisten, yhteisjen ja pavelutuottgien vailla
kuntoutusprosessin eri vaiheissa, kuntoutustarpeen ja -mahdollisuuksien arvioimisessa,
kuntoutukseen liittyvien koulutuksen grjestamisessa ja tydllistymisen edistdmisessa.
Kuntoutuksen ihmiskasitys tulee olla ehja kokonaisuus. Se kasittda ruumiillisen,
fyysiseen terveyteen liittyvan kuvan ohella kokemuksellisen, yhteisollisen, teknis-
taloudellisen ja merkityksen adueet. Sis edmanhistorian, tunne-eldman
tasapai noi suuden, ihmissuhteet niin kotona kuin tyOpaikalla, yleisen hyvinvoinnin seka
eldman tarkoituksen ja arvot. (Rissanen 2001, 510-515.)
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Rissanen (2001, 514 ) kuvaa myos, ettd kukaan yksittéinen terapeutti tai 188kéri ei voi
téta kaikkea hallita, ellel hanella ole yhteistyd- ja vuorovaikutusosaamista ja-halua seké
yhteistyd- ja yhteydenpitotaitoa asiakkaansa sekda kuntoutus ja muun
palvelujérjestelmén kanssa. Koska sairastaminen ja kuntoutuminen ovat moniulotteisia
ja kuntoutus sen vuoks poikkitietedlistd, kuntoutuskaytdnnot ovat usein todella
vaativia. Yhden asiantuntijan tiedot ja muut voimavarat ovat ragjalisia, joten tiimin
kayttd kuntoutuksen vélineena on yleista ja tarpedlista. Tiimityoskentely on kuitenkin
vadtivaa ja se vaatii huoldlista suunnittelua ja kouluttautumista. (Rissanen 2001, 510-
515.)

Yhteistyon tekemisessa kohdataan usein vaitiolovelvollisuuksiin liittyvid asioita
Mahkonen (2003) kuvaakin oikeudellisesta sdéantelystéa k&sin tiimityén moninaisuutta,
koska tiimity6, verkostotyd® ja moniammatillinen yhteistyd —sanoina eivdt kasita
tasmallistéd merkityssisdtod. Oikeudellisesta séantelysta k&sin niitd e tapaa laisinkaan.
Ne ovat t&std syystd verraten vapaasti méariteltavissd. Moniammatillisen
viranomaisyhteistyon estymista ei ole Mahkosen (2003, 110) mukaan tutkittu. Esteind
ndhdaén organisoinnin puute, ammattiylpeys, yhteistyon lisdvelvoittaminen perustyon
lisdksi, henkilokemiat, perinne, vaardt kasitykset yksityisyydestd ja lain luullaan
kieltavan. Kolmella viimeisekss mainitulla on  oikeudellista merkitysta.
Terveydenhuollon historia on osa luottamuksellisuuden historiaa. Kyse on potilaan ja
hénta hoitavan luottamuksellisuudesta. Laki e absoluuttisesti kiella terveydenhuollon,
sosiaalihuollossa tydskentel evien, opetustoimessa olevien tai poliisien moniammatillista
yhteisty6td.  Yhteistyotyd on sdlittua, mikdli se e mekitse adakéisen
koskemattomuuden loukkaamista ja jos se samalla edistéa LOS 2/1 artiklassa séadettya
lapsen edun toteuttamista. (Mahkonen 2003, 109-119.)

Mahkonen (2003, 122) huomauttaa verkostotydsta etta, jos vedotaan yhteistyokieltoihin,
tulee tietoja pyytavalle osoittaa maarétty oikeusperuste, tietty lainkohta. Julkisuuslaissa
(JukL 26 ja 298) “salassapitovelvollisuudella”  ymmaérretddn  yhtdata
vaitiolovelvollisuutta ja toisaalta tallenne- tai asiakirjasalaisuuden
sdilyttamisvelvollisuutta. Erityistilanne kohdataan heti, jos on kyse tietojen antamisessa
sosiadlihuollolle. Kysymys koskee, ettd milloin laki sallii [&hinnd terveydenhuollon,

opetustoimen ja seurakunnan palveluksessa oleville arkaluontoisien tietojen antamisen
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asianomaisten suostumuksetta sosiaalihuollossa tytskenteleville? Tietojen tulee
olennaisesti vaikuttaa sosiaalihuollon asiakassuhteeseen. Edellytyksena on liséksi se,
ettd tiedot ovat vattaméttomia asiakkaan sosiaalihuollon tarpeen selvittdmiseks,
sosiaadlihuollon jarjestamiseks ja toteuttamiseksi, ja viranomaiselle annettujen tietojen
tarkistamista varten. (Mahkonen 2000, 123-126.) Tietojen luovuttaminen e ole
kaytannossa yksisdlitteinen asia.

Musiikkiterapeutti-ammattikuntaa koskeva merkittdva uudistus 23.10.2004 koski
Suomen musiikkiterapiayhdistyksen ammattilaisjasenille suunnattua
musiikkiterapeuttien ammattieettisa ohjeita (Suomen musiikkiterapiayhdistys, www-
sivut). Ammattieettisten ohjeiden tarkoitus on toimia musikkiterapeuttien tukena
tilanteissa, joissa musikkiterapeutti joutuu ottamaan kantaa ammattieettisiin
kysymyksiin. Ammattieettiset ohjeet suojaavat myds musiikkiterapeutin asiakasta
epéatarkoituksenmukaisilta tai vahingollisilta toimenpiteilta. Ammattieettisiin dhjeisiin
yhtend osana sisdltyy musikkiterapeuttien ja eri ammattikuntien kesken tehtéva
yhteistyd.  Musiikkiterapeuttien = ammattieettisissa  ohjeissa  sanotaan,  etta
"musiikkiterapeutti edistéad omalta osaltaan yhteisty6té kaikkien hoitoon/kuntoutukseen
osalistuvien tahojen kesken. Han tekee yhteistytta tavalla, joka on hdnen asiakkaansa
edun mukaista ja sdilyttéd terapiasuhteen luottamuksellisuuden. Musiikkiterapeutti
kunnioittaa asiakkaiden ja muiden asianosaisten tietamystd, nékemysta ja kokemusta.
Han arvostaa kollegoidensa ja muiden ammattiryhmien erityisosaamista ja vastuuta.
Musiikkiterapeutti antaa ymmarrettdvassa muodossa asianmukai sen selvityksen terapian
pddmadristd, toimintatavoista sekd seurannasta tavalla, jota seka asiakas etta
sidosryhmét ymmartavat.” Musiikkiterapeuttien ammattieettisten ohjeiden merkittévyys
on siing, etta se sitouttaa musiikkiterapian ammattilaiset muiden ammattikuntien tapaan
vastuulliseen,  yhteistyobn hengessa asiakkaan tarpeet huomioon ottavaan

hoito/kuntoutusmuotoon.
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3TUTKIMUSKYSYMYKSET

Aikaisemmat tutkimukset osoittavat moniammatillisen tiimitydon monitasoisuuden ja
monimerkityksellisyyden eri ammattikuntien taholta. Myo6s musiikkiterapeutti kohtaa
terapiatydssddn muita asiantuntijoita, jotka toimivat yhteisvastuullisesti yhteista
tavoitetta kohti asiakkaan parhaaksi. Se, minkdainen rooli musiikkiterapeutilla on
moniammatillisessa tiimissa ja yleensda moniammatillisuuden kentdssd on viela
selvittaméttd. Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittéd musiikkiterapeuttien
kasityksid moniammatillisessa tiimissa toimimisesta ja siithen liittyvista tekijoistéaja sen
vaatimista haastei sta.

Tutkimuksen avulla etsitdan vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

1. Mink8laisia kasityksd musikkiterapeutila on  osadlistumisestaan ja
toimimisestaan erilaisissa moniammeatillisessa tiimei ss&?

2. Minkdaisia kasityksia musikkiterapeutilla on moniammatillisessa tiimissa
toimimisessa edistavista jaltal vaikeuttavista tekijoista?

3. Minkdainen kasitys musiikkiterapeutilla on musiikkiterapeutin roolista ja
tehtavasta moniammatillisessa tiimissa?

4. Minkdlainen kasitys musikkiterapeutilla on moniammatillisessa tiimissa
toimimisen vaatimuksista ja haasteista ?
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Seuraavissa alaluvuissa kayn 18pi tutkimuksen aineistonkeruun vaiheita ja kuvaan
aineiston  anayysimenetelmé&i  pohjautuen  fenomenografisen  tutkimusotteen

perusajatlksiin.

4.1 Tutkimusmenetelma ja aineistonker uu

Tamén tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd musikkiterapeuttien kasityksia
moniammatillisessa tiimissa toimimiseen liittyvista tekijoista. Tutkimus on laadullinen.
Tutkimugoukko koostui seka yksityisena ammatinharjoittgjana etta musiikkiterapeutin
virassa toimivista musiikkiterapeuteista. He toimivat terapiatyonsa liséks erilaisissa
moniammatillisissa tiimeissd.  Tutkimuksen aineistonkeruumenetelmand kaytin
teemahaastattelua. Teemahaastattelu on puolistrukturoitu haastattelu, mille on ominaista
se, etta haastattelija |ahtee liikkeelle ennalta pdattamistdan teemoista, mutta ei kéyta
valmista kysymyssarjaa. (Hirgarvi & Hurme 2001, 47.) Teemahaastattelun teemat
nousivat tutkimusaiheeseen perehtyessani taustakirjallisuuden ja akaisempien

tutkimuksien ja sita kautta tutkimusongelmani pohjalta (liite 1).

Teemahaastattelun luonne tuki tutkimusotettani, joka muotoutui fenomenografiseks.
Haastattelun  kautta toteutui  fenomenografiseen  tiedonkésitykseen  kuuluva
Intersubjektiivisuus. Intersubjektiivisen luottamuksen aikaansaamiseksi haastattelijan on
tiedostettava omat l&htokohtansa. Han voi slloin  arvioida niiden vaikutusta
haastateltavien imauksiin seka siihen, mitd haastateltava sanoo ettd, mita han jéttéa
sanomatta. Haastattelija avartaa tarvittaessa kysymystensd viitekehystd saadakseen
haastateltavan kasityksen asiasta esiin kokonaisena ja aitona. Toiseks haastattelijan on
oltava aktiivinen kuuntelija, joka paneutuu haastateltavan tarkoituksiin ja han tekee
seuraavat kysymykset pohjautuen pikemmin haastateltavan antamien johtolankojen
perusteella kuin oman suunnitelman puitteissa. Kolmanneks haastateltavan on
luotettava tutkijaan. Vuorovaikutuksen tulee olla luonteetaan keskustelua eikéa
kuulustelua. (Ahonen 1994, 136-138.)
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Puolistrukturoitu  haastattelu  tuki  mahdollisuuttani  olla aktiivinen  kuuntelija
haastattel utilanteessa. Y|0skirjaamani perusteemat ja muutamat jasentavét kysymykset
tukivat keskustelunomaisuutta haastattel utilanteessa. Haastattelu
aineistonkeruumenetelméana oli aikaa vieva ja isotdinen haastattelun toteutumisen
kannalta vaadittavin vamisteluin ja litteroimisineen, mutta se tavoitti mielestani
paremmin tutkittavan aiheen kuin esimerkiksi kyselylomake. Haastattelussa p&asin
tarkentamaan haastateltavien gatuksia ja haastateltavat kuvasivat rikkaammin
k&ytannon esimerkein tutkittavaa ilmiota

4.2 Haastateltavat ja haastattelun toteutus

Fenomenografisen tutkimusotteeni ja sen kautta aineistol dht6isyyden korostamisen takia
tutkimusgjoukkoni valinnan rooli oli merkityksellinen. Keskeista olikin pohtia etukéateen,
miten hyvin tutkimugoukkoni kuvais, sitd mita oli tarkoitus tutkia. Tarkedd oli
méaritelld, mika tutkimugoukko halutaan valita tutkimukseen ja milla kriteereilla
(Kyrd 2003, 107-108.)

Haastateltavani tavoitin ns. lumipallo-otantaa kayttden (Tuomi ja Argjarvi 2002, 88.)
Tiedossani oli muutamia aiheeseeni liittyvia avainhenkil6itd, joilta tiedustelemalla sain
tietooni myos muita moniammatillista tiimity6té tekevid musiikkiterapeutteja. Tavoitin
tutkimugjoukkoni puhelimitse jaltai sdhkopostitse. Tutkimusjoukon kasaamisvaiheessa
ensmmainen kysymykseni tietooni saaduilta musiikkiterapeutilta kuului, etté toimiko
han terapiatyonsid ohella jossain moniammatillisessa tiimissd. Mikdli toimi, saatoin
tehdd valintani terapeutin osallisuudesta tutkimusjoukkooni. Kuvasin tutkimukseni
tarkoitusta ja tiedustelin heidan suostumusta tutkimuksen tekoon. Tiedustelin lumipallo-
otantatyylin mukaisesti myds heidéan suosituksiaan muiden kollegoiden suhteen, joilta

saisin tutkimusai heestani lisétietoa.

Tavoitteenani oli tavoittaa sellaisia henkil6itd, jotka oman tiimityd0 kokemuksensa
kautta pystyisvdt kuvaamaan musikkiterapeutin tiimissa toimimisen arkea ja
mahdollisia erityispiirteitd. Taatakseni hyvan kliinisen kokemuspohjan ja saadakseni

mahdollisimman kattavaa tutkimusmateriaalia valitsin tiedossa olevista haastateltavista
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haastateltavikss musiikkiterapeuteikss ne, joilla oli takanaan véhintddn 5 vuoden
tyokokemus musiikkiterapian saralta. Pyrin myds huomiomaan musiikkiterapeuttien
sjoittumisen aluedlisesti ja valitsemaan musikkiterapeutteja sekd yksityisena etta
virassa toimivina. Lumipallo-otannala ja né&illa valintakriteereilla pyrin saamaan
tutkimusaitheestani mahdollismman lagjan kuvauksien kirjon ja luotettavuudeltaan

todenmukai semman kuvauksen musiikkiterapeuttien moniammatillisesta tiimityOsta.

Valitsin haastateltavat tutkimukseeni siis silla perusteella, ettéa heidan tyonkuvaansa
kuului  moniammatillinen  yhteistyd ja tiimissd toimiminen. Ensimmaisen
puhelinyhteyden jadlkeen sovimme joko sdhkopostitse tai mydhemmin uudelleen
puhelimitse haastatelun tekemisestd. Pyysin haastateltavia varaamaan haastatteluun
aikaa tunnista puoleentoista tuntiin, tarvittaessa my6s enemmankin aikaa haastattelun
rauhallisen ilmapiirin luomiseksi. Haastattelut toteutuivat haastateltavien nimedmassa
paikassa. Haastattelujen gankohta oli arkena virka-aikaan, jolla varmistin
haastateltavien hyvén vireystason haastattel ututkimuksen tekemiselle. Haastateltavia
kertyi yhteensa kuusi. Haastateltavista kolme toimi haastattelu hetkella yksityisena
ammatinharjoittgjana, kaks haastateltavista toimi musiikkiterapeutin virassa laitoksessa
ja yks haastateltavista toimi sekd yksityisena etta virkasuhteessa. Haastateltujen
koulutustausta oli lagjalti opetus-, kasvatus- ja hoitoalaa. Kaikilla oli musiikkiterapeutin
koulutus ja he kuuluivat haastatteluhetkellda Suomen musiikkiterapiayhdistykseen.
Haastateltavat edustivat maantieteellisesti lagjalti Suomea sijoittuen eteldsté pohjoiseen.
Tutkimusluvan sain haastateltavilta tukimuksen tekoon suullisesti haastattelun
yhteydessd. Haastateltavat osoittautuivat pédasiallisesti lasten ja nuorten parissa
terapiatyotd tekeviksi. Nan tutkimusaiheeni rgautui  lasten ja nuorten
musiikkiterapeuttien moniammatillisessa tiimissd toimimisen ja sihen liittyvien

asioiden tarkasteluun.

Haastattelut kestivét yhdestd tunnista kolmeen tuntiin. Haastattelut nauhoitettiin
minidiscille, jonka hyva stereomikrofoni takasi tiedon hyvéaaatuisen tallentumisen
kaseteille.  Litteroitavaa  materiaalia  kertyi  yhteensd  yhdeksan  tuntia
Haastattelutilanteessa  kaytossani oli teemarunko, joka oli apuna hahmottamaan
aheduetta ja se auttoi minua myds pitamdan kirjaa haastateltavien esille tuomien

asioiden suhteen. Teemarunko helpotti minua myés palaamaan johonkin teemaan ja
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kokeilla nain, mita haastateltavalla oli siitd sanottavaa ja kuulostiko se hénesta tutulta.
Mikdli ei, saatoin siirtya toiseen aiheeseen. Teemarungon valttaméttomyytta tuki se, etta
ahe saattoi olla haastateltavalle ennen pohdiskelematon ahe ja ndin tutkijan
kysymykset ja teemat inspiroivat haastateltavaa my©s omaan pohtimiseen ja kaytantGjen
tarkempaan kuvaukseen. Haastattelun aluksi tiedustelin haastateltavani tyohistoriaa ja
koulutustaustaa sekd sen hetkista tyOympéristod. Tata kautta orientoiduin
haastateltavani maailmaan ja se lisds ndin ymmarrystani haastateltavan tuottamaan
materiaaliin. Alkukysymysten mytta  jokaista  haastateltavaa  kohden
paatutkimuskysymyksekss muotoutui: Asiakasterapiatyon lisdksi tyohdsi  kuuluu
yhteistyon tekeminen ja toimiminen erilaisissa moniammatillisissa tiimeissa. Kerro
minkdlaisessa tiimissd tai tiimeissd tomit? Haastattelun jatko noudatti
teemahaastattelun periaatteita siten, ettda kysymysten jarjestysta e médritelty vaan
kysymykset soljuivat tilanteen mukaan vapaassa keskustelussa. Liidlisella
drukturoidulla kysymysten asettelun  vdttamisella pyrin  olemaan ohjaamatta

haastateltavan tuottamaan informaatiota.

Haastattelujen tekeminen oli antoisaa, mutta haastavaa. Haastattelua tehtdessa vankka
teoriatietamykseni oli eduks ja koin sen helpottavan tarkentaa joitain haastateltavien
nostamia gatuksia. Aikatauluista johtuen enssimmaéinen haastattelu toimi minulle ns.
eshaastatteluna  ja oppimiskokemuksena haastattelujen jatkossa tekemiselle.
Ensimmaéinen haastateltava toi minulle suuren haasteen asettaa tutkimuskysymykset
selkeiksi, mutta véhan johdatteleviksi. Oma kokemattomuuteni haastatella ja tilanteen
tunnun luojana. Hétédilen ja en aina tarkenna ja pyyda haastateltavaa méérittelemaén
tarkemmin hénen esiin tuomia gatuksiaan. Ajoittain myos gelehdin haastateltavan
mukana ahetta rgaamatta ja ohjaamatta tutkimukselle tarpeelliseen suuntaan.
Kysymysten asetteluni olivat viela epamaardisia ja sisélsivat paljon turhia sanoja ja
kysymykset eivédt tuntuneet etenevén. Haastattelun jélkeen tekemani muistiinpanot
tayttyivét kriittissta itsed koskevista kommenteista ja kehittamista vaativista
haastattelutekniikoista ja kysymysten asetelusta. Tama itsereflektio ohjas minut
vamistautumaan huolellissmmin seuraavaan haastatteluun. Haastattelujen tekemisen
myo6ta aiheeni sai uusia ulottuvuuksia ja tietdmykseni tutkittavasta alueestani kasvoi.

Haastattel ukokemuksen my6ta myos haastattelutekniikkani kehittyi ja koin tavoittavani
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haastattelun avulla tutkimuskysymyksiini vastauksia. Haastattelut toteutettiin syksyn
2004 ja kevdan 2005 vélisena aikana. Pyysin haastateltavia haastattelun jélkeen
halutessaan taydentdmaan haastatteluni aihetta sahkopostilla, jos haastateltavat
huomasivat jonkin olennaisen asian jadneen haastattelutilanteessa sanomatta. Osa
haastateltavista  toimittikin -~ jAlkeen pé@n joko postitse tai sdahkopostilla
tutkimusaiheeseen  liittyvéd materiaalia, kuten  yhteistytkdytantomallga tai
yhteistyokuvioihin liittyvia valmisteltuja informaatiopaketteja. Nama lisasivatkin
ymmarrystéani haastateltavan tyonkuvasta, toimintatavoista ja toimintaymparistosta.
Kuitenkaan ndma eivét padtyneet aneistoanalyysin kohteeks yksityiskohtaisuuden

vuoksi, vaan minua tutkijana ymmartamaan haastateltavani tyoymparistoa.

4.3 Aineiston kasittely ja analyys

Litteroitua tekstia tuli yhteensd yli 100 sivua. Litterointiin kului yll&tévan paljon aikaa,
mutta koin térkedks kayda litterointi omakohtaisesti |&pi herdttéen minulle
litteroinninkin akana paljon uusia gjatuksia ja nakokulmia tutkimusaihetta kohtaan.
Litteroinnin tarkkuus méaérittyi ensimmaisen haastateltavan litteroinnin jalkeen. Kirjasin
aluks kaikki @&nnahdykset ja muminat ja minun haastateltavan vastauksiin kohdistavat
kontaktia ylldpitavéat yndhdykset ja "niin” - sanonnat. Koska kyseessd e ollut
diskurssianalyys tai vuorovaikutusta tutkiva sisatoon keskittyva tutkimus, rgasin ja
jétin pois turhat vuorovaikutukseen liittyva muminat. Jo ensimmaista analyysivaihetta
edustivat minun haadtattelutilanteessa tehdyt omat muistiinpanot, joiden kautta
hahmotin haastateltavien esiin nostamia teemoja haastatteluvaiheessa. Haastattelujen
jalkeen tekeméat muistiinpanot ja haastattel ujen ohessa tapahtuva litterointi ohjasi minua
my6s tadydentamaan seuraavilta haastateltavilta joitain uusia teemoja, joita tutkimukseen
lahtiessd en ollut osannut viela odottaa. Litteroidessa tutkittava aihe jasentyi myés
minulle pikkuhiljaa korkreettissmpaan muotoon ja haastattelu tilanteessa luodut

muistiinpanot saivat viela syvempia merkityksia

Tutkimukseni  teoreettinen  ndkokulma on  fenomenografinen.  Tutkimuksen
aoittamisvaiheessa gjatukseni olivat vield fenomenol ogisen ndkokulman puolella, mutta

tutkimuskysymysten  selkiinnyttyd  havaitsin  fenomenografisen  tutkimusotteen
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soveltuvan paremmin vastaamaan tutkimuskysymyksiani ja sitd, mitd olin léhtenyt
tutkimuksessani  hakemaan. Tutkimukseni tehtdva oli koota musikkiterapeuttien
gatuksia, késityksd ympardivasta maallmasta, tydskentelystd moniammatillisessa
tiimissa ja sithen liittyvistd kokemuksista. Fenomenografinen tutkimus ndkee ihmisen
intentionaalisena ja mielellisend olentona. IThminen e ole mik&an ulkoisten &rsykkeiden
heijastuma vaan itsendinen subjekti, joka itse aktiivisesti pyrkii rakentamaan itselleen
omaa maailmankuvaansa. |hminen on tietoinen olento, joka tietoisesti muokkaa
itselleen kasityksia ilmidistd ja osaa ditten kielellédn ilmaista nédma tietoiset
kasityksensa. Fenomenografinen tutkija el tarkkaile tutkimushenkil6ita ulkoisesti vaan

ryhtyy vuorovaikuukseen hanen tietoi suutensa kanssa. (Ahonen 1994, 121-122.)

Fenomenologien mukaan ilmion olemus on luonteeltaan intersubjektiivinen ja yleinen.
Fenomenografiassa pyritédn myds intersubjektiivisuuteen, mutta kun fenomenologi
pyrkii kuvaamaan jonkin kokemuksen olemusta, fenomenografi pyrkii taas kuvaamaan
kokemuksen erilaisia piirteitd, esimerkiks erilaisia tapoja kasitteellistdd ja kokea ilmi6t.
Grounded teorian tavoin myds fenomenografinen tutkimus pyrkii uuden tiedon
rakentamiseen. Vaikka aineisto puhuu ja sSitd kuunnellaan, teoria syntyy
vuorovaikutuksessa alan aikaisemman tutkimuksen ja teoreettisen pohdiskelun kanssa.
Teoreettinen rajaus on taloin tarkeda. Siihen pohjautuvat seka tutkimusongelmien etta
johtopéatosten merkityksellisyys. Aineistoanalyysin akuvaiheilla pohdin grounded
teorian mahdollisuuksia tutkimuksessani, mutta paadyin rgjaamaan sen pois. Nain, etta
fenomenografinen tutkimusote oli riittava tutkimukseni toteuttamiseksi. Grounded
teorian avulla pyritéddn ensisijaisesti uuden teorian kehittédmiseen eika tutkimustulosten
todentamiseen. (Metsamuuronen 2001; Jarvinen & Karttunen 1997; Tuomi & Sargjarvi
2002; Ahonen 1994.)

Fenomenografisen aineiston analysointi |ahtee aineiston, téssa tapauksessa litteroitujen
haastattelujen, pohjalta merkityssisaltojen luokittelemisella. Niiden tulee kattaa koko
vastausten kirjo ja yleensa ne syntyvét niistd ilmaisuista, joilla eri ihmiset todella
kuvaavat kasitteitéén, havaintojaan ja kokemuksiaan. Analyysivaiheessa tutkijan tulee
kysya tutkimushenkilon ilmaisusta, mika sen merkitys oli eli mika intentio, gjatus tai
tarkoitus sithen liittyi. (Jarvinen & Karttunen 1997, 127; Ahonen 1994, 167-170.)
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Fenomenografiselle aineiston analyysille on tyypillista, ettd slla e ole sevéa
etenemigjarjestystd. Ominaista on se, etta tutkija lukee yha uudelleen aineistoaan ja
reflektoi omaa ymmarrystéan seka aineistosta saamaansa kokemusta. (Jarvinen &
Karttunen 1997, 168.) Jo litterointivaiheessa kirjasin yl6s havaintoja eri teemoista ja
aihekokonaisuuksista, joita haastateltavat nostivat esiin @ moniammatillisesta
tyoskentelystd. Litterointi kulki haastattelujen tekemisen rinnalla ja saatoin ohjata
aktiivisen litteroinnin  ja reflektoinnin - my6ta tulevia haastatteluja tarkemmin
merkityksellisten ilmididen suuntaan. Saatuani haastattelut ja litteroinnin paétokseen,
tavoitin aineistostani ensimmaéiseks haastateltavieni gjatukset koodaamalla heidéan
Ilmaisunsa muutamalla hyvin konkreettisella kuvaavalla sanalla. Apunani oli ATLASi
aineiston kasittelyyn tarkoitettu tietokoneohjelma. Nama koodatut g atuskokonaisuudet
pohjautuivat puhtaasti haastateltavien ilmaisujen todentamiseen, aineistolahtoisesti,

ilman mitéén taustateorioita tai teemahaastattel ukysymyksiani.

Ensmméisen aineiston koodauskierroksen jakeen havaitsn selkeitd toistuvia
kasitekokonaisuuksia ja palasin tarkentamaan tutkimuskysymysténi. Havaitsin
haastateltavieni kuvaavan moniammatillista tiimity6ta pitkdla akavailla, monen
vuoden tiimityokokemuksella. Myo6s haastattelukysymykseni antoi  haastateltavalle
mahdollisuuden kuvata tdma gallinen nakokulma. Paadyin rgaamaan aineiston
lagjuuden vuoksi aineistosta pois tiimitydskentelyn syntya historiallisesta nékokulmasta
ja musiikkiterapeuttien aempien koulutuksien ja ammattien tiimikokemuksia koskevat
kuvaukset. Aineiston amalyysin kohteekss en myo6skéan ottanut haastateltavien
haastattelun alussa kuvaamia taustakoulutusta,tyokokemusta ja muita haastateltavan
perustietoja koskevia asioita. Raauksien ja tarkastuksen jakeen Kkeskityin taas

aineistosta nousevien kategorioiden edelleen kategorioimiseen.

Kategorisoimisen kuluessa aineistosta nousi esiin kohtia, jotka olivat ns. rajatapauksia
ja tarkastelin niita tarkemmin. Rajatapauksien tarkastelu vaati minulta tiukkaa kriittista
tyoskentelyotetta tutkijana. Tyoskentely vaati oman ymmarryksen ja haastateltavan
ymmarryksen erottamista toisistaan ja subjektiivisuuden sijaan objektiivisen
ndkokannan tavoittamista. Aktiivinen tutkijapaivakirjan kirjoittaminen jatiivis aineiston
kanssa seurusteleminen olivat tdman vaiheen avainsanoja. Mikéli ragjatapaukselle el

|6ytynyt selked& paikkaa, l1oin néille oman kategoriansa tutkimuksen kulussa uudelleen
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palaamista varten. Jatkoin haastateltavien koodattujen ilmaisujen kategorisoimista
edelleen eri kategorioihin ja kasasin kategorialla tyypilliset piirteet taas omiin ryhmiin.
Jatkoin tét& kunnes olin saanut koodatut ilmaisut jokainen omiin kategorioihin.
Aineiston kanssa tyostdamisen ja kategorioiden muodostumisen kautta aineistostani

ryhtyi hahmottumaan yl&kategoriat, joita kuvaan tulevassa tulososiossa.

Aineiston analyysin aikana oma ymmarrykseni ja taustatietdmykseni joutui jatkuvan
tarkkailun alle. Téydensin koodattuja ilmaisuja kategorioittain aineiston ilmaisuilla ja
tarkistin aika-gjoin niiden totuudenmukaisuutta, paikkansa pitavyyttd. Eli tarkastelin
Kriittisesti haastateltavan ilmaisun ja minun ymmarrykseni vastaavuutta. Yritin pitéa
my6s huolta aineiston ns. ylitulkitsemisesta eli mikali jokin haastateltavan tuoma ilmi6
e sopinut mihinkdan luomiini kategorioihin toin sen esille sellaisena kuin se oli omana

yksikkonaan.

Fenomenografiassa tutkimusjoukon lagjat ilmaisut ovat luotettavampia tutkimuksen
kohteita kuin ositetut ilmaisut. I[Imaisun merkitys pajastuu ilmaisun asia- ja
tilanneyhteydestd. Merkitys muotoutuu ilmaisun tekijan, tutkimushenkilon, ja sen
tulkitsijan, tutkijan, oman henkiltkohtaisen gjattelunsa ja asiantuntemuksensa avulla.
Tutkijan tarvitsema objektiivisuus merkityksen muodostamisen yhteydessd syntyy
tutkijan  itsereflektiosta ja  vankasta  teoriataustasta.  Subjektiivisuudesta
fenomenografisessa tutkimuksessa tukija e koskaan padase eroon. Tutkijan taytyy
kuitenkin tiedostaa sen olemassaolo ja hdnen on hyva pohtia sité seké aineiston keruun
yhteydessd ettd analysoinnin yhteydessa. (Ahonen 1994, 124.) Tutkimuksen aikana
pidin &tiivisesti omaa tutkijapéivakirjaa. Tala menettelylla pyrin pitdmaan erilldéan ja
tiedostamaan aineiston kasittelyn ja analyysin alkana oman esitietoni ja haastateltavien
gjatukset. Jatin myds teoriaosuuteen palaamisen vasta analyysivaiheen loppuvaiheeseen
pitéékseni itseni siihen saakka tietoisesti erilldan hankitusta vankasta tutkimusaiheeni
teoriasta. Aineiston tuottaessa lopulta kyll&antymisen kautta yl&kategorioita palasin
vertaamaan aineistosta nousevia tuloksia ldhtokohtanani olleisiin tausta-gjatuksiin ja

etenin tulosten tarkastel uvai heeseen.

Seuraavissa luvuissa kuvaan aneiston analyysin kautta nousseita tuloksia

Tutkimustulosten esittelyn rinnalle olen laittanut suoria lainauksia tutkimusaineistosta
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lukijan seurattavaksi. Suorat lainaukset on muokattu luettavampaan muotoon ja niista

on poistettu joitain sanoja tunnistettavuuden takia.

Aineistosta on |0ydettévissa selkeasti kaks eri musiikkiterapeutin moniammatillisen
tiimityon toiminnan tasoa. Ensmmaéinen taso (luku 5) kasittdéd musikkiterapeutin
fyysisen toiminnan tason moniammatillisessa tiimissa. Se kasittelee musiikkiterapeutin
moniammatillista ympéristog, erilaisia tiimgja ja tiimin toimintaan liittyvia tukevia ja
hankaloittavia asioita. Keskeisimpid kategorioita téssa luvussa ovat eri tiimityypit,
musiikkiterapeutin eri roolit tiimissd ja musikkiterapeutin kasitykset tiimissa
toimimista tukevista ja hankaloittavista tekijoit&. Toinen musikkiterapeutin
moniammatillisen tiimityon toiminnan taso (luku 6) kasittdd musiikkiterapeutin
tiimityon vaatimukset ja musikkiterapeutin tiimitydn arvoihin ja Sitd kautta
ammatillisuuteen liittyvét asiat. Luku 6 tuo esille myds musiikkiterapeutin tiimissa
toimimisen edellytykset ja erityispiirteet musiikkiterapeutin ndkokulmasta. Keskeisia
kategorioita kyseisessa luvussa ovat musiikkiterapeutin rakentama suhde perustyon ja
tiimityon vdlille, tiimitydén hyddyn oivaltaminen, asiakadahtdisyys ja tiimityossa

tarvittavat tiimityoskentelytaidot ja —ominaisuudet.
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5MUSIIKKITERAPEUTTI MONIAMMATILLISESSA TIIMISSA

Musiikkiterapeutit toimivat monissa erilaisissa tiimeissd, kuten viralisissa asiakkaan
hoitotiimeissa ja k&ytannon tasolla muun muassa |&hi-ja minitiimeissa yhdessa koulun
tal paivakodin henkildkunnan ja muiden terapeuttien kanssa. Musiikkiterapeutin tiimiin
kuuluminen el ole aina itsestdan selvyys vaan musiikkiterapeutin téytyy tehda téitéa sen
eteen. Musiikkiterapeutille on erilaisia roolgja ja tehtavia eri tiimeissd. He toimivat
tiimin konsultoivana j&senend muun muassa |&hettaville tiimeille. He toimivat tiimeissa
tiimin t&ysvaltaisina pagjasenind. Musiikkiterapeutin tehtdva on asiakkaan danen esille
saaminen ja usein my6s toimia vanhemmuuden tukijana. He toimivat myds
musiikkit erapiatietouden levittdjana ja musiikin terapeuttisen kayton opastgjana muille
ammattikunnille. Yleisia tiimissa toimimista tukevia asioita ovat muun muassa tiimin
yhteisen kielen |6ytyminen, toisen tyon tunteminen, eri ammattikuntien kesken tehtava
tygjako ja tiimin toimintarakenteiden luominen. Musiikkiterapeutin nakokulmasta
tiimissa toimimista tukeviks ndkokohdiksi painottuva selkedt aika- ja toimintarakenteet.
Yleistd tiimissa toimimista hankaoittaa muun muassa tiimin  tehtévan
madrittel emattomyys, tiimin jasenten vaihtuminen, arvostuksen puute, tiimityon eri arvo
vanhempien ndkokumasta. Musiikkiterapeutin ndkokulmasta héanen tiimissa toimista
hankaloittavat tiimin jasenten musikkiterapeutin tyonkuvan ymmartdminen ja

arvostuksen puute.

5.1 Erilaisatiimga

Haastateltavat  toimivat  sek&  yksityisena  ettd  laitosmusiikkiterapeutteina.
Musiikkiterapeuteille oli tyypillistd, ettd he kuuluivat moneen eri tiimiin.
Musiikkiterapeutit pohtivat haastattelun aikana omaa kasitystéén millaisiin tiimeihin
kuuluivat ja he hakivat itselleen maritelmaa tiimille. T&ssa erddn musiikkiterapeutin

pohdintoja tiimin méaarittelemisestd ja sen rgjaamisesta.

Mitk& ne tiimin tunnusmerkit on, ettd mun mielesta pités olla se yhteinen se tyd, mut kun
taélla tavallaan jokaisella on se oma tydnsg, ettd kun mun asiakkaat on toi ja toi ja tuolla

jasitte toi x:n asiakkaat on toi jatoi jatoi jasit meilld on muutama yhteinen.
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Tassa tyossa se asiakkaan ympérilla toimiva tiimi on se olennainen mut, t&& mun
tydyhteisd tavallaan on moniammatillinen tiimi... et meilla olis viela se 188kari ja olis
todella se vastuu, kokonaisvastuu olis meill4, niin silloinhan se olis tiimi, kun meilla ei oo

sité kokonai svastuuta mistédan asiastataallaniin silloin se ei ole aito tiimi.

Vaikka hallinnollisesti tam& ei ole mink&anlainen tiimi, etti eihdn meill& oo edes mitéén
velvollisuuksia yhtédn mihinkéan, ettd tehdd tyot ja maksaa vuokra, mut ettd
emotionaalisesti me ollaan kuitenkin ja kdytanndssi enemman tai véhemman sitouduttu
téhan...tAman tyyppisessi yhdessa tydskentelyssd on kuitenkin niin paljon tiimin

aineksia, etta siind miel essa se kannattaa mainita.

Kun ma olen oikeesti siis osaston henkildkuntaa, kun siellé luetellaan osaston tydntekijét
siella lukee musiikkiterapeutti konsultoiva musiikkiterapeutti, etta sitten, et kun téa
meidan tama tiimi on vaan siis se on tietylla tavalla néenndinen koska me ollaan

yksityisia

Yleisin tiimimuoto ja ns. viralisin tiimimuoto, johon musiikkiterapeutit kuuluivat oli
asiakasta hoitavan tahon tiimit. Lahettéavan tahon tiimeihin musiikkiterapeutit kuuluivat
satunnaisemmin. Musiikkiterapeuttien antamia erilaisia nimityksia kyseisille asiakasta
hoitaville tiimeille olivat kuntoutuksesta vastaava tiimi, kuntoutus- ja hoitotiimi.
Musiikkiterapiaan pagsemisen edellytyksena on 1&8kéarin |8hete ja ndin musiikkiterapia
kuuluu osana lagjempaa asiakkaan kuntoutuskokonaisuutta. Hoitavan ja l&hettévan
tahon tiimit liittyvdt asiakkaan kuntoutus- ja hoitosuunnitelmien tekemiseen, johon
usein myos asiakas ja hdnen perheensa osdlistuvat. Hoitavan tiimin palaverit ovat
|&8kérivetoisia ja tapaamiset kirjataan kuntoutus- tai hoitosuunnitelmaksi.

Ne on aina kunkin lapsen kuntoutustiimeja.

Sitten ma osallistun... kuntoutussuunnitelmapalavereihin mun asiakaslasten kohdalla ja
niisséhdn on sitten se koko tiimi mahdollisuuksien mukaan... sitd lasta hoitava tai

kuntouttavatiimi on siind mukana jatehdaan kuntoutussuunnitelma.

Kuntoutustiimi on oma missa on l&&kérit ja sit muut mahollisesti terapeutit ja ihan

semmonen kuntoutuksesta vastaavatiimi.



Erés yksityinen musiikkiterapeutti kuvasi kuntoutustiimia l&hella olevaa tiimimuotoa
termilla sisdinen tiimi. Tiimin toiminta-gjatus perustui asiakkaan hoitoon ja yksityisen
musiikkiterapeutin yhteistyohon hoitavan tahon kanssa. Asiakas jaltai hanen perhe e

osallistunut néihin tapaamisiin.

Mulla on sovittu sisdisid tiimegja... missé el 0o esimerkiksi asiakas mukana tai asiakkaan
vanhemmat... voi olla vaikka nuorten psykiatrian poliklinikalla, niin et sielld on
yhteyshenkil 6, joka on tavannu mahollisesti aikasemmin sita nuorta, sit siellé on hoitava
|&8kari, siella on ehka sosiaalityontekija, sit siella on terapeutti ja sit saattaa vield olla

esimerkiks joku asumistukihenkil 8, niin tdmmasi& palavereita

Laitoksessa toimivat musiikkiterapeutit kuuluivat virkansa puolesta moniin eri osastojen
ja ykskoiden tiimeihin. Tiimit toimivat ja niita kehitettiin my6s jonkin tietyn

asiakasryhman, kuten kehitysvamma- tai mielenterveysasiakkaiden tarpeita vastaaviks.

Téassa virkatydssaintensiivisin ty6tiimi on osasto[n tiimi].

Yksikkokohtasia et kun... kuuluu eri yksikkoja... psykiatrinen tutkimusosasto... ja sitten

on asuntoloita, psykiatrisia kuntoutumisasuntol oita.

Laitosmusiikkiterapeutti saattoi kuulua myds hyvin lagjalta aueelta koottuun

toimintayksikkojen toimintoja kehittavaan tiimiin.

Siihen [tiimiin] tulee koko kuntayhtyman alueelta kaikenlaiset asiat mité, tulee pyyntdja,
siihen liittyy koulutuksiin ja kaikenlaisia seka asiakasasioita, etta yleista kehittamista, etta

semmosta toi minnan kehittamista.

Osastojen ja yksikkgjen tiimega hyddynnettiin myds henkildstén tydssa jaksamisen
tukena. Tiimit kokoontuivat tyontekijoiden valisia asioita 18pikayden, tyontekijoiden
keskindisia toiminta-alueita ja tyonjakoa selkiyttéen. Tiimit saattoivat toimia myos
tydbnohjausryhmand. Seuraavassa erds laitosmusiikkiterapeutti kuvaa sairaalan

kuntoutustiimin toimintaa.

Ma kuulun ns. kuntoutusryhmaan téélla sairaalassa ja se on moniammatillinen tiimi

sekin, etta siella on askarteluohjagja, fysioterapeutti ja litkunnanohjagja,
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toimintaterapeutti... saattaa olla ettd téa potilas, joka mulla kdy niin kdy mydskin
liikunnassa tai askartelussa, et sillon voi olla yhteisia potilaita, tda kuntoutusryhma on
tammonen, joka ei 0o milldén osastolla sisdlla vaan se on ihan oma, et sieltd [&hdetédan ja
tarjotaan palvelujamme, sitten tavataan sen tiimin kanssa séanndllisesti pari kertaa

viikossajasit meilld on mydskin ryhmétydnohjaus siihen.

Siina [kuntoutustiimissd] on alkuunpanija oikeestaan ollu... et osastot on tarvinnu... se
on pidetty omanatiiming, joka sitten palvelee osastoja... se on sit kuitenkin erilléén jairti
kaikista osastoista, et sen takia ollaan véhdn omaa identiteettid kohottaaksemme
kokoonnutaan mydskin ja pidetédn kiinni siitéd et me ollaan oma erityisammattitiimi ja
meilla on sitten tyonohjausta ja me voitas hyvin jaksettais antaa palveluja ja muita ja
tyonohjauksissa ja kokouksissa, ettd miks joku osasto ei l&heté tai huonosti |&hettda

potilaitaan.

Puhtaasti musiikkiterapeuttien ja eri ammattilaisten kesken ammatillisiin asioihin
liittyvia tiimegja olivat haastateltavien mainitsemat varjotiimi ja tydyhteison tiimi. Tiimit
syntyivat spontaanisti tilanteen mukaan. Tapaamisella keskusteltiin tyontekijoiden
gjatuksista ja havainnoista, joita asiakas jatyo oli herédttanyt ja tapaamisella voitiin jakaa
ammattikuntien kesken erilaisia hyvaks havaittuja ty6tapoja. TyOyhteison tiimit olivat
enemman ammattilaisten omaan ammatillisuuteen liittyviin asioihin painottuvia kuin

yksittéiseen asiakastapaukseen liittyva tiimimuoto.

Mun se ty6yhteison tiimi, joka antaa mulle sita tukea ja sitten sita tekemisen rikkauitta,
ettd ma oon ihan hirveesti oppinut taadlla... ettd tassa pydrii fysioterapeutteja ja
toimintaterapeutteja, puheterapeuttgja ja ma ndan niiden tekevan toita téssa niin oppii
jo...ihan hirveesti oon oppinut niiden tydsta ja... on semmonen sopimus keskindinen
sopimus et me voidaan toinen toisiltamme kysya...ma oon esimerkiksi aika paljon
laulujen sanoja ja laulujen nuotteja antanut... ettd olisko jotain semmost lauluu joka sopis
siihen kun tehddan sité ja sitédja sité tai jotain semmosta musiikkii joka sopis sellaseen ja

sellaseen juttuun.

Me pidetaan terapeutit keskendmme, me pidetdén ns. varjotiimeja semmosia et nyt oli t&a
asiakas mita nyt... on huomenna se palaveri et mitas sulla oli ja niin et saattaa olla
kaksistaan toimintaterapeutin kanssa tai psykologin kanssa, ihan vaan sit silleen nopeesti
et mitas sulla sit oli, ettd no mulla oli tollasta, no se oli kylla ihan omituinen... no mul oli
téa... ihan spontaania tarvetta ilman |&8kéreita ja hoitgjia ja muita, vaan erityistyontekijat
keskenaan.
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Yksityiset ja laitosmusiikkiterapeutit molemmat kuuluivat ns. kaytdnnon tason
tiimeihin. K&ytdnnon tason tiimit olivat luonteeltaan epéviralisa tiimegd, joiden
toiminta oli satunnaista ja asiakaskohtaista. Lasten ja nuorten terapioissa olennaista
musiikkiterapeuttien tydssa oli yhteys kotiin ja paivakotiin tai kouluun. Kaytannén
tason tiimit kasittivét asiakkaan vanhemmat ja paivittain tekemisissi olevat tahot, kuten
koulun tai paivakodin, eri terapeutit ja avustgian. Asiakas itse osallistui néihin
tapaamisiin harvemmin. Tapaamisilla kaytiin 1&pi havaintoja asiakkaan arjesta kotona ja
koulussa tai paivakodissa ja eri terapiatilanteissa. Erd8n musiikkiterapeutin mainitsemat
l&hitiimit ja minitiimit olivat tdllaisia kaytdnndn tason tydskentelyyn painottuvia

timeja.

On... kahden siis minitimgld efta terapeutti ja vanhemmat ja tai terapeutti ja
henkilokohtainen avustaja tai terapeutti ja opettaja tai terapeutti ja toinen terapeutti... et

silloin liikutaan hyvin konkreettisellatasolla... siina kulkee tietoa.

Lahitiimi elikka on asiakas ja koulu, paivakotiympéristd ja vanhemmat ja siihen kuuluu

ne tavallaan sita kuntoutusta toteuttavat terapeutit.

Toinen musiikkiterapeutti kutsui néitd kaytdnnon tason tiimgad koulu- tai

paivahoitokeskeisiksi tydryhmiksi.

Voi olla my6s tyoryhmid, jotka on koulu tai péivahoitokeskeisia et on toisaalta tdhan

kasvatukseen liittyvia palaveria.

My6s musikkiterapeuttien esiin tuomat Kelan kuntoutusgérjestelméan liittyvét
ohjauskaynnit kuuluivat kaytannon tason ldhi-ja minitiimeihin. Ohjauskaynnit oli
tarkoitettu asiakkaan vanhemmille ja asiakkaan ympérilla oleville tahoille, kuten
koulu/péivakoti ja muut terapeutit. Asiakas (lapsi tai nuori) osalistui harvemmin nédihin
tapaamisiin. Tapaamisilla keskusteltiin asiakkaan arjesta, vaihdettiin gatuksia asiakkaan
tilanteesta ja etgittiin ratkaisuja ja toimenpiteita jatkoa varten. Terapeutti saattoi myos
tavata opettajaa ta avustgjaa kahden kesken vanhempien luvalla. Ohjausk&ynnit

toteutuivat joko musiikkiterapeutin hoitaessa tapaamiset yksin tal tyOparina toisen
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terapeutin toimitiloissa tilanteen mukaan. Ohjauskdyntien maéra oli kirjattu asiakkaan

kuntoutussuunnitelmassa ja se ohjasi tapaamisten tiheytta ja méarda.

Kun ma alotan niin ma tapaan vanhempia ja sitten ma mielellani teen yhteistyéta
mun tarkotus el 00 mennd neuvomaan etté se ei 00 semmosta ohjausta ettd ma neuvon
etta mita pitéa tehda vaan et kysymys on yhteistyokéaynneista ja ma kayn sen mukaan kun
on sovittu kuntoutussuunnitelmassa... ja teen semmosta yhteistyéta myoskin ettéa jos
téanne tuo vanhemmat niin jutellaan vanhempien kanssa mut jos ténne vastaanotolle tuo
esimerkiks sen lapsen henkil6kohtainen avustaja niin saatetaan siiné tilanteessa kyll&, et
kun han on osa sitten taas sitd koulun tiimi& tai sielté silléa tavalla mun tyo linkittyy sinne

koululle kun jutellaan niista asioista mitd on ol lut koulullatai péivakodissa

Mulla saattaa olla vanhempien ohjauskéynteja joko mina yksin tai sitten joku toinen

ohjaavatyontekija mun parina, joka voi olla esimerkiks psykoterapeultti.

Ohjauskayntejd, missé on mina ja vaikka toimintaterapeutti ohjataan yhdessa

Neljas pykdla [Kelg)... siella on vanhempien ohjauskéaynteja tarvittaessa jos varsinkin
vanhemmat on ahdistuneita ja haluaa sitd niin kylla ma kerran paristi voin tavata ja
monesti neljannen pykalan nuorten vanhemmat haluaakin tutustua terapeuttiin minne he
lahettda nuoren et ne haluaa kayda tédlla ja ma jarjestdn tapaamisen tutustutaan ja

keskustellaan jostakin yhteisesti niin etta se nuorikin on matkassa siina.

Musiikkiterapeutit kuvasivat haastattel uissa paljon ké&ytannon tason
moniammatillisuutta ja dsiihen liittyv88 yhteistyota. Tama oli hyvin epaviralista
kéytdannon tason tiimitydmuotoa. Yhteistd ndissd musiikkiterapeuttien kuvaamissa
epavirallisissa tiimitydmuodoissa oli asiakaskeskeisyys ja kuntoutuksen kehittaminen
asiakkaan tarpeita vastaavaksi. Naiden pienten minitiimien l&htokohta oli usein
musiikkiterapeutin oma ammatillinen kehittyminen, menetelmien kehittaminen ja tydssa

jaksaminen.

Uudempi tiimitydskentely muoto, mita on nyt ollu viime vuonna ja vahan edellisenakin
vuonna... kun tuli syvasti kehitysvammasia lapsia musiikkiterapiaan tai
liikuntavammasia rgjotteisia, jotenkin mulle tuli semmonen tunne et mullaei oo nyt téhan
just koulutusta, esimerkiks niiden asentojen ja muun kautta... et sit ma mietin et milla ma

mahdollistan sen et silla on halua tehdé jotain mut ma en keksi sitéd ja sit ma aattelin et se
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on toimintaterapeutti tai fysioterapeutti nyt ma oon tehny niiden kans...et oon kayttanyt
yhden terapiakdynnin siihen et ne tuleekin tadnne ja sit me ollaan tehty yhdessa et
fysioterapeutti neuvoo mua et kuinka mé voin kuinka, mun kannattaa niin et mé en satuta
omaa selkaani ja et se on lapselle hyva se asento...semmosta verkostotyskentelya teen ja
sit meillaon ollu silleenkin et on ollu seké& toimintaterapeutti etté fysioterapeutti etta mina
ja ne on kattonut mun tyoskentelyy ja sit niille on tullu jotain ideoita ja sit me ollaan

jaettu niita siina

Kéytanndn tason minitiimit toimivat myos esimerkiksi tyOparina terapia- tai

ohjauskayntitilantei ssa.

Voidaan tehda myos tyétd moniammatillisesti €li sité ihan varsinaista asiakastyota ettasa
teet yhdessa jolloin siind paikan paéllakin on muitakin kuin musiikkiterapeutti jolloin se
on sité kaytannon tason moniammatillisuutta... et on eri juttu sitte viel& kaikkien erikseen
tulla yhteen, puhua, pééttéa jotakin tai kun etté siella vaikka kaks ihmista olis tehny
yhdessg, tavannut asiakkaan yhté aikaa.

Vois sanoa vaikka tyopariksi etta jos mulla ja jollain puheterapeutilla on yhteinen
asiakas... et kun me tavataan muutenkin niin me jutellaan, et jonkun verran meillé on
semmosia etté ne terapiat saattaa olla perdkkdin samana péivénatai jonkun verran myads
ettd me otetaan valilla yhdessa sité lasta, et ollaan toinen toistemme tilanteissa mukana
jos se on mielekasta jopa tehdaan silla tavalla ettd se on ihan sovittu silla tavalla
vanhempien ja sen tiimin kans et me, et puheterapeutti ja musiikkiterapeutti tapaa
samanaikaisesti sita lasta jolloin jompi kumpi on tietylla tavalla terapeuttina ja toinen on

sitten ikaan kuin avustajana.

Terapeuttien kesken oli terapiamuotojen konsultointia asiakkaalle sopivan
terapiamuodon |dytamiseksi. Terapeuteilla saattoi olla jo ennestdan yhteinen asiakas tai

terapeutit olivat jo jakaneet tai jakamassa yhteisen asiakkaan.

Kun on kaynyt tietyn aikaa toimintaterapias niin sit sille [toimintaterapeutille] saattaa
tullamieleen... ettéd nyt se [asiakas] hy6tys musiikkiterapiasta kun se tietda ja tuntee mun
tyStapaa... et tavallaan tulee semmosta tasmakuntoutustakin ja oikeeseen aikaan ettei kay
niin et joku k& kolme vuotta puheterapiassa ja sit aatellaan et hitsi kun sen olis
piténytkin alottaa musiikkiterapialla niin et tavallan tulee oikees jérjetyksessa ja jos e

tapais yhtéan verkostossaniin ei setieto siirtyis.
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Ké&ytanndn tason tiimit perustuivat yleensd vapaaehtoisuuteen ja ne olivat usein

musiikkiterapeutille palkattomia.

Kun me autetaan toisiamme jutuissa niin se on sit ihan et kaikki vaan auttaa toisiansa etta

se on meidan tyoyhteison tapa, jotkut el niinku viittisi sellasta ollenkaan.

Niiden asiakkaat ei ollu mun asiakkaita et se meni aivan tdmmosend el kukaan siita
maksanut mulle mitéén ettd hyvantekevéisyytenda mut et kun se on taas toisaata sita

jakamista.

Erés musikkiterapeutti kuvas hoitoon liittyvéd verkostoa, mika kokoontui
kuntoutusjakson aikana asiakkaan asioissa. Tapaamisilla e aina ollut |é&kari paikalla.
Hoitoon liittyva verkosto on lagjempi kasitteeltddn kuin kaytdnnon tason tiimit tai
hoitavan tahon tiimit. Tapaamisille saattoi osallistua asiakkaan isovanhemmat tai
nuoren asioissa jopa ammatinvalintapsykologikin. Verkosto muotoutui sen mukaan,
minkd asiakasryhman kanssa musiikkiterapeutti  teki  tyotddn, esimerkiksi
kehitysvammaiset tai psykiatriset asiakkaat. Tiimin kokoonpano ja koko vaihteli siis
asiakasryhman mukaan ja tapaamiset liittyivat hoidon toteuttamiseen kéytannon tasolla

hyvin lagjalla verkostolla.

Kuntoutusjakson aikana on tapaamisia, missa on ehk& asiakas, vanhemmat, 188kéri,
terapeutti, toinen terapeutti, kolmas terapeutti ja ne voi olla sit mitéd muita siihen liittyy,
sit téd vanhempien ohjaavatyontekija ja viela vaikka psykiatrian poliklinikan
sairaanhoitajaja se ei 0o kuntoutussuunnitelma vaan se on nimenomaan hoitoon liittyva

verkosto.

Musiikkiterapeutti kuvas myds uutta kehiteltya | agjennettua ohjauskayntid, jonka juuret
olivat perheterapeuttisesta gattelusta. Kelan moniammatillinen perhekuntoutus - gatus

oli 18hinn& tét& muotoa.

Siihen [ohjauskdynteihin] voidaan liittdd esimerkiks perhetyd perheterapeuttisesti
orientoitunut viitekehys, et se voi lagjentuu ne ohjauskdynnit siihen suuntaan, se on nyt
oikeestaan uus mut se on tietty tullu sitd kautta kun tuolla lastenpsykiatrian puolella

monet on perheterapi akoul utuksessa.



Se on ollu erittéin hedelméllista et sielléa on tavallaan koko perhe mukana ja sit taas tda
mita Kela nyt esittéa tééd moniammatillinen kuntoutus niin t&a [lagjennettu ohjauskaynti]

menee ehka siihen suuntaan.

Tiimin kokoontumistiheys vaihteli tiimimuodon, asiakkaan ja eri tahojen tarpeiden
mukaan. Kuntoutussuunnitelmapalaverit toteutuivat 1-2 kertaa vuodessa. Asiakkaan
kuntoutussuunnitelma tarkistettiin vuosittain hoitavan tahon toimesta. Asiakkaan
musiikkiterapian yhden maksgatahon, Kelan, kuntoutusrahaan edellyttamét
kuntoutussuunnitelma ja asiakkaan korotettu hoitotukiasiat valkutti  myos

kuntoutustiimin tapaamistiheyteen ja - g ankohtaan.

Tehdaan kuntoutussuunnitelmajaniita nyt on sitten yleensa se vahintéén kerran vuodessa

joillakin lapsillaon kaks, mut sit on joitain lapsii, joilla se on harvemmin.

Se rytmi kai 16ytyy siita...johonkin yks kertaa vuodessa useimmiten etté tarvittaessa voi
olla useamminkin mut niissé on helposti just nda kuntoutussuunnitelmien katkot tavallaan
kun ne on katkolla vuosittain niin ne on semmosia mik& antaa siihen sen rytmin hyvin,
usein se on néin, et vahan ennen kun sopimus katkee niin pidetaan palaveri taikka otetaan

ainakin se lausunto

Ajallisesti se menee niin etta kun syksyd menndan vahan pidemmalle niin sitte kun tulee
lokakuu niin sitte ai niin kuntoutussuunnitelmia piti pitéd ja sitten maaliskuussa alkaa se

ruuhka ja sitte toukokuussa viimeset mut kun koulut menee kiinni sitte ei 00 enéa niita.

Laitosmusiikkiterapeutti saattoi kuulua tiimiin, jossa kaytiin asiakkaiden l&8kitysasiat
viikoittain. Kaytannon tason tiimit ja tyoyhteisoon liittyvét tiimitapaamiset toteutuivat
hyvin suurella vaihtelulla, neljd kertaa vuodessa jopa useaan kertaan viikoittain
tapahtuviin tiimitapaamisiin. Tapaamistiheyteen vaikuttivat sopimuksissa mainitut
tapaamisméaréat ja laitosterapeuteilla laitoksen ta yksityisilld musiikkiterapeuteilla

heidan oma toi mintatapansa.

Se[yksikon tiimi] on viikottain se on pakko olla néiden |a8kejuttujen takia.
Meilla on kolmen viikon vélein [osaston tiimi].

Tavataan sen tiimin [kuntoutustyéryhmd] kanssa saannollisesti pari kertaa viikossa.
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Me ihan séanndllisesti parin viikon védlein véhintédn kokoonnutaan koko tydryhmalla

[tiettyyn asiakasryhméan liittyva hoitavatiimi].

[Hoitoon liittyva verkosto] meilla on s&anndllinen perusrytmi miké& sovitaan aina tan

lapsen kuntoutukseen liittyen kolmen kuukauden valein esimerkiks.

Néita [sisdiset tiimit] me sovitaan ettd meilla on vahintdan kerran kuukaudessa ja saattaa
olla niin et ne on useamman asiakkaan yhteisia mut kuitenkin et se on séanndllinen se

tapaamistiheys.

Musiikkiterapeutti tai vanhemmat saattoivat jarjestdd ylimaaréisia tapaamisia asiakkaan
tilanteen muuttuessa merkittavasti. Tapaamiset jarjestettiin erityistarpeisiin, kuten

erityishuoleen, jos asiakkaan tilanne vaati sita

Ylim&araset millon kutsuu koolle niin mé& kutsun aina sillon kun mua alkaa askarruttaa
kauheesti joku ja kun se e selvida muuten tai jos erityisesti alkaa tulee lapselta viestia
jostain tietysta asiasta vaikka koulusta niin sillon kutsutaan niin et tulee koulu... et sit aina
kutsutaan opettaja... niin kylla se aina siitd ajankohtasesta tarpeesta tulee tai jos tulee
joku erityistarve et alkaa tuntua et lapsi tarvis vaikka tukihenkilon... kai ne tulee
terapeutin aloitteesta aika usein mut voi tulla myds vanhempien et vanhemmat sanoo et

nyt tuntus etta olis hyvatavata.

Tiimi saattoi kokoontua my6s esimerkiks sosiaalihuollon toimesta.

Kuka on kutsunut ja miké se tarve on ollu joskus jos lastensuojelu kutsuu niin niill&a on

ihan omat tarpeet et ne haluu kartottaa.

Tiimitapaamisten kesto oli 45 minuutista kolmeen tuntiin. Kesto vaihteli kasiteltavien
asioiden mukaan ja myds musiikkiterapeutin oma henkil6kohtainen aikataulu johdatteli
paljon tiimitydlle varattua aikaa. Tapaamisen kesto oli voitu méaritella jo etukateen
tiimin keken. Tiimin tapaamispaikat vaihtelivat tiimin kokoontumistavoitteen ja

kutsujan mukaan.

Me kokoonnutaan joskus taédlla mun luona useimmiten kokoonnutaan esimerkiks

|ahettavan tahon psykiatrian poliklinikalla tai sit voidaan kokoontuu toimintaterapeutin
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tiloissa, et me vahan yritetddn vaihdella, se nédkdkulma riippuu siita ettd kenen luona

tavataan niin se on tavallaan se asia, mita sillon kaannellaan.

Kokoonpano vaihteli my6s asiakkaan ja tiimitapaamisen tavoitteen mukaan.
Tapaamisille osallistui tiimipalaverin tarkoituksen ja asiakkaan mukaan |a8kéari,
toiminta-, fysio-, puhe-, psyko-, taide-, musiikkiterapeutti, psykologi / neuropsykologi,
sosiaalityontekija, hoitgjia osastolta esimerkiksi mielenterveyshoitgja. Tiimiin osallistui
tilanteen mukaan myo6s esimerkiks autismiohjagja, kaupungin vammaistyontekijg, jopa
isovanhemmatkin. Sijoitettujen lasten tiimipalaverissa tiimin kokoonpano saattoi kasvaa
suureksikin; sijoitusvanhemmat, oma éiti tai s, opettaja/ erityisopettaja, kouluavustaja
/henkilOkohtainen avustgja ja sosiaalityontekijd. Tiimi saattoi  koostua vain
tyontekijoista tai ammattilaista tai siihen osallistui myos asiakas ja/ tai perhe.

Né&ita erikoisammattilaisii voi olla mukana tarpeen mukaan, yksildllisen tarpeen mukaan
janda kokoonpanot vaihtelee, néissa voi olla mydskin mukana jotain muita kuntoutus tai

terapiaihmisia kuten neuropsykologi, toimintaterapeutti... psykoterapeutteja...esimerkiks
taideterapeutti voi olla joskus mukana, ne vaihtelee, mut sanottasko niin etté hoitopuolen
palavereissa niin |&8kéri, sairaanhoitaja, psykologi, sosiaalityontekija, voi olla perusvakea
ja koulupuolella, kasvatuspuolella opettaja, lastentarhaopettaja ja sitten puheterapeutti ja
muita terapeutteja, toimintaterapeutti, fysioterapeutti et ne on aina silleen vahan
yksil6llisesti koottukin.

Taa on vaan sit 18hinna tyontekij6ista koostuva [osaston tiimi].

Tiimit olivat kooltaan kolmesta kahteenkymmeneen henkeen. Tiimin koko liittyi tiimin

tapaamisen tarkoitukseen ja asiakkaan kanssa tydskentel evien henkil 6iden mé&aréan.

Niitten kokokin vaihtelee mulla, et joskus mé saatan olla ihan semmonen, et ma saatan
olla ainoa erityistyontekija, et joskus ne tiimit on niin pienid, siella on vaikkapa |&&kari,
sairaanhoitaja vaikka lasten polilla, sit ma olen vaan se ainoo terapeutti, ainoo

erityistyontekijé, joka on sen lapsen kanssa.

Siella [osaston tiimi] on kaikki hoitajat, jotka on pa&see sinne j&i osastolle yks, niin sielléa

on noin 6-10 ihmista

Kehitysvammapuolella niin just olin palaverissa, niin oli 17 ihmista



Tiimin kokoonpano saattoi méaérdytyda myos palkkausasioiden takia, kuka maksoi

kenenkin palkan.

Siihen el varsinaisesti kuulu nyt puhe- ja fysioterapeutteja kun siella on tammaoset kuka

maksaa kenenkin palkan systeemi.

Johtajuus vaihteli eri tiimimuodoissa. Hoitavan ja |dhettdvéan tahon tiimeissa johtaja ol

|&8kari, jolla oli asiakkaan hoitovastuu.

Semmonen palaveri, missa on ladkéari mukana niin, silla on hoitovastuu niin silla on
mydskin vastuu siind tilanteessa saada se tieto minkd han tarvitsee koska han on
harvemmin siella ja hdn jakaa ne puheenvuorot ja kysyy et miten kotona ja miten

terapiassa nyt yleensa menee.

K&ytdnnon tason tiimeissa johtgja oli useimmiten se, joka oli tiimin kutsunut koolle.
Kéaytannon tason tiimeissa johtgjaa e vattamétta edes nimetty. Musiikkiterapeutti
saattoi ottaa tilanteen mukaan l&hitiimia johtaakseen ohjaavamman roolin, ettéa asiat

saatiin yhdessa kaytya tapaamisella |&pi.

Meilté on kaks terapeuttia vanhemmat ja vaikka avustaja niin kyll& siind jompikumpi
meistd terapeuteista on ottanut sen johtajuuden ettei se mee sitte ihan et joku taytyy

kuitenkin sanoa et mista puhutaan nytte et silloin meista on jompikumpi ottanu.

Se saattaa olla niin ettd ma sita tilannetta vien jos on tdmmonen vapaamuotonen tilanne
ta jos juttelee jonkun toisen terapeutin kanssa tai avustgjan kanssa tietysti siina
tilanteessa se on vahan semmonen mut et jos siind kaks tai kolme ihmista niin se nyt e
semmosta johtgjuutta vélttamatta vaadi, mut et ehkd mullakin on sit semmoset jo
muotoiltu véhan oma ajatuksia mitd matoivoisin, et misté siina puhutaan niin, ettajos ne

el tuu esille niin ehka ma sit vaan otan ne esille.

Sithan on epamuodollisempiaja ne on kodikkaitakin ne tilanteet mut sit ma koen, et usein
terapeutti on sit se joka ehka vie sité keskusteluu ja pitéa huolen niin etta seka ohjaava
tyontekija, jos aatellaan nyt vaikka et siella on ohjaava tyontekija ja vanhemmat ja
terapeutti ja sitten se yhteyshenkild joka kirjaa niin se, ettd molemmat saa ne omat
tarpeensa suhtees vanhempiin ja sit vanhemmat saa taas mahdollisuuden kysyéa et mita ne

haluaa niin ohjaa sita.



Tiimipalaverin paétteeksi asat Kirjattiin usein  yhteen esimerkiksi
kuntoutussuunnitelman tai  hoitosuunnitelman tai  johonkin kirjalliseen muotoon.

Tiimipaaverin yhteenvedon kirjagja voitiin méaritella tiimin kesken jo etukéteen.

Joskus on terveydenhoitgja, sit joskus on ollu kehitysvammasten pal veluohjagja jokaniita
on kirjannu, et se on sovittukin et kuka monesti néissa et kuka se vetéa yhteen.

Psykiatrit 1&8kérit, ne kuuntelee ja sitten kattellaan et mitéhan téé ja lopukshan kirjotetaan
sitten yhteenveto tiivistelma siitd, eihan se 0o vaan et sita kdydaan ja istutaan palaverissa
jatavataan asiakasta ja se jaa siihen vaan aina on kirjotettava jokaisesta on kirjoitettava

asiakkaan papereihin tiivistelma yhteenveto.

Ainakirjataan ja se kirjaa, joka kutsuu, et jos on mun luonaniin sit maKkirjaan ja toimitan
niille kelle sovitaan ja jos ollaan lasten psykiatrian polilla niin sit sieltd on aina se yks
yhteyshenkild joka kirjaa, et se voi olla yleensa vaikka sairaanhoitaja... et se tieto jaa

kuitenkin kirjoihin ja kansiin.

Musiikkiterapeutti kuului monen eri tasoisiin eri toimintamalleilla toimiviin tiimeihin.
Tiimit olivat joko virallisia hoitotiimeja tai tiimit toimivat nusiikkiterapeutin arjessa
perustyon rinnalla. Y hteistd néille musiikkiterapeutin tiimeille oli asiakkaan auttaminen
joko suoraan asiakkaan tilannetta yhdessa tiimin kanssa pohtien tai musiikkiterapeutin
oman ammatillisen kehittymisen kautta tydyhteison tiimeissa. Tiimin tapaamistiheys,
kokonpano ja toimintatavat méaaraytyivdt jokaisen tiimin kohdala erikseen.
Musiikkiterapeutin tiimissa toimimista ohjasivat osittain myds tiimipalaverien

méaarittely maksusitoumuksessa ja asiakkaan kuntoutussuunnitel massa.

5.2 Musiikkiterapeutin rooli tiimissa

Musiikkiterapeuteilla oli erilaisia tehtavia ja roolgja tiimissa. Musiikkiterapeutin rooli
tiimissd méaréytyi musiikkiterapeutin oman toimintatapojen ja arvojen ja tiimin
odotusten, toiminnan ja tavoitteiden mukaan. Musiikkiterapeutin tehtéva oli konsultoida
esmerkiks ldhettavad tahoa musikkiterapian mahdollisuuksista. Musiikkiterapeutti
toimi tiimeissd my0ds asiakkaan tilanteen kuvagjana ja éénitorvena, sekéd vanhemmuuden
tukijana. Musiikkiterapeutti sai myds mahdollisuuden levittdd tiimissd yleistietoa

musiikkiterapiasta ja musiikin kdyttémahdollisuuksia eri ammattilaisten keskuuteen.
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5.2.1 Konsultoiva ulkojasen

Musiikkiterapeutin rooli tiimissd oli usein ns. ulkojasen. Ajankayttod tiimitydssa oli
molemminpuolinen ongelma sekd musikkiterapeutin  ettd tiimin - ongelma.

Ajankaytollisista syistéd musiikkiterapeutti e aina voinut osallistua tiimipalaveriin.

Mé& olen semmonen asiantuntija joka ei vélttamétté aina oo ihan joka kokoontumisessa
mukana ja oikeestaan viime aikoina... olen pystynyt véhemman olemaan mukana kun
aikasemmin mut ettd ma olen talla hetkelld ehkd semmonen niinkun ulkojésen

tarvittaessa

Ma vaan gjallisesti olen siina tiimissd véhemman kuin muut joka tietysti tuo sen oman
vérinsa siihen et koska méa en ole siella muuta kuin yhtena péivana siella et ma en voi

istua kaikissa kokouksissa.

Eréas musiikkiterapeutti kuvas haastatteluissa tydyhteyttd, missd musiikkiterapeutti ei
ole lasna fyysisesti tiimissd, mutta viestit kulkevat puolin ja toisin. Han koki tamén
yksityisend musiikkiterapeuttina tavalliseks esimerkiks sairaanhoitopiirin  kanssa

tyoskennellessd. Musiikkiterapeutti kutsuttiin tiimiin tilanteen mukaan.

Ma tavallaan jouduin ulos monesta tyéryhmasta ihan sen takia, et en ma kerinny niihin
palavereihin mun piti sanoo, et sori vaan nyt on niin paljon kliinista ty6ta, ettd en maihan
oikeesti kerkii ja tossa kohtaa mun viikko-ohjelmaa on jotain sovittu, et joku ryhma tai
joku terapia, et sorry vaan, et meian téytyy muuten taa yhteisty6 hoitaa ja tuli tammaosia
korvaavia keinojaja se yhteisty6, tyéryhmaan kuuluminen alkoi pikku hiljaa muuttua yha

useamman semmoseks tydyhteydeks.

Taa [ostopal velusopimus] tuntuu tan hetkisen kokemuksen perusteella et t&4 on kaikkein
etdisin ty6tapa...et se tydyhteys on musiikkiterapeuttina niitten muitten asiantuntijoiden
valilla hyvin taitavuutta et miten jarjestadd jonkunlaisen kohtaamisen et puhutaan siitg, et
mita se vois olla, et jotenkin sovitetaan sitd yhteen, et mika tan asiakkaan téa tausta on
mitk& on diagnoosit ja muu semmonen kuvaus hénen tilanteestaan ja millaisia juttuja
siina hénen elamassd ja mitéa ne vaikeudet on kaiken kaikkiaan ja millainen kokonaisuus

niista muodostuu ja sit se, et mitk& on musiikkiterapeutin evéét tarjota siihen jotain apua
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ja tukea ja jotain mahollista strategiaa, miten tés lahettéis liikkeelle ja mita lahettas

tavottelemaan niin se on aika keskeinen juttu naissa.

Musiikkiterapeutteja oli huonosti |8hettavissa tiimeissa. Musiikkiterapeutin  yhteys
ldhettavan  tiimin  kanssa syntyi  musiikkiterapiasta konsultoinnin  kautta.
Musiikkiterapeutti pohti l8hettdvan tahon kanssa musikkiterapian soveltuvuutta
asiakkadlle ja eri asiakasryhmille oman asiantuntemuksensa ja osaamisensa kautta.
Konsultaatio tapahtui usein puhelinyhteyden kautta.

Todellahuonosti musiikkiterapeutteja |ahettévissa tiimeissa.

Esimerkiks yhden asiakkaan kanssa niin kuntoutustyoryhman... puheterapeutti oli
velvoitettu ottamaan minuun yhteyttd, me keskusteltiin yks tunti tasté asiakkaasta ja
hénen tilanteestaan et t&& henkil 8 siind briiffas mua asiakkaan tilanteeseen ja kyseli mun
nakemysta taustatietojen perusteella, et mahtaisko hanelle sopia musiikkiterapia kun téa
tyoryhma ei ollu koskaan aikasemmin kayttanyt musiikkiterapeutin palveluita et se oli
ihan semmonen perushriiffaus siitd et mita musiikkiterapia on ja kelle se soveltuu ja
miten kaytannos kay se juttu terapeutin kannalta ja sitte vahan siitd, et miten se kay tén

maksujérjestelman kannalta.

Hyvin harvoin itse on sitten siina |hettavassa tiimissa mukana mut etté joskus paésee jo
tavallaan siihen tilanteeseen siind mielessa ettd mulle saattaa soittaa sieltd 18hettévan
tiimin se on useimmiten puheterapeutti tai toimintaterapeutti ja joskus se on |aékari, joka
soittaa mulle ja sanoo, ettd heilléa on nyt tan ja tan tyyppinen asiakas, ettd mahtusko sulle
tai he jopa konsultoi mua sillé tavalla, et jos méa oon tuttu sille tiimille, et meilléa on ollu
aikasemmin esimerkiksi siltd joltain tietylta sairaalan osastolta tai kehitysvammahuollon
tiimilta niin, et meillda on ollu yhteisia asiakkaita niin he soittaa ja kysyy, et mitd ma
gjattelen, et hyotyiskbhan taaa tai, ettd voisinko ma ottaa ja, et he miettii minkdaisia
tavoitteita ja saattaa puhelimessa véhan neuvotella mun kanssa, etté kuinka pitkéa jaksoo
he nyt lattais tai ettéd et jos he laittaa nyt ndin et siind voi olla joitain ennakko

konsultointia, jos setiimi on tuttu.

Tiimin tuntiessa musiikkiterapeutin ty6tavan, se ohjasi musiikkiterapeutin ottamaan
selvéd jostain asiakkaan taidoista musiikkiterapia-arvioinnin kautta, kuten erés
musiikkiterapeutti seuraavassa kuvaa.
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Ne osaa pyytdd multa semmosia asioita et...tuleeko ne [autistit] sitten musiikin avulla
siihen kontaktiin vai et eiko ne tule sitten musiikin avullakaan vai tuleeko ne musiikilla

hetkittéin ja muuten pyorii omaakuviotansa siella

Multa pyydettiin...oli vahan sellanen autististyyppinen tytto ja ne [Iahettéva taho] mietti
et kun se kayttayty kuulovammasen lapsen tavoin jase oli niin pieni eika sitd muutenkaan
oltu saatu testattua et kuuleeko se ettd se oli musta vaan hirveen mielenkiintosta kun se

|a8kari oli kirjottanut sinne lahetteeseen oikein et voitko sina katsoa et kuuleeko se.

Eras musiikkiterapeutti koki roolinsa tiimin suhteen niin, etta han oli monien padattsten
Seurannainen ja vasta kuntoutuksen varsinaisesti akaessa mietittiin musiikkiterapeutin

osallistumistatiimiin.

Ma oon semmaosten paatdsten seurannaisia sitten toteuttamassa et jossain vaiheessa tulee
se vaihe sita prosessia et mietitédan kutsutaanko musiikkiterapeutti palaveriin otetaanko
musiikkiterapeuttiin edes yhteytté et ottaako joku tehtavaksi kysella musiikkiterapeutilta
jotain téhan asiakkaaseen liittyvaa tai téhan lapseen liittyvaa joka voi sit olla vaikka

asiakas jossain vaiheessa.

Tyypillista erityisesti yksityisille musiikkiterapeuteille oli, etta musiikkiterapeutti joutui
my06s tekemaén toita paastakseen eri tiimeihin. Musiikkiterapeuttia el kutsuttu, jos han
e itse esmerkiks soittanut ja vaatinut paésta mukaan kuntoutuspalaveriin. Hanen piti
muistuttaa vanhempia ja valistaa heita tiimityon merkityksesté koko terapiaprosessissa.
Musiikkiterapeutin oma aktiivisuus korostui. Joskus tydskentely oli musiikkiterapeutista

turhauttavaa, kun arvot eivét puolin jatoisin kohdanneet.

Silloin kun on yksityinen se pitéa itse jarjestaa itsensd, tyontaa itsensa jokaiseen tiimiin

tal sitten suostua menemaan sinne jos pyydetaan jos ei pyydeta niin kuitenkin silti menna

Et joskus tulee niité tilanteita et saa tivata ja tivata etta no onko tulossa palaveria eiko ole

tulossajaoliskohan nyt jo jano ei 0o mitéan puhetta.
K&y my6s usein niin et jos en ma soita niin kukaan ei kutsu et sit k&y niinkin péin.

Toistaa itseensd, etta kun alottaa jonkun uuden perheen kanssa... niin sitten jos on jotain

palavergja sitten niin makylla tosi mielellani tuun méatuun aina kaikkiin palavereihin.



Tasasin véligjoin kysyn [vanhemmilta] et onks mita palaveria suunniteltu niin oli meilla
tos pari viikkoo sit siis mitd ma viela sanosin et kirjotanko ma lapun teidan jadkaapin
oveen jos tulee joku palaveri pyytakaad musiikkiterapeuttikin mukaan etté niin etta silla

tavallatietysti siindjust miettii sité ettd kai se pitéé sel0ytéa se tiensa joka paikkaan.

Joskus musiikkiterapeutin toive tiimiin kuulumisesta e toteutunut hoitavan tai
lahettdvan tahon intressen vuoksi. Esimerkiks sairaalan osasto esti terapeuttien
osallistumisen tiimipalaveriin perustellen vanhempien ahdistuvan isoissa tiimeissa,

joissaon valtavasti eri anmattilaisia.

On osastoja... ettd ne kieltéavat terapeutteja tulemasta palavereihin, avoterapeuttgja...
vanhemmat otetaan mut avoterapeutit eivét padse lasten palavereihin sinne, sielta tulee
papereita sitten ja hyvalla tsakalla joku soittaa et ne ottaa terapeutilta palautteen mut etta
terapeuttia el kutsuta ja jos sinne soittaa ja sanoo, et joku fysioterapeutti on soittanut ja
sanonut niin et ma voisin kylla tulla niin ei tarvii tulla, ettéa se on yks tapa sit néhda se
asia ja ma oon ymmartanyt et sit on semmosia perusteluita et...vanhemmille on
ahdistavaa kun on niin paljon vakea etté se on vaan néin, etté se sairaalan henkil 6kuntaan

kuuluvatiimi ja vanhemmat.

Eras musiikkiterapeutti koki, etté paikka tiimissa oli 16ydettéava vain henkilkohtaisella
olemisella. Han epdli, ettd vain musikkiterapeutin viran kautta padsis tiimin

taysivaltaiseksi jaseneks.

Sen vaan tiedostaa ettd valitettavasti néin ei aina ole ja e 18ydy aina musiikkiterapeutin
virkoja eika tiimeihin oteta musiikkiterapeuttia jaseniksi, siis lasten neurologian puolella
et kun se vield semmonen jotenkin et tavallaan se tulee mieleen se et se semmonen olo et

pitéis silla henkil 6kohtasella olemisella ansaita se paikka siella.

Musiikkiterapeutti toi esille musikkiterapeutin virallisen aseman tiimissd, kun

musiikkiterapian ammattikunnalla ei ole viela ammattinimiketta.

Mik&a on musiikkiterapeutin asema siina tiimissa just sen takii ettd et kun me ollaan
ammattikunta jollei ole virallista statusta tai se ei 0o kun ei 00 ammattinimikesuojaa etta

jakun kuitenkin on tavallaan nuori ammatti



49

Erds musiikkiterapeutti kuvasi ettei osalistunut tiimipalaveriin, missa paatettiin

akuutteja asioita, kuten sairaalgjaksosta tai esimerkiksi leikkaustoimenpiteista.

Sitte jos on jotain, taytyy akuutisti tehda jotain nopeesti niin ne on sitte... ehka jotain
semmosia asioita mita |8akari paattdd ehka lyvinkin nopeesti, et jos on ihan jotain
somaattisia tai vaikkapa leikkaus toimenpiteita taikka jos vaikka esimerkiks lapsi oirehtii
psyykkisesti niin vahvasti et taytyy menna johonkin vaikkapa osastohoitoon niin ne on

semmosia et en ma oo niita paattamassa.

Musiikkiterapeutti oli yhteydessa tiimeihin my6s tiimitapaamisten valillg, goittain aika
tilvistikin. Vapaampia yhteistydbmuotoja tiimipalaverien véailla musikkiterapeutit
kuvasivat tapahtuvan puhelinyhteyden kautta ja ns. kaytdvékeskusteluina. Né&ihin
vapaampiin yhteydenpitomuotoihin liittyi my6s osapuolten gankayttdé ja tiimissa
toimimisen suhde perusty6hon. Néissa vapaamuotoisissa yhteydenpidoissa kdytiin usein

konsultointia mahdollisista uusista a kavista asiakassuhtei sta.

On sillalailla paljon puhelinyhteyksia ja sit kun se on tossa lahella niin ma siina saatan
pyorahtda ja ruokal assa tapaan néita lahettavia psykiatreja ettd kun meilla on semmonen
janna kontakti et kun kéydaan lounaalla niin siella vaihetaan gjatuksia ettéd mahtuuko
sulle sopiiko et ois tulossa yks uus ja ja nédin ja et siella sovitaan tdmmasista et se on
monesti aikalailla lennossakin liikkuvaa se asia etta ei niin virallisesti ees jarjesteta niita

palavereita.

Aika usein jos on joku laps josta pitéd neuvotella niin sit m& nappaan sieltéd kiinni
kaytavalta ladkarin tai sen lapsen puheterapeutin tai sen omahoitgjan tai
erityislastentarhanopettajan tai toimintaterapeutin tai joku tulee juttelee mulle ja me
pidetédan sitten palaveri missa se on viestin vigd, se on semmonen véliviest sitte

tavallaan.

Toisaalta erés musiikkiterapeutti ei kokenut tiimin kaatuvan, vaikka héan e ollut tiimissa

aina paikala. Tarkeintéa hdnen mielestédn oli se, etté tarvittava viesti kulki.

Toisaalta se ettei verkosto kaadu vaikka musiikkiterapeutti on pois sieltd, senkin ma koin
t&na kevagna kun méa olin paljon kipeena niin ei se mihink&an kaatunu siella ne pyori ja

seviesti tuli mulle ihan hyvin se oli tosi kiva.
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Sit taas silla seuraavalla pienemmalla verkostolla se tieto siirty ettd ndin menee ja néin
tallasta tapahtuu, jos el muuten niin vanhemmat tuo sen viestin, miké on must kiva, et se
osottaa, et se on rakentunut tdmmonen verkosto, et se viesti kulkee ja ne kokee térkeeksi

sen et ne kertoo et siella muuten tammaonen asia.

Erds musikkiterapeutti kuvas tiimityotéan yksityisella sektorilla. Joskus pelkka

musiikkiterapeutin lausunto tiimiin oli riittéva yhteydenpidon ja tiedonkulun muoto.

Se [tiimity6] on vahadisempaa siind yhteydessa [arviointivaiheessa] ettd sillon on |a8kéari
joka sen lahetteen on tehny ja tavallaan voi olla joku psykologi tai joku hoitaja tuolta
nuorisopolilta joka ottaa yhteytta ja sit pannaan té4 asia kayntiin ja ma alan tehda téita ja
sit ma kirjotan tietysti lausunnot sdannéllisin véliagjoin ja esimerkiks tulee terapia akaa
loppua ja tarvitaan lausunto ja ma ehdotan ettd sita pitdis jatkaa niin ma kirjotan
lausunnon |dhetdn tonne ja oon yhteydessa sinne ja niin 188kéri antaa gjan sit sille
potilaalle se tulee kdymé&éan ja ne arvioi omalta osaltaan sen ja mun lausunnon lisdtukena

sité et jatketaanko ja ei mista nyt rahoitusta haetaan jatkossa.

Musiikkiterapeutin yhteydenpito tiimiin kaytanntssa saattoi tapahtua myds yhden

ihmisen kautta, kuten seuraavassa musiikkiterapeutti toimiaan kuvaa.

Se on sita hyvin usein... mulla on vaan se paperilausunto, ma olen ehka jonkun ihmisen
kanssa saattanu keskustella vaikkapa lapsen aidin kanssa taikka sit jonkun polin vaikkapa
sairaanhoitajan kanssa taikka, no |d8kéreitten kans tulee harvemmin keskusteltuu...etta
jonkun yhden aikuisen kanssa ettd ma en semmosia kauheen monen kanssa kerkii
k&ymaan ja yleensa siihen muotoutuu semmonen linkki jonkun yhden ihmisen kanssa
mut se voi kylla olla lapsen &itikin kuka on aktiivinen joku vaikea vammasen lapsen
taikka sit tammdsen psykiatrisen lapsen...se riippuu et on myoés téa linkittyminen et jos
ma en paase palavereihin niin mulla on melkein joku kontakti yhteen tarkesdan henkil6on
joka saattaa vieda mun terveisig, vahan kertoa lyhyesti jotain mita olen kertonu ja jos

mullaon jotain ehdottaatai néin.

Sella missa musiikkiterapia oli 16ytanyt oman paikkansa koko hoitokokonaisuudessa
esimerkiksi laitoksissa, musiikkiterapeutti saattoi kuulua automaattisesti tiimin
jaseneksi. Tyypillistd kaikille musiikkiterapeuteille oli  kuitenkin  se, etta
musiikkiterapeutti kuului moneen eri tiimiin, oli usein ns. liikkuva tiimin jasen, joka
kutsuttiin tiimiin tarpeen ja mahdollisuuksien mukaan.



51

Sit me soitellaan ja joskus on niin ettd onhan asiat sen mukaan et minkdlainen, mitd, keta

asiakkaita siella on ja sitten kutsutaan.

Kutsutaan... ettéd kun meidan osaston jaksolle tulee lapsia niin jos siella katotaan ettd ma
oon tén lapsen asioissa ollu paljon mukana ja tunnen asiakkaan ja kenties perheenkin niin

et sit se on mielekkdampaa etta masiella oon.

Musiikkiterapian asema oli erilainen eri tiimikoossa, oli sitten kyseessd kolmen tai

kahdenkymmenen hengen tiimi.

Sillonhan myds se musiikkiterapian asema on olennaisesti toisenlainen kun semmosessa
isommassa tyOryhmassa jossa voi monenlaisia erityistyontekijoita terapia ja

kuntoutusvakedkin voi olla enempi mukana siina

Musiikkiterapeutit olivat saavuttaneet padasialisesti tasa-arvoisen roolin tiimeissa.
Musiikkiterapeutit kokivat olevansa muiden tiimin j&senten kanssa tasa-arvoisia jaseni,
vaikka eivéa kuitenkaan tiimin tdysivaltaisia jasenid. Musikkiterapeutit pitivat
tuomaansa informaatiota tiimiin térkeéng, vaikka he el eivét aina paésseet osallistumaan

itse palaveriin.

Mun asema on silla tavalla tasaveronen, ettd vaikka ma en kadytanndssa voi istuu

palavereissasilla mun arvioinnilla on merkitysta ja silléa palautteella on merkitysta.

Nyt ma olen sen tiimin hyvin muihin verrattuna hyvin jo 18hella tasa-arvoista jasenta et
ma vaan gjallisesti olen siind tiimissa véhemman kuin muut joka tietysti tuo sen oman
varinsa siihen et koska méa en ole siella muuta kuin yhtena péaivana siella et ma en voi
istua kaikissa kokouksissa mut ettd semmosella siis sen tyon tasolla kuitenkin se
informaatio mitd ma kun ma tapaan sita lasta niin se informaatio nyt menee aina mukaan

sit sinne sairaskertomukseen.

Paasaantosesti musiikkiterapeutti on yksi tasaarvonen jasen siina [hoitavan tahon]

tiimissa

Musiikkiterapeutit itse kokivat olevansa oman alansa asiantuntija ja he arvostivat omaa
ammattitaitoaan. Musiikkiterapeutti oli ulkopuolinen erityisasiantuntija, joka kutsuttiin

tiimiin asiakkaan mukaan.
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Musiikkiterapialla voidaan arvioida jotain sellasta mita psykologi ei testeisséén saa, el
testityyppisissa tilanteissa ei nouse esiin ja sitten musiikki nda on kuitenkin sellasia
tilanteita jotka nostaa esiin jotain sellasta mita el muulla tavoin ei nouse ja se voi olla

merkityksellista jonkun ihmisen kohdalla.

Siella missa nyt sitte on niin olis jo niin taitavia ettel ne valttamétta tarvis mua siihen
paatokseen ettd suositellaanko musiikkiterapiaa mut et se muu informaatio niin e saa
sitte jos ma en sita tutkimusta tekis niille lapsille tai arviointia niin se informaatio jéis

muuten niista pois.

M&a olen siis semmonen asiantuntija joka e véttamétta aina oo ihan joka
kokoontumisessa mukana ja oikeestaan viime aikoina ma en olen pystynyt vdhemman
olemaan mukana kun aikasemmin mut ettd mé& olen télla hetkella ssmmonen ulkojésen
tarvittaessa ja sen oman asiantuntemukseni parissa olen lapsen asioissa mukana seka

neurol ogisten lasten seka naitten psykiatristen lasten kanssa.

5.2.2 Asiakkaan aani ja vanhemmuuden tukija

Musiikkiterapeutin térkein ja suurin rooli ja tehtdva tiimissa oli toimia asiakkaan
danend. Asiakkaan (nuoren tai lapsen) osallistuminen tiimiin vaihteli tiimin mukaan.
Tiimitapaamisen tarkoitus ja tehtéava ohjasivat osittain asiakkaan osallistumista tiimiin.
MyGs asiakkaan kyky kommunikoida puheella ja ikd vaikuttivat hanen tiimiin

osallistumiseen.

Ma kerron sen lapsen tai sen nuoren ndkokulman, minusta méa oon sen &ani, et semmoset
paallimmaiset kuulumiset ja méa oon monta kertaa aika hiljaakin, et mé odotan etté jos on
esimerkiks hoidon suunnittelu palaveri missa on lédkari mukana niin sit ma odotan, et se
kysyy multa, et miltés teilla siella nayttada ja sehan on just se, et mé tuon sen valokuvan

tavallaan sen ndkymattéman, et se tulisjotenki nakyvaks.

Musiikkiterapeutit kavivét asiakkaan kanssa tulevan tiimipalaverin sisallon yhdessa | api
keskustelleen tai leikin avulla asiakkaan ikéaso ja ymmartaminen huomioon ottaen.
Asian yhdessa kasittelylla taattiin luottamuksellisen suhteen sdilyminen terapeutin ja

asiakkaan valilla.
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Ma kdyn aina etukéteen, ma kerron, et nyt se on tulos ja ehkd useamman viikonkin
aikasemmin, et ma gjattelen, et lapsella tai nuorella on aikaa miettia, et mika se viesti on
varsinkin jos hén el ole sielld 18sna... meillda on aina niin, et jos lapsi haluu tulla niin saa
tulla aina ettel tuu semmosta tunnetta ettd mikds tassd nyt onkaan, mut et
sitten...edellisella kerralla kun tavataan niin ma teen aina haastattelun mulla on
leikinomanen...haastattelu ja siind on mun mielesta olennaisesti tilanteesta kertovia
asioita, se on ehka tullu kdytanndn mydéta ja lapset vastaa niihin kysymyksiin ja ma aina
sanon et nad asiat ma kerron ja kun se palaveri on ollu niin seuraavalta tapaamisella ma

kerron, et ndd asiat me siella kaytiin jajos on tullu jotain muuta.

Lasten kans se toimii tosi hyvin jasit et siina voi kysyy etta voiks mé kertoo néa [lapsen
kolme toivomusta]... et ne on lapselle kauheen henkildkohtasia ettei tulis niité tilanteita,
et se lapsi kokee nolaantuvansa tai, et vanhemmat meneekin kotiin ja sanoo etta olipa
hauskat ne sun toiveet ja sit se et nyt se on kertonu, se terapeutti siella mut se on tullu
kantapéén kautta se kokemus ja sit toisaalta semmosia vaarinymmarryksia ja sita et
vanhemmat ei ookaan ymmaéartanyt ollenkaan mistd on puhuttu, et miksei kukaan oo

koskaan kertonut.

Sit se kerrotaan mydskin potilaalle et ma kayn siella tiimissa... et ma kayn siella
jakamassa ja mun on Kkerrottava teién asioista myoskin jos ne on semmosia isoja juttuja

jotkavaikuttaa hoitoon niin sinne tiimiin etté et sen ma sanon myadskin.

Musiikkiterapeutin vdittdma tieto tiimille asiakkaasta sisdls musiikkiterapeutin
asiantuntija-arvion asiakkaan sen hetkisista taidoista ja puutteista. Téallaisia
musiikkiterapeutin tiimille tuomia tietoja olivat asiakkaan kayttéaytymiseen liittyvia
asiat, toiminnalliset valmiudet, tunne-elémé, vuorovaikutustaidot, asiakkaan vahvuudet
ja heikkoudet, suhde musikkiin ja yleinen kuvaus koko asiakkaan
musiikkiterapiaprosessista. Musiikkiterapeutti havainnoi paljon samoja asioita kuin

muut tiimin jésenet kuten esimerkiksi toimintaterapeutti tai puheterapeutti tydssaan.

Seviesti siitd miten se lapsi siind uudes tilanteessa toimii.

Musiikkiterapeutin informaatio pa&dasiassa liittyy vuorovaikutuksellisiin taitoihin ja

tunne-eldman juttuihin.

Esimerkiksi miten nuori tédlla kayttéytyy, onko se aktiivinen verbaalisesti, onko se
aktiivinen nonverbaalisesti, osallistuuko se, kyseleekd se, onko se kiinnostunut asioista,

saako sen mukaan soittotoimintaan, haluaako se ottaa jonkun soittimen kéteen ja alkaa



yrittédd tai onko silla jo taitoa et se menee valmiiks jonkun soittimen taakse et hetkinen

sehén on soittanu rumpuja sehan soittaa hyvin tai néin jamatuon sen tiedon.

Ma tuon mydskin sité et miten se selviytyy ryhmassa, jadko se yksin pérjadks se muitten
kanssa, kiusataanko sita tai jétetdankd se ulkopuolella vai onks se itseasiassa rakentaja

aktiivinen ihminen, joka pyrkii saamaan muita mukaan.

Miten sen lapsen keho toimii toiminnallisessa tilanteessa sen késien kaytdsté ja kaden ja
siimén yhteistydstd ja tdmmosesta mut ettd sitte tulee niitd véhan samoja kun
neuropsykologilla sité auditiivista hahmottamista ja rytmin hahmottamista, kylla sen siina

nékeeilman testejakin.

My®6s visuaalinen sarjallisuuden hahmottaminen sitten kun kattoo Kuvionuottien kans

etta tekeekd Kuvionuotit yhtéan mitéén vaikutusta siihen lapseen.

Musiikkiterapeutin tuoma tieto tiimiin oli muiden ammattilaisten havaintoja
tdydentavaa. Joskus musiikkiterapeutin havainnot asiakkaasta olivat erilaisia kuin muun
tiimin havainnot tai tutkimukset. Musiikkiterapeutin tuoma uus tieto tiimille koski
asiakkaan piilevia taitoja, jotka nayttaytyivat musiikillisen tekemisen kautta. Tiimin
kautta musiikkiterapeutti saattoi peilata omaa ymmarrystéan ja kuvaa asiakkaastaan.

Ne on tietysti ilosii yllatyksii joilla Kuvionuoteist soittaminen sujuu vaikka lukeminen ei

sujuis niin hyvin.

Esimerkiks me tehtiin yks kappale yks tammonen coveri &anitettiin nuorten kans... niin
siind on yks nuori tyttd, joka on tosi hyva laulgjaja se laulo ja ma tein siité levyn javein
sinne tiimiin ja myoskin ilman sanoja, se on téssa nyt mitéa taalla on tuotettu konkreettista
ja sit ne ihmetteli, onks se tosiaan néin hyva laulga, et se teki oman stemmankin vetés

yhteen paikkaan sitten ja ndin se on mydskin sitte itsetunnolle miel ettéman tarkee juttu.

Sen jakson jalkeen mitd ma oon |dytanyt, milté té& ihminen nayttad, mika se on se mita
ma oon tasta onkinut selville niin sopiiko se siihen mita on aikasemmin |8ydetty vai

sotiiko se sitd vastaan, kun usein on esimerkiks niin ettd on psykologin testeja tehty jossa
on todettu heikkolahjasekstai jotenkin néin, niinse ei pidakkaan paikkaansa, et kun nuori
on jotenkin kauheen estynyt ja arka ja pelokas ja toimii jollakin verbaali alueella monesti
néa psykologiset testit ja taalla se onkin nonverbeelisesti, niin sielta tulee vaikka mitéa

soitannollisesti ja on taitoja ja lahjoja niin sitte tulee ristiriita etté niin e t&a kaveri kylla
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heikkolahjanen oo, et kylla tadlta |6ytyy paljon sitd ma sit viestitdn sinne péin et sitte se

on uustieto et niinkd se on.

Silloin kun se lapsi on musiikkiterapiassa niin se on erittéin tavallista etta se lapsi tekee
vain musiikkiterapiassa tai ensiksi musiikkiterapiassa asioita mitd se ei tee missadn
muualla et osin on ne saattaa olla sama et lapsethan tekee kotona asioita mita ne el tee

niitd yritetddn odotellaan ja yritetddn houkutella mut et se tieto diita et

musiikkiterapiatilanteessa néin jo tapahtuu ja on tapahtunut jo pitkdan niin on semmosta.

Eras musiikkiterapettti koki roolinsa tiimissa nuorten kohdalla hyvinkin aktiiviseks ja
lagjasti kantaa ottavaksi nuorten asioissa. Siihen liittyi esimerkiksi musiikkiterapeutin

nakokulman esittdminen nuoren tukiasi oissa.

Huomaa nuorten puol ella noissa palavereissa niin terapeutin pitéé olla paljon vahvempi ja
pajon enemméan puhuu sen nuoren puolesta ikddn kun vahvistaa ja olla paljon
useimmissa erilaisissa asioissa mukana esimerkiksi toimeentulo, harrastukset,
asumisentukeminen, et valilla tuntuu etté terapeutti tyontéa sormensa kauheen moniin

asiaan, mut ne tukee téta kuntoutusta.

Siella pitéé olla kauheen silleen ettd nyt autatte ja teidan pitda tdhan panostaa kun mekin
panostetaan niin se on silleen voimakkaampi se terapeutin rooli ja paljon véhemman
kerrotaan terapiasta sindnsa ja sen sisdllostd, sanotaan vaan, et nyt se toimii ja nyt se
tarvis tiivistéda tai et se terapeuttina on nakyméattdbmammin se rooli, mut sit taas muuten

kanssakulkijana voimakkaampi.

Lasten kohdalla musiikkiterapeutin rooli tiimissd oli erilainen koska monet asat
menivéat vanhempien, holhoojien kautta. N&in terapeutin rooli tiimissa oli olla enemman

terapeutti, joka kuvasi terapiaprosessin kulkua.

Lasten kanssa asiathan yleensa toimii vanhempien kautta niin sit taas on enemman
terapeutin roolissa ja tuo sit niitd asioita mitkd siind on pa&alimmaisenda se on

huomattavan erilainen.

Musiikkiterapeutit kokivat yhdeks térkegks rooli tiimissa tukea myds vanhemmuutta ja

myonteistd vuorovaikutusta eri puolien kesken. Rooli liittyi musiikkiterapeutin tapaan
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gatella kuntoutuksen paadhenkil6istd, jotka olivat asiakas ja hanen perheensa. Lasten

parissa tyoskennellessa e voinut unohtaa perheen roolia myo6s lapsen kuntoutumisessa.

Terapeutilla on musta tosi tarkee rooli, kun terapeutti on nakyvasti kuitenkin se lapsi,
joka e 00 mukana siind palaverissa niin sit tavallaan, mun mielesta yll&pitéd sité
vuorovaikutusta ja kontaktia niiden vanhempien kanssavaikka ammatti-ihmisilla voi olla,
et ne puhuu vahan yli jajotenkin ilmidtasolla, se voi olla aikaloukkavaa.

Tuntuu, et téytyy joku sovitteleva tai kannustava sana sanoa péivakodille jostain
vanhemmista, et tulee sellanen olo, mut sekin mun mielesta sillon menee sen lapsen
hyvéksi, ettd mé& haluan edistda sité sen lapsen asiaa siten, ettd ma tuon jonkun vahan
erilaisen nakokulman niistd vanhemmista sille paivakodille, ettd se semmonen perheista

tai vanhemmista.

Maakin esimerkiks itte jossain oman lausuntoni yhteydessa toin sen julki, et tda on nyt
tietysti se mitd ma nyt kerron ja miten ma oon néita asioita ndhny ja havainnoinu ja
kokenut ja miettiny, et méa sit sanoin siindkin yhteydess4, toki on hyva etta x kertoo itte ja
diti kertoo ja muut kommentoi véhan mulle, kannustin siind véhan kaikkia vahan

puhumaan sit kun mé kerroin oman arvioni tilanteesta.

Musiikkiterapeutin asiakkaan ja hénen perheen tukemisen rooli néayttaytyi
tiimipalaveritilanteessa. Eréas musiikkiterapeutti kuvaa tiimipalaveri tilannetta, jossa
tukiessaan asiakasta ja perhettd vaikeassa tilanteessa han kayttaytyi itselleen uudella
tavalla, omasta peruskayttdytymisestddn poiketen. Musiikkiterapeutin samaistuminen
perheen tilanteeseen ja asiakkaan d8nend toimiminen johtivat musiikkiterapeutin uuteen

rooliin tiimissa

Ma kayttéaydyin aika janndlla tavalla...eikd se oo mitenkddn tyypillista kayttaytymista
mulle néissd ryhmétilanteissa niin mulla oli esimerkiks semmonen erikoinen rooli siina
tyoryhméssg, et ma olin itseasiassa se henkild kuka oli ammatti-ihmisista kaikista
pisimman rupeaman tydskennellyt tén tytdn kans, koska lé8kéri oli sen vuoden aikana
vaihtunu ja myodskin se sairaanhoitgja... siind oli toinen sairaanhoitaja ollu sillon
kirjaamassa yl6s sitd neuvottelua...md en ollu akasemmin tavannut sita
sosiaalityontekijaa, siina oli ollu toinen henkild... et hankin oli vaihtunut ja té& opettaja,
joka télla tytolla oli ollut monta vuotta niin hanté el oltu jostain syysta kutsuttu siihen

palaveriin.
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Ma reflektoin paljon sen tilanteen aikana sitd mun omaa roolia siind ryhmassg, et taa oli
aika mielenkiintoinen asetelma, sit aivan siindlopussa niin et ma ryhdyin haastattel emaan
siind esimerkiks tata tyton aitid, joka ei kuulu ollenkaan mun vakiokayttéytymiseen ja
oikeestaan semmoseen musiikkiterapeutin ihan perusrooliin ja perustehtavaan kuulukaan

mut jotenkin se ma nakisin sen niin, et seliitty tan tyton tdhan problematiikkaan.

Ma aika erikoisiakin roolgja lisdsin siihen mun peruskaavaan, osallistuin siihen
neuvotteluun... voi miettia, oliko siind tavallaan se didin vanhemmuuden tukeminen yks
juttu, ma esimerkiks sille aidille jututin siita etta tyttdo oli koulussa kiusattu, ja han otti
sen asian sit ihan palaten asiaan ihan lopuks, sitten kun vahan otin siihen kantaa, ma
kerroin, ettda ma olin itte joskus vastaavissa tapauksissa sekd lapsen ettd hanen

vanhempiensa tukena ja myoskin yhteyksissa opett ajaan.

Oman informaation tuekss musikkiterapeutti saattoi vieda tiimiin  videon
asiakastapaamisesta tal asiakkaan musiikillista materiadlia. Videonauhaa ei aina ollut
mahdollista gjanpuutteen takia nayttdd, mutta videon nayttdminen auttoi tiimin j&senia
ymmartamaan, mista terapeutti puhui hyvin konkreettisella tasolla. Musiikkiterapeutit
kokivat, ettd musiikilliset tuotokset ja video kertoivat enemman kuin sanat. Nain tiimi
pystyi danitteiden ja videon kautta tavoittamaan kuvan siitd, mité asiakkaan ja terapeutin
valisissa tilanteissa tapahtui seké luomaan myds uutta kuvaa asiakkaasta. Musiikillinen
tuotos, esmerkiks levy saattoi olla myos konkreettinen esimerkki tiimille mita

terapiassa oli saatu aikaan.

Saanu myonteistad palautetta, et jotkut sieltd ssiraalan osaston joku toimintaterapeutti,
la8kari on halunnut katsoo [videota] ja olleet puheterapeutti 84rimmaisen hammastyneita
etta miten se lapsi toimii niin hyvin vuorovaikutuksessa ja dantelee ja vastavuorosesti

kaikkee, musiikkiterapiatilanteessa kayttéa kuviajakaikkee.

Keskustellaan siita téllasta tapahtuu sielld, jollon ne sanat joita méa en osais sanoo niin
mut mullaon se kuvaja &ni siella niin sillon paéstéén asiaan ai tatéko satarkotit, et sanat

e riitdana

Ma vien myoéskin... kun meilla on monesti tavotteena... et me tehtas joku oma coveri tai
omasavellysjatehdaan siitalevy.. niin se on hyva dokumentti sitten, et sanat ei riitdniin

seldytyy siita.
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Kaikki aanitteet ja muut tuotokset, mita vield tehdaan, joku kirjottaa tekstia... niitten

vienti sinne[tiimiin] auttaa kattomaan niiden maailmaan.

Mulla on niin paljon vaikee vammasii lapsii ... ettéd sen lapsen edunmukaista on se, et ne
toiset aikuiset ndkee jopa videolta tai ne kuulee, ehka yksityiskohtiakin myéten, etta

mihin kaikkeen se lapsi on taélla pystynyt ja mita me ollaan saatu aikaan.

Videon kautta valittyi myos se, miten musiikkiterapeutti tydskenteli asiakkaan kanssa

musiikkiterapiassa.

Taytys pystya sanallisesti se kertomaan mitd musiikillises vuorovaikutus miksi oli
tarkedta tan ihmisen kohdalla... téé video on kylla mainio véline sen hyédyntaminen...
sillon néitd olen tehny ja on hirveen hyvédt kokemukset siitd kun asiat avautuu...

semmonenkin joka ei 0o musiikkiterapiaa...mita sa siell& teet.

Mehén videoidaan kaikki, jos mé& joudun yksinkin arvioimaan, joskus mulla on joku joka
kuvaa ja ma tuon sen videon tiimiin niin... koko gan jo siitd nékee ja tietdd miten ma

toimin ja mitd ma haen.

Videonauhan ndyttédmisen hytty saattoi ndkyd myos sing, etta jotain toisen
ammattilaisen tutkimusta el esimerkiks tarvinnut tehdd kun musikkiterapeutin

tuomassa videossa tarvittava tieto oli jo saatavilla.

Monta kertaa todetaan kun katotaan videoo yhdessa tasta kun on touhuttu lapsen kanssa
niin...puheterapeutti voi sanoa ettd mun e nyt tarviikaan jotain tiettya testia tai juttua
tehakaan, et téssatuli ihan selkeesti se asiaesille tai fysioterapeutti sanoo se nékee jo niin
paljon niin paljon siita videolta ja niista leikeistd, ihan perusliikkumisesta ja motoriikasta,

et hanen el tartte erikseen tavallaan testata lasta.

Videon ndyttaminen vaati my6s huolellista suunnittelua missa ja milla tavala se
ndytetdan. Tassa erdan musikkiterapeutin  huono kokemus videon nayttamisesta

tiimille.

M& oon saanu huonoja kokemuksia siitd, ettd joku on halunnut katsoa sité videotaja ma
oon lahettényt sen [lausunnon] mukana sitten, etté téassd on tdma, etta todennu, etta kylla

mun taytys ainaistuu itte vieressa selittamassa.
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Mé oon lahettanyt lausunnon ja videon siitd lapsesta niin sitten ne sanoo ihan ilosesti... et
se lapsi niin tykkas kattoo sité videoo, joka oli otettu siella musiikkiterapiassa...se oli
aarimmaisen hyperkineettinen lapsi levoton kehitysvammanen lapsi, niin ne oli panneet
sielléd huoneessa sen pydrimaan, sen mika oli otettu siis sille 188kéria ja niité terapeutteja
varten, se video, niin sit se lapsi tuijotti sita hammentyneena kun se ali itte sielld ja x
soitti sielld videolla niin sit se pysy paikallaan ja se niin tykkas siité, et se oli sen

lausunnon liitteend olevavideo.

Musiikkiterapeutin tiimissa tyoskentelyssd nayttaytyy vahvasti myods hdnen tapansa
tehda terapiaty6ta ja taustalla oleva viitekehys.

Mita se yhteisty® on, jos on sellanen olo, et mé en voi sanallakaan puuttua siihen, et mita
se terapia on ollu, mut etta se et tietysti mun tausta on ollu, mé en oo tehny sellasta niin
puhtaasti, puhtaiden psykoterapioden kans enka tehny tavallisten nuorten enk& aikuisten

kanssa et néa on ollu vaikeesti kehitysvammasii huoria, se on sitte voinu olla.

Kun musiikkitergpeutti tuo asiakkaan &nta kuuluviin tiimissa hé&nen on otettava
huomioon luottamuksellinen terapiasuhde asiakkaansa kanssa. L uottamuksellisuuden on
tarked sdilya ja musiikkiterapeuteilla oli erilaisia gatuksia siitd, mitd ja miten paljon

musiikkiterapeutti voi tuoda asioita tiimissa terapiasta esille.

Et jos on alusta lhtien pelkastdan kunnollinen syvéllinen psykoterapia, niin mitd ma sitte
kertosin, etté néista lapsista, mitd mulla on ollu niin kun ne on lapsiikadsia... niin méoon
kertonu teemoja niista mita sielléd on ollu esilld, mut ettd onko se liikaa kerrottu... té4 on

nyt pohdintaa siité tavallaan, kuinka paljon siind tavallaan kertoo sita siséltoa

Mun mielesté sen terapian sisdltd, mistéa asiakas vois kokea loukkaantuvansa tai ikéankun
mika on ihan selvio, et mika on meian valista tyoskentelya, et ehka alussa kuvaskin sita
enemman, mut ma oon tullu jotenkin kauheen varovaiseks ja just sen takii huolellisesti

kéyn, sevoi ollajotain ihan yllattava, mita asiakas sanoo.

Monethan psykoterapeutit, ma tiedan esimerkiks analyyttisen psykoterapeutin kuka ei
k&y koskaan sen lasten polin ty6ryhmassd mut... hén on hyvin valikoiva my0ds siina
tyGtavass..., et han ei k8y niissi koskaan, et han antaa hyvin minimalistisen tiivistelman
koko siitd terapiaprosessista, mulla on kylld ittella semmonen, et mulla on usein
kakssivusia lausuntoja, et niissa on terapiaprosessia padkohdiltaan ja yhteenveto siita

lopuks, et ne on aika kuvaavia et kylhan niissa vahan kerrotaan esimerkiks metodeista, et
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mita on tehty ja tavallaan mité on kasitelty ainakin teematasolla, et minkélaiset teemat on

tullut késittelyyn.

Musiikkiterapeutit tulivat siihen tulokseen ettd, mitd psykoanalyyttisempi ote
musiikkiterapeutilla oli, sitd véhemman han kertoi terapian sisdlldsta tiimitapaamisissa.
Musiikkiterapeutit olivat keskustelleet vaitiolovelvollisuudesta myds muiden terapia-

ammattilaisten kesken ja pohtineet omaa ragjanvetoaan.

M@& oon oppinu tassa vuosien aikana semmoseen 18pindkyvyyteen, mut siind saa olla tosi
taitava, et ma olen saanut joskus musiikkiterapeutilta taikka muilta psykoterapeuteilta
ketk& on kovin analyyttisia niin vahan kritiikki& siina ja muistutusta siit&, ettei siina nyt
vaan tata luottamuksel lisuutta ja yksityisyyttéa rikottais, mut en mé mielesténi oo rikkonu,
ma olen hyvin tarkkaan sen miettiny, mitd ma siina sitten jaan ja laitan auki auki, et se

taytyy kylla miettia.

Mulla on ollu mielenkiintonen keskustelu erilaisen koulutuksen saaneen taideterapeutin
kanssa, joka on lasten psykoterapeutti siita et meillda on ollu joskus verkostotydskentelya
perheen ympérillg, et yks lapsi on ollu hénella ja toinen on ollu minulla ja sit kun me
ollaan kerrottu hyvin eri tavalla niistd asioista verkostopalaverissa, koska lasten
vanhemmat on ollu siina |&sn&, niin hén on joskus sanonu mulle ettéa sa puhut ihan liikaa

siita terapiasta, vaikka mé oon puhunu hyvin vahan sanasesti.

Mita isompi lapsi ja mitd psykoterapeuttisempi niin en ma tietenkdan sillon niita
yksityiskohtia kerro, enka ota endé videolle, mdhan lopetan videoinninkin silloin, et jos
se on sen tyyppistd, ettd eihan niitéa videoita voi ndyttéa tai saatan joskus ottaa ittelleni ja
on joskus katottu lapsen kanssa mutta, et en ndyta vanhemmille enéa sitten, jos se menee
sellaseen suuntaan, et lapsi alkaa jutella asioistansa.

Erds haastateltava pohti  tiimitydn taustalla vakuttavaa viitekehysta myds

musiikkiterapiakoulutusten kautta.

Se musiikkiterapiakoulutus, mitd ma en koskaan ole saanut Suomessa, mita Jyvaskylassa
esimerkiksi on niin vahvasti psykoterapiakeskeista, et sit tBmmonen psykoanalyyttisen
psykoterapian traditio, missd se anonyymiteetti on niin voimakas ja salassapito ja
luottamuksellisuus... niin se kulttuuri, niin sehén taas sotii téta vastaan ettd menndén
palavereihin ja kerrotaan kaikki, ettd siind on varmaan yksi se syy miksi se e olekaan
niin luontevaa, et sit liikutaan kuntoutuksen kulttuurissa missa puhutaan verkostosta ja
jakamisestaja yhteistyosta.
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Musiikkiterapeutilla oli my6s tilanteita, jotka ohittivat terapeutin vaitiolovelvollisuuden.
Musiikkiterapeutit toivat esille, etta tallaisia tiimille tiedotettavia ja yhdessa perheenkin
kanssa kasiteltéavia asioita olivat lastensuojelullinen huoli, kuten perhevékivalta ja
seksuaalinen hyvaksikayttd ja asiakkaan itsetuhoisuus, sairauskohtaukset, jopa
koul ukiusaaminen.

Joku oikeen analyyttinen musiikkiterapeutti ei valttamatta kiinnittas niin paljon huomiota,
mut... mulla on gjatus kiusaamisesta, et se on niin iso ja merkittéava asia, et siita taytyy
keskustella niin kauaa, et se ei 00 endd mikddn ongelma ja se vaatii... et se terapiakuvio,
et se sind kohtaa véhén vuotaa siitd kahdenkeskisestd suhteesta vaéhén siihen

[&hiyhteisoon.

Jos mulla on valtavan selked varma kuva jostakin tullut, etté potilas on suisidaalinen, et
se hautoo itsemurhaa tai silla on jotakin piilossa jotakin asioita, jotka on niin suuria, et
ma en tiedd, et onko han kertonut missdan muualla tai han paljastaa mulle jonkun tosi

ison jutun, mut et jos ma mina en sité kertois tiimiin, jossa sitéa hoidetaan, niin musta se
on vaarin, et kylla mun pitéa se kertoa, kuitenkin tuolla on hirveen ammattitaitonen tiimi
etta ne siité nuoresta pystyy paljon saamaan etta kylla meilla aika yhtenevét on tunnelmat
sitten ndista... se téaydentéa aika hyvin toisiaan td4 kokonaisuus, ei sillai tarvii kauheen
huolissaan olla, etté kyll& ne nékee nuoresta, ettd miten ne voi tai onko niilla tammosia tai
sitten nuori sanoo mulle, ettéd han karkaa han lahtee, niin kylla ma tietysti sen teen, kylla
ma kerron jos s lahet tastd minnekddn ilman muuta etta pitda sopia asiasta eika tehda

omia paatoksia vaikka onkin vapaa ehtosessa hoidossa.

Eras musiikkiterapeutti kuvas asiakkaansa kanssa terapiatilanteessa kohtaamaa
sairaskohtausta, mikd oli jo muiden tiiminjdsenten tiedossa, mutta e vida
musiikkiterapeutin tiedossa. Asia oli tarked tulla tietoon my6s musikkiterapeutin

tydskentelyn kannalta.

Se kans kun yks nuori sai epilepsia kohtauksia tédlla ja ne olikin kuitenkin ehka psyyken
alkuperdd akalailla, mutta ma tiesin siitd vasta mychemmin sitte ja se heitti tuossa
vaakatasoon ja tuossa ulkonakin niin ma soitin tiimille etta t&&ll&a on tammaosta nyt
tapahtunut ja ne sano etta nadin on, ne kysy etta milla tavalla se sitten tapahtui janéin ja
siina sitte paljastu etta se onkin véhan provokatiivista se juttu enemman teatteria kuin

oikeasti tapahtuu.
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Musiikkiterapeutin tuli tarkoin miettiA oma toimintatapansa huolta heréttaviin
tilanteisiin. Se, ettd missd vaiheessa ja millé tavalla huolen otti tiimissa esille vaihteli
musiikkiterapeuttien oman toimintatavan mukaan. Toiset musiikkiterapeutit ottivat

herkemmin asiat esille kuin toiset.

Ma mietin kauheesti siina vaiheessa, et onks téa joku hirvee ammatillinen moka, ettd ma
puhun tésté terapiasta jotakin, mut toisaalta méa kavin keskustelun itteni kans pitkaankin
sillon, et mitéa kannattaa kertoo ja miksi et se on perusteltu mista on hyotyy, et se verkosto
kuulee, et mika on siella menossa ja kaikki huoli, aiheet ja isot murheet niin nehén ma
kyll& selvitén sit lapsille ja nuorillekin, et miké on se tilanne millon mé& varmasti kerron

vaikka se e haluais ja my6s vanhemmille.

kylla itse mielessani kysyn onko tassd semmosesta kysymys vaikkei mikaan nyt viime
aikaisissa asiakkaissa mikaén esitieto ei 0o sité suoraan kertonutkaan, mut et on sen
tapasia kayttaytymiskuvioita vaan ollu lapsilla, mut et nda ei kdynnista mussa oikeestaan
mitéan muuta kun sitd, et méa vaan koitan kuulostella tarkemmin sitéd mitéa lapsi tuottaa ja
et tuleeko sité edelleenkin semmosta oloa mulleittelleni ja tuleeko sen tapasta materiaalia
jatoimintaa sitte lapseltavai sevoi ollatietysti, se voi ollamullakin ihan v&ara ol ettamus,
et mé jotenkin yhdistén véardlla tavalla asioita ja mun téytyy tietysti aika pian korjata

omassa gjattelussaan, et ei ehka ollukaan sita..

Erityisesti lastensuojelullisessa huolessa tiimin tuki musiikkiterapeutille oli térkea.
Musiikkiterapeutti joutuu kohtaaman monenlaisia tunteita perheen suunnata néissi

tilanteissa.

Kaikki lastensuojelullinen huoli, et mulla on ollu nyt viime vuonna oli kovasti kantap&an
kautta semmosta oppia, et tavalaan tuli isoja asioita esille, mikd on musta tyypillista
meian tyolle, ettd on epamadranen tapaus lapsella on jotain hatda mutta ei tiedeta mita, sit
alotetaan terapia sit sieltd alkaa tulla vaikka jotain hyvakskayttoo tai isoa hatéda mita voi
ollakotona... jasit kun tulee huoli niin sit vanhemmat vetéa liinat kiinni etta tammosista

ei ollenkaan 0o sovittu etté puhutaan.

Erds musiikkiterapeutti kuvaa tiimipalaveri tilanteen, jossa vanhemmat ohitettiin ja

jarjestettiin tyontekijoitten kesken tiimipalaveri lasten suojelullisen huolen takia.
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M&a oon yhden kerran ollu palaverissa, joka vaan jérjestettiin siten ettd se oli
tyontekijapalaveri ja erittéin vaikeesta perheestd, missa oli lastensuojeluongelmaa ja se,
etta oikeesti mité tehdaén, et pitédko ryhtya huostaanottojuttuihin... &iti oli sairasjaseite
yritti pyoritta& niin hirveesti sitd hommaa ja niita asioita ei olis voinut puhua jos se éti

olisollu siinajasit sille sanottiin ettd on tyontekij&pal averi.

Tiimi ja me puhuttiin siitd meidan huolesta, se e ollu mun alotteesta vaan sen
fysioterapeutin joka kévi kotona ja ndki mika se tilanne oli ettd ja sitte kun &iti itse puhu,
niin se kerto ihan muuta kun mita fysioterapeutti ndki omin silmin... niin se on ainoo

vanhempien ikdan kuin selén takana tehty palaveri missa méaoon ollu.

Joskus my6s musiikkiterapeutin tarvits kdyttéa kovia otteita paastéakseen palaveriin,

jossa kaytiin vakavia asioita yhdessa | 8pi.

Yks mun lapsi, joka meni lasten psykiatriselle tutkimusjaksolle ja se terapia kuitenkin
vield jatkui jonkin aikaa ja siind mietittiin, et he [vanhemmat] halus sita lasta, et se
vaihtais verbaalipsykoterapiaan...se oli semmonen tilanne etta se oli perhe joka ei ollut
paastanyt mua sinne koulun palavereihin, et ne oli vaan aina jotenkin yhtakkii pidetty
ja...et se opettaja ei tietysti voinut ohi vanhempien mua sinne pyytad, jos vanhemmat ei
kutsua vélitténeet mulle asti, niin sen ma ilmotin, ettd ma nyt menen sinne, etta se piti
sanoo niin tarmokkaasti ettd ne [vanhemmat] ei kehdannut sanoa et da nyt mene etta
peruuta se, ettd kun tuntuu niin, et semmoset jotka on olennaisen térkeita niin kylhan

sinne pités paésta

Asiakasta e ana unohdettu huolta herdttavissa tilanteissa. Hanen kanssa asiasta
saatettiin keskustella ennen asian tiimiin ja kéytannon tasolle viemistd, kuten erés

musiikkiterapeutti seuraavassa kuvaa.

Me kaydadn ekaks l&pi sitéa kahdenkesken, mut sitten voi olla hyvin usein seurauksena,
ma pyydan lapseltaluvan, et ma saan puhuu siitéd hénen vanhempiensa kanssa ja opettajan
kanssa jaihan sen takia et siité asiasta puhuttais oikeesti niin kyll& méjoskus toimin tassa

aikuisten yhteisdssa nain.

5.2.3 Musiikkiter apia-ammattikunnan lahetti

Musiikkiterapeutin rooli tiimissa oli myds edustaa musiikkiterapia-ammattikuntaa ja
levittéd vyleistd tietoutta musiikkiterapiasta. Musiikkiterapiatiedon levittamisella



ehkaistiin myds muiden ammattilaisten ja perheiden mahdollisia gatusvadristymia ja
ennakkoluuloja musiikkiterapiaa kohtaan. Musiikkiterapeutin tuoma yleiskuvaus
musiikkiterapiasta ja siihen liittyvisté arvoista ja kaytannoista saattoi nostaa esiin my6s

musiikkiterapeutille tarkeéa tietoa muiden tahojen arvoista ja toimintamalleista.

Se, mitd ma oon antanut niille kaikille tiimeille missa ma oon ollu tydyhteison jasenena,
kaikissa ndissda mun tydpaikoissa niin, joka ikisessa tydpaikassa ma oon kertonut
musiikkiterapiasta useampaan otteeseenkin, sen hetkisille tyokavereille, mitd lasten

musiikkiterapiaon.

S4 oot niinkun konsulttina tai et tastd mitd té&a on niin viestittgjéna kertojana
musiikkiterapian mahdollisuuksista, et tammaosta joutuu tekemaan joissakin tiimeissa ja
se tyd on yleensa kannattanu, jos téta pitempaan tehdaan niin sillon se kdynnistyy, koska
siella on vaaria mielikuvia ja luuloja ja saa poistettua tiettyja ennakkoasetelmia, se
rakentaa selkeenpaa yhteistyota kun sité voi pohjustaa siina tapauksessa jos tietoa ei ole
samoten, kun ma tarviin tietoa kyseisen osaston hoitoideologisista ja muista, ja miten
pitkéan, milla tavalla, mita pdamaéria ja mita metodeja kayttéen, kuinka hoito, kuinka

akuuttia, onko se kuntouttavaa, mika se asenne on.

Musiikkiterapeutit kannustivat ja rohkaisivat myds muita ammattilaisia kayttamaan
musiikkia valineend omassa tydssaan. Tarkeintd oli oma suhde musiikkiin. Tarkeda oli

myds muistaa, etta musiikki e ole kaikkien véline.

Ma oon kertonu aina sen, etté kaikki ihmiset, joille musiikki on Idheinen véline niin
[ampimasti suosittelen, etta kayttéa sita valineend omassa hoitotydssansa, jos vaan se on
itselle semmonen véline mitd on luontevaa, ettd sen voi jotenkin yhdistda siihen omaan
tyohon, ettd vaikka se ei ole musiikkiterapiaa niin, ettd mé en sita haluu koskaan tyrmétéa

vaan ma haluun kannustaa sita

Semmoset, jotka kayttédd musiikkia tydssénsg, niin ne haluu kertoa, et ndin ne kayttéa ja
sit on semmonen rooli, et sanoo, et sehan on kiva ja tosi kiva ettd te aina sité ja téta ja

tuota, mitate teettekin.

Mut et ei se ole sesmmonen etta kaikkien pitéa sitte, et jos joku kuvallinen ilmasu tai muu

on l&heisempad, niin sittenhén se on seomavaéline, et el sillon tarvii sita taas ajatella etta
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musiikkiterapia tai musiikki on niin ihmeellistg, et sita pitéa sitten joka paikkaan tukkia

vaikkei itse ei koe sitd semmosena.

Musiikkiterapeutti saattoi toimia my0s ohjagjana oman ammattitaitonsa kautta
asiakkaan kanssa arjessa tyoskenteleville muille ammattilaisille. Ohjaajana toimiminen

liittyi usein k&ytannon tason tiimeihin ja tydyhteisossa jaettaviin tyovaineisiin.

Se, jonka kanssa tekee yhteistyétd niin haluais itsellensa jotakin siitd mun
ammattitaidosta niin kylhdn ma sitten aina mielellani annan ja on mietitty miten

siirtymaétilanteessa voidaan kayttaa lauluja joidenkin lasten kanssa.

Tyokaverit kysyivét... joka piti ryhmaa ettéd kun ne halus aina tekemiseen oman laulun
niin sitten haettiin sitd.. me etittiin niiden siihen ryhméén tavallaan niihin mitéa ne halus
niihin toimintoihin jokaiseen semmonen passeli laulu ja muutettiin sitten vaan sopivat

sanat etta téén tyyppisia

Eras musiikkiterapeutti kuvaa, etta ohjaus e véttdméttd aina liity musikkiin vaan

terapeutin kokemuksesta yleisesti kuntoutuksen kentassa.

Ma mydskin huomaan ettd, mika ei 0o varsinaisesti mun ammattiin liittyva juttu, mut
mistd mulla on tietoa niin kylla mé myéskin kommentoin semmosii asioita, etta kun on
oppinut jotakin esimerkiksi ndista kuvakommunikaatiosta... niin jos tekee yhteisty6ta
jonkun vaikee vammasen lapsen puheterapeutin kans ja puhutaan kuvien kaytdsta, niin
jos mulla on jokin kaytannon kokemus siitéd tai muusta vastaavasta lapsesta joku tieto
jostakin, et miten joku asia voitais hoitaa niin kylla ma avaan suuni ja sanon sen vaikka
se el oliskaan sindnsd mun ammattiin liittyvad, ettd joskus ma oon sanonut etta tééa on
kylla vahdn enemman puheterapeutin juttu mut ettd mulla tuli vaan tammodnen mieleen,

masanon sitten.

Mietitdan yhdess4, ettéd onko se nyt ongelma, et joku ei taputa kolmee tavuu vai ei, mut et
se oli sille opettajalle jostain syystéd ongelma, niitéd héiritsi hirveesti kun kaikki muut

|apset osas taputtaa. .. ettd joskus ne on sitten tallasii juttuja.

Musiikkiterapeutin havaitessa asiakkaan kiinnostus musiikkia kohtaan ja taidot musiikin
parissa tyoskentelyssa, musiikkiterapeutti saattoi ohjata myos asiakasta ja perhetta

musiikkiharrastuksen pariin.
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Kun musiikki on tullut tutuksi musiikkiterapiassa niin, jos silla lapsella on oikeesti jotain
taipumuksia ja mahollisuuksia kapasiteettia niin, et voisko sielta |6ytad jotain semmosia,
et voisko se koulussa mennd musiikkikerhoon tai béndiin tai voisko kotiin ostaa
Kuvionuotti-kirjan tai voisko ostaa soittimia niin sithan se on tdméan tyyppista
konsultointii.

Musiikkiterapeutin roolga tiimissi ohjasivat musiikkiterapeutin térkeind pitdméat arvot
jatoimintatavat. Musiikkiterapeutin omiarooleja olivat asiakkaan &nena toimiminen ja
vanhemmuuden tukija. Ammattikunnan lahetti- rooli muotoutui musiikkiterapian
tunnettavuuden kautta. Tiimi ohjas musiikkiterapeutin roolia tiimissd esimerkiksi
musiikkiterapeutin kutsumalla tai kutsumatta jéttémisella tiimiin. Musiikkiterapeutin

rooli olikin usein |8hettdvaa tahoa konsultoiva erityisasiantuntija.

5.3 Musiikkiterapeuttien tiimissa toimimista tukevia tekijoita

Musiikkiterapeutit mainitsivat tarkedks tiimissd toimimista tukevaks asiaksi sen, etta

tiimi oli maaritellyt tiimin tehtéavan ja tavoitteen, miks se kokoontuu.

Kylhan niissi sekin vaara sit on jos el niité organisoida jalaiteta... tehtdva, ne on ainane
tehtévéat minka takia kokoonnutaan, hyvét perusteet.

Tiimin tehtavan kautta maaraytyi kokoonpano. Tiimin oli tarke& pohtia, keta tiimiin

kutsutaan ja keté siithen kuuluu.

Se on kauheen térkeetd, et arvioidaan, et onks kaikkien valttémétta oltava niisséd mukana,
mika on tarpeellista, onks valttamatonta et molemmat vanhemmat on ja onks just
valttamatonta opettaja on kaikissa ja ettei vaan kutsumisen vuoks kutsuta aina koko sita

litaniaa

Tiimin puheenjohtajuustaidolla oli musiikkiterapeuttien mielestd tiimin tavoitteen
toteutumisen kannalta merkitystd. Puheenjohtgjan on térkeé osata jakaa puheenvuoroja
kaikille osapuolille ja toisadlta pitéd kokonaisuus kasissd, kerdta ja koota tietoa
aktiivisesti tiimin tavoitteen hyvaksi.
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Nimenomaan et osataan kyselld, se on aika térkee taito, et sen takia méa esimerkiks
tykkéan niista tydryhmien puheenjohtajista, ketka kyselee ja selvittéa mita on... toki on
monta kertaa et ndissa [tiimipalavereissa] tarvitaan paljon taustatietoo et ihan sen

kerégamista sitte.

Jatietty siina on térkee verkostotydskentelys, et kuka on puheenjohtaja, joka on kutsunut
koolle niin sit se vetéd sen ja silla pitéé olla must rautanen ammattitaito, et kaikilla on
aikaa ja mahollisuus puhua ja tulee riittavasti kuultua ja ndhtya ja vie sita eteenpéin niin

et se ihminen hahmottaa, et mita kaikkee tassa pitéis nyt kdyda ja pitda huolen, toimii.

Tiimin sisalla térkeda oli tiimin jasenten pysyvyys. Tiimin sama kokoonpano ja siten
pitempiaikainen yhdessa toimiminen mahdollisti tiimiytymisen ja musiikkiterapeutit

kokivat tiimin nain olevan tiivis ja hyvin toimiva.

Tuon osaston tiimissa hyvin hitaasti vaihtuu ja onneksi, etté sielléd on sama porukka l&hes,
pientd muutosta ja ladkéarit vaihtuu tietysti sillon talléin, mutta kylla siellékin se

[l&8kéri]... on pyoriny aika pitkéaan .

Meidan lasten puolen yksikét on niin pienid ja kehitysvamma puolellakin niin samat

ihmisethan siella pydrii ja se on hyvinkin tiivisté se tytskentely.

Yks siind on se, ettd me ollaan jo niin kauan tehty, etta on tavallaan tiimiydytty, et ma en
usko et mikaan tyéryhma voi toimia ndin vaan jos nyt lyodaan uudet ihmiset yhteen ja

kasaan, niin ei.

Se [tiimi] on hyvalla tydskentelytasolla, kaikki hammentévét tekijét, henkildvaihdokset,
tdmmoset muutokset niin vaikuttaa olennaisesti siihen ja jos musiikkiterapeutit vaihtus

tavallaan, méa oon nyt ollu koko ajan tassé niin tuntevat minut ja matunnen heidét.

Erés yksityinen musiikkiterapeutti kuvaa jo tutuksi tulleen pédivakodin tiimin kanssa

toimimista omaa perusty6tadan hel pottavaksi.

Kun mulla on laps jostain péivakodista niin kylhdn ma tietylla tavalla olen sen lapsen
osalta, méa olen sitten sen paivakodin tiimin jasen, kun ma sinne meen ja palaveraan
niiden kanssa, et kyl ma koen helpotuksena taas sen, ettd jos mulle tulee samasta
erityisryhmasta toinenkin lapsi niin mun e tarvii siella paivakodissa sen erityisryhmén
henkil6kunnan kans taas al ottaa jotenkin sité suhteen rakentamista alusta vaan, etta silloin

oli sen ja sen lapsen kans néin ja nyt aloitetaaan ikéénkuin siitd samasta, jatketaan jonkun
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toisen lapsen asioissa, et kylléhan se keventéa etta yksityisena ammatinharjoittgjana sita

on niin hirvean monen tiimin jéasen loppujen lopuksi.

Tiimissa toimimista helpotti tiimin jasenten yhteinen sitoutuminen yhteistyohon ja sita
kautta tiimin yhteisiin tavoitteisiin. Musiikkiterapeutit kokivat, ettéa sitoutumista tuki

perustieto muista anmatei sta ja ammattilai sten tyonkuvasta.

Tahan on meidan vaki niin sitoutunut ja musta oikeesti tosi kiva tehda tdita tdmmosessa

tyoryhmassa.

Sitoutuneet siihen ja heilla [henkilokunnalla] oli jo tietoo perustietoa siitd, mita on

toiminta- ja musiikkiterapia.

Musiikkiterapeutin tyonkuvan ja hanen toimintatapojen hahmottuminen tiimissa
toimimisen kautta, auttoi tiimia ohjaamaan ja hyodyntdmddn musikkiterapeutin
ammattitaitoa esimerkiks asiakkaan tiettyjen taitojen arvioinnissa ja yleensa asiakkaan

musiikkiterapiaan ohjaamisessa.

[Osaa ohjata], ettéd minka tyyppisille lapsille se [musiikkiterapia] sopii, et sielld on ollu
pitkéén samat |aa8karit.

M& oon sen verran pitemmén aikaa siella ollukin niin siella on osattu ndhda se
musiikkiterapeutin, siis el oletettu ettd aina et heti mulle kaikki systeemill& etté vaan
osataan keskustella siité et minkahan takia jonkun kanssa, siis hoitohenkilokunta siella
joka vastaanottaa sen, et millonka olis musiikkiterapeutinkin ihan hyva arvioida téta niin

sielta |dytyy hirveen hyvid perusteita.

Tietéd... osaa odottaa, ettd téssa nyt tehddén ndin ja sit ne tietdd myos jos ne jotakin

erityista pyytéatai lausuntoa niin jamasitten kirjotan sen.

Eras musiikkiterapeutti kuvaa tiimin jasenten tieto ja taitoa tiimissa toimimisen ja
asiakaskuvan luomisen eduksi. Musiikkiterapeutti kokee, etta tiimin jasenten nuorehko
Ika ja kiinnostus nuorisokulttuuria kohtaan helpottaa tiimin jasenten ymmaértéa nuorta
asiakasta ja hdnen maailmaa. Nuorten parissa tydskentelevan on hyva ymmartda myos

musiikin rooli nuorten maailmassa ja seurata yleemsa nuorten maailmaa.
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Tieto taito tietysti... jokaisella tyontekijoillg, ehka ikérakenne myoskin... nuorisotiimissa
on aika nuoriakin, nuorehkoja hoitohenkil6itd, jotka ittekin tietdd mita siella on, taytyy
seurata nuorten aikaa ja itsekin tietysti taytyy kaikki Apulannat muut biisit kuunnella ja
olla tietonen ettd jos on sillai out eiké se e kiinnosta nuorten maailma ja siihen liittyen
musiikkiin vaikeahan sité [asiakasta] on hoitaa, heilla [tiimilld] on tietoa mydskin
musiikista.

Tiimille on tarkedé yhteisen kielen 16ytyminen. Y hteisen kielen 10ytymista tuki toisen

tyon tunteminen. Musiikkiterapeutti koki musiikkiterapeutin tyon ymmartdmisen ja

tuntemisen tapahtuvan musiikkiterapeutin kanssa kaytannon ty6ta yhdessa tekemisen

kautta.

Meilla on yhteinen kieli aika helposti syntyny ja silloin e tarvitse kauheen pitkdan

jakaa... seonilmassajo heti, tajuaa puol esta sanasta mista on kysymys.

Tietysti kun meita on monta, siis kaks kolme samassa tilanteessa, niin kaikkeahan ei
tarvii puhua ja selittéd vaan kun me néhdddn ja tunnetaan ja tehdddn saadaan niin
valtavasti sitd informaatiota jo siind yhteisessa [arviointi] tilanteessa niin se on kauheen

helpompaa [toimiatydryhméassd].

Mun mielesté se on se mi k& on opettanut hirveesti et méa teen sen fysioterapeutin kans ja
psykologin kanssa ja kaikkien kanssa, et jos me jokainen arvioitas erikseen ja vaan tuotas
ne tydéryhmaan ja puhuttais asioista niln ma luulen et me puhuttais aika eri asioista
kuitenkin tai & se yhteinen kieli ei ois niin sillai 18ytynyt niin kuin meilléa on et kylla se
ké&ytannon tekeminen on tosi térkee jatietenkin ne kokemukset siita tilanteesta ja se fiilis

kun lapsen kanssa tehd&én t6ité niin sekin on kauheen térkee.

Erds musikkiterapeutti kuvaa, ettd tiimi itse oli kokeillut yhdessd musisointia

ymmartddkseen musiikkiterapeutin kuvaamia yhteissoittotilanteita ja siihen liittyvia

asiakkaissa nousevia ilmidita ja tunteita. Musiikkiterapeutti oli jarjestanyt tiimille

alkuvaiheessa kokemuksallista toimintaa musiikin parissa edistéakseen tiimin yhteisen

ymmarryksen jakielen kehittymista

Oma kokemus, ne on itse jarjestéany niita itselle ja sillon kun ma aotin taala
musiikkiterapiaa...méa pidin heille musiikkiterapiaan liittyen harjotuksia alussa koko

tiimille, et mista on kysymys, et ne pdasi jollain tavalla késitykseen siita etta nyt kun se
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on sit sdilynyt se tiimi koko agjan samana suurelta osaks etta niilléa on sit valmis tieto, se

on justiin se mika hel pottaa.

Nyt kun se on aika luontevaa niin e tarvitse muuta kun menna ja kertoa ja se on aika
pienell& el eelld koko homma tiedossa mitéd mateen ja mita méa oon 18ytany kun et sit pitas
varmaan vaantéa sita rautalankaa, jos ois tiimi ois uusi ja siella ihmiset uusia ja ja ne
eivét tietds musiikista musiikkiterapiasta, siind on semmonen hyva pointti etté téa osaston
moni tyontekijd on musiikin kans itte tekemisissa tai niill& on joitakin jopa jamejatai ne
yrittéda tutustua soittamiseen mut et vaikkei ne itse oo musiikkiterapeutteja, ne yrittda
saadaitse selville sit§, et mité on ollaryhméssa soittaa ja néin, et ne on musiikkiin tiimina
aktiivisemmin lahtenyt mukaan, ne ymmartaa sitéd helpommin kuin semmonen joka ei

mitenk&an musiikista.

Tiimin  jadsenten védlinen tyonjako ja roolien maéadrittaminen asiakkaan
hoitokokonaisuudessa tuki tiimissd toimimista Tyonjaon madrittaminen esti
ammattilaisten kilpailemisen toistensa kanssa. Yhteinen tyoskentely asiakkaan
parhaaks sdilyi.

kun meilld on erikoisosaamisia niin me kaytetédn esimerkiks musiikkiterapeuttia
pelkéastaan yksiloterapeuttina ja sit voidaan kayttda myos toimintaterapeuttii pelkéstéén
ryhméterapeuttina...et t&84 on niinkuin joukkuestrategia et ndin meilla tehdén téta
hommaa ja kun on hyva strategia niin sit voi ne samat ihmisetkin olla eri terapioissa
ilman et ne kauheesti sotkeentuu toisiinsa tai et rupee kilpailemaan asiakkaista joistakin

jutuista et vaan ne [ammattilai set] mieluumminkin pelaayhdessa

Tiimin jaésenten vdlinen tyonjako e ole helppo ja yksinkertainen tehtava
Musiikkiterapeutit kokivat sen térkedks myds oman toimintansa kannalta.

Musiikkiterapeutinkin on |0ydettéva oma paikkansa asiakkaan hoitokokonai suudesta

Se on semmonen taitolaji, et siella [tiimissd] maaritellaén vahan, et kuka mitakin tekee ja
varsinkin sillon jos siella on kovin paljon muita terapian tekijoitd, niin siella pitéa sita

tyonjakoo kyll&ajotenkin tehda japerustella hyvin niita valintoja.

Esimerkiks jos péadytdan vaikka siihen, et nuorella vaikkapa on yksilollinen
verbaaliterapia kaks kertaa viikossa ja kerran viikossa musiikkiterapiaa niin ihan miettii

néitten terapiamuotojen keksinéisia rooleja.
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Tiimin koollekutsuja tai jokaisen asiakkaan kohdalle nimetty yhteyshenkilé helpottaa
musiikkiterapeuttien mielesta seka tiimin etta musiikkiterapeutin ty6ta. Y hteyshenkild

hoiti tiedon kulun jatiimin koollekutsumisen.

Hirvedn iso muutos oli se, et me saatiin jokaiselle asiakkaalle oma yhteyshenkil6 tuonne
meidan lahettaville tahoille eli jonka taytyy tietda néd asiat kun se tulee palaveriin ja se
pitdé huolen siitd, etta myos 1&8kéri lukee ja et sille on referoitu... ja tdma sama henkil &
kutsuu palavereihin, sama henkilé on se, jolle vanhemmat voi soittaa jos esimerkiks
resepti menee vanhaks, koska meilla on vain yksi 1&8kéri lastenkin puolen niin sitd ei saa

ainakiinni... sejai nyt pysyvaksi ,et searvioitiin niin, et se on sopiva kaytanto.

Vélilla tulee ssmmonen olo, ettd miks mun pitda aina soittaa kaikille toisille terapeuteille
tal koululle tai jonnekin ja metsastéd niita opettajia, ettéd kun joidenkin perheiden ja
koulujen ja muiden kanssa se on selva ettd on joku ikaénkun kokoonkutsuja joka
huol ehtii.

Meidan toimintaterapeutti, et han tavallaan pitda lankoja kasissa ja hoitaa muistiota ja

hoitaa sitten enemmankin sita yhteisty6ta ul os téalta [tiimistd] paivakoteihin.

Hyvin tiimin kanssa valmiiksi luodut toimintarakenteet helpottivat musiikkiterapeutin
toimimista tiimissa. Téllaisia rakenteita olivat esmerkiks tiimitapaamisten tiheys, aika,
paikka jatoimintamallit eri tilanteisiin. Rakenteet eivat syntyneet itsestéén vaan niita oli
kehitettdva aktiivisesti. Seuraavassa erédn musiikkiterapeutin kuvausta tiimin toiminnan
kehittémisesta.

Me ollaan tehty se kéytantd, et aina kun me tavataan edellisen kerran niin me sovitaan
sillon heti aika, mika kdy kaikille ja sit niitd el voi muuttaa, se on helpottanu sita... me

yritetédan sopii ne etukéteen elikka sillon tavallaan ei tarvii kutsuu koolle.

Sovittiin [terapeuttien] mahdollisuudesta tavata ja konsultoida |&hettéavaa 188kéaria, se oli
tosi térkee.

Toivottiin, et ne palaverit, niilla on pitempi aika.

Sovittiin niistd maksuista, et ne sisdllytetéén meidan ostopalveluihin, ne tietyt maarét.
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Tahan arviointikdytantdon ennen kun lapsi tai nuori tulee terapiaan, siita sovittiin

palaverien maarastd, ettéd on alotuspalaveri jaterapian lopetuspal averi.

Vamiiks luodut k&ytanndt hel pottivat my6s uuden tiiminjésenen aloittamista tiimissa.

Meilla oli alustava palaveri missa se ihminen ei ollu vielg, niin meilla oli nyt jo etta okel
naa on sen jutut, nda on sen perheet, et silla on jotain raamia siing, et kun se tulee, et ma

aattelin, et ois kivamennattihin kun oisjotain sellasta valmista.

Eri osapuolten tiedossa olevat aikarakenteet, tyodviikkoon selkedsti gijoitettu

tiimipalavereille varattu aika, helpotti myos musiikkiterapeutin tiimityotéa.

Mullakin on torstaiaamu péiva silleen, ettd ma oon varannut sen néille [tiimipalavereille]

niin sit mulla on aina ehdottaa sita, et kavisko t&4, ei ne ainakay.

On péivakoteja ja kouluja, jotka ne itse arvostaa niin paljon sita etté vaikka on samassa
erityisryhmassd monta erityislasta tai luokassa kaikki lapset on erityislapsia niin se
opettaja soittaa ja kutsuu palaveriin ja muistaa huomioida jokaisen lapsen kaikki
terapeutit ja pitda sitd yhteisty6tad niin tarkeand, et se kylla jarjestda ja joidenkin
paivakotien ja koulujen kans se on vaan, et sitte tottuu siihen etté se tietty opettaja sielta
koululta, niin se pitéa aina 89 ne palaverit ennen kun koulu alkaa etta niita tulee sitte
jokasen sen luokan oppilaan kohdalta niita aina joku 8-9- jonain aamuna sit aina sinne

mennaan ja et on luonu semmosiarutiingja, jotka hel pottaa sitte sita.

Tiimin toiminnan selkedt rakenteet heljastuivat musiikkiterapeutin terapiatyohon ja
helpottivat yhteistyon tekemistéd vanhempien kanssa. Tiimilla oli tiedossa aueen
terapiapalvelujen tuottgjiat ja tiimin ja pavelujentuottgine vdilla oli selked
yhteistoimintamalli. Vanhemmilla oli tiimin kautta mahdollisuus valita lasta hoitava
terapeutti ja terapiamuoto omien arvojen ja voimavarojen mukaan. Luodut rakenteet
ehkdisvat yhteyden katkeamisen vanhempien ja ammattilaisen vélilla Rakenteet
Sitouttivat osapuolet yhteiseen toimintaan ja antoivat mahdollisuuden tulokselliseen

toimintaan. Rakenteet tukivat tiimin jésenten osallistumista gjallisestikin tiimipalaveriin.

Eika tuu niitd, et me e tiedetty, meille e kerrottu, et tassd on ndin paljon téta
tydskentelya kun kuitenkin ohjauskaynneissa kdy et vanhemmat saattaa vasyy jossain

vaiheessajasit ne keskeyttaa.
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Meill&kin on niin uusi toi lasten psykiatrian yksikko vaikka se nyt on ollu jo jonkin aikaa
mut sit kun on vaihtunut ihmisia niin tuntuu, et koskaan ei voi olla liikaa rakenteita just
sitd mallia mihin vanhempien on helppo asettua sit kun ne vihdoin saa lapsensa hoitoon
jonnekin niin mita selkeempa& se on ja mité enemman siité on sovittu sita toimivampaa

se on, sité vahemman siina tulee niitd kompastuskivia.

Meilla on l&hetty kehittdmaan sit, et mita seuraa mistékin ja mitka on vaihtoehdot ja se
et vanhemmillahan on vaihtoehtoja valita esimerkiks terapiaa télla alueella ainakin, et el
00 vaan yks vaihtoehto ja jokaisella terapeutilla on silti oma tapa tydskennelld, et kaikki
el esimerkiks arvioi ja joku ei koskaan haluaitte arvioida téitéansa... joku ei halua, et sen
terapiaan liittyy ohjauskayntej&, toinen haluaa ehdottomasti hyvinkin, et se ois semmonen
selkee kuva minka vanhemmat nékee ja mihin ne on menossa koska, sit on myds

mahollisuus kieltaytyy siita hoidosta.

Vanhemmatkin tietéé jo nelja kuukautta aikasemmin no se [tiimipalaveri]on sillon, paljon
vahemman on tullut niita jérjestelyja, ettd ei me péastékdan kun sithdn se on aina
katastrofi jos on kutsuttu 9 ihmistéa ja vanhemmat sanoo et ei me péasta, kylla ihmiset
tarvii selkeetd rytmia mun mielesté kuitenkin terapiaa annetaan semmosille ihmisille

joillaon rytmit sekasin niin sit jos ne rakenteet jotenkin toimii aikuisilla.

Rakenteet helpottivat musiikkiterapeutin tydssa jaksamista. Palaverit elvét kasautuneet

kaikki samaan gjanjaksoon vaan tasaisemmin vuoden gjalle.

Kun oli hyvéat rakenteet olemassa niin me jo sovittiin kun meilla oli ensimmainen
verkosto kesdlomien jalkeen lasten psykiatrialla niin me sovittiin [tapaamiset]
marraskuulle asti niin sit se on kevyempaa ettel tuu sumaa, et on miljoona yhta aikaa just
sillon kun alkaa Kelan, sillon kun oli Kelan terapioita melkein kaikki niin sithdn ne
kasaantu tiettyihin vuodenaikoihin mut, et td& on mullekin parempi ja sit ne lausuntojen

kirjottamiset jakaantuu tasasemmin.

Musiikkiterapeutin ndkokulmasta terapeutin toimipaikala fyysisesti oli merkitysta
tiimin kanssa tytskentelyssa. Erds musiikkiterapeutti koki, ettéa toimipaikan oli hyva
olla lahella tiimipaaveri paikkaa. Nan han pdds helpommin osallistumaan
palavereihin. Toisaalta musiikkiterapeutin toimipaikan oli hyva olla selkeésti irrallaan ja

erilldn hoitavan tahon toiminnasta. Musikkitergpeutin  yhteys tiimin ja
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musiikkiterapia-asiakkaan vdilla selkiytyy, kun molemmille oli osoittaa oma

tyorauhansa ja -paikkansa.

Sit on tarkee ettd se paikka missa musiikkiterapia on, niin fyysisesti on muualla kun se
itse osasto, se on jossakin oma paikka oma tila vaikka se el 0o kauheen kaukana sielta
mut se on kuitenkin ja mina en oo liikaa siind mukana kuitenkaan, ma en kuulu siihen
kalustoon siihen tiimiin, joka hoitaa, et minuun voi luoda ihan oma suhde tanne ja téélla
voi splitatakin sillon, haukkua henkil6kuntaa tai muuta, et ma oon niinkun etédlld, mulla

on ihan omamaailma, et jos maoisin siinatiimissa siella mukana niin se ei toimis.

Sitten mydskin t&4 etéisyys on nédin hyt, se on tassa lahella mé kévelen tohon ja se

helpottaatietysti et sehan hankaloittaa jos se ois jossakin kaukana.

On térked, et on on hyvét tilat ja se on riittéavan riittavan iso ja semmonen missa saa
melskata vapaasti huutaa eika kuulu mitédn muualle, ettd se on on riittdvan sivussa ettei
josseon liian ldhella hairiotekijoitatai niita pelkaa etta kuuleekohan nuo tai sieltad kuuluu

jotain niin ei 0o sitd vapautta, téélla voi paukuttaa aidosti ja vapaasti ei.

Tiimissa toimimista helpotti tiimin j&senten suvaitsevuus ammattikuntien kesken.

Sit se et jokainen toimii omalla tavallaan ja tdysin omalla tyylilla terapiassaan ja saa
kertoo siitd just sen mitéd haluaa tai el kerro mitddn mut kuitenkin et se verkosto

tyoskentely on olemassa.

Suvaitsevuuteen liittyi tiimin jésenten keskindinen arvostus. Musiikkiterapeutit kokivat
arvostusta tiimin  jaseniltd. Arvostus lisdéntyy tiedon ja tuntemisen myo6ta
Musiikkiterapeutin arvostus tiimissa ndkyi yhteydenoton ja tiedonkulun lisdantymisend

jatiimin jasenten musiikkiterapeutin tuoman tiedon kayttdon ottamisessa.

Kun se mun asema on siina télla hetkella ihan... hyva ettd ne arvostaa sitd mita ma
teen... kylla aina kaikki kauheen mielelladn pysdhtyy mun kans juttelemaan ja tulee
kysymaankin ja sano mita mieltd sa oot ja sitten ne on niin jo mun pitkélle kouluttamia

ettd nehan osaa musiikkiterapiaa maaréta ilman muakin ettd ei ne muasiihen tarvii.

Ma oon hirveen ilonen siitd etta... tiimissa kokee olevansa aidosti arvostettu, et se tieto

mitd ma voin antaa lapsista, niistd mun tutkimusten perusteella niin niita ihmisii oikeesti
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kiinnostaa ja ne osaa kysyad multa ihan térkeitd kysymyksia niisté lapsista ja ne tulee

kysyméaéan, mita sa gjattelet siitédjasiitdja siitd asiasta sen ja sen lapsen kohdalla.

Ne [osaston henkil 6kunta] ottaa kontaktin, ne soittaa ne pitéa yhteytté ne ilmottaa gj oissa,
ne huolehtii tiedonkulkemisesta ja sillon se on automaattisesti sité, et se on puolin ja

toisin, et ne muistaa.

Arvostus e ollut kuitenkaan syntynyt ihan hetkessd vaan se oli usein luotu vuosien

kuluessa.

Mulla ei semmosta ongelmaa etteikd, jos mulla on asiaa ja etteilkd mua arvosteta siis

varsinaisesti... sety6 on tavallaan tehty tassd vuosien myota

T&& kulttuuri on ollu, ettd t&&lla el oo ihan yksin, paitsi mina silloin menneind vuosina
mutta kuitenkin nyt viimeiset 15 vuotta kuitenkin on oltu, niin on ehk& just kantanut sita,

et setietoaon kulkenut eri puolille jameita arvostetaan.

Musiikkiterapeutin tiimissa toimimista helpottavia tekijoita olivat tiimin tehtavan ja
tavoitteen méadrittely, erilaiset yhdessa tiimin kanssa luodut toimintarakenteet. Tiimin
sisdinen ja eri ammattikuntien valilla tehty kuntoutuksen tydnjaon méaéritteleminen
tukivat musiikkiterapeutin tiimissa toimimista. Tyonjako helpotti toisten tydn
tunteminen. Musiikkiterapeutin tyon tuntemista tuki tiimin jésenien omakohtainen
kokemus musiikinkdyttstd. Konkreettinen yhdessd tekeminen ja toistensa tyon
tunteminen mahdollistivat my6s tiimin yhteisen kielen [6ytamisen. Musiikkiterapeutit
kokivat kokoonpanoltaan pysyvan tiimin tiiviiks ja hyvin toimivaksi. Tuttu tiimi antoi

musiikkiterapeutille mahdollisuuden kokea arvostusta omana ammattikuntanaan.

5.4 Musiikkiterapeuttien tiimissa toimimista hankaloittavia tekij6ita

Isoissa tiimeissA musiikkiterapeutti  saattoi  tormétd  yleisesti  musiikkiterapian
arvostukseen ja asemaan. Arvostamiseen liittyi  tiimin  jdsenten  yleinen
musiikkiterapiasta nousevat ennakkokasitykset, joihin liittyi usein tiedonpuute.
Musiikkiterapeuttien arvostamattomuus ndkyi esimerkiksi ohittamisena, mitatoimisena
ja jopa tiimin jasenten musiikkiterapeutin perustyon péélle erilaisten toimintojen

jarjestamisena.
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Sitte taas yhtakkii tulee joku l&8kari, joku ihan uus |&&kéri joka ei 0o koskaan kuulukaan
sitte, mika mielikuva silla on ja kun vanhemmat sitd kysyy tai joku toinen terapeutti
ehdottaa tai tehdaadn alote [musiikkiterapian al oittamisesta /jatkamisesta] niin sit ne sanoo
ettd onhan siella paivakodissakin musiikkitoimintaaihan luonnostaan etté mité se terapiaa
tai ettd maksaahan tavallistenkin lasten vanhemmat harrastukset itse et minka takii
vammasten lasten vanhemmat ei maksais sen harrastusta sitd musiikkiterapiaa ettéd nda on
semmosia et ma niisté jaksan loukkantua vielékin mut etté sen takii just jotenkii... et
meill& on koulutettuja terapeutteja vaikka kuinka paljon ja kuinka paljon meita on
kentdll& ja me ollaan kuljettu ja meika&inenkii ta&&ll& pyoriny ja selittany ja selittany ja

kulkenut jasitte niin el mee |&pi, tulee semmonen olo etté voi itku vois se hel pompaaki.
Se ammatin tunnettavuus jaarvostus, se vielatuntuu ndissa [tiimeissd].

Tuntuu, et pitddko aina se esitelma pitéa siing, et mitéd se musiikkiterapia on ta ja
varautua niihin kaikenlaisiin yrityksiin sivuuttaa tai siihen tietaméttdmyyteen ja
erindkdsiin... erikoisiin ennakkokasityksiin ja joihinkin taisteluihinkin jopa, et sit se
tuntuu ihan hullulta etté pitda sit omaa asiaansa oikein todistella, ettd kyll& mind olen ja

kylla minateen.

Kylla siella [osastolla] valilla joskus ihmiset voi kilpaillakin... ja ne e 0o kovin kivoja
tilanteita, et joku omahoitagja musiikkiterapiatunnin péadlle buukkaa jonkun
omahoitgjakeskustelun tai joku muu buukkaa jonkun retken sitten ja kéviks siind néin, et
osasto tekikin retken téssd kohtaa, ne on joskus aika sietaméttomia tilanteita... et kun
terapeutti on asettanut jonkun struktuurin ja jonkun rakenteen sille asiakkaalle, et kerran
viikossa on tossa ja sit e tuu ja joku taitamaton sotkee sen jollain muulla sopimuksella
niin se ei 0o mitéén kivaa varsinkaan jos se on kerran viikos tapahtuva terapia niin se
sabotoi, se on melkein kaks viikkoo pois siina se tekee pikku tauon siihen tulee semmosta

hallitsematonta siihen kuvioon.

Eras musiikkiterapeutti vertas ja pohti musiikkiterapian asemaa neuropsykologisen

kuntoutuksen kohonneeseen asemaan.

Neuropsykologinen kuntoutus hyppasi meidén ohitse... sehén on nuorempi, se on
tuoreempi kuin musiikkiterapia mutta niiden status nousi niin helposti mut se tietysti se

johtuu varmaan siita etté kun siiné on psykologinkoul utus ja se on siita erikoinen.
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Arvostus saattoi nékya myos hoitavan tahon puolelta essim. kuntoutussuunnitelmien

|ahettamattomyytend. Aktiiviset vanhemmat toimittavat ne sitten musiikkiterapeuteille.

Me [musiikkiterapeutit] ollaan sentdén asiantuntijoita, etté ollaanhan me nyt saatu jotain
papereita teilta [hoitava tiimi sanoo] mut ettd just ne [hoitava taho] lahettéis ystavallisesti
papereita meille pdin niin, et siis aktiiviset vanhemmat tuo sitte ndita kylla, ma niita sitte

pyytelen, ettaihan kiva ois kuulla mita ne terapeutit sano siell& [tiimissd).

Musiikkiterapeutin tiimissd toimimista vaikeuttava tekija saattoi nakya myos
yhteistytssd vanhempien kanssa. Vanhemmat eivat ndhneet musiikkiterapian roolia
kuntoutuksessa yhtend kuntoutusmuotona. Musiikkiterapian roolin vaheksyminen

saattoi nakya musiikkiterapian yhdistéamisena soittotunteihin.

Joskus se korostuu ihan siindkin, et esimerkiks yhden nuoren pojan éiti, poika on kayny
mulla musiikkiterapiassa kohta kaks vuottaja aina, kun sen didin kanssa sovitaan asioista,

se diti e koskaan kayta sanaa musiikkiterapia vaan se kdyttéa aina sanaa kitaratunnit.

Vanhemmat saattoivat estéd esimerkikss musiikkiterapeutin  pdasyn térkeisiin
palavereihin. Musiikkiterapeutti joutui muistuttamaan vanhempia yhteistyon térkeydesta
joissakin tilanteissa loputtomiin. Musiikkiterapeutin yhteistyon estdmisen taustalla
saattoi olla vanhempien pelko terapeutin liiallisesta neuvomisesta ja ohjaamisesta,
vaikka terapeutilla oli hyvéa tarkoittava yhteistyd ja kehittdvd ja keskusteleva
kuntoutusgjatus taustarean. Musiikkiterapeutti e voinut ohittaa vanhempia, mikali

vanhemmat estivét yhteyden esimerkiksi kouluun.

Sitte on niin aktiivisia vanhempia, ettd ne vanhemmat jérjestdd sen palaverin ja mut et
sitten on niita etta mun pitéda tyrkyttéé itseéni, ettéd saisinko matullajasillon tuleejust sita
tunnetta, et pitéad selittdd, ettd siind kuntoutussuunnitelmassa lukee ohjauskaynteja niin ne
on ohjauskayntien nimella mut, et ma vaan tulisin tutustumaan, ne on sellasia

yhteistyokaynteja.

Ne tilanteet, missa ei ole helppoa, on niité ettd vaikka sanoo vanhemmille ja vaikka sanoo
koululle ja vaikka sanoo joka asiaan, et kylla mina tulen kaikkiin palavereihin etta se on
niin tarkee, et kylla mina tulen niin se vaan menee silla tavalla etta sit ne vanhemmat

sanoo, jos ne muistaa, et niin joo meilla olikin tosiaan tas alkuviikosta se palaveri siella
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koulullaja no e siind ollut mitéén erityistd, kun ne ndkee mun ilmeesta sitten ai teilla oli

palaveri no ei siind ollu mitéén erityista sit maettdjaano ei sitte.

Ne ajattelee, et méa meen nyt todella jotenkin oikeesti arvostelemaan ja ohjaamaan ja
neuvomaan mut, etté se tyd pitada kayda tavallaan niiden ihmisten kanssa etta taa oli nyt

kysymys tosiaan tan lapsen asioista.

Musiikkiterapeutin pitaminen erillédn koulusta tai hoitavasta tahosta saattoi olla
vanhempien tilanteen hallintakeino asiakkaan moni muotoi sessa

kuntoutumi skokonai suudessa.

On sellasii vanhempii, jotka ammattikielella sanottuna splittaa tai et ne haluu pitéa niin
erillddn ne asiat ettd se on niiden tapa pitéa hanskassa niita asioita et kun koulussa on
koulun asiat ja sairaalassa on sairaglan asiat ja terapeutin, musiikkiterapeutti on
musiikkiterapeutti ja ndma asiat eivét liity toisiinsa et ne on niité jotka saattaa unohdella
sanoo etta itseasissa pitéis kirjottaa lausunto kun on menossa jonnekin kontrollikaynnille
tai osastojaksolle tai muuta... sitte sité ja4 aina miettimaan ettd kun sinansa tuntuu etté se
yhteisty® menee hyvin ja ettd miksi tuntuu ettei ne vanhemmat paasta sinne koululle mua

ettdamika siina sitte et mika siinavoisolla niin vaikeeta

Vanhempien musiikkiterapeutin tiimityéhon osallistumisen estémisen taustalla voi olla
my06s vanhempien omat ongelmat. Eras musiikkiterapeutti koki, ettd yhteistyd usein

vaheni jos vanhemmilla oli jotain salattavaa ja ongelmia kotona.

Ma kerron sen [tiimitydajatuksen] heti siind ja niille tulee se kasitys tada tarkottaa
esimerkiks kerran kuukaudessa kayntia jossakin ja e se kylla tuota yleensa ongelmaa
paitsi jos on tdmmonen, et tulee jotain salattavaa, sthan se on merkki jostain, et se

tavallaan vahenee se tytskentely.

Tiimipalaverin jérjestdminen oli jossain tapauksessa koulun kanssa vaikeaa. Koulun
vaki oli uupunut lukemattomiin tiimipalavereihin perustytnséd ohessa ja he evé
jaksanut tai  halunneet perustyonsd ohella jarjestdd ylimédrdisia paaverga.
Musiikkiterapeutti ymmaérsi koulun opettgien oman perustytn tarkeyden, kaiken

tiimityon rinnala.

Jollakin lapsella on se 1 tai 2 kuntoutuspalaveria ja kuntoutussuunnitelmapalaveria

vuodessa niin sitten se koulu tai pédivakoti ei halua... ei ne jaksa jarjestéa kun on niin
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monta lasta luokalla tai monta erityislasta el ne jaksa jarjestéa ei ne halua enda muita

tapaamisia niin monta et joskus semmosesta syysta niita [ ohjauskayntejd] j8a kayttamatta.

M&a ymmarran tietysti, ettéd kun luokas on kymmenen erityisoppilasta niin jos niiden
kaikkien kaikki terapeutit koko ajan ramppaa palavereissa niin e ne opettagjat sillon ehdi

tekee sitd opetusty6ta yhtaan ettd siina niissa kdytannon jutuissa aina on sitte.

Maantieteellinen gtaisyys  hankaoitti tiimipalaverien  jarjestamista  ja
musiikkiterapeuttien osallistumista tiimeihin. Musiikkiterapeutti joutui matkaamaan
pahimmassa tapauksessa toista sataa  kilometria tiimipalaveriin. Myo6s

musiikkiterapeuttien oma henkil bkohtainen gjankaytto ohjasi tiimityon toteuttamista.

Kun on aikaiso aue niin kauheen lagjalta ihmiset tulee tdnne et voi olla tosiaan monesta
eri kaupungistaihmisidjasit etta kaikillaon omat aikataulut niin ehka niiden aikataulujen

yhteensovittaminen.

Joskus on vaikeeta kéytannon syista ja ai kataul ujutuista ja tBmmadsista fyysi sista paikoista
et ihmiset tydskentelee niin eri paikoissa et joskus voi olla ailkamoisia maantieteellisia
etdisyyksigkin, makin olen esimerkiks ollu tydyhteyksissa jopa toistasataa kilometria
padssd mun toimipisteesta oleviin pisteisiin et se on aikamoista, luovuutta vaaditaan

siihen et se yhteys syntyy... puhelin on tietysti hyvasiina.

Aikataulullisesti aika hankalaa sit aina joskus tuntuu ettei saa mitenkdan sovitettua sitte

ite joutuu jé&maén pois.

Musiikkiterapeutit kokivat myos, ettd asiakasasioiden kasittelyyn tiimissa oli joskus
varattu liian véhan aikaa. Tiimissa oli suuri joukko ihmisid ja toivottavaa oli kuulla
kaikkien mielipiteet. Asakastapaukset olivat usein my6s vaativia ja ndin vaati tiimilta
paljon yhteista tyoskentelya.

Y ks varmaan, mika ikuinen ongelma joka tydssd, on téa ajankaytto, et toivois etta meilla
tietty on tullu semmonen rutiini joihinkin asioihin mik& on siis hyva etta huonokin...
mutta on joskus niin vaikeita vaativia asiakasjuttuja et tuntuu et me tarvittas nyt kaks
tuntia aikaa puhua vaan téstéd mutta aina kun meilla on palaveri meilléhén on useampi

asiakasasia tietenkin.
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Mika tulee ongelmaks on se et meilld on usein liian vahan aikaa et meilla on esimerkiks
viime vuonna niin mentiin vain tunnin palavereilla, se on ihan ddrettoman Iyhyt aika
esimerkiks kerran puoles vuodessa tunti mika tarkottaa ison porukan tapaamista niin

joskus kay niin et joku ei ehdi sanoo yht&dan mitéan.

Musiikkiterapeutit kohtasivat tiimitydssaan eri odotuksia eri tahoilta. Seuraavassa eras

musiikkiterapeutti kuvaavat ristiaallokkoa yksityisen musiikkiterapeutin nakokulmasta.

Se tutkiva taho ja se toteuttava taho...ne on eri paikoissa ettéd kylhén se on sellasta
yhteisty6ta joka suuntaan, e sille oikeen mitéén voi ja sitten kun sita yrittéa tehda
parhaalla mahdollisella tavalla sen lapsen nakdkulmasta ja perheen ndkdkulmasta ja
paivakoti toivoo ja koulu toivoo ja joku toinenkin terapeutti jotain, ja xtaho suosittelee
sitdjatéatajatuotajasitten Kela sanoo et no ei me makseta... sit Kelan paattksessalukee
etta vain kerran viikossa ja sieltd puuttuu ne ohjauskaynnit kokonaan... milla s sitte
l&het sinne, tai ne sanoo et meet s& sinne paivakotiin, ihan hirveen mielelléni ma kylla
menisin mutta kun e kukaan mulle maksa sita et 1dheks, méa sit kéytdn kolme tuntii
kahella bussilla takasin ja kukaan ei maksanut siité yhtéan mitaan etta... kylldhan sillekin
pitéis olla joku hinta, jonkun pitéis se maksaa etta sekédn ei ihan aina kohtaa se ettd mita
se loppujen lopuksi siella alkuperésessa kuntoutussuunnitelmassa ja Kelan padtoksessa

luki tai siind maksajan paatoksessa luki, siihen ndhden mikéolisihan ideaali toteuttaa.

Musiikkiterapeutin oli otettava huomioon asiakkaan hoitava ja maksava taho, perheen ja
koulun odotukset. Musiikkiterapeutti pyrki hoitamaan perwstyétdan ja yllapitamaan
yhteyttd eri  yhteistyotahoihin. Ké&ytannon ja  kuntoutuksen  suunnitelman

yhteensovittaminen vaati musiikkiterapeutilta suurta luovuutta.

Eri tahojen odotukset ja arvot nayttdytyvdt myos tiimityon toteuttamisessa ja
toteutumisessa. Moniammatillinen yhteistyo ja tiimissa toimiminen eivét ole itsestdan

selvaasiakaikille.

Se voi olla hankaloittava juttu et mitkd on odotukset ja jos ne on eriavét, jos on ettei
tunne, yhteistyétavat on hukassa, eikd oo semmosta kulttuuria, niitten asioitten jakamista

taytyy opetella.
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Tiimin toiminta voi olla hyvin asiantuntijakeskeistd, valmiiks asiakkaale saneltua
toimintaa. TAma saattoi sotia musiikkiterapeutin omia kuntoutuksen arvoja, jotka olivat
hyvin asiakad ahtoista gjattel ua.

Sairaalan tii mikin tai muukin tiimi voi olla kokoelma ihmisten gjatuksia... etta psykologi
gatteli ndin ja puheterapeutti agjatteli ndin ja musiikkiterapeutti gjatteli ndin ja
sosiaalityontekijA sanoi noin ja la&kéri kirjottaa ne kaikki perékkadin sit sanotaan
vanhemmille et ndin me gjateltiin, etté voi tehda télleen jotenkin lokeroittain ja sit vaan
kerétadn kaikki, kaikista kerétédn lokeroista joku juttu ja pistetddn ne perakkéin ja
pakettiin ja tarjotaan vanhemmille tai ndin mut ettd ma ndén sen sellasena asenteena et
kysymys on sen |apsen asioista ja siité verkostosta mika on sen lapsen ympérill, kaikista
niista aikuisista joiden pitdisi haluta hyvaa sille lapselle ja jokainen katsoo sita asiaa
véhan eri ndkdkulmasta ja tietysti jos siina tulee kovin erilaisia ajatuksia niin sit se on
aina mielenkiintoista et mika, et miksi jotkut ndkee niin eritavalla ja mika sit kuitenkin

olis sen lapsen kannalta ensisijaistaja parasta.

Tiimi e ana nahnyt, ettd musiikkiterapeutti noudatti perheen roolia ja aktiivisuutta

tiedonkulussa tiimiin péin.

Kun me tavallaan sita sen lapsen perhetté korostetaan tai annetaan niin paljon tilaa sille
niin meita voidaan kritisoida... et joskus tulee ssmmosia vihasia puhel uita etta kun te ette
|dheté palautetta tdnne osastolle tai Kelaan... kun taalla ei ole terapeutin palautetta ja
terapeutin palaute on kuitenkin huolellisesti kirjotettu ja se on ndytetty vanhemmille ja
sanottu, tassd on tama palaute et onks téa ihan ok ja nyt toimittaakaa tdméa sinne tai sinne
tal sinne ja sit ne el toimita syysta tai toisesta unohtaa, e muista, ei pida térkeend, ei
haluu toimittaa kun sinne on kirjotettuu jotakin tiettyy siita lapsesta niin se ei mene sinne

perille jane on meillevihasii et ei toimiteta pal autetta.

Oma hankaluutensa liittyi tiimin kokoonpanoon liittyviin seikkoihin. Se, ketka
kuuluivat tiimiin herdtti monia eri mielipiteitd Musikkiterapeutit huomasivat, etta

joskus tiimista puuttui joku térked henkil tiimin toimimisen ja tavoitteen kannalta.

Lasten puolella on joskus valitettavia juttuja, ettd jé& kutsumatta, on sovittu, et
kutsutaan... jos joku on sijotettu...niin sehan pitda kutsua se sosiaalityéntekija... mulle
kdy nykyaan niin, et ma varmistelen, et muistattehan et toikin pitda kutsuu koska sit on

k&ynyt just niin et me mennaan sinne ja sit me ollaan kaikki muut kaheksan ihmistéa ja se
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puuttuu se sosiaalityontekija joka on kuitenkin lapsen virallinen huoltaja holhooja,

huostaan otetun lapsen, ne on minusta semmosii mitka vaikeuttaa tydskentelya.

Sit mink& joskus kokee vaikeena on se, et ihmisilla on erilaisia gjatuksia siita kenen on
hyédyllisté olla siind tiimissa esimerkiks vanhemmat voi kokee, et opettajaa ei 0o
hyddyllista kutsua vaikka ammatti-ihmisten mielesté se olis tosi hyodyllista et ehka just
tammonen perheen intimiteetti kasitys meian perheen asiat ja muiden asiat ja kuuluuks ne
kelle niin se on ehka vaikee mut se on myds lapsen terapiaan liittyva ilmio tavallaan et

kerrotaaks lapsen ongelmista muille.

Eras laitosmusiikkiterapeutti mainitsi 188k&rin  puutteen tiimissd. La&akarilla oli
hoidollinen kokonaisvastuu asiakkaan kuntoutuksesta. Jos l&&kéri e itse toiminut
moniammatillisten tiimityOperiaatteiden mukaisesti vaan arvosti eri tytskentelytapaa,
la8kéarin yhteys tiimiin saattoi olla vain alekirjoittamisen tai séhkdpostin valityksella.
Musiikkiterapeutti koki tiimin toiminnan jollakin tapaa vaillinaiseks 188kéarin

puuttumisen takia.

Héan vaan alekirjoittaa ja sit séhkopostilla ollaan yhteyksissa ja vaihdetaan kokemuksia ja
ndkemyksid ja mut el tuu palavereihin mukaan eika ole siis suinkaan aina tarpeenkaan
mutta on joitain asiakasjuttuja joissa ois hirveen tarkee mut et sit se on tdmmosta

sahkoposti suunnittel ua ja kokemusten vai htamista.

Mika tietysti rikastuttais paljon viela sitda mut et se johtaa taas ihan siita ettéd han ei taas
tiimitydskentelya pida tarkeana et on enemmankin polikliinisesti tyoskenteleva hyvin
| 88ketieteel li sesta viitekehyksesté kattoo etté toisin kun taas meidan toinen |aakari.

Erds musiikkiterapeutti kuvaa yksityisend ja virassa toimimisen eroa musiikkiterapeutin
ndkokulmasta. Virassa oleva musiikkiterapeutti kuuluu laitoksen toimintakulttuurin
kautta eri tiimeihin. Yksityisena tilanne on epadselva, mihin tiimiin musiikkiterapeuitti

kuuluu ja saa kuulua. Tiimi maéraytyy usein asiakassuhteen kautta.

Se on niinkun pakkotiimi, etté kun tydaikana on kokouksia, jos s et istu kokouksessa
niin ihmetelléén, et missa s oot, mut kun ollaan yksityisena niin sa olet kylla tiimin
jossakin, niin monta asiakasta kun sulla on, niin monessa tiimissa sa olet ja viela niiden
tavallaan |dhettéavan tahon siinatiimisséhan sa et oo, mutta hoitovassatiimissa sa oot joka

lapsen kohalla mut se, etta keiden kaikkien mielesta sa siina olet ja pitédkd sun itse
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ilmottautua muistuttaa joka paikassa mindkin olen tadllajasit on just néita etta kun kaikki

muut muistetaan kutsua ja sit musiikkiterapeuttia ei muisteta.

Laitosmusiikkiterapeuteilla hankaluus oli juuri useisiin tiimeihin kuulumisen johdosta
gjoittainen tunne tiimissa kuulumisen tarpeettomuudesta. Laitoksessa €i vahvadti
tiimityoskentelyperiaate, mutta se saattoi olla tyontekijoille selkiytym&ton mihin eri
tyoryhmiin  milloinkin kuului. Laitosmusiikkiterapeutit toivoivatkin tyénkuvansa
salkiyttdmista ja halusivat maaritelmid mihin tiimiin heidan oli hyva kuulua ja mita
heiltd odotettiin. Laitoksessa yksikdiden sisdiset muutokset ja henkilokunnan

valhtuvuus ndkyivét tiimien toimivuudessa.

Joskus on huomannu jonkun asiakkaan asioissa ettd mua ei tartte tdssa et ehkajossita olis
ehk& ennalta paremmin suunnitellu vaikka joku alkupalaveri... ettéd ei me suinkaan aina
olla kaikki joka asiassa mukana vaan aina jaetaan sillain ettd kenen on tarkoituksen

mukaistaolla.

Kun on niin monessa niin mua héiritsee se ettd ma oon niin monessa ja ma en tieda
oikeen mihin ma kuulun sit loppujenlopuksi vélilla tai varmaan tiedén mut silti on aina
mentéva uuteen aina ja uuteen ja taas gjateltava ettd tda on téd paikka ja téssé oli ndin etta

se hgjottaa.

Musiikkiterapeutit kokivat erilaiseks tavata tiimeissg, joissa oli vain asiantuntijoita,
kuin tavata tiimeissg, joissa oli my6s asiakas mukana. Ammatti-ihmiset unohtivat usein
asiakastiimeissd, ettd oli tarve kayttéd arkikieltd monimutkaisen, vaikeaselkoisen
ammattikielen sijaan. IImidtasolla puhuessaan ammattilaiset ohittivat helposti asiakkaan
ja hdnen perheen tasavertaisena tiimin jasenend. Musiikkiterapeutit kokivat oman
roolinsa ndissa tilanteissa tarkedksi palauttaa asiakas ja hdnen perheensd kunnioitus

ammattilaisten mieliin.

Ei ole ollenkaan sama tavata tiimissa jossa on vain ammatti-ihmisi, se kielenkaytté on
ihan erilaista, ne termit on erilaisia kaikki vahan tietda mista puhutaan kun sit jos siina on

ne paghenkil 6t niin se on sit, se keskustelu pyorii, sen pités ollaeri tasolla

Kun on iso tiimi ja sielld on vanhemmatkin mukana niin joskus ammatti-ihmisille tulee
ongelma et ne alkaa puhua jostain ilmitsta vaikka puhutaan niiden ihmisten lapsesta ja

sillon terapeutilla on musta tosi térkee rooli kun terapeutti on nakyvasti kuitenkin se lapsi



joka ei 00 mukana siind palaverissa niin st tavallaan mun mielestd yllapitda sita
vuorovaikutusta ja kontaktia niiden vanhempien kanssa, vaikka ammatti-ihmisilla voi olla
et ne puhuu véhan yli ja jotenkin ilmidtasolla se voi olla aika loukkavaa, et semmosta méa

koen aika usein.

Mun mielest sosiaalipuolen ihmisilla, ma en tieda onks se niiden tydvasymysta vai mita
menee naissa perheissa, ja kuitenkin se perhe on siinéd tai sit kehitysvamma puolella et
ammatti-ihmiset alkaa puhua toisilleen ikdén kun unohtaen et siind voi olla éiti joka on
itse vaikka mukautetun koulun kéynyt et ei valttamatta ymmarra kaikkee niin sit mulle
tulee semmonen tarve, jonkun pitéa selittdé uudestaan se ikéankun pal auttaa et kuitenkin
siind puhutaan just hénen lapsestaan ja ma oon huomannut et varsinkin jos on sijoitettu
lapsi jonka biologinen vanhempi on mukana siina niin sit ikdan kun siiné tapahtuu jotain

semmosta eristamista ja se on tosi ikavaa.

Tiimissa kaytettava kieli muotoutui tiimin jésenten tausta-gatusten pohjalta.
Musiikkiterapeutin oli usein my6s muutettava kieltéan tiimin kieleks, mutta myos
tuotava rohkeasti esiin omaa nakokantaansa musiikkiterapeutin nakokulmasta.
Musiikkiterapeutti koki térkedks muistuttaa tiimid ihmisen kokonaisvaltaisuudesta
kuntoutusta tehdess. Musiikkiterapeutti kokikin oman erityisyytensa ja merkityksensa

eri ndkokulman esiinnostajana tiimissa toi miessaan.

Tietysti hankaloittaa se, ettd on kovinkin erilaisia taustoja et just vaikeavammaisten lasten
kuntoutuksessa olen huomannut sen, etté jos ihmisilla on kovin semmonen aivokeskeinen
nakemys, et ymmartda pelkéstéén jotain aivotoimintoja ja niihin liittyvia kuvioita niin
sitten té& ihmisen sosiaalisen ja psyykkisen puolen ymmartéminen on joskus kovinkin
alkedllista etta sita saa melkein tavata, huomauttaa niin et néilla lapsilla on myds sit

tammasia puolia.

Tiimin kieli maaraytyi myo6s tiimin toimintaympéaristén mukaan. Seuraavassa toinen

esimerkki musiikkiterapeutin ja tiimin erikielisyydesta.

N&& mun tyoskentelypaikat on ollu lasten neurologisia tiimeja niin kun ma menin
kédymaan lasten psykiatrisella osastolla ja aloin heille kertoo sen lapsen terapiasta, se oli
aun perin lasten neurologisen osaston asiakas, silld oli ihan selkeesti neurologinen
vaikeus ja sitte silla oli perhetilanteesta ja osin siité neurologisesta vaikeudesta johtuen,

se oli lasten psykiatrisen poliklinikan seurannassa ja sit se meni osastojaksolle ja siihen



85

tapaan kun ma oon tottunut kertomaan mun tydsta kayttden semmosta kieltd mihin ma
oon tottunut niin ma puhuin sen niiden laékéreiden kanssa niin sit kun maaloin kuunnella
mit&...marupesin kuuntelemaan mité ne puhu ja méa aattelin etté hetkinen mitadhan toi nyt
tarkottaa et vaikka mulla on [tietty] koulutus niin me puhuttiin varmaan, samasta |apsesta
me puhuittiin ja ihan varmaan saman asian siitéhan me puhuttiin mika silla oli mutta etta

ne kaytti ihan eri sanojasiihen.

Eras musiikkiterapeutti kuvaa tilannetta, missa yhteinen kieli ja ymmarrys ohjas

|&8ké&ri& suosittamaan musiikkiterapia-asiakasta tietylle musiikkiterapeutille.

Ma voin kuvitella etté jos on hyvin psykoterapeuttisesti orientoitunut musiikkiterapeuitti
joka tekee neurologisen lapsen kanssa téita niin jos puhuu hyvin psykoterapeuttisin
kasittein niin lasten neurologinen tiimi varmasti kurtistaa kulmiansa...yks 188kéri sano
mulle ettd kun se oli 18hettdméassa lasta mulle... se sano ettd han haluais sen mulle et se

koki ettd mé olen puhunut semmosta kieltd mita hén ymmartaa

Yhteinen kieli ja sen huomioiminen nayttaytyi myos kéytdnndn tason tiimeissa
esimerkiksi musiikkiterapeutin tydskennellessa koulun kanssa. Musiikkiterapeutti koki
koulussa kéytettdvan kielen keskittyvan oppimisen ja harjoittelemisen kieleen.
Musiikkiterapeutin oli valittava my6s sanansa kuvatessaan lapsen terapiaprosessia ja

musiikkiterapian tavoitteita yhteisen ymmarryksen taatakseen.

Kouluympéristdssa taas tormés et se oli tAmmdinen oppimisen ja harjoittelemisen kieli
ettd kun sinansd jo musikkiterapia saattoi olla epéilyttavad kun... lapset |ghti mielell&an
ja siella [terapiassa] oli kivaa ja sehan nyt varmaan on jollakin tavalla viihteeseen ja
gjanvietteeseen vivahtavaa ettd mita siella [musiikkiterapiassa] sit harjotellaan et kun se
noin Kivaa on etté kun sen pitéis ollatydntekoa jarankkaa... ne aivan ilosta hypellen tulis
sieltd pois ja ldhtis ilosta hypellen etté voiko niitd semmoseen pééstéd ja ne on viela sit
didinkielen tunnilta pois sillon etté ois pitanyt osata, ei puhuasiita et se lapsi on ilonen ja
motivoitunut ja soittaa mielelldan, nmista méa yleensé ldhden liikkeelle, el siité niink&an
saanut puhua etta se piti vaan todeta et ihan mielell&8n se tuli ja sit mit& on oppinut ja on
harjoitellut vaikka mé en tee ty6ta silla tavalla

Oman haasteen ja hankauuden tiimissa tyoskentelyyn toi henkil6iden vahtuvuus.
Musiikkiterapeutti kuvaa paikkakuntakohtaisia ongelmia tiimin jésenten vaihtuvuuden
ndkokulmasta. Suurella  paikkakunnalla  musiikkiterapeutti  hukkuu  muiden
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ammattilaisten joukkoon. Pienella paikkakunnalla on etuna se, etta musiikkiterapeuitti
pystyy kayméaén tutustumassa paikkakunnan tiimeihin ja kuuluu helpommin
paikkakunnan tiimeihin ammattilaisten vahyyden vuoksi. Musiikkiterapeutti joutuu
kuitenkin paikkakunnasta riippuen luomaan yha uudestaan suhdetta uuteen tiimiin tai

tiimin jasenten vaihtuessa.

Ma kadehtien kuuntelen niitd ihmisii, kolleegoja jotka on jollain pienella paikkakunnalla
toissg, et he kdy esittaytymassad parissa kolmessa paikassa ja se on siind... et kay
tarjoutumassa nédihin terveyskeskuksen tiimiin ja kehitysvamma ja koulun tai
perheneuvolaan... pariin kolmeen paikkaan ja sitte on jollain tavalla niissa tiimeissa...
eika kouluja ja paivakotejakaan oo hirveen monta paikkakunnalla ja sitte ne kaikki tulee
tutuksi ettd sillonhan se on jo heti paljon helpompaa ettéd taélla tulee koko ajan uusia
opettgjia koko gjan uusii 188kéreita... ja sit on se melkein silla tavalla vaikeempaa
musiikkiterapeuteilla kun monilla muilla ettd... uus 188kéri ei edes valttamatta tieda etta
sen niminen terapeutti vois télla lapsella, vois olla musiikkiterapeuttikin etté osais kutsua
sita tal sitte niin ettd se kysyy kaikki nama perinteiset terapeutit ja sitte se jotenkin kattoo
et tuolla on vielajoku kukahan tyyppi toikin oli.

Lasten neurologinen tiimi, jossa ma oon kayny kertomassa musiikkiterapiasta videoiden
kanssa... mut et sen tiimin johtava |88kari tuli myohassa ja sit se hdipy puhelimeen ja sit
se tuli taas ja ndkikdhan se pienen pétkan siité videosta sitte et mitdhan se siita lopulta
mita sille ja mieleen mut ettd neuropsykologi oli ihan Kiinnostunut ja puheterapeutti ja

sitte ne tais sitte vaihtua pois.

Tiimin j&senten vaihtuessa tai tiimin toiminnan ollessa nuorta ja uutta, se vaati oman
aikansa kehittydkseen ja |0ytéékseen oman toimintatapansa. Uusi tiimi on usein
akuvaiheessa viedld hganainen ja tiimilla on vakeuksia toimia tiimina ilman
asiakastakaan. Tiimega syntyy ja niitd kuolee. Tiimi e valttdmétta ehdi luomaan omaa
toimintatapaansa. Musiikkiterapeutit kuuluivat moniin tiimelthin  ja heidan oli
sovittauduttava eri tiimien toimintaan lyhyessa gjassa. Tiimin muotoutumiseen vaikuttaa

my6s jasenten erilaiset panokset ja sitoutuminen yleensa tiimitydskentel yyn.

Semmonen hajanaisuus joskus, et eri syistg, et voi ollaniin, et se tyéryhma ei vielé osaa
oikein, vaikka se olis ilman asiakasta keskustelemassa niin se ei ehka osaa keskustella...

jaet ei 00 aikaa, et pitda niin akkii leipoo niitatyoyhteyksiasiinajaldytaa.

Ehk& ongelma on se etté ihmisten satsaukset on erilaisia.
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Harjaantumaton tiimi saattoi |ahted mukaan asiakkaan ja mahdollisesti tdman perheen
ongelmiin, jotka heijastuivat tiimiin. Musikkiterapeutit kokivat néissa tilanteissa
tiimissa toimimisen jopa yhta raskaaks kuin terapiatyon asiakkaan kanssa. Hyvin
moniongelmaisten perheiden ja asiakkaiden hoito vaati tiimilta paljon kestd& monia
erilaisia tunteita asiakkaan ja perheen suunnalta. Vaikeat asiakastapaukset herdttivét

my6s voimakkaita tunteita tiimin jasenissa.

Niissd [tiimeissd] ne lapsenkin vaikeudet...hdnen [lapsen] problematiikka oli aika
semmonen, kovin siind haettiin jotain apua ja se hétd oli suuri ja se eli my6s téssa
tyoryhmassa... et jotenkin se asia, kommunikointi siind sitten ja et mika siina sit kaikista
vaikeinta, onks se kuitenkin se et se asiakkaan vaikeus et kun se koskettaa meita kaikkia

jollain tavalla.

Kun on tehnyt seka perheiden kanssa paljon tita etté tiimien kanssa paljon t6ita... ma en
00 siitd koskaan misséan lukenut mut...tél1&nen arkipaivan teoria etté jotkut perheet vetda

netiimit toimimaan sillatavallaetta... sen perheen asiat heijastuu siinatiimissa.

Kylla se voi tyéryhmassakin olla, et jos ne on jotenkin ihmeellisia palavereja joskus, et
kuinka paljon se on sitte sité et se asiakkaan vaikeudet el 84 siind semmaosellatavalla, et se
tyéryhma on just ehka hakemassa sita tapaa, et miten tata nyt sitten kasitellaén, et

varsinkin jos ne on mielensisaisia juttuja, niin ne on aika merkittaviakin juttuja.

Musiikkiterapeutit kokivat, etta tiimity6td hankaloitti tiimin tavoitteen ja yhteisten
toimintatapojen selkiytyméttomyys ja epadselvyys tiimin jasenille. Tiimipalaverin
toiminnassa tama nakyi muun muassa tiimipalaverin sisdléssd ja tehokkuuden

| askemi sessa.

Ma pidan mydskin ettd monet palaverit on aivan jonnin joutavaa et siella el sitd asiaa niin
puhuta ja niin paljon esilla ettéd se on merkittévaa ettd sillon kun on todella térkee tilanne
ja hoitoneuvottelu missé tarvitaan suuria linjoja miettig, niin sillon ma meen palavereihin
muuallekin jos mua pyydetddn ja katsotaan tarpeelliseksi ja koskee potilaan hoitoa joka

onristiriidassatai on tienhaarassatai on vaikeuksissa oikeesti.

Miksi me kéytdmme palaveriaikaa tdmmdseen [tiimin jasenen juoruili] mita ihmetta se
meille kuuluu ettd voidaan todeta et lapsella on vaikee perhetilanne ollu tassé ja nyt piti

puhua siité et miten sen koulunkaynti& tuetaan.
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Eras musiikkiterapeutti koki tiimin jésenten valmistautumattomuuden tiimipalaveriin
Ikdvaks tekijéks asiakkaan kannalta. Tiimilla saattoi olla asiakkaan tilanteesta
vanhentuneet tiedot kaytettdvissa. Musikkiterapeutti koki tdmén johtuvan joko

tiedonkulun tai toiminnan organi soimattomuutena.

Sillon se el ainakaan toimi jos ei kaikki 0o perehtynyt etukéteen et jos ei saanut sita
tietoa... saattaa olla tydyhteison sisdinen ongelma et niilla ei oo aikaa kdyda sen ihmisen
papereita |8pi et tokihan terapeutti on sisédlla siind kun se tapaa vaikka 2 kertaa viikossa
mut sit se |dhettéva taho tuntuu et ne on siirtynyt valovuosien padhan kun ne on vaan
heittény sen nuoren terapiaan niin ne e muista sita... aika useinkin alotetaan siitd mika
on ollu se tilanne kun se nuori on tullu vaikka terapiaan... ja nuori turhautuu siitd miks
tadlla aina kysytdan noi samat asiat et eiks ne ymmarra et ma oon jo edistyny ja mun

€l8massa on tapahtunut paljon et se on must ongelma et ne on joskus tokerdita

Mika viesti on jos toinen tekee kysymyksen joka sulle on tapahtunut 5 vuotta sitten niin
seviesti on just se et se e tiedd mun asioista yhtédn mitdan ja sit se mydskin osottaa ehka
ongelmaa et ma en 0o pystyny viemaan sita viestii sinne |ahettavélle taholle tai niille, el

00 ollu aikaa kuunnella mut et se valmistelu on térkee.

Musiikkiterapeutin tiimissa toimimista hankaloittavia tekijoita olivat musiikkiterapiaan
arvostukseen liittyvét asiat, jotka heijastuivat tiimin toiminnassa ja musiikkiterapeutin
tiimin kutsumisessa. Musiikkitergpian ja yleensa tiimityon erilainen arvostus
nayttaytyivdt my0s vanhempien koulun kanssa tehtévassa  yhteisty6ssa
Musiikkiterapeutilla oli  gjoittain  epaselvéd myds mihin  tiimiin ~ kuului.
Musiikkiterapeutit kokivat erilaisia odotuksia ja toiveita eri tahoilta ja kuvasivat niiden
aiheuttamaa hammennysté ja ristiriitaisuutta. Eri tiimeilla oli myos erilaiset arvot, joihin
musiikkiterapeutin oli suhteutettava itsensa. Tiimin ja tiimityon tavoite ja tehtadva
saattoivat olla myds tiimin jasenille epaselva. Tiimin jasenten vaihtuminen hankaloitti
musiikkiterapeutin ty6ta [0ytd8 oma paikkansa tiimissa Musiikkiterapeutin kuuluessa
moniin  tiimethin  yhteisen  kielen  |6ytyminen eri  tiimiympéristoissa  oli
musiikkiterapeutin  haaste. Musiikkiterapeutin  k&ytdnnon tiimissa toimimista
hankaloittavia asioita olivat tiimien maantieteellinen etdisyys ja gankayttoon liittyvét

asat.
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6 MUSIIKKITERAPEUTTIEN TIIMITYON ERITYISPIIRTEET JA
VAATIMUKSET

Se, etta musikkiterapeutti toimii tiimissd, vaatii musiikkiterapeutilta valtavasti
taustatyotd, pohdintaa, henkilOkohtaisia taitoja ja viela kaytédnnon toteuttamiseen
liittyvia tekijoitd, kuten gankéyttd, sopimusasiat ja Sihen liittyen tiimipalaverien
korvaukset. Musiikkiterapeutti kohtaa monelta eri taholta erilaisia odotuksia,
vaatimuksia ja velvoitteita Musiikkiterapeutin tulee huomioida tiimin odotukset,
asiakkaan nakdkulma, maksavan tahon odotukset ja omat odotukset tiimin ja perustyon
suhteen. Tiimissa toimiminen e ole itsestédnselvyys. Se on muuttuva ja paljon valintga
ja haasteita sisditava oma tyodlgiinsa. Seuraavissa alaluvuissa kdyn musiikkiterapeutin

tiimi ss& toi mimisessa kohtaamia vaatimuksia ja haasteita aineiston pohjalta.

6.1 Musiikkiterapeutin perustyon ja tiimitydskentelyn suhde

Haastateltavat nostivat poikkeuksetta esille tiimitydn suhteessa musiikkiterapeutin
perustyohon. Musiikkiterapeutin perustyéhdon kuului asiakas ja hanen viikoittaiset
terapia-istunnot. Terapia-istunnot olivat musiikkiterapeuttien nimedmaa ydintyota ja

keskeisin asia koko terapeutin tydnkuvassa.

Ensin on se perus yksil 6ty6 sen asiakkaan kanssa.

Ainaon se suhde etta mikasiina[tiimityéskentelyssd] on se ydin tyé jamikaei.

Haastateltavien asiakasryhmid olivat pddasiassa lapset ja nuoret. Erityisesti lasten
kanssa tyoskentelevien musiikkiterapeuttien oli otettava huomioon perustyonsd ohessa
koko perhe ja lasta ympéroivat muut tahot, kuten koulu ja paivakoti. Yhteistyd kuului
heilla asiakasryhmén kautta tyonkuvaan. Musiikkiterapeuttien oli vaikea gatella lasta
irrallisena toimijana omasta elinymparistostaan, missa téma kehittyi ja kasvoi. Toisaalta
myo6s lapsen kyky kommunikoida ja vanhempien huoltguus ja p&dtantavalta lapsen

asioissa loivat jo edellytykset yhteistyon yll&pitémiseen ja huomioimiseen.
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Se arkity6 on sitten sita etta ik&an kuin tekee toitéa sen lapsen kanssa ja tapaa useinkin kun

vanhemmat tuo vastaanotolle, tapaa niitd vanhempiatai tapaa avustajaa.

Lasten kans se [tiimity0] on perusteltua varsinkin just sen takia et se ois kohtuutonta
vaatia etta lapsikaan kertois semmosia olennaisia asioita itte ja osais ne kertoo ja sit se
ettd vanhemmat joskus tarttee ja ihan tietoa asioista asiatietoo ja ehka tietoo mité jossain
kuntoutusprosessissa tai terapiaprosessissa tapahtuu ja vanhemmatkin joskus tarvii myés

tukea siihen vanhemmuuteen.

Mun mielesta se et jos ma gjattelisin vaan et okel se lapsi kay taalla kerran viikossa niin
musta tuntuu etté se ois vaan kakskolmasosaa siité asiasta ettéd kun miten sité lasta vois

gjatellairrallisena kaikesta siita sen elinymparistosta ja perheestéd ja muusta.

Musiikkiterapeuttien gjatukset tiimityostd perustyonsé ohessa olivat sisdistyneet joko
perhekeskeisen tydympériston tai laitoksen hoidollisen ideologian kautta.
Musiikkiterapeutin oma ammatti- identiteetti ja luotu rooli kuntoutuksen kentdssa olivat

my0s yhten& tekijana ohjaamassa tiimitydn roolia musiikkiterapeutin tyonkuvassa

Tama tyopaikka on ollut koko ajan niin perhekeskeinen ja tavallaan niin edella etta
meidan mielesta puhutaan lapsen kuntoutuksesta ja aina lahetdan liikkeella et se laps on
ykkdnen mut et ne vanhemmat on heti siiné kakkosenaja siita jotenkin |dhetdan liikkeelle
jatietysti se lahettava tiimi ja muut asettaa...niité ehtoja ja se on silla tavalla térkee ja

jakoulun kanssa.
Musta se [tiimityd] liittyy itse mun ty&tapaan kun mateen sita kuitenkin kaikkien kanssa.

Mulla on varmaan niin paljon perheterapeuttien kanssa hankittuja kokemuksia ja
keskusteluja et ne nytkin kun ma toimin yksin niin el&a tassa... myos yhteisollinen tapa
tehdd hommia on mun gjatuksis vahvasti 18hella ja ma oon jotenkin sen sotkenut téhan
mun omaan ajatukseen musiikkiterapiasta, ihan olennaiseksi osaksi sitd ja se on ollu sitéa

pitk&an.

Taa idea etta pidetaan tiimipal avereita ja jaetaan niité asioita ja nuorista kerrotaan niin se

on ollu ja se pitéé ja se kuuluu tdhan osastohoitoon itsestéan selvana.

Tiimityoskentelyn rooli oli muotoutunut myds kaytannon kokemuksen kautta. Eras

musiikkiterapeutti toi esille, ettd tiimityoskentely toimi  hénen perustytn
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lisitydvalineend. Musiikkiterapeutti haki tiimityo6ll& ratkaisuja erilaisiin asiakastydssa

ilmeneviin kéytanntn haasteisiin.

Kylla se [tiimityd] on tosi merkittéva osa eika se 0o ollu aina mut nyt matajuun et siitéa
on tullut mulle ihan lisdtydvaine monellakin tavalla ja méa aattelen et meidn koulutus on
kuitenkin siltd osin... se antaa sellaset tietyt perusteet sa tiedét jokaisesta asiasta jotakin
mut kun alat tydskennelld niin ne asiat on niin konkreetisti 18sna ensin ongelmina sit

niille taytyy jotain yrittda tehda ehk&toi on yks ratkaisu miten muuttaa sité.

Tiimitydskentelyn rooli musiikkiterapeuttien k&ytannon tydssa vaihteli haastateltavien
keskuudessa. Tiimityon rooliin vaikutti musiikkiterapeutin kehittéma tiimityon arvo
oman perustyonsa rinnalla. Eras musiikkiterapeutti, joka piti tiimityoskentelya erittain
merkityksellisend osana perusty6tdan, saattoi jopa edellyttda tiimityota terapiatyon

aoittamisen ehtona.

Mun mielesta se tulee siind kun terapia alkaa et jos ne [vanhemmat] kieltaytyy siita

[yhteistyOstd] niin terapiaei ala.

Joku joskus sanoo, et ikévasti te sitoutatte ihmiset téhan [yhteistyéhtn] mut toisaalta se
on hyvin perusteltua koska terapiapaikkoja on véhan, ne on pitkia ne terapiat ja ne on
kalliita ja niihin jonotetaan niin sit priorisoidaan ettd ne perheet jotka on motivoituneita

niin ne saa kuntoutusta ja niiden lapset hy6tyy siitéd must se on ihan selkee.

Toiselle musiikkiterapeutille tiimityon puuttuminen e ollut perustyon toteuttamisen

este, mutta se saattoi hdnen mielestéén vaikeuttaa terapian etenemista

En ma silleen ainakaan sano ettd hyva on ma lopetan sen terapian sitten, et e se
[tiimitydn puuttuminen] sillé tavalla estd mut se saattaa hankaloittaa ja sit ku se on siina
ilmassa se asia etta musiikkiterapia ei kuulu mihink&&n muuhun... et se ei saisi liittya
mihink&&n muuhun asiaan... kyllghén se saa [niinkin ollal, sit kun se on siina l&sné se
gjatus ettd musiikkiterapia pidetddn erillédn niin silloin... el se ainakaan edista sita

terapian etenemista millaan lailla.

Musiikkiterapeutin arvostus tiimityoskentelya kohtaan saattoi nakyéa viikoittaisen

terapiaistunnon  perumisena tiimipalaverin  takia ~ Musiikkiterapeutti  joutui
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perustelemaan omaa toimintatapaansa perheelle ja han oli  kaynyt tiimity6n

arvokeskustel ua muiden terapeuttien kanssa.

Ma pidan niita [tiimipalavereita] niin tarkedna et ma menen niihin palavereihin et ma oon
sanonut mun lasten vanhemmille ettd ma peruutan jonkun lapsen terapian ja et ma en
vattamétta 16yda mitdén uutta ailkaa, ma voin antaa jonkin toisen ajan tilalle sille
terapiatunnille jos 16ytyy mut sanon ettd nyt ma joudun valitettavasti tén terapiatunnin
peruuttamaan kun meen yhden lapsen kuntoutuspalaveriin mut et taas kun on teidéan
lapsen kuntoutuspalaveri niin on todenndkoista ettd ma joudun taas jonkun toisen lapsen
terapian jattéa valiin mut et monesti sita viela yritetdankin niin etta se saattas olla se sama
iltapdiva kun mista just tdman lapsen terapia-aika on... mut ettd ne on vaan hyvin

poikkeustapauksia et ma sanon et ma en tule sinne palaveriin etta ne on aika harvinaisia

mayritén ainajarjestéé jos mavoin.

Mitd ndiden muiden avoterapeuttien kanssa ollaan puhuttu niin yks terapeutti on
ehdottomasti sitd mielta et se el siirra koskaan yhtéan terapiaa verkostotydskentelyn takia
ma& oon ehka joustavampi siind et ma agjattelen et jos kerran puolessa vuodessa ma joudun
siirtéa jonkun terapian niin ma teen sen jokaisen kohdalla yhden kerran et ne kestda sen
mut se on ihan ehdoton et sen [terapeutin] kans on vaikeempi |6yt8a niita aikoja mut

sekin on sitten ma pidan sita niin tarkeena.

Musiikkiterapeutin tiimityon arvostus nakyi myds tiimityon kehittdmisessa omia
tarpeita vastaavaksi. Eréds musikkiterapeutti kuvasi omaa aktiivisuuttaan tiimityon
kehittémisessé ja yhteistytn luomisessa, jos tiimitapaamisia el ollut niin paljon kuin han

néki tyonsa kautta tarpeel liseksi.

Se on varmaan itesta kiinni mutta ma koen sen niin térkeené et mulla el oo ketéan... kylla
ma nakdjdan ite luon niitd [tiimitapaamisia] et jos e olis esimerkiksi vaikka
kehitysvammapuolen hoitovastuu kuntoutuskeskuksella niin jos siella ne olis vain kerran
kahdessa vuodessa niin ma aina pyydan ettd on kerran vuodessa ja et méa kéyn niita
[tapaamisia] esimerkiks péivakodissa, se voi olla yks tiimi etta tapaa péivakodin ihmisia

javahan eri tyyppisté se on, mut tosi tarkeeta.

Musiikkiterapeutin toivoma ja tarkeédna pitdma tiimity6 ei aina toteutunut esimerkiksi
ympariston samanlaisen tiimitydn arvostuksen takia ja yhteydenpito vaatii
musiikkiterapeutilta siten enemman tyota Tiimityon puuttuminen herdtti terapeutissa

monia erilaisia tunteita, muun muassa syyllisyytta ja turhautunei suutta.
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Kaikki el pida sita niin tarkeena sita yhteistyoté et huomaa vélilla et... joihinkin suuntiin
se jda mun vastuulle sitte et mun pitéis soittaa ja sit mulla on syyllinen olo kun ma en
soita moneen kuukauteen... se okei, se liittyy, se lukee siella mun
kuntoutussuunnitelmassa, mulle annetussa etté pitda olla ohjauskaynteja mut etté kun jos
sieltd koululta e ikind kukaan soita niin... siité tulee vdhan semmonen, vieldké méa
odotan etta ne soittaa ja sitte ne on kuitenkin ihan hirveen ilosii kun ma soitan ja sanon

voinks mé tulla k&ymaan.

Jos saa vield jalankin oven rakoon niin sitte ei mitéén takeita etta pagseekd sinne [tiimiin]
kokonaan etta se jalka siind aina vaan on ja ovenraosta voi jotain sit huudella puolin ja
toisin ettéd siihen ma oon valilla turhautunut ettd miten se voi ollanéin vaikeetaja etta kun

itteki on taalla pyoriny naissa kuvioissa néin pitkaan.

Tiimityon rooli oli erilainen eri musiikkiterapeuteilla johtuen juuri musiikkiterapeutin
tiimityon merkityksen kokemisesta sekd tiimiin kuuluvien jésenien eri arvoista ja
odotuksista. Musiikkiterapeutit kokivat kuitenkin, etta tiimity6ll& oli jotain annettavaa

heille ja heilla oli my6s annattavaa tiimille asiakkaan hyvéksi.

Musiikkiterapeutilla ja tiimilla on hyvin vastavuoroinen suhde. Tiimien perustarkoitus
on |6ytda samansuuntaiset hoidolliset pyrkimykset asiakkaan kuntoutuksessa. Tiimissa
eri ammattialojen ihmiset kokoavat tietoa asiakkaasta jokainen omista |ahtokohdistaan.
Tiimi saa musiikkiterapeutilta hdnen asiantuntijanékemyksensa asiakkaan tilanteesta ja
kuvauksen muun muassa musikkiterapian tavoitteista ja jatkotoimenpiteista.
Musiikkiterapeutti kuuntelee tiimin kokonaisgjatusta asiakkaan tilanteesta ja muodostaa
sen avulla oman yhtélén toimenpiteista asiakkaan parhaaksi. Musiikkiterapeutti saa
tiimilta taas vastavuoroisesti tukea omaan rooliinsa asiakkaan kokonai skuntoutuksessa.
Tiimin kautta musiikkiterapeutti saa tukea esimerkiks siihen, onko musiikkiterapian

rooli muita terapioita tukeva vai paddasiallinen hoitomuoto.

Sitten kysyn siell& tiimissé et onks t&&l1& samaa mieltd, joskus on niin ettd mé ehdotan et
ois hyva musiikkiterapiaa jatkaa mut sité el jatketakkaan koska nuorelle on 10ytynyt
verbaaliterapeutti... ja ne on katsonu tiimissa et se pystyy verbaalisti [ilmaisemaan]
riittdvan hyvin, ettd siind e tarvita musiikkiterapiaa tai tehddan niin ettd on seka

verbaaliterapia ettd mu siikkiterapia, molemmat
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Ma en haluais kirjottaa sen lapsen papereihin suositusta, mistd ma en oo jutellut ja
neuvotellut [tiimin kanssg]... ennen kuin ma kirjoitan sen ma saatan haluta kysya silta
la8kariltd et mitda muuta te ootte gjatelleet ettd kuinka pontevasti ma nyt tétéa
musiikkiterapiasuositusta tdnne kirjotan... koska mun mielesta se on ainatiimin paétos et
mik& lopulta suositellaan kun ei sille viitta terapiaa voida suositella niin saattaa olla
kysymys siita etté toi mintaterapiaa vai musiikkiterapiaa... jos on vaikee kontaktihairio sit
ma kysyn ettd onks silla puheterapian lisdksi jotakin muuta vai voisko gatella
puheterapian rinnalle musiikkiterapiaa et saatais sita vuorovaikuttei suutta etta ennen kun
ma kirjoitan papereihin ettd suosittelen... ma en haua...et sielld on silla tavala
suosituksia miké ei oo kuitenkaan sen kokonaisuuden kannalta siiné vaiheessa mielekéastéa
ettd voihan siella lukee ettd oli motivoitunut ja muuta ettd arvioidaan uudelleen se tilanne
vuoden paasté etta nyt on menossa toimintaterapia ja katsotaan se uudelleen sitte kun se

tulee.

Ma nakisin sen semmoseks tavallaan velvoitteeks itselleni et osata myos sita tietoo
kayttaa jotenkin hyvaks et joskus se tuntuu vahan hélmolta kirjottaa kauheen valmiita
lausuntoja kun on niitten muiden kenttien tapahtumat ne on ihan kuulematta ja
nakeméatta... tuntuu jotenkin joskus jopa vahan hullulta kirjottaa oikeen viimesen péélle
hiottuu musiikkiterapialausuntoo ja sit se on kuulematta ihan joskus tosi
mielenkiintonenkin tieto.

Tiimityon vastavuoroisen luonteen vuoksi musiikkiterapeutit kokivat tiimityon olevan
oma tyodlgjinsa. Tiimityd on musiikkiterapeutin tyohon kuuluva osa-alue, joka on
osattava omalla asiantuntemuksellaan hoitaa. Tarkeinta musiikkiterapeuttien mielestéd on
ensimmaiseks rakentaa suhde tiimityon ja perustyon vélille; rakentaa suhde kdytannon

tasolla, gjallisesti seké arvopohdinnan kautta, mita pitda itse tydssdan ensisijaisena.

Se on niin kaksi eri maailmaaja kuitenkin ne liittyy niin tiiviisti toisiinsa.

Resurssien kannalta... mun ei kannata istuu kuuntelemassa kaikkia niiden [sairaalan
tiimin] juttuja kun ne kay l&pi kaikkia niita asioita niista lapsista ettd ma en hirveesti tee
niilla taustatiedoilla ja mita ne siella kdy lapi et ennemmin mun kannattaa keskittyy
siihen perustehtévaan ja sitte sen gjan puitteissa huolehtii se etté kuitenkin ma olen siina

tiimissa mukana

Aina on se suhde ettd mika siind on se ydin tyod ja mika ei... musiikkiterapiatilanne ei ole
jonkun toisen terapian tai kuntoutuksen palvelija niin se on mydskin se et ei se sen

terapian kustannuksellakaan oikein se yhteistyd mennd voi et el kukaan ei ehdi niitalapsii
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tapaa ollenkaan kun aina istuu jossain palaverissa ettad sillon se alkaa mennd sinne

byrokratian py6rittéamisen puolelle.

Toisaalta miettii ettd jos mé saisin liséa tunteja niin ehka ma antaisin mydskin, kun mé
tapaan lapsia aika lailla liukuhihnalla... sen edes puol tuntii ettei se olis sité et
viistoisminuttii nyt sa paaset soittamaan ja viistoista minuuttia aikaa ja sitte pois etta se et
jos saalisdd aikaa niin et jos istuu pitempadn kokouksissa ja kirjottaa papereita kuin tekee

|asten kans téita niin onks sek&an sit oikein.

Eras musiikkiterapeutti toi esille tiimityon merkityksen 10ytdmisen kokemuksena, ei

niink&an gjallisesti viikkotuntimaérassa mitattuna.

Kylla se [tiimityd] on merkittéava osa edelleenkin mun gjankaytostd, se on véhemman ja
vahemman, en 0saa sanoo prosentteja mut tavallaan mihin ne viikkotyétunnit menee niin
vahemman ja vdhemman menee nyt niissa tyoryhmissg, aikasemmin meni enemman
mutta et ne on kuitenkin merkittavia jos kokemuksena puhuis siitd, ne on silla tavalla

merkittavia.

Toinen musiikkiterapeutti oli tehnyt selkedn eron tiimityon ja perustyon vdlille. Han
ndki, ettd hanelld oli oma pakkansa ja tehtdvdnsa omana terapiamuotona
kokonaiskuntoutuksessa muiden ammattilaisten rinnalla. Musiikkiterapeutti arvosti
omaa perustyotaan niin, ettel halunnut sen toimivan pelkastéan toisten ammattilaisten

toiveiden palvelijana

Se terapiaprosessi on mun mielesta niin merkityksellinen ettd en méa haluais ettd se mun
musiikkiterapia valjastetaan palvelemaan kaikkien muiden tarkoitusperia ettd siina
yhteistyon siséll6ssd, et ma haluun et me tehdadn yhdessa sen lapsen hyvaksi asioita mut
etta siina vaiheessa kun... mulle aletaan sanoa, kun tuolla on tuota ja kun koulussa téta ja
téd on tarkeintd ja puheterapiassa toi on térkeeté niin voisinko méa ne samat asiat nyt siita
vaan nyt siirtéa et ma rupeaisinkin tekeméén, muuttamaan sita terapian olennaisinta tapaa
tehda tyota tai niita tavoitteita sen takia kun joku haluais sieltd et ma tekisin samalla
tavalla kun koulussa jotkut, et jos lapsi téta tai taté koulus niin sit he toimii silleen... kun
joku lapsi on juuri oppinut esimerkiks etta kay valitsemaan asioita niin et se ndyttéa
kuvasta mita se valitsee, niin jos meilla on ollu taadlla [terapiassa] kuvat ylipadtaan
kaytdssa...niin mun on erittdin hyva tietda etté se on osannu sen paivakodissa tehda tai et
se on musiikkiterapiassa tehny jo sita et voisko tehda sitd muuallakin jos on semmonen

tilanne mut se ettd jos ma oon toiminut lapsen kanssa nonverbaalisesti esimerkiksi niin
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sitte ne sanoo ettd kun puheterapeutti sanoo etté kylla se sanalinen ohjaus on niin
tarkeetd etté kylla sunkin pitéis sanoo aina sanallisesti ettd mita nyt tehdéén ja muuta niin
sit ma en halua taas et musiikkiterapia, et se vesitetdan jonkun toisen palvelukseen vaan
valjastetaan joidenkin et sillé tavalla méa pidan sitéa terapiaa tietysti silléa tavalla sen lapsen

terapiaon ensisijainen.

Ma arvostan sitd omaa tyétani niin pitkdlle ettd ma en ihan vahalla luovu siitd mita ma
oon gatellut, mitda ma tadlla teen miellyttédkseni tai palvellakseni kaikkii muita
juttuja...esimerkiksi se ettd kun sen lapsen olis, jos on cp-vammanen lapsi tai
liilkuntavammanen lapsi, et sen olis hyva paivittéin seista seisomatelineessa niin...ne
toivoo péivakodissa et nyt se seisoo jossain tietys tilanteissa mut ettéd jos meidan
musiikkiterapiassa on tehty jo se tilanne, se ei mill&n tavallaan liity siihen se seisominen
niin ma en mitenk&an halua ryhtyy siihen etta ndihin liitetd&n ulkopuol elta mééréatty etté
roudataan tanne seisomateline ja kdytetaan se laps seisomaan telineeseen jotta se seisoisi
et kaytetédn musiikkiterapia hyvéksi siihen ettd se palvelis semmosta mut etta
musiikkiterapia sindnsa voi tietysti palvella hyvin moniakin fysioterapiankin tavoitteita
mut ettd ma en sellasia maérayksia kauheen mielellani ota vastaan sitten tai silleen et

siindjossain siina se raja kulkee.

Musiikkiterapeutti toi esille my6s kohdanneensa syytoksia musiikkiterapiasta
"koppiterapiana’. Hanen mielestéan tyorauha, se ”oma koppi” oli térkeinta asiakkaan
kanssa terapiaty6ta tehtdessa. Toisena tuli vasta yhteisty6 asiakasta ympérdivien tahojen

kanssa ja musiikkiterapeutin toiminta ulospéin.

Muaon inhottanut ne syytokset koppiterapiasta siind mielessé kun mé en taas oikein ihan

sen tyyppisesti ettéd musiikkiterapeutti vaan menis koko ajan niihin paivakotitilanteisiin.

Voisko gjatella musiikkiterapeuttina, et mulla olis musiikkiterapiasuhde lapsen kans ja
ma en koskaan olis sen kans kahdestaan misséan tilassa et mul e olis sitéa koppia
ollenkaan... sita koppiaterapia vastustusta méa ehka tarkotan silla ettd musiikkiterapeutti

tuijottais vaan niihin tapaamisiin eiké avautuis yhtéan yhtaan sen lapsen muulle elamélle.

Musiikkiterapeutin suhteen luominen ja kehittdminen tiimityon ja perustyon vdlille
saattoi ndkya musiikkiterapeuttien keskuudessa kaytannon terapiatilanteissa, kuten
seuraavissa esmerkeissd ndkyy. Musiikkiterapeutit sdételivdt omaan viitekehykseen
pohjautuen ja asiakasryhmdn mukaan esimerkiks osallistuiko muita tiimin jasenia

musiikkiterapeutin  perustyéhon va e. Hyvin psykodynaamisesti orientoitunut
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musiikkiterapeutti otti huomioon asiakkaan oman tilan ja itsensd toteuttamisen
luottamuksellisessa  terapiasuhteessa ja esti ndin  tiimin  jasenen osallisuuden
ryhmétoimintaan. Toinen, kehitysvammaisten lasten parissa tyoskenteleva
musiikkiterapeutti otti tiimin j&senet mukaan arviointitilanteisin  ja korosti

yhtei sollisyytta tydssdan asiakkaan parhaaksi.

Nuorten kohdala... meilla oli yhessa vaiheessa semmonen rakenne kun alotettiin
[ryhmd], sielta [osastolta] oli hoitaja mukana, musiikkiorientoitunut hoitaja sielté tiimisté
t&ssi ryhmassa ja jonkun aikaa toimittiin niin mut sitten méa néin etta se ei valttamétta oo
ihan hyva asia olleenkaan etta se tuo liikaa sité kulttuuria sielta [osastolta] ténne ja nyt on
jétetty niin et sieltd el tuu kukaan ténne vaan ma teen yksin ja musta se on parempi
vaihtoehto jotenkin, se osasto on liikaa I&sna kun sieltd on hoitaja mukana téhan néin et

se el salli heidan regritoituataallaniin paljon kuin se ois mahdollista.

Meidén muut ammatti-ihmiset [tiimistd] on todella paljon mukana mun
arviointitilanteissa mehén videoidaan kaikki jos mé joudun yksinkin arvioimaan joskus

mullaon joku joka kuvaa.

Musiikkiterapeutit sdatelivat tiimin roolia, tiimilta saatavan informaation suhteen,
esimerkiks arviointitilanteissa. Tiimilta saatava etukétei sinformaatio asiakkaasta sazttoi
olla jopa musiikkiterapeutin objektiivista arviointia estdvd ja nain akuvaiheessa
tarpeeton. Musiikkiterapeutit korostivat my0s perheen merkitystd informaation

valittgjana varsinkin alkuvaiheessa.

Usein mina en halua tietéé nuoresta kovin paljon, ne [tiimi] ilmottaa vaan mulle etté nyt
tulee uusi nuori siihen ryhméaan mukaan ja ne antaa ik&a vahan ja sukupuolta ja pikkusen
vihjeitd minké@ainen, mista pain tulee mutta et mina en lue papereita etukéteen enka
taustaa ollenkaan, ma léhen aina puhtaalta poydalta et sit katon mita tassa nakyy... ma

tutustun nuoreen ihan semmosena ettei mua vérita mitkaan aikasemmat mielikuvat siita

Y ks mik& musta on tosi térkee verkostotydskentelyssa on esimerkiks sillon kun lapsi on
alottamassa terapiaa niin mé en ota esimerkiksi niitd papereita itelleni et vanhemmat
kertoo mulle ja kun mé& oon joitain kuukausii tavannut niin sit ma lukasen ehka ne |&pi

mut se ettd kuitenkin tarvii tietoo.
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Laitoksessa toimiva musikkiterapeutti kuvaa suhdettaan tiimiin  nuorten
musiikkiterapeuttina. Erityisesti nuorten parissa tyoskentelevan musiikkiterapeutin on
tehtava selkea ero tiimin ja perustyonsa valilla saavuttaakseen nuoren luottamuksen ja

voidakseen alkaa yhteisen terapiaprosessitydskentelyn nuoren kanssa.

En kuitenkaan oo [osastolla] et se taytyy todella tiedostaa hyvin kohalle et milloin ja
kuinka paljon mukana, ei saa kuulua siihen tiimiin selkeesti... sen takia jos ma olisin
siella osastolla fyysisesti seassa ja niin se e toimis nain..en mavoi olla joku vartija tai
tammonen nuorelle ja sit antaa musiikkiterapiaa et sillon on valtava rooliristiriita, téa on

heidan maailmatadlla mun kanssaja he voi tadlla elédjaollaomaitte jasitte tulla.

Se, ettd musiikkiterapeutti oli moniammatillisessa yhteistytssd ja tiimissd mukana,
vaatii musiikkiterapeutilta oman tydnkuvan ja myds rajallisuuden tiedostamista. Eras
musiikkiterapeutti koki oman tyon ragjaamisen tarkedks ja hyvin ennaltasuunniteltavaksi
asiaksi. Musiikkiterapeutilla on kuitenkin se oma perustytnsg, terapiatyd asiakkaan
kanssa. Musiikkitergpeutin  tyon rgjaamattomuus moniammatillisen  yhteisty6n
tekemisessa voi tuntua uupumisena ja keskeisen musiikkiterapeutin perustyon idean

kadottamisena.

Minusta myodskin tyon rajaamista et ei musiikkiterapeutti voi tehda kaikkee se on tosi
vaativaa se vanhempien ohjaaminen, mé koin myos sellasta ettei kompetenssi riita etté

kaikki jyvét ja akanat sekasin jasit et sai tydrauhan sille omalle tyélleni.

Ajatus musiikkiterapeutista ilman yhteisty6ta herétti haastateltavia pohtimaan omaa
suhdettaan tiimityoskentelyajatukseen. He pohtivat voisivatko tehda ty6tdan hyvin, jos
e olis mitéén yhteytta asiakkaan arkieldmaén ja erindisiin ihmisiin asiakkaan hoidon
kulussa. Padlimmaéisena  gatuksena  tiimityon puuttumisen kohdalla
musiikkiterapeuteilla nousi epdily terapian tuloksellisuudesta, hoidon kannalta
asiakkaan kokonaiskuvan hahmottamisesta ja musikkiterapiassa asiakkaasta
havaittujen tietojen ja taitojen valittymisesta asiakkaan ympéristoon. Musiikkiterapiassa

on kyse kuitenkin tavoitteellisesta hoito- ja kuntoutusmuodosta.

Miten sitte musiikkiterapeutti niissa eilaisissa yhteistyokuvioissa, koska ei sita kylla

nykyaikana vélttaa voi, en ma tieda voiko gjatella et musiikkiterapeutti oikeesti vaan e
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ketddn muuta tapais kun niitd asiakkaita ja sit olis ilonen siité ja voisko, pystyykd niin

tekemaan?

Jos vanhemmat vie, jos vanhemmat maksaa, ne kayttda lasta jossakin terapiassa eikéa
terapeutti ikind kysy ettd missd se kdy... eikd se [musiikkiterapeutti] kirjota sit
palautteitakaan?

Mista sen tiedon sit hakis? Tuleehan se jossain muodos postil aatikostakin...

Mut siita [terapiasta] kuitenkin pitéa ite voida kirjoittaen informoida muita ettd ma

gjattelen just et se vaikuttaa siihen jotenkin siihen lopputul okseen.

Erds musikkiterapeutti toi esille hoidolliset perusteet ja roolimme yleisesti
kuntoutuksen kentéssa erilaisine vaatimuksineen. Musiikkiterapeutti on vastuussa
omasta tyostéan kuntoutuksen ammattilaisena ja asiantuntijana moneen suuntaan.
Musiikkiterapeutin on sovittauduttava asiakkaan hoitavan tahon tiimin odotuksiin,

toiveisiin ja yleiseen hoitoideologiaan

Musta tuntuu et se on aika outo jos ndin on, pakkohan se [yhteistyd] on tehda ja tietéda
vdhan muista ihmisista ja osata sitéa kautta odotusten mukaan poimia oleellista mika
liittyy siihen [terapiaan] koska sen tiimin ihanne hoidollisesti on, sill& on joku idea, on
joku tietty pddmagra ja mun taytyy tietda siité aika paljon ja mun téytyy sita vasten
peilatatata mun auttamistani et seistus siihen javie eteenpéin jaei ne voi ottaa semmosta
musiikkiterapeuttia joka on ihan eri linjoilla etta t&d mun ty&tavan, olla jotenkin joka et
siihen istuu et vaikka méa teen ty6ta omalla metodillani mut kuitenkin se idea ja gjatus
siitd mitd ma silla pyrin saavuttamaan niin se istuu sit heidn ideologiaan, ainaskin et se
taytyy olla jotenkin se ihanne yhteinen minne mennaan, siind... taytyy tietyt periaatteet
toteutua ettd se on hoitoa ja turvallista ja jatkuvaa ja... ne taytyy toimia et kylldhan
turvallisuus on térked, se ei katkea, se jatkuu se on pyrkii terveyteen, se on keskeista et
mennaan sita kohti... estetéan vajoamisa tdhan ja kaikki tammoset.

Yks dtova ja velvoittava taho, jonka kanssa musikkiterapeutit aktiivisesti
tyoskentelevét ja luovat sopimuksensa, on Kansaneldkelaitos (Kela). Kela tuo omat
velvoitteensa musiikkiterapeuteille sopimuskaudeksi, mikéli musiikkiterapeutti kuuluu
Kelan vakeavammaisten lasten ja nuorten kuntoutuksen palveluntuottajiin.
Musiikkiterapeutin toiminta Kelan palveluntuottajana velvoittaa ainakin jonkinlaiseen

yhteistyohon asiakkaan kuntoutuksen toteuttamiseksi perheen ja hoitavan tahon kanssa.
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Musiikkiterapeutin yhteistyd Kelaan tapahtuu puhelinyhteyden ja musiikkiterapia
lausuntojen vélityksella. Kela valvoo maksavana tahona toteutuneita ja toteutumattomia
terapiakdyntejd asiakkaan kuntoutusssuunnitelman ja kuntoutusp&dtoksen pohjata.
Musiikkiterapeutilta yhteys Kelaan vaatii toteutuneen kuntoutuksen kirjaamista ja oman

toiminnan jatkuvaa arvioivaa otetta.

Ei me ollayksin et kyll& se tietysti aikamoinen suutari on se joka téysin yksin tekee tété
tyoté ettd en matiedd, eihan Kelankaan kanssa voi tehda yhteisty6té jos ei noudata niita
ohjeita mitd Kela antaa ja siind on aika paljon kaikenlaista kuitenkin ettd pitéis osata
kirjottaa ja olla yhteydessa sinne ja tapahtuu muutoksia niin tiedottaa ja ndin ja jos el
pysty ite niin téytyy vaihtaa, terapeutin vaihtua ja tdmmosia... ja Kela vaatii sitten
mydskin kaynneista tietoa millon se [asiakas] on kdyny ja et niistd ollaan samoilla
linjoilla ja peruuntuneet kéynnit, et se on hirveen paljon infoo mita he [Kela] tarvii nain
ettd el voi tehdad ihan vaan et ma nyt teen ndin enka kerro teille mittéén ne varmaan panis

sen poikki josei ois.

Se voislyhyeen loppua et sehén on tietysti sopimuspaperi on aika kaks puolinen etta siina

on sekavelvoitteita etta. ..

Musiikkiterapeutin kannalta keskeistd on pitd4 mielessd oma perustyd ja sen luonne.
Erilaiset odotukset ja toiveet asiakkaan hoidon ja kuntoutuksen ympérilla tulevat vasta
toisena. Musiikkiterapeutin on tarked kuitenkin tiedostaa tdma kokonaisuus ja

paallekkaisyys ja luoda suhde tiimity6n ja perustyon vdlille.

6.2 Tiimityon hy6ty musiikkiterapeutin nakoékulmasta

Musiikkiterapeutit toivat vahvasti esille tiimitydskentelyn hyddyn suhteessa
perustyohonsa. Musiikkiterapeutin oli ndhtava tiimissa toimimisen hyaéty ja tiimin rooli
omassa tydssaan, jotta han pystyi muodostamaan tiimity6lle arvon ja roolin suhteessa

omaan perustychon.

Yhdessd muiden asiakasta ympéroivien tahojen kanssa yhteistyota tekemalla

musiikkiterapeutit kokivat saavansa enemman tuloksia aikaan. Musiikkiterapeutit



101

kokivat ettd, asiakkaan ja perheen @ni mahdollistui tiimissd ja asiakkaan kanssa tehty

ty0 saatiin kokonaishoidolliseen kéyttdon tiimityon avulla.

Moninkertaisti ty6ta mut se [tiimity®] on tuottanut tosi hyvaatulosta.

Ma oon aina miettinyt et se voi olla myds sellasta oman tilan rgjaamisen ongelmaa
tyontéa ittensd joka paikkaan mut sit ma koen taas et se [tiimity®] on hyvin tuloksellista

kun monet asiat toimii.

Musiikkiterapeutit kokivat, ettd tiedonkulku asiakkaan tilanteesta mahdollistui
tiimityoskentelyn  kautta.  Tiimipalaverit kasittelevat sisdlldllisesti  asiakkaan
kuntoutumiseen liittyvia asioita. Eri osapuolet vaihtavat gjatuksia ja havaintoja
asiakkaasta, hdnen taidoistaan ja kuntoutettavista asioista. Musiikkiterapeutin kuva
asiakkaasta muodostuu  terapiatilarteessa  musiikillisen  toiminnan  kautta.
Tiimityoskentely mahdollistaa puolin ja toisin luoda kokonaiskuvan asiakkaasta ja
asiakkaan tarpeista. Musiikkiterapeutti saa tarvitsemaansa tietoa asiakkaasta
vanhemmilta ja tiimin eri jaseniltd Musikkiterapeutti ssa mahdollisuuden vélittéa
asiantuntijana tietoa asiakkaan taidoista ja tilanteesta. Musiikkiterapeutti saattaa tuoda
tiimille musiikkiterapeutin  ndkokulmasta myGs jotain erityistietoa asiakkaan

vahvuuksista ja taidoista.

Tietysti vanhemmat voi olla hyva ikkuna tai asiakas itse voi olla ikkuna, mut lapset voi
joskus olla, et kaikilla ei ole verbaalisia taitojakaan vielé kehittyny taikka néé vaikeudet
lukittaa et he el saa joko aivotoiminnan takia tai sitten tunne-eldma e mahollista sité
kertomista, et millaista siella kotona ja miten sielld asiat menee, niin sillon joku &iti voi
olla terapeutin ikkuna sinne arkeen taikka se voi olla joku perhetydntekija joka kay siella,
kelld on taas semmonen ammatillinen siivila niitten asioitten hahmottamiseen et kylla
mun mielestd musiikkiterapia tydssa tarvitaan myos muitakin ikkunoita kuin se

musiikillisen kontaktin ikkuna vaikka siindkin ndkee hirmu paljon asioita.

Jos méa tuon musiikkiterapiasta semmosia terveisia ettd ne ihmettel ee etté onks se tosiaan
niin taitavatai hyvata tuleeko semmosia asioita ulos siellg, niin se voi riittéa [tiimillg] ja
mind itte saan mydskin tietoa heilta [asiakkaan] taustasta ja kun siell& joku [tiimin jasen]
tapaa potilaan tai nuoren asiakkaan perhetta et millaisia vanhempia on kyseessd ja siita
viestitédn mulle ettd millainen tausta siella on, se tieto kaikki on tosi térkee ja se

integroidaan sen potilaan hoitoon, se on oleellista.
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Musiikkiterapeutti voi tiimin kautta vaikuttaa my6s asiakkaan jatkohoidollisiin
toimenpiteisiin. Seuraavassa eraan musiikkiterapeutin kuvaama tilanne hankalassa
arviointitilanteessa ja tiimityon tuloksellisuudesta. Musiikkiterapeutin  sinnikkyys
asiakkaan kuntoutuksen toteuttamisen hyvaks oli palkitsevaa ja mahdollista tutun

tiimin takia.

M&toin sen taas tydryhmaan tietenkin etta kauheen nyt olen neuvoton ja mité nyt tehdaan
niin jotenkin tuntu, ettd sit ehk& meidan psykologin taholtaoli niin, etté se nyt vaan j&&a se
asia niin ma sanoin et e se nyt voi jdada niin et sit meilla kaytiin kauheen kiivas
keskustelu siité ja ma sanoin et téhan on tehtéva jatkosuunnitelma et vaikka ma en nyt
pysty mitdan niin jotenkin nyt pitda tété jatkaa, no kiivaiden keskustelujen jalkeen me
mentiin yhdessa tén psykologin kanssa sinne ty6parina arvioimaan ja kylla me sitten siita
vahan saatiin irti.

Kyll& varmaan téssa asiassakin kiihtymystakin oli havaittavissa mutta se tuotti kylla
tulosta et me ollaan sitten jalkeenpéin yhteisesti mietitty ja et sain siité ihan kiitoksenkin

ettd hyvaetta jankutin jaolin sitkea.

Jos oisolluihan yksin, sitten se ois varmaan vaan jaanyt.

Musiikkiterapeutti saa tiimissd toimimisen kautta myods kokemuksen kuulumisesta
lagjempaa hoitokokonaisuutta ja e koe musiikkiterapian olevan ndin irralinen osa

asiakkaan kokonai skuntoutuk sessa.

Ettel taa terapia jais irralliseksi kaikesta muusta, se on minusta hulluinta, ettd se on
kuitenkin tosi tdrkee osa viikkoa et se lapsi menee vaikka puheterapiaan ja
musiikkiterapiaan ja jos me vaan téélla touhuttas itteksemme niin méa en néa semmosta

hyotya

Et jos ma teen kaikkee mun hienoa hyvia asioita vaan t&al14 enké yhtaan tieda mita muuta

niin sillatavallamyds se yhteistyd on hirveen térkee, se tiimityo.

Tiimityoskentelyn kautta vdittyy vanhemmille myds musiikkiterapiatyoskentelyn
tarkeys ja merkitys osana hoitokokonaisuutta. Vanhempien arvostus musiikkiterapiaa
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kohtaan ja gatus, etta laps oli yhteisesti hoidossa saattoi ndkya my6s vanhempien

motivoitumisena terapiaa kohtaan.

Just naissd alotusverkostoissa jos jollekin lapselle ruvetaan miettimaan terapiaa,
musiikkiterapeutti on siella mukana niin voidaan kayda keskusteluu siita ettéa hyotysko se
ja mika ajatus niilla muilla ammattirihmisilla on ettd ne olis lahettdmassa
musiikkiterapiaan koska usein kun tekee arviointia ja kysyy vanhemmilta no minkaainen
gjatus teilla on tasta niin ne sanoo ei me tiedeta yhtéén etta miksikohan se nyt téanne tulis
ta el 0o kukaan kertonut et siina jélleen kerran tulee se et tulee lisda rakenteita ja

semmosta pohjaatélle tydlle.

M& oon taas saanu positiivista mlautetta siitd ettd se on hyva kun ma voin kuvata
jotenkin sita [terapiaprosessia] et se konkretisoituu ja lisdd vanhempien motivaatiota
vieda lasta terapiaan ja jotenkin niiden taytyy saada kuulla ettd joku muuttuu vahan,

minusta se on tarkee.

Musta se on niin tarkee juttu ton tydskentelyn perustana ettd me vedetéan yhta koytta et
kaikilla meilla on oma ty6tapa mut meilla on sama juju téssa asiassa et sen takii me
tehdddn néin ja sen takii me tydskennelldan mydskin terapeutit keskendédn ja se tieto
kulkee, ma luulen et se on suurimmalle osalle vanhempia helpottavaa ja sithan se tulee

sita merkityksellisemmaksi.

Jos musiikkiterapeutti pitééd verkostoa tarkednd, niin se siirtyy kylla se gjatus myos
vanhemmille ja nekin oppii pyytamaan sita [yhteisty6td] et nyt ois kiva jos tavattais

vaikka péivakodilla

Musiikkiterapeutit kokivat ettd, vanhemmat saivat myo6s tiimity0n kautta oman
paikkansa ja roolinsa lapsen kuntoutuksessa. Vanhemmat eivét jaéneet ulkopuoliseks

lapsen kuntoutuksesta

Vanhemmat e koe et ne jda ulkopuolelle kun eihan niité voi taas téhan [terapiaan] ottaa
eikd niille voi kertoa terapiasta sindnsa mut sen verkoston kautta ne kokee et ne kuulee

kuulumisiajajust ndiden omien ohjauskayntityoskentelyjen kautta.

Tiimityon kautta lapselle ta nuorelle valittyi my6s viesti, ettd hanesta vélitetéan ja

huolehditaan. Musiikkiterapeutit kokivat sen my6s edistévan terapiaprosessia.
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Jos me tavataan sovitusti kolmen kuukauden véein jos se on sisdllytetty vaikka nelja
tapaamista kolmen kuukauden véliin niin ma koen et se on enemman vuorovaikutuksen
yll&pitamista niin ettd lapsi nékee et toi terapeutti juttelee noitten vanhempien kanssa ja
té4 on nyt se vanhempien ohjaavatyontekija, ai nddkin puhuu keskendan ja nda, jos lapsi
on siind tai vanhemmat ndkee etté joo et nda keskustelee kesken&dén ja tietéd meidn

asioista et jotenkin méa koen et se sellasta et se tukee sen terapian etenemista.

Avaa mahdollisuuksia ihan yksittéiselle ihmiselle ja ma oon monta kertaa, nyt huomaan
kysyvani esimerkiks nuorilta et miltd susta tuntuu kun meita oli taas siella
[tiimipalaverissa] niin monta, niin ne sano et tuntu kivalta, ykskin sano [nuori] ettéd noin
moni ihminen valittéa siita et mita mulle tapahtuu, sehén on tosi positiivinen viesti et
siella taistellaan sen puolesta myodskin et asioita tulis hoidettua ja tuetaan ja autetaan
vaikka sitten menistosi surkeestikin.

Asiakkaan dani mahdollistui turvallisen tiimiin my6ta. Eras musiikkiterapeutti kuvaa
tiimityon hy6tya nuorten parissa tehtdvan tiimityon kautta. Nuori uskaltautuu tutun
tiimin, tuttujen ihmisten kanssa jakamaan omaa kokemustaan kuntoutujana. Toisaalta
timi pystyy my6s puuttumaan nuoren asioihin, mikdli tarve vaatii jotain
erityistoimenpiteita.

Se on ihan eri asia kun jonkun terapeutin kanssa pelkéstéén pinnistéd ponnistaa vaikka se
onkin sitd se raaka ka&ytannon viikkotydskentely joskus mutta sit mink& méa oon
huomannu et saattaa olla tdmmdnen pitkallinen puhumaton nuori joka alkaa toipua ja
joka on ollu tietylla tavalla, sille on ollu kauheen vaikee tuoda esille sitd omaa &antéansa
niin sit verkosto kaykin niin turvalliseksi kun siella on ne samat ihmiset, vaikka kolme
vuotta, et sit tulee pédiva et se voi sanoa ettd ma oon gatellukin ettd ma tekisin

tulevaisuudessa jotain tammosta ja sehan on huippuhetkia et se verkosto kuulee etta silla
[asiakkaalla] on &ani ja se tulee nékyvéks, niin sillon aina aattelee et tosi hienoo koska se
on sit niin ndkyva se et mitd on tapahtunut tai sit et se verkosto nékee et se [asiakas] voi

tosi huonosti ja sit voidaan miettii porukalla mités sitte.

Jos yksittéisesti sosiaalityontekijan kanssa nuorella esimerkiksi e suju, hakee rahaa
toistuvasti eika saa ja voi olla ettd vedéttéagkin siella niin kun on verkosto, kaydaan
todellisia tarpeita |18pi ja sosiaalityontekijé kertoo et ihan oikeesti sen rahat riittda niin se
on hyva tieto terapeutillekin ettd no se sit tuo sita esille mulle jonkun toisen syyn takia tai
sit jos oikeesti on se tilanne et vois kayttda harkinnanvaraista mahdollisuutta vaikka
toimeentul otukeen mutta kun se ei vaan kayta sitéa niinjos meité on nelja ammatti-ihmista

jotka sanoo etté nyt on se hetki kun teidan [sosiaalitoimi] pitda auttaa et se tuottaa taatusti
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tulosta niin se voikin auttaa mut ei se [sosiaalityontekijd tekis sita padtosta jos se e
kuulis meilta muilta ettd mistd on kysymys et siindkin asiakkaan &anen vahvistaminen

verkostossa niin mahdollistuu.

Terapeutti pystyy tuomaan tiimin asiakasta askarruttavia asioita ja ohjata niiden

kasittelyyn muiden tiimin jésenten avulla. Tiimity6 antaa mahdollisuuden jakaa asioita,

joistamuuten e essmerkiksi perheessé ole aiemmin pystytty puhumaan.

Siitéhéan toi verkostotydskentely on loistava et sillon saa tukea jos terapeutti alkaa miettia
et mitd ihmett& tassi nyt tapahtuu niin siella verkostossa nimenomaan sit voi tuoda esille
javoi tuoda sille vanhempia ohjaavalle tyontekijélle ja sit silla on taas mahollisuus oman
ammattitaitonsa kautta... tuoda sité asiaa esille vanhempien kanssa, se voi olla joku tosi
arka aihekin mut mista sit kokee et on tarpeen puhua vaikka kasvavan murrosikaisen

seksuaalinen identiteetti ja sen suuntautuminen.

Et nuori viestii mulle ja ma kysyn et onks téa nyt semmonen asia mista vois puhua
mahollisesti sun vanhempien kans siella [ohjauskdynnilld] joo hyva idea eika oo ite
kuitenkaan puhunu kotona ja sit se ammatti-ihminen puhuu niiden kanssa ja sit voidaan

vielasiellaverkostossa, puhua et tdmmaosté on nyt menossa.

Tiimi toimii my6s musiikkiterapeuttien tyén laadun valvontaelimend. Asiakas ja perhe

padsevét kertomaan tiimissd omat kokemuksensa hoidon paahenkildind Kuulemisen

jalkeen tiimi pystyi ohjaamaan tiimin jasenia uusiin tyoskentelytapoihin mikali tarve

Sta vaati.

Sitten annettiin onneks &anta sille seka éadille etta sijaisdidille et niiden tarpeet tuli
olennaisesti et mita ne tarvii nyt |ahimman puolen vuoden aikana ja sit todettiin et pitéa

pienemmis verkostois jatkaa tydskentel ya tén asian suhteen taikkaton asian suhteen.

Se viesti on ennen kaikkea se etta vaikka perheelle jonka lapsi on terapiassa niin et
vaikka se kay yksityisella terapeutilla niin se viestihdn on just se ettd noin moni ihminen
meista tassa valittéa et téa on silti tda kontakti olemas kun n&a on tutkinu ja téa on
lahettany niin me silti tavataan ja se [ladkéari] kysyy mitd meille kuuluu onks siita
terapiasta mitédn hyotya jos onkin sit et ei 00 hyétya niin vanhemmat pdésee sanoo myoés

sen.
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Tiimissa toimimisen hy6ty musikkiterapeuteille nayttaytyi musiikkiterapeuttien
kohtaamissa erityistilanteissa kuten huostaanotto. Tiimitydskentelyn kautta on voitu
luoda jo térked vuorovaikutus ja yhteys perheen, asiakkaan ja tiimin vdlille ja nén

tyoskentely vaikeassa tilanteessa on helpompaa.

Ma koen myds helpotusta et joskus on ollu niin ettd lapsen terapian my6ta on tullu
huostaanottotilanne, niinkin ikévéa ja kauhee asia, niin se on jotenkin ollu mahdollista kun
on ollut vamis toimiva verkosto missa ne vanhemmat ollu niin jotenkin se
keskusteluyhteys séilyy vaikka se on kauheen ikévéa et on siita hyotya kun et yhtakkii
salama kirkkaalta taivaalta terapeutti ilmottas ettd nyt muuten nayttdd tammoselta
lastensuojelu ja sit kaikki junat l&htis liikkeelle, et on olemassa suhde, se on térkeeté ja se
on semmonen turvatekij terapeutille et kun on hyvid verkostoja esimerkiks
lastensuojeluun pain niin aina tietda kenelle soittaa kuka on se ihminen joka vastaa just
tasta asiasta ja kun on perheista josta on kesto huoli niin sit tietada etta se on nyt taas se
ihminen, ma voin soittaa sille perhetyontekijalle ja kysyy et mitd sinne nyt oikeesti

kuuluu kun te ootte viimeks kayny, ja sit ma voin taas suhtautuu jotenkin siihen
tilanteeseen ja ymmaértéa ehkd paremmin et nyt on tdmmonen menossa, et se on myo6s

lapsen turvaamista.

Musiikkiterapeutti el j&a tyGssddn yksin asiakkaasta herénneen huolen ja sita kautta
haastavien tilarteiden ja tunteiden kanssa. Musiikkiterapeutti ssa ammatillista tukea
tiimiltd havaittuun huoleensa asiakkaasta ja sen my6td mahdollisin  vaikeisiin

hoidollisiin jatkotoimenpiteisiin.

Verkostossa voi todeta perheen todellinen hirvittdva huonosti voiminen et kaikki
ammatti-ihmiset tajuu ettéd nyt menee tosi huonosti, sekin on tarkeeta et se ei 00 vaan
terapeutti joka yrittada epatoivosesti jonnekin sitd viestia vieda etta kauhistuttaa etté on

hirvee huoli jamuuta, et hyva hyva verkosto toimii minusta myds niin.

Jos aattel ee ettd vanhemmat l&htee eri linjoille kun kaikki ammatti-ihmiset, kun sekin on
ihan mahdollista ja tavallista niin se et jos vanhemmat yrittéd vedattda ikaankun
terapeuttien vélill&, et se sano néin ja toi sano noin ja me ollaan nyt ihan eri mielta tastéa
diagnoosista mutta kun sekin sano nain niin sillon kun se verkosto kokoontuu niin sehén
on aina selviada se kuva, et se kirkastuu jotenkin, et kylla me ollaan kaikki samaa mielta
tésta asiasta, jotenkin taytyyhan ammatti-ihmisten olla, siité e tuu yhtddn mitéén jos

kaikki on omaa mieltaan.
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Kun itse tekee yksilollisesti koskaan ei oikeestaan tapaa kolleegoja muuta kun ma yksin
tadlla pyoritan naita juttuja seké ryhmia etta yksil 6itd, se on paikka missi on nimenomaan
niité hoitohenkilokuntaa, sitten sielld jaetaan asioita, se on toisaalta aika kiva juttu et on
joku semmonen foorumi missa voi sitten toisten ammattilaisten kanssa jakaa gjatuksia
milté musta tuntuu, suhde siihen tilaan mitd ma siina [terapiassa] ndan ma kerron oman
fiiliksen kaiken kaikkiaan mika se on ja ne vahvistaa sité tai katotaan etta tdmmaosta se on

ollu jase aika paljon puoltaa sitd mité he on |6ytanyt itse kans siella.

Eras musikkiterapeutti kuvaa tyéryhman antamaa ammatillista tukea ja sen
musiikkiterapeutille tuomaa varmuutta ja yhtendisyyden tunnetta tiimissa toimimiseen
yhteisen kokonai skuntoutusajatuksen perusteel la.

Se etta kun rakennetaan yhdessa aina sitd suunnitelmaa ja nakemysté, niin musta se on
ehkéa kauheen paljon vakuuttavampi ,ettd en ma oo koskaan yksin sen asian takana vaan

mullaon ainasiella se tydryhman tuki.

Me ollaan arvioitu ja tarkkaan mietitty ja pohdittu ja néhty ettéa tan lapsen eldma on niin
kaoottista ja sekavaa et ei [terapiaa] ja han on viela niin pieni et e nyt téssa vaiheessa
vielé yksiloterapiaa ole tarkoituksen mukaista... niin musta on kauheen jotenkin se on

vakuuttavaa kun siind on koko tyéryhmanéjayleisesti 188kéari allekirjoittaa tietenkin.

Tiimity6 motivoi ja auttaa musiikkiterapeuttia myos tydssa jaksamisessa, kun han saa
timin kautta kokonaiskuvaa asiakkaan tilanteesta ja asiakkaan mahdollisesta
kuntoutuksesta hy 6ty misesta.

Mé& haluan et se menee se hyva téélta jonnekin tai sit se paha, et jotenkin mun mielesta
sillon on motivaatio itelld jos sen kuntoutuksen erilaiset elementit |&htee tésté ovesta ulos

muutenkin kuin vaan niin et ihminen kévelee tadlta.

Useimmat on tosi tyytyvéisia kun se tapaaminen saadaan jérjestymadn..mua aina
kiinnostaa se etté ne asiat mitk&a on tavoitteena et onks mitéan nakyykd mitéan sellaista

péivakodissatai koulussatai kotona, niissa asioissa edistymista.

Se stressi mité oli aluksittellaan ettéd kun tuntu ettd sitd jyystéa ja tekee ja tekee ja mikaén
e ndy missddn eikd se siirry minnekdan niin semmonen stressi on musta havinnyt
verkostotydskentelyn myéta, koska se toimii myds muualla, et ei 0o yksin pakertamisen
fiilista ollenkaan niin paljon et kai se on just se tiedon kulku ja sen asiakkaan kuvan

rakentuminen ja selkiytyminen, niin se on tan verkostotydskentelyn perusjuju.
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Musiikkiterapeutin perustyd on yksindistd ja musikkiterapeutit kokivat tyokaverit

tarkelksi. Heidan kanssaan sal jakaa gjatuksia ja kokemuksia tydstéan.

Ne [tiimipalaverit] on mulle tosi térkeitd kun matuun sieltd mulla on virkistynyt olo etta
olipa mukava puhua ihmisten kans kun oma ty0 on paljon sitéd ettd sanattomasti
tydskentel ee et saa sanallistaa sitéd mita se on ollu ja kuitenkin kunnioittaen sité asiakasta

et se mulla se lisé tydssa jaksamista.

Kylla ndin parjatédn mutta kun tdman tydn luonne on yksin puurtami sta niin se tavallaan
ne on kivoja hetkia kun saa jakaa, on joitakin paikkoja missa on henkildkuntaa, missa voi
jakaa asioita kollegojen kanssa etta téa musiikkiterapeutin tyé on vahan camel bootsit

jalkaan jayksin tagplaamista aika paljon.

Tiimissd musiikkiterapeutti sagttoi havaita erilaisia tydskentelytapoja ja luoda uusia
yhteyksid asiakkaan kuntoutuksen ja hoidon tarpeisiin. Tiimitydskentelyn kautta voitiin
luoda uusia yhteistydsuhteita eri ammattilaisten kesken tukemaan asiakkaan

kuntoutusta.

Aina tulee lisda ideoita et kun on monta ihmista niin et joku keksiikin et eiks taa teille
olis ihan sopiva tai esimerkiks just t&a asumisen tukemisjuttu, saattaa |6ytyy yllattavia

juttujamitka voi hyoddyttaaihmisia

Kehitysvammapuolella olin palaverissa, oli 17 ihmistd, niin ma aattelin et téé on liian iso
verkosto vaikka oli kaks tuntii aikaa... ja kuitenkin on ihmisig, joita tavataan paljon
harvemmin mutta vaikka mé kauheen skeptisesti siihen suhtauduin... niin sielta syntykin
sen verkoston sisdll& hyvia juttuja...autismiohjaaja joka tapaakin sité lasta viikottain ja
sano et ma soitan sulle et miten meilla on menny sielléd ja me voidaan, sa voit kertoo
miten teilld on menny t&4 kun alotettiin |18akitys taalta, tammosten kaytannoén asioiden

Seurantaan.

Musiikkiterapeutti sai erilaista ndkokulmaa omaan tyohonsa tiimin kautta. Tiimissa
toimiminen saattoi selkeyttéd musikkiterapeutin  gatuksia meneilld8n olevasta
asiakastapauksesta. Tiimissa toimiminen toi esin my6s tiimin jasenten erilaisia
toimintatapoja, joita musiikkiterapeutti itse peilasi omaan gjatteluunsa. Tiimin jasenten
toimintatavat ja arvot saattoivat olla joskus hyvin erilaisia kuin mita musiikkiterapeutti
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piti tarkedna. Tiimityd opetti musiikkiterapeutille jotain uutta ja hén halutessaan oppi

tiimityoskentelyn kautta itsestdan ja tyostaan.

Se [tiimity®] etddnnyttda siitd omasta tyosta ja siitd omasta asiakkaan kanssa kaydysta

prosessista, etta kun sita tilannetta peilaa joku muu, et se onvahan niinkun peiliin menis.
Né&kee asioitajoskus ulkopuolelta oman paan et saa ihan toisenlaisen ndkoékulman siihen.

Joku osaa hyvin reflektoida niitéa kysymyksii silleen et se tavallaan aukee ittellekin et
tassdhan tasta on nyt kyse, tdmadhan on tdmmosta, et taytyy ittekin valilla jaksaa ihan
jaksaakseen ja sitten jaksaa semmosten vaikeitten tunteiden kanssa kuin esimerkiks joku
avuttomuus, joku semmonen asiakkaan avuttomuus niin voi olla joskus, et on ittella
hyvin saman suuntanen kanssa et avuttomuus tai jotenkin sen kaltanen tila et se on
tosiaan hyvin totta se avuttomuus jonain hetkend, et vaikka tassa on kokenu ja tehny
paljon terapiatytta ja on monenlaisia tydkaluja pakissa niin kuitenkin et se tunne voi

yll&ttéa joskus.

Oppii et... tavallaan pitda kunnioittaa eri ihmisten mielipiteitd, mut ettd on niin hirveen
erilaisii tapoja tehda tyota, et kylla ma olen valilla hyvin eri mielta jonkun kanssa jostain
asiasta et sitten myoskin oppii semmosta etta... noin ma en gattele ja noin ma en
suhtaudu tohon ja noin méa en tekis tai sit huomaa, et niin kaikki tekee nyt tassa télleen et
mitenk&s téssa nyt néin kavi ettd eihan, et nyt jokin voima vetéa meita tekemaan jotain
ihan pohkoo tén lapsen kanssa, et kaikki vaan tuijottaa johonkin yhteen asiaan ja joku
paljon térkeempi juttu jé& huomaamatta.

Tyoskenteleminen tiimissd auttoi musiikkiterapeuttia myods jasentdamadan hoidollista
kokonaisuutta ja omaa paikkaansa siind. Jasentdminen ndyttaytyi jopa tyonohjauksessa
asti. Musiikkiterapeutti pystyi keskittymaan tydlleen ominaisiin kohtiin ja kehittamaan
niita asiakasta palveleviksi.

Jotenkin selkiyttamista... jokaisen on helpompi raamittaa se oma tydsarkansa ettd ma
teen tétd, nda tekee tédman, mun e tarviikaan teha tota, musta siind on myds sita et

pelkastaan vaikka kuuntelis ihmisten puheenvuorojaniin sieltd voi poimia sitétietoo.

Mé& oon huomannu et kun tydskentelee verkostoissa, menee ite tydnohjaukseen niin se on
alkanu erottuu et mikd on se mun ihan oma tarve siihen mun omaan tyéhén mitd ma
tarviin tydnohjauksesta sen sijaan etta kun ma oon kayny verkostossa jos kaikki on

sulosesti sekasin niin mulla on paljon enemman semmosta epamadrastd, musta se
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selkiyttaa tyoskentelya toi verkostotydskentely ja mulle saattaa tulla sellasia gjatuksii etta
nyt ihan mun omaan tydhon liittyen niin tétéa ma voisinkin miettia tydnohjauksessa kun se
tulee siina verkostossa et ma tajuun et taa liittyy nyt just mun tyéhén must se selkiyttda
sita.

Tiimity6 kehitti yleisesti musiikkiterapeutin ammeattitaitoa. Tiimity6 antoi tietoa lapsista
ja perhestad ja yleensa lasten kuntoutuksesta toisten ammattilaisten kautta.
Musiikkiterapeutti saattoi pyytaa toista asiantuntijaa kuvaamaan tutkimustuloksiaan ja
musiikkiterapeutin oli helpompi soveltaa tietoaan omaan tyohdn. Tiimissa toimiminen
saattoi tuoda musiikkiterapeutille kaytannollisia tyovalineita terapiatyohon, kuten uusia

menetelmi& ja toimintatapoj a.

Esimerkiksjos on tehty psykologin tutkimuksianiin en méaniista papereista sité tietoo saa
niin sit kun mulla on verkostossa mahdollisuus tavata psykologi joka on tutkinut sen
lapsen ja se voi ihan kahdenkesken mulle kertoo etta tammasii asioita ma siita lapsesta
ymmarsin, niin se avautuu mulle ihan eri tavala kun se et jos ma lukisin jonkun testin
tulosta ja miettisin et mitd se on, tai puheterapeutti, kuitenkin noiden puhe ja
kielenkehityksen héiritisten lasten kanssa niin se on mulle ihan hepreaa ne mita
puheterapeutti on tutkinut, mita se tarkottaa mun tyén kannalta niin sit jos mulla on
mahollisuus kdyda sen kans |&pi etté toi nakyy tossa ja toi nékyy tossa niin se sit ehka
lisda sita nakokulmaa et jos en ma tyoskentelis verkostos en ma mistéan sité tietoo sais

jos postiluukust napsahtais paperiajasit mayrittasin tulkita sita.

[Oppii] erilaiselta opettgjalta péivakodin henkilokunnalta siité, miten ne ottaa ne lapset ja

miten nejérjestda niita paivittaisia tilanteita ja muita...kylla mé sen opin otan itselleni.
Lasten kuntoutus on niin lagja alue ettda myéskin siina samalla aina niiden tiimien uusilta

jasenilta oppii...ihan uusia tietojakin lapsista siis, on syndroomia joista el 0o koskaan

kuullu.

Musiikkiterapeutti sai myds taitoja tiimissa tydskentelyyn. Muita tiimin jasenia

seuraamalla hén oppi lisda tapoja kuvata asiakasta ja sanallistaa eri ilmidita

Oppii paremmaksi tiimityoskentelijaksi.

Niisté tavoista miten ne [tiimin jasenet] puhuu niista lapsista ja mita mink&laisii mita ne
korostaa ja mité ne tuo.
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Tiimityoskentelyn lagjempi hyoty musiikkiterapeuteille oli mahdollisuus saada esille
musiikkiterapeutin tyonkuvaa ja tietoutta yleisesti musiikkiterapiasta ja sen sisdlosta
Tiimin tieto musiikkiterapian mahdollisuuksista lisdsi yhteistyd mahdollisuuksia ja
tiedon jakamista.

Semmonen salamyhkasyys ja sen terapian mystifioiminen niin véhenee sillon kun on sita
verkostotyoskentelya.

Se [tiimi] on myos se paikka, jossa on voinu vieda tietoa eteenpéin tastd, jos miettii sita

mita musiikkiterapeutti tekee, se on se paikka missa se tieto on levinny.

Hyvin vaikee on kuvata paperilla, et sehdn on vieléa vaikeempaa siihen yhteen lausuntoon
saada sitd maailmaa niin et sille [l&&kéarille] tulee minusta sellanen késitys toi
tyoskentelee néin ja et talla koulutuksella tdmmonen musiikkiterapeutti tekee tommosia
asioita, meilld on tietty ilo télla alueella kun meilléa on kaikilla sama koulutus, niin meilla
on saman tyyppiset tavoitteet ja tyGtapa, niin se on kiva et voi sanoo niin ettd ndin me
tehdaén, mut se on must tarkee koska se liséé sit taas sita et |ahetetdan terapiaan lapsia, ja
tulee myds semmosta rajaamista et tulee kasitys et minkdlaisia asioita ehka
musiikkiterapeutti tekee, et minka tyyppiset ihmiset siité vois hydtyy, et tda el 0o enda

semmonen loputon roskakasa et ténne vaan heitetaan.

[Saa olla] erilaisten ihmisten ja ammattien kans tekemisissd ja sit ma koen et
verkostotydskentelyn yks sekin hyva puoli on kun tavataan esimerkiks l88kéria joka on
hirveen harvoin vaikeesti tavoitettavissa niin sillekin tulee akaa tulla kuva, et mita

musiikkiterapeutti tekee.

Tiimityoskentelyn kautta valittynyt tieto musiikkiterapiasta loi jopa uuden viran
musiikkiterapeutille.

Tunnetaan, sita tietoa [musiikkiterapiasta] on ettd on se hy6ty ollu téssa ja se nékyy siks
et se ...viran perustaminen oli yksi semmonen et sitd ei olisi tullu sillon... ellei siihen
mennessa olis ollu jo téta tyota tédlla tehty etta tasta tiedetddn ja se on tullu néille sen sita

sen [tiimityon] kautta.

Musiikkiterapeuttien kokemukset tiimityon hyodysta olivat monitasoiset. Tiimityo tuki

musiikkiterapeutin omaa ammatillisuutta ja myods hoidon pédhenkilon, asiakkaan
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kuntoutumista. Perhe ditoutui  yhteistydbhon ja tiedon kulun my6td paremmin
kuntoutukseen. My6s perheen ja tiimin arvostus musiikkiterapeutin tyotd kohtaan
lisdantyi. Musiikkiterapeutti sai yhdessa tekemisen kautta myos valineita kehittéd omaa

ty6taan ja véalineitd omaan ty6ssdj aksamiseensa.

6.3 Asiakadahtoisyys musiikkiterapeutin tydssa

Tiimissa toimiminen vaatii musiikkiterapeutilta taitoa rajata omaa tyotéan ja |6ytéa
oikea suhde asiakastyon ja tiimin kesken. Musiikkiterapeutin tiimitydssa erityisesti
huomioitavia asioita olivat vaitiolovelvollisuus ja luottamukseen liittyvat asiat.
Musiikkiterapeutit toivat esille asiakkaan ja hdnen perhettéan koskevan kunnioituksen
hoidon paddhenkildind. Musiikkiterapeutit huomauttivat, etté yhteistytn tekeminen on
erilaista lasten ja nuorten parissa tyoskentelevien musiikkiterapeuttien kohdalla kuin
esimerkiks aikuisten terapioissa. Lapsilla ja nuorilla e ollut aina mahdollista kuvata
omaa tilannettaan ja arvioida omaa kuntoutumistaan sanallisesti. Lasten ja nuorten
terapiassa myos perheen rooli oli merkittdva Musikkiterapeutin oli térked osata

huomioida ja kunnioittaa asiakasta ja perhetta yhtena kuntoutuksen paatekijana.

Asiakkaan ja perheen osallistuminen tiimipalavereihin riippui tiimipalaverin luonteesta.
Musiikkiterapeutit kokivat tiimipalaverit usein lasta ahdistavaks ja pitkéveteiseksi,
kyllastyttaviks tapahtumiks aikuisten jakaessa isoja, lapsen vaikeastikin ymmarrettavia

asioita keskenaan.

Ma koen noiden lasten kanssa niin et se on monta kertaa tarpeetonta ja se voi olla jopa
ahdistavaa et ne on kuuntelemassa...mut sekin on kai kaytanto linja etté joillain alueilla
on semmonen tapa et lapsi on aina mukana kaikissa palavereissa mut... ma luulen et se
rajottaa aika paljon sitd mita aikuiset puhuu ja ne on hirveen térkeité ne tilanteet jos
tavataan vaikka kerran puoles vuodessa ja on monta ammattilaista ja vanhemmat jotka
vois kertoo ja haastatella niin se tiedon jakaminen jotenkin ehka kérsii jos lapsi on myds
siind, mut meilla kylla sujuvasti aina sillon talléin jos on sopiva tilanne, niin lapsi on
siella et myoskin taas kuulee ndin nda aikuiset tds ymparilla toimii, ma mietin just et
nehan voi olla valtavia ne verkostot et joskus on 16 aikuistaja sit se lapsi, niin siind ei 0o

mitéan jarkee.
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On aika usein [lapsi mukana palaverissa), useimmiten on, viimeksikin oli kun ma olin
lasten psykiatrisella polilla niin siella tda asiakas itse oli mukana siing, joskin et 11
vuotias tyttd vahan kyllasty meién aikuisten néihin kyselyihin ja neuvotteluihin kun siina
aikuiset haastatteli vahan toinen toisiaan ja sen tyton &iti siind kerto paljon hénen
asioitaan ja heidan perhe jutuista... se oli kovin aikuiskeskeinen mut t&a lapsi oli itse

siina

Musiikkiterapeutit eivdt unohtaneet asiakasta ja perhettd, vaikka he eivét olleet
tiimipalavereissa aina lasnd, vaan heistd puhuttiin kunnioittavasti ja terapiasuhteen

luottamuksel lisuus mielessa pitaen.

Ma& inhoon sellasta et jostain lapsesta tai perheesta jouruillaan tai haukutaan takanapéin

niin semmoseen ma en suostu ollenkaan... ja ne on joskus vahan hankalii et jos siina ei

niin vaikee éiti tai se aina haluu kaikkee, niin niistd mé oon aina gjatellu et siihen ma en
ikina mee mukaan etté se vaan taytyy jotenkin todeta nétisti, ettd méa teen tammosta tai et
jos mulle ei 0o ollu mitéan erityista niin kylla méa oon sanonut, ettd meilléa ei oo ollu sen

tyyppisiatilanteita sen kanssa.

Joissain tilanteissa musiikkiterapeutit nakivét tiimipalaverin rakentavana kokemuksena
asiakkaalle. Asiakas sai kokemuksen, etta hanestd pidetddn huolta suurin voimin.
Musiikkiterapeuttien mielestd kuntoutujan osallistuminen ndkyi myds nykypévan
iImiond, muutoksena vanhaa asiantuntijakeskeistd kulttuuria vastaan. Kaytantd e

kuitenkaan aina tukenut musiikkiterapeuttienkin arvostamaa asi akasl dhtoisyytta.

Se on nykyakaa... se kuntoutujan osallistuminen ja se semmonen arkipaivan
toimintojentérkeys ja se on nykytrendi vasta tai ollu pitkd&n semmonen jota kohti on

menty jaon pidetty vanhanaikai sena tdmmosta asi antuntijakeskei stéa.

Osittain ma puhun semmosesta ideaalista joka e joka paikassa toteudu mut etta kylla
kylla sitd [vanhempien tasaarvoista osallistumista] kohti hirveen monessa paikassa

naissa ollaan menossa ja yritetaan sita.

Musiikkiterapeutit nostivat esille perheen roolin suurena asiantuntijana ja perhetta

kunnioitettiin - musiikkiterapeuttien tekeméssa  tiimityossa.  Esimerkkind  erés
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musiikkiterapeutti kuvaa tilanteen, missa tiimi kunnioitti perheen oikeutta kieltéa

opettgjan osallistuminen tiimipalaveriin.

Koskaan ei kutsutayli vanhempien tahdon, mutta tottahan yritetdan neuvotella.

Kaks vuotta ollaan tavattu ilman opettajaa ja ollaan rohkastu koko ajan vanhempia et kun
se ois niin hirveen hyva etté opettajakin vois tulla ja nyt on ekan kerran et vanhemmat
sano et nyt se sopii, mut ehké lapsi on paassy eteenpéin ja mistalie siind on aina kysymys
kun voihan sielta joskus poksahtaa joku perhevékivalta tai joku mita e tieda ja et
vanhemmat, mé aina gjattelen et vanhemmat on ottanu jo valtavan ison askeleen kun ne
on lahteny, halunnu apua ja sille lapselle saanu sitd niin sit té& tiimi on, sehan on aika

jénnittévaa.

Musiikkiterapeutit tiedottivat myds vanhempia yhteistyostéén esimerkiks koulun
opettgjan tai avustgjan kanssa. He huomioivat vaitiolovelvollisuutensa tilanteissa, missa
vanhemmat eivét olleet paikalla. Musikkiterapeutit vélttivat myos tilanteita, joissa

joutui ikévaan valikéteen muiden ammattilaisten kritisoivan perheen toimintatapoja.

Esimerkiksi joku palaveri, eihdn me menna puhumaan lapsesta jos ei siind 0o perhetté

mukana.

Kun ma kéyn tapaamassa jota kuta toista terapeuttii tai opettgjaa tai jotakin
henkil6kuntaa... joskus saattaa olla &ti mukana, joskus molemmat vanhemmat jos ne
haluu tai jos niin sovitaan mutta et se on tietynlainen kahdenkeskinen palaveri sitten et
ma kayn koululla ja siind on opettaja ja avustaja ja mina ja jutellaan kouluasioista niin ne
on semmosia et niistd ma aina sanon vanhemmille et ma oon ajatellu mennd sinne

ma otan ne vanhemmat sinne.

Perheen rooli ja ndkyminen tiimeiss vaihteli tilanteen ja tiimin mukaan. Perheen
osallistuminen tiimin tydskentelyyn saattoi olla kausittaista. Tiimin yhteys perheeseen

musiikkiterapeutti kuvaa perheen ja tiimin yhteytta laitoksen tiimin toiminnan kannalta.

Paljonhan pohditaan asioita my@s taadlla ilman vanhempia etteihdn vanhemmat nyt voi
olla fyysisesti aina kun on niin pitkia naa [jaksot] mut et kylla nykyaan tosi paljon

séhkopostia perheidenkin kanssa harrastetaan ja sit siind on ehkd semmonen juttu, ma
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muistan, jossain valissa sita mietittiinkin paljon ettéd ehkéa jotenkin aina joku perhe niin

ottaantuu johonkin ihmiseen tai jotenkin luontevasti tulee.

Sitten taas voi mennd vuosi ettei sen lapsen asioissa ollakaan ja tietenk&an sitten el olla
vanhempienkaan kans sind aikana et ne on tavallaan sit ssmmosia aina mika jos jollain
lapsella on tammonen ns. arviointijakso siella omassa kunnassa niin silloin tietenkin
tehdéén toita sen eteen et saadaan kaikki ihmiset siihen mukaan mut et ei se kauheen
intensiivista ole, jos on vuosi ettei 00 mitddn yhteyksia ja taas kun mietitddn

kuntoutussuunnitelmaa uusiksi niin mietitaan sita tilannetta.

Tyypillista tdlainen tiimin toimiminen yksin ilman asiakasta oli laitoksen hoitavan
tahon tiimin toiminnassa. Yksityiset musiikkiterapeutit toimivat enemman asiakkaan
kautta tiimissé. Seuraavassa laitosmusiikkiterapeutin ja yksityiseen musiikkiterapeutin

kuvaukset vanhempien erilaisesta roolista tiimissa.

Mun mielestd ne vanhemmathan ei ns. kuuluu tdh&n meidan tiimiin, tydryhmaan...

mehan ollaan se tydryhma joka on toimittu iét ja ajat ja sitten meidén pitéis aina, meian
pitéis pystya toiminaan asiakkaan toivomalla tavalla elikkd menna tyéryhmana sinne ja
saada se perhe mukaan ja lahi-ihmiset mukaan... ja ne on tietysti osa meidan tyéryhmaa

ainasen hetken.

Kun ma puhun tiimity6sta niin ma aina lasken vanhemmat siihen tiimiin mukaan etta ne
Vvoi eri tapaamisia tai sitten jotkut vanhemmat toivoo ettda aina silloin talldin

kokoonnutaan koulun tai paivakodin tiloissa véliarviopalaveriin jossa on sitd koulun tai

vanhemmista mukana.

Seka yksityiset ettd laitosmusiikkiterapeutit korostivat luottamuksellisuuden merkitysta
terapiasuhteessa asiakkaan ja terapeutin vailla Luottamuksellisuuden rooli ilmeni
musiikkiterapeuttien  kuvatessa  tiimille terapian  kulkua ja  kuulumisia
Musiikkiterapeutit joutuivat pohtimaan, minkdlaista informaatiota he antoivat
asiakkaasta tiimille ja milla lailla. Terapiatilanteet olivat usein hyvin intiime,
luottamuksellisia ja sisdlsivdt paljon asiakkaan kahdenkeskisessd vuorovaikutuksessa

ilmaisemia asioita

Se mité terapiassa niin se ei 0o niin avointa kuin mita koulussa jossa annetaan arvosanat

jakoepaperit onihanjulkisiasiis sillatavalla
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Ehka oppinu jotenkin aika vaha sanaseks just sen takii et se pysyy se luottamus ja ettel
tuu liikaa, et lapsi voi luottaa siihen et se ei tuu esille mita kaikkee taédlla nyt tehdaén ja
puhutaan, mut et semmonen paéllimméinen viesti, mé koen sen tosi vaikeena niin mité

siellavoi kertoaja mika on tarpeellista, mika on riittavaa

Oman ammatillisen kehityksen my6ta piti miettii et mitka asiat on tosi luottamuksellisia,
mista e misséédn nimessa juoruta, tietysti hypoteesit on hypoteesgja ja niitten kanssa
téytyy olla silla tavalla varovainen et niita tytyy aina esittda tydryhmassakin vaan et se
on janna miettii, et voisko tassa nyt olla, et miten ne asiat ihan oikeesti mahtaa liittyy
toisiinsa silla tavala, et voihan niitd véhan herkistelld, voi kysyy, voi asettaa
kyseenalaiseksi noita juttui ja noin, mut et ne on semmosta keskusteluu et niita taytyy
tietyll& tavalla kunnioittavasti hoitaa.

Se kahdenkeskisyys... siind piti olla aika tarkka et jos tosiaan alko tulla semmosia
luottamuksellisia asioita et ihmiset esimerkiksi itte sanoo et en ees kauheesti haluis etta
edes tonne osastolle kertoisit ndista niin et monesti saatoin sanoo et nda on nyt mun
mielestd semmosia asioita et sa kerrot nyt tassa ja missdan nimes ei tarttee kertookaan
sinne osastolle et on semmosia yleisluontosia asioita jotka sit sen hoidon ja kuntoutuksen
etenemisen kannalta pitéa tiedottaa, mut niitdhén voi sit tiedottaa sillé tavalla, et ne el

sotkeudu nédihin hirmu luottamuksellisiin asioihin.

Musiikkiterapeutin  haaste oli vetdd oikea rga kahdenkeskisen ja toisadta

kokonai skuntoutuksen hyodyn, lapsen edunmukaisen informoinnin vélille.

Pitaa 10ytéa se semmonen tasapaino, ettd ei se semmonen mystinen salaisuus voi olla, se
sellanen, ei se luottamuksel lisuus sita tarkoita etten mavoi, et ma en saa nyt paljastaa etta
mitd téd on pitanyt sisdllaan, taa terapia, koska se ei se 0o reilua... eikd se 00 sen lapsen
edunmukaista, et en ma nyt voi yhtddn sanoo, et mita téa on ollu ja mihin me ollaan
pyritty ja mitd me ollaan tehty, ettd sitd lasta kunnioittaen ma voin kyll& omasta
mielestani kertoa et misté on ollu kysymys ja minkélaisii teemo jakin meill& on ollu esilla

jamink&laisii asioita me ollaan tehty ja miten se lapsi on kokenut sen terapian.

Nuorten kanssa toimiva musikkiterapeutti tuki nuorta kertomaan itse omasta
tilanteestaan ja asioistaan. Musikkiterapeutti huolehti tilanteessa, ettd nuorta
kuunneltiin ja arvostettiin omana asiantuntijanaan. Musiikkiterapeutin oma roolinsa oli
aika passiivinen ja han oli antamassa oman asantuntemuksensa kayttoon tilanteen

mukaan.
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Kylla 16- vuotiaskin...et jos multa kysytddn suoraan palautetta niin méa joskus teen niin,
et josme ei olla sovittu jostain puhumisesta niin sit mé k&annan sen kysymyksen nuorelle
ittelle tai pyydan, et kerro s88, ma huomautan siité, ettd han on itte kanssa aikamoinen
asiantuntija siind omassa terapiassansa, et kylldhén né tassa olen ja ma ihan taatusti

annan sen oman visioni tassd mut, et painottaa sitd silla tavalla ja sit jos on tdmmonen

verbaali nuori kelléd on sana hallussaja omiamielipiteitd niin se on jannatilanne.

Saavarmistaa, ettei naé ketka haastattel ee palaverissatai toimii puheenjohtajananiin ettei
ne vaan infantilisoi sitd nuorta ja sillon mé olen kyll& herkésti nuoren puolella ja herkasti
k&antamassa sitéd huomiota et jos ma tiedan et siellda on nuori tyttd tai poika et tulee ihan
tekstii ittelta niin miksei han itte puhuis kylla méé voin antaa sit jonkun semmosen oman
lausunnon jos sita tarvitaan, mut ei mulla oo vattamatta pakko olla kauheen aktiivinen
myds, on sitd paljon nuorten kohalla ja yleensa yksilomusiikkipsykoterapiasta niin, et

ainaei kauheen paljon siité arvioinnista puhutakkaan sitte.

Tiimin jésenet osaavat myOs ottaa huomioon terapian luonteen ja ndin eivat vaadi
terapeutiltakaan aina luottamuksen rikkovaa selontekoa terapian tapahtumista
Musiikkiterapeutti koki tiimin luottavan hanen arviointikykyyn tuoda esille tarpeellinen
tieto asiakkaasta.

N&4 tyoryhma ihmiset on varovaisia sen suhteen et... luotetaan mulle kuinka paljon ma
puhun januo kysyy sillatavallaettd varsinkin jos on joku |88kari tai sairaanhoitaja kenen
kanssa ma en oo paljon tehny yhteistyétd niin on ehk& hyvin varovainen niissa
kysymyksissa... mut siind on myos tietysti se et se yksildllisyys ja luottamuksellisuus on
néittenkin ihmisten tiedossa, siella on lapspsykoterapiakoulutettuja ihmisia taikka jotka
tietdd naista kuvioista et kuin luottamuksellisia ne on ja kuinka néa eettiset kuviot siina

on, just téa terapeutin ja asiakkaan rooli .

Nuorten kanssa toimivan musiikkiterapeutin kuvauksissa luottamuksellisuus korostui
erityisesti musiikkiterapeutin ottaessa huomioon nuoren itsendistymispyrkimykset.
L uottamuksellisuuteen vaikutti myds tergpian luonne, joka oli hyvin psykodynaaminen.
Y hteistydon pitdminen tiimiin ja vanhempiin oli musiikkiterapeutin erittdin tarkoin

mietittava

Nuori saattaa suivaantua perusteellisesti jos vanhemmat on liikaa kontaktissa tai ne

yritté& ohjailla niitéd kun ne on itsendistymassa niin mé menetén luottamuksen se on se
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juttu ettd ma sanon nuoren kans et me kahestaan tehddan néita juttuja kukaan muu ei
naista tiedd, niin jos sieltd isa ja aiti soittelee aktiivisesti kun niille tulee epéilys ettéa
kerronko ma heille, missd mé kerron heidan asioitaan ja sillon jos heilld on tdmmonen
tunne ettd ma jaan muillekin mita me t&ssi tehddén niin ne lakkaa kertomasta mulla et
siks mé oon etdall& aika paljon, se on vaan niin ma koitan karttaa niité kuitenkin, mé teen

kontaktissa liikaa.

Musiikkiterapeutin yhteisty® ja osalistuminen tiimipalaveriin oli my®s nuorten
terapiassa tarkedd. Musiikkiterapeutin oli tarkea tiedostaa oma roolinsa naissa
yhtei sty6tilantei ssa.

Monet eri asiantuntijat sosiaalipuolelta terveydenhoitopuol€elta ja koulujen taholta niin
melkein tilanteen mukaan [tiimit] vaihtelee, jos mun musiikkiterapia on siind ollu
mukana aktiivisesti niin mun on ehottoman térked menna sinne... et miten téstd mennéan
eteenpdin, siind on se haastava ja tarkee mut sit ma kuitenkin pyrin pysymaan sivussa kun
nuorista on kysymys niin aika paljon, varovasti kontaktissa enka tavallaan niihin, jotka
hoitaa k&ytdnnon asioita, hoitaa jotain kouluun liittyvia kuvioita, asumiseen liittyvia
kuvioita ndin, mut et sit ma vaan ohjaan siella [terapiassa] miten sa jaksat ja miten sa
parjaét ittes kanssa miten sulla menee muitten kanssa, miten menee kodin vélilla se on

sitten sitd sen soittamisen lomassa.

Musiikkiterapeutin yhteys vanhempiin nuorten musiikkiterapiassa oli joissain tilanteissa
valttdméaton. Tdllaisia tilanteita olivat esmerkiks tilanteet, missa terapeutti koki hoidon
jotenkin estyvan esimerkiksi perheen muiden ongelmien takia. Musiikkiterapeutin

yhteys vanhempiin oli oltava tallgin harkittua ja hienovaraista toimintaa

En ma matkan varrella tapaa kovin usein, et se on aikalailla alussa ja tarvittaessa
tammaonen ohjaus jos nayttaa ettd vanhemmat, joku &iti on hyvin ahdistunut jatarvii tukea
et missa mennddn ja se meinaa pettéd luottamuksen esimerkiks poikaansa tuleeko tasta
mitéén ja se [nuori] viestittéa ettei halua kdyda tédlla tai on kauheen aggressiivinen

kotona tai jotain joutuu rajoja laittaa, sitte tAmmosid tarkistuksia on ja jos on hoito

kriisissa tilapdisesti niin naitten kautta sitten ja kun saa éidin siita pelisté pois, koska han
usein hammentaa liikaa sita terapiaa jos han antaa tdyden painon mun tyélle ja tyérauhan

et sit paastaan vahan eteenpain.
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Musiikkiterapeuttien mainitsemia perheen ja terapeutin valilla luottamusta yll&pitavia ja
hoitoon sitouttavia toimenpiteita olivat esimerkiks lausuntojen vélittdminen eteenpain
vanhempien Kkautta ja tergpeutin ja vanhempien kanssa yhdessa allekirjoitettu
terapiasopimus. Terapiasopimuksessa osapuolet sitoutettiin yhteistyon tekemiseen.

Sopimuksessa kuvattiin yhteistyon tavat ja luvat keiden kanssa yhteys oli olemassa.

Mulla esimerkiks terapiasopimuksessa on kohta ettd mikali vanhemmat p&éattéé alottaa
tén hoidon niin siihen liittyy aina vanhempien ohjauskaynnit lapsen terapiaan liittyen ja

siihen sitoutuu et sit voidaan aina siindkin kaivaa sitd kohtaa mikéa on yhdes kayty siina.

Kysytdan luvat ettd keiden kanssa tehdédén yhteisty6ta ja siind on tavoitteita ja siihen
kirjataan yhteistydtahoja nimid ja yhteystietoja ja sit siind puhutaan yhteistyon
térkeydestd siina tekstissa etté se on terapian yhteisty6td, kuntoutus on yhteistyota lapsen

parhaaksi jasit siind sanotaan se etta yhtei stydn tekemisesté sovitaan vanhempien kanssa.

Musiikkiterapeutin tekema lausunto toimitettiin perheen luvalla eteenpain. Talla taattiin
se, ettd vanhempien yli e kavelty tietojenluovuttamisessa ilman lupaa. Vanhemmat
pysyivét itsekin selvillg, mille tahoille musiikkiterapeutin tuoma tieto oli mennyt.

Niita lausuntoja ei vaan nipussa l&heteta joka paikkaan vaan et yleensa se nippu annetaan
vanhemmille ja sanotaan etta tassé... tai mé annan usein vield eri kuoressa et tdma tassa
on menossa kouluun ja tdma téssa on menossa sille, annatteko tdman puheterapedutille ja
tdma on menossa K elaan, ettd periaatteessa me |dhetetdén vanhempien kautta se posti ettéa
€ 00 semmosta tunnetta etta niité papereita levida jonnekin... néytan vanhemmille etta
tammonen lausunto téssd on ja sit ma saatan nadyttad et tassa on nda kuoret et laitaks ma
ne nyt menemaan vaan tasta vai vietteks te ne ite, ettd ma toisaalta aina toivon etta se
tieto kulkee suuntaan ja toiseen mut ettd méa en haluu sita vanhempien selén takana

semmosia soitteluja tehda

Taytyy miettii niita kaytantdjd, ma oon joskus tehny et jos ma oon gjatellu, arvellut etta
nda vanhemmat ehka on niin paljon muutakin gjateltavaa kuin lappujen lahetteleminen
niin ma oon saattanut teha kun on istuttu tassa ja ma oon sanonut et pidetéan nyt palaveri
et laps menee sinne osastojaksolle ja arvioidaan jatkotarvettaja ndin ma oon kirjottanut ja
jatammosii ja tdmmosii tavoitteita jatkossa ja muuta ja sit mulla on eri kuoressa ja nimi
padlla etté et ne on nyt tassa ne kopiot etté voinks ma nyt laittaa ne tasté postilaatikkoon
menemaan etté silloin se on ik&én kuin vanhempien kautta mut et sittepa ne menee kun

ma laitan postiin.
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Luottamuksellisen terapiasuhteen sdilyttdminen vaati musiikkiterapeutilta jatkuvaa
tyonsa arviointia. Erds musikkiterapeutti naki luottamuksen vaarantuvan hénen ja
asiakkaan vélilla ohjauskdynneissa niin paljon etté luovutti ohjauskdynnit ulkopuoliselle
taholle.

Mulla oli aluks seka lapsen tai nuoren terapiat ja vanhempien ohjauskaynnit niin minusta
se el toiminut ollenkaan et siiné se terapiasalaisuus oli vaarassa rikkoontua ja sit toisaalta

se luottamuksellisuus oli vaarassa kun lapset ihmetteli et miksi se tapaaniita, ditia

6.4 Musiikkiterapeutin henkilokohtaiset ominaisuudet jatiimitydtaidot

Tiimissa toimiminen vaati musiikkiterapeutilta sosiaalista persoonallisuutta. Sosiaalinen
luonne ohjasi osittain musiikkiterapeutteja hakeutumaan kontakteihin ja yhteistyon
tekemiseen. Yhteistyon tekeminen vaatii musikkiterapeutilta ihmissuhdetaitoja,
yhteisty6taitojaja - haua

Sit on luonnekysymyskin... kyllahdn ma semmonen sosiaalinen oon muutenkin.

Hyvaksyttava se etta silla on merkitysta terapeutillakin se, et mink& minkalainen sa oot

ihmisend, minkalainen persoonallisuus sa olet.

Yhteistyohalua kykya herkasti tartua puhelimeen ja tdmmodseen ettd kontaktissa

tarvittaessa, ne on varmaan ihan tarkeimpia.

Yhteistybhalu ja —taidot joutuvat jatkuvasti koetukselle musiikkiterapeutin ty0ssé.
Vaikka terapeutti olis tiimissa paikkansa |6ytanyt, uusien jasenien ilmaantuessa tiimiin,
se vaatii jaleen musikkiterapeutilta oman tyonsa uudelleen kuvaamista. Tiimityo vaatii
jatkuvaa yhteyden ylldpitoa tiimiin tiimipalaverien vdilla Erdas musikkiterapeuitti
kuvas tilannetta, missd tiimissa oli vahtunut jdlleen kerran uus |&8kari.
Musiikkiterapeutti koki tarkedks kéyda esittaytymassa |aakarille ja kertomassa omasta
tyostédn ennen tulevaa tiimipalaveria. Talla han loi paikkaansa vaihtuvaan, eri

kokoonpanolla toimivaan tiimiin.
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On sielld [sairaalan tiimissd] ennenkin ollut kokemattomia ladkéreita... mutta ehkd ma
yritdn héneen paastéa kontaktiin sitten ja kéyda juttelemassa et on vadhan, mun on

helpompi sitten kuitenkin kun on juteltu ja tunnetaan toisemme.

Musiikkiterapeutin yhteistyotaidot joutuivat koetukselle tilanteissa, missa tiimity6d el

ollut tuttua ja valmiiks luotua.

Oon térmanny sielldkin [kehitysvammapuolella] niin et ne sanoo ettéd kun meilla el oo
ollu tallasta tapaa [yhteistyomalliehdotus] ettd ma sanon et ei se mitdan et jos on

avohoidaossa avopuolellalapsi niin t&& on ihan hyva tapa.

Kehitysvammapuolella se menee joskus niin etta pitéd vaan lyéda nyrkkia pdytéan et
teilla on hoitovastuu siita lapsesta, se on kayny teilla |&8karilla olkaa hyvét ja kutsukaa
meidét koolle et se on ihan tavallista ja on térkeeta et me tavataan, ainakin nahdaan
toistemme naamat ketka tan [asiakkaan] kanssa tydskentelee jos meitéd on kerta 17 et

taytyy voidasillon tallon ndhda.

TiimissA toimiminen vaati musiikkiterapeutilta gjoittain my6s ankaraa asiakkaan

asioiden gjamista ja peragnantamattomuutta oman ammatillisuuden kautta.

Ne vie paljon energiaa semmoset ettd [tilanne] missa piti kauheesti perustella et miksi ma

en pysty mitaan, mitatélle asialla, miten sité saadaan vietya eteenpéin.

Aktiivinen yhteys ja yhteisty® eri tahojen kanssa, musiikkiterapeutin néakyminen ja
kuuluminen lapsen kuntoutuksen osapuolena lisdsi musiikkiterapeutin  kutsumista

tiimipalavereihin.

Et tdma [yhteisty6] on osa sen lapsen eldamaa ja osa kuntoutusta mut se on ihan selkeesti
vahentynyt [tiimeihin kutsumatta jattaminen] et mitd enemman on itelld ollu aktiviteettia

niin sitd useemmin tietenkin muistetaan totta kai se kay siellaterapiassa.

Tiimityd vaatii musiikkiterapeutilta joustavuutta sovittautua hyvin erilaisiin toimiviin
tiimeihin. Tiimit vahtelivat kokoonpanon, tavoitteiden ja asiakaskunnan mukaan
hyvinkin paljon. Musiikkiterapeutin kuuluessa moniin tiimethin  keskeistd oli
musiikkiterapeutin sdilyttéa kasitys omasta tyostdan ja omasta roolistaan tiimissa ja

koko asiakkaan kuntoutuksessa.
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[Tiimity6 vaatii] kykya vahan liukua ihan erilaisiin tilanteisiin ja erilaisiin paikkoihin ja

erilaisiin systeemeihin, tyokaytantdihin, ihan kdytannon tasolla.

Tarpeen mukaan et mika on se tilanne ja véalilla menna pienempadan kokoonpanoo ja
vélilla mennaisompaan kokoonpanoon javalilla ottaa enemman tilaa ja valtaaja vastuuta

javdillasit ollaan enempi taustalla.

Joskus tuntuu et ei oikein opita niité hyvia juttuja [tiimeissd] edellisestd, |dhetdan vaan
muuttamaan muuttamisen vuoksi, joskus menee sitten ihan hyvin taas, kuka mitenkin
nakee ne asiat, mut kylla tassd oma paa kylmana, se on térkein et jos se katoaa se et ma
en sitten tiedd mitd mun, et se on mulla ittellani olennainen asia et méa tiedan et kun ma
tiedan mitd ma teen niin menkoot siellad [tiimissd] sitten miten, niin se auttaa siihen

[tiimissa toimiseen].

Kylla se mun mielesta vaatii ettd osaa yhdistella erilaisia asioita omassa paassansa
jotenkin mielekkaasti yhteen ja musta se vaatii |agja-al ai suutta siind omassakin tydtavassa
javarsinkin siiné gjattelutavassa jolla mieltéa sen tyon, mita se ty6 on ihan perustaltansa

ja...sevaatii hirmusen paljon joustavuutta.

Tiimitydssa tarvittavaan joustavuuteen liittyi myos musiikkiterapeutin henkil 6kohtainen
ammatillinen kuuntelutaito. Musiikkiterapeutin oli osattava esittéd keskeisimmét
havainnot tiimille. Toisaalta musiikkiterapeutin oli osattava my6s kuunnella tiimin
muiden j&senten havaintoja asiakkaasta ja |0ydettdva sieltd olennaiset asat omaan

tyohon.

Sevaatii et osaa kuunnellajakayttaa erilaisten ihmisten kerddmaa tietoa ja hyddyntaa sita

itte, ei se mikaan kauheen helppo asiaole.

Iso asia on se et mun pitads olla aika selkeitd pointteja esittéd palaverissa taikka
lausunnossa niin siind on myos toisaalta se, ettd mun pitéis olla itte herkk& kuulemaan et
mitd muualla tapahtuu, muilla kentill& tdn asiakkaan el&mé&ssd, mitd se on kodin arjessa,
miten siell& menee, miten jossain koulun luokkahuonetilanteessa menee, miten jossain
muissa kuntoutus- taikka terapiamuodoissa menee, et ma voisin itte jotenkin peilata
esimerkiksi sitéakin et miten se musiikkiterapia purasee, miten se musiikkiterapia
vaikuttaa, mita se tuottaa ja miten se nakyy, et ma néén tiettyja asioita siind meian

valisessa musiikkiterapiaprosessissa ja suhteessa ja niissd tuotoksissa mitd syntyy
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musiikkiterapiassa mut et se et niitten jotenkin vertaileminen siihen et miten siella muilla

kentillatapahtuu.

Haastavaksi tiimissa toimimisen tekivét tiimin jasenten erilaiset taustat, kokemukset ja
viitekehykset. Musiikkiterapeutin oma tyoévaline musiikki ja sen kautta tapahtuvan
terapiaprosessin  sanoittaminen ilmidtasolle toi oman haasteen tiimityoskentely- ja
yhteisty6taidoille. IImididen sanallistaminen vaati musiikkiterapeuteilta huolellista

etukatei svalmistautumista tiimiin mentaessa.

Ajatella objektiivisesti myodskin semmosten ihmisten kannalta joitten, ettd ne e
valttdmatta musiikin silmin sita pystyis nékemaan...etté pystyy jotenkin konkretisoimaan
sen verbaalikielelle sen asian et mita téaélla [musiikkiterapiassd) tapahtuu kdyttdméaan
semmostakieltd, sanoja etté tulee ymmarretyksi.

Ehka hyvin pintapuolisesti nykyaén kuvaan varsinaista tydskentelyy, et ma yritan tehda
sen tyoskentelyn etukateen itteni kanssa, et méa saisin ne ilmioét misté tassa puhutaan, mita

on menossa.

Makin muistan aluks se oli kauheen jannittéava aina mietti, posket punasena mita ma
tadlla [tiimissd] sanon... mitd musiikkiterapeutti sanoo, laulaako se sitd, mita se on

laulanu siell&[terapiassa] tai vieko selevyntai ndyttéd jonkun tuotoksen.

Se, mita pitdd mun mielesta oppia ja mika on varmaan vahan ikuisuuskysymys, et viela
ittekin tulee niita tilanteita on se, etta etta riippuu siita tiimistd, et mita kielta siella

puhutaan vaikka se on suomen kielta.

Musiikkiterapeutti kuvaa oikeiden sanojen |Oytamista tiimitilanteissa, joissa tiimin
jésenilla e ole omaa suhdetta musiikkiin. Erityisesti silloin musiikkiterapeutin on
valittava sanansa huolella. Tiimin jasenten musiikkiterapian arvostaminen vaikutti my6s

musiikkiterapeutin ymmaérrettavyyteen tiimissa.

Tietysti jos mé puhun sitd musiikkikieltd, niin voi olla etté kaikki ei ymmarré sanoja tai
niiden merkityksia ja mita valineitd on, et kylld& mun téytyy puhua kansantajusesti
ihmiselle joka musiikkia yhtaan tai hyvin vahan harrastaa etté siind mielessa taytyy vahan
sitd muokata... ja sitten arvostuskin on vahan niin ja ndin koko asiaan, mut et jos on

semmonen kulttuuri et sité [musiikkiterapiaa] arvostetaan ja sille on suuri tuki niin se on
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paljon helpompi olla matkassa, jos se on ihan vieras niin sillon téytyy tehé tosissaan téita

jaehkakouluttaa ja antaa heille asiaan liittyvaa informaatiota jotta se asenne muuttuis.

Musiikkiterapeutin  tarvitsemaan kuuntelutaitoon tiimissa liittyi myds agatus
noyryydestd, toisten ammattilaisten tyon kunnioittamisesta. Musiikkiterapeutti e 1dhde
kilpallemaan toisten ammattilaisten kanssa toimintatavoista vaan toimii
yhteistyOperiaatteen mukaisesti. NOyryyteen liittyi myds gatus jatkuvan uuden
oppimisesta ja sen opin hyddyntamisesta.

Jokainen tekee siitéd omastansa ja pitéis tavallaan sekd kunniottaa sita mitd muut tekee

mutta et suostuu oppimaan toisilta.

Samalla se tietty noyryys ettei kdy kilpailemaan jonkun toisen kanssa, et jos
toimintaterapeutti, puheterapeutti sanoo jotain, vanhemmat sanoo jotain ja 1&88kari sanoo
|88kari sanoo ettd entd jos sa [asiakas] menisit &iti-lapsi muskariin niin, ettatietty ndyryys
etta se voi ollaihan ok ettd se [asiakas] menee &iti-lapsi muskariin, jos se siellé parjaa, tai
etta jos puheterapeutti sanoo jotain tai... jos vanhemmat sanoo jotain vaikka ne sanois
mité niin sita taytyy kunnioittaa etta ne sanoo niin et yhdistéa se, ettd mun asia on térkee
mut kaikkien muidenkin asiat on térkeita ja sitte siita yhteinen juttu sen lapsen hyvaksi

pitéis |0ytya ettd ei itsepéisesti pida kiinni jostain omastansa etta kunnioittaa sillé tavalla
muita mut ettd taas ettei taas viittaa kintaallatai sano okei okei, jos joku sanoo jotain ihan

omasta miel esta ihan péhkoo.

Noyryyttd, mydskin rehellisyytta kertoa musiikkiterapiasta... ja vastuuta... et ne ihmiset
on kokonaan kokonaan sillon mulla kun ne on t&all& niin sen mink& ma tiedén niin sitten
mydskin sen ma annan kayttoon ja myoskin silla tavalla se ndyryys, ettd ma otan vastaan
mita sielté tulee heidan toimiin tanne néin, en |&he sool oilemaan vaan yhtenevéiset linjat
olkoonpa sitten tavoitteissa ja siind ihanteessa et mihin suuntaan menndan, ma en voi

[ahted johonkin toiseen suuntaan ettd mita siella halutaan et ainoastaan sitten asiat mita
[6ytyy niin ne voi ollaristiriidassakun ne kdy mullataallaja miltd musta tuntuu ja mité te

aiotte tehda ja ma en tekis ehka niin ja siita sitten keskustellaan.

Musiikkiterapeuttien mainitsema noyryys el tarkoittanut kuitenkaan kaiken toiminnan ja
tiimin jasenten gatusten hyvéksymista ja vastaanottamista. Musiikkiterapeutit
korostivat myds omaa ammatillisuuttaan ja tasavertai suutta muiden toimijoiden rinnalla.

Oman paikan léytaminen tiimissa on kuitenkin aina haeaste jokai sessa tiimissa.
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Siind on loputtomasti oppimista ettd kun ne tiimit on erilaisia ettéd kun siindhén joutuu
tavallaan sen oman paikkansa etsimaan joka ikisessa tiimissa uudelleen ja et aina kun
menee jonnekin esimerkiks tapaamaan sen lapsen opettajaa koululle tai péivakodissa niin
s4 meet sen ihmisen reviirille sinne ja tapaamaan uutta ihmista ja kdynnistaméaén
yhteisty6td, tai meet johonkin kokoukseen miss& on uusi 188kari, niin silla |&8karilla on
ihan omat gjatuksensa, omat tapansa vetaa se tilanne ja mitéa se pitéa térkeend ja kuinka se
toivoo et miten terapeutit esittdd asiansa ettd kyllA mun mielestd semmosta
ihmissuhdetaitoa siina tarvitaan se etté tosiaan, miten sen oman asiansa tuo sillé tavalla
riittévan jaméakasti, mutta ei tyrkyttéen tai silé tavalla et nétisti sen oman paikkansa siita

ottaa.

Musiikkiterapeutit toivat esille oman erityisasiantuntijuutensa ja korostivat sen luonteen

|Oytamisen tarkeytta tiimityota tehdessa.

Ammattikielta ei sitten saa oikeestaan kayttaa ollenkaan tai sité pitéda kayttda niin varman
padlle et se varmastikin téssa ympéristossa toimii et niita joutuu véhan opettelemaan ja
miettimaan mita kayttdd, se keskustelutapa ja sita gattelutapaa... ne on joskus ihan
jannid, ne voi joskus olla myds hyodyllisia muistuttaa et jollekin lapselle jolla on
aivopohjanen vamma ja vaikka aikamoiset liikuntavammat niin toisaalta se, missa ma
kuvittelen olevani hyva e€li tunnepuolen ilmiditten kanssa tydskentely ja
vuorovaikutuksen kanssa tyoskentely, niin niissa padsee ehka lunastamaan sen oman

paikkansa et miksi just musiikkiterapeutti on tammaosessakin tyéryhmas mukana.

Et se asenne, mitda ma tas perddnkuulutan... musiikkiterapeutiltakin niin se on
yhdistelmé sitd omaa tietosuutta siitdA omasta ammattitaidosta ja ammatillisesta
osaamisesta ja siitd et mik& on sen musiikkiterapian erityisosaaminen, se anti mita
musiikkiterapeutti siihen vois antaa ja tietynlainen ammattiyl peys siitéd omasta, etta td4 on
nyt mun juttu ja makerron nyt néista asioista ja naéa on ihan yhta téarkeité kun kaikki muut

asiat tassa.

Mun mielestda musiikkiterapia osin tukee ja on samoja asioita kuin kaikilla muuallakin
mut et musiikkiterapialla on ihan omia alueita, et niita pitéis vaan aina jotenkin seka
terapeutin osata tuoda esiin ja et seké sen tiimin osata kuunnella niita etté se on semmosta

omaa erityisosaamista.

Ammattilaisten tasavertai suutta ja toisten ammattilaisten kunnioittamista ja arvostamista

helpotti ammattilaisten tyonkuvan tunteminen. Toisten ammattilaisten tyonkuvan
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tuntemisen kautta myds musiikkiterapeutti pystyi peilaamaan omaa rooliaan asiakkaan

kuntoutuskokonai suudessa.

Yleistietoa muista ammateista tai muiden ammattien toiminta tavoista mita on
toimintaterapia... puheterapeutin tai psykologin tavasta tehdd, mita se, et se perustieto

siitatoisten, jokaisen tyosta se taytyy olla.

Siina taytyy olla terapeuttien tosi kypsia ndkem&én sen toisen terapeutin tyota ja
tietdmaan ja tuntemaan sen ja antamaan sille arvoo ja ehka tekeméadn joskus vastaan
tulemisiakin, et miettiméén sen oman terapiankin pituutta silté pohjalta sitte, kun tietda et
silla [asiakkaalla] on muutakin terapiaa, et siind joutuu miettimddn kokonaiskuvioo
vaikka on musiikkiterapeutin pallilla ja miettii sitd musiikkiprosessii niin miettii sit, et
kun talla on nyt yksilopsykoterapia ja jos se on nyt vaikka niin kauan vaan kun sille saa
sitd maksuaja se voi olla hyvinkin vaikka kolme vuottakin sitten, niin pitéd miettii sit, et

onks se yksilomusiikkiterapia kerran viikos niin onks se yhden vuoden vai kaks vuotta.

Musiikkiterapian rooli oli asiakkaan kuntoutuksessa vaihteli. Joskus musiikkiterapia oli
asiakkaan padasiallinen terapiamuoto, toisinaan taas jotain muuta terapiamuotoa tukeva.
Musiikkiterapeutin oli tarked ndhda tdmé ero oman tyonsa kannalta. Musiikkiterapeutit
korostivat musiikkiterapeutin ammatillista vastuuta omasta tyostéan. Vaikka tiimissa
tehtiin yhdessa ty6ta asiakkaan kuntoutumisen hyvéaksi, jokaisella oli oma vastuunsa
tyonsd huolella toteuttamisesta. MyOs musiikkiterapian roolin  ndkeminen

kuntoutuskokonai suudessa tuki musiikkiterapeutin vastuullista tyénsa toteuttamista.

Se ehké vaatii omaan viikko-ohjelmaan myds et sielld sit joku musiikkiterapia joka on
aikaintensiivinen ja et se onkin sitte ihan se paéterapiamuoto... ndkee sen koko kuvion ja
ottaa siita tavallaan myds itte vastuuta, et vaikkel siind tarvii itte suositella, et silla tavalla
et |188karillahan siind on se oma vastuunsa, mut et kun on tarpeeks korkeantason ekspertti
niin pystyy hahmottelemaan myos silla tavalla sitéd koko moniammatillista hommelia, et
vaikkei nyt musiikkiterapeutin tartte siitd kantaa sita vastuuta, lagkarilléhan se on se
vastuu siind juridisesti ja... koota se sillon, mutta et pystyy sen ndkeméaan, et on
semoonen ammattitaito, et pystyy sovittamaan sen musiikkiterapian et... se voi olla

tukiterapiaa ja se tehdéaén sen tilanteen ehdoilla.

Et vaikka on tiimeissa, silti on se vastuu siitd omasta et méa olen kuitenkin ihan se mika

mik&a ma olen se musiikkiterapeutti musiikkiterapeuttina.
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Toisen ammattilaisen arvostaminen oli yhta tarked8 my6s musikkiterapeuttien
ammattikunnan eri  koulutustaustan omaavien musiikkiterapeuttien kesken. Erés
musiikkiterapeutti koki goittain vastakkainasettelua eri musiikkiterapiakoulutusten
vdilla Téakeinta oli muistaa tavoite, asiakkaan palveleminen, hoitomuotojen

vertailemisen sijaan.

Kun valilla tulee sellanen olo ettéd asettaa vastakkain ettd teikdlaiset ja meikdéiset ja
minun tapa ja sinun tapa ja ne on etté ikaankuin yksi ja yhteinen musiikkiterapia et siiné
ei vois olla erilaisia nakemyksia mut ettéd mé oon myodskin sitd mielté etté se on sama kun
siella tiimiss, kun tehddén sen yhden lapsen asioissaja ne pitdis olla olennaista niin

kylhan musiikkiterapiassa kuitenkin on enemman yhteisté kun erottavaa.

Musiikkiterapeuteilla oli olemassa eréén musiikkiterapeutin mielesta hyvia tiimissa
toimimista tukevia taitoja. Han vertas musikkiterapeutin erityisyyttd tiimissa

toimimiseen yhtei ssoitossa ja improvisaatiossa kaytettyjen taitojen kautta.

sen paikkas siina orkesterissa, et vaikkei sitéd nyt kukaan sanokaan mut osaa itte sen
kuunnella, mika se kokonaisuus on, et pistéd se oma ty6 siihen, kylla ma kunnioita mun
omaa ammattitaitoani nimenomaan just tdmmosend, et osaa osaa silla tavalla menna

sujuvasti jasosiaalisesti sen tilanteen mukaan.

Meilla musiikkiterapeuteilla, meilldhén on monasti just semmosta vapaa saestyksellista
improvisoinnin taitoo ja sellasta herkkyyttd, mehan ollaan siind just ehké oikeita ihmisig,
et sikdli musta musiikkiterapeutit vois hyvinkin lupsakkaasti kuuluu tyéryhmiin ja
tyoyhteisoihin.

Eras musikkiterapeutti kuvas musiikkiterapeutin roolia ja asettumista tiimin
hoitokokonaisuuteen  yhteissoitto-mielikuvan kautta. Tiimitydssd oli samanlaisia
elementtejd otettava huomioon kuin musiikkiterapeuttien paivittdin - kokemissa

yhtei ssoittotilantei ssakin.

Se [tiimityd] kysyy tosi paljon taitoo asettautuu siihen ryhmaéan ja siihen yhteisdon et...
jos on tilanne, et missa musiikkiterapia on ainoo psykoterapiamuoto niin se on aikaiisi,
siind on paljon tilaa sille musiikkiterapialle sillon se on véhan niinkun, et soittais jossain

pienessa kokoonpanossa, vaikkapa triossa, kun et sitte pitéis soittaa isossa orkesterissa ja
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sit se onkin, téytyy olla hyvin tarkka & joku ohjaa sitd hommaa niin hyvin, et tietdd mita
tekee tai sitte on itte niin taitava, et jos se on vaikka vahan vapaampaa se soittelu niin
ettei 18hde soittamaan ketd&n kumoon eikd sotkemaan eiké soittamaan vastaan jolloin
siitd tulee kamaa lopputulos, et jos siind tulee semmosta vaantdmista ja

vastaansoittamista ja vastaanvaantamista, vertaisin sitd ssmmoseen.

Tiimissa toimiessaan musiikkiterapeutit kohtasivat myds usein tilanteita, joita he
ymmérsivat ryhmadynamiikka-gjattelun  kannalta. Ryhmadynamiikka ilmididen
ymmartaminen pohjautui musiikkiterapeutin tydnkuvan ja koulutuksen kautta saatuihin
tietoihin ja taitoihin. Musiikkiterapeuteilla oli taito havaita ja pohtia tiimin herattémia
tunteita ja tyostéa niitd itsereflektoinnin kautta. Musiikkiterapeutit kokivat tiimity6n

olevan joskus yhta kuluttava ja uuvuttava kuin musiikkiterapeutin perusterapiatyo.

Se tietysti aina heréttda kaikkia mahollisia tunteita, tydryhmaan kuuluminenkin etté kylla
ka koko tunneskaalansa saa kdyda 18pi siind semmoses tyoryhma jasenyydessa el ne aina
00 niin kauheen mukavia tunteitakaan...ja se on janng, niité koittaa jéjitella et mihin ne
liittyy semmoset tuntemukset, miks ma tunnen just néin, miks mé tunnen jonain hetkena
et tulee semmosta tukea ja jotenkin se lammittéd, se kuva, jonka saa jotenkin toisten
kautta siitd omasta tyosta ja omasta tilanteesta ja kuinka se voi joskus jurnuttaa ihan
hirveesti kun tulee jotain semmosta omasta mielesta ihan luokatonta tavaraa esille siina

keskustel ussa.

Joskus se on voinu tuntuu siltakin et sillon kun oli monessa tiimissa mukana, et téhan on

semmosta tyoryhmapsykoterapiaa et nyt sité tehdddn téssa yhdessa sitte et vaikka sita
jokainen tekee tavallaan omalla tahollaan ja kukin omalla intensiteetilla ja tietysti

jokaisella on seihan oma perustehtéva joka on maaritelty jarajattu ja sovittu.

Musiikkiterapeutin tieto ryhman vaiheista ja ryhméilmidistd auttoi heitd tiimissa

toimimisessa ja keskittymissa tiimin perustehtavaan.

Mut varmaan se kuuluu semmonen hdmmennys niin, niittenkin ryhmien dynamiikkaan.

Se voi olla myds niin, ettéd se kuuluu se jonkunlainen kipuilu myos siihen tyéryhmassa,
prosessointi ja sen prosessoinnin hakeminen siihen, et joskus kuuluu kokeekin ehka

kaoottisia vaiheita my6s siind tydryhmassa ja kaikenmaailman epdmukavia tuntemuksia
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jagatuksia, et el téa nyt oikeen tule ja mee mielekkaasti ja jonkun toisen kommentit voi
tuntuu jotenkin tai kysymykset jotenkin semmosella hetkella et en méa oikein ymmarra
missa mennadan, kaoottisuus, et on vahan pyordla padstdan ja sit samantien niin ne

prosessit vie.

Siinékin on se vivahde, et joskus sen tyéryhmén, jotta se toimis, niin sen taytyy puhuukin
ihan valilla jostain ihan aidanseipéistd, ihan sen takia et se ryhma toimii ryhmanajaolla
valillailman, et se tyéryhma on semmonen séilio jossa késitel|&an niité vaikeita asioita et
se on vélilla ihan tyhjana siina et se tavallaan klaarataan ihan tyhjéksi jotta taas sitten
otetaan niité vaikeita juttui siithen, kylla mé senkin ymmaérran kaiken sen huumorin ja
semmosen joutavan naennaisesti joutavankin [8pinan siind mut ei sitd kohtuuttomasti saa

olla, et téytyy siind sit taas ruveta tekemaan téita.

Musiikkiterapeutti koki tiimin ulkopuolisena jéasenena nékevansa joskus jopa paremmin
tiimin tyoskentelyn tason. Erityisesti tilanteissa, joissa tiimin toiminta oli kadoksissa
perheen ongelmien heijastuessa tiimiin. Musiikkiterapeutilla saattoi olla tietoa

asiakkaan perhetilanteesta ja ndin myds ndkemysta kokonai stilanteeseen.

Jonkun perheen kanssa tydskennellessa tulee joitain tietyn tyyppisia ongelmia niin se
vaan on joskus silla tavalla, et siité perheesta siirtyy asioita siihen tiimiin mut etta siina
vaiheessa ollaan tietysti vaikeuksissa jos se tiimi e pysty tydskentelemdan kunnolla
yhteen ends, koska kuka sitten ohjaa sité tiimia tavallaan, etté sillon kun ma olen
ulkopuolinen musiikkiterapeutti ma tuun siihen ja mulla on téan tyyppista kokemusta ja
koulutusta niin ma saatan nahda asioita, mutta eihdn se ole mun tehtéva ryhtya niille
mitaan tekemadn, enka ma haluais, enka ma voisi tehda niille mitdan mut joskus ma vaan
huomaan etté tuntien sen perheen niin sitte sen perheen kuviot pyorii siina tiimissa taytta

vauhtia.

Tiimissa toimiminen vaati musiikkiterapeutilta sosiaalista luonnetta, yhteistyéhalua ja-
kykya. Tiimityo vaati toisaalta joustavuutta, toisen tyon kunnioittamista ja arvostamista,
mutta my6s musiikkiterapeutin - oman ammatillisuuden ja ammattitaitonsa
kunnioittamista. Musiikkiterapeuteilla oli taitoja toimia ryhméassi oman tyonkuvansakin
kautta. Heilla oli taitoja ndhda ja ymmértéd ryhman toimintaa ja toisaalta myos

ryhmassa tarvittavia yhtei styotaitoja.
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6.5 Kaytannén huomioitavia seikkoja

Musiikkiterapeutin ~ oli  tdrked  kirjata musiikkiterapiasuositukseen  erikseen
ohjauskaynnit, jotta hoitava l&8kari pystyi suosittamaan niitd eteenpdin. Y hteistyon
tekeminen oli térkea kirjata myos ostopal velusopimukseen tai kuntoutussuunnitelmaan,
jotta kaynnit myos korvattiin. Myos asiakkaan ja terapeutin valinen sopimus,
mink&laisesta yhteistytsta ja keiden kanssa ja kuinka paljon, oli térked kirjata. Tala
my06s sitoutettiin asiakas yhteistyon tekemiseen ja noudatettiin vaitiolovelvollisuuteen
liittyvia seikkoja kirjaamalla muun muassa keiden kanssa terapeutit saa olla tekemisissa

yhteistyssd ja luovuttaa tietoja eteenpéin.

Maksavat tahot, kuten Kela ja sairaanhoitopiiri, méaéarittivdt musiikkiterapeuttien
yhteistyon toteuttamista omalta osaltaan tiimipalaveri méérien ja palaverien

korvaamisien suhteen.

Maksujarjestelma on aika téarkee méaarittdmaadn kans esimerkiks tata tyéryhma kuviotakin
et siind on aika iso ero et onks se Kelan vaikkapa 38 tai onks se jonkun sairaanhoitopiirin

omajérjestelma, ne on aika jannallatavalla erillaisia kaytantoja.

Jos kuntoutussuunnitelmassa ja paddtoksessa e ollut mainintaa yhteistyokdynneista
musiikkiterapeutit pitivat yhteisty6ta kuitenkin niin térkednd, ettd toteuttivat sita
palkatta tai toteuttivat ne terapiakdyntien ohessa. Yhteistybn tekeminen tuntui
terapeuteista joskus kauhean jaykalta byrokratian kanssa. Kelan nimedama ohjauskaynti
oli usein pituudeltaan 45 minuuttia. Musiikkiterapeutit kokivat sen olevan riittdméaton
aika tiimitapaamiselle. Vanhempien jarjestéessa aikaa palaverille, musiikkiterapeutit
kokivat hankalaks pé&éttéa tapaaminen heti kun keskusteluyhteys oli saatu toimimaan ja
asioita oli paasty saman poydan dédreen jakamaan. Musiikkiterapeutti joutui vastatusten
Kelan ohjauskayntien maksatusta koskevan kohdan ja k&ytannon kanssa.

I stutaan vanhempien kanssa ja jutelleen puoltoista tuntia ja kuitenkin se aika olikin vain
kolme varttia ettd mika siihen oli varattu ja se ettd kun kdy alkukeskustelun vanhempien
kanssa niin mé taas agjattelen sen sillé tavalla etté niitd on ihan turha pyytda jos sulla on

vaan se kolmevarttia aikaa ja sit sielld on seuraava laps odottamassa, koska se juttu j&&
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ihan varmasti kesken jos ihan ekaa kertaa tapaa vanhemmat ja haluu niiden kanssa jotain
muutakin sanoo kuin paivaajandkemiin, etté jos oikeesti pysahtyy kuuntelemaan mita ne
vanhemmat haluu kertoo siité lapsesta, niin e siihen kolme varttii riitéa ettd, miksi sitten
sanoa niille ettéd no nyt loppu aika tulkaa ens viikolla uudestaan, puhutaan t&a juttu nyt
sitte loppuun ettd hankkikaa uudet lapsenvahdit niille teidan lapsille ettd tulkaa taas
ottakaa taas toista vapaata.

Y hteisty6 ja tiimipalaverit eivét olleet musiikkiterapeutin tyonkuvassa uusi asia. Uutta
oli tapaamisten korvauksen saaminen. Tiedottaminen ja toimintojen kirjaaminen oli

gjoittain kdytannon toiminnan kanssa ristiriidassa.

Ne Kelan sd8dokset menee peréssi néissa, et vastahan ne ohjauskdynnitkin nyt on tullu...
se on vaan merkitty terapiakdynniksi, ainahan me ollaan tavattu vanhempia ja
sittekuitenkin Kelalle joutuu kirjottamaan ettéd neljastdkymmenesta terapiakaynnista
toteutui kolmekymmentékahdeksan... mé oon sitten kirjottanut, sisélsi yhteisty6ta niiden
ja niiden kanssa vaikka kaytannossa terapiakayntejd oli vaikka kolkytviis ja sit oli kaks
vanhempien tapaamista jayks joku muu etta miksi se ei voisi mennasillatavallaetta et se
on jo heti suunniteltu niin ettd kaikki se mita sa siind oikeesti teet niin kaiken sen voi ihan

sellasenaan siihen kirjottaa, ihan sell asenaan laskuttaa.

Joskus jaillakin lapsilla on sill& tavalla etta terapiakéynneisté osa on niin etta sen terapian

voi toteuttaa padivakodissa ja sillon ma olen tulkinnut sité véaljasti ettd mun mielesta
terapiaa on myos se ettéd ma teen yhteistyta sen esimerkiksi paivakodin henkildkunnan
kanssajasilloin méolen tavallaan vaan itseni kanssa sopien ja vanhempien kanssa sopien
tehnyt sen siten etté se merkataan et se on terapiakaynti paivakodissa mutta kaytanndssa

ma olen vaikka siind ryhmassé tai juttelen opettajan kanssatai muuta.

Musiikkiterapeutit kokivat, ettd Kelan ohjauskaynteja terapiatyon rinnalle sai jos vain
musiikkiterapeutti muisti suositella ja laékari kirjass ne kuntoutussuunnitelmaan.
Musiikkiterapeutit kokivat yhteistyokdynnit myds hyddylliseks kirjata nékyvaksi

suunnitel maan.

Nykyisin ma aina kirjoitan siihen erikseen ettd ma suosittelen terapiakdynteja niin ja niin
monta kertaa vuoden aikana ja ohjauskaynteja niin ja niin monta kertaa ja sit ma kirjoitan

viela etta vanhemmille ja pdivakodille tai vanhemmille jakoululle.
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Niitéa oli sitten kun me osattiin pyytéa niita, et sithan Kela myonsi niité kun |aékéri oli

osannut Kirjottaa lausuntoon

Ma& oon saanu kun niitd, se on melkein vaan ainakin niin meilla péin et kun 188kari
hoksaa niitéa pyyt&a, et niin yksilollisesti laittaa taikka sitte assistentti niin hoksaa niité

pyytéaniin kyllaniita siina sitten tulee.

Jos lahettava taho hokaa suunnitella niité ohjauskaynteja siihen niin he joskus niité voi
laittaa neljakin vuoteen ja siind voi olla oikeesti et siind on kolme turhaa mut kuitenkin et

se on hyva semmonen marginaali on siind olemassa et sitd voi kayttaa.

Tiimityoskentely  vaatii  musiikkiterapeutilta kayténndssa akaa tydviikkoon
vamistautua tiimipalavereihin. Aikaa miettia tiimipalaverissa esille otettavat olennaiset
asiat asiakkaan terapiasta. Olennainen tieto asiakkaasta tuli usein pystya esittamagn

isossa ryhmassé ja lyhyessa gjassa.

Se [tiimity0] vaatii my6s panostusta, et téytyy kéyda se asia 18pi ennen sité palaveria
koska siella jpskus on hirveen véhan aikaa kertoo jos on hirveen monta ihmista, et se
pitéd olla jotenkin tiivistettyna pahkinan kuoressa et tdn ma haluun sanoo ja pitéa olla
aikaa miettii etukéteen et onks siind nyt jotain ongelmaa mihin mun pitéis erityisesti
kiinnitté& huomiota esimerkiks jos on ongelma siité luottamuksesta niin sit ettd mun pitéa

ihan tarkkaan valita mitd ma sanon siella

Tiimity0 vaatii  musiikkiterapeutilta tyoviikkoon yliméaréista akaa yhteistyon
luomiseen ja yllépitamiseen. Yhteistyon tekemiseen ja tiimipalaverethin kului

musiikkiterapeuteilta jopa 3-4 tuntia viikossa.

Ainakin se vaatii aikaa et pitéa tydviikkoon varata myods ne tunnit, se oli ongelmallista

jossain vaiheessa ja on edelleenkin.

Se, et tietysti aina pitda olla tiristdd se tunti tai kaks, et okei soitetaan ja sovitaan ei se

aina oo siinad vaiheessa tuntuu etta aah no joo.

Se tekee ylimaarasia tytunteja viikottain tasasesti arviolta 3-4, minusta se on aika paljon.

ma voin menna niihin verkostoihin ja mielelléén se on ehka sama etta voi kertoo etta
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on montaihmistajoiden pitéa paasta.

Tiimityd vaatii musiikkiterapeutilta gjoittain jopa korvauksetonta tyota, joko

tiimityoskentelyn tai erilaisten suhteiden luomiseen.

Se vaatii mun mielestd korvauksetonta ty6ta jonkin verran, kaikista niistd e makseta,

jos el 0o yhtéan valmis panostamaan ilmasiksi niin sit voi unohtaa sen puolen kokonaan,
mut ne on alyttéman térkeita... ma voisin gatella et jos ois joku joka sanos ettei mua
kiinnosta yhtéan toi tehk&a ihan mita haluutte tai mulla el oo aikaa tohon tai kukaan ei

maksa siita niin eihan tasta tulis mitaan.

Jos ekaks sanoo ddneen et kuka mulle maksaa tastd niin se kylla loppuu siihen se
verkostotydskentely et sit el voi mut, se on niin siitéa kiinni et mikéa on oma tarve myoéskin

josonitellatarve jakaaniitd asioitaniin.

Kéaytanndssa musiikkiterapeutti  kamppailee tiimityotuntien  sopimisen kanssa
viikoittain. Térkeda on kirjata tiimityon tekeminen kuntoutussuunnitelmaan ja nain
musiikkiterapeutti saa tiimityolle myds korvauksen. Tiimityon tekemistd tukee
rakenteet; selkeda toimintamalli, tapaamistiheyden, -pédivéan ja kokoonpanon

méaéritteleminen.

6.6 Miten tiimissa tyoskentelijaks oppii?

Musiikkiterapeuteilla oli erilaisia kasityksid, sita miten tiimitydskentelijéksi oppii.
Tiimitydgjattelun taustalla musiikkiterapeutit nakivat vaikuttavan musiikkiterapeutin
pohjakoulutuksen, joka saattoi olla hoito-, sosiaali- ja kasvatus alan koulutus. Tiimityon

luonne madraytyi myos taustakoulutuksen mukaan.

Meidan pitéis musiikkiterapeuttien siind kehitty& mun mielestd enemman ettd me jotenkin
tajuttais se ettd me katsotaan vahan eri nakdvinkkelista riippuen siitd, miten se meidan
koulutus on painottunut, mik& on se pohjakoulutus ja et jos mun koulutus on

musiikkileikkikouluopettaja niin en méa voi ndhda sité tiimity6ta samanlai sena kuin ndkee
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joku sairaanhoitgja esimerkiks tai mielisairaanhoitgja tai jos on hyvin vahvasti

psykoterapeuttisesti, aikuispsykiatrisesti orientoitunut musiikkiterapeutti.

Musiikkiterapeutit korostivat terveydenhuollon koulutusta ja sen kautta saatavaa tietoa
tiimityoskentelyyn.

Mé&en 0o hoitgjaja ma oon nyt miettinyt sitd asiaa tdssa néin et nythén nykysin vaaditaan
ja pitaski  mun mielestd, se on avan dyttbmadn hyva asia ettd on
terveydenhuollonalankoulutus jonkinlainen, et kylla ma valilla oon kokenut sen
puutteeks itselléni et ma oon joutunut opiskelemaan ihan muuten vaan niité asioita ihan
hirveesti... tdssd et ne on niin paljon semmosia asioita kun on sitte toisella tavalla

pohjakoulutusitsella.

Kylla ma ton hoitgjakoulutuksen kautta olen siihen [tiimitydhon] ajautunut ja kylla
vielékin vaikka ma siitd oon mahollisimman kaukana tai sitd on paljon modifioitu téssa
eri vaiheessa sitten niin kylla ma nddn sen semmosena, e se mun mielestd oo mikaan

huono juttu.

Siihen et miten ma ajattelen tiimeista niin kylhan siihen varmasti vaikuttaa se ettd mé oon
terveydenhuollon henkilokuntaa kun mé& oon TEO:n rekisterissa terveydenhuollon
ammattilaisena ja veroviranomaisten, ma teen terveydenhuoltopalveluja et méa en tee
sosiaalipalveluja ja kun méa oon tdmmosessa yhteisdssa joka on siis terveydenhuollon
alainen niin ehka ma silla tavalla néén sen tiimityon sen takii sieltd terveydenhuollon
nékokulmasta.

enemman se on tullut sieltd hoitajakoul utuksen puol elta kuin terapiakoul utuksen.

Musiikkiterapeutit olivat lukeneet tiimitytaiheeseen liittyvaa kirjalisuutta oma-
aoitteisesti tai kouluttaneet itsedan. Musiikkiterapeuttien mielesta tiimitydskentelyn
perusteita voi lukea kirjoista, mutta oppi tapahtuu kuitenkin kokemuksen, kdytannén

tyon pohdinnan ja kouluttautumisen kautta.

Taa [yhteistyd] on mua kiinnostanut ja méa oon tehny perheterapiaa niin mé oon sitte
lukenut nédita tdmmasii juttuja, ma oon lukenut sen Paula M&étan Perhe asiantuntijana ja
ihan myoskin opiskellut siitéd et minkaaiset on tiimitydskentelyn vaiheet kun mennaan

kohti sellasta vanhempien tasa-arvoista osallistumista.
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Ehké se on kans semmosta oppimista kokemuksen kautta et tietda vahan, et minkédlaisia
héssakaita joskus niissa tyoryhmissa voi olla, et kun kerran tulee véhan pikkasen jollain
tavalla ahdistunutkin olo tai semmonen et miettii, huomaa miettivansa kuin se tuollaiseksi
nyt menik&én kuin se tuollaisia kysy ja kuin siité tuollainen keskustelu tuli niin sit miettii
ettd mita siind vois itte tehda et omalta osaltansa nyt ettei ainakaan siind tyéryhmassa

lisdisi sitd hammennysté vaan lisdisi ymmarrysta.
Kéaytantd opettaa sen et miten ma sanon sen asian ja millon mé en sano mitaan.

Pitki&kin tammosi & terapeuttisia koulutuksia mulla on itsell&kin tassé historian [aikana] ...
perheterapiakoulutusta ja perheterapia tyGtd oon tehny pitkdan ja sitten téa
ryhméapsykoterapiakoulutus et ne kaikki on antanu niité vélineita sitten kohtaamiseen ja

tiimeja on koulutettu jatiimeilla on tydnohjauksia.

Tiimityossd on kyse ihmissuhdetydstda, jossa on paljon muuttuvia tekijéita. Eras

musiikkiterapeutti koki, etta tiimityd on jatkuvaa vuorovaikutuksessa oppimista.

Aina tulee [uutta] vaikka kuinka on kokemusta yhteistydmuodoista niin aina voi tapahtua
jotakin ihan ihmeellista, et ei se ihmissuhdetydssa, kun ei sité voi koskaan oikeen tietéa

ettd miten se, el voi ollatéysin oppinut koskaan.

Musiikkiterapian ammattiopinnot eivét olleet musiikkiterapeuttien mielestd tuoneet

valttamétta mitéén erityisia taitoja tiimityoskentelyyn.

Mun mielestd musiikkiterapiakoulutus ihan itsessddn niin ei vélttéméttd anna siihen
vamiuksia vaan ne on semmosia et niita sit tdytyy hankkia ehkd jonkun muun
koulutuksen kautta taikka sit ihan kaytannossa toimimalla ja miettimélla sitéd miten sita
oikein toimii et kylla tda on aikamoista desingia mitd maakin oon tehny tan urani aikana

kun on ollu vahén eri paikoissajasit kun tosiaan nda kaytannotkin on elény jakehittyny.

Erés musikkiterapeutti toi esille musikkiterapian ammattiopintojen  roolin
vastavalmistuvan musiikkiterapeutin tiimityotaitojen oppimisessa. Musiikkiterapeutin
mielesta tarkeda olis kdyda tiimityon perusteet ja musiikkiterapeutin tuoma keskeinen

informaatio tiimille.
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Ma jopa koen et on hirveen térkeetd et joku vois esimerkiks vamistuvalle
musiikkiterapeutille ik&8n kun sitd opettaakin ettd mitd se tarkottaa et tiimissa
tyoskennelléan ja minkélaisia asioita on olennaista siella kertoo, kuvata ja mika on niita

asioitamitasiellaei tarvii tuodaesille ja paljonko sulla on aikaa kaytettavissa siihen.

Musiikkiterapeutti pohti valmistuvan musiikkiterapeutin tiimityoskentelijdksi oppimista

mahdollisen jopa pakollisen laitogakson avulla.

En matieda pitéasko sitte ollatammonen pakollinen laitosjakso sit jollakin tavalla.

Musiikkiterapeutit kokivat musiikkiterapian maisteri- ja jatko-opintojen lisénneen
musiikkiterapeuteille tyovélineitéa tiimitydssd kohtaamiin haasteisiin. Jatko-opinnot
olivat tuoneet musiikkiterapeutille liséd vdélineitd kuvaamaan musiikkiterapiassa
esintyvia ilmigita ja ymmartdmaan tiimin/ryhman toimintaan liittyvia asioita opintojen

psykodynaamisen luonteen kautta.

Siihen pitéis voida olla my6s koulutusta, et toisaalta aattelee tota musiikkipsykoterapia
jatkoo mita nyt maisteriopinnoiskin on niin, se on lisdnny mun valmiuksia et mé osaan

enemman hahmottaa ilmio6tasolla et mita siella on menossa sillaihmisella

Ma luulen et ma olen oppinu ittekin t&s viime vuosina sen nopeammin avaamaan
[asiakkaan tilannetta] ja ehka sit se et tas t&4 kun on opiskellu ja tutkinu asiaa niin se on
joitakin asioita tiivistdny mun p&ssd ainakin selkeemmaks, mun on helpompi ainakin
gjatellaniitéd asioita just télla tavalla, noi on just tiettyja juttuja, et nd4 on keskeisia juttuja
ja nama on vahemman keskeisia tammosista pitdd puhuu ja raportoida ja tommosista
ehkei niin paljookaan sitte, et 16ytyy jotenkin se tyén semmonen ydin ehkd nyt sen
kokemuksen myéta ja jotenkin se tiivistymd, eikd nda tutkimukset ja jatko-opinnot
ollenkaan tehny sille pahaa péinvastoin kun niité asioita on joutunut vaan tyostamaan

uudestaan ja uudestaan ja uudestaan.

Laitosmusiikkiterapeutit olivat saaneet koulutusta tiimityohon tyonantajansa toimesta.
Koulutus oli joko yleisluontoista koulutusta tiimitydskentelyyn tai tiimin omaa sisdista
toimintaa kehittédvaa koulutusta. Musiikkiterapeutin oma-aloitteisuus korostui lahtiko

han mukaan tydnantgjan tarjoamiin koulutuksiin vai ei.
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Meilla oli silloin akuvaiheessa, ei nyt suoranaisesti téhan tydskentelyyn mutta hyvin
paljon tahan tiimiytymiseen koulutusta, et meilla oli konsultteja ja muut jotka tavallaan
yritti ohjeistaa ja opastaa... mut et semmoisella yleiselld tasolla ettéd eihan se ollut

asiakastyohon suoraan liittyvaa.

Ma oon ollu eldméni aikana monessakin eri tiimissa ja siella sisélla on kouluttauduttu ja
tuo osaston tiimi heilla on omaa koulutusta jatkuvasti ja osittain oon osallistunu mydskin
mukaan siihen ettéa se tieto taito sen kyseisen ryhmén hoitoon josta on kyse, niin sita tassa

talossaon yleensaollu hyvin tarjolla.

Oli koulutuksellisia aikoja kehittamispéivia ja jopa koulutuspaketteja et missa sita
tyoryhmaa reenattiin ihan sindllansa... ryhmadynamiikkaa et se hioutuis paremmin siihen

yhteistyohon ja siihen tydntekoon sopivammaksi.

Niita koulutuksia on kylla aika paljonkin auki ja tarjolla, se on tietysti itsesté kiinni, et
ilmottautuuko nostaako kaden ylds sillon kun esimies kertoo et on ja ne on ihan
vapaaehtosia et niitd voi vahan valikoidakin mikd on kiinnostaa... ja saa sitte
terapioitakin ja ty6tehtévidkin jopa peruu sen takia et menee koulutukseen et senkin saa
anteeks et jos oma se kontrolloiva puoli vaan antaa lupaa tehd& niin et sanoo jollekin

muksulle et ens maanantaina en tulekaan.

Laitosmusiikkiterapeutin toivoman tiimityon kehittdmisen esteend saattoi olla myos
joitain laitoksen rakenteellisia asioita, joihin musiikkiterapeuttikaan ei voinut vaikuttaa.

Palkitsevaa musiikkiterapeutille oli pé&sta mukaan joskus kehittavaan toimintaan.

Kyllahan sita voivotellavoi tassa ja vaikka valittaa mut...ei se autaoikeen, valilla on aika
sellanen voimaton olo et e voi tehda mitdan, mutta vdilla sitte taas siihen

kehittamispuol eenkin paasee mukaan.

Musiikkiterapeutin yks jarruttava tekija tiimityon kehittdmiselle ja tiimityohon
kouluttautumiselle oli gjankayttd. Myods musiikkiterapeutin oma suhde ja merkitys

tiimity6lle ohjasivat koulutuksiin l&htemista.

Jos ois enemman aikaa niin kylla sita [tiimity6td] vois kehittéd ja antaa sille enemman
tilaa ja useammin ké&ydéa osaston tiimissa ja kouluttautua heidan kanssaan ettéd mutta en

masillatavallatavallaan tarvii.
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Yhteistyon merkityksen ndhnyt yksityinen musikkiterapeutti léhti  omatoi misesti

kehittdmaan, verkostoitumaan ja hakemaan sita kautta ratkai suja yhteistyon ongelmiin.

T&a on tavallaan uus malli, et viritettiin tossa kolmisen vuotta sit talléanen, et se on

toiminu tosi hyvin.

Meilla [avopuolen terapeuteilla] oli tdéalla koulutus...meillé oli kaikilla samat tarpeet niin
sit kutsuttiin ténne [kouluttaja] ja meilla oli sellanen koulutus ja sit siind tdmmonen

verkostomalli esitettiin.

Me [avopuolen terapeutit] tehtiin yhteisty&sopimusehdotus, ollaan ndhty aika paljon
vaivaa kehittaa sita talla omalla alueella ja vietiin se seka nuorten ettd lasten psykiatrian
puolelle ja ehdotettiin sopimusta mika oli ihan konkreetti esitys asioista, miten me
haluttas parantaa tétéa verkostotydskentelya ja jotkut asiat meni silleen kun me toivottiin
jatoisissa me vahan muutettiin, mut meilla oli ensin palaveri ja sit meilléa oli evaluaatio

siitd vuoden péastd, se on toiminu hyvin.

Yhteisty0 vaati kuitenkin jatkuvaa kehittdmistd, vaikka musiikkiterapeutin kuvaama
perusyhteistyomalli olikin valmis.

Meilla el toimi vielé se niin hyvin, ettd kun esimerkiks perhe on ollut tutkimuksissa niin
olis selva vayla ettd mité sitten tapahtuu, et useinhan se gjatus terapiasta kuitenkin tulee
aikapian niin se et vanhemmilla olis selva etta nyt odotatte kolme kuukautta koska meilla
on jonoa sitte teille tulee kutsut paperilla ja me tavataan taalla ensimmai sessa verkostossa
jossa on lasnd namé, ndma ja nama ja sit kerrottas minka takia ja sit siella te tapaatte sen
musiikkiterapeutin ensimméisen kerran ja sit sen jdlkeen se musiikkiterapeutti tekee

arvioinnin, et jotenkin et se ois selkee vayla.

Tybryhman toiminnan kehittdmiseen liittyi myos palvelujen tuotteistaminen kuten
seuraavassa laitosmusiikkiterapeutti kuvaa ty6ryhmansa toimintaa. Tuotteistamiselle
tyoryhmét hakevat tiiminsa profiloitumista asiakkaiden tarpeita vastaavaksi. Tyéryhman
toiminnan ja kohdennetulla palvelujen tarjoamisella laitoksen tydryhmét hakevat

tuloksellisuutta ja toiminnan jatkuvuutta.

Kun me ollaan tyéryhmittéin, meill& on téa tuotteistamien tadlla tyon alla... niin ollaan

sellasta al ustavaa pakettia néi stéa meidan tyéryhman palvel uista tehty.
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Tiimitydskentelyn kehittdminen ja sen tarkeyden oivaltaminen sai musiikkiterapeutteja
pohtimaan mahdollisuuksia liittya erilaisiin terapiataloihin tai  moniammatillisiin

kokonpanoihin.

Se [yhteistyd] on térkee... et mietin ettd onko ostopalvelukuvio pitemman pééle
semmonen et siihen pitéis jotenkin reagoida, et kylla ma sitd tyoryhmaa kaipaan, mulla
on esimerkiks eléany semmonen idea padssi... et jos ma olen kovin kauan kovin
yksindisissd  tyokuvioissa et  téytyyk®6 mun... ruvetakin  hankkiutumaan
ammattilaisyhteistdn joka voi olla vaikka yksityisten palveluntuottajien yhteisod, et
kootaan yhteen erilaista asiantuntijuutta ja erilaisia terapiota ja erilaista tyéntekoa ja sit

on kuitenkin joku yhteinen vaikkapa fyysinen paikkatai joku palvelukeskus.

Semmosta yhdistelmaa mietin, etté jos olis vastaanotto tai tila tai talo missa alis...

muutama lasten musiikkiterapeutti vahan eri tyyppisesti ehka suuntautuneita tai vaikka
muutama joilla on Tmt-koulutus ja muutama, joka tekee erityyppisesti tai vahvemmin
psykoterapeuttista...mut lasten musiikkiterapeutteja ja tavallinen musiikkileikkikoulu ja
sitte erityislasten muskariryhmia ja mahdollisesti jotakin alkeissoitonopetusta, vahan

niinkuin resonaarimusiikkikoulu tyyyppisesti.

Eras musikkiterapeutti nosti esille yhden eurooppalaisen musiikkiterapeuttien
yhteisdllisen toimintatavan Community music therapy-gjatuksen. Tassda mallissa on
kyse musiikkiterapigpalvelujen keskittdmisesta yhteen paikkaan. Musiikkiterapeuitti

koki talla mallilla olevan tarvetta myds oman paikkakuntansa kuntoutuksen kentalla.

Miksei sité vois gjatella ihan musiikkiterapiankin ndkokulmasta joskus, et kylla mun
mielestd semmonen community music therapy idea... et siina tiimissa vois olla useampia
musiikkiterapeutteja et joku tdmmonen se vois olla...siis meidan seudulla ihan oikeesti

on semmonen tarve, et siella pitas olla meita jo useampia.

Moniammatillinen tiimity® koettiin siis kokemuksen, koulutuksen ja oman arvioivan
tyGotteen yhteen sulautumana. Musiikkiterapeutit olivat joko oma-aloitteisesti tai
tyOnantajan kouluttamana perehtyneet tiimityon kehittdmiseen. Musiikkiterapeutit
kokivat suurimpana haasteena ja tiimityovadineenddn musikin kautta havaittujen
ilmididen sanallistamisen tiimin kdyttéon. Musiikkiterapian ammattiopinnot eivét téhan

haasteeseen viela pystyneet vastaamaan. Vasta musiikkiterapeuttien musiikkiterapian
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maisteriohjelma ja jatko-opiskelu tai muussa rinnakkaisalalla kouluttaminen toivat

lisavalineita tiimitydskentelyyn.
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7TUTKIMUSTULOSTEN ARVIOINTIA

Taman luvun tarkoituksena on kayda 18pi tutkimustulosteni luotettavuuden arviointia ja
tutkimustuloksia ja niiden johtopaatdksia suhteessa taustakirjallisuuteen ja aikai sempien
tutkimuksien tuloksiin seké tarkastella tutkimukseni heréttamia
jatkotutkimusehdotuksia.

7.1 Tutkimustulosten tarkastelua

Tutkimustulokset  osoittivat  paljon  samankaltaisuutta eri  ammattikuntien
tiimitydskentelyyn liittyvistéd havainnoista ja kokemuksista. Musiikkiterapeutti kuuluu
muiden ammattikuntien tapaan useaan tiimiin. Se, mihin tiimiin tai tiimehin
musiikkiterapeutti kuuluu, maardytyy ensisijaisesti asiakkaan ja hanen ymparilla
toimivien eri ammattiryhmien toimintatapojen mukaan. Musiikkiterapeutit kuvasivat
paljon omaa rooliaan tiimissd ulkopuolisen konsultagation tai asiakkaan &anena
toimimisen kautta. Tuloksissa e esintynyt musikkiterapeuttien mainintaa
musiikkiterapeutin  roolista tiimin taysivaltaisena jasenena. Musiikkiterapeutit
mainitsivat musiikkiterapeutin tasa-arvoisena tiimin j&senena ja puhuivat oman
ammattitaitonsa kunnioittamisesta ja erityisasiantuntijuudestaan. Jaiko
musiikkiterapeutti asiakastyon kausittaisen toimintaluonteen takia helposti tiimin
ulkopuoliseksi jaseneksi? Oliko musiikkiterapeutti tiimissa todellakin vain satunnainen
jasen ja ulkopuolinen erityisasiantuntija? Taman tutkimuksen tulokset osoittavat néin.
Vastaavia havaintoja esittivét Hills ym. (2000) oman tutkimustul ostensa paétteeks.

Musiikkiterapeutit kuvasivat paljon vapaata moniammatillista yhteisty6td, kuten
puhelinyhteydet ja kaytavakeskustelut. Nama musiikkiterapeuttien kuvaukset vastasivat
Pohjolan (1999) esittamaa yhteydenpito-kéasitetté tavoitteellisen tiimissa toimimisen
rinnalla. Musiikkiterapeuttien kuvaamat eri tiimimuodot vastasivat Ovretveitin (2000) ja
Wheelerin (2003) kuvaamia tiimityyppeja Ovretveitin (2000) kuvaamaa asiakastiimié
vastasivat musiikkiterapeuttien kuvaukset l8hettévan tahon tiimeistd. Tyypillista tala
tiimimuodolle oli kokonaigéarjestelysta vastaava henkild, usein joku léhettévan tahon

yhteyshenkil 6, joka koordinoi eri kuntoutuksesta vastaaville tahoille eri tehtavid. Tiimin
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jasenten valiset suhteet muotoutuivat kuntoutus- tai hoitosuunnitelman mukaan ja tiimin
jasenet eivét valttamatta tavanneet toisiaan koskaan. Y hteista heille oli yhden asiakkaan
palveleminen kuntoutus- tai hoitosuunnitelman mukaisesti. Musiikkiterapeutit kuvasivat
lahettavaan  tahoon  liittyvéd suhdettaan  etdiseks ja usein  muodoltaan

puhelinkonsultaatioks tai usein jonkin yhdyshenkilon kautta tapahtuvaks yhteydeksi.

Ovretveitin  (2000) kuvaamiin vakinaisiin tiimeihin kuuluivat yhteysverkostot ja
viraliset tiimit. Musiikkiterapeuttien mainitsemia virallisa tiimeg& olivat hoitavan
tahon tiimit. Hoitavan tahon tiimilld oli vakiintunut kokoonpano, sovitut
toimintaperiaatteet ja virallinen tiimin johtaja, usein hoitava |&8kari. Viralinen tiimi
taytti erityisesti laitosmusiikkiterapeuttien kuvauksien kriteerit, missa tiimilla oli
yhteiset toimitilat ja asiakkaat tulivat palveluun tiimiin elkd yksittdisen tiimin jasenen
kautta. Y ksityisena toimivat musiikkiterapeutit kohtasivat useammin vaikeuksia péasta
selkedsti méaritellysti asiakasta hoitavaan tiimiin. Syyna saattoi olla tiimin rooli- ja
tehtéva jaon epéaselvyys tai musiikkiterapia tietdmyksen tai arvostuksen puute.

Yksityiset ja laitosmusiikkiterapeutit molemmat kuvasivat Ovretveitin - (2000)
yhteysverkostotyyppisia tiimgja Téalaisia musiikkiterapeuttien mainitsemia tiimega
olivat kdytannon tason tiimit eli tydyhteison tiimit, mini- ja l8hitiimit ja verkostot.
Keskeistd ndissa tiimeissa oli niiden jarjestamisen vapaaehtoisuus ja epavirallisuus.
Tapaamisten tarkoituksena oli mm. keskustella yhteisistda asiakkaista, kehittéa
yhteisty6ta tai mahdollisesti ohjata asiakas toiselle tyontekijdlle. Tiimellla e ollut
viralista johtgjaa ja tiimi toimi yhteisesti sanattomien sopimusten pohjalta. Wheelerin
(2003) esiin tuomat musiikkiterapeuttien moniammatilliset tiimityoskentelymuodot
vastasivat myos tdman tutkimuksen tuloksissa ilmenevia tiimimuotoja. Ensimmaéinen
malli (interdisciplininary model) vastas musiikkiterapeuttien mainitsemia kaytannon
tason tiimej4, toinen malli (multidisciplinary model) 1&hella [ahettavan tahon tiimeja ja

kolmas malli (transciplinary model) virallista hoitavan tahon tiimeg&a

Tutkimuksen uuden tiedon kannalta mielenkiintoista oli todeta musiikkiterapeuttien eri
roolit ja tehtdvét tiimeissd. Isoherranen (2005) juuri ilmestyneessa Kirjassaan
Moniammatillinen yhteistyd kuvaa roolin maérdytymista tiimissa. Viralinen rooli

muodostuu asiantuntijuuden ja mahdollisen ryhman antaman rooli (puheenjohtaja,
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muistion Kirjoittgja) kautta. Epéaviralinen rooli taas muodostuu persoonallisuuden
piirteistd, tavoista ja kayttdytymisestéd ryhmassi. Isoherranen huomauttaa, etté kaikki
roolit eivéat ole samala tavalla arvostettuja. Roolehin liittyy usein myods erilaisia
statuksia, joista johtuen niihin liittyva valta voi olla erilaista. Roolien statukset voivat
liitty& koulutusgjan pituuteen ja suoritetun tutkinnon tasoon. Sosiaali- ja terveysalan
asiantuntijaryhnmaéssa  erilaisia statuksia saattaa liittyd myds eri  asiantuntijoiden
edustamaan tieteenalaan. Luonnontieteellinen osaaminen on usein statukseltaan erittéain

arvostettua

Musiikkiterapeutin rooli tiimeissa oli usein tiimien konsultoiva ulkojdsen. Tama oli
tyypillistd musiikkiterapeutin suhteessa ldhettévan tahon tiimiin tai tilanteissa, joissa
musiikkiterapeutti kohtasi tiimiin padsemisen vaikeudet tiimin ja musiikkiterapeuttien
eri avojen ta musikkiterapian arvostukseen liittyvien asioiden torméatessa.
Musiikkiterapeutin ulkojasen rooli muistuttaa Isoherrasen (2005) kuvausta roolin

statuksen ja sité kautta tiimin maarddmasta musiikkiterapeutin roolista.

Musiikkiterapeutin rooli ja tehtdvéa tiimissd oli myos asiakkaan &énen kuuluvaksi
saattaminen ja lapsiasiakkaiden kohdalla usein myds vanhempien vanhemmuuden
tukeminen. Tama rooli liittyi osittain musiikkiterapeutin asiantuntijuuden kautta
muodostamaan rooliin, mutta myds musiikkiterapeutin henkilokohtaisiin valintoihin ja
toimintatapoihin. Kolmas keskeinen musiikkiterapeutin rooli tiimissa oli toimia
musiikkiterapia-ammattikunnan edustajana ja musiikkiterapiatietouden valittaminen.
Musiikkiterapeutin rooli toimia ammattikuntansa |dhettina viittaa my6s |soherrasen
(2005) mainitsemaan roolin statukseen; musiikkiterapian arvostamiseen koulutuksen ja
tieteenalan nékokulmasta. Musiikkiterapeuttien oli tuotava tietoa musiikkiterapiasta

saavuttaakseen paikkansa asiakkaan kuntoutuksessa jatiimin jasenena.

Tiimityoll& haetaan tulosta ja ratkaisuja yhteisiin ongelmiin kuten musiikkiterapeutitkin
tiimityon etuna mainitsivat. Se, kuinka suuri rooli tiimitydlla oli musiikkiterapeutin
perustydssa, liittyi  musiikkiterapeuttien tiimityoskentelyn hyodyn — kokemiseen.
Tiimitydll& he kokivat 16ytavansa ratkai suja asiakastydssa ilmeneviin ongelmakohtiin ja
saavansa tiimityoskentelyn kautta uusia toimintatapoja kaytdnnon tyohon. Tiimissa

tiedonkulku asiakkaan tilanteesta mahdollistui ja tiimity® lisds musiikkiterapeuttien
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motivaatiota ja tydssa jaksamista eri ammattikuntien kesken jaettujen havaintojen ja
kokemuksien kautta. Musiikkiterapeutit kokivat perustyonsa yksindiseks ja sita kautta
tiimityon merkittavdks tuoden kokemuksen yhteisollisyydestd ja yhdessd tekemisesta.
Hills. ym. (2000) tutkivat tiimissA toimivien ja e-tiimissa toimivien
musiikkiterapeuttien tydssa jaksamisen eroja. Tutkimus osoitti, ettd ndiden eri
toimintatavan omaavien musiikkiterapeuttien véilla e ollut suuria ergja
tyossgjaksamisessa.  Erona olivat ainoastaan palkkioiden ja paineiden |ahteet.
Musiikkiterapeuttien palkitseviks asioiks, Hills ym. mainitsivat musiikkiterapeutin
perustyon ja toisena tiimissa toimiminen. Paineita aiheuttivat musiikkiterapeutin tyon
tunnettavuuden puute tiimeissa, tyOkaverit ja roolin epadselvyys tiimissd. Hills ym.
(2000) tutkimus tukee tdaman tutkimuksen musiikkiterapeuttien kokemuksia tiimissa
toimimisesta. Musiikkiterapeutit toivat poikkeuksetta esiin tiimityon suhteessa
perusty6hon. Kaiken musiikkiterapeutin tyon ensisijainen kohde oli asiakas ja hdnen
kanssaan tehtava tyd. Toisella sjalle tuli vasta asiakasta ympardivét tahot ja tiimityo.
Tiimin kautta valittyi myos asiakkaan mahdollinen kuntoutuksesta hydtyminen. Sen
musiikkiterapeutit kokivat tiimityon tekemisen hedelméksi ja onnistumisen kokemuksia

aikaansaavaksi. Nan myos tyossgjaksamista tukevaksi.

Tiimissd toimiessaan musiikkiterapeutit kohtasivat samanlaisin tiimissa toimimista
hankaloittavia ja estévia tekijéita kuin eri ammattialojen tutkimuksissa (Karila ja
Nummenmaa 2001; Kankkunen ja Mettdla 2001; Kaukolahti 2002; Pohjola 1999;
Riuttanen 2001) on todettu. Musiikkiterapeuttien keskeisia estavia ja hankaloittavia
tekijoita olivat musikkiterapeuttien  arvostuksen puute, tiimin  tavoitteen
maéaéritteleméttomyys ja sihen liittyen kokoonpanon epéselvyys, rooli- ja tyonjaon
puute, toisen tyon kunnioittaminen ja tiimityoskentelytaitojen puuttuminen.
Musiikkiterapeuttien mielestd yks haastava ja tiimityOskentelya goittain
hankal oittavakin, merkittdva asia oli yhteisen kielen puuttuminen. Musiikkiterapeuteille
oman haasteen ammatillisesta nékokulmasta toi musiikin kautta ilmenevien havaintojen
sandlistaminen ja ymmarrettavaks itsensa tekeminen ndin tiimissid. Havaintojen
sanoittamisen tukena musiikkiterapeutit kayttivét videomateriaalia terapiasta ja myos
asiakkaan musiikillisia tuotoksia mahdollisuuksien mukaan. Musiikkiterapeutit pitivét
tarkeéna musiikkiterapeutin tyonkuvan ymmartamisen saavuttamiseks tiimin jésenten

omakohtaista kokemusta musiikin kaytostd. Musiikkiterapeutit saattoivat antaa tiimille
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kokemuksen musiikillisesta toiminnasta jérjestamdlld yhteissoitto ja —lauluhetkia.

Musiikkiterapeutit kannustivat tiimin jasenia kdyttdmaan musiikkia myos ty6ssaan.

Muita tiimissa toimimista tukevia tekij6ita olivat tyonjaon maérittaminen ja erilaiset
tiimin toimintaan liittyvét rakenteelliset toimenpiteet ja niiden jatkuva kehittdminen.
Tiimin toimintaan liittyvia rakenteita olivat tiimitapaamisten sopiminen etukateen, aika,
paikka, kokoonpano, tavoitteiden asettelu ja yhteiset toimintatavat erityistilanteisiin.
Musiikkiterapeutin -~ ndkokulmasta tyonjaon  médrittdmisen  tarkeys  liittyi
musiikkiterapian roolin l6ytamiseen kokonaiskuntoutuksessa. Musiikkiterapian rooli
kuntoutuksessa saattoi olla joko toista terapiamuotoa tukeva tai ensisijainen /
padasiallinen terapiamuoto. Musiikkiterapeutin oli tarked nahda oma paikkansa tiimissa

jaasiakkaan kuntoutuksessa.

Luotu tiimin toiminnan rakenne helpotti muiden tiimin jdsenten tapaan myos
musiikkiterapeutin - osallistumista tiimiin. Etukéteen tiettyyn péivaan varattu
tiimipalaverialka helpotti  musiikkiterapeutin - oman viikkorytmin ja gankayton
suunnittelua ja tuki néin musiikkiterapeutin osallistumista tiimipalaveriin. Rakenteet
loivat my6s turvaa musikkiterapeutille taman kohdatessa tydssédn vaikeita
asiakastapauksia ja kohdatessaan erityistilanteen, esimerkiks lasten suojelullisen
edistivdt musiikkiterapeutin  tyota myos asakkaan ndkokulmasta ja véhens

musiikkiterapeutin tyén kuormittavuutta.

Musiikkiterapeuttien kuvaama perusty® ja gjattelutapa oli hyvin Ma&dtan (1999)
kuvailemaa  asiakadédhtdista  kuntoutusty6td.  Eri viitekehyksen  omaavat
musiikkiterapeutit toivat esille yhteisen perusgjatuksen asiakkaan kunnioittamisesta
hoidon ja kuntoutuksen paétekijana. Kunnioittaminen liittyi musiikkiterapeutin toimiin
tiimitilanteissa.  Musiikkiterapeutti pyrki huolehtimaan, ettd asiakasta ja hénen
perhettéén kohdeltiin tasa-arvoisena tiimin jasenena ja musiikkiterapeutit korostivat
vahvaa tergpeutin  ja asiakkaan vdlista luottamuksellista  terapiasuhdetta
L uottamuksellisuus korostui erityisesti psykodynaami sesti pai nottuneen
musiikkiterapeutin  tydssa ja  nuorten  musiikkiterapian  toteuttamisessa.

Musiikkiterapeutti joutui pohtimaan naissa tilanteissa erityisesti tiimissa toimimistaan ja
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tiimissa tuotavien asioiden sisditda, tapaa ilmaista tiimille asiakkaan kuntoutukseen
liittyvét olennaiset asiat. Musiikkiterapeutit painottivat asiakkaan omaa asiantuntijuutta,
mika nadkyi tiimipalaveri tilanteissa asiakkaan oman ndkemyksen esiintuomisen
tukemisena. Mikdli asiakas e itse osalistunut tiimipalaveriin  musiikkiterapeutti
vamisteli tapaamista ja tiimissd |dpikdytdvia asioita asiakkaan kanssa
Musiikkiterapeutti toimi tiimitapaamisella asiakkaan toivomuksia kunnioittaen.
Musiikkiterapeutit saételivat myods suhdettaan tiimiin - muun muassa toimipaikan
gjoittelulla ja tiimiltd saatavia tietoja esimerkiksi arviointia aloittaessaan.
Musiikkiterapeutit halusivat pitda tiimin erillé&n musiikkiterapeutin perustyosté ja antaa

nain rauha asiakkaan terapiatytskentelylle.

Mé&étén (1999) kuvaama psykomyytti -gattelu ndyttéytyi myds musiikkiterapeuttien
kuvaamissa tiimitilanteissa. Asiakkaan ja vanhempien osallisuuden ja edun
huomioiminen vaati musiikkiterapeuteilta tiukkaa eettista rgjanvetoa ja ammatillista
pohdintaa. Pohjola (1999) toi esille gatuksen tiimitydsta peilina ja tiimin toimivan
palautteena omalle toiminnalle. Musiikkiterapeutit toivat esille tdman saman asian.
Tiimissa toimiminen herdtti  musiikkiterapeutit pohtimaan omaa  ty6tdan,
toimintatapojaan ja arvojaan. Tiimissa toimiminen laittoi musiikkiterapeuttia pohtimaan
asiakkaan ja vanhempien roolia tiimissa Musiikkiterapeutit 18hestyivét tiimia usein
asiakkaan kokemuksen kautta. He tukivat asiakasta ja auttoivat saattamaan asiakkaan
d8nen kuuluviin asiantuntijoiden joukossa. Haastaviks ja paljon eettistd pohdintaa
ssdtavia tilanteita, joita  musikkiterapeutit  kohtasivat  tydssdan,  olivat
lastensuojelulliseen huoleen, perhevékivaltaan ja seksuaalisen hyvaksikéyton epailyyn
liittyvét tilanteet. Yhteiset toimintamallit ja rakenteet tukivat yhteistyon yll&pitamista

néissa vaikeissa ja ikavissakin tapauksissa.

Musiikkiterapeutit  havaitsivat  tiimin  toiminnassa ryhméan toimintaan ja
ryhmadynamiikka liittyvia samanlaisia ilmidita. Jalava & Virtanen (1997) kuvasivat
tiimia ryhmaks, jolla on eri tydskentelyvaiheet. Ryhmaan kuulumiseen liittyy ryhmaén
jasenen identiteetin  etsiminen  suhteessa ryhméan  sosiaaliseen  kenttéan.
Musiikkiterapeuteilla |6ytyi koulutuksen ja tybnkuvan Kkautta ymmarrystd ja
Itsetutkiskel utaitoa pohtia omaa suhdettaan tiimiin ja tiimin toimintaan liittyvia ilmi6ita

Tiimityd oli haastavaa tiimin oman kehittymisen myllerryksessi ja taas toisaalta
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musiikkiterapeutit kokivat ja ndkivdt asiakkaan ja hénen perheensa vaikeuksien
heijastuvan tiimin toimintaan. Tiimit joutuivat kestdmdn monia erilaisia tunteita
avuttomuudesta ahdistukseen ja saattaen joskus jopa tiimin epétasapainoon.
Musiikkiterapeutit kokivat tiimityon goittain yhté kuluttavaks ja uuvuttavaksi kuin
perustyonsa. Pitk&an toiminut tuttu kokoonpano ja tiimin sisdinen kehittaminen
auttoivat tiimia selviaméén kriisitilanteista. Ovretveit (1995) tuokin esille, ettd tiimi
tarvitsee jatkuvaa itsetutkiskelua ja kehittdmista toimiakseen. Yhteistyé e synny vain,

etta henkil6ille kerrotaan heidén olevan tiimi.

Musiikkiterapeutit arvostivat omaa tyotddn ja kokivat olevansa oman aansa
asiantuntijoita. Musiikkiterapeutit kokivat aika goin arvostuksen puutetta toimiessaan
tiimeissd. Tama saattoi ndkya eri ammattialojen kilpailuna, toisten mitéatdimisena tai
ohittamisena tiimipalaveritilanteissa tai tiimipalaveria suunnitellessa. Musiikkiterapeutit
kokivat taman aka-goin turhauttavana ja joskus tydléand kuvata toistamiseen
musiikkiterapian kaytantoj& Musiikkiterapeutit totesivat musiikkiterapian olevan
suhteessa nuori ja tuntematon ala. Pitkgjanteisen tyon saavuttamiseks haittaava tekija
oli my0Os tiimin j&senien tihed8n vaihtuminen. Tiimien ollessa myGs vahtuvia
musiikkiterapian tunnettavaks tekeminen oli haastavaa ja usein musiikkiterapeutin
oman aktiivisuuden varassa. Arvostus ansaittiin vain sinnikk&dlla monien vuosien
tyolld, henkilokohtaisesti luoduilla suhteilla ja oman paikan vakiinnuttamisen kautta
tiimissd. Musiikkiterapeutit kokivat tiimissa toimimisen vaativan paljon joustavuutta,

erilaisuuden hyvaksymista ja luovuutta.

Musiikkiterapeutit kokivat pohjakoulutuksen vaikuttavan oman tiimitydbn muotoon ja
rooliin perustydnsa ohessa. Muita tiimityohon vaikuttavia tekijoita musiikkiterapeutit
mainitsivat moniammatillisuutta painottavan toiminta ja tyOympéaristd sekéd
musiikkiterapeutin tyonkuva ja kuntoutuksen arvot. Musiikkiterapeutit kokivat
tiimityoskentelijdksi oppimisen kokemuksen ja kouluttautumisen yhteissummana
Tiimissa toimiminen ja tiimityd kuului musiikkiterapeuttien mielesta nykypaivana yha
merkittdvampana osana asiakastyota ja siihen musiikinterapeutin oli jollain tavalla
osattava vastata. Musiikkiterapian ammattiopinnot e musiikkiterapeuttien mielesta
vastanneet tiimityotaitojen haasteisiin. He kuitenkin kokivat, etta jatkokoulutus ja

tutkimuksen teko lisdsivat musiikkiterapeuttien keinoja ja vélineitd sanalistaa
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musiikkiterapeutin tyonkuvaa ja sen erityiskieltd musiikkia, tiimin yhteisen kielen

muotoon.

7.2 Tutkimuksen luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuskysymykset liittyvét tutkijaan, aineiston laatuun,
aineiston analyysiin ja tulosten esittdmiseen. Aineiston keruussa saatu tieto on
riippuvainen sitd, miten hyvin tutkija on tavoittanut tutkittavan ilmién ja, miten
luottamuksel liset suhteet tiedonantagjiensa kanssa hdn on pystynyt luomaan. Aineiston
laatu on keskeisessa asemassa laadullisessa tutkimuksessa. Aineiston analyysissa taas
korostuvat tutkijan taidot, arvostukset ja oivaluskyky. Tulosten esittdmisessa tutkijan
tulee esittda selkedsti ja mahdollisimman yksityiskohtaisesti tutkimuksen vaiheet ja
gatuksenkulku, jonka mukaa han on tuloksiinsa pdétynyt. (Janhonen & Latvala 2001,
196; Nieminen 1997, 215-220; Tuomi & Sargjarvi 2002, 137-138.)

Fenomenografisen tutkimuksen luotettavuutta tarkastellaan aineiston arvioinnin,
aineiston analyysin arvioinnin, tulkintayksikon maarittamisen,
aineistonhankintaprosessin luotettavuuden ja johtopagtdsten arvioinnin kautta. (Ahonen
1994, 148-149). Luotettavuutta olen pohtinut tutkimuksen eri vaiheiden aikana ja
pohdinnat luotettavuudesta ovat ohjanneet minua my6s tutkimuksen toteuttamisessa,
kuten tutkimusraporttini aikaisemmissa luvuissa ndimme. Olen pyrkinyt kuvaamaan
tutkimusprosessini aikana tekemani valinnat mahdollismman tarkkaan, jotta lukija
pystyy luomaan my6s oman arvionsa tutkimukseni luotettavuudesta ja siihen liittyvista
tekijoista.

Laadullisen tiedon luotettavuus riippuu kahdesta asiasta: Siitd, miten tutkijan esittamat
tulokset vastaavat tutkimushenkildiden ilmaisussaan tarkoittamia merkityksia ja
toiseksi, missi méarin ne vastaavat teoreettisia |éhtokohtia. Luotettavuudessa on siten
ennen muuta kysymys tulkintojen patevyydesta. Puhuivatko haastateltavat samasta
asiasta kuin tutkija oletti? Oliko aineisto merkityksellistd ongelmanasettelun taustana

olevien teoreettisten kasitteiden suhteen?
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Tiimi méaritelmana oli hyvin gatuksia herdtéava. Jo tutkimukseni akuvaiheessa
teoriaosuutta kootessani tormésin kasiteviidakkoon, missd eri tahot kuvasivat eri
termein  tiimia ja tiimitydén tekemista Minua kiinnosti  juuri  taman
monimerkityksellisyyden ja —tahoisuuden takia moniammatillisessa tiimissa
toimiminen ja sen méaaritteleminen musikkiterapeutin  ndkdkulmasta. Halusin
pidéttaytya méadrittelemasta haastateltavilleni sen tarkemmin kasitettd tiimi, koska
mielestani tavoitin ndin paremmin musiikkiterapeuttien todellisuuden ja kasityksen
tiimityGskentelyn suhteen. He kokivat kuuluvansa moniammatilliseen tiimiin ja
kuvasivat minulle eri tiimimuotoja. Teemahaastattelu menetelméana tuki mielestani
my6s haastateltavien todellisuuden tavoittamista sen moni-ilmeisyyden ja rikkaan
kasitemaailman takia. Koska haastateltavat puhuivat helposti vapaassa dialogissa
Ideaalista ja toiveiden tayteisesta tiimitydskentelysta todellisuuden sijaan, tarkentavilla
kysymyksillg, kuten voitko antaa esimerkin siitd mitd kuvaat, sain todellisuuden
konkreettisemmin tavoitettua. Myo6s aikaisemmat tutkimukset ja teoria tukivat sita tiimi-
médritelméan ja tiimissa toimimisen monimutkaista maailmaa, miten myds

haastattelemani musiikkiterapeutit muiden ammattilaisten tapaan kasittivét.

Litteroitua aineistoa tassad tutkimuksessa kertyi yhteensd lahes sata sivua ja koin
aineiston kasin koodaamisen kautta valtavan ty6ladks hahmottaa. Hankin néin kesken
aineistoanalyysini aineiston analyysin tueks tietokoneohjelman ATLAS.t. Ohjelma
mahdollisti  lagjan  aineiston  k&sittelyn ja  muokkaamisen.  Kuitenkaan
tutkimusaikatauluni puitteissa en pédssyt ohjelmaa kayttamaan kaikella mahdollisella
tavalla, vaan koin sen tutkimukseni loppuvaiheessa tydlédks ja tutkimukseni
etenemisen suhteen jopa rasitteeksi. Ohjelmaan perehtyminen olisi vaatinut enemman

aikaa. Kuitenkin koin saaneeni siité aineistonkésittelyyn lisda tyokaluja.

Suurin haasteeni tutkijana koko tutkimusprosessin aikana oli tiedostaa haastateltavien
tuomien moniammatillisuuteen liittyvien kasitteiden kirjavuus. Tiimi-k&siteviidakko
kummitteli analyysia suorittaessani ja se vaati huolellista pohdintaa koko
anayysivaiheen gan. Tutkimukseni oli aneistolahtdinen ja loin tutkimustulokseni
aineistosta nousevan kuvan pohjata Aineistosta nousi rintarinnan kasitteet
moniammatillinen tiimityd ja toimiminen itse tiimissa. Minun oli tarkea havaita naméa

kaks eri ndkokantaa tutkimusaineistostani. Haastateltavien esimerkkien mukana
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kulkeminen Kkategorioita muodostaessa olivat mielestani ratkaisevassa roolissa
tutkimustulosteni  16ytdmisessd. Saatoin palata vaittomasti peilaamaan omaa
ymmarrystdni haastateltavan tuomaan aineistoon. Tietokoneavusteinen ohjelma
mahdollisti minun myo6s palata koko heastattelumateriaaliin ja peilata siella esimerkkia
lagjempaan kokonaisuuteen. Pyrin tuomaan tassa tutkimusraportissani haastateltavien
tuomia esimerkkea jopa hyvin runsain mitoin lukijan seurattavaksi. Esimerkkien kautta
valittyy mielesténi parhaiten se musiikkiterapeutin - moniammatillisen tiimitydn
todellisuus. Esimerkit auttavat myds lukijaa toteamaan tutkimuksen kulun ja ottamaan
kantaa tulosten luotettavuuteen. Tassa tutkimuksessa tulosten pysyvyytta vaitiin
varmistaa Sis lahestymdlld ilmidta toistuvasti eri nakokulmista aineistonkeruun ja

aineistoanalyysin jatkuvana, yhteisend prosessina etenemisen muodossa.

Tassa tutkimuksessa pyrin noudattamaan my6s tutkimuksen ns. yleisia eettisyysohjeita.
Haastatteluihin osallistuminen perustui tutkimusjoukkoni vapaaehtoisuuteen. Pyysin
haastateltavilta suullisen suostumus tutkimukseen osallistumisesta. Haastateltavien
henkildllisyyden suojaamiseen kiinnitin erityisesti huomiota tulososiossa esimerkkeja
kuvatessani, koska kyseessd on suhteessa pieni ammattiryhmé. Haastattelut pyrin
luomaan vapaamuotoisiks keskusteluiksi silla tutkijan/haastattelijan ammattitaidoilla
kuin minulla oli ja kehittéen sitd koko gjan aktiivisesti reflektoiden omaa toimintaani ja
tutkimuskirjallisuuteen  perehtyen. Koin  haastattelun  itselleni  luontevaksi
aineistonkeruumenetelméksi. Tietyntyyppinen haastattelu oli minulle jo tuttua omasta
musiikkiterapeutin  Kkliinisesta tyostd, jossa tarvitsen kerdta tietoa asiakkaasta
akuhaastattelun muodossa. Luottamuksen rakentaminen ja sdilyttaminen oli erityisen
tarkedd saadakseni onnistunutta ja luotettavaa tietoa tutkittavasta aiheesta
Haastateltavat olivat minulle jo jollain tavalla ennestéan tuttuja, mika auttoi
luottamuksen rakentamista haastattelutilanteessa. Toisaalta haastateltavani  olivat

motivoituneita jakamaan kokemuksiaan ja kokeneita oman tytnsa kuvagjia.

Tutkimuksen luotettavuuden yks térked kriteeri on edustavuus. Laadullisessa
tutkimuksessa el pyrita yleistettavyyteen. Tarkeda on, ettd aineisto kootaan sieltd, missa
tutkimuksen kohteena olevan ilmi6 esiintyy. Taman tutkimuksen haastateltavat toimivat
moniammatillisissa tiimeissa asiakastytnsa ohessa. Se, minkdaista tiimityo ja tiimissa

toimiminen oli nayttaytyi haastateltavien kuvauksissa ja, on itsessaan fenomenografisen
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tutkimuksen tulos. Téman tutkimuksen tarkoitus e ole arvioida haastateltavien
kasitysten todenmukaisuutta. Koska tdmén tutkimuksen aineisto koostui yksildllisista
kokemuksista, naiden eri yksiléiden vélisistd kokemusten eroista ja ainutkertaisista
tilanteista, tutkimusta el voida toistaa samanlaisena. Keskeisté on, ettd tutkimusprosessi
ja siina tutkijan tekemét ratkaisut ovat seurattavissa ja toistettavissa. (Janhonen &
Latvala 2001,198; Nieminen 1997, 216; Tuomi & Sargjarvi 2002,135-142.)

7.3 Jatkotutkimusaiheita

Tutkimustuloksissa nousi merkittéavasti esiin musiikkiterapeutin pohdinnat tiimity6n ja
perustyOn suhteesta. Téhan liittyen merkityksellisena asiana nousi juuri terapiasuhteen
luottamuksel lisuus ja vaitiolovelvollisuus ndkokulmat. Mielenkiintoista olisi tarkemmin
tutkia tiedonkulkulupakaytantdja ja mahdollisesti kehittéa toimintatutkimuksen kautta
jotain yhtenevaisia kaytantdja ammattikuntamme kayttéon. Erilaisia toimenpiteita
tiedonkulun helpottamiseksi on esitetty myds muun muassa Kelan ohjeistamana ja
erilaisia k&ytantdja on luotu paikallisesti yksityisesti musiikkiterapeuttien kesken. Hyva
esimerkki tdssa tutkimuksessa oli erdén haastateltavan yhteistydssd muiden

mielenkiintoista tutkia ja selvittaa tarkemminkin.

Tuloksista nous esille myds musikkiterapeuttien pohdinnat tiimitydskentelijaksi
oppimisesta.  Musiikkiterapeutit toivat eslle erityisesti terveydenhuoltoalan
taustakoulutuksen merkittavyyden tiimityoskentelijdksi oppimisessa ja taas toisaalta
kokemuksen siitd, etta musiikkiterapian ammattiopinnot eivat omalta osaltaan tukeneet
tiimity0ssa tarvittavia taitoja. Mielenkiintoista olisi selvittéd, mité erityisia taitoja tama
terveydenhuoltoalan koulutus tarjoaatiimitydskentelyyn. Ja ehka sité kautta, mité tietoja
ja taitoja vois tuoda nykyiseen musiikkiterapiakoulutukseen tai musiikkiterapeutin
tyokalupakkiin tiimityoskentelytaitoja tukemaan. Moniammatillinen yhteistydé on
musiikkiterapeutin arkipdivéa ja osa musiikkiterapeutin tyonkuvaa jossain muodossa ja

valineita tiimityon tekemiseen tarvitaan.
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Tama tutkimus avars myos omaa kdytannon tyossani kohtaamaa moniammatillisuutta
ja erilaisissa tiimeissa toimimista. Tutkimusprosessin aikana olen osallistunut moniin
haastaviin tiimitilanteisiin ja joutunut kehittdmé&én yhteistyotani ja tiimityotaitojani.
Mielenkiintoista olisi tuoda tutkimukseni tulokset kaytantoon ja mahdollisesti tutkia ja
kehittéd omaa tiimityttapaani pohjautuen tdman tutkimuksen tuloksiin. Nden taman
tyon heréttédvan pajon gatuksia ja kokemuksia omata tyokentdlta ja naen
tutkimustulosten siirrettavyyden kenen tahansa musiikkiterapeutin tyokenttdan. Nain
koenkin tédman tutkimuksen hyddyn myds vastavalmistuvan tai jo kliinista tyotéa monta
vuotta tehneen musiikkiterapeutin arjen todentajana ja tiimityoskentelijéksi pohtimaan

ohjagjana.
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8 POHDINTA

Tutkimukseni tehtava oli 10ytdd musiikkiterapeuttien kasityksia siitd, mink&laisissa
moniammatillisissa tiimeissa he toimivat ja, mita eri asioita musikkiterapeuttina
tiimissa toimiessaan he kohtasivat. Tulokset osoittavat sen, ettd musiikkiterapeutin
tiimissd toimiminen e ole yksiselitteinen ja helppo tyoskentelymuoto. Tiimissa
toimimiseen vaikuttivat musiikkiterapeutin  henkilokohtaisten ominaisuuksien ja
ammattitaidon liséks myo6s asiakas ja terapiasuhteen yllgpitdmiseen liittyva asia, kuten
asiakkaan  ja  tergpeutin  vdlinen  luottamuksellisuus.  Musiikkiterapeutin
tiimityokaytantoon  vaikutti  jopa yhteiskunnalisella tasolla musiikkiterapia-
ammattikunnan tunnettavuus ja arvostukseen liittyvét asiat seka moniammatillista
tiimity6ta tukevat eri ammattikuntien ja instituutioiden arvot ja toimintamallit. Tiimi on
yhdistelmd eri ammattikuntia ja eri viitekehyksissd toimivia ammattilaisia.
Musiikkiterapeutti tuli huomioida tadma tiimissa toimiessaan. Musiikkiterapeutin tuli
huolehtia yhteisestd kielestd ja dita, ettd tiimi ymmérs musiikkiterapeutin
tyonluonnetta ja musikin roolia ja merkitystd musikkiterapeutin tyonvalineena.
Musiikkiterapeuteilla oli selkeitd omaan ammatti-identiteettiin liittyvid roolgja ja
tehtéavia tiimissa ja toisaalta myds tiimin puolelta gjoittain saneltujakin roolgja ja
tehtavid. Musiikkiterapeutin oli hyvaksyttavatiimin tai perheen nakdkanta ja sovitettava
oma toimintansa tiimin ja perheen gjatuksiin. Musiikkiterapeutin saavuttaessa oman
paikkansa tiimissa hén paés tiimin tasa-arvoiseksi jaseneksi ja han koki tiimin
arvostusta oman aansa asantuntijana. Mielenkiintoista oli havaita kuitenkin
musiikkiterapeuttien kuvauksista puuttuvan kasitteen tiimin taysivaltainen jdsen. Oman
roolin ja paikan l6ytdminen tiimissa mahdollisti myds musiikkiterapeutin paésta

tiimityon kehittdmiseen ja rakentei den uudelleenmuokkaamiseen.

Yksityisten ja laitosmusiikkiterapeuttien tiimitydskentelyn eroja e tarkemmin tassa
tutkimuksessa lahdetty vertailemaan. Yhtdailla molemmissa toimintaympéristoissa
toimivat musiikkiterapeutit kuuluivat moniin eri tiimein ja he joutuivat ansaitsemaan
oman paikkansa tiimissa. Tiimitydlla on eri arvostus ammeattialojen kesken ja myds
musiikkiterapeuttien kesken. Tarkedd musiikkiterapeutin on rakentaa itse oma suhteensa
tiimityohon. Se vaatii  musiikkiterapeutilta kuitenkin pohdintaa, tyonohjausta ja
keskusteluyhteytta kollegoiden ja eri ammattilaisten kesken.
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Musiikkiterapeutit kohtaavat kuntoutuksen kentdssd asiakkaan ja hanta ympéardivien
tahojen kanssa tehtévassa moniammatillisessa yhtel stydssa samanlaisia ongelmia kanssa
kuin muut ammettiryhmét. Se, mink& sois huomioitavan, ettd musiikkiterapeuteilla
vois olla paljon annettavaa tiimille. Musiikkitergpeutti tuo tiimiin muita ammattikuntia
tukevia havaintoja asiakkaasta, mutta usein myos jotain kuntoutuksen kannalta térkeda
uutta tietoa asiakkaasta. Musiikkiterapeuteilla on my6s hyvia oman toiminnan ja tiimin
toiminnan kehittdmiseen tarvittavia erityistaitoja. Musiikkiterapeutit tyonkuvansa kautta
hallitsevat tiimityon kehittamisessakin tarvittavia hyodyllisia itsereflektiotaitoja. Heilla

on tiimity6ssa tarvittavaa luovuutta ja yhdessa tekemisen taitoa

Mutta miké& on todellisuus? Tiimityo vaatii tiimin jaseniltéd samanhenkisyytta ja yhteista
panosta ja sitoutumista tiimitydlle. Kuinka resurssit riittavét téhan todellisuudessa?
Tiimeill& haetaan tehokkuutta ja ratkaisuja haasteelliseen nykypdivéan asiakastyohon.
Asiakasty6 on jo sindlld8n on vaativaa ja asiakkaan hoidossa tarvitsee tehda gjoittain
nopeitakin  ratkaisuja. Jadké musiikkiterapeutillakaan akaa todellisuudessa
ryhméan/tiimin vaiheiden kasittelyyn ja tyostdmiseen? Musiikkiterapeutit toteavatkin
perusasiakastyonsa olevan ensimmaisella sijala tyonkuvaansa gatellen. Tiimityd on
vain lisdtyovdine ja vasta toisena terapiatyon jakeen.

Tiimityon méaritteleminen on edelleen vaikeaa eri ihmisten taustojen ja kasitysten
valossa. Yhté ainoaa totuutta on vaikea |0ytéd. Tutkimuksen tarkoitus olikin nostaa
musiikkiterapeutteja pohtimaan omaa kasitystddn moniammatillisuudesta ja tiimeissa
tyoskentelemisestéd. Musiikkiterapeutit ovat osa lagjempaa kokonaisuutta kuntoutuksen
ja hoidon ammattilaisten keskuudessa. Musiikkiterapeuttien erityisasiantuntijapanosta
tarvitaan ja silloin musiikkiterapeuttien toimintaa ja roolia tiimeissé on hyva miettia
Musiikkiterapeutti edustaa tiimitydsséan myos ammattikuntaansa ja hanen pitéa viea
|6ytéd oma paikkansa tiimeissa&. Oman paikkansa luomiseksi musiikkiterapeutin on
tehtéva viela paljon toitéa tuoden yhteistyotahoilleen yleista tietoutta musiikkiterapiasta

jamusiikkiterapeutin toimenkuvasta.

Mielenkiintoista olisi ollut 10yt&a tutkimukseen myds musiikkiterapeutti, joka el olis

toiminut tiimeissa. Kysymykseksi heréd, onko musiikkiterapeuttia, joka e toimisi
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tiimeissa ja minkdaisia hdnen gatuksensa olis ollut tiimitydén merkityksesta ja

suhteesta omaan tyohon? Se j&a téssa tutkimuksessa sel vittdmétta.

Tiimitydskentelyn pohtiminen ja kehittaminen jaa hyvin pajon musikkiterapeutin
oman aktiivisuuden varaan. Syksylla 2005 Suomen musiikkiterapiayhdistyksen
jarjestdmassa seminaarissa  Tampereella  paneelikeskustelun  teema ol
musiikkiterapeuttien tyon haasteet. Paneelikeskusteluun osallistuneet musiikkiterapeutit
toivat poikkeuksetta esiin musiikkiterapeuttien kohtaamia haasteita moniammetillisissa
yhteistyokuvioissa. Aiheen gankohtaisuus nakyy myos musiikkiterapeuttien tulevassa
seminaarissa Vantaalla 2006, jossa yhtend seminaarin  ammattilaispédivan
luennonaiheena on musiikkiterapeutti ja vaitiolovelvollisuus. Luento kuuluu osana
Suomen musiikkiterapiayhdistyksen musiikkiterapeuttien ammeattieettisd ohjeita ja
sihen liittyvaa luentosarjaa. Monet yhteiskunnalliset paineet kohdistuvat talla hetkella
koko kuntoutuksenalan ammattilaisiin  ja erityisesti  nimikesuojaamattomaan
musiikkiterapeuttien ammattikuntaamme.  Musiikkiterapeutit kohtaavat muiden
ammattilaisten tapaan erilaiset laadunvalvontaan liittyvdt byrokraattiset haasteet.
Musiikkiterapeutit joutuvat vaistdméttd pohtimaan moniammatillisen tydskentelyn

roolia suhteessa omaan tyohon ja kehittdmaan sita eri haasteita vastaanottavaksi.
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LITTEET

Liite 1. Teemahaastattelurunko

Toimintaympéristo, tyoympéristo, koulutus
- virassa, yksityisesti, miten kauan
- adakasryhma

- musiikkiterapeuttina? koulutus?

Moniammatillinen tiimity0 kaytannossa
- kuinkausein
- tiheys
- kesto
- ketdpakala
- erilaisia? esmerkkga
- Kaikkien asiakkaiden kanssa ? Kenen kanssa ei? Miksi

- Kukakutsuu koolle?

Kuinka suurta roolia/osaa tiimity6 on tyostasi?

Musiikkiterapeutin rooli/tehtava tiimissa?

Asiakkaan rooli?

Miten tiimitydskentely syntyi?

Mita tiimity® vaatii? Koul uttautunut?

Milloin tiimityd toimii? Milloin e ? Esimerkkeja

Esteitd, tukevia elementtga?

Toiveita, kehittamisehdotuksia?
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