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Anneli Sarja & Sirpa Janhonen

Kilpailun luomat jannitteet ja
siirtymat ammattikorkeakoulun
opetussuunnitelman kehittamistyossa

Yliopisto- ja korkeakoulutuksen laatukriteerit tulevat ldhivuosina korostumaan. Ikdluokkien pie-
nenemiset johtavat korkeakoulutuspaikkojen supistamiseen. Kilpailu opiskelijoista kiristyy ja
pakottaa ammattikorkeakoulut kehittdmaan opetustaan. Ammattikorkeakoululaki edellyttaa
opettajia verkostoitumaan erityisesti tydeldman mutta myds muiden toimijoiden kanssa. Artik-
kelissa esiteltavdssa ylakoulun, ammattikorkeakoulun ja yliopiston oppimisverkostohankkeessa
tavoitteena on ollut kehittdd tydeldma- ja kaytantolahtdinen "Osallistavan mentoroinnin”opinto-
kokonaisuus sosiaali- ja terveysalan opiskelijoille. Tutkimus on toteutettu toiminnan teorian ja eks-
pansiivisen oppimisen viitekehyksessa. Se on osa valtakunnallista joustavan perusopetuksen han-
ketta, jossa tavoitteena on ollut koulupudokkuuden ennaltaehkaisy. Oppimisverkostohankkeen
kdynnistymisvaiheessa avainrooli on ollut ns. rajanylittajayksil6ill3, jotka ovat sitoutuneet teoriaa
jaempiriaa yhdistelevien toimintamallien ja -vélineiden yhteiskehittelyyn. Ammattikorkeakoulun
sisdiset jannitteet, esimerkiksi hallinnollisten ja opetuksellisten kdytdnteiden yhteismitattomuus,
hidastivat alkuvaiheessa verkostoyhteistyon kehittymista ja opiskelijoiden projektiopintoihin
osallistumista. Eri organisaatioiden rajanylittdjayksildista koostuvien ydinryhmien neuvottelut
synnyttivat yhteisen kielen 16ydyttya kehityksellisid siirtymia. Naitd olivat hankkeen laajeneminen,
uuden koulusosionomin viran perustaminen yldkouluun ja projektiopintojen kehittely osana
sosionomi (AMK) ja terveysalan (AMK) vapaaehtoisia opintoja.

Asiasanat: kehittamisprojektit, korkeakoulut, opetussuunnitelmat, toiminnan teoria, verkostot
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Johdanto

Yhteiskunnassa keskustellaan samanaikaisesti seka tulevasta tydvoimapulasta ettd
korkeakoulujen rakenteellisesta kehittimisestd. Vuosiluokkien pienenemiselld on
luonnollisesti vaikutuksia korkeakoulutusyksikkojen ja aloituspaikkojen maaraan.
Vihenevin ikdluokan myotd opiskelijoiden rekrytointi vaikeutuu aluepoliittises-
ti suuntautuen erityisesti sellaisiin pienimpiin asutuskeskuksiin, jotka eivit pysty
houkuttelemaan opiskelijoita kyllin monipuolisella opetustarjonnalla. Koulutus-
paikkojen vahenemisen pelko voimistaa osaltaan myo©s korkeakoulujen keskinadista
kilpailua, suoranaista henkiinjddmistaistelua. Opiskelijoiden rekrytointiongelmat
ja korkeakoulujen keskindinen kilpailu synnyttavit puolestaan ammattikorkeakou-
luille tarvetta profiloitua, kehittdi osaamistaan seki erottua joukosta omalla erityis-
asiantuntijuudellaan. Nykyisessd kilpailutilanteessa on tirked ennakoida tulevan
osaamisen kannalta keskeisid toimintaympariston muutoksia ja niiden vaikutuksia
osaamisvaatimuksiin (ks. esim. Helle ym. 2003).

Yksityiseltd ammattikorkeakoulun opettajalta osaamisen osoittaminen edellyt-
tda aloitteellisuutta omien ideoiden esittimisessa ja kehittimisessd. Opettajien on
luotava omia verkostojaan toteuttaakseen tyoelamaldhtoisida kehittaimishankkeita.
Luonnollinen seuraus on, ettd samankin ammattikorkeakoulun sisélla kollegat
kilpailevat vihenevistd resursseista keskenddn. Opettajat saattavat myds toisistaan
tietimattadn toteuttaa samansisiltoisia hankkeita, joita yhdistimalla vahvistettaisiin
resursseja ja saataisiin uudenlaista tukea kehitystyohon (Suntio & Konkola 2003).
Jokainen oppilaitos haluaa osoittaa tarpeellisuutensa myos oman alansa johta-
vana asiantuntijana. Timan vuoksi opettajien edellytetdan kehittavan yksilollista
asiantuntemustaan sekd oman opetuksensa sisdltod ja menetelmid. Opetustyon
vaatimukset ja erilaisten kehittimishankkeiden aiheuttama kilpailu ja moninaisten
haasteiden synnyttima kiire vaikeuttavat erityisesti opettajien kollegiaalista yhteis-
tyotd (Hyrkkdnen 2007; Savonmaki 2007).

Jokaisen korkeakouluopiskelijan tavoitteena on mielekkiin ja tyydytysta tuot-
tavan tyopaikan 16ytaiminen. Ammatillinen patevyys hankitaan perusopinnoissa.
Lisdksi opiskelija voi saavuttaa erityisosaamista osallistumalla tarjolla oleviin projek-
tiopintoihin, joita toteutetaan usein monialaisena yhteistyona tydelamin toimijoi-
den kanssa jonkun kiytint66n kiinnittyvan kehittimishankkeen yhteydessa. Tama
tarjoaa opiskelijalle erinomaisen mahdollisuuden tutustua jo opiskeluvaiheessa kay-

tdnnon tyossd esiin nouseviin ja ennalta rajattuihin ongelmiin. Samalla opiskelijalla
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on tilaisuus etsi ja kehitelld ongelmiin ratkaisuja moniammatillisessa yhteistyossa.
Projektityoskentely avaa opiskelijoille nakymid uudenlaiseen oppimisprosessiin
aidossa tydymparistossa oppimisverkoston tdysivaltaisena jasenend. Kokemukset
suoraan tydeldman tarpeista kehitellyistd projektiopintokokonaisuuksista ovat ol-
leet myOnteisid, joskin myos sangen haasteellisia (ks. esim. Konkola 2003; Lambert,
Reunanen & Helle 2005; Suntio & Konkola 2003; Vidndnen 1996).

Ammattikorkeakoulujen tirkeind tehtivdnd on vastata paikalliseen ty6voi-
makysyntddn ja kehittdd alueidensa tydelimda palvelevaa soveltavaa tutkimusta.
Kilpailu ammattikorkeakoulun sisdlld, eri koulutusinstituutioiden keskindisessa
yhteistyOssi ja erilaisten toimijoiden vililla voi olla kuitenkin esteend alueellisten
tarpeiden huomioimiselle ja todellisen oppimisverkostoyhteistyon kdynnistymi-
selle. Vaikka yhteistyovelvoitteet ovat tuoneet ammattikorkeakouluille haasteita
uudenlaisten tydmuotojen ja toimintakulttuurin kehittimiseksi, on sisdisid toimin-
takdytdnteitd ollut vaikeampi uudistaa (Kuusinen 2003, 31). Oleellista onkin, ettd
kilpailun synnyttimat jannitteet ja ristiriidat paljastetaan ja ndhddan kehityshaas-
teina eri toimijoiden vilisessd yhteiskehittelyssa. Artikkelissa pohdimme, miten
kilpailun esiin nostamat jannitteet ovat edistdneet yliopiston, ammattikorkeakoulun
ja peruskoulun keskindistd oppimisverkostoyhteistydta ammattikorkeakoulun ty6-
elamalahtoisen projektiopintokokonaisuuden kehittelyssa.

Oppimisverkostohankkeen konteksti

Alueellinen kehittdimishanke on osa valtakunnallista joustavan perusopetuksen (JO-
PO) projektia. Jopo-hankkeessa etsittiin ja kehiteltiin sellaisia toimintakaytanteita
ja opetusmenetelmid, jotka sitouttaisivat yldkouluikaisia nuoria takaisin kouluty6-
hon. Tavoitteena oli, ettd tdllaiset koulupudokkaiksi leimautuneet nuoret saisivat
peruskoulun paittdtodistuksen, joka takaisi heille jatkokoulutusmahdollisuuden ja
tyota. Jokaisella hankkeeseen osallistuvalla koululla oli vapaus ideoida ja kehitelld
omia toimintatapoja parhaaksi katsomallaan tavalla.

Kaupungin yldkoulu toimi innovaattorina alueelliselle yhteistybhankkeelle,
johon osallistui edustajia yrityksistd, vapaa-ajan jarjestOistd, seurakunnasta seka
paikallisen ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan yksikostd. Ammattikor-
keakoulun, yldkoulun ja yliopiston oppimisverkostoyhteistydssd suunniteltiin pai-
kallisen Jopo-hankkeen tukemiseksi ”"Osallistavan mentoroinnin” projektiopinnot
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sosiaali- ja terveysalan opiskelijoille. Ideana on, ettd opiskelijat (AMK) toimivat
yldkoulun yksilollisen opiskelusuunnitelman mukaan opiskelevien (entisid koulu-
pudokkaita) mentoreina. Yldkoulun oppilaille on perustettu erityisid tukimuotoja.
Esimerkiksi osa opiskelusta toteutuu tydeldmassi ja osa timan Jopo-ryhman yh-
teisind opintoina. Mutta osa opinnoista toteutetaan myos yhteisen opetussuunni-
telman mukaisissa luokkaopinnoissa. Mentorit tyoskentelevit oppilaiden tukena
kdytdnnon tydelaman yhteyksid koordinoivan ja erityisryhmdn luokan opetuksesta
vastaavan opettajan yhteistybkumppanina. Mentorina toimiminen edellyttia, etta
projektiopintoihin sisiltyy myos ammattikorkeakoulun sisélld oppilaiden mento-
rointia tukevaa opiskelua monipuolisin oppisisilloin ja opiskelumenetelmin. Pro-
jektiopinnot kehittyvit ja toteutuvat kiytinnossa peruskoulun toimijoista (opettajat,
opinto-ohjaajat, koulukuraattori), ammattikorkeakoulun lehtoreista seka yliopiston
tutkijoista muodostuvan oppimisverkoston jasenten vilisessa yhteistyossa.

Oppimisverkostoyhteistyo alueellisena yhteiskehittelyna

Ammattikorkeakoulu on velvoitettu koulutuksen ohella my6s alueelliseen tutki-
mus- ja kehittimistoimintaan (Ammattikorkeakoululaki 351/2003; Ammattikorkea-
kouluasetus 352/2003). Opetussuunnitelmaa koskien kukin ammattikorkeakoulu
tekee ehdotuksensa, jonka opetusministerio vahvistaa. Pienehkén kunnan Jopo-
toiminnassa alueellinen kehittimishanke ja opetussuunnitelman kehittimistyo
integroituvat ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehittimisvaatimuksissa. Jopo-toi-
mintaan liittyvassa tutkimus- ja kehittimisprojektissa tavoitteena on oppimisverkos-
totyoskentelyn kautta edistda yksilollisen opintosuunnitelman mukaan opiskelevia
yldkoululaisia (entisid koulupudokkaita) pysymdan opintielld. Samalla kuitenkin
ammattikorkeakoulun erityisend tavoitteena on koulusosionomin tehtdvidalueen
selkiyttiminen seka sairaanhoitajan roolin korostaminen nuoren terveyden edis-
tdmisessa ja psykososiaalisen hyvinvoinnin tukemisessa. Tavoitteena on kehittaa
koulussa toimivien sosionomien ammatillisia kykyja nykypdivan ja tulevaisuuden
haasteista kdasin. Ammattikorkeakoulussa herisi ajatus koulusosionomin kokeilun
aloittamisesta sosiaali- ja hoitotyon koulutusohjelmien yhteistyond. Niinpa oppi-
misverkostoyhteistydssa ryhdyttiin suunnittelemaan, kehittimain ja toteuttamaan
samanaikaisesti ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden "Osal-
listavan mentoroinnin” projektiopintokokonaisuutta.
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Oppimisverkostoyhteistyo opetussuunnitelman
kehittamisessa

Ammattikorkeakoulu on vastuussa oman opetussuunnitelmansa kehittamisesta.
Perinteisesti jokaisella koulutusohjelmalla on oma opetussuunnitelmansa, vaikka
eri koulutusyksikkdjen mahdollinen yhdistyminen asettaa paineita myos koulutus-
ohjelmien yhdistelyyn. Ammattikorkeakoulun sosiaalialan yksikolld on jo aiempaa
kokemusta tydelamildhtoisen tutkimus- ja kehittaimishankkeen toteutuksesta yh-
dessa yliopistotutkijoiden kanssa (Janhonen, Sarja & Juntunen 2006). Yhteistyon
toivottiin jatkuvan myos uudessa koulusosionomin tyohon valmistavaa opetus-
suunnitelmaa tyostavassa tutkimus- ja kehittimishankkeessa. Oppimisverkostoyh-
teistydn varsinaisena kdynnistdjana toimi paikallinen peruskoulu, joka kutsui ko-
koon Jopo-hankkeesta kiinnostuneet paikalliset toimijat sekd ammattikorkeakoulun
edustajat ja yliopistotutkijat.

Kéytintopainotteisen “Osallistavan mentoroinnin” projektiopintojen opetus-
suunnitelman ldhtékohtana ammattikorkeakoulun lehtorit ja yliopistotutkijat so-
velsivat ty0eldma- ja kdytantoldhtoisen oppimisen ja oppimisverkostoyhteistyon
periaatteita. Molempien edellytyksend on eri organisaatioiden edustajien vilinen
moniammatillinen yhteisty6, koska alueellisessa kehittamistyossa yksittdisten toi-
mijoiden katsotaan olevan liian pienid yksikkoja laaja-alaisten ja kestdvien vaiku-
tusten aikaansaamisessa. Esimerkiksi Alasoini (2004) ymmartdd oppimisverkos-
tolla sellaista eri organisaatioiden yhteiskehittelyn foorumia, jota maarittda jokin
yhteinen kiinnostuksen kohde mutta myds maantieteellinen sijainti tai toimiala.
Oppimisverkosto syntyy eri toimijoiden vilisessd generatiivisessa yhteistyossd, jolle
voidaan luoda yhteisii tavoitteita ja kehittia my0s yhteisia vdlineitd tavoitteiden
saavuttamiseksi. Oppimisverkoston toimivuus edellyttdd, ettd toimijoiden vililla
on sellaisia vuorovaikutteisia konteksteja eli oppimistiloja (Nonaka ym. 2000),
jotka edistavit yhteiskehittelyd, yhdessa oppimista ja uuden tiedon ja vilineiston
kehittymistd. (Alasoini 2004.)

Tutkimustehtavat

Tutkimuksessa tavoitteenamme on kuvata ja selvittdd niitd erilaisia ammattikor-

keakoulun sisdisen ja ulkoisen yhteistyon luomia jannitteitd ja siirtymia, joita yk-
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silollinen kilvoittelu ja keskindinen kilpailu aikaansaavat ammattikorkeakoulun
koulutusohjelmien opetussuunnitelmatyon kiytanteissa. Tutkimustehtiavit ovat

tdsmennettyind seuraavat:

1. Millaisia jannitteitd ja siirtymid oppimisverkostossa ilmeni kehitettdessa
"Osallistavan mentoroinnin” projektiopintoja ammattikorkeakoulun sosi-
aali- ja terveysalan koulutusohjelmien opetussuunnitelmiin
a) organisaatioiden tasolla
b) oppimistilojen tasolla?

2. Millaisia kehityksellisia siirtymia jannitteet synnyttivit kehitettdessa “Osal-
listavan mentoroinnin” projektiopintoja ammattikorkeakoulun opetussuun-
nitelmaan?

3. Millaisten jannitteiden ja siirtymien seurauksena oppimisverkosto muotou-

tui aidoksi eri osapuolten yhteiskehittelyprosessiksi?

Tassa artikkelissa kdsittelemme kuitenkin tarkemmin ainoastaan ensimmaista tut-
kimustehtavaa.

Tutkimuksen ldhestymistapa

Tutkimuksen ldhestymistapa perustuu ekspansiiviseen oppimiseen ja sen taustalta
16ytyvadn kulttuurihistorialliseen toiminnan teoriaan. Kyseisessd teoriassa kasitteel-
lisend apuvilineena jannitteiden ja kehityksellisten siirtymien analyysissa kdytetddn
toimintajarjestelmédkaaviota (Engestrom ym. 1999), jossa keskeisend periaatteena
on inhimillisen toiminnan vilittyneisyys ja kohteellisuus. Oppiminen on sosiaalista
toimintaa, jossa hyddynnetddan vuorovaikutusta ja kulloisenkin toimintakulttuurin
tuottamia fyysisid ja henkisia tyovilineitd. Oppiminen on myds yhteisollistad toimin-
taa, jolloin se kytkeytyy toimintajarjestelman sddntoihin, tyonjakoon ja yhteisoon.
Toiminnan vilittyneisyys tekee toimijoista muutosagentteja, jotka voivat yhdessa
toisten toimijoiden kanssa kehittid omaa toimintakulttuuriaan luomalla uudenlaisia
tyoskentelymuotoja. Tama mahdollistuu vain, jos toimijoilla, esimerkiksi opettajilla ja
opiskelijoilla, on aidosti yhteinen kehittdmisen, tutkimuksen ja oppimisen kohde.
Tydelamian ongelmat ovat nykyaan sosiaali- ja terveydenhuollossa moniulotteisia

ja vaikeasti ratkaistavia, minka vuoksi asiantuntijoiden tyd organisoituu yha enem-
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man kohti moniammatillista yhteiskehittelya ja neuvottelua (ks. esim. Huotari 2008;
Lambert, Reunanen & Helle 2005). Tilloin erityisesti toimintajarjestelmien valisilla
rajanylityksilld ja erilaisen asiantuntemuksen yhdistelylld on keskeinen merkitys. On
selvii, ettd my0s opiskelijat osallistuvat yhteiskehittelyyn aktiivisina ja vastuullisina
toimijoina. Tavoitteena on sellainen yhteiseen kohteeseen perustuva toiminta, jossa
teoria ja arkikdytinnot kohtaavat. (Engestrom 2001b; Konkola 2003.)

Toiminnan teorian piirissd on siirrytty useampien toimintajarjestelmien raja-
pinnoilla toteutettaviin hankkeisiin. Tutkimuksissa analyysiyksikkoini ovat tallin
olleet yksittdisten toimintajarjestelmien asemasta toistensa kanssa vuorovaikutuk-
sessa olevat erilaiset toimintajarjestelmat, joiden vilinen yhteistoiminta verkottuu
(esim. Daniels ym. 2007; Tynjila ym. 2007). Verkostoon kuuluvia toimintajarjes-
telmid yhdistda toisiinsa osittaisesti jaettu kohde, esimerkiksi tdssa tutkimuksessa
mahdollisista koulupudokkaista koostuva Jopo-ryhma. Tdllaisessa eri organisaa-
tioiden vilisessd oppimisverkostoyhteisty0ssda on keskitytty niihin jannitteisiin ja
jannitteiden avaamiin mahdollisuuksiin, joita organisaatioiden vilinen oppiminen
tarjoaa. (Engestrom 2001a, 133; 2003.) Oppimisverkostoyhteistyo tapahtuu ns.
rajavyohykkeelld, jolloin tirkedksi muodostuvat ne keskustelut, joita kiydaan eri
toimintajarjestelmien rajapinnoilla. Verkostoyhteistyén kidynnistymisen kannalta
oleellista on, ettd jo toiminnan alkuvaiheessa valitaan yksi tai useampia teoreetti-
sia kisitteitd, joiden avulla kehitettavd kohde hahmotetaan uudesta nikokulmasta
(Lambert, Reunanen & Helle 2005). Esimerkiksi ammattikorkeakoulun opetus-
suunnitelman kehittaimistyohon liittyvat pyrkimykset voidaan esittdd oppimisver-
kostoon kuuluvien erilaisten toimintajarjestelmien vilisena risteymana seuraavan
sivun kuvion 1 muodossa.

Tamantyyppisessa risteytyvassa oppimisverkostoyhteisty0ssa eri toimintajarjes-
telmidt (ammattikorkeakoulu, yldkoulu, ty6harjoittelupaikat, vapaaehtoisjarjestot,
seurakunta ja yliopisto) ovat yhteistydssd ja vuorovaikutuksessa keskenidin tarkoi-
tuksenaan laajentaa omaa kohteellista toimintaansa. Eri toimijoilla on erilliset
intressinsd, mutta niilld on myos yhteinen tavoite (koulupudokkaan opintojen
tukeminen) ja jaettuja vilineita (tdssa: osallistavan mentoroinnin ja kollaasiportfo-
lion mallit). Oppimisverkostoyhteistyon yhtena tavoitteena on kehittad ylakoulun
opiskelukiytdnteisiin ja nuoren elaimysmaailmaan perustuva jaettu kohde eli sosi-
aali- ja terveysalan koulumentorin projektiopintojen opetussuunnitelma.
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Kohde 1 Kohde 1

Ammattikorkeakoulu

Yliopisto

Kohde 3
Uusi sosiaali- ja
terveysalan koulu-
Kohde 2: mentorin opetus-
Kohde 1 jietutvalinest:  <ONde suunnitelma
osallistava
mentorointi,
Harjoittelupaikat kollaasiportfolio Koulu
Vapaaehtoisty®

Seurakunta

Kuvio 1.  Koulumentori-hankkeen oppimisverkostoyhteistyon osapuolet

Tutkimusaineisto ja aineiston analyysi

Valtakunnan tasolla Jopo-toiminnan haasteet kiinnittyivat koulupudokkaiden yksi-
161lisista tarpeista nousevien uudenlaisten toimintatapojen ja oppimisymparistdjen
kehittdmiseen (Manninen & Luukannel 2007). Tassd tutkimuksessa haasteeseen et-
sittiin ratkaisuja oppimisfoorumitoiminnasta. Tarkoituksena oli kehittdd uudenlai-
sia tyoskentely- ja opiskelumuotoja moniammatillisen yhteistydon mahdollistumi-
seksi. Pddasiallisina oppimisfoorumeina tissa oppimisverkostohankkeessa toimivat
a) paikallisen yldkoulun aloitteesta toteutetut suuren ohjausryhman kokoukset, b)
ammattikorkeakoulun lehtoreiden ja/tai tutkijoiden aloitteesta toteutetut ydinryh-
man kokoukset ja koulutustilaisuudet sekd ¢) ammattikorkeakoulun opiskelijoi-
den mentorointitapaamiset. Tutkimusaineisto koostuu toteutettujen oppimistilojen
yhteydessd kootusta materiaalista (kokouspoytékirjat, nauhoitetut kokoukset ja
yhteiset tilaisuudet). Lisdksi tutkimusaineistoa tiydentdvit opiskelijoiden sahko-
postiviestit ja oppimistehtavit.

Kirjallisessa muodossa oleva aineisto analysoitiin seuraavasti (Daniels ym. 2007;
Engestrom 1993; Sarja & Janhonen 1999):
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1. Rajattiin tekstissd l0ytyvit jannitteet ja ristiriidat.

2. Rajattiin jdnnitteen tai ristiriidan kohteellisuus.

3. Tarkasteltiin jannitteissa tai ristiriidoissa ilmenevaa monidanisyytta.

4. Nimettiin yhteiskehittelyn erilaisia tasoja.

5. Kehiteltiin yhteisid vilineitd kohteen rajaamiseksi.

6. Tarkasteltiin tuloksia kehityksellisen siirtymadn ndkoékulmasta.
Tutkimustulokset

Organisaatiotasolla ilmenneet jannitteet ja siirtymat

Elinikdisen oppimisen, keskindisen kilpailun ja kilvoittelun vaatimukset nikyvat
ammattikorkeakouluopettajan tyossd jatkuvina patevoitymis- ja itsensd kehittamis-
vaatimuksina. Oppimisverkostohankkeen muotoutumisvaiheessa avainroolissa oli
ammattikorkeakoulun lehtori, joka toimi rajanylittijaind kdynnistdessidn ammatti-
korkeakoulun, yldkoulun ja yliopiston vilistd yhteistyota. Tllaiset rajanylitykset ovat
kehityksellisten siirtymien ja opetuksellisten innovaatioiden mahdollistajia. Yhteis-
tyd ammattikorkeakoulun suuntaan kuitenkin rakoili, kun hanketyéhon sitoutunut
lehtori jdi virkavapaalle eikd ammattikorkeakoulun johto nimennyt hdnen tilalleen
vakinaista, selkedsti tihdn tehtavaan kiinnittyvaa yhteyshenkil¢d. Vaihtuvat sijaiset
joutuivat, oman toimensa ohella, uuteen hankkeeseen, jonka taustoja ja yhteistydhon
liittyvid velvoitteita he eivit tunteneet tai kokeneet omakseen.

Vaikka yhteisollinen opettajuus konkretisoituu Savonmden (2007) mukaan mo-
nissa ammatillista opettajuutta koskevissa tutkimuksissa keskeiseksi korkeakoulu-
tuksen kehittimishaasteeksi, saattaa opettajien oma ajattelu yhteistyosta helposti
néyttaytya yksilollisyytta tukevina kiytanteina. Adarimmillan individualistinen tul-
kinta johtaa vieraantumiseen yhteistydn mahdollisuuksista. Uuden toimintakon-
septin kehittyminen ei ole Hyrkkdsen (2007) mukaan helppoa, koska se edellyttaa
ammattikorkeakouluilta kollektiivista toimijuutta, kehittivian tutkimuksen mene-
telmi, keskusteluja, analyysia ja viittelya. Erilaiset oppimisfoorumit ovat kuitenkin
avoimia oppimistiloja, joissa opettajien on mahdollista rakentaa asiantuntijuutensa
perusteella uudenlaisia kdaytintoja paremmin jasentdvid toimintamalleja ja -vdlinei-

td. Tdima on entistd tirkeampad, kun oppilaitos joutuu ennen pitkida perustelemaan
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olemassaoloaan profiloitumalla hyodyllisyytensa osoittaneiden hankkeiden kautta.
(esim. Hyrkkdnen 2007.)

Ammattikorkeakoululla on lakisddteinen velvollisuus kehittid omaa opetus-
suunnitelmaansa (Ammattikorkeakoululaki 351/2003; Ammattikorkeakouluasetus
352/2003.) Toisaalta ammattikorkeakoulun olemassa oleva opetussuunnitelma
ohjaa yksittdisen opettajan tyOtd ja toimii tiettyyn pisteeseen my0s tyotd rajaavana
turvana monenmoisen kilvoittelun ja kilpailun keskelld. Tiimitydén vaatimus on
todellisuutta myos ammattikorkeakouluissa, mutta ongelmana on se, ettei osa am-
mattikorkeakoulun opettajista sisdistd tiimityotd eikd ndin ollen siihen osallistu.
Perinteisesti ammattikorkeakoulun opettaja on yksindinen puurtaja ja opetustyota
sadtelevit yksilollisyyden ja yksityisen vastuun periaatteet. Ndin ollen yksittdisen
opettajan oli ymmarrettdvasti vaikea joustaa uusien projektiopintojen vaatimista
jarjestelyisti ndima opinnot valinneiden opiskelijoiden kohdalla. Opiskelijat jou-
tuivatkin usein pahaan vilikdteen, kun vanha opetussuunnitelma edellytti heidan
olevan jollain oppilaitoksen pakollisella luennolla ja samanaikaisesti projektiopin-
not edellyttivit heiddn osallistuvan vaikkapa leirille tai koulun oppitunnille tai
vierailevan tyOharjoittelupaikoissa Jopo-oppilaiden mentoreiden ominaisuudessa.
Niihin toimintoihin ei "Osallistavan mentoroinnin” opetussuunnitelman projek-
tiopinnoissa ollut hankkeen alkuvaiheessa varattu opiskeluresursseja eika tilaa.
Projektiopintoihin ei valittu vakinaista opettajaa, joka olisi ollut suunnittelemassa
ja tukemassa ammattikorkeakoulun opiskelijoiden ajankiyttdd. Kyseinen jannite
ratkesi myohemmin, kun koulukuraattori otti opiskelijoiden ohjausvastuun itsel-
leen.

Seuraavassa kokoamme ne organisaatiotason jannitteet, jotka ovat haasteita
oppimisverkostohankkeen alkuvaiheessa ammattikorkeakoulun tydelamaldhtoisen

opetussuunnitelman kehittimistyossa:

e Opetussuunnitelma vaatii seka sisdllollistd ettd ajankaytollistd kehittelya.

e Opetussuunnitelman kehittely ja projektiopinnot edellyttavit onnistuakseen
vakinaista ja sitoutunutta yhdysopettajaa seka sosiaali- ettd hoitotyon koulu-
tusohjelmiin, koska verkostoissa liikkuva tieto on ihmisten vilisten suhteiden
synnyttimaa ja ylldpitimaa (Kuusinen 2003, 7).

e Uuden opetussuunnitelman kehittelytydhon kaivataan hallinnon hyvaksy-

mistad ja tukitoimenpiteita.
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Oppimistilatasolla iimenneet jannitteet ja siirtymat

Oppimisverkostoyhteistyon nakdkulmasta tutkijat nimesivat eri yhteiskehittelyko-
koukset oppimistiloiksi. Hankkeessa muodostui useammanlaisia oppimistiloja,
joiden tehtavit ja joista nousevat jannitteet, haasteet ja kehitykselliset siirtymat
muotoutuivat erilaisiksi.

1. Suuren ohjausryhmdn kokous oppimistilana

Yldkoulu organisoi yhteistyon kdynnistamiseksi suuren ohjausryhman kokoukset,
joitajdrjestettiin hankkeen alkuvaiheessa useampia kertoja lukukaudessa. Kokousten
tarkoituksena oli hankkeeseen sitouttaminen: osallistujien toisiinsa tutustuttami-
nen, osallistujien informoiminen yhteisista tavoitteista ja yhteiskehittelyn kdynnis-
tymisen mahdollistaminen. Suuren ohjausryhman kokouksia leimasi esityslistan
mukainen eteneminen siten, ettd osallistujatahot informoivat osapuolia hankkeen
etenemisestd lyhyin ennalta valmistelluin puheenvuoroin. Vuorovaikutus eteni koor-
dinaation tasolla, jolloin keskustelussa ei ollut mahdollisuutta suuntautua yhteisen
toiminnan jatkosuunnitteluun tai kehittimiseen (ks. tarkemmin Engestrom 1993).
Oppimisverkoston eri osapuolten edustajissa oli myos suurta vaihtuvuutta ylakoulun
edustajien ja tutkijoiden pysyessd samoina/tai informoidessa toisiaan. Muiden osal-
listujien vaihtuvuus aiheutti jonkin verran katkoksia tiedon kulussa ja tavoitteiden
hahmottamisessa. Esityslista ja aika rajasivat usein sisall6lliset keskustelut minimiin.
Suuren ohjausryhmin kokoukset olivat kuitenkin vilttamattomia, ettd aktiiviset
toimijat 10ysivat toisensa ja padsivat kehittimaan tarvittavia muita oppimistiloja.

2. Mentoreina toimivien opiskelijoiden luomat oppimistilat

Mentorointi kiynnistyi lukukauden alussa siten, ettd ammattikorkeakoulun mento-
reina toimivat opiskelijat vierailivat Jopo-oppilaiden kotiluokassa kahdesti kuukau-
dessa. Ennen vierailuaan mentorit tutustuivat virikeartikkeleihin, osallistuivat men-
tor-koulutukseen ja olivat yhteydessa ohjaajaan ja tutkijaan. Erityisen haasteellisena
mentorit kokivat sekd oppilaiden toimintaan motivoinnin ettd luottamuksellisten
suhteiden luomisen heihin kuten yksi mentoreista kuvaa oppimispaivakirjassaan:

Mentorointi Jopo-luokassa minun ja kaverini vetimana. Paikalla ovat kaikki

oppilaat. Tarkoituksenamme oli kdyda ldpi oppilaiden kanssa, mitd mento-
rointi on, jakaa ryhmat ja suunnitella sidannot, mutta tima koitui hankalaksi,
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silld he eivit jaksaneet istua paikoillaan ja olivat aika villeja. Yhteinen sivel
kuitenkin 16ytyi onneksi. Olimme pdittineet jakaa oppilaat mentoreille ar-
pomalla. Arpominen sai kuitenkin niin laajan vastustuksen, ettd teimme
kompromissin. Tama oli minulle varsinainen ahaa-elamys, silld annoimme
periksi arpomisesta ja saimme vastalahjaksi vihdn kunnioitusta ja kuunte-
luhalukkuutta. Yksikin poika sanoi, ‘ette te ihan turhia taida ollakaan’, sen

verran positiivisesti, ettd nostatti hymyn huulilleni.

Esimerkki osoittaa, kuinka tirked merkitys neuvottelevalla vuorovaikutuksella on
yhteisen toiminnan kohteen muotoutumisessa sosiaalityon arjessa. Esimerkiksi
Huotarin (2008) tutkimuksessa yhteistyon toimivat muodot 16ytyivat juuri etsimalla
toiminnan perusteita asiakkaiden elamismaailmasta.

Sitd vastoin yhteistoiminta oman oppilaitoksen sisilld tuotti mentoreina toi-
miville opiskelijoille ristiriitaisia kokemuksia, koska ammattikorkeakoulussa ei
pystytty vield hankkeen alkuvaiheessa joustamaan muissa opinnoissa. Informaatio
ei ensinndkdin kulkenut opettajalta toiselle eikd opiskeluohjelmassa ollut otettu
huomioon mentorointitapaamisten paillekkiisyyttd muiden opintojen kanssa.

Alku oli kylld todella hankala! Monesti olin ly6da hanskat tiskiin, kun mikaan
ei kuulostanut onnistuvan ja néytti, ettd koulu ei sitten kuitenkaan tule ollen-
kaan vastaan. Uhkailtiin jo kuudella eri tentillikin, jos emme olisi luennoilla
paikalla. Ei kuulostanut ihan samalta kuin mitd meille oli koulun ja hankkei-
den vilisestd joustavuudesta kerrottu. On varmaan ihan ymmarrettavas, etta
into meinasi laantua. Vaikka hanke olisi kuinka mukava, ei lisityon tekemi-
nen poissaolojen takia koskaan ole erityisen innostavaa. Timan vuoksihan
niin monen innostus lopahti — meitdhdn oli aluksi melkein se kymmenen
sosionomiopiskelijaa. (ote opiskelijan paivakirjasta)

Toisaalta opiskelijat kokivat ristiriitaisena my0s sen, ettd heille annettiin tutkijan
laatimassa Mentor-oppaassa liikaa vapautta mentorointiprosessin toteuttamiseen.
Useissa yhteyksissd he turhautuneina tiedustelivat “"Mitd Jopo-hankkeessa meilta
oikein odotetaan? ja Mitd oppilaat oikeasti tarvitsevat?” Opiskelijat kaipasivat konk-
reettisempia vilineitd ja ohjeita mentorointiprosessin toteutukseen.

Tassd vaiheessa tutkijat kutsuivat yhdessa ammattikorkeakoulun lehtorin kanssa
Jopo-oppilaiden opettajan, ammattikorkeakoulun lehtoreita ja mentoreina toimivia
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opiskelijoita oppimisfoorumille, jossa he tarjosivat kehittelemainsid kollaasiport-
folioideaa Jopo-ryhman mentorointivilineeksi. Kuvalliseen kerrontaan perustuvaa
vélinetta kehiteltiin yhteisesti timan ydinryhmén tapaamisessa. Vihitellen myos
sosiaalityon keskeiset auttamismenetelmit — huolen puheeksi ottaminen eli tarpeen
tullen asioihin puuttuminen, dialoginen opastaminen avoimin kysymyksin (enna-
kointidialogi) jne. ndyttivat kehittyvin sosionomiopiskelijan luonteviksi tydsken-

telymenetelmiksi koulutyon arjessa.

Keskustelemme nuoren mieltd painavista asioista, liittyen kouluun ja vapaa-

aikaan ja harrastuksiin. Joskus kertoilevat myos perheestian ym. Itse olen
pitdnyt tiukan linjan siind, millaisiin asioihin otan kantaa. Keinoja puuttua
ovat neuvojen antaminen, opastaminen ja tarpeen tulleen asioihin puut-
tuminen. Luulen, ettd jotkut avautuisivat varmasti hyvinkin ja kertoisivat
ongelmistaan sopivien jatkokysymysten avulla. Sosionomille riittdisi aivan
varmasti tyosarkaa. (ote opiskelijan sdhkopostista)

3. Tutkijoiden ja ammattikorkeakoululehtorin yhdessd luomat oppimistilat
Ammattikorkeakoulun mentoreina toimivien opiskelijoiden projektityoskentelyn
tukemiseksi luotiin useita erilaisia oppimistiloja yhdessd ammattikorkeakoulun

opettajien kanssa. Tillaisia olivat

a. mentor-koulutus projektiin osallistuville sosionomiopiskelijoille ja perus-
koulun Jopo-hankkeeseen osallistuvalle henkilokunnalle (luokanopettaja,
koulukuraattori, koulupsykologi, erityisopettaja, opinto-ohjaaja, rehtori)

b. mentor-projektiopintojen yllapitamiseksi ja kehittimiseksi toteutetut pien-
ryhmien suunnittelukokoukset

c. ammattikorkeakoulun mentoreina toimiville opiskelijoille tuotettu oppimis-
alusta (Pedanet) verkko-opiskelumateriaaleineen ja oppimistehtdvineen

d. opiskelijoiden virikeartikkelit, Mentor-opas ja opiskelijoiden oppimispdiva-
kirjat.

Mentorkoulutus oli toteuttajien mielestd huolellisesti suunniteltu. Siind kaytettiin
monipuolisesti draamaa, keskustelua ja luentoja. Ammattikorkeakoulun mentor-
opiskelijat pitivdat koulutusta kuitenkin liian teoreettisena. He toivoivat selkeitd

toimintamalleja ja -vilineitd mentoroinnin kidytinnon toteutukseen. Timan vuoksi
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tutkijat tutustuivat yhteisollisyyttd vahvistaviin opiskelumuotoihin ja kdynnistivat
ammattikorkeakoululla oppimisfoorumeita, joissa yhdessd opettajien, lehtorei-
den ja opiskelijoiden kanssa kehiteltiin uusia vilineitd (kollaasiportfolio) yhteisen
kohteen rakentumiseksi ja mentoroinnin syvilliseksi opiskeluksi (Mentor-opas,
oppimisalusta opiskelumateriaaleineen ja oppimistehtavineen). Kehitellyt tyova-
lineet koettiin hyodyllisiksi ja ainutlaatuisiksi mentorointiprosessin etenemisen ja
jatkokehittelyn kannalta.

Ydinryhmikokouksissa avoin keskustelu mahdollisti sen, ettda oppilaiden kanssa
toimivien henkildiden kiytdnnon kokemukset olivat keskustelun yhteisend 1dh-
tokohtana, Oppilaiden kuuleminen naytti olevan keskeinen edellytys myos osal-
listavan mentorointiprosessin (Colley 2003) kdynnistymiselle. Toimijaldhtoiset
kokoukset edesauttoivat kaikkien hankkeen tuottamien kehityksellisten siirtymien
kehittymistd (esim. kdytantoldhtoinen “Osallistavan mentoroinnin” projektiopin-
tojen opetussuunnitelmaehdotus, ks. kuvio 2). Toimijaldhtoisyys takasi myos sen,
ettd uudet tyovalineet tulivat kayttoon koulun arkikaytinnon tasolla.

VALINEET KOHDE TULOKSET
Osallistavan mentoroinnin o Koulumentorin projektiopintojen sisalto
tietoperusta 3 1. Osallistavan mentoroinnin kasite
5 ylakoulun oppilaiden tukemisessa
Luennot ja koulutus ‘tuleville’ 8 2. Osallistavan mentoroinnin kasite moni-
mentoreille, koulun henkil6- > ammatillisessa yhteistydssa ja perhetytssa
kunnalle (opettajille, koulu- xE > 3. vilineet luottamuksen, sitoutumisen

ja tulevaisuusorientaation rakentumiseen
osallistavan mentoroinnin osapuolten valille
(esim. yhteiset sdannét ja kollaasiportfolio)

oS

NINONOISOSNTNOM NINIQLHYTOLNY LAY

kuraattorille ja -psykologille) ja
ammattikorkeakoulun lehtoreille

Mentoreiden kokemukset ja
palaute

Opiskelumenetelmat

1. Kaytanto: Jopo-ryhmat ja oppilaiden
tyoharjoittelujaksot, oppilaiden leirikoulut,
oppimispaivakirjat

2. Virikeartikkelit ja Mentor-opas

3. Nettialusta (oppimistehtavat toiminnan
teorian viitekehyksessa)

f

Oppimispaivakirjat, séhkdpostit,
palaute ja keskustelut ty6-
ryhmissa (ohjaus- ja ydinryhman
kokoukset)

Arviointi

Mentorin kehitys moniammatillisen ryhman
jasenena koulukontekstissa (dialogitentti
Palaute ja keskustelut sisaltden kohderyhmakeskustelut)
tyéryhmissa (ohjaus- ja

ydinryhman kokoukset)

Koulun henkilokunnan
kokemukset ja palaute

|

Kuvio 2. Kdiytintolihtoisen koulumentorin opintojakson osa-alueet
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Lopuksi kokoamme vield ne oppimistilatasolla esiintyneet jannitteet ja haasteet,
jotka toimivat kehityksellisten siirtymien kdynnistdjinda ammattikorkeakoulun ope-
tussuunnitelman kehittamistyossa:

e Liika teoreettisuus koulutustilaisuudessa. TAma nosti esille pienryhmétoiminnan
tarpeen. Pienryhmdtoiminnassa luotiin kaikki toistaiseksi kdyttoon otetut
toimintamallit ja -vdlineet.

® Hallinnollisen ja opetuksellisen yhteistyon jdnnitteet ammattikorkeakoulun sisdlld,
mistd seurasi my0s organisaatiotason verkostoyhteistyon vaikeutuminen.

Paikallisen peruskoulun kokema hyoty mentorointihankkeesta tuotti paineita
myos ammattikorkeakoululle. Se onkin jatkossa nimennyt hankkeeseen sitoutu-
neet opettajat uudenlaisia tydmuotoja ja ammattikorkeakoulun yhteisollisempaa
toimintakulttuuria kehittivaan tehtavain. Uuden lukuvuoden alkaessa opiskelijoi-
ta on hakeutunut kahdesta eri koulutusohjelmasta “Osallistavan mentoroinnin”
projektiopintoihin. Ensimmadisen pienryhman tutustumis- ja suunnittelukokous
osoitti, ettd kaikilla oppimisverkostohankkeen aktiivisilla osapuolilla on todellista
yhteistyohalua ja kykya yhteistyohon. Nayttda siltd, ettd oppimisverkostohankkeen
alkuvaikeuksien jalkeen yhteiskehittely avaa jatkossa uusia mahdollisuuksia ammat-

tikorkeakouluopintojen uudistamiselle.

Lopuksi

Tulevaisuudessa kiytainnon ammattilaiselta edellytetdan korkeaa osaamista, oman
tyon luovaa kehittiamistd sekd suuntautumista oman tyon kehittamisestd koko
tyoyhteison kehittimiseen. Tama ei ole mahdollista, elleivit yksilot ole valmiita
kyseenalaistamaan niin omia kuin yhteisidkin toimintamalleja ja -kdytanteitd ja
ottamaan ndin suuriakin riskejd toimimattomien rutiinien uudistumiseksi. Toimin-
takulttuurien muutoksessa kollegiaalisen tuen ja yhteiskehittelyn merkitys nousee
keskeiseksi. Tutkimusten havaintojen perusteella nayttaa siltd, ettd oppimisverkos-
toyhteistyon alkuvaiheessa jokaisesta verkosto-organisaatiosta tulisi 16ytad ainakin
yksi vastuuntuntoinen ja sitoutunut rajanylittdjayksilo, joka vie toimijoiden ver-
kostoissa luomaa tietoa eteenpdin omaan organisaatioonsa. Moniammatillisessa
verkostoyhteisty0ssa on my0s paljon erilaisia jannitteita ja ristiriitoja, jotka vaativat
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eri osapuolten yhteistyotd. Yhteiskehittelyn tuloksena saattaa syntya kehityksellisia
siirtymid, nykyajan tarpeita paremmin vastaavia toiminta- ja ajattelumalleja. Ensin
on kuitenkin 16ydettava yhteinen kieli ja yhteiset kisitteet, joilla jaettuun kayttoon
tulevia tyovilineitd muokataan teorian ja kdytinnon nakokulmista kisin. Moni-
ammatilliseksi oppimisverkostoksi kehittyminen edellyttdd sellaisten oppimistilo-
jen luomista, joissa sallitaan monidanisyys, erilaisten nikokulmien ja kokemusten
esiinnouseminen vapaiden assosiaatioiden turvin.

Tyoelamaldhtoisessd opetussuunnitelman kehittimistyossa liikutaan tyoela-
man, koulutuksen ja tutkimuksen rajavyohykkeelld. Yhteiset oppimisfoorumit ovat
se perusta, jolla erilaisia ndkokulmia kehitelldan. Tutkimuksen rooli on auttaa
osapuolia tulemaan tietoisiksi toimintansa kohteesta ja kohteen rakentumispro-
sessista. Yhteiskehittelyn edellytyksend on, ettd osallistujat etsivit jo toimintansa
alkuvaiheessa joitakin yhteisia kasitteitd jaetun ymmarryksen rakentumiseksi. Na-
ma yhteiset ajattelun vilineet puolestaan konkretisoituvat yhteisten tutkiskelun
valineiden, esimerkiksi taulujen, mallien, oppaiden, kollaasiportfolioiden avulla.
Toimivien yhteistyoverkostojen syntymisen kannalta on myos oleellista 10ytaa si-
toutuneita ja kannustavia rajanylittdjayksiloitd. Dialogisilla oppimisfoorumeilla eri
organisaatioiden ja toimijoiden viliset jainnitteet nostetaan rohkeasti neuvottelujen
kohteeksi, koska niiden ratkaisu voi olla avain yhteisiin innovaatioihin ja ndin myos

kilpailusta ja kilvoittelusta vapautumiseen.
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