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2 Elinikaisen ohjauksen koordinaatio ja
kehittaminen

Samira Harjula, Mira Kalalahti ja Janne Varjo

Tassa luvussa tarkastelemme elinikdisen ohjauksen koordinaatiota ja kehitta-
mista Suomessa. Nailla viittaamme erilaisiin (elinikdisen ohjauksen) suunnittelun,
paatoksenteon ja arvioinnin prosesseihin seka kaytantdihin. Luvun tavoitteena
on muodostaa kuva elinikdisen ohjauksen koordinaation, strategiatyon ja tiedon-
tuotannon kentastd, sen toimijoista ja toimijoiden valisesta dynamiikasta,
politiikkkainstrumenteista, joilla toimintaa ohjataan seka peilata havaintoja muihin
Pohjoismaihin.

Elinikdisen ohjauksen koordinaatio, strategiatyo ja kehittamistoimet kuvataan
luvussa 2.1. Luvun aluksi tarkastellaan kentan keskeisia toimijoita, joiden tehta-
vana on koota yhteen ja koordinoida laajan ja monialaisen kentan toimijoita ja
toimintaa. Tarkein véline koordinointitydlle on strategiatyd, jonka avulla linjataan
suuntaviivoja elinikaisen ohjauksen kehittamiselle. ELO-strategian tavoitteet ja ala-
tavoitteet muutetaan toiminnaksi tyypillisesti erilaisten kehittamistoimien (esi-
merkiksi kehittamishankkeet ja erilaiset kriteeristot) avulla. Luvussa 2.2 kuvataan
elinikdisen ohjauksen nykyista tiedontuotantoa: viimeaikaisia tutkimuskohteita, tut-
kimuksen tekijoita seka kaytettyja aineistoja ja menetelmia. Luvussa 2.3 nostetaan
esille havaintoja elinikdisen ohjauksen koordinaation ja yhteistydon dynamiikasta
pohjoismaisessa kontekstissa.

Elinikdisen ohjauksen palvelukokonaisuus — ohjausta tuottavat toimijat ja heidan
tarjoamansa palvelut — kuvataan luvussa 3.

2.1 Elinikaisen ohjauksen koordinaatio, ELO-strategia ja
kehittamistoimet

Suomessa elinikaisen ohjauksen toimintapolitiikka ja hallinnollinen vastuu jakau-
tuvat useamman ministerion alaisuuteen kansallisesti, alueellisesti ja paikalli-
sesti. Ohjausta sisaltyy julkisella sektorilla perusopetukseen, toisen asteen lukio- ja
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ammatilliseen koulutukseen, korkea-asteen koulutukseen, tyollisyyspalveluihin,
sekd nuoriso- ja sosiaalipalveluihin. (Vuorinen, 2019.) Elinikdisen ohjauksen jarjestel-
man laaja-alaisuudesta ja monitoimijaisuudesta johtuen sita ohjaava hallinnollinen
rakenne on laaja ja monitahoinen: vastuullisia viranomaisia on useita. Elinikdisen
ohjauksen koordinaatio, strategia ja kehittamistoimet on hahmoteltu kuviossa 2.

Kuvio 2. Elinikdisen ohjauksen koordinaatio, strategia ja kehittamistoimet

ELO-strategia

v

Kehittamistoimet

Alueelliset
ELO-ryhmat
15 kpl

Kansallinen ELO-foorumi. Opetus- ja kulttuuriministerio seka tyo- ja elinkeinomi-
nisterio ovat rakentaneet perinteiset hallintorajat ylittdvaa yhteistoimintaa jo 2010-
luvun alkupuolelta alkaen valtakunnallisen elinikdisen ohjauksen yhteistyéryhmdn
kautta. Tuolloin perustetun ELO-ryhman tehtavana oli kehittaa kansallista elinikai-
sen ohjauksen strategiaa. Lahes 15 vuoden kokemuksellaan Suomi onkin kansain-
valisesti tarkasteltuna edelldkavijamaa poikkihallinnollisen elinikdisen ohjauksen
kokonaisuuden luomisessa ja koordinoinnissa. (Kettunen & Vuorinen, 2018.)

ELO-ryhman tyota jatkoi kevaasta 2020 alkaen tyo- ja elinkeinoministerion seka
opetus- ja kulttuuriministerion asettama ELO-foorumi, jonka tehtavana oli kehittaa
strategisesti elinikaista ohjausta Suomessa, valmistella ehdotus elinikdisen ohjauk-
sen strategiaksi seka toimenpiteiksi sen toteuttamiseksi seka tukea paaministeri
Marinin hallitusohjelman toimeenpanoa erityisesti koskien elinikdisen ohjauksen
kehittamistd, jatkuvan oppimisen uudistusta ja tyollisyyden edistamisen valmiste-
lua seka oppivelvollisuuden laajentamista. ELO-foorumin jatkokausi jatkuu tammi-
kuun 2028 loppuun saakka. Foorumissa on edustettuna ohjauksen toimijoita eri
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hallinnon aloilta seka esimerkiksi tydmarkkina- ja opiskelijajarjestoista. Puheenjoh-
tajuus vuorottelee edelleen tyo- ja elinkeinoministerion seka opetus- ja kulttuurimi-
nisterion kesken.

KEHA-keskus, JOTPA, OPH ja ELO-tydjaosto ovat ELO-foorumiin tiiviisti kytkeyty-
neitd kansallisen tason toimijoita, jotka osallistuvat kaytanndssa elinikdisen ohjauk-
sen yhteistoimintaan.

TE-hallinnossa ohjaukseen liittyvat yhteistyo- ja koulutusasiat on paaosin kes-
kitetty valtakunnalliseen KEHA-keskukseen, joka on elinkeino-, liikenne- ja
ymparistokeskusten seka TE-toimistojen kehittamis- ja hallintokeskus. KEHA tar-
joaa muun muassa tyollisyyspalveluiden henkil6stélle ohjausosaamista tukevaa
koulutusta. KEHA:n tehtaviin kuuluu esimerkiksi myos TE-palvelujen seka virastojen
digitalisaation kehittdminen ja jarjestaminen, tyollisyys- ja kotoutumispalveluiden
seuranta ja tiedolla johtaminen seka tietojarjestelmien (esimerkiksi Tydmarkkina-
tori) yllapito ja kehittaminen. (KEHA-keskus, n.d. -b.) KEHA:ssa on myds monialaisten
palveluiden tuki, ja KEHA on hallinnoinut osaa elinikdisen ohjauksen valtakunnalli-
sista RRF-hankkeista

Laissa jatkuvan oppimisen ja ty6llisyyden palvelukeskuksesta (L 682/2021) saade-
taan, etta palvelukeskuksen tehtdavana on toimialaansa liittyva tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalveluiden kehittaminen ja koordinointi. Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden
palvelukeskus (Jotpa) hoitaa tehtavaansa tukemalla tyoikadisten kattavien elinikdisen
ohjauksen palvelujen luomista. Kdytanndssa Jotpa esimerkiksi tuottaa ennakointi-
tietoa tydelaman osaamistarpeista ja hakevasta toiminnasta, valvoo, etta rahoituk-
sen saajat huomioivat ohjaukselliset toimet osaamispalveluiden toteuttamisessa ja
toimii laajasti elinikdisen ohjauksen tyoryhmissa ja verkostoissa.

Opetushallitus (OPH) on kansallinen varhaiskasvatuksen, koulutuksen, elinikdisen
oppimisen ja kansainvalistymisen asiantuntijavirasto, kehittdja ja palveluntuottaja.
Oppilaanohjaus perusopetuksessa, tehostettu henkilokohtainen oppilaanohjaus
seka opinto-ohjaus lukiossa ja ammatillisessa koulutuksessa ovat OPH:n tehtavien
ydinaluetta. Se on my®os julkaissut Hyvdn ohjauksen kriteerit perusopetukseen, lukio-
koulutukseen ja ammatilliseen koulutukseen -suosituksen (OPH, 2023).

Vuonna 2023 ELO-foorumi linjasi, etta strategiaa on aiheellista paivittaa, mutta
aiemmin laaditut painopisteet ja pitkan tahtaimen tavoitteet ovat patevia edelleen.
ELO-foorumin alainen ELO-tydjaosto asetettiin tarkastelemaan painopisteiden alle
tasmennettyja alatavoitteita paaministeri Orpon hallitusohjelman ja toimintaympa-
ristdn muutosten mukaisesti. Samalla pyrittiin tiivistamaan ja selkiyttamaan tavoit-
teita. (ELO-foorumi, n.d.) ELO-ty6jaostossa on kattava edustus elinikdisen ohjauksen
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toimijoista. Se valmistelee ELO-foorumille ehdotukset ja materiaalit. ELO-tydjaoston
kokousten ja materiaalien valmistelu tehdaan ministerididen virkahenkiltyona.
ELO-strategia kuvataan myohemmin tassa luvussa.

Alueelliset ELO-ryhmit. ELO-foorumin alaisuudessa toimii yhteensa 15 alueel-
lista ELO-ryhmdd, jotka koordinoivat elinikdisen ohjauksen palveluita ja varmista-
vat niiden saatavuutta. Elinkeino-, lilkenne- ja ymparistokeskukset (ELY-keskukset)
johtavat ja koordinoivat ryhmia TEM:n ja OKM:n tulosohjauksessa. ELO-ryhmat
ovat monialaisia yhteisty6foorumeja, joiden tehtdavana on kehittaa laadukasta elin-
ikdista ohjausta, koordinoimalla ja kehittamalla asiakkaille tarjottavien palvelujen
kokonaisuutta. Verkostomaisella ELO-toiminnalla edistetdaan ensisijaisesti nuorten
ja aikuisten ohjauspalvelujen laatua. Monialaisella verkostoyhteistyolla tavoitellaan
eri sektoreiden ja erilaisilla toimialoilla toimivien asiantuntijoiden toimintaa yhteis-
ten paamadrien saavuttamiseksi. (Kettunen & Vuorinen, 2018.) Yhteisista tavoitteista
huolimatta alueelliset ELO-ryhmat toimivat suhteellisen itsendisesti vaihtelevilla
resursseilla.

ELO-ryhmien kokoaminen kaynnistyi vuonna 2013, jolloin koordinointivastuu
annettiin vuonna 2010 perustetuille ELY-keskuksille. ELO-toiminnassa ELY-keskukset
jarjestavat lyhytkestoista taydennyskoulutusta, ajankohtaisinfoja, verkostoitumis-
tapahtumia ja edistavat yhteisty6ta ja tiedonkulkua paikallisten tieto-, neuvonta- ja
ohjausalan toimijoiden kesken. (ELY, 2024.) Ruotsinkielisia ELO-ryhmia (LIV-
verkostot) on kaksi kappaletta ja my0s yksi kaksikielinen ryhma. Ne toimivat lansi- ja
sisa-Suomen aluehallintoviraston koordinoimina.

Strategiatyo on toimintapoliittinen tydkalu, jonka avulla elinikdisen ohjauksen
tavoitteita sanallistetaan ja kootaan yhteen. Se asettaa tavoitteet seka kansal-
lisella etta paikallisella tasoilla. OKM ja TEM julkaisivat Elinikéisen ohjauksen
strategia 2020-2023-nimisen dokumentin joulukuussa 2020 (ELO-foorumi, 2020).
Strategiassa tarkasteltiin ohjausta koko elinkaaren mittaisena jatkumona, joka on
vuoropuhelua yksilon ja hdanen omien urasuunnittelutaitojensa seka niita tukevan
tiedon, neuvonnan ja ohjauksen valilla. Elinikdista ohjausta linjattiin edistettavan
kokonaisuutena, jossa huomioidaan niin yksildiden, yhteisdjen kuin yhteiskunnan-
kin tavoitteet.

ELO-strategian mukaan hallituskauden 2020-2023 aikana tultaisiin paranta-
maan ohjauksen saatavuutta, vahvistamaan elinikaisia urasuunnittelutaitoja ja
edistamaan tyoeldmassa tapahtuvaa osaamisen tunnistamista, hankkimista ja
urasuunnittelua. Tavoitteena oli saada aikaan toimiva jatkuvan oppimisen digi-
taalinen palvelukokonaisuus, jossa hyodynnetdaan paremmin yhteista koulutus-,
tyomarkkina- ja osaamistietoa. Eri hallinnonalojen monialaista yhteistyota
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tehostettaisiin ja koottaisiin valtakunnallinen pysyva rakenne koordinoimaan elin-
ikdisen ohjauksen tietoon perustuvaa laadun ja vaikuttavuuden kehittamista seka
tukemaan valtakunnallisia, alueellisia ja paikallisia toimijoita. Palvelujen laatua pyrit-
taisiin edistamaan ohjausalan koulutusrakenteiden kokonaisarvioinnilla seka laati-
malla kansalliset ohjaustyon ydin- ja erikoisosaamisten kuvaukset.

Vuonna 2023 ELO-foorumi linjasi, ettd strategiaa on aiheellista paivittaa, mutta
aiemmin laaditut painopisteet ja pitkan tahtaimen tavoitteet olivat patevia edel-
leen. ELO-foorumin alainen ELO-tydjaosto lahti tarkastelemaan painopisteiden

alle tdsmennettyja alatavoitteita paaministeri Orpon hallitusohjelman ja toiminta-
ympariston muutosten mukaisesti. Samalla pyrittiin tiivistamaan ja selkiyttamaan
tavoitteita. Verrattuna vanhaan, uusissa, nyt voimassa olevissa tavoitteissa koros-
tuu alueiden ja organisaatioiden rooli tunnistaa ohjauspalveluidensa asiakaskunta
ja kehittaa palveluita heidan tarpeidensa pohjalta, vastuullisuus ja eettisyys osana
kaikkea ohjausta seka entista systemaattisempi kehitystoimien toteutus ja seuranta.
(ELO-foorumi, 2023.) ELO-foorumi seuraa saannoéllisesti strategian toteutumista ja
huolehtii, etta elinikdiselle ohjaukselle asetetaan strategisia tavoitteita my0s seuraa-
valle hallituskaudelle.

Kehittamistoimet ovat konkreettisia ja fokusoituja toimenpiteita elinikdisen
ohjauksen kehittamiseksi esimerkiksi hallitusohjelman tai ELO-strategian tavoit-
teiden mukaisesti. Elinikdisen ohjauksen kokonaisuus ja sen tietyt osa-alueet ovat
voimakkaan kehittamistydn kohteena 2020-luvulla. Osaa kehittamistoimista on
rahoitettu EU:n elpymis- ja palautumistukivalineella (Euroopan komissio, n.d.).

Osana oppivelvollisuuden laajentamista toteutettiin opinto-ohjauksen kehittdmis-
ohjelma (OKM, 2020b) perusopetuksessa, ammatillisessa koulutuksessa ja lukiokou-
lutuksessa. Kehittamisohjelma jatkui pdaministeri Marinin hallituskauden loppuun.
Ohjelman tarkoituksena oli vahvistaa oppilaan- ja opinto-ohjauksen toteutumista,
toimintatapoja, yhteisty6td, systemaattisuutta seka jatkumoa etenkin peruskoulusta
toiselle asteelle, mutta myos siita eteenpadin jatko-opintoihin tai tydelamaan.

Kehittdmisohjelman osana padivitettiin hyvan ohjauksen kriteerit, jotka tukevat oppi-
velvollisuuden laajentamista siten, etta kriteerit tukevat perusopetuksen ja toisen
asteen yhteisty6td, yhteistyota sidosryhmien ja tydelaman kanssa seka ohjauk-

sen kehittamisen systemaattisuutta kunta- ja oppilaitostasolla. Hyvdn ohjauksen
kriteerit perusopetukseen, lukiokoulutukseen ja ammatilliseen koulutukseen (OPH,
2023) on Opetushallituksen julkaisema suositus ohjauksen laadun kehittamista

ja varmistamista varten. Valtakunnallisten kriteerien tavoitteena on varmistaa las-
ten ja nuorten ohjaus tasapuolisesti ja saavutettavasti asuinpaikasta ja olosuhteista
riippumatta seka tukea lasten ja nuorten ohjauksen laatua, yhdenvertaisuutta ja
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tasa-arvoa sekd huomioida ohjauksen kasvava merkitys oppivelvollisuuden laajen-
tamisen myo6ta. Suosituksissa on madritelty kriteerit nivel- ja siirtymavaiheisiin seka
ohjaukseen, joka tukee koulutus- ja uravalintoja.

Osana oppivelvollisuuden laajentamista (L 1214/2020) Opetushallitus tdsmensi
opetussuunnitelman perusteita syyslukukauden 2021 alusta alkaen perusopetuk-
sen oppilaanohjauksen osalta. Uusina lisayksind mukaan tulivat tehostettu henkil6-
kohtainen oppilaanohjaus ja jatko-ohjaus perusopetuksen jalkeisiin opintoihin.
(OPH, 2021.) Hyvan ohjauksen kriteerien mukaisesti opetuksen jarjestajalla on
ohjaussuunnitelma, joka on tarkennettu koulukohtaisesti. Perusopetuksen opetus-
suunnitelman perusteiden (OPH, 2014) mukaan ohjaussuunnitelmassa kuvataan
oppilaanohjauksen jarjestamisen rakenteet, toimintatavat, tydnjako, vastuunjako,
tyoskentely monialaisissa verkostoissa, kodin ja koulun yhteisty6 ohjauksessa, ty6-
elamayhteistyo seka tydelamaan tutustumisen jarjestelyt.

Opinto-ohjauksen kehittamisohjelman mukaisesti kehitettiin my&s tydeldmddn
tutustumisjaksoja (TET). Valtioneuvoston TEAS-hankkeena toteutetussa TETTI-hank-
keessa tutkittiin TET-jaksojen toteutusta, yhdenvertaisuutta, tasa-arvoa ja saavutet-
tavuutta perusopetuksen aikana. (Mayer ym., 2022.)

OKM on mydntanyt avustusta myds vahintadn neljan opetuksen jarjestajan
muodostamien alueellisten kehittamisverkostojen yhteistoimintaan. Avustuksen
tavoitteena on kannustaa kuntia yhteistydhon perusopetuksen oppilaanohjauksen
kehittamisessa. Avustusta kaytetaan myos oppivelvollisuuden laajentumisen yhtey-
dessa kayttoon otettavan tehostetun henkilékohtaisen oppilaanohjauksen paikallis-
ten kdytanteiden ja toteutuksen suunnitteluun. (OKM, 2021a.)

Lukiokoulutuksen opinto-ohjauksen kehittaminen toteutettiin osana Lukiokoulu-
tuksen laatu- ja saavutettavuusohjelmaa (2021-2022) (OKM, 2021b). Tavoitteena oli
kehittaa ohjauksen toimintatapoja ja kdytanteita valtakunnallisesti systemaattisiksi
ja opiskelijoita yhdenvertaisesti kohteleviksi. Kehittamisohjelman avulla vahvistet-
tiin erityisesti eniten tukea ja ohjausta tarvitsevien nuorten, kuten oppimisvaikeuk-
sia kokevien tai psyykkisesti oireilevien nuorten sekda maahanmuuttotaustaisten

ja vieraskielisten nuorten saaman ohjauksen laatua ja riittavyytta. Opetushallitus
myonsi helmikuussa 2022 hankerahoitusta 38 hankkeelle, jotka tarkastelivat esi-
merkiksi oppimisen ja koulunkdynnin tehostettua tai erityista tukea perusopetuk-
sessa saaneiden opiskelijoiden ohjauksen erityiskysymyksia lukiokoulutuksessa,
maahanmuuttotaustaisten opiskelijoiden ohjaukseen ja jatko-ohjaukseen liittyvia
erityiskysymyksia tai lukio-opintojen aikaista jatko- ja uraohjausta seka ilman jatko-
opintopaikkaa jaaneiden ohjausta. (OKM, 2021b.)
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Ammatillisen koulutuksen Oikeus osata -ohjelmaan (2020-2022) (OKM, n.d -b.)
sisdltyi opinto-ohjauksen kehittdmisen ja ohjauksen laadun parantamisen osa-
kokonaisuus, jonka painopisteet olivat hakeutumisvaiheen ohjauksen kehittaminen
(erityisesti nivelvaiheen ohjauksen toimintamallit), opintojen aikaisen ohjauksen
kehittaminen, jatko-ohjauksen kehittaminen, vaativan erityisen tuen valtakunnalli-
set ohjausmallit ja hyvan ohjauksen kriteerien uudistaminen (OKM, 2021). Opetus-
hallitus myonsi valtionavustusta kymmenelle hankkeelle seka valtakunnalliselle
koordinaatiohankkeelle. Hankkeiden tavoitteissa ja toiminnassa korostuvat ohjauk-
sen saavutettavuus ja tasa-arvoisuus, etdohjauksen kehittaminen ja digitaalisen
alustojen hyodyntaminen seka yhteisollisyyden vahvistaminen kaikissa oppimis-
ympadristoissa. (OPH, n.d. -d.)

Viime vuosina ministeridissa on kiinnitetty huomiota monialaisten ohjauspalve-
luiden tukemiseen aikaisempaa systemaattisemmin. KEHA-keskuksessa toimii
monialaisten palvelujen valtakunnallinen tukirakenne, joka on suunniteltu mah-
dollistamaan monialaisten palvelujen kehittaminen sekd moniammatillisen tyon
tuki ohjausalan asiantuntijoille. Tehtavana on tukea verkostomaisesti Ohjaamojen,
tyollistymista edistavien monialaisten yhteispalvelujen (TYP), maahanmuutta-
jien ohjaus- ja neuvontapalvelujen sekd maahan muuttaneiden osaamiskeskusten
toimintaa. Rakenne on osa laajempia toimia, joilla monialaisia palveluja kehite-
taan ja tuetaan valtakunnallisesti lahivuosien aikana. Yhteistyoverkostoihin kuuluu
toimijoita esimerkiksi Kelasta, kunnista, oppilaitoksista, jarjestoista ja yrityksista.
Tavoitteena on esimerkiksi kehittda monialaisten palvelujen tyokulttuuria, maari-
telld yhdessa kumppaneiden kanssa osaamisen tavoitteita ja luoda mahdollisuuksia
vertaisoppimiseen ja tarjota valineita keskindiseen tiedonvaihtoon. (KEHA-keskus,
n.d.-a.)

Vuoden 2025 alusta voimaan astuvassa laissa tyo6llistymisen monialaisesta edistami-
sestd (L 381/2023) on oma pykalansa nuorten tydllistymistd edistdvdlle monialaisen
tuen yhteispalvelulle, jolla viitataan nykyisen Ohjaamon kaltaiseen matalan kynnyk-
sen palveluun. Tydvoimaviranomaisten tulee laatia arvio nuorten palvelutarpeesta
seka jarjestaa toimintaedellytykset nadille yhteispalveluille, jotta Ohjaamo-toiminnan
sdilyminen ja kehittdminen voidaan varmistaa. Ohjaamo-toiminnasta voi jatkossa-
kin vastata muukin taho kuin tydvoimaviranomainen, esimerkiksi nuorten palvelut.
(Vainikka, 2024.)

Jatkuvan oppimisen digitaalinen palvelukokonaisuus -hankkeen (JOD) tavoitteena
on rakentaa valtakunnallinen digitaalinen palvelukokonaisuus Osaamispolku tuke-
maan yksiléiden urasuunnittelua tydelaman vaihtelevassa maastossa seka suju-

via siirtymia koulutuksen ja tydelaman valilla eri elamanvaiheissa. Palvelussa yksilot
voivat kartoittaa kiinnostuksiaan ja osaamistaan, ja peilata ndita tarjolla oleviin
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tyo- ja koulutusmahdollisuuksiin, rajaten pois ne mitka eivat kiinnosta tai ole mah-
dollisia. Lisaksi rakennetaan ohjauspalvelukartta, jotta jonka avulla yksilot voivat
I6ytaa ohjausta tarjoavan tahon, mikali tarpeet ovat omaehtoista digipalvelua
laajemmat.

Yksiloiden lisaksi kehitettava digitaalinen palvelukokonaisuus tarjoaa laaja-alaisesti
tietoja tyoelamatoimijoille ja viranomaisille tydmarkkinoista, tydvoima- ja osaamis-
tarpeista, koulutus- ja tydmahdollisuuksista. Palvelukokonaisuuteen tulee myos
oma osio ohjausalan ammattilaisille, josta l0ytyy avointa ja julkista materiaalia (esi-
merkiksi tietosisaltoja, tyovalineita ja ohjausosaamisen kehittamisen valineita).
Yhteishanketta toteuttavat tyo- ja elinkeinoministerio ja opetus- ja kulttuuri-
ministerio. Kehittamistydssa mukana ovat OPH, KEHA-keskus, korkeakoulut Digi-
visio 2030 -ohjelman kautta ja Jotpa. Hanke on kdynnistynyt vuonna 2021 ja
palvelut valmistuvat yleison kayttoon vuoden 2025 loppuun mennessa.

Osa kehittamistoimista pyrkii rakentamaan monialaisia elinikdisen ohjauksen pal-
veluita: Elinikdisen ohjauksen tiedolla johtamisen, laadun ja koordinoinnin kehittd-
misen hankkeessa koordinoitiin valtakunnallisesti eri sektoreilla tapahtuvien tieto-,
neuvonta- ja ohjauspalveluiden kehittamista. Hankkeessa toteutettiin kansallinen
ohjauksen tilan arviointi ja luotiin malli ja kehikko elinikdisen ohjauksen laadun-
varmistukseen maarittelemallad poikkisektoriset laadun seurantakriteerit ja mittarit.
Hanke myos kerda ja analysoi tietoa ohjauspalveluista seka tarjoaa koottua tietoa ja
tyovalineita ohjaustoimijoiden kayttéon toiminnan tueksi ja valtakunnallisten elin-
ikdisen ohjauksen strategisten tavoitteiden toteutumiseksi. (TEM, n.d. -a.)

Osa viimeaikaisista kehittamistoimista pyrkii maarittelemaan ja jasentamaan elin-
ikdista ohjausta, siihen liittyvaa osaamista ja tulosten seurantaa: Urasuunnittelu-
taitojen edistdmishankkeessa laadittiin kansallinen urasuunnittelutaitojen
viitekehys. Urasuunnittelutaidot — Ehdotus kansalliseksi viitekehykseksi (KEHA-
keskus, 2023) -dokumentti lokakuulta 2023 kuvaa mita urasuunnittelutaidot ovat,
miten niita opitaan ja millaisissa eldmantilanteissa niita erityisesti tarvitaan. Viite-
kehyksen lahtokohtana on ajatus, etta ohjaajilla, ohjauspalveluiden jarjestdjilla
seka ohjausta kehittavilla tahoilla tulisi olla yhteinen kokonaiskuva urasuunnittelu-
taidoista. Urasuunnittelutaitojen jasentamista on selvitetty jo Koulutuksen
tutkimuslaitoksen taustaraportissa (Vuorinen ym., 2023b).

Suomessa perusopetuksessa seka toisen asteen koulutuksessa toimivien opinto-
ohjaajien ja oppilaanohjaajien seka TE-toimistojen psykologien kelpoisuudet

on tarkasti maaritelty (Toni & Vuorinen, 2020). Naiden nimikkeiden rinnalla eri
hallinnonalojen kelpoisuusvaatimuksista tai tydehtosopimuksista 16ytyy Suomesta
lahes viisikymmentd ammattinimikettd, joihin sisdltyy muodossa tai toisessa sana
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ohjaus. Naihin tehtaviin hakeudutaan eri koulutusohjelmista, joiden nimissa on
sana ohjaus, mutta koulutukset eivat ole yhta suoraan yhteydessa tehtavien kelpoi-
suuksia koskeviin normeihin. (Vuorinen & Kettunen, 2020.)

Ohjausosaamisen kehittdmiskokonaisuudessa arvioidaan ohjaajakoulutusten koko-
naisrakennetta, laaditaan ohjausosaamisen ydin- ja erikoisosaamisen kuvaukset ja
jarjestetaan ohjaajille taydennyskoulutusta. Jyvaskylan yliopiston Koulutuksen tut-
kimuslaitos julkaisi marraskuussa 2023 yhteiskehittamisprosessin tuloksena tuote-
tut valtakunnalliset Ohjausalan ammattilaisten osaamiskuvaukset (Vuorinen ym.,
2023a). Osaamiskuvausten tarkoitus on tehda nakyvaksi ohjaukseen tarvittavaa
ammattitaitoa riippumatta siitd, missa kontekstissa ohjausta tarjotaan. Ne pyrkivat
osaltaan parantamaan ohjauksen laatua ja vahvistamaan alan ammattimaisuutta.

Kansainvaliset verkostot

Elinikdisen ohjauksen kentta ja sen toimijat on tyypillisesti hahmotettu
kansainvalisen, kansallisen ja paikallisen tason kautta: Kansainvalisen
tason muodostavat erilaiset verkostot, jotka toimivat Iahinna EU:n,
OECD:n ja pohjoismaisen yhteistyon kautta. (ELO-foorumi, 2020.) Suomi
on mukana ainakin seuraavissa keskeisissa verkostoissa (Cedefop, n.d.;
IAG WGCG, 2024; OPH, n.d. -c):

e Cedefop (European Centre for the Development of Vocational
Training) on EU:n ammatillisen koulutuksen kehittamiskeskus.
Cedefop tuottaa tietoa my6s koulutus- ja uravalinnoista. Toiminta
liittyy tyomarkkinoihin ja osaamista koskevan tiedon hankintaan
seka tyopaikkojen, osaamisen ja tutkintojen vadliseen suhteeseen.
Tavoitteena on parantaa ja yllapitaa oppijoiden ja tyontekijoiden
tyollistyvyytta ja yritysten kilpailukykya. Kehittamiskeskuksen
yhteydessa toimii myds elinikdisen ohjauksen asiantuntijoita
yhteen kokoava CareersNet-verkosto.

e The International Agency Working Group on Career Guidance (IAG
WGCG) on yhteisty6foorumi, johon kuuluvat Cedefop, Euroopan
komissio, ETF, ILO, OECD, Unesco ja Maailmanpankki. IAG on
kaynnistanyt sarjan webinaareja, jotka sisaltavat keskusteluja
kansainvalisten elinikdisen ohjauksen asiantuntijoiden kanssa.
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Kansainvélinen ohjausalan jarjestd International Association for
Educational and Vocational Guidance (IAEVG) jarjestaa suurimman
ohjausalan konferenssin vuosittain. Jarjesto edistaa parhaita
kaytanteita, jotta ohjaus ja neuvonta olisivat kaikkien saatavilla.

Euroguidance-palvelut on suunnattu tieto-, neuvonta- ja
ohjausalan ammattilaisille tukemaan heita koulutuksen, ty6elaman
ja nuorisoalan kansainvalistymiseen liittyvissa kysymyksissa
esimerkiksi tarjoamalla koulutusta.

European Association for Career Guidance (EACG) edistda
ohjauksen ja neuvonnan nakyvyytta Euroopan tasolla.

International Centre for Career Development and Public Policy
(ICCDPP) on ohjauspolitiikan kansainvalinen tutkimusverkosto,
jonka tarkoituksena on jakaa tietoa ja neuvoja kansallisten ja
alueellisten uraohjausjarjestelmien kehittamiseksi.

Network for Innovation in Career Guidance and Counselling in
Europe. Eurooppalaisen uraohjauksen tutkimuksen verkosto
uraohjauksen parissa tyoskenteleville. Verkostoon kuuluu
talla hetkella eri puolilta Eurooppaa yli 50 korkeakoulua, jotka
kouluttavat ohjausalan ammattilaisia.

Eurooppalainen elinikdisen ohjauksen politiikkaverkosto The
European Lifelong Guidance Policy Network, ELGPN perustettiin
vuonna 2007. Sen tavoitteena oli auttaa jasenmaitaan ja

Euroopan komissiota kehittamaan elinikaista ohjausta koskevaa
eurooppalaista yhteistyota seka koulutus- etta tyollisyyssektoreilla.
Verkosto edisti elinikdista ohjausta erityisesti avoimen
koordinointimenetelman avulla vuosina 2007-2015. ELGPN:n
koordinaatio tapahtui Suomesta, Koulutuksen tutkimuslaitoksesta
kasin.
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2.2 Elinikaisen ohjauksen tiedontuotanto

Elinikdiseen ohjaukseen liittyvat teemat ja osa-alueet ovat olleet voimakkaan ja sys-
temaattisen kehittamisen kohteina erityisesti 2020-luvulla. Samoin arviointitoiminta
on ollut laajaa viime vuosina. Ennen 2020-lukua kattavat ohjauksen tilaa koskevat
arvioinnit ovat 2000-luvun alkupuolelta (Numminen ym., 2002). Viime vuosina on
julkaistu toistakymmenta elinikdisen ohjauksen tilaa jostain nakokulmasta tarkaste-
levaa arviointia. Taman lisaksi viimeisen viiden vuoden aikana on toteutettu yli sata
elinikdista ohjausta koskevaa tutkimusta tai selvitysta. Arvioinnit, tutkimukset ja sel-
vitykset ovat valineita tuottaa elinikdista ohjausta koskevaa tietoa.

Luvussa 2.2 kootaan yhteen elinikdisen ohjauksen tiedontuotantotapoja vuodesta
2018 alkaen. Luvun aluksi esittelemme merkittavimmat elinikdista ohjausta kasi-
telleet arvioinnit, ja lopuksi siirrymme kuvaamaan tutkimuksia ja selvityksid tieto-
katsauksen (ks. luku 4) aineiston pohjalta.

Elinikdinen ohjaus julkisen vallan tiedontahdon kohteena

Arvioinnit ovat tyypillisesti monimenetelmallisid, suhteellisen laajoja hankkeita,
jotka kohdentuvat tiettyyn elinikdisen ohjauksen kokonaisuuteen tai teemaan.
Niiden tilaajana toimii joku julkisen vallan organisaatio, tyypillisesti ministerio.
Toteuttajina puolestaan esimerkiksi Kansallinen koulutuksen arviointikeskus Karvi,
korkeakoulu, tutkimuslaitos, Nuorisotutkimusseura tai konsulttiyritys. Tutkimus-
strategioiltaan ne ovat suhteellinen laajoja, useita eri aineistoja ja analyysimenetel-
mia hyddyntavia hankkeita. Aineistot ovat tyypillisesti poikittaisaineistoja, joiden
avulla tarkastellaan arviointikohdetta tiettyna hetkena.

Arviointien tavoitteena on tuottaa tietoa kohteestaan paatoksenteon pohjaksi

tai vaihtoehtoisesti tarkastella jonkin uudistuksen toteutumista ja sen vaikutuk-
sia. Niiden taustalla on usein osoitettavissa jokin merkittava ja laaja-alainen yhteis-
kunnallinen ilmid, johon paattdjat haluavat vaikuttaa elinikdisen ohjauksen - tai
jonkun sen osa-alueen - kautta.

Olemme tietokatsauksen aineistosta paikantaneet 20 laaja-alaista ja monimenetel-
mallista arviointia, joista olemme tunnistaneet kaksi laajaa yhteiskunnallista ilmiota.
Nama ilmiot ovat osaltaan suunnanneet elinikaista ohjausta koskevaa arviointi-
toimintaa Suomessa 2020-luvulla:

Ensimmainen elinikdisen ohjauksen arviointitoimintaa kohdentanut ilmio liittyy

suomalaisen yhteiskunnan muuttumiseen yha tietoperusteisemmaksi ja osaamis-
intensiivisemmaksi. Osaamisyhteiskunta on yhteiskunta, jossa osaaminen ja
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taitotieto ovat keskeisessa asemassa taloudellisessa, sosiaalisessa ja poliittisessa
toiminnassa. Tassa yhteiskuntamallissa painotetaan ihmisten osaamista, jatkuvaa
oppimista ja taitojen kehittamista, mika mahdollistaa yksildiden ja yhteiskunnan
menestymisen globaalissa kilpailussa seka sopeutumisen muuttuviin olosuhteisiin.

Osaamisyhteiskunnassa korostetaan jatkuvaa oppimista ja itsensa kehittamista.
Koulutus ei rajoitu vain lapsuuteen ja nuoruuteen, vaan aikuiset jatkavat oppimista
lapi eldamansa, jotta he voivat joustavasti pdivittad osaamistaan ja sopeutua tyo-
elaman muutoksiin. Osaamisyhteiskunta tunnistaa ja arvostaa erilaisia taitoja seka
osaamisia. Tama edellyttaa eriarvoisuuden vahentamista ja kaikkien ryhmien, myos
heikommassa asemassa olevien, huomioimista koulutuksessa ja tydelamassa.

Tarkasteltaessa 2020-luvun taitteessa tehtyja elinikdisen ohjauksen palveluja kos-
kevia arviointeja kdy ilmi, etta esimerkiksi oppivelvollisuuden laajentaminen, jous-
tavuus ja yksilollisyys ammatillisessa koulutuksessa, aktiivinen tyévoimapolitiikka
osaamisen kehittdjang, jalkiohjaus, osatydkykyisten ja vammaisten henkildiden
ohjauskysymykset ovat kohteita, joita on arvioitu elinikdisen ohjauksen tasa-
arvoisuuden ja osaamisyhteiskuntakehityksen nakdkulmista.

Toinen laaja yhteiskunnallinen, osittain osaamisyhteiskuntakehitykseen kytkeytyva
kehityslinja, joka ilmenee elinikdisen ohjauksen arviointitoiminnan taustalla, liittyy
maahanmuuttoon ja monikulttuurisuuteen. Suomalainen yhteiskunta on kansain-
vdlistynyt merkittavasti viimeisten vuosikymmenten aikana monilla eri tasoilla.
Kansainvalistyminen ndkyy niin taloudessa, koulutuksessa, kulttuurissa kuin arki-
paivan elamassakin. Maahanmuutto Suomeen on kasvanut viime vuosikymmenina,
mika on tuonut mukanaan kulttuurista moninaisuutta. Samalla Suomi on pyrkinyt
kehittamaan maahanmuuttajien kotouttamista ja tyoelamaan osallistumista edista-
via toimia.

My0s suomalainen tydeldma on kansainvalistynyt monella tapaa. Yhd useammat
suomalaiset yritykset toimivat globaaleilla markkinoilla, ja tyopaikoilla on yha
enemman kansainvalisia tyontekijoita. Samoin Suomen koulutusjarjestelma on
kansainvalistynyt monin tavoin. Yliopistot ja korkeakoulut ovat lisdnneet kansain-
valisia opiskelija- ja tutkijavaihtoja, ja Suomessa opiskelee nykyaan tuhansia ulko-
maalaisia opiskelijoita. Ulkomaalaiset korkeakouluopiskelijat ja maahanmuuttajille
tarjottavat ohjaus- ja neuvontapalvelut ovat kansainvalistymiseen liittyvia elin-
ikdisen ohjauksen kysymyksid, joita on arvioitu 2020-luvulla.

Kun osaamisyhteiskuntakehityksen ja kansainvalistymisen kaltaiset ilmiot, joihin

koetaan tarvetta vaikuttaa elinikdisen ohjauksen keinoilla, on tunnistettu ja tun-
nustettu, paattdjien on muotoiltava niita koskeva tavoite julkisesti. Tama tahtotila
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ilmaistaan tyypillisesti jonkin strategisen tavoitteen kautta. Edellisessa luvussa kuva-
tun ELO-strategian tavoitteet ja alatavoitteet seka hallitusohjelmat ja EU:n linjaukset
ovat esimerkkeja ohjausasiakirjoista, joissa ilmaistaan, mika on tavoiteltu asian tila
ja mita sen saavuttamiseksi tullaan tekemaan.

IImidn nousemisesta strategiseksi tavoitteeksi seuraa tarve hahmottaa sita tuot-
tamalla tietoa ja arvioimalla. Arviointien merkitys strategiatydssa rakentuu kahta-
laiseksi: Yhtaalta ne voivat tuottaa tietoa tarkastelemastaan ilmidsta esimerkiksi
paatoksenteon pohjaksi (esim. Mayer ym., 2020; Kettunen ym., 2023; Tuononen,
2021). Toisaalta niita on mahdollista kdyttaa osoittamaan jonkin uudistuksen vaiku-
tuksia (esim. Jokio ym., 2023, 2024; Alasalmi ym., 2022). Elinikdisen ohjauksen pal-
veluja voidaan arvioida myds toimijoiden omista lahtokohdista ja tavoitteista kasin.
Talldin kysymys tyypillisesti kuuluu: Miten jokin tietty palvelu toimii ja/tai millaisia
vaikutuksia silla on? (Esim. Valtakari ym., 2020).

Kun ilmién merkitys on saatu tunnistettua ja tunnustettua sekd muotoiltua
siihen liittyva toimintastrategia, ilmi6 on tarkennettava ja muotoiltava spesifiksi
arviointikohteeksi:

Osaamisen hankkimisen ja paivittamisen joustavoittaminen osana osaamisyhteis-
kuntakehitysta on arvioitu ‘Suomen jatkuvan oppimisen koulutusmarkkinoiden
toimijoiden, ominaispiirteina ja volyymind’ (Siltanen ym., 2022); 'yksil6llisten opinto-
polkujen toteutumisena ammatillisessa koulutuksessa’ (Kiesi ym., 2022); 'lukioiden
ja korkeakoulujen valisen yhteistyon kehittamisend’ (OKM, 2019); seka 'laaja-alaisen
kokonaiskuvan luomisena ‘osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen kaytanndista
ja toimijoista (Karinen ym., 2020).

Osana osaamisyhteiskuntakehitysta erityisryhmien osallistumista tyeldmaan on
arvioitu yhtaalta ‘osatyokykyisten tilanteena tydmarkkinoilla seka palveluina, joiden
avulla edistetaan tyollistymistad’ (Oivo & Keratdr, 2018) tai toisaalta 'rakenteellisina
tai lainsadadannollisina esteina, jotka asettavat vammaiset henkilot eriarvoiseen ase-
maan tydelamaosallisuudessa’ (Kyroldinen, 2020).

Oppivelvollisuuden laajentaminen on 2020-luvun merkittavin suomalaisten
koulutustason nostamiseen pyrkiva jarjestelmatason uudistus. Osana osaamis-
yhteiskuntakehitysta oppivelvollisuuden laajentamisen vaikutuksia on arvioitu
‘opinto-ohjauksen kokonaisuuden seka uusien ohjauksen muotojen toteutumisena
ja toimivuutena’ (Jokio ym., 2023); 'kouluun ja opintoihin kiinnittymisena ja sen
tukemiseen liittyvina tekijoind’ (Myllykoski-Laine ym., 2024); ‘'vastuina ja yhteistyona
oppivelvollisten ohjauksessa, nuorten kokemuksina koulutusvalintoihin vaikutta-
vista tekijoista seka oppivelvollisuusikaisten sijoittumisena eri koulutuksiin’ (Jokio
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ym., 2024); 'jatko-ohjauksen/jdlkiohjauksen nykytilana ja tulevaisuutena’ (Vehvilai-
nen, 2020); ja ‘'miten toimivaa ohjaus jatko-opintoihin ja uravalintoihin on perus-
opetuksessa seka miten opintojen alkuvaiheen ohjaus toimii toisella asteella ja
nivelvaiheen koulutuksissa’ (Goman ym., 2020).

Viimeaikaisten arviointien kohteita tarkasteltaessa kdy ilmi, etta nuoret ovat eri-
tyinen painopistealue osaamisyhteiskuntakehitykseen kytkeytyvien elinikdisen
ohjauksen arviointien kokonaisuudessa 2020-luvulla. Nuorison ohjauspalveluita on
arvioitu 'nuorten tydpajatoiminnan ja etsivan nuorisotyon yhteistydona Ohjaamo-
jen kanssa’ (Maatta & Piironen, 2022); ‘Ohjaamoiden toiminnan vaikutuksina seka
Ohjaamoiden monialaisen toimintamallin kdaytantoina) (Valtakari ym., 2020).

Kaiken kaikkiaan osaamisyhteiskuntakehitys on haastanut elinikdisen ohjauksen
palvelujarjestelmat arvioimaan toimintansa erilaisista nakdkulmista. Tyollisyys-
palveluissa on viime vuosina arvioitu ‘elinikdista ohjausta ja urasuunnittelua tuke-
vien TE-hallinnon palveluiden saatavuutta, laatua ja vaikuttavuutta’ (Mayer ym.,
2020); ja 'ammatillisen tydvoimakoulutuksen toimivuutta ja vaikuttavuutta seka
mahdollisia kehitystarpeita’ (Alasalmi ym., 2022). Koulutussektorilla on puolestaan
arvioitu 'lukiokoulutuksen ja ammatillisen koulutuksen opinto-ohjauksen maaral-
lista saatavuutta ja riittavyytta seka resursoinnin keskeisia puutteita ja kehitta-
miskohteita’ (Kettunen ym., 2023); 'tyoelamaan tutustumisjaksojen toteutusta,
yhdenvertaisuutta, tasa-arvoa ja saavutettavuutta’ (Mayer ym., 2022); seka 'tuotta-
malla tietoa korkeakoulupedagogiikan nykytilasta’ (Toom ym., 2023).

Kansainvalistymista ja sen vaikutuksia elinikdiseen ohjaukseen on arvioitu ‘maahan-
muuttajien ohjaus- ja neuvontapisteiden tarjontana, toimijoiden osallistumisena
ohjaus- ja neuvontaty6hon ja palveluiden kohdentamisena eri maahanmuut-
tajaryhmille’ (Karinen ym., 2020); 'SIMHE-palveluita (Supporting Immigrants in
Higher Education in Finland) tarjoavien korkeakoulujen tuottamina tietoina’ (Airas
ym., 2023); ja 'suomalaisissa korkeakouluissa opiskelevien ulkomaisten tutkinto-
opiskelijoiden integraationa suomalaiseen yhteiskuntaan, erityisesti tyéelamaan’
(Tuononen ym. 2021).

Elinikdinen ohjaus tutkimuksen ja selvitysten kohteena

Edelld kuvattujen arviointien lisdksi elinikdisen ohjauksen piiriin kuuluvat hyvin
moninaiset ilmiot ovat myos erilaisten tutkimusten ja selvitysten kohteita. Osana
arviointitutkimusta toteutettu tutkimuskatsaus kuvaa viimeisen viiden vuoden
aikana tehdyissa elinikdista ohjausta koskevissa tarkasteluissa kdytettyja tiedon-
tuotantomenetelmia ja tiedontuottajia. Aineistona toimii 194 elinikdisen ohjauksen
toimintaa tarkastellutta selvitystd, katsausta, raporttia, tutkimusta ja arviointia (ks.
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my0s liite 1). Tutkimusten ja selvitysten tekijat heidan tiedonintressinsa ovat hyvin
vaihtelevia: Mukana on niin korkeakouluissa tehtavia tutkimuksia ja opinnaytetoita
kuin erilaisten organisaatioiden tekemia selvityksia. Keratyt tutkimusaineistot ja
kaytetyt analyysimenetelmat vaihtelevat huomattavasti.

Elinikaista ohjausta koskevaa tietoa tuotetaan yleisimmin palvelujarjestelyista eli
ohjauspalveluiden tuottamisesta (39 % selvityksista ja tutkimuksista, ks. taulukko 1).
Tarkasteluissa pyritaan talloin selvittamaan esimerkiksi palveluiden tarkoituksen-
mukaisuutta tai hankkeiden onnistumista tavoitteissaan. Asiakkaan nakdkulma

eli sen palvelutason tarkastelu, jossa asiakas on mukana, on yleisesti ottaen har-
vemmin tarkastelukohteena. Kouluissa ja oppilaitoksissa tapahtuvaa ohjausta tar-
kastellaan kuitenkin lahes yhta usein (30 %) oppilaiden ja opiskelijoiden kuin
ohjauspalveluiden jarjestamisen nakékulmista. Asiakkaan nakdkulmasta tutkimus-
ja selvitystoiminta kohdistuu tyypillisesti ohjausprosesseihin liittyviin kokemuk-
siin tai nakemyksiin. Ohjausta tydllisyyspalveluissa ja nuorten ohjauspalveluita
tarkastellaan tutkimus- ja selvitystoiminnassa yleisimmin palvelujdrjestelyiden
nakokulmasta.

Julkista paatoksentekoa koskevaa tarkastelua, kuten strategiatyota ja niihin liit-
tyvia selvityksid, on tuotettu viiden vuoden aikana elinikdisen ohjauksen alueella
kohtalaisen paljon: 21 prosenttia kaikista tarkasteluista (41 julkaisua). Ohjauksen
asiantuntijuutta ja tyootetta tarkastellaan useimmin koulutuksen alueella, kun taas
ohjausasiantuntijuuden tarkastelu kdaytanndssa puuttuu nuorten ohjauspalveluista
ja Ohjaamoista. Koosteen perusteella nuorten ohjausosaamiseen ja ohjauksen ty6-
otteeseen kohdennettuja tarkasteluja ei juuri ole. Yleisesti ohjausosaamisesta ja
ohjauksen hallinnasta on kohtalaisen monta tarkastelua, jotka vahvistavat tietopoh-
jaa luvussa 2.1 kuvatun strategiatyon ja ohjausosaamisen alueilla.
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Taulukko 1. Elinikaista ohjausta koskeva tiedontuotanto tarkasteltavan arviointikohteen ja ohjauspalvelun mukaan (n = 194, %)

Ohjauspalvelu Palvelujarjestelman Palvelujarjestelyt Asiakkaan Ohjaustyo, ohjauksen Yhteensa
kokonaisuus nakokulma asiantuntijuus
Kouluissa ja oppilaitoksissa 16 30 30 23 99
tapahtuva ohjaus 16.% 30 % 30 % 23% 100 %
Nuorten ohjauspalvelut ja 4 19 8 1 32
Ohjaamot 13% 59 % 25 % 3% 100 %
Ohjaus tyollisyyspalveluissa 9 22 6 6 43
21 % 51 % 14 % 14 % 100 %
Muu (yleinen ohjausosaaminen, 12 4 1 3 20
ohjauksen hallinta) 60 % 20 % 50 15 % 100 %
Yhteensa 41 75 45 33 194
% 21 % 39 % 23% 17 % 100 %

x>=38,27(9), p>0.001

33



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 2024:42

Tutkimuskatsaus kuvaa myds niita tahoja, jotka tuottavat elinikdisen ohjauksen
palvelujdrjestelmaa koskevaa tietoa (taulukko 2). Suurimman yksittdisen tieto-
kokonaisuuden muodostavat ministerididen ja niiden alaisten tutkimuslaitosten
julkista paatoksentekoa vahvistavat julkaisut (n=28). Nama hallinnon toimijat tuot-
tavat myos tietoa palvelujarjestelyistd, mutta vdhemman asiakkaan tai ohjausosaa-
misen nakokulmista. Palvelujarjestelma ja asiakaspinta ovat useimmin sen sijaan
saatididen ja tutkimuslaitosten tarkastelukohteena. Tieteellinen tutkimustoiminta
jakautuu kaikille palvelutoiminnan tasoille. Muita tutkimuksia tehdaan tyypillisesti
palvelujarjestelyista. Niista suurin osa on erilaisten hankkeiden raportteja.

Tutkimus- ja selvitystoiminta on vilkkainta kouluissa ja oppilaitoksissa annettavan
ohjauksen alueilla ja vahaisinta nuorten ohjauspalveluiden alueella. Tieteellisia tut-
kimuksia elinikdisesta ohjauksesta tehddan tasaisesti jokaisella alueella, mutta opin-
naytteet painottuvat koulutuksen alueelle.

Elinikdisen ohjauksen palvelujarjestelmaa koskevaa tiedontuotantoa tuotetaan paa-
asiassa erilaisin kyselyin ja haastatteluaineistoin (50 % tutkimus- ja selvitysjulkai-
suista, kuvio 3). Nama ovat tiedontuotantomuotona kohdennettuja ja yleisimmin
yhteen aineistonkeruuhetkeen sidottuja tarkasteluja. Kolmanneksi yleisin tiedon-
tuotantomuoto ovat erilaiset pilottien ja hankkeiden kuvaukset (14 % julkaisuista).
Naita tarkasteluja tehdaan tyypillisimmin kouluissa ja oppilaitoksissa tapahtuvasta
ohjauksesta. Tyollisyyspalveluissa tapahtuvaa ohjausta tarkastellaan laaja-alai-
simmin erilaisilla tiedontuotantomenetelmill3, joskin asiantuntijaryhmien tyos-
kentelyyn perustuvia tutkimus- ja selvityshankkeita ty6llisyyspalveluiden osalta

ei ole. Tama tiedontuotantomuoto tarkoittaa esimerkiksi erilaisten selvitystyo-
ryhmien tuottamia julkaisuja, joita kdytetdan erityisesti kouluissa ja oppilaitoksissa
tapahtuvan ohjauksen tiedontuotannossa. Huomattavaa on erilaisten rekisteri- ja
tilastoaineistojen kayton vahaisyys kaikilla ohjauspalveluiden alueilla. Laajimmin
rekisteri- ja tilastoaineistoja hydodynnetdaan nuorten ohjauspalveluita koskevissa sel-
vityksissa. Vaikka tilastoja ja rekistereitd kdytetadn toisinaan julkaisujen taustoituk-
sissa, varsinaisia ajallista seurantaa koskevia tarkasteluja ei juuri ole.
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Taulukko 2. Elinikaista ohjausta koskeva tiedontuotanto tarkasteltavan arviointikohteen ja tiedontuottajatahon mukaan (n = 194, %)

Tiedontuottaja Palvelujarjestelmédn Palvelujarjestelyt Asiakkaan Ohjaustyo, Yhteensa
kokonaisuus nakokulma ohjauksen
asiantuntijuus

Hallinto (ministeriot, 28 16 8 3 55
vgltioneuvosto ja niiden alaiset 519 20 % 15% 50 100 %
laitokset)
Saatiot ja tutkimuslaitokset 2 7 5 1 15
13 % 47 % 33% 7 % 100 %
Tiedekustantamot 7 9 13 8 37
fl‘;elz(t)as'tsjtrlz’l'r‘:\f;: eJta) 19 % 24.9% 35 % 22% 100 %
Muut korkeakoulujen 0 14 i 7 32
opinnaytteet 0% 44% 34% 22% 100 %
Muut tiedejulkaisut (ei 3 27 8 14 52
vertaisarvioidut) 6% 529 15 9% 27 % 100 %
Ylikansalliset organisaatiot 1 2 0 0 3
33% 67 % 0% 0% 100 %
Yhteensa 41 75 45 33 194
21 % 39 % 23 % 17 % 100 %

X*=61,26(15), p<0.001
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Kuvio 3. Elinikdisen ohjauksen palvelujarjestelmaa koskevassa tiedontuotannossa
kdytetyt menetelmédt ohjauspalveluiden alueiden mukaan (n = 194, %)’

Kouluissa ja oppilaitoksissa
tapahtuva ohjaus (n=91)

Ohjaus tyollisyyspalveluissa (n=41)

Nuorten ohjauspalvelut (n=28)

Ohjausosaaminen,
ohjauksen hallinta (n=13)

Kaikki (n=173)

0% 25% 50 % 75 % 100 %

M Laajat arviointitutkimukset [ Asiantuntijatyoryhmat
B Rekisterit ja tilastot [ Kyselyt

B Haastattelut ja havainnoinnit [] Katsaukset

[l Dokumentit [ Tyopajat

[] Pilotit ja hankkeet

Elinikdisen ohjauksen tiedontuotantoa on kuvattu hajanaiseksi esimerkiksi tieto-
jarjestelmien seka eri hallinnonalojen erilaisten arviointimenetelmien osalta
(Wallenius ym., 2022). Tietojarjestelmiin liittyvien puutteiden vuoksi esimerkiksi
monialaisen tyon vaikuttavuuden arviointi on jaanyt vahaiseksi, ja esimerkiksi
Ohjaamoiden kohdalla asiakastiedon hajanaisuus ja toiminnan epdyhtenaisyys

on tehnyt vaikuttavuuden arvioinnista haastavaa (Valtakari ym., 2020). My6s
TYP-toiminnan (tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu) seurannan on
todettu olevan vahaista ja siita on saatavilla heikosti luotettavaa tietoa (VTV, 2023).

1 21 dokumentissa ei ollut erityistd metodologiaa.
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Monialaisten maahanmuuttajien ohjaus- ja neuvontapalveluiden kohdalla ei nykyi-
sellddn ole olemassa yhtendista tapaa arvioida ohjauksesta ja neuvonnasta saatuja
hyo6tyja (Karinen, Luukkonen & Oosi, 2020).

Pitkdaikaisen ja toistuvan elinikdisen ohjauksen seurantajdrjestelman perustaksi on
ELONTILA-arviointitutkimuksen yhteydessa toteutettu ehdotus elinikdisen ohjauk-
sen seurantakehikoksi. Seurantakehikko on kokonaisvaltainen esitys tietolahteista ja
seurannan kohteista, joiden avulla elinikdisen ohjauksen tilaa ja sen muutoksia ajan
kuluessa olisi mahdollista arvioida.

2.3 Havaintoja elinikaisen ohjauksen koordinaation ja
yhteistyon tilasta

Luvun aluksi pohdimme yleisesti elinikdisen ohjauksen jdrjestelmien hajautu-

mista eri hallinnonaloille, taman jalkeen esittelemme suomalaisen tavan koordi-
noida eri toimijoiden tarjoamia elinikdisen ohjauksen palveluita yhteistydoryhmien ja
strategiatyon avulla, lopuksi nostamme esille esimerkin tavoista tuottaa elinikdisen
ohjauksen palveluja monialaisesti ja -toimijaisesti. Peilaamme havaintojamme teke-
miimme Pohjoismaisiin asiantuntijahaastatteluihin (ks. liite 1).

Lahtokohta: elinikdisen ohjauksen sektoripohjainen jarjestaminen

Jarjestelmien sektoroituminen tarkoittaa yleisesti toimintojen organisoimista eri-
laisten osastojen, hallinnonalojen tai vastaavien avulla. Liian pitkalle sektoroitu-
neiden jarjestelmien potentiaalinen uhka on sisdinen fragmentoituminen, joka
saattaa aiheuttaa haittaa jarjestelman kokonaisvaltaiselle toiminnalle (Cilliers &
Greyvenstein, 2012).

Elinikdisen ohjauksen koordinaatiota ja yhteisty6ta Suomessa maarittavat useam-
man ministerion ja hallinnonalan muodostama kokonaisuus seka niiden erilaiset,
toisistaan poikkeavat vastuualueet ja tehtavat. Valtiontalouden tarkastusviraston
(VTV, 2015; ks. myos Wallenius, Kalalahti & Varjo, 2022; Wallenius & Varjo, 2024)
mukaan 2010-luvun puolivalissa elinikdisen ohjauksen palvelut olivat Iahtdkohtai-
sesti sektoroituneita.

Suomalaisessa elinikdisen ohjauksen jarjestelmdssa toimivalta ja velvoittavuus
ovat lahtokohtaisesti erilaisia eri sektoreilla (kuvio 4). Tyollisyyspalveluiden tieto-,
neuvonta- ja ohjauspalvelut ovat hyvin sdadeltyja: niita maarittavat yksityiskoh-
taiset saadokset, asiakkaan saamat palvelut, etuisuudet ja sanktiot. Erityisesti
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perusopetuksen ja toisen asteen koulutuksen oppilaan- ja opinto-ohjaus on
sdados-, opetussuunnitelma- ja tutkintotavoitepohjaista. Ohjaus on vahvasti
institutionalisoitunut osaksi suomalaisen koulutusjarjestelman rakenteita. Valjim-
min hallinnoitu on nuorten palvelut, jossa nuorten kokonaisvaltaisen kohtaamisen
eetoksen takia toimivalta ja velvoittavuus ovat muista poikkeavia. (Helander, 2017;
Lilja ym., 2021b.)

Kuvio 4. Palveluntuottajien ja ammattilaisten toimivalta elinikdisissa tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalveluissa

Tyollisyyssektori

Koulutussektori

Nuoriso-
palvelut

Elinikaisen ohjauksen sektoripohjainen jarjestaminen on yleispohjoismainen ilmid.
Toteuttamiemme asiantuntijahaastattelujen perusteella Tanskassa, Norjassa ja
Ruotsissa sektoroitumisen koettiin haastavan yhteisty6ta eri viranomaisten valilla
seka esimerkiksi hankaloittavan tiedonkeruuta elinikdisen ohjauksen palveluista

ja niiden tuloksellisuudesta. Monet haastattelemamme asiantuntijat tunnistivat ja
tunnustivat Suomen pitkakestoisen ja tavoitteellisen toiminnan ministerididen vali-
sen, sektorirajat ylittdvan yhteistyon kehittamisessa. (Ks. myds Haug ym., 2020.)

Haastattelemamme ruotsalaiset asiantuntijat kuvailivat maansa elinikaista ohjausta
desentralisoituneeksi jarjestelmaksi, jossa ohjauksen parissa tydskentelee kokonai-
nen verkosto erilaisia toimijoita omista lahtokohdistaan kasin. Elinikdisen ohjauk-
sen palveluiden jarjestaminen miellettiin Iahinna kuntien ja koulujen vastuulle. Eri
ministeri6lla ja virastoilla on omat painopisteensd; myds kuntien toiminnassa on
eroja johtuen esimerkiksi poliittisista voimasuhteista.

Vastuuministerididen valinen yhteistyo koettiin Ruotsissa hankalaksi, ministerididen

tahtotilasta riippuvaksi, esimerkiksi pyrittdessa rakentamaan kansallista strategiaa
ohjaukselle:
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Kaikki riippuu loppujen lopuksi ministeriistdi ja siitd, ovatko ne valmiita
hyviksymddn tdmdnkaltaisen yhteisen hankkeen; jotain, joka koskettaa sekd
koulutus- ettdi tydllisyyssektoria. Ja kuten hyvin tieddtte, eri ministeriot eivdit ole
aina niin valmiita tekemdcdn yhteistyotd — eivdtkd myoskddn keskusvirastot tai
paikalliset viranomaiset. Se on haaste. (Asiantuntija 3, suom. tekijat)

Kansallinen ohjauspalveluiden strategia nahtiinkin ruotsalaisten asiantuntijoiden
puheessa tarpeellisena ja tavoiteltavana tavoitteena elinikaisen ohjauksen liialli-
sen sektoroitumisen nakokulmasta. Strategiatyon avulla ruotsalaista jarjestelmaa
on pyritty kehittamaan avoimemmaksi ja koordinoidummaksi, aikaisempaa parem-
min koordinaatiota ja yhteistoimintaa mahdollistavaksi. Toteutuessaan ruotsalainen
ohjausstrategia nakyisi haastateltavien mukaan myos ohjauspalveluiden asiakkaille,
jotka eivat enaa esimerkiksi ‘putoaisi’ eri organisaatioiden vastuualueiden valiin.
Kokonaisuudessaan strategiatyd nayttaytyi pyrkimyksena parantaa yhteisty6ta ja
koordinaatiota eri toimijoiden valilla. Haastateltavat mainitsivat myds, etta suoma-
lainen ELO-strategia on toiminut mallina ruotsalaista vastaavaa politiikkainstru-
menttia tyostaneelle tydryhmalle.

Tanskalaisesta ja norjalaisesta ndkdkulmasta sektoroituminen vaikeutti eri toimi-
joiden valista yhteistyota erityisesti tiedonkeruun ja kdyton nakdkulmista. Tans-
kalainen asiantuntija nosti esille ministerididen toisistaan poikkeavia nakemyksia
seurantatiedon keruun tarpeellisuudesta: Millaista tietoa tulisi olla kdytettavissa?
Miten sita tulisi kerdata? Onko sen kerdaaminen edes mahdollista EU:n yleisen tieto-
suoja-asetuksen (GDPR) madrittamissa puitteissa? Myds Norjassa tiedonkeruun
haasteet liittyivat ministerididen ja virastojen eridviin traditioihin ja kasityksiin
arviointitiedon keraamisen merkityksesta seka sen jakamisen esteista.

Asiantuntijahaastattelujen perusteella elinikdista ohjausta ei arvioida kovin jarjes-
telmallisesti tai kokonaisvaltaisesti kolmessa tarkastellussa Pohjoismaassa. Asian-
tuntijoiden mukaan arviointi on yhteismitatonta, hajanaista, epasaannéllista — eika
siitd olla poliittisella tasolla edes kovin kiinnostuneita. Arviointeihin osallistuminen
perustuu usein vapaaehtoisuuteen tai esimerkiksi kunnan paatokseen. Hyvin yhte-
naisesti asiantuntijat kuitenkin nakivat, etta arvioinnilla on ilmeinen yhteys ohjauk-
sen laadun varmistamiseen erityisesti asiakkaiden nakdkulmasta. Jonkinlainen
yhtenaisen elinikdisen ohjauksen arviointimalli vaikutti Ruotsissa ja Tanskassa han-
kalalta ajatukselta vahvojen kansallisten kdaytantojen vuoksi.
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Ratkaisu: koordinaatio elinikdisen ohjauksen keskeisena kysymyksena

Edellda hahmotelluissa olosuhteissa on koordinaatiosta muodostunut erds elin-
ikdisen ohjauksen keskeisimmista kysymyksista. Suomessa OKM ja TEM ovat raken-
taneet hallintorajat ylittavaa yhteistoimintaa jo 2010-luvun alkupuolelta alkaen
valtakunnallisen elinikdisen ohjauksen yhteistydoryhman kautta. Tuolloin peruste-
tun ELO-ryhman tehtavana oli kehittaa kansallista elinikdisen ohjauksen strategiaa.
ELO-ryhman ty6ta on jatkanut kevaalla 2020 asetettu ELO-foorumi. ELO-foorumissa
on laajasti edustettuna eri hallinnonalat ja organisaatiot. (Toni & Vuorinen, 2020;
Zacheus ym., 2021.)

Alueelliset ELO-ryhmat ovat luonteeltaan kehittavia ja keskustelevia foorumeja.
Niissa ovat tyypillisesti edustettuina ELY-keskukset, TE-toimistot, korkeakoulujen ja
ammatillisen koulutuksen edustajat, maakuntaliitto, aluehallintovirasto, vapaa sivis-
tystyo ja edunvalvontajarjestot. Vaihtelevasti myos kuntien nuorten palvelut seka
sosiaali- ja terveystoimi, yritykset, kolmas sektori ja erilaiset kehittamishankkeet.

ELO-foorumi, alueelliset ELO-ryhmat ja ELO-strategia ovat suomalaisia koordinoivia
politiikkkainstrumentteja, joiden avulla on luotu onnistuneesti koordinaatiota ja
yhteistyota elinikdisen ohjauksen toimijoiden kesken.

Kaikkia pohjoismaisia asiantuntijahaastatteluja yhdisti nakemys edella kuvatun
kaltaisten koordinoivien mekanismien 16yhyydesta, jopa puuttumisesta heidan
omassa maassaan. Norjassa valtakunnallista ohjausjarjestelman kokonaisuutta on
tyOstetty vuodesta 2011 alkaen. Tyd antanut muun muassa sysayksen kansallisten
digitaalisten ohjauspalveluiden perustamiselle, tuottanut kansallisen elinikdisen
ohjauksen laatukehikon seka nostanut maakuntien vastuulla olevat kaikille tarkoi-
tetut urakeskukset osaksi lainsddadantoa vuonna 2021. Koordinaatiopyrkimyksista
huolimatta erityisesti yliopistojen ohjauspalveluiden vaihtelevuus nahtiin ongel-
mallisena. Melkein kaikkien muiden ohjauspalveluita tarjonta on lakisaateista,
mutta yliopistojen kohdalla velvoitetta ei ole kirjattu lakiin. Tarjonta voikin vaihdella
isojen ja pienempien yliopistojen vililla: isoilla saattaa olla kokonaisia urakeskuksia,
mutta pienimmissa yliopistoissa ohjauspalvelut ovat vahdisempia.

Ruotsalaiset asiantuntijat nimesivat lainsadadannon ja muut normit keskeisimmiksi
ohjauksen jarjestamista saateleviksi tekijoiksi. Ohjausta koulutusjarjestelmassa seka
tyollisyyspalveluissa saatelevat omat lainsaadantonsa. Ne sisaltavat yleiset suunta-
viivat ohjauspalveluiden laadukkaalle jarjestamiselle. Ruotsalainen asiantuntija
totesi kuitenkin saaddspohjan olevan paikoitellen epaselva: esimerkiksi kuntapaat-
tajat tai koulujen rehtorit eivat aina priorisoi ohjauspalveluja, eika heillad ole tar-
peeksi tietoa erilaisista ohjaukseen liittyvista velvoitteista.
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Kansallisen ohjauksen strategiatydn esteena nahtiin Ruotsissa viranomaisten kiin-
nostuksen puute. Elinikdinen ohjaus ei ole talla hetkelld mydskaan erityisen kuuma
poliittinen kysymys. Tasta huolimatta haastatellut asiantuntijat nakivat kansallisen
strategian yleisella tasolla ja periaatteessa vahvistavan elinikdisen ohjauksen koordi-
naatiota, yhteisty6ta ja laadun varmistamista.

Tanskassa haastateltavien asiantuntijoiden mukaan elinikdista ohjausta ei perin-
teisesti hahmoteta yhtendisena jarjestelmana - eika elinikaisen ohjauksen koko-
naisuus ndyttaydy erityisend painopisteena. Erityisena ongelmana nahtiin, ettei
aikuisille ole yhtendista ohjausjarjestelmaa, vaan he saavat tyypillisesti ohjausta esi-
merkiksi ammattiliitoista.

Tanskalaiset asiantuntijat korostivat myds maansa paikallisen itsehallinnon perin-
netta. Kaikkien 98 kunnan katsotaan tietavan parhaiten, miten ohjauspalvelut tulee
jarjestaa esimerkiksi kouluissa ja oppilaitoksissa, eika niita haluta saadella liikaa kes-
kushallinnon toimesta.

Tanskassa on vahva kunta-autonomian painotus. Kunnat tietévdt parhaiten,
joten meiddn ei pidd sdddelld liikaa. Heidén pitddi itse I0ytdd se, mikd toimii
juuri heille. On selvd ero, jos kyseessd on K66penhamina, jossa on 140 koulua
tai pieni Jyllannin kunta, jossa on kolme koulua. Me annamme kehykset, ja se
on siind. Meiddn ei tarvitse - eikd pidd — sdddellé enempdd. Se on vallitseva
ndkemys parlamentissa tdlld hetkelld. (Asiantuntija 5, suom. tekijat).

Paikallisen autonomian maarittamassa tilanteessa lainsaadantoa tulkitaan eri tavoin
eri kunnissa. Huonossa taloudellisessa tilanteessa oleva pieni kunta ei voi panostaa
samalla tavalla ohjauspalveluihin kuin isommat. Palvelut eroavat niin kuntien, kuin
julkisten ja yksityisten koulujen valilla. Julkisessa koulussa oppilasta ohjaavat kun-
nan ohjauspalvelut. Yksityinen koulu voi puolestaan paattaa, tarjoaako ohjausta itse
vai antaako se kunnalle vastuun siita.

Asiantuntijat painottivat Tanskan verkko-ohjausjarjestelmaa (eGuidance) elin-
ikdisen ohjauksen palveluita kokoavana jdrjestelmana: saatavuuden nakodkulmista
kenen tahansa on helppo saada apua patevilta ohjaajilta verkko-ohjauksessa. Ihmi-
set my0s kayttavat palvelua runsaasti, silla se on helposti saavutettavissa. Yksi asian-
tuntija mainitsi kuitenkin, etteivat verkko-ohjauksen mahdollisuudet ole taysin
avautuneet aikuisvdestolle varteenotettavana vaihtoehtona ohjauksellisen avun
hankkimiseen.
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Kaytannon toteutus: elinikdisen ohjauksen idea monialaisena ja -toimijaisena
palveluna

Valtiontalouden tarkastusviraston tuloksellisuustarkastuskertomuksen mukaan
monialainen yhteisty6 on edellytys elinikdisen ohjauksen palveluiden tulokselliselle
jarjestamiselle:

Mikdli opintojen ohjaus mielletddin ensisijaisesti koulujen ja oppilaitosten
opinto-ohjaajien tyoksi, voidaan pitdad ylioptimistisina toiveita siitd, ettd
opinto-ohjauksella voitaisiin ratkaista koulutukseen ja uravalintojen
tiedonhankintaan liittyvid haasteita. Jos taas ohjauksellisilla toimilla
viitataan laajempaan toiminnalliseen kokonaisuuteen, joka sisdltdd
toimenpiteitd nuorten syrjdytymisen ehkdisemiseksi ja yhteiskuntatakuun
toteuttamiseksi, voidaan ohjauksella katsoa olevan paremmat edellytykset
vastata esitettyjd toiveita. Ohjaustoimintaan osallistuvat télléin oppilaitosten
lisdksi muun muassa kunnan nuoriso-, sosiaali- ja terveystoimi sekd valtion
tyévoimahallinto. (VTV 2015,5.7.)

Elinikdisen ohjauksen monialainen ja -toimijainen kokonaisuus edellyttaa 1ahto-
kohtaisesti hallintorajat ylittavaa yhteistyota eri toimijoiden kesken (Wallenius,
Kalalahti & Varjo, 2022; Wallenius & Varjo, 2024). Elinikdisen ohjauksen palveluiden
jarjestamisen nakokulmasta monialaisen yhteistyon keskidssa ovat ohjauspalveluja
tuottavien organisaatioiden ja sidosryhmien verkostot, organisaatioiden tehtavien
eriytyminen seka palvelujdrjestelyjen liittymapinnat ja yhteiset palvelut. (Vuorinen
ym., 20233, s. 66.) Ohjauksen ammattilaisten seka asiakkaiden nakdkulmasta tama
ilmenee puolestaan monialaisen ohjauksen ja yhteistyon korostumisena kaytannén
ohjaustydssa (Pukkila, 2023).

Suomeen on 2010-luvun puolivalista alkaen rakennettu monialaista, eri palve-

luja ja toimijoita linkittavaa Ohjaamo-toimintaa (ks. luku 3.1). Kehittaminen alkoi
ESR- hankkeena, ja toimintaa on sen menestyksen myo6ta lahdetty laajentamaan ja
vakiinnuttamaan. Vuoden 2025 alusta toiminnalla on kansallinen budjetti ja lainsaa-
danto, tuki ja seurantamenetelmat. Ohjaamo-toiminta on esimerkki konkreettisesta
ja pitkakestoisesta toimenpiteesta kehittda onnistuneesti elinikdisen ohjauksen pal-
veluja yha monialaisemmaksi ja -toimijaisemmaksi.

Jatkuvan oppimisen parlamentaarisen uudistuksen linjausten (VN, 2020) mukaisesti
elinikdista ohjausta kehitetdan myos jatkossa entista moniammatillisemmaksi ja
koordinoidummaksi. Ohjaus tuodaan myos tydssa olevien ulottuville. Ohjauksessa
tunnistetaan monialaisen yhteistyon tarpeet tilanteissa, joissa asiakkaan elaman-
tilanne sita vaatii. Erityisesti aliedustettujen ryhmien osallistumisen lisadminen edel-
lyttda monialaisia ohjaus- ja palvelupolkuja. Samalla edistetaan myos aikuisten
urasuunnittelutaitoja ja ohjaustoimijoiden osaamista.
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