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Tiivistelmé&

Reflektio ja itsetuntemus (joka tassa tutkimuksesadaan osana reflektiota)at
opettajan tarkeitd tyovélineitd. Reflektiolla taetaan omien ajatusten

toimintatapojen tietoista tarkastelua ja itsetuniemon muun muassa om
lahtbkohtien, tavoitteiden ja tarpeiden tietAmighd tunnistamista. ltsetunter
auttaa yksiloa ymgrtamaan hanen yksildllisia reaktioitaan sosiassitilanteiss
joissa ovat koko ajan lasnd myo6s hanen tiedostamatt tarpeensa, kut
hyvéaksytyksi tulemisen ja kontrollin tarve. Yksih voi vaikuttaa naiden tarpeiq
iimenemiseen, koska ne ovatedbstamattomia mutta niiden olemassa
tiedostaessaan han voi vaikuttaa niihin reaktigijuita tarpeet hanessa synnyttd
Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittda, millaisemerkityksen opettajat anta
naiden tarpeiden tiedostamiselle ja reflek#iobsana opettajan ammatillisuuttg
luokkahuoneongelmia sekéd vertailla haastateltujpettajien professioiden er
tarpeiden ilmenemisen ja tiedostamisen osalta. aNadsioita tutkittiis
fenomenologis-hermeneuttisesti haastattelemalla takaluokanopettjaa, yht
aineenopettajaa ja yhtd erityisopettajaa. Haabiaten aikana ei kerrot
haastateltaville tutkimuksen varsinaista aihettaanvapyrittin yleispateuvill
kysymyksilla ja myéhemmin opettajien vastauksikitaemalla paasemaan Kkii
tarveilmidhin. Haastatellut opettajat eivat juurikaan antneeflektiolle j
tarveilmioille merkitystd osana opettajan ammaiiilitta ja luokkahuoneongeln
Tutkimuksessa todettiin taman johtuvan siitd, eftattajat eivéat ole pohtineet ni
asioita itsessaan ja tyossaan tietoisella tasbllzeaan itsetuntemuksensa talla
alueella on heikko. Tamé&n nahtiin johtuvan osittsilté, ettd koulutuksessa ei
naita asioita riittdvasti kasitelty. Opettajat allad kertoa kasityksidan hyvaksyty
tulemisenja kontrollin tarpeista vasta haastattelun loppiglleg kun ne otettii
haastattelussa tietoisesti esiin. Tutkimuksessaninetta luonnolliset tarpeet voi
aiheuttaa ongelmia, jotka heijastuvat muun muaggaladden turvattomuutena
epaluottamuksena opettaja — oppsasieissa. Naihin ongelmiin voidaan vaiku
itsetuntemuksen kautta. Tarpeiden ilmenemisene@ottamisen osalta merkitta
eroa opettajien professioiden valilla ei ilmennyt.
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fenomenologis-hermeneuttinen metodi

Sailytyspaikat
Jyvaskylan yliopiston kirjasto, Aallon kirjasto, siikin laitoksen kirjasto

\

hSa-

[

Muita tietoja




SISALTO

1 ELAMANKYSYMYKSIA, ITSETUNTEMUSTA JA TARINAN-

KERRONTAA Lo 5
2 KOKEMUKSIA TUTKIMAAN ..ot 7
2.1 TUTKIMUSAIHEENHAHMOTTELUSTA TUTKIMUSTEHTAVIIN....... 7
2.2 MILLAINEN ON SEIHMINEN, JONKA KOKEMUKSIA TUTKIN?........ 9
2.3 KOKEMUKSENTUTKIMISEN TYOVALINEITA......coooiiiiiieeiee, 12

2.3.1 Kokemuksia, merkityksia ja tulkintaa —

Fenomenologis-hermeneuttinen metodi........comeeeeeeeeeenennnnn. 12

2.3.2 Narratiivisuus — tarinankertojan Che Guevara.................cccuvveee.. 13
2.4 HAASTATTELUNAVULLA KIINNI OPETTAJIENKOKEMUKSIIN... 16
2.5 AINEISTOSTAANALYYSIIN JATULKINTAAN .....coooiiiiiiiiiiiie, 18

3 ROHKEITA TULKINTOJA — AMMATILLISUUDEN YDINTA JA

HYVAA OPETTAJUUTTA ETSIMASSA......c..cooveeeeveeeee e, 19
3.1 REFLEKTIO-AMMATILLISEN ASIANTUNTIJAN APUVALINE....... 21
3.2 TARPEET-MATKA TIEDOSTAMATTOMAAN ......ccootiiiiieeieeeiiiine e 26

3.2.1 Tarpeiden vahvistavat ja tuhoavat voimat ...............cccceeveeernnnnne. 26
3.2.2 Tiedostamisen ja tiedostamattomuuden prolilddea................... 30
3.3 KONTROLLINTARPEENKOUKEROITA ..ot 33
3.3. 1 LUOKAMIUS .. 37
3.3.2 Oppilaiden turvallisuus ja turvattomuuS .....cc.ccoeeeeeeeeeeeeeeiieeeeeeiinn, 38
3.3.3 Misté kontrolliongelmat johtuvat?.......cccccveeeeeiiiiiiiie 40

3.3.4 Kaskemista ja KUrinpitoa .............euuuiieiiiiiiieee e 43



3. 3.5 MINAN THAL....eeiiiiiiiiiiiieee e 45
3.3.6 Intuitiivisuutta ja idealismia? Reflektiivingguheenvuoro................ 50
3.4 HYVAKSYTYKSI TULEMISENTARVE......ccccoviitiiiieeieciecte et e 52

3.4.1 Hymynaamoja kalenterissa — Arvostuksests@arvostuksesta ...... 53
3.4.2 Olen huono vai olenko? — Itsetunnosta jdutdemuksesta ............. 55
3.4.3 Tunnetusta tiedetyksi — Tiedostaminen muréaleenemisen muurin61
3.4.4 Miksi opettajat eivat puhu? Hyvaksytyksi talsen tarpeen koontia67
3.5 OPETTAJIENPROFESSIOIDENEROJA-JOUSTAVUUTTAJA
EPAVARMUUDENSIETOKYKYA ..ottt 69

4 |ITSETUNTEMUS ON OPETTAJAN TARKEA TYOVALINE..... 73

LAHTEET



1 ELAMANKYSYMYKSIA, ITSETUNTEMUSTA JA
TARINANKERRONTAA

Joskus herdan yolla miettimdan, miksi synnyin... Mikdin td&han maailmaan?
Mitd teen taédlla? Ja yhtdkkid tajuan sen... Minullaok siitd pienintdkaan
aavistusta!

-Charles M. Schulz/Ressu-koira

Kuka mind olen?ja Mita teen taalla? ovat ihmisyyteen, ihmisena olemiseen
oleellisesti liittyvia kysymyksid. ldentiteettiaddmuodostaessaan ihminen oppii
tiedostamaan ajatuksiaan, tunteitaan ja tarpeitaallinuus kehittyy
vuorovaikutuksessa ympariston kanssa. Opettajam kaiinalta on oleellista kysya
paitsiKuka mina olenmydsKuka mina olen opettajanadotta opettaja voisi saada
vastauksen tahan kysymykseen, hanen on tunnettagaséi myos persoonana
(Heikkinen 1999b, 48). Ja edelleen: jotta opetfajalestaan voisi auttaa oppilaita
vastaamaan kysymykse&muka olen? hanen on itse tarkasteltava tata kysymysta ja
rakennettava suhteensa siihen (Heikkinen 19993, 275

Opettajankoulutuksessa  opettajista  pyritddn  luomaameflektiivisia
ammattilaisia. Asiantuntijuus on jatkuvaa itsereigta ja oppimista eri tilanteissa
(Tynjala 1999, 161). Vaikka opettajan hyvyytta jamatillisuuden astetta on vaikea
maarittad tyhjentavasti ja yleispatevasti, reflektivoi siis ndhda olevan yksi
merkittava ammatillisuuden mittari. Reflektion Késtseen voidaan liittaa myos
itsetuntemus, jolloin se saa syvemman merkitykddahdakseni reflektiivinen
ammattilaisuus perustuu juuri hyvaan itsetuntemeikse

Ihmisessa on paljon tiedostamattomia puolia, jotleakuttavat oleellisella
tavalla hanen toimintaansa. Téallaisia tiedostamatio puolia ovat esimerkiksi
ihmisen perusluontoiset tarpeet, kuten hyvaksytylsiminen ja ympariston hallinta
(kontrolli). Vaikka ihminen ei voi vaikuttaa tied@snattomiin tarpeisiinsa, voi han
ne tiedostaessaan vaikuttaa reaktioihin, joitaerhdnessa synnyttavat. Taman
takia on oleellista, ettd opettaja tiedostaa tarpge Taman tutkimuksen
tarkoituksena on valaista naiden tiedostamattortagreiden vaikutusta opettajan ja

oppilaiden valisiin suhteisiin ja sita kautta luakkioneissa vallitseviin ongelmiin.



Tarkoituksena on myds hahmottaa tarpeiden tiedasésim merkitystd osana
opettajan ammatillisuutta ja asiantuntijuutta seltarkastella tarveilmi6ita
luokanopettajan, aineenopettajan ja erityisopeattagkokulmista kasin.

Kirjoittamani teksti on monitasoista: osa tekstigta tieteellistd ja osa
kaunokirjallista, jonka tarkoituksena on hahmotfaakuvittaa tutkimusprosessini
vaiheita. Kiviniemi (2001, 81) pitaakin tutkimusgessin kuvausta tutkimuksen
luotettavuuden ja uskottavuuden kannalta oleellisgsiana. Tekstissa esiintyy siella
taalla kuvitteellinen henkilo Olli, joka ei ole kankaan taysin keksitty hahmo.
Héanessa yhdistyvat nimittain kaikki ne lukuisatikestelut, joita olen kaynyt gradun
pohjalta eri ihmisten kanssa, jotka ovat auttamagtua ymmartamaan haastavaa
tutkimukseni aihetta. Ollin tarkoitus on toimia emnkaikkea reflektiivisena peiliné
omille pohdinnoilleni. Dialogit Ollin kanssa on éettu kursivoinnein erotukseksi
muusta tekstista. Dialogisuus on liséksi kantavaeaana koko tutkimuksen ajan:
kayn dialogia paitsi Ollin myo6s perinteisemmin agten ja kirjallisuuden kanssa.

Kaunokirjallinen  savy tieteellisessa tutkimuksessan yleistynyt
narratiivisuuden nousun myotd 1990-luvulla. Tah&@nwvaikuttanut muun muassa
postmodernin tiedonkasityksen suhteellisuus ja ésttiaalisuus eli toisin sanoen
se, ettd tietAminen on aina subjektiivista, aikgmikkaan ja ympéaristoon sidottua.
Toisinaan taitavat kirjoittavat ovat 'katkeneetetgellisen ajattelunsa romaanien
muotoon, kuten Robert M. Pirsig teoksessaan Zevigattoripydran kunnossapito
(1986) tai Jostein Gaarder romaanissaan Sofianlmagil994). Kaunokirjallisen
tekstin etuna nakisin ainakin tekstin vaihtelevuydeka sita kautta vaikuttaa myos
lukukokemuksen kiinnostavuuteen. Kiinnostavuus alinlsaan ollut syista
vahapataoisin, kun lahdin uhkarohkeasti hamartanké@amokirjallisen ja tieteellisen

tekstin rajoja ja samalla kokeilemaan siipianidiitpjana.



2 KOKEMUKSIA TUTKIMAAN

2.1 TUTKIMUSAIHEEN HAHMOTTELUSTA TUTKIMUSTEHTAVIIN

Istun yliopiston ruokalassa nauttien mietteiss&iviftéista lounasta. Tuntuu aika
oudolta sy6da yksin mutta tdndén se ei oikeastaaraa koska ajatukset pyorivat
erityisen tiiviisti gradun ymparillaJos se onkin niin, etta tarpeen ilmenemista ei voi

kontrolloida mutta..ajatus katkeaa kun kuulen aanen vierestani:

- Moi, mita kuuluu? Voinko liittya seuraan?

Aani saa kasvot. Se on Olli, johon tutustuin muwtamosi sitten eraalla yhteisella
kurssilla.

- Joo istu vaan, mukavaa saada ruokaseuraa. Eipgnkempaa. Ihan perushyvaa
kuuluu. Gradua oon tassa yrittany tehda.

- Ajjaa...Mista sa teet sun gradun?

- No, sitd on vahan vaikeeta selittda. Silla on semen tyonimi kuin Opettajan
tarpeet ja luokkahuoneongelmat. Sitd on oikeestai&ka vaikea selittaa lyhyesti
mutta jos sulla on aikaa niin voin kertoa tarkemmin

- Tarpeet...hmm...?

- Joo, siis tarkoitan tarpeilla kontrollin ja hyvaktyksi tulemisen tarpeita. Ne on
ihmisen luonnollisia ja tiedostamattomia tarpeitamutta ne voi olla aika
ongelmallisia opettajan tytssa, jos ei tiedostaen olemassaoloa itsessé ja ei pysty
reagoimaan niiden aiheuttamiin tunteisiin ja reaiiin.

- Ahaa, kuulostaa kiinnostavalta. Mutta mita semehtfanteet sitten vois olla?

- No, esimerkiksi jos opettaja on ylikontrolloivai tjos se hakee hyvaksyntaa
oppilailta liikaa ja luopuu tavallaan aikuisen rastaan. Tarpeet vaikuttaa
kaikkialla kaikissa tilanteissa, nytkin esimerkiksia voin kokea tiedostamattani
tulevani hyvaksytyksi kun tassa kerron gradustani $& viela vaikutat
kiinnostuneelta!

- Niin joo, silloin jos opettaja luopuu aikuisen algstaan niin se ei 00 enaa
turvallinen aikuinen, jota lapset odottaa sen olevda oon muistaakseni lukenu
tasta jostain...oisko ollu Tommy Hellsten? Mutta énsd keksit tammosen aiheen?

Ja mihin noi ajatukset perustuu?



- Joo, Hellsteh se oli. M4 luin sen ajatuksia proseminaaria tetsdesTutkin silloin
opettajien kokemuksia opettajuudesta, omasta raals suhteessa oppilaisiin seké
kokemuksia koulun ongelmista. Viime kevaana sitienektiseminaarissa keksin
taman gradun aiheen aika vaivattomasti. Ideana deastaan se, ettd koulujen
ongelmat voivat johtua myos opettajista, eivatkékgmsaan oppilaista. Tavallaan
ma etsin myo6s jonkinlaista hyvaa opettajuutta, ehkgds vahan omaa tulevaa
tyotani varten. Aiheen |0ydyttya aloin etsia kiligliutta aiheesta ja tormasin
Scheinin luokitukseen ihmisen perustarpeista. Min waikka nayttaa sulle sen
kirjan joku kerta.

- Joo, nayta vaan. Mutta sitd ma jain miettimaaon ksa sanoit asken, etta noi
tarpeet on tiedostamattomia. Niin miten sa oot hatgta asiaa sitten tutkia?

- Sepa onkin aika vaikea kysymys. Oon aatellu h#alt opettajia, ja niiden
kokemusten ja tarinoiden kautta sitten pohtia noidarpeiden merkitysta. Olis
todella pitk&d prosessi, jos yrittais l0ytdd noitargeita ihmisten toiminnasta
havainnoimalla. Ainakin niin, etta niissa toistuigsku selked kaava. Niinpd méa
paadyin sitten haastatteluun, opettajien kokemnokgii siihen, minka merkityksen
opettajat tarpeille antaa.

- Mutta osaaks opettajat kertoa semmosista asiogtss ne on kerran
tiedostamattomia?

- Ma ajattelin etten kysy niista asioista suoraamakaan heti vaan kyselen
semmosia Yyleisia asioita opettajuudesta ja yrité@ité sitten rivien valista tulkita
niita tarpeita.

- Kuulostaa ihan psykologin touhulta.

- Niinpa. Saa nadhda miten aijan kay. Mutta hei..s afiukava jutella pitempé&an
mutta taidan lahted tietokoneelle kirjoittamaan g/lthuutamia ajatuksia ettei ne
unohdu.

- Oho, sustahan on tullu ahkera.

- No joo, pitaa ainakin yrittdd. Nahdaan!

! Hellsten (1999): Vanhemmuus — vastuullista valigyttoa. Viittaan tdssa Hellsteniin vai lyhyesti,
teorian tarkempaa kuvausta mydhemmin (3.3.2 j&3.3.



OKL:n atk-luokka on taas ihan taynnad ja jonoa onakin varttitunnin verran.
Tyypillista tuuria! Olisi varmaan korkea aika harkkunnollinen tietokone kotiin.
Tutkijan arkea. Ja tietysti yli puolet porukast&da vaan sadhkodpostia, eika paasta
tosiopiskelijaa tyon &areen. Nojailen tuskastunesshaan ja palyilen ymparilleni
tarkkaillen jokaista mahdollista merkkid vapautusagoneesta. Omat ajatukset
alkavat yhtakkia naurattaa, kun mietin kuinka mdgetat olen itse kuluttanut aikaa
sahkopostilla ja hidastanut muiden valmistumistaskistunut olo helpottaa hieman
ja lopulta paasen koneen &areen. Tanaan ajattesgkithya tutkimustehtaviin.
Keskustelu Ollin kanssa heratti monia ajatuksian 8esiosta tutkimustehtavat on
helppo pukea sanalliseen muotoon. Tutkimuksen mirason siis se, ettd opettajat
tuottavat omat tarinansa siitd millainen on hyva ettgga ja mista

luokkahuoneongelmat johtuvat. Naita keskustelujataemalla selvitan:

1) millaisen merkityksen haastateltavat antavat ifsstolle? ja sita kautta
myo0s tarpeidensa tiedostamiselle osana opettajamasifiisuutta (hyvaa
opettajuutta)

2) puhuvatko haastateltavat opettajan kontrollin jadkgytyksi tulemisen
tarpeista ja millaisen merkityksen he antavat eailarpeille osana
luokkahuoneongelmien syntymistéa

3) mikd on tutkimukseni luokanopettajien, aineenopatta ja
erityisopettajan professioiden ero tarpeiden ilnmeisen ja tiedostamisen
osalta vai onko sellaista eroa havaittavissa

Entapa jos opettajat eivat puhukaan mitdan itsskiedista ja tarpeista? Sekin
nakokulma on tutkimuksessa otettava huomioon. QGiieeam se ei ole mik&an
ongelma silla myos se, etta haastateltavat eivié piéista aiheista on tutkimustulos.
Silloinhan voin pohtia, miksi opettajat eivat piddita asioita tarkeina ja ottaa kantaa
opettajankoulutuksen peruslahtdkohtiin. No, tatéaaason tdssa vaiheessa turha

pohtia liikaa. Katsotaan nyt ensin millaisia tulizkeaastatteluaineistosta nousee.

2.2 MILLAINEN ON SE IHMINEN, JONKA KOKEMUKSIA TUTKIN?
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Ennen tutkimusmetodin lopullista valintaa on syli@man hahmottaa tutkimukseni
kohdetta, opettajaa, ihmista, jotta ymmartaisirepanin tutkittavia ilmidita ja jotta
my0s lukijalle selviaa se, millaisista ontologiaidéhtokohdista ihmista lahdetaén
tutkimaan. Tutkimukseni tarkoituksiin sopii holis#in eli kokonaisvaltainen
ihmiskasitys, joka jakaa ihmisen olemassaolon kelme perusmuotoon:
tajunnallisuus, kehollisuus ja situationaalisuugjunnallisuus tarkoittaa ihmisen
psyykkisia ja henkisia ominaisuuksia seka erityisaahimillistda kokemista,
kehollisuus fyysisia ominaisuuksia ja situationsalis elamantilannetta ja
ympaéristoa, jossa ihminen eldd. Naméa ominaisuatet/iit ihnmisesté ainutkertaisen.
Situationaalisuus voidaan jakaa viela erikseen kegtkisiin ja ideaalisiin osiin,
joista edelliset ovat ihmisen ympariston fyysisiditigita kuten ruoka, ilmasto,
luonto, ty6olot, ihmiset, yhteiskunta ja kulttuudalkimmaisia puolestaan ovat muun
muassa arvot ja normit, taide, uskonnot ja aat(BeiLihala 2005, 32-47.)

Ihmista ja hanen kokemuksiaan ei siis voi erottaapdristostd. Tahan
ajatukseen pohjautuu myos fenomenologis-hermeneuttmetodi, jonka mukaan
kokemus syntyy vuorovaikutuksessa todellisuuden sgan(Laine 2001, 27.)
Tutkimuskohteena olevien opettajien kokemuksiin kutdavat mm. tydolot,
elamanhistoria, koulutus, oppilaat, kollegat, vanh®at ja yhteiskunnan
vaatimukset. Nama seikat taytyy ottaa huomioon lEhdetaan tutkimaan opettajien
kokemuksia hyvasta opettajuudesta ja luokkahuoredomgta seka sitd kautta
heidan antamiaan merkityksia itsereflektiolle, kohin tarpeelle ja hyvaksytyksi
tulemisen tarpeelle.

Situationaalisuuden  kautta voidaan hahmottaa tamkem ihmisen
sosiaalisuutta. lhminen tulee ihmiseksi, siis sik#ié on, vasta toimiessaan muiden
ihmisten kanssa ja saadessaan palautetta itsgaté@minnastaan. Minuus kehittyy
vuorovaikutuksessa ympariston kanssa. Jauhiaindeskala (1994) toteavat, etta
itsetuntemus ei itse asiassa voi kehittya sosesdes tyhjiossa vaan edellyttaa
sosiaalista kanssakaymistd. Ryhma on yksilolle,geitka avulla han voi heijastella
itsedan ja toimintatapojaan. Ryhmassa toimimiseskdieen merkitys yksilolle on

persoonallisuuden kehittyminen yhteenkuuluvuudenllav (Jauhiainen & Eskola

2 Maarittelen itsereflektion kasitetta luvussa 3.1.
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1994, 16, 20.) Sosiaalinen kanssakayminen on \lksildin tarkeaa, ettd mika
tahansa kanssakaymisen muoto on parempi kuin Keigsattomyys (Berne 1981,
14).

Laineen (2001) mukaan fenomenologinen merkitystémsisaltaa ajatuksen
ihmisen yhteisdllisyydestd. Teorian mukaan yksikigioille antamat merkitykset
eivat ole ihmisessa synnynnaisesti vaan niidendardyhteiso, jossa yksild kasvaa.
tutkiminen paljastaa my0s jotain yleista. (Laindd2028.) Moilanen (1999) nakee
yhteisdllisyyden vaikutuksen yksilolle rakentuvarhtgison toimintatapojen ja
rakenteen perusteella. Yhteis6t maarittavat miarsoleja yksilolle on tarjolla ja
missa raameissa han voi naissa rooleissa toimidlaiMm ei kuitenkaan sulje pois
yksilon mahdollisuuksia vaikuttaa toiminnallaan giebn toimintatapojen ja
rakenteen muuttamiseen. (Moilanen 1999, 41.)

Tutkimukseni kannalta keskeiset yksilon perustarpekontrollin  ja
hyvaksytyksi tulemisen tarve kumpuavat juuri ihmissosiaalisesta luonteesta.
Jauhiainen ja Eskola (1994, 15) katsovat naidgretden olevan yksilon kehityksen
kannalta olennaisia asioita. Tarpeita on syytaatstedla myo6s yksilon psyykkisten
toimintojen kautta, joista jotkut ovat tiedoste#tyg jotkut tiedostamattomia, jotka on
mahdollista kaivaa esiin. Suurin osa ihmisen totedn vaikuttavista psyykkisista
tekijoista on kuitenkin taysin tiedostamattomia.

Tietoisella tasolla ihminen voi kokea itsedan japgmstoaan seka siirtya
ajatuksissaan menneisyyteen tai tulevaisuuteenenkWtlaatdnen (1995) asian
iimaisee ja lisda, ettd ihminen voi kuitenkin teha§ds tietoisia valintoja seka
suunnitella, aloittaa ja kontrolloida toimintaanséiedonkasittelyprosessit ovat
paaosin tiedostamattomia mutta niiden lopputulokseétat tulla tietoisiksi. Freudin
kehittaman psykoanalyyttisen teorian mukaan ihmikétkevat jotkut muistot,
toiveet ja tarpeet alitajuntaan, koska ne olisilign tuskallisia tai uhkaavia
tiedostettavaksi. Alitajunnan olemassaolo voida@orian mukaisesti paatella
selittamattomista vaikutuksista, joita silla on iken kayttdytymiseen ja
kokemuksiin. Tiedostamaton osallistuu yksilon yngtéista saaman tiedon

muokkaukseen ja tiedostamattomassa tapahtuu mydenti yhdistelya. Joskus

% Kuvaan fenomenologista merkitysteoriaa tarkemmnms$sa 2.3.1.
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tiedostamaton tuo myods mieleen ajatuksia, joitairiiem ei ole tietoisesti pohtinut.
(Naatanen 1995, 159-165.)

2.3 KOKEMUKSEN TUTKIMISEN TYOVALINEITA

2.3.1 Kokemuksia, merkityksia ja tulkintaa - Fenomenologs-

hermeneuttinen metodi

Tutkimustehtéavistani johtuen tutkimukseni kasiteetgpettajien kokemuksia. Sopiva
metodi naiden kokemusten tutkimiseen on fenomenslogrmeneuttinen metodi.
Fenomenologiassa tutkitaan ihmisen kokemuksia ssh#e maailmaan jossa han
eldd. Tama suhde on intentionaalinen eli kaikkiekokkset merkitsevat ihmiselle
jotakin riippuen hanen pyrkimyksistaan, kiinnostestsan ja uskomuksistaan. Juuri
kokemuksille annetut merkitykset ovat fenomenolegistutkimuksen kohde.
Fenomenologian mukaan merkitykset syntyvat siinteigbissa, jossa yksilo elaa.
Taman takia samassa yhteisossa elavien yksildiderkityksenannot sisaltavat
yhteisia piirteitd. Jokainen yksil6 on kuitenkinil@nen ja my6s se kiinnostaa
hermeneuttisfatutkimusta. (Laine 2001, 26-28.)

Ihmisen kokemuksen ja hanen sille antamansa mé&sddty ymmartdminen
edellyttaa tulkintaa. Taman ymmartamisen lahtokadtan tulkitsijan ja tulkittavan
valilla oleva tuttuus ja yhteinen kokemus. Fenonhegisen tutkimuksen
hermeneuttinen ulottuvuus tulee juuri tulkinnarptasta: hermeneutiikka tarkoittaa
teoriaa ymmartamisesta ja tulkinnasta. (Laine 2@%t31.) Minun ja tutkimukseni
opettajien valinen kokemusmaailmoiden yhtenevyysugtau opettajuuteen ja
opettajankoulutukseen. Omien kokemusteni perustepfiasen sisélle opettajien
kokemuksiin mutta toisaalta kokemukseni saattawabsrajoittaa tulkintaa. Tasta
rajoituksesta minun on oltava tietoinen, muutenkitsén helposti opettajien
kokemuksia omien kokemusteni kautta. Hermeneusizssdsitkimuksessa téllaista
tutkittavan kohteen ymmartamistd ennen tutkimustasikaan esiymmarryksesi
(Laine 2001, 30). Moilasen ja Raihan (2001) miglestitkimuksen jarkevan

* Laine kayttaa tassa termia hermeneuttinen vaikkaittaa ilmeisesti fenomenologinen.
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suuntaamisen kannalta on hyddyllista, etta tutkgdostaa omat lahtokohtansa ja
esiymmarryksensa. Myds teoriat, joihin tutkija &ttwu ennen tulkintaa ovat osa tata
esiymmarrysta. (Moilanen & Raiha 2001, 50-51.)

Jotta tulkinnat eivat olisi sattumanvaraisia, t@ki on oltava omien
tulkintojensa suhteen kriittinen ja reflektiivinehama tarkoittaa naiden tulkintojen
jatkuvaa kyseenalaistamista. Mahdollisimman oikeidulkintoihin paasemiseen
auttaa ns. hermeneuttisen kehan kulkeminen, jalkoitetaan tutkimuksellista
dialogia aineiston kanssa. Aineisto ei ole autotireat tietovarasto vaan tutkijan
ymmarrys korjautuu ja syventyy keskustelussa aioeiganssa. Kaytanndssa tama
tarkoittaa sita, etta tutkijja ottaa etaisyytta w@miin tulkintoihinsa ja pyrkii
aineistoa lukemalla ndkemaan uusin silmin, mit&itiaiva tarkoittaa ilmaisullaan.
(Laine 2001, 32-35.)

Kriittitien Forittinen Kriittinien Kriittitien
reflektio reflektin refleldin reflektio
Tuthijan Tulkitita ﬁr_vm: mitd
ESi}.i'fflﬂ'lﬁ-fﬁfS Tulkinta 1 h}fp oteesi t-l:llﬂﬁ?l ke
tatkoittanat
ilmaisnillaan?
\‘ /' Kaettelu /' Kaettelu /'
" "
TCIBEN AIMEISTO ATMEIRTO
ILMAISZUT

Kuvio 1. Hermeneuttinen kehé (Laine 2001, 35)

2.3.2 Narratiivisuus — tarinankertojan Che Guevara
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Toinen tutkimukseni kannalta merkittdva tutkimusate narratiivisuus, joka on
metodina alkanut yleistya vasta 1990-luvulla. N@ikiguus kohdistaa huomionsa
kertomuksiin tiedon vélittdjana ja rakentajanaekuHeikkinen (2001) tiivistdd. Sen
tyypillisia piirteitd ovat hanen mielestaan yksiliirerkityksenannon korostamirten
henkilokohtainen kosketus tutkittaviin, kaytannddih suuntautuminen ja tietdmisen
subjektiivisuus. Narratiivisuuden nousu perustuedadn- ja tiedekasityksen
muutokseen, jota on kutsuttu myds kaanteeksi kokbnstruktivismia.
Konstruktivismin perusajatushan on, ettd yksilo erstka tietonsa aikaisemman
tietonsa ja kokemustensa varaan. Tama tapahtuukiderk (2001) mukaan
kertomusten valityksella. Tieto maailmasta ja itdemn alati kehkeytyva kertomus,
joka rakentuu ja muuttaa muotoaan koko ajan. Onsmyibmattu, ettd tietdmisen
prosessi perustuu pitkalti kertomusten kuulemisgan tuottamiseen. Vastaus
kysymykseen ’kuka olen’ tuotetaan paivittain uueefi. (Heikkinen 2001, 116-119,
129-130.)

Heikkinen (emt.) jakaa suhteellisen vakiintumattom#avat kayttaa
narratiivisuutta tutkimuksessa neljaddn eri katepomi narratiivisuudella voidaan
viitata konstruktivistiseen tiedonprosessiin, nairraihin  tutkimusaineistona,
aineiston analyysitapoihin tai narratiivisuuteen ytkanodllisena tyovalineena
(Heikkinen 2001, 118). Konstruktivistiseen tiedoogmssiin viittasin jo edella mutta
muut kategoriat kaivannevat selitystd. Puhutta@sseatiiveista tutkimusaineistona
voidaan narratiivisuudella viitata yleisesti kertssmuotoiseen kielenkayttoon,
kerrontaan tekstilajina. Se voidaan erottaa muigldmusaineistoista (numeerisista
ja lyhyista sanallisista vastauksista) muun muadka perusteella, ettéd narratiivista
aineistoa ei voida tiivistda numeroihin ja kategibrin vaan sen kéasittely edellyttaa
aina tulkintaa. Narratiivista aineistoa ovat esikilesi haastattelut, vapaat kirjalliset
vastaukset, paivakirjat ja elamankerrat. (Heikkigé01, 121-122.)

Kolmas kategoria eli narratiivinen aineiston analigpa voidaan jakaa kahteen
luokkaan (Polkinghorne 1995): narratiivien analyyga narratiiviseen analyysiin.
Narratiivien analyysissa kertomuksia luokitellaanuum muassa erilaisten

tapaustyyppien ja kategorioiden avulla. Tatd persain tieteellisen tutkimuksen

® Kuten myds fenomenologis-hermeneuttisessa metndiss
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tapaa kutsutaan paradigmaattiseksi tietdmisen nksgdoka Brunerin (1986, 12-
13) mukaan tarkoittaa muun muassa muodollista nedé#mta kuvailua ja selitysta
seka luokittelua. Narratiivisessa analyysissa taatetaan uusi kertomus aineiston
kertomusten perusteella. (Polkinghorne 1995, 6%¢) on vienyt narratiivisen
tutkimuksen jopa koettelemaan kaunokirjallisuuden tjedediskurssin vélista rajaa
(Heikkinen 2001, 123). Neljas kategoria, narrasiinis kaytannollisena tyovalineena
tarkoittaa ammatillisia tapoja kayttaa narratiivgjavalineena mm. psykoterapiassa,
jossa sen kayttd perustuu ajatukseen, etta asialderdoma mindkertomus ei toimi
kunnolla hanen itsensa kannalta ja sen takia omnradtava uusi ja parempi
kertomus (Heikkinen 2001, 125).

Mika edella kuvatuista kategorioista sitten sopnaan tutkimukseeni? Jotta
narratiivisuutta voi kayttaa tyovalineena, on ainalkyvaksyttava konstruktivistiset
peruskasitykset tiedon rakentumisesta ja tietdmisabjektiivisuudesta. Nama
ajatukset on helppo allekirjoittaa, olenhan kondiuistisen opettajankoulutuksen
hedelma. Myds toinen ja kolmas kategoria sopivatkimukseeni: naen
haastatteluaineistoni opettajien kertomuksina &taweina) todellisuudesta, joita
analysoin luokittelemalla mutta joiden avulla t@ka my6ds rakennan uutta
kertomust&

Narratiivisiin tutkimuksiin liitettyd kaunokirjaliita savya voisi helposti syyttaa
totuuden vaaristelysta, varsinkin jos teksti s@iilfiktiivisia aineksia. Heikkisen
(2001) mukaan luotettavuus voisi perustua siimeissa maarin tarinoiden vaitteet
vastaavat todellisuutta. Tama ajatus on kuitenkstiriidassa narratiivisuuteen
litetyn konstruktivismin kanssa, joka perustuutalgeen, etta todellisuus tuotetaan
tarinoiden kautta. Taman takia totuuden korrespossie eli vastaavuusteoria ei
sovellu narratiiviseen tutkimukseen. (Heikkinen 20Q26-127.) Heikkinen viittaa
my0s Bruneriin (1986), jonka mukaan paradigmaattisetdmisen tarkoituksena on
vakuuttaa totuudesta, kun taas narrattiivisen rtietén tarkoituksena on vakuuttaa
todentunnusta. Todentuntu ei pohjaudu perustelydivditteisiin vaan siihen, etta

lukija elaytyy tarinaan, joka puhuttelee hantad ¢isen tasolla. Kun tarina on

® viittaan tassa yhteydessa myés kirjoitustapaasisg kaunokirjallisuuden ja tieteellisen
kirjoittamisen rajat ajoittain hamartyvat.
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todentuntuinen, ei ole vélid ovatko asiat todedlpahtuneet. Tarke&é on, etta tarina
on lukijasta uskottava ja etta siihen voi elay{yteikkinen 2001, 127-128.)
Tieteellisen tutkimuksen kannalta on oleellista Ws onko Heikkinen

oikeassa? Kelpaako millainen kertomus tahansa?ldtsgen siitéd ajatuksesta, etta
tieteellinen tutkimus voi sisdltéa myds tarinadlisikuvitteellisia osia esimerkiksi
varittdmaan kerrontaa mutta lahtokohtana on ditiva pyrkimys totuuteen. Viittaan
talla esimerkiksi haastatteluista saatuihin tuloksiTotuuden méaaéaritteleminen on
kuitenkin sikali hankalaa, ettd totuus on aina genitietyn hetkinen kasitys asiasta
ja maailmasta. Nama kasitykset voivat kaikestaimaita muuttua, kuten jatkuvasti
tapahtuu, kun asioista saadaan uutta tietoa. Tetuuduuttuvaa luonnetta ei voi

kayttaa perusteena tarkoitukselliselle tieteelkesttuudettomuudelle.

2.4 HAASTATTELUN AVULLA KIINNI OPETTAJIEN
KOKEMUKSIIN

Laineen (2001) mukaan fenomenologisessa haaststelon olennaista tutkijan
avoimuus  tutkimuskohteelle ja sen teoreettinen  imdarattomyys.
Haastattelukysymykset eivét saisi ohjata vastaykshmaastattelutilanteen pitaisi olla
mahdollisimman avoin, luonnollinen ja keskusteluagmen tapahtuma, jossa
haastateltava saa mahdollisimman paljon tilaa. Kysten tulisi olla konkreettisia,
jotta vastaukset olisivat mahdollisimman kuvailevigertomuksenomaisia ja
kokemuksellisia. Tama on tarke&da, jotta saadaafie epiuri haastateltavien
kokemuksia, eika kasityksia. Kasitykset eivat Lamenukaan synny laheskaan aina
omista kokemuksista vaan ne ovat peraisin yhteisgessa haastateltava elda ja on
kasvanut. (Laine 2001, 35-36.) Naita Laineen téesepraten lahdin toteuttamaan
oman tutkimukseni haastatteluja.

Valitsin haastateltavat opettajat silla perusteatta tunsin heidat jo etukateen
ennen haastattelua. Nain minun ja opettajien @l jo etukateen luottamus, jota ei
endad haastattelutilanteessa tarvinnut rakentaa k@skusteluissa paastiin suoraan
asiaan ja ne olivat tulkintani mukaan avoimia jahelésia. Kaksi

haastattelukeskusteluista kaytiin opettajien kotanput kaksi koulussa opettajien
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omassa luokassa. Kaikilla tutkimuksen opettajilla laokanopettajatausta vaikka
yksi heista toimiikin aineenopettajana ja yksi \@sibpettajana. Haastatteluita
siteeratessani olen kayttanyt opettajista nimidraauauri, Elina ja Aija. Nimet eivat
ole sattumanvaraisesti valittuja vaan niiden ejakiret viittaavat aina tiettyyn
opettajatyyppiin: L = luokanopettaja, E = erityisti@aja ja A = aineenopettaja. Nain
lukija tietaa aina millaisesta opettajasta on kygymman, etta sita tarvitsee erikseen
mainita. Laura on koulutukseltaan luokanopettajaajaeenopettaja mutta héan
tyoskentelee luokanopettajana, Elina on koulutu&sel luokanopettaja mutta héan
toimii koulussa erityisopettajana, Aija on luokaetipja ja aineenopettaja, joka
tydskentelee musiikinopettajana ja Lauri on luokaettaja. Aija ja Lauri edustavat
tutkimuksessa kokeneita opettajia, joilla on palkgivuosia takana ja Laura ja Elina
ovat vasta opettajanuransa alkutaipaleella.

Haastattelutilanteissa keskustelimme opettajien skan mm. seuraavista
teemoista:

- uravalinta

- mité opettajana toimiminen antaa

- millainen on hyva/huono oppitunti

- millainen on hyva opettaja

- mista luokkahuoneongelmat johtuvat

- mitka piirteet opettajissa aiheuttavat ongelmia

- k&skeminen

- suhde oppilaisiin

- millaisia kokemuksia opettajilla on tilanteisjaissa luokka ei ole hallinnassa
- tavoitteet

- kehittymispyrkimykset

- asiat, joita tyOnsa aloittavien opettajien olggiyta tiedostaa ennen tyon
aloittamista.

Haastateltavat opettajat eivat tienneet tutkimukeelellista aihetta haastateltaessa.
Nain pyrin paasemaan kiinni opettajien todellisiiokemuksiin konkreettisilla
kysymyksilla. Tarpeista kertominen olisi ohjanniikda opettajien ajatuksia ja
toisaalta opettajat eivat todennadkoisesti olisinosgt kertoa tiedostamattomista
tarpeistaan. Otin vasta haastattelun loppupuotdite tutkimuksen avaintermit eli
kontrollin ja hyvaksytyksi tulemisen tarpeen. Tutkiseettisista syistd kerroin
haastateltaville tutkimuksen todellisen aiheen tatesun jalkeen. Edella kuvatut

teemat syntyivat nailla kriteereilld, kun pyrin kysaan tarpeista mahdollisimman
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kattavasti mutta kuitenkin epasuorasti. Opettajatkuttivat suhtautuvan seka

aiheeseen etta tallaiseen toimintatapaan myont&igerostuneesti.

2.5 AINEISTOSTA ANALYYSIIN JA TULKINTAAN

Haastatteluaineiston analyysia tehdessé mukaikolgs (2001) ehdotusta analyysin
etenemiseksi (ks. Eskola 2001, 141-153 ) seka Ewilga Raihan (2001) esittamaa
teemoittamista. Teemoittaminen tarkoittaa aineigtetkistamista etsimalla tekstin
olennaisimmat asiat, joiden avulla pyritaan taamithan tekstin merkityksenantojen
ydin (Moilanen & R&iha 2001, 53) ja aineiston rykeiemista teemoittain niin, etta
sen informaatioarvo kasvaa (Eskola 2001, 146).

Eskolan (2001, 141-153) esittdma aineistoanalytgsiee seuraavasti:

- Ensimmaisessa vaiheessa aineisto luetaan hsgekllilapi ja jarjestetaan
uudelleen teemoittamalla, joka tapahtuu poimimgdleaisesta vastauksesta
teemaan sopivat kohdat.

- Toinen vaihe on varsinaisen analyysin vaihepjoltutkija lukee aineistonsa
rittdvan monta kertaa ja tekee siitd tulkintoja pauistinpanoja seka
esimerkiksi alleviivaa merkittavat kohdat. Tasséhgassa aineistoon liitetaan
teoreettisia kytkentdja, pohdintoja jne. Analyysghtdvana on tiivistdd ja
jarjestaa aineisto niin, ettad sen informaatioarasviaa.

- Kolmannessa vaiheessa tutkija valitsee ainesté&tkeimmat kohdat ja
kiinnostavimmat sitaatit joko haastateltava keaafl tai teemoittain. Tassa
vaiheessa myoOs kirjoitetaan auki tehdyn analyysarh@at palat, jotka
hoystetaan sitaateilla.

- Neljannessa vaiheessa tekstiin kytketaan tearjaifiikaisempia tutkimuksia.
- Viidennessa vaiheessa kirjoitettua tekstid hiotga editoidaan lopulliseen
asuunsa.

Tahan tapaan eteni mydés oma analyysini, joskin tigiikintoja aineistosta jo heti
ensimmaisessa vaiheessa.

Luettuani ja alleviivattuani litteroituja haastdii@a useaan otteeseen ja
Kirjoitettuani niistd ajatuksiani ylés aloin ets@ineistosta teemoja (1. vaihe).
Keskusteluissa esiintyneiden teemojen lisdksi ldyisaastatteluista tulkitsemalla
osin rivien valistd seuraavia aihe-alueita: ammddntiteetti (3.3.3), aikuisuus
(3.3.2), turvallisuus (3.3.2), epavarmuus (3.5)pttamus (3.3.1), itsetuntemus
(3.4.2), itsearvostus (3.4.1), huonouden tunne.ZB.fa professio (3.5). Nama
tulkinnat on l6ydettavissa alaluvuista, jotka onimittu kunkin teeman kohdalla.
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Ryhmittelin haastatteluaineiston teemakokonaisunkg pyrin tekemaan lisda
tulkintoja vertailemalla opettajien kokemuksia jgomnalla tdssa vaiheessa mukaan
my0s teoreettista taustaa ajatusteni tueksi (2heyai Teemoittaminen tapahtui
teoriasidonnaisesti (ks. Eskola 2001, 137) eli analyysissdni on tettisie
kytkentbja mutta se ei pohjaudu suoraan teoriaankifitoja tehdessani pyrin
noudattamaan hermeneuttisen kehan periaatteikaliemaan hermeneuttista kehaa
(2.3.1), jotta tulkintani olisivat mahdollisimmandtettavia. Kolmannessa vaiheessa
valitsin tutkimukseni kannalta tarkeimmaéat sitaajit tein niistd seka omista
tulkinnoistani teemoittaisen synteesin.

Tutkimusaiheestani johtuvan tulkinnallisuuden takian kayttanyt raportoinnissa
runsaasti pitkiakin sitaatteja, jotta lukijan onlgmmpi hahmottaa mista ja miten
tulkinnat on tehty seka arvioida niiden oikeelligau Sitaattien runsaus ja pituus ei
siis suinkaan ole sattumanvaraista. Eskola (2006itfpa tdhén todetessaan, etté
sitaattien mé&ara riippuu valitusta analyysi- jatasiistavasta. Joskus pitkat sitaatit
ovat paikallaan, kunhan yleisella tasolla omaatigksn enemman kuin sitaatteja.
(Eskola 2001, 154.)

3 ROHKEITA TULKINTOJA - AMMATILLISUUDEN
YDINTA JA HYVAA OPETTAJUUTTA ETSIMASSA

" Muita tapoja ovat aineistoléhtdinen tutkimus, p#soria rakennetaan aineistosta ja teorialdhtdinen
tutkimus, jossa lahdetaan liikkeelle teoriastagkafaan siihen empirian jalkeen. (Eskola 2001, 136-
137))
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Tulkinta. Tulkinta on sitd, kun huumoriksi tarkdite tekstiviesti saa jaatavan ja
loukkaantuneen vastaanoton. Sita, kun soitonopgbiajtaa laittamaan nuotit sivuun,
elaytymaan, tuntemaan sormissa miten Rahmaninopategn soittaisi. Sitd, kun
ujonoloinen laulaja astuu silméat kiinni yleisonate- yleisossa istujaa saalittda. Saali
vaihtuu riipaisuun sydanalassa, kylmiin varistyksielassa, kostuvat silmékulmat on
pakko peittaa tai laittaa vasymyksen piikkiin. N&sunista ja koskettavaa tulkintaa
en ole koskaan kuullut. Tulkinta on sitd, kun nateénglanninkielinen luennoitsija
kertoo katkonaisin lausein lapsen kehityskaaresi@essa seisovan tulkin kaantaessa
samoja lauseita hieman hamillaan hapuillen suomekaikka sivistynyt yleiso
varmasti ymmartaisi puhetta ilmankin. Salin toisetadassa viittomakielen tulkit
tulkitsevat tulkin puhetta viittomiksi.

Ihmisten valinen vuorovaikutus on taynna tulkintabulkintoja tehd&an
tekstista, puheesta, liikkeista, eleistd, sanangista. Tulkinnat nousevat tulkitsijan
omista lahtokohdista ja kokemusmaailmasta kasitenjatulkintaa varittdd aina
tulkitsijan sille antama arvolataus. Joskus onmshe tulkitsemaan lahettajan viestin
oikein, toisinaan taas huomaamme ymmartaneemmieos@maan tai osittain vaarin.

Kulttikirjailija Robert M. Pirsig (1986) tuo kiinnsiavan nakdkulman tulkinnan
vaikeuteen. Han kuvaa romaanissaan Zen ja moottrdp kunnossapito ihmisten
erilaisia kokemusmaailmoja jakamalla ihmiset klssen ja romanttiseen tyyppiin.
Moottoripyoréalla ajo on romanttista mutta sen hawlinen on klassista. Klassinen
ihminen nakee maailman sisaisind muotoina, hanattehjnsa perustuu jarkeen ja
luonnonlakeihin kun taas romanttinen ihminen nakaailman valittémina ilmiéina
ja hénta hallitsevat tunteet, innostus, mielikusjtduovuus ja vaistonvaraisuus.
Romanttinen ihminen n&kee klassisen tyylin tylsdmdmana, ahdistavana ja
harmaana. Klassinen ihminen puolestaan luonnebtiantikkoa kevytmieliseksi,
epéluotettavaksi, ailahtelevaksi ja nautinnon taeljaksi. Ongelmat syntyvat siitd,
ettd ihmiset ajattelevat ja tuntevat yksinomaasetoi ndkemyksen mukaan ja sen
takia usein ymmartavat vaarin tai aliarvioivat taisdkemysta. (Pirsig 1986, 79-80.)
Jotain jaa kertomatta, jos ihmista kuvataan naistaualkoisesti mutta ehka Pirsigin
jaottelu auttaa ymmartdmaan tulkinnan vaikeuttsitga miksi inmiset eivat ymmarra

toisiaan.
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Mutta nyt asiaan. Gradulle sovittu esitarkastusp@i@&ara lahenee kovaa
vauhtia eikd valmista tekstia ole vield nimeksikd&airahdin hieman harhapolulle
mutta edellista polveilua selittdnee se, ettd tang@ian harjoittaa tutkimuksessani
tulkintaa.  Yritan  psykologin  tavoin  asettua tutkiseni  opettajien
kokemusmaailmaan ja lukea rivien valista mita haelia tarkoittavat sanomisillaan.
Tehtavaa vaikeuttaa kaksi asiaa: edella kuvattu romadkutuksen tulkinnan
monimuotoisuus ja se kylma tosiasia, ettd minulleole psykologin koulutusta.
Naista realiteeteista huolimatta tai ehkd juurstdiijohtuen aion kuitenkin tarttua
pelkaamattd tutkimusaineistoon, tehda rohkeitairtdfa ja rauhoitella itseani
hieman maltillisemmilla lisatulkinnoilla.  Raamita j tuen tulkinnoilleni antaa
hermeneuttinen kehd. Minun on vaikea peittdd instahi, silla puuduttavan
litteroimisen ja viiltavan analyysin jalkeen alkp#tkastd aikaa nayttdd silta, ettd
gradu todella etenee. Todiste siitda on kuvaruudwilakuvan kursorin peraan
kertyvan tekstin méaard. Ajatukset liikkuvat niinnkialla vauhdilla eteenpain, etta
epasormijarjestelma ei tahdo pysya perassa, vamsikun kadet ovat aivan
kohmeessa. Talossa on putkiremontti ja patteritt ga@kylmat vaikka ulkona on
melkein pakkasta. Onneksi tuli kuitenkin hankittuesi kunnollinen tietokone kotiin,

silla taalla on loppujen lopuksi helpointa keskitty

3.1 REFLEKTIO — AMMATILLISEN ASIANTUNTIJAN APUVALINE

Aloitan analyyttisen tulkintani teemasta, joka aumultavasti koko tutkimukseni
perimmainen avainkysymys: millainen on hyva opatt@jahdakseni hyva opettaja
on synonyymi ammatilliselle opettajalle, henkilgligoka suhtautuu tyohonsa
ammatillisesti ja on alansa asiantuntija. Hyvan ti@pen maaritelma vaihtelee
todennakoisesti maaritteljdn mukaan mutta tassan otdhtbkohdaksi alan
ammattilaiset, opettajat, hyvan opettajuuden mi@éjiind. Edelliseen viitaten Laine
(2001, 28) toteaa!Hyva opettaja’ ei ole induktiivisesti saatu ylsist kaikista

opettajista. Jokainen hyva opettaja on erilainefssiantuntijuus voidaan jakaa

Kirjosen (1997, 18) tavoin muodollisen koulutukdépikdymiseen tai kokemuksen
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tuomaan kokonaiskuvan hallintaan. Asia ei luultévale yksiselitteinen mutta ennen

syvempéa pohdintaa haluaisin paastaad myos tutkemik@ettajat aaneen.

ELINA

Emma tiia onks semmosta ku hyva opettaja. Jokainggttaja tekee tyotd niin omalla
persoonalla, ett’ se mika yhdella kuuluu siihen &8 opettajaan ni toisella ei kuulu sen siina
luonteessa. Ett' ihmisii on kerta kaikkiaan niin reafaisii. No okei, on toki sellasii joitaki
piirteita, mité nyt voidaan kaikkiin erilaisiin hin opettajan tyyppeihin liittda. Tottakai tallasii
yleismaailmallisia hyveita, ettd pitda olla rehsdn ja oikeudenmukanen on kaks ekaa mita
tulee mieleen... ett’ en usko ett semmosta hyvéattapa vois olla, joka ei olis
oikeudenmukanen oppilaita kohtaan. No sitten riidgtgps nyt omista arvostuksista lahtee, ni
kyl ma aattelisin ndin, ettd semmonen tietty halsyd ajan tasalla... semmonen tietty
kehittyminen ja semmonen.miettii sitd itteensa, ett’ onks td& nyt ihan oikeniten tekee tata
hommaga semmonen, ett’ jos tulee jotain erityista nisitte valmis oppimaan uutta.

Hyvan opettajan maaritelmaan kuuluvat haastatteenopettajien mukaan liséksi
seuraavat ominaisuudet: oikeudenmukaisuus, tadapus) aikuinen joka asettaa
rajat, johdonmukaisuus, selkeys, osaa asiansasmd,| kohtaa oppilaat, ajan tasalla
pysyminen ja kehittyminen, valmis oppimaan uuttaivannako, suunnittelu,
virikkeiden jarjestdminen, oppilaista valittAminelasten asioista kiinnostuminen,
vastuullisuuteen opettaminen, kouluttautuminen, ama itsensa, inhimillisyys,
myoOntaa tietdmattomyytensa, kasvattaja.

Pitkassa listassa on tarkeitd arvoja ja ominaisaukfoista osa varsin
yleismaailmallisia hyvyyden kriteereitd, kuten HElintoteaa. Hyvan opettajan
maaritelma rakentuu kuitenkin osittain, vai pitiisi sanoa ennen kaikkea,
yksilollisella tasolla jokapaivaisten kokemustenutta. Elinan ajatuksia lukiessa
saattaa helposti jadda huomaamatta seuraava laietéi sita itteensa, ett’ onks taa
nyt ihan oikein miten tekee tata hommihta Elina talla tarkoittaa? Pohtia itsedan ja
omia toimintatapojaan. Ajatus alkaa tuntua kiinagatta. Tamahan liittyy itse
asiassa suoraan ensimmaiseen tutkimustehtavadwittése millaisen merkityksen
haastateltavat antavat itsereflektiolle ja sitatkeamyds tarpeidensa tiedostamiselle
osana opettajan ammatillisuutta. ltsereflektioham jouri itsensa ja tyGtapojensa
arvioimista! Miksi kukaan muu haastateltavista tgjedta ei kuitenkaan mainitse tata

asiaa?
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Tassa vaiheessa on syyta palauttaa mieleen, mg@antantijuus maaritellaan
kirjallisuudessa. Hamalaisemukaan asiantuntijaksi kehittyminen ja kasvaminan
elinikdinen prosessi. Asiantuntijalle tyypillisia iineitd ovat joustavuus,
sopeutumiskyky uusiin  ymparistoihin, tilanneherk&yy reflektiivisyys, luova,
progressiivinen ongelmanratkaisu, intuitiivisuusenkilokohtaisten tavoitteiden
merkityksellisyys ja pyrkimys oman patevyyden wittiseen ja kehittdmiseen.
(Hamalainen 1999, 33, 36-38.) Opettajaeksperttiydgidarittely ja tutkiminen on
kuitenkin hankalaa: eksperttiyden ja kokeneisuudehde ei ole yksiselitteinen
(Karila & Ropo 1997, 149-150). Vaikka asiantuntgakkehitytdan kokemuksen
kautta, kokemus ei siis automaattisesti tarkoitardsntijuutta. Asiantuntijuus vaatii
esimerkiksi reflektiivisyyttd, mutta kokenutkaan etfaja ei valttamattd ole
reflektiivinen varsinkaan kovin tiedollisella takol Joissain asioissa kokemuksesta
on hyotyd mutta esimerkiksi reflektiivinen ja tutki ote tyohon opitaan
todennakoisesti koulutuksen kautta. Muun muassaingn (1999, 263) viittaa
Tampereen yliopistossa 1994 tehtyyn induktioprajekjossa portfoliotydskentelyn
tuloksia olivat reflektiivisyys ja lisaantynyt itsentemus (oman opettajakehityksen
syvallisempi ymmarrys, omien tunteiden ja ajatustealysointi).

Asiantuntijatieto voidaan jakaa kolmeen kategoriaateoreettiseen,
kaytanndlliseen ja itsesaatelytietoon. Itsesaaeslgtia tarkoitetaan metakognitiivisia
ja reflektiivisia tietoja ja taitoja. Asiantuntijsuon jatkuvaa itsereflektiota ja
oppimista eri tilanteissa. (Tynjala 1999, 161, 1I7P-) Opettajan asiantuntijuus ja
ammatillisuus ei mielesténi voi kuitenkaan rajattpelkastaan tyén ja sen tulosten
arvioimiseen vaan tarvitaan my06s itsetuntemustahuBssani itsereflektiosta
kaytankin sitd laajemmassa mielessa tarkoittamaaempia edella mainittuja
asioita. Jauhiainen ja Eskola (1994, 16) nakevatgitektion itsetuntemuksena ja
ryhméssa toimimisen itsetuntemuksen lisdgjana. MModanen (1999, 39) pitdd
itsensé tuntemista tarkedna opettajan tyossa gettamnkoulutuksessa ja lisaa, etta
opettajana kehittymisessa auttaa oman menneisyiydégminen.

Olen kayttanyt edella reflektion ja itsereflektidsitteitd rinnakkain, joten

selvyyden vuoksi nyt on paikallaan maaritella Kag#é hieman tarkemmin.

8 Hamalainen (1999) viittaa seuraaviin tutkijoihijgtka mainitsevat samoja asiantuntijuuden
kriteereita: Bereiter & Scardamalia (1993); Chia&dr & Farr (1988); Etelapelto (1997); Freeman
(1992); Nuutinen (1998).
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Reflektion maaritelmésta ei olla yksimielisia. Swdaritelladn hyvin monin eri
tavoin mm. teoreettisen taustan, arvostusten jkoitaisperien mukaan. Yleisesti
reflektiolla’ viitataan kuitenkin prosessiin, jossa yksilo tatedee toimintaansa seka
ajatteluansa tietoisesti pintaa syvemmaltd ja pyrdéin kehittamaan itse&an.
Reflektiolla voidaan kuitenkin tarkoittaa myo6s jamk objektin reflektointia, jolloin
edellinen maaritelma pitaisi nimeta itsereflektiok®©janen 1996, 51-55.) Kaytan
tassa tutkimuksessa reflektion ja itsereflektiorsittéita rinnan tarkoittaen samaa
asiaa. Reflektiota on maaritelty lisdksi muun maassuraavasti: syventyminen
omien tunteiden, asenteiden, ajatusten ja toinentojtarkasteluun; omasta
kontekstista tietoiseksi tuleminen; oman toiminnperusteiden, lahtdkohtien ja
seuraamusten jarkiperainen analysointi; oman arfiieati ajattelun kehittyminen
(Ojanen 1996, 54). Nama maaritelmat lahestyvai gitéd mité itsereflektiolla (johon
siis sisdllytan itsetuntemuksen) tarkoitan.

Miksi hyvan opettajan sitten pitaisi harjoittaa eitsflektiota? Ollakseen
ammatillinen ja alansa asiantuntija mutta ennerkkead syystd, jonka Heikkinen
(1999a, 275) tiivistdd: Voidakseen auttaa oppilaégtaamaan kysymykseen kuka
olen? opettajan on itse tarkasteltava tata kysydngstakennettava suhteensa siihen.
Ja toisaalla: Jotta yksilo voisi ymmartaéd, kuka barmopettajana, hanen on tunnettava
itsensd myo6s persoonana (Heikkinen 1999b, 48).kkisRirttila-Backman (1997,
218) toteaa, etta kykenemattomyys reflektiivisinvi@inteihin altistaa asiantuntijan
monessa suhteessa huonoihin suorituksiin.

Dreyfus ja Dreyfus (1986) ovat kehittaneet viisiipggen mallin asiantuntijana
kehittymisen tiella. Asteikon ensimmainen taso aviisi ja viides, ylin taso on
asiantuntija. Asiantuntijuuden merkittava kriteet@lla ylimmalla tasolla on
intuitiivinen ja automatisoitunut tilannetaju. (Etel994, 124.) Jotta toiminnasta voisi
tulla intuitiivista ja jotta se ei olisi sattumamassta, asiantuntijaksi kehittyvan pitaa
tarkkailla toimintaansa ja sen seurauksia eli ligaj@ itsereflektiota. Harjoitus tekee
mestarin tassakin asiassa. Puhuessani tasta ldiywésta opettajuudesta sisallytan
siihen myos ajatuksen ammatillisuudesta ja asidijjudesta.

Haastattelemieni opettajien nakokulmat hyvasta tepetdesta lahestyvéat

osittain edellda mainittuja asiantuntijuuden kritgtt esimerkiksi tydssa kehittymisen

° Reflektio tulee latinan kielen sanasta, joka tittaa mm. peilia tai heijastusta.
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osalta. Hammastyttavaa ja yllattdvaa on kuitenkén etta opettajat eivat puhu
ollenkaan itsereflektiosta, ainoastaan Elina ms@@t sen ohimennen. Loysin
haastatteluista kuitenkin itsereflektioon viittaa\ajatuksia, joista muutamia otteita

Seuraavassa.

Elinan ajatuksia puhuttaessa kehittymistavoittexgtettajana:

Toki sitten on noita kun tdssa nyt itte ihmisenavkasniinsiina se sitte kehittyy samalla ku
miettii kaikkia omia asioitaan...

Lauran ajatuksia puhuttaessa luokkahuoneongelmatapettajan osallisuudesta
niihin:

ettiméén syyta siitd lapsesta tai sen kotioloistantuista semmosista... Etta opettajan on
tommosessa tilanteessa syyta kylla kans kattoadmepeiliin ja miettia siina tilanteessa, etta
johtuuks se pelkéstaan siita lapsesta se ongelma.

Opettajien toimintaan nayttaisi siis kuuluvan aingjonkin asteista reflektiota, joka
ei ole kuitenkaan kovinkaan tietoista. Elina maed tosin, ettd oman itsensa
kehittdminen ja seuraaminen seka oman tyon tarkkalivat asioita, joita
koulutuksessa painotettiin ja han pitdd niitd agett tyon kannalta ehdottoman
tarkeina. Ojanel! (1996, 58) toteaakin, ettd monet opettajat kagittgpaivittain
reflektiivisida strategioita, mika ei kuitenkaan ammaattisesti tarkoita, etta

reflektiivisyys olisi tavoitteellista, keskittyvda systemaattista.

1% Selvyyden vuoksi mainittakoon jo tdssé vaiheessa,viittaan tutkimuksessani kahteen Ojaseen.
Tasséa on kyseessa Sinikka Ojanen ja mydhemmin reetuitnon kohdalla (3.4.2) viittaan Markku
Ojaseen.
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3.2 TARPEET — MATKA TIEDOSTAMATTOMAAN

3.2.1 Tarpeiden vahvistavat ja tuhoavat voimat

Perusteltuani yleisella tasolla ndkemykseni itdekéibn tarkeydesté opettajan tyossa
pureudun siihen nyt pintaa syvemmaltd. Rajaan rutksessani opettajan
itsetuntemuksen opettajan inhimillisiin tarpeisseka puhtaan kiinnostuksen ettéa
tutkimuksen eksaktiuden takia. Tarpeiden osaltkikgs hyvaksytyksi tulemisen ja
kontrollin tarpeisiin. Aluksi on paikallaan esi@lltarpeita yhden tutkimukseni
ydinteorian avulla.

Scheinin (1987) mukaan yksilGilla on sosiaalisesgaparistossa kolme
perustarvetta: johonkin kuulumisen (identiteetarye, kontrollin ja vallan tarve seké
hyvaksytyksi tulemisen tarve. Nama ihmisten valmsd@anssakaymiseen liittyvat
tarpeet heijastelevat ihmisen perustarpeita, kutarvallisuuden, ymparistén
hallinnan ja kiintymyksen tarpeita. "Tyydyttamaéttatriarpeet toimivat voimakkaana
ja dynaamisena ahdistuksen ja huolen lahteena. yigtyd tarpeet puolestaan
tuottavat positiivista energiaa.” (Schein 1987,-163.)

Kuulumisen tarve, identiteettiokaisella uuteen ryhmaan tulevalla yksilolla on
tarve tietdd kuuluuko h&n ryhméaéan vai sen ulkopieoja hanella on liséksi tarve
kehittdd ryhmassa elinkelpoinen identiteetti. Idestin saavuttaminen edellyttaa
paradoksaalista kompromissia ryhmaan taydellisagdutumisen ja siitd kokonaan
erotetuksi tulemisen valilla. Yksilo ei ole ryhmastiysin toimintakykyinen ennen
kuin hén tietda (uskoo) mita héneltd odotetaan ifanmhan pystyy. Tunne-energia
kuluu henkilékohtaiseen ongelmaan, joka aiheutitd, settd hanen on selviydyttava
henkilokohtaisesta ongelmasta. (Schein 1987, 163.)

Kontrollin ja vallan tarve.Jokainen uuteen ryhmaan tuleva yksild tarvitsee
lisdksi jossain maarin mahdollisuutta vaikuttaanngén ja hallita sitd, mika juontuu
syvistd, alkukantaisista tarpeista hallita ympéééan. Tarve liittyy identiteetti-
tarpeeseen, tarpeeseen tuntea itsensa voimakkagksi muista riittdvan
riippumattomaksi ja silti sdilyttaa ryhman jasenyfchein 1987, 163.)

Hyvaksytyksi tuleminen ja laheisyyskaisella uuteen ryhmaan tulevalla yksilolla on

viela tarve tuntea tulevansa jossain maarin hekéiitaisesti hyvaksytyksi. Tama
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tarve ylittda perustarpeen johonkin kuulumisestsgjdneijastelee kuulumisen tarvetta
syvemmassa mielesséa: ryhméaan sulautumista ja sin#éyvaa perusturvallisuutta.
(Schein 1987, 163.)

Schein (1987) rajaa tarpeet henkildihin, jotkaateuutena jasenend ryhmaan.
Tarpeiden merkityksen pitaisi ndin ollen vahentyin kyhma tulee tutuksi. Nain
varmasti tietyssa maarin onkin. Ajattelen kuitenketta tarpeet ovat joka hetki
vahvasti lasna kaikissa tilanteissa. Jauhiainercgkola (1994, 15) antavat télle
ajatukselle tukea pitamalla muun muassa johonkinlumista ja hyvaksytyksi
tulemista yksilén kehityksen kannalta olennaisis@iaa.

Toinen tarpeisiin liittyva teoria on Stettbacher{992) tarvekehda, josta

seuraavassa esitan aavistuksen muokatun version.

Tarve

Favha
Objelt

Eentoutuminen

Tyydytys

Kuvio 2. Normaali/terve tarvetyydytys (vrt. Stettbacher 1992)

Ensimmainen keha (kuvio 2) kuvaa tilannetta, jdaseetyydytys tapahtuu terveella
tavalla. Tarpeen ilmaantuessa objekti tuottaa @arpgeannalta sopivaa tyydytysta,
josta seuraa rentoutuminen ja rauha kunnes uuse fatleen ilmenee. Stettbacher
(1992, 40) selittaa tervettd tarvetyydytysta tidsaia, jossa lapsella on nalka ja aiti
tyydyttdd lapsen nalan tarpeen rintaruokinnallalloijo lapsi voi nukahtaa

tyytyvaisena ja rentoutuneena.
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Tarve

Janmittyromen
Obiekt

Fellzo

Wammantuminen/kipn

Kuvio 3. Vammautuminen (vrt. Stettbacher 1992)

Kun tarvetyydytys vammautuu, objekti ei tuotakaaarvittavaa, oikeanlaista
tyydytysta, jolloin seurauksena on vammautumineelk@ ja jannittyminen.
Vammojen seurauksena on aina tiedostamaton pelk@iilitta tarvetta pelataan).
'Henkiinjddmisen’ takaamiseksi pelko muunnetaanl§kisiksi torjunta-asenteiksi.
Vammautumista kuvaa edellisen tilanteen kaltairsgatis: lapsella on nalka. Aiti
kuitenkin reagoi lapsen tarpeeseen karsimattomadstarjoaa hanelle kiukkuisena
lian lammintd pullomaitoa rivakoin ottein. Tarpe¢yydyttdmisen pitdisi tuottaa
lapselle mielihyvaa mutta sen sijaan han saakir&dépua, kun lilan lammin maito
polttaa suun ja kivun aiheuttaja on kaiken lisdk&nen &itinsd. Kipu aiheuttaa
lapselle pelon ja syyllisyyden tunteita ja han alkelata uutta tarvettaan ja jannittyy
aina tarvetta tuntiessaan. (Stettbacher 1992, 3441.)
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Tatrvelperversio
Wiha
Eorwike
Janmitylksen
lisaantyminen
E orvilcetyrydytys

Kuvio 4. Kéarsimys (vrt. Stettbacher 1992)

Kun perustarvetta ei pysty tukahduttamaan, se yasdypda tyydytettyd. Karsimyksen
tilanteessa tarve ylittéaa kipu- ja pelko-odotukgehoin korvike riittda tyydyttdmaan
tarpeen (lapsen tapauksessa kipua aiheuttava aitiliign lammin maito).
Korviketyydytys aiheuttaa kuitenkin jannityksendi@tymista ja vihan tunteita seka
pelkoa, raivoa, epatoivoa, alistuneisuutta, muahettipumusta, vimmaa jne. Ihminen
odottaa piilotajuisesti pelottavia ja tuskallisimkkemuksia, jotka on tietdaméattaan
kokenut. Tastd johtuu Stettbacherin tarkoittamasikdys (neuroosi, psykoosi,
psykosomaattiset oireet ja jopa rikollisuus). Kémgs on menneisyyden tuskallista
odotusta, joka paljastaa yksilon tiedostamattonmesktiovalmiudet. Reaktioihin
littyvat defenssit, kuten torjunta, kieltdminen,astakohdaksi kaantaminen,
kaunistelu, oikeutuksen keksiminen, projisointi.jNéden avulla ihminen vaaristelee
totuutta, jotta han voisi kestaa tilannetta. Koketansa takia ihminen odottaa uuden
tilanteen toistuvan samanlaisena kuin menneisyydekekemukset ovat luoneet
reaktioille mallit, joita elimistd saannonmukaisasbudattaa. (Stettbacher 1992, 35,
38, 41-42.)
Kaikki inhimilliset tarpeet voivat muuttua myos persioiksi (vaaristyneiksi

tarpeiksi), joiden avulla pyritaan valttamaan nemiilliset ja sielulliset tuskat, joita
alkuperaisen luonnollisen tarpeen tunteminen taottdiséksi perversioiden

tehtavdnd on traumaattisten kokemusten aiheuttanpetkojen ja kipujen
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peittdminen ja naamioiminen. Karsimyksen tilasdail§lliset perversiot ovat
reaktioita vammoihin. Ne ovat alun perin terveenrveégehdn loukkausten
seurauksena syntyneitd Kkierto- tai vaistoyrityksRikollisuus on esimerkiksi
arvostetuksi tulemisen tarpeen perversio: huomjaéieninen aiheuttaa vaaristynytta
lahimmaisten ja yhteiskunnan huomion hakemistavé?sion syntymekanismi on
aina sama: perversio uhkaa, jos lapsen primaateigiaista ei ole valitetty tai niihin
on vastattu puutteellisesti ja lapselle on tall@imeutettu pelkoa tai kipua, jota han ei
ole kyennyt jasentamaan. (Stettbacher 1992, 37-384,7, 120, 122))
Arkikokemuksissa perversiot liitetdan useimmiteRssmalisuuteen: laheisyyden ja

seksuaalisten kokemusten puuttuminen korvataareesiksi tirkistelemalla.

3.2.2 Tiedostamisen ja tiedostamattomuuden problematiikka

Eysenck ja Keane (2005) viittaavat useisiin tuikipo, kuten Baars (1997), Baars &
Franklin (2003) ja Dehaene & Naccache (2001), jatkat sitd mielta, etta vain
murto-osa ihmisen informaatioprosesseista on Sgtga naista suurimman osan vie
tarkkaavaisuus (kts. Eysenck & Keane 2005, 538)kd?i (1997) taas on todennut,
ettd ihmisella on kyky kertoa subjektiivisista kakeksistaan, mutta han ei kykene
kertomaan prosesseista, jotka tuottavat naita kaoksia (emt.). Gregg (1978, 9)
puolestaan toteaa, ettd mitdan ei voida muistda, $t& ole ensin opittu. On siis
syyta olettaa, etta ihminen ei ole tietoinen mya@sk@arosesseistaan, jotka liittyvat
tarpeisiin ja on ymmarrettavaa, etta tarpeet toanitiedostamattomalla tasolla.
Tulinhan itsekin tietoiseksi niistd vasta lukematigallisuutta. Schutz (1967, 153-
155, 174-175) viittaakin juuri hyvaksytyksi tulerars tarpeen ja kontrollin tarpeen
tiedostamattomiin puoliin. Naiden tarpeiden tiedosaton luonne avautuu lisaksi

Ojasen’ (1994, 154) tiedostamattoman maarittelyn kautta:

Jokin asia on tietoisuuden ulkopuolella.

Tuo asia voisi olla tietoisuudessa.

Asia vaikuttaa kayttaytymiseen jollakin tavoin.

Vaikutus ei ole sama kuin silloin, kun asia ondistiudessa.

PoOnNPE

1 Markku Ojanen
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Tarpeet tayttavat kaikki neljd maaritelman kohtaauraavassa pyrin avaamaan tata
ajatusta tarkemmin.

Loysin tata Kkirjoittaessani ja tutkimuspaivakirjagelatessani vanhan
muistilapun, jossa oli paivays 20.4.2004. Muistiaga oli kasitekarttahahmotelma
ajalta, jolloin aloin hahmotella graduni aihetta fjarpeiden ongelmallisuutta

opettajan tyon kannalta.

Tarpeet
Tiedostettu, Tiedostettu, Ei-tiedogteth,
kontrolloitu el-lcontrolloitu el-lcontrolloitu
Fi ongelnua? Ongehnat? Ongelmat

Kuvio 5. Tarpeiden ongelmakenttd. Tarpeiden ongelalisuuden hahmottelua 20.4.2004

Tasséd vaiheessa tutkimusta kasitekartta vaikutteaman ongelmalliselta. Se
perustuu nimittdin  ajatukseen suorasta syy—selgahbigesta: tarpeiden
tiedostamattomuudesta  seuraa  niiden  kontrolloimaites ja  naiden

yhteisvaikutuksena seuraavat opettajasta johtuvagelmat opettaja—oppilas-
suhteissa. Todellisuus ei kuitenkaan ole nain yksinen. Ensinnékin tarpeet ovat
tiedostamattomia, kuten edella todettiin. Toiseksikka tarpeet voisikin tiedostaa,
niiden kontrollointi tuskin on aivan yksiselittedsia ainakaan niiden ilmenemista ei
voi kontrolloida. Toisaalta kasitekarttaa voisikith myds niin, ettd ammatillinen

opettaja tiedostaa inhimillisten tarpeidensa olesaa®n ja niiden vaikutuksen

omaan toimintaansa teorian, itsetuntemuksen jakidin kautta. Vaikka han ei
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voikaan kontrolloida tarpeiden ilmenemistd (koskaavat tiedostamattomia), han
voi kuitenkin niiden olemassaolon tiedostettuadiaijo tasolla vaikuttaa reaktioihin,
jotka tarpeista syntyvat. Tama ajatus kaivanneenhn lisaselvitystd, johon aionkin
tahdata tasta eteenpain.

Ojanert? (1996) nakee reflektion merkityksen siina, ettakka emme voi
tiedostaa tiedostamatonta, voimme kuitenkin seurlgyttaytymistamme ja
mielijohteitamme sek& tutkia niiden taustatekijoitddin voimme paasta kasiksi
tiedostamattomiin  elementteihin, jotka vaikuttavatayttaytymiseemme ja
mielijohteisiimme. (Ojanen 1996, 59.) Moilanen (29%uolestaan pitdd opettajan
tyon kannalta erityisen tarkednda ymmartda omaa itéi@nsa suhteessa toisiin
ihmisiin, koska opettaja pystyy valtansa avullatamaan ja alistamaan oppilaita.
Yksilon toimintaan vaikuttavat henkil6historia jayyken piilevat voimat, joiden
aiheuttamia tunteita ja reaktioita analysoimallaettgga voi pyrkid ymmartamaan
toimintaansa. (Moilanen 1999, 42-43.)

Tunteet ovat juuri tarpeiden ilmentymid. Hosian 949 mukaan tunteet
kertovat tarpeista ja tavoitteista mutta myos eajldmisestda, saavuttamattomista
toiveista ja pyrkimyksistd. Tunteille tulisi siisntaa tilaa ja ne tulisi pyrkia
ymmartamaan oikein, silla jos nain ei tapahdu,aenjoko hallitsevat liikaa tai ne
torjutaan. Talldin joko tarpeet tai puolustusmekarit hallitsevat ihmista, koska han
ei ymmarra itsedaan. Yksild kuitenkin pyrkii edeleeestottomaan itsensa
ymmartamiseen ja purkaa tiedostamattomalla taselkdistda maailmaansa ja
mielentilaansa, jotta ymparoivd maailma tarjoaigtavan katensa. Tarpeet ovat silti
niin hallitsevia, ettd mikdan ei tunnu riittavanidein tyydyttamiseen, jolloin
tarpeisiin liittyvien tunteiden tiedollinen arvidinei onnistu, mistd seuraa se, etta
toimintaa aktivoivat motiivit jaavat hamaran petto (Hosia 1994, 2-4.) Tasta voisi
olla esimerkkina tilanne, jossa opettaja raivoapilapleen ymmartamatta, etta

raivon taustalla on pelko siita, ettei tilanne pysylinnassa.

12 Sinikka Ojanen
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3.3 KONTROLLIN TARPEEN KOUKEROITA

On perjantai. Viikonlopun tulon huomaa siita, egtépistolla likkuu ihmisia vain
harvakseltaan. Istumme Ollin kanssa paarakennukséwilassa kahvitauolla ja
olemme paattdneet palkita itsemme berlininmunkeillanulla on kahvin sijasta

edessani Pommac-pullo, koska en ole vielakaanrotigiunut kahvin makuun.

- No, miten gradu edistyy?

- Aika mukavasti. Valilla meinaa tulla uskon pulteeisen aikataulun takia mutta
paaosin on ollu ihan mukavaa kirjoittaa ja pohdikkeAloitin eilen kirjoittamisen
tarpeista ja nyt olen syventyméssa kontrollin tagesen.

- Niin siitd mun on pitanytkin sulle sanoa, ettéistin tossa yhden kerran kun katoin
telkkarista Dr. Philia ja...

- Dr. Philia? Heh. Sehan on ihan naurettava ohjelma

- Itse asiassa siind on ihan fiksuja ajatuksia lairkeskity siihen amerikkalaiseen
showhapatukseen. No kuitenkin, siina puhuttiin &erpeloista ja Dr. Phil totesi
jotenkin silleen, etta kaikkien pelkojen taustadhia kontrollin menettamisen pelko.
Ajattelin vaan, etta siita saattais olla jotain apsun gradussa.

- Hmm, joo... Taytyypa miettia. Kuulostaa aika fiksuT ostahan vois saada jotain
irti ajatellen luokkahuoneongelmia. Siita tulikineteen, ettd mika sun mielesta on
ongelmallista lilassa kontrollissa, jos aattelettgisesti koulumaailmaa?

- No heti tulee ainakin mieleen muutamia opettajatka pitda tosi tiukkaa
kontrollia lasnaoloista ja tehtavista. Ihan niin ikune ei luottais opiskelijoihin
ollenkaan. Se on tosi raivostuttavaa ja todellakana akateemisesta vapaudesta.

- Niin, ehka ne pelkda, etta sinne tunneille ei imekukaan, jos ne ei kerais
opiskelijoilta nimia ylés. Mulle tuli mieleen my@&suutamia vastuuntuntoisia
oppilaita, joista on tullu melkein neuroottisia dfzgan tiukassa kontrollissa. Ne
pelkaa virheitd ja epaonnistumista ja tayttda sekid tunnollisesti opettajan
vaatimukset.

- Joo, ne oppilaat saattaa jopa vaikuttaa naenrstisaktiivisilta vaikka ne

motivoituukin tiukan kontrollin aiheuttamasta peks
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- Hei tosi hyva ajatus! Tyhjennapads nopeasti tohwkuppi niin l&ahdetaan

paasta suoltamaan ne paperille.

Laitan Googleen hakusanaksi Dr. Phil ja ohjelmattigieut [6ytyvat vaivattomasti:
www.drphil.com. Taytyy ainakin tarkistaa, l6ytyisiksivuilta jotain tietoa Ollin
kertomasta vinkistd, vaikka tuskin se lahteeksp#al kuitenkaan. Sivuilta [6ytyy
hakukone, jonka avulla voi etsid menneiden jaksogamoja. Kokeilen muutamaa
hakusanaa ja pian tarppdcingfears and phobiasTaalla tosiaan kerrotaan jotain
pelkojen hallinnastaAlthough many different types of fear exist, thiéyail down
to one phobia: the fear of either losing controllming out of controlTassa se on.
Nyt on pakko tarkistaa muutama kohta opettajienstadigluista, joissa puhuttiin

opettajien arvostuksen tarpeesta ja hallitsemastantiianteista.

LAURA

Toisaalta pitais olla ehkd enemman kokemusta nsritella sellanen fiilinki, ett’... Nytkin on
semmonen ologttd vaikka tietdd suurinpiirtein, handlaa jonkursian niin on pikkusen
epadvarma olo viela sen oman osaamisen suhteen, attieleekohan noi muut tai
luottaakohan noi muut siihen, ettd ma osaainett’ jos ois ollu kauemmin tdissa ja tietddae
se hoituu ja muuten niin ei varmaan tarvis enafetigellasta epavarmuut®e on janna ett’
se hiipii vaikka satavarmasti tietda, ettd osaaveskiks musiikkiin littyen jonkun asian niin
sitte sité miettii, ettd meneekodhén taéa nyt toistéelesta kuitenkin ihan.Se haittaa hirveesti,
ett’ kokee olevansa kokematon mut se nékyy ehkéntisissa yhteisissa jutuissa, esimerkiks
opettajanhuoneessa kysytaan kuka hoitais totagess atastuulle naita ja kuka haluais tammdsta
projektia ruveta niin ei siellda nyt ekana oo sanssaaett’ ma teen ja ma voiMa otan vaan ne
jutut, jotka ma tiedan ettd maa pystyn hoitamaainku jotkut roudaamiset ja déanentoiston
jarjestaminen johonkin. Semmoset mé& ekana otaritjaasta l&hen mukaan sitten noihin
muihin.

LAURI

Urheilukentalla ei saanu mitdén otetta. Se oli... sifgisena olin. Siin oli kylla semmosta
porukkaa luokassa, etta jokunen tunti meni sillesiti,se oli ihan sama oisko siin ollu ite
mukana ollenkaan. Tietenkin mietti sitd, ettd mita ois pitany tehdadta ja riittadkd patevyys
tdhan aiheeseen, mita siella kentalla opetti ja imétrjoteltiin ja siin oli monenlaista mielessa.
Se oli kylla semmonen tilanne, ett’ oli muutamidkiie semmosia, ett’ ei ollut hallinnassa. Ei
niitd onneks oo ollu sen jalkeen semmosia.

Dr. Philin eli Phil McGraw:n (2005) ajatus siitétéd kaikkien pelkojen taustalla on

kontrollin menettamisen pelko on mielenkiintoinégatus on helppo ymmartaa kun
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ajattelee esimerkiksi ahtaanpaikankammoa. Jaadegsain hissiin ahtaita paikkoja
pelkaava ihminen joutuu paniikkiin, koska ei pyssllitsemaan ymparistéaan. Ylla
kuvattuja Lauran ajatuksia voisi sanoittaa toissimerkiksi nain: Vaikka uskon
osaavani tyoni, pelkdan, ettd minun tapani onkiar&aOlen kokematon, enkéa voi
osata. En uskalla ottaa vastuuta, koska pelkagvéek vaarin. Vaikka osaan oman
asiani, tilanteessa on vield liikkaa muuttujia, gogn kokemattomuuteni takia pysty
hallitsemaan. Asiat eivat ole minun kontrollissa@itan vastaan vain ne tehtavat,
jotka varmasti osaan.

Lauran ajatusten taustalla on selvasti epavarmyaoka johtuu paitsi kontrollin
menettamisen pelosta, myos pelosta, ettei hantakisytd. Tamankin pelon taustalla
on itse asiassa tietylla tavalla kontrollin menmiten pelko, silla Laura pelkda, etta
hanen keinonsa eivét riitA muuttamaan muiden kstdithanesta. Asia ei siis ole
hanen hallinnassaan.

Laurin kokemuksessa puolestaan nékyy hienolla kea, kuinka Lauri alkaa
kontrollin horjuessa kyseenalaistaa omaa péatevgytta Pelkotilaat? liittyy
jarjettbman tuntuisia ajatuksia, kuten: en ole wéiteon ihan sama olenko tassa.
Ajatukset tuntuvat yksilosta jarjettomiltd kuitenkivasta jalkikateen tilanteen
rauhoituttua, eivat pelkotilan ollessa paalla. Yasion tallaisessa tilanteessa vaikea
tai jopa mahdoton havaita pelkotilaansa, koska @efigyttaytyy muunlaisina
tunteina, kuten ahdistuksena, vihastumisena, ttmh@sena jne. Kyse on siis tunteen
taustalla olevasta tunteesta.

Lauran vastuunvalttelylle nayttaisi l0ytyvan jonlaimen selitys Schutzilta
(1967), joka myds mainitsee tutkimuksessaan kuwdamikontrollin ja hyvaksytyksi
tulemisen tarpeet. Schutz jakaa kontrolliongelntaigeniset karkeasti kahteen
ryhmaan: alamaisiin (abdicrat) ja itsevaltiaisisuiocrat). (Schutz 1967, 117, 153-
154.) Laurassa saattaa olla seuraavassa kuvauantasta alamaisuuteen mutta lilan
rohkeita johtopaatoksia on tasta turha viela mdaakémaan, silla yhden kommentin
perusteella ei voi tehdad ihmisesta kovin pitkallenevia tulkintoja.

Alamainen valttda ryhmassa vastuunottoa ja haleta, muut ryhméan jasenet
vapauttavat hanet velvollisuuksista. Han ei kofdrahuita vaikka hanen pitaisikin,

eika koskaan tee paatosta, jos han voi salyttdadnseden harteille. Han pelkaa, etta

13 Phil McGraw (2005) mainitsee myds jarjettomisiitaisista pelkotilojen aikana.
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muut eivat auta hanta ja ettd hanelle annetaan redanvastuuta kuin han pystyy
kantamaan. Tiedostamattomalla tasolla han kokeeonsa kykenematdn vastuullisen
aikuisen toimintaan ja pelkda, ettd myds muut hwvagsen. Han kokee olevansa
epapateva ja vastuuton ja yrittdd valttda tilaateipissa han tuntee itsensé
avuttomaksi. (Schutz 1967, 153-154.)

Itsevaltias puolestaan on darimmaisen dominoiVzajaaa olla valtahierarkian
huipulla. Han pelkda ihmisia, joita han ei voi kwfibida ja joihin han ei voi
vaikuttaa. Itsevaltiaan pinnan alla olevat tunteeat samat kuin alamaisella: hén
pelkaa, ettei ole kykeneva tayttamaan velvollisiaks ja ettd muut huomaavat sen.
Han kayttaa kaikki mahdolliset tilaisuudet osoiks@en muille ja itselleen olevansa
pateva. Tiedostamattomasti han uskoo, ettd muuiséineivat luota héaneen ja
luulevat, etta han ei kykene tekemaan paatoksehut3 1967, 154-155.)

Henkilolla, joka on lapsuudessaan pystynyt ratkamamenestyksekkaasti
ihmissuhteensa, ei ole vaikeuksia vallan ja kohtrédanssa. Han pystyy luontevasti
ottamaan ja antamaan kaskyja. Hanen ei tarvitdeijasti todistella patevyyttaan,
eivatka hanen avuttomuuden ja kykenemattomyydetedmsa valtaa h&nta. Han
pystyy luottamaan ihmisiin ja uskoo myds muidenttawan haneen. (Schutz 1967,
155.)

Kontrollin tarve on luonnollinen tarve, joten séménemisessa ei sinadllaén ole
mitdan ongelmaa. Tarve ilmenee esimerkiksi opettajuvatessa uravalintojaan.
Uravalintoja leimaavat sanat turvallisuus, tuttjjugpavarmuuden valttaminen mutta
joidenkin kohdalla myos ajautuminen. Opettajattealat opettajankoulutuksen mm.
seuraavin kriteerein: koulutuksen monipuolisuus,ulista valmistuu selkedén
ammattiin, vanhemmat ovat opettajia, kouluaikaodllit mielekasta, oli kokemuksia
ohjaamistydsta jo ennen koulutusta, sisko opistedittajaksi. On siis helppo valita
ammatti, josta on edes kohtuullisen selked kuvadvBpnuuden valttely ja
turvallisuuden tavoittelu on nain ollen aivan luofiista. Lauran luonnollista

kontrollin tarvetta ja tarvetta valttdd epavarmadditivaa viela seuraava katkelma.

LAURA

Vaikka sitd aina sanotaan, ettd opettaja ei sdiisoitua mutta ma odotan sita paivaa, jolloin
mulla on semmonen tietynlainen rutiini. Hallitsaamyvin sen asian mita opettaa, ett’ pystyy
kiinnittdd huomiota kaikkeen muuhun. Ettei tarvi tige.. ettd on tullu tutuks ne sisallét ja
kaikki muut, ettd pystyy sitten oikeesti kaikkeautauhuomioimaan, esimerkiks kaikki tallaset
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erityislapset ja kaikki semmoset, etta pystyis.. td$yheti omasta varastosta keinoja, etta miten
tietyssa tilanteessa toimitaan.

Schutzin (1967) kuvaamien alamaisen ja itsevalti&kantta kontrollin tarpeen
ongelmallisuus alkaa pikku hiljaa avautua vaikkeoj@nkin varsin karkea. Ihminen
ei kasittadkseni toimi joka tilanteessa samallaltavja yksiloilla voi olla hyvinkin
erilaisia rooleja erilaisissa sosiaalisissa yhteygés Teoria antaa kuitenkin suuntaa
iImididen ymmartamiselle. Seuraavaksi ryhdyn poh@m tarkemmin kontrollin

tarpeen ongelmallisuutta koulumaailmassa.

3.3.1 Luottamus

LAURA

K: Mites sitte ihmissuhdetasolla ne ongelmat luskasiin mitkd semmosia aiheuttaa?

- Se on hirveen oppilaskohtasta... ett’ se on tosinga ettd jotkut... siis opettajan
persoonastahan on hyvin paljon kii. Ei kertakaikkigankun mielestd... opettajan toiminta on,
ei oo tottunu siihen. Se on liian tiukkaa tai sitipnkun mielesté se on liian... et ne kaipaa
enemman semmosta rajojen laittamista.

K: Tulisko mieleen jotain sitten siina opettajan liega suhteessa oppilaisiin tai siind miten se
niitten kanssa on, kayttaytyy tai onko niissé vjelin semmosia, jotka aiheuttais ongelmia?

- No jog semmonen ylenmaéranen autoritddrisyys varmaan ##eewngelmia. Ei synny
minkaanlaista luottamusta, jos yrittda ihan hirveiukoissa suitsissa pitda sitd hommaa, etta
jotenkin semmonen humaani suhtautuminen pitéis Higya. Tai sitten taas ihan sellanen
painvastanen, jos pelkaa niitd lapsia tai jotainutau Antaa periks, yrittd& ohittaa ongelmat
silla, ettd no okei, no tehddan nain, ja mukautikad, niin turvaton olohan siina tulee niille
lapsille ja sit ne rupeaa oireilemaan Semmonen opettaja, joka ei saa mitdan kuriakufin
sanotaan helposti niin. En tiid mitd se semmonertajpesitten vaistelee, joka ei saa kuria.
Semmosiakin on, jotka ei vaan pysty sanomaan tiujdguen monista syista.

Laura esittaa tarkedn huomion opettajan persooatutuksesta ongelmiin. Vahva
kontrolli tai rajattomuus voivat aiheuttaa ongelniig@rked huomio on myos se, ettéa
oppilaiden kokemukset ovat erilaisia: oppilaat auhivat erilailla kontrollointiin ja
rajattomuuteen, mikd johtuu esimerkiksi muista @&kantakteista ja lahinna
suhteesta vanhempiin.

Mika tiukassa kontrollissa sitten on ongelmallista&ura mainitsee, etta ei
synny luottamusta. Hellsten (1991) viittaa juuhda kuvatessaan laheisriippuvaista

ihmista, jolle tyypillisia tuntomerkkeja ovat muumuassa tiukka kontrollin tarve ja
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kyvyttomyys luottaa muihin ihmisiin. Thmisella ormlonomainen tarve kontrolloida
tunteitaan, elam&ansa ja toisia ihmisid. Tarvenaista lapsuuden ajan pelottavista
ja turvattomista kokemuksista. Kontrollin menettden merkitsee hénelle samaa
kuin kuolema tai kertakaikkinen luhistuminen. Ahdia aiheuttaa esimerkiksi se,
ettd joku ihminen tuntuu liilan voimakkaalta taidettlanteessa on liikaa tekijoita,
joihin ei voi vaikuttaa. Pakonomaisesti elaméaansdlitbeva henkild hakeutuu
mielellaan heikkojen ihmisten lahelle. Téallaisiamikia tapaa usein hoito- ja
kasvatusaloilla, koska sellaisissa ammateissa sdigahja kontrolloida muita.
(Hellsten 1991, 62-66.)

lImonen ja Jokinen (2002) toteavat, etta luottaeiusynny helposti tilaan, jolla
ei ole tarjota selkeda ja vahvaa rakennetta jagos&annot ja rutiinit ovat siten
jatkuvasti neuvottelun alaisia. Luottamusta edist@ttajan avoin asiantuntijuus,
joka koostuu tunnetydstd, vuorovaikutuksesta, ap@Hesta ja tietamisesta.
Oppiminen tapahtuu siis vuorovaikutuksessa opmlaikanssa. Luottamusta lisdavat
tasapuolisuu$, oikeudenmukaisuus, rehellisyys ja lupausten fiitonen ja Jokinen
lisdavat vield, ettd erddn tutkimuskoulun oppilaideukaan oppituntien levottomuus
ja kaaosmaisuus ei johdu niinkdan oppilaista vapettajasta, joka ei saa kuria
aikaiseksi. Opettajan on oltava huumorintajuinenttaninanen on kyettdva myaos
vastuunkantoon. Oppilaiden kasitys auktoriteetisea tarkoita kuitenkaan
autoritaadrisyytta ja etdisyytta vaan tukemistagigyytta ja vastuuntuntoa. (Ilmonen
& Jokinen 2002, 189-192.)

3.3.2 Oppilaiden turvallisuus ja turvattomuus

Laura mainitsi edelld, ettd myos liilan lepsu otekhssa aiheuttaa ongelmia. Oppilaat
alkavat 'oireilla’, hairikdida siksi, etta kaipaawapettajalta ennen kaikkea turvallista
aikuisen otetta, eivatka leikkikaveria. Hellster94®, 213 - 214) on my0s tdméan
ajatuksen takana. Myds Bion (1979, 73, 112) puhuwuatlisuuden tunteesta, joka
syntyy ryhman luottamuksesta johtajaan. Haasta$elukaikki opettajat pitivat

opettajan tarkednd ominaisuutena juuri aikuisuutta.

14 My6s haastattelemani opettajat pitivat juuri néitékkoja hyvan opettajan ominaisuuksina.
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LAURI

- No, kylhan tietysti sinansa sékuisen mallipitaa olla lapsella, ettd se on ihan selvaa, letta
aattelee, ettd se nyt on vaikka viiestd kaheksaatiirt vuorokaudesta siell& koulussa niin kyl
sejossakin pitas olla se tasapainosen aikuisen mébihan se, varmaan monilla on kotonakin
mutta ei valttamatta. Ja semmortarvallisuuden tunnga se luottamus... pystyy luottamaan
johonkin aikuiseen. Se ainakin takais periaattessnaa

K: Entés sitten vield ihan, jos aatellaan ett’ efkeesti opettajan ja oppilaan valilla jokin
tdmmadnen ristiriita tai muu niin voisko siina viella jotain syyta sitten?

- No, tietenkin jos opettaja ei sitten naa laajemsen tilanteen taakse, etta tammaoset varmaan
tulee ehkd enemman sitte ylaasteella. Ett’ jos styplyjasti olemaan siina aikuisen roolissa ja
nakemaan sitd nuoren taikka lapsen kehitysvaihgitaymmartamaén niitd syitd siihen
kayttaytymiseen niin kylla sillon ollaan vaikeesskanteessa. Sillon voi tulla lukkiutunu
tilanne.

AIJA

K: Mik&a sun mielestd on ongelmallista siin&, etts ppettaja on enemman semmonen kaveri?
- No sillai, ettgoku ottaa siind luokassa sen johtajuuden siti&u oppilas taikka joku ryhma.
Ne ldhtee sitte vetimaan omaa linjaansa ja sitékila ollaankin sillai, etta... kun ei lopulta
00 se johtaja se yks oppilas tai se joku ryhmé&y gifte kaantyy niin ett’ se hajoo se koko
tilanne. Ettd semmosia vallankayttotilanteita silittédjoku ottaa sen vastuun siind luokassa
Jos sité ei oo silla aikuisella niin sitten ne reie ja sitte siind kdy semmonen, etté kukot ja
kanat ja... mika hierarkia siihen luokkaan on sitt@oshostunu ja sitte siella saa, etté opettajan
pitdis sitte kuitenki pystyd nakemaan se kokonasuu

Opettajan on oltava luokassa aikuinen, jolla ortavgh vastuu, koska oppilaat eivat pysty tata
johtajuutta kantamaan, kuten haastateltavat tote#ikuisuus luo oppilaille turvaa ja sitd kautta
my0s luottamus paasee parhaiten rakentumaan. shilksiei valttamatta opettajan tydssa ole aina
mukavaa (miksi pitaisikaan olla), mutta opettajanymmarrettéva roolinsa merkitys kokonaisuuden
ja ammatillisuuden kannalta. Mestrovic (1997) pakig, ettd kulttuuristamme on tulossa kivan
kulttuuria (kts. llImonen & Jokinen 2002, 186). Kiv&ulttuurissa vastaansanominen ja kipeiden tai
epamiellyttavien asioiden esille ottaminen tuntuankalalta (emt). Opettajan tyén ei siis pitéisi
perustua sille, kuinka mukavana oppilaat h&ntdvaitaInhimilliseltd kannalta katsottuna on
ymmarrettavaa, ettd opettaja haluaisi olla mukgyppi, onhan hanelldkin sama tarve kuin oppilailla,
tulla hyvaksytyksi. Hyvaksyntdaa ei kuitenkaan pidékea aikuisuuden, vastuun ja turvallisuuden
kustannuksella. Hyvan opettajan ammatillisuuteeaikaisuuteen kuuluu haastateltavien mielesta se,
ettd opettaja asettaa rajat. Opettaja voi ottadadgen mielipiteet huomioon, mutta kaikista asiais

ei voida neuvotella. Opettaja pitdad lisdksi ollzagainoisen aikuisen malli, kuten Lauri toteaa.

Ollakseen sita opettajalla on oltava vahva itsetonis.
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3.3.3 Mista kontrolliongelmat johtuvat?

Kontrollin aaripaat ylikontrollointi ja alikontratiinti nayttavat olevan ongelmallisia.
Ylikontrollointi johtaa luottamuspulaan ja alikootiointi aiheuttaa turvattomuutta.
On kuitenkin syyta pohtia my6s sita, mista tallalsentrollin aaripaéat johtuvat.
Ihminen voi ilmaista vihan tunteitaan vasta, kun kékee olevansa rakastettu
ja hyvaksytty vihan tunteistaan huolimatta. Jo& #édkemusta ei ole, hdn saattaa
torjua ja peittdd vihan tunteensa. Na&in héanestaetullkoaohjautuva ja hanen
toimintansa suhteessa toisiin ihmisiin on pakonastaai miellyttamista ja
hyvaksynndn hakemista. Han alkaa manipuloida murtauttumalla Kkiltiksi.
(Hellsten 1999, 213-214.) Ihminen on aina "heikdiljoutuessaan suuttumaan. Han
pelkd&d menettdvansa kasvonsa. Suuttumisen taust@lattava tunne on usein
lisdksi pelko siita, etta tilanne ei pysy hallinsasAlikontrollointia (rajattomuutta,
miellyttamista jne.) selittaa siis paitsi tarvelauhyvaksytyksi mutta myos pelko
siita, ettd tilanne ryostaytyy kasista (kontrolktkiaa) ellei opettaja ole tarpeeksi
mukava oppilaille. Tai jopa niin, ettd suuttuminanh on jossain ma&arin
itsekontrollin menettamista, jolloin oma toiminta juntemukset saattavat saada
hallitsemattomat mittasuhteet. Pyrkiessaan midllgdan oppilaita, olemaan
mahdollisimman mukava keinolla milla hyvansa, ogjatt sinkoutuu osaksi
erddnlaista oravanpyoraa. Kun opettaja on mukawé @@l johtajuutta ja vastuuta,
oppilaat alkavat hakea hanesta turvallista aikulgi@&ikoimalla. Tahan opettaja
saattaa reagoida muuttumalla viela mukavammakkilgjanmaksi, jolloin oppilaat
hairikdivat entistd enemman. Palaan tdhan ajatnkeiedé tuonnempana. Opettajan
ammatti-identiteettiin nayttaisi kuitenkin kuuluvaeka kurinpitdminen (oppilaiden
kontrollointi) etta tietynlainen tilanteiden sietd®n (itsekontrolli). Tama kay

erityisen hyvin ilmi keskusteluissa Lauran kanssa.

LAURA

K: Sisaltyyks se tavallaan opettajan ammatti-ideattiin, etta pitéis pystya pitamaan kuria?

- Joo, mé oon ihan sitd mielt&iis kuri, no sehan on hirveen semmonen kadité,jalekin

kuri on sita tata (pui nyrkkia) mut ma ajattelettaekuri on selkeitd sdantdja minka puitteissa
toimitaan, eika niista voi lipsua... siis ne pita&iyya perustelemaan, miks on tietyt sdannot ja
tietynlainen kuri. Kuri on vdhédn semmonen negativi sana. Mut siis selkeet saannét, koska
jos niitd noudatetaan niin sitten on semmonen penedlinen olo. Etta niitd ei voi venyttaa,
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ettd ne tietad, ettd toi on aikuinen, se on laitttninon sen rajan, en ma voi sitd venyttda niin
siindhan on helppo toimia sitten sen jalkeen...

Opettajan ammatti on siitd vaativa, ett’ jeaikka henkilokohtasessa elaméssad mattaa tosi
pahasti niin se ei sais nakya siiné tydésBakostihan se jotenkin nékyy. Ja enka ma nyt tarko
ettd pitdis olla semmonen robo, etta ei pystyis.Ontpan ja lomaminan erottamaan mutta
kylla tuntuu silta, ettd ne ei saa hirveesti nagiy@é tydssa.

K: Miks ne ei sais nakya?

- No koskakylla mun mielesté ainakin odotetaan opettajaltsns®sta tietynlaista tasasuutta
ja ongelmanratkaisukykya, etta ei voi ihan mistdatesa hiiltyd tai ruveta tunteilemaan ja
varsinkaan purkamaan, ei ollenkaan purkamaan sitéeekiks luokassa. Opettajanhuoneessa
on tietysti véhan eri asia mutta en ma kuule diéba ihan henkilokohtasista asioista puhu.

K: Mistd semmoset odotukset sitten tulee?

- No, en tiid. Ne on aika syvalla istuu varmaanakim nuo kasitykset siitd, ettd opettaja on
tietynlainen roolimalli ja silla pitéis olla tietyaiset kaytdstavat. Kun nyt varsinkin painotetaan
hirveesti tatd sosiaalista oppimista ja empatiakyWarjoittelemista varsinkin ala-asteella,
esimerkiks nyt meidnkin koululla sitd, ettd meil& kaikkia semmosia sééntdja, ettd miten
kohdellaan toisia niin pitda olla niitten asioitteakana. Kylla se niin on, etta jos teet jotakin
semmosta milla esimerkiks, jos vaikka rajahtadalitesti sielld luokassa ja tekee jotakin
semmosta, etté lapset saikahtéa niin aivan varreagétaan kotia ja kysytaén, etta misté oli
kyse.

Opettajan tyohon vaikuttavat paitsi hanen omat ukk#nsa, myds ympardivan
yhteiskunnan, vanhempien ja tyotovereiden odotulsatiran mielesta opettajalta
odotetaan kykya kontrolloida oppilaita ja itseaffama odotukset saattavat tosin
osittain olla vain Lauran omassa paassa joko efitd han projisoi oman tunteiden
hallintansa muiden odotuksiksi tai niin, ettd h&kao odotusten olevan ympariston
vaatimuksia ilman sen suurempaa totuuspohjaa.

Ylikontrolloinnin kohdalla kerroin jo aiemmin kuiak laheisriippuvainen
ihminen pitaa tiukkaa kontrollia elamastaan ja igisgian. Tassd vaiheessa on
tarpeen viela valottaa hieman laheisriippuvuudeté gg taustoja. Hellstenin (1991)
mukaan l&heisriippuvuus on sairaus tai sairauddtaikan tila, joka syntyy kun
ihminen eldd jonkin hyvin voimakkaan ilmion |ahgidgssad eika kykene
kasittelemaan tata ilmiotd persoonallisuudessaan gapeutuu sen olemassaoloon.
Sairaus voi johtua esimerkiksi vanhempien alkonak$a, vakavasta sairaudesta,
insestistd tai jostain muusta voimakkaasta trauamasaikkiin naihin tilanteisiin
saattaa liittyd hapeaa, jolloin ihmisen persoosalls muokkautuu kolmen tuhoisan
perussaannon mukaan: ala puhu, ala tunne, ala [ama tunne, jota lapsi ei ole
saanut kasitella jaa pysyvasti hanen persoonadasdapsi ei kykene kasittelemaan
naita tunteitaan vaan patoaa ne sisdansa ilmarniedi@staa niita, hanelle kehittyy

valemina, joka koostuu kaikista niista keinoiswifg han kehittaa selviytyakseen
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traumaattisista tilanteista. Valemina ei kuitenkaasynny automaattisesti
traumaattisista tilanteista vaan ainoastaan niisgpauksissa, joihin liittyy
vanhemmuuden puuttuminen. llman vanhemmuutta lagiskykene kasittelemaan
niita tunteita, joita traumaattinen tilanne on regde herattdnyt. Tiedostamattomat
tunteet vaikuttavat suuresti lapsen elamaan eikiemivaikutus lopu aikuisenakaan.
Naista tapahtumista syntyy ilmié nimelta laheigupuus. (Hellsten 1991, 51-58.)
Toinen ylikontrollia selittava tekija, vallan tarviémenee keskusteluista Aijan

kanssa.

AlJA

Kylldhan siind on semmosta sitte... voi ittestang@élé semmosen pomottajaitd ma haluan
ettd kun ma pikkusormea heilautan niin sitte vakielee ja siitd ma saan jotaifrlus ettd se
saattaa olla tilanne, jossa se edesauttaa sitdtaptihtuu sielld luokassa ja se on hyvaksi.
Mut... onhan se semmonen mydskin mik& on opettagatemoneretta nyt kun nakis taas véki
ettd mulla on nédin marionettinuket taalla hyppyaigs tda toimii Niin onhan se taas sitte itelle
semmosta... Jos se on hyvalla tavalla toisaaltasdinoi olla ihan... palkinto sitte itelle, etta
ma oon saanu koulutettua tén porukan, ettd muakoidussa toimii talla vislauksella taa peli.

Opettaja saattaa téllaisessa tilanteessa kayttégawain vallan vuoksi voidakseen
kokea pystyvansa hallitsemaan ja kontrolloimaan dmspiddn. Kyseessa on
ihmiskunnan historian ikdinen ongelma: vallanhim@amrastuminen. Taustalla voi
olla esimerkiksi se, ettda opettaja ei saa aikuigssaan tyydytettya tata tarvetta.
Tarked ndkokulma on kuitenkin myo6s se, etta kolatrgi todellakin auttaa jossain
ongelmatilanteissa eika siis automaattisesti olealfiata, kuten ehka virheellisesti
saatetaan ajatella. Toisaalta kontrollointi voi m®ydlla kestamétdn keino, jos
ajatellaan, etta hairibkayttaytyminen kylla Kkitk&@td mutta tilalle astuu muita
ongelmia. Luokan naennainen rauhallisuus, ongetmmattis ja aktiivisuus on talloin
harhaa.

Eras mielenkiintoinen ongelma, joka tiukasta kolitronista saattaa seurata

kavi ilmi keskusteluissa Laurin kanssa.

LAURI

Niin on se, jos sen on tietylla tavalla kauheemakas, etta pitds koko ajan varmistaa kaikki
hirveesti... ett’ jattds sita tilaa sitten oppilaitten omalle ajattéle ja suunnittelulle ja
ajattelulle nimenomaan... sille innovoinnille ja ardlille lI&hestymistavoille... jos se ldhtee
tammosta kontrolloimaan niin sillon se on huonctyutVoihan sitd olla niin voimakas
semmonen, jos on niin kaavottunu sitten, ettéd nadeku yks tai kaks ratkasua johonkin ja
sitte siihen pitas oppilaitten péasta, eikd n&fedifi mitd se semmonen luova ajattelu voi sitten
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poikia loppujen lopuks seka sille oppilaalle iteleetta sitte muille ryhmassa, koko luokalle
plus mita opettaja voi oppia siitdEtt’ se voi kylla ehkasta tammosta yhteisolliggpimista
sitte.

Vaaranlainen kontrollointi voi siis my6s rajoittappilaiden ajattelua ja oppimista.

3.3.4 Kaskemista ja kurinpitoa

Pohdittuamme kontrollin tarvetta, sen syitd ja aaksia on mielenkiintoista
tarkastella viela hieman sitd, mita opettajat eajattat kaskemisesta ja

kurinpitamisesta koulussa.

LAURA

Ma oon selvittany sen ittelleni silla lailla, ets& ei oo huonon opettajan merkki, jos joutuu
esimerkiks korottamaan aanté tai kaskemaéska niin joutuu joka tapauksessa, niin joutuu
kotona tekem&én. En mé nyt tarkota, etté pitéd& huwits.naama punasena mutta siis silla lailla
ottamaan tiukemmin. Onhan se silla lailla... harmittanutta ma oon ottanu ittelleni
semmoseks ohjenuoraks, jos méa joudun kaskemadkinjatan ma en millonkaan jaa siihen
tunnetilaan, mika siind, miten se lapsi aattelé, myt toi inhoo mua ja se joutuu olee koko
tunnin sillee mykkyrass&tta sitte heti jos tulee tilanne, mista voi antgavdn palautteen niin
maa pyrin aina tekemaan niifctt’ vaan siitd asiasta... Niin mulle ei yleenséaldieian jaa
sellasta oloa, ettda ma oli hirveen epaoikeudennmakatai jotain muuta, ettéa pelkastdan siita
mik& oli nyt siind kohtaa kaytoksessa huonoa, sikilmnitetaan huomiota ja sit se tavallaan
unohtuu, jos se korjaantuu se asia. Sit taas pkeatiinkd normaalisti.

Emmaa vierasta sita, ett’ ma joudun kimpaantumaaskd siis mahan oon persoonana aika
kiilvas niin kyl ne on tottunuki jo siihen... M& ooaskus joutunu sit tunnin lopuks sanomaan
etté sori, ett’ m&a suutuin aivan tosissaan, attoi tosi pahasti. Oon joutunu jopa pyytaan
anteeks, kun oon silld lailla hermostunu, mutta pyiin aina omalla kaytoksella sit sen
jalkeen ett’ se ei jaa paalle. Ma varmistan et secekellekédéan jaany sellanen olo, etté inhooks
toi mua ja miks se mulle noin...

Lauran ajatuksista nakyy, ettéa vaikka Laura ei pkddkemisesta, hdn néakee sen
opettajan ja aikuisen rooliin kuuluvana asiana.tégten taustalla nakyy kuitenkin
se, etta kaskiessdan (varsinkin suuttuessaan) émmon heikoilla. Laura pitda
vihastumista jossain mielessa vaarana, huononpgeileeudenmukaisena reaktiona,
koska selittelee, etta kdaskeminen ei ole huonottajpe merkki. Ehka taustalla on
ajatus siita, ettd kaskeminen on viimeinen keino kukddn muu ei auta. On ik&an
kuin epaonnistunut opettajana kun ei pysty muikgn&illa hallitsemaan luokkaa.

Kaskemisesta jaa Lauralle selvasti huono omatukiska han tilaisuuden tullen
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pyrkii heti antamaan positiivista palautetta jadiké&uin selittelemaan, lieventdmaan
ja pyytelemdén anteeksi tekoaan. Reaktio on vargumillinen mutta toisaalta

oikeutettua ja oikeudenmukaista késkemista ei ¢dukétsisi selitella.

ELINA

K: Miltd susta sit tuntuu semmosessa tilanteeasa sk joudut kdskemaan oppilaita?

- No, eihan se tietenk&an koskaan mukava tilanne. @mmosii tulee loppujen lopuks aika
harvoin. Jotenkin se, ettd joutuu kdskemaén on kneikd, ettd ei oo motivaatio kohallaan
silla oppilaalla, joka voi olla ihan paivasta kiinttellakin tdndan kauheen vésyny paiva, ni
silloin on hirveen helppo ymmartaa aina oppiladé#t; niillakin on vasyneitd paividMut en
kauheesti pidéd semmosesta tiukaSwttakai se on valilla pakko. Ett’ vaikka on vasyniin ei

voi kauheen pitkdan menna sité linjaa pitkin, aitéa vetoaa siihen, ett’ ope ma en nyt jaksais
tehd. Ett' tottakai valilla sitte antaa vahan |dygadaa tehd jotain muuta, menna katteleen
ikkunasta ulos tai kirjastoon tai jotain. Ja tidi@npienten ja isojen oppilaitten kohalla se on eri
asia. Pienid harvoin joutuu kdskeméaén. Se on sinerin semmost houkuttelua ja oveluutta.
Isot huomaa sen helpommin. Tai voi niillekin yrit@éla ovela, mut se on sit erilaist oveluutta.

Elinakaan ei erityisemmin nayta pitdvan kaskemise$tedostamaton jatko hanen
ajatukselleen "eihd&n se tietenkaan koskaan mukiéamané o00” voisi olla "koska

joudun olemaan heikoilla oppilaiden silmiss&/ihastumisen taustalla on usein
tiedostamaton tunne, pelko, joka johtunee siitda gelatadn ettei tilanne pysy
hallinnassa. Tahankin patee siis Phil McGraw:n §08jatus yhdesta ainoasta
pelosta, kontrollin menettadmisen pelosta. Pelkouééin vihastuessa huomaamatta,
koska se peittyy toiseen tunnereaktioon eli vihddhastuminen on merkki siitd, etta

yksilon selviytymiskeinot ovat lujilla. TAssa vadssa on kuitenkin todettava, etta
kaskemiselldkin on useita tasoja. Aina ei suinkadn kyse vihastumisesta sanan
varsinaisessa mielessa. Kaskeminen voidaan tehdi éflaisissa tunnetiloissa ja se
voidaan ymmartdd esimerkiksi pakottamisena, kostma, aseman korostamisena

tai kuten Lauri seuraavassa sitaatissa, tyoskentelyanisointina.

LAURI

- Sillon kun pitaa kaskeé niin sillon on kaskettfade tuntuu oikeudenmukaselta ja oikealta.
Sillon kun se on perusteltua ja liittyy normaali@ammaoéseen ryhménhallintaan ja ryhman
likuttamiseen ja organisointiin niin siind... ei sénakaan pahalta tunnu. Ei se nyt mikaan
nautinnollinen asiakaan... ole se kdskeminen sinémg#a ihan normaalia tydn hoitamista.

K: No, onks sun mielesté koulussa semmonen kulitatié kasketaan valilla jopa liikaa?

- No ei mun mielesta... kylla siel on pakko. Se omnihfaktaa, ettd ei se semmonen
organisaatio toimi mitenkdan... se on enemman teolti# ei tarttis kdskee. Tietenkin
mahollisuus oppilaille mut tiettyja asioitahan oakko kdskee. Ja tiettyja ohjeita on pakko
antaa. lhan nain jos nyt puhutaan vaan kaskemisestaisa. Tai maaraysten antamisesta taikka
ohjeitten antamisesta.
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K: No mitdhan sitte, jos oikeen aatellaan sitd kaskta vield vdhan semmosena, ei nyt
agressiivisena mut kuitenkin voimallisempana, nintahan oppilaat mahtaa semmosesta
aatella, jos opettaja joutuu olemaan jotenkin time pitdmaén voimakkaammin kuria?

- Kylla suurin osa on varmaan tyytyvaisia, jos git&a pitdd. Ma luulen, etté suurin osa toivoo
sita, ettd tydrauhaa yllapidetdan ja sita jarjgétysella. Tietenkin sitd voi sanoo monella
tavalla sita kaskya ja ohjetta.

Lauri suhtautuu kdskemiseen aikuisen kasvattajapirta Kaskeminen on osa tyon
hoitamista ja ryhmén hallinnan valine. Mielenkiim@n ajatus on se, ettd oppilaat
ovat suurimmalta osaltaan tyytyvaisid, jos opettaj@d kuria. Laurin ajatuksen
taustalla on luultavasti oppilaiden turvallisuuddidpitaminen. Erot Lauran, Elinan
ja Laurin kokemuksissa voivat selittya silld, dt&ymmartavat kaskemisen hieman
eri tavoin. Tatd en ehkd Kkysyessdni osannut ottagsint huomioon.
Luokanopettajalle kurinpito on varmasti myds helpam kuin aineenopettajalle ja
erityisopettajalle, jotka kohtaavat oppilaitaan ieanmin'®. Taideaineidenopettaja,
tassa tapauksessa musiikinopettaja, voi liséksndti yllattavaan kurinpidolliseen
ongelmaan, joka johtuu siitd, ettda oppilaat saattagjatella musiikin olevan
oppiaineena tietylla tavalla kevyempi, vapaampjgpa merkityksettomampi aine
kuin ns. teoria-aineet, jolloin musiikintunnilla akaan kuin lupa kayttaytyd miten
tahansa. Aija mainitsee myos vastustuksen syntywékus siita, ettd oppilas ei
yksinkertaisesti pida musiikista. Toisinaan opettapi joutua tilanteeseen, jossa

luokkatilanne tuntuu karkaavan hanen hallinnastaan.

3.3.5 Minan tilat

Palataanpa tuttuun tilanteeseen, jota kasittelikaipesti puhuessani kontrollin

tarpeista alkuvaiheessa. Lauri kertoi tilanteegé@sgna seuraavaa:

LAURI

Urheilukentalld ei saanu mitdén otetta. Se oli... sifgisena olin. Siin oli kylla semmosta
porukkaa luokassa, etta jokunen tunti meni sillesti,se oli ihan sama oisko siind ollu ite
mukana ollenkaan. Tietenkin mietti sitd, ettd mitd ois pitany tehéladla ja riittaako
patevyystéahan aiheeseen, mita siella kentélla opetti j@ tmarjoteltiin ja siin oli monenlaista
mielessa. Se oli kyllda semmonen tilanne, ett’ oliutamia hetkia semmosia, ett’ ei ollut
hallinnassa. Ei niitd onneks oo ollu sen jalkeenrsesia.

15 Tasta enemman luvussa 3.5.
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Millaisessa mielentilassa Lauri on mahtanut ollanteessa, jossa han on ajattelut:
On ihan sama olenko t&alla ollenkaan? SeuraavagsakAvaa tuntemuksiaan
tilanteessa, jossa han joutuu kaskemaan oppilaitsiifaisia mielentiloja tahan

tilanteeseen mahtaa liittya?

AlJA

Arsyttavinta on semmonen, etta... vaikka tytot saatlta monesti viides-kuudesluokkalaisissa
semmosia, ettd... ne ei pain naamaa sano, etta tyjant§isaa. Sitte nakee kun silma valttaa
niin sitte siella on jupina viereisen kanssa niirku. semmosesta komentaa niin sitte siinon
sillai, ett’ pitda jotenkin ittensa yli aatellaté@&imua arsyttda nyt aivan suunnattomasti, jeta
sind oisit minun lapsemiin tAma pitais ottaa sillai, ettd hyvénen aikaut pitdéa pysayttaa...
Tommosta ei saa taikka, ettd et sa saa jatkaattollslikahan tunne se sitte on... Saattaa tulla
joku semmonen... oiskohan tama nyt todellinen tilarat& joku laps on ollu koko ajan sillai,
ettd miks meidén pitdd, onks taa pakko, miks meid& opetella tallastd, ainako vaan...
Jonain aamuna néin, ettd kyseinen ihminen tuatitonn kouluun hienolla autolla ja méa tulin
pyoralla toisesta suunnasta ja sitten ma, ettaiinoensimmainen tunti jsielta sité valtiasta
tuodaan ja sit se tulee mulle tdnne marisemaan gatumin tanne jarjestamaan sille ohjelmaa
ja sitte joku kehtaa vield marist&tta sitte tommosesta saa kylla itellensd hyvitasen...
mullehan et sano!

Bernen (1981, 23) mielesta ihmisen koko kayttayhenisaattaa oleellisesti muuttua
tunnetilojen vaihtelun myota. Naiden tilojen vaibgeon vaikea havaita, joten Berne

puhuu minan tiloista, joita ovat:

1) Vanhempien jaljittely ("Vanhempi”)
2) Realistinen asenne ("Aikuinen”)
3) Lapsuudessa vakiintunut arkaistinen asenne €iCap

Ihminen reagoi arsykkeisiin (toisiin ihmisiin) jalh n&istd min&an tiloista.

Kommunikointi sujuu kitkattomasti niin kauan kunuarovaikutus taydentyy’ el

vastaukset (arsykkeen kohdanneen henkilon reakivat) asianmukaisia ja terveiden
ihmissuhteiden ilmentymid. Kommunikointi voi jatkyzeriaatteessa rajatta niin
kauan kun vuorovaikutus taydentyy. Kaytanndssa téaméoittaa tilanteita, joissa
henkilét reagoivat toisiinsa Aikuinen — Aikuinenstdla tai jos aikuinen ja lapsi
kommunikoivat luontaisella Aikuinen — Lapsi tasolldanssakayminen kuitenkin

katkeaa kun vuorovaikutukset risteavat, esimerksigpin kun arsyke kommunikoi
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Aikuinen — Aikuinen tasolla mutta vastaus annethapsi — Vanhempi tasolla.
Aktilvisemman osapuolen on tall6in luultavasti orsattava Vanhemman rooli,
koska toinen heittaytyy Lapseksi. (Berne 1981, 29-3

Alkaako kuulostaa tutulta®n ihan sama olenko taalla ollenkaan. Jos sina
olisit minun lapseni niin..Sielta sita valtiasta tuodaan ja sitten se tuledlentiinne
marisemaan ja ma tuun tanne jarjestamaan sille loig@ ja sitten se kehtaa viela
marista. Laurin minan tilaa hetkellda, jona tilanne meinaaaka hanen kasistaan ja
jona toiminnan tavoite ei toteudu voisi luonnehtepseksi. Aijan tilanteessa
mielentila on puolestaan ensimmaisessd tapauksesdaempi ja toisessa lapsi.
Berne (1981, 27) ajattelee, ettd minan tilat oahanarvoisia ja yhta oikeutettuja
eikd niihin ole syyta erityisesti puuttua, elleivig aiheuta hairiotd. Haluan kuitenkin
Bernen ajatusten valossa tasmentaa sitd vuorouskemttid, jossa
luokkahuonetilanteessa eletadn ja jonka ongelmiipdosmopettajalla on oma
vaikutuksensa. Itsetuntemusta ja tiedostusta ligdamtallaisiinkin yllattaviin
reaktioihin voi varautua ja ne voi paremmin ymmartfa suhtautua niihin
ammatillisen asiantuntijan tavoin. Ei ole ihme eslgitumaa, etta kurinpitotilanteessa
opettajan suusta tulee sanoja, joita voisi luokatehindn tilaan Vanhempi. Juuri
samalla tavallahan hantd on todennakoisesti kontenneanhempien toimesta
silloin, kun h&n on ollut lapsi.

Otetaanpa seuraava esimerkki. Tarkastelin aiemi@innetta, jossa opettaja
pyrkii tyydyttamaan hyvéaksytyksi tulemisen tarvatta miellyttdmalla oppilaita
(asettumalla minan tilaan Lapsi), jolloin oppil@aiottavat tiedostamattaan opettajan
kayttaytyvan turvallisen aikuisen tavoin. Opettajaapsi—tilaan he reagoivat talloin
hairikdimalla. Opettaja voi toimia tallaisessa ril@essa kahdella tavalla, ei
kuitenkaan tietoisella tasolla: han pyrkii mielgttd&n oppilaita viela enemman
(asettumaan viela enemmaén Lapsi-tilaan), jolloipile@at luonnollisesti reagoivat
opettajaan entistd pahemmalla hairik6innilla. Taimvaihtoehto on se, etta opettaja
alkaa kontrolloida oppilaita voimakkaasti (mindla tVanhempi). Jos kontrollikaan
ei auta, opettajan seuraava mahdollisuus on readaiten Lauri karrikoidusti: En
ala! lhan sama olenko téassa ollenkaan. Lahden kahkiuvaan opettajan reagointia

ja minéan tiloja viela seuraavan kaavion mukaan:

1. Miellyttaminen (Lapsi-tila)>
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2. Voimakkaampi miellyttaminen (voimakkaampi Lapa) ->
3. Tiukka kontrolli (Vanhempi) ->

4. Alistuminen ja luovuttaminen (paluu Lapsi-tildan

Kuvasin aiemmin luvussa 3.2 Stettbacherin (199R8)eteehateoriaa, jossa puhuttiin
muun muassa korviketarpeista. Tarkastellaanpa iseiell kaavion perusteella
opettajan tarpeiden tilaa ja kehitysta. Opettajanperaiset tarpeet ovat kontrollin ja
hyvaksytyksi tulemisen tarve. Kun oppilaat alkavidirikdida opettajan

tarvetyydytys vammautuu, koska objekti eli oppilaavat tuotakaan tarvittavaa
tyydytysta. Niinpa opettaja tyytyy korviketarpeesedi tiukkaan kontrolliin. Kun

sekaan ei auta, opettajan selviytymisstrategiat ¢éfaes lopussa ja han joutuu
alistumaan. Tata edeltaviin tilanteisiin on liitjgn todenndkdisesti erilaisia
defensseja: torjuntaa, kieltdmista jne. Bernen 1194,18) mukaan ihmiset pyrkivat
saamaan kanssakaymisestaan niin paljon tyydytystvain suinkin on mahdollista
ja mika tahansa kanssakdymisen muoto on paremmi kanssakaymattomyys.
Taman takia opettaja saattaa sietda hyvin vaikeit&lknssakaymisen muotoja.
Stettbacherin (1992, 38) mielesta korviketyydytylseattaa kuitenkin jannityksen
lisddntymista ja vihan tunteita sekd pelkoa, raivepatoivoa, alistuneisuutta,
murhetta, uupumusta, vimmaa ja niin edelleen vatkkae onkin tullut tyydytetyksi.

Seuraavassa opettajat kuvaavat tunnetiloja komtnolenettamistilanteessa:

ELINA

Ei oikeen tieda enada, ett’ mita tekistt’ ku on niin montaa asiaa kokeillu... ja on kibte
hyvélla ja kokeiltu vahan pahalla ja kaikki, nokidisesti sanotaan kiristdminen, kuristaminen,
uhkailu —linja. Mut tuntu itestd, ettd kaikki keinmn kokeiltu. Ett’" okei tommosen
murrosikasen kanssa, vaikka sen tiedostaa, dit’.ron uhmaa ja on kokeilua ja on kaikkee ni
jotenkin siinsilti itella meinaa loppuu se usko aivan taysinkess ett’ tast ei selvitdvaikka
nyt talleen jalkeen pdin sit taas ku aattelee ®ilndn siin mitdan, ett’ tdd on ihan normaalia
Nyt ku sivusta seuraa taas meiéan koulun kuudeshialdia, ne kay niit ihan samoja vaiheita
l&pi. Ja se on sivusta vaan niin hiton paljon helpiokattoo sitd touhuu ku ett’ ku on itte siina
keskella sita kaikkee, mitd nyt kuudesluokkalaipééssa pyoriiMut epatoivo (naurua) siita,
ett’ loppuuks tda koskaan. Ett’ milloin tulee semeo paiva, ett’ ei mitddn ongelmaa oo, ett’
kaikki meneeEi nyt voi sanoo ett’ menee suunnitelmien mukaan menee sillee, etta ei tuu
kenellekaan paha mieli koulussa, opettajalle ejidilaille.

AlJA
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K: Kerro vahan miltd tuntuu semmonen tilanne kuné&sken kerroit niistd muutamista
hankalista, jotka pilaa sun suunnitelmat tai mdimt miltd susta tuntu silla hetkella?

- No se on semmonéirtynytja turhautunuja jos siihen yhtdén sekottuu semmosta, ett’ ten it
siind tilanteessa ollu jo vah&pavarmagtta no pitdskbhén, mitenkdhan tan asian kansta. Et
jOos méa en oo itte aivan varma, etta tdd mennags jad en oo kunnolla jotenki selittény niille,
ettd tata tehdaan nyt... tammoénen jakso tata vartdos. siinon semmosta, ettd ma ite tajuan,
etta nyt t&d on aiheesta. Sitte mé silti meinadadyaad menee nyt nain vaikka kommentti on
aiheesta ja ma olin itteki jo aatellu, ettd pitd€®n vaikka ite ollu laiska, etten ma jaksa tasta
nyt viela mennad eteenpain... Nyt jauhetaan tatanjdla on oikeus sanoa, ett’ nyt vaan
tehdaan

Elinan tuntemuksia ovat epatoivo, mita teen, emi&eadli samoja tuntemuksia, joita
myos  Stettbacher (1992, 38) kuvaa. Tunteiden ja amin tilojen
tilannesidonnaisuudesta kertoo hienolla tavalladtli kommentti "jalkeenpdin asia
ei tuntunut kovinkaan kummalliselta”. Elina oli d@ilteessa niin paljon tunteella
mukana, ettd asia sai todellisuutta suuremmat soitt@et. Tilanteessa omaa
toimintaa ja ajatuksia saattaa olla hyvin hankatemartaa jarkiperaisesti ja tilanteen
analysointi onnistuu vasta jalkikateen, kun tunteett rauhoittuneet.

MyOs Aija tunteet sopivat kuvaan: artymys, turhaeisuus, epavarmuus.
Oppilaat ovat ikdan kuin huomanneet Aijan epavamtenu(onnistuukohan tama,
sailyykd minulla kontrolli) ja tarttuneet juuri Beén asiaan, jota han on etukateen
pelannyt. Tassa tilanteessa Aija on heikoilla ggm tiukalla kontrollilla. Taustalta
paistaa kuitenkin Lapsi-tila:mehé&n tehd&én, minulla on oikeus sanoa...
Kontrollinmenettamistilanne voi saada myo6s fyysigaktioita aikaan, kuten Aija

seuraavassa osuvasti kuvaa.

AIJA

Esimerkiks... ettd laps ottaa silla lailla vallan... Jw&s vaikka haistattelee opettajalle pain
naamaa ja jos ma en pysty sité siina tilanteessamg en oo varautunu siihen taikka niinku
silloinki oli, etté ei ollu tajunnu, etta sillai véapahtua niin siiné tulee semmonen, ettd mé oon
aikuinen ja ma en pystyny vastaamaan tohon mitt digli, olemaan tarpeellinen seina sille.
Ettd se huutaa jotain muuta asiaa tolla kommemntilla&atta jos ei pysty ndkemaan sita
semmosena, etta tda ei oo mulle henkilokohtasesranm®sena henkilokohtasenahan sen ottaa
ja semmosen jalkeen on oikeesti sitte, tunnin glkps on jattdny nyt vaikka oppilaan sitte,
etta taalta ei lahdetd ennen kuin tama asia omaytkanssa selvitetty ja nyt me soitetaan tasta
paikasta sulle kotiin. Ja vaikka se laps istusasiiieressa ja soitetaan kotiin ja edelleenkin se
tilanne jAa jotenki sillai viela auki ja toinen my6nn& mitéén, ettd ois tehny tai pahimmassa
tapauksessa kotoa tulee sillai, ettd no... pitaélkagge.. kuinka niin.. Onhan se semmonen
fyysinen reaktio, etta tarisee suurin piirtein,dettyt ma kirjotan sille aidille ja sitten ma soitan
sinne ja sitte ma samalla istumalla kirjotan sillekanopettajalle Ja ennen ku saa sen, pitaa
jo olla, ettd pakko saada puhua se jonkun aikuisgissa. Semmosta sitte kuitenki oppinu, etta
ma& en voi siina tilanteessa niille lapsille pa&adtaikee... Ettd mun pitaa sietdd mutta ma en
saa antaa itsedni kohdella miten tahansa.
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Mika tallaisissa tilanteissa olisi sitten aikuigtamintaa? Aijan mielesta oppilaiden
kommentteja ei pitaisi ottaa henkilokohtaisestiojgettajan pitdd pystya sietamaan
tilanteita. Tunnekuohun vallassa (vanhempi taiitdps ollessa paalla) jarkeily ei

aina kuitenkaan auta ja ammatillisuus saattaa waoh®euraavassa vield Aijan

ajatuksia ammatillisesta ja aikuisesta suhtautustaseaastavassa tilanteessa.

AIJA

Aina ite tuntuu sillai, ettd on voiton puolellasjghtaan pystyy kattomaan sita tilannetta silla
lailla aikuisesti, ettd ma naankin sen ulkopuoleltattd ma en oo sillai... lapsi vastaan toinen
lapsi ja mullehan et nyt tuu sanomaan. M& en vastata samalla tavalla sille sen kiukutteluun
taikka sellaseen artymykseen. Ettd jos ma teen sillase asia ei etene minnekaan. Mun pitais
6bytad siihen sitte jotain muita keinoja. Siit ed diyotyd, ettd ma rupeen tappelemaan
sanallisesti jonkun lapsen kanssa, niin ei se johiflénkaéan.

3.3.6 Intuitiivisuutta ja idealismia? Reflektiivinen puheenvuoro

- No miltas vaikuttaa?

Olli nostaa paataan miettelia&n nakoisena paperipkeskelta.

- Mielenkiintoista... hmm...

- No sano nyt jotain palautetta. Tassahan tuleeikarsimattomaksi.

- Olit sitten kayttanyt Dr. Philia lahteena! Senhani plla ihan naurettava aija...
Olli nauraa ivallisesti.

- No tota ma... tai siis...

- Ei vaan. Pakko oli vaan kuitata. Oikeesti tosi midiintoisia juttuja. Enpa olis
ajatellu etukateen, ettd kontrolli voi aiheuttaaimgaljon ongelmia vaikka olihan
tasta jo puhetta silloin kerran.

- Niin no toi nyt oli vasta tommonen raakaversidaRiviela tiivistaa ja korjailla.

- Joo mutta asia tulee kylla selville. Eli kontiollongelmat vois siis jakaa
ylikontrollointiin  ja alikontrollointiin, jotka aileuttaa epaluottamusta tai
turvattomuutta. Mut mita siind valissa on? Ei kaditoon niin mustavalkoista?

- Heh. No siina véalissa on sitten kai se hyva jaratillinen opettaja. Edellyttaen

tietysti, etta tallaisia asioita itsessaan tiedasta
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- Niinpa. Voin vaan kuvitella minkélaisia ongelmianne koululuokkien sisédan
kéatkeytyy, jos opettajat ei 00 tietoisia naistéoasia.

- Joo, olis aika tarkeetd, ettd tarpeista puhuttaiskoulutuksen aikana, koska harva
varmaan miettii naitd juttuja automaattisesti vamsn kun ne toimii
tiedostamattomasti.

- Ja kun tietda noista jutuista niin voi sittenkat niitd omassa itsessaan ja vaikuttaa
sitten omaan toimintaansa siella luokassa. Mut ®it&A nyt oo vahan idealistista
ajattelua? Kuinka moni oikeesti ehtii, jaksaa jatirimiettia tammaosta kun tydssa on
muutenkin ihan riittavasti mietittavaa?

- Joo mutta kyse onkin siitd, haluaako olla tydssaénmattilainen. Ja oikeesti nda
on mun mielestd niin vakavia juttuja, ettei ketgiitéis paastaa opettajaks ennen
kuin se on tajunnu naa jutut. Ja mita tulee tohbtingiseen niin kai luit sen patkan
asiantuntijuudesta? Siellahdn juuri sanottiin, ett@siantuntijan toiminta on
intuitiivista. Eli jos koulutuksen aikana saisi jkipin&dn naihin asioihin niin
tydmaailmassa se ei enda vaatis niin paljon poehig, koska toiminta alkaa olla
intuitiivista. Ja lisaksi ilman idealismia ei ka@sn vois syntya mitdan uutta! Tasta
|6ytyy todisteita vaikka kuinka paljon kun katsbmiskunnan historiaa.

- Kylla, herra idealisti. Mutta ootsa miettiny ménkakia luottamus ja turvallisuus on
loppujen lopuksi niin tarkeita? Vakuuttavan kuulaisanoja mutta kai sun pitais
pystya niiden merkitys myos perustelemaan?

- No, ilman luottamusta on kylla mink&éan jarjestelméahdotonta toimia. On se
sitten kahden ihmisen valinen suhde tai isompiegiglma, kuten vaikkapa valtio.
Jos ei voi luottaa toiseen osapuoleen, joutuu kajko epailemé&an toista ja hdnen
motiivejaan ja se vasta on kuluttavaa.

- Joo, epéaluottamus aiheuttaa ristiriitoja ihmistedlille ja vaikuttaa kummankin
osapuolen toimintaan. Tammdosia tilanteita ndkeeokajan, vaikkapa nyt monet
sodat tai esimerkiksi epaluottamus Iranin reheifiggn ydinvoiman kaytossa.

- Niin tai arkisemmin vaikka opettajan ja oppilaarélilla. Kun menetat
luottamuksen, sitd on vaikea saavuttaa takaisin.

- Entés sitten se turvallisuus?

- Sehé&n on ihmisen perusluontoinen tarve. Jos tlisuaden tarve ei tyydyty,
ihminen ahdistuu ja energia kuluu siihen. Tastanvaan luitkin tarpeisiin liittyvan

teorian kohdalla.
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- Joo, aivan. Nyt ma alan ymmartaa.

- Sitten on viela semmonen nakoékulma, ettd kouluhalkdn vois ajatella ryhmana,

johon myds opettaja kuuluu. Ryhman perustehtavatydskentely eli opiskelu.

Tyoskentelya Kkuitenkin hairitsee suuresti, jos eskiRsi luottamuksen tai

turvallisuuden kanssa on ongelmia. Schirgjattelee, ettd ryhma pystyy
toteuttamaan tehtavansa vasta, kun yksilot ymmae#a ne voi toteuttaa ainakin

jossain  maarin  omia tarpeitaan ryhméassa. Bfon puolestaan puhuu

perusolettamuksista eli tietyistd psyykkisista tomoista, jotka haittaa ryhman

perustoimintaa. Naihin olettamuksiin liittyy voinkalta tunteita, kuten ahdistus, viha
ja pelko mutta myos rakkaus, toiveikkuus ja odotus.

- Sa Kkirjoitit tossa tilanteesta, jossa opettaja lpyrhakemaan oppilailtaan

hyvaksyntaa miellyttamalla ja kun ei sita saa, alkantrolloida ja lopulta luovuttaa.

Aika paljon energiaa ja aikaa tommoseen pelaamidegid varmasti kuluu. Mutta

mites se hyvaksytyksi tulemisen tarve, josta muistan puhuneen joskus kauan
sitten? Vielakd se on mukana kuvioissa? Aattelianvun tdmakin asiaa liittyy

hyvaksytyksi tulemiseen.

- Joo, siitd en oo viela alottanu kirjottamaan mutsgattelin keskittyd siihen

seuraavaks.

- Ei muuta kun voimia sitten vaan siihen ponnisteks

3.4 HYVAKSYTYKSI TULEMISEN TARVE

Totesin jo aiemmin tarpeita méaaritellessani, ety@dksytyksi tulemisen tarve on
kaikissa ihmisissa oleva luonnollinen tarve (3arve tuli esille myds puhuttaessa
turvallisuudesta ja turvattomuudesta (3.3.2), kahir 4aripéiden syista (3.3.3.) ja

mindan tiloista (3.3.5). Vaikka hyvéaksytyksi tuleramnayttaa kietoutuvan oleellisesti

'8 Schein (1987, 163)
" Bion (1979, 112-118). Bion puhuu ns. riippuvaisalatiksesta (ryhmén riippuvuus johtajasta),
parinmuodostusoletuksesta (ryhmaéléisten suhtegd)geelu — pako-oletuksesta.
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kontrollin tarpeeseen, on sita tarpeen tarkastedlié erillisena ilmiéna. Lahdetaanpa
jalleen liikkeelle opettajien kokemuksista, kun Hestelimme opettajan tyon

arvostuksesta.

3.4.1 Hymynaamoja kalenterissa — Arvostuksesta ja itsealstuksesta

LAURA

Kylla siis tydyhteiséssa saa mun mielesta ainakolla meilla niin arvostusta niistéa omista...
ja erityisosaamisen alueista ainakiiutta eihdn ulospdin... yhteiskunta ja vanhemmilia ni
niitten on hirveen vaikee, musta tuntuu, hahmotédti mité kaikkee siihen opettajan tyohon
kuuluy ettd yleensd ne sosiaaliset suhteet lasten kgassa ongelmat niissa ni ne tulee
silmille. Mutta hyvin harvoin.ma& oon sitd mieltda, ettd jokaisen vanhemman pitéia
jossain vaiheessa kattoon ees yks tai kaks kowlapaett’ mita kaikkee siella tehdamihin
kaikkeen sen opettajan pitda revetd, ett’ sit nigta joistakin yksityiskohdista &rsyyntyminen
olla vahan vahempaa kun ne nakee, etta mita sesiilan.

LAURI

Se on aika tarkee se palaute, mitd saa vanhemr&i#ta tulee kylla huomaamaan tassa tyossa.
Se on hyvin térkee. Etta kylla sitd palautetta tulBeda sit noin muuten... opettajantyo...
Kyllahan sita ainakin puheessa ja teorioissa aretedn ja pidetdan tarkeend mutta sitte
paatdksenteko niitten asioitten suhteen niin pubmaa karua kieltdan kylla.

AIJA

Tuntuu, ettéd on palkankorotus kun joku oppilas samtta voi meniké jo (oppituntif.assa kun

on taman yhden aineen opettajana ja aika isossaimmgisin tassa tyossa, taalla tassa
koulussa... ettei valttamattda oo sitte semmoista vertaisryhmainku ois vaikka
rinnakkaisluokkien opettajat niin... Ja kun ei oo taktia vanhempiin taas sitte semmosena
mikd ois luokanopettajan kanssa niin se tuntuultasiattd haluais enempi, etta harmittaa
kauheesti, ettei kuule koskaan sita, ett’ mitd nkeuw kotona... Itelle sit on pitdny sanaita
mulle taytyy riittdd se, ettd méa saan sen palautteidta oppilailta, ettd méa en voi kerjata sita
kiitosta tekemisistani mistddn muualta. Jos seakka jostain esityksesta tai jotain, mit saa
sitten joltain aikuisilta palautetta niin se ortesikerran parissa kuussa. Ettei semmosen varaan
VoI jattaa. Pitds oppia itellensd antamaan pal@ujatndkemaan niista tilanteista, ettd no taa
meni hyvin Sitd ite kayttany sillai, ett’ laittaa kalentemiimerkinnan tunnin kohdalle, tossa
lukee... siind on hymynaama, ettd toi oli hyva tettfi itelle jai hyva olo, lapsilla oliNiista
naki, ettd ne nautti taikka toisin paiklutta on mulla ylipdatddn semmonen olo taallasséi
tydyhteistna, ettd arvostetaan sindnsa siind mnsipettajaa taikka musiikin opettamista kuin
jotain muutakin ettd ei oo semmonen, ettd mun pitdis kauhedstella sen eteen. Taikka
pikemminkin saa semmosta, sillon jos saa niin senanpetta sé jaksat, etta ai s& oot jo kauan
jaksanu, ettd jaksaksa vield. Ku on semmosia gjgettaitenkin paljon, jotka ei nyt ite pida
musiikkia ja ne on antanu niité4 pois niin ne diagietta kun se vaatii niin paljon ty6ta, etta
haluaa sitte, etta... ottaahan sellasenkin palawdteBimdn, semmosta ei tormé&a muuta ku
yksittaisissd kommenteissa sillai, @émmonen harmittaa jos ihmiset tekee paatelmérsé va
sen perusteella, ettd oonhan minakin ollu kouluss&aikkihan sitd osaisiMut ett’ se on
jossain yksittaisia mut kylla nyt padasiassa tunétitd saa arvostusta.
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ELINA

- No, ton nyt mun nykysen tydn kannalta se on midlatonen kysymys, etté se tyo ei oo ehka
semmosta ihan perinteista opettajan tybta.tiedan, etta saan arvostusta tyélleni mutta sita
ehké kauheen usein vaan aaneen mairliiadan, ettd mun tydpanokseen ollaan tyytyvaisia.
Tietenkin se on vaan vahan semmdsikkaluonteista tyotéett’ tekee semmosia lyhyita patkia
eri oppilaiden kanssa ja eri opettajien kanssa, toiitakai se siind tyon tuoksinassa se ehka se
kiitos jaa vahalle mut, ettd vaikkei sitd saa riedan kylla, ettd...Ehka se on tdmmost
enemman ei niinkaan sanallista viestintdd vaartégitmosta muuta. Kylhan se sitakin kautta
tulee perille se viesti.

K: No, mites sitten ihan valtakunnallisella tasp|tas aattelet. Onks sun mielesta opettajan tyo
tarpeeks arvostettua?

-Kyl mun mielest onEtt’ okei lehissa lukee nyt sillon tallon jotain thikkid opettajia kohtaan,
ehké opettajien tyodtéki kohtaan, tyon tuloksia kaht mut ei. Mun mielestd ne enemman
semmosia satunnaisia tapauksia kun semmonen ylenoan linja, ett’ kyl mun mielest
yleisesti arvostetaan.

Opettajien kokemuksista huokuu selvasti tarve saad®ostusta tyolleen.
TyOyhteisdissa palautteen ja arvostuksen saamimerhedpompaa vertaisryhman
kautta, mutta laajempi yhteiskunnallinen arvostisaa mielipiteet. Tyon vahattely
on loukkaus ei pelkastddn opettajuutta, vaan jopatt@an omaa identiteettia
kohtaan. Alkda arvostelko tyotani ennen kuin tieslanista siina on kyseon
luettavissa rivien vdlista opettajien kommenteisgavostuksen tarve on yksi
hyvaksytyksi  tulemisen tarpeen osa-alue, joka sigddy ihmisessa
perusturvallisuutta. Jatkuva arvostuksen puuteutihe epavarmuutta, ahdistusta ja
turvattomuutta (vrt. Schein 1987, 163). On huonvaitaettd pelkastaéan yksilon
kokemus arvotuksen puutteesta saa samoja reakaditan vaikka kokemus ei
pitdisikaan yhtad todellisuuden kanssa ts. yksil@llda ettei h&ntd arvosteta.
Arvostuksen tarvetta voi ymmartdd myos rakkaudemitwsten kautta (molemmat
ovat itse asiassa saman tarpeen eri puolia): pélikkéamus ja tunne rakkaudesta ei
aina riitd vaan ihminen tarvitsee aika ajoin mej#ksiita, ettd kumppani rakastaa
hanta.

Aineenopettajan (Aija) ja erityisopettajan (Elin@pama arvostus on erilaista
tyoyhteistssa, koska vertaisryhmaa ei useinkagrvatehempia ei padse kohtaamaan
samalla tavalla kuin luokanopettajana ja tyd oniguémaista. Palautteen ja
arvostuksen saaminen on kuitenkin niin tarke&aa, stthankitaan tavalla tai toisella.
Aija esimerkiksi antaa edella kertomansa mukaamytiden itselleen piirtamalla

hymynaamoja kalenteriin ja Elina poimii arvostuksamattomista viesteista. Vaikka
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julkinen arvostus on ihmiselle tarked&, han sadygsta myos asioista, joista muut
eivat tieda (Ojanefi 1994, 208).

Aijan toiminnassa nakyy itsereflektion merkitys. Awatillinen opettaja osaa
arvioida tyotaan ja sen tuloksia itsendisesti, ei@ sidottu ja riippuvainen
pelkastdan ulkopuolisesta palautteesta. Tassa gwéeliésearvostuksen voisi nahda
kuitenkin myds korviketarpeena Stettbacherin (1988, tarvekeha-teorian mukaan
(3.2). Kun perustarve saada arvostusta ei tyydytytyydyttava korviketarpeeseen.
Aija kommentoi viela lisda itsereflektiivisesta gatteesta, kun keskustelimme
asioista, joita opettajan olisi syyta tiedostaaegnkuin han lahtee opettajan tyota

tekemaan.

AIJA

Yhen ty6kaverin kanssa puhuttiin, ettaikesiita tydsta pitda osata ite ottaa aika piegist
asioista paivassa moneen kerta&ika sillai pantata, ettd no sitten kun me saadé@ad suuri
kokonaisuus valmiiksi niin sitte mé oon tyytyvainétitaa paivan paatteeks pystya sanomaan,
ettd no naa meni... ainaki tuo yks asia oli tosi hynttu. Taikka ettd mé tuon lapsen kanssa
juttelin tdndan, ettd siitd jai kaikille osapudiliotakin. Sitd ei valttamattd kukaan tule
sanomaan itelle...

3.4.2 Olen huono vai olenko? — Itsetunnosta ja itsetunteoksesta

Eras mielenkiintoinen seikka, joka ilmeni opettajikokemuksissa oli huonouden

tunne. Seuraava katkelma Lauran haastattelustangigiskokemuksia osuvasti.

LAURA

- Sitd ma vaan mietin, ettd mistdhan se johtuuntdla on semmonen olo, etta hirveen monet
opettajat kokee semmosta huonoutta siind omassasiisaineenhallinnan suhteen vaan siis
opettajana vaan yleensa. Harvase paiva meillakiilen &li yks opettaja: ma oon niin huono
opettaja. Ja tandan tuli taas: ma oon niin tiidkgdd oon taas kyseenalaistanu koko
opettajuuteni.

K: Milla ne on sitten sita...?

- Toisella oli tullu siita, ettéd yks ei millaan oirjottaan, niin se ajatteli, ettd h&n ei oo oikaal
lailla tuonu niita asioita esille. Ett’ han ei ocansiu oikealla lailla opettaa sita asiaa, ett’ mika
on sille lapselle just hyva... Toiselle oli taas jédtalapsen kommenttista tullu, etta... laps oli
sanonu jotakin, ett’ s oot ihan tyhma tai jotainuta tdmmdosta vastaavaa. Etta joo, ettd ei
tédstda mitdén tule. Sitten se sano siihen, ettdkmonattaa teha niin, ettd aina kun tulee
tommonen fiilis niin lukee vanhoja arviointeja,ttan semmoset positiiviset arvioinnit mitd on
keranny lapsilta ja lukee niita sitte illalla, nigitte tulee hyva olo... Miks semmosta tarvii
teh&? Okei, jos se aattelee susta se laps, attdt $ghma niin no hyva on ajatelkoot niin mutta
se ei saa millaan tavalla enédé kylla nakya surstysgtiten taas suhteessa siihen lapseen... Ja sit

18 Selvyyden vuoksi mainittakoon, etté viittaan tasgaDjaseen kuin itsereflektion kohdalla luvussa
3.1.



56

ma sanoin sille toiselle, ettd se on kuule vaam, mitté vaikka sa kuinka yritat niin kaikkia ei
voi saaha oppimaan... Kaikkensa pitda tehd muttaijosin ei. Emma tiia pystynkd ma ite
noudattamaan, ma oisin varmaan ihan yhta paskanallje tollanen, joku tulis sanomaan, etta
Laura s& oot ihan tyhmé... Hirveen vaikee ammatih&noté.. Hirveen harvoin saa mitédén
kiitosta ja sitten tassa ei ndd mitenkaan niitanggdtuloksia muuta kun just noi, ettd en oo
saanu tota oppimaan. Ku ei sitd voi mitata milla8en takia sitd sitten varmaan opettajat
mittaa sitd hyvaksynnéan tasolla ku sit ei 00 mustdkosella, ettd miten hyva ihminen on...

Huonouden tunne. Mista tassa on kyse? Opettajadellisyyden tavoittelua?

Ammattitaidottomuutta? Voimattomuutta ja riittanittyyden tunteita lilan suurten
tavoitteiden edessa? Ja opettaja, joka hakee hywaite ja hyvanolontunteen vaikka
vakisin lukemalla vanhoja positiivisia palautteide ainakin viittaisi Stettbacherin
tarvekehan (3.2.) korviketyydytykseen. Entas sittn ettd opettajat hakisivat

tyydytysta tyélleen hyvaksynnan kautta, kun tydiokaet ovat vaikeasti nahtavissa?

LAURA

M& ensin aattelin, ettéinikd mussa on vikaneettd noi ei ota mua opettajana, tavallaan
semmosena... ei auktoriteettina vaan siis semmosiwigsena ihmisend, ett’ silla on nyt
meille asiaa ja nyt ois syyta kuunnella. Ei mitddmmosta kunnioitusta, niinku ihan normaalia
ihmisten valista kunnioitusta. Ei ees valttamatiisém... tai siis kahen ihmisen, siis opettajan
ja oppilaan vaan siis ylipdataan, ettd mita vosathe ihmiselle sanoa ja tehd. Ei semmosta.
Saatika sitte, ettéd ne ajattelis, ettd me ollaamussa, tavallaan me ollaan oppivelvollisia ja
meian pitdis ehka opetella nda asiat. Ett’ toi evammaan turhan takia tuolla. Ett se on tullu
meille opettamaan jotakin.

AlJA

Niitd ehk& ensimmaisend vuonna jai kauheesti méén, ettd ku oli semmonen tilanne, etta
oli eka tyévuosi, kuudennen luokan kaikki tunniigjo muutamaa liikuntaa lukuun ottamatta ja
sitte koko ajan se palaute mika tuli niin oli silsamalta kolmeltakymmeneltdkahdelta
oppilaalta. Niille kun se ei menny I&pi niin sigen 16i, ettdmin& en osaa tatd. Ma teen tan
huonosti kun taa palaute on tammos@ sitten seuraavana vuonna ku oli joitain tunteja
jossain rinnakkaisissa luokissa, niin sitte ekadaleehavahtu siihen, ettd ai, sama asia, aivan eri
palaute. Ja se ei ookaan pelkastaan siita, ett@isimitehny huonosti. Sitd oppii tassa, etta ku
on ykstoista ryhmaa niin ei sitte sillai ota itteémiitd. Ja voi luottaa, etta no tamé on hyva asia
ja nyt me tehdaéan téta ja nyt on kolme rinnakkaighaa, néilla on vahan eri tarpeet.

Lauran ja Aijan huonouden tunteet liittyvat konlirmhenettamistilanteeseen, johon
he reagoivat minuuttaan kyseenalaistamalla. Titstdnuonouden tunteet valtaavat
varmasti ajoittain jokaisen ihmisen mielen, muétkjiva huonommuuden tunne on jo
paljon vakavampaa. Kyse on silloin itsetunto-ongsfan Huonouden kokemukset

nakyvat hyvin ehdottomina ajatuksina itsesta: eamapslen huono, mika minussa on
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vikana, ei tastd mitaan tule, olen huono opettsiman tilat, hetkelliset tunnetilat,
joita jo hieman aiemmin tutkittiin (3.3.5), aiheatat juuri naitad 'ylilyonteja’ ja
ehdottomuuksia. Edella Laura kuvasi opettajia, tgoistoinen kyseenalaisti
opettajuutensa kun ei ollut saanut oppilasta opanmja toinen loukkaantui oppilaan
kommentista. Tilanteita on vaikea arvioida toise&ddn tiedon kautta, mutta
jonkinlaisia kaikuja huonosta itsetunnosta on jota@pauksessa havaittavissa.
Opettajien minat nayttavat syysta tai toisestauvam kovin helposti.

Ensimmainen Lauran kuvaama opettaja saattaa ollas maydellisyyden
tavoittelija, perfektionisti. Perfektionismi heijalee seka kontrollin etta
hyvaksytyksi tulemisen tarvetta: perfektionistinnkollin tarve tyydyttyy kun han
onnistumisen kokemisen kautta voi tuntea halliteegaitseddn ja ymparistéaan.
Toisaalta taydellisyyden tavoittelu viittaa mydsikikeon itsetuntoon, joka liittyy
itsensé arvostamiseen ja ulkoiseen hyvaksynnaedsaen. Perfektionistit ovat usein
hyvin ankaria itsedaan kohtaan, joka saattaa hegashy0s vaatimuksina toisia
ihmisia kohtaan. Perfektionismin taustalla voi oléheisriippuvuus, jota kuvasin
aiemmin luvussa 3.3.1. Hellstenhan (1991) ajatteddéa laheisriippuvuuden taustalla
on juuri pakonomainen tarve kontrolloida itsedaryngparistbaan. Tarve voi nousta
lapsuuden ajan pelottavista ja turvattomista koKesista. (Hellsten 1991, 62-66.)

Hyvan ja huonon itsetunnon taustaa selittda sé&, @jasen (1994) mukaan
ihmisen mina pyrkii pitamaan ylla eheyttda. Elamagdeéee jatkuvasti vastaan
tilanteita, jotka pakottavat mindn arviointiin jaegyden suojelemiseen. Kaikki pienet
epaonnistumiset eivat kuitenkaan tatd suojelumekaiai laukaise. (Ojanen 1994,
295.) Seuraava kuvio hahmottaa minan suojakerrojsiasioita, jotka min&an

vaikuttavat.
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) Meutraalit asiat
Tuhoawat asiat

REKISTEROINTI
Kiusallizet asiat

ARVICINTI

asi&t\_jE/STﬂUS

Haastawat asiat

Kuvio 6. Mindn suojakerrokset (Ojanen 1994, 295)

Suurin osa arkipaivaisista asioista on neutraasjaita, jotka eivat vaikuta minan
eheyteen. Téallaisia asioita ovat esimerkiksi ségstélevisio-ohjelmista puhuminen.
Politiikasta keskustelu sen sijaan voi koskettamisen minda, jos se sisaltaa hanen
kasityksidadn koskevaa arvostelua. Téllainen asiattegm kuitenkin jaada vain
kiusalliseksi piikiksi, joka ei viela aiheuta minarviointia. Minan arviointi voi alkaa
esimerkiksi tilanteessa, jossa henkilon lapsia stet@an. Minasysteemi vaati talloin
asian kasittelya: olenko tehnyt jotain vaarin? Mirgheys ei tasta viela valttamatta
heikkene mutta sen on tehtava jotain suojellak#iseddn. Minan testaus kaynnistyy
uhkaavan asian osuessa kohdalle. Téllainen asiaolloesimerkiksi tyottomaksi
joutuminen tai epéonnistuminen tarkeassa asiassaragksena voi olla tilapainen
oman arvokkuuden vaheneminen. Lahiomaisen menetysesimerkki minaa
tuhoavista asiasta, joka aiheuttaa hetkellisen holmesen. Min&dsysteemin eheys
katoaa. Tallaisen romahduksen syyt ovat vyksil@lisi kuten myds minan
suojakerrosten koot: toisilla pienetkin asiat htiguat systeemia, toisia taas ei nayta

mikaan asia hetkauttavan. Myts myonteisista asiaghtyy arviointikentta, jonka
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koko vaihtelee. Mitd suurempi myoénteinen arvioiatikd on, sitd pienempi on
kielteinen arviointikenttd ja péainvastoin. Heikkisaarvostus liittyy juuri kielteisen
arviointikentan laajenemiseen. (Ojanen 1994, 295,)2

Huonon itsetunnon syyt ovat moninaiset. Ojasen .Jeadtella kuvattu teoria
auttaa hahmottamaan tata ongelmakenttda. Opettgiam kannalta on kuitenkin
ensiarvoisen tarkead kysya, kuinka opettaja, jollahuono itsetunto ja joka kokee
jatkuvaa huonoutta, voi auttaa oppilaita rakentami@avetta itsetuntoa? Tallainen
opettaja ei voi olla tasapainoisen aikuisen malliuri painotti juuri tatéa opettajan
ominaisuutta kun keskustelimme opettajan suhteegpilaisiin. Hyvan ja
ammatillisen opettajan yksi merkittava kriteeri tidisi olevan hyva itsetunto ja
itsetuntemus. Juuri tastdhan lahdimme liikkeellekastellessamme opettajan
asiantuntijuutta ja ammatillisuutta luvussa 3.1llden mallin oppilaille antaakaan
opettaja, jonka mina horjuu pienistakin oppilaik®mmenteista? Seuraavassa Laura

ja Elina pohtivat viel& kanssani huonon itsetunangelmallisuutta.

LAURA

Paljon varmaan liittyy opettajien téllasiin itsetojuttuihin ja semmosiin, ettd kun se on
kuiteskin tommonen ihmissuhdeammadtia jos on heikoilla joissain asioissa, heikkeiitsto
jonkun asian suhteen niin se heijastuu valittomasiien tydhon ja suhteeseen niitten lasten
kanssaOmasta mielestani mulla on aika vahva itsetunito mé& en hirveesti hetkahda. Ma en
kerta kaikkiaan vaan ota henkil6kohtasesti niiiditsmita ne sanoo.

K: Miké vois sitten olla, jos jonkun muun kohda#attelet sitten sitd huonoa itsetuntoa, niin
mika vois olla semmonen asia esimerkiks, misséusaditsetunto on ja miten se sitten ilmenis
niissé suhteissa?

- No kyllahdn me esimerkiks meidn opettajanhuoreedssytin semmosta keskustelua yks
paiva kun joku oli sanonu jonkun... kun oli mennyasigks tai siis pitdmaan toisen opettajan
tuntia... ja sit lapset oli kysyny, ettd missad sednebpe on ja sitte se oli sanonu, etta se on
sairas tai jotakin, ettd ma oon tullu, hé6h, vojeenain. Sitten se tuli opettajanhuoneeseen se
ihminen ja sano, ettéd miten se voi olla mahollisté hanta korpes se ja hanesta tuntu ihan tosi
pahalta. Ettd han on huono opettaja. Rupes hettimégin, ettd mikd hanen kaytdksessaan on
ja niin poispdin. Mutta sitten pitaa kuitenkin ntags, ett’ se oli yheksanvuotias lapsi ja se on
luultavasti menny, eri ihminen, opettamaan sen lametta tai jotakin muuta asiaBlirveen
helposti tommoset tosi pienet asiat saattaa vallutitten joihinkin ja sitte kyseenalaistaa
siind koko viikon vaikka sitd omaa opettajuuttgamuuta semmosta.

ELINA

No, jos opettajalla esimerkiks ei oma itsetunto taietitmtemus oo kauheen vahva, niin
silloinhan tommoset vois kuvitella padésee helponmépntulemaan siitd omasta ulosannista ja

omasta olemuksesta, jos tata nyt heikkouksina leatteMut toisaalta tietenkin jos se jossain

rajoissa pysyy, niin silloinhan se on ihan... voivikella tilleen akkiseltaan, ett’ ihan hyvaks

sen ihmisen itsensakin kannalta, ett’ jossain #ta toteutettua itsedén, jos se pysyy silleen
jarjen rajoissa se homma.

1% Elina viittaa tasséa kontrollin ja hyvaksytyksi tulsen tarpeisiin



60

Itsetunto, kokemus itsesta syntyy vuorovaikutuksegmparoivan todellisuuden
kanssa. Siihen vaikuttaa kaikki elaman aikana koetinnistumisineen ja
epaonnistumisineen. Laheskaan kaikki nama kokentulegat ole meidan
tietoisuutemme tavoitettavissa. Opettajan ammsuiiieen kuuluu kuitenkin
tallaistenkin ilmididen tarkastelu ja siihen piiamyds opettajankoulutuksen ottaa
rohkeammin ja tietoisemmin kantaa, eika vai lugttaid itsetuntemus kehittyy
automaattisesti koulutusputken aikana.

Tama perddnkuuluttamani itsetuntemus on osa itsetu®janen (1994) jakaa
itsetunnon mindatietoisuuteen, itsearvostukseen tgatuntemukseen. Itsetunto on
mindn tietamista, arvostamista ja tuntemista. Men&oi kehittyd ilman sosiaalista
palautetta: jaadessaan vaille laheisyytta ja hutamionisesta ei tule ihmista. (Ojanen
1994, 23, 41.) Hyva, terve, itsetunto on jotainywygs, joka sailyy vaikka ihminen
kokee hetkellisia epaonnistumisia. Opettaja, jollahyva itsetunto, tuntee ja tietaa
hyvin itsensa ja osaa arvostaa itseaan. ltsetusteautaa hantd ymmartamaan
yksildllisia reaktioita sosiaalisissa tilanteissa.

Itsetunnon taustat ja juuret ovat hyvin pitkdllgpdaudessa, joten huonoa
itsetuntoa ei hetkessa korjata kuntoon. Tiedostmlsautta néihinkin asioihin on
silti mahdollista vaikuttaa. Hosian (1994, 4) mstte tasapaino syntyy siita, etta
tunnistaa tarpeensa, ymmartaa niiden herattamatseti tunteet ja osaa yhdistaa ne
oikealla tavalla siihen mitd tarvitsee. Seuraavdss#&ra kuvaa viela upealla tavalla
itsetunnon ja itsetuntemuksen tarkeytta, kun keskuosme asioista, joita opettajan

olisi syyta tiedostaa ennen kuin hén lahtee t6ihin.

LAURA

- No semmonen itsetuntemus pitds olla aika vahvatta tietad, ettd suurin piirtein osaa
kuvitella, miten reagoi tietyissa tilanteissa ja miten palj@ntaa esimerkiks lasten tai
kollegoiden mielipiteiden vaikuttaa itseeBttd miten vahva on siind omassa kasityksessa
itsestd. Mitd vahvempi on se kasitys niin sen pamemparjaa. Ei anna niin kauheesti asioitten
tavallaan hetkauttaa vaikka tietysti nyt opikseétdidp ottaa mutta itsetuntemus pitais olla
kauheen hyva.

K: Miks on tarkeeta, etta opettaja tuntee ittensa?

- Mun mielestajos on kauheen hailyva omissa mielipiteissaakgsityksissa itestaan niin ei
voi kuvitellakaan, ettd vois ymmartaa ihan taysites taas jotain toistaEtté ei voi paésta
toisen ongelmien taakse, jos on koko aika ne omai.an hakusessa ittensa kanssa, jatkuvasti
térmaa omiin ennakkoluuloihinsa ja kaikenlaisiinlvggimattémiin asioihin, joihinkin
pelkoihin tai joihinkin semmosiin, jotka tulee vaasti sitte vastaan...
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Merkittdvimmat hyvan itsetunnon seuraukset ovatlsiiuran mielesta se, etta pystyy
ymmartamaan toisen ihmisen ongelmia ja se, ettadtieniten erilaisissa tilanteissa
reagoi. Toisaalta henkilén voi olla vaikea ymmartégen ihmisen ongelmia juuri
siitd syysta, etta han ei ole itse kokenut ongelwaistaavissa tilanteissa. Tamé on
yksi opettajankoulutuksen ongelma. Koulutukseenikgdalvat henkilét ovat
arvosanojen perusteella keskimaaraista parempimssa eivatka talldin valttamatta
ole joutuneet kohtaamaan juurikaan hankaluuksidukda@ynnin suhteen. Itsetunto-
ongelmia voivat aiheuttaa koulussa parjaamiserkdiséuitenkin myds monet muut
asiat, kuten ihmissuhteet.

Musiikinopettajan itsetuntoon voi vaikuttaa erigss se, kuinka han kokee
hallitsevansa opettamansa aineen. Musiikinopetj@jaguu varmasti térmaamaan
tilanteeseen, jossa joku oppilas on jollain os@@lla taitavampi kuin h&n. Tama
edellyttaa opettajalta hyvaa itsetuntoa ja sen yrtémista, ettd han ei voi hallita
kaikkea, eikd olla joka alueella asiantuntija. Aijgkeekin vuorovaikutuksen
oppilaiden kanssa olevan merkittavampi asia kuinksénka han opettajana osaa
jonkun asian. Mikd onkaan parempaa vuorovaikutlsia yhdessa oppiminen ja
oppilaiden tietojen ja taitojen hyddyntaminen. dadl myds luottamus oppilaiden ja
opettajan valilla kasvaa. Tietyssd mielessd mumjkettaja joutuu erottamaan
tydssaan muusikkouden ja opettajuuden, silla gpetigdssd oman muusikkouden
kehittaminen ja ponkittaminen seka omien musigiéin ambitioiden toteuttaminen
voi olla hankalaa ja onkin tdrkeampaa ajatella lajpgien parasta. Aija toteaa, etta
toisinaan oppilaat saavat musiikintunneilla suueilamyksia musisoinnista, joka

opettajan mielesta ei ole tuntunut kovinkaan kuntiselta.

3.4.3 Tunnetusta tiedetyksi — Tiedostaminen murtaa vaikeamisen muurin
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Opettajien kokemuksissa nakyi selvasti hyvaksytylilemisen tarpeen ilmeneminen.
Opettajat eivat kuitenkaan itse ottaneet asiaa gkgiemissdén vaiheessa, vaikka
keskustelimme muun muassa hyvastd opettajuudestkkdhuoneongelmista ja
opettajien vaikutuksesta niihin. Haastattelun Iguktin asian esille ja kysyin
suoraan, onko opettajille puhuttu koulutuksen agka&wontrollin ja hyvaksytyksi
tulemisen tarpeista. Myontavid vastauksia ei tah@Hut, mutta tarpeiden
tiedostamisen jalkeen opettajat alkoivat varsin laasti kertoa kokemuksiaan ja
nakemyksiddn asiasta. Tietyssd mielessa tutkimukeantassa siis valjastettu
fenomenologis-hermeneuttisen tutkimuksen palvelesesilla sen tavoitteena on
tehda jo tunnettua tiedetykSiina yritetddn nostaa tietoiseksi ja nakyvaksirsmmka
tottumus on haivyttdnyt huomaamattomaksi ja itggstelvaksi, tai mika on koettu
mutta ei viela tietoisesti ajateltyLaine 2001, 31.) Opettajien ajatukset nayttavat
likkuvan tassa kuitenkin enemman kasitysten, mikédian kokemusten tasolla. Laine
(2001) nakee taman asetelman ongelmallisena, kéibtykset ovat usein syntyneet
yhteison, kasvatuksen ja opetuksen tuloksina,ijokésitysten ja kokemusten valilla
ei valttdmatta ole mitdan yhteyttd. lhminen voimi@ ja kokea taysin kasitystensa
vastaisesti. (Laine 2001, 36-37.)

LAURA

Ei hirveesti koulutuksessa (ole puhuttu). No hyvaéldsy tuleminen... siis joillakin
opettajillahan saattaa olla, ettd niilla on hirvesve tulla niitten oppilaitten silmissa
hyvéksytyks ja se on mun mielesta esimerkiks y&dist paljon sopivampaa kuin ala-asteella.
Tai kun jotenkin, ett’ ne lapset on ala-asteella pieni&, ettd méa en usko, etté... No kylla on
niitdkin opettajia, joille on hirveen tarkeetd,dettiilla lapsilla on..Siis mun mielesta pitaa
pystya sietamaan se, etta jos joku ei tykkda subtan mielesta se vaaristyy se koko suhde
niitten lasten kanssa, jos aikuisen ihmisen pitikel hyvaksyntéa niiltd. Seh&dn menee ihan
plérindks se koko homma, ihan kaytdnndn opetugékeen. Sitte ei pysty enéé erottamaan,
mik& on tarkeetd ja mika ei. Se on ylaasteellainkirs varmaan, ett&itd muokkaa omia
kaytantoja ja laatii omia saantoja ja kaikkea rupsemmosta tekemaan, jos se hyvaksytyks
tuleminen on hirveen tarkeetilutta mun mielestd semmonen opettaja valehtedd@, $anoo,
ettei esimerkiks kollegoiden silmissé halua oll#f, s on aivan sama ettéd onko hyvaksytty vai
ei. Siis opettajayhteis6 on niin mun mielesta j&irraivan ihmeellista tdssa suhteesda.sita
patemisen tarvetta ja on sitte kaikkee muuta.

Laura ajatuksista on l0ydettavissa kaksi hyvakssitykulemisen tarpeen, tai
oikeammin hyvaksynnan hakemisen ongelma-aluettasinBakin Laura viittaa

opettaja — oppilas-suhteen vaaristymiseen, jokgnamarrettavissa silla, etté opettaja
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ei ole enaa turvallinen aikuinen, johon lapset abilottaa. Tastahan puhuimme jo
luvussa 3.3.2. Kaytantdjen ja sdantdjen muokkaampumlestaan tarkoittaa sita, etta
opettaja ei ole johdonmukainen, mikd mydskin aitsutturvattomuutta lapsissa.
Opettajan toimintaa ohjaavat talloin tarpeet koskean ei ymmarra itsedén, eika
niinkd&n ammatillinen suhtautuminen asiaan (vrtsifld994, 3). Myo6s Lauri puhuu

johdonmukaisuuden puolesta:

LAURI

Niin se on kylla véaara tapa hakee sitte semmosettajos lahtee semmoselle linjalle, etté
epamaarasilla keinoilla sit hakee, paastaa lapakoi asioita, eikd ogyhdenmukanen eika
oikeudenmukaneija eika sitten piittaa valttamatta, pysty mukauatuaikka sitten noudata
yhteisesti sovittuja séantdja, paastaa lapi tittgsioita oppilailta mielistellakseen ja
hakeakseen silla sitd hyvaksyntaa. Se on huono kkastamaton keino. Se tulee vastaan sitten
luokassa ja se tulee vastaan siina yhteisdsstiga tilee vastaan mydskin kodeissa.

Haastattelemani opettajat  pitivat  yleisesti  juuri ohdonmukaisuutta,
oikeudenmukaisuutta ja aikuisuutta hyvan opettdateereinad, kuten luvussa 3.1
totesin. Hyvaksynnan hakeminen vaarin keinoin & sie hyvan, ammatillisen

opettajan toimintaa.

AIJA

Menisko toi hyvaksytyksi tulemisen tarve... semmastattas olla siin just mitd ma sanoin, etta
opettaja kaverina tai aikuisena. Jos se on semmkaegri, niin sitte se ruokkii ittelleen sita,
ettd mulle pitda tulla koko ajan noilta oppilaitammosta palautetta, ettd s& oot kiva ja taal on
kivaa ja kaikki mitd me tehdéaéan on hyvéaa ja ai &wkt kiva ku s& annoit mun taas ja... ai ma
paasinkin tonne rumpuihin seittematta kertaa vagé&kansin sanoit, etta ei sinne tdndan menna.
Semmosessa tilanteessa pitda aatella se, ettd nod ¢dalla ruokkiakseni sitd omaa tarvetta.
Ett’ mun pitdd saada se tarve tyydytettyd muutesilkiy ettd miellytédn oppilaita

Aija on oikeassa siina, ettd opettajan on ymmaivéit ettei oppilaiden
miellyttdminen johda pitkalle. Ongelmallista on tamkin se, ettd useinkaan
miellyttaminen ei ole kovinkaan tietoista toimintgalloin siihen vaikuttaminen on
luonnollisesti vaikeaa. Toisaalta olisi my0s syyigdostaa se, etta opettaja ei voi
kieltda tarpeitaan, eikd napsauttaa niitd padilpdes tilanteen mukaan. Tarpeet ovat
joka hetki lasna. Opettajana toimiminen siis paleelmyds opettajan omia

tarkoitusperia. Schein (1987, 163) toteaa, ettinéy/pystyy toteuttamaan toimintansa
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ja tarkoituksensa vasta, kun sen yksilot ovat opglirsen, ettda he voivat tietyssa
maarin tyydyttaa omia tarpeitaan kuulumalla ryhmaan

Miksi opettaja sitten toimisi oppilaiden kanssa déww tavoin? Taustalla on
ehkd ajatus siitd, ettd han tulisi hyvaksytyksi itgpen silmissa, jos ei ole tylsa
aikuinen, joka vain 'asettaa rajoja ja valittaapeitaja valttelee tall6in vastuutaan
aikuisena. Hyvaksytyksi tulemisen tarve ylittaa aaifisen toiminnan. Tahan liittyy
oleellisesti Hellstenin (1999, 213-214) ajatusasiiettd miellyttdja ei voi kokea
itseaan vihan tunteissaan rakastetuksi ja hyvaksity

Laura kertoi edella opettajien patemisen tarpgagpéi tarkeana ominaisuutena
sietokykya tilanteissa, joissa opettajasta ei pidée¥iittaan patemisen tarpeen
kohdalla Schutziin (1967, 154), kuten jo aiemmiaussa 3.3, jossa totesimme, etta
kontrolliongelmainen ‘'yksinvaltias’ kayttda kaikkimahdolliset tilaisuudet
osoittaakseen muille ja itselleen olevansa patSeutz (emt.) on jakanut karkeasti
kahteen rynmaan myds ihmiset, joilla on ongelmiadkgytyksi tulemisen tarpeen
alueella. Nama aaripaat ovat pidattyvafierfunderpersonal) ja tungetteleva
(overpersonal). Henkilo, joka saa liian vahan hypyataa (pidattyvainen) valttaa
laheisia ja henkilokohtaisia suhteita ja pitdd neluiten pintapuolisina ja etaisina.
Tietoisella tasolla han yrittdd pitdd ylla henkis&aisyyttd, joka tapahtuu
hylieksimalla ja valttamalla muita ihmisia tai olalia pinnallisen ystavallinen
kaikille, jolloin hanen ei tarvitse paastad ketddsittaistd henkiloa liian lahelle.
Alitajuisesti han etsii kuitenkin tyydyttavaa kiymyssuhdetta pelaten, ettei kukaan
rakasta hanta. (Schutz 1967, 174.)

Tungetteleva (overpersonal) henkild haluaa laheiga henkil6kohtaista
kohtelua ja han haluaa olla &arimmaisen lahelldan&idetyksi tuleminen on hénelle
hyvin tarkedd hanen yrittdessa valttdd hylkdamjaerakkaudettomuuden tuomaa
ahdistusta. Keinoja tahan ovat hyvaksynnan hakeminkenkilokohtaisuus,
mielistely, tuttavallisuus ja luottaminen. Lisaksin on omistushaluinen: han "ahmii”
ystavia ja rankaisee heitd hienovaraisesti muidestadwen hankkimisesta.
Tungettelevan ja pidattyvan yksilon pinnan allavaletunteet ovat samanlaisia.
Kummankin reaktiot ovat aarimmaisia, molemmat natiwat vahvasta laheisyyden
tarpeesta ja pelkaavat sitd, etta heita ei rakagt®thutz 1967, 175.)

2 Olen lainannut termit pidattyvainen ja tungetteldyvéasjarven ja Kvistin (1998) gradusta.
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Lauran mainitsema Kkielteisen palautteen sietdmioenymmarrettavissa terveen
hyvaksynnan kokemuksen ilmentyména, kuten Schuiz.Ye¢oteaa: henkild, joka on
lapsuudessaan pystynyt ratkomaan menestyksekkidgiymyssuhteensa, pystyy
helposti solmimaan laheisia suhteita toisten ihemskanssa mutta sopeutuu myo6s
tilanteisiin, jotka vaativat henkista etaisyyttayd$ hanelle on tarkeéaa olla pidetty,
mutta jos hénesta ei pideta, han pystyy ymmartanséankahden ihmisen valiseksi
ihmissuhdeongelmaksi eikd niinkaan persoonallisinbspkseen. Alitajuisesti han
kokee olevansa pidetty ainakin niiden keskuudgssgiea tuntevat hanet hyvin. Han
on kykeneva jakamaan aitoa rakkautta ja kiintymygfi®67, 175-176.) Schutz
viittasi edella lapsuuteen, joka toki on pohja mgi@imille ihmissuhteille mutta uskon
kuitenkin, ettd vastaavat ongelmat voivat ensirm&kntya myos vasta aikuisuudessa
ja toiseksi, ettd naistd ongelmista on mahdollgiasta yli. Suuri askel 'terveell&’
sietdmisen tiella on juuri se, ettd ei ota kaikkeegatiivista palautetta
henkilokohtaisena loukkauksena ja jasenna sitaspsmRaa persoonallisuuttaan vaan
ymmartaa asian ihmissuhdeongelmien kautta.

Eréas kiintoisa asia, joka vield nousi haastattedladsteluissa esiin oli se, onko
hyvaksynndn hakeminen [&hinnd nuorten, opettajaan wlkutaipaleella olevien

yksildiden ongelma.

LAURI

Se on varmaan alkuvaiheessa enemman se semmoésyyks tulemisen tanehka.. tulee

ku hakee ehka sille omalle tyélleen sitten vahavékgyntaa jos nain voi sanoa, ja oikeutusta.
Mut kyl se sitd mukaa kun hankkii kokemusta jaoeniin tulee semmosta varmuutta, etté se
palaute ei sitten valttAmatté aina ookaan myoditeisin pitaa tietda mitéa tekee.

Laurin ajatukset ovat ymmarrettavia, koska hyvaksynhakeminen liittyy varmasti
opettajan uran alkuvaiheiden epavarmuuteen omastdista ja osaamisesta.
Kokemuksen lisdksi my6s ikd saattaa tassa asiasda tyarmuutta, kun luonnollinen
sukupolvien valinen kuilu alkaa kehittyd. Hellstemkaan vastuullinen aikuisuus on
jopa kuilun avaamista kahden sukupolven vdlille ja tank@dun jarjestelmallista

yllapitamista. Talla han tarkoittaa sita, ettd aikuinen joututamiaan etaisyytta
lapsiin ja kunnioittamaan heidan sukupolvensa ietil#ta. Tama ei merkitse
valinpitamattomyytta vaan aikuisen on mentdva tagabidakseen olla lahella.

(Hellsten 1999, 158.) Ikdero opettajan ja oppilaigélilla voi helpottaa taman kuilun
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yllapitamista ja luoda perspektiivia sille, mill@sblla vastuullinen aikuinen voi

hyvaksynnan tarvettaan tyydyttaa. Laura on kuitendista mielta:

LAURA

K: Luuletko, ettéd tommonen hyvaksynta on nuortenttapjen ongelma erityisesti vai...? Tai
vaan niitten ongelma?

- Ei. Se on puolin ja toisinJos meet uutena opettajana niin, siella on bkti yanhempi, joka

on heikoilla heti, ettd no niin tuo tulee nyt jalla on tuore koulutus ja se tietda tuota ja tuota.
K: Entas sitten oppilaittenkin kanssa?

- Ai etta onko silla valia, onko kauan ollu vaicgiettajana?

K: Niin. Etta vaikuttaaks se sitten siihen, mill&dlia se hakee hyvaksyntaa oppilailta?

- Mun mielesta se edelleen liittyy siihen itsetunteseen ett’ jos on tietynlailla sinut ittensa
kanssa niin ei sitten tarvi, oli sitten nuori taanha, hakee hyvéksyntasiis varmaan vois
olettaa, etta se on nuorilla opettajilla enemmatia e testaa itteensa siind uuessa paikassa
silla lailla, ettd miten mut otetaan vastaan ja &ohan ma nyt hyva ja nain mutta ihan
varmasti on semmosia vanhempia opettajiakEisimerkiks, tAimmonen esimerkki, ettd menee
uutena opettajana toihin ja sitten se oikee oetinjvaikka tyyliin vuorotteluvapaalla vuoden.
Ett’ s& meet siihen. Niin sen, joka on oikeesti&iirassa niin sen pitda kontrolloida sitd omaa
asemaansa siina luokassa, ett’ se kay harvase @éildija kyselee ja tapaa lasten vanhempia
ja muuta. Siis tammostédhéan on ihan hirveesti. Eittée siitd oo kiinni hirveesti, ettd kuin
vanha on.

Nuoruus ja kokemattomuus varmasti selittédvat jossaarin opettajan tarvetta hakea
hyvaksyntdd mutta nakisin kuitenkin Lauran tavdsetunnon ja itsetuntemuksen
tarkeammaksi erottavaksi tekijaksi. Laura viittamilella mahdollisiin vanhojen
opettajien asenteisiin, kun nuori ja innokas opettalee toihin. Taustalla on jélleen
huonommuuden tunne, huono itsetuntemus; nuori @jpekibetaan uhkaksi minalle.
Vanhempi opettaja ei voi kokea itseaan hyvaksytyksiska pelkdd, ettd nuori
opettaja on patevampi. Luonnollisesti tilanne vib& eanyds painvastainen. Heikolla
itsetunnolla varustetun yksilon kokemuksia kuvaaraava Aijan ajatus, vaikka Aija

puhuukin tdssa oppilaiden mahdollisista peloista:

AIJA

Onhan ne ihan kauhean suuria, joku tarve tulla kgygksi... jossaki musiikintunnilla
tekemisessaki... etté jos siella on semmonen ilmagiitd nepelkaasita ettd onnistunko vai
epaonnistunko niin sitdhén se on, ettd kauhedtapeamulle siitd jos mé teen pieleen.

Hapean ja pelon tuntemukset viittaavat jalleen t&aeherin tarvekehaan (3.2.).
Yksilon tarve on tilanteessa tulla hyvaksytyksi istummisen kautta mutta samalla
aiemmat vastaavat kokemukset ovat luoneet hanalliinnepaonnistumisesta. Yksilo

odottaa tiedostamattaan niita tuskallisia kokemaksita han on kokenut. Tilannetta
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saattavat ruokkia entisestddn huono itsetunto lgamtéien turvattomuus, joka ei

rohkaise yrittamaan epaonnistumisenkin uhalla.

3.4.4 Miksi opettajat eivat puhu? Hyvaksytyksi tulemisentarpeen koontia

Hyvaksytyksi tulemisen tarve ei ndyta olevan opdigailmiond vieras mutta on
kummallista, etta he eivat maininneet sita missaiheessa keskusteluja ennen kuin
otin asian itse esille. Mista taméa kertoo? Siitt§ epettajat eivat anna néille asioille
merkitystd, koska he eivat ole pohtineet naité imsiomassa tydssdan ja omassa
itsessaan tietoisella tasolla. Talla alueella @jett itsetuntemus on siis heikko.
Toinen, joskin epauskottavampi selitys asialle enedta tarpeet ja niistd puhuminen
on opettajille tabu. Tama ei tunnu kuitenkaan stigklta, silla opettajat puhuivat
tarpeista varsin avoimesti sen jalkeen kun otinarasesille. Miksi opettajien
itsetuntemus sitten on heikko? Syita tdhan saatiaauseita. Kéannetaanpa katse
hetkeksi kuitenkin opettajankoulutuksen suuntaan. yvaskylan
luokanopettajakoulutuksen  opetussuunnitelmassa -2003 todetaan —mm.

Seuraavaa.

- Opiskelija nahdaan omasta opiskelustaan vastuottagana seka jatkuvasti
ammattitaitoaan ja ymmarrystaan kehittavana opaijan

- Ammatillisuuteen kuuluu kyky tunnistaa omia ton@- ja reagointitapoja
paivittaisessa vuorovaikutuksessa.

- Tarkeaa on kriittinen oman ymmarryksen ja osaamaviointikyky.

- Opettajan tyon tarkein pysyva tehtava on oppimigekasvun ohjaaminen,
johon kuuluu myés opintojen ohjaus. Oppimista javke ohjatessaan opettaja
joutuu tekemisiin moninaisten psyykkisten ja sdséen ilmididen ja
jannitteiden kanssa, minka vuoksi han tarvitsetdiesuorovaikutuksesta ja
taitoa ohjata oppivan ryhméan toimintaa.

- Vaikka kokeneen opetuksen ammattilaisen tieto umein intuitiivista,
asiantuntijaksi kasvu edellyttdd oman toiminnanugiellista pohtimista.
Vabhitellen tilannetulkinnat ja tilanteisiin reagaman kehittyvat intuitiivisiksi.

- Opettajankoulutuksen oppimisymparistot rakennetaan, ettd opiskelija saa
tukea osaamisensa ja ymmarryksensa kehittamise@ma Tedellyttdd mm.
opiskelijan omakohtaista pyrkimysta jatkuvaan itgenkehittamiseen ja
reflektiivista otetta omaan toimintaan.
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Kaikki edella mainitut seikat ovat mielesténi tdtdepettajankoulutuksen tavoitteita.
On pakko kuitenkin ihmetelld, miksi tavoitteissanginita opettajan itsetuntemusta,
johon kuuluu oleellisena osana opettajan toimintaamkuttavien psyykkisten
asioiden, kuten tarpeiden ja niiden aiheuttamiemteiden ja reaktioiden
tiedostaminen ja tulkinta. Maininta itsetuntemukadéytyy ainoastaan ensimmaisen
opetusharjoittelun teemasta. Nama asiat voisi lathsesti ndhda nivoutuneina
edellda mainittuihin opettajankoulutuksen tavoitiais kuten opettajan kykyyn
tunnistaa omia toiminta- ja reagointitapojaan tabnmaisiin psyykkisiin ja
sosiaalisiin ilmiéihin ja jannitteisiin. Mielestanitsetuntemus on opettajan tyon
kannalta niin ensiarvoisen tarkeaa, etta se pitdikya selkedna painotuksena myos
opettajankoulutuksen opetussuunnitelmassa. Vaikkskelijoilla on vastuu omasta
oppimisestaan, ei voida pelkastaan olettaa, ett@naidot kehittyvat automaattisesti
tai ettd opiskelijat osaisivat tarttua niihin it8ésesti. Luokanopettajakoulutuksen
ensimmaisend opiskeluvuonna opiskelu tapahtuu péédwss kotiryhmissa, joissa
itsetuntemusta kylla kasitellaan, mutta on syytayky jaako reflektion tarkeydesta
jasentynyt kuva? Ainakin tata kuvaa pitaisi tarkeenkoko opiskelujen ajan.
Seuraavaksi viela kootusti se, mita hyvaksytykérhisen tarpeen alla olen
kasitellyt. Hyvaksytyksi tulemisen tarve nakyi dpgen kokemuksissa erityisesti
arvostuksen tarpeena. Huono itsetuntemus on keskeingelmakohta hyvaksytyksi
tulemisen tarpeen alla. Se né&kyy opettajan toinEsaa muun muassa
epdjohdonmukaisuutena ja selkiytymattomana kuvaikaisan roolista. Naiden
asioiden merkitys opettajan tyon kannalta on niid@meuttama luokkaan syntyva
turvattomuuden tila. Opettajan tyon kannalta tarkkgva itsetunto syntyy

itsetuntemuksen ja itsearvostuksen kautta.
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3.5 OPETTAJIEN PROFESSIOIDEN EROJA — JOUSTAVUUTTA JA
EPAVARMUUDENSIETOKYKYA

Tutkimukseni kolmas tutkimustehtava on vertailla astateltujen opettajien
professioiden eroja luokanopettajuuden, aineenajpetien ja erityisopettajuuden

nakokulmasta erityisesti tarpeiden ilmenemiseme@ostamisen osalta.

Erityisopettaja Elinan professio:

- Sanallinen Kiitos ja arvostus vahaista tyon leenttakia

- Ei synny helposti syvallisia suhteita oppilaisiin

- Auktoriteettiaseman hankkiminen vaikeampaa kuger&ppilaita harvoin

- Vaihtuvat ryhmat, ryhméakoot ja oppilaiden task&kikujarjestys

- Suunnitteluaika on vahaista

- Paljon muutoksia, jotka vaativat joustavuutta

- Ongelmat selvitellaan pikaisesti paikan paalldgeimat ovat erilaisia kuin
olisivat tilanteessa, jossa luokka on oma

Aineenopettaja Aijan professio:

- Ei tarvitse olla vastuussa kaikista oppilaidemoiata vaan voi keskittya
omaan opetettavaan aineeseen patka ja pala karrgltelpompi pitda asiat
kontrollissa)

- Ei tieda kaikista oppilaiden asioista ja ongeltaikun heitd ndkee melko
harvoin

- Ei ehdi kohdata oppilaita yksil6ina

- Yksin tydssa, ei vertaisryhmaa, ei kontaktia \@ampiin samassa maarin kuin
luokanopettajalla

- Vaihtuvat luokat, suuria eroja oppilaissa ja h@&dtaidoissaan, oppilailla eri
tarpeet(vaatii opettajalta nopeaa reagointia ja aivojaRsauttamista oikealle
tasolle)

- Suunnitelmia ei voi tehda kovin tarkkaan koskakai ja ryhmét ovat niin
erilaisia

- Ei ota itseensa joltain ryhmalta saatua negatavipalautetta, jos homma
toimii muiden kanssa

- Tyota kuvaavat sanat taiturointi, tasapainoiluapetsitaiteilija ja
sirkustaiteilija

- Oppilaista ei tule monipuolista kuvaa yhden amkautta

- On kuullut my6s muilta aineenopettajilta, ettgibgulla on tarve kertoa heille
muistakin asioista kuin vain aineeseen liittyvidgtérmittavaa kun oppilaita ei
ehdi kohtaamaan.

- Lomalla paasee helpommin irti tdista ja oppilaidsmgelmista
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- Tilanteet elavat ja vaihtuvat jatkuvasti. On tééa olla tietyt paamaarat,
saannot ja rajat, joista pidetaan kiinni joka tilessa ja joka ryhman kanssa.

Opettajien arvostuksen tarvetta kasittelin jo ai@miavussa 3.4.1, joten sivuutan
sen tassa. Edella listatuissa Elinan ja Aijan kaldesissa on kuitenkin viela jotain,
johon en ole aiemmin puuttunut. Erityisopettajaaijgeenopettajan tyotd maarittavia
tekijoita ovat oppilaiden ja tilanteiden paivittém vaihtuvuus. Elina totesi taman
vaativan haneltd joustavuutta. Taustalla on kuitemky®s jotain muuta, joka eroaa
oleellisesti luokanopettajan tydsta. Tilanteidemakoimattomuus ja vaihtuvuus
aiheuttavat ihmisessa Yyleisesti epévarmuutta jaisalsta. Elinan ja Aijan
epavarmuutta lisaa se, ettd naissa tilanteissdaappiintemus jaa usein heikoksi tai
ainakin se vie paljon aikaa. Nama asiat yhdessavea&linalta ja Aijalta runsaasti
epavarmuudensietokykya. Kun tarkastellaan asia# vdgvemmalta ja liitetaan
epavarmuudensietokyky tutkimukseni p&aateemoihintpeiaiin, epavarmuuden
sietdminen nayttaytyykin itse asiassa alhaisenr&bint sietamisenda. Vaihtuvissa ja
epavarmuutta sisaltavissa tilanteissa Elina ja Aijdit voi mitenk&an pitad kaikkia
asioita kontrollissaan vaan joutuvat sietimaan, st kontrollin tarve ei taysin
tyydyty.

Tyydyttamattomat tarpeet toimivat voimakkaana jamaBmisena ahdistuksen
ja huolen lahteena (Schein 1987, 163). Mik& onrsiikaisu? Onko Elinan ja Aijan
kohtalo olla alinomaa ahdistuneita ja huolestuffeitauonnollisesti tottumus,
kokemus, ammattitaito ja itsetuntemus auttavatat@ssassa. Ja kuten Hamalainen
(1999, 36) toteaa: asiantuntijan ominaisuuksia geastavuus ja sopeutumiskyky
uusiin ymparistoihin. Lisaksi Aijan mielesta onkéaé olla tietyt paadmaarat, sdannot
ja rajat, joista pidetaan kiinni joka tilanteessa jpka ryhman kanssa. Tama
johdonmukaisuus eli tietynlainen asioiden tasmylbsja kontrollointi toimivat
Aijan kohdalla selviytymiskeinona ja korviketarpajnkun alkuperdinen kontrollin
tarve ei tyydyty. Stettbacherin (1992, 38) tarvekebrian mukaan (3.2)
korviketyydytys aiheuttaa kuitenkin jannityksendimitymista ja vihan tunteita seka
pelkoa, raivoa, epatoivoa, alistuneisuutta, mughaiupumusta ja vimmaa. Tassa
mielessa  aineenopettajan ja  erityisopettajan  psafga  luonnehtivat

korviketyydykkeet varsinkin uusien tilanteiden y@mien kohdalla, joskin (kuten jo
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todettua) tottumus, kokemus ja ammattitaito vaheittéahdistusta ja korvikkeet
muuttuvat ajan myo6ta terveeksi tarvetyydytykseksi klkuperéinen kontrollin tarve
tyydyttyy ainakin jollain tasolla. Tassakin asiassattaa opettajan itsetuntemus.
Talla tavoin voidaan selittaa yleisella tasolla ttqgeen ahdistuneisuutta ja sen
purkautumista oppilaisiin vaariin ja epamaaraisginkin varsinkin, jos opettaja ei
tiedosta kyseisten tarveilmididen olemassaoloadja pyri tietoisesti vaikuttamaan
reaktioihin, joita tiedostamattomat tarpeet syrdnydt. Toisaalta on hyva pohtia
my0s sitd, onko kontrollin tarve kaikilla ihmisilithta voimakas. Luonnollisestikaan
ei. Schein (1987, 163) toteaa, etta yksildlla osiaisissa yhteyksissa tarpessain
maarin hallita ymparistoaan. Viittaan tassa jalleen migaisteniin (1991, 62-66),
joka puhuu l&heisriippuvan voimakkaasta kontroliampeesta ja Schutzin (1967,
154-155.) itsevaltiuden maaritelmaan.

Aineenopettajan ty6ta helpottaa Aijan sanoin s&, et tarvitse olla vastuussa
kaikista oppilaiden asioista (painvastoin kuin lao&pettajan) vaan voi keskittya
omaan opetettavaan aineeseen patka ja pala karmralldma auttaa omalta osaltaan
asioiden pitamista kontrollissa. Ahdistusta tosaattaa lisdta se, ettd vaihtuvien
luokkien ja tilanteiden seka heikon oppilaantuntksan takia luottamus opettajan ja
oppilaiden valille syntyy hitaammin kuin luokanotagan kohdalla. Elina lisda tdhan
viela vaikeasti hankittavan auktoriteettiasemarkajsekin edellyttdd luottamusta
opettajan ja oppilaiden valilla.

Luokanopettajan tyd sisaltad myos epavarmuustékjjjotka kuitenkin ovat
varsin erilaisia aineenopettajaan ja erityisopattajnahden. Epavarmuutta aiheuttaa
ensinnakin aineenhallinta: monien aineiden asii§jagon vaikea hallita, kun taas
aineenopettajalla hallittavia aineita on useimmitéei tai kaksi. Oppilaiden ja
varsinkin heidan vanhempiensa kohtaaminen on toie#ivarmuutta aiheuttava
tekijd, jonka erityisesti Laura mainitsee. Lauriojgstaan toteaa, etta yhteiskunnan
asettamat tavoitteet aiheuttavat painetta ja kdirgdlloin opettajalla ei jaa riittavasti
ailkaa kohdata oppilaita. Aija, joka on toiminut myduokanopettajana pitad
aineenopettajan tyota talta osin helpompana, késkella paasee helpommin irti
oppilaiden asioista.

Opettajan tyohon saattaa liittyd kuitenkin myosa&in jollain tasolla tietoista ja

tarkoituksellista epavarmuutta ja sen sietamista, [Laura seuraavassa kuvaa:
LAURA
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No, se on yleensa silleen, ettd pystyy laittaanteaminnan kayntiin ja sit vahan vaistymaan
siitd taka-alalle, etté ei periaatteessa tarviiyaasti olla sanomassa miten se homma etenee.
Eli pystyy tavallaan tekemaan ittensé pikkusen nakygmammaks siina tilanteessa, ett’ lapset
ei tarvii jatkuvasti siihen jotakin sanomaan tangeosta opettajajohtosta vetamista siihen.

Kun opettaja vetaytyy toiminnassa taka-alalle, limaa omaa tilannekontrolliaan.
Joku voisi pitaa tallaista tilannetta hyvin ahdistaa mutta Laura nakee sen hyvan
oppitunnin ominaisuutena. Taustalla on todennédktisajatus opettajan roolista
oppimisen ohjaajana, ei tiedonsiirtdjand. Tama ivaapettajalta kokonaan
uudenlaisen ajatusmallin  omaksumista ja opettajségtamisen rajallisuuden
ymmartamista.

Haastatteluaineistosta 10ytyi liséaksi viela yksiiaasjoka mielestani kuvaa
opettajan tydn epavarmuustekijoitd yleisella tasolerrattuna esimerkiksi moneen
muuhun ammattiin. TA&ma asia, jota Aija kuvaa sewrssa on vaikeus hahmottaa

tyon paamaéaaria ja tuloksia.

AIJA

Semmonen epdvarmuus, epavarmuudensietokyky mikéetii, se tuntuu ett’ sillonku teki
gradua niin se oli se asia mitd oppi elamasta gtajaksi kasvamisesta niin se oli sen patkan
kauhean suuri tarkotus, ettd ma suostun nyt siibdg, tdd on vield ihan kesken ja taa on
kesken ja ma tiedan, ett’ tonne jonnekin pitds @yrkut en ma yhtaén tieda mita kautta ma
meen ja silti pitdd vaan ottaa selva asioista janagatka kerrallaan. Ettd semmosta paljon on
sitte, tuntuu, etta tydssaki semmosta sitte sielaasitd, etta tulos ei oo valttamattd aina
nakyvissa heti ollenkaan.

Aija toteaa kuitenkin viela, ettéd on tarkeaa, eifiettaja on itse sisaistanyt miksi
asioista tehdaan niin kuin tehdaan ja ettda hanelé kasitys oman tybnsa
vaikutuksista oppilaiden eldamaan. Ty6 tuntuu vatmgsamaarattomalta ja
turhauttavalta, josta ei tata asiaa ole itselledwittanyt. Vaikeasti nahtavissa olevat
tulokset aiheuttavat osittain myds sen, ettei egeattydta osata yhteiskunnassa
arvostaa. Aiheuttaako tama sitten sen, ettd opéttapittaavat tyétaan ja
onnistumistaan hyvaksynnan tasolla, kuten LauesitdtSiihen en uskalla tdssé ottaa

kantaa.
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4  ITSETUNTEMUS ON OPETTAJAN TARKEA TYOVALINE

- Sulla alkaa sitten olla gradu viimeistelya vailalmis.

Istumme Ollin kanssa jalleen yliopiston ruokalagesia yhteiset keskustelumme
gradustani aikanaan alkoivat.

- Joo viimenen piste i:n paaltd puuttuu endé eli potadja sitten vield ulkoasun
viimeistely.

- Varmaan aika helpottunut olo?

- Joo, mutta toisaalta tuntuu aika tyhjalta, koskgradun tekeminen ol
kokonaisuutena tosi mielenkiintoinen prosessi.sVjopa sanoa, ettd parasta
opiskeluaikaa kun sai vapaasti paattaa asioistaaraijkatauluttaa elamansa niin
kuin haluaa. Loysin myQs itsestani pienen tutkkan istuin kirjaston lukusaleissa
ahmimassa teoreettista taustaa ajatuksilleni.

- Heh, sitten ei muuta kun vaitdskirjaa tekemaaa, Mita sulle on jaany mieleen
tasta projektista?

- Paljonkin. Oon jutellu naista asioista prosesaikana moneen otteeseen ja monien
ihmisten kanssa. Tarkeimmaksi asiaksi nousee kintese, kuinka tarkedéd opettajan
tydossa on toteuttaa reflektiota ja tuntea itsen&di. kuka olen, millainen on
menneisyyteni, joka vaikuttaa nykyisyyteeni ja kalen opettajana. Naméa asiat
tiedostaessaan opettaja on itsetuntemuksen aluegitansa ammattilainen ja
asiantuntija. Ja silloin my6s oppilailla on turvaden olo. Ainakin teoriassa. Tietysti
turvallisuuteen vaikuttavat muutkin asiat. Nyt Etéitten vaan kirjottaa se pohdinta.
Mitas kaikkea siihen oikein pitéis ylipaataan laae

- Ainakin sun pitdis vastata tutkimusongelmiin, fpHulosten luotettavuutta ja
laajempia yhteyksia.

- Aivan. Jos jaksat viela kuunnella niin vois kayagkin |api niin on helpompi
jasentaa ne sitten paperille.

- Joo, jaksan tottakai. Onhan tassa tullu juteltnaista asioista ja luettua sun
gradua, ettd kiinnostaa tad muakin.

- Eli ensimmainen tutkimusongelma oli minkd mekisén opettajat antavat
itsereflektiolle ja tarpeiden tiedostamiselle osaeettajan ammatillisuutta. No, siita
opettajat ei juurikaan puhuneet. Kaytanndssa nemazasti harjoittaa reflektiota

mutta ei kuitenkaan erityisen tietoisesti. Toisaalbisi ajatella, etta reflektoinnista
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on tullut heille intuitiivinen tydvaline mutta t@alta he varmasti mainitsisivat, jos
pitaisivat sitd tarkeanad tyon kannalta. Toinen iotksongelma oli se, puhuuko
opettajat kontrollin ja hyvaksytyksi tulemisen taigia ja millaisen merkityksen ne
antaa naille tarpeille osana luokkahuoneongelmigntgmista. Naistakéan asioista
opettajat eivat puhuneet ennen kuin kysyin niistdtdn suoraan. Laura mainitsi
tosin, etta opettajan autoritddrisyys tai vastadvase, ettd antaa liikaa periksi
aiheuttaa ongelmia mutta sekin tuli esille vastdkmisen kaivamisen jalkeen. Kun
sitten otin tarpeet puheeksi, opettajat alkoi kokie aika vuolaasti puhua niista. Eli
taysin tuntemattomia asioita ne ei heille oo. Tadpa ongelmallisuutta ne perustel
sitten lahinn& oppilaiden turvattomuudella.

- Eli opettajat ei oo puhunu oikein mistaan? Eilgis 0o vahan ongelmallista sun
tutkimuksen kannalta?

- No, ei oikeastaan, koska sekin on tulos, ettdtajae ei tiedosta naita asioita. Oon
sitten pyrkiny pohtimaan, mista se vois johtua.

- No mista?

- Aika reilusti salytin vastuuta koulutukselle. [Biepitdis mun mielesta kasitella
itsetuntemusta ja sen myota tarpeita tosi tarkkgatia opettajista tulis naissékin
asioissa alansa ammattilaisia. Sitd kautta valtgtt&armasti monilta ongelmilta
koulumaailmassa. No mutta sitten on viela se koltn&snusongelma elinika on
luokanopettajien, aineenopettajan ja erityisopetiajprofessioiden ero tarpeiden
iimenemisen ja tiedostamisen osalta. Tahan en stosta [6ytanyt vastausta. Eli vois
vaikka todeta, ettd merkittavia eroja ei tassa iuatksessa |0ytynyt. Tyon
epavarmuustekijat oli opettajilla erilaisia muttarpeet on kuitenkin kaikilla samat ja
niiden tiedostaminen vahaista niin kuin jo totesin.

- Aikamoinen tutkimus. Mutta mitd s& aiot sanoa stutkimustulosten
yleistettavyydesta?

- Laadullisessa tutkimuksessa ei pyritakaan tekemiaajoja yleistyksia samalla
tavalla kuin maarallisissa tutkimuksissa, joissiitiavia on paljon. Tulokset patee
siina pienessa tutkimusjoukossa, joita oon haalitatd oisaalta mun tutkimat ilmiot
vois nahda yleisina, jos ne koskeftiamisia. Kontrollin ja hyvaksytyksi tulemisen
tarpeet on ainakin ilmiodita, jotka vaikuttaa jokaen ihmiseen. Ja kylla mé& uskon,

ettd nailla tutkimillani asioilla on merkitysta Ig@mminkin paitsi opettajien, myos
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muiden kasvatusalan ihmisten keskuudessa. Itsetusteon kuitenkin eittdamatta
ihmisen elamén kannalta hyvin tarked asia. Ma dissd tutkimuksessa keskittynyt
opettajien kokemuksiin ja tarveilmididen kuvaamisekgarveilmididen todentaminen
opettajien kaytannon tydssa oliskin sitten eriliséutkimuksen paikka ja se
edellyttdis muun muassa kohtuullisen pitk&aikamstaainnointia.

- Entés sitten se tulosten luotettavuus?

- Se onkin jannittAvampi asia, koska koko mun tutkiperustuu tulkintoihin, joita
oon kyllakin pyrkiny koko ajan liittAm&an kirjalisteen.Tulkinnassa oon pyrkinyt
koko ajan noudattamaan hermeneuttista kehaa elntsamien tulkintojen jalkeen
oon yrittdnyt aina ottaa etaisyyttad niihin ja kassasioita eri ndkdkulmista kasin
Tulkinta on kuitenkin aina tulkintaa. Joku muuhan ella asiasta aivan eri mielt&.
Ma teen tulkintoja omista lahtokohdista ja kokemagitmastani ké&sin ja lukija voi
sitten arvioida, onko ne tulkinnat osuneet oikeaHKieltamattad on kylla kayny
mielessa, ettd mitas jos opettajat ei puhunu tatpeja reflektiosta sen takia, etten
osannut kysya oikeita kysymyksia. Mutta kyll& mi#ipg niita asioita niin monelta
kantilta, etta tuskin sek&an on mikaan ongelma.

- Niin ja sunhan nimenomaan ei pitanytkaan kysyiataitarpeista vaan tulkita
opettajien muista kokemuksista rivien vélista. Maistinko oikein?

- Joo. Luotettavuutfd pohdittaessa pitais lisaksi ottaa huomioon se aisiéna
todellisuus nahdaan eli ajatellaanko, ettd on olesaa yksi kaikille yhteinen
todellisuus, joka on kaikkien tutkijoiden l6ydett®@ samasta aineistosta vai etté
todellisuus rakentuu sosiaalisesti kielen ja komikaetion kautta, jolloin totuus
nayttaytyy aina hieman erilaisena tutkijan ja ttikvien kokemusten kautta. Eli jos
halutaan tutkia todellisuutta, on tutkittava sitéjten todellisuus rakentuu ihmisten
valisessa vuorovaikutuksessa. Tutkija siis etdiigatulkintoja todellisuudesta.

- Sun tutkimus taitaa sitten kuulua tohon jalkimse&n kategoriaan. Mutta eikos

luotettavuudelle ole olemassa ihan semmosia latetiskriteereitdkin?

1 Jos teema on ihmiselaman kannalta tarked, se 68 koskettava (Moilanen&Raiha 2001, 63).

22 Viittaan tassa yhteydesséa Kiviniemeen (2001, R#a puolestaan on viitannut Paloseen (1988):
Tulkinta on aina vajavainen, ehdollinen ja yksipneh kasitys ilmidsta. Jokainen tulkinta on
kiistettavissa ja jokaiselle tulkinnalle voidaaiitt@sé vaihtoehtoja.

23 Tasta todellisuuden ymmartamisen erilaisuudestpittiavat Heikkinen ym. (2005, 341-343).
Viittaan myds Laineeseen (2001, 27), joka toteaaekukksen syntyvan vuorovaikutuksessa
todellisuuden kanssa (2.2).
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- Hyva kun otit asian puheeksi. Onhan niita. Paiggstihan ne on ollu reliabiliteetti
ja validiteetti mutta niiden rinnalle on tullu paly muita kriteereit®.
Pattorf°esimerkiksi mainitsee kriteerin nimelta artisticdaavocative criteria, joka
tarkoittaa taiteellista seka muistoja ja tunteitarhttavaa lahestymistapaa. Eli hyva
tutkimus siis herattdd lukijan mielikuvia, ajatuksja tunteita taiteen keinoin ja
totuus on yhtéalailla tunteisiin kuin jarkeen pemngta. Toisin sanoen taidetta ja
tiedettd. Kriteeristd korostaa liséksi mm. luovauttulkinnallista elinvoimaa ja
esteettista laatua.

- Tulkinnallisuutta tasta tutkimuksesta ei ainakgamutu.

- Niin ja tulkinnat heréattavét toivottavasti myodgatksia ja mielikuvig® Lisaksi
Pattorf’ esittdd ns. konstruktivistisen kriteeriston, joiiaentelee narratiivisuutta ja
fenomenologis-hermeneuttista metodia ainakin stibjeduuden ja  yksilon
merkityksenannon korostamisen osalta.

- Yks asia mua vahan vaivaa kun oon tata sun tuttianseurannut lahelta...Tai no
en tiid pitaisko tata nyt sanoa...

- No kerro ihmeessa!

- No kun sulla nayttdd olevan vahva ideologia tésetuntemuksen suhteen ja
teoriataustakin on sen osalta kunnossa mutta mgéintota haastatteluaineistoa
tarvitset? Tai ettd tukeeko se sun nakemysta iigathuksen tarkeydesta?

- Oho, aika pahan pistit. Taytyypa hetki miettiamnh... Sindnsahan toi aineisto ei
kerro mitdan niistd ongelmista, joita itsetuntemerkguute juuri ndille opettajille
aiheuttaa. Tuskin opettajat kertois, ettd nama §méA ongelmat johtuvat siita, etta
minulla on huono itsetuntemus, varsinkin kun serstaan aika vaikea itse havaita.
Sita varten pitéis tietysti havainnoida ja tutkisiaa viela paljon syvemmalta.
Oonkin tutkinut itsetuntemusta lahinna yleisellésaida. Opettajien kokemukset
kuitenkin osoittaa millaisia ongelmia itsetuntenerkspuutteesta voi seurata eli
ainakin siind mielessa aineisto tukee mun ajatukiéimettelen kylla, etta opettajat
ei naille itsetuntemusasioille antanu sen enempdaiknysta. Mutta juuri se on

merkittava tutkimustulos.

%4 Heikkinen ym. (2005, 352)

%5 patton (2002, 542-548)

%0 Lisaksi viittaan jalleen kaunokirjalliseen kirjostiapaani.

" patton (2002, 544) kéyttaa nimea social constmend constructivist criteria.
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- Eli itsetuntemuksen tarkeys selittyy kirjalliseadavulla ja sitd tukee opettajien
kokemukset ja kasitykset ilmidista, jotka saattheattaa ongelmia?

- Niin.

- No, semmonen tuli vield mieleen, ettd onko susitydset muuttunu, jotenkin tan
gradun teon aikana jostain ilmitista? Eli ootko d@ppinu mitaan?

- Ainakin oon oppinu lisda tutkimuksen teosta. &#hteista hommaa. Arvelin kylla
jo etukateen, etta opettajat ei hirveesti tarpeiptdiu eli siind mielessa kasitykset
pysyi ennallaan. Tosi paljon oon kuitenkin oppiraista tarveilmidistd. Kyllahan
mulla oli aluks tosi naivistiset kéasitykset siigita tarpeita vois vaan jotenkin hallita
silleen, ettd tarve péaadlle ja padaltd pois. Tai ettditd vois tyydyttaa jotenkin
hallitusti. Tai se, ettd tiedostamalla vaan tarps&ija kontrolloimalla niité luokassa
ei synny ongelmia ainakaan opettajan vaikutuksekigdlahan noiden asioiden
kanssa joutuu varmasti painimaan jatkuvasti vaikkata jotain tietaisikin. Idea on
kuitenkin siina, ettd itsetuntemuksen kautta osaikuttaa niihin reaktioihin, joita
tarpeet itsessa aiheuttaa.

- Niinpa. Mutta hei, noita asioita kun pistat pohtdian niin siindhan on jo aika
paljon asiaa.

- Kiitti muuten kun oot jaksanu lukea tatd mun tetté aina silloin talléin. Ja kiitos
naista keskusteluista. Ne on ollu tosi avartavialléhan pitdis melkein maksaa
palkkaa!

- Heh. No jos vaikka lahetat mulle sahkopostdetid valmiin gradun niin se riittdé
kylla.

- Joo, ilman muuta.

- Oho, kello on jo nelja. Ollaan istuttu taas t&ayomassa melkein pari tuntia.

- Noh, pari tuntia on lyhyt aika itsetuntemuksemnigsn. Mutta eikbhén lahdeta
ottamaan muutama era sulkapalloa. Tanddn on munovuaoittaa.

- Jos sa tuntisit ittes kunnolla niin tietaisit ettetita...

- liman idealismia ei koskaan voi syntya mitaanaiut
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