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Toimintamahdollisuudet
ja eettinen kuormitus
sosiaalityossa

osiaalityo on luonteeltaan eettisesti jannitteista ja haas-
tavaa tyota. Tyossa kohdataan eettisesti latautuneita ja
kimurantteja ilmioita, eika kaikissa tilanteissa oikean,
hyvan tai edes vahiten huonon ratkaisun loytaminen
ole yksiselitteistd. Joissakin tilanteissa tyota ohjaavat
periaatteet ja arvot voivat joutua vastakkain, ja tyontekija voi jou-
tua asettamaan niita tarkeysjarjestykseen. Tallaiset tilanteet kuu-
luvat sosiaalityontekijoiden tyohon. (Banks 2004; Berrick 2018.)
Myos tyonteon konteksti asettaa omanlaisiaan eettisia haasteita
tyontekijoille, ja tutkimusten kautta tiedetaankin, ettei tasapai-
noilu arjen ristipaineissa suju valttamadtta kivuttomasti.
Sosiaalityontekijoiden riski uupua tyossadan on suuri, ja erityyp-
piset tyopahoinvoinnin kokemukset ovat yleisia (mm. Baugerud
ym. 2018; Baldschun ym. 2019). Pureudun tdssa teksissa naihin
sosiaalityontekijoiden tyohyvinvoinnin ongelmiin eettisen kuor-
mituksen kasitteen kautta. Tarkastelen sosiaalityontekijoiden
tyossaan kokemaa eettistda kuormitusta toimintamahdollisuuk-
sien nakokulmasta (Nussbaum 2011), ja tavoitteenani on pohtia
sita, millaista eettinen kuormitus on, millaisiin asioihin se kyt-
keytyy ja mita sille voi olla tehtavissa. Tekstini pohjaa jo aiemmin
julkaistuun moraalista ahdinkoa kasittelevaan tutkimukseeni
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(Manttari-van der Kuip 2016; 2020), mutta myos muuhun aiem-
paan tutkimukseen.

Sosiaalityo(ntekijd) osana kontekstiaan

Sosiaalityontekijoiden tyohyvinvoinnin ja eettisen kuormituk-
sen kokemusten ymmartamiseksi huomio kannattaa suunnata
sosiaalityohon professiona seka siihen toimintaymparistoon,
jossa sosiaalityotd tehddan. Kansainvdlisen maaritelman (IFSW
2014; Sosnet 2014) mukaan sosiaalityossa pyritaan ratkaisemaan
ihmiselaman ongelmatilanteita seka edistamaan hyvinvointia
ihmisten ja rakenteiden parissa tyoskentelemalld. Tyota ohjaa-
vatihmisoikeudet ja ammattieettiset periaatteet, ja ammattilais-
ten ajatellaan sitoutuvan toimiessaan naihin tyon tavoitteisiin
ja periaatteisiin. (IFSW 2014 ja 2018; Sosnet 2014.)
Sosiaalityontekijat eivat kuitenkaan toimi tyhjiossa, vaan osana
toimintaymparistod, joka kytkeytyy kiinteasti heidan mahdolli-
suuksiinsa toimia edelld mainittujen tavoitteiden ja periaatteiden
mukaisesti (Weinberg 2009; Marston & McDonald 2012; Manttari-
van der Kuip 2015). Talla toimintaymparistolla tarkoitan niin sita
konkreettista organisaatiota, tyoyhteisod ja tyopaikkaa fyysisine
puitteineen, kaytantoineen, tapoineen ja kulttuureineen kuin
myoslaajempaa yhteiskunnallista, institutionaalista ja ideologista
kontekstia (ks. Juhila 2006; Banks 2008; 2012; Appel Nissen 2018).
Taman toimintaympariston tapahtumat ja muutokset heijas-
tuvat sosiaalityontekijoiden tyohon, sen tavoitteisiin, kaytantoi-
hin seka tyon reunaehtoihin (Weinberg 2009; Manttari-van der
Kuip 2015; Banks 2008 ja 2012; Appel Nissen 2018). Niinpa mikali
haluamme ymmartaa sosiaalityon ammattilaisten tyohyvinvoin-
nin kysymyksia seka eettisen kuormituksen kokemuksia, on tar-
kea katsoa tyota, sen kontekstia ja niissa mahdollisesti tapahtu-
neita seka tapahtuvia muutoksia (Manttari-van der Kuip 2015).
Kontekstin olennaisuus ei kuitenkaan tarkoita, etta tyontekijat
ovat taysin sen armoilla, eika sita, etta se merkitsisi samoja asioita
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kaikille tyontekijoille (ks. Ryan & Deci 2000; Nussbaum 2011).
Ymmarran sosiaalityontekijat aktiivisina toimijoina osana toi-
mintaymparistodan. He toimivat osana tietynlaisia sosiaalisia ja
yhteiskunnallisia rakenteita, jotka vaikuttavat heidan mahdolli-
suuksiinsa toimia. He ovat kuitenkin myos itse aktiivisia toimi-
joita, jotka voivat vaikuttaa ymparillaan oleviin rakenteisiin. (the
person-in-environment; ks. Greene 2009; Manttari-van der Kuip 2015)
Eli tapa, jolla lahestyn sosiaalityontekijoiden tyohyvinvointia ja
eettisen kuormituksen kokemuksia, on itseasiassa hyvin sosiaa-
lityontekijamainen. Toisin sanoen, pyrin tarkastelemaan ihmi-
sia kokonaisvaltaisesti osana ymparistojaan (IFSW 2014 ja 2018).

Toimintamahdollisuudet ja hyvinvointi

Sosiaalityontekijoiden toimintamahdollisuudet voidaan
ymmartaa vapautena toimia tavalla, jota tyontekijat pitavat
arvokkaana ja tavoiteltavana (ks. Sen 1993; Nussbaum 2011).
Filosofi Martha Nussbaum (2000; 2011) ymmartaad toiminta-
mahdollisuudet yhdistelmana sisaisisia ja ulkoisia toiminta-
mahdollisuuksia. Sosiaalityontekijoilla on siis yksilokohtai-
sia toimintakykyja; fyysisia ja psyykkisia harjoitettuja omi-
naisuuksia seka opittuja taitoja, kuten koulutuksen ja tyoko-
kemuksen myota karttunutta ammatillista osaamista. Nama
sisaiset toimintakyvyt eivat kuitenkaan itsessaan viela riita,
vaan tarvitaan myos ulkoiset olosuhteet eli rakenteet, joissa
tyontekijat voivat toteuttaa sisdisia toimintakykyjaan. Nama
rakenteet antavat tilaa ja rajoittavat eri tavoin eri tyontekijoi-
den toimintaa. (ks. Nussbaum 2000; 2011.)

Sosiaalityontekija voi esimerkiksi pitad tarkeana asiakkaiden
kohtaamista lapsilahtoisesti, ja hanella voi olla sithen amma-
tillista osaamista, mutta jotta han voi sita tyossaan hyodyntaa,
tulee myos ulkoisten olosuhteiden antaa mahdollisuus osaami-
sen hyodyntaminen. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi sita, etta
tyontekijalla tulee olla riittavasti aikaa asiakaskohtaamisiin ja
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fyysiset puitteet, joissa asiakkaan lapsilahtoinen kohtaaminen
ilman hairiotekijoita on mahdollista.

Aiemman tutkimuksen perusteella kuitenkin tiedamme
monen sosiaalityontekijan tyoskentelevan kuluttavissa ja kuor-
mittavissa olosuhteissa (mm. Faller ym. 2010; Burns 2011,
Baldschun ym. 2019). Erityisesti lastensuojelun ongelmalliset tyo-
olot ovat olleet esilla jo pitkaan, ja voidaan perustellusti sanoa,
etta lastensuojelutyota tehdaan monin paikoin kroonisissa poik-
keusoloissa. Tama tyoolojen haasteellisuus on kansainvalisesti
jaettu kokemus: sosiaalityontekijat tyoskentelevat hyvin pai-
neisissa olosuhteissa, osana kompleksisia palvelujarjestelmid,
joissa tyontekijoiden vaihtuvuus on suurta ja kiire kroonista.
(mm. Alhanen 2014; Faller ym. 2010; Burns 2011; Meeuwisse
ym. 2011; Manttari-van der Kuip 2015.) Tallaisissa oloissa sosi-
aalityon ammattilaisilla on ollut vaikeuksia tavoitella tyossaan
asioita, joita he pitavat tarkeind, hyvina ja merkityksellisina (mm.
Ulrich ym. 2007; Meeuwisse ym. 2011; Mdnttdri-van der Kuip
2015; Lohvansuu & Emond 2020). Hyvinvoinnin kannalta on kui-
tenkin tarkeda, etta ndita merkitykselliseksi koettuja asioita on
mahdollista tavoitella ja myos saavuttaa (ks. Sen 1993; Nussbaum
2011, Martela & Pessi 2018).

Se, mita sosiaalityontekijat sitten pitavat merkityksellisena,
on jokseenkin yksilollinen asia, mutta sosiaalityon ja sen arvo-
pohjan (IFSW 2014 ja 2018) voidaan ajatella muodostavan naille
asioille jonkinlaiset jaetut aariviivat. Sosiaalialalle paadytdan
usein siita syysta, etta halutaan tehda tyota, jolla on merkitysta,
halutaan muuttaa asioita paremmaksi, halutaan auttaa ja tehda
tyota ihmisten kanssa. Tyon merkitykselliseksi kokemista voi
tuottaa muun muassa se, etta voidaan olla mukana aikaansaa-
massa myonteisia muutoksia ihmisten elamassa. (Stalker ym.
2007; Chiller & Crisp 2012.)

Merkityksellisyyden kokemusten ja tyohyvinvoinnin yhteytta
voidaan lahestya myos inhimillisten perustarpeiden kautta (Ryan
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& Deci 2000). Jotta voisimme elamassamme ja tyossamme hyvin,
meilla tulisi olla mahdollisuus perustarpeiden tayttymiseen
(ks. Ryan & Deci 2000; Martela & Ryan 2016). Tarvitsemime siis
kokemuksia siita, etta olemme vapaita paattamaan tekemisis-
tamme ja tekemisemime motivaatio nousee meista itsestamine
ulkoisten pakotteiden sijasta (autonomia). Tarvitsemme kokemuk-
sia, etta osaamme asioita, parjaamme tyossamme, selviavamme
eteen tulevista haasteista ja saamime tyossamime asioita aikaan
(kyvykkyys). Lisaksi meilla on tarve olla yhteydessa toisiin ihmi-
siin (yhteisollisyys). (Ryan & Deci 2000.) Ndiden kolmen perustar-
peen joukkoon on ehdotettu myos neljatta tarvetta, hyvantahtoi-
suutta. Se tarkoittaa sita, etta meilla ihmisilla olisi inhimillinen
tarve tehda hyvaa ja auttaa muita. (Martela & Ryan 2016; 2020.)
Kun tarkastelemme juuri sosiaalityontekijoiden hyvinvointia,
mahdollisuus tehda hyvaa, voikin olla varsin olennainen tekija.

Nain ollen sosiaalityontekijoiden eettista kuormitusta tarkas-
teltaessa, kyse ei siis ehka ole pelkista tyon vaatimuksista ja voi-
mavaroista seka niiden valisesta epatasapainosta tai tasapainosta
(ks. Schaufeli & Bakker 2004). Oleellista voi olla, voiko tyontekija
niiden myota tehda tyossaan sellaisia asioita, joita han pitaa
merkityksellisind ja tavoittelemisen arvoisina (Manttari-van der
Kuip 2015). Esimerkiksi tyypillinen tyon vaatimustekija kiire ei
valttamatta itsessaan ole tyontekijalle kielteinen, eettista kuor-
mitusta aiheuttava tekija, mutta siita voi tulla sellainen, mikali
tyontekija kokee, etteivoi sen vuoksi tehda tyossdaan asioita, joita
pitda tarkeana ja merkityksellisena (Manttari-van der Kuip 2020).

Ajattelenkin, ettda tyohyvinvoinnin tarkastelu toimintamah-
dollisuuksien kautta voi auttaa tavoittamaan resurssindkokulmaa
paremmin, mista tyontekijoiden kuormituksen kokemuksista on
kyse. Mahdollisuudet tavoitella ja saavuttaa tyossa merkityksel-
liseksi seka tavoittelemisen arvoisiksi koettuja asioita voi edistaa
hyvinvointia tyossd, mutta sama tapahtuu myos kaanteisesti (ks.
Weinberg 2009; Manttari-van der Kuip 2015; Martela & Pessi 2018).
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Eettinen kuormitus sosiaalityossa

Eettinen kuormitus voidaan ymmartda psykologisen kuormi-
tuksen muotona, epamukavana, kielteisena kokemuksena, joka
yhdistyy tilanteeseen, joka pitaa sisallaan jonkinlaisen eettisen
ulottuvuuden. Talla eettisella ulottuvuudella tarkoitan sita, etta
tilanteessa on tavalla tai toisella lasna oikean, vaaran seka hyvan
ja pahan kysymykset. Kaytan tassa puheenvuorossa eettista kuor-
mitusta ylakasitteena sellaiselle kuormitukselle, johon liittyy tal-
lainen eettinen aspekti. (ks. Huhtala ym. 2010, 16; Brend 2020.)
Sosiaalityossa, jos missa on tallaisia tilanteita ja ilmioita, joissa
on eettisia aspekteja, ja jotka voivat vaikuttaa tyontekijoiden
hyvinvointiin. Esimerkiksi toisten ihmisten kaltoinkohtelun ja
traumaattisten elamankohtaloiden kohtaaminen on kuormitta-
vaa myos ammattilaisille itselleen. Tutkimuksessa tallaista kuor-
mitusta on lahestytty muun muassa sijaistraumatisoitumisen
kasitteen kautta (Secondary traumatic Stress ja vicarious traumatization,
mm. Molnar ym. 2020).

Lisaksi sosiaalityossa kohdattavat asiat, ilmiot ja tilanteet
ovat kompleksisia, tyo on jannitteista, ja sithen kuuluu erilais-
ten ristipaineiden aallokossa luoviminen (Banks 2008; Marston &
McDonald 2012; Lynch & Forde 2016). Eettiset kysymyKkset ovat siis
vahvastilasna arjen sosiaalityossa, kuten tyontekijoiden tekemissa
valinnoissa ja padtoksissa seka tavoissa olla vuorovaikutuksessa.
Voidaankin ajatella, etta juuri tietoisuus siita, etta tyossa kohda-
tuilla asioilla, ilmioilla ja tilanteilla on jonkinlainen eettinen ulot-
tuvuus, voi olla kuormituksen kokemuksen syntymisen kannalta
keskeista (ks. Gray & Gibbons 2007; Reynolds 2006; Christen &
Katsarov 2016). Se, etta sosiaalityontekija hahmottaa oman tyonsa
eettisen haasteellisuuden ja vastuullisuuden seka ymmartaa, etta
omalla tyolla seka paatoksenteolla voiolla merkitysta ja radikaaleja-
kin vaikutuksia ihmisten elamassa, voi osaltaan synnyttaa eettista
kuormitusta. Nain ollen jo pelkdstaan tyon luonteen vuoksi jonkin
asteinen eettinen kuormitus voi olla sosiaalityossa vaistamatonta.
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Moraalinen ahdinko sosiaalityossa

Edella kuvattu sosiaalityon luonteeseen kytkeytyva eettinen kuor-
mitus ei kuitenkaan tavoita kaikkea sita eettista kuormitusta,
mita sosiaalityontekijat tyossaan kohtaavat. Tutkimuksessa on
tunnistettu eettista kuormitusta, mika paikantuu tyon rakentei-
siin ja sithen toimintaymparistoon, jonka osana tyontekijat toimi-
vat (mm. Weinberg 2009; Metteri & Hotari 2011). Tutkimuksessa
tallaista rakenteellista eettista kuormitusta on kutsuttu muun
muassa moraaliseksi ahdingoksi (moral distress, mim. Jameton 1984;
Weinberg 2009; Manttari-van der Kuip 2020). Kasite on peraisin
1980-luvulta, jolloin bioeetikko Andrew Jameton kuvasi moraa-
lisen ahdingon kokemuksen syntyvan tilanteessa, jossa ihmi-
nen tietad, mika on oikea tapa toimia, mutta institutionaaliset
rajoitteet tekevat oikean toimintatavan tavoittelusta lahes mah-
dotonta (Jameton 1984, 6).

Moraalisesta ahdingosta on tullut hoitotieteiden puolella
varsin suosittu kasite, ja siihen liittyva empiirista tutkimusta
on tehty runsaasti. Kasite on loytanyt tiensa myos sosiaalityon
tutkimukseen ja saanut vastakaikua niin kaytannon tyonteki-
joiden kuin tutkijoidenkin keskuudessa (mm. Weinberg 2000;
Sunderland et al.,, 2010; Manttari-van der Kuip, 2016 ja 2020;
Lynch and Forde, 2016; Lev and Ayalon, 2016, 2018; Fantus et al,,
2017; Brend 2020). Se, mitd moraalinen ahdinko todellisuudessa
tarkoittaa, on kuitenkin ollut tutkijoiden keskuudessa kiistelty
asia, eika kasite suinkaan ole ongelmaton (mm. Hanna 2004;
McCarthy & Deady 2008; Manttari-van der Kuip 2020). Se tuntuu
joka tapauksessa tavoittavan hyvin sosiaalityontekijoiden arjen
kokemuksia ja antavan niille nimen, jonka avulla naita kokemuk-
sia on mahdollista tarkastella.

Moraalinen ahdinko nayttdisi muodostuvan kahdesta, toi-
siinsa kytkeytyvastd ulottuvuudesta, eli kokemuksesta moraalisen
toimijuuden rajoittuneisuudesta seka sita seuraavasta psyykki-
sesta kuormituksesta (Fourie 2015; Manttari-van der Kuip 2020).
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Oleellista moraalisessa ahdingossa on, etta kuormituksen lahteet
palautuvat rakenteisiin, jotka tyontekijan itsensa mukaan hanka-
loittavat tai estavat tyontekijaa toimimasta tavalla, jota han pitaa
oikeana, hyvana tai tavoittelemisen arvoisena. Oleelliseksi nou-
see tyon teon konteksti, jolla voidaan tarkoittaa niin organisato-
rista kontekstia kuin laajempaakin institutionaalista kontekstia,
joka haastaa tyontekijan moraalisen toiminnan mahdollisuuk-
sia. (Jameton 1984; Weinberg 2009; Manttdri-van der Kuip 2020.)

Tyontekija voi kokea joutuvansa tyota tehdessaan tinkimaan
tai joustamaan asioista, joita han pitaa tarkeana tai han kokee
joutuvansa esimerkiksi toimimaan tavalla, jota pitda eettisten
periaatteidensa tai nakemystensa vastaisena (Manttari-van der
Kuip 2020). Sosiaalityontekija voi esimerkiksi kokea, etta joutuu
paatoksenteossa painottamaan taloudellisia nakokohtia asiak-
kaan tarpeiden kustannuksella tai vaikkapa tinkimaan tyonsa
laadusta, kun ei esimerkiksi aikapaineen vuoksi ehdi tekemaan
asiakastyotda haluamallaan tavalla (ks. Manttari-van der Kuip
2016; 2020; Brend 2020; Banks 2004; Metteri & Hotari 2011).
Tallaiset kokemukset voivat tuottaa tyontekijalle eettista kuor-
mitusta, joka nakertaa hanen hyvinvointiaan.

Eettiseen kuormitukseen vaikuttaminen

Eettisen kuormituksen ja moraalisen ahdingon kokemusten ylei-
syys (ks. Manttari-van der Kuip 2016) ei kuitenkaan tarkoita, ettei
mitadn ole tehtavissa. Tyon luonteesta ja rakenteista kumpua-
vaan eettiseen kuormitukseen on molempiin mahdollista vai-
kuttaa, ja siihen on loydettavissa tutkimusperustaisia keinoja.
Eettisen kuormituksen tarkastelu toimintamahdollisuuksien
nakokulmasta voi auttaa loytamaan tapoja, joilla kuormitukseen
on mahdollista vaikuttaa eri tasoilla.

Yksi tapa vaikuttaa kuormitukseen on edistda tyontekijoi-
den yksilollisia toimintakykyja (ks. Nussbaum 2011). Se voisi tar-
koittaa esimerkiksi sellaista osaamista, joka tukee luonteeltaan
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eettisesti haasteellisessa tyossa toimimista, kuten reflektiotai-
toja ja kykya eettisen kuormituksen, sen mahdollisten lahteiden
seka ilmenemisen tunnistamiseen. Myos moraalisen ahdingon
kokemuksiin vaikuttamisen osalta nama tunnistamistaidot ovat
hyodyllisia, silla kokemusten tunnistaminen voi auttaa hahmot-
tamaan niita rakenteita, jotka tuottavat tyossa moraalista ahdin-
koa. On tarkeaa, etta ammattilaisille tarjotaan jo koulutuksessa
valineita ja osaamista arkityon eettisten jannitteiden seka haas-
teiden tunnistamiseen ja kasittelyyn rakentavilla seka hyvin-
vointia edistavilla tavoilla. (Banks 2004; Gray & Gibbons 2007;
Shier &Craham 2011; Grant & Kinman 2012; Rushton ym. 2013;
Christen & Katsarov 2016, 21; Lynch & Forde 2016; Juhila 2006;
Martin ym. 2020.)

Vaikka eettinen herkkyys ja tietoisuus saattavat ehka itses-
sddn tuottaa eettisen kuormituksen kokemuksia (ks. Christen &
Katsarov 2016), nama kokemukset voivat myos motivoida muu-
tokseen sekd esimerkiksi eettisesti ongelmallisten kaytantojen
haastamiseen. Moraalisen ahdingon kokemusten tunnistaminen
voi olla avain myonteisen muutoksen tavoitteluun. Nain ollen
ammattilaiset tarvitsevat myos rakenteellisen sosiaalityon osaa-
mista, jotta heilla on keinoja haastaa eettisesti ongelmallisia ja
kuormitusta tuottavia kaytantoja seka rakenteita. Naiden muut-
taminen on mahdollista, mutta se edellyttaa, etta tunnistamme
ne, ymmarramme rakenteet sellaisina, joihin meidan on mah-
dollista vaikuttaa (Weinberg 2009; Fantus ym. 2017), ja etta meilla
on tyokaluja, joita voimme hyodyntaa muutostyon tekemisessa.

On kuitenkin selvaa, etta pelkka yksilollisiin toimintakykyi-
hin keskittyminen ei riitd, vaan tarvitaan myos sellaiset ulkoi-
set olosuhteet, joissa yksilollisten toimintakykyjen hyodynta-
minen on mahdollista (Nussbaum 2011; Grant & Kinman 2012).
Moraalisen ahdingon kokemuksista tuskin paastaan eroon, jos
tyotaakka on kohtuuton (Manttari-van der Kuip 2016). Tyomaaran
pitaa olla sellainen, etta tyontekija pystyy hoitamaan tehtavansa
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hyvinvoinnistaan tinkimatta. Vaitan kuitenkin, etteivat tyon
luonteesta tai rakenteista kumpuavat eettisen kuormituksen
kokemukset liioin havia pelkastaan resursseja lisdaamalld, vaan
on etsittava ratkaisuja ja toimintamalleja, jotka tarjoavat tyon-
tekijoille mahdollisuuden sellaisen sosiaalityon tekemiseen, jota
he pitavat tavoittelemisen arvoisena. Ndita ratkaisuja on mah-
dollista kehittaa niin arjen asiakastyossa kuin myos organisaa-
tiossa, koulutuksessa ja laajemminkin yhteiskunnassa.

Organisaatiossa ja tyoyhteisossa nama rakenteet voivat tar-
koittaa sellaisia asioita, jotka tukevat tyontekijoiden toimintaa
eettisesti haastavassa tyossa, Organisaatiossa voi olla hyva miet-
tia, miten niissa voidaan edistaa sellaisen tyon tekemista, jonka
tyontekijat voivat kokea merkitykselliseksi? Tarjoaako tyo koke-
muksia siita, etta tyontekijat ovat autonomisia ja kyvykkaita, tar-
joaako se heille yhteyden kokemuksia tai antaako tyo mahdolli-
suuden hyvan tekemiseen? Nama inhimillisiin perustarpeisiin
liittyvat kysymykset voivat auttaa eteenpadin, jos halutaan tut-
kimusperusteisesti etsia ratkaisuja, joilla sosiaalityontekijoiden
hyvinvointia voidaan tyon arjessa edistaa ja eettisen kuormituk-
sen kokemuksia lievittaa (ks. Martela & Pessi 2018). Tutkimuksen
kautta esimerkiksi tiedetaan, etta sellaisten rakenteiden luomi-
nen, jotka antavat tyontekijoille riittavan tyoyhteison ja esimie-
hen tuen seka mahdollisuudet reflektioon, ovat hyvinvoinnin
kannalta tarkeita (mm. Shier & Graham 2011; Grant & Kinman
2012; Beddoe ym. 2014; Manttdri-van der Kuip 2015; Martin ym.
2020).

Kohti myonteista muutosta

Sosiaalityontekijoiden tyohyvinvointi on enemman kuin pelkkaa
pahoinvoinnin ja eettisen kuormituksen puuttumista. Se on sita,
etta oman tyonsa voi kokea merkitykselliseksi ja innostavaksi ja
sita, etta tyossa on mahdollista tavoitella asioita, joita tyontekijat
pitavat tavoittelemisen arvoisina. (ks. Sen 1993; Hakanen 2004;
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Martela & Pessi 2018.) Siksi ajattelen, ettei pelkka reaktiivinen
kuormituksen lievittaminen riita, vaan on aktiivisesti kehitet-
tava sellaista tyota ja tyooloja, jotka antavat tyontekijoille mah-
dollisuuden kukoistamiseen ja innostumiseen eettisesti haasta-
vassa tyossad.

Suomen Akatemian rahoittamassa lastensuojelutyon ammat-
tilaisten eettisia toimintamahdollisuuksia ja tyohyvinvointia
kasittelevassa hankkeessani (ProCApable) tutkin, onko tallaista
muutostyota mahdollista tehda osana arjen tyota. Tarkastelen
muun muassa toimintatutkimuksen keinoin, voidaanko tyonte-
kijalahtoiselld arjen kaytantojen kehittamiselld edistaa tyonte-
kijoiden mahdollisuuksia tehda tyota sellaisella tavalla kuin he
haluaisivat, ja edistaako se heidan hyvinvointiaan.

Eettiseen kuormitukseen ja moraaliseen ahdinkoon voidaan
suhtautua asioina, jotka voivat tehda nakyvaksi mahdolliset muu-
tostarpeet ja motivoida tavoittelemaan muutosta. Myonteinen
muutos edellyttad tyota koskevien ongelmakohtien tunnista-
mista ja tunnustamista seka mahdollisuutta kriittiseen reflek-
tioon ja avoimeen keskusteluun (Banks 2004; Weinberg 2009).
On katsottava niita tekijoita, jotka hankaloittavat eettisesti kes-
tavan sosiaalityon tekemista ja etsittava keinoja, joilla tyonte-
kijoiden toimintamahdollisuuksia voidaan edistda eri tasoilla.
Muutostyo on sosiaalityon ytimessa, ja muutostyon osaamista
voidaan hyodyntdaa myos sosiaalityontekijoiden oman tyohyvin-
voinnin tavoittelussa.
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