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Kati Turtiainen
YTT, yliopistonlehtori
Jyviskyldn yliopisto, Kokkolan yliopistokeskus Chydenius

Sosiaalityo pakkomuuton aikana

f =+ maailman sosiaalisena ongelmana. Muuttajat
<% miettivit itsensi ja perheensi pelastamista tilan-
teista, joissa henki on uhattuna tai nakoaloja kotimaassa
elamiselle tai kotimaahan paluulle ei ole, Naissa olosuh-
teissa tuhannet ihmiset tekevat matkapaatoksid virheel-
listen tai puutteellisten tietojen varassa ja altistavat it-
sensad ihmissalakuljetukselle ja erilaiselle hyvaksikaytolle.

Tassa artikkelissa tarkastelen ensin pakkomuuton
kasitettd ja muuttajien ylirajaista todellisuutta. Lisdksi
pohdin sita, miten sosiaalityossa voidaan tavoittaa pak-
komuuttajien valtiot ylittdva eli ylirajainen todellisuus.
Lopuksi tarkastelen sitd, miten sosiaalityon historia voisi
auttaa nakemadan sosiaalityon paikan syrjivissa tai oikeu-
denmukaisissa rakenteissa.

[ﬂ‘aakkornuutto nayttdytyy yhtena globalisoituneen

Pakkomuuttoon liittyvan terminologian
riittamattomyys

Pakolaisen kasite on syntynyt toisen maailmansodan jal-
keiseen eurooppalaiseen sekavaan tilanteeseen, jolloin
vainoa paenneiden henkildiden tilanne piti ratkaista.
Genevessd 1951 laadittua pakolaisen mdiritelmad (UN
Ceneral Assembly 1951) laajennettiin vuonna 1967 kos-
kemaan myos Euroopan ulkopuolisia alueita. Nykyisin
pakkomuuttajat luokitellaan konfliktien takia muutta-
viin ja ymparistokatastrofien ja niin kutsutun kehityk-
sen takia muuttaviin henkildihin. Pakolaiset ja turvapai-
kanhakijat kuuluvat ensimmaiseen ryhmadn, jossa yh-
teisend nimittajana on valtion taholta tulevan suojelun
pettaminen ja vaino. IThmiskauppa ja ihmissalakuljetus
liittyvat pakkomuuttoon, mika tekee muuttajien tilan-
teesta erityisen haavoittuvan.

Aleksander Betts (2013) kuvaa pakkomuuttoon liitty-
van kasitteiston puutteellisuutta, koska se ei riitd kuvaa-
maan nykyisen pakkomuuton syita. Betts ehdottaa pak-
komuuttajan kasitteen korvaamista selviytyjdmuuttajan
kasiteelld. Se tavoittaisi esimerkiksi suojelun tarpeeseen,
koyhyyteen ja muihin ihmisoikeusrikkomulksiin liittyvi-
en muuttomotiivien sekoittumisen. Betts ndkee vakavat
ihmisoikeusloukkaukset selviytyjamuuttajien yhteisena
nimittijand. David Turtonin (2003) mukaan pakosta ja
vapaaehtoisesti muuttavien kasitteellinen erottaminen
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on monista syista merkittavaa. Ensinnakin, pakkomuut-
tajilla on erilaiset tarpeet kuin muilla siirtolaisilla. Usein
heidan perustarpeensa ovat uhattuna. Esimerkiksi sosi-
aali- ja terveyspalvelut eivit ole aina saatavilla tai piasy
niihin on estynyt. Tallainen tilanne on esimerkiksi il-
man oleskelulupaa jossakin maassa oleskelevilla pape-
rittomilla henkil6illa. Turton perustelee pakkomuuton
kasitetta myos silld, etta muuttojen taustalla on vakavia
ihmisoikeusrikkomuksia ja suojeluntarpeen pettamista
lahtovaltion tai laajemman kansainvalisen yhteison ta-
holta. Lisaksi perusteluna on se, ettd pakkomuuton ilmio
haastaa globaalia moraalista yhteisoa toimimaan kysei-
sen ilmion poistamiseksija oikeudenmukaisuuden edis-
tamiseksi. Kaikki kolme perustelua - pakkomuuttajien
haavoittuva asema, taustalla olevat vakavat ihmisoike-
usloukkaukset ja moraaliyhteison puolesta tyoskentele-
minen - ovat sosiaalityon ytimessa.

Pakkomuuttajien ylirajaiset kontekstit

Monessa paikassa yhtd aikaa asuvien siirtolaisten maara
jaylirajaiset niin kutsutut transnationaalit elamantavat
ovat kasvaneet rdjahdysmadisesti. Saskia Sassen (2007)
kuvaa uusia globaaleja luokkia, jolla han tarkoittaa en-
sinndkin hallitusten kansainvalisten verkostojen rajah-
dysmaista kasvua, toiseksi vahan resursseja omaavia
tyontekijoitd, kuten globaalia kansalaisyhteiskuntaa ja
kolmanneksi diasporassa asuvia verkostoja ja siirtolaisyh-
teisojd. Toisaalta kymmenet miljoonat pakkomuuttajat
eivat valttamatta ole minkaan valtion suojeluksessa, eika
valiaikaisten pakkomuuttajien suojelemiseksi tarkoitet-
tujen instituutioiden (esim. UNHCR) resurssit riita pal-
velemaan tilapaisen suojelun tarpeessa olevia ihmisista.

Pakkomuuttajien elamanpiiri rajoittuu harvoin yh-
teen valtioon ja he luovat uusia transnationaaleja sosi-
aalisuuden muotoja. Taman takia pakkomuuttajien pa-
rissa tehtdva sosiaalityd tarvitsee kansallista ajattelua
laajemman nikékulman. Yksittaisiin valtioihin sidottu
ajattelu voi ndyttaytya metodologisena nationalismina,
joka jaykistaa ajattelumme kategoriat ja antaa nationa-
Click Schiller 2002; Beck 2006; 2012). Kyseisessa ajattelus-
sa el oteta huomioon muita kuin kansallista kontekstia
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koskevia nakokulmia ja kansallisvaltiota pidetdan asioi-
den ja prosessien ikidn kuin luonnollisena ymparistona.
Pakkomuuttajien parissa tehtavassa tydssa puhetavat ja
kdytannot voivat olla myos ulossulkevan nationalistisia.
Umut Ozkirimlin (2000) mukaan ulossulkevalla natio-
nalismilla tarkoitetaan sita, ettd kansakunnan arvot ja
intressit ylittavat muut seikat. Kansaa pidetaan legiti-
miteetin 13hteend, mikd voi johtaa toimintaan, jota ei
muuten suvaittaisi. Lisdksi kansakunnan diskurssi toi-
mii kahtiajakojen kautta kielteisena erottautumisena
"muista” kansoista tai etnisistd ryhmista. Siind uskotaan
erdanlaiseen kansalliseen ylemmyydentuntoon.

Sen sijaan ettd yksittdista maata pidetaan yhteis-
kuntana, kansallisvaltiot tulisi nihda osana laajaa maa-
ilmanyhteiskuntaa (world society) ja maailmankulttuuria.
Essentialistiset, pysahtyneet mielikuvat sosiaalisista ja
etnisista kategorioista eivat myoskadn vastaa ihmisten
konkreettista eldmada ja identiteettejd. Vertovecin (2o009)
mukaan nationalistisen todellisuuden sijaan tulisi nih-
da superdiversiteetin todellisuus, jossa ihmiset liikkuvat
mitd erilaisimmista syistd. Yha useammat ihmiset elavat
ylirajaisesti joko konkreettisestiliikkumalla maasta toi-
seen tai muodostamalla erilaisia ylirajaisia arjen suhteita
(Furman et al. 2010), Perinteisesti muuttoliikettd on tar-
kasteltu lihtona jostakin ja saapumisena johonkin, jol-
loin siirtolaisten taytyi jossain mairin hyldta tai kieltad
suhteensa taustaansa. Nykyisin esimerkiksi kommuni-
kaatiovalineet ja halpa matkustaminen on edesauttanut
erilaisten ylirajaisten elamantapojen muotoutumista,

Ylirajaiset sosiaaliset tilat kaytannollisena ja
analyyttisena tyovilineena

Metodologista ja muuta ulossulkevaa nationalismia voi-
daan valttaa siirtimalla painopiste valtioiden rajat ylit-
tavaan ajattelutapaan ja tydotteeseen. Rich Furmanin
ym. (2010) mukaan ylirajainen sosiaality0 on monessa
paikassa asuvien tai arjen suhteita yli rajojen elavien
palvelemista. Tamadn lisdksi ylirajaisessa sosiaalitydssa
ratkotaan monimutkaisia ylirajaisia ongelmia ja toimi-
taan konkreettisen valtion rajoja ylittden esimerkiksi
modernin kommunikaatioteknologian avulla, Ylirajai-
nen lihestymistapa tarjoaa kehyksen tarkastella kasit-
teitd, tydomenetelmia ja muuttajien todellisuutta. Esi-
merkiksi Suomessa sosiaalityd turvapaikanhakijoiden tai
pakolaisten parissa liittyy usein asiakkaiden monimut-
kaisten ylirajaisten ongelmien ratkomiseen ja erilaisten
suhteiden pohtimiseen.

Thomas Faist, Margit Fauer ja Eveline Reisenauer
(2013; my0s Lewitt & Glick Schiller 2o004) kuvaavat mones-
sa paikassa elavien siirtolaisten eliman olevan erilaista

18

https://edockerfiles.com/7bd6af72-da86-11ec-b4ce-00155d64030a/print.html

edockerfiles.com/7bd6af72-da86-11ec-b4ce-00155d64030a/print.html

kuin perinteisten siirtolaisten elama. Monessa paikassa
eliminen tarkoittaa esimerkiksi tunne-, perhe- ja ta-
loudellisia suhteita useassa maassa. Ylirajaisuuden aste
vaihtelee tilanteesta ja henkildsta riippuen. Monipaikkai-
suus voiolla jatkuva tila, jossa pidetddn jatkuvaa yhteyttd
lahettdavan ja omaan maahan jaavan yhteison ja perheen
kanssa, Siirtolaisilla voi olla myds toive paluusta takaisin
ldhtémaahan. Tdssd artikkelissa tarkoitan monipaikkai-
suudella laajaa ilmiotd, jossa muuttajan tavoiteltava tai
todellinen tila on ainakin jonkinlainen asettuminen tu-
lomaahan. Pahin tilanne on heilld, jotka eivit ole missdin
maassa sosiaalisten oikeuksien piirissd. Ilman sosiaali-
sia oikeuksia voivat olla esimerkiksi paperittomat ilman
turvapaikkaa olevat siirtolaiset, harmaan talouden paris-
sa tydskentelevdt henkildt ja ihmiskaupan uhrit. Osalla
heista ei ole joko tietoa ja uskallusta pyytaa oikeuksia ja
apua, tai ei oikeutta pyytaa oikeuksia. Jalkimmainen ti-
lanne voi syntyd esimerkiksi turvapaikanhakijoille, jot-
ka eivat saa turvapaikkaa ja jotka eivatka uskalla lahted
maasta pois vaan nikevit paperittomuuden ja oikeuksien
puutteen paremmaksi vaihtoehdoksi kuin paluun lahto-
maahan. Tillainen todellisuus on miljoonilla henkiloilla
ympari Eurooppaa.

Faist ym. (2013; myos Hunter ym. 2010) ehdottaa valti-
oiden rajat ylittavan pakotetun ja vapaaehtoisen elaman-
tavan analyyttiseksija kaytinnolliseksi tyovilineeksi yli-
rajaista sosiaalisten tilojen kasitettd ja analyysid. Nailld
ylirajaisilla sosiaalisilla tileilla han tarkoittaa suhteelli-
sen pysyvia sosiaalisia suhteita, joiden perusyksikko on
kommunikaatio ihmisten, ryhmien ja organisaatioiden
valilla. Kommunikaatio sisaltaa vastavuoroisia ystavyys-
ja perhesuhteita, joilla voi olla esimerkiksi yhteinen ta-
lous. Usein puhutaankin niin kutsutusta varjotaloudes-
ta toisessa maassa. Tallaiset suhteet ovat sosiaaliset ja
taloudelliset suhteet ovat hyvin tyypillisia suhteita esi-
merkiksi pakolaisten eldmadssa. Rahaldhetykset (remit-
tances) liittyvat usein lahtomaissa asuvien sukulaisten ja
ystavien perustarpeiden tyydyttamiseen (Lowell 2002).
Esimerkiksi henkilot, jotka asuvat paperittomana vuosia
tai vuosikymmenia oman maansa ulkopuolella, saattavat
elad lahes taysin jostakin toisesta maasta jo oleskelulu-
van saaneen sukulaisen tuen varassa. Ylirajaiset sosiaa-
liset tilat voivat olla myos erilaisten resurssien vaihtoa
ihmisten ja organisaatioiden valilld yhteisen hyvan ta-
voittelemiseksi. Lisaksi ylirajaiset tilat voivat olla sisiltda
tunteisiin ja moraalisiin velvoitteisiin liittyvid sosiaalisia
ja symbolisia siteitd. Naitd suhteita voivat olla esimerkik-
si diasporayhteisot.
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Pakkomuuton ja ylirajaisuuden heijastuminen
sosiaalityon kaytontoihin

Pakkomuuttajien ylirajaisten suhteiden yllapitaminen
on usein hankalaa. Motivaatio asettumiseen voi olla
hyvin ambivalentti - mahdollisesti toive paluusta elda
mielessa, toimijuus uusissa olosuhteissa on rajoitettua
tai tulevaisuuden rakentamisen vaihtoehdot nayttayty-
vdt vain huonoina. Edellisen kaltaisissa tilanteissa esi-
merkiksi akkulturaatiostressin (kulttuurishokin)luonne
ei liity vain erilaisiin kulttuurisiin kaytantoihin ja toi-
mintatapoihin. Stressi saattaa liittya ensisijaisesti lah-
téalueen tapahtumiin ja suhteisiin, pelkoon, huoleen
lahimmista, velvollisuudentuntoon seka kohtuuttomiin
ja eparealistisiin odotuksiin sukulaisten taholta. Hyvin
tyypillistd on myds velkaantuminen salakuljettajille ja
ehka sukulaisille ja lisaksi rasitteena saattaa olla talou-
delliset sitoumukset lahtomaassa olevalle perheelle ja
muille omaisille. Thmissalakuljetukseen ja ihmiskaup-
paa saattaa liittya myds hapead, pelkoa ja riippuvuuksia
hyvaksikayttdjistd. Tillainen todellisuus on lasnd pak-
komuuttajien arjen rakentamista sosiaalitydssa. Talldin
keskigssa on asiakkaan maan rajat ylittavien todellisten
suhteiden pohtiminen.

Jdatyneet konfliktit ja konfliktien jdlkeisten yhteis-
kuntien jalleenrakentaminen vaikuttavat oleellisesti
pakkomuuttajien hyvinvointiin ja tulevaisuuden raken-
tamiseen uusissa olosuhteissa. Menetyksiin liittyvan su-
run ja ikavan lisaksi kysymykset itseen kohdistuneesta
pahuudesta ja uhriutumisesta ovat sosiaalityon asiakas-
suhteissa kasiteltavid asioita, Taustalla oleva sosiaalisten
suhteiden rikkoutuminen laajentaa vaikeasta mennei-
syydesta selviytymisen pohtimista maan rajojen ulkopuo-
lelle ulottuvaan todellisuuteen, Ndin ollen menneisyy-
den kasitteleminen koskettaa myds maanpaossa olevien
perheiden lasten tulevaisuutta. Pakkomuuttajien toipu-
misen monimutkaisuutta kuvaa hyvin Johan Galtungin
(2001) ajatus siitd, ettd loppujen lopuksi kukaan ei tiedd,
miten sovinto menneen kanssa tapahtuu, mutta silld on
liityntapintoja psykologiaan, sosiologiaan, teologiaan ja
filosofiaan ja selviytymiselld on syvat inhimilliset juuret.
Tamadn takia pakkomuuttajien toipuminen tulee nahda
moniulotteisena ilmiona.

Pakkomuuttajien parissa tehtdvassa sosiaalityossa
ei riita perinteisen kulttuurikompetenssin hallitsemi-
nen vaan etusijalla saattavat olla asiakkaiden oikeuksi-
en toteutumiseen liittyvat kysymykset (Ife 2001; 2008;
Dominelli z010). Konkreettisessa asiakastydssd tama
tarkoittaa oleskelulupiin liittyvien juristien palvelui-
den varmistamista, terveydenhuollon saavuttamisesta
huolehtimista, lasten turvallisesta ikakauteen liittyvan
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kasvun ja kehittymisen huolehtimista esimerkiksi kou-
lukidynnin turvaamisena tai ddrimmillddn sdiléén oton
estimisend. Muuttajat saattavat jaidd myos tietamat-
tomiksi omista oikeuksistaan oleskelulupien saamisen
jalkeen. Pitkddnkin maassa olleet kuntalaiset voivat olla
hammastyttivan tietamattomiad omista oikeuksistaan
(Turtiainen & Hiitola 2015).

Pakkomuuttajien arjen ylirajaisuus ja ongelmien mo-
nimutkaisuus eivit ole aina sosiaalitydn keinoin tavoitet-
tavissa. Lahtokohtana voisisosiaalityontekijin luottamus
asiakkaan omaan tulkintaan ongelmastaan. Selvityksen
(Turtiainen & Hiitola 2015) mukaan niinkin yksinkertai-
nen asia kuin kysyminen, kuunteleminen ja kuuleminen
ovat maahanmuuttajien toiveita viranomaisia kohtaan.
Talloin vdltytdan syrjiviltd ja yksinkertaistavilta asiak-
kaan tilanteeseen liittyvilta tulkinnoilta. Myds maahan-
muuttajayhteisdjen merkitys vastaanottavana yhteisona
jaluottamuksen rakentajana on merkittavdd pakolaisten
tulevaisuuden rakentamisessa (Turtiainen 2012). Omat
yhteisot voivat olla tukena rakentamassa arjen verkostoja
javalittad tietoa maahantulon alkuvaiheessa. Yhteiséilla
voi olla myos merkittava rooli luottamuksen ja siltojen
rakentamisessa uutta yhteiskuntaa kohtaan.

Oikeuksia korostava sosiaalityo

Valtiolliset puitteet ovat madritelleet sosiaalityon syntya,
sen kehitystd ja nykyisid muotoja lihes kaikkialla. Yleensa
sosiaalityon ja valtion suhteista puhuttaessa korostetaan
sosiaalityota delegoidun paatosvallan toteuttajana. Sosi-
aalityon suhteella valtioon en tarkoita ainoastaan palve-
luiden kayttajan oikeuksista huolehtimista tai valtiolta
delegoitua padtdsvaltaa sosiaalitydlle. Tassd yhteydessa
ajattelen ensisijaisesti sosiaalityon ja sosiaalityontekijoi-
den omaa paikkaa syrjivissa tai oikeudenmulkaisissa ra-
kenteissa. Talloin sosiaalityota tarkastellaan erityisesti
siitd nakokulmasta, onko valtiolta saatu mandaatti ris-
tiriidassa sosiaalityon etiikan kanssa.

Sosiaalityon paikan hahmottamista voidaan tarkas-
tella sellaisista historiallisista ajanjaksoista kasin, jolloin
vahemmistoihin ja maahanmuuttajiin on suhtauduttu
syrjivasti. Berteke Waaldijk (2011) muistuttaa sosiaali-
tyon varjopuolten historiasta. Hin korostaa, ettd samalla
kun tarkastellaan sosiaalisten ongelmien historiaa, tu-
lee tarkastella myos sosiaalityon historiaa kyseisina ai-
koina, koska nama historiat ovat kKietoutuneet toisiinsa.
Sosiaalityon suhde valtioon on korostunut aikoina, jol-
loin yksittdiset ihmiset ja tai kansat ovat liikkuneet pa-
kosta ja he ovat esineet valtioiden suojelua. Sosiaalityon
historian synkimmat esimerkit liittyvat aikoihin, jolloin
se on ollut mukana syrjivissa rakenteissa toteuttamassa
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esimerkiksi kansallissosialistisia pyrkimyksia tai tukenut
kolonialistisia rakenteita.

Waaldijk (2o11) korostaa, ettd sosiaalityd on erilaisis-
sa olosuhteissa joko vastustanut tai avustanut rasistisia
vat jarjestelmat tulevat nakyviksi aikana, jolloin pakko-
muuttajat pyytavat valtion suojelua, Pahimmillaan syr-
jintd nikyy siten, ettd vakavien sosiaalisten ongelmien
globaalin luonteen nikemisen sijaan keskustelut keskit-
tyvat yksiloiden ongelmiin ja syytoksiin heita kohtaan.
Toisaalta ongelmien ratkaisuja saatetaan tarkastella ai-
noastaan kansallisina ongelmina, jolloin syrjinta ja ra-
sismi saatetaan oikeuttaa nationalismin nimissa. Lain-
sdddannossd syrjintd nakyy kansainvalisten sopimusten
tulkintojen tiukentamisena esimerkiksi muuttamal-
la perusteita humanitaarisin perustein myonnettavil-
le oleskeluluville tai estamalla perheiden yhdistamista
lainsadddnnon keinoin.

Sosiaalityon paikan tarkastelussa lihtdkohtana on
tietoisuus valtion ja muiden yhteiskunnan rakenteiden
taholta tapahtuvasta syrjinnastd ja epaoikeudenmukai-
suudesta. Richard Hugman ym. (2010) toteaa, etti valtio-
ta ei pida jattaa toimimaan sosiaalityon puolesta, vaan
sosiaalitydn on osoitettava puolensa ja ndhtdva itsensd
valtioiden rajat ylittaviand toimijana. Hugmanin mukaan
valtasuhteiden ndkemistd voi auttaa, ettd sosiaalityo pai-
kantaa itsensa ndissa valtasuhteissa. Myos sosiaalityon
professori ja ihmisoikeuksille rakentuvan sosiaalityon
puolestapuhuja Silvia Staub-Bernasconi (2009; myos Ife
2001; 2008; Dominelli 2010) korostaa sosiaalityon val-
tiot ylittavasta mandaatista, joka on sidottu eettisiin ja
ihmisoikeusperiaatteisiin. Kiytannossa sosiaalitydssa
testataan sen tieto- ja arvoperusta konkreettisissa toi-
minta- ja puhetavoissa.

Lopuksi

Globalisaatio ei ole edistanyt riittavasti ihmisoikeuksi-
en toteutumista eika kansalaisuuden globalisoitumista.
Erilaisista syistd kasvava pakkomuutto tuo yhteiseen ih-
misyyteen jaihmisoikeuksiin perustuvan valtioiden rajat
ylittavan sosiaalityon entista merkittavampdan asemaan
(Ife, 2001, Staub-Bernasconi, 2009). Tand aikana tarvitaan
ajattelun tarkentumista asiakkaitten transnationaalin
todellisuuden rakentumiseen. Nykyinen pakkomuuton
aika, joka on saanut entista laajemman mittakaavan
myos Suomessa, palauttaa sosiaalitydtd katsomaan myos
taaksepain omiin toimintatapoihinsa erilaisissa pakko-
muuttojen konteksteissa. Muuttajat tuovat nakyvaksi
ajan, jolloin on syyta tarkastella sosiaalityon suhdetta
valtarakenteisiin ja valtaan, jota se itse kayttaa puheen,
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hiljaisuuden tai toimintojen muodossa. Pakkomuutto
haastaa sosiaalityon liittymddn kansallisvaltiot ylitta-
vaan moraaliyhteisoén, joka on "rajattoman” (borderless)
sosiaalityon keskeinen periaate (Hugman 2010). Ihmis-
oikeuksille perustuva sosiaalityd ei jatd tilaa syrjiville ja
ulossulkeville kiaytannoille.
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