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Tutkimuksen tarkoitus on kuvata ja ymmartad millaisia kokemuksia luokanopet-
tajilla on voimavarojen merkityksestd omalle tyohyvinvoinnilleen. Lisdksi selvi-
tetddn, mitka tekijdt vievdt voimavaroja eli heikentdvit tyohyvinvointia. Téassd
tutkimuksessa voimavaroilla tarkoitetaan sellaisia tekijoitd, jotka vahvistavat
tydhyvinvointia. Tutkimusta tarkastellaan positiivisen psykologian ndkokul-
masta késin, silld tutkijat haluavat korostaa myonteistd lahestymista tutkittavaan
aiheeseen.

Kyseessd oli laadullinen tutkimus ja tutkimus toteutettiin fenomenologis-
hermeneuttisella tutkimusotteella. Aineisto kerittiin kevaalld 2024 haastattele-
malla kuutta luokanopettajaa. Aineistonkeruumenetelmdnd kéaytettiin teema-
haastattelua. Aineisto analysoitiin tulkitsevaa fenomenologista analyysimenetel-
mé&d apuna kdyttden.

Tutkimus osoitti, ettd luokanopettajat tunnistivat hyvin voimavarojaan eli
tyohyvinvointiaan vahvistavia tekijoitd. Naistd merkittavin oli henkilokohtainen
hyvinvointi, joka sisélsi perustarpeista huolehtimisen, vapaa-ajan sekd arvot.
My6s kouluyhteison ihmissuhteet koettiin tdrkednd voimavarana ja kannattele-
vana tekijand tyossd. Huomattavasti vahemman mainittiin tyohyvinvointia hei-
kentdvid tekijoitd, joista keskeisimpid ja eri osa-alueisiin vaikuttavimpia olivat
sisdilmaongelmat ja tyon rajaaminen.

Tutkimuksen perusteella voidaan péitelld, ettd suurelta osin samat tekijat,
jotka vahvistivat tychyvinvointia eli koettiin voimavaroina, saattoivat toisinaan

myo6s kuormittaa opettajia.

Asiasanat: tychyvinvointi, voimavarat, luokanopettaja, positiivinen psykologia,

fenomenologis-hermeneuttinen
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1 JOHDANTO

Opettajien tyohyvinvointi on jatkuvasti ajankohtainen aihe ja erityisesti viime ai-
koina keskustelun kohteena on ollut opettajien tytssdjaksaminen ja tychyvin-
voinnista huolehtiminen. Opetusalan ammattijarjesto (OAJ]) selvittdd kahden
vuoden vélein kasvatus-, koulutus- ja tutkimusalan tyontekijoiden kokemuksia
tyohyvinvoinnista, tydoloista sekd johtamisesta. Vastaajina kyselyssa ovat opet-
tajat ja opetusalan esihenkil6t varhaiskasvatuksesta yliopistoihin. Uusimmasta
tydolobarometrista (OAJ, 2021) selvidd, ettd opettajien tydolot ovat heikentyneet
entisestddn ja kaksi kolmasosaa opettajista on harkinnut alan vaihtoa tyon kuor-
mittavuuden vuoksi. Opettajat kertovat myos lisddntyneestd tyoperdisestd stres-
sistd, unihdirivistd sekd lisddntyneestd huolesta suhteessa tyoméaaraan. Kyselysta
ilmenee, ettd esihenkilon merkitys ndhd&an erittdin tarkednd, silld hyvalla esi-
henkildtyolld on vaikutusta muuan muassa tyohyvinvointiin, esimerkiksi kayty-

jen kehityskeskustelujen kautta.

Opettajien hyvinvointiin on my6s kansainvilisesti kiinnitetty yhd enem-
man huomiota viime vuosina. Hascherin ja Waberin (2021) mukaan tdiméa on joh-
tanut lukuisiin empiirisiin tutkimuksiin eri tieteenaloilla, joissa on haluttu tutkia
opettajien tydhyvinvointiin liittyvid tekijoitd. Opettajien tyohyvinvointi on tér-
ked tutkimuskohde, silld opettajilla on merkittdava rooli niin yksilod kuin yhteis-
kuntaa ajatellen. Erityisesti kasvatustyossd tyoskentelevdn opettajan on tdrked
huolehtia ensin omasta hyvinvoinnistaan, jotta voi olla esimerkkind oppilaille.
Metsdpelto ym. (2021) vahvistavat my6s opettajien ammatillisen hyvinvoinnin
tarkeyden, jota he kuvaavat opettajien kyvyilld ja taidoilla sdddelld kokemiaan

haasteita ja voimavaroja tyossaan.

Tyohyvinvoinnin aihetta on tutkittu haasteiden sijaan myds myonteisista
ndkokulmista kdsin. Tydhyvinvoinnin tutkimus on loytdnyt suuntaa korosta-

malla positiivisia voimavaroja tyokyvyn kehittymisessd (Dreer, 2021; Hakanen,



2018). Seligman ja Lang (2008), joista ensimmadistd on pidetty positiivisen psyko-
logian isdnd, tuovat esiin, kuinka onnellisuutta voidaan vahvistaa tunnistamalla
ja kdyttamalla sitd eri tilanteissa. He ovat tuoneet uutta suuntaa tyshyvinvoinnin
tutkimukseen positiivisen psykologian ja vahvuuksien ndkdkulmaa vahvistaen.
Seligman (2011b, 26-27) tiivistddkin positiivisen psykologian perusidean kukois-
tuksen (eng. flourishing) ajatukseen, jonka tavoitteena on kehittdd ihmisen hy-
vinvointia tasapainon, merkityksellisyyden ja flow-tunnetilan avulla. Tédssa tut-
kimuksessa on tarkoituksena kayttdd teoreettisena ndkokulmana Seligmanin
(2011b) PERMA-teoriaa, joka koostuu hdnen mukaansa myonteisistd tunteista,
uppoutumisesta, ihmissuhteista, merkityksen kokemuksesta, aikaansaamisesta

ja elinvoimaisuudesta.

Manka ja Manka (2023, 96) kuvaavat myds, kuinka tyokyvyn yllapitami-
sestd on viime vuosina siirrytty tyohyvinvoinnin kehittimiseen ja myonteisten
voimavarojen korostamiseen. Taustalla tédllaisessa ajattelussa heilld on aiemmin
mainittu positiivinen psykologia, joka on vérittdiméssa tyopsykologiaa kiinnitta-
maélld huomiota juuri tyon voimavaratekijoihin. Manka ja Manka (2023, 97) nos-
tavatkin esille tyon voimavaroista keskeiset voimaannuttavat piirteet, joita ovat
esihenkilon antama sosiaalinen tuki, innovatiivinen ilmapiiri, tyon hallinta ja ak-
tiivinen ty6. Samoin Dreer (2022) nostaa tutkimuksessaan esiin, miten positiivi-
silla kokemuksilla ja myonteisilld tunteilla tyossa on keskeinen vaikutus haluttu-
jen tyosuoristusten kannalta sekd yksilo- ettd organisaatiotasolla. Aiemmat tut-
kimukset ovat my0s osoittaneet, ettd myonteiset tunteet vaikuttavat tyoskente-
lyyn liittyviin kayttaytymismalleihin sekd kognitiivisiin tyoskentelytapoihin
(Dreer, 2021). Vaikka painotus voimavarakeskeisessd tyohyvinvointimallissa on
myonteinen, niin tarkoituksena ei ole kiistdd tai vahételld epamiellyttavid tun-
teita tai kokemuksia. Tarkoituksena on nostaa esiin niita seikkoja, jotka vaikutta-
vat myonteisesti hyvinvointiimme ja edesauttavat ratkaisukeskeisten toiminta-

mallien tunnistamisessa (Yrttiaho ja Posio, 2021, 32-34).



Tutkimuksessa tuomme esille Mankan ja Mankan (2023, 110) hyvinvointi-
mallin, joka perustuu Mankan (1999) viitostutkimukseen, jossa selvitettiin me-
nestyvén ja hyvinvoivan organisaation sekd hyvinvoivan ihmisen piirteitd. Man-
kan ja Mankan (2023, 108-110) tyshyvinvointimallissa keskeisessd roolissa on
voimavarakeskeisyys eli kyseessd ovat ne tekijat, jotka kannattelevat hyvinvoin-
tia. Leskisenoja (2023) yhtyy Mankan ja Mankan (2023) ajatuksiin korostaen, etta
voimavarakeskeisyys sekd tyon myonteisten tekijoiden vahvistaminen auttavat

vdhentdmddn tyon kuormitusta ja lisdédmé&an tyshyvinvointia.

Tutkimuksessamme on tarkoituksena ldhestyd opettajien tyohyvinvointia
keskittymalld erityisesti opettajien voimavaratekijoihin niin Mankan ja Mankan
(2023) hyvinvointimallin kuin Seligmanin (2011b) PERMA-teorian avulla, jotka
molemmat korostavat myonteistd ja voimavarakeskeistd toimintamallia, niin yk-
silon kuin koko organisaation tasolla. Vaikka keskitssd tdssd tutkimuksessa on-
kin opettajien tyohyvinvointiin liittyvdt voimavaratekijdt, niin tarkastelemme
my0s tychyvinvointiin vaikuttavia kuormittavuustekijoitd. Rajasimme tutki-
muksemme koskemaan alakoulussa tyoskentelevid luokanopettajia, silld aihe on

meille tulevina luokanopettajina ajankohtainen ja tarkea.



2 OPETTAJAN TYOHYVINVOINTI

Opettajien tyohyvinvointiin liittyvaa tutkimusta tehdddan sdannollisesti ja viime-
aikaisissa tutkimuksissa on noussut esille opettajien heikentynyt tyohyvinvointi
sekd mahdolliset alanvaihtoaikomukset (Hascher ja Waber, 2021; Kauppi ym.,
2022). Muutokset opettajan tyon sisdllossd uuden opetussuunnitelman kayttoon-
oton myotd sekd lisddntyneet osaamisvaatimukset ovat osaltaan vaikuttaneet
opettajien tyohyvinvointiin (Kauppi ym., 2022). Tdaman luvun alussa avaamme
luokanopettajan tyon luonnetta. Sen jdlkeen tuomme esille tyohyvinvointiin liit-

tyvéad kasitteistod yleisesti sekd painottaen myonteistd nakokulmaa.

2.1 Opettajan tyon luonne ja muutos

Opettajan osaaminen ja ammatillinen kehittyminen on koko tyduran aikana ke-
hittyvéa prosessi, johon keskeisesti vaikuttaa ammatillisesta hyvinvoinnista huo-
lehtiminen (Metsdpelto ym., 2021). Tutkijat edelleen jatkavat, ettd ammatillisella
hyvinvoinnilla tarkoitetaan opettajan kykyé sdddelld tyossda kokemiaan voima-
varoja ja haasteita seka sitd, miten yksilo pystyy sopeutumaan muutostilantei-
siin, joita opettajan tyo pdivittdin sisdltdd. Opettajan ammatillinen hyvinvointi ei
ainoastaan vaikuta tyontekijadn itseensd, vaan Lerkkasen ym. (2020, 59-60) mu-
kaan silld on my6s vaikutusta opetuksen laatuun sekd oppilaiden oppimiseen ja
kayttaytymiseen. Opettajan tychyvinvoinnista huolehtimisella on siis moniulot-

teinen merkitys.

Perusopetuksessa tyoskentelevian opettajan tyotd sddtelee voimassa oleva
opetussuunnitelma, sen sisdltimad oppimiskasitys sekd opetussuunnitelman
muodostama pedagoginen toiminta (OPS 2014). Opettajan vastuulla on my®os
huolehtia siitd, ettd oppilaat saavat laadukasta opetussuunnitelman mukaista
opetusta. Ammatillinen vastuullisuus tyon luonteena on siis keskeinen. Metsa-
pellon ym. (2021, 144, 159) mukaan opettajan ty6 sisdltdd moniulotteista asian-
tuntijaty6td, joka tulee esiin ammatillisena osaamisena, pedagogisena taitavuu-

tena, kykynd huomata ja kohdata yksil6 sekd ryhma. Myos Penttinen ym. (2022)



tuovat tdhan liittyen esille sen, miten opettajien tulisi kiinnittdd erityistd huo-
miota ohjausvuorovaikutukseen niin esiopetuksessa kuin koulussa. He jatkavat,
kuinka hyvéa ohjausvuorovaikutus tukee lasten kiinnostusta opetuksen sisdltoon
ja auttaa oppimisen kannalta sopivien tyoskentelytapojen kehittymisessa. Jogi
ym. (2023) taas kuvaavat tutkimuksessaan opettajan tyon olevan luonteeltaan so-
siaalista, jossa tyotd tehd&ddn jatkuvassa vuorovaikutuksessa niin oppilaiden kuin
toisten opettajien sekd koulussa tydskentelevien aikuisten kanssa. Tyon sosiaali-
nen luonne voi siten luoda tyon sisdltoon myos tietynlaisia haasteita. Vaikka aihe
on opettajan tyohon ndhden tirked, niin tutkimuksia Jogin ym. (2023) mukaan
liittyen opettajien hyvinvointiin luokkaympaéristossa on tehty suhteellisen vahan.
Téata olisi kuitenkin ddrimmadisen tdrked tutkia enemman, sillda Hascher ja Waber
(2021) vahvistavat, miten sosiaaliset suhteet ovat keskeisessd roolissa opettajan
tyOssd jaksamisessa ja vaikuttavat merkittdvasti koko kouluyhteisoon sekd itse
tyohon. Voidaan siis ajatella edellisten tutkimusten perusteella, ettd opettajien
hyvinvointi tydssd on opettajan ammatin ja oppilaiden oppimisen kannalta rat-

kaisevan tdrkeédssd roolissa (Chan, 2023).

Opettajan pedagoginen osaaminen on olennainen osa luokanopettajan
tyotd. Tyon autonomisuus vaikuttaa tdhdn keskeisesti, koska opettaja voi itse
suunnitella, toteuttaa ja kehittdd omaa tyotddn itselleen mieluisalla tavalla (Tyn-
jalda ym., 2013, 40). Opetushallituksen (2014, 34-35) opetussuunnitelma tuo esiin
luokanopettajan pedagogisen tyon sisdltod, joka pddasiallisesti on luokkahuo-
neessa tapahtuvaa opetus- ja kasvatustyotd. Tdhdn sisdltyy joko oppilaiden
omista tarpeista ldhtoisin olevia asioita tai sithen voidaan liittda ajatus kasvatus-
tyon yhteiskunnallisesta merkityksestd. Jantunen ja Haapaniemi (2013) my®os
vahvistavat, miten opettajan tyohon vaikuttaa nopeasti muuttuva ympéristo ja
koulun tehtdvdnd on olla osa tdtd muuttuvaa yhteiskuntaa. He lisddvat vield,
kuinka tarkedd olisikin opettajien osoittaa omalla tyourallaan kehitystd ja vahvis-
taa omaa ammattitaitoaan erilaisten kouluttautumisten kautta ndiden jatkuvien
muutosten keskelld. Uuden oppiminen tuo tyon iloa, antaa sisdltod ja voimia tyo-

hon, opettajallekin (Jantunen & Haapaniemi, 2013, 158).



Lindén (2010) tuo esiin véitoskirjassaan, kuinka Suomessa opettajan tyo on
muuttunut kahden vuosikymmenen aikana sekd uusien opetussuunnitelmien
ettd yhteiskunnallisten muutosten vuoksi. Tdamd muutosprosessi on vaikuttanut
opettajan tyohon liittyviin osa-alueisiin, kuten opetusmenetelmiin ja oppimisym-
pdristoihin. Voimassa oleva opetussuunnitelma (OPS 2014) painottaa koulun-
kayntiin liittyvid tydtapoja ja oppiaineisiin liittyvid painotusalueita, jotka luovat
opetukselle uusia mahdollisuuksia. Médntynen (2016) tdydentdd, ettd opettajalle
tamd antaa paljon mahdollisuuksia eli pedagogisen vapauden toteuttaa tyotaan
monella eri tavalla sekd vaikuttaa opetuksen suunnitteluun ja opetusmateriaalei-
hin. Samalla se kuitenkin haastaa ja velvoittaa kdyttimdaan jatkuvasti uudenlaisia
tydtapoja, oppimisymparistojd seké erilaisia arviointimenetelmid tyossd. Tama
mahdollisesti lisdd opettajan riittdmattomyyden tunnetta siitd, ettei opettajana
kykene toteuttamaan tyotddn tarpeeksi monipuolisesti tai luovasti (Mdntynen,
2016). Riittamattomyyden tunteen vastapainoksi Yrttiaho ja Posio (2021, 159-160)
tuovat merkityksellisyyden tunteen. He kirjoittavat, kuinka opettajan tyo ei aina
ole helppoa, mutta oppiessa tunnistamaan tyon merkitykseen liittyvét tekijdt, on
mahdollista ponnistella ldpi haasteiden ja tyon vaikutukset nakyvét laajasti myos

yhteiskunnassa.

Opettajan tyon luonne heijastuu monipuolisena vuorovaikutuksena myos
tyoyhteisossd. Koulun tyoyhteisoon voidaan liittdd niin oppilaat, vanhemmat
kuin kouluympédristossd toimivat aikuisetkin kuten opettajakollegat, rehtori ja
muu henkilokunta. Lerkkasen (2014) mukaan opettajan ja oppilaan vilisen vuo-
rovaikutuksen tarkoituksena on ohjata ja kannustaa, ja luoda oppilaalle edelly-
tykset oppimisen avulla omien tavoitteiden saavuttamiseen. Han tuo myos esiin
opettajan sensitiivisyyden, joka tulee esiin opettajan tunnistaessa oppilaiden yk-
silolliset tarpeet ja kykenee reagoimaan niihin. Liséksi opettaja on valmis tarjoa-

maan oppilaalle rohkaisua, lohdutusta tai tukea erilaisten ongelmien ja haastei-

den keskella.
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Dreer (2021) tuo tutkimuksessaan esiin, ettd tyoyhteisossd muun muassa
kollegoiden vilinen tunneilmaisullinen vuorovaikutus on tarkedd tyossa viihty-
misen kannalta. Vangriekenin ym. (2015) katsaustutkimuksessa esiin tulleista
tuloksista voitiin myos tunnistaa, miten opettajatydyhteisossd yhdistyvat eri per-
soonallisuudet sekd roolit, joten kollegoiden kanssa tehtdva yhteisty6 voi toimia
vahvistaa tédtd ajatusta esittdmalld, kuinka koulun ilmapiirid arvioidaan yksilota-
solla, silld eri yksilot voivat kokea asioita eri tavoin. Yrttiaho ja Posio (2021) nos-
tavat esiin kouluyhteisossa tarkednd rehtorin roolin, joka luo my6s omalla esi-
merkilldédn ja toiminnallaan mallin tydyhteisostd, jossa ollaan kiinnostuneita jo-
kaisen tyontekijan asioista ja kunnioitetaan kaikkien tydpanosta sekd osaamista.
Tyoyhteison merkitys on tutkimusten valossa ndin ollen suuri, ja toimivan tyo-
ympdriston voidaan ndhda vahvistavan tyontekijan omaa ammatti-identiteettia

ja uskallusta olla oma itsensd opettajan moniulotteisessa tydssa.

Opettajan tyon sisdltoon liittyy yhd enemmaén muutakin kuin opettamista.
Opettajan tyo on Minkkisen ym. (2019) mukaan muuttunut yhéa intensiivisem-
méksi ja muu tyomaédrd opetustyon lisdksi on kasvanut huomattavasti. Mékikan-
gas ja Hakanen (2017) lisddvit, miten opettajalle kasaantuneet suuret vastuut ja
lisdityomadra on nahty myos heikentdvan opettajien kokemusta tyon merkityk-
sellisyydestd. Hakanen taas tuo (2018, 252-253) tutkimuksessa esille opettajien
tyouupumukseen ja tyohon sitoutumiseen liittyvid haasteita, joista yhdeksi nou-
see kasvatuksellinen osuus ja oppilaiden huonon kayttdytymisen kohtaaminen
ja sithen puuttuminen. Mantynen (2016, 45) kuvaakin tutkimuksessaan varik-
kaasti luokanopettajan merkityksellistd roolia ja laajaa tyonkuvaa, jossa opettaja
on yhteydessa oppilaiden, kotien ja eri yhteisty6tahojen kanssa, ja opettajalta voi-
daan odottaa milloin sosiaalityontekijan, sairaanhoitajan tai sovittelijan, milloin
poliisin, papin tai psykologin taitoja. Tama edelld mainittu lista kuvastaa hyvin
opettajan ammatin moniulotteisuutta ja samalla haastaa myos opettajan tydssa

selviytymistd.
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Kuten jo Lindén (2010) on todennut vditoksessddn tuodessaan esiin opetta-
jan tyon muuttuneet olosuhteet ja sen eri kontekstit, niin hdn valottaa kuinka
koulutuksen uudelleen jdrjestaytymistd on pidetty keskeisessd asemassa yhteis-
kunnallisten muutosten keskelld. Samoin Metsdpelto ym. (2021) korostavat opet-
tajakoulutuksen kehittamistd. On selvdd, ettd opettajan kasvatus- ja opetukselli-

nen vastuu on edelleen ajankohtainen, yhteiskunnallisesti tdrked aihe.

2.2 Opettajan tyohyvinvointi kasitteend

Tyohyvinvointi kédsitteend on monitahoinen ja laaja. Tama tulee esiin muun mu-
assa Hascherin ja Waberin (2021) opettajien tyohyvinvointia koskevassa katsaus-
tutkimuksessa, joka sisdlsi 98 tutkimusta vuosilta 2000-2019. Ndistd tutkimuk-
sista voitiin luokitella opettajien hyvinvointiin liittyen viisi eri tutkimusalaa,
jotka ovat hyvinvointipsykologia, positiivinen psykologia, tyo- ja organisaatio-
psykologia, opettajien tychyvinvointi ja terveystutkimus. Tdmén kattavan tutki-
muksen lisdksi myds Dreer (2021) toteaa tyohon liittyvéan hyvinvoinnin olevan
moniulotteinen ilmid, jota hin késitteellistdd omassa tutkimuksessaan sovelta-
malla Seligmanin (2011b) PERMA-mallia viiden eri ulottuvuuden avulla. Sa-
moin Manka ja Manka (2023, 95-100) nostavat esiin tyohyvinvointiin liittyvan
positiivisen psykologian ja voimavaramallit, jotka tuovat tyohyvinvointitutki-
mukseen myo6nteisen ndkokulman. Yhteenvetona voidaan todeta useiden tutki-
musten perusteella tydhyvinvoinnin olevan moniulotteinen, mielenkiintoinen ja

kasvava tutkimuskenttd, jota voidaan monen eri tieteenalan avulla tutkia

(Hascher ja Waber, 2021).

Laine (2013, 23) toteaa tyohyvinvoinnin tutkimuksen olevan yhteydessa sii-
hen, millaisena tyohyvinvoinnin késite ndhdd&n ja miten se on ajan myotd muut-
tunut. Han edelleen maédérittelee tyohyvinvoinnin subjektiiviseksi hyvinvoinnin
kokemukseksi, johon tyontekijan tyokyky ja terveys, tyo ja tydympaéristd vaikut-
tavat laajasti ymmarrettynd. Ndiden lisdksi tyopaikan ihmissuhteet, johtaminen
ja tyonantajapolitiikka varittdvdt myos tyohyvinvoinnin maééritelméd (Laine,

2013, 71-72). Viitala (2021, 130) tiivistdd tyohyvinvoinnin késitteen tarkoittamaan
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konkreettisten keinojen kayttod tyohyvinvoinnin edistdmiseksi ja tyopahoin-
voinnin ehkdisemiseksi. Vartiainen (2017, 13) taas painottaa tyohyvinvointiin liit-
tyvdd henkilokohtaista hyvinvoinnin johtamista, joka on vuorovaikutuksessa
eldmaén eri osa-alueiden sekd kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin kanssa. Manka ja
Manka (2023, 93-94) tuovat esiin edelld mainittujen asioiden liséksi tyShyvin-
vointiin ja ty6eldmdn laatuun vaikuttavia tekijoitd. N4itd ovat tyontekijan yksi-
16lliset hyvinvointiin liittyvat voimavarat, tyosuojeluun vaikuttavat kaytannot,

tyopaikan toimintaperiaatteet sekd tyolainsaadanto.

Edelld kuvattu tyohyvinvoinnin laaja mééarittely tuo esiin, miten tyolld on
yhteiskunnassa suuri merkitys ja siithen vaikuttaa vahvasti jokaisen henkil6koh-
tainen kokemus. Laine ym. (2016, 289) tdydentavit, ettd tyokykyd, tyoterveytta
ja tyotyytyvdisyyttd on tutkittu kauan, mutta edelleen on haastavaa loytadd selked

maédrittely nykyaikaiseen ja laaja-alaiseen tyohyvinvointikdsitteeseen.

Virtanen ja Sinokki (2014, 17) tuovat esiin ajatuksen, ettd ilman tyotd yhteis-
kunta hajoaisi ja siltd putoaisi perusta pois. He vield jatkavat, ettei timdn vuoksi
ole mitenkddn yhdentekevadd, miten ihmiset viihtyvat tyossddan, mitd tyo heille
merkitsee ja mitd tavoitteita heilld on tyon suhteen. Martela ja Pessi (2018) vah-
vistavat myos, miten tyon merkityksellisyydelld on nykypdivanad yhd keskei-
sempi rooli, joka vaikuttaa tychon sitoutumiseen, motivaatioon sekd yleisesti
tyossd viihtymiseen. Moninaiset késitykset tydhyvinvoinnista kuvastavat, miten
suuri merkitys tychyvinvoinnilla on yksil6lle itselleen kuten myos koko yhtei-
solle. Dreer (2021) taydentdd, ettd vaikka tyohyvinvointi ndhdaddnkin yksilon
henkilokohtaisena asiana, sen toimivuus luodaan kuitenkin tyopaikoilla. Hén jat-
kaa, kuinka hyvéassdkin tydyhteisossd ja -ilmapiirissd on tdarkedd 1oytaa erilaisia

keinoja ja tyokaluja positiivisen mielenlaadun ylldpitoon.

Yksilon kokema tydhyvinvointi ei ole yksiselitteinen késite. Martelan ja Pes-
sin (2018) mukaan ihmiset pitdvét erilaisia asioita arvossaan ja tydssdan mielek-
kdind, joten tyohyvinvointi muodostuu jokaisen yksilon kohdalla eri asioista.
Maikikangas ja Hakanen (2017, 104-105) tuovat esiin eri tilanteiden muokkaamat

yksilolliset tunnekokemukset, jotka osaltaan haastavat tyohyvinvoinnin selkedn
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madrittelyn jasentamisessd. Laine (2013, 26) vahvistaa tdtd ajatusta kirjoittamalla,
kuinka tyohyvinvoinnin yksilondkokulma heijastelee tarvetta pohtia eldméan laa-
dun ja onnellisuuden kysymyksid. Manka (2011) taas nostaa esiin arvostetuksi
tulemisen, oikeudenmukaisen kohtelun sekd tdysivaltaisuuden tyoyhteisossd,
jotka ovat keskeisid yksilon tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoitd. Ndiden nako-
kulmien mukaan tyohyvinvoinnissa siis korostuu yleisesti tyontekijan kokonais-
valtaisen hyvinvoinnin subjektiivinen kokemus (Kauhanen, 2016, 28-29). T4lloin
hyvinvoinnin méérittelyssd on huomioitava muun muassa tyon ja vapaa-ajan ta-
sapaino, jonka on tutkitusti huomattu edistdvan hyvinvointia (Vddndnen ym.,
2020, 14; Kinnunen ym., 2016, 253). Viitala (2021, 93) my6s vahvistaa, kuinka tyo-
hyvinvoinnista kiinnostuneessa tyoyhteisossa tulisi keskittyad tyontekijan koko-
naisvaltaisen hyvinvoinnin ja vapaa-ajan tasapainon loytdmiseen tyon vaatimus-

ten kanssa.

Tyoyhteisossd jokainen jasen vaikuttaa omalta osaltaan tydympériston il-
mapiiriin ja sielld viihtymiseen. Vaikka yksil6lld on vastuu omasta toiminnas-
taan, niin tyohyvinvoinnista on huolehdittava myos organisaation tasolla (Laine
ym., 2016, 291). Tahan liittyen Manka (2011, 116) tuo esiin yhteisollisyyden mer-
kityksen, jossa jdsenten vilinen vuorovaikutus synnyttdd sosiaalista pddomaa.
Hén jatkaa kuvaamalla yhteisollisyyttd sellaiseksi piirteeksi, joka vahvistaa yh-
teison keskindistd luottamusta, vastavuoroisuutta ja verkostoitumista. Sosiaali-
nen padoma organisaatiossa on Mankan (2011, 116) mukaan koko yhteison ja yk-
silon voimavara. Herrera ym. (2021, 2) kuvaavat Mankan (2011) tavoin vuorovai-
kutuksen ja tiimityoskentelyn olevan yhd enemmin osa modernia tyokenttaa.
Herrera ym. (2021) jatkavat, ettd keskeistd on toimiva ja rakentava viestintd, joka
on nykyisten tyohaasteiden ratkaisemisessa tarkedd. Tyohyvinvointi ei ndin ollen
voi olla pelkédstddn tyonantajan asia, vaan tarkedd on ottaa kaikki tekijat huomi-
oon. Manka (2011, 77) vahvistaakin, ettd tyohyvinvointi on hyvin moniulotteinen

ja systeeminen kokonaisuus, jossa eri osat vaikuttavat vahvasti toisiinsa.

Manka ja Manka (2023, s.110) esittelevat kokonaisvaltaisen tychyvinvointi-

mallin, joka koostuu tytyhteison voimaannuttavista elementeista (kuvio 1). Vield
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tarkemmin kuvattuna, tydhyvinvointimallin ldhtokohta on voimavarakeskei-

syys. Mallilla haetaan vastauksia siihen,

mitkd organisaation, tydyhteison, tyon, johtamisen ja yksilon piirteet mahdollistavat tyo-
hyvinvoinnin siten, ettd tuloksena on mahdollisimman hyvin ja menestyksekkéaésti toi-
miva tydpaikka, mutta samaan aikaan myos hyvinvoiva ja terve tyontekijé, jonka on mah-
dollista kokea tyoniloa. (Manka, 2011, 75.)

Kuvio 1

Voimavaralihtéinen tyohyvinvointimalli Mankaa ja Mankaa (2023, 110) mukaillen.

1. ORGANISAATIO
« TAVOITTEELLISUUS
* JATKUVA
KEHITTYMINEN
* TOIMIVA
TYOYMPARISTO
= rakennepadoma

3. TYOYHTEISO

MINA ITSE * AVOIN

» PSYKOLOGINEN VUOROVAIKUTUS
PAAOMA 9 = TYOYHTEISOTAIDOT

« TERVEYS JA = sosiaalinen padoma

FYYSINEN KUNTO,

!

4. TYON HALLINTA
* VATKUTTAMIS-

2. JOHTAMINEN
= OSALLISTAVA JA

KANNUSTAVA
JOHTAMINEN

= sosiaalinen paadoma

MAHDOLLISUUDET
* UUDEN OPPIMINEN

JAMONIPUOLISUUS
= rakennepadoma

Kuvion keskiossd on yksilo itse, joka tulkitsee omaa tydpaikkaansa omien
asenteidensa pohjalta (Manka & Manka 2023, 111). Tausta-ajatuksena on yksilon
voimavarakeskeisyys ja mindpystyvyys, jotka madrittdavat yksilon omat tulkin-
nat selviytyd tyostd, sen muutoksista ja haasteista. Tahan vaikuttavat Mankan ja
Mankan (2016, 75) mukaan my6s tyontekijan psykologinen pddoma, mahdolli-
suus vaikuttaa tyohon, tyoyhteiso, terveys ja jopa fyysiset voimavarat. Tyohy-
vinvoinnin kokemus on kuitenkin jokaisella yksilollda omanlainen. Luthans ym.
(2007, 16) maadrittelevatkin psykologisen pddoman subjektiiviseksi koke-
mukseksi ja voimavaroiksi, joiden avulla yksilo kykenee ottamaan vastaan haas-
tavia tehtdvid ja selviytymddn niissd, pystyy luottamaan tydssd menestymiseen

ja on valmis tydskentelemddn pitkdjanteisesti tavoitteiden saavuttamiseksi, sekd



15

selvidmddn vastaantulevista ongelmista kddntden ne omaksi edukseen. Yrttiaho
ja Posio (2021, 27) taas nime&dvét psykologisen padoman selviytymiskeinoksi, jota
yksilo kayttdd kohdatessaan erilaisia elaméntilanteita. He liittavéat psykologiseen
pddomaan muun muassa toiveikkuuden, optimismin, sitkeyden ja myonteisyy-

den.

Hyvinvoiva organisaatio vaikuttaa yksilon tyohyvinvointiin (Viitala, 2021).
Manka ja Manka (2016, 76) tuovat esiin mallissa, miten organisaation tasolla hy-
vinvointi ei synny itsestddn, vaan se vaatii jarjestelmallistd johtamista. Sitd voi-
daan edistdd strategisella suunnittelulla, lisddmalld henkiloston voimavaroja eri-
laisilla toimilla ja arvioida jatkuvasti tydhyvinvointitoimintaa (Manka, 2011, 80).
Mallissa korostuu organisaation tavoitteellisuus (visio), joustavuus ja jatkuva ke-

hittyminen, jotka vahvistavat tyoympariston toimivuutta ja tyohyvinvointia.

Virtanen ja Sinokki (2014, 119) kirjoittavat, miten johtajuudella on hyvin
keskeinen vaikutus hyvinvointikokemuksiin tydssd. He jatkavat, ettd johdon teh-
tavand on osoittaa organisaatiolle suuntaa ja valittdd henkilostolle organisaation
arvopohja ja eettinen suunta. Hakanen (2018, 253) liittdd johtajuuden koulukon-
tekstiin, jossa rehtorin yksi tarkeimmista tehtdvistd on innostuksen luominen ja
johtajuuden tulisi olla osallistavaa ja kannustavaa. Hén jatkaa, ettd tdima tulee
esiin hyvand vuorovaikutussuhteena johtajan ja johdettavan valilld, jossa esihen-
kilolld ja tyontekijalla on oma rooli ja vaikutus tyossd. Koulumaailman jatkuvien
muutosten keskelld tyontekijdlld on aktiivinen rooli ja vastuu omasta tydstaan.
Hyva keskindinen vuorovaikutus ja yhteisty6 opettajien vélilld sekd rehtorin an-
tama ohjaus ja tuki kannustaa tyoyhteisod rakentamaan yhteiset tavoitteet kai-
kille tiettdavdksi vahvistaen entistd paremmin tyon voimavaroja (Hakanen, 2018,

274).

2.3 Myonteinen nikokulma tyohyvinvointiin

Positiivisen psykologian vérittamaéssa tydpsykologiassa on pyritty kiinnittaméaan
huomiota tyon voimavaratekijoihin (Manka ja Manka 2023, 96). Positiivinen psy-

kologia toimii perinteisen psykologian rinnalla, jonka tutkimuksen kohteina on
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Uusitalo-Malmivaaran (2015, 18-19) mukaan ollut mielensairauksien poistami-
nen, onnellisuuden ja hyvinvoinnin edistiminen ja lahjakkuuden vaaliminen. Se-
ligman ja Csikszentmihalyi (2000) tuovat esiin artikkelissaan, kuinka psykologia
tuo hyvin vahan esille niitd yksilollisid tekijoitd, jotka tekevit elaméstd elamisen
arvoisen. He kirjoittavatkin, ettd positiivinen psykologia maéaéritelldan onnelli-
suuden ja hyvinvoinnin tutkimusalaksi, joka tavoittelee 16ytamé&an yksilon eld-

madn myonteisesti vaikuttavia asioita ja vahvuuksia.

Positiivisessa psykologiassa on alusta saakka ollut onnellisuuden tutkimi-
nen keskiossd. Ojanen (2023) tuo teoksessaan esille, ettd positiivisen psykologian
tieteellinen ldhestymistapa kohdistuu ihmisen ajatusten, kdyttdytymisen ja tun-
teiden tutkimiseen seki siihen, miki tekee elamaistd eniten eldmisen arvoista.
Han vield taydentad, kuinka tutkijoiden laatimissa onnellisuutta ja hyvaa eldaméaa
kuvaavissa kirjoissa on myds ohjeita siitd, miten tulisi eldd onnellista eldmada.
Avolan ja Pentikdisen (2019, 25) mukaan positiivinen psykologia painottaa heik-
kouksien sijasta yksilon vahvuuksia, ja ennen kaikkea myonteisid voimavaroja,

ominaisuuksia ja tunteita.

Samoin Watkins (2016) tuo esiin, kuinka positiivinen psykologia on ennen
kaikkea hyvén eldmaén tieteellistd tutkimusta, jossa onnellisuuden ja hyvinvoin-
nin kokemusta halutaan tutkia myos kdytannossd, tieteellisestd ndkokulmasta
kasin. Tahdn liittyen Avola ja Pentikdinen (2019, 25) tuovat esiin myonteisten ins-
tituutioiden, kuten kouluyhteison positiivisen tutkimuksen. T&td Seligman ym.
(2009) kuvaavat pyrkimyksend ohjata vallitsevien toiminta- ja ajatusmallien
suuntaamista yhd enemman ongelmakeskeisistd ajatusmalleista ratkaisukeskei-
syyteen ja myonteisyyteen. Avola ja Pentikdinen (2019) nostavat tdmén lisaksi
esiin my0s yksilon vahvuudet sekd kyvyn selvitd eldmén eri haasteista ja ongel-

mista ratkaisukeskeisesti.
Positiivisen psykologian oppi-isdksi nimitetty psykologian tohtori Martin

Seligmanin ajatuksena oli nostaa hyvinvointi keskeiseksi teemaksi pessimistisen

ajattelutavan rinnalle. Seligman (2011b) avaa hyvinvoinnin ajatusta siten, ettd
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pelkdstddan pahoinvoinnin poistaminen ei riitd, ettd yksilé voi hyvin tai parem-
minkin kukoistaisi (eng. flourish). Tama kukoistuksen késite viittaa kokonaisval-
taiseen hyvinvointiin, johon voidaan liittdd monet elimén eri osa-alueet (Selig-
man, 2011b). Ojanen (2023, 23-28) tdsmentad, ettd positiivisen psykologian tutki-
muksessa on huomioitava, ettd vaikka tieteenala tutkii muun muassa positiivista
eldmdnasennetta, optimismia ja toiveikkuutta sekd ndiden vaikutusta hyvinvoin-
tiin, se ei kuitenkaan kielld epamiellyttdvien tunteiden olemassaoloa. Hén jatkaa,
kuinka positiivisen psykologian yhtend tarkoituksena on kehittdd uusia menetel-
mid, joilla ihmisten hyvinvointia voitaisiin parantaa. Yhtend tutkimuksen koh-
teena viime vuosina ovat olleet myds organisaatiot ja ymparistot (Ojanen 2023,
33).

Positiivinen psykologia on saanut osakseen myos paljon kritiikkid. Kritiikki
on kohdistunut muun muassa siihen, ettei ole riittdvésti tietoa siitd, mitd positii-
visen psykologian tiede on tai toisaalta siihen, ettd positiivisen psykologian kei-
noja kdytetddn fyysisissd sairauksissa eettisesti arveluttavalla tavalla (Yrttiaho ja
Posio, 2021, 56; Ojanen, 2023, 20). Ojanen (2023, 21-22) tuo my®os esiin, kuinka
tyoelamadssa on saatu kielteisid tuloksia positiivisen psykologian kdytostd tuntei-
siin liittyen. Vaikka kritiikkid on noussut monesta eri ndkokulmasta, niin Selig-
man (2002) itse mainitsee, ettei positiivinen psykologia tavoittele jatkuvaa onnel-
lisuuden tunnetta tai yritd kieltdd epamiellyttavia tunteita ja elaméan varjopuolia.
Tarkoituksena on nostaa niitd seikkoja esiin, jotka vaikuttavat myonteisesti yksi-
16n kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin (Ojanen, 2023, 21).

Seligmanin (2011b) yksi merkittdvistd tutkimuksen kohteista on ollut
PERMA-hyvinvointimallin kehittdiminen. Sen perimmadinen tarkoitus on kuvata
ihmisen vapaata valintaa vaikuttaa omaan hyvinvointiinsa. Malli pitd4 sisdllaan
tietyt perusteet ja indikaattorit hyvan olon tunteisiin, ja ylldpitdd positiivista
asennetta ja tunnetta mahdollisimman pitkddn jokapdivdisessd elamassd. Selig-
man (2002) itse vdittdd, ettd onnellisuus koostuu positiivisista tunteista, sitoutu-
misesta ja merkityksestd. Myohemmin hin muutti tutkimuskohteensa onnelli-
suudesta hyvinvointiin, jossa hyvinvointia ja kukoistusta voidaan edistdad omilla

valinnoilla. Manka ja Manka (2023, 96) toteavat myos, ettd tamad ndkokulma on
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olennaisesti vaikuttanut tyohyvinvoinnin késitteen suuntaamiseen uudella ta-
valla, joten mallia voidaan soveltaa myos kouluyhteison tyohyvinvoinnin tutki-
muksessa.

Seligmanin (2011b, 16-17) PERMA-teoria koostuu viidestd hyvinvoinnin
peruselementistd (kuvio 2.). Seligman itse painottaa, ettd hyvinvointimallin kes-
keisimmadt elementit ovat hyvinvointia edistdvien asioiden lisédminen, myon-
teisten tunteiden vahvistaminen ja turvallisten ihmissuhteiden ylldpitdminen
(Seligman, 2011b). Teorian tavoitteena on pyrkid tunnistamaan omia tunteita ja

vahvuuksia sekd harjoittelemaan pettymysten késittely- ja sietokykya.

Kuvio 2

PERMA-hyvinvointimallin osa-alueet Yrttiahon ja Posion (2021) kukoistuksen kehdi
mukaillen.

Myonteiset
tunteet
(P)

Saavutukset
(»)

Ihmissuhteet (R)

Pessi ja Spannari (2023, 96) tuovat esiin Seligmanin (2011) PERMA-teorian (kuvio
2) viisi elementtid, jotka ovat; myonteiset tunteet (P, positive emotions), sitoutumi-
nen (E, engagement), ihmissuhteet (R, relationships), merkityksellisyys (M, mea-
ning) sekd saavuttaminen, aikaansaaminen (A, accomplishment). Viime vuosina eri

tutkijat ja asiantuntijat ovat lisinneet PERMA-malliin vield kuudennen osa-alu-
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een, joka Leskisenojan (2023, 230) mukaan korostaa psykologisen ja fyysisen hy-
vinvoinnin saumatonta yhteytta. Tédtd kuudetta elementtid kutsutaan tavallisesti
nimelld terveys (Health) PERMA+H tai elinvoimaisuus (Vitality) PERMA+V.

Myonteiset tunteet Leskisenojan (2016, 34-35) mukaan tuovat onnelli-
suutta, mielihyvdd sekd mukavuuden tunnetta. Lipponen (2023, 70) tuo esiin ar-
tikkelissaan Fredricksonin ja kumppaneiden kehittelemdn teorian tuloksia
myonteisten tunteiden merkityksestd. Tutkimukset osoittavat muun muassa
myonteisten tunteiden tuovan mukanaan lisdd luovuutta, vahvistaen eldaméntyy-
tyvdisyyttd ja parantaen kykyd kohdata vastoinkdymisid paremmin. Taman li-
sdksi myonteiset tunteet auttavat toipumaan stressistd sekd vahentavit kielteis-
ten tunteiden aiheuttamia negatiivisia psyykkisid ja fyysisid vaikutuksia (Lippo-
nen, 2023, 70-71). Tama osa-alue tulee esiin Mankan ja Mankan (2023) hyvinvoin-
titeoriassa psykologisen padoman alueella, johon omat asenteet ja fyysiset tekijét
vaikuttavat oleellisesti. Keskeisend ajatuksena tdssd on Seligmanin (2011b) sekd
Mankan ja Mankan (2023) mukaan, ettd yksilo pystyy tdahdn itse vaikuttamaan ja
kasvattamaan omaa henkistd pddomaa eldméan varrella.

Sitoutuminen kuvastaa PERMA-teoriassa tietynlaista uppoutumista tyo-
hon sekd omien vahvuuksien ja taitojen kayttamista eri tilanteissa (Yrttiaho &
Posio, 2021, 109). Tdllaista uppoutumisen ja sitoutumisen tilaa kuvastaa hyvin-
voivan organisaation sisdlld tyohon liittyva innokkuus, jota voidaan kuvata ns.
“flow-tilana” tai tyon imuna sekd tyon ilona (Hakanen, 2011; Manka, 2016).
Manka ja Manka (2023, 150) selventavét, kuinka tyén imu motivoi sitoutumiseen
ja haluun antaa itsestddn parasta tyon parissa.

Ihmissuhteiden merkitys on Leskisenojan (2016, 36-37) sekd Lipposen
(2023, 77) mukaan PERMA-teorian ja positiivisen psykologian hyvinvointiajatte-
lun ydin. Lipponen (2023) jatkaa tuoden esiin Lyubomirskyn tutkimustuloksia,
jossa hyvantekeminen toisille ja ystdvallisyys kollegoiden vililld vahvistaa sosi-
aalista yhteenkuuluvuutta, merkityksellisyyttd ja sitd myodtd myos yksilon hyvin-
vointia sekd onnellisuutta. Ferguson ym. (2012, 38) vahvistavat myos, ettd toimi-

vat ihmissuhteet, sosiaalinen tuki sekd arvostuksen kokeminen tytssa ovat yksi-
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16n hyvinvoinnin ndkokulmasta keskeisessd asemassa tydssd jaksamisen ja viih-
tymisen kannalta. Yhteenvetona voidaan Mankan ja Mankan (2023, 192) mukaan
ndhdd yhteisollisyyden olevan tyoyhteison kannalta merkittdva tyohyvinvoin-
nin ndkokulmasta, jota edistdd arkiset hyvantekemisen taidot sekd oman tyon
aktiivinen tekeminen. Liséksi he tdydentédvét sosiaalisen padoman syntyvéan hy-
védstd johtamisesta ja toimivasta tydyhteisostd (Manka ja Manka, 2023, 179).

Merkityksellisyyden kokeminen PERMA-teorian elementtind on Selig-
manin (2011b) mukaan hyvin laaja osatekija hyvinvointiin, joka voidaan taas
Mankan ja Mankan (2023) tyshyvinvointimallissa ndhda tyohon liittyvéana hal-
linnan tunteena. Yrttiahon ja Posion (2021, 160) mukaan tutkimukset osoittavat,
ettd merkityksellisyyden kokeminen vaikuttaa kukoistukseemme toiseksi eniten
heti ihmissuhteiden jdlkeen. Leskisenoja (2016, 34-35) tuo my®os esiin, kuinka
omien vahvuuksien ja voimavarojen tunnistaminen sekd oman eldmén arvok-
kuuden tunteminen tuo mukanaan vahvaa merkityksellisyyden tunnetta yksi-
16lle. Tyoeldamassa merkityksellisyyden tunne tulee esiin usein hyvan tekemi-
sessd, toisten auttamisessa tai tydssd onnistumisessa (Pessi & Saari, 2008). Mar-
tela ym. (2017) vahvistavat myos, miten hyvantekeminen ja merkityksellisyyden
vélinen yhteys on vahva silloin, kun positiiviset tunteet ja psykologiset perustar-
peet (vapaaehtoisuus, huolenpito, ldheisyys) huomioidaan.

Aikaansaamisen kokemus on myos keskeinen osa-alue kukoistukseen. Lip-
ponen (2023, 73) kuvaa, kuinka hyvinvointi sekd selvidminen ovat pitkalti sidok-
sissa kokemukseen omasta pystyvyydestd. Mankan ja Mankan (2023, 114) mu-
kaan tamaé voidaan liittdd voimavaraldhttiseen tyohyvinvointimalliin hyvinvoi-
van organisaation osa-alueeseen, jossa tavoitteellisuus ndhddan osana turvallista
toimintaa tyossd. Tama taas tulee esiin siten, ettd organisaatiolla on tulevaisuu-
desta selked visio sekd strateginen toimintasuunnitelma sen toteuttamiseksi.
Tyo6eldmaéssa siis aikaansaamiseen voidaan liittdd saavuttamisen tai motivaation
ndkokulma. Uusiautti ja Maatta (2014) kirjoittavatkin, ettd saavuttamiseen kyt-
keytyy myos muita hyvinvoinnin elementtejd, kuten toimintaan uppoutuminen,
myonteiset tunnekokemukset, sosiaalinen tuki tai menestyminen jonkin suurem-

man tarkoituksen hyviksi.
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24 Ty6hyvinvoinnin voimavarat ja kuormittavuustekijat

Tyohyvinvointia on tutkittu paljon tyostd johtuvan pahoinvoinnin eli tydstressin
ja tyduupumuksen nakokulmasta (Hakanen ym., 2006). Lazaruksen ja Folkmanin
(1984) teorian mukaan yksilo kokee stressid silloin, kun ei kykene vastaamaan
ympdériston vaatimuksiin ja nédin ollen hdnen hyvinvointinsa heikkenee. Tutkijat
edelleen jatkavat, ettd eri ihmiset stressaantuvat erilaisissa tilanteissa ja eroavat
siind, miten he reagoivat ja kasittelevit stressaavia tilanteita. Luostarinen ja Pel-
tomaa (2016, 216) puolestaan esittdavat, ettd kaikki tyohon liittyvé stressi ei ole
negatiivista. He toteavat, ettd sopivan haasteelliset tehtdvét ja innostava tekemi-

nen voivat paineenkin alla auttaa motivoitumaan ja kokemaan tyon imua.

Tyohon liittyviin vaatimuksiin ja voimavaroihin on pyritty 16ytamé&an eri
teorioiden ja tutkimusten kautta ratkaisuja tychyvinvoinnin edistdmiseksi.
Muun muassa Bakkerin ja Demeroutin (2017) tyostressi- ja motivaatioteorian
avulla on mahdollista tunnistaa tyohon liittyvid kuormittavia vaatimuksia seka
tyotd energisoivia voimavaroja. Myos Laine ym. (2016) tuovat esiin, ettd aiem-
missa tyohyvinvointia koskevissa tutkimuksissa on nostettu esiin entistd enem-
man sellaisia tyon ominaisuuksia, jotka vahvistavat yksilon hyvinvointia ja tyo
pyritdan ndkemddn osana ihmisen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin rakentu-
mista. Tutkijat edelleen jatkavat, ettd positiivisten voimavaratekijoiden korosta-
minen voidaan ndhda tietynlaisena vastareaktiona aiemmin mainitulle stressi- ja
ongelmal&htoiselle ldhestymiselle. Christensenilld (2008, 72) on tyShyvinvointiin
liittyvd voimavaramalli, jossa havainnollistetaan tyotd tukevia ja edistdvid voi-
mavaroja. Mallissa tyohon liittyviin voimavaroihin lukeutuu tydyhteison tuki ja
tyon hallinnan kokemus, ja toisaalta taas yksilon henkilokohtaisia voimavaroja
ovat optimistisuus ja pystyvyyden tunne tytssa. Keskeisend taustalla vaikuttavat

motivaatio tyohon ja tyon merkityksellisyyden kokeminen.

Tyohon liittyvien voimavaratekijoiden merkitys on noussut esiin myos
opettajien tyohyvinvointitutkimuksissa ja lisdksi varsinaisen tyon sisdllon tarkas-
telussa. Vaikka aiemmat tutkimukset ovat viime aikoina tuoneet esiin opettajan

tyotd kuormittavia sekd tychyvinvointia heikentédvia tekijoitd, niin opetusalalta



22

16ytyy my6s tutkimuksia siitd, miten suomalaiset opettajat ovat tyytyvdisid tyo-
honsd ja kokevat vahvaa tyon imua (Kauppi ym., 2022; Opetusalan ammattijar-
jestd, 2019). Dreerin (2021) mukaan opettajan tyon voimavarat syntyvit usein
tyostd, tyoyhteisostd ja yksilostd itsestddan. Bakker ja Demerouti (2017) kuvaavat
ammattikunnasta riippumatta tyon voimavaroiksi tyon fyysisid (esim. tyoergo-
nomia), psykologisia (esim. mahdollisuudet vaikuttaa omaan ty6hon), sosiaalisia
(esim. kollegoiden tai esihenkilon tuki) tai organisatorisia (esim. tyén varmuus ja
psykologisesti turvallinen ilmapiiri) tekijoitd, jotka edesauttavat kohtaamaan ja
vahentdmddn tyossd koettuja haasteita sekd mahdollistamaan tyon tavoitteiden
saavuttamisen. Seppaldn ja Hakasen (2017, 151) mukaan tyon voimavarat ovat
tarkeitd henkilokohtaisen kasvun, oppimisen ja kehittymisen mahdollistajia.
Ndin ollen niilld on myos tdrked rooli opettajan ammatillisen kasvun kehittymi-

sessd ja tyon merkityksellisyyden tunteen kokemisessa.

Opettajat ovat tuoneet esille tyohyvinvointia tukevia tekijoitd, jotka syn-
tyvit tyon arjessa silloin, kun opettaja kokee tydssddan onnistumisen kokemuksia
(Kauppi ym., 2022, 59). Vapaus toteuttaa tyotd monella eri tavalla hyodyntden
omia vahvuuksia on yksi voimavaratekijd opettajan tyossa. Lerkkasen (2016) mu-
kaan voimavarana voi jollekin toimia mahdollisuus kokeilla uudenlaisia opetus-
menetelmid tai osallistua erilaisiin projekteihin. Toiselle taas se, ettd vuodesta toi-
seen voi hyddyntdd aiemmin suunniteltuja suunnitelmia luottaen omaan ammat-
titaitoon ilman suuria ponnisteluja. Se, ettd opettaja kokee itsensd pateviksi ja
ajattelee itsestddn myonteisesti, on oleellista tyon ilon kokemisessa (Dreer, 2021).
Bakker ym. (2007, 281) tuovat taas esiin ndkokulmaa, jossa organisaatioilmapiiri
ja innovatiivisuus voivat olla ratkaisevia tekijoitd tyohon sitoutumisen kannalta,
koska ne pitdvét opettajien tyon mielenkiintoisena ja samalla haastavana, ja tar-

joavat heille mahdollisuuksia itsensa kehittdmiseen.

Myonteisilld tunteilla yleisesti on suuri vaikutus opettajan tyossa. Leski-
senoja (2016, 56) kirjoittaa, ettd myonteisten tunteiden ylldpitdiminen kouluyhtei-

sossd lisdd yhteenkuuluvuuden ja turvallisuuden tunnetta, joka vaikuttaa koko
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koulun toimintakulttuuriin sekd jokaiseen kouluyhteistn jdseneen. Ihmissuh-
teilla onkin yksi keskeinen vaikutus hyvinvointiin, jotka lisddvét tyon voimava-
roja. Esihenkilon antama kannustava tuki, niin tydssd onnistumisessa kuin haas-
tavien tilanteiden kohdatessa, on yksi tdrked voimavara opettajan tyossd (Haka-
nen, 2018, 258). Manka ja Manka (2023, 102) vahvistavat myos esihenkilon kan-
nustuksen ja tuen olevan tidrked tyon voimavara, joka voi myos vahentdd tyossa
koettuja haasteita. Ndiden edellisten lisdksi Chan ym. (2023) mukaan opettajan
tyon suurimpiin voimavaratekijoihin lukeutuu myonteiset kohtaamiset oppilai-
den kanssa, joiden on myo6s nédhty vaikuttavan positiivisesti oppilaiden koulu-
menestykseen. Soini ym. (2008) toisaalta nostavat esiin oppilaan ja opettajan va-
lisen vuorovaikutuksen olevan monitahoinen, perustuen tutkimukseen opetta-
jien pedagogisen hyvinvoinnin rakentumiseen kuormittumisen ja jaksamisen né-
kokulmasta. Soinin ym. (2008) tutkimuksen mukaan ratkaisevana tekijand oli se,
miten opettaja kykeni vuorovaikutustilanteessa kayttimadn mielekkditd toimin-

tastrategioita ja pedagogista valmiuttaan oppilaiden kanssa toimiessa.

Hyvin usein tyon voimavaroja tuovat tekijdt koostuvat samoista asioista
kuin tyotd kuormittavat tai heikentdvit tekijat. Aiemmin esille tuotu kuvaus
opettajan tyon luonteesta ja sen moniulotteisuudesta kuvastaa sitd, miten pdivit-
tdinen kuormittavuuden kirjo on my6s hyvin laaja. Vaikka opettajan tyossa fyy-
sisid, psyykkisid, sosiaalisia ja organisatorisia vaativuustekijoitd on useita
(Hascher ja Waber, 2021), niin Seppaild ja Hakanen (2017, 152) painottavat, ettd
tyon ja yksilon voimavaroilla on merkittava rooli tyontekijan hyvinvoinnissa. He
jatkavat, kuinka tyon kuormittaessa yksil6lliset voimavarat voivat olla t&alloin
kannattelevia tekijoitd, mutta jos tyon vaatimukset tai kuormittavat tekijdat ovat
kuitenkin pitkdkestoisia ja edellyttdvit jatkuvasti tyontekijan voimavaroja ylitta-
vid ponnisteluja, niin tdlloin niilld on eriasteisia fyysisid ja psyykkisid kustannuk-

sia tyontekijalle.

Opettajan tyon psyykkisid kuormitustekijoitd ovat tyon vastuullisuus, huoli

oppilaista ja monenlaiset tunteet, joita tulee vastaan pdivittdin erilaisissa vuoro-
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vaikutustilanteissa (Norrena, 2021, 139-140). Dreer (2021) tuo my®0s esiin tutki-
muksessaan opettajan tyon sisdltdvan tunneperdistd vasymystd sekd haasteelli-
sen tyon aikaan saamaa stressid. Namad tekijdt voivat ndkyad Luostarisen ja Pelto-
maan (2016, 219) mukaan muun muassa luokan ryhmékokojen kasvaessa, resurs-
sien vdhetessd ja monenlaisten odotusten ristipaineessa. Ndiden seurauksesta
opettajien riittamédttomyyden tunne alkaa helposti kasvaa, joka vaikuttaa myos
omaan hyvinvointiin tydssd. Tyon fyysisiin kuormittavuustekijoihin taas voivat
vaikuttaa sellaiset tekijdt, joihin opettaja ei itse pysty aina vaikuttamaan. Naita
voivat olla esimerkiksi koulun tydympadristo ja sen tarjoamat resurssit, joilla ope-
tustyotd tehdddn. Opetusalan ammattijdrjeston (2023) teettdamaéssa tydeldméaop-
paassa mainitaan, ettd opetusalan kuormitustekijoihin vaikuttavat tyoymparis-
ton puutteet, kuten liian pienet tai epatarkoituksenmukaiset tilat, sisdilmaongel-
mat ja keskittymistd hdiritsevd melu. My6s OAJm (2021) teettdamé tydolobaro-
metri osoittaa ndiden edelld mainittujen tekijoiden heikentdvan opettajien tychy-

vinvointia sekd tyossd viihtymista.

Vaikka kaikkiin koulussa tapahtuviin tyotd haastaviin tilanteisiin ei 16ydy
ratkaisua, niin Bakkerin ym. (2007, 280) tutkimustulokset kuitenkin osoittavat,
ettd tyon voimavaratekijit ovat opetustydssa erityisen merkityksellisid, opetta-
jien ajoittain hyvinkin stressaavissa olosuhteissa. Aiemmin mainitussa Dreerin
(2021) tutkimuksessa selvitettiin opettajien tyshyvinvointia PERMA-teorian osa-
tekijoiden avulla, jossa tuloksista selvisi positiivisten tunteiden olevan keskeinen
tekijd opettajien tyotyytyvdisyyteen ja tyohon sitoutumiseen. Voidaan siis aja-
tella, ettd voimavarojen l1oytdminen tyostd ja sen piirteistd voi lisdtd opettajien
tyohyvinvointia, sitoutumista tyohon ja auttaa opettajia selviytyméaan hyvin eri-

laisista tyotad heikentévista tekijoista.

Edelld on tuotu esille opettajan tyon voimavaroja ja tyotd heikentavid te-
kijoita. On selvdd, ettd ammattikunnasta riippumatta tyo koetaan toisinaan kuor-
mittavana, mutta keskeistd on, miten tyostd palaudutaan. Kinnusen (2017, 128)

mukaan palautumisen tarkoituksena on palauttaa yksilon voimavaroja, kuten
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positiivista mielialaa tai energiaa, ja korjata tyostd aiheutuneita kielteisid vaiku-
tuksia, kuten vasymystd tai stressid. Hédn jatkaa, ettd mikali tyostd ei palaudu riit-
tavasti, tyossd kuormittuminen kasaantuu ja kuormittumisen pitkittyessd tama
voi johtaa monenlaisiin terveysongelmiin. Samoin Manka ja Manka (2023, 227)
avaavat tyokuormituksesta palautumista, jossa olennaista on uusien sisdisten
voimavarojen hankkiminen erilaisin palautumisen keinoin. Nditd voimavaroja
voivat olla levon ja tyostd irrottautumisen lisdksi uudet ja itselle merkitykselliset
mielihyvdd tuovat vapaa-ajan toiminnot (Manka ja Manka, 2023, 231). Yrttiaho ja
Posio (2021, 219) tuovat esiin kukoistuksen kehdn kuudennen elementin, elinvoi-
maisuuden, jossa keskeisend osana on palautumisen merkitys. He kuvaavat tyo-
eldmdn ja vapaa-ajan suorituskeskeistd ajatusmaailmaa, jossa herkésti unohtuu
palautumisen tdrkeys. Ratkaisuksi kouluyhteis66n he tuovat vuorovaikutuksen
merkityksen, jossa tdrkedd olisi keskustella yhdessa niistd asioista, jotka koetaan
stressaaviksi. Samalla he herittelevit palautumiseen liittyviin ratkaisuihin kysy-
malld, “voiko tyon tasapuolisella jakamisella tai vastuutehtdvien kierrolla vahen-
tdd opettajien kuormitusta?” tai “mistd tehtédvistda voidaan karsia ja mihin asioi-

hin opettaja voivat itse vaikuttaa?”.
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3 TUTKIMUSTEHTAVA

Taman tutkimuksen tarkoituksena on kuvata ja ymmartad, millaisia kokemuksia
luokanopettajilla on voimavarojen merkityksestd tychyvinvoinnilleen seké sel-
vittdd, mitkd tekijat kuluttavat voimavaroja. Tutkimustehtdava sekd koottu ai-

neisto johdattivat meiddt muodostamaan seuraavat tutkimuskysymykset:

1. Mitka tekijdt vahvistavat luokanopettajien tyohyvinvointia?

2. Mitka tekijdt heikentédvit luokanopettajien tyohyvinvointia?
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Esittelemme tdssd luvussa luokanopettajien kokemusten tutkimiseen ja niiden
ymmadrtdmiseen sopivan tutkimusmetodin. Lisdksi kerromme aineiston hankin-
nasta ja analyysiprosessista. Lopuksi tarkastelemme tutkimuksen eettisid peri-

aatteita.

4.1 Tutkimuksen lihtokohta

Tutkimuksessamme on tarkoitus tutkia, millaisia kokemuksia luokanopettajilla
on voimavarojen merkityksestd tyohyvinvointiin. Kyseessd on kokemukseen liit-
tyva tutkimus, joten se pohjautuu fenomenologiseen tutkimusperinteeseen. Tut-
kimus on my0s luonteeltaan laadullinen eli kvalitatiivinen, silld aineisto kerdtdaan
haastattelemalla ja pyrkimyksend on ymmartdd ihmisten kokemuksia liittyen
tutkittavaan aiheeseen. Kiviniemi (2018) tuo myds esiin laadullisen tutkimuksen
luonteen, joka on tietynlainen oppimistapahtuma eli jatkuva prosessi. Han tuo
esiin, kuinka tdssa prosessissa tutkija voi vaikuttaa itse muun muassa aineiston-
hankintaan, jonka vuoksi aineistoon liittyvit ndkokulmat ja tulkinnat saattavat

kehittyd ja muokkautua tutkimusprosessin edetessa.

Laadulliselle tutkimukselle on my6s ominaista, ettd tutkimuksen tekemi-
sessd tutkijalta vaaditaan tietynlaista joustavuutta ja avoimuutta, silld alku-
asetelma Kiviniemen (2018) mukaan saattaa muuttua huomattavastikin tutki-
muksen edetessd. Han kuitenkin jatkaa, ettd keskeistd on 16ytdd johtavat ideat ja
rajata aineistoa hahmottaakseen tutkimuksen ydinsanoman. Oman tutkimuk-
semme edetessd ajattelumme syventyi ja pystyimme haastattelutilanteissa esitté-

maéadn aiheesta tarkentavia kysymyksia tutkittaville.

Fenomenologinen menetelmé soveltuu Laineen (2018) mukaan ennen kaik-
kea ihmiskasitystd ja kokemusta koskevan tiedon tutkimisen metodiksi. Han jat-

kaa, kuinka tdhan ldheisesti kuuluu myos hermeneuttinen ihmiskésitys, jossa yh-
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distyy kokemuksen, merkityksen ja yhteisollisyyden kasitteet. Laine (2018) pai-
nottaa vield fenomenologian rajoittuvan siihen, jonka ihminen kokee itse elettyna
maailmana ja itsend tuossa maailmassa. Omassa tutkimuksessamme on juuri tar-
koituksena saada tietoa luokanopettajien omista kokemuksista tyossd ja siitd,
kuinka he kokevat voimavarojen merkityksen liittyen omaan tyshyvinvointiinsa.
Naihin kokemuksiin vaikuttaa myds opettajien ndkemykset ympéardivaan yhtei-
soon sekd heiddan aiemmat kokemuksensa aiheeseen liittyen. Kiviniemi (2018)
tuokin esiin fenomenologian perusidean, jossa kokemuksellisuus on keskitssd
eikd ihmistd voida ymmartaa irrallaan suhteestaan maailmaansa. Ndin on myos
oman tutkimuksemme suhteen, jossa tutkimuksemme ilmi6 perustuu ihmisten
viliseen vuorovaikutukseen seké siithen ymparilld vaikuttaviin tekijoihin. Tahdn
liittyen (Laine, 2018) toteaakin, ettd kokemukset rakentuvat merkityksistd ja fe-
nomenologinen perusidea sisdltdd ajatuksen, jossa yksilé on pohjimmiltaan yh-

teisollinen.

Tutkijan tehtdvaa Tokkéri (2018) avaa siitd nakokulmasta, ettd tutkijan on
selvitettava tutkittavan henkilon kokemuksia mahdollisimman vapaana omista
ennakko-oletuksistaan. Han jatkaa, kuinka tutkija on vdistamdttd osa tarkkaile-
maansa kohdetta, silld tutkijan omat kokemukset muodostavat suhteen tutki-
muksessa olevan henkilon kanssa. Omaan tutkimukseemme liittyen olemme tut-
kijoina perehtyneet aiheeseen ennalta, ja meilld on my6s jonkinlaisia ennakko-
oletuksia ilmitstd. Taméa on Tokkarin (2018) mukaan tdysin luonnollista, ja han
toteaakin, ettei tutkijan ole tarkoitus pyrkid vapautumaan aiemmista kokemuk-
sista sekd ennakko-oletuksista, vaan ndma on syytd tiedostaa ja niitd tulee hyo-

dyntda tutkimuksessa.

Niin kuin olemme tuoneet esille, tutkimuksessamme olemme kiinnostuneet
opettajien henkilokohtaisista kokemuksista ja ajatuksista. Tutkijoina olemme tal-
16in myos kiinnostuneet heidédn ainutkertaisuudestaan ja ainutlaatuisuudestaan
tutkittavan ilmion suhteen. Tama ajatus tuo Laineen (2018) mukaan tutkimuk-
seen hermeneuttisen ulottuvuuden, jota hdn selventdd ajatuksella, jossa herme-

neutiikalla tarkoitetaan yleisesti teoriaa ymmartdamisestd ja tulkinnasta (Laine,
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2018, 33). Han jatkaa vield, kuinka fenomenologisessa tutkimuksessa hermeneut-
tinen ulottuvuus tulee mukaan puhtaasti tulkinnan tarpeen vuoksi. Samoin Tok-
kéri (2018) toteaa, ettd kokemuksen tutkimuksessa yksiloiden elamét ja kokemus-
maailmat ovat ainutlaatuisia ja muuttuvat jatkuvasti. Tamén perusteella voidaan
todeta kokemusta koskevan tiedon olevan yksilollistd ja muuttuvaa. Hermeneut-
tinen ulottuvuus omassa tutkimuksessamme tulee esiin siinid, kun tutkimme luo-
kanopettajien kokemuksia ja he kertovat omasta mielestdan tdrkeistd ja olennai-
sista asioista liittyen omaan eldmismaailmaansa. Né&in ollen tutkimuksemme
kohdistuu ihmisten viliseen kommunikaation maailmaan, aivan kuten Laine

(2018) kirjoittaa.

Fenomenologis-hermeneuttisessa tutkimuksessa tulee vastaan myos her-
meneuttisen kehdn ilmio. Télld Laine (2018) tarkoittaa tutkimuksellista dialogia
tutkimusaineiston kanssa. Han jatkaa, ettei tutkimusaineistoa tule ymmartaa ai-
noastaan saatuna tietovarastona vaan tutkijan on ryhdyttdva aineiston kanssa
erddnlaiseen vuoropuheluun, jonka tavoitteena on sisillon syvallisempi ymmar-
taminen. Tokkari (2018) tuo myos esiin tdhdn liittyen, kuinka tutkijalla tulee olla
tulkinnan taitoa aineiston suhteen. Hin jatkaa, ettd ihmisen puhe on yhteydessa
hénen omaan kokemusmaailmaansa, mutta kokemukset eivit ole muiden ym-
marrettdvissd suoraan, vaan edellyttavat tutkijan tulkintaa. Tédllainen Laineen
(2018) kutsuma tutkiva dialogi, on kehdmadisesti kiertava liike, jossa aineisto ja
tutkijan oma tulkinta syvenevat ymmarryksen korjaantuessa tutkimuksen kulu-

essa.

4.2 Aineiston keruu ja tutkimukseen osallistujat

Moilanen ja Rdihd (2018) tuovat esiin, kuinka eri tavalla kerdttyjen aineistojen
tulkinnassa noudatetaan erilaisia kadytanteitd. Omassa tutkimuksessamme ai-
neiston hankintamenetelmdksi valitsimme yksilohaastattelut ja metodina kay-
timme teemahaastattelua, jonka avulla saimme tutkimukseemme kattavan ai-

neiston. Tamdi aineistonhankintamenetelmi oli mielestimme oikea valinta, silld
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Kiviniemen (2018) mukaan laadullisessa tutkimuksessa aineistoldhttisyys on
keskeinen tutkimuksen ldhestymistapa.

Teemahaastattelussa haastateltavalle esitetddn teemoja ja haastateltava saa
vapaasti kertoa aiheista, vastaten ndin tutkijaa kiinnostaviin kysymyksiin. Tee-
mahaastattelu eroaa Eskolan ym. (2018) mukaan avoimesta haastattelusta, koska
siind voidaan keskustella tietystd aiheesta kdymatta kuitenkaan kaikkia teemoja
lapi jokaisen haastateltavan kanssa. Lucey ja van Nieuwerburgh (2021) kertovat
Smithiin ja muihin viitaten, ettd puolistrukturoidussa haastattelussa taas voidaan
kdyda teemoja ldpi rennossa ilmapiirissd joustavan aikataulun avulla. He jatka-
vat edelleen, ettd haastateltaville voi jakaa etukdteen lyhyen teemalistan, jotta
haastattelutilanne voisi mahdollistaa yksityiskohtaisen sekd syvillisen tiedon
saamisen. Omassa tutkimuksessamme kdytimme puolistrukturoitua teemahaas-
tattelua, jonka avulla saimme haastateltavilta kattavammin tietoa tutkittavasta
aiheesta. Haastattelun teemat olivat tyohyvinvointi ja voimavaratekijat (liite 1).

Tutkimukseen liittyvit haastattelut toteutimme helmikuussa 2024 yksilo-
haastatteluina. Rajasimme tutkimukseen osallistujat perusopetuksen vuosi-
luokilla 1.-6. toimiviin luokanopettajiin. Haastatteluihin osallistui kuusi eri vai-

heissa uraansa olevaa opettajaa (taulukko 1).

Taulukko 1
Haastateltavien taustatiedot kootusti.
Haastateltava Tyovuodet Luokka-aste
o1 55v. 6.1k
02 19 v. 1.1k
O3 32v. 1.1k
04 35v. 4.1k
O5 4v. 5.1k

06 15 v. 3.1k
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Kaikki haastateltavat tyoskentelivdt luokanopettajina Eteld-Pohjanmaan
alueella. Kdytimme harkinnanvaraista aineistonkeruumenetelmaés eli eliittiotan-
taa, jossa henkiloiltd odotetaan saatavan parhaiten tietoa tutkittavasta ilmiostd,
kertoo Puusa (2020). Tunsimme haastateltavat entuudestaan, mutta paatok-
semme valita heidit haastateltavien joukkoon johtui heiddn tyokokemuksestaan.
Arvioimme, ettei tuttavuutemme vaikuttaisi haitallisesti haastattelutilanteeseen.

Ennen haastattelujen aloittamista hankimme tutkimusluvan ja laadimme
haastatteluja varten kolme erilaista tietosuojalomaketta: tiedote tutkimuksesta,
tietosuojailmoitus ja osallistumissuostumus. Saatuamme tutkimukselle luvan,
lahdimme toteuttamaan ensimmadistad haastattelua. Testasimme ennen varsinai-
sia haastatteluja teemahaastattelurungon toimivuutta haastattelemalla yht& opet-
tajaa. Testihaastattelu osoittautui onnistuneeksi, joten padatimme ottaa myos ta-
médn haastattelun mukaan aineistoon. Tamén testihaastattelun avulla saimme
selville tarkeitd haastattelutilanteeseen liittyvid kdytannon seikkoja, kuten haas-
tattelun kesto suunnilleen, haastattelua sujuvoittavat kdytannon toimet, tekniset
kdaytannot sekd haastattelijoiden roolien sopiminen. Teimme my6s pienen muu-
toksen haastattelurunkoon vaihtamalla teemojen jarjestystd, joka selvésti suju-
voitti seuraavia haastatteluja.

Ennen haastattelua annoimme tutkimukseen liittyvat lomakkeet haastatel-
tavalle, jonka yhteydessd muistutimme osallistumisen vapaaehtoisuudesta. To-
teutimme kaikki haastattelut kasvokkain ja kdytimme nauhuria, jonka avulla tal-
lensimme haastattelut. Kerroimme ennen nauhoituksen alkua, mitkid ovat roo-
limme haastattelijoina. Haastattelutilanteessa toinen meistd toimi haastattelijana
ja toisella oli mahdollisuus esittdd tarkentavia kysymyksid. Koimme, ettd yhteis-
tyomme sujui hyvin. Haastateltavat jakoivat ajatuksiaan luontevasti ja avoimesti,
joka mahdollisti jokaisen henkilokohtaisen kokemuksen esiin tulemisen. Tutki-
mushaastattelutilanteet koettiin merkittdvinad sekd haastateltavien, ettd tutkijoi-
den puolelta. Lopulta ndiden kuuden tekemdmme haastattelun jalkeen koimme,

ettd aineisto alkoi toistaa itseddn ja saimme siirtyd analysoimaan sita.
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4.3 Aineiston analyysi

Paddyimme analysoimaan tutkimusaineistoamme fenomenologialle tyypilliselld
tavalla kdyttden apuna tulkitsevaa analyysia. Tama tulkitseva analyysi mahdol-
listaa syvéllisen tiedon saamisen haastateltavalta, avaavat Lucey ja van Nieuwer-
burgh (2021). Analyysia tehdessd tarkoituksena on sdilyttdd kokemukset mah-
dollisimman autenttisina, mutta tutkijoina voimme kayttdd ennakko-oletuksi-
amme apuna tutkiessamme eri ihmisten kokemuksia (Tokkéri, 2018, 75). Ndin
ollen, vaikka tutkijoina omat kokemuksemme ovat avoimesti mukana analyy-
sissa, niin tavoitteena on kuitenkin Tokkérid (2018) lainaten, rakentaa tulkinta
haastateltujen kokemuksista, ei tutkijoiden omista kokemuksista. Moilanen ja
Réihé (2018) vahvistavat my0s, ettd kun on kyse merkitysten tulkinnasta, etsitdan

jollekin asialle mielipidetta.

Tutkimuksemme perustuu kokemusten tutkimukseen, jossa merkitykset
luovat kokonaisuuksia. Moilanen ja Rdihd (2018) tuovat esiin, kuinka merkityk-
set ovat osaksi tiedostettuja, mutta osittain ne ovat myos piilevid. He jatkavat,
ettd on siis kyse kokonaisuuksista, jossa merkitykset liitty vt toisiinsa ja muodos-
tavat ndin ollen merkitysrakenteita. Tutkimuksessamme keskitymme voimava-
roihin, jotka linkittyvét opettajien tyohyvinvointia vahvistaviin tekijoihin. Li-
sdksi selvitimme tyohyvinvointia heikentdvid tekijoita.

Moilanen ja Rdihd (2018) tuovat esiin aineiston analysoinnin yhden ulottu-
vuuden, joka on luonteeltaan analyyttista. Tdssd tulee esiin aineiston luokittelu
ja jdsentdminen eri teema-alueisiin, jolloin sisdlto olisi helpommin tulkittavissa.
Erityisen tdrkedd on kuitenkin 16ytdd synteesid luova yhtendinen kokonaisra-

kenne, joka koskettaa koko aineistoa (Moilanen & R&ihd, 2018, 83).

Tutkimuksessa ennakkoajatuksenamme on, ettd haastateltavilla luokan-
opettajilla on omia kokemuksia aiheesta, joita he nostavat esiin haastattelutilan-
teessa. Tutkijoina tarkoituksena on huomioida ja ymmaértdd haastateltavien ko-
kemuksia sellaisina kuin he tuovat ne esiin. Tokkari (2018) tuo esiin kokemuksen

tutkimuksessa, kuinka haastateltavien henkilokohtainen nikokulma tulee ottaa
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huomioon ja meidédn on tutkijoina tunnistettava ja ymmarrettava nama yksilolli-
set kokemukset. Tdhén liittyen Laine (2018) tuo esiin, kuinka tutkijan aiemmat
kokemukset, tiedot ja muu ymmarrys vaikuttavat tutkimusaineiston keruuseen,
tulkintaan ja analysointiin. Moilasen ja Rdihdn (2018) mukaan tutkijan onkin téar-
ked tiedostaa oma esiymmarryksenss, silld erityisesti fenomenologiassa pyritaan

asioiden kuvaamiseen mahdollisimman ennakkoluulottomasti.

Toisaalta hermeneutiikassa taas ajatellaan, ettd tutkija ei tdysin voi vapau-
tua ennakkoluuloistaan ja tdlloin korostuu ennakkoluulojen rakentava merkitys
(Moilanen & Réihd, 2018, 57). Ndiden ajatusten pohjalta voidaan siis todeta, ettd
ennakkoluulot ja esiymmarryksen tiedostaminen ovat valttaméttomia tutkimuk-
sen tulkinnan prosessin kdynnistymiselle. Kirjoittajat vahvistavatkin, ettd tar-
kedd on tutkijan tiedostaa omien ennakkoluulojen ja esiymmairryksen vaikutus
tutkimuksen etenemisessd, ja mahdollisesti kirjoittaa itselleen ylos, millainen

oma kaisitys on tutkimuskohteesta.

Tutkimuksessamme aineiston analysoinnin ensimmadisessd vaiheessa haas-
tattelujen jdalkeen litteroimme aineiston kirjalliseen muotoon. Litteroitua tekstid
saimme 43 sivua, rivivélilld 1 ja fonttikoolla 12. Tokkérin (2018) mukaan aineiston
analyysi etenee aineistoon tutustumalla ja aineiston késittely tapahtuu ensin yk-
silo kerrallaan, lopuksi kokoavasti. N&din toimimme my6s omassa tutkimukses-
samme aineiston suhteen, johon palasimme useita kertoja koko prosessin aikana.
Tutkimusaineiston analyysin ensimmdisessd vaiheessa Laineen (2018) mukaan
pyritddn kuvaamaan, mitd aineistossa on sanottu. Tokkari (2018) taydentdd, ettd
tutkija muuntaa tdssd vaiheessa aineistoa tutkimuskielelle kommentoimalla ai-
neistoa itselleen ja omalle aineistolleen sopivalla tavalla. Kommentointia han ku-
vaa vapaammaksi keinoksi tuoda esiin erilaisia mielleyhtymid tai huomioita
haastateltavan kadyttamasta kielestd seka kirjata ylos alustavia teemoja, jota toteu-

timme my0s oman aineistomme suhteen.

Toisessa vaiheessa aineisto teemoitellaan ja teemojen nimedmisessad pyri-

tddan loytamddan yhteys tutkimuskysymyksen kanssa. Tokkari (2018) tarkentaa,



34

ettd teemat voivat kuitenkin olla abstraktimpia kuin mitd alkuperdisestd aineis-
tosta nousee esiin. Alla (taulukko 2) esimerkki oman aineistomme analyysin al-

kuvaiheista.

Taulukko 2

Esimerkki tutkimuksen alkuvaiheesta, jossa alkuperdiisti tekstid on kommentoitu vasem-
paan reunaan ja alateemoja hahmoteltu oikeaan reunaan.

Kommentti Alkuperdinen aineisto Alateema

Toitad ei viedd kotiin. Mut sit kotiin m& en vie mi- Tyon rajaaminen
tddan toitd. Ettd kaikki mitd
niinku toihin liittyy, niin yri-
tdn tehdd sielld tyopaikalla.
Sen on ite huomannut, ettd
kun se on 16ytynyt, vertaa-
matta itsedi niinku muihin,
ettd on tosi erilaisia tyylejd
tehd. Niin se on kylld auttanut
Kiire ajheuttaa haasteita tosi paljon tydhyvinvointia, B
omaan tyohon valmistautu- Koska mi huomasin, ettd Ajankiytto: kiire
miseen. semmonen niinku kiire on

semmonen pahin vihollinen

tai sd et oo valmis.

Oma tyyli tehd4 tyotd vaikut-
taa tyohyvinvointiin.

Pedagoginen vapaus

Kolmannessa analyysivaiheessa teemat listataan paperille tai tiedostoon,
jonka jdlkeen neljannessd vaiheessa niiden vilille pyritdan 1oytamdadan yhteyksid
ja muodostetaan lopulliset teemat, kertoo Tokkéri (2018). Myo6s Lucey ja van
Nieuwerburgh (2021) tuovat esiin tdimén vaiheen. Ndiden yhteyksien 16ytami-
sessd auttaa hermeneuttinen kehd, jonka avulla pyritddn padsemaan haastatelta-
van sanojen taakse eli 1oytamé&an se, mitd ei ole suoraan sanottu, kuten Ramezan-
zadeh ja muut (2016) kertovat Wilckeen viitaten. Tdssad vaiheessa palasimme use-
aan otteeseen haastattelujen alkuperdisiin kommentteihin, paastdksemme kiinni
opettajien todellisiin kokemuksiin. Seuraavassa taulukossa (taulukko 3) omasta

aineistostamme néyte, jossa ndkyy alateemoista muodostuneet yldteemat.
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Taulukko 3

Esimerkki aineiston yliteemojen muodostumisesta.

Alateemat Yliteemat

Pedagogisen vapauden kokeminen liittyen Pedagoginen osaaminen
omaan ammattitaitoon

Pedagoginen vapaus: vaikutusmahdollisuus
materiaalien valinnoista

Vahvuudet kidytossd omassa tyossd

Kouluttautuminen lisdtukena haastavissa ti-
lanteissa. Kouluttautuminen

Kouluttautumisen tédrkeys tyossd kehittymi-
sessd.

Viidennessd vaiheessa teemat kootaan johdonmukaiseksi taulukoksi. Tal-
16in poimitaan aineistosta lyhyitd katkelmia osoittamaan, millaisiin ilmaisuihin
teemat perustuvat. Taulukossa 4 ndyte tutkimuksemme yldteemoista, joista muo-

dostimme paddteemat.

Taulukko 4

Taulukossa esimerkki tutkimuksen pidteemojen muodostumisesta.

Yldteemat Paddteemat

Tyoyhteiso Tyoyhteison ihmissuhteet
Oppilaat

Pedagoginen osaaminen Tyon ammatillinen osaaminen
Kouluttautuminen

Ty06ssd onnistuminen
Ty6n rajaaminen

Kodin ja koulun yhteisty6

Tulkitsevan analyysin viimeinen vaihe on kirjoittaminen, joka Tokkarin
(2018) sekd Laineen (2018) mukaan on tutkimuksen lukijaa ajatellen tarked vaihe.
Siind tapahtuu teemoja kokoavaa tulkintaa ja omien tulosten yhdistamistd aiem-

min tehtyihin tutkimuksiin, teorioihin sekd kdytdntoihin. Siind yhdistetdadan myos
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omat tulokset aiempaan tutkimukseen, teoriaan ja kdytantoon. Laine (2018) kui-
tenkin tarkentaa, ettd ensisijaisen tdrkedd on omassa tutkimuksessa esille nous-
seet tulokset, joita voidaan syventdd tai arvioida suhteessa muiden tekemien tu-
losten avulla. Oman tutkimuksenne kohdalla toimimme Lainetta (2018) ja Tok-
karia (2018) mukaillen, mutta pidimme kuitenkin mielessd Moilasen ja Radihan
(2018) ajatuksen, jossa aineiston analysoinnin ldhtokohta on tutkijan tulkintojen
perusteella varittynyt tuotos. Ndin ollen laadullisessa tutkimuksessa ei ole 16y-
dettdvissd yksiselitteistd totuutta tutkittavasti ilmitstd, vaan se on luonteeltaan

tulkinnallista.

4.4 Eettiset ratkaisut

Tutkimusta tehdessd on pohdittava sen eettisyyttd seké tarkasteltava sen luotet-
tavuutta. Kiviniemen (2018) mukaan laadullisen tutkimuksen prosessimainen
luonne luo oman sdvynsa tutkimuksen luotettavuuden tarkasteluun. Han tuo
esiin tutkijan keskeisen roolin, joka toimii erddnlaisena aineistonkeruuvalineend,
joten hdnen ndkemyksensi ja tulkintansa kehittyvét tutkimusprosessin edetessa.
Tdamdn perusteella voidaan ajatella, ettd joku toinen voi kiinnittdd ja nostaa esiin
tutkimusaineistosta toisenlaisia ulottuvuuksia kuin me omassa raportoinnis-
samme. Tulkinnat voivat siis olla kiistanalaisia. Kiviniemi (2018) jatkaakin, etta
tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa on tdrkedd myos huomioida tutkijan
omia ndkokulmia puolueettomasti tuoden kuitenkin esiin oma sdavynsa tutki-
muksen metodin ja tulkinnallisen kehitysprosessin raportoinnissa. Keskeistd on
kuitenkin tuoda esiin tuoreen ja persoonallisen ndkdkulman 16ytdminen tutki-
muksen raportoinnin perustaksi (Kiviniemi, 2018, 85).

Ennen haastatteluja, hankimme tutkimuksen toteutusta varten tarvittavan
tutkimusluvan. Tiedotimme haastateltaville henkiléille tutkimuksen tarkoituk-
sesta sekd haastattelutilanteeseen liittyvistd yksityiskohdista. Etukéateistiedotta-
misesta muistuttavat myo6s Lucey ja van Nieuwerburgh (2021). Eettisestd nako-
kulmasta on tarkedd huomioida informointiin perustuva suostumus sekd luotta-

muksellisuus.
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Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK) (2019) mukaan tutkimus on
tehtdva hyvien tieteellisten kdytdntojen edellyttamilld tavoilla eli luotettavasti,
rehellisesti, arvostaen sekd vastuuta kantaen. Tutkimustietojen kasittelyn tulee
olla luottamuksellista, emmekd luovuta tietoja ulkopuolisille. Tietoja ei tulla
kayttamaan mihinkddan muuhun tarkoitukseen ja salaamme osallistujien henki-
l16kohtaiset tunnistetiedot kuten henkil6iden, paikkojen ja paikkakuntien nimet.
Sdilytamme kerddmdmme aineiston tietoturvallisesti Jyvaskyldn yliopiston oh-
jeiden mukaan ja aineisto hdvitetddn tutkimuksen paatyttyd. Ymmarramme, ettd
haastattelun runko ja suunnitellut kysymykset vaikuttavat luonnollisesti aineis-
toomme. Kdytamme tutkimusraportissamme suoria lainauksia, jotka lisddvat tut-
kimuksemme avoimuutta ja luotettavuutta. Lainauksista ei kuitenkaan voi tun-
nistaa haastateltavia, koska olemme pseudonymisoineet henkil6t kirjain-nume-

royhdistelmalla.



38

5 LUOKANOPETTAJIEN KOKEMUKSIA TYOHY-
VINVOINNIN VOIMAVARA- JA KUORMITTA-
VUUSTEKIJOISTA

Tdamad luku sisdltdd vastaukset asettamiimme tutkimuskysymyksiin liittyen luo-
kanopettajien kokemuksiin tyohyvinvoinnin voimavara- ja kuormittavuusteki-
joistd. Ensimmadisessd alaluvussa 5.1 esittelemme tyohyvinvointia vahvistavia eli
voimavaratekijoitd, ja toisessa alaluvussa 5.2 tydhyvinvointia heikentdvid eli

kuormittavuustekijoita.

5.1 Ty6hyvinvoinnin voimavaratekijat

Luokanopettajien tyohyvinvointia vahvistavia tekijoitd kuvaaviksi padateemoiksi
tutkimuksessa muodostuivat kouluyhteison ihmissuhteet, tyon ammatillinen
osaaminen, tyon resurssit sekd henkilokohtainen hyvinvointi. Ndistd suurimman
osan muodosti luokanopettajan henkilokohtainen hyvinvointi. Seuraavaksi

avaamme edelld mainitut paddteemat.
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Kuvio 3

Tyéhyvinvoinnin voimavaratekijit.

Tyohyvinvoinnin voimavaratekij&t

Kouluyhteison Tyoén ammfltllllnen T e Henkll‘okolttal‘nen
ihmissuhteet osaaminen hyvinvointi
Pedagoginen Henkil6t Kokona.isva}tai.nen
Tydyhteisd osaaminen hyvinvointi
Aika
Oppilaat Kouluttautuminen Arvot
Tyoymparisto . . .
Ty®sséd onnistuminen Tyon merkitykselli-
syys
Tyo6n rajaaminen .
Tyon ilo

Kodin ja koulun
yhteisty6osaaminen

Kouluyhteison ihmissuhteet -pddteema sisdltdd tyohon liittyviat ihmissuhteet ja
sitd kuvaa kokemus tydyhteisdsti voimavarana: “kaiken kaikkineen ne ihmiset on
mun mielestd voimavara tdssd tydssd, sekd lapset ettd tyokaverit, ohjaajat on tar-
kedssé roolissa, erityisopettaja ja sitten esimiehelld on kanssa merkittdva rooli.”
(O6). Lisdksi kouluyhteison ihmissuhteisiin sisdltyvit oppilaat.

Kouluyhteison ihmissuhteiden vaikutus luokanopettajan tyohyvinvointiin
on tutkimuksemme mukaan keskeinen. Haastateltavat lukivat tyoyhteisoonsa
kuuluviksi koko laajan koulussa tyoskentelevan joukon; kollegat, esihenkilon,
ohjaajat, erityisopettajat, sihteerin ja oppilaat. Lisédksi erds haastateltava mainitsi
tydyhteisoonsa kuuluvan my®s siistijdt, keittichenkilokunnan ja vahtimestarit.

Tuen saamista tyokavereilta niin tyohon kuin henkilokohtaiseen elamé&an
liittyviin tilanteisiin pidettiin tdarkednd. Kaikkea tyohon liittyvéad ja tyossd eteen
tulevan jakamista tyoyhteison kesken pidettiin voimavarana. Tyoyhteisossa viih-

tymistd ja kohdatuksi tulemista arvostettiin:
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T&é4lld on hengenheimolaisia, sielun sukulaisia, jonka kanssa ollaan samalla rivilld. Ja pieni
asioiden lapikdyminen, niin se on aika iso kauhallinen voimavaroja. Ja sitten kuitenkin ne
ihmiset on niin tarkeitd. (O3)

Se, ettd tyokavereiden luokse on kiva menni ja tavallaan niitten kanssa miettid ja purkaa
sitd vasymystd. [--] Mulle on aina tyokaverit ollut ssmmonen voimavara tai just niinku ettd
sieltd saanu sitd tukea. (O2)

Tyodhyvinvointia lisdavéaksi tekijaksi mainittiin my6s tasa-arvo niin suku-
puolen kuin idn tai kokemuksen ja persoonallisuuden suhteen. Tyoyhteison ja-

senten erilaisuutta pidettiin rikkautena:

Pitdisi olla sill4 lailla tasapuolinen ja tasa-arvoinen, ettd se lisdd sitd tyohyvinvointia. Kun
ollaan oikeudenmukaisia, tasa-arvoisia, tasapuolisia suhteessa mies-nainen tai sitten ikd
tai kokenut tai kokematon tai vahva luonne tai minkélainen luonne hyvinkin. Niin tuota
kaikki olisi niinku samalla viivalla. (O4)

Kollegojen viilisid suhteita ja vertaistukea pidettiin tdrkeind eldmén ilojen ja
surujen sekd tyon onnistumisten, ettd haasteiden hetkissd. Suureksi voimava-

raksi mainittiin myos kyky nauraa yhdessa ikéaville asioille:

Tyoyhteison kannattelevaisuus tai se, ettd kuinka se vertaistuki 16ytyy sieltd. Ja ettd kaikki
on samassa suossa tavallaan. Se on valtava voimavara, etti osataan nauraa niille ikaville
asioille. Kddnnetddn se huumorin avulla voimavaraksi tavallaan. (O4)

Jos tulee joku haaste, niin kylla sitd helposti kddntyy siihen tyoyhteison puoleen, ja taval-
laan ei jdd yksin sen asian kanssa. Se on kyll4 iso, iso apu. (O5)

Se, mitenkd asetutaan toisten tueksi tai sitten osataan ja uskalletaan pyytdd myos apua.
Kun on ollu semmosia jollaki lailla kuormittavia tai tiukkoja paikkoja, niin usein se toisen
aikuisen tuki. Se on voinu olla se ohjaaja tai se on voinu olla kollega tai erkka tai esimies.
Niin se on auttanu siitd notkelmapaikasta yli. (O6)

Kollegoiden tuki haastavissa tilanteissa oli tarkedd, mutta my6s esihenki-
161td saatavaa tukea kiiteltiin: ”se, ettd esimies on semmoinen henkild, jonka ma
koen, ettd luottaa ja tavallaan uskoo siihen juttuun, mitd tehdédan tai mitd mé teen
ja on helposti lahestyttdvd, niin se on kylld iso, iso voimavara” (O5). Erityisesti
kiiteltiin tuesta, huomaavaisuudesta sekd ldhestyttavyydestd. Esihenkilon odo-

tettiin olevan ldasnd ja luottavan tyontekijoihinsa. Erds haastateltava mainitsi erik-
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seen ohjaajan luokanopettajan jaksamisen parhaana tukijana. Puolet haastatelta-
vista koki oppilaiden vaikuttavan tyohyvinvointiinsa: ” Se, ettd millanen se
luokka on, niin se on ehké sellanen joko syova tai sitten niinku antava.” (O2).

Oppilaiden vuoksi ja heiddn kanssaan tehdddn tyota.

Toinen pddteema on tyon ammatillinen osaaminen ja siihen siséltyy useita eri
yldteemoja; pedagoginen osaaminen, kouluttautuminen, tytssd onnistuminen,
tyon rajaaminen sekd kodin ja koulun yhteistyo. Tédtd padteemaa kuvaa kokemus
omasta ammattitaidosta: " kun tulee semmonen, ettid on osittain suunnitellut, mutta
sitten padttddkin tehdd jollain toisella tavalla. Ja sitten siitd tulee tosi kiva. Itsekin
innostuu ja oppilaat innostuu. Kun tuollaisia tulee ja tietdd, ettd on tavallaan sen
verran sitd ammattitaitoa.” (O1).

Pedagoginen osaaminen sisdltdd tyohon liittyvan pedagogisen vapauden,
joka antaa mahdollisuuden vaikuttaa kaytettdviin materiaaleihin ja tyon sisal-
toon. Lisdksi pedagoginen vapaus tuo viihtyvyyttd ja pitdd ylld voimavaroja
opettajan tyossa: “opettajan tyé on kuitenkin suhteellisen vapaata, ettd saan itse
tavallaan suunnitella sen” (O4). Vapaus suunnittelussa ja joustavuus toteutuksen

suhteen innostavat ja kertovat ammattitaidosta:

Ja se, ettd tyohyvinvointiin vaikuttaa tietysti se, ettd meiltd kysytddn oppituntiméérida. Me
saadaan toivoa, minkd méédrdan me halutaan oppitunteja tai viahén rajata sitd, ettd mihinka
me halutaan, mitd oppiaineita me halutaan tai halutaanko me luopua jostakin oppiai-
neesta. Ja sitten arjessa on n&d, ettd mulla on sielld poydalld ne kirjat, jotka méa oon itse
toivonut sille ryhmalle. (O3)

Iloa oman opetustyylin 16ytdmisestd koettiin ja itselle luodut rutiinit antoi-
vat voimavaroja: “itselle on tosi tdarkedd ne rutiinit. Ettd tavallaan on I6ytynyt
semmonen niinku oma tyyli tehdd.” (O5). Omien vahvuuksien kdyttdminen
tydssé toi iloa ja antoi onnistumisen kokemuksia: ”ettd saat profiloitua taalla tyo-
paikalla semmoiseen, mitkd on omia vahvuuksia. Sithen on ollut mahdollisuus
ja ne on niin luontevia, ne on niin omia juttuja” (O3). Lisdksi osa opettajista tun-

nisti omia henkilokohtaisia vahvuuksiaan eri oppiaineisiin liittyen.
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Opettaminen on kokonaisvaltaista, silld kaikki vaikuttaa kaikkeen. Henki-
16kohtainen eldmd tulee t6ihin mukaan ja pdinvastoin. Erds haastateltavista ko-
rosti, ettd edelld mainitusta huolimatta on tarkedd muistaa ammatillisuus ja pitda
suurimmat tunnekuohut taka-alalla oppilaiden koulupéivéan ajan.

Kouluttautuminen antoi opettajalle mahdollisuuksia oppia uutta ja toi sel-
viytymiskeinoja kouluarkeen. Lisdksi itsensd jatkuva kehittdminen koettiin t&r-
kednd. Yksi haastateltava koki merkittdvand tyoyhteison kehittdmisen yhdessd,
vahvistaen koulun toimintakulttuuria ja antaen tychon ammattitaitoa, luoden
pitkédn aikavélin tavoitteen - vision, johon jokainen voi omalla panoksellaan vai-

kuttaa:

Kylld mé koin sitten sen, ettd mé olin koulutuksessakin liittyen timmoiseen positiiviseen
ajattelumaailmaan, niin kyll4 sekin auttoi. Se toi ehké sellasta, niinku keinoja mité sen luo-
kan kanssa voisi tehdd. (02)

Valmiiksi ei tulla, mutta saada pyrkid kehittymaan parhaaksi itsekseen. (O3)

Voimavarana on semmoinen tyoyhteiso, joka haluaa kehittyd ja kehittdd itsedédn ja sitd
kautta tulisi semmonen tietynlainen visio, sellasta ammattitaitoisuutta sillekin puolelle.
Aika vdhin koulussa mun mielestd puhutaan nédistd asioista. Se toisi ehkéd varmaan lisda
semmosta, vaikuttaisi varmasti voimavaroihin my®os. [--] Ehkd my®s se, ettd ite on osa niin-
kun sit4 ratkaisua. (O5)

Tyossd onnistumiset koettiin voimaannuttavina. Kokemukset omasta am-
mattitaidosta erilaisissa tyossa eteen tulevissa, haastavissakin tilanteissa antoivat

varmuutta ja uskoa niistéd selviytymiseen. Kuten seuraavasta sitaatista kay ilmi:

Se ammattitaito ja ammattiylpeys on jotenkin iso voimavara. Samoin haastavissa tilan-
teissa vanhempien kanssa, jos tulee semmosia kyseenalaistavia tai hyokkaavid tilanteita
vanhempien kanssa, niin sitten me ei voida mennd ihmisind sen ammattitaidon taakse si-
nénsd, vaan se on osa ja tietylld lailla suoja. (O6)

Oppilaiden oppimisen ilon ndkemistd pidettiin voimavarana ja tychyvin-
vointia vahvistavana tekijand. Myds oman opetustyylin loytdmisestd sekd tyon

suunnittelun taidosta iloittiin:

Jos menniin siihen itse tyohon, joka 16ytyy luokista, niin totta kai se, ettd sd ndet sen oman
tyon tuloksen sinne aika nopeasti. Se on tietysti suuri voimavara, ettd si ndet niitten lasten
naamasta, mistd ne tykkaa ja myoskin, ettd saadaan sitd tulosta aikaan. (O4)
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Itselle on tosi tiarkedd ne rutiinit, ettd tavallaan on 16ytynyt semmonen oma tyyli tehdd. Ma
esimerkiksi tykkddn jadda toiden jdlkeen, jos mulla on pédivd takana, niin mé jaan sitten
tyopaikalle vield valmistamaan seuraavaa pdivad. Tai tekeméédn jotain siihen tyopédivadan
liittyvad, tarkastamaan juttuja. [--] Sitten on seuraavana pdivana niinkun valmis. (O5)

Positiivista palautetta koettiin saatavan harvoin, mutta sitd pidettiin merki-
tyksellisend. Palautteen saaminen antoi uskoa omiin kykyihin ja kantoi haastei-
den keskelld. Se auttoi my6s ndkeméddn asioiden hyvid puolia ja antamaan itselle
kiitosta hyvéstd tyostd, kuten ”se, ettd ajattelee, ettd tdd meni oikeastaan aika hy-

vin tdd tunti ja kaikki oli hyvélld mielelld” (O6).

Jos on saanut paljon positiivista palautetta, niin sitten se vaikuttaa siihen, ettéd alkaa uskoa
itsekin, ettd ehkd md nyt osaan timan tyoni ja muuta. Sitten se auttaa siten jaksamaan, kun
tulee haasteita. (O1)

Toki se sellanen, kun palautetta tulee aika harvoin, niin silld on iso merkitys. Jos sit4 joskus
huoltajalta tai tyokavereilta tai esimieheltd saa, se semmonen reflektointi on tirke&d.” (O6).

Tyon rajaaminen tuli esiin useammassa haastattelussa. Tyon ja vapaa-ajan
erottaminen koettiin osin vaikeaksi ja sitd kuvattiinkin tasapainotteluna. Haas-
teita kohdatessa pidettiin tarkednd osata erottaa tyomind omasta itsestd, jolloin
vapaalla ollessa pystyi irrottautumaan ja lepaamadn. T&lloin tychon palatessa oli
valmiimpi jatkamaan tyon tekoa ja haasteiden ratkomista uusin voimin. Ikavia
asioita pitdisi pystyd kasittelemadan ammattimaisesti siten, ”ettd varsinkin haas-
teissa ei kuitenkaan anna sen menné ihon alle”, kuten (O5) erds haastateltava

kertoi.

Kylld mé yritdn valillg, ettd timé on nyt sitten vaan tyo. Mutta mé rakastan tité tyotd, niin
en voi sanoa rehellisesti, ettd vain ty6. [--] Niin mé en oikein tied4, ettd kumpi mua vie, se
mun yksityiselamanko vie mun ty6td vai mun ty6 vie mun yksityiselamaa. (O3)

Ne rutiinit ja semmonen oma arki ja rytmi on tirkeetd, ettd on olemassa semmonen tyo-
mind ja se kohtaa ne haasteet. Mutta sitten on myos se muu eldma. (O5)

Se tasapaino, ettd oon pystynyt sanottamaan sen missé se raja menee, ettd koska mé rupean
kuormittumaan liikaa. (O4)
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Tyo6n rajaamisen taito auttaa tydhyvinvoinnin ylldpitdmisessd. Osa on ky-
ennyt tekem&dn rajan tdhdn siten, ettei kotona katso Wilmaa eikd huoltajille ole
annettu luokanopettajan puhelinnumeroa: “itelle on tehnyt selkeen rajan siing,
ettd kun tyopaikan ovi menee kiinni, niin mé en oo tavoitettavissa tietylld tavalla.
En lue Wilmaa eikd vanhemmilla oo mun puhelinnumeroa. Sitten seuraavana
aamuna homma jatkuu.” (O5).

Tauot koettiin tarkeind hengdhdyshetkind hektisessd ja yksindisessd tyossa.
Aikuiskontakteja kaivattiin intensiivisen tuntitydskentelyn ja valvontojen lo-
maan: “kylldhdn ne tauot on ihan hirvedn tarkeitd. Sitd kaipaa toisten kanssa
tuonne. Kylld md piddn tauoista huolen, ettd mé en jdd tanne luokkaan.” (O1).

Kodin ja koulun yhteistydosaaminen antaa ja ylldpitdd voimavaroja, mikali
suhteet huoltajien kanssa ovat toimivat. Yhteistyd koettiin merkityksellisend,
kun siind ajateltiin oppilaan parasta ja yhdessad tuettiin ja vietiin oppilasta eteen-
pdin eldmaéssd: ”Silloin, kun me ollaan samalla viivalla, tukemassa ja viemaéssa
tiatd lasta eteenpdin, niin se on myos erittdin merkityksellistd.” (O3). Toimivaa
kommunikointia kiiteltiin ja sitd pidettiin voimavarana ja siten tydhyvinvointia

vahvistavana tekijana.

Kolmantena pddteemana on tyon resurssit sisdltden henkil6t, ajan sekd tyoympa-
riston. Pddteemaa kuvaa kokemus toimivasta tyoympiristosti: “sitten semmoiset
hyvit olosuhteet kaikella tavalla, fyysisesti ja psyykkisesti. Elikkd, ettd onko hyvéa
ilma tai onko riittdva luokkatila, minkéilainen luokkakoko on oppilasmaaraltaan
ja onko minkélaista oppilasainesta.” (O1).

Henkiloresurssilla tarkoitettiin aineistossa ohjaajia ja resurssiopettajia. Hei-
dan merkityksensd tyohyvinvointiin oli tarked, silld tyotd ja vastuuta pystyi hei-
dén lasnd ollessa jakamaan toisen aikuisen kanssa ja se vaikutti riittavyyden tun-
teeseen. Erds haastateltava kertoi tdimdn vaikuttavan tydssd viihtymiseen sen

tuoman vaihtelevuuden vuoksi:

Sitten sekin, ettd on toki tietysti resurssit, ohjaajat, muut opettajat, ketkd tulee luokkaan.
Ett4 tietdd, et siind on toinenkin aikuinen, ettd pystyy sitten esimerkiksi osa tekeméén kay-
tavalld jotakin, niin siind pystyy vahtia. Toinen katsoo t&illd ja toinen sielld. Parhaimmil-
laan joskus saattaa olla jopa niin, ettd jos on opettaja, joka pitdd enemman sen tunnin ja md
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oon siiné sitten apuna, niin sekin on ollut ihan kivaa vaihtelua. Se on mukava ja yleensikin
semmoinen yhdessd opettaminen. (O1)

Toinen haastateltava korosti verkostojen merkitystd tyohyvinvointiin.
Opettajalla tulisi olla selked polku, joka ohjaa oikean auttajan luo oppilaiden asi-
oissa, yksin ei kenenkddn pitdisi joutua selviytymddn vaikeissa tilanteissa. Liit-
toon kuuluvia tukee myds ammattiliiton edustajat muun muassa juridisissa asi-

oissa, kaikesta ei opettajankaan tarvitse selviytya yksindan:

Ja sitten sielld on kaikki ne mun apuverkostot. Niin mé haluaisin, ettd ihmiset enemmén
uskaltaisi olla tietoisia siitd, ettd ei tarvitse yksin selviytyd, vaan niinku se, ettd ajatuskar-
tan-omaisesti tietdd, ettd ketd mulla on, ketkd mua tukee, mihin m4 voin ottaa yhteytta.
Eikd niin, ettd mun pitdd vaan téssd selviytyd. (O3)

Ajan riittiminen opetukseen nousi esille yhdessd haastattelussa. Erityisesti
alkuopetuksessa aikaa koettiin olevan enemmadn ja siten rauhaa tehdd opetus-
tyotd eli tyotd, josta tykkdd: “nyt kun mad oon ekaluokalla tosiaan, niin sitten kui-
tenkin ndiden kanssa on ehkd enemmén aikaa.” (O2).

Tyoymparisto -yldteema sisdltdd tyotilat sekd terveellisen sisdilman. Tilat
eli opetusympéristo, jossa tyoskennellddn voi tuoda voimavaroja, mikli se on
laadukas, tasokas ja ajanmukaisen valineiston sisdltava: ” tietenkin sitten on myos
tdd ympadristo, [--] niin ehkd myds se ympaéristd on semmoinen voimavara” (O2).
Eréds haastateltava korosti ergonomian merkitysta. Hyvét tyoolosuhteet niin fyy-
sisesti kuin psyykkisesti ovat tarkeitd tekijoitd tychyvinvointiin liittyen. Sisdil-
man laatu, riittdvan kokoinen luokkatila luokan oppilasméddrdan niahden, sekd
oppilasaineksen laatu muiden muassa vaikuttavat tyoolosuhteisiin ja sitd kautta
voimavarojen riittdvyyteen. Teknologian olemassaolo ja laitteiden toimivuus
edistdvat tyohyvinvointia: “Téd4 talo on aina tavallaan varustukseltaan péivitetty

ajanmukaiseksi. Se on ainakin mulle merkinnyt tosi paljon.” (O3).

Neljas padteema - henkilokohtainen hyvinvointi - koostuu neljdsta yldteemasta,
jotka ovat kokonaisvaltainen hyvinvointi, arvot, tyon merkityksellisyys seka
tyonilo. Tatd padteemaa kuvaa kokemus omasta hyvinvoinnista huolehtimisesta: “se

semmonen oma fyysinen ja psyykkinen hyvinvointi. Md paljon uskon levon ja
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unen ja ravinnon ja liikunnan nimiin, ettd sielld luokassa olisi mahdollisimman
hyvinvoiva aikuinen.” (O6).

Luokanopettajan kokonaisvaltainen hyvinvointi koostuu tasapainon 1oyta-
misestd oman eldman eri alueiden vililld. Siihen vaikuttavat sddnnéllinen youni,
hyva ruoka toissd ja kotona, liikunta ja terveys eli perustarpeista huolehtiminen.
Liséksi tasapainon 16ytdmiseksi olisi tdrkedd 16ytdd tyolle vastapainoa vapaa-
ajan harrastuksista tai muusta mieleisestd tekemisestd, josta voi nauttia. Myos
sen hyvdksyminen ja oivaltaminen, ettd tasapainottelua on tehtdva jatkuvasti, li-

sdd hyvinvointia:

Kylld ne kaikki voimavarat kantaa, oli se sitten oma usko ja harrastukset. Sitten se, ettd
perheen kanssa on saanu olla rauhassa, niin sekin tuo sitd (hyvinvointia). ja sitten toisaalta
hyva ilmapiiri toissd. Kylld ne kaikki kantaa. M& oon aika kokonaisvaltainen, ettd kaikki
vaikuttaa kaikkeen, huomaan sen. (O2)

Siind mé tasapainottelen koko ajan. Itse asiassa méd pyrin vieldkin parempaan koko ajan
tdssd ndin. Niin paljon se (hyvinvointi) merkitsee. Sehdn on kaikki kaikessa itse asiassa.
Elikka niinku tyohyvinvointi ja kaikki hyvinvointi, my6skin kotona ja harrastuksissa. Ja
niinku kaikki liittyy kaikkeen. (O4)

On tdrkeitd, ettd sille tyolle on vastapainoja olemassa. Ettd on jotain ihan muuta mité tekee,
ettei oo pelkdstdan tuo ty6 ja sitten jotenkin on lepo vaan. Ettd on jotain muuta mistéd naut-
tii. [--] Ehk4 jotenkin sen hyvédksyminen ja oivaltaminen, ettd se on semmosta jatkuvaa ta-
sapainon hakemista. Ei oo sellasta pysyvaia tilaa, ettd se muokkautuu. Jos eilen oli sade-
pédivd niin se vaan meinaa vetdad vaakatasoon. Niin sit ajatella, et huomenna on uusi pdiva.
(06)

Kun itselld on hyva olo ja kotona perheessd on kaikki hyvin, voi hyvissa
voimissa mennd toihin. Nama kaikki toimivat kantavina voimina. Virkistaytymi-
nen ja palautuminen tyosta itselle sopivin keinoin on tarkeda yksilon hyvinvoin-

nin kannalta:

Heti ekana tuli mieleen se oma eldménhallinta ja tavallaan perhe. Sitten se oma hyvin-
vointi. Jos itelld on hyvé olla ja kotona kaikki toimii, niin sitten on myos hyvé olla ja menna
toihin. (O5)

Sitten tietysti pitdd olla muutakin eldmé&d kun se tyd, niin sitten jaksaa. Odottaa joitakin
asioita, jotka on semmoisia mukavia juttuja. Sitten niitten avulla jaksaa ne epamukavam-
matkin asiat. (O1)
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Arvot, asenne eldméin sekd positiivisuus nousivat aineistossa esiin merkit-
tavind tychyvinvointia vahvistavina tekijoind. Vaikeuksien keskelld, haastavan
luokan kanssa oma usko auttoi taistelemaan ja 1oytdamdan rakkauden oppilaita
kohtaan uudelleen: “mun usko toi mut siihen, ettd ma ldhdin tosissani tyosta-
maéédn sitd. Taytyy sanoa, ettd mad huomasin, miten se kantoi ja auttoi mua.” (O2).
Eréds haastateltava koki tarkednd auttamisen sekd “positiivisen jdljen jattamisen”
kohdatessa toisia ihmisid. Positiivista ajattelua ylipddtdan pidettiin kannatetta-
vana tapana, silld se mihin katsoo, se kasvaa. Valinnan voi tehdd joka pdiva uu-
delleen ja valinnan kanssa on oltava tarkkana, koska se seuraa mukana koko pdi-
véan. Tyohyvinvointia voi olla rakentamassa positiivisella tavalla ja asennoitua

asioihin siten, ettd saa voimia eikd menetid niiti:

Kyll4 se on se oma arvomaailma ja semmonen tietty mentaliteetti, ettd onko se oma eldméin
ja asenne semmonen, ettd sd kohtaat ne ihmiset ja oppilaat silld tavalla, ettd voi jattdd posi-
tiivisen jéljen ja auttaa. (O5)

Me oikeastaan joka pédivi itse pddtetddn, ettd ollaanko me hyvilld p&élld vai huonolla
padlld. Kannattaa tarkkaan miettida kumman valkkaa, koska se seuraa sitten mukana. Ja
kylla kannattaa ruokkia sitd hyvaa. (O3)

Ehk3 just se, ettd mihin katsoo, niin se ruokkii sitd hyvinvointia. Samoin ehké tyoyhtei-
sOssd, ettd miettiiko, et tuossa on ongelma ja tuossa on ongelma, vai sitten sitd, ettd ndd ja
néd asiat on kaikki hyvin. (O6)

Tyon merkityksellisyys eli tyon kokeminen tarkedna tuo yksilolle voimava-
roja. Erds haastateltava nosti esille sen, ettd tyohyvinvointi ei ole vain sitd mita

yksilo kokee, vaan sitd voi itse rakentaa ja tehdd hyviksi toisille:

Ja sitten sitd kouluyhteistd ja miten sd rakennat sitd tyohyvinvointia sielld, niinku sun per-
soonalla, teoilla, sanoilla ja eleilld, koska mun mielestd se tyohyvinvointi on vdhin sem-
monen, ehki se ei ole vaan pelkéstddn jotain, mité itse niinku kokee, vaan my6s mitd itse
rakentaa. Mulle se merkitsee my®s sitd, ettd saa niinku ite vaikuttaa siihen tai miten ma
voin rakentaa sitd. (O5)

Kohtaamiset lasten kanssa kiireenkin keskellid nostettiin esille merkittavina

tekijoind, samoin oppilaiden oppimisen ilon ndkeminen. Kokemus vaikutusmah-
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dollisuuksista koettiin voimavarana. Eréds haastateltava painotti tyon yhteiskun-
nallista merkitystd ja kertoikin sanovansa oppilaille, ettd “kun opit tulemaan tois-
ten kanssa toimeen ja hoitamaan hommas, niin sd pérjddt elaméassa” (O6).
Haastateltavat kokivat tyon iloa ja onnen tunteita mielekk&dstd tyosta.
Namd tunnekokemukset lisdsivdt opettajien voimavaroja: “tavallaan md koen
niin omanani tdméan tyon ja ma tykk&an niin paljon tastd tyostd. Oon saanu tehda
koko tyduran semmosta tyotd, mitd méd todella haluan ja tykkddn tehda. Se tuo

mulle tosi paljon voimavaroja.” (O3).

5.2 Tyohyvinvoinnin kuormittavuustekijat

Luokanopettajien tydhyvinvoinnin kuormittavuustekijat jakautuivat neljan ot-
sakkeen alle, joita ovat kouluyhteison ihmissuhteet, tyon ammatillinen osaami-
nen, tyoymparisto sekd henkilokohtainen hyvinvointi. Nama yldateemat olivat
yhté lukuun ottamatta samat kuin tyShyvinvoinnin voimavaratekijoissd. Tydym-
péristd -yldteeman tilalla voimavarojen puolella on tytn resurssit -yldteema.
Huomio on, ettd samat asiat voivat vahvistaa tyontekijan tyohyvinvointia, mutta

my0s heikentdd niita.



Kuvio 4

Tyohyvinvoinnin kuormittavuustekijit.

Kouluyhteison
ihmissuhteet

Tyoyhteiso
Oppilaat

Ensimmdinen pddteema muodostui kouluyhteison ihmissuhteista ja tdtd kuvaa

kokemus tyoéhyvinvointia heikentivisti tekijdisti: “semmoiset voimaa vievit ihmi-

Tyohyvinvoinnin kuormittavuustekijit

Tyoén ammatillinen

osaaminen yoymparisto
Tyo6n rajaaminen
Ajankiyton haasteet Fyysiset
. —— olosuhteet
Tyon yksindisyys
Kodin ja koulun yhteis-
tybosaaminen

Henkilokohtainen
hyvinvointi

Vaihtelevat
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Tyossdjaksaminen

Vapaa-aika

set ympadrilld. On se sitten oppilaita tai henkilokunnan jdsenia. ” (O1).
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Kouluyhteisossd vaikuttavia kuormittavuustekijoitd olivat haastateltavien

mukaan tydpaikan ihmissuhteet, joihin sisédltyvat kaikki koulussa tyoskentelevit

henkil6t niin kollegat, esihenkil6t kuin oppilaatkin. Ristiriidat tai tyoyhteison eri-

lainen linja toimia tilanteissa aiheuttivat kuormitusta opettajalle. Vastuutehta-

vien laiminlydminen aiheutti harmitusta ja nakersi voimavaroja pitkédssa juok-

sussa:

Jos on ristiriitoja tyopaikalla tai jos jotenkin on se tydyhteison linja jotenkin hyvin erilainen,

kun se oma. (O6)

Totta kai sitten kdytdnnon arjessa, meilld on tietyt vastuualueet, mistd jotkut opettajat huo-
lehtii enemmain ja sitten kun nékee, ettd osa ei vélita niistd yhteisesti sovituista asioista. [...]
Se on sellainen arjen ikdvd, ikédva asia. (O3)
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Ihmissuhteissa tapahtuneet ikdvét hetket voivat jaddd vaivaamaan mieltd
pitkéaksi aikaa, niistd voi olla vaikea irrottautua ja 16ytdad rauha sen kanssa, miten

olisi itse ehkd voinut toimia toisin:

Oli nyt sitten kotona tai tdissd ongelmia, niin kyll4 ne vaikuttaa (tyohyvinvointiin). Musta
tuntuu, ettd ne on mulle aika iso sellanen ihmissuhteiden tuoma asia, ettd jad vaivaamaan
ja méd mietin kauheesti mitd mé tein ja miten mé voisin tehda toisin. (O2)

Kollegojen kesken kemioiden tormaétessa tai “jos ei tyokaverin kanssa synk-
kaa” (O2), voidaan tuntea kuormitusta. Esihenkil6ltd saatavan ajan riittamatto-
myys koettiin tyohyvinvointia uhkaavana tekijand: “md oon pyytanyt, ettd voi-
taisiinko pitdd palaveri [--] esihenkil6 on sanonut, ettei hédnelld ole siihen aikaa.
[--] niin oikeasti se esihenkilon aikapula, se on ihan konkreettinen” (O3). Mikali
koettiin tarvetta toimia esihenkilvd miellyttden, oltiin jdlleen uupumuksen tielld.
Samoin, jos tunnettiin epdluottamusta esihenkilon taholta.

Haastateltavien joukosta yksi opettaja koki oppilasaineksen olleen erittdin
haastavaa ja kertoi tunteneensa olonsa uhatuksi: “mé jopa koin itseni heiddn puo-
leltaan kiusatuksi. [...] valilld jannitin ja pelkdsin mennéd luokkaan” (O2). Pitkddn
jatkuneessa haasteellisessa tilanteessa, joka ei ottanut ratketakseen, haastateltava
koki uupuneensa ja tyohyvinvointinsa heikenneen: “Se yks luokka oli semmo-
nen, joka oli mun eldmaéssd ensimmadinen vaikea. Sitten se tuli, ettd mitd ma teen.

Tavallaan ehké se sellainen, missd heikkeni paljon.” (O2).

Toinen pddteema - tyon ammatillinen osaaminen - muodostui useammasta yla-
teemasta. Nditd ovat tyon rajaaminen, ajankdyton haasteet, tyon yksindisyys seka
kodin ja koulun yhteistybosaaminen. Pddteemaa kuvaa kokemus tyon kuormituk-
sesta: “aika nopeesti semmonen kuormituksen méard ja mun mielestd se liittyy
toisaalta siithen pystyvyyteen. Jos on sellanen olo, ettd se mitd multa vaaditaan,
niin sitten se mun resurssi ei riitd sithen, niin se vie voimavaroja.” (06).

Tyon ammatillista osaamista haastoi esimerkiksi tyon rajaaminen. Sitd poh-
dittiin muun muassa siten, ettd millaisia asioita henkilokohtaisesta eliméastian

tuo tyopaikalle muiden tietoon ja mitka asiat ylipddtdaan kuuluvat tyoyhteisolle.
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Rajaamista oman itsend olemisen sekd opettajan roolin vililld mietti myds eréds

haastateltava:

Jotenkin ne on liittyny toisaalta haastavimmat vaiheet semmoiseen, ettd kun on aloittanut
uutta, ja toki sithen liittyy my6s intoa ja iloa, mutta sitten toisaalta kuitenkin sun pitdd lu-
nastaa se oma paikka, niin se on vihén sellainen kahtalainen tilanne. Kun ajattelee monesti,
ettd on tdrkeetd, kun téta tyotd tehddédn persoonalla, on tosi tirkeédd olla oma itsensd, mutta
mihin rajaan asti paastdd sen. (O6)

Toiden kasautuminen ja sen aiheuttama kuormitus, tai liian vaativan tyon
tekeminen ndhtiin voimavaroja heikentdvini tekijoind. Ajan kulumista muuhun
kuin itse opetustyohon harmiteltiin. Samoin seuraavaan tydpdivaan valmistau-
tumattomuus koettiin stressaavana ja uuvuttavana: “jos ne (tyot) ei ole jarjestyk-
sessd tai md en saa sitd pinkkaa pienemmaksi, niin sitten se niinku kasaantuu.
Niin se on se iso tekijd, mikd heikentdd.” (O5).

Taukojen eli hengdhdyshetkien tarpeellisuus nousi esiin, silld jos koko pai-
vdn on kiinni erilaisissa tyotehtdvissd, pdivastd tulee erittdin raskas. Lisdksi kiire
ja sen myotd toiden kasaantuminen aiheutti stressid. Aineistossa esiintyvit haas-
tateltavat tekivat kukin tyotddn suuremmassa osin yksin ja sen osa opettajista
koki raskaana. Omaa ammattitaitoaankin erds haastateltava oli kyseenalaistanut,

kun ei ollut ketddn, jolta saada palautetta:

M4 huomasin et semmonen kiire on pahin vihollinen tai si et oo valmis, vaikka seuraavana
pédivdnd, jos et oo ehtiny tehd tétd prosessia. Ja sitten tulee seuraava pdiva ja se ympan tunti
ja mé en tiedd mitd me tehddn. Sitte tulee sellanen stressi. Tydpaikalla just tdd kiire ja sem-
monen tunne, ettd ei ole semmosessa rytmissd ja viahin jdd jalkeen koko ajan asioista tai
muuta, niin se vaikuttaa kylla tosi paljon. Kylld se niinku vasyttdd ja vaikuttaa jaksamiseen.
(05)

Wilma-viestittely huoltajien kanssa koettiin erittdin raskaana, jos se ei py-

synyt asiallisena. Erds haastateltava kuvasi tdtd seuraavasti:

Vanhempiin pdin pitédé olla niin valtavan tdydellinen jotenkin ja se rupesi mua kuormitta-
maan. Piti koko ajan peldtd, ettd mit4 sielld Wilmassa nyt on. Samoin sitten on huomattu,
ettd Wilma kuormittaa my0s niitd vanhempia, ettd pitdd peldtd mitd sieltd koulusta nyt
tulee. Sitten meille on kuitenkin sanottu, ettd pitdd niinku sitd Wilmaa kayttdad ja viestid
mahdollisimman herkasti sinne koteihin. Tdd on mun késitys, ettd niin paljon hyvédd kun
siind Wilmassa onkin, niin siind on my®s hirvittdvan paljon huonoa, just tdstd syystd, ettd
se kuormittaa. (O4)
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Jos on vanhempien kanssa sitd epdluottamusta, jos tulee niitd Wilma-viestejd koko ajan,
semmoisia kriittisid Wilma-viestejd. (O4)

Kolmantena padteemana oli tydympadristo, joka siséltdd fyysiset olosuhteet. Paa-
teemaa kuvaa kokemus sisdilmaongelmista: "No ehkd ne meilld on sisdtilat. En nyt
koe, ettd mulla olisi allergiaa tai muuta sisatilaoiretta, mutta se on aika iso on-
gelma. Se on ehkd sellainen heikentédvd, ettd vahan niinku jannittad itsekin, etta
saako tdssd jonkun sitten.” (O2).

Fyysiset olosuhteet, kuten sisdilmaongelmat, nousivat suurena huolena
esiin haastateltavilta: “mé& puhun tédstd ilmanlaadusta ja mattojen laadusta, mika
nyt kuormittaa” (O3). Osalla oli omakohtaisia kokemuksia erilaisista oireiluista,
osa oli huolissaan kollegoiden tai omasta puolesta, jos sairastuukin vield tulevai-

suudessa. Tama koettiin suurena kuormittavuustekijana:

Ja ne kollegat, jolla on ddnen kanssa ongelmia, niin se on psyykkisesti erittdin kuormitta-
vaa. Ettd niinku se tieto siitd tai ajatus siitd, ettd padsenko méd koskaan tai pystynko ma
palaamaan. Oonko mi pédivén toisséd ja niin edelleen. Eli kylld se on tyohyvinvointiasia.
(03)

Neljds pddteema tyohyvinvointia heikentdvissad eli kuormittavuustekijoissa oli
henkilokohtainen hyvinvointi ja se koostettiin kolmesta yldteemasta, jotka ovat
vaihtelevat elaméntilanteet, tydssdjaksaminen sekd vapaa-aika. Tédtd padteemaa
kuvaa kokemus oman elimdn haasteiden vaikutuksesta voimavaroihin: “jos itsella ei
henkilokohtaisesti eldméssa vaikka ole niinku asiat hyvin tai timmoiset perusju-
tut, niinku mé sanoin uni, ravinto, niin kyllad se nékyy sitten sielld toissd.” (O5).
Eldméssd vastaan tulevien erilaisten eldméntilanteiden ja kriisien néhtiin
vaikuttavan sekd hyvinvointiin ettd sitd kautta myos tyohon. Muita tyossdjaksa-
mista kuormittavia tekijoitd voivat olla muun muassa perustarpeiden laiminly -
minen, sairastumiset, fyysiset ja psyykkiset kuormitukset tyossa tai kotona sekd
tyon imu, jonka liiallinen vauhti onkin huomaamatta kédantanyt energiaa vie-
vdksi voimaksi. Téllaiset erilaiset kuormittavat kehdt imevit voimavaroja ja

niistd on hankala yksindan padstd irti:
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Jos on semmosia aikakausia vaikka, ettd ei ole intohimoa sitd tyotd kohtaan tai ei kiinnosta
niin sanotusti eikd aina totta kai voikaan kiinnostaa, mutta kylld se myos heikentdd niita
voimavaroja mun mielestd. (O5)

Oon sellanen, ettd méd meen ja tajuan ehkai jilkeenpdin sen, ettd nyt on ollu vaikeeta ja se,
ettd miki se on ollu se aihe siihen, ettd miksi se on ollu vaikeeta. Jotenkin tuntuu, ettd sita
porskuttaa vililld, vaikka voimavarat on loppu tai ei saa nithin mitdan tukea” (O2).

“Hirvedn dkkid se kehd alkaa pyorid myos ehké sinne negatiiviseen suuntaan, jos ne ka-
saantuu ne semmoset haastavat asiat jotenkin monelta taholta fyysisessd ja psyykkisessa
ymparistossa sekd niinku vapaa-ajalla ettd sitten tyossd.” (O6).

Yksittdisend isona tyohyvinvointia laskevana tekijand mainittiin
stressi: ”Stressi saattaa jossakin kohtaa olla vield suurempi syy sille, ettd sairas-
tuu. Ja menee pasmat sekaisin ja sd et ole ollenkaan oma itses, niin se stressi on
niin voimakas.” (O4). Sen vaikutus alkaa salakavalasti ja voi aiheuttaa monenlai-
sia oireita, jolloin sithen on alkuun vaikea puuttua. Epavarmuus tyon jatkuvuu-
desta ja seuraavan vuoden tyopaikasta heikensi haastateltavien tychyvinvointia.
Oli kyseessd sitten vasta-aloittanut opettaja tai sairastelujen vuoksi epavarmuu-

dessa eldva tyontekija:

Menneisyydestd yks asia, miké vaikka heikensi tyohyvinvointia tai sellasta oloa tyopai-
kalla, niin jos ei ollu pysyvéad virkaa tai oli véhan niinku et missés ens syksyna ollaan, joka
on aika yleistd opettajille alkuvaiheessa. Se loi aina sellasta tiettyd epavarmuutta, joka johti
siihen, et ei pystyny keskittymadn siihen tyohon, ku ei saanu tydrauhaa. (O5)

Haastateltavat kertoivat vapaa-aikaan liittyvid tyohyvinvointia kuormitta-
via tekijoitd, jotka liittyivét perheeseen ja harrastuksiin. Opettajilla oli kokemuk-
sia siitd, ettd pikkulapsivaihe aiheutti vasymystd, jolloin voimavarat heikkenivét
ja palautuminen tyostd hidastui. He toivat lisdksi esiin sen, ettd kun kotioloissa
tulee riitoja, niin ne vaikuttivat tyontekoon ja muiden kohtaamiseen: “Mullakin
on isot lapset, niin niitten kanssa jotakin kdrhdamaa tai muuta, niin kylld se vai-
kuttaa tannekin sitten heti” (O2). Harrastuksista nostettiin esiin niiden voimava-
roja antavan puolen lisdksi voimia vievéa puoli: “Tavallaan sitten ne harrastukset
on myos voimavaroja syovid. Ettd, kun koko ajan antaakin itsestdansd.” (O2). In-
nostuessaan ja paljon harrastaessaan saattoi kdydd huomaamatta niin, ettd uu-

vahti my6s mukavan harrastuksen vuoksi ja hyvinvointi heikkeni.
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6 POHDINTA

Esittelemme tdssd luvussa tutkimuksemme johtopéatokset ja tarkastelemme niita
aikaisempiin tutkimuksiin ja kirjallisuuteen peilaten. Tyohyvinvoinnin voima-
vara- ja kuormittavuustekijoistd 10ytyi yhtenevdisyyksid, joten kiymme ne lapi
rinnakkain. Lopuksi pohdimme tutkimuksemme luotettavuutta sekd mahdolli-

sia jatkotutkimusaiheita.

6.1 Tulosten tarkastelu ja johtopaidtokset

Tutkimuksemme tarkoituksena oli selvittdd, millaisia kokemuksia luokanopetta-
jilla oli voimavarojen merkityksestd tyohyvinvoinnilleen. Tutkimme asiaa tychy-
vinvointia vahvistavien ja heikentdvien tekijoiden kautta. Né&itd vahvistavia teki-
joitd eli voimavaroja luokanopettajat tunnistivat runsaasti. Keskeisend tuloksena
tutkimuksessamme voidaan pitdd sitd, ettd samat tekijdat voivat olla tyohyvin-
voinnin kokemuksia vahvistavia tai niitd heikentdvid. Kokemuksiin vaikuttivat
opettajien yksilolliset voimavarat sekd ympariston muut tekijat (Chan ym., 2023).

Tutkimuksemme tulokset osoittivat, ettd kouluyhteison merkittdvéana voi-
mavarana olivat ihmissuhteet. Tdtd voidaan Leskisenojan (2016) mukaan pitdd
myds PERMA-teorian keskeisend elementting, joka vahvistaa yksilon hyvinvoin-
tia (ks. kuvio 2, s. 18). Tyoyhteisossd, jonka ominaisuuksina ovat avoin yhteys ja
kollegoiden kesken luottamus toisiinsa, tydskentely on tdlloin myos mielek-
kdaampdd. Manka ja Manka (2016) vahvistavat myos, kuinka luottamus tyoyhtei-
sOssd ei synny itsestddn, vaan sen rakentuminen edellyttda hyvid vuorovaikutus-
suhteita. Tyopaikan ihmissuhteissa korostui kollegoilta saatava tuki tydssd eteen
tulevissa haastavissa tilanteissa, kuten voimavaroja vievan luokan kanssa. Ilojen
ja surujen jakamisen mahdollisuus tyoyhteisossd vahvisti useimpien opettajien
tyohyvinvointia. Positiivisuutta ja huumoria arvostettiin, silld epdonnistumisien
esille tuominen ja niille yhdessd nauraminen vapauttivat ilmapiirid. Kouluyhtei-

son erilaisia kollegoja vahvuuksineen pidettiin rikkautena.
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Toisaalta kouluyhteison ihmissuhteet voivat olla sekd luokanopettajien tyo-
hyvinvointia vahvistava, mutta my0s sitd heikentdva tekija (Jogi ym., 2023).
Naditd tyohyvinvointia heikentdvid ihmissuhteita olivat tutkimuksemme mukaan
kouluyhteison voimaa vievit henkilot - joko kollegat tai oppilaat. Kollegoiden
suhteen opettajilta tuli vain muutamia mainintoja kouluarjen tilanteista, jolloin
henkilokemiat eivit tyokavereiden kanssa toimineet. Yhtend mainintana erés
haastateltava toi esiin sovittujen vastuutehtdvien huomiotta jattamisen, joka loi
kollegoiden vilille ristiriitoja ja tietynlaista negatiivista jannitetta.

Kouluyhteisossd esihenkild, toisin sanoen rehtori, rakentaa toiminnallaan
tyopaikan ilmapiirid ja vaikuttaa toimintakulttuurin luomiseen koko tyoyhtei-
s0ssd. Parhaimmillaan esihenkil® on opettajalle kannustava tuki ja luo rakenteita,
jotka mahdollistavat kaikkien osallisuuden (Jantunen & Haapaniemi, 2013).
Tdssd tutkimuksessa meitd tutkijoita yllattanyt tulos oli se, ettd tydyhteisostd pu-
huttaessa esihenkilosta ei tullut kohdistetusti kuin muutama maininta. Nama
maininnat tulivat esiin ldhinnd tilanteissa, joissa esihenkil6 koettiin helposti 14-
hestyttdavind ja erityisesti henkilond, joka luotti tyontekijoihinsd. Useampi opet-
taja koki esihenkilon ikddn kuin sisdltyvan kollegoihin, kun taas aikaisemmissa
tyohyvinvointiin liittyvissd tutkimuksissa esihenkilon merkitys on ollut selvasti
suurempi. Tdtd ajatusta tukee muun muassa Hakasen (2018) kuvaus johtajuu-
desta, joka painottaa esihenkilon roolia keskeisend ja kannustavana henkilona
tyoyhteisossa.

Tuloksissa esihenkild mainittiin kuormittavuustekijand hieman suurem-
massa mddrin kuin voimavaroja vahvistavana tekijand. Kokemukset esihenki-
16std tyohyvinvointia heikentdvand tekijand pidettiin silloin, jos oli tunne, etta
esihenkil6d piti miellyttad. Myos védhdisen ajan saaminen esihenkil6ltd koetaan
negatiivisena. Tdssd tulee esiin kiireinen kouluarki, jota Minkkinen ym. (2019)
kuvaavat opetusalan kiristyneelld tyotahdilla. Opettajat kuitenkin mainitsivat
esihenkilon ainoastaan niissa tilanteissa, joissa hdntd tai hdanen tukeaan kaivat-
tiin, muutoin hédnet siséllytettiin vertaiseksi, kollegoihin lukeutuvaksi tyotove-

riksi.
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Edelld mainittujen lisdksi kouluyhteison ihmissuhteisiin kuuluivat oppi-
laat, joiden vuoksi tyotd tehtiin. Ihmissuhteissa oppilaiden kohtaaminen nostet-
tiin esiin tdarkednd asiana ja iloa koettiin heiddn onnistumistensa niakemisestd,
(vrt. PERMA-hyvinvointimallin merkityksellisyys). Myos Hakanen (2018) vahvis-
taa, miten tyossd yhtend merkittivdnd voimavarana ovat onnistumisen koke-
mukset. Ndistd yhdessd iloitseminen vahvistaa tulosten perusteella opettajien ko-
kemuksia tydssd viihtymisessd, samalla vahvistaen omaa tyohyvinvointia. Les-
kisenojakin (2016) korostaa opettajan ja oppilaiden vilistd yhteyttd hyvinvoin-
tiin, jossa hyvinvoivat oppilaat vaikuttavat myonteisesti opettajan mielialaan ja
edelleen jaksamiseen tydssa.

Yhdeksi tyon kuormittavuustekijdksi opettajat mainitsivat haastavat tilan-
teet oppilaiden kanssa. Erds haastateltava kertoo esimerkiksi vaikeiden ongel-
mien kanssa painivien oppilaiden vieneen hdnen voimavaransa darimmilleen, ja
hédnen harkinneen jo alan vaihtoa tdstd syystd. Nemet (2018) nostaakin esiin, mi-
ten opettajalta vaaditaan kuria, tieteenalan tuntemusta ja toisaalta myos empa-
tiaa sekd hoidollista tukea omassa tydssddn. Taméd ymmarrettdvasti kuormittaa
opettajia ja vaikuttaa tydssd jaksamiseen. Samansuuntaisia tuloksia alanvaihtoon
liittyen on valitettavasti noussut myos aiemmista tutkimuksista (Kauppi ym.
2022).

Tyon ammatillisen osaamisen yldteemassa korostui pedagogisen osaami-
sen alueelta erityisesti luokanopettajien pedagoginen vapaus. Nemet (2018) pai-
nottaa opettajien pedagogista hyvinvointia ja vapautta toteuttaa tyota itselle mie-
luisalla tavalla. Opettajat toivat esille, kuinka vapaus tehdd tyota omalla taval-
laan ja omia vahvuuksiaan kdyttden tuotti iloa sekd vahvisti ammatin hallinnan
tunnetta, (vrt. PERMA-hyvinvointimallin mydnteiset tunteet). Myo6s Tynjdld ym.
(2013) tuovat esiin, kuinka opettajan tyon autonomisuus opetustyon suunnitte-
lussa, toteutuksessa ja kehittdmisessa lisdd mielekkyyttd tyohon. Toisaalta opet-
tajat kokivat saavansa varsin vahan palautetta omasta tyostddn. Kuitenkin he kai-
pasivat palautetta ja pitivat sitd arvokkaana, osaltaan yksindisen tyon lomassa.
Erityisesti positiivisen ja kannustavan palautteen saaminen rohkaisi ja vahvisti

itseluottamusta epavarmuuden hetkind tyossd. Suurin osa opettajista kuitenkin
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osasi tulosten mukaan tunnistaa hyvin omia vahvuuksiaan liittyen tyon eri osa-
alueisiin, joita my06s nimettiin tutkimukseen osallistuneiden toimesta helposti.
Kokemukset omista vahvuuksista ovatkin suuri voimavara opettajan tyossd ja
vahvistava tekijd tyossd jaksamisessa (Avola & Pentikdinen, 2019).

Opettajan tyon luonne on jatkuvassa muutoksessa, jossa vaaditaan uuden-
laista tapaa toimia muun muassa digitalisoitumisen, tyoeldamén kiihtyvan tahdin,
sddstojen sekd monenlaisten muiden muutosten myota (Minkkinen ym., 2019).
Tuloksista selvisi, ettd opettajien ammatillisen osaamisen alueella ammattitaidon
kehittdmistd arvostettiin ja kouluttautumisen mahdollisuuksia pidettiin tarkeind
erityisesti tyossd eteen tulevien haasteiden seldttamisessd. Koulutuksista koettiin
saatavan apua ja konkreettisia vinkkejd tyohon ja siten myos voimavaroja. Myos
Metsédpelto ym. (2021) vahvistavat opettajan tyon olevan moniulotteista asian-
tuntijatyotd, joka ndkyy pdivittdisessd tyossd pedagogisena taitavuutena sekd ky-
kynd kohdata yksilo ja ryhmad. Erddan haastateltavan toiveena oli jatkuvasti kehit-
tyvé tyoyhteiso, joka loisi arvotyoskentelyn kautta vision ja etenisi sitd kohti ta-
voitteellisesti ja pitk&djanteisesti. Tama ilahdutti meita tutkijoina, silld yksilo, jolla
luovuus kukoistaa ja arvot, asenne ja motivaatio ovat kohdillaan, voi sytyttaa
myds tyoyhteisossd yhteistd asennetta ja motivaatiota kohti yhteistd visiota
(Manka & Manka, 2023).

Erds haastateltava kertoi rakastavansa tyotddan niin paljon, ettd tyon erotta-
minen vapaa-ajasta oli epdselvdd (vrt. PERMA-hyvinvointimallin sitoutuminen).
Kinnunen ym., (2016) tuo hyvin esille, kuinka ihminen on kokonaisuus, johon
kuuluvat sekd tyo ettd vapaa-aika. Osa opettajista kertoikin kokemuksiaan,
kuinka tyon rajaaminen vapaa-ajasta koettiin onnistumisena silloin, kun nama
osa-alueet olivat tasapainossa keskendan. Tuloksista selvisi myds, ettd haastatel-
tavat kokivat opettajan tyon olevan hyvin kokonaisvaltaista ja ikddn kuin itsensa
likoon laittamista tyossd, jota tehtiin omalla persoonalla. Muutama opettaja toi-
kin esille Yrttiahon ja Posion (2021) tapaan tyon olevan heille kutsumus ja iso osa
identiteettid, jota tehtiin intohimoisesti sen itsensa vuoksi.

Tyon rajaamisen puute nousi haastateltavien joukosta yhdeksi keskeisim-

méksi kuormittavuustekijdksi. Tama kuvastaa aiemmin mainittua opettajan tyon
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kokonaisvaltaisuutta (Méantynen, 2016). Opettajat toivat tdhdn liittyen esiin sen,
ettd tyotd tehtiin omalla persoonalla, kokonaisvaltaisesti ja siitd syystd rajan ve-
tdminen oman itsen ja tyomindn vilille koettiin toisinaan erittdin vaikeana. Erés
haastateltavista pohti, missd mé&érin omia asioitaan voi tai pitdd tuoda toihin vai
onko ammattimaisempaa pitdd kotiasiat kotona ja vetdd opettajan rooliasu péille
toissd, tapahtui mitd tahansa. Tutkijoina meitd jdi pohdituttamaan tamaé roolien
vaihto - onko se tarpeen tai miten niiden vililld voi tasapainoilla sujuvasti.

Tuloksissa tyon ammatilliseen osaamiseen liitetty kodin ja koulun vélinen
yhteistybosaaminen osoittautui haastateltavien kokemuksista enemmaén tyohy-
vinvointia haastavaksi kuin sitd vahvistavaksi tekijdksi. Sindnsd tamd on tulosten
osalta harmillista, silld jo perusopetussuunnitelmassa (Opetushallitus, 2014) pai-
nottaa onnistunutta kodin ja koulun yhteistytd. Kodin ja koulun valista viestin-
tdd pidettiin tyotd vahvistavana eli voimavaroja antavana tekijand silloin, kun se
toimi ja vuorovaikutus oli kaunista, kuten erds haastateltava kuvaili. Oppilaiden
hyvaksi tehtdva yhteistyo koettiin tédlloin hedelmallisend. Toisaalta suurin osa
opettajista koki erityisesti juuri viestintiosaamisessa haasteita, joka kohdistui
mutta opettajien kokemusten mukaan viestit voitiin kodeissa tulkita monenkir-
javasti. Erds opettaja kuvaili, kuinka hyvéaa tarkoittavaan viestiin saatettiinkin
saada erittdin negatiivissdvytteinen vastaus. Viestintd koettiin suurelta osin vai-
keana ja osa haastateltavista mainitsi huoltajat voimaa vievind ihmisind haasta-
vissa yhteydenpitohetkissa.

Luokanopettajien tyon henkiloresursseista muiden muassa koulunkdyn-
ninohjaajien tydpanosta kiiteltiin ja yhden haastateltavan mukaan se toi voima-
varoja tychon. Erdalla haastateltavalla oli my6s kokemusta yhteisopettajuudesta
ja han laski sen ehdottomasti voimavarakseen. Kokko (2021) tuo esiin vditostut-
kimuksessaan aiempien tutkimusten vahvistavan yhteisopettajuuden toteutta-
misessa useita hyotyjd, joka Sirkon ym. (2018) mukaan lisdd opettajien tyotyyty-
vdisyyttd ja tyohyvinvointia. Haastateltava kertoi, ettd kun tyotd sekd oppilas-

ryhmid sai jakaa toisen ammattilaisen kanssa sujuvasti ja suunnitella oppitunteja
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yhdessd joustavasti, se toi mielekkyyttd tyohon. Vaikka kokemukset yhteisopet-
tajuuden suhteen olivat vihdiisid, niin koimme tdmén tutkijaopiskelijoina positii-
visena tuloksena, silld yhteisopettajuuteen meitdkin opinnoissa ohjattiin. Toi-
saalta muilla haastateltavilla ei ollut tédllaisesta kokemusta ja he kuvailivatkin
tyotdadn yksindiseksi. Yhteisopettajuus ei siis ole vield jalkautunut kaikkiin tutki-
mustamme koskeneisiin kouluihin.

Minkkinen ym. (2019) kuvaavat opettajan tytn muuttuneen entisestdan yha
intensiivisemmaksi. Opettajat mainitsivat, ettd tyopdivét olivat usein vauhdik-
kaita ja ennakoimattomia tilanteita tdynna. Lisdksi valitunnit kuluivat valmiste-
lutoihin. Taukojen pitdiminen voitiin laskea tyon ammatilliseen osaamiseen myos
tyon rajaamisen ndkokulmasta. Suurin osa opettajista koki tyohon liittyvan aika-
resurssin liian pieneksi, silld tyo sisdltdd heiddn mielestddn enenevassd madrin
muuta kuin opetusta ja sen suunnittelua. Taukojen vdhyys mainittiin yhtend
kuormittavuustekijand, jos pdivan aikana ei tullut lainkaan hengdhdystaukoja.

Toiden kasautuminen ja tydajan kuluminen muuhun kuin opetukseen eri-
laisten paperitdiden ja kirjausten vuoksi kaihersi selkeésti opettajia ja toimi ndin
kuormittavana tekijand heiddn tydhyvinvoinnilleen. Mékikangas ja Hakanen
(2017) vahvistavat, kuinka opettajille kasaantuneet suuret vastuut ja lisdtyo-
médrd on ndhty heikentdvan opettajien tydssd jaksamista. Suurin osa opettajista
koki kuitenkin oppilaan asioiden hoitamisen menevan muiden asioiden edelle.
Tama nousi esille siten, ettd tulosten perusteella moniammatillisia verkostoja pi-
dettiin ensiarvoisen tarkeind oppilaiden asioiden edistdmiseksi ja heille tuen saa-
miseksi. Norrena (2021) tuo kuitenkin keskeisen ajatuksen esiin kirjoittaessaan,
ettd opettajan ammatin haasteita lisddvét lukuisat yhteistyttahot, joiden kanssa
opettaja tekee yhteistyotd pdivittdin ja joiden odotuksiin on myos vastattava.
Opettajien kokemuksista nouseekin esille vahva mielipide siitd, ettd opettajilla
tulisi yleisesti olla selked polku ja askelmerkit oikeiden henkildiden suuntaan op-
pilaan asioita hoidettaessa.

Opettajien kokemukset tyoympariston resursseista hyvan ergonomian tu-

kemiseksi mainittiin olevan avainasemassa oman tydhyvinvoinnin tukemisessa.
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Lisédksi teknologisten laitteiden toimivuus laskettiin voimavaraksi ja tyotd hel-
pottavaksi tekijaksi. Tatd ajatusta tukee Dreer (2021) ndkemys, jossa hyva tyoym-
pdristo ja hyvat tyovilineet edistdviat hyvinvointia tyopaikalla. Tutkimuksessa
namad tyon resurssit saivat vain pienen painoarvon ja siten on tulkittavissa, ettd
ulkoiset tekijadt, kuten teknologia eivét estd tyon tekemistd, vaan ovat vain hel-
pottavia vélineitd tehda tyotd. Tilavat ja terveelliset sisdtilat mainittiin jokaisessa
haastattelussa ja ne vaikuttivat kokonaisvaltaisesti tyohon, tyon tekemiseen seka
tyohyvinvointiin.

Toisaalta suurin huolenaihe liittyi kuitenkin sisdilmaongelmiin. Finell ja
Walden (2023) selvittavatkin tutkimuksessaan, ettd sisdilmaongelmat kuormitta-
vat ja aiheuttavat epavarmuutta tyossa. Vaikka haastateltavista opettajista eiviit
kaikki itse kérsineet sisdilmaongelmien aiheuttamista terveydellisistd vaivoista
tai sairauksista, niin pelko omasta ja tyotovereiden terveydestd ja jaksamisesta
oli valtava.

Luokanopettajien henkilokohtainen hyvinvointi sisdltdd ajatuksen koko-
naisvaltaisuudesta. Tuloksista selvisi, ettd opettajan tyotd tehtiin omalla persoo-
nalla ja kaikki eldmén kokemukset tulivat opettajan mukana tydhon. Seligman
(2011b) tuo esiin positiivisen psykologian kautta kukoistuksen ajatuksen, jossa
kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin liitetddn monet eri eldman osa-alueet. Opettajat
tunnistivat eldimdn perustarpeiden eli unen, terveyden, ravinnon sekd liikunnan
vaikuttavan merkittdvésti omaan tydhyvinvointiinsa. Nédiden perustarpeiden
tayttyessd, opettajien voimavarat vahvistuivat ja sen myo6téd erds haastateltava
koki voivansa tehdéd tasapainoisena aikuisena tydtddn oppilaiden hyvaksi. Tata
eldmdn tasapainoa voi vapaa-ajan toiminta heilautella suuntaan, jos toiseen.

Henkilokohtaisen hyvinvoinnin alueella vaihtelevat eldméntilanteet kriisei-
neen ja terveyshuolineen varjostivat luokanopettajien tyohyvinvointia ajoittain.
Tyossdjaksamiseen vaikutti stressin kokeminen ja erds haastateltava oli huoman-
nut stressin olleen yhtend suurena tekijind muihin ilmenneisiin terveydellisiin
ongelmiin. Ndin toteaa myos Hakanen (2018, 256-257), jonka mukaan tyoss4 il-

menneet kuormittavuustekijdt pitkdkestoisina voivat aiheuttaa tyontekijélle
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eriasteisia fyysisid ja psyykkisid kustannuksia. Tulosten perusteella henkil6koh-
taiseen hyvinvointiin laskettava vapaa-aika ja harrastukset voivat paitsi tuoda,
mutta my0s viedd voimavaroja (ks. Kinnunen ym., 2016). Muutama haastateltava
oli kokenut rakkaiden ja iloa tuottavien harrastustensa myos ajoittain heikenta-
neen omaa tyohyvinvointiaan. Palautuminen sekd tyostd ettd vapaa-ajan rien-
noista nousi myos esiin haastateltavien kokemuksista, joita he pitivit tarkeina ja
kokivat, ettd siihen pitdisi jokaisen kiinnittdd huomiota (ks. Penttinen ym., 2022).

Tutkimuksen tuloksissa henkilokohtaiseen hyvinvointiin vaikuttavina teki-
joind opettajat nostivat esiin omat asenteet ja arvot. Manka ja Manka (2023) esit-
tavat tdhan liittyen kokonaisvaltaisuuden késitteen. Tuloksissa opettajien henki-
l16kohtaiset arvot nayttivat vaikuttavan keskeisesti tychon. Erityisesti positiivi-
nen eldmé&nasenne nousi esiin suurimmalta osalta haastateltavista ja tdmd vah-
visti selvésti tydhyvinvointia ja lisdsi voimavaroja. Tamd tulos on linjassa tutki-
mustiedon kanssa, jota Seligmanin PERMA-teorian elementeistd myonteiset tun-
teet vahvistavat, tuoden onnellisuutta, mielihyvadd sekd mukavuuden tunnetta
eldam&an (Leskisenoja, 2016). Taman liséksi opettajat kokivat tyonsa hyvin mer-
kitykselliseksi, joka tuli esiin erityisesti oppilaiden kohtaamisten kautta. T4t& voi-
daan pitdd yhtend arvona, jolla on myos yhteiskunnallista merkitystd (Lindén,
2010). Opettajien tyohyvinvointia vahvisti myos tyon ilon kokeminen, johon vai-
kutti oma asennoituminen tyohon suuntaamalla omaa ajattelumallia positiivi-
suuteen (Seligman ym., 2009). Tama tuli esiin onnistumisen kokemisen sekd
myonteisten kohtaamisten kautta.

Johtopddtoksend voimme tutkimuksestamme todeta, ettd samat asiat voivat
olla sekd tyohyvinvointia edistdvind voimavaroina tai heikentad sitd kuormitta-
vuustekijoind. Tutkimuksemme tuloksista 16ytyy yhtildisyyksia PERMA-teorian
viiteen eri osa-alueisiin sekd Mankan voimavaraldhtoiseen tyohyvinvointimal-
liin. PERMA-teoria liittyy yksilon hyvinvointiin ja sithen kuuluvat elementit tu-
kevat yksilod tyoyhteisossddan moniulotteisesti. Jos yksilotasolla 16ytyy PERMA-
teorian elementtejd, naméd osatekijat vaikuttavat positiivisesti tyohyvinvointi-
malliin eli tyossad viihtyminen ja tyotyytyvdisyys ovat korkealla ja osa-alueet toi-

mivat paremmin.
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6.2 Tutkimuksen luotettavuuden arviointi

Luotettavuuden tarkastelu, uskottavuus sekd tutkimuksen etiikka kuuluvat
olennaisesti tutkimusprosessiin (Puusa ja Juuti, 2020). Tutkimuseettisen neuvot-
telukunnan (TENK, 2019) ohjeiden mukaan arvioimme tutkimustamme t&dssa re-
hellisesti kuvaten eri tutkimusvaiheita sekd kohtaamiamme haasteita.

Tutkimuksemme tarkoituksena oli alun perin tutkia voimavarojen ja tyohy-
vinvoinnin yhteyttd ja sitd silmaélld pitden, olimme muodostaneet myos teema-
haastattelurungon. Teemoitteluvaiheessa huomasimme kuitenkin, ettd kerétty
aineisto ei tdysin vastannut asettamiimme tutkimuskysymyksiin. Saamamme
materiaali jakautui melko selkedsti tyohyvinvointia vahvistaviin tekijoihin eli
voimavaroihin sekd niitd heikentdviin tekijoihin eli kuormittavuustekijoihin, jo-
ten muokkasimme tutkimuskysymyksemme ndiden teemojen mukaan.

Haastattelut sujuivat hyvin, mutta pohdimme jdlkeenpdin, olisiko haastat-
telutilanteessa voinut esittdd enemmain tarkentavia kysymyksid teemoihin liit-
tyen. Tamad olisi voinut auttaa meitd tutkijoina padsemaan syvemmidlle haastatel-
tavien kokemuksiin ja saamaan monipuolisemman aineiston. Jokainen haastatel-
tava osallistui tutkimukseemme mielellddn ja heilld oli tutkittavaan aiheeseen
liittyen paljon sanottavaa.

Aineistoa kasitellessd ja tekstid kirjoittaessa, huomasimme, ettd teemoja
olisi voinut analyysivaiheessa yhdistelld enemman ja ndhda teemat suurempina
kokonaisuuksina eri ndkokulmista. Johonkin oli kuitenkin pysdhdyttava ja paa-
timme pitdytyd ndissd tutkimuksessa esitetyissd teemoissa. Aineiston késittely-
vaiheessa palasimme aineiston pariin useaan otteeseen, joten esiymmarryk-
semme késiteltdvan aiheen suhteen muokkautui tutkimuksen tulkintojen ede-
tessd. Ndin ollen hermeneuttisen kehdan merkitys syventyi tutkimuksessa eteen-
pdin mentdessd ja saimme muodostettua aineistosta kattavat padteemat. Laadul-
linen tutkimus siséltdd Kiviniemen (2018) mukaan aina tutkijoiden oman tulkin-
nan tutkimuksen tuloksista ja on ymmarrettdvé, ettd joku muu olisi voinut kiin-
nittdd huomionsa eri asioihin. Tekemillemme tulkinnoille olisi siis mahdollista

esittdd vaihtoehtoja.
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Tuomen ja Sarajdrven (2018) mainitsema triangulaatio eli tutkimuksen luo-
tettavuutta lisddvd peruste toteutui tutkimuksessamme tutkijatriangulaation
osalta. Meitd oli yhden tutkijan sijaan kaksi tutkimassa samaa aihetta yhdessd ja
tutkijoiden vilinen kommunikointi sekd jatkuva reflektointi oli tarkedd tulkinto-
jen muodostamisessa, joka lisdsi tutkimuksemme luotettavuutta. Lisdksi olemme
pyrkineet esittaméddn tutkimuksemme analyysiosassa tarkan kuvauksen teemoit-
teluvaiheista sekd tulososiossa kdyttamé&dn suoria lainauksia mahdollisimman

paljon, jotta ajattelumme tulisi ndkyviksi myos lukijalle.

6.3 Jatkotutkimusaiheet

Tyohyvinvoinnin edistdmiseksi esitimme seuraavia jatkotutkimusaiheita. Opet-
taja-oppilassuhteiden tutkiminen esimerkiksi kokeneita opettajia haastattele-
malla olisi tarkedd, jotta voitaisiin 16ytdd toimivia ja tydhyvinvointia edistdvia
keinoja luokanopettajille haastavista tilanteista selviytymiseen. Lisédksi tyon sosi-
aalisen luonteen vuoksi my6s kollegoiden viilisid suhteita tulisi tutkia.
Tutkimuksessamme ilmennyt esihenkilon vihdinen merkitys luokanopet-
tajien tyohyvinvoinnille yll4tti, joten sitd olisi mielenkiintoista tutkia lisdd. Laa-
jempi otos antaisi kattavamman tuloksen aiheeseen opettajien tyohyvinvoinnin
ndkokulmasta. Aihetta voisi tutkia my0s eri metodeilla, kuten kvantitatiivisesti
tai monimenetelmadisesti. Tdlloin saatava suurempi otos olisi luotettavampi seka
tarjoaisi mahdollisuuden yleistéda tuloksia koskemaan laajempaa joukkoa. Erityi-
sesti monimenetelmadmetodi auttaisi saamaan suuren joukon mielipiteen esiin,
mutta my6s useampien haastattelujen avulla padsisi pureutumaan syvemmialle

vastaajien kokemuksiin.
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LIITTEET

Liite 1. Teemahaastattelurunko

1. Taustaa:
e Kuinka pitkddn olet toiminut luokanopettajana?
e Kuinka pitkddn olet toiminut nykyisessd tyopaikassasi / koulussa?
2. Voimavarat opetustyossa:
Kertoisitko mitkd asiat / tekijat ovat mielestdsi tdrkeitd voimavaroja tydssési.
(Konkreettinen esimerkki!)
e Voisitko jakaa jonkin kokemuksen, jossa voimavarat ovat vaikutta-
neet myonteisesti tyohosi?
o Toitesiin tarkeitd voimavaroja, jotka ovat tyotasi edistdvia tekijoita.
Kertoisitko, mitka tekijdt heikentdvit voimavaroja tyossési.
e Miten koet voivasi kisitelld ongelmia tai haasteita tydssadsi voima-
varojen avulla?
e Onko tyourasi aikana tullut vastaan tilanteita, joissa voimavarasi
eivat ole riittaneet? (Konkreettinen esimerkki!)
3. Tyohyvinvointi:
Kertoisitko, mitka tekijat mielestédsi kuuluvat tyohyvinvointiin.
e Mitd tyohyvinvointi merkitsee sinulle télld hetkelld. (Miten se on
vaihdellut tydvuosien aikana?)
e Mitka tekijat edistdavat / estdvat tychyvinvointiasi?
o Mitkd ovat keskeiset voimavarat, jotka vaikuttavat positiivisesti

tyohyvinvointiisi?

Tuleeko mieleesi vield jotain tyohyvinvointiin tai voimavaroihin liittyvad, jonka

haluaisit jakaa?

Kiitos Sinulle!
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Ilmaus Kuvaus Alateema Yliteema Piidteema

Ne rutiinit ja sem-

monen oma arki ja

rytmi on tirkeetd,

etti on olemassa Tarkesa  pitad

semmonen  tyo-  kiinni rutiineista

mind ja se kohtaa ja siits, ettd on Tyon rajaami-

ne haasteet, mutta  tysmind ja muu nen ja rutiinien Tyon —rajaami-

sitten on myos se  elama. merkitys nen

muu eldmi.
Tyo6n ammatilli-
nen osaaminen

Kun tulee semmo-

nen, etti on osit-

tain suunnitellut,

mutta sitten piit- Pystyy muutta- Pedagogisen va- Pedagoginen

tidkin tehdi jol- maan tuntisuun- pauden kokemi- osaaminen

lain toisella ta- nijtelmia nope- nen liittyen

valla.  Ja  sitten  asti. Oma ja op- omaan ammatti-

siitd  tulee  tosi pilaiden innos- taitoon.

kiva. Itsekin in- g nikyy.

nostuu ja oppilaat

innostuu.  Kun

tuollaisia tulee ja

tietdd, etti on ta-

vallaan sen verran

sitdi  ammattitai-

toa.

Kun md lasten vi-

lisid  kiusaamisti-

lanteita  selvitte-

len, mutta nyt mi  Epzvarmuus Oppilaista  joh-

olen itse siind, ettd  tyossa oppilai- tuvaa epavar-

md vdlilli janni-  den vuoksi. muutta opetta-

tin  ja  pelkiin juudessa. Oppilaat
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Jos on ristiriitoja

tyopaikalla tai jos Erimielisyyksid  Ristiriitoja Tyoyhteiso

jotenkin on se tyd- ja eroja tydyhtei- tydyhteisossa.

yhteison linja jo-
tenkin hyvin eri-
lainen, kun se
oma.

son linjassa ver-
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Liite 3.

KOKKOLAN
JYVASKYLAN YLIOPISTO YLIOPISTOKESKUS

CHYDENIUS

Pvm 15.3.2024
TIEDOTE TUTKIMUKSESTA

1.

3.

Pyynt6 osallistua tutkimukseen:
"Luokanopettajien kokemuksia voimavarojen merkityksestd tyéhyvinvointiin.”

Sinua pyydetaan mukaan tutkimukseen, jossa tutkitaan luokanopettajien koke-
muksia voimavarojen merkityksestd tyohyvinvointiin. Sinua pyydetaan tutkimuk-
seen, koska sinulla on kokemusta luokanopettajan tyosta. Tama tiedote kuvaa
tutkimusta ja siihen osallistumista. Liitteessad on kerrottu henkil6tietojesi kasitte-
lysta. Tutkimukseen osallistuu luokanopettajia eri alakouluista. Tama on yksittai-
nen tutkimus, eika sinuun oteta myohemmin uudestaan yhteytta. Osallistuvista
henkilGista ei kerata tietoja muista lahteista.

Vapaaehtoisuus

Tahan tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Voit kieltdytya osallistu-
masta tutkimukseen,-keskeyttaa osallistumisen tai peruuttaa jo antamasi suos-
tumuksen syyta ilmoittamatta milloin tahansa tutkimuksen aikana. Tasta ei ai-
heudu sinulle kielteisia seurauksia. Keskeyttaessasi tutkimukseen osallistumisesi
tai peruuttaessasi antamasi suostumuksen, sinusta siihen mennessa kerattyja
henkilotietoja, naytteita ja muita tietoja kdytetdan osana tutkimusaineistoa, kun
se on valttdmatonta tutkimustulosten varmistamiseksi.

Tutkimuksen kulku

Tutkimuksessa tutkitaan luokanopettajien kokemuksia voimavarojen merkityk-
sesta tydhyvinvointiin haastattelemalla. Haastattelut jarjestetdaan helmi- maalis-
kuussa 2024. Haastattelu kestaa arviolta noin 30—45 minuuttia. Haastattelut tal-
lennetaan aanitallenteiksi, jotka tutkijat litteroivat kirjalliseen muotoon. Taman
jalkeen danitallenteet tuhotaan. Haastatteluun osallistuminen ei vaadi erityista
valmistautumista.
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Haastateltavien nimia (ml. muut tunnistetiedot kuten ika, tehtavanimike) tai hei-
dan tyonantajinaan toimivia yrityksia ei julkaista osana tulosten raportointia.

4, Tutkimuksesta mahdollisesti aiheutuvat hy6dyt

Tutkimukseen osallistumisesta ei ole sinulle itsellesi valitonta hyotya. Tutkimus-
tuloksista saat kuitenkin halutessasi vertailutietoa siitd, millaisia kokemuksia
muilla luokanopettajilla on tutkimuksen aiheesta.

Yleisesti tutkimus tuottaa uutta tietoa siita, millaisia kokemuksia luokanopetta-
jilla on voimavarojen merkityksesta tyohyvinvointiin.
5. Tutkimuksesta mahdollisesti aiheutuvat riskit, haitat ja epamukavuudet

sekad niihin varautuminen

Tutkijan kasityksen mukaan tutkimukseen osallistumisesta ei aiheudu sinulle mi-
tdan riskeja, haittoja tai epamukavuuksia.

6. Tutkimuksen kustannukset ja korvaukset tutkittavalle seka tutkimuksen
rahoitus

Tutkimukseen osallistumisesta ei makseta palkkiota, eika tutkimukselle ole
myonnetty erillistd rahoitusta.
7. Tutkimustuloksista tiedottaminen ja tutkimustulokset

Tutkimuksesta valmistuu yksi pro gradu -tutkielma, joka julkaistaan Jyvaskylan yli-
opiston julkaisuarkistossa: https://jyx.jyu.fi/

8. Tutkittavien vakuutusturva

Jyvaskylan yliopiston henkilokunta ja toiminta on vakuutettu.

9. Lisdtietojen antajan yhteystiedot
Johanna Huttunen
Tutkinto-opiskelija

Marianne Maki-Maunus
Tutkinto-opiskelija


https://jyx.jyu.fi/
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Liite 4. @

SUOSTUMUS OSALLISTUA TIETEELLISEEN TUTKIMUKSEEN
”LUOKANOPETTAJIEN KOKEMUKSIA VOIMAVAROJEN MERKITYKSESTA TYOHYVINVOINTIIN”

Olen ymmartanyt, ettd tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista ja voin milloin tahansa syyta ker-
tomatta keskeyttda osallistumiseni tutkimukseen tai peruuttaa antamani suostumuksen. Keskeyttami-
sesta ei aiheudu minulle kielteisid seuraamuksia. Keskeyttamiseen asti minusta kerattyja tutkimusaineis-
toja voidaan edelleen hyédyntaa tutkimuksessa.

Olen saanut tiedotteen tutkittavalle seka tietosuojailmoituksen, ja minulla on ollut mahdollisuus esittaa
tutkijoille tarkentavia kysymyksid, joten olen saanut riittavat tiedot tutkimuksesta ja henkilétietojeni ka-
sittelysta.

Antamalla suostumukseni osallistua tahan tutkimukseen tutkittavana hyvaksyn,

- ettd minulta kerataan tietoa tiedotteessa kuvattuun tutkimukseen ja
- ettd minulta kerattyja henkilotietoja keratdan, kdytetdan ja kasitellaan tietosuojailmoi-
tuksessa kuvatun mukaisesti.

Olen ymmartanyt saamani tiedot, olen harkinnut mainittuja kohtia ja olen paattanyt, ettda haluan osallis-
tua tutkimukseen.

Vahvistus:

Tutkimukseen osallistuvan allekirjoitus, nimenselvennyt ja paivamaara

Yhteystiedot:

Johanna Huttunen Marianne Maki-Maunus

Paperista tai taltioitua suostumusta sdilytetddn tietoturvallisesti, kuten muutakin henkilGtietoa.
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Liite 5. KOKKOLAN YLIOPISTOKESKUS H
CHYDENIUS
13.2.2024
JYVASKYLAN YLIOPISTO
TIETOSUOJAILMOITUS

Olet osallistumassa tieteelliseen tutkimukseen. Tassa tietosuojailmoituksessa sinulle kerrotaan
henkilotietojesi [ja tai lapsesi henkilotietojen kasittelystd] osana tutkimusta. Sinulla on lain mu-
kaan oikeus saada nama tiedot.

1. Rekisterinpitajat
Rekisterinpitdjat, pro gradu- tutkielman suorittajat ja yhteyshenkilot:

Nimi: Johanna Huttunen
Puhelinnumero:
Sahkoposti:

Nimi: Marianne Maki-Maunus
Puhelinnumero:
Sahkoposti:

Kdsiteltdessd tutkittavien henkildtietoja rekisterinpitdjé on taho, joka on vastuussa tutkittavien
henkilétietojen asiallisesta ja lainmukaisesta kdsittelystd.

Tutkimuksen ohjaaja:
Tutkielman ohjaaja
Nimi:
Puhelinnumero:
Sahkoposti:

2. Henkilétietojen kasittelijat

Henkilotietojen kasittelijalla tarkoitetaan tahoa, joka kasittelee henkilotietoja rekisterinpitdjan
lukuun ja sen antamien ohjeiden mukaisesti. Tassa tutkimuksessa henkilotietojen kasittelijoina
toimivat: yliopistolta saatu nauhuri seka Microsoft. Jyvaskyladn yliopisto on laatinut naiden taho-
jen kanssa tietojenkasittelysopimuksen.

3. Henkilotietojen muu luovuttaminen tutkimuksen aikana

Tietojasi kasitellaan luottamuksellisesti eika niitd luovuteta sivullisille.
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4. Tutkimuksessa ”Luokanopettajien kokemuksia voimavarojen merkityksesta tyohyvinvoin-
tiin” kasiteltavat henkilotiedot

Henkilotietojasi kasitellaan tiedotteessa kuvattua tutkimustarkoitusta varten.

Tutkimuksessa Sinusta kerdtaan seuraavia henkil6tietoja: danitallenne. Tietojen kerddminen pe-
rustuu tutkimussuunnitelmaan.

Kaikki tutkittavat ovat taysi-ikaisia.
5. Henkilétietojen kasittelyn oikeudellinen peruste tieteellisessa tutkimuksessa

XYleisen edun mukainen tieteellinen tutkimus (tietosuoja-asetuksen artikla 6.1.e, erityiset hen-
kilotietoryhmat 9.2.j)

6. Henkil6tietojen siirto EU/ETA ulkopuolelle
Tutkimuksessa tietojasi ei siirretd EU/ETA-alueen ulkopuolelle.
7. Henkilotietojen suojaaminen

Henkilotietojen kasittely tassa tutkimuksessa perustuu asianmukaiseen tutkimussuunnitelmaan
ja tutkimuksella on vastuuhenkild. Tutkimuksen rekisteriin tallennetaan vain tutkimuksen tar-
koituksen kannalta valttamattomia tietoja.

Tutkimustulosten (Pro Gradu) osalta pyritaan siihen, ettei Sinua voida tunnistaa suoraan taikka
valillisesti tutkimustuloksista. Osana Pro Gradua voidaan kayttda suoria lainauksia haastatte-
lusta.

Suorat tunnistetiedot poistetaan suojatoimena aineiston litterointivaiheessa eli tutkittavaa kos-
keva danitallenne tuhotaan. Tutkimustuloksista ei ilmene, minka yrityksen tydntekijaa on haas-
tateltu.

Litteraatit tallennetaan tutkijan omalle tietokoneelle. Tutkija vastaa aineiston hallinnasta sen
elinkaaren aikana ja tietojen havittamisesta tutkimuksen paatyttya.

Tunnistettavuuden poistaminen

XSuorat tunnistetiedot poistetaan suojatoimena aineiston perustamisvaiheessa (pseu-
donymisoitu aineisto, jolloin tunnistettavuuteen voidaan palata koodin tai vastaavan tie-
don avulla ja aineistoon voidaan yhdistda uusia tietoja).

Tutkimuksessa kasiteltavat henkilotiedot suojataan
Xkayttajatunnuksella

Tutkielman tekijat ovat suorittaneet tietosuoja- ja tietoturvakoulutukset
XKylla

8. HENKILOTIETOJEN KASITTELY TUTKIMUKSEN PAATTYMISEN JALKEEN
Tutkimusrekisteri (kaikki tutkimukseen liittyvat tiedot esim. viestit ja séhkopostit) hdvitetdan
tutkimuksen paatyttya arviolta 10.2024 mennessa.
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9. Rekisteroidyn oikeudet

Oikeus saada paasy tietoihin (tietosuoja-asetuksen 15 artikla)

Sinulla on oikeus saada tieto siitd, kasitellaanko henkilotietojasi ja mita henkilotietojasi kasitel-
[adn. Voit myds halutessasi pyytaa jaljenndksen kasiteltavista henkilotiedoista.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (tietosuoja-asetuksen 16 artikla)
Jos késiteltavissa henkilotiedoissasi on epatarkkuuksia tai virheitd, sinulla on oikeus pyytaa nii-
den oikaisua tai tdydennysta.

Oikeus tietojen poistamiseen (tietosuoja-asetuksen 17 artikla)

Sinulla on oikeus vaatia henkilGtietojesi poistamista tietyissa tapauksissa. Oikeutta tietojen pois-
tamiseen ei kuitenkaan ole, jos tietojen poistaminen estda tai vaikeuttaa suuresti kasittelyn tar-
koituksen toteutumista tieteellisessa tutkimuksessa.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (tietosuoja-asetuksen 18 artikla)
Sinulla on oikeus henkil6tietojesi kasittelyn rajoittamiseen tietyissa tilanteissa kuten, jos kiistat
henkilotietojesi paikkansapitavyyden.

Vastustamisoikeus (tietosuoja-asetuksen 21 artikla)

Sinulla on oikeus vastustaa henkilotietojesi kasittelya, jos kasittely perustuu yleiseen etuun tai
oikeutettuun etuun. Talloin rekisterinpitdja ei voi kasitella henkilbtietojasi, paitsi jos se voi osoit-
taa, etta kasittelyyn on olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu syy, joka syrjayttaa oikeu-
tesi.

Oikeuksista poikkeaminen

Tassa kuvatuista oikeuksista saatetaan tietyissa yksittdistapauksissa poiketa tietosuoja-asetuk-
sessa ja Suomen tietosuojalaissa saddetyilld perusteilla siltd osin, kuin oikeudet estavat tieteel-
lisen tai historiallisen tutkimustarkoituksen tai tilastollisen tarkoituksen saavuttamisen tai vai-
keuttavat sita suuresti. Tarvetta poiketa oikeuksista arvioidaan aina tapauskohtaisesti. Oikeuk-
sista voidaan poiketa myds, jos rekisteroitya ei pystyta tai ei enda pystyta tunnistamaan.

Profilointi ja automatisoitu paatoksenteko

Tutkimuksessa henkilotietojasi ei kdytetda automaattiseen paatoksentekoon. Tutkimuksessa
henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena ei ole henkilokohtaisten ominaisuuksiesi arviointi, ts.
profilointi vaan henkildtietojasi ja ominaisuuksia arvioidaan laajemman tieteellisen tutkimuksen
nakokulmasta.

Rekisterdidyn oikeuksien toteuttaminen
Jos sinulla on kysyttavaa rekisterdidyn oikeuksista, voit olla yhteydessa graduntekijoihin.

Tietoturvaloukkauksesta tai sen epdilysta ilmoittaminen Jyvaskylan yliopistolle
https://www.jyu.fi/fi/yliopisto/tietosuojailmoitus/ilmoita-tietoturvaloukkauksesta

Sinulla on oikeus tehda valitus erityisesti vakinaisen asuin- tai tyopaikkasi sijainnin mukaiselle
valvontaviranomaiselle, mikali katsot, etta henkilotietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tie-
tosuoja-asetusta (EU) 2016/679. Suomessa valvontaviranomainen on tietosuojavaltuutettu.

Tietosuojavaltuutetun toimiston ajantasaiset yhteystiedot: https://tietosuoja.fi/etusivu
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