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Kokonaisarkkitehtuurin tarkeimpiin tavoitteisiin lukeutuu liiketoiminnan, infor-
maatioteknologian ja strategian yhteensovittaminen. ArchiMate-mallinnuskieli
pyrkii toimimaan tyokaluna tdman haasteen ratkaisemiksi mahdollistamalla ym-
mérrettdvan organisaatiotason visualisoinnin, joka kattaa kaikki organisaation
osa-alueet. Mallinnuskieltd, sen haasteita sekd hyotyjd ei kuitenkaan ole juuri-
kaan analysoitu mallintajien ndkokulmasta, vaikka heilld on keskeinen rooli ym-
marrettivan sekd laadukkaan kokonaisarkkitehtuurin dokumentaation luomi-
sessa. My0s mallinnuskielen jatkuva kehitys sekd kokonaisarkkitehtuurin doku-
mentaation yleinen heikkolaatuisuus luovat tarvetta kielen arvioimiselle tdsta
ndkokulmasta. Tutkielma toteutettiin kirjallisuuskatsauksena, jonka tiedonke-
ruussa hyodynnettiin tutkimusartikkeleita, tutkimuskirjallisuutta, mallinnus-
kielten dokumentaatiota sekd alan ammattilaisten julkaisemaa kirjallisuutta. Tut-
kielmassa vastattiin tutkimuskysymykseen, joka oli: "Mitkd ovat ArchiMaten
hyodyt sekd haasteet kokonaisarkkitehtuurin tyovalineend mallintajalle?”. Tut-
kielmassa maéiriteltiin kokonaisarkkitehtuuria ilmioné, kokonaisarkkitehtuurin
mallintamista sekéd mallinnuskieli ArchiMatea aiheen taustoittamiseksi, jonka jal-
keen tarkasteltiin kielen hyotyjd sekd haasteita mallintajan ndkokulmasta. Tut-
kielmassa ArchiMatella todettiin olevan lukuisia hyotyja sekd haasteita mallinta-
jan kannalta mallinnettaessa kokonaisarkkitehtuuria. Tutkielman tulosten perus-
teella voidaan péételld sen soveltuvan kokonaisarkkitehtuurin mallintamiseen
hyvin etenkin organisaatiolaajuisten korkean tason mallinnusten osalta. Tasta
huolimatta on mallintajan kannalta tarkedd hahmottaa myos kielen haasteet, ku-
ten sen kompleksisuus sekd laajuus.
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Integrating business, information technology and strategy can be seen as a major
objective of Enterprise Architecture. ArchiMate aims to function as a tool to solve
this issue by enabling the creation of comprehensive organization wide visuali-
zations covering all relevant aspects of the organization. The modeling languages
benefits and pitfalls have not been analyzed in literature enough from the mod-
eler’s perspective, even though modelers have an essential role in the creation of
high-quality EA documentation. The continuous development of the language
and the poor quality of EA documentation were also major drivers to examine
the modeling language from this perspective. This thesis was conducted as a lit-
erature review, where research articles, research literature, modeling language
documentation and other papers written by EA professionals were utilized in the
data collection. The thesis answered the research question of: “What are the ben-
efits and challenges of ArchiMate as a tool for Enterprise Architecture from the
modeler’s perspective?”. The thesis first gave background to EA as a phenome-
non and ArchiMate as a modeling language. After setting the background, the
modeling language’s benefits and challenges were examined. The results of the
thesis show that ArchiMate has multiple benefits and challenges from the mod-
elers perspective when modeling EA. Based on the results, it can be concluded
that ArchiMate is applicable for modelers to use for modeling enterprise-wide
architectures especially on the high level. However, from the modeler’s perspec-
tive it is important to understand the challenges when modeling using ArchiMate
such as the complexity and extensivity of the language.

Keywords: ArchiMate, Enterprise Architecture, Enterprise Architecture
modeling, ArchiMate evaluation, modeling language
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1 JOHDANTO

Yksi kokonaisarkkitehtuurityon tarkeimmistd tavoitteista on olla tyckaluna lii-
ketoiminnan, informaatioteknologian sekd strategian yhteensovittamisessa. Ni-
den organisaation tdarkeiden osa-alueiden integroiminen toimivaksi kokonaisuu-
deksi koetaan yhd suurena haasteena (Alaeddini, Asgari, Gharibi, & Rashidi Rad,
2017). Itse kokonaisarkkitehtuurity6hon liittyy usein vahvasti mallintaminen,
jonka avulla luodaan erilaisia visualisointeja organisaation eri osa-alueiden toi-
minnan sekd niiden vilisten riippuvuussuhteiden havainnollistamiseksi.

Kokonaisarkkitehtuurissa mallintamista voidaan tehda joko ilman standar-
doitua mallinnuskieltd esimerkiksi PowerPointissa tai muissa visuaalisissa tyo-
vélineissd tai sitd voidaan tehdd tarkkaankin méériteltyjen yleisesti hyvaksytty-
jen mallinnuskielien avulla. Yleinen mallinnuskieli organisaatioiden kokonais-
arkkitehtuurien mallintamiseen on The Open Groupin kehittdméa ArchiMate, jota
kédytetddan usein yhdessd sen kanssa yhteensopivan viitekehys TOGAFin kanssa
(Seppédnen & Nurmi, 2024). ArchiMaten tavoitteena on auttaa luomaan késitys
aiemmin mainittujen organisaation eri osa-alueiden toiminnasta sekd niiden va-
lisistd riippuvuussuhteista (ArchiMate 3.2 Specification, 2022).

Kokonaisarkkitehtuurin mallinnuksissa erityisen tdrkeda on mallien ym-
maérrettdvyys sekd selkeys, jotta niitd kayttavat sidosryhmaét hyotyvit niista tar-
koitetulla tavalla (Franke, Cohen & Sigholm, 2016). Tamén takia ArchiMatea ar-
vioidessa on otettava huomioon myos mallintajan ndkemys mallinnuskielen so-
veltuvuudesta. Jos kokonaisarkkitehtuurity6td tekevad mallintaja ei kykene luo-
maan laadukkaita visualisointeja kielen avulla, ei myodsk&dan organisaatio hyody
mallintamisty6std odotetulla tasolla. Jos taas mallinnuskieli ei ole kéytettdavyy-
deltddn hyva ja selked mallintajan ndkokulmasta, eivdat myoskdan mallinnukset
ole laadukkaita eikd organisaatio hyody niista.

Téssd kandidaatintutkielmassa tutkitaan ArchiMatea sekéd sen ominaisuuk-
sia ja soveltuvuutta kokonaisarkkitehtuurin tyokaluna mallintajan ndkokulmasta.
Tutkimuksen tutkimusongelma on: “"Mitkd ovat ArchiMaten hyodyt sekd haas-
teet kokonaisarkkitehtuurin tyovélineend mallintajalle?”. Mallinnuskielen hyo-
tyjen sekd haasteiden selvittiminen auttaa etenkin uusia mallintajia hahmotta-
maan, minkd asioiden mallintamiseen kieli soveltuu sekd mitid on otettava
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huomioon kielelld mallintaessa. Laajan mallinnuskielen opettelu voi esimerkiksi
viedd paljon aikaa, minka takia arkkitehdilld sekd organisaatiolla tulee olla todel-
linen tarve sen opettelemiselle. Kielen sekd sen ymmadrrettdvyyden arvioiminen
on tarkedd myos muiden sidosryhmien ndkokulmasta. Mallinnusten kohderyh-
mien on ymmarrettdvd, mitd mallinnukset tarkoittavat, silli mallinnukset on
tehty usein heiddn paatoksentekonsa tueksi.

ArchiMaten arviointi sekd sen tarkastelu kokonaisarkkitehtuuritychon liit-
tyen tehddan tutkielmassa kirjallisuuskatsauksena, jossa aiheisiin liittyvaa kirjal-
lisuutta on etsitty hakulausekkeilla ”ArchiMate AND modeling”, ArchiMate
evaluation” ja “Enterprise Architecture modeling”. Lahdekirjallisuutta aihealu-
etta taustoittaviin sisdltolukuihin on etsitty myos lukuisilla muilla kokonaisark-
kitehtuuriin liittyvilld hakulausekkeilla. Tutkimuskirjallisuuden laadunvarmis-
tukseen on kéytetty ldhteiden relevanttisuuden arvioimista aiheeseen ndhden,
julkaisujen JUFO-luokituksia sekd ldhteisiin viittaavan kirjallisuuden madréaa.
Tutkielman ldhdekirjallisuuden etsimisessd on hyddynnetty IEEE Xplore-,
Google Scholar- sekd Jykdok tietokantoja. Lisdksi tutkielmassa on hyddynnetty
kirjallisuutta, jota on kaytetty hakusanoilla 16ytyneiden lihteiden tekemisessa.
My6s mallinnuskielien dokumentaatiota sekd alan ammattilaisten kirjoituksia on
hyodynnetty kielen ominaisuuksien esittelemiseksi.

Kokonaisarkkitehtuuriin sekd sen mallintamiseen liittyen on olemassa run-
saasti tutkimuksia, joissa arvioidaan mallintamista sekd sen hyotyjd organisaa-
tioiden ndkokulmasta. Sen sijaan kirjallisuutta, joka tutkii kokonaisarkkitehtuu-
riin liittyvad mallintamista tai itse ArchiMatea sekd sen ominaisuuksia mallinta-
jan ndkokulmasta on todella vdhdn. ArchiMatea on myds laajennettu moneen
kertaan sen alkuperdisen kehittdmisen jdlkeen ja esimerkiksi méaréd elementtejd,
joita kieli sisdltdd on kasvanut merkittdvésti. Elementtien maaran kasvaminen
sekd kielen pdivittyminen tekevit vanhemmasta kieltd arvioivasta kirjallisuu-
desta vanhentunutta luoden tarpeen aiheen tarkastelulle. Lisdksi kokonaisarkki-
tehtuuridokumentaation yleinen heikkolaatuisuus organisaatioissa luo tarvetta
myo6s mallinnuskielien laadun tarkastelemiselle.

Tutkielma on jaettu viiteen sisdltolukuun. Johdannon jilkeen tutkielmassa
siirrytdadn ensin tarkastelemaan kokonaisarkkitehtuuria ilmiona. Tassa sisdltolu-
vussa perehdytddn kokonaisarkkitehtuurin maaritelmiin, kokonaisarkkitehtuu-
rityon yleisiin tavoitteisiin sekd kokonaisarkkitehtuurityon ammattilaisiin ja hei-
dén rooliinsa organisaatiossa. Luvussa kasitellddn myos kokonaisarkkitehtuurin
mallintamista sekd mallinnusten roolia kokonaisarkkitehtuurissa.

Yleisen mallintamiseen tutustumisen jdlkeen tutkielman kolmannessa lu-
vussa esitellddn arvioitava mallinnuskieli ArchiMate, sen ominaisuudet seki
luonne, jakautuminen eri kerroksiin sekd aspekteihin sekd keskeisimmaét elemen-
tit ja yhteydet. Tamaén jdlkeen neljannessd luvussa, kun aihetta on taustoitettu
tarpeeksi, tarkastellaan yleisimpid ArchiMate-mallintamiseen liittyvid mallin-
nusvirheitd, arvioidaan ArchiMaten soveltuvuutta mallintajalle kokonaisarkki-
tehtuurin tyovélineend ja pyritddn vastaamaan tutkimusongelmaan. Yhteenve-
dossa kerrataan tutkimuksen keskeiset tulokset sekd pyritddn laajentamaan
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tuloksia ArchiMaten lisdksi yleisesti IT-alalla kdytettyihin mallinnuskieliin. Yh-
teenvedossa pohditaan myds tarvetta aiheeseen liittyville jatkotutkimukselle.



2 KOKONAISARKKITEHTUURI JA
KOKONAISARKKITEHTUURITYO

Téssd luvussa perehdytddn kokonaisarkkitehtuuriin sen maarittelemiseksi ja sen
yleisimpien tavoitteiden esittdmiseksi. Kokonaisarkkitehtuuria ilmitnd, sen
maddritelmid ja ammattilaisia on aluksi taustoitettava, jotta ymmartaa tarkoituk-
set, toimintatavat ja tavoitteet tyon tekemiselle sekd myohemmin kokonaisarkki-
tehtuurin mallintamiselle. Kokonaisarkkitehtuuria tarkastellaan erityisesti maa-
ritelmien ja ndkemysten avulla, jotka tukevat ndkokulmaa kokonaisarkkitehtuu-
rin mallintamisesta merkittdvand osana kokonaisarkkitehtuurityota. Lisdksi lu-
vussa perehdytddn mallinnusten sekd mallintamisen rooliin kokonaisarkkiteh-
tuurissa sen relevanssin kartoittamiseksi ilmioon nadhden.

2.1 Kokonaisarkkitehtuuri ilmiona

Kokonaisarkkitehtuurin méérittelemisessa ilmionad on ensin ymmarrettava ter-
min historiaa sekd sen taustaa. Kokonaisarkkitehtuurin tai synonyymina kayte-
tyn yritysarkkitehtuurin englanninkielinen termi on Enterprise Architecture. Il-
mion voidaan ndhdé saaneen alkunsa jo 1960-luvulla IBM:n kehittdiméan BSP-me-
netelmén (Business System Planning) myo6td, joka modernin kokonaisarkkiteh-
tuurin tavoin vaiheittain kuvaa seké késittelee liiketoimintaprosessien, datan, tie-
tojdrjestelmien sekd organisaation vilisid suhteita (Kotusev, 2016). Kotusevin
(2016) mukaan suurin osa alan kirjallisuudesta pitdad kuitenkin John Zachmania
sekd Zachmanin viitekehystd alkusysdyksend modernin kokonaisarkkitehtuurin
kehittamiselle, vaikka hdnen rooliaan termin sekd ilmion keksijand voidaankin
pitdd kyseenalaisena.

Kokonaisarkkitehtuuri voidaan jakaa itse kasitteen madrittelemisen lisdksi
myo6s korkeammalla tasolla kolmeen eri koulukuntaan. Kokonaisarkkitehtuurin
madrittelemisessd kirjallisuudessa on usein ollut ongelmana eri termien kaytta-
minen kuvaamaan samoja ilmiditd tai saman termin (esim. kokonaisarkkiteh-
tuuri) kdyttaminen kuvaamaan eri asioita (Lapalme, 2012). Taméan takia Lapalme
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(2012) on jaotellut kokonaisarkkitehtuurin kolmeen eri koulukuntaan kirjallisuu-
dessa esiintyneiden toisistaan eroavien madritelmien avulla. Namé koulukunnat
ovat: yrityksen IT-arkkitehtuuri (engl. Enterprise IT Architecting), yrityksen integ-
roiminen (engl. Enterprise Integrating) ja yrityksen ekologinen sopeutuminen
(engl. Enterprise Ecological Adaptation). Jokaisella koulukunnalla on oma késityk-
sensd kokonaisarkkitehtuurista, sen maédritelmaéstd, tavoitteista sekd rajoitteista
(Lapalme, 2012). Koulukunnista yrityksen IT-arkkitehtuuri voidaan ndhda tuke-
van mallintamista osana kokonaisarkkitehtuuria ja kokonaisarkkitehtuurityota
eniten. Siind yrityksen kokonaisarkkitehti ndhd&dan suunnittelijana, joka havain-
nollistaa laajan teknologisen tietimyksen avulla malleja nyky- seké tulevaisuu-
dentilasta muutoksen havainnollistamiseksi sekd kommunikoimiseksi (Lapalme,
2012).

Kokonaisarkkitehtuurin méédritteleminen ilmioné ei ole yksiselitteistd, silld
sen mddritelmdt vaihtelevat kdyttotarkoituksen mukaan, eikd alan tutkijoiden
sekd kokonaisarkkitehtuurin parissa tyoskentelevien alan ammattilaisten kasitys
kokonaisarkkitehtuurista ja sen késitteistostd ole aina linjassa keskenddn (Nurmi,
Penttinen & Seppédnen, 2019). Yleiselld tasolla organisaation kokonaisarkkiteh-
tuuri kasitetddn usein rakenteena, miten organisaation eri osat ja osa-alueet ra-
kentavat itse organisaation tai miten nama osat on kuvattu (Seppanen & Nurmi,
2024).

Koska kokonaisarkkitehtuurin maéritelmét vaihtelevat sen kayttotarkoi-
tuksen mukaan ja taméan tutkielman tarkoituksena on tarkastella kokonaisarkki-
tehtuurityohon siséltyvaa ArchiMate-mallintamista, ei ole tarkoituksenmukaista
arvioida kaikkia kokonaisarkkitehtuurin méaaritelmid. Sen sijaan tutkielmassa
keskitytdan tarkemmin mééritelmiin, jotka tukevat mallintamista seka siitd syn-
tyvid tuotoksia keskeisind kokonaisarkkitehtuurin osina.

Osa kokonaisarkkitehtuurin maaritelmistd tukee mallintamisen roolia kes-
keisend osana kokonaisarkkitehtuuria, kun taas osa kisittdd kokonaisarkkiteh-
tuurin lahinnd organisaation eri osa-alueiden hallitsemisena. Seppadsen ym. (2024)
mukaan kokonaisarkkitehtuuri voidaan ndhdé joko organisaation omaisuudesta
ja resursseista koostuvana fyysisend rakenteena tai joukkona mallinnuksia, jotka
kuvaavat tdtd rakennetta. Nakemyksistd ensimmainen kuvaa kokonaisarkkiteh-
tuuria ndkokulmasta, jossa kokonaisarkkitehtuuri kéasitetddn organisaatioiden
sekd sen osien ja omaisuuden hallitsemisena. Toinen nikemys kuvaa nakokul-
maa siitd, kuinka kokonaisarkkitehtuuri voidaan késittdd organisaation osien
sekd omaisuuden kuvaamisena, joka tehddan kokonaisarkkitehtuurity6ssd usein
mallintamalla.

Yksi tdmén tutkielman kannalta keskeisimmistd kokonaisarkkitehtuurin
madritelmistd mallintaminen huomioon ottaen on TOGAFissa esiintyvd maari-
telmd, silld ArchiMate on kehitetty yhteensopivaksi TOGAFin kanssa. TOGAF
sekd ArchiMate ovat molemmat The Open Groupin kehittamia tyovalineitd ko-
konaisarkkitehtuurityohon. TOGAF on maailman johtavien organisaatioiden
kayttama kokonaisarkkitehtuuriviitekehys, joka antaa kéayttdjilleen johdonmu-
kaiset standardit sekd metodit liiketoiminnan tehokkuuden parantamiseksi
(TOGAF | Wuww.Opengroup.Org, 2018). TOGAF on
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kokonaisarkkitehtuurinviitekehyksista tunnetuin ja hyvéksytyin myo6s alan am-
mattilaisten keskuudessa (Nurmi ym., 2019). Sen keskiossa on Architecture De-
velopment Method (ADM), joka on monivaiheinen seké iteratiivinen tapa har-
joittaa kokonaisarkkitehtuuria ja hallita muutos- sekd kdyttoonottoprojekteja
(The TOGAF® Standard, Version 9.2, 2018). TOGAF maédérittelee kokonaisarkkiteh-
tuurin englanninkielisen késitteen Enterprise Architecture osat Enterprise ja Ar-
chitecture erikseen. Enterprise on mddritelty organisaation korkeimman tason
kuvaukseksi, joka tyypillisesti sisdltdd kaikki sen toiminnot seka tehtdvéat. Archi-
tecture taas on madadritelty toiminnaksi komponenttien ja niiden suhteiden seké
niihin liittyvien kdytdntojen hallitsemiseen, suunnitteluun sekd muutoksen.
TOGAF kayttdad arkkitehtuurin maédrittelemiseen myo6s 1SO/IEC/IEEE
42010:2011 standardia, joka maédrittelee arkkitehtuurin jarjestelméan konsepteiksi
sekd ominaisuuksiksi ymparistossddn, jotka ilmentyvit sen elementeissd, suh-
teissa sekd sen suunnittelun ja kehityksen periaatteissa (The TOGAF® Standard,
Version 9.2, 2018).

2.2 Kokonaisarkkitehtuurityon tavoitteet

Kuten kokonaisarkkitehtuuri ja sen madritelmdt itsessddn, myos sen tavoitteet
vaihtelevat kirjallisuudessa tutkijoiden vililld sekd organisaatioissa sen tarpei-
den ja toimintatapojen mukaan. Kokonaisarkkitehtuurityon tavoitteiden voi-
daankin ndhdd tulevan sen tarkoituksesta omassa ympaéristossddan (The Open

mukaan kokonaisarkkitehtuuria kidytetdan organisaation kehittdmiseksi. Tamm,
Seddon, Shanks ja Reynolds (2011) ovatkin maééritelleet kokonaisarkkitehtuurin
pddtavoitteeksi organisaation nykytilan sekéd tavoitellun tulevaisuudentilan ku-
vaamisen sekd tulevaisuudentilan saavuttamiseksi tarvittavan tiekartan tekemi-
sen. Padtavoite nyky- sekd tulevaisuudentilan ja tiekartan tekemisestd voidaan
mahdollistaa mallinnuksien avulla.

Yhtend kokonaisarkkitehtuurin tehtdvand on muodostaa nikyvyys organi-
saation nykytilasta seka tavoitellusta tulevaisuuden tilasta. Vertailemalla ndiden
kahden nakyman vélille muodostuvaa aukkoa voidaan ndhdéd, mitd organisaa-
tiossa on muutettava sen toiminnan parantamiseksi (The Open Group, 2022). The
Open Groupin ndkemys siitd, mitkd ovat kokonaisarkkitehtuurityon tavoitteet
sekd sisdlto on tulkittavissa todella mallintamismyonteisend. Erilaisten nadky-
mien luominen sekéd niiden vilisten eroavaisuuksien analysoiminen onkin koko-
naisarkkitehtuuriin liittyvien mallinnuskielien yleisimpid toiminnallisuuksia.
Syyné vahvasti mallintamista tukeville tavoitteille voidaan pitdd The Open Grou-
pin suhdetta ArchiMateen sen omistajana seké kehittdjana.

Alan asiantuntijoiden ndkemykset kokonaisarkkitehtuurin tavoitteista ovat
pddosin linjassa TOGAFin kanssa. Asiantuntijoiden ndkemystd kokonaisarkki-
tehtuurityon tavoitteista kartoittaneiden Langen ja Mendlingin (2011) mukaan
suosituimmat tavoitteet asiantuntijoiden keskuudessa ovat lapindkyvyyden luo-
minen liiketoimintaprosesseihin sekd IT-toimikenttddn, monimutkaisuuden
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hallitseminen applikaatioiden konsolidoinnissa sekd prosessien standardisoin-
nissa, IT:n ja muutosprojektien hallinta seké liiketoiminnan ja IT:n yhteensovit-
taminen. Tuetuin néistd tavoitteista on ldpindkyvyyden saaminen prosesseihin
sekd IT-toimikenttddn, jotka mahdollistavat myds monen muun mainitun tavoit-
teen toteutumisen (Lange & Mendling, 2011).

Asiantuntijoiden listaamia tavoitteita voidaan pitdd tdrkeind kokonaisark-
kitehtuuria tarkasteltaessa, silld heiddn késityksensd oman tyonsd tavoitteista
heijastelevat koko organisaation tavoitteita. Asiantuntijoiden tavoitteiden tulee-
kin olla linjassa my®s organisaatiolaajuisten kokonaisarkkitehtuurityon tavoittei-
den kanssa. Kokonaisarkkitehtuurin mallintaminen helpottaa erityisesti 1a-
pindkyvyyden luomista IT-toimikenttddn sekd applikaatioiden vilisen monimut-
kaisuuden hallitsemista. Mallintamalla esimerkiksi sovelluksien rakennetta seka
suhteita toisiin sovelluksiin, prosesseihin tai liiketoimintakyvykkyyksiin voi-
daan tehokkaasti havainnollistaa toimikentan monimutkaisuutta ja esimerkiksi
sitd, kuinka organisaatioissa voi olla useita sovelluksia samaan tarkoitukseen.

Kokonaisarkkitehtuurin organisaatiolaajuisia tavoitteita voidaan tarkas-
tella my6s Lapalmen (2012) mddrittelemien koulukuntien avulla. Yrityksen IT-
arkkitehtuuri koulukunnan péadtavoitteet ovat: organisaation strategian tehokas
kayttoonottaminen, IT suunnittelun tukeminen ja kulujen vahentaminen seka lii-
ketoiminnan mahdollistaminen. Yrityksen integroiminen koulukunnan tavoit-
teet ovat: organisaation strategian tehokas kdyttoonottaminen ja organisaation
yhtendisyyden tukeminen. Yrityksen ekologinen sopeutuminen koulukunnan ta-
voitteet sen sijaan ovat: innovointi ja sopeutuminen, organisaation yhtendisyy-
den tukeminen seka jdrjestelmén ja sen ympaériston yhteiskehityksen tukeminen
(Lapalme, 2012). Yrityksen IT-arkkitehtuurin méédritelman lisdksi myos sen ta-
voitteet tukevat koulukunnista eniten mallintamista merkittivand osana koko-
naisarkkitehtuurityota.

2.3 Kokonaisarkkitehtuurityén ammattilaiset

Kokonaisarkkitehtuuria harjoittavien ammattilaisten mééra seka yleinen tyon-
kuva voivat vaihdella organisaatioiden valilld sekd sen mukaan, miten kokonais-
arkkitehtuuri ymmarretdan sekd maaritellddan organisaatioissa. Esimerkiksi Suo-
messa laki julkisen hallinnon tietohallinnasta (906/2019) velvoittaa julkisia orga-
nisaatioita kokonaisarkkitehtuurityohon. Organisaatioiden erot niiden raken-
teissa, toiminnassa sekd resursseissa tekevit siis myods kokonaisarkkitehtien
tyostd vaihtelevaa toimintaympaériston mukaan.

Vaikka kokonaisarkkitehtuuriin liittyvit tavoitteet sekd aiheet liittyvét vah-
vasti useaan eri tyotehtdviin organisaatioissa, pddasiallinen kokonaisarkkiteh-
tuurity6 on kuitenkin usein yrityksen sisdisten tai ulkoisten kokonaisarkkitehtien
vastuulla. Kokonaisarkkitehdit toimivat usein organisaation IT-osastoissa, mutta
heidédn tyonkuvansa sekd heiltd vaadittu osaamistaso sekd koko toimialuekoh-
tainen ymmadrrys on oltava usein laajempaa, kuin tyypillisessd IT-alan tyossa
(Ylinen & Pekkola, 2020). Tdmé&n takia kokonaisarkkitehtien onkin
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oltava “jokapaikanhoylid”, jotka ymmartavit sekd hahmottavat korkealla tasolla
organisaation osa-alueita ja toimintaa myos IT-kentdn ulkopuolella. Ylinen ja
Pekkola (2020) painottavatkin kokonaisarkkitehdin tyon olevan sosiaalisten sekéa
teknisten yhteisojen risteimdssd ja kuinka kokonaisarkkitehdin tdrkeisiin kykyi-
hin liittyy téssd pelikentédssd toimiminen.

Stranon ja Rehmanin (2007) mukaan kokonaisarkkitehdit voidaan luokitella
viiteen eri kategoriaan, jotka ovat: muutosagentti, kommunikaattori, johtaja, ma-
nageri sekd mallintaja. Kokonaisarkkitehtien luokitteleminen eri kategorioihin
havainnollistaa sitd, kuinka kokonaisarkkitehdeilld voi olla erilaisia rooleja sekéa
tyonkuvia organisaatioiden vaélilld tai organisaation sisdlld. Rooleista muutos-
agentti tukee organisaation strategian edistdmisessa liiketoiminnan tavoitteiden
saavuttamiseksi (Strano & Rehmani, 2007). Kommunikaattorin tehtdvana on aut-
taa strategian ymmartamisessd halutun tulevaisuuden tilan saavuttamiseksi. Ko-
konaisarkkitehtuurin johtaja taas auttaa yhteisen vision sekd suunnan loytami-
sessd tavoitteiden saavuttamiseksi. Manageri kokoaa kokonaisarkkitehtuuritii-
min ja varmistaa tarvittavien resurssien 1oytymisen tyon tekemiseksi. Mallintaja
luo ndkymaén organisaation eri osista sekd niiden suhteista oikealla tarkkuusta-
solla sekd esitystavalla strategian toteuttamiseksi (Strano & Rehmani, 2007). Ylei-
send jaotteluna kokonaisarkkitehtien vililld voidaan pitdd myos jakautumista
joko mallintajiin tai vaihtoehtoisesti strategisiin kehittdjiin (Ylinen & Pekkola,
2020)

Kokonaisarkkitehtien tyotd tarkasteltaessa on olennaista ymmartdd myos
taidot sekd kyvyt, jota heiltd vaaditaan. Luokittelu mallintajiin sekd strategisiin
kehittdjiin vaikuttaa myds kokonaisarkkitehtien ndkemyksiin heiltd vaadituista
taidoista. Ylisen ja Pekkolan (2020) mukaan mallintajat sekd strategiset kehittajat
ovat melko samaa mieltd tdrkeimmistd taidoista, joihin kuuluu kyky ymmartaa
kokonaisuuksia sekéd riippuvuuksia, kyky keskittyd olennaiseen ja taito esittdd
asioita oikealla tasolla. Tarkeimpien taitojen jalkeen ndiden ryhmien vililld on
kuitenkin eroavaisuuksia. Mallintajat pitdvat mallintamista tdrkedna taitona, kun
taas strategiset kehittdjat yleistd kommunikaatiokykya (Ylinen & Pekkola, 2020).

Vaikka kokonaisarkkitehtuuria tehddénkin organisaatioissa omien tarpei-
den mukaan eri tasoilla ja eri tavoilla, on kokonaisarkkitehdin rooli kuitenkin
erittdin tdrked ja organisaatioiden voidaan ndhdéa kehittyvan kokonaisarkkiteh-
tien puuttuessa kaaosmaisella tavalla (Strano & Rehmani, 2007). Kokonaisarkki-
tehtuurin ja kokonaisarkkitehtien avulla pyritddn siis luomaan selkeyttd tdiméan
kaaoksen sekd muutoksen keskelle.

2.4 Mallinnusten rooli kokonaisarkkitehtuurissa

Kokonaisarkkitehtuurin méaaritelméstd, tavoitteista sekd myos kokonaisarkkiteh-
tien ndkemyksistd oman tyonsa tekemiseen vaadituista taidoista selvidd, ettd ko-
konaisarkkitehtuurityo voi sisdltdd myos monia muita aktiviteetteja, kuin pelkan
mallintamisen. Merkittdva osa kokonaisarkkitehdeistd kokeekin olevansa mal-
lintajan sijaan strateginen kehittdja (Ylinen ja Pekkola, 2020). Ennen
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mallinnuskieli ArchiMaten esittelemistd ja arvioimista on siis perehdyttava myos
sithen, mikd mallinnusten sekd mallintamisen merkitys on kokonaisarkkitehtuu-
rissa.

Kokonaisarkkitehtuurin mallintaminen késittelee organisaation liiketoi-
minnan ja informaatioteknologian yhteensovittamista hyodyntdmaillda mallin-
nuskielid, tyokaluja sekd parhaita kdytantojda kokonaiskuvan luomiseksi organi-
saation toiminnasta seka tietojdrjestelmistd eri ndkokulmia hyodyntden (Horkoff,
2018). Itse mallinnukset taas voidaan ndhda kommunikaation, analysoinnin sekéa
muutoksen hallitsemisen tukena kéytettdvind tyokaluina (Silva, Sousa & Mira da
Silva, 2021). Kokonaisarkkitehtuurin mallintamisen tavoitteet ovatkin luonnolli-
sesti hyvin samat, kuin kokonaisarkkitehtuurin yleisestikin.

Laajemmin kokonaisarkkitehtuurityon tuotokset voidaan ndahda artefak-
teina, joiden luonne vaihtelee korkean tason linjauksista ja toimintatavoista aina
tarkkoihin teknisiin diagrammeihin sekd mallinnuksiin (Kotusev, Kurnia & Dil-
nut, 2022). Organisaation eri osien mallintamisen lisdksi kokonaisarkkitehdin
tyohon kuuluu usein siis ndiden osien hallitseminen. Artefaktit voivatkin olla
laadultaan, kdyttotarkoitukseltaan sekd kohderyhmadltdan hyvin erilaisia toi-
siinsa ndhden.

Kotusev ym. (2022) ovat jakaneet kokonaisarkkitehtuurin artefaktit eli tyon
tuotokset kuuteen eri rooliin: harkintoihin (engl. considerations), visioihin (engl.
visions), standardeihin (engl. standards), yleiskatsauksiin (engl. outlines), ymparis-
toihin (engl. landscapes) ja malleihin (engl. models). Artefaktien suuri maara seka
niiden erilaisuus havainnollistavat hyvin kokonaisarkkitehtuurin olevan usein
my0s paljon muuta, kuin pelkkdd mallintamista. Toisaalta mallintamista voidaan
kayttdd eri artefaktien rooleista ainakin mallien, ympaéristojen, yleiskatsauksien
seké visioiden tekemiseen.

Kokonaisarkkitehtuurin mallinnusten etuna perinteiseen dokumentaatioon
verrattuna (kuten esimerkiksi tekstitiedostot tai taulukot) voidaan ndhda niiden
visuaalisuus sekd selkeys, joka tekee niistd ymmadrrettaivampid, vaikka niiden
ymmadrtdminen voikin viedd enemmaén aikaa (Franke ym., 2018). Toisaalta suuri
osa organisaatioista on kritisoinut kokonaisarkkitehtuurin mallinnuksia niiden
ymmarrettdvyyden ja heikon laadun osalta (Kotusev, Kurnia & Dilnut, 2023).
Mallinnusten sekd muun dokumentaation heikko laatu luokin osaltaan tarvetta
arvioida sekd mallinnusten yleisiad virheitd ettd myos itse mallinnuskielid virhei-
den mahdollisten juurisyiden kartoittamiseksi.
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3 ARCHIMATE MALLINNUSKIELENA

Téassd luvussa esitellidn my6hemmin arvioitavaa ArchiMate-mallinnuskielta.
Kielen esitteleminen sekd sen tdrkeimpien ominaisuuksien tarkasteleminen on
tutkimuksen kannalta tarkedd sen arvioimisen kannalta, sen ominaisuuksien ym-
martdmiseksi sekd muun muassa kielen laajuuden hahmottamiseksi.

3.1 ArchiMate yleisesti

ArchiMate on The Open Groupin omistama seké hallitsema visuaalinen mallin-
nuskieli kokonaisarkkitehtuurin mallintamiseen (ArchiMate 3.2 Specification,
2022). Alun perin ArchiMate kehitettiin osana Hollannin rahoittamaa kokonais-
arkkitehtuuriin liittyvaa tutkimusprojektia, jossa tavoitteena oli luoda avoimen
standardin jatkossa laajennettava mallinnuskieli, joka kuitenkin myos tulevai-
suudessa sdilyttdisi oman selkedn rakenteensa (Lankhorst, Proper & Jonkers,
2010). Mallinnuskielen kehittdjat Lankhorst ym. (2010) kertovat tarpeen luoda in-
tegroitu ndkymd organisaation eri osista yhdessd luoneen tarpeen myos Archi-
Maten kehittamiselle. Vuonna 2009 ArchiMate siirtyi The Open Groupin omis-
tukseen, mistd ldhtien se on tukenut samaisen yhtion kokonaisarkkitehtuurivii-
tekehys TOGAFia (Lankhorst ym., 2010).

Mallinnuskielend ArchiMate pyrkii tarjoamaan yksiselitteisen tavan kuvata
sekd analysoida yritysten kokonaisarkkitehtuuria hyodyntamalla tarkkaan maa-
riteltyjd elementtejd sekd yhteyksid (ArchiMate 3.2 Specification, 2022). Korkeim-
malla tasolla ArchiMaten rakenne voidaan ndhda malleina, jotka ovat joukko eri-
laisia konsepteja. Konseptit sen sijaan jakautuvat elementteihin, yhteyksiin seka
yhdistimiin, joista elementit taas jakautuvat yha kadytoselementteihin, rakenne-
elementteihin, motivaatioelementteihin sekd kokoaviin elementteihin (ArchiMate
3.2 Specification, 2022). Korkealla tasolla mallinnuskielen rakenne siis on melko
selked ja sitd on kuvattu alla olevassa kuviossa (kuvio 1). Mallit tai toisin sanoen
mallinnukset koostuvat konsepteista, joita taas ovat erilaiset elementit tai niiden
viliset yhteydet. Kuvion elementtien jaottelua ei tule kuitenkaan sekoittaa
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myochemmin esiteltdviin kielen aspekteihin, joka ryhmittelee elementtejd luon-
nollisen kielen nikckulmasta ylemman tason rakenteen sijaan.

Malli

T

Konsepti

¢

Elementti Yhteys Yhdistin

Y

Toiminta- Rakenne- Motivaatio- Kokoava-
elementti elementti elementti elementti

KUVIO 1 Yladtason kielen rakenne (Suomennettu ArchiMate 3.2 Specification, 2022 kuvi-
osta)

3.2 ArchiMaten kerrokset seki aspektit

ArchiMaten tavoite ottaa organisaation eri osa-alueet huomioon havainnollistu-
vat sen kerroksissa. Nama kerrokset ovat strategia-, lilketoiminta-, sovellus-, tek-
nologia-, fyysinen-, sekd implementaatio ja migraatiokerros (ArchiMate 3.2 Speci-
fication, 2022). Kerroksista liiketoiminta-, sovellus-, ja teknologiakerrokset ovat
ArchiMaten ydin. ArchiMaten liiketoimintakerros (engl. Business Layer) pyrkii
kuvaamaan organisaation asiakkaille tarjottuja liikketoimintapalveluja, jotka liike-
toimijat toteuttavat liiketoimintoprosessien avulla. ArchiMaten sovelluskerros
(engl. Application Layer) kuvaa liiketoimintoja tukevia sovelluspalveluita seka
niitd toteuttavia sovelluksia. Teknologiakerros (eng. Technology Layer) taas kuvaa
aiemmin mainittuja kerroksia tukevaa fyysistd- sekd informaatioteknologiaa, ku-
ten teknologiainfrastruktuuria tai sovellusten servereitd. Jokaisella kerroksella
on omat elementtinsd, joita voidaan yhdistdd toisiin elementteihin erilaisten yh-
teyksien tai toisin sanoen suhteiden avulla (ArchiMate 3.2 Specification, 2022). Ar-
chiMaten kaikki kerrokset sekd aspektit on havainnollistettu alla olevassa kuvi-
ossa (kuvio 2).
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Passiivinen Toiminta Aktiivinen Motivaatio
rakenne rakenne

Strategia

Liiketoiminta

Sovellus

- — — Kerrokset

Teknologia

Fyysinen

Implementaatio &
Migraatio

Aspektit

KUVIO 2 ArchiMate kerrokset sekd aspektit. (Suomennettu ArchiMate 3.2 Specification,
2022 kuviosta)

Kerrosten lisdksi ArchiMatessa tdrkednd kielellisend ominaisuutena voi-
daan ndhdéa sen elementtien jakaantuminen kolmeen eri aspektiin (engl. Aspects).
ArchiMaten eri aspektit ovat passiivinen rakenne (engl. Passive Structure), toi-
minta (engl. Behavior) seké aktiivinen rakenne (engl. Active Structure) (ArchiMate
3.2 Specification, 2022). Eri aspektit matkivat ihmisten kdyttdmé&a luonnollista
kieltd sen oppimisen sekd ymmartamisen helpottamiseksi. Aktiivista rakennetta
voidaan verrata luonnollisen kielen subjektiin, joka on esimerkiksi osoitussuh-
teella yhdistettdvissd toimintaan eli luonnollisen kielen predikaattiin, joka taas
hyodyntdd passiivista rakennetta eli luonnollisen kielen objektia (ArchiMate 3.2
Specification, 2022). ArchiMaten elementtejd sekd yhteyksid hyddyntden aspekteja
on havainnollistettu alla olevassa kuviossa (kuvio 3), jossa sovellus (engl. Appli-
cation Component) on osoitettu sovellusprosessille (engl. Application Process), jolla
on padsy tietoelementtiin (engl. Data Object).

Sovellus  &] Sovellusprosessi => Tietoelementti
(Application ®— Osoitus—» (Application ~ ------ Paasy-----> (Data Object)
Component) Process)

KUVIO 3 Havainnollistus aspektien toiminnasta
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3.3 ArchiMaten kerrokset seki elementit yhdessa

Organisaatioiden eri osien mallintaminen on térked osa ArchiMatea, mutta vield
tarkeammassa roolissa kokonaisarkkitehtuurin mallintamisen kannalta voidaan
ndhdd mahdollisuus mallintaa yhteyksid my6s ArchiMaten kerrosten vililld,
silld liiketoiminnan, IT:n sekd strategian yhdistdminen ndhd&ddn organisaatioissa
keskeisend haasteena (Lankhorst ym., 2010). Mahdollisuus mallintaa organisaa-
tion kerroksia yhdessd onkin myos keskeinen ArchiMaten erottava tekijd sitd
edeltdviin mallinnuskieliin verrattuna (Lankhorst ym., 2010).

ArchiMaten avulla mallinnettaessa tyon esiteltdvat lopputuotokset ovat na-
kymid (engl. Views), jotka kuvaavat asioita tietystd madratystd niakokulmasta
(engl. Viewpoint) (ArchiMate 3.2 Specification, 2022). Nakymien avulla sidosryh-
mille voidaan esitelld juuri heille tarkoituksenmukaista sisdltod oikealla abstrak-
tiotasolla. ArchiMatea tukevalla mallinnustyokalulla voidaan esimerkiksi mal-
lintaa arkkitehtuuria tarkallakin tasolla, mutta sidosryhmille sisdltod esiteltdessa
voi olla hyodyllisempédd ndyttdd ndakymadssd vain mallintamistyon tarkein sisdlto.

ArchiMatessa on yhteensd 58 elementtid sekd 13 yhteyttd ja yhdistintd (Ar-
chiMate 3.2 Specification, 2022). Mallinnuskielen eri elementit eroavat ulkonaolli-
sesti toisistaan kerroksien valilld vdrityksen suhteen sekd kerroksen sisélld iko-
nien avulla (ArchiMate 3.2 Specification, 2022). Koska ArchiMate on mallinnuskie-
lend visuaalinen, on sen luonteen havainnollistaminen keskeisten elementtien
sekd yhteyksien osalta mielekéstd toteuttaa myos tdssd tutkielmassa visuaalisin
keinoin. Alla olevassa kuviossa (kuvio 4) on ArchiMatella mallinnettu yksinker-
taistettu kerroskuva tiedonhallintamallin metamallista, joka sisdltdd motivaati-
ondkokulman, litketoimintakerroksen, sovelluskerroksen seka teknologiakerrok-
sen. Lisdksi kuvio havainnollistaa kerroksien sekd elementtien vilille muodostu-
via yhteyksid.
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4 ARCHIMATEN ARVIOINTI MALLINTAJAN
NAKOKULMASTA

Téssd sisédltoluvussa pyritddn tutustumaan sekd arvioim