Jonne Lammintaus

TYOVALINEISIIN TEHTYJEN INVESTOINTIEN
VAIKUTUKSET ETA-JA TOIMISTOTYOHON

¢

N~

H

JYVASKYLAN YLIOPISTO

INFORMAATIOTEKNOLOGIAN TIEDEKUNTA
2024



TIIVISTELMA

Lammintaus, Jonne

Tyovilineisiin tehtyjen investointien vaikutukset etd- ja toimistotyhon.
Jyvéskyla: Jyvaskylan yliopisto, 2024, 40 s.

Tietojarjestelmaétiede, pro gradu -tutkielma

Ohjaaja: Riekkinen, Janne

Tamad pro gradu -tutkielma késittelee tydvilineitd ja niihin tehtyjd investointeja
sekd niiden suhdetta mm. halukkuuteen palata etétoistd jédlleen toimistolle
tekemdan toimistotoitd. Viimeisen kahden vuoden Covid-19-pandemia on
laittanut toimistotyoldiset suurelta osin etdttihin, ja ihmiset ovat tehneet tai
jattdneet tekeméttd hankintoja kotitoimiston suhteen. Tutkielma kéy teoriaa lapi
tyovdlineisiin ja tyohyvinvointiin tyovilineiden ndkokulmasta liittyvistd asioista.
Tutkimus pyrkii osoittamaan mitd yhteyksid tyovilineisiin tehdyilld
investoinneilla ja tyon mielekkyydelld, tehokkuudella ja mieltymyksilla etd- tai
toimistotyohon on.

Tutkimus toteutettiin kyselytutkimuksena Webropol-alustaa kadyttamalla
internet-lomakkeella. Kyselyyn saatiin yhteensd 122 vastaajaa 23.4.-12.6.2023
aikana. Kyselyn toteutettiin tdysin anonyymina ja vastaajia haettiin
ihmisryhmistd jotka ovat tehneet etdtoita covid-19 pandemian aikana. Kyselyn
tulokset analysoitiin Webropolin omien tilastotytkalujen, Excelin ja IBM SPSS
Statistics -sovelluksen avulla.

Tutkimuksen merkittivimmait tulokset ovat ettd vain 8,3% ihmisten
mieltymyksistd jatkaa toitd etdnd, verrattuna toimistoympéristoon, voidaan
selittdd taloudellisilla investoinneilla tyovdalineisiin. Mieltymykseen tehdd
mielummin et&dtoitd liittyy siis muita tdrkedmpid syitd joita saattavat olla
esimerkiksi tyon ja vapaa-ajan vilinen tasapaino.

Toinen tutkimuksessa selvisti esiin nouseva asia oli etti etdtoissd n. 19,2%
teknisistd ongelmista voidaan selittdd taloudellisilla  investoinneilla
tyovilineisiin tai ndiden investointien puuttumisella. Toimistoympéristdssa
tamad luku oli n. 10,2% miké voi viitata siihen ettd ihmisilld toimistossa vaikuttaa
olevan vihemmadn teknisid ongelmia tyovilineiden kanssa kuin kotona. Tama
voi johtua kenties siitd ettd toimiston tyovélineisiin on alun perin panostettu
enemman taloudellisesti.
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ABSTRACT
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Effects of investments in work tools on remote and office work
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Information Systems Science, master’s Thesis

Supervisor: Riekkinen, Janne

This master’s Thesis deals with tools and investments in them and their
relationship to for example the willingness to return from remote work to the
office again to do office work. Over the past two years, the Covid-19 pandemic
has largely put office workers into working remotely and people have made or
failed to make investments for their home office. The literature part goes through
the theory of issues related to tools and well-being at work from the perspective
of tools. This research will seek to demonstrate links of investments to tools and
wellbeing at work, efficiency, and preferences for remote or office work.

The research was conducted as a survey using the Webropol platform with
an internet form. A total of 122 respondents were received for the survey between
April 23 and June 12, 2023. The survey was conducted completely anonymously
and respondents were sought from groups of people who have worked remotely
during the Covid-19 pandemic. The results of the survey were analyzed using
Webropol’s own statistical tools, Excel and the IBM SPSS Statiatics application.

The most significant results of the study are that only approximately 8,3%
of people’s preferences to work remotely compared to an office environment can
be explained with financial investments for office tools. There are other more
important reasons for preferring to work remotely, which might be for example
the balance between work and free time.

Another thing that clearly emerged in the study was that in remote work,
approximately 19,2% of technical problems can be explained by financial
investments for office tools or by the absence of those investments. In an office
environment this number was approximately 10,2%, which may indicate that
people in the office seem to have fewer technical problems with work tools than
at home. This may be due to the fact that initially more financial investment was
made in the office tools.

Keywords: work equipment, investments, remote work, office work, wellbeing
at work, meaningfulness at work.
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1 JOHDANTO

Tamén pro gradu -tutkielman tarkoitus on tutkia sitd minkilaisia hankintoja
toimistotyoldiset ovat tai eivdt ole tehneet Covid-19 pandemian johdosta
yleistyneen etdtyon aikana liittyen tyovilineisiinsd. Toimistotyoldinen kayttaa
lahtokohtaisesti noin kahdeksan tuntia pdivdstd tietokoneen d&dressd, nyt
kotitoimistossa mahdollisesti enemmén, silld toimiston kaytdvilld vaeltelu ja
sosialisointi ovat jddneet pois. Tyovdlineet, joilla kdytetddn tietojdrjestelmid
tyOssd ovat kotitoimistojen yleistyessd, ja niissd kdytetyn ajan kasvaessa nousseet
mahdollisesti suurempaan huomioon. Toimistotyoldiset ovat my0s tehneet toitd
enemmdn omassa rauhassa, joka on mahdollistanut huomion kiinnittdmisen
enemmadn tyovilineitd kohtaan (Bailey & Kurland, 1999). Kynnys hankkia
parempia tyovilineitd omalla rahalla on mahdollisesti ollut my6s pienempi, kun
hankintoja on tehty kotiin eikd toimistolle. Jotkut tyonantajat ovat myos
mahdollisesti tukeneet tyontekijoidensd tyovilineitd kotitoimistoilla. Nyt kun
toimistotyoldiset ovat mahdollisesti parantaneet tyovilineitddan kotona niin myos
halukkuus palata tekeméén toitd toimistolle aikaisempien tyovilineiden suhteen
on mahdollisesti muuttunut, kun aletaan puhua enemmé&n toimistolle
palaamisesta (Matilainen, 2020).

Vuonna 2020 maailmanlaajuisesti levinnyt Covid-19-pandemia ohjasi
monien alojen tyontekijoitd toimistosta etdtoihin (engl. remote work)
kotitoimistoihin tai muualle. Etenkin toimistotyontekijoilld prosentuaalinen
etdtyo on ollut erittdin yleistd, silld tietokoneiden, mahdollisesti kannettavien,
kanssa pystyi helpohkosti vaihtamaan tyontekopaikkaa toimistosta esimerkiksi
kotiin. Etdtyo toimistotyoldisen kohdalla tarkoittaa ty6td, joka tehdédan tavallisen
toimistoympariston ulkopuolella esimerkiksi kotona tai muussa paikassa. Osalla
toimistotyoldisistd on ollut kotona jo valmiiksi puitteita ja tyovélineitd kotona
tyoskentelyd varten, osalla ei (Alipour, Falck & Schiiller, 2020). Osa on saanut
mahdollisesti tukea ja tyovilineitd tyonantajalta kotiin ja osa ei. Tyomaddrd ja
tyotd tehdessd kdytetty aika ei varsinaisesti ole kuitenkaan muuttunut. Joissakin
tapauksissa tyohon kaytetty aika on jopa lisddntynyt johtuen siitd, ettd vapaa-
aika sekd tyo sijaitsevat samassa paikassa ja ndin ollen niiden erottaminen on
ollut haastavampaa. Etdtyon ennakoidaan myos jddvan yleisemmaéksi kuin
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ennen covid-19-pandemiaa, silld etdtyon on todettu olevan tehokkaampaa,
ihmiset ovat terveempid sekd tyytyvadisempid tyohonsa (Bloom ym., 2014).

Myos Tyoterveyslaitos (2020) kertoo useista hyodyistd ja riskeistd, joita
etdtyé voi mukanaan tuoda. Hyotyjd ovat esimerkiksi joustava tydaika ja sen
jarjestely, mahdollisesti parempi tyorauha ja keskittyminen, tyomatkoihin
kdytettyjen ajan ja kustannusten vdheneminen, tyon sekd vapaa-ajan
joustavampi yhteensovittaminen, mahdollisuus valita asuinpaikka muunkin
kuin tyopaikan perusteella, mahdollistaa osatyokykyisten parempaa
osallistumista tydeldmddn sekd ylipddtdnsd mahdollistaa tyoskentelyn
poikkeustilanteessa. Tyoterveyslaitos on esittinyt myos etdtyon riskejd seké
haasteita, joita ovat esimerkiksi tydajan venyminen ja sen sekoittuminen vapaa-
ajan kanssa, liiallinen kuormittuminen kun tydstd on vaikea irrottautua, kotona
tyoskentely vaatii perheeltd sopeutumista, kotona ei ole sopivia tiloja tai ne
aiheuttavat ylimddrdisia kustannuksia, yksindisyys ja eristyneisyys, huoli
urakehityksestd ja asemasta sekd haasteet etdjohtamisessa.

Monia et&toitd tehneitd toimistotyoldisia yhdistdad kuitenkin se, ettd Covid-
19-pandemiasta alkanut etdtyon yleistyminen viimeisen parin vuoden aikana on
tuonut kysymyksen jokaisen tyontekijan kohdalle. Pitdisik6 omaa kotona olevaa
tyopistettd jollakin tavalla parantaa ja miten? Millaisia resursseja tdhdn on ja
miten se on vaikuttanut tyon mielekkyyteen? Haluanko endd palata toimistolle
tekemddn tyotd tyonantajan tyovilineilli? Namd ovatkin tdtd tutkimusta
ohjaavia kysymyksid ja tdmd tutkielma pyrkii selvittdim&dn etenkin etdtyossa
tyoskentelevien toimistotyoldisten halukkuutta palata takaisin toimistolle
tekemddn toitd tyovdlineiden suhteen nyt kun maailmassa ollaan taas
palaamassa tekemddn toitd my0s toimistoilla. Ovatko ihmiset tyytymattomid
omiin kotitoimistoihinsa tyovalineineen vai onko tyonteko nyky&dan sujuvampaa
kotona kuin aiemmin toimistolla? Tamd tutkimus pyrkii nditd kysymyksia
tutkimaan ja tuottamaan prosentuaalista dataa ihmisten mielipiteestd
toimistoille palaamisen suhteen tyovilineiden ndkokulmasta. Tama tutkimus
pyrkii antamaan etenkin tyonantajapuolelle ehdotuksia, mitd tyovélineiden
kautta voidaan saada aikaan seké toimistolla ettd kotona etdnad. Ovatko toimiston
tai kotitoimiston tyovilineet esimerkiksi hidasteena tehokkaammalle tyonteolle?

1.1 Keskeiset kisitteet

Keskeisid kisitteitd tdssd tutkielmassa ovat toimistotyotldisen kdytossd olevat
tyovilineet, toimistotyo, etdtyo, tyohyvinvointi ja tyon mielekkyys.

Toimistotyovilineilld tarkoitetaan erilaisia tyokaluja, laitteita ja laitteita,
joita kdytetddn yleisesti toimistoympdristossd hallinnollisten, toimisto- tai
johtamistehtdvien suorittamiseen. Toimistossa kaytettdaviat laitteet riippuvat
organisaation erityistarpeista, suoritettavan tyon tyypistd ja yksittdisistd
tyotehtavista.

Joitakin yleisid toimistotyovalinetyyppejd ovat tietokoneet ja oheislaitteet -
Tamad sisdltdad poytdtietokoneet, kannettavat tietokoneet, tabletit, tulostimet,
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skannerit ja muut oheislaitteet. Tietokoneet ovat valttaimattomiad toimistotyossd,
silld niitd kadytetddn esimerkiksi sdhkopostiviestintddn, tietojen syottdmiseen,
asiakirjojen luomiseen ja tiedon jakamiseen. Tietoliikennelaitteet - Tama sisaltaa
puhelimet, matkapuhelimet, faksit ja muut viestintalaitteet. Tietoliikennelaitteet
ovat valttamattomid toimistotyodssd, silld niiden avulla tyontekijat voivat
kommunikoida asiakkaiden, asiakkaiden ja tyotovereiden kanssa. (Okelola &
Ajeniko, 2018)

Toimistokalusteet kuten poydat, tuolit, arkistokaapit, kirjahyllyt ja muut
toimistoymparistossd kadytettdavat huonekalut kuuluvat myo6s toimistotyon
vilineisiin. Toimistokalusteet ovat vilttimattomia mukavan ja tehokkaan
tyotilan luomiseksi tyontekijoille. Muita toimistotyon vilineitd ovat muun
muassa ohjelmistot, joka sisdltdd tekstinkdsittely-, laskentataulukko- ja
esitysohjelmistot sekéd erikoisohjelmistot, joita kédytetddn tiettyihin tyotehtdviin,
kuten kirjanpitoon, suunnitteluun ja asiakassuhteiden hallintaan. Perinteisiin
toimistotyovilineisiin ~ kuuluvat myds paperitarvikkeet kuten kyndt,
muistilehtiot ja niitit. My6s turvalaitteet kuten turvakamerat, hilyttimet ja
kulunvalvontajarjestelmédt kuuluvat moneen toimistoon tyovilineind pitden
huolta turvallisuudesta.

Toimistotyd on tyon tyyppi, joka tehdddn tyypillisesti ammattimaisessa
ympdristossd, kuten tyopaikalla, yleensd sisdympéristossd. Se sisdltdd
hallinnollisten, toimisto- tai johtamistehtdvien suorittamisen, jotka liittyvét
yrityksen, organisaation tai valtion viraston toimintaan ja johtamiseen.
Toimistotyd edellyttdd tyypillisesti tietokoneiden, ohjelmistosovellusten ja
muiden toimistolaitteiden kayttod tietojen syottdmiseen, kirjanpitoon,
tekstinkasittelyyn, tiedostojen hallintaan ja viestintddn. (Olson, 1983)

Yleisid toimistotydtyyppejd ovat hallintoassistentti, vastaanottovirkailija,
toimistopadllikko, kirjanpitdjd, asiakaspalvelija, henkilostoasiantuntija ja monet
muut. Toimistoty6 voi sisdltdd my0Os tyoskentelyd ryhmissa tai asiakkaiden
kanssa joko henkilokohtaisesti tai etdnd viestintdvalineiden, kuten sahkopostin
tai videoneuvottelujen kautta.

Toimistotyd voi vaihdella suuresti riippuen toimialan, organisaation tai
tyotehtdvan tyypistd. Esimerkiksi toimistotyohon asianajotoimistossa voi
sisdltyd tehtdvid, kuten oikeudellisten asiakirjojen laatimista ja oikeudenkdyntien
suunnittelua, kun taas toimistotyohon markkinointitoimistossa voi siséltya
tehtdvid, kuten sosiaalisen median kampanjoiden luominen ja hallinta seka data-
analytiikan analysointi.

Etdatyolld tarkoitetaan tyojdrjestelyd, jossa tyontekijdt voivat tyoskennelld
perinteisen toimistoympadriston ulkopuolella (Olson, 1983). Sen sijaan, ettd he
matkustaisivat fyysiseen toimistoon, etdtyontekijat voivat suorittaa tyonsa
kotona, vapaa-ajan asunnolla, kahvilassa, koulussa tai missd tahansa muussa
paikassa, jossa on internetyhteys. Etdtyd voi sisdltdd erilaisia tyotyyppejd
freelancereista ja urakoitsijoista yrityksen kokopdivdisiin tyontekijoihin, jotka
tyoskentelevit etind. Etdtyon ovat mahdollistaneet tekniikan kehitys, kuten
videoneuvotteluiden,  pilvipalveluiden ja muiden yhteistyttyokalut
yleistyminen, joiden avulla tyontekijdt voivat tyoskennelld tehokkaasti yhdessa
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sijainnistaan riippumatta. Etdtyo voi tarjota tyontekijoille enemman joustavuutta
ja itsendisyyttd sekd kykyd tyoskennelld mistd pdin maailmaa tahansa. Se voi
myds auttaa tyonantajia vdhentdméddn toimistotilojen ylldpitokustannuksia ja
saamaan kdyttoonsd laajemman potentiaalisten tyontekijoiden joukon, jotka
eivdt ole maantieteellisesti rajoitettuja. Etdty6 voi kuitenkin myos tuoda haasteita,
kuten vaikeuksia ylldpitad kommunikaatiota ja yhteistyotd tiimin jasenten valilla,
merkityksellisten tyosuhteiden luominen saattaa olla hankalampaa seka
mahdollisia ongelmia tyon ja yksityiseldmdn tasapainottamisessa saattaa nousta.
(Kuisma & Sauri, 2021)

Etatyota on tehty jo pitkédn aikaa, kun tietokoneet ovat lisddntyneet, mutta
etityon suosio lisddntyi dramaattisesti vuodesta 2020 ldhtien Covid-19-
pandemian laajentuessa maailmanlaajuiseksi ja yleisten etdtydsuositusten
astuttua voimaan.

Investoinnit viittaavat resurssien kuten rahan, ajan, tyon tai muiden varojen
allokointiin hyddyn tai tulevan tuoton odotuksessa. Taloudellisessa kontekstissa
investointi tarkoittaa tyypillisesti rahalla jonkin omaisuuden ostamista voiton
saavuttamisen odotuksella.

Tyohyvinvointi on toinen kaisite, jota tutkielmassa késitellddn.
Tyohyvinvointi on iso kokonaisuus, joka kasittdd muun muassa tyontekijoiden
tyysistd, henkistd ja henkistd terveyttd tyopaikalla. Se kattaa laajan valikoiman
tekijoitd, mukaan lukien tyon mielekkyys, tyon ja perhe-eldmdn tasapaino,
fyysinen terveys ja henkinen hyvinvointi. Tychyvinvointi on tdrkedd, koska se
voi vaikuttaa tyontekijoiden sitoutumiseen, tuottavuuteen ja yleiseen
tyosuoritukseen. Tychyvinvointiin vaikuttavia tekijoitd voivat olla positiivinen
tyoilmapiiri, tukevat tyokaverit ja esimiehet, kasvu- ja kehitysmahdollisuudet,
oikeudenmukainen palkka ja edut seké terve tyon ja yksityiseldmén tasapaino.
Tyonantajat voivat edistdd tyohyvinvointia toteuttamalla kadytdntojd, jotka
asettavat etusijalle tyontekijoiden fyysisen ja henkisen terveyden, kuten
tarjoamalla pddsyn hyvinvointiohjelmiin, joustaviin tyojdrjestelyihin ja
mielenterveyden tukipalveluihin. Tyontekijoiden hyvinvointia priorisoimalla
tyonantajat voivat luoda positiivisen tyokulttuurin, joka hyodyttdd seka
tyontekijoitd ettd koko organisaatiota. (Manka & Manka, 2016)

Tyohyvinvointia késitellddn tutkielmassa subjektiivisena asiana ja
tyovialineitd tullaan arvioimaan tydhyvinvoinnin saralla etenkin tyon
mielekkyyden kannalta. My9s etenkin ergonomia on osa tyohyvinvointia ja tyon
mielekkyyteen vaikuttava asia. Tyovilineiden ergonomialla oletetaan olevan
suuri vaikutus tyon mielekkyyteen.

Tydn mielekkyydelld tarkoitetaan sitd, missd madrin tyontekijat kokevat
tyonsd mielekkééksi ja tarkoituksenmukaiseksi. Se on kasitys siitd, ettd tehtavalla
tyolld on myonteinen vaikutus yhteiskuntaan, organisaatioon tai yksilon omiin
henkilokohtaisiin arvoihin ja tavoitteisiin tai lisdd yksilon yleistd tyytyvédisyytta.
Mielekkyys on tidrked osa tyotyytyvdisyyttd ja yleistd tyoShyvinvointia. Kun
tyontekijat kokevat, ettd heiddn tyollddn on tarkoitus, he ovat todenndkodisemmin
sitoutuneita, sitoutuneita ja motivoituneita, miké voi lisdtd tuottavuutta ja tyon
suorituskykyd. (Kinnunen, 2019)
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1.2 Kaiytettivissd olevien tyovilineiden vaikutus
tyohyvinvointiin

Toimistotyovilineet ovat valttamattomid tyontekijoiden hyvinvointia edistdvan
tyoympadriston luomisessa. Huonosti suunniteltu tai vanhentunut tytasema voi
aiheuttaa fyysistd epamukavuutta, stressid ja tuottavuuden laskua. Siksi
tyonantajien on tdrkedd panostaa toimistotyovalineisiin, jotka asettavat etusijalle
tyontekijoiden terveyden ja hyvinvoinnin.

Ergonomisesti ~ suunnitellut  tyopisteet = ovat  keskeinen  osa
toimistotyovélineitd, jotka tukevat tyontekijoiden hyvinvointia. Tallaiset
tybasemat on suunniteltu tarjoamaan maksimaalista mukavuutta ja
vdhentamadn tuki- ja liikuntaelinten sairauksien, kuten ranteisiin liittyvien eri
sairauksien ja selkdkipujen, riskid. Esimerkiksi ergonomisen tuolin tulee olla
sdddettdvissa tyontekijan vartalon koon ja muodon mukaan, antaa oikeanlainen
ristiseldn tuki ja edistdd hyvédd ryhtid. Ergonomisen ndppdimiston tulee sopia
tyontekijdlle, jotta silld voidaan vahentdd toistuvien rasitusvammojen riskid ja
mahdollistaa mukavan kirjoittamisen. Lisdksi ergonomisen pdydan tulee olla
sdddettdvissd tyontekijan pituuden mukaan ja mahdollistaa mukavat kdsivarsien
ja ranteiden asennot (Swanson, Galinsky, Cole, Pan & Sauter, 1997).

My6s asianmukainen valaistus ja melunhallinta ovat tdrkeitd tekijoita
tyontekijoiden hyvinvoinnin ylldpitdmisessd toimistossa. Vadranlainen valaistus
voi aiheuttaa silmien rasitusta, p&ddnsiarkyd ja vasymystd, mikd heikentda
tuottavuutta ja tyotyytyvdisyyttd. Sen sijaan sopiva valaistus voi vdhentdd
stressid ja edistdd parempaa henkistd hyvinvointia. Samoin liiallinen melutaso
tyopaikalla voi johtaa stressiin ja tuottavuuden laskuun (Manka & Manka, 2016).
Tyonantajat voivat auttaa ratkaisemaan tdmdn ongelman tarjoamalla melua
vaimentavat kuulokkeet, eristamalld tyotilan tai luomalla erityisid hiljaisia tiloja
tyontekijoille, joiden on keskityttava.

Tietojdrjestelmilla voi olla my6s keskeinen rooli tyontekijoiden
hyvinvoinnin edistamisessa toimisto-ymparistossa. Esimerkiksi
projektinhallintaohjelmistot voivat auttaa tyontekijoita hallitsemaan tyctaakkaa
tehokkaammin ja vdhentimddan tyohon liittyvadd stressid. Viestintdtyokalut,
kuten videoneuvotteluohjelmistot tai viestinvilitysalustat, voivat helpottaa
yhteistyo6td ja vahentdd eristyneisyyttd erityisesti etdtyota tekeville tyontekijoille.
Lisdksi ajanhallintatydkalut voivat auttaa tyontekijoitd yllapitiméaan tervettd tyo-
ja perhe-elamédn tasapainoa antamalla heille mahdollisuuden seurata
tyoaikaansa ja pitdméadn taukoja tarvittaessa.

Tyontekijoiden  hyvinvointia  priorisoiviin  toimistotyovalineisiin
sijoittaminen voi my6s tuoda merkittavia liiketaloudellisia etuja. Ensinndkin se
voi lisdtd tuottavuutta ja parantaa tyontekijoiden tyotyytyvdisyyttd. Kun
tyontekijit kokevat tyonantajansa arvostavan heiddn terveyttddn ja
hyvinvointiaan, he ovat todenndkdisemmin sitoutuneempia tyohonsa. Tama voi
johtaa pitempiin tyduriin samassa yhtitssd ja vdhentdd poissaoloja, milld voi
vaikuttaa myonteisesti myds suoraan yrityksen tulokseen. Lisdksi positiivinen
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tyopaikkakulttuuri, joka asettaa etusijalle tyontekijoiden hyvinvoinnin, voi
auttaa houkuttelemaan ja pitdmddn huippuosaajia, mikd voi hyodyttad
organisaatiota entisestdaan. Otala & Ahonen, 2003)

Toimistotyon tyokalut ovat vélttdaméttomid positiivisen ja tyontekijoiden
hyvinvointia edistdvan tyoympariston luomiseksi. Investoimalla ergonomisesti
suunniteltuihin tydpisteisiin, kunnolliseen valaistukseen ja melunhallintaan sekéa
tehokkaisiin teknologiatytkaluihin tyonantajat voivat luoda suotuisan tyopaikan,
joka tukee tyontekijoidensd henkistd ja fyysistd terveyttd sekd tyon mielekkyytta.
Tamd puolestaan voi johtaa tuottavuuden kasvuun, tyotyytyvdisyyden
paranemiseen ja positiivisempaan tyodpaikkakulttuuriin. Loppujen lopuksi
tyontekijoiden hyvinvoinnin priorisointi ei ole vain oikein, vaan se on myos
yrityksen tavoitteiden kannalta jarkevad (Kehusmaa, 2011).

1.3 Tutkimuskysymykset

Viimeiset kaksi vuotta, johtuen Covid-19 pandemiasta, ns. toimistotyotldisid on
ollut selvésti aiempaa enemman etdtdissd kotona, toimistolla olon sijaan. Tana
aikana esille ovat nousseet my6s omaan kotikonttoriin tehtdviat hankinnat ja
niiden vaikutus tyén mielekkyyteen, ergonomiaan ja ylipdatansa hyvinvointiin.
Kahden vuoden kokemuksella olisi nyt mielenkiintoista tietdd miten ihmiset nyt
kokevat tyopaikkojen tyovilineet, tietokoneet, ndaytot, ndppdimistst, poydat,
tuolit jne., kun heilld on ollut hyvd mahdollisuus pddttdd itse enemman
tyovalineistddn ja niiden hankinnoista.

Ihmiset ovat saattaneet kayttdd hyvinkin erilaisia mé&drid rahaa
kotikonttorin tyovélineiden hankintaan. Osa ei ole panostanut ollenkaan ja osa
taas tuhansia euroja. Osa tyonantajista on myds mahdollisesti saattanut tukea
sujuvampaa etdtyotd erilaisten tyovalineiden kautta. Kotikonttorin hankintojen
tekeminen tai tekemdttd jattdiminen on mahdollisesti nostanut ihmisissa
pohdintaa ja vertailua myods olemassa oleviin tyovilineisiin toimistossa, joita
ovat kdyttdneet ja joita mahdollisesti palaavat kdyttimadan. Tyonantajat ovat
tehneet ja tekevat monesti kalliita hankintoja tyopaikan tyovélineiden suhteen.
Tyontekijdt eivat kuitenkaan valttamatta koe kdytossa olevia tyokaluja hyviksi
tai sujuvaa tyoskentelyé edistaviksi. Miten iso osa etédty6té tekevistd haluaa vield
palata toimistoon, kun katsotaan asiaa tyovéalineiden ndkékulmasta? Miten iso
osa haluaisi jatkaa tyoskentelyd etdnd? Tyovdlineistd ja esimerkiksi niiden
ergonomiasta on varmasti tutkimusta, mutta niitd ei valttaméttd ole vield
verrattu ndin laajassa etdtyossd, jossa tyontekijit ovat tehneet mahdollisia
paljonkin omia hankintoja. Osa taas ei vilttamdttd ole tehnyt ollenkaan
hankintoja, se voi ndyttaytyd myos tutkimustuloksissa, kun puhutaan
tyohyvinvoinnista ja tyon sujuvuudesta.

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittid, miten suuri vaikutus kotiin
hankituilla tyovélineilld on tyon mielekkyyteen sekd halukkuuteen palata
toimistolle tekemddn toitd sielld olevilla tyovilineilldi. Onko kotiin tehty sen
verran hyvid hankintoja, ettd ne motivoivat jatkamaan tyon tekoa etdnd vai
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odotetaanko toimistolle paluuta, kun omat tyovélineet eivit kotitoimistossa ole
olleet yhtd mielekkdita kayttad? Lisddko tyonantajan rahallinen tuki
tyovdlineisiin halukkuutta tyoskennelld etdnd? Ennakoitu oletus on, ettd
tyontekijdt, jotka ovat panostaneet selvésti kotitoimistojensa tyovilineisiin tai
ovat saaneet tyonantajalta tdhdn tukea ovat vahvasti etdtyon jatkamisen puolesta,
kun taas sellaiset tyontekijdt, jotka eivdt ole tehneet hankintoja ja joiden
tyonantajatkaan eivét ole tukeneet tyovilineitd kotona odottavat mahdollisesti
toimistoille paluuta enemmin. Miten tyovilineisiin tehdyt investoinnit ovat
vaikuttaneet tyon mielekkyyteen, tehokkuuteen, tulevien tyojdrjestelyiden
mieltymyksiin seké teknisten ongelmien esiintymiseen.

Avustavina tutkimuskysymyksind ovat myo6s: Millaisilla summilla
toimistotyoldiset ovat tehneet hankintoja itse? Ovatko tyonantajat tukeneet
tyontekijoitddn etatyossad kdytettdvien tyovilineiden suhteen?
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2 TOIMISTOTYOLAISEN ERI TYOVALINEET

Kuten kivenhakkauksessa, myos toimistotyossd tyovilineelld (engl. tool tai
equipment) on merkitystd tyon laadun kannalta. Kun puhutaan toimistotyosta
niin yleisesti aiheiksi nousevat tietojdrjestelmat, joilla tyotd tehddén, ovatko ne
esimerkiksi ketterid ja tehokkaita tyonteon kannalta, onko niitd miellyttava
kayttad, aiheuttavatko ne ongelmia? Yhtd lailla samoja kysymyksid voidaan
esittdd, kun puhutaan tyovilineistd, joilla kdytetddn edelld mainittuja
tietojdrjestelmid. Niilld on suora yhteys tyohyvinvointiin sekd etenkin tyon
mielekkyyteen (Hyppédnen, 2010).

Toimistotyoldisen yleisimmdt tyovilineet voidaan jakaa laitteistoon,
huonekaluihin sekd tietojdrjestelmiin ja tietoliikenneyhteyksiin. Etenkin etdtoissa
ndihin kaikkiin on tdytynyt kiinnittdd huomiota, silldi Covid-19-pandemian
johdosta suuri méddrd toimistotyoldisid on tehnyt pitkittynyttd etdtyotd jo yli
kaksi vuotta. Ndin ollen myos etdtydpisteen, mikdli se on esimerkiksi oma koti,
tyovdlineisiin on tehty hankintoja tai tytnantaja on saattanut sitd jollakin tapaa
tukea.

Siirtyminen toimistolta etdtdihin kotiin on laittanut ihmisid eriarvoiseen
tilanteeseen kuin mitd he olivat toimistolla. Osan valmiudet kotona ovat
verrattain hyvét, kun kotoa on jo 16ytynyt erillinen tyopiste, ndyttd, ndppdimisto
sekd hiiri ja siirtyminen etdtyohon on sitd kautta ollut helppoa. Osalla taas
ainoana vaihtoehtona on saattanut olla esimerkiksi ainoastaan keittion poyta eika
mitddn sen lisdksi. Jotta etdtyod onnistuu kehuttavalla tasolla, vaatii se kuitenkin,
ettd tyontekijd pystyy keskittymédan tyontekoon ja kdyttamadn tyovalineitd kuten
ndppdimistdd ja hiirtd mahdollisimman ldhelld toimiston puitteita, tai paremmin
(Virtaharju, 2010).

2.1 Laitteisto

Laitteistolla (engl. equipment) tarkoitetaan erilaisia laitteita ja tyokaluja, joita
kdytetddn toimistoympadristossd erilaisten tehtdvien suorittamiseen. Laitteisto
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sisdltdd esimerkiksi ndyttojd, ndppdimistdjd, tulostimia, skannereita ja muita
oheislaitteita, joita tarvitaan toimiston pdivittdisessd toiminnassa. Vaikka
laitteistot voivat vaihdella tydpaikan erityistarpeiden mukaan, jotkin tyckalut
ovat yhteisid useimmissa toimistoymparistoissa.

Klassisempaa ja tarkeimpid toimistotyoldisen tyossd kdyttamid laitteistoja
edustaa tietokone (Okelola & Ajenikoko, 2018), joka on monen toimistotyon
selkdranka. Tietokoneita on useita erilaisia kokoonpanoja eri tarpeiden mukaan.
Poytatietokoneita kdytetddn usein perinteisissd toimistoympadristoissd, kun taas
kannettavat tietokoneet ovat yhd suositumpia tyontekijoille, jotka tekevdt
etdtyotad tai liikkkuvat eri paikoissa. Jotkin toimistot tarjoavat tyontekijoille my6s
tablet-laitteita, joita voidaan kadyttdd esityksiin, muistiinpanojen tekemiseen tai
tiettyjen sovellusten kdyttamiseen.

Naytot (Okelola & Ajenikoko, 2018) ovat myds kriittinen osa
toimistolaitteistoa, koska ne tarjoavat tyontekijoille mahdollisuuden tarkastella
asiakirjoja, laskentataulukoita ja muita tdrkeitd tiedostoja. Monissa tapauksissa
tyontekijat kayttavat kahta ndyttod parantaakseen tuottavuutta ja tyonkulkua,
jolloin he voivat suorittaa useita eri tehtdvid samanaikaisesti.

Nappdimistot ja hiiret ovat olennaisia sy6ttolaitteita tietokoneille, ja niitd on
saatavana useissa eri kokoonpanoissa riippuen kayttdjan tarpeista. Jotkut
tyontekijdt saattavat suosia langallisia ndppdimist6jd ja hiirid, kun taas toiset
voivat valita langattomat mallit, jotka tarjoavat enemmain liikkuvuutta ja
joustavuutta. Lisdksi erindisid ergonomisia malleja on tarjolla, joissa perinteiset
toiminnot on korvattu hieman eritavalla kuten esimerkiksi rullahiirella.

Web-kameroiden kéytto on yleistynyt etdtyon myotd toimistotydssd ja niita
saatetaan kdyttdd jopa suurin osa tyopdivéastd riippuen tyontekijan tehtdvista.
Web-kameroilla voidaan ottaa yhteys tiimin jdseniin ja asiakkaisiin riippumatta
paikasta.  Hyvd  web-kamera  tukee  etd-palaverien = muuttumista
merkityksellisemmiksi pelkdn ddnipuhelun sijaan (Solla, 2020).

Tulostimet, skannerit ja kopiokoneet (Okelola & Ajenikoko, 2018) ovat
my0s tdrkeitd laitteita, joita kdytetddn yleisesti toimistoissa. Ndiden laitteiden
avulla tyontekijat voivat tulostaa, skannata ja kopioida tdrkeitd asiakirjoja
tarpeen mukaan. Myos jatkojohdot ja ylijannitesuojat ovat kriittisid laitteiston
osia, joita kédytetddn suojaamaan tietokoneita ja muita laitteita virtapiikeiltd tai
katkoksilta. Naméa tyokalut varmistavat, ettd laitteet saavat luotettavan ja
tasaisen virtaldhteen, mikd vahentdd vaurioiden tai tietojen menetyksen riskia.

Toimistotyotd tekevan laitteisto voi sisédltdd joukon tyokaluja ja laitteita,
jotka ovat vélttamattomid pdivittdisten tehtdvien suorittamisessa. Tietokoneet,
ndytot, nappdimistot, tulostimet, skannerit ja virtajohdot (Okelola & Ajenikoko,
2018) ovat vain muutamia niistd monista tyokaluista, joita tyontekijat
toimistoymparistossd kdyttaviat pdivittdin. Tyonantajien on varmistettava, ettd
heiddn tyontekijoilladn on kaytettdvissadn laitteisto, joita tyontekijat tarvitsevat
tyonsd menestyksekkddseen suorittamiseen, samalla kun niissd otetaan
huomioon tydhyvinvointi ja ergonomia. Mikili laitteet ovat sellaisia, jotka

tyontekoa. Mikadli laitteet taas eivdt ole kéyttdjdlleen sopivia, niin voivat ne
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pahimmassa tapauksessa huomattavasti haitata tyontekoa, hidastaa sitd,
aiheuttaa tehottomuutta, nostaa tyytymaittomyyttd tyohon sekd jopa aiheuttaa
tyysisid rasitusvammoja (Rempel, Barr, Brafman & Young, 2007).

2.2 Huonekalut

Toimiston kalusteilla (engl. furniture) tarkoitetaan erilaisia huonekalutyyppejd,
joita kdytetdan toimistoympadristossd toimivan ja mukavan tyotilan luomiseksi
sekd fysiologisten ongelmien ja rasitusvammojen ehk&disemiseksi. Huonekaluihin
kuuluvat muun muassa tyopoydidt, tuolit, arkistokaapit, kirjahyllyt ja
sdilytystilat. Oikeat kalusteet voivat vaikuttaa merkittdvasti tyontekijoiden
tuottavuuteen, mukavuuteen ja yleiseen hyvinvointiin, joten se on olennainen
seikka minkd tahansa toimistoympaériston suunnittelussa.

Poydat ovat ehké tdrkein toimistotyokaluste, jotka tarjoavat tyontekijoille
oman tyétilan tehtdviensd suorittamiseen. Poytid on eri muotoisia ja kokoisia,
mukaan lukien perinteiset suorakaiteen muotoiset pdyddt, kulmapoydat,
seisomapoydat ja sdhkoisesti sdddettavat korkeudet. Oikea tyopoytd riippuu
tyontekijdn erityistarpeista ja tyon vaatimuksista.

Tuolit ovat myos tdrkeimpid toimistokalusteita, jotka tarjoavat
tyontekijoille mukavan istumapaikan pitkiksi ajoiksi. Ergonomisesti suunnitellut
tuolit voivat vahentdd selkdkipujen, niskan rasituksen ja muiden toistuvien
stressivammojen riskid, mikd tekee niistd valttamattomid tyontekijoiden
hyvinvoinnille. Monissa tuoleissa on myos sdddettdvid ominaisuuksia, kuten
korkeus, kallistus ja ristiseldn tuki, jotta jokaiselle tyontekijdlle voidaan
henkilokohtaisesti sopiva istuvuus.

Arkistokaapit ja sdilytysyksikot ovat huonekaluja, jotka auttavat pitimaan
toimiston jdrjestyksessa. Naméd yksikot tarjoavat tyontekijoiden tiedostoille,
asiakirjoille ja muille tdrkeille materiaaleille sdilytystilaa, mikd vahentdd riskia
niiden katoamiseen. Kirjahyllyt ovat myos yleisid monissa toimistoissa, ja niissa
on tilaa esimerkiksi aikakauslehdille ja muulle lukumateriaalille.

Toimiston kalusteisiin kuuluu my6s erindisid lisdvarusteita, kuten
poytdlamppuja, ilmoitustauluja ja roska-astioita. Namd tyokalut tarjoavat
lisatoimintoja ja mukavuutta tyontekijoille, jolloin he voivat mukauttaa
tyotilaansa ja luoda mukavan ja tuottavan ympériston.

Toimiston huonekalut ja kalusteet sisdltdvat valikoiman tyokaluja ja
laitteita, jotka on suunniteltu luomaan toimiva ja mukava tyoétila. Poydat, tuolit,
arkistokaapit, kirjahyllyt, sdilytystilat ja roskakorit ovat vain muutamia niista
monista huonekaluista, joihin tyontekijat luottavat tyoskennelldkseen
tehokkaasti.  Tyontekijoilldi on hyvd olla kdytettdvissdan  tyonsd
menestyksekkddseen suorittamiseen tarvitsemansa kalusteet, jotka tukevat
tyontekijoiden hyvinvointia ja ergonomiaa.

Kun tietokoneen &dressd istutaan keskimddrin kahdeksan tuntia joka
arkipdivd niin ergonomia nousee tdrkeddn asemaan. Liiallisen ja staattisen
istumisen on todettu aiheuttavan terveydellisid ongelmia (Alkhajah ym., 2012) ja
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monissa toimistoissa on panostettu esimerkiksi ergonomisiin tydtuoleihin tai
sahkopoytiin. Kotona etédtoissd ollessa kodin vakiovarustukseen ei valttamatta
ole kuulunut tyotuolia ja etdtyo on aloitettu esimerkiksi keittion poyddn daressa.

Covid-19-pandemian myo6td etdtydjakson pitkittyessd myos tydssd
kaytettavat huonekalut ovat nousseet kysymykseen tyonteon helpottamisen
suhteen. Osa tyOnantajista on saattanut antaa tyontekijoilleen kaytettdviksi
esimerkiksi tyotuoleja. Huonekalut kuten tyotuoli ja tyopoytd ovat jo
mahdollisesti hintavampia hankintoja, ja ne tarvitsevat selvasti enemman tilaa
kodissa. Niiden hankintaa on voinut joutunut miettiméddn jo mahdollisesti
tarkemmin. Mikéli huonekalut kuten tyttuoli ja tydpoytd ovat tyontekijélle
sopivia, lisddvit ne tyon mielekkyyttd sekd tehokkuutta (Peteri, 2017).

2.3 Tietojdrjestelmit ja tietoliikenneyhteydet

Tietojarjestelmilla  (engl. information systems) tarkoitetaan laitteistoa,
ohjelmistoja ja verkkoinfrastruktuuria, joita toimistotyoldinen kayttaa tyonteossa
tietokoneellaan tietojen hankintaan, hallintaan ja kisittelyyn organisaatiossa.
Tavanomainen toimistotyoldinen saattaa kayttdd useita eri tietojdrjestelmia
tyossddn. Nykypdivan digitaaliaikana tietojdrjestelmadt ja internetyhteydet ovat
kriittisid osia toimistotydssd. Tehokkaat tietojdrjestelmit tarjoavat tyontekijoille
pddsyn olennaiseen dataan ja resursseihin, mika helpottaa viestintdd, yhteistyotd
ja tehokasta paatoksentekoa.

Tietoliikenneyhteydet (engl. data communication connection) tai internet-
yhteydet ovat valttaméattomia verkkoresurssien ja pilvipohjaisten sovellusten,
kuten sahkopostin, projektinhallintatyokalujen ja tietokantojen
hallintaohjelmistojen kaytossd. Tyontekijadt voivat kdyttdad nditd resursseja mista
tahansa Internet-yhteyden avulla, jolloin he voivat tydskennelld etdnd tai tien
pdéllda. Internet-yhteyksien avulla tyontekijat voivat my6s kommunikoida
asiakkaiden ja kollegoiden kanssa reaaliajassa, tehdd yhteistyotd projekteissa ja
saada kriittistd tietoa nopeasti ja tehokkaasti (Lund, Madgavkar, Manyika & Smit,
2020).

Hyvéd internet-yhteys on myos avainasemassa tyon tehokkuuden ja
hyvinvoinnin parantamisessa. Sen avulla tyontekijat voivat tyoskennelld
keskeytyksettd ja kdyttdad verkkoresursseja nopeasti ja helposti. Taméa puolestaan
auttaa vdhentamaddn tehtdvien suorittamiseen kuluvaa aikaa ja vaivaa, jolloin
tyontekijat voivat keskittyd enemmdn tychonsd ja vdhemmdn teknisiin
kysymyksiin. Lisdksi luotettava Internet-yhteys auttaa tyontekijoitda pysymaan
yhteydessd kollegoihinsa, asiakkaisiinsa ja asiakkaisiinsa, mikd on tarke&a
hyvien suhteiden ylldpitdmiseksi ja oikea-aikaisten vastausten varmistamiseksi
kyselyihin ja pyyntoihin.

Etdtyossd on mahdollisesti vaadittu esimerkiksi VPN-yhteyden kayttoa
padstdkseen késiksi yrityksen tietojdrjestelmiin. Sekd tietojdrjestelmdt ettd
tietoliikenneyhteydet ovat saattaneet aiheuttaa enimmékseen mahdollisia
haasteita johtuen esimerkiksi vaadittavasta VPN-yhteydestd, jota ei toimistolla
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yrityksen omassa verkossa tarvittaisi. Myos mahdollinen etdtyon sijainti on
saattanut vaikuttaa internetyhteyden huononemisen muodossa, mikali toitd on
tehty esimerkiksi mokilta kdsin huonomman yhteyden alueella.

Tietojdrjestelmit ja hyvit nettiyhteydet ovat kriittisid komponentteja tyon
tehokkuuden ja hyvinvoinnin parantamiseksi toimistotydssd. Namad tyokalut
tarjoavat tyontekijoille pdadsyn tdrkeisiin tietoihin ja resursseihin, helpottavat
viestintdd ja yhteistyotd sekd parantavat yleistd tyon tehokkuutta ja tuottavuutta
mikd kaikki edistdd parempaa tyoympdristod ja yleistd tyShyvinvointia.
Sellaisenaan organisaatioiden tulisi panostaa laadukkaisiin tietojdrjestelmiin ja
Internet-yhteyksiin varmistaakseen, ettd heiddn tyontekijoilldan on tyokalut,
joita he tarvitsevat tyonsd suorittamiseen parhaan kykynsd mukaan.
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3 TYOHYVINVOINTI TYOVALINEIDEN KAUTTA

Tyodhyvinvoinnilla tarkoitetaan kokonaisuutta, jonka muodostavat tyo ja sen
mielekkyys, terveys, turvallisuus ja hyvinvointi (STM, 2022). Tyovélineet
toimistotydssd vaikuttavat merkittavilld tavalla tyohyvinvointiin (Onyebeke,
Young, Trudeau & Dennerlein, 2014). Etenkin Covid-19-pandemian johdosta
etdtyohon nopeasti siirtymisen seurauksena tyovélineet eivat valttamaéttd ole
olleet tyohyvinvointia tukevia valmiina etdtydpisteessa.

Terveyden ja tyohyvinvoinnin edistdmisen merkitys tytpaikoilla on viime
vuosina korostunut entistd enemmdn. Koska monet ihmiset viettdvat
merkittdvan osan pdivéastd toissd, on tarkedd luoda ymparisto, joka tukee fyysista
ja henkistd terveyttd. Yksi tapa, jolla tyonantajat voivat edistdd terveyttd
tyopaikalla, on tarjota tyokaluja, jotka edistdvat terveellisida tyotapoja ja
vdhentdvit terveysongelmia.

3.1 Terveys

Terveys on olennainen osa tyohyvinvointia. Tyontekijan terveyden on oltava
kunnossa, jotta tyotd voidaan tehdd. Tyovalineet liittyvit terveydellisiin asioihin
etenkin rasitusperusteisin vaikutuksin. Epdsopivat tyovilineet voivat
toimistotyoldiselld aiheuttaa esimerkiksi rasitusvammoja ranteisiin tai niveliin
(van Galen, Liesker & de Haan, 2007). Ndin ollen tyontekijan yleinenkin terveys
voi vaarantua, mikéili tulehduksia ilmaantuu kehoon.

Rasitusperusteisia ongelmia voidaan hoitaa sekd etenkin ennaltaehkdista
tyontekijdlle sopivilla tyovilineilld. Esimerkiksi tietokoneen hiiri saattaa olla niin
sanotusti ergonomia -hiiri, tarkoittaen ettd siind on panostettu ergonomiaan,
jottei rasitusvammaoja tulisi, mutta se voi silti olla jollekin tyontekijélle epasopiva
(Feathers, Rollings & Hedge, 2013). Terveyden kannalta ja rasitusvammoja
ennaltaehkdisemiseksi on tyontekijan tarpeen 16ytdd ja saada itselleen kayttoon
mahdollisimman henkilokohtaisesti sopivat tyovilineet.
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Yksi yleisimmistd toimistotyohon liittyvistd terveysongelmista on tuki- ja
liikkuntaelinten sairaudet, kuten selkdkipu ja ranteen eri sairaudet kuten
jannetuppitulehdus. Ergonomiset tyokalut, kuten tuolit, ndppdimistot ja hiiret,
on suunniteltu vihentdimddan ndiden vammojen riskid edistdmalld hyvaa ryhtid
ja vdhentamdlld kehon rasitusta. Esimerkiksi ergonominen tuoli, jossa on
sdddettdava korkeus ja ristiseldn tuki, voi auttaa estdamédn selkédkipuja, kun taas
ergonominen ndppdimisto ja hiiri voivat vahentdd ranne- ja kdsivammojen riskid
(Swanson, Galinsky, Cole, Pan & Sauter, 1997).

Pitkdaikainen istuminen on yhdistetty useisiin terveysongelmiin, kuten
liikalihavuuteen, syddnsairauksiin ja diabetekseen. Seisomapdydat, joiden avulla
tyontekijat voivat istua ja seistd vuorotellen koko pdivdn, voivat auttaa
vdhentdamadn nditd riskejd. Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd seisomapoydat
voivat parantaa ryhtid, lisdtd energiatasoa ja vdhentdd selkdkipujen ja muiden
tuki- ja lilkuntaelinten sairauksien riskid. (Gao, Cronin, Nevala & Juutinen, 2020)

Toimistotyossd kdytettdva tekniikka, kuten tietokoneet, dlypuhelimet ja
ohjelmistot, voi vaikuttaa tyontekijoiden hyvinvointiin monella tapaa. Kun
tekniikka on helppokéyttoistd, luotettavaa ja hyvin hoidettua, se voi vahentaa
turhautumista ja stressid. Toisaalta kun tekniikka on vanhentunutta, hidasta tai
alttiina toimintahdiridille, se voi aiheuttaa merkittdvad stressid ja vaikuttaa
negatiivisesti tyontekijoiden hyvinvointiin ja suoritukseen.

Viestintdtyokaluilla, kuten  sdhkopostilla,  viestisovelluksilla ja
videoneuvotteluilla, voi olla sekd myonteisid ettd kielteisid vaikutuksia
tyontekijoiden hyvinvointiin. Naméa tyokalut voivat parantaa yhteistyotd ja
vdhentdd kasvokkain tapaamisten tarvetta, mutta ne voivat myos johtaa tiedon
ylikuormitukseen ja jatkuvaan yhteydentarpeeseen, mikd voi aiheuttaa stressia
ja vasymysta.

Toimiston lampdétila, valaistus ja melu voivat myos vaikuttaa tyontekijan
hyvinvointiin monella tapaa. Kirkas, luonnonvalo voi lisitd mielialaa ja
tuottavuutta, kun taas hdmadrd valaistus (Okelola & Ajenikoko, 2018) voi
aiheuttaa silmien rasitusta ja vasymystd. Lampétila taas on tekijd, joka liian
kuumana tai liian kylmédnd voi aiheuttaa epamukavuutta, hdiritd tyostd ja
vaikuttaa negatiivisesti tyontekijoiden terveyteen ja hyvinvointiin. Melu voi
vaikuttaa tyontekijoiden hyvinvointiin esimerkiksi kovina &dnind kuten
rakentaminen tai ulkoinen liikenne. Ne voivat aiheuttaa hairiotekijoitd ja stressid,
kun taas liiallinen hiljaisuus voi tuntua eristdytyneeltd ja johtaa tylsyyteen.

Tietojdrjestelmat, jotka sddstdvit aikaa ja automatisoivat toistuvia tehtavid,
voivat olla hyodyllisid tyontekijoiden hyvinvoinnille. Kun tyontekijdt pystyvat
suorittamaan tehtdvid tehokkaammin, he voivat vahentdd stressid ja parantaa
tyotyytyviisyytta.

Toimistossa kaytetyilld tyokaluilla voi olla merkittivd vaikutus
tyontekijoiden hyvinvointiin. Hyvd ergonomia kalusteissa ja laitteissa, luotettava
tietoliikenneyhteys ja tehokkaat viestintdvilineet voivat tukea stressin
vdhentymistd ja tychyvinvoinnin lisdantymista.
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3.2 Ergonomia

Ergonomialla on merkittdvd vaikutus tydhyvinvointiin toimistotyotd tekevallad
henkilolld. Tyovalineiden kaytostd, joissa on huono ergonomia, voi aiheutua
erindisid rasitusvammoja, kipua tai muuta fyysistd haittaa tyontekijdlle (Launis
& Lehteld, 2018). Tyovidlineiden valinnan ja suunnittelun kautta pystytdaan
ennaltaehkdisemddn haittoja, joita muuten saattaisi tyotd tehdessa kehittya (Jung,
2014). Suomen Tyoterveyslaitoksen mukaan ergonomia on tyon ja
toimintaympaériston ennakoivaa suunnittelua ja kokonaisvaltaista kehittamista
(Tyoterveyslaitos, 2022). Tyovdlineiden ergonomian tavoitteena on, ettd
tyontekijdlla olisi helppokéyttoiset tyovilineet, jotka eivit aiheuta fyysistd tai
psyykkistd haittaa tyontekijdlle. Hyvd ergonomiasuunnittelu tukee tyon
tehokkuutta sekd yleistd tyohyvinvointia (Tyoterveyslaitos, 2022).

Hyvd ergonomia on kokonaisvaltaista. Suomen Tyoterveyslaitos
maédrittelee sithen kuuluvaksi fyysisen ergonomian, kognitiivisen ergonomian
sekd organisatorisen ergonomian (Tyoterveyslaitos, 2022). Toimistotyotldisen
tyovilineet ovat kytkoksissd ennen kaikkea fyysiseen ergonomiaan. Fyysisen
ergonomian tarkoitus on tukea kehon toimintaa ja tyon sujuvuutta fyysisen
tyoskentelyn ja toimintakyvyn ndkokulmasta, esimerkiksi paljon istumista ja
staattisia toistoja vaativissa tyotehtdvissa (Tyoterveyslaitos, 2022). Esimerkiksi
oikeanlaisella ndppdimistolld ja hiirelld voidaan ennaltaehkdistd mahdollisia
ranteiden ongelmia sekd sopivalla tyotuolilla taas esimerkiksi seldn ja istumisesta
aiheutuvia ongelmia. Toimistolla on ollut tyonantajan vastuulla tarjota
ergonomiset ja turvalliset tyovdlineet mutta etdtydssd vastuu on siirtynyt
tyontekijoille itselleen silld tyonantajalla ei ole mahdollista valvoa minkaélaisia
tyovdlineitd he kotonaan kayttdviat (Rasa & Ketola, 2004). Tamd on luonut
asetelman, ettd tyontekijoilld saattaa olla hyvinkin eritasoisia tyovilineita
etatyopisteillddan kotona jossa toiset hyotyvit jopa paremmista tyovalineistd kuin
toimistolla kun taas toiset karsivit toimistoa huonommista tyovélineistd, kun
eivdt ole tehneet tai eivdt ole halunneet tehdd hankintoja kodin etdtyopistetta
varten.

Toimiston hyvillda ergonomialla voi olla merkittdavd vaikutus
tyontekijoiden tuottavuuteen ja yleiseen hyvinvointiin. Hyvd ergonomia
vdhentdd tuki- ja liikkuntaelinsairauksien riskid, kuten selkékipuja, niskakipuja ja
ranteen sairauksia, jotka liittyvdt yleisesti toimistotyohon. Ergonomiset
ty0asemat, tuolit, ndppdimistot ja hiiret voivat on suunniteltu vahentdméaan
lihasten ja nivelten rasitusta, sekd voivat viahentdd vasymystd ja epamukavuutta,
jolloin tyontekijdt voivat tyoskennelld pidempid aikoja ilman keskeytyksia.
Epdamukavuus ja kipu voivat hdiritd ja heikentdd keskittymiskykyd (Swanson,
Galinsky, Cole, Pan & Sauter, 1997).

Ergonomiset tyovilineet voivat auttaa védhentdmddn tyontekijoiden
rasituksista johtuvia sairauspdivid, mikd voi olla kallista sekd tyontekijélle ettd
tyonantajalle. Investoimalla ergonomisiin tyopisteisiin tyonantajat voivat
vdhentdd kehon rasituksesta johtuvia poissaoloja. Kun tyontekijdlld on
tyovilineet, jotka eivdt aiheuta epamukavuutta tai kipua, ovat ne omiaan
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lisddmaddn tyytyvdisyyttd tyossd. Tamd voi lisédtd tyossd pysymistd, mikéd voi olla
hyodyllistd sekd tyontekijdlle ettd tyonantajalle.

Hyvélla ergonomialla voi olla merkittavd vaikutus tyontekijoiden
terveyteen ja hyvinvointiin sekd heidédn tuottavuuteensa ja tyotyytyvdisyyteensa.
Olisi kannattavaa investoida ergonomisiin tyOpisteisiin ja -laitteisiin
vdhentddkseen rasittumisesta aiheutuvia riskejd, lisdtikseen tuottavuutta,
parantaakseen keskittymistd ja tyytyvdisyyttd sekd vihentddkseen rasituksesta
johtuvista sairauspoissaoloista aiheutuvia kustannuksia. Hyvilld ergonomialla
voidaan luoda tyontekijdlle turvallinen, mukava ja tuottava tydoymparisto.
(Hayden & Scwerha, 2019)

Fyysisen ergonomian lisdksi myo6s Kkognitiivinen ergonomia sekéd
organisatorinen ergonomia vaikuttavat etdtoitd tekevdn toimistotyotldisen
tyohyvinvointiin. Kognitiiviseen ergonomiaan liittyy esimerkiksi teknostressi,
jota lisdd valtava tiedon mddrd tdnd pdivand toimistomuotoisissa tyopaikoissa
(Salo & Pirkkalainen, 2022). Organisatorinen ergonomia taas keskittyy
organisaatiotason ratkaisuihin prosesseista ja tydjdrjestelyistd esimerkiksi
tyOajan suunnittelussa. (Tyoterveyslaitos, 2022)

3.3 Turvallisuus

Tyokaluilla toimistotyossda voi olla merkittdava vaikutus tyontekijoiden
turvallisuuteen. Joitakin yleisimpid toimistossa kaytettyjd tyokaluja ovat
tietokoneet, tulostimet, skannerit ja silppurit.

Monet toimistotyokalut vaativat toimiakseen sdhkod, mika voi aiheuttaa
turvallisuusriskin, jos niitd ei kdytetd oikein. Sahkoturvallisuusvaarat voivat
kaikkia toimistotyokaluja huolletaan ja tarkastetaan asianmukaisesti, jotta ne
ovat turvallisia kayttdd. Tyontekijoitd tulee myos kouluttaa sdhkotyokalujen
oikeaan kayttoon ja késittelyyn. Sahkolaitteiden tulisi olla nykyaikaisia, jotta
kulumisesta johtuvia vaaratilanteita voidaan valttad. Esimerkiksi rikkindiset
sahkojohdot voivat aiheuttaa jopa hengenvaaran. Monet toimistotyokalut, kuten
tietokoneet ja tulostimet, tuottavat myos lampod ja voivat aiheuttaa palovaaran.
Tyonantajan tulisi varmistaa, ettd kaikkia toimistotyokaluja huolletaan
asianmukaisesti ja ettd tyontekijoitd on koulutettu kdayttamaan ja kasittelemaan
tyokaluja oikein. (Saptari, Jee, Leau & Ng, 2014)

Monet toimistotytkalut, kuten paperilaatikot tai suuret tulostimet, vaativat
manuaalista késittelyd, mikad voi aiheuttaa loukkaantumisvaaran. Tyonantajan
olisi hyvd kouluttaa asianmukaisia nostotekniikoita ja varmistaa, ettd
tyontekijoilld on apuvilineitd kuten vaunuja. Tyonantajien olisi hyvd myos
varmistaa, ettd kasin késittelyd vaativien esineiden painoa rajoitetaan
loukkaantumisten estdmiseksi.

Toimistotyokalut, kuten tuolit ja tietokonendytot, voivat aiheuttaa
ergonomisia ongelmia, jos niitd ei ole suunniteltu tai sdddetty oikein.
Ergonomisten tyopisteiden olisi hyva olla sdddettdvissd eri tyontekijoiden
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tarpeiden mukaan. Tarpeen mukaan voisi konsultoida myos esimerkiksi
tyofysioterapeuttia. Tyontekijoitd tulisi myos kouluttaa oikeaan ergonomiaan,
kannustaa pitdiméadn sdannollisid taukoja ja venyttelemddn tydpdivan aikana.
Tietojdrjestelmit ja muut tietoliikenneyhteyksien p&dssd olevat tyokalut
ovat myos alttiita kyberturvallisuusuhkille, jotka voivat asettaa arkaluontoiset
tiedot vaaraan. Tydnantajien tulisi varmistaa, ettd kaikki toimistotyokalut ovat
asianmukaisesti suojattu palomuureilla, virustorjuntaohjelmistoilla ja salauksilla.
Tyontekijoitd tulee my6s kouluttaa oikeisiin kyberturvallisuuskdytantoihin,
kuten vilttamaan epdilyttavid sahkoposteja ja olemaan jakamatta salasanojaan.
Mikali tyovilineiden suhteen on epdilystd niiden turvallisuudesta voivat ne
tyysisten haittojen lisdksi aiheuttaa psyykkistd vaivaa tyontekijdlle. Aikaa voi
tuhlaantua tyovilineiden turvallisuudesta huolehtimiseen ja ndin tyonteon
tehokkuus pienenee. Toimiston tyokaluilla voi olla merkittdavda vaikutus
tyontekijoiden turvallisuuteen. Priorisoimalla turvallisuutta toimistossa,
tyonantajat voivat luoda tyontekijoilleen turvallisen ja tuottavan tyoympaériston.

3.4 Tyon mielekkyys

Tyon mielekkyys on késite, joka on saanut viime vuosina paljon huomiota. Se
viittaa siihen, missd madrin yksilot kokevat tyonsa tarkedksi, arvokkaaksi ja
tarkoituksenmukaiseksi. Talld tunteella voi olla syvillinen vaikutus
tyontekijoiden motivaatioon, tyotyytyvdisyyteen ja yleiseen hyvinvointiin. Kun
tyo on mielekdstd, tyontekijat tuntevat todenndkoisemmin tarkoituksen ja
tayttymyksen tyossddn. He saattavat olla halukkaampia ponnistelemaan ja
tyoskentelemddn pidempid tyopdivid, koska he kokevat, ettd heiddan tekemalldan
on vaikutusta. Tama voi lisdtd tuottavuutta ja parantaa suorituskykya.

Mielekds tyo voi myos lisdtd tyotyytyvdisyyttd (Kinnunen, 2019).
Tyontekijat, jotka pitavét tyotdan merkityksellisend, kertovat todenndkdisemmin
olevansa onnellisia ja tyytyviisid tyohonsd. He voivat my0s olla uskollisempia
tyonantajilleen ja vidhemmaén todenndkdisesti etsid muita tyomahdollisuuksia.
Lisdksi mielekés tyo voi edistdd tyontekijoiden yleistd hyvinvointia (Kinnunen,
2019). Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd henkil6t, jotka pitdvat tyotdan
merkityksellisend, kertovat olevansa tyytyvdisid eldmddnsd ja heilld on
vdhemman stressid ja masennusta (Allan, Dexter, Kinsey & Parker, 2018). Tama
johtuu siitd, ettd mielekds tyo tarjoaa yksildille identiteetin ja tarkoituksen
tunteen, joka voi ulottua tyopaikan ulkopuolelle.

On useita tekijoitd, jotka vaikuttavat merkityksellisen tyon kokemukseen.
Ensinndkin itse tyon on oltava luonnostaan palkitsevaa. Tamaé tarkoittaa, ettd
tyon tulee olla haastavaa ja mukaansatempaavaa sekd tarjota mahdollisuus
henkilokohtaiseen kasvuun ja kehittymiseen. Kun tyontekijat kokevat jatkuvasti
oppivansa ja kehittyvdnsd tyossddn, he pitavat tyollddn todenndkoisemmin
mielekésta.

Tyon tulee olla sopusoinnussa myos yksilon arvojen ja uskomusten kanssa.
Kun tyontekijdat kokevat tyonsa olevan sopusoinnussa heiddn henkilokohtaisten
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arvojensa kanssa, he pitdvit sitd todenndkodisemmin mielekkddnd. Tama voi
sisédltdd tyoskentelyd organisaatiossa, joka on linjassa heiddn arvojensa kanssa,
tai tyoskentelyd projekteissa, jotka vastaavat heiddn henkilokohtaisia etujaan ja
intohimojaan. Tyolld olisi hyvd olla myds myonteinen vaikutus muihin. Kun
tyontekijat kokevat, ettd heiddn tyonsad vaikuttaa muiden eldmaéén, he pitavit sita
todenndkoisemmin merkityksellisend. Tdhdn voi sisdltyd asiakkaiden tai
asiakkaiden eldmdd parantavien projektien parissa tyoskenteleminen tai
tyoskentely organisaatiossa, joka on sitoutunut vaikuttamaan myonteisesti
yhteiskuntaan. (Kinnunen, 2019)

Tyonantajilla voi olla merkittdavd rooli mielekkdiden tyokokemusten
luomisessa tyontekijoilleen. Yksi tapa tehdd tamad on tarjota tyontekijoille
mahdollisuuksia henkilokohtaiseen kasvuun ja kehittymiseen. Tama voi sisdltda
tarjoamista uusiin ja haastaviin projekteihin.

Toinen tapa luoda merkityksellisid tyokokemuksia on ottaa tyontekijat
mukaan padtoksentekoprosesseihin. Kun tyontekijat kokevat, ettd heiddn
mielipiteitddn ja ideoitaan arvostetaan, he tuntevat todenndkodisemmin
omistajuutta ja panostavat tychonsd. Tdamd voi johtaa lisddntyneeseen
motivaatioon ja parempaan merkityksen ja tarkoituksen tunteeseen heiddn
tyossddn. TyoOnantajat voivat luoda merkityksellisida tyokokemuksia myos
edistamalld positiivista ja kannustavaa tyokulttuuria. Tama voi sisdltdd tyon ja
perhe-eldmédn tasapainon edistdmistd, sosiaalisten yhteyksien ja tiimin
rakentamisen mahdollisuuksien tarjoamista sekd tyontekijoiden tunnustamista
ja palkitsemista heiddn panoksestaan.

Mielekds tyo on  kriittinen osa tyontekijoiden motivaatiota,
tyotyytyvdisyyttd ja yleistd hyvinvointia. Kun tyontekijat pitdavat tyotdan
merkityksellisend, he ovat todenndkodisemmin tuottavia, tyytyvdisid ja
sitoutuneita tyohonsda. Tyonantajat voivat olla merkittdvdssda roolissa
tyontekijoilleen  mielekkdiden tyokokemusten luomisessa tarjoamalla
mahdollisuuksia henkilokohtaiseen kasvuun ja kehittymiseen, ottamalla
tyontekijat mukaan paatoksentekoprosesseihin sekd edistamalld positiivista ja
kannustavaa tyokulttuuria. Viime kddessd tyonantajat voivat parantaa
tyontekijoidensd eldm&dd luomalla mielekkditd tyokokemuksia, vaan myos
parantaa organisaationsa suorituskykya ja menestystd. (Kinnunen, 2019)

Tyovilineet vaikuttavat myos olennaisesti tyon mielekkyyteen. Vaikutus
on melko viliton silld miellyttavat tyovélineet eivdt kiinnitd itseensd ja
haittavaikutuksiinsa huomiota itse tyon sijaan. Kun tyovélineet ovat mielekkaitd
voivat ne tehostaa tyontekoa ja lisdtd tyytyvdisyyttd tyohon. Tatda kautta
tyohyvinvointi lisddntyy merkittdvasti. Kun tyon mielekkyys ja sitd kautta
tyohyvinvointi lisddntyy, myos tuottavuuden ja tehokkuuden on todettu
parantuvan merkittdvasti (Otala & Ahonen, 2003).

Mikéli kaytettdvissd olevat tyovilineet eivat ole mielekkditd kayttad,
esimerkiksi ne aiheuttavat satunnaisesti kipua késissd tai tuntuvat tyontekijasta
hitailta kdyttdd ja tehokkuutta alentavilta niin ne talloin vaikuttavat olennaisesti
tyon mielekkyyteen (Otala & Ahonen, 2003).
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Taméd pro gradu tutkielman teoriaosuus on toteutettu kirjallisuuskatsauksena
aiemmasta tutkimuksesta. Etenkin tarkastelussa olivat ajankohtaisimmat ja
uusimmat tutkimukset etdtyostd sekd tyohyvinvoinnista, etenkin tyohyvinvointi
kokonaisuutena sekd tarkempina osa-alueina ergonomia sekd tyon mielekkyys.

Varsinainen tutkimus on madéréllinen ja toteutettu monivalinta-kyselyna
internetissi Webropol -lomakkeella 23.4.2023 - 12.6.2023. Webropol valittiin
kayttgjaystavallisen kayttoliittymansd, sekd kyselyn tekijoille ettd vastaajille,
sekd kattavan tiedon analysointityokalun vuoksi. Alustan kyky tavoittaa laaja
yleiso eri maantieteellisilld alueilla teki siitd ihanteellisen valinnan tdhadn
kyselyyn, jonka tavoitteena oli kerdtd vastauksia erilaisilta etdtyontekijoilta.
Kyselyyn toteutettiin tdysin anonyymina ja siten ettd yhdestd IP-osoitteesta
pystyi vastaamaan vain kerran. Vastauksia ei pystytd yksiloimddan mitenkdan.
Osallistujien rekrytointia varten kysely jaettiin sihkopostin ja sosiaalisen median
kanavien kautta, ja se oli suunnattu henkiléille, joilla oli kokemusta etédtyosta.
Osallistumiskutsu sisdlsi lyhyen yleiskatsauksen kyselyn tarkoitukseen seka
vakuutuksen luottamuksellisuudesta ja nimettomyydestd vilpittomaan
vastaukseen kannustamiseksi.

Kysely on suunniteltu huolellisesti kerddmddn tietoa etdtyotyokalujen
kaytostd, niihin investoinnista ja investointien vaikutuksista. Se sisdlsi ainoastaan
monivalintakysymyksid, mikd mahdollisti suoraviivaisen vastausprosessin
osallistujille. Kysymykset laadittiin tutkimaan kolmea pddasiallista aluetta:
etatyovidlineiden  taloudellisia  kustannuksia ja niiden korrelaatiota
tyontekijoiden tyytyvdisyyteen ja tuottavuuteen; rahallisten investointien
vaikutusta tulevien tyojdrjestelyjen mieltymyksiin; sekd etdtyoinfrastruktuuriin
tehtyjen taloudellisten investointien ja teknisten ongelmien esiintymisen vilinen
suhde.

Epéselvyyksien ja tulkinnanvaraisuuksien vilttimiseksi kyselyyn
vastaajien kohdalla jokainen kysymys muotoiltiin huolellisesti. Kysely
rakennettiin siten, ettd se sisdlsi alussa muutaman demografisen kysymyksen.
Demografisten kysymysten jalkeen kysymykset keskittyivit kysymaéédn tilannetta
ja vastaajan mieltymyksid sekd etdtyon ettd toimiston tyovdlineiden puitteissa
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sekd kdytettyja rahamddrid, omaa tai tyonantajan. Tamd jadrjestely helpotti
loogista kulkua ja auttoi yllapitimaan vastaajien sitoutumista koko kyselyn ajan.

Kysely sai lyhyessé ajassa varsin hyvan vastausprosentin, yli 87 % kyselyn
avanneista ja sithen vastaamaan aloittaneista suorittivat koko kyselyn loppuun,
ja koko kyselyyn vastanneiden médara on yhteensd 122 kappaletta. Alla taulukko
1 esittdd vastaajien kokonaisméadran sekd kuinka suuri vastaajista oli kdyttanyt
omaa tai tyonantajan rahaa etdtyovailineisiin.

TAULUKKO 1 Aineiston perustiedot

Muuttuja N %
Vastaajien kokonaismadra 122 100
Etdnd tyoskennelleiden maara 114 93,4
Omaa rahaa etidtydskentelyvailineisiin kdyttaneet 78 68,4
Tyonantajalta taloudellista tukea etdtyovilineisiin saaneet 31 27,2
Yksityisessd yrityksessd tyoskentelevit 85 69,7
Julkisella sektorilla tyoskentelevét 29 23,8
Muualla tyoskentelevit 8 6,5

4.1 Tutkimuskysymykset

Tatd tutkimusta varten tehtyd kyselyd laadittaessa kysymykset
suunniteltiin huolellisesti selvittimadan etdtyovalineiden ja tyontekijoiden
tulevaisuuden tyoymparistoon liittyvien mieltymysten vilistda monimutkaista
dynamiikkaa. Keskeistd tdssd selvityksessd oli ymmartad, missd mddrin ihmiset,
jotka ovat siirtyneet etdtoihin pandemian keskelld, haluavat palata toimistoon tai
jatkaa tyoskentelyd kotoa kadsin. Tamd uteliaisuus ei liittynyt pelkdstdan
mieltymyksiin, vaan se kietoutui syvésti etdtyovélineiden kdyton tehokkuuteen
ja  tyytyvdisyyteen. Tutkimuksessa  pyrittiin  selvittdm&dan, olivatko
henkilokohtaiset tai tyonantajan panostukset kotitoimiston jarjestelyihin hyvien
tyovilineiden hankintojen ansiosta vaikuttaneet tyontekijoiden motivaatioon
jatkaa etdatyotda vaiko palata toimistoon. Siind selvitettiin, voisiko
henkilokohtaisten tyovilineiden sopivuus ja niihin tyytyvdisyys kallistaa
tasapainoa kohti kotitoimiston suosimista perinteisen toimistoympériston sijaan.

Lisdksi tutkimuksessa pohdittiin tyonantajatuen kriittistd ndkokohtaa, jossa
pohdittiin, oliko tyonantajien taloudellisella tuella etdtyovilineiden hankinnassa
konkreettista vaikutusta tyontekijoiden halukkuuteen jatkaa etdtyotd. Tama
tutkimuslinja oli olennainen sen ymmartdmiseksi, voisiko jatkossa tyonantajien
investointi etdtyon infrastruktuuriin toimia katalysaattorina, joka rohkaisee
tyontekijoitd suosimaan etdtyotd keventamadlld tehokkaan Kkotitoimiston
perustamiseen liittyvid mahdollisia kustannuksia. Mikili etdtyo yleistyisi ja
tyonantajien tarvitsisi hankkia tyontekijédlle vain muutama laite kotiin fyysisen
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tyopaikan ja tyovilineiden tarjoamisen sijaan, olisi se oletettavasti huomattavasti
pienempid kustannuksia tuottavaa.

Myos tyovdlineiden hankinnan taloudellisia ndkokohtia tarkasteltiin
kysymyksilld, joiden tavoitteena oli mitata tyontekijoiden itsensd tekemid
investointeja ja tyonantajien antamaa tukea. Tamd mdaarallinen lahestymistapa
mahdollisti selkeammén kuvan taloudellisesta dynamiikasta ja tarjosi
nakemyksid siitd, korreloiko investointitaso tyontekijoiden asenteiden kanssa
etdtyotd kohtaan.

Lopuksi kyselyssa tarkasteltiin ndiden investointien laajempia vaikutuksia
etitydon eri osa-alueisiin, mukaan lukien tyon merkitys, tuottavuus,
tulevaisuuden tyojdrjestelyt mieltymykset ja teknisten ongelmien esiintyvyys.
Nditd  ulottuvuuksia  tutkimalla  tutkimuksella  pyrittiin ~ luomaan
kokonaisvaltainen kuva siitd, kuinka taloudelliset panostukset etdtyovalineisiin,
yksiloiden ja heiddn tyonantajiensa, muokkaavat etdtyokokemusta. Siina
pyrittiin selvittdmdan, lisddvatko tédllaiset investoinnit tyon mielekkyyttd ja
tehokkuutta, vaikuttavatko mieltymykset tuleviin tydjdrjestelyihin ja
lieventavatko teknisten ongelmien esiintymistd, mikd antaa hyvan késityksen
tekijoistd, jotka vaikuttavat etdtyon mieltymyksiin ja tyytyvdisyyteen.

Pohjimmiltaan kyselyn kysymykset toimivat kanavana, jossa selvitettiin
etdtyovilineiden, tydnantajan tuen, henkilokohtaisten investointien ja niiden
yhteistd vaikutusta etdtyon tilanteeseen. Tamdn ldhestymistavan avulla
tutkimuksessa pyrittiin tarjoamaan arvokasta nikemystd siitd, kuinka etdtyon
tyokalutja tuki voivat vaikuttaa yksildiden mieltymyksiin tulevaa tyoymparistoa
kohtaan, tuottavuuteen ja yleiseen tyytyvdisyyteen etdtyShon.

4.2 Analyysimenetelmat

Merkittdavan oivalluksen saamiseksi tutkimusaineistosta kaytettiin monitahoista
analyyttistd ldhestymistapaa, jossa hyddynnettiin Excelin, Webropolin omien
tilastotyokalujen ja IBM SPSS Statistics -ohjelmiston vahvuuksia.

Tutkimusjakson pddtyttyd aineisto ladattiin Webropolin sivustolta ja
valmisteltiin aluksi Excelilld, joka on monipuolinen tydkalu suurten aineistojen
hallintaan ja jédrjestamiseen. Excelin toiminnallisuus helpotti tietojen alustavaa
puhdistusta ja luokittelua, jotka ovat tdrkeitd vaiheita tarkkuuden ja
jatkoanalyysin kannalta. Tutkimustietojen alustavassa kuvaavassa analyysissd
kaytettiin myds Webropolin omia sisddnrakennettuja tilastotyokaluja. Tama
sisdlsi tietojen yhteenvedon perusmallien, kuten vastausten jakautumisen eri
kysymyksiin ja vastaajien demografisten ominaisuuksien ymmaértamiseksi.
Webropolin graafiset ja taulukkoesitykset tarjosivat suoraviivaisen tavan
visualisoida ndmd mallit, mikd mahdollistaa intuitiivisen késityksen
tutkimuksen yleisistd suuntauksista. Tamd vaihe oli ratkaisevan tarked
alkuperdisten oivallusten tunnistamisessa ja hypoteesien laatimisessa
yksityiskohtaisempaa tutkimusta varten.
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Kehittyneempddn analyysiin, erityisesti etdtyotyokaluihin kéaytettyjen
kulujen ja eri tulosten vélisten suhteiden tutkimiseen, kaytettiin IBM SPSS
Statistics -ohjelmistoa. SPSS, joka tunnetaan kattavasta
tilastoanalyysiominaisuuksistaan, mahdollisti kehittyneiden tilastotekniikoiden
soveltamisen ~Webropolin sisddnrakennettujen tyodkalujen ulkopuolelle.
Analyysin ydin keskittyi tutkimaan tutkimuskysymysten asettamia suhteita
regressioanalyysin kautta. SPSS:n  vahvat regressioanalyysiominaisuudet
auttoivat selvittdimddn, miten etdtyovilineiden kdyttd, sekd henkilokohtaiset
investoinnit ettd tyonantajan tuet, liittyivit tyontekijoiden tyon mielekkyyteen,
etdtydjdrjestelyjen mieltymyksiin ja teknisten ongelmien esiintymiseen.
Logistista regressiota kaytettiin kategorisille riippuvaisille muuttujille, kuten
tulevien tyojdrjestelyjen suosimiseen (esim. etdtyd vs. toimistotyd). Tama
mahdollisti etdatyon suosimisen todenndkoisyyden arvioinnin
etdtyovdlineinvestoinnin tason perusteella. Regressiomallit rakennettiin
huolellisesti, ja malleihin sy6tettiin riippumattomat muuttujat arvioimaan niiden
ennustevoimaa kiinnostuksen kohteena olevien riippuvien muuttujien suhteen.
Mallit mukautettiin  mahdollisten  véddrinkdsitysten, kuten vastaajien
demografisten =~ ominaisuuksien, = mukaan  tulosten  luotettavuuden
varmistamiseksi.

Analyyttinen matka alkuperdisestd tietojen valmistelusta Excelissd
kuvaavaan analyysiin Webropolissa ja syvdlliseen regressioanalyysiin SPSS:ssd
korosti  etdtyddynamiikan  monitahoisuutta. Tamd  kokonaisvaltainen
lahestymistapa varmisti kyselytietojen tarkan tarkastelun ja paljasti
hienovaraiset vuorovaikutukset etdtyovélineisiin tehtdvien investointien ja
niiden vaikutusten vililld etdtyokokemukseen. Tulokset antavat oivalluksia
etatyotd koskevaan keskusteluun ja tarjoavat ndyttoon perustuvia suosituksia
organisaatioille, jotka miettivit etatyontekijoiden tukemista. Taméan analyyttisen
ponnistelun avulla tutkimus ei vain lisdéd ymmarrystimme nykyisestd
etatyoympadristostd, vaan tarjoaa myOs opastusta etdtyossd kdytettyjen
tyovilineisiin suhtautumisen kanssa nyt ja tulevaisuudessa.
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5 TUTKIMUSTULOKSET JA POHDINTA

Tutkimuksen tulokset on jaettu seuraaviin kategorioihin:

o Tyovdlineisiin investointi vs. tyytyvdiisyys ja tehokkuus

e Tyovilineisiin investointi vs. mieltymykset tyojirjestelyihin (etitydé vs.
toimisto)

o Tyovilineisiin investointi vs. tekniset ongelmat

Tamad johtuu aikomuksesta tarkastella ja ymmartdad taloudellisten investointien
monitahoisia vaikutuksia etdtyovélineissd. Taméd jako mahdollistaa entistd
vivahteikkaamman selvityksen siitd, miten investoiminen vaikuttaa
etatyokokemuksen eri ulottuvuuksiin, joilla kullakin on keskeinen rooli
etatyojdrjestelyjen vaikuttavuuden ja haluttavuuden muovaamisessa.

Tydvilineisiin investointi vs. tyytyvdisyys ja tehokkuus keskittyy selvittamé&an
etatyotyokaluihin tehtyjen taloudellisten investointien ja niistd aiheutuvien
tyontekijoiden tyytyvdisyyden ja tehokkuuden vilistd suoraa yhteyttd. Tdssd
kategoriassa perehdytddn etdtyon dynamiikan ytimeen tutkimalla, korreloiko
tyovalineisiin investoitu rahamééra suoraan tyon tehokkuuden ja tyontekijoiden
tyohon tyytyvdisyyden kanssa. Eristdmailld timédn ndkokohdan kysely pyrkii
valaisemaan tyovilineisiin investointien konkreettisia etuja ja tarjoamaan
nakemyksid siitd, kuinka organisaatiot voivat parantaa tyontekijoiden
tyytyvdisyyttd ja tuottavuutta tyovilineiden kautta.

Tydvdlineisiin investointi vs. mieltymykset tydjirjestelyihin (etityd vs. toimisto)
laajentaa analyysid tarkastelemaan tyovilineinvestoinnin pitkdn aikavalin
vaikutuksia tyontekijoiden tuleviin tyomieltymyksiin. Tdssd kategoriassa
tarkastellaan, vaikuttaako taloudellinen sitoutuminen etétyotilojen varustukseen
tyontekijoiden haluihin jatkaa etdtyotd vaiko palata toimistoon. Taman suhteen
ymmadrtdaminen voi olla keskeistd organisaatioille, kun ne suunnittelevat
pandemian jdlkeisid tyojdrjestelyjd tavoitteenaan sovittaa investointeja
tyovoiman odotuksiin ja mieltymyksiin.

Tyovilineisiin investointi vs. tekniset ongelmat kasittelevit etatyon kriittista
toiminnallista ndkokohtaa, teknisten ongelmien esiintymistd. Tutkimalla, miten
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eri investointistasot vaikuttavat teknisten ongelmien esiintymistiheyteen, tima
kategoria valaisee etdtyon toimintojen tehokkuutta. Se tarjoaa arvokasta tietoa
sijoitetun pddoman mahdollisesta tuotosta sujuvien tyoprosessien esteiden
vdhentdmisessd, mikd parantaa tyon yleistd laatua ja tyontekijoiden
tyytyviéisyytta.

Yhdessd ndamd luokat tarjoavat kattavan kuvan etdtyon dynamiikasta
tyovdlineisiin rahallisen panostamisen ndkokulmasta, jolloin sidosryhmadt voivat
tehdd tietoisia pddtoksid erityisesti etdtyokdytintdjen optimoinnista. Jakamalla
tutkimustulokset ndihin erillisiin, mutta toisiinsa liittyviin luokkiin, analyysi
tarjoaa kohdennettuja oivalluksia, jotka voivat ohjata organisaatioiden
investointeja tuottavan, tyytyvdisen ja teknisesti tehokkaan tydvoiman
tukemiseksi.

5.1 Tyovilineisiin investointi vs. tyytyvdisyys ja tehokkuus

Tutkimuksen yhtend tavoitteena oli selvittdd, korreloivatko taloudelliset
investoinnit etdtyon tyovalineisiin, sekd kotona ettd tyopaikalla, tyontekijoiden
parantuneen tyytyvdisyyden ja tehokkuuden kanssa.

Analyysi perustui kyselyvastauksiin, jotka keréttiin etdtyontekijoiltd, jotka
kasittivdt toimijoita erilaisissa organisaatioissa. Kyselyyn sisdltyi kysymyksid,
jotka koskivat henkilokohtaisia ja tyOnantajan tekemid investointeja
etdatyovidlineisiin (kysymykset 8, 12 ja 24) sekd kysymyksid, joka arvioi
tyontekijan tyytyvdisyyttd ja tehokkuutta etdtyossd (kysymykset 4 ja 13).
Kysymykset kvantifioitiin  numeerisiksi  arvoiksi, mikd mahdollisti
yksityiskohtaisen regressioanalyysin.

Aineisto segmentoitiin riippumattomiin muuttujiin (investointiméaarit) ja
riippuvaan muuttujaan (tyytyvdisyys tyovilineisiin) ja analyysi suoritettiin
lineaarista regressiota kdyttden. Tamd tilastollinen menetelméd valittiin sen
tehokkuuden vuoksi useiden riippumattomien muuttujien ja yhden riippuvan
muuttujan vilisten lineaaristen suhteiden tunnistamisessa.

Taulukoissa 2-5 esitetddn kysymyksien 8 “Kuinka paljon omaa rahaa olet
kayttanyt tyovilineisiin etdtyoskentelyd varten viimeisen kolmen vuoden
aikana?”, kysymyksen 12 "Milld summalla tytnantajasi on tukenut etdtyohosi
hankittavia tyovélineitd?” ja kysymyksen 24 ” Arvioi kuinka paljon rahaa
tyonantajasi on kdyttanyt tyovalineisiisi toimistossa viimeisen kolmen vuoden
aikana?” vilinen regressioanalyysi ja suhde muuttujiin kysymys 4 ” Olen
tyytyvédinen etdtyossdni kdytettdvissd oleviin toimistotyokaluihin (esim. nopea
internetyhteys, ndytto, tyopoytd, nappdimisto, videoneuvotteluohjelmisto):”ja
kysymys 13 ” Koen olevani tehokkaampi etdtyossd:”. Vastausvaihtoehdot
riippuvissa muuttujissa (kysymykset 4 ja 13) olivat:

1. T&dysin samaa mieltd
2. Jokseenkin samaa mielta
3. Eisamaa eiki eri mieltd
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4. Jokseenkin eri mielta
5. Tédysin eri mielta

Vastausvaihtoehdot  tdmdn kappaleen riippumattomissa muuttujissa
(kysymykset 8, 12 ja 24) olivat:

1-100 €

101-500 €

501-1000 €

1001-2000 €
Enemmaén kuin 2000 €

SA NS

TAULUKKO 2 Etdtyovilineisiin  tehtyjen rahallisten investointien vaikutukset
tyotyytyviéisyyteen etdtyodssa

Lineaarisen regressioanalyysin tulokset (N = 20)

Muuttujat Coeff.B  Std. Error Std.Beta t-arvo P R2  Adjusted R F
Vakio 1,624 0,621 2,616 0,018

Kysymys 8 0,066 0,182 0,09 0,36 0,724 0,017 -0,098 0,151
Kysymys 12 -0,113 0,227 -0,124 -0,496 0,626

Regressioanalyysia kuvaava ylld oleva taulukko 2 tyotyytyvdisyydestd sai
merkittdvyyden lukemaksi 0,151 joka jdad yli rajan 0,05 jota pidetddn yleisesti
merkittdvyyden raja-arvona. Regressioanalyysi tuotti tuloksen R? arvo 0,017,
mika viittaa siihen, ettd vain noin 1,7 % tyytyvdisyystason vaihteluista etdtyossa
selittyy tyontekijoiden ja heiddn tyonantajiensa etdtyovalineisiin tehdyista
investoinneista. Tama viittaa sithen, ettd muut tekijét, joita ei ole otettu huomioon
tdssd analyysissd, vaikuttavat tyytyvdisyyteen etdtyotyokaluihin enemmaén kuin
rahalliset investoinnit.

TAULUKKO 3 Etadtyovalineisiin tehtyjen rahallisten investointien vaikutukset tehokkuuteen
tyOssa etatydssa

Lineaarisen regressioanalyysin tulokset (N = 20)

Muuttujat  Coeff.B  Std.Error  Std.Beta t-arvo P R2  AdjustedR> F
Vakio 2,858 0,824 3,47 0,003

Kysymys 8 0,031 0,242 0,031 0,127 0,901 0,079 -0,029 0,728
Kysymys 12 -0,359 0,301 -0,287  -1,19 0,25

Taulukon 3 malli paljastaa, ettd henkilokohtaisilla ja tyonantajan
investoinneilla etdtyovalineisiin on korrelaatio tehokkuuden kanssa ja ettd se
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olisi isompi kuin tyotyytyvdisyydessd. Tehokkuuden suhteen merkittavyys jai
selvasti yli 0,05 (0,728) joten tulosta ei voida pitdd tilastollisesti merkitsevana.
Tehokkuuden suhteen regressioanalyysi kuitenkin osoittaa, ettd tyovalineilld
olisi noin 7,9 % vaikutus tehokkuuteen.

TAULUKKO 4 Toimiston tyovilineisiin tehtyjen rahallisten investointien vaikutukset
tyotyytyvidisyyteen toimistossa

Lineaarisen regressioanalyysin tulokset (N = 20)

Muuttujat  Coeff.B  Std.Error  Std.Beta t-arvo P R2 AdjustedR®> F
Vakio 3,098 0,383 8,089 <0,001
Kysymys 24 -0,065 0,106 -0,072 -0,61 0,544 0,005 0,009 0,372

Taulukon 4 regressioanalyysin perusteella voidaan todeta, ettd tyonantajan
toimiston tyovilineisiin tekemdt rahalliset investoinnit vaikuttavat vain
vahdisesti (0,5 %) tyotyytyvdisyyteen toimistossa. Se ei ole tilastollisesti
merkitsevd havainto mutta antaa suuntaa.

Alla olevasta taulukossa 5 voidaan ndhdd, ettd tyonantajan tekemien
rahallisten panostusten vaikutus tyon tehokkuuteen nayttdisi jélleen olevan vain
vdhdinen (0,7 %).

TAULUKKO 5 Toimiston tyovilineisiin tehtyjen rahallisten investointien vaikutukset
tehokkuuteen tydssd toimistossa

Lineaarisen regressioanalyysin tulokset (N = 20)

Muuttujat Coeff. B Std.Error  Std.Beta t-arvo P R2 AdjustedR®> F
Vakio 3,555 0,408 8,702 <,001

’ ’ ) ) 7 _ 7 4
Kysymys 24 -0,08 0,113 -0,083 -0,706 0,482 0,00 0,00 0,499

Voidaan todeta, ettd rahallisilla panostuksilla on isompi vaikutus
tyotyytyvdisyyteen ja tehokkuuteen etdtyossd kuin toimistossa. Vaikka
korrelaatio on vain lievdsti positiivinen, on se selvésti suurempi verrattuna
rahallisiin  panostuksiin  toimistossa. Korkeammat henkilokohtaiset ja
tyonantajan etdtyovilineisiin panostukset eivdt automaattisesti tarkoita
tai tehokkuutta mutta se viittaa monimutkaiseen vuorovaikutukseen etd- ja
toimistoresurssien vililld, joka on lievésti kallellaan etdtyovialineisiin tehtdviin
investointeihin.

Tamd havainto korostaa etdtyovilineisiin liittyvan tyytyvdisyyden
monipuolisuutta. Se viittaa siihen, ettd pelkkd taloudellisten investointien
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lisddminen etédtyovailineisiin ei takaa parempaa tyytyvdisyyttd. Tamd voi johtua
useista tekijoistd, kuten tarjottujen tyokalujen ja tyontekijoiden todellisten
tarpeiden tai mieltymysten vilisestd epdjohdonmukaisuudesta, tyokalujen
laadusta tai integroinnista pdivittdisiin tyoprosesseihin.

Lisdksi minimaalinen positiivinen korrelaatio, joka liittyy tyonantajan
toimiston tyovilineisiin tehtyihin investointeihin, avaa tien lisdtutkimukselle. Se
tarkoittaa, ettd etdtyovailineisiin panostaminen saattaa olla merkittdvassa roolissa
tyontekijoiden tyytyvédisyyden ja tehokkuuden parantamisessa. Taméd havainto
korostaa kokonaisvaltaisen ldhestymistavan merkitysta tyovélineiden valinnassa
ja kdyttoonotossa korostaen yhteensopivuutta ja henkilokohtaisten preferenssien
huomioimista etd- ja toimistotydymparistjen valilla.

Vaikka arvot R2? olivat lievid, ne osoittavat, ettdi huomattava osa
tyytyvdisyystason vaihtelusta jdd kuitenkin selittimattomaksi pelkdan
investointien perusteella. Tamé viittaa tutkimattomien tekijoiden, kuten tyon
luonteen, yksilollisten mieltymysten, tyokulttuurin, sekd esimerkiksi kyseisten
tydkalujen mahdollistaman viestinndn ja yhteistyon tehokkuuden, mahdolliseen
vaikutukseen.

Investointien ja tyytyvdisyyden sekd tuottavuuden tutkiminen
etatyotyokalujen yhteydessda on paljastanut vivahteikkaat ndkemykset
etdtyontekijoiden tyytyvdisyyteen vaikuttavista tekijoistd. Loydokset haastavat
yksinkertaistetun perusoletuksen, jonka mukaan etdtyovilineisiin kdytetty
rahallinen panostus johtaa suoraan parempaan tyytyvdisyyteen. Pdinvastoin se
korostaa ndiden suhteiden monimutkaisuutta. Sekd organisaatioille ettd
yksityishenkiloille tdrkeintd on strateginen investointi etdtyovilineisiin,
keskittyen paitsi taloudelliseen ndkokulmaan myds soveltuvuuteen,
integraatioon ja mukauttamiseen tyontekijoiden tarpeiden ja organisaation
tavoitteiden kanssa. Tutkimustulos luo kuitenkin pohjaa mahdollisille tuleville
tutkimuksille tyovalineistd ja niiden suhteesta tyytyviisyyteen ja tehokkuuteen
tyOssa.

5.2 Tyovilineisiin investointi vs. mieltymykset ty6jadrjestelyihin
(etdtyd vs. toimisto)

Kun etdtyostd on tullut maailmantaloudessa yksi varteenotettava
vaihtoehto tydskennelld, organisaatiot haluaisivat varmasti ymmartdd kuinka
etatyon tyovilineisiin tehdyt investoinnit vaikuttavat tyontekijoiden
mieltymyksiin tydskennelld etdnd vs. toimistossa. Tamd tutkimus tutkii myos
tatd suhdetta arvioimalla, kuinka tytnantajien ja tyontekijoiden taloudelliset
panokset vaikuttavat etityon haluttavuuteen. Kyselyyn sisdltyi kysymyksid,
jotka koskivat henkilokohtaisia ja tyonantajan tekemid investointeja
etatyovalineisiin (kysymykset 8, 12 ja 24) sekd kysymyksid, joka arvioi
tyontekijain mieltymystd jatkaa toitd etdnd vaiko toimistolla tai sekd ettd
(kysymys 31).
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Kayttaen edelleen lineaarista regressiomallia kyselytietojen analysoimiseen,
analyysimme mittaa rahallisten investointien vaikutusta etdtyon mieltymyksiin.
Mallin yhteenveto paljastaa R? 0,083, mikéd tarkoittaa, ettd noin 8,3 % etdtyon
mieltymysten vaihtelusta selittyy taloudellisilla muuttujilla. Tdmé& vaatimaton
luku viittaa siihen, ettd vaikka investoinneilla voi olla merkitystd, se ei ole
suurimmasta pddstd oleva, eikd ainoa tekijd, joka madrittdd tyontekijan
mieltymystd etdtyon tai toimistoon. ANOV A-taulukossa F-tilasto on 0,271, mikéa
jdd alle tavanomaisen tilastollisen merkitsevyyden tason 0,005. Tamé osoittaa,
ettd taloudelliset investointimuuttujat eivit sellaisenaan ole vahvoja etdtyon
mieltymysten ennustajia tdssa tutkimuksessa.

Alla olevassa taulukossa 6 esitetddn kysymyksen 8 “Kuinka paljon omaa
rahaa olet kdyttianyt tyovélineisiin etdtyoskentelyd varten viimeisen kolmen
vuoden aikana?”, kysymyksen 12 "Milld summalla tyonantajasi on tukenut
etdtyohosi hankittavia tyovalineitd?” ja kysymyksen 24 ”Arvioi kuinka paljon
rahaa tyonantajasi on kéyttdnyt tyovilineisiisi toimistossa viimeisen kolmen
vuoden aikana?” regressioanalyysi ja suhde muuttujaan kysymys 31 “Haluan
jatkaa toitd mieluummin:” jossa vastausvaihtoehdot:

6. Téaysin etdna

7. Enimmikseen etanid

8. Eivilia

9. Enimmikseen toimistolla
10. Tdysin toimistolla

Vastausvaihtoehdot riippumattomissa muuttujissa olivat:

1. 1-100 €

2. 101-500 €

3. 501-1000 €

4. 1001-2000 €

5. Enemmén kuin 2000 €

TAULUKKO 6 Rahallisten investointien vaikutukset mieltymyksiin tyojarjestelyissa

Lineaarisen regressioanalyysin tulokset (N = 13)

Muuttujat  Coeff. B Std.Error  Std.Beta t-arvo P R2?2  AdjustedR> F
Vakio 2,789 1,304 2,139 0,061
Kysymys 8 0,14 0,368 0,14 0384 0,71

-0,22 271
Kysymys 12 -0,509 0,571 -0,434 -0,892 0,396 0,083 0,223 0.

Kysymys 24 0,246 0,446 0,446 0,595 0,595
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Tutkimuksemme tulokset kdynnistdvét keskustelun etdtydon mieltymysten
monipuolisuudesta. Se viittaa sithen, ettd taloudellinen investointi vaikuttaa
halukkuuteen jatkaa tdiden tekoa etdnd, mutta se ei yksinddn vaikuta
merkittdavasti tyontekijan taipumukseen etdatychon. Muilla tekijoilld, kuten tyon
ja yksityiseldmén tasapainolla, osaamisella, sekd tyontekijoiden joustavuuden
arvolla, on todenndkoisesti tarkeampi rooli. Lisdksi havainnot viittaavat siihen,
ettd pelkkd resurssien tarjoaminen ymmartamaittd tyontekijoiden tarpeiden
laajempaa kontekstia ja etdtyon dynamiikkaa ei vélttamattd kasvata halua
tyoskennelld etdnd. Se korostaa kokonaisvaltaisen ldhestymistavan merkitystd,
jossa taloudellinen investointi yhdistetddn esimerkiksi kéayttdjan omia
mieltymyksia.

Vaikka tutkimuksen kerronta perustuukin taloudelliseen analyysiin, se
ulottuu lukujen lisdksi etdtyon laadullisiin ndkokohtiin. Se rohkaisee
organisaatioita nikemddn investointeja tyovilineisiin moniulotteisena asiana
eikd yksinkertaisena asiana, joka joko lisdd tai vahentdd halukkuutta tehda toita
etdnd tai toimistossa. Etdtyon kehittyvadssd narratiivissa onnistunut strategia
tunnistaa taloudellisten resurssien tirkeyden samalla kun priorisoi luontaisia
tekijoitd, jotka tekevit etdtyostd tai toimistossa olemisesta houkuttelevaa ja
kestavad tyontekijoille.

5.3 Tydvilineisiin investointi vs. tekniset ongelmat

Yritysmaailman astuessa syvemmadlle etdtyon maastoon, tuottavan ja
tehokkaan tydtilan ymmaértaminen on ensiarvoisen tdrkedd. Tamaén
tutkimusosion ydin on toimistotyon tehtdvien taloudellisten investointien ja
etatyontekijoiden havaitseman tehokkuuden vilisen suhteen tulkitsemisessa.
Tutkimuksessa hyodynnettiin etdtyotd tekeville tyontekijoille suunnatun
kattavan kyselyn tietoja, joissa kysyttiin yksiloiden etdtyovalineisiin kdyttamista
summista (kysymys 8), tyonantajan tukien laajuudesta ndille tyodkaluille
(kysymys 12) ja arvioista tyonantajien toimiston tyovalineisiin kayttdmista
kustannuksista (kysymys 24). Teknisten ongelmien esiintyvyys (kysymykset 15
ja 27) toimivat riippuvina muuttujina tdssd analyysissd. Regressioanalyysien
avulla tutkimuksessa pyrittiin tunnistamaan korrelaatioita riippumattomien
muuttujien (investoinnit) ja riippuvaisen muuttujan (tekniset vaikeudet) valilla.

Alla olevissa taulukossa 7 esitetddn kysymyksen 8 “Kuinka paljon omaa
rahaa olet kdyttanyt tyovdlineisiin etdtyoskentelyd varten viimeisen kolmen
vuoden aikana?” ja kysymyksen 12 "Milld summalla tytnantajasi on tukenut
etatyohosi hankittavia tyovilineitd?” regressioanalyysi ja suhde muuttujaan
kysymys 15 “Koen teknisid vaikeuksia etdtyoskentelyssd:”  jossa
vastausvaihtoehdot:

1. Aina
2. Usein
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3. Joskus
4. Harvoin

5. En koskaan

Vastausvaihtoehdot riippumattomissa muuttujissa olivat:

1. 1-100 €

2. 101-500 €

3. 501-1000 €

4. 1001-2000 €

5. Enemméin kuin 2000 €

TAULUKKO 7 Rahallisten investointien vaikutukset koettuihin teknisiin ongelmiin etdtoissa

Lineaarisen regressioanalyysin tulokset (N = 20)
Muuttujat  Coeff.B  Std.Error  Std.Beta t-arvo P-arvo R2? Adjusted R® F

Vakio 3,048 0,475 6,414 <0,001
Kysymys 8 0,236 0,139 0,383 1,692 0,109 0,192 0,097 2,02
Kysymys 12 0,103 0,174 0,134 05594 0,561

Lineaarisella regressiolla tehdystd analyysistd saatu tilastollinen naytto
antaa tdstd hyvan kuvan. Regressioanalyysi paljastaa R? 0,192, mika osoittaa, ettd
noin 19,2 % riippuvan muuttujan vaihtelusta, joka edustaa teknisid ongelmia,
selittyy investoinneilla. Vaikka luku onkin huomattava, tarkoittaa se, ettd on
muita tuntemattomia tekijoitd, jotka my6s vaikuttavat etdtyontekijoiden
kokemaan teknisiin ongelmiin. Tarkasteltaessa lukuja syvemmaille, ANOVA-
taulukko esittda F-tilastoarvon 2,020. T&td tilastollista mittaa ei voida hylits,
vaikka se jadkin perinteisten merkitsevyyskynnysten (0,05) alapuolelle. Se toimii
alustavana indikaattorina siitd, ettd taloudellisella investoinnilla on havaittavissa
oleva vaikutus teknisiin ongelmiin.

Kun taas tarkastellaan pelkdstddn etdtoihin investoitua rahaa suhteessa
teknisiin ongelmiin niin tutkimus nédyttdd sen R? 0,192 ja merkittdvyyden 2,020
joten voimme todeta, etteivit ne ole tilastollisesti merkittdvid. Voimme silti vetdd
johtopddtoksen, ettd etdtyon tyokaluihin tehdyt investoinnit teknisten ongelmien
kannalta ovat vaikutukseltaan positiivisia. Etdtyon viélineisiin tehdyissa
investoinneissa tyontekijalla on kenties ollut enemman valinnanvaraa itse omien
mieltymystensd suhteen, oli se sitten oma investointi tai yrityksen.

Alla olevissa taulukossa 8 ja esitetddan kysymyksen 24 ” Arvioi kuinka paljon
rahaa tyonantajasi on kayttanyt tyovilineisiisi toimistossa viimeisen kolmen
vuoden aikana?” regressioanalyysi ja suhde muuttujaan kysymys 27 ” Koen
teknisid vaikeuksia toimistotydssd:” jossa vastausvaihtoehdot:
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1. Aina

2. Usein

3. Joskus

4. Harvoin
5. En koskaan

Vastausvaihtoehdot riippumattomassa muuttujassa (kysymys 24) olivat:

1. 1-100 €

2. 101-500 €

3. 501-1000 €

4. 1001-2000 €

5. Enemméin kuin 2000 €

TAULUKKO 8 Tyo6nantajan rahallisten investointien vaikutukset koettuihin teknisiin
ongelmiin toimistossa

Lineaarisen regressioanalyysin tulokset (N = 74)
Muuttujat Coeff.B  Std. Error Std.Beta t-arvo P-arvo R2 Adjusted R? F

Vakio 3,614 0,241 15,026 <0,001

0,102 -0,014 0,024
Kysymys 24 0,01 0,067 0,018 0,155 0,878

Regressioanalyysi paljastaa R? 0102, miké osoittaa, ettd toimistossa olevia
teknisid ongelmia voidaan selittdd jonkin verran tyonantajan tekemien tai
tekemdttd jattdavien investointien pohjalta. Selvastikin muut tuntemattomat
tekijat vaikuttavat tdhdn enemman. Tyontekijdt eivit véalttamattd myoskadn ole
perilld tyonantajan tekemistd rahallisista panostuksista toimiston tyovéalineisiin.

Korrelaatiot selventdvat yksittdisia ennustajia. Esimerkiksi kun
taloudellista investointia ei tehdd, on se tilastollisesti merkitseva p-arvolla 0,003.
Téamd havainto osoittaa, ettd jopa investointien puuttuessa tietty tekninen
tehokkuus sdilyy, mikd saattaa johtua tyovalineiden ominaisesta kestdvyydesta
tai kdyttdjien mukautumisesta. Muut kertoimet, jotka edustavat henkilokohtaista
ja  tyonantajan taloudellista investointia etdtyovdlineisiin, kulkevat
merkityksettomyyden perusteella p-arvoilla, jotka ylittavat 0,05-mittausarvon.
Tamd viittaa monimutkaisuuteen, joka ylittdd yksinkertaistetun ndkemyksen
"enemmdn rahaa, vdhemmain ongelmia". Se viittaa tasannevaikutukseen, jossa
tietyn pisteen jdlkeen taloudellinen virta ei johda suhteelliseksi tekniseksi
hyodyksi.

Analyysi korostaa, ettd investoinnit tyovélineisiin on monipuolinen asia,
jonka ulottuvuuksiin kuuluu muutakin kuin pelkkd rahallinen arvo. Se antaa
kuitenkin ajattelemisen aihetta investointien mukauttamiseksi enemmin
kayttdjakeskeiseen suunnitteluun, jotta tyoympéristot vahvistuvat tekniseltd
kannalta. Taloudelliset menot ovat vain yksi lanka, joka kietoutuu muihin,
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mukaan lukien koulutus, kayttoliittymasuunnittelu ja muu tietotekninen
infrastruktuuri, jotka kaikki yhdessad luovat tydympaéristojen tehokkuutta.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd vaikka regressioanalyysi viittaa siihen,
ettd rahoitussijoituksella on rooli teknisen tehokkuuden lisddmisessd, se paljastaa
myds sen vaikutuksen rajat. Tutkittavaa on vield runsaasti, jossa tekijat, kuten
kayttdjien osaaminen, ohjelmistojen kaytettdvyys ja tyovélineiden oletettu
kestdvyys, otettaisiin huomioon.

5.4 Pohdinta

Tamaén tutkimuksen ja sen analyysin ldhtokohtana oli tavanomainen oletus,
ettd sekd yksiloiden ettd tyonantajien lisddntynyt taloudellinen panostus
etdatyovalineisiin korreloisi positiivisesti tyontekijoiden tyytyvdisyyden kanssa.
Paljastus siitd, ettd ndin ei ole suoraan, saa arvioimaan uudelleen
ymmarryksemme tyytyvdisyydestd etdtyon konteksteissa. Havaitut lievét
korrelaatiot etdtyovilineiden henkilokohtaisten ja tyonantajan tukien valilld
tyytyvédisyystason ja tehokkuuden kanssa haastaa perinteisen oletuksen
taloudellisten panostusten merkittdvasta vaikutuksesta ndihin ja viittaa siihen,
ettd tyytyvdisyyteen vaikuttaa joukko muitakin tekijoitd kuin pelkét taloudelliset
investoinnit.

Yksi uskottava selitys télle ristiriitaiselle havainnolle on mahdollinen
epdyhtendisyys tarjottujen tyokalujen ja etdtyontekijoiden todellisten tarpeiden
tai mieltymysten vililld. On ajateltavissa, ettd investointeja suunnataan
tyokaluihin ja teknologioihin, jotka eivdt kustannuksistaan huolimatta tadyta
tehokkaasti  tyontekijoiden erityisid vaatimuksia tyon suhteen tai
henkilokohtaisia mieltymyksid. Tam&d epdkohta korostaa tyontekijoiden
osallistumisen tarkeytta tyokalujen valintaa koskevissa
paatoksentekoprosesseissa, jotta voidaan varmistaa, ettd investoinnit eivit ole
pelkdstdadan taloudellisesti jarkevid, vaan my0s tarkoituksenmukaisia ja
kaytannollisia kayttdjan nakokulmasta.

Tutkimuksen tulokset korostavat myos eroa taloudellisten investointien ja
tyokalujen tehokkuuden vililld. Suuret investoinnit eivét itsessddn takaa, ettd
tyokalut ovat tehokkaita tai ettd tyontekijdt ottavat ne hyvin vastaan. Tama
korostaa mahdollista laiminlyontid siind, miten etdtyotyokaluihin tehtyja
investointeja arvioidaan ja valitaan. Tyokalujen laatu, niiden integrointi
pdivittdisiin tyotehtdviin, kédytettdvyys ja se, miten ne vastaavat tehtdvan tyon
erityistarpeita, ovat kaikki tekijoitd, jotka vaikuttavat merkittavasti
tyytyvdisyyteen. Tutkimus ehdottaa, ettd organisaatiot ottaisivat huomioon
my0s laadullisia ndkokulmia taloudellisten ndkokulmien ohella.

Minimaalinen positiivinen korrelaatio tyonantajan toimiston tyovéalineisiin
kadyttdmien investointien ja etdtyotyytyvdisyyden vaélilldi tuo herdttdd
kysymyksen riittddko toimistossa tyytyvdisyyteen ja tehokkuuteen ainoastaan
pakolliset ja tavanomaiset investoinnit. Vaihtoehtoisesti timd havainto voisi
vihjata, kuinka tdrke&dad on varmistaa hyva tasapaino toimisto- ja etdtydasetelmien
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vdlilla, mikd mahdollistaa joustavamman tyokokemuksen, joka vastaa
nykyaikaisen tyvoiman muuttuvia mieltymyksié ja tarpeita.

Vaikka tdméd analyysi valaisee investointien ja tyytyvdisyyden kriittisid
ndkokohtia etatyOymparistossd, se avaa myds mahdollisuuksia lisdtutkimukselle.
Tulevat tutkimukset voisivat tutkia etdtyovalineiden tyytyvédisyyden laadullisia
ulottuvuuksia, syventyd tyontekijoiden subjektiivisiin  kokemuksiin,
mieltymyksiin ja tyokalujen ominaisuuksiin, jotka vaikuttavat eniten heiddn
tyytyvdisyytensd. Lisdksi pitempiaikainen tutkimus voisi tarjota ndkemyksid
siitd, miten tama dynamiikka kehittyy ajan myotd, varsinkin kun organisaatiot ja
tyontekijat sopeutuvat jatkuvasti pandemian jilkeiseen muuttuvaan etd-,
toimisto- tai hybridityoymparistoon.
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6 JOHTOPAATOKSET JA YHTEENVETO

Tyovilineiden voidaan ehdottomasti todeta olevan vaikutuksessa tyossd
koettuun mielekkyyteen sekd suoraan tyshyvinvointiin. Tyovéalineet tulisi voida
pystyd valitsemaan henkilokohtaisesti sopiviksi, jotta voidaan vilttyd
esimerkiksi epdsopivien tyodvilineiden tuomilta rasitusvammoilta, jolloin tyon
mielekkyys védhenee ja toistd joudutaan olemaan jopa poissa. Vaikka jokin
tyovéline olisikin luokiteltu ergonomialtaan hyviksi, voi se jollekin tyontekijille
olla epdsopiva. Jokaiselle toimistotyotd tekeville suositellaan henkilokohtaisesti
sopivia tyovdlineitd, jotta tyon mielekkyyttd voidaan lisdtd sekd ennaltaehkdista
mahdollisia rasitusvammaoja.

Covid-19-pandemian lisdttyd etdtyotd ovat toimistotyOldiset tehneet
enemmadn tai vihemman hankintoja etédtyopistettddn varten oli se sitten kotona,
vapaa-ajan asunolla, ravintolassa tai muualla. Mikédli tyontekija on pystynyt
tekeméddn tai saamaan tyonantajaltaan hankintoja tydvéalineiden suhteen, jotka
ovat tukeneet etdtyotd, voidaan tutkimuksen tulosten puolesta olettaa sen
merkittdvasti vahentdvan teknisid ongelmia, tehostavan tyontekoa sekd joissain
tapauksissa lisddvan tyytyvéisyyttd tyshon.

Tutkimus kasitti etdtyovdlineisiin tehtdvien taloudellisten investointien,
tyontekijoiden tyytyvdisyyden ja tuottavuuden, tulevaisuuden tydjdrjestelyjen
mieltymysten sekd kdytossd olevien tyovilineiden kanssa kohdattujen teknisten
vaikeuksien keskindiset suhteet.

Investointien ja tyontekijoiden tyytyvdisyyden tutkiminen paljasti
paradoksin. Vaikka voitaisiin olettaa, ettd suuremmat investoinnit tyovéalineisiin
parantaisivat tyytyvdisyyttd ja tuottavuutta, tutkimuksemme paljasti asiasta: ettd
investoinnit korreloivat tdssd asiassa lievasti vain etdtyovilineiden kohdalla,
toimiston tyovilineiden kohdalla vaikutus oli minimaalinen. Se esittdd
todellisuuden, jossa vaikkakin ne vaikuttavat, niin tyytyvéisyys ei johdu
pelkadstddn itse tyokaluista, vaan luultavasti myos niiden merkityksestd, laadusta
ja integroinnista tyokaytantoihin.

Tutkimuksen tulokset viittaavat monimutkaiseen vuorovaikutukseen
etdtyojdrjestelyjen ja toimistoinfrastruktuurin vélillg, ja sithen, ettd investoinnit
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etatyovalineisiin ovat arvokkaita etdtyontekijoiden silmissd ja vaikuttavat heiddn
tyotyytyvdisyytensa.

Etatyon mieltymyksistd paljastuneet tiedot antoivat kuvan investointien
vaimeasta vaikutuksesta koska vain 8,3 % varianssista etdtyon mieltymyksissa
selittyy taloudellisilla investoinneilla. Tutkimuksen tulokset kehottavat meita
siis katsomaan taloudellista linssid pidemmalle. Henkilokohtaisten ja
tyonantajien investointien merkityksettomdt kertoimet viittaavat siihen, ettd
muut tekijdt, ehkd aineettomat, kuten osaaminen ja tyokulttuuri, vaikuttavat
etatyon mieltymyksiin. Tamd paljastus korostaa organisaatioiden strategisen,
kokonaisvaltaisen ldhestymistavan tarkeytta.

Analyysimme osoitti taloudellisten investointien merkittdvan, mutta ei
kaikkea kattavan vaikutuksen teknisiin ongelmiin, mikd selittdd noin 19,2 %
etatyon ja 10,2 % toimistotyon teknisten ongelmien vaihtelusta. Tama tilasto,
vaikka se onkin merkittavd, jattdd tilaa muille teknisen tehokkuuden tekijoille,
mikd saattaa viitata jdrjestelmdn luontaiseen kestdvyyteen, kayttdjien
mukautumiskykyyn tai koulutuksen ja tuen térkeyteen.

Tarkastellessamme tuloksia kolmelta tutkimusalueeltamme on selvéd, etta
taloudelliset investoinnit tyovilineisiin ovat isomman palapelin pala. Niiden
vaikutus, vaikkakin monimutkainen eikd aina positiivinen, tyytyvdisyyteen ja
tehokkuuteen, sekd vaikutus tyd&jdrjestelyjen mieltymyksiin ja teknisiin
ongelmiin on selva.

Tutkimus on osoitus myos etdtyodynamiikan monimutkaisuudesta. Se
haastaa perusoletuksen, ettd investoinnit etdtyon vilineisiin tuottaisivat aina
myonteisid tuloksia. Tutkimuksen tulokset viittaavat siihen, ettd tdllaisten
investointien tehokkuus riippuu monesta muustakin tekijdstd, kuten
mahdollisesti suoritetun tyon luonteesta, tyontekijoiden yksilollisista
mieltymyksistd, organisaatiokulttuurista tai tyon ja vapaa-ajan tasapainosta.

Tutkimus ehdottaa, ettd taloudelliset investoinnit etdtyovalineisiin
tehtdisiin  strategisesti, keskittyen yhteensopivuuteen, integraatioon ja
soveltuvuuteen tyontekijoiden tarpeisiin ja organisaation tavoitteisiin ja etta
niissd otettaisiin kokonaisvaltainen ldhestymistapa. Tyonantajien tulisi omaksua
kokonaisvaltainen ldhestymistapa etdtyohon ja tunnustaa taloudellisten
indikaattorien lisdksi myos aineettomien elementtien, kuten yrityskulttuurin,
tyontekijoiden mieltymysten ja tukijadrjestelmien merkitys.

Tutkimus vdlittdd tyovilineitd etd-/toimistotyon suhdetta miettiville
organisaatioille viestin: avaimet etdtyon tai toimiston haluttavuuden ja
tehokkuuden lisdyksessd eivdt ole pelkdstddan taloudellisissa kustannuksissa,
vaan kokonaisvaltaisessa ldhestymistavassa, jossa otetaan huomioon sekéa
tyontekijakokemuksen konkreettiset ettd aineettomat puolet.
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LIITE 1 KYSELY

Kysymys 1

Oletko tyoskennellyt etdnd Covid19 -pandemian aikana?
Kylla
Ei

Kysymys 2

Minkélaisessa organisaatiossa tydskentelet?
Yritys
Julkinen sektori
Muu

Kysymys 3
Kuinka monta pdivad viikossa tyoskentelet etdna tilld hetkelld?
1 pvd
2pvd
3 pva
4 pvd
5 pva

Kysymys 4
Olen tyytyvdinen etdtyodssdni kdytettdvissd oleviin toimistotyokaluihin (esim.
nopea internetyhteys, ndytto, tyopoytd, ndppdimisto,
videoneuvotteluohjelmisto):

Tédysin samaa mieltd

Jokseenkin samaa mielta

Ei samaa eiké eri mieltd

Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

Kysymys 5
Etiatyossd kayttamani toimistotyokalut ovat minulle tdrkeitd (esim. nopea
internetyhteys, ndytto, tyopoytd, ndappdimisto, videoneuvotteluohjelmisto):
Tédysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mieltd
Ei samaa eiké eri mieltd
Jokseenkin eri mielta
Taysin eri mieltd
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Kysymys 6
Minulla on ollut etdtyotd varten hyvit tydvilineet jo valmiina kotona:
Tédysin samaa mieltd
Jokseenkin samaa mieltd
Ei samaa eiké eri mielta
Jokseenkin eri mielta
Taysin eri mielta

Kysymys 7
Olen ostanut tydvilineitd etdtyoskentelyyn omalla rahalla (esim. tietokone, tuoli,
kirjoituspoytd, naytto, hiiri, ndppdimistd):

Kylla

Ei

Kysymys 8
Jos kyll&, kuinka paljon omaa rahaa olet kdyttanyt tyovalineisiin etityoskentelya
varten viimeisen 3 vuoden aikana?

1-100 €

101-500 €

501-1000 €

1001-2000 €

Enemmin kuin 2000 €

Kysymys 9
Mikali tyonantajani tukisi etdtyovilineideni hankintaa se lisdisi halukkuuttani
tyoskennelld etana:

Tédysin samaa mielta

Jokseenkin samaa mielta

Ei samaa eiké eri mieltd

Jokseenkin eri mieltd

Taysin eri mielta

Kysymys 10
Onko tyonantajasi lainannut sinulle tyovilineitd (esim. tietokoneen, tuolin,
tyopoyddn, ndyton, hiiren, ndppdimiston) etityoskentelyyn?

Kylla

Ei

Kysymys 11
Onko tyonantajasi tarjonnut taloudellista tukea kattaakseen etidtyosi
tyovalineiden kustannuksia?

Kylla

Ei
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Kysymys 12
Jos kylld, milld summalla tyonantajasi on tukenut etityohosi hankittavia
tyovalineitd?

1-100 €

101-500 €

501-1000 €

1001-2000 €

Enemmin kuin 2000 €

Kysymys 13

Koen olevani tehokkaampi etatyossa:
Tédysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mieltd
Fi samaa eiké eri mieltd
Jokseenkin eri mielti
Taysin eri mielta

Kysymys 14
Koen tyoni olevan mielekkdampad etana:
Tédysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eiké eri mieltd
Jokseenkin eri mielti
Taysin eri mieltd

Kysymys 15
Koen teknisid vaikeuksia etityoskentelyssa:
Todella usein
Usein
Ei samaa eiki eri mieltd
Harvoin
Todella harvoin

Kysymys 16
Kéytdan mieluummin etdtyovalineitani kuin toimiston tyovalineita:
Tédysin samaa mieltd
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eiki eri mielta
Jokseenkin eri mielta
Taysin eri mielta
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Kysymys 17
Tyoyhteisoni on kehittynyt mielestdni hyvaddn suuntaan etdtyoaikana:
Tédysin samaa mieltd
Jokseenkin samaa mieltd
Ei samaa eiké eri mielta
Jokseenkin eri mielta
Taysin eri mielta

Kysymys 18
Tyoyhteisoni on kehittynyt mielestidni huonoon suuntaan etatyoaikana:
Tédysin samaa mieltd
Jokseenkin samaa mielti
Ei samaa eiké eri mieltd
Jokseenkin eri mielta
Taysin eri mielta

Kysymys 19
Olen tyytyvdinen toimistossa kaytettdvissd oleviin toimistotyokaluihin (esim.
nopea internetyhteys, nédytto, tyopoytd, ndppdimisto,

videoneuvotteluohjelmisto):
Tédysin samaa mieltd
Jokseenkin samaa mielti
Ei samaa eiké eri mieltad
Jokseenkin eri mielta
Taysin eri mielta

Kysymys 20
Toimistossa kdyttiméni toimistotyokalut ovat minulle tidrkeitd (esim. nopea
internetyhteys, ndytto tyopoytd, ndppdimistd, videoneuvotteluohjelmisto):
Tédysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mieltd
Ei samaa eiké eri mielta
Jokseenkin eri mielta
Taysin eri mieltd

Kysymys 21
Minulla on hyvét tyovilineet toimistossa:
Tédysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eiké eri mieltd
Jokseenkin eri mielta
Taysin eri mieltd
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Kysymys 22
Mikéli tyonantajani tukisi tyovilineiden pdivitystd toimistolla, se lisdisi
halukkuuttani tyoskennelld toimistolla:

Tédysin samaa mielta

Jokseenkin samaa mieltd

Ei samaa eiké eri mielta

Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mieltd

Kysymys 23
Tyodnantajani on hankkinut minulle uuden/uusia tyovilineitd toimistoon (esim.
tietokone, tuoli, kirjoituspdytd, ndytto, hiiri, ndppdimisto) viimeisen kolmen
vuoden aikana:

Kylla

Ei

Kysymys 24
Jos kylld, arvioi kuinka paljon rahaa tydnantajasi on kdyttanyt tyovélineisiisi
toimistossa viimeisen kolmen vuoden aikana?

1-100 €

101-500 €

501-1000 €

1001-2000 €

Enemmén kuin 2000 €

Kysymys 25

Koen olevani tehokkaampi toimistossa:
Tédysin samaa mieltd
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eikd eri mielta
Jokseenkin eri mielti
Taysin eri mielta

Kysymys 26
Koen tyoni olevan mielekkdampéaa toimistossa:
Tédysin samaa mielta
Jokseenkin samaa mielta
Ei samaa eiki eri mielta
Jokseenkin eri mielti
Taysin eri mielta
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Kysymys 27
Koen teknisid vaikeuksia toimistotydssa:
Todella usein
Usein
Ei samaa eiki eri mielta
Harvoin
Todella harvoin

Kysymys 28
Kéytdn mieluummin toimiston tyovilineitd kuin etatyovalineitani:
Tédysin samaa mieltd
Jokseenkin samaa mielti
Ei samaa eiké eri mieltad
Jokseenkin eri mielta
Taysin eri mielta

Kysymys 29
Tyodyhteisoni on kehittynyt mielestdni hyvddn suuntaan toimistoon paluun
jalkeen:

Tédysin samaa mielta

Jokseenkin samaa mielta

Ei samaa eiké eri mieltd

Jokseenkin eri mielti

Taysin eri mieltd

Kysymys 30
Tyoyhteisoni on kehittynyt mielestdni huonoon suuntaan toimistoon paluun
jalkeen:

Tédysin samaa mieltd

Jokseenkin samaa mielta

Ei samaa eiké eri mieltd

Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mielta

Kysymys 31

Haluan jatkaa t6itd mieluummin:
Tdysin etdnd
Enimmédkseen etdnd
Ei valia
Enimmaékseen toimistolla
Taysin toimistolla



50

LIITE 2 VASTAUSTEN TUNNUSLUVUT

Kysymys

Keskiarvo

Mediaani

Keskihajonta

1. Oletko tydskennellyt etana Covid19 -
pandemian aikana?

2. Minkélaisessa organisaatiossa
tydskentelet?

3. Kuinka monta paivaa viikossa
tyoskentelet eténa talla hetkella?

4. Olen tyytyvainen etatydssani
kaytettavissa oleviin toimistotytkaluihin
(esim. nopea internetyhteys, naytto,
ty6poytd, ndppaimisto,
videoneuvotteluohjelmisto):

5. Etatydssa kayttamani
toimistotydkalut ovat minulle tarkeita
(esim. nopea internetyhteys, naytto,
tydpoyta, nappaimisto,
videoneuvotteluohjelmisto):

6. Minulla on ollut etéty6ta varten hyvat
tyévalineet jo valmiina kotona:

7. Olen ostanut tyovélineita
etatydskentelyyn omalla rahalla (esim.
tietokone, tuoli, kirjoituspéyta, naytto,
hiiri, nAppaimisto):

8. Kuinka paljon omaa rahaa olet
kayttanyt tyévalineisiin etatyéskentelya
varten viimeisen kolmen vuoden
aikana?

9. Mikali tydbnantajani tukisi
etatyovalineideni hankintaa se lisaisi
halukkuuttani tydskennella etéana:

10. Onko ty6nantajasi lainannut sinulle
tyovalineitéa (esim. tietokoneen, tuolin,
ty6poydéan, ndyton, hiiren,
nappaimiston) etatyéskentelyyn?

11. Onko ty6nantajasi tarjonnut
taloudellista tukea kattaakseen etatydsi
tyévalineiden kustannuksia?

12. Milla summalla tyénantajasi on
tukenut etatydhdsi hankittavia
tyovalineita?

13. Koen olevani tehokkaampi
etatyossa:

14. Koen tyoni olevan mielekkdampaa
etané:

15. Koen teknisia vaikeuksia
etatyoskentelyssa:

122

122

122

114

114

114

114

78

114

114

114

31

114

114

114

1,07
1,37
3,66

1,96

1,17

2,56

1,32

2,45

2,05

1,17

1,73

2,39

2,09
2,43

3,89

1

0,25
0,61
154

1,03

0,37

1,30

0,47

1,03

1,17

0,37

0,45

1,15

1,02
1,15

0,68



16. Kaytan mieluummin
etatyovalineitani kuin toimiston
tyovalineita:

17. Ty6yhteisoni on kehittynyt
mielestani hyvaan suuntaan
etatydaikana:

18. Tyoyhteisoni on kehittynyt
mielestani huonoon suuntaan
etatydaikana:

19. Olen tyytyvainen toimistossa
kaytettavissa oleviin toimistotydkaluihin
(esim. nopea internetyhteys, naytto,
tyopoyta, ndppaimisto,
videoneuvotteluohjelmisto):

20. Toimistossa kayttamani
toimistotydkalut ovat minulle tarkeita
(esim. nopea internetyhteys, naytto
tydpoyta, nappaimistod,
videoneuvotteluohjelmisto):

21. Minulla on hyvat tyévalineet
toimistossa:

22. Mikéli tydnantajani tukisi
tyovélineiden paivitysté toimistolla, se
lisdisi halukkuuttani tydskennelld
toimistolla:

23. Tybnantajani on hankkinut minulle
uuden/uusia tyovalineita toimistoon
(esim. tietokone, tuoli, kirjoituspoyta,
nayttd, hiiri, nappaimisté) viimeisen
kolmen vuoden aikana:

24, Arvioi kuinka paljon rahaa
tydnantajasi on kayttanyt tyévalineisiisi
toimistossa viimeisen kolmen vuoden
aikana?

25. Koen olevani tehokkaampi
toimistossa:

26. Koen tyoni olevan mielekk&ampéa
toimistossa:

27. Koen teknisia vaikeuksia
toimistotydssa:

28. Kaytan mieluummin toimiston
tydvalineita kuin etatyovalineitani:

29. Tybyhteisoni on kehittynyt
mielestani hyvaan suuntaan toimistoon
paluun jalkeen:

30. Tybyhteisoni on kehittynyt
mielestani huonoon suuntaan
toimistoon paluun jalkeen:

31. Haluan jatkaa t6itd mieluummin:

51

114

114

114

114

114

114

114

114

74

114
114
114
114

114

114

114

2,54

2,71

3,42

2,13

1,50

2,04

2,86

1,35

3,39

3,37
3,01
3,59
3,36

2,78

3,25

2,52

1,21

1,13

1,17

1,13

0,85

1,03

1,33

0,48

1,26

1,18
1,19
0,70
1,26

0,96

0,94

1,11
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